UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES

FACULTAD DE CIENCIAS PURAS Y NATURALES
CARRERA DE INFORMATICA

PROYECTO DE GRADO
“SISTEMA DE CONTROL Y SEGUIMIENTO PARA EL TRATAMIEN TO DE
ACEITES”
CASO: RAMSOIL

PARA OPTAR AL TITULO DE LICENCIATURA EN INFORMATICA
MENCION: INGENIERIA DE SISTEMAS INFORMATICOS

AUTOR : LEVi LAURA RAMOS
TUTOR : LIC . NANCY ORIHUELA SEQUEIROS
REVISOR : LIC . MENFY MORALES RIOS

La Paz — Bolivia
2009



DEDICATORIA

A mi padre Leonidas, a quien amo, quien es mi
ejemplo de vida, y vela para que nunca me falte

nada.

A mi madre Mevrcedes, la mujer que mds amo,
quien me apoya vy me da fuervzas pava seguir

adelante.

A mi hermano Edson a quien quiero mucho, por su

carifio, y por aguantarme.




AGRADECIMIENTOS

A DIOS porque gracias a €l tengo familia, amigos,nmisica, que junto a él forman mis
cuatro pilares en esta vida.

A mi familia que sin su apoyo en momentos critigpgzas no hubiese salido adelante, y que

gracias a los consejos de mi padre y de mi madeosprincipalmente les doy las gracias.

Agradecer a mi tio, José Luis Ramos Gutiérrez armgguiero mucho, y me brindo su apoyo

hasta el dia de hoy, tanto en mis estudios, conmoi enda personal.

Quiero de gran manera agradecer a la Lic. Nanchu@ia Sequeiros por su paciencia y su
colaboraciéon en el transcurso de la elaboracionPdelecto de Grado, de igual manera
agradezco a mi revisora Lic. Menfy Morales Rios gorapoyo, sugerencias y observaciones
gue me ayudaron a superar y alcanzar los objetignados.

Gracias a mis amigos que me apoyaron a lo largoideda universitaria, y que de mi parte

siempre tendran a alguien incondicional.



RESUMEN

La empresa RAMSOIL es una empresa dedicada al refinado de aceites para automoéviles,
lleva en la industria siete afios en dicha labor, teniendo un gran crecimiento en el ambito

empresarial.

El presente proyecto de grado “Sistema de Control y Seguimiento para el Tratamiento de
Aceites, Caso: RAMSOIL” | tiene como proposito el de coadyuvar con el control y la
informacién de la produccién de refinado de aceites, asi también el de poder registrar las
compras de insumos y materiales, ventas de aceites, y poder mostrar gracias a la programacién

lineal una sugerencia con respecto a la mejora de la produccién diaria.

Gracias a la metodologia RUP (Proceso Racional Unificado), y al lenguaje UML para el
modelado, se puede observar paso a paso el proceso de analisis y desarrollo realizado para el
presente proyecto de grado, y que por ello se pueda cumplir con la exigencias requeridas por
la empresa, también se da conformidad a las métricas de calidad realizadas, y que gracias a
estas se pueden medir la funcionalidad, confiabilidad, portabilidad, y mantenibilidad del

sistema.

Para el desarrollo del sistema se utilizaron las herramientas de software libre como ser PHP
como lenguaje de programacién, MYSQL como gestor de base de datos, y servidor web

Apache.
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CAPITULO1
INTRODUCCION

1.1 INTRODUCCION

Actualmente existen empresas dedicadas a la fabricaciéon de bienes que son de uso diario, y

que sin estos no podriamos satisfacer nuestras necesidades primordiales.

El aceite como lubricante de automoéviles se ha convertido en un bien imprescindible hoy en
dia, puesto que este es necesariamente adquirible por aquellos que dependen de usar un
automévil como medio de transporte para poder trasladarse de un lugar a otro, y que utilizan
este medio de transporte de forma particular o publica(uso de minibis, autobus, trufi, taxi), y
es por eso la importancia que tienen las empresas fabricantes de aceites, es necesario que las

mismas tengan un proceso automatizado en la fabricacién de estos productos.

El aceite para automévil es un liquido vital que se ubica entre las piezas que trabajan de
manera solidaria, formando una fina pelicula que evita la friccién en seco, que rayaria las

partes moéviles, causando su destruceidn.

Para el funcionamiento de un automévil existen distintos tipos de aceite, y estos son
especificos para distintos modelos de motor. La utilizacién de un tipo de aceite esta

determinada por las caracteristicas mismas del motor, y por la altura sobre el nivel del mar.
En la actualidad existen tres tipos de aceites para motores modernos:

- SAE 5W-50: Clima caluroso, con mvierno no muy frio.

- SAE 15W-40: Clima templado; veranos calidos e inviernos con frio de regular
intensidad.

- SAE 20W-50: Clima extremoso, con cambios de temperatura del calor frio al calor.

Este tipo se puede usar todo el afio con veranos calidos e invierno gélido.



No todos los motores pueden utilizar cualquier aceite. Ademas del tipo de aceite, su duracién
ofreciendo buenas condiciones de proteccidn, estid directamente relacionada con el estado del
motor y con su sincronizaciéon. Ademas de la pérdida de viscosidad producida por el uso
normal durante muchos kilémetros, el aceite se degrada por acciéon de la temperatura de
funcionamiento del motor, y existe una deficiencia en las cualidades de sus aditivos por la
recolecciéon de impurezas como: carbono, combustible, acidos, residuos alquitranados,

particulas metalicas.

El refinado de aceite es el proceso de purificacién del aceite desde que éste es fabricado en su
etapa inicial, hasta que sale como producto final, por ende se entiende que el re-refinado del
aceite es la re-purificacién del aceite, pero que esta re-purificacién se lo realiza a un producto
final que puede estar ya listo parala venta, en otras palabras, al aceite se le realiza una mejora,
para que ésta tenga un nivel de viscosidad menor que la que tuvo antes del proceso de refinado
inicial, consiguiendo asi un producto de alta calidad, que supera al aceite para automoéviles

comun.

La empresa RAMSOIL es una empresa dedicada principalmente al re-refinamiento,
fabricacion y distribucién al por mayor de aceite para automoviles, cuyo objetivo principal es

el de lograr la preferencia en el consumidor del producto realizado.

La empresa RAMSOIL actualmente no cuenta con un sistema informatico que coadyuve en el
control de todo el proceso de re-refinamiento del aceite, es asi que se ve 1a necesidad de contar
con un software para el control y seguimiento en dicho proceso que ayude al 4rea de gerencia
para asi optimizar la toma de decisiones que esta estrechamente relacionado con los procesos

de planificacién y control, logrando asi sus objetivos.

El Sistema de Control y Seguimiento del proceso de re-refinado de aceites, presentado en éste
documento toma en cuenta la complejidad que representa el tema, y servira de apoyo al area
de produccién y gerencia, ya que ayudara a las decisiones oportunas y precisas, realizando un
control y seguimiento del rendimiento del area de produccién, identificando el tiempo y
materiales utilizado en el proceso y desarrollo de los dos tipos de aceite que recicla la

empresa, los cuales son : SAE 15W-40 y SAE 5W-50.



La propuesta del presente proyecto constituye el estudio y el analisis que sirve de apoyo

fundamentalmente ala gerencia que es la que carece de informacién precisa y oportuna.

1.2. ANTECEDENTES

El control y seguimiento de los procesos de produccién para una empresa dedicada a la
fabricacién de un bien, es lo esencial para que este pueda tener una estabilidad en el manejo

de las etapas de produccién.

Dada la importancia que exige el control y seguimiento de la produccién, existen proyectos de
grado realizados para ayudar con este fin, y que se tomaron en cuenta como antecedentes para
la realizacién del presente proyecto, los cuales son:
- Sistema de Informacién Integrado CEPPDM [Pauca,1999]
- Sistema Automatizado de Registro y Seguimiento parala Correspondencia y/o
Procesos Judiciales Departamento de Asesoria Juridica.[Ticon,2005].
- Sistema de Informacién para el Seguimiento y Control del Registro de Buques
[Merca,2006].
- Sistema de Informacién y Control de Acopio de Cacao El Ceibo LTDA[Ergue,2007]

1.3. PROBLEMA
1.3.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

El proceso de re-refinamiento tiene un control inestable, puesto que los obreros son los unicos
que controlan el avance de produccion, y la gerencia administra solamente el ingreso de
imsumos y producto final, no existe informes con respecto a la productividad por lo cual la
gerencia también se ve afectada en este aspecto, entonces el proceso de refinado en sus etapas
intermedias solamente queda a cargo por parte de los obreros que son asignados
arbitrariamente, y los insumos junto con el material utilizado quedan expuestos a pérdidas no
controladas, ya sea por que no se haya calculado bien la cantidad de material a utilizar, no se

sepa que cantidad de insumos en el proceso mismo es el que se esta utilizando, el de stock. La



existencia del material e insumos registrados no sea la que se esperaba, y estos estan
archivados en archivos de forma manual, entonces no existe un control exacto de los insumos

de entrada y el producto terminado.

1.3.2 LISTA DE PROBLEMAS

En base a estudios realizados que se manejan en la gerencia de RAMSOIL se identifican los
siguientes problemas:
- No se maneja informacién sobre el rendimiento en las etapas de decantacién,
deshidratacion , acidez y decoloracién.
En las etapas de decantacién que purifica el aceite de sustancias impuras,
deshidratacion que trata de filtrado de agua, acidez que trata de colocacién de
componentes quimicos (acidos), y decoloracién que es el proceso de coloracion y
prensado del aceite, estan encargados los obreros.
- Pérdidas de insumos no controlados en las etapas de deshidrataciéon y acidez
- Los reportes de producto final son entregados de forma verbal por los obreros a cargo
en la etapa final.
- Los obreros son asignados arbitrariamente para cada proceso.
- La informacién de los insumos utilizados en proceso y de stock esta almacenada en
files sin un estandar de clasificacién.
- Fallas en calculo de volumenes de insumos para la produccion.
- Toma de decisiones arbitrarias con respecto a procesos posteriores, basadas en
evaluaciones al tanteo en funcién de: Insumos vs. Producto final.

Ver Anexo A (Arbol de problemas)
1.4. OBJETIVO GENERAL
Implementar el Sistema de Control del Proceso de re-refinado de Aceite para la empresa

RAMSOIL vy que éste coadyuve a mejorar el control y seguimiento en el proceso de re-

refinado.



1.5. OBJETIVOS ESPECIFICOS

Implementar un control que refleje la asociacién de insumos intermedios con sus
respectivas salidas.

Realizar mdédulos de seguimiento y control para cada etapa en el proceso de re-
refinado de aceite.

Implementar la Programacién Lineal para el calculo de volumenes de produccién, y
costos.

Generar informes exactos con respecto a la utilizacién de insumos y que ayuden a la
toma de decisiones.

Generar reportes sobre la productividad y resultados de las distintas etapas de
produccién.

Establecer politicas de control de insumos en la productividad.

Establecer patrones y realizar el control de asignacién de obreros a procesos.

Implementacién del Sistema mediante intranet.

Ver Anexo B (Arbol de objetivos)

1.6. LIMITES Y ALCANCES

En el presente proyecto se desarrolla el analisis, disefio e implementacion del Sistema de

control y Seguimiento para el proceso de re-refinado de aceite, y que éste contempla la unidad

de produccién de 1a fabrica de aceites RAMSOIL.

Se contemplan los siguientes puntos:

Se tomara en cuenta principalmente el control en el volumen e insumos, de la
produccién en general constituidas en sus cuatro etapas : decantacién, deshidratacion,
acidez, decoloracion

El control de los obreros se lo realizarad en el Ambito laboral, es decir se tomara en

cuenta el control y funcién de cada obrero, dentro de cada etapa del proceso de re-

refinado.



- Se controlara las salidas de stock que se utiliza en almacenes para el control de los

INSUmos.
En cuanto a los alcances el sistema debe proporcionar las siguientes salidas de informacién:

- Generar automaticamente el cilculo de volimenes en los insumos, materia prima, para
cada etapa de produccién, y en sus respectivas salidas.

- Generar automaticamente la cantidad de volumen aproximado de aceite como producto
final, tomando en cuenta parametros de entrada en la etapa de inicio.

- Imprimir reportes sobre los insumos utilizados en produccién y en stock.

- Imprimir reportes sobre la productividad para cada etapa.

- Generar reportes sobre los obreros y sus respectivas labores dentro de cada proceso.

1.7. APORTE

El aporte que se desea brindar con el presente proyecto es el de automatizar las etapas del
proceso de re-refinamiento, maximizando la productividad y generando informacién que

coadyuve a la facil y correcta toma de decisiones de la empresa.

Todo esto a través de la aplicacion de Programacién Lineal que nos servira de herramienta
para el calculo de costos minimos, costos maximos, flujos, para cada etapa en el proceso de

refinado.

El usuario contara con una herramienta de automatizacién a la medida de sus requerimientos,

para un éptimo control de los procesos en el drea operativa y de produccioén.

Sistematizacién del proceso de refinado de aceite de acuerdo a los requerimientos, generando

mayor control y efectividad en la productividad .



1.8. JUSTIFICACION
1.8.1 JUSTIFICACION TECNICA

El presente proyecto modifica los tradicionales flujos de informacién que se maneja dentro de
la empresa , imponiendo asi el uso de la tecnologia informatica y comunicacional, también
tiene la ventaja que las herramientas de hardware y software a utilizarse estin siendo tomadas

en cuenta segiin las exigencias de la empresa.

1.8.2 JUSTIFICACION OPERATIVA

La facilidad de consulta sobre el avance en la produccién, ayudara en la toma de decisiones
gracias a los informes estandarizados y oportunos, donde la gerencia técnica podra ver la
productividad en funcién de los insumos, recursos de materia prima, tiempo, producto final,

control de procesos.

1.8.3 JUSTIFICACION ECONOMICA

El desemperio en la productividad influye en la pérdida o ganancia de dinero. Un sistema de
control y seguimiento, permitird que la empresa optimice todo el proceso de refinamiento,
puesto que habra un mejor control en cada etapa de la produccién haciendo una administracion

y uso adecuado de insumos, recursos humanos, productos intermedios, producto final.

1.9 METODOS DE INVESTIGACION Y METODOLOGIA

Para el desarrollo del proyecto se utilizaran las siguientes herramientas de analisis:
- Arboles analiticos, en el que se describieron los problemas y objetivos
- Marco légico, que resume en su totalidad la esencia del proyecto, y éste siendo un
enfoque metodolégico de mayor uso en disefio, gjecucion y evaluacion de proyectos de
desarrollo, por ello aplicamos ésta perspectiva en el presente proyecto (Ver Anexo C).
- El método cientifico como procedimiento o conjunto de procedimientos que se utiliza

para obtener conocimientos cientificos, el modelo de trabajo o pauta general que



orienta la investigacién, utilizando marco teérico como parte referencial y didactica,
arbol de problemas y objetivos.[Rosen,1998]
La metodologia a usarse en el desarrollo del presente proyecto es el siguiente:

- Proceso Racional Unificado(RUP), siendo éste un proceso iterativo incremental basado
en el analisis y disefio Orientado a Objetos, utiliza l1a notacién del Modelo de Lenguaje
Unificado(UML).[Jacob,2000]

- Lenguaje UML utilizado para el disefio del sistema. [LLarma,1999]

Dentro de las herramientas a utilizar se tiene:
Lenguaje de programaciéon PHP, lenguaje que se adecua a la programacién de aplicaciones
Web. Como gestor de Base de datos Mysql, de distribucién libre y Apache como servidor de

paginas web. Todo bajo el sistema operativo Windows.

1.10. ANALISIS COSTO BENEFICIO

1.10.1 ANALISIS DE COSTOS

En la siguiente tabla se mostrara el monto aproximado de cuanto se tendria que gastar en la
realizacién del sistema, entonces el total reflejaria el costo del sistema en general.

COSTO MONTO $us TOTAL
Costo de Construir el Sistema
Analista de Sistemas el 70
Costo de Implementar el Sistema
Capacitaciéon 28
Realizacién de Base de Datos
Gastos de Equipo 10
Gastos de Instalacién

110
Costos Operacionales
Hardware y Software 280
Mantenmimiento 370
Total de Costos $1000

Tabla 1.1 Costos de la empresa con respecto al sistema a realizar.



1.10.2 ANALISIS DE BENEFICIOS

Beneficios Tacticos

El sistema que se implementara podra dar mas informacién con respecto al avance de
produccién, insumos y obreros, esto no quiere decir que se dependa en su totalidad del
sistema de informacién para poder realizar la produccién de aceite de un dia en la empresa,

mas bien sirve de apoyo a la hora de tomar de decisiones por parte de la gerencia.

Beneficios estratégicos del nuevo sistema

Se tendria la capacidad de proporcionar informacién que anteriormente no se tenia,
permitiendo la realizacién de consultas segun se requiera, asi como el calculo de la cantidad de

material e insumos a utilizar en cada proceso.

Expresion de costos y beneficios del sistema

El estudio de costos y beneficios , orientado a cuatro afios pudiera producir una tabla como

esta.

Aiiol Aiio2 Aiio 4 Total
Ganancia 0 10000 20000 40000
Gastos 20000 15000 10000 5000
Efectivo Neto |-20000 -5000 10000 35000

Tabla 1.2. Ganancias proyectadas de la empresa a consecuencia de la implementacién del
sistema



Grafica Costo/Beneficio

Ingreso

Figura. 1.1 Costo / Beneficio, proyecta beneficio a mediano y largo plazo

Fuente: Elaboracién propia
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CAPITULO 11
MARCO TEORICO

2.1 INTRODUCCION

En este capitulo se introducen los conceptos mas relevantes sobre las metodologias, métodos y
herramientas utilizadas para el desarrollo del presente proyecto de grado, pero no se puede dar

una teoria completa es asi que se trata de presentar una base para su facil comprensién

2.2 PROCESO UNIFICADO DE RATIONAL (RUP)

Un proceso define quien estd haciendo que, y cuando, ademdas dice como alcanzar un
determinado objetivo. En la ingenieria de software el objetivo es construir un producto de
software [Jacob,2000], vale decir, que todos los proyectos necesitan de un proceso que guié

sus actividades.

Seglin Jacobson en sus libros “El procesos Unificado de desarrollo de Software”,unos
procesos efectivos proporcionan normas para el desarrollo eficiente de Software de calidad,
captura y presenta las mejores practicas que la tecnologia permite. Por tanto reduce el riesgo y

hace el proyecto més predecible(ver Figura. 2.1).

Requisitos del usario Procesos de desarrollo de Software
_ —
Software

Figura 2.1 Proceso de Desarrollo de Software
Fuente: [Jacob, 2000]

Entre muchos investigadores de la orientacién a objetos hay tres autores que se han destacado
por sus contribuciones al uso del paradigma en todo el proceso de desarrollo: Ivar Jacobson,
Grady Booch y James Rumbaugh. Luego de muchos afios de trabajo individual desarrollado y

difundido sus propios métodos, han unido sus teorias y su experiencia, y se han puesto a la



cabeza de un formidable grupo de investigadores para contribuir dos herramientas con las
cuales buscan estandarizar y por ende facilitar el uso de los objetos en la programacién: El
lenguaje Unificado de Modelo (UML Unified Modeling Language)y el proceso unificado
rotacional para el desarrollo d programas(RUP, Rational Unified Process )mientras que UML,
es ya un lenguaje maduro que ha logrado la aceptacién de amplios sectores de las industria y
la academia, RUP sigue siendo aun una propuesta que debera depurarse y templarse al calor

de la experiencia de su aplicacion en el campo y los portes de los casos de estudio[Jacob,2000]

(ver Figura. 2.2).
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Figura 2.2 Historial de Procesos Unificados
Fuente: [Jacob, 2000]

RUP y UML estan estrechamente relacionados entre si, pues mientras el primero establece las
actividades y los criterios para conducir un sistema desde su maximo nivel de abstraccion, el
segundo ofrece la notacion grafica necesaria para representar los sucesos, modelos, que se
obtienen de procesos de refinamiento.
RUP se define como un procesos dirigido por:

- Casos de Uso

- Centrado en la Arquitectura

- Iterativo e Incremental



2.2.1 DIRIGIDO POR CASOS DE USO

Procesos de desarrollo de software utiliza los casos de uso como una herramienta para la
obtencién de requisitos de usuario. Donde los casos de uso son para definir la funcionalidad

del sistema, y guian al desarrollador en la construccién del arquitectura del sistema.

La descripcion obtenida de los requerimientos debe ser comprendida por casos de uso que nos
ayudan a recopilar la informacién acerca de la interaccion que tiene los usuarios en este caso
actores con el sistema. Un caso de uso es una secuencia, reacciones que el sistema lleva a cabo
para ofrecer un resultado de valor a algiin actor, que sirven para realzar pruebas sobre los
componentes desarrollados(ver Figura. 2.3). Los casos de uso enlazan los flyjos de trabajo
fundaméntales. El proyecto progresa a través de estos flujos de trabajo, que inician en los

casos de uso[Jacob 2000].

Requisitos N Analisis | Disefio Implementacién Pruebas

»

Figura 2.3: Casos de uso que enlaza los flujos de trabajo fundamental
Fuente: [Larma,1999]

2.2.2 CENTRADO EN LA ARQUITECTURA

En el caso de software la arquitectura se refiere a un conjunto de decisiones significativas
acerca de la organizacién de un sistema, la eleccién de los elementos acerca de la organizacién
de un sistema software, la selecciéon de los elementos estructurales a partir de las cuales se
componen el sistema con su respectivo comportamiento y las interacciones entre esos

elementos y la composiciéon de esos elementos estructurales.

La necesidad de una arquitectura radica en poder comprender el sistema, es decir que todos los

que estan involucrados con su desarrollo deben entender el problema al cual va enfocado el



sistema de software para satisfacer las demandas individuales y de la organizacién mediante la

utilizaciéon de los diagramas definidos por UML.

La organizacién es un punto muy importante ya que cuanto mayor sea la organizacién del
proyecto software mayor serd la comunicacién entre los desarrolladores para coordinar sus

esfuerzos dividiendo el sistema en subsistemas definiendo las interfaces correctas de disetio.

Al conocer el dominio de problema y con que componentes se piensa en como conectar esos
componentes para cumplir con los requisitos del sistema y realizar los modelos de casos de

uso reutilizando dichos componentes.

En la arquitectura de la construccion, antes de construir un edificio, este se completa desde

varios puntos de vista: estructura, condiciones eléctricas, fontaneria, etc.

223 ITERATIVOE INCREMENTAL

Jacobson en su libro”El Proceso Unificado de Desarrollo de Software”, explica que en esta
fase proporciona la estrategia para desarrollar un producto de software en pasos pequeiios
manejables:

- Planificar un poco

- Especificar, disefiar e implementar un poco

- Integrar, probar y ejecutar un poco cada iteracién.

“Un ciclo de vida iterativo se basa en el agrandamiento y perfeccionamiento secuencial de un
sistema a través de multiples ciclos de desarrollo de analisis, disefio implementacién y
pruebas™.

El modelo incremental entrega el software en partes pequefias pero utilizables, llamadas
“incrementos” [Press,1998]. En general, cada incremento se construye sobre aquel que ha sido

entregado.



Las ventajas de un desarrollo de software con un ciclo de vida iterativo se dan gracias a la
retroalimentacién en cada ciclo por lo cual se crea un sistema mas robusto. En cada
incremento que y tiene el sistema se va perfeccionando atin mas, lo cual permite al usuario

realizar las modificaciones requeridas en el transcurso del tiempo [Press,1998].

Todo sistema informatico complejo supone un gran esfuerzo que puede durar desde varios
meses hasta afios, por lo tanto, lo mas practico es decidir en varias fases. Actualmente se

puede hablar de ciclos de vida en los que se realiza varios recorridos por todas las fases.

Las ventajas de un desarrollo de software con un ciclo de vida iterativo se da gracias a la
retroalimentacién en cada ciclo por lo cual se crea un sistema mas robusto. En cada
incremento que tiene el sistema se va perfeccionando atin mas, lo cual permite al usuario

realzar las modificaciones requeridas en el transcurso del tiempo.

Todos los sistemas mformaticos complejos suponen de un gran esfuerzo que puede durar

desde varios meses hasta afios; por lo tanto, lo mas practico e§ dividirla en varias fases.

Actualmente se puede hablar de ciclos de vida en los que se realizan varios recorridos por
todas las fases. Cada recorrido por las fases se denomina iterativo del proyecto en la que se
realizan varios tipos de trabajo(denominados flujos). Ademas cada iteraciéon parte de la
anterior incrementado o revisando la funcionalidad implementada. Se suele denominar

proceso(ver Figura 2.4).
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Figura 2.4 Proceso Iterativo e Incremental

Fuente: [Ferrer,2005]



2.3 LENGUAJE UNIFICADO DEL MODELO

El lenguaje unificado de modelado (UML-Unifiet Modeling languaje), es una consolidacién
de muchas de las notaciones y conceptos mas usadas en el desarrollo de analisis y disefio
orientado a objetos. UML es la unificaciéon y la consolidacién del trabajo de Grade Booch,
James Rumbaugh e Ivar Jacobson, es un lenguaje de modelado que tiene una notacién grafica
para visualizar, especificar, construir y documentar cada una de las partes que comprende el

desarrollo de Software.

Las técnicas en el UML, fueron diseiiadas para la mejor comprensién del desarrollo orientado

a objetos que se describen a continuacién.

2.3.1 CASOS DE USO

Los casos de uso no son propiamente un caso de analisis, se limitan a describir procesos de
dominio que pueden expresarse en forma narrativa en un formato estructurado de prosa y
pueden se eficaces en un proyecto de tecnologia no orientada a objetos. No obstante,
constituyen un paso preliminar muy util porque describen las especificaciones de un sistema

[Jacob, 2000]

a) Actores.- El actor es una entidad externa del sistema que de alguna manera participa
en la historia del cado de uso. Por lo regular, estimula el sistema con eventos de
entrada o recibe algo de él. Los actores estan representados por el papel que
desempefian en el caso: Cliente, técnico u otro. Conviene escribir su nombre con

mayuscula en la narrativa del caso para facilitar l1a identificacién(ver Figura 2.5).

Actor

Figura 2.5 Actor
Fuente: [Larma,1999]



b) Caso de Uso.- El caso de uso es un documento narrativo que describe la secuencia de

eventos de un actor (agente externo) que utiliza un sistema para completar un
proceso[Jacob, 2000]Los casos de uso son historias o casos de utilizaciéon de un
sistema , no son exactamente los requerimientos, ni las especificaciones funcionales,

sino que ejemplifican e incluyen tacticamente los requerimientos en las historias que

Figura 2.6 Caso de Uso
Fuente: [Larma,1999]

narran(ver Figura. 2.6).

Relacion.- Si un caso de uso inicia o contiene el comportamiento de otro se dice que
usa el segundo caso, eso es una relaciéon unidireccional [Jacob 92]. Esta relacién puede
presentar uno de los siguientes tipos:

La relacién “usa”, se utiliza cuando se quiere reflejar un comportamiento comin en
varios casos de uso(ver Figura. 2.7).

La relacién “extiende”, se utiliza cuando se requiere reflejar un comportamiento
opcional de un caso de uso, es decir, es cuando tiene un caso similar a otro, cuyo

contexto tiene mucho mas detalle.

<<ysa=e <<LUsa=>

Figura 2.7 Relacién de usos

Fuente: [Larma,1999]



2.3.1.1 DIAGRAMAS DE CASOS DE USO DE ALTO NIVEL

En un caso de uso descrito a alto nivel la descripcién es muy general, normalmente se
condensa en dos o tres frases. Es util para comprender el ambito y el grado de complejidad del
sistema[Larma,1999] . De entre los varios formatos que existen para describir casos de uso se

toma en cuenta el de 1a tabla 2.1

Caso de Uso Nombre del caso de uso

Actores Lista de actores participantes en el Caso de
Uso

Tipo 1. Pnmario, secundario u opcional

2. Esencial o real.

Descripcion Breve explicaciéon del Caso de Uso.

Tabla 2.1 Formato de un caso de uso de alto nivel.

Fuente[Larma,1999]

2.3.1.2 DIAGRAMAS DE CASOS DE USO EXPANDIDO

Son casos expandidos que se expresan en una forma tedrica que contiene poca tecnologia y
pocos de talles de implementacién, las decisiones de disefio se posponen y se abstraen de la
realidad, especialmente las concernientes a la interfaz para el usuario. Un caso de este tipo
describe el proceso a partir de sus actividades y motivo esenciales. El grado de abstracciéon con
que se describe existe en un continuo: “la descripciéon puede ser mas o menos esencial”

[Larma, 1999].

Son esquemas de interaccidn entre el usuario y el sistema que ayudan a la comprension del
funcionamiento de este ultimo, por lo que se ha visto que es 1t aplicarlos. En cuanto a la

notacioén se tiene el siguiente formato en la tabla 2.2.




Caso de Uso Nombre del caso de uso
Actores Lista de actores participantes en el caso de uso.
Proposito Intencién del caso de uso
Descripcion Repeticién de caso de uso de alto nivel o alguna sintesis similar
Tipo 1. primario, secundario u opcional.
2. esencial o real

Referencia Casos de uso relacionados y funciones también relacionadas al sistema
Cruzada

Accién del Actor Respuesta del Sistema
Acciones numeradas de los actores Descripciones numeradas de las respuestas del

sistema.

Tabla 2.2 Formato de un caso de uso expandido.

Fuente[Larma,1999]

2.3.2 DIAGRAMA DE SECUENCIA

El diagrama de secuencia es un tipo de diagrama de interacciéon cuyo objetivo es describir el

comportamiento dinamico del sistema de informacién haciendo énfasis en la secuencia de los

mensajes intercambiados por los objetos [Jacob, 2000]. El diagrama de secuencia tiene dos

dimensiones, el eje vertical representa el tiempo y el eje horizontal los diferentes objetos. El

tiempo avanza desde la parte superior hacia el interior, cada objeto tiene asociado una linea de

vida y focos de control. La linea de vida indica el intervalo de tiempo durante el que existe ese

objeto. Un foco de control o activaciéon muestra el periodo de ttempo (ver Figura. 2.8).




Objeto 1 Objeto 2 Objeto 3

Menzaje .
‘ | hMencyye 2 Mensage 3
- g Objeto 4

Memsaje 4

Figura 2.8 Diagrama de Secuencia

Fuente: [Jacob, 2000]

2.3.3 DIAGRAMA DE COLABORACION

El disefio orientado a objetos tiene por objeto las especificaciones logicas del software que
cumplan con los requisitos funcionales, un paso esencial de esta fase es la asignacion de
responsabilidades entre los objetos y mostrar como interactiian a través de mensajes,
expresados en diagramas de colaboraciéon que son un tipo de diagrama, cuyo objetivo es
describir el comportamiento dinamico del sistema de informacién, cémo interactian los
objetos entre si, es decir con que otros objetos tiene vinculos o intercambian mensajes a un
determinado objeto [Jacob, 2000]. Un diagrama de colaboracion muestra la misma
informacién que un diagrama de secuencia, pero de forma diferente. En los diagramas de
colaboracién coexiste una secuencia temporal en el ge vertical, es decir la colocaciéon de los
mensajes en el diagrama no indica cual es el orden en el que se sucede. Ademas la colocacién
de los objetos es mas flexible y permite mostrar de forma mas clara cuales son la

colaboraciones entre ellos(ver Figura. 2.9).

Mensaze 2

L 4
\ 4

Objeto 1 Objeto 2

Mensaje 4

N Objeto 3

Figura 2.9 Diagrama de Colaboracién

Fuente: [Jacob, 2000]



2.3.4 DIAGRAMA DE CLASES

Es la representacién de los aspectos estaticos del sistema, utilizando diversos mecanismos de
abstraccién(clasificacion, generalizacion, agregacién). El diagrama de clases recoge las clases
de objetos y sus asociaciones. En este diagrama se representa la estructura y el
comportamiento de cada uno de los objetos del sistema y sus relaciones con los demas objetos,

pero no muestran informacién temporal [Ferre,2005].

Se advierten los siguientes tipos de relacion:

1. La Asociacién que representan un conjunto de enlaces entre objetos o
mstancias de clases.

2. Herencia que indica que una subclase hereda los métodos y atributos
especificados por una superclase heredad los métodos por ende la subclase,
ademas de poseer sus propios métodos y atributos poseera las caracteristicas y
atributos visibles de la superclase.

3. La agregaciéon que es un tipo de relacién jerarquica entre un objeto que
representa la totalidad de ese objeto y las partes que la componen. Permite el

agrupamiento fisico de estructuras relacionadas l6gicamente.

En el siguiente ejemplo se muestran las distintas clases relacionadas entre si:

- Se muestra la asociacién entre la clase TREE(arbol) y la clase NODE(nodo), es decir
la asociacidén que existe entre ambas, y la cardinalidad de uno a muchos que significa
que un arbol tiene n nodos.

- La herencia que se da entre las clases Personavalue, StringValue, cuyo padre seria la
clase VALUE , dando a entender que existe un valor(value) en comin que puede
heredarse de la clase padre. Y de la misma forma se da con las clases KEY ,
PersonaKey, StrKey

- Cabe la importancia de notar que en la clase PersonaKey y StrKey estan denotados los

métodos y atributos que deberia tener toda clase.



Para comparar por sjemplo, en e caso de C++: [

bool SIrKEY:IsEqual(KEY &key)
{

SKEY &stk = dynarnic_cast=StKEY &>(kay),
" TREE KEY if( stkvalued = s
root: NODE = NULL
$isEqual(k: KEY) : Boal { i
QFindik - KEY) - VALUE VlsLessThan(k: KEY) : Baol }
Sadd(k - KEY, v VALUE) : retum false;
i )

NODE -
&k KEY= NULL PersonakEY StrIrI\EY
& 'VALUE = NULL & : PERSONA = NULL &ps  sting =
&5left - NODE = NULL
&right | NODE = NULL

Svalue() Qyaluel : string

VALUE &VALUE:value(

{
rewmdhisy 209000 [TTTTTTTTT
} $value( : VALUE

A

VALUE

PersonaVaiue Stringvalue
&p  PERSONA= NULL &s : string=""

Figura 2.10 Diagrama de Clases
Fuente: [Ferre, 2005]

2.4 DEFINICION DEL ESQUEMA DE BASE DE DATOS

Consiste en determinar el esquema de base de datos que se utilizara, en este caso se vio

conveniente el estudio de bases de datos objeto-relacionales.

En la generalidad de las aplicaciones es necesario guardar y recuperar la informacién en un
mecanismo de almacenamiento persistente, una base de datos relacional por gjemplo. Dado el
predominio de estas tltimas, a menudo se requiere su uso en vez de otras bases mas
manejables orientadas a objetos. De ser asi, surgen varios problemas a causa de la desigualdad
entre representaciones de datos orientadas a registros, y las que se orientan a objetos, se

requieren servicios especiales de ambos tipos en las bases de datos relacionales[Larma,1999].



(,Cémo mapear in objeto a un archivo o a un esquema de base de datos relacional?

El patrén de representaciéon de objetos a tablas propone definir una tabla para cada clase de
objeto persistente. Los atributos de objetos que contienen tipos primitivos de datos (ntimero,
booleano, cadena y otros) se mapean en las columnas.[Larma,1999]. La figura 2.11 ilustra este

€aso.

TABLA INSUMO

Insumo

Fecha vencimiento | cantidad

A 4

fecha vencimiento

cantidad

Registro()

Modificacién()

Eliminacién()

Figura 2.11 Representaciéon de objetos como tablas.

Fuente: [Ferre, 2005]

Conviene contar con un medio que relacione los objetos con los registros y de asegurarse de
que la repeticién de la materializacién de un registro no culmine en la duplicacién de objetos.
El patrén 1identificador de objetos (IDO) se propone asignar un IDO a cada registro y objeto
(o al agente de un objeto). Un identificador de objetos suele ser un valor alfanumérico, es
unico para un objeto en especifico, toda tabla de base de datos relacional tiene un IDO como
clave primaria, y los objetos también contaran (directa o indirectamente) con un

1dentificador[Larma,1999].

S1 todos los objetos se asocian a un IDO vy si todas las tablas poseen una clave primaria IDO

los objetos podran mapearse de modo singular en una regién de alguna tabla.

,Cémo representar las relaciones de objetos en una tabla de una base de datos relacional?. La
respuesta se da en el patron de representacion de las relaciones de objetos como tablas que

propone lo siguiente:



- Asociacién uno a uno
o Colocar una clave foranea de identificador de objetos en una o en las dos tablas
que representan los objetos en la relacién.
o Crear una tabla asociativa que registre los identificadores de objetos de cada
relacién.
- Asociaciones de uno a muchos, una coleccién por ejemplo
o Crear una tabla asociativa que registre los identificadores de cada objeto en la
relacién.
- Asociaciones de muchos a muchos
o Crear una tabla asociativa que registre todos los identificadores de objetos en

larelacién

2.5 PROGRAMACION LINEAL

Mucha gente sitiia el desarrollo de la programacién lineal entre los avances cientificos mas
importantes de la mitad del siglo XX, y debemos estar de acuerdo con esta afirmacién si
tenemos en cuenta que su impacto desde 1950 ha sido extraordinario. Se han escrito decenas
de libros de texto sobre la materia y los articulos publicados que describen aplicaciones
importantes se cuentan ahora por cientos. De hecho, una proporcién importante de todo el
calculo cientifico que se lleva a cabo en computadoras se dedica al uso de la programacién
lineal y a técnicas intimamente relacionadas. (Esta proporcién se estimé en un 25%, en un

estudio de la IBM) [Thale,2007]..

Un modelo de programacién lineal proporciona un método eficiente para determinar una
decisién 6ptima, (o una estrategia 6ptima o un plan 6ptimo) escogida de un gran numero de

decisiones posibles.

En todos los problemas de Programaciéon Lineal, el objetivo es la maximizacién o

minimizacién de alguna cantidad.



2.5.1 METODO SIMPLEX

De forma obligatoria se deben cumplir los siguientes requerimientos para construir un modelo
de Programacién Lineal basandonos en el método del simplex especificamente [Thale,2007].
Requerimiento 1. Funcién objetivo. (F.O).

Debe haber un objetivo (0 meta o blanco) que la optimizacién desea alcanzar.

Requerimiento 2. Restricciones y decisiones.
Debe haber cursos o alternativas de accién o decisiones, uno de los cudles permite alcanzar el

objetivo.

Requerimiento 3. La F.O y las restricciones son lineales.
Deben utilizarse solamente ecuaciones lineales o desigualdades lineales.
Modelo standard de Programacién Lineal
Optimizar Z = C1X1+ C1X2 +....+ Cn Xn). Funcién objetivo.
Syetaaal IX1+al1X2 +....+ alnXn) £ bl
a21X1+a21X2+.....+ a2nXn) £bl
Restricciones
am1X1+ am1X2 +.....+ amnXn) £ bm
Debiendo ser
X120,X2%0,.....Xn*0
Donde :
Xj : variables de decision, j =1.2.., n.
n : mimero de variables.
m : numero de restricciones.
aij , bi, ¢j constantes, 1=1,2.., m.
Pasos para la construccién del modelo
e  Definir las variables de decision.
e  Definir el objetivo o meta en términos de las variables de decisién.

. Definir las restricciones.

e  Restringir todas las variables para que sean no negativas.



En infinidad de aplicaciones de la industria, la economia, la estrategia militar, y en todos
donde existan actividades que requieran modelos. se presentan situaciones en las que se exige
maximizar o mimimizar algunas funciones que se encuentran sujetas a determinadas

limitaciones, que llamaremos restricciones.
Para hacernos una idea mas clara de estos supuestos, veamos dos ejemplos[Isfi1,2000] :

Ejemplo 1: Problema de maximos.

En una granja se preparan dos clases de piensos, P y Q, mezclando dos productos A y B. Un
saco de P contiene 8 kg de A y 2 de B, y un saco de Q contiene 10 kg de A y 5 de B. Cada
saco de P se vende a 300 ptas. y cada saco de Q a 800 ptas. Si en la granja hay almacenados 80
kg de A y 25 de B, ;cuantos sacos de cada tipo de pienso deben preparar para obtener los

MAaximos ingresos?

Ejemplo 2: Problema de minimos.

Una campafia para promocionar una marca de productos lacteos se basa en el reparto gratuito
de yogures con sabor a limén o a fresa. Se decide repartir al menos 30000 yogures.
Cada yogur de limén necesita para su elaboracién 0.5 gramos de un producto de fermentaciéon
y cada yogur de fresa necesita 0.2 gramos de este mismo producto. Se dispone de 9
kilogramos.

El coste de produccién de un yogur de limén es de 30 pesetas y 20 pesetas uno de fresa.

En los dos ejemplos descritos esta claro que tanto la cantidad que deseamos maximizar como

la cantidad que deseamos minimizar podemos expresarlas en forma de ecuaciones lineales.

Por otra parte, las restricciones que imponen las condiciones de ambos problemas se pueden

expresar en forma de inecuaciones lineales.

Tratemos de plantear en términos matematicos los dos ejemplos anteriores:



1) Si designamos por x al niimero de sacos de pienso de clase P y por y el nimero de sacos de
pienso de clase Q que se han de vender, la funcién : Z =300x + 800y representara la cantidad
de pesetas obtenidas por la venta de los sacos, y por tanto es la que debemos maximizar.

Podemos hacer un pequefio cuadro que nos ayude a obtener las restricciones:

N° kg de A kg de B
B sx 8x 2x

) Sl L Oy 5y

=80 =25

Por otra parte, las variables x e y, 16gicamente, han de ser no negativas, por tanto : x 20,y =0

Conjunto de restricciones:

8x + 10y =80
b T e

x 20,y 20

2) Si representamos por x el niimero de yogures de limén e y al nimero de yogures de fresa, se
tiene que la fucién de coste es Z = 30x + 20y.

Por otra parte, las condiciones del problema imponen las siguientes restricciones:

¢ Denumero: x +y =80
o De fermentacién: 0.5x + 0.2y =9000

o Las variables x e y han de ser, 16gicamente, no negativas; es decir: x »0,y »0
Conjunto de restricciones:

x+y =80
0.5% + 0.2y £9000

x 20,y 20



Un problema de programacién lineal en dos variables, tiene la siguiente formulacién estandar:

[ Maximizar z=fx,y]=au+by=c
sujeto a: a,prbwic,
{ BaX+hoy L

s x+byic,

pudiendo cambiarse maximizar por minimizar, y el sentido de las desigualdades.

En un problema de programacién lineal intervienen|[Isfti,2000]:

o La funcién f(x,y) =ax + by + ¢ llamada funcién objetivo y que es necesario optimizar.
En esa expresion x e y son las variables de decisiéon, mientras que a, b y ¢ son
constantes.

o Las restricciones que deben ser inecuaciones lineales. Su nimero depende del
problema en cuestién. El caracter de desigualdad viene impuesto por las limitaciones,
disponibilidades o mecesidades, que son: inferiores a ... ( menores: < o %), como
minimo de ... (mayores: >0 2) . Tanto si se trata de maximizar como de minimizar, las
desigualdades pueden darse en cualquiera de los dos sentidos.

¢ Al conjunto de valores de x e y que verifican todas y cada una de las restricciones se lo
denomina conjunto (o regién ) factible. Todo punto de ese conjunto puede ser soluciéon
del problema; todo punto no perteneciente a ese conjunto no puede ser solucién. En el
apartado siguiente veremos como se determina la regién factible.

o La solucién éptima del problema sera un par de valores (x0, y0) del conjunto factible

que haga que f(x,y) tome el valor maximo o minimo.

2.6 METRICAS DE CALIDAD

Los desarrolladores de software mas hastiados estardn de acuerdo que el software de alta
calidad es una de las metas mas importantes. La calidad del software es una compleja mezcla
de factores que varian a través de diferentes aplicaciones y segiun el cliente que las pida

[Press,1998].



La calidad del software se define también, en términos de ausencia de errores en el
funcionamiento del sistema. El ajuste a las necesidades del usuario, el sistema debe ser
flexible u susceptible a modificaciones que se puedan realizar de manera rapida y oportuna. El
sistema debe alcanzar un desempeiio apropiado en términos de tiempo, volumen y espacio. Un

sistema debe cumplir de 1a mejor forma los estandares internacionales establecidos, en lo que

a la calidad de software se refiere.

2.6.1 FUNCIONALIDAD

El grado en que el software satisface las necesidades. Los puntos de funcién (PF) se describen
como medidas basicas desde donde se calculan métricas de productividad. Los datos de PF se
utilizan de dos formas durante la estimacién del proyecto software:
- Como una variable de estimacién que se utiliza para dimensionar cada elemento del
software.
- Como métricas de linea base recopilada de proyectos anteriores, y utilizados junto con

variables de estimacién para desarrollar proyecciones de costo y esfuerzo.

Para estimaciones de PF, 1a descomposicién funciona de la siguiente manera (ver Tabla 2.3):

Dominio de Informacién Desccripcion

Ntmero de entradas de usuario Una peticién se define como una entrada
interactiva que produce la generacién de
alguna respuesta del software inmediata en
forma de salida interactiva. Se cuenta cada

peticién por separado.

Numero de salidas de usuario Se cuenta cada salida que proporciona al
usuario informacién orientada a la aplicacion.
En este contexto la salida se refiere a
informes, pantallas, mensajes de error, y

demas. Los elementos de datos particulares




dentro de un informe no se cuentan de forma

separada.

Numero de archivos

Se cuenta cada archivo maestro 16gico (esto
es, un grupo légico de datos que puede ser
una parte de una gran base de datos o un

archivo independiente).

Numero de interfaces externas

Se cuenta todas las interfaces legibles por la
maquina (por ejemplo: archivos de datos de
disco) que se utilizan para transmitir

informacién a otros sistemas.

Tabla 2.3 Dominios de informacién de Punto Funcién.

Fuente: [Press,1998]

Los puntos de funcién se calculan completando la Tabla 2.4

Factor de Ponderacion
Parametros de medicion Cuenta | Simple | Medio | Complejo | Resultado
Numero de entradas de usuario N1 3 4 6 N1 *factor
Numero de salidas de usuario. N1 4 5 7 N2 *factor
Numero de peticiones de usuario. N1 3 4 6 N3 *factor
Numero de archivos. N1 7 10 15 N4 *factor
Numero de interfaces externas. N1 5 7 10 N5 *factor
CUENTA TOTAL E(N1*factor)

Tabla 2.4 Célculos de los Punto Funcién.

Fuente: [Press,1998]

Para calcular los PF, se utiliza la relaciéon siguiente:

PF = CUENTA TOTAL *(0.65 + 0.01 * S(Fi))

CUENTA TOTAL = Sumatoria de todas las entradas de la Tabla .2.4.




F1=Son valores de ajuste a la complejidad segin las respuestas a las preguntas siguientes.

1. ;Requiere el sistema copias de seguridad y recuperacién flexible?

2. ;Se requiere comunicacién de datos?

3. ¢Existen funciones del procedimiento distribuido?

4. ;Es critico el rendimiento?

5. ¢Se gjecutara el sistema en un entorno operativo existente y fuertemente utilizado?

6. ;Requiere el sistema entrada de datos interactiva?

7. {Requiere la entrada de datos interactiva que las transiciones de entrada se lleven a cabo
sobre miltiples pantallas u operaciones?

8. ;Se actualiza los archivos maestros de forma interactiva?

9. :Son complejas 1as entradas, las salidas, los archivos y las peticiones?

10. ;Es complejo el procesamiento interno?

11. ;Seha disefiado el codigo para ser reutilizable?

12. ;Estan concluidas en el disefio 1a conversién y 1a instalacién?

13.;Se ha desarrollado el sistema para soportar multiples instalaciones en diferentes
organizaciones?

14. ;Se ha disefiado la aplicaciéon para facilitar los cambios y para ser facilmente utilizado por

el usuario?

Cada una de las preguntas, es respondida usando una escala con rangos desde 0 (no

importante), hasta 5 (absolutamente esencial).
2.6.2 CONFIABILIDAD

Cantidad de tiempo que el sofiware esta disponible para su uso. La confiabilidad esta definida

como la probabilidad del sistema libre de fallos en un contexto determinado y durante un

periodo de tiempo [Plati,2003] .

La confiabilidad se expresa como una probabilidad, esta se encuentra en una escala de O a 1.
S1 la probabilidad se acerca a uno, mas confiabilidad brindara el sistema. Para el usuario, el

sistema sera mas confiable mientras presenta menos errores.



La confiabilidad de un sistema se calcula mediante la siguiente funcién:

R)=e” (-AP(T)) dondeT >1

R(t): Confiabilidad del sistema
A : Probabilidad de que se presente una perturbacién
P(T): Probabilidad de fallo en caso de perturbacién.

Para medir la confiabilidad, se necesita elaborar un diagrama de transferencia, el cual se
detalla todos 1so médulos que la conforman. Una vez elaborado el diagrama, se procede el

calculo de R(t), teniendo en cuenta los siguientes teoremas:

T1. n componentes que estan conectados en serie y el i-esimo tiene confiabilidad Ri(t),

entonces la confiabilidad del sistema completo, Ri(t) esta dado por:

Ri(t) = Ri()*R2(t)*...... *Rn(t)
T2. n components que trabajen en paralleo y el 1-esimo tiene Ri(t), entonces la confiabilidad

del sistema en su totalidad, esta dado por:

Ri(t) = 1- [1- Ri(®O]*[1-R2(D]*.... *[1- Rn(D)]

2.6.3 PORTABILIDAD

La portabilidad de un sistema de informacién, se define como la factibilidad de transferir un
producto a diferentes entornos de hardware/software, sin necesidad de aplicar acciones o
mecanismos distintos. También es considerado como la capacidad del producto software para
ser usado en lugar de otro producto software, para el mismo proposito dentro del mismo
entorno. Las caracteristicas mas importantes que se consideran para este factor son: la

facilidad de instalacién, facilidad de ajuste y facilidad de adaptacién al cambio[Plati,2003].



2.6.4 MANTENIBILIDAD

Dentro de los tipos de mantemimiento para la mejora, se muestra dos: el mantenimiento

adaptivo y el mantenimiento perfectivo[Juan C,1995], como se muestra en la figura 2.10

b |
Mejora
/ N,
Pl
Mantenimiento Mantenimiento
adaptativo perfectivo

Figura2.12 Clasificacion de tipos de mantenimiento

Fuente: [Juan C,1995]

- Adaptivo. Modificacion de un producto software, después de su entrega, para
conseguir que sea utilizable en un nuevo entorno.
- Perfectivo. Modificacién de un producto software después de su entrega, para mejorar

su rendimiento o su mantenibilidad.

2.7 SEGURIDAD DEL SISTEMA

Intranet es una infraestructura basada en los estindares y tecnologias de Internet que soporta el

compartir informacién dentro de un grupo bien definido y limitado[Geo¢i,2000] .

Aunque una Intranet sea una red privada en la que se tengan grupos bien definidos y limitados
ésta no se encuentra exenta de ataques que pudiesen poner en riesgo la mmformacién que

maneja, ya que la mayoria de éstos son provocados por sus mismos usuarios.



La mayoria de las estadisticas de seguridad en cémputo indican que cerca del 80% de los
fraudes relacionados con las computadoras provienen de los usuarios internos, por esto las

intranets son las mas vulnerables a ataques de ésta indole.

Por tal es importante establecer normas y politicas de seguridad a fin de tener un sistema
confiable, y seguro. Un punto muy importante dentro de las politicas es el que tienen que ir
acompafiadas de sanciones, las cuales deberan también ser redactadas, revisadas, autorizadas,

aplicadas y actualizadas[Geoc1,2000] .

- Politicas de contrasefias: Son una de las politicas mas importantes, ya que por lo
general, las contrasefias constituyen la primera y tal vez inica manera de autenticaciéon
y, por tanto, la unica linea de defensa contra ataques. Estas establecen quién asignara la
contrasefia, qué longitud debe tener, a qué formato deberid apegarse, como sera

comunicada.

- Politicas de uso adecuado: Especifican lo que se considera un uso adecuado o
inadecuado del sistema por parte de los usuarios, asi como lo que esta permitido y lo

que esta prohibido dentro del sistema de computo.

- Politicas de respaldos: Especifican qué informacién debe respaldarse, con qué
periodicidad, qué medios de respaldo utilizar, cémo debera ser restaurada la

informacién, dénde deberan almacenarse los respaldos.



CAPITULO II1

ANALISIS Y DISENO



CAPITULO III

ANALISIS Y DISENO

3.1 INTRODUCCION

El analisis del ” Sistema de Control y Seguimiento para el Tratamiento de A ceites “, hace uso
de los instrumentos métodos y técmicas descritas en el capitulo anterior “Marco teérico”
brindando a la empresa el soporte administrativo para la toma de decisiones que se aduce a

sus necesidades tales como el control en los distintos procesos de refinado de aceite.

El analisis sigue los lineamientos del Proceso Unificado de Desarrollo de Software (RUP),
utilizando el Lenguaje de Modelado Unificado (UML) representandose todos los esquemas de

un sistemas de software de acuerdo los modelos descritos por RUP.

3.2 DESCRIPCION DE LOS ACTORES

La identificaciéon de actores en términos generales son usunarios del sistema los cuales
interactian, aportan y reciben informacién del sistema para coadyuvar a sus tareas cotidianas o
necesidades demandadas.

A continuacién se da una lista de los actores o usuarios identificados.

Gerente General Es la persona que necesita estar mas informado teniendo un control y
segmimiento de las actividades de la empresa en especial en la produccién de aceites tomando
en cuenta los productos intermedios que salen de esta. Sus funciones son:

- Aprueba y da viabilidad a las compra de insumos.

- Aprueba y realiza la venta del aceite a los clientes establecidos.

- Evalua resultados intermedios sacados en el proceso de refinado.

Secretaria Se encarga del trato con proveedores para las compras de insumos, y también con

los clientes para las ventas, ademas:



- Recibe solicitudes de compra, y tiene potestad de realizar las mismas, en coordinaciéon
con Gerencia General.

- Controla en almacenes el stock de insumos.

- Realiza la venta a clientes en coordinacién con Gerencia general.

- Emite reportes generales.

Jefe de Produccion Se encarga del control de la producciéon en general y también tiene
potestad sobre la asignacion de funciones a obreros, v su rendimiento, también:

- Realiza el control de insumos en cada etapa de la produccién del refinado.

- Controla el volumen de los productos intermedios.

- Emite reportes sobre la produccién diaria.

Encargado de Almacenes Se encarga de proporcionar materiales para el proceso de refinado,
en todas sus etapas, y:

- Dawviabilidad a la solicitud de pedidos dentro de la empresa.

- Recepciona y controla entradas y salidas de insumos para la empresa.

- Emite notas de entrega de los materiales entregados.

3.3 CATALOGO DE REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Un proyecto no puede ser exitoso sin una especificacion correcta y exhaustiva de los

requerimientos, donde describe las necesidades o deseos de un producto.

En las siguientes tablas se reflejan las funciones del sistema, donde la primera columna hace
referencia a la cantidad de funciones para una tarea o médulo especifico, la segunda columna
describe las funciones en si que engloba un médulo, la tercera columna muestra las
clasificaciones que pueden tener cada funcidn, y entre ellas estan:

- Evidente : Funcién que debe realizarse, y el usuario deberia saber que se ha realizado.

- Oculto: Debe realizarse, aunque no es visible para los usuarios.



otras funciones.

Superflua: Opcionales, su inclusién no repercute significativamente en el costo ni en

En la tabla 3.1 se especifica la funcionalidad que tiene el sistema para el ambito de registro y

salida de insumos , ademas de un control sobre el stock , dias de estadia para cada insumo y

material

Ref:# FUNCION CATEGORIA

R1.1 |Registro de insumos entrantes y salientes . Evidente

R1.2 |Registro de materiales entrantes a almacén. Evidente

R1.3 |Verificacién del minimo en Stock, tanto para insumos como para | Oculto
materiales

R1.4 [Control de estadia en almacén durante 30 dias para insumos | Oculto
clasificados.

R1.5 |Control de estadia en almacén durante 1 semana para el acido | Oculto
sulfarico.

R1.6 |Realizar Informe Evidente

Tabla 3.1. Requisitos funcionales para el control de almacenes

La tabla 3.2 muestra los requisitos para el control de insumos que son utilizados en el proceso

de refinado .
REF:# FUNCION CATEGORIA
R2.1 [Registro de Insumos utilizados para los procesos de refinado. Evidente
R2.2 | Control de asignacién de insumos , con alerta de stock minimo o | Evidente
vacio
R2.3 | Registro de actividad cumplida. Evidente

Tabla 3.2. Requisitos funcionales para el control de insumos utilizados en el proceso de

refinado.




La tabla 3.3 muestra todos los requisitos para realizar el control de los obreros, desde su

registro en la base de datos, hasta la asignacién de cada uno de ellos a los distintos procesos

que intervienen en el refinado de aceite.

REF:# FUNCION CATEGORIA
R3.1 |Registro de obreros . Evidente
R3.2 |Registro de asignacion de tareas a cada obrero Evidente
R3.3 |Control de asignacién de horarios sin temor a duplicidad de obreros | Oculto
a distintas tareas en un mismo horario.
R3.4 |Realizar informe. Evidente

Tabla 3.3. Requisitos funcionales para el control de asignacién de obreros

En la tabla 3.4 se refleja los requisitos para la realizacion de la venta de aceites, y esto

comprende, el registro de los clientes, asi como la generacion de reportes segin

especificaciones.
REF:# FUNCION CATEGORIA
R4.1 |Registro de clientes. Evidente
R4.2 |Registro de las ventas realizadas diariamente, teniendo en cuenta a|Evidente
quien se vendié y a que fechas.
R4.3 |Realizar Informe. Evidente

Tabla 3.4. Requisitos funcionales para la venta de aceites.

En la tabla 3.5 se muestra la especificacion sobre las funciones con respecto al producto final,

y sobre el cilculo aproximado para la toma de decisiones de ingresos monetarios , basado en

un modelo estadistico.




REF:# FUNCION CATEGORIA
R5.1 |Registro del producto final. Evidente
R5.2 |Calculo de la cantidad de producto final a prepararse para una | Evidente
siguiente etapa de produccién, para que este de como resultado
un aproximado de ingresos monetarios maximos.
R5.3 [Realizar informe. Evidente

Tabla 3.5 Requisitos funcionales para el calculo de siguientes etapas.

3.4 ANALISIS

3.4.1 DISENO DE CASOS DE USO

3.4.1.1 DIAGRAMA DE CASOS DE USO DE ALTO NIVEL

Los casos de uso describen la secuencia de eventos de un actor (Agente externo) es decir es un

documento narrativo de los actores del sistema para completar un proceso (ver acapite

2.3.1.1). Los casos de uso de alto mivel que a continuacién se detallan son escenarios que

facilitan una descripcién de cémo se utilizara el sistema (ver Figura. 3.7).
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Figura 3.1 Caso de uso (alto nivel) para el control de refinado de aceites
3.4.1.2 DESCRIPCION CASOS DE USO DE ALTO NIVEL
A continuacién se muestran las tablas referentes a la descripcién del caso de uso, cada tabla

muestra la descripciéon por cada caso de uso a fin de entender rapidamente el grado de

complejidad y funcionalidad del sistema (ver Tablas 3.6,....,3.11).

Caso de uso Compra de Insumos

Actores Gerente General, secretaria




Tipo

Primario

Descripcion

Se realiza la adquisiciéon de la materia prima e insumos de los distintos
proveedores registrados o en su defecto por registrar en sistema, dicha
adquisicién lo pueden realizar el gerente general y también la secretaria, se

registra dicha compra.

Tabla 3.6. Descripcion del uso Compra de Insumos

Caso de uso

Venta al cliente

Actores Gerente General, secretaria
Tipo Primario
Descripcion Se registra toda venta que se haga. La venta del aceite como producto final

se lo vende a clientes registrados en sistema, o en su defecto por registrar
en el sistema , y dicha venta lo puede realizar tanto el gerente general

como también la secretaria

Tabla 3.7. Descripcién del uso Venta al Cliente

Caso de uso

Consultas e informes de los procesos

Actores Gerente general, secretaria, jefe de produccién
Tipo Primario
Descripcion Realizar reportes para las distintas consultas que puedan tener el gerente

general, secretaria y el jefe de produccién sobre la produccién, como el
control de los insumos en cada etapa, cantidad de productos intermedios, y

calculos de costos realizados por el sistema.

Tabla 3.8. Descripcién del uso Consultas e informes de los procesos.

Caso de uso

Control del proceso de refinado de aceites

Actores

Gerente general, secretaria, encargado de almacenes

Tipo

Primario




Descripcion

El sistema calcula el volumen del producto final a realizar para que los
ingresos monetarios sean maximos, para cada etapa del proceso se registra
los insumos utilizados, los obreros que fueron asignados para cada tarea,
se registra el volumen real del producto intermedio, donde toda esta
informacién es de interés para el gerente general , secretaria, encargado de

almacenes y dicha informacién se ve reflejado en los reportes.

Tabla 3.9. Descripcion del uso Control del proceso de refinado de aceites.

Caso de uso

Almacenamiento en deposito

Actores Encargado de almacenes, secretaria
Tipo Primario
Descripcion El encargado de almacenes registra todas las entradas de insumos, aceites,

y da viabilidad para cada movimiento de estos, ademas debe verificar el
stock minimo, control de almacén de 30 dias para insumos clasificados, y
control de 1 semana para el 4cido sulfurico, todo esto mediante el sistema.

Los reportes diarios son mspeccionados por la secretaria.

Tabla 3.10 Descripcién del uso Almacenamiento en deposito

Caso de uso

Despacho del producto final

Actores Encargado de almacenes, secretaria
Tipo Primario
Descripcion El encargado de almacenes debe de registrar todas las salidas de aceite por

ventas, y la secretaria debe de encargarse que la cantidad especificada

sea exacta y llegue a destino.

Tabla 3.11. Descripcién del uso Despacho del producto final.




3.4.1.3 CASOS DE USO ESENCIAL O EXPANDIDO

Los casos de uso expandido muestran a detalle los procesos antes mencionados, tienen
informacién breve que describe el proceso, el curso normal de los eventos que detalla la
interaccién de los actores y el sistema , ademas de cursos alternativos que pueden presentarse

en el curso de los eventos (ver acapite 2.3.1.2).

A continuacién se mostraran los casos de uso expandidos, de los procesos reflejados en el
diagrama de casos de alto nivel (ver Figura. 3.2,....... , Figura. 3.7), consecutivamente a cada
diagrama se muestra una tabla describiendo a detalle en que consiste cada una de ellas (ver

Tablas 3.12,....,3.17) .
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Figura 3.2 Diagrama de caso de uso para la compra de insumos.



Caso de Uso Compra de Insumos

Actores Gerente General, Secretaria

Propésito Utilizacién de insumos en proceso de refinado.

Descripcion El gerente general y la secretaria tienen potestad para evaluar y
realizar la compra de insumos, pero la secretaria debe consultar
primeramente con el gerente general antes de realizar la compra. Y si
el proveedor no existe en sistema este también debe de ser registrado,
luego de realizar la compra se debe sacar un informe de la compra
realizada.

Tipo Primario

Referencia RI.1

Cruzada

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Realiza el ingreso de datos necesarios para

la compra de insumos
3.- Registra la informacién del proveedor en
caso de ser necesario.

4.- Inserta datos de compra al sistema.

6.- Selecciona imprimir reporte de compra.

2. Imprime en pantalla los datos que estan
registrados en la base de datos para que estos

sean asignados en el registro de la compra.

5.- Registra datos insertados sobre la compra
de los insumos.

7.- Imprime reporte de compra realizada.

Tabla 3.12. Descripcién del diagrama compra de insumos.
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Figura 3.3 Diagrama de caso de uso para el control del proceso de refinado.

Caso de Uso Control de proceso de refinado de aceite

Actores Jefe de Produccion

Propésito Control de Tareas Especificas sin tiempos de ocio e inactividad.

Descripcion El jefe de produccién realiza un analisis de actividades segun el plan del
dia, o de la semana, luego inserta en el sistema las tareas a realizar dados




ciertos tiempos, y a cada obrero se le asigna un trabajo en especifico,
entonces el sistema va registrando las designaciones hechas, en caso de
que exista un choque de horarios el sistema avisara el error, y si es asi
entonces el jefe de producciéon debe modificar dicho horario, también se
realiza el registro de los insumos para cada etapa del proceso de refinado.
Existe también la posibilidad de realizar un célculo de costos en el sistema
tomando en cuenta los insumos utilizados.

El sistema imprime un informe sobre las asignaciones realizadas.

Tipo Primario.
Referencia R6.1,R6.2 R63 R6.4
Cruzada

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1 .- Registra datos sobre las tareas a realizar y
sus respectivos horarios.
3.- Registra a los obreros que ejecutaran cada

tarea especifica, e insumos a ser utilizados.

5.- Modifica el registra la asignacion.

6.- Selecciona realizar un reporte sobre las
asignaciones de los obreros segin fecha o
segiin actividad.

8.- Selecciona realizar un reporte sobre los

insumos utilizados para la presente actividad.

2.- Muestra selecciéon de obreros e insumos
con posibilidad de ser usados .

4.- Muestra mensaje para la designacién bien
hecha, o en caso contrario muestra mensaje de

error parala designacién mal establecida.

7.- Imprime informe.

9.- Imprime reporte

Tabla 3.13. Descripcién del diagrama control de proceso de refinado de aceite.
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Figura 3.4 Diagrama de caso de uso para la venta al cliente

Caso de Uso Venta al Cliente

Actores Gerente General, Secretaria

Propésito Control de ventas realizadas.

Descripcion El gerente general y la secretaria tienen la potestad para evaluar la venta,

pero la secretaria debe consultar con el gerente para realizar una venta,
siendo asi se realiza el registro del cliente si no existiese en sistema, luego
se registrala venta realizada y se entrega una nota de venta al cliente.

Se imprime un informe sobre 1a venta realizada.

Tipo

Primario.




Referencia R7.1,R.7.2,R.7.3

Cruzada

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- Realiza el ingreso de datos necesarios para

la venta de aceites
3.- Registra la informacién del cliente en caso
de ser necesario.

4 .- Inserta datos de venta al sistema.

6.- Selecciona imprimir reporte de compra.

2. Imprime en pantalla los datos que estan
registrados en la base de datos para que estos

sean asignados en el registro de la venta.

5.- Registra datos insertados sobre la venta de
aceite.

7.- Imprime reporte de compra realizada.

Tabla 3.14. Descripciéon del diagrama venta al cliente.

Consulta e informe de procesos

a los insumos

N

Gerente General

N

Reviza informe respecto
! obreros
asignados

Revisa informe sobre
el aceite producido

/
Revisa infarme de
calculo de costos

=

L~ Jefe de,
Produccion

AN

Secretaria

Figura 3.5 Diagrama de caso de uso para consultas e informes de los procesos.




Caso de Uso Consulta e Informes de los Procesos

Actores Gerente General, Secretaria, Jefe de Produccion

Propésito Realizar un conteo fisico de los insumos, y control de volumen en
productos intermedios

Descripcion Tanto el gerente general ., secretaria,, y jefe de produccién mediante
reuniones analizan los informes y reportes sacados de los procesos de
refinado para los tipos de aceite que realiza la empresa, y estos incluyen:
insumos utilizados , volumenes de productos intermedios, obreros que
participaron, calculo de costos aproximados.

Tipo Primario.

Referencia R22,R32,R32 R42 R52 R83

Cruzada

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- El gerente general solicita reunién e
informacién de los procesos realizados.

2.- Ingresa al sistema el gerente general y
consulta sobre, que insumos se utilizaron, que
cantidad, cuanto de volumen se produjo de
productos intermedios, el costo aproximado.
3.- Se analiza y se compara con la existencia
fisica.

4.- Se debate y se toma decisiones en la

reunion

3.- Se muestra el tipo de reporte que se desea

realizar . Genera un reporte

Tabla 3.15 Descripcién del diagrama consulta e informe de procesos.
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Registra insumos v
producto final

Control de la
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Figura 3.6 Diagrama de casos de uso para el almacenamiento en deposito

Caso de Uso Almacenamiento en deposito

Actores Encargado de almacenes, secretaria

Propésito Control de inventario.

Descripcion El encargado de almacenes registra los ingresos de los insumos y producto

final, para luego realizar el control de cantidad de los mismos. También
realiza la consulta a sistema sobre el tiempo de estadia de insumos.

Genera informe sobre almacenes, que secretaria recopila .

Tipo Primario.

Referencia R12,R.13,R1.4

Cruzada




Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1 .- El encargado de almacenes registra datos
sobre los insumos y producto final entrantes, y
la cantidad en total.

3.- Selecciona la opcién de impresion de

tiempo de estadia en insumos.

2.- El sistema registra datos ingresados., y

calcula el tiempo de estadia de cada insumo.

4.- Imprime reporte

Tabla 3.16. Descripcion del diagrama almacenamiento en depdsito

Despacho producto final

Encargado de
elmacén

™

salidas

Vertfica

& destino

Registra salidas
de producto final

Control de Stock

Informe dle

ue el
producto llegue

-

/ecre’(aria

b

7

Figura 3.7 Diagrama de caso de uso despacho de producto final




Caso de Uso Despacho Producto Final

Actores Encargado de almacenes, secretaria
Proposito Controlar la cantidad que sale de almacén del producto final
Descripcion El encargado de almacenes registra las salidas de aceite de ambos tipos, y

secretaria.

es recopilado por secretaria .

realiza el control de stock que igualmente es calculado por el sistema

automaticamente, y dicho control también lo realiza periédicamente la

El encargado de almacén realiza el informe de las salidas de almacén, que

Tipo Primario.
Referencia R.1.2,R.15
Cruzada

Accion del Actor

Respuesta del Sistema

1.- El encargado de almacenes registra las
salidas de almacén del producto final.

3.- Consulta sobre el stock actual de producto
final, y sobre las salidas .

2.-Registra datos de salidas.

4 .- Genera reporte .

Tabla 3.17. Descripcién del diagrama despacho de producto final

3.42 DIAGRAMA DFE SECUENCIA

El diagrama de secuencia le muestra la forma en que se comunican los objetos al transcurrir el

tiempo en el orden de las llamadas/eventos del sistema(ver acapite 2.3.2). El evento del

sistema es una entrada externa que origina una operacién del sistema como repuesta al evento,

representados en secuencias, el detalle del diagrama depende de la fase en la que estemos, 1o

que pretendamos contar con el diagrama y a quién.




A continuacién se muestran los diagramas de secuencia correspondientes al sistema:

El diagrama de la figura 3.8 describe la comunicacién entre el usuario que en este caso es la
secretaria y los objetos que participan en el proceso del registro de insumos , donde dicho

proceso es necesario para el seguimiento del proceso de refinado.

Gui Insumo

Secretaria _ _ ) T T
, EligeOpcionRegistrar ( )

n = I
MuestraPantallaRegistro Y

|

InsertaRegistro RegistraDatosInsumo

- t

_J Dato sRegistrados D

;L ________________________ -

Figura 3.8 Diagrama de secuencia : Registra insumos y materiales

El diagrama de la figura 3.9 muestra las transiciones realizadas para el control de procesos
dentro del sistema , el cual tiene que ver con el registro de los inumos a ser utilizados , y los

obreros que seran asignados a cada actividad.

) Gui Proceso Productolnte rmedio
JefePrgduccidn ) T T
1 EligeOpcionRegisirarProceso ) {
= > | 1 i
MuestraPantallaRegistro : :
) 1 (
InsenaRegistroFroceso ) (
= ) 1
{insertaRegistroObreros ) (
> ) (
) (
InsertaRegistroObreros 1 (
valda : :
) f

DatosFaltantes < i RegistraPraducto

= S RegrstraProces@ ) gi 0,
_____________ CatosReqistrados _ _|:|<DalosRegistrad;|J

Figura 3.9 Diagrama de secuencia : Control de Actividades



El diagrama de la figura 3.10 muestra la secuencia para la compra de insumos o materiales que
se realiza , dando a entender la relacién entre el objeto InsumoProveedor y el usuario ya sea

Gerente o Secretaria que participan en dicho proceso.

Gerente o Secretaria Gui

' |
) EligeOpcionRegistrarCornpra |

InsumoProveedor

]
N |
e [
MuestraPantallaRegistro :
-
InsertaRegistroCompra ;
- falta recursos (
[
DatosFaltantes '
palia i B e e I
InsertaCompralnsumos
o
e m mm e e e ] | | _ DalosRegistrados _
EligelmorimirReporte >
G e e e — - | |_ ImpresiénReporte L

Figura 3.10 Diagrama de secuencia : Compra de Insumos o Materiales

El diagrama de la figura 3.11 muestra las transiciones realizadas para la venta de aceites
dentro del sistema ,dando a entender la relacién entre el usuario ya sea Gerenta o Secretaria ,y

el objeto compra.



Gerente o Secretaria Gui Compora
|
I
| EligeOpcionRegistrarCompra |

=

T
[
= [
MuestraPantallaRegistro :
8
[
InsertaRegistraCompra |
- falta recursas
|
|
tosFaltan
o _ _ _DatgsFaltantes | | .
InsertaCompralnsumos |
-
e — — m e m oo | | _ DatasRegistrados _
EliaelmprimirReporte >
€ m mmmmmmm— - — = | |_ ImpresionReporte | |
Figura 3.11 Diagrama de secuencia: Venta de Aceite
3.5 DISENO

3.5.1 DIAGRAMA DE CLASES

Este diagrama describe graficamente la estructura de un sistema mostrando sus clases,
atributos y las relaciones entre ellos. Se define a una clase como categoria o grupo de cosas
que tiene atributos o acciones similares(ver acapite 2.3.4 ). A continuacién en la figura 3.12 se

muestra el diagrama de clases del sistema.



1
AN

teglza

interviens \

+ listar() : void

Figura 3.12 Diagrama de clases

3.5.2 DEFINICION DEL ESQUEMA DE BASE DE DATOS

+ empleado
+ persona - nombre_contacto . char
- nombre : char - ap_paterno_contacto char
- p_paterno : char - 6p_materno_contacto . cher| , , + aceite_refinado
- ap_meterno : cher - edad it 1T , - cartidsd : flost
¢ it - estado_civi char DN ot i
- calle : char ;\anﬁ_queriad Lird - fecha_insercion : Date
- 70na : char +orear()  ovoid - observacion : char
- Nro_setie  : char &/" + modificar() : void & + crear() ; void
-ciudad  ; cher * + eliminar() : void + listar() : void
- rit “int + asignar() : void
- observacion : cher Avlistar)  void
-teleforo  :int
- celular Lint
- estadp int + cliente 1
T orea) L void ;fisiribu:d}c:r : ;harid ; 3 W
+ mpdificer() + void Ao ;r:;ﬁ(éar() ! :zm \\- |- stock_actual : float
+ eliminer() VO!d 4 eliminar(} void compra ™ - stock_minima : float
+listar()  : void A+ listar() e - descripcion : char
- viscosidad  : char
+ proveedor - oro_turiles tint
- empresa . char + listar() ; woid
A+ crear()  :void
: + mpqificar'() ; vo?d s
A : %2:8’0 : :23 ™4 ] - dewipcion - char
+ medida : - froporciona - tipo_almacenamiento : cher
- deseripeion : char 4 |- codiga : char 4
+ adicionar() : void | 1 - stock_actual loat |-
+ modificar() :void | “~_ || stock_minimo Aot
+ eliminar() : void tisne 1.+ |- nivel_peligro : char
+ listar)  :void - tiempo_caduca : Date
- clase : chat
1 - nro_serie char
+ lote -fipo . char
- descripcion char| 4 mestado c::r
- stock_iricial  float pertenece i?;:i;’;“:‘on = L ¥
Bl oy el s + moaificar() : void
- fecha_insercion  : Dste i i
- fecha_vencimiento : Date 5 §4|m|nar0 ;\'D!d
+ crear() - void +listar)  : void

e
procese
Vv

genera

1.

1.4

* 1.4
N \
+ producto_intermedio
- descripcion . cher
- fecha_produccion ; Date
- cantidad : float
- ohservacion . Char
+ rear() : void
A+ listar() : void
1
interviene

1
!

+ iNSUMO_a_procesar

_|- cantidad_pedida

- descripcion
- fecha_extraccion ;

- cartigad sscada :

. char

<undef>

s =undefs

<undefs

+crear() :void
+ asignar() : void
+ listar()  ; void

A partir de las especificaciones que se tienen para transformar un diagrama de clases a un

modelo entidad relacién(ver acapite 2.4), es que a continuaciéon se presenta el modelo que

representa de manera grafica en la figura 3.13 el modelo entidad-relacién del sistema
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Figura 3.13 Diagrama entidad-relaciéon

3.5.3 DIAGRAMA DE COLABORACION

63

Los diagramas de colaboracién muestra la forma en que los objetos colaboran entre si,

mostrando los mensajes que envian entre ellos, destacando el contexto y organizacién en

general de los objetos que interactuan(ver acapite 2.3.3). Dicho de otra manera es la

asignacién de responsabilidades entre los objetos y mostrar su interaccion.



A continuacién se muestra los diagramas de colaboracién respecto al sistema.

El diagrama de colaboracién de la figura 3.14 muestra las operaciones para la compra de

mmsumos , que estan definidos en el espacio, y que estos mismos se van a convertir en métodos

para ciertas clases

‘_
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Registra modifi
ca glimina

Prox

eedor

Registra,

I

modifica,eliming
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Figura 3.14 Diagrama de colaboracién : Compra de insumos

En la figura 3.15 se muestra el diagrama de colaboracién parala asignacién de actividades y el

calculo de costos , que se reflejan en operaciones asignadas a los objetos.
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| l

4
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stra modifica
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| Jefe Produccitn

Producto intermedic

re

|Insumos & autilizer |

Realizah
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gistra modifica -

| cealculo costos

?

Ohreros

Realizan

| Gerente denersal ]

l

Secretaria

Figura 3.15 Diagrama de colaboracién : Asignacién de actividades y calculo de costos



El diagrama de colaboracién de la figura 3.16 muestra la venta de aceite como producto final,

donde se refleja las operaciones nesecarias para dicho proceso.

) | Gerente ceneral |
Registra vents Registra Modifica glimina

| Producto final_|

i

Clients

A Redjistra modifica gliming
Registra venta

Secretaria
{_ —}

Figura 3.16 Diagrama de colaboracién : Venta de producto final

La figura 3.17 refleja como el sistema genera los reportes necesarios de forma genérica, es

decir todos los reportes necesarios y solicitados para los distintos médulos.

Jefe de-
Sectetaris produccion Encargedo e
Almacen
Genera Ertrega
Entrega
Informes Repottes

Figura 3.17 Diagrama de colaboracién : Genera reportes



3.5.4 DISENO LOGICO DEL SISTEMA

A continuacién se presenta el esquema 16gico de las tablas mas importantes de la base de

datos(ver tablas 3.18,3.19 ), y el resto se encuentra en el Anexo D.

CREATE TABLE ‘proceso’ (
'id proceso’ mt(11) NOT NULL,
"td_desc pro’ int(11) NOT NULL,
'id_empleado’ int(11) NOT NULL,
‘fecha_imi" date default NULL,
‘fecha fin' date default NULL,
‘tanque’ varchar(20) default NULL,
'id_tipo_aceite’ int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (id proceso),
FOREIGN KEY (id_desc pro) references descripcion(id_desc pro)

)

Descripcion de los campos

1d_proceso Id de uno de los procesos del refinado de aceite.

1d_empleado Id del empleado que esta asociado al proceso

1d desc pro Id foranea , de la tabla de descripcion del proceso.

fecha 1 Fecha de inicio del proceso

fecha fin Fecha de culminacién del proceso.

tanque Tanque donde se realiza cada proceso del refinado.

1d tipo_aceite Id de la tabla donde hace referencia al tipo de aceite que se esta
procesando.

Tabla 3.18. Definicién 1égica de la tabla proceso




CREATE TABLE ‘producto_intermedio’ (
‘id pro_int int(11) NOT NULL,
‘id _proceso’ mt(11) default NULL,
"1d_aceite’ int(11) default NULL,
‘descripcion’ varchar(20) defanlt NULL,
‘cantidad’ float defanlt NULL,
‘fecha produccion’ date default NULL,
‘observacion' varchar(70) default NULL

)

Descripcion de los campos

1d pro_int Id que hace referencia al producto intermedio que se controla para cada
etapa.
1d_proceso Id que hace referencia a la tabla proceso cuyo valor correspondiente a

que proceso pertenece el producto intermedio.

1d_aceite Id del aceite al que como producto final pertenecera.
descripcion Descripcién del producto intermedio.
cantidad Cantidad reflejado en litros del porducto intermedio producido.

fecha produccion | Fecha en que se realizo el producto intermedio.

observacion Observacion pertinente del producto realizado.

Tabla 3.19. Definicién 16gica de la tabla producto intermedio

3.6 APLICACION DE LA PROGRAMACION LINEAL - METODO DEL SIMPLEX

En el presente proyecto, para el aporte a la toma de desiciones de la empresa, se emplea un
modelo estadistico aplicando a la progamacién lineal, el cual ayuda al 4rea de gerencia y
produccién a opinar y tomar decisiones con respecto a la cantidad de aceite a producir para

que este tenga un mayor beneficio monetario(ver Acapite 2.5.1).

El problema especifico que se identifico, es de un tratamiento de maximizacién, es decir que

se tiene que maximizar los ingresos en funcién de la cantidad de insumos en stock, al precio




fijado de venta del aceite, a las restriccidon del uso de insumos. Se debe considerar las

siguientes observaciones.

e [Las variables a encontrar son dos, ya que inicamente son dos tipos de aceite que se

vende.

e El aceite de tipo SAE 15W-40 por cada 10 kg se vende a 40 Bs( Bolivianos), al igual
que el aceite de tipo SAE 5W-50 por cada 10 kg se vende a 42 Bs(Bolivianos).

e Las cantidades usadas de los insumos son fijas para cada etapa del proceso de refinado.

e Los insumos indicados se miden segun la tabla 3.20 que a continuacién se muestra:

Acido Aceite | Bentoina | Kal Gas Hidroxido | Carburo | Flectrodos | Aditivo
sulfirico | Vegetal licuado | de Sodio

SW-|2 kg 2 kg 3kg 0.3kg | 4kg 1 kg 8 kg 57 kg 2 kg

40

SW- |1 kg 3kg 1 kg 0.3Kg | 3 kg 1 kg 8 kg 57kg 3kg

50

El modelo planteado para el problema de la empresa en particular es el siguiente:

Tabla 3.20. Insumos utilizados con valor fijo para cada tipo de aceite.

- Eleccién de incognitas
X =Cantidad de aceite SAE 15W-40 a producir.
Y =Cantidad de aceite SAE 5W-50 a producir .

- Funcién objetivo que esta determinado por:

F(x,y)=30x+20y

- Restricciones:

2x + 1 y <=stock actual de acido sulfiirico
2x+3y
3x+1y

< =stock actual de aceite vegetal

< = stock actual de bentoina




Solo se toma en cuenta los tres primeros insumos, puesto que para los demés la cantidad

requerida para ambos tipos de aceite es 1a misma.

Los pasos a seguir para resolver el problema son los siguientes:

Vamos a resolver mediante el método del simplex:

Maximizar 7= f(x,y)= 30x + 20y
syetoa: 2x+y =18

2x + 3y = 42

3x + g,

p &1 O, Ty =)

Se consideran las siguientes fases:

1. Convertir las desigualdades en 1gualdades

Se introduce una variable de holgura por cada una de las restricciones, para convertirlas en

igualdades, resultando el sistema de ecuaciones lineales:

7k iy o
2x +3y+s =42
3xty+d=24

2. Igualar la funcién objetivo a cero
-30x-20y+Z=0
3. Escribir la tabla inicial simplex

En las columnas apareceran todas las variables del problema y, en las filas, los coeficientes de
las igualdades obtenidas, una fila para cada restriccién y la ultima fila con los coeficientes de

la funcién objetivo (ver Figura 3.18):



Iteracién n® 1

Base Variable de decisiéon Variable de holgura Valores solucién

X y h § d
h 2 1 1 0 0 18
§ 2 3 0 1 0 42
d 3 1 0 0 1 24
Z -3 -2 0 0 0 0

Figura 3.18 Primera Iteracién del Método Simplex.

4. Encontrar la variable de decisién que entra en la base y 1a variable de holgura que sale de la
base.

Para escoger la variable de decisiéon que entra en la base, nos fijamos en la tltima fila, 1a de los
coeficientes de la funcién objetivo y escogemos la variable con el coeficiente negativo mayor.

En nuestro caso, la variable x de coeficiente - 3.

S1 existiesen dos o mas coeficientes iguales que cumplan la condicién anterior, entonces se

elige uno cualquiera de ellos.

S1 en la dltima fila no existiese mngun coeficiente negativo, significa que se ha alcanzado la
solucién 6ptima. Por tanto, 1o que va a determinar el final del proceso de aplicacion del

método del simplex, es que en la ultima fila no haya elementos negativos.

Para encontrar la variable de holgura que tiene que salir de la base, se divide cada término de
la Wltima columna (valores solucién) por el término correspondiente de la columna pivote,

siempre que estos ulttmos sean ~mayores que cero. En nuestro caso:

18/2 [=9] , 42/2 [=21] y 24/3 [=8]

El término de la columna pivote que en la divisién anterior dé lugar al menor cociente

positivo, el 3, ya 8 es el menor, indica la fila de 1a variable de holgura que sale de 1a base.



En la interseccién de la fila pivote y columna pivote tenemos el elemento pivote operacional 3.

5. Encontrar los coeficientes de la nueva tabla.

Los nuevos coeficientes de x se obtienen dividiendo todos los coeficientes de 1a fila d por el

pivote operacional, 3, que es el que hay que convertir en 1.

Mediante 1a reduccién gaussiana hacemos ceros los restantes términos de su columna, con lo

que obtenemos los nuevos coeficientes de las otras filas incluyendo los de la funcién objetivo

Z (ver Figura 3.19).

Iteracién n° 2
Base Variable de decisién Variable de holgura Valores solucién

X y h s d
h 0 143 i1 0 | 28 2
s 0 73 0 1 213 26
X 1 113 0 0 113 8
Z 0 -1 0 0 1 24

Figura 3.19 Segunda Iteracion del Método Simplex

Como en los elementos de la ultima fila hay uno negativo, -1, significa que no hemos llegado

todavia ala solucién 6ptima. Hay que repetir el proceso:

La variable que entra en la base es “y”, por ser la variable que corresponde al
coeficiente -1.

Para calcular 1a variable que sale, dividimos los términos de la ltima columna entre
los términos correspondientes de la nueva columna pivote:
y como el menor cociente positivo es “6”, tenemos que la variable de holgura que sale

es 46h77

El elemento pivote, que ahora hay que hacer 1, es 1/3.

Operando de forma analoga a la anterior obtenemos la figura 3.20:



Tabla Ill . Iteracién n° 3
Base Variable de decisién Variable de holgura Valores solucién

X y h S d
y 0 1 3 0 -2 6
s 0 0 -7 0 4 12
X 1 0 -1 0 1 6
Z 0 0 3 0 -1 30

Figura 3.20 Segunda Iteracion del Método Simplex

Como en los elementos de 1a ultima fila hay uno negativo, -1, significa que no hemos llegado
todavia ala solucién 6ptima. Hay que repetir el proceso desde el paso 3 hasta el paso tltimo

5(ver Figura 3.21):

Tabla IV . Final del proceso
Base Variable de decisién Variable de holgura Valores solucién

X y h s d
y 0 1 -1/2 0 0 12
d 0 0 -7/4 0o 1 3
X 1 0 -3/4 0 0 3
2 0 0 5/4 0 O 33

Figura 3.21 Ultima [teracién del Método Simplex

Como todos los coeficientes de la fila de la funcién objetivo son positivos, se ha llegado ala

solucién dptima.

Los solucion éptima viene dada por el valor de Z en la columna de los valores solucién, en
este caso: 33. En la misma columna se puede observar el vértice donde se alcanza, observando

las filas correspondientes a las variables de decisién que han entrado en la base: D(3,12)

El resultado sobre la cantidad a producir, y de cuanto se tendra de ganancias , depende de la

cantidad en stock de cada insumo mencionado.

3.7 ARQUITECTURA DEL SISTEMA



La arquitectura del sistema esta comprendido tanto en la descripcion del disefio y contenido,
incluye informacién sobre la orgamzaciéon fundamental de el sistema, que incluye sus
componentes, las relaciones entre si y el ambiente, y los principios que gobiernan su disefio y
evolucion.

En La figura 3.22 se muestra toda la légica de aplicacién, es decir la arquitectura del software

en si.
I Control-Insumos |
! Control-Obreros-Proceso
Generacion-Reportes | I Regisro-Venta-Aceie |

l Regisro-Compras-lnsumosMateriales |

‘ lnsumos-Utilizados
—| Asignacon-Obreros

—i Control-ProcescRefinado |

Base de Datos
SICA

Figura 3.22 Diserfio de la arquitectura de software
A continuacién se presenta el esquema de la arquitectura del sistema en la figura 3.23, donde
en cada area se encuentra un computador, y todas ellas se conectan a un servidor comin en et

cual comparten la informacién centralizada.

Gerencia General

Secretaria

Area Produccidén

Area de Almacén
Figura 3.23 Conformacion del reparto de equipos.



3.8 METRICAS DE CALIDAD

3.8.1 FUNCIONALIDAD

El puto funcién es una métrica orientada a la funcién del software y del proceso por €l cual se
desarrolla. Se centra en la funcionalidad o utilidad del programa, los puntos de funcién se
calculan realizando una serie de actividades comenzando por determinar los siguientes
numeros:(ver acapite 2.6.1)
- Numero de entradas de usuarios. Se cuenta cada entrada de usuario que proporciona
al software diferentes datos orientados a la aplicacién.
- Nimero de salidas de usuarios. Estas se refieren a informes, mensajes de error, es
decir salidas que proporcionen al usuario informacién orientada a la aplicacion.
- Nimero de peticiones de usuario. Una peticiéon esta definida como una entrada
interactiva que resulta de la generacién de algiin tipo de respuesta en forma de salida.
- Nimero de archivos. Se cuenta cada archivo maestro 16gico
- Numero de interfaces externas Se cuenta todas las interfaces legibles por el

ordenador que son solicitados para transmitir informacién a otro sistema.

De acuerdo a lo mencionado es que se tiene los resultados en la tabla 3.21:

Entradas de usuario 11
Salidas de usuario 14
Consultas de usuario 9
Numero de archivos 12
Interfaces externas 0

Tabla 3.21. Entradas para el calculo de funcionalidad

Los puntos de funcién se calculan rellenando la tabla 3.22 con los datos obtenidos,

considerando un factor de ponderacién medio.



Parametros de medicion Cuenta Facotor de ponderacién Totales
MEDIO

Numero de entradas de| 11 X 4 44
usuario.
Numero de salidas de | 14 X 5 70
usuario
Numero de consultas de |9 X 4 36
usuario
Numero de archivos 12 X 10 120
Numero de interfaces | 0 . 9/ 0
externas

CUENTA TOTAL 270

Tabla 3.22. Calculo de puntos de funcién sin ajustar.

La relacién que permite calcular los puntos de funcién es la siguiente:
PF=CUENTA TOTAL*(Grado _de Confiabilidad+Tasa de error*} fi)
Donde:

- PF=Medida de funcionalidad

- CUENTA TOTAL= Es la suma del valor de las entradas, salidas, peticiones,

interfaces externas y archivos

- Grado_de confiabilidad= Es la confiabilidad estimada del sistema.

- Tasa de error = Probabilidad subjetiva estimada del dominio de la informacién, este

error esttmado es del 1%.

- Fi1 =Son valores de ajuste de complejidad que toman los valores de la tabla 3.22 y que

dan respuesta a las preguntas de la tabla 3.23

Sin importancia | 0

Incidental 1

Moderado 2




Medio 3

Significativo 4

Esencial 5

Tabla 3.23. Valores de ajuste de complejidad.

ESCALA

Incremental

Moderado

Medio

Significativa

Esencial

Factor

o| Sin Importancia

[\

SN

n

1. ;requiere el sistema copias de seguridad y de

recuperacion fiables?

P

. ;Se requiere comunicacion de datos?

. (Existen funciones de proceso distribuidos?

. (Sera ejecutado el sistema en S:O existente?

. (Requiere el sistema de entrada interactiva?

2
3
4. ;Es critico el rendimiento?
5
6
7

. (Requiere el sistema de entrada de datos interactiva

sobre miltiples ventanas?

8. (Se actualizan los archivos maestros de manera

interactiva?

9. ¢(Son complejas las entradas, las salidas, los archivos o

las peticiones?

10. ;Es complejo el procesamiento interno?

11. ;Se ha disefiado el codigo para ser reutilizable?

12. ;Estan incluidas en el disefio la conversiéon y la

instalacién?

13. ;Se ha disefiado el sistema para soportar multiples

instalaciones?




14. ;Se ha disefiado la aplicacién para facilitar los cambios X

y para ser facilmente utilizada por el usuario?

Total(S Fi) 44

Tabla 3.24. Ajuste de complejidad del punto funcién.

Con la obtencién de los anteriores datos y considerando un grado de confiabilidad del 65% es

que a continuacion calculamos el valor de PF:

PF = Cuenta Total*(Grado de Confiabilidad + Tasa de error*) Fi)
PF =270 * (0.65 + 0.01 * 44)
PF=2943

S1 consideramos el maximo valor de ajuste de complejidad como ) F1 =70, se tiene:
PF =270 * (0.65 + 0.01 * 70)
PF=364.5

Entonces s1 ) Fi es considerada como el 100%, la relacién obtenida entre los puntos sera:

PF / Pf maximo = 294.3/364.5=0.80

Por lo tanto la funcionalidad del sistema es del 80% tomando en cuenta el punto de funcién

maximo.

3.8.2 CONFIABILIDAD

En la cantidad de tiempo que el software estd disponible para su uso, es posible medir 1a
confiabilidad tomando en cuenta la probabilidad del sistema que este libre de fallos en un
contexto determinado y durante un periodo de tiempo(ver acapite 2.6.2). En la figura 3.24 se

muestra el diagrama de transferencia detallando sus componentes.




R1

R2 R3

Figura 3.24 Diagrama de transferencia de médulos

Fuente: Elaboracién propia

Donde:

R1: Registro compra de insumos y/o materiales.

R2: Registro de insumos utilizados en el procesos de refinado.
R3: Registro de obreros asignados a los diferentes procesos.
R4: Control del proceso de Refinado en sus cuatro etapas.

RS5: Informe del control del proceso.

R6: Venta de Aceites a consumidor final.

R7: Reportes en general.

La confiabilidad de cada componente del diagrama, esta especificado en la tabla 3.25.

A: Probabilidad de que se presente una perturbacion.



P(T): Probabilidad de fallo en caso de perturbacién.

Ri(t) A P(T) e- LP(T)
R1(t) 0.2 0.1 0.98
R2(t) 0.15 0.1 0.99
R3(1) 0.2 0.1 0.98
RA(t) 0.2 0.15 0.97
R5(t) 0.15 0.1 0.99
R6(t) 0.15 0.1 0.98
R7() 0.15 0.1 0.98

Tabla 3.25 Célculo de 1a confiabilidad de cada instancia de los médulos.

Ahora se debe calcular 1a confiabilidad del sistema en su totalidad:
Para R2,R3

RAG)=1-[1-{R2(t)*R3(1)}]

RA(t)=1-[1-{0.99*0.98} |

RA(t)=0.97

Entonces la confiabilidad del sistema esta dado por:
REFRAG®)*RID)*RAD*RS(H)*RO(H*RT (1)
R(t=0.97*0.98*0.97*0.99%0.98*0.98

R(t=0.89

Por lo tanto, el sistema presenta una confiabilidad del 0.89, 1o que quiere decir que el 89% de
las ocasiones, el sistema funciona sin presentar fallos y el resto (11%), presenta fallos que no
afectan de sobremanera el desempefio global del sistema.

3.8.3 PORTABILIDAD

Para el presente sistema se tiene que el hardware en el que funciona de manera estable del lado

del servidor, esta dado por un equipo Pentium IV, el acceso a este servidor es atreves de una




intranet donde solo pueden acceder los usuarios autorizados del sistema. Las terminales de
donde se accede al servidor tienen caracteristicas de ser equipos Pentium IV. Por otro lado el
Sistema Operativo del lado del servidor es Windows XP, al igual que las terminales de acceso

al sistema(ver acapite 2.6.3).

El software es apto para funcionar bajo distintas plataformas, especificamente en Linux debido
a que es una aplicacién hecha en lenguaje de programacién php, Gestor de Base de Datos

MySql y servidor Apache que tienen esta caracteristica.

Con respecto al tamafio fisico de la aplicacién y 1a Base de Datos, estos ocupan un espacio de
5 Mb aproximadamente. Por lo tanto, podemos concluir que el sistema no requiere de un gran

esfuerzo para su traslado de un entorno de Hardware y Software a otro.

3.8.4 MANTENIBILIDAD

3.8.4.1 MANTENIMIENTO ADAPTIVO

El mantemimiento adaptivo ocurrira cuando se cambien las politicas o cuando se cambie la
estructura organizacional, o cambie el personal de la empresa, modificaciones que se haran
que el sistema cambie en poca o gran medida, cambios para los cuales el sistema estd
preparado en adaptarse a algunos de estos casos, pero para otros mas complejos se debera
hacer revision de los procesos y su adaptacién con los nuevos cambios que se generen(ver

acapite 2.6.4).
3.8.4.2 MANTENIMIENTO PERFECTIVO
El sistema esta completamente abierto a afiadir o adicionar nuevas funcionalidades de acuerdo

a los nuevos requerimientos del cliente, siempre y cuando sean relacionados con el servicio e

informacién que brinda el sistema(ver acéapite 2.6.4).



3.8.5 FACILIDAD DE USO

La medicion de la facilidad de uso se puede entender como la facilidad que el usuario tiene
para conocer al sistema, tanto como para comprenderlo, aprenderlo y operarlo. A continuacién
presentamos en la tabla 3.26 los resultados obtenidos en la ensefianza de la manipulacién del

software alos cuatro usuarios.

USUARIOS FACILIDAD DE | FACILIDAD DE | FACILIDAD DE
COMPRENSION APRENDIZAJE OPERACION

Usuariol 91% 90% 90%

Usuariol 95% 90% 92%

Usuariol 98% 95% 95%

Usuariol 95% 90% 90%

Promedio 94.5% 91.2% 91.7%

Tabla 3.26 Resultados para el calculo de facilidad de uso.
Por lo tanto de acuerdo a los resultados de la tabla 3.26 se obtuvo que la facilidad de uso del

sistema es de un 94%.

3.9 SEGURIDAD DEL SISTEMA

Dado que el sistema corre bajo una intranet se debe considerar por lo menos algunas reglas
basicas a cumplirse para que la seguridad del sistema no sea una preocupacién para la empresa
(ver acapite 2.7). En la implementacién del sistema se considera las siguientes politicas de

seguridad:

- Politica de contrasefias. Fl sistema es capaz de realizar la comprobacién de
contrasefias para los 4 tipos de usuarios que se tiene actualmente, también es capaz de

asignar nuevos usuarios con niveles de acceso.




- Politica de uso adecuado. En concreto se especifica que estd terminantemente
prohibido ejecutar programas que intenten adivinar las contrasefias alojadas en las
tablas de usuarios de maquinas locales o remotas, o instalar programas maliciosos,
insertar dispositivos de almacenamiento secundarios infectados con virus sin previo
analisis.

- Politicas de respaldo. El administrador del sistema es el responsable de realizar
respaldos de la informacion periédicamente. Cada treinta dias debera efectuarse un
respaldo completo del sistema y también deberdn ser respaldados todos los archivos

que fueron modificados o creados.

3.10 DISENO DE INTERFAZ

A continuacion se muestra las principales interfaces del sistema
- El “Sistema de Control para el Tratamiento de Refinado de Aceites , Caso:

RAMSOIL”, presenta como pantalla de ingreso la figura 3.25, donde ¢l usuario debe

registrar su codigo y contrasefia, donde estos seran verificados segiin corresponda;

SISTEMA DE CONTROL PARA EL REFINADO DE ACE
RAMSOIL
Usuario
Contrasefia

Figura 3.25 Pantalla de ingreso al sistema.



- En la figura 3.26 se muestra la pantalla de registro, modificacion, eliminacion, tanto
para insumos, empleados, proveedores, donde dicho formato es genérico para todos los

Casos.

LISTADC DE INSUMOS Y MATERIALES

Ne Cidigo Bescripa  Tipo Afi Stock Actusd Stock Minimo Bivel Peligro Trempo de Vigencia Tiga. Clase. ' Hira Serie Unidades Observacién

L 001 ACIDOSULFURICO BODEGA 50050 2 470 7 MATERIA PRIMA 4BC 1234 GR.KR, DE ALTA PELIGROSIDAD E E
2 002 CACEITE VEGETAL BODEGA 70080 10 BAIO an MATERIA PRIMA ABC 1254 GA. KA. Eﬂ
3 003 BENTOINA BODEGA 90650 2 ALTO 18 MATERIA PRIMA ABC 1248 CR. KR, DE MEDIA PELIEHOSIDADH
2 004 ADITIVOIKELTAN 43] BODEGA 80040 3 MEDIO 9 MATERLA PRIMA ACE 1248 GR.KR, [j
5 005 KAL BODEGA 70080 34 BAID an MATERIA PRIMA ABC 1389 GR.KG.
A 006 (SEBO ANIMAL BODEGA SECUNDAREA 80060 L BAID 50 MATERTA PRIMA GR. KG, USADO CON GASA E
7 007 HIDROXIDO DE 50D10 BODEGA 12050 4 MEDIQ 58 MATERLA BRIMA ARC 1254 GR, KR, E
8 008 CARBURO BODEGA SECUNDARER 14075 38 BAIO 40 MATERIA PRIMA GR, KG. USAR CON GASAS
9 009 ELECTRQDOS BODIGA 13078 34 MEDIO 12 MATERIA PRIMA 4B8C 12458 R, KR, EE
10010 CASCOS BODEGA 3 318 100 MIKIMO 353 WMATERIAL SEGURIDAD 123-at  UNIDAD, CALA, EE
11011  PALAS BODEGA 3 a2 50 MINIMO 365 MATERLAL HERRAMIENT 124-°T UNIDAD, MEDIA DOCENRA, E
120127  MaKDILES BODEGA 2 382 200 BAIO 365 MATERIAL ROPADE TRABAIO 125-wT UKIDAD, DH

Figura 3.26 Pantalla de Registro, Modificacion y Eliminacion genérico para los datos de
Insumo, Empleado, Proveedor

- En la figura 3.27 se muestra la pantalla donde se registra las compras de los materiales

e insumos, pudiendo escoger el proveedor, y el material o insumo a comprar .



Procesas
COHPAA DE INSUROS ¥ MATERTALES
Mimerode compens 15
Empresa Proveedar: 1 PERNOS BLISTMANTE ‘v

Ruprasentante Broweedort | HLIVEIEFRT( FEFALOTA FLSTAMANTE

Fecha; W
Winaoco de Jbams 2 insertss 11 3 ] Insena ftem
DETALLE CE COMPRA
02| : £ GA v, W5
0 v 402 KR ¥ A2
0o [v] 5C GA v Eil

Regisbar Cancalar !

Tirparte Infsrmies

452 1378 600
53 2520128
453 2265
EECUI
2523763,

Figura 3.27 Pantalla de Registro de Compras de Insumos y/o Materiales

- Enlafigura 3.28 se muestra la pantalla donde se registra las ventas de los dos tipos de

aceite que fabrica la empresa, pudiendo escoger al cliente y que tipo d aceite es el que

se esta vendiendo.

ampras

REGISTAC D VENTA € ACEITES
Himeo de vankar I w10 -
[T | HERRERA LLINARIO HLGE |
Distabden u HIGO'S
i : L
Facha det Pedido: 11 G4/06/2009 03.00 FechaPecido |
Nimexo d ftems & Insedtai it 2 Inserta ltem |
DETALLE OF VENTA OE ACEITES

TipoAceite  Cantidad babiitadslin] Cantidad Bitisgada{Lts) W Tend  bearvaciin

EAE 15W-40 | 51 & k]

SAESWS0 v| &0 60 M

 Ragistrar || Lancalal

Figura 3.28 Pantalla de Registro de Ventas de Aceites



- La pantalla que muestra la figura 3.29 refleja el control del procese de refinado en si,
pudiéndose observar el dinamismo para la eleccion de distintos insumos que se
requiera de un lote en especifico, también la asignaciéon de los obreros para ese

proceso, ademads que el proceso es controlado segin fecha.

Compras

Prcess & DECANTACION.

Fecha Iniciak: = Fecha Inicial
Facha Fnali 5 [ FechaFinal |
Tangoe: 1

Acite 0 SAE 154D ]

INSUMOS A UTILIZAR. OBREROS A INTERVENIK
i&jﬂmﬂ':ﬂ = | Insertallem | INSERTA TTEM u_l Inserta ltem
INSUMO GBRERO
01 ] s 2 ATO | 1ABC OUINONES BLANCO RAFAEL viz
= : -
DE ALTAPELIGROSIDAD
i £t |[Ege] e iR ACCEZ 0062009030000 10ERKRE000
Fechodeextraccion & 150620030800 | Fecha | cantidad Extsaits 11 125

Figura 3.29 Pantalla Genérica para el Control de los Procesos de Refinado



CAPITULO 1V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES



CAPITULO IV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1 CONCLUSIONES

Como conclusién se puede rescatar que el uso de la programacion lineal es de gran ayuda no
solo para la toma de decisiones, sino también para la aplicabilidad hacia un mejor desemperio,
puesto que se construyen modelos especificos segin al requerimiento que se tenga en distintas

areas donde esta pueda ser aplicada.

El sistema de control y seguimiento para el tratamiento de aceites, ha sido concluido
satisfactoriamente, y ala fecha se realiza su implantacién de manera paralela al trabajo que se
realiza en el registro de insumos, obreros, sin presentar mayores observaciones por parte de los

Usuarios.

Con la puesta en marcha del sistema, se ha logrado conseguir que el usuario ahora tenga un
mayor control, y pueda tener una visién mas amplia de todo el proceso que se realiza para el
refinado de aceites, ademas entre 1o destacable esta que se puede tener informes detallados de

los distintos médulos planteados.

De forma mas explicita, y dando conformidad a los objetivos especificos planteados (ver

Acapite 1.5), se ha logrado 1o siguiente:

- Se tiene un control sobre cada salida de los insumos, en cada etapa en la produccién, y
que este da como consecuencia la disminuciéon de stock general y por lotes.

- Por cada una de las cuatro etapas en el ciclo de la produccién de refinado se tiene un
seguimiento secuencial controlado por el sistema.

- Se efectué la aplicacién de la programacién lineal usando el método simplex, en el
cual se comprueba mediante una comparaciéon de datos que usando este modelo

estadistico se logra obtener los datos mas éptimos para la produccién de aceites , y que



estos obtengan un beneficio mayor en ganancias para la empresa. Esta aplicacion se

muestra en la siguiente interfaz(ver Figura. 4.1):

T i/ ecalliost framsoi_E/principal.olg - Micrasoft Intesmet Explorer —— e ]
Archivo  Edicion Hercamiortas  Ayuda
aard: » 0 - =] F w | o pusgueda Favorites 4= | 3
Diweccion [ titp:f/iecaihos fr amscd_L jconcipal php

ver  Favorfios

Vertas . P

CALLULD AUTOMA TICO DE PRODUCCION OP TIMA CALIULO APROKIMADO DEL USUARIO

tided du Litron dm SAE AZW-40 optimes & produci: 3 [50 Cantided do Litron dn SAE A3W-40 propusstes u (£

Cantidud de Litros de SAE IV-30 optimos » producis @ [120 tnﬁlu de Litros de SAE 3w-30 propuastes @ [100
banaficio Glabal(Bu)L ~ m 3300 Banaficie Glabal{Bs): . ~ a 2600

Grafica
;-;d_l‘l.cn de vertices optimos pera la maximizacidén de r i 7 Grafice de vertices lntroducidos
. bl o T "ll
.- se
.. -

Cantided de Aceite SAE Su-48

A=) .
| +] | »
S | [=d iotranet local :
Honicio| 48 (3 @B G w7 e evign _J vawwe | = prariis (Ma.. | ] locabost f o |[&] heeps/local... 2f~nwo¢ Bloc.. |1«m$‘a‘q,_3 € 09:54 am.

Figura 4.1 Pagina de comparacion de datos factible

Y de la misma manera se muestra el caso en que los datos son rechazados segin las

restricciones expuestas en el capitulo de analisis y disefio, segin se muestra en el siguiente

interfaz(ver Figura. 4.2):

sevenertl ) Fgdrcipal iy - mmcrowoll Trke syt Exisbores e s
Archive Edcsin  Ver  Pavortos  Merramsectas  Apuss | -
D Aness - =] iz} . Eumogueda

oo [ it Nocatos fraasod_L [ponsmal, pho == ::*

" CALCULO APROKIMADO DEL USUARIO
Camendad de Litror du SAE 13w -t0 prepuesens [0
d_dn.aa--m—..m”ugm._n.l p|| 140

Benafcle Glabai(Bs)s _-,[cmnn
Girafics

bl K 2

rafica de verticesm optimos para la maximizacién deo v
el on

LOS DATOS COLOCADOS NO SATISFACEN LAS RESTRICCIONES
ESTABLECIDASII

.5 = -
| | .‘_l
e = U7 17 kst sl =Sh

o anicko| 8 F @ D e T2 Ceplorade ... =] S= PERELS (Moda d... | 67 Aneeo B IMedo .. [[6 F internet B, 0 ramsod -ocdn || <e o T oMo o S 09057 aun.

Figura 4.2 Pagina de comparacion de datos rechazada.



- El sistema genera informes sobre la compra de insumos, utilizacién para produccién, y
la cantidad de estos en stock general y por lotes.

- El sistema genera reportes de las cantidades con respecto al producto intermedio, es
decir al volumen del aceite en proceso de refinado por cada etapa del ciclo de
produccién.

- Gracias al sistema, se logra ver el comportamiento de uso de insumos para la
produccién, por lo que estos datos ayudan a la toma de decisiones, y a establecer
politicas por parte de la gerencia, y area de produccién.

- Se logra realizar un control de asignacién de obreros a procesos, lo cual ayuda a
establecer patrones laborales con respecto a la funcién de cada obrero, y asi poder
realizar un mayor control de estos.

- El sistema puesto en produccién trabaja en un entorno web mediante intranet.

Ademas de cumplir con los siguientes puntos:

- Se tiene un control mas destacable para las ventas y compras que realiza la empresa.
- Los reportes son personalizados, es decir que el usuario tiene la ventaja de poder elegir

los campos que tendra el reporte seglin conveniencia.

Por todo lo expuesto anteriormente se concluye que el Sistema de Control y seguimiento para
el tratamiento de aceites, cumple de manera satisfactoria con los objetivos planteados en la

fase inicial.

4.2 RECOMENDACIONES

Con la puesta en marcha del presente sistema y analizando los logros obtenidos con el mismo

se recomienda:
- Desarrollar sistemas que puedan integrarse a este, dentro de la institucién, ya que se ha
visto de que gran parte de los procesos de las demas unidades, dependen de gran

manera al control del proceso de refinado en sus cuatro etapas.



- Implementar un médulo de control de almacenes y activos fijos, especificos para la

empresa, ya que este control debe de realizarse mas detalladamente.
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ANEXO A

ARBOL DE PROBLEMAS



ARBOL DE PROBLEMAS

LA INFORMACION INESTABLE REDUCE LA PROYECCION EN LA PRODUCCION DEL ACEITE

F 3

Decisiones poco confiables que no
ayuden a la empresa en su produccion

Posible hurto por
parte de los obreros

F 3

Toma de decisiones arbitrarias con respecto
a procesos posteriores , basadas en
evaluaciones al tanteo en funcién de:
Insumos vs. Producto final

T

F 3

Fallas en calculo de
volumenes de
insumos para la
produccion
r

Los obreros son

asignados

arbitrariamente

La informacién manejada
en las 4 etapas del proceso
son de poca utilidad para

la gerencia

&

La informacion de los insumos
utilizados en proceso esta
almacenada en files sin un
estandar de clasificacion

desorden

Lainformacion de los
insumos en stock estan
almacenadas en files sin un
estandar de clasificacion y

No se maneja
informacién sobre
el rendimiento en
las etapas de
deshidratacion y
acidez

Pérdidas de insumos
no controlados en las
etapas de
deshidratacion y
acidez

Los reportes de
producto final
son entregados
de forma verbal
por los obreros a
cargo en la
etapa final




ANEXO B

ARBOL DE OBJETIVOS



ARBOL DE OBJETIVOS

AUMENTAR LA EFECTIVIDAD EN LA PRODUCCION DE RE-REFINADO DE ACEITE

F 3

Generar informes exactos con respecto ala La informacién que se

utilizacion de insumos vy que ayuden ala tenga de la produccién sea

toma de decisiones lo mas completa vy eficaz
X

Generar informes sobre la

pFO(.lucﬁvidad y resultados de los Establecer politicas de control
distintos procesos de refinado de insumos en la productividad

Generar reportes de referencia
con respecto al volumen y
cantidad del producto final

T F 3

T

RE-REFINADO DE ACEITE

DESARROLLAR UN SISTEMA DE INFORMACION AUTOMATIZADO PARA EL CONTROL DE PROCESO DE

|
Realizar un programa que realice el calculo
de volimenes de los insumos utihzados en
cada proceso

Realizar el médulo de control v Realizar ¢l médulo de

seguimiento de insumos en control y seguimiento de

produccion ingresos y egresos de
insumos en stock

Establecer patrones y
realizar el control de
asignacion de obreros a
procesos




ANEXO C

MARCO LOGICO



MARCO LOGICO

RESUMEN INDICADORES OBJ, [FUENTES Y MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
NARRATIVO Y VERIFICABLES
OBJETIVOS
FIN

Contar con los recursos
Aumentar la|Lograr que gracias al sistema |Informes de evaluacién otorgadas por la empresa y materiales necesarios
efectividad en la|de informaciéon se perciba un en un tiempo especifico

produccion  de  re-

refinado de aceite

aumento del 50% o mas en la
productividad de la empresa

para el desarrollo de las
actividades

PROPOSITO

Disefiar, desarrollar e

implementar un
sistema de
Informacién
automatizado que
proporcione

confiabilidad a la
hora de controlar,
verificar ingsumos, y
resultados finales en
el proceso de el re-
refinado de aceite

Tener a mano un informe
completo sobre los insumos
utilizados v los que estan en
stock

Control sobre obreros y sus
funciones

El proceso de re-refinado
tendra como resultado salidas
controlables

Historial sobre las entradas v salidas de los insumos.

Informes de las actividades hechas por los obreros

Informes estadisticos de comparacion : Insumos de
entrada vs. producto final

Contar con que la
instituciéon no altere las
reglas de produccién

Cambio de personal de
gerencia

Disponibilidad de
tiempo del gerente
limitada
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RESUMEN INDICADORES OBIJ. FUENTES Y MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
NARRATIVO Y VERIFICABLES
OBJETIVOS
PRODUCTOS
Moadulo de| Modulo que consulta las salidas | Dispositivos de almacenamiento: CD’s, u otros. Virus, cambio  de
generacion de |y entradas de insumos en stock personal de Gerencia
consultas en insumos |y  produccién.  Desarrollado

partir del 1 de febrero del 2008
Modulo de control de|Un médulo que permite el | Dispositivos de almacenamiento: CD’s, u otros. Virus, cambio  de
asignacion de| control de obreros por cada personal de Gerencia
obreros proceso. Desarrollado a partir

del 1 de marzo
Moédulo de Moédulo que permite evaluar|Dispositivos de almacenamiento: CD’s, u otros. Virus, cambio de
seguimiento de cada etapa de produccion. personal de Gerencia
etapas de produccién | Desarrollado a partir de 16 de
de refinado marzo.
Médulo de| Emision de reportes sobre el | Dispositivos de almacenamiento: CD’s, u otros. Virus, cambio de
elaboracion de | seguimiento de la produccioén. personal de Gerencia
reportes de
produccion
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RESUMEN INDICADORES OB, FUENTES Y MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
NARRATIVO Y VERIFICABLES

OBJETIVOS

ACTIVIDADES

a)Recopilaciéon de a)Del 11 al 18 de octubre

informacién

b)Realizar entrevistas | b) Del 21 de octubre al 1 de Informes y formularios de entrevistas. Disponibilidad de
al personal de la|noviembre informacién.

cmpresa

¢) Realizar la
determinacién de
requerimientos

d)Revision y
seguimiento de
anotaciones sobre el
desarrollo dela
produccion

e)Familiarizacién y
revision de cada
etapa del proceso de
refinado

f) Realizar el analisis
del sistema

¢) Del 3 de noviembre al 30.

d)2 semanas

e)3 semanas

)3 semanas

Documentacidn del analisis y disefio del sistema que
se desarrollara.

Accidentes en la
revision de las etapas
de acidez v
decoloracion

C-3




RESUMEN INDICADORES OBJ.
NARRATIVO Y VERIFICABLES
OBJETIVOS

FUENTES ¥ MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

¢) Realizar el disefio
del sistema

h) Disefiar 1a Base de
Datos

1) Desarrollo del
Sigtema

1) Implementacién
del Sistema

2)2 semanas

h)2 semanas

1)3 meses

Costo de 20%us.
11 mes

Csoto de 50%us

Control de avance del sistema efectuado por el gerente
de la empresa.

Aprobacién de las pruebas de funcionamiento

Total tiempo = 9 meses
Total costo=70%us.
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ANEXO D

DISENO LOGICO DEL SISTEMA



DESCRIPCION DE TABLAS DE LA BASE DE DATOS

A continuacién se muestran las tablas correpondientes a la base de datos:

CREATE TABLE 'persona’ (
'id persona’ mt(11) NOT NULL,
‘nombre’ varchar(30) NOT NULL,
‘ap paterno’ varchar(30) NOT NULL,
‘ap_materno’ varchar(30) default NULL,
‘e1’ int(10) NOT NULL,
“calle’ varchar(20) default NULL,
‘zona' varchar(20) default NULL,
‘nro_recide’ int(11) default NULL,
‘ciudad’ varchar(15) default NULL,
‘mit’ varchar(15) default NULL,
‘observacion’ varchar(70) default NULL,
‘estado’ int(11) NOT NULL,
“telefono’ mt(11) default NULL,
“celular’ varchar(15) default NULL |
PRIMARY KEY (id persona),

)

Descripcion de los campos

1d persona Id de cada una de las personas.
nombre Primer nombre de la persona.
ap_paterno Apellido paterno de la persona.
ap_materno Apellido materno de la persona.
ci Carnet de identidad.

calle Calle donde recide la persona.
zona Zona donde recide la persona.
nro_recide Numero de casa o oficina.
ciudad Departamento donde recide

nit NIT de la persona
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observacion Observacién de la persona.
estado Sies 1 esta vigente, si es 0 no esta vigente.
teléfono Teléfono particular de la persona.

Tabla 1. Definicién l6gica de la tabla persona.

CREATE TABLE " cliente’ (
'id persona’ mt(11) NOT NULL,
"distribuidor’ varchar(30) default NULL,
‘id_cliente’ int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (d _ cliente),

FOREIGN KEY (1d persona) references persona(id persona)

)

Descripcion de los campos

1d persona Id de cada una de las personas.
distribuidor Distribuidor al que pueda pertenecer el cliente
1d cliente Id del cliente asociado a la venta de aceites.

Tabla 2. Definicion l6gica de la tabla cliente.

CREATE TABLE ‘proveedor' (
'id persona’ mt(11) NOT NULL,
‘empresa’ varchar(40) default NULL,
'id_proveedor' int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (d_proveedor),

FOREIGN KEY (id_ persona) references persona(id persona)

)

Descripcion de los campos

1d persona

Id de cada una de las personas.

empresa

Empresa al que pueda pertenecer el proveedor.
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1d proveedor

Id del proveedor asociado a la co,para de msumos.

Tabla 3. Definicién 1dgica de la tabla proveedor.

CREATE TABLE "aceite refinado® (
'id_aceite’ int(11) NOT NULL,
‘cantidad’ float NOT NULL,

‘nro_turril’ int(11) NOT NULL,

‘fecha insercion’ datetime NOT NULL,
‘observacion’ varchar(70) NOT NULL,
'id proceso’ mt(11) NOT NULL,
“descripcion’ varchar(30) default NULL,
PRIMARY KEY (1d_aceite,id proceso),

)

Descripcion de los campos

1d_ aceite Id del aceite asociado en el proceso de refinado.
cantidad Cantidad de aceit refinado producido.
nro_turrl Numero de turriles usados para la produccién

fecha insercion

Fecha en el que se realizo la insercion del aceite

observacion Observacion del aceite producido.
1d_proceso Id del proceso al que pertenece.
descripcion Descripcion dela aceite refinado.

Tabla 4. Defimici6n 16gica de la tabla aceite refinado.

CREATE TABLE "tipo_aceite’ (
'id_tipo_aceite’ int(11) NOT NULL,
‘stock actual' float NOT NULL,
‘stock mimimo' float NOT NULL,
“descripcion’ varchar(20) NOT NULL,
‘viscosidad’ varchar(15) NOT NULL,
‘nro_turriles’ int(11) NOT NULL,
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PRIMARY KEY (1d_tipo_aceite),

)

Descripcion de los campos

1d tipo_aceite

Id del tipo de aceite.

stock actual

Stock actual de uno de los dos tipos de aceite

stock_minimo

Stock minimod e uno de los dos tipos de aceite

descripcion Descripcion del aceite que se maneja en la empresa
viscosidad Nivel de viscosidad
nro_turriles Numero de turriles almacenados para cada tipo de aceite.

Tabla S. Definicién l6gica dela tabla tipo_Acerte.

CREATE TABLE "medida’ (
'id medida’ int(11) NOT NULL,
“descripcion’ varchar(20) NOT NULL,
td_insumo’ mt(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (id medida),

)

Descripcion de los campos

1d medida Id de la medida asignada para los insumos o materiales.
descripcion Descripcién de la medida a utilizar.
Id insumo Id del insumo asignado a la medida.

Tabla 6 Definicion l6gica de la tabla medida.

CREATE TABLE ‘lote’ (
id lote’ int(11) NOT NULL,
'id_insumo’ int(11) NOT NULL,
‘stock inicial' float NOT NULL,
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“descripcion’ varchar(30) NOT NULL,
‘fecha_insercion’ datetime NOT NULL,
‘stock actual' float NOT NULL,

‘fecha vencimiento' datetime NOT NULL,
‘id_proveedor' int(11) NOT NULL,
PRIMARY KEY (id_lote),

)

Descripcion de los campos

1d_lote

Id del lote en donde se almacenan los insumos y materiales

1d_insumo

Id del insumo al cual pertenece en el lote

stock inicial

Stock inicial con el cual comenzo el lote.

descripcion

Descripcion del lote.

fecha insercion

Fecha en el cual se comenzo allenar el lote.

stock actual

Stock actual del lote.

fecha vencimiento

Fecha de vencimiento que se tiene por cada lote.

1d proveedor

Id del proveedor que suministra a cierto lote.

Tabla 7. Definicién 16gica de la tabla lote.

CREATE TABLE ‘“insumo" (
‘id_insumo’ int(11) NOT NULL,
“descripcion’ varchar(30) NOT NULL,
‘tipo_almacenamiento’ varchar(30) NOT NULL,
‘codigo’ varchar(30) NOT NULL,
‘stock actual’ float default NULL,
‘stock_ minimo' float default NULL,
‘mivel peligro’ varchar(10) default NULL,
‘tiempo_caduca’ int(11) default NULL,
‘clase’ varchar(30) default NULL,
‘nro_serie’ varchar(20) default NULL,
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‘observacion’ varchar(70) default NULL,
‘tipo’ varchar(20) default NULL,
‘estado’ int(11) NOT NULL,
"1d_tipo_insumo " int(11) NOT NULL
PRIMARY KEY (id_insumo),

);

Descripcion de los campos

1d_insumo Id del insumo o material.

descripcion Descripcion que hace referencia al insumo o material
tipo_almacenamiento | Tipo de almacenamiento en el cual se gnardan los insumos.
codigo Codigo por cada insumo registrado.

stock actual Stock actual por cada insumo regsitado.
stock_minimo Stock minimo permitido ppor cada insumo

nivel peligro Nivel de peligro por cada insumo.

tiempo_caduca Tiempo de caducidad de cada insumo

clase Numero de clasificacién

nro_serie Numero de serie.

observacion Observacion de cada insumo o material.

tipo Tipo de insumo clasificado segiin 1a empresa.

estado Hace referencia a la vigencia que tiene cada registro.
1d tipo_insumo Id de que tipo de insumo se refiere.

Tabla 8. Definicién l6gica de la tabla insumo.

CREATE TABLE ‘insumo_proceso’ (
‘id_insumo’ int(11) NOT NULL,
‘id proceso’ int(11) NOT NULL,
‘fecha sacada’ date NOT NULL,
‘id lote’ int(11) NOT NULL,
‘cantidad sacada’ float NOT NULL,
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‘cantidad pedida’ float NOT NULL ,
PRIMARY KEY (id insumo,id proceso),

)

Descripeién de los campos

1id insumo Id del insumo o material.

1d proceso Id del proceso en el cual el insumo interviene.
fecha sacada Fecha en el cual el insumoes sacado de almacén.
1d lote Id del 1ote de donde se saca el insumo.
cantidad sacada Cantiad real sacada de almacenes.

cantidad pedida Cantidad pedida para produccién.

Tabla 9. Definicion l6gica de la tabla insumo proceso.
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