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RESUMEN

La Compafiia Administradora de Empresas Bolivia - CADEB, es una mstitucion privada que
maneja un conglomerado de varias unidades de negocio con una administracion centralizada,
donde cada unidad se encarga de producir y comercializar sus servicios y productos. El area
de CADEB Talleres es una de las areas importantes dentro de la empresa ya que es la encargada de

controlar y hacer un seguimiento de los vehiculos que han estado en uso y en mantenimiento para

diferentes trabajos.

En el presente proyecto de grado se propone el Sistema de Control y Seguimiento del Uso de
Vehiculos via Web, el cual esta desarrollado por 1a necesidad de tener un sistema que brinde un mejor

apoyo en la administracion de 1a informacion, teniéndola asi disponible en cualquier momento.

La principal causa para el desarrollo de este proyecto, se basa en: el excesivo tiempo empleado en los
procesos de generacion de datos y la falta de informacion del mantenimiento de los vehiculos lo que

implica la utilizacién de recursos en demasia parala preparacién de reportes y otros informes.

La solucién al problema descrito anteriormente, es la implementacién de un sistema automatizado
disefiado bajo la arquitectura de tres capas, basado en la Web, esta tltima es una tecnologia de ultima

generaciéon ya que su principal ventaja es la centralizacion de tareas en un servidor de

aplicaciones.

Se emplearon diversas técnicas de desarrollo de software, las cuales fueron el uso de nuevas
herramientas para el modelado, como es el UML, el uso de nuevas tecnologias como ser Sun
Creator para el disefio de aplicaciones Web, y las herramientas de desarrollo (Plataforma,

Lenguaje de aplicacion, Gestor de Base Datos, Servidor de Paginas Web, etc.)



INDICE

Descripcion Pag.

CAPITULO I

MARCO CONTEXTUAL

| 5T e 16 M1« TP RTTUPTT 1
L2 AT ECEACTIEES ... eeeeeiie ettt ettt e e et e e e e e e et e e e e e e e ee e e e et ee e et e et et ae e e et e e e e ae e e e e eees 2
1.3. Antecedentes de TTabajos SIMILATES . .......coo ittt s e eee s 3
1.4.Analisis de 1a Problematica ACEUAL...........ooiiiiii it e e e 4
1.5 Planteamiento del PTODLEIMIA ... .couiiieee it e ettt ettt e e e e e e e s s e e e es 5
1.5.1. Identificacion del ProbleIMa. ... ....coo oo 5
1.5.2. Problemas SeCUINAATIOS ... iieteie it ittt e e e e ee e e e e e e e e e e e e et et e e e e e e s ee e tae e e s sene e e eees 5
015 7= i o = o | 0 L O 5
1.6.1. OBJEEIVO GEIETAL ......oiii it iiiiie it i ettt ee et e b st ettt es et et eeee s es e ereere e e ere e 5
1.6.2. OBJetiVOS ESPECITICOS 1. v et ettt ettt ettt e e e re e e ene et en e ee e e e e e e en e enen 6
1.7 . Justificacion.......coooo... JEE R I 0 0 e b B 6
1.7.1. JUStIFICACION SOCIAL. . ...oviiieiee ettt et e et ee et e ee e e eten e e e eeneen 6
1.7.2. Justificacion TeCTIOLOZICA .. ... cveeueeceiie ettt ettt ettt ee e ee e et ee et e eeeeeeeeeeee e enen 6
1.7.3. JUStificaciOn ECOTOIMICA .. .. .c.veie et ettt ettt ettt ettt e e e e et e e e e e s e e e e s 7
1.8.AlCances ....ccooveevvener RO R BR B fn s L e R e 7
| ST o111 POTTTUTRT. B e st o cocererer el ey TR 8
L.10.ApOTteS ...oeeevvveeen e O I i, ot o O R B 8
L LY 1= AaTa Ta) 1o - T TSSOSO 5
| R T (T T = 41 =101 TS 9
| O O V-7 V=D oo % it g 9

| I 0200 & (-3 =1 41 12 1< TR P 9

CAPITULO I

MARCO TEORICO

2.1. Introduccidn al Proceso UnifiCAdo .. ..o it ee s 10
2.1.1.DiTigid0 POT CASOS A8 TUSO w.uvuiiiiiiiiiiii ettt ettt et ettt ettt et e et et e se et ee e ee e ee et e e e e e e e e e e e 11
2.1.2.Centrado en1a ATQUITECTITA. ......oiiiieie it e ettt ettt e e e e e et e enee e s e e re e eeeesteens e e e e eeeeeeennne s 11
2.1.3.1teTativo € TNCTEMENEAL. ......c.uii ettt e et eee et et e e et e et ene e seeeeeeeeeennne s 12

2.2, Estructura del RUP .....ooiiiii oot e ettt 13

2.3. Ciclos Y Fases del RUP ...t ettt et ee e e ee e ee e e en e ennee e as 14
W B0 )T T 7 s o TSRS 15

2.3.1.1 Planificacion de 1as TEETACIONES ...........cooiiiiiiir it et eee s eee e 15
2.3.1.2. FII0S de TTaDAJO ... oottt ettt ettt e e e en e en s 16
2.3.1.2.1.Recopilacion de REeQUESIEOS .....ccoiieiiees ettt ettt se s e eeee s se e seeeeeeeeeena 16
2.3, 1.2 2 AMALISIS 1 ettt e et et £t ee ettt e 16
2.3.1.2. 3. DISCTI0 . ce ettt ettt ettt r ettt e 16
G T B 0 o1 1 =3 1 4T3 01 - Yo T o TSP RPTRPRT 16

A T A 0 2 11 1=) o 1< TSRO TR UPPRTRTI 16



2.3.1.3. AnalisiS Y GestiOn de RIBSZOS .. ..viiiiiiiieiiiee et et er e e ee s e 17

2.3.1.4. Criterios de EVAlUACION ...coocviiiiii ittt ettt e e 18
2.3.2.Fa8€ A€ ELADOTACIONL. .. ..ttt ettt ettt ettt ettt ettt ee e 1t ee e et et et ere e ae e e 18
2.3.2. 1. FIIJ0S A8 TTADAJO ... cv vttt ettt ettt e ettt e e e 19
2.3.2.1.1.Recopilacion de REeQUESIEOS .....oceiieiieesieeeeiiieiirie sttt e et en e se e seeseeeeneenas 19
2.3.2. 12 AMALISIS 11ttt e et Rt ee s eh et er e 19

B A TN 17 o TSSO 19
G TRr 0 W 0 o1 1 =34 4T3 o1 - Yo T TSR PTRPTR 19

B T T T Yo TP 20
2.3.2.2.Criterios de EValUACION .....cooiviiiiiiiie ettt 20
2.3.3.Fa8€ A€ COMSIITICCIOTL. ...ttt itttk ettt ee sttt ee et er e er e ee e ereere e e e e e eee 20
2.3.3. 1. FII0S de TTabDaJO ..o ceee ettt e ettt ettt et e en e er s 21
2.3.3.2.M0deL0 el NEZOCIO .. e et eeieeentiiriie e et eee e eet ettt e e ee ettt ent et eee e ee e e eeeee s teemee e ee e ee e e eeennaennean e ee s 21
2.3.3.3.M0delo el DOTIITHO. ..t eet ettt ettt et s et e s en e en e 21
2.3.3.4.Recopilacion de 108 TEQUUSIEOS .. ..o et ieerriaeteetie e s sie s e e eteeneeetn e s aeeseeeeeeee s eesnes e ee s aeeeeeeeseenneaneeeen 22
2.3.3.5.Analisis.....cocevenernnne e O B L NI e e e e 25
2.3.3.6.DiSET0..cceeuvvereerreee . S S o e b U P ...ttt et e e e e 28
20 TH TR 4101 153 0 T3 11 - Toa o1 o R TSR 29
2.3.3.8.P1uebas .....ccocoervee S I s BT e et et en e 30
2.3.4.Fase de TransiCiOn...... il sl faeeifs afane. e nctune - s0ner SOOI ... .ooeietietiees et et et ereneeee e e 31
2.4 UML(Lenguaje Unificado de Modelado)..........coui ittt 32
2.4.1.Procesos Basados L UML ........iuii ittt ettt et e e 32
242 MOAELOS ¥ DIAGZTAINIAS ......iivvisieietieii ettt ettt ettt et er e et et e e se e st e e seese e s e sae e et e ee et b esaeee e eae e e 33
2.4.3.Diagramas que Utiliza €] UML ..o et ee e e e eees 34
2.4.4 Elementos Comunes en todos 108 DIAZIamas.........ocoiuiiiii it ee e 34
2.5 MVC(Modelo Vista COntTOLAAOr) ......ccoooiiiiiiiiii it et 44
2.6. MOACLO A& TTES CAPAS ... eeieieeeetientie e te e et ettt et ee ee e ee e s et e se ek ke s s 2o ee e ee e e eeeee e emae e ee e s ee e ee e entennen e e ee s 45
2.6.1. Ventajas del Modelo TTES CAPAS ... .coiuerueiiiiiies e ee it e eeeeaitie st e s eeeteeeeeenseee s aee s aeeaeeeentesneeeee e aeeeees 46
2.7. Seguridad.........ccoovnern... SR B e B e 47
2.8. Métricas de Calidad ...........coeei ittt ettt ee ettt 48

CAPITULO III

MARCO APLICATIVO

T I T T I T TP 52
3.1.1. FUNCIONES PHTICIPALES ... .o ie ettt ettt ettt e eee ettt et e e ete s ee e re e en e es et e re e e reeeneennne s 52
3.1.2. Recopilacion de REQUUESIEON .....oueiieesiirieiiieiiet e e st e eee e et e s e et esee e e eeeee e e eeeee s eennessreeee e e enes 54
KT TN i 11 UUUUUTOOOUOTORR: - $Sn . R PSPPI 55
3.1.3.1. Arquitectura Candidata. ... ....cceiiies e e ee s 55
T 11 0] 1= 0= 1Y o TP 55
T T 5 1 1<) o OSSPSR 56
3.1.6.Analisis ¥ Gestion de RIBSZOS .. .c.oiiie ettt ettt et e et eee e ae e e e e e s eennes e e e eeeenes 56
3.1.7.Evaluacion de [a Fase de IMICIO ........ouiiiiiiriiiiiiiice ettt ettt 57
3.2.Fa8€ d& ELADOTACION. ....cc.uuieii ettt ettt ettt ettt et en e 58
3.2.1. Recopilacion de REQUISIEOS .....oioiiuriie oot e sttt e e e se e ettt e tesee s e se e eeeesteene e e e e eeeeneennne 58
3.2.1.1. Documento de ATALISIS. ......ooiiii ittt e e e 58

O N N T 1 OSSP RSR S SPPPSRN 60
3.2.2.1 Descripcion de Casos de Uso de Primer NiVel........coiviiiiiiiiiinis e 61
TN TN T 1o OSSR 64

3.2 4 TIMPLETMENEACION ...ttt ettt ettt ettt ettt ee et e et e et e e se e st e e se e se e saesae e e e e e et beee e e e sn e s 66



3 S PIULEDAS .ottt ettt ettt et et e et e e e et e e e e e e e 67

3.2.6.CriteTios de EVAITACION ....uouviiiiiiieii sttt ettt ettt ettt ettt ae e ae e e 67
I B L @) 1 1 ¢ TP 68
3.3.1.MOdEL0 AEL NEZOCIO ... ettt eee ettt ettt ettt ee et et et e ere e ere e ee e e e e e e e 68
3.3.2. Recopilacion de REQUUESIEON .....ocoioeesieeieiiceiietie st e ettt et ene e e ee e e e e e e en s eenneene e e e e eees 69
T TG 0N 4= 1 1 OO TPRT 70
3.3.3.1.Construccion del Modelo COMCEPLUAL ............cooiiiirieiiiiriiieee ittt 71
0 T T 3 [ TP 76
3.3.3.3.D1agramas de SECULTICIA . .....ccuuiiiir e iee e e eer et e s re ettt e ee e re e e eeeee s eeenee e ee s ee e e eeeeneennee e e e s 77
3.3.3.4.D1agramas de COMITALO ........uiiueiiiir e eeee ettt e ettt et ee e e re e eteeee s emee e e e e ee e e eeeeneennee e e e s 78

1C 0 D T o PSPPSR 78
3.3.4.1.Diagramas de COlaDOTACION ......c.uieiiieieee et ettt e e e e e ae e e eeeeraennee e ee e 78
3.3.4.2.D1agTAIMA A8 CIASES ... .ui i ieieieiiiiie sttt e et e ettt en et r oo ee e ee e e eeeee s emee s e e e e e en e eneenneee e ee e 82
TR IR 611 0] 1= 1011 12T o o TR 84
3.3.5.1.D1agramas de COMPOTIETIEES ... .. e cieeeuerieeiseieaaaesaeeseeeeseernseree s e aeeeeeeeseesesesaeeaaeeseeeessessaesneeneaeas 84
3.3.5.2.D1agramas de DeSPHEZIIE .....ccuuiiuereieeeeie ittt e e e et eee e eee et ene e se e re e e e e enn s eennee e an 84
3.3.6.PTUEDAS ... el SR b W R ettt ettt et e e e s 85
3.3.6.1.CajaBlanca.............. gm0 0 SRR AR 85
33.6.2.CajaNegra.......... S0 W o T s 87
3.3.6.3. AnAlisis de ReSULAAOS ...i.iiiiii ittt 89
3.3.6. 4 EVAlUACION ....c..cu . et v eve e en e es ke s fava et ente s ST Bl e+ et et e e st e st e seeseesese st s re e seeseesae s e 89
3.3.7.Diagrama NaVeZACTONAL ......cciui ittt ittt et e et ettt sis s e e en e est et se e e eeeeaeeen s eme sreeee e e enes 90
3.3.8.Descripcion de Panfallas...........c.oiiiiiiiiii ettt st e 91
B T T I 413 Tt O TP 94
3.4.1. Implementacion del SISEEITIA. ......c.ouiiruiitiiiir e e ree ettt et e ettt e e reeeeeeeaeer e aee e ee e eeeenes 94
3.4.2. Instalacion del SISEEIMA........cooiiiiiiie oottt et sttt s ee e e e 94

CAPITULO IV

METRICAS DE CALIDAD

4 1. FUNCIONALIAAA .. ... e 95

4.1.1. Métricas Basadas en €] PUNLO FUNCIOIL . .......cooi oo et e e 95
A 2.CONAALIIAA ... e 99
4 3. Facilidad de MantenIITIEIIEO ....coevmreee et ee et ettt et e e et e e e e e e e e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e e e e ee e 100
A 4. POTEADIIIAAA ..o et ettt e et et et e ettt ettt et et e et 102
CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5. T COTICIUSIOTIES ..ottt et ettt e e e ettt et e et ettt et e e ettt et e e e et e e et ee e et e e e eeeen e 103
5.2 RECOMEIIAACIOTIES . et oo e e e et e e e e e ee e e e e e ee e ee e e e e em e ee e e e e ee e ee e erem e ennn e e 104

Referencias Bibliograficas
Anexos
Documentacion



INDICE DE FIGURAS

Contenido Pag.
Figura 2.1 Esquemna del Proceso de Desarrollo de Software............c.oco i et e 10
Figura 2.2 Tterativo INCTEMENEAL ............oco ittt e sttt e et et s e et s ebes saeas et e et senes b e 13
Figura 2.3 EStructura del RUP..........ooii ittt ettt ettt et et ettt st ettt e e sane et s eban stess et ae st sanesben e 14
Figura 2.4 MOdelos el RUP .........ooiii ittt ettt ettt et ettt et et s ae et e et et sane e ebe s eben sbess et ae st sanesbe e e 21
Figura 2.5 MOAEIO FISICO ..ovoueeiee et ettt ettt et et e e et et eee et ete etes e ee eaeas reaesenesaesen saen s 33
Figura 2.6 Diagramas que utiliza el modelo UML ............oocoiiiiiiii it ettt e et e e et ene s eaenae e 34
Figura 2.7 EJEmPIo de NOLA ......c.ooi ettt ettt et et ee e et et sen s ete eteae s ee eteas seaeseeesaesen sannes 34
Figura 2.8 Ejemnplo de Dependencia..........cccoiii oo it et st ettt et et et es s et et stens et et s enenne e 35
Figura 2.9 Representacion de TNa ClASE........ oo coieuuiieiiieteiie ittt et e e s eeeeeeeee eae sees e e seens eneesesenen seeneen 36
Figura 2.10 EJemplo de ODJELO .....c.ooii ittt et et ettt et et et et s ean e ben sben steas et et senetbes e 36
Figura 2.11 Ejemplo de ASOCIACION ...ioioieiiiiiiiiiiiie e ettt ettt et et sae et be et et et seben sben saeeb et an sbess et ae st senesbesns 37
Figura 2.12 EJemplo d& AGI@GACION ......coiiii ittt et eiee et seeie et eeeee e tes e e see seeae e s eee eees e ses seen eneeeesnnen seenes 37
Figura 2.13 Ejemplo de Multiplicidad en asoCiacion ...........cccouiiiiieiiiii ittt e et e 38
Figura 2.14 EJemplo NETeNICIA. ... coviiie i ittt ettt ettt et st eae et bt et et eeben sbenseebe s eben sbens sebae et senesbesne 38
Figura 2.15 Ejemplo de Caso de USO .......ocooiiiiiiiiie e ettt ettt st sttt et et et et s ean et s ebes stese et et sanes b e 39
Figura 2.16 Ejemplo de Diagrama de SECUEICIA. ............c..oeieioeieiee oottt et eee et ete et et v eae s eeeseaen saen s 41
Figura 2.17 Ejemplo de Diagrama de colaboracion ............ccccoiiiiii i eetiiee ettt et st et s eaea e 41
Figura 2.18 Ejemplo de Diagrama de eStad0s .........cooceiurumioiieeis ettt e e e e e e e enen e s 42
Figura 2.19 Ejemplo de Diagrama de actividades ............cooc it e et e 43
Figura 2.20 Ejemplo de Diagrama de COMPONENLES ............cciiiiieiiesioeetieitieite et et eteeseseetesetesstes saeesaesnesene sresene 43
Figura 2.21 Ejemplo de Diagrama de despliegUe............ccoieeeiiii ittt ettt ettt et e s e 43
Figura 2.22 Arquitectira del MIVC........cco it et e ettt et et ettt e sebe s shen saes sae et ae st s enes b e 44
Figura 2.23 ArquiteCtira de treS CAPAS......cccouuiieiieieiecteetieee et cete ctes sttt ete s et sete s ebe s ebes beane sebeseben sbes saeebae st sane snesns 45
Figura 3.1 Arquitectura Candidata..............c..couieeioiiiiie ittt et e et e et st saen e bt s en ere e S5
Figura 3.2 Diagrama de Casos de Uso de Primer NIVl .........cooooiiiiii e 60
Figura 3.3 Representacion de 1a clase VEhiCULO.........coooiiiiiiiie et et e e 64
Figura 3.4 Diagrama de colaboracion Registro Grupo de Vehiculos.........ccccvivinicinn e cen e e s e s 66
Figura 3.5 Diagrama de colaboracion Registro de Combustible ..............ccoviiviiiiciiiiic i 66
Figura 3.6 Modelo de casos de Uso del NEGOCIO .....c.cocii it ettt ettt e et st st et et s en s re e 68
Figura 3.7 Diagrama de Casos de Uso de Segundo NiVel.........cccoooiiiiii et s et e 69
Figura 3.8 Modelo Conceptual Inicial delDomINio.......ccuicniiiiiie ittt ettt e et et e et er e sre e 73
Figura 3.9 Atributos en el Modelo Conceptiial INICIal ........c.oooiiiiiiei i e e e et e e 73
Figura 3.10 Operaciones de las clases en el Modelo Conceptual Inicial............cccooviiiiviiiciii e e e 74
Figura 3.11 Modelo ConCeptual.............ooo oottt et e et et ee e eaeetea e e eaeas eae s eeesaeaen saen s 75
Figura 3.12 Diagrama de secuencia registro del uso de Vehiculos ..........ccoovii e 77

Figura 3.13 Diagrama de secuencia mantener informacion Vehiculos .........cviv i ivs e e s v s e v e e s 77



Figura 3.14 Diagrama de colaboracién Registro del Uso de Vehiculos.............coooeeieiiicciceceee e 79

Figura 3.15 Diagrama de colaboracién mantener informacion de vehiculos..........cccooovociriie i 79
Figura 3.16 DIagrama de ClASES............eie it eeiiies et eree et e ete et et ee sees e ees see s eae e s eses sees e ses seen eneeeessesen seennes 82
Figura 3.17 Modelo Objeto Relacional ..............coo oottt e e et et st bt s enesre e 83
Figura 3.18 Diagrama de COMPONENES ..........ccuiieiiieieriectieecieteeeteeetes seetiesteseteseaesebeesbes eans seben sben sbese sebaesresenesnressns 84
Figura 3.19 Diagrama de DesSplieUE ........ccoouuiiiuiie ittt et sttt et et v e bene et s eben sbeae et ae et senes b e 84
Figura 3.20 Grafo complejidad CiclOmMALICa ............coveuiiiiii ettt et e e ettt et eae s ae e 86
Figura 3.21 Modelo de Prineba de CajalNE@ra...........coouiueieie i e ettt et et et e et eeen e es 87
Figura 3.22 Diagrama de NaVEZACION ........cccuiieiieieecreee it ceetecete e st et e ete s et seae s ete s ebes enns sebeseben sbess sebae st senesbesns 90
Figura 3.23 Pantalla de Ingreso al SIStEIMIA..........coo.vioi oot et eee et et e et e e eaeas eae s eneaen saen s 91
Figura 3.24 Pantalla del listado General de los VEhiculos .........ccccooeeiiiiiiiiiiie i e e 92
Figura 3.25 Pantalla de registro de VehiCUlos ..........oo i et ettt e e e e e e e e s 92
Figura 3.26 Pantalla de visualizacion de reportes de Vehiculos.......o.ccccouiiiiie i 93

Figura 3.27 Pantalla de Factores de DIStribUCION ...........oocviieiiiiiiis e sttt et e et et et e 93



iNDICE DE TABLAS

Contenido Pag.
Tabla 2.1 Estructura de caso de Uso en formato de Ao NiVel.........ocooiie i e e e 23
Tabla 2.2 Estructura de caso de Uso en formato eXpandido. ...........cocociiiiiie oo e e 24
Tabla 2.3 Pasos para describir casos de uso en su totalidad ...............ccocoiiiii i 24
Tabla 2.4 Pasos para construir un modelo conceptual...........ccoouiiiiiii it e 26
Tabla 2.5 Estructura de términos en un @IOSAMIO ...........coeioieioeeeieee e ettt ete et e e et eae s eeesaeaen seen s 26
Tabla 2.6 Descripcion de UN COMMrALO........cccuiiiuiie e ettt et cete et sttt bt s eae e ebe s ebes eane sebeseben sbess sebae st senesbesns 28
Tabla 2.7. Pardmetros de MEdICION .........c..viiiiieiis it s s et e e e ettt bt st e e s sbessebes ss e e 50
Tabla 3.1 Planificacion Fase de INICIO.....cciiiiitiiieuiioissiteie it ris et e eiee e e e seeee e s eee eaes e e seens ene e eesene e enen s 54
Tabla 3.2 Tabla de RIESZOS....ccucu it ettt et ettt et e b e e stes st e et e et seae e ebe s ebesbenne sebeseben sbese sebesetesanesrenee 57
Tabla 3.3 Caso de uso de Distribucion de GASLOS...........eeioieioiieiree st e st e eaes e seen s eene e se e e seee s 61
Tabla 3.4 Caso de uso Mantener Informacion de Vehiculos ...........ocoiir o e e e e 61
Tabla 3.5 Caso de uso Registro de VehiCULOs ......c.c.oiiiii i et e et et b 61
Tabla 3.6 Caso de uso Determinar Factores de DiStribUCION. ..........cooiiiiiii it e e e e e e s 62
Tabla 3.7 Caso de uso Registrar consumo de Combustible.............coooiomiiioi i e 62
Tabla 3.8 Caso de uso Registrar ManteNimmiento ..............ceeeueetieereiiesceeiteesseieeceeeeresereesbenssebessbes stess seebaeeresenesresns 62
Tabla 3.9 Caso de USO RegISIrar PATAMELTOS .. .........ooeeiiirieeieeeeeieeeceeeeee e et et e teesetesee s ete eves e ee saeas seaeseeesaesen seenes 62
Tabla 3.10 Caso de uso Generar Asientos contables .. ... ..o e e e e 63
Tabla 3.11 Tabla que representa al actor Jefe de Talleres ..........cooeioiivir e i e 63
Tabla 3.12 Tabla que representa al actor Responsable de contabilidad.................cc..coooiieiiii i 63
Tabla 3.13 Tabla que representa al actor TrANSCIAPLOL .........ccceiieiie ettt et e e e et et sreae b ere s ene sre e 63
Tabla 3.14 Tabla para representar la interfaz del Jefe de Talleres............cocoooviii i e 63
Tabla 3.15 Tabla para representar la interfaz del responsable de contabilidad..................ccccoooiiiii i 64
Tabla 3.16 Tabla para representar la interfaz del TranScriptor...........c.cocoeiiiie et e e e et e 64
Tabla 3.17 Programacién y Planificacion de pruebas..........ccccoeiie ittt et et st et er e s 67
Tabla 3.18 Caso de Uso extendido Mantener Informacion Vehiculos ...........ccocvvviiiieiiis oo 70
Tabla 3.19 Caso de Uso extendido Registrar Uso de Vehiculos ..........c.cooiiiiiiiici e 71
Tabla 3.20 Categoria de Conceptos Sistema de Control y SegUIMIENto .........c.ooeeverirereieieire e s e eee e s 72
Tabla 3.21 GlOSArIo de TEMMIUMOS ....evovueitiiie sttt et creecteeeee seetsee s seeeeeeseaeseeaes seeseaes seeenneeeaeees seenmeeneeaessnneeanennes 76
Tabla 3.22 Contrato Registrar Uso de VEhiCULOS ..........coociie ittt st st et et e 78
Tabla 3.23 Caminos de 1a complejidad cICIOMALCA ...........oceneiviiiii i e e e et et e 87
Tabla 3.24 Caso de Prueba Registro del uso de Vehiculos.........ccooviiiiiiiiiiie i e e 88
Tabla 3.25 Analisis de ReSUItados.........oooo i e et e st st e e eaen e e e e s 89
Tabla 4.1 Parametros de MEdiCiOn .........o.urii ittt et st ee e eeee e e see s seeae et s eees sees e e seen enen sesennen seeneen 97
Tabla 4.2 ESCALA A€ AJUSLE ..ottt ettt et et eee et et ete e s ete eteae s ee eteas seaen seenaesen seeaeon 98
Tabla 4.3 Valores de Ajuste de Complejidad............c.ooooioiiii i e e et et 98

Tabla 4.4 Indicador de estabilidad del SORYWAE........... oo i e et e e e re e e eae e e e 101






Sistema de Controly Sequimiento del Uso de Vehiculos

CAPITULO 1

MARCO CONTEXTUAL

1.1. Introduccion

Cada Institucién, Empresa u Organizacién busca mejorar el desemperio de sus actividades asi como
el desarrollo de las mismas, de manera que hoy en dia resulta imprescindible que la informacién sea
rapida efectiva y exacta, esto con el fin de preveer buenos servicios al cliente mas aun si se ofrece

un producto necesario para su diario vivir.

Viendo el impacto actual de el Internet, éste se ha convertido en un medio commin para la mayoria
de las empresas las cuales utilizan este instrumento para ofrecer sus productos y servicios mediante
la Web, en consecuencia, a causa de 1a evolucién rapida de el Internet y de la tecnologia aparecen
nuevas herramientas de aplicaciones de manera que cada organizacién se ve en la necesidad de

ingresar a este mercado y de esta manera ser mas competitiva.

Tal es el caso para larealizacién de este proyecto que considera como area de trabajo la Empresa
"CADEB” dentro del cual el area de CADE talleres maneja actualmente un sistema de uso de
vehiculos, en la que se ha visto que los procesos especificos de informacién sobre el uso de los
vehiculos tardan por lo cual se ha propuesto mejorar su actual proceso en el seguimiento y control
del uso de vehiculos, utilizando nuevas tecnologias y herramientas que permitan acceder a la
informacién de manera rapiday disponible en cualquier momento. Haciendo que de esta forma la

empresa pueda tomar decisiones oportunas y adecuadas para su beneficio.
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1.2. Antecedentes

El 5 de enero de 1996 bajo las leyes de Bolivia se funda La Compaiiia Administradora de
Empresas Bolivia S.A. (CADEB) Ia cual nace de la disolucién de la sociedad HEMISPHERE
MANAGEMENT COMPANY de Estados Unidos. CADEB mantiene las actividades de su
antecesora, proveyendo postes de concreto y arrendamiento de inmuebles a las nuevas empresas de

distribucién eléctricas ELECTROPAZ y ELFEO.

Como parte de un proceso de tercerizacién en ELECTROPAZ, en septiembre de 1996 CADEB se
hace cargo de la Divisién Informatica y en agosto de 1997 de la Divisidn de Talleres y Servicios.
En la Gestion 1999, CADEB empieza a ofrecer otros servicios, creando un Call Center para

gestionar losreclamos de los Clientes de ELECTROPAZ.

Hoy en dia CADEB es un conglomerado de varias unidades de negocios con una administracién
centralizada. Cada unidad se encarga de producir y comercializar sus servicios y productos a través

de un contacto directo con el cliente.

Las unidades de negocios o divisiones son:
Divisién Industrial, Divisién Informatica, Divisiéon Inmobiliaria, Divisiéon de Talleres y Servicios,

Divisién de Call Center, Divisiéon de Tecnologia de 1a Informacién.

Sus principales clientes son: Electropaz, Elfeo, Edeser, Cobee, Cessa, ENTEL, Aguas del Illimani,
Soboce, Gobiernos Municipales de LaPaz y El Alto.

CADEB, pertenece al grupo internacional IBERDROLA de Esparia, dentro del cual estan
(EDESER, ELECTROPAZ, ELFEO, CADEB S.A.y CESSA).

El area de CADEB Talleres esta a cargo del mantenimiento de los vehiculos de la Empresa
Electropaz asi como de las otras empresas del grupo IBERDROL A de manera que los vehiculos de
Electropaz y de las otras empresas son revisados en CADE Talleres el cual envia un informe sobre
el mantenimiento de los mismos, por otro lado también CADE Talleres maneja el sistema de control
y uso de los vehiculos tanto de transporte y el uso de combustible de los vehiculos dentro del cual

también se envia un informe resumen sobre el mantenimiento de los vehiculos.
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1.3. Antecedentes de Trabajos Similares

De acuerdo a los diferentes requerimientos de cada Institucién ya sea publica o privaday del cual se

consultaron e inspiraron algunas ideas se tienen como antecedentes de trabajos similares a los

siguientes:

1.

Titulo: Sistema de Informacién Vehicular

Autor: Angela Mareth Buitron Flores

Resumen: Sistema que permite almacenar, consultar y actualizar
datos e informacién del transporte publico y particular y fiscal.
Este sistema se desarrollo para resolver el problema
fundamental de 1a GMEA con lo se aporto con 1a construccién de
este sistema utilizando la metodologia RUP que ayudé a la
Planificacion y construccién del sistema para la unidad de

transporte automotor del GMEA.

Titulo: Sistema de Informacién de Mantenimiento de Vehiculos
parala Cascada S.A.

Autor: Miguel Angel Condori Aroa

Resumen: Sistema desarrollado para tener un seguimiento
detallado del mantenimiento de sus vehiculos de manera que
realiza un control de los mismos proponiendo con su sistema asi
mejorar los tiempos de registros de los vehiculos y 1a

informaciéon del mantenimiento del mismo.

Titulo: Sistema de Informacién Integrado de Control y Administracién
de Empresas de Transporte — Caso Trans Illimani

Autor: Gregoria Nancy Blanco Acarapi

Resumen: El sistema desarrollado es un aporte para Trans Illimani el
cual automatiza todos los procesos manejados dentro del mismo

integrando de esta manera la parte administrativa del transporte.
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1.4. Analisis de la Problematica Actual

La Compariia Administradora de Empresas Bolivia S.A. (CADEB) actualmente cuenta con un
Sistema integrado 1lamado SICAF (Sistema Comercial, Administrativo y Financiero) el cual esta
constituido por varios moédulos que permiten a cada area cumplir con sus funciones especificas
diariamente. Una de las areas la cual es objeto de estudio para el presente Proyecto es el area de
Talleres que actualmente maneja el sistema de control y seguimiento del Uso de Vehiculos para las
empresas del Grupo Iberdrola.

El Sistena lleva un control del Uso de los Vehiculos de la empresa como de otras empresas, en la
cual lleva a cabo la distribucién y cargos por gasto de combustible y transporte a cada uno de los

centros de costo y proyectos que hayan utilizado el vehiculo.
El sistema actual de Vehiculos realiza las siguientes tareas:
Entrega en linea del presupuesto por el uso de cada vehiculo a contabilidad

Control de consumo de combustible

Control y Seguimiento del Uso de Vehiculos.

YV V V V¥

Distribucién de gastos de consumo de combustible y mantenimiento de uso de vehiculos a
centros de costo y proyectos.

> Generacién de asientos contables basado en la distribucién de gastos de combustible.

Habiendo descrito la forma de trabajo del sistema anterior se observa que la informacién que se
maneja no es oportuna en su debido momento y ademas que no se esta agilizando los procesos
necesarios que se necesita para llevar a cabo un buen Control y Seguimiento del uso de
vehiculos. Tomando en cuenta de que hoy en dia la tecnologia esta apuntando a sistemas via
Web lo cual hace que la empresa tiene como objetivo llegar a implementar el sistema bajo 1a Web,
teniendo seguridad en la informacién, mejorando el rendimiento de sus procesos y resolviendo los

problemas que presentael actual sistema.
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1.5. Planteamiento del Problema

1.5.1. Identificacion del Problema:

Habiendo hecho un analisis de la problematica actual se logré identificar el problema central 1a cual

se plantea a continuacioén:

LEl sistema de Control y Seguimiento del Uso de Vehiculos propuesto para CADEB mejorara y
agilizara los procesos que actualmente se manejan para, asi proporcionar la informacién de manera

oportuna y confiable que ayuden en la toma de decisiones de 1a Empresa?

1.5.2. Problemas Secundarios

Con respecto al problema central, se requiere el disefio de un sistema que abarque los
requerimientos para el control y seguimiento de uso de vehiculos de los cuales se detectaron los

siguientes problemas Secundarios: [Ver. Anexo A]

» Procesos lentos al realizar la Distribucion: Al generar la distribucion de gastos de
consumo de combustible y mantenimiento por el uso de Vehiculos demora demasiado.

» Registro de Vehiculos, consumo de Combustible y Tarjetas de Uso de Vehiculos: El
registro de vehiculos asi como el registro de consumo de combustible y de las tarjetas
de uso de Vehiculos se 1o hace manualmente ocasionando errores en los datos.

» Obtencion de Reportes Lenta: 1.a generacién de reportes es demasiado lenta y no
oportuna para tomar decisiones.

» La informacion que se envia del drea de mantenimiento es manual: Se envia
informacién de manera global de la parte de mantenimiento al sistema actual lo que
conlleva ano tener unainformacién mas a detalle de mantenimiento.

» Tardanza en la carga de datos de las tarjetas del uso de vehiculos.

1.6. Objetivos

1.6.1. Objetivo General

Desarrollar e implementar el Sistema de Control y Seguimiento del Uso de Vehiculos Via Web;
que permita administrar l1a informacién de manera eficiente, agilizando y mejorando los procesos

que se realizan en la institucién para una buena toma de decisiones.
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1.6.2. Objetivos Especificos:

Los siguientes objetivos especificos planteados son: [Ver. Anexo B]

» Agilizar 1a generacion del proceso de distribuciéon de gastos de combustible y

mantenimiento por el uso de vehiculos.

» Registrar los vehiculos, consumo de combustible y tarjetas de uso de vehiculos de manera

automatica.

»> Emitir reportes que contengan informacién detallada y continua del uso y del

mantenimiento de los vehiculos de acuerdo a los requerimientos.

» Integrar el sistema de manera automatica con el area de mantenimiento obteniendo la
informaciéon de manera mas detallada  sobre los vehiculos que estuvieron en

mantenimiento.

» Agilizar 1a carga de los datos de tarjetas de uso de vehiculos para obtener la informacién de

manera rapida y efectiva.

1.7. Justificacion:

1.7.1. Justificacion Social:

Se justifica socialmente por que beneficiara a los usuarios ya que estos estan dispuestos a aceptar el
cambio que facilitara el desempefio de su trabajo de manera eficaz y eficiente ademas de crear un
sentimiento de conformidad y aceptacién para beneficio de los mismos generando asi la
satisfaccion de trabajar de manera mas transparente sin tener problemas que anteriormente
perjudicaban el trabajo de los usuarios impidiendo que no cumplan con sus actividades diarias y no

lograr sus objetivos.

1.7.2. Justificacion Tecnolégica:

Se justifica Tecnoldgicamente porque la empresa CADEB satisface los requerimientos del sistema
ya que se adecua a la nueva tecnologia para mejorar sus servicios, teniendo todos los recursos

tecnolégicos disponibles tanto en Hardware v Software necesarios para la realizacidn del presente
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proyecto del cual se menciona alos siguientes recursos un servidor en el cual se haran las pruebas
y en la cual estara albergado el sistema Sun Aplicacién Server (SUNWAPPSERVER) como
servidor de paginas Web, una computadora que tiene instalado todas las herramientas necesarias
para larealizacion del proyecto en la cual se encuentran instalados Sun Creador como IDE para el
desarrollo de 1a parte de la interfaz, Sun Java Estudio Enterprise como IDE para el desarrollo de
toda la 1égica de negocios (basado en el desarrollo de los componentes que seran reutilizados),
Ireport como generador de reportes las cuales son de uso libre , plataforma Solaris sobre 1a cual se
trabajara para agilizar el avance del todo el proyecto y asi poder realizar de manera eficiente el

presente trabajo.

1.7.3. Justificacion Economica:

Se justifica econémicamente porque con la implementacion de este nuevo sistema se reducira el
tiempo de acceso a lainformacion ademas de que estara disponible en cualquier momento para el
usuario, también apreciar el uso de software libre lo que permite ahorrar recursos econdmicos para

la empresa sin que esta incurra en gastos y asi poder beneficiarse para lograr sus metas.

1.8. Alcances

El Sistema de Control y Seguimiento del Uso de Vehiculos Via Web para la empresa CADEB
comprendera los siguientes moédulos:
Distribucion: Este modulo se encargara de realizar la distribucion a los distintos centros de costo,

proyectos y cuentas de terceros dependiendo del uso que haya tenido el vehiculo.

» Distribucién
v' Distribucién de Gastos
v' Consultas de Distribucién
v Reportes de Distribucién
Parametros: Este modulo se encargara de realizar las distintas actividades
»  Parametros
v Registro de Empresas Externas
Registro de Grupo Vehiculos
Registro de Odémetro
Registro de Parametros Generales
Registro de Subgrupo Vehiculos

AN N NN

Registro de surtidores
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v' Registro de Tipos de Combustible
v Registro de Vehiculos
Procesos: Este modulo se encargara de realizar los siguientes procesos
> Procesos
v" Consumo de Combustible
Factores de Distribucién
Gastos por mantenimiento
Giro o cambio Odémetro

Tarjetas de uso de Vehiculos

AR NN

Reversiones: Este mddulo registrara las nuevas gestiones mensuales de vehiculos especificando el
comportamiento de las mismas y realizando el cierre respectivo.
» Reversiones
v' Reversion Contable

v' Reversion Talleres

Mantenimiento: Este médulo obtendra la informacién del mantenimiento de los vehiculos
» Mantenimiento
v" Mano de Obra
v Repuestos
v Trabajos Externos

1.9. Limites

El proyecto se limita solo para el area de talleres tomando en cuenta que el sistema de control y
seguimiento de uso de vehiculos abarcara todo lo que es referente al uso de los vehiculos y parte de
mantenimiento de los mismos esto con el fin de tener la informacién global de ambas partes que

este disponible en todo momento.

1.10. Aportes

El presente trabajo serd un aporte para la empresa CADEB donde se lograra la sistematizacion de
los procesos actuales de acuerdo a los requerimientos de la empresa, mejorando asi de una manera

eficiente y confiable la informacién que se maneja.
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Otro aporte es la utilizacién de la metodologia RUP usando a la vez el MVC(Modelo-Vista-
Controlador) modelo orientado a objetos, para la realizacién de una buena arquitectura de sitios
web, 1o cual sera un beneficio en la parte de desarrollo ya que de esta forma se reducira el esfuerzo

de programacion que se requiere al construir un sistema.

También a través de la realizacion de este proyecto se pretende mostrar el uso y manejo de la
metodologia RUP ya que este se define mediante la combinaciéon de flujos de trabajo. Al ser
iterativo, RUP promueve que se minimice el riesgo de obtencién de un mal producto (o un

producto no deseado). Potenciando asi 1a robustez del producto que se va a desarrollar.

1.11. Metodologia

Se empleara la teoria del marco 1égico para poder examinar con éxito todas las fases de preparacion
e implementacion del sistema.
La metodologia que se empleara para el analisis, disefio e implementacién del sistema de control y

seguimiento del Uso de Vehiculos via WEB sera el Proceso Unificado Rational (RUP).

1.12. Técnicas y Herramientas

1.12.1. Técnicas

» Técnicas de observacion, entrevistas y recoleccion de datos.

» Técnicas se seleccién bibliografica

1.12.2. Herramientas

Para la programacién del sistema se utilizara Java como lenguaje de programaciéon y como
instrumento para el desarrollo Sun Studio Creator que es el adecuado para crear aplicaciones para
Internet, Studio Enterprise que es la herramienta adecuada para la parte del desarrollo de la logica
de negocios. Se utilizara como gestor de base de datos la AS400 de IBM gestor que utiliza
actualmente la empresa.

Para el desarrollo de analisis y disefio se utilizara el Enterprise Architec que es una herramienta case
que sirve para modelar el analisis y disefio de sistemas basado en objetos, servidor de aplicaciones

de 1a SUN, sistema operativo LINUX para el desarrollo del sistema.
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CAPITULO 2

MARCO TEORICO

2.1. Introduccion Al Proceso Unificado (RUP)

El Proceso Unificado es un proceso de desarrollo de software, un proceso de desarrollo de
software es el conjunto de actividades necesarias para transformar los requisitos de un usuario
en un sistema software. (Figura 2.1) y estd basado en componentes de software interconectados

a través de interfaces.

El proceso Unificado es un marco de trabajo genérico que puede especializarse para una gran
variedad de sistemas software para diferentes areas de aplicaciones, diferentes tipos de

organizaciones y diferentes tamafios de proyecto.

El proceso Unificado de Desarrollo nos proporcionara una aproximacién disciplinada para
asignar tareas y responsabilidades dentro de la organizacién con el fin de asegurar la
produccion de software de alta calidad que satisfaga los estandares de los usuarios finales,
dentro de un horario y presupuesto predecible. [JACOB, 1999]

Los aspectos principales del Proceso Unificado de Desarrollo son los siguientes:
¢ Dirigido por Casos de Uso
¢ Centrado en la Arquitectura

¢ Iterativo e Incremental

Lo que hace tinico al proceso unificado.

Requisitos de Usuario Sistema de Software
:> PROCESO DE DESARROLLO :>
DE SOFTWARE

Figura. 2.1. Esquema del Proceso de Desarmrollo de Software [JACOB, 1999]

~ 10 ~
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Es preciso mencionar que el RUP define claramente quien, como, cuando y que debe hacerse;
y como su enfoque esta basado en modelos que utilizan un lenguaje bien definido, como es el

Lenguaje Unificado de Modelado(UML) el cual prepara todos los esquemas de un software.

2.1.1. Dirigido por Casos de Uso:

En el Proceso Unificado los casos de uso definen el comportamiento de un sistema que son la
base para el proceso de Desarrollo entero. También es la entrada fundamental cuando se
especifican y verifican clases, subsistemas e interfaces, cuando se especifican casos de prueba,

cuando se planifican iteraciones de desarrollo y la integracién del sistema.

El conjunto de los casos de uso representa los requisitos funcionales. Un caso de uso es un
fragmento de funcionalidad del sistema y todos los casos de uso constituyen el modelo de
casos de uso el cual describe 1a funcionalidad de todo el sistema.

Los casos de uso no solo especifican los requerimientos de los sistemas si no que también
juegan un papel importante en cada uno de los componentes de ingenieria: Modelo de Negocio,
Requerimientos, Analisis, Disefio, Implementacién y Prueba los cuales se basan en el modelo
de casos de uso lo que también guiara la arquitectura del sistema y que influira en la seleccién

de casos de uso a utilizar. [JACOB, 1999]

2.1.2. Centrado en la Arquitectura:

La arquitectura’ de software incluye los aspectos estaticos y dinAmicos mas significativos del
sistema. L.a arquitectura surge de las necesidades de 1a empresa, como las perciben los usuarios
y los inversores, y se refleja en los casos de uso. Sin embargo se ve influida por muchos otros

factores como ser:

» Plataforma en la que tiene que funcionar el software
¢ Arquitectura hardware
¢ Sistema Operativo
¢ Sistemade Gestién de Base de Datos
*

Protocolos para comunicaciones en red.

1 . .
Conyunto de deastones significativas acerca de la organtzacidn de un sstema so frware, selecadn de elementos estructurales a partir de los cuales se
compone el ststema

~11 ~
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» Los Bloques de construccién reutilizables de que se dispone
» Consideraciones de implantacion

» Sistemas Heredados

» Requisitos no funcionales:

4 Rendimiento
¢ TFiabilidad

La arquitectura es una vista del disefio completo con las caracteristicas mas importantes
resaltadas, dejando los detalles de lado. Cada producto tiene una funcién y una forma, la
funcién corresponde a los casos de uso y la forma a la arquitectura. Por un lado los casos de
uso deben encajar en la arquitectura cuando se llevan a cabo. Por otro lado los casos de usoy 1a

arquitectura deben permitir el desarrollo de todos los casos de uso requeridos. [JACOB, 1999]

La arquitectura debe disefiarse para permitir que el sistema evolucione no solo en el desarrollo
inicial, sino también a lo largo de futuras generaciones, para encontrar esta forma se debe

trabajar sobre los casos de uso claves del sistema.
Se puede especificar los beneficios del proceso unificado centrado en la arquitectura:
Comprender el sistema.

Organizar el desarrollo.

Fomentar 1a reutilizacion.

* & o o

Hacer evolucionar el sistema.

2.1.3. Iterativo e Incremental:

El proceso de desarrollo iterativo e incremental de un producto software comercial supone un
gran esfuerzo que puede durar entre varios meses hasta posiblemente un afio o mas. Es en este
sentido que el software no es liberado de una sola vez al final del proyecto, mas bien se divide
el trabajo en partes mas pequefias o mini proyectos. Cada mini proyecto es una iteracién que

resulta en un incremento. Las iteraciones hacen referencia a pasos en el flujo de trabajo, v los

~12 ~
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incrementos, al crecimiento del producto. Para una efectividad maxima, las iteraciones deben

estar controladas; esto es deben seleccionarse y ejecutarse de una forma planificada.

Cada iteracidn contiene todas las fases del ciclo de vida del proyecto Requerimientos, Analisis,

Disefio, Implementacion y Prueba (Figura 2.2.), que termina convirtiéndose en codigo
ejecutable.

Requerimientos

Anilisis y disefio
Implemnentacién

Planificacién

Config y Carrbios
Desarrollo

Planificacién Inicial Pruebas

Evaluacién Desplegar

Figura. 2.2. Iterativo Incremental [EVANS, 1999]

Los beneficios de un proceso iterativo son los siguientes:

¢ Reduce el costo de riesgo y coste de una sola iteracién.

Se reduce el riesgo de no sacar el producto en el tiempo previsto. Mediante la

identificacién de riesgos en fases tempranas de desarrollo resolviéndolos al principio

de 1a planificacién.
2.2. Estructura del RUP

El proceso puede describirse en dos dimensiones, o a 1o largo de dos ejes como se muestra en

laFigura 2.3.

El eje horizontal representa tiempo y muestra el aspecto dinamico del proceso,

expresado en términos de ciclos, fases, iteraciones, y metas.

El eje vertical representa el aspecto estatico del proceso; como esta descrito en términos

de actividades, artefactos, trabajadores y flujos de trabajo.
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Fases
Flujosde Trabajo de Procesos Inicie  Elaboracién  Construccion

Trausicion

Modelacion de Negocios
Requerimientos
Amilisis v Disedo

Implementacitn

Contenido
Prueha

Desarrollo

Flujosde Trabajo de Soporte

Admin. Configuraciion C : : :
AUMIDISIACIN ) mm |
Ambiente  mee i P 1 P P

Tteracion(es| Iter
Preliminar &1

Iter.
#m~l

Tter. | Iter Iter. | Iter. Tter.
=2 =n =n~t l=n+2 =m

Iteraciones

Figura. 2.3, Estructura del RUP [EVANS, 1999]

2.3. Ciclos y faces del RUP

RUP divide el proceso de desarrollo en ciclos, teniendo un producto al final de cada ciclo.

Cada ciclo se divide en cuatro fases consecutivas:

Inicio
Elaboracion
Construccion

Transicién

Cada fase concluye con un hito® bien definido donde deben tomarse ciertas decisiones dentro
del ciclo del desarrollo del proyecto y cada ciclo esta compuesto por cinco flujos de trabajo:
requisitos, analisis, disefio, implementacion y pruebas. Cada fase se subdivide a su vez en

iteraciones, donde cada iteracion debe pasar por los cinco flujos de trabajo.

Para iniciar un ciclo, los desarrolladores necesitan todas las representaciones del producto
software, es decir modelos de casos de uso, andlisis, disefio, implementacion y prucbas, como

también una representacion de la arquitectura y de los artefactos modelados por UML.

2 . .. .
Punto en el gne han de tomarse importantes deciziones de negocio.
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2.3.1. Fase de Inicio:

El objetivo principal de 1a fase de inicio es desarrollar el analisis del negocio hasta el punto
necesario para justificar la puesta en marcha del proyecto. En esta fase se establece 1a

planificacién del proyectoy su alcance, donde es necesario:

» Determinar principales funciones del sistema.

» Esquema tentativo de la arquitectura (arquitectura candidata). Se debe tener en claro
cual es el ambito.

» Definir los limites dentro los cuales se busque los riesgos criticos

Plan de Desarrollo del Proyecto.

\4

» Delimitacién de estimaciones de Coste, agenda y recuperacién de la inversién
Las actividades relacionadas con esta fase son:

e Planificacién de las iteraciones.
e Desarrollo de los cinco flujos de trabajo.
e Analisis y gestion de Riesgos.

e Criterios de evaluacion.

El desarrollo de los flujos de trabajo para la fase de inicio sera respaldada por la ingenieria del
producto’ | la cual utiliza la ingenieria de requisitos, para recopilar, analizar, modelar, validar

e implementar y realizar las pruebas necesarias haciendo una gestién de los mismos.
2.3.1.1. Planificacién de las Iteraciones
La planificacién de iteraciones se basa en asignaciones de tiempos, hitos principales, numero

de iteraciones por fase, para lograr un plan de proyecto que esboce un mapa de actividades que

cubra fechas y criterios de los objetivos principales y 1a correspondiente division por fases.

3 R Pressman “Ingenteria del Software” Ed 2003, pp 171-178
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2.3.1.2. Flujos de Trabajo

A continuacién se describira los cinco flujos de trabajo desde el punto de vista de 1a fase de
inicio, con el proposito de mostrar en que flujo de trabajo se debe hacer mas énfasis. [JACOB,
1999]

2.3.1.2.1. Recopilacién de Requisitos: La recopilaciéon de requisitos en esta fase reside en el
primer flujo de trabajo. Este flujo incluye identificar y detallar los casos de uso pertenecientes

a esta fase. En los cuales se tiene 1os siguientes aspectos:

Enumerar requisitos candidatos
Comprender el contexto del sistema.

Representar los requisitos fiincionales pertenecientes como casos de uso

* & o o

Recoger requisitos funcionales relacionados.

2.3.1.2.2. Analisis: Los objetivos generales del flujo de trabajo de analisis en esta fase son
analizar los requisitos afinarlos y estructurarlos en un modelo de objetos que sirva como
primera impresién del modelo de disefio. El resultado es un modelo inicial del analisis para

definir con precisién los casos de uso y el establecimiento de 1a arquitectura candidata

2.3.1.2.3. Diserio: En esta fase, el objetivo principal del flujo de trabajo de disefio es esbozar
un modelo de disefio de 1a arquitectura candidata, con el objetivo de incluirlo en 1a descripcion

de 1a arquitectura preliminar.

2.3.1.2.4. Implementacién: En este flujo de trabajo se finalizara la fase con la descripcion de
la arquitectura candidata en cuyo caso seguir con el flujo de trabajo de implementacién no es

necesario.
2.3.1.2.5. Pruebas: Durante 1a fase de inicio no se realiza un trabajo significativo de pruebas,

ya que el prototipo desarrollado hasta este momento tiene mas caracter exploratorio que

operativo.
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2.3.1.3. Analisis y Gestion de Riesgos

El analisis y 1a gestion de riesgo, es una actividad de vital importancia, para determinar los

riesgos posibles en una etapa temprana del desarrollo de software. [PRESM AN, 2005]

La gestion de riesgos sigue los siguientes pasos:

a)

b)

d)

o Identificacion del riesgo
e Proyeccién del riesgo
e Refinamiento del riesgo

e Reduccioén, supervision y gestion del riesgo.

Identificacion del riesgo
La identificacién del riesgo es un intento sistematico para especificar las amenazas al plan
del proyecto. Identificando los riesgos conocidos y predecibles, para evitarlos cuando sea

posible y controlarlos cuando sea necesario.

Proyeccion del Riesgo
La proyeccién del riesgo, es denominada también estimacién del riesgo, infenta medir cada
riesgo con 1a probabilidad de que el riesgo sea real y/o las consecuencias de los problemas

asociados con los riesgos identificados.

Refinamiento del Riesgo

Una forma de refinar el riesgo, segiin Gluch y Pressman es predecir el riesgo de 1a forma
Condicién-Transicién-Consecuencia (CTC), donde el riesgo es sometido a un refinamiento
basado en subcondiciones que ayuden a aislar los riesgos identificados y poder producir un

analisis y respuesta mas sencilla.

Reduccidn, supervision y gestion del riesgo
La estrategia sugerida por Pressman para tratar los riesgos, comprende los siguientes
aspectos:

e Evitar el riesgo: se consigue desarrollando un plan de reduccién de riesgo.

e  Supervisar el riesgo: una vez que comienza el proyecto, comienzan las actividades

de supervisién del riesgo.
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e Gestionar el riesgo y planes de contingencia: asumen que los riesgos de reduccién
han fracasado y que el riesgo se ha convertido en una realidad, pero si se ha
seguido la estrategia de reduccion se tendrd copias de seguridad disponibles,

informacidn documentada y el conocimiento de cada miembro del equipo.

2.3.1.4. Criterios de evaluacion

Los criterios de evaluacion con respecto ala fase de inicio son los siguientes:

e Con respecto al ambito del proyecto.
e Conrespecto aresolver las ambigtiedades en los requisitos.
e Conrespecto a determinar una arquitectura candidata.

e Conrespecto a mitigar 10s riesgos criticos.

2.3.2. Fase de Elaboracion:

En la fase de elaboracién los objetivos principales son:

» Recopilar la mayor parte de los requisitos que aun queden pendientes, formulando los
requisitos funcionales como casos de uso.

» Establecer una base de la arquitectura solida para guiar el trabajo durante las fases de
construccion y transicion.

» Continuar la observaciéon y control de los riesgos criticos que aun queden, e identificar
los riesgos significativos hasta el punto de que podamos estimar su impacto en el
analisis del negocio y en particular en propuesta econémica.

» Completar los detalles del plan del proyecto.
Las actividades a realizarse en esta etapa son las siguientes:
e Desarrollo de los cinco flujos de trabajo.

e (Criterios de evaluacidén

e Preparacién del entorno de desarrollo.
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2.3.2.1. Flujos de Trabajo

A continuacién describiremos los cinco flujos de trabajo desde el punto de vista de 1a fase de

elaboracién con el propdsito de mostrar en que flujo de trabajo se debe hacer mas énfasis.

2.3.2.1.1. Recopilacion de Requisitos: En esta etapa daremos prioridad a estructurar los

casos de uso. En la cual se debe considerar lo siguiente:

e Encontrar casos de uso y actores: se debe identificar 1a mayor parte de los casos de uso
y los actores.

e Desarrollar prototipos de las interfaces: identificacién de las interfaces del usuario,
interesantes desde el punto de vista de la arquitectura. Por norma general no es
necesario desarrollar prototipos de las interfaces de usuario durante la fase de
elaboracién a menos que sean unicas o se cree un propio marco de trabajo de las
interfaces de usuario.

e Determinar la prioridad de los casos de uso: completando los casos de uso y trabajando
en la linea base de la arquitectura, ambas influenciadas por las prioridades de los
riesgos percibidos y el orden de desarrollo.

e Detallar un caso de uso: enfocandose a la construccién de los escenarios para esta
fase.

e Estructurar el modelo de casos de uso: buscando similitudes, simplificaciones y

oportunidades para mejorar la estructura del modelo de casos de uso.

2.3.2.1.2. Analisis: Durante la fase de inicio se comenzd hacer un borrador del modelo de
analisis. Ahora se empezara a trabajar con los casos de uso que son mas significativos desde el

punto de vista de la arquitectura.

2.3.2.1.3. Disefio: En esta fase disefiaremos e implementemos menos del diez por ciento de los
casos de uso. Este pequefio porcentaje es solo una fracciéon del total de casos de uso
identificados desde el punto de vista arquitecténico. Esto quiere decir que disefiaremos los

casos de uso, clases y subsistemnas que sean arquitecténicamente significativos.

2.3.2.1.4. Implementacién: Este flujo de trabajo implementa y prueba los componentes

arquitecténicamente significativos a partir de los elementos de disefio mas significativos.
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2.3.2.1.5 Pruebas: El objetivo es asegurar que los subsistemas de todos los niveles y de todas
las capas funcionen. Solo podemos probar los componentes ejecutables. Si fincionan,

tendremos cierta seguridad de que otras cosas también funcionaran.
2.3.2.2. Criterios de Evaluacion:

En esta etapa se deben evaluar los siguientes aspectos:

En los requisitos

Enla definicién de la linea base de 1a arquitectura.

En los riesgos significativos.

Enla valia del analisis del negocio.

* & o o

2.3.3. Fase de Construccion:

En la fase de construccion el objetivo principal es dejar listo un producto de software, a partir
de una linea base de la arquitectura ejecutable, y trabajando a través de una serie de iteraciones
e incrementos, desarrollando un producto software listo para su operacidn inicial en el entorno

de usuario, llamada versién beta.

En esta fase se detallan los casos de uso y escenarios restantes, se modifica si es necesario 1a
descripcién de la arquitectura y se confinia con los flujos de trabajo a través de iteraciones
adicionales dejando asi terminados los modelos de analisis, disefio e implementacién. Ademas

de integrar los subsistemas y probarlos.
Esta fase también describe los cinco flujos de trabajo los cuales son complementados con el

proceso de ingenieria el cual tiene como puntos principales: el modelo del negocio, captura de

requisitos, anilisis y disefio, implementacién y pruebas como se ve en 1a Figura 2.4.
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Figura 2.4. Modelos del RUP [EVANS, 1999]

2.3.3.1. Flujos de Trabajo

Describiremos los cinco flujos de trabajo desde el punto de vista de 1a fase de construccion.

El proceso de ingenieria describe como crear y mantener un modelo del cual se puede apreciar
los siguientes conceptos que son importantes para el desarrollo de 1a recopilacién de requisitos
en el cual se plasmara la idea fundamental de los requerimientos para un mejor analisis en esta

fase.

2.3.3.2. Modelo del Negocio:

En primer lugar un modelo de casos de uso del negocio describe los procesos de negocio de
una empresa en términos de casos de uso del negocio y actores del negocio que se
corresponden con los procesos del negocio y los clientes, respectivamente. Al igual que el
modelo de casos de uso para un sistema software, el modelo de casos de uso del negocio
presenta un sistema desde la perspectiva de su uso, y esquematiza como proporciona valor a

sus usuarios (clientes y socios). [JACOB, 1999]
2.3.3.3. Modelo del Dominio:
Un modelo del dominio captura los tipos mas importantes de objetos en el contexto del

sistema. Los objetos del dominio representan las cosas que existen o los eventos que suceden

en el entorno en el que trabaja el sistema.
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Muchos de los objetos del dominio o clases pueden obtenerse de una especificacién de

requisitos o mediante 1a entrevista con los expertos del dominio.

2.3.3.4. Recopilacion de Requisitos:

En esta etapa debemos establecer los requisitos funcionales y no funcionales del sistema
realizando una recopilacién completa. A partir del modelo de negocio podemos obtener el
conjunto inicial de los casos de uso del sistema, y el modelo conceptual inicial del sistema,
ademas de construir prototipos de las interfaces de usuario detallando y estructurando los

casos de uso.

La captura de requisitos es el proceso de averiguar, 1o que se debe hacer es decir las funciones
y capacidades que el sistema debe de cumplir y mediante los casos de uso se puede tener una

vision mas clara de como sera el sistema a construir.

» Diagrama de casos de uso:

El Diagrama de casos de uso permite que los desarrolladores de software y los clientes lleguen
a un acuerdo sobre los requisitos, es decir, sobre las condiciones y posibilidades que debe
cumplir el sistema. El modelo de casos de uso sirve como acuerdo entre clientes y
desarrolladores, y proporciona la entrada fundamental para el anilisis, el disefio y las pruebas.
[LARMAN, 1999] para una mejor comprensién mas adelante se tiene una definicién completa

de diagrama de casos de uso.

» Procedimiento Mediante Casos de Uso:

Segiin Larman describiremos los casos de Uso, mediante una plantilla. Dado que UML no
propone ningun modelo de plantilla para este proceso, hemos decidido utilizar la plantilla
propuesta por Larman que a continuacién presentamos la plantilla de casos de uso que
utilizaremos en nuestro proceso de software. Para complementar cada plantilla de caso de uso
partiremos de 1a especificacién del contrato correspondiente a la actividad de 1a que proviene y

que se encuentra en el diccionario de actividades. [LARMAN, 1999]

~ 20~



Sistema de Controly Sequimiento del ‘Uso de Vehiculos Via Web

La identificacién y descripcién de casos de uso no es una actividad que se realiza de una sola
vez, sino que a lo largo de las iteraciones del proceso de los casos de uso van refinindose,
afiadiéndose detalles y pueden ir surgiendo nuevos casos de uso no detectados en un principio
0 que surgen por cambios en el proceso de negocio. También es posible que sean identificados
aspectos comunes a varios casos de uso de forma que surjan nuevos casos de uso ligados a los
primeros mediante relaciones incluye, o bien puedan usarse relaciones extends para expresar
los cursos alternativos u opcionales de un caso de uso se simplificara los casos de uso a lo
largo de los sucesivos refinamientos buscando la claridad y 1a concrecién, pero sin olvidar que
el modelado debe ser completo y reflejar todos los requisitos del proceso de negocio

correspondiente.

La descripcién de casos de uso es un documento narrativo que describe 1a secuencia de eventos
entre actores y el sistema para desarrollar un determinado proceso. Los casos de uso pueden ser

expresados en dos formatos:

— Descripcién de caso de uso en formato de alto nivel.

— Descripcién de caso de uso en formato expandido o de segundo nivel.

o Descripcion de caso de uso en formato de alto nivel. Permiten entender a los principales

procesos globales. Larman sugiere la estructura como se muestra en la Tabla 2.1

Tabla 2.1. Estructura de caso de Uso en formato de Alto Nivel [LARMAN, 1999]

CASOS DEUSO: | Nombre de Caso de Uso

ACTORES: Lista de actores.

TIPO: 1. Primario, secundario u opcional
2. Esencial o real.

DESCRIPCION: Resumen del proceso concerniente al caso de uso.

o La descripcion de casos de uso en formato expandido o de segundo nivel. Permiten
alcanzar un conocimiento mas profundo del proceso que se esta tratando. Craig Larman

propone el formato como se muestra en la Tabla 2.2. Correspondiente a casos de uso.
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Tabla 2.2 Estructura de caso de Uso en formato expandido [LARMAN, 1999]

CASOS DE.USO Nombre del caso de uso
ACTORES Lista de actores
PROPOSITO Intencidn de caso de uso
RESUMEN Repeticion del caso de uso de alto nivel
TIPO 1. Primario secundario u opcional
2. Esencial o real.
REFERENCTA Casos relacionados de uso y funciones
CRUZADA también relacionadas de sisternas
CURSO NORMAL DE ACCIONES:
ACCION DEL ACTOR RESPUESTA DEL SISTEMA
Acciones numeradas de | Descripcion numerada de la respuesta del
los actores sisterna.

CURSOS ALTERNATIVOS

Alternativas que pueden ocurrir en el nimero de linea. Descripcion

excepcion.

Descripcion de casos de uso en su totalidad

Se realizara la descripcion de casos de uso en su totalidad, para poder ver como se relacionan
los casos de uso entre si y con los actores.
En este paso se pretende explicar el modelo de casos de uso como un todo. Primero se

identifican actores y casos de uso para:

Delimitar el sistema de su entorno.
Esbozar quien y que actores interactuan con el sistema y la funcionalidad que se
espera del sistemna.

Capturar y definir un glosario de términos.

Tabla 2.3. Pasos para describir casos de uso en su totalidad [LARMAN, 1999]

1 Encontrar actores

2 Encontrar casos de uso

3 Describir brevemente cada caso de uso

4 Describir el modelo de casos de uso completo
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2.3.3.5. Analisis: en esta fase se consideran de nuevo las actividades de analisis de la
arquitectura, analizar un caso de uso, analizar una clase y analizar un paquete lo cual al
finalizar la construccidn se tendra un modelo del analisis completo del proyecto en ejecucién.

Parala parte del analisis se hace énfasis en conceptos basados en UML que apoyan a este flujo

de trabajo los cuales nos ayudara en 1a construccién del sistema.

» Modelo Conceptual:

El modelo conceptual representa entidades o conceptos del mundo real concerniente al
dominio del problema es el artefacto mas importante a crear durante el andlisis orientado a
objetos y por tanto es un a buena base para crear el modelo conceptual inicial. Debe ser
realizado con poca o ninguna importancia de software y podemos considerarlo independiente
del lenguaje, interfaz de usuario, base de datos y procesos o métodos de las clases. Este incluira
las clases del dominio y las relaciones entre ellas, y se representa mediante un diagrama de

clases de UML.

El analisis estructurado se desarrolla mediante identificacién de procesos y funciones. En
cambio el analisis orientado a objetos, se lleva a cabo fundamentalmente por conceptos(objetos
de problema real). Por tanto identificaremos conceptos del dominio del problema y

documentaremos los resultados en un modelo conceptual.

Comenzamos a construir el modelo conceptual a partir de 1a lista de informaciones que hemos
obtenido del diagrama de actividades. A cada informacién contenida en el diccionario de
informaciones se le asociara una clase siempre y cuando esa informacidn vaya a ser tratada por
el sistema software. A partir de la especificaciéon de una informacién extraeremos las
propiedades de la cormrespondiente clase, aftributos, asociaciones con otras clases,
responsabilidades y restricciones.

Este modelo conceptual creado puede refinarse sucesivamente hasta conseguir el nivel de
correccién deseado. En este refinamiento podemos encontrar nuevos conceptos que habra que
incluir también en el diccionario de informaciones para encontrar esos nuevos conceptos

podemos utilizar el método de identificacién de nombres y/o 1a lista de categorias.
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Tabla 2.4. Pasos para construir un modelo conceptual [LARMAN, 1999]

1 | Liste los conceptos idoneos utilizando la lista de categorias de
conceptos la frase nominal relacionada con los requerimientos en

cuestion.

2 | Dibujelos en un modelo conceptual.

3 | Incorpore las asociaciones necesarias para registrar las relaciones para

las cuales debe reservar un espacio en memoria.

4 | Agregue los atributos necesarios para cumplir con las necesidades de

informacién.

La asociacién es una relacién entre dos conceptos que indica alguna conexion significativa
entre ellos es necesario identificar asociaciones para satisfacer los requerimientos de
informacién de los casos de uso en cuestién y los que contribuyen a entender el modelo

conceptual.

Registro de términos en glosario

El glosario es un documento simple en el cual se definen términos que requieren informaciones
explicacién para mejorar la comunicacién y aminorar en riesgo de malos entendidos.

Cuando se restringe términos en el glosario, se debe contemplar los puntos como se muestra en
laTabla 2.5.
Tabla 2.5. Estructura de términos en un glosario [LARMAN, 1999]

TERMINO CATEGORIA COMENTARIO

Nombre del termino Caso de Uso/Atributo/Tipo Breve explicaciéon del termino

UML nos ofrece una notacién que nos permitira modelar y construir los artefactos del sistema.
Considerando el tipo de diagrama que se utilice en la parte de Analisis, Disefio e
Implementacién a continuacién se describira de forma general los diagramas que se apliquen
en cada etapa de esta fase, mas adelante se describe cada uno de los diagramas de UML con

mas profundidad.
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Comportamiento mediante diagramas de secuencia

Los diagramas de secuencia nos permiten mostrar graficamente los eventos que fluyen de los
actores al sisterna con el proposito de conocer el comportamiento del sistema, y 1a descripcién

de 1o que hace el sistema sin explicar como 1o hace.

Los casos de uso nos muestran como los actores interactian con el sistema de software que es
lo que deseamos crear. El diagrama de secuencias de un sistema es una representaciéon que
muestra, la determinada instancia de un caso de uso. Por tanto existe una estrecha relacién
entre los diagramas de casos de uso y los diagramas de secuencia ya que los primeros generan

a los segundos.

Diagramas de Secuencia

Este diagrama (llamado también diagrama de interaccién) muestra las interacciones entre un
conjunto de objetos (clases, actores), ordenadas segun el tiempo en que tienen lugar. Es decir,

muestra el orden de las 1lamadas en el sistema.

Se utiliza un diagrama para cada llamada a representar. Es imposible representar en un solo
diagrama la secuencia de todas las llamadas posibles del sistema, es por ello que se escoge un

punto de partida.

El diagrama de secuencia con los objetos que forman parte de 1a secuencia, estos se sitiian en la
parte superior de la pantalla, normalmente a la izquierda se sitila el que inicia la accién. De
estos objetos sale una linea que indica su vida en el sistema. Esta linea se convierte en una
linea gruesa cuando representa que el objeto tiene el foco del sistema, es decir cuando el esta
activo.

Este diagrama sera 1itil para observar la vida de los objetos en el sistema, identificar llamadas a
realizar o posibles errores del modelo estatico, que imposibiliten el flujo de informacién o de

llamadas entre los componentes del sistema.
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Comportamiento del sistema de contratos

Los contratos nos ayudaran a definir el comportamiento de un sistema; describe el efecto que
tienen las operaciones sobre comportamiento del sistema a partir de cémo cambia el estado
cuando se llama auna operacion.

En términos generales un contrato es un documento que muestra lo que una operacién se
propone lograr. Se expresa a partir de cambios de estado de las precondiciones y

poscondiciones. A continuacién se muestra el esquema de un contrato (véase la Tabla 2.6.)

Tabla 2.6. Descripcion de un contrato [LARMAN, 1999]

CONTRATO

NOMBRE: | Nombre de la operacién y parametros.
RESPONSABILIDADES: | Descripcion informal de las responsabilidades

que debe cumplir la operacion.

TIPO: | Nombre del tipo(concepto, clase de software,
interfaz)
REFERENCIAS | Numeros de referencia de la funciones del
CRUZADAS: | sistema.
NOTAS: | Notas del disefio, algoritmos o informacién
afin.
EXCEPCIONES: | Casos excepcionales.

SALIDA: | No salida de interfaz del usuario; por ejemplo,
mensajes registros que se envian afuera del
sisterna

PRECONDICIONES: | Suposiciones acerca del estado del sistema

antes de ejecutar la operacion.

POSCONDICIONES: | El estado del sistemna después de la operacién

2.3.3.6. Disefio: en esta fase se disefia e implementa el noventa por ciento restante de los casos

de uso, aquellos que no fueron utilizados para desarrollar 1a linea base de 1a arquitectura.

Para esta etapa se define para cada caso de uso una colaboracién, tanto en su parte estructural
como dinamica, que especifique como el sistema realizara el caso de uso a través de una

interaccién entre un grupo de objetos. Esto implica crear escenarios que describan el
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comportamiento asociado a cada caso de uso, que seran refinados sucesivamente, y trabajar
con el modelo conceptual hasta llegar a obtener las clases del sistema y elaborar el esquema
conceptual de datos.

Diagramas de colaboracion

Este diagrama muestra la interaccién entre varios objetos y los enlaces que existe entre ellos,
represenfa las interacciones entre los objetos organizados alrededor de los objetos y sus
vinculaciones. Los diagramas de secuencias y los diagramas de colaboraciones expresan

informacidn similar, pero en forma diferente.

Diagramas de Clases

En el diagrama de clases definiremos las caracteristicas de cada una de las clases y relaciones
de dependencia y generalizacién. Es decir es donde daremos rienda suelta a nuestros
conocimientos de disefio orientado a objetos definiendo clases e implementando las tipicas

relaciones de herencia y agregacion.

Este diagrama sirve para visualizar las relaciones entre las clases que involucran el sistema, las
cuales pueden ser asociativas, herencia y contenido. Los diagramas de clase se utilizan cuando
necesitamos realizar un analisis de dominio, con el objetivo de conocer las entidades

principales en el dominio para luego convertirse en clases.

Los componentes de un diagrama de clases son:

Clase: es la unidad basica que encapsula toda la informacién de un objeto. A través de ella
podemos modelar el objeto de estudio.

Atributo: un atributo representa la propiedad de 1a clase los atributos pueden representarse

mostrando solo su nombre y su tipo e incluso su valor por defecto.

2.3.3.7. Implementacién: este flujo de trabajo implementa y lleva a cabo las pruebas de

unidad de todos los componentes, trabajando principalmente a partir del modelo de disefio.
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Diagrama de Componentes

Un diagrama de componentes muestra las organizaciones y dependencias ldgicas entre
componentes software, sean estos componentes de cddigo fuente, binarios o ejecutables. Los
elementos de modelado dentro de un diagrama de componentes seran componentes y paquetes.
En cuanto a los componentes, solo aparecen tipos de componentes, ya que las instancias
especificas de cada tipo se encuentran en el diagrama de despliegue.

Normalmente los diagramas de componentes se utilizan para modelar cddigo fuente, versiones

ejecutables, bases de datos fisicas, entre otros.

El diagrama de componentes se usa para modelar la estructura del software, incluyendo las
dependencias entre los componentes de software, los componentes de cédigo binario, y los
componentes ejecutables. En el diagrama de componentes se modela componentes del sistema,
a veces agrupados por paquetes, y las dependencias que existen enfre componentes(y paquetes

de componentes)

Diagrama de despliegue: el diagrama de despliegue muestra la arquitectura fisica del
hardware y el software del sistema. Se pueden mostrar las computadoras y los dispositivos,

junto a las conexiones que tienen unos con otros; también se puede mostrar el tipo de conexidn.

2.3.3.8. Pruebas: en esta 1ltima etapa se comprobara que el sistema cumple con los requisitos

establecidos y que se comporta de acuerdo a las especificaciones indicadas.

Para ello se utilizaran los casos de uso del sistema, de tal manera que para cada uno de ellos se
comprobara que el sistema se comporta de 1a forma esperada. También habra que validar los
requisitos no funcionales que hubieren sido establecidos. Debemos decir que entendemos que
cada implementador debe ser responsable de testear su propio trabajo, intentando siempre

alcanzar los objetivos de calidad que se proponen en cualquier proyecto.
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2.3.4 Fase de Transicion:

En esta fase 1a actividad es baja en los cinco flujos de trabajo ya que todo el trabajo se realizé
en las fases anteriores, el nivel de actividad es bajo ya que el trabajo se concenira en
implementar el producto en su entorno de operacién y corregir los problemas encontrados en el
entorno del usuario.

Las actividades llevadas a cabo en esta fase son las siguientes:

» Preparar la versién beta (pruebas de aceptacién) a partir de la versién con capacidad
operativa inicial producida durante la fase de transicion.

Instalacién de la version beta.

Instalar la version en los lugares elegidos

Actuar a partir de lainformacion recogida en las instalaciones de pruebas

Adaptar el producto corregido a las circunstancias de los usuarios.

Completar artefactos del proyecto.

VvV V.V V V¥V V¥V

Determinar cuando se acaba el proyecto.
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2.4. UML (Lenguaje Unificado de Modelado)

El Lenguaje de Modelamiento Unificado (UML - Unified Modeling L.anguage) es un lenguaje
grafico para visualizar, especificar y documentar cada una de las partes que comprende el

desarrollo de software.

2.4.1. Procesos Basados en UML

Desde 1a consolidacién de UML como lenguaje estandar para el modelado se ha definido un
buen nimero de procesos para el desarrollo de aplicaciones orientadas a objetos que utilizan
este lenguaje como medio de expresion de los diferentes modelos que se crean durante el ciclo
de vida. Las caracteristicas principales deseables en cualquier proceso software basado en

UML son:

» Un proceso debe ser iterativo e incremental, y debe centrarse en los aspectos criticos en las

primeras iferaciones para minimizar riesgos.
» Es necesario un enfoque industrial para la produccién de software:
“capacidad de producir productos de alta calidad a bajo coste”.

» Debe estar guiado por los requisitos (Casos de uso). Los requisitos cambian a lo largo del
desarrollo del proyecto y el proceso debe estar preparado para identificar nuevos
requisitos a lo largo de todo el ciclo de vida, ya que es muy dificil que puedan capturarse

todos los requisitos antes de empezar la implementacidn.
» Debe utilizar arquitectura basadas en componentes.

» Modelado software visual, esto facilita la gestién de los modelos, pues ayuda a mantener la
consistencia entre los elementos del sistema y ayuda a mejorar 1a habilidad de un equipo de

desarrollo para manejar 1a complejidad del software.

» Permite verificar la calidad del software. Es importante evaluar continuamente la calidad
de un sistema con respecto a su funcionalidad, fiabilidad, rendimiento de la aplicacién y

rendimiento del sistema.

» Debe existir un control de cambios del software. la ausencia de un control de cambios
hace que el proceso degenere rapidamente en un caos. Si se hace un control de cambios se

solucionan parte de las dificultades principales del desarrollo de software, como la
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comunicacién entre equipos de desarrollo, 1a consistencia, 1a interferencia entre miembros

de un equipo que trabajan en paralelo.

En todos los procesos basados en UML el concepto de caso de uso juega un papel primordial,
ya que se emplea para definir los requisitos fiuncionales del sistema y en torno a ellos se

articulan todas las etapas del proceso.

UML entrega una forma de modelar cosas conceptuales como lo son procesos de negocio y
funciones de sistema, ademas de cosas concretas como lo son escribir clases en un lenguaje

determinado, esquemas de base de datos y componentes de software reusables.

2.4.2. Modelos y Diagramas:

» Modelo: Un modelo captura una vista de un sistema del mundo real. Es una
abstraccion de dicho sistema, considerando un cierto propdsito. Asi el modelo describe
completamente aquellos aspectos del sistema que son relevantes al proposito del

modelo, y aun apropiado nivel de detalle.

» Diagrama: Un diagrama es una representacion grafica de una coleccién de elementos

de modelado, a menudo dibujada como un grafo con vértices conectados por arcos.

Un proceso de desarrollo de software debe ofrecer un conjunto de modelos que permitan

expresar el producto desde cada una de 1as perspectivas de interés.

El cédigo fuente del sistema es el modelo mas detallado del sistema (y ademas es ejecutable).

Sin embargo, se requieren otros modelos.

Figura 2.5. Modelo Fisico [WIKIPEDIA, 2005]
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Cada modelo es completo desde su punto de vista del sistema, sin embargo, existen relaciones

de trazabilidad entre los diferentes modelos.

Diagramas de

Clases
Diagramas de Clas B i 1

Diaoramas de¢ ~ Casos de Uso Objstos
Secuencia \ / / Objst
gialg.gamasl :e il g.iag.ravmastde
Golabaraglén {| Modelo Gempanentes
-

Diagramas de Diadramas de
Esiados Diagramas de Pistrlbuclon

Actividad

Figura 2.6. Diagramas que utiliza el modelo UML [WIKIPEDIA, 2003]
2.4.3. Diagramas que utiliza el UML

En UML cada diagrama usa la anotacién pertinente y la suma de estos diagramas crean las

diferentes vistas.

2.4.4. Elementos Comunes en todos los Diagramas

® Notas

Una nota sirve para afiadir cualquier tipo de comentario a un diagrama o a un elemento de un
diagrama. Es un modo de indicar informacién en un formato libre, cuando la notacién del
diagrama ¢n cuestiéon no nos permite expresar dicha informacién de manera adecuada. Una
nota se representa como un rectangulo con una esquina doblada con texto en su interior. Puede
aparecer en un diagrama tanto solo como unido a un elemento por medio de una linea
discontinua. Puede contener restricciones, comentarios, el cuerpo de un procedimiento, ete.

Véase Figura 2.7.

Stes unempleado de la empresa,
Entanres \‘l\ﬂﬂ'ﬁ 9‘ f‘.ﬁ"\ﬂl Aﬂ

Usuerio

Figura 2.7. Ejemplo de Nota [WIKIPEDIA, 2005]
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¢ Dependencia

La relacion de dependencia entre dos elementos de un diagrama significa que un cambio en el
elemento destino puede implicar un cambio en el elemento origen (por tanto, si cambia el
elemento destino habria que revisar el elemento origen). Una dependencia se representa por
medio de una linea de trazo discontinuo entre los dos elementos con una flecha en su extremo.
El elemento dependiente es el origen de 1a flecha y el elemento del que depende es el destino
(junto a él estala flecha).Véase Figura 2.8

Taryeta Vehiculo Clase Vehiculo

Clase Dependiente Clase de la que es Dependiente

Figura 2.8. Ejemplo de Dependencia [Elaboracion Propia]

Se dispone de dos tipos diferentes de diagramas los que dan una vista estatica del sistemay los

que dan una visién dinamica. L.os diagramas estaticos son:

» Diagramas de Estructura Estatica

Con el nombre de Diagrama de Estructura Estatica se engloba tanto al modelo conceptual de 1a
fase de Analisis como al diagrama de Clases de la fase de Disefio, ambos son distintos
conceptualmente, mientras el primero modela elementos del dominio el segundo presenta los
elementos de 1a solucién software.

Sin embargo, ambos comparten la misma notacidn para los elementos que los forman (clases y

objetos) y las relaciones que existen entre los mismos (asociaciones).

a) Clase

Es la unidad basica que encapsula toda la informacion de un objeto (un objeto es una instancia
de una clase). A través de ella podemos mod elar el entorno en estudio (por ejemplo: un libro,
un auto, una cuenta corriente, etc.) [SALO3]. Una clase se representa mediante una caja
subdividida en tres partes: En la superior se muestra el nombre de 1a clase, en la media los

atributos y en la inferior las operaciones. Véase figura 2.9
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<Nombre Clase> Clase Vehiculo

Numero
<Atrbutos> Marca

Placa
Chass

<Operaciones o Inserta)

Méodos> Modifica()

eliminal)

Figura 2.9. Representacion de una Clase [Elaboracién Propia]

Una clase puede representarse de forma esquematica, con los atributos y operaciones

suprimidos, siendo entonces tan solo un rectangulo con el nombre de 1a clase.

b) Objeto

Un objeto se representa de la misma forma que una clase. En el compartimento superior
aparecen el nombre del objeto junto con el nombre de 1a clase subrayados, segiin la siguiente
sintaxis: nombre del objeto:  nombre de la clase Puede representarse un objeto sin un

nombre especifico, entonces sélo aparece el nombre de la clase. Véase Figura 2.10

Norbre Vehiculo [ Toyota Vehiculo ]

Clase Objeto

Figura 2.10. Ejemplo de Objeto [Elaboracién Propia]

¢) Asociacion

La asociacién expresa una conexion bidireccional entre objetos, es una abstracciéon de la
relacién existente en los enlaces entre objetos, un ejemplo de asociacién se lo puede ver en la
Figura 2.11. Las asociaciones entre dos clases se representan mediante una linea que las une.
La linea puede tener una serie de elementos graficos que expresan caracteristicas particulares
de la asociacion. A continuacién se veran los mas importantes de entre dichos elementos

graficos.

d) Multiplicidad
La multiplicidad es una restriccién que se pone a una asociacién, que limita el nimero de
instancias de una clase que pueden tener esa asociacién con una instancia de la otra clase.

[SAL03]
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Puede expresarse de las siguientes formas:

* Con un numero fijo: 1.

» Con un intervalo de valores: 2..5.

* Con un rango en el cual uno de los extremos es un asterisco. Significa que es un intervalo
abierto. Por ejemplo, 2..* significa 2 o mas.

* Con una combinacién de elementos como los anteriores separados por comas: 1, 3.5, 7,
15..*%.

* Con un asterisco: * . En este caso indica que puede tomar cualquier valor (cero o mas).

Taryeta de uso de Vehiculo Clase Vehiculo

Horas Placa

Role

Figura 2.11. Ejemplo de Asociacién [Elaboracién Propial

e) Roles
Para indicar el papel que juega una clase en una asociacion se puede especificar un nombre de

rol. Se representa en el extremo de la asociacién junto a la clase que desempeiia dicho rol.

) Agregacion
Es un tipo especial de asociacién que representa una relacidn estructural entre el todo y sus
partes. El simbolo de agregacion es un diamante colocado en el extremo en el que esta la clase

que representa el “todo”.

Parametros

O

Surtidor Grupo Vehiculo

Figura 2.12. Ejemplo de Agregacion [Elaboracién Propia
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g) Clases Asociacion

Cuando una asociacion tiene propiedades propias se representa como una clase unida a la linea
de 1a asociacién por medio de una linea a trazos. Tanto 1a linea como el rectangulo de clase
representan el mismo elemento conceptual: la asociacién. Por tanto ambos tienen el mismo
nombre, el de 1a asociacién. Cuando la clase asociacién sélo tiene atributos el nombre suele
ponerse sobre la linea Por el contrario, cuando la clase asociacién tiene alguna operacién o
asociacién propia, entonces se pone el nombre en la clase asociacién y se puede quitar de 1a

linea.

Realiza
Vehiculo Mantenimiento
| '3

Cod

Figura 2.13. Ejemplo de Multiplicidad en asociacién [Elaboracion Propia]

h) Asociaciones N-Arias
En el caso de una asociacién en 1a que participan mas de dos clases, 1as clases se unen con una
linea a un diamante central. Si se muestra multiplicidad en un rol, representa el numero

potencial de tuplas de instancias en la asociacion cuando el resto de 1os N-1 valores estan fijos.

i) Navegabilidad

En un extremo de una asociacion se puede indicar la navegabilidad mediante una flecha.
Significa que es posible "navegar” desde el objeto de 1a clase origen hasta el objeto de 1a clase
destino. Se trata de un concepto de disefio, que indica que un objeto de 1a clase origen conoce

al (los) objeto(s) de la clase destino, y por tanto puede llamar a alguna de sus operaciones.

j) Herencia

La relacién de herencia se representa mediante un triangulo en el extremo de 1a relacién que
corresponde a la clase mas general o clase “padre”. Si se tiene una relacién de herencia con
varias clases subordinadas, pero en un diagrama concreto no se quieren poner todas, esto se

representa mediante puntos suspensivos. Veéase figura 2.14

Parametros

[ ]

Figura 2.14. Ejemplo herencia [Elaboracién Propia]
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Diagrama de Casos de Uso

Un Diagrama de Casos de Uso muestra la relacion entre los actores y los casos de uso del
sistema. Representa la funcionalidad que ofrece el sistema en lo que se refiere a su interacciéon

externa.

En el diagrama de casos de uso se representa también el sistema como una caja rectangular con
el nombre en su interior. Los casos de uso estan en el interior de 1a caja del sistema, y los
actores fuera, y cada actor estd unido a los casos de uso en los que participa mediante una
linea. En la Figura 2.15 se muestra un ejemplo de Diagrama de Casos de Uso para el registro

de los vehiculos

Registrar

rnmhnstihle
; Registrar
Transcniptor Vehimnln

Figura 2.15. Ejemplo de Caso de Uso [Elaboracién Propia

Elementos:
Los elementos que pueden aparecer en un Diagrama de Casos de Uso son: actores, casos de

uso y relaciones entre casos de uso.

o Actores
Un actor es algo con comportamiento, como una persona (identificada por un rol), un
sistema informatizado u organizacién, y que realiza algun tipo de interaccion con el
sistema.. Se representa mediante una figura humana dibujada con palotes. Esta
representacion sirve tanto para actores que Son personas como para otro tipo de

actores.(otros sistemas, etc).
e (Casos de Uso
Un caso de uso es una descripeién de 1a secuencia de interacciones que se producen

entre un actor y el sistema, cuando el actor usa el sistema para llevar a cabo una tarea
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especifica. Expresa una unidad coherente de funcionalidad, y se representa en el
Diagrama de Casos de Uso mediante una elipse con el nombre del caso de uso en su
interior. El nombre del caso de uso debe reflejar 1a tarea especifica que el actor desea

llevar a cabo usando el sistema.

¢ Relaciones entre Casos de Uso
Entre dos casos de uso puede haber las siguientes relaciones:
Extiende: cuando un caso de uso especializa a otro extendiendo su funcionalidad.

Usa: cuando un caso de uso utiliza a otro.

Diagrama de clases

Los diagramas de clases muestran las clases, interfaces, colaboraciones y sus relaciones. Son

los mas comunes y dan una vista estatica del proyecto.
Diagrama de objetos

El diagrama de objetos es un diagrama de instancias de las clases mostradas en el diagrama de
clases. Muestra las instancias y como se relacionan entre ellas. Se da una visién de casos

reales.

» Diagramas de estructura Dinamica

Los diagramas de estructura dinamica nos permiten ver el funcionamiento del sistema, a través

de eventos, transiciones, actividades que cada diagrama presenta.

Diagramas de Interaccion

Modelan el comportamiento dinamico del sistema; el fluyjo de control en una operacién
describe la interaccién entre objetos; los objetos interactian a través de mensajes para cumplir
ciertas tareas. En los diagramas de interaccién se muestra un patrén de interaccién entre
objetos. Hay dos tipos de diagrama de interaccién, ambos basados en la misma informacién
pero cada uno enfatizado un aspecto particular: diagramas de secuencia y diagramas de

colaboracion.
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¢ Diagrama de Secuencia

Modela interacciones en un grafico de dos dimensiones. Un diagrama de secuencia muestra
una interaccion ordenada segin la secuencia temporal de eventos. En particular, muesira los
objetos participantes en la interaccion y los mensajes que intercambian ordenados segiin su

secuencia en ¢l tiempo. Véase figura2.16

mensajel( )

mensaje2()

mensaje3()

Figura 2.16. Ejemplo de Diagrama de secuencia [SCHMULLER, 2001]

El eje vertical representa el tiempo, y en el ¢je horizontal se colocan los objetos y actores
participantes en la interaccién, sin un orden prefijado. Cada objeto o actor tiene una linea
vertical, y los mensajes se representan mediante flechas entre los distintos objetos. El tiempo
fluye de arriba abajo. Se pueden colocar etiquetas (como restricciones de tiempo, descripciones
de acciones, etc.) bien en el margen izquierdo o bien junto a las transiciones o activaciones a

las que se refieren.

e Diagrama de Colaboracion

Modelan el comportamiento dindmico del sistema; el flujo de control en una operacion.

Un Diagrama de Colaboracién muestra una interaccion organizada basandose en los objetos
que toman parte en la interaccion y los enlaces entre los mismos (en cuanto a la interaccion se
refiere).

A diferencia de los Diagramas de Secuencia, los Diagramas de Colaboracion muestran las
relaciones entre los roles de los objetos. .a secuencia de los mensajes y los flujos de ejecucion

concurrentes deben determinarse explicitamente mediante nimeros de secuencia.

1:1:Agregar

\

/ 1:1:Modificar

Figura 2.17. Ejemplo de Diagrama de colaboracion [SCHMULLER, 2001 ]

1:1:Actualiza
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Diagramas de comportamiento

¢ Diagramas de estados

Un diagrama de estados muestra la secuencia de estado por los que pasa un caso de uso o un
objeto a lo largo de su vida, indicando que eventos hacen que se pase de un estado a otro y
cuales son las respuestas y acciones que genera.

En cuanto a la representacion, un diagrama de estados es un grafo cuyos nodos son estados y
cuyos arcos dirigidos son transiciones etiquetadas con los nombres de los eventos, un estado se

representa como una caja redondeada con el nombre del estado en su interior.

Una transicién se representa como una flecha desde el estado origen al estado destino.
La caja de un estado puede tener 1 o 2 compartimentos. En el primer compartimento aparece el
nombre del estado. El segundo compartimento es opcional, y en el pueden aparecer acciones de

entrada, de salida y acciones internas.

Una accién de entrada aparece en la forma entrada/accion asociada donde accién asociada es el
nombre de la accidén que se realiza al entrar en ese estado. Cada vez que se entra al estado por

medio de una transicién la accién de entrada se ejecuta.

Una accién de salida aparece en la forma salida/accion asociada. Cada vez que se sale del
estado por una transicién de salida la accion de salida se ejecuta.
Una accidn interna es una accién que se ejecuta cuando se recibe un determinado evento en ese

estado, pero que no causa una transiciéon a otro estado. Se indica en la forma nombre de

—{ j—®

Figura 2.18. Ejemplo de Diagrama de estados [SCHMULLER, 2001]

evento/accién asociada.

e Diagrama de Actividades

El diagrama de actividades sirve para representar el sistema desde otra perspectiva, y de este
modo complementa a los anteriores diagramas vistos. Graficamente un diagrama de
actividades sera un conjunto de arcos y nodos. Desde un punto de vista conceptual, el diagrama

de actividades muestra como fluye el control de unas clases a otras con la finalidad de culminar
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con un flujo de control total que se corresponde con la consecucién de un proceso mas

complejo. Por este motivo, en un diagrama de actividades apareceran acciones y actividades
correspondientes a distintas clases.

Actividad

o
®

Figura 2.19. Ejemplo de Diagrama de actividades [SCHMULLER, 2001]

Diagramas de implementacion

e Diagrama de componentes: Muestran la organizacién de los componentes del

sistema. Un componente se corresponde con una o varias clases, interfaces o
colaboraciones.

Componente

Figura 2.20. Ejemplo de Diagrama de componentes [SCHMULLER, 2001]

e Diagrama de despliegue: Muestra los nodos y sus relaciones. Un nodo es un conjunto

de componentes. Se utiliza para reducir la complejidad de los diagramas de clases y

componentes de un gran sistema. Sirve como resumen e indice.

Procesador

omp onent

Figura 2.21. Ejemplo de Diagrama de despliegue [SCHMULLER, 2001]
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2.5. MVC(Modelo-Vista-Controlador)

MVC es el patrén de disetio arquitectural recomendado para aplicaciones interactivas Java.
MV C separa los conceptos de disefio, y por lo tanto decrementa la duplicacién de codigo, el

centralizamiento del control hace que la aplicacién sea mas extensible.

MVC es el patron de disefio arquitectural para la capa de presentacién, este disefio de modelo
permite separar el contenido web (html) de 1a 1égica a usar, el uso de esta filosofia de disefio
hace mas facil para que los disefiadores y los programadores se centren en sus campos de

especializacion respectivos.

A

MODELO

}

CONTROLADOR

VISTA i |

Figura 2.22. Arquitectura del MVC [Fowler, 1999]

El sistema de arquitectura MVC (Model-View-Controller) es un sistema destinado a separar

una aplicacién o una parte de la aplicacién en 3 partes:

¢ Modelo: el modelo representa los datos de la empresa y las reglas de negocio a los cuales
gobierne el acceso y las actualizaciones de estos datos. El modelo sirve a menudo como

aproximacién del software a un proceso del mundo real. Entonces modelo es el acceso ala

base de datos.

¢ Vista: 1a vista rinde el contenido de un modelo. Tiene acceso a datos de la empresa a
través del modelo y especifica como esos datos deben ser presentados es la responsabilidad
de 1a vista mantener consistencia en su presentacién cuando el modelo cambia. Esto puede
lograrse usando un modelo de empuje, donde 1a visidn se coloca con el modelo para las
notificaciones del cambio, donde esta es responsable de llamar al modelo cuando necesita

recuperar los datos mas actuales. Entonces visién es la presentacién visual de los datos.

¢ Controlador: el regulador traduce interacciones con la visién a las acciones que se
realizaran por el modelo. De acuerdo con las interacciones del usuario y el resultado de las
acciones del modelo, el regulador responde seleccionando una visién apropiada. Entonces

el controlador se encarga de enlazar el acceso a datos con la representacion de los mismos
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2.6. Modelo de tres Capas

Laidea del desarrollo en tres capas consiste en utilizar un método de desarrollo para nuestros
sistemnas que nos permita separar en distintas capas. Las capas recomendadas son: lainterfaz de
usuario, las reglas de negocio y la base de Datos, la siguiente figura [Ver Figura 2.23.] nos

grafica el concepto del funcionamiento de esta arquitectura tres capas.

ARQUITECTURA TRES CAPAS

DATOS LOGICADE PRESENTACION
NEGOCIQ

Figura. 2.23 Arquitectura tres capas [SUN, 2006]

Como se puede observar, la arquitectura de 3 capas permite hacer que tanto la interfaz de
usuario, las reglas de negocios y el motor de datos se conviertan en entidades separadas unas
de otras, lo importante es mantener bien definidas las interfaces que cada una de estas

expongan para comunicarse con la otra.

Datos:

La capa de datos tiene como misién la administracién de la informacidn que maneja el sistema.
Esto incluye el almacenamiento, 1a actualizacién y la consulta de todos los datos contenidos en
el sistema. En 1a practica, esta capa es esencialmente un servidor de bases de datos. Gracias a
las herramientas propias y de terceras partes para la abstraccién de base de datos, las
aplicaciones pueden utilizar distintas bases de datos. También es posible agregar soporte para
una nueva base de datos en un periodo de tiempo relativamente corto. La capa de datos puede
estar en el mismo servidor que las de 1o6gica de negocio y datos pueda estar en el mismo

servidor que las de 1égica de negocio y presentacién, o en un servidor independiente.
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Logica de Negocios:

El comportamiento de 1a aplicacion es definido por los componentes que modelan 1a 16gica de
negocio. Estos componentes reciben las acciones a realizar a través de la capa de
presentacion, y llevan a cabo las tareas necesarias utilizando la capa de datos para manipular a
informacién del sistema. Tener la logica de negocio separada del resto del sistema también
permite una integracién mas sencilla y eficaz con sistemas externos, ya que la misma logica
utilizada por la capa de presentacién puede ser accedida desde procesos automaticos que
intercambian informacién con los mismos. En nuestros sistemas, 1a capa de 16gica de negocios

es construida utilizando tecnologias de componentes.

Presentacion:

La capa de presentacidn representa la parte del sistema con la que interactua el usuario. En una
aplicacion Web, generalmente 1a capa de presentacién se divide en dos: el lado servidor y el
lado cliente. En el lado servidor ocurre toda la interaccién con la logica de negocio, y es
también donde se genera la interfaz del usuario. En el lado cliente se presenta la interfaz
generada en el servidor al usuario, de forma tal que este pueda trabajar con ella. Los datos o

acciones reunidas por el cliente son luego enviadas de vuelta al servidor para su procesamiento.

2.6.1. Ventajas del modelo tres capas

A lo largo del ciclo de vida de una aplicacién, el uso del modelo de 3 capas brinda beneficios
tales como:

»Reusabilidad

»Flexibilidad

» Simplicidad de administracién y mantenimiento

» Escalabilidad

Los componentes y servicios creados segun este modelo pueden compartirse y reutilizarse; se
pueden colocar todos en el mismo equipo o, de ser necesario, distribuirse a través de una red.
De esta manera, proyectos de gran envergadura pueden dividirse en pequefios proyectos mas
simples y manejables, que se pueden implementar en forma progresiva, agregando nuevos

servicios segun la medida de crecimiento de 1a organizacién.
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2.7. Seguridad

El tema de seguridad de la informacién cobra valor en diferentes aplicaciones en la actualidad.
Las organizaciones consideran que la informacién representa un bien mas de sus activos y, en

muchos casos, prioritario sobre los restantes.

Las aplicaciones Web permiten el acceso de usuarios a recursos centrales como puede ser el

servidor Web, a través de este, a otros como servidores de base de datos.

Comprender e implementar las medidas de seguridad adecuadas permite:

» Proteger los recursos propios contra accesos no autorizados.

» Restringir los niveles de acceso por usuario o por rol.

» Establecer la integridad y confidencialidad de los datos, ofreciendo un entorno seguro
en el que los usuarios se encuentren cémodos trabajando con la aplicacion.

» Establecer control sobre como la aplicacién obtiene acceso a recursos restringidos.

» Garantizar que el c6digo de 1a aplicacidn se ejecuta de la forma esperada.

Para hacer frente a las amenazas a la seguridad del sistema se define una serie de servicios
para proteger los sistemas de proceso de datos y de transferencia de informaciéon de una
organizacién. Estos servicios hacen uso de uno o varios niveles de seguridad utilizando

herramientas propias. Una clasificacién util de los servicios es:

Confidencialidad Se entiende por confidencialidad el servicio de seguridad, o condicién, que
asegura que la informacién no pueda estar disponible o ser descubierta por o para personas ,

entidades o procesos no autorizados.

Integridad Se entiende por integridad el servicio de seguridad que garantiza que la
informacién es modificada, incluyendo su creacién y borrado, solo por el personal autorizado.
El concepto de integridad significa que el sistema no debe modificar o corromper la

informacién que almacene, o permitir que alguien no autorizado 1o haga.

Disponibilidad significa que el sistema, tanto hardware como software, se mantienen

funcionando eficientemente y que es capaz de recuperarse rapidamente en caso de fallo.
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2.8. Meétricas de Calidad

El estandar ISO 9126 es un estandar internacional para la evaluacién del Software. Este
estandar permitird medir el grado de calidad del sistema a construirse se empleara algunos

puntos clave de calidad como ser:

a) Confiabilidad: La confiabilidad implica un comportamiento aceptable frente a situaciones
inesperadas, en un caso ideal diremos que un software es confiable si cumple con los
requerimientos especificados y no ocasiona graves problemas frente a situaciones imprevistas.
La idea detras de la confiabilidad es que quizds aunque en ciertas ocasiones el programa
reaccione en forma inesperada, el usuario se encuentre cémodo usandolo ya que estos fallos no
traen problemas graves.

En términos estadisticos la confiabilidad se define como:”1a probabilidad de operacién libre de
fallos de un programa de computadora en un entorno determinado y durante un tiempo

especifico” [PRESSMAN, 2005].

La confiabilidad R(t) de un componente (o subsistema) en determinado medio durante un
periodo t se define como 1a probabilidad de que su tiempo para fallar excede at (o sea para

trabajar satisfactoriamente en el periodo t)”, es decir:

R(t=P[T>t]=1-Y(t)

Donde:

R(t):Confiabilidad de un componente o subsistema en el tiempo t.

Y (t):Probabilidad de falla del componente o subsistema en el tiempo t.
T: El tiempo para fallar o la duracién del tiempo de trabajo sin falla.

Considerando que el tiempo T para fallar es una variable aleatoria exponencial entonces se

tiene:
R()=1—(1- g=ue&)
R(t) = g=¥&

Donde:
A: eslatasa constante de fallo

t: periodo de operacién en tiempo.
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Una vez obtenido 1a funcién de confiabilidad, se ira analizando 1a confiabilidad de cada uno de
los médulos definidos en el sistema.

El siguiente paso es analizar la confiabilidad del sistema. Para esto consideramos dos
situaciones: en un caso se considera que el sistema entero falla, si falla cualquiera de sus
componentes, en otro caso se considera que el sistema falla si y solo si falla todo. La primera
situacién modela una conexién de subsistemas en serie y la segunda modela una conexién en

paralelo de los subsistemas 0 componentes.

b) Funcionalidad:

La funcionalidad se valora evaluando el conjunto de caracteristicas y capacidades del
programa, la generalidad de las funciones entregadas y 1a seguridad del sistema global.

La funcionalidad se valora mediante una medida llamada punto de funcién, donde primero se
debe determinar cinco caracteristicas de dominio de informacién: [PRESSMAN, 2005]

¢ Numero de entradas de usuario.
¢ Numero de salidas de usuario

e Numero de peticiones de usuario
¢ Numero de archivos

e Numero de interfaces externas

Para calcular puntos de funcién(PF), se utiliza la siguiente relacién:

PF=Cuenta-total (X + Y*2Fi) (1)

Donde:

PF: Medida de funcionalidad

Cuentatotal: es 1a suma de las entradas obtenidas de la tabla.
X: Nivel de confiabilidad del sistemaigual a 0.65.

Y': Nivel de significacién de error igual a 0.01.

2Fi: Valores de ajuste a la complejidad (i=1 a 14).

Una vez detalladas cada una de las caracteristicas, ahora estas cinco caracteristicas la ponemos
en una tabla de evaluacién que se muestra a continuacién, donde se toma un factor para

multiplicar (alto, medio, bajo).

~ 49 ~



Sistema de Controly Sequimiento del ‘Uso de Vehiculos Via Web

Tabla 2.7. Parametros de Medicién [Fuente: Elaboracién Propia]

Parametros de Medicion Cuenta | Factor de Ponderacién | Total
(Medio)
Numero de entradas de usuario 10 4 40
Numero de salidas de usuario 16 5 80
Numero de peticiones de usuario 10 4 40
Numero de archivos 16 10 160
Niumero de interfaces externas 4 7 28
Cuenta Total: 348

Los valore de ajuste de complejidad se obtiene respondiendo las preguntas destacables que se
muestran en la Tabla 2.7

Se obtiene 1a suma del punto fiincién y se reemplaza en la formula de punto funcién.

¢) Mantenimiento de software
Existen varias definiciones sobre 1o que el mantenimiento de software significa, a continuacion

se muestran algunas de ellas [SOM95].

— Modificar un programa después de que ha sido puesto en uso.
— El mantenimiento del software es la modificacién de un producto software después de
su entrega al cliente o usuario para corregir defectos, mejorar el rendimiento u otras

propiedades deseables, o para adaptarlo a un cambio de entomno.

Los sistemas necesitan y deben ser mantenidos si se quiere que sean utiles a través del tiempo,
lo que 1leva a la conclusién de que el mantenimiento es inevitable.

Existen cuatro tipos de mantenimiento, los cuales son [SOM95].

Mantenimiento correctivo: consiste en rtealizar cambios al sistema de forma que corrija
deficiencias y asi cumpla con sus requerimientos.

Mantenimiento Preventivo: este tipo de mantenimiento es realizado con el objetivo de evitar
posibles fallas en el sistema y sobre todo para llevar a cabo una posible reutilizacion.
Mantenimiento Perfectivo: consiste en realizar cambios al sistema que permitan que los

requerimientos sean mas efectivos o simplemente que amplie 1as funciones del mismo.
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Mantenimiento adaptativo: este tipo de mantenimiento es frecuentemente mas utilizado,

debido a que su objetivo es cambiar al sistema para que cumpla con nuevos requerimientos.

Segin sommerville (1995), la administracién del mantenimiento se refiere a la planeacién y

prediccion del proceso de cambios, para lo cual es necesario:

— Relacionar las compensaciones del mantenimiento al desempefio organizacional.
— Integrar el mantenimiento con el desarrollo.

—  Crear un presupuesto para un mantenimiento preventivo.

— Elaborar planes para el mantenimiento en fases iniciales del proceso de desarrollo.

— Realizar esfuerzos y planes para llevar a cabo un programa de mantenimiento.

d) Por tabilidad
La portabilidad es la capacidad de llevar exitosamente el sistema a otro entorno. Una unidad de
software es portatil al grado de transferir la unidad del software de un entorno de sistema
hardware y/o software a otro. Una unidad de software puede ser: un componente, un programa,
un subsistema o el sistema completo.
El proceso de portabilidad tiene dos componentes que son:
1) Transportacion.- se refiere a la fase fisica del programa, este quiere decir que es
movido el programa fisicamente a un sistema compatible.
2) Adaptaciéon: es cualquier modificacion que debe realizarse a la versidn original, la
misma puede ser realizado directamente por el sistema a través de algiin proceso
definido con anticipaciéon o también a través del lenguaje en el que se estian

desarrollando.
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CAPITULO 3

MARCO APLICATIVO

En este capitulo se podra aplicar los fundamentos técnicos planteados en el capitulo anterior, de esta
manera poder desarrollar el Sistema de Control y Seguimiento del Uso de vehiculos via web para la

empresa CADEB. Aplicando 1a metodologia RUP en el anilisis y desarrollo del sistema.

3.1. Fase de Inicio

En esta fase se la dedicara a una planificacién de las actividades que se realizaran dentro del marco del
Proceso Unificado de Desarrollo identificando las funciones e hitos principales que involucran a cada

actividad, considerando también los tiempos que fueron necesarios para su correspondiente realizacién.

3.1.1. Funciones Principales

Los Procesos que se realizan en CADE Talleres son, el de llevar el control del parque automotor en las
diversas actividades de inversiones, mantenimiento y actividades desarrolladas por 1a empresa, de esta

manera segun su entorno de trabajo, realiza las siguientes tareas:

Entrega en linea del presupuesto por el uso de cada vehiculo a contabilidad
Control de consumo de combustible

Control y seguimiento del uso de Vehiculos

YV V V¥V V¥V

Distribucién de gastos de consumo de combustible y mantenimiento de uso de vehiculos a
centros de costo y proyectos.

» Generacion de asientos contables basado en la distribucién de gastos por el uso de vehiculos.
e FEntrega de presupuesto
La entrega de presupuesto va de acuerdo a normas que se rigen en la empresa esto quiere decir que por

parte de contabilidad se entrega un monto de dinero para la parte de el uso y mantenimiento de cada
vehiculo en CADE Talleres.
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e Uso de Vehiculos

Se registra el uso de los vehiculos mediante las tarjetas que se usan para el control de los mismos, esto con
la funcionalidad de saber, que persona realizd dicho trabajo y cuando lo realizd controlando asi de ésta

manera el uso que tuvo cada vehiculo

e (Control del Combustible

El control del consumo de combustible se realiza mediante tarjetas la cuales son llenadas por los
conductores que manejan cada movilidad especificando en cada tarjeta el consumo de gasolina que se

carga desde un surtidor de gasolina

e Distribucion de Gastos

La distribucién de gastos se basa en pasar un informe de todos los gastos de consumo de combustible,
tanto del mantenimiento del los vehiculos y también del uso que se le dié a cada uno de ellos en las

distintas actividades de trabajo que se tuvo, enviando asi un informe al area de contabilidad y los centros

de costo (es decir subjefaturas).

e Generacion de Asientos

La Generacion de asientos se encarga de enviar toda la informacién obtenida en base a la informacién
generada de la distribucién de gastos hacia la parte contable con el fin de tener un informe sobre los

gastos de cada vehiculo

De acuerdo a las tareas que se realiza en CADE Talleres se tiene la siguiente planificacion de actividades

dentro del marco de la fase de inicio 1a cual se presenta a continuacion en la siguiente Tabla 3.1.
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Tabla: 3.1 Planificaciéon Fase de Inicio

Tareas

Semanal | Semana? | Semana3 | Semana4

1. Identificar necesidades y beneficios.

Hito: declaracién del producto definido.
2. Definir las salidas y entradas del sistema.

Hito: Salidas y entradas definidas.
3. Definir el comportamiento

Hito: definicion de entradas y salidas completas.
4. Investigar el software existente.

Hito: Componentes reutilizables identificados.
5. estimacion del tamario
6. Gestién de Riesgo

Hito: Analisis y gestién de riesgos completo.
. Planificacion de 1a fase de Elaboracién.
8. Evaluacién de 1a fase de Inicio.

~]

Identificacién de Riesgos
Proyeccion de Riesgos.
Superficies de Gestiéon de riesgos.

3.1.2.

Recopilacion de Requisitos:

Los requerimientos identificados dentro de CADE Talleres estian limitados en el marco del desarrollo

del sistema a implementarse, se detallan a continuacién:

1.
2.

Registrar Factores de distribucién (costo/hora).

Registrar mantenimiento de los vehiculos

Registrar parametros de vehiculos como ser : registro de empresas externas, registro de grupo de
vehiculos, registro de oddémetro, registro de parametros generales, registro de subgrupo de
vehiculos, registro de surtidores, registro de tipos de combustible.

Registrar y mantener lainformacion actualizada de los vehiculos.

Emitir y entregar reportes de distribucién:

Por cargos por tipo, Cargos por tipo detalle, Costo por mes y vehiculo, Promedio de costos por
Vehiculo, Detalle de distribucién de uso de vehiculos, Detalle de distribucién de uso de vehiculos
por fechas, Detalle de distribucién de uso de un vehiculo, Resumen de distribucidn de uso de
vehiculos, Resumen de distribucién de uso de vehiculos por fechas, Resumen de distribucién
general por tipo de cargo.

Registrar el vale de consumo de combustible de los vehiculos.
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7. Registrar las tarjetas de uso de vehiculos.

8. Distribucién de los gastos por Combustible y Transportes en funcién de 1os registros de uso de

vehiculos, mantenimiento y cargos a los centros de costo que utilizaron las movilidades.

9. Generar de asientos contables en base a la distribucién de los gastos de consumo de combustible

y transporte.

10. Mejorar la parte de la interfaz para el usuario cambiando la estructura a un modo mas accesible y

facil de manejar.
3.1.3. Analisis

3.1.3.1. Arquitectura Candidata:

Luego de haber realizado un estudio de la documentacién y las funciones que el sistema realiza se pudo

extractar una arquitectura funcional de CADE Talleres sobre 1a base de su funcionamiento actual. Véase

Figura3.1.

CADE Talleres

EDESER
Control y Seguimtento Q
del Uso de Vehiculos )\
ELECTROPAZ
EXTERNOS

Figura 3.1 Arquitectura Candidata [Elaboracién Propia]

3.1.4. Implementacion

Por decisién del Jefe de Proyecto, el flujo de trabajo de la implementacidén no es llevada a cabo, puesto

que se obtuvo una descripcion de la arquitectura candidata como un avance significativo en la fase de

inicio del proyecto.
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3.1.5. Pruebas

Conforme a los requisitos obtenidos y el prototipo exploratorio realizado en la as400, el jefe de proyecto

considero pertinente realizar algunas pruebas de los requisitos normales.

3.1.6. Analisis y Gestion de Riesgos

Un riesgo es un problema potencial que puede ocurrir o no, que afecta los futuros acontecimientos, es

bueno evaluar su probabilidad su aparicién, estimar suimpacto y establecer un plan de contingencia por si

ocurre el problema.

El riesgo implica las siguientes caracteristicas:

a)

b)

d)

» Incertidumbre (Acontecimiento que pueda o no ocurrir).
» Perdida (si el riesgo se convierte en realidad).
» Identificacion de riesgos.

Identificacion de Riesgos
El método aplicado para la identificacion de los riesgos del presente trabajo, es la elaboracion de la
lista de comprobacién de elementos de riesgos conocidos y predecibles en las siguientes categorias.

Véase tabla 3.2.

Proyeccion del riesgo
La técnica usada para la estimacion del riesgo se encuentra en la Tabla 3.2. donde la tercera columna

asigna la probabilidad de ocurrencia de los riesgos identificados para el presente proyecto.

Refinamiento del riesgo

El refinamiento del riesgo fue llevado a cabo por los colaboradores del proyecto.

Reduccion, supervision y gestion de riesgo
La estrategia utiliza para reduccién, supervisién y gestion de riesgo es la sugerida por Pressman, para
lo cual se desarrollo un plan de reduccion del riesgo, actividades de reduccidén y los informes

relacionados a los riesgos posibles.
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Tabla 3.2 Tabla de Riesgos [Elaboracién Propia]

Riesgos Categoria | Probabilidad | Impacto [ RSGR
El presupuesto asignado para el desarrollo del proyecto es IN 70% 2
insuficiente.
La fecha de entrega es sumamente ajustada. TP 80% 2
Cambios de requisitos por parte del cliente. TP 60% 2
Adicién de requisitos por parte del cliente. TP 50% 2
Actividades y tareas retrasadas por fecha de entrega del DP 60% 1
gistema incumplida.
Elevado costo en la compra del software requerido. ED 80% 2
Herramientas adquiridas no cumplen con las exigencias del ED 40% 2
sistemna.

Complejidad en el desarrollo del producto. ED 80% 2
Inexistencia de dispositivos para copias de seguridad TC 60% 1
El cambio de personal de la institucidn afecta al desarrollo TE 40% 3
y pruebas del sistema.

Configuracién inadecuada del software. CC 60% 3
Robo o eliminaciéon de informacién por personas mal TE 40% 2
intencionadas.

Software adquirido no compatible con el sistema. TE 80%

Perdida de informacion por conflictos sociales. TE 50% 1

Subcategorias Genédricas de riesgo Vadlores de impacto

TP: Tamario del producto 1: Catastréfico

IN: Impacto en el Negocio 2: Critico

CC: Caracteristicas del Cliente 3: Marginal

DP: Definicién del proceso 4: Despreciable

ED: Entorno de Desarrollo
TC: Tecnologia a construir

TE: Tamarioy experiencia en la plantilla

3.1.7. Evaluacion de la Fase de Inicio:

Para esta fase el hito esta cumplido, consiguiendo los signientes logros:

» Una arquitecturainicial, 1o que identifica las partes dificiles y novedosas del sistema propuesto.

» Identificacién de los riesgos hasta el punto de que sea factible construir el sistema.

» Obtencién de la aprobacién de todos los implicados en el proyecto. Y en particular de 1as personas de

la institucién.
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3.2. Fase de Flaboracion

3.2.1. Recopilacion de Requisitos

Teniendo en cuenta la recopilacién de requisitos que se realizo en la Fase de Inicio de manera
esquematizada alcanzando al cincuenta por ciento de los requisitos recopilados, en esta fase se recopilan
los requisitos con mayor detalle formulandolos en casos de uso y controlando los riesgos identificados.

Como resultado de 1a recopilacidn de los requisitos y después de un previo analisis con los encargados de
CADE Talleres se obtuvo el siguiente documento de anilisis del sistema propuesto, el que contiene

informacién requerida por el cliente y las aportaciones realizadas por el analista de sistemas.

3.2.1.1. Documento de Analisis del “Sistema de Control y seguimiento del Uso de Vehiculos”

Se debe realizar un sistema capaz de mantener una base de datos con informacion del uso de los vehiculos,
el mantenimiento de los vehiculos, el uso de combustible que consume cada vehiculo para luego asi poder
enviar esta informacién a el area de contabilidad y asi poder predestinar un presupuesto para el Area de
CADE Talleres de acuerdo a los gastos que este realiza para el Control y Seguimiento del uso de sus

vehiculos de manera que vaya en beneficio de la empresa.

Por lo tanto existen elementos importantes implicados en el sistema que son:

e Vehiculos

o Jefe de Talleres

e Tarjetas de Uso de Vehiculos

e Vales de Consumo de combustible

e Informes de 1a parte de mantenimiento del uso de vehiculos.

V' Para Los vehiculos es necesario: el mimero de placa, empresa, nro. de vehiculo, c6digo odémetro,
fecha de alta, recorrido inicial, horas de uso, grupo, marca, color, chasis, afio vehiculo, combustible

subgrupo, motor, serie motor y cilindrada.

V' Para las Tarjetas de Vehiculos: Las tarjetas contiene la informacidn sobre el uso de Vehiculos, el
conductor debe llenar cada vez que usando el vehiculo concluye una actividad en la empresa, debe
describir en forma breve pero completa 1a actividad desarrollada, el mimero de horas empleadas, 1a

cuenta a la que esa actividad se debe cargar, el kilometraje indicado en el odémetro y el nombre del
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operador. Semanalmente debe entregar la tarjeta a personal de CADEB con el visto bueno del
supervisor, quien revisa el tiempo y verificala buena apropiacion de cuentas.

Personal de Talleres transcribe al sistema el contenido completo de cada tarjeta.

Para los Pardmetros Generales: permite especificar los parametros generales con los cuales el
sistema funcionara, como ser registrar las cuentas contables, los tipos, conceptos presupuestarios a los

que se haran cargo, etc.

Para las Estaciones de Servicio: registra los datos de las estaciones de servicio que suministran

combustible a los vehiculos de 1a empresa.

Para los Odometros: Registra los tipos de oddémetros con los cuales trabajan los vehiculos de la
empresa, con el fin de estandarizar las unidades de medida y llevar el control para su mantenimiento
preventivo o correctivo.

También servira para el calculo de los factores de distribucion de combustible y uso de vehiculos.

Para las empresas Externas: Registra a las empresas o sectores externos que por alguna razoén

necesiten usar una cuenta contable (cargos aterceros o cuentas por cobrar).

Para los Factores de los Vehiculos: Registra los factores de cada uno de los vehiculos de forma
mensual. Se denomina factores al costo por hora de alquiler de un vehiculo y al rendimiento km./ litro

de combustible.

Para el Cierre (Gestion de Vehiculos): permite registrar nuevas gestiones mensuales de vehiculos,
especificar el comportamiento de estas y generar los asientos contables de combustible y transportes.
Mediante la siguiente tabla se pretende comprender mejor el tipo de iteraciones que se pretende

realizar.

Para el Consumo de Combustible: Cada vez que es necesario reponer el combustible de los
vehiculos, el conductor solicita un vale para determinada empresa expendedora de combustibles (se
tiene confratos con un surtidor en La Paz, El Alto y otros), la empresa prepara cada 10 y 20 de mes
un informe detallado de la atencién de vehiculos que es revisada en almacenes de ELECTROPAZ,
luego se envia a CADE Talleres el cual transcribe al Sistema.
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v’ Para la parte de Mantenimiento: CADE Talleres cada fin de Mes transcribe el monto que

corresponde a cada vehiculo por el mantenimiento efectuado en el sistema.

V' Distribucion de Gastos: El sistema procesa la base de datos y valora las horas del uso de vehiculos

con relacién al mantenimiento y operacién , proporciona un detalle por vehiculo del costo de

mantenimiento, CADE Talleres analiza la informacién obtenida y calcula en base a los datos del

sistema vy al tipo de vehiculo un valor del mantenimiento por hora, este dato se introduce al sistemay

sirve de base para el calculo contable y cargos a cuentas en las que el vehiculo ha trabajado durante el

periodo analizado.

3.2.2. Analisis

Larecopilacién de requisitos, fue realizada considerando 1a linea base de 1a arquitectura del sistema, y ala

priorizacién de los riesgos percibidos, resultado de ello, fue el diagrama de casos de uso de primer de

nivel, el cual es mostrado en la Figura 3.2.

Jefe de Talleres

Transeriptor

Figura 3.2. Diagrama de Casos de Uso de Primer Nivel
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3.2.2.1. Descripcion delos Casos de Uso de Primer Nivel

Descripcién de los casos de Uso de Primer nivel son los siguientes:

Tabla 3.3 Caso de uso de Distribucion de Gastos

Caso de Usol: | Distribucion de Gastos

Actor: | Responsable de Contabilidad

Tipo: | Primario
Este caso de uso realiza la distribucién de gastos del consumo de

Descripcion: | combustible y la distribucién de gastos de transporte entre los

diferentes Centros de Costos, Proyectos y Cuentas de Terceros
dependiendo del uso de vehiculos que hubieran tenido y del
costo/hora.

Tabla 3.4 Caso de uso Mantener Informacion de Vehiculos

Caso de Uso2: | Mantener Informacion de Vehiculos
Actor: | Jefe de Talleres
Tipo: | Primario
Este caso de uso realiza el mantenimiento de los datos de los
Descripcion: | vehiculos. El Jefe de Talleres mantiene actualizada informacién de
vehiculos.
Tabla 3.5 Caso de uso Registro de Vehiculos
Caso de Uso3: | Registro del Uso de Vehiculos
Actor: | Transcriptor
Tipo: | Primario
Este caso de uso realiza el registro de las tarjetas de uso de vehiculos.
Descripcion: | Las cuales son llenadas por los conductores y luego son transcritas
por el encargado de registro en este caso el transcriptor.
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Tabla 3.6 Caso de uso Determinar Factores de Distribucién

Caso de Uso4: | Determinar Factores de Distribucion
Actor: | Jefe de Talleres
Tipo: | Primario
Este caso de uso determina los factores de distribucién (Costo/Hora)
Descripcion: | de vehiculos a través de calculos.

Tabla 3.7 Caso de uso Registrar consume de Combustible

Caso de Uso5: | Registrar consumo de Combustible
Actor: | Transcriptor
Tipo: | Primario
Este caso de uso realiza el registro de los vales del consumo de
Descripcion: | combustible los cuales son llenados por los conductores y luego son
transcritas por el encargado de registro en este caso el transcriptor.
Tabla 3.8 Caso de uso Registrar mantenimiento
Caso de Uso6: | Registrar manienimiento
Actor: | Jefe de Talleres
Tipo: | Primario
Este caso de uso importa la informacién de gastos de mantenimiento
Descripcion: | de vehiculos realizada por otra empresa.
Tabla 3.9 Caso de uso Registrar parametros
Caso de Uso7: | Registrar parametros
Actor: | Jefe de Talleres
Tipo: | Secundario
Este caso de uso realiza el registro de todos los parametros
Descripcion: | involucrados como ser: los odémetros (unidad de medida de

recorrido), surtidores, tipos de combustible, grupos y subgrupo de
vehiculos.
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Tabla 3.10 Caso de uso Generar Asientos contables

Caso de Uso7: | Generar Asientos Contables
Actor: | Responsable de Contabilidad
Tipo: | Primario
Este caso de uso realiza el calculo contable de costo de consumo de
Descripcion: | combustible es directo por el sistema y se apropia también a las
cuentas en forma automatica.

» Los actores que intervienen en €l sistema son los siguientes:

Tabla 3.11 Tabla que representa al actor Jefe de Talleres

Nombre del actor:

Jefe de Talleres

Definicién: | Es 1a persona que esta en contacto directo con los clientes, tiene
acceso a casi toda la informacién del sistema.
Notas: | Es el responsable de 1a informacidn del sistema.

Tabla 3.12 Tabla que representa al actor Responsable de contabilidad

Nombre del actor:

Responsable de Contabilidad

Definicién: | Es la persona que esta a cargo de ejecutar las diversas tareas como
ser ejecutar la parte contable y la distribucion de gastos del consumo
del combustible.

Notas: | Es la persona que se encarga de realizar 1a generacién de asientos

contables vy realizar la distribucion de gastos.

Tabla 3.13 Tabla que representa al actor Transcriptor

Nombre del actor:

Responsable de Contabilidad

Definicién: | Es 1a persona que registra el uso de los vehiculos y el registro de
consumo del combustible.
Notas: | Es la persona responsable de registrar el uso que tuvo cada vehiculo y

en que cada actividad fue usado ademas de registrar el consumo de
gasolina que utiliza cada vehiculo.

» Las interfaces con los actores del sistema son descritas a continuacion:

Tabla 3.14 Tabla para representar la interfaz del Jefe de Talleres

Nombre de 1a interfaz: Interfaz del jefe de Talleres

Definicion: | El jefe de Talleres tendra acceso al 80% de la informacién que el

sistemna soporta donde su capacidad de maniobra no es limitada
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Tabla 3.15. Tabla para representar la interfaz del responsable de contabilidad

Nombre de 1a interfaz: Interfaz del responsable de contabilidad

Definicion: | El responsable de contabilidad solo tendra acceso a la parte
contable en este caso la generacién de asientos contables el cierre
contable, la distribucién de gastos, parametros generales y
empresas externas.

Tabla 3.16. Tabla para representar la interfaz del Transcriptor

Nombre de 1a interfaz: Interfaz del Transcriptor

Definicion: | El transcriptor solo tendra acceso a el registro de consumo de
combustible y el registrar el uso de los vehiculos.

3.2.3. Diseno

Se implementara el disefio de los casos de uso arquitecténicamente significativos, como resultado de las
tareas asignadas a esta fase, consideraremos la clase vehiculo representada en la Figura 3.7 que es un
elemento significativo del cual se muestra sus caracteristicas principales, mas adelante se observara el

esquema de casos de uso para el registro de vehiculos.

Vehiculo

VehfAano: Bighecimal
Yehtodelo: String
Wehbdarca: String
VehChasis: String
VehCilin: Bigbecimal
Yehhaotar: String
WehPFlaca: String
WehkKmlni: Bighecimal
WehLimOdom: BigDecimal
VehFroHrs: BigDhecimal
VehFeciit: Date
WehFecBaj: Date
VehEstado: BigDecimal

- VehFechiod: Date

PK

WehCod: BigDecimal

Fi<
VehOdomCod: Bighecimal
WehSgrpCod: Bigbhecimal

FK <interface>

- VehCeotCod: BigDecimal
VehlzsrCod: String

Insertand : void
Modificand : woid
Eliminan : void
ListarQ | woid

P

Figura 3.3. Representacion de la clase vehiculo

A continuacién se muestran los atributos de 1a clase vehiculo los cuales muestran la informacién mas

importante.
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Atributos de la tabla vehiculos:

>

VV VVVVVVVVYVVVYY

Placa: captura el mimero de placa del vehiculo para su correspondiente
identificacion.

Marca: captura la marca del vehiculo para su identificacion

Modelo: describe el tipo de modelo que es el vehiculo

Chasis: captura el nimero de chasis del vehiculo para su identificacién
Plazas: captura el niimero de asientos que tiene cada vehiculo

Motor: captura el niimero de motor

Km. Inicial: captura el kilometraje inicial con el que empezé el vehiculo.
Lim. Odémetro: captura el nimero inicial de odémetro.

Horas: horas que se uso ese vehiculo.

Fecha alta: captura la fecha de alta que se le dio a ese vehiculo.

Fecha baja: captura la fecha de baja que se le dio a ese vehiculo.

Estado: captura el estado del vehiculo el cual puede ser habilitado o
inhabilitado.

Usuario: captura el codigo de usuario que esta dando de alta a un vehiculo.
Cadigo: captura el cédigo que es asignado a cada vehiculo.

Flujo Basico de la clase Vehiculo:

1.
2

00N s W

El usuario selecciona la opcién “Vehiculo™.

El sistema despliega el listado de los vehiculos existentes con las siguientes
opciones: Insertar, Modificary Dar de Baja.

El usuario selecciona la opcidén “Insertar’

El sisterna despliega el formulario para la alta del vehiculo.

El usuario ingresa los datos del vehiculo.

El sisterna valida los datos ingresados.

El usuario selecciona la opcion “Confimmar”.

El sistema graba la informacién del vehiculo.

El sistema despliega otro formulario en blanco hasta que el encargado
seleccione la opcidn “Atras”.

Descripcién del Caso de Uso Mantener Informacién Vehiculos

CASO DE USO: Mantener Informacion Vehiculos

ACTORES: Jefe de Talleres

PROPOSITO: Mmntener actudlizada la informacion de los ve hiculos.

RESUMEN: Este caso de uso redliza el mantenimiento de los datos de los vehiculos, el jef de Tdlleres es el
encargado de mantener actudlizada la informacion de los vehiculos.

TIPO: Primcawio

CURSO NORMAL DE ACCIONES

ACCION DEL ACTOR: RESPUESTA DEL SISTEMA:

1. El Jefe de Talleres selecciona la opcién 2. El Sistema despliega el listado de los vehiculos
“mantenimiento de vehiculos™. existentes con las siguientes opciones: inseria,
3. El Jefe de Talleres selecciona la opcion “insertar” modificar y dar de baja.

S. El Jefe de Talleres ingresa los datos del vehiculo. 4. El Sistema despliega el formulario de alta de
7. El Jefe de Talleres selecciona la opcién Grabar. vehiculos.

6. El Sistema valida los deatos ingresados.

8. El Sistema graba la informacion del vehiculo.

9. El Sistema despliega otro formulario en blanco
hasta que el encargado seleccione la opcion “Salir”
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3.2.4. Implementacion

Habiendo construido parcialmente los casos de uso paso a paso, ahora se podra ver mas a detalle
construyendo un diagrama de Colaboracién para asi comprender mas a fondo el proceso que se debe de
realizar en cada uno de los casos de uso a continuacién veremos un ejemplo del caso de uso registro de

vehiculo plasmado en los siguientes diagramas de colaboracidn del registro grupo de Vehiculos y registro
de Combustible

O

fo nsertarGrup

FormGestionPara 05 FormModnﬂcaroruy@(upo\lehlculos ‘ParmGiupoVeh

RptCirupoveh

Figura 3.4. Diagrama de colaboracién Registro grupo de Vehiculos

sentarComb

OZ—0O—0—0O

FormGestionPararhetros FormModificarCombustible ipaCombustible ParmTipoCombustib

RetCombustible

Figura 3.5. Diagrama de Colaboracién Registro de Combustible
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La programacién y planificacién de las pruebas de l1a gestién de vehiculos se realizaron basados en el
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siguiente cronograma presentado en la siguiente tabla.

Tabla 3.17. Programacién y Planificacién de pruebas

—Registro de tipos de combustibles
—Registro de surtidores

—Registro de grupos de vehiculos
—Registro de subgrupos de vehiculos
—Registro mantenimiento

—Determinacion de factores de distribucion
—Registro de parametros generales

—Registro de empresas externas.

Clasificacion | Caso de Uso Justificacion
Alto —Distribucién de gastos. Corresponde a criterios en los que se vioun
—Registro de uso de vehiculos nivel de complejidad alto ya que se
—Generacién de asientos contables encuentran relacionados con los
—Registrar consurno de combustible. subsistemas de contabilidad, recursos
humanos, proyectos y  presupuesto
financiero.
Mediano —Mantener informacién de vehiculos Se los considera como casos de uso
—Revertir cierre de vehiculos medianos por no ser de muy alto nivel
—Revertir cierre contable. realizando procesos importantes para
enviar a los otros subsistemas.
Bajo —Registro de odémetro Tareas principales para el proceso de la

informaciéon que es significativa para el
control y seguimiento del vehiculo. No
afectan de manera significativa a otros

subsisternas

3.2.6. Criterios de Evaluacién

Los hitos logrados en esta fase de elaboracién fueron los siguientes:

» Identificacion de los casos de uso y actores del sistema.

» Una arquitectura ampliada, 1o que identificalos subsistemas del sistema propuesto.

» Revision y control de los riesgos considerados en la fase de inicio hasta el punto que es factible

continuar con la construccién del sistema.

» Planificacién y programacion de los subsistemas, previa a la construccion.

> Aprobacién de los miembros implicados en el proyecto y usuarios de la institucién.
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3.3. Fase de Construccion

En la presente fase se detallan los casos de uso y escenarios correspondientes identificados en la fase
anterior (fase de elaboracién), los que se exponen con el necesario nivel en detalle, sencillez y rapidez
para su inmediata comprensién, haciendo que el usuario pueda darse cuenta de las acciones que debe

realizar y cuales seran las operaciones y respuestas del sistema.

3.3.1. Modelo del Negocio

En este punto el modelo del negocio se basa en el modelo de casos de uso del negocio y el modelo del
dominio como en la anterior fase nos habiamos planteado un esquema introductorio del diagrama de casos
de uso en la fase de elaboracién ahora podemos complementar mas el modelo de casos de uso del

negocio.

(D

Mantener informacién
de Vehiculos

C 2

Determinar Factores
de Distnbuctén

P>\ =

Control de

o Q

Registrar Empresas
Externas

C2

Distribucién de los gastos de
consumo de combustible y uso de
los vehiculos

Figura 3.6. Modelo de casos de Uso del Negocio
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3.3.2. Recopilacion de requisitos

Los requisitos para la construccidn se muestran a través del diagrama de casos de uso de segundo nivel
mostrado a continuacién en la Figura 3.10. Después de haber hecho énfasis en la etapa de Elaboracién
teniendo parcialmente parte del analisis y disefio del Sistema en esta etapa se pretende profundizar el
analisis y disefio del sistema propuesto para que asi se determine en su totalidad todos los casos de uso a
realizar.

Figura 3.7. Diagrama de Casos de Uso de Segundo Nivel

Sistema de Control y Seguimiento del Uso de Vehiculos
via Web parala empresa CADEB
Reverttr cterre contahle
Regystrar Factores
de Distribuctén
<<usa>> A
rd
Registrar
mantentmtento de Drstribuctén de Gastos
vehiculo de consumo de
combustible de vehiculos >
/ Registrar Responsable
parametros de de
\ vehiculos <<usa>> Contabilidad
Jefe de Talleres \ Generactén de
Mantener actualizada Astentos contables
lainformacién de los >
vehiculos
Ststema de
. Presupuesto
Emitir y generar Finanaero
Reportes N
>
\ Registrar consumo de Ststema de
combustible Proyectos
Transenptor \
Registrar uso de e
vehiculos —»
Ststerna de
Recursos
Humanos
R
Administracién de
Admunsstrador Usuanos
Ststerna de
contabslidad
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3.33 Analisis

A partir del diagrama de casos de uso realizado anteriormente se describira profundamente cada uno de
los casos de uso para ello se utilizara el modelo de plantilla recomendado por LARMAN.

A continuacién vemos la descripcién de algunos casos de Uso en formato extendido el resto se encuentra
en el AnexoD

Tabla 3.18. Caso de Uso extendido Mantener Informacion Vehiculos

CASO DE USO: | Mantener Informacién Vehiculos

ACTORES: | Jefe de Talleres

PROPOSITO: | Mantener actualizada la informacion de los vehiculos.

Este caso de uso realiza el mantenimiento de los datos de los
RESUMEN: | vehiculos, el jefe de talleres es el encargado de mantener
actualizada la informacién de los vehiculos.

TIPO: | Primario

REFERENCIA CRUZADA:

CURSO NORMAL DE ACCIONES

ACCION DEL ACTOR: | RESPUESTA DEL SISTEMA:

1. El Jefe de Talleres selecciona la | 2. El Sistema despliega el listado de los vehiculos existentes
opcidn “mantenimiento de vehiculos”. | con las siguientes opciones: insertar, modificar y dar de baja
3. El Jefe de Talleres selecciona la | 4. El Sisterna despliega el formulario de alta de vehiculos.
opcion “insertar”

S. El Jefe de Talleres ingresa los datos

del vehiculo. 6. El Sistema valida los datos ingresados.
7.El Jefe de Talleres selecciona la
opcion grabar 8. El Sisterna graba la informacién del vehiculo.

9. El Sisterna despliega otro formulario en blanco hasta que el
encargado seleccione la opcion “salir”.

CURSOS ALTERNATIVOS

—  Se realiza la modificacién de los vehiculos.
— Se dadebaja aun vehiculo.
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Tabla 3.19. Caso de Uso extendido Registrar Uso de Vehiculos

CASO DE USO: | Registrar uso de Vehiculos

ACTORES: | Encargado de Registro

PROPOSITO: | Registrar las tarjetas del uso de vehiculos.

Este caso de uso realiza el registro de las tarjetas de uso
RESUMEN: | de los vehiculos, las cuales son llenadas por los
conductores y son transcritas por el encargado de
registro.

TIPO: | Primario

REFERENCIA CRUZADA:

CURSO NORMAL DE ACCIONES

ACCION DEL ACTOR: | RESPUESTA DEL SISTEMA:

1. El encargado de registro | 2. El sisterna despliega un formulario en blanco de uso
selecciona la opcién “Insertar | de vehiculos.

Tarjeta”. 4. El sisterna valida los datos ingresados relacionados
3. El encargado de registro ingresa | con otros mddulos del sistema como ser: Recursos
los datos de la tarjeta Humanos, Contable y Proyectos.

5. El encargado de registro | 6. El sistemna graba la tarjeta.
selecciona la opcidn “Grabar | 7. El sisterna despliega otro formulario en blanco hasta
Tarjeta” que el encargado seleccione la opcidn “Salir™.

CURSOS ALTERNATIVOS

—  Se realiza la modificacién de las tarjetas

— Serealiza la eliminacidn de tarjeta.
—  Cierre de transcripcion

3.3.3.1. Construccion del Modelo conceptual

El modelo conceptual es un paso esencial de 1a fase de analisis es una representacién de conceptos en un

dominio del problema [MO95, FOWLER].
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El modelo conceptual se comenzara a construir partiendo de 1a lista de informaciones que hemos obtenido
en el modelado del dominio. A continuaciéon se mencionan una lista de conceptos adecuados para el

Control y Seguimiento del uso de vehiculos sujeto a los requerimientos.

Tabla 3.20 Categoria de Conceptos Sisterna de Control y

Seguimiento del uso de Vehiculos

Categoria del concepto Ejemplos

Objeto fisicos o tangibles Vehiculos
Vale de uso de Vehiculos
Vale de consumo de combustible

Eventos realizados Parametros Grupos
Parametros Subgrupos
Parametros Externas
Parametros Surtidores
Parametros Odémetros
Parametros Tipo combustible

Parametros generales

Papel de las personas Jefe de talleres
Transcriptor

Responsable de contabilidad

Transaccion Factores costo/hora
mantenimiento
Procesos Distribucién de gastos de consumo de combustible

Generacion asientos de distribucién

Reversiones

Con la lista anterior de conceptos importantes podemos representar graficamente una estructura estatica de
UML. Esto con el fin de mostrar un modelo conceptual inicial del dominio del sistema de Control y
Seguimiento del uso de Vehiculos, este esquema nos ayudara a tener mas clara la construccién de un

diagrama de clases en la siguiente fase que es la de construccion.
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Parametro Empresas Vale Consumo Parametro Odémetro Vehiculo
Externas Combustible
Factores Pardmetro SubGrupo Transcriptor Pardmetro Grupo
Costo/Hora
Pardmetro Grupo Distribucion Parédmetro Surtidor Vale Uso de
Vehiculos
Jefe de Talleres Mantenimiento Parametros Generales Responsable de
contabilidad
Figura 3.8 Modelo Conceptual Inicial del Dominio
i) Identificacién de atributos del sistema

Grupo Vehiculo Odémetro Empresas Externas Generales

Cddigo Caédigo Cédigo Codigo

Descripetén Parametro Odémetro Sigla Descripctén

Estado Descripetén Descripetén Estado

Fecha Estado Estado Estado Fecha Estado

Céd Subgrupo Fecha Estado Fecha Estado Tipo Astento
Tarjeta dia Hasta
Vale Dia Hasta

Tipo Combustible Surtidor SubGrupo Cédigo de Usuarto
Fecha modificacién

Cddigo Cédigo Cédigo

Descripetdn Immpuesto Descripetén .

Estado Descripctén Estado Distribucién

Fecha Estado Estado Fecha Estado

Fecha Edado Total Kilometraje

Total Horas
Importe combustible

Factor Costo/ Hora 4

Martengniento Giro Cambio Odémetro Importe transporte

Gest16

Factor Costo/Hora Kilometraje mnicto T ¢ %n

Cédigo Vehiculo Mantenimiento Correctivo Moo registro Clpoo argo

Gestién Mantenimiento Preventvo Fecha cambio F(ifi

Kilémetros por litro
Usuarto

Cédigo Vehiculo
Gestién
Usuarto

Numero correlativo
Cédigo Usuario

Cédigo Usuario

Vehiculo Vale Uso Vehiculo Vale Consumo Combustible
Afio Numero Registro Cantidad despachada
Modelo Cédigo Vehiculo Fecha atenctén

Marca Gesti6n Kilometraje

Chasts Tipo Cargo Litros autorizados
Cilindrada Cargo Persona que despacha
Motor Folio Neto combustible
Placa Descripetén Tipo combustible

Km Inscal Fecha Uso Gestién

Lim Odémetro Horas Uso Numero devale

Horas Minutos uso Empleado que autoriza
Fecha alta Registro de Lectura Empleado que recoge
Fecha baja Importe combustible Empleado que solictta
Estado Importe transp orte Cédigo Usuarto
Usuario Fecha transcripetén Cédigo Surtider
Caédigo Registro de recorrido Cédigo Vehiculo
Cdédigo odémetro Factor odémetro

[ PR e R T P

Figura 3.9 Atributos en el Modelo conceptual Inicial
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Vehiculos Vale consurmo combustible Empresas Externas

Insertar vehiculo Insertar vale Insertar

Modtficar vehiculo Modtificarvale Modificar

Listar vehiculo Listar vales Eliminar

Eliminar vehiculo Eliminar vale Listar
Cierre de transeripetén de vale

Vale Uso Vehiculos Mantenimiento Grupo

Insertar tarjeta Importar mantentmiento Insertar

Modficar tarjeta Eliminar mantentmiento Modificar

Luystar tarjetas Listar mantenimiento Elirnmnar

Eliminar tarjeta Listar

Cierre de transcripetén de tarjeta

Factores Costo/Hora Pardmetros Surtidores Sub grupo

Insertar factor Insertar surtidor Insertar

Modtficar factor Modtficar surttdor Modificar

Listar factores Listar surtidor Elimmar

Cerrar transcripcién de factores Listar

Oddmetro Distrbuctén

Insertar

Modificar Listar distrnbucién

Eliminar

Listar

Figura 3.10 Operaciones de las clases en el Modelo Conceptual Inicial

Habiendo construido un modelo conceptual inicial el siguiente paso es plantear un modelo conceptual
completo para que en esta parte del analisis se identifique claramente todos los conceptos del dominio
significativos e importantes relacionados con los casos de uso.

Una vez definido el modelo conceptual podemos ver que la légica de negocios que se definio
anteriormente realizando un andlisis del sistema facilita el desarrollo para un mejor disefio. Mediante el
patrén MVC se maneja por separado la parte del modelo para poder acceder a 1a capa de almacenamiento

de Datos de manera que se vuelve independiente.
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Eegistro

Ilante niraze o Proporciona Reversiin Clene

Wehiculo

Llena Datos / ., Proporciona
Envia
D *
Factores de o =
Distobucidn \ A [nterface Contabihdad
Provorciona 0o Reports
< — _
Llena Datos q
U *
Jefe de S ubg rupos
Talleres
Llena Datos Pardme s de Emite
1
[ n #*
, \ Tiene

Inicializa L
S / / 1\\\"“----._____ Trene \
* Tiene Tiene \X 0 o* \ oo 1
¥ o / v oo \_ - y 0 —— —

Tipo Combustible Oddrne tros Grrupos

becess a Datos Surtidores Parimetros Generales Empresas Extemas

Figura 3.11. Modelo Conceptual
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3.3.3.2. Glosario

En el Glosario se registrara los términos que requieren informacién, para mejorar la comunicacién

[LARMAN, 1999]. A continuacion se muestra el glosario de términos correspondiente al sistema.

Tabla 3.21. Glosario de Términos

Termino Categoria Comentario

Distribucién de Gastos de Casos de Uso Se encarga de generar informacién

‘clzﬁleﬂngsde combustible de mediante el uso de los vehiculos,
mantenimiento de los mismos y el
consumo de combustible

Mantenimiento de Caso de Uso uso importa la informacién de gastos de

Vehiculos mantenimiento de vehiculos realizada por
otra empresa.

Emitir y Generar Reportes Caso de Uso Emite datos referente al uso de vehiculos,
mantenimiento y control de los mismos.

Registrar parametros de Caso de Uso Se encarga de registrar los Grupos,

vehiculos Subgrupos, Empresas externas ,
Surtidores, Odémetro, Parametro
Generales.

Registra consumo de Casos de uso Se encarga de realizar el control del

combustible consumo de combustible mediante los
vales.

Generacién de Asientos Casos de uso Se encarga de enviar informaciéon ala
parte contable empleando la informacién
de la distribucién
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3.3.3.3. Diagramas de Secuencia

Como se desarrollaron los casos de Uso en formato expandido ahora se muestra los diagramas de
secuencia a continuacion se tiene algunos diagramas de secuencia de algunos casos de Uso el resto se

encuentra en el Anexo II.
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Figura 3.12 Diagrama de secuencia registro del uso de Vehiculos
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Figura 3.13. Diagrama de secuencia mantener informacion Vehiculos
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3.3.3.4. Diagramas de contrato

Para ver el comportamiento del sistema a través de los cambios que existen se utilizaran contratos véase a

continuacion latabla 3.22 el resto se encuentra en el anexo E.

Tabla 3.22. Contrato Registrar Uso de Vehiculos

CONTRATO

Nombre: [Registro vehiculos (pVehCod, pVehProHrs, pVehPlaca, pVehAno, pVehMarca,
b VehModelo, pVehCilin, pVehChasts, pVehMotor, pVehOdomCod,

b VehSgrpCod, pVehCctCod, pVehKmlny, pVehLimOdorm, pVehFecAlt,
pVehUsrCod)

Responsabilidades: |Capturar (registrar) la informacion del registro de los

vehiculos.

Tipo: [Sistemna

Referencias crugadas: [Funciones del sistema. Caso de uso registrar uso de vehiculos

Notas: |Utilizar el acceso stper rapido a la base de datos

Excepciones: De existir error en los procesos de Modificar e Insertar, el

sisterna despliega un mensaje de error.

Salida:

Precondiciones: | Antes de que el caso de uso empiece el encargado ya tuvo que hacer
un login en el sistema y tener la autorizacién correspondiente.

Poscondiciones:

3.3.4. Disefio

3.3.4.1. Diagrama de Colaboracién
A continuacién se muestra el disefio de algunos casos de uso que se abordaron para Ia realizacion del

sistema los cuales se muestran a continuacion en los siguientes diagramas de colaboracién, el resto se

encuentra en el anexo F.
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Figura 3.15. Diagrama de colaboracion mantener informacion vehiculos
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A continuacion se tiene el codigo del diagrama de colaboracion del registro del uso de vehiculos donde se
puede ver el modo de implementacién del patron MV C con el controlador que se encarga de procesar las
peticiones del usuario reahizando los cambios por separado si es que se trata de la vista o del modelo, en
este punto podemos ver también que se aplica el modelo de tres capas que al igual que el MVC podemos
manejar de manera independiente de la capa de 1dgica de negocios, siendo que con el MVC podemos
realizar un mantemmiento sencillo en la parte de la 1dgica de negocios, lo cual facilita y garantiza un

mejor disefio haciendo asi reutilizable el cédigo para un mejor mantenimiento.

Implementacion de codigo del registro de Vehiculos utilizando el patron MV C

} Formulario para el registro de vehiculos
Vehiculo.jsp

public String btnConfirmar_action() {

/f nombre de caso de navegacidn en el que un valor nulo devolverd la misma pagina.
wan(mensage.getURL("vehiculos mensge wamDatosRequendos")); ) else(
mival = Integer parse Int(bextlLimOdometro. get Valuel).to String());

String val2 = pextldmlnicial gertWalue().toString();
tf(val < vai2.length(Q) (
wamn("El Kilomerrae invaal debe tener la cantidad de d\355gitos espeaficada en el campo D\355gitos de Od\363metro”);
return null, }
String var14 = textPromedio Hrs. getValue(). toString ();
javamath BigDeamal PromHrs = pew javamath BigDecimal(var14),
1f{Prom Hrs. compareT o(new BigDeamal(23))>=03{
wem("El promedio horas no debe ser mayor a 23");
retum null, }
Siring odametro = drop Odometro. getValue() toString ();
tf{lodometro equals("0")){ warn("Debe elegir un odémetro™); retum null; }
ry/(
String var5 0 = text AnoFabricacion getValue(). boString();
1t zno = Integer parselnt{var50),
1t ine = 1970,
it fn =2020,
1 (1970 < ano) &4 (ano<2020)) (
String var0 =textCodigo.getValue().toStng();
javamath BigDeamal pVehCod=new java math BigDeamal(varD},
String var22 = text Promedio Hrs.getValue().toString();
javamath BigDeamal pVehPromedioHrs =new java math BigDeamal(var22);
Stringvarl = pextNumPlaca getValue().toString();
javalang Stang pVehPlaca = newjavalang String(varl);
String var2 =textAnoFabncacion getValue().toStnog();
javamath BigDeamal pVeb Ano = new java math BigDeamal (var2);
String var3 =textMarca getValue() to String(},
javalang String pVehMarca =new javalang Stmng(var3),
String vard = textModeto getValue() toSmng();
javalang String pVehModelo = new javalang String(vard),
String var5 =textCilindrada getValue().toString();
javamath BigDeamal pVeh(llin = new java math BigDeamal(var5),
String varb =textChaxs getValue() roString();
javalang. Sting pVehChasis = new javalang Stang{varf),
String var7= textNumMotor gtV alue (). toString();
javalang String pVehMotor = new javalang Stnng@ar7),

P,

pVehModelo,pVehCilin pVehChasts,p VehMotor,pVehOdomCod, pVehSgmp Cod, Llarnada al
pVehCctCod ,pVehKmlni, pVehLimOdom, pVehFecAltusuano); método insertar
info(mensge getURL("vehiculos mensae.n foInsertar")), del controlador
getSessionBean1() setBusquedaVehiculo(uully
getSessionBean1() setFitaSubGrupo (mull);
getSessionBean] (). setDatosVehiculo (@ull),
}else
warn("El a\361 0 debe estar entre 1970 y el 2020117);
)
) else(
warn (" La fecha de alta, no cumple el formato"),
}

return null;}

inserrerVedcalo(pVehCod,pVehPromedioHrs,pVehPl aca,p VehAno,p Veh Marca :

vehiculo
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En el anterior codigo se puede ver 1a construccién de un formulario jsp para el registro de veliculos en el
cual se aprecia la llamada al controlador vehiculo, de manera que al llamar al método insertar vehiculo a
traves del controlador este llamara al método para poder ser utilizado. En caso de que hubiesen cambios
en la parte del controlador solo tendra que modificarse el método del controlador siendo asi mas facil el
cambio sin afectar 1a parte del disefio de la interfaz, el patron MVC nos separa independientemente de una
manera sencilla la parte de la logica de negocios, la vista y el controlador con la finalidad de conseguir un
mantemmienfo mas sencillo en las aplicaciones y mnos ahorra el tiempo y hacer mas sencilla la

programacion.

\i llamada al Controlador vehiculo dentro del formmulario de registro de vehiculos

pnvate cadeb vehiculos controladores Ctrl VehiculoRemote tookupCid Vehseulo Bezn()

oy (
javax naming Context ¢ = new javax naming Ininal Contexi(),
Obyect remote = c.lookup ("e1b/Cir[Vehsculo Bean"),
cadeb.vehiculos controladores CtylVelnculoRemoteHome rv = (cadeb vehiculos controladares CirlVehsculoRemoteHame)
javax rmt. PortableRemoteObect narrow(remote, cadeb vehiculos. controladores. Ciyl Vehsculo Remote Home class),
retum rv create(),

} catch(yavax.naming NammngEx ception ne) {
javautil logging Logger getLogger(getClass() getName()) log{java utit logging Level SEVERE,"exception caught' ne);
throw new RuntimeExcepnon(ne),

} catch(yavax gb. CreateException ce)
javautll logging Logger getLogger(getClass() getName()) log(java util.logging Level SEVERE "exception canght” ce),
throw neww RuntimeExcepman(ce),

) catch(java o RemoteExreption re)
javaunl logging Logger getLogger(get Class() getName()) log(java util logging Level SEVERE,"exception caught' xe),
throw new RuntimeException(re),

)

N

} Controlador Vehiculo

meétodo insertar

public vord inserarVehjculo(BigDeamal pVehCod. BigDeamat pVebProHrs, Stnng pVehPlaca, BigDearmal p VehAno, String pVehMarca, Smng
pVehModelo, BigDecimal pVehCilin, Stnng pVehChasis, Stnng pVehMotor, BigDerymal pVehOdomCod, BigDedmal p VehSgrpCod, BigDeamal
pVehCcatCod, BigDecrmal pVehKmlnt, BigDeamal p VehLamOdom, java sgl Date pVehFecAlt, Sinng pVehUsrCod) {
Date fechaSistema = new Date();
java sgl Date fechaModifiaaon = new java sgl. Date(fechaSistema getTime());
BigDeamal estado = new BigDeamal(l),
VehprmodomLocal odometro,
VehprmsubgLocal subGrupo;
try{ Vehiculo findByPrnmaryKey(pVehCod),
throw new EJBException(" El vehiculo ya exaste"),
Jeatch(FinderExcepnon fexcep) {
try { odometro = Odometro find By PnmaryK eyXpVeh OdomCo d),
Ycatch(FindexException fe) {
throw new EJBExcepton("El odometro no existe™);
) try{
subGrupo = SubGrupo findByPrimaryKey(pVehSgrpCod),
Yeatch(FinderException fex)
throw new EJBException("El subgrupo no exsste"); }
try{ Collection ¢ = Vehsculo findByNumeroPlaca@VehPlacat" %),
1 size(==0){ Vehtculo create(pVehCod, pVehAno, pVehModelo, pVehMarca, pVehChasss, pVehCilin, pVehMotor, pVehPlaca,
pVehCetCod,
pVehKmln, pVehLimOdom, pVehProHrs, pVehFecAlt, mil, pVehUsrCod, fechaModificacon, estado, odometro, subGrupo),
Yelse{ throw new EIBException (' Ya esaste un vehiculo registrado con la placaintroduada"); )
Ycatch(Exception e){
System out.printin(" Eor al insertar e vehiculo: "+e getMessage(),
throw new EJBException(e. getMessage()),

)
N
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3.3.4.2. Diagrama de Clases

A partir del modelo conceptual y los diagramas de colaboracion se elaborara el diagrama de clases.
solamente mostraremos las clases que han ido apareciendo en los diagramas de colaboracion y se
mantendrén las asociaciones y atributos existentes en el modelo conceptual incluyendo ademas todos los

métodos que hayan ido apareciendo en los diagramas de colaboracién.
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«interfaces
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Al oIS et 50 . FrmEstado: BigDecimal
- PrmFecEst Date
PK
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R o . PrmOdmFast Bighesimal| (- PrmSigla: Sting - PmmTpafsi=: Sting s e nne Ve - Prmimpuest BigDecimal
«  Modificar) : woid FK = EmpESthi: Sking - madificar) : void
«  Eliminarg : void + |nEAI‘.\alO vmd_ - PmCtaCod: Bighecimal - PnnEc.tP_ry Stn.ng . - elimina : void + In‘:.er.l‘_a():vmd.
| GiasEveid + Madificar) : void - PmTibiaH: BigDesimal + listarg - void + Modificar) : void
+ Eliminan) . woid + Insarar) - void - PmmWalliaH: Bi imal + Eliminam) ; woid
+ Lista) ; void ¢ Modifisam) - woid - PmFecMod: Date +  Lista) ; woid
= + EliminaG : void PK
) ~  Listar : void - Pm&ralCod: Bigbeamal o o
FK <intertaces
- PrmCtaTall: BigDecimat
ParmSubGrpveh VYehiculo b2 = sl
- PmmTipCod Bighecimat e
P - VehAne: BigDesimal - PmmConCod: Bighesimal
. - WehModelo: Sting - PmUsiCod: Bigbecimal - DisTotkm: BigDecimal
- PmCod: Bigh 1 i
TSR & ArshMbaron: Shing - PrmCetCod; BigDscimal . DisTotHe: Bighecimal
: - WehChasis Sting - DislmpCmb- BigDecimal
+ Inszrtas) : void e = =
i el - WehCilin: BigDecimal + Modificar) - void - DElmpTrans: Bighecimal
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Figura 3.17 Modelo Objeto Relacional
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3.3.5. Implementacion

3.3.5.1. Diagrama de Componentes

|—|:| Registro de

Paramelros
Acceso a
Base de

Datos

Distribucién
de Gastos

Interfaz / Rutinas de

Tenminal Conexion
A

Procesos / v

Administrador

Mantenimiento
de vehiculos

Figura 3.18. Diagrama de Componentes

3.3.5.2. Diagrama de Despliegue
Mediante el diagrama de despliegue podemos ver la arquitectura en el modelo de tres capas inmerso con el

patrén MVC el cual maneja vista, controlador, modelo (base de datos).

Servidor de Aplicaciones =)
Pantalla Usuario Fericdes )
Sistemade  Lo.oo.ooodloooL ] - e e = e «EJB
Gastién Cordraladores [T B L e

o

«EJBa
Somponentes L | - .

Servidor B0 AS#E00) d

4]

«DEZe
LIBRERIA DE
DATOS

Figura 3.19. Diagrama de Despliegue
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3.3.6. Pruebas

3.3.6.1. Caja Blanca

La prueba de camino basico es una técnica de prueba de caja blanca que permite al disefiador de casos de

prueba obtener una medida de 1a complejidad 1égica de un disefio procedimental.
a) Complejidad ciclomatica

Es una métrica de software que proporciona una medicién cuantitativa de la complejidad logica del
programa.

La complejidad ciclomatica esta basada en la teoria de grafos y nos da una métrica de software
extremadamente util.

La complejidad se puede calcular de tres formas:
» Elnumero de regiones del grafo.

» La complejidad ciclomatica V (G), de un grafo de flujo G se define como.
V (G)= A-N+2
Donde:
A es el numero de aristas del grafo de flujo.

N es el nimero de nodos del mismo.

» La complejidad ciclomatica, V (G) de un grafo de flujo G también se define como.
V(G)=P+1
Donde:
P es el nimero de nodos predicado contenido en el grafo de flujo G.
A continuacién vemos la complejidad ciclomatica del registro del uso de vehiculos véase la

figura 3.19

~ 85 ~



Sistema de Controly Sequimiento del Uso de Vehiculos Via Web

Ingresar datos del °

vehiculo

Muestra datos del
vehiculo

Aok
NG © ()

Registra vehiculo Registraruso de °
con nueva fecha vehiculos

Validaaié
n de

Grabarlos nuevos datos

del vehiculo »

Volver

Figura 3.20 Grafo complejidad Ciclomatica

Remplazando el valor del numero en la segunda formula se obtiene.

V(@G)=12-10+2=4
Este valor determina cuatro caminos independientes y cuatro casos de prueba para el modulo de Uso de
Vehiculos Por tanto se realiza las pruebas necesarias para cada uno de los caminos encontrados como se

muestra en la tabla.
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Tabla 3.23. Caminos de la complejidad ciclomatica

Camino 1

Camino?

Camino3

Camino4

1.Ingresa datos del
vehiculo

2. Mostrar datos del
vehiculo

3.Se usa el vehiculo

4 Registra vehiculo
con nueva fecha

10.Volver aingresar
datos

1.Ingresa datos del
vehiculo

2 Mostrar datos del
vehiculo

3.Se usa el vehiculo
4 Registrauso de
vehiculo

6. Valida datos con
otros modulos.

7. registra vehiculo
10.Volver a ingresar
datos

1.Ingresa datos del
vehiculo

2 Mostrar datos del
vehiculo

3.Se usa el vehiculo
4 Registrauso de
vehiculo

6. Valida datos con
otros moédulos.

8. Existe validacion
con otros modulos.
9.Volver a ingresar
dato

1.Ingresa datos del
vehiculo

2 Mostrar datos del
vehiculo

3.Se usa el vehiculo
4 Registra uso de
vehiculo

6. Valida datos con
otros modulos.

8. Existe validacion
con otros modulos.
10.Volver a ingresar
dato

3.3.6.2. Caja Negra

También denominada prueba de comportamiento, se centra en los requisitos funcionales del sistemay el
probarlo se limitara a suministrarle datos de entrada y estudiar 1a salida, sin preocuparse de 1o que pueda
estar haciendo el modulo por dentro.

a) Analisis de valores de Limites
Los errores tienden a darse con mayor frecuencia en los limites del campo de entrada por ello se utilizara

esta técnica de prueba que nos llevara a una eleccién de casos de prueba que ejerciten los valores limite.

.-t .,

Regtstro uso de _"— Registro uso de “\_

Vehiculos ‘.\ Vehiculos ’J

CASODETSO CASO DE PRUEBA (PRUEBA
DE CAJA NEGRA)

Figura 3.21 Modelo de Prueba de Caja Negra
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Las pruebas que se pueden realizar sobre el caso de uso “Registro del uso de Vehiculos” para comprobar
si 1a funcionalidad es 1a correcta. A continuacién veamos el caso de prueba en la siguiente tabla 3.24 caso

de prueba registro del uso de vehiculos.

Tabla 3.24. Caso de Prueba Registro del uso de Vehiculos

Descripcion El Jefe de Talleres hace una consulta sobre el uso de los
vehiculos que fueron utilizados en algin trabajo. El
sistema muestra el detalle de los vehiculos que
estuvieron en uso.

Condicién de Ejecucion Las condicién de ejecucion del caso de prueba es que
el jefe de talleres este dado de alta en la base de datos
de usuario para poder ingresar al sistema.

Entrada
=  Se introduce en el campo de usuario, al usuario
‘Mario’.
= Se introduce en el campo de contrasefia
‘mario321°.
= Sepulsael botén “inicio de sesion’
= Aparece la interfaz de Usuario.
= Se despliega en forma de arbol las opciones en las
cuales trabajara el jefe de talleres.
= Seseleccionara el uso de vehiculos del arbol.
= El sistema mostrara el detalle de todos los
vehiculos que estuvieron en uso.
= Se ingresara los datos correspondientes.
= La informacién se guardada.
Resultado Esperado El sistema muestra los vehiculos que han sido

utilizados para algiin trabajo de campo.

Evaluacién de 1a Prueba Prueba superada con éxito.
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3.3.6.3. Andlisis de Resultados
El anilisis de resultados sobre el rendimiento en el tiempo de respuesta del Sistema de Control y
Seguimiento del uso de Vehiculos via Web para la empresa CADERB se 1o detalla en 1a tabla 3.25.

Tabla 3.25. Analisis de Resultados

Proceso Antes Ahora

Distribucién Realiza la distribucién de gastos de | La distribucién de gastos se lo
consumo de combustible de 30 a 40 | realiza de en S minutos
minutos.

Registro El registro de los parametros se realiza | El registro de los parametros se lo
de 25 a 30 segundos. realiza por la internet lo que

disminuye el tiempo de grabacién,
aproximadamente de 5 a 6
segundos.

Carga de tatjetas Realiza la carga de datos de tarjetas de | La carga de datos de tatjetas se lo
20 a 40 minutos realiza en 5 minutos

Gastos de Realiza la distribucién de gastos de | La distribucién de gastos de

mantenimi ento mantenimiento de vehiculos de 30 a 40 | mantenimiento se lo realiza en 5
minutos. minutos.

Mantenimi ento Realiza la carga de datos de | Se realiza la carga de datos de
mantenimiento de manera manual lo | mantenimiento desde el sistema en
cual emplea el tiempo de 30 min. 1 min.

Reportes La generacién de reportes tarda 5 | La generacion de reportes se lo
minutos. realiza en 5 segundos.

Consultas El jefe de talleres no podia consultar | El jefe de talleres puede consultar
directamente sobre el mantenimiento de | sobre los vehiculos que estin en
los vehiculos se recibe la informacién | mantenimiento desde el sistema.
por separado.

No existia No existia los siguientes reportes como | se tienen los nuevos reportes los
ser: cuales se generan en 10 segundos.
Reporte de consumo de combustible por
rango de fechas
Reportes de consumo de combustible
por gestién
Reporte costo combustible y
mantenimiento
Reportes consumo combustible por vale
Reportes consumo combustible por
vehiculos
Reportes tarjetas del uso de los
vehiculos
Reportes costo de repuestos
Reportes costo de mano de obra
Reportes costo de mantenimiento

3.3.6.4. Evaluacion:

La construccién de esta primera versién del software fue considerada como satisfactoria, pues se llegd a
implementar los requisitos deseados por el cliente, ademas de haber logrado desarrollar con éxito el

modulo de vehiculos realizando pruebas y verificando resultados finales, los cuales fueron ptimos.
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3.3.7. Diagrama Navegacional

El diagrama Navegacional del Sistema de Control y Seguimiento del uso de Vehiculos Via Web para la

empresa CABED al estar orientada a un disefioc Web presenta el diagrama navegacional de los usuarios

que utilizaran el sistema.

4 )
=

Registro de Datos

Parémetros
Vehiculos

i

Procesos

d

Distribucién
oy
— ¥
} o | Mantentmiento
Pagina
Prinapal

I

Ingreso con
confrasefia

o
Responsable
Contabilidad

£l

Transcriptor

Jefe Talleres

[+

|
Pagina
Administrador

lry;i

Gerenaa

Figura 3.22. Diagrama Navegacional del Sistema
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3.)3.8. Descripcién de Pantallas

El disefio de interfaz de usuario, crea un medio de comumicacion entre el hombre - maquina o
denominado usuario, se debe tomar en cuenta que la interfaz debe de ser amigable, que permita al usuario

realizar las diferentes acciones.

A contimuacion se mostrara algunas pantallas del sistema de control y seguimiento del uso de vehiculos

via web.

.a Figura 3.23 es la pantalla de ingreso al sistema en la cual el usuario ingresa con sunombre de usuario y

su correspondiente contrasefia.

= | it pe M R0 3B, 20001 0: HOE D e pmersl scesfulentifcacion. Ep - Micomol Internst Explorsr

Arctect  ESAAN Ve Favanttad  Hamamartas Ay

- e ;'l :‘: ; 2 Bl=qmeda ¢ Favartos E '._'.- - :'1 :_-i
S ] e 10 T8 200 60] (e siFymsi et aon 0 i = |
Electropaz 5.A.

Sistema de Gestién E:‘E"

Administrativo - Ananciero - Comercial - Témioo

Nomnbre de usuario: |DESAREOLLOT

Conlrasefia:  ese

Inizio de Sesion

Figura 3.23 Pantalla de Ingreso al sistema — registro Login y Password

~Qf ~



Sistema de Controly Seguimiento del Uso de Vehiculos Via 1Web

La figura 3.24 muestra la pantalla donde se carga el arbol en el cual se encuenira el modulo de vehiculos,
se puede apreciar el listado principal de todos los vehiculos con las siguientes opciones: insertar,

modificar, eliminar, imprimir, actualizar y 1a busqueda que se la realizara por codigo, placa o estado.
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Figura 3.24 Pantalla del Listado general de los vehiculos

La Figura 3.25 muestra la pantalla principal en donde se registrara a los vehiculos nuevos los cuales serdn

luego dados de alta.
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La Figura 3.26 muestra la pantalla de procesos en el cual tenemos la opcidén de factores de distribucién la
cual realizard y verifica el costo por hora del uso de los vehiculos teniendo en cuenta el kilometraje de

cada vehiculos que luego se procesara.
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Figura 3.26 Pantalla de Factores de Distribucion

La Figura 3.27 muestra la pantalla de reportes de los vehiculos donde se observa a todos los vehiculos

que fueron dados de altay que pueden ser utilizados.
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Figura 3.27 Pantalla de visualizacion de reportes de Vehiculos
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3.4. FASE DE TRANSICION

Durante esta fase, se hace una descripcién de la evolucién del sistema las actividades realizadas para la

puesta en marcha, asi como la capacitacién y operacion del mismo.

Durante el analisis se establecid que el software debe apoyar las funciones del jefe de Talleres del area
de CADE Talleres, mostrando la informacién necesaria que este requiera, una vez refinado y aprobado el

sisterna, el mismo que serd instalado en el area de CADE Talleres.

3.4.1. Implementacion del Sistema:

La implementacién del sistema se 1a realizara una vez liberado el producto, se espera que surjan detalles
que requieran el desarrollo de nuevas versiones, las correcciones de ciertos problemas que sean no tanto

de fondo si no de forma.

3.4.2. Instalacion del Sistema:

El nuevo sistema no necesita ser instalado, se ingresara mediante el internet explorer, mozilla u otros
navegadores, teniendo previamente 1a direccién de 1a pagina web en la intranet de la empresa, el Jefe de
Talleres podra ingresar para realizar las pruebas finales de funcionamiento, antes de ser entregado como
producto final a los usuarios del mismo tal como sea habia planificado en las primeras fases en donde se

han recogido los requisitos para el desarrollo del proyecto.
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CAPITULO 4

METRICAS DE CALIDAD

Las métricas de calidad que se utilizan para la medicion de un software, son importantes ya
que mediante ellas se puede se puede testear la calidad de un software [PRESSM AN, 2003]. Se
puede mencionar que existen diferentes factores de calidad de software el factor a utilizar en el
presente proyecto es el estandar ISO 9126 que identifica los atributos claves de calidad para el

software los cuales son:

Funcionalidad
Confiabilidad

Eficiencia

Facilidad de mantenimiento

Portabilidad

vV ¥V V VvV V¥V

4.1. Funcionalidad

Se entiende por funcionalidad el grado que el software satisface las necesidades funcionales.

4.1.1. Métricas basadas en el Punto Funcion
La métrica punto funcién se usa como medio para predecir el tamafio del sistema que se va

obtener por medio del analisis.

» Numero de Entradas de Usuarios
Es el nimero de entradas que proporciona datos al sisterna con el fin de poder realizar las

distintas operaciones (Altas, Bajas, Modificaciones).

» Numero de Salidas de Usuario
Una Salida de usuario es aquella que proporciona informacién orientada al sisterna. Las

salidas de usuario se refieren a informes pantallas, mensajes de error.
» Numero de peticiones de Usuario

Es una entrada interactiva que produce la generacién de alguna respuesta de software en

forma de salida interactiva.
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» Numero de Archivos.
Es un grupo légico de datos que puede ser parte de una gran base de datos o de un archivo
independiente.

» Numero de Interfaces Externas
Es el numero de interfaces legibles por la maquina que se utilizan para trasmitir informacién

a otra maquina.

Tamario del Sistema

Entradas de Usuario Registro de Empresas Extemas
Registro de Grupo Vehiculos
Registro de Odémetro

Registro de Pardametros Generales
Registro de Subgrupo Vehiculos
Registro de surtidores

Registro de Tipos de Combustible
Registro de Vehiculos

Registro de Factores Costo/hora

Registro de mantenimiento

Salidas de Usuario Reportes de factores de distribucion

Reporte de Tarjetas de uso de vehiculos

Reporte de detalle de Uso de Vehiculos

Reporte de detalle de Uso de Vehiculos por gestion
Reporte de detalle de Uso de Vehiculos por fechas
Reporte de mantenimiento de Vehiculos

Reporte de Costos de Combustible

Reporte de consumo de Combustible

Detalle de consumo de combustible por vehiculo
Reporte Detalle de pedido de combustible por empleado
Reporte de vehiculos

Reporte de resumen de distribucion del uso de vehiculos
Detalle de distribucién del uso de vehiculos

Reporte de Tipos de combustible

Reportes Surtidores, Grupo, Subgrupo

L N N N N N N U N N N N U N U Ve N N N N D N NN

Resumen de Distribuciéon General de Uso de Vehiculos por Tipo de Cargo
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Listado de vehiculos
Listado de odémetros

Peticiones de Usuario

Visualizacién de los factores costo/hora
Listado del mantenimiento vehiculos
Listado de Vehiculos por Gestion
Listado de consumo de combustible
listado de Grupos de Vehiculos

listado de subgrupo de vehiculos

DN N N N Y N N NN

Visualizacién de la distribucién

A

Listado de gastos por mantenimiento

Niumero de Archivos Tablas de labase de datos 16

Interfaces Extemas Disco
impresoras
Backups

Conexién de red.

Una vez recopilados los datos anteriores, a continuacién se realiza el calculo de punto funcién,

asignando un factor de ponderacion a los parametros de medicién ya descritos.

Tabla4.1. Parametros de Medicién

Parametros de Medicidn Cuenta | Factor de Ponderacion | Total
(Medio)
Nuamero de entradas de usuario 10 4 40
Nuimero de salidas de usuario 16 S 80
Numero de peticiones de usuario 10 4 40
Numero de archivos 16 10 160
Numero de interfaces externas 4 7 28
Cuenta Total: 348

Para calcular el punto funcién (PF), se utiliza la siguiente relacién:
PF = Cuenta Total * [0.65+0.01*) F;] (1)
Donde:
Cuenta Total: es 1a suma de todas 1as entradas PF obtenidas en 1a tabla 4.1.
Fy{i=1a 14): son valores de ajuste de complejidad.
0.65: Confiabilidad del sistema.
0.01: Error de confiabilidad del sistema.
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Los valores de ajuste de complejidad, se evalian en base a una escala de ajuste vista en la
tabla 4.2.
Tabla4.2. Escala de Ajuste

Descripcion Escala
No influencia 0
Incidencia 1
Moderado 2
Medio 3
Significativo 4
Esencial S

Los valores de ajuste de complejidad se obtienen respondiendo a las preguntas destacables que

se muestra en la tabla 4.3. Aplicando los valores de la tabla de escala de ajuste tabla 4.2

Tabla4.3. Valores de Ajuste de complejidad

Valores de Ajuste(Preguntas) Valor
1.- ;Requiere el sistera copias de seguridad y de recuperacidn fiable? S
2.- ;Serequiere comunicacidn de datos? S
3.- (Existen funciones procesos distribuidos? 3
4.- ;Es critico el rendimiento? 2
5.- ;Sera ejecutado el sistema en un entorno operativo existente y fuertemente S
utilizado?
6.- jRequiere el sistema la entrada de datos interactiva? 4
7.- (Requiere la entrada de datos interactiva que las transacciones se lleven a cabo 2
sobre multiples pantallas u operaciones?
8.- ;Se actualiza los archivos maestros de forma interactiva? 4
9.- jSon complejas las entradas, las salidas, los archivos o las peticiones? 2
10.- ;Es complejo el procesamiento interno? 3
11.- ;Se ha disefiado el c6digo para ser reutilizable? 4
12.- ;Estan incluidos en el disefio la conversidn y la instalacién? 4
13.- ;Se ha disefiado el sistema para soportar miltiples instalaciones en diferentes 5
organizaciones?
14.- ;Se ha disefiado la aplicacién para facilitar los cambios y para ser facilmente S
utilizados por el usuario?

> F, = Total 53
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Una vez obtenido el valor de ajuste y reemplazando en la ecuacion (1) se tiene:
PF= Cuenta Total * [0.65+0.01* > F,]
PF =348 *[0.65 +0.01 * 53] =410.64

Ajustando a la curva normal:

Funcionalidad = PF /PF Maximo

Donde:

PF Maximo = Cuenta Total * [0.65+0.01* > F;] ; se toma el valor méaximo de Y F:

[i=1al14],J0o< YF,]< 70]

Reemplazando se tiene:
PF Maximo = Cuenta total * [0.65+0.01* 3 F,]
PF Maximo = 348 *[0.65 +0.01 * 70] = 469.80

Por Tanto:
Funcionalidad = (PF /PF Maximo) * 100 = (410.64/469.80)*100
=87.40

La funcionalidad del sistemna es de: 87%

4.2. Confiabilidad

La confiabilidad es la cantidad tiempo que el software esta disponible para su uso, es decir, la
cantidad de tiempo que el sistema se encuentra en funcionamiento dentro de la institucién y
esté libre de fallas ; se puede considerar que a mayor numero de fallas, menor confiabilidad,

pero a menor numero de fallas mayor sera la confiabilidad.

Para poder medir la confiabilidad del sistema, se aplico la teoria estadistica, el cual nos

permitira calcular el porcentaje de confiabilidad, para esto se tomaron las siguientes

consideraciones:

e Supongamos que el sisterma comienza a trabajar en el instante t = 0y se observa hasta que
falle, lo cual ocurre en el instante t.

e Designamos una variable aleatoria T, que representa la duracién del tiempo de trabajo del
sisterna sin fallas, entonces la probabilidad de que el sisterna falle en un tiempo t sera:

P[T <t ]y laprobabilidad de funcionamiento del sisterna sera: P [T >t]=1 — F(t).
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e Para calcular la confiabilidad R (t) del sistema, se tomara en cuenta un periodo t que sera
el periodo de prueba hasta que se produzca la falla, para esto aplicaremos la funcién

exponencial y considerando el valor del punto funcién calculado en la anterior seccion.

F(t) =PF * el=® . on x>0

e El margen de error de Lambda es de un décimo, significa que calculando el error durante
10 ejecuciones en un mes obtendremos un valor probable de fallas que puede tener el
sisterna.

e Si calculamos para una gestién de un afio es decir 12 meses aplicando el valor Punto

Funcién PF = 0.874 obtenido en la seccién anterior.

A continuacién se realizara el calculo de la probabilidad de que el sisterna tenga fallas:
P[T<] =F()

F(t)= PF* @4 (on x>0

F(ty= 0.874 * (Exp (-1/10*12))

Para t =12

F(12)=0.29=29%

Calculo de probabilidad del sistema sin fallas:

P[T<t] =1 — F(t)

(=gt 10
F(t) = PF* 8% :.0,; conx>0

F(t)=1 —[0.874 *(Exp(-1/10¥12))]
Para t=12
F(12)=1-0.29=0.71=71 %

Por tanto se puede decir que el sistema tiene un grado de confiabilidad del 71%, y que seguira

funcionando en un afio (12 meses).

4.3. Facilidad de Mantenimiento

La facilidad de mantenimiento, es la facilidad con que una modificacién puede ser realizada en
el sisterna. Las modificaciones pueden incluir correcciones, mejoras o adaptaciéon del sistema a

cambios en el entrono, y especificaciones de requerimientos funcionales [PRESSMAN, 2003].

Capacidad de ser analizado: la capacidad del producto de software para atenerse a

diagnosticos de deficiencias o casusa de fallas en el sistema o la identificacion de las partes a ser
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modificadas , por lo cual se fue analizando e identificando en el proceso de construccion del
sistemna las posibles fallas luego identificadas para poder ser modificadas.

Cambiabilidad: la capacidad del software para permitir que una determinada modificacién sea
implementada. En el proceso de desarrollo del sistema se fue realizando diferentes
modificaciones, hasta que el sisterna tome la madurez adecuada en cada etapa

Estabilidad: la capacidad del producto de software para evitar efectos inesperados debido a
modificaciones del software. Es necesario que el sistema tenga estabilidad por las
modificaciones que se hicieron, por esto fue necesario tomar en cuenta la estabilidad del sistema
para que pueda adecuarse a los cambios evitando efectos inesperados.

Tomando en cuenta los anteriores conceptos, se observa que el software fue tomando la
madures adecuada para tener un buen producto. En este sentido se tomo en cuenta el estandar
IEEE 9824-1998[IEE94] sugiere un indice de madurez de software (IMS) que proporciona un
indicacién de estabilidad de un producto software (basado en los cambios que ocurren con cada

version del producto) [PRESSMAN, 2003].

La ecuacién que nos ayudara a calcular el indice de madurez es la siguiente:
IMS =[Mr - (Fa+ Fot Fa)]/ My

Donde:

& ; =Numero de médulos de la versién actual.

F o= Numero de médulos en la versién actual que sean cambiado.
F = Numero de médulos en la version actual que sean afiadido.

£4=Numero de médulos de la version anterior que se han borrado en la versién actual.

Tabla 4.4. Indicador de estabilidad del Software

Version  del My F F F; MS
Sistema
Ver 1.0 3 3 0 0 0
Ver 1.1 4 2 | 0 0.25
Ver 1.3 S 2 1 0 0.4
Ver 1.4 7 0 | 0 0.85
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4.4. Portabilidad

El esfuerzo de transportar o migrar un producto de una configuracién hardware y/o software a
otro esta referido a las siguientes caracteristicas.

Adaptabilidad:

la capacidad del producto de software para ser adaptado a diferentes entornos especificados sin
aplicar acciones o medios diferentes de los previstos para el proposito del software
considerado. En cuanto a la plataforma el sistema estd desarrollado para el sistema operativo
Microsoft Windows, como ser Windows 98, Windows 2000 , Windows XP Profesional con el
Servi Pack 1.Tener Instalado el navegador Explorer o mozilla para poder ver el sisterna a través
de Internet. También es posible la adaptabilidad en el sisterna operativo Linux.

Facilidad de Instalacion:

La capacidad del producto de software para ser instalado en un ambiente especificado. En
cuanto al sisterna este se realizd en Java, el cual permite que se tenga un acceso rapido a la
aplicacion, por cuanto no necesita de instalacién pues solo se accede mediante Internet Explorer
a una direccién (Servidor de Aplicaciones). En cuanto a las restricciones, se cuenta con Internet
Explorer 6.0 o versiones superiores para tener acceso a la red del area de la empresa CADEB.
Coexistencia:

La capacidad del producto de software para coexistir con otros productos de software
independientes dentro de un mismo entorno, compartiendo recursos comunes. El sistema
coexistente con otros sistemas dentro de un mismo entomo y comparte ciertos recursos como

base de datos de otro sistema.

~ 102 ~






Sistema de Control y Seguimiento del Uso de Vehiculos

CAPITULO 5

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. Conclusiones

Al terminar el presente proyecto, se observé que se realizaron todas las actividades propuestas

al inicioy las conclusiones a las que se llegaron son las siguientes:

» A partir de los requerimientos que se obtuvieron se pudieron identificar los problemas del
Area de CADE Talleres de los cuales se proponieron soluciones factibles que permitieron

resolver los problemas planteados.

» La generacion del Proceso de distribucion de gastos de consumo de combustible y

mantenimiento de los vehiculos es mas rapida y efectiva.

» La informacién recabada de los vehiculos, el consumo de combustible y las tarjetas de uso

de vehiculos es realizada de manera automatica.

» La informacion que se maneja es mas detalladay rapida al realizar las diferentes consultas

que se generan en los reportes de los vehiculos.

» Se integro el area de mantenimiento al sistema de manera que se obtiene la informacion

mas a detalle de los vehiculos que estuvieron en mantenimiento.

» El sistema del Control y Seguimiento del Uso de Vehiculos es una herramienta con una
interfaz de facil manejo para el usuario, y permite consultar informacién con relacién al
Control y Seguimiento del uso de vehiculos a partir de la informacién que se encuentra

en la base de Datos.

» El sistema desarrollado es un aporte mas para el darea de CADE Talleres el cual logro

llenar con buenas expectativas a la empresa CADEB y al area de CADE Talleres.
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5.2. Recomendaciones

Habiendo concluido el proyecto es posible plantear las siguientes recomendaciones:

» Realizar el mantenimiento del software del sisterna de manera periddica, para su buen

funcionamiento.

» Para futuros trabajos desarrollar un modulo que integre el sisterna actual con el area de

mantenimiento de vehiculos lo cual beneficiara de manera positiva en la empresa.

» Ampliar mas el uso de la tecnologia (J2EE) en aplicaciones web para que asi se pueda
realizar aplicaciones mas complejas, empleando las nuevas técnicas que esta tecnologia
que va editando como ser nuevas versiones, mejorando también de esta manera los otros

sistemas relacionados con el sisterna actual.
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ANEXO C

MARCO LOGICO

Resumen Narrativo

Indicadores Objetivamente
Verificables

Medios de Verificacion

Supuestos

Fin Del Provecto

Mejorar el acceso a la
informacidn generada por
Procesos del Sistema de Control y
Seguimiento  del Uso  de
Vehiculos brindando la
informacion de manera

disponible, confiable y actual.

4+ Reduccion de un 80% del tiempo para la
Realizacion de los procesos del Sistema.

¢ Aumento de Accesibilidad en el
Sistema de un 95%.

¢ Aumento de rendimiento en el Sistema
de un 90%.

4 Observacién del funcionamiento del

Sistema.

4+ Entrevistas al personal de el area de
Informatica.

¢ Recopilacion de la Informacion de
documentos

Apoyo de la Institucion
para el desarrollo e
implantacién de el

proyecto.

Propdésito del Provecto

Implantar el sistema de Control y

¢ Desarrollo del Proyecto desde enero
hasta mayo del 2009.

+ Sistema de Control v Seguimiento de el
Uso de Vehiculos almacenado e

Aval de el Tutor.
Aval de el Revisor.
Aval de la Empresa.
¢ Documentacion de

f s AR 2

el Proyecto

Conclusion v Pruebas del

Sistema culminado vy entregado el 30 de
mayo de 2009.

Seguimiento del Uso  de| instalado en el servidor SUN Copias de Seguridad de el Sistema en Sistema.
Vehiculos ~ Via Web para la| Application Server 8.1 en el Area de disco e incluyendo el cédigo fuente del
Empresa Informatica de la Empresa CADEB S.A. sistemna.
CADEB S.A. junio del 2009
Producto
Modulo de distribucion realizacion en el
El Sistema de Control v |mes de enero de 2009. Seguimiento del
Seguimiento del Uso de Modulo de parametros realizacion en el |Presentacion de modulos probados v |cronograma de
Vehiculos comprende  los|mes de febrero de 2009. terminados actividades.
siguientes modulos: Modulo de Procesos realizacion en el mes
de Marzo de 2009. Presentacion de documentacion concluida. | Disponibilidad de
4+ Distribucion Modulo de Reversiones realizacidn en el hardware y software y
¢ Parimetros procesos mes de Abril de 2009. otros medios.
¢ Procesos Modulo de Mantenimiento
¢ Reversiones realizacion en el mes de Mayo de 2009
+ Mantenimiento




Continuacion del Marco Logico

Resumen Narrativo

Indicadores Objetivamente
Verificables

Medios de Verificacion

Supuestos

Actividades del Provecto
Elaboracion de Cronograma
Fase de Inicio
Requerimientos

Casos de Uso

Fase de Elaboracion
Requerimientos

Casos de Uszo

Analisis y Disefio

Plan de pruebas

Fase de Construccion
Iteracion 1

Iteracion 2

Iteracion 3

Fase de Transicion
Capacitacion del personal para un
buen uso del sistema.

+ Material de Escritorio 600Bs.
+ Compra de Libros 300Bs.

4 Total de Carga Horaria estimado
de 8000Bs 1400 Horas de
Trabajo.

Verificacion y seguimiento bajo
cronograma establecido por la
metodologia RUP.

Informes de Avances y pruebas
durante el ciclo del desarrollo del
Proyecto.

4 Existencia de recursos financieros.

+Existe apoyo por parte de la
gerencia del area de Informatica y
por parte de las autoridades de la
empresa.

+Existen los medios
desarrollo del proyecto.

para el




ANEXOD

Tabla D1. Caso de Uso extendido Registrar Mantenimiento

CASO DE USO: | Registrar Mantenimiento
ACTORES: | Responsable de contabilidad
PROPOSITO: | Importacidn de datos de gastos de mantenimiento.
RESUMEN: | Este caso de uso importa la informacién de gastos de
mantenimiento de vehiculos realizada por otra empresa.
TIPO: | Secundario
REFERENCIA CRUZADA:

CURSO NORMAL DE ACCIONES

ACCION DEL ACTOR:

RESPUESTA DEL SISTEMA:

1. El Responsable de contabilidad
selecciona la opcién “Importar
Registro de Mantenimiento”.

3. El Responsable de contabilidad
selecciona el archivo a importar.

2. El sistema permite buscar la ruta fisica del archivo a
importar.

4. El sistema procesay valida la carga.

S. El sistema despliega el mensaje ‘Proceso concluyo
satisfactoriamente”.

6. El sistema despliega la pantalla principal del modulo de
vehiculos hasta que el encargado seleccione la opcién “Salir™.

CURSOS ALTERNATIVOS




Tabla D2. Caso de Uso extendido Determinar Factores de Distribucién (Costo/Hora)

CASO DE USO: | Determinar Factores de Distribucién

ACTORES: | Jefe de Talleres

PROPOSITO: | Determinar los factores Costo/Hora.

RESUMEN: | Este caso de uso determnina los factores Costo/Hora de
vehiculos a través de calculos el cual es determinado
por el Jefe de talleres.

TIPO: | Primatio
REFERENCIA CRUZADA:

CURSO NORMAL DE ACCIONES

ACCION DEL ACTOR:

RESPUESTA DEL SISTEMA:

1. El Jefe de Talleres
selecciona la opcidn “Factores
Costo/Hora”.

3. El Jefe de Talleres verifica
la informacién presentada de
los factores.

2. El sisterna despliega un forrmulario con los factores
calculados del mes en curso.

4. El sistema se queda en la pantalla del despliegue
hasta que el encargado seleccione la opcidén “salir”.

CURSOS ALTERNATIVOS

—  Serealiza la modificacidn de los factores costo/hora




Tabla D3. Caso de Uso extendido Registrar Consumo de Combustible

CASO DE USO: | Registrar Consumo de Combustible
ACTORES: | Encargado de Registro
PROPOSITO: | Registrar las tarjetas del consumo de combustible.

Este caso de uso realiza el registro de las tarjetas del uso de

RESUMEN: | consumo de combustible los cuales son llenados por los
conductores y luego transcritas por el encargado de registro.

TIPO: | Primario
REFERENCIA CRUZADA:

CURSO NORMAL DE ACCIONES

ACCION DEL ACTOR:

RESPUESTA DEL SISTEMA:

1. El encargado de registro
selecciona la opcidn “Insertar
vale”.

3. El encargado de registro ingresa
los datos del vale.

S. El encargado selecciona la
opcion “Grabar vale”.

2. El sistema despliega un formulario en blanco de consumo de
combustible.

4. El sistemna valida los datos ingresados relacionados con otros
modulos del sisterna como ser Recursos Humanos.

6. El sisterna graba el vale.

7. El sisterna despliega otro formulario en blanco hasta que el
encargado de registro selecciona la opcidn “Salir”.

CURSOS ALTERNATIVOS

— Se realiza la modificacion del vale.
— Serealiza la eliminacion del vale.
—  Se realiza el cierre de transcripcidn.




Tabla D4. Caso de Uso extendido Registrar Parametros

CASO DE USO: | Registrar Parametros
ACTORES: | Responsable de contabilidad, Jefe de Talleres
PROPOSITO: | Registrar los parametros

Este caso de uso realiza el registro de todos los parametros

RESUMEN: | involucrados con el vehiculo como ser : los oddmetros,
estaciones de servicio de combustible, externos y los parametros
de vehiculos.

TIPO: | Primario
REFERENCIA CRUZADA:

CURSO NORMAL DE ACCIONES

ACCION DEL ACTOR:

RESPUESTA DEL SISTEMA:

1. El encargado selecciona la
opcion “Registrar Parametros”

3. El encargado elige una opcidn.
S. El encargado elige “Insertar” e
ingresa los datos.

7. El encargado selecciona la
opcidén “Grabar”.

2. El sisterna despliega una pantalla con las opciones de
parametrizar: Oddmetros, Estaciones de Servicio de
Combustible, Externos y los parametros de Vehiculos.

4. El sistema despliega el formulario con las opciones de
insertar, modificar y eliminar.

6. El sisterna valida los datos ingresados.

8. El sisterna graba la informacién.

9. El sisterna despliega otro formulario en blanco hasta que el
encargado seleccione la opcidn “Salir”.

CURSOS ALTERNATIVOS

—  Se realiza la modificacion de los parametros
—  Se realiza la eliminacién de los parametros




Tabla DS. Caso de Uso extendido Generaciéon de Asientos Contables

CASO DE USO: | Generacion de Asientos Contables
ACTORES: | Responsable de contabilidad
PROPOSITO: | Generacion de Asientos Contables
Este caso de uso realiza la generacidn de asientos contables de
RESUMEN: | combustible y transporte en base a la informacién generada en el
proceso de distribucién de gastos. Ademas de realizar cargos a
proyectos. para la realizacion de de los asientos contables con
cargos a los centros de costo se realiza en funcién a la
distribucion de bienes y los cargos a terceros son directos a las
cuentas por cobrar
TIPO: | Secundario
REFERENCIA CRUZADA:

CURSO NORMAL DE ACCIONES

ACCION DEL ACTOR:

RESPUESTA DEL SISTEMA:

1. El responsable selecciona la
opcidén “Cierre de Mes”

3. El responsable selecciona
“generar asientos contables”.

S. El responsable confirma la
generacion.

2. El sisterna despliega el mes pendiente de cierre'y la opciones
de “Distribuir gastos”, “Generacién de Asientos Contables”,
“Cierre de Distribucién”, “Cierre de transcripcidn™y “reversion
de la generacién de asientos”.

4. El sistema solicita la confirmacion para generar asientos
contables.

6. El sisterna procesay graba informacion de los asientos
contables y los cargos a proyectos.

7. El sisterna despliega un mensaje una vez finalizado el
proceso.

8. El sisterna despliega la pantalla “cierre de mes” hasta que el
responsable seleccione la opcion “salir”.

CURSOS ALTERNATIVOS

— Serealiza la reversién de la generacién de asientos.




Tabla D6. Caso de Uso extendido Distribuir Gastos

CASO DE USO: | Distribuir Gastos
ACTORES: | Responsable de Contabilidad
PROPOSITO: | Realizar la distribucion de Gastos del consumo de
combustible y mantenimiento por el uso de vehiculos.
RESUMEN: | Este caso de uso realiza la distribucién de Gastos del
consumo de combustible y mantenimiento por el uso de
vehiculos entre los diferentes Centros de Costos,
Proyectos y Cuentas de Terceros dependiendo del uso que
hubieran tenido y del costo/hora.
TIPO: | Primario
REFERENCIA CRUZADA:
CURSO NORMAL DE ACCIONES
ACCION DEL ACTOR: | RESPUESTA DEL SISTEMA:

1. El responsable selecciona la opcién
“Cierre de Mes”

3. El responsable selecciona
“Distribuir Gastos”

2. Elsisterna despliega el mes pendiente de ciemre y las
opciones de “Distribuir Gastos”, “Generacién de
Asientos Contables”, “Cierre de Distribucién™y “‘Reabrir
Trascripcion”

4. El sistema graba la informacién de la distribucién de
gastos.

S. El sisterna presenta un mensaje una vez finalizado el
proceso

6. El sisterna despliega la pantalla “Cierre de Mes” hasta

que el responsable seleccione la opcién “Salir”.

CURSOS ALTERNATIVOS

Serealiza el “Cierre de Distribucion™ y

“Reabrir Transcripcion”.




ANEXOE

Tabla E1. Contrato Mantener Informacién Vehiculos

CONTRATO
Nombre: [Informacion de vehiculos ()
Responsabilidades: [Capturar (registrar) la informacién de los vehiculos.
Tipo: |Sistema

Referencias cruzadas:

Funciones del sisterna. Caso de Uso Mantener Informacion
Vehiculos

Notas: |Utilizar el acceso stper rapido a la base de datos
Excepciones: |De existir error en los procesos de Modificar e Insertar, el
sistemna despliega un mensaje de error.
Salida:
Precondiciones: | o Antes de que el caso de uso empiece el encargado ya tuvo que hacer un
login en el sisterna y tener la autorizacion correspondiente.
e Antes de que el caso de uso empiece se debe haber realizado el cierre de
Transcripcion e importacion de la informacién de mantenimiento.
Poscondiciones:

Tabla E2. Contrato Distribuir Gastos

CONTRATO
Nombre: [Distribuir gastos ()
Responsabilidades: |Distribuir los datos sobre el consumo del combustible y del mantenimiento
del uso de vehiculos a los centros de costos, proyectos y cuentas a terceros.
Tipo: |Sistema

Referencias cruzadas:

Funciones del sisterna. Caso de Uso Distribuir Gasto.

Notas: [Utilizar el acceso stiper rapido a la base de datos
Excepciones: |Si los datos no son validos indicar que se cometié un error
Salida:
Precondiciones: | o Antes de que el caso de uso empiece el encargado ya tuvo que hacer un
login en el sistema y tener la autorizacién correspondiente.
e Antes de que el caso de uso empiece el estado de transcripcién de use de
vehiculos y consumo de combustible debe ser “cerrado”
e Antes de que el caso de uso empiece la distribucion debe estar en estado
“abierto”
Poscondiciones: |Después de que el caso de uso de distribucion de gastos termina el estado del

uso de vehiculos y consumo de combustible debe de estar cerrado.




Tabla E3. Contrato Determinar Factores Costo/Hora

CONTRATO

Nombre:

Factores Costo/Hora()

Responsabilidades:

Se Realiza la carga de los factores costo /hora desde un archivo xls.

Tipo:

Sisterna

Referencias cruzadas:

Funciones del sisterna

Notas: |Realizar la carga de datos hacia la base de datos de manera rapida.
Excepciones: |De existir error en el proceso de Modificar factores costo/hora el sisterna
despliega un mensaje de error.
Salida:
Precondiciones: | Antes de que el caso de uso empiece el encargado ya tuvo que hacer un
login en el sisterna y tener la autorizacion comrespondiente.
Poscondiciones:

Tabla E4. Contrato Registrar Consumo de Combustible

CONTRATO
Nombre: [Registro consumo combustible ()
Responsabilidades: [Se registra (captura) el consumo de combustible mediante los vales.
Tipo: |Sisterna

Referencias cruzadas:

Funciones del sisterna

Notas: |Utilizar el acceso super rapido a la base de datos
Excepciones: |De existir error en el proceso de Modificar e insertar el sistema despliega un
mensaje de error.
Salida:
Precondiciones: | Antes de que el caso de uso empiece el encargado ya tuvo que hacer un

login en el sistemnay tener la autorizacion correspondiente.

Poscondiciones:




Tabla ES. Contrato Registrar Mantenimiento

CONTRATO
Nombre: [Registrar mantenimiento ()
Responsabilidades: |Se realiza la importacidn de los datos del registro del mantenimiento.
Tipo: [Sistema

Referencias cruzadas:

Funciones del sisterna

Notas: |Utilizar el acceso stper rapido a la base de datos
Excepciones: [De existir error en el proceso de importar el sisterna despliega un mensaje
de error.
Salida:
Precondiciones: | Antes de que el caso de uso empiece el encargado ya tuvo que hacer un
login en el sistemay tener la autorizacién correspondiente.
Poscondiciones:

Tabla E6. Contrato Registrar Parametros

CONTRATO
Nombre: |Registro Parametros ()
Responsabilidades: [Se registra (captura) los parametros con relacién a los vehiculos.
Tipo: [Sistema

Referencias cruzadas:

Funciones del sistema

Notas: [Utilizar el acceso super rapido a la base de datos
Excepciones: |De existir error en los procesos de modificar e insertar, el sistema despliega
un mensaje de error.
Salida:
Precondiciones: | o Antes de que el caso de uso empiece el encargado ya tuvo que hacer un

login en el sisterna y tener la autorizacion comrespondiente.

e Cuando el caso de uso empiece el sisterna valida las opciones a las cuales
tiene acceso el encargado correspondiente.

e Antes de realizar la opcidn de eliminar, verifica que el registro no haya
sido usado.

Poscondiciones:




Tabla E7.

Contrato Generacién de Asientos Contables
CONTRATO
Nombre: |Genera Asiento Contable ()
Responsabilidades: |Se realiza la generacién de asientos contables.
Tipo: [Sistema

Referencias cruzadas:

Funciones del sistema

Notas: [Utilizar el acceso stuper rapido a la base de datos
Excepciones: |De existir error en el proceso de generacion, el
isterna despliega un mensaje
de error.
Salida:
Precondiciones: | ¢ Antes de que el caso de uso empiece el encargado

ya tuvo que hacer un login en el sistemay tener la
autorizacion correspondiente.

e Antes de que el caso de uso empiece debe estar
habilitado para la generacion de asientos contables
en los parametros de modulo y el estado de la
distribucién de gastos debe ser “cerrado”. Ademas
no debera existir ya los asientos para el periodo
actual.

Poscondiciones:




ANEXOF

Figura F1. Diagrama de Colaboracién Parametros odémetro
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Figura F3. Diagrama de Colaboraciéon Parametros subgrupo vehiculos
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Figura FS Diagrama de Colaboraciéon Registrar consumo de combustible
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Figura Fé6. Diagrama de Colaboracién Parametros empresas externas
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Figura F7. Diagrama de Colaboracién Registrar mantenimiento
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Figura F9. Diagrama de Colaboracién Distribuir gastos




Figura F10. Diagrama de Colaboracién Generar asientos contables
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Figura F12. Diagrama de Colaboracién Revertir cierre contable

FormReverirCienneContable FormRevemionContable CiriRevewsionContableVehiculos

[EstadosProceso

Figura F13. Diagrama de Colaboracién Registrar parametros
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ANEXO G

Figura G1. Diagrama de Actividad Cerrar transcripcion
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Figura G3. Diagrama de Actividad Confirmar factores
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Figura G4. Diagrama de Actividad Generar asiento contable de combustible




Figura GS5. Diagrama de Actividad Generar asiento contable de transporte
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Figura G6. Diagrama de Actividad Distribuir combustible
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Figura G7. Diagrama de Actividad Distribuir transporte
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Figura G8. Diagrama de Actividad Revertir factores
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Figura G10. Diagrama de Actividad Revertir distribucion de transporte

laicio

Verificar estados de
distribucién

;iEstados
correctos™?

Mensaje
de error

Borrar los campos
calculados

Mensaje
de
reversién

Figura G11. Diagrama de Actividad Revertir vales

Inicio

Verificar astados de
distribucién

¢Estados
corneclos?

Mensaje
de error

Borrar los campos
caleulados
C Actualizar estados )

Mensaje
de
reversion

Fin




Figura G12. Diagrama de Actividad Totalizar recorrido
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Figura G13. Diagrama de Actividad Importar mantenimiento

Inicio

(

Verificar estado de

rnanteni mierto

)

[Sil

¢Estados [Noj
conectos?

Seleccionar archl vo

excel

Cambiar el estado de

manteni mierto

Importar datos

AT £ oy 05

erificar Datos
al macenados

éVerificacion
sin errores?

[si

Insertar datos 3 Ia t=bl
de marteni mierdo

Mensaje
de emor ”@
Fin
Mensaje
de error
3 Imprimir reporta de
errores de importacion

Cambizr el

marteni mierto

estado de

) (

Cambiar el

manteni miento

estado de

)

®




ANEXO H

Figura H1. Diagrama de secuencia Determinar Factores Costo/Hora
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Figura H2. Diagrama de secuencia Registrar consumo de combustible
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Figura H3. Diagrama de secuencia Parametros de empresas externas
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Figura H4. Diagrama de secuencia Parametros grupos vehiculos
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Figura H5. Diagrama de secuencia Registrar mantenimiento
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Figura H7. Diagrama de secuencia Registrar parametros generales
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Figura H9. Diagrama de secuencia Parametros Surtidores
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Figura H10. Diagrama de secuencia Parametros Combustible
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Figura H11. Diagrama de secuencia Revertir cierre contable
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Figura H13. Diagrama de secuencia Distribuir gastos
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