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RESUMEN

La Importancia de administrar recursos principales como los materias primas y la
informacidn se ha vuelto una necesidad importante ya que puede determinar el éxto o

fracaso de la empresa.

El presente proyecto se desarrollo para mejorar el manejo y control de la informaciéon

optimizando los procesos y acortando el tiempo de requerimiento de la institucidn.

Durante el proceso de desarrollo se hizo el analisis de las solicitudes de abastecimiento al
almacén, los ingresos espontaneos, la generacion del kardex valorado y los diferentes
procesos que sigue el aimacén y los funcionarios de la Prefectura del Departamento de La

Paz

Para el desarrollo se utilizé la metodologia RUP(Racional Unificado de Rational), con la

herramienta de modelos UML y el modelo de inventarios FIFO.

Con la implementacion de este sistema se podria decir que optimizd y acorto el tiempo de
ejecucion de cada proceso mejorando el movimiento de los materiales y las solicitudes que

se realiza para cada uno de los almacenes de la Prefectura del Departamento de La Paz.
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CAPITULO |
INTRODUCCION




1.1. Introduccién

Actualmente las instituciones, organizaciones o empresas buscan mejorar el
desarrollo y desempefo de sus actividades cotidianas, administrando de mejor
manera sus recursos, como la mano de obra y la materia prima. La informacion
resulta imprescindible puesto que llega ha ser uno de los recursos principales,

esté a su vez puede determinar el éxito o fracaso de la empresa u organizacién.

A causa de la evoluciébn acelerada de las Tecnhologias de Informacion y
Comunicacién, y al surgimiento de nuevas herramientas de aplicacion, las
empresas u organizaciones se ven en la necesidad de ingresar a este mercado
tecnolégico y de ser competitivos en él, por ende obtener de la techologia
informatica el mayor beneficio es una tarea fundamental para mantenerse al nivel
de la tecnologia, obteniendo como resultado la aceleracién y automatizacién de
las operaciones manuales que se llevan a cabo para el cumplimiento de sus

objetivos.

La Prefectura del Departamento de La Paz, cuenta con la Direccion Administrativa
en cuya dependencia se encuentra la unidad de almacenes, donde actualmente
las operaciones de gestidon se las realiza de manera semiautomatica, generando
retrasos en el cumplimiento de los objetivos o metas para las que fue creada la

uhidad.

El Sistema de Informacién y Gestidon de Almacenes, propone mejorar su actual
proceso de gestion de almacén, agregando herramientas con mayor objetividad y
rendimiento, que ademas nhos permitan obtener la informacién de manera

oportuna, veraz y en cualquier momento que se la requiera.



1.2. Antecedentes

1.2.1. Institucion

De acuerdo al Art. 109 Cap. Il de la Reforma a la Constitucién Politica de Estado
Ley 1615 del 6 de febrero de 1995, se ratifica el funcionamiento de las
Prefecturas, originalmente establecidas por el Art. 5 de la Constitucién Politica del
Estado de 1826 y el Decreto de Creacién del 23 de enero de 1826, a través del
cual se establece que los departamentos estaran mandados por un jefe civil con el
nhombre de Prefecto.

Con la Ley descentralizacion Administrativa N° 1654, de 28 de julio de 1995, se
establecid la reestructuracién del Poder Ejecutivo a nivel Departamental dentro del
régimen de descentralizacidn administrativa, determinando la transferencia y
delegacion de atribuciones de caracter técnico administrativo no privativas del

poder Ejecutivo a nivel Nacional a cada una de las Prefecturas del Departamento.

Asimismo es de importancia dar a conocer el marco legal de las nhormas basicas
del sistema de programacién de operaciones que han sido elaboradas en el marco
de los principios de modernizacion del estado, la administracién racional vy
eficiente de los recursos publicos y la compatibilizacién eficaz de los objetivos
hacional, los cuales estan reflejados en las disposiciones legales que se hombre a

continuacién.

La Ley 1178, donde se determina los 6rganos rectores de los Sistemas Nacionales
de planificacién inversién publica y los Sistemas de Administracion y Control
Gubernamental, confiriéndole la atribucién de elaborar sus Normas Basicas. Ley

15651 de Participaciéon Popular.

Ley 1654 de Descentralizacion Administrativa La R.S. 216768 que pone en

vigencia las hormas basicas del Sistema Nacional de Inversién publica R.S N°



216779 que pone en vigencia las hormas basicas del Sistema Nacional de

Planificacion.

En este sentido la Prefectura del Departamento de La Paz al igual que las demas
entidades e instituciones publicas, debe efectuar el programa de operaciones
POAs de la Area Funcionales (Afs) de su dependencia los que constituyen el
instrumento que para el logro de los objetivos de gestidon: definen las operaciones
necesarias, estima tiempos de ejecucién determina los recursos, designa a los
responsables por el desarrollo de las operaciones y establece indicadores de

eficacia y eficiencia de los resultados a obtenerse.

1.2.2. Almacén

La administracién de almacenes, es la funcion administrativa que comprende actividades
y procedimientos relativos al ingreso, registro, almacenamiento, distribucién, medidas de
salvaguarda y control de los bienes de consumo en la entidad publica, tiene por objetivo
optimizar la disponibilidad de bienes de consumo, el control de sus operaciones y la
minimizacién de los costos de almacenamiento, adquiridos con recursos propios o

financiamiento externo, donados o transferidos por otras instituciones.

La primera fase del ingreso de bienes a la entidad es la recepcién. Toda recepcién de
bienes estara basada en documentos gue autoricen su ingreso, emitidos por autoridad

competente, o respaldados por la solicitud de su adquisicién.

La salida de un bien necesariamente debe estar respaldada por un documento con
autorizacién escrita por autoridad competente o que la Unidad Administrativa establezca
previamente como suficiente, el mismo que permita establecer la cantidad vy
condiciones del bien entregado, identificar a su receptor, constatar la conformidad de la

entrega y conocer su destino.

Para el analisis y disefio del mencionado sistema se tomara como referencia las

disposiciones legales.



- Ley 1178 Sistemas de administracién y control gubernamental.
- Decreto Supremo N° 29190.

1.3. Planteamiento del Problema

Las diferentes dependencias que se encuentran a cargo de la Prefectura del
Departamento de La Paz, necesitan disponer de bienes que se encuentren en los
diferentes almacenes, al no contar con la informacion actualizada de las existencias de
bienes en cada uno de los almacenes, implica retrasos en la solicitud y entrega de los

mismos.

La informacidon que se genera acerca de las solicitudes de material, va creciendo a
medida que avanza el tiempo, y el requerimiento de reportes continuos y detallados
implica la asignacién de periodos extensos del personal encargado de realizar

mencionadas tareas.

Por ello el problema que el proyecto encara es:

La falta de control eficiente, detallada de los movimientos de bienes, desde su
ingreso y salida del almacén y el tiempo excesivo empleado para Ia elaboracién de
informes.

1.4. Objetivos

1.4.1. Objetivo General

Desarrollar e implementar un Sistema de Informacién de Control y Seguimiento de
Almacenes para la Prefectura del Departamento de La Paz, que permita mejorar el

movimiento de los bienes, desde su ingreso hasta su utilizacién final por las diferentes

unidades, a su vez poder recortar el tiempo excesivo para la elaboracién de reportes.



1.4.2. Objetivos Especificos

= Crear una Base de Datos con informacion del movimiento de los bienes

» Disefiar los médulos de ingreso, salida, registro, consultas y generacion de
reportes de los bienes del almacén.

= Utilizar el método PEPS para el apropiado seguimiento y control de las solicitudes
de los bienes.

= Desarrollar una interfaz adecuada entre el sistema y el usuario.

» Establecer el control sobre el stock minimo de bienes e informar para su

reposicién oportuna.

1.5. Justificacion

1.5.1. Justificacion Teorica

La base principal del sistema sera la normativa del manejo de almacenes lo que coadyuvara

en la exactitud y confiabilidad de los datos.

1.5.2. Justificacion Técnica

La Prefectura del Departamento de La Paz, en la Unidad de Almacenes dispone de
recursos computacionales los cuales no estan siendo utilizados de forma adecuada,

debido a que los procesos son realizados de manera semiautomatica.

La unida de Almacenes cuenta con: dos equipos Pentium IV, con memoria 256, sistema
operativo Windows XP, conectados a Internet y a una Intranet, estos equipos estan de
acuerdo a los requerimientos técnicos solicitados para el desarrollo e implementacién del
Sistema, el Area de Informatica cuenta con dos Servidores ambos con el sistema
operativo Windows 2003 Server y Gestor de Base de Dato SQL Server 2000.

1.5.3. Justificacion Econdmica



Para la programacion del sistema se emplea software libre (PHP)', y con relacién al
Gestor de Base de Datos y el Sistema Operativo, se cuenta con las licencias respectivas,

esto implica un costo minimo en el desarrollo.

Con la implementacién del sistema se reducira el manejo de documentacion fisica,
evitando desgastes de los mismos, también se tendra una disminucién en tiempo

empleado en sus actividades diarias obteniendo informacidén veraz, oportuna y confiable.

1.5.4. Justificacion Social

La implementacién del nuevo sistema proporcionara a la unidad de almacenes una
herramienta que colabore y facilite las actividades diarias del personal encargado del
almacén, incrementando la productividad, mejorando el registro y control de los ingresos y

las salidas de materiales, beneficiando en gran parte al Palacio Prefectural.

1.6. Metodologias y Herramientas

Para el desarrollo de un Sistema de informacién nos vemos en la necesidad de la
aplicacién de diferentes metodologias y herramientas, comenzando por elegir un modelo

de desarrollo y una metodologia para cada fase de desarrollo.

Se utiliza como metodologia de desarrollo de software RUP (Proceso Unificado de
Rational), el cual es un proceso de desarrollo de software que transforma los

requerimientos del usuario en software [JBROO].

UML (Lenguaje Unificado de Modelado), se define como un lenguaje que permite
especificar, visualizar y construir los artefactos de los sistemas de software. Es un

lenguaje de propdsito general para el modelado orientado a objetos [LCG99].

1 ) ) )

Abreviacién de Hypertext Preprocessor (acrénimo recursivo), lenguaje de programacion de licencia libre, y ejecutado en
el servidor antes de ser enviado al navegador, usado para crear paginas dinamicas (datos dnéamicos), interactuar con
diferentes gestores de bases de datos



La programacion del sistema se la realizara con el lenguaje de programacién PHP

(Hypertext Preprocessor), y SQLServer 2000 como gestor de Base de Datos.

1.7. Alcances y Aportes

1.71. Limites y Alcances

El proyecto contempla la automatizacién del movimiento de los bienes existentes en cada
uno de los almacenes, esta automatizacién alcanzara el control, seguimiento, registro de

las solicitudes, ingresos y salidas del almacén, como también la generacién de reportes.

El proyecto se limita a la gestién de los documentos (cartas solicitud, cartas de reajuste,
etc.) que se genera al momento de realizar una solicitud de abastecimiento y la respuesta

a la misma.

1.7.2. Aportes

El desarrollo del sistema permite cubrir las necesidades para un mejor control y
seguimiento en las unidades de almacenes implementando diferentes médulos que
permitan acelerar la gestién de toda la informacién que se genera en los almacenes,
haciendo que se emita resultados mas rapidos y completos.



CAPITULO I
_ MARCO TEORICO




2.1. Introduccion

El presente capitulo detalla algunos de los conceptos y definiciones que se necesitan para
el desarrollo del proyecto, un proceso de desarrollo de software es una definicién del
conhjunto complejo de actividades necesarias para convertir requisitos de usuario en un
conjunto consistente de artefactos que conforman un producto software, la ingenieria de

software nos ayuda a lograr una alta calidad del producto.

2.2. Inventario

El inventario representa aquellos bienes que se han comprado y que estan en almacén
para se utilizados, la regla de decisién principal dice que con el fin de permanecer incluido
en el inventario, un articulo debe utilizarse continua y regularmente; a su vez estos son
muy importantes en todas las instituciones, por que permite proteger los articulas de una
entidad, para ello existen diversos procedimientos contables que ayudan a la

administracién de las empresas en el control y registro de los materiales.

2.2.1. Control de Inventarios

Es un proceso de la funcién logistica que trata la recepcién, almacenamiento y
movimiento dentro de un mismo almacén hasta el punto de consumo de cualquier
material, materias primas, semielaborados terminados asi como el tratamiento e
informacién de los datos generados.

Cada entidad debe analizar la existencia en relacién a su variedad y cantidad, para
clasificarlas de acuerdo a las caracteristicas, y asi poder facilitar el control, movimientos y

renovaciones adecuadas.

2.3. Técnica para evaluar el inventario

2.3.1. Método primero en entrar, primero en salir



El método también llamado “PEPS”, se basa en el supuesto de los primeros articulos que
ingresan en almacén, son las primeros en salir de él.

Bajo el método de primeras entradas, primeras salidas, la entidad debe llevar el registro
del costo de cada unidad comprada del inventario. El costo de la unidad utilizado para
calcular el costo de los materiales, bajo PEPS los primeros costos que entran al inventario
son los primeros en salir, a eso se debe el nombre de Primeras entradas, Primeras
salidas. El inventario final se basa en los costos de las compras mas recientes, También

Ilamado por las iniciales que lo identifican en ingles (First In First Out) FIFO.

2.4. Metodologia de Desarrollo

La metodologia que se empleara para el desarrollo del proyecto sera RUP (Rational
Unified Process) es un proceso de desarrollo de software y junto con el Lenguaje
Unificado de Modelado UML constituye la metodologia estandar mas utilizada para el
analisis, implementacion y documentacion de sistemas orientados a objetos. RUP es en
realidad un refinamiento realizado por Racional Software del mas genérico Proceso
Unificado, no es un sistema con pasos finamente establecidos, si no un conjunto de

metodologias adaptables al contexto y necesidades de cada organizacioén.

La ingenieria de software nos ayudara a una alta calidad del producto mediante sus
métodos y técnicas de desarrollo y mantenimiento de software. La ingenieria de software
es una disciplina que integra proceso, método y es el mas éptimo para el logro de sus
objetivos.

A su vez se utilizara también métricas de software orientadas a objetos para la medicién

del producto obtenido.

2.4.1. Principios de Desarrollo

La metodologia RUP da a conocer tres caracteristicas esenciales:

a) Proceso Dirigido por casos de uso.- La utilizacion de los casos de uso para el

desenvolvimiento y desarrollo de las disciplinas con sus diferentes diagramas, siendo



una secuencia de pasos a seguir para la realizacion de un fin o propdsito,

relacionandose directamente con los requerimientos.

OO

dtracey

—m———p

«fracey

cmmmep

O

Caso de Uso Realizacion de Analisis Realizacion de Disefio
y
ay
i “ I «trace»
~ Ay

e | Pruebas

cracey ™ w Unitarias
-  /
iy
Ay
L] -~ 5
Pruebas Funcionales
Caso de Prueba

Figura 2.1.: Procesos dirigido por casos de uso
Fuente: UTV 2003

b) Proceso lterativo e Incremental.- Es un modelo utilizado por RUP para el desarrollo

de un proyecto de software, proponiendo la implementacién del proyecto a realizar en

iteraciones y asi poder completando todo el proyecto.

Incluye ademas:
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Figura 2.2.: Proceso de lteracion



c)

Fuente: UTV 2003

Proceso centrado en la arquitectura.- Define la arquitectura de un sistema y una
arquitectura ejecutable construida como un prototipo evolutivo. Ademas debe tomar en
consideracion elementos de calidad del sistema, rendimiento, reutilizacién y capacidad
de evolucién por lo que debe ser flexible durante todo el desarrollo, también se ve
influenciada por la plataforma software, sistema operativo, gestor de base de datos,

protocolos, consideraciones de desarrollo como sistemas heredados.

tiempo

Figura 2.3.: Procesos Centrado en la arquitectura
Fuente: UTV 2003

De la misma manera mencionaremos las siguientes best practices con las que define una

forma efectiva de trabajar para los equipos de desarrollo de software los cuales seran

mencionados a continuacion;

a)

b)

c)

Gestion de Requisitos.- Brinda una guia para encontrar, organizar, documentar y
seguir los cambios de los requisitos funcionales y restricciones. Utiliza una notacién

de Casos de Uso y escenarios para representar los registros.

Desarrollo de Software Iterativo.- Desarrollo de producto mediante iteraciones con
hitos bien definidos, en las cuales se repiten las actividades pero con distinto énfasis,

segun la fase del proyecto.

Desarrollo Basados en Componentes.- La creacién de sistemas intensivos en
software requiere dividir el sistema en componentes con interfaces bien definidas que
posteriormente seran ensamblados para generar el sistema. Esta caracteristica en un
proceso de desarrollo permite que el sistema se vaya creando a medida que se

obtienen o se desarrollan sus componentes.



d) Modelado Visual Utilizando UML.- UML es un lenguaje para visualizar, especificar,

e)

f)

construir y documentar los artefactos de un sistema software. Utilizar esta herramienta
facilita la gestiéon de dichos modelos, permitiendo ocultar o exponer detalles cuando
sea necesario, también ayuda a mejorar la capacidad del equipo para gestionar la

complejidad del software.

Verificacion Continua de la Calidad.- Es importante que la calidad de los artefactos
se evalué en varios puntos durante el proceso de desarrollo, especialmente al final de

cada iteracién, es decir que deben ser continuas.

Gestion de los Cambios.- El cambio es un factor de riesgo critico en proyectos de
software, este cambia no a causa de mantenimientos posteriores a la entrega del
producto, sino durante el proceso de desarrollo, el impacto mas grande es el cambio

en los requisitos.

2.4.2. Ciclo de vida del Rational Unified Process - RUP

La metodologia RUP (IBM), se caracteriza por se iterativo e incremental, esta centrado en

la arquitectura y guiado por los casos de uso. El RUP, se divide en 4 fases cada una

desarrollada en una o mas iteraciones gque ejecutan actividades definidas para cada flujo,

dentro de las cuales se realizan varias iteraciones en numero de variable, como se

muestra en la Figura.
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Fuente: [BOO00]
a) Inicio

Esta fase tiene como propésito definir y acordar el alcance del proyecto, identificar los
riesgos asociados al proyecto, proponer una visiéon muy general de la arquitectura de
software y producir el plan de las fases y el de iteraciones. Para ello se identifica la
mayoria de los casos de uso y las entidades externas (actores) con los que el sistema
actua reciprocamente.

Los resultados de esta fase son:

- Un documento general del proyecto.

- Un modelo de caso de uso inicial con un avance de 10% y 20%.

- Un glosario inicial del proyecto (puede expresarse como un modelo de dominio).

- Proponer una visién muy general de la arquitectura del software

b) Elaboracion
Los casos de uso seleccionados para desarrollar en esta fase permite definir la
arquitectura del sistema, realiza las especificaciones de los casos de uso

seleccionados y el primer analisis del dominio del problema, se disefia la solucién



preliminar del problema y comienza la ejecucién del plan de manejo de riesgo, segun
la prioridad definida.

Los resultados de esta fase son: un modelo de caso de uso lo cual identifica todos los
casos de uso, actores y la mayor parte de las descripciones de |os casos de uso. Una

descripcién de la arquitectura de software.

c) Construccion

El propdsito de esta fase es completar la funcionalidad del sistema, para ello se deben
aclarar los requerimientos pendientes, administrar el cambio de los artefactos
construidos, ejecutar el plan de administracion de recursos y mejorar en el proceso de
desarrollo para el proyecto.

Al final de esta fase la mayor parte del trabajo es de programacién y prueba que
contiene todos los casos de uso que los desarrolladores y los usuarios del sistema

acordaron en la primera fase de inicio.

d) Transicion

Comienza con la entrega de una version Beta del sistema mediante la distribucién del
producto software, el propdsito de esta fase es asegurar que el software este
disponible para los usuarios finales, ajustar los errores y defectos encontrados,
capacitar a los usuarios y proveer el soporte técnico necesario. Se debe verificar que
el producto cumpla con las especificaciones entregadas por las personas involucradas

en el proyecto al inicio del mismo

2.5. Lenguaje Unificado de modelado UML

El Lenguaje Unificado de Modelado o UML (Unified Modeling Language) es el sucesor de
la oleada de métodos de analisis y disefio orientados a objetos (OOA&D) que surgié a
finales de la década de 1980 y principios de la siguiente. EI UML unifica, sobre todo, los
métodos de Booch, Rumbaugh (OMT) y Jacobson, pero su alcance llegara a ser mucho
mas amplio [FOW1999].



UML es ante todo un lenguaje. Un lenguaje que proporciona un vocabulario y unas reglas
para permitir una comunicacion. En este caso, el lenguaje se centra en la representacion
grafica de un sistema.

UML es el esfuerzo dirigido a obtener una notacién grafica unificada para representar los

modelos de sistemas, el mencionado lenguaje es el resultado de la unificacién

El lenguaje nos indica cémo crear y leer los modelos, pero no dice cémo crearlos. Esto
ultimo es el objetivo de las metodologias de desarrollo.
Los objetivos de UML son muchos, pero se pueden sintetizar sus funciones:
- Visualizar: UML permite expresar de una forma grafica un sistema de forma que
otro lo puede entender.
- Especificar: UML permite especificar cuales son las caracteristicas de un sistema
antes de su construccion.
- Construir: A partir de los modelos especificados se pueden construir los sistemas
disefiados.
- Documentar: Los propios elementos graficos sirven como documentacién del

sistema desarrollado que pueden servir para su futura revision.
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Figura 2.5. . Lenguaje Unificado de Modelado
Fuente: [FOW1999]

2.51. Diagramas UML



Un diagrama es la representacién grafica de un conjunto de elementos con sus
relaciones. En concreto, un diagrama ofrece una vista del sistema a modelar. Para poder
representar correctamente un sistema, UML ofrece una amplia variedad de diagramas
para visualizar el sistema desde varias perspectivas. UML incluye los siguientes

diagramas:

- Diagrama de casos de uso.
- Diagrama de clases.

- Diagrama de objetos.

- Diagrama de secuencia,

- Diagrama de colaboracién.
- Diagrama de estados.

- Diagrama de actividades.

- Diagrama de componentes.

- Diagrama de despliegue.

2.51.1. Diagrama de Casos de Uso

El diagrama de casos de usos representa graficamente los casos de uso que tiene un
sistema. Se define un caso de uso como cada interaccién supuesta con el sistema a
desarrollar, donde se representan los requisitos funcionales. Es decir, se esta diciendo lo
que tiene que hacer un sistema. “Un caso de uso es una secuencia de interacciones entre

un sistema y alguien o algo que usa alguno de su servicios”, ver figura (2.6).



SystemB
alstract parent use Case abostract extension use case
actors
UCBase Y& --——--—--
T «extend»(ep|)
EXAEr6IoN point
generalization SXETEICN POIN
ActorA
\\ dnadudes
: T / N
concrete inclusion use case @
ActorB
systern looundary

Figura 2.6.: Diagrama de Casos de uso
Fuente: [FOW1999]

Los Casos de Uso pueden tener relaciones con otros casos de uso. Los tipos de

relaciones mas comunes entre casos de uso son:

<<jnciude>>: que especifica una situacién en la que un caso de uso tiene lugar dentro de

otro caso de uso.

Caso de Uso Origen Caso de Uso Destino

Figura 2.8.; Relacién include
Fuente: [FOW1999]

<<extends>> que especifica que en ciertas situaciones, o en algin punto (llamado punto

de extensién) un caso de uso sera extendido por otro.



<<extend>>

Caso de Uso Origen Caso de Uso Destino

Figura 2.9.: Relaciéon extend
Fuente: [FOW1999]

Generalizacion, que especifica que un caso de uso hereda las caracteristicas del “super”
caso de uso, y puede volver a especificar algunas o todas ellas de una forma muy similar

a las herencias entre clases.

Actor: Un actor es una entidad externa (de fuera del sistema) que interacciona con el
sistema participando (y normalmente iniciando) en un caso de uso. Los actores pueden

ser gente real.
2.51.2. Diagrama de Clases
El diagrama de clases muestra un conjunto de clases, interfaces y sus relaciones. Este es

el diagrama mas comun a la hora de describir el disefio de los sistemas orientados a

objetos.

Cabecera Recepcion de peticiones

- codigo : int — -
+ obtenerCodigo() : int @0“\: )‘

+ quardarCoedigo(c ; int) ; int

Figura 2.10.: Diagrama de Clases
Fuente: [FOW1999]

Algunos de los elementos que se pueden clasificar como estaticos son los siguientes:



Paquete: Es el mecanismo de que dispone UML para organizar sus elementos en grupos,
se representa un grupo de elementos del modelo. Un sistema es un uUnico paquete que
contiene el resto del sistema, por lo tanto, un paquete debe poder anidarse, permitiéndose
que un paquete contenga otro paquete.

Clases: Una clase representa un conjunto de objetos que tienen una estructura, un
comportamiento y unas relaciones con propiedades parecidas.

Describe un conjunto de objetos gue comparte los mismos atributos, operaciones,
métodos, relaciones y significado. En UML una clase es una implementacién de un tipo.
Los componentes de una clase son:

Atributo. Se corresponde con las propiedades de una clase o un tipo. Se identifica

mediante un nombre. Existen atributos simples y complejos.

Método. Es un servicio proporcionado por la clase que puede ser solicitado por otras

clases y que produce un comportamiento en ellas cuando se realiza.

Relacion entre clases: Las clases se relacionan entre si de distintas formas, que marcan

los tipos de relaciones existentes:

Asociacidén: Es una relaciéh que describe un conjunto de vinculos entre clases. Pueden
ser binarias o n-arias, segun se implican a dos clases o mas. Las relaciones de asociacién
vienen identificadas por los roles, que son los nombres gque indican el comportamiento
gque tienen los tipos o las clases, en el caso del rol de asociacién (existen otros tipos de
roles segun la relacién a la que identifiquen). Indican la informaciéon mas importante de las
asociaciones. Es posible indicar el nimero de instancias de una clase que participan en
una relacion mediante la llamada multiplicidad. Cuando la multiplicidad de un rol es mayor

que 1, el conjunto de elementos que se relacionan puede estar ordenado.

Las relaciones de asociacién permiten especificar qué objetos van a estar asociados con
otro objeto mediante un calificador. El calificador es un atributo o conjunto de atributos de
una asociacién que determina los valores que indican cuales son los valores que se
asociaran.

Una asociacion se dirige desde una clase a otra (o un objeto a otro), el concepto de

navegabilidad se refiere al sentido en el que se recorre la asociacion.



Existe una forma especial de asociacién, la agregacién, que especifica una relacién entre
las clases donde el llamado “agregado” indica él todo y el “componente” es una parte del

mismo.

Compaiia Empleado

Figura 2.11.: Asociacién
Fuente: [FOW1999]
Composicién: Es un tipo de agregacién donde la relacion de posesioén es tan fuerte como
para marcar ofro tipo de relacién. Las clases en UML tienen un tiempo de vida
determinado, en las relaciones de composicién, el tiempo de vida de la clase que es parte
del todo (o agregado) viene determinado por el tiempo de vida de la clase que representa
el todo, por tanto es equivalente a un atributo, aunque no lo es porque es una clase y

puede funcionar como tal en otros casos.

Libro Capitulo
- — 2

Figura 2.12.: Relacién de composicién
Fuente: [FOW1999]

Generalizacién: Cuando se establece una relacién de este tipo entre dos clases, una es
una Superclase y la otra es una Subclase. La subclase comparte la estructura y el

comportamiento de la superclase. Puede haber mas de una clase que se comporte como

subclase.

Base
AN

Derivada

Figura 2.13.: Relacién de Generalizacién



Fuente: [FOW1999]
Dependencia: Una relacién de dependencia se establece entre clases (u objetos) cuando

un cambio en el elemento independiente del modelo puede requerir un cambio en el

elemento dependiente.

2.51.3. Diagrama de Secuencias

Un diagrama de Secuencia muestra una interaccién ordenada segun la secuencia

temporal de eventos. En particular, muestra los objetos participantes en la interaccién vy

los mensajes que intercambian ordenados segun su secuencia en el tiempo.
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Figura 2.14.: Diagrama de Secuencia
Fuente: [FOW1999]

El resto de diagramas muestran distintos aspectos del sistema a modelar. Para modelar el
comportamiento dinamico del sistema estan los de interaccién, colaboracién, estados y
actividades. Los diagramas de componentes y despliegue estan enfocados a la

implementacion del sistema.

2.51.4. Diagrama de Colaboracion



Los diagramas de colaboracién muestran las interacciones que ocurren entre los objetos
gue participan en una situacién determinada. Que es mas 0 menos la misma informacion
que la mostrada por los diagramas de secuencia, pero destacando la forma en que las
operaciones se producen en el tiempo, mientras que los diagramas de colaboracién fijan
el interés en las relaciones entre los objetos y su topologia.

En los diagramas de colaboracién los mensajes enviados de un objeto a ofro se
representan mediante flechas, mostrando el nombre del mensaje, los parametros y la
secuencia del mensaje. Los diagramas de colaboracién estan indicados para mostrar una
situacién o flujo programa especificos y son unos de los mejores tipos de diagramas para
demostrar o explicar rapidamente un proceso dentro de la I6gica del programa.

Los diagramas de secuencia y los diagramas de colaboracién expresan informacién

similar. Los elementos que intervienen son: enlace, objeto y flujos de mensajes.
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Figura 2.15. : Diagrama de Colaboracién
Fuente: [FOW1999]

2.51.5. Diagrama de Estado

Los diagramas de estado muestran los diferentes estados de un objeto durante su vida, y

los estimulos que provocan los cambios de estado en u objeto.



Los diagramas de estado ven a los objetos como maquinas d estado o autématas finitos
que pueden estar en un conjunto de estados finitos y que pueden cambiar su estado a
través de un estimulo perteneciente a un conjunto finito.

Estado: Son ladrillos de los diagramas de estado, un estado pertenece a una clase, hay

dos tipos de estado: Inicio y Fin.

2.51.6. Diagrama de Actividad

Los diagramas de actividad describen la secuencia de las actividades en un sistema, son

una forma especial de los diagramas de estado, que Unicamente contiene actividades.

2.6. Tecnologias

Profundizaremos conocimientos de las Tecnhologias Orientadas a la Web, poniendo
énfasis en la parte conceptual y tedrica con el fin lograr una mejor comprension de estas

tecnologias.

2.6.1. Internet

El Internet “Intemational Network of Computer’, que traducido al espafiol significa Red
Internacional de Computadoras, es un sistema mundial de redes de computadoras, un
conhjunto integrado por las diferentes redes de cada pais del mundo, por medio del cual un
usuario en cualquier computadora puede, en caso de contar con los permisos apropiados,
acceder a la informacién de otra computadora y poder tener inclusive comunicacién

directa con otros usuarios en otras computadoras [INM2005].

2.6.2. Protocolo de Red

Se le llama protocolo de red o protocolo de comunicacién al conjunto de reglas
que controlan la secuencia de mensajes que ocurren durante una comunicacién

entre entidades que forman una red. En este contexto, las entidades de las cuales



se habla son programas de computadora o automatismos de otro tipo, tales y

como dispositivos electrénicos capaces de interactuar en una red.
Los protocolos de red establecen aspectos tales como:

- Las secuencias posibles de mensajes que pueden arribar durante el proceso de la
comunicacion.

- La sintaxis de los mensajes intercambiados.

- Estrategias para corregir los casos de error.

- Estrategias para asegurar la seguridad (autenticacion, encriptacion).
2.6.3. Protocolo TCP/IP

El nhombre TCP/IP proviene de siglas Transmission Control Protoco! (TCP) y el
Internet Protocol/ (IP). EI TCP/IP es la base de Internet que sirve para enlazar
computadoras que utilizan diferentes sistemas operativos, incluyendo PC,
computadoras centrales sobre redes de area local y area extensa. TCP/IP fue
desarrollado y demostrado por primera vez en 1972 por el departamento de
defensa de los Estados Unidos, ejecutandolo en ARPANET? [INM2005].

El protocolo TCP/IP esta disefiado para enrutar y tiene un grado muy elevado de
fiabilidad, es adecuado para redes grandes y medianas, asi como en redes
empresariales. Se utiliza a nivel mundial para conectarse a Internet y a los

servidores Web.

2.6.4. Navegador Web

Un navegador Web, hojeador o Web browser es una aplicacion software que permite al
usuario recuperar y visualizar documentos de hipertexto, comunmente descritos en HTML,

desde servidores Web de todo el mundo a través de Internet. Esta red de documentos es

2 ARPANET Red de édrea extensa del departamento de defensa de los Estados Unidos



denominada World Wide Web WWW) o Telarafia Mundial. Los navegadores actuales
permiten mostrar y/o ejecutar: graficos, secuencias de video, sonido, animaciones y

programas diversos ademas del texto y los hipervinculos o enlaces.

Algunos ejemplos de navegadores son: Internet Explorer, Mozilla, Mozilla FireFox,

Netscape Navigator, Opera, etc.

2.7. Herramientas de Desarrollo

2.71. PHP

Es un popular lenguaje de propésito general, idéneo para el desarrollo Web al ser posible
su integracion dentro del HTML. Se trata de un proyecto de cédigo abierto muy utilizado
para la confeccidn de paginas Web Dinamicas (gracias a la capacidad de lanzar consultas
a la base de datos). La caracteristica mas potente y destacable de PHP es su soporte

para una gran cantidad de datos.

2.7.2. Gestor de Base de Datos SQL Server

SQL Server 2000, este producto es una versién del bastiéon de Microsoft para el manejo
de base de datos, es multiusuario Cliente/Servidor, la integracién con XmMmL? permite que

un cliente ejecute consultas SQL que devuelva datos definidos por XML.

2.7.3. s

IS es el servidor de paginas web avanzado de la plataforma Windows. Se distribuye
gratuitamente junto con las versiones de Windows basadas en NT, como pueden ser
Windows 2000 Profesional o Windows 2000 Server, asi como Windows XP, también en sus
versiones Profesional y Server. Los servicios de Internet Information Server (o 1IS), son los
servicios de software que admiten la creacién, configuracién y administracién de sitios \Web,

ademas de otras funciones de Internet. Los servicios de Microsoft Internet Information

3 Extensible HyperText Markup Language y es la versién modernizada del tradicional HTML



Server incluyen el Protocolo de transferencia de noticias a través de la red (NNTP), el
Protocolo de transferencia de archivos (FTP) y el Protocolo simple de transferencia de
correo (SMTP).

2.7.4. Hojas de estilo (CSS)

CSS “ es un lenguaje sencillo para la aplicacién de estilos a un elemento HTML o XML. Las
hojas de estilo han estado disponibles por varios afios, pero su potencia e importancia
fueron muy ighoradas ya que existian pocas implementaciones. Hoy en dia, mas y mas
navegadores estan implementados en hojas de estilos, abriendo los ojos de los autores a
caracteristicas Unicas que permiten incidir sobre la presentacién y preservar la
independencia de plataforma

Es decir nos pemite separar el contendido del aspecto.

2.7.5. Calidad en la Web

Pressman define la calidad como la concordancia con los requisitos funcionales de
rendimiento explicitamente establecido, los estandares de desarrollo explicitamente
documentados y las caracteristicas implicitas que se esperan de todo software

desarrollado profesionalmente [PRES8].

La calidad de software es una compleja mezcla de factores que varian de acuerdo a la
aplicacién que se desarrolla y a los requerimientos de los clientes. El estandar ISO 9126
identifica 6 factores importantes de calidad para el software, estos factores coinciden con
los definidos para |la evaluacién de la calidad de aplicaciones Web. Estos factores son:
Factores de Calidad Requisitos de Calidad
Usabilidad Capacidad de compresién del sitio global.

Servicio de ayuda y realimentacién en linea.

Capacidades estéticas y de interfaz.

Servicios especiales.

Fiabilidad Proceso correcto de enlace.

4 Cascade Style Sheet, en espariol Hoja de Estilo en Cascada



Recuperacion de errores.
Validacién y recuperacion de la entrada de usuarios.
Eficiencia Rendimiento del tiempo de respuesta.
Velocidad de generacién de paginas.
Velocidad de generacién de graficos.
Capacidad de Mantenimiento Facilidad de correccién.
Adaptabilidad.
Extensibilidad
Portabilidad Facilidad de instalacién
Facilidad de ajuste

Facilidad de adaptacién al cambio

Usabilidad
Se define usabilidad como el esfuerzo necesario para comprender el sitio general, reparar
los datos de entrada e interpretar las salidas. Es el intento por medir lo amigable que

puede ser un programa con el usuario.

Fiabilidad

Se define la fiabilidad como la “probabilidad de operacién libre de fallos de un programa
de computadoras en un entorno determinado y durante un tiempo especifico” [PRES8].
Este factor es esencial para la evaluaciéon de la calidad de sitios Web, ya que es
importante lograr aplicaciones de esta naturaleza que presenten la minima cantidad de
fallos durante u servicio constante.

Eficiencia

Eficiencia se entiende como la capacidad del sistema para proporcionar tiempos de
respuesta, tiempo de proceso y potencia apropiado bajo condiciones determinadas, es
considerada también como la capacidad para usar las cantidades y tipos de recursos

adecuados cuando el software lleva a cabo su funcién bajo condiciones predeterminadas.

Capacidad de Mantenimiento
El estandar IEEE 982.1-1988[IEE94] sugiere un indice de madurez de software (IMS) que
proporciona una indicacién de la estabilidad de un producto software (basado en cambios

que ocurren en cada version del producto).



Portabilidad
La portabilidad se entiende como la facilidad de transferir un producto a diferentes

entornos hardware/software, sin necesidad de aplicar acciones o mecanismos distintos de

aquellos proporcionados para este propdsito por el propio software considerado.
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3.1 . Introduccion

En este capitulo se aplicara de forma clara y concisa los aspectos relacionados con las
caracteristicas, organizacién, descripciéon de funciones y de los diferentes procesos que
existen en el area de almacenes.

Posteriormente se aplicara todos los procesos de desarrollo del nuevo sistema mediante
la metodologia RUP.

3.2. Fase de Inicio

En esta fase se analiza todos los problemas que presenta la unidad de almacenes, para
luego representarlos como requisitos del sistema, en esta fase también se realiza el

modelado de negocios.

El modelado del negocio nos permite realizar un analisis del funcionamiento actual de la
unidad de almacenes, este proceso nos permite obtener los requerimientos del sistema,
esta informacién se obtuvo en base a entrevistas directas con los funcionarios de

mencionada unidad los cuales podemos.

3.2.1. Modelo de negocios

Se hara la representacién de los modelos definidos en RUP como modelo de negocios
siendo de mayor importancia: Modelo de casos de uso del negocio, Modelo del dominio, vy
los modelos de objetos de negocios.

Situacion Actual

Actualmente la institucién no cuenta con un sistema de informacion, por lo cual el manejo

del almacén es manual.

Cargos de los funcionarios del almacén
- Responsable del almacén

- Solicitante.



- Administrativa.
Proceso actuales
El procedimiento que realiza el almacén es realizar el ingreso de material a stock,
ingresos espontaneos, salidas de material, generacién de kardex por material, reportes
los cuales tiene el siguiente flujo:
- Ingreso del material al stock del almacén, misma que consta de una factura en
caso de ser compra, nota de ingreso.
- Codificacién del material en caso de ser nuevo.
- Firma de actas de entrega y recepcién.
- Registro de ingreso por fecha.
- Solicitud de material.
- Llenado de un formulario de solicitud de material.
- Firmado y autorizado del formulario.
- Entrega de formulario a la Direccién de administrativa, donde la encargada de la
direccion autorizara y firmara la nota de solicitud al almacén, para posteriormente

enviarlo a la seccién de almacenes.

3.2.2. Descripcion de los Actores del Negocio

La identificacion de los actores se realiza a partir de los posibles usuarios identificados.
Responsable del almacén.- Encargado de realizar las solicitudes de abastecimiento de
stock, ingresos espontaneos, recepcion de material solicitado, aprobar solicitud que sera
entregada a la unidad solicitante realizando un respectivo analisis de los pedidos
anteriormente realizados.

Solicitante.- Funcionario encargado de realizar la solicitud al almacén para proveerse de
materiales, teniendo como respaldo la autorizacién del encargado de la dependencia
donde desempefia sus labores, cuando el formulario sea autorizado y firmado debera ser
enviado a la Direccién Administrativa para su posterior aprobacién.

Administrativa.- Se encarga de aprobar y firmar el formulario de solicitud de
abastecimiento de stock y el la solicitud de material que realizan los funcionarios, para
posteriormente enviarlos a la seccién de almacenes donde concluira la solicitud. Por otro

parte la Direccidon administrativa realizara el analisis de la solicitud de abastecimiento de



stock para autorizar y firmar el formulario y asi poder realizar la compra de |os materiales

con sus respectivas facturas.
Operador.- Se encarga Kardex, reportes y tiene una vital importancia dentro del manejo

del almacén.

3.2.3. Modelo de objetos del negocio
Solicitante
En la figura se observa al funcionario realiza la solicitud de material al almacén.

:: Direccién adrministrativa

Gestor de solicitud
de matenal

Solicitante
Vorifica
existencia de
material

Reasliza pedido

Matearialas Nota de
salicitud

Figura 3.3. : Modelo de objetos del negocio: Solicitante
Fuente: Elaboracién propia

Responsable del almacén
Como se observa en la figura que el responsable del almacén realiza la solicitud de

abastecimiento al almacén, de la misma manera realiza el ingreso de material, controla y
verifica las salidas de solicitudes realizadas por los funcionarios de las diferentes

dependencias siendo de mucha importancia dentro el sistema.



-

Gestor de solicitud
de material
Direccién administrativa

Verlfica
existencia de
material

Realiza pedido

Responsable del almacén

Materiales Nota de

solicitud

Gestor de registro
de meterial

Registro de Registro de
material ngreso

Materiales Nota de
ingreso

Figura 3.5. : Modelo de objetos del negocio: Responsable del almacén
Fuente: Elaboracion propia

Administrativa
Se puede observar en la figura como el encargado de administrativa aprueba la solicitud

del funcionario, para luego enviarlo al almacén.
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Gestor de solicitud
de material

Verlfica

solicitud de Solicitud
material aceptada
Direccion administraiva
Nota de Solictud en
solicitud curso
Gestor de
consultas
Realiza
consultas
Consultas

Figura 3.6. : Modelo de objetos del negocio: Administrativa
Fuente: Elaboracion propia

3.3. Fase de Elaboracion

3.3.1. Especificacion de Requerimientos

La colaboracién de los funcionarios para esta fase fue de gran importancia para abstraer
los requerimientos, luego de realizar un analisis profundo, en base a entrevistas abiertas y
observar el funcionamiento y la forma de manipulacién de la informacién se obtuvo los
siguientes médulos a desarrollar.

- Registro de Unidades de medida.

- Registro de Aimacenes.

Codificacion



- Registro de Familias.
- Reagistro de Productos.
Codificacion.
- Verificaciéon de dependencias y cantidad de funcionarios que trabajen en las
mismas.
- Reaqistro de Proveedores
- Registro de Solicitud de abastecimiento
Recepcién de solicitud.
Finalizacién de la solicitud
- Ingresos espontaneos
Recepcién de Ingreso.
Finalizacién del ingreso
Impresién del formulario de ingreso
- Pedido al almacén
Aprobar pedido
Imprimir Formulario de solicitud de pedido.
- Concluir Pedidos

- Administraciéon de Usuarios.

3.3.2. Funciones del Sistema

En la siguiente tabla podemos observar las funciones basicas que tendra el sistema:

Ref. Funcién Categoria
R1 Realiza autenticacién de login y password para ingresar al | Evidente
sistema
R2 Registra Proveedores Evidente
R3 Registra unidades de medida. Evidente
R4 Registra familia de productos Evidente
RS Registra Materiales Evidente
R6 Registra a los nuevos usuarios del sistema Evidente
R7 Realiza la solicitud de abastecimiento de stock al almacén. | Evidente
R8 Realiza |la recepcion de material solicitada. Evidente
R9 Realiza la finalizacién de la recepcién de material que | Oculta
ingresara al almacén
R10 Realiza el ingreso espontaneo al almacén Evidente
R11 Realiza la finalizacién del ingreso espontaneo. Oculta




R12 Realiza la solicitud de material de las unidades Evidente

R13 Aprueba la nota de solicitud de material Oculta

R14 Concluir pedidos de material de las unidades. Evidente

R15 Generar Kardex de cada uno de los materiales que se | Evidente
encuentran en stock, para el control de los mismos.

R16 Realizacién de reportes para el encargado del almacén. Evidente
Solicitud de abastecimiento de stock
Ingresos espontaneos

Pedidos a almacén

R17 Genera reportes para la Direccion Administrativa Evidente
Solicitud abastecimiento stock
Pedidos al almacén

R18 Realiza el mecanismo de almacenamiento de manera | Oculta
permanente

Tabla 3.5. : Funciones del Sistema
Fuente: Elaboracién propia
3.3.3. Diagrama de Casos de Uso

3.3.3.1. Descripcion de los Actores

Es de vital importancia realizar la descripcion de los actores que interactuaran con el

sistema.
Actor: ' Administrador del sistema _
Descripcion: | _Es el encargado de la administracion general del sistema
Casos de Uso: Administrar usuarios
Administrar Roles de los usuarios
Administrar Almacenes
| Actor: |_Responsable del almacen
Descripcion: | Es el encargado de la administracion de materiales del aimacén
Casos de Uso: | Administrar Productos

Administrar Proveedores
Administrar Unidades de medida
| Administrar Familias



| Actor: | Operador

Descripcion: | Es el encargado del registro y actualizacién en algunos médulos del
| sistema _
Casos de Uso: Registrar un Producto

Realizar pedido al almacén
Registrar unidad de medida
Generar reportes varios.

Actor: | Solicitante |
Descripcion: ' Encargado de realizar pedidos al almacén, consultando los
- materiales existentes. A

Casos de Uso: | Solicitar Consultas.

Actor: | _Administrativa _

Descripcion: | _Encargado de revisar y concluir una solicitud

| Casos de Uso: | Solicitar Consultas.




3.3.3.2. Diagrama de Casos de Uso del SICSA

Admintstrar

\ w Registrar Usuarios

Administrador del sistema

Solicitud de
Abastecirmiento de stock

Asignar Roles

Recepcién de
sollicitud

Remisién del

almacén
Ingresas

Espontaneos

Verificar la validez
de la solicitud

/

Administrativa

/

Responsable de Almacén

Verificar
existencia

/

Solicitante

Solicitud de
Materal

Figura 3.7. : Diagrama de Casos de Uso
Fuente: Elaboracién propia



3.3.4. Casos de uso expandido

A continuaciéon se describiran los casos de uso mas importantes:

Caso de uso Solicitud de abastecimiento de stock
Actores: Encargado del almacén
Proposito: Registrar el movimiento de los materiales del almacén
Resumen: El encargado del almacén se encarga de solicitud de

abastecimiento de stock del almacén.

Tipo:

Primario y esencial

Referencias

cruzadas:

R7,R8, R9, R16, R17

Curso normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
encargado ingresa al administrador de

solicitud de abastecimiento,

2. Muestra el filtro de las solicitudes

pendientes.

3. Elige la opcién nueva solicitud de

abastecimiento.

4. Muestra el formulario de solicitud de

abastecimiento.

5. Introduce los datos de los materiales

que seran solicitados y presiona guardar.

5. Valida vy registra los datos para luego

almacenar en la base de datos.

7. Muestra los datos de la solicitud de

abastecimiento.

Cursos alternos:

Linea 5: Introduccién de datos invalidos al formulario indica error.

Tabla 3.6. : Casos de Uso Expandido: Solicitud de abastecimiento de stock




Fuente: Elaboracién propia

Caso de uso

Recepcion de solicitud

Actores: Encargado del almacén

Propésito: Registrar el movimiento de los materiales del almacén

Resumen: El encargado del almacén se encarga de recepciones de
material solicitado al almacén.

Tipo: Primario y esencial

Referencias

cruzadas:

R7, R8, R9, R16, R17

Curso normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
encargado ingresa al administrador de

solicitud de abastecimiento,

2. Muestra el filtro de las solicitudes

pendientes.

3. Elige la opcién nueva solicitud de

abastecimiento.

4. Muestra el formulario de solicitud de

abastecimiento.

5. Introduce los datos de los materiales

gque seran solicitados y presiona guardar.

5. Valida y registra los datos para luego

almacenar en la base de datos.

7. Muestra los datos de la solicitud de

abastecimiento.

Cursos alternos:

Linea 5: Introduccién de datos invalidos al formulario indica error.

Tabla 3.7. : Casos de Uso Expandido: Recepcién de solicitud
Fuente: Elaboracién propia




Caso de uso

Ingresos Espontaneos

Actores: Encargado del almacén

Propésito: Registro de material solicitado

Resumen: El encargado realiza la recepcion los ingresos espontaneos
al almacén.

Tipo: Primario y esencial

Referencias R10, R11

cruzadas:

Curso normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
encargado ingresa al administrador de

ingresos espontaneos.

2. Muestra el filtro de ingresos pendientes.

3. Elige nuevo ingreso espontaneo.

4, Muestra el formulario de ingresos

espontaneos.

5. Introduce los datos de los materiales
que seran recepcionados y presiona

guardar.

6. Valida y registra los datos para luego

almacenar en la base de datos.

7. Realiza la finalizacién del proceso.

8. Elige finalizar:

a) Si: el proceso sera finalizado y no se
mostrara en el listado, aparecera como
concluido.

b) No: El proceso no sera finalizado y en

el listado se mostrara como pendiente.

Cursos alternos:

Linea 5: Introduccién de datos invalidos al formulario indica error.

Tabla 3.8. : Casos de Uso Expandido: Ingresos Espontdneos




Fuente: Elaboracién propia

Caso de uso

Remision del almacén

Actores: Encargado del almacén

Propésito: Registrar el movimiento de los materiales del almacén

Resumen: El encargado del almacén se encarga de remisién de los
ingresos espontaneos del almacén.

Tipo: Primario y esencial

Referencias R10, R11

cruzadas:

Curso normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
encargado ingresa al administrador de

ingresos espontaneos,

2. Muestra el filtro de los ingresos
espontaneos pendientes.

3. Elige la opcién editar del filtro de

ingresos espontaneos.
4. Muestra el formulario de ingresos

espontaneos.

5. Elige
espontaneo.

la opcién finalizar ingreso

5. Valida y registra los datos para luego

almacenar en la base de datos.

7. Muestra los datos de la solicitud de

abastecimiento.

Cursos alternos:

Linea 5: Introduccién de datos invalidos al formulario indica error.

Caso de uso

Solicitud de Material




Actores:

Funcionario de la unidad

Proposito: Solicita material

Resumen: El funcionario debe realizar su nota de solicitud de material al
almacén.

Tipo: Primario y esencial

Referencias R1, R12, R13

cruzadas:

Curso normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
funcionario realiza la nota de solicitud de

material al almacén.

2. Muestra filtro de busqueda de las

solicitudes pendientes.

3. Elige la opcién Nuevo pedido

4. Muestra formulario de Solicitud de

material

5. El funcionario introduce los datos de los

materiales que seran solicitados al

almacén y presiona Guardar

6. Valida, registra y actualiza los datos en

la base de datos

7. Debe elegir la opcién aprobar para
poder enviarlo a la direccién administrativa
para enviado al

posteriormente ser

almaceén.

7. Muestra los datos registrados de la

solicitud de material de forma concluida.

Cursos alternos:

Linea 5: Introduccidn de datos erréneos o invalidos muestra mensaje de error.

Tabla 3.8. : Casos de Uso Expandido: solicitud de material
Fuente: Elaboracién propia




Caso de uso Administrar Usuarios

Actores: Administrador del Sistema

Propésito: Administrar usuarios que tendran acceso al sistema

Resumen: El Administrador del sistema podra buscar, adicionar,
eliminar y actualizar los usuarios, también podra dar
privilegios de uso de acuerdo a un nivel gue tenga cada
usuario.

Tipo: Primario y esencial

Referencias R1, R6

cruzadas:

Curso normal de Eventos

Accion del Actor

Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando el
Administrador del Sistema ingresa al
sistema, con su login y password.

2. Verifica la autenticacién del

Administrador del Sistema

3. Elige la opcién Administraciéon de
Usuarios: Usuarios Naturales

4. Muestra un listado de los usuarios y
sus respectivos roles.

5. a) Elige
Natural.
b) Elige buscar un usuario ya existente.

la opciédn Nuevo Usuario

6. a) Muestra formulario de registro de
Nuevo Usuario

b) Muestra usuario buscado, sus datos vy
roles

7. a) Ingresa los datos del nuevo usuarioy
presiona Guardar.

8. Valida, registra y actualiza los datos en
la base de datos.

7. Muestra los datos registrados del
usuario.

Cursos alternos:

Linea 7: Introduccién de datos erréneos o invalidos muestra mensaje de error.

Tabla 3.9. : Casos de Uso Expandido: Administrar Usuarios
Fuente: Elaboracién propia

3.4. Fase de Analisis




3.4.1. Diagramas de Secuencias

Se explicara de manera secuencial los diferentes procesos que existen en el sistema
actual.

Solicitud de abastecimiento de stock

Usuarios: Encargado de almacenes, ingresa su login y password el sistema verifica la

correctitud del usuario en u tiempo determinado realiza la solicitud de material.

\ SICSA

Administrador del almacén

Elegir_opcién_sol_abastecimiento(id_almacen)

v

eleqgir_nueva_solicitud(id_almacen, id_familia, id_producto)

!

elegir_guardar(id_almacen, 1d_producto, id_familia,id_socitud, id_solictud_detalle)

eleqir_imprimir(id_almacen, id_producto, id_familia,id_socitud, id_solicitud_detalle)

¥ ____w™_____

Figura 3.8. : Diagrama de Secuencias de Recepcién de Solicitud
Fuente: Elaboracion propia

Recepcidn de Solicitud

Usuarios: Encargado de almacenes, este ingresa su login y password, el sistema verifica
la correctitud en un tiempo determinado, verifica la solicitud y concluye la solicitud con el
ingreso que es comparado con la solicitud realizada anteriormente, es debidamente

actualizado en el inventario del almacén como se muestra en la figura.



@
]
»
3>

Operador

eligir_opcion_Sal._abastecimiento(id_almacen, id_familia 1d_proveeedor)

elegir_accndn_editar(id_almacen, _id producto, id_solicitud_abastecimiento)

elegir_opcion_realizar_recepcion_de_solicitud{id_solicitLid_abastecimiento, I1s_alamcen, 1d_producto)

elegir_opcion_finalizar{id_almacen, 1d_solicitud_abastecimiento)

e Y___ W Y ___ ¥ _______

Figura 3.8. : Diagrama de Secuencias de Recepcion de Solicitud
Fuente: Elaboracién propia
Solicitud de material
suario: Funcionario, este ingresa su login y password es verificado por el sistema, luego
verifica la existencia de material en el almacén llenando la nota de solicitud, guarda y
concluye la nota de solicitud siendo enviada a la unidad administrativa para su

aprobacion.

T

\ i
Operador !
| I
elegir_opcior_pedido_alamcen(id_aimacen, id_unidad, id_solicitante, id_autonzante 1d_recibido} :

N

I

I

I

el=qir_opcion_editar(id_pedido, id_alamoen) :

>

i

elegir_finalizartid_alamcen, ic_pedido) l

»

I

I

I

elegr_impnmiid_almacen. 1d_unidad 1d_pedidol :

>

I

|

I

I

I

L I

Figura 3.9. : Diagrama de Secuencias de Solicitud de material



Fuente: Elaboracion propia

Ingreso Espontaneo
Usuario: encargado del almacén, realiza el ingreso al almacén verificando los productos

ingresados.

0
@
>

Operador

elegir_opcion_ingreso_espontaneo(id_alamcen, id_proveedor, id_unidad_destino, id_unidad_adquisitora)

Y

elegir_opcion_finalizar(id_ingreso_espontaneo, id_producto)

¥ ____}

Figura 3.10. : Diagrama de Secuencias de Solicitud de material
Fuente: Elaboracién propia

3.4.2. Contratos de Operaciones

Para entender el comportamiento se tiene la ayuda de los contratos de colaboracion mas

relevantes.

Nombre: Solicitud de abastecimiento de stock al almacén

Responsabilidades:  Registrar una nueva solicitud de abastecimiento de stock al
almacén.

Tipo: Sistema

Referencias: Funciones del sistema: R7, R8, R9, R16, R17
Casos de Uso: Solicitud de abastecimiento de stock

Notas: Notas del disefio, algoritmos e informacién a fin.

Excepciones: Si los datos introducidos no son validos indique que se
cometié un error.

Salida: Objetivo del contrato.

Precondiciones: Los datos de los materiales que seran solicitados estan
almacenados en el sistema

Poscondiciones: Se creo la nueva solicitud de abastecimiento de stock..

Tabla 3.10. : Contrato de operaciones: Solicitud de abastecimiento
Fuente: Elaboracion propia



Nombre:
Responsabilidades:

Tipo:
Referencias:

Notas:
Excepciones:

Salida:
Precondiciones:

Poscondiciones:

Administrar Usuarios( login (alfanumerico),
password(alfanumerico) )

Administrar y dar privilegios de uso a los diferentes usuarios
del sistema.

Sistema.

Funciones del sistema: R10, R18

Casos de Uso: Administrar Usuarios

Si los datos introducidos no son validos indique que se
cometié un error.

El administrado del sistema tiene la facultad de realizar el
control de los diferentes usuarios.

Se creo un registro del nuevo usuario

Se encuentra el usuario buscado y los privilegios de que
gozan, para poder actualizar su informacién.

Tabla 3.11. : Contrato de operaciones: Administrador de! Sistema

Nombre:

Responsabilidades:

Tipo:
Referencias:

Notas:
Excepciones:

Salida:

Precondiciones:
Poscondiciones:

Fuente: Elaboracién propia

Recepcién de solicitud( login (alfanumerico),
password(alfanumerico), tipo: alfanumerico id_familia,
id_producto, id_solicitud, fecha_solitud, fecha_entrega,
numero_solicitud, proveedor )

Realizar la recepcién del los materiales solicitados al stock
del almacén

Sistema.

Funciones del sistema: R7, R8, RS

Casos de Uso: Recepcidén de Solicitud

Utilizar el acceso rapido a la base de datos

Si los datos introducidos no son validos indique que se
cometié un error.

Actualizacién automatica de los materiales en el stock del
almacén

La recepcién de la solicitud se encuentra registrada.

Se realiza la actualizacion de cantidad de material en el stock
del almacén.

Tabla 3.11. : Contrato de operaciones: Recepcién de Solicitud

Nombre:

Responsabilidades:
Tipo:

Fuente: Elaboracién propia

Ingreso espontaneo( login (alfanimerico),
password(alfanumerico), tipo: alfanumerico id_familia,
id_producto, id_ingreso_espontaneo, fecha_ingreso,
fecha_salida, numero_ingreso, proveedor, id_ingreso
espontaneo_detalle )

Realizar el ingreso espontaneo al almacén

Sistema.



Referencias: Funciones del sistema: R1, R10, R11
Casos de Uso: Ingreso espontaneo

Notas: Utilizar el acceso rapido a la base de datos

Excepciones: Si los datos introducidos no son validos indique que se
cometié un error.

Salida: Registro del nuevo ingreso espontaneo.

Precondiciones: La recepcién del ingreso espontaneo se encuentra registrada.

Poscondiciones: Se creo un registro nuevo del ingreso espontaneo.

Tabla 3.11. : Contrato de operaciones: Ingreso Espontineo
Fuente: Elaboracién propia

Nombre: Solicitud de material( login (alfaniumerico),
password(alfanumerico), tipo: alfanumerico id_familia,
id_producto, id_solicitud, fecha_solicitud, id_unidad,
id_funcionario)

Responsabilidades: Realizar la solicitud de material al almacén

Tipo: Sistema.

Referencias: Funciones del sistema: R12, R13
Casos de Uso: Sdlicitud de Material

Notas: Utilizar el acceso rapido a la base de datos

Excepciones: Si los datos introducidos no son validos indique gue se
cometié un error.

Salida: Registro de la nueva solicitud de material.

Precondiciones: La solicitud de material se encuentra registrada.

Poscondiciones: Se creo un registro nuevo de la solicitud de material.

Tabla 3.11. : Contrato de operaciones: Solicitud de material
Fuente: Elaboracién propia

Nombre: Administrar usuarios( login (alfanumerico),
password(alfanumerico), tipo: alfanumerico id_unidad,
id_funcionario, id_rol, nombre, apellido)

Responsabilidades: Realizar la creacién de nuevos usuarios al sistema.

Tipo: Sistema.

Referencias: Funciones del sistema: R1, R6
Casos de Uso: Administrar usuarios

Notas: Utilizar el acceso rapido a la base de datos

Excepciones: Si los datos introducidos no son validos indique gue se
cometié un error.

Salida: Registro del nuevo usuario.

Precondiciones: El usuario se encuentra registrado.

Poscondiciones: Se creo un registro nuevo del usuario.

Tabla 3.11. : Contrato de operaciones: Administrador de usuarios
Fuente: Elaboracién propia



3.4.3. Diagrama de Estado

Solicitud de abastecimiento de stock

/Ingresa password

/Llena solicitud /Revisa solicitud

solicitud llenada

/Concluir nota solicitud

Passwond identificada

Modificar nota

/Concluir nota solicitud

foassword erromeo

INcta registrada

/Envia nota administrativa

@( ENola aprobada por zdminislra!iva)

Figura 3.11. : Diagrama de Estados de Reqgistro de ingreso de material
Fuente: Elaboracién propia

Recepcion de Material



fIngresa password

Verificar solicitud del almacen

Password ideniificada Verificacion salistecha

sLIznar canlidad

\L !Revisar nola
/Nota de ingreso llenada Modificar nota

!Conduir nota ingreso
IConcluif nota ingreso

lpassward erornes

/Nota registreda

JActualizar {material.cantidad)

@ Glnvemano alinacan acIuaIizadaJ

Figura 3.11. : Diagrama de Estados de Recepcién de material
Fuente: Elaboracién propia

Solicitud de Material

/Ingresa password

Password idantificada Madificar nota

iLlena nota de solicitud ‘Revisa nola de soliatud
Nata de solicitud llenada

‘Conduir nota soicitud
IContluif nota soheitud

/Nola regisirada

/passwaord €rrar1eo

/Envia nota adminisirativa

ENOH aprobada por admlnls|rauva)

1
fenvia nota almacen

@ /nota aprobada por almacén

Figura 3.12. : Diagrama de Estados de Solicitud de material
Fuente: Elaboracién propia



Registrar Salida de Material

/Ingresa password

Password identficado

)

/Revisa nota de solcitud
{Nola de solilcitu revisada)

/Gonsultar stock almacén

Gisponlbillded da ma[erleD

/password ermomeo |
/Modifica cantidad

[Slock almacén moduﬁcado}

1
/Actualiza nota solicitud

@ [Ncra solicitud actuallzada]

Figura 3.13. : Diagrama de Estados de Salida de material
Fuente: Elaboracién propia

Ingresos Espontaneos

/Ingresa password

/Llena’ingreso espantanen \( /Revisa solicitu
Password identificado ,klngreso espontaneo llenado Modificar ingresc espon [éneg

/passwond erromeo /Concluir ingreso espontaneo

ICancluir ingreso espantaneo

. [lln greso espontaneo reqistrado

Figura 3.13. : Diagrama de Estados de Ingreso Espontianeo
Fuente: Elaboracién propia

3.5. Fase de Diseno

3.4.4. Casos de Uso Reales



| Referencias cruzadas:

Propésito:

Caso de uso:
Actores:

Solicitud de abastecimiento de stock

Encargado del almacén

Resumen:

materiales que solicitara y el sistema realizara la verificacién de
existencia del material.

Tipo:

Primario y real
R7,R8,R9, R16, R17

Accion del Actor

1. Este caso de uso comienza

cuando el encargado del
almacén ingresa a la opcién del
Menu Principal “Solicitud de

abastecimiento”

3. Elige la opcién Nueva Solicitud
de abastecimiento del Menu

_horizontal.

Curso normal de Eventos
Respuesta del sistema

_Registrar una nueva solicitud de abastecimiento de stock al almacén.
El encargado del almacén registra en el sistema los diferentes |

2.Muestra el listado y filtro de busgueda de las solicitudes.'

pendientes y a su vez puede realizar diferentes acciones como la
de edicién, eliminacién, vista previa, realizar diferentes tipos de
busquedas

4. Muestra la cabecera del formulario de sdlicitud de

abastecimiento.

5. Introducimos los datos del
encabezado: seleccionamos en
B la familia de materiales, en C
introducimos el numero de
solicitud separado por /' y
seguido por la gestién de solo
dos digitos, en D seleccionamos

_la fecha.

6. VValida, registra y actualiza los datos Ingresados en la base de_

datos y muestra en A el mensaje correspondiente al registro
realizado.

a) En caso de gue los datos sean correctos nos mostrar el icono
2 con su respectivo mensaje.

b) En caso de que los datos sean incorrectos nos mostrara el
icono @ con su respectivo mensaje que nos ayudara a ver en
que lugar se encuentra el mensaje.




Microsoft Internet Explorer x|

! E Cédigo carta solicitud es invélido

Nuevs solicitud de abastecimiento | Solicitudes de abastecirnients | Nusvo producto

= DATOS DE LA SOLICITUD DE ABASTECIMIENTO _
2 Noviembre, 2008 x
[ ¥ « | < Hoy > »
Familia: ILibros y otros D _d sem [Lun Mar Mié Jue Vie 5ab Dom

44 1 2

Codigo carta solicitud: IPDLP-DA-ALM-

Fecha solicitud: 11/11/2008

'-7. Una vez quardado los datos del

- enA

f
i

encabezado del formulario podremos llenar
el cuerpo del formulario de solicitud de
abastecimiento de stock, donde
introduciremos los datos de la solicitud a
registrarse: en B se realizara la seleccion
del material a solicitar previa muestra de
una venta de busqueda donde en B1 se
debe escribir el material solicitado, en B2
presionamos para buscar el material, B3
lista de donde se seleccionara el material
deseado cual se podra seleccionar el
material deseado, en C se debe ingresar la
cantidad a solicitar y se presiona guardar

D 46 24 25 26 27 28 23 Gl

45 3 4 SEEEEREE g
C 46| 10] 11 12 13 14 15 18

47| &7 48 19 200 21 22 &3

9. Valida, registra y actualiza los datos en la base de '
datos y muestra en A el icono comrespondiente a la
tarea realizada.

a) En caso de que los datos sean correctos nos mostrar
el icono & con su respectivo mensaje.

b) En caso de que los datos sean incorrectos nos
mostrara el icono @ con su respectivo mensaje que
nos ayudara a ver en que lugar se encuentra el
mensaje.



Microsoft Internet Explorer x|

! E Cédigo carta salicitud es invélido

8. Asigna en E automaticamente el nimero de solicitud
y de la misma manera indica en D el estado en el que
se encuentra la misma.

Nueva solicitud de abastecimienta | Sclicitudes de abastecimiento

Realizar |la recepcien de |a solicitud

—
& Grabai DATOS DE LA SOLICITUD DE ABASTECIMIENTG
Familia: |Libros y otros -]

Cédigo carta solicitud: |PDLP-DA-ALM-002/U$

Fecha solicitud: | 11/11/2008!1
Estado: Pendiente D
Nuamero solicitud: 00009 E

PRODUCTOS & SOLICITAR

cédigo/Producto grj  Comhdad firetia )
322-64-IATPIMPRESION AFICHES TAMARNO 50 x 70 PREFECTO -
B C w©
3 -
Q .- |
Q =
o .- |
;' I—
Q |
<} Sistema de Control de Almacenes - Microsoft Internet Explorer i -0 x|
FILTRO DE BUSQUEDA ;]
cddigo/Producte !afiqhes_ B_1_ | Buscar | 82
RESULTADOC DE LA BUSQUEDA
Codigo /Producto Seleccionar
322-64-1ATPIMPRESION AFICHES TAMARNO 50 x 70 PREFECTO B3 J
v

Cursos alternos:
Linea 5: Introduccién de datos erréneos o invalidos muestra mensaje de error.

Tabla 3.11. : Caso de Uso Real: Solicitud de abastecimiento de stoc;




Fuente: Elaboracién propia

_Caso de uso: | Recepcién de Solicitud
Actores: | Encargado del almacén
Proposito: Realiza la recepcién del material solicitado para el
- | stock del almacén. _
Resumen: ' El encargado del almacén registra la recepcién de los

diferentes materiales solicitados y el sistema realizara
la actualizacién de los datos ingresados.

Tipo: | _Primarioy real
Referencias cruzadas: R1, R7, R8, R9
Curso normal de Eventos
Accion del Actor | Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza cuando |
el encargado del almacén ingresa a la
opcién del Menu Principal “Solicitud de
abastecimiento”

2.Muestra el listado y filtro de busqueda de
las solicitudes pendientes y a su vez puede
realizar diferentes acciones como la de
edicion, eliminacién, vista previa, realizar
diferentes tipos de busquedas

3. Elige la opcidon editar del filtro de
Solicitud de abastecimiento del listado
gue se encuentra con el siguiente icono

& .

4. Muestra el formulario de solicitud de
abastecimiento del cual deseamos realizar la
| _respectiva recepcion.

5. Elige del menu horizontal de solicitud
de abastecimiento  “Realizar la
_recepcidn de la solicitud”.

6. Muestra el formulario de recepcién de
material con el respectivo listado que sera
seleccionado de la base de datos.

7. Se llenar realizara el llenado de los
siguientes datos: en B la cantidad
entregada, en C el precio nuevo del
material y se presiona guardar en A,

9. Valida, registra y actualiza los datos en la
base de datos y muestra en A el icono
correspondiente a la tarea realizada.

' a) En caso de que los datos sean correctos |




nos mostrar el icono & con su respectivo ’
mensaje.

b) En caso de que los datos sean
incorrectos nos mostrara el icono @
coh su respectivo mensaje que nos
ayudara a ver en que lugar se
encuentra el mensaje.

Microsoft Internet Explorer il Z]

! E Cantidad entregada, no tiene nformacion. Precio nueve Bs., no tiene informacion.

8. Elige la opcion del menu horizontal
‘Finalizar’

9. Muestra un mensaje de confirmacion.

a) Aceptar. Volvera al menu principal
donde se encuentra el filtro de todas
las solicitudes de abastecimiento y la
solicitud tendra estado concluido.

b) Cancelar: La solicitud seguira en

i estado pendiente

Microsoft Internet Explorer 1 l]

.1__? / Esta sequro de finalizar la solicitud de abastecimiento?

Cancelar |

10. Valida, registra y actualiza los datos en la
base de datos.




Q [-ATOS DE LA SOLICITUD DE ABASTECIMIENTO

Familia: Material de computacién
Codigo rarta solicitud: POLP-DA-ALM-001/08
Fecha solicitud: 08/10/2008
Estado: Pendiente
Ndmero solicitud: 00007

Proveedor: |Ubreﬂ'a_ O||mgla_ v|

PRODUCTOS & SOLICITAR

Cantidad

Codigo/Producto UM solicitada

Precio/U

Bs.

Cantidad Precio nuevo
entregada Bs.

{( 395-100-CHP44Y ) CARTRIDGE HP 51644Y

| AMARILLO Pie2a 16.00

0.00

£~

Cursos alternos:

Linea 5: Introduccién de datos erréneos o invalidos muestra mensaje de error.

Tabla 3.11. : Caso de Uso Real: Recepcién de Material
Fuente: Elaboracién propia

Caso de uso:

_ Ing_;r_t;so_Esgor_\téneo

| Actores: Encargado del almacén
_Proposito: _Registrar el ingreso espontéaneo almacén. |
Resumen: El encargado del almacén registra en el sistema los diferentes
ingresos espontaneos y el sistema almacenara los datos.
_Tipo: |_Primario y real
Referencias R1, R10, R11
cruzadas:

Curso normal de Eventos

Accién deI_AcE)r |

1. Este caso de uso comienza

cuando el encargado del almacén
ingresa a la opcién del Menu
_Principal “Ingresos Espontaneos”. |

RespL_les_ga del sistema

ingresos espontaneos, a su vez puede realizar
diferentes acciones como la de edicién,

eliminacién, vista previa,

tipos de busquedas

realizar diferentes

2.Muestra el listado vy filtro de busqueda de las



3. Elige la opcién Nuevo Ingreso
espontaneo del Menu horizontal.

5. Introducimos los  datos:
introducimos en B de acuerdo a,
en C seleccionar la unidad de
destino, en D seleccionar la unidad
adquisitora, en E seleccionar la
fiima comercial del la cual se
adquirié el material, en F introducir
los fondos con los cuales se
compro €l material, en G introducir
el nimero de las facturas, en H
seleccionar la fecha de ingreso, en
| introducir la cantidad que esta
ingresando, en J seleccionar el
material que se esta ingresando,
en K introducir el precio unitario
del material y  finalmente
seleccionamos guardar en A

4. Muestra el formulario de ingreso
esponténeo.

| 8. Valida, registra y actualiza los datos

Mictosoft Internet Explorer [ X

| } De acuerdo at, no tiene informacién, con fondes de:, no tiene informacién. seqn factura(s):, no tiene informacién,
.

Ingresados en la base de datos y muestra en A

el mensaje comrespondiente al registro

realizado.

a) En caso de que los datos sean correctos nos

mostrar el icono & con su respectivo mensaje.

b) En caso de que |los datos sean incorrectos
nos mostrara el icono & con su respectivo

mensaje que nos ayudara a ver en que lugar
se encuentra el mensaje

7. Elegir del menu horizontal |
“Finalizar ingreso espontaneo”.

8. Muestra un mensaje de confimacién.



I Microsoft Internet Explorer |

l \ ? ) Esté sequro de finalizar el ingreso espontanec?

l
' | Aceptar I Cancelar l

c) Aceptar. Volvera al menu principal
donde se encuentra el filtro de todas
las solicitudes de abastecimiento y la
solicitud tendra estado concluido.

d) Cancelar: La solicitud seguira en
estado pendiente

buisqueda.

9. Nos mostrard el menu principal
y el listado con el

10. Valida, registra y actualiza los datos en la
base de datos.

De acuerdo a: |

con fondos de: |

sogan factura(s): |

Facha Ingreso: | 11/11/2008

PRODUCTOS INGRESADCS

Nusvs Ingraso espontanec Numvo praducto

= Graharﬁ DATOS DEL INGRESD E8PONTAMED

lo sigulente con destino a: |102

adqulrido por: 10z

do la firma comercial: |Librerra Olim pia -I E

Lef e
oo W

Cantidad Unidad | Cadigo Descripcién producto - Precio actual PreciofU Bs. | Total
i~ | B K

Cursos alternos:




Linea 5: Introduccién de datos erréneos o invalidos muestra mensaje de error.

Tabla 3.11. : Caso de Uso Real: Ingresos Espontaneos
Fuente: Elaboracién propia

| Caso de uso: Solicitud de Material

| Actores: Funcionario
Proposito: Realiza la solicitud de material al almacén.
Resumen: El funcionario realiza el llenado del formulario de

solicitud de material al almacén y el sistema |
realizara la creacion y actualizacién de los datos |
ingresados al formulario.

Tipo: | Primario y real
_Referencias cruzadas: R1, R12
Curso normal de Eventos
Accion del Actor Respuesta del sistema

1. Este caso de uso comienza
cuando el encargado del almacén
ingresa a la opcién del Menu Principal
“‘Pedido a almacén’.

2.Muestra el listado vy filtro de busqueda de !
las solicitudes pendientes y a su vez puede
realizar diferentes acciones como la de
edicién, eliminacién, vista previa, realizar
diferentes tipos de busquedas

3. Elige la opcién nuevo pedido del
_menu horizontal.

4. Muestra el formulario de solicitud de |
material.

5. Se realizara el llenado de los
siguientes datos: en B seleccionar la
fecha de solicitud, en C ingresamos el
cargo del funcionario solicitador, en D
seleccionamos a la persona gue esta
autorizando la solicitud, en E ingresar
el cargo que ocupa el autorizador, en
F seleccionar el material que se
desea solicitar, en G se debe ingresar
la cantidad que se desea solicitar y
se presiona guardar en A

6. Valida, registra y actualiza los datos en la |



Microsoft Internet Explorer

! } Los datos del pedido a almacén fueron grabados correctamente

8. Elige la opcién del mend
horizontal  “Aprobar”, para poder
concluir con el llenado de la solicitud
al almacén, una vez elegida la
opciéon sera imposible volver a
modificar la solicitud.

base de datos y muestra en A el icono |
correspondiente a la tarea realizada.

a) En caso de que los datos sean correctos |

nos mostrar el icono & con su respectivo
mensaje.

b) En caso de que los datos sean
incorrectos nos mostrara el icono @ con su
respectivo mensaje que nos ayudara a ver
en que lugar se encuentra el mensaje.

x|

7. Asigna en X automaticamente el almacén
al qu pertenece la solicitud, X1 asigna
automaticamente el numero de solicitud, en
X2 asigna automaticamente el estado de la
solicitud.

7. Valida, registra y actualiza los datos en la
base de datos.

9. Muestra un mensaje de confirmacién.

a) Aceptar. Volvera al menu principal
donde se encuentra el filtro de todas
las solicitudes al almacén y la
solicitud tendra estado concluido.

b) Cancelar: La solicitud seguira en
estado pendiente




Microsoft Internet Explorer | X| '
“»

5 - L
" ‘/ Estd seguro de aprobar el pedido ha almacén?

I Aceptar ' Cancelar 1

' 10. Valida, registra y actualiza los datos en la |

base de datos.

m Nueve pedido | Pedidos a almacén
]
@ [ Grabar DATOS DEL PEDIDO A ALMACEN

Unldad solicitante: ALMACENES
Fecha solicitud: | 11%/2003
Nro. pedido: 9 1
Solicltante: VIVIAN FAVIOLA HILARA HUANCA
Cargo solicitante: [Responsable D

Autorlzado por: [PAGLA LILETH LAVADENZ VILLARROEL <] E

Cargo autorizado: ISecretaria

Estado: Pendients/\2
PRODUCTOS A SOLICITAR

Codigo/Producto UM Cantidad solicitada
321-15-PST/OPAPEL SABANA T, OFICIO . F G
/] 4 Hoja [ 1000.0
Q |
385-48-R30CREGLA DE 30 CMS -
i _l Pieza | 10.0
& -
395-40-MGAMARCADOR GRUESO AZUL 4
m '_I Pieza | 15.0
Q 4|
| —
« k2
:I I—
Q -4

. Cursos alternos:
Linea 5: Introduccién de datos erréneos o invalidos muestra mensaje de error.

Tabla 3.11. : Caso de Uso Real: Ingresos Espontaneos
Fuente: Elaboracién propia

3.4.5. Diagramas de Colaboracién

Para una mejor visién del sistema utilizaremos los diagramas de colaboracién



autenticacion(login, password)

Pantalla de accaso
al gistema

¢ 1: Verific ar_autenticacion(iogin,

2: crea_nueva_instancia()—,'

Base de Datos Acceso al
SICSA sisterna

Figura 3.13. : Diagrama de Colaboracién:autenticacién()
Fuente: Elaboracién propia

Solicitud_abastecimiento(id_almacen, id_familia, id_producto,
id_solicitud, id_solicitud_detalie)

Farmulanc de Solicitud
de abagecimienta de
stock

1. Verifica_salicitud_abastecimiento(id_almacen, id_f amilia,
id_producto, 1d_s oiisitud, Id_s olicitud_detalle)

2. crear_nuevoQ) —» | Regidtro de
Sistema SICSA una nueva

solicitud

Figura 3.13. : Diagrama de Colaboracién:solicitud_abastecimiento()
Fuente: Elaboracién propia



ingreco_espantanea(id_zlmacen, id_proveedor,id_unidad_adquisitor,
ld_unidadadesiino, id_ingreso_espontaneo_detalle)

F ormutatio de { ngreso
Esportaneo

1. verifica_ingreso_es pontaneo(id_almacen,
ig_proveedar,id_unidad_adquisitos, id_unidadadesting,
id_ingreso_espontaneo_det alle)

2 crea_nuevo) —JP| Registrode
Sisterna: SICSA _ 0 ur?nuevo

ingreso

Figura 3.13. : Diagrama de Colaboracién: ingreso_espontaneo()
Fuente: Elaboracién propia

Solicitud_pedido(id_almacen. id_snidad, id_s olicitud_detalle)

Fomulatio Solicitud
Pedido

1. verffica_ingreso_es pontaneo(id_almacen,id_unidad,
id_solicitud_detalle)

2 crea_nuevo) —yp»| Registro de
Sisterna: SICSA — ) ur?nuavo

pedido

Figura 3.13. : Diagrama de Colaboracion: solicitud_pedido()
Fuente: Elaboracién propia



3.4.6. Contrato de Operaciones

| Nombre: autenticacion(login:alfanumerico, password:alfanumerico)
|_Responsabilidades: | Ingresar el codigo y contrasefia para acceder al sistema.
| Tipo: Sistema
Referencias: Funciones del sistema: R1, R2, R3, R4, R5, R6, R7, R8, RS9,
R10, R17, R18
Casos de Uso: Todos los casos de uso que requieran acceso
al sistema
| Notas: _Utilizar el acceso rapido a la base de datos
_Excepciones: Si login y password son invalidos indicar que se cometio error.
_Salida: | Acceso al inicio (home) del sistema
| Precondiciones: El sistema conoce el cédigo y contrasefia del usuario.
_ Poscondiciones: Se creo una instancia de acceso al sistema.

Tabla 3.11. : Contrato de Operaciones: autenticacion
Fuente: Elaboracién propia

Nombre: | Solicitud_abastecimiento(login:alfanumerico,
| | _password:alfanumerico)
| Responsabilidades: | Registrar una nueva solicitud al sistema.
| Tipo: _Sistema

Referencias: Funciones del sistema: R1, R7, R8, RS

Casos de Uso: Registrar una nueva solicitud de
abastecimiento de stock

| Notas: _Utilizar el acceso rapido a la base de datos
Excepciones: Si los datos introducidos no son validos indique que se
_ cometié un error.
f Salida: Registro de una nueva solicitud de abastecimiento.
'_ Precondiciones: | La solicitud se encuentra registrada.
| Poscondiciones: | _Se creo una instancia de peticion.

Tabla 3.11. : Contrato de Operaciones: solicitud_abastecimiento
Fuente: Elaboracién propia



Nombre:

| Responsabilidades:
Tipo:
Referencias:

| Notas:
Excepciones:

| Salida:
| Precondiciones:
| Poscondiciones:

Tabla 3.11.

Nombre:
| Responsabilidades:
| Tipo:

Referencias:

_ Notas:
Excepciones:

| Precondiciones:

Poscondiciones:

Ingreso_espontaneo(id_almacen, id_unidad_adquitora,
id_unidad_destino, id_ingreso_espontaneo_detalle, fondos,

“minuta, factura, numero_ingreso_espontaneo)

Registrar un nuevo ingreso espontaneo.

| Sistema

Funciones del sistema: R1, R10, R11
Casos de Uso: Registrar un nuevo ingreso espontaneo y
realizar su respectiva finalizacién.

Utilizar el acceso rapido a la base de datos

Si los datos introducidos no son validos indique que se

_cometio un error.
Registro de un nuevo ingreso espontéaneo.

El ingreso espontaneo se encuentra registrado.

| Se creo una instancia de peticién.
. Contrato de Operaciones: ingreso_espontaneo

Fuente: Elaboracion propia

| Solicitud_almacen(id_almacen, id_unidad, id_pedido_detalle,
| _nuemro_pedido, cargo_solicitante, cargo_autorizado)

Registrar un nuevo formulario de solicitud de material al

_almacén.
Sistema

Funciones del sistema: R1, R6
Casos de Uso: Registrar un nuevo formulario de solicitud al
almacén y realizar su respectiva aprobacion.

| Utilizar el acceso rapido a la base de datos

Si los datos introducidos no son validos indique que se

| _cometié un error.

| Registro de un nuevo solicitud al almacén.

El formulario de solicitud de material se encuentra registrado y
listo para su aprobacién.

Se creo una instancia de peticién.

Tabla 3.11. : Contrato de Operaciones: solicitud_material

Fuente: Elaboracién propia



3.4.7. Entidad Relacion

Diagrama entidad relacién del sistema SICSA.
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Tabla 3.11.

Fuente: Elaboracién propia



3.4.8. Diagrama de Clases

alm_roles

-id_roles
-rales_contenidas
+Adicion()
+Madificacion()
+Elmmacidny)

alm_usuarlos

-1d_usuaria
-id_persona
-1d_rol
-e=2_administrador
-1d_almacen
-locin

-password
+Adicion()

L—@+Madificacion()

+Elmmaciény)

alm_familias

-1d_familia
-id_almacen
-nombre

1 descripcion
+Adicion()
+Madificacion()
+Eliminacion

xharadax»

——

adm_personas
+d_persana

-nombres
-apellido_paterno
-apellido_matemo
+Adicitn()
+Modificaiény)
+Eliminacidng)

alm_almacenes

-1d_almacen
-1d_persond ‘
~odigo

Hfax
-observaciones
+Adicion)
+Modificacitniy
+Eliminacion(y

+nombre_completo :]

gen_funcionario_puhblico gor_umidades
-id_funcionario_publice - —
-d_persona 1d_undad
-1d_unidad @ [-nombre_unidad
YEE +Adiaén(
—Adicion 1 . ! )
—Modiﬂ;Jaén() +Madificacion()
I-Eliminacion() +Eliminacion(;

alm_proveedores

alm_productos

+Modificacion()
+Eliminacion()

L_|-1d_proveedor -1d_producto
-1Id_persona -id_almacen
-1d_almacen -codigo

'1-fax -nombre
-observaciones x -dascripcion
+AdiIEn() +Adician(h

+Modificacion()
+Eliminacior ()

alm_solicitudes_abastecimiento

-ld_solicitud_abastecimienta
-id_almacen

-1d_famila

-id_proveedaor
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Figura 3.22. : Diagrama Clases
Fuente: Elaboracién propia




3.4.9. Modelo Fisico — Base de Datos
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Figura 3.22. : Diagrama Fisico — Base de Datos
Fuente: Elaboracion propia




3.5. Fase de Construccion

En esta fase se explicara el disefio e implementacién del sistema:

3.5.1. Diagrama de Componentes
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Figura 3.23. : Diagrama de Componentes
Fuente: Elaboracién propia



3.5.2. Diagrama de Despliegue (Distribucion)
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Figura 3.24. : Diagrama de Despliegue SICSA
Fuente: Elaboracién propia

3.6. Fase de Transicion

Luego de haber concluido con cada una de las fases y habiendo realizado las pruebas
dentro de su desarrollo, verificando que cumpla con las métricas de calidad y las pruebas

respetabas, se obtiene el producto finalizado listo para utilizarlo con los usuarios finales.

El Sistema de Informacién de Control y Seguimiento de Almacenes utiliza |a metodologia

RUP, misma que obliga a utilizar métricas de calidad, pero el objetivo no es



necesariamente alcanzar una calidad perfecta, sino la necesaria y suficiente para cada

contexto de uso a la hora de la entrega y del uso por parte de los usuarios.

3.6.1. Verificacion de la calidad y aplicacion de métricas

Las métricas que se optd por utilizar de acuerdo a la ISO - 9126 son: funcionalidad,

fiabilidad, usabilidad, mantenimiento.

3.4.1.1 Funcionalidad

Para medir la caracteristica funcionalidad, se tomo en cuenta la métrica de completitud de la

implementacion funcional.

Completitud de la implementacion funcional

Para esta métrica se utiliza la siguiente férmula, para cada fase de la metodologia RUP:
X=1-AB1)

A =numero de casos de uso faltantes y no implementados

B = numero de casos de uso descritos en la especificacion de requisitos para el alcance

del sistema final.

Fase de inicio

En esta fase no se implementd ningln caso de uso

Fase de elaboracion

En esta fase se implemento 5 caso de uso:

¢ Administrar usuarios

¢ Administrar almacenes

¢ Administrar y registrar proveedores
¢ Administrar yregistrar familias

¢ Administrar y registrar unidades de medida



En el sistema tenemos 11 casos de uso

Reemplazando en (1) se tiene:

X=1-A/B
X=1-3/11
X=0.55

El 67% del sistema falta implementar

Fase de construccion
Se logré implementar 6 casos de uso:
¢ Administrar Solicitud de abastecimiento
¢ Administrar Ingresos espontaneos
¢ Administrar solicitud al almacén
¢ Aprobar solicitudes de las unidades
¢ Registrar Solicitud de abastecimiento de stock

¢ Registrar Ingresos espontaneos

Reemplazando en (1) se tiene:

X=1-AB
X=1-6/11
X=0.46

El 33% del sistema falta implementar en la fase de construccion.

Fase de transicion

Habiéndose implementado todos los casos de uso se tiene:

X=1-A/B
X=1-11/11
X=0

El 0% del sistema falta implementar en |a fase de transicién, es decir se logré implementar

el 100% de los casos de uso que fueron especificados en los requerimientos.

3.4.1.2 Fiabilidad



La fiabilidad sera medida en base a la métrica madurez, la cual tiene dos caracteristicas
levantamiento de defectos y densidad de defectos que nos ayudan a medir los defectos que

han sido encontrados.

Levantamiento de defectos
Mediante pruebas y revisiones en las diferentes fases se encontraron 13 defectos los que
posteriormente fueron corregidos.
X=13
Utilizaremos la siguiente formula:
Y=A/B (2)
A: 25 defectos corregidos en disefio y codificacion.
B: 30 de defectos detectados en las revisiones.
Y=13/30
Y=0.43
Significa que el 90% de los defectos fueron corregidos en el disefio y la codificacion.
Densidad de defectos

X=1-A/B (3)
A: Numero de defectos que no fueron corregidos (B-A de la anterior formula).

B: 9588 lineas de cédigo.
Reemplazando en (3) se tiene:
X=1-(30-17)/9588
X=0.99
La densidad de defectos es casi nula por esto existe un 99% de efectividad en la correccién
de errores.
Finalmente encontraremos el numero de defectos que fueron encontrados en el periodo de
pruebas con la siguiente formula:
X=A/B (4)
A: 55 defectos detectados en las pruebas.
B: 9588 lineas de cédigo.
X=55/9588
X=0.005

El porcentaje de defectos que se encontré en el sistema fue de 0.5%.



El indice de correccion de errores es de 83%, una efectividad de correccién de error es
del 99%, se tiene un error por linea de codigo de 0.5%. Por tanto los resultados obtenidos

muestran que el sistema tiene un alto grado de fiabilidad.

3.4.1.3 Usabilidad

Utilizaremos la métrica comprensién:
Esta métrica indica que proporcion de funciones se describen en la descripcién del
producto. Utilizaremos al siguiente formula:

X=A/B (5)
A: 9 funciones (casos de uso) o tipos de funciones evidentes en la descripcién del
producto.
B: 11 funciones (casos de uso) o tipos de funciones (esta medida indica si los usuarios
potenciales entenderan la capacidad del producto luego de leer la descripcidén del
producto).

X =9/11

X =0.81
Existe el 89% de entendimiento por parte de los usuarios con respecto a la capacidad del
producto luego de leer la descripcién del producto, y el 11% se debe capacitar.

3.4.1.4 Mantenimiento

Se determina la siguiente formula:
IMS = (Mt - (Fa + Fc + Fd) / Mt) (7)
Donde:
Mt = 7 médulos en la versién actual.
Fa =0 mddulos en la versién actual que se han afiadido.
Fc =0 de moddulos en la versién actual que se han cambiado.
Fd = 2 mddulos en la version anterior que se han borrado en la
version actual.
Reemplazando en (5) tenemos:
IMS=(5-(0+0+2)/7)
IMS=0.42

La estabilidad el software se acerca a 1 por tanto el producto es estable.






CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y

RECOMENDACIONES




Conclusiones

Una vez finalizado el desarrollo Sistema de Informacion de Control y Seguimiento de
Almacenes, el fue implementado sin observaciones por parte de los usuarios en los
Almacenes, se puede afirmar que se ha logrado alcanzar el objetivo principal planteado
que a la fecha mejoro el movimiento de los materiales desde su ingreso hasta su egreso,

recortando el trabajo de los funcionarios del almacén.

De la misma manera se creo una base de datos centralizada, se disefio los diferentes
moédulos creando una interfaz adecuada entre el sistema y el usuario para el mejor

manejo del sistema.

La implementacion del sistema se logré principalmente debido a:

¢ La utilizacién de la metodologia RUP optimizando el tiempo de desarrollo
siendo esta metodologia flexible se logro organizar de mejor manera los
flujos de trabajo, requerimiento, analisis, diseno e implementacién con sus
respectivas pruebas.

¢ Los diagramas UML que ayudaran a los usuarios a tener una mejor
comprension en la parte de desarrollo, se utilizé herramientas CASE como
ser: DIA, Visio 2003, herramientas que sirvieron para realizar los diagramas
de UML.

s Los recursos obtenidos en Internet fueron de gran ayuda para enriquecer la

informacion y el desarrollo de este proyecto.

Los beneficios que trajo la implementacion del sistema son:
¢ |nformacion centralizada en un servidor.
s Tiempo de respuesta oportuna (consultas, reportes).
s Control detallado de los ingresos y salidas de los materiales.

s Tiempo de entrega de materiales a las diferentes dependencias.



Minimizacién de costo en pasajes para la transaccién de documentos de

solicitud al almacén.

4.2. Recomendaciones

Para el sistema:

Realiza mantenimiento cada tres meses y realizar copias de seguridad
diariamente para evitar perdidas de informacién.

No permitir el ingreso de persona ajenas a las instalaciones del almacén.
Los usuarios deberan cambiar su password en un determinado tiempo por

seguridad.

Para la institucién:

Actualizar las tecnologias de informacién, ya que existen equipos
obsoletos, y no podran soportar el sistema de informacion.
Hacer el pedido necesario de material sin exageraciones.

La compra de impresoras, para que existan malos entendidos en
almacenes.
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ANEXO A
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ANEXO B

Fines

Medios

ARBOL DE OBJETIVOS

Las decisiones son
tomadas oportunamente

A

Menor gasto para la
organizacion, en
abastecimiento

A

Los informes sobre el
movimiento de materiales
son entregados a tiempo

La elaboracidn de
reportes es mas rapida

Movimiento eficiente y
controlado del material

OBJETIVO PRINCIPAL

Sistema de Informacion

y Gestion de Almacenes

Se tiene un control del
movimiento de los
materiales

Se acelera la basqueda de
informacion

Asignacion adecuada de
presupuesto para el
abastecimiento de stock

A

A

La informacion de
formularios y movimientos
son almacenados en una
Base de Datos

Las consultas son
realizadas de forma
automatica

Existe un control del POA

Formularios de solicitud
de abastecimiento,
ingresos y salidas de

material son almacenados




	Parte 1   T-1678
	Parte 2   T-1678_opt
	Páginas desdeT-1678-2_Página_01
	Páginas desdeT-1678-2_Página_02
	Páginas desdeT-1678-2_Página_03
	Páginas desdeT-1678-2_Página_04
	Páginas desdeT-1678-2_Página_05
	Páginas desdeT-1678-2_Página_06
	Páginas desdeT-1678-2_Página_07
	Páginas desdeT-1678-2_Página_08
	Páginas desdeT-1678-2_Página_09
	Páginas desdeT-1678-2_Página_10
	Páginas desdeT-1678-2_Página_11
	Páginas desdeT-1678-2_Página_12
	Páginas desdeT-1678-2_Página_13
	Páginas desdeT-1678-2_Página_14
	Páginas desdeT-1678-2_Página_15
	Páginas desdeT-1678-2_Página_16
	Páginas desdeT-1678-2_Página_17
	Páginas desdeT-1678-2_Página_18
	Páginas desdeT-1678-2_Página_19
	Páginas desdeT-1678-2_Página_20
	Páginas desdeT-1678-2_Página_21
	Páginas desdeT-1678-2_Página_22
	Páginas desdeT-1678-2_Página_23
	Páginas desdeT-1678-2_Página_24
	Páginas desdeT-1678-2_Página_25
	Páginas desdeT-1678-2_Página_26
	Páginas desdeT-1678-2_Página_27
	Páginas desdeT-1678-2_Página_28
	Páginas desdeT-1678-2_Página_29
	Páginas desdeT-1678-2_Página_30
	Páginas desdeT-1678-2_Página_31
	Páginas desdeT-1678-2_Página_32
	Páginas desdeT-1678-2_Página_33
	Páginas desdeT-1678-2_Página_34
	Páginas desdeT-1678-2_Página_35
	Páginas desdeT-1678-2_Página_36
	Páginas desdeT-1678-2_Página_37
	Páginas desdeT-1678-2_Página_38
	Páginas desdeT-1678-2_Página_39
	Páginas desdeT-1678-2_Página_40
	Páginas desdeT-1678-2_Página_41
	Páginas desdeT-1678-2_Página_42
	Páginas desdeT-1678-2_Página_43
	Páginas desdeT-1678-2_Página_44
	Páginas desdeT-1678-2_Página_45
	Páginas desdeT-1678-2_Página_46
	Páginas desdeT-1678-2_Página_47
	Páginas desdeT-1678-2_Página_48
	Páginas desdeT-1678-2_Página_49
	Páginas desdeT-1678-2_Página_50
	Páginas desdeT-1678-2_Página_51
	Páginas desdeT-1678-2_Página_52
	Páginas desdeT-1678-2_Página_53
	Páginas desdeT-1678-2_Página_54
	Páginas desdeT-1678-2_Página_55
	Páginas desdeT-1678-2_Página_56
	Páginas desdeT-1678-2_Página_57
	Páginas desdeT-1678-2_Página_58
	Páginas desdeT-1678-2_Página_59
	Páginas desdeT-1678-2_Página_60
	Páginas desdeT-1678-2_Página_61
	Páginas desdeT-1678-2_Página_62
	Páginas desdeT-1678-2_Página_63
	Páginas desdeT-1678-2_Página_64
	Páginas desdeT-1678-2_Página_65
	Páginas desdeT-1678-2_Página_66
	Páginas desdeT-1678-2_Página_67
	Páginas desdeT-1678-2_Página_68
	Páginas desdeT-1678-2_Página_69
	Páginas desdeT-1678-2_Página_70
	Páginas desdeT-1678-2_Página_71
	Páginas desdeT-1678-2_Página_72
	Páginas desdeT-1678-2_Página_73
	Páginas desdeT-1678-2_Página_74
	Páginas desdeT-1678-2_Página_75
	Páginas desdeT-1678-2_Página_76
	Páginas desdeT-1678-2_Página_77
	Páginas desdeT-1678-2_Página_78
	Páginas desdeT-1678-2_Página_79
	Páginas desdeT-1678-2_Página_80
	Páginas desdeT-1678-2_Página_81
	Páginas desdeT-1678-2_Página_82
	Páginas desdeT-1678-2_Página_83
	Páginas desdeT-1678-2_Página_84
	Páginas desdeT-1678-2_Página_85
	Páginas desdeT-1678-2_Página_86
	Páginas desdeT-1678-2_Página_87
	Páginas desdeT-1678-2_Página_88
	Páginas desdeT-1678-2_Página_89
	Páginas desdeT-1678-2_Página_90
	Páginas desdeT-1678-2_Página_91
	Páginas desdeT-1678-2_Página_92


