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INFORME DE TRABAJO DIRIGIDO

CAPITULO

1 INTRODUCCION.-

En e marco del convenio entre la Universidad Mayor de San Andrés, la carrera de Ciencias
Politicas y e Gobierno Municipal de La Paz, me designaron a haber escogido Trabao
Dirigido como modalidad de titulacién al “Programa de Apoyo a la Participacion y Gestion

Ciudadana”, que tiene como responsable a la Lic. Marina Parra.

2. DESCRIPCION DEL PROGRAMA APOYO A LA PARTICIPACION Y
GESTION CIUDADANA .-

a. ANTECEDENTES-

La Constitucion Politica del Estado en concordancia con la Ley de Municipalidades 2028
(LOM), tiene como mandato €l promover la participacion ciudadana, € gercicio y la
préctica de los derechos fundamentales de la poblacion en su jurisdiccion, coadyuvando a

laaplicacion y practicade la Ley de Participacion Popular 1551.

El Gobierno Municipal de la Ciudad de La Paz, a través de la Oficiaia Mayor de
Desarrollo Humano, en cumplimiento alas politicas publicas y sociales, en sus funciones
de atencién a la comunidad presta servicios a la poblacion con programas inherentes a
Desarrollo Humano, a fin de promover su participacion como actores sociales de las
organizaciones sociales apoyando sus iniciativas vecinales en mejora de sus diferentes

barriosy distritos.
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b) OBJETIVO GENERAL .-

Fortalecer las capacidades locales con concertacion, andlisis, gestion y planificacion en e
municipio de la ciudad de La Paz, generando acciones conjuntas con organizaciones
sociales a través de la sensibilizacion. Informacion y difusion a la poblacién, sobre la
importancia de las dimensiones de Desarrollo Humano, para contribuir a mejorar la salud,
educacion y con pleno gercicio de los derechos humanos con participacion activa de la
comunidad.

c) OBJETIVOSESPECIFICOS.--
» Contribuir a que la poblacion gerza sus derechos bésicos, para demandar €l cumplimiento
de los servicios que brinda e Gobierno Municipa en e marco de la Ley de Participacion

Popular.

» Articular alapoblacion representada por sus organizaciones:

L)

S

Directorio Local de Salud (DILOS)
Subdirectorio Local de Salud (SUBDILOS)
% Comité Distrital de Salud (CODISAYS)

%+ Comité Popular de Salud (COPOSAS)

X/
L %4

*0

*,

» Con un modelo de gestion para fortalecer la participacion de la poblacién en e control
socia hacialos servicios publicos.

» Aplicar la comunicacion aternativa promoviendo en municipio saludable con instrumentos

propios de la comunicacion.
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d) TEMARIO:

» Salud y Uso Racional de los Medicamentos

» Seguro Universal Materno Infantil (SUMI)

» Violencia Intrafamiliar (VIF)

» Matrato Infantil

» Seguro Médico Gratuito de Veez

» Salud Sexual y Reproductiva en Términos de una paternidad responsable
» Alcoholismo (optativo-experimental)

» Nutricion e Higiene

» Rolesy Funciones de los Comités Populares de Salud (COPOSA)

3. DELIMITACION DE TRABAJO.-

Al ser compuesto el programa por cinco Macro distritos. Sur, Maximiliano Paredes. Periférica,
Cotahuma 'y SAN ANTONI O, se me asigno este Ultimo a cargo de la Sefiora Isabel Franco.
Donde mi ambito de estudio fueron los Comités Populares de Salud (COPOSAYS).

a. METODOLOGIA .-

El método elegido fue e estudio de campo con las siguientes fases:

» Recoleccion de informacion
» Fase de exploracion

» Encuestas

» Andisis de resultados

» Conclusiones
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CAPITULO I

DESCRIPCION INSTITUCIONAL

1. ANTECEDENTES HISTORICOS DE LA EXISTENCIA Y VIGENCIA DE LA
INSTITUCION.

a) INTRODUCCION.-

Desarrollo Humano, postulado desde finales de los afios 80 por e Programa de las Naciones
Unidas para € Desarrollo (PNUD), define a éste como la generacion de capacidades y
oportunidades para que las personas puedan lograr € tipo de vida que ellas méas valoran y
ansian. Por tanto, desde dicha propuesta se subraya la importancia de |os progresos sociales,
las libertades politicas y los vinculos sociales como pilares constitutivos del bienestar de las

personas y por 1o mismo, como factores determinantes de desarrollo.

En € centro de las interacciones estan las personas, |os actores sociales y la sociedad. Por 1o
tanto, la Unica forma de garantizar que éstas propicien circulos virtuosos dirigidos hacia altos
niveles de desarrollo humano, es potenciando y fortaleciendo la capacidad de accién de las
personas. Ello pasa, sin duda por la apertura de espacios deliberativos que permitan a las
sociedades plasmar sus aspiraciones en proyectos cuyos beneficios sean colectivos, y por |o

tanto, en politicas legitimas e incluyentes.

En este contexto se han elaborado indicadores como e indice de Desarrollo Humano (IDH)
que parte de la premisa de que existen ciertas capacidades bésicas y comunes a todas las
sociedades y a todos los tiempos, que son esenciales para que las personas tengan la libertad
de escoger € tipo de vida que més valoran. Esas capacidades consisten en vivir unavidalarga
y saludable, tener conocimiento necesario para comprender y relacionarse con € entorno

socia y poseer |os ingresos suficientes para acceder aun nivel digno de vida.
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b) ANTECEDENTES.--

El Programa Apoyo a la Participacion y Gestion Ciudadana, en € proceso de incremento de
acervo educativo y en busca del logro de un nivel adecuado de consumo de bienes y servicios
bésicos donde € gje principal del desarrollo humano es el capital humano y para ampliar las
capacidades de las personas dio comienzo en septiembre de 2003, dandose continuidad en la
gestion 2004, es asi que € trabajo realizado por € equipo de promotores del programa en
coordinacion eficaz interinstitucional y organizacional ha ido generando acciones de
participacion activa en organizaciones sociales con talleres de informacién, prevencion y
sensibilizacion con temas inherentes a Desarrollo Humano, que engloba: Educacion, Salud,
Seguridad Ciudadana, Violencia Intrafamiliar, Seguro Universal Materno Infantil, Maltrato

Infantil, Derechos Humanos, Seguro Médico Gratuito de Ve ez, Nutricién y otros.

El principal desafié del programa en este proceso fue unificar las acciones para involucrar a
las organizaciones sociales a que sean participes para superar las desigualdades sociales,
eliminar la exclusion social, de género y la vulnerabilidad socia y cultural. Ademés la de
impulsar la corresponsabilidad con los actores sociales para fomentar el desarrollo social
integral, es asi que se logro un contacto directo con las organizaciones sociales naturalmente
conformados, donde se ha gecutado todas las actividades fijadas de acuerdo a cronograma en
los 21 distritos enfatizado en la zonas peri — urbanas aplicando una metodol ogia participativa,
logrando la plena receptividad, aceptacion y asimilacion en cuanto a capacitacion e

informacion se refiere de la poblacion con la que se desarrol 6 las actividades.

En este contexto se logré importante impacto en resultados donde la cobertura al canzada fue

con:

» Comitésde Vigilancia

» Asociaciones Comunitarias
» Juntas Escolares

» Juntas Vecinales
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» Sindicatos de Transportes
» Clubes de madres

» Asociacion de mercados

» Grupos de adultos mayores
» Guarderias Municipales

» Asociaciones de artesanos
» CEMASYy otros.

Estas acciones permitieron determinar que en la poblacion peri — urbana prevalece la
desinformacion sobre € pleno gercicio de los derechos humanos, en ese marco desconocen

los servicios basicos que estan a disposicion de la poblacion y la gratuidad de 1os mismos.

El impacto en resultados fue significativo en la gestién 2003, y que se alcanz6 a desarrollar
280 talleres de informacion, prevencion y sensibilizacion con la participacion de 5820 mujeres
y 2313 varones, siendo un total de 8133 participantes, en la gestion 2004 se g ecutaron en los
21 distritos 465 talleres logrando |a participacion de 14575 personas entre mujeres 'y varones a

través de las organizaciones sociales.

Otra de las actividades fue la participacion del equipo del programa en ferias interactivas e
informativas en cada distrito a través de la exposicion de paneles, proyeccion de videos
promoviendo campafias de control de papanicolao. Por otro lado se ha interactuado en el
fortalecimiento y conformacion de los Comités Populares de Salud (COPOSAS) con € fin que
la poblaciéon civil gerza control social principamente en los centros de salud, la misma que se

consolido la gestion de 2005.

La experiencia permitio recoger |as necesidades y demandas de |a poblacién de los 21 distritos

delaciudad de La Paz, sistematizados de esta manera:
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C) SUGERENCIAS:

d)

» Creacion de gabinetes médicos en establ ecimientos educativos.

» Talleres de orientacién a docentes sobre temas de salud, violencia intrafamiliar y
maltrato infantil.

» Creacion de espacios de orientacion para jovenes adolescentes con temas sobre
alcoholismo, drogadiccion y otros.

» Orientacion alos jovenes y sefioritas sobre educacion sexual

» Continuidad del Programa “Apoyo a la Participacion y Gestion Ciudadana”

» El Gobierno Municipal debe coordinar con la Policia Nacional para que proporcionen
a las Unidades Educativas, o conformar patrullas escolares para coadyuvar a dar
soluciones existentes arededor de |os establecimientos escolares.

» Seguridad Ciudadana

DEMANDAS:

» Cuando se deriva a un nifio en grave estado de salud de Fundacion La Paz o del
Centro de Salud, a Materno Infantil y al Hospital del Nifio, no dan atencion a pesar
delahojade referencia.

» Se requiere que en todos los centros de salud atiendan tiempo completo en todas las
areas.

» Hay desconocimiento total de la Ley 1674 (Contra la Violencia Intrafamiliar y
Domeéstica)

» Sesolicitaa Gobierno Municipal mayor informacion sobre |as politicas sociales.

» Serequiere mayor cantidad de items para médicos en |os centros de salud.

» Dotacién de items para porteros de los centros de salud.

» Megjor atencion en odontologia.

> Implementar apoyo psicolégico en unidades educativas, asi mismo apoyo médico en
especialidades como odontologia y oftalmol ogia por 10 menos semestralmente.
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» Los centros de salud proporciones medicamentos, solo otorgan paracetamol para

cuaquier tipo de enfermedad.

e) JUSTIFICACION.-

En Bolivia a pesar de los avances en los indicadores de educacion y salud aun se encuentra
con retrasos significativos constituyéndose en uno de los problemas mas importantes que
enfrenta, dada | enorme magnitud con que afecta a su poblacién y porque sus consecuencias
afectan negativamente ala sostenibilidad del desarrollo humano y ala estabilidad social.

Estudios sobre las condiciones de vida y pobreza en Bolivia muestran la ubicacion en latabla
de pobreza que es inferior a 60% y 70%. Aln asi, € pais es considerado de desarrollo
humano medio, ocupando actualmente e puesto 114, en un nivel de brecha de pobreza
extrema donde se evidencia un 36.57%, lo cierto es que la calidad actual de las estadisticas

disponibles es notable. En cuanto a “Pobreza y Desigualdad en los Municipios de Bolivia”.

Es asi que en laciudad de LaPaz, € 34,5% de la poblacion acumula carencias por necesidades
basicas insatisfechas, por su situacion de pobreza, es calificada de crénica o estructural en la
medida en que las carencias son tanto de ingresos como de capacidades basicas, es decir bajos
ingresos con escasas capaci dades basicas es muy alto en la ciudad, més alin en las zonas peri —
urbanas, estas consideradas pobres crénicos por gemplo e indice de desarrollo humano
sugerido por e PNUD muestra a distintas zonas de la ciudad de La Paz por gjemplo Pura Pura,
Chasquipampa, Obgjuyo, Tembladerani, Llojeta, Alto Chijini y otros, debido a que las
personas son sisteméticamente excluidos de las instituciones, de los procesos de toma de
decisiones sobre la asignacion de los recursos para €l desarrollo.

El Gobierno Municipal de La Paz implementa el “Programa Apoyo a la Participacion y
gestion Ciudadana” para que las organizaciones de la sociedad civil estén vinculadas a
preservar los derechos humanos, € derecho a la salud, €l derecho ala educacion y buscar la

igualdad y la equidad para superar la pobreza y deben jugar un rol decisivo gerciendo la

10
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participacion activa conjuntamente con las instituciones publicas y privadas. Por otro lado la

exclusion de mujeres, de los grupos marginados del disefio de las paliticas, lleva a una
perspectiva desequilibrada sobre las prioridades del desarrollo humano en un sector amplio de

la poblacién.

En este sentido, es importante remarcar el concepto de desarrollo humano, ya que constituye
una formidable herramienta de cambio con equidad e igualdad, a través de la informacion,
capacitacion, educacion y prevencién a la poblacién buscando la valoracion de las personas,
sus necesidades y demandas, con una recaudacién de la cultura organizacional procurando
estimular la participacion en un ambiente de respeto y confianza en todos los ambitos

publicos.

Porque tal efecto se logre a través de la aplicacion de las politicas del Gobierno Municipal
gjecutando proyectos y programas donde pretende fortalecer la articulacion con diversos
actores sociales en e desarrollo de procesos, mecanismos de participacion socia y
movilizacion del capital humano, los recursos individuales, familiares y de la comunidad
orientados a la generacion de oportunidades del uso adecuado de servicios publicos que les

permita desarrollar capacidades y potencialidades.

2. ASPECTOSINSTITUCIONALES.--

a) ESTRUCTURA DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE LA PAZ

FUNCIONESDE LASOFIALIASDEL G.M.L.P.

Describiremos como esta estructurado el municipio pacefio tomando en cuenta sus funcionesy

redes de comunicacion.

11
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1. OFICIALIA MAYOR DE DESARROLLO HUMANO

La Oficialia Mayor de Desarrollo Humano, tiene como finalidad mejorar la calidad de vida de
la poblacién del Municipio generando mayores oportunidades de acceso a la educacion, salud,
deporte, seguridad ciudadana, buscando la equidad de género y la integracién generaciona
concertando politicas con actores publicos y privados, estableciendo mecanismos para la
preservacion de los derechos ciudadanos y una mayor participacion ciudadana en e ambito

local. Depende del Alcalde através de la Secretaria Ejecutiva.

2. OFICIALIA MAYOR TECNICA

La Oficialia Mayor Técnica tiene como objetivos impulsar € desarrollo sostenible territorial a
nivel urbano y rural, mediante la gecucién de obras y proyectos de infraestructura y
equipamiento, € disefio y administracion de los sistemas de trafico y transporte, control de
riesgos, mango de cuencas, forestacion, gestion de medio ambiente y areas verdes, la
prestacion de servicios bésicos a la comunidad, asi como e mantenimiento preventivo y
correctivo de los mismos. Esta encargada adicionalmente de velar por una provision adecuada
de servicios regulados a la poblacion del Municipio. Depende del Alcalde a través de la

Secretaria Ejecutiva.

3. OFICIALIA MAYOR DE FINANZAS
La Oficialia Mayor de Finanzas, tiene €l objetivo de velar por lagestion y g ecucion financiera
del Gobierno Municipal, en e marco delaLey 1178 y otras normas nacionales. Depende del
Alcade através de la Secretaria Ejecutiva.

4. OFICIALIA MAYOR DE CULTURAS

La Oficialia Mayor de Culturas tiene como objetivo proteger, fomentar y promocionar €l
didlogo intercultural y e desarrollo cultural y creativo, asi como defender € patrimonio

12
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cultural, tangible e intangible del Municipio de La Paz, disefiando politicas de fomento,
promocion, formacion y difusion local, nacional e internacional de nuestros valores culturales
apoyando Yy facilitando la provision de infraestructura y medios que permitan su expansion.

Depende del Alcalde através de la Secretaria Ejecutiva.

PRINCIPIOS DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE LA PAZ

¢ Honestidad

+* Responsabilidad

% Ledtad alainstitucion

% Respeto alasnormasy leyes vigentes

+«+ Compromiso de prestar un eficiente y responsable servicio a publico.

RED SOCIAL

CONCEPTO Y OBJETIVOS

Todala Red de Salud se encuentra articulada con una RED SOCIAL que cubre los ambitos de

responsabilidad de todos sus servicios y establecimientos.
Esta Red es lainstancia de Gestion Social que permite la participacion ciudadana organizad en
los procesos de participacion y € control social, con €l objetivo de mejorar las condiciones,

accesibilidad y calidad de los servicios de salud como derecho social con enfoque de género e

Interculturalidad.

ORGANIZACION Y ESTRUCTURA

La Red socia cuenta con varios niveles de organizacion y funcionamiento de sus miembros,

de acuerdo a las funciones que voluntariamente se propongan desarrollar, estos se incluyen

13
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como participacion los agentes comunitarios, los secretarios de salud o su equivalente, los

dirigentes de organizaciones de la sociedad civil y facilitadores de redes sociales.

Las Redes Socides de Salud estdn constituidas por las correspondientes organizaciones
Territoriales de Base y un conjunto de personas que representan a la sociedad civil organizada
en e ambito urbano y rura de acuerdo a sus usos, costumbres o disposiciones estatutarias,

reconociendo prioritariamente el derecho de las mujeres campesinas, indigenas y originarias.

En cada jurisdiccion territoria bajo la responsabilidad de un servicio de la Red de Servicio de
Salud dependiente del DILOS se instalara un COMITE LOCAL DE SALUD como mesa de
negociacion de participacion popular y gestion social, cuya conformacion dependera de la

dindmica organizativa, usos y costumbres de |as organizaciones sociales existentes.

Estas instancias estan presididas por € responsable del Servicio de Salud y cuentan con la
representacion de las Organizaciones sociales y |os trabajadores de salud.

El Comité Local de Salud, constituye la instancia de toma de decisiones para la Planificacién
Participativa de Salud y la evaluacion de la gjecucion presupuestariay el cumplimiento de las
metas del Establecimiento de Salud.

De cada SUBDILOS dependen |os:

COMITE DISTRITAL DE SALUD (CODISA), como lainstancia de gestion compartida que

corresponde a un distrito municipal y esta constituida por:

a) Losresponsables de los Establecimientos de Salud del distrito municipal.
b) Los secretarios del érea socia y de desarrollo humano de la Asociacion Comunitaria
correspondiente.

c) Unfuncionario de la Subalcaldia.

14
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DATOSDEL AREA DE SALUD

MISION

Todos los trabajadores del Sector Salud, comprometidos con la salud, y seguridad humanay el
desarrollo humano reconstruimos el Sistema Unico Nacional de Salud, capaz de promover la
salud, aumentar la proteccion socia y minimizar los riesgos para la salud, controlar las
enfermedades y recuperar las capacidades fisicas y mentales vulneradas por enfermedades,
accidentes o desastres, reconociendo € derechosalasaludy a control socia de la poblacion.

VISION
Mujeres, hombres, adolescentes, nifias, nifios y personas de la tercera edad tienen mayor

esperanza y calidad de viday tienen el acceso asegurado a Sistema Unico Nacional de Salud
de calidad.

Individuo, familias y comunidades cuidan su salud, asumen y fomentan practicas saludables;
viven y trabgjan en ambientes saludables, con factores de riesgos controlados y demandan su

derecho alasaud.

PRINCIPIOSDE LA POLITICA DE SALUD

UNIVERSALIDAD, para proteger atoda la poblacién, sin ningun tipo de discriminacion.

EQUIDAD DE GENERO Y GENERACIONAL, porque bolivianas y bolivianos de todas

|as edades, tienen derecho a una atencion de calidad.

HUMANISM O, para que en todos los servicios de salud la atencion brindada sea respetuosa

de los usos y costumbres no nocivos de la poblacion boliviana.

15



Universidad Mayor de San Andrés
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas
Carrera de Ciencias Politicas

SOLIDARIDAD, para que quienes cuentan con mayores recursos contribuyan a que los

Univ. Margoth Garcia Sanjinés
Trabajo Dirigido
G.M.L.P.

sectores menos favorecidos tengan mejor acceso a os servicios de salud.

TRANSPARENCIA, para que todos accedan a la informacion técnica y administrativa
oportuna, veraz y confiable sobre la problematica de salud y la forma en que actlan las

autoridades gubernamentales frente a ella.

ORGANIGRAMA
ESTRUCTURA DE LA RED SOCIAL N°4 SAN ANTONIO ESTE

DILOS
A 4
SUBDILOS
A 4 A 4 A 4 A 4
CODISA D-14 CODISA D-15 CODISA D-16 CODISA D-17
C.S. PACASA C.SSAN CS C.S.VILLA
ANTONIO PAMPAHASI ARMONIA
ALTO ALTO
C.SVALLE C.S. SAN C.S. C.S. SAN
HERMOSO ANTONIO PAMPAHASI ISIDRO
BAJO BAJO
C.S. C.S. KUPINI
ESCOBAR
URIA
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Para una mayor entendimiento cabe aclarar que los DILOS son a nivel departamental; los
SUBDILOS son las Redes de Salud de cada Macro Distrito por tanto luego estan los Comités
Digtritales de Salud (CODISAS), que coordinan con los Comités populares de Salud
(COPOSAYS) que esla participacion de la poblacion por cada distrito.

3. ASPECTOSNORMATIVOS

El marco legal vigente en Bolivia estéd conformado por la Constitucion Politica del Estado,
Ley 1551 de Particion Popular, Ley 1654 de Descentralizacion Administrativa, Ley 2028 de
Municipalidades, Ley 2446 de Organizacion del Poder Ejecutivo, la Ley 1178 SAFCO y la
Ley 2235 de Dialogo Nacional 2000.

Es asi que la gestion publica en su conjunto de instancias, instituciones normas y
procedimientos para e funcionamiento del sector publico, que funciona a través de un

conjunto de sistemas para planificar, programar, organizar, gjecutar y controlar.

La Constitucion Politicadel Estado establece tres poderes, sus funcionesy atribuciones, Laley
1551 que reconoce, promueve y consolida el proceso de participacion popular articulando alas
comunidades indigenas, campesinas y urbanas en la gestion compartida con participacion
popular en saud, serd instrumentada a través de la planificacion participativa como
mecanismo que garantice la presencia del Gobierno Municipal 0 mancomunidad de
municipios, SEDES y organizaciones de la sociedad en €l disefio y gestion de su propio

desarrollo.

La Ley SAFCO 1178, regula los sistemas de administracion y control de los recursos del
Estado y su relacion con los Sistemas Nacionales de Planificacion (SISPLAN) y e Sistema
Nacional de Inversion Publica (SNIN), con €l proposito de utilizar eficazmente los escasos
recursos publicos para € cumplimiento y € guste oportuno de politicas programas y

proyectos.
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COMPETENCIASDEL GOBIERNO MUNICIPAL

Laexclusién social en nuestro medio aun persiste para los grupos vulnerables que perteneces a
multiples grupos excluidos entre ellos las mujeres, adultos mayores, los discapacitados y los
nifios. Por g emplo, las oportunidades de participacion y de educacion son mas limitadas y no
comprendidas por fata de informacién cayendo en la discriminacion y e racismo pueden
ocurrir en diferentes niveles en una misma persona.

Cuanto més participe la poblacién através de las organizaciones y gjerza control social tiene a
mejorar la calidad y calidez en los servicios publicos, para € mismo es preciso gue la
poblacion se involucre en los ambitos de participacion de actividades como ferias, seminarios,

talleres de capacitacion e informacién adquiriendo poder de decision.

EN MATERIA DE DESARROLLO HUMANO SOSTENIBLE

Son la de planificar y promover e desarrollo humano sostenible, a través de la participacion
de todos los sectores e instituciones, sancionar en e marco de sus competencias los dafios a la
salud publica y a medio ambiente, supervisar el desempefio de las autoridades, persona
docente, médico, paramédico y administrativo del sector salud, proponiendo a la autoridad
departamental correspondiente la ratificaciéon por buenos servicios o la remocion causal
justificada contribuir parala otorgacién de prestaciones en salud a la poblacion mas vulnerable

como son la nifiez, mujeres, adultos mayores, discapacitadosy la poblacion en general.

A. OBJETIVO GENERAL .-

Fortalecer y profundizar la participacion de las organizaciones sociales que incorpora a todos
los actores sociales en instancias participativas en ambitos de gestion ciudadana y desarrollo
humano, a través de la organizacion, consolidacién, comunicacion e informacion comunitaria
relacionada con la gestiéon municipal correspondientes a las necesidades enmarcadas de la
poblacion en los distritos de la ciudad de La Paz.

18



Universidad Mayor de San Andrés Univ. Margoth Garcia Sanjinés

Facultad de Derecho y Ciencias Politicas Trabajo Dirigido
Carrera de Ciencias Politicas G.M.L.P.
B. OBJETIVO ESPECIFICO 1

Organizar taleres de informacion, prevencion, sensibilizacion y capacitacion sobre: Salud

integral, Seguro Universa Materno Infantil, Violencia Intrafamiliar y/o doméstica, maltrato

infantil, salud sexua y reproductiva en términos de una paternidad responsable, nutricion e

higiene y roles, funciones de los Comités Populares de Salud (COPOSAS) y otros.

ACTIVIDADES PARA EL OBJETIVO 1

X/
°e

Coordinacion interinstitucional Programa Apoyo a la Participacion y Gestion
Ciudadana — SEDES - Sub Alcadias — Redes de Salud — Organizaciones sociaes
claves.

Disefio de técnicas de materiales de informacion, capacitacion como ser tripticos,
bol etines, afiches, Rotafolios y otros.

Contacto directo con representantes de organizaciones sociales.

Desarrollar ferias educativas por distrito.

Presentacion de informes a semestrales y anuales a Comités de Vigilancia,
Asociaciones Comunitarias.

Contacto, difusién por medios de comunicacion.

Aplicar la comunicacion aternativa promoviendo un municipio saludable con
instrumentos propios de la comuni cacion.

Evaluacién permanente.

OBJETIVOSESPECIFICO 2

Fortalecer la conformacion, consolidacion y funcionamiento de los Comités Populares de

Salud (COPOSAS) en coordinacion con instancias de gestion compartida. Para que la

poblacidn gerza control socia através de los representantes de las organi zaciones de base.
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ACTIVIDADES PARA EL OBJETIVO ESPECIFICO 2

Estudio Exploratorio

Diagndstico que va permitir integrar y conocer alos participantes.

Animar alos participantes.

Percepcion de lareaidad partiendo de la préctica

Profundizacion, andlisisy sintesis.

Aplicacion (vuelta a la préctica) que requiere de un proceso en que se pone en practica las
habilidades y destrezas de |a préctica.

Evaluacion y seguimiento, paraver loslogrosy fallas del proceso.

METODOLOGIAS

METODOLOGIA PARTICPATIVA DE LOSTALLERES

La aplicacion de esta metodol ogia requiere la revision de los elementos tedrico-préacticos que
permitan a promotor social el gercicio eficaz para generar procesos de desarrollo y cambio en
las condiciones de la poblacion de manera participativa, generando técnicas participativas
como: contar con el plan de trabgjo, coordinacion interinstituciona y organizacion de talleres,

seminarios, charlasy diaogos.

Andizar e papel de la comunidad como célula social en enlace dentro del proceso de
desarrollo del municipio, considerando que la comunidad no es receptora Unicamente de
bienes socidles 0 materiadles, es més bien fuente generadora de conocimientos para una

adecuada planeacion y creacion de model os congruentes para el desarrollo.

Tiene su importancia la préctica de la promocion socia que permite la capacitaci On-accion,

sistematizacién para arribar en un plan de trabajo, para € mismo es necesario conocer y poner
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en practica todos los elementos, conceptos, métodos y técnicas que se llevan a cabo durante €l

trabajo comunitario en un proyecto de promocién social.

El accionar institucional del gobierno municipal debe permitir establecer un programa de
ensefianza acorde a planeamiento de la metodol ogia participativa utilizada como € e tedrico y
bajo e modelo de capacitacion-accion, es decir € trabgjo de andlisis y reflexion con la
participacion de las organizaciones sociales y practica de la promocion socia a traves de la
coordinacion con los promotores de desarrollo humano del GMLP y la UMSA coadyuvando
en la gestion compartida con las instancias correspondientes.

METODO SUGERIDO PARA LOS TALLERES DE INDUCCION CON VISION
EDUCATIVA:

¢Qué esun método participativo?

Los métodos son los distintos caminos, maneras o procedimientos que debemos recorrer para

alcanzar |os objetivos propuestos.

¢Como sedebellevar a cabo un taller?
Lameor manerade llevar a cabo un taller es de manera expositiva-explicativa-ilustrativa para
lograr un aprendizaje participativo, es necesario recurrir a métodos y técnicas que faciliten la

participacion de las personas.

a. PLANIFICACION Y ORGANIZACION

++ Contacto con representantes de organi zaciones sociales.

¢+ Concertar fechasy lugar

«» Enviar invitaciones o convocatorias alos participantes de los talleres

X/
L %4

Contar con el material necesario.
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b.

X/
L X4

“ Veificar s cuentas en la organizacion con equipo audio visual.

PAUTAS GENEALESPARA LA FACILITACION:

Técnica de presentacion.

Crear un climade confianzay participacion

Dejar claro el objetivo de la actividad

Los medios audio visuales, son importantes para la comprension del tema
L os papel bgrafos deben ser visibles, claros y legibles.

No emitir juicios o prejuicios hacialos participantes.

Aplicar latécnica de la escucha.

Dar respuestas claras y concretas a las preguntas de | os participantes.

TRABAJO EN GRUPOS:

Aplicar unatécnica para promover y facilitar la participacion.

Evitar discusionesy desorden

Explicar con claridad los objetivos del trabgjo y los temas.

Contar con una guia de trabgjo aredizarse.

No imponer ideas a |l os participantes

Es importante adoptar terminologias de acuerdo alos niveles de cultura.

EVALUACION DEL TALLER:
Aplicar unatécnica de evaluacion, por € emplo un test.

Si se identifica 0 se presenta problemas referentes a los temas que se tratan se deben

referir ainstancias correspondientes.
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PLANIFICACION PARTICIPATIVA PARA LA INCIDENCIA POLITICA EN LA
CONFORMACION DE LOS COMITES POPULAES DE SALUD (COPOSAS)

METODO A SEGUIR:

Planificacion participativa, metodologia mediante la cua se realizan técnicas paraincorporar
la mayor participacion posible de la poblacion y construir andlisis a rededor de un problema

comun.

Incidencia, actividades que tratan de influir en un actor con poder de decision. En la préctica
se puede hacer ante cualquier persona, grupo O institucién, para promover intereses
individuales o colectivos, por el bien de la sociedad afavor de intereses particulares.

Politica, existen muchas definiciones una de €llas es aquella que sitta al ser humano en su
relacion con el otro y entre los otros. Es decir politica es nuestra interaccion cotidiana con

otras personas paralograr un fin comun, en este contexto uniendo los dos Ultimos términos:

Incidencia Politica, son los esfuerzos planificados de un grupo organizado para influir en las
politicas y programas publicos por medio de persuasién y presién ante organismos
gubernamentales y otras instituciones locales.

L as car acteristicas son:
¢ Proceso fluido, dindmico y multifacético
¢+ Proceso relacionado con politicas, programas, comportamiento y cambio.

% Trata de ganar acceso y generar influencia entre las personas que tienen el poder de

decision en asuntos de importancia.
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Se hace incidencia politica para:

- 0o a0 T P P

O T o N

O T P w

Resolver problemas especificos a través de cambios concretos en politicas y
programas.
Fortalecer y empoderar |a sociedad civil

Para promover y consolidar la democracia.

Seleccion y analisisdel problema

Seleccion del problema

Andlisis de causas y consecuencias

Priorizacion de causas

Desglose de causa prioritaria

Identificacion de aternativas de solucion frente ala causa prioritaria.

Priorizacion de | as soluciones

Afinacién dela propuesta
¢Qué queremos?
¢Quién tiene e poder de decision?

¢Cuando lo queremos?

Analisisdel espacio de decision
¢Quién exactamente, toma la decisién sobre la propuesta?
¢Como y con qué procedimientos se toma esta decision?

¢Existen acuerdos, leyes o reglamentos que forman el marco de latoma de decision?

Mapa de poder (Canalesdeinfluencia)
Identificacion del universo de actores que influyen € problema
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b. Clasificacion de actores

c. Priorizacion de los aliados, oponentes e indecisos.

Organizacion paralaincidencia: €l auto analisis
a. Laorganizacion de la campaiia

b. ldentificacion de fortalezas y debilidades

L asestrategias e influencias
a. Preparando € terreno

b. Influyendo el espacio de decision.

Plan de actividades
a. Actividades paralafinalizacion del plan de campafia
b. Actividadesd gecucion.

8. L a evaluaciéon continua

ALCANCESDEL PROGRAMA

El Programa Apoyo a la Participacion y Gestion Ciudadana esta dirigida a fomentar la
participacion y control social a un amplio nimero de organizaciones sociales dentro del
municipio de la ciudad de La Paz, con una vision de inclusion social, y una mision de

informacion en desarrollo humano.
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DELIMITACION TEMPORAL

El Programa Apoyo a la Participacion y Gestion Ciudadana se gjecutara en la gestion 2005,
dandose continuidad en las proximas gestiones.

DELIMITACION ESPACIAL

El Programa Apoyo a la Participacion y Gestion Ciudadana se desarrollara en los distritos

municipales:

1 Cotahuma

2 Maximiliano Paredes
3 Periférica

4 San Antonio

5 Sur

RECURSOS

RECURSOSHUMANOS

¢+ Equipo de Promotores de Desarrollo Humano del Programa Apoyo ala Participacion y
Gestion Ciudadanadel G.M.L.P.

+ Equipo de Pre-Profesionales de la carrerade Trabajo Social delaUMSA

RECURSOS MATERIALES

¢ Papelografos

«+ Marcadores
+* Videos
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++ Rotafolios

% Tripticos

CAPITULO Il

1 DIAGNOSTICO SOBRE LA INSTITUCION

El diagnostico sobre la institucion se realizara mediante un informe detallado sobre todas las
actividades realizadas en |a gestion 2005:

MACRO DISTRITO 1V “SAN ANTONIO”

l. INTRODUCCION.-

El Macro Distrito IV San Antonio conocido como ladera este, abarca un conjunto de serranias
ubicadas entre la cuenca del Rio Orkojahuiray la cuenca del rio Callapa-Irpavi, teniendo a la
Meseta de Pampahasi centro, a una altura media de 3800 m. Bajando de esta planicie hacia e
oeste se tienen pendientes medias y atas con relieves abruptos, en Villa Copacabana, Villa
San Antonio y la zona inestable de Villa Armonia. La otra pendiente este tiene condiciones
mas favorables en cuanto a clima pero también tiene pendientes fuertes y relieves abruptos.
Es & lado derecho del valle, del rio Calapa-Irpavi, area poco urbanizada que cuenta con

construcciones precarias.

. LIMITES.-

Al norte € valle Chuquiaguilo y € distrito 13 de la Periférica, a sur € distrito 21 de Alto
Obragjes, a este el valle Irpavi-Chicani y a oeste el distrito 2 de Miraflores.
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1. JURISDICCIONY DITRITACION.-

Después de la implementacién de la Ley de Participacion Popular 1551, la jurisdiccion del

Macro Distrito IV San Antonio, tiene un territorio organizado en cuatro distritos urbanos:

» DISTRITO 14, que comprende:
+«» VillaCopacabana
< Vale Hermoso

% Pacasa

» DISTRITO 15, que comprende:
+ Escobar Uria
% VillaSan Antonio Alto
% VillaSan Antonio Bajo

» DISTRITO 16, que comprende:
% Pampahas Alto
%+ Pampahas Bgjo

» DISTRITO 17, que comprende:
< VillaArmonia
« Sanlsidro

s Kupini
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CENTROSDE SALUD
CENTRO DE SALUD DISTRITO RESPONSABLE
PACASA 14 DRA. MARLENE MALDONADO
VALLE HERMOSO 14 DRA. MERY ARISPE
SAN ANTONIO ALTO 15 DR. HUGO QUINO
SAN ANTONIO BAJO 15 DR. IVAN SANJINEZ
ESCOBAR URIA 15 DRA. ALICIA QUISBERTH
PAMPAHASI ALTO 16 DR. ALFREDO ANDRADE
PAMPAHASI BAJO 16 DR. GONZALO DE LA FUENTE
VILLA ARMONIA 17 DRA. WILMA ROSAS
KUPINI 17 DRA. CRISTINA FERNANDEZ
SAN ISIDRO 17 DR. MANFRED CALDERON

IV. PRIMERA ETAPA

ESTUDIO EXPLORATORIO.-

Enmarcados en fortalecer profundizar la participaciéon de las organizaciones que incorpora a
todos los actores sociales, en ambitos de gestion ciudadania 'y de Desarrollo Humano, através
de la organizacion, consolidacion. Comunicacion e informacion comunitaria, relacionada con
la gestion municipal correspondiente a las necesidades de la poblacion del macro distrito 1V
San Antonio de la ciudad de La Paz.

Esta primera etapa del Estudio Exploratorio se llevo a cabo durante los meses de mayo y
junio de la presente gestion, en las siguientes organizaciones sociales.
% Mercados
s Colegios
% Presidentes de las Juntas Vecinales de los 4 distritos
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+ Asociaciones Comunitarias

% Clubes de madres

%+ Sindicatos de Transporte
¢ Ligas Deportivas

s Anagueles.
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ESTUDIO EXPLORATORIO COMITESDE VIGILANCIA

No REPRESENTANTE DISTRITO
1 SR. LEONARDO QUISBERTH 14
2 SR. HECTOR ARCE 15
3 SR. ADRIAN SEGARRA 16
4 SRA. MARIA LUISA MUNOZ 17

ESTUDIO EXPLORATORIO ASOCIACIONES COMUNITARIAS

No REPRESENTANTE DISTRITO
1 SR- ALFREDO DURAN 14
2 SR. JAIME MACHICADO 15
3 SR. ARTURO LAURA 16
4 SR. JUAN CUTILI 17

ESTUDIO EXPLORATORIO ORGANIZACIONES SOCIALES
JUNTASVECINALES

No | ORGANIZACIONES SOCIALES ZONA DISTRITO

RIO VISCACHANI
ALTO PACASA
VALLE PACASA
27 DE ABRIL

24 DE JUNIO “A”
24 DE JUNIO “B”

o 01 A W DN PP
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7 24 DE JUNIO SECTOR “B”
SAN SIMON

9 LATINOAMERICANA

10 LOS CLAVELES

11 JUNTASVECINALES COPACABAN CENTRAL 14

12 PULPITUNI

13 KISHUARANI

14 POKECHACA

15 VALLEHERMOSO ALTO

16 VALLE HERMOSO BAJO

17 NORTE COPACABANA

18 COPACABANA SUR

19 VILLALOBOS MUNICIPAL

20 IBBO

21 PACASA CENTRAL

22 VIRGEN DE COPACABANA

23 SAN ANTONIO ESTE

24 SAN ANTONIO CENTRAL

25 UNION ROSEDAL

2 SECTOR CAPILLA

27 ESCOBAR URIA

28 SECTOR “6”

29 JUNTAS VECINALES MARISCAL SANTA CRUZ 15

30 PADRE ETERNO

31 OSCAR ALFARO

32 SECTOR LLANOS

33 URBANIZACION FORNO

34 29 DE ABRIL

35 18 DE MARZO

36 SECTOR COSTANERA

32




Universidad Mayor de San Andrés
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas

Univ. Margoth Garcia Sanjinés

Trabajo Dirigido

Carrera de Ciencias Politicas G.M.L.P.

37 JUNTASVECINALES CHAMOCO 15
38 LOS PINOS

39 SAN ANTONIO SUR

40 SANTO DOMINGO

41 SAN JUAN

42 SECTOR GUARDIA

43 ESCOBAR URIA ALTO

44 PAMPAHASI BAJO CENTRAL

45 CERVECERIA

46 TIHUANACU LAS GUINDAS

47 JUNTAS VECINALES ANTENA ENTEL 16
48 CIUDAD DEL NINO BAJO

49 LOS GRAFICOS

50 CAJA NACIONAL DE SALUD

51 COSMOS 85

52 VALLE DE LASFLORES

53 BAJO PAMPAHASI

54 SAID

55 ZENOBIO LOPEZ

56 4to CENTENARIO

57 VILLA ARMONIA

58 GERMAN JORDAN

59 BARRIO MINERO

60 SAN ISIDRO BAJO

61 SAN ISIDRO ALTO

62 KUPINI

63 VILLA LITORAL

64 JUNTAS VECINALES SAN ISIDRO BAJO PLAN 19 17
65 SAN ISIDRO BAJO PLAN 40
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66 CALLAPA

67 UNIFICADA

68 PROLONGACION KUPINI

69 JOKONI

70 ALTO KUPINI

71 SANTA ROSA DE CALLAPA
72 KUPINI 11

ESTUDIO EXPLORATORIO ORGANIZACIONES SOCIALES

LIGASDEPORTIVAS

No ORGANIZACIONES DIRECCION DISTRITO
SOCIALES

1 VALLE HERMOSO FINAL AV. IMPERIAL Y PORTOCARRERO

2 VILLA COPACABANA AV.TITO YUPANQUI (FRENTE IGLESIA)

3 PACASA AV.BURGALETA PARADA BUS 285 14

4 PACASA PACASA ALTO PARADA BUS 378

5 PACASA AV. FINAL BURGALETA

6 SAN ANTONIO ALTO SECTOR 18 DE MARZO

7 SECTOR URB. LLANOS CALLE9 URB. LLANOS

8 SAN ANTONIOALTO AV.JOSEFA MUJIA LADO SUB ALCALDIA 15

9 SAN ANTONIO BAJO AV. 31 DE OCTUBRE FINAL PARADA J

10 | ESCOBAR URIA BAJO ESCOBAR URIA COL. CARACAS

11 | CHICANI CHICANI

12 | CHINCHAYA CHINCHAYA

13 | PAMPAHASI CANCHA BARRIO MINERO C/27 DE MAYO
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14 | PAMPAHASI BAJO ZONA SAN JUAN
15 | PAMPAHASI ALTO PAMPAHASI ALTO SECT. ESCOBAR URIA 16
16 | PAMPAHASI ALTO PAMPAHASI ALTO SECT. GUARDIA
17 | PAMPAHASI ALTO PAMPAHASI ALTO SECT. ESCOBAR URIA
18 | VILLA SALOME VILLA SALOME SECT. ANTENAS
19 | VILLA SALOME VILLA SALOME SECT. COSMOS
20 | CALLAPA CALLAPA
21 | SANISIDRO SAN ISIDROALTO
22 | SAN ISIDRO BAJO SAN ISIDRO BAJO SECT. LASRETAMAS
23 | SAN ISIDRO BAJO SAN ISIDRO BAJO SECT. LASRETAMAS
24 | KUPINI KUPINI LADO COL. REGIO VILLEGAS
25 | KUPINI KUPINI I
26 | KUPINI KUPINI I 17
27 | VILLA LITORAL VILLA LITORAL MONIMA Y REYSANO
28 | BARRIO MINERO BARIO MINERO C/ 27 DE MAYO
29 | GUALBERTOVILLARROEL | GUAL.VILLARROEL Y HEROES CHACO
30 | VILLA ARMONIA VILLA ARMONIA C/ 3-4
ESTUDIO EXPLORATORIO
MERCADOS
No ZONA NOMBRE MERCADO DISTRITO
1 | VILLA COPACABANA KOLLASUYO 14
2 | SAN ANTONIO BAJO TEOLFILA MIRANDA 15
3 | SAN ANTONIO BAJO RETAMITA 15
4 | SAN ANTONIOALTO MODELO SAN ANTONIO 15
5 | PAMPAHASI ALTO SAN JUAN 16
6 | PAMPAHASI BAJO NUESTRA SRA. DE LA PAZ 16
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7 | PAMPAHASI BAJO 10 DE ENERO 16
8 | KUPINI CONCEPCION 17
9 | GERMAN JORDAN GERMAN JORDAN 17
10 | SAN ISIDRO BAJO MERCADOC NETRAL 17
11 | ALTO OBRAJES 8 DE SEPTIEMBRE 17
12 | VILLA ARMONIA VILLA ARMONIA 17

V. SEGUNDA ETAPA

EJECUCION DE TALLERES

1. Estaprimeraetapa de los talleres gjecutados corresponde alos meses junio ajulio:

No | ORGANIZACIONES SOCIALES DISTRITO TEMAS
1 CENTRO INFANTIL MUNICIPAL SUMI
“MIRAFLORES” 7 USO RACIONAL
PADRES DE FAMILIA DE
MEDICAMENTOS
2 CENTRO INFANTIL MUNICIPAL SUMI
“MACHAQ KANTATI” 7 USO RACIONAL
PADRES DE FAMILIA DE
MEDICAMENTOS
3 MERCADO SUMI VIF
“CENTRAL SAN ISIDRO” 17
VENDEDORASAFILIADAS
4 MERCADO SUMI
“NUESTRA SRA. DE LA PAZ” 16 VIF
VENDEDORASAFILIADAS
5 MERCADO SUMI
“MODELO SAN ANTONIO” 15 USO RACIONAL
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VENDEDORAS AFILIADAS DE
MEDICAMENTOS
6 MERCADO SUMI
“10 DE ENERO” 16 USO RACIONAL
VENDEDORAS AFILIADAS DE

MEDICAMENTOS

2. Lasegunda etapade |os talleres g ecutados corresponde a los meses julio — agosto

No | ORGANIZACIONES SOCIALES DISTRITO TEMAS

1 | MERCADO VIF
“KOLLASUYQO” 14 SUMI
VENDEDORAS AFILIADAS

2 | MERCADO VIF
“8 DE SEPTIEMBRE” 17 SUMI
VENDEDORAS AFILIADAS

3 | MERCADO VIF
“GERMAN JORDAN” 17 SUMI
VENDEDORAS AFILIADAS

4 | MERCADO VIF
“CONCEPCION” 17 SUMI
VENDEDORAS AFILIADAS

5 | MERCADO VIF
“RETAMITA” 15 SUMI
VENDEDORAS AFILIADAS

6 | MERCADO VIF
“TEOFILA MIRANDA” 15 SUMI
VENDEDORAS AFILIADAS

7 | GUADERIA VIF
WAWAUTA 14 SUMI
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REPRESENTANTES CODISAS
Y COPOSAS

FORTALECIMIENTO

CODISASY
COPOSAS

3. LaTerceraetapa de |os talleres g ecutados corresponde a | os meses agosto - septiembre

No ORGANIZACIONES SOCIALES DISTRITO TEMA
1 [ JUNTA DE VECINOS SAN ISIDRO 17 FORTALECIMIENTO
CODISASY
COPOSAS
2 | COLEGIOWALDO BALLIVIAN 17 VIF
(TURNO MANANA)
3 | CENTRODE SALUD VALLE 14 DESARROLLO
HERMOSO HUMANO
SUMI
4 | CENTRO INFANTIL “NINAS SAN 14 SUMI
GABRIEL” VIF
5 | CENTRO INFANTIL JLANATAQUI 14 SUMI
VIF
6 | COLEGIOWALDO BALLIVIAN 17 VIF
(TURNO TARDE)
7 | CENTRO INFANTIL WAWAUTA 14 SUMI

“NINO TRAVIESO”

4. La cuarta etapa de | os tall eres g ecutados corresponde a los meses septiembre - octubre

No ORGANIZACIONES SOCIALES DISTRITO TEMA
1 CENTRO INFANTIL JLANATAQUI 14 VIF
2 FUNDACION LA PAZ JLANATAQUI - 14 VIF
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WAWAUTA

3 NINAS SAN GABRIEL 14 SUMI

VIF

4 CENTRO DE DAMAS “FUERZA'Y 15 VIF
ESPLENDOR”

5 CENTRO DE SALUD “KUPINI” 17 SUMI

6 CENTRO DE SALUD “VILLA 17 SUMI
ARMONIA”

V. TERCERA ETAPA

Esta etapa esta identificada por la realizacion del POA 2006 y ademas la acreditacion de

COPOSA en las siguientes fechas:

DISTRITO FECHA'Y HORA LUGAR

JUEVES 13 DE OCTUBRE CENTRO DE SALUD VALLE HERMOSO
DISTRITO- 14 Hrs. 8:30 (PARADA MINIBUS 384)

LUNES 10 DE OCTUBRE SUBALCALDIA SAN ANTONIO
DISTRITO - 15 Hrs. 8:30

JUEVES 6 DE OCTUBRE CENTRODE SALUD PAMPAHASI BAJO
DISTRITO - 16 Hrs. 11:30

JUEVES 6 DE OCTUBRE CENTRO DE SALUD KUPINI (LADO
DISTRITO - 17 Hrs. 14:00 ESCUELA “SERGIO VILLEGAS”

PARADA MINIBUS 226)
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VI. ACREDITACION COPOSAS

NOMBRE DISTRITO | CENTRO DE SALUD

DRA. MARLENE MALDONADO 14 CENTRO DE SALUD PACASA

SRA. LUISA RAMOS 14 CENTRO DE SALUD PACASA

SRA. JANETH DE CARVAJAL 14 CENTRO DE SALUD PACASA

SRA. FRANCISCA VALDEZ 14 CENTRO DE SALUD PACASA

SRA. ROSMERY HERRERA 14 CENTRO DE SALUD PACASA

SR. FRANCISCO CORNEJO 14 CENTRO DE SALUD PACASA

DRA. MERY ARISPE 14 CENTRO DE SALUD VALLE HERMOSO
SRA. JASMIN COSSIO 14 CENTRO DE SALUD VALLE HERMOSO
SRA. MARGARITA AMOS 14 CENTRO DE SALUD VALLE HERMOSO
SR. FRANCISCO TICONA 14 CENTRO DE SALUD VALLE HERMOSO
SR. JUAN JOSE ESPINOZA 14 CENTRO DE SALUD VALLE HERMOSO
SRA. ANTONIA QUITO 14 CENTRO DE SALUD VALLE HERMOSO
DR. IVAN SANJINEZ 15 CENTRO DE SALUD SAN ANTONIO BAJO
SRA. ILDA ACHATA 15 CENTRO DE SALUD SAN ANTONIO BAJO
SRA. OTILIA VALLEJOS 15 CENTRO DE SALUD SAN ANTONIO BAJO
SRA. MARTHA ALTAMIRANO 15 CENTRO DE SALUD SAN ANTONIO BAJO
SR. WILLY BUENO 15 CENTRO DE SALUD SAN ANTONIO BAJO
DRA. ALICIA QUISBERTH 15 CENTRO DE SALUD ESCOBAR URIA

SR. RUFO LIMACHI 15 CENTRO DE SALUD ESCOBAR URIA

SRA. SILVIA MERILES 15 CENTRO DE SALUD ESCOBAR URIA

SR. ORLANDO FERNANDEZ 15 CENTRO DE SALUD ESCOBAR URIA

DR. HUGO QUINO 15 CENTRO DE SALUD SAN ANTONIOALTO
SRA. ELENA QUISPE ARO 15 CENTRO DE SALUD SAN ANTONIOALTO
SRA. IRENE CHOQUE 15 CENTRO DE SALUD SAN ANTONIOALTO
SR. ANATOLIO LIMACHI 15 CENTRO DE SALUD SAN ANTONIOALTO
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SRA. FEDRA FERREL 15 CENTRO DE SALUD SAN ANTONIO ALTO
DR. GONZALO DE LA FUENTE 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
SRA. ANA CUARITA 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
SRA. INES ESPEJO 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
SRA. ROXANA VILLALOBOS 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
SRA. MONICA HELBES 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
SRA. VICTORIA GANDARILLAS 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
SRA. FRANCISCA VALDEZ 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
SR. ROLANDO QUISBERTH 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
SRA. NATIVIDAD PACHECO 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
SRA. BERTHA CHOQUE 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
SRA. JULIA ZURCO 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
SRA ROSARIO RODRIGUEZ 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI BAJO
DR. ALFREDO ANDRADE 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI ALTO
SRA.BETTY GONZALES 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI ALTO
SRA. ESTHER PAUCARA 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI ALTO
SRA. ZULEMA VILLARROEL 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI ALTO
SRA. GRACIELA SONCO 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI ALTO
SR. ELOY APAZA 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI ALTO
SRA. GUADALUPE OLMOS 16 CENTRO DE SALUD PAMPAHASI ALTO

DRA. WILMA ROSAS

17

CENTRO DE SALUD VILLA ARMONIA

SR. JULI DAVALOS

17

CENTRO DE SALUD VILLA ARMONIA

SRA. ADELAIDA GOITIA

17

CENTRO DE SALUD VILLA ARMONIA

SR. ELIZARDO MURILLO

17

CENTRO DE SALUD VILLA ARMONIA

SRA. MARIA ELENA AYALA

17

CENTRO DE SALUD VILLA ARMONIA

SRA. ROSARIO CLAURE

17

CENTRO DE SALUD VILLA ARMONIA

SRA. CRISTINA FLORES

17

CENTRO DE SALUD VILLA ARMONIA

SRA. FRESIA RODRIGUEZ

17

CENTRO DE SALUD VILLA ARMONIA

SRA. BEATRIZ LOZA

17

CENTRO DE SALUD VILLA ARMONIA
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SRA. ELENA ORELLANA

17

CENTRO DE SALUD VILLA ARMONIA

SR. ADELIO CUIQUIMIA

17

CENTRO DE SALUD VILLA ARMONIA

DR. MANFRED CALDERON

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

PROF. JULIO ARANCIBIA

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SRA. SEVERINA RODRIGUEZ

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SRA. ANGELICA ALVAREZ

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SRA. FANNY LEON

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SRA. HORTENCIA RODRIGUEZ

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SRA. AQUILINA ROLLANO

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SRA. DEISI VASQUEZ

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SR. FERNANDO ORO

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SR. VICTOR ROMERO

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SRA. ISABEL RODRIGUEZ

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SR. SIMON ZEPITA

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SRA. MARIA RENE VILLENA

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SR. JULIO DAVALOS

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SRA. IRENE TROCHE

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

SRA. VICTORIA HUANCA

17

CENTRO DE SALUD SAN ISIDRO

DRA. CRISTINA FERNANDEZ

17

CENTRO DE SALUD KUPINI

SRA. ALEJANDRINA RODRIGUEZ

17

CENTRO DE SALUD KUPINI

SRA. MERCEDES CALLISAYA

17

CENTRO DE SALUD KUPINI

SRA. MARTHA VELASQUEZ

17

CENTRO DE SALUD KUPINI

SRA. NORAH CHURA

17

CENTRO DE SALUD KUPINI

SRA. MARIA ELENA SILES

17

CENTRO DE SALUD KUPINI

SRA. ALBINA ALANOCA

17

CENTRO DE SALUD KUPINI
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2. PRONOSTICO ESPECIFICO DE UN AREA O TEMATICA ELEGIDA

Latemética elegidason los COMITES POPULARES DE SALUD (COPOSAS)
Sobre el tema el problema detectado es el siguiente:

« Lafatadeincentivos econdmicos alos miembros de los COPOSAS.

3. SOLUCION PROPUESTA:

Se plantean |as siguientes soluciones:

« Minimaremuneracién econémica

% Que se les brinde Seguro médico para el representante de los COPOSAS y su

familia

++ Bono por pasajes

CAPITULO IV

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA OBJETO DE ESTUDIO

El objeto de estudio son los Comités Populares de Salud.
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1 DESARROLLO DEL ESTUDIO

1.1 CONFORMACION DE LOSCOMITESPOPULARESDE SALUD

En cada jurisdiccion territorial bgjo la responsabilidad de un Centro de Salud de la Red de
servicios dependiente del DILOS se instalarda un COMITE POPULAR DE SALUD, como
mesa de negociacion, de participacion popular y gestion social, cuya conformacion dependera

de la dinamica organizativa usos y costumbres de las organizaciones existentes.

El Comité Popular de salud esta presidido por € Representante de la Junta de Vecinosy de las
Organizaciones Sociales vivas de la comunidad (Club de madres, Juntas Escolares,
Microempresas, Clubes juveniles, Deportivos, etc.) Coordinando su accionar con los
Representantes del personal de salud nombrados (de profesionales y de trabajadores) por cada
Centro de Salud.

Los integrantes principaes de los COMITES POPULARES DE SALUD, podran seguir una
estructura de acuerdo a las pautas culturales y organizativas propias 0 como a continuacion se

detalla

PRESIDENTE (A): Que recaera en representantes de las Organizaciones de Base de la
comunidad.

SECRETARIO (A): A ser elegido entre los representantes de las Organizaciones de Base de
la comunidad.

VOCALES: Integrado entre 1 a 3 vocal es el egidos democréticamente por sus bases.
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FUNCIONES DE LOS COMITES POPULARES DE SALUD

Las funciones de los COMITES POPULARES DE SALUD estén relacionadas ala Promocion
de lasalud, a estimular la participacion Comunitariay a mejorar la Calidad de los Servicio de

Salud, mismas que se describen a continuacion:

PROMOCION DE LA SALUD

X/
°e

X/
L X4

Promover € cuidado y la atencion de la salud de su comunidad através del gjercicio de

sus derechos y cumplimiento de sus obligaciones.

Difundir los Derechos relacionados a la salud y del SUMI realizando acciones
educativas con la poblacion y fortaleciendo su capacidad de organizacion respecto a

auto cuidado.

Promover mayor crecimiento de andlisis y discusion en la comunidad sobre problemas
de salud.

Promover y canalizar sugerencias en relacion a politicas, programas y servicios de
salud paramejorar la calidad de |as ofertas, de acuerdo alas necesidades y expectativas

de usuarios/as.

Orientar a la poblacién sobre la oferta del Servicio de Salud, prestaciones del seguro
SUMI, Seguro de Veez y otros Programas de salud.

Coordinar con el equipo de Salud de su @rea de influencia las propuestas necesarias de

Promocion y educacion parala salud.
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PARTICIPACION COMUNITARIA:

Representar a su comunidad como interlocutora véida ante los COMITES
DISTRITALES DE SALUD, asumiendo la defensa de los derechos a la salud de la

poblacion.

Generar espacios de didlogo comunitario en area para € andisis de la situacion de

salud, concertar propuestas y peticiones rel acionadas a cada realidad local.

Desarrollar estrategias comunitarias en su area orientadas a lograr una mayor
participacion de las personas y |0s grupos humanos en auto cuidado, ayuda mutuay la

promocion de lasalud individual y colectiva.

Reunirse una vez a mes para planificar actividades, concertar acciones, analizar casos
y evauar actividades con los miembros dd COMITE POPULAR DE SALUD,
debiendo hacer e Acta de reunion donde se especifique los temas tratados y las

decisiones acordadas.

MEJORAMIENTO DE LA CALIDAD DE LOS SERVICIOSDE SALUD

« Informar a los responsables de los Servicios de Salud sobre situaciones de riesgo o

peligros parala salud detectados en su érea de influencia.

% Recoger sugerencias, comentarios, quejas y reclamos de toda persona O grupo

presentados en forma escrita, para orientar acciones pertinentes que vayan a enfrentar

los problemas identificados, presentando a Consgjo Local De Salud.
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% Hacer conocer las irregularidades en primera instancia d COMITE DISTRITAL DE

SALUD (CODISA) en segunda instancia al SUBDILOS y en ultima instancia a
DILOS.

s Dar utilidad a los BUZONES DE SUGERENCIAS para recoger propuestas de

mejoramiento de los servicios de salud.

ATRIBUCIONES DE LOS/LAS INTEGRANTES DE LOS COMITES POPULARES
DE SALUD.

PRESIDENTE O PRESIDENTA:

X/
L %4

X/
L X4

X/
L X4

X/
L X4

Elaborar un Plan de trabajo conjuntamente con la directiva.

Convocar a Asambleas Comunitarias para informar sobre e trabajo que cumple €
Comité Popular de Salud.

Convocar areunion unavez al mes alos integrantes del Comité Popular de Salud.
Elaborar de manera conjunta con €l Secretario/a €l Orden del Dia de las Asambleas o
Reuniones, registradas en Libros de Actas, a presentarse a la Gerencia de Red, las

mismas que serviran como criterios de evaluacion.

Participar en reuniones convocadas por los Comités Distritales de Salud para informar

al Comité Popular de Salud |os temas tratados.

Apoyar actividades de Educacion y Promocion de la Salud, dirigidas ala comunidad.
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% Canalizar denuncias y sugerencias ante los Comités Distritales de Salud, SUBDILOS

Y DILOS con €l fin de mejorar la calidad de los servicios.

% Redlizar € seguimiento, control y vigilancia de |0s casos que presentan problemas de

salud.

SECRETARIO O SECRETARIA:

¢+ Tomar nota de cada reunion organizada por los Comités Locales de Salud en € libro

de Actas, sean éstas reuniones ordinarias, extraordinarias o de emergencia.

¢ Registrar denuncias o sugerencias referidas a la salud, presentadas por |a comunidad.

s Informar a Responsable médico del Centro sobre las denuncias y sugerencias

presentadas.

% Registrar todas las actividades, recolectando datos para € informe mensual a la

comunidad y al CODISA.

VOCALES:

¢+ Acompaiar a Presidente/a 0 Secretario/a General de las diferentes actividades y tareas
establecidas en el Plan de Trabgo.

48



Universidad Mayor de San Andrés Univ. Margoth Garcia Sanjinés
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas Trabajo Dirigido
Carrera de Ciencias Politicas G.M.L.P.

4. REQUISITOSDEL REPRESENTANTE AL COMITE POPULAR DE SALUD:

% Tener residenciay permanencia en lazona o comunidad ala que pertenecen.

+» Gozar delaconfianza de la comunidad.

¢ Ser mayor de edad.

L)

s Asumir el compromiso socia con su comunidad y dedicarse a cumplimiento

de sus actividades de acuerdo a su cartera.

5. CONDICIONESQUE IMPIDEN OPTAR EL CARGO:

X/

++ Conducta enmarcada en actos de corrupcion o cohecho o gercicio de violencia en

cualquiera de sus formas.

«» Consumo consuetudinario de bebidas alcohdlicas u otros.

6. CAUSASPOR LASQUE CESAN EN SUSFUNCIONES:

% Los miembros del Comité Popular de Salud cesan en sus funciones, en caso de
incumplimiento de sus actividades y compromisos. Siendo la comunidad u

Organizaciones de Base las que determinen la suspension.
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7. AMBITO DE FUNCIONAMIENTO DE LOS COMITES POPULARES DE
SALUD:

% Los Comités Populares de Salud podran desarrollar sus acciones dentro su area de

influenciaen el cual estéa ubicado su Centro de Salud.

s El Comité Popular de Salud, constituye la instancia de toma de decisiones para la
Planificacion Participativa de Salud y |a evaluacion de la g ecucion presupuestariay €l
cumplimiento de las metas del Establecimiento de Salud.

8. TIEMPO DE EJERCICIO
Los miembros del Comité Popular de Salud tendran 2 afios en el gercicio de sus funciones,

debiendo convocar al término de lamismaalaeleccion del nuevo Comité en su area.

V. COMITESDISTRITALESDE SALUD.-

De cada SUBDILOS dependen los:

- COMITES DISTRITALES DE SALUD (CODISA), como lainstancia de gestién compartida
que corresponde a un Distrito Municipal y esté constituido por:

a) Los responsables de los Establecimientos de Salud del Distrito Municipal.

b) Los Secretarios del area social y de desarrollo humano de la Asociaciéon Comunitaria
correspondiente.
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c) Unfuncionario de laAlcadia

d) Unrepresentante del COMITE POPULAR DE SALUD por Centro de Salud.

Pudiendo ser participes de lamisma:

e) Un representante de la Seguridad Social, ONG’s y del sector Privado (en caso de su

existenciaen € Distrito Municipal)
a) FUNCIONESDE LOSCOMITESDISTRITALESDE SALUD
% El Comité Distrital de Salud tiene la funcidn de compatibilizar la programacion
operativa con la planificacion participativa, armonizando |as visiones que sobre
la gestion de salud que tienen los distintos actores sociales.
s Promover la concertacion entre actores publicos y privados mediante la
suscripcion de convenios de egecucion de programacion, proyectos y

actividades de salud.

%+ Promover la coordinacion operativa permanente entre los diversos gecutores

en funcion a objetivos y metas de gestion en la Red.

¢ Evaluar la cobertura e impacto de la gestion individual y concurrente.

b) ATRIBUCIONESDE LOSCOMITESDISTRITALESDE SALUD:
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X/
°e

X/
°e

X/
L X4

c)

Conocer la propuesta del Plan Operativo y Presupuesto correspondiente a la Red en
general y especificamente del Distrito Municipal acordando modificaciones si fuese

necesario.

Formular y elaborar propuestas de Proyectos en el Distrito Municipa correspondiente,

de acuerdo a necesidades de cada comunidad.

Canadlizar y gestionar recursos econdmicos y financieros a través de organismos
internacionales parae cumplimiento de metas propuestas en los POAS.

Coordinar, supervisar y evaluar la gestion de saud en e Distrito Municipal

correspondiente.

Coordinar con e SUBDILOS & mantenimiento y construccion de infraestructura de
salud, equipamiento, provision de insumos y otros, velando por la correcta aplicacion

de normas técnicas.
Identificar los requerimientos de capacitacion del personal de salud del Distrito
Municipal y tramitar ante el SUBDILOS €l presupuesto y gecucion de las acciones

correspondientes.

DE LASREUNIONESDE LOSCOMITESDISTRITALES DE SALUD:

Se establecen dos tipos de reuniones del Comité:

REUNIONES ORDINARIAS: A Redizarse cada 60 dias y seran convocadas por el

Presidente del Comité mediante comunicacion escrita donde se consigne € Orden del dia

propuesto.
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REUNIONES EXTRAORDINARIAS:. Seran solicitadas por escrito por cualquier miembro

del Comité Distrital de Salud, mediante la presidencia del mismo y se determinara fecha y

hora de realizacion.

ESTRATEGIASDE FORTALECIMIENTO.-

Los Equipos de Salud de cada Centro de Salud deben tomar en cuenta las siguientes

estrategias:
CAPACITACION:
+¢+ Iniciar procesos de capacitacion, donde e Equipo de Salud capacitan a los integrantes
de los COMITES POPULARES DE SALUD, en Derechos Humanos, Funciones y

Atribuciones, Metodologia, Préacticas y utilizacion de los Servicios del Sistema de

Salud y en los diferentes Programas, de acuerdo a Cronograma.

¢+ Desarrollar en forma conjunta diagnodsticos y en base a ellos disefiar planes de Trabajo

anuales que beneficien ala comunidad.
SEGUIMIENTO/ACOMPANAMIENTO:
¢+ Laconsolidacion y funcionamiento de los Comités Populares de Salud sera posible con
el acompafiamiento de los Equipos de Saud del Establecimiento de Salud.
Entendiéndose éste proceso como € medio para generar la motivacion de sus

integrantes en sus acciones permanentes con la comunidad.

COORDINACION CON EL SISTEMA DE SALUD:
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< Otro aspecto que merece especia atencion para e funcionamiento de los COMITES
POPULARES DE SALUD sera la coordinacion y comunicacion estrecha entre estas

Organizaciones, promoviendo espacios de didogo y encuentros que permitan el
intercambio solidario de conocimientos, informacién y experiencias de los Comités
congtituidos en las diferentes &reas y regiones.

3. PROPUESTA .-
Después de transcurridos |os seis meses en 1os que presté mis servicios al Programa Apoyo a
la participacion y Gestion Ciudadana, y de haber estudiado en especifico a los Comités
Populares de Salud con quienes trabaje de cerca, observando y analizando sus actividades y la

desinteresada labor que desempefian, Ilegué ala siguiente propuesta:

El NUmero de componentes de cada COMITE POPULAR DE SALUD (COPOSA) varia entre

5 a6 integrantes, por 10 que propongo que se les reconozca:
+¢+ Un bono por sus pasgjes.
¢+ Un seguro médico parael/ellay su familia
% Que seles otorgue una minima remuneracion economica.
Y a sean elegidas las tres opciones o una de €llas, puesto que hasta e momento ellos cumplen

sus funciones sin ningun tipo de reconocimiento, |0s recursos podrian provenir de la Alcaldia
delaCiudad de LaPaz, delaRed Local, o del mismo centro de Salud.



Universidad Mayor de San Andrés Univ. Margoth Garcia Sanjinés
Facultad de Derecho y Ciencias Politicas Trabajo Dirigido
Carrera de Ciencias Politicas G.M.L.P.

4. CONCLUSIONESY SUGERENCIAS.--

La labor que desempefia e equipo del Programa Apoyo a la Participacion y Gestion
Ciudadana, es digna de destacar puesto que cumplen a cabalidad el nombre que llevan ya que
se apoyo a la ciudadania desde la dotaciéon de lentes a nifios de escasos recursos hasta la
elaboracion del POA de salud, donde llevan un papel protagénico en la organizacion y

realizacion de lamisma

También realizan constantes talleres de informacion a la poblacién principamente sobre el

SUMI, Violencia Intrafamiliar, y Seguro de Vejez.

En cuanto a los Comités Populares de Salud, puesto que recién fueron conformados y
acreditados en la gestion 2005, seria muy apresurado hacer una evaluacién sobre su actuacion,
pero si es posible evaluar el buen cumplimiento que tuvieron en las tareas que se les asignaron
como su activa participacion en e POA 2006, por los que seria de gran ayuda y
fundamentalmente un gran incentivo que se les reconozca econdémicamente la labor que

desempefian en favor de la Comunidad.
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