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RESUMEN CORTO

La Universidad Mayor de San Andrés (UMSA), es una entidad publica, especificamente la
Facultad de Ciencias Puras y Naturales (FCPN) maneja y controla estos fondos basados en
la Ley 1178 Sistema de Administracién Financiero y Control (SAFCO)y los Reglamentos de
Caja Chica y Fondos en Avance establecidos por la Universidad.

Ante estas deficiencias surgié la necesidad de crear un Sistema "CONTROL DE CAJA
CHICA'Y FONDOS EN AVANCE ” exclusivamente para el manejo, control y registro de estos
recursos econdémicos, basado en su respectivo reglamento y que interactué con los usuarios
via Intemet e intranet.

Por lo que se procedié al desarrollo del sistema con el modelo orientado a prototipos,
realizando un trabajo constante con el usuario, hasta llegar a una version final del sistema
realizandose las respectivas pruebas de calidad, disminuyendo de esta manera la carga de
trabajo a los Responsables y Encargados de Administrar estos Fondos e implantando un
mayor control y emision de repotes actualizados.



RESUMEN

La funcion de la contabilidad es registrar, clasificar, resumir y organizar las operaciones
mercantiles en una organizacién o institucién con el fin de interpretar resultados vy
proporcionar informacion a los administradores para que planifiguen, tomen las decisiones y
control de las operaciones. Los principales elementos son: activo, pasivo y capital, parte del
activo se clasifica en una cuenta llamada Fondo en Avance, a su vez se clasifica en Fondo
de Caja Chica Fijo y Fondo en Avance Variable.

La Universidad Mayor de San Andrés (UMSA), es una entidad publica, especificamente la
Facultad de Ciencias Puras y Naturales (FCPN) maneja y controla estos fondos basados en
la Ley 1178 Sistema de Administracién Financiero y Control (SAFCO)y los Reglamentos de
Caja Chica y Fondos en Avance establecidos por la Universidad.

La carencia de registro adecuado, ineficacia en la elaboracion de reportes, etc., hace que la
informacién que emite el actual sistema no sea integra, transparente y oportuna.

Ante estas deficiencias surgié la necesidad de crear un Sistema "CONTROL DE CAJA
CHICA'Y FONDOS EN AVANCE " exclusivamente para el manejo, control y registro de estos
recursos economicos, basado en su respectivo reglamento y que interactue con los usuarios

via Intemet e intranet.

Por lo que se procedié al desarrollo del sistema con el modelo orientado a prototipos,
realizando un trabajo constante con el usuario, hasta llegar a una version final del sistema
realizandose las respectivas pruebas de calidad, disminuyendo de esta manera la carga de
trabajo a los Responsables y Encargados de Administrar estos Fondos e implantando un
mayor control y emision de repotes actualizados.
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CAPITULO|
INTRODUCCION

El uso de la tecnologia es un recurso primordial con mayores exigencias de calidad y
servicio, constituyéndose en el elemento esencial de las instituciones publicas y privadas,
estas instituciones generan informacion de considerable magnitud, requiriendo para ello el
apoyo de la tecnologia informatica cuyo fin es, otorgar mayor beneficio y proyeccién hacia el
futuro.

Desde la existencia del hombre y aun mucho antes de conocer la escritura, ha necesitado
llevar cuentas, guardar memoria y dejar constancia de datos relativos a su vida economica y
a su patrimonio: bienes que recolectaba, cazaba, elaboraba, consumia y poseia; bienes que
almacenaba; bienes que prestaba o enajenaba; bienes que daba a lo que hoy se llama
Fondos en Avance. Por lo tanto, la contabilidad es una téchica que se ocupa de registrar,
clasificar y resumir las operaciones mercantiles en una organizacién o institucion con el fin
de interpretar resultados y proporcionar informacién a los administradores para que

planifiqguen, tomen las decisiones y control de las operaciones.

Toda organizacién que realiza una actividad pemrmanente u ocasional para su funcionamiento
requiere controlar las operaciones que efectlia los cambios ocurridos en sus activos, sus
obligaciones y su patrimonio, a fin de que se pueda informar e interpretar los resultados de la
gestién administrativa y financiera .

En nuestro medio existen regulaciones legales sobre el manejo y control de los recursos
econdmicos, controlados por la Ley 1178 Sistema de Administracién Financiero y Control
Gubemamental (LEY SAFCO) que se aplica a todas las entidades publicas, siendo la
Facultad de Ciencias Puras y Naturales (FCPN), perteneciente a la Universidad Mayor de
San Andrés (UMSA) donde se aplica dicho aspecto legal.



Parte de este proceso de control corresponde a la asignacion de recursos econémicos que
son destinados mediante una cuenta contable (Caja Chica) para su ejecucién y posterior
rendicién de cuentas.

Los objetivos principales que originan la creacién de un fondo fijo son:

a. Desconcentrar movimiento de fondos de los utilizados en Caja General.
b. Coberturar directamente pagos de minima cuantia para evitar tramites burocraticos por

cifras menores.

Dichos fondos deben ser entregados mediante el giro de cheque, a nombre de un
dependiente de la Institucién que recibe la denominacion de Responsable de Caja Chica
quien se responsabiliza por la custodia y utilizacién de tales recursos destinados a solventar
gastos menores.

Todos los gastos efectuados necesariamente deben estar respaldados por documentacion
original a la orden de la razén social de la institucién, pudiendo ser estos: facturas, recibos,
vales o cualquier documentacion probatoria, que acredite el importe, concepto y la fecha de
pago y deben ser utilizados en funcién al reglamento disefiado por tal efecto.

En nuestro caso, el dinero asignado por la UMSA es administrado por el Area
Desconcentrada de la FCPN, quien se encarga de asignar |0s recursos econémicos.

La importancia de tener un buen Sistema de Control Interno en la institucidén es primordial
porque al no aplicarse dichos controles se puede correr el riesgo de tener desviaciones en
Sus operaciones y una serie de consecuencias que perjudican los resultados de sus
actividades.

1.1 ANTECEDENTES

Existe un proyecto relacionado al estudio en cuestién, como el “Sistema de Tesoreria
Gubernamental - Subsistema de Fondos Rotativos y Cajas Chicas” cuyo objetivo es
implementar un subsistema de informacion que ayude a la direccidn de programacién

financiera de Direcciones Administrativas y Unidades Ejecutoras del Tesoro General de la



Nacion, a que se automatice el manejo de la informacién en esa entidad publica,

posibilitando la administracién de las necesidades en base a criterio y flujo de informacién.

Por lo establecido en anterioridad, se determina que no existe un estandar para el
tratamiento de la informacion relacionada a la tematica, cada institucion determina sus
politicas para la administracién de estas cuantias minimas de recursos econémicos.

Es por esta razén, que se determina la necesidad de crear un sistema independiente para la
administracion de fondos al interior de la FCPN gue cumpla la funcion de administrar y
controlar los Fondos en Avancey Caja Chica basados en los reglamentos establecidos.

1.2 OBJETO DE ESTUDIO INVESTIGACION

El sistema a implementarse a diferencia del existente, es que contempla y realiza un control
en el seguimiento de los Fondos en Avance a un nivel de detalle mayor, el cual pemite
mejorar el control informativo de los mismos.

Este sistema es desarrollado en base a los reglamentos que rigen a la FCPN en cuanto al
manejo de Caja Chica y Fondos en Avance. Este reglamento esta relacionado con las
partidas presupuestarias fijadas por el Ministerio de Hacienda y la Ley 1178 (SAFCO).

1.3 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El sistema general carece de un control, registro adecuado, eficacia en la elaboracién de
reportes, un unico formato al momento de presentar los informes de descargo de rendicion
de cuentas por las unidades de la FCPN e informacién disponible actual de Caja Chica y
Fondos en Avance, la informacion de los mismos ho es integra y transparente.

1.4 PROBLEMA

En el Area Desconcentrada de la FCPN se realizo un diagnostico previo y se pudo observar
las siguientes deficiencias en cuanto al registro y control de Fondos en Avance y Caja
Chica.



En relacién a los Fondos en Avance y Caja Chica se trata la informacion manualmente,
es decir, dichos registros son elaborados manualmente en Excel por el Auxiliar en
Contabilidad el se encarga de organizar y registrar estos datos Yy casi siempre existe la
omision de datos en los reportes de descargo ala hora de rendir cuentas por parte de
las unidades, el control es realizado por el Contador General.

El sistema general presenta problemas en la emisién oportuna de informes por
partidas presupuestarias respecto a las Cuentas de Caja Chica y Fondos en Avance.
Existe duplicidad de esfuerzos del responsable en el registro de aprobacion de
partidas en la unidad desconcentrada.

Falta de registro oportuno de los responsables de caja chica a efecto de solicitar el
descargo Y la repocisién correspondiente.

No se realiza oportunamente la rendicion de cuentas por parte de los responsables de
las unidades que solicitan Fondos en Avance.

Existe mucha acumulacién de trabajo en cada cierre de gestién contable.

El responsable de Caja Chica efectua la reposicién cuando ya se ha gastado el cien

por ciento, incumpliendo el articulo 11vo del reglamento intemo que sefiala lo siguiente:
“‘Reposicion  Caja Chica, permite adoptar rendiciones parciales cuando se hayan
gastado aproximadamente el 60% del Fondo de Caja Chica. En tanto se tramite la
reposicién, se podréa disponer del 40% restante”.

1.5 OBJETIVOS

1.5.1

OBJETIVO GENERAL

Implementar un sistema automatizado que permita reducir el tiempo en los procesos

de manejo de la informacion y controlar el movimiento de los recursos econémicos

de Caja Chica y Fondos en avance.

1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

1.
2.

Implementar el control de los fondos en avance.
Implementar los mecanismos de seguridad externa.



Generacidn de reportes confiables
Uniformizar los formatos de los reportes.
Reducir el tiempo en los procesos de manejo de informacion.

I

Alertar al Administrador sobre la necesidad de reposicion de fondo de Caja Chica.

1.6 JUSTIFICACION

El desarrollo de este Sistema de Control de Caja Chica y Fondos en Avance, contribuye a la
solucion del problema concreto que afecta al Area Desconcentrada de la Facultad de
Ciencias Puras y Naturales FCPN.

Este Sistema, brinda informacién comprensible, pertinente, confiable, verificable y en la
medida en que este represente fielmente los hechos econdémicos de la FCPN.

1.7 ALCANCE Y LIMITES

El presente Proyecto de Grado, comprende la implementaciéon de un sistema
Independiente de Control de Fondos de Caja Chica y Fondos en Avance, que sera
Administrado por el Area Desconcentrada de la Facultad de Ciencias Puras y Naturales,
tomando en cuenta la Ley 1178(LEY SAFCO) que es aplicado para cualquier entidad
publica y los Reglamentos de Caja Chica y Fondos en Avance que actualmente rige en todas
las Unidades (Carreras, Institutos de Investigaciones, Prefacultativo, etc.) de la Facultad,
este es exclusivamente para el registro, control y generacion de Informes de los Fondo de
Caja Chica y Fondos en Avance.

La implementacion del Sistema de Control de Caja Chica y Fondos en Avance permite un
mejor control interno a nivel Facultad, uniformizacion en los datos, restricciones basadas en
sus reglamentos y en la Ley1178 (SAFCO), una mejor interpretacion en los datos para la
toma de decisiones de autoridades superiores.



1.8 APORTES

La implementacién del Sistema de Control de Caja Chica y Fondos en Avance, permite un
mejor control intemo a hivel Facultad, uniformizando los datos, las restricciones basadas en
sus reglamentos para una mejor interpretacion en los datos para la toma de decisiones de
autoridades Superiores.

El desarrollo de las interfaces, estd basada en la Teoria de Arboles con sus respetivas

blusquedas para la generacidn de Reportes.
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CAPITULO I
MARCO LEGAL
2.1 LEY 1178(SAFCO)

La Ley 1178, fue creada el 20 de Julio de 1990, esta ley regula la administracién y Control
Gubemamental (SAFCO), en el mandato Lic. Jaime Paz Zamora Presidente Constitucional
de la republica.

La presente ley regula los sistemas de Administracion y de Control de los recursos del
Estado y su relacién con los sistemas nacionales de Planificacion e Inversién Publica, con el
objeto de:

o

Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacién y el uso eficaz y eficiente
de los recursos publicos para el cumplimiento y ajuste oportuno de las politicas,
los programas, la prestacion de servicios y los proyectos del sector publico.

b. Disponer de informacién util, oportuna y confiable asegurando la razonabilidad de
los informes y estados financieros.

c. Lograr que todo servidor publico, sin distincién de jerarquia, asuma plena
responsabilidad por sus actos rindiendo cuenta no sélo de los objetivos a que se
destinaron los recursos publicos que le fueron confiados sino también de la forma
y resultado de su aplicacién.

d. Desarrollar la capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el

manejo incomrecto de los recursos del Estado.

Los sistemas que se regulan son:

i) Para programar y organizar las actividades:
o Programacién de Operaciones.
o Organizacién Administrativa.
o Presupuesto.



ii) Para ejecutar las actividades programadas:

o Administracién de Personal.
o Administracion de Bienesy Servicios.
o Tesoreria y Crédito Publico.

o Contabilidad Integrada.

iii) Para controlar la gestion del Sector Publico:

o Control Gubernamental, integrado por el Control Interno y el Control Externo
Posterior.

Los sistemas de Administracién y de Control se aplicaran en todas las entidades del sector
publico, sin excepcion, entendiéndose por tales la Presidencia y Vicepresidencia de la
Republica, los ministerios, las unidades administrativas de la Contraloria General de la
Republica y de las Cortes Electorales; el Banco Central de Bolivia, las Superintendencias de
Bancos y de Seguros, las Corporaciones de Desarrollo y las entidades estatales de
intermediacién financiera; las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional, los gobiemos
departamentales, las universidades y las municipalidades; las instituciones, organismos y
empresas de los gobiemos nacional, departamental y local, y toda otra persona juridica

donde el Estado tenga la mayoria del patrimonio.

Los anteriores parrafos son extraidos de los 3 primeros articulos de esta Ley. Mayores
detalles ver anexo A.

2.2 REGLAMENTOS DE ADMINISTRACION DE MANEJO DE CAJA CHICAY MANEJO
FONDOS EN AVANCE EN LA FCPN

El Desarrollo del sistema se realizo en base a los reglamentos de la FCPN que indican como
debe manejarse estos recursos, a continuacion y de manera general se describe:



2.2.1 MANEJO DE CAJA CHICA

El Reglamento de Interno de manejo de Caja Chica de la Universidad Mayor de San Andrés,
comprende el conjunto de hormas, procedimientos y responsabilidades para la aprobacion
asignacion, administracion, descargo y control de cajas, su objetivo es el cumplimiento de

estas hormas.

De manera general, se puede mencionar algunos articulos importantes que definen el
manejo del Fondo de Caja Chica, aprobado por el Honorable Consejo Universitario.

El Articulo 6" indica gue el Departamento de Tesoro Universitario de la Universidad Mayor

de San Andrés es responsable de actualizar elaborar y difundir el Reglamento de Caja Chica
en el marco de las hormas y reglamentos especificos vigentes en la institucién.

El Articulo 7™° inc. ¢) aclara que el manejo esta a cargo exclusivamente de las

secretfarias, por ningun caso los jefes deben administrar este recurso, el descargo es total
responsabilidad de la secretaria, con el visto bueno del jefe inmediato superior. El control es
responsabilidad de las areas desconcentradas a traves de arqueos sorpresivos, asimismo,
la administracién central como el Tesoro Universitario tienen el mismo procedimiento. La
verificacion de informes es responsabilidad de las areas desconcentradas tomando en
cuenta los respaldos presentados en el descargo, o mismo se realiza en la Administracion
Central.

El Articulo 11"°., menciona sobre la reposicién de Caja Chica, es decir, permite adoptar

rendiciones parciales cuando se hayan gastado aproximadamente el 60% del Fondo de Caja
Chica. En tanto se tramite la reposicién, se podra disponer del 40% restante.

2.2.2 MANEJO FONDOS EN AVANCE

El manejo de Fondos en Avance, son emitidos en cumplimiento al Articulo 27vo. Inc. ¢) de la
Ley 1178 de Administracién y Control Gubernamental, que establece que toda entidad
funcionario o personal que recaude reciba pague o custodie fondos valores o bienes del

Estado tiene la obligacién de rendir cuentas de la administracién a su cargo por intermedio



del sistema contable, especificando la documentacion sustentatoria y las condiciones de su

archivo.

Las disposiciones del presente reglamento se aplican exclusivamente al dictamen y a la
determinacion de la responsabilidad por la funcién publica de manera independiente y sin
perjuicio de las normas legales que regulen las relaciones de orden laboral.

El responsable de autorizar el descargo, es el Decano a las areas desconcentradas a las
unidades administrativas con cargo de fondos en avance. La administracién de este es
responsabilidad del personal docente o administrativo, por ningunh motivo debe administrarse
por personal que tiene que ver con revision, control, aprobacion y descargo.

La presentacion de descargos tiene su respectivo formato, el sobrante debe ser depositado
en la cuenta corriente de la Administracion Central o Area Desconcentrada, estas facturas
deben ser emitidas a nombre de la Universidad Mayor de San Andrés con el NIT
correspondiente. La compra de bienes debe sujetarse al reglamento especifico de sistemas
de administracion de bienes y servicios.

Las prohibiciones més destacables entre estas, son los documentos de descargo que no
pueden presentar alteraciones con el orden progresivo, raspaduras y tachaduras. No se
puede utilizar este recurso en gastos no considerados presupuestariamente. Prestamos a
Empleados u otras personas ajenas a la institucién, canje de cheques con fecha adelantada
0 en garantia, transferencia a ofras personas, material existente en almacenes. El
funcionario responsable de la administracién de Fondo en Avance delega su responsabilidad
parcial o total a otros funcionarios. Estos reglamentos de manera detallada son detallados en
el ANEXO C.

10



CAPITULOIl




CAPITULO Il
MARCO TEORICO

3.1 CONTABILIDAD

La contabilidad es un sistema adaptado para clasificar los hechos econémicos que ocurren
enh un negocio. De tal manera que, se convierte en el eje central para llevar a cabo diversos
procedimientos que conduciran a la obtencién del méaximo rendimiento econémico que
implica el constituir una empresa determinada, la informacién es importante como base
objetiva para ejercer una funcion vital: la toma de decisiones.(Rubén C. ,Carlos G. 2002).

3.2 CONTABILIDAD ADMINISTRATIVA'Y FINANCIERA

3.2.1 CONTABILIDAD ADMINISTRATIVA

Es aquella que proporciona informes basados en la técnica contable que ayuda a la
administracion en la creacion de politicas para la planeacion y control de las funciones de
una empresa.

Se ocupa de la comparacién cuantitativa de lo realizado con lo planeado, analizando por
areas de responsabilidad. Incluye todos los procedimientos contables e informaciones
existentes, para evaluar la eficiencia de cada area. (Gonzalo G. 1996).

3.2.2 CONTABILIDAD FINANCIERA

La contabilidad financiera o contabilidad extema, también llamada simplemente Contabilidad,
es la técnica mediante la cual se recolectan, clasifican, registran, se sumarizan y se informa
de las operaciones cuantificables en dinero, realizadas por una entidad econdémica.

Es la utilizacibn de ciertos principios al registrar, clasificar y sumarizar en téminos
monetarios datos financieros y econdmicos, para informar en forma oportuna y fehaciente de
las operaciones de la vida de una empresa.
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La funcién principal de la contabilidad financiera es llevar en forma histérica la vida
econdmica de una empresa, los registros de cifras pasadas sirven para tomar decisiones que
beneficien en el presente o a futuro. También proporciona los Estados Contables o Estados
Financieros que son sujetos al analisis e interpretacion, informando a los administradores, a
terceras personas y a entes estatales del desarrollo de las operaciones de la empresa.
(Gonzalo G. 1996).

3.2.3 ELEMENTOS BASICOS DE LA CONTABILIDAD FINANCIERA

a) CAPITAL O PATRIMONIO

Patrimonio es participacion residual sobre los activos de la empresa, una vez deducidos los

pasivos.

En realidad el patrimonio representa la inversion efectuada por el propietario o socios de la
empresa y la evolucidon del mismo se refleja a través del resultado neto obtenido de las
operaciones que aumentan o disminuyen en el capital inicial y representa en todo momento
la diferencia entre el activo y los pasivos. (Juan F. O. 2001).

b) PASIVO U OBLIGACIONES CON TERCEROS

. Un Pasivo es una obligacién presente de la empresa que proviene de hechos
pasados y cuya liquidacién se espera que produzca la salida de recursos generadores o
beneficios econdmicos.

.

. Entre las deudas u obligaciones mas comunes estan las:

Cuentas a Pagar (a proveedores)

o

Documentos a Pagar(deudas respaldadas con letras de cambio o pagares)
Sueldos o Salarios a Pagar (Deudas por sueldos al personal )

a0

Aportes Retenciones a pagar (Deudas por aportes patronales)
e. Hipotecas a Pagar (Deudas por prestamos obtenidos) (Juan F. O. 2001).
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¢) ACTIVO O DERECHOS

El activo es un conjunto de bienes valores y derechos que posee en propiedad la institucién,
y dichos biehes tienen un valor econémico expresado en términos monetarios y estan
determinados bajo el principio contable “Valuacion Costo”.

Entre los bienes mas comunes se consideran como activo:

Caja Chica y Fondos en Avance, donde solo incluye el efectivo con que se cuenta
Bancos, cuentas corrientes bancarias.

Cuentas a Cobrar, son deudas por cobrar.

> w N =

Muebles y Enseres, se refiere a los muebles u otros utensilios con que cuenta la
institucion.

o

Edificios, valor de las construcciones, etc.

De este grupo de cuentas, el sistema desarrollado corresponde a Caja Chica y Fondos en
Avance. (Juan F. O. 2001).

3.3 FONDOS EN AVANCE

Fondo en Avance es la separacién de efectivo destinada a fines efectivos dentro de la
entidad por lo cual se clasifican en Fondo Fijo de cierta cantidad pequefia, que siempre es
destinado para Caja Chica y un fondo variable que es destinado a los gastos mayores de la
institucién, el monto no es tan grande.

En el Area Administrativa se aplica este fondo exclusivamente para gastos menores (Caja
Chica) y para gastos mayores, que tiene toda Institucion ya sea publica o privada, se aplica
como una cuenta mas del Activo.

En nuestro caso al Fondo Fijo de Caja Chica solo se asigna el nombre de” Caja Chica” en el
Caso del Fondo Variable se Asigha como “Fondos en Avance”. (Juan F. O. 2001)
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FONDOS EN AVANCE
[

| |
FONDO VARIABLE PARA
FONDO FIJO CAJA CHICA GASTOS MAYORES

Figura 3.1. Clasificacion de Fondos de Avance
Fuente: [Funes Qrellana Juan , ABC DE LA CONTABILIDAD edicion 2001

3.3.1 FONDO FIJO DE CAJA CHICA

Fondo Fijo Caja Chica, es un fondo de recursos corrientes en moneda nacional que forma
parte del presupuesto de ingresos y gastos de la unidad, cuyo fin es el de salvar
contingencias e imprevistos emergentes de su funcionamiento operativo y que corresponda a

pagos en efeclivo por gastos menores y miscelaneos exclusivamente.

Caja Chica: Se denomina Caja Chica o Caja Menor porque existe movimiento de dinero pero
en poca escala, y fondo fijo porque se asigna una determinada cantidad de dinero, que en lo
posible no aumentara ni disminuira, salvo disposiciones administrativas y/o anomalias en el

manejo de Fondos. (Juan F. O. 2001).

3.3.2 FONDO VARIABLE PARA FONDOS EN AVANCE

Es una cuenta del Activo Exigible que registra la entrega de fondos de efectivo y en moneda
nacional con cargo a rendicidn al personal docente y administrativo y a los ejecutivos de las
organizaciones estudiantiles legalmente acreditados, que forman parte del presupuesto de
ingresos y gastos de la unidad y cuyo fin es el de salvar contingencias emergentes de su

funcionamiento operativo y que corresponda a pagos en efectivo.

14



3.4 SISTEMA DE INFORMACION

Un sistema de informacién es un conjunto de elementos interrelacionados que recoge datos,
los procesa y convierte en informacion que almacena y posteriormente se da a conocer a sus

usuarios.

La Contabilidad es un sistema de informacién, ya que captura, procesa, almacena y
distribuye informacién vital para la correcta toma de decisiones en la empresa.

El papel fundamental que ha desempefado la contabilidad es controlar y organizar las
diferentes actividades de la empresa con el fin de conocer la situacion en que esta se
encuentra, de una manera agil, oportuna y util, para llevar a cabo los propésitos que se
quieren realizar y asi cumplir con los objetivos.

3.4.1 SISTEMAS DE INFORMACION CONTABLE

Un sistema de informacidn contable sigue un modelo basico y un sistema de informacion
bien disefiado, ofreciendo asi control, compatibilidad, flexibilidad y una relacién aceptable de
costo / beneficio.

En el sistema contable de cualquier empresa, independientemente del sistema que utilice, se
deben ejecutar tres pasos basicos utilizando relacionada con las actividades financieras; los
datos se deben registrar, clasificar y resumir, sin embargo €l proceso contable involucra la
comunicacion a quienes estén interesados y la interpretacién de la informacién contable para

ayudar en la toma de decisiones comerciales.

1. Registro de la actividad financiera: En un sistema contable se debe llevar un
registro sistematico de la actividad comercial diaria en términos econémicos. En una
empresa se llevan a cabo todo tipo de transacciones que se pueden expresar en
términos monetarios y que se deben registrar en los libros de contabilidad. Una
transaccion se refiere a una accién terminada mas que a una posible accién a futuro.
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Ciertamente, no todos los eventos comerciales se pueden medir y describir,

objetivamente en términos monetarios.

2. Clasificacion de la informacion: Un registro completo de todas las actividades
comerciales implica comunmente un gran volumen de datos, demasiado grande y
diverso para que pueda ser util para las personas encargadas de tomar decisiones.
Por tanto, la informacidn de debe clasificar en grupos o categorias. Se deben agrupar
aquellas transacciones a través de las cuales se recibe o paga dinero.

3. Resumen de la informacioén: Para que la informacién contable utilizada por quienes
toman decisiones, debe ser resumida. Por ejemplo, una relacién completa de las
transacciones de venta de una empresa, seria demasiado larga para que cualquier
persona se dedicara a leerda. Los empleados responsables de comprar mercancias
hecesitan la informacién de las ventas resumidas por producto. Los gerentes de
almacén necesitaran la informacién de ventas resumida por departamento, mientras

gue la alta gerencia necesitara la informacion de ventas resumida por almacén.

Estos tres pasos que se han descrito: registro, clasificacion y resumen constituyen los
medios que se utilizan para crear la informacion contable. Sin embargo, el proceso contable
incluye algo mas que la creacién de informacién, también involucra la comunicacion de esta
informacién a quienes estén interesados y la interpretacion de la informacion contable para
ayudar en la toma de decisiones comerciales. Un sistema contable debe proporcionar
informacién a los gerentes y también a varios usuarios externos que tienen interés en las
actividades financieras de la empresa. (Hans Rolle, Julian Zietzke, 1997

3.4.2 UTILIZACION DE LA INFORMACION CONTABLE

La contabilidad va mas alla del proceso de creacion de registros e informes. El objetivo final
de la contabilidad es la utilizacién de esta informacién, su analisis e interpretacién. Los
contadores se preocupan de comprender el significado de las cantidades que obtienen.
Buscan la relacién que existe entre los eventos comerciales y los resultados financieros;
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estudian el efecto de diferentes alternativas, por ejemplo la compra o el arriendo de un nuevo

edificio; y buscan las tendencias significativas que sugieren lo que puede ocurrir en el futuro.

Si los gerentes, inversionistas, acreedores o empleados gubemamentales van a darle un uso
eficaz a la informacién contable, también deben tener un conocimiento acerca de cémo
obtuvieron esas cifras y lo que ellas significan. Una parte importante de esta comprensién es
el reconocimiento claro de las limitaciones de los informes de contabilidad. Un gerente
comercial u otra persona que este en posiciéh de tomar decisiones y que carezca de
conocimientos de contabilidad, probablemente no apreciara hasta que punto la informacion
contable se basa en estimativos mas que en mediciones precisas y exactas. (Hans Rolle,
Julian Zietzke, 1997)

3.4.3 CARACTERISTICAS DE UN SISTEMA DE INFORMACION CONTABLE EFECTIVO

Un sistema de informacién bien disefiado ofrece control, compatibilidad, flexibilidad y una
relacion aceptable de costo / beneficio.

Control: un buen sistema de contabilidad le da a la administracién control sobre las
operaciones de la empresa. Los controles intemos son los métodos y procedimientos que
usa un negocio para autorizar las operaciones, proteger sus activos y asegurar la exactitud
de sus registros contables.

Opera sin problemas con la estructura, el personal, y las caracteristicas especiales de un
hegocio en particular. (Hans Rolle, Julian Zietzke)

3.4.4 OBJETIVOS DE LA INFORMACION CONTABLE.

La informacién contable debe servir fundamentalmente para:

Conocer y demostrar los recursos controlados por un ente econémico, las obligaciones que
tenga de transferir recursos a otros entes, los cambios que hubieren experimentado tales
recursos y el resultado obtenido en el periodo.

1. Predecir flujos de efectivo.
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2. Apoyar a los administradores en la planeacién, organizacién y direcciéon de los
hegocios.

Tomar decisiones en materia de inversiones y crédito.

Evaluar la gestién de los administradores del ente econémico.

Ejercer control sobre las operaciones del ente econdmico.

Fundamentar la determinacion de cargas tributarias, precios y tarifas.

N s W

Ayudar a la conformacién de la informacidn estadistica hacional.

Contribuir a la evaluacion del beneficio o impacto social que la actividad econdémica
representa para la comunidad. (Hans Rolle, Julian Zietzke)

3.4.5 CUALIDADES DE LA INFORMACION CONTABLE

Para poder satisfacer adecuadamente sus objetivos, la informacién contable debe ser
comprensible, util y en ciertos casos se requiere que ademas la informacién sea comparable.

<+ La informacién es comprensible cuando es claray facil de comprender.

4+ La informacion es util cuando es pertinente y confiable.

+ La informacion es pertinente cuando posee el valor de realimentacion, valor de
prediccién y es oportuna.

La informacion es confiable cuando es neutral, verificable y en la medida en la cual
represente fielmente los hechos econdmicos. (Hans Rolle, Julian Zietzke)

3.4.6 IMPORTANCIA DE LA CONTABILIDAD EN FUNCION DE LOS USUARIOS DE LA
INFORMACION.

La contabilidad es de gran importancia porque todas las empresas tienen la hecesidad de
llevar un control de sus negociaciones mercantiles y financieras. Asi obtendra mayor
productividad y aprovechamiento de su patrimonio. Por otra parte, los servicios aportados
por la contabilidad son imprescindibles para obtener informacién de caracter legal.

La gente que participa en e mundo de los negocios. propietarios, gerentes, banqueros,
corredores de bolsa, inversionistas utilizan los téminos y los conceptos contables para
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describir los recursos y las actividades de todo negocio, sea grande o pequefio. Aunque la
contabilidad ha logrado su progreso mas notable en el campo de los negocios, la funcidn
contable es vital en todas las unidades de nuestra sociedad. Una persona debe explicar sus
ingresos y presentar una declaracién de renta. A menudo, una persona debe proporcionar
informacién contable personal para poder comprar un automoévil 0 una casa, recibir una
beca, obtener una tarjeta de crédito o conseguir un préstamo bancario. Las grandes
compafiias por acciones son responsables ante sus accionistas, ante las agencias
gubemamentales y ante el publico. El gobiemo, los estados, las ciudades y los centros
educativos, deben utilizar la contabilidad como base para controlar sus recursos y medir sus
logros. La contabilidad es igualmente esencial para la operacién exitosa de un negocio, unha
universidad, una comunidad, un programa social o una ciudad. Todos los ciudadanos
hecesitan cierto conocimiento de contabilidad si desean actuar en forma inteligente y aceptar
retos que les impone la sociedad.

Las personas que reciben los informes contables se denominan usuarios de la informacién
contable.

Un gerente comercial u otra persona gque este en posicién de tomar decisiones y que carezca
de conocimientos de contabilidad, probablemente no apreciara hasta que punto Ila
informacién contable se basa en estimativos mas que en mediciones precisas y exactas.

La importancia de los sistemas de informacion contable radica en la utilidad que tienen estos
tanto para la toma de decisiones de los socios de las empresas como para aquellos usuarios
externos de la informacién.

Se debe de tener muy en cuenta |los avances tecnoldgicos que se han dado en las
comunicaciones por esto se resaltan tres elementos basicos para las empresas que quieran
estar dentro del circulo de las grandes lideres en produccién, costos y manejo de sus
negocios; estos elementos ayudan al desempeno exitoso de estas y son: El Intemet, el
Intranet y el Extranet, que representan sustanciosas ventajas para las empresas que lo
implanten, porque coadyuva a la expansién de estas frente a los adversarios dirigiéndose en

altos estandares de calidad y competitividad (Hans Rolle, Julian Zietzke).
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3.5 INGENIERIA DE SOFTWARE

El desarrollo de la Ingenieria de Software es sobre la base de un tipo de modelo, este se
encuentra en funcion al comportamiento del Sistema. (PRESSMAN, ROGER S)

3.5.1 MODELO DE PROTOTIPOS

El modelo de Prototipos, es un modelo del comportamiento del sistema que puede ser
usado para entender completamente o ciertos aspectos de €l y asi clarificar los
requerimientos. Un prototipo es una representacion de un sistema, aunque no es un sistema
completo, posee las caracteristicas del sistema final o parte de ellas.

En Ingenieria de software el desarrollo con prototipacion, también llamado modelo de
prototipos, se inicia con la definicién de los objetivos globales para el software, luego se
identifican los requisitos conocidos y las areas del esquema.

Determinado el modelo, se plantea con rapidez una iteracion de construccion de prototipos y
se presenta el modelado en forma de un disefio rapido.

La construccidon de prototipos se puede utilizar como un modelo del proceso independiente,
se emplea mas comunmente como una técnica susceptible de implementarse dentro del
contexto de cualquiera de los modelos del proceso expuestos. Sin importar la forma en que
éste se aplique, el paradigma de construccion de prototipos ayuda al desarrollador de
software y al cliente a entender de mejor manera cual sera el resultado de la construccion
cuando los requisitos estén satisfechos. De esta manera, este ciclo de vida en particular,
involucra al cliente mas profundamente para adquirir el producto.
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Figura 3.2. Modelo de desarrollo orientado a prototipo
Fuente: [Estudiantes de la UNIVERSIDAD DE CONCENPCION]
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La construccion de prototipos se puede utilizar como un modelo del proceso independiente,

se emplea mas comlunmente como una técnica susceptible de implementarse dentro del

contexto de cualquiera de los modelos del proceso expuestos. Sin importar la forma en que

éste se aplique, el paradigma de construccidon de prototipos ayuda al desarrollador de

software y al cliente a entender de mejor manera cual sera el resultado de la construccion

cuando los requisitos estén satisfechos. De esta manera, este ciclo de vida en particular,

involucra al cliente mas profundamente para adquirir el producto.

Las fases que comprende el método de desarrollo orientado a prototipos seran:

a) INVESTIGACION PRELIMINAR

Las metas principales de esta fase son: determinar el problema y su ambito, la importancia y

sus efectos potenciales sobre la organizacién por una parte y, por otro lado, identificar una
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idea general de la solucién para realizar un estudio de factibilidad que determine la

perspectiva de una solucién software.

b) ESPECIFICACION DE REQUERIMIENTOS Y PROTOTIPADO

Esta fase corresponde a la construccién de prototipos y esta compuesta por las siguientes
sub-fases:

o ANALISIS Y ESPECIFICACION

Su principal tarea de esta sub-fase es la generacién de especificaciones correctas que
describan con claridad, sin ambigledades, en forma consistente y compacta, el
comportamiento del sistema; de esta manera, se pretende minimizar los problemas
relacionados al desarrollo de sistemas.

Las metas principales de esta sub-fase son: determinar el problema, el ambito, la
importancia, efectos potenciales sobre la organizacion e identificar una idea general de la
solucion para realizar un estudio de factibilidad que determine la perspectiva de una solucion
software.

v ENTREVISTAS Y CUESTIONARIOS

Para el cumplimiento de esta meta, el analista conversa con el encuestado, por lo comun, los
encuestados son usuarios de los sistemas existentes o usuarios en potencia del sistema
propuesto. En algunos casos, soh gerentes o empleados que proporcionan datos para el
sistema propuesto o que seran afectados por él.

Las preguntas que deben realizarse para el cumplimiento de la presente meta, deben ser
preguntas de alto nivel y abstractas que pueden realizarse al inicio del proyecto para obtener
informacién sobre aspectos globales del problema del usuario y soluciones potenciales.

Con frecuencia, se utilizan preguntas abiertas para descubrir sentimientos, opiniones y
experiencias generales para explorar un proceso o problema. Este tipo de preguntas son
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siempre apropiadas, ayudan a entender la perspectiva del afectado y no estan influenciadas

por el conocimiento de la solucidn.

El éxito de esta meta, depende de la habilidad del entrevistador y de su preparacion para la
misma. Los analistas necesitan ser sensibles a las dificultades que algunos entrevistados
crean durante la entrevista y saber como tratar los problemas potenciales. Asimismo,
hecesitan considerar no so6lo la informacién gque adquieren a través del cuestionario y la
entrevista, se pueden utilizar otros medios.

La actividad principal para el cumplimiento de esta meta, es el planteamiento del problema.
Basicamente la necesidad del cliente quien debera mantener comunicacion constante con el
Ingeniero de Software para el anélisis del problema.

eniero de software

Requerimientos \Neceﬁidades

CLIENTE USUARIOS(s)
Problerna

Figura.3.3. Ingenieria requerimientos
Autor: [Pressman, Roger S, INGENIERIA DEL SOFTWARE]

Para ello, se debe obtener informacién primaria, hablar directamente con el usuario para

captar mejor el requerimiento.

Una vez establecidos los requerimientos, es importante establecer limites al software y una
definicion de téminos para luego definir los requerimientos ergonémicos o interfaz de

usuario.

v DEFINICION DE LOS REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

El objetivo de esta etapa, es registrar todos los requerimientos y deseos que los usuarios
tienen en relacion al proyecto bajo desarrollo. Esta etapa es la mas importante de todo el
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ciclo de vida, es aqui donde el desarrollador determina los requisitos mediante la

construccion, demostracion y retroalimentaciones del prototipo.

v CASO DE USO

Para esta etapa, se utiliza la técnica caso de uso de la ingenieria del software, esta técnica
captura los requisitos potenciales de un sistema o una actualizacion de software. Cada caso
de uso proporciona uno 0 mas escenarios que indican como deberia interactuar el sistema
coh el usuario o con otro sistema para conseguir un objetivo especifico.

Normalmente, en los casos de usos se evita el empleo de términos técnicos, prefiriendo en
Su lugar un lenguaje mas cercano al usuario final. En ocasiones, se utiliza a usuarios sin
experiencia junto a los analistas para el desarrollo de casos de uso.

I MOLBI0N da
comunication

Aftlor wepalondpas
Exlencion

I cainclude>> oo

_D generalcaion

Umie de un sistoma

Figura 3.4. Elementos de los Casos de Uso
Autor: [Pressman, Roger S, INGENIERIA DEL SOFTWARE]

En otras palabras, un caso de uso es una secuencia de interacciones que se desarrollaran
entre un sistema y sus actores en respuesta a un evento que inicia un actor principal sobre el
propio sistema.

Los diagramas de casos de uso sirven para especificar la comunicacion y el comportamiento

de un sistema mediante su interaccién con los usuarios y/u otros sistemas, un diagrama que
muestra la relacidén entre los actores y los casos de uso en un sistema.
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Una relacidén es una conexion entre los elementos del modelo, por ejemplo la especializacién
y la generalizacion son relaciones. Los diagramas de casos de uso se utilizan para ilustrar
los requerimientos del sistema al mostrar como reacciona una respuesta a eventos que se
producen en el mismo.

= ACTORES

Se le llama Actor a toda entidad externa al sistema que guarda una relacidén con este y que
le demanda una funcionalidad. Esto incluye a los operadores humanos pero también incluye
a todos los sistemas externos asi como a entidades abstractas como el tiempo (Enlace
externo).

En el caso de los seres humanos se pueden ver a los actores como definiciones de rol, por lo
gue un mismo individuo puede corresponder a uno o mas actores. Suele suceder sin
embargo, que es el sistema quien va a tener interés en el tiempo. Es frecuente encontrar que
huestros sistemas deben efectuar operaciones automaticas en determinados momentos; y
siendo esto un requisito funcional obvio, resulta de interés desarrollar alguna forma de
capturar dicho requisito en el modelo de casos de uso.

= NORMAS DE APLICACION

Los casos de uso evitan tipicamente la jerga técnica, prefiriendo la lengua del usuario final o
del experto del campo del saber al que se va a aplicar. Los casos de uso son a menudo
elaborados en coordinacion con los Ingenieros de Requerimientos y los clientes.

Cada caso de uso se centra en describir como alcanzar una unica meta o tarea del negocio.
Desde una perspectiva tradicional de la ingenieria de software, un caso de uso describe una
caracteristica del sistema. Para la mayoria de los proyectos de software, esto significa que
en algunas ocasiones es hecesario especificar diez o centenares de casos de uso para
definir completamente el nuevo sistema. El grado de la formalidad de un proyecto particular
del software y de la etapa del proyecto, influenciara el nivel del detalle requerido en cada
caso de uso.
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Los casos de uso pretenden ser herramientas simples para describir el comportamiento del
software o de los sistemas. Un caso de uso contiene una descripcidén textual de todas las
maneras que los actores previstos podrian trabajar con el software o el sistema. Los casos
de uso no describen ninguna funcionalidad interna (oculta al exterior) del sistema, ni explican
cdmo se implementara. Simplemente muestran |los pasos que el actor sigue para realizar una

tarea.

v DIAGRAMA DE SECUENCIAS

Esta etapa correspondiente al diagrama de secuencia, es uno de los diagramas mas
efectivos para modelar la interaccién entre objetos en un sistema. Un diagrama de secuencia
muestra la interaccién de un conjunto de objetos en una aplicacién a través del tiempo y se
modela para cada caso de uso, mientras que el diagrama de casos de uso pemite el
modelado de una vista del escenario, el diagrama de secuencia contiene detalles de
implementacion del escenario, incluyendo los objetos y clases que se usan para implementar
el escenario y mensajes transferidos entre objetos.

Se examina la descripcidén de un caso de uso, para determinar qué objetos son necesarios
para la implementacion del escenario. Una vez modelada la descripcién de cada caso de
uso, se describe qué objetos son hecesarios para que se puedan seguir los pasos.

Un diagrama de secuencia, muestra los objetos que intervienen en el escenario con lineas
discontinuas verticales y los mensajes transmitidos entre los objetos como vectores
horizontales. Los mensajes se dibujan cronolégicamente desde la parte superior del
diagrama a la parte inferior; la distribucion horizontal de los objetos es arbitraria. Durante el
analisis inicial se adiciona un mensaje en la linea. Este diagrama muestra un conjunto de
interfaces, colaboraciones y sus relaciones.

v DIAGRAMA DE CLASES

En esta etapa se determina el diagrama de clases, éste es un tipo de diagrama estatico que
describe la estructura de un sistema mostrando sus clases, atributos y las relaciones entre
ellos. Los diagramas de clases son utilizados durante el proceso de analisis y disefio de los

sistemas, donde se crea el disefio conceptual de la informacién que se manejara en el
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sistema, y los componentes que se encargaran del funcionamiento y la relacién entre uno y

otro.

+ DISENO Y CONSTRUCCION

Esta sub-fase corresponde al disefio esquematico, el objetivo de ésta es obtener un prototipo
inicial. El desarrollador debe concentrarse en construir un sistema con la maxima
funcionalidad, poniendo énfasis en la interfase del usuario y es definido en tres etapas:

La produccién de una documentacién de disefio que especifica y describe la estructura del
software en general (Prototipos).

= El control de flujo de las interfaces de usuario y las funciones.

» Estructura del software, para la estructura del software se utiliza la teoria de arboles, un
arbol es una estructura jerarquica compuesta por una coleccién de nodos. Si el arbol no
esta vacio este contiene un hodo especial llamado raiz.

Un arbol consta de un conjunto finito de elementos denominados “nodos” y un conjunto finito
de lineas dirigidas denominadas “ramas” o "aristas”, gue conectan los nodos. El numero de
ramas asociado con un nodo es el “grado de nodo”.

» Un nodo es distinguido como la raiz.
» Hay un unico camino desde la raiz a cada nodo. El numero de aristas que deben

atravesarse es la longitud del camino.

Asimismo, un arbol es definido como una estructura dinamica no lineal de datos, dinamica en
el sentido de que la estructura arbol puede cambiar durante la ejecucion del programa; ho
lineal en el sentido en que a cada elemento del arbol se pueden asociar varios elementos.
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Figura 3.5. Representacion Grafica de un Arbol
Fuente:] PEDRO ZUNIGA, ESTRUCTURAS DE ARBOLES ,2000]

v ARBOLES BINARIOS COMPLETOS

El arbol binario T se dice que es completo, si todos sus niveles tienen el maximo numero de

hodos y si todos los hodos del ultimo nivel estan situados a la izquierda. Asi, solo existe un

Unico arbol completo Ty, con exactamente n nodos.

T es un arbol general, se mantendra en memoria en términos de una representacién
enlazada que usa tres arrays paralelos, INFO, HIJO, (o ABAJO) Y HERM (u HORIZ), y una

variable puntero RAIZ. Cada nodo N de T comespondera a una posicién K tal que:

+ INFO[ K] contiene los datos del nodo N.
4+ HIJO[ K] contiene la posicién del primer hijo de N. La condicién HIJO [ K ]= NULO

indica que N no tiene hijos.
+ HERM][ K] contiene la posicion del siguiente hermano de N. La condicion HERM [ K]

= NULO indica que N es el ultimo hijo de su padre.

Ejemplo:
El arbol general T de la figura (2) , suponer que los datos de los hodos de T se guardan en
un Array INFO como en la figura (3) las relaciones estructurales de T se obtienen asignando

valores al puntero RAIZ y a los Amrays HIJO y HERM tal y como sigue:
4+ Comolaraiz A de T se guarda en INFO[ 2], se hace RAIZ:= 2.

4+ Como el primer hijo de A es el hodo B, guardado en INFO [3 ], se hace HIJO [ 2 ]:= 3.
como A no tiene hermanos, se hace HERM [ 2 ]= NULO.
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4+ Como el primer hijo de B es el nodo E, guardado en INFO [15 ], se hace HIJO [3]:=15.
Como el nodo C es el siguiente hermano de B y C se guarda en INFO [ 4 ], se hace

HERM [3]:=4.
mEo HO  HERM
1 -_—‘ 1 5
2 | A 2 3 o
I a 15 P
2 e 4 6 16
s 3 —125
s | G 6 0 |7
1y ) 1 8
8 3— 8 _0 (¥
s I'n 5 0 o
o | M 10 0 ®
e |l o | o
2 |k 12 10 o
1 13 o
14 F 14 0 0
15 _I_ 15 o 14
w | oo w6 | 2 0
RAIZ=2, DISP=13

{a) (b)

Figura 3.6. Estructura de Datos en (C).
Fuente: [ (N) Aron M. Tenenbaum].

v ARBOLES GENERALES

Un arbol general se define como un conjunto finito no vacié T de elementos, llamados hodos,
tal que:

T contiene un elemento distinguido R, llamado raiz de T.

Los restantes elementos de T, forman una coleccidon ordenada de cero o mas arboles

disjuntos T1, T2,.., Tr.

v ARBOLES BINARIOS DE BUSQUEDA

La estructura de datos mas importante de la informatica, es el arbol binario de busqueda.
Esta estructura, permite buscar y encontrar un elemento con una media de tiempo de
ejecucién f (n) = 0 (log2 n), también permite insertar y borrar elementos facilmente. Esta
contrasta con las siguientes estructuras:
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+Array lineal ordenado. Aqui se puede buscar y encontrar un elemento con un tiempo de
gjecucion f(n) = (log2n), pero es costoso el insertar y borrar elementos.

#Lista enlazada. Aqui se puede insertar y borrar elementos facilmente, pero es costoso el
buscary encontrar un elemento, ya que se debe usar una busqueda secuencial.

Cada nodo de un arbol binario de busqueda, puede contener un registro entero de datos, la
definicion del arbol binario depende de un campo dado cuyos valores son distintos y deben
estar ordenados.

T es un arbol binario, entonces T se dice que es un arbol binario de busqueda (o arbol
binario ordenado) si cada nodo N de T tiene la siguiente propiedad: el valor de N es mayor
que cualquier valor del subarbol izquierdo de Ny es menor que cualquier valor del subarbol
derecho de N. (esta propiedad garantiza el recorrido inorden de T dara una lista ordenada de
los elementos de T).

o EVALUACION (VERIFICACION Y REQUERIMIENTOS)

En esta sub-fase, de manera conjunta con el cliente, se valida el disefio esquematico
implementado para asegurar la correccién y completitud de los mismos con respecto a los
requerimientos hasta la conformidad del cliente.

¢ MODIFICACION DEL PROTOTIPO (Modicifacién)

En esta sub-fase, la definicion de requerimientos del sistema es alterada en la sub.-fase de
evaluacion. El desarrollador entonces debe modificar el prototipo de acuerdo a los
comentarios hechos por los usuarios.

c) DISENO TECNICO

o DISENO DETALLADO DEL PROTOTIPO

Esta etapa tiene dos propositos: extraer a los usuarios la especificaciéon de los
requerimientos adicionales del sistema vy verificar que el prototipo desarrollado se realizé en
concordancia con la definicidn de requerimientos del sistema. Si los usuarios identifican
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fallas en el prototipo, entonces el desarrollador simplemente corrige el prototipo antes de la
siguiente evaluacién. El prototipo es repetidamente modificado y evaluado hasta que todos
los requerimientos del sistema estan en conformidad del cliente. El proceso de evaluacion
puede ser dividido en cuatro pasos separados: preparacion, demostracion, uso del prototipo
y discusién de comentarios. En esta fase se decide si el prototipo es aceptado o modificado.

e MODELO RELACIONAL

El modelo relacional para la gestidn de una base de datos es un modelo de datos basado en
la l6gica de predicado y en la teoria de conjuntos, utilizado para modelar problemas reales y
administrar datos dinamicamente.

Fundamentado en el uso de relaciones, éstas consideradas en forma légica como conjuntos
de datos. Esta teoria de bases de datos relacionales creadas por Edgar Frank Codd, se
conceptualiza de una manera simplificada, estableciendo cada relacion como si fuese una
tabla que estd compuestas por registros (cada fila de la tabla es un registro o tupla), y
columnas (también llamadas campos).

 DISENO DE INTERFAZ DE USUARIO

El disefo de la interfaz de usuario es la categoria de diseio que crea un medio de
comunicacion entre el hombre y la maquina. Existe un conjunto de reglas para el disefio de
la interfaz, siendo que el disefio identifica los objetos y las acciones de la interfaz y crea un
formato de pantalla. Estas reglas son las siguientes:

» Dar el control al usuario.
» Reducirla carga de memoria al usuario
» Construir una interfaz consecuente.

Los menus de havegacion y las barras de cabecera, deberan estar disponibles en todas las
paginas a las que el usuario tenga acceso.
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La estética hunca debera sustituir la funcionalidad, por ejemplo, un botdén sencillo podria ser
unha opciodn de havegacion mejor que unha imagen o icono.

Las opciones de navegacion deberan ser obvias, el usuario debera buscar la pantalla para
determinar como enlazar con otro contenido.

« HERRAMIENTAS DE DESARROLLO

v SERVIDORES WEB

Un servidor web es un programa que implementa el protocolo HTTP (hypertext transfer
protocol). Este protocolo pertenece a la capa de aplicaciéon del modelo OSI y esta disefiado
para transferir o que llamamos hipertextos, paginas web o paginas HTML (hypertext markup
language): textos complejos con enlaces, figuras, formularios, botones y objetos incrustados
como animaciones o reproductores de musica. ES un programa que se ejecuta
conhtinuamente en un ordenador (también se emplea el término para referirse al ordenador
que lo ejecuta), manteniéndose a la espera de peticiones por parte de un cliente (un
navegador web) y que responde a estas peticiones adecuadamente, mediante una padina
web que se exhibira en el navegador o mostrando el respectivo mensaje si se detecté algun
error.

Instalar un servidor web en una PC pemitira, entre otras cosas, poder montar una propia
pagina web sin necesidad de contratar hosting, probar desarrollos via local, acceder a los
archivos de equipo desde un PC remoto (existen otras opciones, como utilizar un servidor
ETP) o utilizar alguno de los programas basados en web. El problema de usar una PC como
servidor web, se debera tenerlo encendido permanentemente (para que esté accesible de
forma continua como la mayoria de los sitios webs), se debera considerar la existencia de
alojamientos web gratuitos, incluso sin publicidad).

v  APPSERVER 2.5.9

AppServ es un paquete de software que permite instalar en la PC, bajo el sistema operativo
windows, en pocos segundos y sin dificultad, los siguientes programas:

* Apache WebServer 1.3.26

* Apache Monitor



* PHP Script Language 4.2.2

* MySQL Database 3.23.51

* phpMyAdmin Database Manager 2.2.6
* PHP-Nuke Web Portal System 5.6

Una vez instalado AppServ, se dispone de un servidor web y otro de base de datos propio,
configurado de manera local, |10 que permite realizar todas las pruebas necesarias en la web
antes de lanzarla a la red.

v LENGUAGE DE PROGRAMACION APACHE

El servidor HTTP Apache es un software libre con coédigo abierto para plataformas Unix
(BSD, GNUI/Linux, etc.), Windows, Macintosh y otras, que implementa el protocolo

HTTP/1.1[1] y la nocién de sitio virtual. Cuando comenzd su desarrollo en 1995 se basé
inicialmente en cddigo del popular NCSA HTTPd 1.3, pero mas tarde fue reescrito por
completo. Su nombre se debe a que Behelendorf eligié ese nombre porque queria que
tuviese la connotacion de algo que es firme y enérgico pero ho agresivo Y la tribu Apache fue
la ultima en rendirse al que pronto se convertiria en gobiemo de EEUU y en esos momentos
la preocupacion de su grupo era que llegasen las empresas y “civilizasen" el paisaje que
habian creado los primeros ingenieros de intemet. Apache consistia solamente en un
conjunto de parches a aplicar al servidor de NCSA. En inglés, a patchy server (un servidor

"parchado").

El servidor Apache se desarrolla dentro del proyecto HTTP Server (httpd) de la Apache
Software Foundation.

Apache presenta entre otras caracteristicas mensajes de error altamente configurables,
bases de datos de autenticacién y negociado de contenido, criticado por la falta de una
interfaz grafica que ayude en su configuracion.

Apache tiene amplia aceptacién en la red; desde 1996, Apache, es el servidor HTTP mas

usado, alcanz6é su maxima cuota de mercado en 2005 siendo el servidor empleado en el
70% de los sitios web en el mundo, sin embargo ha sufrido un descenso en su cuota de
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mercado en los ultimos afios. (Estadisticas histéricas y de uso diario proporcionadas por
Netcraft.

v LENGUAGE DE PROGRAMACION PHP

PHP fue creado por Rasmus Lerdof en 1994; sin embargo, en la actualidad la
implementacién principal es producida por The PHP Group.

Es un lenguaje de programacién interpretado y disefiado originalmente para la creacién de
paginas web dinamicas, usado principalmente en la interpretacion del servidor (server-side
scripting) en el desarrollo de Sistemas Cliente/Servidor. Actualmente es utilizado desde una
interfaz de linea de comandos o en la creacién de otros tipos de programas incluyendo
aplicaciones con interfaz grafica usando las bibliotecas Qt o0 GTK+.

PHP es un lenguaje interpretado de propdsito general ampliamente usado y esta disefiado
especialmente para desarrollo Web y puede ser embebido dentro de cédigo HTML.
Generalmente se ejecuta en un servidor Web, tomando el cédigo en PHP como su entrada y
creando paginas VWeb como salida, puede ser desplegado en la mayoria de los servidores
Web y en casi todos los sistemas operativos y plataformas sin costo alguno. PHP se
encuentra instalado en mas de 20 millones de sitios VWeb y en un millén de servidores,
aungue el numero de sitios en PHP ha declinado desde agosto de 2005, la mas reciente
version principal del PHP es la versién 5.2.6 (mayo de 2008); relacionado con el Apache

como servidor Web.

vMYSQL

Es un sistema de gestidbn de base de datos relacional, multihilo y multiusuario con mas de
seis millones de instalaciones. MySQL AB subsidiaria de Sun Microsystems desarrolla

MySQL desde enero de 2008 como software libre en un esquema de licenciamiento dual.

MySQL es utilizado en aplicaciones web como, Drupal o phpBB, en plataformas
LinuxMindows-Apache-MySQL-PHP/Perl/Python, y por hemramientas de seguimiento de
emores como Bugzilla. Su popularidad como aplicacion web esta muy ligada a PHP, que a -
menudo aparece en combinacién con MySQL. MySQL es una base de datos muy rapida en
la lectura cuando utiliza el motor no transaccional MylSAM.
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d) CALIDAD DEL SOFTWARE (Programacion y prueba)

La calidad de software representa la garantia del comrecto funcionamiento, es necesaria la
prueba de software porque representa una revision final a las especificaciones del disefio y
la codificacion.

Esta calidad, se encuentra en funcién a:

e METRICAS DE CALIDAD DEL SOFTWARE

Los requisitos del software son la base de las medidas de calidad. La falta de concordancia
con los requisitos es una falta de calidad, estandares especificados definen un conjunto de
criterios de desarmrollo que guian la manera en que se hace la ingenieria de software; sino se
siguen los criterios habra poca calidad.

Existe un conjunto de requisitos implicitos que a menudo no se hombran, tal es el caso del
mantenimiento. Si el software cumple con los requisitos tanto implicitos como explicitos la
calidad del software sera confiable.

La calidad de software es una compleja mezcla de factores que varian a través de diferentes
aplicaciones.

La calidad del software es definida como la aplicacion de los estandares de desarrollo
documentados con las caracteristicas implicitas que se espera de todo software desarrollado
profesionalmente. Entre los estandares se encuentra:

e FACTORES DE CALIDAD ISO 9126

La norma ISO-9126, establece un estandar internacional para la evaluacion de la calidad de
productos de software el cual fue publicado en 1992 con el nombre de “Information
Technology —Software Product Evaluation: Quality Characteristics and Guidelines for Their
use”, en el cual se establecen las caracteristicas de calidad para productos de software.
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Asimismo, para el control de calidad en el desarrollo de un determinado software, se utilizan

los siguientes atributos:

v'CONFIABILIDAD

Un conjunto de atributos relacionados a la capacidad del software, para mantener su nivel de
ejecucion bajo condiciones nomtmales en un periodo de tiempo establecido. Las sub-
caracteristicas que el estandar sugiere son:

+ Nivel de Madurez. Pemite medir la frecuencia de falla por emores en el software.

+ Tolerancia a fallas. Se refiere a la habilidad de mantener un nivel especifico de
funcionamiento en caso de fallas del software o de cometer infracciones de su
interfaz especifica.

+ Recuperacion. Se refiere a la capacidad de restablecer el nivel de operacién y
recobrar los datos que hayan sido afectados directamente por una falla, asi como

al tiempo y el esfuerzo necesarios para logrario.

v  USABILIDAD

Esta relacionado con un conjunto de atributos que permite evaluar el esfuerzo necesario que
debera invertir el usuario para utilizar el sistema considerando para este propésito:

+ La comprensibilidad, referida al esfuerzo requerido por los usuarios para
reconocer la estructura légica del sistema y los conceptos relativos a la aplicacion
del software.

+ La facilidad de aprender, que establece atributos del software relativos al esfuerzo
que los usuarios deben hacer para aprender a usar la aplicacion.

+« La operabilidad, que agrupa los conceptos que evaluan la operacion y el control

del sistema.
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v EFICIENCIA

Esta caracteristica permite evaluar la relacién entre el nivel de funcionamiento del software y
la cantidad de recursos usados. Los aspectos a evaluar son:

+ Comportamiento con respecto al tiempo. Atributos del software relativos a los
tiempos de respuesta y de procesamiento de los datos.

+ Comportamiento con respecto a recursos. Atributos del software relativos a la
cantidad de recursos usados y la duracién de su uso en la realizacidn de sus
funciones.

v MANTENIBILIDAD

La mantenibilidad, esta relacionado a los atributos que permiten medir el esfuerzo necesario
para realizar modificaciones al software, ya sea por la correcciéon de errores o por el

incremento de funcionalidad. En este caso, se tienen los siguientes factores:

+« Capacidad de analisis. Relativo al esfuerzo necesario para diaghosticar las
deficiencias o causas de fallas, o para identificar las partes que deberan ser
modificadas.

4+ Capacidad de modificacién. Mide el esfuerzo necesario para modificar aspectos
del software, remover fallas o adaptar el software para que funcione en un
ambiente diferente.

& Estabilidad. Pemite evaluar los riesgos de efectos inesperados debidos a las
modificaciones realizadas al software.

+ Facilidad de Prueba. Se refiere al esfuerzo necesario para validar el software una

vez que fue modificado.
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v PORTABILIDAD

Relacionado a la habilidad del software a ser transferido de un ambiente a otro, y considera
los siguientes aspectos:

+ Adaptabilidad. Evalla la oportunidad para adaptar el software a diferentes
ambientes sin necesidad de aplicarle modificaciones.

+ Facilidad de Instalacidén. Es el esfuerzo necesario para instalar el software en un
ambiente determinado.

4+ Conformidad. Permite evaluar si el softwvare se adhiere a estandares o
convenciones relativas a portabilidad.

+ Capacidad de reemplazo. Se refiere a la oportunidad y el esfuerzo usado en

sustituir el software por otro producto con funciones similares.

3.5.2 METRICAS ORIENTADAS A LA FUNCION.

La medida de punto de funciéh se propuso en 1979 por Albrecht, trata de medir la
funcionalidad o utilidad del software, utilizan una medida de la funcionalidad entregada por la
aplicacién como un valor de normalizacién. Ya que la funcionalidad no se puede medir
directamente, se debe derivar indirectamente mediante otras medidas directas.

Los puntos funcién se derivan con una relacién empirica segun medidas contables (directas)

del dominio de la informacion del software y evaluaciones de la complejidad del software.

Los Puntos de Funcion miden la aplicacién desde una perspectiva del usuario,
dejando de lado los detalles de codificacion.

Es una técnica totalmente independiente de todas las consideraciones de lenguaje y
ha sido aplicada en mas de 250 lenguajes diferentes. Se supone que FPA evalla con

fiabilidad

Los puntos de funcién se evaluan de acuerdo a la siguiente tabla:
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Parametros de mediciéon Factor de Ponderacion

Cuenta | Simple | Medio | Complejo |

‘Numero de entradas de | T+ | 3 | 4 | 6 =
usuario

| Numero de salidas de. - X 4 ' 5 I 7 =
usuario O

-Numero de peticiones de | R -3 . 4 6 =
usuario

j Numero de archivos | 7 | 10 15 =
Numero de interfaces | m BIENN 5 7 10 =
externas

Tabla 3.1. Parametros de Medicién del Punto funcién.
Fuente: [Albrecht, de IBM]

Se determinan cinco caracteristictl de los dominios de informacién y se proporcionan las
cuentas en la posicién apropiada de la tabla .Los valores de dominios de informacién se
definen de la siguiente forma.

a. Numero de entradas dtlusuario. Se cuenta cada entrada de usuario que
proporcionan diferentes datos orientados a la planificacion que proporciona al usuario
la informacion.

b. Numero de salidas de usuario. Se cuenta cada salida que proporciona al usuario
informacion orientada a la gJicacion.

c. Numero de peticiones de usuario. Una peticién se define como una entrada
interactiva que produce generacién de alguna respuesta del software inmediata en
forma interactiva.

d. Numero de archivos. Se cuenta cada archivo maestro légico.(base de datos o
archivo de datos).
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e. Numero de entradas de usuario. Se cuenta todas las interfaces legibles por la

magquina (cinta de disco) que se utilizan para transmitir informacion a otro sistema.

Una vez que se han recopilado los datos anteriores a la cuenta se asocia un valor de
complejidad. Las organizaciones que utilizan métodos de puntos funcién desarrollan criterios
para determinar si una entrada en particular es simple media o compleja. No obstante la
determinacion de la complejidad es algo subjetiva .Para calcular los puntos de funcién se
utiliza la siguiente relacion.

PF = cuenta_total * [ X + Min(y)* D _F)

En donde:

-cuenta _total: Es la suma de todas las entradas PF obtenidas en la tabla.
-X: es la confiabilidad del sistema.
-Min. (Y): es el error minimo aceptable a complejidad.

—ZF*' . Son valores de ajuste de complejidad segun las respuestas a las siguientes
preguntas.

Responder a cada una de las siguientes catorce preguntas y asignarles un valor entre Oy 5.
Donde: 0 es noinfluencia, 1 es incidental, 2 es moderado, 3 es medio, 4 es significativoy es
esencial.

¢ Requiere el sistema copias de seguridad y de recuperacién fiables?

¢, Requiere comunicacién de datos?

¢ Existen funciones de procesamiento distribuido?

¢ Es critico el rendimiento?

i, Se ejecutara el sistema en un entomo operativo existente y fuertemente utilizado?
i Requiere entrada de datos interactiva?

N o ok~ oobhd-=

¢ Requiere la entrada de datos interactiva que las transacciones de entrada se lleven
a cabo sobre multiples pantallas u operaciones?

8. ;Se actualizan los archivos maestros de forma interactiva?

9. (/Son complejos las entradas, las salidas, |os archivos o las peticiones?

10. j Es complejo el procesamiento interno?
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11. ;Se ha disefiado el cédigo para ser reutilizable?

12. jEstan incluidas en el disefio la conversion y la instalacién?

13. ;Se ha disefiado el sistema para soportar multiples instalaciones en diferentes
organizaciones?

14. ; Se ha disefiado la aplicacién para facilitar los cambios y para ser faciimente utilizada

por el usuario?

Cada una de las preguntas anteriores es respondida usando una escala de rangos desde 0
(no importante o aplicable) hasta 5 (absolutamente esencial). Los valores constantes de la
educacion y los factores de peso se aplican a las cuentas de los dominios de informacion se
determinan empiricamente.
Entonces:

% Funcionalidad= % PF = (PFcalculado /PF maximo) *100%

1) Confiabilidad del Software

La Confiabilidad del sistema esta relacionado con los componentes del modelo del sistema,
la prueba de cada uno de los modulos en un tiempo dado de su funcionamiento determinara
una métrica de calidad enunciada. Es asi que la confiabilidad del sistema se define en
términos estadisticos como: la probabilidad de operacion libre de fallos de un programa de
computadora en un entomo determinado y durante un tiempo.

La confiabilidad R¢1) de un componente o un subsistema en determinado medio durante un
periodo t se define como la probabilidad de que su tiempo para falla f excede at es decir:

R(t) = P(T> 1)=1-F(1)
Donde:
R(1): Confiabilidad de un componente o subsistema en el tiempo t.

F(1):Probabilidad de falla de un componente o subsistema en el tiempo t.

T: Tiempo de fallo o duracion del tiempo de trabajo sin fallar.
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Considerando en un tiempo T para fallar es una variable exponencial, se tiene:

R(y=1-[1-e™]
Donde se obtiene
RiHy=e™

Donde;:

A . Tasa constante de pruebas de fallo ( A =No. de fallas de acceso /No. total de accesos al

sistema).
t : Periodo de operaciones en tiempo.
Para hallar la confiabilidad del sistema, se considera dos situaciones:
a) El sistema falla si cualquiera de sus componentes falla. En esa situaciéon el modelo se

presenta mediante una combinaciéon en serie de todos sus componente y su confiabilidad

esta dada por la relacién:

R = RCOI* Ry(@)]* oo ® Ry ()= Ry(O)

b) El sistema falla si y solo si todos sus componentes fallan. En este caso el modelo se
presenta mediante la combinacién en paralelo de todos sus componentes y la confiabilidad
esta dada por esta relacion :

R@O=1-[1-R@)*[1-Ry(D] ... - R @I [1-R,0)
2) Usabilidad

La facilidad de uso es un intento de cuantificar “Lo amigable que puede ser un sistema con el
usuario” y se puede medir en funcion a cuatro caracteristicas:

+ Habilidad intelectual y/o fisica requerida para aprender y el sistema.
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+ Eltiempo requerido para llegar hacer moderadamente eficiente en el uso del sistema.

+ Aumento neto en productividad, medida cuando alguien usa el sistema
moderadamente y eficientemente.

4 Valoracion subjetiva (obtenida mediante de un cuestionario) de la disposicion de los
usuarios hacia el sistema.

3) Facilidad de Mantenimiento

Se han propuesto métricas disefiadas explicitamente para actividades de mantenimiento. El
estandar IEEE 982.1 -1988[IEE94] sugiere un indice de madurez del software (IMS) que
proporciona una indicacion de la estabilidad de un producto software (esto en los cambios
gue ocurren con cada version del producto).Se determina la siguiente informacién.

M; =Numero de médulos en la version actual.

F. =Numero de moédulos en la versién actual que se han cambiado.
F,=Numero de médulos en la version actual que se ha disefiado.
F,=Numero de moédulos de la version anterior que se han borrado en la versién actual.

El indice de madurez del software se calcula de la siguiente manera:

IMS = (M, - (F, + F, + F)) M,

A medida que el IMS se aproxima a 1.0 el producto se empieza a estabilizar. EI IMS puede
emplearse también como también como métrica para la planificacion de las actividades del
mantenimiento del software .El tiempo medio para producir una versién de un producto
software. El tiempo medio para producir una version de un producto software puede
correlacionarse con el IMS desarrollandose modelos empiricos para el mantenimiento.

43






CAPITULO IV

DESARROLLO DEL CONTROL DE CAJA CHICA Y FONDOS EN
AVANCE

4.1. PRESENTACION

El andlisis se constituye en la parte fundamental del desarrollo del Sistema de Control de
Caja Chica y Fondos en Avance, es asi que para esta fase, se parte con la evaluacién de los
diferentes modelos existentes (cascada, incremental, RUP y otros) para el desarrollo del
software en sus diferentes etapas del ciclo de vida del software.

Se inicié realizando pruebas para la determinacion del modelo a utilizar en funcién a los
requerimientos del presente sistema. Es asi que para el desarrollo de este capitulo, una vez
evaluado |os diferentes modelos para el ANALISIS Y DISENO del

Sistema de Control de Caja Chica y Fondos en Avance, se determina que para el
cumplimiento de este requerimiento debera estar basado en el Modelo de prototipos por la
premura existente en relacion al tiempo.

Para el desarrollo del software basado en el modelo de prototipos, se debera seguir las
diferentes etapas del ciclo de vida. Se inicia con el desarrollo de la primera etapa, que
corresponde a la investigacion preliminar.

4.1.1 INVESTIGACION PRELIMINAR

La investigacion preliminar, tiene como funcién principal comprender especificamente los
requerimientos de parte del usuario del sistema a construir, para €llo se utilizan hermramientas
para recolectar informacion como la determinacién de los informantes clave, las entrevistas,
cuestionarios y otros.
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A su vez, al interior de la investigacién preliminar se recurre al desarrollo de la obtencion de

informacién de problemas existentes en el entorno del sistema a desarrollar.

a) ANALISIS Y ESPECIFICACION

Para el analisis y especificacion, se parte con la recopilacion de la informacién directa e
indirecta.

La recopilacién de informacién directa es mediante entrevistas a informantes clave y para la
recopilacién de informacién indirecta, se procedio al analisis de toda la informacion existente
proporcionada por los funcionarios vinculados a esta tematica.

e ENTREVISTAS Y CUESTIONARIOS

Estas entrevistas y cuestionarios son aplicadas a las siguientes personas encargadas de
administrar y controlar estos recursos econémicos:

+ Decano
4+ Jefe del Area Desconcentrada
& Auxiliar Contable

Toda esta informacion brindada es utilizada en el desarrollo del sistema. Para ello se realizo
los instrumentos a ser aplicados en las respectivas entrevistas a los usuarios. Los resultados
de estas entrevistas se encuentran detallados en el ANEXO C y ANEXO D del presente

documento.

Los resultados de la aplicacién de la entrevista y cuestionarios, permiten la estructuracién de
la definicidn de los requerimientos del sistema correspondiendo a la fase de la investigacion

preliminar.

 DEFINICION DE LOS REQUERIMIENTOS DEL SISTEMA

Para la definicion de los requerimientos del sistema se realiza el estudio con el

siguiente cuadro:
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REQUERIMIENTO CAUSA EFECTO SOLUCIONES

1. Generar los Llenado Perdida de 1.1 Generar un sistema que automatice

informes al manualmente | tiempo. el requerimiento.

momento de del registros

clasificar las de gastos. 1.2 Generar los informes tanto en

partidas. formato PDF como en Formato
Excel.

2. La No se cumple | Perdida de 2.1. En el sistema, generar la creacion

uniformizacion de | estrictamente | tiempo al de roles: - Usuarios Administradores,

formatos al el reglamento | momento de la | Usuarios Operadores quienes son

momento de establecido uniformizacion | responsables de registrar los gastos en

entregar informe sobre el de estos el sistema de acuerdo a un formato ya

de descargo para | formato a informes para | establecido por los Reglamentos de

la reposicion por presentar. su respectiva | Caja Chica.

parte de las autorizacion

unidades. de la 2.2 Tanto usuarios operadores como

reposicion. usuarios administradores, generan los

informes en un solo formato sobre los
datos principales que debe contener la
informacion en cualquier momentoy
poder realizar el arqueo sorpresivo con
solo ver |os reportes que el sistema
genera.

3. Control y No existe un Perdida de 3.1 Generar automaticamente la

registro de las control tiempo a la Informacién de los Solicitantes de

solicitudes de eficiente sobre | hora de fondos en avance y el estado de

Fondos en las solicitudes | verificar. cuentas (deudor, descargo parcial y

Avance. que llegan a la descargo total) de cada uno de ellos.

unhidad.
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3.2 Generar los informes tanto en
formato PDF como en Formato de

Excel.
4. Un Contral No se lleva un | Continuar en 41 Crear restricciones que ho
estricto de control la asignacion permitan  registrar  solicitudes de
personas automatico deunfondoa | personas deudoras hasta que
deudoras. acerca de la una persona realizasen su respectiva rendicién de

documentacion

deudora, lo

cuentas via Web.

sobre gue ocasioha
personas el
deudoras. incumplimiento
alos
reglamentos
de este fondo.
5. La existencia de | El Perdida de 5.1 En el Sistema se crea una funcion
una Alerta el cual | Responsable Tiempo en el especial la cual alerte sobre la
de a conocer que | de Caja Chica | llenado delos | necesidad de reposicidon de la unidad.
cualquiera de las solicita gastos y la
unidades necesita | reposicién a autorizacion 5.2 Generar los informes tanto en
reposicion. ultimo de la formato PDF como en Formato de
momento reposicion. Excel.

cuando ya ho
existen
fondos.
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6. Elaboracion de | Para la Pérdida de 6.1 Generar los reportes de Caja Chica
reportes en linea organizacioén tiempo. y Fondos en Avance de manera
en el proceso de de los automatica, con un método de
cierre de Caja documentos elaboracién de reportes disefiado en
Chica. se requiere la el sistema.

inversion de un

tiempo 6.2 De acuerdo a los gastos, el sistema

cohsiderable debera emitir reportes diarios.

en la

elaboracion del

informe.
7. Registro Mas de 20 Perdida de 7.1 En la Base de Datos se encuentra
automatizado de unidades, tiempoy toda la informacién relacionada a los
solicitudes y hacen llegar el | perjuicio alas | gastosy solicitudes para los Fondos en
gastos. detalle de sus | unidades. Avance, disponible para cualquier

gastos y la requerimiento.

solicitud de

reposicion.
8. Facilitar el Carencia de Incumplimiento | 8.1 Base de Datos con estructuras que

proceso para la

herramientas

enh la

respondan a las rendiciones de

rendicién de que facilitenla | realizacién de cuentas.
cuentas. rendicion de la rendicién de
cuentas. cuentas.
Tabla 4.1. Requerimientos del problema
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« DIAGRAMA DE CASOS DE USO

Usuarios del Sistema para Modulo de Caja Chica
%+ Responsables de las respectivas unidades, Jefe del Area Desconcentrada,
Decano.

Lista de Actores.-

+ Consejo Facultativo.

+ Jefe de Area Desconcentrada.
+ Responsable de Unidad.

#+ Sistema.

Roles.-
4 Consejo Facultativo — Realiza Resoluciones.
— Autoriza al Decano y este a su vez autoriza al Jefe de
Area Desconcentrada

+ Jefe del Area Desconcentrada. — Administra Fondos de Caja Chica.
— Asigha a las Unidades fondo de Caja Chica.
— Realiza el descargo de Reposiciones.
— Presenta informes de Caja Chica.

% Responsable de Unidad — Registra Gastos.
— Solicita Reposicion.

— Realiza cierre de Caja Chica.

4+ Sistema
— Genera Reporte de Aperturas de Caja Chica.
— Genera repotes de todos los gastos realizados por unidad y general.
— Genera Reportes de las Reposiciones Hechas.
— Reportes de Caja Chica
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+ Modelo de Casos de Uso en el manejo de CAJA CHICA

Consejo
Facultativo

Responsable de
Unidad

\

NN

Realizar
Resolucién

Apertura Caja
Ch

/

Q//
Verifica
Datos

Registra
(Grastos

Realiza solicitud
de Reposicicn

Necesita
. Reposicién
No necesita P
Reposicion

Hace Cierre
Caja Chica

Realiza Depésito al
Banco

=

Figura 4.1. Caso de Uso para Manejo de Caja Chica
Fuente: Elaboracion Propia

Jefe del Area
Desconcentrada
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+ Documento de casos de uso Caja Chica

Nombre: APERTURA CAJA CHICA

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha : 23-09-2008

Descripcion: Consejo Facultativo autoriza monto, el Jefe de Area Desconcentrada Asigna

Monto a Responsable de Unidad.

Actores: Consejo Facultativo, jefe de Area Desconcentrada, Responsable de Unidad.

Pre-Condicion: Debera existir Fondos destinados a unidades previa autorizacion del

Consejo Facultativo.

Flujo Normal:

Eventos del Actor

1. Jefe del Area Desconcentrada
Asigna montos (Caja Chica) a las diferentes unidades.

2. Registra las aperturas.

Post-Condicion: Los datos de la apertura se encuentran registrados.

Nombre: REGISTRAR CAJA CHICA

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha : 23-09-2008

Descripcion: Responsable de Unidad registra gastos de la unidad.

Actores: Responsable de Unidad.

Pre-Condicion: Debe existir apertura de Caja chica.

Flujo Normal:

Eventos del Actor

1. El Encargado registra los gastos de la unidad al sistema.

2. Realiza Informes.

Post-Condicién: Los datos de gastos se encuentran registrados. I
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Nombre: REPOSICION CAJA CHICA

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha : 23-09-2008

I ———
Descripcion: Responsable de Caja Chica solicita reposicién al jefe de Area Desconcentrada

previo a un descargo.

Actores: Jefe de Area Desconcentrada, Responsable de Unidad.

Pre-Condicion: Deberan existir Fondos destinados a esta Unidad.

Flujo Normal:

Eventos del Actor

1. Responsable Unidad Solicita Reposicién.
2. Jefe del Area Desconcentrada realiza el descargo de la reposicién solicitada

3. Registra las reposiciones.

Post-Condicién: Los datos de Reposicidn se encuentran registrados.
|

Nombre: CIERRE CAJA CHICA

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha : 23-09-2008

Descripcion: Responsable de Caja Chica, al finalizar la gestién realiza el cierre de caja chica, en
caso de existir un saldo, realiza el deposito al banco con su respectivo numero de boleta,

presenta el documento de cierre de caja chica y entrega al Jefe del Area Desconcentrada.

Actores: Jefe de Area Desconcentrada, Responsable de Unidad.

Pre-Condiciéon: Deberan existir fondos destinados para las unidades previa autorizacion del

Consejo Facultativo.

|
Flujo Normal:

Eventos del Actor

1. El Responsable de Unidad realiza el cierre de Caja chica.
2. Registra numero de boleta, en caso de no existir la boleta solo registra S/N (sin numero).

3. Presenta el reporte al Jefe de Area Desconcentrada.

Post-Condicidn: Los datos de Cierre se encuentran registrados. Se congelan los datos.
I ——)
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+ MODELO DE CASOS DE USO EN EL MANEJO DE CAJA CHICA CON EL SISTEMA IMPLEMENTADO

/

Consejo Universitario

-

---'""'-.—..
Responsable de I
Unidad

Realizar

Registra
Gastos

Necesita

eposicion

Banco

Resolucion

No necesita
Reposicién.

R
mclme

Realiza Depdsito al

Autoriza
Fondo

Apertura Caja
C

hica

] Caja Chica

“extends” o=~

Tiene
Saldo

Genera Reportes

/

Registra

i

Jefe de Area
Desconcentrada

Figura 4.2. Caso de Uso para Manejo de Caja Chica con el Sistema

Fuente: Elaboracion Propia
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+ Documento de Casos de Uso

Nombre: APERTURA CAJA CHICA

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha : 23-09-2008

Descripcion: Consejo Facultativo autoriza monto, el Jefe de Area Desconcentrada Asigna Monto

a Responsable de Unidad.

Actores: Consejo Facultativo, jefe de Area Desconcentrada, Responsable de Unidad.

Pre-Condiciéon: Debera existir Fondos destinados a unidades previa autorizacién del Consejo

Facultativo.

Flujo Normal:

Eventos del Actor Eventos del Sistema

1.Jefe del Area Desconcentrada asigna montos | 1. Almacena en una Base de Datos informacidn
(Caja Chica) a las diferentes unidades. acerca de la apertura de caja chica.

2. Registra las aperturas. 2. Genera Reportes.

Post-Condicion: Los datos de la apertura se encuentran registrados.

Nombre: REGISTRAR CAJA CHICA

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha : 23-09-2008

Descripcion: Responsable registra gastos de la unidad.

Actores: Responsable de Unidad.

|| Pre-Condicién: Debe existir apertura de Caja chica. I

Flujo Normal:

Eventos del Actor Eventos del Sistema

1. El encargado registra los gastos de la 1. Almacena los datos de gastos en la bd.

unidad al sistema. 2. Alerta si necesita reposicion.

Post-Condicidn: Los datos de gastos se encuentran registrados.
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Nombre: REPOSICION CAJA CHICA

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha : 23-09-2008

Descripcion: Responsable de Caja Chica necesita reposicion, solicita a jefe de Area

Desconcentrada, este, descarga reposicién a Unidad.

Actores: Jefe de Area Desconcentrada, Responsable de Unidad.

Pre-Condicién: Debe haber fondos destinados para este fondo.

Flujo Normal:

Eventos del Actor Eventos del Sistema

1. Responsable Unidad solicita reposicién. 1. Almacena los datos de gastos en la Base de
2. El Jefe de Area Desconcentrada realiza el | Datos.
descargo de la reposicion solicitada 2. Genera Reportes.

3. Registra las reposiciones.

Post-Condicidn: Los datos de reposicién se encuentran registrados.

Nombre:CIERRE CAJA CHICA

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha: 23-09-2008

Descripcion: Responsable de Caja Chica, al finalizar |a gestién realiza el cierre de caja chica, en
caso de existir un saldo, realiza el deposito al banco con su respectivo numero de boleta,

presenta el documento de cierre de caja chica y entrega al Jefe del Area Desconcentrada.

Actores: Jefe de Area Desconcentrada, Responsable de Unidad.

Pre-Condiciéon: Deberan existir fondos destinados para las unidades previa autorizacion del

Consejo Facultativo.

Flujo Normal:

Eventos del Actor Eventos del Sistema

1. El Responsable de Unidad realiza el cierre || 1. Devuelve saldo y unidad.

de Caja Chica. 2. Almacena en |la Base de Datos.
2. Registra numero de boleta si no hay solo S/N || 3. Genera Reporte.

(sin numero).

3. Presenta al Jefe de Area Desconcentrada.

Post-Condicidon: Los datos de cierre se encuentran registrados, se congelan los datos.
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+ Usuarios del Sistema para Médulo de Fondos en avance

4+ Solicitante, Jefe de Area Desconcentrada, Decano.

Lista de Actores

%+ Jefe de Area Desconcentrada.
% Solicitante.

% Sistema.

Roles
4+ Jefe de Area Desconcentrada.
— Asigna a las Unidades un Fondo en Avance a los
responsables de la unidad que lo solicitan.
— Realiza el descargo de este fondo.

— Presenta informes de Fondos en Avance.

4+ Solicitante — Solicita fondo para gastos mayores de la unidad.
— Realiza el gasto del fondo.
— Envia Rendicién de Cuentas a Jefe de Area desconcentrada.

+ Sistema — Reportes
— Genera reporte de solicitudes.
— Esta activo en linea para rendicion de cuentas.
— Genera reportes de las reposiciones hechas.
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+ MODELO DE CASOS DE USO EN EL MANEJO DE FONDOS EN AVANCE

.

Solicitante

/

Realiza
Gasto

Rechaza
Solicitud.

Realiza
Solicitud

No tiene
saldo

4
“ext endgl"
,

L4
’,

Remite
Solicitud

Registra
Solicitu

Verifica
solicitud

J

Auxiliar

Asigna Estado
Deudor

Realiza
Desembols

Realiza
Descargo

Jefe de Area
.. Desconcentrada
Asigna Estado
Descargo

Deposito al
Banco

Figura 4.3. Caso de Uso para Manejo de Fondos en Avance.

Fuente: Elaboracion propia

eh Contabilidad.

57



+ DOCUMENTO DE CASOS DE USO PARA FONDOS EN AVANCE

Nombre: REALIZA SOLICITUD

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha : 23-09-2008

Descripcion: La solicitud puede ser realizada por un administrativo o docente de cualquiera de

las unidades, este fondo es utilizado solo para un gasto mayor.

Actores: Jefe de Area Desconcentrada, auxiliar contable , solicitante

Pre-Condicion: Existencia de fondos.

Flujo Normal:

Eventos del Actor

1. Fondo en avance es solicitado por el interesado mediante el documento establecido en el
reglamento.

2. Jefe de Area Desconcentrada verifica solicitud y remite al auxiliar contable.

3. Auxiliar contable verifica descargos pendientes y elabora Comprobante Contable y cheque.

3. Jefe de Area Desconcentrada aprueba y ordena el desembolso.

Post-Condicidn: Los datos de solicitud se encuentran registrados.

Nombre: RINDE CUENTAS

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha : 23-09-2008

Descripcion: Solicitante realiza los gastos y mediante documentacién respaldatoria hace la
rendicién de cuentas del fondo en avance recibido al Jefe de Area Desconcentrada, si tiene algun

saldo deposita al banco.

Actores: Jefe de Area Desconcentrada, solicitante Auxiliar Contable.

Pre-Condicion: Desembolso de fondos al solicitante.

Flujo Normal:

Eventos del Actor

1. El Solicitante entrega su rendicion de cuentas debidamente documentada.

2. El Jefe de Area Desconcentrada revisa y archiva la rendicién de cuentas.

Post-Condicidon: Los datos de rendicidn se encuentran registrados.
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*

MODELO DE CASOS DE USO EN EL MANEJO DE FONDOS EN AVANCE CON EL SISTEMA

Solicitante

Realiza
Desembol 2o

Asigna Estado
Deudor

Registra
Solicitud.

Verifica
solicitud.

Realiza
Solicitud

Asigna Estado
Descargo

Realiza

/ Jefe

Area Desconcentrada

Rendicién
de Cuentas

Realiza
Gasto

Asigna Estado

T~

Descargo

, -
“extends”,” “extends”

Deposito al
Banco

Figura 4.4. Caso de Uso para Manejo de Fondos en Avance con el Sistema.
Fuente: Elaboracién Pro
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+ Documento de Casos de Uso

Nombre: REALIZA SOLICITUD DE FONDO

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha : 23-09-2008

Descripcién: Solicitante que puede ser un administrativo o docente de la unidad este puede

realizar una solicitud de este fondo para un gasto mayor a la unidad de area desconcentrada.

Actores: Sistema, Jefe de Area Desconcentrada, Responsable de Unidad.

Pre-Condicién: Debe haber fondos destinados para este fondo y la previa autorizacién del Consejo

Facultativo.

Flujo Normal:

Eventos del Actor Eventos del Sistema

1. El interesado solicita fondo en avance || 1. Alimacena los datos de solicitud.
mediante el documento establecido 2. Alerta si es Deudor.

2. Jefe de Area Desconcentrada verifica. 3. Genera Reporte de Solicitudes
3. Jefe de Area Desconcentrada realiza el || 4. Registra Desembolso.

desembolso a solicitante.

Post-Condicion: Los datos de la apertura se encuentran registrados.

Nombre: RINDE CUENTAS

Autor: Rosaisela Aruquipa Machicado

Fecha : 23-09-2008

Descripcién: Solicitante que puede ser un administrativo o docente de la unidad este puede

realizar una solicitud de este fondo para un gasto mayor a la unidad de area desconcentrada.

Sistema, Jefe de Area Desconcentrada, Responsable de Unidad.

Pre-Condicidén: Ya se descargo el fondo al solicitante.

Flujo Normal:

Eventos del Actor Eventos del Sistema

1. El encargado registra la rendicion de 3. Los gastos son almacenados en una BD.

cuentas. 2. Generacién de informe para el usuario
2. Jefe de Area Desconcentrada cambia esto a y el Jefe de Area Desconcentrada.
descargo.

Post-Condicidn: Los datos de gastos se encuentran registrados.
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e DIAGRAMA DE SECUENCIAS

+ APERTURA DE CAJA CHICA

CONSEJO DE CARRERA JEFE DE AREA RESPONSABLE DE UNIDAD
DESCONCENTRADA  (RESPONSABLE DE CAJA CHICA)

Autoriza asigha monto

Figura 4.5. Diagrama de Secuencia para Apertura de Caja Chica
Fuente: Elaboracién Propia

+ REGISTRAR CAJA CHICA

RESPONSABLE DE UNIDAD SISTEMA

Registra Gastos

Devuelve Reporte
‘__

Figura 4.6. Diagrama de Secuencia para Registro de Caja Chica
Fuente: Elaboracién Propia



+REPOSICION CAJA CHICA

RESPONSABLE DE CAJA CHICA SISTEMA

Registra gastos

>

Alerta necesidad de reposicion

JEFE DE AREA
DESCONCENTRADA

[

<

Descarga monto de Reposicién

Figura 4.7. Diagrama de Secuencia para Reposicién de Caja Chica
Fuente: Elaboracién Propia

+ CIERRE DE CAJA CHICA

RESPONSABLE DE CAJA CHICA
DESCONCENTRADA

Existe Saldo

Realiza Cierre de Caja Chicg

Llena Nro. de boleta

Figura 4.8. Diagrama de Secuencia para Cierre de Caja Chica

SISTEMA

Genera Reportes

JEFE DE AREA

«

Verifica

Fuente: Elaboracion Propia
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+MODULO DE FONDOS EN AVANCE

+ REALIZA SOLICITUD
SOLICITANTE JEFE DE AREA DESCONCENTRADA SISTEMA
Solicita Fondo Verificar Datos
»
Devuelve estado deudor Registra Datos
4 Genera Reporte

Figura 4.9. Diagrama de Secuencia para Solicitud de Fondos en Avance
Fuente: Elaboracion propia

+ RENDICION DE CUENTAS

SOLICITANTE SISTEMA J EFE DE AREA
' DESCONCENTRADA
1 s ]
| s 5
( : )
' L :
1 ]
7 Realiza rendicion de cuentas | Consulta rendicién
Asigha estado Descargo Total Consulta Reporte
N <+ Cambia Estado

Figura 4.10. Diagrama de Secuencia para rendicién de cuentas.
Fuente: Elaboracién propia



e DIAGRAMA DE CLASES

+ Diagrama de clases para Caja Chica

APERTURA REGISTRAR
CAJA HICA n n | CAJA HICA
unidad _ unidad
monto asignado no corr
responsable beneficiario
fecha descripcién
_ partida de Gasto
registrar(); n | cantidad
partida
importe
no factura
fecha
n
REPOSICION registrar()
CAJA HICA
unidad
fecha (1N
imp rep CAJA HICA
no_com _
— unidad
. aldo
registrar(); ;
gistrar() responsable
no_boleta
fecha
cierre_caja(),
registrar();

Figura 4.11. Diagrama de Clases para Manejo de Caja Chica

Fuente: Elaboracion Propia
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+ Diagrama de clases para Fondos en Avance

DETALLE
SOLICITUDES

cod des
cod des CQd
nombre e
unidad descripcidn
ci partida de gasto
estado Parhda
totaldeuda 1mporte

no _factura
registrar(); proveedor

registrar();

Figura 4.12. Diagrama de Clases para Manejo de Fondos en Avance.
Fuente: Elaboracién Propia

4.12 DISENO Y CONSTRUCCION

4.12.1 ESTRUCTURA DEL SOFTWARE

Se realizo el disefo de las inferfaces mediante la teoria de arboles de la siguiente forma:

solo tomando en cuenta los dos médulos a trabajar Caja Chica y fondos en avance.

PAGINA PRINCIPAL

FONDOS EN AVANCE

CATA CHICA

Figura. 4.13. Estructura en Forma de Arbol para el Sistema

Fuente: Elaboracion Propia

65



4.12.2 BUSQUEDA BINARIA EN LA BASE DE DATOS

El Proyecto para la generacion de reportes, utiliza como método las busquedas binarias,
estas busquedas a su vez se realizan por intermedio de niveles de profundidad y anchura
en el que los Nodos proporcionan informacion desde diferentes niveles considerando
siempre de izquierda a derecha. En base a esta definicién la forma mas natural de
describirlas es la iterativa.

El Recorrido en Profundidad es el en que los Nodos se relacionan Nivel a Nivel; dentro de
un nivel la busqueda es siempre de izquierda y derecha, en base a esta definicién es claro
que la forma mas natural de describirlas es la iterativa.

Area
Desconcentrada
By PQUEDA

: RIA

BUSQUEDA POR ANCHURA

Jefe de Area
Desconcentrada

Area Carrera Carrera de Carrera de
Desconcentrada Fisica Informatica Estadistica

FONDOS FONDOS
CHICA FONDOS CAJA CAJA CAJA CAJA
AVANCE X

FONDOS FONDOS

Carrera de
Biologia

AVANCE AVANCE

Figura 4.14. Disefio de Busquedas.
Fuente: Elaboracién Propia



4.12.3 DISENO DEL PROTOTIPO INICIAL

Este prototipo relacionado al interfaz de usuario, se encuentra desarrollado para otorgar al
usuario administrador el control directo sobre el sistema. El objetivo, es satisfacer las
necesidades de todos los usuarios potenciales utilizando la tecnologia Web a fin de cubrir
sus expectativas.

Desarrollado de la manera mas transparente al usuario, de tal forma que puede ser
utilizado por personas ajenas al area.

Este prototipo, se encuentra estructurado de la siguiente forma:

BIANIEIR

NMENUS DESPLERABLIES

DE OPERACICN S

Figura 4.15. Disefio Interfaz de Usuario
Fuente: Elaboracién Propia

e MENUS DESPLEGABLES

En esta érea se establecera los modulos de Caja Chica y Fondos en Avance, estos
modulos tendran opciones que se desplieguen y en general se tendra registros e
informes, éstos tendran un enlace para desplegar tanto en formato pdf como en formato
Excel.

Existen otros moédulos como la creacion de usuarios, actualizacion de reglamentos y otros
enlaces con tratamiento similares a los expuestos en anterioridad.



e AREA DE OPERACIONES

En esta area se despliegan opciones del menu con sus diversas opciones de submenus,
que basicamente siguen la logica de funcionamiento de iframes, en la generacion de
reportes acerca de los informes, se abrirdn en nuevas ventanas para dar mayor
comodidad al usuario.

4.13 MODIFICACION Y EVALUACION DEL PROTOTIPO

Una vez realizadas las diversas presentaciones en base a los ajustes y observaciones de
parte de los usuarios, se determina como significativa la modificacion realizada por el Jefe
del Area Desconcentrada Lic Benito Felix Copa, quién instruye la incorporacién del
reglamento con el que se administra este recurso, ademas indica que este recurso debera
estar siempre visible tanto para los Administradores como para los Usuarios y asi
constituirse en el medio para absolver cualquier duda que se pueda presentar.

BIANIER

MENUS DESPLECABLES

DE CRERAGION=S

Ul

Figura 4.16. Disefio Interfaz de Usuario Modificado

Fuente: Elaboracién Propia

4.13 .1 AREA DE REGLAMENTOS

En esta area se establecen normas, reglamentos y clasificadores relacionados con
el manejo de caja chica y fondos en avance que rigen en la Facultad de Ciencias
Puras y Naturales. Asimismo, estos clasificadores de Gastos son fijados por el
Ministerio de Hacienda, el Reglamentos de Caja Chica, Reglamentos de Fondos
en Avance son establecidos por la UMSA.4.14 DISENO TECNICO
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4.14.1 DISENO DETALLADO DEL PROTOTIPO

El disefio conduce a la construccion de un prototipo, el cual es evaluado por €l cliente o el
usuario para una retroalimentacion; gracias a ésta se refinan los requisitos del software
que se desarrollara.

La iteracién ocume cuando el prototipo no satisface los requerimientos, por o tanto, se
ajusta hasta satisfacer las necesidades del cliente. Esto permite al desarrollador entender
claramente |o que se debe hacer, por lo tanto el cliente podra ver resultados a corto
plazo.

El disefo final del sistema, es representado por el siguiente interfaz:

B/ANER
vsuarios| [ AER DE OPERACIONES

GAJA CIIGA
REGLAKENTOS

U

0

G

Figura 4.17.Disefio Interfaz de Usuario Detallado
Fuente: Elaboracion Propia

4.15 IMPLEME NTACION
4.15 .1 MODELO RELACIONAL

Este punto, responde a la construccién de la base de datos en el Servidor AppServer
2.5.9 bajo la siguiente estructura:
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TABLA aperturacajachica
PRIMARY KEY (‘cod’)

Cod INT
monto_as FLOAT
Adm VARCHAR(150)
doc_resp VARCHAR(160)
Fecha VARCHAR(30)
nro_de VARCHAR(15)
Boleta
Tabla 4.2 Apertura Caja chica
TABLA cajachica
PRIMARY KEY (‘cod’)
num_corr INT
Fecha VARCHAR(30)

Beneficiario | VARCHAR(150)

Descripcion VARCHAR(200)

Tipo VARCHAR(150)
Cantidad INT

Partida INT

num_fact VARCHAR

Unidad_cc VARCHAR(40)

costo_rep FLOAT

fecha_rep VARCHAR(15)

Tabla 4.3 Caja chica



TABLA

cierrecajachica
PRIMARY KEY (‘cod’)

TABLA descargo
PRIMARY KEY (‘cod_des)

Cod INT Zabl Cod_des INT
boleta_nro INT 4.4 Ci INT
Saldo FLOAT Cler  Fecha_asign VARCAHR(15)
responsable = VARCHAR(50) rCeaja paterno VARCHAR(60)
Fecha VARCHAR(15) chic  materno VARCHAR(60)
unidad VARCHAR(150) - nombre VARCHAR(150)
Carrera VARCHAR(150)
Estad VARCHAR(30)
Totaldeuda FLOAT
Fecha_ren VARCHAR(50)
Saldo FLOAT
Tap| NrodeBoleta VARCHAR(20)
a4.b
Descargo
TABLA detalle TABLA usuarios
RIMARY KEY (‘cod_des’) RIMARY KEY (‘cl)
Cod INT Ci INT
Cod_des INT contrasena  VARCHAR(15)
Ci INT Tabl paterno VARCHAR(60)
descrip LONGTEXT 2_7 materno VARCHAR(60)
Tipo VARCHAR(150) Usu  nombre VARCHAR(100)
Partida VARCHAR(150) 2”0 Unid VARCHAR(150)
Monto FLOAT Nivel VARCHAR(10)
Proveedor VARCHAR(150)
factura VARCHAR(20)

Tabla 4.6 Detalle

4.15.2 DISENO TECNICO

Para el desamrollo de la Base de Datos, se utilizo el programa Appserver2.5.9 como el 71

Servidor Local, porla compatibilidad con el Servidor Real.



Por los requerimientos establecidos por el usuario, se tuvo que analizar la funcionalidad
de los diferentes lenguajes de programacion y se tiene claramente que el sistema debera
responder a un ambiente WEB.

Evaluados los diferentes lenguajes de programacién via WEB, se determina que el
desarrollo del sistema debe ser en PHP por las caracteristicas descritas en anteriores
puntos y Mysgl como el motor de la Base de Datos.

a) INTERFAZ DE USUARIO

El nombre del sistema es utilizando las siglas de este Sistema de Control de Caja Chicay
fondos en avance SCCFA.

A continuacion, se describe de manera detallada la secuencia de las interfaces:

La 1? pantalla que despliega el sistema, corresponde al nivel de usuarios en la que se
debera digitar:

v Clave de usuario. Esta clave de usuario e el C.I.

v Contrasefia. La contrasefia previamente es creada por el administrador después de

digitar en el botén ingresa, tal como se presenta en la siguiente grafica.

L EACHTTAD DE CFEMOIAR PY) . MATII A

Figura 4.18. Interfaz de Usuario. Pantalla inicial
Fuente: Elaboracién Propia

b) MENU PRINCIPAL.- Este menu de manera general presenta todas las opciones
requeridas para el funcionamiento del propésito del sistema y esta compuesto por:
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Figura 4.19. Interfaz de Usuario: Menu Principal
Fuente: Elaboracién Propia

Apertura de Caja Chica Registro de Caja Chica

Registrar Caja Chica

Reposicion de Caja chica RePOSICIon de Caja Chica
Cierre de Caja Chica Cierre de Caja Chica

Informes

Imagen de Caja Chica al acercarse
con el Mouse se despliega el menu.

Figura 4.20. Interfaz de Usuario. Menu Desplegable de Caja Chica

Fuente: Elaboracién Propia
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c) MODULO DE CAJA CHICA

¢ Apertura de Caja Chica.- En este médulo se realiza |a apertura de Caja Chica, es decir
el monto asignado para esta apertura de acuerdo a la unidad correspondiente y segun la
Resolucion del Consejo de Carrera de la Facultad. El acceso esta determinado para el
Jefe del Area Descentrada.

¢ Registro de Caja Chica.- En este mddulo se registran los gastos de la unidad de
acuerdo al formato especificado en el reglamento, se selecciona la opcidh Registrar Caja
chica y luego se digita en guardar para el almacenamiento de los datos.

¢ Reposicion de Caja Chica.- En este médulo solo podra ingresar si la unidad necesita la
reposicion, caso contrario emite un mensaje de que no necesita reposicion.

¢ Cierre de Caja Chica.-En este moédulo se realiza el respectivo cierre de Caja Chica que
nhormalmente se realiza una vez finalizada la gestién; solo es necesario cerrar caja chica
en caso de cambiar responsable u otro tipo de caso.

¢ Informes.- En este médulo estan todos los tipos de reporte que se necesitan, éste
extrae los datos de la base de datos respectiva.

d) MODULO DE FONDOS EN AVANCE

Al igual que en Caja Chica este menu es desplegable y consta de las siguientes
opciones.

Reqistro de solicitudes

BuscarSollcﬁan‘(e —P Buscar Solicitudes
| nformes |GV

Figura 4.21. Interfaz de Usuario. Menu Desplegadle de Fondos en Avance.
Fuente: Elaboracion Propia

+ Registro de solicitudes.- En este modulo se registran las solicitudes segun las
descripciones que se vayan pidiendo. Al igual que en caja chica, se tiene que
registrar datos correspondientes a descripcidn tipo y partida.

4+ Hacemos clic en Registrar Solicitudes Yy luego se despliega el formulario para
este fin.



+ Buscar Solicitante.- Este mddulo corresponde a la busqueda de aquellas
personas con cargo a Rendicién de Cuentas, presentando en la primera pantalla el

detalle de datos relacionados.

+ Informes.- Mddulo que responde a los tipos de reporte que requiere el usuario,

mismos que son extraidos de la respectiva base de datos.

Es importante indicar que en este médulo se generan reportes automaticamente en
formato Excel y pdf respectivamente. Asimismo, existen distintos tipos de reportes
relacionados con caja chica y fondos en avance. Reportes por unidad, por partidas,
solicitudes cantidad de veces que la persona solicité Fondos en Avance al igual que la

anterior clasificadas por unidad, por partidas y otros.

A continuacién, se presenta un ejemplo: el Informe de apertura de Caja Chica.

Apertura de Caja chica

Documento de

Pr icia Ded Rozanio \Ramirez  Comprobarte -|4 Chery Uz 0200 T‘E'<tr VATORID PLANET ARIO DE

Comprobante de Egreso

CARRERA DE NFORMATICE
4 07 22-01-2008 CARRERA DE INFORMATIC.

g Cortez

i A -
ANOLLINEDG RESFAC.0308 08-71-2003 ARES DESCONCENTRADA

s
ENABLANGA  pecractname 24-01-2003 CARRERA DE MATEMATICAS

g% =
% H
Jal v enor] 4 [vempeE

[ REGRESAR MENU PRINCIPAL |

Figura 4.22 Interfaz de Administrador: Informe De Caja Chica.
Fuente: Elaboracién Propia

Una vez presionado el botdn comrespondiente, aparece el respectivo informe.
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Figura 4.23. Interfaz de Usuario. Informe De Caja Chica. Formato PDF.

Fuente: Elaboracién Propia
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Figura 4.24. Interfaz de Usuario. Informe De Caja Chica. Formato Excel.
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Fuente: Elaboracidn Propia
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CAPITULO V
CALIDAD DEL SOFTWARE

Los factores de calidad del software son muy importantes porque nos sirven para evaluar
el software.

Para Garantizar la calidad del Software desarrollado en el presente Proyecto de Grado, es
hecesario, implicar la necesidad de contar con parametros que permitan establecer los
hiveles minimos que un producto de este tipo debe alcanzar.

Utilizando el estandar 1SO-9126[7], que establece que cualquier componente de la
calidad del software puede ser descrito en términos de una o0 mas de seis caracteristicas
basicas, las cuales son: funcionalidad, confiabilidad, usabilidad, eficiencia, mantenibilidad
y portabilidad; cada una de las cuales se detalla a través de un conjunto de
subcaracteristicas que pemiten profundizar en la evaluacion de la calidad de productos
de software.

Entonces para tener la plena seguridad de que el software es de calidad se procedié a
desarrollar cada una de la caracteristicas basicas del esté estandar-.

5.1 CONFIABILIDAD

Es un elemento importante en la calidad general, para determinar la confiabilidad se toma
en cuenta las fallas que se produce en el sistema en un tiempo determinado, se considera
la confiabilidad de cada moédulo independientemente.

Mediante funciones de transferencia se halla el “modelo del sistema” nos permite
delimitar el comportamiento del mismo en cada uno de sus médulos
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Figura 5.1. Modelo del Sistema control de Caja Chica y Fondos en Avance
Fuente: Elaboracién Propia

— =A%
Se tomo en cuenta la siguiente relacion: Rit)=e

A continuacion el calculo de confiabilidad para cada modulo.

Médulo A T R®
1 Autentificacion del usuario 0.03 2 horas 0.94
2  Registro caja 0.03 5 horas 0.86
3 Reposicidn caja 0.03 5 horas 0.86
4 Cierre caja 0.04 1 hora 0.97
5 Registro solicitud 0.07 3 horas 0.81
6 Rendir cuentas 0.07 2 horas 0.86
7 Reportes 0.02 3 horas 0.94

Tabla 5.1 Calculo de la confiabilidad

Este modelo muestra la conexion compuesta donde se tiene que existe inicialmente una
cohexidn en serie y luego una conexioén en paralelo.
Realizando el célculo se tiene
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R=R*R
R=R =094

Ro=1- (1= Ry())* oo *[1- R (O]}

R, =1-(0.14)*(0.14) * (0.03) * (0.19) * (0. 14) * (0.06)
R, =0.999999061

R, =[(0.94)*(0.995999061)] = 0.94

%R = 94%

Por lo tanto el sistema “CONTROL DE CAJAS CHICAS Y FONDOS EN AVANCE”
presenta una confiabilidad del 94% entonces se puede afimar que es un sistema

confiable.

5.2 FUNCIONALIDAD

Para determinar la funcionalidad del sistema mediante la méfrica de punto funcién, se

determina cinco caracteristicas de dominios de informacién, los valores de informacién se

definen de la siguiente forma:

Entradas de usuario 6
Salidas de usuario 14
Peticiones de usuario 9
Archivos 14
Interfaces externas 2

Tabla 5.2. Conteo de parametros de punto funcién.

Después se asocia a un valor de complejidad a continuacion en la siguiente tabla:

Parametros de Medicion Factor Ponderacién

Cuenta Simple Medioc Complejo

Numero de entradas de usuario 6 3 4 6
Numero de salidas de usuario 14 4 5 7
Numero de peticiones de usuario 7 3 4 6
Numero de archivos 14 7 10 15
Numero de interfaces externas 2 5 7 10

Cuenta _ total

Tabla 5.3 Tabla de Valores de Ajuste de complejidad.

24
70
28
140
14
276
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No Incidental | Moderado | Medio | Significativo | Esencial
importante
Factor 0 1 2 3 4 5
1 ;Requiere el sistema X
copias de segundad vy
de recuperacion
fiables?
2 | ;Requiere X
comunicacién de
datos?
3 ¢Existen funciones de | X
procesamiento
distribuido?
4 ¢Es critico el X
rendimiento?
5 :Se  ejecutara el X
sistema en un entomo
operativo existente vy
fuertemente utilizado?
6 cRequiere entrada de X
datos interactiva?
7 | ¢Requiere la entrada X
de datos interactiva
que las transacciones
de entrada se lleven a
cabo sobre multiples
pantallas u
operaciones?
8 ;Se actualizan  los X
archivos maestros de
forma interactiva?
9 sSon  complejos las X
entradas, las salidas,
los archivos o las
peticiones?
10 | 4Es complejo el X
procesamiento
intemo?
11 | ;Se ha disefiado el X
cédigo para ser
reutilizable?
12 | ¢Estan incluidas en el | x
disefio la conversién y
la instalacién?
13 | ;Se ha disefiado el X
sistema para soportar
multiples instalaciones
en diferentes
organizaciones?
14 | ;Se ha disefiado Ia X

aplicacion para facilitar
los cambios y para ser
facilmente utilizada por
el usuario?

Tabla 5.4 Tabla de Valores de Ajuste de complejidad.
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Por lo Tanto:

ZF=E+FQ+ .............. + K

D R =5+440+4+4+4+4+4+242+4+0+1+5

2.F =43
Se reemplaza en la siguiente relacién:
PF = cuenta_total * [ X + Min(y)* > F]

X: Confiabilidad del sistema es igual a la confiabilidad que se halla anteriormente
X=094

Min (Y): ervor minimo aceptable

Min(¥) =0.01
Cuenta _total =276
2.5 g3
Reemplazando

PF =276 *[0.94 + 0.01 + 43]
PF = 370

Este punto funcién tiene 370 lineas de cddigo

Si se considera Sumatoria Fi =70 considerando el 100% reemplazando en la relacién
anterior se tiene:

LR = 276410.94 + 0.01 *70]

PRux = 452.64
Por lo tanto la funcionalidad esta dado por

Funcionalidad=TF = PFaw = 370/ 452.64
Funcionalidad = 0.82
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% Funcionalidad = 0,61 * 100 = 82%

5.3 MANTENIBILIDAD

Para determinar el grado de mantenibilidad del software el indice IEEE 9821 -1998
sugiere un indice de madures.

El indice de madures del software se calcula de la siguiente manera:

IMS=[M,-(F, +F +F)lIM,
IMS=(7 —(0+1+0))/8

IMS=0.75

IMS=75%

5.4 PORTABILIDAD

La portabilidad del software se enfoca en tres aspectos hardware del servidor

sistema operativo y software del servidor.

Pentium IV o superior Velocidad 1 Ghz o mas memoria RAM 256

HARDWARE DEL | o mas Disco duro 40 Gb o mas Tarjeta de red.

SERVIDOR
Microsoft Windows:

SISTEMA OPERATIVO Win 2000,Windows xp Professional, y superiores versiones
Linux:

Fedora core ,Sussa

SOFTWARE EN SERVIDOR | Appserver2.5.9.

Tabla 5.5 Caracteristicas de la Portabilidad.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES

Las conclusiones se realizaran en funcion al objetivo general y especificos definidos en

primera instancia.

Luego de haber analizado, disefiado, desarrollado, implementado y finalmente
ajustado el Sistema de control de Caja Chica y Fondos en avance desarrollados
conh los diferentes puntos del presente documento, se concluye que éste sera de
gran utilidad a la hora de administrar, controlar, registrar y emitir informacion. Con
el desarrollo del presente sistema y con el punto especifico 5.2, se concluye que el
objetivo general se cumplié satisfactoriamente en un 82 por ciento.

Para el cumplimiento del objetivo especifico “‘implementar los mecanismos de
seguridad extema” se desarrolla en el sistema la seguridad del sistema en un
determinado nivel, implementando un médulo de autentificacién y control para el
ingreso de usuarios en donde se tiene restricciones para determinados usuarios
del sistema, los mecanismos de seguridad externa son utilizados en la parte de
programacion utilizando la encriptacién de las contrasefias en la parte del acceso
al sistema por lo que se concluye que este objetivo, se cumple satisfactoriamente.

Para el cumplimiento del objetivo especifico “Generacidn de Reportes confiables”,
se uniformizo los formatos de los reportes con la creacidén de plantillas al generar
los informes en pdf y en Excel, estos son desarrollados a partir del punto 4.15 en
adelante, por lo que la estandarizacién pemite el cumplimiento de este objetivo
especifico.



e Para el cumplimiento del objetivo especifico  “Uniformizar los formatos de los
reportes” se desarrolla en base al logro de una buena estructuracién del sistema a
través de la teoria de arboles y sus respectivas busquedas binarias presentadas
en el punto 4.12.1. respectivamente, es asi que se concluye que este objetivo es

cumplido satisfactoriamente.

e Para el cumplimiento del objetivo especifico “Reducir el tiempo en los procesos de
manejo de informacion” el sistema es desarrollado tomando en cuenta la generacién de
reportes en tiempo real que permite obtener datos confiables, éste fue desarrollado
en el punto 4.15 de la construccion del sistema. Por lo que se concluye que fue
posible el cumplimiento del presente objetivo especifico.

e Para el cumplimiento del objetivo especifico “Alertar al Jefe de la Unidad
Desconcentrada sobre la necesidad de reposicion de fondo de Caja Chica”, el
sistema lleva controles automaticos. Se concluye que este proceso determina el
cumplimiento del objetivo especifico.

6.2 RECOMENDACIONES

e Se recomienda la realizacién de un taller para la socializacién de este sistema a
todos los funcionarios afines a la tematica.

e Serecomienda que el presente sistema se integre al SICOPRE.
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ANEXOS
-ANEXO A

LEY N° 1178

DE 20 DE JULIO DE 1990

LEY DE ADMINISTRACION Y CONTROL
GUBERNAMENTALES (SAFCO)

JAIME PAZ ZAMORA

PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

Por cuanto, el Honorable Congreso Nacional, ha sancionado la siguiente Ley:
EL HONORABLE CONGRESO NACIONAL, DECRETA:

CAPITULO| ) .
FINALIDAD Y AMBITO DE APLICACION
Articulo 1°

La presente ley regula los sistemas de Administracién y de Control de los recursos del
Estado y su relacion con los sistemas nacionales de Planificacion e Inversion Publica, con
el objeto de:

a) Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y €l uso eficaz y eficiente de los
recursos publicos para el cumplimiento y ajuste oportuno de las politicas, los programas,
la prestacién de servicios y los proyectos del Sector Publico;

b) Disponer de informacion util, oportuna y confiable asegurando la razonabilidad de los
informes y estados financieros;

c) Lograr que todo servidor publico, sin distincibn de jerarquia, asuma plena
responsabilidad por sus actos rindiendo cuenta no sélo de los objetivos a que se
destinaron los recursos publicos que le fueron confiados sino también de la forma vy
resultado de su aplicacién.

d) Desarrollar la capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo
incomrecto de los recursos del Estado.

Articulo 2°

Los sistemas que se regulan son:

a) Para programar y organizar las actividades:
- Programacién de Operaciones.

- Organizacién Administrativa.

- Presupuesto.

b) Para ejecutar las actividades programadas:
- Administracién de Personal.

- Administracién de Bienes y Servicios.

- Tesoreria y Crédito Publico.

- Contabilidad Integrada.

¢) Para controlar la gestién del Sector Publico:
- Control Gubernamental, integrado por el Control Interno y el Control Externo Posterior.

Articulo 3°

Los sistemas de Administracién y de Control se aplicaran en todas las entidades del
Sector Publico, sin excepcion, entendiéndose por tales la Presidencia y Vicepresidencia



de la Republica, los ministerios, las unidades administrativas de la Contraloria General de
la Republica y de las Cortes Electorales; el Banco Central de Bolivia, las
Superintendencias de Bancos y de Seguros, las Corporaciones de Desarrollo y las
entidades estatales de intermediacion financiera; las Fuerzas Amadas y de la Policia
Nacional; los gobiemos departamentales, las universidades y las municipalidades; las
instituciones, organismos y empresas de los gobiernos nacional, departamental y local, y
toda otra persona juridica donde el Estado tenga la mayoria del patrimonio.

Articulo 4°

Los Poderes Legislativo y Judicial aplicaran a sus unidades administrativas las mismas
hormas contempladas en la presente Ley, conforme a sus propios objetivos, planes vy
politicas, en el marco de la independencia y coordinacion de poderes.

Articulo 5°

Toda persona no comprendida en los articulos 30 y 40, cualquiera sea su naturaleza
juridica, que reciba recursos del Estado para su inversion o funcionamiento, se beneficie
de subsidios, subvenciones, ventajas o exenciones, o preste servicios publicos no sujetos
a la libre competencia, segun la reglamentacién y con las excepciones por cuantia que la
misma sefiale, informara a la entidad publica competente sobre el destino, forma vy
resultados del manejo de los recursos y privilegios publicos y le presentara estados
financieros debidamente auditados. También podra exigirse opinion calificada e
independiente sobre la efectividad de algunos o todos los sistemas de administracion y
control que utiliza.

CAPITULOII :
SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y DE CONTROL

Articulo 6°

El Sistema de Programacién de Operaciones traducira los objetivos y planes estratégicos
de cada entidad, concordantes con los planes y politicas generados por el Sistema
Nacional de Planificacién, en resultados concretos a alcanzar en el corto y mediano plazo;
en tareas especificas a ejecutar; en procedimientos a emplear y en medios y recursos a
utilizar, todo ello en funcién del tiempo y del espacio. Esta programacién sera de caracter
integral, incluyendo tanto las operaciones de funcionamiento como las de ejecucion de
preinversion e inversion. El proceso de programacion de inversiones debera corresponder
a proyectos compatibilizados con las politicas sectoriales y regionales, de acuerdo con las
normas del Sistema Nacional de Inversion Publica.

Articulo 7°

El Sistema de Organizacion Administrativa se definird y ajustara en funcién de la
Programacién de Operaciones. Evitara la duplicidad de objetivos y atribuciones mediante
la adecuacion, fusién o supresion de las entidades, en seguimiento de los siguientes
preceptos:

a) Se centralizara en la entidad cabeza de sector de los diferentes niveles de gobierno, las
funciones de adoptar politicas, emitir normas vy vigilar su ejecucién y cumplimiento; y se
desconcentrara o descentralizara la ejecucion de las politicas y el manejo de los sistemas
de administracién.

b) Toda entidad publica organizara intemamente, en funcidh de sus objetivos y la
haturaleza de sus actividades, los sistemas de administracion y control interno de que
trata esta ley.



Articulo 8°

El Sistema de Presupuesto prevera, en funcién de las prioridades de la politica
gubemamental, los montos y fuentes de los recursos financieros para cada gestion anual
y SuU asignacion a los requerimientos monetarios de la Programacion de Operaciones y de
la Organizacion Administrativa adoptada. Se sujetarda a los siguientes preceptos
generales:

a) Las entidades gubemamentales que cuenten con recursos provenientes de tributacion,
Aportes a la seguridad social y otros aportes, regalias o transferencias de los tesoros de
Estado, sujetaran sus gastos totales a la disponibilidad de sus recursos, a las condiciones
del financiamiento debidamente contraido y a los limites legales presupuestarios, no
pudiendo transferir gastos de inversién a funcionamiento. Las entidades con autonomia de
gestién y de patrimonio cuyos ingresos provengan exclusivamente por venta de bienes o
por prestacion de servicios, financiaran con tales ingresos sus costos de funcionamiento,
el aporte propio del financiamiento para sus inversiones y el servicio de su deuda. Sus
presupuestos de gastos son indicativos de sus operaciones de funcionamiento e
inversion.

b) Los presupuestos de gastos del Banco Central y de las entidades publicas de
intermediacion

financiera sometidas al programa monetario del Gobierno y a la vigilancia de la
Superintendencia de Bancos, son indicativos de sus operaciones de funcionamiento y de
inversion no financiera. ¢) La ejecucién de los presupuestos de gastos de las entidades
sefialadas en los incisos b) y ¢) de este articulo, esta sujeta, segun reglamentacion, al
cumplimiento de las politicas y hormas gubernamentales relacionadas con la naturaleza
de sus actividades, incluyendo las referidas a las modificaciones, traspasos vy
transferencias dentro de sus presupuestos, asi como a la disponibilidad de sus ingresos
efectivos después de atender y prever el cumplimiento de sus obligaciones, reservas,
aumentos de capital, rédito sobre patrimonio neto y otras contribuciones Obligatorias. No
se permitira la transferencia de gastos de inversibh o excedentes de ingresos
presupuestados a gastos de funcionamiento.

Articulo 9°

El Sistema de Administracion de Personal, en procura de la eficiencia en la funcién
publica, determinara los puestos de trabajo efectivamente necesarios, los requisitos y
mecanismos para proveerlos, implantara regimenes de evaluaciéon y retribucién del
trabajo, desarrollara las capacidades y aptitudes de los servidores y establecera los
procedimientos para el retiro de los mismos.

Articulo 10°

El Sistema de Administracién de Bienes y Servicios establecera la forma de contratacion,
manejo y disposiciéon de bienes y servicios. Se sujetara a los siguientes preceptos:

a) Previamente exigira la disponibilidad de los fondos que compromete o definira las
condiciones de financiamiento requeridas; diferenciara las atribuciones de solicitar,
autorizar el inicio y llevar a cabo el proceso de contratacién; simplificara los tramites e
identificara a los responsables de la decisidn de contratacién con relacién a la calidad,
oportunidad y competitividad del precio del suministro, incluyendo los efectos de los
términos de pago.

b) Las entidades emplearan los bienes y los servicios que contraten, en los fines previstos
en la Programacion de Operaciones y realizaran el mantenimiento preventivo y la
salvaguardia de los activos, identificando a los responsables de su manejo.



c) La reglamentacién establecera mecanismos para la baja o venta oportuna de los bienes
tomando en cuenta las necesidades especificas de las entidades propietarias. La venta de
acciones de sociedades de economia mixta y la transferencia o liquidacién de empresas
del Estado, se realizara previa autorizacién legal especifica o genérica, con la debida
publicidad previa, durante y posterior a estas operaciones.

Articulo 11°

El Sistema de Tesoreria y Crédito Publico manejara los ingresos, el financiamiento o
crédito publico

y programara los compromisos, obligaciones y pagos para ejecutar el presupuesto de
gastos.

Aplicara los siguientes preceptos generales:

a) Toda deuda publica interna o externa con plazo igual 0 mayor a un afno sera contraida
por la maxima autoridad del Sistema de Tesoreria del Estado, por cuenta del Tesoro
Nacional o de la entidad beneficiaria que asume la responsabilidad del servicio de la
deuda respectiva.

NOTA: ARTiCULO’ 125 DE LA LEY N° 1834 DE MERCADO DE VALORES.
COMPLEMENTACION

DEL ART. Il DE LA LEY N° 1178.- Anadase a la redaccion del inciso a) del articulo 11
de la Ley 1178 de 20 de julio de 1990, el texto siguiente:

INCISO a) SEGUNDO PARRAFO: “Las disposiciones del parrafo anterior no seran
aplicables a las entidades publicas que de acuerdo a Reglamento, contraigan obligaciones
a través del mercado

de valores nacionhal o extranjero, siendo dichas instituciones las Unicas responsables del
cumplimiento de las obligaciones contraidas. Las obligaciones asi adquiridas deberan
estar consighadas en sus respectivos presupuestos aprobados mediante Ley del
Presupuesto General de la Nacién”.

b) Las deudas publicas con plazo inferior al afio seran contraidas por cada entidad con
sujecién a la programacién financiera fijada por la maxima autoridad del Sistema de
Tesoreria del Estado.

c) Seran de cumplimiento obligatorio por las entidades del Sector Publico, las politicas y
normas establecidas por la maxima autoridad del Sistema de Tesoreria del Estado para el
manejo de fondos, valores y endeudamiento.

Articulo 12°

El Sistema de Contabilidad Integrada incorporara las transacciones presupuestarias,
financieras y patrimoniales en un sistema comun, oportuno y confiable, destino y fuente de
los datos expresados en términos monetarios. Con base enh los datos financieros y no
financieros generara informacién relevante y util para la toma de decisién por las
autoridades que regulan la marcha del Estado y de cada una de sus entidades,
asegurando que:

a) El sistema contable especifico para cada entidad o conjunto de entidades similares,
responda a la naturaleza de las mismas y a sus requerimientos operativos y gerenciales
respetando

los principios y hormas de aplicacién general,

b) La Contabilidad Integrada identifique, cuando sea relevante, el costo de las acciones
del Estado y mida los resultados obtenidos.

Articulo 13°
El Control Gubernamental tendra por objetivo mejorar la eficiencia en la captacién y uso
de los recursos publicos y en las operaciones del Estado; la confiabilidad de la



informacién que se genere sobre los mismos; los procedimientos para que toda autoridad
y ejecutivo rinda cuenta oportuna de los resultados de su gestion; y la capacidad
administrativa para impedir o identificar y comprobar el manejo inadecuado de los
recursos del Estado.

El Control Gubernamental se aplicara sobre el funcionamiento de los sistemas de
administracién de los recursos publicos y estara integrado por:

a) El Sistema de Control Intemo que comprendera los instrumentos de control previo y
posterior incorporados en el plan de organizacion y en los reglamentos y manuales de
procedimientos de cada entidad, y la auditoria interna; y

b) El Sistema de Control Externo Posterior que se aplicara por medio de la auditoria
externa de las operaciones ya ejecutadas.

Articulo 14°

Los procedimientos de control intemo previo se aplicaran por todas las unidades de la
entidad antes de la ejecucion de sus operaciones y actividades o de que sus actos causen
efecto.

Comprende la verificacidon del cumplimiento de las nhormas que los regulan y los hechos
que los respaldan, asi como de su conveniencia y oportunidad en funcion de los fines y
programas de la entidad. Se prohibe el ejercicio de controles previos por |os responsables
de la auditoria interna

y por parte de personas, de unidades o de entidades diferentes o extemas a la unidad
ejecutora de las operaciones. Tampoco podra crearse una unidad especial que asuma la
direccidn o centralizacion del gjercicio de controles previos.

El control interno posterior sera practicado:

a) Por los responsables superiores, respecto de los resultados alcanzados por las
operaciones y actividades bajo su directa competencia.

b) Por la unidad de auditoria interna.

Articulo 15°

La auditoria intema se practicara por una unidad especializada de la propia entidad, que
realizara las siguientes actividades en forma separada, combinada o integral: evaluar el
grado de cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracion y de los instrumentos
de control interno incorporados a ellos; determinar la confiabilidad de los registros vy
estados financieros; y analizar los resultados y la eficiencia de las operaciones. La Unidad
de auditoria intema no participara en ninguna otra operacion ni actividad administrativa y
dependera de la maxima autoridad ejecutiva

de la entidad, sea ésta colegiada o no, formulando y ejecutando con total independencia
el programa de sus actividades.

Todos sus informes seran remitidos inmediatamente después de concluidos a la maxima
autoridad colegiada, si la hubiera; a la maxima autoridad del ente que ejerce tuicién sobre
la entidad auditada; y a la Contraloria General de la Republica.

Articulo 16°

La auditoria extema sera independiente e imparcial, y en cualquier momento podra
examinar las operaciones o actividades ya realizadas por la entidad, a fin de calificar la
eficacia de los sistemas de administracion y control interno; opinar sobre la confiabilidad
de los registros contables y operativos; dictaminar sobre la razonabilidad de los estados
financieros; y evaluar los resultados de eficiencia y economia de las operaciones. Estas
actividades de auditoria externa posterior podran ser ejecutadas en forma separada,
combinada o integral, y sus recomendaciones, discutidas y aceptadas por la entidad
auditada, son de obligatorio cumplimiento.

CAPITULONI



RI;LACI()N CON LOS SISTEMAS NACIONALES DE PLANIFICACION E INVERSION
PUBLICA
Articulo 17°

Los sistemas nacionales de Planificacién e Inversién Publica definiran las estrategias y
politicas gubernamentales que seran ejecutadas mediante los sistemas de Administracion
y Control que regula la presente ley.

Articulo 18°

Para el funcionamiento anual de los sistemas de Programacidon de Operaciones,
Organizacién Administrativa, Presupuesto y Tesoreria y Crédito Publico, los sistemas
hacionales de Planificacion e Inversidén Publica compatibilizaran e integraran los objetivos
y planes estratégicos de cada entidad y los proyectos de inversién publica que deberan
ejecutar, con los planes de mediano y largo plazo, la politica monetaria, los ingresos
alcanzados y el financiamiento disponible, manteniéndose el caracter unitario e integral de
la formulacién del presupuesto, de la tesoreria y del crédito publico.

Articulo 19°

Los sistemas de Control Intemo y de Control Extemo Posterior, ademas de procurar la
eficiencia de los sistemas de administracion, evaluaran el resultado de la gestién tomando
en cuenta, entre otros criterios, las politicas gubemamentales definidas por los sistemas
hacionales de Planificacién e Inversiéon Publica.

CAPITULO IV
ATRIBUCIONES INSTITUCIONALES
Articulo 20°

Todos los sistemas de que trata la presente Ley seran regidos por drganos rectores,
cuyas atribuciones basicas son:

a) Emitir las hormas y reglamentos basicos para cada sistema;

b) Fijar los plazos y condiciones para elaborar las hormas secundarias o especializadas y
la implantacion progresiva de los sistemas;

c) Compatibilizar o evaluar, segun comresponda, las disposiciones especificas que
elaborara cada entidad o grupo de entidades que realizan actividades similares, en
funcidn de su naturaleza y la hormatividad basica; y

d) Vigilar el funcionamiento adecuado de los sistemas especificos desconcentrados o
descentralizados e integrar la informacion generada por los mismos.

Articulo 21°

El érgano rector de los Sistemas Nacionales de Planificaciéon e Inversion Publica es el
Ministerio de Planeamiento y Coordinacion, el cual ademas velara por la integracidén de las
nhormas y procedimientos de dichos sistemas con los Sistemas de Administracion vy
Control Gubernamentales.

Asimismo, tendra las siguientes atribuciones y responsabilidades:

a) Fijar el marco de mediano y largo plazo para formular los programas de operacion y los
presupuestos de las entidades publicas, en base a los lineamientos de politica econémica
y social, desarrollados por los Sistemas de Planificacion e Inversiéon Publica.

b) Asegurar la compatibilidad de los objetivos y planes estratégicos de las entidades
publicas con los objetivos y planes estratégicos nacionales y con el Plan de Inversiones
Publicas.



c) Elaborar, con base en la generacién continua de iniciativas, el Plan de Inversiones
Publicas que contendra los proyectos de preinversion e inversién aprobados por las
instancias sectoriales y regionales.

d) Negociar, en nombre del Estado y en el marco de la politica de crédito publico fijada por
el Ministerio de Finanzas, la obtencion de todo financiamiento extemo, cualquiera sea su
modalidad, origen y destino. En lo concemiente a la promocién del financiamiento
proveniente de relaciones bilaterales, contara con el apoyo del Ministerio de Relaciones
Exteriores y Culto.

e) Procesar ante las autoridades que corresponda, el compromiso que el Estado asume
por intermedio del Ministerio de Finanzas en la concertacion de todo financiamiento
externo, y perfeccionar los convenios bilaterales con el apoyo del Ministerio de Relaciones
Exteriores y Culto.

f) Programar, por afios de ejecucion, el Plan de Inversiones Publicas Financiado, evaluar
su ejecucidn y mantenerlo actualizado con base en la informacidon generada por los
Sistemas de Administracién y Control.

Articulo 22°

El Ministerio de Finanzas es la autoridad fiscal y 6rgano rector de los sistemas de
Programacion de Operaciones; Organizacién Administrativa; Presupuesto; Administracién
de Personal; Administracion de Bienes y Servicios;, Tesoreria y Crédito Publico; vy
Contabilidad Integrada. Estos sistemas se implantaran bajo la direccion y supervision del
Ministerio de Finanzas que participara en el disefio de la politica economica y sera
responsable de desarrollar la politica fiscal y de crédito publico del Gobiemo.

NOTA: ARTICULO 27 DE LA LEY N° 1788.- Se derogan las siguientes disposiciones
legales: b)

Articulos 21 y 22 de Ia Ley 1178 de 20 de julio de 1990.

Articulo 23°

La Contraloria General de la Republica es el érgano rector del sistema de Control
Gubemamental, el cual se implantara bajo su direccién y supervision. La Contraloria
General de la Republica emitira las normas basicas de control intemo y extemo; evaluara
la eficacia de los sistemas de control interno; realizara y supervisara el control externo y
ejercera la supervigilancia hormativa de los sistemas contables del Sector Publico a cargo
de la Contaduria General del Estado del Ministerio de Finanzas. En igual forma promovera
el establecimiento de los sistemas de contabilidad y control intemo y conducira los
programas de capacitacién y especializacién de servidores publicos en el manejo de los
sistemas de que trata esta ley.

Articulo 24°

El Banco Central de Bolivia es la uUnica autoridad monetaria del pais y el érgano rector de
todo sistema de captacién de recursos e intermediacién financiera y como tal es el
responsable del manejo de las reservas monetarias. Ademas de normar y reglamentar las
disposiciones legales referidas al funcionamiento de dichos sistemas, propondra vy
acordara con los érganos pertinentes del Poder Ejecutivo la politica monetaria, bancaria y
crediticia y la ejecutara en forma auténoma, pudiendo negar crédito fiscal o crédito al
sistema financiero cuando éste sobrepase los limites fijados en el Programa Monetario.
Las entidades del Sector Publico no Financiero efectuaran sus operaciones con el Banco
Central de Bolivia unicamente por intermedio del Tesoro General de la Nacién.

NOTA: ARTICULO 90° DE LA LEY N° 1670.- Se deroga 1. La Ley N° 1178 de 20 de
julio de
1990, en su Articulo 24.



Articulo 25° -

El Directorio del Banco Central de Bolivia estara constituido por el Presidente del Banco y
cinco directores, que seran desighados de la siguiente manera:

a) El Presidente del Banco Central de Bolivia sera designado por el Presidente de la
Republica de una tema propuesta por la Camara de Diputados. Durara en sus funciones
cuatro afos y podra ser reelecto. Ejercera las funciones de Presidente del Directorio, con
derecho a voto, mas un voto dirimidor en caso de empate.

b) Tres directores seran designados por el Presidente de la Republica y confirmados o
hegados por la Camara de Senadores. Duraran en sus funciones cuatro afios y podran
ser huevamente desighados por periodos similares. No obstante, estos directores seran
desighados por primera vez a partir de la aplicacion de la presente Ley, por periodos de
uno, dos y tres anos, respectivamente

y podran ser después designados por otros periodos de cuatro anos.

¢) Dos directores que seran desighados por los Ministros de Finanzas y de Planeamiento
y Coordinacién, en representacion de dichos Ministerios, ho debiendo ejercer ninguna otra
funcidn publica.

d) En caso de renuncia o inhabilitacion tanto del Presidente como de cualquiera de los
directores mencionados en los incisos anteriores, se designara otro en la misma forma
prevista en el presente articulo, quien ejercera sus funciones hasta la conclusion del
periodo del reemplazado y podra ser después designado por otros periodos de cuatro
anos.

NOTA: ARTICULO 169 DE LA LEY N° 1488.- Queda derogado el articulo 25° de Ia Ley
1178

de 20 de julio de 1990.

Articulo 26°

La Superintendencia de Bancos es el Organo Rector del sistema de control de toda
captacién de recursos del publico y de intermediacion financiera del pais, incluyendo el
Banco Central de

Bolivia. A este efecto hormara el control interno y extemo de estas actividades y, sin
perjuicio de

las facultades de la Contraloria General de la Republica, ejercera o supervisara el control
externo, determinando, y eh su caso exigiendo, el cumplimiento de las disposiciones
legales, normas téchicas y reglamentarias por todas las entidades publicas, privadas y
mixtas que realicen en el territorio de la Republica intermediacidon en la oferta y demanda
de recursos financieros asi como sobre las personas haturales o juridicas que ejecuten
actividades auxiliares del sistema financiero.

En base a ello debera opinar sobre la eficacia de las normas y reglamentos dictados por el
Banco Central para el funcionamiento de los sistemas de captacidén e intermediacién
financiera y, en su caso elevara al Banco Central recomendaciones concretas al respecto.
La Superintendencia de Bancos, de acuerdo con el Banco Central de Bolivia, podra
incorporar al ambito de su competencia a otras personas o entidades que realicen
operaciones financieras, existentes o por crearse, cuando lo justifiquen razones de politica
monetaria y crediticia.

NOTA: ARTICULO 90°DE LA LEY N° 1670.

5. Se aclara que la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, en su articulo 26, en lo
relativoa la facultad conferida a la Superintendencia de Bancos de opinar sobre la
eficaciade las normas y reglamentos dictados por el BCB, no es vinculante para
éste

Articulo 27°



Cada entidad del Sector Publico elaborara en el marco de las hormas basicas dictadas
por los d6rganos rectores, los reglamentos especificos para el funcionamiento de los
sistemas de Administracién y Control Intemo regulados por la presente Ley vy los sistemas
de Planificacién e Inversién Publica. Comesponde a la méaxima autoridad de la entidad la
responsabilidad de su implantacién. Al efecto:

a) Cualquier tuicion que corresponda ejercer a una entidad publica respecto de otras
comprendera la promocién y vigilancia de la implantacion y funcionamiento de los
sistemas de Planificaciéon e Inversion, Administracién y Control Interno. En el caso de la
Programacién de Operaciones de inversidn publica, el ejercicio de la competencia
sectorial o tuicidén sobre otra entidad comprendera la evaluacion de los correspondientes
proyectos, previa a su inclusién en el Programa de Inversiones Publicas.

b) La tuicién incluye la facultad de ejercer el control extemo posterior, sin perjuicio de la
atribucién de la Contraloria, asi como la obligacion de efectuar oportunamente el control
externo posterior de las entidades cuyo reducido numero de operaciones y monto de
recursos administrados no justifican el funcionamiento de una unidad de auditoria intema
propia.

c) Toda entidad, funcionario o persona que recaude, reciba, pague o custodie fondos,
valores o bienes del Estado, tiene la obligacion de rendir cuenta de la administracién a su
cargo por intermedio del sistema contable especificando la documentacion sustentatoria y
las condiciones de su archivo.

d) Con fines de control extemo posterior, las entidades sujetas al Control Gubemamental
deberan enviar a la Contraloria copia de sus contratos y de la documentacion
sustentatoria correspondiente dentro de los cinco dias de haber sido perfeccionados.

e) Dentro de los tres meses de concluido el ejercicio fiscal, cada entidad con patrimonio
propio y autonomia financiera entregara obligatoriamente a la entidad que ejerce tuicion
sobre ella y a la Contaduria General del Estado, y pondra a disposicion de la Contraloria
General de la Republica, los estados financieros de la gestidn anterior, junto con las notas
gue correspondieren y el informe del auditor intemo.

f) La méaxima autoridad colegiada, si la hubiera, y el ejecutivo superior de cada entidad
responderan ante la Contraloria General de la Republica por el respeto a la independencia
de la unidad de auditoria intema, y ésta por la imparcialidad y calidad profesional de su
trabajo.
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g) Las unidades juridicas de las entidades del Sector Publico son responsables de la
efectividad en el cumplimiento de las obligaciones relativas a la defensa de los intereses
del Estado.

Deberan elevar informes periddicos a la Contraloria sobre el estado de los procesos
administrativos, requerimientos de pago y las acciones judiciales a su cargo, de
cohformidad con las disposiciones de la presente Ley.

CAPITULO V ) i
RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA
Articulo 28°

Todo servidor publico respondera de los resultados emergentes del desempefio de las
funciones, deberes y atribuciones asighados a su cargo. A este efecto:

a) La responsabilidad administrativa, ejecutiva, civil y penal se determinara tomando en
cuenta los resultados de la accion u omision.

b) Se presume la licitud de las operaciones y actividades realizadas por todo servidor
publico, mientras no se demuestre |o contrario.



¢) El término “servidor publico” utilizado en la presente Ley, se refiere a los dighatarios,
funcionarios y toda otra persona que preste servicios en relacidn de dependencia con
autoridades estatales, cualquiera sea la fuente de su remuneracién.

d) Los términos “autoridad” y “ejecutivo” se utilizan en la presente ley como sinbhimos y se
refieren a los servidores publicos que por su jerarquia y funciones son los principales
responsables de la administracién de las entidades de las que formen parte.

Articulo 29°

La responsabilidad es administrativa cuando la accibn u omisién contraviene el
ordenamiento juridico-administrativo y las normas que regulan la conducta funcionaria del
servidor publico. Se determinara por proceso intemo de cada entidad que tomara en
cuenta los resultados de la auditoria si la hubiere. La autoridad competente aplicara,
segun la gravedad de la falta, las sanciones de: multa hasta un veinte por ciento de la
remuneracidon mensual; suspension hasta un maximo de treinta dias; o destitucion.

Articulo 30°

La responsabilidad es ejecutiva cuando la autoridad o ejecutivo no rinda las cuentas a que
se refiere el inciso ¢) del articulo 1° y el articulo 28° de la presente Ley; cuando incumpla
lo previsto en el primer parrafo y los incisos d), €), o f) del articulo 27° de la presente Ley;
0 cuando se encuentre que las deficiencias o hegligencia de la gestion ejecutiva son de tal
magnitud que no permiten lograr, dentro de las circunstancias existentes, resultados
razonables en términos de eficacia, eficiencia y economia. En estos casos, se aplicara la
sanciodn prevista en el inciso g) del articulo 42° de la presente Ley.

Articulo 31°

La responsabilidad es civil cuando la accién u omisidon del servidor publico o de las
personas haturales o juridicas privadas cause dafio al Estado valuable en dinero. Su
determinacidn se sujetara

a los siguientes preceptos:

a) Sera civilimente corresponsable el superior jerarquico que hubiere autorizado el uso
indebido de bienes, servicios y recursos del Estado o cuando dicho uso fuere posibilitado
por las deficiencias de los sistemas de administracién y control intemo factibles de ser
implantados en la entidad.

b) Incurrirdn en responsabilidad civil las personas naturales o juridicas que no siendo
servidores publicos, se beneficiaren indebidamente con recursos publicos o fueren
causantes de dario al patrimonio del Estado y de sus entidades.

¢) Cuando varias personas resultaren responsables del mismo acto o del mismo hecho
gue hubiese causado dafio al Estado, seran solidariamente responsables.

Articulo 32°

La entidad estatal condenada judicialmente al pago de dafios y perjuicios a favor de
entidades publicas o de terceros, repetirda el pago contra la autoridad que resultare
responsable de los actos o hechos que motivaron la sancidn.

Articulo 33°

No existira responsabilidad administrativa, ejecutiva ni civil cuando se pruebe que la
decisién hubiese sido tomada en procura de mayor beneficio y en resguardo de los bienes



de la entidad, dentro de los riesgos propios de operacion y las circunstancias imperantes
al momento de la decision, o cuando situaciones de fuerza mayor originaron la decisién o
incidieron en el resultado final de la operacién.

Articulo 34°

La responsabilidad es penal cuando la accién u omision del servidor publico y de los
particulares, se encuentra tipificada en el Codigo Penal.

Articulo 35°

Cuando los actos o hechos examinados presenten indicios de responsabilidad civil o
penal, el servidor publico o auditor los trasladara a conocimiento de la unidad legal
pertinente y ésta mediante la autoridad legal competente solicitara directamente al juez
gue corresponda, las medidas precautorias y preparatorias de demanda a que hubiere
lugar o denunciara los hechos ante el Ministerio Publico.

Articulo 36°

Todo servidor publico o ex - servidor publico de las entidades del Estado y personas
privadas con relaciones contractuales con el Estado cuyas cuentas y contratos estén
sujetos al control posterior, auditoria intema o extema, quedan obligados a exhibir la
documentacion o informacidén necesarias para el examen y facilitar las copias requeridas,
con las limitaciones contenidas en los articulos 510, 520 y 560 del Cédigo de Comercio.
Las autoridades de las entidades del Sector Publico aseguraran el acceso de los ex —
servidores publicos a la documentacion pertinente que les fuera exigida por el control
posterior. Los que incumplieren lo dispuesto en el presente articulo, seran pasibles a las
sanciones establecidas en los articulos 1540, 1600 y 1610 del Cédigo Penal,
respectivamente.

Articulo 37°

El Control Posterior Interno o Extemo ho modificara los actos administrativos que hubieren
puesto término a los reclamos de los particulares y se concretara a determinar la
responsabilidad de la autoridad que los autorizé expresamente o por omisién, si la
hubiere.

Articulo 38°

Los profesionales y demas servidores publicos son responsables por los informes vy
documentos que suscriban. También seran responsables los abogados por el patrocinio
legal del Sector Publico cuando la tramitacion de la causa la realicen con vicios
procedimentales o cuando los recursos se declaren improcedentes por aspectos formales.

Articulo 39°

El juez o tribunal que conozca la causa al momento del pago del dafo civil actualizara el
monto de la deuda considerando, para el efecto, los parametros que el Banco Central de
Bolivia aplica en el mantenimiento de valor de los activos financieros en moneda nacional.
Los procesos administrativos y judiciales previstos en esta ley, en ninguno de sus grados
e instancias daran lugar a condena de costas y honorarios profesionales, corriendo éstos
a cargo de las respectivas partes del proceso.

Articulo 40°



Las acciones judiciales y obligaciones emergentes de la responsabilidad civil establecida
eh la presente Ley, prescribirdn en diez afios computables a partir del dia del hecho que
da lugar a la accion o desde la Ultima actuacién procesal. El plazo de la prescripcidn se
suspendera o se interrumpira de acuerdo con las causas y en la forma establecida en el
Cédigo Civil. Para la iniciacidon de acciones por hechos o actos ocurridos antes de la
vigencia de la presente ley, este término de prescripcion se computara a partir de la fecha
de dicha vigencia.

CAPITULO VI ) ]
DEL FUNCIONAMIENTO DE LA CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA
Articulo 41°

La Contraloria General de la Republica ejercera el Control Externo Posterior con
autonomia operativa, técnica y administrativa. A fin de asegurar su independencia e
imparcialidad respecto a la administracion del Estado, el presupuesto de la Contraloria,
elaborado por ésta y sustentado en su programacién de operaciones, sera incorporado sin
modificacion por el Ministerio de Finanzas al proyecto de Presupuesto General de la
Nacion, para su consideracién por el Congreso Nacional. Una vez aprobado, el Ministerio
de Finanzas efectuara los desembolsos que requiera la Contraloria de conformidad con
los programas de caja elaborados por la misma.

Articulo 42°

Para el gjercicio del Control Externo Posterior se establecen las siguientes facultades:

a) La Contraloria podra contratar los servicios de firmas o profesionales calificados e
independientes u ordenar a las entidades del Sector Publico y a las personas
comprendidas en el articulo 50 de la presente Ley, la contratacién de dichos servicios,
sefialando los alcances del trabajo, cuando requiera asesoria o auditoria extema
especializada o falten los recursos profesionales necesarios para ejecutar los trabajos
requeridos. En todos los casos la contratacién se sujetara al reglamento que al efecto
expida la Contraloria General.

b) Todo informe de auditoria interna o externa sera enviado a la Contraloria
inmediatamente de ser concluido, en la forma y con la documentacién que sefiale la
reglamentacion.

¢) La Contraloria podra conocer los programas, las labores y papeles de trabajo de las
auditorias que realicen las entidades publicas y las firmas o profesionales independientes,
sin afectar la responsabilidad de los mismos.

d) La Contraloria podra examinar en cualquier momento los registros y operaciones
realizadas por las entidades sujetas al Control Gubemamental.

e) En caso de incumplimiento de los plazos y condiciones para la implantacion progresiva
de los sistemas en alguna de las entidades, el Contralor General de la Republica podra
ordenar:

- Congelamiento de cuentas corrientes bancarias de la entidad,;

- Suspensién de entrega de fondos por los tesoros del Estado o por cualquier organismo
financiador.

f) En caso de incumplimiento de la presente Ley por el servidor publico, el Contralor
General de la Republica de oficio o a peticidn fundamentada de los Organos Rectores o
de las autoridades que ejercen tuicidn, podra recomendar al maximo ejecutivo de la
entidad o a la autoridad superior, imponga la sancién que corresponda segun el articulo
29° de la presente

Ley, sin perjuicio de la responsabilidad ejecutiva, civil y penal a que hubiere lugar.

g) En caso de responsabilidad ejecutiva determinada por el Contralor General de la
Republica, éste podra recomendar a la maxima direccidon colegiada, siempre que ho
estuviere involucrada en las deficiencias observadas, y a la autoridad superior que ejerce



tuicién sobre la entidad, la suspensién o destitucion del principal ejecutivo y, si fuere el
caso, de la direccidén colegiada, sin perjuicio de la responsabilidad civil o penal a que
hubiere lugar, informando a las respectivas comisiones del H. Congreso Nacional.

h) Para el caso previsto en la ultima parte del articulo 36° de la presente ley, dentro de las
veinticuatro horas de la solicitud del Contralor acompafiada de copia de la advertencia
previa, el Fiscal del Distrito en lo Penal expedird mandamiento de apremio de acuerdo al
Cédigo Penal y su Procedimiento.

Articulo 43°

Sin perjuicio de las acciones judiciales que seguiran oportunamente las entidades publicas
contra quienes incumplan las obligaciones contraidas, a pedido de la entidad o de oficio la
Contraloria General de la Republica con fundamento en los informes de auditoria podra
emitir dictamen sobre las responsabilidades, de acuerdo con los siguientes preceptos:

a) El dictamen del Contralor General de la Republica y los informes y documentos que lo
sustentan, constituiran prueba preconstituida para la acciénh administrativa, ejecutiva y civil
a que hubiere lugar.

b) Con el dictamen de responsabilidad se notificara a los presuntos responsables y se
remitirda a la entidad, de oficio, un ejemplar de todo lo actuado, para que cumpla lo
dictaminado vy, si fuera el caso, requiera el pago de la obligacién determinada
concediendo al deudor diez dias para efectuarlo, bajo conminatoria de iniciarse en su
contra la accién legal que corresponda.

¢) En caso de que la entidad pertinente no hubiese iniciado el proceso administrativo o la
accion judicial dentro de los veinte dias de recibido el dictamen, el Contralor General de |la
Republica o quien represente a la Contraloria en cada capital de departamento en su
caso, instruira a quien corresponda la destitucion del ejecutivo y del asesor legal principal
iniciandose contra ellos la accidn judicial a que hubiere lugar, subsistiendo la obligacién de
las nuevas autoridades por los procesos que originaron la destituciéon de sus antecesores,
bajo apercibimiento de iguales sanciones.

Articulo 44°

La Contraloria General de la Republica podra demandar y actuar en procesos
administrativos, coactivos fiscales, civiles y penales relacionados con dafios econdmicos
al Estado. Su representacién sera ejercida por el Contralor General de la Republica o por
quienes representen a la Contraloria en cada capital de departamento, los que tendran
poder para delegar estas facultades.

Articulo 45°

La Contraloria General de la Republica propondra al Poder Ejecutivo, para su vigencia
mediante Decreto Supremo, la reglamentacién concerniente al Capitulo V
“Responsabilidad por la Funcién Publica” y al ejercicio de las atribuciones que le han sido
asignadas en esta ley.

Articulo 46°
La Contraloria General de la Republica sélo ejercera las funciones que comresponden a su
naturaleza de Organo Superior de Control Gubemamental Extero Posterior conforme se

establece en la presente ley. Al efecto, coordinara con el Poder Ejecutivo la eliminacién o
transferencia de cualquier otra competencia o actividad que haya venido ejerciendo.

CAPITULO VI



DE LA JURISDICCION COACTIVA FISCAL
Articulo 47°

Créase la jurisdiccion coactiva fiscal para el conocimiento de todas las demandas que se
interpongan con ocasién de los actos de los servidores publicos, de los distintos entes de
derecho publico o de las personas naturales o juridicas privadas que hayan suscrito
contratos administrativos con el Estado, por los cuales se determinen responsabilidades
civiles definidas en el articulo 31° de la presente Ley. Son contratos administrativos
aquellos que se refieren a contratacion de obras, provision de materiales, bienes y
servicios y otros de similar naturaleza.

Articulo 48°

No corresponden a la jurisdiccion coactiva fiscal las cuestiones de indole civil nho
contempladas en el articulo 47° ni las de caracter penal, comercial o tributario atribuidas a
la jurisdiccion ordinaria y tributaria y aquellas otras que, aunque relacionadas con actos de
la administracién publica, se atribuyen por ley a otras jurisdicciones.

Articulo 49°

Los conflictos de competencia que se suscitaren entre la jurisdicciéon coactiva fiscal y otras
jurisdicciones o tribunales seran resueltos conforme se determine en la ley a que se
refiere el articulo 51° de la presente Ley.

Articulo 50°

La jurisdiccidn coactiva fiscal es improrrogable en razén de la competencia territorial e
indelegable.

Su ejercicio por autoridades administrativas u otras, dara lugar a la nulidad de pleno
derecho de sus actuaciones y resoluciones.

Articulo 51°

El Tribunal Coactivo Fiscal formara parte del Poder Judicial. Su organizacion y el
Procedimiento Coactivo Fiscal seran determinados mediante ley expresa, cuyo proyecto
debera ser presentado por el Poder Ejecutivo dentro de las treinta primeras sesiones de la
préxima Legislatura Ordinaria.

Articulo 52°

Se eleva a rango de Ley el Decreto Ley 14933 de 29 de septiembre de 1977, sblo en lo
correspondiente al Procedimiento Coactivo Fiscal, que regira en tanto entre en vigencia la
ley a que se refiere el Articulo anterior, salvo los casos en apelacidon que seran conocidos
por el Tribunal Fiscal de la Nacién.

CAPITULO VIII

ABROGACIONES Y DEROGACIONES

Articulo §3°

Se abrogan las siguientes disposiciones:

- Ley Organica de la Contraloria General de la Republica de 5 de mayo de 1928.
- Ley de Presupuesto, Contabilidad y Tesoro, D.S. 08321 de 9 de abril de 1968.
- Sistema Financiero Nacional, D.L. 09428 de 28 de octubre de 1970.



- Principios y Normas de Contabilidad Fiscal, D.S. 12329 de 1° de abril de 1975.
- Control Previo Externo, Ley 493 de 29 de diciembre de 1979.
- D.L. 18953 de 19 de mayo de 1982.

Articulo 54°

Se derogan las siguientes disposiciones:

- Ley Organica de Presupuesto de 27 de abril de 1928, excepto los articulos 7°, 47° , 48°
, 49° , 50°y b1°

- Ley Organica de la Contraloria General de la Republica con excepcién de los articulos
3°, 4°sin el inciso b) y §° ; asimismo la Ley del Sistema de Control Fiscal, con excepcion
del articulo 77°, correspondientes al D.L. 14933 de 29 de septiembre de 1977.

Articulo 55°

Se derogan las disposiciones contrarias a la presente Ley contenidas en las que se
indican y entoda otra norma legal:

- Organizacion del Instituto Superior de Administracion Publica, D.S. 06991 de 10 de
diciembre de 1964.

- Ley de Organizacién Administrativa del Poder Ejecutivo, D.L. 10460 de 15 de septiembre
de 1972.

- Ley Organica del Ministerio de Planeamiento, D.L. 11847 de 3 de octubre de 1974.

- Ley del Sistema de Personal y de Carrera Administrativa, D.L. 11049 de 24 de agosto de
1973 y las modificaciones introducidas por el D.S. 18850 de 5 de febrero de 1982.

- Ley del Sistema Nacional de Planeamiento, D.S. 11848 de 3 de octubre de 1974.

- Ley del Sistema Nacional de Proyectos, D.L. 11849 de 3 de octubre de 1974.

- Ley Organica del Banco Central de Bolivia, D.L. 14791 de 1° de agosto de 1977.

- Imprescriptibilidad de las deudas al Estado, D.L. 16390 de 30 de abril de 1979.

- Dolarizacién de acreencias del Estado, D.S. 20928 de 18 de julio de 1985.

- Decreto Supremo 22106 de 29 de diciembre de 1988.

- Decreto Supremo 22165 de 5 de abril de 1989.

Pase al Poder Ejecutivo para fines constitucionales.

Es dada en la Sala de Sesiones del Honorable Congreso Nacional, a los nueve dias del
mes de

julio de mil novecientos noventa anos.

Fdo. Gonzalo Valda Cardenas, Fernando Kieffer Guzman, José Luis Carvajal Palma,
Leopoldo Femandez Femreira, Enrique Toro

Tejada, Luis Morgan Lépez Baspineiro.

Por tanto, la promulgo para que se tenga y cumpla como Ley de la Republica.

Palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz, a los veinte dias del mes de julio de mil
nhovecientos noventa afnos.

FDO. JAIME PAZ ZAMORA, David Blanco Zabala

e ANEXOB

REGLAMENTO INTERNO DE CAJA CHICA
CAPITULOI

TERMINOLOGIA UTILIZADA

Articulo 1. DEFINICIONES

Para fines de correcta interpretacion, el significado de la terminologia utilizada en el
presente reglamento es la siguiente:



a. Recursos Corrientes: Son recursos financieros en efectivo que se encuentran
disponibles en caja.

b. Arqueo: Verificacion del fondo de Caja Chica a través de su aplicacion en el gasto,
facturas, recibos, comprobantes y saldo disponible.

CAPITULOII

ASPECTOS GENERALES

Articulo 2. CONCEPTO

El Reglamento Interno de Caja Chica de la Universidad Mayor de San Andrés, comprende

el conjunto de nomas y procedimientos vinculados con la asignacién, administracién,

descargo y control del Fondo de Caja Chica.
Articulo 3. OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO DE CAJA CHICA

Definir las hormas, procedimientos y responsabilidades para la aprobacién, asignacion,
administracién, descargo y control de Cajas Chicas en todas las unidades académicas y
administrativas de la Universidad Mayor de San Andrés.

Articulo 4. DEFINICION DE CAJA CHICA

Caja Chica es un fondo fijo de recursos corrientes en moneda nacional que forma parte
del presupuesto de ingresos y gastos de la unidad y cuyo fin es el de salvar contingencias
e imprevistos emergentes de su funcionamiento operativo y que corresponda a pagos en
efectivo por gastos menores y miscelaneas exclusivamente.

Articulo 5. AMBITO DE APLICACION

Este reglamento es de aplicacion obligatoria en todas las unidades académicas y
administrativas de la Universidad Mayor de San Andrés.

Articulo 6. NIVEL NORMATIVO DEL REGLAMENTO INTERNO DE CAJA CHICA

El Departamento de Tesoro Universitario de la Universidad Mayor de San Andrés, es
responsable de elaborar, actualizar y difundir el Reglamento Interno de Caja Chica en el
marco de las normas y reglamentos especificos vigentes en la institucién.

Articulo 7. RESPONSABLES DE LA APROBACION, ASIGNACION,
ADMINISTRACION,



DESCARGO, CONTROL Y VERIFICACION DE INFORMES DE CAJAS CHICA

a. Aprobacion

a.l Para las unidades facultativas; Es responsabilidad del Honorable Consejo
Facultativo aprobar a través de resolucion, la apertura de Cajas Chica. La unidad
desconcentrada de la facultad gestionara el tramite.

a2 Para las unidades de la administracion central; Se autorizara la apertura de

Cajas Chica a través de Resolucién rectoral. El Departamento de Tesoro
Universitario gestionara el tramite previa autorizacibn de la Direccidn
Administrativa Financiera.

b. Asighacion

b.1 Unidades Ejecutoras; El Area Desconcentrada, sobre la base de lo
establecido en el presente reglamento, es responsable de fijar y asignar los
montos de Caja Chica a cada unidad.

b.2 Unidades de la administracién Central; El Departamento de Presupuesto y
Planificacion Financiera, sobre la base de lo establecido en el presente
reglamento, es responsable de fijar y asighar los montos de Caja chica a cada
unidad.

c. Administracion

La administracion de Caja Chica, debe estar bajo responsabilidad exclusiva de las

secretfarias. En cada caso de que no exista dicho cargo en la unidad, la administracién
del fondo podra asignarse a un funcionario de secretaria.

En ningun caso, la Caja Chica podra ser administrada por supervisores, jefes de
Seccion, jefes de Division, Jefes de Departamento, Directores de Carrera e Institutos o

decanos.

d. Descargo
Es responsabilidad ineludible de la persona asignada para la administracién de los
fondos de Caja Chica elaborar y presentar el descargo con el visto bueno del jefe
inmediato superior y de acuerdo con el Reglamento de Caja Chica.

e. Control

e En las unidades ejecutoras; Es responsabilidad de las areas
desconcentradas controlar el movimiento de Caja Chicas a través de la
realizacién de arqueos sorpresivos y la verificacién del cumplimiento del presente
Reglamento.

e.2 En la administracién central; es responsabilidad del Departamento de Tesoro
Universitario controlar el movimiento de Cajas Chicas a través de la realizacién



de arqueos sorpresivos y la verificacién del cumplimiento del presente
Reglamento.

f.  Verificacion de informes

f.1 En las unidades ejecutoras; Es responsabilidad de las areas desconcentradas
verificar la consistencia de los informes y documentos de respaldo presentados
para el descargo de los fondos de Caja Chica.

f2En la administracion central;, Es responsabilidad del Departamento de
Contabilidad verificar la consistencia de los informes y documentos de respaldo
presentados para el descargo de los fondos de caja chica.

CAPITULOIII
ASIGNACION DE FONDOS

Articulo 8.  El Area Desconcentrada en las Unidades Ejecutoras y el departamento de
Presupuesto en el caso de la Administracién Central, determinaran vy fijaran,
con base al presupuesto anual de cada unidad los montos de caja chica.

Articulo 8.  El monto anual de las unidades académicas y administrativas, destinado al
Fondo de Caja Chica ho podra sobrepasar el 10% del presupuesto

aprobado para la unidad en la gestion.

Articulo 10. El Fondo de Caja Chica sera calculado sobre la base del monto anual (10%
del presupuesto) dividido entre 10, siempre que su presupuesto anual sea
igual o menor a Bs. 100.000. Aquellas unidades que tengan un
presupuesto mayor a Bs. 100.000 el monto del Fondo Fijo de Caja Chica
que se les asignara sera de Bs. 1.000.

Articulo 11. La reposicién de Caja Chica, pemite adoptar rendiciones parciales cuando
se hayan gastado aproximadamente el 60% del Fondo de Caja Chica. En

tanto se tramite la reposicion, se podra disponer del 40% restante.

Articulo 12. A la unidad académica o administrativa, ho se repondra su fondo, si ho ha
rendido cuentas parcial o totalmente del monto asighado.

CAPITULO IV



ADMINISTRACION DEL FONDO FIJO DE CAJA CHICA

Articulo 13. Todos los gastos deben ser registrados en un Libro de Caja, el
mismo que debe contener la siguiente informacion:

Numeros correlativo

Fecha

Nombre del beneficiario
Numero del recibo o factura
Concepto de gasto
Cantidad

Ingresos

Gastos

Saldo

@ "o o p T

Articulo 14. Toda factura, recibo o nota de venta debe ser extendida oficialmente, vale
decir a nombre de la Universidad Mayor de San Andrés. No seran
aceptadas las facturas con hombres particulares o en blanco, o aquellas
gue hayan sido alteradas.

Articulo 15. Los comprobantes del fondo de Caja Chica deberdn ser prenumerados
para todo el afio. Seran inutilizados al momento de efectuarse el respectivo
reembolso.

Articulo 16. Los pagos con el Fondo de Caja Chica, deben ser para requerimientos
menores y justificados, y seran autorizados por el Jefe de la Unidad.

Articulo 17. Se entienden por gastos menores |los siguientes:

a. Gastos de transporte para el personal gue se encuentre en comisién de
servicios dentro del radio urbano, siempre que el trabajo a realizarse, por su
urgencia asi lo justifique.

b. Gastos menores por compra de material pequefio, para la refaccidbn de muebles
y equipos.

c. Limpiezay material de limpieza para los centros de trabajo.

d. Gastos menores por compra de Uutiles de escritorio, de uso frecuente o
extraordinario.

e. Gastos de comunicacion, servicios de postal, telegrafico, fax y fotocopias.



f. Gastos menores por refrigerio para reuniones oficiales en Rectorado,

Vicerrectorado, Decanatos, Vicedecanatos, Direccidén Administrativa Financiera,

Jefaturas de Carrera, Direccién de Institutos y programas especiales.

Articulo 18. Los pagos a efectuarse con fondos de Caja Chica, deben ser al

conhtado y por obligaciones que no excedan al 25% del monto asighado para Caja

Chica.

CAPITULOV

RENDICIONES DE CUENTA Y DESCARGO DEL FONDO FIJO DE CAJA CHICA

Articulo 19.

Articulo 20.

Articulo 21.

Articulo 22.

Articulo 23.

CAPITULO VI

Toda rendicién de cuentas debera estar respalda con facturas valoradas
coh RUC u otros documentos que acrediten la adquisicién o gasto.

Si las compras se realizan con puestos sujetos al régimen simplificado o de
vendedores ambulantes; debera adjuntarse el Comprobante utilizado en la
Universidad, con el registro de los datos generales que permitan identificar
al vendedor.

Las rendiciones de cuenta no deben sobrepasar el monto fijado para cada
caso en particular, la UMSA no reconocera al acreedor.

Cuando las facturas y otros comprobantes vicios de nulidad, tales como
raspaduras, enmiendas, alteraciones, afiadiduras dudosas en la fecha,
monto, hombre o sellos, no seran reconocidas para efectos de descargo.

El responsable del manejo del Fondo Fijo de Caja Chica, debera practicar
arqueos periddicos. El total del dinero en efectivo, mas los recibos, facturas
y hotas de venta, deben serigual al importe del fondo constituido.

PROHIBICIONES

Queda terminantemente prohibido:

Articulo 24.

La utilizacién de los fondos de Caja Chica en gastos ajenos a su especifico
fin; Prestamos a empleados u otras personas ajenas a la institucion, canje
de cheques con fecha adelantada o en garantia. Los gastos sefialados en
el Reglamento Especifico del Sistema de Presupuesto, Seccién |l, Articulo
37 Gastos Indebidos.



Articulo 26. Portar el Fondo de Caja Chica fuera de los predios universitarios, sino es
con el fin de utilizarlo de acuerdo a lo que establece el Reglamento de Caja
Chica.

Articulo 27. Que el funcionario responsable de la administracién del Fondo de Caja
Chica, delegue su responsabilidad parcial o total a otros funcionarios. En
caso de impedimento para la administracién del fondo, debe depositarse el
mismo para que sea entregado a otro funcionario.

CAPITULO VII
DE LAS SANCIONES

Articulo 28. El incumplimiento del presente reglamento sera sancionado de acuerdo a lo
gue establece el reglamento Intemo de Personal Administrativo.



ANEXO C.

REGLAMENTO INTERNO DE FONDOS EN AVANCE

CAPITULO|

ASPECTOS GENERALES

Articulo 1. FUNDAMENTO

El presente Reglamento de Fondos en Avance se emite en cumplimiento al articulo 27
Inciso c. de la Ley 1178 de Administracién y Control Gubemamental de 20 de Julio de
1990 que establece que toda entidad funcionario o personal que recaude, reciba, pague o
custodie fondos, valores o bienes del Estado tiene la obligacién de rendir cuenta de la
administraciébn a su cargo por intermedio del sistema contable, especificando Ila
documentacion sustentatoria y las condiciones de su archivo. (Articulo 272, Inciso c) Ley
1178).

Las disposiciones del presente Reglamento se aplican exclusivamente al dictamen y a la
determinacion de la responsabilidad por la Funcién Publica, de manera independiente y
sin perjuicio de las hormas legales que regulen las relaciones de orden laboral.

Articulo 2. OBJETIVOS DEL REGLAMENTO INTERNO DE FONDO EN AVANCE

a) Definir las normas, procedimientos y responsabilidades para la aprobacion,
asignacién, administracién, descargo y control de Fondos en Avance en todas las
unidades académicas, administrativas, y organizaciones estudiantiles de la
Universidad Mayor de San Andrés.

b) Lograr una adecuada administracion de los recursos en la captacién y el uso eficaz
y eficiente, estableciendo que todo funcionario sin distincién de jerarquia, asuma
plena responsabilidad de sus actos en el cumplimiento de los objetivos a que se
destinaron los recursos universitarios que le fueron confiados, sino también en la
forma y resultado de su aplicacién.

Articulo 3. DEFINICION DE FONDOS EN AVANCE

Fondo en Avance.- Cuenta del activo exigible que registra la entrega de fondos en
efectivo y en moneda nacional con cargo a rendicion al personal docente, y administrativo,
y a los ejecutivos de las organizaciones estudiantiles legalmente acreditados, que forman
parte del presupuesto de ingresos y gastos de la unidad y cuyo fin es el de salvar
cohtingencias emergentes de su funcionamiento operativo y que corresponda a pagos en
efectivo de los requerimientos de inmediata ejecucién.



Articulo 4. AMBITO DE APLICACION
Este reglamento es de aplicacion obligatoria en las Unidades Académicas vy
Administrativas de la Universidad Mayor de San Andrés.

Articulo 5. NIVEL NORMATIVO DEL REGLAMENTO

El Departamento de Contabilidad de la Universidad Mayor de San Andrés, es responsable
de elaborar, actualizar y difundir el Reglamento Interno de Fondo en Avance en el marco
de las hormas y reglamentos especificos vigentes de la institucion.

Articulo 6.RESPONSABLES DE LA APROBACION, ASIGNACION Y
ADMINISTRACION, DESCARGO, CONTROL Y VERIFICACION DE INFORMES DE
FONDOS EN AVANCE

g. Aprobacion

a.l Para las unidades académicas es responsabilidad del Decano autorizar a
las Areas Desconcentradas la entrega de recursos con cargo a Fondos en
Avance, emitiendo la correspondiente instruccién por escrito.

a.2 Para las unidades administrativas, es la instancia que autoriza la entrega de
recursos con cargo a Fondos en Avance, emitiendo la comrespondiente
instruccion por escrito.

h. Asighacién

b.1 Unidades Académicas- El Area Desconcentrada sobre la base de lo
establecido en el presente reglamento, es responsable de fijar y asighar los
montos de Fondo en Avance de acuerdo al Plan Operativo Anual y al
Presupuesto asighado para cada unidad solicitante, adjuntando la
correspondiente Certificacion Presupuestaria.

b.2 Unidades Administrativas.- El Departamento de Presupuesto y Planificacion
Financiera, sobre la base de lo establecido en el presente reglamento, es
responsable de fijar los montos de Fondo en Avance de acuerdo al Plan
Operativo y el Presupuesto asighado para cada unidad solicitante, adjuntando la
correspondiente Certificacion Presupuestaria.

i. Administracion

c.1 La administracion del Fondo en Avance debe estar bajo responsabilidad
exclusiva del Personal Docente y Administrativo que figure en la planilla de
haberes permanente, como de ejecutivos de las Organizaciones Estudiantiles
legalmente acreditados.



c.2 En nihgun caso el Fondo Avance podra ser administrado por Decanos,
Jefes de las Areas Desconcentradas en Facultades o por el sefor Rector,
Vicerrector, D.A.F., Secretario General y Académico, Jefes de Departamento,
Jefes de Division y Seccidn de la Administracién Central o por el personal que
tiene que ver con la revisién, control, descargo y aprobacion de estos fondos.

j. Descargo

d.1 Es responsabilidad ineludible de la persona asighada para la administracién
de los Fondos en Avance, elaborar y presentar el descargo con el visto bueno del
jefe inmediato superior y de acuerdo al presente Reglamento.

k. Control

e En las unidades académicas, es responsabilidad de las Areas
Desconcentradas el control de los Fondos en Avance, a través de la revision,
verificacion y aprobacién de la documentacién que se adjunta como parte de la
rendicién para el descargo comespondiente.

e.2 En la Administracion Central, es responsabilidad del Departamento de
Contabilidad controlar los Fondos en Avance a través de la revisidn, verificacion y
aprobacion de la documentacion que se adjunta como parte de la rendicién para el
descargo correspondiente.

CAPITULOII
RENDICION DE CUENTA Y DESCARGO DEL FONDO EN AVANCE

Articulo 7.
La rendicién de cuenta para el descargo correspondiente de Fondo en Avance de las
erogaciones o gastos efectuados, deben presentarse de la siguiente forma.
Detalle correlativo y cronolégico de los gastos efectuados, deben presentarse de la
siguiente forma:

1. Fecha

2. Numero de la factura o nota fiscal con el NIT de la UM.S.A., en el Régimen

Simplificado fotocopia NIT, ultimo pago impuestos.

3. Nombre del proveedor

4. Descripcion del bien o servicio adquirido

5. Importe
Toda rendicion de cuentas para el descargo correspondiente debera estar
complementada con formulario de instructivo de entrega de fondos (original) facturas o



hotas fiscales autorizadas por el SIN a nombre de la Universidad Mayor de San Andrés
con el NIT correspondiente y otros documentos que acrediten la adquisicion o gasto.

Articulo 8.

El sobrante o saldo en efectivo debe ser depositado en la cuenta corriente de la
Administracién Central o Area Desconcentrada segln el origen de los fondos, adjuntando
a la rendicidén la boleta bancaria correspondiente para cerrar en su totalidad el cargo
registrado.

Articulo 9.

Las facturas o notas fiscales por la compra de bienes y servicios tienen que ser emitidos a
nhombre de la Universidad Mayor de San Andrés con el NIT correspondiente. No seran
aceptadas a hombres particulares o en blanco, o aquellas que hayan sido alteradas o
anteriores a la fecha de otorgamiento del fondo.

Articulo 10.

Los pagos de desembolsos efectuados con Fondos en Avance deben sujetarse al
presupuesto detallado o partidas presupuestarias con las que ha sido aprobado a entrega
de recursos.

Articulo 11.

La compra de bienes y servicios deben sujetarse al Reglamento Especifico del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios. En casos de adquisicion de bienes, la factura o nota
fiscal correspondiente debera estar verificada por la Division de Bienes e Inventarios en el
momento de la compra.

Articulo 12.

Las compras de bienes y Servicios de contribuyentes registrados en el Régimen
Simplificado, debe adjuntar fotocopia: a) de la cédula de identidad; b) del NIT; ¢) del ultimo
pago de impuestos; d) con el correspondiente recibo debidamente firmado. En caso de
proveedores ocasionales, aparte de los documentos sefialados en el presente parrafo, se
debe efectuar la comrespondiente retencidbn de impuestos depositado en la cuenta
corriente bancaria que ha originado el Fondo en Avance.

Articulo 13.

Las rendiciones de cuenta no deben sobrepasar del fondo entregado; la Universidad no
reconocera saldos acreedores por gastos en exceso al fondo entregado.
Articulo 14.



Cuando las facturas y otros comprobantes contengan vicios de nulidad, tales como
raspaduras, enmiendas, alteraciones, afnadiduras dudosas en la fecha, monto, nhombre o
sellos, no seran reconocidas para efectos de descargo.

Articulo 15.

La rendicion de cuentas para el descargo comrespondiente de fondos en Avance se debe
presentar en un plazo ho mayor a los TREINTA DIAS HABILES lo contrario se considera
moroso, sin perjuicio del curso legal hecesario para su recuperacion.

CAPITULOlI
PROHIBICIONES

Queda terminantemente prohibido:
Articulo 16.

Los documentos de descargo ho pueden presentar alteraciones con el orden progresivo
de las operaciones, hacer interlineaciones o superposiciones, efectuar raspaduras,
tachaduras o enmiendas o fotocopias.

Articulo 17.

Queda prohibida la utilizacion de los fondos en avance en:
a) Gastos ho considerados en el presupuesto aprobado
b) Prestamos a empleados u otras personas ajenas a la institucion
c) Canje de cheques con fecha adelantada o en garantia
d) Transferencia a otras personas

e) Material existente en almacenes

Articulo 18.

La contravencion al ordenamiento juridico administrativo, hormas y al anterior articulo
hara que la documentacién carezca de todo valor probatorio y sera nulo de descargo sin
perjuicio de la accion administrativa, civil o penal, en aplicacion a la responsabilidad por la
funcidn publica fijados en el Decreto Supremo 23318-a anexo a la ley 1178 SAFCO.



Articulo 19.

Que el funcionario responsable de la administracién del Fondo en Avance delegue su
responsabilidad parcial o total a otros funcionarios. En caso de impedimento para la
administracién del fondo debe depositarse en la cuenta corriente bancaria de origen, el
mismo para que sea entregado a otro funcionario debidamente autorizado por el jefe de la
unidad.

CAPITULO IV
SANCIONES

Articulo 20.

El incumplimiento del presente reglamento genera responsabilidades de acuerdo a lo
establecido en el Reglamento de Procesos y a lo que establece la Ley 1178 SAFCO,
Decreto Supremo 23318-a, Responsabilidad por la Puncién Publica y el Reglamento
Interno de Personal administrativo.

Aprobado en sesidh del Honorable Consejo Universitario de fecha 22 de noviembre de
2006.

INSTRUCTIVO PARA LA RENDICION DE FONDOS EN AVANCE

Senor

Presente.-

Como deudordelasumade Bs................. gue se le entrega mediante Comprobantes de
Contabilidad Nos. .............y cheque efectivo No. .................con CARGO A FONDOS

EN AVANCE para la correspondiente rendicién y descargo, debe sujetarse a lo dispuesto
en el Reglamento Intemo Institucional vigente de Fondo en Avance que le transcribimos la
parte mas importante para su indefectible e inexcusable aplicacién.

1. La rendicién para el descargo correspondiente del Fondo en Avance de las
erogaciones o gastos efectuados, deben presentarse de la siguiente forma:



Detalle correlativo y cronologico de los gastos efectuados que tenga la siguiente
informacion:

Fecha
Numero de la Factura o Nota con NIT de la U.M.S.A.
Nombre del proveedor

o~ W BN

Descripcidn del bien o servicio adquirido
6. Importe
2. El sobrante o saldo en efectivo debe ser depositado en la cuenta corriente del Area
Central o Desconcentrada segun el origen de los fondos, adjuntando a la rendicién la
boleta bancaria correspondiente para cemrar en su totalidad el cargo registrado.
3. Las facturas o notas fiscales por la compra de bienes y servicios tienen que ser
emitidos a hombre de la Universidad mayor de San Andrés con el NIT correspondiente, no
seran aceptadas a hombres particulares o en blanco, o aquellas que hayan sido alteradas.
4. Los pagos o desembolsos efectuados con Fondos en Avance deben sujetarse al
presupuesto detallado o partidas presupuestarias con las que ha sido aprobado
para la entrega del fondo.
5. La compra de bienes y servicios debe sujetarse a las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios y al reglamento Intemo Institucional vigente. En
casos de adquisicion de Bienes, la factura o nota fiscal comespondiente debera estar
verificado por la Division de Bienes e Inventarios en el momento de la compra.
6. Toda rendicién de cuentas para el descargo correspondiente debera estar
complementada con el presente instructivo, facturas o notas fiscales autorizadas por el
Servicio de Impuestos Nacionales, a hombre de la Universidad Mayor de San Andrés con
el NIT correspondiente y ofros documentos que acrediten la adquisicién o gasto.
7. La compra de bienes y servicios de contribuyentes registrados en el Régimen
Simplificado deben adjuntar fotocopia: a) de la cédula de identidad, b) del NIT, c¢) del
ultimo pago de impuestos, d) con el corespondiente recibo debidamente firmado. En caso
de proveedores ocasionales aparte de los documentos sefialados en el presente parrafo
debe efectuar la comrespondiente retencién de impuestos, depositado en la cuenta
corriente bancaria que ha originado el fondo en Avance.
8. Las rendiciones de cuenta no deben sobrepasar del fondo entregado; la
Universidad no reconocera saldos acreedores por gastos en exceso al fondo entregado.
Cuando las facturas y otros comprobantes contengan vicios de nulidad, tales como
raspaduras, enmiendas, alteraciones, afladiduras dudosas en la fecha, monto, hombre o
sellos, no seran reconocidos para efectos de descargo.



9. Larendicion de cuentas para el descargo correspondiente de Fondos en Avance, se
debe presentar en un plazo no mayor a los TREINTA DIAS HABILES, lo contrario se
conhsiderara moroso. Por |o que pasado el plazo de treinta dias, autorizo se me descuente
de los haberes que percibo como funcionario de la U.M.S.A.

10. La contravencién al ordenamiento juridico, administrativo y normas del Reglamento
Interno de Fondo en Avance, hara que la documentacién carezca de todo valor probatorio
y sera nulo de descargo, sin perjuicio de la accién administrativa, civil o penal, en
aplicacién a la responsabilidad por la funcién publica, fijados en el Decreto Supremo
23318-a anexo ala Ley 1178 SAFCO.

INTERESADO JEFE DPTO. CONTABILIDAD

e ANEXOD

ENTREVISTA 1

Para este fin se realizo la entrevista con:

Decano de la Facultad Lic. Franz Cuevas Quiroz.

1.- Como es el Funcionamiento del proceso de Administracion de estos Recursos
Econoémicos?

Responde Decano: Enh primera los Fondos de Caja Chica y Fondos en Avance son
asignados en base a un presupuesto , a las diferentes Unidades de la Facultad ya sea
Carreras o Instituto de Investigaciones mediante resolucidn del consejo Facultativo que
esta compuesto por docentes y Estudiantes.

2.- Cual es el problema que usted plantea?

Responde Decano: El problema es la falta de un control estricto de estos recursos ya
gue nho se tiene informacion precisa y al momento se pierde tiempo en la presentacion de
informes y no existe mucha transparencia en esta parte.

3.- Cual esla solucién que plantea?

Responde Decano: La solucidn que se plantea es que se automatice el registro y control
de estos recursos y los respectivos gastos, las rendiciones de cuentas via Web esto
resolveria en gran manera los problemas que existen actualmente y habria mas
transparencia en la administracién de estos recursos.



ENTREVISTA 2

Para este fin se realizo la entrevista con:

Jefe de Area Desconcentrada Lic Benito Félix Copa.

1.- Como se realiza el control.

Responde Jefe: Actualmente se realiza manualmente y a veces con un sistema que ho
esta actualizado a las necesidades actuales.

2.- Cuenta con una informacién apropiada

Responde Jefe: No, ya que el registro es tardio, por motivo de que en ocasiones se tarda
en realizar los informes.

3.- Cual es la metodologia de Manejo de estos Recursos

Responde Jefe: De acuerdo a los reglamento establecidos en la Facultad de Ciencias
Puras y Naturales establecidos por el Honorable Consejo Universitario.

5.- Cuales son las dificultades primordiales?

Responde Jefe: La recoleccion de informacidn es tediosa y lenta lo cual convierte el
trabajo en un proceso muy moroso de realizar. La elaboracion de reportes es un proceso y
requiere de un arduo trabajo. La informacion esta a destiempo.

6.- Cual es la necesidad principal que desea cumplir?

Responde Jefe: La Agilizacion de los reportes, tener informacion cuando se |o requiera
agilizar el control y descargo de estos recursos lo cual disminuya el tfrabajo manual.

8.- Si tiene equipo disponible para implementar el sistema?

Responde el Jefe: Si se cuenta con el equipo apropiado para la implementacién del
sistema.

10.- Si el personal tiene conocimiento basicos de computacion?

Responde la Jefe: La institucién, actualmente cuenta con equipos de computacion con
los requerimientos minimos para la implementacién del sistema propuesto, o que pemitira
mejorar resultados asi explotar optimamente el uso de los equipos de computacion
existentes. Se cuenta con personal capacitado.

11.- Qué tipo de caracteristicas desearia que tenga el programa?

Responde el Jefe de Area: Que su presentacién sea elegante, que sea eficaz,

confiable, agradable a |a vista.



ENTREVISTA 3

Para este fin se realizo la entrevista con:

Auxiliar en contabilidad Natalio Quispe.

1.-Cual es el principal problema en el manejo de estos recursos?

Responde Auxiliar: El tiempo y el esfuerzo que se pierde en organizar los descargos
buscar comprobantes en reaccidn a los fondos en avance y ademas clasificar por
partidas ,cada descargo de Caja chica ya gque las unidades entregan sus descargos de
Caja Chica sin que este clasificado por partidas y la tardia solicitud de reposiciones.

2.- Si estos Procesos se automatizaran se solucionaria estos problemas?

Responde Aucxiliar: En parte seria muy bueno ya que se tendria datos actualizados y se
podria realizar los arqueos sorpresivos y ahorra tiempo y esfuerzo, pero habria que
analizar los casos especiales.

3.- Cuales son esos casos especiales?

Responde Auxiliar: Por ejfemplo en el cierre de Caja Chica no siempre se da a fin de afio
gue pasa si la persona se retira en un momento dado, debe cerrar caja chica y otra vez se
le debe realizar apertura de Caja Chica, en la Parte de Fondos en avance a veces las
personas que solicitan este fondo realizan un descargo parcial es decir rinden facturas y
les falta la boleta de deposito del saldo en el banco deberia analizarse en esos casos.



La Paz, 3 de Diciembre de 2008

Sefior:

Lic.Eufren Llanque Quispe

JEFE DE LA CARRERA DE INFORMATICA
Presente .-

Ref.: AVAL DE CONCLUSION DE PROYECTO DE GRADO

Mediante la presente me dirijo a su autoridad para hacerle llegar mis mas sinceros

saludos y deseos de bienestar.

En calidad de docente de la materia de Taller |l - INF-399 comunico a su autoridad que
luego de efectuar el seguimiento y evaluacion del Proyecto de Grado CONTROL DE
CAJA CHICA Y FONDOS EN AVANCE "FACULTAD DE CIENCIAS PURAS Y
NATURALES" presentado a consideracién por la Univ. Rosaisela Aruquipa Machicado
quiero expresar que la presente goza de mi conformidad y aprobacién por tanto
encomiendo que la postulante presente dicho trabajo en defensa publica.

Sin otro particular lo saludo con las muestras de mi atenta consideracion

..................... ("('"_”;'.'/:E',_'“_';"—'-"'”
Ny e —

o, _'_'l;.:"-_ ' =
M. Sc. Franz Cuevas Quiroz

Docente de Taller de la carera de Informatica



La Paz, 7 de Noviembre de 2008

SENOR

MSC.LIC. FRANZ CUEVAS QUIROZ

DECANO DE LA FACULTAD DE CIENCIAS PURAS Y NATURALES
Presente.-

REF: APROBACION DE DOCUMENTACION
DE PROYECTO DE GRADO

Mediante la presente hacer conocer para fines de la interesada, universitaria Rosaisela
Aruguipa Machicado que ya desarrollo el Proyecto de Grado "Control e Cajas Chicas y
Fondos en Avance" para la Facultad de Ciencias Puras y aturales, ademas de mi
aprobacion sobre la Documentacién del Sistema, esto n base al seguimiento del

desarrollo del sistema. completamente.

Docente de la Carrera de Informatica



La Paz, 4 de diciembre 2008

Sefior:
M. Se. Franz Cuevas Quiroz
DECANO FAC. DE CS. PURAS Y NATURALES

Presente.-

Ref.: Aval de Aprobacién del Sistema para el Area Desconcentrada

Mediante la presente me dirjo a su autoridad para hacere llegar mis mas sinceros

saludos y deseos de bienestar.

En calidad de Asesor en la construccién vy revisién del Sistema, comunico a su autoridad
que luego de efectuar el seguimiento y evaluacién del Sistema "CONTROL DE CAJA
CHICA ¥ FONDOS EN AVANCE "FACULTAD DE CIENCIAS PURAS Y NATURALES"
presentado a consideracion por la Univ. Rosaisela Aruquipa Machicado quiero expresar

que la presente goza de mi conformidad y aprobacién.

Sin otro particular [o saludo con las muestras de mi atenta consideracidn

Atentamente.
f[ f/ /;

Lic.Marcelo Aruquipa
Coordinador TIC - FCPN



UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
FACULTAD DE CIENCIAS PURAS Y
NATURALES

Biologia, Estadistica, Fisica, Informatica, Matematica, Cs.
Quimicas Postgrados, Maestrias y Doctorados

CERTIFICADO

A QUIEN CORRESPONDA:

La Univ. Rosaisela ARUQUIPA MACHICADO, con C.I. 6017911 L.P., ha
desarrollado la automatizacion de "Control y Registro de Fondos de Caja Chica
y "Fondos en Avance" en el marco del mejoramiento de procedimientos de
control financiero en la Facultad de Ciencias Puras y Naturales.

Asimismo la implantacién del sistema de control de Fondos de Caja Chica y
Fondos en Avance sera realizado de acuerdo a un cronograma a ser fijado por
la maxima autoridad de la Facultad.

Es cuanto tengo a bien certificar para fines consiguientes de la interesada.

La Paz, 04 de noviembre de 2008.

Lic. Felix Benito Copa
JEFE AR/EA’ DESCONCENTRADA
ACULTAD-GITENCIAS PURAS Y NATURALES

ccarch

N
£/ TN\
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T:.'. \
\ A
) Av. Villazon 1995
Telfs.-2 4415 70
2440571
Fax: 2441092

FEmail: dec fepn@yahoo.e
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