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RESUMEN EJECUTIVO

De acuerdo al convenio de operacion interinstitucional s/n suscrito en fecha 28 de
septiembre de 2007, entre el Ministerio de Planificacion del Desarrollo (MPD) y la
Carrera de Contaduria Pablica de la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA) y
con el fin de coadyuvar al logro de los objetivos establecidos por la Unidad de
Auditoria Interna del Ministerio de Planificacion del Desarrollo, desarrollamos el
presente  Trabajo Dirigido denominado “RECOMENDACIONES DE
CONTROL INTERNO EMERGENTES DE LA AUDITORIA ESPECIAL
PROCESOS DE CONTRATACION DE CONSULTORES PARTIDA 25200
EN EL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO - MPD”
GESTION 2010, mismo que es producto del trabajo realizado en el Ministerio de
Planificacion del Desarrollo, el cual consta de siete capitulos entre los
mencionaremos: Capitulo | — Marco Referencial, Capitulo Il — Planteamiento e
Identificacion del Problema Marco Metodoldgico y Procedimientos, Capitulo 11 —
Metodologia del trabajo, Capitulo IV — Marco Teorico y Conceptual, Capitulo V —
Marco Legal y Normativo, Capitulo VI — Marco Préctico y Capitulo VII — Informe

de Control Interno.

El proceso de la mencionada Auditoria Especial, comprende las siguientes etapas:
Planeacion la cual implica realizar el relevamiento de informacién, conocimiento de
la Entidad a través de la aplicacion del cuestionario de evaluacion del Ambiente de
Control Interno, asimismo se elabor6 el Memorandum de Planificacion de Auditoria
(MPA) y el Correspondiente Programa de Trabajo de Auditoria a medida,
determinando el alcance, naturaleza y oportunidad de los procedimientos de
auditoria; Ejecucion, comprende la aplicacion de los procedimientos de auditoria y
normas legales aplicables con el fin evidencia suficiente y competente respecto a la
implantacion de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios. Por otra parte la evidencia acumulada durante el desarrollo y ejecucion

del proceso de la auditoria llegaran a conformar los Papeles de Trabajo;

Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza 1
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Comunicacion de resultados, como producto de la ejecucion de la Auditoria

Especial se emitio un Informe de Control Interno.

Dicha Auditoria Especial no establece Indicios de Responsabilidades por la Funcion

Publica, s6lo observaciones de Control Interno respecto a los siguientes aspectos:

e Deficiencias de Control Interno:
- Inadecuado Sistema de Registro Interno de los Procesos de Contratacion.
- Inapropiado Archivo de Documentacién de los Procesos de Contratacion.
e Excepciones de Control Interno:
- Documentacién de Respaldo Insuficiente.

- Incumplimiento a los Plazos Establecidos.

Que fueron aceptadas por el Area de Adquisiciones y Contrataciones del Ministerio
de Planificacion del Desarrollo.

Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza 2
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INTRODUCCION

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo (MPD) es una Institucion Publica, que
contempla en su estructura organica a la Unidad de Auditoria Interna la cual tiene
programada en su Programa Operativo Anual (POA) “La Auditoria Especial de
Procesos de Contratacion de la partida 25200 gestion 20107, por tal razon para
realizar sus actividades y dar cumplimiento al mismo, solicit6 a través de la Unidad
de Recursos Humanos, Universitarios Egresados de la Carrera de Contaduria
Publica y/o ramas afines para realizar practicas pre-profesionales, colaborando y
coadyuvando en el logro de los objetivos y tareas programadas por la Unidad de
Auditoria Interna.

En consecuencia, la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo (MPD), nos designé mediante memorandum UAI-N° 037/2011, efectuar
“La Auditoria Especial de Procesos de Contratacion de la partida 25200 gestidn
20107, que sera el objeto y la base para el desarrollo del presente Trabajo Dirigido,
durante el tiempo que realicemos nuestras practicas pre-profesionales en la
institucién, para lo cual aplicaremos todos los conocimientos adquiridos a lo largo

de nuestra formacién universitaria.

En virtud al Convenio de Cooperacion Interinstitucional S/N de fecha 28 de
septiembre de 2007, celebrado entre la UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN
ANDRES, Carrera de Contaduria Publica y el MINISTERIO DE
PLANIFICACION DEL DESARROLLO - MPD, se realiza el presente Trabajo
Dirigido, acerca de “RECOMENDACIONES DE CONTROL INTERNO
EMERGENTES DE LA AUDITORIA ESPECIAL PROCESOS DE
CONTRATACION DE CONSULTORES PARTIDA 25200 EN EL MINISTERIO
DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO — MPD” GESTION 2010, bajo
supervision y evaluacion del personal profesional de la Unidad de Auditoria Interna
del MPD.

e
Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza 3
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CAPITULO |

MARCO DE REFERENCIA

1.1. MARCO INSTITUCIONAL

1.1.1. Ministerio de Planificacion del Desarrollo (MPD)

1.1.2. Base de Constitucion Legal del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo - MPD

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo, antes Ministerio de Desarrollo
Sostenible, fue constituida por la Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo (LOPE)
N° 3351 de febrero de 2006 y su Decreto Supremo Reglamentario N° 28631 del
08/03/06, actualmente se modifica la Estructura del Organo del Poder Ejecutivo con
el Decreto Supremo N° 29894 de 07 de febrero de 2009 “Orden Ejecutivo del

Estado Plurinacional”.

1.1.3. Naturaleza, Mision Y Vision del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo - MPD

Naturaleza

Mediante La Ley N° 3351 de fecha 21 de febrero de 2006 Ley de Organizacion del
Poder Ejecutivo se determina el nimero y atribuciones especificos y obligaciones
generales del Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

Mediante Decreto Supremo N° 28631 de fecha 08 de marzo de 2006, se Reglamenta
la Ley N° 3351 de 21 de febrero de 2006, de Organizacion del Poder Ejecutivo,
designando la estructura y niveles; limitaciones y excepciones; incompatibilidad y
prohibicion; responsabilidad y dependencia; funciones comunes; designacion,
nombramiento, interinato y autorizacion de viaje; estructura de apoyo funcional,
administrativa y juridica; unidades de planificacion y control; tipologia de la
Institucion y Empresas Publicas (clasificacion tuicion y dependencia); estructura y

funciones del Ministerio de Planificacién del Desarrollo.

Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza 4
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Mediante Decreto Supremo N° 29894 de fecha 07 de febrero de 2009 del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional, se modifica la Estructura Organizativa del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, en el marco de las competencias

asignadas a nivel central por la Constitucion Politica del Estado

Misién

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo es la mé&xima instancia del Gobierno
responsable de generar las politicas necesarias y su articulacion, de manera que el

Estado tenga como rol fundamental el lograr una Bolivia Digna, Soberana

Productiva para vivir bien.

Vision

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo es el responsable de planificar y
coordinar el desarrollo integral del pais, mediante la elaboracion, coordinacién y
seguimiento de la estrategia nacional del desarrollo econémico, social y cultural en

relacion con los otros Ministerios, Entidades Publicas Departamentales y locales y

las Organizaciones Sociales representativas de la sociedad civil.

1.1.4. Objetivos Estratégicos del MPD

e Estructurar la planificacion, inversion y el financiamiento en torno a los
Complejos Territoriales Integrales para transformar la matriz productiva y
consolidar la matriz socio-comunitaria.

e Contribuir a la construccion del Poder Social y a la Democratizacién de la
informacion para cuantificar los procesos de planificacion integral,
transparencia, participacion y control social.

e Formar estrategas y gestores del desarrollo planificado para la formulacion,
inversion, financiamiento, implementacion, ejecucion y evaluacion de planes,
programas Yy proyectos, que aseguren la transformacion del pais y la

satisfaccion social.

e
Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza 5
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e Fortalecer la capacidad de gestion del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo y su rol rector de la planificacion integral, con presencia en todo
el territorio del Estado Plurinacional, para orientar y coordinar mejor el

desarrollo planificado.

1.1.5. Funciones del Ministerio de Planificacion del Desarrollo - MPD

De acuerdo al Decreto Supremo No. 29894 de 07 de febrero de 2009. El Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional, Art. 46° Funciones del Ministerio de

Planificacion del Desarrollo son las siguientes®:

a) Planificar y coordinar el desarrollo integral del Pais mediante la elaboracion,
seguimiento y evaluacion del Plan de Desarrollo Econémico y Social, en
coordinacion con los Ministerios, Entidades Territoriales Auténomas y
Descentralizadas, Organizaciones Sociales, Comunitarias y Productivas, y
Entidades Descentralizadas y Desconcentradas correspondientes.

b) Coordinar la formulacion de las Politicas y Estrategias de desarrollar en
ambitos previstos por el Sistema de Planificacion Integral Estatal para el
desarrollo.

c) Ejercer las facultades de 6rgano rector de los Sistemas de Planificacion
Integral Estatal y del Sistema Estatal de Inversion y Financiamiento para
promover la articulacion y compatibilidad de los planes de desarrollo de las
Entidades Territoriales Autonomas y Descentralizadas con los lineamientos
estratégicos del Plan de Desarrollo Econémico y Social y el Plan de Inversion
y Financiamiento para el Desarrollo.

d) Plantear y coordinar la ejecucion de Politicas y Estrategias de erradicacion de
la pobreza y extrema pobreza, asi como de otros Planes Estratégicos

Nacionales e Intersectoriales, en interaccion con Entidades Territoriales, en

! Decreto Supremo N2 29894 de 7 de febrero de 2009 “Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado
Plurinacional”.

Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza 6
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interaccion con Entidades Territoriales Autonomas y Desconcentradas,
Organizaciones Sociales, Comunitarias y Productivas, y autoridades del
ambito correspondiente.

1.1.6. Relacion de Tuicién y Dependencia

» La Unidad de Productividad y Competitividad se encuentra en relaciéon de
Dependencia del Ministerio de Planificacion del Desarrollo quien establece
de manera directa funcional, segln establezca el Ministro o la Ministra, los
lineamientos, coordinacion y supervision del desarrollo de las atribuciones
técnico operativo.

» Los Ministerios de Planificacion del Desarrollo y de Economia y Finanzas
Publicas, en el marco de sus competencias, implementan los mecanismos
necesarios que operativicen el ejercicio de la tuicion por parte de las
Ministras o Ministros de Estado, realizando las modificaciones que se
requieran en los procedimientos establecidos. Por tanto las siguientes
Instituciones se encuentran bajo tuicion del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo (MPD):

v' Agencia para el Desarrollo de las Macro Regiones y Zonas
Fronterizas.

v" Institucién Nacional de Estadistica.

<\

Unidad de Analisis de Politicas Sociales y Econdmicas

v" Fondo Nacional de Inversién Productiva Social

1.1.7. Estructura Organizacional del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo — MPD

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo, cumpliendo el Art. 118 del Decreto
Supremo No. 29894, y lo establecido en el Art. 4to. Del Decreto Supremo No0.0429,

referido a la estructura organizativa del Organo Ejecutor, establece una estructura

Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza 7
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méaxima para los Ministerios, y define la estructura Organizativa del Ministerio de
Planificacién del Desarrollo®.

La estructura organizacional del MPD comprende la siguiente conformacion:

MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO

Y

Despacho de Ministra(o) de Planificacion del Desarrollo
Jefatura del Gabinete

Unidad de Comunicacion Social

Unidad de Auditoria Interna

Unidad Transparencia

Direccién General de Planificacion

Direccion General de Asuntos Administrativos

Unidad Financiera

Unidad Administrativa

YV V.V V V V V V V

Unidad de Recursos Humanos
Viceministerio de Planificacion y Coordinacion

Direccién General del Sistema de Planificacion Integral
Unidad del Sistema de Planificacion Integral Estatal
Direccion General de Seguimiento y Coordinacion
Unidad de Seguimiento y Coordinacién

Direccion General de Planificacion Territorial

Unidad de Ordenamiento Territorial

Unidad de Prevencion y Reduccién de Riesgos y Desastres

V V V V V V V V¥V

Unidad de Sistemas de Informacién

Viceministerio de Planificacion Estratégica del Estado

2 Decreto Supremo N2 29894 de 7 de febrero de 2009 “Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del Estado
Plurinacional”.

R
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» Direccion General de Empresas Estatales
» Unidad de Empresas Estatales

» Direccién General de Desarrollo Comunitario y Economia Plural
Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo

Unidad de Enlace Administrativo

Unidad de Negociacion Financiera

Unidad de Sistemas de Informacion y Registros

Unidad de Normas y Capacitacion

Direccion General de Gestion de Programacion y Pre inversion
Unidad de Programacién de la Inversion

Unidad de Pre Inversion

Direccion General de Gestion de Financiamiento Externo
Unidad Operativa del Financiamiento

Unidad de Administracion de Programas

Direccion General de Gestion de Inversion Publica
Unidad de Gestion de la Inversion Sectorial

Unidad de Gestion de la Inversion Territorial

Unidad de Infraestructura Rural

® VvV VYV VYV VY VYV VY VYV V

=
-

Organigrama — MPD

La Estructura Organizacional del Ministerio de Planificacion del Desarrollo y areas

viceministeriales. (Ver en Anexo N° 1)

1.2. UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA DEL MINISTERIO DE
PLANIFICACION DEL DESARROLLO?®
1.2.1. Creacion de la Unidad de Auditoria Interna del MPD

? Manual de Organizacion y Procedimientos de la Direccion de Auditoria Interna del MPD.
O —

Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza 9
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La Unidad de Auditoria Interna se creé mediante La Ley N° 3351 el 21 de febrero
de 2006, Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo con su Decreto Supremo
N° 28631 de 08 de marzo de 2006.

1.2.2. Naturaleza de la Unidad de Auditoria Interna del MPD

La labor de la Direccién de Auditoria Interna (DAI) es un servicio al Ministerio de
Desarrollo Sostenible, consiste en una valoracién independiente a la actividad
establecida dentro de la misma. Es el Control Interno posterior que funciona por
medio del examen y valoracion de lo adecuado y efectivo de los controles. El
examen de Auditoria Interna comprende una serie de procesos Yy técnicas a través de
las cuales se da seguridad al Maximo Ejecutivo respecto a las actividades de su

propia organizacion; a partir de la observacién en el trabajo respecto a:

e Si los controles establecidos por el Ministerio de Desarrollo Sostenible, son
mantenidos adecuada y efectivamente en toda y cada una de sus Unidades
Administrativas.

e Si los registros e informe (financiero, contable o de otra naturaleza) reflejan
las operaciones actuales a los resultados de manera adecuada y rapida en la
Administracion Central, Areas Viceministeriales, Programas y Proyectos
dependientes.

1.2.3. Finalidad de la Direccion de Auditoria Interna del MPD

El objetivo principal de la Direccion de la Auditoria Interna (DAI) es coadyuvar el
Ministerio de Desarrollo Sostenible en el cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades, proporcionandole analisis, objetivos, evaluaciones vy
recomendaciones sobre las operaciones examinadas; respetando la Ley de
Administracion y Control Gubernamental (SAFCO) y las normas, técnicas,
procedimientos y reglamentaciones dictadas por la Contraloria General del Estado
Plurinacional de Bolivia en todos los aspectos operativos, administrativos, técnicos,

econdmicos Yy financieros.

e
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1.2.4. Funciones de la Unidad de Auditoria Interna — MPD

» Evaluar el grado de eficacia de los Sistemas de Administracion de la Entidad
y de los instrumentos de Control Interno implementados, asi como el grado
de cumplimiento de las normas y/o reglamentos que regulan estos sistemas.

» Efectuar los trabajos de Auditoria con el debido cuidado y diligencia
profesional de acuerdo a lo establecido en la Ley 1178, Manual de Normas
de Auditoria Gubernamental y Principios, Normas Generales Basicas de
Control Interno emitidas por la Contraloria General del Estado Plurinacional
de Bolivia.

» Verificar el resultado de eficacia, Eficiencia y Economia de las operaciones,
respecto a indicadores y estandares apropiados para el Ministerio de
Planificacion del Desarrollo.

» Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales aplicables y
obligaciones contractuales del Ministerio de Planificacion del Desarrollo
relacionadas con el objeto del examen, informando si corresponde sobre los
indicios de Responsabilidad para la Funcion Publica.

» Analizar los resultados de Gestion en Funcidn a las politicas definidas por los
Sistemas Nacionales de Planificacion e Inversion Publica.

» Evaluar la informacion financiera para determinar el grado de confiabilidad
en las dependencias del Ministerio de Planificacion del Desarrollo y
razonabilidad en las Instituciones Descentralizadas.

» Realizar Auditorias en las unidades bajo tuicién cuando estas no tengan
Unidades de Auditoria Interna (Art. 27 inciso b) Ley 1178).

» Examinar y evaluar las operaciones contables, financieras y administrativas
de la estructura central. Instituciones Publicas Desconcentradas, programas,
proyectos dependientes del Ministerio emitiendo las respectivas

recomendaciones a las instancias que correspondan.

e
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» Elaborar y presentar la Programacion Operativa Anual de la Unidad de

Auditoria Interna a consideracion de la Ministra(o) y a la Contraloria General
del Estado Plurinacional de Bolivia.

La Unidad de Auditoria Interna no participard en ninguna otra operacion ni
actividad Administrativa y dependiera de la Ministra (0) de Planificacion del
Desarrollo, ejecutando con total independencia el programa de sus
actividades como lo indica la Ley de Administracion y Control
Gubernamental (Ley 1178, Art. 15) y las normas técnicas, procedimientos y
reglamentaciones emitidas por la Contraloria General del Estado
Plurinacional de Bolivia en todos los aspectos operativos, administrativos,

técnicos, econdmicos y financieros.

1.2.5. Estructura de las Unidad de Auditoria Interna del MPD

La Estructura Organizativa de la Unidad de Auditoria Interna es como se detalla.
(Ver el Anexo N° 2)
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CAPITULO I

PLANTEAMIENTO E IDENTIFICACION DEL PROBLEMA
MARCO METODOLOGICO Y PROCEDIMIENTOS
2.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo, a través de la implantacion del
Sistema de Control Interno tiene por objetivos generales: Proteger sus recursos
contra irregularidades, fraudes y errores, la eficiencia en sus operaciones y/o
actividades, obteniendo informacién operativa y financiera atil, oportuna y
confiable, cumpliendo con las Normas Bésicas de Control Interno emitidas por la
Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia y la implementacion de los

Sistemas de Administracion y Control Gubernamental establecidas en la Ley 1178.
2.1.1. ldentificacion del Problema

Las Entidades del Sector Publico, realizan contrataciones de Servicios de
Consultoria, con el objeto de cumplir sus objetivos Institucionales, para ello utilizan
las Normas Baésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios y

Normativa vigente.

Del relevamiento de informacién realizado al area de Contrataciones dependiente de
la Unidad Administrativa — Direccion General de Asuntos Administrativos del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo se identificaron deficiencias de Control
Interno entre otras, la falta de actualizacién del RE-SABS, el incumplimiento de
cronograma de plazos establecidos en el Documento Base de Contratacion DBC,
deficiencias en las fechas de elaboracion en la documentacion que respalda los
procesos, etc. Por tanto se ha previsto realizar una Auditoria Especial de Procesos
de Contratacion de la partida 25200 “Estudios, Investigaciones, Auditorias Externas

y Revalorizaciones” por el periodo correspondiente a la gestion 2010.

e
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2.1.2. Cuestionamiento de la Investigacion

¢Las adecuadas etapas de planificacion, trabajo de campo y comunicacion de
resultados de la Auditoria Especial de la partida 25200 consultores de linea,
consultorias por producto permitiran establecer incumplimientos a las disposiciones
legales y normativa vigente y asimismo identificar Deficiencias y Excepciones de

Control Interno para formular recomendaciones tendientes a subsanarlas?
VARIABLES DEPENDIENTES

El informe de la Auditoria Especial y el informe con recomendaciones de Control
Interno emergente de la aplicacion de los procedimientos de la Auditoria Especial
de Procesos de Contratacion de Consultores partida 25200 en el Ministerio de

Planificacion del Desarrollo — MPD gestion 2010.
VARIABLE INDEPENDIENTE

La calidad del Control Interno relacionado con el proceso de contratacion de
consultores por producto y consultores de linea, en funcién de la implantacion o no

de las recomendaciones fruto del presente Trabajo Dirigido.

2.2.  JUSTIFICACION

2.2.1. Justificacion Teoérica

El Sistema de Control Interno, es un proceso reflejado en la cadena de acciones
integrada a los procesos basicos, cuya implantacion es responsabilidad de la
Méxima Autoridad Ejecutiva (MAE) y todo el personal de la Institucion, siendo los

mismos los ejecutores.

En el presente trabajo se enfatiza la importancia del cumplimiento de las normas
legales vigentes como ser; Ley No. 1178 de Administracion y Control
Gubernamentales, Ley No. 2027, Estatuto del Funcionario Publico, Normas de
Auditoria Gubernamental NAG, Decreto Supremo N° 181 de 28/06/2009 Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, entre otras para la
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Contratacion de Consultores durante la gestion 2010, y asi se logre que el Ministerio
de Planificacion del Desarrollo MPD, cumpla sus objetivos y metas contratando a
consultores capacitados y preparados para realizar el ejercicio de sus funciones con

eficiencia y eficacia.

2.2.2. Justificacion Practica

La ejecucion del examen “RECOMENDACIONES DE CONTROL INTERNO
MERGENTE DE LA AUDITORIA ESPECIAL PROCESOS DE
CONTRATACION DE CONSULTORES PARTIDA 25200 EN EL MINISTERIO
DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO — MPD” GESTION 2010, otorga la
posibilidad de poner en préactica los conocimientos adquiridos durante la formacién
academica, que permitird mejorar eficientemente dichos procesos a través de las
recomendaciones que efectuaremos de las deficiencias de Control Interno que
identifiguemos en nuestro analisis y de acuerdo a la Norma de Auditoria
Gubernamental NAG 250, que establece a la Auditoria Especial como uno de los
procedimientos para expresar una opinion independiente sobre identificacion de
incumplimientos a normativas Yy, si corresponde, establecer indicios de

responsabilidad por la Funcién Publica.

La realizacion de la Auditoria otorgard la posibilidad de poner en préactica los
conocimientos adquiridos durante la formacion académica, que permitird mejorar
eficientemente dichos procesos a través de las recomendaciones que efectuaremos
para subsanar las deficiencias de Control Interno que identifiquemos en nuestro

analisis.

El presente trabajo permitird evaluar la eficacia, oportunidad y transparencia con
que fueron llevados los procesos de Contratacion de Consultores en el Ministerio

de Planificacion del Desarrollo — MPD.
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La informacion y los Resultados de la Auditoria serdn comunicados a la Maxima
Autoridad Ejecutiva, Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia y la
Unidad involucrada para el mejoramiento de actividades y la calidad de dichos
procesos y de esta manera se efectie el logro de los objetivos y metas

Institucionales.

Practicamente coadyuvara al cumplimiento del POA de la Unidad de Auditoria
Interna del Ministerio de Planificacién del Desarrollo — MPD.

2.3.  FORMULACION DE OBJETIVOS
2.3.1. Objetivo General

El objetivo general del presente Trabajo Dirigido es emitir una opinion
independiente sobre el cumplimiento del ordenamiento Juridico Administrativo y
de las disposiciones legales vigentes respecto a los procesos de contratacion de la
partida 252 del Ministerio de Planificacion del Desarrollo - MPD por la gestion
2010 y recomendaciones de Control Interno que surjan de la realizacion de la

Auditoria Especial.

2.3.2. Objetivos Especificos

> Revisar y analizar el proceso de Contratacion de Consultores de acuerdo a
disposiciones legales vigentes.

> Revisar la documentacion del proceso de Contratacion de Consultores,
seleccién y recomendacion de adjudicacién de consultores.

> Verificar la existencia de contratos.

> Verificar si el gasto del periodo correspondiente a Consultores esta
programado en el Programa Operativo Anual y ejecutado en el Presupuesto
de la gestion.

» Verificar y analizar el pago segun Contrato de Consultores con el mayor de la

partida presupuestaria 25200.
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> Verificar que las contrataciones mayores a Bs. 20.001.- estén publicadas en el
SICOES.

> Establecer Deficiencias y Excepciones de Control Interno relacionadas con el
Proceso de Contratacion de Consultorias por Producto y Consultores de
Linea.

> Emitir una recomendacién General la Maxima Autoridad Ejecutiva del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo — MPD, cuya aplicacion se refleje
en gestiones futuras en el cumplimiento de los objetivos y metas
institucionales a través de la eficiencia y eficacia de las operaciones.

24. ALCANCE

El presente trabajo, se enmarca dentro los siguientes conceptos:

a) Temporalidad: Por el periodo comprendido entre el 01 de enero al 31 de
diciembre de 2010.

b) Espacialidad: Ministerio de Planificacion del Desarrollo - MPD,
comprendido por; Méaxima Autoridad Ejecutiva, Unidad de Auditoria Interna,
Direccion  General de Asuntos Administrativos, Direccion General de
Asuntos Juridicos, Direccion General de Planificacion.

c) Unidad de Analisis: Es Subsistema de Contratacion de Bienes y Servicios
del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, en el que se encuentra
inmerso el proceso de Contratacidon de Consultores.

2.5. RIESGO INHERENTE Y DE CONTROL

A continuacion se detallan los siguientes riesgos:

2.5.1. Riesgos Inherentes
» Incumplimiento de los plazos establecidos en el Documento Base de
Contratacion por factores externos a la Entidad.
» Modificaciones en el marco legal o normatividad respecto al Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios.

> Cambio constante de Personal del Area de Adquisiciones.
O —
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2.5.2. Riesgos de Control
> Inexistencia de la Actualizacion del Reglamento Especifico del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios (RE-SABS), por parte del Ministerio
de Planificacion del Desarrollo respecto al Decreto Supremo N° 181 de fecha
28 de junio de 2009.
> Falta de manual de procedimientos y funciones de la Unidad Administrativa
respecto al area de adquisiciones.
» Falta de Control en las actividades desarrolladas.
» Incumplimiento de los plazos establecidos en el Documento Base de
Contratacion por factores internos de la Entidad.
2.5.3. Riesgos de deteccion
» Deficiencias en el archivo de la documentacion.
» Inapropiado archivo de la documentacion de respaldo de los procesos de
contratacion de bienes y servicios.
» Inapropiada disgregacion de los procesos de contratacion con diferentes
fuentes de financiamiento.
2.5.4. Riesgo de Fraude
» Manipulacion, falsificacidn o alteracion de registros o documentos.
» Malversacion de Activos Fijos.
» Mala aplicacion de las Politicas Contables en relacién con la medicidn,

reconocimiento, clasificacion, presentacion o revelacion.

R
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CAPITULO 11l

METODOLOGIA DEL TRABAJO

ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

La metodologia a aplicar en el examen, se fundamenta en pruebas de recorrido y

cumplimiento, para luego realizar pruebas de analisis sustantivo, con la finalidad de

obtener evidencia suficiente, competente, confiable, documentadas y referenciadas

con los papeles de trabajo, como base razonable para sustentar los hallazgos y

conclusiones, para tal efecto se realizaran los siguientes procedimientos y examenes

a los documentos que se detallan a continuacion:

>

Verificacion de los Procesos de Contratacion que los mismos se lleven a cabo
de acuerdo a las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios

Comprobar que las diferentes Procesos de Contratacion realizadas por el
MPD, contengan evidencia pertinente, suficiente y competente a fin de
fundamentar los mismos.

Comprobar que la ejecucion presupuestaria de la gestion 2010 se encuentren

de acuerdo a las contrataciones realizadas en el periodo citado.

Evaluacion preliminar, a través de pruebas de controles sobre el
funcionamiento de la estructura de Control Interno.

Evaluacidn de los controles de los sistemas administrativos aplicados.
Verificacion de pruebas, tanto de cumplimiento en primera instancia, anélisis
sustantivo en la segunda y juicio del auditor.

Verificacién a través de técnicas, los archivos de correspondencia y/o otra

documentacion de las Unidades sometidas al examen.

3.1.A. Método Analitico
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Este método permite el tratamiento de un hecho real mediante la segmentacion de
un todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos para observar la naturaleza,
las causas y los efectos, en conformidad con los criterios de orden Normativo y

técnico.

Para la realizacién del examen, se recurri6 al Presupuesto Ejecutado para la gestion
2010, este informe es descompuesto en sus diferentes partidas y rubros de actividad,
lo cual nos sirvio para establecer en que area o rubro se ha distribuido en forma
desmedida o muy significativa el movimiento de recursos referentes a Contratacion
de Consultores o bien que proyectos o programas han sido financiados de forma

inusual.
3.1.B. Método Descriptivo

Este método se basa en la aplicacion detallada de las caracteristicas del sistema que

se esta evaluando.

En nuestra investigacion determinamos el como es y el como esta la situacion en el
cumplimiento y aplicacion de la normativa basica o especifica del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios en el Ministerio de Planificacion del

Desarrollo.
3.2. PROCEDIMIENTOS Y TECNICAS DE INVESTIGACION

Los procedimientos de auditoria constituyen el conjunto de técnicas de
investigacion que se aplica a la informacidn sujeta a revision, mediante las cuales
obtiene evidencia para sustentar su opinidn profesional; las técnicas constituyen un

detalle del procedimiento.
Las técnicas utilizadas son las siguientes:

» Indagacion: Consistio en la obtencion de informacidn de fuentes primarias.
» Observacion: Consistio en la contemplacion a simple vista, que realiza el

auditor durante la ejecucion de una actividad o proceso.
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» Comprobacion: Permitié verificar la existencia, legalidad y legitimidad de
operaciones realizadas mediante revision de documentos que justifican.

» Comparacion o confrontacion: Se fijo la atencion en las operaciones
realizadas por la Entidad y en los lineamientos Normativos, técnicos y
practicos.

» Inspeccion: Involucro el examen fisico y ocular de la documentacion, la
aplicacion de esta técnica fue sumamente Util en lo relacionado a la
contratacion, documentos de respaldo, con el objeto de demostrar su existencia

y autenticidad.

3.3. FUENTES DE INFORMACION PARA LA INVESTIGACION

3.3.A. Fuentes Primarias

Las fuentes primarias contemplan todos los registros y toda la documentacion e
informacion existente en la Direccién General Administrativa — Recursos Humanos

del Ministerio de Planificacion del Desarrollo — MPD.
3.3.B. Fuentes Secundarias

Las fuentes secundarias contemplan informaciones orales y/o escritas, Auditorias
Especiales recientes, memorias de auditorias archivadas, circulares e instructivos de
la Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia, publicaciones en prensa,

publicaciones en la pagina del SICOES, Internet, etc.

Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza 21



insteno de Plonficociondel Desorrolio

CAPITULO IV

MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL
4.1. MARCO TEORICO

La Auditoria Especial sobre Contratacion de Consultores Partida 25200 en el
MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO - MPD
correspondiente a la gestion 2010, es el examen posterior profesional, objetivo y
sistematico, respecto al cumplimiento del ordenamiento Juridico Administrativo y

normas que regulan la conducta funcionaria.
4.2. SERVICIO DE CONSULTORIA

Son los servicios de caracter intelectual tales como disefio de proyectos,
asesoramiento, Auditoria, desarrollo de sistemas, estudios e investigaciones,
supervision técnica y otros servicios profesionales, que podran ser prestados por

consultores individuales o por Empresa Consultora.
43. CONSULTOR

Persona natural o juridica contratada para prestar servicios profesiones en la
elaboracion de estudios y proyectos, supervision y gerencia de obras;
investigaciones, asesorias, auditorias, estudios de pre factibilidad y factibilidad
técnica econdmica y financiera, estudios basicos, preliminares y definitivos,

asesoramiento en la ejecucién de proyectos, entre otros.
4.4. SERVICIO DE CONSULTORIA DE LINEA

Son los servicios prestados por un consultor individual para realizar actividades o
trabajos recurrentes, que deben ser desarrollados con dedicaciéon exclusiva en la
Entidad contratante, de acuerdo con los términos de referencia y las condiciones

establecidas en el contrato.
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45. SERVICIO DE CONSULTORIA POR PRODUCTO

Son los servicios prestados por un consultor individual o por una Empresa
consultora, por un tiempo determinado, cuyo resultado es la obtencion de un
producto conforme los términos de referencia y las condiciones establecida en el

contrato.

4.6. PARTIDA PRESUPUESTARIA 25200 « ESTUDIOS,
INVESTIGACION, AUDITORIAS EXTERNAS Y
REVALORIZACIONES”*

Gastos por servicios de terceros contratados para la realizacion de estudios,
investigaciones, Auditorias Externas y revalorizaciones de activos fijos y otras
actividades técnico profesionales, de acuerdo a la Normativa vigente, que no forman
parte de un proyecto de inversion, constituyendo gastos de funcionamiento o de

operacion.
4.6.1. Modalidad de Contratacion Menor

Modalidad para la contratacion de bienes y servicios, que se aplicara cuando el
monto sea igual o menor a Bs.20.000.- (VEINTE MIL 00/100 BOLIVIANOS), el
responsable de ejecutar las contrataciones menores es el RPA.

4 Clasificador Presupuestario 2011 aprobado mediante Resolucién Ministerial N2 224 de fecha 18 de agosto de 2010.

R
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Monto: Hasta Bs20.000. -

Designacion RPA

Proceso de
contratacion

|

Reglamen‘rado por No requiere cotizaciones o propuestas
2 2 No se sujeta a plazos
la_entidad [ID LI Reunir condiciones de calidad
(RE—SABS) Criterios de economia - mejor precio

Accion inmediata - agil y oportuna

4.6.2. Modalidad de Apoyo Nacional a la Producciéon y Empleo - ANPE

Modalidad para la contratacion de bienes y servicios que permite la libre
participacién de un namero indeterminado de proponentes, apoyando la produccion
y empleo a nivel nacional. Se aplica cuando el monto es mayor a Bs. 20.000.
(VEINTE MIL 00/100 BOLIVIANOS) hasta Bs. 1.000.000. (UN MILLON 00/100
BOLIVIANOS), esta contratacion bajo la modalidad ANPE, se realiza mediante
solicitud de cotizaciones o propuestas, publicando el DBC en el SICOES y en la

Mesa de Partes. El responsable de ejecutar las contrataciones es el RPA.

Para la presentacion de cotizaciones o propuestas, se establecen los siguientes
plazos obligatorios:

a) Para contrataciones mayores a Bs. 20.000. (VEINTE MIL 00/100
BOLIVIANOS) hasta Bs 200.000. (DOSCIENTOS MIL 00/100
BOLIVIANOS), minimo cuatro (4) dias;

b) Para contrataciones mayores a Bs. 200.000. (DOSCIENTOS MIL 00/100
BOLIVIANOS) hasta Bs 1.000.000. (UN MILLON 00/100 BOLIVIANOS).

minimo ocho (8) dias.
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4.6.3. Modalidad de Licitacion Publica

Modalidad para la contratacion de Bienes y Servicios que se aplicard cuando el
monto sea mayor a Bs. 1.000.000.- (UN MILLON 00/100 BOLIVIANOS)
permitiendo la participacion de un numero indeterminado de proponentes. El

responsable de ejecutar las contrataciones es el RPC.

Para la presentacion de cotizaciones o propuestas, se establecen los siguientes

plazos obligatorios:

a) Licitacion Publica Nacional minimo quince (15) dias;
b) Licitacion Pablica Internacional minimo (20) dias;

4.6.4. Modalidad de Contratacién por Excepcion

Modalidad que permite la contratacion de bienes y servicios, Unica Yy
exclusivamente por las causales de excepcion sefialadas en el Articulo N° 65 de las
presentes NB-SABS. Esta modalidad no sera aplicable cuando la misma sea por
falta de prevision de la Entidad o inoportuna convocatoria del bien o servicio.

Cada Entidad debera desarrollar procedimientos para efectuar estas contrataciones a

través de acciones inmediatas, agiles y oportunas.
I1. Una vez suscrito el contrato, la Entidad contratante debera:

e Presentar la informacion de la contratacion a la Contraloria General del
Estado Plurinacional de Bolivia;
e Registrar la Contratacion por Excepcion en el SICOES, cuando el monto sea
mayor a Bs 20.000.- (VEINTE MIL 00/100 BOLIVIANOS).
4.7. SUBSISTEMA DE CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS

Comprende el conjunto de funciones, actividades y procedimientos administrativos

para adquirir bienes, contratar obras, servicios generales y servicios de consultaria.
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El Proceso de Contratacion de Servicios de Consultoria en el
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PROCESO DE CONTRATACIONES DE CONSULTORES

Planificacion del Desarrollo se realiza de la siguiente manera:

Proceso de
Contratacion
de Servicios de
Consultoria

QUIEN
SOLICITA?

QUIEN AUTORIZA
EL INICIO DEL

PROCESO

—

QUIEN LLEVA A
CABO EL
PROCESO

QUIENES SON LOS

RESPONSABLES
DE LA DECISION
CONTRATACION

-

H[

Unidad solicitante J

‘,l

RPC / RPA ]

Unidad Administrativa ]

Unidad Solicitante ]

1
{
1

Comision de Calificacion ]

—

*

Ministerio de

)

)

calificacion  —— et
Calificacion
Adjudicacion — RPC / RPA
" MAE o por
B | e
Firma de Contrato delegacion expresa

J

4.8.1. Programa Anual de Contrataciones — PAC

Instrumento de planificacién donde la Entidad Publica programa las Contrataciones

de una gestion, en funcion de su POA y Presupuesto.

4.8.2. Programa Operativo Anual - POA

Es el instrumento para el establecimiento y registro de los objetivos y resultados de
la organizacién para cada gestién o periodo de trabajo, que permite verificar y

evaluar, mediante el seguimiento del cumplimiento de actividades y tareas, la

contribucion efectiva, al logro de los objetivos y metas Institucionales.

4.8.3. Responsable del Proceso de Contratacion de Apoyo Nacional a la

Produccion y Empleo — RPA
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Servidor publico que por delegacion de la MAE, es responsable por la ejecucion del
proceso de contratacion y sus resultados, en las modalidades de contratacion Menor
y ANPE.

4.8.4. Proponente

Persona natural o juridica que participa en un proceso de contratacion mediante la

presentacion de su propuesta o cotizacion.
4.8.5. Términos de Referencia

Parte integrante del DBC elaborada por la Entidad contratante, donde se establecen

las caracteristicas técnicas de los servicios de consultarias a contratar.
4.8.6. Méaxima Autoridad Ejecutiva — MAE

Titular o personero de mas alta jerarquia de cada Entidad del Sector Publico, sea
este el maximo ejecutivo a la direccion colegiada, segun lo establecido en su

disposicion legal o Norma de creacion.

La MAE de cada Entidad Puablica es responsable de todos los procesos de

contratacion desde su inicio hasta su conclusion.
4.8.7. Precio Referencial
Es el precio estimado por la Entidad contratante para un proceso de contratacion.

4.8.8. Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios — RE-SABS

Documento elaborado por la Entidad Pdblica, que tiene por objeto establecer los
aspectos especificos que no estén contemplados en las presentes NB-SABS. El
mismo debe ser compatibilizado por el Organo Rector y aprobado de manera

expresa por la Entidad.
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4.8.9. Contrato

Instrumento legal de naturaleza administrativa que regula la relacion contractual

entre la Entidad contratante y el proveedor o contratista, estableciendo derechos,

obligaciones y condiciones para la provision de bienes, construccion de obras,

prestacion de servicios generales o servicios de consultoria

El contrato incorporard como minimo las siguientes clausulas:

a)
b)
c)
d)
e)
f)
9)
h)
i)
)
K)

1)

Antecedentes;

Partes contratantes;

Legislacion aplicable;

Documentos integrantes;

Objeto y causa;

Garantias, cuando corresponda;

Precio del contrato, moneda y forma de pago;
Vigencia;

Obligaciones de las partes;

Multas y penalidades por incumplimiento de las partes;

Condiciones para la entrega y recepcion de los bienes y servicios, segun

corresponda;

Terminacioén;

m) Solucion de controversias;

n)

Consentimiento de las partes.

4.8.10. Adenda

Adicién o modificacién de un contrato.

4.8.11. Certificacion POA

Es el documento mediante el cual la Entidad verifica que la contratacion de bienes o

servicios se encuentre programada en la gestion.
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4.8.12. Certificacion Presupuestaria

Es el documento mediante el cual la Entidad verifica el Presupuesto y da su Visto
Bueno a la Unidad Solicitante para la contratacion del Consultor, garantizando por

escrito y si se ajustan a los requisitos para su realizacion.
4.8.13. Unidad Administrativa

Es la Unidad o instancia organizacional de la Entidad contratante, encargada de la
ejecucion de las actividades administrativas de los subsistemas de contratacion,

manejo y disposicion de bienes y servicios.
4.8.14. Unidad Juridica

Es la Unidad o instancia organizacional de la Entidad contratante, encargada de
proporcionar asesoramiento legal y atender los asuntos juridicos en los subsistemas

de contratacion, manejo y disposicion de bienes y servicios.
4.8.15. Unidad Solicitante

Es la Unidad o instancia organizacional de la Entidad contratante, donde se origina

la demanda de la contratacidn de bienes y servicios.
4.8.16. Sistema de Contrataciones Estatales — SICOES

Es el sistema oficial de publicacion de difusion de informacion de los procesos de
contratacion de las Entidades Publicas del Estado Plurinacional de Bolivia,

establecido y administrado por el Organo Rector.

4.9, MARCO CONCEPTUAL
4.9.1. Auditoria

La funcién de auditoria, Wesberry®, hasta por lo menos el siglo XVII era muy
sencilla. Estaba efectuada por laicos, sin experiencia, capacitacion o educacion

respecto a su tarea. A menudo ni los auditores fueron letrados, debido a la

® WESBERRY JIM (2003) “La Auditoria Interna Combatiendo el Fraude y la Corrupcioén”, VIl Congreso Latinoamericano
de Auditoria Interna, La Paz — Bolivia, octubre de 2003.
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incapacidad de escribir y falta de materiales para hacerlo, la auditoria usualmente

consistia en “oir las cuentas”.

Es la acumulacion y evaluacion objetiva de evidencia para establecer e informar
sobre el grado de correspondencia entre la informacion examinada y criterios

establecidos.®
Seg(in otros conceptos:

“Es el examen profesional, objetivo e independiente, de las operaciones financiera
y/o Administrativas, que se realiza con posterioridad a su ejecucién en las Entidades
Publicas o privadas y cuyo producto final es un informe conteniendo opinion sobre
la informacion financiera y/o administrativa auditada, asi como conclusiones y
recomendaciones tendientes a promover la economia, eficiencia y eficacia de la
gestion Empresarial o gerencial, sin perjuicio de verificar el cumplimiento de las

leyes y regulaciones aplicables”.
4.9.2. Auditoria Externa

La Auditoria Externa es un examen efectuado por profesionales externos a la
Entidad auditada, con el proposito de emitir una opinion independiente en base a los
objetivos bajo los cuales fue llevado a cabo el examen, el contador publico que

realiza la Auditoria Externa da “FE PUBLICA” sobre el examen realizado’.
4.9.3. Auditoria Interna — Sector Publico

La Auditoria Interna es una funcion de evaluacién independiente, establecida dentro
de la Entidad Publica, para examinar y evaluar sus actividades como un servicio a la
misma. El aporte de los trabajos efectuados por la UAI contribuye al mejor

aprovechamiento de los recursos disponibles, a la obtencién de informacién (util

®  Manual de Normas de Auditoria Gubernamental (NAG), emitidas por la Contraloria General del Estado

Plurinacional de Bolivia y aprobadas Resolucion N2 CGR/026/2005 version 4, del 24 de febrero 2005,
7 Libro “Papeles de Trabajo de Auditoria” de Lidia Suazo.
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para la toma de decisiones y al cumplimiento adecuado de los objetivos

institucionales®.

Conforme a lo establecido en la Ley N° 1178, la Auditoria Interna se practica por
una unidad especializada de la Entidad, que efectia la evaluacién del grado de
cumplimiento y eficacia de los Sistemas de Administracion y de los instrumentos de
Control Interno incorporados en ellos; determina la confiabilidad de los registros y

estados financieros y analiza los resultados y la eficiencia de las operaciones.

Las tareas asignadas a dicha unidad, cuyos resultados se reflejan en los informes
que son puestos en conocimiento de la Méxima Autoridad Ejecutiva de cada
Entidad, resultan de gran utilidad para el desarrollo de una adecuada gestion

administrativa.

Es recomendable que la Unidad de Auditoria Interna esté conformada dentro del
marco de normas vigentes y de acuerdo a las necesidades de la institucion. Es
necesario que se asigne a dicha Unidad los Recursos Humanos, financieros y fisicos
necesarios para el cabal cumplimiento de sus funciones, asi como institucionalizarse

a su personal.

En cumplimiento del articulo N° 27 inciso f) de la Ley N° 1178, corresponde a la
Maxima Autoridad garantizar la independencia de la Unidad de Auditoria Interna, y
ésta responder, con la imparcialidad y calidad de su trabajo, por lo que la citada
Unidad no debe participar en ninguna operacion ni actividad administrativa que se

realice en la Entidad.

4.9.3.1. Objetivos de la Auditoria Interna:
e Promover mejoras y reformas en las operaciones de la Entidad.
e Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales, politicas, normas,

planes y procedimientos vigentes.

& Instructivo sobre la declaracion de propdsito, autoridad y responsabilidad de la Unidad de Auditoria Interna
Resolucién N2 CGR-1/018/2002 de 22 de marzo de 2002; Cédigo: Cl/06 Version 2.
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e Determinar el grado de confiabilidad de la informacion como base para la
toma de decisiones.

e Salvaguarda de los recursos.

e Examinary evaluar el Sistema de Control Interno.

e Evaluar el rendimiento de la unidad de personal.

e Determinar si los programas, actividades y proyectos han sido llevados a cabo
y los gastos efectuados de manera prudente, eficiente, efectiva y econdmica.

e Impulsar el control efectivo a un costo razonable.

4.9.4. Auditoria Gubernamental

Es el examen profesional, objetivo, independiente, sistematico, constructivo y
selectivo de evidencias, efectuado con posterioridad a la gestion de recursos
publicos, con el objeto de determinar la razonabilidad de la informacion financiera y
presupuestaria, el grado de cumplimiento de objetivos y metas, asi como respecto a
la adquisicidn, proteccién y empleo de recursos y si estos fueron administrados con
racionalidad, eficiencia, eficacia, economia y transparencia, en cumplimiento de la

normativa legal.

4.9.4.A. Tipos de Auditoria Gubernamental
Los tipos de Auditoria Gubernamental son:®

a) Auditoria Financiera

La Auditoria Financiera es la acumulacion y examen sistematico y objetivo de

evidencia, con el proposito de:

a. Emitir una opinién independiente respecto a si los estados financieros de
la Entidad auditada presentan razonablemente en todo aspecto
significativo, y de acuerdo con las Normas Basicas del Sistema de

Contabilidad Gubernamental Integrada, la situacion patrimonial y

*Manual de Normas de Auditoria Gubernamental (NAG), emitidas por la Contraloria General del Estado Plurinacional
de Bolivia y aprobadas Resolucion N2 CGR/079/2006 del 4 de abril 2006, version 4.
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financiera, los resultados de sus operaciones, los flujos de efectivo, la
evolucion del patrimonio neto, la ejecucién presupuestaria de recursos, la
ejecucion presupuestaria de gatos, y los cambios en la cuenta ahorro
inversion y financiamiento.

b. Determinar si: i) La informacion financiera se encuentra presentada de
acuerdo con criterios establecidos o declarados expresamente; ii) la
Entidad auditada ha cumplido con requisitos financieros especificos, y iii)
el Control Interno relacionado con la presentacion de informes
financieros, ha sido disefiado e implantado para lograr los objetivos®.

b) Auditoria Forense

En la actualidad no existe un cuerpo definido de principios y normas de Auditoria
Forense, sin embargo, dado que este tipo de auditoria en términos contables es
mucho mas amplio que la Auditoria Financiera, por extensién debe apoyarse en
principios y normas de auditoria generalmente aceptadas y de manera especial en
normas referidas al control, prevencion, detecciéon y divulgacion de fraude, tales

como las normas de auditoria.

“La Auditoria Forense es un proceso de fiscalizacion, control e investigacion contra
la corrupcion en el sector Gubernamental particularmente, su finalidad es aportar
pruebas legales y evidencias suficientes al sistema judicial, para encausar y

sancionar a quienes resultaren culpables. Miguel Cano”.
c) Auditoria Operacional

La Auditoria Operacional es la acumulacion y examen sistematico y objetivo de

evidencia con el propdsito de expresar una opinion independiente sobre:

i) La eficacia de los Sistemas de Administracion y de los instrumentos de

Control Interno incorporados a ellos, y

1 Normas de Auditoria Financiera (220), correspondiente al Manual de Normas de Auditoria Gubernamental

(M/CE10-B).
e
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ii) La eficiencia, eficacia, y economia de las operaciones*.

d) Auditoria Ambiental

La Auditoria Ambiental es la acumulacion y examen metodologico y objetivo de
evidencia con el propdsito de expresar una opinion independiente sobre la eficacia
de los sistemas de gestion ambiental y/o el desempefio ambiental y/o los resultados

de la gestion ambiental.

La Auditoria Ambiental considera como objeto de examen: Los Sistemas de gestion
ambiental; las acciones asociadas a la gestion ambiental Desarrolladas por los entes;
los privilegios ambientales otorgados por el Estado; los ecosistemas; y los recursos

naturales.

Los tipos de Auditoria Ambiental gubernamental son:
a) Auditoria de eficacia de los sistemas de gestion ambiental.
b) Auditoria de desempefio ambiental.
c) Auditoria de resultados de la gestién ambiental.

e) Auditoria de Proyectos de Inversion Publica

La Auditoria de Proyectos de Inversion Pablica es la acumulacion y examen
objetivo, sistematico e independiente de evidencia con el propdsito de expresar una
opinidn sobre el desempefio de todo o parte de un Proyecto de Inversidn Pablica y/o

de la Entidad gestora del mismo™.
La Auditoria de Proyectos de Inversion Pablica comprende:
a) Auditoria de Proyectos (preinversion, ejecucion, operacion)

b) Auditoria de Entidades gestoras de Proyectos de Inversion Pablica.

™ Normas de Auditoria Operacional (230), correspondiente al Manual de Normas de Auditoria Gubernamental
(M/CE/10-C).

% Normas de Auditoria de Proyectos de Inversion Publica (260), correspondiente al Manual de Normas de Auditoria
Gubernamental (M/CE/10-F).
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f) Auditoria de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion

Es el examen objetivo, critico, metodoldgico y selectivo de evidencia relacionada
con politicas, practicas, procesos y procedimientos en materia de Tecnologias de la

Informacion y la Comunicacion, para expresar una opinion independiente respecto:

i) A la confidencialidad, integridad, disponibilidad y confiabilidad de la
informacion.

ii) Al uso eficaz de los recursos tecnologicos.

iii) A la efectividad del sistema de Control Interno asociado a las Tecnologias de

la Informacion y la Comunicacion.

La Auditoria de Tecnologias de la Informaciéon y la Comunicacion esta definida
principalmente por sus objetivos y puede ser orientada hacia uno o varios de los

siguientes enfoques:
a) Enfoque a las Seguridades
b) Enfoque a la Informacion
c) Enfoque a la Infraestructura tecnoldgica
d) Enfoque al Software de Aplicacion
e) Enfoque a las Comunicaciones y Redes
g) Auditoria Especial

Es la acumulacién y examen sistematico y objetivo de evidencia, con el propdsito
de expresar una opinion independiente sobre el cumplimiento del ordenamiento
Juridico Administrativo y otras normas legales aplicables, y obligaciones
contractuales y, si corresponde, establecer indicios de responsabilidad por la

Funcién Publica.
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4.9.5. Control Interno 3

El Control Interno es un proceso efectuado por el consejo de administracion, la
direccion y el resto del personal de una Entidad, disefiado con el objeto de
proporcionar un grado de seguridad razonable en cuanto a la consecucion de

objetivos dentro de las siguientes categorias:

» Eficaciay eficiencia de las operaciones;

» Fiabilidad de la informacion financiera;

» Cumplimiento de las leyes y norma aplicables.
4.9.5.A. Objetivos del Control Interno

El Control Interno segin la Comision de Normas de Control Interno de la
Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores (INTOSAI)™,
debe tener la tendencia a ofrecer una garantia razonable de que se cumplan los

siguientes objetivos principales:

e Promover operaciones metodicas, economicas, eficientes y eficaces, asi como
productos y servicios de la calidad esperada.

e Prestar las leyes y reglamentaciones, como también las directivas y estimular
al mismo tiempo la adhesion de los integrantes de la organizacién a las
politicas y objetivos de la misma.

e Preservar al patrimonio de pérdidas por despilfarro, abuso, mala gestion,

errores, fraudes o irregularidades.

3 COOPERS & LYBRAND E INSTITUTO DE AUDITORES INTERNOS, “Los Nuevos Conceptos el Control Interno” —

Informe COSO.

El Committee Of Sponsoring Organizations Of The Treadway Commission (COSO) de EE.UU., en 1992 emitié un
informe sobre el Control Interno - Informe COSO, el cual incorpord en una sola estructura los diferentes enfoques a
nivel mundial que se tenian sobre el control interno. En este sentido, dada la importancia de este informe, a nivel
mundial y su aceptacion por los revisores fiscales (Entidades Superiores Fiscalizadoras), la CGE de Bolivia, después de
un andlisis técnico sobre la viabilidad de su aplicacion, en el afio 2000 decidié adoptar este nuevo enfoque como
normativo para la implantacion del Control Interno en el Sector Publico de Bolivia.

™ Instituto de Auditores Internos, capitulo La Paz-Bolivia 2001, Boletin Normas para el ejercicio de la Auditoria
Interna NEPAI.
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e Obtener datos financieros y de gestion completos y confiables y presentados a
través de informes oportunos.
4.9.5.B. Calidad del Control Interno

Los procesos de disefios, implementacion, funcionamiento y seguimiento del
Control Interno de los entes pablicos deben ajustarse y orientarse hacia el concepto

de calidad, es decir, debe satisfacer las necesidades establecidas e implicitas.
4.9.5.C. Responsables de la Implantacion del Control Interno

Seguin el D. S. N° 23215 en su Art. 22 indica “La maxima autoridad ejecutiva de
cada Entidad Puablica, es la responsable de establecer y mantener un adecuado

sistema de Control Interno....”.

A la vez es obligacion de todo servidor publico, con independencia de su jerarquia
dentro de una organizacion, de rendir cuentas por los recursos publicos que le
fueron conferidos, de su gestién y resultados logrados, brindando una total

transparencia a los actos pablicos y sus efectos.
4.9.5.D. Jerarquia de los Controles

El Control Interno, por ser un proceso, se conforma de un encadenamiento de
acciones particulares y funciones de los recursos humanos en todos los niveles de la
organizacion y se articulan en una relacién de jerarquia e concordancia con dichos
niveles, de tal forma que se ubican una serie de controles que se pueda agrupar en

dos categorfas™:

I.  Controles Directos, que su vez se sub divide en:
%+ Gerenciales, ejercidos por la direccion superior, no participa en el
procesamiento de las transacciones, mediante este control se

monitorea las operaciones para evaluar la gestion.

15 Principios, Normas Generales y Bdsicas de Control Interno Gubernamental, Pdg., 21y 22 (Res. CGR — 1/070/200).

e
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X/

“ Independientes, ejercidos por integrantes de la organizacién o
personas independientes a ella, no participan directamente del
proceso de las transacciones.

« De procesamiento, ejercidos por los propios ejecutores de las
actividades organizacionales con el fin de garantizar la adecuacion
de las operaciones, la integridad y exactitud en la captacion de
datos.

Controles Generales, comprenden los aspectos inherentes a la estructura

organizacional, el control por oposicién de intereses, la segregacion de

funciones y la salvaguarda de activos.

4.9.5.E. Componentes de la Estructura de Control Interno

Los componentes pueden considerarse como un conjunto de normas que son

utilizadas para medir el Control Interno y determina su efectividad. Para operar la

estructura de Control Interno se requiere de los siguientes componentes.

>

YV V.V V V V

>

Ambiente de Control

Establecimiento de Objetivos
Identificacion de Eventos
Evaluacién de Riesgos

Respuesta al Riesgo

Actividades de Control

Informacion y Comunicacion

Monitoreo

Ambiente de Control Interno

Se refiere al establecimiento de un entorno que estimule e influencie las tareas del

personal con respecto al control de sus actividades; el ambiente de control tiene gran

influencia en la forma en que son desarrolladas las operaciones, se establecen los

objetivos y estiman los riesgos.
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Establecimiento de Objetivos

El establecimiento de objetivos es anterior a la evaluacién de riesgos, constituyen un
requisito previo para el funcionamiento del mismo. Los objetivos deben existir antes
de que la direccion pueda identificar potenciales eventos que afecten su

consecucion.
Identificacion de Eventos

Eventos internos y externos que afectan a los objetivos de la Entidad que deben ser
identificados, diferenciando entre riesgos y oportunidades. Estas Gltimas vierten

hacia la estrategia de la direccion o los procesos para fijar objetivos.
Evaluacion de Riesgos

El Riesgo se define como la probabilidad de que un evento o accidn afecte
adversamente a la Entidad. Su evaluacion implica la identificacion, analisis y
manejo de los riesgos relacionados con la elaboracion de Estados Financieros y que
pueden incidir en el logro de los objetivos del Control Interno en la Entidad.

Respuesta al Riesgo

La direccidn selecciona las posibles respuestas - evitar, aceptar, reducir o compartir
los riesgos - desarrollando una serie de acciones para alinearlos con el riesgo

aceptado y las tolerancias al riesgo de la Entidad.
Actividades de Control

Se refieren a las acciones que realizan la gerencia y otro personal de la Entidad para
cumplir diariamente con las funciones asignadas. Son importantes porque en si
mismas implican la forma correcta de hacer las cosas, asi como también porque el
dictado de politicas y procedimientos y la evaluacion de su cumplimiento,

constituyen el medio mas idoneo para asegurar el logro de objetivos de la Entidad.

Informacion y Comunicacion

e
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Est4 constituido por los métodos y registros establecidos para registrar, procesar,
resumir e informar sobre las operaciones de una Entidad. La calidad de la
informacién que brinda el sistema afecta la capacidad de la gerencia para adoptar
decisiones adecuadas que permitan controlar las actividades de la Entidad y

Elaborar Informes Financieros Confiables.
Monitoreo

Es el proceso que evalla la calidad del funcionamiento del Control Interno en el
tiempo y permite al sistema reaccionar en forma dindmica, cambiando cuando las
circunstancias asi lo requieran. Debe orientarse a la identificacion de controles

débiles, insuficientes o necesarios, para promover su reforzamiento.
4.9.6. Control Interno Gubernamental

El Control Interno Gubernamental constituye un proceso Integrado a todos los
procesos técnicos y administrativos, que conforman accionar de las Organizaciones
Publicas hacia el logro de sus objetivos especificos en concordancia con los planes

generales de gobierno®®.
El Control Gubernamental esta integrado por:

a. El Sistema de Control Interno que comprendera los instrumentos de control
previo y posterior.

b. EI Sistema de Control Externo Posterior que se aplicara por medio de la
Auditoria Externa.

4.9.7. Sistema de Control Gubernamental

El Sistema de Control Gubernamental tiene como objetivo mejorar la eficiencia en
la captacién y uso de los recursos publicos en las operaciones del Estado; la
confiabilidad de la informacion que se genere sobre los mismos; los procedimientos

para que todo ejecutivo rinda cuenta oportuna de los resultados de su gestion y

% Principios, Normas Generales y Bdsicas de Control Interno Gubernamental (res. CGR — 1/070/200).

e
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tenga la capacidad administrativa necesaria, para impedir o identificar el manejo
inadecuado de los recursos del Estado.

El Control Gubernamental se aplica sobre el funcionamiento de los Sistemas de
Administracion de los recursos publicos y esta integrado por el Sistema de Control

Interno y el Sistema de Control Externo Posterior.
4.9.7.A. Sistema de Control Interno

Este sistema debe ser establecido en cada Entidad Publica con la finalidad de
promover que los actos administrativos se sujeten a derecho; protegiendo sus
recursos contra irregularidades, fraudes y errores; asegurando que Se genere
informacion Util, oportuna, confiable y verificable; promover la eficiencia de sus
operaciones y lograr el cumplimiento de sus planes, programa y presupuestos. Esta
integrado por los Sistemas de Control Interno Previo y Posterior a cargo de los
responsables superiores de las Entidades en el primer caso y de la Auditoria Interna

en el segundo.

a) Sistema de Control Interno Previo
Esta conformado por el conjunto de elementos de control, entendidos como los
procedimientos y medidas contenidos en los reglamentos, manuales y
procedimientos de cada Entidad. Debe ser aplicado por todos los Servidores
Publicos antes de la ejecucidn de sus operaciones y actividades. La Ley 1178
prohibe expresamente crear unidades que centralicen el control o atribuir esta
tarea a la Unidad de Auditoria Interna.

b) Sistema de Control Interno Posterior
Debe ser practicado por los “Responsables Superiores” respecto de los resultados
alcanzados por las operaciones y actividades bajo su directa competencia y por
las Unidades de Auditoria Interna.

¢) Unidad de Auditoria Interna
Realiza las tareas de control posterior a ser establecidas y aplicadas por una

unidad especializada de la Entidad, que no participa en ninguna actividad
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administrativa y depende del maximo ejecutivo de la Entidad, sea ésta colegiada
0 no.

4.9.7.B. Sistema de Control Externo Posterior

El Sistema de Control Externo Posterior, se practica mediante la Auditoria Externa
independiente e imparcial, respecto a operaciones ya ejecutadas. Tiene por
objetivos generales, aumentar la eficiencia de los Sistemas de Administracion y
Control Interno; mejorar la pertinencia, oportunidad, confiabilidad y razonabilidad
del sistema de informacion gerencial, contribuir al incremento del grado de
economia y eficiencia de las operaciones e informar a las autoridades competentes,
sobre los resultados de las auditorias realizadas, a fin de facilitar el cumplimiento de

las acciones administrativas o judiciales que sean pertinentes.

El Sistema de Control Externo por la Ley N° 1178, ha sido encomendado a la
Contraloria General, Unidades de Auditoria Interna de las Entidades que ejercen
tuicion y las firmas o profesionales independientes contratados para el efecto.

4.10. PROCESO DE AUDITORIA — AUDITORIA ESPECIAL

4.10.1. Relevamiento de Informacion

En funcion del tipo de Auditoria, puede requerirse la realizacion de un relevamiento
de informacidn a efectos de establecer el grado de auditabilidad, que es la condicidn

que debe reunir el sujeto y el objeto de la Auditoria para poder ser auditado.

El relevamiento de informacion consiste en la toma de conocimiento sobre la
predisposicion de la Maxima Autoridad Ejecutiva de la Entidad a someterse a una
auditoria; y la existencia de la informacion necesaria y suficiente para ejecutar la

auditoria.
4.10.2. Planificacion

La Auditoria debe planificarse de tal forma que los objetivos del examen sean

alcanzados eficientemente.

e
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La planificacion de la Auditoria debe permitir un adecuado desarrollo del resto de
las etapas del examen, facilitando su administracion y una utilizacion eficiente de

los recursos humanos y materiales involucrados.
Esta etapa incluira los siguientes aspectos:
a. Relevamiento de Informacion

Para la obtencion de informacion se efectuara el conocimiento de la Entidad,
especialmente relacionados con el Ambiente de Control, a través de:
Comprensién de flujo gramas de los procesos operativos y/o administrativos,
leyes y reglamentos aplicables a la Entidad y manuales de funciones;

cuestionarios, observaciones y entrevistas con el personal de la Entidad.

b. Evaluacién de Riesgos

En la practica, varios componentes del riesgo de auditoria rara vez se cuantifican,
por el contrario se utilizan categorias cuantitativas como Bajo, Moderado y Alto,
para la evaluacion de riesgo y determinar el enfoque de Auditoria consideraremos

los siguientes riesgos':

e Riesgo de Auditoria, indica la posibilidad de que los auditores sin darse
cuenta no modifican debidamente su opinion sobre la informacion que
contiene errores materiales.

El riesgo inherente esta totalmente fuera de control por parte del Auditor.

e Riesgo Inherente, es la posibilidad de error u omision material en una
afirmacion antes de examinar el Control Interno de la Entidad.

¢ Riesgo de Control, es el de que el Control Interno no impida ni detecte
oportunamente un error material. Se basa enteramente en la eficacia de

dicho control.

r Ray Whittington — Kart Pany, Principios de Auditoria, decimo cuarta edicion, Pdgs. 118, 119y 120

e
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¢ Riesgo de Deteccion, es el de que los auditores no descubran los errores
al aplicar sus procedimientos, este riesgo se limita efectuado pruebas
sustantivas.

c. Memorandum de Planificacion de Auditoria (MPA)

Resume los resultados de la planificacion de la Auditoria, es un documento que

sirve para la ejecucion del trabajo.

Para ello debe elaborase el Memorandum de Planificacion de Auditoria (MPA), el
cual debe contener todos los aspectos detallados en las Normas de Auditoria
Especial y aquellos que se consideren necesarios incluir, y que tengan relacion
con los objetivos del examen, el alcance y la metodologia.

Asimismo, se debe elaborar el Programa de Auditoria (PA), que definan la

naturaleza, extension y oportunidad de los procedimientos a ser aplicados.
4.10.3. Ejecucion (Trabajo de Campo)

La ejecucion de la auditoria debe responder a las Normas de Auditoria
Gubernamental, por lo que la misma deberd efectuarse con diligencia, y esmero
profesional en apego al ordenamiento Juridico Administrativo y serd adecuadamente
supervisado por el Jefe de Auditoria Interna. Debera obtener una seguridad
razonable sobre el cumplimiento de disposiciones legales y obligaciones
contractuales que resulten significativas para el logro de los objetivos de auditoria.
Asimismo, cualquiera sea el objeto del examen y tipo de auditoria a ejecutarse, la
misma debe ser planificada y supervisada, estar acompafiada de evidencia, sus

resultados deben ser comunicados en forma escrita.

En esta fase se realizan diferentes tipos de pruebas y anélisis a los Procesos de
Contratacion de Consultores. Se detectan omisiones, si los hay, se evalian los
resultados de las pruebas y se identifican los hallazgos. Los elementos de esta fase

son.
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» Evidencias de Auditoria, es toda informacion obtenida que utiliza el auditor

para llegar a la conclusion en que se basa su opinion, a la vez la evidencia de

auditoria debe ser Suficiente y Competente. La evidencia de auditoria se

obtiene de una mezcla apropiada de pruebas de control y de procedimientos

sustantivos.

Entre los principales tipos de evidencia mencionaremos:

Sistemas de Informacién Contable; los aspectos que se deben
considerar para obtener evidencia son: El disefio (estan disefiados
adecuadamente para prevenir y/o detectar y corregir representaciones
erréneas) y operacion (han operado en forma efectiva a lo largo del
periodo)

Evidencia documental, son los registros que dan soporte a las
actividades operativas, administrativas, financieras y al sistema de
informacion.

Declaracion de terceros, son de personas externas a la Entidad
(proveedores, clientes, instituciones financieras, abogados), este tipo
de evidencia son: Confirmaciones, cartas de abogados e informes de
especialistas.

Evidencia Fisica, consiste en la observacion (evidencia que los
auditores pueden ver).

Declaracion de funcionarios, para la planificacion y durante el
desarrollo de la Auditoria surgen interrogantes del auditor, misma
que pueden ser subsanadas con entrevistas especificamente a
funcionarios del area auditada y areas relacionadas, a su vez servira

para descubrir situaciones que es preciso investigar.

» Papeles de Trabajo, comprenden la totalidad de los documentos preparados

o0 recibidos por los auditores, de manera que en conjunto constituyan un

compendio de la informacion utilizada y de las pruebas efectuadas en la
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ejecucion de su trabajo, junto con las decisiones tomadas para llegar a
formarse la opinion. Constituyen, por tanto, el nexo de union entre el trabajo
de campo y el informe de la auditoria. Los papeles de trabajo son de

propiedad de la Unidad de Auditoria Interna®®.
La preparacion de papeles de trabajo tiene tres objetivos principales:

e Proporcionar evidencia del trabajo realizado y de las conclusiones
obtenidas.

e Facilitar y servir como evidencia de la supervision y revision del
trabajo de auditoria.

e Servir como elemento de juicio para evaluar el desempefio técnico de

los auditores y que otros puedan revisar la calidad de la auditoria.
Los papeles de trabajo deben reunir las siguientes caracteristicas:

e Claros, de forma que no necesitan aclaraciones adicionales.
e Completos y Exactos, de manera que puedan documentar los hechos
comprobados, los juicios y conclusiones.
¢ Relevantes y Permanentes, que solamente incluyan aquellos asuntos
de importancia para el objetivo que se pretende alcanzar provenido
evidencia suficiente y competente.
e Objetivos, deben reflejar las actividades, operaciones y hechos como
han sucedido.
e Ordenados, deben ser archivados bajo un sistema de ordenamiento
que redna las caracteristicas de: Uniformidad, Coherencia y Logico.
» Hallazgos de Auditoria, es la situacion deficiente que se determina por
medio de la aplicacién de los procedimientos de auditoria en las areas

examinadas.

8 Texto de Consulta “Papeles de Trabajo”, Contraloria General del Estado (Res. CGR — 1/00494)
e
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Los hallazgos los manifestaremos por orden de importancia de los efectos
reales, seran debidamente documentados, considerando los atributos de
condicion, criterio, causa, efecto, conclusiones y recomendaciones.

4.10.4. Comunicacion de Resultados

La comunicacion de resultados se realiza conforme a las Normas de Auditoria

Gubernamental correspondiente al tipo de auditoria respectiva.

De acuerdo a las Normas de Auditoria Gubernamental, aprobadas mediante
Resolucion CGR-1/119/2002, referente a la Comunicacion de Resultados, “Todos
los informes, en forma previa a su emision, deben ser explicados a los responsables
de las areas auditadas para que estos puedan emitir su opinion o declaraciones a los
resultados de las auditorias 0 seguimientos realizados, y a la Méaxima Autoridad

Ejecutiva. Como constancia se suscribird un acta de reunion”.
4.10.5. Informe de Control Interno

Concluida la auditoria, debe emitirse el Informe de Auditoria Interna que exponga
los resultados obtenidos; debiendo ser dirigidos a la Maxima Autoridad Ejecutiva,
Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia y Ministerio de

Planificacion del Desarrollo.
4.10.6. Seguimiento

Esta fase se realiza con posterioridad a la emisidn del Informe, para comprobar si la
Méxima Autoridad Ejecutiva de la Entidad, a través de los funcionarios
directamente involucrados en las operaciones, actividades, etc., han adoptado las
acciones correctivas formuladas en las recomendaciones transmitidas oficialmente
en el Informe de Auditoria y los resultados arribados mediante la aplicacion de

dichas actividades.
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CAPITULO V

MARCO LEGAL Y NORMATIVO

5.1. LEY N° 1178 DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y
CONTROL GUBERNAMENTALES DE 20 DE JULIO DE 1990.

La presente Ley regula los Sistemas de Administracion y de Control de los
Recursos del Estado Plurinacional de Bolivia y su relacion con los sistemas

nacionales de Planificacion e Inversion Publica, con el objeto de:

» Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y el uso eficaz y
eficiente de los recursos publicos para el cumplimiento de los proyectos del
Sector Publico.

» Disponer de informaciéon til, oportuna y confiable asegurando la
razonabilidad de los informes y estados financieros

> Lograr que todo servidor publico, sin distincion de jerarquia, asuma plena
responsabilidad por sus actos que le fueron confiados sino también de la
forma y resultado de su aplicacion.

» Desarrollar la capacidad administrativa para impedir o identificar y

comprobar el manejo incorrecto de los Recursos del Estado.
Los sistemas que se regulan son:

a) Para programar y organizar las actividades:
» Programacion de Operaciones.
» Organizacion Administrativa.
» Presupuesto.

b) Para ejecutar las actividades programadas:
» Administracion de Personal.
» Administracion de Bienes y Servicios.
» Tesoreria y Crédito Pablico.
» Contabilidad Integrada.
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c) Para controlar la gestion del Sector Pablico:
» Control Gubernamental, integrado por el Control Interno y el Control

Externo Posterior.

Los Sistemas de Administracion y de Control se aplicaran en todas las Entidades del
Sector Publico, sin excepcién, entendiéndose por tales la Presidencia y
Vicepresidencia del Estado Plurinacional de Bolivia, los Ministerios, las Unidades
Administrativas de la Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia y de
las Cortes Electorales; el Banco Central de Bolivia, las Superintendencias de
Bancos y de Seguros, las Corporaciones de Desarrollo y las Entidades estatales de
intermediacion financiera; las Fuerzas Armadas y de la Policia Nacional; los
Gobiernos Departamentales, las Universidades y las Municipalidades; las
Instituciones, Organismos y Empresas de los Gobiernos Nacional, Departamental y

Local, y toda otra persona juridica donde el Estado tenga la mayoria del patrimonio.

Los Poderes Legislativo y Judicial (Actuales Organo Legislativo y Judicial)
aplicaran a sus unidades administrativas las mismas normas contempladas en la
presente Ley, conforme a sus propios objetivos, planes y politicas, en el marco de la

independencia y coordinacién de poderes.™

52. DECRETO SUPREMO N° 23215, REGLAMENTO PARA EL
EJERCICIO DE LAS ATRIBUCIONES DE LA CONTRALORIA
GENERAL DEL ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA

Antecedentes

El Reglamento para el Ejercicio de las Atribuciones de la Contraloria General del
Estado Plurinacional de Bolivia fue aprobado el 22 de Julio de 1992, el cual regula
el ejercicio de las atribuciones conferidas por la Ley 1178 de Administracion y

Control Gubernamentales a la Contraloria General del Estado Plurinacional de

19Ley 1178, Ley de los Sistemas de Administracion Y Control Gubernamentales — SAFCO, Articulo N2 1 al 4.
e
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Bolivia como Organo Rector del Control Gubernamental y Autoridad Superior de
Auditoria del Estado.

La Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia  procurard fortalecer

la capacidad del Estado para ejecutar eficazmente las decisiones y las politicas de

gobierno, mejorar la transparencia de la Gestiobn Publica y promover la

responsabilidad de los Servidores Publicos no solo por la asignacion y forma del uso

de los recursos que les fueron confiados, sino también por los resultados obtenidos,

mediante:

>
>

La normatividad del Control Gubernamental;

La evaluacion de la eficacia de las normas y funcionamiento de los Sistemas
de Administracion y Control como de la pertinencia, confiabilidad y
oportunidad de la informacion que éstos generan;

La evaluacion de las inversiones y operaciones;

La emision de dictamenes; y,

La capacitacion de los Servidores Puablicos en los Sistemas de

Administracion y Control.

A los fines sefialados en el articulo precedente, las atribuciones conferidas a la

Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia por la Ley 1178 se agrupan

y sistematizan en la siguiente forma:

a)

b)

d)

Elaborar y emitir la normatividad basica de Control Gubernamental Interno y
Posterior Externo;

Supervigilar la normatividad de los sistemas contables del Sector Publico;
promover la implantacion de los Sistemas de Contabilidad y Control Interno;
Evaluar la eficacia del funcionamiento de los Sistemas de Administracion,
Informacion y Control Interno;

Ejercer el control externo posterior, asi como reglamentar y supervisar su

ejercicio;
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Anotar los contratos celebrados por las Entidades Publicas para efectos del
control externo posterior;

Tener acceso en cualquier momento y sin limitacion ni restriccion alguna a
los registros, documentos y operaciones, para fines de control externo
posterior;

Requerir, cuando a su criterio fuere necesario, al méximo ejecutivo de las
Entidades Publicas, la realizacion de analisis, auditoria y otra clase de
examenes posteriores.

Reglamentar la contratacion de servicios profesionales de Auditoria Externa
o Consultoria Especializada en apoyo de la misma;

Contratar los servicios de firmas o profesionales calificados e independientes
u ordenar a las Entidades del Sector Publico y a las personas comprendidas
en el Art. 5. de la Ley N° 1178, la contratacion de dichos servicios, sefialando
el alcance del trabajo;

Examinar los Programas y Papeles de Trabajo de los anélisis, auditorias y
evaluaciones que realicen las Entidades Publicas y las firmas o profesionales
independientes, sin sustituir la responsabilidad de los mismos;

Evaluar los informes de auditoria elaborados por las unidades de Auditoria
Interna de las entidades sujetas al Control Gubernamental y por firmas o
personas independientes; rechazar los informes que no se ajusten a las
normas bésicas de Auditoria Gubernamental o secundarias de general
aplicacion o de aplicacion especifica o aquellos en los que no se haya
cumplido con el alcance del trabajo u otros requerimientos de la contratacion,
casos en los cuales la Contraloria dispondra las medidas conducentes para
subsanar las deficiencias y evitarlas en el futuro;

Dictaminar en los casos previstos por la Ley, incluyendo los de
responsabilidad por violacion a la independencia de la unidad de Auditoria
Interna, parcializacion de dicha unidad o deficiente ejercicio profesional de

sus servidores;
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m) Recomendar la suspension o destitucion del principal ejecutivo y, en su caso,
de la direccion colegiada de las Entidades en las que se hubiese dictaminado
responsabilidad ejecutiva;

n) Realizar el Control Posterior Externo del cumplimiento y de las
recomendaciones aceptadas de las acciones adoptadas por la Entidad como
consecuencia de los dictamenes de responsabilidad emitidos;

0) Requerir la destitucion del ejecutivo o asesor legal principal de las Entidades
en las que se hubiese determinado responsabilidad por incumplimiento del
inciso c) del articulo 43 de la Ley N° 1178;

p) Ordenar el congelamiento de cuentas corrientes bancarias y/o suspension de
entrega de fondos por los tesoros del gobierno central, departamental,
judicial, municipal o universitario o por cualquier otra fuente u organismo
financiero o hacer los tramites necesarios en el exterior para tal efecto, en el
caso de las Entidades que incumplan los plazos y condiciones fijados para la
implantacion progresiva de los sistemas;

g) Conducir los programas de capacitacion y especializaciéon de los Servidores
Publicos en el manejo de los sistemas que establece la Ley, mediante la
definicion, programacion, elaboracion y dictado de cursos, seminarios,
conferencias y otros, asi como efectuar las correspondientes convocatorias y
reglamentaciones;

r) Ejercer conforme a lo previsto en la Ley N° 1178 y su Reglamento la
Autonomia Operativa, Técnica y Administrativa, requerida en su calidad y
naturaleza de Organo Rector del Control Gubernamental y autoridad superior
de auditoria del Estado;

s) Otras previstas por las Leyes del Estado Plurinacional de Bolivia que sean
compatibles con su naturaleza como Organo Rector del Control

Gubernamental y autoridad superior de auditorfa del Estado.”

*Decreto Supremo N2 23215; Art. 1al 3

e
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53. DECRETO SUPREMO N° 23318-A, REGLAMENTO DE LA
RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA DEL 3 DE
NOVIEMBRE DE 1992 - MODIFICADO POR EL DECRETO
SUPREMO N° 26237 DE 29 DE JUNIO DE 2001.

El presente Reglamento se emite en cumplimiento del articulo 45 de la Ley 1178 de
Administracion y Control Gubernamentales de 20 de julio de 1990. Regula el
capitulo V “Responsabilidad por la Funcion Publica” de dicha Ley asi como toda

otra norma concordante con la misma.

Las disposiciones del presente Reglamento se aplican exclusivamente al dictamen y
a la determinacion de la responsabilidad por la Funcion Puablica, de manera
independiente y sin perjuicio de las normas legales que regulan las relaciones de

orden laboral.

5.3.1. Tipos de Responsabilidad para la Funcion Publica:

a. Responsabilidad Administrativa: Emerge de la contravencion del
ordenamiento Juridico Administrativo y de las normas que regulan la
conducta del servidor publico.

b. Responsabilidad Ejecutiva: Emerge de una gestion deficiente o
negligente asi como del incumplimiento de los mandatos expresamente
sefialados en la Ley.

c. Responsabilidad Civil: Emerge del dafio al Estado valuable en dinero.
Seré determinada por juez competente.

d. Responsabilidad Penal: Emerge cuando la accién u omision del servidor
publico o de los particulares se encuentra tipificada como delito en el

Cadigo Penal.

El Decreto Supremo N° 26237 de fecha 29 de junio de 2001, modifica al Decreto

Supremo N° 23318 — A, al promulgarse el Estatuto del Funcionario Publico el 27 de
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octubre de 1999, que introdujo nuevos conceptos y procedimientos para la Funcién
Publica. Hace necesario una compatibilizacion y actualizacion del Reglamento.

5.4. NORMAS GENERALES DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL

Constituyen el conjunto de normas y aclaraciones que definen pautas técnicas y
metodoldgicas de la Auditoria Gubernamental en Bolivia, los cuales contribuyen al
mejoramiento del proceso de la misma, en los entes sujetos a auditoria, por parte de
la Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia, las unidades de
Auditoria Interna de las Entidades Publicas y los profesionales o firmas de auditoria

0 consultoria especializada.

Asimismo, constituyen el instrumento para fortalecer y estandarizar el ejercicio
profesional del Auditor Gubernamental y permiten la evaluacién del desarrollo y
resultado de su trabajo, con caracteristicas técnicas basicas actualizadas, asegurando

la calidad requerida por los avances de la profesion de la auditoria.

Las Normas de Auditoria Gubernamental, son de cumplimiento obligatorio para
todos los auditores gubernamentales (de la Contraloria General del Estado
Plurinacional de Bolivia y de las Unidades de Auditoria Interna) que realizan
auditorias en las Entidades sujetas a fiscalizacion, contempladas en los articulos 3° y
4° de la Ley 1178, de los Sistemas de Administracién y Control Gubernamentales;
también son de aplicacién obligatoria para los auditores independientes, ya sea que
actien en forma individual o asociada, asi como para los profesionales de otras
disciplinas y especialidades, que participen en el proceso de la Auditoria

Gubernamental.

La primera version de las Normas de Auditoria Gubernamental fue aprobada
mediante Resolucion N° CGR-1/017/92 del 30 de septiembre de 1992, bajo el
nombre de “Normas de Auditoria Gubernamental para el ejercicio del Control

Posterior en Bolivia”, vigentes estas, hasta el 31 de diciembre de 1996.
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De 1992 a la fecha, mucha es la experiencia acumulada en el ejercicio de la
auditoria, lo que hace preciso la periddica revision de las Normas vigentes,
corrigiéndolas, y sobre todo ampliandolas, a fin de adaptarlas a la nueva realidad y a
los nuevos tipos de trabajos que se requieren encarar en el ambito del control
gubernamental. Tal es asi que en el periodo 1992 a 2005 se han emitido diferentes
versiones siendo la dltima, el Manual de Normas de Auditoria Gubernamental
(NAG), emitidas por Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia y
aprobadas Resolucion N° CGR/079/2006 del 4 de abril 2006, version 4.

Las Normas de Auditoria Gubernamental se estructuran de la siguiente forma:

¢ Competencia
[ndependencia

Etiea

Diligensia profesional
Control de calidad

¢ Ordenamiento Juridico

- & & =»

administrativvoy otras
normas legales aplicablesy
obligaciones contractuales
* Relevamiento de informacién
*  Ejecucién

*  Seguimiento

e
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| Regitsca de Bova

* Planificacién

* Supervisién
AUDITORIA * Control interno
FINANCIERA * Evidencia
.C icacién de Itad
* Planificacién
* Supervisién
AUDITORIA * Control interno
OPERACIONAL * Evidencia
*C icacion de Itad
* Planificacidn
AUDITORIA * Supervisién
AMBIENTAL * Control interno
i  Evidencia
*C ion de Itad
* Planificacién
= * Supervisién
AUDITORIA * Control interno
ESPECIAL * Evidencia
oC icacién de Itad
.P dirnientos de Acl
AUDITORIA DE ' Planificacién
PROYECTOS DE B ey
IN‘{ERSION o Eoldancic
‘l PUBLICA .C scacién de Mad
AUDITORIA DE
TECNOLOGIAS « Planificacién
DELA * Supervisién
INFORMACION Y * Control intermo
LA * Evidencia
\ co! NICACION * Comunicacién de resultados
* Alcance de la Auditoria interna
* Dedaracién de Propésito, Autoridad y
PARA EL Responsabilida
* Rel 1. les
EJERCICIO DE LA o Planificacién estatégicay
AUDITORIA Programacién de Operaciones Anual
* Planificacién, sup ervisiény evidencia
L INTERNA de auditoria
.C scién de resultad
* Otras evaluaciones

5.5. DECRETO SUPREMO No. 0181 DE FECHA 29 DE JUNIO DE 2009
NORMAS BASICAS DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
BIENES Y SERVICIOS

El Sistema de Administracion de Bienes y Servicios es el conjunto de normas de
caracter juridico, técnico y administrativo que regula la contratacién de bienes y

servicios, el manejo y la disposicion de bienes de las Entidades Publicas, en forma
S ———
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interrelacionada con los sistemas establecidos en la Ley N° 1178, de 20 de julio
de1990, de Administraciony Control Gubernamental.

Esta compuesto por los siguientes subsistemas:

a) Subsistema de Contratacion de Bienes y Servicios; que comprende el
conjunto de funciones, actividades y procedimientos administrativos para
adquirir bienes, contratar obras, servicios generales y servicios de consultaria;

b) Subsistema de Manejo de Bienes; que comprende las funciones, actividades y
procedimientos relativos al manejo de bienes;

c) Subsistema de Disposicion de Bienes; que comprende le conjunto de
funciones, actividades y procedimientos relativos a la toma de decisiones
sobre el destino de los bienes de uso, de propiedad de la Entidad, cuando

estos no son ni seran utilizados por la Entidad Pablica.

Las Normas Baésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, tienen

como objetivos:

1. Establecer los principios, normas y condiciones que regulan los procesos de
Administracion de Bienes y Servicios y las obligaciones y derechos que derivan de

estos, en el marco de la Constitucién Politica del Estado y la Ley N° 1178;

2. Establecer los elementos esenciales de organizacion, funcionamiento y de control

interno, relativos a la Administracion de Bienes y Servicios.

La aplicacion de las presentes Normas Basicas estd orientada bajo los siguientes
principios:
a) Solidaridad. Los recursos publicos deben favorecer a todas las bolivianas y
bolivianos;

b) Participacion. Las bolivianas y bolivianos tienen el derecho de participar en

los procesos de contratacion de bienes y servicios;
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c) Control Social. Las bolivianas y bolivianos tienen el derecho de velar por la
correcta ejecucion de los recursos publicos, resultados, impactos y la calidad
de bienes y servicios publicos;

d) Buena Fe. Se presume el correcto y ético actuar de los Servidores Publicos y
proponentes;

e) Economia. Los procesos de contratacion de bienes y servicios, manejo de
disposicion de bienes, se desarrollaran con celeridad y ahorro de recursos;

f) Eficacia. Los procesos de contratacion de bienes y servicios, manejo y
disposicion de bienes, deben permitir alcanzar los objetivos y resultados
programados;

g) Eficiencia. Los procesos de contratacion de bienes y servicios, manejo y
disposicion de bienes, deben ser realizados oportunamente, en tiempos
Optimos y con los menores costos posibles;

h) Equidad. Los proponentes pueden participar en igualdad de condiciones, sin
restricciones y de acuerdo a su capacidad de producir bienes y ofertar
servicios;

i) Libre participacion. Las Contrataciones Estatales deben permitir la libre
participacion y la amplia concurrencia de proponentes, a través de
mecanismos de publicidad, con el objeto de obtener las mejores condiciones
en cuanto a precio y calidad,;

J) Responsabilidad. Los Servidores Publicos en lo relativo a la contratacion,
manejo y disposicion de bienes y servicios, deben cumplir con toda la
normativa vigente y asumir las consecuencias de sus actos y omisiones en el
desempefio de las Funciones Publicas;

k) Transparencia. Los actos, documentos y la informacién de los procesos de

contratacion, manejo y disposicion de bienes y servicios, son publicos.
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Es el conjunto de normas de caracter

Técnico

Juridicos ' Administrativo

SABS

“ | | -
—
QUE ESTABLECE

— I

CONTRATACION DISPOSICION DE
DE BIENES Y M’;TE,‘“'ESDE BIENES
SERVICIOS

Para la contratacion de Bienes y Servicios esta sujeto a:

Plazo
i Presentacion
Modalidades Cuantias Propuestas

Contratacion Menor Bsl.- hasta Bs20.000.- Inmediato

Apoyo Nacional a la (Bs20.001.- a Bs200.000) L IO B

Produccién y Empleo [ Cotizaciones o Propuestas

Cotizaciones o Propuestas ]

(ANPE) (Bs200.001.- a Bs1.000.000)

Nacional
(1.000.001 a Bs40.000.000)

Internacional - o
(Mayor a Bs40.000.000) ] Minimo 20 dias h.

Minimo 15 dias h.

Licitacion Publica

[ ]
[ ]
[ Minimo 8 dias h. ]
[ ]
[ J

Contratacién por Excepcion [ Sin limite de monto J

Contrataciéon por Emergencias [ Sin limite de monto J

Contratacion Directa [ Sin limite de monto ]

e
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56. REGLAMENTO ESPECIFICO DEL SISTEMA DE
ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS — MINISTERIO DE
PLANIFICACION DEL DESARROLLO

Implementar en el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, las Normas Basicas
del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS) y su
reglamentacion, identificando a las unidades y cargos de los servidores publicos
responsables de la aplicacion y funcionamiento del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios en la Entidad, asi como de los procedimientos inherentes a

procesos de contratacién, manejo y disposicion de bienes.

MODAL IDAD DE CONTRATACION MENOR

RESPONSABLE DEL PROCESO DE CONTRATACION MENOR

Se designara como Responsable del Proceso de Contratacién Menor al Director
General de Asuntos Administrativos.

El servidor publico designado por la MAE mediante Resolucion Ministerial, es el
responsable de las contrataciones de bienes y servicios en la Modalidad de
Contratacion Menor hasta Bs20.000.- (VEINTE MIL 00/100 BOLIVIANOS) cuyas

funciones son las siguientes:

a) Verificar que la solicitud de contratacion de bienes o servicios se
encuentre inscrita en el POA y tenga su certificacion presupuestaria.

b) Verificar los documentos de contratacion y autorizar el inicio del proceso
de contratacion.

c) Designar cuando corresponda o se necesite y no sea imperativo para todos
los casos al (los) responsables de evaluacion o comision de calificacion y
rechazar o aceptar excusas presentadas.

d) Aprobar el informe de los responsables de evaluacion o comision de

calificacion y sus recomendaciones o solicitar sustentacion.
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e) Cancelar, anular o suspender el proceso de contratacion en base a
justificacion técnica de la unidad solicitante y un informe legal emitida
por la Unidad Juridica.

f) Firman y/o suscribir por delegacion contratos, ordenes de compra,
ordenes de servicio u otro documento equivalente para la contratacion de
bienes y servicios.

PROCESOS DE CONTRATACION EN LA MODALIDAD
CONTRATACION MENOR

Las contrataciones hasta Bs.20.000.- (VEINTE MIL 00/100 BOLIVIANOS), que no
requieren cotizaciones, ni propuestas, se realizan segun el siguiente proceso:

a. La Unidad Solicitante realiza las actividades previas, al inicio de la solicitud
del proceso de contratacién y/o adquisicion de bienes y/o servicios al RPA,
tomando en cuenta que no Se requiere cotizaciones ni propuestas, no se
sujetan a plazos, los bienes y servicios a ser contratados deben reunir
condiciones de calidad para cumplir con efectividad los fines para los cuales
son requeridos.

b. La Unidad Solicitante realiza la solicitud de contratacion y/o adquisicion de
bienes y/o servicios, adjuntando las especificaciones técnicas o términos de
referencia debidamente firmados, tomando en cuenta que los bienes y
servicios a ser contratados, deben reunir condiciones de calidad para cumplir
con efectividad los fines para los cuales son requeridos.

c. La Unidad Solicitante, solicita la certificacién presupuestaria en base al precio
referencial estimado, inscripcion en el POA y solicita la autorizacion del
inicio de contratacion y/o adquisicién de bienes y/o servicios.

d. El RPA verifica que la solicitud de contratacién y/o adquisicion de bienes y/o
servicios, se encuentra entre Bs. 1.- (Un 00/100 Boliviano) a Bs. 20.000.-
(VEINTE MIL 00/100 BOLIVIANOS), y esta, se encuentra registrado en el
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POA vy tenga certificacion presupuestaria y autoriza el inicio del proceso de
contratacion y/o adquisicién de bienes y/o servicios.

e. El RPA designara al responsable de calificacion o comision de calificacion.

f. La Unidad Administrativa, elabora los documentos respectivos y realiza la
invitacion al proponente o proponentes.

g. El Responsable de Evaluacion o Comision de Calificacion evaltua la (s)
propuesta (s) presentada (s) y elabora el informe de recomendacion de
adjudicacidn o declaratoria desierta dirigida al RPA.

h. EI RPA verifica la documentacion presentada y que el informe de
recomendacion de adjudicacién o declaratoria desierta cumpla con todo lo
solicitado, si cumple aprueba el informe, si no cumple devuelve a la comision
de calificacion.

i. La Unidad Administrativa gestiona la elaboracién del contrato (unidad
juridica), orden de compra u orden de servicio, y gestiona la suscripcién de
los mismos entre el proponente adjudicado y el RPA por delegacion de la
MAE.

j. EIRPA, designara el responsable de recepcion o comision de recepcion.

k. Una vez suscrito el contrato, orden de compra u orden de servicio, el
responsable de recepcién o comision de recepcidn emite el acta de recepcion
provisional por la recepcion del bien o presentacion del servicio.

I. Después de realizar las pruebas respectivas de los bienes y/o servicios
contratados y la verificacion de aspectos técnicos y administrativos solicitados
en el proceso de contratacion, el responsable de la recepcion o comisién de

recepcion emite el acta de conformidad definitiva, para el respectivo pago.

e
Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza 62



insteno de Plonficociondel Desorrolio

MODALIDAD DE APOYO NACIONAL A LA PRODUCCION Y
EMPLEQO - ANPE

RESPONSABLE DEL PROCESO DE CONTRATACION DE APOYO
NACIONAL A LA PRODUCCION Y EMPLEO - RPA)

Se designara como RPA al Director General de Asuntos Administrativos, excepto
Resolucion Ministerial expresa.

El RPA designado por la MAE, mediante Resolucién Ministerial, es el responsable
de las contrataciones de bienes y servicios, en la Modalidad de Apoyo Nacional a la
Produccion y Empleo — ANPE, sus funciones estan establecidas en el Articulo 34.-
de las NB- SABS.

PROCESOS DE CONTRATACION EN LA MODALIDAD DE APOYO
NACIONAL A LA PRODUCCION Y EMPLEO

v' CONTRATACION POR COTIZACIONES O REQUERIMIENTO DE
PROPUESTAS

Se realizard mediante la solicitud de cotizaciones o propuestas, para

contrataciones de bienes y servicios desde Bs.20.001 (VEINTE MIL

UNO 00/100 BOLIVIANOS) hasta Bs1.000.000.- (UN MILLON 00/100
BOLIVIANOS). Su proceso sera el siguiente:

a. La Unidad Solicitante realiza las actividades previas, al inicio de

la solicitud del proceso de contratacion y/o adquisicion de bienes

y/o servicios, elabora las especificaciones técnicas o términos de

referencia debidamente firmados, sefialando el método de

seleccién y adjudicacion y precio referencial, tomando en cuenta

que los bienes y servicios a ser contratados, reinan condiciones de

calidad para cumplir con efectividad los fines para los cuales son

requeridos.

e
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b. La Unidad Solicitante realiza la solicitud de contratacion y/o
adquisicién de bienes y/o servicios, incluye las especificaciones
técnicas o términos de referencia precio referencial y método de
seleccién y adjudicacion.

c. La Unidad Solicitante, solicita la certificacion presupuestaria y
verifica su registro en el POA en base al precio referencial
estimado y solicita la autorizacion del inicio del proceso de
contratacién y/o adquisicion de bienes y/o servicios, en caso de
consultoria debera llevar el visto bueno de la MAE.

d. El RPA verifica que la solicitud de contratacion y/o adquisicién de
bienes y/o servicios, se encuentren registrados en el POA y en el
PAC asi mismo cuente con la certificacion presupuestaria y
aprueba el inicio del proceso mediante nota.

e. La Unidad Administrativa, adecua el DBC.

f. El RPA aprueba el DBC elaborado por la unidad administrativa
mediante formulario establecido.

g. La Unidad Administrativa, Publica el DBC y la convocatoria en el
SICOES vy la convocatoria mesa de partes.

h. El RPA de acuerdo con la naturaleza de la contratacion y cuyo
nimero guardard relacién con el objeto y magnitud de la
contratacion, nombrara al responsable de evaluacién o la comision
de calificacion, conformada por la unidad administrativa y la
unidad solicitante.

i. La Unidad Administrativa cuando sea necesaria una inspeccion
previa, conformara una comision en coordinacion con la unidad
solicitante, emitiendo el acta correspondiente.

j. La Unidad Administrativa recepcionara las consultas escritas en

coordinacién con la unidad solicitante.
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k. La Unidad Administrativa conformara una comision, para la
reunion informativa de aclaracion, en coordinacion de la unidad
solicitante y se llevara a cabo de acuerdo al cronograma de
actividades.

I.  Una vez elaborado el informe de evaluacion sobre la legalidad y
licitud de documentos presentados por los proponentes solicitados
en el DBC, la Unidad Juridica remite el informe de evaluacion y
los documentos al responsable de evaluacion o la comision de
calificacion.

m. El RPA verifica la documentacion presentada y que el informe de
recomendacion de adjudicacion o declaratoria desierta cumpla con
todo lo estipulado en el DBC, si cumple aprueba el informe, si no
cumple devuelve a la comisién de calificacion.

n. Con la aprobacion del RPA del informe de adjudicacion, la
Unidad Administrativa elabora nota de adjudicacion y solicita
documentacion al proponente adjudicado y comunica el resultado
a los proponentes no favorecidos, que presentaron sus propuestas
para contrataciones entre Bs. 20.001.- (VEINTE MIL UN 00/100
BOLIVIANO) a Bs. 200.000.- (DOSCIENTOS MIL 00/100
BOLIVIANOS).

0. Con la aprobacion del RPA del informe de adjudicacion, la unidad
administrativa remite el proceso de la Unidad Juridica, para la
elaboracion de la Resolucion Administrativa de adjudicacion. La
unidad administrativa realiza la notificacion de la Resolucion
Administrativa en el SICOES y a los proponentes que presentaron
sus propuestas para contrataciones entre Bs. 200.001.-
(DOSCIENTOS MIL UN 00/100 BOLIVIANOS) y Bs.
1.000.000.- (UN MILLON 00/100 BOLIVIANOS).
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p. Revisados los documentos, la unidad administrativa solicita la
elaboracion del contrato, a la Unidad Juridica.

g. La Unidad Juridica elabora el contrato y remite a la unidad
administrativa, en el plazo establecido en la convocatoria.

r. El RPA designara al responsable de recepcion o la comisién de
recepcion.

s. La Unidad Administrativa registra la recepcion si los bienes y/o
servicios en el SICOES (en el plazo maximo de cinco (5) dias
habiles computables a partir de la fecha de emision del acta de
conformidad definitiva) y finaliza el proceso de contratacion.

R
Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza 66



insteno de Plonficociondel Desorrolio

CAPITULO VI

MARCO PRACTICO

6.1. MARCO PRACTICO

Establecidos los conocimientos y bases tedricas necesarias, en el presente capitulo
se detalla los procedimientos que se llevaron a cabo en la ejecucién de la
“AUDITORIA  ESPECIAL PROCEOS DE CONTRATACION DE
CONSULTORES PARTIDA 25200 EN EL MINISTERIO DE PLANIFICACION
DEL DESARROLLO — MPD” GESTION 2010, de forma practica, tomando en
cuenta gque es un examen objetivo, sistematico e independiente, realizado con
posterioridad a las operaciones, en base a normas y disposiciones emitida por la
Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia, Ley N° 1178 de los
Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales, Normas Bésicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (NB — SABS), Reglamento

Especifico del las NB — SABS y otras normas que se relacionan con el tema.

6.2. PROCESO DE LA AUDITORIA

En el marco practico se realizd las tres etapas de auditoria:

> Planificacién
» Ejecucion
» Comunicacion de Resultados

6.2.1. Etapa de Planificacién
En la etapa de Planeacion, se considero los siguientes aspectos:

a. Relevamiento de Informacion, se efectu6 el conocimiento de la Entidad a
través de: Comprension de la estructura organica del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo, Pruebas de Recorrido, Planillas de Entrevista,
Entendimiento de los Procesos Operativos y/o Administrativos, comprension

de las normas aplicables a la Entidad.
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b. Cuestionario de Control Interno, con el fin de realizar una evaluacion de
los Riesgos de Auditoria, se realizo el Cuestionario de Evaluacion del
Ambiente de Control. (Ver anexo No. 3)

c. Memorandum de Planificacion, de acuerdo al Relevamiento de
Informacion y Cuestionario de Evaluacion del ambiente de Control se
elaboré el Memorandum de Planificacion de Auditoria:
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AUDITORIA ESPECIAL PROCESOS DE CONTRATACION DE
CONSULTORES PARTIDA 25200 EN EL MINISTERIO DE
PLANIFICACION DEL DESARROLLO - MPD” GESTION 2010

MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE AUDITORIA

CONTENIDO

TERMINOS DE REFERENCIA.

Antecedentes

Naturaleza

Objetivo

Objeto

Alcance

Metodologia

Normas, principios y disposiciones legales a ser aplicadas en el
desarrollo del trabajo

Principales responsabilidades a nivel de emision de informes

Actividades y fechas de mayor importancia.

INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES,
OPERACIONES DE LA DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS Y SUS RIESGOS INHERENTES

Antecedentes

Estructura Organizativa
Principales segmentos y responsables de las operaciones del MINISTERIO DE
PLANIFICACION DEL DESARROLLO RELACIONADOS con el objeto de
la auditoria

Organismos y Entidades vinculadas con el objeto de la Auditoria

Fuentes de generacion de recursos de la Entidad

Estructura de Gastos

Factores de riesgos que puedan afectar las operaciones

SISTEMA DE INFORMACION
AMBIENTE DE CONTROL
ENFOQUE DE AUDITORIA ESPERADO
CONSIDERACION SOBRE SIGNIFICATIVIDAD.
TRABAJOS REALIZADOS POR LA UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA O FIRMAS DE AUDITORIA EXTERNA
APOYO DE ESPECIALISTAS
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9. ADMINISTRACION DEL TRABAJO
10. PROGRAMAS DE TRABAJO

1. TERMINOS DE REFERENCIA

1.1  Antecedentes

En cumplimiento a Instruccion impartida por la Unidad de Auditoria Interna,
mediante Memorandum UAI-N°.037/2011 de fecha 03/05/2011, se procedera a
efectuar la “Auditoria Especial de Procesos de Contratacion del Ministerio de

Planificacion del Desarrollo”, por la Gestién 2010

1.2 Naturaleza

En la Programacion Operativa Anual de la Unidad de Auditoria Interna de la
Gestion 2011 se program0 la Auditoria Especial de Procesos de Contratacion del
MPD, por las gestion 2010.

Sin embargo cabe aclarar que el citado examen fue programado en el Plan
Estratégico Institucional (PEI) de la Unidad de Auditoria Interna de la Gestion
2011, por tanto el citado examen fue manifestado en el POA de la UAI de la gestion
2011”.

Consiguientemente, una vez realizado el relevamiento de informacion y a la fecha

de la elaboracion del presente MPA.

1.3 Objetivo
Emitir una opinién independiente sobre el cumplimiento del ordenamiento Juridico
Administrativo y de las Disposiciones Legales Vigentes respecto a los procesos de

contratacion del Ministerio de Planificacion del Desarrollo por la Gestion 2010.

1.4  Objeto
El examen comprendera la evaluacién de la documentacion generada en los
procesos de contratacion del Ministerio de Planificacion del Desarrollo, desde su

requerimiento hasta la emision del contrato.

e
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Asimismo se verificara la legalidad y suficiencia de la documentacion que respalde

la evaluacion de la siguiente documentacion.

e Solicitud de Compra

e Certificacion Presupuestaria

e Especificaciones Técnicas

e Documento Base de Contratacion (DBC).

e Programa Anual de Contrataciones (PAC)

e Sistema de Contrataciones Estatales (SICOES).

e Propuestas (Documentacion de los Proponentes).

e Designacién al RPC y/o RPA

e Designacidén a la Comision de Calificacion y Recepcion.
¢ Informe de la Comision de Calificacion y Recepcion.
e Elaboracion de Contratos.

e Otra documentacién de sustento.

15  Alcance

El examen se efectuard de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental
(NAG Nros. 251 al 256), emitidas mediante Resolucion N° CGE/026/2005,
aplicables a las Auditorias Especiales y comprendera la evaluacién de los procesos
de contratacion, efectuado bajo la modalidad de contrataciones menores, Apoyo
Nacional a la Produccion y Empleo (ANPE), y Licitacion Publica por el periodo
2010.

1.6 Metodologia
La metodologia aplicada para el presente informe, se desarrollard conforme a
programas de trabajo en relacion a las operaciones sujetas al examen, este incluye

procedimientos y técnicas que permitiran obtener evidencia confiable mediante:

v' Aplicacién de Procedimientos de Auditoria necesarios para obtener
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evidencia suficiente, tales como indagacion, solicitud de documentacion e
informacion a instancias correspondientes, entre otros.

v Verificacion de las Carpetas de Procesos de Contratacion (Contrataciones
Menores, Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo (ANPE) y (Licitacion
Publica).

v' Comprobar que las diferentes adquisiciones realizadas por el MPD,
contengan evidencia pertinente, suficiente y competente a fin de
fundamentar los mismos.

v' Comprobar que la ejecucion presupuestaria de la gestion 2010 se encuentren
de acuerdo a las adquisiciones realizadas en los periodos citados.

1.7  Normas, principios y disposiciones legales a ser aplicadas en el

desarrollo del trabajo.

Para la ejecuciéon de la Auditoria Especial y verificar la legalidad de los actos
administrativos emergentes de las operaciones analizadas, se consideraron la
siguiente Normativa Legal y Técnica:

Normativa Legal:

e Ley No. 1178 de Administracion y Control Gubernamentales de 20 de julio de
1990.

e Ley No. 2027, Estatuto del Funcionario Publico, de fecha 27 de octubre de
1999.

e Ley No. 2104 modificaciones a la Ley N° 2027 de 21 de junio de 2004.

e Decreto Supremo N° 23318-A, que aprueba el Reglamento de la
Responsabilidad por la Funcion Publica, de 3 de noviembre de 1992,
modificado por el D.S. N° 26237 de 29 de junio de 2001.

e Decreto Supremo N° 181 de 28/06/2009 Normas Baésicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios.

e Otras disposiciones legales requeridas en el transcurso de la auditoria.
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Normativa Técnica:

«  Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental
aprobado con Resolucion CGR-1/070/2000.

. Guia para la elaboracion de informes de Auditoria Interna con Indicios de
Responsabilidad por la Funcién Publica aprobada con Resolucion
CGR/036/2005 de 10/03/05 de la Contraloria General del Estado
Plurinacional de Bolivia.

«  Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia.

« Manual de Normas de Auditoria Gubernamental N/CE/10-A al M/CE/10-H
aprobadas con Resolucion CGR/079/2006 de 04/04/06 de la Contraloria
General del Estado Plurinacional de Bolivia.

1.8  Principales responsabilidades a nivel de emision de informes.

En funcion a los hallazgos de auditoria que hubiere, se emitird el informe
correspondiente incluyendo informacion que facilite su comprensién, expuesta de
manera convincente y objetiva y de corresponder, se emitira el informe con indicios

de responsabilidad por la Funcién Publica.

Con los resultados alcanzados, se emitird el informe de acuerdo a las Normas de
Auditoria Gubernamental y sera de conocimiento de la Maxima Autoridad Ejecutiva
de la Institucion, los responsables de las unidades auditadas y Contraloria General

del Estado Plurinacional de Bolivia.

1.9 Actividades y fechas de mayor Importancia.

Fechas de :

Actividades Inicio Finalizacion

Elaboracion del MPA (*) 03/05/2011 08/05/2011

e
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Elaboracién del Programa de Trabajo (*) 09/05/2011 11/05/2011
Ejecucidn de la Auditoria (*) 12/05/2011 02/06/2011
Elaboracion del Informe en Borrador (*) 03/06/2011 08/06/2011
Discusion del Informe (*) 09/06/2011 10/06/2011
Presentacion del Informe Final (*) 09/06/2011 10/06/2011
Referenciacion y Correferenciacion (*) 11/06/2011 12/06/2011
Confeccion carpeta y presentacion (*) 13/06/2011 15/05/2011

(*) Las fechas establecidas son tentativas y han sido determinadas sobre la base del desarrollo de
tareas en condiciones normales. Situaciones extraordinarias (motivadas interna o externamente)
pueden alterar el cronograma previsto precedentemente.

2. INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES
DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO Y
SUS RIESGOS INHERENTES

2.1  Antecedentes y Base Legal de Creacion del Ministerio de Planificacion

Mediante La Ley N° 3351 de fecha 21 de febrero de 2006 Ley de Organizacion del

Poder Ejecutivo se determina el nimero y atribuciones especificos y obligaciones

generales del Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

Mediante Decreto Supremo N° 28631 de fecha 08 de marzo de 2006, se Reglamenta
la Ley N° 3351 de 21 de febrero de 2006, de Organizacion del Poder Ejecutivo,
designando la estructura y niveles; limitaciones y excepciones; incompatibilidad y
prohibicion; responsabilidad y dependencia; funciones comunes; designacion,
nombramiento, interinato y autorizacion de viaje; estructura de apoyo funcional,
administrativa y juridica; unidades de planificacion y control; tipologia de la
institucién y Empresas Publicas (clasificacion tuicion y dependencia); estructura y

funciones del Ministerio de Planificacién del Desarrollo.

Mediante Decreto Supremo N° 29894 de fecha 07 de febrero de 2009 del Organo
Ejecutivo del Estado Plurinacional, se modifica la Estructura Organizativa del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, en el marco de las competencias
asignadas a nivel central por la Constitucion Politica del Estado se crea las

atribuciones de:

e
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MINISTRA DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO

¢ Viceministerio de Planificacion y Coordinacion
- Direccion General de Planificacion
- Direccion General de Andlisis y Politicas de Desarrollo
- Direccion General de Planificacion Territorial
e Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo
- Direccion General de Gestion de Financiamiento Externo,
Programacion y Preinversion
- Direccion General de Seguimiento de la Inversion y el
Financiamiento
- Direccion General de Cierre y Evaluacion de Programas y
Proyectos
e Viceministerio de Planificacion Estratégica Plurianual
- Direccion General de Planificacion Estratégica Plurianual
¢ Viceministerio de Ciencia y Tecnologia
- Direccion General de Ciencia y Tecnologia

Asimismo designa las Atribuciones del Ministro y Viceministros

Mediante Decreto Supremo 0429 de 10 de febrero de 2010 modifica la estructura
jerarquica del Ministerio de Planificacion del Desarrollo establecidas en el Decreto
Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009, modificando el Articulo 45, con el

siguiente texto:

¢ Viceministerio de Planificacién y Coordinacion
- Direccion General del Sistema de Planificacion Integral Estatal
- Direccion General de Seguimiento y Coordinacion
- Direccion General de Planificacion Territorial

e Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo

- Direccion General de Programacion y Preinversion
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- Direccion General de Financiamiento Externo

- Direccion General de Gestion de la Inversion Publica

e Viceministerio de Planificacion Estrategica del Estado
- Direccion General de Empresas Estatales
- Direccion General de Desarrollo Comunitario y Economia Plural

Asi también se modifica las atribuciones de la Ministra (0) segun el Articulo 7:

I.- Se incorpora en las atribuciones de la Ministra (0) de Planificacion del Desarrollo
sefialadas en el articulo 46 del Decreto Supremo N° 29894, de 7 de febrero de 2009,

las siguientes:

a. Elaborar y disefiar politicas para el desarrollo de la planificacion
plurianual sectorial, territorial y nacional, en coordinacion con las otras
instancias del Organo Ejecutivo.

b. Coordinar con el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas la
definicion de las politicas macroecondmicas en el marco del Plan de
Desarrollo Econdmico y Social.”

De igual forma el articulo 8.- modifica el articulo 49 del D.S. N° 29894 del 7 de
febrero de 2009 con el siguiente texto:

“Articulo 49.- Atribuciones de la Viceministra (0) de Planificacion Estratégica
del Estado”.

2.2  Estructura Organizativa
La Estructura Organizativa del Ministerio de Planificacion del Desarrollo, esta

conformado por los siguientes niveles jerarquicos:

X Nivel Normativo y ejecutivo:
» Ministra de Planificacion del Desarrollo

< Nivel de Apoyo Funcional
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» Jefatura de Gabinete, Ejerce la administracion general del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, coordina y prepara las
reuniones, supervisa las politicas empleadas en el MPD, cumple
con aquellas responsabilidades que le delegue la Ministra.

> Direccion General de Planificacion, Implementa y garantiza el
funcionamiento del Sistema de Planificacion, Monitoreo y
Evaluacién de los Programas del Plan Estratégico, Coordina con
los Viceministros, Direcciones y Unidades bajo dependencia del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo el Plan Operativo Anual
de la Institucion y sus planes estratégicos. Determina el nivel de
cumplimiento de los componentes Institucionales contenidos en los
programas del MPD y Otros que le sean asignados por la Maxima
Autoridad Ejecutiva en este caso la Sefiora Ministra.

» Unidad de Comunicacion Social, Desarrolla e implementa el plan
estratégico de comunicacion del MPD que sirva para difundir las
acciones de la institucion, haciéndola mas transparente y accesible
a la ciudadania. Genera los medios de comunicacion internos y
externos de soporte a las funciones de la Ministra.

Disefia, dirige y supervisa las estrategias de comunicacion, difusién

y publicacion que fortalezcan la imagen Publica Institucional.

» Unidad de Transparencia, Establece mecanismos de trabajos para
fomentar la instalacion de Politicas Institucionales de integridad de
la gestion en el marco de la transparencia y la participacion
ciudadana.

Contribuye al desarrollo y fortalecimiento de un sistema de
integridad institucional que permita la prestacion ética de los

servicios que competen a la institucion.
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> Unidad de Auditoria Interna, Establece objetivos estratégicos y de

gestion en el marco del Plan Estratégico del Ministerio, puesto que
tiene como finalidad el de apoyar a la Maxima Autoridad Ejecutiva
para que la Entidad logre los objetivos que se propuso, Dicho
apoyo lo realiza exponiendo en sus informes aquellas desviaciones
que puedan impedir el logro de los objetivos, emitiendo
recomendaciones para evitar en el futuro las mismas y por ende
mejorar las capacidades de gestion y los servicios que ofrece el

Ministerio.

Nivel de Planificacion y Coordinacién

» Viceministerio de Planificacion y Coordinacién, Tiene la funcién

de planificar el desarrollo integral del pais, contribuye en la
elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo (PND) con la
participacion colectiva de todos los sectores como el de los
campesinos, microempresarios, pequefios productores, incluyendo

al sector privado.

En la actualidad este Viceministerio esta consensuando el PND en
todo el pais en coordinacién con otros Ministerios, prefecturas,
municipios, microempresas y otros sectores para gque el pais pueda
lograr impactos esperados en empleos, crecimiento y

redistribucion de ingresos.

Coordina los planes sectoriales y fortalecera el Plan de
Erradicacion de Extrema Pobreza y tiene a su cargo a las

siguientes direcciones y unidades.

v Direccion General del Sistema de Planificacion Integral
v Direccion General de Seguimiento y Coordinacién

o Unidad de Seguimiento y Coordinacion
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o Unidad de Sistema de la Informacion
v Direccion General de Planificacion Territorial

o uoT

o UDIA

> Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo,

plantea politicas y estrategias de Inversion Pulblica y
Financiamiento para el desarrollo nacional, a través del Sistema
Nacional de Inversion Publica que establece mecanismos,
procedimientos e instrumentos mediante los cuales se destinan y
comprometen recursos publicos a los municipios y prefecturas para
la ejecucion y/o implementacion de proyectos de desarrollo, sean
estos de caracter social, de apoyo a la produccion, infraestructura,
etc. ElI Financiamiento de los Proyectos de Inversion Publica
proviene de fuentes internas y externas.
Al presente la atencidn prioritaria es la ejecucion e implementacion
de proyectos correspondientes a los sectores de salud, educacion,
saneamiento basico, infraestructura vial, agropecuaria, en el marco
del Plan Nacional de Desarrollo y tiene a su cargo a las siguientes

direcciones y unidades:

Unidad Enlace Administrativo
Unidad de Sistemas de Informacion y Registros

Unidad de Normas y Capacitacion

D N N NN

Direccion General de Programacion y Preinversion

o Unidad de Programacién de la Inversion

o) Unidad de Preinversién

v Direccion General de Gestion de Financiamiento Externo
o Unidad de Negociacion del Financiamiento

o Unidad Operativa del Financiamiento
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o Unidad Administrativa de Programas
v Direccién General de la Inversion Publica

o Unidad de Gestion de Inversion Sectorial

o Unidad de Gestion de Inversion Territorial

> Viceministerio de Planificacion Estratégica del Estado, Establece

politicas nacionales para la formulacion presupuestaria plurianual,
ejecucion y cierre de gestion presupuestaria de todas las Entidades
del Sector Pdblico, instituciones puablicos desconcentradas,
descentralizadas, Autarquicas y Empresas Publicas que perciban
recursos del Tesoro General de la Nacion, sobre la base de
estrategias del desarrollo y en coordinacion con otros Ministerios.
Hace un seguimiento a las Empresas Publicas que se constituye en
los motores del desarrollo y la generacién del excedente
econdmico y tiene a su cargo a las siguientes direcciones y

unidades:

v Direccion General de Empresas Estatales

v Direccion General de Desarrollo Comunitario y Economia
Plurianual.

> Viceministerio de Planificacion Estratégica Plurianual
X Nivel Operativo

> Direccion General de Asuntos Administrativos, Garantiza la
aplicacion de los Sistemas de Administracion y Control definidos
en la Ley 1178, con criterios de eficacia, eficiencia, oportunidad y
transparencia en la administracion de los recursos del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo y en el apoyo a las unidades
sustantivas para el cumplimiento de objetivos y operaciones
programadas en una gestion administrativa y tiene a su cargo a las

siguientes unidades y areas:
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v"Unidad Financiera, Se encarga de implementar y ejecutar los
sistemas de Presupuesto, Contabilidad Integrada, Tesoreria,
en la formulacion y evaluacion de los objetivos y operaciones
programadas para la ejecucion de los recursos inscritos en una
gestion administrativa y los requerimientos de las areas
sustantivas del Ministerio de Planificacion del Desarrollo.
Entre sus Areas dependientes se encuentran:
S Area de Presupuestos
o Area de Tesoreria
S Area de Contabilidad
v" Unidad Administrativa, Implanta y ejecuta los Sistemas de
Organizacion Administrativa, Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios y se encarga de la Recepcion de
Correspondencia, de acuerdo a las normas basicas y
reglamentos  especificos vigentes. Entre sus areas
dependientes se tienen:
o Area de Adquisiciones
- Técnico V
- Técnico V
- Técnico V
- Técnico V
- Técnico Il
- Teécnico 11
- Técnico 11

- Auxiliar Administrativo

o Area de Servicios Generales
o Area de Almacenes
- Técnico Il
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- Auxiliar Administrativo
S Area de Activos Fijos
- Teécnico 11
o Area de Sistemas Informaticos
- Profesional I11
- Técnico V
- Tecnico V
- Redes y Servidores
o) Area de Archivo y Central
o) Area de Recepcion de Correspondencia
v" Unidad de Recursos Humanos, Implementa el Sistema de
Administracion de Personal en el Ministerio de Planificacion
del Desarrollo, a través de la normativa existente
Direccion General de Asuntos Juridicos, Aplica la legislacién
juridica en las operaciones, actividades y gestion de los procesos
legales en el Ministerio de planificacion, a través de la formulacion
de proyectos de Decretos Supremos, Resoluciones Ministeriales y
otros instrumentos legales de aplicacion interna, para la
consideracién de la Ministra y en el cumplimiento de los objetivos

institucionales y de gestion del Ministerio.

x4 Nivel Descentralizado

Banco de Desarrollo Productivo (BDP)

Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR)

Fondo Nacional de Inversion Productiva y Social (FPS)

Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y de Apoyo al Sector
Productivo (FONDESIF)

Directorio Unico de Fondos (DUF)

Unidad de Analisis de Politicas Sociales y Economicas (UDAPE)
Instituto Nacional de Estadistica (INE)
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» Unidad de Productividad y Competitividad (UPC)

Principales Segmentos y Responsables del

MINISTERIO DE

PLANIFICACION DEL DESARROLLO relacionados con el objeto de

la Auditoria

Los principales Responsables de los Viceministerios, Direcciones y Unidades

relacionados con el objeto de auditoria son:

NIVEL

CARGO

RESPONSABLES

GESTION

PRINCIPALES
FUNCIONES

SUPERIOR DE
DESICION

MINISTRO
(A)

ELBA VIVIANA

2010

Planifica y Coordina el
desarrollo integral del pais,
Define politicas, politicas de
planificacion y ordenamiento
territorial y medio ambiente
para fortalecer la presencia del
estado, Formula y Coordina
las politicas y estrategias de
desarrollo productivo y social,
Ejerce las facultades de
6rgano rector de los Sistemas
Nacionales de Planificacion,
Inversion Publica y

Financiamiento.

NIVEL DE
COORDINACION

JEFE DE
GABINETE

Dra. Jacqueline de
la Jaille

2010

Apoya las funciones de la
Ministra en el cumplimiento
de los propdsitos establecidos,
en el marco de las normas
legales y protocolares

vigentes,

NIVEL

CARGO

RESPONSABLES

GESTION

PRINCIPALES
FUNCIONES

Apoya a la Ministra y

Univ. Edwin Gonzalo Quisbert Mendoza

83




|

steno de Plonficociongdel Desorrolio

NIVEL DE
COORDINACIO
N

Director General

Luis

Osmar
Sotomayor Terceros

2010

Jefe de la
Unidad de
Comunicacion
Social

Lic. Carla Flores

2010

Viceministros a través
del  monitoreo  de
medios de
comunicacion escritos,
radiales, audiovisuales
y elaboracion  de
informes  sobre la
informacion vinculada
al Ministerio.

NIVEL DE
ASESORAMIE
NTO

Jefe de la
Unidad de
Transparencia

Lic.
Chuquimia

Edwin

2010

Apoya al MPD a
establecer
mecanismos de
trabajos para fomentar
la  instalacion  de
politicas
institucionales de
integridad de la
gestion en el marco de
la transparencia y la
participacion
ciudadana.

NIVEL

CARGO

RESPONSABLES

GESTION

PRINCIPALES
FUNCIONES

NIVEL DE
ASESORAMIE
NTO

Jefe  de la
Unidad de
Auditoria
Interna

Lic. Lilian Carranza

2010

Implementa y ejecuta el
Sistema de Control
Interno Posterior,
respecto de operaciones
0 actividades que sean
ejecutadas en las areas
organizacionales  del
Ministerio,
Viceministerios,

Direcciones y Unidades

R
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Ministerio.

NIVEL DE
COORDINACI
ON

Viceministro de
Planificacion 'y
Coordinacion

Kucharsky
Marcos Javier

Ruiz

2010

Su funcidn es planificar
el desarrollo integral
del pais, contribuye en
la elaboracién del Plan
Nacional de Desarrollo
con la participacion
colectiva de los
sectores como el de
campesinos,
microempresarios,
pequefios productores,
incluyendo al sector

privado.

NIVEL

CARGO

RESPONSABLES

GESTION

PRINCIPALES
FUNCIONES

NIVEL DE
COORDINACI
ON

Viceministro de
Inversion Publica
y Financiamiento
Externo

Jesus Rodriguez

2010

Plantea Politicas y

Estrategias de  Inversion
Publica y Financiamiento
para el desarrollo nacional,
propone politicas,
reglamentos e instructivos
para la Inversién Publica,
formula el programa de
Inversion Plblica, de
acuerdo con las politicas

nacionales y controla su

ejecucion.
Establece politicas
nacionales para la

formulacién presupuestaria
plurianual, ejecucion y cierre

de Gestion Presupuestaria

uniforme de todas las
Entidades del Sector
R
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COORDINACI
ON

Viceministro de
Planificacion
Estratégica del
Estado

Raul Prada

2010

Publico, Instituciones

Plblicas  desconcentradas,
descentralizadas, autarquicas
y Empresas Publicas que
perciban recursos del TGN,
sobre la base de estrategias
del  desarrollo 'y en
coordinacion con el
Ministerio de Hacienda y los

demas Ministerios.

NIVEL

CARGO

RESPONSABLES

GESTION

PRINCIPALES
FUNCIONES

NIVEL
EJECUCION

DE

Jefe
Unidad
Administrativa

De la

Lic. Carlos Ardiles
Pinto - RPA

2010

Implementa y evalta el
funcionamiento  de  los
sistemas de organizacion
Administrativa,

Administracién de Personal,
Presupuestos, Tesoreria,
Contabilidad Gubernamental
y la Administracion de
Bienes y Servicios, a través
de sus areas dependientes y
el uso apropiado de
herramientas  como el
SIGMA y otros como el

SICOES y el SIAF.

AREA DE
ADQUISICIONE

Elaborar, ejecutar, controlar
y evaluar el PAC, Elaborar y
evaluar el  Reglamento
Especifico del SABS, de
acuerdo a la NB-SABS
vigente, revisar, verificar los

instrumentos requeridos para

los procesos de compras y

4 . , . - contrataciones. Ejecutar los
S Y SERVICIOS Técnico V José Luis Lima De 2010
procesos de compras 'y
o
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GENERALES La Barra contratacién de bienes y
servicios segun las
necesidades de las unidades
solicitantes, Difundir por el
SICOES,

... | PRINCIPALES
NIVEL CARGO RESPONSABLES | GESTION | = |\ </ ONES
Técnico V Noel Guizada Chavez 2010 Elaborar, ejecutar, controlar
y evaluar el PAC, del
Ministerio, Aplicar el RE -
SABS, de acuerdo a la
Norma Basica del vigente,
Técnico V Eliseo Marquez 2010 revisar,  verificar los
Choque instrumentos requeridos para
los procesos de compras y
contrataciones. Ejecutar los
Juan Marcelino procesos de compras y
Técnico V Romero Conde 2010 contratacion de bienes y
servicios segin las
necesidades de las unidades

. solicitantes, de conformidad

Q[R)Z'TJISICION[E)SE Javier Auza Caballero con la normativa vigente.

v SERVICIOS Técnico 1l 2010 Difundir a través del

GENERALES SICOES, los procesos de
compras y contrataciones e
informacion adicional.

Walter Rodriguez
Guzman Gestion 2010
Técnico Il Adelina esperanza
Tintaya Mamani
2010

Técnico Il

Uber José Maduefio
Huallpa Gestién

R
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Auxiliar
Administrativo

2010

AREA
ALMACENES

DE

Técnico Il

Auxiliar
Administrativo

Jorge Alberto
Mollinedo Banda

Maéaxima Guerra Pocha

2010

2010

Recepcionar, registrar,
ingresar, almacenar,
distribuir 'y controlar los
bienes de consumo del
Ministerio. Mantener un
control  adecuado  sobre
inventarios, a través de
kardex y reportes necesarios
para el manejo  de

almacenes.

NIVEL

CARGO

RESPONSABLES

GESTION

PRINCIPALES
FUNCIONES

AREA

DE

Lourdes  Verdnica
De Lucca Alarcon

2010

Ingresar, asignar, registrar y
controlar los bienes de uso
aplicando medidas  de
salvaguarda de los bienes
muebles e inmuebles del
MPD, en el marco de las
NB-SABS, del Reglamento
Especifico  del SABS.
Registrar 'y custodiar la
documentacion legal de los
bienes de propiedad del

MPD. Inventariar, codificar,

R
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ACTIVOS FNOS

Técnico Il

Mufoz

catalogar los activos fijos,
asignando y regularizando
las actas de entrega a los
funcionarios y verificar su
ubicacion  fisica en el

Ministerio.

AREA DE
SISTEMAS
INFORMATICOS

Profesional 111

Franz Riveros

Fernandez

2010

Técnico V

Guillermo Del Rio
Terrazas
Monasterios

2010

Técnico V

Genaro Patén

Aranibar Daniel

2010

Desarrollar sistemas
informaticos para apoyar la
administracion  central 'y
atender requerimientos
expresos para otras areas del
Ministerio. Mantener,
administrar la red
informatica del MPD 'y
apoyar requerimientos de las

Unidades.

2.4  Organismos y Entidades vinculadas con el objeto de la auditoria

El Area de Adquisiciones dependiente de la Direccion General de Asuntos

Administrativos del Ministerio de Planificacion del Desarrollo, para la contratacion

de Bienes y Servicios se vincula con las siguientes Entidades, Direcciones y/o

Unidades.

2.4.1 Relaciones Internas

Direccion General de Planificacion

Direccion General de Asuntos Administrativos

R
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- Direccion General de Asuntos Juridicos
- Unidad de Comunicacion Social
- Unidad de Transparencia
- Unidad de Auditoria Interna
2.4.2 Relaciones Intrainstitucionales
- Viceministerio de Planificacion y Coordinacion
- Viceministerio de Inversion Pablica y Financiamiento Externo
- Viceministerio De Planificacion Estratégica del Estado
2.4.3 Relaciones Interinstitucionales
- Organismos Financiadores
- Empresas Proveedoras
- Empresas Consultoras
2.5  Fuentes de Generacion de Recursos de la Entidad
El Ministerio de Planificacion del Desarrollo dispondra para el cumplimiento de sus

objetivos, de los siguientes recursos:

a) De las asignaciones fijadas anualmente en el Presupuesto General de la
Nacion, recursos TGN.
b) De las Transferencias del Tesoro General de la Nacion
c) De las Transferencias de Créditos
d) De los Créditos Externos
e) De las Donaciones Externas
f) De los Convenios Interinstitucionales como ser:
- Banco Interamericano de Desarrollo
- Crédito Externo Corporacion Andina de Fomento
- Donacion Externa, Organismo Financiador Holanda
- Donacién Externa, Organismo Financiador Dinamarca
- Donacion Externa, Organismo Financiador Programa de las

Naciones Unidas para el Desarrollo PNUD

e
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2.6 Factores de riesgos que puedan afectar las operaciones

Como resultado del analisis de comprensién de la unidad auditada Direccion
General de Asuntos Administrativos (Area de Adquisiciones), se toman aquellos
aspectos que deben recibir una especial atenciéon ya que se enfrenta a diversos
riesgos que puedan afectar la consecucion y el logro de objetivos, la evaluacion de
estos riesgos consiste en la identificacion y anélisis de riesgos relevantes que

serviran como base para determinar, que actividades de control son necesarios.
Se mencionan los siguientes riesgos:

Riesgo Inherente

e Incumplimiento de los plazos establecidos en el Documento Base de
Contratacion por factores externos a la Entidad.

e Modificaciones en el marco legal o normatividad respecto al Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios.

e Cambio constante de Personal del Area de Adquisiciones.

Riesgo de Control

e Deficiencias en el archivo de documentos.

e Falta de Control en las actividades desarrolladas.

3. SISTEMA DE INFORMACION

El Ministerio de Economia y Finanzas Publicas es la instancia responsable de emitir
las normas y reglamentos basicos de siete sistemas de la Ley de Administraciéon y
Control Gubernamentales N° 1178, mas conocida como Ley SAFCO.
En cumplimiento del mandato establecido, el Viceministerio de Presupuesto y
Contabilidad Fiscal, a través de la Direccion General de Sistemas de Gestion de
Informacion fiscal ha desarrollado el Sistema de Contrataciones Estatales

(SICOES), que mediante el sitio www.sicoes.gob.bo otorga a la sociedad en su
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conjunto, la posibilidad de acceder a toda la normativa vigente del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios.

El SICOES brinda informacion de las Entidades del Sector Publico referida a:
Procesos de Contratacion; solicitudes de propuestas; adjudicacion y contrato de
bienes, obras, servicios generales y servicios de consultoria; recursos
administrativos interpuestos; contrataciones por excepcion, etc. Asimismo, se
pueden encontrar instrumentos de gestion para las contrataciones del Sector Publico,
como ser. Modelos de pliegos y de solicitud, formularios, clasificadores

presupuestarios, estadisticas de procesos, etc.

Por tanto, el andlisis de la documentacion relativo al Proceso de Contrataciones del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo deberé estar concordante con la consulta
al Sistema de Contrataciones Estatales (SICOES) en relaciéon a la convocatoria,
documento base de contratacion, inicio de proceso de contratacion de servicios de
consultoria (Form. 100), inicio de proceso de bienes (Form. 100), informacion de la
declaracion desierta/adjudicacion y contrato (Form. 200), recepcion de bienes, obras

y servicios (Form. 500)

4, AMBIENTE DE CONTROL

Las operaciones del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios en lo que se
refiere a las Contrataciones y Adquisiciones de Bienes y Servicios del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo estan reguladas bajo las Normas Bésicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios y otras disposiciones legales vigentes.
Considerando que la Entidad no ha logrado establecer un sistema efectivo de control
sobre las operaciones es importante tomar en cuenta los componentes del ambiente
de control, como instrumento para establecer el riesgo de control del Area de

Adquisiciones.

4.1. Filosofia de la Direccion
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Para el fortalecimiento y exteriorizacion a este componente consideramos que: La
Maxima Autoridad Ejecutiva tiene un débil control con respecto a los
procedimientos de adquisiciones, debido a que no ha delegado a la Direccion de
Planificacion para que actualice el Reglamento Especifico de bienes y Servicios y la
elaboracion del Manual de Procedimientos y Funciones de la Unidad Administrativa
respecto al &rea de adquisiciones los cuales en base a este documento asuman su
plena responsabilidad para tener constancia de que la informacion sea suficiente y

necesaria.

La Méaxima Autoridad Ejecutiva es a quién le corresponde evaluar las actividades de
control a través del tiempo, este control debe funcionar mediante supervision
continua y evaluaciones puntuales, ademas la informacién que se obtenga tendra la
capacidad de impedir o identificar el manejo inadecuado sobre el funcionamiento
del Area de Adquisiciones dependiente de la Direccion General de Asuntos

Administrativos.
4.2. Integridad y Valores Eticos

La Integridad y los Valores Eticos son elementos esenciales del ambiente de control
afectando el disefio, la administracion y el monitoreo de otros componentes del

Control Interno.

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo cuenta con un codigo de Etica emitido
por la Prefectura del Departamento de La Paz, cuya resolucion es No. 210 emitido
el primer semestre de 2005. Que a partir de dicha fecha, servia como guia de
conducta a la Unidad Administrativa (Area de Adquisiciones), para desarrollar sus
actividades con honestidad, integridad, imparcialidad, probidad, transparencia,

responsabilidad y eficacia en forma parcial.

Por tanto el Ministerio de Planificacion del Desarrollo en cumplimiento al Decreto

Supremo N° 0214 pone a conocimiento su Politica Nacional de Transparencia y

e
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Lucha contra la Corrupcién — PNT, con la finalidad de contar con el instrumento
orientado a la prevencidn, investigacion, transparencia, del acceso a la informacion

y sancién de corrupcion.
4.3. Competencia Profesional

La Direccion General de Asuntos Administrativos y el area auditada (Area de
Adquisiciones), debe contar con personal capaz, con aptitudes técnicas y con
experiencia suficiente como para poder desempefiar su labor de forma eficaz y
eficiente. Esta capacidad técnica se fundamenta en la formacion y experiencia
pudiéndose potenciar con el desarrollo de las habilidades mediante capacitacion

especifica.

Resulta muy importante la preparacion del Reglamento Especifico, un plan de
organizacion eficaz, elaboracion de objetivos y procedimientos generales (Manual
de Funciones), siendo que estas deben ser elaboradas con mucho cuidado y de
manera que resulte aceptable, ya que sin estos instrumentos basicos no se podra
establecer ningln plan eficaz. Se debe tomar en cuenta que la institucion no es
estatica, debe modificarse para ajustarse a cada nueva circunstancia que surja de un

cambio estratégico, operacional o funcién.

4.4,  Atmosfera de Confianza

El méximo ejecutivo del Ministerio de Planificacion del Desarrollo debe crear ésta
atmosfera de confianza mediante la implantacion de un adecuado sistema de
comunicaciones que fomente el intercambio de informacion y la participaciéon de

todos los funcionarios.

El Area de Adquisiciones cuenta con el Sistema de Contrataciones Estatales
(SICOES), con el cual opera. Los sistemas de informacion funcionan como
herramienta de supervision a traves de esas rutinas previstas a tal efecto, el esquema

de informacién debe ser acorde a las necesidades institucionales, el sistema de
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informacion influye en la toma de decisiones y en el control de las operaciones, la
calidad de este sistema es de gran trascendencia Yy se refiere a los aspectos de

contenido, oportuno, actualidad, exactitud y accesibilidad.

Los informes deben ser transmitidos, mediante una comunicacion eficaz, incluyendo

circulacion ascendente, descendente y transversal de la informacion.

4.5.  Administracion Estratégica

La implantacion de la Administracion Estratégica comprende una planificacion a
corto, mediano y largo plazo de acuerdo con los lineamientos del Sistema de
Programacién de Operaciones (SPO). Obviamente esta implantacion también es
responsabilidad directa de la Méaxima Autoridad Ejecutiva del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo considerando lo establecido por el articulo 27 de la Ley
1178. No obstante, los objetivos de gestion implican una responsabilidad
compartida entre el ejecutivo del area que los formula y la méaxima autoridad

ejecutiva de la Entidad que los aprueba.

Por tanto se debe fortalecer el manejo administrativo financiero y de recursos
humanos en el Area de Adquisiciones para lograr una mayor fluidez y agilidad en
las operaciones garantizando la dotacion de personal idoneo en los diferentes
niveles de gestion y atencion.

Asimismo se debe fortalecer los sistemas de Administracion de Bienes y Servicios,

Personal, etc., del Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

5. ENFOQUE DE AUDITORIA ESPERADO

El enfoque de Auditoria se orienta hacia el Area de Adquisiciones de la Unidad
Administrativa de la Direccion General de Asuntos Administrativos dependiente del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, mediante la aplicacion de
procedimientos especificos a ser considerados, para el logro de este objetivo se

tomaron en cuenta los riesgos inherentes y de control en el area a ser examinada,
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concluyendo que por las deficiencias marcadas en el desarrollo de nuestro
relevamiento de informacidn existen riesgos.
6. EVALUACION DE RIESGOS

Se identificaron los siguientes riesgos:

6.1. Riesgos Inherentes

] VALORACION
DETERMINACION DE RIESGOS INHERENTES

ALTO MEDIO BAJO

(1) Incumplimiento de los plazos establecidos en el X
Documento Base de Contratacion por factores
externos a la Entidad.

(2) Modificaciones en el marco legal o normatividad X
respecto al Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios.

(3) Cambio continuo del personal Responsable del Area X
de Adquisiciones.

(1) ElI incumplimiento de los plazos establecidos en el Documento Base de
Contratacion, establece como funciones y responsabilidades de las
Entidades Publicas; cumplir y hacer cumplir los plazos establecidos.

(2) Las modificaciones en el marco legal o normatividad respecto al Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, podria afectar a los procedimientos
que utilizara la institucién al momento de analizar la documentacion.

(3) Los cambios constantes de personal responsable de adquisiciones no permite
tener continuidad en las actividades desarrolladas por el é&rea de
adquisiciones, por tanto podrian afectar a la conclusion del trabajo.

6.2. Riesgos de Control

) VALORACION
DETERMINACION DE RIESGOS DE CONTROL

ALTO MEDIO | BAJO

(1) Deficiencias en el archivo de la documentacion X
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(2) Falta de control en las actividades desarrolladas X

(1) La falta de control y verificacion a la documentacion generada durante los
procesos de contratacion de la gestion 2010 por parte del responsable de
Contrataciones y consiguientemente la existencia de deficiencias en el
archivo de los documentos, podria generar posibles indicios de
responsabilidad por la Funcion Publica.

(2) La Falta de control en las actividades desarrolladas puede generar que no se

Ilegué a operar adecuadamente.

7. TRABAJOS REALIZADOS POR LA UNIDAD DE AUDITORIA
INTERNA O FIRMAS DE AUDITORIA EXTERNA
La Unidad de Auditoria Interna del MPD, ha efectuado trabajos relacionados con

procesos de contratacion, segun detallamos:

8. APOYO DE ESPECIALISTAS
En caso de suscitarse o presentarse aspectos que requieran la opinion independiente de
un profesional especializado sobre un tema especifico, se efectuara el requerimiento

correspondiente.

9. ADMINISTRACION DEL TRABAJO

9.1. Conformacion del Equipo y Cronograma de Trabajo

En el presente examen se realizara mediante un cronograma con fechas de inicio y
conclusion y presupuesto de horas auditor, considerando el grado de complejidad,

magnitud y volumen de las actividades a desarrollar.

En el presente examen, para la ejecucion de las diferentes Etapas de Auditoria se
estimo el tiempo para cada componente del trabajo, considerando el nimero de

miembros de cada comision.
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De acuerdo a lo planificado en el POA/2011 se consideran 30 dias, de acuerdo a lo

siguiente:
B} COMUNICACI TOTAL
PERSONAL PLANIFICACION EJECNUC'O ON DE DIAS COBSSTO $8_?_-|A—f
RESULTADOS HABILES
2 2 1 5 601 3.005,00
Jefe
Supervisora 2 6 2 10 190 1.900,00
Auditor 10 20 2 35 133.33 4.666,55
Consultor
TOTAL 17 28 5 50 9.751,55
% 34% 56% 10% 100%
0
9.3. Legajos

Los legajos a ser utilizados, seran los siguientes:

e Legajo Corriente

e Legajo Resumen

10. PROGRAMAS DE TRABAJO

La Auditoria Especial de Proceso de Contratacién se efectuard en base a un

programa especifico de auditoria con aplicacion de procedimientos y técnicas de

auditoria y los hallazgos debidamente respaldados con documentacién valida,

suficiente y competente.

El Programa de Trabajo de Auditoria se adjunta al presente Memorandum de

Planificacion.
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AUDITORIA ESPECIAL DE PROCESOS DE CONTRATACION DE
CONSULTORES PARTIDA 25200 DEL MINISTERIO DE
PLANIFICACION DEL DESARROLLO DE LA GESTION 2010

PROGRAMA DE TRABAJO DE AUDITORIA

Obijetivos:

1. Verificar que el Ministerio de Planificacion del Desarrollo cuente con un
Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios u
otras normativas aprobadas y establecer que las mismas se hayan cumplido.

2. Verificar que el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, previamente a la
Contratacion de Bienes y Servicios cuente con disponibilidad de los fondos a
comprometer y estos se encuentren previstos en la Programacion de Operaciones
Comprendido por la gestion 2010.

3. Verificar que el MPD cuente con una adecuada segregacion de funciones que les
permita: Tener atribuciones de solicitar, autorizar el inicio y llevar a cabo el proceso
de contratacién y que los mismos valieron para simplificar los tramites durante el
periodo comprendido entre la gestion 2010.

4. ldentificar a los responsables por la decisién de contratacion con relacion a la
calidad, oportunidad y competitividad del precio de los Bienes y Servicios,
incluyendo los efectos de los términos de pago, periodo comprendido entre la
gestion 2010.

5. Establecer, que los procesos de contratacion hayan sido realizados de

conformidad a la normativa vigente a la fecha de las operaciones.
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No.

DESCRIPCION

RELACION
CONEL
OBJETIVO

REF

PIT

HECHO
POR:

OBTENCION DE LA INFORMACION

11

1.2

1.3

14

1.5

1.6

1.7

Obtenga el Reglamento Especifico del Sistema de
Administracién de Bienes y Servicios y otras
normativas inherentes.

Obtenga el Programa Operativo Anual de la
Gestion 2010.

Obtenga los Estados Financieros de la Gestion
2010.

Obtenga la Ejecucién Presupuestaria del periodo
comprendido por la gestién 2010.

Obtenga los Mayores Auxiliares de compras de
Bienes y Servicios realizadas en el periodo
comprendido por la gestion 2010.

Obtenga el Programa Anual de Contrataciones -
PAC del periodo comprendido por la gestion 2010.

Solicite otra informacion y documentacion
necesaria para la ejecucion del trabajo.

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

2.1

2.2

2.3

Elaborar un cuestionario de Control Interno.

Verifique que el MPD, cuente con un Reglamento
Especifico que norme su Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios y si el mismo
fue aprobado difundido y aplicado en el periodo
2010.

Verifique si el Reglamento Especifico cuenta con
procedimientos relativos a las modalidades de
contratacion.

LC-5/1al
LC-5/5

LC-6/1

LC-6/2
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2.4

2.5

2.6

2.7

2.8

2.9

2.10

2.11

Verifique si el MPD cuenta con el Manual de
Organizacion 'y Funciones y Manual de
Procedimientos.

Verifique que las Adquisiciones y Contrataciones
de Bienes y Servicios realizados se encuentren
proyectados en el POA y cuenten con el respectivo
Registro de Regularizacion en el Sigma en el
periodo comprendido por la gestion 2010.

Verifique que las Adquisiciones y Contrataciones
de Bienes y Servicios realizados con fuentes de
Financiamiento externo se encuentren disgregadas.

Verifique si la unidad administrativa encargada del
proceso de contrataciones ha elaborado el
Programa Anual de Contrataciones (PAC) en base
al Programa de Operaciones Anual (POA) por el
periodo comprendido por la gestion 2010.

Verifique si se han utilizado los modelos de
Documentos Base de Contratacién (DBC) que
fueron elaborados y aprobados por el Organo
Rector segin las modalidades de contratacion,
periodo comprendido por la gestion 2010.

Verifique si la Entidad ha publicado en el Sistema
de Informacién de Contrataciones Estatales
SICOES, el Programa Anual de Contrataciones
(PAC) de bienes y servicios que requieran para el
cumplimiento de los objetivos previstos en su
Programa Anual Operativo (POA), de las gestiones
citadas

Evidencie si los importes y modalidades de
contratacion aplicadas comdnmente por el MPD
estan de acuerdo a las definidas en las NB-SABS.

Verifique si la Adquisicion y Contratacion de
Bienes y Servicios financiados por Convenios
Externos cumplen con el registro en el Sistema de
Informacion de Contrataciones Estatales -
SICOES.

LC-6/3

LC-6/4
AL

LC-6/4.3

LC-6/5

LC-6/6
AL

LC-6/6.8

LC-6/7

LC-6/8
AL

LC-6/8.18

LC-6/9

LC-6/10
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Verifique si la Entidad cuenta con instructivo y/u LC-6/11
2.12 |otro documento para compras menores de
Bs20.000 y gastos corrientes

Evidencie si el MPD cuenta con una unidad o

2.13 | responsable de contrataciones y determine al L.C-6/12
funcionario responsable, nombre la jerarquia e
identifique el nimero y funcionarios que estd o
estuvo compuesta la unidad citada (periodo
comprendido por la gestion 2010)
LC-6/13

Identifique a los Responsables de los procesos de
contrataciones por las cuantias establecidas en las
NB-SABS

2.14

Verifique que los Responsables de los Procesos de LC-6/14
Contratacion por las modalidades establecidas en la /
2.15 | Norma Bésica del SABS apliquen la Normativa en

los referente a:

e Verificar que la solicitud de la contratacion
se encuentre inscrita en el programa de
Operaciones Anual (POA)

e Verificar que la solicitud de la contratacion
se encuentre inscrito en el Programa Anual
de Contrataciones

e Autorizacion por la MAE mediante
resolucion expresa para la designacion del
RPA y/o RPC

e Autorizacion de la MAE para inicio de
contratacion

R ———
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e Verificar la Certificacion Presupuestaria
correspondiente

e Verificar que este publicado en el SICOES,
debiendo tener su CUCE

e Convocatoria en Mesa de partes

e Documento Base de Contratacion (DBC)
aprobado para la adquisicion de
Bienes/Servicio

e Especificaciones Técnicas y/o Términos de
Referencia de la Unidad Solicitante

e Verificar el Precio Referencial de cada
contratacion

e Verificacion del Método de seleccion y
adjudicacién a ser aplicados en el proceso
de contratacion

e Cumplimiento de las fechas programadas y
establecidas en el Programa Anual de
Contrataciones (PAC)

e Designacion de la comision de calificacion
mediante Memorandum

e Designacion de la comision de recepcion
mediante Memorandum

e Participacion de la Unidad Solicitante en la
Comision de Calificacion y Recepcion en
el proceso de contratacion

o Registro o libro de actas de las propuestas
recibidas

e Plazos para la presentacion de propuestas

de 20.000 a 200.000 otorgando un plazo de

(4 dias) de 200.000 a 1.000.000 (8 dias)

Acta de apertura de postulantes

Documentacion de los Proponentes

Registro de Beneficiarios SIGMA

Acta y/o nota de recepcion

Aprobacién de los informes por parte del

responsable de evaluacion o de la

Comision de Calificacion

e Adjudicar o0 declarar Desierta la
contratacién de bienes y servicios mediante
Resolucién expresa mayores a 200.000

e Informe de justificacion técnica para la
cancelacion, suspension o anulacion de un
proceso de contratacion
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¢ Notificacion en forma escrita al adjudicado

e Verificar el acta de conformidad y/o
informe de la comisién de recepcion

e Firmar o visar el contrato por la Unidad
Juridica

Documente adecuadamente y redacte la planilla de
deficiencias con todos los atributos condicion,
criterio, causa, efecto, y recomendacion.

Asegurese que los papeles de trabajo estén
debidamente  referenciados,  correferenciados,
ademas que contengan procedimientos de auditoria
y pruebas realizadas para obtener y sustentar la
evidencia.

LC-6/13.6

ELABORACION DEL INFORME

3.1

Con los resultados alcanzados elaborar el informe
correspondiente de acuerdo a las Normas de
Auditoria Gubernamental.

CONCLUSIONES

4.1

4.2

4.3

De identificarse indicios de responsabilidad por la
Funcién Puablica, obtenga fotocopias legalizadas, en
cinco ejemplares, de la documentacion que
constituya evidencia de los hallazgos, en
coordinacion con el abogado designado.

Documente y redacte los hallazgos con los
atributos de auditoria identificando claramente los
nombres de los presuntos responsables (con el
nimero de Cédula de Identidad), importes, y
argumentos legales.

De ser necesario ejecute otros procedimientos que
vea conveniente con la finalidad de alcanzar los
objetivos de auditoria.
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Elabore el informe Preliminar por separado, con
4.4 | todos los antecedentes sefialados en los puntos 4.1
al 4.3

6.2.2. Etapa de ejecucion

El trabajo de campo se efectud en estricto cumplimiento a las Normas de Auditoria
Gubernamental (Numeral 218 y 250, Ejecucion: “Cualquiera sea el objeto del
examen Yy tipo de auditoria a ejecutarse, la misma debe ser planificada y
supervisada; estar acompafiada de evidencia....”); con el fin de obtener evidencia
suficiente y competente respecto a la implantacion del Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios en el Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

6.2.3. Etapa de comunicacién

Como resultado de la etapa de ejecucion y aplicacion de los procedimientos de
auditoria, procedemos a la Comunicacion de Resultados a través del Informe de
Auditoria, previa coordinacion con las areas auditadas y aceptacion de las

recomendaciones.

R
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CAPITULO VII

INFORME DE CONTROL INTERNO

INFORME

UAI - No. 000/2010

Lic. Elba Viviana Caro Hinojosa

MINISTRA DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO
Lic. Aud. Lilian Carranza Collao

JEFE UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA - MPD

Lic. Aud. Maria Choque Chamby

SUPERVISORA UAI-MPD

Lic. Aud. Virginia Estrada Ibarra

CONSULTOR - AUDITORIA INTERNA - MPD

“AUDITORIA ESPECIAL DE PROCESOS DE
CONTRATACION DE CONSULTORES PARTIDA 25200 DEL
MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO DE
LA GESTION 2010”

La Paz, 15 de junio de 2011

I. ANTECEDENTES, OBJETIVO, OBJETO, ALCANCE,
METODOLOGIAY MARCO NORMATIVO
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1.1  Antecedentes

En cumplimiento al Programa de Operaciones Anual de la Unidad de
Auditoria Interna del Ministerio de Planificacion del Desarrollo y en atencion
a instruccion impartida por la Jefatura de la Unidad de Auditoria Interna,
mediante Memorandum UAI-No. 037/2011 de fecha 03 de mayo del afio en
curso, se ha efectuado la “Auditoria Especial de Procesos de Contratacion de
Consultores Partida 25200 del Ministerio de Planificacion del Desarrollo
Gestion 2010”.

1.2 Objetivo
El objetivo del presente examen Emitir una opinion independiente sobre el
cumplimiento del ordenamiento Juridico Administrativo y de las
disposiciones legales vigentes respecto a los procesos de contratacion de
consultores partida 25200 del Ministerio de Planificacion del Desarrollo
gestion 20107,

1.3  Objeto
El examen comprenderd la evaluacion de la documentacion generada en los
procesos de contratacion del Ministerio de Planificacion del Desarrollo,

desde su requerimiento hasta la emision del contrato.

Asimismo se verificara la legalidad y suficiencia de la documentacion que

respalde la evaluacion de la siguiente documentacion.

e Programa Anual de Contrataciones.

e Sistema de Contrataciones Estatales (SICOES).

e Carpetas de Procesos de Contratacion (Contrataciones Menores, Apoyo
Nacional a la Produccion y Empleo (ANPE) y Licitacién Publica).

e Especificaciones Técnicas.

e Propuestas (Documentacion de los proponentes).
e
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e Documento Base de Contratacion (DBC).

e Informe de la Comision de Calificacion e Informe de la Comision de
Recepcion.

e Contratos.

e Otra documentacion de sustento.

1.4  Alcance

El examen se efectuara de acuerdo con las Normas de Auditoria

Gubernamental (NAG Nros. 251 al 256), emitidas mediante Resolucion N°

CGE/026/2005, aplicables a las Auditorias Especiales y comprendera la

evaluacion de los procesos de contratacion de consultores partida 25200,

efectuado bajo la modalidad de contrataciones menores, Apoyo Nacional a la

Produccion y Empleo (ANPE), y Licitacion Publica por la gestion 2010

1.5 Metodologia
La metodologia a utilizar seré la aplicacién de procedimientos para evaluar el

objeto como ser:

v' Aplicar procedimientos de auditoria necesarios para obtener evidencia
suficiente, tales como:

- Solicitud de documentacion e informacion a instancias
correspondientes.

- Indagaciones

- Otros procedimientos de auditoria.

v" Verificar mediante procedimientos de auditoria la evidencia obtenida, con la
finalidad de fundamentar los resultados de los hallazgos encontrados y
respaldar adecuadamente nuestra opinion.

1.6 Aplicacion de Normas Tecnicas y Legales

Normativa Legal:
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e Ley No. 1178 de los Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales
de 20 de julio de 1990.

e Ley No. 2027, Estatuto del Funcionario Publico, de fecha 27 de octubre de
1999.

e Ley No. 2104 modificaciones a la Ley N° 2027 de 21 de junio de 2004.

e Decreto Supremo N° 23318-A, que aprueba el Reglamento de la
Responsabilidad por la Funcion Publica, de 3 de noviembre de 1992,
modificado por el D.S. N° 26237 de 29 de junio de 2001.

e Decreto Supremo N° 181 de 28/06/2009 Normas Bésicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios.

e Otras disposiciones legales requeridas en el transcurso de la auditoria.

Normativa Técnica:

«  Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental
aprobado con Resolucion CGR-1/070/2000.

. Guia para la elaboracion de informes de Auditoria Interna con Indicios de
Responsabilidad por la Funcién Publica aprobada con Resolucion
CGR/036/2005 de 10/03/05 de la Contraloria General del Estado
Plurinacional de Bolivia.

«  Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia.

« Manual de Normas de Auditoria Gubernamental N/CE/10-A al M/CE/10-H
aprobadas con Resolucion CGR/079/2006 de 04/04/06 de la Contraloria
General del Estado Plurinacional de Bolivia.

Asimismo, comprenderd el analisis de la documentacion durante el periodo

comprendido durante la gestion 2010 en las siguientes modalidades de contratacion:

GESTION 2010
. CANTIDAD DE
MODALIDAD CUANTIA PROCESOS
Contratacion Menor De Bsl.- (UN 00/100 BOLIVIANO) a 68
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Bs20.000.- (VEINTE MIL 00/100
BOLIVIANQS)
De Bs20.001.- (VEINTE MIL UN
Apoyo Nacional a la 00/100 62
Produccién y Empleo (ANPE) BOLIVIANOS) a Bs1.000.000.- (UN
MILLON 00/100 BOLIVIANOS)
Licitacion Plblica De Bs1.000.001.- (UN MILLON UN 3
00/100 BOLIVIANOS) adelante
Otras Modalidades Definidas
. . . 1
por el Organismo Financiador

1. DEFICIENCIAS Y EXCEPCIONES DE CONTROL INTERNO

2.1. DEFICIENCIAS DE CONTROL INTERNO

2.1.1. Inadecuado Sistema de Registro Interno de los Procesos de

Contratacion de Bienes y Servicios

Mediante nota Cite: MPD-UAI-C-No. 156/12 de fecha 12 de marzo de 2012
se solicitd a la Direccién General de Asuntos Administrativos el detalle de
las Contrataciones de Servicios realizadas durante la gestién 2010 en las

modalidades de:

e Contrataciones Menores
e Contratacion por Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo
(ANPE)
e Contrataciones por Licitacion Publica
e Contrataciones por Excepcion y
e Contrataciones Directas
Lo solicitado no pudo ser atendido de manera oportuna, proporcionandonos

informacidén obtenida de la pagina web www.sicoes.gob.bo, fotocopias del

cuaderno de registro para el caso de las Contrataciones Menores y Directas,

R ———
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las mismas que no contienen informacién completa con el cual se pueda

solicitar la documentacion pertinente para el anélisis.

Se evidencié que el Area de Adquisiciones y Contrataciones dependiente de
la Unidad Administrativa, no lleva un registro adecuado que permita obtener

de manera rapida la informacién y que la misma sea confiable.

La Resol. CGR-1/070/2000 de los principios, Normas Generales y Basicas

de Control Interno Gubernamental, dispone que:

Aseguramiento de la Integridad, “.... Implica que todo dato, informacion o
documento a ser utilizado como objeto de una actividad de control debe
provenir de fuentes en las que los procesos que los generan garanticen,

razonablemente, la integridad de su procesamiento”,

Esta situacion se debe a que el Registro lo realizan de manera manual, por
tanto la deficiencia de integridad se origina por incumplimientos a la

oportunidad de los registros.
Adicionalmente a lo solicitado mediante Nota se requirio:

- Programa Anual de Contrataciones PAC de las gestion 2010, debidamente
autorizado y aprobado.
- Detalle de las Contrataciones de Servicios realizadas durante gestion 2010,
en las modalidades de:
e Contratacion Menor
e ANPE
e Licitacion Publica
e Excepcion

e Directas
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En respuesta a la mencionada solicitud, el Lic. Miguel Mejia Vésquez;
mediante Hoja de Ruta nos remite la documentacion con un proveido de:

"Adjunto lo solicitado™:

El Jefe de la Unidad Administrativa nos remite el PAC de la gestién 2010,
Procesos llevados a cabo mediante la Modalidad ANPE vy el detalle de las
Compras Menores y Directas de la misma gestion, mismas que nos presentan
en fotocopia simple extraidos del Cuaderno de Registro, evidenciandose en
principio la existencia de espacios en blanco con numeracion correlativa, por
otro lado no registran lo adquirido, el adjudicado, el importe y
principalmente no registra el nimero de comprobante de contabilidad con el
cual son cancelados a los proveedores y/o adjudicados y por dltimo no
guardan un detalle de éstos procesos, ya que los mismos son derivados al
area contable para el respectivo pago y son archivados en esa area, por tanto
no se obtuvo el total de Contrataciones Menores llevados a cabo en esta

gestion, limitandonos en la opinién de los mismos.

Mediante entrevista realizada al Lic. Miguel Mejia en el cual se le pregunt6

Si:

¢Se cuenta con un Sistema de Registro Interno adecuado en los cuales se
registren todos los procesos llevados a cabo en el Ministerio de Planificacion

del Desarrollo por las diferentes modalidades de contratacion?
Al respecto respondio:
Se cuenta con un registro manual

Si la informacion no se registra de manera oportuna y adecuada puede
generar inconsistencia en la informacién generada por los Procesos de

Contratacion de Bienes y Servicios.
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Recomendacién

Se recomienda a la Sefiora Ministra de Planificacion del Desarrollo que
mediante la Direccion General de Asuntos Administrativos instruya al Jefe
de la Unidad Administrativa asi como al Area de Contrataciones cuente con
una base de datos digitalizado de tal forma que se cuente con un adecuado
Sistema de Registro Interno de los Procesos de Contrataciones de Bienes y
Servicios llevados a cabo por El Ministerio de Planificacion del Desarrollo,
para que se obtenga datos confiables que aseguren su calidad estableciendo
las modalidades de contratacion que faciliten la interpretacion de la
informacion generada, asimismo disefiar un sistema que lleve adelante los

procesos de contratacion de tal forma que este todo computarizado.
Comentario

El responsable del Area de Contrataciones del Ministerio de Planificacion
del Desarrollo indica que s6lo se cuenta con un registro manual, sin embargo

se acepta la recomendacion.

2.1.2. Inapropiado Archivo de Documentacion de los Procesos de
Contratacion de Bienes y Servicios efectuados por el Ministerio de

Planificacion del Desarrollo

De la solicitud de documentacion realizada por la Unidad de Auditoria
Interna a la Unidad Administrativa, se pudo evidenciar que el Archivo de
documentacién no se encuentra ordenado y menos aun organizado, por tal
motivo no fueron proporcionados varios procesos de contratacion para la
revision, arguyendo de manera verbal que por el constante cambio de

personal no se tiene organizado el ambiente donde se resguarda la
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documentacion ademés de que el personal a cargo no cuenta con un detalle

de los procesos que dejaron las anteriores personas encargadas.
Igualmente se observo lo siguiente:

- La Unidad Administrativa no mantiene un archivo ordenado
cronolégicamente por gestiones ni por tipos de modalidades de
contratacion.

- No se cuenta con respaldos de los procesos llevados a cabo por
Contrataciones Menores y por Contrataciones Directas, una vez
adjudicados los mismos son remitidos a la Unidad Financiera para los
respectivos pagos quedandose bajo custodia en la mencionada Area.

- No se cuenta con un control adecuado respecto al Archivo, custodio y
preservacion de la documentacion generada por los Procesos de
Contratacion.

- No cuentan con personal designado y autorizado para el custodio de la
documentacion.

Al respecto, las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios (NB-SABS) aprobadas mediante D.S. 0181 de fecha 28/06/2009,

menciona en su articulo 36° (Unidad Administrativa), inciso m):

“Conformar y archivar el expediente de cada uno de los procesos de

contratacion...”

De igual manera la Ley 2027 del 27 de octubre de 1999, Estatuto del
Funcionario Pablico (vigente a la fecha), en su articulo 8° (Deberes), inciso

h) sefala:

“Conservar y mantener, la documentacién y archivos sometidos a su
custodia, asi como proporcionar oportuna y fidedigna informacion, sobre los

asuntos inherentes a su funcion.”
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Por otro lado la Resol. CGR-1/070/2000 de los principios, Normas
Generales y Bésicas de Control Interno Gubernamental, dispone que:

Aseguramiento de la Integridad, “.... Implica que todo dato, informacion o
documento a ser utilizado como objeto de una actividad de control debe
provenir de fuentes en las que los procesos que los generan garanticen,

razonablemente, la integridad de su procesamiento”,

“...Para contribuir a preservar la integridad, existen herramientas de control

tales como:

e Técnicas totales de control en lotes de documentacion;
e Orden en la ejecucion de las tareas y mantenimiento de archivos...”
Esta situacion se debe a que no existe un espacio fisico adecuado que brinde

las condiciones necesarias para el archivo.

Lo anteriormente mencionado origina la remision inoportuna y la no
remision de la documentacion sobre los Procesos de Contratacion de Bienes

y Servicios.
Recomendacién

Se recomienda a la Sefiora Ministra de Planificacion del Desarrollo que
mediante la Direccion General de Asuntos Administrativos instruya al Jefe
de la Unidad Administrativa efectle una adecuada supervision y control
respecto al Archivo de la Documentacion generada por los Procesos de
Contratacion en las diferentes modalidades, Ilevados a cabo en el Ministerio
de Planificacion del Desarrollo, para que la informacion generada sea
acumulada correctamente para su utilizacion posterior, asi mismo se
proporciones ambientes que funjan como archivo de la unidad

administrativa, con su respectivo responsable.
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Que el Area de Contrataciones saque una fotocopia simple de todo proceso
de contratacion antes de ser remitido en original al &rea contable para su
posterior pago, de tal forma que las copias sean archivadas en el archivo a

crearse.
Comentario

El Responsable del Area de Adquisiciones y Contrataciones menciona que
no se cuenta con un espacio fisico adecuado que brinde las condiciones de
archivo y ademas debido a la falta de personal, sin embargo se acepta la

recomendacion.

2.2. EXCEPCIONES DE CONTROL INTERNO
2.2.1. Procesos de Contratacion con Documentacion de Respaldo

Insuficiente

Efectuado el proceso de Verificacion y Evaluacion de los procesos de
contratacion del MPD, se evidenciaron que las carpetas de la Gestion 2010
no contienen la documentacién respaldatoria y necesaria para demostrar que
los procesos de contratacion se llevaron a cabo con transparencia basados en
la Normativa Vigente D. S. 0181 de 28/06/2009, de acuerdo al siguiente

detalle:
SERVICIOS
DESCRIPCION DEL
[0}
PROI\CliESO PROCESO DE IMPLSSRTE MODALIDAD | (a) ()]
CONTRATACION ’
0
ANPE N C(?n_sulto_r enc_argad_o 5.000,00 ANPE % N
139 administrativo financiero
Contratacion de
C1-004-2009 | consultores individuales- 93.333,33 ANPE X X
Cinco consultores de
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gestion de la Preinversion
Otras
ANPE Consultor por producto Modalidades
CONSULT | coordinador general ZAE- 31.500,00 (Definidas por el
N° 343 Oruro Organismo
Financiador)
ANPE Consultoria individual por
CONSULT | producto "disefio de la red 45.000,00 ANPE
N° 320 avanzada"
PE Consultores por producto
CONSULT en recursos hidricos 22.800,00 ANPE
N° 345
ANPE Consultor por producto
CONSULT especialistas en Socio - 22.800,00 ANPE
N° 350 Economia
Consultoria por producto
ANPE para empresa consultora "
CONSULT estado actual de la 70.000,00 ANPE
N° 225 investigacion cientifica en
plantas medicinales "
Consultoria por producto:
Estudio técnico econémico
ANPE social ambiental y otros
CONSUL N° | complementarios para el 140.000,00 ANPE
351 centro de innovacion
tecnoldgica del complejo
de cuero
Consultoria por producto
para empresa consultora "
ANPE innovacion en el disefio de
CONSUL Ne una planta de 60.000,00 ANPE
322 procesamiento de rubros
amazonicos" (32
convocatoria)
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Consultor por Producto
"Disefio, desarrollo e

ANPE implementacion del
CONSUL Ne | sistema Web integrado de 80.000,00 ANPE
314 informacién cientifica,
tecnologia y de
innovacion”
Dos consultores por
ANPE producto especialistas en
CONSUL N° |  sistemas de informacion 22.800,00 ANPE
349 geogréaficas y sensores
remotos
Consultoria por producto
ANPE formulacidn industrial de
CONSUL N° | detergentes a partir de la 50.000,00 ANPE
321 saponina de la quinua
(4® convocatoria)
Consultoria por producto,
Estudio técnico social
ANPE ambiental (TESA) y otros
CONSUL Ne complementarios para 136.800,00 ANPE
353 centro de innovacion

tecnoldgica (CITE) de
Textiles

De 62 Procesos revisados en la modalidad ANPE (Servicios), 13 Procesos no

tienen:

(@) Solicitud de que la contratacion se encuentre inscrita en el POA vy el

PAC.

De 16 Procesos revisados en la modalidad ANPE (Servicios), 9 Procesos no

tienen:

(f) Convocatoria en mesa de partes.

Referencias:

R
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X No adjunta documentacion
v Adjunta Documentacion

En las Normas Baésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
del Decreto Supremo N° 0181 de fecha 28/06/2009, en el Articulo 34.-
(Responsable del Proceso de Contratacion de Apoyo Nacional a la
Produccion y Empleo), del inciso a) sefiala que una de sus principales
funciones es la de “Verificar que la solicitud de la contratacién se encuentre
inscrita en el POA y en el PAC, y verificar la certificacion presupuestaria

correspondiente”.

Asimismo en el Articulo 38.- (Responsable de Evaluacion y Comision de
Calificacion). Indica que “Una de sus principales funciones del Responsable
de Evaluacion y la Comision de Calificacion es: b) “Efectuar el analisis y

evaluacion de los documentos técnicos y administrativos...”.

El Responsable del Proceso de Contratacion de Apoyo Nacional a la
Produccion y Empleo (RPC — ANPE) vy los Responsables de la Evaluacion y
Comision de Calificacion no han efectuado el debido control respecto a la
documentacién que respalden los diferentes procesos de contratacidn
realizados en la Gestion 2010, lo que crea incertidumbre sobre la

transparencia con las que fueron realizados los procesos de contratacion.
Recomendacién

Se recomienda a la Sefiora Ministra de Planificacion del Desarrollo que
mediante la Direccion General de Asuntos Administrativos instruya:

- Al Jefe de la Unidad Administrativa realizar las gestiones
correspondientes para que se complemente la documentacion

observada, y esta sea custodiada en Archivo Central Administrado
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bajo inventario y designacion de responsable de la custodia de la
informacion.

- Al Responsable del Desarrollo Organizacional, actualizar el
procedimiento de archivo de informacion administrativa, en el
cual se mantengan responsables y tiempos para archivo de la
informacién emergente de procesos administrativos, a fin de

evitar extravié de la informacion.
Comentario

El Responsable del Proceso de Contratacion de Apoyo Nacional a la
Produccion y Empleo y los Responsables de la Evaluacion y Comision de
Calificacion mencionan que si se realiz6 el procedimiento de colocado en la
mesa partes, solo falto documentarlo en el proceso de contratacion, sin

embargo se acepta la recomendacion.

2.2.2. Incumplimiento a los Plazos Establecidos en el Documento Base
de Contratacién (DBC)
De la revision efectuada a los procesos de Adquisicién de Bienes y Servicios
hemos evidenciado que la mayoria de los procesos de la Gestién 2010 no
cumplen con el cronograma de plazos establecidos en el Documento Base de
Contratacion (DBC), como se detallan a continuacion:
GESTION 2010
PROGRAMACION
PROGRAMACION Descripcion del DEL
N° de DE CRONOGRAMA
PROCESO | ACTIVIDADES CZ;?‘;‘;ZC‘?;” DE ACTIVIDADES | OBSERVACIONES
DBC SEGUN
AUDITORIA
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Firma del Contrato

Firma del Contrato

ANPE/CIL-
024/10

25/10/2010

Consultoria por
Producto para la
coordinador en
organizacion
econémica e
inversion estatal

28/10/2010

Firma de Contrato 3
Dias de demora

ANPE /CIL-
024/10

25/10/2010

Consultoria por
Producto para la
Coordinador en
Organizacion
Econdmica e
Inversion Publica

28/10/2010

Firma de Contrato 3
Dias de demora

ANPE/CFPP-
001/2010

16/08/2010

Contratacion de un
servicio de
Consultoria por
Producto para
realizar la
Evaluacion
Nacional de la
Declaracion de
Paris, Fase 2 en
Bolivia

25/08/2010

Firma de Contrato 9
Dias de demora

De los 62 procesos de contratacion revisados por la gestion 2010, 3 procesos

no cumplen con las fechas establecidas en el DBC.

El D. S. N° 0181 de fecha 28/06/2009, establece en el Articulo 47

(Cronograma de Plazos), Que: “Es el instrumento de planificacion de plazos

de cada proceso de contratacion, que formara parte del DBC...... Los plazos

establecidos en el mismo son de cumplimiento obligatorio”.

El Area de Contratacion no ha dado cumplimiento a lo establecido en el

Documento Base de Contratacion, situacion que ha provocado que las

contrataciones sean fuera de plazo.
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Recomendacién

Se Recomienda a la Sefiora Ministra de Planificacion del Desarrollo que
mediante la Direccion General de Asuntos Administrativos instruya al
responsable del area de contrataciones dé estricto cumplimiento a los plazos

establecidos en el Documento Base de Contratacion (DBC).

Del mismo modo, prevea todo contratiempo dentro del proceso de
contratacion de esa forma cumplir con las fechas establecidas del proceso de

contratacion.
Comentario

El Responsable del Area de Contratacion no ha dado cumplimiento a lo
establecido en el Documento Base de Contratacion, debido a la falta de

personal, sin embargo se acepta la recomendacion.

2.2.3. Procesos de Contratacion de Bienes y Servicios no Registrados en el
Programa Anual de Contrataciones (PAC), Gestiones 2010

De la verificacién efectuada a la cantidad de procesos inscritos en el
Programa Anual de Contrataciones (PAC), respecto a los procesos
registrados en el Sistema de Contrataciones Estatales (SICOES) se pudo

evidenciar:

v" En la Gestion 2010 23 Procesos de Contratacién en la Modalidad de
Apoyo Nacional a la Producciéon y Empleo (ANPE)

No fueron inscritos en el Programa Anual de Contrataciones pero si se
encuentran registrados en el SICOES ademés figuran en su Estado como
contratados, cancelados o declarados desiertos, los Recursos Programados
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para estos procesos provienen del TGN y de Organismos Financiadores,

citamos algunos ejemplos:

PROCESOS DE CONTRATACION DE BIENES Y SERVICIOS
GESTION 2010

PROCE
PRINCIPAL
SOS PROCESOS
NRO. OBJETO DE LA ORGANISM INSCRI | REGISTRAD ESTADO
N® | No. CUCE | CONTRAT CONTRATACION o TOS OS EN EL DEL
ACION FINA(;\IREIIAD EN EL SICOES PROCESO
PAC
“Consultor Especialista
1 10-0065-00- | ANPE/CIL- |en Area Social” TGN X N CANCELA
193981-1-1 013/2010 | Regional Camiri (Santa DO
Cruz)
“Consultor Especialista
10-0065-00- | ANPE/CIL- |en Planificacién
2 193799-1-1 005/2010 | Territorial” Regional TGN X v DESIERTO
Cobija (Pando)
“Consultor Responsable
3 10-0065-00- | ANPE/CIL- | de Planificacion TGN X N CANCELA
193795-1-1 004/2010 | Territorial” Regional DO
Cobija (Pando)
“Consultor Especialista
4 10-0065-00- | ANPE/CIL- |en Economia TGN X N CANCELA
193995-1-1 016/2010 | Productiva” regional DO
Villamontes (Tarija)
“Consultor Especialista
10-0065-00- | ANPE/CIL- . o
5 193813-1-1 0072010 | <™ Area ) Social TGN X v DESIERTO
Regional Cobija (Pando)

Las Normas Baésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
(NB-SABS) aprobadas mediante D.S. 0181 de fecha 28/06/2009, menciona
en su articulo 45° (Programa Anual de Contrataciones), paragrafo I: “El PAC
sera elaborado al inicio de cada gestion en un taller organizado por la Unidad
Administrativa de la Entidad Publica en el que participaran, de manera

obligatoria, también las unidades solicitantes”.
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Asimismo el paragrafo II sefiala: “En el PAC se incluiran las contrataciones
mayores a Bs20.000. (VEINTE MIL 00/100 BOLIVIANOS),
independientemente de la Fuente de Financiamiento, debiendo ser publicado
con caracter obligatorio en el SICOES y en la Mesa de Partes como requisito

indispensable para el inicio del proceso de contratacion”.

Por otro lado el articulo 36° (Unidad Administrativa), inciso b) refiere:
“Elaborar el PAC en coordinacion con las Unidades Solicitantes y efectuar el
seguimiento sobre la ejecucion de las contrataciones programadas en este

documento, remitiendo un informe trimestral a la MAE;

Ademas el Articulo 34° (Responsable del Proceso de Contratacién de Apoyo
Nacional a la Produccién y Empleo), en el paragrafo I, inciso a) establece:
“Verificar la solicitad de la contratacion se encuentre inscrita en el POA y en

el PAC, y verificar la certificacion presupuestaria correspondiente”.

Lo anteriormente mencionado se debe a que el Area de Adquisiciones y
Contrataciones no tuvo el debido cuidado profesional en la ejecucion y el
cumplimiento de las actividades que conllevan los procesos de contratacion
en la gestion 2010, lo anterior resta transparencia en los procesos de

contratacion.
Recomendacién

Se recomienda a la Sefiora Ministra de Planificacion del Desarrollo que
mediante la Direccion General de Asuntos Administrativos instruya al Jefe
de la Unidad Administrativa efectle una adecuada supervision, control vy
cumplimiento de las actividades que conllevan los procesos de contratacion,
del mismo modo instruya a los Responsables de la Evaluacion y Comision
de Calificacion verifiqguen que todos los procesos por contrataciones de

bienes y servicios estén programados en el programa anual de contrataciones

e
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y que los mismos se hayan publicado en la pagina web del Sistema de
Contrataciones Estatales (SICOES).

Comentario

El Responsable del Area de Adquisiciones y Contrataciones no tuvo el
debido cuidado profesional en la ejecucion y el cumplimiento de las
actividades que conllevan los procesos de contratacion en la gestion 2010,

debido ala falta de personal, sin embargo se acepta la recomendacion.
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ANEXO N° 3

ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL

DESARROLLO
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MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO
UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA ESPECIAL DE PROCESOS DE CONTRATACION DE

CONSULTORES PARTIDA 25200 DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL

DESARROLLO DE LA GESTION 2010

CUESTIONARIO REF | SI | NO
P/T

N/A

i

e o o o

Comentarios

¢La entidad cuenta con un Reglamento especifico y
manuales de funciones, procesos y procedimientos que
normen su SABS?

Cuédl es denominacién?
Fecha de aprobacidén?
Instancia que lo aprobd?
Ultima Actualizacién?

2

¢:Los Reglamentos y manuales, han sido difundidos
al personal de la entidad?

e Fecha de difusidén

e Medio utilizado

e N° de memo o comunicacién

e Se halla vigente

Comentarios

B Reglamentos Yy Manuales han sido

compatibilizados (reconocidos) por el Organo Rector?

Comentarios

Organo Rector
Fecha de compatibilizacidn




MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA ESPECIAL DE PROCESOS DE CONTRATACION DE
CONSULTORES PARTIDA 25200 DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL

DESARROLLO DE LA GESTION 2010

CUESTIONARIO

REF
P/T

SI

NO

N/A

4. :Las cuantias aplicadas por la entidad

corresponden con las definidas en las NBSABS?

- Contratacibén Menor: De Bsl.- a Bs20.000

- Apoyo Nacional a la Produccidén vy Empleo: Desde

Bs.20.001 hasta Bs1.000.000
- Licitacién Publica: Desde Bs1l000.001 adelante
- Contratacidén por Excepcidn: Sin Limite de monto
- Contratacidén por Emergencia: Sin limite de monto
- Contratacidén Directa de Bienes: Sin Limite de Monto

Si son diferentes, a las sehaladas, estas fueron aprobadas

por el érgano rector

e Norma interna que lo aprueba

e Disposicidédn del drgano rector que lo avala

e Compras menores

e TInvitacidén directa

e Licitacidén publica

Comentarios




MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA ESPECIAL DE PROCESOS DE CONTRATACION DE
CONSULTORES PARTIDA 25200 DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL

DESARROLLO DE LA GESTION 2010

CUESTIONARIO

REF
P/T

NO

N/A

5. ¢La unidad administrativa encargada del proceso de
contrataciones, formula la programacién anual de
contrataciones?

e Ha sido aprobado? Por quien?

e Fecha de aprobacidn

e Se considero los requerimientos de las diversas
unidades?

e TIncluye un cronograma?

e Contiene presupuestos de compra?

e Se incluye en el POA de entidad?

e Se publica la programacidn en prensa, sin sefalar
costos?

Comentarios

6. ¢Existe una unidad o responsable de las

contrataciones dentro de la entidad?

e Funcionario responsable?
e Nombre de la unidad?
e Jerarquia y nivel del responsable?

e Efectla otras tareas?

e Cuantos miembro tiene?

Comentarios
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UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA ESPECIAL DE PROCESOS DE CONTRATACION DE
CONSULTORES PARTIDA 26200 DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL

DESARROLLO DE LA GESTION 2010

CUESTIONARIO

REF
P/T

SI

NO

N/A

7. ¢Existe disgregaciédén entre Partidas
Presupuestarias y Fuentes de Financiamiento para la
adquisicidén de Bienes y Servicios?

® Se considera de acuerdo a los requerimientos de las
diversas unidades

e Se incluye en el POA de entidad?

Comentarios

8. ¢Como se manejan los criterios de evaluacidn en la
Contratacién de Consultorias?
e De acuerdo a los Términos de Referencias de cada

Unidad?

e Términos de Referencia aplicados en por el Area de
Adquisiciones?

Comentarios

9. ¢Existe una persona responsable de los procesos de
Contratacién por diferentes modalidades?

e Contratacién Menor?

e Contratacién ANPE?

e Contratacidén por Licitacidn

Comentarios




MINISTERIO DE PLANIFICCION DEL DESARROLLO

UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA

CUESTIONARIO DE CONTROL INTERNO

AUDITORIA ESPECIAL DE PROCESOS DE CONTRATACION DE
CONSULTORES PARTIDA 25200 DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL

DESARROLLO DE LA GESTION 2010

CUESTIONARIO

REF
P/T

sT

NO

N/A

10. ¢Se llevaron a cabo contrataciones por Licitacién
Publica?

Comentarios

11. ;Como se llevan a cabo las contrataciones por
excepcidn?

Comentarios

12 (Quién es el Responsable del ©proceso de
contratacién de Licitacidén Publica y el Responsable
del proceso de contratacidédn ANPE?

Comentarios




