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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto denominado “Generando Estrategias de Comunicacién en el
uso adecuado del alcantarillado sanitario en la Ciudad Intermedia de Patacamaya”,
responde a una necesidad real que aqueja a la poblacion -usuaria del Municipio.
Cuya necesidad o problema es el desconocimiento en el uso adecuado del
alcantarillado sanitario y que fue identificado a partir de un diagnostico participativo
aplicado a representantes de juntas de vecinos, asi también aplicado al personal
administrativo de la Empresa Municipal de agua potable y alcantarillado —
Patacamaya donde dan a coriocer que es un grave problema, siendo que esta,
puede dafiar la salud de los habitantes de Ia ciudad intermedia de Patacamaya.

Sin embargo este proyecto plantea estrategias se solucién que beneficiara a mas de
3.300 habitantes de la Ciudad [ntermedia de Patacamaya, a través de los medios de
comunicacion, el cual serd un medio directo para que la poblacion este informado,
capacitado y sensibilizado en cuanto al uso adecuado del alcantarillado sanitario
para no correr riesgos de salud, asimismo, e! impacto del proyecto es posible,
porque pretende promover una educacion ambiental. El proyecto dara producto a la .
creacion y elaboracion de materiales audiovisuales cuyos materiales seran

difundidos por medio de los canales televisivos y radioemisoras locales de la Ciudad

Intermedia de Patacamaya.

El disefio del proyecto ha sido plasmado y sintetizado metodoldgicamente aplicable
de acuerdo al sistema de Marco l8gico.

Es asi, que pongo este proyecto a consideracion de los lectores encontrando en una
primera parte, capitulo [, aspectos generales del proyecto, antecedentes,
planteamiento del problema, formulacién del problema, justificacién y los objetivos
que persigue el proyecto. En el Capitulo Il observara: la Fundamentacion teérica,
metodolégica, contextual ¥ legal del proyecto.

En una segunda parte observara: la Formulacién a disefio final, delimitacion,
enfoque, area tematica, delimitacién temporal, localizacién fisica, poblacién
beneficiaria, estructuracion del arbol de problemas y objetivos, la matriz de marco
logico, el plan operativo, plan de seguimiento y monitoreo, organigrama del
personal, cronograma de actividades, planes de capacitacién, talleres y
conformacion de brigada, y tabla de presupuestos del proyecto; finalmente
encontraremos, las conclusiones, reflexiones, referencias bibliograficas y los anexos
del proyecto.
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PRESENTACION

El presente proyecto ha sido organizado y planificado de manera sistematica
en base a la metodologia del Marco Légico, permitiendo proyectar resultados
y hacer el respectivo seguimiento a las actividades, estrategias y objetivos
planteados.

El proyecto surge a raiz de una necesidad y a una gran preocupacion de la
Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado — Patacamaya, ya que,
consideran que la poblacion en general y usuarios del servicio de agua
potable y alcantarillado sanitario, deben cambiar en la forma de pensar y
actuar con respecto al medio ambiente, al hacer el uso adecuado del
alcantarillado sanitario protegemos nuestro medio ambiente, como también
evitaremos contaminar y asi ahorrar dinero.

El proyecto dard inicio a sus actividades en el afio 2014, cuyas actividades
implican un. proceso de participacion e informacién eficiente tomando
medidas de Impacto social, esto «consiste en una serie de procesos que
permitirdn mejorar [a calidad de vida, como también reducir la parte
econdémica financiera de la Empresa Municipal de Agua potable vy

alcantarillado, en cuanto, al mantenimiento de las redes de alcantarillado. Sin

embargo, muchas personas no conocen el uso adecuado del alcantarillado

sanitario, por ello no tienen suficiente conciencia en el uso adecuado del
alcantarillado sanitario. Ante este problema la Empresa Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado desarrollara y financiara el presente proyecto en la
gestion 2014 acerca de Educacién Ambiental, denominada. “Generando
estrategias de Comunicacién en el uso adecuado del Alcantarillado sanitario
en la ciudad intermedia de Patacamaya”, con el fin de contribuir al desarrollo
humano; orientando a que los usuarios estén principalmente informados

sobre como hacer el uso adecuado del alcantarillado sanitario.



El desarrollo del proyecto considerara, diferentes herramientas a través de
los medios de comunicacion, como ser: la produccion de spots, mensajes,
programas educativos. Asimismo, por medio de las radioemisoras se

enfatizara acciones especificas como la elaboracién de cufias, capsulas y

radionovelas sobre la importancia del uso adecuado del alcantarillado
sanitario. Estos materiales producidos para los medios televisivos y
radioemisoras seran difundidas a nivel Municipal de la ciudad intermedia de
Patacamaya.
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CAPITULO |
DATOS REFERENCIALES DEL PROYECTO

1. ASPECTOS GENERALES DEL PROYECTO

FICHA TECNICA

1.1. | NOMBRE DEL PROYECTO:

v “GENERANDO ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EN EL USO ADECUADO
DEL ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD INTERMEDIA DE
PATACAMAYA”

1.2. | DURACION DEL PROYECTOQ

v 9 meses

1.3. | PROPOSITO DEL PROYECTO

1.3.1. Objetivo General:

v’ Generar estrategias de comunicacién educativa en el uso adecuado del
Alcantarillado Sanitario en la Ciudad Intermedia de Patacamaya

1.3.2. Metas (RESULTADOS)

¥"  Se ha preducide materiales educalivos para los canales de televisidn y radio
local sobre el use adecuado del alcantarillado sanitario en la Ciudad Intermedia
de Patacamaya.

v Se ha validado los materiales de difusion televisiva y radial scbre el uso
adecuado del alcantarillado sanitaric con especialistas en la materia y con la
participacion de EMAPA en la ciudad intermedia de Patacamaya.

v" Se ha establecido aspacios y horarios de difusién televisiva y radio local sobre el
uso adecuado del alcantarillado sanitaric en la ciudad intermedia de

Patacamaya.
1.4. | POBLACION BENEFICIARIA:
1.4.1. Directa:

v 3.300 Familias usuarias del Alcantarillado Sanitario.
1.4.2. Indirecta:
v 19.506 habitantes Aproximadamente,
1.5. | INSTITUCIONES INVOLUCRADAS
v"  Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado -Patacamaya (EMAPA)
¥ Universidad Mayor de San Andrés (UMSA - Patacamaya)

1.6. | INICIO DEL PROYECTOQ CULMINACION DEL PROYECTO
v Marzo del 2014 ¥ Noviembre del 2014
1.7. | UBICACION DEL PROYECTO
1.7.4. Pais: Bolivia
1.7.2, Departamento: La Paz
1.7.3. Municipio: Patacamaya
1.7.4. Sector: Area Urbana
1.7.5. institucién/financiera: Empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado — Patacamaya EMAPA.
1.7.8. Direccion: Zona Estacién plaza Bolivar N 22
1.7.7.  E-mail: emapa_patacamaya hotmail.com
1.8. | COSTO DEL PROYECTO: Bs 77.452,80
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2, ANTECEDENTES DEL PROYECTO

Actualmente en Bolivia tiene disposicion adecuada de aguas residuales en
cuanto a la recoleccion, tratamiento y confinamiento, es un aspecto prioritario
por los altos indices de mortalidad, debido a las condiciones insalubres en
que viven los grupos de poblacién en condiciones de pobreza.

El sistema de alcantarillado sanitario, previamente a su descarga de las
aguas residuales procede de usos domésticos, agricolas, ganaderos o de
cualquier otra actividad que contamine el agua, deben ser tratadas cuando
corresponda, para controlar la posibilidad de contaminacion de las aguas
debida a la infiltracién.

En cuanto al tema se realizan grandes esfuerzos a nivel de gobierno central
y local, para implementar, ampliar coberturas y mejorar los servicios de
disposicion de aguas residuales; tanto en areas urbanas como rurales. El
apoyo financiero de organismos internacionales para este fin, es canalizado
a través de los fondos de desarrollo y trasladado a los Municipios en

proyectos de agua, alcantarillado y saneamiento.

En el desarrollo de las localidades urbanas, sus servicios en general se
inician desde un precario servicio del alcantarillado sanitario y van
satisfaciendo sus necesidades de acuerdo ala economia.

Mucha gente presenta el problema del desalojo de las aguas servidas o
aguas residuales. Por eso los usuarios de la ciudad intermedia de
Patacamaya requieren del sistema de alcantarillado sanitario para conducir
las aguas residuales que producen las mismas familias usuarias de la
poblacion, incluyendo el comercio y mas que todo de los servicios de
restaurantes, pensiones de comida rapida.

El sistema de alcantarillado sanitario de Patacamaya esta integrado por

algunos de los siguientes elementos: atarjeas, colectores, interceptores,
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emisores, plantas de tratamiento, estaciones de bombeo, descarga final vy
obras accesorias.

Es asi, que el presente proyecto surge a raiz de la necesidad de la
poblacién y la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado debido a
los constantes taponamientos que existen en la red de alcantarillado
sanitario y su vez la emision de malos olores de las camaras sépticas
sanitarias que molestan a los habitantes de la misma Ciudad Intermedia de
Patacamaya, al mismo tiempo se pudo evidenciar que los usuarios de este
servicio basico no tuvieron ninguna capacitacién o instruccion del como se
debe dar un buen usc al alcantariilado sanitario, se encuentran
desinformados por tal razén resulta una tarea motivadora para encaminar
este proyecto ya que se pretende ayudar con estrategias de solucion que
ayuden a mejorar la calidad de vida de los habitantes de la Ciudad
Intermedia de Patacamaya y por lo mismo a la Empresa Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado.
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3. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

A partir del diagnéstico aplicado a los representantes de las 12 zonas y al
personal administrativo de Empresa Municipal de agua potable y
alcantarilado — Patacamaya (EMAPA), se ha identificado el principal
problema que aqueja a la poblacién de Patacamaya y cuyo problema es, la
insuficiente Informacion Educativa que se tiene en el uso adecuado del
Alcantarillado Sanitario en la Ciudad Intermedia de Patacamaya, donde las
principales causas son las siguientes: Existen pocos materiales informativos
educativos, también se ha identificado que existe escasos programas
televisivos de educacion y carencia de espacios de difusién televisiva en

spots, mensajes educativos, de igual forma ocurre con las radios locales por

la Inexistencia de cufias radiales, jingles para el uso adecuado del

alcantarillado sanitario. Si bien existen algunos mensajes educativos sobre el
uso adecuado del alcantarillado Sanitario, estas, no son de acuerdo al

contexto, es decir, fuera de la realidad de la poblacion de Patacamaya.

Por lo tanto el problema central priorizado, requiere atencién inmediata
brindando Informacién Educativa por los medios de comunicacién por los
canales de Televisién y radio local en Educacion Ambiental para el uso
adecuado del Alcantarilado Sanitario en la Ciudad Intermedia de
Patacamaya. Ya que las consecuencias de este problema son evidentes y se
presentan de manera directa como ser: la poblacién tiene debilidades en las
practicas de higiene individual y domiciliaria, es decir, que se hace un mal
uso del alcantarillado sanitario, asi mismo se producen riesgos en la salud de
la poblacién, también se presentan los taponamientos del alcantarillado
sanitario.

Los malos habitos, la insuficiente conciencia ambiental, provocan que se

proliferen focos de infeccién y malos olores, todo esto es producto de la

" poca informacion que se tienen sobre el tema.
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4. FORMULACION DEL PROBLEMA

;Conocer las causas y consecuencias de la insuficiente informacién
educativa para el uso adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad

intermedia de Patacamaya?

5. JUSTIFICACION DEL PROYECTO

Este proyecto fue disefiado en base a la metodologia del marco légico, cuya
metodologia permitid organizar, planificar y proyectar resultados medibles,
alcanzables y hacer el seguimiento pertinente de los mismos. Planteandose
actividades, estrategias y objetivos reales de acuerdo al contexto y al alcance
de la poblacién de Patacamaya. Asimismo el marco Iégico ha sido una
experiencia interesante, permitiendo acercarse a varias instituciones del
Municipio, con el objetivo de encontrar un problema real que aqueja a la
ciudad intermedia de Patacamaya, tomando asi, a los representantes de la
comunidad civil quienes son las juntas vecinales del area urbana del
Municipio de Patacamaya.

Esta propuesta pretende trabajar desde la comunicacién en un trabajo
educativo de concientizacion en el uso adecuado del alcantarillado sanitario y
las estrategias que se han formulado obedecen a un trabajo comunicativo
educativo en razon al cuidado del medio ambiente y la salud.

Bolivia es un pais en que la pobreza generaliza a todos y los bolsones de
riqueza es la gran irregularidad, por ello, la escasez de los recursos
economicos conspira contra la viabilidad de muchas de las opciones que se
pueden plantear alternativas de solucion ante muchos problemas educativos.
Sin embargo, sabemos muy bien que nuestro pais esta en constante
crecimiento de habitantes, como también, en la ciudad intermedia de
Patacamaya. Donde se ha identificado un problema, el cual, es la insuficiente
informacion que tienen sobre el uso adecuado del alcantarillado sanitario,

esta necesidad que aqueja a la poblacion y a la misma Empresa Municipal
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de Agua Potable y Alcantarillado (EMAPA), resulta ser una tarea motivadora,
pero al mismo tiempo compleja v dificil, donde es un reto muy grande que se
requiere atender con mucha urgencia, debido a que la salud de los
habitantes esta en riesgo, por los taponamientos de las redes de alcantarilla,
provocando trascender malos olores causadas por los malos habitos que

empleamos al no hacer el uso adecuado del alcantarillado sanitario.

El proyecto es relevante porque responde a un problema real, desde un
contexto én pleno desarrollo, pues es asi, que plantea estrategias de
solucion alcanzables que ayudara a mejorar [a calidad de vida y contribuir al
desarrollo humano de [a poblacién de la ciudad intermedia de Patacamaya,
quienes seran los directos beneficiarios por su constante relacién e
interaccién, a la ves pretende que este documento sirva como base para
futuros proyectos. En tal sentido, que el proyecto plantea una oferta
comunicacional, donde dara solucion al problema que afecta principalmente
a los usuarios del alcantarillado sanitario y a la Empresa Municipal de Agua
Potable y Alcantarillado, de la ciudad intermedia de Patacamaya creando
materiales audiovisualés acorde al contexto y la necesidad, estableciendo
espacios de difusién para la emision de informacion educativa de esa
manera informar a los habitantes sobre el uso adecuado del alcantarillado
sanitario.

Ademés, que este proyecto es el resultado de un esfuerzo en la que se debe
considerar .como una tarea beneficiosa, ya que generard estrategias de
comunicacién en el uso adecuado del alcantarillado sanitario, orientando a la
concientizacién de la poblacidn. Asimismo, el enfoque de este trabajo y de
este documento es de beneficiar directamente con planteamientos Utiles y
practicos que ayuden a sobre llevar el problema identificado en los usuarios
acerca del uso inadecuado del alcantarillado sanitario de la ciudad intermedia

de Patacamaya.
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6. OBJETIVOS QUE PERSIGUE EL PROYECTO

6.1. Objetivo General

v' Generar estrategias de comunicacién en el uso adecuado del
alcantarillado sanitario en la Ciudad Intermedia de Patacamaya.

6.2. Objetivos Especificos

v Producir materiales educativos para los canales de television y
radio local sobre el uso adecuado del alcantarillado sanitario en la

ciudad intermedia de Patacamaya.

v Validar los materiales de difusion televisiva y radio sobre el
usos adecuado del alcantarillado sanitario con especialistas en la
materia y con la participacion de EMAPA en la ciudad: intermedia
de Patacamaya.

v" Establecer espacios y horarios de difusion televisiva y radio
local sobre el uso adecuado del alcantarillado sanitario en la

ciudad intermedia de Patacamaya.
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CAPITULO I

FUNDAMENTACION TEORICA, CONCEPTUAL, CONTEXTUAL Y LEGAL
DE PROYECTO

1. FUNDAMENTACION TEORICA DEL PROYECTO

1.1. Desarrollo Humano

El desarrollo humano es el proceso por el que una sociedad mejora las
condiciones de vida de sus ciudadanos a través de un incremento de los
bienes con los que puede cubrir sus necesidades basicas vy
complementarias, y de la creacion de un entorno en el que se respeten
los derechos humanos. También se considera como la cantidad de
opciones que tiene el ser humano en su propio medio, para ser 0 hacer
lo que él desea ser o hacer,

es.wikipedia.org/Miki/Desarroflo_humano (Consuitado el 02/09/13; 13:45 pm).

1.1.1. El desarrollo a escala humana apunta hacia una necesidad

profundizaciéon democratica

“Al facilitar una practica democratica mas directa y participativa puede
contribuir a revertir el rol tradicionalmente semi — paternalista del
estado latinoamericano, en rol estimulador de soluciones creativas que
emanen desde abajo y resulten, por lo tanto, mas congruentes con las

aspiraciones reales de las personas”. (Neef, Max 1993; 30)

1.1.2. El desarrollo humano es el proceso de ampliacién de las
opciones de las personas mediante el fortalecimiento de

las capacidades

“Este proceso implica asumir que cada persona debe ser considerada

un fin en si.misma y que, por lo tanto, ha de ser el centro de todos los
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esfuerzos de desarrollo. Las personas deben considerase no solo

como beneficiarias sino como verdaderas protagonistas sociales.

El desarrollo humano es el desarrollo de la gente, por la gente y para
la gente”. (Garcia, 2009; 10)

1.1.3. ¢Qué debe ser el desarrollo humano?

“El desarrollo debe ser el mantenimiento y crecimiento duradero de la
capacidad de identificar, discutir, concertar y solucionar los problemas
que se presentan al paso del tiempov de la forma menos costosa;
social, econémica y ecologicamente. Igualmente es la creciente
habilidad de la sociedad de utilizar y manejar optimamente sus
recursos culturales y naturales con ingenio y equidad, para lograr
mejor calidad de vida y satisfaccion social para esta generacioén y las
venideras”. (Mufioz, 2005;5/D).

1.1.4. Un desarrollo a escala humana, hacia 1a satisfaccion de ilas
necesidades humanas

“Un desarrollo a escala humana, orientada en gran medida hacia la
satisfaccién de las necesidades humanas, exige un nuevo modo de
interpretar la realidad. Nos obliga a ver y evaluar el mundo, las
personas y sus procesos, de una manera distinta a la convencional.
Del mismo modo una teoria de las necesidades humanas para el
desarrollo, debe entenderse justamente en esos términos: como una
teoria para el desarrollo”. (Neef Max, 1993; 38)

1.2. Educacioén para el Desarrollo Humano

“Es un proceso de mejora de las condiciones de vida de los habitantes de
pueblos, de una manera sostenible y armoniosa. En este contexto, las

poblaciones en su conjunto deben participar activamente en el proceso de

10
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mejoramiento de la calidad de vida, bajo el enfoque de las gestiones

colectivas o ¢omunitarias econdmicas, aprovechando de manera

sostenible los recursos renovables y no renovables que poseen en el
espacio que ocupan”. (Gutiérrez, 2010; 150)

1.3. Educacién Ambiental

“Es el proceso que consiste en reconocer los valores y aclarar conceptos
con el objeto de fomentar las aptitudes y actitudes. necesarias para
comprender y apreciar las interrelaciones entre el hombre, su cultura y su
medio biofisico. La que se trata de ‘inculcar al individuo el conocimiento
del medio natural y su respeto, de manera que este sea consciente que
debe utilizarlo sin causarle ningn dafio”. (Gutiérrez, 2010; 144)

1.4. Medio Ambiente

Para Gabriel Quadri, “el término “rqedio ambiente” se refiere a diversos
factores y procesos bioldgicos, ecologicos, fisicos y paisajisticos que,
ademas de tener su propia dindmica natural, se entrelazan con las
conductas del hombre. Estas interacciones pueden ser de tipo
econdémico, politico, social, cultural o con el entorno, y hoy en dia son de
gran interés para los gobiernos, las empresas, los individuos, los grupos
sociales y para la comunidad internacjona]".

Zelezny y Schultz (2000; 366), ‘explican que, indiscutiblemente, los
problemas ambientales son cuestiones sociales causadas por el
comportamiento humano, y su resolucion exigira cambios en la conducta
individual y social. En ese sentido, es relevante conocer si los estudiantes
tienen la capacidad de ayudar a solucionar los problemas que existen en

el ambiente”. (Revista Electrénica ‘“Actualidades Investigativas en Educacion
(Consultado el 24/10/13; 20:16 pm.)

11
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1.5.Educacion Sanitaria

Mediante la Educacion Sanitaria se busca dar lugar a estos cambios en
los habitos de conducta:

- Un proceso de comunicacién eficaz con los miembros de Ia
comunidad.

- Un cambio en el conocimiento en esta materia del manejo adecuado
del alcantarillado sanitario.

Un cambio en las practicas de higiene. (MmayA Cartilla de SEMAPA, 2008; 5).

1.6.El Alcantarillado Sanitario

Es el conjunto de tuberias, instalaciones y equipos destinados a colectar
y fransportar aguas residuales, que van degradando su composicion
organica, a un sitio final conveniente, de forma continua e higiénicamente
segura. Funciona por gravedad lenta y por bombeo cuando no hay
pendiente en el terreno. Existen dos tipos de Sistemas de Alcantarillado
Sanitario: El sistema de alcantarillado sanitario separado, que capta
Unicamente las aguas residuales urbanas. (FIGUEROA, 2009; 17y 18).

% El Alcantarillado Sanitario

Alcantarillado sanitario.- Un sistema de alcantarillado consiste en una
serie de tuberias y obras complementarias, necesarias para recibir,
conducir, ventilar y evacuar las aguas residuales de la poblacién. De
no existir estas redes de recoleccion de agua, se pondria en grave
peligro la salud de las personas debido atl riesgo de enfermedades
epidemiologicas y, ademas, se causarian importantes pérdidas
materiales. (COMISION NACIONAL DE AGUA, 2009; 2y 9)

12
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1.7. ¢ Qué es una red de alcantarillado pluvial?

Es un sistema de tuberias, sumideros e instalaciones que permita el
rapido desalojo de aguas de lluvia para evitar dafios. Su importancia se
manifiesta en zonas con altas precipitaciones y superficies poco

permeables.

El Alcantarillado pluvial sirve para desalojar el agua de lluvia para evitar
inundaciones de viviendas, negocios, industrias, etc... Asi como
deshacerse de aguas de aseo u consumo. La urbanizacién incrementa
los volimenes de agua de liuvia que escurren superficialmente por la
impermeabilidad del concreto y pavimento. Los sistemas de alcantarillado
se encargan de conducir las aguas de desecho y pluviales.

1.8.Importancia del alcantarillado

Su principal funcién y su objetivo es la conduccién de aguas residuales y
pluviales hasta sitios donde no provoquen dafos. Esta constituido por
una red de conductos e instalaciones complementarias que permiten la
operacion, mantenimiento y reparacion del mismo. De ese modo se
impide la generacién y propagacion de enfermedades relacionadas con

aguas contaminadas.
1.9.Tipos de sistemas de alcantarillado

Los sistemas de alcantarillado modernos son clasificados como sanitarios
cuando conducen solo aguas residuales, pluviales cuando transportan
Unicamente aguas producto del escurrimiento superficial del agua de
lluvia, y combinados cuando llevan los dos tipos de aguas. Sistema de

alcantarillado pluvial sistema de alcantariltade combinado.

(htip-/iwww. slideshare.net/carlos1237/alcantarillado-pluvial) (Consultado el 24/10/13;
20:16 pm.)
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1.9.1. En qué consiste el Alcantarillado sanitario

Un sistema de alcantarillado consiste en una serie de tuberias y obras
complementarias, necesarias para recibir, conducir, ventilar y evacuar
las aguas residuales de la poblacidn. De no existir estas redes de
recoleccién de agua, se pondria en grave peligro la salud de las
personas debido al riesgo de enfermedades epidemioldgicas v,

ademas, se causarian importantes pérdidas materiales. (Comisién
Nacional del Agua, 2009)

1.9.2. Funciones del alcantarillado Sanitario

» Recoleccion: Recoger las aguas servidas (negras y grises) que
salen de las casas por medio de tuberias que llegan al sistema de
conduccion.

» Conduccién: Tuberias de gran diametro que colectan todas las

aguas servidas de la ciudad y las llevan a la planta de tratamiento.

« Tratamiento: Proceso que ayuda a limpiar las aguas servidas de ia
ciudad.

+ Disposicion final: descarga de las aguas depuradas, ya limpias, al

lago de Managua.
1.9.3. ¢Qué son las aguas servidas?

Todas las personas que utilizamos el servicio de agua potable,
tenemos una gran responsabilidad en la forma en que desechamos las
aguas servidas.

Hay dos tipos de aguas gue salen de nuestra casa:

Las aguas servidas son todas aquellas que provienen de nuestras
casas, se dividen en aguas negras y aguas grises. Las aguas negras
son aquellas que emanan a diario los inodoros de nuestras casas.

14
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Mientras que las aguas grises son las que emiten los lavanderos,
lavamanos, lavatrastos, el agua de la piscina, ef baiio, etc. Estas dos
agrupaciones son clasificadas como aguas servidas.

1.9.4. Medidas de proteccion al Alcantarillado Sanitario

Las aguas de lluvia (pluviales) no deben conectarse al sistema de

aguas negras, ya que causan rebasamiento de los manjoles.

Hagamos llegar a las redes de alcantarillado sanitario, solamente las
aguas RESIDUALES Y EXCRETAS.

No botemos la basura en los tragantes, cunetas, calles y otros sitios

gue no sean los indicados.

Cologuemos un tap6n de seguridad en lavanderos y lava trastos para
que en las tuberias de desagiie no se vaya: comida, grasas y objetos
que puedan obstruir el buen funcionamiento de las redes y de La

Planta de Tratamiento.

1.9.5. {Qué pueden ocasionar las aguas servidas fuera de la red
de alcantarillado?

Las charcas de aguas servidas en las calles y patios de las viviendas
favorecen el brote de sintomas y enfermedades como: Diarreas,
Parasitos, Vomitos, Malaria, Colera, Fiebre Tifoidea, Hongos en la piel.

(http./Avww monografias. comArabajos94/proceso-fimpieza-aguas-servidas-

managua/proceso-limpieza-aguas-servidas-
managua.shtmfftqueesalcaattixzz2XQv8sMSD)

(Consultado ef 24/10/13; 20:16 pm.)
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1.10. Manejo adecuado del alcantarillado Sanitario

1. No bhotes en el inodoro paﬁafles, papel higiénico, toallas higiénicas,

trapos o basura.

2. Retira los cabellos que han caido al lavamanos después de
peinarte.

3. El agua que utilizaste para lavar los platos, pasala por un colador

asfi retienes la basura.

4. Evita los taponamientos con grasas, debes echar agua caliente,
por lo menos dos veces al mes para disolver las grasas de las
tuberias. EMAPA — cafiete S.A.

El sistema de alcantarillado también es importante, se encarga de recoger
y transportar las aguas residuales de una poblacién, desde el lugar
donde se generan hasta el sitio en que se vierten al medio natural o se
tratan para evitar enfermedades y dafios a la poblacion, para realizar esto
eficientemente, las aguas residuales no deben contener elementos
sélidos como: panales, papeles higiénicos, trapos, toallas higiénicas,

botellas, etc. Que pueden ocasionar atoros dentro y fuera de los predios.

A continuacién te brindamos algunas recomendaciones para usar

apropiadamente el alcantarillado:

v' Deshazte de la grasa de cocinar adecuadamente: Coloca la grasa de
cocinar en un envase resistente y tirala a la basura. No Ia tires en el
desaglie de la cocina, cuando la grasa se enfria se solidifica y puede
tapar las tuberias y atrapar otros residuos que al endurecerse en las
paredes de las alcantarillas las reduce en diametro y provocan
bloqueos.
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\
v No arrojes pinturas, disolventes, kerosenes, elementos corrosivos,

soda caustica, lejia, grasas, 1al inodoro porque son sumamente

peligrosos y dafian el medio ambiente.

v Deshazte de los productos delpapel con precaucion: No arrojes al
inodoro o a las cajas de desagiie productos como papel higiénico,
pafales, productos sanitarios femeninos y sus empaques, etc. Estos
productos no se degradan tan rapido y pueden causar bioqueos en las
tuberias de fu alcantarillado. Echalas en el tacho de basura.

v" Retira los residuos de comida de las vaijillas y ollas antes de lavarlas,

colécalas en una bolsa y arrdjalas al tacho de basura.

v" Retira los cabellos que quedan atrapados en las rejillas de las duchas

0 carnos después del aseo personal para evitar atoros.

v" Coloca siempre rejilias en los lavaderos de ropas y platos, para evitar
que se atoren con los residuos de comida, prendas de vestir, etc. que
puedan pasar al alcantarillado.

v Agrega agua caliente con detergente, por lo menos dos veces al mes,
:para disolver la grasa de las tuberias.

v No abras la caja de desagile ubicada fuera de tu vivienda. Usa solo
tus instalaciones de desagtie ubicadas dentro de tu domicilio.

v Cuando estés ausente de tu vivienda por un periodo mas o menos
prolongado, cierra la llave de paso del agua potable.

v' Evita sembrar arboles cerca de las tuberias de agua y desagiie para
evitar que las raices cercanas las rompan, de lo contrario es posible

que las tengas que cortarlas o cambiar algunas plantas.

17
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v" Pon en practica todas las recomendaciones que te brindamos y
protegeras a tu familia de enfermedades que se pueden originar por
un atoro de alcantarillado, ademas ayudaremos a cuidar nuestro

medio ambiente. (Uso Adecuado del Alcantarillado, agosto, 2012;S/D.
1.11. Practicas higiénicas

La perspectiva desarrollada por MDS consiste también en el cambio del
actuar de las comunidades que atiende en cuanto a las practicas
higiénicas.

Por eso, se elaboran planes de educacién sanitaria que se realizan
mediante charias o capacitaciones y un seguimiento continuo del proceso
educativo hacia conductas saludables realizado por los promotores de
salud. Después se realizan estudios participativos para evaluar y valorar

los avances de las comunidades en las practicas sanitarias.

1.12. Manejo sanitario y ambiental del agua, humo intra - domiciliar,

excretas, aguas residuales y residuos solidos

El otro componente de! programa institucional de saneamiento ambiental
consiste en sensibilizar, capacitar y desarrollar actividades que impliquen
un cambio de practicas a fin de mejorar las condiciones ambientales y la
salud de las comunidades pobres en las zonas de intervencién de MDS.
Para disminuir los niveles de contaminacion ambiental ocasionados por
los desechos organicos y sdlidos, los cuales causan enfermedades
intestinales, diarreicas y parasitismos. MDS interviene brindando
capacitaciones sobre el manejo y la eliminacion de los desechos sélidos y

de las excretas.

Se desarrollan acciones de construcciéon de composteras, de lefrinas
aboneras evitando la contaminacion de los mantos acuiferos. También,

se desarrolla un trabajo de sensibilizacion y proteccion acerca de los
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recursos hidricos mediante charias sobre los medios de prevencion de la
contaminacién del agua, los meétodos de purificacion del agua, la
instalacion de bio-filtros y con acciones coordinadas de construccién de

sistemas de proteccion de fuentes naturales.

(hitp:.Awvww.mds. org. swsubpag/programas/saneaambbasic. htm)

{Consultado el 24/10/13; 20:16 pm.)
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2. FUNDAMENTACION CONTEXTUAL DEL PROYECTOQ

2.1. Resena Historica

Patacamaya esta ubicado a 3.917 m.s.n.m. distante a 101 kilometros de

la sede de gobierno.

La Ley que declara a Patacamaya, capital de la 5ta. Seccién, de la
provincia Aroma, fue promulgada por el Decreto Supremo el 15 de Enero
de 1962 durante el gobierno del Dr. Victor Paz Estensoro.

Patacamaya es propia de la lengua aymara, compuesto de dos palabras
‘PATACAMAYA" que quiere decirr PATAC = CIEN y AMAYA =
MUERTOS. Significa cien muertos; nos dice la historia hablada que nos
transmitieron, que en aquella lejana época del Imperio Incaico, cuando los
quechuas tenian un imperio que dominaba gran parte del territorio de
este lado de nuestro continente; existia también la raza, Aymara
asentada principalmente en [as tierra del Altiplano cuyos habitantes eran
rebeldes y no obedecian ni reconocian el Imperio Quechua .Se dice que
entonces los quechuas decidieron evadir las tierras habitadas por los
aymaras para someterlos. Anoticiados los Aymaras, se prepararon para la
gran batalla que confrontarian estos dos poderosos pueblos, librada en
esta ventita tierra que en la actualidad es Patacamaya. La gran batalla
dejo un saldo de cien muertos, y los quechuas no lograron dominar a los
aymaras porque estos eran bravos guerreros que provenian de la estirpe
de los famosos “CHULLPAS”. Hasta hace algunos afios atras existian
vestigios de “CHULLPARES” en el sector llamado JOCOPAMPA.

En alguna manera coincidimos con la teoria del escritor Paredes Candia

expuesto en du folleto “Leyendas de Patacamaya”. Consecuentemente no

es evidente que PATACAMAYA quiera decir PATAC-AMAYA o sea

traducido al castellano: CIENTO UNO, que es la distancia en kilometros
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desde la ciudad de La Paz a Patacamaya. En aymara la distancia se

media por “TUPU” que es casi el equivalente a cinco kildémetros actuales.
2.1.1. Aspectos Econdmicos

El aspecto Econdmico de Patacamaya esta centrado en el comercio,
también la ganaderia es un buen potencial en las comunidades con

exportacién de Leche y queso.

Su Sistema de comercializacion tiene identificado dos tipos de
comercio: 1) COMERCIO FORMAL; denominado asi aquellos
comerciantes que cumplen con el pago de impuestos a la alcaldia
municipal, esta actividad se realiza en las diferentes tiendas que
existen en Patacamaya principalmente se da en las zonas urbanas los
dias domingos, 2) COMERCIO INFORMAL; son aguellos
comerciantes que no pagan impuestos a la alcaldia puesto que sus
ventas son estacionales y estan sujetos a la necesidad econdmica y la
época de produccién agropecuaria.

Las formas de Comercializacion de los productos agricolas y
ganaderos se dan a través de ferias semanales y anuales, donde los
hermanos productores presentan y ofrecen sus productos principales
como: papa, quinua, haba, verduras, leche, queso, carne de ovino,
fibra, etc. Del productor al consumidor efectuados en forma directa en
diferentes ferias comunales y provinciales anuales, que se realiza en
moneda nacional en pesos bolivianos (Bs.). del productor a
intermediarios dominados los comerciante, quienes adquieren los
productos a precios bajos para luego revender en ferias de las
ciudades de El Alto y La Paz.

Ferias y Mercado, dentro el municipio existen tres ferias de

importancia econémica donde participan la mayoria de las
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comunidades rurales, estas ferias se realizan en el centro urbano de
Patacamaya entre ellas mencionamos a la zona asuncién que realizan
ferias los dias domingos, donde existe una mayor concentracion.

2.1.2. Aspecto Social

La estructura social se divide en tres:

GRAFICO N° 1

——» CLASE ALTA

3  —>CLASE MEDIA

3 ——» CLASE POBRE O BAIA

FUENTE: Elaboracion propia

2.1.3. Zonas

La ciudad intermedia de Patacamaya actualmente tiene 13 zonas las
cuales cuentan con los siguientes servicios basicos como; Agua
potable, luz y 12 de las zonas cuentan con conexiones al
alcantarillado sanitario.
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CUADRO N° 1
ZONAS DE LA CIUDAD INTERMEDIA DE PATACAMAYA
Servicios Béasicos
= . PISRISAtN S Agua | Alcantarillado Luz
Sanitario
1 Asuncién Faustino Guarachi X X X
2 Central Tiburcio Choque X X X
3 Central Norte René Mamani s X X
4 Nueva Eeperanza Cormnelio Huanca S - X X
5 Estacion Martin Inca X . X X
6 Jocopampa Pablino Lima X X X
7 | Lioral Miguel Mayta ok X X
8 LLojlla Parque Albina Quispe X X X
9 Machacamarca Marcial Silvestre K, X
10 Moderna Aurelio Clemente X X X
11 Norte Taypillanga Mario Mina X X
12 Parvenir Sixto Guarachi X X X
13 Porvenir Norte David Copa Aro X X X

FUENTE: Elaboracion propia

2.1.4. Aspectos Culturales

Desde un comienzo la region se identifica por tener gente netamente
de origen aymara con su propia base cultural, caracterizados por su
forma de organizacion y produccion a su vez se practica la Minka el
ala

Ayni, como también las ceremonias Rituales, La Ch'alla

Pachamama, al Dios Sol y otros.

En esta poblacion se baila tradicionalmente en su mayoria danzas
autoctonas de la misma region entre las mas sobre salientes tenemos
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el Chiriguano, Wititi, Waca Tinti, Ayhuaya, mosefiada y actualmente la

morenada.
CUADRO N° 2
FESTIVIDAD FECHA
Afio nuevo. 1 de Enero
Candelaria 2 de Febrero
Aniversario de Patacamaya 15 de Enero
San Juan 24 de Junio
Fiesta Patronal (Virgen de 15 de Agosto

Asunta)

Todo Santos

2 de Noviembre

Navidad

25 Diciembre

FUENTE: Elaboracion propia

En cuanto la religibn Se practica las siguientes religiones. La

Catdlica, evangélica, apostdlica, los Mormones, Adventista, etc.

En cuanto a la vestimenta de la poblacion esta basado segun a los

cambios climaticos de la region y su alimentacion consta de los

mismos productos que producen en la misma regién como: Papa,

chufio, tunta habas quinua y variedad de verduras.
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2.1.5. Aspecto Politico
En cuanto al aspecto politico tenemos lo siguiente:

GRAFICO N° 2

w | ““““’:‘"""' J
W mwm:mpau

Secretarios de relaciones

FUENTE: Elaboracion propia v

GRAFICO N° 3

3

. 4 2
Asociacién de Asociaciénde || Asociaci
o Fétbol

FUENTE: Elaboracion propia

i Futbol de Saldn
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2.1.6. Aspecto Educativo

En cuanto a educacion, el municipio de Patacamaya cuneta con:

2.1.6.1. Educacién Superior

Patacamaya cuenta con una casa superior de estudios la cual es el

Centro Regional Universitario

Altiplano  Sur

Patacamaya

respaldado por la Universidad Mayor de San Andrés, donde ofrece

las siguientes carreras:

CUADRO N° 3
CARRERA NIVEL
 Agronomia Técnico Superior
Ciencias de la Educacion Licenciatura
Enfermeria Licenciatura
Administracion de Empresas Licenciatura

FUENTE: Elaboracion propia

2.1.6.2. Educacién Primaria y Secundaria

Unidades Educativas Fiscales

b1
"

€ € €

Unidad Educativa Nacional Patacamaya.
Unidad Educativa German Busch.

Unidad Educativa Coronel Roberto Pabon.
Unidad Educativa Pedro Domingo Murillo.

Unidades Educativas Particulares o de Convenio:

% Unidad Educativa Industrial. (de convenio)

© Colegio Adventista Aroma.

Todos estos colegios mencionados cuentan con

basicos: Luz, Agua y Alcantarillado Sanitario.

servicios
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2.1.6.3. Medios de comunicacién: TV, radioemisoras

En cuanto a los medios de comunicacion la ciudad intermedia de
Patacamaya cuenta con:

CUADRO N° 4

- CANALES DE W : A=t :r-.#]D,;q_;.': 5, A e

v Canal 13 Sefial Municipal % Concierto: 100.7 F.M.

(GMAP) % Pacha: 102.7 F.M.
% Poder de la musica: 99.1
v" Canal 9 Federacion de F.M.
Juntas Vecinales (FEJUVE) % Alternativa: 95.9 F.M.
% Activa: 96.7 F.M.

FUENTE: Elaboracion propia

2.1.6.4. Ferias y mercados

Dentro del municipio existe tres ferias de importancia econémica
donde participan la mayoria de las Comunidades rurales, estas
ferias se realizan en el centro urbano de Patacamaya entre ellas
mencionaremos a la feria mas grade que se realiza cada domingo
en la zona asuncion, donde existe mayor concentracion de
personas del area rural exponiendo sus productos agricolas y a la
vez estos compran insumos de primera necesidad para toda la
semana.

También participa comerciantes que vienen de las ciudades de La
Paz y el Alto quienes comercializan productos de primera
necesidad.

Los dias sabados se realiza la feria ganadera que consiste en la
compra y venta de animales en pie.
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Finalmente los dias martes se realiza la feria en la zona porvenir,
donde se concentra mayor cantidad de personas y exponen sus
productos agricolas y los jueves en la plaza Abaroa.

2.1.6.5. Medios de transporte

Dentro de la ciudad intermedia de Patacamaya se tiene los
siguientes medios de transporte quienes prestan sus servicios

tanto local y departamental.

CUADRO N° 5

NOMBRE SERVICIO

Sindicato Mixto de Transportes 26 de Julio Interdepartamental
i incial
Sindicato de  Transportes Mixto Interdepartamental
Patacamaya Interprovincial
Sindicato de Transportes 6 de Julio Interdepartamental
Interprovincial
Sindicato de transporte Lider Interprovincial
Trans Callapa Interprovincial

FUENTE: Elaboracién propia
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3. FUNDAMENTACION LEGAL DEL PROYECTO

3.1. Objetivos del Milenio

En el marco de los objetivos del milenio de las Naciones Unidas, el
gobierno trabaja para incrementar la cobertura de servicios basicos, por lo
tanto .cumpliendo las metas planteadas el presidente Evo Morales se
estima que los servicios de agua potable y alcantarillado sanitario tendran

una cobertura universal en todas las circunscripciones. (Tejada y MMAyA,
2013: 27)

3.2, Constitucion Politica del Estado
De acuerdo a los articulos establece como derechos lo siguiente:

Art. 33 “derecho a un medio- ambiente saludable, protegido y equilibrado.
El ejercicio de este debe permitir a los individuos y colectividades de las
presentes genéraciones ademas de otros seres vivos, desarrollarse de

manera normal y permanente “.

Art: 34 de la Constitucién Politica del Estado establece que “cualquier
persona, a titulo individual o en representacion de una colectividad, esta
facultada para ejercitar las acciones legales en defensa del derecho al
medic ambiente sin perjuicio de la obligacién de las instituciones publicas

de actuar de oficio frente a los atentados contra el medio ambiente”.
3.3. Ley.de Medio Ambiente 1333

Al, respecto la ley 1333 de medio ambiente sefiala, en el titulo X — de la

participacion ciudadana:

Articulo 92 “toda persona natural o colectiva tiene derecho a participar en
la gestion ambiental, en los términos de esta ley y deber de intervenir

activamente en la comunidad para la defensa y/o conservacion del medio
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ambiente y en caso necesario hacer uso de los derechos que la presente

ley le confiere”.

Art. 17 “Es deber del estado y la sociedad garantizar el derecho que tiene
toda persona y ser viviente a disfrutar de un ambiente sano y agradable
en el desarrollo en ejercicio de sus actividades” (Zapata y MMAyA, 2012; 11y
12)
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FORMULACION A DISENO
FINAL DEL PROYECTO
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1. FORMULACION A DISENO FINAL DEL PROYECTO
1.1. Delimitacion del Proyecto
1.1.1. Enfoque del Proyecto
Educacion para el Desarrollo Humano
1.1.2. Area tematica especifica
Educacion Ambiental
1.1.3. Delimitacién temporal

E!l tiempo de duracion del proyecto es de 9 meses y sera ejecutado en
la gestion 2014,

1.1.4. Localizacion fisica

El presente proyecto se ejecutara en 5ta seccién de la Provincia
Aroma - Patacamaya en coordinacion con la Empresa Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado.

1.1.5. Poblacion beneficiaria
Directa 3.300 usuarios del Alcantarillado Sanitario.
Indirectos 19.506 habitantes aproximadamente

2. DESCRIPCION BREVE DE LOS BENEFICIARIOS Y LUGAR DE
EJECUCION DEL PROYECTO

Si bien sabemos cada ser humano invierte su tiempo en algo para poder
generar sus ingresos econémicos y subsistir en el dia a dia, del mismo modo
ocurre con las familias usuarias del alcantarillado sanitario de la ciudad
intermedia de Patacamaya, que en su gran mayoria de los habitantes se
dedican al comercio y en un menor porcentaje al transporte y agricultura, ya
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que Patacamaya esta ubicada es un lugar estratégico entre dos carreteras
principales que son: La Paz — Oruro y el camino internacional Arica Chile ,
en tal sentido los habitantes de Patacamaya para informarse de algin
suceso o acontecimiento utilizan como medio de informacién {a radio vy
televisibn ya que no cuentan con suficiente tiempo para realizar otras
actividades que no sea una fuente de ingreso econémico.

3. DESCRIPCION DEL ARBOL DE PROBLEMA

3.1.EL DIAGNOSTICO

De acuerdo a la presentacion de datos del diagnostico se ha obtenido lo
siguiente:

> Que la Ciudad Intermedia de Patacamaya en su gran
mayoria de las familias y zonas cuenta con el servicio basico de
alcantariltado sanitario.

» En un porcentaje alto de la poblaciéon tomada para la
muestra admite o aprueba que el servicio de alcantarillado
sanitario nos ayuda al desarrollo humano, sin embargo el resto de
la muestra no tiene informacion clara por lo cual optaron por elegir
[a opciéon poco.

>  La mayoria sabe un poco sobre como cuidar el alcantarillado,
esto nos da entender que la poblacion carece de informacioén en el
tema ya, mencionado anteriormente.

»  Los representantes de zona saben un poco de donde va a
parar las aguas servidas o aguas negras del bafio, ducha,
lavanderia y otros. Esto hace comprender que es necesario
reforzar el conocimiento sobre las aguas servidas o aguas negras.

33



@ “Generando Estrategias de Comunicacion en el uso adecuado del Alcantariflado Sanitario”

» Un porcentaje medio no saben que el cuidado del
alcantarillado sanitario es responsabilidad de todos y no solo de
EMAPA. Por lo mismo se pretende orientar ante situacién que
desconocen algunos de los entrevistados.

»  Los medios de comunicacién local no transmiten informacién
educativa sobre el manejo del alcantarillado sanitario por lo tanto
los representantes de zona de la ciudad intermedia de Patacamaya
No 0 nunca observaron programas educativos, ni spots publicitarios
educativos por la TV ni siquiera escucharon cufias radiales, jingles
por las radios locales que orienten a la poblacion usuaria del
alcantarillado.

>  Este dato es la principal fuente de informacién para plantear
las estrategias de solucién ya que a partir de ello se procedera a
planificar las actividades pertinentes a través de los medios
televisivos y radio emisoras.

» Fortalecer el conocimiento sobre la diferencia entre
alcantarillado sanitario y el alcantarillado pluvial, ya que los mismos

entrevistados no cuentan con suficiente informacion.

» No se tiene informacion clara acerca del cual de los dos
sistemas de alcantarillado esta en uso y funcionamiento dentro de
la ciudad intermedia de Patacamaya. Por tal razén la poblacion
usuaria confunde el alcantarillado pluvial con el alcantarillado
sanitario y es importante brindar informacion al problema
identificado.

» Se tiene poca informacion para el mantenimiento del

alcantarillado sanitario. En el cual se pretende producir materiales
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informativos para su transmision en la TV y las radios emisoras

locales,

>  Existe precaria informacion sobre los afios de vida de las
redes de alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de
Patacamaya, por lo mismo esta informacion seria muy Util para los

usuarios paraqué tomen medidas de prevencion y cuidado.

»  Usuarios del alcantarillado sanitario no saben cual es el
tratamiento que se da a las aguas servidas dentro de la ciudad

intermedia de Patacamaya y ante este hecho se quiere informar.

>  La poblacién conoce un poco la causa de los taponamientos
de las redes de alcantarillado sanitario, por lo mismo se necesita
reforzar con informacién a este problema identificado.

»  En su mayoria si saben que es calidad de vida. Por lo que la
poblacién busca tener una mejor calidad de vida, a través dé una
Educacion Sanitaria.

»  Finalmente a partir de los resultados obtenidos se pretende
producir materiales educativos que coadyuven a generar
informacidn por los medios de TV Y radio emisoras de esa manera
fortalecer el manejo del alcantarillado sanitario a través de una
educacion sanitaria, ya que se ve la predisposicién y voluntad para

ser participes de estas acciones.
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3.2.Formulacién del arbol de problema
3.2.1. Estructuracion de arbol de problema.

Para su estructuracion del arbol del problema en primera instancia
se planteo el problema central, luego se identifico los otros problemas
que son las causas directas del problema principal y colocados
debajo del problema de desarrollo, las cuales estan basadas en
cadena de valor o en el proceso productivo de cada propuesta. Luego
se siguid colocando {os otros problemas con el mismo principio: que
sean causas de los problemas anteriormente encontrados (causas
mediatas o de segundo nivel). Asi llegar hasta las cusas que son
raices.

Finalmente se identifico los efectos del problema principal, tanto los
inmediatos como los mediatos, este procedimiento nos arrojo el

esquema como el siguiente.

Nota: Para llegar a que el arbol de problemas tenga logica vy
coherencia se volvi a revisar y reestructurar en barias oportunidades

una y otra vez, (Ver/la siguiente pagina)
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Arbol de problemas

mamummuuu' |
hace un buen uso adecuado del alcantarilado

. sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya, |
o e D oy Medos Habitos Se produce focos du
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NO SE GENERAN ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EDUCATIVA EN EL USO ADECUADO DEL
ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD INTERMEDIA DE PATACAMAYA.
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adecuado dal tolovisiva  de | redial de cufies,
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. Poiscenays sicantaritado o difirants dios de
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profesionales  en la del aicantarillado
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 intermedia de
Fuente: Elaboracién Propia
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4. PLANTEAMIENTO DE SOLUCION AL PROBLEMA

En cuanto al planteamiento de solucién del problema tenemos el arbol de
objetivos, es decir que en el arbol de objetivos todos los problemas se
convirtieron en positivo y nos conducen a la solucién del problema
planteado del arbol de problemas, las causas principales identificados se
convirtieron en objetivos y los que siguen llegan a ser los medios para liegar
a la solucidn del problema. (Ver fa siguiente pégina)

38



Q “Generando ‘Estrategias de Comunicacion en el uso adecuado del Alcantariflado Sanitario”

ARBOL DE OBJETIVOS

Contribuir al desamollo humano  mediante o uso
adecuado del alcantariiado sanitario en la ciudad

intermedia de Patacamaya.
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GENERAR ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EDUCATIVA EN EL USO ADECUADO DEL ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA
mmmmnmmmu

Producir materiales educafivos para
los canales de televisibn y radio

Establecer
horarios  de

difsion

. televisiva y radio local sobre
ol tema del uso adecuado
del alcantarillado sanitario en

“la ciudad intermedia de

local sobre o uso adecusdo del aicantariiado sanitario con
sicantarilado sanitario en la ciudad profesionales entendidos en la matena
intermedia de Patacamaya. en la ciudad intermedia de Patacamaya
 Patacamaya.
Publicacién de Eldioradin do Difusion televisiva de
comvocatorias  para la materieles educativos mensajes,  spots ¥
participacian ¥ radiales sobre manejo programas  educativos
seboracitn ~ de adacuado dei sobre ol uso adecuado
matenisles audiovisuales acantarfiado sanitaio del sicantariiado
sobre o uso adecusdo S ke o e ekt
el dicantaradio intsrmedia de ;
sanitario en la ciudad Petacamaya. M de
intermadia de , Patacamaya.
Patacamaya.
i Presentacion de Coordinacion para fa
Blaboraciin ~ de miatenaes difusion de malenales
educativos producidos  sobre el diferentes medios de
televisivos  sobre uso adecuado  del television y radio local
mangjo  adecuado sicantarilado  sanitanio sobre el uso
del  alcantarilado en la cudad intermedia sdecuado del
sanitaio  en la de Patacamaya a los dcartariiado sanitario
ciudad  intermedia profesionsles en la en la  cisdad
de Patacamaya. matena y EMAPA intermadia de
Patacamaya

Fuente: Elaboracion Propia

if

§

£
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5. LA PROPUESTA

Esta propuesta ha sido disefiada a partir de la metodologia del Marco l6gico,
ya que, es una herramienta muy Util para proyectos de desarrollo social,
esta es una de las metodologias factibles, el cual, ayudo a planificar,
organizar de manera mas coherente el proceso del proyecto, por las
siguientes razones: ha contribuido a plantear objetivos, estrategias,
-alcanzables y medibles de acuerdo al problema priorizado, identificando
actividades o acciones claves y contextualizados para garantizar el logro de
los resultados y los objetivos; ademas trazandose indicadores para el

monitoreo y evaluacion del proyecto.

El proyecto beneficiaria directamente a 3.300 usuarios del alcantarillado
sanitario de la ciudad intermedia de Patacamaya a través de los medios de
comunicacion,

5.1.Estructuracion del marco légico

Para la estructuracion del marco légico se tomo barios aspecto que
ayuden a desarrollar el proyecto entre ellos esta la planificacién, el
tiempo, lugar, la poblacion, contexto, diagnostico de una manera
coherente y consistente ya el marco légico es la sintesis del proyecto y
que ha sido estructurado con los instrumentos necesarios como el
resumen narrativo de objetivos, indicadores pertinentes y se pensod en los
posibles supuestos que ayudarian al proyecto o de lo contrario. (Ver la

siguiente pégina)
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CUADRO N° 6

= Disminuye en un 95% & ndmens de wigencias % Existen condiclones
por i del al rilladc precarias en la Ciudad
que recibe EMAPA @n la Ciudad intermedia de | > Datos Estadisticos de EMAPA Intermedia de
Patacamaya al finalizar L gestidn 2004 Patacamaya para I

> informe anual de (EMAPA) atencion  y control

* L3 Empress Municpal de Agus Potable y sabre los sistemas de
Mcntaiiade de b ooudad intermedia de | > Uistas de regstro desagies ¥
Palaamaya drmEsven o un 158, ks gatos alcantarillas,
en €l mantenimiento del alcantarillada sanitanio
al finalizar la gestion 2014, El sistemna de desagie

W alcantarillado
sanitario es  precario-
para 3300 ususrios
da I ciudad
intermedia de
Patacamaya.

« 5¢ ha establecido convendos con ol 558 de los| & Cor para ba difusid La Emipresa Municipsl
Tredhos de commemcanan Televistes § Tadhal de fn Tebeireris oy radiol e fgun Potable y
ciudad intermedia de Patacamaya para la difusidn Alcantarillado no
de mensajes  educativos, spots, programas Acuerdaos firmados cubre el 100% del
educativas, cufias, capsulas v radionovelas sohre financiamiento del
el wso adecusdo del alcantarllads sanitaric Cronograma de difusidn televisiva y proyecto.
durante 9meses del 2014, fadial

Convenio firmada

= El B5% de los medios televisivos y radiales de la donde se estipula
Cosdad  Intermedia de  Patacamaya  han tiempos alargados de
establecido expacios de Sevsibilitacdin en ef uso difushén televisiva y
adecusde del sicantariiado sanitario durante 8| ey oniress del materal ractial en 12 ciudad

eado
meses dal 2014, Gula de programacion televisiva y intermedia de
radial Patacamaya

s E| 75% de oz participantas inscritos & traveés de Cronegrama de actividades.
una convocatoria de casting  lanzada @ fa La poblacién se
poblacidn  Patacamayelia participan en la dadica al comercio y
Lab oo de m i en el uso o disponen de
adecuado del sl h -] e suficiente tempo
mese en ks gestiin 2014, : Lista de participantes para otras actividades

T Folocophas de ios certificados E";ﬂ::ﬂdm
extendida 4 los participantes Fs e
tode el dis
Aceptacidn de has
televidentes
|encuestas).

*H 79 de lot inmTitos a trwés de una El gerente general de
tonvocatoria de casting lanzada a la poblacion Ia Empre<a Municipal
Patacamayefia han participado n |s elaboracitn | Convocataria de Agua Potable y
de materlales sudiovisuales educativos sobre ol | > Lista de participantes Alcantarillado de la
uso adecusdo del alcantariliado sanitario en 9 ciudad intermedia de
meses de o gestidn 2014, Patacamaya

pradispussts a

= El 95% de materizles sudiovisuales educativos tolaborar al Proyecto,
sobre @l o adecuado del skantasllado |+ Registro de entregs de materiabes.
sanitanic han sido entregados @ ke » La Empresa Municipal
Masicipal de Apis Potable v Alcantanllade de | F  Actas de entrega de Agua Potable y
Iz Ciudad Intarmedia de Patacamaya y alos | * Taomas sin editar Alcantariflado de fa
maedios  televisivos, redios locales bajo un | B Registro de fotografias de Jos ciudad intermadia de
inventario durante 9 meses de la gestidn 2014, actores, Patacamaya busca

otras alternativas de

o El 958 de loz matedales  asudiovisuales contraparte para el
educativas  sobre e 0 adecuado  del financiamienta del
alcantaniiado sanitanio en by Cludad intermedia proyects.
de  Patacamaya han sido editades por | »  Dotumentode aprobacidin de los
especialivias en la matera ducante 9 meses del matenales audiovisuales.

4 - Bucta de validacitn de ot
producidos.

o El 95% de loz materiales audiovisuales | *  Documento de conformidad.
educativas  schre el o adecuado del
alcantarillado sanitario en ln Cludad Intermedia Los madics de
de P c han sido dos a una mmw
prueba piloto con entendidos en ls materia para reducen los costos en
su valdacion y difussdn durante | semnans del fos servicios de
2. difusidn.

s El 95% de los matenales  audiovisuales
educativos  sobre el wso  adecusde del
dcanianiftodo sanitanio en la Ciudad indermmedia £l canal de GAMP
de Palacamays han sido  aprobedos por predispuestos =
especiaintay v EMAPA duwante 5 mews del colaborar en ta
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2004 difusion de
materiabes
televisives,

« Un 95% de los canales televisivos han
establecido espacios de difusidn de mensajes
educativos, programas y spots sobre e usa
del ak o en la

Cudad Intermedia de Patacamaya duwante 9 Registro de entrega de

meses del 2014, audio visuales.
= Un 95% de las radios locales de ke chxfad | *  inventario de los materiales

mtermedic de Patacamaya han establecido FeCeptitnadas

ewacin  de dfuitn  de colles, cpalas y | Comvwenios. :

radionovelas  sobre el uso adecusdo del | ¥ Contratos  de difusién televisiva y

alcantanillado sanitaric  durante 9 meses del radio lozal

2014, ¥ Cronograma de actividades

* Guia de programaciin
> Ejemplares de loz  materiales
audiovisugles
sanitario en
- S b L 1 T F Convocatoria

del inicio del proyecto en la gestion 2014 a la La Empresa Municipal

Ciudad intermedia de Patacamaya para la | » Listas de participantes de Agua Potable y

elaboracién de los materiales sudiovisuakes en Alcantarillada

€l uso adecuade del alcantarillado sanitaria garantiza las
recursos para la
elahoracidn y edicidn

* 50 partic han sido sek 4 i de cada producic
wn castong durante 2 semanas en fa Codad | > Otorgacidn de certificados a fos audiovisual.
dia de P paz la elob - participantes

de i matensles sudicesasles & ool o Especiakintas &n

adecuada del alcantarilado sanitaria, ®  Tomas sin editar estudios de grabacion

® Registre de fotografias ¥ la Empresa

=5 hs seleccionado 1D propuestas de la Municipal de Agus

poblicidn para elaboracion de  mateniales de Potatile ¥
difusitn televisiva sobre el uso adecuado del | *  Cromograma de actividades Alcantarillado

acantarillade  sanitarlc. 3 través de una
orwacatonia berada a la poblackin de b oudad
memedia de Patacamaya deante ks 2
prEmeras sevnarer: ded mes s del provecto o
2014,

® 5& ha seleccionade 10 propuestas de la
poblacidn pars la elsboracidn de fos matedales
de difusion radial a través de una convecateria
lanzada & la poblacidn de la cudad intermedia

= 7S e hen partiops en l pabackin de 5
spots, 5 mensajes educativos en el wso
adecuado dal slcantanillado sanitanio a travids de
una convocatoria lanzada a la Cudad Intermedia
de Patacamaya durante 1 mes.

® 5S¢ ha blecido 1 programa ad sobre el
usy adecuado del alcantarillado sanitano on
Cudad Intermedia de Patacamaya  durante 9
s cief 2004

& 25 usuarios han participado en la grabacidn de
8 jingles, cufias, capsulas y 4 radionovelas sobre
el uso sdecusdo del alcantariliado sanitario a
través de una convocatonia lanzeda a la Cludad
Intermedia de Patacamaya

Pian de trabajo

Fegistzo  de  mecepcidn  de
propuestas,

Registro fotogrifico

Cronograma

Copias de certificados otorgados
a parficipantes,
Acta de compromiso

satisfechos  con los
materiales televisivas
v radiales producidos.

Se Eestionan
condiciones
financieras,
materiales ¥la
logistica de apoyo al
proyecto, sea del
municipio a de
EMAPA.
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> LE ATV SR i)
= 38 Materiales audiovisuales producidos han side Ejempilaras de los materiales
entregados para | respectiva  revisign 2 producidos % La Empresa Municipal
pecialisias en b vy EMAPA =n b Actas de entrega de agua potable y
pesiiin A4 Documento de validacicn, Alcantanllado
maotivados 3 wockalizar
vy distribuir los
e materialas
X audiovisuzles a las
st unidades educativas
v ENLAPRA de I Ciudad
# 5 ha elaborado 1 plan de trabajo en la difusidn Intermediz de
de los matenales prodocidos sobwe o weo Plan de trabajo Patacamaya como
cdecuado del ab illado itario ds L] Acuerdos firmados material de apoyo &
meces det 2014 1a aducacién
Amibiental,
= 52 ha estsblecido 1 cronogramas de difusidn Cronograma
televisiva y 1 de radio sobre el uso adecusdo del Contrato
slcantariliade sanitanio para 9 meses del 2004,
2 medios televisivos local hen difundido los
materiales elaborados sobre el uso adecuado del LY Amplia  aceptacidn
alcantanflado sanitario en la ciudad intermedia de por los medios de
Patacamaya durante 9 meses del 2014, comunicacin local
2 medios televisivos local han establecids los
de de los Ejemplares de los materiales
eduoatives sobre & o adecwado  del elsborados L Se raalizan
aicantarMado sanitano en la cludad Intermedia de SuUACones
Patacamaya durante 3 meses del 2014 Acuerdos firmadas periddicas  para ver
impacte ¥
Contrato de difusién comentarics de la
5 Radios locales han difundide los materiabes gente por parte de la
elaborados  sobre el use adecuado ool Cronograma de difusién Empresa  Municipal
alcantanilado sanitarko en la cudad intermedia de de Agua Potable vy
Patacamaya durante 9 meses del 2014, guia  de  programacidn Mcantarillada v el
televishva v radial Provecto
5 Raflio local han establecdo bs horarios de
transmizidn de bos materiales educativos sobre el Acta de conformidad.
uso adecuado del alcantarillado sanitario en Iz
claded cludad intermedia de Patacamaya durante 9
EXERitari meses del 2014,

5.2.Sobre el propésito

Propdsito: Generar estrategias de comunicacién educativa en el uso
adecuado del alcantarilado sanitario en la Ciudad Intermedia de
Patacamaya.

Con este proposito planteado busca brindar estrategias de solucion
a fravés de los medios de comunicacion existentes como radios y
canales de television dentro la ciudad intermedia de Patacamaya
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preferentemente locales, para la difusion de informacion educativa en
el uso adecuado de alcantarillado sanitario y responder a la
necesidad de los habitantes y la Empresa Municipal de Agua Potable
y Alcantarillado. '

5.3.Sobre la finalidad

Finalidad: Contribuir al desarrollo humano mediante el uso adecuado

del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya.

Con esto se pretende ayudar al desarrollo humano de los habitantes
y familias usuarias del alcantarillado. sanitario de la ciudad intermedia
de Patacamaya, tanto como la misma Empresa Municipal de Agua

Potable quienes seran los directos beneficiarios.
5.4. Sobre los componentes

De acuerdo a la matriz de Marco légico los componentes, resultados,
como tambien llamado productos, son las metas a alcazar y cumplir en
el tiempo determinado, ya que a partir de los componentes principales
se pretende llegar a los resultados, para una mejor explicaciéon se

plantean lo siguiente:

(Ver la siguiente pagina)
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CUADRO N°7

C; Disefio de la oferta| Se ha producido materiales educativos para los
comunicacional canales de television y radio local sobre el uso
adecuado dsl alcantariiado sanitario en la Ciudad
Intermedia de Patacamaya.

Se ha validado los materiales de difusion televisiva
C; Validacién de la oferta | y radial sobre el uso adecuado del alcantarillado

comunicacional sanitario con especialistas en la materia y con la
participacion de EMAPA en la ciudad intermedia de
Patacamaya.

C; Difusion Se ha elaborado materiales educativos radiales

sobre manejo adecuado del aicantarillado sanitario
en la ciudad intermedia de Patacamaya.
FUENTE: Elaboracion propia

6. INDICADORES DEL PROYECTO

Los indicadores del propésito son pertinentes, ya que garantiza el costo del
proyecto y ayudaran a verificar el impacto a través del seguimiento y
monitoreo; por lo mismo los indicadores del propésito y de los
componentes son alcanzables y verificables. Estan en posibilidad de ser
medidos.

7. PLAN OPERATIVO

El plan operativo es un trabajo minucioso de las sub actividades que se
desarrollaran en el transcurso de la ejecucion de las acciones o
actividades, por lo tanto se plantea el siguiente cuadro:

(Ver la siguiente pagina)
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CUADRO N° 8
PLAN OPERATIVO

CUMPHNENTE 1: Disenc de la oferta comunicacional

bj.: Se ha producide mﬂﬂummmmmuhm y radio bwmbndusomdl!
mmaudﬁﬂlmum

Acts Publicacion de Ia convocatoria para la participacion y elahom:lnn de los mtuhles audiovisuales sobre el uso
adecuado del alcantarilladio sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya.

 Sub actividades 1.1.1: Coordinacion con las autoridades pertinentes para la publicacion de la convocatoria de participacion -
mmnumuiummmym mdmmmmmmm_
la ciudad intermedia de Patacamaya_

Sub actividades1.1.2: Seleccion de las propuestas y pnbs:bmtes para elaboracion de los materiales teia\dsms ¥y radial
sobre el uso adecuado del alcantarilladio sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya.

MMimmumﬁmmmummmmu
-uwMﬁmmmhduM!Mﬁrw :

Temas Meta N°de beneﬁuarms Respmﬂ:l&s
Seleccion de temas 3300 usuarios del alcantarillado Proyectista
sobre el uso adecuado Contenidos Minimos y sanitario Especialista en produccin de
del alcantarillado analiticos de la ciudad intermedia de television y radio.
sanitario. Patacamaya

Actys hhmmﬂWWWWMﬂMMnhw
:hhmidiudwm : :

Sub actividades 1.2 saleccion de Jos aciores principales para la producclon de los materiales televisivos sobre uso |
adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya

mmu&mmmmmammmhmtummmn-
MMMMH hmmam 5

Sub actividades 1.2.3: grabacion de las fomas ucannglﬂﬁcas da los mahmfu televisivos como ser: spots menujns ;
educativos y programa sobre el uso adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya

-swmu;mammm%mmmamummmﬂhmm-
:mmarﬁu-m -

Temas T Mela N° de beneficiarios ey

3300 usuarios del alcantarillado
Seleccion de temas sanitario Proyectista
sobre el uso adecuado Contenidos Minimos y de la ciudad Iintermedia de | Especialista en produccidn de
del alcantariliado analiticos Patacamaya television y radio.
mitlnn

.wammmmmmmmummhmhmm_'
. m :

Sub actividades 1.3.1: suecclon de 305 actores prim'.ﬁnlat para Ia produmon de Ins maluiales radia!as sohre uso sdecuado
del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya

MMHLMMﬁhwbmnhthm&hMMMMﬂ
-'mumm.ﬂmm—-ﬁhm

Sub actividades 1.3.3: grabaciones de ﬁtudlo radial para las cufias, capsulas y radionuulas suhro el uso adecuado del
alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya

mnmtumammmmummmummmum
-imm-dud-l’m

Tamas Meta N° de beneficiarios Rea;mswlas

Seleccion de temas Proyectista
sobre el uso adecuado | Contenidos Minimos y analificos 3300 usuarios del alcantarillado Especialista en produccion de
del alcantarillado saniiario television y radio.
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sanitario. de la ciudad infermedia de

Patacamaya

mmzmahmm

Oh] Se ha validado Iut matmahs de difusion Inlwlsha y radial sobre el uso adaumln del alcantarillado snnttnrlo con
especialistas en la materia y con la participacion de EMAPA en la ciudad intermedia de Patacamaya

Actyy. Presentacion de materiales producidos para la Validacion de la oferta comunicacional sobre el uso adecuado del
MMubMMMMaanhﬂyuhmw#;..
Annmmmm ; g

Sub acﬂwdadet 21.1 coordinaciun con los espacmllstn an cornunicacibn ¥ EFMPA para la \Falmcmn da Ia oforta
comunicacional sobre el uso adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya

| Sub actividades 2.1.2: revision y estudio de los mm}-mmhwﬂummﬂwﬁny?
mmuumwmﬂmﬁhmmwm '

Sub al:lhr'ldades 11.3 Apmbal:iﬁn de los materiales Iolwlslvus y Tadiales para la dil'usiﬂn da los mismos sobre el uso

adecuado del alcantarillado mllario en la ciudad intermedia de Patacamaya

- Temas Meta N'mlmsﬂduina Responsables:
!ﬂudmm l}or'ﬁ'lidm Minimes y analiicos mmﬂm Proyechm
- sanitario. ; dahdudadmﬁ 2 um;m
Actza Coordinacion para la difusion de los materiales mdiwlsualas mr los difermes medios de teslwisldn y radio local

sobre el uso adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya.

Sub actividades 2.2.1; mm&mhmMHMIhMMIHmWh{
Mmam:mmmdmmammhnhmmwh
m ; ;

Sub acﬂﬂdades 2.?_2: apertura de espacios tnlwislum ¥ nﬁhs para Ia di’luslbn de Ins matuialus audhvisualas sobre al
uso adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya.

- Temas Meta . N‘dahmeﬁdatm ; -meubm
Mdm-n m Minimos y analficos mmum !tqimﬁsh
 del alcantarillado dalawmmaa mmimnym 2

COMPONENTE 3: Difusion

Obj.: &huﬂhﬁhmﬂnyhﬂsﬁﬂ-ﬂnﬁnyﬂbhﬁﬂwd&dﬂmd@ﬂ
aleantarillado sanitario en la cludad intermedia de Patacamaya. i

Acty Difusion televisiva de mensajes, spots y programas educativos sobre ul uso adecuado del ak;mmilhdu sanihrio en ll
ciudad intermedia de Patacamaya.

Sub actividades 3.1.1: planificacion de mmmm*mwymsmmﬂ
mmmummﬁmumm de Patacamaya :

Sub lcﬁﬂdadu 11.2 transmision televtsm de msaiu spots y pmgrnnm om sobre el uso adecuado d-l
alcantarillado sanitario de acuerdo a los horarios establecidos en la ciudad intermedia de Patacamaya.

mham&duz.umwlmhm; mlum del Wpu BMPA

Responsables

Temas Meta e ds beneficiarios
3300 usuarios del alcantarillado
Seleccion de temas sanitario
sobre el uso adecuado | Conlenidos Minimos y analiticos de la ciudad intlermedia de Proyectista
del alcantariilado Patacamaya Especialista en produccion
sanitario. de television y radio.

‘Acty; Difusion radial de cunas, capsulas y radionovelas sobre el uso adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad
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intermedia de Patacamaya.

"Sub actividades 3.1.1: planificacion de horarios de Difusion radial do cunas, capsulas y radionovelas sobre of use adecuado
del alcantarillado sanitario de acuerdo a los horarios establecidos en la ciudad intermedia de Patacamaya

m.-maum_mwmw;mmummum
-sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya

Sub actividades 3.1.3: seguimiento y evaluacion del proyecto por EMAPA,

; Temas cU et ; - N*de beneficiarios ~ Responsables
sobre el uso adecuado ; 3300 usuerios del akantarilado | Espeialista en produccion
del alcantariflado de slevision y radio,

sl of o T : dela ciudad intermedia de

FUéNTE: Elaboracién propia

8. PLAN DE SEGUIMIENTO

En cuanto al plan de seguimiento del proyecto los directos responsables
son: EMAPA - Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de la
ciudad intermedia de Patacamaya, en coordinacion con el encargado del
proyecto.

(Ver la siguiente pagina)
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CUADRO N° 9

» B 75% de los inscrilos @ Faves de
Enien fimerpo
« B 95% de matenales audiovisuales stas ConaoBdon malanisles bmitado
aducalivos sobre &l uso adecuado 58 o 65 BN b Irvanitario > 5 fiene
ol slcantankiacs sanitaio han S0 realzard seguinient = Actes 0o pOCO  BPOYD
enlregados & |a Empresa Muniapal Castin ] 3 oy entrags dal
de Agua Polable y Alcantaniiado g de | meses Evaluacon » Tomas sin Recurso Gobisma
de la Quded Inlermeda oo Aucen | hasta de editar 5 Aubanomo
Palacomaya y & los medos da ol ke | Progecios matarisl Muniopal de
teigsities, adios locales bao on S meses > Rt de B e Patacamays
mentann AFanie 9 metes de B lotografias de esoon
gesion A s aciores. L]
» En Ia
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FUENTE: Elaboracion Propia
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9. VIABILIDAD DEL PROYECTO

9.1.Viabilidad técnica

Este proyecto es viable porque se ha construido en base a una
metodologia de Marco Légico, donde se hizo un estudio minucioso
para su estructuracion final, llegando a tener como resultado el disefio

de la matriz de marco logico.

9.2.Viabilidad social

El proyecto es accesible porque parte desde un diagnostico
participativo conforme al arbol de problemas, el cual responde a
una necesidad social que se quiere atender de manera inmediata con
estrategias de soluciones posibles y alcanzables.

9.3.Viabilidad financiera

En cuanto al aspecto financiero o econdmico se ha establecido
acuerdos con la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado
para consolidar el proyecto.

10.FACTIBILIDAD DEL PROYECTO

10.1. Instancias involucradas

EMAPA (Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado -
Patacamaya). Esta institucion entra en funcionamiento prestando sus
sérvicios en el area urbana de Patacamaya a partir del 25 de Abril
de1976 durante e! Gohierno del Gral. Hugo Banzer Suarez, a partir del 11
de agosto de 1997 en reunidn oficial del Directorio del Sistema de Agua
Potable, conforme a la Reunion Municipal N°34/97 del H. Concejo

Municipal y la resolucién Administrativa N° 05/97promulgado por el H.

alcalde Municipal, con las facultades que otorga al Directorio el Articulo

Quinto de dicha resolucion, fundan la Empresa Municipal de Agua
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Potable y Alcantarillado “"EMAPA", descentralizada de servicios publicos,
autonomo sin fines de lucro, formada con la finalidad de administrar,

manejar y mantener el sistema de Agua Potable de Patacamaya. (EMAPA
Patacamaya, MEMORIA 2003-2005; 53 y 54).

10.2. Presentacién del proyecto ante los Beneficiarios

Ya disefiada la propuesta final de proyecto se 'ha presentado ante los
beneficiarios directos, mediante un previa coordinacion con las
autoridades de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado —
Patacamaya haciéndoles llegar un solicitud de Presentacion y Defensa
del Proyecto titulado: “Generando estrategias de Comunicacion en el uso
adecuado del Alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de
Patacamaya”, esto llevado en los en los previos de la Empresa Municipal
de Agua Potable y Alcantarillado, del Municipio de Patacamaya de la
Provincia Aroma, del Departamento de La Paz, a horas 18:30 del dia
diecinueve de septiembre de dos mil trece afos, se inicio una reunién a la
cabeza del Gerente General Lic. Sabino Poma y los sefiores del
Directorio Sr. Freddy Flores Blanco, Sr. Rufino Pafuni Flores, Sr. Hernan
Choque, Sr. Dionisio Sarsuri, y los universitarios Daysi Flores Silvestre —
Richard Freddy Loayza Huasco, finalizando la socializacién de los
proyectos mencionados anteriormente, ambas autoridades de. EMAPA
procedieron a sugerir y explicar la situacion real por el cual atraviesa la
Empresa. Asimismo se dié a entender que la Empresa, estd de acuerdo
en brindar apoyo a dichos proyectos, acorde a las posibilidades de
EMAPA. A la ves, se menciono que los medios de comunicacion

televisivo de la Empresa esta a disponibilidad.

‘A conformidad de ambas partes interesadas, se concluyéd con la entrega
del convenio a revisarse y luego darle el visto bueno para el respectivo

firmado del documento presentado.
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10.3. Acuerdos establecidos

v" Se cuenta con un acuerdo establecido con la documentacion

garantizada para la ejecucion del proyecto.

v" En el convenio firmado se especifican los acuerdos. y compromisos
tanto del Proyectista como de la parte interesada de la siguiente

manera;

DE LAS PARTES

El consorcio conformado por EMAPA — Patacamaya, organizacién
gubernamental a nivel Municipal, quienes brindan servicios de Agua
Potable y Alcantarillado, representantes de dicha Empresa Lic. Sabino
Poma Mamani Gerente General - Sefiores del Directorio EMAPA Sr.
Freddy Flores Blanco, Sr. Rufino Pafuni Mamani, Sr. Hernan Choque
Mamani, Sr. Dionisio Sarsuri y la Honorable Presidenta de Concejo
del Gobierno Auténomo Municipal de Patacamaya Sra. Remberta
Moya.

Los proyectistas universitarios Daysi Flores Silvestre y Richard
Freddy Loayza Huasco de 1a Universidad Mayor de San Andrés, del
Centro Regional Universitario Altiplano Sur Patacamaya, quienes
llevaran adelante la ejecucion de los proyectos a prueba piloto con las

contrapartes de ambos interesados.

El consorcio y los proyectistas acuerdan compromisos de
responsabilidad y apoyo continuo al presente documento conforme a
los siguientes términos;
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PRIMERO: OBJETIVOS QUE PERSIGUEN LOS PROYECTOS

v Generar estrategias de comunicacion en el uso adecuado del

Alcantarillado Sanitario en la Ciudad Intermedia de Patacamaya.

v Generar estrategias educativas de cuidado y preservacion del Agua
Potable y/o Agua Segura en el aréa urbana del Municipio de
Patacamaya.

SEGUNDA: CONDICIONES DE COOPERACION

a) Asistencia financiera o Materiales de escritorio y tecnoldgicos a
los proyectos

El apoyo financiero o de materiales de escritorio y tecnologicos por
el consorcio, sera designado de acuerdo al avance y ejecucion de
los proyectos, correspondiente al tiempo determinado a partir de
la gestion 2014, "

Los detalles del apoyo financiero o de los materiales necesarios se

encuentran en el presupuesto adjunto en el presénte documento.
b) aporte de Contrapartes

Las contrapartes se comprometen a aportar con los recursos
humanos y tomar estrategias de financiamiento para la ejecucion
de los proyectos.

TERCERA: RESPONSABILIDADES DE LA EJECUCION

A. Las contrapartes representadas por la UMSA — Patacamaya de la
Carrera Ciencias de la Educacion (proyectistas universitarios),
tienen la responsabilidad plena y exclusiva de la ejecucion de los
proyectos en  términos de propuesta aprobada. Asimismo
tendran informados a las autoridades de EMAPA, sobre el avance
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y cualquier problema que podria influir considerablemente al
mismo. Cualquier cambio no previsto en el presente documento
respecto al plan de éjecucion de los proyectos, solamente debe de
hacerse mediante uha solicitud y autorizaciéon correspondiente por

escrito a los auspiciadores del Proyecto.

B. El consorcio representado por EMAPA — Patacamaya, por el
Gerente General Lic. Sabino Poma Mamani y los sefiores
Directorio, son responsables del cumplimiento del apoyo financiero
de los materiales necesarios ya mencionados anteriormente,
comprometidos a facilitar informaciéon a las contrapartes cuando
sea necesario y brindar apoyo continuc a los proyectos
debidamente solicitada.

C. El consorcio no sera responsable de las contingencias legales,
administrativas, sociales, politicas © de otra naturaleza que se
produzcan en la ejecucion de los proyectos a cargo de la

contraparte, ni de los dafios o perjuicios..

D. Las Contrapartes no seran responsables de las contingencias
legales, administrativas, sociales, politicas o de otra naturaleza
que se produzcan en la ejecucion de los proyectos a cargo del
Consorcio, ni de los dafios o perjuicios, ya que dichos proyectos

seran puestas a prueba piloto.

CUARTO: ADMINISTRACION DE LOS RECURSOS FINANCIEROS
O MATERIALES DE ESCRITORIO Y TECNOLOGICOS

A. Los recursos financieros o materiales de escritorio y tecnolégicos
seran transferidos a las Contrapartes siempre y cuando con una
previa coordinacién con ambas partes, a) previa conformidad por
parte de EMAPA.
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»

B. Los activos fijos (materiales de escritorio y equipos) adquiridos con
el apoyo provenientes del consorcio y bajo el marco de acuerdos
del proyecto deben ser utilizados exclusivamente para los
proyectos a objeto de ejecutar, coadyuvar y cumplir los objetivos
del mismo, no pudiendo darles otro uso o destino diferente,
situacibn que debe evidenciarse, se entendera como
incumplimiento. |

QUINTA: INFORMES Y PLANES OPERATIVAS

Las contrapartes presentaran al consorcio, informes narrativos en
formato impreso.

SEXTA: EVALUACION Y SEGUIMIENTO
1. Seguimiento

EMAPA realizara las respectivas visitas de seguimiento a las
contrapartes para verificar la marcha operativa y administrativa de los
proyectos. Por ofra parte, podra proporcionar asesoria a nivel de
planificacién, ejecucién administrativa de los proyectos, en forma
puntual. Las contrapartes se comprometen a facilitar toda Ia
documentacién, informacion y medios necesarios bajo su control para

el cumplimiento de este cometido, sin restriccion alguna.
2. Evaluaciones

En caso de dudas y/o problemas que afecten la ejecucion de ios
proyectos, el consorcio y las contrapartes podran acordar la
realizacion de ejercicios puntuales de evaluaciones internas tendientes
a la determinacién de elementos que favorezcan soluciones, y/o una
evaluacién externa.

55



X A

@ “Generando Estrategias de Comunicacion en el uso adecuado del Alcantarillado Sanitario”

SEPTIMO: DISPOSICIONES GENERALES

A. Las partes se comprometen a colaborar en cualquier iniciativa de
la oficina del consorcio, cuyo objetivo sea conocer la ejecucion de los

proyectos y llevar a cabo una evaluacion de los proyectos.

B. Las contrapartes se comprometen a prestar el apoyo al consorcio
facilitando la informacion de los proyectos y documentacién en
general, que  pueda ser usada como material de informacién
para el publico.

OCTAVO: ENMMIENDAS Y MODIFICACIONES

El presente convenio puede ser enmendado o modificado parcial o
totalmente antes de su vencimiento por acuerdo mutuo y concertado
entre las partes. Cualquier cambio o modificacién entrard en vigor
cuando su texto haya sido intercambiado y firmado con las partes.

NOVENO: VIGENCIA DEL CONVENIO

A. El presente Convenio tendra una duracién de 10 meses desde el
mes de febrero de 2014 hasta el mes de noviembre de 2014,
procediéndose a la suscripcion de un nuevo Convenio en caso de

cambiar o variar las condiciones del mismo.

B. Para fines de conformidad seran validos como originales de este
convenio dos ejemplares — uno para la CONTRAPARTE y otro
para el CONSORCIO - debidamente firmados por ambas partes,
en fecha 18 de septiembre de 2013
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11.ELABORACION PRESUPUESTARIA DEL PROYECTO

CUADRO N° 10

} PRESUPUESTO ‘I'OTAL DEL PROYECTO il :
A. RECURSDS HUMANOS
1 | Jefe del proyecto Persona 9 meses 1.500| 13.500,00

Experto en el disefio de oferlas
2 | comunicacionales Persona 2 meses 3.150 6.300,00
3 | Administradonicontador Persona I meses 3.500| 10.500,00
4 | Personal de apoyo Persona 9 meses 120 1.080,00

SUBTOTAL (1) : - ~ 31.380
B. | EQUIPOS
1 | Camara fimadora SONY Equipo 1 3800 3.800,00
2 | Computadora de escritorio PENTIUM D Equipo 1 6800 6.800,00
3 | Microfono Equipo . 700 700,00 _‘
4 | Comsola SAMIK Equipo | 1 1400  1.400,00
5 | Corta pico Pieza 1 30 30,00
6 | Estabilizador Pieza 1 120 120,00
7| Impresora HP Equipo 1 750 750,00
8 | Laptop Equipo 1 4800 4.800,00
9 | Data show Equipo 1 5600 5.600,00
10| Reproductor de audio Equipo 4 480 480,00

SUBTOTAL {2) ' 24.480,00
C. | MATERIAL ESCRITORIO IOFICINn
1 |CDs Unidad 100 0.80 80,00
2 |DVD's Unidad 100 1,00 100,00
3 | Tapasde CD'sy DVD's Unidad 100 0.50 50,00
4 | Marcadores de CD's Unidad ] 350 21,00
5 | Hojas resmas Unidad 30 1.50 45,00
© | Hojas bond (tamafio carta) Docena 2 45 90,00
7 | Boligrafos color azul y negro SABONIS Unidad 2 18 36,00
B | Folders y fasienes Unidad 12 2,00 24,00
9 | Marcadores de agua SABONIS Unidad 20 4,00 80,00
10| Listas de registro Unidad 1 18 18,00
11 | Cuaderno de acta Unidad 1 25| 2500
12 | Agenda personal Unidad 1 15 15,00
13 | Hojas de evaluacion Unidad 12 0,40 4.80,00
14 | Estante/escritorio Unidad 1 800 800,00

SUBTOTAL (3) 5 - 1.388.80
D. | DIFUSION TELEVISIVA Y RADIAL

6
1 | Alquiler Canales televisivos Producto Canales TV/I2 Mes/1.550 | meses/ 680,00
6

2 | Alquiler Radioemisoras Producto | Radioemisoras/4 Mes/3.375 | meses/s.060,00

SUBTOTAL {4) - i : 15.740,00
E. | REFRIGERIO
1 | Sandwich de polio Unidad 12 8,00 96,00
2 | Refresco personal coca-cola Unidad 12 1.50 18,00
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SUBTOTAL(S) B o 1 . 114,00
F. | OTROS
1 | Alquiler del ambiente por 10 meses oficina 1 250 2.250,00
2 | Servicios telefonicos tarjetas por mes Tarjeta 20 10 200,00
3 | Internet uso necesario red 300 300,00
4 | Evaluador externo p/ 2 momentos Persona 2 800 1.600,00

FUENTE: Elaboracién propia

11.1. Tabla de Presupuesto: COMPONENTE 1

CUADRO N° 11
PRESUPUESTO COMPONENTE 1
C 1~ DISENO DE LA OFERTA COMUNICACIONAL
Produccion de malenales educativos para los canales de television y radio local
i CANTIDAD PRECIO Bs.
DETALLE DE LOS RECURSOS UNIDAD UNITARIO | TOTAL | UNITARIO | TOTAL

HUMANOS

Experto &n el disefio de ofertas comunicacionales |  PAGO/ Prod. | 1] 2] 3150 | 6.300,00
TECNOLOGICOS

Cémara fimadora SONY Equipo 1 1 3800 380000 |
Computadora de escritorio PENTIUM D Equipo 1 1 6.800 | 6.800,00
Microiono Unidad 1 1 700 700,00
Consola SAMIK Equipo 1 1 1400 1,@
Corla pico Unidad 1 1 30 30,00
Estabilizador Unidad 1 1 120 120,00
Impresora HP Equipo 1 1 750 750,00
MATERIALES

CD's Unidad 1 100 0.60 80,00
DVD's Unidad 1 100 1,00 100,00
Tapas de CD's y DVD's Uradad 1 100 0.50 50,00
Wercadorea de CU' s Unidad 1 & 350 2100
Hojas resmas Unidad 1 30 150 45,00
Hojas bond (tamafio carta) Paquete 1 2 45 90,00
| Boligrafos color azul y negro SABONIS Docena 1 2 18 36,00
Folders y fastenes Unidad 1 12 2,00 2400
Marcadores de agua SABONIS Unidad 1 20 4,00 80,00
OTROS

Alquier del ambiente por 9 meses Sala de grabacion 1 1 SIC SIC
Servicios telefonicos tarjetas por mes Tarjeta 10 10 100 100,00
Internet uso necesario Red - - 300 300,00
SUMA TOTAL (Bs) 20.826,00




8 , .. . .y
“Generando Estrategias de Comunicacion en el uso adecuado del Alcantariflado Sanitario

11.2. Tabla de Presupuesto: COMPONENTE 2
CUADRO N° 12

C 2-VALIDACION DE LA OFERTA COMUNICACIONAL
Validado los materiales de difusion tefevisiva y radial
CANTIDAD. PRECIO Bs.
BETALLE UHIBAD- UNTARIO | TOTAL | UNITARIC.| TOTAL

HURANOS

Jdfe deh proyecto I PRGD I 1] 1] SIC | 5IC

TECNOLOGICOS

Laptop Equipo 1 1 $ic SIC

Data show Equipo 1 1 SIC SIC

Reproductor de audio Unidad 1 1 SiC §IC

Camara fimadora Equipo i 1 SIC SIC

Corla pico Unidad 1 1 sic §C

Estahilizador Unidad 1 1 SiC SiC

MATERIALES

Listas de reglstro Unidad 1 1 18 18,60

Cuademo de Acta Unidad 1 1 25 25,00

Agenda personal Unidad 1 1 18 15,00

Hojas de evaluacion Unidad 1 12 SIG 8iC

REFRIGERIO ST

Séndwich de polio Unidad 1 12 8,00 96,00

Refresco personal Coca — cola Unidad 1 12 1.50 18,00

OTROS

ambiente Sala de grabacion 1 1 SIC SIC

Servicios telefonicos tarjetas por mes Tarjeta 10 10 100 100,00

Evaluador extemo p/ 2 mementos Persona 1 2 800 1.600,00

SUMA TOTAL (Bs) 5.436,00

11.3. Tabla de Presupuesto: COMPONENTE 3
CUADRO N® 13
C 3-DIFUSION
Espacios y horarios de difusidn televisiva y radio local
7 ) CANTIDAD PRECI) Bs.
TOTALB
DETALLF DE LGOS RECURS0S UNIDAD UNITARIO | TOTAL | UNITARIO/MES MESES

CANALES TELEVISIVOS )

TV Canat 8- FERNE Red Televtsiva local 1 - 780 468000

TV Canal 13 - GMAP Red Televisiva local - 800 4,800,00

RADIOEMISORAS

Radio Activa 88.9 FM Redioemisora local 1 - 400 2.400,00

Radio de] Sindicato de transporte Taxis Aroma | Redicemisora local 1 - 150 900,00

Radio Pacha Radioemisora local 1 - 250 1.500,00

Radio Alternativa 58.7 FM Radioemmisora local 1 - 210 1.260,00

HMATERIALES

Listas da registro Unidad 1 1 SiC SIC

Agenda Unidad 1 1 SiC SIC

Boligrafos color 2z y negro SABONIS Upidad 1 4 SIC sic

Folders vy fastenss Unidad 1 2 §iIC siC

OTROS

Benvicios telefinicos tarelas por mes Tenieta 10 10 100 100,00

Proyechsta y personal de apoyo PAGONElicos - - 00 500,00
l.otmaa TATAL- M ;e e am = - . - - - 4K ach an
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11.4. Cronograma de Actividades

CUADRO N° 14

v mmmmmmmamym
local sobre el uso adecuado del alcanterilado sanitario en la ciudad
mam

11

% Pebicacifn de b cowoestonia para b parficpacifn y
elsboracion de los matenales audiovisusles sobre el uso
adecuado del alcantariladio sanitario en la ciudad intermedia de
Patacamaya,

i2

% Haboration de materisles aducativos televicivos sobre manejo
adecuado del alcantanliado sanitano en Is ciudad intermedia de
Patacameya.

Proyectista
EMAPA

13

%  Elaboracin de meaterales educativos radiales sobre uso
adecuado del alcantarilado sanitano en la ciudad intermedia de
Patacamaya,

1 ¥ Veilder los malerdles de difusion televisiva y. radio sobre of usos.
2 adecuado del dlcanterilado sanitario con especidistas en la materia y

mhwﬁmﬁﬁsdawnmhmmu
Patacamaya.

21

LY Presentacion de los materiales audionsusles producidos sobre
el uso adecuado del alcentailiado samiiano en la cudad
intermedia de Patacamaya a los especialistas an la materia y
EMAPA

%  Coordinacion para la difusion de los materisles audiovisuales por
los diferentes medios de television y radio local sobre & uso
adecuado del alcantarilado sanitano en Ia ciudad inlermedia de
Patacamaya

¥ Establecer espacios y horarios de difusion tebevisiva

EMAPA

i ¥
sobre el uso adscuado del sloantarilado sanitario en la cludad
intermecia de Patacamaya. &

k5

% Difusion televisva de mensajes, spots y programas educafivos
sobre ol uso adacuado del alcantarllado sanitario en la ciudad
intermadiia de Patacamaya.

% Difusidn radal de cufies, capsules y redicnevelas sobre o uso
adecuado del alcantanliado sanitario en la ciudad intermadia de
Patacamaya.

FUENTE: Elaboracion propia

EMAPA
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12. EVALUACION DEL PROYECTO

La retroalimentacién, e! seguimiento y la evaluacion del proyecto se
realizarén a través de las sugerencias que se reciban a través de cartas. De
otro lado, es recomendable realizar sondeos en la poblacion, cada 3 meses
para medir el impacto del proyecto. Al realizarse el diagnéstico la evaluacién
sera para establecer los logros de acuerdo a los objetivos trazados,

reconocer las debilidades y proponer los cambios o reajustes en el proyecto.

v El proyectc ha programado quienes seran las entes que se
encargaran, de la evaluacion, sera con auditores externos y la

Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado-Patacamaya.

13. COMPLEMENTARIOS (OPERATIVIZACION ESPECIFICA DEL
PROYECTO)

Los medios de comunicacién son los intermediarios de la ampliacién o
multiplicacién de los mensajes que se elaboraran, a través de ellos
fortalecera el conocimiento e informara a la opinién publica, sobre las
actividades y servicios desarrollados especificamente en el uso
adecuado del alcantarilladlo sanitario, a fin de crear un clima de
reflexion, sensibilizacién y concientizaciéon, Ademas realizar un
trabaja conjunto con la Empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado en beneficio de la poblacién de la ciudad intermedia de

Patacamaya.

La forma de comunicacion que desarrollard por los medios de
comunicaciéon séra mediante la television y radioemisora a nivel local,

planteandose lo siguiente;
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13.1. DIFUSION TELEVISIVA DE:

a) Spots educativos: Se disefiara para informar sobre las
actividades, acciones u obras que realiza EMAPA en cuanto al uso

del alcantarillado sanitario.

b) Mensajes educativos: Es un complemento de las notas de
mensajes reflexivos sobre las acciones negativés que se hace
en el uso inadecuado del alcantarillado sanitario. Sin embargo a
través de estos mensajes educativos se orientara a tomar
decisiones y actitudes positivas en la practica del uso adecuado
del alcantarillado sanitario. Asimismo conducira a la adquisicién
de conocimientos y el empoderamiento de la informacién
brindada en el tema.

¢) Programas y/o Reportajes educativos: Realizados por el
responsable de los medios, debe acompanarse de ayudas
memorias y datos que permitan armar un informe o programa
educativo.

13.2. DIFUSION RADIAL:

a) Cuiias radiales: Son notas de mensajes educativos en el
tema de uso adecuado del alcantarillado sanitario donde se
facilitara informacion pertinente y de acuerdo al contexto; de
esa manera crear un ambiente de sensibilizacion vy

concientizacion.

b) Capsulas radiales: Consiste en pequefios mensajes, el cual,
seran difundidas para brindar informacién importante en el uso
adecuado del alcantarillado sanitario.
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c) Radionovelas: Estas transmitirdn conversaciones de uno o
mas personajes a fin de facilitarles informacién sobre la
importancia del uso adecuado del alcantarillado sanitario.
Asimismo producira sensibilizacién a partir de las emociones

sentimentales y otros.

d) Jingles: Mediante los jingles se transmitira hechos reales
muy alarmantes haciendo una llamada de atencion a la
poblacién de Patacamaya; dandoles a conocer las causas y
consecuencias que produce el wuso inadecuado del
alcantarillado sanitario.

Tematica central: “El Uso adecuado del Alcantarillado

Sanitario”
Ejes tematicos:

o Diferencia entre el alcantarillado Sanitario vy

alcantarillado Pluvial.

o Cuidado de las Instalaciones del alcantarillado
Sanitario

e Buen uso del alcantarillado sanitario
* Medidas de proteccion al Alcantarillado Sanitario

¢ Manejo sanitario y ambiental del agua, excretas,

aguas residuales y residuos sélidos

e ;Qué pueden ocasionar las aguas servidas fuera de

la red de alcantarillado sanitario?
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» Practicas higiénicas en el uso adecuado del
alcantarillado sanitaria

14. ESTRUCTURA ORGANIZATIVA DEL PROYECTO

14.1. Organigrama del personal de Recursos Humanos/RRHH

GRAFICO N° 15
Director Ejecutivo o Responsable del
| Financiador del —~—— Seguimiento y
proyecto Monitoreo
Jefe de Proyecto

- ] — .__-.I-
l

Personal de apoyo

Contador(a) Publicista

FUENTE: Elaboracion propia
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. Persona o

14.2. Funciones del personal de Recursos Humanos/RRHH

CUADRO N°® 16

 Funciones

' Institucion

Entidad local que

Résponsahi’lldades

Supervision cada 3 meses del

Director financia el proyecto, | funcionamiento del proyecto en
Ejecutivo ylo implementa politicas | base a los reportes técnicos
Financiador del de educacion que consolidados prestados con la
Proyecto responden a las jefe del proyecto.
necesidades de
desarrollo Humano
Verificacion del grado de avance
del proyecto de avance en base a
la planilla de cumplimiento de
Responsable Monitoreo y evalia el | indicadores. Ajustes en los
del proyecto lineamientos generales de
Seguimiento y funcionamiento del proyecto en
Monitoreo al base a la  planila de
Proyecto cumplimientos de indicadores y a
las visitas trimestrales de campo.
Coordinacién constante con la
jefa del proyecto.
Elaboracion del plan mensual de
Ejecutor del proyecto, | actividades con tiempos vy
Planificacion, encargados de tareas, ajustes en
Jefe del conduccion del la planificacion. Elaboracion de
Proyecto proceso de los informes  técnicos  al
implementacion de las | financiador y del informe final —
acciones del proyecto | conduccién de procesos de
elaboracion de linea de base.
Apoyar a la labor del | Apoyo en procesos de
Personal de proyectista planificacién, apoyo puntual al
apoyo jefe de proyecto.
Encargado de edicion
Publicista de Videos, brinda Apoyar y orientar al disefio de
pautas para el disefio | materiales audiovisuales.
de materiales
audiovisuales
Presentacion de reportes
Controla la ejecucion | financieros periodicos en base a
Contador({a) financiera del proyecto | informacion contable.

FUENTE: Elaboracion propia
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14.3. Tabla de Presupuestos/RRHH

CUADRO N° 17

CONTRATADO DEL PERSONAL RR/HH
CANTIDAD PRECIQ Bs.
DETALLE UNIDAD UNIDAD/PERSONAL | TOTAUMESES | UNITARIO [ TOTAL

RECURSOS HUMANOS

Jofa del proyeche PAGO! Prod, 1 9 1500 ) 1350000
Experto en el disefio de ofertas

comunicagionales PAGO! Prod. 1 2 3450 | 630000
Administrador/Contador PAGO/ Prod. 1 3 3500 10.500,00
Personal de apoyo PAGO/ Prod. 1 g 120 | 1.080.00
SUMA TOTAL (Bs) 31.380,00

FUENTE: Elaboracién propia
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CONCLUSIONES
Las conclusiones a las que se llega son las siguientes:

% El proyecto denominado “generando estrategias de comunicacion en
el uso adecuado del alcantarillado sanitario en. la ciudad intermedia de
Patacamaya, pretende resolver una necesidad social, en la que urge

tomar acciones inmediatas.

% Es necesario aclarar que la ciudad intermedia de Patacamaya solo
cuenta con redes de alcantarillado sanitario, dandose el uso exclusivo
para el desalojo de las aguas servidas y no para el desalojo de las
aguas de lluvias. En tal sentido, entendiéndose que las personas no
estan informados sobre el uso adecuado que se debe hacer al

alcantarillado sanitario.

% La problematica sobre el uso inadecuado del alcantarillado sanitario,
no es un problema resiente, sino, que se presenta desde hace
muchos afios atras debido a que la poblacién usuaria no ha sido
capacitado, ni informado en el tema desde un inicio, cuando se

implemento este servicio basico.

% Actualmente la poblacién de la ciudad intermedia esta viviendo las
causas y consecuencias a falta de informacién el uso adecuado del
alcantarillado sanitario, Asimismo, esto no solo afecta a los habitantes
de la Ciudad intermedia de Patacamaya, mas al contrario, afectara a

futuras generaciones.

% El proyecto plantea como 3 estrategias de solucién: Oferta
comunicacional. Validacion de la oferta comunicacional y la difusién de

materiales producidos para los medios televisivos y radioemisoras.
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% El impacto del proyecto es posible, ya que, a través de los medios de
comunicacion local de la misma ciudad intermedia de Patacamaya, se
lograra llegar a toda Ia; poblaciéon brindandoles una educacion
ambiental, de esa menara se informara, concientizara y sensibilizara a
que los habitantes.

% se ha tomado como estrategias a los medios de comunicacién porque
en su gran mayoria la poblacion de Patacamaya no dispone de
suficiente tiempo para asistir a un taller o cursos de capacitacion, por
el solo motivo de que sus ingresos econdémicos esta centrado en el
comercio, pero, si estan al alcance y en contacto directo con los

medios de comunicacion, ya sea, una radio o la television.

%, Se opta por esta estrategia a razon de que en los medios de
comunicacion del area local no existen espacios de difusion acerca de
mensajes educativos en el tema del uso adecuado del alcantarillado
sanitario. '

% El proyecto pretende lograr buenos resultados beneficiando
directamente a la poblacion de Patacamaya, de esa manefa contribuir

al desarrollo Humano.

% El presente proyecto se ejecutara como prueba piloto, donde
-conducira a la réplica de posteriores proyectos en cuanto al tema o
bien llegar a otros Municipios.

% El proyecto dara producto a la creacion y elaboracion de materiales
audiovisuales como: 1 programa educativo televisivo, 5 Spots
televisivos, 5 mensajes Televisivos, 8 jinglers, cufias y. capsulas
radiales, 4 radionovelas.

% Los cuales, serviran como base para otras actividades en beneficio de
la sociedad.
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% También se pretende que la difusién de los materiales creados, no
solo sean por el tiempo establecido, mas al contrario se pretende que
sean difundidas de manera permanente, respaldada y consolidada

mediante convenio y una ordenanza municipal.

% Para aun impactar mas con el proyecto, se difundiran las
caracteristicas técnicas, legales y todas las ventajas del sistema de
alcantarillado sanitario por todos los medios de comunicacion posibles

para informar y sensibilizar a la poblacién en su conjunto.

% Este proyecto beneficiara a 3.300 Familias usuarias del Alcantarillado

Sanitario en la Ciudad Intermedia de Patacamaya.

% Los medios de comunicacion locales de la ciudad intermedia de
Patacamaya contaran con los materiales educativos a disposicion
respecto al tema en sus archivos.

% Como pedagogos se esta ingresando a otro campo que es la
comunicacion.

% Se incorporara la reparticién de calendarios y almanaques que
contengan mensajes sobre el uso adecuado del alcantarillado
Sanitario.
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»

REFLEXIONES

*

El presente proyecto ha sido realizado para su aplicacion puesta a
prueba piloto, parte desde una Educacién Ambiental y sanitaria, que
se ejecutara en la gestion 2014, este proyecto se basa de acuerdo a
las leyes amparadas por el Ministerio de Medio Ambiente y Agua,
apoyado por el Programa de Agua Potable y Alcantarillado Sanitario.

* A partir del proyecto pretendemos alcanzar que la poblacion en

general este informado, capacitado, sensibilizado en cuanto al uso
adecuado del alcantarillado sanitario para no correr riesgos contra
nuestras propias vidas. Asi también se quiere fortalecer las
capacidades y conocimientos tanto de los operadores de servicios,
como de la poblacion en general de la Ciudad Intermedia de
Patacamaya, es una de las metas del proyecto y para ello, hemos
plasmado y sintetizado informacién basica y metodoldgicamente
aplicable en la matriz de Marco Iégico del proyecto, referido al uso
adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de
Patacamaya.

Estamos convencidos de que las actividades y/o acciones de este
proyecto incrementaran la eficacia e impacto en la implementacién de
programas educativos, y de esa manera llegando a cumplir los
objetivos plasmados, el cual orientara a tener alcances y buenos
resultados.

La poblacién de la ciudad intermedia de Patacamaya se constituye
como actores claves y fundamentales para la difusién de practicas
higienicas, las cuales van a contribuir al desarrolloc humano,
generando estrategias de comunicacion en el uso adecuado del
alcantarillado sanitario, el cual es un proceso dinamico, participativo e

innovador para el Municipio.
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*

*

*

*

»

De esta manera, el presente proyecto constituye en una importante ya
que responde a una necesidad que parte desde la realidad, sin
embargo mucha gente necesita conocer e informarse en el buen uso
del alcantarillado sanitario, para la concientizacién y sensibilizacion de

la poblacién en general, en base a una educacion ambiental.

Para algunos lectores el tema parece ser no tan importante, puesto
que este no solo se presenta en la ciudad intermedia de Patacamaya,
si no que se ve en muchas de las ciudades del Pais.

Convencidos de que mucha gente se concientizara y tomara
decisiones correctas para darle un buen uso al alcantarillado sanitario,
desde sus domicilios y dando ejemplo a sus hijos, donde al mismo

tiempo contribuirén al desarrollo humano de la sociedad.

Ante la cruda realidad de bajas coberturas del servicio de
alcantarillado sanitario, en nuestro Municipio, hecho que directamente
influye en la contaminacion del medio ambiente, pongo este proyecto
a consideracion de los lectores cuyo objetivo es sensibilizarlos con la
presentacion del mayor bagaje de conocimientos técnicos generales,
referidos al uso adecuado del alcantarillado sanitario para ofrecer una
amplia visién de lo que se refiere en cuanto al tema.
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SUGERENCIAS PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO

Para la ejecucion del proyecto se sugiere lo siguiente:

*

< El proyecto ha sido disefiado exclusivamente para la ciudad

intermedia de Patacamaya tomando en cuenta el contexto real.

% Al implementar el proyecto es necesario seguir muy de cerca el
proposito para no desviarse y de esa manera cumplir los objetivos

que se plantearon en la matriz de marco légico.

)

< Es importe seguir el plan de monitoreo y de informacién, ya que
estas, ayudaran a que el proyecto no tome otro rumbo y al ejecucion

baya por un buen camino de manera eficiente.

< Ademas el proyecto piantea un cronograma de actividades flexible
en los tiempos y espacios donde se desarrollaran las diferentes
actividades y estrategias.

% Es preciso que las actividades sean desarrolladas en un buen
ambiente bien equipado, con lo recursos necesarios para respectiva

produccidn y elaboracién de los materiales audiovisuales.

% El tener un estudio de grabacion es muy importante, ya que,
implica mayor eficiencia para ia elaboraciéon de los materiales

educativos audiovisuales.

% El estudio de grabacion sera instalado en los predios de la
Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado, siendo
exclusivamente para la grabacion de videos y audios como ser: cufias,

jinglers, spots mensajes y otros.
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INFORME

A: Lic. Raul Lazo
COORDINADOR ACADEMICO -~ UNIDAD DE
DESCONCENTRACION CARRERA Cs. DE LA
EDUCACION PARA EL DESARROLLO HUMANO, UMSA
PATACAMAYA.

ViA: Lic. Maria Luisa Cadena Térrez
DOCENTE -TUTORA DE PROYECTO DE GRADO
MODULOQ: SEMINARIO TALLER I
CARRERA Cs. DE LA EDUCACION UMSA -
PATACAMAYA

DE: Univ. Richard Freddy Loayza Huasco
ESTUDIANTE CARRERA Cs. DE LA EDUCACION UMSA -
PATACAMAYA

FECHA: 07, octubre, 2013

REF.: INFORME DE PROYECTO DE GRADO A DISENO
FINAL PRESENTADO ANTE EL JURADO LOCAL

* EMAPA (Empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillado - Patacamaya)

Lic. Maria Luisa Cadena Térrez cumplo con informarle a Ud. Que en el
proceso planificado de acuerdo al cronograma de actividades nos
movilizados entre dos compafieros de carrera para la visita a la Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado — Patacamaya “EMAPA”, esta
empresa es una institucién Gubernamental a nivel Municipal, en fecha 10 de
abril del afic en curso nos dirigimos a la empresa donde nos entrevistamos
con el Ing. David F. Ramirez C. a fin de obtener informacién acerca de los
programas y normativas de la institucion para la ejecucion y financiamiento
de proyectos, en el cual nos manifestaron que antes de proporcionarnos
cualquier tipo de informacién precisariamos enviar una solicitud dirigida a
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nombre de los sefiores del Directorio de la empresa, como también al
Gerenté General Lic. Sabino Poma Mamani, ya que nos estarian brindando
informacion reservada y confidencial, al mismo tiempo nos informaron que
necesitamos mencionar en qué se utilizaria la informacién y a su vez que la
empresa, pudiese tener en conocimiento. Sin embargo de manera verbal
pudimos conseguir cierta informacion que si pueden ejecutar y financiar
proyectos siempre y cuando sean en beneficio de la poblacion y en si a la

misma empresa; que responda a las necesidades de [a misma poblacion.

Por lo mismo en fecha 22 de abril de 2013 se hiz6 llegar la respectiva
solicitud de informacién y diagnéstico dirigido al Lic. Sabino Poma Mamani y
a los sefiores del directorio de la Empresa Municipal de Agua potable y
Alcantarillado que fue recepcionado por el secretario de la misma empresa,
dandonos a conocer que regresaramos por la respuesta a la semana

siguiente, mas exactos el dia martes 30 de Abril del afio en curso.

Posteriormente en fecha 30 de abril de 2013 nos dirigimos nuevameénte a la
Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantariladlo (EMAPA); donde
tuvimos la oportunidad de entrevistarnos personalmente con el Gerente
general Lic. Sabino Poma Mamani, en la cual nos indico que él dias jueves 2
de mayo tienen programada una reunion entre todo el directorio de EMAPA,
de tal modo que ese mismo dia tratarian el tema sobre la viabilidad de la
solicitud que se hizo llegar a los encargados responsables de EMAPA y de
esa manera consensuar con los sefores del directorio, posteriormente nos
pidi6 muy respetuosamente que tengamos un poco de paciencia y que
personalmente nos comunicaria via celular para darnos la respuesta. No
siendo tan conformistas insistimos en varias oportunidades hasta que se nos

di6 la respuesta positiva de manera verbal.

A partir de la respuesta positiva obtenida de manera verbal, se procedié a
elaborar un borrador de la “CARTA DE INTENCIONES?”, donde se da una



)

previa explicacion de las actividades que se desarrollaran para trabajar en
coordinacién con EMAPA, cuya carta de intenciones se hizo llegar en fecha
21 de mayo del presente afio, al Lic. Sabino Poma Mamani. Geréente de
EMAPA para la respectiva revision. Sin duda alguna se da a conocer que
este documento es muy importante para ambas partes, ya que a partir de ello
se comenzaria a trabajar con un compromiso serio y personal con la
institucion, teniendo un documento que respalde ante cualquier
susceptibilidad. EI gerente Lic. Sabino Poma Mamani comprendid la
importancia del documento, por ello procedié a firmar la carta de intensiones;
sin embargo nos menciond de manera respetuosa que de igual manera
nosotros fuéramos comprensibles y muy pacientes con ellos, ya que en esa
semana se encontrarian muy ajetreados con actividades planificadas por
motivos de su aniversario, siendo asi que pudiéramos regresar el dia lunes
27 de mayo del afio en curso. También en ese mismo dia se aplicarian los
instrumentos de diagnostico a los sefiores responsables de EMAPA, ya que
con anterioridad se agendé y coordiné la fecha y hora.

En fecha 05 de junio del presente afio se firmd la carta de buenas
intensiones con el directo responsable encargado de la parte administrativa
de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado, Gerente General
Lic. Sabino Poma Mamani.

Ya conforme con la aceptacion de la Empresa, me dedique plenamente a
realizar el perfil de proyecto de grado, durante el tiempo de 2 meses y
ausentandome con mi presencia a la empresa hasta no presentarles el
proyecto, en fecha 16 de septiembre del 2013 se reanudan los encuentros
con los responsables de EMAPA.

Siendo asi que el 17 de septiembre de 2013, en la cual se hizo llegar la
solicitud de presentacién y defensa de los proyectos, titulados:
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» “Generando estrategias de comunicacion en el uso
adecuado del Alcantarillado Sanitario en la Ciudad
Intermedia de Patacamaya”, bajo la direcciéon del proyectista
Univ. Richard Freddy Loayza Huasco.

“* “Generando Estrategias Educativas de Cuidado y

Preservacién del Agua Potable y/o Agua Segura en el area

urbana del Municipio de Patacamaya”, bajo la direccion de

la Proyectista Univ, Daysi Flores Silvestre.

Al Gerente General de la Empresa Municipal de Agua Potable y

Alcantarillado Lic. Sabino Poma Mamani y del mismo modo se procedi¢ a
enviar otra solicitud dirigido a los sefiores del DIRECTORIO EMAPA en la
cual la respuesta fue inmediata del gerente de manera verbal indicandonos

que nos hiciéramos presentes el 19 de septiembre a horas 06:30 ya que ellos

tenian programado una sesién con anterioridad, donde nos cederan un

espacio para la presentacion y defensa de los mencionados proyectos.

En fecha 19 de septiembre se hizo la presentacion del proyecto ante el

directorio y el Gerente general de EMAPA a horas 18:15 PM. Se inicio con la

presencia de:

%
G

Lic. Sabino Poma Mamani Gerente

Sr. Freddy Flores Blanco ocupando el cargo 2° Vicepresidente del
Directorio EMAPA

Sr. Rufino Pafuni Mamani ocupando el cargo de Comisién
Econémica del Directoric EMAPA

Sr. Hernan Choque Mamani ocupando el cargo de Comisién Técnica
del Directorio de EMAPA.

Sr. Dionisio Sarzuri ocupando el cargo de Secretario de Actas del
Directorio EMAPA



La presentacion y defensa del proyecto se inicio exactamente a horas 19:20
p.m. con el saludo jerarquico y posteriormente con mi presentacion personal,
luego se les did a conocer el titulo del proyecto “Generando estrategias de
comunicacion en el uso adecuado del Alcantarillado Sanitario en la
Ciudad Intermedia de Patacamaya” como también se detalld6 donde se
ejecutaria el proyecto, en que afio, durante cuanto tiempo y quienes serian
los beneficiarios directos e indirectos a su vez se dié a conocer el costo del
proyecto.

Seguidamente se procedié a explicar los resultados del diagnéstico, del cual
se identificé el problema principal que aqueja a los usuarios y la misma
empresa, la cual fue, que no se generan estrategias de comunicacién
educativa en el uso adecuado del alcantarillado sanitario, del mismo modo se
dié a conocer que la poblacion carecia de informacién acerca del uso
adecuado del alcantarillado sanitaric de los conceptos de alcantarillado
sanitario y alcantarillado pluvial, por lo cual, se pretende informar en ese
aspecto y otros, asi mismo se les mencioné cuales son los objetivos del
proyecto que se quiere alcanzar , tanto general como especifico.
Posteriormente se mostro los resultados al que se quiere llegar con el
proyecto.

La presentacién del fue un tanto rapido ya que el Gerente general y los
sefiores del directorio tenian otros asuntos muy importantes que tratar con
urgencia, en cuanto al agua potable y Alcantarillado, sin embargo al mismo
tiempo se vi6 el interés y por otro lado la desconfianza ya que mencionaron
que anteriormente otros estudiantes de ingenierfa civil, cuyos estudiantes de
la UMSA central visitaron a la empresa para realizar un trabajo en comun, al
mismo tiempo mencionaron que estaban realizando un trabajo de estudio
para la elaboracion de sus tesis y se comprometieron a trabajar de manera
conjunta en cuanto incumbe a la empresa, pero con la condicion de tener
productos y resultados positivos en el trabajo que se realizaria en beneficio
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directo de la empresa como también de la poblacién de Patacamaya, incluso
firmando acuerdos serios. Donde estos estudiantes no cumplieron los
acuerdos que se firmaron, por eso se vio la desconfianza en alguno de los

participantes en el cual recalcaren que no querian que ocurriera lo mismo.

De esa manera se procedid a la entrega y defensa de los proyectos,
mencionar también un punto muy importante que mi persona Univ. Richard
Freddy Loayza Huasco trabajaré ADONOREM, sin sueldo alguno en la
ejecucion del proyecto. En fa misma fecha se aprovecho también para la

entrega del borrador del convenio (Compromisos y aprobacion de proyectos).

Por otro lado el 2° vicepresidente Sr. Freddy Flores Blanco se disculpo y dio
a conocer que la empresa esta pasando por una crisis econdémica ya-que un
afo atras los anteriores responsables de empresa malversaron los fondos y
por ello van enfrentando y subsanando la situacién, indicando que hubiese
sido un gusto financiar en su totalidad la ejecucion del proyecto que son de
su incumbencia y es de mucho interés para [a empresa, ya que por primera
ves se estaria trabajando en la parte educativa en la empresa (EMAPA).

A los resultados que se llegaron fueron: Acordar la colaboracién exacta de la
empresa en cuanto al financiamiento del proyecto. Y de esa manera definir
en cuanto al apoyo de los materiales y su medio de comunicacion televisiva.

Otro de los resultados que se obtuvo es la optima aceptacién y el
compromiso personal de apoyo y la colaboracion que cada uno de los
interesados manifestaron en cuanto al proyecto que incumbe una
participacion y relacion estrecha respondiendo a las necesidades de la
poblaciéon del mismo Municipio de Patacamaya y que a ellos les beneficiaria
de manera directa ya que elios estarian auspiciando y son los entendido en
el tema.

Finalmente a los acuerdos. que se llegaron fueron los siguientes:
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De manera verbal se confirmo el apoyo y colaboracion de EMAPA en cuanto
a los materiales que se necesitarian para la ejecucion del proyecto, ademas
la predisposicion de participar en las actividades de dicho proyecto, asi
mismo se manifestd la disposicion del medio de comunicacion televisivo de
EMAPA.

También se comprometieron a gestionar los ambientes, y otros insumos para
el proyecto en coordinacién de los proyectistas.

De tal modo los sefiores del directoric manifestaron que de ahora en
adelante cualquier informacién y coordinacién para la ejecucion del proyecto
aprobado sera mediante el Gerente General Lic. Sabino Poma Mamani para
que de esa manera a través de él, se mantenga informado a los sefiores del
directorio EMAPA, y todo cambio sea mediante conducto regular es decir a
través de cartas solicitudes vy otros.

Finalmente todo lo dicho de manera verbal en la entrega y defensa del
proyecto y los acuerdo que se quedaron se plasmo en un documento que

respalde lo acordado con los presentes en la reunion.

En fecha 27 de septiembre se hizo llegar el presupuesto general a detalle de
los materiales de escritorio y tecnolégicos al gerente general Lic. Sabino

Poma Mamani, para su respectiva revisién y su posterior respuesta.

Posteriormente el 02 octubre del afic en curso se entrego una carta de
Compromiso personal para la ejecucion de proyecto, y en fecha 03 de
octubre se firma el convenio con la Empresa Municipal de Agua Potable y
Alcantarillad.
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@ “Generando Estrategias de Comunicacion en el uso adecuado del Alcantariflado Sanitario”

DIRECCION DE EMAPA (Empresa Municipal de Agua potable y
Alcantarillado)
> Departamento de La Paz
Provincia Aroma
5% seccion Patacamaya
Zona Estacién
Plaza Bolivar
N° 22,

Y ¥V ¥V ¥ V¥

TELEFONO DE LA INSTITUCION

> 839-2435
> E-mail: emapa_patacamayaahotmail.com
» Facebook:emapa_patacamayaahotmail.com

COMENTARIOS

% EMAPA es una empresa ciue esta al servicio del pueblo prestando los
servicios de Agua Potable y Alcantarillado, y es patrimonio de
Patacamaya.

% Actualmente EMAPA esta pasando por una crisis econémica a causa
de anterior administradores en gestiones pasadas.

% Pese a la situacién econdmica de la empresa los encargados haran el
esfuerzo de cooperar de acuerdo a sus posibilidades y alcances para
la ejecucion del los proyectos.

% El gerente de la Empresa Municipal de agua Potable y Alcantarillado
Lic. Sabino Poma Mamani es una persona activa con la
predisposicién de colaborar segiin a sus posibilidades.

% EMAPA ya cuenta con los materiales tecnoldgicos en un 70% vy esta
a disposicion de los proyectistas.

11
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@ “Generando Estrategias de Comunicacion en el uso adecuado del Alcantariflado Sanitario”

% Actualmente EMAPA sufre con el colapso dei Alcantariliado Sanitario,
debido que las redes ya estan cumpliendo con los afios de vida de
servicio.

% Pese a los problemas con lo que atraviesa la empresa hay la
predisposicion del Gerente y los senores del directorio de apoyar a los
proyectos para su ejecucion.

% Mi persona Univ. Richard Freddy Loayza Huasco trabajara sin percibir
sueldo alguno en la ejecucion del proyecto.

Es asi en cuanto le puedo informar Lic. Maria Luisa Cadena Torrez, en honor
a la verdad y pongo a disposicion el presente informe para los fines
consiguientes.

Univ. Richard Freddy Loayza Huasco
R.U. 1634585 .
PROYECTISTA CARRERA Cs. DE LA EDUCACION
UMSA - PATACAMAYA

12
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b.1. ARBOL DE PROBLEMAS

Nose coniribuye al dmrrahhmmdmw
hace un buen uso adecuado del alcantarilladn
sanitario en la cudad intermedia de Patacamaya.

Mel wso odel ]
: o la para la alcantarillado sanitario, Malos Habitos Se produce focos de
é pch"”““"l . i”""i e infeccion y malos
taponamientos de d

' adecusdo del alcantarilado |

Lot

La poblacion tiene debilidades en las
cicas de s Indvidl 5
domiciliana en el uso adecuado del
aloanterillade seniterio en e cludad
intermedia de Patacamaya

La poblacion usuaria del
alcantarillado sanitario tiens
poca conciencia sanitaria 1

NO SE GENERAN ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EDUCATIVA EN EL USO ADECUADODEL
- ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD INTERMEDIA DE PATACAMAYA.

para los canales de television y radio local
sobre el uso adecuado del akantarilado
sanfario en la cudad intermedia  de

g | Pocaproduccion de materales eduoatvos |

Excasa publcacn No se elsboran
de  convocalorias maleriales
y olaboracion de sobre manejo
materiales adecuado del
audiovisuales sobre _alcantarilado

| 8l uso adecuado del . saniterioc en la
alcantarilladlo  ciudad  intermedia
Csanitaic en - de Patacamaya.

- tiudad intermedia de s B

Poca elshoraon de

No Se

lelevisiva vy  radial
sobre el uso adecuado
del alcantarillado
sanitario oon

entendidos en fa
_materia en la ciudad

intermedia de

o Mamm

o

No s8  establecen
espacios y horarios de
difusion televisiva y radio
local sabre el tema del uso
 adecuado del
aleantarillade sanitario en
fa ciudad intermedia de

llevisva  de  radial de oufies,
mensajes, spots y capsulas ¥
programas radionovelas sobre
educalivos sobre el uso adecuado
el uso adecuado del alcantarillado
del alcantanilado sanilaio en la |
santanio en la ciudad intermedia
ciudad intermedia de Patacamaya.

de Patacamaya. e

televisivos sobre. maneio Minima presentacionde ~ Poca  coordinacién

adecuado del  materiales audiovisuales | para la dilusion de
. akantarillado sanitario en producidos sobre el uso materiales !

la ciudad intermedia de adecuado del audiovisuales por los

en la ciudad intermedia
de Palacamaya a los sobre el uso adecuado
. en la | del akantaillado
materia y EMAPA  sanitario en la ciudad
 infermedia de

14



9 “Generando Estrategias de Comunicacion en el uso adecuado del Alcantarillado Sanitario”

b.2. ARBOL DE OBJETIVOS

Contribuir & desamclio humano n‘nllmhdme
adecuado del alcanteriledo sanitario en la cudad

intermedia de Patacamaya.
; i Reducen los focos da
SN Adscuado o del alcanterilisdo | infeccién y los malos
Reducen los riesgos en la salud para sanitario, | Buenos Habitos olores.

e mmﬁmm_ concientizados  en @ uso
Cniocen . o a0 Sdsoldld A ‘anla dudad intermedia de Patacamaya | adecusdo del alcantarilado

mmmmnsmmmmmnaaum h[.'ECUADDDEL mm.m:u SANITARIOEN LA
i CIUDAD INTERMEDIA DE PATACAMAYA,

Producr melrides oducabvos para  Vaidar mafies de dusion Gloisva Esblocer ospecios y
los cansles de television y ragio y radinl sobre el uso adecusdo del | horarios  de  difusitn
d

local sobre e uso adecuado del alcantarilado sanitario con televisiva y radio local sobre
slcanfarilado sanitario en la ciudad profesionales entendidos en la materia ¢l tema del uso adecuado
infermedia de Patacamaya. &n la ciudad intermedia de Patacamaya. del alcantarilado sanitario en
| _la ciuded intermedia de
Pubicacon  d8 | Eiboraion  de Diusion tolevisva do Difusion radial de
convoceloies para 8| | materles dicaos mevsses, o y | o, copades y
| elboraddn  de | adecundo ded sobre o uso adevuad | &l Uso adecuado del.
. materiales audiovisuales | alcantarilada sanitario dicantarillado
sobre o uso adecuado en la ciudad et “im:i;z | sanitaric en la
dal alcantarilladio . intermedia de SN " cudad  intermedia
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b.3. MATRIZ DE MARCO LOGICO

Patacamaya.

mmmm mnmms " MEDIOS DE VERIFICACION SUPUESTOS
FINALIDAD -Dmninuye en un 96‘)6 gl Existen condiciones
Se ha Contibuido & | nimero de urgencias por precarias  en la
desartollo humanc u:mn:;: del | » Datos Estadisticos de EMAPA Ciudad Intermedia de
alcantaril sanitario que Patacamaya para la
::dhl"“ “.:;m recbe EMAPA en la Ciudad | > Informe anualde (EMAPA) alencion  y control
; ; Intermedia de Palacamaya al sobre los  sisternas
en la ciudad inlermedia de | finalizar fa gestion 2014 > Listas de registro de
Patacamaya. alcantarillas.
ola Empresa de
Agua Potable y Alcantariftado El  sistema de
de fa dudad intermedia de desagile y
Patacamaya disminuyen en un alcantarillado
9%, los gesios en el sanitario es premo
mantenimiento del para 3.300 usuarios
aicantarilado  sanitario &l de la ciudad
finalizar la gestion 2014, intermedia de
Patacamaya.
PROPOSITO «Se ha establecido convenios| %  Convenio fiado para la difusion La Empresa
con el 85% de los medios de televisiva y radial. Municipal de Agua
Se ha generado | Comunicacion televisiva y radial Potable y
de | de la ciuded inlermedia de Acuerdos firmados Alcantarillado no
comunicacian educativa en | Patacamaya pera la difusion de cubre el 100% del
el uso adecuado del | mensajes educalivos, spots, Cronograma de difusion financiamiento del
alcantarillado sanitario en | Programas educafivos, cunes, ‘televisiva y radial proyecto.
la ciuded intermedia de | Capsulas y radionovelas sobre
Patacamaya. el uso adecuado del Convenio firmado
aicantarillado sanitario durante donde se estipula
9meses del 2014, : fiempos alargados
% mdeenh‘mdetml d'r::-'ﬁjé"' Imad
«El 85% de ls medios T y radial en a
iovisvos y radiles de l| e oo o lmed e
Ciudad Intermedia de : aya.
Palsdarys B eeinbiocido Croncgrama de actividades.
espacios de Sensbiffizacion en La poblacion se
¢ uso adecuado  del dedica al comercio y
aicantarilado sanitario durante - ne disponen de
9 meses del 2014 G o s forpo
: % Folocopias de los certificados i ;
«El 75% de los participantes extendida el actividades pero si
inscritos @ través de una sl e estan en contacto
convocatora de reifing lanzada con medios de
a la poblacion Patacamayeha comunicacitn fodo
parficipan en la elaboracion de el dia
materiales audiovisuales en el
uso adecuado del alcantarillado Aceptacion de los
sanitario durante 9 mese en la televidentes
gestion 2014, (encuestas).
COMPONENTES «E 75% de los insorilos @ El gerente general de
Cy Disefio de la oferta | fravés de una convocatoria de la Empresa Municipal
comunicacional reiting lanzeda a la poblacién | »  Convocatoria de Agus Potable y
: Patacamayefia hen pm-ucpndn ¥  Lista de paricipantes Aloantarillado de la
il s R R ciudad intermedia de
meterises ecucavos parn | B POCR S Patacamaya
los canales de television ¥ | eqcatives sobre ol uso predispussto a
radio local sobre el uso | adecuado del alcantariiado colaborar al Proyecio,
adecuado del | sanitario en 9 meses de k| »  Registro deentrega de
alcantarillado sanitario en | gestion 2014 materiales. La Empresa
Giudad Intermedia #  Inventario Municipal de Agua
i : o «El 95% de materiales | » Actesdeentrega Potable y
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C; Validacion de la oferta
comunicacional.

Obj. Se ha validado los
materiales  de  difusion
televisiva y radial sobre el
Lso adecuado  del
alcantarillado sanitario con
especialistas en la materia
y con la parficipacion de
EMAPA en la ciudad
intermedia de
Patacamaya.

C: Difusion

Obj. Se ha establecido
espacios y horarios de
difusion televisiva y radio
local sobre el uso
adecuado del
alcantarillado sanitario en
la ciudad intermedia de
Patacamaya,

audiovisuales educafives
sobre el uso adecuado del
alcantarilado  sanitario  han
sido entregados a la Empresa
Municipal de Agua Polable ¥
Alcantariiade  de la Ciudad
Intermedia de Patacamaya y
a los medios televisivos,
radics locales bajp un
mventario durante 9 meses de
la gestion 2014.

«El 95% de los materiales
audiovisuales educalivos
sobre el uso adecuado del
alcantarillado sanitario en la
Cudad  Intermedia  de
Patacamaya han sido editados
por espacialistas en la materia
durante 9 meses del 2014,

=El 95% de los materiales
audiovisuales educativos
sobre el usp adecuado del
alcantarillado sanitario en &
Ciudad Intermedia de
Palacamaya  han  sido
samelidos a una prueba piloto
con entendidos en la maleria
para su validacion y difusion
durante 1 semana del 2014,

«El 95% de los materiales
audiovisuales educafivos
sobre el uso adecuado del
alcantarillado sanitario en la
Ciudad Intermedia de
Palacamaya  han  sido
aprobados por especialisitas y
EMAPA durante 9 meses del
2014

«Un 95% de los canales
televisivos han establecido
aspaupsdedﬁméndu

alcantarillado sanitario en la
GCiudad Intermedia de
Patacamaya durenie 9 meses
del 2014,

= Un 95% de las radios locales
de I ciudad intermedia de

sanitario durante 9 meses del
2014,

vy

Y'Yy

Tomas sin editar
Registro de folografias de los
aclores.

Docurnento de aprobacién de los
materiales audiovisuales.

Acta de validacién de los
materiales producidos.
Documento de conformidad.

Registro de entrega de
materiales audio visuales.
Inventario de los materiales
resapcionados

Convenios.

Contratos. de difusion televisiva y
radio local

Cronograma de actividades

Guia de pragramacion
Ejemplares de los maleriales
audiovisuales

Alpantarillado de la
ciudad intermedia de
Patecamaya busca
ofrag alternativas de
contraparte para el
financiamiento del
proyecto,

%  Los medios de
comunicacion local
reducen los costos
an los servicios de
difusion.

% Elcanal de GAMP
predispuestos a
colaborar en la
difusion de fos
materiales
televisivos.

ACTIVIDADES

COMPONENTE 1: Disefio de la oferta comunicacional

Acty. Publicacion de la
convocatoria  para e

» Seha lanzado 1 convocatona
en la 1* semana del inicio del

¥  Convocatoria

% La Empresa
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R b
de s materiales
audiovisuales sobre el uso
adecuado del
alcantarilladlo sanitaric en
la ciudad intermedia de

Acti. Se ha elaborado

materiales educafivos
telavisivos sobre manejo
adecuado del

alcantarillado sanitario en
la ciudad intermedia de

Act. Se ha elaborado

materiales educativos
radiales sobre  manejo
adecuado del

alcantarillado sanitario en
la cudad intermedia de
Patacamaya.

proyecto en la gestion 2014 a
la Cindad intermedia de
Patacamaya para la
elaboracién de los materiales
audiovisuales en en el uso
adecuado del alcantarillado

«50 parlicipantes han  sido
seleccionado  mediante  un
raintig durante 2 semanas .en
la Ciudad inlermedia  de
Patacamaya para fa
elaboracion de los materiales
en el uso

para la elaboracion de fos
materiales de difusion radial a
tavés de una convocatoria
lanzada a la poblaciin de fa
citidad intermexdia de
Patacamaya durante las 2
primeras semanas del mes
inicio del proyecto el 2014,

« 25 usuarios han participa en
la grabacion de 5 spols, §
mensajes  educalives en el
uso adecuado del
slcantarillado sanitario a través
de una convocatoria lanzada a
la Ciudad Intermedia de
Patacamaya durante 1 mes.

sanitaric en la Ciudad

intermedia de Patacamaya
durante 9 meses del 2014,

Listas de participantes

Otorgacion de certificados a los
participantes

Tomes gin editer
Registro de fotografias
Cronograma de actividades

Plan de lrebajo

Registro de recepcion de
Registro folografico
Cronograma

Coplas de  cerlificados

otorgados a participantes,
Acta de compromiso

Municipal de Agua
Potable y
Alcantarillado
garantiza los
recursos  para |a
elaboracion y
edicion de cada
producto
audiovisual.
Especialistas  en
esfudios de
grabacion ¥y la
Empresa  Municipal
de Agua Potable y
Alcantariliado

satistechos con Jos
materiales
televisivos y radiales

producidos.

Se gestionan
condiciones
financieras,
matariales ylo
logistica de apoyo al
proyecto, sea del
municipic o de
EMAPA.
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Ciudad Intermedia de
Patacamaya
COMPONENTE 2: Validacion de la oferta comunicacional.
Acti. Presentacion de los |«33 Materigles audiovisuales > Ejemplares de los
maleriales  audiovisuales | producidos han sido maleriales producidos % Lla Empresa
producidos sobre el uso | eniregados para la respectiva > Actas de entrega Municipal de agua
Stk dei | revision a ; enla »  Documento de validacion. potable y
: materia y EMAPA en la gestion
alcantariiado sanitario en 2014
la cudad intermedia de ' e :
socializar y distribuir
Patacamaya a los los materiales
aspecialistas en la maleria audiovisuales a las
y EMAPA, unidades educativas
: de la Ciudad
¥ Plan de rabajo Intermedia de
»Se ha elaborado 1 plan de ¥»  Acuerdos firmados Patacamaya como
frabajo en la difusion de los material de apoyo a
Acts. Coordinacionparala | materiales producidos sobre el la educacion
difusion de los materiales uso adecuado del ¥ Cronograma Ambiental.
audiovisuales por los alcantariliado sanitario duranie »  Contrato
diferentes medios de 9 meses del 2014.
television y radio local ;
s - .:mgr:m de dﬁnﬁl
siosnieclinco senilio e | \ighia y 1 de radic sobre of
la ciudad intermedia de uso adecuado del
Patacamaya. alcantarillado sanitario para 9
meses del 2014,
COMPONENTE kX
Difusion
Mﬂiﬂnm& » 2 madios televisivos local han
mensajes,  spols  y | dfundido  los  maleriales % Amplia aoceptacion
programas  educafivos | elsborados sobre e uso por los medios de
sobre el uso adecuado del | adecuade del alcantariilado comunicacian local.
alcantarillado sanitario en | sanitaio en  la  ciudad
la cudad inlermedia de | intermedia de Patacamaya
Patacamaya. durante 9 meses del 2014, > Ejemplares de los
maleriales elaborados % 8e realizan
2 medios televisivos local han evaluaciones
establecido los horarios de > Acuerdos firmados periodicas para ver
fransmision de los materiales impacto ¥y
educatives sobre el  uso ¥»  Confrato de difusion comentarios de la
adecuado del  alcantariliado gente por parte de la
saniteioc en I8 ciudad »  Cronograma de difusion Empresa Municipal
b infermedia  de  Patacamaya de Agua Polable y
Act: Difusion radial de | duranie 9 meses del 2014, » guia de programacion Alcantarilado y el
u.ll'gs, capsulas  y televisiva y radial proyecto
radicnovelas sobre el uso
mmmm mdﬂ = § Radios locales han difundido ¥  Acta de conformidad.
&N | los materiales elaborados sobre
la ciuded intermedia e uso adecuado del
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b.4. PLAN OPERATIVO
COMPONENTE 1: Disefio de la oferta comunicacional

Obj.: Se ha producido materiales educativos para los canales de television y radio local sobre el uso adecuado
del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya,

Act,. Publicacidn de la convocatoria para la parficipacién y elaboracién de los materiales audiovisuales sobre el
uso adecuado del alcantarilladlo sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya.

Sub actividades 1.1.1: Coordinacidn con las autoridades pertinentes para la publicacién de la convocatora de
participacién con propuestas en la elaboraclén de los materiales televisives y radial sobre el uso adecuado del
alcantariliadio sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya

Sub actividades1.1.2: Seleccion de [as propuestas y participantas para elaboracién de los materiales televisivos y
radial sobre el uso adecuado del alcantarilladlo sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya.

Sub actividades 1.43: Planificacion del cronograma de actividades para elaboracion de los materiales
audiovisuales sobre el uso adecuado del alcantarilladlo sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya.

Temas Meta N° da beneficiarios Responsables
Seleccién de temas 1600 usuarios de} Proyectista
sobre el uso adecuado Contenidos Minimosy alcantarillado-sanitario Especialista en produccién
del alcantarillado analiticos de la ciudad infernedia de de television y radio.
sanitario. Patacamaya

Act1 2 Se ha elaborado materiales educativos televisivos sobre manejo adecuado del zlcantarillado sanitario en la
ciudad Intermedia de Patacamaya.

Sub actividades 1.2.1: seleccion de los actores principales para la produccidn de los materiales televisivos sobre
uso adecuado del alcantarillado sanitario en la ciedad intermedia de Patzcamaya

Sub actividades 12.2.: distribucion de los guiones a los actares para la preduccion de los materiales televisivos
sobre uso adecuado del alcantarilado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya

Sub actividades 1.2.3: grabacién de las tomas escencgraficas de los materiales televisivos como ser: spots,
mensajes educativos y programa sobre el uso adecuado de| alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de
Patacamaya

Sub actividades 1.2.4: edicién de los materiales televisivos sobre manejo adecuado del aleantarillado sanitario en
la ciudad intarmedia de Patacamaya

Temas Meta N° de beneficiaros Responsables
1600 usuarios del
Seleccion de temas alcantarillado sanitario Proyectista
sobre el uso adecuado Confenidos Minimosy de la ciudad intermedia de | Especialista en produccidn
del alcantariilado analiticos Patacamaya de television y radio.
sanitario.

Actia Se ha elaborado materiales educativos radiales sobre uso adecuado del alcantarillado sanitario en [a
ciudad intermedia de Patacamaya.

Sub actividades 1.3.1: selaccién de los actores principales para la produccion de los matsriales radiales sobre
uso adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad intarmedia de Patacamaya

Sub actividades 1.3.2.: disfribucion de los guiones a los actores para la produccién de los materiales radiales
sobre manejo adecuado de! zlcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya

Sub actividades 1.3.3: grabaciones de estudio radial para las cufias, capsulas y radionovelas sobre el uso
adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia da Patacamaya
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Sub actividades 1.3.4: edicion de los materiales radiales sobre el uso adecuado del alcantatillado sanitatio en la
ciudad intermedia de Patacamaya

Temas Meta N° de beneficiarios Responsables
Seleccion de temas Proyectista
sobre el uso Contenidos Minimos y 1600 usuarios del Especialista en produccion
adecuado del analiticos alcantarillado sanitario de television y radio.
alcantarillado de la ciudad intermedia de
sanitario. Patacamaya

COMPONENTE 2: Validacién de la oferta comunicacional.

Obj. Se ha validado los materiales de difusion televisiva y radial sobre el uso adecuado del alcantarillado
sanitario con especialistas en la_materia y con la participacién de EMAPA en la ciudad intermedia de Patacamaya

Actzy. Presentacion de materiales producidos para la Validacion de la oferta comunicacional sobre el uso
adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamayz a los especialistas en lamateriay a
la Empresa Municipal de Agua Potable y de Alcantarillado.

Sub actividades 2.1.1.: coordinacion con los especialistas en comunicacién y EMAPA para la Validacién de la
oferta comunicacional sobre el usc adecuado de! alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya

Sub actividades 2.1.2: revision y estudio de fos materiales televisivos y radiales por los especialistas en
comunicacion y EMAPA sobre el uso adecuado del alcantariliado sanitario en la ciudad intermedia de
Patacamaya

Sub actividades 2.1.3: Aprcbacion de los materizles televisivos y radiales para [a difusisn de los mismos saobre el
usc adecuado de! alcantarillado sanitario en la ciudad infermedia de Patacamaya

Temas Meta N° de beneficiarios Responsables
Seleccion de temas
sobre el uso Contenidos Minimosy 1600 usuarios del Proyectista
adecuado del analiticos alcantarillado sanitario Especialista en
alcantarillado de la cludad intermedia de produesitn de tefevision y
sanitario. Patacamaya radio.

Acty2 Coordinacion para la difusion de los materiales audiovisuales por los diferentes medios de television y
radio local sobre e} uso adecuado del alcantarillado sanitarlo en Ja cludad intermedia de Patacamaya.

Sub actividades 2.2.1: planificacion del cronograma de actividades para la difusién de los materiales
audiovisuales por los diferantes medios de television y radio local sobre el uso adecuado del alcantarillado
sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya.

Sub actividades 2.2.2: apertura de espacios televisivos y radizles para la difusion de los materiales audiovisuales
sobre el uso adecuado del alcantarillade sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya.

Temas Meta N° de beneficiarios Responsables
Seleccion de temas Contenidos Minimosy 1600 usuarios de! alcantarillado Proyectista
sobre el uso adecuado analiticos sanitatio Especialista en
del alcantarillado de la cludad intermedia de produccion de television
sanitario. Patacamaya y radio.

COMPONENTE 3: Difusién

Cb].: Se ha establecido espaclos y horarios de difusion televisiva y radio local sobre e tsma del uso adecuado
del alcantarillado sanitatio en la ciudad intemedia de Patacamaya.
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Acts,. Difuslén televisiva de mensajes, spots y programas educativos sobre el uso adecuado de! alcantarillado

sanitatio en la cludad intermedia de Patacamaya.

Sub actividades 3.1.1: planificaclon de horarios de difusién televisiva de mensajes, spots y programas
educativos sobre el uso adecuado del alcantarillado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya

Sub actividades 3.1.2: transmision televisiva de mensajes, spots y programas educativos sobre el uso adecuado
del alcantarillado sanitario de acuerdo a los horarios establecidos en la ciudad intermedia de Patacamaya.

Sub actividades 3.1.3: seguimiento y evaluaclén del proyecto por EMAPA.

Temas

Seleccion de temas
sobre el uso adecuado
del alcantatillado
sanitario.

Meta

Contenidos Minimosy
analiticos

N°de beneficiarios
1600 usuarios del
alecantarillado sanitario
de la ciudad intermedia de
Patacamaya

Responsables

Proyectista
Especialistaen
produccion de television
y radio,

Acts.2 Difusion radial de cuiias, capsulas y radionovelas sobra el uso adecuado del alcantarillado sanitario en la

ciudad intermedia de Patacamaya.

Sub actividades 3.1.1: planiflcacién de horarios de Difusion radiat de cuiias, capsulas y radionovelas sobre el uso
adecuado del alcantarillado sanitario de acuerdo a los horarios establecldos en la cludad intermedla de

Patacamaya

Sub actividades 3.1.2: transmision radial de cufias, capsulas y radionovelas sobre el uso adecuado del

alcantarilledo sanitadio en la ciudad intermedia de Patzcamaya

Sub actividades 3.1.3: seguimiento y evaluacion del proyecto por EMAPA.

Temas

Seleccion de temas
sobre el uso adecuado
del alcantarillado
sanitario.

Meta

Contenidos Minimos y
analiticos

N® de beneficiarios

1600 usuarios del
alcantarillado sanitario
de I3 ciudad intermedia de
Patacamaya

Responsables

Proyectista
Especialistaen
produceion de television
y radio.
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b.5. PLAN DE SEGUIMIENTO Y EVALUACION
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A. | RECURSOS HUMANOS -
1 | Jefe del proyecto Persona 9 mesas 1.500 13.500,00
2 | Experto en el disefio de ofertas comunicacionales | Persona 2 meses 3150 6.300,00
3 | Administrador/contador Persona 3 mesas 3500 10.500,00
4 | Personal de apoyo Persona 9 meses 120 1.080,00
B. | EQUIPOS
1 | Camara filmadora SONY Equipo 1 3800 3.800,00
2 | Computadora de escritorio PENTIUM D Equipo 1 EBO0 6.800,00
3 | Mieréfono Equipo 1 700 700,00
4 | Consola SAMIK Equipo 1 1400 1.400,00
5 | Corta pico Pieza 1 3 30,00
6 [ Pieza 1 120 120,00
7 Equipo 1 750 750,00
8 Equipo 1 4800 4.800,00
B Equipo 1 5600 5.600,00
10 Equipo 1 480 480,00
1 Unidad 100 0.80 80,00
2 3 - Unidad 100 1,00 100 00
3 | Tapas de CD'sy DVD's Unidad 100 0.50 50,00
4 | Marcadores de CD's Unidad b 350 21,00
5 | Hojas resmas Unidad 30 1.50 45,00
6 | Hojas bond (lamafio carta) Docena 2 45 90,00
7_| Boligrafos color azul y negro SABONIS Unidad 2 18 36,00
8 | Folders y fasienes Unidad 12 2,00 2400
9 | Marcadores de agua SABONIS Unidad 20 4,00 80,00
10 | Listas de registro Unidad 1 18 18,00
11 | Cuademo de acta Unidad 1 25 2500
12 | Agenda personal Unidad 1 15 16,00
13 | Hojas de evaluacion Unidad 12 0,40 4.80,00
14 Estant&’mm Unidad 1 800 800,00
D. TELE\"ISNA '{ RADI.IL
6
1 | Alquiler Canales televisivos Producto Ganales TV/2 Mes/ 550 | meses/9.680,00
6
2 Alquiier Radlaemmas Producto Radioemisoras/4 Msef3.3?5 rrmea‘ﬁ 0&0 Dﬂ
E REFRIGERIJ
1_| Sandwich de pallo Unidad 12 96,00
2 | Refresco ooca-cola Unidad 12 18, 00
F. | OTROS
1 | Alquiler del ambiente por 10 meses oficina 1 250 2.250,00
2 | Senvicios telefonicos tarjetas por mes Tarjeta 20 10 200,00
3 | Infernet uso necesario red 300 300,00
4 | Evaluador extemno p/ 2 momentos Persona 2 800 1 600, Di}

24



9 ‘Generando Estrategias de Comunicacion en el uso adecuado del Alcantariflado Sanitario”

b.7. TABLA PRESUPUESTARIA: COMPONENTE 1

C 1-DISENO DE LA OFERTA COMUNICACIONAL

Produccion de materiales educativos para los canales de television y radio local

DETALLE DE LOS RECURSQS CANTIDAD PRECIO Bs.

UNIDAD UNITARIO | TOTAL UNITARIO | TOTAL

HUMANOS
Experto en el disefio de ofertas PAGO Prod. 1 2 3.150 6.300,00
comunicacionales
TECNOLOGICOS
Camara filmadora SONY Equipo [ i 3800 3.800,00
Computadora de escritorio PENTIUM D Equipo i 1 6.800 6.800,00
Microfono Unidad 1 1 700 700,00
Consola SAMIK Equno 1 1 1.400 1.400,00
Corta pico Unidad 1 1 30 30,00
Estabilizador Unided 1 i 120 120,00
Impresora HP Equipo 1 1 750 750,00
MATERIALES
CD's Unidad 1 100 0.80 80,00
DVD's Unidad 1 100 1,00 100,00
Tapas de CD's y DVD's Unidad 1 100 050 50,00
Marcadores de CD's Unidad 1 6 3.50 21,00
Hojas resmas Unidad 1 30 1.50 45,00
Hojas bond {tamaiio caria) Paqueto 1 7 45 50,00
Boligrafos color azul y negro SABONIS Docena 1 2 16 36,00
Folders y fastenes Unidad 1 12 200 24,00
Marcadores de agua SABONIS Unidad 1 20 4,00 80,00
QOTROS
Alquiler del ambiente por 9 meses Sala de grabacion 1 1 SiC SIC
Servicios telefonicos tarjetas por mes Tatjela 10 10 100 100,00
Internet uso necesario Red - - 300 300,00
SUMA TOTAL (Bs) 20.826,00
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b.8. TABLA PRESUPUESTARIA: COMPONENTE 2

C2-VALIDACION DE LA OFERTA COMUNICACIONAL

Validado los materiales de difusion televisiva y radial
DETALLE CANTIDAD PRECIO Bs.
UNIDAD UNITARIO | TOTAL UNITARIO | TOTAL
HUMANOS
Jefe del proyecto | PAGO | 1] 1] Sic | SIC
TECNOLOGICOS
Laptop Equipo 1 1 SIC SIC
Data show Equipo 1 1 Sic ST
Reproductor de audio Unidad 1 i SiIC Sic
Camara filmadora Equipo 1 1 §IC SiC
Corta pico Unidad 1 1 Sic SIC
Estabilizador Unidad 1 1 SIC S/IC
MATERIALES
Listas de registro Unidad 1 1 18 18,00
Cuaderno de Acta Unidad 1 1 25 25,00
Agenda personal Unidad 1 1 15 15,00
Hojas de evaluacion Unidad 1 12 sic sic
REFRIGERIO
Sandwich de polio Unidad 1 12 8,00 96,00
Refresco personal Coca - cola Unidad 1 12 1.50 18,00
OTROS
ambiente Sala de grabacién 1 1 SIC Sic
Servicios telefonicos tarjetas por mes Taneta 10 10 100 100,00
Evaluador externo p/ 2 momentos Persona 1 2 800 | 1.600,00
SUMATOTAL (Bs) 5.436,00
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b.9. TABLA PRESUPUESTARIA: COMPONENTE 3

Es

orarios de difusion televisiva y radio local
DETALLE DE LOS RECURS0S CANTIDAD PRECIO Bs.
UNIDAD UMITARIO | TOTAL | UNITARIOMES | TOTALS
MESES
CANALES TELEVISIVOS
TV Canal 9- FEJUVE Red Televisiva local 1 - 780 4.580,00
TV Canal 13- GMAP Red Televisiva local 1 - 800 4.800,00
RADIOEMISORAS
Radio Activa 88.9 FM Radioemisora local 1 - 400 2.400,00
Radio del Sindicato de transporte Taxis Radioemisora local 1 - 150 900,00
Aroma
Radio Pacha Radioemisora local 1 - 250 1.500,00
Radio Alternativa 98.7 FM Radioemisora local 1 - 210 1.260,00
MATERIALES
Listas de registro Unidad 1 1 SIC SiC
Agenda Unidad 1 1 SIC S/IC
Boligrafos color azul y negro SABONIS Unidad 1 4 SIC SiC
Folders y fastenes Unidad 1 2 SiC SiC
0TROS
Servicios telefonicos tarjetas por mes Tarjeta 10 10 100 100,00
Proyectista y personal de apoyo PAGO/iaficos - - 500 500,00
SUMATOTAL (Bs) 15.960,00
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b.10. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

:1-- i mmmmuanﬁmymw,
sobrs ¢l uso adecuado del alcantarilado sanitrio en la diudad intermedia
de Patacamaya

%

Publicacin de la convocatoria para le parficipacion y elaboracion de

1 los materiales audiovisuales sobre el uso adecuado del alcantarilladio Proyectista
. sanitanio en la ciudad intermedia de Patacamaya EMAPA
1
% Elaboracién de materiales educativos televisivos sobre manejo
1 adecuado de! alcantarilado sanitario en la ciudad intermedia de Proyectista
é Patacamaya
% Elaboracion de materisles educativos radiales sobre uso adecuado del
1 aicantanliado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya. Proyectista
3
¥ Vaider los materiales de difusion televisiva y radio sobre f usos adecuado
2 del slcantariiado saniterio con especialistas en la maleria y con la
; Mﬁ“hdﬂ“ﬂm
2 % Presentacion de los materisles audiovisuales producidos sobra al uso
adecuado del alcantarifado sanitario en la ciudad intermedia de Proyectista
1' Patacamaya a los espacialistas en la materia y EMAPA
2 %  Coordinacién para la difusion de los matenales sudiovisusles por los Proyectista
diferentes medios de televisidn y radio local sobre el uso adecuado del EMAPA
2 alcantarilado sanitario en la ciudad intermedia de Patacamaya.
g | ¥ Establecer espacios y horaios do difusicn teevisve y rado foca scbre o |
umum-ﬁb-hmmmv
3
2 EMAPA
: % Difusion televisiva de mensajes, spols y programas educativos sobre Proyectista
¢l uso adecuado del alcantarillado sanitano en |a ciudad infermedia de
Patacamaya.
; % Difusibn radal de cuies, capsules y radionovelas sobre ol Uso me

adecuado del alcantarilado saniterio en Ia ciudad intermedia de
Patacamaya,
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c.1. MAPA POLITICO DE LA PROVINCIA AROMA

Calamarca
42 Sec.

Collana
72Sec.

Sica Sica
Umala (CVvilla Aroma)
12 Sec.

GUALVERTO
VILLAROEL

FUENTE: Elaboracion propia
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c.2. MAPA DEL MUNICIPIO DE PATACAMAYA
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¢.3. PLANO DE PATACAMAYA
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c.4. LIMITES DE PATACAMAYA
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c.5. DIAPOSITIVAS DE PRESENTACION Y DEFENSA DE PROYECTO:
“GENERANDO ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EN EL USO
ADECUADO DEL ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD
INTERMEDIA DE PATACAMAYA”

BELLITARSS DFL DlAGNOSTICD
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= ——
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INTEAMEDIA DE PATACAMAYA,

= Generar estratepgs de - al o d del alce
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h(hhlin-u-ﬁh“ “|E; Vmiidacien da| Se ha validede lm
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* Produde materfakes 5 .
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d.1. SOLICITUD DE INFORMACION Y DIAGNOSTICO DIRIGIDO AL
GERENTE GENERAL

- Bt 3
e ()

el g
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d.2. SOLICITUD DE INFORMACION Y DIAGNOSTICO DIRIGIDO A LOS
SENORES DEL DIRECTORIO
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d.3. CARTA DE INTENSIONES (BORRADOR)

| RECIBIDO ;

59

QAfQ8 2

1T O

CARTA DE INTENSIONES ENTRE LA CARRERA CIENCIAS DE LA EDUCACION ¥ LA E
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO DE PATACAMAYA = L2 P 4 °

L& Universidad Mayor de San Andrés- Patacamaya, en especial la Carrera de Ciencias de la
Educacidn, como uno de sus principios institucionales, es de trabajar consecuentemente al servicio
de su pueblo quien lo concibig para satisfacer sus necesidades humanas fundamentales, a partir
de |a formaritin de profesionales al servico de su comunidad, profesionales con un alto sentide
de compromiso personal y profesional, que se traduzca en detectar, analizar y resolver
cientificamente los problemas politicos, econdmicos y sociales de su pueblo, que tiene entre sus<
fines “Generar v desarrollar autentica relacian interinstitucional mediante |a interaccion de Ia
teoria y la practica, elaborando propuestas alternativas para transformar y mejorar |a calidad de
vida acorde a nuestra realidad.” Asi mismao, uno de los objetivos que se persigue es “Interactuar
con los agentes Instiucionales, Municipales y la Sodedad en su conjunto de manera efectiva

La carrera Ciencias de Y2 Educacion trabaja disefando provecios de inciusion socka!l buscando
financiamiento de manera conjunta sin fines de lucro personal, También trabaja desarrollando
proyectos conjuntos orientados a lograr la inclusidon de una educacién a través de la
concientizacion, capacitacidn y otras acciones gue ayuden a mejorar nuestra calidad de vida de
acuerdo a nuestro contexto

Por tal razon, la presente carta de intensiones se suscribe entre la Carrera Ciencias de la Educacién
- sade Patacamaya, con la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado, con la finalidad de
realizar proyectos educatives en beneficio de ta poblacién de Patacamaya, donde de manera
cooperativa para bien de la socledad, segun las necesidades y demandas de cada poblacidn.

Sintesis de la Actividad:
1. Titulo de la propuesta
Proyectos Educativos en Agua y Saneamiento
2. Area Geogréfica de intervencién
Departamento de La Paz, provincia Aroma, de la 5™ Seccion de Patacamaya.
3. Numero de Asistentes que se beneficiaran de los proyectos educativos.

Beneficiarios directos:

a. Poblacion usuaria de los servicios de agua potable y alcantarilladlo en el
Municiplo de Patacamaya.

b. Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado de Patacamaya (EMAPA),

€. Estudiantes de la Universidad Mayor de San Andrés, Carrera Ciencias de la
Educacion de 59 afo

4. Temario Sugerido

¥ Educacion Ambiental para la conservacidn del recurso hidrico en el Municipio

de Patacamaya.
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CONTINUACION DE LA CARTA DE INTENCIONES (BORRADOR)

¥ Educacién en Saneamiento basico Ambiental, hacia una mejor condicién de
vida en la Ciudad Intermedia de Patacamaya.
5. Fecha probable

La planificacién maxima de los proyectos educativos se realizard en tres meses,
iniciando desde ol mes de mayo hasta agosto de la presente gestidn,

6. Descripcién de los roles que asume cada institucién.
a. EMAPA (Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarilladlo)

Receptores de propuestas de proyectos de grado enfocados en temas educativos
para poner en consideraclon el financiamiento de dichos proyectos planteados.

b. UMSA, Carrera Ciencias de la Educacion — Patacamaya

Desarrollar una serie de actividades o acciones (DIAGNOSTICO, Etc.), para luego
sistematizar la informacién y presentar un perfil del proyecto de grado y que a la
culminacidn del mismo, se procederd a la respectiva defensa del proyecto,
redactado en base a un previo diagnostico realizado y de acuerdo a las
necesidades prioritarias del contexto. Finalmente se presentard la propuesta del
proyecto finsl, el cual estard puesta en pie su ejecucion.

ACEPTACION

La institucién de Educacién Superior Universidad Mayor de San Andreés, los
estudiantes de la Carrera Ciencias de |a Educacién entre la Empresa Municipal de
Agua Potable y Alcantarillado de Patacamaya declaramos nuestra conformidad y
aceptacion de estos trabajos denominados: “Educacién Ambiental para la
conservacién del Recurso hidrico en el Municipio de Patacamaya” y "Educacién en
Saneamiento Basico Ambiental, hacia una mejor condicién de vida en el Municipio
de Patacamaya”,

Es firmado a los veinte dias del mes de mayo de dos mil trece.

= |_" P f/

&

T o e /o

ded | WA AT g o e =

Univ. Daysi Flores Silvestre Uni¥ Richard Freddy Loayza Huasco

C.1 7065451 (P C.1L 6731088 LP
CARRERA Ci. DE LA EDUCACKN CARRFRA Cs. DE LA EDUCACION

‘:.' e ~ j

Lic. Liavél katrs Thambi Alberto

FACIITADORA PROVINCIAL
CARRERA Cs. D€ LA FEDUCACION
CENTRO REGIONAL UNIVERSIT ARIO

ALTIPLANG SUR - PATACAMAY A
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d.4. CARTA DE INTENSIONES FIRMADO

Cantrey
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INSTITUTO DE DESCONCENTRACION REGIONAL UNIVERSTARIO CAPACTTACION Y CERTIFCACION INTERCULTURAL

UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
VICERRECTORADO

Patacamaya, 04 de Junio de 2013

CARTA DE INTENSIONES ENTRE LA CARRERA CIENCIAS DE LA EDUCACION ¥ LA EMPRESA
MUNICIPAL DE AGUA POTABLE ¥ ALCANTARILLADO DE PATACAMAYA

La Universidad Mayor de San Andrés- Patacamava, en especial la Carrera de Ciencias de la
Educacion, como uno de sus principios institucionales, es de trabajar consecuentemente al
servicio de su pueblo quien W concibid para satisfacer sus npecesidades humanas
fundamentales, a partir de la formacian de profesionales al
profesionales con un alto sentido de compromiso personal y profesional, que se traduzca en
detectar, analizar y resolver cientificamente los problemas politicos, economicos y sociales de
su pueblo, gue tiene antre sus fines “Generar y desarrollar autentica relacion interinstitucional
mediante la interaccion de la teoria y la practica, elahorando propuestas alternativas para
transformar y mejorar la calidad de vida acorde a nuestra realidad * Asi mismo, uno de los
objetivos que se persigue es “Interactuar con los agentes Institucionales, Municipales y la
Socedad en su conjunto de manera efectva

La carrera Ciencias de la Educacion trabaja disefiando proyectos de inclusion social buscando
financiamiento de manera conjunta sin fines de lucro personal. También trabaja desarrollande
proyectos conjuntos orientados a lograr la inclusion de una educacion a traves de la
concientizacion, capacitacion y otras acoones que ayuden a mejorar nuestra calidad de vida de
acuerdo a nuestro contexto

Por tal razon, la presente carta de mlensiones se suscribe entre la Carrera Ciencias de la
Educacion - sede Patacamaya, con la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado, con
ia finalidad de realizar proyectos educativos en beneficio de la poblacion de Patacamaya,
donde de manera cooperativa para bien de la sociedad, segun las necesidades y demandas de
catla poblacion.

Sintesis de la Actividad:
1. Titulo de la propuesta
Proyectos Educativos en Agua y Saneamiento
2. Area Geografica de intervencidn
Departamento de La Paz. provingia Aroma, de la 5" Seccitén de Patacamaya,
3. Numero de Asistentes que se beneficiaran de los proyectos educativos.
Beneficiarios directos:

2. Poblacion usuaria de los servicios de agua potable y alcantarilladio en el
Municipio de Patacamaya

b. Empresa Mumicipal de Agua Potable y Alcantarillado de Patacamaya
(EMAPA].

c. Estudiantes de |3 Universidad Mayor de San Andrés, Carrera Clencias de la
Educacion de 52 ano

4. Temario Sugerido

¥ Educacion Ambrental para la conservacion y preservacion del agua potable
en el Municipic de Patacamaya

¥ Educacion en Saneamiento bdsico Ambiental y Alcantarillado Sanitario,
para una mejor condicion de vida en la Ciudad Intermedia de Patacamaya

servicio de su comunidad,
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CONTINUACION DE LA CARTA DE INTECIONES FIRMADO

UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
VICERRECTORADO
WSTITITO DE DEICONCENTRACION REGIONAL INIVERSIIARIO CAPACTIACION Y CERTIRCACION INTERCULTURAL 'Q'U ‘;I

5. Fecha probable

La planificacion maxima de los proyectos educativos se realizard en  tres meses,
Iniciando desde el mes de mayo hasta agosto de la presente gestion,

6. Descripcion de los roles que asume cada institucién,
3, EMAPRA (Empresa Muamipal de Agua Potable y Alcantarilladio)

Canms
:"”l'f’x Recepiores de propuesias de proyecios de grado enfocsdos en temes
v oo

CRife educativos para poner en consideracion el financiamiento de dichos proyectos

planteados.
b. UMSA, Carrera Ciencias de la Educacion - Patacamaya

Desarroflar una serie de actividades o acciones (DIAGNOSTICO. Ete.), para
luego sistematizar la mformacion y presentar un perfil del proyecto de grado
¥ que a la culmiracion del mismo, se procederd a la respectiva defensa del
prayecto, redactado en base a un previo diagnostico realizade y de acuerdo a
las necesidades prioritarias del contexto, Finalmente <e presentard la
propuesta del proyecto final, &l cual 851ard puesta 8n pie Su ejecucion.

ACEPTACION

La wetuoom de Bducaton Supenor Unmersdad Mayor de San Andres, los
estudiantes de la Carrera Ciencias de la Educacion entre la Empresa Municipal
de Agua Potable y Alcantariliado de Patacamaya declaramos nuestra
Al confarmmdad v aceptacion de estos trabajos denominados: “Educacion
S Ambiental para la conservacion del Recursc hidrico en el Municipio de
THibcO Patacamaya” vy “Fducacion en Saneamiento Bdsico Ambiental v Alcantarillado
SanHario, hacia una mejor condicion de vida en el Municiplo de Patacamaya”

Es firmado a los cuatro dias del mes de junio de dos mil trece

O i .
LA T
u,u I'law e S;IL Uniw icHEd Freddy [63yza Huasco
C1 TRESA%L CL GTR1068 LP
CAWMERS C5, DE umull.lbn CARRERA Cg, D% LA SDUCACION

/.

b
/ LZ/ -
L:t.—mv%:[}amba Albarto AT

FACIUST RDORA PROVINGIAL :"
CARRERA (5. DE LA EDUCACION :
CENTRD REGIONAL UNIVERSITASO Lorik ST 11':1‘ e
ALTIPLARD SUR - PATACATMAYA !

PATALLUATE . MRa
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d.5. SOLICITUD DE PRESENTACION Y DEFENSA DE PROYECTOS
DIRIGIDO AL GERENTE GENERAL DE EMAPA

Patacamaya, 17 de Septiembre de 2013

Sefior: = "

Lic. Sabino Poma Mamani 7 y i A
GERENTE GENERAL EMAPA - PATACAMAYA i

Presente

REF.: P X SA DE PROYECTO

De nuestra mayor consideracion

Por media de la presente, tenemat a beee du 0L A U persona deseandole dxtos o la labor

que desempefa en bien de la sociedad del Municipio de Patacamaya, el motivo ge {2 presente g5

para solicitarle una audiencia para la Presentacidn y Defensa de los Pravectos

AREA TITULO DEL PROYECTO

T prOYECTO (1) o
Edhuc acion ambiantal ¢ "Generarclo estrategias edurativas de cuidads v p iar
del Agaa Patable vio agua segura en &l area o e

Mumic ipio die Patacamava

PROYECTD (2) e —

Educacion ambienta v “Generando estrategias de comunicacian en el uso adecuado
Educacion Sanitaria del Alcantanliado Santara en la Cudad Intermedia de

Patacamaya

LOs moiwes Que nos induce 3 hacer astz solic

s con el fin de daries 3 conocer como serd el
desarrollo de dichos proyectos para la conformidad de ambas partes. En este sentido, insinuamos
fijar fecha para la respectiva presentacion y defensa del proyecto.

Con la segundad de contar con su aceptacion nos dEspeqimos muy respetuosamente de su O‘lg[‘la

autoridad, reiterdndole nuestros mas sinceros saludos y las consideraciones mds distinguldas

Atentamente

St i

i e e
Umiv, Daysi Flotpes Sdyestre
L PORSALT LS
CARRERA Cs. DE LA EDUCACION
UMSA - PATACAMAYA

LL
Univ. Hithard Freddy Loayza Huasco
€1 6731068 L0
CARRERA Cs. DE LA EDUCACION
UMSA - PATACAMAYA
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d.6. SOLICITUD DE PRESENTACION Y DEFENSA DE PROYECTOS
DIRIGIDO A LOS SENORES DEL DIRECTORIO EMAPA

Patacamaya. 17 de Septiembre de 2013

Sefiores:

- = I,:r | 'I,r'
DIRECTORIO EMAPA - PATACAMAYA i 7 '
Presente.- .i,. i

e

REF.: SOLICITUD DE PRESENTACION Y DEFENSA DEPROVECTO

De nuestra mayor consideracior

no de ustedes sefiores del Directotio

Por medio de la presente, tenemos a bien dingirros a cada
EMAPA, desedndole éxitos en la labor gue desempedian en bier de la sociedad del Municipio de
Patacamaya, el motvo de i presente es para solictarie una audiencia para la Presentacion v

Defensa de los Proyecios denominados:

AREA TITULD DEL PROYECTO

T PrROYECTO (1) :
Ganerando estrategias educativas de cuidacd
die! Apus Porable yfo agua segura en ol area urbana de!

Educacion ambsental ¥ presenvacion

Muniomo de Patacamayas
N PROYECTO (2
¥  “Generando estrategias de comunicacion en el yso adecuado
Intermedia de

Educacion ambiental

Edutacion Sanitaria del Alcantariliado Sanitaric en la Ciudad

Patacamaya”

Los motivos que nos induce a hacer esta solicitud es con ol fin de darles a conocer del como sera
el desarrolio de dichos proyectos para 12 conformidad de ambas parntes. En ese sentido,
munuamos fijar fecha para la respectiva presentacion y defenss del proyecio

Con |a seguridad de contar con sus aceptaciones nos despedimos muy respetuosamente de sus

dignas aulondades, reiterdndoles nuestros mas sinceros salodos y las consideraciones mas

distinguidas

Atentamente

bl b

B o } H

sz |

H:\fv'_tligf.'n ﬁ{)l_';% {Irlﬁ‘(:lrr Univ. Richard 'Frodc-', Loayza Huasco
C1: 7OES451 LP CL:RTIIN6R | P

CARRERA Cs. DE LA EDUCACION CARRERA Cs. DE LA EDUCACION
UMSEA - FATACAMATA UMSA - PATACANAYA
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d.7. CONVENIO BORRADOR

KAk ]
49 - -’3 A3 | D
(800

CONVENIO ;
(COMPROMISOS Y APROBACHIN DE morscrp;sp

TiTULOS DE LOS PROYECTOS: * "Generando esirategias educativas de

cuidado y preservacion del Agua Potable
y/o Agua Segura en el drea urbana del
Mumicipio de Patacamaya”

* "Generando estrategias de
comunicacion en el uso adecuado del
Alcantarillado Sanitaric de la ciudad
ntermeadia de Patacamaya”

ANTECEDENTES

En fecha 07 de junio de 2013, el Gerente General Lic. Sabino Poma Mamani y los
sefores del Directorio de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarilado —
Patacamaya suscribieron una carta de intencionas entre los estudiantes de la
Camera Ciencias de la Educacién y EMAPA Estableciendo una relacion de apoyo a
los proyectos presentados, por el cual ambas omganizaciones comparten
responsabilidades y se comprometen a gestionar y administrar la ejecucion de los
proyecios a pruatia Piloto.

DELAS PARTES

El consorcie cenformadoe por EMAPA - Patacamaya, organizacién
gubernamental a nivel Municipal, quienes brindan servicios de Agua Potable y
Alcanitarillado, representantes de dicha Empresa Lic Sabino Poma Mamana
Gerente General y Sefiores del Directorio EMAPA
Los proyectistas universitarios Daysi Fiores Silvestre y Richard Freddy
Loayza Huasco de la Universidad Mayor de San Andrés, del Cenlro Regional
Universitanc Altiplane Sur Patacarmaya, quienes llevaran adeiante |a
ejecucion de los proyectos a prueba pilolo con las contrapartes de ambos
inMeresados.
El consorcio y los proyectistas acuerdan compromisos de responsabilidad y apoyo
continuo al presente documento conforme a los siguientes términos

v Generar estralegias educativas de cuidado y preservacion del Agua Polghaa
y/o Agua Segura en el drea urbana del Municipio de Patacamaya.

Generara estrategias de comunicacion en el uso adecuado del alcantarillado
Saniano en la ciudad intermedia de Patacamaya
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d8. ACTA DE REUNION (PRESENTACION Y DEFENSA DE
PROYECTOS)

Patacamaya, 19 de Septiembre de 2013

ACTA DE REUNION

En los previos de la Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantaniiado, del
Municipio de Patacamaya de la Provincia Aroma, del Departamento de La
Paz, a horas 18 30 del dia diecinueve de septiembre de dos mil trece afios, se
Inicio una reunion a la cabeza del Gerente General Lic Sabino Poma y los
sefores del Directono Sr Freddy Flores Blanco, Sr Rufino Pafuni Flores, Sr
Heman Choque. Sr Dionisio Sarsun, y los universitarios Daysi Flores
Silvestre — Richard Freddy Loayza Huasco, quienes con anterioridad hicieron
llegar una solicitud de presentacion y defensa de proyectos, donde se fijo
fecha y hora. cediéndose un espacio en la reunion que se tenia programada
con las autondades de EMAPA Dandose asi, inicid a dicha reunion donde se
los brindo espacic a los proyectistas para la respectiva socializaciéon de los
proyectos, tiulados “Generando estrategias de Comunicacién en el uso
adecuado del Alcantarilado Sanitaric en la ciudad intermedia de
Patacamaya” "generando estrategias educativas de cuidado y preservacion
del agua potable y/o agua segura en el area urbana del Municipio de
Patacamaya” (1% borrador)

Finalizando la socializacion de los proyectos mencionados anteriormente.
ambas autondades de EMAPA procedieron a sugerir y explicar la situacion
real por el cual atraviesa la Empresa. Asimismo se dié a entender que la
Empresa. esta de acuerdo en brindar apoyo a dichos proyectos, acorde a las
posibiidades de EMAPA A la ves. se menciond que los medios de
comumicacion televisivo de la Empresa esta a disponibilidad

Seguidamente por una decision mayoritaria del Directorio EMAPA, designan
que el Gerente General se haga cargo de las respectivas coordinaciones con
los proyectistas, sobre los malenales que seran empleados en los proyectos
para luego informar a su Directorio
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CONTINUACION DEL ACTA DE REUNION (PRESENTACION Y DEFENSA
DE PROYECTOS)

A conformidad de ambas partes interesadas, se concluyé con |a entrega del
convenio a revisarse y luego darle el visto bueno para el respectivo firmado
del documento presentado

Terminando la reunidn entre ambas partes interesadas, firman al pie de este
documento. Para luego proseguir con la reunitn interna de EMAPA

k7
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Cl 7085451L P C L 8TI068LP
CARRERA Cs. DE LA EDUCACION CARRERA Cs. DE LA EDUCACION
UMSA - PATACAMAYA UMSA - PATACAMAYA
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d.9. ENTREGA DEL PRESUPUESTO GENERAL DE LOS MATERIALES
DE ESCRITORIO PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO.

TITULO DE PROYECTO:
“"GENERANDO ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EN EL USO ADECUADD DEL ALCANTARILLADO
SANITARIO EN LA CIUDAD INTERMEDIA DE PATACAMAYA” T8 % '_."“:_,
7 {
RESPONSABLE: Uiniv. Richard Freddy Loayza Huason
f I
PRESUPUESTO GENERAL DE MATERIALES TECNOLOGICDS Al Y
¥ 1k

| 4. 1 Camara Filmadora 1

{3 |Comsola | Unidad | 1
4. [ Computadora  de | Unidad | 1

\ escritorlo

(5. | impresira L I

| 8. | Coda pico | Unidad | 1 |
|7 | Estabilizador [Unidad | 1

PRESUPUESTO GENERAL DE MATERIALES DE ESCRITORIO

'1_ CDs e “li.'a'nm#a' ki | |
[2 |DVD's TOrided | &0 | 480 | &0 | 5
3. |[Taphs de CO's y | Umidag | 100 | 080 | 50 i 1
PRI 1% L, SO o SET e s st Sl e o, | =t
[ 4 | Marcadores acribcos | Unidad 20 400 | - ] | |
L3 " Hojas Resma | Unidad 30 150 | & | { |
8. | Hojas boom (tamafio [anu'été S TR ST IS R O R ey TR
| canta) i |
| 7| Boligraios Sabanis | Docena | 6 O I i
| 8 Folder y sufastenar | Linidad | 9 200 18 !
— I BTOTALTRe 1= l T | .

47



9 “Generando Estrategias de Comunicacion en el uso adecuado del Alcantarillado Sanitario”

d.10. CARTA DE ACEPTACION PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO
A PRUEBA PILOTO

Patacamaya, 01 de octubre de 2013

Sefiores:

GERENTE GENERAL Y DIRECTORIO EMAPA - PATACAMAYA

Presente.-

REF.: CARTA DE ACEPTACION PARA LA EJECUCION DE
PROYECTO A PRUEBA PILOTO

De mi mayor consideracion:

Por medio de la presente tengo & bien dingirme a sus dignas autondades
deseandoles exitos en las funcicnes que desempefan en bien de |a sociedad del
Municipio de Patacamaya

El motivo de 1a presente es para darles a conocer que la ejecucion del proyecto
denominado. “GENERANDO ESTRATEGIAS EDUCATIVAS DE CUIDADO Y
PRESERVACION DEL AGUA POTABLE Y/O AGUA SEGURA EN EL AREA
URBANA DEL MUNICIPIO DE PATACAMAYA", sera puesta a prueba piloto por
@l lapso de 10 meses de la geston 2014 Detwdo a que no se cuenta con el
financiamiento economico para su plena ejecucion del proyecto a disefo final por
ello se ha previsto reducir los costos, recursos humancs, el tiempo v la poblacion
beneficiana. tomando estrategias de financiamiento para el mismo proyecto

Es asi que me comprometo a ejecutar dicho proyecto; asi mismo desarrollar mi
responsabilidad profesional y social. siempre y cuando se tenga garantizada el
apoyo y participacion de ia Empresa Municipal de Agua Potable y Alcantarillado -
Patacamaya (EMAPA)
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CONTINUACION DE LA CARTA DE ACEPTACION PARA LA EJECUCION
DEL PROYECTO A PRUEBA PILOTO

A conformidad de ambas partes interesadas, se concluyd con la entrega del
convenio 2 revisarse y luego darle el visto bueno para ei respectivo firmado
del documento presentado /

Wi

Terminandao la reunion entre ambas partes interesadas. fiman al pie de este
documento. Para luego proseguir con la reumian intermna de EMAPA

i A
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d.11. CARTA DE COMPROMISO PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO

Patacamaya. 01 de octubre de 2013

Senfores:

GERENTE GENERAL Y DIRECTORIO EMAPA — PATACAMAYA

Presente.-

REF.: CARTA DE COMPROMISO PARA LA EJECUCION DE
PR T

Conste por el presente documento de compromiso.

Yo DAYSI FLORES SILVESTRE, habil y mayor de edad con C | 7065451 LP..
con domicilio en la Av Panamencana Zona Central, Calle Cochabamba s/n. de
profesion estudiante de 5° afic de la Carrera Ciencias de la Educacion de Ia
Universidad Mayor de San Andrés — Cantro Regional Universitario Altiplano Sur
Patacamaya, con nimero de contacto 76577120. me comprometo integramente
a ejecutar el proyecto a prueba piloto titulado “GENERANDO ESTRATEGIAS
EDUCATIVAS DE CUIDADQO Y PRESERVACION DEL AGUA POTABLE Y/O
AGUA SEGURA EN EL AREA URBANA DEL MUNICIPIO DE PATACAMAYA",
en la gestidn 2014 durante 10 meses con la cooperacion de la Empresa
Municipal de Agua Potable y Alcantarillado — Patacamaya "EMAPA" Es asi gue
este documentao suscrito garantizara la ejecucién del mencionado proyecto

Y para que asi conste, firmo en Patacamaya, 01 de oclubre del 2013

= A7 A BYOR
W ov‘t.nlq?g s
F gefridc €1 (2 PI X
Univ_ Daysi Ficfds'Siivestre || & = - EEN - F.?P 2
C.I. 7065451 L.P. =} ChTama. w3

PROYECTISTA - CARRERA CS. DE LA E!
UMSA - PATACAMAY A
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d.12. CONVENIO (COMPROMISOS Y APROBACION DE LOS

PROYECTOS)

CONVENIO
(COMPROMISOS Y APROBACION DE PROYECTOS)

TITULOS DE LOS PROYECTOS:

» "GENERANDO ESTRATEGIAS EDUCATIVAS DE CUIDADO Y
PRESERVACION DEL AGUA POTABLE Y/O AGUA SEGURA EN EL AREA
URBANA DEL MUNICIPIO DE PATACAMAYA”

Responsable: Proyectista universitaria Daysi Flores Silvestre.

» “GENERANDO ESTRATEGIAS DE COMUNICACION EN EL USO
ADECUADO DEL ALCANTARILLADO SANITARIO EN LA CIUDAD
INTERMEDIA DE PATACAMAYA”

Responsable: Proyectisia universitario Richard Freddy Loayza Huasco.

ANTECEDENTES

En fecha 07 de junio de 2013, el Gerente General Lic. Sabino Poma Mamani y los sefiores
del Directorio de la Empresa Municipal de Agua Polable y Alcantarillado — Patacamaya
suscribieron una carla de infenciones enire los esludiantes de la Carrera Ciencias de Ia
Educacién y EMAPA. Estableciendo una relacion de apoyo a los proyectos a disefiarse, por
el cual ambas organizaciones comparten responsabilidades y poner en consideracién el
financiamiento de los proyectos.

DE LAS PARTES

El consorcio conformado por EMAPA ~ Patacamaya, organizacién gubernamental a
nivel Municipal, quienes brindan servicios de Agua Polable y Alcantarillado,
representantes de dicha Empresa Lic. Sabino Poma Mamani Gerente General -
i Sefiares del Directorio EMAPA Sr. Freddy Flores Blanco, Sr. Rufino Pafuni Mamani,
Sr. Heman Choque Mamani, Sr. Diomisio Sarsuri y fa Honorable Presidenta de
AN Concejo del Gobiemo Auténomo Municipal de Patacamaya Sra. Remberta Moya.
Los proyectistas universitarios Daysi Flores Silvestre y Richard Freddy Loayza
Huasco de la Universidad Mayor de San Andrés, del Centro Regional Universitario
Altiplano Sur Patacamaya, quienes llevaran adelante la ejecucion de los proyectos a
prueba piloto con las contraparies de ambos interesados.
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CONTINUACION DEL CONVENIO (COMPROMISOS Y ACEPTACION DE
PROYECTOS)

El consorcio y los proyectistas acuerdan compromisos de responsabilidad y apoyo continuo
&l presente documento conforme a los siguientes téminos:

¥ Generar estrategias educativas de cuidado y preservacion de! Agua Potable y/o Agua
Segura en el drea urbana del Municipio de Patacamaya

¥ Generar estrategias de comunicacidn en el uso adecuado del Alcantarillado Sanitario
an la ciudad intermedia de Patacamaya.

SEGUNDA: CONDICIONES DE COOPERACION

a) Asistencia financiera o Matenales de escritono y tecnologicos a los proyeclos

El apoyo financiero o de materiales de escitorio y tecnoldgicos por el consorcio, serd
designado de acuerdo al avance y ejecucitn de los proyecios, corespondiente al iempo
determinado a partir de la gestion 2014,

Los detalles del apoyo financiero o de los materiales necesarios se encuentran en el
presupuesto adjunto en el presente documento.

b) aporte de Conlrapartes
LumwmuwmammnMWMywm
de financiamiento para la ejecucion de los proyectos.

A. Las contrapartes representadas por la UMSA — Patacamaya de |a Camera Ciencias de la

. -/J" Educacion (proyectistas universitarios), tienen la responsabilidad plena y exclusiva de la

™~ ejecucion de los proyectos en términos de propuesta aprobada. Asimismo tendran

informados a las autoridades de EMAPA, sobre el avance y cualquier problema que podria

[ b influir considerablemente al mismo. Cualquier cambio no previsto en el presente documento

Tespecic 2t pian de ejecucién de fos proyectos, solamente debe de hacerse mediante una
solicitud y autorizacién correspondiente por escrito a los auspiciadores del Proyecto.

B. El consorcio representado por EMAPA — Patacamaya, por el Gerente General Lic. Sabino

Poma Mamani y los sefiores Directorio. son responsables del cumplimiento del apoyo
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CONTINUACION DEL CONVENIO (COMPROMISOS Y ACEPTACION DE
PROYECTOS)

puntual Las contrapartes se comprometen a facilitar toda la documentacion, informacion y
medics necesanos bajo su control para ef cumplimienio de este comefido, sin restriccion
alguna.

2. Evaluadiones
En caso de dudas y/o problemas que afecten Ia ejecucion de los proyectos, el consorcio y las
contrapartes podran acordar la realizacion de ejercicios puntuales de evaluaciones internas

tendientes a la determinacion de elementos que favorezcan soluciones, yfo una evaluacion
externa.

SEPTIMO: DISPOSICIONES GENERALES

A Las partes se comprometen a colaborar en cualquier iniciativa de la oficina del consorcio,
cuyo objetivo sea conacer |a ejecucion de los proyectos y llevar a cabo una evaluacion de los
proyectos.

B. Las contrapartes se comprometen a prestar el apoyo al consorcio facilitando la
informacién de los proyectos y documentacidn en general, que pueda ser usada como
material de informacion para el piblico.

El presente convenio puede ser enmendado o modificado parcial o totaimente antes de su

vencimiento por acuerdo mutuo y concertado entre las partes. Cualquier cambio o

modificacion enfrara en vigor cuando su texto haya sido intercambiado y fimado con las
| partes.

NOVENO: VIGENCIA DEL CONVENIO

A. El presente Convenio tendra una dusacion de 10 meses desde el mes de febrero de 2014
hasta el mes de noviembre de 2014, procediéndose a la suscripcién de un nuevo Convenio
en caso de cambiar o variar las condiciones del mismo.

L%}
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CONTINUACION DEL CONVENIO (COMPROMISOS Y ACEPTACION DE
PROYECTOS)

financiero o de los materiales necesarios ya mencionados anteriormente, comprometidos a
facilitar informacion a las conirapartes cuando sea necesario y brindar apoyo continuo a los
proyectos debidamente solicitada.

C. El consorcio no seré responsable de las contingencias legales, administrativas, sociales,
mﬂﬁmodamnmﬂazamwwa&ammlamulospmmammnde
la contraparte, ni de los dafios o perjuicios.

D. Las Contraparies no serén responsables de las contingencias legales, administrativas,
sociales, politicas o de ofra naturaleza que se produzcan en la ejecucion de los proyectos a
cargo del Consorcio, ni de los dafios o perjuicios, ya que dichos proyeclos seran puestas a
prueba piloto

A. Los recursos financieros o maleriales de escritorio y tecnolégicos serdn transferidos a las
mmm,mmmmmmmm.aam
corformidad por pane de EMAPA

B. Los activos fijos (materiales de escritorio y equipos) adquiridos con el apoyo provenientes
del consorcio y bajo &l marco de acuerdos del proyecto deben ser ulilizados exclusivamente
para los proyectos a objeto de ejecutar, coadyuvar y cumplir los objetivos del mismo. no
pudiendo darles olro uso o destno diferente, situacién que debe evidenciarse, se
entendera como incumplimiento

QUINTA: INFORMES Y PLANES OPERATIVAS
‘____[ Las contrapartes presentaran al consorcio, informes narativos en formato impreso.
T$ | I
1. Seguimiento
EMAPA realizara las respectivas visitas de seguimiento a las confrapartes para verificar la

marcha operativa y administrativa de los proyectos. Por otra parte, podra proporcionar
asesoria a nivel de planificacion. ejecucion administrativa de los proyectos, en forma
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CONTINUACION DEL CONVENIO (COMPROMISOS Y ACEPTACION DE

PROYECTOS)

B. para fines de conformidad serén validos como originales de este convenio dos ejemplares
- uno para la CONTRAPARTE y otro para el CONSORCIO - debidamente firmados por

ambas partes, en fecha 18 de septiembre de 2013.

Patacamaya, 03 de octubre de 2013

C| 7085451 LP m Gl 6731088 LR
CARRERA Cs. DE LA EDUCAC Cs.
UMSA - PATACAMAYA % :ftmiﬂf
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d.13. ACTA DE ACUERDOS PARA LA EJECUCION DEL PROYECTO

Centros
Racponoies
Lirear Lo,
CRU

AdhrRcn
LT
Potocomeya

Armiang
MNorte
Laruntne
Achenche

UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
VICERRECTORADO

TRSTITUTO DE DESCORTENTRACION REGIONAL UNTVERITAKO CAPACTIACION Y CERNMC ACION INTERCULTURAL

ACTA DE ACUERDOS

Los universtanos de la carrera Giengias de la Educacion. trabaja diseflando proyectos de
irtlusién social buscando cooperacon de manera conjunta sin fines de lucro personal
Tambien trabaja desarrollando provectos conjuntos orientados a lograr 1 inclusion de una
educacon a traves de 'a concientizacion, capacitacidn y ofras acciones que ayuden a

mejorar nuestra calidad de vida de acuerdo 8 nuestro contexta,

Por tal razon, la presenta Acta de Aguerdos se suscribe entre |3 Univ, Srta Days Flores
Sivestre, Uriv. Richard Freddy loayea Huasco quienes son Proyectistas de la Carrera
Ciencias de [a Ecucacion - Sede Patacamaya, v la Empresa Municipal de Agua Potable v
Aleanmtarillado, cuyo responsable es el L. Sabing Poma Mamani Gerente Gereral,
encargado de la parte admmistrativa Por ello, la finalidad del presemte, es poner en

ejecucion los Proyectos Utulados:

< “Generondo Extrotegios Educotivos de Cuidodo y Prese idn del Agus Potable y/o
Agua Seguro en el dreo urbona del Municipio de Patocaomoyo”, bajo 1a direccion de la

Prayectista Univ. Daysi Flores Silvestre

“ “Generondo estrotegios de comunicecion en el uso edecuedo del Alcantariliodo
Sonitaria en lo Ciudod Intermedio de Potocameya”, bajo |a direccion del proyectista
Univ. Richard Freddy Loayza Huasco

Estos proyectos educativos son en beneficio de la poblacion de Patacamaya, donde ambas
partes, de manera cooperativa comparten una relacidn interinstitucional en bien de la
sociedad, segun las necesidades y demandas de’ Municipio de Patacamaya. Quedando en
los siguientes acuerdos:

CONSORCIO: EMAPA (Empresa Municipal de Agua Potable - Patacamaya)

¥ Cooperacion con el medio de comunicacion televisivo EMAPA - Patacamaya en la
gestion 2014, porvendo a deponibifidad este canal televisive durarte el proceso de

ejecucion de los provectos mencionados anteriprmente

Calle

o j Peser W 275 esq pasoge (nneq peo 350 34 « Emol. pduiuersa bo » Tl Fox 20 18554 Te: 281221

iz Pogr - ok
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CONTINUACION DEL ACTA DE ACUERDOS

Norie

NTIGIOMCT
3o Buenaveniuro

Adiedeig
Sur
Palacomoyg

Yungon
Chuturnon

Norie
LoCusthe
Achococh

INSTITUTO DF DESCONCENTRACION REGIONAL UNIVERSITARIC CAPACHACION ¥ CERTIFICACION INTERCULTURAL

UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
VICERRECTORADO

¥ Colaboracion con los Materiales de Escritario, algunos materiales tecnolégicos para
el desarrollo de los dichos prayectos

¥ Participacion activa en [as actrndades de los proyectos

¥ Predispuestos a asesocar a los provectistas en el proceso y desarrollo de los
proyectos

CONTRAPARTES: Proyectistas Univ. Daysi Flores Siivestre y Univ. Richard Freddy Loayza
Huasco.

¢ Comprometidos a cumplir con | ejecucion de los proyectos

¥ Apoyar con Recursos Humanos y mateniales tecnalogicos

¥ Trabajar de manera responsable en coordinacion de la Empresa Municpal de Agua

Potable y Alcantarillado - Patacamaya “EMAPA®
¥ Comprometidos a trabajar ADONORER, sin sueldo alguno
¢ Decididos a tomar estrategias para busCar cooperacion de otras instituciones.

organizaciones, etc. y que coadyuven a los provectos.

Por lo tanto, en los previos de 13 Empresa Municipal de Agua Potable v Alcantarillado, del
Municipio de Patacamaya de la Provircia Aroma, del Departamento de La Paz a
conformidad de ambas partes interesadas. Para encaminar la ejecucion de los proyectos

Firman al ple de este documento

TONSAS] L # £1- &TII088 LP
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e.1. PRESENTACION DE DATOS DEL DIAGNOSTICO
PRESENTACION DE DATOS
ENCUESTA POR ENTREVISTA APLICADO A LOS REPRESENTANTES DE ZONA

1.- ¢En su zona cuentan con Alcantarillado Sanitario?

GRAFICO N21 'I

0%

INTERPRETACION: Como se puede observar
en el grafico Ne21, (10)100% de los
encuestados respondieron que si cuentan con
el servicio de Alcantarilladlo sanitario en su
zona.

ANALISIS: Este gréifico nos demuestra que en
la Ciudad Intermedia de Patacamaya en su
gran mayoria de sus habitantes cuenta con el
servicio basico de alcantarillado sanitario.

- &Esta de acuerdo que el servicio de Alcantarillado Sanitario ayuda al desarrollo

humano?

INTERPRETACION: Si observamos este grafico N22, podemos evidenciar que el (8)80% de

los encuestados Sl esta de acuerdo que el
servicio de Alcantarillado Sanitario ayuda al
desarrollo humano, y el (2)20% respondié
que esta un POCO de acuerdo que el
servicio de Alcantarillado ayuda al desarrollo
humaneo.

ANALISIS: Se ve que en un porcentaje alto
de la poblacion tomada para la muestra
admite o aprueba que el servicio de
alcantarillado  sanitario nos ayuda al
desarrolio humano, sin embargo el resto de
la muestra no tiene suficiente informacién

" GRAFICO N22

i
|
[

mSsi
B NO
#POCO

por lo cual optaron por elegir la opcion poco. Por lo tanto conlleva a responder brindando

informacion ante esta situacion.
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3.- ¢{Sabe usted como se debe cuidar el Alcantarillado Sanitario?

GRAFICO N23

0%

INTERPRETACION: Si nos fijamos este gréfico
N23 podemos afirmar que el (8)80% de los
encuestados o entrevistados saben un POCO
sobre como se debe cuidar el Alcantarillado
Sanitario y el (2)20% respondid que NO sabe.

ANALISIS: puesto que a estos resultados se
refleja que la mayoria sabe un poco sobre
como cuidar el alcantarillado, esto nos da
entender que la poblacion carece de
informacidon en e tema vya, mencionado
anteriormente.

4.- {Tiene en conocimiento donde va a para las aguas servidas o aguas negras del bafio,

ducha, lavanderia, cocina y otros?

INTERPRETACION: En este grafico N24,
podemos observar que el (7)70% de los
encuestados respondieron que saben un
POCO de donde va a parar las aguas
servidas o aguas negras del bafio, ducha,
lavanderia, cocina y otros, el otro (2)20% Si
sabe y finalmente el (1)10% NO sabe.

ANALISIS: se denota que los representantes
de zona saben un poco de donde va a parar
las aguas servidas o aguas negras del bafio,
ducha, lavanderia y otros. Esto hace
comprender que es necesario reforzar el

GRAFICO N2 4

conocimiento sobre las aguas servidas o aguas negras.
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5.- ¢Sabe usted que el cuidado del Alcantarillado Sanitario es responsabilidad de todos y
no solo de EMAPA?

p— — — INTERPRETACION: En este grafico N2 5, se

\ GRAFICO N25 observa que un (5)50% de los encuestados
i 10% ‘ quienes son los representantes de zona NO
? | saben que el cuidado del alcantarillado
‘ m sl sanitario es responsabilidad de todos, el
, = NO | (4)40% menciono que sabe un POCO y el
|

» POCO ‘ (1)10% Sl tiene conocimiento de que es
responsabilidad de todos el cuidado del
alcantarillado sanitario.

|

ANALISIS: esto nos indica que en un porcentaje medio no saben que el cuidado del
alcantarillado sanitario es responsabilidad de todos y no solo de EMAPA. Por lo mismo se
pretende orientar ante situacién que desconocen algunos de los entrevistados.

6.- éExiste medios de comunicacién local en la ciudad intermedia de Patacamaya como
radios y canales de TV?

INTERPRETACION: Este grafico N2 6, nos demuestra que el (10)100% de los representantes
de las diferentes zonas afirman que si existe medios de comunicacién local en la Ciudad

intermedia de Patacamaya como radio y | =
canales de TV.

ANALISIS: Este dato es la principal fuente de | GRAFICO N96
informacién para plantear las estrategias de 0%
solucién ya que a partir de elio se procedera

|
& s . |
a planificar las actividades pertinentes a : m S|
través de los medios televisivos y radio | BNO
emisoras.
POCO
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7.- éDesde su residencia en Patacamaya observé programas educativos, spots publicitarios
en la TV y cufias radiales jingles por las radios locales que tengan mensajes educativos
sobre el uso adecuado del Alcantarillado Sanitario?

— —_— L —

- INTERPRETACION: Como  podra
| 0% GRAFICO N7 :

observar en este grafico N2 7, el
(10)100% de los encuestados

5 respondieron que desde su
i residencia en Patacamaya NO se
= POCO v

observé programas educativos,
spots publicitarios en la TV y ni
cufias radiales jingles por las radios

locales que tengan mensajes
educativos.

ANALISIS: esto afirma que los medios de comunicacién local no transmiten informacién
educativa sobre el manejo del alcantarillado sanitario por lo tanto los representantes de
zona de la ciudad intermedia de Patacamaya no o nunca observaron programas
educativos, ni spots publicitarios educativos por la TV ni siquiera escucharon cufias radiales,
jingles por las radios locales que orienten a la poblacién usuaria del alcantarillado.

8.- ¢éConoce la diferencia de alcantarillado
sanitario y alcantarillado pluvial?

GRAFICO Ne8
INTERPRETACION: Se puede evidenciar en |

este grafico N2 8 que la poblacion
encuestada nos muestra que el (5)50% NO

conoce la diferencia entre alcantarillade wsi
sanitario y alcantarillado pluvial, el otro ®NO
(5)50% sabe POCO. = POCO

ANALISIS: Esto conduce a fortalecer el
conocimiento sobre la diferencia entre

— — — —

alcantarillado sanitario y el alcantarillado pluvial, ya que los mismos entrevistados no
cuentan con suficiente informacién.
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9.- ¢Sabe usted, cual de los dos sistemas mencionados anteriormente esta en uso en
nuestra poblacion de Patacamaya?

INTERPRETACION: Este grafico N2 9, nos
indica que el (9)30% de los encuestados NO
sabe cual de los dos sistemas mencionados GRAFICO N° 9
anteriormente esta en uso en nuestra ‘

poblacién de Patacamaya, y el (1)10% sabe
POCO.

, ms
|

ANALISIS: Este resultado indica que no se ®NO

tiene informacién clara acerca del cual de los % POCO

dos sistemas de alcantarillado esta en uso y
funcionamiento dentro de la ciudad

intermedia de Patacamaya. Por tal razdn la e

poblacidn usuaria confunde el alcantarillado pluvial con el alcantarillado sanitario v es
importante brindar informacién a tema identificado.

10.- ésabe usted como puede ayudar en el mantenimiento del alcantarillado sanitario?

(_ o GRAFICO N2 10 . INTERPRETACION: En este grafico N2
10, Se observa que el (8)80% de los

encuestados saben POCO de como

pueden ayudar en el mantenimiento

Bsi | del alcantarillado sanitario pero hay un
' pequefio grupo que representa el
| (2)20% que NO sabe de como puede
“pOCO | ayudar en el mantenimiento del

alcantarillado sanitario.

E NO

» - B | ANAUSIS: Sin embargo en este
resultado se puede denotar la poca informacién que se tiene para el mantenimiento del
alcantarillado sanitario. En el cual se pretende producir materiales informativos para
transmisién de la TV y la radio emisoras.
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11.- éTiene conocimiento de cuantos afios durara las redes de alcantarillado sanitario

- INTERPRETACION: En este grafico N211, se
GRAFICOS N2 11 puede evidenciar que el (8)80% de los
encuestados NO sabe cuantos afios durard
' las redes de alcantarillado sanitario, y un

=S (2)20% sabe un POCO del tiempo de duracion
ENO ‘ de las redes de alcantarillado sanitario.
% POCO

ANALISIS: Esto nos da a conocer que existe
precaria informacién sobre los afios de vida
de las redes de alcantarillado sanitario en la
ciudad intermedia de Patacamaya, por lo mismo esta informacién seria muy Gtil para los
usuarios par que tomen medidas de prevencién y cuidado.

12.- ¢sabe usted cual es tratamiento que se da a las aguas servidas en nuestra Ciudad
Intermedia de Patacamaya?

—————  INTERPRETACION: Este grafico nos indica
que el (6)60% de los encuestados NO sabe
cual es tratamiento que se da a las aguas
servidas en nuestra Ciudad Intermedia de
Patacamaya, el (4)40 % sabe POCO del
tratamiento que se da a las aguas servidas.

ANALISIS: segln este resultado nos da
entender que los usuarios del alcantarillado

sanitario no saben cual es el tratamiento
que se da a las aguas servidas dentro de la
————— —! ciudad intermedia de Patacamaya y ante
este hecho se quiere informar.
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13.- {Sabe usted debido a que causa son los taponamientos de las redes de alcantarillado
sanitario?

INTERPRETACION: El grafico N¢ 13, El (9)90% de los encuestados saben un POCO debido a

I

gue causas son los taponamientos de las

GRAFICO N213

i redes de alcantarillado sanitario y el (1)10%
‘ S| tiene en conocimiento a causas de que se
| presentan los taponamientos de las redes de

pregunta 13, conocen un POCO a causa de
gue existen los taponamientos de las redes
de alcantarillado sanitario, por lo mismo se

m s alcantarillado sanitario.
®NO

. ANALISIS:  Vale decir que a repuesta la
= POCO i

necesita reforzar a este problema identificado.

14.- {Sabe que calidad de vida?

INTERPRETACION: grafico N° 14, Si nos enfocamos en este recuadro nos muestra que el (6)
60% de los encuestados S| saben que es calidad de vida y el (4)40% sabe un POCO.

ANALISIS: En cuanto a este resultado verificamos que
en su mayoria si saben que es calidad de vida. Por lo
que la poblacion busca tener una mejor calidad de
vida, a través de una Educa cio Sanitaria.

15.-

alcantarillado sanitario?

¢Usted como vecino de su zona estaria
dispuesto a participar en la realizacién de mensajes
educativos en temas de saneamiento basico y

GRAFICO N2 14

m 5|
mNO
% POCO

INTERPRETACION: grafico N® 15, Se percata que el (10)100% de los encuestados Si
estarian dispuestos a participar en la realizacién de mensajes educativos.

GRAFICO N2 15
g
msl

ANALISIS:  Finalmente pretende producir
materiales educativos que coadyuven a generar
informacion por los medios de TV Y radio emisoras
de esa manera fortalecer el manejo del
alcantarillado sanitario a través de una educacién
sanitaria, ya que se ve la predisposicién y voluntad
para ser participes de estas acciones.

se
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f1. FOTOS DE LA CIUDAD INTERMEDIA DEL MUNICIPIO DE
PATACAMAYA

- e,

Gobierno Auténomo Municipal Vista — Area Urbana del Municipio de
Patacamaya Patacamaya

f.2. FOTOS: INSTALACIONES DE “EMAPA” EMPRESA MUNICIPAL DE
AGUA POTABLE Y ALCANTARILLADO - PATACAMAYA

Tl
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f.3. FOTOS: MIEMBROS DE EMAPA

f4. FOTOS: FIRMADO DEL CONVENIO PARA LA EJECUCION DEL
PROYECTO

Lic. Sabino Poma M.
GERENTE GENERAL - EMAPA
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f.6. DIRECTORIO DE LA EMPRESA MUNICIPAL DE AGUA POTABLE Y
ALCANTARILLADO SANITARIO 2013 - 2014
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f.8. FOSAS DE TRATAMIENTO DEL ALCANTARILLADO SANITARIO -
PATACAMAYA R e T R

PLANTA DE TRATAMIENTO DEL ALCANTARILLADO
SANITARIO — PATACAMAYA (COLAPSADO)

TODO TIPO DE BASURA EN LAS REVALSE DE LAS ALCANTARILLAS
ALCANTARILLAS SANITARIAS SANITARIAS

o ¥ iy - 2 g fl

e AR, i £ :

INUNDACION A CAUSA DE LOS RESTAURANTES CAUSANTES DE LOS
TAPONAMIENTOS DEL TAPONAMIENTOS DEL

ALCANTARILLADO SANITARIO ALCANTARILLADO SANITARIO
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f.9. CARTILLA EDUCATIVASSOBRE EL ALCANTARILLADO SANITARIO
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