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INTRODUCCION

La presente investigacion centro su objeto de estudio en “la incentivacion
motivacional en el rendimiento académico, en nifios del sexto curso de primaria
del area de conocimiento lenguaje y comunicacion del segundo ciclo de la Unidad
educativa “Cosmos 79" de la ciudad de EI Alto. Partiendo de que la incentivacion

proporcionada por el docente permite la motivacion del estudiante.

Cuando se habla de incentivacion, la didactica asume esté término, bajo el
sentido de explicar que la funcién y mision del docente dentro del proceso
educativo es la de transferir nuevos conocimientos, pero tomando en cuenta que
es necesario incentivar a los estudiantes, comprendiendo el incentivo, como un
estimulo externo proporcionado por el docente, quien suministra los estimulos que

aseguran la motivacién del estudiante.

La motivacion aparece en funcién del motivo, que viene a ser un estimulo interno
que se produce en el estudiante cuando este es adecuadamente incentivado a
través de los estimulos presentados por el docente durante el proceso educativo,
haciendo que el estudiante sea capaz de producir reacciones, los cuales tienen

origen en las emociones, intereses, deseos, necesidades y experiencias.

Desde el punto de vista pedagdgico, la incentivacidon es un estimulo externo el
cual es proporcionado por el docente durante el proceso educativo, lo cual permite

que el estudiante se sienta motivado para aprender.

La motivacion no es un proceso unitario, sino que abarca componentes muy
diversos, entre los cuales juega un papel importante el accionar del docente dentro

el proceso educativo.

Si nos trasladamos al contexto educativo en referencia a la incentivacion, la

motivacion y el rendimiento académico, podemos observar que los estudiantes
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llegaran a sentir interés por el aprendizaje, si es que el docente incentiva
adecuadamente, caso contrario existird disconformidad y el proceso se tornara

aburrido influyendo esto en el rendimiento académico de los estudiantes.

La investigacién no pretende dar una solucién general para el sistema educativo,
ya que se realiza el trabajo en una unidad educativa en la cual se pudo observar el
problema de la falta de la incentivacién motivacional, aspecto que a través de los
resultados y de posteriores investigaciones se podrian hacer estudios
comparativos y ver si los docentes incentivan o no incentivan a los estudiantes,
por tanto, creemos que el trabajo de un profesional en Ciencias de la Educacion
es en primera instancia detectar las deficiencias para posteriormente sugerir o
formular acciones para mejorar el trabajo de los docentes que trabajan dentro la

educacion desarrollando procesos educativos.

Para poder entender la secuencia y coherencia de la tesis esta se la estructuro de
la siguiente manera:

El capitulo I, se inicia con la presentacion de la investigacion, partiendo del
planteamiento del problema, describiendo las situaciones, acciones y deficiencias
existentes en la unidad educativa objeto de estudio, posteriormente se formula el
problema existente que orienta la investigacidén, se enuncia los objetivos tanto
general como los especificos a lograrse con la investigaciéon, seguidamente se
establece la hipétesis que orienta el estudio acompafiada de las variables las

cuales son operacicnalizadas, para concluir el capitulo con la justificacion.

El capitulo Il, hace referencia a los aspectos metodologicos de la investigacion,
estableciéndose el tipo de investigacion, el disefio usado, la poblacion o universo
lo cual permite determinar el tipo de la muestra y el tamario de esta, se menciona
los instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacion, se explica sobre
la validacion de los instrumentos, se delimita la investigacion en los aspectos

espacial y temporal.
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El capitulo lll, estd centrado en el contexto de la experiencia con el marco
referencial para hacer conocer las caracteristicas de la unidad de estudio y el

marco tedrico como sustento de la investigacion.

El capitulo IV, se hace referencia al marco tedrico que sustenta la investigacion
en ella se desarrollan conceptos y definiciones referidos a describir y sistematizar
las teorias hasta el momento desarrollados respecto a la incentivacion

motivacional.

El capitulo V, se refiere al andlisis e interpretacion de los datos obtenidos a través

de los instrumentos utilizados.

El capitulo VI, sefala las conclusiones y recomendaciones a las que se arrib6 al
haber concluido con el proceso investigativo, proponiéndose finalmente las
recomendaciones.

Concluye el informe de tesis con la bibliografia y los anexos correspondientes.
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CAPITULO |

PRESENTACION DE LA INVESTIGACION
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1. Planteamiento del problema.

Partiendo que el ciclo de aprendizajes basicos tiene una duracion de tres afios, y
gue esta orientado principalmente al logro de objetivos relacionados con el cultivo
de las ciencias de la naturaleza, de las ciencias sociales, el desarrollo del lenguaje
y comunicacion, de las matematicas, las artes plasticas, musicales y escénicas,
creemos que es necesario describir los objetivos que orientan la educacion
primaria. (1)

- Proporcionar una formacién basica hacia la formacién integral del
educando.

- Reforzar el desarrollo psicoafectivo, psicomotor, sensorial, cognitivo,
comunicativo, artistico expresivo, fisico y ético del nifio.

- Incentivar la creatividad del nifio, el cultivo y desarrollo del lenguaje oral y
escrito, el desarrollo del pensamiento y de la comprension de la lectura.

- Fomentar el bilingtiismo individual y social.

- Desarrollar en los educandos la actitud y el pensamiento cientifico. la
practica investigativa y un permanente espiritu critico.

- Fomentar la autoestima, la identidad y seguridad personal, el sentimiento
de la autonomia, el trabajo y la convivencia grupal, la solidaridad, la
cooperacion y la ayuda mutua, el sentido de justicia, paz y democracia.

- Proporcionar el conocimiento y comprensién de la realidad nacional.

- Fomentar la busqueda de soluciones a los probiemas de la vida cotidiana

- Incorporar el trabajo como metodologia pedagégica

- Incentivar a los educandos un mayor y mejor conocimiento y cuidado del
cuerpo

- Dinamizar y enriquecer el proceso educativo desde una propuesta
pedagogica-social

- Promover la articulacion del nivel pre-escolar con el de la educacion

primaria.

Es asi que el Ciclo de Aprendizajes Esenciales, pone énfasis en la aplicacion de

las competencias desarrolladas en el ciclo anterior en cuanto a la expresion oral y
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escrita, al pensamiento logico-matematico y a otros conocimientos y mecanismos-.

de resolucion de problemas, para asegurar la apropiacion de métodos y
procedimientos de lectura y andlisis de la realidad histérica, social, cultural y
natural, adecuados a la edad de los educandos y a su nivel de compresion y

abstraccion.

Situacion educativa que exige que los profesores pongan énfasis en la

incentivacion motivacional.

Entendiendo por incentivacién aquel estimulo externo que debe ser proporcionado
por los profesores y la motivacién como el estimulo interno capaz de provocar
reacciones, teniendo su origen en las emociones, instintos, intereses, deseos,
necesidades y experiencias, por lo cual se puede inferir que la motivacion es,
pues, el proceso personal, interno, capaz de provocar, mantener, dirigir coherente

y sostenidamente la conducta hacia la consecucién de un objetivo.

La motivacion tiene dos factores a tomar en cuenta, lo cognitivo y lo afectivo;
tradicionalmente ha existido una separacion casi absoluta entre los aspectos
cognitivos y los afectivo-motivacionales a la hora de estudiar su influencia en el
aprendizaje escolar, de forma que unos autores centraban sus estudios en los
aspectos cognitivos olvidando casi por completo los otros, o viceversa. En la
actualidad, no obstante existe un creciente interés en estudiar ambos

componentes de forma integrada.

Para aprender es imprescindible "poder" hacerlo, lo cual hace referencia a las
capacidades, los conocimientos, las estrategias, y las destrezas necesarias
(componentes cognitivos), pero ademas es necesario "querer" hacerlo, tener la

disposicion, la intencion y la motivacion suficiente (componentes motivacionales).

Por otra parte, también queremos resaltar que el aprendizaje escolar, desde una
vision constructivista, no queda, en absoluto, reducido exclusivamente al plano
cognitivo (académico) en sentido estricto, sino que hay que contar también con

otros aspectos motivacionales como las intenciones, las metas, las percepciones y
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creencias que tiene el sujeto que aprende, estos aspectos son también
representaciones mentales en Ultima estancia, lo que demuestra la enorme
interrelacion que mantienen el &mbito cognitivo y afectivo-motivacional, que son
determinantes del aprendizaje escolar.

Los docentes no utilizan frecuentemente incentivos motivacionales que permitan a
los estudiantes lograr un rendimiento adecuado, asi las clases se tornan aburridas,
monotonas, cansadoras y de muy poca adquisicion de las competencias

planteadas para este ciclo.

Esto incide en que los estudiantes se desmotiven, no pongan atencion y tengan un

bajo rendimiento académico.
1.1 Formulacion del problema.

¢La inadecuada incentivacion motivacional en los procesos de ensefianza-
aprendizaje en el ciclo de aprendizajes esenciales dentro el area de lenguaje y
comunicacion del segundo nivel de la unidad educativa “Cosmos 79” ciudad de El
Alto desmotiva a los estudiantes siendo este un factor que tiene relevancia en el

rendimiento académico?
1.2 Objetivos de la investigacién.

Para poder concretar la investigacion sobre la incentivacién motivacional orientado
a mejorar el rendimiento académico dentro el proceso de formacion de los
estudiantes, es necesario formular objetivos que puedan ser alcanzados, razén

por la cual en el estudio se formulan objetivos en forma declarativa.
1.2.1 Objetivo general.

Explicar la importancia de la incentivacidon motivacional y su incidencia en el
rendimiento académico en los estudiantes en el ciclo de aprendizajes esenciales

dentro el 4rea de lenguaje y comunicacién en el segundo nivel del ciclo de
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aprendizajes, en la unidad educativa “Cosmos 79" ciudad de El Alto de la ciudad
de la Paz.

1.2.2 Objetivos especificos.

Identificar el rol del docente en los procesos de ensefianza-aprendizaje
desarrollados en ciclo de aprendizajes esenciales dentro el area de lenguaje y
comunicaciéon en el segundo nivel en la unidad educativa “Cosmos 79” ciudad de
El Alto.

Describir el rol y las funciones ejercidas por el docente en referencia a la
incentivacién motivacional en ciclo de aprendizajes esenciales dentro el area de
lenguaje y comunicacién en el segundo nivel en la unidad educativa “Cosmos 79"
ciudad de El Alfo.

Precisar sobre el trabajo pedagégico-educativo y los conocimientos que tiene el
docente sobre la incentivacion motivacional en ciclo de aprendizajes esenciales
dentro el area de lenguaje y comunicacion en el segundo nivel en la unidad

educativa “Cosmos 79" ciudad de El Alto.

Presentar lineamientos teérico-practicos para que los docentes incentiven y
motiven en los procesos educativos en ciclo de aprendizajes esenciales dentro el
area de lenguaje y comunicaciéon en el segundo nivel en la unidad educativa
“Cosmos 79” ciudad de El Alto.

1.3 Hipotesis.

Una adecuada incentivacion motivacional en los procesos de ensefianza-
aprendizaje en el ciclo de aprendizajes. esenciales dentro el area de lenguaje vy
comunicacion del segundo nivel de la unidad educativa “Cosmos 79" ciudad de El
Alto por parte del docente motivara a los estudiantes pudiendo estos lograr un

mejor rendimiento académico.
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1.3.1 Variables.

a) Variables independientes.

- Incentivacion motivacional: Presentacion de estimulos por parte del docente en el

desarrollo de sus contenidos.

- Proceso de ensefianza-aprendizaje: Conjunto de fases sucesivas o continuas de

acciones que conducen al logro de un resultado

b) Variables dependientes.

- Rendimiento académico: Resultado o logro del aprendizaje, competencia

alcanzada por el estudiante.

- Motivacion: Estimulo interno, que tiene su origen en las emociones, necesidades

e intereses.

1.3.2 Operacionalizacion de las variables.

Independientes
Incentivacion Presentacién de estimulos
mativacional por parte del docente en el | Pedagogica Apoyo pedagdgico
desarrcllo de sus contenidos. | Educativa Técnicas Cuestionario
Social Interaccién
Proceso de | Conjunto de fases sucesivas
ensefianza- 0 continuas de acciones que | Pedagégica Apropiacion de | Observacion
aprendizaje conducen al logro de un conocimientos
resultado Educativa
_ Orientade &l logro de Contenidos Revision
Ciclo de aprendizajes | objetivos relacionados con el | Educativa programas documental
esenciales cutivo y desarrollo del
lenguaje
Dependiente
Rendimiento Resultado o logro del Suficiente Revision de boletin
académico aprendizaje,  competencia | Escolar insuficiente de notas
alcanzada por el estudiante ’ Requiere apoyo
Motivacion Estimulo interno, que tiene
sy origen en las emociones, Conocimientos
necesidades e intereses Personal Habilidades Cuestionaric
Social Destrezas
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1.4 Justificacion.

La presente investigacion es de suma importancia para los estudiantes ya que
estan en proceso de formacién de su personalidad, pues al tener concepto de
valia personal positiva les permitird enfrentarse a los cambios y problemas de una
forma eficaz, responsable y madura, siendo conscientes a la hora de tomar

decisiones y asumir la responsabilidad de las de las mismas.

La motivacién no solo tiene influencias en el funcionamiento psicolégico del ser
humano al proporcionar seguridad personal, sino que también potencia la
capacidad de las personas para desarrollar sus habilidades, demostrando esto
que esta en directa relacién con el rendimiento de una persona a nivel escolar,
académico, profesional, etc.

Es innegable que para que exista una adecuada estimulacién (motivacién) en una
persona entran en juego diversos factores como ser: la familia, como primeros
modelos de vida de sus hijos, los maestros, como ser que junto a la familia

interactGan casi de modo permanente en el proceso de ensefianza — aprendizaje.

Una de las necesidades que como seres humanos podemos experimentar desde
el momento en.que tomamos conciencia del YO individual y de la realidad que
nos envuelve, es tratar de comprender la naturaleza de las emociones, su relacién
con el pensamiento racional y el modo en que ambas dimensiones interactian y

condicionan nuestros actos.

Una vez que hemos actuado y constatado las consecuencias de nuestro
proceder, posiblemente nos preguntemos los motivos por los cuales hemos
actuado de tal modo y si habia otras alternativas posibles que hubieran arrojado
otros resultados.

Podriamos decir que.la motivacién es un impulso que nos permite mantener una
cierta continuidad en la accién que nos acerca a la consecucion de un objetivo y

que una vez logrado, saciara una necesidad.
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Es por ello la necesidad que docentes y comunidad en general tomen conciencia
de la importancia de contribuir de la mejor forma a la formacién de los nifios y
jovenes en el estudio académico.

> Conveniencia: La investigacion servira para reflexionar sobre la incentivacion,
la motivacién y su influencia en el rendimiento académico, lo que permitira
validar la practica o mejorarla, permitira, a su vez, prestar servicios educativos
de calidad segln se vea conveniente en sus diferentes niveles y areas de esta
Unidad Educativa.

»> Relevancia social: La teorizacién que derive de esta investigacion,
beneficiara a la institucion; para reflexionar sobre la practica, recuperar lo que
se aprendié en la experiencia, reconstruir y revitalizar; ademas de ser un
insumo importante para conocer al docente dentro el campo de su actuar

educativo, lo cual contribuira al reforzamiento en su formacion posterior.

» Valor tedrico: La intencién es que pueda cambiarse y revitalizarse el concepto

motivacion e incentivacion.
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CAPITULO Il

ASPECTOS METODOLOGICOS
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2. Tipo de investigacion.

El tipo de investigacion es descriptivo, ya que busca especificar las propiedades
importantes de los sujetos investigados, midiendo los aspectos o dimensiones del
fenbmeno a investigar, midiendo ‘de manera independiente los conceptos o

variables determinados en la hipotesis.
2.1. Diseiio de la investigacion.

El disefio bajo el cual se desarrolla la investigacion es Transeccional descriptivo,
ya que este tipo de disefio tiene como objetivo indagar la incidencia vy los valores
en que se manifiesta una o mas variables, midiendo en un grupo de personas las
variables y asi proporcionar su descripcion, por lo que se dice que son estudios
puramente descriptivos y cuando se establecen hipotesis, éstas son también
descriptivas.

2.1.1. Poblacién o universo.

La Unidad Educativa “Cosmos79”, alberga estudiantes en los diferentes niveles los
cuales alcanzan a 1140, quienes estan distribuidos por paralelos y niveles, pero
para efectos del estudio-investigacion se trabajo con estudiantes que pertenecen a

un paralelo y que cursan la asignatura de lenguaje.
2.1.2. Tipo de muestra.

La muestra entendida, en esencia, como sub grupo de la poblacion, que cuenta

con las mismas caracteristicas, se la establecié de manera no probabilistica.

‘La muestra no probabilistica, también llamada muestras dirigidas suponen un

procedimiento de seleccién informal y un poco arbitrario. (1).
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Se establecié dos criterios para la seleccion de la muestra:

a) Permanencia en el Centro, se considera que los sujetos tienen que estar
cursando sus estudios en este colegio o ser docente. En el caso de los
estudiantes estar inscrito en este colegio y los docentes ser profesores

b) Estar en el ciclo de aprendizajes esenciales, tanto estudiantes como
docentes deben pertenecer al sexto curso de primaria, ciclo de aprendizajes

esenciales.
2.1.3. Tamano de la muestra.

En cuanto al nimero de estudiantes debemos aclarar que se trabajo con 35
estudiantes y con el docente responsable de la asignatura de Lenguaje, debido a
que los profesores normalistas se resisten a que se investigue su trabajo, como
usted ya sabe existe rechazo hacia los egresados de la carrera Ciencias de la
Educacién.

La muestra de 35 estudiantes es la cantidad de sujetos con los que trabaja el
docente de lenguaje, quien accedid a que se pueda realizar la investigacion, por lo
tanto los resultados de la presente investigacion nos ayuda a tener una idea sobre
el proceso de la incentivacidon motivacional realizada en el aula, sirviendo esto
para afirmar que es un estudio de caso ya que se trabaja con sujetos en los cuales
investigamos la tematica propuesta, también estamos conscientes que los
resultados no se pueden generalizar, pero ayudan a presentar lineamientos
tedrico-practicos para que los docentes incentiven y motiven en los procesos
educativos en ciclo de aprendizajes esenciales dentro el area de lenguaje y
comunicaciéon en el segundo nivel en la unidad educativa “Cosmos 79" ciudad de
El Alto.
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2.1.4. Métodos
2.1.4.1. Métodos teodricos.

Fueron utilizados como métodos tedricos el analisis y la sintesis, que ha permitido
ver el todo en sus partes y realizar una estructura nueva con las partes mas
relevantes; también se ha utilizé la induccion y deduccion, que parte de lo
particular a lo general y de lo general a lo particular, para llegar a conclusiones

generales y particulares.
2.1.4.2. Métodos Empiricos

Se utilizado la observacion, que mediante los sentidos permite recolectar
informacion importante sobre nuestro tema, en el aula; cuestionario, que es un
conjunto de preguntas que versan sobre determinado tema, aplicado a los
estudiantes y profesores; analisis documental, que mediante la revisién de
documentos institucionales nos han proporcionado informacion referido al

rendimiento académico.
2.2. Instrumentos para la recoleccion de los datos.

En cuanto a los instrumentos utilizados para la recoleccion de la informacién se
recurrié al cuestionario el cual fue aplicado al docente y estudiantes, ademas se
elaboré un registro de observacién para conocer aspectos fisicos de la unidad

educativa y el trabajo de estudiantes y docentes.

Cuestionario, la que se entiende como un conjunto de preguntas, en el caso
particular de tipo cerrada, relacionadas a la incentivacion motivacional tanto a

docentes como a estudiantes.

Observacion, consisti6 en el registro sistematico, valido y confiable de
comportamiento o conducta manifiesta. Puede utilizarse como instrumento de
medicion en muy diversas circunstancias. La observacion, nos permitié contar con

informacion relacionada con el aula, los materiales usados y la relacion docente
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Andlisis documental, este instrumento nos ha pérmitido remitirnos al registro de
notas del docente en el que se evidencia el rendimiento académico de los
estudiantes en el trimestre de la investigacion.

El analisis que se efectud en este trabajo responde basicamente a la estadistica
descriptiva, en el caso de las variables y los items planteados en los diferentes

instrumentos.

2.3. Validacion de los instrumentos.

En cuanto a la validez y confiabilidad de los instrumentos utilizados, se puede

argumentar lo siguiente:

Bien sabemos que para comprobar la confiabilidad de un instrumento esta se
puede determinar mediante diversas técnicas buscando que el grado de la
aplicacion del instrumento a un mismo sujeto u objeto produce-iguales resultados,
para tal efecto en primera instancia se procedi6 a la elaboracion de los
cuestionarios con las preguntas correspondientes, las cuales debian proporcionar
la mayor cantidad de informacion de acuerdo al problema, los objetivos, la
hipétesis y las correspondientes variables, el primer cuestionario fue aplicado
como una prueba piloto a estudiantes y al docente del otro paralelo de lenguaje,
quien con desgano respondié al cuestionario ya que no aceptaba que se realice la
investigacion con su persona y con su curso, se le explico que simplemente
queriamos comprobar si las preguntas estaban bien redactadas y que no se lo
tomaria en cuenta dentro la investigacién, por parte de los estudiantes el
cuestionario fue respondido sin dificultad, posteriormente se realizé un analisis del
los cuestionarios administrados lo cual nos permitié reelaborar algunas preguntas,

para luego aplicarlo a los estudiantes y docente sujetos de la investigacion.
En cuanto a la validez de los instrumentos se buscaba medir y comprobar sobre lo

que sabian los estudiantes sobre la incentivacion, la motivacién y sobre el trabajo

desarrollado por el docente, asimismo se aplico el cuestionario al docente de
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lenguaje para comprobar como trabajaba con sus estudiantes, explicandoles que
sus respuestas serian analizadas para comprobar si es que lograban entender las
preguntas, administrado los cuestionarios, se los analizo y en fecha posterior se
volvié a aplicar los cuestionarios pera esta vez invirtiendo el orden de las
preguntas, los resultados de los primeros cuestionarios y de los segundos fueron
iguales ya que ellos respondieron como lo hicieron anteriormente, esto nos
permiti6 confiar en las respuestas obtenidas las cuales fueron tabuladas e
interpretadas.

También debemos aclarar que la base y el fundamento para la elaboracién de los
instrumentos fue en base al modelo de Likert, el cual fue modificado de acuerdo a
nuestros requerimientos, aclarando que si bien no se desarrolio un procedimiento
estadistico profundo, fue porque nuestros cuestionarios buscaban una informacioén
en un momento y tiempo determinado sobre aquello que nos interesaba para
poder explicar sobre la importancia de la incentivacién motivacional como un factor

que tiene relevancia en el rendimiento académico.

En referencia a la validez ecolégica se puede decir que la poblacion o muestra
utilizada en la investigacion nos permitié conocer la informacion disponible en el
ambito donde se realizd la investigacion reproduciendo con la maxima fidelidad las
respuestas emitidas tanto por el docente como por los estudiantes, donde el
proceso de la recoleccidbn de datos se adapto lo maximo posible, sin crear
situaciones artificiales al contexto natural de la unidad educativa, lo cual permitio el
proceso de analisis y valoracién de los datos respecto al tema estudiado donde se
realizé la investigacion, tomando en cuenta las condiciones en que el profesor
desarrolla su actividad docente.

2.3.1. Delimitacion espacial.

La presente investigacion se la realizd en el segundo nivel ciclo de aprendizajes
esenciales, de la Unidad Educativa Colegio Fiscal Mixto, “COSMOS 79 CIUDAD
DE EL ALTO", Distrito 3. |
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2.3.2, Delimitacion temporal.

Esta investigacion se la realizd el primero y el segundo semestre de la gestion
académica del 2007.
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CAPITULO Il

CONTEXTO DE LA EXPERIENCIA
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3. Marco referencial.

Datos de la unidad:

{ RED : COSMOS 79.

{ DIRECCION DISTRITAL 1 EL ALTO.

{ MUNICIPIO : EL ALTO.

t DEPARTAMENTO : LA PAZ.

{ CODIGO DE LA U.E. : 40730121 - CODIGO SIE: 40730074.
{ PROGRAMA : MEJORAMIENTO.

{ NIVELES : PRIMARIO- SECUNDARIO.

{ CICLOS : APRENDIZAJE ESENCIALES.

= APRENDIZAJES APLICADOS.
= APRENDIZAJES TECNOLOGICO.
= APRENDIZAJES DIFERENCIADOS.
{ POBLACION BENEFICIARIA : 1140 ESTUDIANTES.
¢ NOMBRE DEL DIRECTOR : PROF. FERMIN VALENCIA VARGAS.
¢ DIRECCION DE LA U.E. : CALLE PICHUMA ZONA COSMOS 79.

3.1. Vision de la Unidad Educativa.

La Unidad Educativa “Cosmos 79", alcanzara una educacién de calidad, a
través de una formacion integral, promoviendo competencias humanisticas y
técnicas en los nifios/as, para el desarrollo social y economico, con la
participacion responsable de toda la comunidad educativa, sin discriminacion
social y respetuosa del medio ambiente.

3.1.1. Mision de la Unidad Educativa.

“La Unidad Educativa “Cosmos 79", esta destinada a consolidarse como una
escuela activa y participativa, formando integralmente a los nifios y nifias en

valores y desarrolle competenicias humanisticas y técnicas de aprendizaje,
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que garanticen desempefios eficaces, parta responder a una sociedad

competitiva, con la participacion responsable de toda la comunidad educativa.

3.1.2. Objetivo de la Unidad Educativa.

{ Lograr una educacién integral en los alumnos/as, desarrollando

competencias eficaces, con la implementacién de estrategias innovadoras,

con la participaciéon de la comunidad educativa.

3.1.3. Objetivos por areas.

. - AREAS _ . \.(')'QBJETI\‘VIOS, . o
- | Promover a los actores ‘cuie‘ la comunidad Educativa de) “Cosmos 79 a
e . | que reflexionen y cumplan normas y disposiciones del RAFUE vy los
. INSTITUCIONAL .
P acuerdos internos, los cuales regulen toda las actividades,
* DISCIPLINARIA
! PO programadas en las diferentes areas, para optimizar el proceso
pedagdgico y de gestion.
R T Optimizar los recursos humanos de la Unidad Educativa, mediante [os
C .. |talleres, seminarios, jornadas pedagdgicas para el cambio de la
. PEDAGOGICO )
e . . |practica pedagégica curricular, a través de las actividades, ferias
CURRICULAR
_ .. |educativas, concursos de poesias y otros, para que sean |os
principales protagonistas en el proceso educativo.
‘ ‘ Promover el fortalecimiento de las relaciones humanas entre
. ‘SOCIO_ C‘!J'L-TUR‘A'L“-. ‘|docentes, administrativos, logrando la unidad, comprension,
E ~|tolerancia y participacion positiva y activa en [a comunidad educativa.
| Incentivar una educacion dinamica en nifios/as, profesores y padres
SR | de familia, para desarrollar capacidades motrices y de integracién
. DEPORTIVO - - .
L . |entre docentes, mediante diferentes actividades deportivas, dentro y
| fuera de la Unidad Educativa.
A ‘ "~ | Concienciar la participacion del personal docente, administrativo y la
ECONOMICA, . . . . -
e comunidad educativa, promoviendo diferentes actividades, como:
JINFRAESTRUCTURA, o o
N cuidados de la institucidn, en toda su reparticiones, mobiliario,
- EQUIPAMIENTO Y ) ] o o
R equipamiento y captar recursos economicos, para el beneficio de la
. -MOBILIARIO. -
seletete 7. TUnidad Educativa.
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3.2. Analisis del contexto de la Unidad Educativa.

3.2.1. Analisis externo.

La Unidad Educativa “Cosmos 79", estd aproximadamente a 15 kilémetros de la
Ceja de El Alto, ubicado en la calle Pichuma s/n, a’la altura de Ia Parroquia El
Buen Pastor, de la zona Cosmos 79, U.V.G., dependiente de la Red 306 y de la
Direccion bistrital de Educacién de El Alto 2 de la Ciudad de El Alto.

3.2.2. Organizacion politica administrativa.

Politicamente los habitantes de la zona, pertenecen al Distrito Municipal N° 3 de la
ciudad de El Alto de! Departamento de La Paz, cuenta con OTB’s, la Junta de
Vecinos, Junta Escolar y otras Instituciones, como los comerciantes de la Avenida
Litoral, la Iglesia, los Manitos. Cada organizacion cumple sus funciones
especificas de acuerdo a sus objetivos y fines. En cuanto a la infraestructura y
mobiliario son atendidos por la GMEA y la Sub Alcaldia del Distrito Municipal N°
3, de manera regular. También se relaciona con otras instituciones No
Gubernamentales, como INTERVIDA Y CEBIAE.

3.2.3. Aspecto sociocultural.

Los habitantes dé la zona, son emigrantes del campo, sobre todo de las provincias
pacefias, y los restantes son provenientes de los centros mineros y un porcentaje
menor del interior del pais.

La forma de expresion cultural, se mantiene y practican sus tradiciones
ancestrales en la musica, danza, religién, matrimonios, cumpleanos, bautizos,

prestes, trabajo comunal, etc.

En cuanto al idioma predominante de los pobladores adultos en un 85% son
bilinglies, su lengua materna en el aymara y su segunda lengua el castellano y el
15%, estd entre monolinglie y quechua. La zona cuenta con una poblacion

aproximada de 3000 habitantes, la mayoria profesa la religién catélica y una
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minoria la religion evangélica u otras sectas religiosas. Los habitantes de la zona,
no cuentan con una posta sanitaria. Los pobladores acuden a los Centros de
Salud Villa Adela, Kiswara. La Institucion Intervida, presta atencion en salud, a los
educandos de nivel inicial y primario, especialmente en salud dental, la atencién
es totalmente gratuita.

3.2.4. Aspecto econémico.

Los habitantes de la zona, en su gran mayoria, se dedican al comercio informal,
seguidos por los artesanos que trabajan en diferentes ocupaciones de manera
temporal y propia cuenta. En resumen estos ¢ltimos no gozan de un ingreso
mensual fijo. La mayoria se clasifica dentro el rango de la pobreza. En cuanto a la
poblacion femenina, segin el diagnéstico coadyuvan en el ingreso econémico
familiar, dedicAndose a ocupaciones, como e! comercio informal, lavanderia,

empleada doméstica, etc.

Respecto a los educandos, el estudio es costeado por sus padres y un menor
porcentaje de estudiantes se dedican a diferentes actividades para sostenerse en
la vida. De esta manera algunos estudiantes se ayudan en el estudio y tienen

deseos de superacion en su formacion personal.
3.2.5. Clima.

La ciudad de EI Alto, se encuentra aproximadamente a 4. 000 metros sobre el
nivel del mar, por esta razon el clima es frigido a la comparacion de otras ciudades

del pais.
3.3. Analisis interno.

El Director, es la autoridad maxima, que representa a la Unidad educativa y tiene
esa responsabilidad del proceso educativo de los nifios /as de los niveles inicial,

primario y de toda la comunidad educativa.
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En cuanto a los Planes y Programas de estudio, se trabajo por equipos, asi
como, paralelos y técnicos, en sus diferentes areas, empezando con una
organizacién y planificacion en el Diagnéstico, Disefio Anual, Unidades de
Aprendizaje, Proyectos, con todo sus .instrumentos de seguimiento e evaluacion,

de acuerdo al enfoque de transformacion.

La metodologia de trabajo pedagégico se aplica de acuerdo al enfoque de
transformacion, en 60% y 40% en lo tradicional, con algunas innovaciones de
acuerdo al cambio tecnoldgico. Sabemos que todo cambio, tiene aspectos

positivos y negativos.

Respecto a la infraestructura, en estos Ultimos afios se equip6 bastante, pero adn
faltan aulas de nivel inicial, aulas especificamente para primaria y secundaria,
donde estan clasificados de acuerdo a la edad, ciclo, faltan aulas de especialidad
de técnica vocacional, musica, laboratorios, talleres y otros. En cuanto al
mobiliario tienen suficiente material, pero, no estan adecuados de acuerdo a la
edad, por Ej., los nifios/as del 1er ciclo, comparten con los jévenes de
secundaria. En cuanto a equipamiento, la institucion se equipé medianamente,
cuentan con libros, cuadros didacticos, juegos didacticos, balones de fitbol, de
basquet, instrumentos musicales computadoras, radios, equipos de amplificacion,

fotocopiadoras, refrigerador, maquinas de coser y otros.
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CAPITULO IV

MARCO TEORICO

25



La incentivacion motivacional en el rendimiento académico

4. Laincentivacion.

La incentivacion es el estimulo presentado por el docente dentro el proceso de
ensefianza, el cual permite que las actividades sean apropiadas por los
estudiantes. (2)

Se entiende por incentivos cualquier factor objetivo o subjetivo que determine un
nivel de influencia en la motivacion, por tanto; en el desempefio académico de los

estudiantes.
4.1. Los incentivos en educacion.

Los factores objetivos, se entiende como estimulos visibles dentro un espacio

determinado de los procesos de aprendizajes, pueden ser estos de diferentes

indoles: materiales educativos y didacticos (TV, Radios, etc.), la organizacion del
¢

aula, etc.

Los factores subjetivos hacen referencia a cualquier estimulo no visible dentro de
un espacio determinado de construcciéon de conocimiento, pueden ser estos:

chistes, imaginacion, halagos, relacion afectiva educador educando, etc.
4.1.1. Los incentivos y su influencia en la motivacion.

. Los incentivos estan estrechamente relacionados con la motivacion, ya que ellas
influyen directamente o indirectamente a la motivacién, asi un incentivo puede ser
el halago vy la respuesta en la motivacion es positiva; se puede considerar también
una relacion negativa ya que existen incentivos que influyen negativamente en la

motivacién, tal es el caso de un grito.
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RELACION POSITIVA

| INCENTIVOS

A

 MOTIVACION.

Acciones y practicas ejercidas por
una persona para despertar un
interés o comportamiento de otra
persona, 0 razon por la que un
organismo tiende a llevar a cabo
una actividad determinada.

Es un factor cognitivo afectivo que
determina los actos volitivos de los
sujetos. En el plano pedagégico se
relaciona con la posibilidad de
estimular la voluntad, interés vy
esfuerzo por el aprendizaje.

| |

HALAGO | MOTIVACION
POSITIVA

Fuente elaboracion propia, en base a lectura de documentos de didactica
4.1.2. Fuentes de incentivacion escolar. (3)

Dentro el proceso educativo es necesario e imprescindible que todo docente sepa
reconocer que existen fuentes para que los estudiantes puedan motivarse y lograr
un mayor rendimiento y sobre todo placer al aprender, de esta manera a

continuacion sefialamos algunas fuentes de la incentivacion escolar.
4.1.2.1. La propia materia de estudio. (4)

La fuente de la incentivacion puede estar en la materia o actividad programada,
esto cuando el maestro es mediocre, utiliza técnicas inapropiadas, ignora o no
sabe utilizar recursos audiovisuales; sin embargo, a pesar de todo la materia

agrada y es del interés del estudiante.
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4.1.2.2. El método utilizado por el docente. (5)

A veces, la materia es arida, pero el docente usa procedimientos y técnicas que en
si tiene poder de incentivacion, tal ocurre con las técnicas e grupo, las visitas y

excursiones.
4.1.23. Los modernos recursos audiovisuales. (6)

La inéentivacién pude provenir de la adecuada eleccién y aplicacién de los
modernos materiales audiovisuales, toda vez que el tema no es muy atrayente, ni
lo son el docente ni el procedimiento. El material natural, vivo y objetivo, las
fotografias, las fulminas, los carteles, seréﬁ siempre fuentes de incentivacion

motivacional.
4.1.24. La personalidad del docente. (7)

Por dltimo, se puede encontrar una situaciéon en que todo es negativo y solo el
docente es fuente de incentivacion. Su competencia en el desempefio de sus
funciones, su simpatia y entusiasmo superan las deficiencias técnicas, la carencia

de materiales y lo insipido del asunto.

El docente, ademas del dominio cientifico de la materia unido a una excelente
preparacion pedagégica, presenta una verdadera personalidad llena de simpatia,
comprension, calor humano y empatia, altas cualidades docentes; claridad de
exposicion, voz expresiva y agradable, lenguaje preciso y accesible, entusiasmo
por la profesion, un docente de estos quilates no precisa usar ningin truco
estimulante, los estudiantes lo respetan y admiran, y de ese respeto y de esa

admiracién emerge la mayor y mas fecunda fuerza incentivadora. (2)
4.2, Teorias de la motivacion.

Son muchos los factores que determinan si los alumnos en su grupo estaran

motivados o no para aprender. No debe sorprender que ninguna interpretacion
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tedrica de la motivacién explique todos los aspectos del interés o desinterés del
estudiante.

Sin embargo, diferentes interpretaciones tetricas aclaran los motivos especiales
por los cuales algunos estudiantes en situacion de aprendizaje dada tienen

mayores posibilidades de querer aprender que otros.

Ademas cada interpretacion tedrica puede servir como base para desarrollar

técnicas con el fin de motivar a los estudiantes en el salén de clases

Existen muchas teorias de la motivacion. Cada teoria pretende describir qué son
los humanos y qué pueden llegar a ser. Por consiguiente, se puede decir que el
contenido de una teoria de la motivacion radica en su concepcion particular de las

personas.

El contenido de una teoria de la motivacion nos permite entender el mundo del
Desempefio Dinamico en el cual operan los educadores, describiendo a los
estudiantes que participan en el ambito educativo todos los dias. Como las teorias
de la motivacién tratan det desarrollo de las persenas, el contenido de una teoria
de la motivacion también sirve a los educadores para manejar la dinamica de la
motivacién siendo un gran reto para encontrar la manera ideal de considerar la

motivacion.

La motivacién es uno de los retos principales a los que se enfrentan generalmente
los investigadores de la ciencia, por ello, a continuacién se enmarca un resumen
~de las principales ideas sobre la motivacién, que dio lugar a las teorias que
describiremos mas adelante.

La mayoria de los psicologos contemporaneos afirman que toda la conducta es
motivada, con excepcién quiza de unos reflejos, la motivacién es un concepto de

importancia central en la presion del comportamiento.

Se habla de motivacion de comer, de beber, de dormir, de defecar, pero también

de lograr aprobacién, de tener éxito, etc.
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Los psicologos han encontrado centros especificos, a nivel de sistema nervioso

central, que tiene su cargo la regulacién de muchas fuerzas motivacionales.

El autor, Hull: Segln este autor “La teoria, “los organismos buscan mantener
ciertas condiciones opticas en relacién con el ambiente, y del mantenimiento de

[
tales condiciones depende la supervivencia del individuo. (8)

LLos organismos actian para reducir los impulsos, que se basan en necesidades.
La motivacion energiza la conducta como puede demostrarse experimentalmente;
las necesidades dan origen a impulsos. Ademas de estos impulsos, basados en

necesidades biologicas, existen impulsos secundarios o aprendidos.

La teoria motivacional de Hull también da importancia a las conexiones de
estimulo-respuesta no aprendidas que el organismo posee en el momento de
nacer. Esta teoria motivacional se encuentra a nivel molar, no a nivel molecular,
pero da gran importancia a factores fisiologicos, como los trazos de memoria que
supuestamente serian la base de los circuitos reverberantes y del aprendizaje. La
teoria de Hull, en sus aspectos motivacicnales, debe mucho a Cannon, quien traté
siempre de localizar cada una de las afirmaciones sobre el hambre, la sed, las
emociones, etc. Que no siempre pudieron comprobarse en el laboratorio; las dos
objeciones principales contra la teoria motivacional de Hull son su insistencia en la
reduccién de impulsos como mecanismos motivacionales basicos, su énfasis en
aspectos locales. Por todo esto la teoria localistica de Hull es incapaz de explicar
completamente las psicofisiologia de la motivacion, tanto a nivel humano como su
humano.

El autor, Lashley : “Es una de las teorias mas modernas, o sea méas acorde con
la teoria local de Hull. Segun Lashley, la motivacion no representa una reaccion a
estimulos sensoriales simples que procedan de los impulsos periféricos, si o que
el producto final de una integracién compleja de factores neuronales y humanos,
que contribuyen a la actividad de los mecanismos reguladores centrales esta
teoria multifactorial da importancia, ante todo, a la regulacién central de la

motivacion”.
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Las fuerzas motivacionales no siempre se relacionan con actos especificos o con
mecanismos especificos de respuesta. Lashley expuso su teoria motivacional al
analizar criticamente el concepto de instinto, pero no se interesd en elaborar su
teoria

El autor, Morgan: “En la primera edicion de su libro psicologia fisiologica, propuso
una teoria central del impulso, segun la cual es preciso, considerar al impulso
" como un estado de actividad nerviosa en un sistema de centros y vias del sistema
nervioso central cada sistema especificamente con una clase de motivacién, pero
existe considerable superposicion entre los sistemas neuronales responsables de
cada impulso particular. El estado motivacional central puede ponerse en actividad
por medio de estimulos externos e internos y por cambios quimicos y hormonales

de la sangre”. (9)

El autor Stellar : “Segun Stellar, la cantidad de conducta motivada es una funcién
directa de la actividad en ciertos centros de excitatorios del hipotalamo. Fuera de
estos centros, el autor se basa en la evidencia acumulada sobre la psico-
fisiolégica del hambre, la sed, el suefio, y la conducta sexual, para postular la

- existencia de cuatro clases de factores que pueden influir en tales centros” (10)

1. Centros inhibidores, que pueden disminuir la actividad de los

centros excitadores.

2. Estimulos sensoriales, que controlan la actividad hipotalamica por

medio de impulsos eferentes.

3. El ambiente interno, que puede influir en el hipotalamo por medio

del flujo sanguineo y del liquido cerebroespinal.

4, Centros corticales y talamicos, que ejercen influencias

excitatorias e inhibitorias en el hipotalamo.

31



La incentivacion motivacional en el rendimiento académico

Segun Stellar, ningun tipo de estimulo sensorial es indispensable en la conducta
motivada. Lo importante no es el tipo de estimulo especifico sino la suma de

impulsos aferentes que llegan a los centros excitadores del hipotalamo.

Lindsley Habla de dos procesos: “Una funcion de alerta general que puede originar
actividad generalizada. Funcion especifica del alerta, que llevan a focalizar la
actividad en los estimulos que se asocian con la meta o con la satisfaccion de la

necesidad en cuestion. (11)

1. El alerta general se fundamenta en el sistema reticular

activamente.

2. Los aspectos especificos del alerta, en la motivacion, se

relacionan con [a actividad del sistema talamico-cortical difuso.

3. El sistema limbico en general contiene mecanismos relacionados

con la homeostasis, con la integracion y con la asociacion.

4. Esta es la teoria motivacional de Lindsley, que pone énfasis en los

mecanismos efectores y no en los afectores.

Grossman: “En su texto psicofisiologia comienza estableciendo una distincion
entre homeostaticos y no homeostaticos. Las teorias motivacionales anteriores
pretendieron explicar principalmente los impulsos homeostaticos, aunque en

algunos pocos casos se refiere también al sexo. (12)

En los casos de los impulsos no homeostaticos, los estimulos sensoriales que
requiere de cambios en el ambiente externo. Por otra, el impulso no se presenta
automaticamente sino que requiere la acciéon de factores quimicos, como la
- cantidad de hormonas sexuales en la sangre o la concentracion local de ciertas
sustancias. Cuya premisa béasica es que el organismo busca, no el equilibrio, sino

el desequilibrio.
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Glanzer (1958): En una excelente revision de la literatura, sugiere “que el
organismo emite cierta cantidad de estimulacién por unidad de tiempo; si hay
demasiado pero poca en el ambiente mas; si hay demasiada estimulacion, tratara
de reducirla. Entre las teorias mas aceptadas sobre la estimulacion figuran las
basadas en: curiosidad, exploracion, en la actividad, manipulacién, competencia”.
(13)

4.2.1. Motivacion.

Se entiende por motivacién; Movere, que significa moverse, poner en movimiento
o estar listo para actuar es un factor cognitivo, afectivo que determina loa actos
volitivos de los sujetos en el Plano pedagdgico se relaciona con la posibilidad de

estimular la voluntad, interés y esfuerzo por el aprendizaje.

La vida es fundamentalmente ebullicion, actividad y desarrollo. Todos estamos en
continua actividad y hasta las personas mas perezosas hacen una serie de de
actividades. ¢Por qué nos movemos, actuamos, nos interesamos por las cosas y
nos inquietamos sin cesar? El estudio de la motivacion y su influencia en el ambito
educativo, pues no es otra cosa que intento de averiguar desde el punto de vista
desde la psicologia, a qué obedecen todas esas necesidades, deseos y
actividades dentro de la educacion, es decir, investiga la explicacién de las propias
acciones humanas y produce un comportamiento extraordinario de algtn individuo
siempre nos parece sospechoso. Frecuentemente intentamos explicar el patron
diferente haciendo referencia a los motivos por ejemplo, si alguien triunfa en la
bolsa escuchariamos el tipico comentario que cita el dinero como motivacién para

dicho individuo.

Se frata de estudiar los impulsos, tendencias y estimulos que acosan
constantemente nuestra vida y nuestro organismo y que nos llevan, queramos o
no, a [a accion. Basandonos en esta afirmacion se puede decir que cualquiera

que intente responder a estos interrogantes esta intentando explicar la motivacion.
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Los psicologos que estudian la motivacién procuran comprobar las explicaciones
de estos hechos mediante el estudio experimental; algunos psicélogos tratan de

explicar la motivacién desde los mecanismos fisiolégicos.

Por eso son importantes los descubrimientos relativos al control de la accién “por
parte del hipotalamo, el sistema activador reticular y el sistema limbico .Otros en
cambio buscan los determinantes de la accién en términos de conducta y

comportamientos.

Otro punto a destacar es que cuando hablamos de conducta motivada la estamos
diferenciando claramente de conducta instintiva. Mientras una conducta instintiva

no requiere “voluntad” por parte del sujeto, la conducta motivada si la requiere.

Asi pues no conviene confundir la motivacién con los estimulos ni con los
instintos; los tres impulsan a actuar, pero su origen y sus funciones son muy
diferentes. Como su propio nombre indica la conducta motivada en el ambiente

educativo requiere motivo por el cual ponerse en marcha a desempefiar.

Una conducta esta motivada cuando se dirige a una meta ya sea de aprendizaje
o personal. El motivo es algo que nos impulsa a actuar, la necesidad de aprender.
El motivo se presenta siempre como un impulso, una tendencia, un deseo, una

necesidad.

No todos los motivos tienen un mismo origen, ni son de la misma intensidad ni
tienden a hacer las mimas cosas. Pero sin embargo, se puede decir que el campo
de la motivacion en el ambito educativo abarca la totalidad del psiquismo humano
comprendiendo una gama amplisima.de moviles que incitan constantemente al

hombre a actuar y superarse.

Asi podemos sefialar méviles que van desde los impulsos mas elementales,
como el estudio, el suefio, la necesidad de trabajo, hasta los mas complicados y
complejos como puede ser el impulso o deseo de cierta persona a ser ingeniero

de telecomunicaciones, periodista, maestro.
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Asi vemos que toda actividad est4 motivada por algo, y ese algo es lo que hemos
llamado motivo. Motivo es pues, lo que nos impulsa a la accion, a la actividad. Es
actividad motivada es como un circuito cerrado en el que se pueden distinguir tres
momentos principales: motivo, conducta motivada por el ambiente educacional y

disminucioén o satisfaccion de la necesidad.

Resultado de la reaccion individual al ambiente, Lewin (citado por Dessler ,1993)

llega a las siguientes conclusiones acerca de la motivacion:

a.) la motivacion depende de la percepcidn individual subjetiva sobre la

relacion con su ambiente,

b.) el comportamiento se determina por medio de la interaccién de
variables, es decir, la tensién en el individuo, la validez de una meta vy la

distancia psicologica de meta,

c) los seres humanos operan en un campo de fuerzas que influyen en la
conducta, como las fuerzas de un campo magnético por lo que la gente
tiene diferentes impulsos motivadores en distintos momentos, en el contexto

que algunas fuerzas inhiben mientras otras motivan.

El estudio de la motivacion y su influencia en el &mbito educativo pues, no es otra
cosa que el intento de averiguar desde el punto de la psicologia, a que obedecen
todas esas necesidades, deseos y actividades dentro de la educacién, es decir,
investiga la explicacién de las propias acciones humanas y su entorno laboral:
¢gué es lo que motiva a alguien a hacer algo? ¢ Cuales son los determinantes que
incitan? Cuando se produce un comportamiento extraordinario de algan individuo

siempre nos parece sospechoso.
4.2.2. Teoria de los factores de Herzberg.

Este psicdlogo propuso la teoria motivacion-higiene. Al creer que la relacién que
un individuo tiene con su trabajo es basica, y que su actitud hacia el mismo bien

puede determinar su éxito o fracaso, Herzberg investigé la pregunta, “; Qué desea
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la gente de sus puestos? Les pidi6 a las personas que describan con todo detalle
aquellas situaciones en que se sintieron muy bien o mal en relacién a sus puestos.
Luego se tabularon y categorizaron estas respuestas. Por el analisis de las
contestaciones. Herzberg llegé a la conclusion de que las respuestas que la gente
daba cuando se sentia mal Factores intrinsecos, como logros, reconocimientos y

responsabilidad, se relacionan con la satisfaccion con el puesto. (14)

Herberg, dijo que los datos sugieran que lo opuesto de la satisfaccion no es
insatisfaccion, como se crefa en la forma tradicional. La eliminacion de las
caracteristicas insatisfactorias de un puesto no necesariamente, hace que el
puesto sea satisfactorio. De acuerdo con los factores que llevan a la satisfaccion
con el puesto se les separa y son diferentes a los que conducen a la insatisfaccion
con el puesto.

Por tanto, los administradores que procuran eliminar los factores creadores de la
insatisfaccion con el puesto puede traer paz, pero no es necesario que sea la
motivacion, y bajo esta condicién solo aplacan a su fuerza laboral en lugar de
motivarla. Herzberg caracterizé a los factores que crean la insatisfaccion con el
puesto como factores de higiene. Cuando estos factores son adecuados, la gente
no estara insatisfecha; sin émbargo, tampoco estara satisfecha. Para motivar a las
personas en sus puestos, sugiri6 la enfatizacion de motivadores, aquellos factores
que aumentan la satisfaccion con el puesto. La teoria motivacién-higiene no

carece de detractores.
Las criticas de la teoria incluyen las siguientes:

e Cuando las cosas van bien, la gente tiende a tomar el crédito para si
mismos. Culpan a los factores externos de los fracasos.

» Es dudosa la confianza que pueda tener la metodologia de Herzberg.
Puesto que los calificadores tenian que hacer interpretaciones podria
ser que contaminaran sus hallazgos al interpretar una respuesta en

una forma y otra similar en forma muy distinta.
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* No se utilizé una medida global de satisfaccion. Una persona puede
estar incomoda con parte de su puesto y sin, embargo, pensar que
es aceptable.

e La teoria es inconsistente con investigaciones anteriores. La teoria

motivacioén-higiene para por alto las variables situacionales.

Herzberg, supuso que hay una relacion entre satisfaccién y productividad, pero la
metodologia de investigacion que utilizo sélo se enfocaba a la satisfaccion, no a la
productividad. Para hacer relevante dicha investigacion, se debe superar una

relacion estrecha entre la satisfaccion y la productividad.
4.2.3. Teorias Explicitas.

Estas basan en una reexaminacién de los datos reunido sobre los estudiantes que
actian en determinada forma o, cuando menos, a desarrollar una propension para
el estimulo externo. O bien puede generar internamente los procesos fisiolégicos y
de pensamiento del individuo. Las diferencias en cuanto a motivacion, sin duda, la
consideracion importante para comprender y predecir las diferencias individuales
en la conducta. La motivacién no es un concepto sencillo, para los psicologos es
dificil describir el impulso que existe detras de un comportamiento, solo se
comprende parcialmente; implica necesidades, deseos, tensiones, incomodidades
y expectativas. El comportamiento subyacenté es movimiento, un presionar o'jalar
hacia la accién. Esto implica que existe algln desequilibrio o insatisfaccion dentro
de la relacion existente entre el individuo y su medio: Identifica las metas y siente
la necesidad de llevar a cabo determinado comportamiento que los llevara hacia el

logro de esas metas.

La motivacion y satisfaccion son cosas distintas. La motivacién se refiere al
impulso y al esfuerzo para satisfacer un deseo o meta. La satisfaccion se refiere al
gusto que se experimenta cuando colma un deseo. Esto implica que debemos
recurrir a una teoria sobre la motivacion la cual es importante para el desarrollo
de la misma.
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4.2.4. Teorias Implicitas.

Se relacionan y examinan en las concepciones que tienen las personas sobre la
motivacion, estas teorias deben ser descubiertas e investigadas puesto que existe
de conocimiento previo: la conceptualizacion de la misma  motivacion de manera

empirica dentro de la sociedad humana.

Se refiere a las teorias presentadas de manera breve, coinciden en ver al
estudiante como el ser que busca el reconocimiento dentro de la organizacién y la
satisfaccion de sus necesidades, al satisfacer estos dos objetivos, su motivacion
se convertird en el impulsador para asumir responsabilidades y encaminar su
conducta educativa a lograr las metas que permitiran lograr su razén de ser, con
altos niveles de eficacia. Los factores de esta relacién tienen una influencia directa

sobre la motivacion; que a continuacion veremos. (15)
4.3. Concepciones de la Motivacion.
4.3.1. La satisfaccion que encierra la Motivacion.

El hombre es una criatura con muchas necesidades organicas. Algunas, como
necesidades de oxigeno, alimento y agua, forman un nucleo de exigencias de
cuya satisfaccion, continua o periédica, depende de la propia existencia del

organismo.

Oftras, como la necesidad de actividad sexual, pueden permanecer insatisfechas

en forma indefinida, sin crear un problema de supervivencia para el individuo.
4.3.2. De las varias motivaciones de la nifiez.

White, cita los siguientes ejemplos: la constructividad, la destreza, el conocimiento

y la realizacidn.
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* La constructividad.

Es una corriente de pensamiento. Confluencia de diversos enfoques
psicologicos que enfatizan la existencia y prevalencia de procesos activos
de autoestructuracion y reconstruccién de los saberes culturales, los cuales
permiten explicar la génesis del comportamiento y del aprendizaje. El
aprendizaje y el desarrollo son procesos que se construyen en relacion
dialectica del educando con el medio social y natural. Construyen
significados, representaciones o modelos mentales a partir de sus

conocimientos previos de la realidad (16)
* La destreza.

Es la habilidad con que se hace una cosa. Habilidad para manejar
mentalmente diversas posibilidades de desempefiar cada vez mejor una
tarea. (17) 4

* El conocimiento.

Es una competencia (aptitud para producir conocimientos), una actividad
cognitiva, que efectta en funcion de esa competencia y saber, resultado de
esas actividades. Se refiere a los conocimientos e informaciones que son
resultados del proceso de aprendizaje. El conocimiento es construido por el
nifio a través de la interaccion de sus estructuras mentales con el medio
ambiente. (18)

* La realizacion.

Es sentirse satisfecho por haber logrado cumplir aquello que realmente
existe a lo que se aspiraba (19)
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4.3.3. Podemos definir el motivo.

Los relatos del sujeto llegan a estar méas interesados, en forma creciente, con el
logro, con la necesidad de realizacién, con las anticipaciones de éxitos y fracasos,
con los actos que conducen a la consecucion de un fin y evitar algun fracaso, con
los estados afectivos asociados al triunfo y fracaso, con obstaculos que surgen en

el camino del éxito, con la ayuda de otras personas en la orientacion al logro.

La exclusién de los motivos de la conciencia, puede, en general, ser considerada

como un mecanismo que protege a la persona para que no experimente ansiedad.
4.3.4. El hombre indiscutiblemente busca motivacion.

Los deseos de progreso o ascenso, la situacion, el pertenecer a las sociedades, y
los salarios méas elevados en estos ejemplos son todos ellos motivos sociales, y
nadie debe poner en duda que sirvan para dar energia y dirigir nuestra conducta

como [o hacen los impulsos del hambre, la sed, o el sexo:

De manera distinta a los impulsos fisiologicos, los motivos sociales no tienen base
en le funcionamiento organico del cuerpo. Estd hoy bien aceptado por los
psicologos que estos motivos son aprendidos y no innatos, y que son adquiridos

en el proceso de interaccién con otros seres humanos en una cultura determinada.
4.3.5. Los motivos sociales son adquiridos y no innatos.

El numero y la variedad de los motivos sociales especificos que se manifiestan en

la conducta humana son virtualmente infinitos.

Algunos autores han intentado determinar los motivos fisiologicos, buscando
motivos que sean basicos, a los cuales puedan atribuirse ciertos motivos
especificos. Por ejemplo Thomas (1923), ha propuesto que todos los motivos
sociales pueden ser reducidos a cuatro deseos: seguridad, prestigio, respuesta y

nuevas experiencias. Murria (1938), por otra parte, cree que existen 28 motivos
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sociales fundamentales, tales como adquisicion, orden, éxito, autonomia, agresion
y afiliacion.

La motivacion es mixta, mas bien de caracter puramente biolégico o de la
conducta. Las necesidades bioldgicas del hombre juegan un papel menos
significativo que el de las necesidades psicologicas. Es por eso que nuestra
atencion se dirigira con preferencia a los segundos. En la mayoria de nosotros la

mayor parte de nuestra motivacién adquirida es de naturaleza social.
44. EIltérmino Motivo.

Generalmente se usa para designar ciertas condiciones existentes en el
organismo que no so6lo suscitan y mantienen la actividad sino que también lo
predisponen a comportarse en formas apropiadas desde el punto de vista de la
necesidad en cuestion.

Aunque las necesidades contintan siendo condiciones antecedentes apropiadas

para la actividad hacia la meta la que da la definicion de un motivo.

La motivacibn humana comienza con una consideracion de las necesidades
biologicas del organismo. Ademas ciertas exigencias biologicas se cumplen
mediante actos que pueden satisfacer también varias necesidades de la conducta.
En muchas situaciones la motivacion implicada tiene un caracter mixto, mas bien

gue de indole bioldgico.

Los determinantes motivadores de la conducta pueden actuar tanto a un nivel
consciente como inconsciente. Los motivos que no estdn a disposicion del
reconocimiento consciente tienden a llevar un tono afectivo de esta clase. El
hecho de que actlien inconscientemente evita que el individuo experimente la

intensa ansiedad que provocarian de otro modo.

En la vida temprana la motivacién efectuante opera como una unidad. Las
motivaciones por competencia especifica, como el éxito y el poder, representan

evoluciones posteriores y estan alimentadas con toda probabilidad por diversas
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fuentes, no sblo por la experiencia efectuante. El hecho de que el prestigio se

acumule sobre quienes demuestran superioridad en algiin aspecto de la vida.
4.4.1. El estudio sistematico de la Motivacion.

Exige un concepto unificador. Hemos elegido el concepto de competencia. La cual
significa la capacidad del organismo para relacionarse reciprocamente en forma

efectiva con su medio ambiente.

A este tipo de motivacion también se le conoce como efectuante, y es activa en

aquellas situaciones que incorporan nuevas posibilidades para la conducta.

Intervienen motivos externos e internos en cuanto a la motivacién de la conducta,
y es necesario que los distingamos, por ejemplo, entre los estimulos INTERNOS,
como los estimulos fisioldgicos de hambre que impulsan al individuo a la actividad
y la sensibilizan a ciertos aspectos de su medio que tienen propiedades a reducir
el hambre y los estimulos EXTERNOS, tales como el dolor y la vista de alimento
que despiertan y promueven la conducta de buscar alimento.

4.4.2. La conducta Motivada.

Es desencadenada frecuentemente mas por estimulos externos que por

necesidades internas.

La motivacion como un estado del organismo en el que sus energias son
movilizadas selectivamente hacia la consecucién de una meta dada. Mas

especificamente, los motivos sirven a tres funciones importantes:
Energizan, es decir, activan y sensibilizan al organismo hacia ciertos estimulos.

Dirigen su conducta hacia ciertas metas. Refuerzan la conducta que es eficaz en

la consecucién de metas deseadas.
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4.4.3. La Motivacién es directamente observable.

Es una construccion hipotética postulada por los psicélogos para explicar cierta
conducta. (20)

La fuerza de la motivacién del individuo debe ser inferida de sus actividades, es
decir, de la extensién con que se esfuerza para satisfacer una pretendida privacion

o alcanzar una meta determinada.

Cuando el aprendizaje es eficiente, cuando se caracteriza por persistencia vy
parece que da por resultado satisfaccion, por el logro de la meta suponemos la
presencia de motivacion. La identificacion del motive o los motivos particulares en
operacion, es, por supuesto, precaria, porque generalmente los motivos son

complejos y a menudo estan ocultos.
4.4.4. Clasificacion de los Motivos sociales.

Hilgard (1967) ha sefalado “que la expresion de los motivos sociales difiere de
cultura a cultura, y aun entre miembros de la misma cultura. Estas diferencias se
originan, en que los motivos sociales se aprenden y expresan por medio de una
conducta aprendida. Otro problema es que los motivos analogos pueden ser
manifestados con diversos géneros de conducta, y diferentes motivos pueden ser
manifestados en una forma de conducta analoga. Ademas, los motivos sociales no

siempre aparecen en su forma genuina”. (21)

Cualquier conducta especifica puede ser motivada por necesidades diferentes que
se presentan simultdneamente. Lindesmith y Strauss (1956), por ejemplo,
aseveran que: La clasificacion de la conducta humana en las categorias que
corresponden a supuestas necesidades, deseos o impulsos no explica de ninguna

manera esa conducta.

Klineberg, ha propuesto que utilicemos el concepto de “confiabilidad” se refiere a
la “probabilidad con que puede predecirse un motivo particular, en ausencia del

conocimiento especifico de la persona a la que se refiere este predicado.
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El procedimiento que debe de seguirse para determinar la confiabilidad de un

motivo particular comprende la aplicacion de tres criterios:

Continuidad entre una forma particular de conducta en el hombre y en ofras
especies.

La existencia de una base bioquimica o fisioldgica para un tipo especifico de

conducta. Universalidad de la conducta especifica.

Klineberg, cree que existe una jerarquia de motivos, aplicando los tres criterios
antes mencionados, ha formulado las siguientes clasificaciones.

CLASE | “Motivos que son absolutamente confiables poseen una
base fisiol6gica y no admiten excepciones”.

CLASE Il “Motivos que poseen una base fisiologica bien definida y
se encuentran en todas las sociedades, pero admiten excepciones

en el caso de los individuos”.

CLASE Ill “Motives que poseen una base fisiolégica indirecta y se
presentan con gran frecuencia, pero admiten excepciones tanto en

grupos como en individuos.

CLASE IV “Motivos que no tienen base fisioldgica conocida, pero
que se presentan con cierta frecuencia, ya sea como resultado de
factores sociales comunes a la mayoria de las comunidades

humanas, como medio de satisfaccion de intereses practicos. (22)

La clasificacién de Klineberg, particularmente la agresividad, el gregarismo y la
adquisividad, motivos que han sido incluidos en muchas listas previas de los

motivos sociales.
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4.4.5. Agresividad.

El término “agresividad “es con frecuencia empleado para referirse a la tendencia
a atacar a otro individuo o individuos, con la intencién de causas dafio fisico o

psicologico.

La conducta agresiva, en forma de guerra, ha sido una parte tan coherente de la
historia humana que tenemos la tendencia a creer que constituye una prueba de

que la agresividad es fundamental en la naturaleza humana.

Se ha observado que todas las sociedades humanas, lo mismo que los primates
sub humanos que viven en colonias, tienen reglas para limitar la clase y direccién

de la agresion que puede expresarse.

Para comprender el papel de los motivos agresivos en la conducta de determinado
individuo, debemos examinar la cultura en que fue socializado, y especificamente
a los grupos sociales primarios con el que est3, y ha estado, afiliado. De particular
importancia a este respecto es el conocimiento de la manera que han sido

canalizados los impulsos por la familia en el proceso de la socializacion.
4.5. Clasificacion de la Motivacién.

Muchos autores clasifican la motivaciéon de distintas formas, la motivacion puede

nacer de una necesidad que se genera de forma espontéanea.

Los motivos son tan complejos y actlan unos con otros de tal modo que

clasificarlos en categorias claras y bien delimitadas es obviamente imposible.

La expresion de un motivo dado no sélo varia de una persona a oftra
(especialmente a través de grupos cuiturales), sino que algurios motivos pueden
ser expresados por diferente conducta, e inversamente, una conducta similar

puede representar la expresion de diferentes motivos.
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Podemos separar los motivos de supervivencia que intervienen en el hambre y la
sed de necesidades sociales, pero en la sociedad civilizada atn tomar aliento es a

menudo tanto un acto social como biologico.

Varios autores han clasificado las necesidades o motivos segin diferentes
sistemas. La presente discusién se organizard alrededor de la distincion

relativamente fundamental entre necesidades fisioldgicas y psicolégicas.
4.5.1. Los motivos Fisioldgicos.

Necesidades fisiolégicas. El criterio minimo para incluir cualquier motivo en la

lista de los motivos fisiologicos es el siguiente:

El motivo debe constituir una reaccién a una demanda organica a reaccion al
equilibrio interno debe constituir un estado de alerta de! organismo

Debe haber universalidad entre todos los miembros de la misma salida entre todos

los miembros de la misma especie en la manifestacién del motivo correspondiente.

El motivo ha de ser no aprendido. Dentro de los motivos fisiolégicos deben de

quedar incluidos los siguientes:

Hambre. Generalmente se acepta en la actualidad que intervienen gran nimero de
diferentes factores en el hambre y la alimentacién.

Stellar (1967), indica que ‘muchos factores sensitivos, tanto aprendidos como no
aprendidos, contribuyen de manera aditiva a despertar el hambre y al desarrollo
de la saciedad. El gusto, el olfato, las contracciones géastricas y la distension

gastrica para no nombrar sin6 las mas importantes.

Esquema de los factores fisiolégicos que gobiernan el hambre. Para el hambre, lo
mismo que para ofros impulsos, existen centros de inhibicion y de excitacion en el

hipotalamo. La entrada a estos centros proviene de otras partes del cerebro, de la
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sangre y de fuentes externas. A su vez, los centros regulan la conducta de la
alimentacion y otros impulsos.

Algunas necesidades basicas de la conducta humana son inducidas
organicamente. Estas necesidades son consideradas a veces primarias en el
sentido de que no s6lo son basicas para el mantenimiento de la vida, sino que, en
casos de grave frustracion, tienden también a tomar precedencia sobre

necesidades no organicas como estimacion y afecto.

En realidad, puesto que las necesidades fisiologicas tienden a ser satisfechas en
un mayor grado que las necesidades psicologicas, por lo menos en nuestra
cultura, a menudo ejercen menos influencia en la determinacién de la conducta

que estas Ultimas que son, teéricamente menos basicas.

La siguiente es una lista parcial de las muchas necesidades fisiolégicas que

podrian mencionarse:

La necesidad del alimento, el hambre es una necesidad cuya importancia como
causa de conducta en EEUU, esta reducida al minimo actualmente por la facil
disponibilidad del mismo. Es probable que cierto grado de agitacién en la escuela
y una mala conducta se relacionen con la tension resultante de colicos por

hambre. La necesidad de agua, esta puede ser satisfecha faciimente.

O bien puede ser inducida de forma externa (motivacién externa). La primera,
surge sin motivo aparente, es la mas intensa y duradera. Por ejemplo una
actividad deportiva, quedamos tan impresionados que sentimos la necesidad de
integrarla en nuestras vidas. A partir de ese instante, todo gira alrededor de dicha
actividad y poniéndola en practica sentimos un placer que nos empuja a realizarla,
hasta que momentaneamente, queda satisfecha la necesidad de llevarla a cabo.
Si, ademas, obtenemos un resultado apetecible (éxito, reconocimiento, dinero,

etc.), ello reforzara, aun mas, nuestra conducta de repetir dicha practica.
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Pensemos que no todo el que lleva a cabo una actividad lo hace con el animo de
destacar, ganar o ser el mejor. Es mas, si el Gnico objetivo fuera ganar vy la
continuidad de la accién dependiera del triunfo, posiblemente solo unos pocos
seguirian practicando, evidentemente, los ganadores.

Existe otro tipo de motivacién interna que no surge de forma espontanea, sino,
mas bien, es inducida por nosotros mismos. Es aquella que nos auto imponemos
por algin motivo y que exige ser mantenida mediante el logro de resultados. Se
trata de una motivacion vacia que dificimente se sostiene a menos que se

consigan resultados apetecibles.

Muchos estudiantes renuncian a cursar una carrera que les gusta porque piensan
que una vez convertidos en profesionales no ganaran el dinero que desean y se
plantean cursar otra carrera porque confian en alcanzar un elevado nivel de vida.
Su motivacién responde a una necesidad ajena a los estudios y que se basa en un

supuesto imprevisible, por depender del siempre cambiante mercado laboral. No
sienten la necesidad de aprender para colmar un deseo de conocimiento, sino que
DEBEN estudiar para terminar la carrera y poder ganar dinero.

Cuando las largas noches de estudio comienzan a hacerse insoportables, cuando
llegan los primeros suspensos, cuando llegan las primeras dudas, es entonces
cuando comienzan a recapacitar y posiblemente, a arrepentirse de la decision
adoptada. En otros campos, puede suceder lo mismo. Tomemos el ejemplo de la
persona que sufre un accidente y debe iniciar un proceso de recuperacion. Se
inscribe en un gimnasio y se pone en manos de un profesional que le confecciona

un programa de ejercicios.

El individuo acude regularmente a realizar el programa, pero no porque sienta la
necesidad de entrenarse, sino, porque sé auto impone él deber de hacerlo
esperando una pronta recuperacion. Una vez completada dicha recuperacion,
abandona el centro deportivo y sigue con su rutina de vida habitual.
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Existen muchos mas motivos fisiolégicos.
Entre los que encontramos [os siguientes:

Regulacion de la temperatura
Ciclo actividad — suefio

Evitacion del dolor

- el =l =

Respiraciéon
Otros motivos fisioldgicos.
El suefio.

Es otra necesidad importante del organismo, necesidad que debe ser satisfecha a
intervalos periédicos. Dormimos tantas horas del dia y estamos despiertos tantas
horas mas, en apariencia la manera de como satisfacemos y estamos despiertos
tantas horas mas, en apariencia la manera de como satisfacemos nuestra

necesidad del suefio es en gran parte determinada por nuestra cultura.
Regulacion de la temperatura.

El evitar los extremos de calor o de frio, pueden ser un motivo fisiologico: El
organismo intenta automaticamente mantener la temperatura a un nivel éptimo a
través de un centro situado en el hipotalamo.

Evitacién del dolor, el impulso para evitar los dolores uno de los mas fuertes en los
seres humanos y en otros animales. La reduccion o la eliminacién del dolor, y el

deseo de disminuir el sufrimiento de otros.
4.5.2. Los factores organicos.
Como los aprendidos desempefian un papel en la evitacion del dolor:

Uno de los problemas mas importantes con respecto al dolor es que no

comprendemos los mecanismos nerviosos basicos que median en su caso.
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Sabemos que el dolor es probablemente transmitido por dos tipos diferentes de
fibras. Las llamadas fibras “A” transmiten el dolor “intenso”, “agudo” y “punzante”,
mientras que las fibras “C” transmiten dolor “relevante”, de “quemadura” y otros

gque se caracterizan por su persistencia.

4.6. Los motivos Psicolégicos.

4.6.1. Necesidades psicolégicas.

Estos son importantes determinantes de la conducta, principalmente porque son
incapaces de completa satisfaccién. Una persona puede comer hasta el punto en
que ya no gusta de otro bocado, pero nunca puede tener todo el amor, la
seguridad o el reconocimiento social que desearia.

Nuevamente, el desglose de estas necesidades es esencialmente una cuestion de

preferencia personal.
4.6.2. La necesidad de afecto.

Todos deseamos vivir en una relacion de efecto reciproco con una o mas
personas. Trata de ampliar su dominio para abarcar algunos amigos intimos, luego
un novio o novia y finalmente un cényuge y familia propia.

4.6.3. La necesidad de pertenencia.

Se agrupan a menudo bajo el encabezado de seguridad emocional, cuya

importancia, particularmente en la lactancia es universalmente reconocida.
4.6.4. La necesidad de superacién.

Esta necesidad estéa relacionada con el reconocimiento social y estimacion propia.
Se le conoce como motivo para la superacion.
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4.6.5. La necesidad de independencia.

Es una necesidad basica. Las personas desean regir sus vidas, fijar sus objetivos

sin interferencia ni compulsién.
4.6.6. La necesidad de reconocimiento social.

Llamada también de posiciéon social o aprobacion. Es el deseo evidentemente
universal de sentir de lo que somos y lo que hacemos es visto favorable por otros.
Este resulta probablemente en gran medida del condicionamiento a través del

elogio que sus padres confieren al nifio.
4.6.7. La necesidad de estimacién propia.

Lo que pensamos de nosotros mismos gira alrededor de nuestras normas de lo
que es bueno y de lo que es malo. Esta necesidad gira principalmente alrededor
de los valores adquiridos durante el proceso de socializacién por medio del cual la

sociedad perpetlia su forma de vida.
4.7. La motivacién, motor de la conducta humana.

La motivacion es el motor de la conducta. La motivacion de una conducta puede
deberse a impulsos y necesidades de la persona, como asi también a los
incentivos provenientes del mundo exterior. Las distintas escuelas psicolégicas
han elaborado teorias sobre la motivacién de la conducta. Algunas afirman que
existen motivos basicos comunes para todas las personas y que ellos actian
desde el comienzo de la vida misma. Otras afirman que las motivaciones de cada
uno dependen de factores individuales y su relacién con las circunstancias que se

van sucediendo.

Bleger, asegura que el estudio de la motivaciéon de la conducta es el estudio del
porqué. Asevera que todos los fendmenos psicoldgicos estan determinados por
causas, y que una de las caracteristicas de la Psicologia moderna a partir del

aporte de Freid, es el de estudiar las causas y motivos que guian la conducta
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humana. Segun Littman, "la motivacién se refiere al proceso o condicion que
puede ser fisiologico o psicolagico, innato o adquirido, interno o externo al
organismo, el cual determina o describe porqué, o respecto a qué, se inicia, se
selecciona o finaliza; éste fenémeno se refiere al estado por el cual determinada
conducta frecuentemente se logra o se desea: también se refiere al hecho de que
un individuo aprenderd, recordara u olvidara cierto material de acuerdo con la

importancia y el significado que el sujeto le dé a la situacion”.

En el deporte, podemos tomar como referencia vélida que existen dos tipos de
motivacién: una externa y otra interna. La primera tendra que ver con el
reconocimiento a través del publico, el premio (puede ser dinero en el caso de los
deportistas profesionales), la fama, etc. La segunda responde a expectativas
propias que todo ser humano acarrea. Objetivos, metas, deseo de éxito,
posibilidad de disfrute del deporte alin en competencia, etc.

La motivacion debe analizarse también como una de las habilidades psicoldgicas
que se requieren para convertirse en un deportista efectivo. Es clave en cualquier
actividad humana, y en los ambitos deportivos, el rendimiento y los buenos
resuftados tienen mucho que ver con el nivel de motivacién que tienen las
personas. La motivacién explica la energia con la que hacemos algo, la

persistencia en la actividad, y la direccion que toma nuestra conducta.

El Licenciado Dario Mendelsohn, especialista en Psicologia Deportiva y defensor a
ultranza de la aplicacién de esta disciplina cientifica en el deporte, explica que "si
bien es cierto que un deportista debe partir de una motivacion basica, no es
menos cierfo que dichos deportistas pueden padecer diferentes problemas que

afecten temporariamente su motivacion".
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Estos son algunos de los problemas que afectan la motivacion de un deportista:
a) Sub Motivacion:

En determinadas situaciones de entrenamiento y compefencia los
deportistas muestran una motivacion disminuida, que repercute en su
performance. Por ejemplo en las fases de entrenamiento intenso y
mondtono como en la pretemporada, en competencias sin
demasiada importancia, o también después de repetidos fracasos.
b) Sobre Motivacién:

Se suele expresar como deseo exagerado de rendimiento, euforia y
ambicion de triunfos. La sobre motivacion aparece generalmente
antes de competencias que son sumamente importantes y en las que

se generan grandes expectativas.
c¢) Variaciones de la Motivacién:

Algunos deportistas estan sujetos en determinadas situaciones de
entrenamiento y competencia a cambios de la motivacion. Esto
significa que su motivacién en el entrenamiento y la competencia es
inestable y estd influida notoriamente por factores internos y
externos.

d) Fijacion de Motivos:

Cuando los deportistas estan obsesionados en un motivo tnico: el de
su rendimiento personal, los ofros motivos no son bien desarrollados

0 juegan un rol mucho menos importante.
e) Motivacion Negativa:

La motivacién negativa puede manifestarse entre otras formas como
miedo ante el éxito y el fracaso. Miedo de fallar, miedo ante

determinadas competencias, a los contrarios, y a las lesiones.
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f) Fijaciéon de Metas Irreales:

Esto puede ocurrir cuando las personas que rodean al deportista han
depositado demasiadas expectativas en él, las que no pueden ser
cumplidas. También sucede cuando los deportistas esperan
demasiado de si mismos y se fijan metas muy elevadas. En estos

casos van en direccion al fracaso.
g) Motivacion Externa:

Hay deportistas que dependen en demasia de los factores de
motivacion externa, necesitan del reconocimiento de otras personas
para mantener su motivacion. Como estdn motivados desde el
exterior no se encuentran en la posicion de motivarse a si mismos
cuando las cosas no salen bien, como tampoco de mantener su

motivaciébn por largo tiempo.
h) Atribuciones de causas:

Muy seguido los deportistas hacen una atribucién parcial e
indiferenciada de causas para el éxito y el fracaso. Algunos
deportistas tienden a atribuirse todo a si mismos (atribucién causal
interna de motivos), otros rechazan cualquier atribucion hacia ellos, y
atribuyen el fracaso a factores externos. Por ejemplo: si se triunfa es

por él, si se pierde es por el técnico que no sabe nada.
4.8. La Motivacion estimulada intrinseca e extrinseca.

Es el deseo de superacion constante de superacién, guiado siempre por un
espiritu positivo. “Mattos” dice: que esta motivaciéon puede ser Intrinseca y
Extrinseca.
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4.8.1. Motivacion intrinseca.
¢ Motivacion positiva:

Cuando la persona fija su interés por el estudio o trabajo, demostrando
siempre superacion y personalidad en la consecucion de sus fines, sus

aspiraciones y sus metas. (23)

Definida por el hecho de realizar una actividad por el placer y la
satisfaccién que uno experimenta mientras aprende, explora o trata de
entender algo nuevo. Aqui se relacionan varios constructos tales con o la
exploracion, la curiosidad, los objetivos de aprendizaje, la intelectualidad

intrinseca y, finalmente, la M| para aprender.

MI, hacia la realizacion. En la medida en la cual los individuos se enfocan
mas sobre el proceso de logros que sobre resultados, puede pensarse que
estan motivados al logro. De este modo, realizar cosas puede definirse
como el hecho de enrolarse en una actividad, por el placer y la satisfaccion

- experimentada cuando uno intenta realizar o crear algo.

MI, hacia experiencias estimulantes: Opera cuando alguien realiza una
accion a fin de experimentar sensaciones (ej. placer sensorial,

experiencias estéticas, diversion y excitacién).
f Motivacion negativa.

Es la obligacibn que hace cumplir a la persona a través de castigos,

amenazas, etc. de la familia o de la sociedad.

Regulacion introyectada: El individuo comienza a internalizar las razones
para sus accione$ pero esta internalizacibn no es verdaderamente

autodeterminada, puesto que esta limitada a la internalizaciéon de pasadas
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contingencias externas. Por ejemplo: "estudiaré para este examen porque

el examen anterior lo reprobé por no estudiar”. (24)

Identificaciéon: Es la medida en que la conducta es juzgada importante
para el individuo, especialmente lo que percibe como escogido por él
mismo, entonces la internalizacion de motivos extrinsecos se regula a
través de identificacion. Por ejemplo: "decidi estudiar anoche porque es

algo importante para mf".
¥ Recompensas intrinsecas y sus consecuencias: (25)

Si suponemos que el desafio de un trabajo por su complejidad o dificultad
tiene poder motivador para que el sujeto desempefie un mayor esfuerzo,
Y que ese poder motivador depende de las mayores posibilidades que el
individuo tiene en esas sifuaciones para mostrar y desarrollar sus propias
habilidades hay que reconocer como un procedimiento para ampliar la
motivacion intrinseca, el enriquecimiento del trabajo.

Tal enriquecimiento disminuye el absentismo laboral y, cuando en él se
introduce también un incremento de autonomia del empleado y de
responsabilidad personal en la toma de decisiones, conduce a un
incremento en la productividad, en la calidad de los resultados de trabajo
y en la satisfaccion del empleado con su propio trabajo.
También la expresion de los propios valores tiene un efecto motivador

para el sujeto.

También se incluye, entre los patrones de motivacion intrinseca, la
pertenencia al grupo primario de trabajo, especialmente porque ese grupo
puede tener un efecto considerable al proporcionar un sentido de
complexiéon de la tarea y ofrecer la posibilidad de desarrollar un
sentimiento de responsabilidad de grupo o aspiracion de logro para todo

el grupo.
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4.8.2. Motivacion extrinseca.

Es extrinseca cuando el alumno solo trata de aprender no tanto porque le gusta la

asignatura o carrera si no por las ventajas que ésta ofrece.

Contraria a la MI, la motivacion extrinseca pertenece a una amplia variedad de

conductas las cuales son medios para llegar a un fin, y no el fin en si mismas.
Hay tres tipos de Motivacion Exfrinseca:

Regulacioén externa: La conducta es regulada a través de medios externos tales
como premios y castigos. Por ejemplo: un estudiante puede decir, "estudio la

noche antes del examen porque mis padres me fuerzan a hacerlo".

t Recompensas extrinsecas generales e individualizadas:

Las recompensas individualizadas:

Resultan eficaces para atraer a los individuos a formar parte de la

organizacion y para mantenerlos en ella.

Son eficaces, también, para motivar a los miembros a realizar sus
tareas en los niveles de cantidad y calidad exigidos e incluso
superandolos aunqgue en ocasiones existen limitaciones estructurales,
o de otro tipo, que impiden una adecuacién correcta de este tipo de

recompensas.

Por ofra parte, las recompensas de tipo individualizado resultan
dificiles de utilizar para motivar los comportamientos innovadores de
los individuos.

# Recompensas de tipo econémico.

Su empleo eficaz requiere al menos los  siguientes

requisitos:
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Deben ser percibidas claramente como lo suficientemente amplias
para justificar el esfuerzo extra que requiere la tarea que hay de
cumplirse para conseguirlo.

Deben ser percibidas como consecuencia directa de la tarea requerida

y seguirla contingentemente.

Deben ser, ademas, percibidas como equitativas por la mayor parte de

los miembros.

“La promocion o el ascenso, encuentra una serie de dificultades al no
acomodarse los criterios de promocién de los directivos de la
organizacion a las conductas mas eficaces para la organizacién sino
atender mas bien, a criterios como el conformismo, antigliedad,

observancia de las normas, etc. (26).
t El reconocimiento y la recompensa social:

Han de estar estrechamente vinculados al desemperfio del empleado
para  resultar eficaces como recompensa extrinseca.
Los supervisores y directivos han de evitar desigualdades o
- "injusticias” al dispensar este tipo de refuerzos y aplicarlos de modo

contingente.
f Recompensas de grupo o generales:

Son necesarias cuando el patrén de recompensas individuales resulta
imposible porque la productividad en tareas dependen del
funcionamiento eficaz de un grupo que puede ser, en ocasiones, muy
amplio.

Este tipo de recompensas no se conceden, por lo general, sobre la
base del esfuerzo individual, sino sobre la base de la pertenencia del

individuo al grupo (membresia).
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Las recompensas generales son eficaces para mantener a los
miembros dentro de la organizacion; pero no lo son para conseguir una
mayor productividad ya que todos los miembros las reciben por igual y
no son diferenciadoras.

El uso eficaz de estas recompensas requiere una aplicacién uniforme a
todos los miembros de la organizaciéon de acuerdo con los criterios con
los que se han establecido. Cualquier aplicacion diferenciadora en
funcion de otros criterios puede provocar resentimiento en una parte de

los miembros de la organizacion.

El aspecto esencial de este sistema de recompensa es que tiene su

propia légica basada en la membresia y no en el rendimiento.
4.9. La motivacién humana y los valores.

Para comprender el comportamiento humano es fundamental conocer Ia
motivacién humana. El concepto de motivacion se ha utilizado con diferentes
sentidos. En general, motivo es el impulso que lleva a la persona a actuar de
determinada manera, es decir que da origen a un comportamiento especifico. Este
impulso a la accién puede ser provocado por un estimulo externo, que proviene
del ambiente, o generado internamente por procesos mentales del individuo. En
este aspecto la motivacion se relaciona con el sistema de cognicion del individuo.
Coghnicion o conocimiento representa lo que las personas saben respecto de si
mismos Yy del ambiente que las rodea.

El sistema cognitivo de cada persona incluye sus valores personales y esta
profundamente influido por su ambiente fisico y social, su estructura fisiolégica, los
procesos fisiolégicos, y sus necesidades y experiencias anteriores. En
consecuencia, todos los actos del individuo estan guiados por su cognicién por lo

gue siente, piensa y cree.

El ambiente psicoldgico (el ambiente de comportamiento) es la situacién que la

persona percibe e interpreta respecto de su ambiente externo mas inmediato. Es
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el ambiente relacionado con sus necesidades actuales. En el ambiente
psicologico, los objetos, las personas o situaciones adquieren valencias que
determinan un campo dinamico de fuerzas psicologicas. La valencia es positiva
cuando los objetivos, las personas o las situaciones pueden (o prometen)
satisfacer las necesidades presentes del individuo. La valencia es negativa cuando
puede (o promete) ocasionar algln perjuicio o dafio al individuo. Los objetos, las
personas o las situaciones cargadas de valencia positiva tienden a atraer al
individuo, mientras que los de valencia negativa tienden a causar repulsion o
huida.

Atraccion es la fuerza o vector dirigido hacia el objeto, la persona o la situacion,
mientras que repulsion es la fuerza o vector que lo lleva a alejarse intentando huir
o escapar. Un vector tiende siempre a producir un desplazamiento en cierta
direccion.

Cuando dos o mas vectores actlan al mismo tiempo sobre una persona, el
desplazamiento es una especie de resultante (0 momento) de fuerzas. En general,
el desplazamiento puede ser de aproximacion o enfoque (valencia positiva) o de
repulsion o huida (valencia negativa).Algunas veces el desplazamiento producido
por los vectores puede ser obstruido o bloqueado por una barrera (impedimento u

obstaculo) capaz de causar frustracion.

C =f(P,M)

El modelo de comportamiento humano propuesto por Lewin esta representado

esquematicamente por la ecuacion: C = f (P,M)

Donde el comportamiento (C) es resultado o funcién (f) de la interaccion entre la
persona (P) y su medio (M), o situacién. En esta ecuacion, la persona (P) esta
determinada por las caracteristicas de su personalidad, en interaccién con el
medio (M).
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La motivacién representa la accion de fuerzas activas o impulsoras: Las
necesidades humanas. Las personas son diferentes entre si en lo referente a la
motivacion. Las necesidades humanas que motivan el comportamiento humano
producen patrones de comportamiento que varian de individuo a individuo atn
mas, tanto los valores y los sistemas cognitivos de las personas, como las
habilidades para alcanzar los objetivos personales son diferentes. Y como si fuera
poco, las necesidades, los valores personales y las capacidades varian en el

mismo individuo en el transcurso del tiempo.

A pesar de todas estas grandes diferencias, el proceso que dinamiza el
comportamiento humano, es méas o menos semejante en todas las personas.
Existen tres premisas relacionadas entre si, para explicar el comportamiento

humano:

1. El comportamiento humano tiene causas. Existe una causalidad en el
comportamiento. Tanto la herencia como el medio influyen
decisivamente en el comportamiento de las personas. El
comportamiento es causado por estimulos internos o externos.

2. El comportamiento humano es motivado. Existe una finalidad en todo
comportamiento humano. El comportamiento no es causal ni aleatorio,
sino orientado o dirigido hacia algln objetivo.

3. El comportamiento humano esta orientado hacia objetivos personales.
Tras todo comportamiento siempre existe un impulso, deseo, necesidad,
tendencia, expresiones que sirven para designar los motivos del

comportamiento.

Si estas tres premisas fueran correctas, el comportamiento humano no seria
espontaneo ni estaria excepto de finalidad: Siempre habria algln objetivo implicito
o explicito que oriente el comportamiento de las personas.
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4.9.1. La motivacién e interés.

La motivacién impulsa al sujeto hacia el objeto especifico que satisface la
necesidad o el deseo que la ha generado. Este objeto se convierte en interesante

para el sujeto en relacion con el motivo que estéa tratando. Por ejemplo:

Motivacién. “quiero aprender mecéanica automotriz; objeto que la satisface: un
centro de ensefianza de dicha especialidad; interés: me interesan dichos centros

de ensefianza y selecciono al que considero el mejor”. (27)

Como podemos ver el interés es la relacién de conveniencia entre el motivo y el
objeto que lo sostiene.

Dicho objeto es interesante para el sujeto, quien por eso lo selecciona entre todos

los demas.
4.9.2. La motivacion y educacion.

Para que el proceso de ensefianza-aprendizaje sea satisfactorio, tanto para el
profesor como para el alumno se deben tener en cuenta varios aspectos
importantes como por ejemplo: que el maestro utilice material didactico
interesante, innovador, atractivo para sus estudiantes; que no sea tan tradicional,
que se permita abordar diferentes modelos pedagégicos; que sea investigativo
para que a la hora de enfrentarse a las inquietudes, dudas e interrogantes de los

alumnos tenga las herramientas suficientes y el proceso sea retroalimentador.

Ademas se debe tener en cuenta que la motivacién es un dispositivo basico de
aprendizaje muy importante el cual es el encargado de impulsar y dirigir las
acciones de los seres humanos. Aplicando esta definicion al campo educativo es
necesario que el maestro tenga en cuenta que no siempre se tiene la motivacion

suficiente para responder eficientemente en el proceso académico.

La siguiente frase "cuando el alumno no aprende la culpa es del profesor”, nos da

una idea de lo importante que es la motivacién. Frente a esta situacion se debe
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considerar que no es ni el maestro, el que tiene la culpa, ni el estudiante, ya que
el proceso de ensefianza-aprendizaje lo hacen los dos conjuntamente, ambos
deben trabajar como equipo dandose elementos y herramientas para su buen
desempefio y, para que dicho proceso tenga éxito. Si uno de los dos tiene fallas,
cualquiera que sea el proceso se vera afectado.

EL docente que no sea capaz de incentivar para motivar a sus alumnos a realizar
alguna actividad no lograra que estos aprendan, ya que no hay aprendizaje sino
se ofrecen las condiciones adecuadas que le posibiliten a los educandos alcanzar
saberes determinados.

Por lo tanto, la educacién debe tomar como principal instrumento y base en el
proceso de enseﬁanza-api‘endizaje la motivacién basada en los incentivos,
logrando enfocar la atencion de los sujetos que desea formar y, desarrollar en
ellos distintos procesos cognitivos como pensar, razonar, procesar la informacion y
otros, que le permitan enriquecer y mejorar su aprendizaje, facilitindoles asi
obtener mejores resultados en su proceso educativo.

Es cierto que se necesita de incentivos motivacicnales para que el alumno se
concentre y atienda lo que el profesor pretende ensefiar, dicha funcion le
corresponde al maestro que es el encargado principal de crear las condiciones
necesarias para que el estudiante comprenda el tema. En dicho proceso la
incentivacion motivacional hace parte de un conjunto de dispositivos basicos del
aprendizaje el cual impulsa y dirige las acciones de la persona para ei
cumplimiento de metas. 4

Los incentivos se reflejan en la motivacién, la misma que influye en el desempeiio
que el estudiante realiza en sus diferentes actividades académicas, entre estas

podemos mencionar: trabajos, investigaciones, evaluaciones y ofras.
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4.10. Medios de incentivacion motivacional.

Para que los escolares se sientan motivados indicamos a continuacion algunos
medios de incentivaciéon motivacional que pueden ser tomados en cuenta dentro el

proceso educativo.
4.10.1. Objetivos sentidos y deseados por los estudiantes.

El estudiante debe participar en la determinacién de los objetivos y entender su
significado, comprender que esos objetivos corresponden a sus niveles de
aspiracion y a sus posibilidades.

4.10.2. Correlacién con la realidad.

Los problemas deben derivar de la realidad familiar y comunitaria. Las visitas, las
excursiones, las entrevistas, las observaciones, la lectura, la presentacion de

fotografias o filmes, son recursos que dan vida a la ensefianza.
4.10.3. Participacion activa.

Toda ensefianza debe ser activa ya que ningiin aprendizaje puede lograrse como
consecuencia de la inactividad. El docente debe estimular la colaboracién, la

iniciativa, la participacion, el autoaprendizaje y el trabajo creativo.
4.10.4. Retroalimentacion durante el proceso.

Es necesaria la comunicacion permanente de los logros alcanzados. Los
estudiantes se interesan por esos logros. De ahi la importancia de la evaluacién
formativa.

4.10.5. Empleo de la dinamica de grupos.

Las actividades de grupo o socializadas contienen un alto poder incentivador a
causa de su interaccion mental, social y emocional que le sirve de base. El trabajo

en equipo es estimulante para la mayoria de los estudiantes. En la escuela puede
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utilizarse un sin nimero de juegos educativos que estimulen el aprendizaje
socializado.

4.10.6. Premios y castigos.

Muchas veces estos recurso son negativos y son utilizados frecuentemente por
aquellos docentes con escasa formacién profesional y humana, Consiste en
aspectos punitivos, por ejemplo sanciones, amenazas, notas bajas, reprobacién,
llamadas de atencion, y también los cuadros de honor, los mimos, los premios,
efc.

4.11. Rendimiento académico.

El' rendimiento académico es, segun Pizarro (1985), una medida de las
capacidades respondientes o indicativas que manifiesta, en forma estimativa, lo
que una persona ha aprendido como consecuencia de un proceso de instruccién o
formacion. Ademas, el mismo autor, ahora desde la perspectiva del alumno, define
al rendimiento académico como la capacidad respondiente de éste frente a
estimulos educativos, la cual es susceptible de ser interpretada segtn objetivos o
propésitos educativos ya establecidos. Tenemos también que en 1985, Himmel
(cit. por Castejon Costa, 1998) define el rendimiento académico o efectividad
escolar como el grado de logro de los objetivos establecidos en los programas
oficiales de estudio. Por otro lado, el rendimiento académico, para Novaez (1986),
es el quantum obtenido por el individuo en determinada actividad académica. Asi,
el concepto del rendimiento esta ligado al de aptitud, y seria el resultado de ésta y
de factores volitivos, afectivos y emocionales, que son caracteristicas internas del

sujeto como las que planteamos en este estudio
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4.12. Motivacion y Rendimiento académico.

.| RENDIMIENTO"

- MOTIVACION:

i

Es un factor cognitivo afectivo
que determina los actos
volitivos de los sujetos. En el
plano pedagogico se relaciona
con la posibilidad de estimular
la voluntad, interés y esfuerzo
por el aprendizaje.

CACADEMICO &

i

Es resultado o logro del
aprendizaje bésico o competencia
ser alcanzada por los alumnos en
su trénsito por el grado, tomando
como referencia a los objetivos
educacionales propuestos en los
planes y programas de estudio.

'RENDIMIENTO"

- MOTIVAGION - : ) ;
orvo,

h 4

Fuente: Elaboracion propia, de acuerdo a la lectura de documentos

La motivacién como un factor volitivo, estimula la voluntad de realizar acciones, en
el caso educativo de responder a las exigencias de los procesos; asi, se produce
el rendimiento, las que representan el logro en el aprendizaje. Podemos hacer
mencion de una relacién negativa en el caso en que la motivacién es negativa o

minima, en tal caso el rendimiento sera también minimo.
4.13. Relacion incentivos, motivacién y rendimiento académico.

Entonces se puede hablar de una relacion tripartita: por una parte los incentivos
(sean estos: concretos o abstractos), que influye en la motivacién (sea de manera
positiva o negativa), ésta se refleja en el rendimiento académico, ya se en el logro

de competencias o no, en el caso educativo.
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Y

Acciones vy practicas
gjercidas  por  una
persona para despertar
un interés 0
comportamiento de otra
persona, 0 razon por la
que un organismo tiende
a llevar a cabo una
actividad determinada.

4

r

Es un factor cognitivo
afective que determina
los actos volitivos de
los sujetos. En el plano

pedagbgico se
relaciona con Ila
posibilidad de

estimular la voluntad,
interés y esfuerzo por
el aprendizaje.

Es resultado o logro
del aprendizaje basico
o competencia  ser
alcanzada por los
alumnos en su transito
por el grado, tomando
como referencia a los
objetivos
educacionales
propuestos en los
planes y programas de
estudio.

Fuente: Elaboracién propia, en base a lectura de documentos

A 4
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CAPITULO V

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
DATOS
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5. Analisis de cuestionario a estudiantes.

El cuestionario, fue aplicado a todos los/las 35 estudiantes, se realizé una serie de
preguntas cerradas que permiti6 recoger saberes, percepciones sobre la
incentivacion y la motivacion que tiene, pretendié ademas, describir el trabajo que

realiza el docente en el aula en relacion a la incentivacion y la motivacion.

El analisis realizado a este instrumento es de tipo porcentual, por un lado se ha
utilizado la estadistica para mostrar los porcentajes y la graficacion de las

preguntas y por otro lado el andlisis de las respuestas de manera descriptiva.

5.1. Aspectos generales.

5.1.1. Edad.
GRAFICO 1

EDAD DE LOS/AS NINOS Y NINAS

18%

47%

H 13 afios @ 12 afios O 11 aﬁc;s_

Fuente: Elaboracion propia

La edad de los estudiantes determina en cierta manera el grado de madurez
biologica y psicologica, el grafico indica que el 47 % de los estudiantes tiene una
edad de 11 afios, el 35% 12 y finalmente el 18 %, un porcentaje menor, pero
significativo, tiene la edad de 13 afios. Se puede concluir que todos ellos estan en

una edad en el que los conceptos abstractos pueden ser comprendidos y
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aprendidos, como es el caso de los incentivos y la motivacion en su rendimiento

escolar. A
A

S\

a'/ . '_.l'

5.12. Sexo. \

GRAFICO 2 o

GENERO DE LOS/AS ESTUDIANTES R R ..,.*

masculino femenino

Fuente: Elaboracioén propia

El grafico nos muestra la relacion entre varones y mujeres, la relacion de género,
existente en este estudio, podemos notar que no existe mucha diferencia ya que

siendo el género femenino el mayor, con un 40% y el de varones el 60%.

Se puede observar que hay una mayoria de estudiantes varones en relacién al de

las mujeres, sin embargo esta diferencia no es de mayor magnitud.
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5.1.3. Conocimiento de la incentivacion.

GRAFICO 3

¢.SABES QUE ES LA INCENTIVACION?

80,00% 1

60,00% |

40,00%

20,00%

0, 00% . i b.NO | c.UN POCO N/R

[mSeriet | 857% 6286% | 2857% 0,00%

Fuente: Elaboracion propia

Uno de los elementos que se ha considerado importante es que los estudiantes
puedan saber conceptualmente que son los incentivos, ya que son factores
externos que se pueden identificar con facilidad. A la pregunta ;Sabes que es la
incentivacion?, el 63% afirma no conocerlo, un 9% responde afirmativamente, el
29% un poco. El que muchos de ellos no sepan conceptualmente que es el

incentivo no determina que responsan o no a ellos, como veremos mas adelante.
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5.1.4. Conocimiento sobre la motivacion.
GRAFICO 4

¢ SABES QUE ES LA MOTIVACION?

40%
35%
30%|
25%|
20%1
15%
10%:

5%

0%

asl b. NO c. UN POCO NR
| Serie 3% 40% 26% 0%

Fuente: Elaboracion propia

La motivacion a diferencia de la incentivacion, es un factor interno. A la pregunta,
¢ Sabes que es la motivacion?, el 34% afirma saberlo, mientras que un 40% no lo
sabe, por otro lado un 26% afirma un poco. No existe mucha diferencia en entre
los que afirman saberlo y entre los que no, cabe resaltar que no es determinante el
saberlo ya que pese a ellos los incentivos pueden incidir positiva o negativamente

en los estudiantes independientemente de saberlo.

5.1.5. Interés en las lecciones que dicta el profesor.

GRAFICO 5

& El profesor te hace gustar las lecciones que
dicta?

0% ==

|= serie1 60% 3% 37% 0%

Fuente: Elaboracion propia
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El hecho que un/a estudiante pueda sentir agrado por los temas a ser desarrollado
es un indicador que muestra que los incentivos estan teniendo un efecto positivo
en los estudiantes. A la pregunta ¢El profesor te hace gustar las lecciones que
dicta?, un 60% afirma sentir gusto por el tema que desarrolla, mientras que un
37% respondidé que un poco y tan solo un 3% no siente gusto por las lecciones
avanzadas. Es mas del 60% que afima sentir gusto por como el maestro
desarrolla el tema, lo que indica que se realizan incentivos que afectan

positivamente.

5.1.6. Uso del chiste como incentivador dentro las clases de Lenguaje y

Comunicacion. .
GRAFICO 6

(En las clases de Lenguaje y Comunicacion el profesor te cuenta
chistes para que aprendas la materia?

100% " |

50%

0% |8 Ao TR S
b.NUNCA c.SEMPRE

mSeiet| 8% % 8%

Fuente: Elaboracion propia

Son diferentes los incentivos con los que cuenta un docente pueden ser objetivos
subjetivos, en este caso se considera al chiste un incentivo que puede lograr una
fuerte incidencia en el aprendizaje por lo que es un recurso del que se puede
echar mano. A la pregunta, ;En las clases de Lenguaje y Comunicacion el
profesor te cuenta chistes para que aprendas la materia?, el 89% afirma que lo
hace a veces, un 8% siempre y el 3% nunca. Podemos afirmar que el chiste no es

un incentivo que utiliza el docente con mucha frecuencia.
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5.1.7. Sentimiento del estudiante en clase.

GRAFICO 7
¢Cuando paso clases con el profesor?
80% |
60% |
40%
20%1
0%
b. ME SENTO c. MESIENTO
a. ME ABURRO FELE CANSADO NR
lﬂ Serie1 7% 78% 15% 0%

Fuente: Elaboracion propia

EL estado de animo de los estudiantes es un indicador importante a la hora de
poner atencion respectiva en el desarrollo de temas. A la pregunta ¢ Cuando paso
clases con el profesor?, el 78% afirma sentirse feliz, un 15% cansado y un 7%
aburrido. Podemos deducir de ello que el docente utiliza otros recursos como
incentivos para que los estudiantes puedan mostrar este estado de animo de
felicidad.
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5.1.8. Ganas de estudiar
GRAFICO 8

¢Cuando asistes a clases, tienes ganas de estudiar?

N/R

c. MEDA FLOJERA

b. NADA

a.UNPOCO

0,0% 20,0% 40,0% 60,0% 80,0% 100,0%

Fuente: Elaboracion propia

Las ganas que muestran los estudiantes son signos de predisposicion para entra
en un mundo de conocimientos, esta determinara el grado de rendimiento a ser
logrado ya que no se concibe aprender algo si es que no se desea hacerlo. Con
respecto a la pregunta ;Cuando asistes a clases, tienes ganas de estudiar?, el
97% afirma tener un poco de ganas, un 3 % afirma darle flojera. En relacion a la
pregunta anterior podria establecerse en cierto grado de contradiccion, sin
embargo; es posible determinar otros factores par la que los estudiantes no tengan
ganas de estudiar, como el de considerar la materia “de mucha exigencia”, pese a

sentirse feliz.

75



La incentivacion motivacional en el rendimiento académico

5.1.9. Apoyo del docente en clase.

GRAFICO 9

¢ Cuando no puedes aprender una leccion, el
profesor te ayuda a aprender?

4 e R e S T A e S e S roep
NRIE 0%
Ia 0% |
c. NUNCA B
b. SIEMPRE
a. AVECES |{ |
:ﬁ. . T . / : /
0%  10% 20% 30% 40% 50%  60%

Fuente: Elaboracion propia

Una de las responsabilidades del maestro es que pueda contribuir en el
aprendizaje, esto implica que en las dificultades el maestro pueda ayudar a lograr
el éxito deseado. A la pregunta ;Cuando no puedes aprender una leccion, el
profesor te ayuda a aprender?, el 57% afirma que siempre le brinda apoyo
mientras que un 43% respondié a veces. Pese a que los porcentajes no son de
mucha diferencia ninguno afirma no brinda ayuda, esto puede tomarse como uno

de los incentivos importantes para a la hora de los logros académicos deseados.
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5.1.10. Estimulo del docente a la leccion aprendida.
GRAFICO 10

¢El profesor cuando aprendo la leccion?

§

0%
NR

c. ME FELICITA
b. NO DICE NADA

a. ME DA PREMIOS

3%
0% 10% 20% 30% 40% 50%  60%

Fuente: Elaboracion propia

La accion que realiza el docente en el momento del logro académico es un
incentivo que incide en la motivacion y por tanto a al logro de las competencias, el
no hacer nada también es considerado una accion pasiva. A la pregunta, ¢El
profesor cuando aprendo la leccion?, los estudiantes afirman que los felicita un
51%, el 46% afirma que no dice nada y un 3% afirma que le da premios. Esta claro
que no hay mucha diferencia entre dos acciones que toma el maestro, “no dice
nada” y “me felicita®, pueden considerarse dos incentivos diametralmente

opuestos.
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5.1.11. Estado de animo del docentg.
GRAFICO 11

¢El profesor, cuando llega a clases siempre esta?

0% 20% 40% 60% 80% 100%

@ a. ENOJADO @ b. ALEGRE

Fuente: Elaboracion propia

La actitud del docente se refleja en su estado de animo, es un incentivo que muy
notoriamente se la puede expresar no solo en el aula sino en todo espacio. A la
pregunta, ¢El profesor, cuando llega a clases siempre esta?, el 91% afirma verlo
en un estado de animo alegre y un 9% enojado. El estado de animo del docente

determina en suma la predisposicion de los estudiantes hacia el aprendizaje,

5.1.12. Reaccion del docente ante las responsabilidades.

GRAFICO 12

¢Cuando no hago mis tareas, el profesor?

@ a. MECASTIGA @ b. MECOMPRENDE 0O c. NO LE IMPORTA I

Fuente: Elaboracion propia
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Las tareas a realizar, frecuente fuera de aula, son incentivos que deben ser
reforzados por los padres, estos estan destinados a reforzar y desarrollar habitos
en esta area. A la pregunta, ;Cuando no hago mis tareas, el profesor?, el 86%
afirma que le castiga, mientras que el 14% se siente comprendido. Como se
puede observar los castigos son un elemento recurrente por el docente, en una
concepcion tradicional podria afirmarse que estos se tratan de castigos hasta
fisicos, sin embargo; no es el caso, ya que esta Unidad Educativa esta dentro el
proceso de transformacion curricular de la Reforma Educativa, entonces los
castigos son entendidos como acciones que el docente toma para que cumplan
con las responsabilidades asignadas la que pueden ser “mas tarea”

“acompanamientos”, etc.

5.1.13. Reaccion del docente ante las responsabilidades de los

mparneros. ,
eI GRAFICO 13

¢ Cuando tus compaiieros no hacen las tareas, el profesor?

Ba. LES CASTIGA Bb. LES LLAMA LA ATENCION Oc.NO DICE NADA

Fuente: Elaboracion propia

Los estudiantes tienen una percepcion diversa en relacion al trato con las otros/as
estudiantes, estos pueden constituirse en incentivos secundarios, ya que lo les
llega directamente si no a través de sus comparieros. A la pregunta, ¢Cuando tus
compaferos no hacen las tareas, el profesor?, el 60 % afirma que a sus

compainieros les llama la atencion y el 40% les castiga. Podemos afirmar que hay
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una estrecha relacion con la anterior pregunta, ya que sienten que son castigados
y por otra, que a sus compaiieros solo les llaman la atencion, esto puede ser un
factor determinante en el momento del logro de éxitos académicos ya que los
estudiantes sienten incentivos coercitivos mas que de estimulacion al gusto por

aprender.

5.1.14. Estrategia del docente para la ensefianza aprendizaje.

GRAFICO 14

LParnapeendier jax leccionss sl protesort

SEMPRENOSDICTA | b. NOSHACECOPIAR . NOSEXPLICA BIEN
LAS LECCIONES DEL LIBRO CLARITO

48% 6% 44%

Fuente: Elaboracion propia

La metodologia de ensefianza aprendizaje aplicada por el docente se puede
considerar un incentivo ya sea positivo o negativo, siento esta determinada por la
forma en la que se la aplica. A la pregunta, ;Para aprender las lecciones el
profesor?, el 48% de los estudiantes afirma que dicta las lecciones, un 44% afirma
que les explica bien clarito y un 6% afirma que les hace copiar del libro. En ella
podemos apreciar la convivencia de dos metodologias, mas alla de contraponerse
se complementar, por lo que el dictado y las explicaciones van unidas con un

mismo objetivo, el de contribuir a los aprendizajes.
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5.1.15. Percepcion de los estudiantes respecto a la estadia del docente.

GRAFICO 15

+Site dieran la oportunidad de elegir al profesor que

actualmente tienes?
A
80,0% " |
60,0%
40,0%
20,0% |
0.0% a ME '\ pepRiAQUE
’ | b. c. QUISIEERA
| _mf;ﬁ‘?"; 3 LOCAMBEN | OTROPROFESOR
i mserel  T43% | #3% % | 00% |

Fuente: Elaboracion propia

El sentirse bien con el docente con el que uno cuenta es un factor determinante
para responder a los aprendizajes, ya que es un incentivo positivo para la
motivacion. A la pregunta, ;Si te dieran la oportunidad de elegir al profesor que
actualmente tienes?, el 74% de los estudiantes afirma que se quedaria con el
docente con el que tiene, 14% afirma que pedira que lo cambien y un 11% desea
que lo cambien. Un elemento a tomar en cuenta es que mas del 70% afirma que
se quedaria con el que tiene, lo que indica que se sienten a gusto con el maestro

actual.
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5.1.16. Satisfaccion que tienen los estudiantes del docente.

GRAFICO 16

¢El profesor que tengo en este afo?

0,0% 10,0% 20,0% 30,0% 40,0% 50,0% 60,0% 70,0% 80,0%

B a. MEGUSTAE b.NO ME GUSTA ONR

Fuente: Elaboracion propia

En relacion a como se siente con el docente de esta materia, se ha pedido que
respondan con sinceridad, ya que es el mas determinante de todos los incentivos,
pues sobre ella recae en gran medida el desarrollo de incentivos que determinen
una motivacion. A la pregunta si se sienten a gusto o no con el docente con el que
desarrollan los procesos de aprendizaje, respondieron: el 71% afirma que le gusta
y el 29% afirma que no les gusta. Esto nos indica que estan de acuerdo con la

persona que tiene como docente.

e
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5.2. Andlisis de cuestionario aplicado al docente.

El cuestionario como una herramienta de recoleccion de datos, se la utilizé con en
fin de contar con informacién relacionada a las siguientes areas: Planificacion,

Interaccion docente estudiante, conocimientos técnicos pedagégicos y evaluacion.

El andlisis que se ha realizado de este instrumento es de manera cualitativa, ya
que se aplico a una persona; al docente porque es responsable directo de la
incentivacion dentro el aula.

5.2.1. La Planificacion.

La planificacion es un elemento importante en el desarrollo de las actividades
dentro el aula, ya que ella determina la forma como se van a lograr las

competencias planteadas en la curricula. (Cuestionario al Docente anexo)

¥ P1.-El docente considera trabajar en base a competencias, esto significa
que estan dentro una concepcion constructivista de trabajo, fo que implica

que los estudiantes son participes directos de su aprendizaje.

¥ P2.- El docente considera apropiado que el plan de trabajo debe ser de
conocimiento de Director de la Unidad Educativa. Lo ideal es que este

plan sea de conocimiento de todos los actores relacionados a la educacion.

¥ P3.-Enrelacién la elaboracién del programa de trabajo, se puede constatar
que la realiza en base a su creatividad propia y contextual, lo que indica
que muchos de los elementos son de creacion propia y/o extractada del

contexto.
¥ P4.- Cuando elabora el programa, el docente la elabora en base a criterio

personal y respondiendo al mandato del Ministerio de Educacién, lo

que indica que toma en cuenta los programas del MEC y aportes propios.
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P5.- En relacion a la participacion en la elaboracion del programa, el
docente afirma que participan los estudiantes y los padres de familia,
lo que nos indica que tanto estudiantes como padres de familia tienen

conocimiento de los ptanes de trabajo dentro del aula.

P6.- En cuanto a la metodologia de planificacion, se puede constatar que
se la realiza tanto de manera participativa como individual, esto indica
que se recoge elementos de los estudiantes, para la elaboracion de sus

planes.

P7.- El docente se considera innovador, esto incide directamente en la
forma como encara las clases con los estudiantes, ya que al ser innovador

va creando nuevas formas de incentivacion.

P8.- Para la apropiacion de los conocimientos desarrollados, por parte de
los estudiantes, el docente indica que utiliza un enfoque constructivista,
por lo que se puede deducir que gran parte de las actividades esta
enfocada a construir los conocimientos tanto colectiva como

individualmente.

P9.- La organizacion para el cumplimiento de los objetivos, el docente
afirma que, debe ser en base a los intereses de los alumnos, esto indica
que parte de un diagndstico previo de identificacién de intereses y
necesidades.

Se puede ver que la planificacién realizada por el docente esta en base a

competencias, es de conociendo del director, rescata la creatividad propia y del

contexto, se la realiza bajo un criterio personal y en base al Ministerio de

Educacion, en la cual participan los estudiantes y los padres de familia, realizada

con una metodologia participativa e individual, en el que el docente se muestra

como innovador, se basa en un enfoque constructivista de educacion y

organizacion para el cumplimiento de los objetivos esta en base a los intereses de
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los estudiantes. Todos estos elementos nos indican un fuerte componente de
la planificacién en levantar el interés en los estudiantes en los procesos de

ensefianza aprendizaje.
5.2.2. La interaccion docente — estudiante.

Entendemos a ella como la forma como es el trato entre en docente y el
estudiantes, en ella estd inmersa la metodologia de trabajo del docente, y por

ende la influencia en la motivacién y, en consecuencia, al rendimiento académico.

f P1.- La relacion docente-estudiantil, que se desarrolia en el aula, se la
realiza de manera democratica, esto indica que hay una relacion

horizontal en los procesos de ensefianza aprendizaje.

¥ P2.- En la opinién del docente la relacion docente-estudiantil, entre sus
colegas la considera democrética, esto indica que los otros profesores

también tienen una relacion horizontal con sus estudiantes en sus clases.

La relacién docente estudiantes es de manera democratica, asi como la relacion
de los otros docentes con sus estudiantes, esto nos indica que los estudiantes
se sienten en confianza con sus profesores, por tanto Ia metodologia
permite la expresion del estudiantado y el apoyo permanente de los

maestros.
5.2.3. Conocimientos técnicos-pedagégicos.

Los conacimientos técnicos pedagogicos estan relacionados con los saberes del
docente en relacién a lo que significa la incentivacion y la motivacion, puesto que

como la defina influira directamente en como la aborde con los estudiantes.

¥ P1.- Para el docente la incentivacién es, un estimulo interno, lo que
indica que es algo que debe partir de los estudiantes; sin embargo, se

puede apreciar que no distingue la diferencia entre lo que es la motivacion
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y la incentivacion, ya que ella, es basicamente un estimulo externo que
tiene incidencia en la motivacion.

P2.- Para el docente la motivaciéon es considerada como un estimulo
vertical, mas alla de [a forma como se la realice el estimulo, se puede ver
que no tiene una idea clara de lo que es la motivacion, ya que ellas es
basicamente un estimulo interno, que hace que una persona realice las
actividades de tal manera que logre resultados 6ptimos. Al ser considerada
un estimulo vertical se puede decir que es una tarea exclusiva del docente,
cosa que no es cierta ya que la motivacion puede venir de diferentes

ambitos y sujetos, indiferente de la forma en la que se realice.

P3.- Para el docente la incentivacién es entendida como un factor
importante en el desarrolfo de Ibs estudiantes, se puede ver
claramente la relacibn de la incentivaciébn con la motivacion y el
rendimiento académico, de otra forma no se la concebiria como importante

en el desarrollo de los estudiantes.

P4.- Para el docente, se puede apreciar, que la motivacion del estudiante
esta en relacién con los intereses de la materia, puesto que el docente
regenta una determinada materia, es natural que vea la relacién de la
motivacidn con su trabajo; sin embargo, ésta se relaciona con intereses,

grupales, individuales y personales.
P5.- Para el docente la incentivacion, estd en relacién con las
capacidades del docente, esto indica que toman a la incentivacién como

parte del trabajo que debe realizar el profesor en sus clases.

P6.- El docente establece que existe una influencia de la motivacién en

el rendimiento escolar, esto indica hace énfasis en la motivacién ya que
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subsecuentemente tendra repercusiones en el logro de objetivos

educacionales de la materia.

¥ P7.- Se puede apreciar, que el docente, establece una influencia de la
incentivacién en el rendimiento académico, puesto que la influencia no
es directa, sino atreveés de la motivacion, es una tarea del docente poder
crear las condiciones para que la incentivacién incida en la motivacion y

esta en el rendimiento académico.

Los conocimientos técnico-pedagégicos en relacion a la incéntivacién, la
motivacién y al rendimiento académico, no estan claramente definidos, ya que
en muchos casos se confunde la incentivacién con la motivacion, y la
motivaciéon con la forma como puede ser recepcionada por el estudiante
(estimulo vertical); sin embargo, se puede ver claramente que se reconoce la

influencia de la incentivacion y la motivacion en el rendimiento académico.
5.2.4. La evaluacion.

La evaluacion, tomada como una valoracién cuali-cuantitativa que el docente
realiza de manera integral en el proceso de ensefianza aprendizaje, establece el
grado de rendimiento académico logrado por el estudiante y en consecuencia los

resultados de la incentivacion y la motivacion.

f P1.- En relaciéon a la utilidad que se le da a la evaluacion, el docente
afirma que, debe servir como una forma de correccién, lo que indica
que la evaluacién es tomada como una forma de identificar las posibles
faltas en las que incurre o incurrira el estudiante y por tanto establecer los

correctivos necesarios.

¢ P2.- Cuando el docente encuentra una deficiencia en el estudiante, afirma

que realiza una evaluacién formativa, puesto que la evaluacién es un
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elemento que esta en todo el proceso, al inicio, en el proceso v al final; en

cada una de ellas debe tener un componente formativo.

P3.- Para la emisidn de un juicio de valor sobre el rendimiento académico
del estudiante, el docente afirma que, se basa en fo personal, esto indica
que se ve a la persona antes de ver solo a un “estudiante”, lo que indica
que se ve la parte cualitativa y cuantitativa del contexto en el que se
desarrolla la persona.

P4.- Para el docente, los estudiantes que ingresaron en esta gestion estan
motivados y desmotivados, las dos respuestas aparentemente
contradictorias; sin embargo, la podemos entender como que un

contingente de estudiantes esta motivado y otro desmotivado.

P3.- Segun el parecer del docente, entre la incentivacion, la motivacién y
el rendimiento escolar, deberia existir una relacién permanente, el
hecho de considerar que “deberia”, nos indica gue no existe esta relacion
en su practica diaria. Podriamos afirmar que entre estos tres elementos,

existe una relacidon constante.

P6.- El docente, al hablar de incentivacién y motivacion, esta de acuerdo
en que existe a mayor incentivacién mayor motivacién, esta afirmacion
nos indica que el docente en su trabajo realiza incentivacién para que
pueda existir mayor motivacion y, por consecuencia, mayor rendimiento
académico.

La evaluacion es tomada como un medio de correccién, es formativa y basado en

la persona, los estudiantes se encuentran motivados y, la incentivacién, la

motivacion y el rendimiento académico deberian tener un relacion permanente, por

ofro lado existe a mayor incentivacién mayor motivacién, Podemos diferenciar

que la evaluacion es considerada como un factor que incide en Ia

motivacion, ya que es tomada como un incentivo.
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5.3. Analisis del registro de observacién de aula.

El registro de observacion (Ver Anexo), es una técnica utilizada para establecer el
estado de los elementos del aula en el que se desarrollan los procesos de
ensefianza aprendizaje, para ello se ha observado cinco elementos considerados
importantes: la infraestructura, los materiales didacticos utilizados en los diferentes
procesos, los estudiantes, los profesores y las relaciones que tiene los docentes y

los estudiantes.
5.3.1. Infraestructura.

Dentro la infraestructura se ha considerado las caracteristicas del aula, puesto que
es el espacio donde se desarrollan la mayoria de las actividades de ensefianza y
aprendizaje. Estos factores considerados como incentivos externos o ambientales,

influyen directamente a la motivacion y, en consecuencia al rendimiento escolar.

Se ha considerado seis items, las que se desarrolla detalladamente, segln

indicador corresponde.

Cuadro 1

'Fuente: Elaboracion propia

a) En relacion a las aulas, se ha observado que no estan en condiciones
regulares, ya que el espacio para los aproximadamente 35 estudiantes no

‘es adecuado, considerando que cada estudiante debe tener
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aproximadamente dos metros cuadrados para desarrollar sus actividades
dentro el aula, por otro lado el tiempo que tiene el aula se refieja en la caida
de la pintura y las rajaduras en la paredes, el piso de cemento crea un
ambiente frigido.

b) La luminosidad del aula se la pudo calificar de manera regular, puesto
que el tamafio de las ventanas no permiten el ingreso de la luz necesaria
para una visién adecuada tanto de la pizarra como de los materiales con el

que trabajan, lo que afecta directamente en la atencion.

¢) El nimero de asientos existentes en aula no esta en relacion con el
nimero de estudiantes, por lo que se la califico regular, existe mas
estudiantes que asientos, muchos de los/as estudiantes deben sentarse en
maderas que estan improvisados a manera de asientos, lo que provoca

incomodidad en el tfrabajo.

d) Los servicios higiénicos, en este caso los bafios, se las califico reguiar,
pese a que existe bafio tanto para mujeres como para varones, en ambos

casos la higiene de ellos no se la realiza de manera permanente.

e) La biblioteca es uno de los espacios donde los estudiantes frecuentan
para la realizacion de sus responsabilidades, la misma se la puede calificar
" como buena, ya que consta de lo materiales de lectura necesaria, asi como

de los mobiliarios.

f) El espacio recreativo es bueno, ya que consta de un parque, una cancha
‘de futsal y voleibol, asi como un patio de recreacion amplio, todos estos
espacios permiten el esparcimiento adecuados de los/as estudiantes en

tiempos de recreo.
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Los componentes observados en la infraestructura estan enmarcados entre Io
regular y lo bueno, en ningun caso malo, esto nos indica que la infraestructura

como factor de incentivacion externo contribuye a la motivacion de los estudiantes.
5.3.2. Material didactico.

Los materiales didacticos son entendidos como los elementos de apoyo, utilizados
en el trabajo de los maestros dentro y fuera del aula, estos son considerados

como incentivos externos.

Para la observacién se ha considerado tomar en cuenta seis items, las que se

desarrolla detalladamente, segun indicador corresponde.

Cuadro 2
DORE
CARACTERISTICAS HHIBRRERES £
: BUENA REGULAR | MALA " |, .- =« .
1. PIZARRA X
2. CUADROS DIDACTICOS : %

3. TELEVISORES

4. REPRODUCTOR VCD-VHS
5. VIDEOS

6. COMPUTADORAS

x| X| X| X

_

Fuente: Elaboracion propia

a) La pizarra se la puede considerar en un estado regular, ya que esta en
una fase de uso en demasia, puesto que la pintura verde se va perdiendo
con el uso diario y no permite una vision clara a los estudiantes que estan

alejados de ella.
b) Los cuadros didacticos estan en un estado malo, los pocos que se

encuentran dentro el aula son viejos y antiguos, por otro lado no cuenta con

cuadros didacticos que apoyen el desarrollo de la materia.

91



La incentivacion motivacional en el rendimiento académico

¢) El docente puede hacer uso de un televisor, que se encuentra en un
estado bueno, cuando el ve conveniente, con una solicitud formal. La TV es
considerada como un medio audio visual de mucha aceptacion entre los

estudiantes.

d) Los maestros cuentan con reproductores VCD-DVD-VHS, que estan en
estado bueno, esto permite que combinen las exposiciones con las

proyecciones videos.

e) Los videos, son otro material con que cuenta la Unidad Educativa y los
maestros como materiales didActicos, las mismas se encuentran en un
estado bueno, se pudo observar una abundancia de ellos en tematicas y

formatos.

f) La Unidad Educativa cuenta con un laboratorio de computacion de
acceso a todos los/as estudiantes de las materias y niveles, es una
herramienta tecnologica que permite el trabajo ameno y de mucha

aceptacién entre ellos.

5.3.3. Estudiantes.

Entendemos a los estudiantes como los sujetos quienes desarrollan proceso de
ensefianza aprendizaje, sobre ellos recae los incentivos, que incide en la
‘motivacion y, el rendimiento académico es influenciado en menor o mayor grado

por la motivacion.

A los estudiantes se ha observado en el trabajo cotidiano dentro e aula, la misma
es de refuerzo al cuestionario aplicado, se la desarrollo en base a cuatro items,

de forma dicotomica.

a) Se los/as pudo observar a los estudiantes: activos, puesto que

demostraban dinamicidad en las actividades desarrolladas; atentos/as, en

92




La incentivacion motivacional en el rendimiente académico

lo que desarrollaba el maestro con relacion al avance de los temas y; con
interés, puestos que ponian ganas a los trabajos realizados. Por otro lado
podemos observar que existe un grupo desatento, sin embargo; este son

en un ntmero reducido.

A partir de la observacién de los estudiantes se puede decir que tienen incentivos,

ya que se muestran atentos, activos y con interes.
5.3.4. Profesores.

Entendemos a los profesores como los sujetos que guian el aprendizaje, quienes
en su trabajo diario realizan incentivos que favorecen positivamente a la

motivacion y en consecuencia al rendimiento académico.

En este caso en particular, se ha observado al docente en el trabajo que realiza en

esta materia, en base a tres items:

a) Al docente se la pudo observar activo, en el trabajo, lo que significa que
realiza actividades que permanentes para levantar el interés de los
estudiantes; sin embargo; las acciones, dentro el aula de los estudiantes,
hacian que el docente pegue algunos gritos, para establecer el orden

dentro el aula.

b) El item de amable en contraposicién con grosero no pudo ser
determinado, puesto que no se ha observado acciones que nos den a

entender una de ellas.

EL maestro no muestra muchos elementos de incentivacion ya que esta
enmarcado en atender a los 35 estudiantes, quienes en muchos casos avasallan

con preguntas de las diferentes tareas y actividades en clase.
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5.3.5. Relaciones Humanas.

Las relaciones humanas es otro elemento, entendido como el tipo de trato que se
realiza entre el docente y el estudiante, entendemos el trato como un incentivo
externo que incide directamente en la motivacion, ya que es en ella sobre lo que
radica basicamente los procesos de ensefianza aprendizaje, mediados por la

comunicacion.

Se ha observado para ellos al docente en relacion al estudiantado en el trabajo

cotidiano dentro el aula en base a cinco items:

a) Se puede ver al docente conversador, esto indica que tiene una
comunicacion fluida con los estudiantes, la misma que se pudo ver como
horizontal, ya que todos los estudiantes pueden acceder a preguntar y
contar con una i'esp'uesta; en contraposicién al anterior punto se pudo
observar que es poco incentivador, ya que no utiliza muchos elementos
que despierten el interés de trabajo en los estudiantes, es posible que tenga

que ver con la cantidad de estudiantes a los que atiende.

b) En el caso del caracter demostrado en el trabajo se pudo observar dos
comportamientos, por un lado alegre y por ofro serio; alegre en
momentos de recreacién y en tiempos que asi lo amerita en clase y por
otro, serio, ya que los estudiantes en muchos casos confunden la alegria
del docente con tiempos de recreacion, esto provoca un desorden, por lo

que el maestro debe mostrar seriedad con los estudiantes.

La relacidén que el maestro muestra hacia los estudiantes estad enmarcada en una
democracia, por tanto se realiza una comunicacion horizontal, sin embargo se

presenta al maestro como poco incentivador.
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5.4. Anadlisis del registro de evaluacion del rendimiento académico.

El registro de evaluacién es un documento que muestra el logro de competencias,
por tanto el rendimiento académico de los alumnos en la materia de lenguaje y
comunicacioén, la misma esta descrita en dos aspectos reglamentarios dentro la
presentacion de los boletines de calificaciones, por‘ una parte el aspecto
cuantitativo y por otro el aspecto cualitativo, ambos intentan reflejar el avancen de

los estudiantes.

Lo cuantitativo es la expresién numérica de la calificacién, segun rangos
establecidos reglamentariamente, de 35 para abajo postergados y de 36 para
adelante aprobados. Lo cuantitativo es la expresion literal de lo cuantitativo, indica
grado de alcance de las competencias descritas de manera literal, ya sean estos
positivos o negativos, son aspectos que en muchos casos deben ser mejorados y

en otros potencializados.

Por razones obvias no se ha descrito el nembre de los estudiantes, ya que ello
significaria personalizar el andlisis de las evaluaciones y no es objetivo de esta
investigaciébn entrar en ese aspecto, para representar a cada uno de los
estudiantes se ha codificado con un “X” y un nlimero que corresponde a cada uno
segun el correlativo de la lista; sin embargo, se ha descrito el género de los/as
estudiantes para qhe se pueda tener una idéa del rendimiento académico segun

este indicador.

Uno de los elementos .a ser destacados es que se ha tomado el registro de
evaluacion del tercer trimestre y no asi de los otros, ya que el ¢uestionario (al
docente y los alumnos) y el registro de observacion, se los ha realizado previo a
esta evaluacion, para poder apreciar sobre la incentivacion motivacional en un

tiempo real.

[

El analisis a realizado de este documento fue de tipo cualitativo,\estadistica

descriptiva y cuantitativo andlisis de contenido.
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5.4.1. Andlisis cuantitativo. Cuadro 3
REGISTRO DE EVALUACION DEL TERCER TRIMESTRE

NUMERG | Sexos | GYRUACION The., D 7_é\?ALuACIéﬂjcuAL'ITATlvA
X=1 M 38 Necesita apoyo en la escritura.
X2, M 25 Presenta deficiencia en la realizacién de clases de oraciones.
X3 S M 30 Tiene dificultad en realizar oraciones.
X4 M 30 Separa silahas con dificultad.
X=5 M 30 Necesita apoye en la escritura.
X-6 _ M 30 Identifica con dificuliad las palabras agudas, graves o llanas.
X7 oo M 33 Reconoce con dificultad frases y oraciones en un cuento.
X-8 M 36 Separa con dificultad Ias silabas.
X-9 M 38 Describe el contenido del cuadro.
X-10 M 38 Realizo rimas en una poesia.
X-11 ce, F 38 Identifica palabras que expresen alegria, tristeza.
XeA2 M 40 Separa oraciones en silabas.
X3 - F 40 Escribe historietas con palabras que dan cohesién al texto.
X-14 F 40 Usa palabras que expresen singular y plural en un dialogo.
X-15. - M 40 Dramatiza sobre un cuento leido.
X650 M 41 Escribe rimas en un poema.
X7 M 41 Juega al actuar en una dramatizacion.
X8, i M 41 Identifica con dificultad el diptongo e hiato.
Xdg ., M 41 Usa los articulos de manera adecuada en una exposicion.
X20 7 M 41 Realiza resiimenes. )
X21 F 42 Usa palabras que expresen singular y plural en un dialogo.
X-22 F 43 Lee y escribe palabras que expresen anténimos.
X23 F 44 Reconoce la importancia del acento.
X-24 M 44 Reconoce con dificultad las palabras agudas y esdrdjulas.
X-25 F 44 Amplia su vocabulario utilizando su vocabulario.
X-26 M 45 Usa signos ortograficos al escribir una historia.
X27 _ M 45 Escribe palabras con acento ortografico v prosédico.
X-28 i F 48 Realiza resiimenes.
X-29 F 47 Lee y escribe rimas y adivinanzas. .
X-30 F 47 Lee y escribe palabras que expresan antdnimos.
X-31 . F 47 Reconoce las palabras agudas, graves, llanas, esdrijulas.
X'-_32 Y F 47 Reconoce las palabras que tienen diptongo e hiato.
X33 u M 47 Escribe poesias que expresan aprecio, amor y belleza.
B F 47 Escribe palabras agudas, graves, esdrijulas y sobreesdrijulas.
X35 e F 44 Usa signos ortograficos al escribir una historia

Fuente: Elaboracién propia

El cuadro 3, expresa las valoraciones cualitativas y cuantitativas, por género de la
materia de Lenguaje y comunicacién, que el maestro realizé del tercer trimestre de

la Unidad Educativa, mas adelante se realizara un analisis de ellas.
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Para la diferenciar un estudiante de otro se ha codificado los mismos con una “x”,
que significa el estudiante y un numero, que establece el correlativo en la lista
original.

Quadro 4
DISTRIBUCION DE FRECUENCIA
CALIFICACION DE NOTAS

25 1 2,9%
30 4 11,4%
33 1 2,9%
36 1 2,9%
38 4 11,4%
40 4 11,4%
41 5 14,3%.
42 1 2,9%
43 1 2,9%
44 4 11,4%
45 2 57%
46 1 2,9%
47 6 17,1%
TOTAL 35 100,0%

Fuente: Elaboracion en base al registro de notas

El cuadro 4, muestra las calificaciones en una tabla de distribucién de frecuencia
lo que nos permite ver la recurrencia de las calificaciones y el porcentaje que

significa cada una de ella con respecto al total de los estudiantes.

5.4.1. Total estudiantes.

Cuadro 5
A Total Varones 21 60%
A Total Mujeres 14 40%
A Total estudiantes 35 100%

Fuente: Elaboracién propia

El cuadro 5, muestra, del total de estudiantes en lista existe, varones un 60% y

mujeres 40%.
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5.4.2, Medidas de tendencia central.

Las medidas de tendencia central, son puntos en una distribucion, los valores

medios o centrales de ésta y nos ayudan a ubicar dentro la escala de medicion.

Cuadro.6
A Nota Minima 25
A Nota Maxima 47
A Moda ' 47
1A Media 41
A Promedio . 40.3
A Desviacion Estandar 5.9

Fuente: Elaboracién propia

En el cuadro 6 podemos observar que [a nota minima registrada es de 25 puntos,
a 11 puntos de la nota de aprobacion, lo que indica postergacién; la nota maxima
registrada es de 47 puntos, lo que indica un rendimiento bueno; por otro lado Ia
valoracién mas recurrente es de 47 puntos (seis personas), una media de 41

_ puntos, nota de aprobacion; un promedio de 40.3 puntos, también de aprobacion.

En general existe un rendimiento regular, tanto la moda, la media y el promedio se
registran en un rango de 40.3 a 47 puntos.

La desviacion estandar es el promedio de desviacién de las puntuaciones con
respecto a la media, es decir con 41. Se puede observar una desviacion estandar

de 5.9 puntos con relacién a la media, lo que indica una dispersién no muy alta.
[ncidi6 en ellas, bastante, la nota de 25 de una persona.

5.4.3. Rendimiento seg(n registro.

Cuadro 7
: CATEGOR RECUENCIA| PORCENTAIE
A . Postergados 7 20 .
A Aprobados : 28 80
A Total Estudiantes 35 100

Fuente: Elaboracién propia .
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El cuadro 7 muestra el rendimiento académico en base a tres categorias: los
postergados, son 7 alumnos, nos indica que no lograron las competencias
necesarias, los mismos que significan un 20%; aprobados, son 28 estudiantes,
este indicador nos muestra que lograran las competencias requeridas en el area,

significan una mayoria absoluta del 80%.
5:4.4. Anilisis del registro por género.

El cuadro 8, indica las calificaciones en una tabla de distribucion de frecuencia por
género, tanto de mujeres como de varones, lo que nos permite ver la recurrencia
de las calificaciones y el porcentaje que significa cada una de ella con respecto al

total de los estudiantes.

Cuadro 8
DISTRIBUCION DE FRECUENC!A POR GENERO
REGISTRO DE CALIFICACION DE NOTAS

MUJERES VARONES
NRO'. | GENERO | CALIFICACION NRO | GENERO" | CALIFICACION
PP 38 %1l M 38

F 40 . %27 M 25

F 40 X3 M 30

F 42 Xed M 30

F 43 X5 M 30

F 44 X671 M 30

£ 44 X7 M 33

F 45 ' M 36

F 47 M 38

F 47 M 38

F 47 M 40

F 47 M 40

. e M 41

F 44 M 4

M 41
M 41
M 41
M 44
M 45
M 45
M 47

Fuente: Elaboracion en base al registro de notas
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El cuadro 8 muestra la relacion de varones y de mujeres y sus respectivas
calificaciones.

5.4.5. Medida de tendencia central y rendimiento.

El cuadro 9, muestra las medidas de tendencia central en relacién a mujeres y

varones Y el rendimiento expresado en calificaciones de cada grupo.

los datos a resaltar son: la minima en la que existe una diferencia de 13 puntos a
favor de las mujeres, en la maxima una diferencia de 5 puntos, a favor de las
mujeres, en el caso de la moda las mujeres llevan por una diferencia de 6 puntos,
en la media por 7 puntos y en el promedio por una diferencia de 8 puntos. En
general podemos observar una diferencia corisiderable, lo que indica un

rendimiento mejor de las mujeres en relacién a los varones.

MUJERES Cuadro 9 VARONES

Total Mujeres 14 Total Varones 21
Nota Minima 38 Nota Minima 25
Nota Maxima 47 Nota Maxima 47
Moda 47 Moda 41
Media 39 Media 39
Promedio 44 Promedio 37,8
Postergados 0 Postergados 6
Aprobados 14 Aprobados 15
Total Total

Estudiantes 35 Estudiantes 35

Fuente: Elaboracién en base al registro de notas

Por otro lado, no existen postergadas en las mujeres a diferencia de 6 en los

varones; se puede observar 1 varén aprobado mas que las mujeres.

La nota minina de las mujeres es de 38 a diferencia de los varones que es de 25,
la maxima de las mujeres es de 47 al igual que los varones, la moda es de 47 de
las mujeres siendo de los varones menos, 41, por otro lado la media es la misma
en ambos césos, y el promedio en los varones es de 37.8 y de las mujeres 44,

siendo de los mujeres mayor que de los varones en 6.2 puntos.
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CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
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6. Conclusiones.

De acuerdo a la estructura de la tesis, partiendo de la formulacion del problema se
arribo a las siguientes conclusiones:

La incentivacién motivacional, juega un papel principal en el proceso de
ensefianza-aprendizaje, por lo tanto, los estudiantes que no reciben estimulos
adecuados dentro el ciclo de aprendizajes esenciales dentro del area de lenguaje
y comunicacion, se sienten desmotivades en su aprendizaje lo cual de alguna
manera tiene relevancia en su rendimiento académico, lo cual se puede apreciar
en el registro de notas. (Ver anexo llI), aclarando que la investigacion se realizo en
un determinado tiempo, para poder aseverar con mayor contundencia se podria
hacer un seguimiento total en la gestién integra, pero lo que se trata aca es el de
mostrar como la inadecuada incentivacion por parte del docente desmotiva a los
estudiantes.

f Algunos de los estudiantes no tienen conocimiento claro sobre lo que
significa la incentivacion, como un factor que influye en la motivacion, sin

embargo, existe un grupo significativo que afirma saber que es ella.

¥ La mayoria de los estudiantes afirma que les gusta la clase del maestro,
por lo que demuestran interés y ganas en los diferentes procesos

educativos dentro el aula.

f El maestro utiliza algunos incentivadores dentro el aula, como el chiste,
con poca frecuencia, las que son de mucha aceptacién por parte de los
estudiantes.
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Los estudiantes se sienten felices en clase, es decir poco aburridos, ya que

el maestro realiza actividades que inciden directamente en la motivacion.

En la percepcion de los estudiantes, el maestro, apoya siempre cuando se
identifica una dificultad en el aprendizaje, ya sea felicitando o aclarando

con mas detalles las lecciones desarrollas.

Los estudiantes ven al maestro con un caracter alegre, en el desarrollo de

las clases dentro y fuera del aula.

Los alumnos, en el caso de las responsabilidades o tareas, ven al docente
que utiliza incentivadores a veces positivos y ofras veces negativos como
el llamar la atencién o el castigo, ya sea con sus compafieros o con ellos

mismos.

Las estrategias metodologicas utilizadas por el docente dentro el aula son
dos: el dictado y las explicaciones claras.

Por el trabajo que realiza el docente los estudiantes consideran que debe
quedarse a continuar desarrollando sus actividades, ya que les agrada su

trabajo.
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EL docente realiza una planificacion que vincula los intereses de los
estudiantes, basandose en los lineamientos basicos del Ministerio de

Educacion.

La planificacién es un efecto de conocimiento de diferentes sujetos; del
director en primera instancia, como forma de presentacion del plan trabajo,
por los padres de familia, para que sepan lo que se desarrolla con sus
estudiantes y para que los estudiantes, tengan conocimiento de las
competencias que se pretende alcanzar.

En la elaboracion de la planificacion, el docente considera poner
elementos innovadores y lo realiza desde un enfoque constructivista de la
educacion.

La relacién que el docente muestra con los estudiantes en su interaccion
es de indole democratico, existiendo una comunicacién horizontal con los

estudiantes en diferentes ambitos.

Los conocimientos técnico-pedagogicos, del docente, en relacién a la
incentivaciéon, la motivacién y al rendimiento académico, no estan
claramente definidos, ya que en muchos casos se confunde I[a

incentivacion con la motivacion.

104



La incentivacién motivacional en el rendimiento académico

f La evaluacion es un factor de incentivacién utilizada por el docente, esta se
la pudo observar en la forma de corregir los errores, en las tareas

asignadas dentro y fuera del aula.

Conclusiones Infraestructura y material didactico.

t En general los elementos caracteristicos de la infraestructura (aulas,
biblioteca, espacios recreativos, etc.), se encuentran en un estado regular,
en condiciones de ser usadas.

¥ El material didactico utilizado {pizarra, TV, cuadros, computadoras, efc.),
en general se encuentra en un estado bueno, las mismas son utilizadas

con frecuencia ya que es de mucha aceptacion de los estudiantes.

En cuanto al objetivo general, es necesario explicar y recalcar que la incentivacion
motivacional incide en el rendimiento académico de los estudiantes, aunque en el
caso presente se pudo observar que existe puntos de vista sobre el docente,
donde los estudiantes confian en el profesor, pero seguramente existen otras
causas que hacen que el rendimiento académico de los estudiantes no sea el
apropiado, pero en términos generales, sin el propésito de generalizar la
deficiencia en los estudiantes puede estar presente por causas que requeririan ser

investigadas mas en una forma personal con cada uno de los estudiantes.

Los objetivos especificos, permitieron identificar el rol del docente en los procesos
de ensefianza aprendizaje desarrollados en el trabajo de aula, pudiendo afirmar
que el docente tiene un conocimiento regular sobre la incentivacion y la
motivacién es regular, debiendo este intentar conocer a sus estudiantes para
poder dar una orientacién posiblemente personalizada para que mejore el
rendimiento académico de cada uno de los estudiantes. Permitiendo esto describir
que el rol y las funciones que cumple el docente son aceptados por los
estudiantes, por lo cual creemos que es necesario analizar la situacién personal
de los estudiantes.
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Tomando en cuenta que la hip6tesis formulada es descriptiva la cual menciona
“Una adecuada incentivacion motivacional en los procesos de ensefianza-
aprendizaje en el ciclo de aprendizajes esenciales dentro el drea de lenguaje vy
comunicacion del segundo nivel de la unidad educativa “Cosmos 79" ciudad de El
Alto por parte del docente motivara a los estudiantes pudiendo estos lograr un
mejor rendimiento académico”

Se puede argumentar, que el trabajo desarrollado por el docente en la Unidad
educativa “Cosmos 79" de la ciudad de El Alto, responde a las funciones
pedagogicas, por tanto recalcando creemos que existen deficiencias o falta de
interés por parte de los estudiantes, ya que debemos reconocer que cada uno
presenta caracteristicas particulares, para lo cual existe la necesidad de trabajar
individualmente con los estudiantes, haciendo una revision de las notas
alcanzadas en el trimestre y compararlo con las notas obtenidas en los anteriores
bimestres, lo cual permitiria obtener el promedio general total, asi de esta manera
se encontraria las causas de las bajas notas. También es preciso aclarar que el
interés de la investigacion se centro en ver y analizar sobre la incentivacion
motivacional, reconociendo que las notas de un trimestre no son elementos para
generalizar sobre el rendimiento académico de los estudiantes, por lo cual
estamos conscientes que es necesario un andlisis anual sobre la situacion de los
estudiantes para poder determinar sobre el rendimiento académico, concluyendo
de esta manera que el trabajo del docente es aceptable, siendo necesario
profundizar un analisis con los estudiantes, para conocer sobre su motivacién y el

porque de algunas notas bajas.

Para completar la investigacion y dar un aporte se presenta algunos lineamientos
tedricos practicos para utilizar adecuadamente la incentivacién motivacional en los

procesos de ensefianza aprendizaje.
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7. Recomendaciones.

Los resultados obtenidos en la: presente investigacién nos llevan a sugerir las
siguientes recomendaciones con el Gnico propésitc de coadyuvar a que los
estudiantes aprendan a disefiar sus propias estrategias aprendizaje y asi mejorar
su rendimiento académico.

*

Los estudiantes deben comprometerse con el estudio, ya que el
engrandecimiento de sus conocimientos depende del interés que pongan para

aprender la asignatura de lenguaje y comunicacion.

* Exigir a los estudiantes a encontrar las estrategias adecuadas que les permitan

apropiarse de la informacion, para asi poder crear nuevos conocimientos.

* Hacer comprender a los estudiantes, que la asimilacion de conocimientos de
forma memoristica, es una parte para que luego dicha informacién pueda ser
comprendida y pueda ser usada en su vida diaria.

* Pedir al docente, que aparte de ensefiar su asignatura, pueda este diagnosticar a
sus estudiantes a través de la evaluacion personal, ya sea en forma escrita u oral,

para asi conocer las debilidades que tiene cada estudiante.

* Recomendar e insistir que la ensefianza debe estar orientada hacia el desarrollo
de competencias, lo cual permite un desarrollo integral centrado en lo que

realmente se quiere alcanzar y desarrollar en los estudiantes.

* Solicitar a fa Direcciéon de la Unidad Educativa “Cosmos 79” la apertura de
seminarios, talleres o cursos de actualizacién sobre aspectos pedagdgicos,

psicologicos, con personal profesional.
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8. PROPUESTA DE LINEAMIENTOS TEORICO PRACTICOS PARA LA
INCENTIVACION MOTIVACIONAL ESCOLAR.

El trabajo dentro y fuera del aula es arduo y muchas veces sacrificado ya que
algunos docentes descuidan los aspectos de la incentivacién motivacional,
conforméandose con desarrollar y cumplir con lo programado durante la gestion
educativa, razén por la cual vemos la imperiosa necesidad de presentar algunos
lineamientos para que los docentes los tomen en cuenta durante el proceso
educativo, recordando que en toda actividad no se puede seguir con un recetario
ya que se trabaja con grupos heterogéneos, donde las exigencias y necesidades
de los estudiantes son diferentes, pero si se puede orientar los procesos

educativos para hacer mas amena la ensefianza y el aprendizaje.

De esta manera presentamos algunos lineamientos generales para el proceso de
incentivacién motivacional., adaptando las ideas que nos provee Celso Antunes.
(28)

8.1. Transformar las informaciones en conocimientos.

Todo docente debe ser capaz de hacer que los estudiantes tengan la capacidad
de recolectar la informacién, definir su jerarquia y transformarla en conocimiento

para asi ampliar sus inteligencias.

Se debe desarrollar el aprendizaje significativo, el cual es el proceso por el que
una nueva informacion se relaciona de manera no arbitraria y sustantiva (no literal)

a la estructura cognitiva del alumno.

8.2. Que los estudiantes utilicen las habilidades operatorias en todas las

clases y examenes.

Cuando se ensefia algo es necesario que los estudiantes la comparen, lo analicen,
sinteticen, describan y clasifiquen, lo cual permitira la producciéon de diferentes
estimulos, promoviendo de esta manera la transformacién de informacién en

conocimiento.
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8.3. Permitir la alfabetizacién del estudiante en maltiples lenguajes, parala

comprension de una idea.

Esto significa despertar la sensibilidad del estudiante para percibir gue un texto
constituye solamente una manera de presentar ideas, de esta manera una pintura,
un texto escrito, una cancién con su letra y sonoridad, un poema, un dato, un
mapa cualquiera una danza y otras formas de comunicacién constituyen lenguajes
que pueden expresar contenidos, y el aula es el espacio ideal para que los

estudiantes los descubran.
8.4. Contextualizar en forma espacial y temporal todos los temas trabajados.

Es necesario exigir que los estudiantes introduzcan elementos que pertenecen al
contexto de la actualidad en una imagen del pasado, lo cudl permitira que el
estudiante aprenda en asociacién indiscutible con lo cercano, que perciba que su
realidad y la realidad de su entomo es el escenario donde se aplican los

fundamentos aprendidos en otros ambientes o en otros tiempos.
8.5. Utilizacion de estrategias pedagégicas variadas y atractivas.

Es necesario que el docente conozca diferentes estrategias de ensefianza y sepa
alternarlas con la clase expositiva a la que esta acostumbrado, de esta manera

podra ver que los estudiantes sienten agrado al aprender de diferentes formas.
8.6. Utilizar el proyecto como un método para la ensefianza basica.

Se debe entender el proyecto como una investigacion sobre un tema desarrollado
que se considere interesante en conocer. La investigacién debe ser desarrollada
por un pequefo grupo de alumnos, por la clase entera o por un Gnico alumno, lo
esencial del proyecto es que represente un esfuerzo de investigacion,
deliberadamente dirigido a encontrar respuestas convincentes para preguntas

sobre un tema, elaborado por los alumnos, profesor.
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8.7. Desarrollar competencias e inteligencias multiples.

Una competencia es una cualidad del que es capaz de evaluar y resolver ciertos
problemas, lo cual también pude significar una habilidad o aptitud, entre estas

podemos indicar las siguientes:

- Dominar plenamente la lengua escrita

- Percibir las matematicas en sus relaciones con el mundo

- Conocer, comprender, interpretar, analizar, relacionar, comparar y sintetizar
datos.

- Comprender las redes de relaciones sociales y actuar con ellas como
ciudadanos.

- Valorar el dialogo y las relaciones interpersonales

- Descubrir el encanto y la belleza de las expresiones culturales.

- Aprender el sentido de la verdadera cooperacion.

Asimismo los docentes deberian:

- Aprender a organizar y dirigir situaciones de aprendizaje

- Ser muy buen seleccionador de los contenidos a ensefar
- Trabajar a partir de los errores y de los obstaculos en el aprendizaje
- Construir y planificar dispositivos y secuencias didacticas

- Involucrar a los alumnos en actividades de investigacion

- Administrar la progresién del aprendizaje de los alumnos

- Organizar la tarea del aula atendiendo a la heterogeneidad
- Desarrollar la cooperacion entre los alumnos

- Ofrecer estrategias diferentes, actividades opcionales

- Aprender y ensefiar a trabajar juntos y en equipos

- Elaborar proyectos pedagégicos en equipos

- Dominar y utilizar las nuevas tecnologias
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ANEXO I: CUESTIONARIO A PROFESORES

ASPECTOS GENERALES:

Unidad BAUCAtIVA. ... ...t
Profesor: Normalista () Interino ()

Sexo: Masculino () Femenino ( )

AFI0S € SEIVICIO. .. eunet et e
Cursos de post grado:  Licenciatura ( ) Maestria ( ) Doctorado ( ) Ninguno ( )

I. PLANIFICACION.

1. En el programa de trabajo que prepara usted considera:

a. Competencias ()

b. Objetivos ()
2. Hace conocer usted el plan de trabajo a:

a. Director ()

b. Padres de familia ()

c. Estudiantes ()
3. ¢Los programas elaborados por su persona tienen mas influencia?

a. De lo establecido por el Ministerio ()

b. De lo instruido por el Director ()

¢. Creatividad propia y contextual ()
4. ;Cuando usted elabora su programa?

a. Permite la participacién de los estudiantes ()

'b. No permite la participacion de los estudiantes ()

¢. Lo hace bajo criterio personal ()

d. Responde a lo normado por el Ministerio de educacién ()
5. ¢Estaria de acuerdo que en la planificacién del programa?

a. Participen los estudiantes ()

b. No participen los estudiantes ()

c. Participen los padres de familia ()

d. No participen los padres de familia ()
6. ;Cuél es la metodologia que més aplica en la planificacién de su programa?

a. Metodologia participativa ()

b. Metodologia individual ()
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7. ¢ Usted se considera un docente?
a. Innovador
b. Tradicional
c¢. Ecléctico

8. Para la apropiacién correcta de los conocimientos por parte de los estudian

utilizaria?
a. Un enfoque dialéctico
b. Un enfoque constructivista
¢. Un enfoque conductista
d. Un enfoque Histérico social

9. ¢La organizacién para un adecuado cumplimiento de objetivos, deberia ser?

a. Organizacidn de trabajo individual
b. Organizacién de trabajo grupal
c. Organizacion de acuerdo a intereses de los alumnos

II. INTERACCION DOCENTE-ESTUDIANTE.

1. (La relacion docente-estudiante que usted tiene en su aula es?
a. Horizontal
b. Vertical
c. Compartida
d. Autoritaria
e. Democratica
2. {Seglin su opinidn, la relacion docente-estudiante entre sus colegas es?
a. Horizontal
b. Vertical
c. Compartida
d. Autoritaria
e. Democratica

ITI. CONOCIMIENTOS TECNICO-PEDAGOGICOS.

1. ¢La incentivacion es?
a. Un estimulo vertical
b. Un estimulo Interno
¢. Un estimulo externo
d. Un estimulo Horizontal

2. ;La Motivacién es?
a. Un estimulo Horizontal
b. Un estimulo Interno
c. Un estimulo Vertical
d. Un estimulo externo

3. (La incentivacion?
a. Es un factor importante para el desarrollo de los estudiantes
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b. No es un factor importante para el desarrollo de los estudiantes ()

c. Esun aspecto muy importante ()

d. No tiene importancia ()
4. ;La motivacién del estudiante esta relacionada con?

a. Con los intereses de grupo ()
b. Con los intereses individuales ()
¢. Con los intereses de la materia )
5. ¢La incentivacién?
a. Estarelacionada con los intereses del grupo ()
b. Estarelacionada con los intereses individuales ()
c. Estarelacionada con los intereses de la materia ()
d. Esta relacionada con las capacidades del docente ()
6. {La motivacion del estudiante?
a. Influye en el rendimiento escolar ()
b. No influye en el rendimiento escolar ()
c. Lamotivacién y rendimiento no se relacionan ()
7. ¢{La incentivacion?
a. Influye en el rendimiento escolar ()
b. No influye en el rendimiento escolar ()
¢. La incentivacion y rendimiento no se relacionan ()
IV. EVALUACION.
1. ¢ La evaluacién segin usted deberia servir como un medio de?
a. Correccion ()
b. Diagnostico ()
c. Castigo ()
2. ;Cuando denota deficiencias en el estudiante, usted recurre a una?
a. Evaluacion Sumativa ()
b. Evaluacién Diagndstica ()
c. Evaluacién Formativa ()
d. Evaluacion de contexto ()

3. ¢Para la emisién de un juicio de valor sobre el rendimiento académico del estudiante,
usted se concentra mas en?

a. Lo cuantitativo ()

b. Lo cualitativo ()

c. Lo personal ()
4. ,En esta gestion, los estudiantes que ingresaron a su clase estin?

a. Motivados ()

b. Desmotivados ()

¢. Incentivados ()

5. {Segiin su parecer, entre la incentivacién, la motivacién y el rendimiento escolar?
a. Deberia existir una relacién permanente ()
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b. Deberia existir una relacién relativa @)
¢. No existe relacién ni influencia ()
d. Existe relacién e influencia constante ()
6. ;Hablando de incentivacion y de motivacién estaria de acuerdo con?
a. A menor incentivacién mayor motivacion ()
b. A menor motivacién mayor incentivacién ()
¢. A mayor motivacién mayor incentivacién ()
d. A mayor incentivacién mayor motivacién ()

Muchas gracias por su colaboracion!!!!!!!
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ANEXO Il: CUESTIONARIO A ESTUDIANTES

Edad .............. Sexo Masculino( ) Femenino ( )

1. ;Sabes que es la incentivacion?

a.SI( ) b.NO( ) ¢. UNPOCO ( )
2. ;Sabes que es la motivacion?

a.SI( ) b.NO ( ) ¢. UNPOCO ( )
3. (El profesor te hace gustar las lecciones que dicta?

a.SI( ) b.NO( ) c. UNPOCO ( )
4. (En las clases de Lenguaje y Comunicacion el profesor te cuenta chistes -
para que aprendas la materia?

a. AVECES( ) b.NUNCA( ) c¢.SIEMPRE( )
5. {Cuando paso clases con el profesor?

a. ME ABURRO ( ) b. ME SIENTO FELIZ ( )

d. ME SIENTO CANSADO ( )
6. {Cuéndo asistes a clases, tienes ganas de estudiar?

a. UNPOCO( ) b.NADAY( ) c. ME DA FLOJERA ( )
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7. {Cuando no puedes aprender una leccién, el profesor te ayuda a aprender?

a. AVECES( ) b.SIEMPRE( ) ¢. NUNCA( )
8. (El profesor cuando aprendo la leccion?

a. ME DA PREMIOS ( ) ¢. NO DICE NADA ( )

d. ME FELICITA ( )
9. (El profesor, cuando llega a clases siempre est4?

a. ENOJADO ( ) ‘ b. ALEGRE ( )
10. {Cudndo no hago mis tareas, el profesor?

a. ME CASTIGA ( ) b. ME COMPRENDE ( )

¢. NO LE IMPORTA ( )
12. {Cuéndo tus compafieros no hacen las tareas, el profesor?

a. LES CASTIGA ( ) b. LES LLAMA LA ATENCION ( )

¢. NO DICE NADA ( )
13. (Para aprender las lecciones el profesor?

a. SIEMPRE NOS DICTA LAS LECCIONES ()
b. NOS HACE COPIAR DEL LIBRO ()
¢. NOS EXPLICA BIEN CLARITO ()
14. ;Si te dieran la oportunidad de elegir al profesor que actualmente tienes?
a. ME QUEDAR_IA CON EL QUE TENGO ()
b. PEDIRfA QUE LO CAMBIEN ()
c. QUISIERA OTRO PROFESOR ()
15. Con toda sinceridad. Quiero que respondas a esta pregunta.
¢El profesor que tengo en este afio?
a. ME GUSTA ( ) b. NO ME GUSTA ( )
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ANEXO Ill: REGISTRO DE OBSERVACION

No DE ESTUDIANTES.: ............ VARONES

L INFRAESTRUCTURA.

2: LUMINOSIDAD

3. NUMERO DE ASIENTOS

4. SERVICIOS HIGIENICOS

5. BIBLIOTECA

6. ESPACIO RECREATIVO

II. MATERIAL DIDACTICO.

1. TIPO DE PIZARRA

2. CUADROS DIDACTICOS

3. TELEVISORES

4, VCD
5. VIDEOS
6. COMPUTADORAS
IIL. ESTUPIANTES.
1.- Activos L] 5.- Pasivos ]
2.- Atentos 1] 6.- Desatentos ]
3.- Alegres 1 7.- Tristes ]
4.- Con interds 1 8.- Desinteresados M
IV. PROFESORES.
1.- Activos ] 4,-Pasivos ]
2.- Gritones 1 5.- Comprensivos 1
3.- Amables ] 6.- Groseros ]
V. RELACIONES HUMANAS.
1.-Conversadores ] 6.- Poco comunicativos
2.-Incentivadores ] 7.-.Poco incentivadores
3.-Buen caricter | 8.- Intolerantes

4.-Paciencia con los estudiantes [__]
5.-Alegre 1

9. -Conducta agresiva
10.- Serio

nooou
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ANEXO |V: REGISTRO DE NOTAS

Lo | R Y TERCER TRIMESTRE
= N°HM‘ i' - e R i
:NOMINA | EVALUACION GUANTITATIVA | & * EVALUACION CUALITATIVA

]:._ o 25 Presenta deficiencia en la realizacion de clases de oraciones.

_ M2:,r 49 Mejora cada vez mas el lenguaje oral vy escrito.

o 47 Lee y escribe rimas y adivinanzas.

N 47 lee y escribe palabras que expresan anténimos,

5 38 Describe el contenido del cuadro.

’ 6 . 49 Redacta frases y oraciones de manera auténoma.

T 46 Realiza restimenes.

8 L 51 Disefia y escribe con facilidad una iarjeta postal.

- 44 Reconoce |a importancia del acento.

30 Tiene dificultad en realizar oraciones.

30 Separa silabas con dificultad.

44 Reconoce con dificultad las palabras agudas y esdrtjulas.
47 Reconoce las palabras agudas, graves, llanas, esdrijulas,
33 Reconoce con dificultad frases v oraciones en un cuento.
47 Reconoce [as palabras que tienen diptongo e hiato.

41 Escribe rimas en un poema.

54 Separa las palabras en silabas correctamente.

50 Lee cuentos ¢on facilidad.

47 Escribe poesias que expresan aprecio, amor y belleza.

49 Escribe palabras con MP-MB, respetando las reglas ortogréficas.
41 Juega al actor en una dramatizacién.

41 identifica con dificultad el diptongo e hiato.

38 Realizo rimas en una poesia.

45 Usa signos ortograficos al escribir una historia.

44 Amplia su vocabularic utilizando su vocabuiario.

51 Escribe oraciones tomando en cuenta la estructura.

40 Separa oraciones en silabas.

45 Escribe palabras con acento ortografico y prosédico.

40 Escribe historietas con palabras que dan cohesion al texto.
47 Escribe palabras agudas, graves, esdrtjulas y sobreesdrdjulas.
48 Escribe oraciones compuestas simples sin dificultad.

47 Escribe oraciones compuestas simples sin dificultad.

36 Separa con dificultad las silabas,

30 Necesita apoyo en la escritura.

41 Usa los articulos de manera adecuada en una exposicion.
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