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INTRODUCCTION

El presente trabajo preparado para defender posiciones
comunes, intentard presentar los problemas en una forma clara
¥ comprensible.

En el Capitulo I se hace mencién a los antecedentes
genergles de la Facultad en sus diferentes aspectos, mostramos
caracteristicas de 1los Docentes modernos y tradicionales,
ponemos énfasis en los planes Yy programas, los objetivos
educativos, los métodos de Ensefianza, el cronograms de
actividades, la infraestructurs gque estada mal distribuida. En
lo concerniente & materiales, se explica gue s0n
insuficientes.

Tocando el punto de 1ls evaluacién describimos algunos
criterios gque utilizan los Docentes para comprobar el grado de
aprovechamiento de los Alumnos.

El punto 1.10 muestra los antecedentes referidos a 1los
Estudiantes, también nos referimos al estamento Administrativo
el cual tiene su cupo dentro el Proceso educativo gue se viene
desarrollando en la Universidad.

En el capitulo II se hace mencién a las posibles
situaciones problematicas . en la Facultad, siendo estas
traducidas en enunciados, lo cual dd lugar sl planteamiento

z
del problema, formulindose las dose interrogantes, las cuales



serviran para arribar gl punto troncal de 1la Problemiatica

Educativa que tratsmos.

En el capitulo ITI, se hace mencién sa los objetivos
genersles y especificos, se describe 1s delimitacién de 1s
Investigacién, hacemos referencia sobre la Metodologia de 1a
Investigacién, la cual es descriptiva, desarrollando el Disefio
Metodolégico en el que nos basamos para dar cumplimiento a 1o
pPropuesto.

El capitulo 1V, esta destinado a 1s tabulacidén e
interpretacién de datos, recurriendo s los centralizadores de
respuestas.

El capitulo V, describe el diagnéstico general al cual se
arribé después de dar respuesta a las doce interrogantes de 1la
Investigacién.

El capitulo VI, ests destinado al Marco Tedrico, el cual
sirve para describir las caracteristicas del Proceso de
Enseﬁanza-Aprendizaje en todas sus fases y elementos.

En el capitulo VII, se presentan las conclusiones y
recomendaciones, por 1Gltimo: se detalla 1la bibliografia

utilizada y se adjuntan los tres cuestionarios utilizados.

Fuera de 1la Tesis, e incluyen cuatro anexos como aporte

del autor.
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I. ANTECEDENTES GENERALES

El presente trabajo de investigacién, parte por lsa
imperiosa necesidad de encontrar algunas alternativas
metodolégicas que sirvan para tratar de mejorar el actual
desarrollo del Proceso Ensefianza-Aprendizaje en 1a Educacién
Superior Universitarisa.

Después de haber participado dentro del Proceso de
Enseﬁanza-Aprendizaje, primero como Estudiante,
habiendo logrado egresar de la Carrera de Ciencias de 1la
Educacién con las pre-especialidades de Planificacién v
Administracidn Educativa, Psicopedagogia vy Educacién Ho
Formal, el autor de 1ls presente investigacidn pasé a engrosar
el estamento Docente, dictando 1las catedras de Pedagogia
General de Servicio, en 1la Carrers de Enfermeria; Didéctica
General, en la Carrera de Ciencias de la Educacién; Didéctica
General de Servicio, a las Carreras de Filosofisa, Linguistica i
e Idiomas, Historis, Literatursa, Bibliotecologia; también
dicté Didédctica Especial y Prédctica Docente en la Carrera de
Historisa, cursos Para auxiliares de Docencia Yy Seminarios de
Formacién y Actualizacién Docente en la Facultad de MNutricién
vy Dietética, Ciencias Puras y Ciencias Sociales.

Durante un lapso de ocho gestiones o dieciséis semestres,
experiencia que sirvis para iniciar el presente trabajo de

investigacién, el cual es presentado para obtener el titulo de

Licenciado en Ciencias de la Educacidn.




i1

La experiencﬁa como 'Docente, —después de haber lograda
atender a un niimero de 800D Estudiantes, el autor se dio cusnta
que es necesario realizar un diagnéstico para rectificar vy
presentar algunas alternativas para mejorar el actual
desarrollo del Proceso Enseﬁanza—Aprendizaje en la Educacién
Superior Universitaria, en 1a Facultad de Humanidsdes v
Ciencias de la Educacidén, . ya que . la observacion, la
experimentacidn vivida, muestra una cierts deficiencia en el
desarrolio del Proceso Ensefianza-Aprendizaje, asi como tambidn
la falta de una adécuacién b4 adaptacidn real de los
Estudiantes dentro de 1a Universidad, fallas que muchas veces
llevan a 1la desercién Universitaria, a la nonsatisfaccién de
necesidades, como también al menosprecio de algunos Docentes
por parte de los Estudiantes, quienes opinan gue hace falta 1la
formacién y capacitacidn Pedagégico-Diddctica de muchos de
nuestros Docentes, gquienes a pesar de su excelente capacidad
en el dominio de su asignatura, muchas de las veces no
responden adecuadamente debido a 1a falta de la FORMACION
DOCERTE, al desconocimiento de ciertas reglas, normas o
principios dentro el desarrollo de sus clases 0 sesiones.

La poca bibliografis existente scbre Didictica Genersal
Universitaria, impulsé a 1nvestigar este campo, &a que la
-experiencia acumulada  hasta hoy, indica que se debe intentar

sistematizar y diagnosticar ls situaseisn educativa de 1la
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Uni%ersidad Boliviana, con el firme propdsito de demostrar gue
existen deficiencias én la Formacidn Docente, en 1=z

breparacién de los Estudiantes Yy en las aetividades que
realizah los Administrativos, factores éue impiden el
desarrollo de la ciencia Y por ende la escasa existencia de
Cientificos que impulsen el desarrollo de naiestro Pais en los
diferentes campos pProfesionales.

/

Hacer cienr-zia 0 ser cientifico no es i?y inventar o
descubrir, es tanﬁaién investigar y comprobar teorias que sean
adecnadas a nuestras capacidades y realidad en aue vivimos.

Luis Alvez de Mattos Eiice " La diddctica moderna parte del
postulado fw;damen-ta:l de que hay diversas msneras de realizar cualquier
tarea, mna de las cuales sers siempre la mejor y ja mas eficiente”. 1

-

Asi nos damos cuents que no necesariamente existen
rece‘tas diddeticas redagdgicas, pero si, normas reglas vy
Principins, a los cusles debemos atenernos para poder ser
creativos dentro del Proceso Educativo.

"El Docvente debe tener cierta capacidad para poder concebir los
objetivos edizcacimales ¥ sobreponerse a la rutina, para lograr una

transformacidén viva, actuante ¥ dindmica de los cbjetivos con el proposito

que estas sirvan para el desarrollo integral del Alumno™ . 2

rd

1 De Mattos Luiz Alvez. COMPENDIO DIDACTICA GENERAL
: ) Edit. Kapelfiz B.A. 18983

2 De Mattos Luiz Alvez. COMPENDIO DE'DIDECTch GENERAL
Edit. Kapeluz B.A. 19863
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Analizando el _pérrafo anterior, | notamos Jque es
imprescindible '1a creatividad del Docente Universitario,
porque desconocer los objetivos Educacionaies, seria
dgsconocer ig parte activa y dindmica que- encierra el Proceso-

.educativo, se debe indicar ademds que -la permanente rutins e

improviéacién de las seﬁiones educativas coarta 1a posibilidad
de Sistematizar adecuadamente el desarrollo de neestras
actividades tanto dentro ¥y fuera del aula, 'destinadas
permanentemente a la - formacién cientifica de Ios_Alﬁmnos,
quienes responden de acuerdo al estimulo pPresentado. Asi un
mal programs pugde gser desarrollado adecuadamente por un buen
Docente, como también un buen programa puede ser mal llevado
Por un Docente que descononzes la didéctica. |
1.1. UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES

La Universidad Mayor de San Andrés actualmente ests

estructurada en Aress:

a) AREA DE CIENCIAS SOCIALES Y HUMANIDADES

b) AREA DE CIENCIAS DE LA SALUD

.¢) AREA DE CIENCIAS PURAS Y TECNOLé@ICAS
Estas Areas a sﬁ vez se dividen en Facultades y Carrerss.
Si analizamos la Estructura Académica de la Universidad

Mayor de San Andrés, podemos observar que existe una
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correlacidén de Carreras. sPero existird una correlacion de
materias enfocadas a presentar alternativas de solucidn a la
realidad Nacional, al problema educativo en nuestra
Universidad?.

Interrogantes que deben ser sanalizadas por toda la
Comunidad Educativa, vya que es responsabilidad de todos
mejorar las condiciones Politicas, Econdmicas, Sociales v
Educativas, primero en nuestra institucién en relascién al
momento histdrico, vy Inego vendra 1la proyeceidén hacia el
rueblo en general, sin desvincularnos en ningin momento.

Retomando 1s Estructurs Académica de lé UMSA, é;ta tiene
trece Facultades y cincuents v tres Carreras, sin tomar en
cuenta que salgunas Carreras tienen menciones o especialidades,
todas enmarcadas hacia un fin, 1lograr 1lsa Profesionalizacién
del Estudiante Boliviano, pars que después coopere en el
desarrollo Econémico, Politico Social v Educativo de nuestro
FPais.

Sobre los planes de estudio de las diferentes Carreras,
se puede observar, que solamente nueve Carreras, tienen las
asignaturas de FPedagogia y Diddetica, las demds no las tienen.
é$ Cudl el motivo, cuil 1lsa razén?

La Docencia a Nivel Superior, requiere del conocimiento
de ciertos principios, normas (no recetas), para desarrollsr

el Proceso de Ensefianzsa vy Aprendizaje. Es a través de la



Formacioén Pedagbégico-Diddctica que un individuo se habilits
bpara edjercer las Funcidn Docente, la cual reguiere de uns
amplitud de conocimientos sobre la materia, los Alumnos v
sobre la realidad educativsa misma{ conocimientos que
sistematizados adecnadamente, pueden desarrollar la capacidad
de  Direceidn Orientacién, guia Yy ssesoramiento Educativo,

destinados s formar, instruir, educar, profesionalizar v

-capacitar a estudiantes que deseen lograr un  cumulo de

conocimientos pars enfrentarse s una realidad en la gque tiene
que subsistir.

Por lo tanto en 1la Universidad v en forma general en la
Educacién Superior Universitaria se debe dar énfasis
fundamental y primordialmente un espacio a la Formacién
Docente vy por ende a 1lsa capacitacidn y habilitacidén de acuerdo
al Area, Facultad y Carrera a los individuos que aspiren a tan
sacrificada labor.

Ser Docente no es engrosar un estamento burocriatico

sino formarse para desarrollsr concientemente el Proceso de

-Enseﬁanza—Aprendizaje ., en pocas palabras ser Docente
significa ser: Educador , Guia , Tutor , Asesor vy
Orientador de los Alumnos. Entendiendo asi 1a Docencia, 1la
Eduecacién dejara de ser unsa simple transmisicdn de

conocimientos, un vaciado de Lteorias.
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1.2. ESTAMENTO DOCENTE
Fara hablar de 1los Docentes recurrimos a un esquema gue
nos mostrars algunas caracteristicas parsa luego hacer

comparaciones: (En marco tedrico)

a} DOCENTE TRADICIONAL b} DOCENTE MODERNO

Docente Docente

Transmisor Transmisor-Receptor

- El gue vacia conccimientos ~Discute y Analiza el conocimiento
- E1 gque habla y no deja hablar -Permite opinar
- Kl que pianifica y programa -FPlanifica participativamente
- El gue mide y califica -Evalia con todos
-~ El que impone -El que consulta

A: DOCENTE TRADICIONAL

Estas simples caracteristicas del Docente Tradicional se
mantienen en la realidad, muchos asumen el rol de Docente,
solo por tener Status, por ampliar su Curricunlun Vitase, vy
muchos otros asumen este rol como un cargo burocrdtico con el
cual pueden asegurar su situacidén econémica.
B. DOCENTE MODERNO

Estas caracteristicas serian las ideales para desarrollar

un trabajo ™decuado en la docencia Yy para lograr esto se
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requiere  conocer el aspecto psicoldégico de 1los Alumnos,
aspectos formales del Froceso de Enseﬁanza—Aprendizaje.

Asi como el Docente Tradicionsal v Moderno existen también
los anecdotistas, egoistas, autdcratas, demécratas,
dogmatistas, practicistss, teoricistas, academicistas,
empiricos, cientificos y tecnologicistas.

1.3. PLANES Y PROGRAMAS -

La presentacién de un plan y programa debe ser chligacidn
permanente del Docente para con sus Alumnos, pero dentro
nuestra Casa Superior de Estudios, los Alumnos se qgquejan
permanentemente de que pocos son los Docentes que realizan
este trabajo, motivo por el cual se improvisan las sesiones,
no llegando a cumplir objetivos concretos vV reales, en
beneficio de la Carrera, materia y Alumnos.

Taﬁbién es necesario hacer ver que los contenidos
programéticos preparados solamente por los Docentes, no son
seleccionados de acuerdo a la capacidad, cantidad y calidad de
conocimientos que tienen los estudiantes, lo cual muchas de
las veces hace que el estudiante se vea cohibido de poder
argumentar sobre algunos problemas desarrollados por el
responsable de la Cétedra.

1.4. OBJETIVOS EDUCATIVOS

Muchos Docentes y Estudiantes desconocen los objetivos

educativos de la Universidad, de su Facultad, Carrera e
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inclusive de su materia, lo cual puede ser un impedimento pars
dar curso a3l Proceso Enseﬁanza—Aprendizaje; algunos solo
piensan en dictar su cdtedra olvidédndose de 1la especial
funcién para la cual fueron seleccionados.

Muchas de las Carreras mantienen objetivos de sectoriales
Y congresos pasados, sin tener en cuents que ahora los
Universitarios son méas joévenes y se requiere reelaborar vy
rlantear nuevos fines v objetivos al interior de cada Carrera.

1.5. METODOS DE ENSENANZA

Los Métodos de Ensefianza y Aprendizaje son diversos, los
mas aceptados y aplicados en 1la Universidad%soﬂi;la exposicidn,
donde el responsable es el Docente y en algunos casos los
propios Estudiantes con serias deficiencias de interpretacidn
de los contenidos.

Algunos Docentes utilizan 1la exposicidn, simplemente para
vaciar los contenidos, saburriendo & los estudiantes. Se usa
también el control de lecturas, trabajos de investigacidn, sin
orientacién por parte de los responsables, todos estos métodos
son desarrollados con el dnico fin de lograr 1la memorizacién
de los contenidos sin hacer énfasis en lé interpretacién y
aplicacién de dichos contenidos y conocimientos a problemas de
la realidad en que se vive.

1.6. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES (tiempo)_

Si tomamos como base un cronograma de actividades desde
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el 8 de Eneroc al 30 de Julio, (un semestre} vemos que se
deberian desarrollar dos sesiones por seména, haciendo en seis
meses un total de 50 sesiones; ‘pero por paros, marclias,
feriados, se llegan a pasar no mas de 20 sesiones, 1lo eual
perjudica enormemente el desarrolloldel Proceso Educstivo..

Si un Docente planificase adecuadamente sus sesiones, en

veinte de ellas podria desarrollar un contenido adecuado a 1as

necesidades de 1los Alumnos, ubiééndolﬁs en un contextoc real
del conocimiento de 1la materia.

Pero algunos Docentes Jamas se preocupan del mencionado
cronograma de actividades, motivo'ﬁor el cual muchas de las

veces aplican los contenidos a 1la apuranza y los Alumnos

quedan con grandes lagunas, y esto perjudics en el semestre

siguiente, donde los nuevos -Docentes deben volver a repetir vy
reforzar algunas materias, esto hace perder el tiempo en el
desarrollo del programa,! rompiendo con 1la Hefodologia Docente.

1.7. INFRAESTRUCTURA - _

La' UMSA no tiene wuna " adecuada distribucidn de .su
infraestructurs (aulas), 1o cual perjudics enormemente g
Docentes vy Estudiantes, que en todas sus sesiones tienen que
- perder hasta media hora tratando de ubicar un anla para poder
pasar clases.

Otro fendmeno, es gue algunas Carreras se apropian de las

aulas, teniéndolas bajo llave inclusive en horas en gque no



tienen clases, mientras Alumnos v Docentes no saben donde
pasar sus clases.

S5i revisamos las aulas Universitarias, estas son anti-
pedagdgicas, porgque existe mucho ruido, falta de ventilacién,
iluminacién inadecuada, algunas son muy pequefias, otras
exageradamente grandes, falta de pupitres individuales_para la
realizacidn de dindmicas y otras actividades.

Todo esto evita 1a concentracién de Alumnos v Docentes,
existiendo . interferencia para el desarrollo del Proceso
Ensefianza-Aprendizaje. En cuanto a los servicios higiénicos,
hablar de ellos requeriria de una critica muy severas.

1.8, MATERIALES

Los Materiales Didécticos, materiasles de trabajo, son
escasos en la Universidad, frente al avance tecnolégico del
Proceso Educativo, no se cuenta ni con pizarras adecuadas para
trabajar. Las bibliotecas no prestan servicios adecuados por
no contar con bibliografia actualizada.

1.8. EVALUACION (Modalidades)

Es interesante ver como algunos Docentes confunden 1la
medicién cuantitativa con la evaluacidn cualitativa del
Estudiante. Algunos piensan que 5530 se debe medir la
cantidad de conocimientos que llega = adguirir el estudiante A

lo largo del semestre, sin importarle la parte cognoscitiva,

psicomotriz y afectiva que puede y debe desarrollsr el Alumno.



Sobre este aspecto se pregunté s un Docente:
Pregunta: & Cémo evalia usted el rendimiento de sus Alumnos?
Respuesta: Muy féecil, de acuerdo a lo establecido por la

Universidad, tomo:

Primer Parcial %
Segundo Parcisal %
Tercer Parcial %

a2

Trabajo Préctico

e

Examen Final

Si el estudiante reane el puntaje requerido de 51 puntos
este aprueba la materia Y 81 no se va al segundo turno y si
alld no aprueba, pues reprueba 1la materia.

Respuesta muy simplista y determinante, donde se puede
comprobar el desconocimiento de las modalidades de Evaluacidn.

Respuestas como 1la anterior son sélo el criterio de 1los
que no recibieron una formacién Pedagégico-Diddctics vy les
resulta més fdcil colocar una nota que realizar uns verdaders
Evaluacién.

Hasta acs algunos criterios antecedentales de los
Docentes, Planes y Programas, Objetivos Educativos, Métodos de
Ensefianza, Cronograma de Actividades, Infraestructura,

Hateriales, Evaluacién, siempre dependientes del Docente; todo
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lo vertido es en base & cuestionarios, consultas ¥ charlas con
los Estudiantes v Docentes, 1o cual debers ser comprobado con
los datos obtenidos, pars diagnosticar donde estén los errores
y las deficiencias, donde el propdsito fundamental sers
presentar alternativas para mejorar el desarrollo del Proceso
Enseﬁanza~Aprendizaje, dentro de la Facultad de Humanidades v
Ciencias de la Educacidn. -

1.10 ESTAMENTO ESTUDIANTIL

También para hablar de 1os'Esthdiantes recurrimos s un
esquema que nos mostrarsg algunas caracteristicas para luego
Sacar conclusiones en procura de mejorar el desarrollo del

Proceso Enseﬁanza—Aprendizaje.

a) Estudiante Pasivo b) Estudiante Activo
Bancario Problematizador
~- ocupa un asiento mas - es activo, dindmico
- conformista - analizador
- escucha tranguilo - opina-discute.
- incumplido - esforzado
- receptivo - transmisor

A-B. Estsas caracteristicas son opiniones de varios Docentes y
Administrativos, unos ven dngeles y otros diablos pero creemos
que es caracteristica de todo humano Ver con sus ojos y emitir

Juicios propios.



Al sefialar y transcribir estas caracteristicas,
intentamos ver quienes somos ¥ que podemos alcanzar. Los
jévenes acceden a 1la Universidad econ el fin principal de
profesionalizarse, o mas claro lograr un titulo Académico que
los habilite para su ingreso en el mercado Profesional.

Realizando una brevé estadistica, vemos que 1la edad de
ingreso a la UMSA es de 17 a 18 afios, teniendo en cuenta a los
rezagados que van hasta los 40 afios. Entre los jévenes de 17
y 18 afios se ve una inmadurez permanente, debido tal vez a 1la
etapsa por la que atraviesan, 1la adolescencia, pero también
influye la formacién recibida en la Educacién del nivel medio,
bachilleres que ingresan en muchos casos sin una previa
preparacidn (orientacién vocacional y profesional), asunto que
deberia ser tomado muy en cuenta por 1la universidad vy
especialmente por los cursos pre-facultativos.

Es importante entonces, luchar por la
institucionalizacién del Departamento de Orientacidn
Vocacional y Profesional, la cual debe depender exclusivamente
de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién en un
trabajo inter y multidisciplinario con otras Facultades, para
lograr una adaptacién real del estudiantado a 1la Educacién
Superior Universitaria y ﬁo Universitaria.

Actualmente se instituyé los cursos pre-facultativos en

todo el Sistema Universitario para tratar de orientar




adacuadéﬁénte a los postulantes a ls Universidad ¥ evilLar asi
los permanentes cambios de Carrera, lo cual repercute en el
presupuesto universitario v en la personalidad del individuo.

- Ahora, q§spués de 13 éﬁos en la Universidad comﬁ
Estudiante ¥y Docente se puede argumentar que los Estudiantes‘
tienen también ciertas fallas, no vienen preparados del ciclo
medio, una vegz dentpo de la Universidad, muchos estudiantes
son paéivos{ conformistas, no participativos, impuntuales,
tardones, faltones, irresponsables y faltos de compromiso con
la Carrera y con la materia quile cursan.

— Muchos de los .estudiantes esperan-mucho 8in aportasr casi
nada, se da trabajos no cumﬁlen, se tiene exdmenes y venga la
postergacidén semana tras semana, los'trabajos presentados son
insuficientes, falta claridad, ldgica, sistematizacidn,
inclusive después de haber vencido las materias basicas o
troncales. Cuando se realizan dinédmicas de grupos sélo unos
.cuantos participan, si se da trabajos grupales uho 0 dos
realizan dicho trabajo y los demds son incluidos en la lista,
sei toma un e%amen de memoria cuantitativa, protestan, sin
tomar en cuenta gque la cantidad de conocimientos debe ser
medida por el Docente para luego poder realizsr una evaluacidn
cuanti-cualitativa .de los conociﬁientos, habilidades y
afectividad del Alumno.

Los exdmenes con preguntas de criterio en muchos de los



"casos son tan insuficientes que se puede ver una Ffalta de
critica en el Aprendizaje de los contenidos,

En lo concerniente al compromiso con las luchas justas de
la Universiaad, marchas pornel presupuesto, pocos son los que
acuden a8l 1llamado de 1la Institucién, sea esta por .la FUL,
Centros de Estudiantes-o Consejo Universitario, poco o nada
les interesa el funcionamiento adscuado de la Universidad,-
falta un compromiso real con  su Uniyersidad; ‘F§?q1@§qa e
inclusive con su propia Carrera. Sin la fuerza del
estudiantado nuestra Cass Superior de Estudios “tiende al
estancamiento ¥y él mantenimiento del txadicionaliémo v
enciclopedismo educativo.

Es necesario que todos comprendamos lo que significa la
Autonomfa, el Co-gobierno, para poder proyectar las verdaderas
politicas educativas de 1la Universidad dentro v ~ fuera dé
nuestros predios.

Todo 1lo vertido.antefiormente son criterios personales y
de algunos Docentes comprometidos con la educacidn ¢seran
ellos los culpables?.

1.11. ESTAMENTO ADHiNISTRATIVO

Se toca el estamento Administraﬁivo, porgue también
tienen su cupo en el Proogso Ensefianza-Aprendizaje aunque en.
forma indirecta.

También recurrimos a un £sSquema para ver a los

>

Administrativos de 1la UMSA.
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A. ADMINISTRATIVD UMSA " B. ADMINISTRATIVO MODELO
(lo gue muestra) ) | (1o gue deberia ser)
- Poca relacicn humana. o - Buenas relaciones humsnas.

- Atropella estudiantes. Colaborar a los estudiaptes.

~ Deseconocimiento de los

Orientar adecusdamente

- objetivos de la Carrers. a los Universitarios.
- Retrasan certificaciones - Extender certificados
reoangéhdbsg trabajo.A semestralmente.

~

En  lo concerniente a 1s piantﬁ Administrativa, muchos
estudiantes . critican el excesivo burocratismo en la
Univeréidad, arguyendo que existe mucho. personal y que 1la
mayoria del presupuesto se va en los sueldos y szlarios de los
Administrativos, pero no olvidemos que también ocobran haberes
los DocentesAy Auxiliares de Docencia.

La Universidéd, como cualquier otra Instituecidn ;equiere
de una plant; Administrativa, pero racionalizada, de acuerdo a
las necesidadés exigidas pars lograr un trabajp eficiente y
eficaz. | |

Ahora, que los Administrativos Jjueguen un papel en el
Proceso Enseﬁanza-Aprendizaje, si lo hacen, aunque no

directameite pero son responsables de la certificacién de los

"Alumnos, de las inscripeciones y de 1la informacidén de sus
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Carreras, pero desgraciadamente muchos de estos seﬁores; solo
asumen ese rol desde un punte de vista muy burocrdatico, sin
interesarles el destino y funcionamiento real de su Carrers
Facnltad 5 Universidad. ‘

Los estudiantes requieren 1la extensién de certificados ¥y
la extensién de estos es tan larga que los Alumnos empiezan =a
chocar con el personal, pero cabe aclarar aue muchas veces los
Administrativos no pueden extender certificados porque
. desgraciadamente los Docentes no - presentaron sus Actas de
Notas, cayendo la culpa sobre los inocentes Secretarios.

Referirse al Sector Administrativo en esta investigacién
es por razones obvias, ya que la Comunidad Universitaria esta
conpuesta por 3 Estamentos, Docentes, Estudiantes y
Administrativps, quienes son responsables de actividades
concretas:

Docentes: Desarrollo dgl Proceso Ensefianza-Aprendizaje

Estudiantes: Dessrrollo del Proceso Aprendizaje- -

Enéeﬁanza

Administrativos : Desarrollo del Proceso administrativo.

Funciones o actividadeé préacticamente ligadas por 1la
praxis, sin Docentes no existiria direccidén, planificsacidn y
orientacidén del Proceso educativo. Sin estudiantes no
existiria una Universidad, no habria a guien ensefiar, ni quien

aprenda. Sin administrativos, quienes harian el seguimiento
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académico de los-Aiumnos, éuienes controlarian _1os recursocs de
la Institucidn, gquienes resalizsarian el trabajo administrativo,
dquien ihscfibiria, quienes e%tenderian las certificaciones.

Como | se puede Qer es necesario, mantener buenas
relaciones entre 1los '3 Estamentos parﬁ mejorarilas actuales
condiciones de la Universidad.

En estos antecedentes generales, mds algunas opiniones v
criticas, vemos que se pueden detectar muchos problemas gque
deben ser resueltos Q la presente investigacién pretende

realizar un diagnéstico para posteriormente encontrar, algunas

alternativas de solucidn a los problemas.
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II. SITUACIONES PROBLEHETICAS.(posibles)

En base a los antecedentes generales, se pueden observar

que existen posibles SITUACIONES PROBLEMATICAS:

a)
b)

c)

d)

e)

£}

g)

h)

3)

k)
1

Deficiencias en el desarrollo del P.E.A.

Fallas en las relaciones Docentes-Alumnos-
Administrativos

Falta de formacién pedagégico diddctica de los

Docentes

Bajo rendimiento académico de los Alumnos

Planes y programas no actualizados en las

diferentes Carreras .

Objetivos imprecisos y no claros de las materias

Infraestructura inadecuada e insuficiente en la

Facultad

Falta de utilizacién de Metodos y Técnicas de
Ensefianza

1) Desconocimiento de métodos y técnicas de

Aprendizaje

Interferencias en los cronogramas de actividades

educativas

Falta de materiales y recursos didédcticos

Escasa utilizacién de modalidades de evaluscidn

cunantitativa y cualitativa a nivel de la educacidn

superior.
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Estas posibles situsciones problemiaticas son
transformadas en enunciados problemédticos, 1lo cual syuda al
planteamiento del problema.

1. ENUNCIADOS PROBLEMATICOS

1.1. ¢(Cémo superar las deficiencias en el desarrollo del

Proceso Ensefianzs-Aprendizaje en la Facultad de

Humanidades y Ciencias de 1lsa Educacidn? |

1.2. (Qué acciones se deben realizar para mejorar el

desarrollo del Proceso Ensefianzs-Aprendizaje en la

Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacidén?

2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢ Existen deficiencias en el desarrollo
del Proceso Enseiisnza Aprendizaje, en la
Facultad de Humanidades y Ciencias de 1Ia
Echacién?; é Dénde estarsin Jos mayores

niveles de deficiencia?

El problema de 1la investigacion nos dirige a realizar un
diagnéstico en la Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacion, donde a traveés de los cuestionarios ¥ . 185
entrevistas, veremos si existen deficiencias o no., buscando

los mayores niveles de deficiencia.



3. FORMULACION DE INTERROGANTES

I.1. (El nivel formativo Pedagégico Didéctico de los

Docentes influye en el desarrollo adecuado del
Proceso Ensefianza-Aprendizaije?

T{:Z. ¢La Falta de Relaciones Sociales Indirectas
entre Docentes-Alumnos v Administrativos influye en
el desarrollo del Procéso Ensefianza-Aprendizaje?

f-3- ¢El1 bajo rendimiento Educativo de los Aiumnos
es provocado por la ausencia de programas de
aprestamiento o iniciacién?

I.4. ;;La falta de actunalizacién de contenidos
minimos en las diferentes Carreras de la Facultad,

impiden la actualizacién de Docentes y Alumnos?

I.5. ;La falta de objetivos concretos Yy reales de

las materias impiden el compromiso de Docentes y
Alumnos con la materia que cursan?

I.6. ;La escasa infraestructura de la Facultad de
Humanidades interfiere en el desarrollo del Proceso
Ensefianza-Aprendizaje?

I1.7. (El desconocimiento de métodos y técnicas de
enseiianza moderna por parte de los Docentes

interfiere en el desarrollo del Proceso Ensefianza-

Aprendizaje?
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I.8. :E1 desconocimiento de métodos y téenic

estudio por parte de los Alumnos inferfiere en el

desarrollo del Proceso Enseﬁanza—Aprendizaje?

I1.9. sLa alteracion de los cronogramas de

actividades educativas en la Facultad interfieren en

el desarrollo del Proceso Enseﬁanza—Aprendizaje?

I.10. :;La falta de materisles Yy recursos Pedagégico-

Didécticos, mantienen la teorizacidn en el

desarrollo del Proceso Enseﬁanza~Aprendizaje?

I.11. JE1 mantenimiento de modalidades de

evaluacidn tradicionales, implican en el desarrollo

del Proceso Enseﬁanza—Aprendizaje?

.12, éLas deficienciss en el desarrolleo del

Proceso Enseﬁanza—Aprendizaje son de cause

estructurgl?

NOTA. I significa interrogante.

5e plantean interrogantes, porque pars solucionar o
intentar presentar alternativas a los problemas de la
Enseﬁanza*Aprendizaje, se deben dar respuestas g las
interrogantes dueé nos preocupan y solo asi se podréd dar un
enfogque claro Yy conciso a lo que intentamos arribar, para
demostrar cuales son las deficiencias existentes dentro el
Proceso Enseﬁanza-Aprendizaje. Para poder medir o lograr un
grado de confiabilidsd de las respuestas obtenidas, se resliza
una  centralizscién respaldada por cifras vy rorcentajes,
describiendo en forma clara los resultados logrados, esto nos

mostrarsd el diagnéstico.

%
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III. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION.

Pretender trazarse objetivos amplios y de largo alcance
seria muy irreal, en esta investigacidén se plantean objetivos
claros, concretos, reales, alcanzables y medibles para que una
vez logrados los objetivos se pueda hacer proyecciones para el
futuro.

Como bien dijimos, tratar de alcanzar objetivos amplios

en esta investigacidén, nos llevaria a realizar un trabajo mas

—

grande, es por ese motivo que los objetivos planteados
“trataran de ser alcanzados, para poder cumplir con el trabajo

propuesto.

1. OBJETIVOS GENERALES.

P
4

AN

- Determinar v de;cribir si existen o no deficiencias
en el desarrollo del Proceso Ensefianza-Aprendizaje
en la Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacidn.

- Proponer correctivos en el Proceso Ensefianza-
Aprendizaje a objeto de mejorar en los siguientes

niveles: ggicieacia~ €quida 8- Calndad
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2. OBJETIVOS ESPECfFICOS.
- Describir algunas caracteristicas de la Docencia en la
Facultad

- Describir algunas caracteristicas del estamento

estudiantil en la Facultad

- Describir las caracteristicas actuales de el

personal administrativo..
- Presentar un manual de Didéctica pars Docentes.
- Presentar un manual de funciones para el personal.
administrativo de nuestra Facultad
- Presentar un texto de profesiografia.
- Presentar una guia de Universidades.
3. DELIMITACION DE LA INVESTIGACION
.

La investigacién persigue una metsa ambiciosg; tratg; de
identificar "las posibles cadsas sobre las deficiencias éﬁ el
Proceso Ensefianza-Aprendizaje en la Facultad de Humanidades vy
Ciencias de la Educacién™.

Asi, vemos que el problema educativo es muy amplio porgue
se tocard, a los Docentes, Estudiantes, administrativos,
planes y programas, infraestructura, materiales didﬁbticos,
objetivos, métodos, cronograma de actividades y modglidades de
evaluscién Superior Universitaria dentro de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacién.

Insistiendo en que el problema educativo es amplio, 1la

investigacidén se centra en
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"El Proceso Ehseﬁanza—éprendizaje de la Fducacidn

Superior

Universitaria, dentro de Ja Facultad de

Humanidades y Ciencias de la Educacién”.

Para lo cual recurrimos a realizar, primero estudios e
investigaciones piloto en las siguientes Carreras:

1. Ciencias de la Educacidn (Lic.)

2. Historia (Liec.)

3. Filosofia (Lic.)

4. Literatura (Lic.)

5. Lingiiistica e Idiomas (Lie. )

6. Psicologia (Lic.)

7. Bibliotecologia (T.85.-Lio: )

8. Turismo (T.8.)

En todas
diagnosticar e
Para un poste

Universitarias

4. METOD

Para logr
problema plant
DESCRIPTIVA,

situaciones,

estas Carreras se intentard encontrar v
1 Proceso Enseﬁanza—Aprendizaje como referencia

rior andlisis de las demss Facultades y Carreras

OLOGIA DE LA INVESTIGACION.

ar dar una o varias alternativas de solucidn al
eado se ve necesario inicisr una INVEST?QACIﬁN
donde el objetivo es “"Llegar aﬁ conocerg\;zgkm

cé&tumbres Y actitudes predominantﬁs, mediante la
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deseripeidén exacta de las actividades, objetos y personas con
la convieeidn eclara de predecir e Identificar Jas relaciones
que existen entre dos o mas variables" D. B. VAN DALEN v W.J.
MEYER.

Se recurre g una investigacidn descriptivs porgque pars
muchas personas, la Educacién parece un fendmeno relativamente
fédcil, pero para poder argumentar sobre una realidad es
necesario conocer vy describir las caracteristicas reales de un
grupo, personas o hechos, solo realizando un diagnéstico se
podrd presentar correctivos o alternativas de solucidén a los
problemas detectados.

Guillermo Briones nos cita una definicién de teoria Una
Teoria es un conjunto de conceptos, definiciones v
pProposiciones relacionadas entre si qué se refieren a sucesos
de la realidad con la finalidad de predecirlos y explicarlos”
(La Investigacién Social y Educativa, Guillermo Briones 1892).

La presente investigacién al utilizar 1sa Investigacidn
Descriptiva pretende incursionar en el conocimiento
constructivo, para poder desarrollar una teoria que ses
aceptada por la comunidad.

Refiriéndonos a la Metodologia de 1a Investigacién
establecimos el siguiente disefio metﬁéolégico que se utilizé
para alcanza;\ibs objetivos propuestos.

o
En lo concerniente a los objetivos generales:



Fara arribar a un diagnéstico que determine si existen o no
deficiencias en el Desarrollo del Proceso Ensefianza-
Aprendizaje, se recurrié a la toma de cuestionarios, hacia
algunos componentes de la Facultad, 1las respuestas fueron
tabuladss y centralizadas pPara su posterior interpretacién, en
base a ese trabajo se procedié a dar respuesta a las
interrogantes planteadsas.

La poblacién o .muestra fue elegida al azar, tomando
precauciones para lograr uns informacién de un buen nimero de
Docentes, Estudiantes ¥ Administrativos de las diferentes
Carreras de la Facultad.,

En base a la informacién recogida, tabulads 2
interpretada se proponen correctivos con la intencidn de
mejorar el desarrollo del Proceso Ensefianza-Aprendizaje.

En 1lo concerniente a los objetivos especificos nuestrsa
labor consistié en desarrollar las interpretaciones de los
resultados obtenidos y poder describir las caracteristicas de

los tres estamentos para realizar el diagnéstico, que es la

parte fundamental de esta investigacién, para posteriormente

presentar algunos aportes. .

GRACIA PoR AYUDAR. . () O € L "-'L-??&_,q , T
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IV. TABULACION E INTERPRETACION DE DATOS.
1. CUADRO SOBRE EL NUMERO DE ALUMNOS, DOCENTES Y
ADMINISTRATIVOS POR CARRERA, NUMERO DE CUESTIONARIOS
APLICADOS A LOS TRES ESTAMENTOS.
%_ I I | I 1 1 I i
|| N"| CARRERA | ALUMNOS |CUEST.| N° DE| CUEST.| N° DE | CUEST|
i | INSC.S2. [APLIC.| DOC. | APLIC.| ADH. [APLIC|
B e o —t—t— ‘
A \
| 1 BUC” | 510 |85 | a7 {28 . FUUEE
FRpERL. | i e | B 7. ] 8 | 3 ]
| %] Flhe o [0S otabe ) 2 YOB] 1o a ! |
‘ LA T e | W el ] . 1
i P SHSL.C | 10 W | 2 ) 8T g ; j
§ | 8| BIBLIO. | 235 | 40 | 2 W | by 1
i RES . R B WY S CaY N |
j o) BB | 087 |80, ]38 | wm gt |8 ‘
- J W8 | Qe (a0 ] 228) 87 | 18 |15 |
i [0 || x| | am)
| | . | 1 1 1 1 ]
* Fuente,. Centro de Procesamiento de la UMSA. en QGaceta

Universitarie. Afic II N°5 Abril de 1883.

CUESTIONARIO ESTUDIANTES 40 PREGUNTAS
CUESTIONARIO DOCENTES 19 PREGUNTAS
CUESTIONARIO ADMINISTRATIVOS 10 PREGUNTAS

*



2. RESPUESTAS, CUESTIONARIOS ESTUDIANTES

(CENTRALIZADORES DE LAS OCHO CARRERAS)

t. ¢be los Dacentea gug  tuviste en las diferentes Cutedras, cusntos crees que tienes

una Formacidn Pedagﬁglcn~ﬂxdéct1ca?

i. { i { i H | I .] { 1
000 [ jon 200 j3er paor | sox joor [ 10T, [ pror. |
, T [RESP. RAL. |
LA 167 1% 155 e (a2 g e |15 ,4007 |
| O 167518 | 13.25(09.5 |16.5] 10.5 15.75] 96,25 [3.75 J108 |

L ! I | | I ! i I | I I

INTERPRETACIGN:

39

L. 400 Rlusncs de Yz Facultag opinen gue los Docentes de !z Faceltad tienen Formacitn Pedzadeica-Biddctica

en diferentes porcentajes.

2. Unz mayoria representada por 78 Rlusnos gee sen el 19,57 de 400, dicen que un 30 ¥ de los Docentes

tienen Forsacidn Fedagdgico-Diddctica,

3. Un 70% de los Docentes de 1a Facultad no tendrian Forpacisn Pedsgdgico-Diddctica,

2. iEn qué Sesestre estds ep tu Carrera?

t ! t i I H 1 1 1 i f t LR
|SEH. ll |2 IS |4 ]5 l b I? [ B I ) ] 10 ' EGR.' T.B.!
!RLUH [45 _|4? 155 139 [3? | 8% 118 l 22 ’ yiij | % | 28 I f?ﬂ ]
iZRLUH]li.25'12.25]17.?5!?.?5 |B.?5| 17:25[4.5 | 9.9 | 3 [ 3 , 7 [ 100 |

[ - I I ! | ] ! { I ] ! 1 i J

INTERPRETACION.

Se tont los Cuestignarins a Rluanes de diferentes Semestres,
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3. ¢Cudntos Docentes ya tuviste en tu Formacidn
dentro de 1lg Universidad, en tu Carrera?
I I ' T T T T T T T —

J N'DDE.]S {6 I 7 IB | 9 [10 {11 ]12 114 |15 |16 ] 17 |‘18 | 19 ] 20 [ 22 | 23 {27
'T.ALUH!IIS lZO.I 12 |7 | 7 I [2 {23 Ji1 |33 j10 | 4 ] 12 | 2 | 22 | & | ¥ lS i

c
adf

]1 ALl 129.7515 |3 I?.Eﬁ, 1.73 '17.75 270 j2.75 [8.75 [2.3 ! 1 I 3 | 0.5| 5.5} 1.5f 2.25‘0.75]

1 ! 1 1 ! 1 L ! | 1 i ! ! 1 ! | 1 ' i
i t { i |} 1 i [
| E ' | | T7.00C, ;HG EAREN , TOTAL ]

- [NDOC. f28 |29 50 | s [ |

]T.ﬁLUﬂ.{i | i |18 ! - | 7 | 400 !
|% ﬁLUH.[G.ZSl 0.25 |4.5 o820 { LT3 | 100 !

[ 1 1 | I H I }

INTERPRETACIGN,
L, Los Muancs encuestadss tuvieron de 5 a 30 Docentes,

. Contasos con 346 Docentes para realizar el trabajo.

[a]

3. 7 Alusnts no szben cuantos Dorentes tuvieran,

4. iCrees 4 que los Docentes ds tu Carrera tienes deficiencias para ensefar?
q

I T I — s I —
| AT 8L [N [ALGONDS | TOT.PAR. | MO RESP. | TOT.GEN, |

j 107 . ALUH }?45 | 76 [ 7 [ 38 | i oA |
] % ALUM. lél.Zﬁ] 17.5 ' 1,73 LT | 3.4 [ 100 |

| - [ ! | | 1 ] i
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YPRETACION
1,257 de 400 Alumnos dicep gue los Docentes de a Facultad tiepe geficienciac parg EncSERar,
3. (Ludl el porcentaje aprosinedo de Bocentes con falta de Forzacién Pedagdgizo-Didictica

en ta Carrera?

f

1

§RhoL,

|Ta7 ALB%.{SO [ I8 |41 EZ? I?Z ]32[-? !112[50 |27 |2 '27 l14 19 f3

N i | B I t I L i T 7
ES I 10 Ilﬁ 120 |30 1401 42

1
af |60 !70 {78 {80 %0 | 75 ]N.SQB.I‘ IH.RES! E

{380 | 12 j400 !

| L0 {7.5] .5 2.75]5.5)5.5)8 | 225028 |12.5[6.75[0.5(6.75{3.5, 2.25{ 0.75 |37 | 3o |
i ! } | i ! i ! 1 ] i { ] ! [ ! i | | |
INTERPRETACION.

1. 400 Aluanos de 1a Facuitag Gpinan que 3 loz Docenies les falts forsacicn Pedagboico-Didictica,

2. Para

Una mayoriz representada per 112 Alusmos (281 de H¢} dicen que, 2 un 500 de ios Oorentes ge

Facultad \les falta Forzacién Pedagdgico-Didéctica,

b ilespuds de tlases, el Docente e relaciona con los Alugnas, en conversariones de

reictad, para tratar asuntos de  indele universitaria y otros?

. I ¥ ¥ I 3 et
f 8Lt B pwe § B VECES ) TG7.GEN. I “

[ T0T.ALLM, §66 |18 I 226 ] 400 f

T 5 ALUMN, § 165 §27 R | %?0 f

P R L i 4

INTERPRETACION.
t. Los Docpates de Ja Facultad se relacisnan a veres con los Mluanos 56.57 ge 400,

2, E1 7% de 400 dicen que los Bocentes no se relacicnan con los Alugnos.

3. EL 167 de 400 dicen gue los Docentes - s e relzcionan con les Alugnos,

4. Una vez|po sesama, si 2] Docente se relacicna con les Alugnos, ya es un zvance,

[

r
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INTERPRETACION

1. De 400 Alwsnos, e} 28 opine de los Docentes: Sen Amistoses p] Sy,

2. De 400 Aluanos, =] 29% upiﬁa fde 165 5ncentes: Son Seciables el 5%,

3. Be 300 Aluenos, el 36,25% opina de los Docentes: Sop Indiferentes el 5%,
1. e 400 Aluencs, el 27,731 opina de los Dacentes: Sop faigables el §I.

= De 400 Alumnos, o) 351 opira de los Docentes: Son fatipétices ] 5%,

- 6. £l nivel de Afectividad de Ios Docentes diripids a los Alusnos estd desarroliado en un 5%.

43

7. Debemes desarrellar wn pivel de gfectividad nds alto para lograr una mayor integracién entre locentes,

Aluencs y erradicar el 5% ge indiferencia y antigatia,

3. ¢ Las relacicnes con log Adainistrztives de tu Carrerz con?

{ i ] i ; 1 i [

ALT. | BUENAS | REGULRES | EXCELENTES | NO MAY REL. [TOT.PARC! N0 RESP. | ToI.GEM.
l l l | | | | | I

l

[TOTAL |99 | 53 |10 [ 129 s 9 ! 400 !
I 1
| AU 2875 | 38,25 [ 2.5 | 3273 97,75 | 225 | 100
[ ! [ | i — I | I {
INTERPRETACION

1, De 400 Rluenos el 38,257 dicen que las relaciones con los Adainistrativos son regulares,
Z. De 400 Alesnos el 32,257 dicen que no hay relacidn con los Adsinistrativos,
3. De 400 Aluanos el 24,75% dicen qoe las relaciones con los Adsinistrativos son buenag,

5. Ie 300 filuanos e) 2.57 dicen que las relacionss son excelentes,

on

Estudiantes,

« Por el nimero elevado de Aluphos en la Fatultad falta una integracitn entre Administrativos y



%10, (Cuando pides atencién a los Administrativos de tu Carrera te fratan?

i i i 1 i i i 3

l ALT. 1 RIEN i REBULAR l HAL | T.PARC.I NO RES?.! TOT.GEK.

TOTEL | 128 | 220 TR 400
| | | i t |

l

| LA 32 | oSS | 1025 | 925 | 275 | 100 |
H 1 | | ] 1 ]
INTERPRETACION

1. La atencitn de los Adrinistratives es regular segin el 55% de Alumnos,
2. La atencidn de los Administrativos es huena seglin el J2% de los Alusnos.

3, Lz atencitn de los Adwinistrativos ec mala seqin el 10.25% de los Alumnos,

4. 5i la atencién e= reqular, hay que pedir & los Administrativos un poco gas de relaciones husanas,

11, ¢ Scbre el trabajo de los Administrativos, en tu Carrera cpinarias gque?

i i i 1 I ¥ !

i | i LES FALTA ! TRABAJAN | TOTAL l KG | TETAL

t

| ALT. | SON BUENOS | PREPARACICN | A DESGANO | PARCIAL | RESP. | BENERAL |

| TOTAL | 113 | 187 | 88 | %8 |1z a0 |

| 1ALUN.| 2825 | 4.7 | 22 | 97 [3 w0

L | | I 1 1 | l }
INTERPRETACION.

L. El 46,751 de los Alumncs opinan que les falta preparacitn a los Administratives,
2, E1 28.25% cpinan que los Adeinistrativos son buenos en su trabajo.
3. El Z22% opinan que los Adsinistratives trabajan a desgano,

4. Hay que implesentar cursos de capacitacidn para los Adeinistrativos.

44
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2. ¢ El curso Prefezaltativa que te inicid en la Universidad fus?

i i i { I ! i ] 1
| ] [ ! j HE APSYD ] TETAL I NO ITOTﬁL |
f ALT. _]BHEHB i REGULAR | HALG ! UN PBCO I PERCIALE RESP. {EEHERGL '
I TGTAL lé? | B6 { 3 [ id6 | 387 N j400 I

| % QLUH.]!E.S | 21,8 p 3,25
i

36,3 l §4.75 E 13,29 [iOG | -

H

[ { ! 1 1 } ] | }

INTERPRETACIGN,
L. El 36.5%, de 400 Bluanas opinan que el curse Prefzcultativo les &poyd um paco.
2. Es pecesario mejorar 1z ralidsd del Curso Frefaceltativa, vya gue s la base ds aprestasisnto pars sl

futurc Bniversitariz,

13. ¢ En las smaterisc. gue Mevaste, el Docente al principio de les clases te mntiv&ga

sobre 1z materia o tegag?

i i ! I i f ] { 1 1
] EUNS alg P [ I | ! TOTAL | , TOTAL |

| ALY, {ﬂTEﬁ | 5 40 _I 301 ] NINGUNG [ PARCIAL ! RESP. ! BERERAL ]

RUCHE T N TER | 8 | %5 |3 | 406 |

| % LN, 142 PIST5 10 | 875 ) 2105 | 975 | 125 | 100 |

— i i H }
INTERPRETACION.

i, El 42%, de 400 Alusncs ingdican gue de ios Docentes de 1z Facultad uno que ofro sotiva &l priecipic de
clases,
2. El Aluane 2l tozar unz sateriz debe centirse motivado,

Hotivo: Estiaslo interno (Rivsnc). Incentivo: Estizulo externo {Decent:z).
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. 14, & De ias materias gue llevaste en tu Carrera, e que porcentaje te sirven en realijas?

A A S e ] I H R

A

[ALT. |5L I 10% i 202 | 11007 | KD SIRVEN I TUT.PREC.] it RESP.! TOT.GEN, l

[TOTeL |38 [ 9 pu9 ise |45 g4 399 - 1) s |

[L LUK |9.5 | 9.25] 20.75 {39 |10.25 | 1 975 fos | w0

t i L i i i ] ! ! I J ’
INTERPRETACIGN,

1. El 39% de 400 Aluanos opinem, gue las saterias que llevaron &n cu Carrers les sirve en un 30% en la

realigad,

2, No hay meteriz que no cirva, es cuestitn de saber teagrenderlz y aplicarla, exigiendo una interpretacidn

clara par parte dal Doceate.

15. ¢ Crees td que los contenidos minizes de las saterias gee 1levaste estaban

actualizadas?
H i '3 k [ [
ﬂ ALT. ﬂ 581 ﬂ NG H ALBUNAS ﬂ H
H TOTAL 543 ﬁlm ﬂlﬂ E 400 i
ﬂ i ELUH.E 16,75 E 44,5 h 44,75 g 160 !
E X L I o ]

INTERPRETACION.

1. El 44.75% de 400 Aluanos que opinan que algunos de los contenidos miniaoe de 1zt materjas fue llevaren

estaban actualizados.

2. 44.5% opinan, que los contenidos sinizos no estaban actializadas,
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16, ¢ En qué porcentaje te relacionas con los cospanercs de tu clase?

i i i I i i i 1 T i

IﬂLT. lﬁZ [ 1on | zo% | 50% } 100% |?51.Fﬁﬂ€.g NO RESF. I TGT.SRGL.]
!TGT%L [72 | 68 | 3b | 141 | 79 13?6 | 4 | 400 |

| ALUM.[I8 |17 | 9 | 35.25 19.75 |99 | ! oy

i 1 i i 1 i I b I }

INTERPRETACION.
{. El 35.25% de los Rlumnos ce relacionan en un 50% con los cogpanercs de su clase.

Z, Bl 9% de loz Alusnos ce relacionan en un 20% con los compaferos de su clase.

{2 -

> 7 BIBLIOTECA %
¥ ESPE :IALIZADA %

¥ LaPaz — Bolivia

3, En el aula se espera uma mavor relacién entre Alumnos.

%

17. ¢lLos Docentes actualizan sus contenides de acuerde & la rezlidad en que vivieos?

i 1 i : i i 1 l i 1 i

;ALI I b l 1% I 207 | 40% ISOZ j 1003 I TOT.PARC, I KO RESP.; TGT.GEH.!

ETDTQL ] 168 | 41 { 64 J 45 ‘65 ' A l 3590 I 10 I 404 '

EQLUH.I &7 l 10.25 i 16 [ 11.25 Iib.ﬁ 1 1.8 l 97.5 | 2.3 I 1060 I

L j i I i i i L i = J
INTERPRETACIGN

1. En criterips y opiniores de loc Alumnos, loz Docentes actualizan sus contenidos en diferentes
parcentajes.
Z. E1 42% de 400 Alusnos opinan que el &% de log Docentes actuzlizzn sus comtenidos de acuerdo a2 la

realidad en gque vivisos.



48

i8. ¢ Crees que e} Birecter de Carvera revisa los prograas.de los Bocentes?

f H T T 1 1

| ALT. | 81 | il ]' HB TENGD IDEA [* - { ’

[ TOTAL ! el | 14 | 230 | 400 l

i 4 ALDM, [ & | 34.5 | 573 j 100 l .

H
! ] | ! I i
INTERPRETACION.

1, &1 SY.EZ.dé los Alumnes no tieven ides si los Directores de - Carrera revisan o 6o Jos Prograszs 4 lps
Doczntes,

2. Bl 36.5% dicen gque ef Birsctor no revisa los Prograsas,

. Es necesaric crear Directorss fradémitos en cada Carrera parz qué pusda sxistir un control académico de

los Pregramas y contenidios que dan los Docentes,

15, & De 1oz Dozentes que tuviste, presentaron prograsas al inicio del Sesestra?

I i i H l l i b
] ALY, | [ 10% [ 20% l 0% | 707 | 100 I {

| T0TAL | 144 | 3 f 71 ! o8 | 44

8 | 409 l

{ % ALUK. [ 3 | 9.73 | 19.25] 145 | i1 '[ 9| 100

L 1 ] ! ] i ] 1 J
INTERFRETACLON,
{, En opinidn de los Alusncs, los Docentes presentan suc Prograpze al inicio de sesestre en diferentes
percentajes,

2. El 36% de flusnos dicen que splp un 5% de los Docentes presentan sus prograsss zl inicio de seaestre,
f P _

.
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20, GAD iniciar las clases Igoc Docentes, plantean abjstivos tlaros sobre su materiay

t i 1 ' 4 1 i F i H i

| AL ]52 |40 | 2% ]401[ 903 180% f 100k | TET. PARL, [N RSP, {TOT.8EN, l

PTOTRL U7 e i m 12 | 12 g9 i3 poe '

| PALUM.[29.25 |1t [ 265 |10 | 18.5 B s s |

L [ i i ] I ! I { -‘l ! !
INTERPRETACIGN

1. E) 29.25% de 400 Aluanos spiran gue e} 8% dz loc Bocentes plantean obietivos claroe sobre oy materia,

2. £z furdatental priorizar los chietivos de las saterias Fara lograr resultados eficiepbas,

2L, i Donores s ohiptivos de ias gaterias gup vengicts?

1 i f i ! i |
] ALY, !Si [ 41 | DZ ALBUNAS [ TR, PERL, ] ND RESP. [ [

| TOTAL (92 | 49 p o | 373 | 27 | 500 |

| LALUNZ | 12.25) 8 |8 jars e i

L } i ] { [ ! 1
INTERPRETACION.

1. E1 58I de 400 Alusnos conocen Jos objetives de algunas nzterias que vENCieros,

2, £l hluano debe conocer Ips hjetivos de las materias, intuyendo s través da} Plan de Estudips,

22, ¢ Las zulas donde pesaste clases, fuerop 7

! I 1 | i i i I 1
} BLT, ’ L4065 | INCOMEDAR ] INSUFICIENTES

! TOTAL | 43 E | 193 | 78 | 387 13 |40 i
, ZﬁLUN.! 11,23 | 20,25 ] 48.23 | 9.5 | §9.25 |6 7% | 100 |

| A 1 1 ] ! b i i }




INTERPRETACION.

. Bl 48.297 de 300 Aluanos opinan que las zulas dond= se pasan clases son insuficientes.

- 23, ifuando tenias que pasar clases el aula estaba 7

I t ] T i t 1
l aLT, l LIKFTA | SUCTA | CERRADA l EUSCARAN AULA ! ]

LIS T S - S T S 400 |

| AWK | 25,25 | 825 | L5 | 4 {50 |

1

[ { | | ] ) H
INTERBRETAC IGN.

L. 58.23% de 400 Alusnos dicen guz las aulas estaban sucias,

24, { Estas conforse con las aylas que tiene tu Carrera?

I I ] & ¥
| AT, pstgow g i
I TOTAL feo § 340} 400 |
BN gisop B3 ) o100 §
it & b I i

INTERPRETACION.
L. El 857 de 400 Alumeos no estén conforses con las aulas gug tiene su Carrera,

2, E1 15 esté conforas con cus aulas.

50
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25, ¢ €1 nétodo atiiizade por el Docente en las materias que venciste fue?

— I T I T I T T -1
l ALT. JBUENB I REGULAR l HALD , IHSUFICFEHTE l IBT.FﬁRC.l Hh RESP, ’TDT.SEN.I

[TOAL S0 |23 16 60 je o [0 |

| LR |25 | 5925 (4 [ 20 9875 |43 e |

| ] I 1 I : ! ! I . H
INTERPRETACIGN.

LBl §9.257 de 400 Alumnos dizen, que en las materias que vencizron el pétede utilizado por los Decentes

Ers reguiar,

26, ¢ Enel desarrolic de clases en las Eaterias gue lleveste el Docente utilizaba un

rétoda?

f T T T T T ' T I 1
| ALY, | EXPOSITIVE ! FARTICIPATIVD [TRAQICIUNﬁL ,ﬂBURRIDB l TUT.PQRC.] KO RESP, ] ¥0T.EEN]

| TATAL | 87 | 85 {184 i3 [ 9 [ 400 |

| RALON.) 275y 20,25 t 875 975l e

| - | i ! | : 1 I I
INTERPRETACIGN,

L. El 343 de 400 Aluanos opinan que &n las materias gque vencieron, los Dorentes utilizaban.un  sétodo

tradicional,
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_2?.;5En el desarrollo de clases en las materias que llevaste, el Docente que téinicas

utilizaba mie?

- H 1 H 1 ] 1 | I i
| | DINAMICA | TecNicAS | |- y f l y

| AT | DE GRUPGS | INDIVIDUALES | KINGUWA | EXPOSITIVA | TOF.FARC.| KD RESP. | TOT.GEN. | ©

RN [ 103 |12 | 1o {78 jmo e

| TALR. | 16,25 | 26.25 | 5.5 | 2.3 |95 83 [0 |

- 1 1 ! | : L |
INTERPRETACIGN.

1. 26,25% BE 490 Aluenos dicen que los Docentes wtilizaban técnicas individuzles,
2, 26.5) de 400 Alusnos dicen que los Docentes wtilizaban técnicas expositivas.
3. 25,5 de 400 Aluanes dicen gue los Docentes no utilizaban ningura técnizz en el desarrolle de lac

tlases,

8. ¢ Los Corentes en las materias que llevaste segin tu epinisn sen?

i 3 i ' ! ’ ' !
| [TRABICID-|  CONSERVA- | [ | | | |

!ﬁLT. [NALISTAS | YADORES |HODERNDS ! CERRADDS | TOT.PARC. | K0 RESF, 'TﬂT.BEN. |

[TOTAL j209 | 104 |31 | 40 | 388 | 16 {400
¥ AU, 15225 | 2 775 | w0 { % | 4 1100 |
i ] 1
L i I 1 _ 1 1 L ] ]
INTERPRETACIGH.

L. 52,25% de 400 Alumnos opinan que 1os Docentes én las materias que vencieron fueron tradicionalistas,
2, E] 247 de 400 opinan que existen los Docentes conservadores.

3. Seria dificil escontrar un tipo tnico de Docente, cada persona tiene sus propias caracteristicas.



2%, iEn gl zurso Frefatullaiiva te enzedaran 9eioias v téonicas de estudig?
{ 1 T ! T 1
[ ALT. ' gl [ N0 [ALBUNDS ] T0T.PERC. | WG RESP ;TGI.GEN.I
ITMM.IH P13 [132 ] 342 | 58 1500 !
g -
| EﬂLUH.I 1?.25, 33.25 ]33 ] 83,5 BRER 106 |
_ ]
L_ ! i I I i L ]
INTERPRETACI O,

-

1. 33.25% de 400 opinan que no les enserarsn nétodos v técnicas de estudio,

Z, Ei 331 de 400 opinan que aleunos les ensefarcn.

3. 19.25% de 500 dicen gee les ensefaron,

30. ¢ Les Docentes de las naterias gque llevaste te ensefzron

cent estediar cu materia?

| ] i i i ! ! ok

| RLT.[ 8L a8 | ALes | TOn.eaRC, | ORESF. [ TOT.GEN, |

| L0 w2 [ 30 [ 500

| W25 72 s ) oo | 7.5 | 0

L 1 I I I { I |
INTERPRETACIGN,

Y. 72 de 400 Blusnes dicen gue los DBocentes ng leg

ERSeAEroh & echudiar su zateria,

31, ¢ La asistencis & clases por partz de los Doceatec pe?

! i i H i i i i 1
| ! l FRLTAN | | SO8 ! j f |
] ALT. { REBULAR , HUCHO ] BUENA | ATRAZONES | TB?.P&RC.E Ko RESP.] T07.6EH ‘
! TGTAL llﬁ4 ] 45 § g9 I B0 | 378 i 22 l 406 i
i ZQLUH.iQI .| 11.25 , 22.723 ] it E 54.3 ! ] l ity j

—_ 1 !

!

I
1

H ! j
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INTERPRETACION,

Lo 413 de 400 Alusnos dicen que la asistenciz de loe Docentes a clases es regular.

Z. Para controlar la asistencia del Docente y de los Alusnos se deben crear mecanismos eficaces para lograr

un cuzplisients de funciones.

32. ¢ Cuando hay paros, sarchas, huelgas, el Docente recupera las clases no paszgas?

i i i i i i ] 1 i 1

[T o s o0 psn | oso0 | TT.PARC. | NO RESF.| TOT.GEN.

| TOTAL {55 |0 | 19 40 | 3 | 395 | 5 j a0 |

|AALUM|IS.250 35 | SIS {00 | 075 | 975 | 1.2 e

L I | ] ! I i H | }
INTERPRETACION.

L. Un 39.75% de 400 &lusncs dicen que los Docentes mo recuperan lac clases no paeadac,
Z. El 35 de Alusnos dicen que un 5% de los Docentes recuperan sus clases,
3. En nuestra cpinién,”a VEtES\ﬁG se recuperan les clases por falta de infraestructurs, ye gue no existen

aulas disponibles.

o
b

i Carrera cuenta con material didértico pare las paterias?

[; T T T

i 1 1 H i i I ] i !

ALT 151 | 10% I 203 | 301 [ 100%

NG CUENTA | 10T PARC. |NC RESP.} T07.6EN, |

| TOTAL {220 [ 43 s |25 | oy | 13 | 38 114 | 400
| IALUK. S5 | 10.75( 21 | 825 | 0.25 | 3.25 | 96.5 3.5 | 100 ;
1 1 i | 1 H I} | | 13 i
INTERPRETACION.

f. El 351 de 400 Alusnos dicen que las Carreras cuentan con un 5% de material didictico para lac materiac,
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, ALY [ ALBLNG VEZ | NUNCA | FERMARENTEMENTE | TOT.PARC, | N9 RESP.| TUT.GEH.]

| TOTAL | 246 j 17| | 388 | 12 {400 |

| ALUM. | 81,5 - [ 32 | 38 jo9r. [3 . [ 100

L | 1 i I _! i I
INTERPRETACION. - _ .

1. Bl 81.5% de Aluenos dicen qee loc Docentes utilizan materia] didictice para la explicacidn de suc tesmas
alguna vez,

2. En nuestra npinién; si la Carrera no cuenta con saterial didéctico, Docentes y Estudiantes estén
condenados @ las expasicicres,

I, E1 uso de materia) disictice, aneniza v peraite una meior atencidn,

33, t0ut saterialec didicticos crees tu, requiere tu Carrera para las diferentes gaterizs?
Para conocer 1a opinidn de los Estudizntes respecto a los materiales regqueridos los precentaros acorde a2

una tipificacidn establecida para el casc.

i i .| i 1
|HHTERIQL BE TRARAJD [ MATERIAL B INFﬂEHRCIdh IEQTERIQL AUB!GVIBUAL] HATERIAL DE EXPERIHENTBEIﬁN I

|~ Tizas,alachadilla | - peritdico j - fileipas ] - bibliotecas }
]- pizarras acrilicasl - revistas . , ~ vijeos | - laboraterics !
]- tranzldgrafo l =~ cuadras | - proyectaras ] - lah.equinaris i
|- rotafolio | - folletos | - cosputadora | - {ab. de idiomas |
]- papeldgrafo | = tripticos [ - diapositivas | - computzdoras |
f— tripodes | - ecquesas . ] - slides ! I
|- panelas l - libros l - grebadoras I |
|- exfoliadores | - &apas | - assetes | i

[ I H 1 H
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36, :los Docentes en les saterias que llevaste evaluavan con 7

i } ] I { - H . i i

|ELT. | PARCIALIDAD | JUSTEZA | IHPARCIALIDAD ITGT.FQRC. {NO RESP, | TOT.BEN. |

{TOTAL | 186 } 8 | 188 KE |7 pae |

ZALUM. | 36.5 | 1825 | b 98,25 J1.75 -0 |

b : ' [ - | o )
INTERPRETACION.

-

1. E1 46,57 de 400 Alusnos dicen que los Docentes evalian ron imparcialided (son justos ¥ objetivos}.

2. Seoin opinidn de los Aluanos, 105 Docentes evaltan de diferentes forazas.

37. ¢ En las saterias gue levaste les Docentes e preocupaban sas por ?

i : T T - T T 7 | |

l ALT lﬁEHBRIZRﬁiﬁﬁ | OPINIDNES | PARTICIPACICN | ASIBTENCIA I TOT.FRRC. | N RESP. | TOT.BEN. |

j TOTAL 187 | 8 | 85 | b | 392 | 8 | 390 ]
| ZALUN. |46.75 | 2 | 13.78 | 16.5 | 98 | 2 | 100 i
| ‘ ! | i 1 1 I i |

INTERPRETACIAN.

i. Los percentajes logrades muestran que log Borentes se preccupan por algo ceando evaldan.
2. El Doeente evalia de acuerdo a 105 requerizientss de su sateria y puede exigir algo gque convenga & los
Aluanos y a su propia materia,

8, ; Los Docentes de las materias gue llevaste, sabian evaluer el trabajo de los Ajuano:

realaente?

r i | ] 1 i 1 1
[ ar | I ALBUKGS | TOT.PARC. | NQ RESP. | IHT.BEN.I

| TEIAL ] i i B2 [ 263 l 396 ‘ 5 I 400 i
| LALLM, l 12,75 | 20.5 | 63.73 ! % l i | 100 [

L | | L I | 1 ]
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INTERPRETACIEN,
1. El 85,754 de 400 Alusnos dicen que elgunos Ducentes saben evaluar el trabajo QE los Aluenos realmente,
2. los Docentes tiensn que saber cdao evaluar el Aprendizaje de los Alumnas, pero deberdn ser justes can

todos v cadz uno de los Alusnes.

39, ¢ A quién echanos Ja culpa de) mal desarrollc del Froceso de Encefianza y Aprendizaje,

{ coloca los migerss seqin tu opinidn griorizands del { al 10)7

i_ 1 I i i i i I | i 1 1 I i 1
! Il ] 2 | 3 i 4 | G [ 7 i 8 l 9 [ 10 ] TOT.PAR, IHG HERE.ITHT.EEN!
IDBCEHIE !44 i 33 [ i0 I 2t j fid 1| 26 I A1 80 | b4 [ 30 i 313 IEY [490 ]
!ALUHﬁD |20 | 22 l 7 i 17 l 8 ! 33 I 34 l 41 | 48 | 106&] 370 IS@ 1400 |
lSISTEHﬁ il#St[ 32 [ 12 l 2b l 36 | 38 ] 13 | 18 | & ] 24 | 3n 130 ]400

iEDNTENIﬂﬂS [14 | 3t | L1 [ i3 | 40 I 63t[ 40 ; 32 l 39 ] 10 ] 363 lS? ]400

!FRBERQHAS li? f 35 } 7 ] 61‘1 26t l 3 j K] ! 5 | 8 | 18 I 380 |Zﬁ 1400

]EIRECTGRES [26 l 35 | 38 ‘ V&) ] 3 I 2 l 4 I 49 l 435 | al I 372 [28 ]fﬂﬂ ' |
ARSI Lo
]FICACIﬁﬁ |77 [ 13 ] 27 , H ! 27 ] i , 44 l i | 12 , 13 | 368 |32 i400 ]

e I P | b
PETRLIZ 7 (72 jemp ) @ w) M| W [ BT W @ e |
K e P A T I s T l [
[EALRCION 2 |10 |27 | T s | 12y s e ) e e I R
el N T e ol | L

!HéTUDDS |45 | 36 ] 38 | a2 | b [ i | i | # [ 49 | 30 ! 362 ISB |400 |

| A 1 ] ] | [ { 1 ! 1 ] 1 : 1 ! |
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INTERPRETACIGN. )

1. E1 Sistesa ~-— - .75 de 400 Alusnos
2, Hala Flanificacidn ' —m 18.20%  de 460 Alumnos
3. P{ugraéas no ﬂ:tua]iiadss ----------------- 17.25%  de 400 Aluanos
4, Frﬂgrama§ ——— - - 15.25%  de 400 Alumnos
N Prugrémés --------------- -— 72,%  de 400 Aluanos
&. Contenidos 15,757 de 460 Rlumncs
7. Hala Eveleacidn - -—-- 13,257  de 400 Alugnos
8. Mala Evaluaridp --=rer--mmmmmmmmmmmme oo 15.3%  do 400 Aluenos
¥. Hala Evaluacidn i de 406 Aluanos

10.E1 Alusna - 20 de 400 fileanos
¥ £c 2] ndserc mayor de alunnes en base al cual elaberesos el cusdro enterior.

. Segén los Estudiantes, no estarisn culpados los Docentes, Dirsctores y 1a falta de Hétodos.

40. /Rlgura vez cuando pasabas clases, vicitaren el auls?

I i I I i i i I l | I i

fﬁlT.!ﬁ!REﬂTBE |BECQN9 |VICE-DEDGND]REETGR JVICE-REETOR |VEKDEDURES |RINGUND |TUT.?§RC.‘ Ng RESP.! TDT.BENI

o 8 - 1 - - | 0} Wi 30| 0] 40
AL 47| - - Sp RS 825 TS| 25] 10
! 1 i ! ; 1 ! ! ] ! I ]
INTERPRETACION,

1."53.5) opinan que visitaros el Aula cvando pasaban clases los vendedores,
2. No hay control por parte de nuestras aotoridades, durante del desarrollo del Proceso Enseranza-
dprendizaje.

3. Hay necesidzd de un contro! por parte de nuestras autoridades.



3. ﬁESPUESTAS CUESTIONARIOS DOCENTES.

(Centralizadores de las ocho Carreras)

1."¢ Recibié usted cursos de Formacidn Pedapdpico-Didéctica durants ey forma

T T T I A
I ALT, ] :11 _' ND i #LE0 !

f TOTAL | & } 13 | 21 | & 1
[ i [ 0.9 | 14.9 | 28,1 | ??.9|

L 1 ! : j

INTERPRETACIGH,
L. E} £0.%% de los Bucentes dicen que recibieron cersce de Foreacidn Pedapboico-Bidéc
2, Gn 28,17 dicen que recibisron alga de Forzacidn Pedagégiro-Bidactica,
3. Un 14.9% dicen que no recibiernn Formacidn Pedagbgico-Diddctica,
4, Suponenos que los gue o recibieran Formacidn Pedanégico-Bidictira son Profesional
Farultades.

2. ¢ Hna ver tersinada su glase is) se relaciona usted con les Plugncs

probleaas refersntes a su sateria o temac avanzagos?

cidn?

tice.,

es de otras Cerreras y

para analizar

f ! I ! I ] I T |
o L [ erem I
] LT, ] ALEUNA VEI | HERCA | SIEHFRE | L85 ALUMNZS §TOT. PARC, ]éHUiﬂBﬂE ] ?ﬁT.GEN.[
l T0TAL | 2 | - | 34 | 18 e {9 I 87 |
! %D0C. l .8 | - | 39 [ 20,6 [8?.4 [10.3 | 99.7 |
— ] [ ! ! 1 I ! i

INTERPRETACIGN,

1. EL 39% de 87 Docentes, dicen que se relacionan con los Aluance después de clazes.

2. EL 29.8% se relacionan glguna vez después de clases,

3. EY 20.8% se relacionan despuds de clases 2 pedido de los Aluencs.

N

N .
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. ¢ Cree isted que los Administratives cusplen sus labgres?

f T T T T T T —
| :ﬁLf. , EFICIENTEMENTE I REGULAR ’ BUENA ' HALA l fﬂT.PQSE. I NBARESF.[‘ THT.BEH.]

| TOTAL K 57 F (9 e 13 [ a7 |

[ . § 5.7 655|149 | 103 | 954 |54 | B8

L_;_ H ) i ] - I ] { [ J
INTERPRETACION. -

1. E1 85.5% d& 87 Docentes dicen que los Adeinistrativos cuaplen sus labores en foraa regular,
2. Para otros Jocentes los Aeeinistratives cusplen sus labores en forsa eficiente ¥ buesa,

3, B} 10,31 dicen que cusplen sus labores en una forez malz,

4 ¢ fotwaliza wsted los contenidos de 13 pateria(s} que dicta?

i i T T S T l —1
|&LT | PERMANENTEMENTE | PERICBICARENTE [A VELES |TOT.PARC.| NG RESP,| ALADOS {TOT.5EK, |

!IGTGL i#ﬂ . , 32 ]5 ‘BS [ 1 l 1 !BT f

j100C. {551 | 3.7 {5.7 1.5 | nt L (9.7 |

. ] . ! ] | J | ] !
INTERPRETACIGN,

1, £1 35.1% de los Docentes dicen que actualizan sus contenidos permanentesente,
2. €1 3b.7% lo hace periddicagente,
3. La actualizacién de los contenidos de una sateria debe ser realizado periddicasente o cea por oestidn, o

peripdo acadésico.
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usros en rejazidn @ su eateria(s) 7

”

{ I

I | AL IKICIO | TGDRS LAS ! CUaNDE ES 1

] I i

l | I

[

| ALT | DE SEMESTRE| CLASES | NECESARIQ | TOT.PARC.| NO RESP. |AMLADO | TOT.GEN. |
|ToTeL |7 | [ 20 | 7 RN R
| 1eE. | 8 | 5.3 | 22.9 7.2 | L L|11.4 | 99.7
1 i 1 ] J ! | 1 ]
INTERPRETACICN.

{. 33,34 de los Docentes dicen gue incentivan 2 los Alusnos todas las clase,

2. La incentivacién debe cer permanente y al inicio de cada clase.

6. ¢ Gué tipo de evaluacifn realizs ucted con loz Aluenos para pricrizer obietivos

51 gateria?

sobre

i i } ! i i
! E PRUEBS ORAL | COHPRERSIVA | PERMARENTE ! BIABNISTICA E
{ EDUC. | ACUMBLATIVA | CURLI-CHANTITATIVA | CUESTIONARIO ! |
! | PLAKIF.PARTICIFATIVE | LLUVIA DE IDEAS | TEST ] |
| | POR CRITERIOS | CONVERSAEIDNES | CURLITATIVA I |
| FSI. | FORMALES | INFORHALES | TEST | 1
| FiL. | BETERD Y AUTOEVAL. | | | |

L ! CHARLAS ‘ FRARTICIPATIVA [ BEAALD DRIETIVOS | !
| HI&T. l RINBUHA ! FORHATIY! i | DIAGROSTICA |
| ] PERMANENTE | FORNATIVA | SUMATIVA i DIAGNOSTICA |
| BlELiﬂ.l P.PARCIALES [ PRGPONGO OBJEFINDS | ANALISIS COMI. ! [
| LING. l P. OBJETIVAS [ SONDED i RCUNULATIVR I pIﬂENdST]Eﬁ |
[ | P. RAZONAMIENTO | PERMANERTE i ESERITA i |
‘ i % E ; |

I | l

81
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] | 08AL
| | ACHIEVENENT
I |
| | BISCUSIEH
{ TR, | oRaL
| | AdLIsIs

L 1

FORNATIVA
INDIVIDUAL~GRAL
POR FAREJAS
auracnf&xca.
ESCRITA

BE EXPLORACION

|
.’

]
n

H

1.
SUMATIVA |
CONTfhun |
_. I
ANALISIS |
P. AETERTA ;

PLANT, BRIETIVOS |

INTERPRETACION.

{. Los tipos de Evaluacits que realizan los Docentes estdn

tomer muy en cuentz gque para prigrizar gbjetivos priaero se

tonoler  x situacidn del

tlares v aleanzables.

Alumao dentro de) Process de En

presentzdos de diferentes formss, perc NEY fug
debe rezlizar unz Evaluzcign ¢izgnbstica, para

sefanza~fprendizaje, y asi elaborar ohietivee

7. ¢ Coande Joz Alusnos suestran deficiencias en e] Rprendizaje de cu materia, usted ?

| ]

| | LES DA

I

| HACE

t

| ALT. I BIBLIGEHQFfﬁI REPRSES |

b
DIRIBE EL }

1 [ [ 1

| | ! I

TRABAJD | TOT.FARC. | ND RESP. [ ANULADOS | T0T.BEN, !

| TO%AL | 1t | 19 | 7 | 87 | 3 | 27 | 87 |
| 7DOC. | 12.6 [2.8 o | 5.8 [34 |3 | 9.8 |
| ] | H 1 1 ! i 1
INTERPRETACIAN,

1. El 31% de Docentes dirige el trabajo de los Alumnos cuando presentan deficienciae,

2, Dtros porcentajes auestran que los Docentes realizan otras actividades .

3, Se anulé 27 respuestas porque marcaron varias casillas,
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B. & Participd usted en fa actualizacién ée rontenidos ainiens de cu Carrara?

l | 1 i ] { i | ol
l ALT, | LH | NO I ALGUNA VEZ [ TOT.PARC. | B3 RESP. | TOT.GEN |

[ TOML | 4 | | | B6 | 1 | & |
| %OC. | 52.8 | 2.8 | 24.1 | 9.7 | 11 {99.8 |
L ! 1 ! I I - i |
INTERPRETACIGN.

i, 57.8% de oz Docentes participaron en la actuelizacién de contenidos pinimss de su Carrera,

2. tros participaron alguna vez y otros nuncs.

3._§?eemos ee en las presectoriales la perticipacion e Docentes y Rivanos debe ser al 1007 para pader

conjuntasente sadificar o reforsar los contenides te lat paterias,

9. & Al iniciar sus clases, motiva ueted a los Alusnos sobre la ezteriz y temas a avanzar?

i I 1 1 1 1 i i I 1
; ALT. ! &1 IRB ] ALBUNA VI ] PERHQNENTEMENTE! TOT.PARE, Ji0 RESP. | ARULADD | TUT.BEN.[

| 10780 I 4 [2 | 12 j 18 | 8L |1 |3 | 67 !

l Lbec, l 36,3 12,2 } 33,7 ! 20.46 | 92.8 |i.1 | &7 E 99.4 |

‘

{ | } I i 1 | i

1 ]
INTERPRETACION.

f, Bl 36.3 de Docentes dicen que motivan a los Alusnos al fniciar sus tlases,

2. Otros cotivan alguna vez, y persanentescnte,

3, Creezos que 1z misién del Docente ps incentivar y €50 5 lo sucho que se puede hater ya gue el

estudiante debe wmotivarse por cuenta propia. Motivacidn, estisulo interne, incentivacidn, estiselo

esterno,
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19, i Presenta usted e Fregreza de su aateriz al imicio de Sesestre o Gestidn?

f T T ] T i T ._ T — 1

[AT st o | DESP. DE ALE.CLASES [TOT.PARC. |- ¥ RESP. | ANULSDD | TOT. GEN. |

TR p e |85 [t [1 o7

[IDE. | 9.6 | Lt | a8 .5 |1 s 9.7

L i I Ty . ] ! o ! ]
INTERPRETACION, .

L. 89.6% de lus B7 Docentes dicen que presentan su pregrama al inicio de Sezestre o Gestidn,
2. EI &.8% presentan programas, después de 2lgunas clases,

Y & Tuvs usted problesas de sulas para pasar clases?

{ i i ] I J i ]
| AL, | HONCA [ CAE1 SIENPRE | SIEWFRE !TBT.PQEE, l HO RESP, E T0T.6EN, ]

WLy 3 ) |2 i | |1 [ &7 |

[ B0, | 26,4 1 367 [#4 g2 ji26 | ]

| - | ! ! 1 ! ! !
INTERPRETACIGN.

L. E1 34,77 de ios Pocentes, dicen temer casi sienpre problemac de aulas para pasar glases,
2. 26.9% dicen que nunca tienen problesas de aulas.
3. El problena de Ya falta de aulas es noforia ep la Facultad ep las Diversas Carreras,

12, ¢ Las aulas dende pasa clases son?

b i I I I i i i I R
IALF. l CONODAS l INSUFICIENTES l INCOHODAS | HALAS l TBT.PQRE.{ GH] RESF.] ANULADD '?ﬂT.EEN.I

- | ToTAL I 9 | 23 | 35 | 8 ] IE ', 2 I 10 'B? |

IZDBC. l 10.3 l 26.4 | 40.2 et , B4 ' 2.2 , i1.4 }39.6 !

| N { I I ! H | I I
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INTERPRETACION,

~

1. 80.2% dicen gue las aulas son incompdas.nos falta infraestructura adecuads.

3. ¢ Dué pétedos y téenicas utiliza con regularidéd en el desarrolio del Proceso

Ensenanza-Aprendizaje?

EDUCACION: METBDOS ¥ TECNICAS LTILIZADAS

- APRENDER A AFREMDER - CONPRENSION - PARTICIPATIVAS - CLASE MABISTRAL - PRESENCIAL - BEBUCTIVO

- LECTURAS - EXPOSICIONES ~ CBMTROLES - DINSHICR DE GRUPCS -ACTIVD - PANELES

- LLUVIA DE IDEAS - INVESTIGACTON - DISEND DE EBQUEMSS - INVESTIGACION HOHDSREFICA

PeIcoL0s

- EXPOSITIVO - REFEREMCIAL - CONFERENCIA - CLASE HABISTEAL - TRABZID DE SRUPDS
- VISiTaS - REFLEYIGNES - FARTICIFATIVO - DINEMICA DE GRUPOS

FILESOF[A

- UTSLIZACION DE TEXTOS

LITERATURA
- CLASE PARTICIPATIY ~ INTERACCIGH - DEBATE - TALLER - COMENTARID

~ EXPOSICION POR ALUMNOS - INDUCTIVD - TEORTA - PRACTICA - TRABAJD DE CAMPO
- TECICAS PARTICIPATIVAS - DEFENSA DE TRABAJOS - CLASE MASISTRAL - TRABAJD POR PAREJA
- CONTROL DE LECTURA - DIALOBO PERKANENTE

HISTORIA

- CLASE HABISTRAL - EXPOSICION BOCENTE - exposicali ALUND - TECNICA DE ERUPD
- TALLERES - SENINARIDS - CONTROL OE LECTURAS - DEBATE

- REFASD - CHARLAS - FICHAS - PRATTICAS



BiBLIBTECOLOST:
- EYPOSICION ORAL

- IWYESTIGACION BRUPAL

- DERYCTIY0 - IHBUSTIVO
LiNﬁﬁthfca,

- NOCIGKAL.FUNCIONAL - AUBIBLINGUAL
- ECLECTICO - INDICTIVO

- INTEGRAL - EXPOSICION
TURISHE

- TECNICAS PARTICIPATIVAS - EXPOSITIVO
- 161080 - INDUCTIVE
- HABISTRAL - DIDACTICD

- TRABAID DE CONPLEXENTACION DIRISIDA

INTERPRETACLON.

- TRABAJD GRUFAL

- CLASE HAGISTRAL

- LECTURA DIRISIDA -
~ GEMINARIOS

- DifLA&0

- TRABRIG BRUPAL
- CEMUNICATIVO

- BSIMILACION

" - EXPRESIOY ORaL

- BEBUCTIVO

’
¥

- DINENICA DE SRUPGS

66

~ DINAMICA UE BRUPOS

- ANeLISIS

" - IWVESTIGACION DIRIGIDA

-- BEBUCTIVO

- PRODUECICH

- DERATE
- HISTORICE

- CONTROLES

i. Los Docentes utilizan técnicas y aétodos de acierdo 3 su especialidad, gebesas reconocer cue el Bocente

no sieapre puede rezponder al fotal de Alumnos con su eétodo y téenicas, a veces por el excesivo nigero o

par las diferercias entre los Aluancs.

18, ¢ Segin su opinibn, los Alurnos conocen térmiras e Estudio y Aprendizaje sobre su

aateria?
i { | | i i i 1
| ALT. | 5L ] HO | ALGUNDS | T47.P4R, [ ND RESP, [ TDT.GEN.|
E TOTAL [ g l 30 [ 45 I 84 ] 3 [ 87 [
| #00C. [ g.1 l J4.8 l 2.8 | 94. | 3.4 | 99.7

L | ] H




87

INTERPRETACIGN.
1. 32.8% dicen que alguncs Blumnce connten Vécnices de Estugdio y Bprendizaie.
2, Es importante hacer conocer al estudianta coso se debe estudiar wna asignatura.
13, & Coando p!aﬁifica sus clases, y hay prnhlemas_de paros, huelgss, marchas, los Alumnng

le exigen recuperar las clases?

S { i ] I i i i

1 ALT, l 51 !NG ! ALBLNAS VEFES | T0T.PARC. | N REZF, ! TOT.BEN. l
| T67AL i 10 i?ﬁ | & i B3 ! 2 | 87 |
! 4hoc. ] 1.4 [28.7 [ 974 | 7.3 | 2.2 [ 7.7 i
L i ! I L I I |

INTERPRETACIGN,

. 37.4% de ios Docentes diren que algunas veces los Alumnos exigen recuperar las clases,
2, ZB.7% dicen que no exigen recoperzr,

3. 14,47 dicen que &i lo exigen,

4. Creenos qua se deberiz exigir al 100F la recuperacidn de las clases,

16. i La asistenciz de sus Alusnos a rlases gs?

l I I : I I 1 : 1
I ALT. { P.EEULAR| BUENA | FALTAN HUCHD i T{]T.PQ?.E.I WO RESP, ] ANLLADD [ TDT.GEM.[

| L j 4 | 2| 1 i 85 1 i1 | 87 |
[BOC. | 47.1 | 387 | 137 (9.5 | L RN R
! I ! I i ! | | |
INTERPRETACION.

L. #7.1% de los Docentes dicen, que la asistencia s cleses por parte de los Alusnos es reqular.

2. 3b,7% dicen que es buena,
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3. 1172 dicen gue faltan pucho, - -
4, Fara lograr una relacidn directa entre Docantes y Estudiantes la asistenciz & clases debe zer huena por
agbas partes.

17. i Lz Carrera le proforciona materisl d¢iddctico para el desarrcilo de sus clases?

M I T T | — l ! T 1
] ALT, I ALEUNA vEI I SIEHPRE , NUNEA ; TRAIGO DE CﬁSﬁ‘l 14T PARE.I hli] HESP., ANULARD l TGTALBEN, [

| TOTAL | 26 2 R [ 73 | 2 jiz e |

30, | 29.8 122 | 2.8 |28 |86 |22 @7 pews

I [ 1 ! [ I I l ] !
INTERPRETACION.

1, 29.8% de los Docentes dicen gue lz Carrera nuaca 1es proporciona e} eaterial didactico para =y claze,

Z, El 29.8% dicen que algura vez se les proporciona seterial digdctico,

3. 21.8% de los Docentes dicen gue traer el paterial de su casa.

4. Las Carreras deben censequir material didéctico acorde a las asignaturas que tiene el Plan de Estudios,
para facilifar 1z labor Docente y hacer que las sesiones dejen de ser eypositivas,

¢ Hay que tomar en cuenta que el material digéctico ayuda en suchs el deserrollo del Prnteﬁu Ersenanza-

Aprendizaje,

IB. i Cules son lac foraac de Evaluacisn gque usted realiza perazsientenente para copprobar
el aprendizaje de sus Alusnos?

CIENCIAS DE L4 EDUCACIdN

- CONTRBL DE LECTURA - EVALUACIGN COMJUNTA - DEGERVACIdN DIPECTA - EXAMENES ESCRITOS
- KONDGRAFTAS - PARTICIPACION EN CLASE - PREGLNTAS ORALES - AUTBEVALUACIEN
- POR CRIETIVOS - PRUEBAS OBJETIVAS - TRARAIOS PRACTICOS - PRESENTACICN BE TRASAIDS

- ASISTENCIA A CLASES - EXPOSICION DRAL - EYPOSICION POR GRUPOS - TRABAJOS PERSONALES




- TRAEAJDS GRUFALES

~ {UESYIGNARIDS

’

- PREGUNTAS TROIVIDUALES - EXRMENES FARA C484

PSICOLDGIA

-.SE§HIHIEHTG ACADENICO - CUALICUMNTITATIV -

- EXANEN E3CRITO
- TRABAJS PARA CASH
FILOSOFTA

- PRACTICAS POR TEHAS
LITERATURA

- CONTROL I€ LECTHRA

- TRARRID FRACTILD

- KONOGRAF T4
HISTORIA

- BWALISIS Y DISCUSICN
- EXAMEN DE CRITERIO

~ REPASD

BIBLIOTECOLO5TA

- CONTROL DE LECTURA

- REDKECIONES
- PREGUNTES DIRECTAS
ngafsTIcE

- EYALUACION PeERIfDICH
- EXANEN ESCRITO

- CONTROL DE LECTURA

- TRABAJD PRACTICO

- TRABUCCIBNES

- PRUEBA BE ELECSEON -

- FARTICIPACION

- PREGUNTAS EN £LASE

"~ EXFOSIZION ORAL

- ESPOSICION DE UN TEHA

- CHARLAS

- PRACTICAS EN INSTITUCIONES
- HONGERAFIAS

- EXAKER ORAL ESCRITD

- EXAHEN CADS 2 SERANAS

- PREGUNTAE ABIERTAS
- EXPOSICION BRUPAL

- EXRMER TORAL

~ PRUEBAS DHIETIVAS Y SHRJE

=,
==

CORTROL DE LECTURAS -

PRUEEA DE SUMINISTRD -

- EXPOSICIMN DERATE

- FICHAS

- EVALUACION PERIEBICA
- EXAMEN TEORIED

- TRARAIDS

- PREBUNTAS DE DEGARROLLO

- PHEGUNTAS CERRADAS

- ELECCICN HULTIPLE
- AUTPEVALUACTON

TIVAS
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TRABAIOS PRACTICOS

AALISIS DE CASOS

- PARTICIPACION EN CLABES - EYPOSICION

- PRUERA ESCRITA
- DEFENSA DE TRAEAJD

- CHARLAS

- TYFOSICIONES

- EXPNENES

- DEBATES
- PARCIALES
~ FORMATIVA

- CUESTIONARIDS
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TURTSHD
- TRABAJD FRATTICO - PRUEBAS OBJETIVAS - DIALOGAL PARTICIFATIVA - EXAMENES
- 1yvesTIsacid ~ TRABAJD INDIVIDUAL - TRABAJD GRUPAL - PANELES
- REPASOS. - CONTROLES - ~ PARCIALES -
INTERPRETACION.

I, Los Docestes realizan evaluaciones de diversas formas gero, para comprobar el Aprendizaje de los Bluznos

durante el desarvollo del Proceso de Ensedanza-Aprendizaje, debe recorrirse a la Evaluacide fornativa.

19, ¢ la preparzcidn g8 los Alusnos gque asizten a su clase es ?

T T T I T ; T T T i
l fiT. { REGULAR ] HERIGCRE | BUEHA l IHSUFICIENTE | TGT.PERC.I NG RESP.| AHULADD I TB?.EEN.I

| TaTAL| 43 | i 19 | © | 82 | 4 {1 } 87 |
| 00 494 | 124 | 10.3 | 218 9.0 &S | LL [T
1 . i )
4 { } . i [ | ! 1 i I
INTERPRETACION.

1. 49.4% de los Docentes ppinan gue la preparacidn de los Aluanos que asisien a clases es regular.

2. 11.8Y dicen que es insuficiente.

3, 12.6% dicen que es buena,

. 10.3% dicen que es mediocre,

%, Para que €] Alumno pueda responder en clases cerd necesario que los Docentes al initic de c}ases
realicen una Evaluarién diagndstica para orienﬁar a los Estudiantes explicéndoles sohre alqunaé téenitas y

sttodos para comprender eejor la asignatura.
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¥

4.  RESPUESTAS  CUESTIONARIOS ~ ADMINISTRATIVOS

(Centralizadores de las ocho Carrersas). .

1.‘5 Segin su parecer la asistencias y participacidn de los Docentes 2 sus clases gs?

i i i I b L

| AT | REBULR | BUEN | MALA | oL | )
|| 10 |4 | 2 | L |
| A | 525 | 19 | s} o |
L .( 1 i ! 1
INTERPRETACION.

1. Para &2.5% de los Bdsinistratives a su parecer la asistencia y participacién de Docentes a sus clases es

regular. “re
2. 25% opinan gue Iz asistenciz es buena.

3. 12,57 opinan que la asistencia es sala.

2. ¢ La relacitn con los Docentes es?

! 1 i 1 i I |
| ALl. I BUENA .l REGULAR l N0 NOS REL. | SOX FREPOTENTES | TOTAL l

| OTAL| 9 |4 | 3 | - | 6

| UM, | 36.25 |25 | 18.75 | - | g0 |

| 1 i I | - ! 1
INTERPRETACION.

1, Un 56.28%de los Adwinistrativos cpinan gue las relaciones con los Docentes es buena.
2. 23% dicen gue es regular,

3. 1B,79% dicen que no hay relacitn.

4, Superar las relaciones Docente-Adainistrativo para una sayor integracitn debe ser el objetiva.
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3. & Loz Alunnos cuando solician informacita son?

i 1 1 i t i 1
I ALT. I HES?ETUDSGS[ EDYCADOS , BAL EDUCADOS l ALTERADDS | TOTAL |

| TonaL | 3 ] s | 5 S

| it | 187 -| 2|3 , .15,7 |_ 360- |

[ ! i ! ‘| - i i )
INTERPRETACIGN.

L. 3.2 de fdninistratives diren que les Alusnos cuando solicitan informacidn son Fducadss.
2, 3L.ZU dicen que ios Alusnos son sal edurades,
3, I8.7% diren que son respetucsos,

4. 18.7% dicen que son alteradas.

¢, Pedriasos decir que existe Alugnos de diverens tipos en nuestra Faculted.

4. ¢ Cuents sy Carrera con on sanual de funciones?

i i I i 1

| TSt o] R | T

1L S N+ T (O

I O T T N |

r i { 1 ]
INTERPRETACIEN.

1. E1 75 de Adainictratives dicen gue en las Carreras de 1a Facultad no existen zanual de funciones.
2. el 251 dicen que existe un manual de funciones.
3. Ee necesario elaborar ganual de  funciones para legrar un trabajo més efiraz y eficiente de jos

fisainistrativos,
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3. ¢ Cuentz su Carrera con ©n sizterz cosputarizado de imscripciomes y sequisients

Bradéaicn?

t | i ] R
l“ ALT. | 581 j il | ToTAL E
| T0TAL [ 3 ! 13 | 1 !
| ROM. ! 18.75! Bl,23] 100 |

E_ I I H 4

INTERPRETACION.

Aradéeico.
2. 1B.75% dicen que existe,
3. Pare ura ateleracion del trebajo y preseniacién de inforees reguerizss com urgencia de iz preparacidn de

paquetes par: este efectc,

6. ¢ Los fluanos cueplen con el rel de inscripciones?

{ I ] 1 | t
I all. | gl I kit | UKOS TEANTOS | TOTHL !

| oL 8 |53 i |

| ADH. | S0 | 31.26] 18.73 | o0

[ ! I | i ]
INTERPRETACION. :

I. E1 50% de loz Adeinistratives diren que los Aluzres cusplen con el rol de inscripeiones,

2, 31,24 dicen gue no cumplen

3. 18.75% cumplen unos cuantcs.

4. La alteracifn del rol de inscripciones perjudica el trzbajo Adeinistrativa, por lo tanto se BSPErE QUE

se cusplan con lo planificads.
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7. i Les klusnos abuzan de lpe bisnes de 1a Carrera?

t I ! i i 1
E Atl. 1 sl [ NO l LOS INFLUYENTES I TOTAL I

U S B VR

| WM. | 375|375 25 o [ 10 |

- 1 I 5 ! ]
INTERPRETACION.

1, Bay Alusnos que abusan de los bienes de la Carrera.

2. Un Z5% dicen que abusan los Alusnos influyentes.

3, Elaborar reglasentos para &) vso de los bienes de cads Carrers es para precestelar el detericre, debegos
ciidar lo que es nuestro y utilizarlc acorde a necesidades acadésicas,

fa)

2. ¢ En su opinidn guignes fallan as en su Carrera?

1 T I ‘ ‘ '
| M7, | 405 DOCENTES | LS ALUMNOS | AKAOS | TOTAL |

| TOTAL | 2 | 4 | 10 ' |t

| A, | 12,5 | 2 | 825 | M0 |

! ! ! 1 [ [}
INTERPRETACICN.

1. El 62.5% opinan que en la Carrera existen deficiencias en los dos estamentos,
2. 207 dicen que fallan mds los Aluznos.
3. Hay que superar las fallas para exigir sejor trabajp a los Adzinistrativos,

9. ¢ La asistencia del Director de Carrera es?

| | i i i [ 1

[ ALT | REGULAR | MODDERADA | INSUFICIENTE I BUENA i TOTAL [
] TOTAL I 3 | ] |- [ g | 16 f
[ LADH. I 18.75 | & [ - | 36,25 l +480 ; |

{ 1 I | J ] ]




. INTERPRETACION,

i, 56.2) de pdainictratives dicen que ls asistencia del Directer de Carrers es regular,
2.18,75% dicen que es regular.
3, Zul dicen gue es ncderada,

4. La asistencia del Director a la Carrere permite gue los Adeinistratives cusplan sus {unciones, peroue

tienen como ejemplo a sy persona.

10, ¢ Buifr planifice en su Carrera el rol de jnscripciones?

£ i | : 1 1 1

jALT. | L& SECRETARIA l EL DIRECTOR ! CEMTRO DT EST. | CONSEJ0 DE CARRERA | ToTAL [

'|mm[6 | 4 | - E | 1 [

WBDH. | 3.5 |25-' | - 375 S

l 1 ! ] H | |
INTERPRETACION.

L, 37.%% de los Administratives dicen que e5 la zecretaria la que planifica el rol d2 inscripciones.
2, 37.%% dicen que planifica =1 Consejo de Carrera.
3, 25% dicen que planifica el Director.

4§, la planificacién del rol de imscripciopes debe cer tarea conjunta entre los tres eztamentos, pero

guieres toman la decisidn es el Consejo de Carrera.




P
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V. DIAGNOSTICO GENERAL.
1. RESULTADOS LOGRADOS

Después de haber tabulado e interpretado 1los datos nos
introducimos al presente capitulo con la intencién firme de
aprovechar al méximo toda informacién acumulada.

Recurrimos en primer lugar a enunciar el titulo de la
investigacién y luego el problema para dar respuesta a las
interrogantes planteadas en la investigacién.

¥ EL PROCESO DE ENSENANZA-APRENDIZAJE EN LA

EDUCACION SUPERIOR - UNIVERSITARIA DENTRO DE LA

FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION"

e

"¢Existen deficiencias en el Desarrollo del Proceso

Ensefianza-Aprendizaje en la Facultaﬂw§qm_§3yanidades

v Ciencias de la Educaeiéng)-(j;;_;%*EEEEEEEEEZE

éDénde estardn los mayores niveiés de deficiencia?”

Para pofder comprender cfmo es el Proceso de Ensefianza-
Aprendizaje en la Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacidn, habiamos hecho tres cuestionarios dirigidos a
Docentes, Estudiantes v Administrativos; para obtener
respuestas a preguntas que nos ayudarian a responder a las
interrogantes, dichas respuestas fueron transcritas en el
capitulo anterior, ahora veamos de cerca como cada estamento
ve vy actia en la Facultad de Humanidades vy Ciencias de 1la
Educacidn, dando respuestas a nuestras interrogantes, vy

describiendo el disgnéstico sobre el Proceso de Ensefianza-

Aprendiéaje en la Facultad.
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Interrogante 1.

& El nivel formativo Pedagégico Diddctico de 1los Docentes

influye en el desarrollo adecuado del- Proceso de Ensefianza-

Aprendizaje ?

Estudiantes, %obre la Formacién Pedagégico Didéctiéa de;ios
Docentes. r | e
1. E1 19.52_ de los Estudianfes dicen que un 30% de 1los
Docenﬁes tienen Formacidn Pedagégico~-Diddctica.
Z. Existen deficiencias en los Docentes para ensefiar, dice -un
61.25% de los Estudiantes.
3. E1 28Y% de los Alumnos indiéan;que el 50% de los Docentes no
tienen Forna?ién_Pedagégico—Didéctica. !
ocentes.
80.9% recibieron Formacidén Pedagégico-Didéctica.
24.1% recibieron algb de Formacidn Pedagégiéo—D;déctica."“
14.9% no récibieron cursos de Formacién Pedag6gico rDidéctica
Respuesta a la Interrogante 1.
Vemos .que en la Facultad existen Docentes sin Formacidn
Pedagégico-Didictica, expresado por Docentes y Estudiantes,
por lo tanto al existir esa falta de Formacién, debemos

instaurar los cursos de Formacién‘ Pedagégico-Didédctica para

los que no recibieron, no selo al final o después del egreso,

hay que‘dosificar.lés materias de Pedagogia y Didéctica en los -

diferentes planes de estudio de las. Carreras de la Facultad y

fomentar a la capacitacién de nuestros Docentes.
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Interrogante 2.

& La  falta de relaciones sociales indirectas entre Docentes-
Estudiantes-Administrativos, jnfluye en el ~ desarrollo del
Proceso Ensefianza-Aprendizaje ?

Estudiantes Sobre las reléoioneé sociales indirectas.

1. 5B8.5% de 1los Estudiantes dicen que los Docentes se
relacionan a veces con los Estudiantes. -

2. .21%. de Estudiantes dicen aque los Docentes no se
relacionan después de clases.

3. Los Docentes de la Facultad son tipificados como amistosos,
sociables, amigables en un 5%.

4. E1 34% de los Alumnos recurre a los Docentes cuando tienen
dificultades en las materias.

5. La relacién con los Administrativos es regular, dice el
38.25% de los Alumnos.

6. La atencisn de los Administrativos hacia los Estudiantes es
regular dice un 55% de los Alumnos.

7. La relacién entre Estudiantes de la clase de un mismo curso
es de un 50%, dicen un 3%.25% de los Alumnos.

Docentes,

1. E1 39% de los Docentes dice que se relacionan con los
Alumnos después de clases.

1. E1 56.2% de los Administrativos dicen gue la relacidn es
buena con los Docentes.

2. El 31.28% de los Administrativos dicen que los Estudiantes

son educados cuando solicitan informacidn.
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Respuesté a la interrogante 2.

_En la Facultad de Humanidades segin la mayoria de
Docentes-Estudiantes v Administrativos, las relaciones extra;
aula éon regulares, por lo tanto esta'interrogante.influye- en
poca mediga en el desarrollo de Enséﬁanza—Aprendizaje. _Pero
debemos integrarnos aln més para ser una verdadera comunidad.
Interrogante 3,

& EL Bajo rendimiento educativo de los Alumnos es provocado
por la ausencia de programas de aprestamiento o iniciacidn?
Estudisntes, Sobre programas de aprestamiento o inieciaeidn.

1. E1 curso Pre-facultativo les apoyo, ﬁn-38.5% a los Alumnos.
2. El 33.25% de los Estudiantes dicen gque en el curso Pre-
facultativo no les ensefiaron Técnicas de Estudio.

3. E1 72% de 1los Alumnos dicen que los Docentes no les
ensefiaron como estudiar sus materias.

Docentes., '

1. E1 58.3% de los Docentes incentivan todas las clases a los
Alumnos.

2. E1 31% de los Docentes dirige el trabajo de los Estudiantes
cuando estos tienen deficiencias.

3. E1 52.8% de los Docentes dicen que algunos de los Alumnos
conocen técnica; de Estudio y Aprendizaje.

4, La preparacién de 1los Alumnos que asisten a clases es
regular para un 49.4% de los Docentes.

Respuesta a la interrogante 3.
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Esta interrogante, debe ser respondida argumentando que
el Pbajo rendimiento de los Alumnos, es por varios factores,
donde tiene gran influencia 1& no ensefianza de M&todos vy
Técnicas de Estudio, tanto en el Pre-facultativo, como por
parte de los Docentes en sus respectivas materias, también es
necesari§ dosificar 1los contenidos de acuerdo al tipo de
poblacidn que se tenga, esto de acuerdo a los resultados de
una evaluacién diagndstica.

Interrogante 4
& La falta de =actualizacidén de contenidos minimos en las
diferentes Carreras de la Facultad impiden 1la actualizacidn de
Docentes y Alumnos?
Estudiantes, Sobre actualizacidn de contenidos.
1. E1 44.75% de los Alumpos opinan que los contenidos minimos
de algunas materias estin actualizadas.
2. E1 427 de los Alumnos opinan que solo el 5% de los Docentes
actualizan sus contenidos de acuerdo a la realidad en que
vivimos.
3. E1 39% de 1los Alumnos dicen que solo un 50% de las materias
que llevaron les sirve en la realidad.
4. E1 36% de los Alumnos dicen que solo el 5% de los Docentes
presentan sus programas al inicio del Semeétre.

acente

1. E1 55.1% de los Docentes dicen que sctualizan sus
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contenidos Permanentemente y el 36.7% actualizan
periédicémente; |
2. E1 52.8% de los Docentes participaron en la actualizacidn
de los contenidos mihimps de su carrera.
3. E1 89.8% de los Docentes éresentan sus.programas al inicio
de Semestre. —
Respuesta a Ia interrogante 4.

La falta de actualizacidn de contenidos, hace gue 1los
Docentés repitan y repitan sus contenidos, y asi nunca podrén
actualizarse v los Alumnos tendridn que aprender sin entrar g

una verdadera realidad.

gﬁter;ogﬁaﬁe 5,
2ot Bl L OCEANEE O,

é La falta de objetivos concretos Y reales de las materiss
impiden el compromiso de Docentes y Alumnos con la materia que
cursan?

Estudiantes, Sobre Jlos objetivos.

1. Los Estudiantes opinan gue los Docentes plantean objetivos

claros  sobre su materia en diferentes S . kS
porcentajes.

2. La mayoria representada por el 29.25% de los 400 Alumnos
dicen gque el 5% de los Docentes plantean objetivos eclaros
sobre su materia.

3. El 58% de 1los Alumnos dicen que conocen 1los objetivos de

algunas materias que vencieron.
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Docentes,
1. Los Docentes dicen gue realizsn diversas formas de
Evaluacidn para priorizar objetivos de su materiﬁ; en términos
claros seleccionando esas evaluaciones vemos qQue réalizan la
Evaluacién Diagnéstica que es fundamental pars la organizacién
de un plén de trabajo. B

Respuesta a la interrogante 5.

Por las respuestas logradas en la tabulacidén, vemos que

existe wun ataque de los Alumnos, hacia 1los Doecentes pero
creemos que Si no realizan wuna planificacién vy seleccidn de

objetivos conjuntamente, no podri existir un compromiso con la

materia que se desarrolla.

Interrogante £,

-

é La escasa  infraestructura de 1la Facultad de Humanidades

interfiere en el desarrollo del Proceso de Ensefianza vy
Aprendizaje?

Estudiantes, Sobre la infraestructura.

1. E1l 48.25% opinan gque las aulas donde pasan clases son
insuficientes.

2. E1 058.25% de . los Alumnos dicen que las .aulas para pasar
clases estaban sucias.

'

3. El 85% de los Alumnos dicen no estar conforme=s con las

aulas que tienen sus Carreras.
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Docentes, ‘

1. E1 3@.7% de los Docentes dicen que casi siempre tienen
éroblemas de aulas para pasar cléses;‘;

2. E1 40.2% de 1los Docentesd qﬁinén que las sulas son
inosmodas. - .

Respuesta a lsa Interrogante 8. _

La Facult;d'de Humanidades y Ciencias dé 1= EQucacién al
ser la tercera Facultad de la Universidad con . un ndmero de
4141 Alumnos no Boza de una buens infraestructura, contando
simplemente con 32 aulas las cuales albergan, 1la més grande a
unos 80 Alumnos, las medianasg para 50 Alumnos, y las pequefias

para 14 Alumnos.

Sabiendo bien gque cada Alumno deberia tener derecho a

1.50 m2, segin opinién del Doctor Mariaca . Decano de 1sa
Facultad de Humanidades, pero en 1la realidadh cada Alumno se
bate en 50 em., ingresando al anla a veces mas de 100 Alumnos.
Entonces en aulas pequefias, el Proceso de Ensefanza-
Aprendizaje, se ve interferido tanto para Docentes como

Estudiantes.

& El desconocimiento de métodos ¥ técnicas de ensefianzs
moderna por parte de los Docentes interfiere en el desarrollo

del Proceso Ensefianza-Aprendizaje?
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Estudiantes, Sobre métodos.

1. El 59.25% de los Alumnos dicen que el métoﬁo utilizado por
los Docentes en las materias gue vencieron fue régular.

2. E; 46% de - los Alumnos opinan .que los Docentes utilizan un
método tré&icional de Enséﬁaﬁzg. - T

3. El1 28.25%-de los Alumnos dicen que los Docentes utilizan
mas técnicas individuales. ’

4, El 26.5% dicen que los Docentes utilizan técnicas
expositivas.

5. El 25,5% dicen que los Docentes no utilizan ninguna
técnica.

6. E1 52.25% de 1los Alumnos "opinan que 1los Docentes son
tradicionalistas.

Docentes, .

1. En la lista sistematizada de las respuestas vemos que los
Docentes utilizan una diversidad de Métodos ¥y Técnicas para
desarrollar el Proceso Enseﬁanza—Aprendizaje, utilizande nds
la clase magistral.

Respuesta a 1la interrogante 7.

Los estudiantes consideran que los Docentes utilizan mis
Métodosy Técnicas tradicionales y 1los Docentes recurren a la
clase magistral utilizando también otro Métodos y Técnicas de
acuerdo a su materia y Carrera. ‘

Nos cabe decir gue si no se seleccionan adecuasdamente los

métodos y Técnicas de Enseifianza, el proceso de Ensefianzs y -
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Aprendizaje se .verd 1interferido. Hay muchas Técnicas vy
Métodos de Ensefianza, rogamos leer el acdpite de Métodos de

Ensefianza en el MARCO TEGRICO de la presente investigacién.

Interrogante 8,

& El desconocimiento de Métodos y Técnicas de Estudio por
parte de lqs Estudiantes interfiere en el desarrolleo del
" Proceso Ensefilanza-Aprendizaje?

Estudiantes., Sobre Métodos y Técnicas de Estudio.

1. E1 33.25%2 de los Alumnos dicen gue en el curso Pre-

facultativo no les ensefiaron Métodos y Técnicas de Estudio.

2. El 33% opinan gque algunos algunos Docentes les ensefiaron
Métodos y Técnicas de Estudio.

3. El1 72% de los Alumnos dicen que los Docentes en las
materias que llevaron no les ensefiaron a estudiar su materia.
Docentes.

1. Cuando los Alumnos muestran deficiencias en el Aprendizaje
de su materia, los Docentes dicen qgque dirigen €1 trabajo de
los Alumnos en un 31%. (Creemos gue mis gque dirigir el
Aprendizaje, se debe orientar el trabajo, porque dirigir
supone obligar a trabajar, en términos de Karl Rogers que
plantea la Didéactica no directiva).

Respuesta a la interrogante 8.

Si los estudiantes desconocen Métodos y Técnicas de Estudio
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sobre 1las diferentes materias, 1les sers éiemp?e difieil
aprendeglas; debemos indicar qQue deben ser los Docentes
quienes den pautas sobre Métodos y Técnicas de Estudio, caso
contrario el Proceso - de Enseﬁanzaprrendizaje se verd

interferido dejando lagunﬁs en los Estudiantes.

Interrogante 4.

LU LCPLOBANLe o,

é La  alterscidn de los cronogramas de actividades Educativas
en la Facultad dinterfieren en el desarrollo del Proceso de
Ensefianza y Aprendizaje?

Estudisntes, Respecto sl cronograma de actividades.

1. La asistencia de. los Docentes =z clases es regular opina un

41% de los Alumnos.
2. El 39.75% de los Alumnos dicen que los Docentes, no

recuperan las clases perdidas.

Docentes

1. E1 57.4% de los Docentes dicen que algunas veces los

Alumnos les exigen recuperar las clases.

2. E1 47.1% de los Docentes dicen que 1la asisteﬁcia de los
Alumnos a clases es regular.

Respuesta a la interrogante 9.

Toda falta perjudics cualquier actividad,.toda asistencia
regular a clases también perjudica al desarrollo del Proceso
Ensefianza y Aprendizaje.

Creemos que las clases o sesiones deben ser .planificadas

de acuerdo a las necesidades de cada materia, cumpliéndose por
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lo menos el B0% de asistencia por parte de Docentes v
Estudiantes, recuperandoe todas las =sesiones perdidas por
imponderables no previstas como los paros, marchas y huelgas,
caso céntrario, si alteramos los cronogramas de actividades
educétiyas ¥y no los recuperamos, el Proceso de Ensefanza-
Aprendizaje, se verd - interferido perjudicando a .ambos
estamentos.

- te

4 La falta de materiales vy recursos Pedagégico-Diddeticos,
mantienen 1la teorizacién en el desarrollo del Proceso
Ensefianza-Aprendizaje? ‘
ﬁﬁ;gdiﬁagggLfHespecto al material diddgectico.

1. E1 55% de 155 Alumnos dicen que sus Carreras cuentan apenas
con un 3% de material didéctico.

2. El1 B81.5% de 1los Alumnos dicen que 1los Docentes utilizan
material diddctico para la explicacidén de sus temas alguna
vez.

Docentes,

1. E1 29.8% de los Docentes, dicen que la Carrera nunca les
proporciona material didéctico.

2. Otro 29.8% dicen que la Carrera les ﬁroporciona material
diddctico alguna vez..

Respuesta a la interrogante 10.

5i las Carreras cuentan con un minimo de material



diddctico, vy ademas no_ se proporciona a los Docentés; por 1lo°
tanto 1la Ffalta de material diddectico apropiado para las-
diferentes materias ha de mantener siempre la teorizacidén en
el Desarrollo del Proceso Ensefianza-Aprendizaje, pefo ‘no
debemos ser conformistas, ya que el esfuerzo entre Docentes v
Estudiantes‘puede ayudar a mejorar este aspecto.
lu_tezmgfg&té_&

é El -mantenimiento de modalidades de Evaluaciéﬁ tradicionales,

implican en el desarrollo del Proceso Ensefianza~Aprendizaje?
Estudiantes, Respeecto a la evaluacidn.
1, Segin un 48.5% de los Alumnos, los Dbcentes de. la Facultad
evalian con imparcialidad.
2. El 48B.75% de los -Alumnos opinan que los Docentes se
pPreocupan més por la memorizacidn.
3. En otros porcenfajes explican que los Docentes se preocupan
por las opiniones, la participacién v la asistencia.
4. E1 65.75% de » los Alumnos dicen gque algunos Docentes s=ssaben
evaluar el trabajo de los Alumnos realmente.

. !
Doceptes,

1. Las formas de evaluacién utilizadas por los Docentes son

diversas como se muestra en el cuadro centralizador de 1a
preéunta 18 del cuestionario para Docentes, pero vemos ahi que
mds se preocupan por una medicién que por una evaluscidn. La

Evaluacidn es un Proceso Sistemético planificado, gue tomsa en



cuenta las tres dreas fundamentales dél ser humano, oomo ser
el drea Cognoscitiva,'Psicomqtriz vy Afectiva.
Respuesta 5 1a interrogante 11. o

Medir vy evaluar, son.dos Procesos'intimamente ligados,
por lo tanéo si los Docentes no ée preocupén_por las &dreas
arriba mencionadas solo estardn cuantificando el conocimiento
del Alumno,loe cual implica directamente en el desarrollo del
Proceso Ensefianza-Aprendizaje, no dando oportunidades a los
Alumnos.
dInterrogante 12.

& Las defieiencias en el desarrollo del Proceso Ensefianza-

Apréndizaje son de causa estructural?
Para responder a esta interrogante emitimos una pregunta
a los Alumnos. é A quién echamos 1la culpa del mal desarrcllo
del Proceso Ensefianza-Aprendizaje? (Coloca 1los nfimeros segln
tu opinidén del 1 al 10)
Donde el nimero 1 significa el més culpable y elIID el
menos culpable.
Los Alumnos culpabilizaron de la siguiente manera:
1. El Sistema ................... 35.75% de 400 Alumnos
Z. Mala Planificacidén ........... 18.25% de 400 Alumnos
3. Programas no Actualizados .... 17.25% de 400 Alumnos
4. Programas ...........uuuooo... 15.25% de 400 Alumnos

5. Programas ..........u.uecuueoo... 22.5 % de 400 Alumnos
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6. Contenidos ................... 15.75% de 406 Alumnos
7. Hala-Evaluacién .......... v.-. 13.25%Z de 400 Alumnos
8. Mala Evaluacién .............. 15.5% de 400 Alumnos
9. Hala Evalﬁacién e 17 2 de 400 Alumnos
10. El Alumno ..........ccuunnn... 25'2 de 400 Alumnos

"~ Quedan libres del mal desarrollo del Proceso Eﬁseﬁanza—
Aprendizaje, 1los Docentes, Directores y Falta de Métodos.
Respuésta a la Interrogante 12.

Es fdeil culpar de algo a alguien, todos somos calpables
en parte, porque 3 veces no participamos en 1lo gue queremos
cambiar, es necesario Aintegrarnos en la Facultad y Jjuntos
planificar el Desarrollo del Aprendizaje conjunto.

En el diagnéstico observado vy deserito en base 2 las
respuestas emitidas por Docentes, ' Estudiantes v
Administrativos, se puede detectar que si existen deficiencias
en él desarrollo del Proceso de ,Enseﬁanza—&prendizajé dentro
de la Facuitad de Humanidades. Pero ahora nos introducimos al
Marco Tedrico para ver que aspectos deben ser mejorados en 1a

Facultad de Humanidades y Ciencias de la Educacién.
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VI. MARCO TEOGRICO

Elaborar un Marco Tedrico que sustente los objetivos de
la presente investigéoién no es un trabajo muy sencillo ya que

desgraciadamente no se tiene unsa bibliografia actuazlizada

sobre el problema que nos atafie, el Proceso Enseﬁanza—_

Aprendizaje, en la Facultad~*de Humanidades y Ciencias de la
Educacidn. Pero, 1a colaboracidén de Docentes, Alumnos vy
Administrativos nos ilumina, ademifs de 1la experiencia vivida
en las aulas que nos cobijaron, 7y gracias a las Ensefianzas
recibidas por todos 1los participantes de 1a Universidad se
puede argumentar, sistemdticamente en pos de un aporte para
mejorar la Educacidn vy el desarrollo del Proceso Ensefianza-
Aprendizéje en la Facultad de Humanidades y Ciencias de 1a
Educacién.

1. FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION

La. Facultad de Humanidades y Ciencias de 1a Educacidén se
encuentra ubicada en la Avenida Eliodoro .Villazén, donde se
encuentra el Monoblock Central y Principal de la Universidsad
Mayor de San Andrés; nuestra Facult;d empieza en el piso diez,
donde funcionsa 1la Carrera-zdé Psicologia, en el piso once,

funciona la Decanatura y Vicedecanatura, encontréandose ademds

las Carreras de Historia, Literatura, v nuestra Biblioteca

especializada; en el piso doce se encuentran las Carreras de

Ciencias de la Educacién, Bibliotecologia, Lingiiistica e
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Idiomas;. por ltimo en el piso trece se-eHQUentra la Carrersa
de Turismo y Filosofia.

Nuestra Facultad cuenta con cuatro pisos para atender a
una poblscién estudiantil de o;ho Carreras, también oontamds
con el Instituto de Investigaciones vy el Archivo Histérico,
ubicados en la Avenida 68 de Agosto en la Casa Montes, en estos
~ambientes se . forman los futuros Profesionales del Area
Humanistica.*

Volviendo al andlisis de la Facultad de Humanidades v

Ciencias de la Educacidén, repetimos que esta cuenta con ocho

(*) Es necesario exigir a nuestras autoridades facultativas la
edicidén de una Guia Académica de la Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educaciodn.

Carreras Profesionales, .1as cuales son las siguientes:

1. Ciencias de la Educacidn (Lic.)
2, Historias (Lic.)
3. Filosofia (Lic. }
4. Literatura (Lie.)
5. Lingiiistica e Idiomas (Lic. )}
E. Psicologia . (Lic. )
7. Bibliotecologia (7.5.-Liec.)
8. Turismo : & (T.5.)}
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El tiempo de estudio para la Licenciaturas (Lic.) es de
cinco afios, y para Técnico Superior (T.S.) es de tres afios.
En cuanto a las modalidades de trabajo curricular Académico
tenemos Carreras que trabajan bajo el sistema anusal y "otras
bajo un sistema o modalidad semestral, donde cada Carrera
tiene autonomia plena para la planificacidén y ejecucidén de sus
actividades, respetédndose el cronograma oficial dictaminado
por la Universidad y por la Facultad.

2. FORMACION DOCENTE

Referirnos a los Docentes de 1la Facultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacién es referirnos a un elemento
fundamentsl del Proceso Enseﬁanza—Aprendizaje.(’_ewt;'-£ o»qudf)

Bien sabemos que el Docente es el eje fundamentsl de 1la
actividad Educativa ya que es el principal promotor del
Proceso de Ensefianza, encargado directo de 1la planificaciédn,
aplicacidén y evaluacién de las actividades desarrolladas -en
beneficio de los Alumnos.

El Docente debe aprender los objetivos y contenidos
establecidos, explicdrselos a 1los estudiantes a través de una
explicacién, recurriendo a diferentes actividades y
metodologias, como 1la exposicién, el control de lecturas,
dotacién de material impreso con la finalidad de gue el Alumno
aprenda/y para comprobar debia recurrir a la toma de exdmenes
y asi comprobar el grado de Aprendizaje del Alumno v ponerle
la nota correspondiente, cumpliendo asi con la misidn

encomendadsa.
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Esta wvisidn

Iyl

s la tipica caracterizacién del Docente

Iradicional, quien solo es responsable de vaciar conocimientos

y cumplir con la planificacién establecida por la Carrera o
por el sistema, logrando una masificacién total

del Estudiante, guien tenia como Gnico sistema motivacional el
premio o castigo, lo cual significa gue el estudiante debe
estudiar para ser promovido o en caso contrario sino estudia
debe ser reprobado, el Alumno formado bajo este modelo en
muchos de los casos es Kautémataf receptivo, conformista y
pasivo. Este tipo de Docente‘ ain subsiste dentro de nuestra
Facultad, debido a 1la falta de incentivos, actualizacién y
Formacién Doecente, pero no se vaya a creer que todos son
iguales, porgque existen Docentes activos y creativos, los

cuales realizan esfuerzos permanentes para mejorar la

Educacién dentro de nuestra Facultad y a estos Docentes los

tipificamos como Docentes Modernos, quienes en el afan de
ly \ . )
prosperar recurren a nuevas alternativas de Educacién haciendo

que el Estudiante participe en la planificacidn de los
contehidos, materiales y actividades, para lograr desarrollar
conjuntamente el Proceso de Aprendizaje y asi arribar a
resultados que serédn evaluados, para detectar las deficiencias
Y Pproponer nuevas alternativas para mejorar sun Educacidén y
Formacién Profesional. El incentivo motivacional -en este
modelo viene a ser la planificacién participativa, el

desarrollo conjunto de todo lo establecido y es aca donde el
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Docente se identifiea como amigo, guisa, tﬁtor ¥ asesnr del
Proceso de Enseﬁanzé y'Aprendizaje.

Debemos indicar gue los Estudiantes estan conscientes de
la labor Docente,,aunqug existen quejas vy reclamos permanentes
sobre 1lg responsabilidad,h' asistencia, metodologia de 1los
Docentes, arguyendo due. a muchos les falta una Formacidn
Docente, una - actualizhcidn permanente, ﬂ‘revisién de sus
contenidos, apl}cacién dé metodologias de trabajo, modalidades
de evaluacién vy 1lo nas imporfante gque mencionén es que‘muchos
Docentes‘ se conforman cbn cumplir éus horarios de clase,
olvidando mantener una relacidén mas estrechas con los Alumnos y
%dotaéles una orientacidén y asesoramiento extra-auls,

Pero debemos ser sinceros, muchos Docentes no tienen
tieﬁpo debido a que tienen que cumplir obligaciones enhotras
Instituciones. No esta demis explicar a todos los Docentes,
que tienen una obligacién de gran responsabilidad, con 1z
Facultad vy con cada Carrera en beneficio de los Estudiantes,
recurrimos a un ejémplo de un Docente con una carga horarisa de
32 horas:

El Docente contratsdo por 32 horas debe tomar en cuenta
que estas 32 horas deben ser distribuidas de la siguiente
manera:’

a) Debe trabajar dos veces por semana, lo que significa

dos horas por sesién en total custro horas hébiles,




haciéndose, un total de 18 horas aula mes, restiandole otras 16
horas.

b) Las restantés iB horas son para la planificaqién,
preparacidén , evaluaciones y revisién de trabajos précticos, y
dentro estas 18 horas debe darse tiempo para orientsr vy
co%aborar en la formacidén de =sus Alﬁmnos.

Por 1o tanto es necesario que todo Dogcente realice un
cronograma Sobre sus sctividades dentro el aula como fuera de
ella, para mejorar las relaciones con sus Alumnos y asi
entregarse al 100 % pars cumplir con. las 32 horas que es un
deber para con sn Facultad, Carrera y Alumnos.

En cuanto a 1la Formacidn Docente se debe reconocer

también gue muchos no han tenids un verdadero Proceso de -

Formacién Docente, ya que se limitaren a cumplir con los
reguerimientos de su plan de estudios, defender su tesis, una
experiencia en su ramo ¥y luego postularon a2 la Docencis v
empezaron & dictar una Cdtedra ¥ con los afiog se acomoddé y
adapto a 1a actiyidad acadénmica, haciéndo una rutina mas de
esta labor que requiere de constante actualizacidn,
Pedagégico-Diddctica, manejo de grupos, profundizacidén sobre
gépectos psicoldgicos de los individuos, Ensefianza y
Aprendizaje, revigsién de los contenidos, apropiscién de nuevos
contenidos y teenologias, inclusive utilizar 1a creatividad

para hacer que el Estudio-Ensefianza-Aprendizaje sea mas actual
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v esto se consigue con el intercambiqr permanente de ideas
entre bocentes e ineclnsive con los Estudiantes.

Para ser Docente de una materia en uns determinada
Carrera no simplemente se requiere ser - experto.-en su ‘ramo o
asignatura, el Docéﬁte debe intefiorizarce dé todo lo quejse
propone una Carrersa, para lo cual es nécésario, mantener una
relacién directa con su Director de Carreraly con todos sus
colegas, participando activamente en Asambleas Facnltativas,
Carrera, Asambleas Docentes, donde 1ls participacidn pdiitica
es necesaria vy fundamental, porque sin oposicién no habria
necesidad de presentar nuevasg alternativas, PELrO
desgraciadamente, dentro de nuéstra Facultad las rencillas
Politico-Partidistas hacen que muchos Docenteg sean apédticos
ante su Carrera y Facultad perjudicando a todos, queriendo
simplemente‘mantenerse en el poder y no ser destituido de =su
cargo. Bien debemos saber que un Dooente- preparado y activo
serd bien reoibido con 1los brazos abiertos por su Carréra ¥y
Facultad.

Ctro factor auﬁéue no sea de mucha importancia sobre los
Docentes, es que dentro de la Fsascultad de Humanidades y
Ciencias de la Educacién estamos acostumbrados s titularizar y
contratar Docentes egresados de otras Facultades. Esto puede
‘ser por diferentes aspectos, tenemos pocos titulados vy muchos

prefieren actividades mds lucrativas a la Docencia
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Universitaria; por lo taﬁfo los Directores deberdn ser mas
exigentes en las evaluaciones que se hacen a Docentes extrafios
a8 nuestra Facultad, para evitsr contratar a3 Profesiocnales sin
experiencia y formaeiéﬁ ;hpmanistica, con esto ﬁo se_echuye a
nuestros Profesionales quienes deben pasar por las mismas
‘exigencias que otros prrofesionales.

Frente a esta problemitica de Docentes intitulados, es
hora de exigir a los titulados gue Se preocupen por asesorar
v fomentar la profesionalizacidn urgente de un mayor nimero de
Estudiantes de nuestra Fecultad, para asi poder competir vy
hacerse merecedor s 1a Docencia, porque de un tiempo a esta
parte son solo unos cuantos los gue se han anguilosado en los
cargos y tftodo porque no existe una verdadera Formseidn
Docente, bajo criterios de responsabilidad, disciplins,
compromiso ¥y lucha por nuestra Facultad.

Los cursos de Formacidn y Capacitacidén Docente a nivel de
la Universidad deben estar s cargo de Profesionales de 1a
Facultad de Humanidades - come .direccidén vy asesoramiento,
recurriendec a un trabajo multi-interdisciplinario con otras
Facultades y Cafreras, porque creemos que el Ares humanistics
es el eje fundamental en 1la formacién de .recursos humanos
desde un punto de vista éducativo, porgue lo que se trats de
fbrmér son profesionales con sentido humanista en beneficio de

la sociedad nacional, porque un Profesional gue no maneje
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elementos Pedagégico—bidécticos, Filos6ficos, Histéricos,
Lingiiisticos v Psicolégicos tendera -a formar robots ¥
autdématas en - beneficio de intereses capitalistas y
neoliberales dondefld - importante és satisfacer intereses vy
necesidades, Politico-Partidistas para engordar a unos‘ﬁocos ¥

1

mantener en la ignorancia servil a las mayoriss,

3. LA DIDACTICA Y LA PERSONALIDAD DOCENRTE

Muy bien sabemos que la diddctica es el eje fundamental y-

prédctico de la Ensefianza, por lo tanto todsa persona que asuma
el cargo de Doceﬁte, debe tomar coneciencig sobfeh' la
imﬁortancia de esta disciplina, para ejercer adecuadsmente su
rol dentro del Propeso Enseﬁanza~Apréndizaje.

La Diddctica ge logré.'en base a la obéervacién vy a la
experimentacién; y el N?bsponsable para todo esto es el
Docente, quien debe agarrar “todos los elementos, principios,
normas y reglas establecidas (sin querer decir- que todo 1o
escrito sea un recetario), “El Docente debe injertar su
personalidad diddetica,  logrando pasar de la existencia
abstracté ¥ doetrinaria, a la existencia real, y adguiriendo
en cada caso los caracteres especiasles que corresponden é su

factor personal™ @

3 Guillen de Rezzano Clotilde DIDACTICA GENERAL
EDITORIAL KAPELUZ

IMPRESO EN ARGENTINA ~ ‘
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El Docente es la parte Fundamental para el desarrollo del
Proceso Ensefianza-Aprendizaje, porque es &1 quien imprime su
intuiecién y creatividad, 1lo cual no se encuentra en ningin
recetario diddctico vy que. solamente él compromniso, la
inteligencia y 1la preparacidén hacen formar al verdédero
educador. -

Asi, teniendo los elementos e instrumentos que
proporciona la diddctica, el Docente debe estar encaminado a
cumplir con su trabajo, el cual por esencia es complicado, ya
que debe‘enfrentarse a diferentes tipos de personalidad, nivel
cultural, capacidad de adaptacién y acomodacidén, como también
a la diversidad de estudisntes provenientes de diversas
regiones y estratos sociales, lo cual debe ser analizado por
¢l Docente, para lograr desarrollar un Proceso gque sea
asimilado por el mayor nitimero de Alumnos. -

Por lo tanto es preciso que todo Doecente antes de iniciar
su periodo académico debe ordenar 1la materia de Ensefianza a
ser impartida de acuerdo a las exigencias y posibilidades de
los Alumnos, tomando en cuenta el nimero de educandos, el
-nGmero de horas destinadas al trabajo 4dulico, tomando en
cuenta que debe concentrar el mayor porcentaje de su interés
en el Alumne ¥ no en la cantidad de temss que puede y  debe
desarrollar en un semestre o gestidén anusl.

Volviendo a la personzalidad del Docente, debemos ser
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conscientes que dicha personalidad no da la Universidad, sino
que es algo interno y que debe ser permasnentemente revisado
por el propio Docente.

Al respecto Juan Diaz Bordenave y Adair Martins Pereira
nos plantean interrogantes respecto a los Alumnos 4

éSabria Ud. explicar por qué algunos de los Alumnos

son buenos y otros no lo son?

é(Conoce Ud. realmente a sus Alumnos?

Preguntas claves para seguir con el trabajo Docente_y_ nos
preguntamos nosotros: ¢Se planteardn estas interrogantes 165
encargados de la Educacién?, si no logran responderse, es
porque el Alumno es el gran desconocido, sin tomar en cuenta
que este es una persona ansiosa de tener conocimientos,
entonces el Docente deberd tomar conciencia y profundizar una
investigacién permanente sobre la conducta, comportamiento y
personalidad de 1los Alumnos, no se debe esperar una masa
homogénea, porque somos tantos que encontrar pares seria otro
trabajo de formacién Yy preparacidén de mentes que piensen
igual.

Mckeachie nos dice "ILa Ensefianza se vuelve mas eficaz
cuando el profesor conoce la naturaleza de las diferencias

entre los Alumnos"”, cita en el libro Estratégias de Ensefianza-

Aprendizaje.
4 Diaz Bordenave Juan y Estrategias de Ensefianza
Martins Pereira Adair Aprendizaje (San José

Costa Rica 19882)
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En nuestrau palabras interpretamos lo que dice Mckeaohle

Si el profesor conoce las diferencias entre los Alumnos,
esta llegando é conocer y diagnosticar las bases: para uns
adecuads dogificacién de los ftemas gque los pondra a
disposidiﬁn de todos, porque bien sabemos que slgunos son mis
despiertos -y atentos que otros, sole conoeciendo las
diferencias existentes entré los Alumnos, se llegari 5
satisfacer las diferentes expectat1va° ¥ necesidades, .porque
algunos Alumnos, desean aprender para ser Docentes, otros para
dedicarse =z la investigacidn cientifica de los fendémenos v
problemas existentes, por lo tanto creemos que el mejor .
Docente seri agquel gue ez estimulado Por su entusiasmo
imbuyendo en los Alumnos su amor a la ciencia y encontrando
maneras propias de comunicar y ensefiar.

También nos referimos s una Investigacidn realizada por
la Universidad de California, con dicho trabajo los
investigadores lograron clasificar a los profesores segin
cineo tipos diversos.5

1. El Instructor o Profesor de robots

2. E1 Profesor qgue se concentra en el contenido

3. El Profesor que se concentrs en el Proceso de

Ensefianza
5 Diaz Bordenave Juan vy ESTRATEGIAS DE ERSERANZA
Martins Pereira Adsair APRENDIZAJE (SAN JOSE DE

COSTA RICA 1982)
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4. E1 Profesor gue se concentra en el Intelecto del
Alumno

5. El Profesor que se concentra en la pefsonﬁltotal

_1; EL INSTRUCTOR 0 PROFESOR DE ROBOTS

“ Este trata y procura ayudar al Alumno a adguirir la
capacidad de responder inmediatamente, sin neoesidad- de
pensar. En sus clases los estudiantes sélo reéitan
definiciones, explicaciones Yy generalizaciones que memorizan a
partir de las exposiciones del Profesor o del texto. E1 Alumno
se convierte en una miguina de dar respuestas corrsctas - 1"3
robot- nada mds. El1 Instructor es la Autoridad mixims v el
Alumne tiene pocas alternativas ofrecidas o exigidas. Los
Alumnqs estdn obligados a conseguir un desempefio eficiente gue
no depende del raciocinio y deben aprender un conjunte de"
informaciones en una forma mds o menos mecdnica. Este tipo de
Frofesor es comin en los cursos rédpidos de preparacidén para el
ingreso a la Universidad. Pero no son raros tampoeco en la
propia Fducacidn Universitaria"

Este tipo de Profesor existe dentro de nuestra Facultad,
¥ son especialmente aquellos gque arguyen gue no se les paga
bien ¥ que su compfomiso es sdlo por unas cuantas horas, pero
creemos que eso no Jjustifica el actonar despdéitico y sin
responsabilidad de quienes gozan de un status social como el
gue proporciona la Universidad y en especial 1la Facultad de

Humanidades y Ciencias de 1la Educacién en sus diferentes

Carreras.
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2. EL-PRdFESOR QUE SE CONCENTRA EN EL CONTERIDO
" Este Profesor afirma que su principal misiodn eonsiste
en cubri; sistemiticamente todas  las nmaterias de su-
disciplina, para ayudar asi =z los Alumn&s a “saber]as;. EJ
Frofesor tiene la-plena certeza de cuales son las materﬁas que
deben ser tratadas y aprendidas. Considera que es una tonteria
la opinidn de gue el Proceso de ensefiar y de aprender deberis
consistir en una iﬁvestigaeiéu conjunta entre el profesor y
los Alumros. Si wutiliza la investigacion., lo hace apenas oolo
un artificio diddetico por el cual el Alumno llega a una
solucidn ya conocida de un problema previamente estructuéado.

Este Profesor da menos importancia a la originslidad que
al hecho de gque el Alumno aprenda toda la materis gue ya fue
descubierta en el basadoi La Idea de que el Profesor pueda
aprender algo discutiendo con los Alumnos es para &1l
completamente extraffa al objetivos de ensefiar o aprender.
La imagen gue tiene del Estudianfé ideal es la del Alumno que
ya domino totalmente la materia presentada en las aulas o en
los textos recomendados. Este tipo de Profesor se interesa
-por el saber como producto”

Creemos que exigir que el Alumno aprenda tedo lo dicho
por el Profesor vy repetirlo mecénicamente, aprendiendo
antomdticamente y siendo tomado en cuenta como un recipiente

que solo debe recibir la informacién, sin procesarla es otro
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egquivoco por parte del- Docente, s= debe permitir la‘
participacidén activa del Alumno vy éolo asi se lograri un
eficiente aprovechamiento de los contenidos. La tarea del
Docente es ensefiar no dogmatizar ni adoctrinar, queriendo 'dar
s0lo lo 1dtil, pars nuestro entender esto seria dar una
Educacién utilitarista.

3. EL PROFESOR QUE SE CONCENTRA EN EL PROCESO DE

ENSENANZA

“"Este otro tipo de Profesor se conecentra en conseguir que
sus Alumnos traten la materia con los mismos métodos ¥
Procesos con gque €1 la trata. Se preocupa de Iimponer un modelo
de raciocinio y exige de sus Alumnos gque demuestiren en Ios
ejercicios, exdmenes y discusiones, que puedan imitar sus
métodos, perspectivas y formulaciones, asi como su manera de
usar - los datos existentes o pertinentes. Este Profesor
transmite la impresion de autoridad y de independencia gue
atrae a los Estudiantes, pues favorece el didlogo con ellos.
No obstante si se analiza su papel con mayor atencidén, se
descubrird gue todas las conversaciones comienzan siempre en
su persona y sus ideas y gue, nds temprano o mds tarde, acaban

siempre volviéndo a él a sus ideas. Este tipo de Frofesor se

v
¥
interesa en el saber como Proceso”

Esperar que el Alumno, sea parecido al Profesor en su

forma de pensar y de actuar, nos estaria llevando a formar
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hombres dnicos e ideales donde a través de la Ensefianza
éstariamos tratande de homogenizar el pensamiento humano,
donde todos aebeh:'pensar vy actuar comolel modelo, posicién
errada Yy mis tehdiente al adoctrinamiento a tréfés de la
Catedra, el Docente debe dotar vy buscar la toms de conclencia
personal v colectiva de todbs los Alumnos v solo asi e podra
lograr avances en la Infestigacién Cientifica en cualquier
materia, ;signatura o Carrera.

4. EL PROFESOR QUE SE CONCENTRA EN EL ;NTELECTO DEL

ALUMNO ”

“Para este tipo de Profesor, el Proceso de ensefiar y de
aprender debe concentrarse en la propia actividad racicnal.

:Para é1, se debe dar mucha mds importancia al COMQ y al
PARA QUE del saber, que al QUE, se preocupa sobre todo de
desenvolver las habilidades intelectuales -del Alumno. Este
tipo de Profesor utiliza el andlisis y la solucion de
problemas como el principal artificio de la Enseffanza; pero da
mayor Importancia al intelecto que a las asctividades ¥
emociones del Estudiante. El1 problema estudiade econsiste para
&l apenas en un recurse necesario para la tarea diddetica, ¥y
no 1llega a ser un ésunto oén el cual se comprometa como
persona”

En resumen en este tipo de Profesor, podemos notar que se

preocupa por un desarrollo de la inteligencia de los Alumnos
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respecto s la asignatura. dictada, pero creemos que se puede
desarrollar 1a inteligencia no solo a través de unsa
asignatura, sino aprendiendo a pensar, relacionando uhn
problema con otro, un fenémeno con otro y asi se logrars
llegar a- tener un Aluhno capaz de presentar alternativas de
solucidén usando el raciocinio en forma légicéfy consciente
Para poder responsabilizarse Por sus respuestas.

9. EL PROFESOR QUE SE CONCENTRA EN LA PERSONA TQTAL

"Este Profesor tiene mucho en comin con el Frofesor que
S€ concentra en el intelecto del Alumno, pues ambos se
concentran en el Estudjante. La diferencié radica en que el
Profesor no cree que gl desarrolle intelectual deba o rueda
ser desligado de Jos otros.aspectos de la personalidad humana,
tales como los factores afectivos Y no racionasles de Ia
identidad y de 1la intimidad. Fste Profesor considers 1la
Ensefianza como un desafio global a la persona del Estudiante,
gque lo obliga a buscar respuestas todavia no aprendidas Yy a
experimentar con ellas. FPiensa que el FEstudiante debe ser
tratado como persona integral; pues al separar el mundo
Iintelectuyal del resto, el‘ Proceso -de crecimiento del
Estudiante en la direceidn de un ser adulto resulta seriamente
amenzzado"”

Intentar tratar szl Estuaiante en formacién como ' una

persona integral es un equivoco porque a través del Procesc de



EnseﬁanzahAprendizaje sé 1o esta, primero _ instruyendo,
utilizando 1g métodologia diddctica partimos de 1o fécil a lo
dificil, de lo concreto a los abstracto, le sentamos los
cimientos del conocimiento, v si.tratamos vy exigimos de ha?er
que directamente en base a- simples enunciadqs deba dar
respuestags vy experimentar con ellas, traumaiiéaremos al
Estudiante, 1o que debemos hacer es ir con calna
sistemiticamente Y posteriormente sersd el Estudiante el que
investigue y trate de dar alternativas de respuesta a los
problemas que se le vayan presentando en el futuro o‘ en
relacién a otrs materia.

Juan Dias Bordenave ¥y Adair Martins -en s mismo libro
"Estrategias de Enseffanza Vv Aprendizaie Orientaciones

Diddeticas para 1s Docencia Universitaria'} Proponen 1la

inclusién de un tipo mas de Profesor que se llamaria:

6. EL PROFESOR QUE TIENE UNA VISION ESTRUCTURAL DE LA

SOCIEDAD

Explican que este tipo de profesor "“Es un tipo mas
frecuente de profesor en los praises subdesarrollados" " Este
ﬁrofesor considera .al Alumno, las materiss para la Enseffanza y
asi nismo, eono rartes inseparables de un contexto
macrosocial; esto es, de una sociedad histéricamente

estructurada en estratos dominantes ¥ estratos dominados,
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sociedad gque a su ver estd inséfta en un munde en el gue
eciertas soecledades cogpitgn_ con otras o dominan a otras,
provocandoe las reacciones de conflictos o de emancipacidén que
son vdiariamente cbjeto de boticias en los peridédicos o
revistas. Fl Profesor de esta fndo%e considera probable gue
la Educacidén sea utilizada por el establishment o sistema
dominante para conselidar ¥ perpetuar su situacidn
privilegiada.  La metodologiz diddctica de este tipo de
Profesor es principalmente por el énfssis puesto en favorecer
el desarrollo de una Conciencis Critica en sus Alumnos y de
favorecer a la vez un compromiso peréonal, tanto propio como
de svs Alumnos con las conclusiones del andlisis critico de su
propia sociedad”

Frente a este tipo de Profesor nos resta decir que es uno
mas de entre 1la lista citada anteriormente, v opinamos que si
el Profesor trata de formar a los Estudiantes en su materia,
llevéndolos a asumir una conciencia critica se 1a puede
lograr, pero sersd, en 1lo referente a los temas de su
asignatura, lo cual .es limitado, ademds es la situacidén
histérica, la ideologia del Docente 1la gue intentaria lograr
una conciencia critica del Estudiante, porque bien szbemns que
el Estudiante una vez logrado su titulo profesional y frente a
la. realidad este tomard una posicidén que mas le convgﬁéa a_sus

intereses personales, porgue ahora en nuestro pais lo que
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ilmporta es lsobrevivir ¥y tratar de hacer que tenga una
conciencia-critica sersa algo tfemporal, si queremos ejemplos
veam0$ "la realidad de muchos de nuestros Revolueionariqs
Izquierdistas gque shora argumeﬁtan que va nonl existen
idenlogias de partido sino ideologias personales y ademis:.
dicen que cada‘_persona puede aportar sin necesidad de color o
partido politico.
Pregﬁnta: 4Cudl es el tipo ideal de Docente que buscamos?
Respuesta: Después de haber descrito seis tipos de

Docentes nos encontramos ante el problema:

Cual es ei tipo de Docente Ideal para la

Facultad de Huménidades ¥y Ciencias de 1la

Educacién, en relacién a las ocho

Carreras, creemos nosotros que no podemos

exigir un tipo ideal de Docente, porgue

a través de la diddctica lo gque se busca

eg fomentar el trabajo de ls Docencia

Universitaria, en forms responsable y

consciente y lo fundamental no serd solo

identificarse como un docente mas, sino

identificarse como un nuevo modelo gue

pueda ser aprovechado y mejorado por las

siguientes generaciones, lo importante es

ser uno mismo y dentro de la actividad

educativa es necesario ver y aprender de

los demds con el objetivo de mejorar Ilas-
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déficiencias v denir un dia, a wi edad lasz
eosasAson diferentes, puedo y para &350
debo mejorar mi actusecidn en el quehacer
educativo dentro v fueré del anla,
édemﬁs tomar en cuenta que “"no hay un

método que ses buenc para todos, porqbe
unbs encuentran ¢l desafio y satisfaeéidn
donde otros hallan aburrimiento y
frustracidon. A su vez, cada profesor es
un ser humano con creencias, emociones y
héhitos diversos"B
Pars terminar reflexionemos sobre 1o que dice Mckeachié
en cita de Diaz Bordenave y Martins Pereira:
“En la medida en que el Profesor hace cuestidn de
congocer cada vez mas. las diferencias entrse sus
Alumnos, mdas motivado se volverd para experimentar
huevos métodos, alternando los de éxposicidn con los
de discusién; los de transmfsidn por medios
mnecdnicos, el método de proyectos y el estudio
dirigido, ete., observande siempre que tipos de

Alumnes aprenden mejor y con gué tipos de métodos”.

Por 1o tanto, 1los Alumnos deberédn sorprender gque si

existen deficiencias en la Formacidn Docente, son pasajeras y

B Diaz Bordenave Juan Estrategias de Ensefianza
Martinez Pereira Adair Aprendizaje San José de
Costa Rica 1982
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%1 realmente todos nos'eooperamos-mutuamente se lograréd elevar
el nivel académico de toda nuestra Facultad sin tener que
mellar al estamento Docente,r apoyemos a los que tienen
deficiencias, realizando_evélﬂacionés permanentes y también
realizar una evaluacién Docente-Estudiantil antes de concluir
el semestre~ o la gestidn écadémica para asi lograr unsa

retroalimentacidén mutus.

4.PLANIFICACI§N DE LA ENSENANZA-APRENDIZAJE

En lo conecerniente a este punto, también existen severas
criticas por paite de los Estudiantes al +trabsajo de
planificacidn que reslizan 1los Docentes, arguyendo que mnmuchos
no presentan su plan y programa para el desarrollo de todas
las actividades gque deberian reslizasrse en el transcurso del
periodo educativo, otros comentan gus los Docentes presentan
los Programas o Planes de Trabajo a la mitad de la gestidn o
al "final de 1la gestién o cuando existe un reclamo a la
direccidn de Carrera.

Creemos que parte de estas afirmaciones son valederas en
algunos casos, pero concientemente sabemos que los Docentes
sino todos, algunos presentan sus planes, los cuales son por
lo menos conocidos por los Alumnos, porque seria inédito que
los Docentes no sepan que van a ensefiar durante el periodo

lectivo.




Pero parsa ﬁd‘ especular ni basarnos en criticas v
afirmacipnes a priori conozcamos qué es la verdadera
planificacién. de la Ensefianza-Aprendizaje, recurriendo a
estudios pgalizados por otros autores.

4.1. QUE ES PLANEAR Y PLANIFICAR.

“Planear y planificar en términos edugativos, designan la
accicén de hacer planes y to&o Docente gue aspire realizar una
eficaz Enseffanza sabe que debe preparar,. elaborar y
estructurar planes de trabajo para su redlizaecidn en un tiempo
v Ilpgar determinados".

"La planificacidn es una getividad direccional,
mnetddica y sistemdtica gque emprende el Docente en c&laboracién
de los Alﬁmnos en busca de logros determfnados par los
objetivos”,

“La planifiecacidn permite, pues, a donde llegar y‘
establecer los requisitos para alcanzar ese objetivo de manera
mas fdecil, eficiente, eficaz y barata posible”

Asi 1z planificacidn permite la identificacioén y
seleccidén de problemas y necesidades, ademss:

~"Facilita 1la formulacién de objetivos validos ¥y

coherentes” .7

-"Establece, selecciona y organiza los contenidos,

actividades, ¥y materiales para alcanzar &s08

objetivos".7
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Todo lo mencionado  anteriormente es citado por el
Profesor Victor Manuel Ailldn Mancilla. 7

Segin Belchior én el texto de Estrategias-de iEnseﬁanzﬁ—
Aprendizaje, -nos dice:

"Un plapeamiento cuslquiera comprende una serie de fases
gque se aproxfman a las del métgdo comiin de investigacion:

a) Defipnicidén y caracterizacidn preliminar del

problema.

b) Elaboracicon de las directrices b&asicas del

planeamiento.

c¢) Fijaeidén inicial de los objetivos.

d) Recolececidn preliminar de datos.

e) Realizacidén de estudios e investigaciones.-

£) Establecimiento de proyececiones y previsiones.

g Andlisis y discusion de los datos.

h) Presentacion de alternativas u opciones.

i) Formulacidn de deéisiones o propuestas.

Jds Integracidn de planes parciales. desdeblamiento

en planes derivados o replanteamiento general.

7 Aillon Mancilla Texto de Diddctice Oficial
Viector Manuel Facultad de Humanidades
1886 La Paz UMSA.
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Tedricamente, cada uno de estos pasos deberla ser
recorrido por el profesor gue planea su disciplina”.8

Para no alargar ni complicér sobre el asunto gue nos
preocupa, creemos gue lo wmencionado por loz dos Autores
citadoé nos denuestra la importancia vital gque Jjuega la
plapificacién de 1a Ensefianza-Aprendizaje por parte de los
Docentes f Alumnos. ‘

El Profesor Aillén nos indica, d4aue todo Educador debe
necesariamente planificar porque con ello se da cumplimiento a
uns serle de requisitos en los que se exprésaAla preparacidn
del ﬂaestro, su nivel cientifico, su capacidad pedagdgica, su
creatividad, sentido de responsabilidad y su habilidad para
provectar la Educacidn.

Planifiéando‘adecuadamente la Engefianza, nos muestra que

,
esta actividad implice la adecuacién del Proceso de Ensefianza
y Aprendizaje a las necesidades, intereses y posibilidades de

los Alumnos y solamente asi el Docente atenderd a estos

-

requerimientos, favoreciendo asi 1la atencidn ind;vidu&l v
t -

colectiva, garantizando una buena incentivacidén motivacional v

un ambiente adecuado para que los Alumnos se sientan

comprometidos v plenos de posibilidades de autorealizacidn.

Belchior, nos muestra dos pasos para lograr una adecuada

8 Diaz Bordenave Juan Estrategias de Enseflanza
Martins Pereira Adair Aprendizaje 1982 San José
Costa Rica
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planifigacién de la Enseflanza y creemos que Fdacilmente pueden
ser logrados en nucestra Facultad, ya gue los ﬁoceﬁtes ejercen
la Cstedra libre, siendo responsables de todo los: cohtenidos
minimos, los cuales son preparsdos en forma libre, recurriendo
en solo algunos- casos a contenidos minimos establegidos por la
Carrefa a la qﬁe prestan sus servicios. '

A nivel de la Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacidén es necesario reglamentar internamente con destino a
todas las Carreras, sobre 1la obligatoriedad que deben tener
todos los Docentes de presentar sus planes vy progrémas, tanto
a los Alumnos como a la direccidén de la Carrers, dos semanas
después de iniciado el Periodo Académico, decimos dos semanas,
porgue en las primeras sesiones se debersd planificar
conjuntamente con los Alumnos.

-Al respecto nos atrevemos a, presentar algunos
lineamientos para . ls elaboracidén del Plan de Trabajo
compartido colectivamente: :

1. PRIMERO DEL DOCENTE DEBE REALIZAR UNA EVALUACION

DIAGNGSTICA, PARA COROCER EL NIVEL CULTURAL Y DE

CONOCIMIENTOS QUE TIENE EL ALUMNO SOBRE LA MATERIA

DE LA CUAL SE ES RESPONSABLE.

2. PREGUNTAS PARA LA EVALUACION DIAGNGSTICA

2.1. ¢(POR QUE TOMARON LA MATERIA?

2.2. GEN QUE SEMESTRE DE LA CARRERA SE ENCUENTRA?

2.3. (CUALES LOS OBJETIVOS QUE PERSIGUE EN LA

MATERIA?
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2.3.1.4EN LO PERSONAL?
2.3.2.:EN LD SOCIAL?
2.3.3.3EN LA HATERIA?
- 2.4. (CUAL LA METODOLOGIA DE TRABAJO . QUE SUGIERE
PARA EL DESARROLLO DEL PROCESO DE APRENDIZAJE?
2.5. (QUE QUISIERAN SABER SOBRE LA MATERIA?
'2.6. ;COMO SUGIERE QUE SEA LA EVALUACION EN LA
MATERIA, DISTRIBUYA LOS CIEN PUNTOS?
2.7. GQUE  ACTIVIDADES DESEA REALIZAR EN  ESTE
SEMESTRE DENTRO DE LA MATERIA?

Una vez realiéad? esta Evaluaciliodn Diagnéstica, el Docente
deberd centralizar 1la informacidén obtenido y presentar una
propuesta de plan de trabajo, que serda discntida en el curso.

Como ée puede ver con esta modalidad de planificacidén
participativa se hace comprometer a los ‘Estudiantes, quienes
empiezan a trabajar y responsabilizarse con el desarrolle del
Proceso de Aprendizaje-Ensefianza.

Para el Docente resultsa mnas facil ordenar sus
conocimientos y responder s las necesidades e inguietudes de
todos 1los Alumnos, ¥ una vez aprobade el plan con las
correcciones y aditamentos hechos por los Alumnos se empileza
el trabajo.

También es necesario decir que, el Docente debe
incentivar desde el primer dia de clases, haciendo conocer los

i
\
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alcances y limitaciones de =su asignatﬁrg, respecto al avance
cientifico de la Materia, al alcanpe_real de uns bibliocgrafia
existente, respecto al tiempo horario del que se disponga para
desarrolla? lo planificado. A

Debemos sefialar gque muchos Docentes-yg tienen preparado
un Plan de Trabajo, limitdndose simplemente a cumplir con 1lo
planificado, =in tomsar en cuenfa las ingquietundes que tienen
los Alumnos. A- veces la imposicién de un Plan y Programa de
Trabajo ya establecido no responde frente sal conjunto de
Alumnos que muchas veces son de diferentes semestres, por lo
tanto también es necesario establecer primeramente Programas
de Aprestamiento o de Iniciacién, los cuales consisten en ﬁn
repaso general, sobre problemas concernientes a la materia, ya
que como se dijo, algunos estudiantes no siguen ordenadaﬁente
el curriculum o Plan_ de Estudios de su Carrera, 1o gque hace
que los Alumnos a veces estén despistados y cuando el Docente
avanza los temas existe problemas para 1la captacidn o
asimilacién de los contenidos, es por eso que recomendamos la
imperiosa necesidad de realizar la Evalwacidén Diagnéstica para

lograr elaborar un Plan de Trabajo adecuado.

4.1.1, CARACTERISTICAS DE LOS PLANES.
Los Planes de Ensefianza-Aprendizaje deben reunir ciertas
caracteristicas para ser eficaces Orientadores de 1la aceidn

Docepte. (Segin el profesor Victor Manuel Aillén).



4.1.1.1% FLEXIBILIDAD.

Los Planes deben proporcionar un marco Eeneral
para la accién Educativa, servir de guia para la
condueccidén .del Aprendizaje. Debe permitir realizar
ajustes pars _mejorér 1la tarea e introducir
-modificaciones. No debe ser detallado ni marcar
limites rigidos de tiempo.(érof. Victor M. Aillén)
4,1.1.2. CONTINUIDAD

Los Planes' deben asegurar de que cada
experiencia de Aprendizaje sea un eslabdn que se
integre con lo aprendido anteriormente y con lo que
se aprenderi después. Las actividades puestas en
los Planes deben posibilitar gue el Alumno vayva
logrando, progresivamente estructuras mentales cada
vez mas significativas y complejas.(érof. Victor M.
Aillén)
4.1.1,3. UNIDAD.

Los distintos elementos que integran los
Planes; contenidos, actividades, medios y recursos
deben integrarse en funcién de 1los objetivos que
proporcionan unidad a la planificaecidn.(Prof. Victor
H. Aillén).
4.1.1.4. REALIDAD,.

Los obJjetivos, actividades, técnicas y recursos
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deben estar en funeidén del disgnédstico de las situacién
realizada previamente, por lo que deben adecuarse a las
caracteristicas de los Alumnos, la Facultad, la
Universidad.(Prof. Victor M. Aillén).

De todo lo citado anteriormente nos preguntamos
Cumplirdn realmente estos lineamientos los Docentes de la
Facultad?

5. LOS CONTENIDOS MINIMOS.

Para referirnos a este punto es necesario hablar sobre la
materia cultural, los contenidos programaticos v los
contenidos minimos de las Carreras y Materias.

5.1. CONTENIDOS MINIMOS.

Bien sabemos que en muchas de las Carreras de nuestra
Facultad se mantienen los Contenidos Minimos de anteriores
Planes de Estudio, los cuales no han sido actualizados vy
carecen de una consistencia cientifica de acorde al tiempo en
que vivimos. Por 1lo tanto creemos que es necesario adecuar
los contenidos minimos al momento histérico por el que estamos
atravesando.

5.2. MATERIA CULTURAL Y CONTENIDOS PROGRAMATICOS

Sobre la materia cultural decimos que es todo aquello que
el hombre ha ido creando a través del tiempo, y resulta casi
imposible dotar toda la informacién al Estudiante, por 1lo

tanto es necesario elaborar los contenidos programdaticos, para



seleccionar todo,-aquello que sea realmente necesario para la
formacidén del Estudiante Universitario, en cada  una de las
Carreras. |

"Esto- se' puede lograr seleccionando,. ‘periodificando- y
sistematizando los qontenidos de acuerdo a las necesidades ¥
caracteristicas de cada una de las Materias, para evitar. la
repeticidén en diferentes asignaturas, tomando en cuentsa
siempre la relécién que debe tener una asignaturs con Btra.

Entonces reflexionando, podemos repetir gque es necesaria
ls revisién de los contenidos minimos en las diferentes
Carreras y Asignaturaé, uro para-no repetir la misms cosa en
diferentes materias, para lograr una actualizacidén del Docente
y del Alumno de acuerdo al momento en gue nos toca vivir.

Seleccionar los eonienidos p:ograméticos para lograr una
mejor cowmprensién de las materias y asi ponernos al dia en
cuanto al avance cientifico de -cadé asignatura,
relaciondndolas con las necesidades y requerimientos de

nuestra sociedad.

‘8. OBJETIVOS EDUCATIVOS

Debemos entender que si gueremos profundizar - sobre el
problema de 1los Objetivos, tendriamos que escribir muchas
hojas y analizar muchos aspectos, motivo por el cuzal nos
limitaremos a indicar lo neqesario para entender sobre este

problema en nuestra Facultad.
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Todas las carreras tienen Objétivos generales -~y
especificos en lo referente a la formscidn Profesional de los
Alumnos, los cuales son resultado de las Politicas Educativas
establecidas por lé Universidad Boliviana.’ |

Pero el problema radica, en que mﬁchos Docentes de
nuestra Facultad no concretizan los objetivos en sus materias,
lo cual hace que la asignﬁtqra parezca larga y tediocsa.

Por 1o tanto creemos que todo Docente debe' preocuparse
por la elaboracién de objetivoé nedibles y alcénzables en el
corto periode gque toca en cuanto &l desarrolle de su
‘agsignatura, va que 'algunas asignaturas tienen una duracidn
semestral y otras anual, entoﬁces habrd que delimitar los
alcances de . los contenidos para lograr un maximo de
aprovechamiento en beneficio de 1los Alumnos vy esto se logra
elaborando objetives claros, practicos, reales y evaluables
directamente.

6.1. FUENTES DE LOS OBJETIVOS EDUCACIONALES

Mencionamos gque llas fuentes de los objetivos
educacionales pueden ser de distinta indole, pero veamos las
méas importantes:

6.1.1. LA PERSONA DEL ALUMRNO

" Esta viene 2a ser una de las fuentes principsasles porque es
necesario considerar el conocimiento de las necesidades,

intereses, inquietudes, aspiraciones y problemas de los
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Alumhos, utilizando para esto, ‘éuestionarios de intereses y
necesidades, entrevistas, observaciones,etc. Una vez logrado
el scumulo de datos, sej los debe analizar, interpretar,
seleccionando todos aguellos gue puedan ser cunplidos en el
desarrollo del curriculo gue se establece en las materias.

6.1.2. LA VIDA CONTEMPOR&NEA,LA SOCIEDAD Y LA CULTURA

Creemos gque todas las sctividades extra-dulicas o extra-
universitarias deben ser tomadas en cuenta para la elaboracién
de los .objetivos porque cuando se ha instruido a un Alumno
este debe responder a8 una socledad y a unz determinada
cultura, neo necesariamente en el presente, sino velando la
actividad educativa en el futuro.

8.1.3. EL CONOCIMIENTO DE LA ASIGNATURA.

Es también otra de las fuentes, ya gque es necesario tomar
en cuenta quevsi uno lleva una ' materia es porgue ésta zirve
COmo base para dar solucién a determinados problgmas,
ineluyendo que s travéé de unaz materia se logra disciplinar la
mente v desarrollar el intelecto del Alumno.

Pueden existir otras fuentes para la elaboracién de los
objetivos, pero aclaramos que todos los objetivos que se
seleccionen debén servir para que contribuyan al
autoconocimiento, a 1a realizacidn como persona y por altimo
para podér integrarse sl drupo social en el que el Alumno

tenga que desenvolverse.
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"S53 791' Docente logra tener una c¢laridad y dominio
respecto a los objetivos gue persigue la Ehseﬁanza hig
pianifiéarla de. tal modo gue ellos sean alcanzados por el
Alumne estard cumpliendo con Io gque eétablece'la EHuGaciSq"Ql

La autora de la anterior eita, Doctoras en Biologia, cbn_
cursos de especializacién v Post-Grado en Educacidn, se ve qﬁe
realmente toca ﬁuntos de gran interés para la seleccidn de los
objetivoes educativos v nos ponemos de acuerdo con ella en lo
referente a su cita, afiadiendo que fodo docentz de la Facultad
de Humanidades vy Ciencias de 1a Educacidn, debe selecclionsr
objetivos sentides por los Alumnos, porgue es‘en benéficio de
ellos gue se desarrolls un Proeceso Eduecativo, ' 1o cual
permitird lograr estudiantes satisfeohos v conocedores de la
realidad, pero sucede que algunos Docentes seleccionan
objetivos mas amplios ? parecidoé a los fines, los cusles no
se los pueden realizar en un semesire o gestidn Acédémica.

Entonces podemos decir gue los objetivos nacen de la
esencia misma de la Educacidén, admitiendo que ella esta
destinada a promover cambios de conducta de los Alumnos y una
vez logrado esto se denominara come los objetivos
educacionales, para esto es necesario que el estudiante

participe en las seleccidén de los objetivos.

8 Alvarez Ramires Silvia PLANIFICACION DEL-CURRICULO
’ Edit. Univ. Chile 1984



Creemos también_éue &5 razonable gque &1 Alumno -participe
de alguna wmanera en la determinacidén de metas a alcanzar en su
Proceso de Aprendizaje, va que €1 es el sujeto de la
Ensefianza. b

§.1.4. CARACTERfSTICAS DE LOS OBJETIVOS

Entre las caracteristicas mas importantes que deben estar
presentes en los objétivos la ‘Doctora Silvia Alvarez Ramires
nos presenta las siguientes:

a) "Estar de acuerdo con el estado de desarrollo

mental de los Alumnos"10,

Para esto es fundamental conocer el grado de
aprovechamiepto de los Alumnos, su formacidén, su Preparacidn v
conocimiento sobre las materias bdsicas o troncales referentes
a la asignatura dictads, asi, si el Docente se 1limita a
exponer su asignatura sin realizar un diagnéstico inicial
sobre 1lo gque conocen sus Alumnos, podria ser un elemento
negativo para el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje.

b) " Ser Obtenible"10

Saber seleccionar los recursos disponibles, dentro del
tiempo y en el nivel para el cual estdn planificados.

c) " Ser valioso de lograr para los Alumnos“10

Todo los objetivos deben tener un valor importante para

la vida y desarrollo integral del Alunmno.

10 Alvarez Ramires Silvia PLANIFICACION DEL CURRICULO
Edit. Univ. Chile 1984
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d) " Servir de base a futuros aprendizaies”10

Los conceimientos que adquiera el Alumno - en una
determinada materia sbn ia: base para hacer comparaciones en
otro tiempo y espacio._ ; -

e)r“ Utilizar un lenguaje claroc y preeciso en Eu

formulaecisn".10

Para formular objetivos se debe recurrir al empleo de
términos entendibles tanto para el Docente como para el
Alumno. '

£) " Ser Evaluable”.10

El objetivo debe ser evaluable para determinar
cuanticualitativamente el Aprendizaje logrado por los Alumnos.

Las caracteristicas sefialadas anteriormente, deben ser
tomadas en cuenta por el Docente vy los Alumnos, porgue ambos
deben saber que es lo que se quiere alcanzar y lograr dentro
de un Proceso de Ensefianza y Aprendizaje. --

6.2. OBJETIVOS DE LA ENSENANZA.

El hombre tiene conciencia de si mismo y para lograr y
cuamplir algo se plantea objetivos que guian su actividad.

" Una arafia ejecuta operaciones gue se asemejan a

las manipulaciones del tejedor y 1a construceidn de

los panales de las abejas podrian avergonzar, por su

perfeccidn, a mds de un maestro de obras. Pero, hay

algo en que el peor maestro de obras aventaja, desde

r
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luego, a la mejor abejg, y'es el hecho de gue, antes

de ejecutar la construceidn, ia proyeéfa en su

cerebro”.11 -

Es interesante ver como el.ardcnido v las abejas realizan
trabajos tﬁn perfectos, perd esto es par instinto ellos no
piensan, en el caso del Profesor primero planifica de
antemano, angliza vy luego 1o da a conocer géra proder
desarrollar adecuadamente el Proceso de la Ensefianza-
Aprendizaje. |

Asi podemos ver que los objetivos de la Ensefianza se
establecen dentro de los marcos del Proceso de Ensefianza que
ocurren dentro del aﬁla, estos objetivos se indican
explioitamen?e en los Planes y Programas de clase elaborados
por el Profesor. Por lo tantovcabe recalcar que los objetivos
rigen la actividad del hombre.

6.2.1. FUNCIONES DE LOS OBJETIVOS.

B.2.1.1. FUNCIéH DIRIGIDA A DETERMINAR EL CONTENIDO

DE LA ENSENANZA.

" El Docente en la clase debe precisar con claridad

los objetivos gque determinan los conocimientos,

habilidades y hdbitos que se desarrollan en los

11 Marx Karl EL CAPITAL Tomo I
; Edit. de Ciencias Sociales
Habana 1880




Estudiantes, mediante los cuales el Docente Ird
conformando en ellos las capacidades intelectuales y
las conviecciones Politico-Ideoldgicas”.12

'8.2.1.2. FUNCION ORIENTADORA.

“Los objetivos guian la aotividad de Docentes y

Estudiantes. Orientan al Docente en su actividad

comno dirigente del Proceso de Ensefisnza, asi en cada
tema, 1la decisidén que se adopte .debe estar en
consonancia con los objetivos de la clase. Desde el
. punto de vista del Estudiante le permite orientarse
havia donde debe dirigir su atencion*.12

6.2.1.3, FUNCION VALORATIVA.

" Los objetivos constituyen patrones valorativos eon
los gue comparamcs los resultados de nuestra
actuacion. Como conseéuenoia de esta comparacién,
no solo el Docente sino también los Estudiantes
conocen en que medida se han logrado los objetivos.
En los casos en que no se hayan alcanzado estos, se
introducirdn las correcciones necesarias. De no
existir estps patrones seria imposible_conooer los

Exitos ¥ desacierlos de la Enseffanza y

Aprendizaie”.l2

12 Dra. Guillermina Labarrere R. PEDAGOGEA

Dra. Gladys E. Valdivia P. Edit. Pueblo y Educaciédn

L.a Habana 1988
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Las tres Ffunciones indiesdas en el libro de Pedagogia de
Labarrere v Valdivia muestran la importancia de la elaboracion
de objetivos, 1los cuales son realizados para satisfacer los

intereses de Docentes y Alumnos.

7. LOS METODOS DE ENSERANZA. B

Debemos reconocer due otro de 1los puntos &lgidos de la
Educacién es el método de Ensefianza, el cual es un problema
que va-junto a la Ensefianza.

Asi podemos ver que en las - Escuelas Eclesidsticas de los
siglos XII y XII1I de Europa Occidental, en las Universidades,
los métodos de Ensefianza mnids utilizados eran dogmiaticos y
tendian a aue log Alumnos se aprendiesen los conocimientos de
memoria. -

;En el siglo XVII =e aportaron nuevos métodos cientificos
partiendo del Empirismo de Francis Bacon y el Racionalizmo de
Rene Decértes, dichos métodos cientificos se fundaron .en
principios de 1la observacidén y comprobacién, opuestos al de
autoridad céracteristico del Escolasticismo.

Durante los siglos XVI v XVII se inicis la verdadera
historia ae la Pedagogia y se habré camino a la conciencia de
un método elaborado sobre bases racionsles y empiricas. Juan
Amos Comenio emprende el trabajo con su idedl pedagdgico de
ensefiar todo a todos, pero para eso era necesario un método de
Ensefiar v Aprender ~con eficacia y rapidez, entonces Comenio

inicié elQnétodo intuitivo en la Diddctica.



130

Esto nos lleva a ver el problema de éue neestros Aiumnos
¥ que lé misma“'Educacién exigen métodos que faciliten unsa
asimilacién conéciente de los csnocimientos para desarrollar
las capacidades.creadoras del hombre, y promover la éctividad

cognoscitiva de los Alumnos. -

El método de Ensefianza estd sometido =a leyes, porque la

Ensefianza es un Proceso de conocimientos, donde se coloca al

Alﬁmno en una situacidén de descubrimiento.
Ahora para poder emplear un .método de Ensefianza debemos
saber que todo método presupone:
- La presencia de objetivos
- Un sistema de acciones
- La utilizacidén de medios

- La existencia de un objeto

Alcanzar un resultado

— El tratar de emplear un método 1nico en la Ensefianza no
es una tarea simple, ya que los objetivos de la Enseﬁanzé no
siempre son los mismos, porque a veces se trata de gque los
Alumnos se apropien dé un oongepto, otros que desarrollsen una
habilidad, o desarrollen capacidades, por lo tanto dentro de
la Enseflanza no existe un objetive 1nico, sino un sistema
amplio de objetivos, donde 1los objetivos del Docente no
siempre son iguales a los objetivos que persiguen los Alumnos,

se debe tomar en cuenta el tipo de actividad desarrollado por




el Docente y por el Alumno . donde se distingue claramente la
actividad de Ensefianza y 1lsa actividad de Aprendizaje, donde
tanto el Docente como el Alumno tienen intereses a veces
distintos Ay podemos afirmar gque no ?xiste - un Método de
Ensefianza Universal. ‘

Pero para poder oomprende¥ un poco mas a fondo
presentamos a continuacidén algunas definiciones dél coneepto
de Método de Ensefianza: "

L. Klingberg define el Método de Ensefianza: " como Ia
principal via gque toman el Maestro y el Alumno para lograr les
objetivos fijados en el Plan de Ensefanza, para impartir o
asimilar el contenido de ese plan”.13

M. HN. Skatkin dice: “ El métode de Enseffanza supone la
interrelacién indispensable de Maestro y Alumno, durante euyo
Proceso el MHaestro organiza la actividad del Alumno sobre el
objeto de estudio, y como resultade de esa actividad, se
produce por parte del Alumno el Froceso de asimilacién del
contenido de Ensefianza".l14

Podemos ver en estas dos definiciones que se toma muy en

12 L. Klimberg - INTRODUCCION A LA DIDACTICA GENERAL
Pg. 275 Edit. Pueblo y Educacién *
L.a. Habana 1970

14 M. N. Skatkin PERFECCIONAMIENTO DEL PROCESQ DE LA
ENSENANZA
Edit. Pueblo ¥ Educacidn
La habana 1874



cuenta las actividades realizadas por el Profesor v el Alumno,
va gque si no existiera una relacidén conjunta entre los dos
actores fundamentales de 1la Educacidén, no existiria ‘uni
'verdadéra esencia_de un - método de Ensefianza, por lo tantd
creemos gque para poder llevar adelante el desarrollo del
Proceso de Enseﬁanzé-ﬁprendizaje es neeg;ario conjunciongr las
actividades para lograr un Aprendizaje Eréductivo.

7.1. ASPECTOS DEL MRTODO DE ENSENANZA.

Para poder comprender 1la esencia del Método es necesario
entender y distinguir el aspecto psicolégico y 1légico. Lo
légico se refiere al hecho de gue todo método sigue 1a logica
del contenido. Lo psicoldgico esti dado en las
caracteristicas psicolégicas de 1los .educandos, las cuales
deben ser tomadas en cuenta para ubicar el método adecuado, lo
cual condiciona en alguna medida la 1égica del contenido.

7.2, CLASIFICACION DE LOS METODOS DE ENSENANZA

Para poder comprobar que no existe un Método 1inico de
Ensefianza presentamos a continuacidén los diferentes Métodos,
describiendo sintéticamente algunas de sus caracteristicas:

7.2.1, METODOS ORALES.

Es un Método donde la palabra es una de las fuentes de la
adquisicidén de conocimientos, es utilizado porque la expresién
oral del Profescr es un medio fundamental de direccién de 1la

actividad de los Alumnos, tanto para la apropiacién de
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conceptos, como para la formacidn de la direceidn moral de lsz
personalidad. La desventaja de este Hétodo radiea en que no
se logra la formacidén del pensamiento creador de los Alumnos.
Este Método wvs dirigido aA asimilar el contepidb -y no  al
Proceso de formacidn de detérminada forma de pensar, el Alumno
se remite a reproducir los conocimientos.

.No se vaya a entender gque este Método no sirve, hay que
saberlo utilizar recurriendo a procedimientos como las
preguntas y la ejemplificacién. Ezste Método ez econdmico
porgue lo finico gue se utiliza es lé voz.

Otras variantes de este Mé&todo pueden ser la narracidn,
la conversacidn v la explicacion.

7.2.1.1. LA NARRACIGN

Propio de la Escuela Primaria pero puede ser utilizado en
Historia, Literatura, 7Filosofia, v éirve para describir un
hecho.

7.2.1.2. LA CONVERSACION.

Para utilizar este Método es necesario que los Alumnhos
tengan algin conocimiento del contenidoc o tema a tratarse, vya
gue seria imposible entablar una conversaciéﬁ si el Alumno.
desconoce por completo el objeto de estudio, asi este Hétodo
se apoya en 12 experiencia de los Alumnos lo cual se pone en
evidencisa mediante las éreguntas formuladas por el Profescor.

Recomendamos esta variante pars reslizar Seminarios en
cualquier especialidad, pero previa lectura por parte de los

Alumnos.
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7.2.1.3. LA EXPLICACION.

Utilizado para‘lg formacidn rde conceptos cientificos, vya
que cﬁando’ée ugiliza se caracteriza por -mostrar la iégiﬁa:de
razonamiento. - . - g | .- | -

El Dgcente_debe seleccionér cﬁidadosamenteilos - hechos, de
los Procesocs ‘de—ﬁnélisis, sintesi§, induccién y deduccién,
como también wutilizando materiales ilustrativos. Este Hétédd
puede ser utilizado. en todas las Carreras sin excepcidn,
porque estamos hablando de uﬂa formacidn de conceptos
cientificos.

7.2.2.JHETODb DE TRABAJO CON EL LIBRO DE TEXTO.

El Docente debe desarrollar habilidades paré. trabajar con
el Libro de Texto,. va& que este constituye una importante
fuente de adquisicién de conocimientos.  Entre las-Habilidades
fundagentales dé?trabajo— con el Libro de Texto son: ehéontrar
lo fundameﬁtali del materisl y lo accesorio, tomar notas,
redactar el Plan de Exposicidén, resumir las ideas en cuadros y
esquemnas.

7.2.3. METODOS IRTUITIVOS.

.5on  los que promueven la asimilacién deli conocimiento
mediante el empleo de los medios de Engefianza, los cuales
determinan el carécter de la apropiacién de los conocimientos.
La esencia de este Método estd dada en que la actividad
cognoscitiva depende de las respresentaciones que se producen‘
co; la a#uda de 1ps=medios de Ensefianza, donde la exposicidn

oral del Docente y los medios se encuentra en interacciédn.

PR
- ?
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7.2.4. METODOS PRACTICOS

Estos Métodos incluyen 1la ejercitacidn, la reslizacidn de
tareas préicticas, 1os;trabajos de laboratorio y taller son
bdsicos para la formacién de habilidades y habitos. éara
implementar este método, los Alumnos deben estar conscientes
de ’los objetivos de 1a actividad, deben reconocer la
importancisa de 1la ejercitacién. 0 de la préctica de
_laboraporio, también es - importante ' partir de los
planteamientos teéricos, ya que de 1lo contrario la préctica o
ejercitacidén seria una repeticidn mecénica y sin sentido, es
necesario que los educandos vinculen la teoria a suﬁejecucién
préctiea, también es necesario elasborar un Plan 1o cual
favorece 1la formacidn rapida y efectiva de habilidades vy
hébitos y por 1dltimo se debe ensefiar a los Alumnos los
procedimientos de autocontrol para saber autovalorar Ils
actividad ejecutada. Este Método puede ser utilizado en
Turismo, Linguisitica e Idiomas, Area de Psicopedagogia y Nq
Formal.

7.2.5. METODO EXPOSITIVO.

Sirve para resolver una dé las funciones Didacticas de la
clase: la aproplacién de nueves conocimientos. A través de
este Método el Docente puede transmitir informacidén y dirigir
la actividad cognoscitiva de 1los Alumnos, pero para esto se

debe recurrir 2 procedimientos pars provocar la zctividad

)
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cognosecitiva del Alumno,. asi el Docente.;utilizaria'esa via
légica " de exposicién, inductiva o deductiva para activar a
los Alumqos, puede t;mﬁién .recurrir a las preguntas en el
curso de la éxposicién :contesténdose él mismo, pars que los=
Alumnos entren en su razonamiento.

7.2.6.METODO DE TRABAJOKINDfPENDIENTﬁ.

Es utilizado para 1la realizacidn de tareas por parte del

‘ Estudiantebbajo dirececidn del Docente, lo éue se pretendé es.

desarrollar la autocactividad del Alumno, 1lo cual promueve la
independencia teniendo la cspacidad para, por si mismo, tomar
decisiones y iesolver las tareas;planteadas. _

| 7.2.7 METODO DE ELABORACiéN CONJUNTA.

. Este Método por excelencia es_la conversacién o diélpgom

Donde la conversacidn en la clase es un}Proceso de pensamiento

X - y i
~ colectivo, de donde la conversacién surge como resultado de la

participacion del Profesor vy los Alumnﬁs, donde el papel del
Docente consiste en dirigir la cbnver%aoién ¥y guiar a los
Alumnos hacia los objetivos de la qlasé, el papel del Alumno
es el de participar activamente en 1la conversacidén y gque su
pensamiento ‘sea estimulado por 1los Procesos légicos del
razonamiento.

Se debe entender gque las preguntas son medios para

_ dirigir la actividad cognoscitiva de los Alumnos. Las

= - “
preguntas lanzadas por el Docente deben tener correcta

/

4
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egtructura, ser precisas, comprensgibles para los Alumnos.
Método recomendable para Filosofiz, Psicologia y Ciencias de

la Educaciédn.

7.2.8. ﬂﬂTODO EXPLICATIVO ILUSTRATIVO.?

Este Método sirve para desarrollar el nivel de .

asimilacidén reproductiva, desarrolléndo la memoria ’de los
Alumnos vy .los h#bitos para reproducir 1los hechos de 1la
realidad. La caracteristica fundamental de este Método es en
gue el Docente transmite conocimientos, ;ofrece scluciones a

los problemas y hace demostraciones con la ayuda de distintos

medios de Ensefianza; vy los Estudiantes se apropilan lo

planteado, lo recuerdan y lo reproducen.

. 7.2.8. METODO REPRODUCTIVO.

Este Método ayuda en el desarrollo de habilidades, de tal
manera que provee a los Alumnos de un modelo, secuencia de
accliones, para resolver una situsecién con idénticas
situaciones. El alcance de éste Método queda limitado porgue
el Alumno debe repetir todo agquello que es ensefiado por el
Docente.

7.2.10. METODO DE EXPOSICION PROBLEMICA

Segin algunos autores, este Método ayuda & desarrollar
todas las capacidades rdel Alumno. Este HMHétodo puede ser

conceptuado como el didlogo mental que se establece entre el
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Docente y los Alumnos, ademfs este Método se basa en la
Enseﬁanzak Problémica, donde gl Alumno pueds establecer la
relacidn causa-efecto, el Alumho puede - ademas pensar
dialécticamente, en resumen 1a Enseflanza Problémica intenta
envhacer que los problemas mas importantes de la Enszefianza se
conviertan también en un problema para los Alumnos, qgquienes
aprenderidn =a ’ plantear 1las posibles soluciones, elaborar
hipdtesis, comprobarlas by arribar ;a conclusiones gue
satisfagan sus expectativas.

7.2.11. METCDO DE LA BﬁSQUEDA PARCIAL O HEURISTICA

Para entender este Método debemos aclarar que heuristico
se refiere al arte de inventar o crear.

- Por lo tanto acd se toma en cuenta la qreatividad en la
Ensefianza, la cual es la habilidad para resolver por si mismo
nuevas tareas cognoscitivas, aéi la creatividad en la
actividad cognoscitiva de los Alumnos supone el mas alto nivel
de la asimilacién de los conocimientos, que permifte dar
respuesta =a los miiltiples problemas de la vida, pero
desarrollar la capacidad creativa de los alumnos no s una
tarea muy fécil, asi aparece como una alternativa el Método de
bisqueda parcial o heuristico. |

El mencionado MHétodo se caracteriza porque el Docente

organiza la participacidén de los Alumnos en la realizacidn de

determinadas tareas del Proceso de investigacidn, donde el
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Alumno se apropia solo de etapas, de elementos independientes
del Proceso del conocimiento cientifico, asi el Alumno podria
relacionarse en un caso con la elaboracidén del Plan, en otro
con la formulacidén de hip6tesis, en otro con la observacidén o
la experimentacién.

7.2.12. METODO INVESTIGATIVO

Este Método podemos decir gque es el gque define el nivel
mas alto de asimilacién de los conocimientos, su valor
pedagégico radica en que permite dar a los Alumnos una suma de
conocimientos, los cuales pueden ser relacionados con el
Método de las ciencias y con las etapas del Proceso general
del conocimiento, asi como desarrcolla el pensamiento creador.
Ademds este Método se caracteriza porgque se utilizan las
distintas fases del Método Cientifico.

Cabe aclarar que el contenido vertido en lo referente =
la clasificacidén de los Métodos fue gracias a la lectura del
libro PEDAGOGIA de las compafieras Dra. Guillermina Labarrere
Reyves vy Dra. Gladys E. Valdivia Pairol, de la Editorial Pueblo
v Educacidén 1988, quienes sistematizaron todo el material que
ahora es transcrito con aditamentos personales del tesista.

Para cerrar este punto el autor lanza una pregunta (Cual
de estos Métodos es utilizado en nuestra Facultad y en
nuestras Carreras?.

8. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES.

Al referirnos a este punto, debemos indicar gque el
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cronogramas de sctividades Educativas, &n nuestra Facultsd se
ve entorpecido por diferentes factores, como paros

Administrativos, huelgas, imarohas por el presupuesto, dias

festivos, paro del transborte, faltas de 1los Docentes ¥

Estqdiantes, nos referimos a ia asistencia a clases.

También es importante sefialar -el desfase Académico que
tiene la Facultad de Humanidades vy éiencias de la Educacién,
donde vemos gque la gestidén 93 se realiza el afio 84, esto es un
ejemplo, motivo por el cual tuvimos que alravesar y traﬁar de
solucionar con el bianualito.

Al planificar el cronocgrama de actividades se debe tonar
en cuenta el periodo o tiempo para depédsito bancario, 1g
adquisicién de matriculas, la revisién de documentos de los
Alumnos nuevos ¥y antiguos, el periodo de inscripciones, el
tiempo para retiro y adicidén de materias, la contratascidn de
Docentes o revisién de los items de titulares, invitados
interinos y contratados para no tener problemas posteriores.

Se debe exigir a las Carreras la emisién de con%ocatorias
parsa contratar nuevos recursos profesionales, hacer
evaluaciones permanentes de los Docentes, ver el crecimiento
vegetativo de la poblacién Estudiantil, ver los requerimientos
para la contrataciédn de nuevos auxiliares de Docencia,
ascensos del personal Administrativo para estimular a que

trabajen con entusiasmo y dedicacidn.
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Una vez logrados  estos aspectos, ver i todas las
Carreras pueden iniciar conjuntamente la gestidn académica? en
una fecha establecida por todas las Carreras.

Exigir a-losv biféctéreé de Carrera gue emitan circulares
a 1los Docentes.:y. comunicedos a los Estudiantes informando
sobre el inicio de las clases, el tiempo de durscidn-de las
mismas notificando que se deben pasar cuatro horas semanales o
sea dos horas‘por sesidén, dos veces a la seﬁana para oumplir-
con las 18  horas 'del trabajo 4&dulico establecidos por 1la
Universidad v las 18 horas de actividad Docente en la
planificacidn, revisién de trabajos y toma de exdmenes para
camplir con la= 32 horas de contrato y esto =ze gradia con los
Docentes gue tienen 84, 96, 128 vy 180 horas.

Se " debe encontrar una solucidén para el control de
asistencia de los Docentes y Estudiantes, porgue sucede gue a
veces faltan los Docentes y otras faltan los Estudiantes,
donge el Docente encuentra gque de 30 Alumnos inscritos solo b
vienen a clases y todo el esfuerzo de su planificacién cae por
los suelos.

Otras veces asisten los‘ 30 Alumnoes y el Docente no
asiste, porque tenia un compromiso.

Al realizar el cronograma de actividades por parte del
Docente es necesario conocer el nimero de Alumnos inscritos,

dosificar la cantidad y calidad de los temas o unidades,




establécér-el nimero de las clases tedricas y practiess, fijﬁr
fechasm para exposiciones, parcigles, Atrabajos .précpicos v
evaiuacién final, para no acelerar a dltimo momento v
recargarse y récarga¥ trabajo. i

Tambiénl_ es necesario- incluir actividades ».extra
universitarias en el cronograma»dé actividades para dejar las
cuatro paredes, para poder mirar de cerca la realidad gue nos
circunda, porgue " se ensefia ¥y aprende para trabajar dentfo ¥
fuera de la Universidad.

Entrando a la descripecién de un cronograma de actividades
solamente en un semesfre con una carga horaria de 32 horas en
una mnmateria, podemos atrevernos a mostrar cuantas clases
podrian pasarse si se toma consciencisa de 1la formacidn
profesional en la Facultad de Humanidades.

A continuacién detallamos wun cronograma de actividades
como proyeccidn para la Gestién 1994 (no se toma en cuenta
sdbado ni domingo).

INICIO GESTION (1994) 10 DE ENERC DE 1984

DEPGSITO BANCARIO 10 DE ENERO AL 21 DE ENERO

‘ DE 1984. (11 DIas)
CANJE DE DEPGSITO FOR
MATRfCULA i1 DE ENERO AL 24
DE ENERO DE 1984. (8 DfaS)
INSCRIPCIONES POR
CARRERA 12 DE ENERO AL 28 DE

ENERC DE 1994. (13 Dpfas)
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En el mes de Enero del 10 =2l 31, (16 dias) se debe
organizar =1 problema de aulas, dotar a cada Carrera
un detérmiha@o nimero de aulas.

Las Direcciones de Carrera deberdn elabprar'la hoja
para contfol de aulas y horarios de los Docentes.

Del 10 de Enero al 31 de Enero, (18 dias) los
Docentes deben colocar el horario en el que pasardn
clases, |

Inicio de clases 1 de Febrero de 1934.

Retiro y adicidén de Materias del 7 al 18 de Febrero
(10 dias).

Del 1 de Febreroc al 18 de Febrero, Discusién-
Andlisis entre Docentes v Estudiantes para ver la
"posibilidad de cambio de horarios. Este periodo
consiste en und organizacién interna por materia.
Inicio Real de la actividad Educativa, 21 de Febrero
de 1994.

Culminacién del Semestre, 21 de Julic de 1884.
Culminacién del afio, 18 de Diciembre, se incluye el

sibado.

El total de dias h#dbiles para la modalidad Semestral a
partir del 21 de Febrero al 22 de Julio, seria de 131 dias

incluyendo los dias sébados.
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Veamos ahora cuantas sesiones o clases se tendrian que

pasar concientemente & partir del 21 de Febrero de 1994, al 22
de Julio de i894. (modalidad Semestral),(Incluye entrega de
notas finalesi. -

Se pasarién 42 sesiones, dos seslones, cﬁatro horas por
semana, esto para la modﬁlidad Semestral.

Para la moda}idad-Anual que concluiria el 18 de Diciembre
de 1894 se tendria que pasar 84 seéiones, también dos sesiones
por semana con un total de cuatro horas seménales.

El Segundo Semestre (para los que tienen esta modalidad
vendria a iniciarse segiin la siguiente planificacidn o)

cronogramacion de actividades).

Inscripciones Segundo Semestre 24 de Julio al 4 de

Agosto de 1994, (8

dias)
Inicio de Clases Segundo
Semestre 7 de Agosto de 1994.
Retiro y Adicidn de Materias 14 de Agosto al 25

de Agosto. (10 dias)

Es este Segundo Semestre tendrian que mantenerse los
horarios establecidos para evitar el cambio de aulas. Todo
cambio de horarios correria por cuenta 7y responsabilidad de

Docentes y Estudiantes debiendo buscar aulas.

s
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Veamos también ahora cudntas sesiones nos Eorresponderia
pasar en este Seguﬁdo Semestre iniciado el 7 de Agosto de
1994,

. Se téndrian que pasar 38 sesiones, dos Qeces por sSemana
con un total de cuatro horas semanales. Tendriamos‘114 dias
habiles de clases. -

La descripeidén tedrica realizsda anteriormente puede
llevarnos a desubicarnos en tiempo y espacio ﬁor la mezela de
dias hdbiles, sesiones y horas a pasarse, motivo por el cual
hacemos otra deseripcién mis detallada.

Inicio de clases real de la Gestidn 84 {no settoma ‘en
cuenta la planificacidén sobre 1la venta de matriculas e
inscripeciones). (

PRIMER_SEMESTRE. (pafa modalidad semestral)

Inicio 21 de Febrero de 1394.

Culminacidén 21 de Julio de 1994.

Dias hdbiles de clases 131 dias.

Sesiones a pasarse 42 sesiones.
SEGUNDQ SEMESTRE.

Inicio 7 de Agosto de 1984.
Culminsecidn 16 de Diciembre de 18984.

(incluye entrega de notas finales)
(Luego viene el receso).
Dias habiles de clases 114 dias.

Sesiones a pasarse 38 sesiones.
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‘El topal de sesiones para cumplir con una ’Geétién seria
de 80 sesiones para la modalidad Semestral vy 84 sesionés para
la modalidad Anual. ‘

- Todo Veste analisis, sirve para demostraf que si ge

planifica concientemente bajo una rigurosa disciplina de

Decano, Vice-Decano, Directores de Carrera, Docentes,

-

Estudiantes,y Administrativos, podriamos aprovechar al .méximo
el tiempo para lograr unza gdecuada formacidén Profesional de
los Alumnos y el cumplimiento de las laborez Docentes v
Administrativas.

Ahora, volviendo al punto sobre el Cronograna de
Actividades, insistimos en hacer conocer nuestra posicién
sobre el cronograma de actividades.

S1 realmente planificdsemos nuestras actividades a nivel
del desarrollo del Proceso Ensefianza-Aprendizaje, nos dariamos
cuenta que 80 u B4 sesiones Educativas a lo largo de una
Gestidén serian las apropiédas para Ensefiar v Aprender los
elementos fundamentales de uns materia o asignatura, donde por
supuesto Jjugaran un papel importante 1la preparazcién de
Docentes y Estudiantes, el usoc de Metodologias, Técnicas,
Procedimientos, 1la Seleccién de Fines, Objetivos Reales vy
Observables, las Seleccidn de Materiales de Apoyo, 1la
Tonificacién o Dosificacién de cada Tema o Leeceidn, 1la
distribucién de horas entre clases teéricas ¥y clases
practicas, incluyendo actividades extra-Universitarias o

extra-Aula y todo esto en beneficio comiin.
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8. EVALUACION.

Otro de 1os aspectos fundamentales dentro del Proceso
Enseﬁanza~Aprendizéje és el referido a 1la Evaluacién, pars
algunos es ls parte més importante, Ya que este Proceso es el
_que‘define el rendimiento de los Alumnos dentro del desarrolln
del Proceso Eduéativo. —

A nuestro entender podemos argumentar qQue ia Evaluacisn
es otra o una de las actividades que requiere de una minuciosa
revisién por parte del Docente y los Alumnos, vya que estsi
ligada o relacionada directamente con los objetivos, Métodos
de Ensefianza, Contenidos, Recursos Educativos, Actividades.

Entonces nos atrevemos 3 decir:

" Que la ZEvaluacidn es un  Proceso sistemdtico ¥
planifiecado gue nos ayvuda a detectar las
deficiencias -gque tiene el Alumno durante sy
Aprendizaje, djchos resultados parciales o Finales
nos impulsan a reaglizar revisiones para guiar,
orientar y encauzar s los Alumnos, para evitar
resultados noe satisfactorios por ambas partes”

(Opinién del autor).

Para poder ~darle una contextura mis cientifica al
problema de 1z Eraluacién recurrimos a conceptos emitidos por

]
investigadores con solvencia y capacidad critica,

i
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Y El Sistena de Evaluacion  permite conocer,
. oportunamente los problemas del Aprendizaje ,para
gque Maestros | Vv ;,Alumnos adopten las nedidas
remediables gue sean necesarias”.15

“La FEvaluacidén es un Proceso en el due debe existir
un equilibrio adecuado entré sus distintas formas:
Frecugnte, Parcial y Einal, de meodo gue cada uns de
ellaé refleje su esencia y objetivos Yy a 1la vez como
sistena, aseguren el control del grado de
cumplimiento de los obhjetivos de todo el
programa”.1b

" Medir significa determinar mediante instrumentos
adecusados, aspectos cuanﬁitativos ¥y vcualitativos del
comportamiento humsano”.17

" La ;evaJuacidn del Aprendizaje es el Proces&

sistemitico por el cual se recogen datos, acerca de

15 Castro Ruz Fidel cita en el libro PEDAGOGIA
de Guillermina Labarrere Reyes
Gladys E. Valdivia Pairol
Edit. Pueblo y Educacién Pg.133
Habana-Cuba 1988 1

1% Labarrere Reyes Guillermina PEDAGOGIA
Valdivia Pairol, Gladys Edit. Pueblo y Educacién
Pag. 134 Habana-Cuba 19388

17 Diaz Bordenave Juan ESTRATEGIAS DE LA ENSENANZA Y
APRENDIZAJE )
Edit. IICA San José-Costa Riea
1382
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los resultadoes 'de Aprendizajie logrados por . los
Alumnos, y se los Jucga para determinar en gue
medida se progress hacia el logro de objetivos”.18
‘Recurrimos también a las. defipiciones empleadas_ por- un
Docente Boliviano acerca de la Evalﬁacién:-

“ La Evaluacién es el Proceso de medir la cantidad

de algb, de Juzgar el valor de un hecho, de
Jeterminar ;hésta gque punte se han lograde los
objetivos, de delinear, obtener, analizar y proveer
informacisn bara Juzgar alternativas ¥ tomar

decisiones”.18

Asji como los concepltos anteriormente transcritos
- bodriamos citar a muchos otros autores pero, para complementap
1o eserito opinamos de 1la sigﬁiente mahera:

La Evaluacidn como tal debe ser distinguida en sus
diferentes etapas o fases, comprender gqué es medir ¥ dué es
Evaluar.

En la cita 18_Fide1 Castro Ruz, nos explica gue se debe
emplear la Evaluacidén para poder encontrar medidas gque

favorezcan a Docentes y Alumnos.

18 Avollo de Cols Susana PLANEAMIENTO DEL PROCESO DE
ENSERNANZA-APRENDIZAJE.
Edit. Marymar Argentina 13930

18 Camacho Teran Hugo MANUAL DE MEDICISN Y EVALUACION

EDUCATIVA
Edit. Juventud La Paz-Bolivia 1985
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En la cita 17 Labarrere vy Valdivia dicen que la

Evaluacidén debe ser equilibrada en todas sus etapas, cusndo se

realiza frecuentemente, en forma parcial vy final para.

controlar el cumplimiento de log objetivos .del programa

planificado.
En la cita 18 Diaz Bordenave y Martins Pereira, medir es

determinar los aspecfos cuantitativos v cualitativos del

ceomportamiento humano, los cuales son variables de la .

personalidad, tomando en cuenta los razgos de cardcter, de
temperamento, capacidad de adaptacidn, intereses, actitudes,
aspectos relscionados con el Aprendizsje Sistemdtico, utilizan
el término_ medicidén como " Una medida de escolaridad
destinada acompafiar el Proceso de Aprendizaje, diagnosticarlo
¥ controlarlos, ademds usa 1a medida como una forma para
seleccionar y clasificar estudiantes para el Aprendizaje.

En la cita 20, 1los conceptos de Camacho Terdn Hugo,
profesor boliviano nos exigen una mayor interpretacién y
anélisis porque ve a 1la evaluacidén desde una perspectiva mas
amplia dentro del Proceso de Ensefanza y Aprendizaje.

Conceptiia a la evaluacién como un Procezo de medicidn
porque todo lo que existe en alguna cantidad puede ser medido
utilizando instrumentos de medida con precisidn suficiente,
esto se refiere a un enfoque instrumentalista.

Otro concepto indica que la evaluacidn es un Proceso de

Juzgar el valor de un hecho, lo que quiere decir que los



educadores pueden juzgar &l valor de laz respuestas _seﬁaladas_
por los estudiantes como producto . del Aprendizaje, este
concepto perteneceria, a un enfoque basado en el Juicio
profesional de los expertﬁs.

La evaluacidn com6 Pfoceso de determinar;él logro de los
ijetivos, 0 sea debe comprobar si se alcanzaroﬁ los cambios
pianificados respecto al Alumno, ejemplos, adguisicidn de
infqrmaciﬁnes funcionales, familiaridad con el wvocsbulario
técnico, facilidad péra usar fuentes de informacidén, hébitos
de estudio, etc. Este concepto se enmarca dentro del enfogue
evaluativo de Procesos de producto y de ;esultados.

El 4ltimo concepto que indica gque 1la evaluacién es un
Proceso de delinear, obtener, analizar vy proveer informacién
para juzgar alternativas y tomar'decisipnes, pertenece a un
enfoque totalizadort ¥y Eglobalizador porgue la ‘Evaluacién no
debe reducirse a una labor de nivel de sala de clase, sino que
proporciona proyecciones de cardcter aaministrativo al Docente
como ejecutivo de su labor. Transcribimos & continuacién el

esquema de Terdn: 20

20 Camacho Terdn Hugo MANUAL DE MEDICION Y EVALUACION
EDUCATIVA
Edit. Juventud. Boliwvia 1985
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RELACIONES ENTRE LA MEDICIGN Y LA EvaLUuacIol

MEDICION
- No se aplican juicios relstivos
3l vélor de la cosa medida.
- Expresa juicios cuantitativos

- Apreciacién anslitica.

Actividad sencilla, proporciona

la base objetiva de la Evaluacisn.

I

Utiliza instrumentos de medida

de cierta precisidn.

Es una de las técnicas de la

Evaluscidn.

EVALUACTON

~ Acto o Proceso de determinar

el vaior de una cosa.

Expresa juicios cualitativos
Apreciacisn globalj

Proceso complejo, se preocupa
de un perfil mds amplio de las
caracteristicas y logros del
Educando.

Se expresa a base de juicios
valorativos subjetivos gque
merecen una actividad compleja.

Es un concepto amplioc que

incluye variedad de técnicas.

Este esguema nos demuestra que no se¢ puede concebir 1Ia

medicién sin 1la Evsluacién ¥ viceversa,

la medicién implica

cierto grado de Evaluacidén, y 1la Evaluscién cierto grado de

medida.

La Evaluacién depende de 1la medicidén, pero no se confunde

con e€lla, ya que va mas alld de la medicidn.

B
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9.1. FORMAS DE EVALﬁacxéﬁ. '

Al hablar de 1la Evaluacidén nos ref;rimos ‘a todo un
Proceso encargado de realizar averiguapiones sobre todos 1los
aspectos y actividades reslizadas en un Proceso de Ensefianza-
Ap;endiéaje, tanto del Pquesor _coﬁo del Aigmno; asi como
tgmbién lds conocimienﬁos,'éaﬁacidad de memoria, capacidad de
andlisis y sintesis en el Alumno, ete. Para poder orientar
nuestro enfoque sefialaremos las formas mss fundamentales de la
Evaluacidén que ' deberian ser tomadas en cuenta dentro del
Proceso Ensefianza-Aprendizaje.

8.1.1. EVALUACION DIAGNOSTICA.

Este tipo de Evaluscién se la realiza al inicio de una
gestidn 0 periodo académico, para poder determinar las
conductas de - entrada de los -Alumnos, COmo aguellas
habilidades, destrezas, o conocimientos qQue posee el Alumno,
con el propésito de utilizar los resultados con fines de
nivelacidén y comenzar el desarrollo del curso con la mayoris
de los Estudiantes.

8.1.2. EVALUACION FORMATIVA

Se realiza este tipo de Evaluacidn durante todo el
desarrollec del Proceso Ensefianza-Aprendizaje, con la intencién
de 1ir grasduando 1a .complejidad de la temdtica avanzadas v
cooperar con los Alumnos que tienen ciertas desventajas dentro
del Proceso de Aprendizaje, el Docente debe identificar las

Areas de Aprendizaje que no fueron dominadas por los Alumnos

" para corregirlos antes de la Evaluacidén con notas.



.9.1.3. EVALUACION ACUMULATIVA O FINAL

Se puede decir que esta ﬁvaluacién es la que se preocupa
de la calificascién o promocién de los Alumnos al final de una
unidad,-capitulo, CUrso o0 semestre. Esta Evaluacidon expresari
un  juicio global del slumno acercsa A de los Aprendizajes
alcanzados, en si 1la Evaluacidén Acumulativa certifica el
rendimiento y otorga una nota, es una Evaluacidén en términps

reales la Gltims para el Alumno, donde el Docente tiene 1la

obligacidén de justificar su trabajo Educativo.

CUADRG SINOPTICO SOBRE LA SINILITUD Y

DIFERENCIAS DE LAS EVALUACIONES.

DIAGNASTICA FOREATIVA
- Detergpinar la presencia o ausencia - Localizar las fallas del
de habilidades. fiprendizeje del Alusno,
- Determinar el nivel de conocieientss - Retroalisentar, recurriendo a
gel Aluano. nuevas zlternztivas,
- 5e realiza &l inicio, - Durante la Encenanza.
- I8entificar condurtas iniciales, - Coaductas cngndscitivas.
- Sujeto 2 normas y criterics, - Bujeto & criterigs.
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ACUMULATIVA
- Certificacidn o calificacién de los
Alumnos. .
'; B A - - Promocionar o reprobar a los

Alumnos

Al finalizar, una Unidsd, Temsz, o

conclusién del Semestre.

Todo tipo de conductas.

i

Sujeto a normas y criterios.

Para realizar estas evalvaciones se puede recurrir a un
sin nimero de medins vy recursos de Evaluacién, tanto de
aplicacidn como de registro como ser, examen oral, escrito,
preguntas, interrogatorios, cunestionarios, test, pruebas
objetivas, cuaderno de apuntes, registros, entrevistas,
controles de lectura, exposiciones, etc.

_En fesumen la Evaluacidén debe ser tomasda en cuenta con
mds responsabilidad por el Docente, porque de su Ensefianza
dependerd el Aprendizaje de sus Alumhos. Pero debemos aclarar
que el Alumno .debe ser un integrante activo del propio
control, porgque es responsable de su Aprendizaje, debiendo
recurrir a un trabajo individual como también individualizado,
en términos simples trabajar sclo y luego integrarse al grupo,

y viceversa, para alcanzar resultados satisfactorios en forma
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personal ¥y  social, porque“ nadie aprende para guardar el
conocimiento, sino para aportar a una comunidad que exige
participacién pars méjbrar diferentes aspectos de ;a vida
cotidiana. ‘

10. MATERIALES O RECURSOS AUXILIARES.

El avance de 1la tecnol@éia en nuestro s=giglo nos ofrece
naterisles sofisticados y modernos en el Area Educativa, como
ser aparatos electrdnicos, computadoras, video grabadoras,
reproductoras, slides, films, peliculas, retroproyectoras,
circuitos cerrados, laboratorios especiales, ' grabadorsas,
equipos de amplificacidn, pizarras _aorilioas, marcadores de
alcohol, pizarras giratorias, transparencias, ficheros, etec.

Todos estos materiales o recursos auxilisres son de gran
ntilidad rara desarrollar adecnadamente el_ Proceso de
Ensefianza-Aprendizaje, perc el tenerlos no es suficiente, hay
que saber utilizarlos, dénde, cuidndo, en qué momento, para qué
unidad, materia, con gqué objetivo, bajo que metodologia,
cudnto tiempo, por qué, para gqué y a veces unos lo tienen v 1lo
utilizan solo para distraer la atencién del Alumnado.

Todo material o recursos sauxiliar en ei Proceso de
Ensefianza-Aprendizaje, debe estar dirigido a presentar los

contenidos programiticos en forma mads real, asunto gque puede

llamar la atencion de los Alumnos, despertar interés,

propender a la creatividad, recurrir a la experiencia de otros
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autores, vivenciar 15.. actividad educativa, incentivar,
estimalar, erradicar' el simple vefbalismo o} exposicidén
mediants clages ‘magistrales, facilitar 1la. percepcidn, la
comprensidén de hechos y conceptos, concretar e ilusﬁrar lo que
se expone verbalmente; contribuir a la fijacidn del
Aprendizaje a través de la impresion mas -viva~y sugestiva que
puede provocar el materiasl, dar oportunidad para que se
manifiesten las aptitudes' v el> desarrolle de actividades
éspeéificas, como el manejo dé aparatos o la construccidn de
los mismns por parte de los &lumnos, favorecer 1la Ensefianzsa
basada en la observacidn y experimentacidén, hacer la Ensefianza -
mids activa ¥ concreta, favorecer el Aprendizaje vy su
retencidn, ser adecuado al asunto de la clase, facilitar el
reconccimiento y 1la descripcién de los objetos, comparar,
mostrar ls relacidn entre las partes de un todo, presentar
situaciones complejas pars su analisis, resaltar aspectos de
la realidad, visualizar formas, tamafios, colores que no se los
puede realizar por medio de las palabras. Y a todo esto cabe
aclarar que &l papel del Docente sigue siendo importante,
porque sers en parte quien pueda ayudar y darle vida a todos
los materiales.

Ahora, después de haber descrito una variedad de los usos
del material diddctico, veamos los materiales con gque cuentan
nuestras Carreras en la Facultad de Humanidades y Ciencias de

la ~ Educacién, y saquemos conclusiones para mejorar en parte el
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desarrollo del Proceso Enseﬁanzé-Aprendizaje, aportando

colectivamente entre Docentes y Estudiantes.

En_el.cuadro'anterior sobre los_maﬁerialgs con gque cuenta
cada Cargg;a se- puede observar la insufidién;ia de materiales
para desarrollar el Proceso de Enseﬁénza-ﬂprendizaje,'debemos
aclarar que una mayoria de estos materiales o recursbs son
simplemente pars trabajo administrativo, algunos estdn en
malas condiciones por Ffalta de mantenimiento, otras arruinadas
por Docentes y Estudiantes y otros extraviados.

Los Docentes tienen pocas posibilidades de utilizar
materiales recursos educativos en el desarrollo del Proceso de
Ensefianza-Aprendizaje, porgue desgraciadamente no estén
disponibles en las Carrerss.

También existen Docentes_ y Estudiantes gue hacen
esfuerzos y consiguen los materiales personalmente o preséado.
10.1. CRONOLOGfA DE MATERIALES APLICADOS EN LA

ENSENANZA,

Wilbur Schramm, nos muestra una ceronoclogia de los

materiales aplicados en la Ensefianza. 21

‘ 21 Giuseppe Nerieci Imideo HACIA UNA QIDACTICA
. GENERAL DINAMICA
Edit. Kapeluz Moreno 372
Buenos Aires. Pag.286 .

(4




1. Recursos déA'Ehséﬁanza de primera generacion:

ldminas, mapas,- gréfiéoé, materiales escritos,

exposiciones, modelos, pié&rrdn, dramétizacidn, ete,

- de aplicacién muy-antigua. ‘

-2, Recursos de Ehseﬁhné& de segunda generacidn:
manusales impresos,.réﬁadernos de ejercﬁcios, fesfs,
de aplicaciﬁn posterior a 1950. |
3. Recursos de Ensefianza de tércera generaecidén:
grabsciones, fotograffas, dispositivas, films Fijos,
episclpio, para los.‘sigios XIX y XX; radio a partir
de 1820; televisidn a partir de 1950, Ffilms mudos b4
soboros para ej siglo XX.

4. Recursos de Ensefianza de cuarta generacion:

laboratorios de ‘idiomas, despugs de 1850;

instruecéidén programada y Enseffanza por computadoras

de empleo reeciente.

Al conocer la cronologia de 165 materiales aplitados en
la Ensefianza, ﬁodeﬁos decir gque en la Facultad de Humanidades
se usan todos los materiales desdg la primera a la cuarta
generacidén en algunas de las Carreras tanto por Docentes,
auxiliares y los mismos Estudiantes, pero recalcamos los
materiales son muy escasos.

10.2. CLASIFICACION DEL MATERIAL DIDACTICO.

En este trabajo de investigacién sefialaremos 1la
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clasificacién de los materiales'én‘una forma simple, pars gue
nuestras autoridades se preocupen vy traten dé adquirirlos para
uso en cada Carrera, de acuerdo & los requerimientos de las
asignaturas y temas de la curriculsa vigente, los cuales podrén
ser utilizados por Docentes y Estudiantes de acuerdo a‘ las
exigencias requeridsas pars el caso.

1. Haterisles de trab&jo.

- Pizarras de diversos tipos. - Almohadillas.
-~ Tirzas. - Rotafolio.
- Tableros. - Tripodes.

Estos materiszles son los que sSe utilizan en forma
rermanente en la mayoris de las asignaturss en las diferentes
clases.

2. Materiales de Informacidn.

- Libros ™. - Revistas

- Textos - Mapas

- Manuales - Fichas

~ Enciclopedias - Dicecionarios

Materiales que pueden ser utilizados dentro vy fuera del
aula, para realizar investigaciones, acopio: de informacidn.
Estos materisles deben ser zeleccionados por el responsable de
la asignaturs, hacemos notar gque muchos Docentes dotan de unz

bibliografias que sclamente &1 1s posee, siendo inexistente en



las bibliotecas e inclusive en las librerias, deberdan nnestras
autoridades actualizar nuestra biblioteca ¥y en 1o posible
crear bibliotecas especializadas: por Carrera, para agilizar
investigaciones.

3. HATERIALES AUDIOVISUALES.

- Diapositivas ~ Ldminas

- Transparencias - Discos

~ Filminas . - Radios

- Fotbgraffas - Cassettes

~ Televisores - Videos

~ VHS - Filpadoras

- Retroproyectoras - Grabadoras

- Cdmaras fotogrdficas - FEditoras

Estos materiales pueden ser adguiridos en cas8s

comerciales, algunos de ellos pueden ser elaborados por
Docentes y Estudiantes, sirven estos materiales para poder
incentivar el trabajo desarrollado dentro del aula o fuera de
ella.

' 4 .MATERIALES DE EXPERIMENTACION

i

Laboratorios de idiomas

Fguipos de filmacién

|

Eguipos de Edicién

Laboratorios para revelado '

[

Equipos de sonido



Estos materiales sirven Para realizar experimentos en el
anla o fuera del aula, ayudan a realizar clases mis practicsas,
también sirven pars. que el Docente y 1los Alumnos puedan hscer

demostraciones.

Como se puede ﬁer los materiales de Ensefianza, son
necesarios en el desarrollo del Proceso Ensefianza-~Aprendizaje,
los cuales pueden ser utilizados individoal o colectivamente.
tanto por el Docernte como por los Alumnos.

11. INFRAESTRUCTURA.

En lo que concierne a 1a infraestructura gue utiliza la
Facultad de Humanidades v Ciencias de la Educacidn esta demsis
decir que en insuficiente para el nlmeroc de Alumnos que
alberga en las diferentes Carreras, ocho con exactitud.

Para un acercamientc més real, mostramos a continnacién
el nimero de Alumnos en las diferentes Facultades y Carrerss
de la Universidad Havor de San Andrés y luego sacaremos
conclusiones, en busca de una infraestructura mds adecuada

para poder albergar a los Estudiantes ¥ Docentes.

Los datos son correspondientes a la Gestidn 18972




11.1. NUMERO DE ALUMNOS POR FACULTAD Y CARRERA.

[} = ot
I AGRONOMIA
1 . AGRONOMIA 1514 © 333 1847
II . ARQUITECTURA Y ARTES _
2 ARQUITECTURA 1178 341 1517
3 ARTES 68 31 99
TOTAL ’ 1244 372 16186
IIr BIOQUIMICA
4 FARM. Y BIOQUIM. 929 155 1084
POTAL 929 155 1084
IV CS. ECON. Y FINAN.
5 ADM. DE EMPRESAS 1625 305 1930
6 AUDITORLA 2532 863 3195
7 ECONOMIA 1464 182 1648
TOTAL 5624 1150 8774
1’4 CIENCIAS GEOLOGICAS
8 GEOGRAFIA 37 4 41

9 GEOLOGTA 136 21 157
TOTAL . 173 25 198
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10

11

VIiI
12

13

14
15
16
17

VIiir
18
19

IX

CS. JURIDIcAs ¥y pPor.
CS. POLFTICAS
DERECHO

TOTAL

CS. PURAS Y NAT.
QUINICA
ESTADISTICA
FIsIca
INFORMATICA
MATEHATICAS
BIOLOGIA

TOTAL

CIENCIAS SOCIALES
S0CIOLOGTA

TRABAJO SOCIAL
ANTROFOLOGIA
ARQUECLOGT A
COMUNICACMN SOCIAL
TOTAL

ODONTOLOGIA

ODONTOLOGT A

108

1582

281
897
&1
46
1643
3058

1250

88

482

© 580

&7
215
44
14
473

809

358

184

470
dddb

4915

106
132
81
2261
93

- 164
2837

358 .
1212°
1z1
80
2116

3867

1608



37
38
39

XIT1
40
41

HUM. Y CIENCIAS EDUC.

CS. DE LA EDUCACION

HISTORIA

 LITERATURA

FILOSOFI4
psrcorogfa
TURISHMO
BIBLIOTECOLOGIA

LING. E IDIOMAS

TOTAL

INGENIERTA
CIVIL
ELECTRICA
ELECTRONICA
INDUSTRIAL
MECANICA
METALURGICA
PETROLERA
QUINICA
TOTAL
MEDICINA
MEDICINA
ENFERMERIA

406

118
2028

2183

165

510
110
109
105
1151
1087
236
333
4141

147
24435



42 . . NUTRICION 118 33 151 -
43 TEC. NEDICA o 495 104 599
TOTAL 5114 723 " 3837
XIII  FACULTAD TECNICA
dd CONSTRUCCION cIVIL 113 23 138
45 ELECTRICIDAD 108 13 119
46 ELECTROMECANICA 93 26 119
47 ELTR. Y TELECOM. 334 102 435
48 MAQ. Y HERRAMIENTAS 88 11 79
49 MEC. AUTOMOTRIZ 482 105 567
50 MEC. DE AVIACION 108 30 139
51 TOPOGRAFT4 w1 17 112
52 QHC. INDUSTRIAL 193 40 233
) TOTAL 1579 361 1840

FUENTE: Centro de procesamiento de Informacidn
Universidad Mayor de San Andrés.
Gaceta Univeérsitaria Afio N° 5, UMSA. Abril 1593.

k‘

11.2.”0RDENAMIENTO POR NUMERO DE ALUMNOS EN LA UMSA.

H°  FACULTAD N° DE ALUMNOS
1 TENCIAS ECONCMICAS Y FINANCIERAS 6774
S 2 CIENCIAS JURIDICAS Y POLITICAS 4911
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Wy

HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION 47l

4 CIENCIAS SOCIALES : 3867
5  HEDICINA J 3837
-6 CIENCIAS PURAS Y NATURALES . 2837
7 INGENIERIA - 2445
8  FACULTAD TECNICA 1940
9 AGRONOMTA 1847
10  ARQUITECTURA Y ARTES 1616
11 ODONTOLOGIA ' 1608
12 BIOQUINICA Y FARMACIA 1084
13 CIENCIAS GEOLOGICAS 198

11.3. ORDENAMIENTO POR EL NUMERO DE ALUMNOS Y CARRERAS.-
FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EDUCACION,

N° _____CARRERA N° DE ALUMNQS
1 FPSICOLOGT A ' 1151

2 TURISMO 1087 .

3 LINGUISTICA E IDICHAS 833 .

4 CIENCIAS DE LA EDUCACION 510

5 BIBLIOTECOLOGIA 236

8 HISTORIA | 110

7 LITERATURA 109

8 FILOSOFIA 105

11.4. ANALISIS DE NUESTRA INFRAESTRUCTURA.

Revisando las cantidades enunciadas anteriormente la



Facultad derHﬁmanidades y Ciencias de la Educacidn, onupa-el

tercer lugsr en el nOmero de Estudiantes que alberga en sus

Carreras, 4141 Alumnos distribuidos en las diferentes
Carreras. =~ (Creen Uds. gque no tenemos derecho a un propio
Edificio?.

Cuando mostrémos laz c¢ifra=s de Alumnos en la Facultad de

Humanidades - y Ciencias de la'Educapién, esta vez por Carreras
.

existe una clara necesidad de dotar més aulas a los que
albergan mdas Alumnos.

Para un claro conocimiento de las auias que posee cada
Carrera en la Facultad de Humanidades, también mostramos la
distribucidén existente hasta hoy, nimero de aulas, y capacidad

de salbergar cémodamente a los Alumnos, tomando en cuenta que

el Docente es propietario de la tarima sin derecho a asiento.

11.5, NOMERO DE AULAS POR CARRERA Y HNUMERO DE
ALUMNOS COMODAMENTE UBICADOS

_N°. _ CARRERA _ AULAS N° DE ALUMROS
1 Cs. de la Educacidn 5 45-30-12-12-12
2 - Bibliotecologia 2 30-10 .
3 Turismo 3 80-30-40
4 FPsicologia 4 50-50-50-30



5 Historia 1 15
5 ' Literatura 2 20
7 Ling. & Idiomas I4 S0-20-15-10
g Filosofia 2 25
- TOTAL DE AULAS 32
FUENTE. Observacién directa. Consulta con

Administrativos de cada Carrera.

Pregﬁnta, al actual Decano de ‘1a Facultad de Humanidades
¥y Ciencias de 1a Educazggh, Dr. Guillermo Hapiaca Iturri.
éDr. & cudntos metros cuadrados tiene_defecho un Alumno dentro
del anla? | .

Respuesta. Dr. Guillermo Mariaca Ipurri.

En una clase magistral, cada Alumno tiene derecho a 1.50
mts. cuadrados y seglin el departamento de infraestructura, en
la Facultad de Humanidades, cada Alumno no tiene derecho a 50
cm.

AMIGO LECTOR:

Como usted se pod;é dar cuenta, Jlos Universitarios

de la Facultad de Humanidades y Ciencias de 1Ia

Educacisn tienen que profesionalizarse por no

deecirlo en ‘ratoneras’, donde e] espacio es tan

reducido, gque algunas veces tienen que soportar dos

'horas de sesidén parados, deree Ud. que se podrs

aprender tranquilamente Jlos contenidos dotados por
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los Docéntes, que muéhas“ veces emplean dna
metodologia netamente expositiva?,

A noestro  juicio es necesario luchar por una-
~infraestructura més cémoda para poder desarrollar el Proceso
de Ensefianzsa v Apgeqdizaje, donde se pueda realizar clases
tedricas y précticés,Adinémica de grupos, empleando téenicas
participativas que motiven el interés de los  actores del
mencionado Procesgo.

Por lo tanto, nos damos cuenta que nuestras autoridades
Universitarias deben Ser mas equitativas y distribuir 1los
ambientes Edupativos en, forma mds racional, habilitando aulss
que funcionan comé depdsitos (Edificio viejo de la
Universidad), en 1a misma fsrma las autoridades facultativas
de Humanidades en concordancia con los Directores de Carrera,
Centros de Estudiantes, deben priorizar esta necesidad, porque
sino la Facultad tendrai gque restringir el ingreso de nuevos
postulantes a nuestra Facultad en sus diferentes Carreras.

11.8. BANOS, SERVICIOS HIGIENICOS.

LLa Facultad dq Humanidades dispone de 5 bafios higiénicos
para 4141 Alumnos y 265 Docente de los cuales explicamos
algunas caracteristicas.

Piso 12, dos bafics, unoipara los solicitantes, el dtro
permanece cefrado porque es propiedad de Bibliqtecologia"y

estd en mal estado.



171

Piso 11, dos bailos, uno bara-uso restringido de los‘jéfes
¥ Pers=sonal Administrativo, el otro que  a veces se abre y debe
Ser compartido por hombres‘ ¥ mujeres, a veces estg bafic estd
limpio. | -

Piso 10, un bafio de uso comin que casi siempre permanece
cerrado para los Alumnos (as). : .

Piso 9, un bafio, también a veces abierto v cérrado en
malas condiciones.

Haceﬁos referencia =z estsa infraestructura, porque es
necesario habilitar los bafios para poder darse un airecito en
los intervalos de clase, tanto los Docentes, Administrativos,
Universitarios y personas invitadsas gue muchas veces acuden a
la Universidad para dictar una. charla, conferencia o a
realizar algin tramite.

Se.reirén, hardn “critieas los lectores sobre este punto,
pero si hacemos.un andlisis de la infraestructura disponible
por la Facultad de Humanidades debemos recalcar gue tenemos
que comprender un movimientc para poder dispones de més aulas,
laboratorios, bibliotecas, bafios higiénicos para trabajar
cémodémente ¥y sentirse a gusto en nuestrc rinconcito de
Estudio-Trabajo, Ensefianza y Aprendizaje.

12. ESTAMENTO ESTUDIANTIL.

En el punto 11 de 1la presente Tesis referido = la

infraestructura, hicimos mencidén al namero de estudiantes que



alberga 1la Faéultad de 'Hﬁmanidades, rero bara recordarlo
tenemos en toda la- Facultad 4141 Alumno§ segin datos del
Centro de Procesamiento de Informacidén de 1a UMSA, ¥ tenemons
285 Docentes segin fuénte Qel departamento de personal
.Docente, creemos due' seria ocioso sacar porcentajes de
relacidén Docente-Alumno, ¥Ya gue ls diferencia-es muy grande,
no lo hacemos porque creemos que el amigo lector puede empezZar
a hacer un andlisis v luego ssear conclusiones para algnan
trabajo préactico, .espeeialmente - en la asignatura de
Estadistica vy conocer datos 'que podrian ayudar a los
Estudiantes a conocer el trabajo que realizan algunos
Docentes, que &lgunas veces tienen que pasar clases con 150
cerebros encerrados en una aula, planificar para todos estos,
encontrar Métodos y Técnicas que deben ser utilizadss para
extendef Se conocimiento y hacerse entender.

Asi vemos gue 4141 Alumnos son responsables vy
paptioipantes del Proceso Enseﬁanza-Aprendizaje, pero debencos
Ser consclentes y preguntarnos sLhos 4141 Alumnos asisten
regularmente a clases?.

i Creemos que no!, porgque al igusl que los Docentes,
tienen obligaciones, como trabajar, hacer Carrers paralela,
atender a la familia.

El estamente Estudiantil tiene todo el derecho a

fiscalizar lass asctividades de las Autoridades, Docentes,



Ejeéutivos de Centroé de Estudiantés, Administr#ﬁivos, hacer
‘observacibnes en la planificacidn curricular de los Planes de
Trabajo, Eobre objetivos,'contenidos, metodologia, cronograma
de gctividaqes, modalidades de Evaluacién, pérb estos- Alumnos
deben ser los que realmente llevan 1la materia correspondiente,
pofgue esto es beneficioso péra los Alumnos mismos, los
Docentes, la Carrera, 1la Facultad y sobre todo para. poder
pedir la superacidn aoadémica de los Docentes, Qﬁienes deben-
ser evaluados anualmeﬁte; por lo tanto el Estamento
Estudiéntil Juega también un papel importante en el Proceso
Ensefianza~Aprendizaje.

Asi todas las mejorss que se exigen para elevar el nivel
académico en nuestra Facultad debe ser encarada con toda
responsabilidad por los Estudiantes, exigiendo participacién
en la planificacién y andlisis de los conteﬁidos vy otros
aspectos desarrollados en cada asignatura, en cada problema
que, se presente .en la Facultad, o Carreras, ya que ;olo la
ﬁnién permitirs el desarrollo v superacidn de nuestra
Facultad.

Entonces, el Estamento Estudiantil .es la fuerza que
permitiréd y apoyard el trabajo de profesionalizacidn personal
y colectiva,y asi lo demuestran el trabajo que realizan los

auxiliares de Docencia, gue juegan-un papel Ffundamentsl en el

apoyo al Proceso Enseflanza-Aprendizaje.
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12.1. AUXILIARES DE DOCENCIA EN LA 'FACULTAD DE

' HUMANIDADES.
N°. CARRERA ' VARONES ____ HUJERES ___ TOTAL
1 Cs. de la Educacicn 10 2 12
2 Psicologfa 5 2 8
3 Filosofia g - 5
d Historia ) 2 - z
5 Literatura 1 2 3
6 Bibliotecologia 4 2 6
7 Turismo 2 4 &
) Ling. e Idiomas 15 7 22
TOTAL GENERAL 48 19 57
* Recomendamos 1las estadisticas en la relacién

auxiliares de Docencia y  Alumnos de base para

investigaciones y conclusiones que apoyarisn sl PEA.

Como se podrd ver los Auxiliares que desempefian funciones
en apoyo al Proceso Ensefianza~-Aprendizaje, son actualmente 67,
quienes por méritos vy exdmenes de competencia, se adjudican a
esta labof, sacrificada de Ensefiar vy Aprender, percibiendo un
salario aunque bajo pero también 1s Universidad eroga dinero

en ellos,
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Los Estudiantes tienen el derecho. de exigir el
elevamiento Académico de los Auxiliares de Docencia,
reglamentando o revisando las actuales convocatorias pars que
los mejores puedan iniciarse en este trabajo v asi s=e ira
formando la nueva generacidén de Docentes 1los cuales deberéan
ser los responsables de la Universidad del mafiana.

Es necesario hacer notar que la asistencia irregular por
rarte de los Estudisntes a las clases, interfiere en el
desarrollo normal de las sesiones Educativas, donde muchas
veces el Docente se ve frustrado después de haber planificado

su clase parsa 20 Alumnos y solo vienen cinco, liegando como

\\

gotas de agua,’?a veces es:dificil complacer a los Estudiantes
guienes se perjudican ya que muchos esperan el sumum del
conocimiento del Docente, sin preocuparse por una
autoeducacidn, muchas de 1las veces un tema expuesto por el
Docente requiere de lectura, visita a la biblioteca para poder
aclarar las dudas dejadas por el Docente, pero hay Alumnos gue
no se preocupan por su  formacidn, lo cnal interfiere en el
Proceso de Aprendizaje personal, hechando la culpa
directamente al responsable de la Cétedra.

Es necesario que los Estudiantes se preocupen por
recurrir al descubrimiento y conocimiento de Métodos, técnicas
de estudio vy Aprendizaje para poder sutoevaluarse y detectar

el por gqué tienen problemas con algunas materias, ya gque el
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\‘\
Docenteﬁia veces por su  inexperiencia Pedagégico-Diddctica,

omite explicaciones va que considera al Estudiante como una
persona adulta capsasz de autorealizarse, sutoformarse Yy se
aboca a transmitir conocimientos desde una perspectiva
cientifica y es ahi donde el Estudiante sin temores debe
atreverse a preguntar y solo asi podré salir de dudas y podr4
entablar una relacidén mds directa con su Docente, donde el
desarrollo del Proceso de Ensefianza-Aprendizaje tenderd a ser
mds dindmico y participativo.

Por 1lo tanto el que quiere aprender debe aprender a
preguntar s participar sus ideas, a problematizar situaciones
para 1llegar a establecer conceptos y definiciones que
realmente sean mas entendibles Yy no intentar aprender al pie

de la letra todo aquello que plantea el Docente.

13. ESTAMENTO ADMINISTRATIVO.

Incluimos al Estamento Administrativo en esta
investigacién porque creemos que ellos también Jjuegan un papel
aunque indirecto en el Proceso de Ensefilanza-Aprendizaje, no
directamente en el aula, pero si directamente en el aspecto a
veces emocional de los Alumnos, vya que vemos que algunos
Administrativos tienen un cardcter y un comportamiento muy
revanchista con algunos Alumnos, no dan la informacidn
correcta, desconocen salgunas caracteristicas de las Carreras,
burocratizando las actividades, = incumpliendo con sus

obligaciones.
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13.1. ADMINISTRATIVOS EN LA FACULTAD DE HUMANIDADES
N° _Carrers Varones Mujeres Secret. Servic. Total

1 Edue. 2 S 2 1 3
2 pPsi. - 1 z .z -2 3
3 Fil. o 1 1 o 1
4 Hist, o 1 1 o 1
5 Lit. 0 1 1 a 1
8 Biblt. 0 1 1 1 2
7 Tur. o 3 3 1 4
8 Ling.Idiom 1 2 3 1 4
g Decan. 1 3- 3 1 d
TOTALES GEN. 7 15 17 6 23

Tenemos entonces 23 Administrativos, entre Secretarios vy
Personal de Servicios, para atender a 4141 Alumnbs, se podran
dar cuenta de la relacidén porcentual entre Administrativos y
Estudiantes, el trabsjo Administrativo no es del todo Facil,
en periodo de inscripcidn y retiro de materias, extensién de
’certificados de notas, porgue en la Facultad algunos Alumnos
estdn acostumbrados a inscribirse el Gltimo dia sacan
certificados después de tres afios y revisar los 1libros de
actas no es trabajo sencillo porque los Administrativos,

tienen que realizar otras actividades vy obligaciones dentro de

las Carreras, como el envio de correspondencia, recibir
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correspondencia, elaborar listas de Alumnos por materia, para

1

[

lecciones Académicas, Rectoradd,' ;bireccién de Carrera,
Centros de Estudiantes, Eleccidn de 1la FUL, extensién de
certificados solicitados por los Alumnos, sobre horarios, para
tramites a comedores, etc, | ‘

No queremos hacer ver el trabajo del Administrativo como
una carga pesada, peroc creemos que esto se superarsi,
capacitando a los Administrsativos, ' distribuyendo las
obligaciories y recurrir de unaza vez al usce de la Computacién
con lo .cual el trsbajo se aligefaré enormemente y se podrsd
hacer el seguimiento académico a los Alumnios mas
sisteméticameﬁte.

Muchos Estudiantes, opinan que los Administratives tienen
ﬁn mal cardcter, que no trabajan y se comen el presupuesto en
sugldos y salarios, pero creemos que para afirmar esto es
necesario ansalizaer 1la relacidén AdministrativoLA1umno, también
es 'neoesario aprender a entablar ‘relacién con los
Administrativos respeténdose mutuamente, entonces si podremos
trabajar y entendernos vy hsecer una vida mas llevadera, donde
la comprensién serd el elemento fundamental para evitar las
discusiones gque a veces se suscitan en las secretarias de las
Carreras. .

Recalcamos que el trabajo de 1los Administrativos puede

ser méds eficaz si los Directores de Carrers elaborasen

N
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manuales - de furiciones pars exigirles el cumplimiento

i

gpecifico de Obligapiones vy asi superar las deficiencias del
trabajo Administrativo.

Hablando sobre el Personal de Servicios, creemos. que
-también‘existe un desecnido sobre la supervisidn del trabajo
ane realizan estos-seﬁores, porgue a veces tenemos aulas en
estado lamentable, asientos llenos de polvo, cursos con basura
dejada por Alumnos v Docentes después de una sesién Educativa,
en el cuadro anterior anotamos que existen seis personas que
son ¢l Perszsonal de Serviciocs, vy ellosutienen que asear lasg
anlas, lo cual sze lo habe de vez en cuando, es necesario
exigir un poco mas de trabajo & este personal, perc existe un
"pero” a veces las aulas permanscen cerradas y leos porteros no
pueden ingresar a las aunlas va que casi todas las Carreras ya
hicieron sus feudos de las sulas Universitarias, ponen 'llave
para dque no les arrebaten las aulas, por lo tanto es necesario
que cada Carrera entregue las llaves- g los porteros de todas
las aulas que tienen en su propiedad v exigir la limpieza
permanente de las aulas, por las mafisnas, antes de medio dia,
por la tarde vy en la noche, cuando 1las aulas estén
desocupadas.

Se preguntarin los lectofes de la presente investigacidn,
que tienen que ver los porteros con el Proceso de Ensefianza-

Aprendizaje, creemos que ellos no, pero si su trabajo, porque
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es‘algo inadmisible Pasar clases en aulas sucias, con un aire
irrespirable pPorgue no sge ventilaron ni asearon las aulas,
entonces exigimos limpieza a 1los porteros, colaboremos con
ellos evitﬁndo el dejar basura en el pisc o rayar los
-asientos, hacer inscripeiones innecesariss en las pizarras

cuzando no se pasan clases.



C A P I T U L. O VII
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- VI CONCLUSIONES Y RECOHENDACIONES.

Para empezar sppes s éste capitulo debemos indicar que la
presente investigacién sblo pretendid presentar ;os hechos tal
cono son,' tal como lo ven y tal como lo dicen, con .el
propdsito firme de arribar conjuntamente g preseﬁtgr

/
APRENDIZAJE CONJUNRTO, en la Facultad de Humanidades v Ciencias

alternativas para mejorar el aesarrollo del PROCESO DE

de la Educacién.

_Se dice PROCESO DE  APRENDIZAJE CONJUHTQ\ porqgue al

realizar 1la investigacidén se descubridé gue en la Educacidn

superior debe existir un trabajo mancomunado, donde en el auls

Docentes y Estudiantes deben estudiar y aprender juntos, para

poder alcanzar resultados satisfactorios, ya no para un
’/-"' e ——— .

interés individual, sino colectivo %/comﬁn, donde todos 1los
AL 2 .

aportes logrados servirdn para .cambiar y reformar primero

nuestra casa, y lgégo provectarncos al interior de la UMSA, el

—_—

Sigtenms Universitario y 1a Formacién . Profesional en .1s
Universidad es realmente scadémica. e
Se - resume. nuestras conclusiones en  las siguientes

palabras:

1. E1 Procesoc de Ensefanza-Aprendizaje en la Facultad. se

mantiene bajo cdnones tradicionaleig

2. En la Facultad -existe un porecentaje de Docentes que no

recibieron formacidn Pedagﬁgico—ﬂidécticau;
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F. Las relaciones ektra—§ala entre Docentes, Estudiantes ¥
Administrativos en la Facultad es regular. '
4.0 Existe una falta de gctualizacion en los contenidos
emitidqs por los-Docentes.

5. Los Docentes plantean objetivos én =zus materias en

diferentes porcentajes.

-

6. La Facultad de Humanidades cuenta con 32 aulas para stender
a 4141 Alumnos, lo cual es Insuficiente para las oche

Carreras.

7. Los Estudiantes opinan que los Docentes utilizan mis

métodos y ~Técnicas tradicionales de Enseffanza, y los. Docentes

- —_—— e - e

o -
dicen que recurren mis a las clases magistrales.

.

. Los Estud:iantes afirman que los Docentes no les ensefan

técnicas y métodos de E%tudio, Y gque en el curso pre-
L

facultative, tampoco se les dd adecuadamente estas téenicas y |

. i
mnetodos.

9. La asistencia de los Docentes a clases es regular segin los
Alumnos, y la asistencia de los Alumnos a clases tambien es
regnlar segin los Doeentes.h Para un 39.75% de-Jos Alumnos,
los Doéentes no recuperan las clases perdidas, y el 57.4% de .
los Docentes dicen que los Alumnos exigen la recuperacisén de -
las olases, pérdid&s. Los cronogramas de actividades son

interferidos por diferentes factores.,

10. Las diferentes Carreras de ls Facultad cuentan con



Insuficiente cantidad y calidad de materiales diddeticos rara
desarrollar un Proceso de dprendizaje mds adecuade al tiempo
en que vivimos.

11. Las modalidades de Evaluscidn simp]ementé 58 qbedab en lia
cuantificacidn del  conocimiento, y no en una verdadera
evalvacidn.

12. Los niveles de deficiencia en el desarrollo del Proceso de
Ensefianza vy Aprendizéje en Jla Facultad difieren entre 1las
opiniones de Docentes v Estudiantes, por ser estos de
diferente situacién ideoldgica, social y econémica.

13. Docentes, Estudiantes vy Administrativos son responsables
de las deficiencias en el desarrollo del Proceso de Ensefianza-
Aprendizaje en la Facultad.

14. La evidencia presentada en las respuestas de los Docentes,
Estudiantes, v Administrativos nos sugleren presentar
alternativas para mejorér el Proceso de Ensefianza-Aprendizaje
en la Facultad. '

15. Lg falta de relaciones extra-aunla o extra-Universidad de
los Docentes con los Estudiantes, hace que estos dltimos no
-tengan una relacidén de conflanza mds directa con los Docentes
durante el desarrollo del Proceso Enséﬁanza—Aprendizaje.

16. Las actitudes revanchistas de Docentes y Estudiantes en el

aula impiden el adecuado desarrollo del Procesoc Ensefanza-

Aprendizaje.
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RECOMENDACIONES.
1. Be debe integrar los tres estamentos de ia Facultad para
lograr un trabajo mis eficiente al interior de huestra

2

comunidad :

2. Promover a 1la p]anificaoién pdrticipativa de todas las
actividades de la Ehculta& en relaeidn con las ocho Carreras
gue tenemos, realizando seminarios 'y asambleas periédicas
entre los consejos de Carrera y la Decaﬁatura.

3. Establecer politicas educativas pr;pias de 1la Facultad,
respetando el estatuto orginico de la Universidad Bolivians.

d. Promover eursos de formacidn y capacitacion Docente, no
solo para la Facultad, sino extenderlas para las dends
Facultades y Universidades, bajo coordinacidn del Instituto de
Investigacioﬁes Histﬁrieas, Decanatura y Direcciones‘ de
Carrera. |

5. Promover cursos de -capacitécidn y actualizacidn para
‘nuestros Administrativos, incentivando el trabajo que reslizan
por lo menos una vez al afo.

6. Actualizar 1los planes Y programas de todas vy cada una de
las Carreras bajo un estricto control de Jas "Dirgeciones
Académicas, las que deben ser creadas en cada Carrera para
realizar un trabajo més real y actuaslizado.

7. La Facultad se debe regir a un cronograma de actividades

‘reglamentado y planificado por ls actusal Decanatura,
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comprometiéndonos todos los Docentes y Estudiantes para llevar

adelante a la Facultad.

< 2
UV o> B0

8. ,Apzeggg5. conjuntamente nuevos métodos de Enserianza y
Aprendizaje para hacer un estudio mds llevadero y comprometido
con las necesidades de toda la comunidad y el pais entero.

8. Exigir la construccidn del propio inmueble ya gque cada vez
se pierde mas espacios en la Facultad.

10. Salir de la cuantificacidén del econocimiento e ingresar a
una cwualificacidn de todos los aspectos que encierra una
verdadera Educacidén Superior.

11. Colaborar entre todos para la adguisicidn de materiales
diddeticos los cusles hardn que las clases no sean mondtonas y
tradicionales.

22, Apoyar el trabajo de nuestras autoridades, bajo
lineamientos de compromiso y superacidn colectiva en bien de

nuestra Facultad.
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IX. ANEXOS
1. Cuestitnario. Estudisntes
2. 'Cuest.ionario. Docentes
"3. Cuésfionarﬁio. Administrativos

En los Anexos prescntamos tres propuestas para la Facultad, los
ouales  deben ser revissdos para su publicacicn v antreda  a los
inter sadbs.

Los Anexos a que hacemocs mencicn soR: .

4. Manwal de Diddetica Fara Docentes.
8. Manual de Funciones para los Administrativos,

B. Frofesiografia para el curso pre-facultativo.

7. Guia de Universidades Estatales.




CARAEAR

BC UELS‘T IONAR 10 ( PARA ESTUDIANTES) sesccccssscrrsnsranse’

o . _El presente cuestionerio eata destinado = obtenar detos sobre diversos tépicoa

pedimos respondan » conciencis, los 'tcaul_tadnl_ oeran utilirados en beneficio

de nusatrs superacifin al intarior de la Fag:ultud. de Humenidades y Ciencisg de
1l Educacifn, t ‘ 7 " ’ -
“INSTRUCTIVD. ) .
Buhue une X en lea cuadrus que lo requlex-ﬁn y-aumenta el porcentajs en otroas,

~

‘ . o . . ' i s . LY . 7 " ; .
" 4. De los Dacentes que tuvlntn en las d.l.rerentea cétedrss, l:uentua cieea que )
tienen une. furmacl&n Pedug&gl:o-omﬁcuca'l -

']5! f ' '10:]’-' an\s,-.o-:nx ¢

\

.4 ToT " ) (‘58.’ | =T ...' Utl‘O E.....'. x. q:v

. N . - * . _ _
.( 2. En que_éemeﬂtﬁ IE_ EBta_g En “tu carmrﬂ' -.c---.--.i-o---...o-.-..:-o.c

3. Cuantos Ducﬁntu ya tuviate en tu fnmeci&r{ dentro ia Univemsidad en tu -
Carrers 7 '
' essccssasseass DJoOCENtES

4. Crees th que 1oa Dnr:va /tes de tu Carrera tienen deficiencies para enseflar 7
A

! _' 51 %".} NO /4/ Voo

5.-Cuul el porcentaje upr}gximdu de Docentes con falte de formacifn Pedafﬁﬁleu-
DidActico en tu Carrera 7

tm iy e ey

.l...‘.mx

-py—

. 6. Daspuea- de claae's, el Docente se relecion2 con los slumnos, en conversacianes ° !
de amistad, para trater esuntos de indole universiteris u otros 7 ?
. 51 | o ot | Aveces i
' ' T - - T ) - - . ."; T I
- 7. Cusndo tienes dificultades con una mesteris, deespums dea las cleses regurres . -:' e
' & tonsultarle el Docente.(s) ? ' !
51 ‘ no |
- 8. CimB tiplficarias s los Docentes de tu Cn:.rrera‘ deapure de clases 7 -
. A e .
5%, 10% 50% 100 % [ OTROD % .
AMISTOSOS ~ampe
) SOCIASLES }mye |
INDIFERENTES —
AMIGABLES — ‘ +
ANTIPATICOS —¥|

) ’ . v ) -
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9. Las Telaciones con los administrativos de tu Cerrere son ?

BUERAS : lﬁEGULnﬂES EXCELENTES " | NO HAY RELACION

10. Cuanda pides stenclén @ los Administrotivos de tu Correra te traten 7

14. Sobre el trabejo de los Administrativos en tu Carrgra'npiﬁarlqé_que 7

SON BUENOS LES FALTA PREPARACION TRABAJAN A DESGAND

12. El curso Prefacultstivo que te inicio en la Universidad fue ?

8uEND| REGULAR [ sALD , ’ME APOYC UN PDCO
13. En las materias que lleveste, el Docente el principin de clessea te motivava Ii-
sobre su materis o temes 7 \ T
UNO QUE OTRO| | 5% .];% S0% J : NINGUND J

14, De las materlas que lleveste en tu Carrers, en que parcenteje te sirven en

la Teelidad 7

Lsx 10% r20k |- ’ 50% l . 100%

45. ‘Crecs tf que 1os'cunten%§ua minimos de les materles que llevaste estaban

actualizedos.?

' : Is;l g o} - aLeunas § R

15- En gque porcentsje te’ rzlaclonsg con los Enmpnﬁerne de tu claae 7

5% hox | 20% | }sms_ | froo .

. . .
17. Los Docentes ectualizan sus contenidos de ecuerdo B le realidsad en que vivims 7

5% 10% , zaxl lsuﬂ OTRD cueneense®

18. Crees que e) Director de Carrere revize log progremas de los Docentss 7
b

" 51 7. s] b . N0 TENGO IDERJ

A ——




1.

19. Oe los Dotentes que tuviste, presentaron programas 8l i{nicio de semestre 7

5% l 0% '20% i 100% OTRO .......%

20+ Al iniciar las clases los Docentes, plantesn objetivos cloros sobre su materis 7

5% 108 '20% ’ 100% OTRD sesnasee¥

27, Conoces los objetivos de las materias que venciste ?

' S1 l NO DE ALGUNAS

22, Les sulas donde pesaste cleses fueron ?

COMODAS INCOMODAS INSUF ICIENTES MALAS

23. Cuando tenfas que pesar clases el suls estaba?

I LIMPIA Suclia CERRADA SUSCABAN AULAI

2Lk, Estas conforme con las sulss que tiene tu Carrers ?

51 NO ’

25. E1 método wtilizado por el Docente en las materies que venciste fue 7

=
T
]

’L MALD

LINSI}'ICIENTE} }

26. En el desarrollo de clesses, en las materies que llevaste, el Docente utilizaba
més un método ? :

EXPOSITIVO

1 PARTICIPATIVD| l TRADICIONAL ﬂBLHRIDOJ




27 Ln el cesarrello de closes, en las materias que llevaste ol Docente, quf téz-

o 1 T ]

DINRIITR DE GRUPDS TECNICAS INDIVIDUALES NIRGURA

nicas” utilizobn més 7

#3. Los Decentus, en las molerios hjue licvaste, sequn tu opinién son 7

| [ L[]

N - N
TRAQICIONALISTAS CONSERVADORES MooERNDS CERRABDS

?9. En el cureo Profacultative te ensefaron métodas y técnican de eatudio ?

L1 ]

38. Lns Docentes de los moterins que lievnste, te cnscitaron como eatudlar su materia 7

J ALGUNDS

] ST ] ) ALEumusl

X1, Lz asistencin ® clases por parte de los Upcentos es 7

oL ]

REGULAR FRLTAN MUCHD HUSRA ISDN ATRAZONES

37. Luznda hey pnros,marchas, huelgzs, cl Docente recupern las clases no pasndas 7

el ] el o =]

« Tu Carrera cuentn zon materizl didictico para las materias 7

Vad
(¥}

: 5% ’ J 10% 20% , 50% ) F 100%

34, €1 Docente gytilize materinl didéctico pera le explicacifn de loa diferentes temps 7

\“LEUN“ wez [ HUNCA! FPEHH&NENTEHENIE) 44]

35. Wub materieles didhcticos croen t que reguicre tu Corrers, poro les difcrentes

- rovterins. 72 (Yscribe par favard

Sesssssasmbader VAl TreNIrIETIINEITERER YN LR I I I I A S, Tasnwasw

Ceeeeeraivi e J' D teestsvecacacaan ssens

LR LR N N L I I, . L Y R T R R R A A A Ll ecrrsaranstinananuswn




v

" 3. Los Ducentes, mn lng materians gue llevasie wvsiuynban ton 7

PARCIALIVAD —p .

AUSTEZR —V

1MPARCINLIDAD |

37. En lrs materiss que lleveste los Cocentes se preccupaban mis por 7

th FEMOAIZACION LLAS OPINIDHES LA PARTICIPACION LA ASISTLNCIA

] |

38. Los Docentes de las meterisas que lleveste sebian evaluar el trabajo de los alum-

nos refilmente?

\ 51 \ l ! ] ALGUNDS.

i
-

39. f quien echamos 1a culps del mal desarrolle del preceso engefiznze aprendizajeq

{ Colsca lns nOmeros sequn tu opinion, priorizando del 1 ol 10 )

1 v L 11 |

L]

LOCENTE ALUFMNG SISIEHn CORTENIRAS PROGRAMAS

[ | ] L]

[]

D1RECTORES MALA PLANIFICACION PROGHRAMAS NGO HALA EVALUACLON FALTA D&

ACTUALIZACOS

L0. Algune vez, cuando pasabas closes, visltarnn el bula ?

{ pon una X a guienes vialtarun )

METUDOS

[

|

|

EL DIRECTOR EL DECAND EL UICE—DECRNU. RECTOR

LOS VENDEDDRES

GRACIRB

VICE-RECTOR

MIL

J




C&luque una X en loa cusdrps que vea Ud. conveniente.

CUESTIOQNARIGD

] PAR“ DDCENTES F} ' CAREERA [ERERNNENENENENNENNY IR

El presente CUestionaflu esta destinado a obtener datos gabre diversas tfplcos
pedimos rospondan @ conciencla, los resultndos seran utilizefos en benericin de

nueatra superacéfn ol interior de lgy Facultad de Humsnidades.

INSTRUCTIVD.

1..ﬂec1h1n Ud. cursoe do Furmachn Padaqﬁglno-Didéctlcn dursnte au Furmaclﬁn ?

l sI W ‘ ND ’ \ ALGD

.2, Una vez terminade su clese {p) se relociona Ud con loa Alumnoa, para analizar

problemss referentes s au materic, o temas avanzados 7

ALGUNR VEZR ‘ NUNCR‘ 4J ISIEMPHE A PEDIDO DE LDS RLUHNUS[

3. Cree Ud. gue log Adninistrativos cumplen sus lobores 7

S e

'EFICIENTEMENTE  REGULAR BUENA  ©  MALA s

L. Actualize Ud. los contenidos de 18 materls (s) gue dicta 7

T ) -

PERMANENTEMENTE PERIDDICAMENTE . R VELES :

5. Incentiva Ud. & sus Rlumnos en relecifn 2 su materia 7

| |

AL INICIO DE SEMESTRE TODAS LAS CLASES CURNDD ES NECESARID

6. Que tipo de Evaluecifn realiza Ud. con los Alumnos para priorizer nﬁjztiuns aébre
sy materis 7

u

7+ Cusnda los Alumnoa muestren deficienclas en el aprendizeje de su materis Uds 7-

] !

LES DA BIBL ICGRAFIA HACE REPASDS DIRIGE £L TRADAJD

8. Participo Ud. en 1o actuelizaclfn de contenidos minimos en su Carrera 7

SI } NO . ALGUNA VEZ

5. Al iniciar sus cleses motiva Ud, 8 los Alumnos sobre ls materia y temas @ Bvonzar ?

51 NO *ﬂLEUNﬂ VEZ ] PERMANENTEMENTE,




" 10 Presenta Ud. cl programa de su materia al inicio de semestre o geatifn 7

2~ ] .o ,

[sx | o l wa | DESPUES DE LAGUNAS L:L‘ASES' "
b . '

11. Tuvo ud. problemas de aulas pora plsar clases 7?7

Tuum:n \ CASI - STEMPRE ' SIEMPRE }

12. Los oulna dobde paoa, clases son 7

Q!JHUDI\Sk INSUF ICIERTES INCOMODAS } MALAS

13, ut métndnﬁ y técnicas utiliza con regularidad en ¢l dessrrolle del Procéau de

ensefisnza y eprendizaje 7

84 e & 2.8 ® = 8 s @ 2 & s @ @ 5 4 & s = ® s s a4 s & = = a & a 8 8 8 8 8 ¢ a

a & & ® & ¢ & ® ¥ 9 oa & = s & " a & & # = % 4 B 8 5 & &8 = " e 4 ® » * 2 2 e ® & 8

14. Segun su oplnion, los Alumnos conocen técnices de estudio y eprendizaje sobre )

nu materia 7

1 ST O R

15. Cuando planifica sus clases ﬁ hay problemas de paroé, huelgas, marchas, lcs

Alumnoa le exigen recuperar lea clases perdidas 7

51 . ro | ALGUNAS VECES

16e La gsistencio de los Alumnpos a sus clases es 7

1 s "
REGULAR BUENR FALTAN MUCHO

17. Le Cerrera le proporciona materisl bidéctico pare el desarrollo de sus. cleses 7

ALBUNA VEZ SIEMPRE ;J [NUNCA’ hRﬂIGU DE CASA

18. Cuales son las formas de evaluacifin que Ud., realjza permenentemente para camprobar -
el aprendizeje:de sus Alumnpos 7 .

A S T I T T S R ) B e & v 4 * 8 T s B & s o8 @ LI R B R O L D TR I B ]

19, Lv preparacifn de los Alumnos que psisten e su materis em 7

REGULAR I;;bIUCEE' BUENA J JINSUFICIENTE!

GRACIAS.cecvvannnn



L - RR I‘......l...-ll-....--..'
. _PARR _ADMINISTRATIVES L horn sen | ‘

]
I -

E]l preaente cuestionerlo servirs pars poder mejorer les sctividides educetives en

nueatre Facuttad. Le rpgamos responda con aincerided.

INSTRUUTIUU:.gMarqua unp X en el cuadro gue Ud. decida.

T R . L . T T e e m m & mom m s om E oS m W m o ko oe m om oS W M owm o

"

° 1. Segun su parecer la paistencie y participacifin dz los Docentes a sus Elasea es ? e

REGULARY . BUENA . MALA

. 2. Le relaciSn con los Docentes es ?

. lausnm\. . -v].REGULnR\ “|no nos RELACIONAMOS 50N PREPOTENTES \

—

3. Los Alumnos cusndo selicitan informaclén son 7

RESPETuDsos| | [epucabos| lﬂ“" eoucaons] | |aLTERADOS

4. Cuenta su Carrera con un Manual de Funciones 7

‘ s1 ) ND b
5. Cuente su Carrera con un Sistema Computarizado de inscripciones y seguimiento
Acadfémico de los Estudiantes 7

\ 81 O

6+ Lpa Alumnos cumplen con £l Rol de Inscripclones ?

BI | l O UNDS CUANTOS a ST

v 7. Loa Alumnes abuaan de los bienes de ls Carrera . ' L )

5I

1 no | - - LOS INFLUYENTES |

B. En su opinion quienes fallan mis en pu Carrera 7

LOS ODCENTES ) LOS ALUMNOS : l nnaus) . ,

9. Ls aslstencla del Director de Carrere s 7°-

REGULAR ] MODERADA |1nsUFICIENTE BLENA | .

. ; 10. Q¥en planiFfice en su Carrere el Aol de inecripclones 7

LA SECHETﬂﬂfh EL DIRECTOR ‘ICENTRD DE ESTUDIANTES NSEJD DE CARRERA

GRACIAS « o« o o o o »






