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INTRODUCCION /
/

A S

Expertos de las Naciones Unidas, revelan una espeluznante realidad que afronta América Latina.
Donde cada ailo mueren alrededor de 80000 nifios y nifias victimas de violencia, estos datos son

expuestos por el Defensor del Pueblo Rolando Villena (2013), donde diversos estudios realizados por

instituciones especializadas exponen:

o EI83% de nifios y ninas y adolescentes sufren algin tipo de maltrato en el interior de su propio
nacleo familiar

e 1,2 millones de nifios, nifias y adolescentes alguna vez han sido castigados fisicamente y 1
millén psicolégicamente.

e EI60% de los alumnos y alumnas recibié alguna vez un grito o golpe en la escuela.

o Cerca del 50% de los estudiantes de todo el pais participa de actos de acoso escolar, ya sean
como victimas, como agresores o0 como espectadores.

e Los 90% de los actos de acoso o violencia entre nifios, nifias y adolescentes se producen
dentro de las propias unidades educativas.

o Durante la gestion 2011, las Defensorias de la Nifiez y la Adolescencia reportaron 15.517 casos

de violencia, de los cuales 2.291 corresponde a violencia sexual, 8.590 a violencia sicoldgica y

4.636 a violencia fisica.

Esto pone en evidencias que las Unidades Educativas y el Hogar son los principales escenarios
donde se produce los actos de violencia, fisica, psicoldgica y sexual, y que estos actos estan

desencadenando hechos de violencia a manera de circulo, que son repetidos una y otra vez. La



causal de eslos aclos es de dificil explicacion, y las edades muy variadas, tanto el como se

presenta y la manera adecuada de prevenirla, segln espacios singulares.

El presente trabajo presenta una linea de investigacion especifica, enmarcada en las forma de
violencia que se estan desarrollando dentrd de las Unidades Educativas del turno noche. Entender
en que magnitud y diferencia se dan estos tipos de violencia, a diferencia de los demas tumos,
brinda un panorama mas amplio a futuras investigaciones y estudios que estén enmarcados a la

problematica de este grupo poblacional

Estudio de nivel Exploratorio, dentro las investigaciones de corte cualitativo, dado la complejidad
del tema y el abordaje del mismo, busqueda de la mayor cantidad de informacion, y anélisis estricto
de la misma, para explorar y entender como se desarrolla los actos de violencia dentro la Unidad

Educativa Antofagasta
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Este tema tiene muchas dudas he incégnitas y mucho que descubrir. Y dentro de estas surge un grupo
en especial, los colegios nocturnos, estudiantes que seran parte del estudio, grupo, que aparentemente
puede ser mas vulnerable y complejo en su estudio. Estos tiene caracleristicas particulares, segin el
blog “soy trabajadora del hogar con orgullo y dignidad" “El 70% de estudiantes de los colegios nocturnos
son adultos y otro 30% son adolescentes que dejaron el estudio por muchas causas, por ejemplo
emigracion del campo o por haberse aplazado en el colegio diurno y la unica forma de concluir el

bachillerato es el colegio nocturno”. (Apaza, 2010).

Este grupo de estudiantes tiene caracteristicas diferentes a los de colegios diurnos, manifiestan
caracteristicas muy particulares desde la edad misma de los estudiantes, hasta algo tan sencillo como
es el de no vestir un uniforme definido. Los casos de violencia en este sector de estudiantes es poco
difundido, lo cual no quiere decir que no exista, puede indicar que es muy poco estudiado, por lo que no

hay muchas publicaciones, y es un tema que debe ampliarse por las caracteristicas de estos

estudiantes
1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

(Cuédles son las caracteristicas de la violencia en la Unidad Educativa Nocturna
“ANTOFAGASTA”, de la Zona Villa Tunari, de la ciudad de El Alto? |a investigacion busca dar mas
informacion de esta problematica y entender que es lo que puede estar pasando en este colegio
nocturno, explorar si se estan presentando formas de violencia, y si es el caso en qué medida, y como

se estan suscitando estas para con los estudiantes del 5to y 6to de Secundaria.

1.3 DELIMITACION DEL TEMA DE INVESTIGACION

La investigacion se desarrolld con las siguientes delimitaciones:
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Dallmitactdn poblaclonal

Para ol danaiiolly e 1a ivealigaciin se sesleccond a ke eatidiantes del 8 y 6l de secundaiia, da la
Unidad Educativa Antofagasta Wing noche Llepan a conatituii doa paralelos el iy da secuiidaiie
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U total de B3 esludiantes que seian la poblacion de la ivealigackdn, en la cual se corpoia a 13

profesores W [ganta y un aecrelaito ¥ la porteia del colegl

1 OBJETIVOR DE LA INVEBTICACION

Ohjetivo Qaneral

Indagar lag Rorinae y lpoa de violencla que &e maniieatan en loa estudiantes del Blo y dlo e

Sevundaria da fa Unidad Educativa Noolima Antolagarta Cludad de El Alto



Objetivos Especificos

« Conocer las situaciones en las que se presenta la violencia, en estudiantes del Sto y 6to de

Secundaria de la Unidad Educativa Nocturna Antofagasta de la zona Villa Tunari,

o Describir como es vista la violencia dentro y fuera del colegio, por parte del plantel
administrativo, profesores, y junta de padres de familia de la Unidad Educativa Nocturna

Antofagasta de la zona Villa Tunari.

o Analizar el acoso escolar (Bullying ), como forma de violencia en crecimiento dentro los

estudiantes del 5to y 6to de Secundaria de la Unidad Educativa Nocturna Antofagasta de la

zona Villa Tunari.



1.5 JUSTIFICACION

La violencia dentro los coleglos es un tema que esta en constante aumento, y mas que terminar este, se
esta incrementando, el cual preocupa a toda la poblacion, se toma en cuenta que gran parte del tiempo
de una persona la pasa dentro los colegios, y de lo que ahl se suscita definira su conducta en la vida y
repercutira en la misma. Por lo que es necesario abordar este tema con mucha delicadeza y del mismo

sacar nuevas soluciones que den freno a esta problematica.

Si bien el hogar es el principal lugar de donde su suscitan actos de violencia, consecuentemente en
segundo lugar se encuentran las unidades educativas, segtn informe de 2006 de la UNICEF, destacado
por la Asociacién Voces Vitales, estas van cambiando; que si bien en primera instancia las formas de
violencia, se reflejaban en agresiones fisicas como golpes con palo, bofetadas, jalones de orejas y
otros, en los Gltimos tiempos se manifiestan mas formas de violencia como la psicolégica y los caso de

acoso entre estudiantes, los actores son los mismos, tanto como los implicados en desarrollarlas.

Pero en este gran grupo, surge uno que pasa siempre desapercibido, los colegios nocturnos, los cuales
en muchos casos llegan a constituir un mundo aparte, una poblacion muy vulnerable, y no solo por lo
peligroso de la noche, sl no por lo diverso de sus estudiantes tanto en edad, como por vivencias
mismas, convirtiéndolas en poblaciones de poco estudio y analisis, por lo que surge la necesidad, para
su investigacion. En presente trabajo servird de antecedente a nuevas investigaciones y solventar
algunas que se enmarquen en esta problematica. Es fundamental trabajar con todos los tumos, sin
distincién, dado las caracteristicas particulares de cada una, y determinar como se dan los tipos de

violencia y cuales predominan segun situacién especial de cada una de ellas,



Desamolizr fineas sofidas de invesfigacion, para implementar estralzgas de prevencdn y no 2si de
comeccidn, es anficparse 2 problema, brindar zpories tsdricos nicizies son 2 bzse d2 »n
entendimiento profundo. El presents estudio pretende ser un referents tdnico para el 2bordzie de 2n

complicado tema, desde una vision ampiiz que englobe a l2 mayor canidad de mwolucrados.

El desanollo de un estudio cuzfitzivo, que involucre el anslisis personal y profundo es lo que sz
prefende, las entrevistas personales, brindan dalos que no se podrian obisner de ofr2 forma
rescztando respuestas que solo se zireverian a contar bzjo el anonimai, 0 en I3 privacidad de unz
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de informacion de desamolios socizles y pensamientos grupzles, ver punios de visiz desde les muchas
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poco estudia como es el tumo de |2 noche




cariTuLOn

MARCO TEORICO

2.1 LA VIOLENCIA COMO FENOMENO SOCIAL

2.1.1 Lz Viclencia como Fendmeno Histdrico
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En esta visidn histdrica de entender la violencla, revisemos lo planteado por Hernandez (2002) sobre el
concepto de violencia: Expresa diferentes acciones, en diferentes espacios, con diferentes actores, y
adquiere nuevas significaciones en distintos tiempos histéricos. Como palabra forma parte de una

pluralidad de discursos cotidianos y disciplinares en diversos contextos explicalivos y con diversas

interpretaciones en el tiempo
2.1.2 Violencia Estructural

Dentro las formas de violencias, existe una que condiciona las forma de acceso a las relaciones entre
las personas, es estd a la que Parra y Tortosa (2003) caracteriza como: la violencia que no
necesariamente es individual o interpersonal y que por el contrario radica en las condiciones sociales a
que son sometidas las personas en su virtud de sus posibilidades de acceder a los bienes que la
sociedad produce. Que se la puede entender como una forma de violencia indirecta, representada en la
injusticia social, generada en las condiciones de vida, estructuradas en aspectos socioeconémicos,
sinénimo del concepto de exclusion social. A esta se la denomina también violencia intergrupal, que
viven aquellas personas que pertenecen a grupos de bajo estatus social (personas pobres en su

mayoria o aisladas de un estado de econémico)
2.1.3 Violencia Simbdlica

Este tipo de violencia es similar a la estructural (Parra y Tortosa, 2003, p. 31 ) brinda el concepto que
Bourdieu comenta “todo poder que logra imponer significados e imponerlos como legitimos disimulando
las relaciones de fuerza en las que se basa esa fuerza, agrega su propia fuerza, es decir una fuerza

especificamente simbolica a estas relaciones de fuerza”

11



Denominada la Imposicién de poder de manera sllenclosa, de Imponer y comprender y adaptarse al
mundo soclal, por aspectos de dominacién tanto econémico y politico en una formacion de

desigualdades soclales

‘N
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2.2 TEORIAS SOBRE EL ORIGEN DE LA VIOLENCIA / W Y l

Existen muchas teorlas explicativas sobre la conducta agresiva o violenta en las personas, esto para
entender el comportamiento violento que pueden manifestar los adolescentes dentro las unidades
educativas. Por lo que en este punto desarrollaremos las principales aportaciones teoricas sobre las

causas de la conducta violenta.
Dentro de estas surgen dos teorias; las teorias activas o innatistas y las teorias reactivas o ambientales.

Las teorias activas o innatistas consideran que la agresividad es un componente orgénico o innato en el
individuo, necesario para su proceso de adaptacion, considera que la agresion dentro las escuelas debe
ser canalizada, hacia conductas socialmente aceptables, estos grupos de teorias refieren en su
supuesto fundamental que el origen de la agresién se encuentran en los impulsos internos del individuo,
dentro las principales se encuentran la genética, la etologia, la psicoanalitica, la teoria de la

personalidad, la teoria de frustracion y la teorla de la sefial de activacion Echeburda (2009).

Desarrollemos un cuadro que ejemplificara de forma concisa y puntual lo vertido:

12
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Teorias reactivas o amblentales de la agresividad

Teonias

Caracteristicas

Aprendizaje social

En esta teoria el comportamiento agresivo es el resu'tado de un aprendizap por cbsenvacdn @ mtacdn La
imitacidn de la conducta agresiva dependerd de si el modelo obsarvado obtene 0 nO recompensas posdivas de
su agresividad. si obtene un beneficio se incrementard la probabddad de que o ndwidwo mite o
comportameento agresivo, meentras qua si el modelo es castigado por su conducta dsminurd la prodabiidad de
imtacidn. Desde esta perspectiva cobran especial relevancia modelos tan importantes para ol ndvduo como
los padres y ks amiges.

Interaccidn social

Esta teoria subraya el cardcter interactivo del comportameantd humano y considera que fa conducta agresva es
ol resultado de la interacaidn entre las caractenishicas personaies dal mdwvidu y las ortunsiantias dol contextd
social que le rodea. De todas las perspactivas tedncas vistas hasta of momento, #3ta es la que concade mayor
importancia a 1 influencia dol ambiente y de los contextos SOGies Mas CaTanos @ ndwduwd e s
comportamianto; ademds, destaca el cardcter bidreccional de la interacodn: of ambente nfuye en o ndaduwo
y &ste, asuvez, en el ambente.

Esta teoria interpreta la violencia como un producto de las caracteristicas cuturales, poitcas y econdmicas de
la socedad. Factores como la pobreza, la marginacion, la dificultad del desarmoio intelectual, la expiotacdn o of
sometimiento a sistomas altamente competitivos estdn en la base del comportamianto desviado de cerlos
ciudadanes y, por tanto, son la principal causa de los problemas de conducta en ks individuos

Esta teoria contempla al individuo inmerso en una comunidad interconactada y organzada en custio niveles
P

1) microsistema, compuesto por los contextos mas cercanas al individuo como la famidia y la estusia) ncduye
todas aquefias activdades, roles y relaciones interpersonales que (3 persona expenmenta en su antomo
2) mesosistama, que s9 refiere a las interacciones existentes entre los conteatos del mcrosisiema, como la
comuncacidn entre la familia y la escusla.

J) exosistama, que comprende aquelios entomas sociales en los que @l individud MO particpa actvamenta pen
donda se producen hachos que sl pueden afectar a los contextos més carcanas a mdivided, como & grupo de
amigas de los padres y hermanas, 0 los madios de comunicacidn,

4 macrosistema, que 89 refiere a la cultura y momenta histdnco-social determinado en o que vive &l ndwvidw,
8 incluye la ideciogla y valores dominantes en esa cultura.

CUADRON®2

Al margen de las formas como se ongina y ejerce la violencia desde distintas teorias es importante

destacar el cauce que este toma en el relacionamiento de las persona, que mal encausado puede traer

problemas ya sea de manera individual 0 de manera colecliva que es lo que preocupa a la poblacidn en

general. Este tipo de conductas en su maxima desviacion suele reflejarse en tratos crueles e

inhumanos, y muchas veces degradantes, que daian la integridad fisica y psicoldgica de las personas

en caso particular de los estudiantes y dejan huellas permanentes y en negativas en ellos, por 1o que

merece tocarlo con mas profundidad
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2,3 VIOLENCIA / 2 \

/N
So habla mucho de violoncla, sus causas, reporcusiones, Impacto orlgenos y consecuoncia en 6sto
punto s debo tomar aspeclos fundamentales para entender que o8 violoncla: "acclon que pretende
causar, dafo fisico o pslcologico” osta es una definicion dol tbrmino violoncla pero menclonemos otra
dofinicion citada por Charles Tilly, citado como comontario en el articulo los cimiantos de la violencla do
agosto do 2011 on la revista clontifica Investigacion y Clencla en su referancla online; *violancla 65 toda
Interacclon soclal como resultado do la cual hay porsonas u objetos que 80 slonten dafiados fisicamonto
do manora Intenclonada, a los que 8o amenaza do manera crelblo con padacer dicho quobranto”

(Llonal, 2013)

O asla quo menclona Ignaclo Martin Baro “...1a agresion os una forma do violoncla: aqualla quo aplica
fuerza conlra algulon do manera Institucional, es declr aquella acclon modlanta la cual 66 protends
causar dafo a olra porsona,.."Ibldm, Eslas son algunas definiclones dal tbrmino violancia que la dofinen
como una forma do agresion exirema, forma do causar dafio, esto dafio puede ser lisico o psicologico,
080 tipo do comportamientos reparculo on la poersona quoe ojerco la violoncla y la que la recibo (a la que
60 considora victima), deterlora las relaclones, entro las personas y la socledad, Esta acclon puedo sor
ojorclda por una o varlas personas, y slompro degsencadonan aclitludes do mas violencla creando un

clrculo 0 una cadona do mas violoncla,

2,31 Claslficaclén de Violoncla

Existo diversidad en la forma como clasificar el 1rmino violencla on general, an esta investigacion no
80 prolonde dosarrollar una anélisls oxhaustivo de todo ol marco todrico oxistonte, sino mas blen ofrecer

noclones gonerales quoe permitan la mayor comprenslon y las més rolovantos para ol tema,



Clasificacion de violencia: siguiendo la taxonomia de Sanmartin (2006) en la pagina Criminologla y

Justicia

: Tipo de P°d° Tipa de } Tipo de P ]
, Accién Daito Agresor Victima oMexts
— _—
A(\-om m.“m M.ll\llh\ Amw Vicdencla Viokencia Mujerey Anclanos
Fisko Econdmko  Juwenil Nkopitica
Tln\‘hnu Menoiey
Nwlqemla Maltiato
Micoldgico Sﬂml
I\\I-I\o Rehgioso  Delincuentes
Organizados
\} ' Y Y \J Y
Vicdencia Vidlencia Viclencla Viclenca Conflicroy Cultura
;:meni (K;-l' Trabajo Calles Armados
Mujeres Anclanos Acso Acoso Mobhing
Sexual
Menores

Desarrollemos las que se enfocaran en la investigacion:

2.3.1.1 Segun el Tipo de Accion

La violencia puede consistir en una accion, por ejemplo, pegar o insultar a alguien. Pero también puede
ser tipificada como violencia aquella conducta en la que se desatiende la obligacién de dispensar los
cuidados necesarios a una persona, cuando esta presenta una dependencia. Esta ultima clase de
violencia es la denominada “negligencia”. Se trata de una forma de violencia muy presente en los casos
de maltrato infantil y maltrato de personas mayores en la familia definido por Iborra (2008 y 2009)
explicado de manera concreta por Sanmartin (2006). Este tipo de violencia puede darse de forma

activa o pasiva lo que puede consistir en omisiones, que son consideradas violencia, se puede
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considerar maitrato al no proporconar cudados necesaros para of benestar 08 U3 perona, Que en
gran mayoria serian los nifos, y los adulios mayores 3 esto se Is denorminara regligenca. Entre esias
necesidades se encontrarian, la almentacin, 13 hgene, 2 westmenta, (3 asslkerca médcs ente

2.3.1.2 Segin el Tipo de Dafo

Dentro de este son ouatro las modaidades, adaptada de (3 tanonomz de 2 viclenoa segin Sanmantin

publicado en Criminciogia y Justoa:

- Maitrato fisico: toda acodn voluntariamente rezilzada Que grovoque o pueda provocar ¢afo 0
lesiones fisicas en la persona

- Maltrato psicolégico: toda acoidn (habruziments de cardcter werbzl) 0 acitud, Que provoque
o0 pueda provocar éafo psicoidgico 3 (3 persona.

- Abuso econdémico: Conssie en la wlizacdn liegal 0 no aulorizadz dez los recursos
econdmicos 0 de [2s propiedades de wia penona,

- Abuso sexual: cuziguier conlacto sexuzl no deseado en ¢l Que una persona es uilizzda como
medio para cblener esimulacion o gratficandn serual

B maitrzio fisico, el abuso sexual y el econdmioo conssten basicamente en accones, mientas que el
activos, 0 priver de sentmientos de afecto o seguridad que son componenies pasiios. Estos maltralos
se menifiesian de muchas formas, dentro de esias el mailrato fisico es el lpo de viclenca que tene
efecios visibles en las vicimas, pero en muchos czsos las secuslzs del malvato psicoidgco pusden ser
més dolocosas para [2s personas
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2.3.1.3 Seglin el Contexto en el Que Ocurre

La formas de violencia pueden ocurrir en varios escenarios, y en diferentes contextos, pero se da el

caso que esto ocurre con mayor frecuencia son; dentro la familia, la escuela, el trabajo, las calles,

aspectos culturales.

Lo mencionado por Sanmartin (2006) de manera muy acertado expresa que es, mucho mas llamativo,
es la familia, una estructura que, basada tedricamente en el amor entre sus miembros, parece que

deberia estar libre de conductas dafiinas

La violencia dentro las familias, a la que la denominan violencia doméstica, es aquella que se suscita
entre quienes habitan una misma casa o forman parte de un hogar, pueden ocurrir por factores de

conducta, actitudes y valores de los miembros, diferencias generacionales y sexuales, entre muchos
otros.

2.2.1.4 Segun el Tipo de Victima

La violencia puede dirigirse hacia las cosas a esto se lo denominaria vandalismo, o también a los
animales, a los otros denominarian crueldad, y cuando se especifica a las personas, en donde se suele

reservar el termino violencia como tal, en términos juridicos.

Seg(in afirmaciones de Sanmartin en el boletin, Diario de Campo de 2006 cualquier persona puede
ser, en principio, victima de violencia, lo habitual es que haya ciertos grupos de riesgo. Cifiéndonos a

as familias, las victimas principales son la mujeres, los nifio y los ancianos"”

Un factor importante en este aspecto es el que se le da a la mujer que en la mayoria de los casos lleva

a peor parte: las principales victimas de acoso en la escuela (en inglés, bullying), de abuso infantil,
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dentro y fuera de la familia, de acoso moral (en inglés, mobbing) y sexual en el lugar de trabajo, de
ciertas practicas tradicionales en determinadas culturas, como la mutilacién genital femenina o los
matrimonio forzados, del trafico ilegal con fines de explotacién sexual, se dan contra las mujeres

Fernandez y Noblejas (2010)

Este tipo de violencia se la denomina violencia de género o violencia contra la mujer. Este tipo de
violencia es la que se perpetra contra alguien porque se considera que se ha separado del papel
tradicional que le corresponde. Por lo que se considera a las mujeres como grupo de riesgo en todos los
ciclos de vida, infancia, adolescencia, edad adulta, ancianidad. Estos aspectos se dan en muchos casos
dentro la familia, y en muchos también es la pareja el principal agresor, a lo que se conoceria como

violencia de pareja.

2.4 FORMAS COMO SE MANIFIESTA LA VIOLENCIA

Existen muchas formas como se manifiesta la violencia, en esta investigacién se enfocara los que se

considere se manifiestan con mayor frecuencia dentro los grupos mas vulnerables:
2.4.1 Violencia Fisica

La violencia fisica es entendida como cualquier conducta que integres el uso intencional de la fuerza
contra el cuerpo de otra persona, de tal modo que encierre riesgo de lesion fisica, dafio o dolor sin
importar el hecho de que en realidad esta conducta no haya tenido esos resultados Dutton (1992) citado
por Hernandez (2009) en la Jornada “Violencia de Género, relaciones de afectividad y dependencia

emocional’, Este tipo de conductas implica el uso de fuerza en su accionar, como ser empujones,
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jalones, pellizcos, dar pufietazos, patadas. Esto se puede dar con algin objeto, o arma, este tipo de

violencia es mas notoria en la integridad de las personas que los demas.

2.4.2 Violencia Psicoldgica

La violencia psicologica es toda conducta activa u omisiva, que genera menosprecio al valor o dignidad
personal, trato degradante, aislamiento, marginalizacién, negligencia, comparaciones destructivas,
amenazas, y otros actos que producen en las victimas desvalorizacion o sufrimiento que en muchos
casos es tanto o mas dificil que soportar que la violencia fisica (Follingastad, et al) citado por Hernandez
(2009) ponencia sobre violencia. Esta forma de maltrato que no se manifiesta con golpes, se la observa
en conductas que caen en, gritos, insultos, amenazas, prohibiciones, intimidacién, humillaciones,

manipulacion.

Con estas conductas el que agrede pretende controlar a la parte afectada, generandole sentimientos de
devaluacion en inseguridad, en algunos casos genera dependencia por parte del agredido, sintiendo
este baja autoestima. Lo que caracteriza a este tipo de violencia es que no se la puede detectar
facilmente, puede ocurrir de manera progresiva sin ser notada, pero causa muchos dafios y en el peor

de los casos problemas irreversibles de conducta.
2.4.3 Violencia Sexual

Se entiende por violencia sexual, a los actos que atentan contra la libertad sexual de las personas,
implicando violencia e intimidacion y no consentimiento de la victima, de estas existen diferentes
posibilidades de agresion que estan contempladas en el Articulo 17 del cédigo penal ( Modificacion al
Articulo 308 Bis) “quien tuviera acceso carnal con persona de uno u otro sexo menor de catorce afios,
penetracion anal vaginal o introdujera objetos con fines libidinosos, seré sancionado con privacion de
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de estudio, ocurre en forma relterada, y en un desequilibrio de poder, como medio de intimidacion,

generando temor en las victimas. De este punto se lratara mas en profundidad en otro apartado.

2.5 VIOLENCIA DENTRO LOS COLEGIOS

En general cuando se trata el tema de violencia, se enfoca en un tema de manera homogénea, que a
primera vista es similar en todos los contextos; pero en una revision méas minuciosa, se puede observar

que la violencia no es tan uniforme en todos las situaciones que se presenta.

Pero que es Violencia Escolar, para Saavedra, Villalta y Mufioz (2012, p. 2). “...Violencia escolar es un
comportamiento coercitivo, que tiene intencién de dominar y ejercer control sobre otro sujeto (del

ambito escolar) y que se da en un contexto interpersonal, pudiendo producir dafio fisico, psicolégico o
afectar el ambito social’

Es por tal motivo que segin Olwens citado por Prieto (2005). El estudiante esta expuesto de forma
repetida y durante un tiempo a acciones negativas, las cuales pueden ser de forma intencionada, siendo
fisicas o conductas negativas de palabras. Del mismo modo en casos méas graves sufrir hostigamiento,

y esta a diferencias de las demas se da de manera repetida.
2.5.1 Consecuencias de los actos de Violencia dentro los Colegios

Dentro de estos actos surgen consecuencias, producto del ejercicio de la violencia en las Unidades

Educativas:

Consecuencias Emocionales: Problemas de Indole psicoldgica, como el estrés, apego inseguro,

hiperactividad, negativismo, baja autoestima, sintomas depresivos, deas o intento de suicidio
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Consecuencias Fisicas: Traducidas en lesiones reversibles o irreversibles y en casos extremos con
resultados fatales. Los constantes golpes y agresiones fisicas, con el transcurrir del tiempo

desencadenan actos de violencia a manera de circulo vicioso para con los miembros del agredido.

Consecuencias a nivel Cognitivo: Estos problemas que afectan al rendimiento escolar, como ser
retraso intelectual, fracaso escolar, inadaptacion a la escuela y conductas de aislamiento son

desencadenados en muchos casos desde el hogar

Consecuencias de tipo Social: Los problemas de relacionamiento con adultos, familiares, y nuevas
amistades genera depresion acompaiiada de consumo de alcohol y drogas, conductas antisociales, y

comportamientos delictivos (consecuencias adaptadas de Saavedra, Villalta y Muiioz 2012)
2.5.2 Factores de Violencia

Y cuales son los factores que pueden explicar la violencia dentro los colegios, citemos a continuacion lo

que la Revista Mexicana de Investigacion Educativa COMIE menciona: Prieto (2005).

Factor Familiar: Dentro de estas se ubican los problemas de indole netamente familiar, o dicho de otra
forma las que se presentan dentro el hogar. La falta de carifio, de atencion y de comunicacion,

separacion, divorcio o ausencia de los de los padres son algunos factores relevantes.

Una educacion inestable y agresiva, y excesivamente estricta, o por el contrario demasiado permisiva y

falto de control, en padres que trabajan todo el tiempo, lo que les impide estar al pendiente de los

adolescentes.

Factor Escolar: En este faclor se incluye la organizacion escolar, un ambiente hostil dentro la

inslitucion genera violencia, la calidad de las relaciones entre profesor y estudiante, Carencia de
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normalivas claras para con los valores educalivos y que incluyan sanciones a los actos de violencia,

segregacion de hostigamiento entre estudiantes.

Excesiva indisciplina, racismo e intolerancia y en algunas ocasiones el crecimiento poblacional de una
escuela, la cual propicia agresiones entre pares y un dificil control de parte del plantel administrativo

como del control entre maestro y alumno

Medios de Comunicacién: Estos han llegado a conformar una parte de la vida cotidiana de los
estudiantes, puesto que los actos de violencia son mostrados desde diferentes perspectivas, dentro los

videojuegos, peliculas, programas televisivos, misica, noticias y un nuevo elemento que es el Intemet.

Por lo que cuanto mas se consuman peliculas de violencia, actos vandalicos, peleas, acoso sexual y

amenazas, generan en los alumnos mayor tension
2.5.3 Caracterizacion de las Conductas Violentas en los Colegios

La caracterizacion de las conductas violentas en los colegios puede ser muy amplia, por lo que dentro
de estas mencionaremos las mas generales, y las dividiremos en tres tipos de comportamientos

descritos por Saavedra, Villalta y Mufioz (2012).

Maltrato Fisico: Caracterizado por el uso de objetos, para causar daiio, uso de armas, golpes, sustraer

objetos y del mismo modo destruir objetos.

Maltrato Verbal: Caracterizado por insultos, poner sobrenombres (apodos), hablar mal de alguien,

chismes y todo tipo de intrigas causado por los comentarios vertidos.
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Exclusién Soclal: Caracterizada por ignorar a otras personas, no permilir la participacion de alguien en
una actividad y de algin otro modo lograr aislar a determinadas personas que no se cree ser buenas

para los grupos de amigos.

2.6 ACOSO ESCOLAR - BULLYING

El acoso escolar, o bullying (se utlizara indistintamente el termino en esta invesligacion) puede
considerarse como una forma comdn de violencia, poco estudiado en el contexto boliviano pero que
cobra fuerza por los diferentes casos, puede escalar hacia conductas antisociales extremadamente
seria. Segun Olweus, (1995) citado por Medina (2012), esta conducta se define comun tipo de agresion
mediante la cual uno o mas estudiantes estan expuestos a actos de violencia de manera repetitiva, y a
lo largo del tiempo por parte de compaiieros, estos actos puede incluir agresion fisica, palabras soeces,

muecas o gestos, asi como excluir a alguien de un grupo.

Esto segun Olweus, debe darse en un desbalance de poderes, términos de fuerza y poder, por lo que la
victima presenta dificultad para defenderse de este tipo de conducta. Elimologicamente es dificil
definifla dado que no existe una clara y concisa definicion de esta, (Avilés 2002, p. 18) “Literalmente, del
inglés, suelen toma “bully” significa maton o bravucon; en este sentido se trataria de conductas que

tienen que ver con la intimidacion, la tiranizacion, el aislamiento, la amenaza, los insultos, sobre una

victima o victimas senaladas que ocupan ese papel..."

Mencionado esto, el primero en utilizar el témino bullying en el sentido de acoso escolar en sus

investigaciones fue Dan Olweus, que realizo estudios largos en Noruega, obteniendo de ellos



programas antlacoso, y da ahl al resto del mundo of terming se ha vuelto mas popular, asto no es tan

(il de comprenderlo dado, de que depende de la percepelon desde I que 66 estudie,
2,01 Caracterlsticas del Bullying

Lsla forma de violencla liene clerlas caraclerlslicas muy parlioulares, 6 menclonaran las destacadas

por Aviles (2002),

o Dabe exislir una vislima Indefensa que es hosligada (alacada) por un abuson o grupo de
bravuoones

o Dabe exislir una desigualdad de podar, esto Implicarla un desequilibrio de fuerzas (la cual
puede ser fslca o no), énlre &l mas fuerte y 6l mas déebll, No hay equilibrio en cuanto &
posibllidades de defensa, nl equilibrio en flslco, soolal o psleolbgleo, es una siluaclon desigual,
an cual la vielima no llene forma de defenderse

o LA acclon agresiva liene que ser repelida, llane que sucedsr durants un largo perlodo de llempo
y de forma repslida, la agresion supons un dolor no solo en el momento del alaqua, &ino de
forma sostenida, ya que crea 1a expectaliva 6n la vislima de podsr ssf blanco da fuluros

AlAiqU6S,

Esle aclo de Inlimldaclon susle darse a un solo estudiants, aunque pueden ser vérlos los estudiantes
sujalos & 661a forma de agreslon, eslos aolos suelan realizarlo de manera solllaria o en grupo, pero se
Inlimida & 6ujelos partloulares, que son s&lecclonados en concrelo, No se Inlimida & grupos, por lo que

hasta ahora han dado Ias Invesligaclones,
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2.0.2 Formas de Acoso Escolar

Existen Lpos especificos do violencla, muchos simdares a los v menconados, pero que tenen
paniculandades 1as cualos o8 importanto espocificar para ol mejsr entendimiento de esta forma de

BCOS0 G3colar (viokencia, 50 usa indistintamaente agrosin/nolencia)

El acoso escolar pueds ser fisico o no fisico, y puede inclulr dafos materiales: Cullivan, K. Cleary,
Sullvan, G. (2003).

1) 6l acoso fisico es 1a forma més obvia dol bullying, ¥ bene lugar cuando una persona sulre dafos
fisicos, mordida, golpeada, pegada, patonda, ascupids, empujsda, o causa do cualquier daho lisico.
Para Avilés (2002), este tipo do mallrato so da con mébs lrecuencia 6n la 6scusla primaria Gque en |a
secundania.

2) ol acoso no fisico, que para (Sullivan ol a1, 2003, p, §) "slgunas veces sefia conocido vomo agresion
social’ pusde ser verbal o no verbal,

a) acoso verbal, incluye las llamadas lolofbnicas ofensivas, la oxgencla mediante amenazas do
dinero o bienes materiales, la intimidacion goneral, o 1as amenazas de vicloncla la asignacién de
sobrenombres (apodos), los comaenlarios o burlas racistas, ol lenguaje soxualments indecents u
olensivo, las burtas con mala intencidn, o los comentinos crusles, y la difusién do lalsos rumores mal
Intencionados.

b) acoso no verbal, puede ser diraclo o no indirecto, ol dirsclo normalments acompanada a la
intimidacién verbal o fisica. El indirecto incluye la manipulacitn y suslo sof furlivo

- 80080 no verbal direclo; incluye los gostos grosoros y las caras do desprocio, y normalments no 56

considera como acoso, ya que se ve como algo rolativamenty inolonsivo, 6sle pueds ullizarse para
77



para mantenet of control sobre alguien y para intmidare y recordarte que en cualguet momentd puade
SO7 @l esooguia

« 20080 N0 verbal indirecto) incluye de manera premediada y normaimente sislematica, gnon, exclury

aslar, puade incuir ol mandar notas andaimas de manera ofenaiva, y hacer que 08 demds estudantes,

sntan aversion hadia alguien

Muchas vooes O se considera esta formas de viokendia, Que en Bolivia @s comin, y fa vemas de

Manera nAMal, puade ser por madismas, © COSAS CUNTas Pro 1Y deben ser vistas tan a ka igend

J) Daios matenales; puede incluic desgarrar prendas de vestr, romper s Mros b otrs objRts, rodar o
DAL A Oros estudiantes que rodaN A UNA PATSONA POr CORJIRTAT A A3A PRIIONA MO RIMAMA NinguUNA

represaia
2,83 Los involucrados: Acosadores, Victimas y Espectadores
Puade pensarse este fendmeno so presanta de manra individuial (U0 a U se supandria), pero en el

IO aparecen varios nvolucrades, de s que Sulivan ot al, Y, asgna ey, Acosadores,
Victimas y Espectadores.

26831 Los Acosadores

Para Beane (2000) es importante nO ofrecer afmadiones krevocadles, on Su RQar es - mejor
comprender @ proceso de intimidacion. La caracteristica prinipal de s acosadores, @8 que saben
om0 utizar el poder, dentro de estos existen tres tpos de acosadones:

o Acosador Intelgente
o Acdsador pooo intelgente
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e Acosador victima

Acosador Inteligente; suelen enmascarar su actitud intimidatoria, y cuando alguien explica a los
yrofesores, que esta persona es un intimidador, los profesores pueden dudarlo. De acuerdo con
Sullivan et al.,, 2003, los acosadores inteligentes suelen ser populares, tener un buen expediente
academico, ser admirados socialmente, y tener la habilidad de organizar a quienes les rodean, para que

cumplan sus érdenes.

La caracteristica de estos estudiantes y que los convierte en intimidadores, es que no saben ponerse en
el lugar de la victima, no sienten empatia por los demas, o simplemente no les importa cémo se sienten
las otras personas. Suelen adoptar una actitud arrogante o de ignorancia, este tipo de estudiantes suele
tener mucho poder sobre los profesores y otros estudiantes, y normalmente son mas sociables que las
personas a las que escogen como victimas. Lo mas dificil es ser capaz de identificarlos, estos

intimidadores, son candidatos a ser lideres prosociales, lo cual hace dificulta en reconocerlos.

Acosador poco Inteligente; termino un poco discutible, dado que estos atraen a otros individuos, con
su comportamiento antisocial y de riesgo. (Sullivan et al., 2003, p. 16-17) menciona “...los acosadores
poco inteligentes suelen ser mezquinos y tienen una vision negativa del mundo. Normalmente fracasan
en la escuela y dirigen su odio contra los mas débiles. Algunas veces son crueles; su odio y
comportamiento intimidador suelen ser un reflejo de su falta de autoestima y confianza. Normalmente

son “almas perdidas” que no encuentran su lugar en el mundo...".

Estas experiencias, que pueden tener mas fallos que aciertos o rechazos los convierten en estudiantes

dificiles de adaptarse a la sociedad.
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El Acosador Victima; Es acosador en algunas situaciones y en olras es victima, victimiza a los mas
jovenes o a los més pequefios que él, y es victimizado por sus iguales, o por sus mayores. Algunas
veces es intimidador en la escuela y victima en la casa. Para Sullivan et al., 2003, que la gran cantidad
de intimidadores es de esta categoria, y son las personas mas dificiles de tratar, ya que muestran un
caracter agresivo en inaceptable como intimidadores, pero a la vez son vulnerables y faciles de mimar
como victimas. Puesto que tienden a acosar sin compasion, es dificil sentir compasién o empatia

cuando estos son los agredidos.

Cuando los estudiantes han sido acosados, y se sienten mal por eso, algunas veces intimidan a otros,
al hacerlo sienten como recobrar el poder y dejar atras su mala experiencia. Cuando el acoso/bullying
pasa de un grupo a otro, se convierte en un gran problema disfuncional que cambia la conducta y la

cultura escolar.
2.6.3.2 Las Victimas

Cualquier persona, que muestre alguna vulnerabilidad y no disponga del apoyo de un grupo, puede
convertirse en una victima de la intimidacién. Estos roles no son fijos, una persona con una gran
confianza en si misma, en un contexto puede ser vulnerable en otro; las victimas de acoso escolar se
encuentran en una situacion de desventaja, académica, social y emocional, tienden a llegar pensar que
ellos son los responsables de la intimidacion que sufren, y ese sentimiento empeoraria porque no

pueden hacerle frente Sullivan et al., 2003.

Estos abusos generan en los estudiantes; baja autoestima, sienten que no sirven para nada y caen en
una profunda depresion, y si esta continua puede agravar cronicamente su depresion, y en casos

extremos de victimizacidn puede provocar autolesiones y el sulcidio mismo.
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Segun autor citado existen tipos de victimas

e Victima pasiva

e Victima provocadora

Victima Pasiva; estos estudiantes tienen pocas defensas, es un objetivo facil y ocupa la posicién mas
baja de la jerarquia social, puede intentar complacer al intimidador, que normalmente jugara con esa

situacion y después le hara alguna broma.

La Victima Provocadora; este se comporta de forma molesta, inmadura e inapropiada, en algunos
casos no tiene la intencion de provocar, sino que simplemente no ha entendido como comportarse, en

otros se pone a molestar a los deméas deliberadamente, por lo cual genera dudas sobre si entre los

mismos estudiantes y los profesores.

2.6.3.3 Los Espectadores

‘ . . » . . . . .r
=stos espectadores segun Rivera (2011) asumen varios roles dentro la dinamica de intimidacion;

Compinches

Reforzadores

Ajenos

Defensores

-

©os compinches son amigos Intimos del acosador y a veces reciben el nombre de lugartenientes o
ecuaces, los reforzadores son los sigulentes dentro del escalafon, y actian de manera que también
poyan la intimidacion. Los ajenos intentan no llamar la atencion sobre ellos mismos, pero con su
parente neutralidad parecen tolerar la Intimidacion y ser inmunes a ella, los defensores son los mas
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olojados del Intimidador, y pueden mostrar ol coraje do abandonar ol papol do espectadores y

convertlrse on Individuos aclivos apoyando a las victimas y condenando al acosador Rivera (2011) /’. 7%
/ :
2.7 COMO AFECTA LA VIOLENCIA A LA POBLACION h Y
. “\
SInos preguntaramos cual 65 6l 6facto que tiono la violencla para todos los cludadanos de una pals,

doberlamos empozar por la violencla més visible y recurronte, la cual 86 prosenta de muchas maneras;
on primora Instancla, la do los medios do comunicacion, Rodriguez A, citada por Femandez F. Noblejas
M. (2010), dostaca; Ia 6xposiclon a hachos violantos en los medios do comunicacion y peliculas puede
provocar comportamiontos violantos, en Invesligaciones do finales do los noventa, 86 puso de
manifiosto quo ofactivaments la violoncla filmada tiene efectos significativos sobre la violencia real,

oslos puedon ser do lipo emoaclonal, cognilivo y de conducla,

B0 dirla que ver eslos actos de violonclas crean un efeclo do desensibilizacion, las personas muestran
Indiferencla a hochos de violancla en la vida real, por lo que anta relloradas exposiciones do contenidos
violontos eslos crean un resullado do naluralidad que es muy perjudicial y con el tlempo estos se van
dosarrollando con més conlenido, mas gréficos y cada vez mas reales. En términos educativos
pasarlamos a un aprendizajo por observaclon y modelado con conductas do violenclas, donde los
Jovenes, nifos y adullos aprenden palrones realos y simbblicos donde la violencia es normal y

colidiana,
2.7.1 Cémo afocta la Violencla do Manera Individual en las Personas

Solo ol ser agredido de cualqulor manora, croa sansaciones dafinas para los que sulren esta, Pero en

qué madida y cual su efocto y sus caractorislicas para los estudiantos do cenlros educalivos, desde
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onvertirse en una amenaza al blenestar psicolégico de nios y adolescentes, que puede causar
ustracion y estrs desbordante hasta sensaclones do rechazo y alslamlento. Por lo que mencionemos

lqunas destacas y modificadas por Ramos (2008), rescalando las més Importantes segn criterios del

westigador:

« Creaunaimagen negativa de las personas

« Crea desordenes de atencion y aprendizaje

« Perdida de interés en sus actividades favoritas

e Puede causar sintomas depresivos

« Desarrolla aislamientos y falta de comunicacion

o Deficiencia en la habilidad para relacionarse con los demas

« Sensibilidad hacia el rechazo y las evaluaciones negativas de los demas
« Reacciones emocionales inesperadas

» Sentimientos de soledad

 Quejas sobre enfermedades fisicas como dolores de cabeza y estomago

e Problemas de insomnio y recuerdo repetido del episodio de maltrato

n una vision general se denotarla mas componentes psicoldgicos y desordenes psiquiatricos para con
| resto de su compaiieros, en casos extremos problemas que requieren ayuda profesional. Estos
spectos pueden variar segiin edad de los estudiantes, sexo y situacion directa o indirecta. Los
studiantes varones pueden tomar la violencia como debilidad y mostrar conductas de ansiedad y
apresivos, pero en el caso de las mujeres crea sintomas mas de depresion, de aislamiento que no se

an tan directamente como en los varones, como ser intrigas y situaciones de aislamiento derivada de

onductas grupales.
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2.7.2 Como Afecta la Violencla Dentro el Seno Famillar para con los Estudiantes

La familia es la principal fuente de desarrollo y de aprendizaje de habilidades. La buena interaccién
entre sus miembros puede conllevar, a fuertes vinculos contra la violencia, o por el contrario, crear
factores de riesgo y predisposicion a responder de manera agresiva e inapropiada ante las
circunstancias del diario vivir y para con los mismos compafieros de aula. Desde esta vision, se
demostrarfa que un clima familiar positivo entre padres e hijos, genera comunicacién abierta y empética
y favorece las conductas psicologicas de los estudiantes. Y por lo contrario, un clima familiar negativo y
conflictivo, constituye en uno de los factores de riesgo en problema de conducta entre los nifios y
adolescentes de los diferentes colegios, estos desordenes que se pueden suscitar en el seno familiar,
crean vinculos emocionales débiles y faltos de comunicacion, de los cuales puede desencadenarse en

problemas.

Mencionemos aspectos que desencadenan estos problemas dentro la familia y se manifiestan en los

estudiantes:

o Permisividad y tolerancia de la conducta agresiva

» Problemas de disciplina

o Utilizacién de la violencia para resolver conflictos en el colegio y fuera de el
e Problemas psicolégicos y conductuales

¢ Conflictos frecuentes entre compafieros

¢ Problemas de comunicacion

e Sentimientos de aislamiento
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CAPITULO NI

3. MARCO METODOLOGICO

El desarrollo de una metodologia cualitativa, implica el uso de estrategias, acordes a la misma, el
Método de Comparacién Constants (Revisar Anexo 1) dentro la Teoria Fundamentada, que se basa en
estrategias de comparacion constante y muestreo tebrico es ideal para el desarrollo de estudios
exploratorios por la flexibilidad y profundidad que permite, A través de este el investigador recoge,
codifica y analiza datos en forma simultanea, para generar teoria...el muestreo tebrico se realiza para
descubrir categorias y sus propiedades, y para sugerir las interrelaciones dentro de una teoria (Glaser y

Strauus, 1967:62) citado por Soneira A (2006).

Lo destacable de esta metodologia es que el investigador, recoge, codifica y analiza datos en forma
simultanea para generar teoria. En su procedimiento, las categorias deben surgir de los datos y ser
facilmente aplicados a ellos; y para su funcionamiento, deben estar significativamente apropiados y

capaces de expresar la conducta en estudio

En los disefios de investigacion cualitativa, lo tedrico se concibe como un sislema de relaciones
expresamente construidas en el proceso de investigacion, que guia y apoya el anlisis, por lo que la
investigacion cualitativa estructura su trabajo analitica en torno a categorias sin preocupacion expresa
por la medida, privilegiando las categorias analiticas a las nominales. En este proceso la categorizacion
juega un papel fundamental, en cuanto permile visualizar la emergencia de estructuras, logicas,
significados, patrones y casos implicitos en el material recopilado; entrevislas, grabaciones, nolas de

campo y memos analiticos
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3.1 Sistema Categorial

Ante las limitaciones que pueden surgir dentro de una investigacion cuantitativa y el logro de abordar de
una manera mas personal la invesligacion, en un sentido holistico se propone desarrollar el sistema
categorial, que dentro de la investigacion cualitativa constituye un anélisis e interpretacion de los
resultados. A lo que Galeano M. (2004) establece: “Las categorias se entienden como ordenadores
epistemologicos , campos de agrupacion tematica, supuestos implicitos en el problema y recursos
analiticos como unidades significativas dan sentido a los datos y permiten reducirlos, compararios y
relacionarios...categorizar es poner juntas las cosas que van juntas. Es agrupar datos que comportan
significados similares. Es clasificar la informacion por categorias de acuerdo a criterios tematicos
referidos a la busqueda de significados. Es conceptuar con un término o expresion que sea claro e
inequivoco, el contenido de cada unidad tematica con el fin de clasificar contrastar interpretar analizar y

teorizar...”

Desde esta perspectiva el sistema categorial es a manera de bnijula, que orienta el diseio, los
instrumentos y la recoleccion de la informacién, permitiendo focalizar los puntos importantes y

evaluar permanentemente toda la investigacion

Para este proposito se desarrolla la pregunta inicial al problema de la violencia en la Unidad Educativa

Noctuma “ANTOFAGASTA®, de la Zona Villa Tunari, de la ciudad de El Alto

Aspecto Intemo Aspecto Extemo La Familia
¢ Como son los estudiantes de la ¢ Cuél es el ambiente extemo de la | ¢Cual la relacion de los estudiantes
Unidad Educativa Noctuma Unidad Educativa Noctuma y los padres del de la Unidad
Antofagasta? Antofagasta? Educativa Noctuma Antofagasta?
¢ Cuales son las caracteristicas y ¢ Quiénes frecuentan los exteriores
las formas de violencia en los de la Unidad Educativa Noctuma | ;Coémo ven los padres de familia
estudiantes del 5to y 6to de Antofagasta? los temas de violencia dentro y
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» Violencia psicologica

Violencia en el medio extemo

e Pandillas
e Esludiantes de otras unidades
educativas
e Personas ajenas ala unidad educativa
« Describir como es vista la violencia | Violencia desde la perspectiva Institucional Revision documental
dentro y fuera del colegio por parte e Como denola la violencia el plantel Observacion
del plantel administrativo, administrativo del colegio Entrevistas
Profesores, i junta de padies de » Como denola la viokicia 1os Grupos Focales
familia de la Unidad Educativa profesores
Noctuma Antofagasta de lazona « Como denota la violencia la junta
Villa Tunari. escolar
o Analizar el acoso escolar (Bullying | Violencia entre pares Revision documental
). como forma de violencia en e Acosadores Qbservacion
crecimiento dentro los estudiantes e Victimas Entrevistas
del Sto y 6to de Secundaria de la . Grupos Focales
Unidad Educativa Noctuma espectadores
Antofagasta de la zona Villa Tunari.
o Describir las consecuencias de los | Problemas que genera la violencia en el Revision documental
de vioiencia enire desaroiia de las personas Qosarvacon
estudiantes 5to y 6to de e Enlo personal Entrevistas
Secundaria, sociedad, entomo e Enlo social Grupos Focales
familiar, Unidad Educativa e Paracon lafamilia
Nocturna de la zona Villa Tunari. e Paracon lasociedad

.2 TIPO DE INVESTIGACION

‘nmarcada en las investigaciones cualitativas, no experimentales, Transversal, donde las varables

on medidas en una sola ocasion, segun sea comparaciones de muestras mdependientes.

xploratorio;

jentificacion de problemas.

.3 DISENO DE INVESTIGACION

busca observar un fendomeno que debe ser analizado, para el reconocimiento e

) opta por un Diseiio Sistematico y una ejecucion minuciosa, que permita garantizar la construccion

e una buena teoria.
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Se desarrolid procesos de codficaciéin que se basaron en ios siguentss puntos:

1. Construir teoria mas que comprobaria.

2 Manejo de grandes cantidades de informacién

3. Andlisis altemativo de los fendmenos

4. Ser sistematico y creativo &l mismo Sempo

5. Identificar, desarollar y relacionar los concepins, elementos constiutvos basicos de la teoria

Se desarrolla procesos deductivos-inductives, e ¢! prmer c2s0 23 ca'sgorias se derivan de los
marcos ledricos y modelos de ansis's previaments defnidos, &0 e sagundo se organiza la informacion

Gue se van extrayendo de todos los datos y de las cualles emergen 2s categorias

3.4 POBLACION

L2 presente investigacién planico como pobiacidn de estudo 2 los estudiantss del Slo y Glo de
secundaria, de la Unidad Educativa Antofagasts tumo noche. Liegan a consttuir dos paralelos. El Sto de
secundaria cuenta con paraicio A con 15 varonss y 8 mujeres, el parglelo B 12 varones y 9 mujeres
haciendo un lotzl de 45 estudiantss. El 6% de secundans paraielo A 13 varones 6 mujeres, el paralelo B
12 varones, 7 mujeres haciendo un totz] ds 38 dento &l 61 de secundaria.

Un total de 83 estudiantes, en I3 cual se incorpora @ 13 profesorss un regente y un secrelanio y la

portera del colegio.
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3.5 MATERIALES
En esla investigacidn se recurrid al uso de diversas fuentes de informacion para la recoleccion de datos

durante el trabajo de campo:
3.5.1 Observaclén:

Este es uno de los instrumentos mas utilizados y comunes dentro la investigacién cienlifica cualitativa
como lo plantea Cerda (1993), debido a que su procedimiento es facil de aplicar y se la realiza de
manera directa, este es el aclo de observar y de percibir los principales vehiculos del conocimiento

humano, y por este medio, entendimiento del complejo mundo que se va investigar.

Supo (2013) considera que la observacién es cientifica cuando es sistematica, controlada y cuenta con
mecanismos deslinados a evitar errores de subjetividad y confusiones. En la investigacién se realizara
una observacién no participanle porque no se perturba la accién o situacion en la que se esla

investigando.

Esta observacién a diferencia de una simple observacién, exige una actitud en relacién a un fin
determinado que lo que se desea observar, con una planificacion, paulas determinadas relacionadas
con los objetivos que se han planteado y las preguntas de investigacion, ademas de tener un carécter

selectivo, el cual lo constituira en un instrumento eficaz y fiable.

3.5.2 Entrevista:

Instrumento muy necesario, que no puede faltar dentro de una investigacion cualilaliva, con esla
llegamos a las personas, con un componente de libertad para expresar sus opiniones, el que siente
respecto a lemas determinados, facilitando gran cantidad de informacion. Por medio de la entrevista se

obtiene toda aquella informacién que no obtenemos por la observacion, porque a lravés de ello
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podemos penetrar en el mundo Interior del ser humano y conocer sus senlimientos, su estado animico,

sus ideas, sus creencias y conocimientos, es un dialogo entre dos personas Cerda, (1993).

Al igual que la observacién la entrevista més que una conversacién, tiene un objetivo bien definido, el
investigador Supo (2013) indica que la evaluacién que se la realiza al individuo evaluado no puede
pasar inadvertido de su participacion, por lo que se requiere de su consentimiento para su participacion,
este instrumento, puede ser estructurada si cuenta con una gula de entrevista y no estructurada cuando

busca explorar caracteristicas en el evaluado,
3.5.3 Revision Documental:

Medio muy valioso de datos cualitativos, ayudan a entender el fenémeno central de estudio, sirven al
investigador para conocer los antecedentes de un ambiente, las experiencias, vivencias o situaciones y
su funcionamiento cotidiano (Hernandez et al, 2010). Este llega a constituir otro medio de mucha
utilidad para poder recopilar datos fuera de la observacion y la entrevista, y que sirva de refuerzo de lo
que se observa y escucha en el proceso de la observacion y la entrevista. Se procedera a la revision de
documentos que ofrezca la unidad educativa, tanto por el director, como por los profesores, y todo
documento que pueda tener relevancia y concordancia solicitado a la alcaldia o subalcaldia, entornos

allegados que brinden informacién para el tema de investigacion.

3.5.4 Grupos Focales

Técnica muy completa y deméas beneficiosa para conocer las realidades de los estudiantes. Para
algunos autores es considerada como una especie de entrevista grupal, las cuales consisten en

reuniones de grupos pequeiios o medianos, de tres a diez, en las cuales los participantes conversan en

41



torno a uno o varios temas en un ambiente relajado e informal, procurando generar interaccién entre los

participantes (Hemandez et al, 2010, pag. 425).

Esta técnica de recoleccion de datos, se desarrolla a manera de dinamicas de grupo, reuniendo a un o

varios grupos de personas y se trabaja con este en relacion con los conceptos, las experiencias,

emociones, creencias, categorias, sucesos o los temas que interesan en el planteamiento de la

- investigacion, buscando analizar la interaccion entre los participantes. Con esta construyen significados
A

| grupalmente, lo cual la diferencia de las entrevistas cualitativas, donde se busca explorar a detalle las

' narrativas individuales (Hemandez et al, 2010). )%} \

A~ AN

' 3.6 Fases de Intervencion /3 7\

La investigacion se la desarrollo en tres fases: / C
/ ¥

3.6.1 Fase de planificacién y organizacion: Se procedid al desarrollo de los tiempos en la
investigacion, se recogié informacion sobre todo lo referente al tema a tratar, mismos que facilitaron
determinar los criterios de abordaje, seleccion de la muestra, y el desarrollo de instrumentos para el
recojo de informacion y su posterior andlisis. Organizacion de los tiempos para la recoleccion de
informacion de fuentes no primarias, como ser; los padres de familia, unidades policiales, personas del

vecindario.

Se procedié de la misma manera la organizacion del trabajo de campo, desarrollo de las preguntas de
las entrevistas, las tematicas a tratarse en los grupos focales y la triangulacion y analisis de los datos

obtenidos

3.6.2 Fase Operativa: En esta fase se realizo la intervencion De campo en la unidad educativa, de

donde se recoge la informacion, a través del proceso cualitativo; entrevistas en profundidad, los grupos
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focales, la observacidn no participants, S6 lo realizo 1anto a los estudiantes como a los profesores, 6l
director do la unidad educativa, y el plantel administrativo, retenes policiales cercanos y algunos padres
do familia que decidisron colaborar a la investigacion, en el caso particular do los padres de familia, se
resalta quo no fueron entrevistas muy profundas dado ¢l tiempo, do los mismos, un poco el temor do ser

juzgados y posible desconfianza de lo qus sus comentarios puedan ser lomados.

3.6.2.1 Dosarrollo do las Entrevistas

So procedo a desarrollar 13 entrevista a los estudiantes, para la recoleccién do Informacién, s6 proceds
a dosarrollar las pregunltas fijas de manera individual y cordial, dando el tiempo do conlestar, y 6n caso
do sor Incomoda alguna pregunta, pasar a la siguients, s6 hace hincaplé que loda la informacién vertida
0s lomado con mucha profesionalidad, y discrecitn. La entrovista cuenta con diez proguntas (Revisar
Anexo 5), desarrolladas para explorar lodos los aspeclos do violencla quo se dan dentro la Unidad

Educativa,

Del mismo modo 86 procede a realizar enlrevistas a los asesores de 108 cursos respeclivos y también
al plantel administralivo y @ padres de familia que conforman la junta escolar para recabar la
informacion desde la visibn extema de los estudiantes, Dado quo no so pudo enlrovistar al tolal de los
profesores, y esludiantes ya sea esta por ausencia o por tiempo do los mismos, se proceds a
desarrollar un cuestionario rapido para con el mismo hacer una comparacion y triangulacion de datos
(Revisar Anexo 6).

Toda esla fase del trabajo de campo viens acompaNada de las fichas do observacidn correspondients,
los mismos que se llenan segin lo observado en los dlas transcurridos (Revisar Anexo 4).
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3.6.2.2 Desarrollo de los Grupos Focales

Se realizaron seis grupos focales, de los cuales cuatro se dirigi6 a estudiantes varones y otros dos a
estudiantes mujeres de los cursos quinto y sexto de secundaria respectivamente. Los grupos focales
buscaron la comprensién de la perspectiva que tienen los participantes del fenémeno de Violencia
Escolar, con la técnica se buscan respuestas a fondo, sobre lo que piensan de lo que piensan y sienten

de manera libre y espontanea.

Para la realizacion de la sesion se elaboré una guia de pasos (Revisar Anexo 7), con el objetivo de que
los puntos importantes y los subtemas sean explorados en su totalidad. Esta guia es flexible y surgio en
la mayor parte de las entrevistas y el cuestionario répido, enfatizando en temas que ameritan mayor

profundidad para la recoleccion de datos

Cada aplicacion del grupo focal duro en promedio de 2 horas, de cual se obtuvo las grabaciones y los
papelografos, esto se realizd dentro la Unidad Educativa en las aulas correspondientes, procurando la
mayor privacidad y comodidad de los estudiantes que participaron. Para la culminacién se desarrolld
una sesion final con todos los grupos y se procedié a explicar de manera general como afecta la
violencia para con la relacion entre estudiantes, y fuera de la Unidad Educativa, agradeciendo la

participacion de todos los miembros de esta experiencia (Revisar Anexo 8)
3.6.3.3 Desarrollo de la Comparacién Constante (triangulacion de Datos)

En lo correspondiente al analisis de la informacion, y tomando en cuenta la légica del estudio, se
procedié a la transcripcién de las grabaciones de los datos obtenidos de los grupos focales para
identificar y clarificar los puntos relevantes y concordantes, del mismo modo las respuestas de las

entrevistas realizadas a los estudiantes, profesores, plantel administrativo, y padres de la junta escolar.
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A partir de la codificacion inicial se construyeron y desarrollaron las categorias de anafisis y la
comparacion constante de namativas repelidas (Revisar Anexo 1), para el analisis cualitativo de los

mismos y muestra de los resultados.

En base a las técnicas utilizadas se desataca cuatro criterios que guiaron el analisis de datos:

- No direccionar las respuestas, estan deben ser espontaneas y libres

- Se busca respuestas concretas, que no sean muy difusas ni muy amplias, que engloben posiciones de

la mayoria de estudiantes

- La basqueda de informacion no debe contener implicaciones afectivas y con carga valorativa que

perjudiquen la obtencién de respuestas

3.6.3 Fase de Anilisis: en esta etapa de la investigacion se procede al anlisis de la informacion
recogida, una interpretacion estricta sin caer en ningun tipo de influencia que pueda hacer emonea los
datos obtenidos. Se redefinen vinculos probleméticos, que puedan ser similares, en la categorizacion de

los ejes de anélisis, las que guian las tematicas de investigacion
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CAPITULO IV
4. RESULTADOS
4.1 Caracteristicas de los Estudiantes de Coleglos Nocturnos

Los estudiantes tienen algunas caracteristicas particulares de sus condiciones (estudio en ciclo
nocturno), la mayoria de los estudiantes afirma trabajar en el dia, sea este de manera formal, trabajo
remunerado en tiempo especifico o por el contrario, colabora en actividades familiares, de las cuales es
remunerado en algunos casos en los otros es tomado como parte de trabajos familiares (comida casa y

gastos de mantencion).

“...porque yo vivi con mi padre hasta los diez afios luego me mando con mi mama, hasta los
once afios, luego con mi tfo, me dijo tengo que ir a trabajar... y de por si salir adelante, y es
de as/ me he independizado...” (Vladimir 19 afios)

“...yo tenia que salir la promocién 2009, he dejado por motivo de trabajo, de ahi me fui el afio
pasado al cuartel y dije acabar mis estudios...ahora trabajo en mi casa ayudando a papa y
mi hermano en su faller de camos, me pagan a veces, 0 me lo compran cosas, estoy
tranquilo aprendo...” (Juan Carlos 17 aiios)

Otra de las caracteristicas es la edad, que es mayor al del ciclo normal (turno mafiana- turno tarde),
este oscila entre los 17, 18, 19 afios, respectivamente, el pensamiento y la forma de ver la vida es un

poco mas desarrollado que los estudiantes antes mencionados esto en palabras de la profesora:

“...la mayorfa de los estudiantes de colegios noctumos son independientes, busca su
trabajo o0 sean son personas ya maduros, digamos los de noctumo en su mayoria, no en
todos pero en su mayoria es lo que digo...” prof. Nancy choque
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Caracteristicas que denotan una particularidad en la forma como ven la vida y la sociedad misma,
debido a esta se procedié a tener mucha atencion a las entrevislas personales, las cuales se han
convertido en historias de vida, informacion clave para entender esta problematica y su desarrollo tanto

en la escuela como fuera.
4.2 Violencia dentro de la Unidades Educativas

Esta seccion, presenta situaciones que se desarrollan dentro de la unidad educaliva, escenarios
especlficos de violencia de manera mas interna, los colegios y las aulas son espacios muy dinamicos,
pero al mismo tiempo dificiles de comprender sin una observacion y analisis meticuloso. Es en esle
lugar donde se pueden desarrollar niveles de violencia de manera muy abierta, como hostigamientos
entre estudiantes, diferencias, rivalidades, episodios de maltrato fisico, entre pares y con los profesores.
O por el otro lado una violencia més oculta y sigilosa pero igual de peligrosa como ser; acosos entre

estudiantes violencia psicologica, agresiones verbales, y en muy graves casos amenazas.

Ante la pregunta de: ¢ Sufriste algun tipo de violencia? Las respuestas aportan datos interesantes.

/o\
FRECUENCIA | PORCENTAJE_ PN
‘Fisicamente 23 32,0 2\
Pslcologicamente 37 52,0 £ \
“Ninguno 11 15,0 / - \'
| . \
Total 71 100 , Pk \
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TIPO DE VIOLENCIA

Ninguno

Del 100% de estudiantes entrevistados, el 52% manifiesta haber sufrido violencia psicoldgica, el 32%
violencia fisica y solo el 15% no sufrié ningln tipo de violencia, mostrando que la gran mayoria de
estudiantes ha sufrido algun tipo de violencia de las muchas que se engloban en las dos categorias

principales.

Punto importante de partida que manifiesta la apreciacion de los estudiantes, el acapite posterior se

desarrollara los aspectos mas especificos de la fase de investigacion.
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4.2.1 Violencla entre Estudiantes

Es muy importante el grado de relacionamiento social que ocurre en los colegios y como esto repercute
en la vida misma de los estudiantes, y como variantes de violencia puede generar mas olas de violencia

e intolerancia entre estudiantes

...yo también he visto peleas, en un caso en el colegio...donde un muchacho en un partido
en la cancha le ha dado una patada al ofro y han empezado a pelear, los demés le han
detenido... més tarde los vimos entre muchos peleando fuera del colegio...nadie decia
nada...pero la bulla ha hecho algunas personas decir que pasa ahl que estén haciendo y
todos se han ido eso nomas paso (entrevista a estudiante 15 afios)

...peleas entre estudiantes generalmente es a causa de la falta de tolerancia distintos
pensamientos...en cuanto a la decision son provocados a causa de personas
inmaduras...que se sienten mucho y pueden pegar a otro hacer lo que creen...por la edad tal
vez pero eso pasa en todos los colegios aqui se ve en algunos el abuso a los menores de
edad... (Entrevista a una estudiante de 6to de secundaria)

...las personas no tienen paciencia...provocacién, estos son motivos de violencia,
provocacion entre enemigos cuando da insulfos y se estan molestando, no se agradan creo
0 no caen pero por no ser folerantes...sienten que deben ser torpes o bruscos para sentirse
mas eso pienso...esta dentro el colegio uno que esla en pandilla a fuera quiere hacer lo
mismo nadie le dice nada eso es lo malo (estudiante de 6to secundaria)

En la mayoria de los entrevistas se denota la violencia que se da dentro los colegios como algo natural,
que pude pasar desapercibido, los golpes e insultos y provocaciones se han convertido en aspectos

colidianos, que se suscitan en muchos momentos, al ingresar al salén, fuera de el o en las clases
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mismas. Que puede ser percibida o no, dado que afectarla a personas especificas y no al conjunto.
Estas rencillas pueden ser tomadas como normales siempre que no sean consecutivas, pero deben ser

controladas para no caer en problemas que afecten la conducta de los estudiantes, para con ellos

mismo o como el conjunto de estudiantes.

4.2.2 La Violencia Vista Desde la Optica de los Profesores

Este tema es muy dificil de desarrollar, dada la cantidad de estudiantes que cada profesor trata en su
diario trabajo, y cada estudiante es una particularidad en un conjunto total, por lo que hace complicada

la forma de entender a todos los estudiantes

...Si entre estudiantes...dentro de la unidad siempre hay palabras que se dicen, agresiones
verbales se puede decir nomas, hay a veces no son personas con palabras formales, son las
vulgares que utilizan a veces...lastiman no, entonces tratando de que vaya cambiando...

Prof. Nilton Condori

La intervencion del personal docente es muy escasa, dada las diferentes situaciones y lugares de los
estudiantes. Estas formas de violencia pueden desarrollarse inperceptivas para los profesores, dando la

mas minima importancia, pasando por situaciones normales o comunes entre estudiantes.

...casi no hay mucha violencia por ejemplo solo discusiones, malos entendidos
provocaciones...lo que si hay son disolucion de la familia, en la mayoria de los colegios
noctumos son independientes...buscan su trabajo y viven de esa forma...profesora Sandra

Quispe
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Esta vision que se tiene de la violencia, deja de lado la importancia que pueda tener en el desarc’o
social de los estudiantes, del mismo modo en las formas como afecta en 13 parte emocional de los
estudiantes como individuos. Dato interesante que la mayoria de los estudianies manfesta haber
sufrido algun tipo de violencia sea esta fisicamente, psicoldgicamente, o ambas (guia praguntas grugo

focal), y por el contrario que los profesores manifiesten que no hay violencia como tal.

4.3 Entorno Social y Violencia Escolar

La influencia del entomo social, y del entomo familiar, como desarroliadores de conductas denfode s
unidades educativas, como influencia de actitudes que determinan en muchos casos el desamo’™o
social de los estudiantes, en las unidades educativas es notoria. Desde las influsncia de los medios d2
comunicacion, hasta el entomo familiar de los mismos, a pariir de entenderia como una teoria ¢
reproduccion social y cultural (referencia de transmision de valores culturales), que pusde confevara'a
reproduccion de formas y mecanismos de violencia que se presentan en el contexto; pandiias, grupes

delictivos, violencia desenfrenada por los medios de comunicacion, efc.
4.3.1 La Influencia de las Pandillas en el Ambito Educativo

La ciudad de El Alto es una de las poblaciones que ha tenido y tiene un gran crecimiento podlacional,
pero al mismo tiempo va creciendo la inseguridad ciudadana, y es el caso de las pandiias que segun
Ballesteros et al., (2002). Tienen caracteristicas particulares segun lugar o situacidn, este grupo de
personas que sienten una relacion cercana o intima entre ellos, dada la interaccion entre idea'ss o

filosofias de vida, mencionemos las que influyen en el ambito educativo:
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En el interior de su propio lerritorio (colegio o comunidad) generalmente se muestran hostiles;
sin embargo, fuera de éste, pueden parecer amigables.
Tienen un cdigo y sentido de justicia propio y cuando consideran que ha sido violado aplican
castigos fuertes, llegando a la violencia.
Emplean la mentira y pueden manipular a otros a través de ella de la forma como les
convenga.
Los mas violentos llegan a ser insensibles al dolor ajeno y no tener metas a largo plazo. No
muestran remordimientos y no controlan sus impulsos.
Para muchas pandillas criminales modernas la violencia es un medio hacia un fin material y se
vinculan al trafico de drogas y otras actividades criminales, las cuales se convierten en objetivos
primarios para asociarse en pandillas.
La pandilla ofrece posibilidad de encontrar la identidad que en general el joven no encuentra en
su ambiente familiar o escolar
La pandilla ofrece posibilidad de encontrar proteccién, compafierismo y seguridad. En
comunidades donde ya hay pandillas, el hecho de unirse a una se hace casi una necesidad. La
pandilla ofrece un sentido de familia que a veces no existe en el hogar. Es interesante anotar la
paradoja aparente de tener que soportar maltrato violento y ritos de admision peligrosos, lo cual
esta relacionado con la exigencia de précticas culturales caracteristicas.
Pertenecer a la pandilla también se vuelve fuente de reconocimiento social, asi sea mediante

actividades criminales, respecto de las cuales en muchas ocasiones no hay plena consciencia

del peligro que implican.
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Si bien la crecida de estos grupos es alarmante, més lo es la forma en que repercute en la vida 945 \
estudiantes. EA

...yo se que alguno de los estudiantes de los curso de Sto y 6to de secundaria son miembro
de una pandilla... siempre se los ve por la salida con otros que nos son del colegio y todos
dicen que son una pandilla de Rio Seco y que son artos...puede preguntarfe a otros pero no
creo le digan nada no hablan de eso debe ser por miedo, yo no me meto en esas cosas es
mejor no meterse en esos problemas eso pienso (entrevista a una estudiante de Sto de
Secundaria )

...estabamos pasando entre unos amigos y amigas cerca el mercado Villa Tunan, en eso de
la salida y de repente se acercan unos cuatro tipos y nos dicen ‘ustedes que mierda hacen
aqui este no es lugar para ustedes llokallas® no le hemos hecho caso pero uno de mis
amigos dijo que nos fuéramos, porque esos eran de los Vatos Locos y nos podia pasar
algo. Entonces nosotros empezamos a caminar mas rapido para imos, y nos decian mas
bien estos se han ido la proxima no vamos estar de buenas... (Entrevista a una estudiante
de 6to de Secundaria)

...bueno yo conoci un caso de amigos que se pelearon por una ftraicion de su
enamorada...llego con un grupo de otro colegio de cinco personas, y tuvieron problemas
con otros comparieros de...esto fue muy grande porque hubo queja de los vecinos, y estos
fueron citados a la direccién, como habra quedado, pero en la pelea que se dio uno de esos
muchachos estuvo muy lastimado, ensangrentado y fodos lo veian...ahora ya no se habla
de esto pero paso (estudiante del 5to de Secundaria)

Este tipo agresiones se suscita en muchos conlextos, esta es una de las violencias que mas peligros
trae a las unidades educativas, porque cambia las conductas de los estudiantes, y las entremezcla con

los comportamientos singulares de las pandillas, como ser la amedrentacion, el ajuste de problemas
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entomo a un colectivo, que busca dafar a otro que ha sido capaz de provocar o dafiar a un miembro de
un grupo (pandilla), en base a la violencia fisica, o de amenazas. Que en el peor de los casos termina
generando mas violencia o creando nuevos grupo o asoclandose a nuevos grupos para poder combatir
a otros, esto termina en escaladas de violencia de la que muchos estudiantes no pueden salir, por lo

que repercute en toda su vida.

La vida de estudiantes se ve convertida en dominio de unos pocos, con autoridad, que buscan mas
personas para agrandar su grupo, generando en los estudiantes vicios; alcoholismo, la drogadiccion,

robos (de todos los niveles), y todo lo ilicito que contempla ser parte de estos grupos

Y como es percibida estos actos por los profesores y el plantel administrativo del colegio a la pregunta

¢Uds. ha visto dentro esta unidad educativa conformacion de pandillas?;

...no, eso si que no de esa parte es tranquilo porque no hay, si de repente alguien es parte no
influye puesto que no, el afio pasado algo asi me enterado, pero nada importante...

(Entrevista profesora unidad educativa)

...dentro el colegio no, en afuera eso de seguro, es un peligro para todos los estudiantes, no
solo de nocturno si no también diumo...estos peligros asechan a todos los estudiantes,
robos que pueden sufrir y demas situaciones, en eso si se debe trabajar porque aqui hay un
madulo policial pero cierra sus oficinas a la seis, y con los mismos padres hemos pedido que
vengan...tampoco vienen siendo aqui al lado

(Entrevista al profesor: Elias Quispe Huanca Director Unidad Educativa)

...yo no podria decir si hay o no hay, parece tranquilo pero de que vienen otros jovenes que
deben tener sus amigos aqui debe ser, no se si eso serd una pandilla o no...preguntele a
los profesores ellos son los que mas tiempo estan con los estudiantes o al director o la
secretaria o el regente ellos deben estar més informados...

(Entrevista al portero de la unidad educativa)
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..o, pero si hacen un grupo de amigos donde salen comparten, pero no como antes vela...
€s0 no son pandillas plenso yo

(Entrevista profesor unidad educaliva)

Es muy distinta la apreciacion que tienen los profesores y el plantel administrativo sobre la existencia o
no de pandillas, dado el poco tiempo que se pasa con los estudiantes, en comparacion a los colegios
diurnos. También el contar algunas cosas para los estudiantes es muy dificil por miedo a represalias u

otro tipo de circunstancias (ser llamado chismoso, metiche...demas)

En los concerniente a los peligros que las pandillas puedan generan en la parte extena del colegio es
compartida por ambas partes, y eso menester de las autoridades tratar de subsanar estos aspectos,

también en los colegios noctumos que en muchos casos pueden ser mas vulnerables dado la

precariedad de la noche y los peligros que encierra.
4.3.2 Violencia en el Entorno Familiar

La violencia que se desarrolla dentro de los entomos familiares, es aspecto frecuente, pero muy
perjudicial para los estudiantes, dado que las costumbres, reglas de crianza y cotidianidad que suceden
en el seno familiar, por lo general son repetidas en las unidades educativas. Sea una violencia fisica o
psicoldgica que se desarrolla por accion u omisién, genera problemas de conducta y en algunos casos

problemas de salud, mostrando una disminucion en el rendimiento académico de los estudiantes Osorio

(2006).

...la violencia que puedan recibir los estudiantes es dificil de percibir, dado que ellos no
comentan mucho de esas cosas, pero se puede nolar a veces que un estudiante esta
diferente, 6sea esta medio deprimido o imitable...se lo ve alejado de sus comparieros o
quiere estar solo...por eso puedo darme cuenta que algo le pasa trato de conversar pero es
dificil, pero parece que pasa el tiempo se le pasa y esta bien...es un tema complejo.

(Entrevista al profesor Tedfilo Yuira asesor del 6to de Secundaria (oromocion 2013))
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...pienso que los que tienen problemas en su caso son muy rebeldes en el colegio y son
muy callados...no comparte con alguien de sus compafieros...

(Entrevista a un estudiante del 6to de Secundaria)

...algunos son violentos con los menores y timidos con sus compaieros...bueno son un
poco timidos y a veces se vuelven rebeldes la mayorfa...

(Entrevista a una estudiante del 6to de Secundaria)

Los estudiantes y los profesores pueden observar los comportamientos y cambios en los mismos, estos
crean en los estudiantes estados de animos cambiantes y su relacionamiento con los demas también es
notorio. La familia desempefia como un ente de socializacién dentro los adolescentes, que moldean de
alguna forma patrones de relacionamiento con la sociedad, y es precisamente este ambiente aquel que
se transmite en el ambito. También puede pasar desapercibida dado que los profesores consideran a

muchos estudiantes independientes dado su situacion de estudio.

Se realiz6 unas breves entrevistas con los padres de familia, dado lo dificil de contactarse con los

padres de familia, sea este por tiempo, 0 por la frecuencia de estos al asistir al colegio.

...No sé si pueda hablar de que si los maltratan o no a los estudianles en sus casas...no
frecuento todos los dfas el colegio...pero problemas de conducta existen en los jovenes de
cursos superiores, ahl debe ver problemas en la casa para que sean tan rebeldes...también

los padres no vienen por el colegio e igual que en los tumos de la mafiana solo vienen a
ultima hora fin de afio.

(Entrevista al representante de junta de padres Sr. Domingo Mamani)

...debe ver porque otros jévenes se comportan mal, eso debe ser igual en su casa, uno de
@s0s casos se pasé a la direccion como habrén arreglado pero...mucho de los ejemplos de
la casa se muestra en el colegio eso puedo decir

(Entrevista a madre de familia Unidad Educativa) %



Los padres de familia en muchos casos no conversan sobre lo que sucede en su propio ambito, y la
relacion que se da en el seno familiar, y entrar en muchos detalles es un poco conflictivo y de diferente
opinidn, pero si lo expresado es reflejo de conductas impropias de los estudiantes, denotaria que no

existe buena relacion con los estudiantes, mismo que serla reflejo de problemas familiares.

4.4 Acoso Escolar (Bullying) un Tema Pendiente

El tema de acoso escolar tiene muchas investigaciones, un poco nuevo en el contexto boliviano pero
uno de los mas practicados de manera sigilosa e inescrupulosa, puede pasar desapercibida, y quedar
impune, por su caracter complejo. Puede tornarse de una simple broma a llegar a casos extremos y

conseculivos y fatales en muchos.

...yO conozco un caso pero no es de este colegio...es de mi anterior, estudiaba en la
maiiana y habia un compailero al que le quitaban cada vez su desayuno escolar dos del
curso...parecla broma pero una vez se ha enojado tanto que ha empezado a pelear con los
que le quitaban y luego se a puesto a llorar...mucho lo molestaban...

(Entrevista a estudiante de 5to de Secundaria)

...el Bullyin y las practicas aquellos estudiantes que solo quieren perjudicar a los que en
realidad quieren aprender...

(Entrevista a estudiante de 6to de Secundara)
...8s cuando te agreden fisicamente o psicoldgicamente por ejemplo el Bullying...
Entrevista a estudiante de 6lo de Secundaria)

...88 cuando un compaiero sufre violoncia psicoldgica ya que lo lastiman con ef
sobrenombre que tiene aparte que puede ser fisico porque lo podiian golpear en astos
tiempos se llama Bullying...

Entrevista a una estudiante de 6to de Secundaria)
§7



Este tipo de violencia es notada por los estudiantes, tal vez no entendida a cabalidad pero en lo
referente a aspectos generales es bien comprendida, el acoso que puede realizar diversas personas a
estudiantes que consideran mas vulnerables o débiles es latente y va en aumento, no es de extrafiarse

los casos mas frecuentes que se presentan.
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CAPITULO YV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La metodologia de trabajo utilizada ha sido muy importante en el entendimiento de esta problematica,
la informacién que se ha recogido, no pretende zanjar un tema tan delicado, si no por el contrario abrir
nuevas interrogantes y trazar nuevas ideas de cémo abordar este problema, a fin de generar
intervenciones que resulten mas eficaces en la prevencion y solucién de este. Este fenémeno social
como muchos otros varia segln contexto social, econémico y su analisis puede ser visto desde muchas
oOpticas, y el mismo se va modificando a medida que pasa el tiempo y los contextos van variando, por lo
consiguiente seguir estudiandolos y profundizando en estos temas brindara nuevas luces de como

entenderla y de alguna forma determinar cuél es el rumbo que esta tomando en contextos nacionales.

Se ha identificado que una gran parte de los estudiantes que estudian en el tumo noche y que
componen el quinto y sexto de secundaria trabaja de manera formal o en aclividades de trabajo
familiar, dentro el dia lo que compone gran parte de su diario vivir. EI porqué de estudiar en este tumo y
no asi en el regular tiene muchas implicaciones desde el trabajo ya referido, hasta el haber reprobado
en el tumo diurno lo que conlleva a optar la culminacion de estudios por la noche, aspecto importante
que genera una modificacion en la edad de los estudiantes, que es mayor a los otros tumos que

estudian en el dia.

Esta marcada independencia dentro el relacionamiento familiar, denota dentro el colegio una aparente
madurez, mayor al de los tumnos de la mafiana y la tarde, que conslituyen la mayor cantidad de
poblacion estudiantil. Motivo por el cual se realice pocas investigaciones en este tumo en particular, y

corroborado con las afirmaciones de los profesores, que menciona que es un turno mas tranquilo por la
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edad de los esludiantes, factor que en muchos casos hace pasar desapercibida los lemas de violencia

escolar

El tema de violencia escolar en la unidad educativa Antofagasta mostro un tema muy controversial, y
puso en evidencias dos puntos diferentes, lo manifestado por los estudiantes, y por el otro lado la visién

que tienen de esto el plantel administrativo, el profesorado y los padres de familia.

El 52 % de los estudiantes afirma haber sufrido violencia psicolégica, un 32 % violencia fisica y solo un
15% ningun tipo de violencia. Estos hechos que se suscitan dentro del colegio son hechos concretos
que suceden, unos tantos trascienden la Unidad Educaliva, pero dentro la poblacion estudiantil es algo
que existe y esta ahi. Desde la perspectiva del plantel Administrativo y los profesores, se manifiesta
algan tipo de violencia que puede ser gritos, o insullos, pero estos no trascienden y pueden ser de

alguna forma comunes en la edad en la que estan los estudiantes.

Aspecto a tomarlo muy en consideracion, dado que si no se toma las medidas correspondientes se
caeria en dejar un problema que puede crecer, o tener un problema que esta causando dificultades y

que no esta siendo percibida cormectamente, lo que para el caso es contraproducente en la misma

medida.
En lo Educativo

Ante las limitaciones de un estudio de esta indole, y la bisqueda de respuestas a un tema tan complejo
y de mucho abordaje, se obtuvo informacion muy interesante. Que si bien la mayoria de los estudiantes
afirma no haber sufrido ningdn tipo de acoso escolar (Bullying), ven conduclas de maltrato, burlas,
peleas esporadicas, e insultos que parecen no intencionadas pero que se dan con frecuencia, como

situaciones comunes dentro los colegios.




stas conductas con el transcurrir del tiempo, pueden determinar la personalidad y el relacionamiento
con la sociedad en la mayoria de los casos, lo que genera una sociedad tolerante a la viclencia y

recurrente a la misma para la solucion de problemas, el cual si no es cambiado nos ofrece una espiral

de nunca terminar.

pesde el Punto de Vista Social

Este problema es mas general de lo que se pueda imaginar y se construye no solamente dentro de lzs
unidades educativas, también se la arrastra desde las familias mismas, desde la sociedad en su
conjunto; como ser los medios de comunicacion, en una muestra desenfrenada de violencia que es
vista con normalidad. Esta violencia ya no es particular de la television con la programacion de peliculas
mostradas, en tiempos actuales se esta moviendo tan habilmente que se esta trasladando a través del
intemet, las redes sociales como el Facebook, twiter, estan siendo blancos de una nueva forma de
violencia, como es el ciberbullying. Este término quiza nuevo expone; al uso de los medios telematicos
(intenet, telefonia mévil y videojuegos online principalmente), para ejercer el acoso psicolégico entre

iguales. Ciberbullying, acoso entre menores (2014), esto debe hacer notar la magnitud de ese mal.

La poca informacién que se pudo obtener de los padres de familia denota el desconocimiento de que

exista a las conductas de violencia dentro la Unidad Educativa, esto puede de alguna manera hacer ver
que en el tumno de la noche las cosas se desarrollan en tranquilidad. Pero por otro lado en los datos
obtenidos los profesores manifiestan que las conductas de violencia sufridas en el hogar son muy
detectables y visibles en los estudiantes, generando conductas de ansiedad, depresion y aislamiento los

cuales deben ser tomados con relevancia

Para finalizar se debe entender que la violencia suscitada en los colegios no puede tomarse como un

problema particular y aislado, ni minimizado, este se genera en un contexto social muy importante, en
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2 Qe 10s niflos y jovenes participan y la sociedad y los aspectos culturales pusden influr y delerminar
o™as y fendmenos de violencia. En este sentido los muros de 105 coiegios se abren 2l entendmenis
¥ un problematica social, donde el comportamiento violento fisico y psicoldgicn de los que Io pracican
+ 3= 10 que lo sufren, son importantes para la convivencia entre los miembros de un3 socedad.

=== y muchos estudios determinan que la problemética es tomada a |2 figera y que solo los mplicades
xw=Cen ser tomados como casos, cosa que dista de la realidad, si se quiere una socedad o g
solencia, que no especificamente implica solo a las mujeres que son un caso muy pariicular dado su
winerabilidad. Lo fundamental es abordaro en su conjunto como problema latenis y que requis= 2

solocion entre todos, con medidas preventivas y la implicacidn de todos.
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RECOMENDACIONES

La violencia escolar no debe ni abordarse ni explicarse de una manera cerrada, dado que esto
provocaria una vision reduccionista. Esto genera confusién entre los implicados, agresores y victimas
denotando conductas violentas que pueden pareces comunes y normales, pero que en el fondo son los

que inician y dan continuidad a actos mas grandes de violencia por lo que se recomienda:

e  Los problemas de violencia escolar que se han obtenido en la Unidad Educativa Antofagasta
en muchos casos pueden reducirse a golpes o conductas de jovenes, pero estos situaciones
generan problemas psicologicos y sociales y el a acoso escolar o bullyng, visto en otros paises
puede estar de alguna manera incubando. Por lo que las formas de control y sancién deben
estar bien definidas y acordes a la situacion que ha evolucionado, y esto esta demostrado en el
ciberbullyng una nueva forma latente y que ya esta presente en nuestra sociedad

e Si bien muchos de los datos recogidos, dan una similitud en las conductas de los demas tumos
hay un punto que debe ser tomado muy en cuenta, y es el de las situaciones que se viven al
margen de los colegios, 0 como se diria al tocar la campana de salida. ;Qué pasa en esos
momentos?, son como lo menciona algunos estudiantes, peligros y conformacion de pandillas,
son por otro lado vivencias ocultas en la noche, actos de amedrentamiento por la peligrosidad
de la zona o hay algo mas que debe ser descubierto y estudiado
Este punto es muy delicado, y del resultado de los mismos, brindaria aportes muy significativos
para entender a este grupo poblacional, y pensar quiza descabelladamente cuanto afecta a la
reproduccion de la violencia y cuando afecta al desarrollo de la persona que esta en esta

situacion



El ciclo nocturno de las Unidades Educalivas tiene una poblacion variada, en la edad de sus
estudiantes a diferencia a los otros ciclos, lo cual debe ser lomado muy en cuenta para poder
abordar situaciones particulares que no estarian contempladas en los otros lurmos, El
desarrollar situaciones no invasivas aportaria en gran manera a entender mas a esta poblacién

Es fundamental continuar con lineas de investigacion profundas, para poder abordar temas
tan complejos y amplios como el tema de Violencia Escolar. Ampliar las investigaciones de
corte social desde visiones tanto de forma cualitativa como cuantitativa o investigaciones

mixtas, solo de esta manera se podrén tener estudios concretos en contextos nacionales, para

la mejora de una sociedad libre de violencia
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ANEXO 1
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Yo pienso que se dan en ambos lugares Personas ajenas a la
Los actores de violencia dentro del colegio unidad educativa
Mayor mente se da afuera del colegio

Se dan dentro y fuera del colegio fuera la violencia es con
amigos y adentro la violencia es con companeros

Sequn lo que vi esto ocurre en la cancha después o dentro
de un partido de futbol

francamente existen unos cuanlos grupos de pandilla y se
creen muy machitos

la verdad hay uno que es de unas de las pandillas y el
recluta amigos diciendo quieren entrar en mi grupo

si hay conformacién de pandillas

D7,013,D01, D9 no, eso si que no de esa parte es tranquilo porque no hay, si de Violencia desde Ia
repente alguien es parte no influye puesto que no, el afio pasado Como denota la violencia perspectiva institucional
algo asi me enterado, pero nada que ve el plantel administrativo del
si entre estudiantes...dentro de la unidad siempre hay palabras que colegio
se dicen, agresiones verbales se puede decir nomas, hay a veces €9
No son personas con palabras formales, son las vulgares que
utilizan a veces...lastiman no, entonces tratando de que vaya
cambiando... prof. Condori Como denota la violencia
casi no hay mucha violencia por ejemplo solo discusiones, malos los profesores
entendidos provocaciones...lo que si hay son disolucion de la
familia, en la mayoria de los colegios noctumos son
;gﬁfﬁﬁ?:zabsuﬁ:;&?; 51 ) viven di Gea Como denota la violencia
casi no hay mucha violencia por ejemplo solo discusiones, malos la junta escolar
entendidos provocaciones...lo que si hay son disolucion de la
familia, en la mayoria de los colegios noctumos son
independientes...buscan su trabajo y viven de esa
forma...profesora Susana Laura
no, pero si hacen un grupo de amigos donde salen comparten, pero
no como anles vela... eso no son pandillas pienso yo
dentro el colegio no, en afuera eso de seguro, es un peligro para
todos los estudiantes, no solo de noclumo si no también
diumo...estos peligros asechan a todos los estudiantes, robos que
pueden sufrir y demas situaciones, en eso si se debe trabajar
porque aqul hay un modulo policial pero cierra sus oficinas a la
seis, y con los mismos padres hemos pedido que
vengan...tampoco vienen siendo aqui al lado
¥o no podria decir si hay 0 no hay, parece tranquilo pero de que
vienen otros jovenes que deben tener sus amigos aqui debe ser, no
sé sl eso sera una pandilla o no...preguntele a los profesores ellos
son los que mas tiempo estan con los estudiantes o al director o la
secretania o el regente ellos deben estar mas informados...

E10,E13,E14,E2 | Intolerancia incomprension no ser sociable y no ala aceptacion de Problemas que genera la
,E4,E6,EQ,E28, | Suamgo ) En lo personal violencia en el desarolla de
E31,E35, Porque tal vez no sean pacientes tolerantes o lienen un trauma que las personas

E39 E41 E49 los fueron tratados con violencia

T puede que sean mas violentos, pues se vuelven mas violentos .
¢l comportamiento de las victimas son machitas son mal hablados y | EN lo social
son abusivos

son muy rebeldes y son muy callados no comparte con alguien de
sus compalieros Para con la familia
algunos son violentos con los menores y timidos con sus
companeros

bueno son un poco timidos y a veces se vuelven rebeldes la
mayoria

son bastanle fregados son rebeldes o si no son timidos que ya
lienen miedo y no hacen caso a nadie y ya no hay respeto

son introvertidos e insociables

son timidos miedos y anli sociales

no van aciertos lugares donde fue agredido 0 amenazado y tiene
miedo a ese lipo de personas

son callados tristes y tienen la autoestima totaimente baja
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ANEXO 2

ESTUDIANTES
N*%informante | A. PATERNO | A. MATERNO | NOMBRES CURSO |EDAD

Et Marca Huanca Juan Carlos Glo A 17 afios
E2 Jiménez Blanco Viadimir 6lo A 19 aflos
E3 Mamani Espinoza Miguel Angel 6lo A 17 aflos
E4 Apaza Mamani Afredo 6o B 18 Aflos
E Mollisaca Quispe Edwin 6o B 18 Afios
E6 Mamanl Castro Rolando 6lo A 17 Aflos
E7 Solls Ticona Alberto GloA 17 Afos
E8 Quispe Apaza Julia 6lo A 17 Aflos
E9 Velasquez Blanco Zulema 6lo A 18 Afios
E10 Ramirez Cerezo Eulogio 6o B 18 Afos
EN Quispe Zarale Viima 6o B 19 Aflos
E12 Ayala Ticona Rosa 6o B 18 Afios
E13 Chir Mendoza Roman 6o A 17 Afios
E\4 Temazas Pinlo Nelsa 6 A 17 Aflos
E1S Sarco Hinojosa Gonzalo 6o B 17 Aflos
E16 Mamanli Mamanli claudia 6to B 17 Aftos
E17 Loza Perez Maria 6b B 17 Aflos
E18 Pocosillo Mendes Eliana 6o B 17Aflos
E19 Blanco Quisbert Miriam 6o A 18 Afios
E20 Casas Femandez Oscar 6lo A 18 Aflos
E21 Ayala Llanque Pablo 6lo A 18 Aflos
E2 Quispe Ticona Karina 6B 18 Aflos
E23 Laura Monzon Susana 6o B 19 Aflos
E24 Gullerres Choque Zulema 6lo A 18 Aflos
E25 Medina Apaza Anlonio 6o B 17 Aflos
E26 Nina Apur Yellca 6o B 18 Aflos
Sanches Condori Nelson 6o A 17 Aos

EZ8 Sanchez Quispe Freddy 6lA 17 Aftos
E29 Apaza Apaza Teresa 6to B 17 Aftos
E30 Tonconl Sanga Viviana SloA 16 Afos
Condoroena Caldeon Judith 5o A 16 Afos

%] Rojas Mamani Aberb SbA 15 Aflos
E32 Zenleno Acarapl Julla 5lo A 16 Aflos
E33 Alaja Aguilar Maycol 5o B 16 Aflos
E}4 Arifiez Alanoca Aan 5o B 15 Aflos
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ANEXO 4

FICHA DE OBSERVACION

Violencia escolar en estudiantes de colegios nocturnos
Episodio o Situacion:

Fecha:

Hora

Participantes

Lugar:

1 Principales temas (Resumen de la actividad o situacién)

PO LU s s chrra bineis AT R AR A RO
...... swaeaannen el recEsbptsiiiRRbEbEIsERILL FFRARTRRIS NS HATE ST b p e et a s ke ke etk Enriay L UE PRI T ETV AR RS SR RS
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..... e ophnaiss aniiansnses snsnsisre e RSN OTRRS AT SR NI OS VR SO UOESN S e ma s R He g SR RS aan eSS IS IGATE ST ATR IR RS AR OIS
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...... pEra e dinasennasinissssiATTERERIE: FR SRS A0 o BN wpegrarEE
?_ Posnbles explmaones de Io que acontece
eyl B TR T T s B ST VEVED 605 T 1V ST RGBS e 8 S S TN TENRTISNs 5 haseng hus i A SO FAMAIEOTH PR
..........
sessssnns eevessrnrens eresasrsseisanns vesrne feseeravnnrenanr CEXE TN sessssanianran ssavens SressssssErRRsERRR R PR R R R RS srrenssnns seeses
irsrs ARV P — #5 bre a8 e e seiiraant ereverinees T — erererereeaens
....................
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3. Reportas de conversacion con los estudlantes
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5. Conclusiones
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ANEXO 5
Gula de Entrevista sobre Violencia

Fecha:
Lugar.
Entrevistado:
Enlrevislador:

Explorar las situaciones en las que se presenta la violencia dentro y fuera de la Unidad Educativa
Noctumno Antofagasta

Pregunlas

1. ¢ Cual es la definicion de violencia que tienes y que tipos de violencia existe?

2. 1 Qué es para ti la violencia escolar?

3. ¢Cuales son los actos de violencia que se manifiestan entre estudiantes y quienes la provocan?
4. 3 Segln tu cuales son los motivos para que se de actos de violencia?

5. Donde se dan estos actos de violencia, dentro o fuera del colegio?

6. ¢ Fuiste agredido, por alguno de lus compaiieros de clases?

7. .Conoces a personas que hayan sido victimas? Y ¢por qué motivo?

8. . Cuél es el comportamiento de tus compafieros que son victimas de violencia?

9. ;Existe conformacion de pandillas en tu colegio?

10. Que riesgos trae estar en un colegio nocturno para a li y tus comparior@s?

11. ; Podrias mencionar el motivo por el cual asistes a una Unidad Educativa Noctumo?

Respueslas

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
..........................................................................................................................................
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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ANEXO 6

Cuestionario Sobre Violencia Escolar

)
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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----------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------

------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------
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------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------------



10.;Conoces alguna ley, norma o insitucion que tenga relacién con los estudiantes victimas de
violencia?

----------------- R R R R R PR R PR R R

PR R T L) T TR T T R T P PR R T R T P #ecsessnsean PIPNIB NI NI RIR I Is R IR RIIRIS IRV RS sssasrsssansasssninane

11.Podrias mencionar el motivo por el cual asistes a una Unidad Educativa Nocturna?

....... e R R R PP PR P PPN

------------------- LR R

Consideras que has sufrido algin tipo de maltrato en alguna de estas circunstancias

Mallrato Fisico Mallrato Psicolégico

En el hogar

Por el padre

Por la madre

Los hermanos
Familiares cercanos
Tios

Abuelos

Padrastros

En el colegio
Profesores

Entre compafieros
Por el regente

Por el secrelario
Por el portero

En la calle
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ANEXO 7
Pasos para el desarrollo de los Grupos Focales

Tema: Violencia Escolar en Estudiantes de Colegios Nocturnos
Objetivo

Indagar las formas y tipos de violencia que se manifiestan en los estudiantes del 5to y 6to de
Secundaria del Colegio Noctumo Antofagasta Ciudad de El Alto

La técnica que se utilizo fue Tos grupos focales® el estudio fue realizado para una poblacion de 83
estudiantes de los Sto y 6to de Secundaria del Colegio Noctumo Antofagasta Ciudad de El Alto
Participantes:

Duracion:

Primer Paso:

Se procede a la presentacion de los participantes y el desamollo del tema “Violencia dentro las
Unidades educativas”, se procede a la entrega de materiales para €l desarrollo de los grupos focales, y
posteriormente se conforman grupos para un mejor participacion de los estudiantes

Temélicas a abordar

Conocer como es entendida el termino de violencia dentro de los estudiantes
Como es definida este término dentro de los estudiantes

Formas como se dan los aclos de violencia

Causas por las que se da los actos de violencia

Situaciones especificas de las formas de violencia

Como es el relacionamiento de los estudiantes y las forma de violencia

Como sobrellevan los estudiantes los aclos de violencia

Como impacta en la vida personal la violencia

Riesgos potenciales de violencia fuera de los colegios

Caracteristicas particulares de los estudiantes de colegios noctumos

Segundo Paso

O000D000O0O0CO

Se les pregunta que entienden por violencia

Tercer Paso:

Se les explica el objetivo de la participacion abierta

Cuarto Paso:
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Para hacer mas objeliva la prueba se les pide desarrollar una lluvia de ideas por grupos en los
respectivos papelografos y explicar el porqué de los mismos. Del mismo modo poner por prioridad el
tipo de violencia que mas afecta a la unidad educativa

Respuesta grupal sobre las formas de violencia
N°® Grupo:

N° de personas que piensa que se da

Tipo de Violencia .
con mayor frecuencia

Violencia Fisica

Violencia Psicol6gica

Violencia en el Entorno Familiar

Violencia dentro de la Unidad Educativa

Violencia fuera de la Unidad Educativa

Acoso Escolar o Bullyng

Quinto Paso:

Se desamolla las conclusiones del trabajo realizado y se agradece a todos por la participacion vy el

apoyo realizado para con la investigacion
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ANEXO 8

Imagen 1

Grupo Focal No 1 Varones

Imagen 2

Grupo Focal No 2 Varones
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Grupo Focal No 3 Varones

Imagen 4

Grupo Focal No 4 Varones
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Grupo Focal No 1 Mujeres

Imagen 6

Grupo Focal No 2 Mujeres

82



