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INTRODUCCION

Las profesiones a nivel de técnico medio o técnico superior son a veces
dejadas de lado por la sociedad, especialmente por los padres de familia,
quienes esperan de sus hijos, hijas que obtengan titulos a nivel de
licenciatura, ya que consideran a los técnicos como simples empleados que
tienen pocas posibilidades de ascensos sociales y laborales.

Razén por la cual se cree que es necesario realizar esta investigacién, a
través de la cual se verificara los resultados alcanzados en la educacion
técnica y las posibilidades de insercion laboral de los egresados, asimismo
se centrara el estudio en las empresas e industrias que requieren este tipo de
profesionales, que son las que exigen el cumplimiento de requisitos tedricos
y practicos para el desempefio laboral.

También es necesario escuchar la opinién de los estudiantes que cursan
en el Instituto Superior “Ayacucho’, para conocer sus inquietudes y aceptar
propuestas que permitan una adecuada formacion técnica. El papel de los

estudiantes préximos a egresados es fundamental porque son quienes
tienen que enfrentar al mercado laboral.

De esta manera emitir juicios sin conocer la realidad es a veces
apresurado, razén por la cual la investigacién revierte importancia, y asi
emitir juicios que permitan presentar los resultados tal como se dan en el
contexto, bajo la premisa fundamental de presentar algunos aportes para
elevar y mejorar la calidad de la educacion técnica.

El Capitulo | de Presentacion de la investigacion abarca el Planteamiento
del Problema, formulacién del problema, objetivos e hipétesis,
operacionalizacién  de variables y justificacion donde se expone la




relevancia, la proyeccion social y el aporte a la Educacién técnica, que
representa la investigacion.

El Marco Contextual y Teoérico, contemplados en el Capitulo I,
consideran los antecedentes histéricos, contexto nacional, local e
institucional, en el marco tedrico se consideran temas relacionados con la
teoria curricular, educacién técnica, educacién técnica en Bolivia, la

insercién laboral, mercado laboral en Bolivia y las caracteristicas de la oferta
y demanda laboral.

El Capitulo I1l de Aspectos metodolégicos de la investigacion, abarca tipo
y disefio de investigacion a realizar, caracteristicas de la poblacién, tipo y

tamaio de la muestra, descripcion de los instrumentos para la recoleccién
de datos.

El Capitulo IV de resultados de la investigacion, abarca las caracteristicas
curriculares de la formacién de los técnicos de modalidad industrial, el
diagnostico sobre la insercion y demanda laboral de profesionales técnicos
en empresas e industrias afines a la modalidad industrial y los resultados de
la tabulacion del: cuestionario sobre la educacién técnica y la insercién
laboral a las industrias y empresas de los técnicos de modalidad industnal
del Instituto Técnico Superior “Ayacucho”, dirigido a los empresarios,
estudiantes, personal administrativo y personal docente del ITSA.

Considerando los resultados obtenidos mediante la investigacion
realizada en la modalidad industrial del Instituto Técnico Superior
“Ayacucho”’, finalmente en el Capitulo V, se exponen las conclusiones y
recomendaciones.



CAPITULO |
1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

La economia del pais descansa sobre un pequeiio namero de empresas
que exporta principalmente recursos naturales o materia prima con poco
valor agregado (FUNDAPRO; 2006:2), debido a que no cuenta con las
gigantes industrias que puedan competir en cuanto a los procesos
productivos tanto en la exportacion de sus productos; pero es necesario
reconocer que nuestro pais ha sido y es adn exportador de recursos
naturales sin ser procesados o industrializados, los cuales nos son devueltos
ya industrializados, echar la culpa seria muy sencillo ya que la mayoria de los
gobiernos de turno se han limitado a mantener al pais como proveedor de las
riquezas, sin preocuparse por la industrializacién, pero los lamentos no
solucionan el problema, se cree que es necesario poner énfasis en la
formacion de recursos humanos, especialmente en lo referente a la
formacion de técnicos, ya que el sistema educativo también a descuidado
este tipo de educacién a pesar de existir normativas’ y leyes que insisten en
la formacién de los técnicos.

Ademas se observa, que el apoyo es insuficiente puesto que en el pais
existen pocas instituciones de formacion técnica ligadas al bachillerato,
ofreciendo formacién a nivel técnico medio y técnico superior de caracter
publico.

El Servicio Nacional de Educacién Técnica, dependiente del Ministerio de
Educacién fue creado en 1978 con la cooperacién canadiense y un préstamo
de 11 millones de délares del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), bajo

' Ley de Reforma Educativa N°® 1565 de julio de 1994




la premogativa de crear 18 institutos de Educacién Técnica Industrial,
Agropecuaria y Comercial en todo el temitorio nacional, gracias a esta
iniciativa funcionan en Bolivia 13 institutos con un total aproximado de 50.000

estudiantes (IRIARTE; 2000:338).

Actualmente las instituciones creadas por el (EX - SENET) e instituciones
al servicio de la Educacién técnica, dependen administrativamente del
servicio Departamental de Educacién “SEDUCA” a través de la Unidad de
seguimiento y Supervisién de Educacién Técnica Superior y normativamente
por la Direcciébn General de Educacion Técnica “DIGETEC” y por ende del
Vice-Ministerio de Educacion Superior Ciencia y Tecnologia, de acuerdo a
las disposiciones legales’ en vigencia. Seg(in reportes generales la eficiencia
de las instituciones técnicas, siempre estaba a nivel mediano, pero para
poder emitir juicios valederos es necesario investigar y contar con datos
reales que denoten la eficiencia o no eficiencia de la Educacién Técnica y
sobre todo analizar si los egresados pueden faciimente insertarse al mercado

laboral.

La educacién, formacién y preparacion técnica impartida en el Instituto
Técnico Superior “Ayacucho” debe considerarala educacion técnica como
el proceso que permite a los jovenes y adultos, adquirir conocimientos y
competencias laborales, en procura de su desarrollo integral para

incorporarse al mercado de trabajo.

Para que la formacién de los técnicos de Modalidad Industrial responda
a la demanda laboral las industrias y empresas en las cuales los técnicos
deberan demostrar y desarrollar sus competencias para lograr mayores
resultados en los aspectos productivos.

? Ley 1585, Reforma Educativa



En el caso del pals, por citar un ejemplo, el estudio del Mercado
Laborar en Boalivia realizado por FUNDAPRO, deja establecido que el
desempleo o el subempleo sobreviene, como una de sus acusas principales,
porque se gradian mas profesionales que los necesarios para las
respectivas ramas productiva que no pueden absorber tantos titulados. Por el

contrario, las empresas demandan técnicos en diverso campos, que
paradgjicamente no le ofrece la educacién superior.

1.1. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢La insercion laboral a las industrias y empresas de los Técnicos de
Modalidad Industrial, esta supeditada® a la educacion, formacién y

preparacion técnica que reciben los estudiantes y egresados en el Instituto
Técnico Superior Ayacucho?

1.2. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.2.1. OBJETIVO GENERAL
- Determinar la insercién laboral a las empresas e industrias y la educacion,
formacién y preparacion técnica de los Técnicos de Modalidad Industrial con
formacion en el Instituto Técnico Superior “Ayacucho”.

1.2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Conocer y Describir los aspectos nommativos y pedagogicos en la
formacion de los Técnicos de Modalidad Industrial en el ITSA ‘de la ciudad
de La Paz.

: Subordinar, condicionar una cosa al cumplimiento de otra.
Instituto Técnico Superior “Ayacucho”



- |dentificar las caracteristicas curriculares de la formacién de los Técnicos
de Modalidad Industrial en el ITSA.

- Cuantificar la insercion laboral de los Técnicos egresados de la Modalidad
Industrial del ITSA en las empresas e industrias de la ciudad de La Paz.

- Realizar un diagnéstico sobre la demanda laboral de profesionales técnicos
en las empresas e industrias de la ciudad de La Paz., afines al ITSA.

- Describir la posicién del Empresario, Estudiante y personal Docente con

respecto a la formacién técnica y la insercion laboral del los técnicos de
modalidad industrial del ITSA.

1.3. PLANTEAMIENTO DE HIPOTESIS
- La insercion laboral de los Técnicos de Modalidad Industrial, esta sujeta al

curriculo y a la calidad educativa de la formacion técnica que se imparte en
el Instituto Técnico Superior “Ayacucho”
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1.4. JUSTIFICACION

En las bases y fines de la Reforma Educativa®, se instruye que deben
estimularse las actitudes y aptitudes de los educandos en el arte, ciencia,
técnica y tecnologia; promoviendo la capacidad y creatividad, para obtener
dominio sobre el manejo cientifico y tecnolégico, el trabajo productivo y el
mejoramiento de la calidad de vida. Valorando la actividad productiva
dignificante y la blisqueda de la calidad y la excelencia. Considerando,
ademas, la defensa y manejo sostenible del medio ambiente.

En el Sistema Educativo Nacional enmarcado en la misma ley, se
propone garantizar la sélida y permanente formacién de los recursos
humanos y que estos respondan a la altura de las exigencias de los procesos
de cambio del pais y del mundo; organizando un sistema educativo capaz de
renovarse y mejorar la calidad para satisfacer las cambiantes necesidades de
aprendizaje y desarrollo nacional, incorporando nuevas tecnologias y
avances cientificos, creando instrumentos de control y seguimiento y
evaluacion, haciendo énfasis en la medicion de calidad, la informacién e
investigacion educativas, y lograr desde la nifiez y la juventud la
profesionalizacion en todas las especialidades requeridas para el desarrollo

nacional.

Uno de los principales resultados del Dialogo Nacional 2000, que sirvid
como base para la elaboracién de la Estrategia Boliviana de Reduccién de la
Pobreza, fue en el campo educativo y, en opinién de los participantes, la
necesidad de mejorar “la preparacion para el trabajo” y “la educacién para la
produccion®. Se trata, por tanto, de un tipo de educacién que esté
directamente vinculada a las actividades productivas y ayude a generar
mejores oportunidades de empleo.

* Ley de Reforma Educativa N° 1565 de 7 de julio de 1994
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En base a la Ley 1565 y los resultados del Dialogo Nacional 2000, la
sociedad Boliviana, se enfrenta una necesidad social no satisfecha que
apunta al fortalecimiento de destrezas laborales, como instrumento para
mejorar las perspectivas de los individuos en el mercado de trabajo. Este tipo
de destrezas se logran sobre todo en el nivel de educacién técnica y
tecnolégica®, que comprende los niveles de educacion o formacién técnica,
formacién laboral y capacitacién. “La educacion técnica esta orientada a
desarrollar las facultades del individuo para adquirir conocimientos
fundamentales de una rama de las ciencias y las habilidades practicas para
interpretar e implementar estos conocimientos, la formacién laboral esta
orientada a adquirir y desarrollar conocimientos y destrezas profesionales en
ramas especificas” (Lizarraga; 2001: 3).

Segun los informes del Instituto de Investigacién, Ciencia y Tecnologia del
Comité Ejecutivo de las Universidades Bolivianas, citados por la Presencia
(18 junio de 2000) de cien profesionales, s6lo el 38 % tiene empleo en Bolivia
y que la tendencia del mercado laboral es la busqueda de profesionales con
niveles de formacién técnica.

Hoy en dia, las autoridades educativas y padres de familia estan
concientes de la importancia de la educaciéon técnica. Puesto que existe la
participacion de los actores educativos (Profesor, alumnos y padres de
familia), en Programas de insercion laboral para jévenes, impulsados por
GTZ-PROJUVENTUD. Una de las acciones prioritarias es formar nuevos
profesionales técnicos para la renovacion tecnolégica en la industria, para ser
un pais productivo y no dependiente como ahora lo somos.

"BElst? denominacién responde a la terminalogla usada por el Ministerio de Educacion en
olivia

12



El presente trabajo de investigacion, va encausado a la obtencién de la
informacioén mas relevante de la insercién laboral a las industrias y empresas
de los Técnicos de la Modalidad Industrial, y la relacién con la educacién,
formacién y preparacion técnica que reciben los estudiantes y egresados en
el Instituto Técnico Superior Ayacucho, mediante la descripcién de las
caracteristicas del proceso educativo técnico, las dificultades y logros; las
limitaciones del equipo y la infraestructura; las expectativas de los
estudiantes y las potencialidades de formacién e insercién laboral a la
actividad industrial. En un esfuerzo de reflexion critica, que permita generar
ideas referenciales sobre la Educacién técnica de nivel medio, esta

intencionalidad pretende, por tanto generar, espacios mayores de reflexion y
de polémica constructiva.

En este sentido, la presente investigacion pretende brindar respuestas
sobre la necesidad de plantear alternativas para la construccion de nuevos
curriculos de las carreras del ITSA vy otros institutos técnicos que ofrecen las
mismas carreras como ser la Escuela Industrial “Pedro Domingo Murillo”,
Técnico Mejillones (El Alto), sean de caracter estatal o privados; para
constituirse en centros de formacion y capacitaciéon de recursos humanos de
profesionalizaciéon intermedia capaces de coadyuvar al verdadero rol del
desarrollo nacional respondiendo a idéneamente los cambios tecnolégicos y
los planes de desarrollo nacional.

Por otro lado, los resultados del estudio de investigacion ayudaran a las

autoridades a tomar decisiones sobre la formacién técnica e insercidn
laboral que beneficiara tanto como a los y las jovenes estudiantes.
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CAPITULO Il

MARCO CONTEXTUAL Y TEORICO

1. MARCO CONTEXTUAL

1.1. ANTECEDENTES HISTORICOS

La historia de la formacién profesional técnica en Bolivia, se inicia
creacion de la Escuela de Artes y Oficios, dentro del Sistema Nacional de
Educacién bajo la tuicion del Ministerio de Educacion y Bellas Artes.

En la primera mitad del siglo veinte, se hace un primer intento de
formalizar la educacién técnica con la creacion de la Escuela Industrial Pedro
Domingo Murillo en febrero de 1942, a objeto de capacitar a la juventud en
beneficio del desarrollo econdmico de la nacion.

Sin embargo, recién en 1955 se prevé procesos de aprendizaje de
contenido técnico en el area de la educacion reglada con la promulgacion del
primer Cédigo de la Educacién, donde se establece la necesidad de contar
con un “Consejo Superior de Educacién Técnica".

El tema de la capacitacion laboral entra en escena en diciembre de 1974
con la creacién del Servicio Nacional de Formacién de Mano de Obra
(FOMO), equipado con centros operativos en todo el temitorio nacional. La
distorsion de sus iniciales objetivos ocasion6 su disolucion y el nacimiento del
Instituto Nacional de Formacién y Capacitacién Laboral (INFOCAL), el 29 de
diciembre de 1988 con participacion activa de los sectores laborales y
productivos del pals.
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El primer hito histérico de mayor relevancia en sentido de considerar a la
aducaclon tbenlca como un proceso sistémico, se da el 23 de marzo de 1978,
modiante D.5. 16307, con la Instalacion del Servicio Naclonal de Educacion
Téenlea (SENET) como entidad auténoma para regular todas las acciones
de la educaclon téenica on el pals,

Sin embargo, on agosto de 1979 paralelamente al SENET, se crea el
Departamento Naclonal de Educacién Técnica Integrada (DENETI) mediante
D.S. 17021, dentro la estructura del Ministerio de Educacion, cambiando
posterlormente su denominacion a Direccién Nacional de Educacién Técnica
Integrada (DINETI), en la intencién de separar las éreas industriales en
general y agropecuaria de la comercial y servicios, con lo que se comienza
otra vez a distorsionar el sentido integral de la Formacién Técnica..

Ante la creclente confusién y el Incumplimiento de los fines establecidos
por estas Instancias, la Ley 1565 de Reforma Educativa de 7 de julio de
1904, crea en su Articulo 18 el Sistema Nacional de Educacién Técnica y
Tecnolégica (SINETEC) como un sistema propio para regular la Formacion
Profeslonal Técnica y la Capacitacion Laboral en todo el &mbito nacional, hoy
bajo responsabilidad de la Direccion General de Formacion Técnica y
Tecnolbgica del Viceministerio de Educacién Superior, Ciencia y Tecnologia.
Por consiguiente, el D.S. 23950 de Organizacién Curricular, en su articulo
137 disuelve el SENET y en sus articulos de disposiciones generales a las
demas instanclas existentes.

La Educacién Técnica ha sido una de las necesidades menos atendidas
por el sistema educativo. Los colegios Técnicos a nivel de bachillerato han
sido particularmente prestigiados; sin embargo, la debilidad del aparato
productivo no ha permitido potenciarlos y hacer de ellos una alternativa
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educacional para la poblacion, ni para la formacién de cuadros medios de
direccion.

El Cédigo de la Educacién Boliviana del 55, le otorg6 una importancia que
la colocaba en la base del desarrollo social y econémico. Sin embargo, la
ausencia de una politica de industrializacién y de inversiones en el sector
productivo impidié su fortalecimiento, a pesar de haber aumentado el nitmero
de colegios técnicos.

A nivel juridico, la Educacién Técnica se fortalece, de manera oficial, en
1973 con la Ley de la Educacién Boliviana (1973), igualmente se pone en
marcha el Instituto Boliviano de Aprendizaje con la finalidad de capacitar para
el trabajo y brindar mano de obra cualificada a la industria.

El nuevo Cédigo de la Educacién, Ley 1565 de Reforma Educativa,
propone la creacion de un Sistema de Educacién Técnica y Tecnolégica, el
SINETEC, que debe reemplazar al suprimido Servicio Nacional de Educacién
Técnica (SENET).

Las Universidades y Escuelas Normales ofrecen también una formacién a
nivel de Técnicos, en carreras con una duracién de cinco o seis semestres
para los Técnicos Superiores. Existe también la Universidad Técnica de
Oruro. De esta manera se cuenta con una infraestructura que puede
conformar el Subsistema de Educacién Tecnolégica bajo la direccion de la
Subsecretaria de Educacion Superior, Ciencia y Tecnologia.
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1.2, CONTEXTO NACIONAL
1.2.1. DE LAS DISPOSICIONES LEGALES EN VIGENCIA

Es importante conocer las bases legales para enmarcar la investigacion,
para la toma de decisiones y construir propuestas a implementarse dentro
de las necesidades de modernizacién que tiene la Educacién Técnica

Nacional. Por este motivo extractamos aspectos relevantes de la Ley de
Reforma Educativa.

LEY DE REFORMA EDUCATIVA N° 1565 DE JULIO DE 1994
TITULO |
DE LA EDUCACION BOLIVIANA
CAPITULO UNICO
BASES Y FINES DE LA EDUCACION BOLIVIANA
ARTICULO 2° Son fines de la educacién boliviana:

5. Estimular actitudes y aptitudes hacia el arte, la ciencia, la técnica y la
tecnologia, promoviendo la capacidad de encarar, creativa y eficientemente,
los desafios del desarrollo local departamental y nacional.

6. Desarrollar capacidades y competencias comenzando por la comprensién
del lenguaje y expresion del pensamiento a través de la lectura y escritura, y
por el pensamiento légico mediante la matematica, como bases del
aprendizaje progresivo para el desarrollo del conocimiento, el dominio de la
ciencia y la tecnologia, el trabajo productivo y el mejoramiento de la calidad
de vida.
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7. Valorar el trabajo como actividad productiva y dignificante, factor de
formacién y realizacion humana cultivando la sensibilidad estética y artistica,
la creatividad y la busqueda de la calidad y la excelencia.

8. Estimular el amor y el respeto por la naturaleza y formar conciencia de la
defensa y el manejo sostenible de los recursos naturales y de la preservacion
del medio ambiente.
TITULO I
DEL SISTEMA EDUCATIVO NACIONAL
CAPITULO |
DE LOS OBJETIVOS DEL SISTEMA EDUCATIVO

ARTICULO 3°. Son objetivos y politicas del Sistema Educativo Nacional

1. Garantizar la sdélida y permanente formaciéon de nuestros recursos
humanos, a través de instrumentos dinamicos, para situar a la Educacion
Boliviana a la altura de las exigencias de los procesos de cambios del pais y

del mundo.

2. Organizar un Sistema Educativo Nacional capaz de renovarse y de
mejorar su calidad permanente para satisfacer las cambiantes necesidades
de aprendizaje y de desarrollo nacional asl como para incorporar las
innovaciones tecnoldgicas y cientificas; creando instrumentos de control,
seguimiento y evaluacién, con especial énfasis en la medicion de la calidad,
instrumentos de informacidn y de investigacion educativas.

7. Promover el interés por los trabajos manuales, creativos y productivos en
los nifios y jovenes, faciltando su profesionalizacion en todas las
especialidades requeridas por el desarrollo nacional.
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8. Apoyar la transformacién institucional y curricular de la educacién superior.

CAPITULO IV
DE LA ESTRUCTURA DE ORGANIZACION CURRICULAR

Articulo 8°. Son objetivos y politicas de la estructura de organizacién
curricular.

........

3. Estructurar y desarrollar una concepciéon educativa basada en la
investigacién, la creatividad, la pregunta, el trato horizontal, la
esperanza y la construccién del conocimiento, en base a los métodos
mas actualizados del aprendizaje.

CAPITULO VI
DEL NIVEL SUPERIOR

Articulo 14°. El nivel superior de la educacion comprende la formacién
técnico profesional del tercer nivel, la tecnolégica, humanistico-artistica y la
cientifica, incluyendo la capacitacion y la especializacién de postgrado.

----------

Articulo 18°. Se crea el Sistema Nacional de Educacién Técnica y
Tecnolégica (SINETEC) para normar la formacién de profesionales y
docentes técnicos y la capacitacion laboral, en base a los centros e institutos
técnicos publicos y privados en las areas agropecuaria, comercial, industrial y
otras. Su estructura, atribuciones y funcionamiento seran determinados en
consulta con los sectores productivo y laboral, mediante reglamento.
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Articulo 21°. EI CONAMED certificara la medicion de la calidad de la
educacion y la acreditacion de programas y las instituciones educativas
publicas y privadas, de cualquier nivel, en un proceso permanente y de
constante renovacién. Para ello contara con el apoyo de los equipos técnicos
que sean necesarios y aprobara los procedimientos y los parametros de
acreditacion y de medicion de calidad educativa, considerando aquellos de
aceptacién internacional, asi como los criterios de las entidades involucradas
en la medicién y la acreditacién.

1.3. CONTEXTO LOCAL

El Proyecto MEC-BID-CIDA y la cooperacién canadiense que dieron lugar
3 1a estructuracion de la educacién técnica en Bolivia formando para efecto el
SERVICIO NACIONAL DE EDUCACION TECNICA (SENET); proyecto
nacional que centralizado dentro de sus competencias a la ex Direccion
Nacional de Educacién Técnica y los institutos nacionales como la Escuela
Industrial Superior pedro Domingo Murillo y otros.

Producto de este proyecto se funda el Instituto Técnico Ayacucho en la
ciudad de La Paz, Instituto Técnico Mejillones en el Alto, Instituto Técnico
agropecuario de Caranavi, Instituto Agropecuario Caquiaviri, Tecnolégico de
Santa Cruz, Tecnolégico El Paso de Cochabamba, Mejillones de
Cochabamba, a los que se incorporan otros tecnolégicos e institutos que
fueron transferidos al sistema: INCOS de La Paz, ESAE y ofras instituciones
descentralizadas y de convenio, con lo que se forma todo un sistema
especializado en la educacion técnica, tecnolégica y comercial superior.

20



1.4, CONTEXTO INSTITUCIONAL

1.4.1. MARCO NORMATIVO DEL INSTITUTO TECNICO SUPERIOR
“AYACUCHO”

El Instituto Técnico Superior Ayacucho es una instituciéon educativa fiscal
legalmente constituida mediante Resolucién Ministerial N° 260 del 8 de mayo
de 1981 cuenta con veintisiete afios al servicio de la Educacién técnica,
depende administrativamente del Servicio Departamental de Educacién
“SEDUCA” a través de la Unidad de seguimiento y Supervisién de Educacién
de Educacion Técnica Superior y normativamente por la Direcciéon General
de Educacién Técnica “DIGETEC" y por ende del Vice-Ministerio de
Educacién Superior Ciencia y Tecnologia, de acuerdo a las disposiciones
legales en vigencia.

Creado bajo el ex. Sub.- sistema del Servicio Nacional de Educaciéon
técnica “SENET” (D. S.15367 del 23-03-78), (D.S.18020 del 20-02-81 y la
R.M. 260/81 del 8-05-81), habiendo iniciado sus labores el 21 de Agosto de
1981, por resolucion ejecutiva y decision del consejo técnico de Ex Senet.

El Instituto forma profesionales y capacita a personas que no tuvieron
acceso a la educacién formal, en el nivel de: técnicos y capacitacion o nivel
de operarios calificados (técnicos superiores y medios).

El plan de estudios y sus programas de ensefianza para las cuatro
carreras de nivel medio contempla cuatro afios de estudio y practicas en las
empresas publicas y privadas.

A la finalizacién del mismo otorgan certificados de egreso con mencién
de Técnicos en las respectivas carreras ademas del bachillerato t&cnico.
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Por tanto, los fines y objetivos del Instituto responden al desarrollo de una
estrategia de polltica integral de preparacion de recursos humanos
altamente calificados técnica clentifica y tecnolégicamente.

El Instituto Técnico Superior “Ayacucho” constituye un centro de
capacitacion y formacion de los profesionales técnicos y técnicos superiores
calificados en diversos niveles, de acuerdo a los requerimientos de los
sectores socio- econdmicos del pais y las regiones en particular.

Ademéas, constituyen las células de experimentacién de las innovaciones
de la Educacion Técnica; y a través de ellas se concretan los objetivos del
Sistema Nacional de Educacién Técnica y Tecnolégica.

Son funciones de las unidades educativas:

a) Descubrir, orientar y desamollar las aptitudes e intereses de los
estudiantes.

b) Preparar a los estudiantes para su formacién integral y la adquisicién
de conocimientos tecnolégicos, cientificos y profesionales que
desarrollan las habilidades manuales y destrezas propias que
demanda la especializacién seleccionada.

¢) Formar los recursos humanos técnicos que requieren las regiones y el
pals para su desempefio en los sectores industrial, comercial y de
servicios de acuerdo a la demanda del desarrollo econémico y social.

d) Aprovechar al maximo los recursos con que cuenta la comunidad y la
regién, en beneficio de una mejor formacion educativa.
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e) Facilitar la ubicacién de sus egresados en el campo del trabajo,
mediante la relacién permanente de oferta y demanda establecida con
el sector productivo. Buscando formar un profesional competitivo en

su especialidad.
1.4.2. MISION - VISION DEL L.T.S.A.
- MISION

Formar jovenes; profesionales competentes y con valores éticos para su
incorporacién en la actividad social y productiva del pais, con planes de
estudio actualizados y flexibles; y que la oferta sea una solucién a los
problemas de la desocupacion y la reconversién laboral.

- VISION

I.T.S.A. como institucion de formacién profesional comprometida con la
sociedad, brinda una educacion integral y de calidad que responde a las
demandas del mercado laboral y la sociedad actual en permanente cambio.

1.4.3. OBJETIVOS DEL I.T.S.A.

1.- Formar recursos humanos calificados, capaces de responder a los
requerimientos del mercado profesional en los campos industrial y

comercial.

2.- Fomentar en el estudiante el desarmollo de las técnicas de
investigacion, planificacion, manejo de nuevas tecnologias y tener alto
rango de actualizaciéon para su incursién en el mercado laboral u

ocupacional.

23



3.- Facilitar la ubicacién de los egresados en el campo laboral, de
acuerdo a especialidad y perfil profesional.

4.- Fomentar la ubicacién de los egresados en el campo laboral, de
acuerdo a especialidad y perfil profesional.

5.- Revalorizar la importancia del trabajo productivo en sus diversas
manifestaciones.

1.4.4. PERFIL DEL TECNICO DE CARRERAS DE MODALIDAD
INDUSTRIAL

- PERFIL DEL TECNICO DE MECANICA INDUSTRIAL

El mecanico industrial y bachiller industrial desempefia sus funciones en
el manejo, utilizacién trabajo y preparacion:

1. Operador en: Maquinas, herramientas y equipos mecanicos como ser:
tornos fresadoras y taladros.

2. Técnico en mantenimiento y reparacién de maquinas y equipos
industriales.

3. Jefe de seccibn mecanica en empresas

4. Técnico en recuperacion de piezas con soldadura

5. Manejo de paquetes Word, Excel, Internet, Paginas electrénicas y
Web, Auto CAD.

6. Construye maquinas, piezas de maquinas, herramientas, etc.

- PERFIL DEL TECNICO DE CONSTRUCCION CIVIL

El constructor civil de nivel técnico medio y bachiller industrial, de
desempefia como:
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Apoyo en direccién de obras

Contratista y subcontratista en obras civiles

Constructor de obras civiles

Técnico constructor independiente

Manejo de paquetes de computacién Windows, Word, Excel, Internet,
Paginas Web, Auto CAD.

6. Técnico en Instalacion Sanitarias

7. Apoyo en levantamientos topograficos, Dibujante

8. Realiza computos metricos

L

1.4.5. METODOS DE ENSENANZA

Los métodos de enseiianza y aprendizaje son diversos; los mas
aceptados y aplicados en el Instituto Técnico Superior Ayacucho son los
expositivos, donde el responsable es el docente y en algunos casos los
propios estudiantes, dando lugar a que el estudiante pueda apropiarse de los
contenidos, tanto conceptuales, actitudinales y procedimentales; todo
mediante el uso de la pareja dialéctica teoria-practica; incentivando asi la
propia iniciativa y creatividad de los estudiantes mas alla del aula.

1.4.6. MATERIALES

Los materiales didacticos y materiales de trabajo son insuficientes frente
al apresurado avance tecnolégico del proceso educativo; sin embargo, y
mediante la creatividad del plantel docente y de los propios estudiantes, se
logra traspasar esta tara en el proceso de ensefiaza-aprendizaje permitiendo
que todos los educandos reciban una educacién integral, tanto en las clases
magistrales expositivas como en los laboratorios y talleres practicos.

1.4.7. SISTEMA DE EVALUACION
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El sistema de evaluacién mediante el cual se califica a todos los alumnos
del I.T.S.A. es también muy parecido al utilizado en cualquier escuela o
colegio. Es bimestral y se rige por rangos establecidos. Los rangos son:

90 a 100 puntos  Excelente (“A")
71 a 90 puntos Bueno (“B")

51 a 70 puntos Regular (“C")

31 a 50 puntos Insuficiente (“D”)
1 a 30 puntos Deficiente (“‘E")

2. MARCO TEORICO
2.4. EL CURRICULO

La Real Academia Espariola, define el término curriculo, como plan de
estudios y como conjunto de estudios y practicas destinadas al desarrollo
pleno de las posibilidades del alumno. El término curriculo en su acepcion
mas amplia significa carrera.

“El disefio curricular tiene como funcién la explicicacién anticipada del
proyecto, es decir de la intenciones, y el plan de accion que orientara el
desarrollo de las actividades educativas en su conjunto” (PALLADINO;
1998:10).

De manera que el curriculo juega un papel principal en la planificacion
educativa, cuya importancia adquiere maximo sentido porque es prevalente
a la practica educativa, la misma que se orientara en los términos que se
haya definido en plan, en el que se contemplaran todos los aspectos que
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tiene directa relacion con la eficiencia a alcanzarse en el proceso de
aprendizaje enseflanza.

“La elaboracion del curriculo supone un proceso de toma de decisiones
que deben ser justificados y tener argumentos validos en relacién con las
finalidades de la educacién. Las mencionadas decisiones se refieren a qué
ensefiar, cuando ensefiar, como ensefiar y cuando evaluar, todos estos

aspectos son componentes o elementos del disefio curricular”
(PALLADINO; 1998:16).

Esta acepcion del disefio cumicular permite establecer los contenidos
necesarios para las asignaturas, en este caso de las carreras de Modalidad
Industrial, en procura de lograr una educacién técnica acorde con las
necesidades de formacién del estudiante y vinculadas a los requerimientos
de mano de obra calificada de las industrias y empresas de la ciudad de La
Paz. Por otra parte, se debe tomar en cuenta el referente temporal para el
avance de la tematica de la materia, la metodologia a aplicar y los
procedimientos de evaluacién, adecuados a verificar la adquisicién de
destrezas, habilidad y capacidades de la educacion técnica y tecnolégica.

“Talvez no podamos estar orgullos de lo que ensefiamos a los jévenes,
pero si podemos estarlo por lo bien que aprenden nuestras lecciones”
(PALLADINO; 1998:40). Este componente refleja un alto esplrtu de
compromiso del docente, que no esta conforme con los conocimientos que
comparte con los estudiantes, que le motiva a superarse en funcién a los
que puede transmitir a los jovenes, que sin embargo aun en lo que transmite
encuentra sosiego porque procura y logra el desarrollo de sus competencias.

Si se considera la educacién técnica como base para acceder al mercado
laboral, se puede considerar el vinculo del curriculo con la adquisicién de
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capacidades para enfrentar la vida, en este caso el “curriculum significa
ensefar lo que siempre se ha ensefiado es decir, las capacidades, las
habilidades y las aptitudes son considerados y necesarios para encarar la
vida" (TABA; 1972:12).

2.1.1. LOS OBJETIVOS DEL CURRICULO

Uno de los problemas mas espinos en el proceso de elaboracion del

curriculo, lo constituye la formulacién de objetivos.

Los objetivos marcan las caracteristicas institucionales, porque toda
accibn humana tiene siempre intencionalidades y finalidades, y esta
orientada a la consecucién de metas, objetivos y propésitos, tan igual que

las organizaciones, como conglomerados humanos.

La funcién de los objetivos en el proceso educativo, clarifican la idea de lo

que va a hacerse en cualquier actividad humana.

La formulacién de los objetivos esta expresada en funcion de los niveles
de especialidad, en correspondencia a los fines de la educacibn mas
abstractos, hasta los niveles operacionales mas concretos.

Los institutos de formacién técnica tendran como objetivos brindar
formacién profesional y reconversién permanente en las diferentes areas del
saber técnico y practico de acuerdo con los intereses de los estudiantes y la

actual estructura potencial ocupacional.

Los objetivos generales definen comportamientos complejos que
expresan un aspecto final de la educacion.
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Los objetivos especlficos de una disciplina definen comportamientos
complejos vinculados con un contenido amplio 0 un dominio que expresa una
caracteristica significativa de la estructura de una disciplina.

El objetivo Terminal de un programa o de curso, define un
comportamiento complejo, cognitivo, afectivo y psicomotor, fijado para un
plazo anual o semestral, vinculado con un contenido amplio expresivo de la
ciencia, arte o técnica.

El objetivo de una unidad programatica es un objetivo de conducta
observable, vinculada a un contenido y a condiciones muy especificas de
funcionalidad y operatividad.

2.1.2. ALGUNAS INTERPRETACIONES DEL CURRICULO

“En la terminologia de los organismos intemacionales, habitualmente el
curriculum hace referencia al plan de estudios de una institucién, carrera o
sujeto concreto. Pero hoy es habitual otorgar al término un sentido amplio. El
acento se puede poner en las experiencias del participante (enfoque
personalista); en su organizacion sistematica (enfoque sistematico); en las
interacciones docente — estudiante respecto al medio socio — cultural, con
vistas a un pensamiento liberador (enfoque tecnolégico), etc. Segun el
enfoque a que se adhiere el autor, asi resultara la definicion” (DE BERMUY y
otros; 1998:153).

Estos enfoques han provocado diferentes maneras de emprender la
construccién del curriculo, es decir del disefio curricular, segun los cuales se
ha hecho hincapié de segmentos a veces inconexos de la practica educativa
como tal.
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Gimeno y Pérez (1983) hicieron una clasificacién de las concepciones

curriculares, de la siguiente manera:

a) “El curriculum como estructura de conocimientos. Agrupa aquellas
concepciones que se ocupan especialmente de los conocimientos que la
escuela ha de transmitir a los alumnos. Los enfoques concretos seran
diversos segun los criterios de organizaciéon y seleccion de ftales
conocimientos: la estructura de la disciplina, el esencialismo de los
conocimientos mismos o el desarrollo de los modos de pensamiento” (DE
BERMUY y otros; 1998:153).

Este enfoque prioriza el qué ensefar, toma por lo tanto como algo
fundamental la organizacién de los contenidos, sin dejar de lado la disciplina
que el estudiante debe guardar en las aulas, parece que tiene cierta sutileza
conductista, porque también pretende inculcar modos de pensamiento.

b) “El curriculo como sistema tecnolégico de produccion. Se sittia en la
concepcion tecnolégica de la educacion, donde se da énfasis a los resultados
pretendidos (Mager Estrellas, John-son). La preocupacién maxima reside en
qué ensefar y no en como hacerlo” (DE BERMUY y otros; 1998:154).

La alusion a la tecnologla esta dirigida al logro de determinados
resultados, en relacion directa con los contenidos que se van a transmitir al
estudiante.

c) “El curriculo como plan de instruccion. Esta vision del curriculo incluye
un repertorio del conjunto de los elementos que entran en el proceso de
ensefianza - aprendizaje: objetivos, contenidos, recursos materiales,
actividades y estrategias de evaluacion, asi como sus mutuas relaciones”
(DE BERMUY y otros; 1998:154).
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Aunque todavia se habla de instrucciéon, con cierta implicancia para
conseguir respuestas en los estudiantes, sin embargo los efectos que se
incorporan en la secuencia sefialada enriquecen la vision amplia del
curriculo.

d) “El curriculo como conjunto de experiencias de aprendizaje. El énfasis
se pone en la actividad experimental del alumno en la escuela y fuera de
ella” (DE BERMUY vy otros; 1998:155).

Este enfoque esta dirigido a la experimentacién por parte de los alumnos,
da la impresion que pretende destacar el saber hacer, como consecuencia de
las pruebas de ensayo error en las que los estudiantes, van a adquirir sus
capacidades.

2.1.3. PROGRAMACION CURRICULAR

‘Es un proceso que implica la prevision y organizaciéon de los
componentes del curriculum teniendo en cuenta las condiciones sociales,
culturales, econémicas y geogréficas de una realidad determinada, y su
distribucion del tiempo” (DE BERMUY y otros; 1988:155).

La programacion curricular debe considerar la adecuacién del desarrollo
curricular en funcién a la variable temporal, para ir cumpliendo cada una de
las actividades programadas, sin dejar de lado la potencialidad del curriculo
que no puede constituirse sin la adecuacién a los factores contextuales,
como son las variables sociales, culturales, econdmicas, en una dimensién
espacial y a la vez temporal.
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2.2. PLAN DE ESTUDIOS

El curriculo es el conjunto de experiencias que compone el contenido
educativo; es el término mas amplio de la organizacién didactica de la
meteria, que abarca los objetivos, los contenidos, los medios de ensefianza y

la evolucion; asl como las circunstancias en las cuales se desarrollan estos
aspectos.

“Plan de estudios comprende un conjunto de materias o una lista de
temas” (RAMIREZ; 2003:12).

Del plan de estudios que es una concepcién estatica, centrada en los
contenidos, se pasa al curriculo que es una concepcién dinamica, basada en
acciones y experiencias del sujeto que aprende. Se advierte un evidente
cambio de andlisis y prevision de la situacion educativa.

2.2.1. PLAN CURRICULAR

“Es el documento en que se describe la estructura del curriculo, los
mecanismos de su funcionamiento y los objetivos que se deben alcanzar en
plazos determinados” (DE BERMUY y otros; 1998:158).

Todo plan tiende a incorporar las categéricas de la planeacién, siendo la
principal en este caso la definicion de objetivos, cuya consecucion requiere

de una organizacion adecuada para su logro en los plazos que se han
previsto.

2.2.2. EJECUCION CURRICULAR

“‘Proceso mismo de enseflanza — aprendizaje en que se produce la
interaccién organizada entre los sujetos de la educacién y elementos que
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interviene en el curriculum con el fin de promover los aprendizajes previstos”
(DE BERMUY y otros; 1998:158). Se pone atencién a las interacciones de los
estudiantes entre ellos y con los materiales, medios, metodologias aplicadas,
de manera que interesa el componente actitudinal en su contribucién a la
adquisicion de sus conocimientos y capacidades.

2.3. CALIDAD EDUCATIVA

El concepto multidimensional de calidad. Decimos que un producto es de
calidad cuando reine un conjunto de propiedades que lo hacen mejor que
otros de su clase y consigue los resultados para los que habla sido fabricado.
Podemos hablar de calidad de la ensefianza si los objetivos inherentes a la
actividad educativa se logran con éxito.

El hecho de que el concepto de “calidad de |la educacion “constituya un
término relativo ha dado lugar a que las definiciones y aproximaciones
efectuadas al respecto por las distintas audiencias difieren entre si. En
algunos casos se asocian los criterios de calidad a “rango” y “estatus”,
considerando como “buenos centros” aquellos donde asisten alumnos de
extraccion socioeconoémica alta.

En otros casos se considera que son los medios, dotacién y calidad de los
docentes, adecuacion de edificios, dotaciones y equipamientos, curriculum
ofrecido, etc., los que determinan fundamentalmente la calidad de un centro.
Finalmente, una gran mayoria se decanta definiendo la calidad en funcion de
los resultados, entendiendo que son éstos los que realmente definen la
calidad de un centro.

33



La calidad educativa es un concepto multidimensional, que puede ser
operativizado en funcion de variables muy diversas. A continuaciéon se
relacionan algunas de las opciones frecuentemente utilizadas segtn Garvin
(1984) y Harvey y Green (1993):

1. CALIDAD COMO EXCEPCION.
A. Calidad como algo especial, distingue unos centros de otros a pesar de
que es dificil definifla de forma precisa.
B. Vision clasica: distincién, clase alta, exclusividad.
C. Visioén actual: la EXCELENCIA (Peters y Waterman, 1982):
a) Excelencia en relacién con estandares: Reputacién de los centros en
funcién de sus medios y recursos.
b) Excelencia basada en el control cientifico sobre los productos segun
unos criterios: “centros que obtienen buenos resultados”.

2. CALIDAD COMO PERFECCION O MERITO.

A. Calidad como consistencia de las cosas bien hechas, es decir, que
responden a los requisitos exigidos: “Centros donde las cosas se hacen
bien”

B. Centros que promueven la “cultura de la calidad” para que sus resultados

sean cada vez mejor evaluados de acuerdo con criterios de control de
calidad.

3. CALIDAD COMO ADECUACION A PROPOSITOS.

A. Se parte de una definicion funcional sobre la calidad, lo que es bueno o
adecuado para algo o alguien.

a) Centros donde existe una adecuacién entre los resultados y los fines u
objetivos propuestos.
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:; oentros donde los programas y servicios responden a las necesidades de
los clientes.

B. Centros que cubren satisfactoriamente los objetivos establecidos en el
marco legal.

4. CALIDAD COMO PRODUCTO ECONOMICO.

A. Aproximacion al concepto de calidad desde la perspectiva del precio que
supone su obtencién:

a) Centros eficientes al relacionar costos y resultados.
b) Centros orientados hacia la rendicién de cuentas.

5. CALIDAD COMO TRANSFORMACION Y CAMBIO.

A. Definicién de calidad centrada sobre la evaluacién y la mejora a nivel
institucional:

a) Centros preocupados por mejorar el rendimiento de los alumnos e
incrementar el valor afiadido.

b) Centros orientados hacia el desarrollo cualitativo de la organizacion
(desarrollo organizacional).

2.4. EDUCACION TECNICA

“Es una modalidad de la educacién secundaria, pero a diferencia del
bachillerato tiene un caracter Terminal. Cursarla con éxito acredita al

estudiante para obtencién de un titulo que le permitira ejercer una profesion”
(ANDER-EGG; 1997:69).

Esta definicion es |la que se ajusta a las caracteristicas del Instituto
Técnico superior “Ayacucho”, cuyas finalidades pretenden que el joven
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bachiller, a la vez puede obtener los conocimlentos técnicos avalados por
una certificacion, que lo habillite para ejercer la profesién de técnico medio.

La educacion técnica permite a los jovenes y adultos, adquirir
conocimientos y competencias laborales, en procura de su desarrollo integral
para incorporarse al mercado de trabajo, mediante la implementaciéon de
programas de capacitacién, acordes a las nuevas exigencias de las
empresas, dentro de su entorno empresarial, en una alianza estratégica,
entre el sector privado y el sector publico, en la busqueda del
enriquecimiento de las destrezas de la fuerza laboral.

La Educacion técnica se contempla en la ley 1565, articulo 18: “Se crea el
sistema Nacional de Educacién Técnica y Tecnologla (SINETEC) para
normar la formacién de profesionales y docentes técnicos y la capacitacién
laboral, en base a los centros e institutos técnicos publicos y privados en las
areas agropecuaria, comercial, industrial y otras. Su estructura, atribuciones
y funcionamiento seran determinados en consulta con los sectores productivo
y laboral, mediante reglamento”.

“...el nivel de educacion técnica y tecnolégica, que comprende los niveles
de educacion o formaciéon técnica, formacién laboral y capacitacion. La
educacion técnica esta orientada a desarrollar las facultades del individuo
para adquirir conacimientos fundamentales de una rama de las ciencias y las
habilidades practicas para interpretar e implementar estos conocimientos, la
formacidn laboral esta orientada a adquirir y desarrollar conocimientos y
destrezas profesionales en ramas especlficas. Otra diferencia entre
educacion técnica y formacion laboral, es que mientras la primera comprende
solo estudios, la segunda combina el estudio con el trabajo.
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La capacitacion se entiende como toda accibén orientada a desarrollar
aptitudes tedrico-practicas para el mejor desenvolvimiento del individuo en
una actividad especifica después de haber concluido los estudios en los
niveles anteriormente mencionados. Por tanto, estas actividades estan sobre
todo dirigidas a adultos, pues se supone que éstos ya tienen habilidades
adquiridas en procesos educativos (...) La divisién “educacién técnica “y
“formacién laboral” para jovenes y capacitacién para adultos, responde a
parametros internacionalmente usados” (LIZARRAGA; 2001:8).

También se puede relacionar la definicidn anterior con la intencionalidad
que persigue el Instituto Técnico Superior “Ayacucho” ya que la educaciéon
técnica y la formacién laboral son tomadas en cuenta en conjunto.

2.4.1, OBJETIVOS DE LA EDUCACION TECNICA

De acuerdo con la legislacién vigente, lo objetivos de la Educacién
Técnica son:

1.- Formar profesionales y docentes técnicos
2.- Brindar una capacitacion laboral a los educandos, en las dareas
agropecuaria, comercial, industrial y otras (Ley 1565, articulo 18°).

2.4.2. ORGANIZACION DE LA EDUCACION TECNICA

La educacion Técnica en Bolivia estd bastante desorganizada y ha
funcionado de manera muy anarquica, pues todos los ministerios con alguna
relacién con obreros, ofrecian cursos, cursillos, o capacitacién laboral. Segun
la autora Nelly Femandez (1991), hasta 1991 la oferta en este campo era,
fundamentalmente, del Ministerio de Educacién, pero también ofertaban el
Ministerio de Trabajo, el de Salud, el de Asuntos Campesinos y el de
Industria y Comercio. Sin embargo, afirma la misma autora, que la formacion
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més consistente en el sentido de los afios de estudio y horas de trabajo era
la que ofrecla el Ministerio de Educacién, con estudios de nivel vocacional,

técnico medio, y técnico superior. La universidad ofrece también estos dos
ultimos niveles, mas la licenciatura.

La Educacion Técnica en Bolivia se diversifica de acuerdo con el area
urbana y la rural ofertando:

- Educacién Técnica Agropecuaria
- Educacién Técnica Urbana (Industrial y Comercial)

2.4.3. NIVELES DE LA EDUCACION TECNICA FORMAL

La Educacion Técnica comprende los siguientes niveles:

a) Pre-vocacional

La pre-vocacional es la que se imparte durante la educacion primaria, a
través de los contenidos programaticos de las éareas productivas en
agropecuaria, salud, atencion en el hogar, recreaciones en las areas rurales,
que extiende su actuacion, por la accion de los mismos nifios y niias, a las
comunidades de origen de los alumnos.

La propuesta de la Reforma es iniciar la educacién pre-vocacional en el
tercer ciclo de la Educacién Primaria, Aprendizajes Aplicados, de dos afos
de duracién en promedio, en el cual los educandos se inician en el campo de
los aprendizajes tecnolégicos, de computacion y ocupacionales.

b) Vocacional

El nivel Vocacional corresponde al ciclo Medio, en donde se da una
orientacion mas profunda sobre las diversas ramas de la educacion

38



tecnoldgica que oferta el sistema, Formacion Técnica, Agropecuaria,
Comercial, Artesanal, Diversificacion Tecnol6gica.

La Educacién Técnica Vocacional, que se ofrece en el Bachillerato
Técnico, por otro lado, busca formar técnicos medios para atender las
fuentes de trabajo que demande el mercado ocupacional y la vida del hogar.

c¢) Técnico Medio

El objetivo de la Educacion Industrial de Nivel Medio es el de formar
técnicos en especialidades que satisfagan las necesidades de mano de obra
cualificada requerida por el Estado y la sociedad, y que permita el beneficio

de los educandos.

La Educacion Industrial es una modalidad del Nivel Medio con dos ciclos:
comin y especializado, con alternativas diferenciadas y regionalizadas.
Aprobados los dos primeros grados, se otorga un certificado que habilita al
estudiante como Oficial en la especialidad de los estudios realizados.
Aprobados los cuatro grados, se otorga el Diploma de Bachiller y el Titulo de
Técnico Medio en fundicién, radio y televisién, mecanica, automecanica,
electricidad, quimica industrial, refrigeracion, carpinteria y ofras.

Dentro de la estructura actual del subsistema de Educacién Técnica se
obtiene el certificado de Técnico Medio con mencién industrial, comercial,
artesanal y agropecuaria. El nivel de Técnico Medio es una formacion que se

oferta tanto en establecimientos fiscales como privados.
d) Técnico Superior

Este nivel se oferta en el Subsistema de Educacién Superior, universitario
y no universitario fiscal. Algunos establecimientos ofrecen algunas carreras a
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nivel de Técnico Superior. Es el nivel que ofrecen las universidades, tanto
publicas como privadas y algunas Escuelas Normales,

La formacién de Técnico Superior prepara Técnicos capaces de dirigir
obras y talleres, capaces desincronizar el trabajo de varias secciones y
especialidades, dependientes de su direccion y control; construir
instrumentos, maquinas y herramientas destinadas a equipar los talleres
generales del ciclo intermedio y de nivel medio profesional.

e) Profesional Técnico Superior
Finalmente la Formacion Técnica en el nivel terciario que forma los

Profesionales Técnico Superiores.

La Educacidén Técnica Profesional es una de las modalidades del Nivel
Terciario que forma y gradua Profesionales Técnicos Superiores.

Con la Educacién Industrial de Nivel Superior, se espera formar técnicos
en una determinada especialidad con una sélida formacién teérica-practica,
que les permita una facil interpretacién de los trabajos técnicos elaborados
por profesionales de nivel universitario; investigar procesos tecnolégicos e
impulsar el desarrollo cientifico y tecnolégico del pals.

2.4.4. EDUCACION TECNICA A NIVEL MEDIO

El Sistema de Educacion Técnica Formal, estd conformado por la
educacién oficial y regular con las siguientes escuelas e institutos que
ofrecen el Bachillerato Técnico y la Formacién de Técnicos Medios y algunos
de ellos, la de Técnicos Superiores.
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Existen 13 Institutos de Enseflanza Técnica, 8 urbanos y 5 en el medio
rural; 5 en el departamento de La Paz (2 rurales), 4 en Cochabamba (2
rurales), 2 en Santa Cruz (1 rural) y 1 en Potosl y Tarija respectivamente, que
dependian del SENET, hasta su desaparicion. Ahora constituyen la base del
SINETEC:

e Escuela Industrial Pedro Domingo Murillo con sede en La Paz.

¢ Instituto Técnico Superior Ayacucho con sede en La Paz.

« Instituto Técnico Mejillones con sede en El Alto.

¢ Instituto Técnico Agropecuario con sede en Caquiaviri.

o Instituto Técnico Agropecuario con sede en Caranavi.

e Tecnoldgico El Paso con sede en Cochabamba.

¢ Instituto Técnico Mejillones con sede en Cochabamba.

e Instituto Técnico Agropecuario Tarata con sede en Tarata.

e Instituto Técnico Agropecuario Canada con sede en el Chapare.
e Tecnoldgico Santa Cruz con sede en Santa Cruz.

¢ Instituto Técnico Agropecuario Portachuelo con sede en Portachuelo.
¢ Instituto Técnico Tarija con sede en Tarija.

¢ Instituto José Luis San Juan con sede en Tupiza.

Por su importancia estos Institutos no han sido transferidos a las
Municipalidades correspondientes, en las que se encuentran ubicados,
ademas que atienden a una poblacion significativa para la formacion de
mano de obra cualificada para el palis.

Existen otros Colegios Fiscales y Privados que ofrecen el bachillerato
Técnico en las capitales de Provincia.
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2.4.5. REQUISITOS DE INGRESO, DURACION DE LOS ESTUDIOS Y
CERTIFICACION

La formacién para técnicos de nivel Medio comprende siete semestres de
estudio y uno de practica. El pre-requisito es haber vencido octavo de
primaria (afios 6° a 8° de escolaridad).

A nivel Medio, la Reforma introduce dos ciclos en la Educacion Media:

- El ciclo de Aprendizajes Tecnolégicos, de dos afios de duracion, al término
de los cuales, los educandos obtienen el diploma que los Acredita como
Técnico Basico; y

- El de Aprendizajes Diferenciados, al término de los cuales los educandos
obtienen el Diploma de Bachiller Técnico en la mencién escogida,
equivalente al Titulo de Técnico Medio, que los habilita para ingresar a las
carreras universitarias de caracter técnico.

El requisito de ingreso es haber vencido los 8 grados de la educacién
primaria y contar con el Certificado de Educacion General y de Aptitud
Laboral.

Los técnicos de nivel Superior llevan cinco semestres de estudio y uno de
practica. Esta dirigido a estudiantes que vencieron el ciclo Medio de estudios
(afios 9° a 12°) y cuentan con el Titulo de Técnico Medio, o, en el futuro, con
el Diploma de Bachiller Técnico.

Los Profesionales Técnico Superiores, formados en las Universidades,
deben presentar una tesis para poder obtener el titulo correspondiente.
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El requisito de ingreso para ambos niveles es la presentacion del Diploma
de Bachiller o el Titulo de Técnico Medio, presentar examenes de ingreso o
cursar los vestibulares o cursos propedéuticos. Largo tiempo se suprime los
cursos propedéuticos los examenes de ingreso el cual era libre para todos.
Posteriormente se institucionalizaron los cursos vestibulares, pero en la
practica ingresaban todos. Actualmente existe mayor rigor en la seleccion de

los candidatos o aspirantes via la seleccion por examenes de ingreso o por
examenes finales de los cursos vestibulares.

2.5. INSERCION LABORAL

La insercion laboral consiste en ofrecer un acompafiamiento a personas
que estan en situacion de exclusion laboral y social, con el objetivo de
incorporarse en el mercado laboral.

Segun el Estudio del Mercado Laboral en Bolivia realizado por FUNDA-
PRO, indican que, la insercion laboral apuesta por la incorporaciéon en el
mercado de trabajo, puesto que considera que un trabajo permite a la
persona acceder a la esfera econdémica de la sociedad, lo que facilita el
acceso a otro tipo de esferas (social, politica, cultural...). La insercién laboral
se desarrolla dentro de un entomo productivo, con funcionamiento de
empresa, que resulta educativo para la persona.

La educacién generalmente es vista como elemento central para mejorar
la insercion laboral de los jbveﬁes y se ha constatado que un mayor nivel
educativo reduce el riesgo del desempleo juvenil (LIZARRAGA; 2001:16). Sin
embargo, otros han cuestionado la efectividad de la educacién como vehiculo
para mejorar la insercion laboral.”

Por ejemplo, el Direclor General da la OIT planted, refiriéndose a los jdvenes latinoamericanos: "En este segmento poblacional,
sorprendentemente, el mayor nivel educativo parece no garaniizar mds oportunidades de empleo” (OIT 2002a: 64). Duryea y Pageés
(2002) encuentran que una mejor educacién en muchos casos liene un impacko limitado en la mejoria da los ingresos.
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La insercion laboral, es en si misma, un paso para ahorrar al Estado y a
los ciudadanos tiempo y sustento, evitando frustraciones propias de los
aspirantes. Por ejemplo, un/una joven de estrato social alto disfruta de una
especie de “moratoria” en el tiempo que necesita para elegir una carera
profesional, pero un/una joven de escasos recursos tiene urgencia de
insertarse lo mas rapido que sea posible a una punto laboral y no tiene la
ventaja del “ensayo-error”.

Este proceso estd dirigido a la éptima realizacién del individuo y al
desarrollo de sus capacidades, contribuyendo asli a mejorar la eficacia en el
trabajo y a una mayor satisfaccién por parte de los/las trabajadores/as
jovenes.

Por ende, la educacién, formacién y preparacién técnica intenta dar
algunos instrumentos y herramientas para tomar medidas a lo largo de la
cadena de insercion laboral, desde la educacibn hasta el desarollo
economico. De hecho, la mejor formacién posible no tiene ningin efecto
cuando no existen ofertas de trabajo. Al revés, un desarrollo econdmico
exitoso tampoco puede tener el impacto esperado cuando no existe el
personal adecuadamente capacitado. Por lo tanto, en una primera etapa, se
trata de aumentar la calidad educativa, luego, de ofrecer servicios de
orientacion ocupacional y facilitar la intermediacién hacia las ofertas
educativas de caracter técnico, prestar asistencia al nivel de intermediacién
laboral y final y paralelamente promover la creacién de empleo a través de un
desarrollo econémico eficaz.



2.6. LA VINCULACION EDUCACION Y TRABAJO N?-. 2 2 9 f'Z

»

Producto del fendmeno de la globalizacién los trabajadores, los jovenes y
los adultos, independientemente del género y de su condicibn étnica, en
Bolivia o en cualquier pals del mundo, necesitardn una especializacién
flexible que los capacite para el desempefio de varias tareas y constantes
nuevos aprendizajes. Lo anterior, ha dado origen a situaciones nuevas en la
empresa caracterizadas como desempeiio de multitareas, trabajadores con
poli calificacion y procesos de recalificacién continda. En este nuevo
contexto, la educacion y formacion técnica deberéan asumir el desafio que
implican las nacientes demandas de los ambientes de trabajo, a través de
una concepcidn de educacidn permanente.

Es asl, que cada dia, se hace mas evidente que esta gran transformacién
de la sociedad y de la economia, define un nuevo tipo de relacién y
concertacion de intereses entre los agentes educativos, de capacitacion, el
Estado y el sector privado, y en la responsabilidad a nivel local para enfrentar
estas demandas con autonomia, equidad y nuevas estrategias.

Sin embargo, gran parte de los sistemas educacionales -incluido el de
Bolivia- auin se caracterizan por una legalidad excluyente, por procedimientos
rigidos y por el aislamiento de otros sectores de la sociedad. Por
consiguiente, es fundamental la necesidad de reorganizar el curriculo y la
gestion educativa, para adecuarse a la realidad de la sociedad, Yy
especificamente, a las nuevas demandas del mercado laboral.

F

Otro factor de importancia, que también se sefiala IEUNDA-P Qe
Estudio del Mercado Laboral en Bolivia, que la, “Estrategia de la/ ducac n
Boliviana, es la vinculacién con el sector laboral, al momento de definir I&

objetivos y los contenidos de los perfiles y programas de est IO Asociado z; \

-—
——
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esto, surge, la necesidad de incorporar elementos de gestion calidad en la

educacion publica, para hacerla mas pertinente en sus contenidos y mas
eficiente en sus resultados”,

Son coincidentes también, las observaciones realizadas por la UNESCO y
el BID, quienes recomiendan y apoyan el desarrollo de variados modelos de

proyectos educativos institucionales, que permitan comparar su efectividad y
resultados.

Asimismo, estos organismos sefialan que es necesario encontrar los
adecuados balances que compatibilicen la flexibilidad con un fuerte
componente de integracion nacional, posibilitando la diferenciacién de la
oferta educacional con un sentido de unidad y equidad en los propésitos,
ademds de una constante elevacién de la calidad. Lo anterior, implica una
articulacion y flexibilizacién administrativa y de los recursos legales y
financieros, para conformar un sistema que integre los distintos niveles de la
formacion, el trabajo y la capacitacién, de modo de posibilitar la realizacion
de iniciativas conjuntas plurisectoriales, en el desarrollo de modelos
diversificados que asuman los nuevos desafios del mundo laboral.

Como se seiialé anteriormente, el acelerado avance tecnolégico y la
competitividad creciente de la industria, otorgan una mayor importancia a la
calificacion del recurso humano. Ademds, hacen que la insercién laboral de
los jovenes y, posteriormente, la progresion en el lugar de trabajo, queden
condicionadas a las vinculaciones que se establezcan entre la formacion
profesional, la capacitacién ocupacional y los requerimientos actuales y

futuros del campo laboral, en un contexto integrador y de educacién
permanente.
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2.7. EL CONTEXTO DEL MERCADO LABORAL EN BOLIVIA
2.7.1. DESEMPLEO Y SUBEMPLEO

Las estadisticas (INE; 2001), estima que la fuerza de trabajo
desempleada en Bolivia hacia el 2001 alcanza a 135.757 personas, lo que
significa un 4.33% de la poblacién ocupada.

Las tasas de desempleo abierto en el pals han subido de 2.94% en 1976
a 4.33% en el 2001 debido a despidos en la administracién publica y por el
ciere de empresas (ILDIS-CEDLA; 1995:2). Sin embargo, éstas son
relativamente bajas y se explica por el aumento del subempleo, que afecta a
un importante porcentaje de la poblacién econémicamente activa.

El subempleo se refiere al empleo inadecuado y se caracteriza por el
trabajo en jornadas cortas y/ la percepcién de ingresos bajos, dadas las
cualidades de los ocupados.

Cuadro
BOLIVIA: TASA DE SUBEMPLEQ POR GENERO (199 - 2001)

GENERO 1999 2000 2001
HOMBRES 25.87 31.03 26.98
MUJERES 41 40.67 39.35

B e e e R O

Fuente: Encuests de Hoparss INE 2001

Los datos muestran que el subempleo en Bolivia constituye la principal
forma de inadecuada utilizacién de la fuerza de trabajo. En el periodo 1999 -
2001, el subempleo fue alto y afectd a un tercio de la Poblacién
Economicamente Activa, principalmente a las mujeres. De acuerdo con los
datos de la Encuesta de Hogares, se establece que la magnitud del
subempleo se extiende al conjunto de las actividades econémicas.
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2.8. OFERTA Y DEMANDA LABORAL

LA OFERTA I LA DEMANDA

La Fuerza Laboral Los Productores de Blenes y Servicios

Los trabajadores (empleados, | Las empresas (privadas, publicas o
obreros, etc.) ofrecen las | mixtas) demanda/ contratan las
capacidades y competencias que | capacidades y competencias que

tienen. necesitan (NO las que existen)

2.8.1. OFERTA UNIVERSITARIA DE FORMACION TECNICA

Con relacién a la oferta universitaria de formacion técnica, los datos del
CEUB 2001, indican que, las universidades publicas y privadas ofrecen
carreras de nivel técnico superior; sin embargo, en ambos casos lo hacen en
proporciones poco significativas con respecto a la oferta para el nivel de
licenciatura. En el caso de las Universidades publicas, la matricula en
carreras de nivel técnico superior representa, para el 2002, el 8% del total de
la matricula; a su vez, el numero de carreras de nivel técnico superior
representa el 28% del total de carreras® ofertado por el sistema universitario
publico.

La participacion de la matricula y oferta académica a nivel técnico es
menor en las universidades privadas: 7.3% de la matricula total y 7% del total
de carreras.

2.8.2. OFERTA NO UNIVERSITARIA

La Ley de Reforma Educativa establece en su articulo 18 la creacién del
Sistema Nacional de Educacion Técnica y Tecnolégica (SINTEC),
dependiente del Viceministerio de Educacién, Clencia y tecnologia, para

® El numero total de carreras es de 300 y el nimero de carreras técnicas 83.
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normar la formacion de profesionales y la capacitacién laboral en base a los
centros e instituto técnicos publicos y privados. En su articulo 14, referido a la
educacion superior, establece que el nivel superior de la educacién
comprende la formacion técnico-profesional del tercer nivel, la tecnolégica y
la cientifica, incluyendo la capacitacion y la especializacién de postgrado.

El sector de educacion superior no universitario esta distribuido en
institutos publicos y privados y mixtos. Las instituciones privadas son
aquellas que cuentan con resolucion ministerial que autorizan su
funcionamiento; las publicas son las que dependen directamente del Estado
y las mixtas son las que estan sujetas a convenios entre el Estado y otras
instituciones, que generalmente dependen de la iglesia, en tanto que el
Estado financia los sueldos docentes.

2.8.3 OFERTA DE EDUCACION TECNICA

Estadisticas del 2001 muestran que la educacion técnica es ofertada
principalmente por instituciones privadas. En el pais existian 638
instituciones privadas (91%) frente a 48 publicas (Datos FUNDA-PRO 2006).

La baja oferta publica de educacién técnica se debe a la creciente
tendencia de las carreras técnicas a convertirse en licenciaturas. La oferta
publica no responde a las expectativas de los bachilleres, quienes ante la
imposibilidad de costear una carrera técnica en las universidades privadas
optan por el ingreso a la universidad publica gratuita a nivel de licenciatura.

Frente a este contexto de la oferta de educacién técnica en Bolivia, el
Instituto Técnico Superior Ayacucho (I.T.S.A.)Nivel Medio, es una institucion
educativa fiscal que se propone brindar a jovenes de ambos géneros, que
cursan el octavo curso de la educacién regular, la oportunidad de formarse y
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capacitarse de tal manera que, antes de su mayoria de edad, logren un
grado de profesionalizacién a nivel de Técnico Medio al mismo tiempo de
obtener el diploma de Bachiller (Técnico), que le es otorgado a cualquier
joven que curse los doce afios de la educacion primaria y secundaria, con el
proposito de dotarles de la oportunidad de ingresar al mundo laboral o
empresarial local o nacional con niveles de conocimientos técnicos y
tecnolégicos actualizados.

La oferta estatal de formacién técnica estd centrada en tres areas:
Industrial con 13 carreras, Agropecuaria con 1 carrera y comercial con 6
carreras; éstas se ofertan en todos los departamentos, lo que hace un total
de 53 en Industrial, 9 en Agropecuaria, y 78 en Comercial.

Del total de institutos técnicos publicos, 60% se encuentran en el area
urbana y el 40% en el area rural (CASTRO,; 1998:11)

La oferta técnica orientada al sector agropecuario puede ser considerada
como escasa, sl se tiene en cuenta que el pais en este sector absorbe el
mayor porcentaje de la poblacion econémicamente activa y una parte
importante de la poblacién en edad de ingresar a la educacién superior
procede del area rural.

2.9. DEMANDA LABORAL
Se entiende que la demanda laboral de profesionales se expresa a traves

de la demanda laboral efectiva; es decir, a través de la presencia de

profesionales en las empresas e instituciones que producen bienes )\
servicios.

La formacion profesional se encuentra en medio del desfase entre la

50



demanda de calificacién profesional por parte de amplios sectores de la
sociedad y la demanda de mano de obra calificada por parte del mercado de
trabajo. Dicho desfase puede ocasionar conflictos de objetivos en cuanto a la
configuracion cuantitativa y cualitativa del sistema de formacion profesional.

En muchos paises se da el siguiente dilema: Por una parte aumenta
constantemente la demanda social de formacién profesional: del acelerado
crecimiento de la poblacién resulta un considerable aumento de egresados y
de estudiantes que abandonan los centros de estudio antes de graduarse en
todos los niveles del sistema escolar de educacion general, quienes exigen
cada vez mas oportunidades de formacion profesional. Esta parte de la
demanda es "manifiesta”, es decir, se expresa concretamente en una
cantidad de aspirantes determinada. Paralelamente, sin embargo, se debe
suponer la existencia de una "demanda latente” mucho mayor compuesta,
por Ejemplo., por jévenes con una formacién escolar minima o sin formacion
escolar, que no satisface ninguno de los requisitos necesarios para

emprender una formacién profesional.
2.10. DESEQUILIBRIO ENTRE OFERTA Y DEMANDA LABORAL

En el campo educativo, la oferta laboral son los profesionales con
formacién en instituciones de educacion superior (Universidades, Institutos
Técnicos y otros), mismos que ofrecen las capacidades y competencias que
tienen y la demanda laboral, son las empresas, instituciones privadas,
publicas y otras que contratan las capacidades y competencias que necesitas
y no asi las que son las ofertadas.

Considerando los aspectos generales de la oferta y demanda laboral, en

Bolivia existe una “Sobre valoracién de titulos universitarios, puesto que
en Bolivia persiste una cultura de universidad, debido a la cual todos aspiran
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a ser doctores, ingenieros, magisteres, etc., cuando existe la necesidad,

generada en el mercado, de tener técnicos calificados para diferentes ramas”
(HEMPEL;2007:28).

Esta manera de concebir la formacién superior se refleja en el hecho de
que los bolivianos siguen valorando en extremo los titulos universitarios, al
mismo tiempo de que se mira con desprecio las ramas técnicas, lo que

provoca que la mayoria de los técnicos sean mal remunerados en las
empresas.

Otro aspecto que se debe considerar, es la inadaptacion de la educacion
superior al mercado laboral. A nivel pals, segln el estudio de FUNDA-PRO y
UPB, las carreras con mayor representacion son Derecho (12.2%), Auditoria

o Contabilidad Publica (8.6%), Administracion de Empresas (6.1%) vy
Medicina (5.2%).

Sin embargo, el estudio de FUNDAPRO y UPB, destaca claramente que
en la mayoria de los departamentos, la oferta de carreras no responde a los
requerimientos del mercado laboral. Por lo tanto, los representantes de

empresas y del sector publico sefialan enfaticamente que existe un exceso
de oferta de carreras universitarias.

La sobre valoracion de titulos universitarios y la inadaptacién de la
educacién al mercado laboral, en Bolivia, hace que la oferta de profesionales
sea mayor a la demanda laboral existente dando como resultado un claro
desequilibrio entre la oferta y demanda laboral.
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CAPITULO NI
ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION
1. TIPO DE INVESTIGACION

El tipo de investigacion que se realizo es cuantitativa no experimental,
ya que en un estudio no experimental no se construye ninguna situacion, sino
que se observan situaciones ya existentes, no provocadas
intencionalmente en la investigacién por quien la realiza. En este tipo de
investigacion las variables independientes ocurren y no es posible
manipularlas, no  se tiene  control directo sobre dichas variables ni se
puede influir sobre ellas, por que ya sucedieron, al igual que sus efectos
(HERNANDEZ y otros; 2007: 205).

2. DISENO DE LA INVESTIGACION

Para abordar los objetivos que se ha planteado el presente estudio, se
trabajo con un disefio de investigacion estudio de caso; ya que posee sus
propios procedimientos y al utilizar los procesos de investigacion
cuantitativa, cualitativa o mixta; analiza profundamente una unidad para
responder al planteamiento  del problema, probar hipétesis y desarrollar
alguna teorfa. La unidad o caso investigado puede tratarse de un
individuo, una familia, un objeto, un sistema (fiscal, educativo, de
capacitacion), una organizacion (hospital, fabrica, escuela), un
departamento, una nacién, etc. (HERMANDEZ y otros; 2007:224).
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3. POBLACION O UNIVERSO
3.1. INSTITUTO TECNICO SUPERIOR “AYACUCHO"

El Instituto Técnico Superior “Ayacucho” cuenta con una poblacion de
248 estudiantes de modalidad Industrial y 169 estudiantes de modalidad
Comercial, haciendo una total de 417 estudiantes de Nivel Técnico Medio
(comprendidos entre 13 y 21 afios) y con un promedio de 150 egresados por
ano.

El plantel docente y administrativo esta conformado por profesionales a
nivel de Licenciatura, normalistas, normalistas técnicos, técnico Superior y
Medio haciendo un total de 40 docentes, 13 administrativos: 1 Rector, 1
Directora Académica, 1 Director Administrativo, 1 Jefe de Modalidad
Industrial, 1 Departamento de Tecnologia, 1 Departamento de Orientacion, 1
Secretario General, 1 Secretaria Académica, 1 Bibliotecaria, 1 Auxiliar de
Servicios, 1 Encargado de Almacén, 1 Portera y 1 Sereno.

3.2, EMPRESAS E INDUSTRIAS

Las empresas e industrias, pertenecen a los sectores de Servicio (ventas
y comercializacién), Agroindustrial y de Alimentos, Textil y Manufactura,
Industrial del Departamento de La Paz

4, TIPO DE MUESTRA

El tipo de muestra es No Probabilistica, ya que supone un procedimiento
de seleccion informal; en las muestras de este tipo la eleccién de los sujetos
no depende de que todos tengan la misma probabilidad de se elegidos, sino
de la decisién del investigador (HERNANDEZ y otros; 2007: 262)
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Consecuente con el objetivo de este estudio, se tomé para cada uno de
los actores definidos una muestra dirigida, con ello se desea llegar a una
descripcion y medicién en profundidad de los datos.

4.1. TAMANO DE LA MUESTRA
4.1.1. INSTITUTO TECNICO SUPERIOR “AYACUCHO"

Para la presente investigacion del total de la poblacién (248 estudiantes
de Modalidad Industrial, Nivel Técnico Medio) se tomd una muestra de 40
estudiantes (20 estudiantes de MEC® y 20 estudiantes de CONS'®), del total
personal administrativo y docente se tomé una muestra de 20 docentes que
dan céatedra en las carreras de la Modalidad, elegidos de manera informal.

4.1.2. EMPRESAS E INDUSTRIAS

Del total de empresas e industrias relacionadas con la Modalidad
Industrial, participaran en el estudio 20 empresas e industrias (10 afines a
MEC y 10 afines a CONS).

5. INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE DATOS

Para la recoleccion de datos se utilizo:
¢ Fichas de revisién documental
e Cuestionario a estudiantes proximos a egresar
e Cuestionario a personal docente
« Cuestionario a empresarios

*CARRERA MECANICA INDUSTRIAL
'* CARRERA CONSTRUCCION CIVIL
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6. PROCEDIMIENTOS METODOLOGICOS PARA EL USO DE LOS
INSTRUMENTOS

e Contacto con la Jefatura de la Modalidad Industrial del Instituto
Técnico Superior “Ayacucho”.

o Solicitudes, informes de supervision de Practica Profesional,
directorios telefénicos, consultas y referencias a entendidos en la
materia, se logro establecer un listado de direcciones y nimeros
telefénicos de 20 empresas relacionada a la Modalidad Industrial.

e Fichas de revisibn documental y cuestionarios dirigidos a
empresarios

Para la aplicacion de las fichas de revision documental y los
cuestionarios, con la solicitud pertinente el distinguido Rector del ITSA Dr.
Eugenio Velarde a los Gerentes Generales de las empresas. Se

distribuyeron las 20 empresas relacionadas a la Modalidad Industrial del
ITSA de la siguiente manera:

- 10 empresas afines a la Carrera de Mecanica Industrial en la ciudad
de La Paz y El Alto.

- 10 empresas afines a la Carrera de Construccion Civil en la ciudad de
La Paz y El Alto.

En las empresas afines a la Carrera de Construccién Civil en proceso de

acercamiento se llego a cubrir la cantidad de 9 de 10 empresas requeridas
para el tamafio de la muestra.
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Como consecuencia de que algunas empresas no fueron contactadas por
diversos motivos, como el camblo de razén soclal, camblio de rubro,
disolucién de la sociedad, quiebra, reubicacién y otras; se reemplazo la
cantidad 1 empresa por otra elegida tomando los criterios y parametros
anteriormente sefalados.

Uno de los mayores problemas en la aplicaciéon de los instrumentos de
investigacion en La Paz y El Alto, fue que muchos empresarios fueron
reticentes a recibir, llenado y devolucién de los instrumentos de investigacion
(fichas de revisién documental y Cuestionario), por el arduo trabajo a realizar
en las actividades cotidianas de la empresa. Condicionando su colaboracion
al proceso de investigacién de acuerdo al tiempo disponible existente por
parte de la empresa.

Estas dificultades se salvaron dando las explicaciones respectivas a los
ejecutivos entrevistados, dando a entender que este trabajo de Tesis de
Grado se lo hacia en base al objetivo de conocer la relacién de la situacién
de la Educacién Técnica y la insercion laboral de los egresados de este
sistema educativo.

En la metodologia de trabajo, se buscé en las empresas entrevistas con
los Gerentes Generales, Gerente de Recursos Humanos, Jefes de personal y
en su caso a los Gerentes Propietarios.

En este entendido luego de las explicaciones brindadas sobre los
objetivos de la investigacion, se encontré alto grado de satisfaccién por lo
propuesto, llegando a hacer comentarios y buenos deseos para que se
obtengan buenos resultados que luego se cristalicen en buenas decisiones.
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e Cuestionarios dirigidos a estudiantes préximos a egresar y
docentes del L.T.S.A.

Con relacién a la metodologia de trabajo de la aplicacion de instrumentos
a la poblacion estudiantil y docente del ITSA; se realizé una solicitud de
autorizacion a Rectorado, misma que se concedid por escrito.

La ficha de revision documental se utilizé para la identificacion de las
caracteristicas curriculares de la formacién de los técnicos de la modalidad
Industrial en el ITSA, para lo cual se revisé en Plan de Estudios de la Carrera
Mecanica Industrial y Carrera Construccién Civil ya que ambas constituyen a
la modalidad industrial.

Para la aplicaciéon del cuestionario dirigido a estudiantes proximos a
egresar, del total (248 estudiantes de Modalidad Industrial, Nivel Técnico
Medio). Se distribuyeron 40 estudiantes de la Modalidad Industrial de la
siguiente manera:

- 20 estudiantes que cursan el 4to. Aio de la Carrera Mecanica
Industrial

- 20 estudiantes que cursan el 4to. Afo de la Carrera Construccion Civil

La seleccién de los sujetos de investigados, para la determinacién de la
muestra, responde a que se tomo en cuenta a los estudiantes regulares que
asisten a clases.

A la poblacién docente se aplic6 un total de 20 cuestionarios, se
distribuyeron de la siguiente manerz

- 4 docentes de Area Social

- 8 docentes de la Carrera Mecanica Industrial
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- 8 docentes de la Carrera Construccién Civil
7. DELIMITACIC)N ESPACIO - TEMPORAL DE LA INVESTIGACION
7.1. DELIMITACION ESPACIAL

El Instituto Técnico Superior Ayacucho se halla ubicado al Noreste de la
Ciudad de La Paz, en la zona alto Miraflores, colinda al norte con los
nevados de la Cumbre, al este con el rio Orkojawira, al oeste con la Avenida
periférica y al Sud con el Stadium Hernando Siles. Pertenece al distrito N° 4
de la Ciudad de La Paz. El Instituto estd construido en un area de 5.600
metros cuadrados. Posee 20 aulas para el avance de Materias; 1 Aula de
Tecnologia Educativa; 2 Talleres: 1 Taller de Mecénica Industrial y 1 Taller
de Soldadura; 2 Aulas destinas a la Carrera de Construccién Civil; en la
Modalidad Industrial ,1 Salas de Dactilografia; 2 Salas de computacion y 1
Sala de Idiomas.

La preparacion técnica en el Instituto Técnico Superior Ayacucho posee
dos modalidades y cuatro carreras: la Modalidad Industrial con las carreras
de Mecénica General y Construcciones Civiles, y la Modalidad Comercial con
las camreras de Secretariado Administrativo y Mercadeo. La investigacion se
realizo en el turno de la mafana con relacion a los estudiantes de 1°a 4° y
en el horario de trabajo con relacién a los egresados de la Modalidad
Industrial de las Carreras de Mecanica Industrial y Construccion Civil,
mismos que provienen de variada condicion socioecondmica.

7.2. DELIMITACION TEMPORAL

Se aplico los instrumentos al finalizar el primer semestre de la gestiéon
educativa 2008.
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

1. CARACTERISTICAS CURRICULARES DE LA FORMACION DE LOS
TECNICOS DE MODALIDAD INDUSTRIAL

Considerando las caracteristicas curriculares de la formacién técnica en
el proceso de investigacion se enfatizo en los planes de estudio
desarrollados en las carreras de Mecénica Industrial y Construccién Civil
pertenecientes a la Modalidad Industrial.

Se revis6 los planes de estudio de manera general para asi tener
informacién correcta y util para la elaboraciéon de instrumentos. Al mismo
tiempo mostrar las caracteristicas curriculares para percibir de una manera
idonea el contexto del proceso de ensefianza aprendizaje en la educacion
técnica.

Mediante fichas de revisidn documental se constato las siguientes
caracteristicas:
- La Direccion Ejecutiva del SENET en uso de sus especificas atribuciones,
declara vigente, con caracter oficial, a partir de la gestion 1994, en las
Modalidad Agropecuaria, Industrial y Comercial, los Planes y Programas
de los Niveles Técnico y Técnico Superior.
- Los Planes de Estudio estan planificados por objetivos, presentan pre-
requisitos, carga horaria (teérica-practica) y contenidos minimos
correspondientes para cada carrera de nivel Técnico de la Modalidad
Industrial.

A continuacién se presenta el Plan de Estudios de las carreras de la
Modalidad Industrial y asignaturas de cuarto grado.
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PLAN DE ESTUDTIOS

NIVEL: TECNICO
MODALIDAD! INDUSTRIAL
CARRERA: MECANICA INDUSTRIAL
PLAN: ANUAL
AREAR N* ASIGMNATURA 1| 2| 3 |«
CIENTIFICA 1 MATEMATICA-MATEMATICA APLICADA L] 2|22
14\
2 FISICA-FISICA APLICADA 2| 4 |-
3 QUIMICA-QUIMICA APLICADA 2|12 -1-
4 LENGUAJE 2 2 - -
SOCIAL
1} 5 ESTUDIOS SOCIALES 2121|-1]-
6 EDUCACION FISICA Y DEPORTES 2| 2] -1-
7 DIBUJO TECWICQ 4 =1 =-1-
TECNOLOGICA 8 HIGIENE Y SEGURIDAD LABORAL 2|1_1-1-
GENERAL
118 9 INGLES TECNICO 21 -1-1-
10 COMPUTACION -1 -12]z2
11 LEGISLACION SOCIAL Y LABORAL -]l -1-12
12 TECNICAS DE INVESTIGACION - = 2
13 PROYECTO DE GRADO - - - 2
14 DIBUJO DE ESPECIALIDAD - 4 2
TECNOLOGICA 15 METROLOGIA 4 - | -
FUNDAMENTAL
19% 16 RESISTENCIA DE MATERIALES = - = 2
17 ELEMENTOS AUTOMOTRICES - - 4
18 INSTALACIONES ELECTROMECANICAS = -1-]z
19 MANTENIMIENTO =l 2 -
20 SISTEMAS DE FUNCIONAMIENTO - - 2 2
21 MATRICERIA = a 1= N
22 MECANICA DE BANCO 8 I i (i
23 LAMINAS METALICAS gl <] ==
24 SOLDADURA (OXIACETILENICA Y ELECTRICA) - ] 4] -
25 MAQUINAS HERRAMIENTAS (TALLER) - |16 ]| 16 |16
26 TRATAMIENTO TERMICO =] -] 4]~
27 RELACIONES HUMANAS 2
28 TECNOLOGIA DE LOS MATERIALES ]
29 MAQUINAS A CONTROL NUMERICO 2
30 TECNOLOGIA MECANICA 21 2] 212
TOTAL HS./ SEMANA| 42 | 42 | 40 | 44

PRACTICAS SUPERVISADAS

EN LA EMPRESA = 480 HS./ RELOJ
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PLAN DE ESTUDIOS

NIVEL: TECNICO
MODALIDAD: INDUSTRIAL
CARRERA: CONSTROCCION CIVIL
PLAN: ANUAL
AREARA N°® ASIGNATURA 1| 2¢ ] 3° ] 4
CIENTIFICA 1 MATEMATICA-MATEMATICA APLICADA 4| 4|22
163
2 FISICA - FISICA APLICADA « | 4| -]~
3 QUINMICA 2 )= | =]=
4 LENGUAJE 2|l2]-1-
SOCIAL
8% 5 ESTUDIOS SOCIALES 212 | -1-
6 EDUCACION FISICA Y DEPORTES 212 -1-
7 DIBUOJO TECNICO 4 - =] -
TECNOLOGICA
GENERAL 8 HIGIENE Y SEGURIDAD LABORAL 2 - -1 -
15%
9 INGLES TECNICO 2 | -|-1-
10 COMPUTACION -1 =121
11 LEGISLACION SOCIAL Y LABORAL -l -1-12
12 COMPUTOS Y PRESUPUESTOS -1 -1-1°¢s
13 PROYECTO DE GRADO -1 -1-12
14 DIBOJO DE ESPECIALIDAD -6 | 4] -
TECNOLOGICA 15 MATERIALES DE CONSTRUCCION 6| --1-
FUNDAMENTAL
224 16 ESTATICA - -1a]-
17 SUPERVISION DE OBRAS -1 -1-14
18 MAQUINARIA Y EQUIPO DE CONSTRUCCION -1 -1-141
19 MECANICA DE SUELOS -1-14]-
20 VIAS DE COMUNICACION - | -1 =-14
21 PROCESOS CONSTRUCTIVOS I - II - III 10|10] 8 | -
TECNOLOGICA
TALLER O LABO- 22 CONSTRUCCIONES DE MADERA Y COBIERTAS FapEEl = 1 =
RATORIO
39% 23 TECROLOGIA DEL HORMIGON ARMADO sali= ] = |20
24 TOPOGRAFIA s = ]®|]=
25 INSTALACIONES SANITARIAS S I
26 INSTALACIONES ELECTRICAS - -1 4] -
27 ENSAYO DE MATERIALES - | -] 4a]-
TOTAL HS. / SEMANA 40 | 40 | 38 | 38

PRACTICAS SUPERVISADAS EN LA EMPRESA = 480 HS. / RELOJ
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2. DIAGNOSTICO SOBRE LA INSERCION Y DEMANDA LABORAL DE
PROFESIONALES TECNICOS EN EMPRESAS E INDUSTRIAS AFINES A
LA MODALIDAD INDUSTRIAL

CUADRO N°1

REQUERIMIENTO DE PROFESIONALES DE LA EMPRESA POR
CARRERA PROFESIONAL TECNICA

Fuente: Elaboracién propla en base de los resultados

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N°1

En los requerimientos de profesionales técnicos de las empresas afines a
la modalidad industrial, un mayor porcentaje (80%), indican que requieren
técnicos de la carrera Mecanica Industrial; en un menor e igual porcentaje
(20%), indican que requieren técnicos de la Carrera Construccion Civil y
técnicos de ambas carreras. Considerando estos resultados se identifica una
gran demanda laboral de técnicos en Mecdnica Industrial y una reducida
demanda laboral de técnicos en Construccion Civil; datos que se deben
considerar en el Instituto Técnico Superior Ayacucho para promover la
insercion laboral de los técnicos egresados.
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CUADRO N° 2
REQUERIMIENTO DE PROFESIONALES DE LA EMPRESA POR NIVEL
DE FORMACION

Fuente: Elaborecidn propla en base de los reaullados

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N°2

Con respecto a los requerimientos de profesionales de las empresas por
nivel de formacion se identifica que en un mayor porcentaje (65%), requieren
técnicos de nivel Superior; en un porcentaje menor (15%) requieren
profesionales de nivel Técnico Medio.



CUADRON°3
REQUERIMIENTOS PROFESIONALES DE LA EMPRESA POR PERFIL
PROFESIONAL (MECANICA INDUSTRIAL ~ ITSA)
CUADRO N° 3.1
Operador en Maquinas, herramientas y equipos mecénicos como ser: tomos,
fresadoras y taladros.

Fuente: Elaboracién propla en base de los resultados

CUADRO N° 3.2
Técnico en Mantenimiento, reparacién de méquinas y equipos industriales

B Mo
necesano
0%
Necesarl
o 60%

Fuenle: Elaboracion propla en base de los resultados

CUADRO N° 3.3
Jefe de seccién mecénica en empresas

O Necesato

10%
Ne
necsserio
0%

Fuente: Elsborecién propia en base de boa resulledos
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CUADRO N° 3.4
Técnico en recuperacion de piezas con soldadura

Fuente: Elsboracidn propia en base de los resultados

CUADRO N° 3.5
Técnico en manejo de paquetes Word, Excel, Intemet, Paginas electronicas,
Péginas Web, Auto CAD

Fuente: Elaboracidn propia en base de los resultados

CUADRO N° 3.6
Técnico en construccién de maquinas, piezas de maquinas, herramientas.

B N
meceeato -
60%

Fuents: Elaborecyin propia en base de los resuliachs
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 3

REQUERIMIENTOS PROFESIONALES DE LA EMPRESA POR PERFIL
PROFESIONAL (MECANICA INDUSTRIAL - ITSA)

La realidad econémica de nuestro pals nos refleja la necesidad de
profesionales técnicos para fortalecer a las industrias y empresas con mano
de obra calificada; considerando los requerimientos profesionales de las
empresas por perfil profesional de Técnicos que reciben formacién técnica
en la carrera Mecanica Industrial del Instituto Técnico Superior “Ayacucho”;
expresan una mayor demanda laboral en los perfiles de Operador en
maquina, herramientas y equipos mecanicos como ser: tomos, fresadoras y
taladro (80%); Técnicos en mantenimiento, reparacién de maquinas y

equipos industriales (60%); Técnicos en recuperacion de piezas con
soldadura (50%).

En menor porcentaje (40%) requieren Técnicos en paquetes de Word,
Excel, Intemnet, paginas electrénicas, paginas Web, Auto CAD y de Técnicos
en construccion de maquinas, piezas de maquinas, herramientas. Enfatizar
que el perfil profesional de Jefe de seccibn mecanica en empresas no es
considerado como necesario en la mayoria (90%) de las empresas ya que

es un cargo jerarquico que requiere contar con experiencia laboral y
formacién complementaria.

Todo esto nos indica que la formacién técnica que reciben los jovenes
estudiantes de la Carrera de Mecanica Industrial del Instituto Técnico
Superior “Ayacucho” le brinda toda la capacidad de desempeiiar actividades
laborales ya que el perfil del técnico medio propuesto por el instituto

responde en su mayoria a la demanda laboral de profesionales técnicos de
las empresas.
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CUADRO N° 4
REQUERIMIENTOS PROFESIONALES DE LA EMPRESA POR PERFIL
PROFESIONAL (CONSTRUCCION CIVIL - ITSA)

Cuadro N° 4.1
Contratista y subcontratista en obras civiles

Fuente: Eilaborecién propla en base de los resultedos

Cuadro N° 4.2
Constructor de obras civiles

Fuente: Elaboracion propia en base de los resultados
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Cuadro N° 4.3
Técnico constructor independiente

o Necesario
ém
2B No
hecesario
B0%

Fuenta: Elaboracion propia en base de los resultacos

Cuadro N° 4.4
Técnico en manejo de paquetes Word, Excel, Intemet, Péginas electronicas,
Paginas Web, Auto CAD

Fuente: Elsboracién propla en base de los resultsdos

Cuadro N° 4.5
Técnico en instalaciones Sanitarias

Fuente: Elaboracién propia en base de ios resultads
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Cuadro N° 4.6
Técnico de apoyo en levantamientos topogréaficos — Dibujante

Fuents: Elaboracidn propla en base de los resultados

Cuadro N° 4.7
Técnico en realizacién cémputos Métricos

Fuente: Elaborocién propia en base de los resuitados

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 4

REQUERIMIENTOS PROFESIONALES DE LA EMPRESA POR PERFIL
PROFESIONAL (CONSTRUCCION CIVIL - ITSA)

La demanda laboral efectiva de técnicos se obtuvo asentado a los
requerimientos profesionales de la empresa por perfil profesional mediante
presentacion del perfil técnico de Construccién Civil que ofrece el Instituto
Técnico Superior “Ayacucho”, se puso dos alternativas necesario y no
necesario, la mayoria de las empresas consideran necesario (70%) técnicos
con el perfil de: Contratista y subcontratista en obras civiles; Constructor de

70



obras civiles; Técnico en manejo de paquetes de computacién Windows,
Word, Excel, Internet, paginas Web, Auto CAD; Técnico en instalaciones
Sanitarias; Técnicos de apoyo en levantamiento topograficos, Dibujante y
Técnico en computos métricos. En su totalidad las empresas coinciden que
no es necesario (20%), contar con técnicos con el perfil de Técnico
constructor independiente ya que el profesional técnico que responde a este
perfil profesional no es dependiente mas al contrario su insercion laboral

depende de su organizaron y administracion basada en el uso de la mano de
obra calificada.

Considerando los requerimientos de profesional técnicos en las empresas
de la ciudad de La Paz y El Alto, se observa que la formacion técnica que
reciben los jévenes estudiantes tanto como de la Carrera Mecanica Industrial
y Carrera Construccién Civil del Instituto Técnico Superior “Ayacucho”
enfocada en los perfiles del técnicos propuestos por el instituto responden en
gran magnitud a la demanda laboral de las empresas afines a la Modalidad
Industrial.
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CUADRO N° 5
PROFESIONALES Y TECNICOS CONTRATADOS POR EMPRESAS
AFINES A LA MODALIDAD INDUSTRIAL - ITSA

Cuadro N° 5.1
“HERBUPAZ"”

Fuente: Elaboracidn propis en bese de ios resuftadas

Cuadro N° 5.2
“TALLERES URQUIETA"

@ Técnicos
con

Formacién

on ol [TSA

@ Téc. con

formacion
en otra

Institucion
2%

Fuente: Elaboracidn propia en base de los resuitacos
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Cuadro N° 5.3

“BUSTAMANTE HNOS”
D Técnlcos
Fo::oion
on el [TBA
10%
@ Téc. con
formacién
en otra
Institucién
90%

Fuente: Elsboracidn propla en base de los resuftados

Cuadro N° 5.4
“LABOMAT”
o Técnicos
m?m
enel [TSA
25%
@ Téc.con ﬁ
formacion
en otra
Instrtucion
5%

Fuente: Elaboracién propla en bese de los resultados

Cuadro N° 5.5
“ARMAQ LTDA.”

o Técnicon
con

Formacién

on ol [TSA

%
@ Téc. con

fonmacion
enoin
Institucion
%

Fuente: Elaboracidn propis en base de los msultados
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CUADRO N° 5.6
“GOMATEX LTDA.”, “ENGINERING MULTIPURPOSE S.R.L.”, “SIDI
VIRTUAL S.R.L.” y “NARDIN/I”

o Técnicos
oon

Formacion

en el [TSA

Fuente: Elaboracidn propia en base de los resullados

- “INSTITUTO TECNICO PROMOCION PROFESIONAL DEL
EJERCITO"”.Numero total del personal que trabaja en la Gestion 2008: no
fue detallado; el nimero de profesionales técnicos con formacién en el ITSA
que trabajan en la institucion es 5 (Técnicos Medios en Construccion Civil).

- FABRICA DE CHOCOLATES Y DULCES “CONDOR”, MONOPOL LTDA,
METANIQA LTDA., ALANOCA LTDA. COOPERATIVA “EL CEIBO”
LTDA., ACP/ARQUITECTOS, CA-CEA, CONSULTORA “ARQUITECTURA
-~ TOPOGRAFIA”, COMPANIA BOLIVIANA DE INGENIERIA S.R.L. y CBN.
No detallaron el nimero total del personal que trabaja en la gestién 2008, ni
la formacion de los mismos. Argumentando que la informacién no seria
posible proporcionarla por falta de tiempo y accesibilidad para el investigador
a informacion y/ documentos de la empresa.
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ANALISIS E INTERPRETACIONDE DATOS N° 6
PROFESIONALES Y TECNICOS CONTRATADOS POR EMPRESAS
AFINES A LA MODALIDAD INDUSTRIAL - ITSA

Factores tanto de la oferta (tendencias demogréficas y educativas) como
de la demanda (un sesgo en favor de las personas con mayores niveles
educativos) haclan esperar los resultados obtenidos de la posicién relativa de
los y las jévenes técnicos en el mercado de trabajo. Considerando que se
logro obtener datos de 10 empresas afines a la Modalidad Industrial; de las
mismas 6 empresas refleja una considerable insercién laboral donde se
puede observar hasta un (33%, 29% y 25%) de técnicos con formacion el
Instituto Técnico Superior “Ayacucho” que son trabajadores activos de la
empresa. El personal de 4 empresas de la ciudad de La Paz y El Alto en su
totalidad son técnicos y empleados con formacién en otras instituciones.

Con relaciéon al numero total (3 a 20 empleados por empresa) del
personal que trabaja en dichas empresas y al “INSTITUTO TECNICO
PROMOCION PROFESIONAL DEL EJERCITO” institucién que no detallo el
numero total del personal que trabaja en la Gestion 2008, pero hicieron
referencia al niumero de profesionales técnicos con formacion en el ITSA que
trabajan en la institucion es de 5 Técnicos Medios en Construccion Civil. La
insercién laboral de los egresados del Instituto Técnico Superior “Ayacucho”
es considerable ya que por empresa afin a la Medalidad Industrial abria
como minimo de uno a cinco técnicos con formacién en el ITSA.

Las restantes 10 empresas afines a la modalidad industrial no detallaron
el nimero total del personal que trabaja en la gestion 2008, ni la formacion
de los mismos lo que nos lleva a considerar el desplazamiento laboral
generado por la sobre oferta a los técnicos.
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CUADRO N’ 6
TECNICOS CON FORMACION EN EL ITSA CONTRATADOS POR LAS
EMPRESAS AFINES A LA MODALIDAD INDUSTRIAL - ITSA

m 610

. 208 Thoto

5% 10%

v

Sy A
O Ninguno Técnicos
85% dol ITSA

0%

Fuenta: Elaboracidn propia en base de foa resulfados

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 6

El contexto econémico y politico del pals se refleja claramente en la
contratacién de profesionales técnicos en la ciudad de La Paz y El Alto, las
empresas en la gestibn 2008 en un (85%) porcentaje considerable no
contrato a técnicos con formacién en el ITSA, lo cual no infiere en la
contratacién de otro tipo de personal con mano de obra calificada.
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3. POSICION DEL EMPRESARIO, ESTUDIANTE Y PERSONAL DOCENTE
CON RESPECTO A LA FORMACION TECNICA Y LA INSERCION
LABORAL DEL LOS TECNICOS DE MODALIDAD INDUSTRIAL DEL ITSA.

CUADRON°7

SEXO Y EDAD DE LOS ESTUDIANTES DE MODALIDAD INDUSTRIAL
DEL ITSA

Fuente: Elaboracion propla en base da loa resultados

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 7
En la poblacién estudiantil de la Modalidad Industrial del Instituto Técnico

la mayoria de los estudiantes son de sexo masculino (82%), ya que las
carreras exige un esfuerzo fisico en las actividades de taller, concepto que no
determina el ingreso de estudiantes de sexo femenino a las cameras de
Mecanica Industrial o Construccién Civil, recalcar que en la carrera de
Construccién Civil, existe mas estudiantes de sexo femenino. Considerando
que en el instituto también ofrece carreras en la Modalidad Comercial donde
la gran parte de la poblacién estudiantil son de sexo femenino: la eleccién de
carrera de las dos modalidades es indistinta y a libre eleccion.

El rango de edad de los estudiantes del ITSA esta entre los 13 a 22 afios
de edad, rango similar a la poblaci6én estudiantil de un Colegio Humanistico
que ofrece Bachillerato. Los estudiantes que cursan el 4to afio de la
Modalidad Industrial en su mayoria y relativa igualdad de porcentajes tienen
de 17 afios (32%), 18 afios (38%) de edad. En un menor porcentaje (5%)
los estudiantes tienen 16 afios y 20 afios de edad.
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CUADRON° 8
SITUACION DE LOS ESTUDIANTES DEL ITSA

Cuadro N° 8.1
Opinién de los estudiantes del ITSA

O Estudlany

trabajanen
un empleo

@ Estudiany
trabajan en
un empleo
relacionado

conla
profesién de
técnico 30%

Fuente: Elaboracion propia en base de los resultados

Cuadro N° 8.2
Opinién del personal docente del ITSA
O Estudiany
trabajan en
un empleo

Fuente: Elaboracion propia en base de jos resultedos
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 8

SITUACION DE LOS ESTUDIANTES DEL ITSA

La situacion actual de los estudiantes, tanto los mismos estudiantes
(35%) vy el personal docente (30%), en un igual porcentaje indican que
algunos estudiantes solo estudian, otros estudiantes trabajan en un empleo
relacionado con la profesién de técnico. En un considerable porcentaje
coinciden los estudiantes (35%), personal docente (45%) del ITSA que
algunos estudiantes estudian y trabajan.

Con relacién a las respuestas obtenidas se observa que existe una buena
relacién docente — estudiante ya que los principales actores del proceso de
ensefanza — aprendizaje conocen e interactian en el contexto y situacion
social de las y los estudiantes ya que las respuestas dadas por los docentes
se respaldan y reflejan una similitud de porcentajes en las respuestas con
respecto a su situacién actual de los y las estudiantes de la modalidad
Industrial de Instituto Técnico Superior “Ayacucho”,
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CUADRO N° 9
EXPERIENCIA LABORAL DE LOS ESTUDIANTES ANTES DE EMPEZAR
SU FORMACION PROFESIONAL

Cuadro N° 9.1
Opinién de los empresarios

Fuante: Elaboracion propia en base de los resultados

Cuadro N° 9.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

Fuente: Elaboracién propia en base de los rasullachs

Cuadro N° 9.3
Opinién del personal docente del ITSA

Fuente: Elaboracidn propia en base de ios resultacbs
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 9
EXPERIENCIA LABORAL DE LOS ESTUDIANTES ANTES DE EMPEZAR
SU FORMACION PROFESIONAL

Con respecto a que los estudiantes de la Modalidad Industrial del Instituto
Técnico Superior “Ayacucho”, antes de empezar su formacién técnica
profesional tuvieron alguna experiencia laboral. La mayoria de las empresas
afines la Modalidad Industrial, en un (60%) indican que los estudiantes antes
de empezar su formacion técnica profesional en el Instituto Técnico Superior
“Ayacucho” tuvieron un poco de experiencia laboral; en un menor porcentaje
(40%) de empresas indican de los estudiantes no tuvieron ninguna
experiencia laboral antes de empezar su formacion técnica profesional. Con
relacién a la opinién de los estudiantes (43%), si tuvieron experiencia laboral
antes de empezar su formacion técnica profesional, los estudiantes que
cursan el 4to. Afo de las carreras de la Modalidad Industrial y el personal
docente (35%) del Instituto Técnico Superior “Ayacucho”, en considerables
porcentajes indican que los estudiantes tuvieron un poco de experiencia
laboral; en un bajo porcentaje los estudiantes y docentes indican que los
estudiantes no tuvieron ninguna experiencia laboral. Algunos estudiantes
(33%) y docentes (35%) indican que los estudiantes tuvieron la suficiente
experiencia laboral antes de empezar su formacion técnica profesional en el
Instituto Técnico Superior “Ayacucho”.

Los resultados nos indica que los estudiantes conocen el érea de trabajo
ya que la mayoria poseen un minimo de experiencia en el area industrial
como base antes de empezar su formacién en el Instituto Técnico Superior
“Ayacucho” lo cual permitira al futuro técnico una buena insercién laboral.
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CUADRO N° 10
DECISION DE LOS ESTUDIANTES DEL ITSA CON RESPECTO A SU
FUTURO DESPUES DE EGRESAR DEL ITSA

Cuadro N° 10.1
Opinién de los estudiantes del ITSA

01 Seguir cursos

universltaribs
7%

Fuente: Elsboracion propla en base de los resultsdos

Cuadro N° 10.2
Opinién del personal docente del ITSA

O Seguir cursos

da teroer clo 5%
(Master o
Ooctorado) 0%

Fuente: Elaboracion propla en base de los resultacos
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 10

DECISION DE LOS ESTUDIANTES DEL ITSA CON RESPECTO A SU
FUTURO DESPUES DE EGRESAR DEL ITSA

Considerando los resultados obtenidos con relacién, a la decisién de los
estudiantes con respecto a su futuro después de egresas del Instituto
Técnico Superior “Ayacucho”, en altos porcentajes los estudiantes (67%) y
docentes (95%) indican que la decision es seguir estudios universitarios;
algunos estudiantes (15%) y docentes (5%) indican que cuando los
estudiantes egresen del ITSA la decisién que tomaran con respecto a su
futuro es seguir cursos de formacién profesional ocupacional.

Se debe tomar en cuenta la edad y aspiraciones de los estudiantes que
cursan el 4to afo de las carreras de la Modalidad Industrial, ya que es similar
a de los estudiantes que cursan la educacién regular, que al concluir 12
afos de estudios alcanzan el grado de Bachiller en Humanidades vy
forzosamente deben proseguir estudios a nivel superior profesional, si asl el
estudiante lo deseara y contara con los medios necesarios.

Cabe la aclarar que no es la situacion de los estudiantes que egresan del
Instituto Técnico Superior “Ayacucho”; ya que los estudiantes al culminar su
formacién de técnico medio con duracién de 4 aifos obtienen el titulo de
Bachiller Técnico y Técnico Medio en la carrera elegida de las Modalidades
de formacién técnica existentes en el ITSA. Lo que hace notar que las y los
estudiantes que cursan el 4to afos del ITSA no tienen una correcta
percepcién de su formacion técnica y grado terminal.
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CUADRO N° 11
MOTIVO QUE LES LLEVA A LOS ESTUDIANTES A ELEGIR LA
CARRERA DE TECNICO

CUADRO N° 1141
Opinién de los empresarios

& Por consejo
famillar y/o
amigos Por

O Por consejo
profesional
10%

O Porque su |
familia o
amigos

tenen algin vocacién
negocio o 40%
actividad
relacionada
10%

Fuente: Elaboracién propla en base de los resultados

CUADRO N° 11.2
Opini6n de los estudiantes del ITSA

@ For consejo e
familar yfo &
emigos 47%

Fuante: Elaboracion propla en base de ks resullados
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CUADRO N°11.3
Opinién del personal docente del ITSA

@ Por consejo perspectiva

e il laborsl 5%
amigos 35%

famillao

amigos
tienen algdn

5%

relacionada
15%
Fuante: Elaboracién propia an base de /os resuitados

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 11

MOTIVO QUE LES LLEVA A LOS ESTUDIANTES A ELEGIR LA
CARRERA DE TECNICO

Con relacién al motivo que lleva a los estudiantes a elegir la carrera de
técnico la mayoria de los empresarios (40%) indican que es por vocacién que
los estudiantes eligieron la carrera de técnico y algunos empresarios (10%)
indican que el motivo fue por que la familia o amigos de los estudiantes
tienen algin negocio o actividad relacionada a la carrera técnica; el personal
docente en su mayoria indican que el motivo es por perspectiva laboral
(35%) y algunos creen que es por consejo profesional (5%). La mayoria de
los estudiantes (47%) indican que eligieron la carrera de técnico por consejo
familiar y/o amigos y coinciden con un buen nimero del personal docente lo
cual hace notar la buena relacién existente entre docente y estudiantes de la
Modalidad Industrial del Instituto Técnico Superior “Ayacucho”.
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CUADRO N°12
MOTIVO MAS IMPORTANTE QUE IMPULSA A LOS ESTUDIANTES
ELEGIR LA PROFESION DE TECNICO
Cuadro N°12.1
Opinién de los empresarios

Fuants: Elsboracién propia en base de jos resultados

Cuadro N°12.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

o Buws O Gafisf ncer

profesién nfervies

mis prictca parsanaies
¥ Sogua 2% 2%

0 Posegur

19 svhudon
universierics

o

Fuente: Elaboracién propla en base de los resuitados

Cuadro N°12.3
Opinién del personal docente del ITSA

Fuente: Elaboracion propia en base 09 log resultedns
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 12

MOTIVO MAS IMPORTANTE QUE IMPULSA A LOS ESTUDIANTES
ELEGIR LA PROFESION DE TECNICO

Tomando en cuenta los motivos que lleva a los y las estudiantes de la
Modalidad Industrial del Instituto Técnico Superior “Ayacucho™ a elegir la
profesion de técnico; es necesario conocer y considerar que impulsa a dichos
estudiantes a elegir la profesién de técnico: en porcentajes iguales (30%), los
empresarios y docentes, segin su opinién indican que el motivo mas
importante es encontrar trabajo mas rapidamente; la mayoria de los
empresario (35%), en considerable nimero de estudiantes y docentes (25%)
opinan que el motivo mas importante es que la profesion de técnico es mas
practica y segura; solo algunos empresarios y docentes opinan que el motivo
es proseguir estudios universitarios . A diferencia de los empresarios y
docente, un alto porcentaje (40%) de los estudiantes indican que el motivo
mas importante que le impulsa a elegir la profesion de técnico medio es

proseguir estudios universitarios.

Considerando la opinién de los estudiantes denota que existe una mala
concepcidn del desempefio laboral de un profesional técnico lo que conduce
a una emrada eleccién de formacion ya que la educacion técnica es una
formacion profesion técnica para el trabajo.

Para fortalecer la eleccion de una profesion técnica, por parte de los
jovenes, se debe brindar una orientacion vocacional clara y precisa que
muestre a los jovenes todo el contexto de la carrera elegida. En el caso se
debe dar prioridad en el ITSA a brindar cursos de orientacion vocacional a los
jévenes antes de ingresar al instituto, para asl dar a conocer la importancia
de un profesion técnica.
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CUADRO N° 13

RAZON PRINCIPAL PARA ESTUDIAR UNA CARRERA A NIVEL TECNICO

CUADRO N° 131
Opinién de los empresarios

Fuente: Elaboracién progia en base de los resultacos

CUADRO N°13.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

0 Porque es una
B Forque permite de!l “;
una mejor y més oo tipo de

técnica es una
formecion

profesnal para

el trabajo. 62%

Fuents: Elsboracién propia en base de los resultados
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CUADRO N°13.3
Opinién del personal docente del ITSA
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corta 5% !ﬁff‘
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— e

@ Porque la
educacién

0 Por consejo técnica es

Fuente: Elaboracidn propia en base de ios resullados

ANALISIS DE DATOS N° 13
RAZON PRINCIPAL PARA ESTUDIAR UNA CARRERA A NIVEL TECNICO

La raz6n principal para estudiar una carrera a nivel técnico: para la
mayoria de los empresarios (45%) indican porque permite una mejor y mas
rapida salida profesional; la mayoria de los estudiantes (62%) de la
Modalidad Industrial y docentes (65%) del Instituto Técnico Superior
“Ayacucho” coinciden que la razén principal es porque la educacién técnica
es una formacién profesional para el trabajo.

A pesar de que en los resultados existe una buena asimilacién y
valoracién de la educacion técnica por parte de los empresarios, estudiantes
y docentes del ITSA, ya que esta busca la productividad y el desarrollo del
pais. En el cuadro N° 10, los resultados expresados con relacion a la
decisién de los estudiantes con respecto a su futuro después de egresar del
ITSA contradice lo expuesto, y refleja la mala concepcién de la educacién

técnica.
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CUADRO N° 14

LA MISION Y VISION DEL INSTITUTO TECNICO SUPERIOR
“AYACUCHO"” (ITSA), ¢ SE VEN CLARAMENTE REFLEJADAS EN LOS
PLANES, PROGRAMAS, OBJETIVOS DE ESTUDIO Y FORMACION?

CUADRO N° 14.1
Opinién de los empresarios

Fuente: Elaboracion propla en base da los resultados

CUADRO N° 14.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

Fuente: Elaboracién propis en base de los resultedds
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CUADRO N° 14.3
Opinién del personal docente del ITSA

2 Tolaimente
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Fuanta: Elaboracién propis an bass de los resuftadns

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 14
LA MISION Y VISION DEL INSTITUTO TECNICO SUPERIOR
“AYACUCHO” (ITSA), ¢ SE VEN CLARAMENTE REFLEJADAS EN LOS
PLANES, PROGRAMAS, OBJETIVOS DE ESTUDIO Y FORMACION?

La misién y vision del Instituto Técnico Superior “Ayacucho”, ;Se ven
claramente reflejadas en los planes, programas, objetivos de estudio y
formacién? Para obtener respuesta se dio cinco alternativas como sigue:
totalmente en desacuerdo; en desacuerdo; ni de acuerdo, ni en desacuerdo;
de acuerdo; totalmente de acuerdo. Los empresarios (50%), estudiantes de
la Modalidad Industrial (43%), personal docente (60%) del ITSA, estan de
acuerdo que la misi6n y vision del ITSA se ven claramente reflejados en los
planes, programas, objetivos de estudio y formacion.

Considerando estos resultados denota que el ITSA va realizando de
manera idénea la formacién de futuro técnicos con respecto a los objetivos
de la educacién técnica en Bolivia ya que los empresarios, estudiantes,
personal administrativo y docente coinciden en sus respuestas.
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CUADRO N° 16

LOS CONTENIDOS EXPUESTOS POR LOS DOCENTES, EN EL ITSA,
PREPARAN ADECUADAMENTE A LOS ESTUDIANTES Y EGRESADOS

CUADRO N°15.1
Opinién de los empresarios

Fuente: Elaboracién progia en base oa ios resultados

CUADRO N° 15.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

Fuente: Elaboracién propla en base de los resuftados
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CUADRO N°16.3

Opinién del personal docente del ITSA

@ Totalments
de acuerdo
o En 5%
desacuerdo
0%

O Totelmente
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0%

Fuente: Elaboracion propia en base de los resuffacbs

ANALISIS DE DATOS N° 15

LOS CONTENIDOS EXPUESTOS POR LOS DOCENTES, EN EL ITSA,
PREPARAN ADECUADAMENTE A LOS ESTUDIANTES Y EGRESADOS

Con relacién a los contenidos expuestos por los docentes, en el ITSA,
preparan adecuadamente a los estudiantes y egresados: la mayoria de los
empresarios (45%) y estudiantes de la Modalidad Industrial (30%), indican
estar ni de acuerdo, ni en desacuerdo. La mayoria de los estudiantes (48%) y
docentes (70%) del ITSA coinciden y expresan estar de acuerdo que los
contenidos expuestos por los docentes, en el ITSA, preparan
adecuadamente a los estudiantes y egresados. Viendo los resultados se
observa claramente dos polos uno de conformidad y otro de inconformidad
con los contenidos expuestos en el instituto; con respecto a contenidos en
educacion técnica deben ser constantemente revisados ya que la tecnologia
va avanzando dia a dia y asl poder responder a las demandas tecnoldgicas
de las empresas e industrias.
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CUADRO N° 16
¢LOS PLANES DE ESTUDIO DESARROLLADOS EN EL ITSA SON
PRACTICOS Y SIRVEN PARA INGRESAR AL MUNDO LABORAL?

Cuadro N°16.1
Opinién de los empresarios

Fuente: Elaboracion propia en besa ds los resulledos

CUADRO N° 16.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

0 Ds scumdo

Fuenta: Elaborscidn propla en base de los resulfados

CUADRO N° 16.3
Opinién del personal docente del ITSA

0 Totalm ente
@ Totalm enie =)
de scuerdo desscuerdo

Fuente: Elaboracion propla en base de los resultedos
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ANALISIS DE DATOS N°16

¢LOS PLANES DE ESTUDIO DESARROLLADOS EN EL ITSA SON
PRACTICOS Y SIRVEN PARA INGRESAR AL MUNDO LABORAL?

Para conocer la opinién de los empresarios con respecto a que los planes
de estudios desarrollados en el ITSA son practicos y sirven para ingresar al
mundo laboral, se present6 y explicé el Plan de estudio de la Carrera
Mecanica Industrial a empresas afines y de la Carrera Construccién Civil a
empresas relacionadas a esta carrera ambos planes son actualmente
desarrollados en la Modalidad Industrial del Instituto Técnico Superior
“Ayacucho’. Los empresarios (50%), estudiantes (48%) y docentes (55%),
indican estar de acuerdo en que los planes de estudios desarrollados en el
ITSA son practicos y sirven para ingresar al mundo laboral; solo algunos
empresarios y estudiantes indican estar en desacuerdo.

Haciendo el respectivo analisis de los resultados se observa que existe
una conformidad de los cuatro actores principales que intervienen en la
formacién técnica e insercion laboral (empresarios — estudiantes — Docentes)
con las areas, asignaturas y carga horaria desarrolladas en la formacién de
técnicos en Modalidad Industrial y coinciden en que los planes de estudios
actualmente desarrollados en el instituto son practicos y le servird para
ingresar al mundo laboral al futuro técnico. Lo que nos conduce a afirmar que
el ITSA esta respondiendo a las demandas laborales y académicas
formando técnicos capaces de desempefiar de manera exitosa su profesion
de técnico.
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CUADRO N°® 17

(SEGUN LA OPINION DE LOS EMPRESARIO- ESTUDIANTES -~
DOCENTES LAS ASIGNATURAS DICTADAS EN LA MODALIDAD
INDUSTRIAL DEL ITSA, SON?

Cuadro N°17.1
Opinién de los empresarios

D Deficientes
0%

@ Muy buenos
0%

Fuente: Elabaracién propia en base de ios resuitadoa

Cuadro N° 17.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

Fuente: Elaboracion propia en base de los resultados
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Cuadro N°17.3
Opinién del personal docente del ITSA

0 Doficlentos
0%

D Regulares
5%

8 Muy buencs

Fuents: Elaboracién propia en base de los resuftados

'ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 17
(SEGUN LA OPINION DE LOS EMPRESARIO- ESTUDIANTES —
DOCENTES LAS ASIGNATURAS DICTADAS EN LA MODALIDAD
INDUSTRIAL DEL ITSA, SON?

Para la valoracién de las asignaturas dictadas en la Modalidad Industrial
del Instituto Técnico Superior “Ayacucho” se dio cuatro alternativas como
sigue: muy buenos, buenos, regulares y deficientes. La mayoria de los
empresarios (60%), opinan que las asignaturas dictadas son regulares; los
estudiantes (50%), docentes (65%), indican que las asignaturas dictadas son
buenas. Viendo los resultados se advierte dos posiciones claramente
expresadas que llegan a ser el punto intermedio de apreciacion dejando de
lado las posiciones de que las asignaturas fuesen muy buenas ylo
deficientes.

Como se observé anteriormente la conformidad de los empresarios,
estudiantes y docentes, con los Planes de Estudio desarrollados en el I[TSA
con estos resultados se confirma que las caracteristicas curriculares
desarrollados en la formacién de los futuros técnicos en Modalidad Industrial
responden a las expectativas ya sean de las empresas afines a dicha
modalidad, a los estudiantes y docente del instituto.
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CUADRO N° 18
LESTA CONFORME CON LAS HORAS PRACTICAS DE FORMACION
TECNICA QUE DESARROLLAN LOS ESTUDIANTES EN EL ITSA Y LA
PRACTICA PROFESIONAL?
Cuadro N°18.1
Opinién de los empresarios

O Nde

Fuente: Elaborecidn propia en base de los resulledos

Cuadro N° 18.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

Fuente: Elaboracidn propia en base de los resuftsdns

Cuadro N° 18.3
Opinién del personal docente del ITSA

Fuente: Elaborecidn propia en base de los resultsdos
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 18

LESTA CONFORME CON LAS HORAS PRACTICAS DE FORMACION
TECNICA QUE DESARROLLAN LOS ESTUDIANTES EN EL ITSA Y LA
PRACTICA PROFESIONAL?

Para conocer la conformidad con las horas practicas de formacién
técnica en el ITSA y la realizacion practica profesional en la empresa se dio
cuatro alternativas como sigue: totalmente en desacuerdo; en desacuerdo; ni
de acuerdo, ni en desacuerdo; de acuerdo; totalmente de acuerdo. Los
empresarios (45%), estudiantes de la Modalidad Industrial (40%) y en (70%)
los docentes indican estar de acuerdo con las horas practicas de formacion
técnica que reciben los futuro técnicos en el Instituto Técnico Superior
“Ayacucho” y en un considerable nimero de empresarios (45%) indican que
estar totalmente de acuerdo en que los estudiantes del ITSA realicen su
practica profesional en su empresa. Tomando en cuenta estos resultados se
prevé un buen acercamiento institucional a las empresas ya que no existe
rechazo para que los futuros técnicos culminen su formacién y preparacion
técnica desarrollando actividades productivas en las empresas lo cual infiuird
en una insercion laboral exitosa del futuro profesional del ITSA, donde
dependera del desempefio del estudiante en calidad de practicante para
satisfacer las expectativas del empresario para su permanencia como técnico
contratado y asl tener un espacio de trabajo al mismo tiempo mejorar sus
ingresos econdmicos.
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CUADRO N° 19

EL EQUIPAMIENTO DE LOS TALLERES, SON SUFICIENTES PARA
LOGRAR UNA ADECUADA EDUCACION TECNICA - PROFESIONAL EN
EL ITSA

Cuadro N°19.1
Opinién de los empresarios

o Totalmente
en

@ Totalmente desacuerdo
de acuerdo 0%

Fuente: Elaboracidn propla en base de los resultados

Cuadro N° 19.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

desacuerdo

Fuente: Elsboracién propla en base da los resultados
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Cuadro N° 19.3
Opinién del personal docente del ITSA

Fuenta: Elaboracin propis en bass de kos resultadbs

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 19
EL EQUIPAMIENTO DE LOS TALLERES, SON SUFICIENTES PARA
LOGRAR UNA ADECUADA EDUCACION TECNICA - PROFESIONAL EN
EL ITSA

Con relacion a que el equipamiento de los talleres, si estos son
suficientes para lograr una adecuada educacién técnica-profesional en el
ITSA. Los empresarios (50%), estudiantes (22%) y docentes (10%), expresan
una posicién neutral es decir ni de acuerdo, ni en desacuerdo. El 40% de los
estudiantes, personal docente (50%) indican estar en desacuerdo con el

equipamiento de los talleres ya que no son suficientes para lograr una
adecuada educacion técnica- profesional.

Actualmente el ITSA es dependiente del Viceministerio de Ciencias y
Tecnologia y de la prefectura de La Paz mismos que estan encargados de
dotar y actualizar el equipamiento de los talleres pero la coyuntura actual del
pals aleja cada dfa mas y mas de ser una prioridad el ocuparse de la

formacién de técnicos para mejorar la productividad y desarrollo econdémico
del pals.
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CUADRO N° 20
AREAS QUE SE DEBEN PROFUNDIZAR EN LA FORMACION DE LOS
TECNICOS EN EL ITSA

Cuadro N° 21.0
Opinién de los empresarios

ARBA PROFUNDIZAR

Sl NO

CIENTIFICA 5% | 25%
SOCIAL 40% | 60%
PSICO-SOCIAL 65% | 35%
TECNOLOGIA GENERAL 85% | 15%
TECNOLOGIA FUNDAMENTAL 75% 25%
TECNOLOGIA TALLER O LABORATORIO 95% 5%

Fuents. Elaboreciin propia en base Oe los resullados

Cuadro N° 21.0
Opinién del personal docente del ITSA

PROFUNDZAR
AREA

Sl NO

CIENTIFICA 95% %
SOCIAL 75% 25%
PSICO-SOCIAL 55% 45%
TECNOLOGIA GENERAL 95% 5%
TECNOLOGIA FUNDAMENTAL 5% 25%
TECNOLOGIA TALLER O LABORATORIO 95% 5%

Fuonte: Elaboracikin propia en base de ko3 rosulacos
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N°20
AREAS QUE SE DEBEN PROFUNDIZAR EN LA FORMACION DE LOS
TECNICOS EN EL ITSA

Para realizar cambios y adecuaciones curriculares es importante conocer
la opinién de los empresarios ya que ellos son los que contrataran al futuro
técnico y docentes del ITSA puesto estos en contacto directo con proceso de
ensefanza aprendizaje y ademas son los indicados para viabilizar los
cambios curriculares que sean requeridos. Con relacién a lo anteriormente
expuesto se solicitd indicar qué areas se deben profundizar en la formacién
de los estudiantes de la Modalidad Industrial del Instituto Técnico Superior
“Ayacucho”. Los empresarios (60%) indican que NO se debe profundizar el
area Social, se debe resaltar el porcentaje alto (75%) del personal docente
del ITSA que consideran que S| se debe profundizar en area Social; esto se
debe a que los requerimiento de los empresarios son mds técnicos y no
creen necesario fortalecer en conocimiento sociales lo que implicas derechos
y deberes socio-laborales ya que no es un punto favorable para los
empresarios ya que su prioridad es contar con mano de obra calificada. En
iguales y considerables porcentajes de empresarios y personal docente
indican que S| se deben profundizar las siguientes areas: Cientifica, Psico-
social, Tecnologia General, Tecnologia fundamental, Tecnologia de Taller y/o
laboratorio.

Con relacion al area Psico-social se propuso como un &rea a tomarse en
cuenta en futuras adecuaciones curriculares en la formacion técnica, ya que
esta no forma parte de las areas de formacién técnica vigentes. Tanto
empresario (65%) y personal docente (55%) indican si se debe profundizar el
area psico-social en la formacién de los estudiantes del ITSA. Para fortalecer
el autoestima personal y profesional, por ende, mejoras en las relaciones
humanas en el ambiente laboral.
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CUADRO N° 21
OPINION DE LOS ESTUDIANTES DEL ITSA CON RESPECTO A LA
FORMACION TECNICA Y PERFIL PROFESIONAL

DESAGLE RO DN DEACLEPDO ¥ AQAFDO O ACLEPDD
La profesidn que estudio es muy
interesante 5% 2% 28% 65%
Los contenidos que aprendo son
buenos 5% 18% 47% 30%
La caracteristica principal de mi
rofesion es la indepandencla 15% 13% 37% 35%

Tengo posibilidad de reallzar cursos de

| formacién continua 0% 5% 50% 45%
En el trabajo haré uso de mis
habilidades adquiridas durante mi 0% 5% 25% 70%

formacién

Fuante. ElaboraciOn progia en base 08 JOS Mesunados

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 21

Se solicit6 a los estudiantes de la Modalidad Industrial del ITSA manifieste
el grado de acuerdo o desacuerdo con respecto a la formacion tecnica y
perfil profesional de la carrera Mecanica Industrial y de la carrera
Construccion Civil; se presentd cinco afirmaciones y para obtener respuesta
se dio cuatro alternativas como sigue: Totalmente en desacuerdo,
parcialmente en desacuerdo, parcialmente de acuerdo, totalmente de
acuerdo. En altos porcentajes indican estar totalmente de acuerdo con las
afimaciones: “La profesiéon que estudio es muy interesante” (65%) y “En el
trabajo haré uso de mis habilidades adquiridas durante mi formaciéon” (70%);
también indican los estudiantes estar parcialmente de acuerdo con las
siguientes afirmaciones: “Los contenidos que aprendo son buenos” (30%),
“La caracteristica principal de mi profesién es la independencia” (35%) y
“Tengo posibilidad de realizar cursos de formacion continua” (45%). Se debe
considerar también que algunos estudiantes expresan estar parcialmente en
desacuerdo con las cinco afirmaciones presentadas. Analizando los
resultados se observa que la mayor parte de la poblacién estudiantil del ITSA
se siente identificada con la profesién de técnico, lo cual es un factor positivo
para su insercion laboral.
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CUADRO N° 22
NIVEL DE INFLUENCIA SOBRE LA INSERCION LABORAL QUE
EJERCEN LOS CONOCIMIENTOS Y CAPACIDADES ADQUIRIDAS
DURANTE LA FORMACION DE LOS TECNICOS

Cuadro N° 22.1
Opinién de los empresarios

CONOCIMIENTOS Y CAPACIDADES Rt
Conocimientos tedricos del dclo formativo 0% 25% 45% 0%
Habilidades y conocimientos practicos del dclo formativo 0% 25% 35% 40%
Compelendlas comunicativas (orales y escritas) 0% 25% 60% 15%
Capacidad para trabajar en equipo 0% 15% 40% 45%
Capacidad para resoludén de problemas 0% 25% 35% 40%
Dotes de liderazgo 10% 20% 50% 20%

Fuente. Elaborecxdn propia en base de o3 resutedos

Cuadro N° 22.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

CONOCIMIENTOS Y CAPACIDADES e —
Conocimientos tedricos del ciclo formativo 5% 10% 63% 2%
Habilidades y conocimientos practicos del dclo formativo 0% 8% 62% 30%
Competendias comunicativas (orales y escritas) 10% 22% 50% 18%
Capacidad para trabajar en equipo 10% B% 35% 4aT%
Capacidad para resolucién de problemas 10% 10% 60% 20%
Dotes de liderazgo 13% 2% 4% 2%

Fuente. E/aboracidn propia en base de los resutacos
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Cuadro N° 22.3
Opinién del personal docente del ITSA

CONOCIMIENTOS Y CAPACIDADES e —
Conocimientos tedricos del adlo formativo 0% 10% 85% 5%
Habilidades y conodmientos practicos del ddo formativo 0% 0% 70% 0%
Competendias comunicativas (orales y escrilas) 0% 30% 80% 10%
Capacidad para trabajar en equipo 0% 15% 45% 0%
Capacidad para resolucidn de problemas % 5% 80% 15%
Dotes de iderazgo 5% 25% 55% 15%

Fuante Badoracdan propa en Dase o9 I3 resutacDs

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 22

NIVEL DE INFLUENCIA SOBRE LA INSERCION LABORAL QUE
EJERCEN LOS CONOCIMIENTOS Y CAPACIDADES ADQUIRIDAS
DURANTE LA FORMACION DE LOS TECNICOS

Se solicité a los empresarios, estudiantes de la Modalidad Industnal y
personal docente del ITSA, calificar el nivel de influencia sobre la insercién
laboral que ejercen los conocimientos y capacidad adquiridos durante la
formacién de los estudiantes que son lo futuros técnicos. Para conseguir
respuesta se presento cuatro niveles de influencia: inexistente, bajo, medio y
alto.

En altos porcentajes los empresarios, estudiantes y personal docente
indican que los conocimientos tedricos del ciclo formativo, las competencias
comunicativas (orales y escritas) y los dotes de liderazgo ejercen un nivel de
influencia medio sobre la insercién laboral del futuro técnico; con relacién a
las habilidades y conocimientos practicos del ciclo formativo la mayoria de
los empresarios califica como un alto nivel de influencia sobre la insercién
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laboral a diferencla de los estudiantes y docentes que indican que solo ejerce
un nivel medio de influencia.

La mayoria de los empresarios, estudiantes Indican que la capacidad
para trabajar en equipo ejerce un nivel de influencia alto; con relacién al
personal docente, que califican como nivel de influencia medio a dicha
capacidad; en su mayorla los estudiantes y docentes del ITSA califican un
nivel medio de influencia sobre la insercién laboral que ejerce la capacidad
para resolucién de problemas y los empresarios califican como un nivel alto
de influencia.

En reducido numero de empresarios, estudiantes y docentes califican un
nivel inexistente de influencia sobre la insercién laboral que ejercen los
conocimientos y capacidades adquiridos durante al formacién técnica de los
estudiantes.
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CUADRO N° 23
FACTORES QUE INFLUYEN EN LA INSERCION LABORAL

Cuadro N° 23.1
Opinién de los empresarios

INFLUYE
FACTORES
MADA ] MUCHO
Formacién académica 0% 15% 85%
Formacién en centros de trabajo 0% 5% 95%
Formacién complementaria 0% 0% 85%
Experiencia laboral previa 0% 15% 85%

Fuente: Elaboracion propia en bese O 03 resutacos

Cuadro N° 23.2
Opinién de los estudiantes del ITSA
INFLUYE
FACTORES — povn ——
Formacién académica 5% 40% 55%
Formacion en centros de trabajo 2% 50% 48%
Formacion complementaria 10% 45% 45%
Experiencia laboral previa 13% 35% 52%

Fuents: Elaboracén propis en bese de IO resultacos

Cuadro N° 23.3
Opinién del personal docente del ITSA

INFLUYE
FACTORES
NADA POCO NUCHO
Formacién académica 0% 10% 90%
Formacién en centros de trabajo 5% 20% 75%
Formacién complementaria 0% 30% 70%
Experiencia laboral previa 5% 35% 60%

Fuente: Elaborecidn progie en base de los resultacos
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 23

FACTORES QUE INFLUYEN EN LA INSERCION LABORAL

Existen factores sociales, culturales, politicos y econémicos que influyen
en la insercion los jovenes y de los profesionales técnicos para determinar
que factores son los que influyen se buscd la opinién de lo empresarios,
estudiantes, personal docente para obtener respuestas se presento cuatro
factores definidos: formacién académica (técnica), formacién en centros de
trabajo, formacién complementaria y experiencia laboral previa que se
presenta a consideracion a ser determinados como influyentes o no en la

insercion laboral de los futuros técnico.

En altos porcentajes los empresarios, estudiantes de la Modalidad
Industrial y personal docente del ITSA, consideran que la formacién
académica, formacién en centros de trabajo, formacién complementaria y la
experiencia laboral previa, influyen mucho en la insercion laboral; con
respecto a la formacién en centros de trabajo, complementaria y experiencia
laboral previa la mayoria de los estudiantes los consideran como factores
poco influyentes en su insercion laboral; la mayoria de los empresarios
consideran a la formacién complementaria como un factor que influye mucho

en la insercién laboral de los técnicos.

Dados estos resultados se observa un alto nivel de interés por parte de
los empresarios con respecto a la formacién complementaria que debe
preocupar a los técnicos que trabajan o trabajaran en su empresa ya que
mediante la permanente capacitacion y actualizacion de mejorar la
productividad empresarial la cual impulsaria el desarrollo econémico y
tecnolégico del pais.
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CUADRO N° 24
NIVEL DE CONOCIMIENTOS QUE REQUIERE UNA EMPRESA PARA
CONTRATAR NUEVOS PROFESIONALES TECNICOS

Cuadro N° 24.1
Opinién de los _empresarios
NIVEL DE CONOCIMIENTO
TIPO DE CONOCIMIENTOS ™ \NZADD | ELEMENTALES bt :_&m

Uso de nuevas lecnologlas 40% 60% 0%
Econdmicos y Financleros 5% 65% 30%
Eslralegias industriales 30% 45% 25%
Produccion 30% 55% 15%
Productividad 50% 40% 10%
Calidad 70% 30% 0%
Eficiencia - Eficacia 80% 20% 0%
Manejo amblental 30% 70% 0%
Higiene y Seguridad industrial 45% 55% 0%
Normas de produccién 30% 55% 15%
Computacidn - Dibujo técnico 45% 55% 0%
Legislacion Soclal y Laboral 5% 90% 5%

Fuente: Elaboracdn proga en base de los resuftados

110



Cuadro N° 24.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

NIVEL DE CONOCIMIENTO
TIPO DE CONOCIMIENTOS NO
AVANZADO ELEMENTALES NECESARIO
Uso do nuevas lecnologlas 35% 65% 0%
Econdmicos y Financieros 25% 45% 0%
Estralegias Induslriales 35% 50% 15%
Produccidn 7% 45% 18%
Productividad 40% 50% 10%
Calidad 62% 30% 8%
Eficiencia - Eficacia 48% 50% 2%
Manejo ambiental 33% 52% 15%
Higiens y Segundad industrial 38% 60% 2%
Normas de produccién 5% 60% 5%
Computacién = Dibujo técnico 58% 32% 10%
Legislacién Social y Laboral 38% 60% 2%
Fuente: Elaboracion propa en base oe los resuffados
Cuadro N° 24.3
Opinién del personal docente del ITSA
NIVEL DE CONOCIMIENTO
TIPO DE CONOCIMIENTOS ™ ANZADY | ELEMENTALES -
NECESARIO
Uso de nuevas tecnologles 50% 50% 0%
Econdmicos y Financieros 5% 55% 40%
Estrategias industriales 40% 60% 0%
Produccién 55% 40% 5%
Productlividad 45% 55% 5%
Calidad 65% 30% 5%
Eficiencla - Eficacla 80% 20% 0%
Manejo amblental 0% 60% 10%
Higlene y Seguridad Industrial 55% 45% 0%
Normas de produccidn 45% 55% 0%
Computacién - Dibujo técnico 75% 25% 0%
Legislacion Social y Laboral 25% 70% 5%
Fuenta: Elaboracin props en base de los resultados
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 24
NIVEL DE CONOCIMIENTOS QUE REQUIERE UNA EMPRESA PARA
CONTRATAR NUEVOS PROFESIONALES TECNICOS

Tomando en cuenta los diversos factores que inciden en las normas de
trabajo empresarial, econémico, las condicionantes de los mercados
globales, regionales y locales, la competencia, la calidad y todos los factores
e innovaciones que regulan el mercado y la competencia en el suministros de
los bienes y servicios, para este efecto se ha tomado en cuenta la opinién de
los empresarios, estudiantes de la Modalidad Industrial y personal docente
del ITSA, sobre el nivel conocimiento que deben tener los futuros técnicos y a
los que deben acceder los presentes para poder actualizarse y permanecer
en el mercado laboral.

La mayoria de los empresarios, estudiantes y personal docente con
respecto a los conocimientos sobre: uso de nuevas tecnologias,
econdmicos y financieros, estrategias industrial, produccién, higiene y
seguridad industrial, normas de produccién, computacion-dibujo técnico,
legislacién social y laboral que requiere una empresa para contratar nuevos
profesionales técnicos consideran que el nivel de conocimientos deben ser
elementales. Con respecto al nivel de conocimiento sobre productividad,
calidad, eficiencia, eficacia y manejo ambiental coinciden los empresarios,
estudiantes y personal docente, expresan en altos porcentajes que el nivel de
conocimientos de los futuros técnicos debe ser avanzado. Los
conocimientos presentados estan relacionados con los contenidos y
asignaturas desarrollados en el ITSA, para lo cual los empresarios,
estudiantes y personal docente indican que el nivel de conocimientos que
requiere una empresa para contratar nuevos profesionales técnicos, debe
estar dentro del rango de avanzando y elementales, para su mejor
desenvolvimiento en las actividades laborales en el area técnica.
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CUADRO N° 25
EXISTENCIA DE DEMANDA Y OFERTA LABORAL PARA LOS ESTUDIANTES
EGRESADOS DE LA MODALIDAD INDUSTRIAL DEL ITSA
Cuadro N° 25.1
Opinién de los empresarios

Fuents: Elaboracidn progia en base de loy rosultadoy

Cuadro N° 25.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

Fuente: Elaboracién propis en base de los resultados

Cuadro N° 25.3
Opini6n del personal docente del ITSA

ONolose 0%
Fuente. Elaborecidn propia en bese de los resultados
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 25

EXISTENCIA DE DEMANDA Y OFERTA LABORAL PARA LOS
ESTUDIANTES EGRESADOS DE LA MODALIDAD INDUSTRIAL DEL
ITSA

La oferta es la fuerza laboral, los trabajadores (empleados, obreros, etc.),
ofrecen las capacidades y competencias que tienen; la demanda son
aquellos productores de bienes y servicios en la cual las empresas (privadas,
publicas o mixtas) demandan, contratan las capacidades y competencias que
necesitan (no las que existen). Partiendo de esta concepcion se pregunt6 a
los empresarios, personal docente y a los estudiantes que cursan el 4to afio
de las carreras de la Modalidad Industrial, una vez que los estudiantes
egresen del ITSA ;cree que existia demanda y oferta laboral para su
profesién? Para obtener respuesta se presento cuatro opciones como sigue:
si, no, no lose, posiblemente. La mayoria de los empresarios (55%) y
docentes (60%) indican que si existird demanda y oferta laboral para los
futuros técnicos; los estudiantes (42%), indican que una vez que egresen del
ITSA posiblemente existira demanda y oferta laboral para su profesion.

Estos resultados garantizan la insercion laboral inmediata de los técnicos
en modalidad industrial con formacion el ITSA ya que en un reducido
porcentaje los empresarios, estudiantes y personal docente, indican que no
existirda oferta y demanda laboral para la profesion de técnico, pues la
coyuntura del pals requiere, profesionales con formacion técnica que brinden
mano de obra calificada para mejorar la productividad y tecnificacién de los
recursos naturales que nuestro pals posee en abundancia.
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CUADRO N° 26
SUPEDITACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS TECNICOS DE
LA MODALIDAD INDUSTRIAL
Cuadro N° 26.1
Opinién de los empresarios

Fuente: Elaboracién propia en bese de los resullados

Cuadro N° 26.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

O A s busrs

Fuante: Elaboraciin progpa en base de ios resultados

Cuadro N° 26.3
Opinién del personal docente del ITSA

0 A la buena

Fuents: Elaborscién propis en base ce Ios resuftecbes
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 26

SUPEDITACION DE LA INSERCION LABORAL DE LOS TECNICOS DE
LA MODALIDAD INDUSTRIAL

La insercion laboral apuesta por la incorporacién de profesionales al
mercado de trabajo, puesto que se considera que un trabajo permite a la
persona acceder a la esfera econémica de la sociedad, lo que facilita el
acceso a otro tipo de esferas (social, politica, cultural...). La insercién laboral
esta sujeta a diversos factores sociales, politicos, culturales, econémicos y
de formacion; para lo cual se definié cuatro aspectos importantes que se
relacionan a la formacion técnica con la insercién laboral de los técnicos de la
Modalidad Industrial estos son: 1) curriculo profesional adquirido, 2) calidad
educativa de la formacién recibida, 3) experiencia en el trabajo y 4) buena
voluntad de los empresarios. Un considerable porcentaje de los empresarios
(40%), estudiantes (45%) y personal docente (45%), indican que la insercién
laboral de los técnicos en Modalidad Industrial esta supeditada a la calidad
educativa de la formacion recibida, lo que implica la demanda de los
empresarios de contar con mano de obra calificada, es decir con
profesionales técnicos con educacion, formacion y preparacion técnica que
reciben en instituciones de formacion técnica.

En un bajo porcentaje los empresarios, estudiantes y personal docente
indican que la insercion laboral de los técnicos de modalidad industrial
estaria sujeta: al curriculo profesional adquirido, a la experiencia en el trabajo
y /o a la buena voluntad de los empresarios.
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CUADRO N° 27
CARACTERISTICAS EN LA INSERCION LABORAL DE LOS

PROFESIONALES TECNICOS
Cuadro N° 271
Opinién de los empresarios

O Hoy
morcado o Es fici
laboral para insertarsa al

Fuente: Elaboracién propia en base de Io$ resultados

Cuadro N° 27.2
Opinién de los estudiantes del ITSA

Fuente: Elsboracién propis en base de los resulledos

Cuadro N° 27.3
Opinién del personal docente del ITSA

Fuanie: Elaborecidn propie en base de koa resuliados
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ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 27
CARACTERISTICAS EN LA INSERCION LABORAL DE LOS

PROFESIONALES TECNICOS

Considerando la situacién econdémica del pals que influye bastante en
encontrar trabajo tanto para profesionales a nivel licenciatura hasta ademas
se observa la dificultad de acceder a trabajos informales; por ende se vio
necesario conocer si es facil o dificil, de que depende y cual seria situacion a
la que deben enfrentarse los futuros técnicos con respecto a su insercién
laboral. La mayoria del personal docente (67%), algunos empresarios (15%)
y estudiantes (25%) indican que es facil insertarse al mercado laboral

En considerables porcentajes de los empresarios (40%), estudiantes
(20%) expresan que es dificil insertarse al mercado laboral. Los principales
actores del proceso de formacién técnica, estudiantes (45%), docentes
(35%) del ITSA y empresarios (30%), indican que hay que tener muchas
relaciones para insertarse al mercado laboral, un bajo porcentaje de
empresarios (15%) y estudiantes (10%) afirman que hay suficiente mercado
laboral para insertarse.

Analizando los resultados identifica que los empresarios, estudiantes y
personal docente coinciden que la insercion laboral de los profesionales
técnicos, esta sujeta a tener muchas relaciones para insertase al mercado
laboral, por ende se revela procesos burocraticos en la contratacién de
nuevos técnicos en las empresas.

A pesar de la necesidad de profesional con formaciéon técnica y
considerando los resultados, denotaria que los parametros de contratacion,

serian guiados por los contacto que uno u otro tuviera con la empresa u
institucion laboral.
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CUADRO N° 28
TIPO DE PROFESIONALES REQUIERE CON MAYOR URGENCIA LAS
EMPRESAS

0 Técnkos de
mantonkrierdo
y reparacin
da equipos
0 Operadores ndustriales
on miquinas y 10%

civlos 40% ros
@ Técnicos en 0 Experios en
Inatolaclones Jeeo
industrinlos
sanitarias 0% %

Fuante: Elaborecidn propia en base do kos resultacos

ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS N° 28

Dados estos resultados se identifica que la mayoria de los empresarios
requieren con mayor urgencia mecénicos industriales (40%) y constructores
civiles (40%); solo algunos indican que su empresa requieren técnicos en
mantenimiento y reparacion de equipos industriales (10%), esta actividad
esta relacionada con la carrera Mecénica Industrial, lo cual hace un punto de
referencia muy importante para el Instituto Técnico Superior *Ayacucho” ya
que forman profesionales técnicos que requieren las empresas afines a la
Modalidad Industrial considerando estos resultados el ITSA esta
respondiendo a las demanda de los empresarios en gran magnitud.
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CUADRO N° 29
PROCEDENCIA DE LOS PROFESIONALES TECNICOS CONTRATADOS
POR LA EMPRESA

2es Pov - 0 Esamia

O IT8A- Fec. MBA« Fec indimirtal
Técricade la u'.a':t' Pedro
UNMSA 10% 0% Domimgo

@ B8 POM = Mo ¥

%
P, Vderion P, | [N —
Téerico
g —— e
0%

0O Fecultad
DES POM - fecrica de le
IT5A 2% UMSA 30%

Fuonte: Elaboracion propia en base de los resultados

INTERPRETACION Y ANALISIS DE DATOS N° 29

De acuerdo a la experiencia en la contratacion de profesionales técnicos
la mayoria de los empresarios indican que los técnicos son egresados de la
Facultad Técnica (30%) y de la Escuela Industrial Superior “Pedro Domingo
Murillo” (20%); ambas instituciones ofrecen la carrera de Mecanica Industrial
y solo la Facultad Técnica ofrece la carrera de Construcciéon Civil. En un
considerable e igual porcentaje los empresarios indican que la procedencia
de los profesionales técnicos contratados por la empresa es del Instituto
Técnico Superior “Ayacucho” (20%), algunas empresas indican que algunos
profesionales algunos son egresados del ITSA , otros de la Facultad Técnica
de la UMSA y Escuela Industrial Superior “Pedro Domingo Murillo".
Resultados que no influye en la existencia una considerable insercion
laboral de los jovenes técnico egresados del ITSA y que los conocimiento y
capacidades adquiridas durante su formacién técnica en Modalidad Industrial
hace que sean competitivos frente a los profesionales de instituciones de
renombre como la Facultad Técnica de la UMSA y la Escuela Industrial
Superior “Pedro Domingo Murillo”; ya que un buen numero de empresarios
indican que algunos de sus técnicos de su empresa egresaron del Instituto
Técnico Superior “Ayacucho”.
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CUADRO N° 30
RECOMENDACIONES DE LAS EMPRESAS PARA MEJORAR LA
FORMACION PROFESIONAL DE LOS TECNICOS EN EL ITSA

Para mejorar la formacion profesional de los técnicos en el ITSA y que puedan prestar
servicios adecuados, las empresas recomiendan:

-LABOMAT: “Concienciar a esa edad, la importancia del profesional técnico, porguc
solamente aprenden para vencer el curso y en su mayorfa no continGan la rama técnica”

- NARIDINI: “Tengan mayor practica en su rama a ejercer”

- INSTITUTO TECNICO PROMOCION PROFESIONAL DEL EJERCITO: “Que en el
proceso enseflanza aprendizaje y proceso formativo es importante mas practica en la
actividad laboral y mayor emprendimiento empresarial para que forme su propia micro
empresa. Es importante puntualizar del proceso formativo que cualquier que sea el nivel de
técnico medio o superior es necesario mas practica y laboratorio por su competencia de
formacién de estos profesionales académicos debe ser un 75% practico y 25% tedrico con
emprendimiento con caradcter empresanal”.

- INGE - M SRL: “Realizar practicas en empresas desde el 3er. Afio para adquirnr madurez
laboral”.

- HERBUPAZ: “Primero dar mucha orientacién e informacién mediante videos y otros
medios como experiencia de los docentes, que la de Mecénica es la madre de todas las
industrias. En lo psicolégico prepararios con la mentalidad de que todos somos capaces de
realizar todo tipo trabajo con voluntad, disciplina y amor propio. En lo cientlfico introducir la
tecnologla de punta y Japonesa“.

- FABRICA DE CHOCOLATES Y DULCES "CONDOR: “Mayor control y puntualidad en los
pasantes en la realizacién de préctica profesional”

- MONOPOL LTDA: "“Reglamentar y cerificar praclicas en las empresas para un verdadero
conocimiento en las distintas dreas”.

- METANIQA LTDA: “Ampliar los conocimiento de los estudiantes en practicas industnales”.
- ARMAQ LTDA.: “Implementar la asignatura de quimica aplicada.”

- BUSTAMANTE HNOS.: “Insistir en practicas profesionales a medida que van llevando las
materias y no solamente como requisito de gradacién”

- GOMATEX LTDA.: ‘Mejorar conocimientos sobre normas y estdndares, manejo de
instrumental mecénico y de medicién. Mas responsabilidad y compromiso.”
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CAPITULO YV

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1, Conclusiones

La investigaciéon realizada en la Modalidad Industrial del Instituto
Técnico Superior “Ayacucho” y en las empresas e industrias de la
ciudad de La Paz, tomando como punto de partida la opinién de los
empresarios, estudiantes, personal administrativo (Rector, Director
Académico y Jefe de Modalidad Industrial) y personal docente que
expresan y coinciden en su mayoria que la insercion laboral de los
técnicos de Modalidad Industrial esta sujeta a la calidad educativa de
la formacién recibida; por ende se acepta la hipétesis planteada: “La
insercion laboral de los técnicos de Modalidad Industrial, esta sujeta
al curriculo y a la calidad educativa de la formacién técnica que se
imparte en el Instituto Técnico Superior Ayacucho”.

La falta de renovacion de los planes de estudio y programas de las
carreras de la Modalidad Industrial (Mecanica Industrial y Construccion
Civil) del ITSA, establece la necesidad de compatibilizar con planes y
programas de otras instituciones similares, ademas de estar
adecuados a la realidad ocupacional actual.

Los planes de estudio de formacion técnica de los institutos técnicos
no pueden estar separados de un plan nacional de desarrollo, que se
apoye a las demandas, productividad industrial y otras
manifestaciones de actores econémicos del mercado laboral.
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El tema de orientaciébn ocupacional no es parte integral de la
formacién, de hecho, la carencia de conocimiento sobre el
funcionamiento del mercado laboral, el no conocimiento del perfil
profesional del técnico en Modalidad Industrial y la falta de auto-
analisis respecto a las capacidades, deseos y metas de cada uno/a de
los futuros técnicos lleva a un desequilibrio entre oferta y demanda
laboral, frustraciones por ejecutar actividades que no corresponden a
sus aspiraciones y una alta rotacién entre los distintos puestos de
wadajo y Ingreso a aistinias carreras y/o instituciones de educacién

superior.

La dificultad de asimilacién de los estudiantes con relacion al perfil
profesional del Técnico en Modalidad Industrial, expresa claramente la
necesidad de fortalecer la orientacién profesional y vocacional, tanto
como en el inicié y proceso de la formacion técnica en el Instituto
Técnico Superior “Ayacucho” de los futuros técnicos.

Los resultados de la investigacion demuestran la necesidad de brindar
cooperacion y acompafamiento institucional a los estudiantes
proximos a egresar para que puedan desarrollar todas sus
capacidades que les permitan insertarse al mercado laboral.

La oferta de formacién técnica publica proviene de institutos
superiores, como es el caso del Instituto Técnico Superior “Ayacucho”,
que generalmente cuentan con amplia infraestructura, inversion en
equipos y maquinaria proveniente de donaciones, inversién publica e
ingresos extras de las instituciones como ser matriculacién, que

cubren los insumos para taller y laboratorio.

123



- Mediante In Investigaclon se verlficd ln oxistencla de una Importante
correlaclon on educaclon téenlca, formaclon de capltal humano y
crocimlento econdmico. Y la ostrategla para Influlr positivamente en la
rolaclon, la calldad oducallva no puede ser conslderadn on forma
abstracta y general, pues dopende do las condiclones particulares que
caracterizan a nuestro pals, la Idenlificacién de tales condiclones

requlere, on particular, de estudios del mercado laboral do profesional
y téenicos.

- Los empresarlos conslderan necesarlo y pertinente dedicar especial
atencién a la formaclon de recursos humanos y de pollticas que
fortalezcan la calidad educallva de la educaclén, formacléon y
preparacion técnica y en la Insercion laboral de los futuros téenicos de
dreas productivas como ser: Industrial, Comerclal y Agropecuaria,

- El desplazamiento laboral generado por la sobre oferta afecta a los
téenico medlos, y a los puestos do trabajo que son ocupados por
profeslonales con grado de licenclatura o superlor,

- Los profeslonales técnicos, que son la oferta laboral, en la cludad La
Paz tienen formacién en su mayorla en la Facultad Técnica, Escuela
Industrlal Superior “Pedro Domingo Murlllo” y en el Instituto Técnico
Superlor “Ayacucho”. Los empresarios Indican que contratan a
téenicos con  formaclén  en las Instituclones anterlormente
menclonadas. Los técnicos con formaclén on las carreras do la
Modalidad Industrial (Mecénica Industrial y Construccion Civil) en el
ITSA, son requeridos por las industrias y empresas de las cludades de
La Paz y El Alto, lo que Indica que el Instituto Técnico Superior
“Ayacucho”, alcanza los abjetlvos de la educaclén técnica en general y
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los planteados institucionalmente ya que responden a las demandas
laborales de la sociedad productiva.

- La insercién laboral a las industrias y empresas de la ciudad de La
Paz y El Alto, de los técnicos de Modalidad Industrial con formacion en
el Instituto Técnico Superior “Ayacucho”, es intermedia, ya que por
cada una de las empresas de la 20 empresas tomadas por la
investigacion, trabajan hasta cinco técnicos de Modalidad Industrial
desarrollando capacidades adquiridas en el ITSA.

- La formacion técnica y la insercion laboral de los futuros técnicos
responde a la necesidad de mejorar la empleabilidad y fomentar las
capacidades de estos mismos, para transmitir una conciencia de
derechos y responsabilidades frente al estado, la sociedad y de tratar
de resolver las deficiencias que existen en el mercado de trabajo
actualmente.

4.2. Recomendaciones

- La educacién, formacién y preparacién técnica de las y las jévenes,
brinda al pals mano de obra calificada, por ende debe considerarsela
como una estrategia clave de desarrollo econémico y social que
promueve la productividad de las empresas e industrias actuales y la
construccién de nuevas empresas con manejo e implementacion de
tecnologia que mejoren la calidad y procesamiento de los recursos
naturales que posee nuestro altiplano, valle y oriente boliviano.

- Promover la realizacién proyectos y aprobaciéon de nuevas politicas
educativas que fortalezcan y coadyuven a mejorar la calidad educativa
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de la educacion técnica a nivel nacional, y estas sean incluidas al
nueva Reforma Educativa.

Adecuar y actualizar los planes de estudios y programas de formacion
técnica con relaciéon a los avances tecnolégicos, demandas de las
empresas, desarrollo econémico — productivo y proceso de cambio del
pals y a través de ellas concretar los objetivos del Sistema Nacional
de Educacion Técnica y Tecnolégica.

El Instituto Técnico Superior “Ayacucho”, mediante sus autoridades
debe tomar contacto con instituciones pertinentes y con empresarios,
para realizar convenios interinstitucionales que permitan y garanticen
la realizacion de las 480 horas de practica profesional, de los
estudiantes proximos a egresar, en industias y empresas
relacionadas al drea de formacién correspondiente.

Se debe realizar gestiones ante las autoridades del gobierno,
prefectura de La Paz y organismos intemacionales para renovar
equipos y dotacion de material de trabajo para taller y laboratorio,
previa elaboracién de proyectos de equipamiento.

La planificacién educativa debe incorporar la orientacion profesional y
vocacional antes y durante la formacién técnica de los futuros técnicos
ya que la formacion de las personas, constituye un punto neuralgico
para el desarrollo social, econdémico y tecnolégico de la nacion

boliviana.
Profundizar las cinco areas de formacién (Cientifica, Social,

Tecnologia General, Tecnologla Fundamental y Tecnologia Taller o
Laboratorio) e incorporar el area Psico-social a las areas de formacidon
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técnica en los planes de estudio del Instituto Técnico Superior
“Ayacucho”.

Las instituciones de formacion técnica y el Instituto Técnico Superior
“Ayacucho”, deben trabajar arduamente en la elaboracién de un
Programa de Inserciébn Laboral que no solo persiga realizar
intervenciones centradas exclusivamente en “como buscar trabajo”,
sino en la formacion técnica centrada en la dotacién y mejoramiento
de habilidades y competencias necesarias para actuar, con cierto
grado de autonomia, en un mercado laboral y ademas brindar los
mecanismos necesarios para facilitar la entrada de los futuros técnicos
al mercado de trabajo.

Promover el acompaiiamiento institucional, a los estudiantes préximos
a egresar, que permita y garantice la realizacion de la practica
profesional en la industria y/o empresa para que estos puedan
desarrollar todas sus capacidades que les permitan insertarse al
mercado laboral.

Propiciar la realizacién de proyectos de desarrollo institucional
enmarcados en Marketing Institucional para hacer conocer las
caracteristicas y beneficios de la educacion técnica que brinda el
Instituto Técnico Superior “Ayacucho”.
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» Secretariado
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Informiticos
* Mecinica
Industrial

MINISTERIO DE EDUCACION
VICE-MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR CIENCIA Y TECNOLOGIA

INSTITUTO TECNICO SUPERIOR “AYACUCHO”
Resolucion Ministerial N° 260

La Paz. 21 de julio de 2008.
DITSA CITE 036/ 2008.

Sertorita
Univ. Maria Hilda Luna Rojas

Presente.-

Ref.: Aceptacion para realizar estudio de Tesis de Gradro

Seiiorita Lunu:

Luego de considerar su carta sobre el pedido de realizar el estudio de Tesis de Grado
con el Titulo de “LA EDUCACION TECNICA Y LA INSERCION LABORAL DE LOS
EGRESADOS DIEL ITSA ", me es grato comunicarle que ha sido aceptadu su solicitud
por tratarse de un tema que esta directamente relacionado con nuestra Institucion, por
lo tanto Ud. puede empezar a realizar las investigaciones correspondientes paru
adquirir la informacion necesaria.

Con este singular motivo me despido, deseandole éxitos en sus actividades.

Atentamente,

(=
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\&

7~

EVC /may
e AReh,

Avenida Busch Esquina Plaza Villarroel « Telf. 2229701 ¢ La Paz - Bolivia
Email: ayatecs@hotmail.com * Pagina Web: http://ayatecs.tripod.com



La Paz, 12 de Mayo de 2008

Seor;

Dr. Eugenio Velarde

RECTOR INSTITUTO TECNICO SUPERIOR “AYACUCHO"
Presente.-

Ref.: AUTORIZACION PARA REALIZAR ESTUDIO DE TESIS DE GRADO

De mi mayor consideracion:

Mediante la presente a tiempo de saludarle, solicito muy respetuosamente a su digna autoridad
la autorizacién comespondiente para realizar el estudio de Tesis Grado cuyo litulo es “LA
EDUCACION TECNICA Y LA INSERCION LABORAL DE LOS EGRESADOS DEL INSTITUTO
TECNICO SUPERIOR AYACUCHO”, (Ciudad de La Paz), al mismo tiempo comunicarle que
cuento con la aprobacion del Tulor de Tesis Juan Eduardo Garcia Duchen Ph.D. Docente de la
Carrera Ciencias de |la Educacién.

Para mostrar la veracidad de lo expuesto, adjunto a continuacion mi Perfil de Tesis y
documentacién respectiva que acredita lo mencionado.

Sin ofro particular me despido de usted muy atentamente.
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Univ.\LUNA ROJAS MARIA HILDA
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MODALIDAD
COMERCIAL
* Mercadeo

« Secretariado

« Administrativo

NIVEL

SUPERIOR
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Sistemas

Informdlticos
« Mecidnica

Industrial

MINISTERIO DE EDUCACION
VICE-MINISTERIO DE EDUCACION SUPERIOR CIENCIA Y TECNOLOGIA

INSTITUTO TECNICO SUPERIOR “AYACUCHO”
,.\;”ﬁl'{é;‘o’h}?Qn Ministerial N* 260

La Paz. 13 de junio de 2008.
DITSA CITE 034 /7 2008.

Seiior:

Prof. Eulogio Mejia
RECTOR ESCUELA INDUSTRIAL SUPERIOR
“PEDRO DOMINGO MURILLO"

Presente.-

Ref.: Solicitud para realizar prueba piloto de aplicacion de instrumentos de investigacion

De mi mayor consideracion:

Mediante la presente a tiempo de saludarle, solicito muy respetuosamente a su digna
autoridad la autorizacién correspondiente a la Univ. Maria Luna Rojas, para realizar una prueba
piloto de aplicacion de instrumentos de investigacion a estudiantes de Mecanica Industnial Nivel
Técnico para el estudio de Tesis Grado cuyo lilulo es “LA EDUCACION TECNICA Y LA
INSERCION LABORAL DE LOS EGRESADOS DEL INSTITUTO TECNICO SUPERIOR
AYACUCHO", (Ciudad de La Paz), al mismo tiempo comunicarle que cuenta con la aprobacion y
respaldo institucional del ITSA y del Tutor de Tesis Juan Eduardo Garcia Duchen Ph.D. Docente
de la Carrera Ciencias de la Educacion - UMSA

Sin otro particular me despido de usted muy atentamente.
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La Paz, 13 dc junio de 2008.
\ DITSA CITE 033 /2008,

Serior;
GERENTE PROPIETARIO
Presente.-

t =
Ref.: Solicitud de aplicacion de instrumentos de investigacion
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De mi mayor consideracion:

Mediante la presente a tiempo de saludarle, solicito muy respetuosamente a su digna
autoridad |a autorizacion correspondiente a la Univ. Maria Luna Rojas, para la aplicacion de
instrumentos de investigacion a la persona encargada de la empresa para el estudio de Tesis
Grado cuyo litulo es “LA EDUCACION TECNICA Y LA INSERCION LABORAL DE LOS
EGRESADOS DEL INSTITUTO TECNICO SUPERIOR AYACUCHO", (Ciudad de La Paz), al
mismo tiempo comunicarle que cuenta con la aprobacion y respaldo institucional del ITSA y del
Tutor de Tesis Juan Eduardo Garcia Duchen Ph.D. Docente de la Carrera Ciencias de l2
Educacion - UMSA

Sin otro particular me despido de usted muy atentamente.
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UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRLS - -
"'&' FACULTAD DE HUMANIDADES Y CIENCIAS DE LA EOUCACION )
& A CARRERA CIENCIAS DE LA EDUCACION -

CUESTIONARIO EMPRESARIAL
RE LA EDUCACION TECNICA Y LA INSERCION LABORAL A LAS INDUSTRIAS Y EMPRESAS DE LOS TECNICOS DE
MODALIDAD INDUSTRIAL DEL INSTITUTO TENICO SUPERIOR “AYACUCHO"
DATOS DE LA EMPRESA:
1. RAZON SOCIALDE LAEMPRESA.......L. 2044 T SRL B
> NOMBREY CARGO DELENTREVISTADO:  <JVA A cAsTD /K - JEFE cArBe£4T0£/0

.....................................................

4. DIMENCIONAMINETO DE LA EMPRESA
GRANDE ( ) MEDIANA () PEQUENA( ) MICRO( )

El presente cuestionario tiene por objeto tener una informacion para realizar una tesis de grado, razon por la cual solicitamos fu

cooperacion. o
1. Indique cual cree que es el motivo que le lleva a los estudiantes a elegir la carrera de técnico

( ) Por perspectiva laboral

(XQ Por vocacion

( ) Porque su familia o amigos tienen algun negocio o actividad relacionada
( ) Por consejo profesional

( ) Por consejo familiar y/o amigos

2. Indique la razén principal para poder estudiar una carrera a nivel técnico

( ) Porque es una profesion mas econdmica que otro tipo de estudios

( ) Porque la educacion técnica es una formacion profesional para el trabajo.
() La duracion de este tipo de profesion resulta mas corta

() Por consejo profesional

{x) Porque permite una mejor y mas rapida salida profesional

3. Lamisién y visién del Instituto Técnico Superior “Ayacucho” (ITSA), ¢ se ven claramente reflejadas en los planes,
programas, objetivos de estudio y formacién?

( ) Tolalmente en desacuerdo

( ) En desacuerdo

( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
() De acuerdo

( ) Totaimente de acuerdo

4, Los contenidos expuestos por los docentes, en el ITSA, preparan adecuadamente a los estudiantes y egresados.

( ) Tolalmente en desacuerdo

( ) En desacuerdo

(N Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
) De acuerdo

( ) Tolaimente de acuerdo
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UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES ; I L
FACULTAD DE HUMANIDADES ¥ CIENCIAS DE LA EDUCACION i 17
CARRERA CIENCIAS DE LA EDUCACION 2

5. Segun su opinion los planes de estudio desarrollados en el ITSA son practicos y sirven para ingresar al mundo laboral

( ) Totalmente en desacuerdo

( ) En desacuerdo

() Ni de acuerdo, ni en desacuerdo
) De acuerdo

( ) Totalmente de acuerdo

6. Segun su opinidn, las asignaturas dictadas en el ITSA son:

( ) Muy buenos
( ) Buenos
Regulares
) Deficientes

7. Como responsable en su empresa, usted cree que es necesario que los estudiantes realicen practicas en la empresa

( ) Totalmente en desacuerdo
( ) En desacuerdo
( ) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

( ) De acuerdo

Totalmente de acuerdo
8. En referencia al equipamiento de los talleres en los institutos técnicos y el ITSA, estos son suficientes para lograr una
adecuada formacion profesional de los estudiantes

( ) Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
(*) Ni de acuerdo, ni en desacuerdo

( ) De acuerdo
( ) Totalmente de acuerdo

9. Segln su opinion, cual es el motivo mas importante que impulsa a los estudiantes elegir la profesion de tecnico

( ) Satisfacer intereses personales

( ) Proseguir estudos universitarios

( ) Encontrar trabajo mas rapidamente

fﬂ Es una profesion mas practica y sequra

10. De acuerdo a su opinién le solicitamos calificar el nivel de influencia sobre la insercion laboral que ejercen los siguientes
conocimientos y capacidades adquiridas durante |a formacion de los tecnicos. (WARCAR CONUNAX)

WVEL DE I LU
CONOCIMIENTOS Y CAPACIDADES ST o =

Conocimientos tedricos del ciclo formativo X |
Habilidades y conocimientos praclicos del ciclo formativo X ]
Competendas comunicativas (orales y escrilas) X r
Capacidad para lrabajar en equipo X
Capacidad para resolucién de problemas )Q |
Dotes de liderazgo )< ' I
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v L \}\ UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES ﬂc
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11, JHasta que punto consldera que los sigulentes lactores son Influyentes en 12 Insercién laboral?
T -
FACTORES
o v | wstaene | wses
Formacion académica |«
Formacion en cenlros de Urabajo ' X
Formacién complementania | %
Experiencia laboral previa .

12. Cree usted que los estudiantes antes de empezar su formacion profesional tuvieron 2lguna experiencia laboral

Un poco
() Lo necesario
( ) Suficiente
( ) Ninguna

13. En su opinién, una vez que los estudiantes egresen del ITSA, cree que existira demanda y oferta laborzl para su profesién

()S
() No

() Nolose
(A. Posiblemente
14. Seg(in su opini6n la insercién laboral de los técnicos de la modalidad industrial esta sujeta 2l:

( ) Al Curriculo profesional adquirido

( ) Ala calidad educaliva de |a formacion recibida
() A la experienca en el trabajo

(') Ala buena voluntad de los empresarios

15. Seg(n su opinién, cual es el nivel de conocimientos que requiere una empresa para contralar nuevos profesionales
técnicos. (MARCAR CON UNA X)

KIVEL DE CONOCIMIENTO |

KO
£5A510

TIPO DE CONOCIMIENTOS
AYANZADA ELEMENTALES I NEC

Uso de nuevas lecnologias
Econdmicos y Financeros

Estralegias indusinales

|
|
I
|

Produccitn

X X

Productividad
Caldad

<X

Eficiencia - Efcacia

Manep ambental ‘

Higene y Segundad ndusingl
Normas de produccitn )(
Computacién - Dibujo técnco
Legaiacin Social y Labaral

X K] PR
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CARRERA CIENCIAS DE LA EDUCACION

16. Desde su punto de vista;

( ) Es facil insertarse al mercado laboral
( ) Es dificil inserlase al mercado laboral
Qo Hay que tener muchas relaciones para insertarse al mercado laboral

(' ) Hay suficiente mercado laboral para insertarse

17. Por favor le solicitamos calificar por orden de prioridad cuales son las areas que se deben profundizar en la formacion de
los técnicos en el ITSA,

- PROFUNDZAR
S| NO

CIENTIFICA 3
SOCIAL
PSICO-SOCIAL
TECNOLOGIA GENERAL
TECNOLOGIA FUNDAMENTAL &
TECNOLOGIA TALLER O LABORATORIO 1l

18. Su empresa que tipo de profesionales requiere con mayor urgencia

( ) Mecanicos industriales
Constructores civiles
(') Expertos en procesos industriales
( ) Operadores en maquinas y heramientas
( ) Técnicos en instalaciones sanitarias
( ) Técnicos de mantenimiento y reparacion de equipos industnales

19. De acuerdo a la experiencia en la contratacién de profesionales técnicos para su empresa son egresados de:

( ) Escuela Industrial Pedro Domingo Murillo
(} Instituto Técnico Superior Ayacucho
(Y) Facultad técnica de la UMSA

RIOL .o cusnivirvmmsasesnsvsonssasninissusnnnis

20. Que recomendaciones nos daria usted para mejorar la formacion profesional de los técnicos en el ITSA y que puedan
prestar servicios adecuados a su empresa.

GRACIAS.
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