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RESUMEN

El presente proyecto de grado ha sido desarrollado para el Area Técnica de la Unidad de los
Museos Municipales (UMM's) de la ciudad de La Paz, la cual, disponia informacién poco
confiable, inoportuna y lenta para la catalogacion y control de prestamos, devoluciones y
movimientos de los bienes culturales, esto, debido a que el anterior sistema presentaba
fallas; como el tiempo de procesamiento de los datos, también no pemitia controlar la
ubicacion exacta del objeto cuando se los requeria.

Para dar solucién a estos problemas se desarrollé un nuevo sistema de informacion para la
catalogacion y control de los bienes culturales (SICC — MM's), el cual, dispone de manera
oportuna, rapida y confiable la informacién sobre los bienes culturales.

El SICC — MM’s se ha desarrollo sobre |a base de la metodologia METRICA Versidn 3.0 bajo
la estructura Orientada a Objetos y se utilizd técnicas del Lenguaje Unificado de Modelado
(UML) para modelar el sistema. La aplicacion estéd programada en Visual Basic.Net, para el
manejador de base de datos se utiliza Microsoft SQL Server y funciona en plataforma
Windows XP.

Los resultados obtenidos son satisfactorios, el SICC — MM’s valida los datos introducidos
para la catalogacion, realiza el control de los movimientos de los bienes culturales, reduce el
tiempo en cuanto emisidon de reportes, informes y busquedas de los bienes culturales y
permite resguardar y restaurar la base de datos.

Este producto software satisface los requerimientos solicitados por el personal del Area
Técnica de la UMM's de manera general, el mismo cumple con criterios de calidad como
ser: la portabilidad, funcionalidad, confiabilidad y mantenibilidad.

Actualmente el SICC - MM’s se implemento en el area técnica de la UMM’s, y es utilizada por
los seis museos municipales (Costumbrista, Casa de Murillo, Museo de Metales Preciosos
Precolombinos, Tambo Quirquincho, Litoral Bolivano y Revolucién Nacional) por medio de su
intranet.
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1. INTRODUCCION

La documentacién de colecciones es toda informacién registrada o catalogada que un museo
posee respecto a los bienes que custodia. Esta informacion a su vez puede referirse a
objetos como fotografias, libros, mapas, metales, ceramicas, peliculas, archivos, esculturas,
muebles, cristaleria, pinturas, huesos, liticos, etc., también puede incluir descripciones
fisicas, noticias historicas, detalles de la adquisicién, indicaciones de ubicacion, informes del
trabajo realizado con los objetos en el museo y todos los aspectos necesarios que sirvan
para identificarlos.

Actualmente el proceso de catalogacion y control de los bienes culturales que existe en los
museos municipales de la ciudad de La Paz es inadecuado, esto se debe a la inexactitud del
registro detallado de ciertas particularidades referente a las diferentes especialidades de
estos objetos, ademas ésta informacidn no es uniforme, ya que ha logrado acumularse y
cambiar a lo largo del tiempo, puesto que se descubren nuevos hechos, se sabe poco de
algunos objetos, cambian su valor o son restaurados, fotografiados e incluso transferidos a
otras instituciones con fines de exhibicion o exposicién.

Por tal razén, gracias al avance tecnolégico de la Informatica, los sistemas para la
documentacion de colecciones son capaces de acomodarse a ésta variedad y constante
cambio que existe en los museos, siendo ésta mas simple y directa en el acceso y la
manipulacion de la informacién sobre los bienes culturales.

El presente proyecto de grado, plantea desarrollar e implementar un Sistema de Informacion
cuyo objetivo principal es facilitar el proceso de catalogacion y control de los bienes
culturales de los museos municipales de la ciudad de La Paz, cuyo fin es el de mejorar €l
acceso Y la manipulacién de la informacion de lo mismos, ya que pemitira una adecuada
gestién, comprension e interpretacion ahora y en el futuro por medio del almacenamiento
automatizado de las caracteristicas esenciales que posee cada bien cultural, logrando asi

satisfacer las necesidades de la institucién.

El presente Proyecto Grado esta dividido en cinco capitulos:



El capitulo uno presenta la introduccién del proyecto a desarrollarse, incluye también los
antecedentes, la problematica que existe en los museos municipales; de manera que se
plantea la solucién mediante el planteamiento de los objetivos, justificacién, metodologia,
limites, alcances y aportes.

El capitulo dos corresponde al Marco Tedrico, es decir, a la fundamentacion tedrica de los
procesos Yy tareas planteados por la Metodologia Métrica Versién 3.0; donde se hace
referencia a los conceptos y técnhicas mas importantes para el desarrollo del sistema.

El capitulo tres corresponde a la Planificacién y Desarrollo del “SICC — MM's” planteado por
la metodologia métrica versién 3.0. siendo el primero un marco de referencia que consta de
una propuesta para la ejecucion del proyecto, y el segundo contiene todas la actividades y
tareas necesarias para desarrollar el sistema.

El capitulo cuatro presenta la medicion del “SICC — MM'’s”, mediante la medicién del sistema
desarrollado, utilizando las métricas de calidad facilitado por Roger Pressman y de Métrica
Version 3.0.

Finalmente el capitulo cinco da a conocer las conclusiones de este proyecto, asi también las
recomendaciones para el desarmrollo de futuros trabajos.

1.1 ANTECEDENTES

1.1.1 Antecedentes de los Museos Municipales

Los museos municipales de la ciudad de La Paz son parte de la Oficialia Mayor de Cultura
(O.M.C) del Gobiemo Municipal de La Paz (G.M.L.P) y son considerados al igual que otros
museos de Bolivia y el mundo como unha institucion permanente, sin fines de lucro, al servicio
de la sociedad y de su desarrollo abierta al publico que adquiere, conserva, investiga,
difunde y expone los testimonios materiales del hombre y su entomo para la educacién y el
deleite del publico que lo visita, sus funciones principales son:

% La conservacion, catalogacion, restauracion, y exhibicién de los bienes culturales.



% La investigacion en el ambito de sus colecciones.
% Cualquier ofra funcién gque en sus normas estatuarias o por disposicién legal o
reglamentaria se le encomiende.

Los museos municipales de la ciudad de La Paz estan conformados por seis museos y son
los siguientes: museo Costumbrista “Juan de Vargas”, museo Casa de Murillo, museo de
Metales Preciosos Precolombinos, museo del Litoral Boliviano, museo Tambo Quirquincho y
museo de la Revolucién Nacional de Bolivia.

a) Museo Costumbrista “Juan De Vargas”. Este museo es histérico, costumbrista y
tradicional, debido a que expone distintos objetos, como ser: dioramas que demuestran
acontecimientos importantes, como ser: la primera Fundacion de la ciudad de La Paz en la
localidad de Laja por el capitan Alonso de Mendoza, la entrada del Carnaval de Bolivia, la
Carroza del presidente Ismael Montes, Estacion Central con la despedida de los soldados
rumbo a la Guerra del Chaco, vestimentas del siglo pasado, la Junta Tuitiva, inmolacion de
Tupac Katari, la Batalla de Ingavi, gjecucion de Pedro Domingo Murillo.

b) Museo Casa De Murillo. Este museo es historico porque muestra recuerdos de los
héroes de la Independencia. Se exhibe pinturas del siglo pasado como ser el Retrato
de Pedro Domingo Murillo, muebles, medicina callahuaya, artesanias de alasitas.

¢) Museo De Metales Preciosos. En éste museo se exponen objetos precolombinos de
oro, plata y ceramica de la cultura Wankarani, cultura Chiripa, cultura Incaicay de la
cultura de Tihuanacu.

d) Museo Del Litoral Boliviano. Este museo es histérico documental de la guerra del
Pacifico, se exhiben mapas, banderas, rifles, fotografia, retrato del presidente Mariano
Melgarejo, Eduardo Avaroa y Ladislao Cabrera.

e) Museo Tambo Quirquincho. Es considerada Casa del siglo XVIll, se expone plateria
virreinal, mascaras, fotografias de la ciudad de La Paz, mantas.

f) Museo De La Revolucion Nacional. Este museo exhibe fotografias de la Revoluciéon
Nacional del 9 de Abril de 1952.

1.1.1.1 Estructura de la institucion



Los museos municipales de la ciudad de La Paz estédn considerados en el organigrama del
G.M.L.P. dentro la Unidad de la Oficialia Mayor de Cultura como se muestra en la figura
1.1.
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Fig. 1.1: Organigrama de los Museos Municipales

Fuente: Museos Municipales - Gobiemo Municipal de La Paz

1.1.1.2 Area Técnica

En el area técnica de los museos municipales de acuerdo a la forma de adquisicién; se
realiza los procesos de clasificacion, catalogacion, préstamos y recepcién de la
correspondiente devolucién de los bienes culturales.

1.1.1.3 Forma de adquisicion de los bienes culturales. En cuanto a la foma de
adquisicién de los bienes culturales se realizan las siguientes tareas:

a) Donaciones: Se ingresa con un acta de recepcion fimada por el Director de Museos,
pasan al area técnica para ser registrados y codificados, finalmente, pasan al museo
respectivo con recibo firmado por el responsable del mismo.



b) Compra: El vendedor ofrece su producto a los museos o a la Oficialia Mayor de Cultura
(OMC), se verifica el producto para ser factible su compra, la OMC o la central del GMLP
cancela; la obra pasa al area técnica de los museos para ser registrados, luego se entrega a
los museos municipales con recibos de recepcion.

c) Premios por concursos auspiciados por el G.M.L.P.: Las Obras ganadoras se
depositan a los museos municipales, con un recibo de entrega, son codificadas y registradas
y finalmente, son depositadas para su exposicién en el museo respectivo.

d) Traspasos: De oficinas del municipio a museos: recibo a la oficina respectiva de parte de
los museos y/o acta de entrega con VISTO BUENO de los bienes culturales, se entrega
estos documentos a |os museos municipales para su deposito exposicion.

e) Depositos Temporales: Personas particulares o instituciones dejan temporalmente

colecciones u objetos de arte.
1.1.1.3 Procesos
a) Clasificacién', en este proceso, un aspecto importante es su forma de adquisicion, donde

de acuerdo a la cantidad de objetos que poseen; se realiza una seleccion a los bienes
culturales en cuatro clases o tipos, como se puede observar en el cuadro 1.1.

Cuadro1.1: Clasificacién de los bienes culturales

Clasificacion Cantidad de objetos
ARTE 1651
ARTESANIA 3304
IMPRESOS 1745
MISCELANEOS 525
TOTALES 7225

Fuente: Museos Municipales de La Paz

! Clasificacion quiere decir ordenar o disponer por clases



b) Catalogacién? De acuerdo al tipo de clasificacion, los bienes culturales son clasificados
en especialidades, tal como se observa en la cuadro 1.2, cuadro 1.3, cuadro 1.4 y cuadro

1.5.

Cuadro 1.2: Especialidades que comprende Obras de Arte

OBRAS DE ARTE

Pinturas Plateria Virreinal
Esculturas Cristaleria
Muebles Coloniales Porcelana

Fuente: Museos Municipales

Cuadro 1.3: Especialidades que comprende Artesania

ARTESANIA

Artesania en Madera

Mascaras Folkléricas

Artesania en Metales

Confecciones

Artesania en Paja

Ekekos

Artesania en Yeso

Instrumentos Musicales

Artesania en Cuero Sombreros
Artesania en Tela Textiles
Artesania en Ceramica Zapatos

Artesania en Migajén

Fuente: Museos Municipales

Cuadro 1.4: Especialidades que comprende Impresos

DOCUMENTOS O IMPRESOS

Documentos Histéricos

Artes Graficas

Libros Mapas
Impresos
Fuente: Museos Municipales
Cuadro 1.5: Especialidades que comprende Miscelaneos
MISCELANEOS
Armas Emblemas
Miscelaneos

Fuente: Museos Municipales

? La catalogacién es el registro ordenado y detallado de un bien cultural




En el proceso de catalogacion segun el tipo de clasificacion y especialidad se registran las
caracteristicas de cada uno de los bienes culturales (quién es su propietario o poseedor, a
gue época pertenece, los materiales con que fue elaborado, dimensiones, valoracién, forma
de adquisicion, ubicacién, descripcion, observaciones, detalles de acabado, otros).

c) Préstamos, el proceso de préstamos se realiza cuando se organizan eventos, ya sean
en Instituciones extemas o fuera del pais, o entre los mismos museos, todo esto con la

finalidad de difundir el patrimonio cultural que poseen.

d) Devoluciones, éste proceso, implica la devolucién de los bienes culturales que han sido
prestados a las instituciones que realizaron eventos u otras actividades.

1.1.2 Antecedentes del Proyecto

Para tal caso se efectué la revision de los siguientes proyectos:

1. “Sistema de Catalogacién para el resguardo del Patrimonio Artistico Nacional” de Cristina
Aramayo y Oscar Valverde. Este proyecto realiza inventarios y catalogos de monumentos,
templos, museos y colecciones orientados a una arquitectura de tres de capas para su

implementacion en Intemet.

2. “Sistema de Catalogacién de Material Arqueolégico del Museo Nacional de Arqueologia”
de Javier Tito Coriza. Este proyecto tiene por objeto disefiar la catalogacidn de arqueologia

y para que con orgullo se ponga al analisisy admiracion de los extranjeros.

El presente proyecto de grado se diferencia de los proyectos mostrados anteriormente;
porque el desarrollo y disefio de este proyecto esta enfocado a los bienes culturales que son
propiedad de los museos municipales de la ciudad de La Paz, por tanto realizara la
catalogacion y control de préstamos y devoluciones de los estos objetos ya sean obras de
arte, artesania, impresos o miscelaneos, ademas tanto el personal del museo como los

visitantes podran encontrar la informacién que necesitan.



1.2 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Actualmente en lo que respecta a la catalogacion de los bienes culturales, es un proceso
inadecuado y no factible, puesto que, hasta la fecha no se cuenta con la documentacion
(fichas de catalogacion, informes, catalogos, otros) de varias especialidades pertenecientes

a la clasificacién de estos. A continuacion el cuadro 1.6 detalla lo mencionado anteriormente.

Cuadro 1.6: Catalogacién de los bienes culturales

Cantidad de objetos fichas de catalogacion %
ARTE 1651 1474 89
ARTESANIA 3304 46 1
DOCUMENTOS 1745 63
MISCELANEOS 826 60
TOTALES 7526 1643 22

Fuente: Inforre 2006 de catalogacidn de los bienes culturales

Para el caso del control de |os bienes culturales es ineficiente ya que se debe a que en afos
anteriores se presentaron oportunidades en que autoridades como los Oficiales Mayores
solicitaban verbalmente el préstamo 0 mandaban a recoger directamente a los museos los
objetos, otras veces sucede que los mismos son entregados directamente al museo
respectivo, esto sucede especialmente con arte que es entregado al museo Tambo
Quirquincho.

De acuerdo al analisis de la situacidn se observan distintos problemas que afectan al
proceso de catalogacién y control de los bienes culturales, de los cuales, se identificaron y

esquematizaron en el arbol de problemas [ver ANEXO A].
1.2.1 Problema Principal
Con la elaboracion del arbol de problemas del anexo A se plantea el problema principal:

“El proceso de catalogacion y control para los bienes culturales de los museos municipales
de La Paz es inadecuado y ho factible”.



1.2.2 Problemas Especificos

Debido al problema principal se produce los siguientes problemas especificos:

Debido a la falta de automatizacidon del proceso de catalogacién de los bienes
culturales, los encargados de los museos no saben con exactitud qué bienes estan

bajo su responsabilidad.

Inexistencia de un control adecuado de los préstamos y devoluciones de los bienes
culturales, ya sean, para fines de exhibicién 0 movimientos a ofras instituciones.

Para el caso de movimiento de los bienes culturales, en algunos casos se desconoce
si el movimiento de un objeto fue externo, interno o de baja.

La descripcién de las caracteristicas de un bien cultural que no esta catalogado es
del 50%.

Demora en la busqueda de informes y falta de documentacién inmediata de los
bienes culturales.

Falta de informacién instantanea para las consultas (prestamos, devoluciones vy
movimientos) de los bienes culturales.

1.3 OBJETIVOS

1.3.1 Objetivo General

“‘Desarrollar e implementar un Sistema de Informacién para la catalogacion y control de los

bienes culturales de los museos municipales de La Paz”.

Facilitar éste proceso implica también que el personal del museo pueda encontrar la

informaciéon que necesite y que los visitantes puedan beneficiarse con estos servicios, de



esta manera se podra mejorar el acceso y la manipulacién de la informacién de los museos

municipales ahoray en el futuro.

La definicién del objetivo principal y los objetivos secundarios se obtuvieron gracias a la

elaboracién del arbol de objetivos [ver ANEXO B].

1.3.2 Objetivos Especificos

Facilitar el proceso de catalogacion proporcionando una mejor descripcién de las
caracteristicas de los bienes culturales.

Facilitar los procesos de préstamos y devoluciones de los bienes culturales (ya sean
para fines de exhibiciébh o movimientos a ofras instituciones) para tener un control
adecuado de los mismos.

Lograr que los encargados de los museos sepan con exactitud qué bienes estan bajo
Su responsabilidad.

Proporcionar rapidez en la busqueda de informacién para realizar consultas sobre los
bienes culturales

Establecer privilegios y niveles de acceso al sistema definiendo politicas vy
procedimientos de seguridad.

Satisfacer en la solicitud de informacidn de los responsables de los museos mediante
una aplicacion que funcione en su intranet.

Brindar servicios como una ficha de resumen de los bienes culturales que un visitante
solicita, ya sea para fines de estudio u conocimiento.



1.4 LIMITES Y ALCANCES

1.4.1 Limites

El sistema manejara la informacién general de todos los bienes culturales de los
museos municipales de La Paz que ya hayan sido catalogados.

El sistema estara compuesto por los siguientes subsistemas: Catalogacion,
Movimientos Interos, Movimientos Externos, Bajas®, Devoluciones.
El sistema solo sera administrado por el area técnica de los museos municipales.

1.4.2 Alcances

Los encargados de los museos podran acceder al sistema para la busqueda y
conhsulta de los bienes culturales, no pudiendo realizar cambios en el sistema

(privilegios y niveles de acceso).

Se hara la migracion de los datos del anterior sistema a la estructura de la base de
datos del huevo sistema.

El sistema brindara informacién acerca de los bienes culturales al los usuarios
interesados a través de las fichas de catalogacion® que el sistema genere.

Para asegurar la calidad del sistema de informacion se desarrollaran métricas que
evaluara el producto del software terminado; utilizando herramientas y técnicas
proporcionadas por Ingenieria de Software de Roger Pressman.

1.5. JUSTIFICACION

1.5.1 Justificacién Econémica

Existe la justificacion econdmica, debido a que existen los recursos necesarios como

hardware y software para el disefio e implementacion del sistema de informacién, ya que los

costos de los recursos mencionados seran solventados por parte de los museos municipales.

* Baja quiere decir cuando existe pérdida o robo de un bien cultural



1.5.2 Justificacion Técnica

Existe la justificacion técnica porque se cuenta con la tecnologia para poder desarrollar este
sistema de informacién. Los museos municipales cuentan con las respectivas licencias de
software como la hemramienta de Visual Basic.Net y ademas con el hardware necesario para
la implementacion y funcionamiento del sistema de informacion.

1.6.3 Justificacion Social

Existe la justificacion social, porque con la implementacién del sistema de informacion para
la catalogacion y control de los bienes culturales, se beneficiardn en gran manera el personal
de los museos, es decir, los responsables de los mismos, asi también los visitantes del
museo, ya que podran encontrar la informacion que necesiten y porque el manejo del nuevo
sistema pemmitira una adecuada gestion , comprension e interpretacion de la informacién de

los bienes culturales ahora y en el futuro.

1.6 METODOLOGIA Y HERRAMIENTAS

Para el exitoso desarrollo del sistema se empleara la metodologia Métrica Version 3.0
orientada a objetos, apoyandose en la herramienta UML el cual es factible para este
proyecto, ya que si se desea realizar cualquier cambio dentro el sistema solo se debera
modificar ciertos objetos o clases que compone el sistema y ho asi todo el modelo.

Para el disefio y la planificacion del proyecto se utilizara la herramienta de la Matriz de
Marco Logico [ver ANEXO C].

1.7 APORTES

El disefio y la implementacion de éste proyecto beneficiara en gran manera al area técnica y
a los responsables de los museos municipales de la ciudad de La Paz en el acceso a la
informacién y la manipulacion de los datos, reduciendo de esta manera el tiempo vy el
esfuerzo que involucra realizar las busquedas y consultas de un determinado bien cultural, y

4 Resumen detallado de las caracteristicas de un bien cultural



lo mas importante es que aportara con la difusién del patrimonio cultural de esta ciudad, del
mismo modo a los visitantes y estudiantes tanto externos como intemos.

El proyecto de grado que presenta el producto final ha empleado el uso de herramientas y
técnicas de analisis y disefio de sistemas de informacién proporcionada por la metodologia
Métrica Version 3.0.



2. MARCO TEORICO

Este capitulo corresponde a la fundamentacion tedrica de los procesos y tareas planteados
por la Metodologia Métrica Versién 3.0; donde se hara referencia a los conceptos y técnicas

mas importantes para el desarrollo del sistema.

2.1 METODOLOGIA METRICA VERSION 3.0 ORIENTADA A OBJETOS®

La metodologia METRICA Versién 3.0 Metodologia de Planificacién, Desarrollo y
Mantenimiento de sistemas de informacion ofrece a las organizaciones un instrumento
util para la sistematizacion de las actividades que dan soporte al ciclo de vida del
software, contempla el desarrollo de sistemas de informacion para las distintas
tecnologias y los aspectos de gestion que aseguraran gue un proyecto cumpla sus
objetivos en términos de calidad y coste. Métrica Version 3.0 como metodologia de
Ingenieria de Software utiliza la ISO 12.207”Information technology -Software life cycle
processes” [ver ANEXO D].

2.1.1 Objetivos de la metodologia Métrica Version 3.0°

% Definir Sistemas de Informacion que sirvan a la organizacidon mediante la definicion

de un marco estratégico para el desarrollo de los mismos.

% Dotar a la organizacién de productos software que satisfagan las necesidades de los

usuarios.
2.1.2 Aportaciones de Métrica Version 3.0°
% Un aspecto importante, es que se proponen actividades de interfaz para facilitar la

integracion de procesos como gestion de proyectos, aseguramiento de la calidad,
gestién de configuracién y seguridad.

’ fuente: www.map.es/csi/metrica3



% Cubre tanto desarrollo estructurado como desarrollo orientado a objeto, definiéndose
asi como una metodologia mixta.

% También se han reforzado las actividades de cada proceso y ampliado las técnicas
teniendo en consideracion las implicaciones de la arquitectura Cliente/ Servidor y el
desarrollo de interfaces de usuario basadas en entornos graficos.

La Metodologia Métrica Version 3.0 define tres procesos principales (Planificacion,
Desarrollo y Mantenimiento de Sistemas de Informacion) y cuatro interfaces (Gestion de
Proyectos, Seguridad, Aseguramiento de la Calidad y Gestién de la Configuracién), tal como

se puede observar en la figura 2.1.
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Fuente: www map esicsifmetrical

2.1.3 Procesos principales de Métrica Versién 3.0°.

2.1.3.1 Planificacion De Sistemas De Informacion (PSI)

® Fuente: www.map.es/csi/metrica3



El Plan de Sistemas de Informacion tiene como objetivo obtener un marco de referencia para
el desarrollo de sistemas de informacion que responda a los objetivos estratégicos de la
organizacién. Este marco de referencia consta de: una descripcidén del punto de partida del
plan de accién, una propuesta de calendario para la ejecucion de dicho proyecto, plan de
seguimiento y cumplimiento de todo lo propuesto (mecanismos de evaluacidon adecuados)
[CSI, 2003].

La figura 2.2 representa la secuencia de actividades del proceso PSI.
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Fig. 2.2: Proceso Planificacién de Sistemas de Informacion (PSI)

Fuente: v map es/csiimetncal

El PSI presenta 9 actividades y un total de 24 tareas de las cuales describiremos las que se

adecuan a este proyecto:

PSI 1: El objetivo de esta actividad es determinar la nhecesidad del PSI y llevarlo a cabo con
el apoyo mas alto de la organizacién (UMM's). Las Tareas que se emplearemos son PSI 1.1:
Analisis de la necesidad del PSI, PSI 1.2: Identificacion del alcance del PSI, PSI 1.3:

Determinacién de responsabilidades. Utiliza técnicas como sesiones de trabajo.

PSI 2: En esta actividad se detalla el alcance del plan, y se elabora un calendario de
gjecucion. Las tareas: PSI 2.1: Especificacion del ambito y alcance, Organizaciéon del plan



del sistema de informacién y PSI 2.3: Definicién del plan de trabajo. Se utilizan técnicas de
catalogacion, sesiones de trabajo y planificacion.

PSI 3: El objetivo de esta actividad es recopilar y analizar todos los antecedentes que a nivel
general puedan afectar a los procesos y a las unidades organizativas implicadas en el PSI, la
tarea que se emplea: PSI 3.1: Seleccidn y analisis de antecedentes. Las técnicas a utilizar:

sesiones de trabajo.

PSI 4: El objetivo de esta actividad va a ser la especificacion de los requisitos de informacion
de los procesos de la organizacion afectados, asi como un modelo de informacion que
complementa a los requisitos. Las tareas: PSI 4.1: Estudio de los procesos de la
Organizacion, PS| 4.3 Catalogacion de Requisitos. Las téchicas son: sesiones de trabajo y
catalogacion.

PSI 5: En esta actividad se obtiene una valoracion de la situacion actual al margen de los
requisitos del catdlogo, y apoyandonos en criterios relativos a mantenibilidad,
documentacion, flexibilidad, facilidad de uso, etc. En esta actividad se debe tener en cuenta
la opinion de los usuarios. Las tareas: PS| 5.2: Analisis de los Sistemas de Informacion
Actuales. Utiliza técnicas como: catalogacion, sesiones de trabajo.

PSI 6: El objetivo de esta actividad es identificar y definir los sistemas de informacién que
van a dar soporte a los procesos de la organizacion afectados por el PSI. Las tareas: PSI
6.1. Diagnéstico de la situacién actual, PSI 6.2: Definicion del Modelo de Sistemas de
Informacion. Las técnicas son: sesiones de trabajo.

PSI 7: En esta actividad se propondra una arquitectura tecnolégica que dé soporte al modelo
de informacién y de sistemas de informacion. Las tareas: PS| 7.1: Identificacion de las
hecesidades de la infraestructura tecnolégica. Las técnicas son: sesiones de trabajo.

PSI 8: En esta actividad se elabora los proyectos y acciones a llevar a cabo para la
implantacion de los modelos de informacion y de sistemas de informacién. Las tareas: PSI
8.1: Definicién del proyecto a realizar. Las técnhicas son: analisis coste /beneficio.



PSI 9: Esta actividad contrasta con la direccion del PSI 8, la arquitectura de informacion y el
plan de accién para mejorar la propuesta si se considera necesario y por ultimo, dar su
aprobacion final. Las técnicas: Presentacion y sesiones de trabajo.

2.3.1.2 Desarrollo De Sistemas De Informacion (DSI)

El Desarrollo de Sistemas de Informacion contiene todas las actividades y tareas que se
deben llevar a cabo para desarrollar un sistema de informacion, abarca desde el inicio de
requisitos solicitados por los usuarios hasta la instalacion del mismo. Este proceso es, sin
duda, el mas importante de los identificados en el ciclo de vida de un sistema, y se relaciona
coh todos los demas. Ademas de las tareas relativas al analisis, el marco propuesto por 1ISO
incluye dos partes en el disefio de sistemas: arquitectonico y detallado, cubre también las
pruebas unitarias y de integracién del sistema [CSI, 2003].

Métrica Versién 3.0 por facilitar la comprension, y dada la amplitud y complejidad del proceso
de Desarrollo de Sistemas de Informacién, se ha subdividido el mismo en cinco procesos:
Estudio de Viabilidad del SI (EVS), Analisis del SI (ASI), Disefio del Sl (DSI), Construccion
del SI (CSl), Implantacion y Aceptacién del Sl (IAS), el cual se observa en la figura 2.3.
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Fig. 2.3: Procesos pnncipales de Desarrollo de Sistemas de Informacién (DSI)

Fuente: ww.map es/csimetncal

a) Estudio de viabilidad del sistema (EVS)




El objetivo del EVS es el analisis de un conjunto concreto de necesidades para proponer una
solucion a corto plazo, a partir del estado inicial, la situacién actual y los requisitos
planteados, se estudian las alternativas de solucion. Dichas alternativas pueden incluir
soluciones que impliquen desarrollos a medida, soluciones basadas en la adquisicién de
productos software del mercado o soluciones mixtas [CSI, 2003].

La figura 2.4 presenta la secuencia de actividades de este proceso.
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Fig. 2.4: Proceso - Estudio de viabilidad del sistema (EVS)
Fuente: vy map esicsiimetncal

El EVS presenta 6 actividades y 18 tareas de las cuales describiremos las que se adecuan a

este proyecto:

EVS 1: En esta actividad se estudia el alcance de la necesidad planteada por el usuario
realizando una descripcién general de la misma. Se determinan los objetivos y se inicia el
estudio de los requisitos. Las tareas: EVS 1.1 Estudio de la solicitud, EVS 1.2: Identificacion
del alcance del sistema. Las técnicas son: sesiones de trabajo y catalogacion.

EVS 2: Como resultado de esta actividad se genera un diagnostico, estimando la eficiencia
de los sistemas de informacion existentes e identificando los posibles problemas y las
mejoras. Las tareas: EVS 2.1. Valoracion del Estudio de la Situacion Actual, EVS 2.2:
Identificacion de los usuarios participantes en el estudio de la situacién actual. Las técnicas:
sesiones de trabajo, catalogacion.



EVS 3: Esta actividad incluye la determinacion de los requisitos generales que hay que
planificar y realizar mediante una serie de sesiones de trabajo con |los usuarios participantes.
Las tareas: EVS 3.1. Identificacién de las directrices técnicas y de gestion, EVS 3.2
Identificacion de Requisitos. Las técnicas: catalogacion y sesiones de trabajo.

EVS 4: En esta actividad se propone diversas altemativas que respondan satisfactoriamente
a los requisitos planteados, considerando también los resultados obtenidos en el Estudio de
la Situacidn Actual EVS 2. Las tareas: EVS 4.1: Preseleccion de altemativas de solucion,
EVS 4.2: Descripcién de las altemativas de solucion.

EVS 5: Se realiza una valoracion de las alternativas, considerando el impacto en la
organizacién, tanto desde el punto de vista techolégico y organizativo como de operacion.
Las tareas: EVS 5.1: Estudio de la inversiéon, EVS 5.2 Estudio de riegos, EVS 5.3: Seleccion
de la solucién. Las técnicas: planificacion.

EVS 6: Se realiza una presentacion de las distintas alternativas de solucién, resultantes de la
actividad anterior para su aprobacion. En dicha presentacidén, se debaten las ventajas de
cada una de ellas, incorporando las modificaciones que se consideren oportunas. Las

técnicas: presentacién.

b) Analisis del sistema de informacion (ASl)

El objetivo de este proceso es la obtencién de una especificacion detallada del sistema de
informacién de forma que satisfaga las hecesidades de informacién de los usuarios y sirva
de base para el posterior disefio del sistema. La participacion activa de los usuarios es una
condicion imprescindible para el analisis del sistema de informacion, ya que dicha
participacion constituye una garantia de que los requisitos identificados son comprendidos e
incorporados al sistema y, por tanto, de que éste sera aceptado [CSI, 2003].

La figura 2.5 representa la secuencia de actividades de este proceso.
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Fig. 2.5: Proceso — Anélisis del Sistema de Informacion (ASI)

Fuente: v map es/csifmetrical

describiremos las que se adecuan a este proyecto:

ASI 1: Esta actividad tiene como objetivo hacer una descripcidén del sistema, delimitando su
alcance, estableciendo las interfaces con otros sistemas e identificando a los usuarios
representativos del sistema. Las tareas que emplearemos. ASI| 1.1: Determinacion del
Alcance del Sistema, ASI 1.2: Identificacién del Entomo Techolégico. Las técnicas: sesiones

de trabajo, catalogacion.

ASI 2: Se obtiene un catalogo detallado de los requisitos funcionales y no funcionales (de
rendimiento, restricciones de disefio, seguridad, etc.), validacién de los requisitos a partir de
la informacion especificada por el usuario. Las tareas que emplearemos: ASI 2.1: Obtencion
de requisitos, ASI 2.2: Especificacion de Casos de Uso. ASI 2.3 y 2.4: Andlisis y Validacién

de requisitos. Las técnicas: sesiones de trabajo, catalogacion y casos de uso.




ASI 3: En esta actividad se lleva a cabo la descomposicion del sistema en subsistemas. Las
tarea a emplear: AS| 3.1: Determinacion de Subsistemas de Analisis. Las técnicas: diagrama
de paguetes (subsistemas).

ASI 4: Se debe identificar las clases cuyos objetos son nhecesarios para realizar un caso de
uso y describir su comportamiento mediante la interaccion de estos objetos. Las tareas a
utilizar son: Tarea ASI 4.1: Identificacién de las clases asociadas a un caso de uso. Las
técnicas: diagrama de clases y diagrama de interaccién de objetos.

ASI 5: Esta actividad tiene como objetivo describir cada una de las clases que han surgido,
sus atributos y las relaciones entre ellas. Las tareas a utilizar son: Tarea ASI 5.1:
Identificacion de responsabilidades y atributos. Las téchicas: diagrama de clases.

ASI 8: En esta actividad se especifican las interfaces entre el sistema y el usuario: formatos
de pantallas, dialogos e informes, principalmente. Las tareas: Tarea ASI 8.1: Especificacion
de principios generales de interfaz. Las técnicas: sesiones de trabajo, prototipado,
catalogacion, casos de uso.

ASI| 9: El objetivo de esta actividad es garantizar la calidad de los distintos modelos
generados en el proceso de ASI y asegurar que el usuario y el analista tienen el mismo
concepto del sistema. Las tareas: Tarea AS| 9.1: Verificacion de los modelos. Las técnicas:

prototipado.

ASI 10: En esta actividad se inicia la definicién del plan de pruebas, el cual sirve como guia
para la realizacion de las pruebas y pemite verificar que el sistema de informacién cumple
las necesidades establecidas por el usuario, con las debidas garantias de calidad. Las
tareas: Tarea ASI 10.1: Definicidn del alcance de las pruebas. Las técnicas: sesiones de
trabajo.

ASI 11: En esta tarea se realizara la presentacion del ASI, para la aprobacién final del
mismo. Las técnicas: presentacion.

c) Diseno del sistema de informacion (DSI)



El objetivo del proceso de Disefio del Sistema de Informacion es la definicion de la
arquitectura del sistema y del entomo tecnolégico que le va a dar soporte, junto con la
especificacion detallada de los componentes del Sistema de Informacion (SI). Las
actividades de este proceso se agrupan en dos grandes blogues: En un primer blogue de
actividades, que se llevan a cabo en paralelo, se obtiene el disefio de detalle del Sl. El
segundo blogue de actividades complementa el disefio del SI, en él se generan todas las

especificaciones necesarias para la construccion del Sl [CSI, 2003].

La figura 2.6 muestra la relacion de actividades del proceso DSI.
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Fig. 2.6: Proceso - Diserio del Sistema de Informacién (DSI)

Fuente: www map es/csiimetrical




El DSI presenta 12 actividades y 44 tareas, de las cuales, describiremos las que se adecuan

a este proyecto:

DSI 1: En esta actividad se define la arquitectura general del sistema de informacién,
especificando las distintas particiones fisicas del mismo, la descomposicién légica en
subsistemas de disefio y la ubicacién de cada subsistema en cada particion, asi como la
especificacion detallada de la infraestructura tecnolégica necesaria para dar soporte al
sistema de informacién. Las tareas a emplear: Tarea DSI 1.1. Definicién de Niveles de
Arquitectura, Tarea DSI| 1.2: Identificacion de Requisitos de Disefio y Construccion, Tarea
DSI 1.6: Especificacidn del Entomo Tecnholégico, Tarea DSI 1.7: Especificacion de requisitos
de Operacion y Seguridad. Las técnicas: diagrama de representacion, diagrama de clases
de despliegue.

DSI 2: En esta actividad se lleva a cabo la especificacién de la arquitectura de soporte, que
comprende el disefio de los subsistemas de soporte identificados en la actividad DSI 1, y la
determinacion de |os mecanismos genéricos de disefno. Las tareas: Tarea DSI 2.1: Disefio de
subsistemas de Soporte. Las técnicas: diagrama de interaccion de objetos, diagrama de
clases.

DSI 3: En esta actividad, se especifica el comportamiento del sistema de informacién para un
caso de uso, mediante objetos o subsistemas de disefio que interactian, se determina las
operaciones de las clases e interfaces de los distintos subsistemas de disefio. Las tareas a
utilizar: Tarea DSI 3.1: Identificacién de clases asociadas a un caso de uso, Tarea DSI| 3.2
Disefio de la Realizacion de Casos de Uso. Las técnicas: diagrama de secuencia.

DSI 4: El propésito de esta actividad es transformar el modelo de clases I6gico, que proviene
del analisis, en un modelo de clases de disefio. Las tareas: Tarea DSI| 4.1: Identificacion de
atributos de las clases, Tarea DSI 4.7: Especificacién de Necesidades de Migracién y Carga
Inicial de Datos. Téchica: diagrama de clases.



DSI 6: En esta actividad se define la estructura fisica de datos que utilizara el sistema, a
partir del modelo Iégico de clases. Las tareas: DSI 6.1; Disefio del Modelo Fisico de datos.

DSI 7: El objetivo de esta actividad es garantizar la calidad de las especificaciones del
disefio del sistema de informacién y la viabilidad del mismo, como paso previo a la
generacion de las especificaciones de construccion. La Tarea a emplear: DSI 7.1:

Verificacidon de las especificaciones de disefio. La técnica: Prototipado.

DSI 8: En esta actividad se generan las especificaciones para la construccién del sistema de
informacién, a partir del disefio detallado. Las tareas: DSI 8.1: Especificacion del Entorno de

Construccion.

DSI 9: Esta actividad sdlo se lleva a cabo cuando es hecesaria una carga inicial de
informacién, o una migracién de datos de otros sistemas, cuyo alcance y estrategia a seguir
se habra establecido previamente. Las Tareas: Tarea DS| 9.1: Especificacion del Entorno de
Migracion, Tarea DSI 9.2 Disefio de Procedimientos de Migracion.

DSI 10: En esta actividad se realiza la especificacién de detalle del plan de pruebas del
sistema de informacion para cada uno de los niveles de prueba establecidos en el proceso
ASI. pruebas unitarias, pruebas de integracién, pruebas del sistema, pruebas de
implantacion, pruebas de aceptacion.

DSI 11: En esta actividad se completa el catalogo de requisitos con aquellos relacionados
con la documentacidn que el usuario requiere para operar con el huevo sistema, y los
relativos a la propia implantacion del sistema en el entomo de operacion. Las técnicas:

catalogacion y sesiones de trabajo.

DSI 12: En esta tarea se realiza |la presentacién del disefio del sistema de informacién para

la aprobacioén final del mismo.

d) Construccion del sistema de informacion (CSl)



En este proceso se genera el cddigo de los componentes del Sistema de Informacion, se
desarrollan todos los procedimientos de operacion y seguridad y se elaboran todos los
manuales de usuario final y de explotacién con el objetivo de asegurar el correcto
funcionamiento del Sistema para su posterior implantacién. Para conseguir dicho objetivo, en
este proceso se realizan las pruebas unitarias, las pruebas de integracion de los subsistemas
y componentes y las pruebas del sistema, de acuerdo al plan de pruebas establecido [CSI,
2003].

La figura 2.7 muestra la relacién de actividades del proceso (CSlI).
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Fig. 2.7: Proceso - Construccién del Sistema de Informacién (CSI)

Fuente: v map esicsiimetrical




El CSI presenta 9 actividades y 19 tareas, de las cuales, describiremos las que se adecuan a

este proyecto:

CSl 1: En ésta actividad se asegura la disponibilidad de todos los medios y facilidades para
llevar a cabo la CSI. Entre estos medios, cabe destacar la preparacion de los puestos de
trabajo, equipos fisicos y légicos, gestores de bases de datos, bases de datos o ficheros de
prueba, entre otros.

CSI 2: El objetivo de esta actividad es la codificacioh de los componentes del sistema de
informacién, a partir de las especificaciones de construccidon obtenidas en el proceso Diserio
del Sistema de Informacién (DSI), asi como la construccion de los procedimientos de
operacion y seguridad establecidos para el mismo.

CSI 3: En esta actividad se realizan las pruebas unitarias de cada uno de los componentes
del sistema de informacion, con el objeto de comprobar que su estructura es correcta y que
se ajustan a la funcionalidad establecida. Las técnicas: pruebas unitarias. La tarea: Tarea
CSI 3.2 Realizacién y Evaluacion de las Pruebas Unitarias

CSl 4: El objetivo de las pruebas de integracién es verificar si los componentes o
subsistemas interactuan comrectamente a través de sus interfaces, tanto internas como
externas, cubren la funcionalidad establecida, y se ajustan a los requisitos especificados en
las verificaciones correspondientes. Las tareas: Tarea CS| 4.2: Realizacion de las Pruebas
de Integracioén.

CSI 5: El objetivo de las pruebas del sistema es comprobar la integracion del sistema de
informacién globalmente, verificando el funcionamiento correcto de las interfaces entre los
distintos subsistemas que lo componen y con el resto de sistemas de informacion con los
gue se comunica. Las tareas: Tarea CSI 5.2: Realizacion de las Pruebas del Sistema.

CSI 6: En esta actividad se elabora la documentacidon de usuario final y de explotacién,
segun los requisitos establecidos en la tarea Especificacion de Requisitos de Documentacion
de Usuario (DSI 11.1), y el catalogo de requisitos.



CSI 7: En esta actividad se establecen las nhecesidades de formacidén del usuario final, con €l
objetivo de conseguir la explotacién eficaz del nuevo sistema.

CSl 8: El objetivo de esta actividad es la codificacién y prueba de los componentes vy

procedimientos de migracidn y carga inicial de datos.

CSIl 9: Aqui se realiza la presentacién del disefio del sistema de informacion para la

aprobacion final del mismo. Las técnicas: presentacion.

e) Implantaciony aceptacion del sistema de informacion (IAS)

Este proceso tiene como objetivo principal la entrega y aceptacion del sistema en su
totalidad, y la realizacién de todas las actividades necesarias para el paso a produccién del
mismo [CSI, 2003].

La IAS presenta 10 actividades y 24 tareas, de las cuales, describiremos las que se adecuan
a este proyecto. La figura 2.8 muestra la relacién de actividades del proceso Implementacion
del Sistema de Informacién (CSI).
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Fuente: wiww . map es/csimetnical




IAS 1: En esta actividad se revisa la estrategia de implantacién para el sistema, establecida
inicialmente en el proceso EVS. Las técnicas: sesiones de trabajo.

IAS 2: En esta actividad se realiza el seguimiento de la formacion de los usuarios finales,
cuya imparticion queda fuera del &mbito de METRICA Version 3. De esta forma, se asegura
gue la implantacion se va a llevar a cabo correctamente.

IAS 3: Se realizan todas las tareas necesarias para la incorporacion del sistema al entorno
de operacién en el que se van a llevar a cabo las pruebas de implantacién y aceptacion del
sistema.

IAS 4: Teniendo en cuenta que los sistemas de informacion a implantar pueden mejorar,
ampliar o sustituir a otros ya existentes en la organizacién, puede ser necesaria una carga
inicial y/o una migracién de datos.

IAS 5: La finalidad de las pruebas de implantaciéon es doble: comprobar el funcionamiento
correcto del mismo en el entomo de operacién y permitir que el usuario determine, desde el
punto de vista de operacién, la aceptacion del sistema instalado en su entorno real. Las
técnicas utilizas son: pruebas de implantacion. Las tareas: Tarea CSI 3.2: Realizacién de las
Pruebas de Implantacion.

IAS 6: Las pruebas de aceptacidén tienen como fin validar que el sistema cumple los
requisitos basicos de funcionamiento esperado y permitir que el usuario determine la
aceptacidén del sistema. Las técnicas: pruebas de aceptacion. Las tareas: Tarea CS| 3.2
Realizacién de las Pruebas de Aceptacién del sistema.

IAS 7: El objetivo de esta actividad es permitir que el equipo que va a asumir el
mantenimiento del sistema esté familiarizado con él antes de que el sistema pase a
produccion. Las técnicas: diagramas de representacion y sesiones de trabajo.

IAS 8: se ve conveniente: determinar los servicios que requiere el mismo, especificar los
hiveles de servicio con los que se va a valorar la calidad de esa prestacion, definir qué
compromisos se adquieren con la entrega del sistema. Las técnicas utilizas son: sesiones de
trabajo.



IAS 9: Una vez que se han efectuado las pruebas de implantacién y de aceptacion, y que se
ha fijado el acuerdo de nivel de servicio, se espera la confirmacién de su aprobacion.

IAS 10: Esta actividad tiene como objetivo establecer el punto de inicio en que el sistema
pasa a produccion, se empiezan a dar |los servicios establecidos en el acuerdo de nivel de
servicio, una vez se ha aprobado el sistema.

2.1.3.2 MANTENIMIENTO DE SISTEMAS DE INFORMACION (MSI)

En este proceso se realiza el registro de las peticiones de mantenimiento recibidas, con el fin
de llevar el control de las mismas y de proporcionar, si fuera necesario, datos estadisticos de
peticiones recibidas o atendidas en un determinado periodo, sistemas que se han visto
afectados por los cambios, en qué medida y el tiempo empleado en la resolucién de dichos
cambios [CSI, 2003]. En el momento en el que se registra la peticidn, se procede a
diagnosticar de qué tipo de mantenimiento se trata, desde el enfoque de la norma SO
12.207, el MSIy atendiendo a los fines, establece los siguientes tipos de mantenimiento:

o Correctivo: son aquellos cambios precisos para corregir errores del producto
software.

« Evolutivo: son las incorporaciones, modificaciones y eliminaciones necesarias en un
producto software para cubrir el cambio en las necesidades del usuario.

« Adaptativo: el sistema puede evolucionar acorde a nuevos requerimientos del
usuario.

o Perfectivo: es recomendable realizar este tipo de mantenimiento, ya que se trata de
mejorar el tiempo de respuesta del sistema.

La figura 2.9 muestra la relacién de actividades del proceso Mantenimiento del Sistema de
Informacion (MSI).
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Fig. 2.9: Proceso - Mantenmiento del Sistema de Informacién (MSI)

Fuente: wivan map es/csimetical

El DSI presenta 4 actividades y 10 tareas, de las cuales, describiremos las que se adecuan a
este proyecto:

MSI 1: El objetivo de esta actividad es establecer un sistema estandarizado de registro de
informacién para las peticiones de mantenimiento, con el fin de controlar y canalizar los
cambios propuestos por un usuario, mejorando el flujo de trabajo de la organizacidén y
proporcionando una gestién efectiva del mantenimiento. Las técnicas: catalogacion.

MSI 2: En esta actividad se lleva a cabo el diagndstico y analisis del cambio para dar
respuesta a las peticiones de mantenimiento que han sido aceptadas en la actividad anterior.
Las técnicas: sesiones de trabajo y catalogacion.

MSI 3: Una vez finalizado el estudio previo de la peticion y aprobada su implementacion, se
pasa a identificar de forma detallada cada uno de los elementos afectados por el cambio
mediante el analisis de impacto. Las técnhicas: catalogacion, planificacion.

MSI 4: Se realiza el seguimiento de los cambios que se estan llevando a cabo en los
procesos de desarrollo, de acuerdo a los puntos de control del ciclo de vida del cambio
establecidos en el plan de accion. Las técnicas: pruebas de regresion.

2.1.5 Interfaces de Métrica Versiéon 3.0

Las interfaces de métrica version 3 son: Gestion De Proyectos, Seguridad, Aseguramiento

De La Calidad, Gestién De La Configuracién.



2.1.4.1 Gestion de Proyectos

La Gestion de Proyectos tiene como finalidad principal la planificacién, el seguimiento y
control de las actividades y de los recursos humanos y materiales que intervienen en el
desarrollo de un Sistema de Informacién (figura 2.10). Como consecuencia de este control es
posible conocer en todo momento qué problemas se producen y resolverlos o disminuiros de
manera inmediata [CSI, 2003].

El GP presenta 16 actividades y 29 tareas, de las cuales, utilizaremos las que se adecuan a

este proyecto.
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Fig. 2.10: Interface - Gestion de Proyectos (GP)

Fuente: www map esicsifimetrical

Las actividades de la Interfaz de Gestion de Proyectos se distinguen en tres grupos de

actividades:
a) Actividades de Inicio del Proyecto (GPI). Las actividades al inicio de un proyecto tienen

un doble objetivo: estimar el esfuerzo a realizar para desarrollar el sistema y planificar las

actividades de dicho desarrollo.

GPl 1 (Estimacion de esfuerzo): El objetivo de esta actividad es conocer el tamafio
aproximado del sistema a desarrollar, y establecer el coste, la duracidn y los recursos
hecesarios para conseguir desarrollarlo. Las téchicas que se utiliza: métricas de estimacion

del esfuerzo Mark Il

GPI 2 (Planificacion): El objetivo de esta actividad es definir y preparar las condiciones de
trabajo, estableciendo recursos, fechas y costes, para lograr los objetivos que se persiguen

con el proyecto. Las técnhicas: catalogacion, planificacion, presentacion.



e) Actividades de Seguimiento y Control (GPS). El seguimiento y control del proyecto
tiene como objetivo fundamental la vigilancia de todas las actividades de desarrollo del
sistema. Es una de las labores mas importantes en todo desarrollo de sistemas, ya que un
adecuado control hace posible evitar desviaciones en costes y plazos, o detectarlas cuanto
antes.

c) Actividades de Finalizacién del Proyecto. Por Ultimo, al concluir el proyecto se realizan
las tareas propias de Cierre del Proyecto y Registro de la documentacién de Gestion. No se
puede considerar terminado un proyecto hasta que el Cliente o Usuario expresa su

conformidad.

GPF 1(Cierre del proyecto): Esta actividad consiste en resumir los datos del proyecto, en

cuanto a funcionalidad, techologia, equipo técnico, formacién recibida, experiencias, logros,
problemas encontrados y, en general, cualquier dato que el Jefe de Proyecto considere de

interés.

2.1.4.2 Seguridad

El objetivo de la interfaz de seguridad es incorporar en los sistemas de informacién
mecanismos de seguridad adicionales a los que se proponen en la propia metodologia,
asegurando el desarrollo de cualquier tipo de sistema a lo largo de los procesos que se
realicen para su obtencion (figura 2.11), [CSI, 2003]. La SEG presenta 31 actividades y 34
tareas, de las cuales, utilizaremos las que se adecuan a este proyecto.
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Fig. 2.11: Interface - Segundad (SEG)

Fuente: viviw . map es/csimetical




El anadlisis de los riesgos constituye una pieza fundamental en el disefio y desarrollo de
sistemas de informacion seguros. Si bien los riesgos que afectan a un sistema de
informacién como los légicos (fallos propios, atagues extemos, virus, etc.). De o anterior se
desprende que existen dentro de la interfaz dos tipos de actividades diferenciadas:

e Actividades relacionadas con la seguridad intrinseca del sistema de informacion

« Actividades que velan por la seguridad del propio proceso de desarmrollo del sistema
de informacién.

2.1.4.3 Gestion de la Configuracién

El objetivo de la gestidén de la configuracién es mantener la integridad de los productos que
se obtienen a lo largo del desarrollo de los sistemas de informacidn, garantizando que no se
realizan cambios incontrolados y que todos los participantes en el desarrollo del sistema
disponen de la versién adecuada de los productos que manegjan. La gestidon de configuracion
se realiza durante todas las actividades asociadas al desarrollo del sistema, y contintia
registrando los cambios hasta que éste deja de utilizarse (figura 2.12), [CSI, 2003].

El GC presenta 5 actividades y 8 tareas, de las cuales, utilizaremos las que se adecuan a
este proyecto.
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Fig. 2.12: Interface - Gestidn de la Configuracién (GC)
Fuente: wwiw map.es/csiimetrical




La gestiéon de configuracién (GC) facilita el mantenimiento del sistema, aportando
informacién precisa para valorar el impacto de los cambios solicitados, reduce el tiempo de
implementacion de un cambio, tanto evolutivo como correctivo. La interfaz de GC de
METRICA Version 3 permite definir necesidades de gestion de configuracion para el Sl
recogiéndolas en un plan de gestibn de configuracion, en el que se especifican las
actividades de identificacién y registro de productos en el sistema de gestion de
configuracién durante el desarrollo y posterior mantenimiento del sistema de informacion
[CSI, 2003].

2.1.4.4 Aseguramiento de la Calidad

Las actividades propias del Proceso de interfaz de Calidad en Métrica V3 estan orientadas a
“verificar” |a calidad de los productos. Son actividades que evaltian la calidad. Estas
actividades de interfaz de Métrica V3 ho entraran en contradiccién con el Plan General de
Garantia de Calidad (PGGC), pero seran lo suficientemente abiertas como para soportar una
hueva versién del PGGC en el futuro (figura 2.13), [CSI, 2003].

El CAL presenta 25 actividades y 38 tareas, de las cuales, utilizaremos las que se adecuan a

este proyecto.
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Fig. 2.13: Interface - Aseguramiento de la Calidad (CAL)
Fuente: v map es/csimetncald
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Las actividades relativas a la Calidad Intrinseca del Producto son propias de los procesos
principales de Métrica V3, y no del Proceso de interfaz de Calidad. Son responsabilidad de

guienes ejecutan las actividades para la obtencién de los mismos.



2.1.5 Técnicas para el de desarrollo del sistema’

Las técnicas de desarrollo son un conjunto de procedimientos que se basan en reglas y
notaciones especificas en téminos de sintaxis, semanticay graficos, orientadas a la
obtencién de productos en el desarrollo de un sistema de informacién. Métrica considera las
siguientes técnicas para el desarrollo del sistema de informacién orientada a objetos.

2.151 Analisis Coste/Beneficio

La técnica de analisis coste / beneficio, tiene como objetivo proporcionar una medida de los
costes en que se incurre la realizacién del proyecto; comparar dichos costes previstos con
los beneficios esperados de |a realizacion de dicho proyecto. Esta estimacién servira para:
Valorar la hecesidad de acometer la realizacién del proyecto, seleccionar la alternativa mas
beneficiosa para la realizacion del proyecto y estimar adecuadamente |los recursos

econdmicos necesarios en la realizacion del proyecto [CSI, 2003].

2.1.5.2 Casos de Uso. Los casos de uso proporcionan un modo claro y preciso de
comunicacion entre cliente y desarrollador. Desde el punto de vista del cliente proporcionan
una visidn de “caja negra” del sistema, esto es, como aparece el sistema desde el exterior
sin necesidad de entrar en los detalles de su construccion. Este es el punto de partida y el
eje sobre el que se apoya todo el desarrollo del sistema en sus procesos de analisis y disefio
[CSI, 2003].

Notacion.- El diagrama de casos de uso (figura 2.14) es un grafo de actores, casos de usoy
las relaciones entre estos elementos. Opcionalmente, los casos de uso se pueden enmarcar
en un cuadrado que representa los limites del sistema. Un caso de uso se representa
mediante una elipse con el nombre del caso de uso dentro o debajo.

Caso de
uso

Fig. 2.14: Representacion de caso de uso

Fuente: v .map.es/csi/metncal

7 Fuente: www.map .es/csi/metrica3




Actor.- Un actor se representa con una figura de ‘hombre de palo’ con el hombre del actor

X

Nombre

debajo de la figura (figura 2.15).

Fig. 2.15 Figura de 'hombre de palo’
Fuente: wwiw map. es/csiimetrical

Relacion.- Las relaciones entre un actor y un caso de uso se representan mediante una
linea continua entre ellos. Las relaciones entre casos de uso se representan con una flecha
discontinua con el hombre del tipo de relacion como etiqueta. En las relaciones “extension” la
flecha parte del caso de uso con el comportamiento adicional hacia aquel que recoge el
comportamiento basico y en las relaciones “usa” desde el caso de uso basico hacia el que

representa el comportamiento comun (figura 2.16).

X

Nombre actor \
Caso 1 Caso 2
<<extiende>>

Fig. 2.16: Relacion entre un actory un caso de uso

Fuente: wiviay map es/csimetical

2.1.5.3 Diagramas de Clases. El objetivo principal de este modelo es la representaciéon de

los aspectos estaticos del sistema [CSI, 2003].

Clases.- Conjunto de objetos con los mismos comportamientos y propiedades. Dentro la
estructura de una clase se define: los atributos, son datos asociados a los elementos y que
toman valor al instalar objetos de una clase. las operaciones (métodos), que son funciones
0 procesos propios de los objetos de una clase.

Notacion.- Una clase se representa como una caja, separada en tres zonas por lineas

horizontales: Zona superior, Zona central, Zona inferior.



En la zona superior se muestra el nombre de la clase y propiedades generales como el

estereotipo (figura 2.17).

<<Estereotipo>> )
Nombre de clase Zona Superior
R
Atributos o Esterectipo: entre “<<” y “>>”"y sobre el nombre de
la clase. Es opcional e indica un a clasificacién.
Operaciones @ Nombre: Identificador de la clase

Fig. 2.17: Notacién de clases — Zona superor
Fuente: wiviy map es/csifmetical

La zona central contiene una lista de atributos, uno en cada linea. La notacién utilizada para
representarlos incluye, dependiendo del detalle, el nombre del atributo, su tipo y su valor por
defecto (figura 2.18).

<<Estereotipo>>
Nombre de clase Zona central

Atributos */Atributos de la clase: el nivel de detalle puede
cambiar siendo su formato:

Operaciones

Visibilidad nombre: tipo = valor-inicial {propiedad}

Fig. 2.18: Notacién de clases — Zona central
Fuente: vy map es/csiimetncal

La visibilidad ® sera en general publica (+), privada (-) o protegida (#). aunque puede haber
otros tipos de visibilidad depende del lenguaje de programacion.

En la zoha inferior se incluye una lista con las operaciones que proporciona la clase (figura
2.19).

Zona inferior

<<Estereotipo>>
Nombre de clase « Operaciones: lista de operaciones, una por linea:
Atributos / Viisibilidad nombre (lista-de-parametros): tipo-devuelto
{propiedad}
Operaciones /
Donde el parametro sera: nombre: tipo = valor-por-defecto

Fig. 2.19: Notacién de clases — Zona inferior

Fuente: v map es/csimetrical

# Indica el nivel de ‘acceso’ que tiene el resto de clases a los datos y operaciones definidas



Relaciones.- la Asociacion es la relacion genérica entre dos clases que representa un

conjunto de enlaces entre objetos (figura 2.20)

Navegabilidad: indica el sentido de

Mediante una linea que une navegacion habitual entre las clases. Se
las clases asociadas. indica mediante una cabeza de flecha.
Clase Clase

-Atributo1: Tipo 1 1 -Atributo1: Tipo

-Atributo2: Tipo ). -Atributo2: Tipo

+Operaciéni () Rol Nombre Rol +Operacioni ()

+Operacion2 () T +Operacion? ()

o / Rol: indica el papel desempefiado por
Multiplicidad: valor concreto, una clase en la asociacion.
rango o coleccién de numeros
( nl o *d |nd|can|mutchos) Orden: las instancias de una determinada
colocados en €l extremo clase deben estar ordenadas. Se indica
adecuado. mediante la palabra “{Ordered)’

Figura 2.20: Relacién genénca entre clases

Fuente: wivin . map es/csifmetncal

2.1.5.4 Diagrama de Descomposicion. El objetivo del diagrama de descomposiciéon es
representar la estructura jerarquica de un dominio concreto. La técnica es una estructura por
hiveles que se lee de arriba abajo y de izquierda a derecha, donde cada elemento se puede
descomponer en otros de nivel inferior y puede ser descrito con el fin de aclarar su
contenido. El diagrama de descomposicion, también conocido como diagrama jerarquico,
tomara distintos hombres en funcién del dominio al que se aplique. En el caso de METRICA
Version 3, se utilizan los diagramas de descomposicion funcional, de descomposicién
organizativo y de descomposicion en dialogos. [CSI, 2003]. La figura 2.21 hace referencia a
lo mencionado.



2.1.5.5 Diagrama de Despliegue. El objetivo de estos diagramas es mostrar la disposicion
de las particiones fisicas del sistema de informacién y la asignacion de los componentes
software a estas particiones (figura 2.22)es decir,

Direccibn
General

Subdireccion 1

Subdireceion 2

Subdireccion 3

Area 1

Area 2

Fig. 2.21: Ejemplo de Diagrama de descomposicion

Fuente: v map es/csifmetnicas

las relaciones fisicas entre

componentes software y hardware en el sistema a entregar [CSI, 2003].
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Fig. 2.22: Ejemplo de Diagrama de despliegue

Fuente: www map es/csiimetncal




Notacion.-
Nodo.- Se representa con la figura de un cubo. El hodo se etigueta con un nombre
representativo de la particion fisica que simboliza.

Conexion.- Las conexiones se representan con una linea continua que une ambos nhodos y
pueden tener una etiqueta que indique el tipo de conexion. (Ejemplo: canal, red, protocolo,

etc.)

2.1.5.7 Diagrama de secuencia. El diagrama de secuencia (figura 2.23) es un tipo de
diagrama de interaccién cuyo objetivo es describir el comportamiento dinamico del sistema
de informacién haciendo énfasis en la secuencia de los mensajes intercambiados por los
objetos [CSI, 2003].

Notacion.-

Objeto y linea de vida.- Un objeto se representa como una linea vertical discontinua, llamada
linea de vida, con un rectangulo de encabezado con el nhombre del objeto en su interior.
También se puede incluir a continuacion el hombre de la clase, separando ambos por dos

puntos.

Foco de control o activacion.- Se representa como un rectangulo delgado superpuesto a la

linea de vida del objeto. Su largo dependera de la duracién de la accién. La parte superior
del rectangulo indica el inicio de una accion ejecutada por el objeto y la parte inferior su

finalizacién.

Mensaje.- Un mensaje se representa como una flecha horizontal entre las lineas de vida de
los objetos que intercambian el mensaje. La flecha va desde el objeto que envia el mensaje
al que lo recibe. Ademas, un objeto puede mandarse un mensaje a si mismo, en este caso la
flecha comienza y termina en su linea de vida. La flecha tiene asociada una etiqueta con el
nombre del mensaje y los argumentos. También pueden ser etiquetados los mensajes con
un numero de secuencia, sin embargo, este humero no es necesario porque la localizacién
fisica de las flechas que representan a los mensajes ya indica el orden de 1os mismos.



Objeto1 Clase A Objeto2 Clase B Objeto3 Clase C

Prepara ()

Activacién

Venfica ()

v
I

Mensaje

Fig. 2.23: Ejemplo de Diagrama de secuencia
Fuente: www map esicsiimetrical

2.1.5.8 Diagrama de Paquetes. El objetivo de estos diagramas (figura 2.24) es obtener una
visibh mas clara del sistema de informacién orientado a objetos, organizandolo en
subsistemas, agrupando los elementos del analisis, disefio o construccién y detallando las
relaciones de dependencia entre ellos. El mecanismo de agrupacion se denomina Paquete
[CSI, 2003].

Notacion.-

Paguete.- Un paquete se representa mediante un simbolo con forma de ‘carpeta’ en el que
se coloca el nombre en la pestana y el contenido del paquete dentro de la ‘carpeta’. En los
casos en que ho sea visible el contenido del paguete se podra colocar en su lugar el nombre.
Si el paquete tiene definido un estereotipo, éste se representa encima del nombre entre el
simbolo <<...>>.

Dependencia.- Las dependencias se representan con una flecha discontinua con inicio en el
paguete que depende del otro.

Paquete Negocio Paquete BD
s Ejemplar s Persistencia
¢ Préstamo _ # Eliminacién
» Titulo
s Informacion del prestatario

Fig. 2.24 Ejlemplo de Diagrama de paquetes

Fuente: www map es/csiimetrical




3. PLANIFICACION Y DESARROLLO DEL SISTEMA “SICC - MM’s”

Este capitulo corresponde a la Planificacion y Desarrollo del “SICC — MM’s” planteado por
Métrica Version 3.0, siendo el primero un marco de referencia que consta de una propuesta
para la ejecucién del sistema, y el segundo contiene todas la actividades y tareas necesarias
para desarrollar el sistema.

3.1 PLANIFICACION DEL SISTEMA DE INFORMACION

3.1.1 Inicio Del Plan Del Sistema De Informacion

Tarea PSI 1.1: Analisis de la necesidad del PSIl. Una vez realizada las sesiones de trabajo
con el técnico de sistemas del area técnica de la UMM ‘s, se establecié el PSI, cuya
hecesidad es el desarrollo de un nhuevo sistema de informacién para la catalogacion y control

de los bienes culturales, el cual fue aprobado por la Direccion de la UMM's.

Tarea PSI 1.2: Identificacion del alcance del PSI (ambito de aplicacion). El proyecto a
desarrollarse esta enfocado al area técnica de la UMM 's; debido a que es en esta area
donde se realizan los procesos de clasificacion, catalogacién, préstamos y devoluciones de
los bienes culturales.

Tarea PSI 1.3: Determinacion de responsabilidades. Para la gjecucion del proyecto se
determina cada uno de los responsables y su funcién para poder realizar con cabalidad el
proyecto (cuadro 3.1).

Cuadro 3.1: Determinacion de responsabilidades (PSI 1 3)

Responsable Funcion
Wara Cajias Ponce Jefe de Proyecto
Jaime Quispe Surco Supervisor y Asesor
Pamela Chambilla Choqueticlla Analista, Programador

3.1.2 Definicion Y Organizaciéon Del PSI

Tarea PSI 2.1: Especificacion del ambito y alcance. En esta tarea se hace referencia a la
descripcion de los procesos y los participantes en el desarrollo del Sistema de Informacion
para la catalogacién y control de los bienes culturales (cuadro 3.2).



Cuadro 3.2: Especificacidon del ambito y alcance (PS12 1)

PROCESOS PARTICIPANTES

Planificacién del Sistema de Informacién | Jefe de Proyecto

Estudio de Viabilidad del sistema Supervisor
Analisis del Sistema de Informacién Analista

Disefio del Sistema de Informacidn Jefe de Proyecto
Construccién del Sistema de Informacion Supervisor

Analista — Programador

Implementacién y Aceptacién del Sistema | Jefe de Proyecto
de Informacion Supervisor

Analista — Programador

Supervisor

Mantenimiento del Sistema de Informacién | Analista — Programador

Tarea PSI 2.2: Organizacion del plan del sistema de informacion. Para llevar a cabo el
Plan del Sistema de Informacion, se describe las funciones del catélogo del equipo de
trabajo descrito en el PS|I 2.1, es decir: Jefe de Proyecto, Supervisor y Analista —

Programador.

1. Jefe de Proyecto (Jefe De Unidad De Museos Municipales): Esta encargado de
supervisar el trabajo a desarrollar y el cumplimiento de los requisitos establecidos.

2. Supervisor (Técnico de sistemas de la UMM’s): Es |la persona que conoce el problema
actual del sistema y esta encargada de supervisar los objetivos planteados para la
ejecucion del proyecto y establecer los términos de referencia para el nuevo sistema.

3. Analista — Programador: Encargado de analizar la situacién actual del sistema, dar
solucién a los problema encontrados para el posterior disefio y codificacién del nuevo
sistema utilizando Métrica version 3.0 con el cronograma establecido.

Tarea PSI 2.3: Definicion del plan de trabajo. El cuadro 3.3 hace referencia a la
descripcion de actividades, responsables y tiempos estimados (fecha limite) para el PSI.



Cuadro 3.3: Plan de trabajo (PSI 2 3)

ACTIVIDAD RESPONABLE | FECHA LIMITE
Definicidén de falencias que presenta el sistema actual. Técnico de 10/03/2007
sistemas de la
UMM’s
Estudio de la situacién actual. Analista 17/03/2007
Definicién de los requisitos del sistema Analista 07/04/2007
Analisis y definicién del Si Analista 02/05/2007
Disefio del sistema y definicién de su arquitectura Programador 02/06/2007
Construccion del sistema y generacién del cédigo Programador 17/06/2007
Implantacion e incorporacién del sistema Programador 17/10/2007
Seguimiento evaluacion de cambios hasta la aceptacién | Programador 30/10/2007

3.1.3 Estudio De La Informacion Relevante

Tarea PSI 3.1: Seleccion y analisis de antecedentes. Las fuentes de informacion a
considerar para este estudio son: Informes de la gestion 2006 de falencias que presenta el
sistema actual, Informes de la gestion 2006 sobre la catalogacidn de los bienes culturales,
documentacion de los prestamos y devoluciones de los bienes culturales y previas
entrevistas al Técnico de sistemas de la UMM's sobre los falencias del sistema y al
catalogador sobre |la catalogacién, prestamos y devoluciones de estos objetos.

3.1.4 Identificacion De Requisitos

Tarea PSI 4.1: Estudio de los procesos de la Organizacion. En esta tarea se realiza el
estudio de los procesos del area técnica de la UMM's, los cuales fueron definidos en el PSI
1.2: Clasificacién, Catalogacién, Prestamos y Devoluciones de los bienes culturales.

a) Clasificacion, el proceso de clasificacion tiene como funcidn principal realizar la
seleccién de los bienes culturales. Estos objetos son ingresados por un ofertante o
depositante a la Direccion de la UMM’s. Si el ingreso del bien cultural es por medio de un
ofertante; la Oficialia Mayor de Culturas o la Central del G.M.L.P. realizan el pago de este
objeto, si es un depositante (por ejemplo donacién), no interviene la O.M.C. o la Central del
G.M.L.P., para ambos casos, pasan a la verificacién del estado (bueno, regular, malo, etc.)



del objeto y pasan a la Institucion de restauraciéon si este lo necesita. Finalmente estos
objetos son recepcionados en el area técnica de la UMM's, donde el Jefe catalogador
realizara la clasificacion del bien cultural en cuatro clases o tipos: Obras de Arte, Artesania,

Impresos y Miscelaneos. La figura 3.1 describe este proceso.

OMC/
Depositante/ Direccién de MM’s Central de IR Area Técnica Jefe
Ofertante GMLP Catalogador
si
ofertante p| Recibe oferta
/ del objeto
no l
Si
56 Cancela
compra — > la
compra
Rechaza la
compra
O
\ 4
Recibe
producto q\
r/ A 4
g Restaura/ Recibe Clasifica el
Objeto »| construye objeto P objeto
en mal
estado ‘
Tpo A
TipoB
—
TipoC
———
TipoD
.

MM’s= Museos Municipales, OMC= Oficialia Mayor de cultura, 1C= Institucién de restauraciéon, Tipo A= Obras de Arte, Tipo B=

Artesania, Tipo C =Documentos o Impresos, Tipo D = Miscelaneos



Fig. 3.1: Flujo de Clasificacion de los bienes culturales

b) Catalogacion, €l proceso de catalogacion se realiza en el area técnica de la UMM'’s por
el Jefe catalogador, los bienes culturales a catalogar van de acuerdo al tipo de clasificacion,
es decir, estos objetos son clasificados en especialidades, el catalogador registra estos datos
en el sistema y son asignados a un responsable del museo para su proteccion y su

exhibicién. La figura 3.2 describe por medio de flujos este proceso.

Area Técnica Jefe Catalogador Catalogador Responsable Museos
del museo Municipales

Recepcion
Objeto P del objeto
Designa

especialidad

segun el tipo
Describe

caracteristicas
del objeto

Venfica Registra
datos datos de
catalogacién
v
Ficha + No
de
Determina catalogacion
correcciones
l — Exhibicion/
Seleccién Exposicién
Entrega del > y
objeto al ubicacién
responsable objeto

Fig. 3.2: Flujo de Catalogacién de bienes culturales




c) Préstamos, el proceso de préstamos se realiza cuando una institucién solicitante
externo (fuera del pais) o intemo (entre los museos U ofra institucion perteneciente al
G.M.L.P. ) organiza eventos, el cual refleja la salida del bien cultural, por tanto, para el
préstamo debe ser aprobada por la Direccion de los MM's y verificar si dicho objeto existe,
para que finalmente el catalogador registre estos datos. La figura 3.3 siguiente nos aclara
este proceso.

Institucidn solicitante Direccion de MM'’s Area técnica Catalogador

Solicitud de / ]
préstamo /

Respuesta a
solicitud

u,

Rechaza
solicitud de
préstamo

v
Entrega del
objeto en < acta de Ficha de
préstamo entrega < catalogacion
de préstamo

Fig. 3.3: Flujo de Control de Préstamos de bienes culturales

d) Devoluciones, éste proceso, implica la devolucion de los bienes culturales que han sido
prestados a los museos 0 a otras instituciones pertenecientes al G.M.L.P., donde pasa al
area técnica para observar el estado del objeto, el catalogador registra estos datos de
devolucién y finalmente son asignados al museo que pertenece (figura 3.4).
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Fig. 3.4: Flujo de Control de devolucién de bienes culturales

Tarea PSI 4.3: Catalogacion de Requisitos. Conforme a los procesos elaborados en el PS|
4 1 se identifican el siguiente catalogo de requisitos:

Catalogo de Requisitos:



Coger la informacién de los bienes culturales que el catalogador almacena una vez
terminada la catalogacion del objeto.

Realizar los movimientos internos, externos y bajas para los bienes culturales la cual
permita un control eficiente de los objetos que salen y entran de su repositorio
asignado.

Realizar un control de préstamos y devoluciones de los bienes culturales.

Generar las fichas de catalogacién para tener un mejor control de la existencia de los
bienes culturales.

3.1.5 Estudio De Los Sistemas De Informacion Actuales

Tarea PSI 5.2: Analisis de los Sistemas de Informacién Actuales

1.

El sistema actual para catalogacion de los bienes culturales maneja la informacién de
los bienes culturales, ho de todos, es decir, de algunas especialidades entre Arte,
Artesania, Impresos y Miscelaneos.

No existen Fichas de catalogacién de varias especialidades de |los bienes culturales,
estas fichas son importantes porque sirven para comprobar la existencia de cada
objeto.

No cuenta con un subsistema de control de préstamos y devoluciones de los bienes
culturales.

El sistema no cuenta con los movimientos externos, intemos y la baja de bienes
culturales.

Existe el registro de los movimientos internos de algunos bienes culturales
pertenecientes al museo Tambo Quirquincho, y ho asi de los demas.

El sistema se satura debido a la cantidad de informacidén almacenada en la base de
datos.

3.1.6 Diseno Del Modelo De Sistema De Informacion

Tarea PSI 6.1: Diagnoéstico de la situacion actual

Como resultado de todo el analisis del PSI 5.2 se plantea que el sistema actual no cuenta

con informacidn disponible cuando se la requiere, como las fichas de catalogacion, ademas



es un riesgo para los bienes culturales no contar con el control de préstamos y devoluciones
de estos y debido a que no se cuenta con un registro de movimientos no se puede hallar la
ubicacion exacta de estos objetos.

Tarea PSI 6.2: Definicion del Modelo de Sistemas de Informacion

Con el diagnostico del sistema actual se plantea realizar el disefio de un nuevo sistema de
informacién que cuente con los médulos de catalogacién, control de prestamos vy
devoluciones los bienes culturales; el cual implica registrar los movimientos de estos objetos,
ademas brindar servicios de busquedas y consultas sobre los mencionados, asi se
demostrara que este nuevo sistema se acomodara al Catalogo de Requisitos del PSI 4.3.,
finalmente se utilizara herramientas de disefio para facilitar el disefio este sistema.

3.1.7 Definicion De La Arquitectura Tecnolégica

Tarea PSI 7.1: Identificacion de las necesidades de la infraestructura tecnologica
Haciendo una revision de la infraestructura del area técnica de los museos municipales se
establece que los responsables de los bienes culturales y el técnico de sistemas de la
UMM's cuentan con computadoras desde Pentium |l con Windows 98 hasta Pentium IV con
Windows XP, de manera que por medio de su intranet se comunican para compartir
informacién y algunos servicios que necesitan.

3.1.8 Definicion Del Plan De Accién

Asumiendo los requisitos y la arquitectura tecnolégica se define lo siguiente:

Tarea PSI 8.1: Definicion del proyecto a realizar. Se tomaran dos aspectos:

1. Producir estimaciones de costes / beneficios. Para tal efecto se realiza una lista de

todo lo que es necesario para implementar el sistema (costes) y con los beneficios
esperados.



» Costes directos: Asociados directamente con el desarrollo del sistema: Adquisicion de

hardware y software (cuadro 3.4) y coste de desarrollo del sistema (cuadro 3.5).

Cuadro 3.4: Adquisicion de Hardware y software

Material Cantidad Coste unitario ($) Coste total ($)
Equipos de computacion 3 800 2400
Impresoras 4 70 280
Software Varios 10 10
Total 2690
Cuadro 3.5: Coste de desarrollo del sistema (personal)

Personal Cantidad Coste unitario ($) Coste total ($)
Analista - Programador 1 150 * (11 meses) 1650
Total 1650

e Costes indirectos: Asociados en el proceso del desarrollo del sistema: gastos de

materiales indirectos (cuadro 3.6) y gastos de administracion (cuadro 3.7).

Cuadro 3.6: Gastos de materiales indirectos

Insumos Costo total ($)
Energia eléctrica 90
Internet 40
Total 130

Cuadro 3.7: Gastos de administracion

Insumos

Costo total (%)

Material de escritorio

90

Total

90

Finalmente con los datos recolectados realizaremos el costo total del proyecto:

Costo Total = Costos Directos + Costos Indirectos
Costo Total = (2690+1650) $ + (130 + 90) $ = 4560 $

Los beneficios que se obtendran son los siguientes:




» Sistema de informacién para el Area Técnica de la UMM's.

o Sistema de informacion para los usuarios de los museos municipales.

s Informes y reportes que se solicitan disminuyendo gastos innecesarios.
Estos beneficios obtenidos serdn obtener informacion confiable y eficiente, reduccién de
tiempo para elaboracién de informes y reportes, etc.

2. Requerimiento de hardware y software para el SICC — MM’ s

De acuerdo con el anterior punto, el cuadro 3.8, muestra los requerimientos minimos y sus
caracteristicas de hardware y software

Cuadro 3.8: Requenmientos de hardware y software para el SICC — MM's

Requerimientos minimos Caracteristicas

Microprocesador Pentium IV 2.8 Celeron
HARDWARE Velocidad 300 MHz

Disco Duro 80GB

Sistema operativo Windows XP

Sistema gestor de base de datos Microsoft SQL Server
SOFTWARE Lenguaje de programacion Visual Studio.NET

Disefiador de reportes Crystal Report 9

3.2 DESARROLLO DEL SISTEMA DE INFORMACION

3.2.1 ESTUDIO DE LA VIABILIDAD DEL SISTEMA

3.2.1.1 Establecimiento Del Alcance Del Sistema

Tarea EVS 1.1 Estudio de la solicitud

Cuando un objeto ingresa a los museos ya sea por medio de un depositante u ofertante,

éste pasa al area técnica, donde el catalogador define de manera inmediata su clasificacién’
y de acuerdo a esto su especialidad y sus caracteristicas de identificacion, es decir, la

’ la clasificacion puede ser: Arte, Artesania, Impresos, Miscelaneos




catalogacion, luego el técnico de los museos realiza el correspondiente registro del bien
cultural para su posterior exhibicion o exposicidn en el museo asignado.

Si bien existe algun evento con referencia a los bienes culturales ya sea entre los museos o
fuera del pais, la informacién del registro de préstamos o devoluciones de los mismos esta
almacenada en documentos, por lo tanto este proceso que muy es importante ho pemite
tener un control adecuado de los bienes que se encuentran en los repositorios de cada

museo.

A continuacion se realiza las restricciones para el desarrollo de este proyecto.

e Restriccion Econémica: No tomaremos en cuenta la restriccién econémica puesto
que este proyecto de grado es un trabajo dirigido, sin embargo se hizo una
estimacion del mismo.

* Restricciones Técnicas: Se cuenta con |os equipos necesarios y otros aspectos
hecesarios para llevar a cabo esto proyecto.

Tarea EVS 1.2: Identificacion del alcance del sistema

a) Contexto del Sistema: El sistema de informacién para la catalogacion y control de los
bienes culturales contempla los siguientes subsistemas: subsistema de catalogacién,
subsistema de movimientos internos, subsistema de movimientos extermos y un
subsistema para las bajas de los bienes.

b) Catalogo de Usuarios:

e Usuarios Intermedios: El area técnica de los museos municipales son los
intermediarios para el desarrollo del proyecto, ya que se proporciond Ia
informacién relevante y especificacibh hecesaria para el avance del mismo.

Ademas se realizara la instalacién y mantenimiento del sistema en este lugar.



o Usuarios Finales: Seran los catalogadores, el técnico de sistemas y los
responsables de los bienes culturales de cada uno de los museos, todo esto con
el fin de tener un control adecuado de los bienes culturales.

3.2.1.2 Estudio De La Situacion Actual

Tarea EVS 2.1: Valoracion del Estudio de la Situacion Actual. El sistema actual instalado
en la computadora del Técnico de sistemas de la UMM’s esta disefiado en Microsoft Access,
maneja la informacién de los bienes culturales, no de todos, pues debido a la falencia que
presenta la base de datos no se ha logrado realizar la catalogacion de los mismos, realiza
fichas de catalogacion las cuales son importantes porque mediante esta ficha se verifica el
registro y la existencia del objeto. También el sistema muestra solo los movimientos intemos
de algunos bienes culturales, pero no asi los movimienhtos extemos o los de baja, siendo
estos dos aspectos incluyendo el primero muy importantes para el control de los bienes
culturales ubicados en cada museo.

Tarea EVS 2.2: Identificacion de los usuarios participantes en el estudio de la situacion

actual
Catalogo de usuarios: los implicados en el estudio de la situacién son:
1. Técnico de Sistemas de la UMM’s, encargado del manejo y mantenimiento del
sistema, ademas realiza algunos servicios como reportes sobre los bienes culturales.
2. Catalogador, registra prestamos y devoluciones de los bienes culturales, los imprime
y los archiva.

3.2.1.3 Definicion De Requisitos Del Sistema

Tarea EVS 3.1: Identificacion de las directrices técnicas y de gestion: Se realiza

mediante el Catalogo de Normas:

1. Gestion de proyectos: Se toma en cuenta |o siguiente:



2.

3.

% Personal: sonh los desarrolladores del proyecto mencionados en la
planificacion del sistema de informacion.

% Seguimiento y Revision: va de acuerdo con los avances y solicitudes
definidas en la planificacion.

Desarrollo del sistema: Basandose en la Metodologia Métrica Version 3.0 se toma
en cuenta las tareas y las técnicas de cada proceso de acuerdo a la situacién actual
del sistema para los bienes culturales

Arquitectura del sistema: El sistema podra ser accedido de dos maneras: uno: para
el area técnica de los museos donde se realiza la catalogacion y el control de los
mismos. Dos: para cada museo, donde el servidor podra enviar la informacién de los
bienes y se podra realizar consultas.

Directrices de gestion de cambios: Con €l avance del proyecto se  establecera si
es hecesario los cambios del mismo para finalmente realizar las pruebas y cambios
del mismo hasta su aceptacion.

Tarea EVS 3.2: Identificacion de Requisitos (IR). Las siguientes necesidades son aquellas

que el sistema debe cubrir:

IR1: Ingreso al sistema

1

2

Debe tener los correspondientes permisos de ingreso: usuario, password.

Identificar a los usuarios registrados.

IR2: Catalogacién de los bienes culturales

0 ~N o 6 A W N =

Listar el tipo de clasificacién existente (Arte, Artesania, Impresos, Miscelaneos).
Listar las especialidades de cada tipo de clasificacién seleccionado.

Generar automaticamente el cédigo de la especialidad seleccionada.

Registrar las caracteristicas del bien cultural (Ubicacion, dimensiones, otros ).
Validar los datos introducidos segun parametros establecidos.

Enviar los datos introducidos a la base de datos.

Notificar que los datos han sido enviados correctamente a la base de datos.
Tener la opcién de ver la informacion de los datos registrados.



IR3: Informacion a cerca de los bienes culturales

Listar el tipo de clasificacién existente (Arte, Artesania, Impresos, Miscelaneos).
Listar las especialidades de cada tipo de clasificacion seleccionado.
Proporcionar informacion a cerca de todos los bienes registrados.

Generar informes a cerca de los bienes (descripcidn de sus caracteristicas).
Generar fichas de catalogacion.

Generar informes acerca de la ubicacién de los bienes culturales.
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Generar informes de los préstamos y devoluciones de los bienes culturales.

IR4: Busquedas de los bienes culturales

1 Tener la opcidn de elegir el tipo de busqueda a realizar (por cédigo, por coleccion,
etc.).

2 Generar informes a cerca de los bienes.

3 Generar fichas de catalogacion.

IRS: Actualizar la informacion de los bienes culturales

Mediante el codigo buscar el objeto a ser actualizado.

Habilitar los opciones (modificar, eliminar) para realizar los cambios.
Actualizar la base de datos después de realizado los cambios

A W N -

Generar informes a cerca de los cambios.

IR6: Movimiento de los bienes culturales

1 Listar el tipo de movimiento (interno, externo, baja).

2 Proporcionar informacién a cerca de los movimientos.
3 Generar informes a cerca de los movimientos.

IR7: del sistema

El sistema debe de facil uso.

El sistema de funcionar en Windows XP.
Debe utilizar la red de la institucion.

Debe usar SQL Server para la base de datos.

o AW N~

Debe contar con la seguridad de la base de datos.



3.2.1.4 Estudio De Las Alternativas De Solucion

Tarea EVS 4.1: Preseleccion de alternativas de solucion: Como salida tenemos las

alternativas de solucién a estudiar, las cuales dan respuesta a los requisitos planteados

anteriormente.

a)

b)

Desarrollar un sistema de informacién para la catalogacién y control de los bienes
culturales con los siguientes subsistemas: catalogacion, movimientos internos,
movimientos extemos y bajas.

El sistema y la base de datos estara instalado en el area técnica de los museos
municipales, pudiendo desde ahi realizar la catalogacion y control de los bienes
culturales que posee cada museo. Sera administrada por el técnico de la UMM's quien
establecera los niveles de acceso a otros usuarios como ser los responsables de los

museos para que puedan hacer un analisis del mismo.

El sistema de informacién sera distribuido, es decir, la informacion podra ser vista desde
el servidor del area técnica para permitir a los responsables de los bienes poder
visualizar estos servicios.

Tarea EVS 4.2: Descripcion de las alternativas de solucion

a)

Modelo de descomposicion de subsistemas: El sistema estara compuesto por cuatro
principales subsistemas Subsistema de Catalogacién, de movimientos Intemos, Extemos
y Bajas de los bienes culturales, en la figura 3.5 se puede observar este modelo.

SICC - MM's
Subsistema de Subsistema de Subsistema Subsistema de
catalogacion para movimientos movimientos bajas delos bienes
los bienes internos externos culturales
culturales

Figura 3.5: Modelo de descomposicién de subsistemas (EVS 4 2 a)



b) Entorno tecnolégico y comunicaciones: Debido a que cada museo esta respaldada
con un entorno tecnolégico y definido, definiremos el entorno tecnoldgico que hace falta
para llevar a cabo la implantacion del sistema: 3 equipos Pentium Ill o IV, 4 impresoras.

c) Estrategia de implantacion global del sistema: El sistema se implantara primeramente
en el area técnica de los museos, de tal manera que se podra realizar un analisis del
disefio del mismo y asi detectar los posibles errores existentes.

3.2.1.5 Valoracion De Las Alternativas

Tarea EVS 5.1: Estudio de la inversiéon: Para cada alternativa de solucién propuesta, se

valora el impacto que tendra en los museos municipales.

Alternativa de solucion 1: El sistema se distribuya a los seis museos municipales de tal
manera que los encargados puedan tener mayor acceso a ofros servicios como generar sus
propias consultas de los bienes que estan bajo su responsabilidad o realizar préstamos de
los objetos.

Alternativa de solucion 2: Un solo entorno del sistema en el area técnica podra tener
acceso a todos los servicios como: catalogacion, consultas, actualizacién, prestamos, etc de
los bienes culturales, generando asi un mejor control de los mismos y éste se distribuya a los
seis museos municipales, donde para los usuarios, es decir, los responsables se
deshabilitara algunos servicios y solo podran tener informacion, busquedas y algunas

consultas restringidas.

Alternativa de solucion 3: Se contara con dos entornos del sistema: uno para el area
técnica donde se tendra acceso a todos |os servicios y se realizar un mejor control de los
bienes culturales, y el otro para los seis museos donde contara con lo hecesario a cerca de
los bienes. Ambos utilizaran la misma informacion desde la base de datos pero ésta sera
restringida para los usuarios.

Tarea EVS 5.2 Estudio de riegos: Para cada alternativa se identifican los riesgos:



Riego 1: Si se toma alternativa de solucién 1 se corre el riesgo de que la base de datos
pueda sufrir modificaciones, ademas no se podra tener un control adecuado de los bienes
culturales que posee cada museo.

Riesgo 2: Tomando alternativa de solucién 2, aparentemente se ve conveniente pero
mostrar un entorno al usuario con opciones deshabilitadas, no es de su agrado, y éste
sistema se disefia para cumplir el agrado y peticiones de todos los solicitantes del museo.
Riesgo 3: Posiblemente el riesgo que podria tener la altemativa de solucidén 3 es que alguno
se de los museos se hieguen a la implantacién de éste sistema por el tiempo que tomaria en
realizar las respectivas pruebas y la capacitacién para el manejo del mismo, para esto, el
sistema debera ser entendible, de facil uso y proporcionar los manuales de usuario.

Tarea EVS 5.3: Seleccion de la solucion. Haciendo una valoracion de los estudios
tomados anteriormente se toma como alternativa de solucion la numero 3, puesto es la mas
factible a la planificacién de las nhecesidades de los museos municipales.

3.2.2 ANALISIS DEL SISTEMA DE INFORMACION

Para el desarrollo de ésta actividad se toma como referencia las tareas desarrolladas en el
proceso de Planificacion del Sistema de Informacién (PSI) y Estudio de la Viabilidad del
Sistema (EVS).

3.2.2.1 Definicion Del Sistema

Tarea ASI 1.1: Determinacion del Alcance del Sistema

El SICC — MM's es un sistema para la catalogacién y control de los bienes culturales
hecesario para los museos municipales de la ciudad de La Paz, para ello definiremos las
entradas y salidas del sistema y su interaccién con los principales componentes y actores del
mismo. Los actores principales son: el catalogador, los responsables de los bienes
culturales, el administrador y el prestatario.

El SICC — MM's actuara de intermediario para poner a disposicién la informacién de los
bienes culturales del sistema (responsables de los bienes). En la catalogacién, el
catalogador realizara el registro de los bienes culturales y obtendra la ficha de catalogacién,



también se encargara del control de los prestamos y devoluciones de los objetos solicitados
por el prestatario. El técnico de sistemas de la UMM's realizara la administracién del sistema.

Tarea ASI 1.2: Identificacion del Entorno Tecnolégico

Descripcion del hardware necesario: El SICC — MM's se alojara en el servidor de los
museo municipales para asegurar la integridad de los datos. El servidor estara protegido
eléctricamente por unidades de alimentacion con capacidad suficiente para mantener el
sistema activo durante lo que se prolongue el apagado de emergencia del sistema. El acceso
al hardware estara restringido para evitar posibles actos de vandalismo o robo de
informacién.

Descripcion del software necesario: Los datos se alojardn en una base de datos SQL -
SERVER, debido a que existira un alto ingreso de datos; entre catalogacion, préstamos y
devoluciones de los bienes culturales: 7000 datos aproximadamente. Se realizara replicas
cada tres meses a la base de datos del SICC — MM’s debido a que conforma toda la
informacién de los bienes culturales, y si por alguna razén la base de datos presenta fallas,
su estabilidad seria critica para el funcionamiento del sistema. La programacién del SICC —
MM’s se realizara en un lenguaje extensible y adaptativo, como lo es Visual Studio. Net.

Finalmente para el acceso a la informacion de los bienes culturales se lo hara desde el
servidor del sistema ubicado en el area técnica de los museos municipales, de tal manera

gue cada museo consulte esta informacién actualizada.

3.2.2.2 Establecimiento De Requisitos

Tarea ASI 2.1: Obtencion de requisitos: A partir de ésta actividad se realizara la definicion,
analisis y validacion de los requisitos proporcionada por los usuarios y el Estudio de

Viabilidad del Sistema (EVS).

Requisitos Funcionales: Realizando el analisis de requisitos, estos se detallan en el cuadro
3.9, cuadro 3.10, cuadro 3.11y cuadro 3.12.



Cuadro 3.9: Requisito Funcional 1 Catalogaciéon de los bienes culturales (ASI 2 1)

Listar el tipo de clasificacion existente (Arte, Artesania, Impresos, Miscelaneos).

Listar las especialidades de cada tipo de clasificacion seleccionado.

Generar automaticamente el cédigo de la especialidad seleccionada.
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Registrar las caracteristicas del bien cultural (Ubicacion, datos de identificacién,

dimensiones, forma de adquisicién, datos técnicos, cumplimentacion, otros).

&)

Validar los datos introducidos segun parametros establecidos.

Enviar los datos introducidos a la base de datos.

Notificar que los datos han sido enviados correctamente a la base de datos.

Cuadro 3.10: Requisito Funcional 2* Informacién a cerca de los bienes culturales (ASI 2 1)

Listar el tipo de clasificacion existente (Arte, Artesania, Impresos, Miscelaneos).

Listar las especialidades de cada tipo de clasificacion seleccionado.

Proporcionar informacidn a cerca de todos los bienes registrados.

Bl W D] —

Generar fichas de catalogacion.

Cuadro 3.11: Requisito Funcional 3: Busquedas de los bienes culturales (ASI 2 1)

1 Tener la opcidn de elegir el tipo de busqueda a realizar (por autor, etc.).

2 Generar informes a cerca de los bienes.

Cuadro 3.12: Requisito Funcional 4 Mowvimiento de los bienes culturales

Listar el tipo de movimiento (interno, externo, baja).

Proporcionar informacion a cerca de los movimientos.

Generar informes a cerca de los movimientos.

Generar Consultas para los movimientos de los bienes culturales.
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Elaborar documentos para los préstamos y devoluciones de los mismos.

Seguridad y Control: En cuanto a los requisitos de seguridad y control se describen en el

cuadro 3.13 y cuadro 3.14.

Cuadro 3.13: Seqguridad 1 Ingreso al sistema

1 Debe tener los correspondientes permisos de ingreso: usuario, password.

2 Definir grupos de usuario y niveles de privilegio asociado.

Cuadro 3.14: Segundad 2 Integridad de los datos

1 Proteccién ante el acceso extemo.

2 Almacenamiento de datos (modificacién, destruccidn, confidencialidad) ante peligros




3 Para el ingreso a la base de datos ésta debe tener una contrasefia de acceso.

4 Permitir realizar resguardos y recuperacién de la base de datos para casos

especiales.

Implantacion: Los requisitos de implantacién del sistema se describen en el cuadro 3.15.

Cuadro 3.15: Implantacién del sistema

Debe estar instalado en la computadora del area técnica de la UMM's.

Debe estar instalado en las computadoras de los seis museos.

El sistema de funcionar en Windows XP.

Bl W D] —

Debe utilizar la red de la institucién.

Tarea ASI 2.2: Especificacion de Casos de Uso. Una vez identificados los requisitos del
sistema, se realizara en primera instancia el disefio de caso de uso de Alto Nivel del SICC -
MM’s (figura 3.6) donde se indica la participacion activa de los usuarios: el catalogador, el
técnico de sistemas de la UMM’s y el prestatario. Luego detallamos los casos de uso que los

representa y lo desarrollamos con un escenario.
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Fig. 3.6: Caso de Uso de Alto Nivel del SICC — MM's



Caso de Uso 1.1: La figura 3.7 describe la catalogacion de bienes culturales y su escenario

se observa en el cuadro 3.16.
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Cuadro3.16: Escenario Catalogacion de bienes culturales

Numeracion 1.1

Precondiciones: El catalogador se identifica y es aceptado por el sistema

Poscondiciones: El bien cultural queda correctamente registrado en el sistema y

para su notificacién imprime la Ficha de catalogacién.

Quien lo comienza: Catalogador

Quien lo finaliza: Catalogador

Descripcion: El Catalogador una vez identificado, procede a la catalogacién del
bien cultural, el sistema valida los datos del mismo para que no exista enmores como
por ejemplo: codigos repetidos, luego de esta validacion el catalogador selecciona
una clasificacién y una especialidad donde podra seleccionar la ubicacién, datos de
identificacion, dimensiones, datos técnicos, estado, cumplimentacién y otros, para

que finalmente el sistema pueda generar |la ficha de catalogacidn del bien cultural.




Caso de Uso 1.2: La figura 3.8 describe los movimientos extemos de |los bienes culturales y

SU escenario se observa en el cuadro 3.17.
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<<extiende>>/
/ I <cextiende>>

> D

Fig. 3.8: Caso de Uso; Movimientos Extemos de los bienes culturales



Cuadro3.17: Escenario Movimientos Externos de los bienes culturales

Numeracion 1.2

Precondiciones: Contar con Decreto Supremo, Ordenanza Municipal y Orden de

Servicio.

Poscondiciones: Acta de entrega, Ficha de catalogacion.

Quien lo comienza: Catalogador

Quien lo finaliza: Catalogador

Descripcion: Una vez que el catalogador recibe los documentos requeridos
(Decreto Supremo, Ordenanza Municipal, Orden de Servicio), realiza el registro de
los datos de préstamo del solicitante o institucién externa al sistema, lo que implica
registrar también el movimiento externo que va a tener el bien cultural. Finalmente
el catalogador imprime el acta de entrega yla Ficha de catalogacién del bien o de

los bienes culturales solicitados para su posterior exposicion o exhibicién.




Caso de Uso 1.3: La figura 3.9 describe los movimientos intemos de |los bienes culturales y

SU escenario se observa en el cuadro 3.18.

SICC —MM’s

Consulta de
bienes culturales

~—

<<ysa>

Registro de
préstamos

A

™N

Catalogador

|

<<ysa>

Prestatario

Registro de
movimiento interno

<<extiende>¥ |\ <<extiende>>
/ | <<extiende>>
/
v
@ Depdsito

termporal

Fig. 3.9: Caso de Uso: Movimientos Internos de los bienes culturales



Cuadro 3.18: Escenario Movimientos Intemos de los bienes culturales

Numeracion 1.3

Precondiciones: Solicitud de préstamo.

Poscondiciones: Acta de entrega, Ficha de catalogacion.

Quien lo comienza: Catalogador

Quien lo finaliza: Catalogador

Descripcion: Una vez que el catalogador recibe la solicitud de préstamo, registra
en el sistema los datos de préstamo del inmueble u otra institucién que tiene
convenio con el G.M.L.P. ola O.M.C., lo que implica registrar también el movimiento
interno que va a tener el bien o los bienes culturales solicitados. Finalmente el
catalogador imprime el acta de entrega y la Ficha de catalogacién del bien o de los
bienes culturales solicitados para su posterior exposicién, depésito temporal,

restauracién o exhibicion.




Caso de Uso 1.4: La figura 3.10 describe el movimiento de bajas de los bienes culturales y

Su escenario se observa en el cuadro 3.19.

SICC —MM’s

Consulta de
bienes culturales

Registro de
bajas

\ <<extiende>>

Catalogador /
<<extendey : <<extende>% Desapancion
/

Reintegraciéon

Fig. 3.10: Caso de Uso Bajas de los hienes culturales

Cuadro 3.19: Escenario: Bajas de los bienes culturales

Numeracion 1.4

Precondiciones: Documento de baja del bien cultural.

Poscondiciones: Documento de respaldo, Ficha de catalogacién.

Quien lo comienza: Catalogador

Quien lo finaliza: Catalogador

Descripcion: Una vez que el catalogador recibe el documento de baja del bien
cultural, registra en el sistema los datos de movimiento de bajas que ha sufrido el
bien o los bienes culturales solicitados. Finalmente el catalogador imprime un
documento de respaldo que notifica el movimiento de baja y la Ficha de

catalogacién del bien o de los bienes culturales.




Caso de Uso 1.5: La figura 3.11 describe la devolucién de los bienes culturales y su

escenario se observa en el cuadro 3.20.

SICC —MM'’s

Consulta de
bienes culturales

' <<Lusa>

Registro de
devolucion

Catalogador <<usa>
[——

Prestatario

Consulta de
su ubicacién

Fig. 3.11: Caso de Uso: Devolucion de los bienes culturales

Cuadro 3.20: Escenario: Devolucién de los bienes culturales

Numeracion 1.5

Precondiciones: Informe de estado del bien cultural, Nota de orden de aceptacién.

Poscondiciones: Informe de devolucién.

Quien lo comienza: Catalogador

Quien lo finaliza: Catalogador

Descripcion: Una vez que el catalogador recibe el Informe de estado y la Nota de
orden de aceptacién del bien cultural, registra en el sistema los datos de la
devolucidn del bien o los bienes culturales prestados por los solicitantes extemos o
internos. Finalmente el catalogador imprime un Informe de devolucidon que notifica
el estado del objeto y realiza una consulta para verificar la ubicacidén donde debe ir

el bien cultural.




Caso de Uso 1.6: La figura 3.12 describe la administracion del Sistema y su escenario se

observa en el cuadro 3.21.

SICC —MM'’s

Definir
contraseria

Registra -
usuario >

<<ysa>>
<<ysa>>

Modifica
datos del
usuario

Modifica
contrasefa

NN

<<usa>>

Elimina
usuario

Selecciona
usuario

Técnico de Usuario
sistemas de N
informacién /] <<lsa>>

Definir privilegios
de acceso

<<yusa>>

/
7
/
£ —>CEstac D

Actualizar datos
del bien c.

Fig. 3.12: Caso de Uso: Administracion del sistema



Cuadro 3.21: Escenario Administraciéon del sistema

Numeracion 1.6

Precondiciones: No hay

Poscondiciones: No hay

Quien lo comienza: Técnico de sistemas de informacion

Quien lo finaliza: Técnico de sistemas de informacion

Descripcion: Para registrar al usuario el Técnico en Sistemas define los datos del
usuario, le asigna una contrasefia y define los niveles de acceso al sistema. Para
modificar los datos el técnhico selecciona al usuario y modifica sus datos y niveles de

acceso. Para eliminar a un usuario el técnico selecciona al usuario.

Caso de Uso 1.7: La figura 3.13 describe la Emisién de Reportes acerca de la catalogacion,
prestamos, devoluciones, movimientos de los bienes culturales y su escenario se observa en

el cuadro 3.22.



SICC —MM'’s

Seleccionar
tipo de reporte

—-""""
\\ <<extiende>>
Responsable \
del bien <<usa>>
cultural Visualizar

Validar
parametros

reporte

~ <<usa>>
~

/ <<yusa>>

Seleccionar
movimientos

Seleccionar
por inmueble

Seleccionar por
responsable

Catalogador

Fig. 3.13: Caso de Uso: Emisién de reportes de los bienes culturales

Cuadro 3.22: Escenario; Emision de reportes de los bienes culturales

Numeracion 1.7

Precondiciones: Datos correctamente registrados

Poscondiciones: Reportes

Quien lo comienza: Catalogador

Quien lo finaliza: Catalogador

Descripcion: El catalogador o el responsable del bien cultural selecciona los tipos
de reporte que necesita, puede seleccionar uno o todos los parametros como por
ejemplo: porinmueble, por responsable, otros, El SICC visualiza los reportes y se
puede hacer uso de los botones de accidn del formulario de reportes, como el de

enviar a imprimir dicho reporte.




Tareas ASI 2.3y 2.4: Analisis y Validacion de requisitos

Las tareas del ASI| 2.2 fueron revisadas y aprobadas por el técnico de sistemas y el

catalogador, quienes son los que determinan la validez de los mismos.
3.2.2.3 Identificacion De Subsistemas De Analisis
Tarea ASI 3.1: Determinacion de subsistemas de analisis

Primeramente los subsistemas del SICC — MM's (ver figura 3.14), luego se describira de

forma breve en gque consiste cada uno de estos subsistemas.

—| SICC —MM’s
<<subsystem>> |
| <<subsystem>>
Catalogacion de los bienes <<subsystem>>
culturales devoluciones
Prestamos

— S

<<subsystem>>

<<subsystem>>
Emision de Reportes

Movimientos Externos

<<subsystem>> ] <<subsystem>>
Administracién del Sistema <<subsystem>> Movimientos Internos

Baias

Fig. 3.14 Subsistemas que comprende el SICC - MM's



Catalogacion de bienes culturales, que admitira el registro de un objeto que ingresa o es

perteneciente a los museos municipales.

Movimientos Internos, realizara el control y registro de las modificaciones, préstamos o
devoluciones de los bienes culturales dentro de los museos municipales u otras

Instituciones' que tienen convenio con la UMM's.

Movimientos Externos, realizara el control y registro de los préstamos o devoluciones de
los bienes culturales que se encuentran fuera del departamento de la La Paz o de nuestro

pais Bolivia.

Bajas, realizara el registro de aquellos bienes culturales que han sufrido robos,

destrucciones o pérdidas.

Devolucion de los bienes culturales, realizara el registro de devolucién del bien cultural

una vez entregada por el prestatario.

Administracion del sistema, podra realizar las actualizaciones necesarias y solicitadas por

el usuario.

Emision de reportes, el cual beneficiara al usuario en gran manera ya que podra realizar y

visualizar los reportes que requiere.

!0 Biblioteca Municipal, Despacho del Alcalde, Teatro Municipal, otros.



3.2.2.4 Analisis De Casos De Uso
Tarea ASI 4.1: Identificacion de las clases asociadas a un caso de uso

ASI| 4.1.1: |dentificamos las clases cuyos objetos se hecesitan para realizar el caso de uso:

Catalogacién de bienes culturales (figura 3.15)

Escenario: Catalogacidn de bienes cullurales

Numeracion 1.1

Precondiciones: El catalogador se identifica aceptado por el sistema

Poscondiciones: El bien cultural queda correctamente registrado en el

sistemay para su notificacion impnime la Ficha de catalogacién

Quien lo comienza: Catalogador

//? Bien _ cultural
Quien lo finaliza: Catalogador

Descripcion: El Catalogador procede ala catalogacion del bien cultural, el

sistermna valida los datos del mismo para que no exista errores como por

ejemplo cddigos repetidos, luego de esta validacion el catalogador \,
Catalogador

selecciona una clasficacidn y una especialidad donde podra selecclonar la

ubicaclén, datos de identificacidn, dimensiones, datos técnicos, estado,

cumplimentacidn y otros, para gue finalmente el sistema pueda generar la
ficha de catalogacién del bien cultural \ .
F. catalogacién

v

Vent. Catalogacion

Fig. 3.15: Identificacion de clases del caso de uso: catalogacidn de bienes culturales



ASI 4.1.2: |dentificamos las clases cuyos objetos se necesitan para realizar el caso de uso:

movimientos extemnos de bienes culturales (figura 3.16)

ESCENARIO “M avimiertos Externos de los Bienes Culfurales”

Numeracion 1.2

Precondiciones: Contar con Decreto Supremo, Ordenanza Municipal y

Orden de Servicio

Poscondiciones: Acta de entrega, Ficha de catalogacidn. /
Quien lo comienza: Catalogador \
Catalogador

Quien lo finaliza: Catalogador

Bien _ cultural

Descripcion: Unavez que el catalogador recibe los documentos requeridos

(Decreto Supremo, Ordenanza Municipal, Orden de Servicio), realiza el \ K
Prestatario

registro de los datos de préstamo del solicitante o institucién externa al

sistema, lo que implica registrar también el movimiento externo que va a tener

el bien cultural Finalmente el catalogador imprime el acta de entregay la

Ficha de catalogacidn del bien o de los bienes culturales solicitados para su

posterior exposicién o exhibicién / \

Vent. Movimientos Prestamos

Inf. Mov. Externos

Fig. 3.16: Identificacion de clases del caso de uso: movimientos extemos de bienes culturales



ASI 4.1.3: |dentificamos las clases cuyos objetos se necesitan para realizar el caso de uso:

movimientos internos de bienes culturales (figura 3.17)

ESCENARIO “Movimientos Internos de los Bienes Culturales”

Numeracién 1.3

Precondiciones: Solicitud de préstamo

Postcondiciones: Acta de entrega, Ficha de catalogacidn.

Bien _ cultural

Quien lo comienza: Catalogador

Quien lo finaliza: Catalogador

Descripcion: Unavez que el catalogador recibe la solicitud de préstamo, \> Catalogador

registra en el sistema los datos de préstamo del Inmueble u otra institucidn

que tiene convenio conel GM L P olaOM C, lo que implica registrar

también el movimiento Interno que va a tener el bien o los bienes \
Prestatario

culturales salicitados Finalmente el catalogador imprime el acta de

entrega y la Ficha de catalogacidn del bien cultural solicitados para su

posterior exposicin, depdsito temporal, restauracién o exhibicién.

/ \ Inf. Mov. Internos

Vent. Movimientos Prestamos

Fig. 3.17: Identificacidon de clases del caso de uso: movimientos internos de bienes culturales



ASI 4.1.4: |dentificamos las clases cuyos objetos se necesitan para realizar el caso de uso:

movimiento de bajas de bienes culturales (figura 3.18)

ESCENARIO “Movimiento de bajas dé los Bienes Culturales”

Numeracién 1.4

Precondiciones: Documento de baja del bien cultural .
Bien _ cultural

Postcondiciones: Documento de respaldo, Ficha de catalogacion

Quien lo comienza: Catalogador

Quien lo finaliza: Catalogador \
Catalogador

Descripcion: Unavez que el catalogador recibe el documento de

baja del bien cultural, registra en el sisterma los datos de

movimiento de bajas que ha sufrido el bien o los bienes culturales

solicitados Finalmente el catalogador imprime un dacumento de Vent. Movimientos

respaldo que notifica el movimiento de bajay la Ficha de

catalogacidn del bien o de los bienes culturales.

Fig. 3.18: Identificacién de clases del caso de uso: movimientos de bajas de bienes culturales



ASI 4.1.5: Identificamos las clases cuyos objetos se hecesitan para realizar el caso de uso:

devolucidn de bienes culturales (figura 3.19)

ESCENARIO “Devolucién-de los Bienes Culturalgs”

Numeracién 1.5

Precondiciones: Informe de estado del bien cultural, Nota de orden de aceptacidn.

Postcondiciones: Informe de devolucion

Quien lo comienza: Catalogador /
Quien lo finaliza Catalogador \)
Catalogador

Descripcion: Una vez que el catalogador recibe el Informe de estadoy la Nota de

Bien _ cultural

orden de aceptacidn del bien cultural, registra en el sistema los datos de la
devolucién del bien o los bienes culturales prestados por los solicitantes externos o \
Internos Finalmente el catalogador imprime un Informe de devolucién que nofifica Prestatario

el estado del objetoy realiza una consulta para verificar la ubicacién donde debe I

el bien cultural

/ SN
4 N
Vent. Devolucion <<Control>>

Devoluciones

Fig. 3.19: Identificacion de clases del caso de uso: devolucién de bienes culturales

3.2.2.5 Analisis De Clases
Tarea ASI 5.1: Identificacion de responsabilidades y atributos

Para el anélisis de clases, describiremos primeramente una jerarquia que hos ayudara a
definir mejor las clases, la superclase bien cultural contiene cuatro subclases Arte, Artesania,
Impresos y Misceldneos que a su vez estas subclases tiene otras subclases (Pintura,
Escultura, Muebles Coloniales, Cristaleria, y Porcelana) como se observa en la figura 3.20.



Bien _ cultural

N

Obras de Arte Artesania Impresos Miscelaneos

A A A A

Pintura... Ekekos... Mapas... Armas...

Fig. 3.20: Analisis de la Superclase Bien cultural

Teniendo en cuenta las clases identificadas en la actividad de analisis de casos de uso (ASI
4), se elabora el modelo de clases para cada subsistema: Fig. 3.21: Analisis de clases para
bienes culturales, Fig. 3.22: Clases para Catalogacién de bienes culturales, Fig. 3.23: Clases
para Movimientos Externos de bienes culturales, Fig. 3.24: Clases para Movimientos Internos
de bienes culturales, Fig. 3.25: Clases para Movimiento de Bajas de los bienes culturales,
Fig. 3.26: Clases para Devolucién de los bienes culturales y Fig. 3.27: Clases para

Administracién del sistema.



Fotografo 1 Fotografiog * Bien _ cultural 1 Asigna = * Responsable
-cod_fot -num_reg -cod_resp
-nombre -codigob -nombre
-telefono -designacion -telefono
-profesion Fotografio -autor Asigna -profesion

-cantidad _ total
-cod_fot -afo -cod_resp
-codigob -escuela -codigob
-fecha _ foto -estilo -fecha _ asig
-tecnica
-matenal
-marcas
-foto
-decripcion
-especialidad
1 Pertenecodp * -estado * gPertenece 1
-Integndad
Especialidad Estado
| -nmueble
-fot f
-Id _ especialidad | —rgsopgorgsoable -d _ estado
-abreviacionp Pertenecegp * * gPertencce -abreviacione
-codigob | A | -codigob
1 * 1
Inmueble Integndad
-Id _ inmueble -Id _ integrnidad
-abreviacioni -abreviaciond
-codigob ' -codigob
Tiene Tiene Es parte Tiene Tiene Tiene
Dimensiones Procedencia Coleccion Adguisicion Valoracion Ubicacion
-codigob -codigob -codigob -codigob -codigob -codigob
-alto -sitio_proc -tipo_colec -forma_adqg -valor _ unttario -dpto
-ancho -sector_proc -detallec -fecha_adq -valor_bloque -prov
-largo -loc_p_proc -detallead -tasador -localidad
-diametro -fehca_val -Inmueble
-circunferen -dir_inmu
-peso -vitrina

Fig. 3.21: Clases para bien cultural




Catalogador

-cod_cat 1

-nombre
-telefono
-profesién

Cataloga =

Blen _ cultural

-num_reg
-codigob

Cataloga

-cod_cat
-codigob
-fecha_cat

-autor

-ano
-escuela
-estilo
-tecnica
-material
-marcas
-foto
-decripcion

-designacion

-cantidad _total

Fig. 3.22: Clases para Catalogacion de bienes culturales

Mov_externo
Prestatano
1 Prestar -p» * Bien _ cultural 1 Tiened 1 -1d_move
-cod_pret -codigob
-nombre -num_reg -ubicacion
-telefono -codigob
-institucion -designacion
-autor
-cantidad _ total
Prestar _ario
-escuela
-num_prestamo _estilo Transporte
-cod_pres -tecnica
-codigob -matenal -d_trans
-fecha_pres _marcas 1 Tiened 1 [ _codigob
-motivo _foto -empresa
-fecha_dev -decripcion -recomdo
1 Tiened
1
Sequro
-Id _ seguro
-aseqgurador
-num_poliza
-fecha _Inicio
-fecha _ fin

Fig. 3.23: Clases para Movimientos Extemos de bienes culturales




1 Tienedp 1

Mov_intemo

Bien _ cultural
Prestatano
-num_reg
-cod_pret 1 Prestar  * -codigob
-nombre -designacion
-telefono -autor
-institucion -cantidad _ total
-ano
-escuela
-estilo
Prestar _teenica
-matenal
-num_prestamo —marcas
-cod_pres _foto
-codigob -decripcion
-fecha_pres
-motivo
-fecha_dev

Fig. 3.24: Clases para Movimientos Intemos de bienes culturales

4d_movi
-codigob
-ubicacion

Bien _ cultural
Catalogador
Ingresa -num_reg
-cod_cat Bajas » -codigob
-nombre -designacion
-telefono -autor
-profesion -cantidad _ total
-arno
-escuela
-estilo
Bajas tecnica
-material
-d_baja -marcas
-cod_cat _foto
-codigob -decripcion
-tipo _baja
-fecha _ baja
-fecha_dev

Fig. 3.25: Clases para Movimiento de Bajas de los bienes culturales




Bien _ cultural

Prestatano
-num_reg
-cod_pret 1 Devuelve—p * -codigob
-nombre -designacion
-telefono -autor
-Institucion -cantidad _ total
-arno
-escuela
-estilo
Devuelve tecnica
-matenal
-num_prestamo -marcas
-cod_pret _foto
-codigob -decnpcion
-fecha_dev
-estado
-informe

Fig. 3.26: Clases para Devolucion de los bienes culturales

Acceso
Usuarios
Tiene —p * -cod_acceso
-cod_usuario -nivel
-nombre -decripcion
Privilegio

-cod_privilegio
-descripcion

Fig. 3.27: Clases para Administracién del sistema

3.2.2.8 Definicion De Interfaces De Usuario

Tarea ASI 8.1: Especificacion de principios generales de interfaz

En esta tarea especificaremos las interfaces entre los usuarios y el sistema, para esto se
tendra una pantalla de acceso solicitando el login: usuario y contrasefa la cual pemitira
ingreso al sistema, una vez validado los datos se mostrara una pantalla principal que
contendra un menu de opciones para realizar diferentes tareas como: Catalogaciéon de los
bienes culturales, el cual registra a los objetos que han ingresado o que falta registrar,
Mostrar los bienes culturales, presenta a los objetos ya catalogados y proporciona las fichas



de catalogacién, para ambos casos presentan un menu de opciones de los tipos y
especialidades que existen. Busquedas de los bienes culturales, presenta diferentes
opciones de busqueda: por cédigo, por autor, por designacion, etc. Movimientos de los
bienes culturales que puede ser extemo, interno o baja, para los dos primeros tiene la opcidon
de los correspondientes préstamos y devoluciones. Consultas acerca de los préstamos,
devoluciones y ubicacién de los bienes culturales. Finaimente la Administracion del sistema
tendra botones de accidon para realizar operaciones como modificacidn, insercién,
actualizacion y eliminacion de los datos.

A continuacién en la figura 3.28 describiremos lo mencionado anteriormente por medio del

mapa de pantallas mediante una representacién jerarquica de la misma.



Sel opodn

MENU
PRINCIPAL
Sel opcion

Sel opcion
h 4 h 4 ) 4
Catalogacion Busquedas - Consultas Movimientos Administrador
R
2
S b c
g o Generar 9
»  Arte = » Por codigo consulta » Externos a » Registrar
I o FI - usuario
\ 2 v v y ©
Finturas . Esculturas Informme Fichas ¢ Visualz f————J» Internos
ar o Actualizar
consulta v datos...
P Artesania - »  Bajas
—»  Por coleccion
¥ ¥ 1 1 . . :
¥ ¥ » Devoluciones

A yeso Ekekos

Informe Fichas ¢

Sel opcidn

» Impresos

G____l_____W

Libros Mapas

»  Miscelaneos

]
Y Y

Armas Emblemas




3.2.2.9 Analisis De Consistencia Y Especificacion De Requisitos
Tarea ASI 9.1: Verificacion de los modelos

Para realizar este analisis se involucra al Técnico de Sistemas de la UMM’s ya que es el
principal miembro para que realice la verificacion y la coherencia entre los distintos
subsistemas presentado en el mapa de pantallas del SICC — MM’s del ASI 8.1, el cual valida
también el cumplimiento de los requisitos identificados el ASI 2.1.

3.2.2.10 Especificacion Del Plan De Pruebas
Tarea ASI 10.1: Definicion del alcance de las pruebas

En esta actividad se inicia la definicién del plan de pruebas para el SICC — MM's, que servira
como guia para la realizacidn de las pruebas y verificacién de la misma en el cumplimiento
de los requerimientos solicitados por el usuario.

Mientras se realiza la programacién del sistema se haran las pruebas unitarias'' de las
clases, procedimientos y médulos, cuando se concluyan estos modulos se realizaran las
pruebas de integracién gradual'?, donde juntamente con todos los modulos obtenidos se
hara una prueba del sistema'® SICC — MM's de forma integral. También se realizara pruebas
de implantacion' en el area técnica de los museos y en el museo Costumbrista para verificar
el funcionamiento operacional y el flujo de la informacién. Estas pruebas se realizara con el
técnico de sistemas de la UMM's donde verificara el cumplimiento de los procesos y
requerimientos para el sistema.

! Verifica la funcionalidad y estructura de cada componente individualmente una vez que ha sido
codificado.

'2 Se combina el siguiente componente a probar con el conjunto de componentes ya probados.

? Verifica el funcionamiento correcto de las interfaces entre los distintos subsistemas que
componen.

!4 Comprueba el funcionamiento correcto del sistema integrado de hardware y software.



3.2.3 DISENO DEL SISTEMA DE INFORMACION

3.2.3.1 Definicion De La Arquitectura Del Sistema

Tarea DSI 1.1: Definicion de Niveles de Arquitectura

En esta tarea se describiran los niveles de la arquitectura software, mediante la definicion de
las principales particiones fisicas del SICC — MM's, identificaremos como nhodos los
elementos de la infraestructura mas significativos de la arquitectura en la que se va a

implementar el sistema de informacién.

Para la definicidn de los niveles de la arquitectura de soporte lo describiremos de dos formas
mediante el uso de diagramas de representacion y diagramas de despliegue.

Definimos en primera instancia el modelo fisico del SICC — MM’'s con el diagrama de
representacion (figura 3.29), para su mejor comprensién se describe de manera gréfica
desde el ingreso del objeto (ofertado u donado), ya que una vez aceptado pasa al area
técnica (con acta de recepcion firmado por el director de los museos municipales) donde el
catalogador podra registrar los datos del bien cultural, es decir, catalogacién, busquedas,
consultas, prestamos y devoluciones realizados por el prestatario y los movimientos de
dichos objetos. La forma de distribucion de la informacion de los bienes culturales sera por
medio del equipo del catalogador donde se implemento el SICC — MM's el cual funcioha
como servidor, y a través de este; los usuarios (responsable de cada museo) podran obtener

informacién a cerca de los bienes culturales.

Luego como segunda instancia y para un mejor entendimiento definimos con el diagrama de
despliegue la arquitectura del sistema SICC — MM's (figura 3.30), en la cual se identifican
las relaciones fichas entre los componentes software y hardware, es decir, el entorno
tecnolégico que da soporte al SICC — MM's, este entorno se definira con mas detalle en la
tarea DSI 1.6.
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Fig. 3.29: Disefio del Modelo Fisico del SICC — MM's
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Fig. 3.30: Disefio de la Arquitectura del SICC — MM's

requisitos que afecta al disefio y construccion del SICC — MM’s.




% Microsoft Visual Studio.Net para el desarrollo del SICCC — MM's.
% SQL Server como gestor y servidor de base de datos por sus caracteristicas de
seguridad y cliente / servidor.

% Cristal Reports 9.0 para la emisién de reportes o informes.

Tarea DSI 1.6: Especificacion del Entorno Tecnolégico:

- Hardware, son los equipos de computacién que actualmente usan los museos municipales
no es hecesario huevo equipamiento:

% Computadoras con procesadores Intel Pentium IV de 600 MHz, RAM de 64Mb con
8.8 Gb HDD.

% Monitor que soporte resolucién 800*600 pixeles o superior.

% Impresoras Canon S100 o posterior.

-Comunicacion, 1os museos municipales funcionan bajo una Intranet (del G.M.L.P) donde
todas estas computadoras estan conectadas entre si para comunicarse.

Tarea DSI 1.7: Especificacion de requisitos de Operacion y Seguridad:

1. Acceso al sistema, para el acceso al SICC — MM’s se hard mediante el uso de tipo
login: nombre del usuario y su contraseria.

2. Mantenimiento de la Integridad y Confidencialidad, de acuerdo a los niveles de
acceso definidos por el técnico de sistemas (administrador), por tanto el sistema
habilitara a los usuarios del SICC — MM’s. Esta categorizacién de acceso es la
siguiente:

i.  Administrador del SICC — MM's
ii.  Jefe de Unidad de los museos
iii.  Encargados de museo
iv.  Usuarios Regulares

3. Control de accesos, para resguardar la informacion de los bienes culturales se
utilizara una contrasefia para el acceso a la base de datos.



4. Copias de seguridad, mensualmente se procedera a realizar un copia de seguridad
de la base de datos mediante la heramienta de backup del SQL Server. Estos datos
seran generados a partir de la fecha y hora, esto para determinar mejor el backup.

5. Recuperacion ante fallos, El Backup de |la base de datos se encontrara almacenada
en otro lugar que el técnico de sistemas considere seguro como por €emplo un CD
de resguardo, de manera que en caso de fallos ésta pueda ser recuperada.

3.2.3.2 Diseno De La Arquitectura De Soporte

Tarea DSI 2.1: Diseno de subsistemas de Soporte

Se especifica los elementos hecesarios para realizar tareas comunes, estos componentes se

afiadiran en los diagramas de secuencia como un elemento mas.

Componente. Base_de datos, Comp_Menus, Validacién, Identificacion, Contrasefia,
Usuarios, Niveles_de _acceso, control_prestamos, Vent Usuarios, Vent_ Prestamos,
Acceso_Usuario, Crear_fichas.

3.2.3.3 Diseiio De Casos De Uso Reales

Tarea DSI 3.1: Identificacion de clases asociadas a un caso de uso

Se detallan mediante los diagramas de secuencia, donde se refleja el comportamiento de los
objetos, las clases asociadas del AS| 4.1 y los componentes localizados en el DSI 2.1 seran
afadidos a estos diagramas.

3.2.1 Administracion de Usuarios: En el diagrama de secuencia de administracion de
usuarios (figura 3.31), el administrador registra un nuevo usuario y le asigna una contrasena,
luego introduce su login (usuario, contrasefia) en el componente de validacion, una vez que
el sistema valida los datos se podra realizar modificaciones o eliminaciones de los usuarios
incluido su login.
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3.2.2 Catalogacion de bienes culturales: En el diagrama de secuencia para catalogacion
de bienes culturales (figura 3.32), primeramente se identifica el catalogador introduciendo su
login (usuario, contrasefia) en el componente de identificacion; para registrar un objeto (bien
cultural) se debe seleccionar el componente menu donde proporciona las especialidades del
tipo que ha seleccionado, el sistema validara los datos introducidos, también, si se desea
realizar la modificacion de los datos se puede realizar una consulta a la base datos vy
seleccionar los datos del objeto a ser modificado luego el sistema validara los huevos datos 'y
una vez realizada la modificacion la base de datos se actualizara. Para eliminar los datos de
algun objeto se debe elegir la especialidad, el sistema enviara un mensaje de confirmacion
de eliminacién, el sistema validara los datos, una vez realizada la eliminacion la base de

datos se actualizara.

Fig. 3.31: Diagrama de secuencia para Administracién de usuanos
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Fig. 3.32: Diagrama de secuencia para catalogacion de los bienes culturales

3.2.3 Préstamos y Devoluciones de bienes culturales: En el diagrama de secuencia para
préstamos y devoluciones (figura 3.33) el control de préstamos verifica el estado de los
objetos cuando se desea realizar un préstamo, luego se habilita la ventana de préstamos
para realizar el préstamo del objeto al prestatario, quien recibe un acta de entrega. Para el
caso de la devolucion de los objetos el control de prestamos verifica la situacién del
prestatario si todo esta en orden se registra la devolucién del objeto en ambos casos se
registra el movimiento del objeto, finalmente el sistema valida estos datos.
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Fig. 3.33: Diagrama de secuencia para prestamos y devoluciones de bienes culturales
3.2.3 Movimientos de bienes culturales: En el diagrama de secuencia para movimiento de

los bienes culturales (figura 3.34) se observa el componente de la ventana de movimientos
cuando se va a realizar un huevo movimiento, para lo cual se verifica en primera instancia la
ubicacion actual del objeto mediante el componente informe de movimientos, seguidamente
se registra la hueva ubicacién del objeto en el componente movimientos, el sistema validara
los datos y finalmente la base de datos se actualizar con estos nuevos datos.
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Fig. 3.34: Diagrama de secuencia para prestamos de bienes culturales

Tarea 3.2: Diseno de la Realizacion de los Casos de Uso:

Mediante la elaboracion del DSI 3.1, ahora se define el comportamiento del sistema vy la
determinacion y operaciones que los actores identificados pueden realizar. Estos casos de
uso se detallan tomando en cuenta el entomo del sistema. Describiremos los casos de uso

mas primordiales con ayuda del ASI| 2.2

Caso de Uso 1.1: La figura 3.35 describe el caso de uso: catalogacidon de los bienes
culturales, este proceso lo realiza el catalogador que consiste primero en seleccionar el tipo
de clasificacion para los bienes culturales que han ingresado y luego selecciona la
especialidad que le comresponde, el sistema registra los datos de los objetos que se han sido

catalogados; para esto se hace un llamamiento a la base de datos de los bienes culturales.
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Fig. 3.35: Caso de uso Catalogacion de bienes culturales

Caso de Uso 1.2: La figura 3.36 describe el registro de movimiento de los bienes culturales,
debido a que surge un préstamo solicitado por el prestatario, previo, puede realizarse una

consulta sobre la ubicacion o prestamos del objeto.
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Fig. 3.36: Caso de Uso Movimientos Externos/ Intemos de los bienes culturales




Caso de Uso 1.5: La figura 3.37 describe bajas de los bienes culturales, donde el sistema

ofrecera consultas de los objetos que se registraron como baja.

Consulta de
bienes culturales

A

’ <<Usa»>

[ &0 |

Bienes
Culturales
(consulta)

A bajas
| <<usa>>
<<usa>> 7 ~
- N\

Catalogador W\

Registra tipo de baja

<<extiende>>/

Validaciéon
de datos

Sistema

/ <<usa> I <<cextiende>> T‘

|
Robo Perdida Culturales
(consulta mov )

Bienes

Fig. 3.37: Caso de Uso:; Devolucidon de los bienes culturales



Caso de Uso 1.5: La figura 3.38 describe la devolucién de los bienes culturales que se

prestaron, ademas se registra el movimiento de los objetos.
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Fig. 3.38: Caso de Uso: Devolucion de los bienes culturales
Caso de Uso 1.5: La figura 3.39 describe la Emision de reportes de las diferentes

especialidades de los bienes culturales.
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3.2.3.4 Diseiio De Clases

Tarea DSI 4.1: Identificacion de atributos de las clases

El proposito de esta actividad es transformar el modelo logico del ASI 6.1; en un modelo de
clases de disefio identificando sus atributos y métodos de cada clase, tomando en cuenta el

entomo tecnolégico elegido para la implementacion.

En la clase bien cultural (figura 3.40), se observa los atributos de las clases fotografo,
responsable, especialidad, estado de conservacion, integridad, inmueble. Los atributos de
las clases fotdgrafo, responsable, estan dadas por sus cdédigos, hombres completos,
profesion. Para las clases especialidad, estado de conservacion, integridad, inmueble, estan
dadas por su id especialidad, id estado de conservacién, id integridad, id inmueble y
abreviacién. La clase bien cultural posee ofros atributos de identificacion como ser

dimensiones, procedencia, coleccién, adquisicién, valoracion y ubicacion.

La clase catalogaciéon (figura 3.41) tiene atributos de fecha de catalogacion, cédigo del

catalogador, cédigo, del bien cultural.

La clase movimientos extemos (figura 3.42) posee clases como prestatario, prestar,
movimientos extemos, bien cultural, transporte y seguro.

La clase movimientos internos (figura 3.43) posee clases como prestatario, prestar,
movimientos internos, bien cultural. La clase movimiento de bajas (figura 3.44) posee clases
como catalogador, bien cultural, bajas.

La clase devoluciones (figura 3.45) posee clases como prestatario, devuelve y bien cultural.
Las clase de administracion (figura 3.46) posee clases de usuarios, accesos, privilegios vy
emision de reportes (figura 3.47) se observa las clase de consulta, visualizar reportes.
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Fig. 3 40: Diagrama de clases Bien Cultural
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Fig. 3.43: Diagrama de clases Movimientos Internos de bienes culturales
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Tarea DSI 4.7: Especificacion de Necesidades de Migracion y Carga Inicial de Datos

Para el SICC — MM'’s existen dos tipes de migracion:

e Los datos existentes en la base de datos (en Access) anterior fueron migrados a
la base de datos actual (SQL Server) de manera que se iran introduciendo datos
nuevos y datos faltantes por parte del catalogador en funcién al tiempo que se
termine la revisién de la catalogacién de los bienes culturales, como mucho

terminara en dos meses.

e Los datos existentes en papel (fichas de catalogacidon anteriores) se iran
introduciendo al sistema de forma progresiva por parte del catalogador en funcién
al tiempo disponible, ho debe tardarse mas de un mes o como mucho debe

terminar para la préxima catalogacion.

3.2.3.6 Diseno Fisico de Datos

Tarea DSI 6.1: Diseno Del Modelo Fisico de Datos

A partir del modelo de disefio de clases del DSI 4.1 se obtendra el disefio del modelo de la
base de datos o disefio fisico de datos (figura 3.48), para lo cual se aplicara las reglas de
transformaciéon a cada elemento del modelo de clases, es decir, las clases tipo entidad
deben transformase a tablas (siempre y cuando la informacién sea almacena en un Sistema
Gestor de Base de Datos SGBD).



Finalmente con la elaboracién de este diseio se obtendra un modelo de base de datos

tbF otografo tbC atalogador Laialoga tbResponsable Asigna
cod fot inf(4) Eot £ cod cat int-(4) cod cat int(H cod_resp int(4) cod resp int (4
nombre string(30) nombre:string (80) codigob int (4 nombre stnng(20) codigob Int(4)
telefono long Integer Lod_fotuni(h telefono int (10) fecha_cat date telefono Long Integer fecha asidate
profesién:string(20) fecha  Toto date profesidn:sting() profesidn:stnng(20)
A T A
cod_cat = codigob
cod_fot = codigob id _responsable = responsable
tbBien _ cultural
ibEspecialidad tbE<stad
it num_reg int (4) 1d__estado int(4)
nespecialidad strin g(20) 1d _especialidad= especialidad codigob stning(20) id _ estado = estado a0
abreviacion stnng(10) I designacion:string(255) nesta mnfg( )
autor stung(100) b abreviaciome:strmg(10)
cantidad _total int(20)
afio date
escuela stnng(20)
estilo string(20)
$h| bl tecnica string(50)
id_inmueble in{4) id _inmueble = inmueble matenal strin g(50) id _irtegridad = integnidad ibintegridad
inmueble string (50) marcas string(100) . id__integndad int(4)
abreviacioni stning¢10) foto varchar (20) nite grdad sTMg(20)
decripeion strng(255) abreviaciond somg(l0)
especialidad int (4)
estado it (4)
integridad int (4)
inmueble int (4)
Cod_pret= prestatano fotografo 1nt (& id move= movimiento
il Lesponsable ink(4) b M: i
i dimensiones 1t (4)
procedena it (4) 14 move mt(d)
aclon, int(4) codigob e (4)
ﬁ%”&(tg) ubicacion string( 255)
L22o14col b 200
ubicacion int (4 po_mov stng200)
movimiento:nt(4)
thPrestat, {hD [y prestatano:nt (4
cod pret nt(4) num_prestamo int (4) L
nombre srmg50) cod pret int(4) 4
telefono int (10) Lodigob int(4) B
inst string(100) fecha_dev date EOdd—d'm :du’nL;wnes
estado 1nt(48) °d—P’|° ‘_M
informe strnng(250) zid::;:b ;M
. cod_val =
e cod_ubr  =_ubicacion
cod pres int (4
codigob int (4)
num_prestamo int (4)
fecha_pres date
motno: string (256)
fecha_dev date
Tiens Tiene Es parte Tiene Tiene Tiene
TN thPr d a thialecyan thad 10100 thi/al thllhicacion
cod_dim inf(4) Cod_pro in(4) cod_colec (4 cod_adq ma(4) cod_val int) cod_ub1 mti4)
ako float sitio_proc:string(20) tipo_col:string(50) for_adq string(50) valor _ untano:float dpto stnng(20)
ancho float sector_procistnng(20) detallec:string(200) fecha_adq date tasador strning(20) prov stning(20)
diametro float loc b procistrnar20) detallead strinar250 fecha val date localidad stnnar20)
peso float

Fig. 3.48: Diserio del Modelo Fisico de Datos

Para la Arquitectura de la Base de Datos se opta por la Base de Dato Relacional, las cuales

proporcionan una interfaz de lenguaje de consulta SQL que permite que muchas




herramientas de la base de datos funcionen juntos de forma comprensible, ya que una base
de datos relacional maneja mecanismos de integridad, validacién de datosy procesos

administrativos para la configuracidon y mantenimiento de los datos.

A continuacién en el cuadro 3.23 se detalla el modelo fisico de datos de las tablas descritas

anteriormente:
Cuadro 3.23: Modelo fisico de Datos de tablas

Tablas Clave Primaria Claves Ajenas Clave Alternativa

TbBien_cultural codigob num_reg

Tbespecialidad id _ especialidad

Tbinmueble id _inmueble

TbEstado id _estado

Tbintegridad id _integridad

TbResponsable id _ responsable Cedula de identidad
Numero de Item

TbPrestatario Cod_pret Cedula de identidad
Numero de ltem

TbPrestamo cod_pres num_pres cod_pres +Num de pres

TbDevolucion cod_dev num_dev cod_dev +Num de dev

TbMovimientos id_move num_mov

Tbdimensiones cod_dim

Tbprocedencia Cod_pro:

Tbcoleccion cod_colec

Tbadquisicion cod_adq

Tbvaloracion cod_val

Tbubicacion cod_ubi

3.2.3.7 Verificacion y Aceptacion de la Arquitectura del Sistema

Tarea DSI 7.1: Verificacion de las Especificaciones de Diseno: Para lograr la aceptacion
total de la Arguitectura del sistema se realiza una revision de todo los modelos realizados
hasta el momento hablamos de: Entorno Tecnhologico del Sistema, Disefio de la Arquitectura
del sistema, Disefio detallado de Subsistemas de Soporte, Disefio de la Realizacién de
Casos de Uso, Modelo de Clases de Disefio y el Modelo Fisico de Datos. Haciendo un
analisis de lo anterior se desarrollara el disefio de un modelo mas para la aprobacién de la
arquitectura del sistema.



7.1.1 Diseno de Interfaz de Usuario

La primera interfaz que el SICC — MM'’s presenta es |la pantalla de Ingreso e Identificacion del

Usuario mediante su Login (usuario, contrasefa) (figura 3.49).

Y Sistema de Informacion

gice mm's 1.0

Sistema de Informacion Y Control de
bienes culturales

Usuario! Imusegs

GContrasena: Ittrntn-n-n-nwn ,| x

Fig. 3.49: Interfaz de la pantalla de Ingreso al SICC —MM's

Una vez registrado el usuario, el sistema validara los datos introducidos, sin son correctos,
se habilitara la interfaz del menu principal, el cual muestra las opciones mas solicitadas por
el usuario, y ademas tiene la posibilidad de seleccionar cualquiera de las opciones (figura

3.50).

™% Menii Principal R R R —————..
T OFICIALIA MAYOR DE CULTURAS
| MUSEOS MUNICIPALES

rhLseos W cipales

Calalogacion

Mostrar

Risquedas

Movimientos

Comulbas

Montenimienlo

Acercade..

Salir

Fig. 3.80: Interfaz Menu Pnncipal del sistema



Las demas interfaces se podran apreciar en el ANEXO E.

3.2.3.8 Generacion de Especificaciones de Construccion

Tarea DSI 8.1: Especificacion del Entorno de Construccion

A continuacion se propone el entomo techolégico (de desarrollo, requisitos de operacion,

capacidades, etc.) de construccién de los subsistemas:
Herramienta de desarrollo, para el programa del SICC — MM's, se establece la utilizacién
de Visual Studio. Net acompafiado de SQL Server para el desarrollo de la base de datos

hecesaria y Cristal Report 9.0 para el disefio de reportes.

Requisitos de operacion, sera necesario un equipo tipo PC Pentium Ill 6 IV que dara
soporte a las herramientas indicadas anteriormente.

3.2.3.9 Diseno de la Migracion y Carga inicial de Datos

Tarea DSI 9.1: Especificacion del Entorno de Migracion

Para realizar la migracion de datos a continuacién se indicara los medios techologicos
hecesarios.

Un equipo PC Pentium Ill 6 IV (el de implantacion)

Velocidad 600 MHZ

Disco Duro 80 Gb
Tarea DSI 9.2: Diseno de Procedimientos de Migracion y Carga Inicial
En esta tarea se indica los pasos a seguir para realizar el proceso y carga inicial de datos.
Para el SICC — MM’s, cada vez que el catalogador disponga de tiempo procedera a coger las

fichas de catalogacién que antiguamente utilizaban y procedera a completar datos al huevo
sistema.



3.2.4 CONSTRUCCION DEL “SICC — MM’s”

3.2.4.3 Ejecucion de las Pruebas Unitarias

Tarea CSI 3.2: Realizacion y Evaluacion de las Pruebas Unitarias

Las pruebas unitarias se realizo a los modulos del sistema de forma individual empleando el
método de caja blanca especialmente los de cobertura.

Por ejemplo, un caso de prueba para la validacién de estado de conservacién de los bienes
culturales: si el valor introducido es 5 (el rango es de 0 —10), este no debe pasar el limite del
valor del rango, al realizar la prueba en el cédigo se comprobd que la estructura de control
funciona correctamente, ademas para que no exista errores al registrar estos datos se ha
insertado una ayuda donde se puede observar los valores de este elemento. Lo mismo se

realizo para los casos de los elementos de integridad, inmueble y responsable

3.2.4.4 Ejecucion de las Pruebas de Integracion

Tarea CSI 4.2: Realizacion de las Pruebas de Integracion

Para la realizacion de esta prueba se utilizo una integracién de arriba hacia abajo, es decir,
se probo los moédulos de los subsistemas del sistema de manera individual, por ejemplo
registrar la ubicacién de un bien cultural, se empleo métodos de caja hegra y en algunos
casos de caja blanca, por ejemplo, un caso de prueba para la ubicacion de un bien cultural
segun el inmueble u ubicacion en el inmueble el valor del inmueble esta entre el rango de 0 —
10, el cual no puede excederse de estos valores, a no ser que exista una modificacién donde
se agregue otro inmueble y por lo tanto otro valor. Por ultimo se realizo la integracion entre
subsistemas que tienen relacion, por ejemplo un caso de pruebas es el subsistema préstamo
de un objeto donde esta integramente relacionado con el subsistema de devolucion y
movimientos de estos objetos.

3.2.4.4 Ejecucion de las Pruebas del Sistema

Tarea CSIl 4.2: Realizacion de las Pruebas del Sistema



Se realizo las pruebas de funcionamiento del “SICC — MM'S” en el area técnica de los
museo municipales. Un caso de prueba consiste en que el catalogador introduce los datos,
luego el técnico de la UMM’s consolidara la informacién, y el catalogador podra generar sus
propios reportes de necesidad. Al probar este caso se comproboé los requisitos establecidos,
de rendimiento, seguridad y control de usuarios del “SICC — MM'’s”.

3.2.5 IMPLANTACION DEL “SICC — MM’s”

3.2.5.5 Pruebas de implantacion del Sistema

Tarea 5.2: Realizacion de las pruebas de implantaciéon

Para esto el “SICC — MM’s” se implanto en la computadora del catalogador de las
instalaciones del area técnica la UMM'’'s, para que se introduzcan las hemramientas
hecesarias para el arranque del sistema.

3.2.5.6 Pruebas de Aceptacion del Sistema

Tarea 6.2: Realizacion de las pruebas de Aceptacion del Sistema

Se evalué los resultados de las pruebas, se probo bajo carga esperada y excesiva, se
verifico que el sistema responde bien con la carga de datos y tiempos de respuesta para
7000 registros, los tiempos de respuesta obtenidos son los siguientes:

Para el proceso de busquedas y consultas de los bienes culturales, el tiempo de respuesta
es menor a 10 seg.

Para generar las fichas de catalogacion de los bienes culturales, el tiempo de respuesta del
sistema es menor a 5 seg.



4.1 MEDICION DEL SISTEMA “SICC — MM’s”

En este capitulo se elabora la medicién del SICC — MM’s mediante el uso de técnicas de
Ingenieria de Software; ya que Meétrica Version 3.0 establece que puede utilizarse
herramientas y métodos diferentes para desarrollar la calidad del software o sistema.

La calidad de un sistema se define como la concordancia de los requisitos funcionales y de
rendimiento explicitamente documentado y con las caracteristicas implicitas que se espera
de todo software desarrollado profesionalmente [Pressman, 2002].

4.1.1 FUNCIONALIDAD

La funcionalidad de un sistema se mide segun la complejidad del mismo. La funcionalidad se
valora evaluando el conjunto de caracteristicas y capacidades de programa, la generalidad
de las funciones entregadas y la seguridad del sistema global. La funcionalidad del sistema
nho se pude medir directamente, por tal razén corresponde derivarla mediante medidas
directas como es el Punto funcién. Esta relacion se deriva con una relacién empirica del
dominio de informacidn del software y las evaluaciones de complejidad.

Para calcular la funcionalidad del sistema “SICC — MM's”, se determinan los siguientes
elementos de representacion del sistema:

% Entradas externas: entradas de usuario que proporcionan datos a la aplicacion.
% Salidas externas: Salidas que proporcionan informacién al usuario.

% Consultas externas: peticiones interactivas que requieren una respuesta.

% Ficheros externos: interfaces con otros sistemas legibles por la maquina.

% Ficheros internos: ficheros maestros l6gicos del sistema.

El cuadro4.1 describe y realiza un conteo de los elementos de representacion del sistema
desarrollado.



Cuadro 4.1: Elementos de representaciéon del sistema

PROCESOS

Pantalla de ingreso al sistema

Pantalla de entrada de datos al subsistema de catalogacion (4)
Pantalla de entrada de datos prestamos (2)

ENTRADAS EXTERNAS Pantalla de entrada de datos devolucién (2)

Pantalla de entrada de datos movimientos (3)

Pantalla de entrada y/o seleccién de datos para busquedas (7)

Pantalla de entrada y/o seleccién de datos para consultas (6)

Pantalla de entrada de datos al subsistema de mostrar (4)
Reportes detallados
SALIDAS EXTERNAS Reportes generales
Informes detallados

Fichas de catalogacién

Menu principal del sistema

Menu Catalogacién de bienes culturales (4)
Menu Mostrar bienes culturales (4)
CONSULTAS EXTERNAS Administracién de recursos del sistema
Manuales de usuario y técnico

Copias de seguridad del sistema

Consultas de prestamos y devoluciones

Informes de catalogacién de bienes culturales gestion 2006,
FICHEROS EXTERNOS fichas de catalogacion antiguas, fichas de catalogacion actuales,
informes de prestamos, infoomes de devolucién de bienes

culturales, organigrama de los museos municipales

CD’s

FICHEROS INTERNOS DVD's

Por tanto: Numero De Entradas Extemas = 24
Numero De Salidas Extemas= 8
Numero De Consultas Extermas = 13
Numero De Ficheros Externos= 6
Numero De Ficheros Internos = 2




A cada elemento se |le asigha un indice de complejidad entre tres: simple, media o complejo
y a cada indice le corresponde un factor de ponderacion. En el presente analisis se trabajo
con el peso simple (cuadro 4.2).

Cuadro 4.2: Métricas de Puntos Funcién

FACTOR DE PONDERACION
Parametros de Medicion Cuenta Simple | Medio | Complejo Total

N° De Entradas Externas 24 X 3 4 6 = 72
N° De Salidas Externas 8 X 4 5 6 = 32
N° De Consultas Externas 13 X 3 4 6 = 39
N° De Ficheros Externos 6 X 7 10 15 = 42
N° De Ficheros Internos X 5 7 16 = 10

Total > 195

El valor 195 es la sumatoria de los resultados parciales que son los productos de las cuentas
por el peso asighado.

Los valores del factor de complejidad técnica se obtienen en el cuadro 4.3 donde se
responde a las siguientes preguntas:

Cuadro 4.3: Componentes del factor de complejidad técnica

5|3 S
c |5 |8 |8 |8 |¢
F FACTORES DE COMPLEJIDAD ? 43 8 = |E |8
TECNICA | @
0 1 2 3 4 5
F; Copias de seguridad y de recuperacion fiables X
F, Comunicacién de datos X
Fs Procedimientos distribuidos X
F, Es critico el rendimiento X
Fs Configuracion muy cargada X
Fe Entrada de datos interactiva X
F; Facilidad operativa X
Fs |Actualizacion interactiva X
Fa Interfaces complejas (entradas, salidas, archivos, etc) X
Fio |Procesamiento interno complejo X
Fi4 Disefio del cddigo redutilizable X




Fis Facilidad de instalacién X

Fi3 |Soporta multiples instalaciones en diferentes sitios X

Fis Facilidad de cambios X
Por tanto:

TF=F +F+F3+Fs+Fs+Fg+F+Fg+Fg+Fg+Fi +Fo+Fig+Fig

TF=5+5+2+1+1+3+3+4+1+3+3+4+5+5 =45

Para medir la funcionalidad del sistema se utiliza la siguiente formula:

PF =Total *[0.65 + (0.01 * = F))]
Donde:
PF = Medida de funcionalidad
% F, = Ajuste de la complejidad segun el dominio de informacion (i = 1 a 14) , son los
valores de ajuste a la complejidad basados en las respuestas sefialadas en el cuadro 4.1,
enh una escala de 0 a 5. Estos valores nos ayudan a ajustar el Total a un curva hormal, es
decir, podemos tomar los siguientes valores:

Valor Maximo = 1.35
Valor Minimo = 0.65

Reemplazando en la férmula de Punto Funcién (PF), tenemos:

PF = 195*[0.65 + 0.01 * 45]
PF = 214.50 //funcionalidad del sistema

Este resultado debe ajustarse a una curva hormal:

Total * Valor Maximo

195* 1.35=263.25

real) = (214.50 / 263.25) *100 % = 0.81 * 100 %
real) = 82 %

real

PF (real)
PF (real)
PF (real)
PF (real)



El 82% es el porcentaje de funcionalidad del sistema. El 18 % indica la no funcionalidad del
sistema, esto debido a errores ocasionados por el usuario, como ser: entrada de datos
incorrectos en la identificacién del usuario (login) en la pantalla de ingreso al sistema,
eliminaciéh de la imagen o fotografia del objeto, esto afectaria a los médulos de
catalogacion, mostrar y en la vista previa de las fichas de catalogacion.

4.1.2 CONFIABILIDAD

En la calidad general del sistema, la confiabilidad es una las métricas mas importantes. Es
asi que la confiabilidad de un sistema se define como: “la probabilidad de operacion libre de
fallos de un programa de computadora en un entorno determinado y durante un tiempo
especifico”. El analisis de confiabilidad del sistema se realiza en base al modelo planteado
en la figura 4.1 donde se observa las interconexiones de los subsistemas.

dbb(t)

Registro de datos  |— —_

de Caltalogacién
de bienes ¢

A 4

dpb(t)
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u(t) dbe(t)
Registro de datos .
de bienes

a

culturales

blenesc

Generar reportes,
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Informes,

Registro de datos dan(t)
devolucién de A
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A 4

Registro de datos Omb(t)
movimiento de
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Pin(t) de la Informacién

<
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Fig. 4.1: Modelo del sistema "SICC — MM's”

Donde:
u(t) = Tiempo deseado para los subsistemas del “SICC — MM's”
y(t) = Tiempo real para determinar el proceso de informacién de los subsistemas.
duc(t) = Registro de datos de los bienes culturales en un tiempo t.
) = Registro de datos catalogacion de bienes culturales en un tiempo t.
) = Registro de datos prestamos de bienes culturales en un tiempo t.
)

du(t) = Registro de datos devolucién de bienes culturales en un tiempo t.



dmn(t) = Registro de datos movimientos de bienes culturales en un tiempo t.
d.(t) = generar reportes, fichas de catalogacion, informes, consultas en tiempo t.
pn(t) = datos de informacién procesada en un tiempo t.

Para formalizar el Modelo de Sistemas que presentan interconexiones de tipo mixto, se
analizara el siguiente diagrama de bloques de la figura 4.2:

g G»

it GQ ‘

X G.

L —— G=

G~ <

Figura 4.2: Diagrama de bloques

Sean G, G,, G;, G4, Gs, Gg, G las funciones de Transferencia de cada uno de los médulos,
de esta manera la funcién de transferencia G del sistema interconectado se da por la
relacion:
GH=y)/u®) y yb)=G(t)"u)
Asi el modelo del sistema se representa a través de la siguiente funcidn de transferencia:
G(t) = [G3+G,+G:5] "G "G, * G
1-{[G3+G; +Gs] *G1" G, " G; * Gy

Una vez obtenido el modelo del sistema, puede realizarse el analisis de confiabilidad de los
subsistemas del SICC — MM’s (figura 4.3).

g G,
(t R 1 Gs \
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Fig. 4.3: subsistemas del SICC — MM's



Para el anélisis de cada subsistema se realizé un estudio de la funcién exponencial como
una aplicacion de la Teoria de Confiabilidad que se define: “La confiabilidad R(t) de un
componente determinado medio durante un periodo t se define como la probalidad de que su
tiempo para fallar excede a t"[MOYA, 1998].

Rt)=P[T>1t]=1-F()
Donde:
R(t) = Confiabilidad de un componente o subsistema en el tiempo t.

F(t) = Probalidad de falla de un componente o subsistema en el tiempo t.

T = Tiempo para fallar o la duracién del tiempo de trabajo sin falla.

Ademas:
+ = Tasa de constantes de fallo.
(* = N° de fallas de acceso / N° Total de accesos al sistema)

t = Periodo de operacion en tiempo.

Luego de realizar un periodo de pruebas en los médulos del sistema se tiene los siguientes
datos:

R;: Registro de datos de bienes culturales

»=0.03, t=3horas
Ri=e™ = ¥3=091=91%

R2: Registro de datos catalogacion de bienes culturales

+=0.02 t =3horas
R,=e =g 0926 = 0094 =94%

Rs: Registro de datos préstamo de bienes culturales

»=005 t =3horas



Rs=e™=e ™ =086 = 86%

Rs: Registro de datos devolucion de bienes culturales

2=005 t =3horas
R,=e ™ =e P =086=286%

Rs: Registro de datos movimientos de bienes culturales

»=004, t =3horas
R.=e™=e M3 =088 = 88%

Re¢: Generacion de reportes, fichas de catalogacion, informes

»=0.017, t =3 horas
Ri=e ™=V =005 =95%

Para hallar la confiabilidad total del sistema, se consideran dos situaciones:

1° El sistema falla si cualquiera de sus componentes falla. En esta situacién el modelo se
presenta mediante una combinacion en serie de todos sus componentes y su confiabilidad,
dada por:

Ri(t) = Ry(t) * Ra(t) * Re(t) * ... Rus(t) * Re(t)

2° El sistema entero falla si y solo si todos sus componentes falla. En esta situacion el
modelo se presenta mediante la combinacion en paralelo de todos sus componentes en
paralelo y su confiabilidad esta dada por:

Rr (1) = 1-[1-R; O] [1-R: O] [1-Rs (O)] ... [1-Ro1(D][1- Rn (V)]

Asi, el nivel de confiabilidad de los sistemas expuestos, segun el diagrama de bloques
mostrado en la figura 4.2, y la relacién esta dado por:



Rr (1) = {1- [1-Ra(t)] [1-Ra(t)] [1-Rs(t)]} ™ Ri(t) ™ Ra(t) * Re(t)]
Ry (t) = {1- [1-0.86)] [1-0.60)] [1-0.88)]} *0.91 *0.94 * 0.95
Ry ()= 0.810 * 100% = 81%

El anterior resultado indica que el "SICC — MM’'s” presenta una confiabilidad del 81%, es
decir que el sistema es aceptable y se asegura que los componentes de todos lo niveles
funcionan. El 19% indica que el sistema puede fallar excediendo un determinado tiempo de
uso continuo.

4.1.3 MANTENIBILIDAD

Para calcular la mantenibilidad se usa medidas indirectas proporcionadas por la IEEE 982.1
—1998 [IEEE, 1994] el cual sugiere un indice de madurez del sistema, que consiste en los
cambios que producen en cada versién del producto para lo cual se tiene una la siguiente

relacion:

IMS = [M, — (F, + F + F)] / M,

Donde:

M,= N° de médulos en la version actual.

F.= N° de médulos en la versién actual que se han cambiado.
Fy, = N° de mébdulos en la version actual que han anadido.

F.= N° de modulos en la versién anterior que se han borrado en la version actual.

Si el valor del IMS se aproxima a 1, el sistema empieza a estabilizarse.

M, = 36 (4 cat., 4 mostrar, 8 registro, 7 busq., 8 consultas., 5 mantenimiento)
F.=2
F,=6
F.=0
IMS=[36—-(2+6+0)]/36= 0.77 * 100% = 78%



Por tanto puede indicarse que el sistema tiende a estabilizarse en un 78%. El 22 % indica
gue el sistema no se ha establecido debido a los cambios producidos. Aun para que el
sistema sea mantenible este debe llenarse con la informacion que maneja el sistema.

414 PORTABILIDAD

El “SICC — MM’s” es portable, debido a que la base de datos se desarrollo en SQL Server
2000, Visual Studio. Net, estas herramientas pueden ser instaladas en cualquier maguina de
los museos porgue tienen los recursos necesarios de hardware para la instalacion.

4.1.5 INDICE DE CALIDAD DE LA ESTRUCTURA DE DISENO (ICED)

Con este método se obtiene un indice de la calidad de la estructura de disefio que va de O a
1, donde se calculan los siguientes valores:

S, = el numero total de médulos definidos en la arquitectura del programa.

S, = el numero de moédulos para funcionar correctamente depende de la fuente de datos de
entrada.

S; = el numero de mddulos para que funcionen correctamente depende de procesos previos.
S, = el numero de elementos de la base de datos.

S5 = el numero total de elementos Unicos de la base de datos.

S; = el numero de segmentos de |la base de datos.

S; = el numero de mddulos con una salida y una entrada.

Una vez que se ha determinado los valores S, a S, se calculan valores intermedios:

D; = (16 0), estructura del programa.
D, =1-(8,/8,), independencia del modulo.

D; = 1-(83/8,), mbédulos no independientes de procesos previos.
D, = 1-(S5/8,), tamafio de |la base de datos.

Ds = 1-(S4/S;), comportamiento de la base de datos.

Ds = 1-(S;/8,), caracteristica de entrada y salida



Donde i = 6, w es el peso relativo de la importancia de cada uno de los valores intermedios y

w, =1

Ahora determinamos el ICED del “SICC — MM’s” de la siguiente forma:

1. La determinacion de cada uno de los valores dependiendo de las caracteristicas del
sistema cuadro 4.4.

Cuadro 4.4: Cuantificacion

Determinacion de Valores Conteo

S = 36

S, = 9

S;= 20

S, = 220

Sg= 63

Sg= 15

S;= 17

Total Parametros 380 (elementos de disefio)

2. A continuacion se realiza el calculo de los D, ‘s (cuadro 4.5):

Cuadro 4.5: Valores intermedios

D; Ecuacion Resultado
D = 160 1
D, = 1-(85/81)=1-(9/36) = 0.75
D; = 1-(5/S8))=1-(20/36) = 0.45
D = 1-(S/8y)=1-(63/220)= 0.72
Ds = 1-(5/S)=1-(15/220) = 0.93
Dg = 1-(5/8)=1-(17/36) = 0.52
Total 4.37

Con los datos obtenidos se tiene:



ICED =W, X D
Donde W, es el peso de importancia como todos los D, tienen el mismo grado de importancia
entonces W,= 0.167
ICED =W, D,= (0.167) * (4.37)= 0.73

El resultado obtenido nos indica que el sistema esta dentro del rango de un buen disefio, 1o
que permite decir que el “SICC — MM's” tiene un grado de confiabilidad del 72% en la
elaboracién de disefo. ElI 28% indica que existen algunos componentes que ho son

hecesarios para el funcionamiento del sistema pero forman parte del mismo.

4.1.6 ANALISIS DE RESULTADOS

El analisis de resultados es un instrumento de medicion que indica el grado de mejora entre

las actividades realizadas en el punto anterior (cuadro 4.6).

Cuadro 4.6 Analisis de Resultados

Tiempo Promedio de
Variable Criterio de Evolucion Actividad Procesamiento
Sistema Sistema
Anterior “SICC — MIMFs”
Disefio e [ Rendimiento del Procesamiento
implementacién | sistema tomando en de datos desde
de un sistema | cuenta la funcionalidad | consultas, 40 % 82%
para la museos | del mismo. registros y
municipales reportes.
Informacion Velocidad en tiempo Consultas de 10 — 20 min. 5-10 seg.
precisa, confiable | de respuesta. algun registro
y oportuna
Clasificacién de Por autor, resp, 20 — 30 min. 10 seg.
informacién espec, etc.
Generacién de Informes, fichas 20 — 25 min. 10 seg.
informes de catalogacion
Seguridad del sistema | Acceso al 81 % de
a nivel usuario sistema de forma seguridad del
confiable sistema.




5.1 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

En este capitulo se presenta las conclusiones del proyecto, el cual demuestra el alcance de
los objetivos planteados en el capitulo | y que se logro debido al desarrollo del proyecto. En
las recomendaciones de este proyecto se propone el desarrollo de trabajos que se pueden
realizar o desarrollar posteriormente en el SICC — MM's.

5.1.1 CONCLUSIONES

Con la utilizacion de Métrica Version 3.0 se definen marcos estratégicos para el desarrollo de
sistemas de informacion, dotan a las organizaciones sistemas que satisfagan las
hecesidades de los usuarios, mejoran la calidad del sistema de informacién consolidando lo
que el proyecto a de hacer, apoya la direccion del proyecto gracias a la arquitectura de ciclo
de vida del mismo porque es adaptable y compresible.

Los procesos propuestos por Métrica Version 3.0 (planificacion, desarrollo e implantacién de
sistemas de informacién) constan de actividades y éstas a su vez de tareas de las cuales el
desarrollador puede descubrir las actividades y tareas que se adecuan a un proyecto.

Métrica Versién 3.0 puede ser utilizada desde la planificacién de un nuevo proyecto de
software, y puede seguir siendo utilizado después de su implementacién es decir el
mantenimiento, 1o que hace que esta metodologia se ajusta a las hecesidades de un

proyecto.

Todas estas herramientas y técnicas mencionadas anteriormente ha pemitido el logro del
objetivo principal: “Desarrollar e Implementar un Sistema de Informacién para la
Catalogacién y Control de los bienes culturales de los Museos Municipales de La Paz” que
maneja la informacion de manera oportuna, confiable y efectiva.

Ahora bien, con el cumplimiento del objetivo principal se asegura el cumplimiento de los
objetivos especificos |los cuales son:



R/
0.0

Mediante el médulo de catalogacién, se proporciona a detalle un mejor registro de
las caracteristicas de los bienes culturales de las distintas especialidades de arte,
artesania, impresos y miscelaneos.

Mediante el médulo de Mostrar, se proporciona una descripcion detallada de las
caracteristicas de los bienes culturales.

Con la realizacion del modulo de préstamos y devoluciones de los bienes culturales
(ya sean para fines de exhibiciéh o movimientos a otras instituciones) se cuenta con
un control adecuado de los mismos.

Los encargados de los museos conocen con exactitud qué bienes estan bajo su
responsabilidad gracias a los catalogos que el SICC — MM’s genera.

Se implementd un médulo de busquedas de informacién para realizar consultas sobre
los bienes culturales.

Se realizo el disefio de los privilegios y niveles de acceso al sistema definiendo
politicas y procedimientos de seguridad.

Se disefio e implementé las fichas de catalogacion y reportes de préstamos,
devoluciones y movimientos de los bienes culturales, que son necesarios ya que
facilitan el trabajo del catalogador. El tiempo de respuesta para estos casos es
menor a 10 seq.

Se definid la seguridad del sistema mediante la creacion de login (usuario,
contrasefia) para asegurar la integridad, confiabilidad y disponibilidad de la
informacion.

Se obtiene reportes rapidos de acuerdo a las necesidades del usuario, el tiempo de
respuesta para la emision de estos reportes es menor a 5 seqg.



5.1.2 RECOMENDACIONES

Este proyecto cubre las hecesidades solicitadas por el area técnica de los museos, por tal
razén habiendo realizado un analisis se recomienda lo siguiente:

Para el caso de la metodologia Métrica Version 3.0 se recomienda realizar un estudio de
analisis el cual nos permita identificar bajo que estructura trabajar, es decir, orientado a
objetos o estructurado, ya que se podra seleccionar las actividades y tareas que se
acomodaran al proyecto que se va a realizar.

El SICC — MM's realiza la catalogacion de los bienes culturales registro por registro, 1o mas
recomendable seria realizar una peticion de cuantos registros se va a realizar, esto facilitaria
aun mas el trabajo del catalogador y seria mas cémodo para el.

Por ultimo se recomienda hacer un estudio para que el SICC — MM'’s sea via Internet y ya no
intranet, todo esto con la finalidad de poder desarrollar sistemas o interfaces que puedan
acoplarse al este sistema.
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ANEXO A. ARBOL DE PROBLEMAS
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ANEXO B. ARBOL DE OBJETIVOS

Control eficiente de
préstamos y
devoluciones
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h 4

Se tiene la documentacion
de todas las
especialidades

h

Las autoridades
mayores solicitan el
préstamo de bienes
area técnica de los
museos

Documentacién
inmediata de los bienes
culturales

los bienes son
entregados

directamente al area
técnica de los museos




ANEXO C. MATRIZ DE MARCO LOGICO

OBJETIVOS

INDICADORES

MEDIOS DE VERIFICACION

SUPUESTOS

Fin:

Mejorar el accesoy la
manipulacién de la informacion
de los Museos Municipales de La
Paz.

Los Museos Municipales aumentan el 70%
de la manipulacioén efectiva de su
informacion a partir de agosto de 2007

Encuesta a los seis Museos
Municipales sobre la manipulacion y
acceso de la informacion

Hay estabilidad de la informacién
sobre los bienes culturales de los
museos

Disponibilidad de la informacién
de los bienes cuando sea
requerida

Proposito:

Facilitar el proceso de
catalogacion y control de los
bienes culturales(piezas) al
personal encargado.

Los seis encargados satisfechos de la
catalogacion y control de las piezas, a
partir de agosto de 2007

Desarrollo de una encuesta para
determinar dicha satisfaccion del
proceso de catalogacion y control de
las piezas

Administracion de los bienes
culturales es efectiva

Producto:

“Sistema De Informacion para la
catalogacion y control de los
bienes culturales de los museos
municipales de La Paz"

El Sistema de Informacion aprobado por
los encargados de los Museos a partir de
agosto del 2007

Informes de los encargados de los
seis Museos sobre el Si

El mantenimiento del SI.
La seguridad del SI.
Rendimiento del Sl en cuanto a

consultas reportes y busquedas
de los bienes.

Actividades:
1. Ingenieria de Requerimientos

2. Andlisis del sistema de
informacion

3. Disefio del sistema de
informacion

1.1 Datos de sus necesidades

2.1 Andlisis de necesidades para proponer
una solucién a corto plazo

2.2 Obtencion de una especificacion
detallada del S| que satisfaga las
necesidades de informacién de los
encargados y sirva de base para el
posterior disefio del sistema.

3.1 Definicion de la arquitectura del sistema
y la tecnologia que le va a dar soporte al
sistema

3.2 Se genera el codigo del 51, se

Informacion de los datos obtenidos

Informacion del analisis de problema y
su respectiva solucion

Informe presupuestario detallado de la
especificacion del Sl

Informacion de la arquitectura del
sistema

Informe presupuestado del codigo del
Sl y sus respectivos manuales de
usuario

La entrega de datos de los
museos no sufre demoras

Existe interés en cuanto a la
obtencion y andlisis de
necesidades

Elaboracion de la arquitectura del
sistema y la presentacion de los
manuales de usuario terminados




4. Implementacion del sistema

5. Pruebas

6. Instalacion del sistema

desarrollan todos los procedimientos de
operacion y seguridad y se elaboran todos
los manuales de usuario final con el
objetivo de asegurar el funcionamiento del
sistema

4.1 Entrega y aceptacion del sistema en su
totalidad, y la realizacion de todas las
actividades necesarias para el paso a
produccion del mismo.

5.1 Definicién de Requisitos del Entorno
de Pruebas

5.2 Aceptacion de pruebas de del sistema
5.3 Presentacion y Aprobacion de las
pruebas del Sistema de Informacion

6.1 Instalar el archivo ejecutable del
sistema de informacién

Informe presupuestado sobre las
actividades de la implementacion del
Sl

Informe presupuestado de las pruebas
del SI

Informe presupuestado sobre las
instalacion del respectivo Sl

Entrega del sistema proveniente
de la aprobacion sin retraso

Encargados elaboran en el plazo
previsto las pruebas aceptandolo
segun acuerdo establecido

Aprobacion del Sl por los
encargados de los museos

S| = Sistema de Informacion




ANEXO D
NORMA 1SO 12.207

La homa |SO 12.207, formaliza la arquitectura del ciclo de vida de software en base a los
elementos de Ingenieria de Software y sobre el estudio de la Calidad de Procesos de
Software’s. Esta horma esta dividido en tres procesos fundamentales.

v Procesos Fundamentales
v Procesos de Apoyo
v Procesos de Organizacién

D.1 Procesos Fundamentales

Se inicia con el desarrollo del proyecto, las operaciones y el mantenimiento del software

durante su ciclo de vida.

Proceso Descripcion

Son las actividades que el software requiere. Incluye: definicién de
Adquisicidn necesidades, pedido de propuesta, selector de herramientas,

verificacion y aceptacion del software.

Actividades para el fortalecimiento del software. Incluye: preparar una
Fortalecimiento propuesta, realizar un contrato, definicién de los recursos necesarios del

software, planos del proyecto y adquisicion del software.

Las actividades del desarrollo del software incluye: analisis de
Desarrollo requisitos, disefio construccién, pruebas, instalacién y aceptacion del

software.

Las actividades de operacién incluye: operacion del software y

Operaciones aceptacion del software.

Mantenimiento Son las actividades de poder realizar el mantenimiento del software.




D.2 Proceso de Apoyo
Son procesos de apoyo en el desarrollo del software:

Proceso Descripcion

Se elaboran los informes de cada proceso y actividad, incluye:
Documentacién planeacién, desarrollo, produccién, edicidn y distribucién de los
documentos necesarios, que son facilitados a los gerentes, ingenieros

y usuarios.

Identificacion y control de los elementos del software, incluye: control
Gerencia de de almacenamiento, modificacién, eliminacion y distribucidn de cada

Configuracién uno de lo elementos del software.

Garantiza cada uno de los procesos del producto software verificando

Gerencia de Calidad | los requisitos y planos establecidos.

Verificacién Verificar que el producto cumpla con los requisitos establecidos.

Revisién conjunta Definir las actividades para validar el producto de manera a priori.

Analizar y resolver los problemas que surgiese o se descubran

Resolucion de durante la ejecucién del desarrollo del proyecto, operacién y

Problemas mantenimiento de los procesos.

D.3 Procesos de Organizacion

Implementa una estructura constituida de procesos del ciclo de vida para ser mejorada.

Proceso Descripcion
Gerencia Gerencia de procesos
Infraestructura Definicién de recursos, incluye: hardware, software, herramientas,

técnicas de desarrollo, operaciones y mantenimiento.

Mejora Actividades para establecer, validar, medir, controlar y mejorar cada

uno de los procesos del ciclo de vida del software.

Capacitacién Actividades para capacitar al personal.

La ISO 12.207 especifica cada proceso y define la forma de utilizarlos, en base a sus
objetivos y necesidades describe la forma de organizar el desarrollo del proyecto hasta el

punto de entrega.



ANEXO E

DISENO DE INTERFACES DEL SICC — MM’s

E.1 Diseno de Interfaces

1. Catalogacion de bienes culturales. Primero se debe llenar el login, si la contrasefia es

correcta, entonces quiere decir que el usuario esta autorizado para ingresar y utilizar este

servicio,

categorias para los bienes culturales:

A A I A G L

Catalogacidn

|ﬂf| AXLTIRRE

| -|
OBRAS DE ARTE

IMPRESOS
MISCELANEOS

Consultas

M

Mantenimiento

@ -
LE
2.

B
#

seguidamente se habilita una caja de desplazamiento que presenta las cuatro

2. Menu de seleccion de especialidades para la catalogacion de bienes culturales.

Luego de seleccionar el tipo; se habilita una ventana que contiene todas la especialidades

del tipo que se selecciono, a continuacién se elige una especialidad.

= Mcni ARTESANIA

ORCIALA MAYTR
TIF [0 THRAR
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ESPECIALIDADES
ARTESANIA

ARTESANIA EN ARTESANIA EN ARTESANIA EN
CERAMICA FIBRA VEGETAL MADERA
ARTESANIA EN ARTESANIA EN ARTESANIA EN
CUERO YESO METALES
Seleccionar ARTESANIAEN
esbecialidad MIGAION
CONFECCIONES TEXTILES EKEKOS
MBREROS MASCARAS INSTRUMENTOS
FOL CK1 ORICAS MUSICALES
ZAPATOS MUNEQUERIA EN MISCELANEOS

TELA




3. Registro de los bienes culturales. Seguidamente de haber seleccionado Ia
especialidad se llenan todos las caracteristicas que sirven para identificar el objeto,
finalmente el sistema validara los datos para luego guardar a la base de datos.

8 catainpacion ARTFSANIA

i OFICIALIA MAYOR DE CULTWRAS

e' MUSEOS MUNICIPALES

Especialidad: | | Codige: OMA © 59 [ANuzvo Registro |
Adeuis Litrn ] Iriegen y Dalus Tecnicus | Delus Legales ] Canplirr enlacion | FOTOGRAFIA

I_bizacion y Asigriacion Dztos de ldenificazién ] Cimensiures y Esadu |

IDENTIFICACION
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Auter 5 Arrlbuclén: |
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Cédige Foto: A
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EL REGISTRO FUE AGREGADO

Esta pantalla de catalogacion ofrece varias opciones para el registro de datos de los bienes
culturales, tal es el caso de guardar, actualizar, eliminar, y las vistas previas para poder
observar las fichas de catalogacion, estos botones son una ayuda imprescindible para el

usuario.

4. Interfaz Mostrar bienes culturales. Cuando se haya concluido la catalogacién o con el
registro de los datos del bien cultural puede seleccionarse del menu principal la opcién de
Mostrar, la cual pemite al usuario visualizar las caracteristicas del bien cultural que fue
registrado.



OFICIALIA MAYOR DE CULTURAS
MUSEOS MUNICIPALES
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Si selecciona la opcidn de vista preliminar podra observar las fichas de catalogacion.
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Al seleccionar las busquedas: por ejemplo por autor, por responsable se podra observar
reportes de cada autor segun la especialidad seleccionada.
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