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RESUMEN EJECUTIVO

El municipio de Pucorani ubicado en la Provincia Los Andes del departamento de La

Paz, es un sitio que cuenta con atractivos interesantes, es decir, se puede encontrar

la belleza de los magníficos nevados, pasando por un escenario altiplánico,

llegando a orillas de! Lago Titicaca. Conservando aun las tradiciones y expresiones

culturales ancestrales que se dejan de generación a generación.

Por distintas razones, surge la necesidad de elaborar un “proyecto de desarrollo

sostenible turístico en el Municipio de Pucarani” que coadyuve a mejorar el turismo

en e! sector. Con el que se tratara de incentivar la actividad turística en los tres

sectores con los que cuenta el Municipio de Pucarani.

El proyecto cuenta con cinco capítulos donde se hace referencia sobre ospectos

geográficos, sociales, culturales, económicos, turísticos y la propuesta para el

municipio.

En el capítulo I se encuentra el marco conceptual, donde se hallan conceptos sobre

la estructura del turismo, modalidades que existen y la naturaleza dei proyecto, este

capítulo sustentara varias de las acciones que se vayan a tomar en la parte

propositiva.

Ya en el capítulo II se da a conocer que metodología se utilizo para realizar el

presente trabajo, es decir, se podrá observar las etapas de

investigación, los instrumentos que se utilizaron, el diseño de la muestra, etc.

proceso de

Para que posteriormente en el capítulo III se observe el diagnostico, el cual se divide

un análisis externo (turismo nivel mundial, nacional y departamental) e interno

[diagnostico del municipio). Este capítulo muestra como está la situación actual

tanto del turismo como del municipio para que finalmente se pueda sacar

conclusiones.

en

En el capítulo IV se encuentra el análisis de los problemas, es decir, que después de

haber realizado el diagnostico se toman parámetros para poder dar soluciones. Para

lo cual se utilizan metodologías como el árbol de problemas y análisis DAFO.

1
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Finalmente el capitulo V da a conocer la propuesta del proyecto, donde se pueden

encontrar las estrategias, los objetivos, la descripción de los componentes.

RESUMEN DE TRABAJO DIRIGIDO

El Trabajo Dirigido se dio gracias al Convenio que se realizo entre la Universidad

Mayor de San Andrés (UMSA), el Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo

(PNUD) y el Honorable Gobierno Municipal de Pucarani (HGMP); con el objetivo de

contribuir al desarrollo loca! del municipio y al logro de los Objetivos de Desarrollo

del Milenio.

Por tal razón, se comienza a dar apoyo dentro del Gobierno Municipal de Pucarani

la Dirección de Proyectos (Oficina de Desarrollo Económico Social),

específicamente en el área de Turismo; donde por sugerencia del tutor institucional,

se empieza a realizar el "Proyecto de Desarrollo Turístico Sostenible en el Municipio

de Pucarani” el cual serviría como un aporte de investigación, que coadyuvara a

mejorar la actividad turística en el municipio.

en

Además de realizar el proyecto, se realizaron trabajos de monitoreo

emprendimientos comunitarios, ferias de concientización, eventos culturales

deportivos. A! mismo tiempo se realizo la difusión de los Objetivos de Desarrollo del

Milenio (ODMs)', tarea que fue encomendada por ei Programa de las Naciones

Unidas para el desarrollo (PNUD). El trabajo dirigido tuvo un periodo de duración de

ocho meses, trabajando directamente con los interesados en la actividad turística.

En este periodo se pudo conocer cuáles son las fortalezas, debilidades,

oportunidades con las que cuenta el municipio.

en

y

amenazas y

' Los objetivos de Desarrollo del Milenio, son ocho temáticas sociales de importancia mundial, porque, tratan de

temas que a toda la población le interesa como ser: 1] Erradicar la extrema pobreza y el hambre; 2)Lograr la

educación primaria universal; 3) Promover la igualdad de género y la ampliación de los medios de acción de la

mujer; 4)Reducir la mortalidad infantil; 5)Me¡orar la salud materna; 6)Combatir el VIH/SIDA, Chagas, Tuberculosis y
Malaria; 7) Asegurar la sostenibilidad del medio ambiente; 8) Entablar una alianza mundial para el desarrollo. Todas
estas temáticas deben ser difundidas a la mayor cantidad de la población en todo el mundo hasta el 2015 donde se

realizara una evaluación, para poder observar si se ha reducido los índices".. . PNUD. Taller de Capacitación a
Volúntanos de las Naciones Unidas - UMSA. La Paz. "Proyecto Gestión Publica Descentralizada para el logro de los
Objetivos del Milenio, en alianza con el equipo del Informe de Desarrollo Humano y el Programa de Voluntarios de

las Naciones Unidas". 2009. Pag. 37.

2
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El trabajo siempre obtuvo apoyo de parte de las instituciones que intervinieron en el

convenio y las mismas hicieron el seguimiento debido.

ANTECEDENTES

El Turismo hoy en día es una actividad de gran importancia en nuestro país y el

mundo entero, considerada multidisciplinaria por excelencia al generar miles de

fuentes de trabajo, tanto dentro de las ciudades como en las comunidades y/o

poblaciones más alejadas del centro urbano. Con el pasar de los años la actividad

turística se empezó a diversificar y/o especializar, por la demanda que se empezó a

generar. Es decir, que los turistas empezaron a cambiar sus gustos, preferencias y

empezaron o optar por visitar lugares que conserven su esencia cultural.

En este sentido varios de los países en desarrollo empezaron a participar en gran

medida de la actividad turística, lo cual, concedió mayores beneficios para la

población. Dichos países están tomando conciencia del considerable potencial que

encierran sus patrimonios, siempre en el marco de la sostenibilidad, que

actualmente se constituye como una prioridad dentro de las agendas políticas

internacionales y ha ido ganando adhesiones progresivas; donde se han ido

concretando normativas y convenios mundiales específicos, tales como:

Biodiversidad, Cambio Climático, Bosques, Agua, Suelos, etc. El desarrollo sostenible

ingresa dentro de distintos ámbitos, es decir, que con el Turismo

estrecha relación; se podría decir que, sin sostenibilidad es imposible conservar los

recursos turísticos para generaciones futuras.

conserva una

Bolivia es un país que cuenta con diversos contrastes, fascinantes paisajes y un gran

legado cultural que hasta el día de hoy sigue conservando. Muchos de estos

hermosos parajes todavía son desconocidos, solamente son conocidos por los

pobladores de las comunidades, que cuentan con diversos recursos que serán útiles

para la realización de las actividades turísticas. En Bolivia se puede encontrar

recursos y atractivos, totalmente diferentes, desde parajes completamente fríos,

hasta lugares que cuentan con una vegetación y fauna exuberante.

3
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Además los lineamientos del gobierno en curso están enfocados al apoyo de las

comunidades rurales en todo el País; el apoyo abarca diferentes áreas, una de ellas

es el Turismo, donde se trata de revalorizar la cultura, tradiciones, atractivos y/o

recursos con los que cuenta la comunidad.

En este sentido, el Municipio de Pucarani cuenta con hermosos parajes; fríos

(cordillera) como cálidos (Lago Titicaca). Y como el municipio cuenta con estos

recursos, es necesario implementar proyectos que coadyuven al mejoramiento de la

actividad turística; es decir, que deben ser orientados hacia la conservación,

preservación, de la cultura en todos los aspectos y el medio ambiente.

JUSTIHCACIÓN

El presente trabajo se llevará a cabo en el Municipio de Pucarani del Departamento

de La Paz, previamente, el municipio cuenta con tres zonas delimitadas. Zona Norte

o Cordillera, Zona Centro y la Zona Sur o Lago. Estas zonas cuentan con recursos

turísticos, naturales, culturales, arqueológicos, los cuales deben ser potencializados,

en un marco de sostenibilidad para que sea aprovechado por generaciones futuras.

En el municipio se realizaron algunos proyectos en el área de turismo, algunos de

ellos siguen funcionando hasta el día de hoy, pero, otros solamente perduraron uri

tiempo, porque no se tuvo una buena gestión.

La problemática se basa en que hasta el día de hoy no se tienen lineamientos bien

definidos en el área del turismo, para lo cual, el proyecto de "desarrollo turístico

sosteníble" coadyuvara al municipio de Pucarani, a que el sector turístico se maneje

de forma más eficiente y eficaz. Se podrá conocer casi con exactitud los recursos y

atractivos turísticos existentes en las tres zonas con las que cuenta el municipio, que

posteriormente serán útiles para la creación de nuevos productos turísticos, que

vayan acorde con la demanda turística actual, potencial y futura; esto se debe

complementar con la prestación de servicios turísticos de calidad.

4
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El mismo estará enmarcado principalmente en lineamientos de la sostenibilidad,

integración entre sectores e impulsando el desarrollo económico y social. Dando la

oportunidad de que la población mejore la calidad de vida con la que cuenta,

también valorizando y conservando el patrimonio histórico, natural y cultural,

además de lograr que las generaciones más jóvenes no dejen su lugar de

residencia, al contrario den a conocer sus tradiciones ancestrales.

La mayoría de países desde un tiempo atrás empezó a dar mayor énfasis a la

sostenibilidad, por todos los problemas que a nivel mundial estamos atravesando. En

todo el mundo se habla sobre esta temática y por la misma se hicieron leyes,

normativas, reglamentos que regulen esta situación a nivel Bolivia cuenta con leyes

que hablan de este concepto, una de ellas es: la Ley N° 1333 Ley Del Medio

Ambiente boliviano (1992); en su artículo 2, da un concepto de desarrollo sostenible

la cual dice, que el desarrollo sostenible es: “el proceso mediante el Cual se

satisfacen las necesidades de la actual generación, sin poner en riesgo la

satisfacción de las necesidades de las generaciones futuras.

OBJETIVO GENERAL

Promover la actividad turística en el Municipio de Pucarani, a través de un

proyecto de desarrollo turístico sostenible, que permita coadyuvar a

mejorar la calidad de vida de los comuñarios.

OBJETIVOS ESPECÍHCOS

Identificar la oferta y demanda con la que cuenta el Municipio de

Pucarani, por medio del diagnostico.

Promover el mejoramiento de la imagen turística a través de la

promoción y difusión turística.

Hacer partícipe a las comunidades en la actividad turística.

2 ALIAGA CANDIA, Grover Leopoldo. Compendio de leyes desde 1825 a 2009 Nuevo Constitución Política de Estado

y Legislación laboral Boliviana. CD interactivo. Fundapac. 2009.

5
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Establecer Criterios de sostenibilidad para el turismo del Municipio de

Pucarani

Diseñar propuestas turísticas que coadyuven al mejoramiento de la

actividad turística

ESBOZO DE LA PR.OPUKTA

El Municipio de Pucarani está ubicado en el Altiplano del Departamento de La Paz,

es integrante de los municipios que conforman "la cuenca lechera"; cuenta con

recursos turísticos que pueden ser potencialízados.

Hasta el momento en el Municipio de Pucarani se está realizando la actividad

solamente por conocimiento básico de los comunarios que tuvieron

algunas capacitaciones en temáticas especificas en turismo: la problemática del

proyecto se basa en que todavía no existe un proyecto que coadyuve con el

desarrollo de la actividad turística, es decir, donde se pueda encontrar parámetros

útiles para llevar a cabo la actividad; además es importante que cualquier proyecto

turístico que se realice debería estar bajo el marco de la sostenibilidad. Por esta

razón es que muchos de los emprendimientos que se realizaron con anterioridad solo

tuvieron un periodo de duración porque no hubo una buena gestión y tampoco se

contaba con personal capacitado para el área de turismo.

turística.

Por lo tanto, el presente proyecto pretende coadyuvar al Municipio de Pucarani,

mostrando la propuesta de un Proyecio de Desarrollo Turístico Sosfenible en el

Municipio de Pucarani, donde se tomara en cuenta los distintos recursos y/o

atractivos turísticos, para que los mismos sean conocidos por los turistas nacionales e

internacionales, con una oferta diversificada, enmarcado principalmente en la

sostenibilidad, unificación entre comunidades, conservando y preservando los

distintos patrimonios que existen en la región.

Además esperando incentivar a los jóvenes a que tengan interés para trabajar

dentro de su comunidad.

6
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También el proyecto se dará a conocer datos importantes para la actividad turística

dentro del municipio, dándole la profundidad que se merece el proyecto, para que

la misma sea un aporte a la población con la que se trabajará.

7
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MARCO CONCEPTUAL

U ESTRUCTURA DEL TURISMO

Ul TURISMO

El Turismo es una actividad cuyo protagonista es el ser humano, la cual va

desarrollándose y modernizándose año tras año: es decir, en la historia de la

humanidad los viajes han sido una constante conquista de nuevos territorios,

actualmente por placer o negocios. Etimológicamente hablando esta palabra

deriva del verbo "torn" que quiere decir girar, vuelta o movimiento; la cual se

adopta en los distintos idiomas (inglés, francés y español). El turismo se fue

convirtiendo en el fenómeno económico y social más importante del siglo XXI

y a partir de los setenta se empezó a observar un proceso de masificacíón, en

el que los países menos desarrollados comenzaron a sumergirse en esta

actividad y consiguieron amplios beneficios.

Desde hace años atrás se empezaron a manejar distintos tipos de definiciones

acerca de Turismo, según el Dr. José Ignacio Arrillaga, en su libro "Ensayos sobre

Turismo", define al turismo como "el desplazamiento voluntario y temporal,

determinado por causas ajenas al lucro" él asignaba que la actividad turística

es bastante dinámica.

Pero la definición más importante y la que se debe tomar en cuenta, es la de la

Organización Mundial de Turismo (O.M.T); la cual da a conocer que el turismo

está compuesto "por las actividades que realizan las personas durante sus

viajes y estancias en lugares distintos a los de su entorno habitual, por un

periodo inferior a un año, con fines de ocio, por negocio y otros motivos"^.

^ Organización Mundiai del Turismo. "Turismo y reducción de la pobreza: compilación de buenas prácticas". Ed.
OMT. Madrld.2005. Pág.25.
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“Turismo es el trasladarse a uno o más sitios diferentes de su lugar de residencia

por un periodo mayor al de 24 horas y menor ai de 180 días, sin participar en los

mercados de trabajo y capital de los sitios visitados”!

El turismo es aquel desplazamiento que realizan las personas fuera de su lugar

de residencia habitual, para realizar distintas actividades que satisfagan sus

necesidades y/o motivaciones. Además que influye de gran manera en el

crecimiento cultural y en la riqueza de los pueblos: este movimiento de

humanos sirve para Intercambiar conocimientos, cultura, aventuras, credos,

idiomas, etc.

En la primera conferencia mundial sobre deporte y turismo en el 2001, De

Villiers (2001) expone una definición, que aporta con la idea de que el turismo

es el principal contribuyente a acelerar la velocidad los países que se acercan

más unos a otros, y a la que los distintos grupos sociales, al conocerse, se

hacen más próximos. Es decir, que plantea que el turismo forma lazos de

hermandad entre un país con otros, además que las favorables previsiones a

futuro acerca de esta actividad, llevan a que haya mayor preocupación

para asegurar que el desarrollo se haga con criterios de sustentabilidad, más

que por el desarrollo del mismo.

1.12. TURISMO RECEPTIVO

El “turismo receptivo es aquel que se produce en un país, cuando llegan a él

visitantes que residen en otras naciones; con la intensión de permanecer con

tiempo limitado en el país de acogida, para luego viajar a otros lugares o

regresar al lugar de origen”® o también es la "actividad realizada dentro del

territorio nacional por turistas domiciliados en el exterior del país”®

* "Se establece un límite máximo de 180 días, en virtud de que la experiencia demuestra que mas ala de este
persona tiende a participar en el mercado de trabajo o de capital del sitio visitado y, por lo tanto, abandona la

categoría de turista; excepción hecha a los estudiantes y pensionados no residentes" (HERNANDEZ DIAZ, Edgar
Alfonso. Planificación Turística. Ed. Trillas. Mexico.1998. Pág. 12.)
^ BOULLON C, Roberto. Actividades Turísticas y Recreacionales. Ed. Trillas. Abril 2009. Pág. 70.
‘ S/A. Ley de Promoción y Desatrollo de la Actividad Turística; ley 2074. Ed. UPS. La Paz- Boliv¡a.2005.Pag.4.

, una
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El turismo receptivo es aquel que es realizado por habitantes de otras

nacionalidades en un país diferente al lugar de su residencia. Este tipo de turistas

usualmente esta en búsqueda de nuevos de destinos, que impacten y sean

diferentes. Este tipo de turismo es importante en todos los países, porque el

mismo genera divisas, es decir, económicamente hablando, el turismo es una

actividad de exportación, que ayuda a mejorar la economía, por esta razón, es

importante el cuidado y protección de los atractivos turísticos que son vendidos

como producto turístico.

U3. TURJSMO INTERNO

Se entiende por turismo interno al uso y consumo de los servicios turísticos,

realizado por los residentes nacionales o extranjeros, en un país, fuera de su

domicilio habitual, pero dentro del territorio nacional, por un plazo mayor a 24

horas pero menor a los 90 días"^.

Es el realizado dentro del territorio nacional por turistas domiciliados en el país "8

El turismo interno es realizado por personas que residen en un país y visitan

distintos atractivos en diferentes ciudades, especialmente, en tiempo de

vacación; incentivar a realizar este tipo de turismo en los países es elemental,

porque es necesario promocionar primero los diversos atractivos turísticos, con la

población que nos rodea, para que de esta forma consolidemos otro segmento

de mercado para el turismo.

a4. ATRACTIVOS TURÍSTICOS

Los atractivos turísticos según Elias Furió Blasco son "el conjunto de elementos

materiales y/o inmateriales que son susceptibles de ser transformados en un

producto turístico, el cual tiene la capacidad de incidir sobre el proceso de

’ BOULLON C, Roberto. Actividades Turísticas y Recreacionales. Ed. Trillas. Abril 2009. Póg. 139.
* S/A. Ley de Promoción y Desarrollo de la Actividad Turística; ley 2074. Ed. UPS. Lo Paz - Boliv¡a.2005.Pag.4
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decisión del turista, provocando su visita a través de flujos de desplazamientos

desde su lugar de residencia habitual, hacia un determinado territorio’’^.

"Son lugares, objetos y acontecimientos de interés turístico que existen

zona específica. Los mismos ya están consolidados en el mercado, es decir, que

ya son conocidos por los demandantes'''^.

en una

Los atractivos turísticos pueden ser tangibles (naturales y/o culturales) y tarríbién

están los intangibles los cuales enriquecen la cultura de una población

(leyendas, tradiciones, etc.). Estos atractivos

mercado turístico, al principio solamente eran recursos potenciales, pero a los

mismos se les dio mayor importancia y se fue complementando con servicios

turísticos, que mejoraron la calidad; se encuentran en distintos escenarios

geográficos, que en muchos casos son únicos.

ya están consolidados en el

1.15. RECURSOS TURÍSTICOS

Para Boullón los recursos turísticos son "todos aquellos bienes y servicios que

hacen posible la actividad turística y satisfacen las necesidades de la demanda,

mediante la actividad del hombre y de los medios con los que cuenta’'^\

Los recursos turísticos pueden dividirse en:

- Recursos Naturales. Se refiere a los recursos que se encuentran

ambientes naturales como; montañas, altiplano, selva, bosques, paisajes,

lagos, fauna, flora, etc.

en

Recursos Culturales. Son la herencia que dejan ios pueblos,

tradiciones y costumbres típicas como: artesanías, gastronomía, folklore,

diferentes manifestaciones artísticas, pinturas, esculturas, literatura, etc.

es decir.

’ FURIÓ BLASCO, Elias. Economía, turismo y medio ambiente. Ed. Tirant Lo Blanch. 2008. Pag. 53.
DE JUAN ALONZO, José Maria. “Estructura del Mercado Turistico/Glosario Conceptual Desarrollado de las

modalidades de Productos y servicios Turísticos. S/ed. 1998. Pag. 12.
" BOULLON, C. Roberto, las actividades Turísticas y Recreaclonales. Ed. Trillas.1995. Pag.45.
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Recursos históricos y monumentales. Estas son construcciones de valor

artístico o histórico, es decir, huellas que dejan los pueblos tangiblemente

como: edificios, arquitectura local, sitios arqueológicos o ruinas de

carácter religioso y/o histórico.

Los recursos pueden encontrarse en lugares “vírgenes”, que solo los comunarios

los conocen y que se convierten en un recurso turístico potencial que en muchos

casos podría ser único.

Cuadro N° 1. Estructura de un Recurso Turístico

Recursos turísticos

(«^provecbumiento fre (u lu^unnj

¿^trACtivos tudstieos

f^AJUUA)
+

£^etívi<lArfés y'utxsittns

f^escA ^eportivAj

Fuente: Elaboración Propia

Los recursos turísticos existen en diversas partes del mundo, pero cuando se

quiere aprovechar de ellos se debe tomar en cuenta que puede existir

impacto, el mismo no deberá dañar el ecosistema que se encuentra en el lugar.

un

116. ACTIVIDAD TURÍSTICA

"Comprenden aquellos actos que realizan las personas, para que puedan

acontecer hechos de carácter Turístico-Recreacional'''^ . sin embargo para

otros "son aquellos actos que se desarrollan sobre un territorio determinado,

generando sobre él una serie de impactos. Tanto económ/cos, cu/tura/es,

amb/enfa/es,”'3.

Es "el conjunto de operaciones que de manera directa o indirecta se relacionan

con el turismo o pueden influir sobre él, siempre que con lleven la prestación de

UNESCO. "Turismo responsable; una opción de futuro". Ed. Instituto de Turismo Responsable. Madrid. 1999. Pág.50.
MOLINA, Sergio. Conceptualización del Turismo. Ed. Limusa. México. 1991. Póg. 36
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servicios a un turista, ya sean realizadas en el lugar de origen del turista o en e!

lugar de acogida ”14

Es decir que la actividad turística es aquella que se realiza en un lugar

determinado, tratando de satisfacer las motivaciones o necesidades de los

turistas; mejorando de esta manera su viaje para que sea más placentero. Las

actividades turísticas pueden ser diversas dependiendo del

geográfico, entre las cuales podemos mencionar al: Turismo cultural. Turismo

fluvial, Turismo de aventura, Trekking, Canopy, Cabalgata, Birdwarching, etc.

escenario

117. SERVICIOS TURÍSTICOS

Los servicios turísticos son lo que el turista consume finalmente; están

compuestos de productos de la planta turística, que están orientados a la

facilitación de las actividades turísticas, es decir, que el servicio es un medio más

que un fin"’®

“Son los bienes y servicios producidos por las empresas e instalaciones turísticas

que son consumidos y utilizados por los turistas 16

Los servicios turísticos, son aquellos elementos que complementan a la actividad

turística, es decir, mejoran la estadía de los visitantes en los lugares donde se

encuentran los atractivos turísticos.

Es decir, desde el momento que el turista sale de su casa hasta su llegada, se

producen los servicios turísticos; entre los más importantes debemos tomar en

cuenta al alojamiento, la alimentación, y el transporte. Pero no basta con tener

recursos turísticos interesantes o especiales, es también necesario toiTdr en

cuenta algunos factores que pueden ir en contra de la realización de los

MONTANER MONTEJANO, Jordi; ANTICH COROOS, Jordí; ARCARONS SIMON, Romón. Diccionario de Turismo Ed
Síntesis. Pag.12.
GARCÍA ORTIZ, Francisco: GARCÍA ORTIZ, Pedro; GIL MUELA, Mario. Técnicas De Servicio Y Atención Al Cliente Ed

Umaia. Colombia. 2008. Pág. 198.
S/A. Ley de Promoción y Desarrollo de la Actividad Turistica; ley 2074. Ed. UPS. La Paz - Bolivia.2005.Pag.4.
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servicios; es decir, ponerse al tanto sobre la infraestructura y el equipamiento

turístico que complementan a los servicios.

Cabe resaltar que al momento de programar las intervenciones en el atractivo,

se debe tomar en cuenta los servicios que se implantaran, para que no se dañe

con el entorno paisajístico, deben ser servicios que vayan a acordes con el lugar

para guardar su esencia.

Los servicios se producen en el momento en que se los ofrece; son instantáneos,

además son intangibles, de tal manera que su valor, depende de la experiencia

propia de cada cliente; la experiencia del cliente cuando recibe un servicio, es

de su exclusiva propiedad; por lo tanto, no es posible venderla o pasarla a otra

persona.

U8. PRODUCTO TURÍSTICO

"El producto turístico, no es más que la oferta turística de algún lugar, preparada

y presentada de forma que resulte atractiva para ios turistas que nos interesan

atraer"'^

"Son aquellos recursos turísticos que cuentan con infraestructura y servicios que

permiten el desarrollo de actividades turísticas"'®

El producto turístico da legalidad al mercado turístico como objeto que puede

ofertarse y por lo mismo venderse y comprarse. El producto turístico puede estar

compuesto por atractivos y equipamientos de un lugar. En otras palabras el

mercado debe vender algo concreto.

Vice Ministerio de Turismo. Manual de Gestión Turística a Nivel Local. Ed. VMT. La Paz - Bolivia.2001 .Pág.72,
S/A. Ley de Promocióny Desarrollode la ActividadTurística; ley 2074. Ed. UPS. La Paz - Bo!Ívia.2005.Pag.4
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Es decir, tienen que haber una unión entre los atractivos turísticos con los

equipamientos y posteriormente poner el nombre que demuestre todo lo que se

está queriendo vender al turista.

U9. PLANTA TURjSTICA

La planta turística “aglutina a todos los equipamientos e instalaciones como

alojamientos, centros de alimentación, lugares de recreación activa y pasiva

"Servicios

19

que se venden a los turistas, integrados por dos elementos:

equipamiento (alojamiento, alimentación, etc.) y las instalaciones (de agua,

electricidad, de montaña, etc.) ”20

La planta turística conjunciona tanto los establecimientos de hospedaje, sean

de distinto tipo y/o categoría; servicio de alimentación (restaurantes, pubs, etc.);

los sitios de recreación [discotecas, casinos, parques temáticos, centros de

interpretación, etc.). A los mismos se pueden acoplar servicios complementarios

como: casas de cambio, estacionamientos, estaciones de gasolina y algunas

instalaciones turísticas como: senderos, miradores, teleféricos, etc. Todos estos

elementos son importantes para que el turismo se desarrolle con más

accesibilidad,

mo. INFRAESTRUCTURA TURfeTICA

La infraestructura turística "es la dotación de bienes y servicios con los que

cuenta un país, ciudad, comunidad: para sostener sus estructuras sociales y

productivas. Las mismas forman parte de las comunidades como, energía, agua,

etc."21. otros autores dicen que la infraestructura turística está conformada por:

“redes de comunicación, carreteras, ferrocarriles, puentes, viviendas, escuelas,

hospitales, etc."22.

GUTIERREZ ADAUTO, Jorge. Turismo, Medio Ambiente y Territorio/Cuadernó de Investigación. Ed. Instituto de

Investigación y Consultora y Servicios turísticos. 2007. Póg. 7.
CAERO MIRANDA, Dante. Turismo Fundamentos Básicos de Turismo. La Paz - Bolivia. Pag.22.
DE JUAN ALONZO, José María. "Estructura del Mercado Turístico/Glosario Conceptual Desarrollado de las

modalidades de Productos y servicios Turísticos. S/ed. 1998. Pag. 16.
-- GUTIERREZ ADAUTO, Jorge. Turismo, Medio Ambiente y Territorio/Cuaderno de Investigación. Ed. Instituto de

Investigación y Consultora y Servicios turísticos. 2007. Póg. 10.

22
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La Infraestructura turística es el conjunto de servicios de transporte, vías de

comunicación, servicios básicos, redes de electrificación, señales óptimas de

empresas de comunicación, etc. Los cuales se convierten en un factor

importante, porque si no existiesen cada uno de estos elementos sería realmente

complicado llegar hasta el lugar donde se encuentra el atractivo natural o

cultural.

Para que se conforme una buena infraestructura turística es necesario contar

con el apoyo del Gobierno central, gobierno municipal y en muchos casos el

apoyo de entidades no gubernamentales y/o cooperaciones internacionales.

I.L1L SUPEF^TRUCTURA TURÍSTICA

La superestructura “comprende todos los organismos especializados tanto

públicos como de la actividad privada encargados de optimizar y modificar

cuando fuere necesario el funcionamiento de cada una de las partes que

integran el sistema así, como armonizar sus relaciones para facilitar la

producción y venta de los múltiples y dispersarse servicios que componen el

producto turístico’’23.

"La superestructura está compuesta por las instituciones públicas y/o privadas

con un rol normativo y control de estas, en función a la seguridad de los

visitantes, en la promoción del patrimonio turístico, planificación y desarrollo. En

Id misma se encuentra el consejo nacional y departamental de turismo y otras

que regulan la actividad turística"^^

La superestructura es un sistema superior que nos ayuda a regular la actividad

turística por medio de entidades públicas y/o privadas, las cuales nos dan los

parámetros de manejo de la actividad. Si existe una adecuada coordinación se

puede beneficiar, no solo a los actores directos sino también a los que

indirectamente trabajan en la provisión de insumos para las actividades

“ CAERO MIRANDA, Dante. Turismo Fundamentos Básicos de Turismo. La Paz - Bolivia. Pag.20.
GUTIERREZ ADAUTO, Jorge. Turismo, Medio Ambiente y Territorio/Cuadernode Investigación. Ed. Instituto de

Investigación y Consultora y Servicios turísticos. 2007. Pág. 8.
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turísticas. Este beneficio nos ayuda a mejorar cada vez más la calidad de los

servicios en turismo, construyendo una nueva visión del turismo en nuestro país.

UIZ OFERTA TURÍSTICA

La oferta turista “es el conjunto de servicios y recursos [naturales, culturales o

históricos} a ser disfrutados en lugar y tiempo determinado y cuyo objetivo es lo

gran una experiencia de viaje satisfactoria para el turista''25

Está integrada por los elementos que atraen al turista a un destino determinado y

satisfacen todas sus necesidades. Se representa en el intercambio entre oferentes

y demandantes dentro de un mercado específico; las características de la oferta

en la mayoría de los casos deben ser especiales o suficientemente atractivas

para diferenciarse o desfacarse sobre otros destinos. En muchos casos el éxito de

de los negocios turísticos depende de las características de la oferta que dan

conocer al público: es decir, la belleza, riqueza, importancia, el precio, y otros

factores más conforman la oferta turística.

a

La oferta turística incluye distintos componentes como:

Cuadro N°2. Córnponenfes de la Oferta Turística

Los Recursos Turísticos - Montañas, ríos, lagos, etc.
- Edificios

arqueología, etc.

- Artesanías, folklore, etc.

históricos.

Los Servicios Turísticos - Hoteles

- Restaurantes

- Agencias de Viaje

- Transporte,etc.
+

25

Vice Ministerio de Turismo. Manual de Gestión Turística a Nivel Local. Ed. VMT. La Paz - Bolivia.2001 .Pág. 16.
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Los Equipamientos - Hospitales
- Policía

' Centros deportivos

- Paseos, etc.a +
■

L>»i

Las Infraestructuras - Carreteras

- Agua
- Electricidad

- Comunicación, etc.
+

n

Fuente; Elaboración propia (base manual de gestión turística a nivel local, 2001)

Si todos los componentes anteriores se complementan uno con otro, se lograra

armar una oferta que satisfaga las necesidades de los turistas en un destino

específico.

1113. DEMANDA TURJSTICA

La "La demanda se personifica en el cliente o turista, motivado por el deseo de

conocer un lugar"26, ia cual puede ser afectada por factores internos a la

demanda, como las motivaciones que animan a viajar; o factores externos, como

las mejoras económicas, los cambios demográficos y sociales, la mejora

tecnológica, factores políticos, de planificación y ecológicos, seguridad, etc.; y

finalmente factores propios del mercado (derivados de su relación con la Oferta).

La demanda es el complemento de la oferta, es decir, es el inverso de la

moneda, ninguna de las dos puede trabajar sola, las dos se complementan.

Cuando la oferta turística se promociona, provoca un grado de curiosidad o

necesidad en la demanda, pero, puede ocurrir lo contrario, que la demanda

influya en el tipo de demanda.

26
Vice Ministerio de Turismo. Manual de Gestión Turística a Nivel Local, Ed. VMT. La Paz - Bolivia.2001 .Pág.15.
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De hecho como el turismo ha ido evolucionando en este sentido, antes los turistas

aceptaban viajar a un destino sin saber exactamente lo que iban a encontrar.

Ahora los turistas exigen su derecho de elegir el lugar y las condiciones en las

que desea invertir su tiempo y su dinero.

De este modo las nuevas tendencias en turismo apuntan a que la oferta turística

cada vez sea menos masificada y por el contrario debe ser más especializada,

con una actitud de respeto al medio ambiente, priorización de la herencia

cultural y contacto con lo autentico.

En otras palabras, si el turista se siente bien con lo que se le ha ofertado, la

demanda turística aumentara y de igual forma los ingresos. Pero si se siente

insatisfecho, la demanda bajara y los ingresos se resentirán.

Para saber cuáles son las expectativas de los turistas es necesario conocer bien a

nuestros futuros demandantes, es decir, debemos saber con quién estamos

tratando y esto se lo puede descubrir haciendo un perfil de nuestro turista; de esta

manera, darle una mejor oferta.

12.TURJSJV10 Y SOSTENIBILIDAD

12.1. SOSTENIBILIDAD

La palabra desarrollo sostenible o sostenibilidad se utilizó por primera vez en

relación con la idea de producción sostenible, es decir, en emprendimientos

humanos (silvicultura, pesca, etc.). Pero con el paso del tiempo, el término se

fue extendiendo a varios rubros.

Según Nebeíy Wright, dicen que “desarrollo sostenible es cuando de manera

continua se utilizan los recursos, sin comprometer la satisfacción de las

necesidades de las generaciones futuras”^^

Según “el Informe de Brundtland" se decía que “Dicho proceso debía de ser

capaz de generar un desarrollo no sólo sostenible en términos ecológicos, sino

NEBEL, Bernard; WRIGHT, Richard. Ciencias Ambientales Ecología y Desarrollo Sostenible. Ed. Prentice Hall- 6®

edición. México. 1999. Pag 150.
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también sociales y económicos.
ii2S.

; es decir, que desarrollo sostenible seria: "el

desarrollo que corresponda con las necesidades de las generaciones

actuales, sin poner en peligro las posibilidades de las generaciones futuras, de

satisfacer sus propias necesidades y optar por su estilo de vida"^?.

El desarrollo sostenible es hacer uso de los recursos, teniendo en cuenta que

los mismos son limitados y que deben ser perdurables para generaciones

futuras. Es decir que, debemos ser consientes de que en algún momento estos

recursos se agotaran, pero está en nuestras manos alargar el tiempo de los

recursos, para que los que vienen detrás de nosotros puedan disfrutarlos.

En este sentido, los objetivos del desarrollo sostenible^Q se dividen en:

1. Satisfacer ¡as necesidades humanas básicas. Enfocado hacia lo

alimentario, para evitar el hambre y la desnutrición. De esta forma se

garantizará la "durabilidad de la especie humana", que de no ser así se

estará poniendo como un límite no deseado al desarrollo.

2. Lograr un crecimiento económico constante. Condición necesaria,

pero no suficiente. En esto se persigue que la economía brinde una

cantidad de bienes y servicios para atender a una creciente

población. Lo que se desea es que el crecimiento económico sea igual

o superior al demográfico, donde se pueda mejorar la capacidad

productiva, el potencial de recursos humanos y tecnológicos.

3. Mejorar ¡a calidad del crecirniento económico. Tener acceso

equitativo a los recursos naturales y al beneficio del crecimiento, en

términos de mejor distribución de la renta, beneficios sociales,

protección del ambiente o su incremento.

S/A. Informe Brundtland. Nuestro Futuro Común. Naciones Unidas.

RAZA, Werner G. Desarrollo Sostenible en la periferia neoliberal. Plural Editores. La Paz - Bolivia. Febrero 2000.Pag. 13.
S/A. ‘‘Manual de Buenas Prácticas para Turismo Sostenible". Ed. Instituto Machu Picchu. Lima - Perú. 2006. Pág. 27-

30

63.
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4. Atender a los aspectos demográficos. Reducir las altas tasas de

crecimiento poblacional, permitiendo aumentar la disponibilidad de

recursos, aprovechado por todos y evitando la concentración

poblacional.

5. Aprovechar, conservar y restaurar los recursos naturales. Evitar la

degradación de los recursos, proteger la capacidad límite de la

naturaleza, favorecer la restauración y evitar los efectos adversos sobre

la calidad del aire, agua y tierra, con el fin de perpetuar la oferta

ambiental de los ecosistemas.

El desarrollo sostenible busca administrar la economía, la sociedad y el medio

ambiente de forma sostenible, eficiente, efectiva, menos dañina y destructiva.

Intenta mantener la unidad en la diversidad de culturas, respetando las

identidades culturales, las creencias religiosas y las tradiciones, incorporando, al

mismo tiempo aspectos positivos de una cultura contemporánea.

Además que en varias reuniones y cumbres a nivel mundial se consensúo que se

debe tomar en cuenta a tres elementos claves que conforman la sostenibilidad

(económico, medio ambiental y social) y es imposible disociarlos porque uno

necesita dei otro, para alcanzar las metas deseadas.

122. TURISMO SOSTHsíIBLE

Desde el nacimiento del término de sostenibilidad, la aplicación de este adjetivo

se fue complementando con distintas ramas de estudio, es decir, que poco a

poco se fue fusionando y consolidando. Por los años setenta los países

industrializados del Norte empezaron a inmiscuirse en el tema. Hasta que 1972,

con la Conferencia de Estocolmo del Medio Ambiente Humano, se sentó una

base para el desarrollo de una política ambiental internacional, que resultó en el

establecimiento del Programa de Naciones Unidas para el Medio Ambiente

(PNUMA) y la creación de Agencias nacionales y/o unidades administrativas
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para la protección ambiental en los países desarrollados. Y en 1995 se realizo la

‘‘Conferencia mundial de Turismo” en la isla Lanzarote donde se sentaron las

primeras bases de sostenibilldad, plasmadas en la "carta del turismo sostenible"

(veranexol).

La Organización Mundial de Turismo, en la Agenda 21 para los Viajes y el Turismo,

define el turismo sostenible como "aquel que pretende satisfacer las necesidades

de los turistas así como de los destinos turísticos, protegiendo e incrementando las

oportunidades de futuro’’^!.

Es decir. es una forma de gestión de todos los recursos; de manera que las

necesidades económicas, sociales y estéticas puedan ser satisfechas al mismo

tiempo de ser conservadas, manteniendo la integridad cultural, los procesos

ecológicos esenciales, la diversidad biológica y los sistemas que soportan la

vida”32

Además en la Conferencia Mundial de Turismo Sostenible se hizo énfasis en que

"el desarrollo turístico deberá fundamentarse sobre criterios de sostenibilidad,

decir, ha de ser soportable ecológicamente a largo plazo, viable

económicamente y equitativo desde la perspectiva de la ética y social para las

comunidades locales.”33

es

Para la O.M.T. existen dos tipos de indicadores:

• Generales o Claves: se pueden aplicar en todos los destinos.

• Específicos: Son utilizados en zonas geográficas específicas.

Y para complementar la O.M.T. propone algunos indicadores para la

consecución de un turismo más sostenible; estos indicadores deben ser tomados

en cuenta para realizar mejores gestiones en el área local.

S/A. Agenda para Planificadores Locales: Turismo Sostenible y Geslión Municipal. 1999, Pág. 18
” PEREZ de las HERAS, Ménica. Manual del Turismo Sostenible. Ed. Mundi - Prensa. España.2004. Pag.23.
33 GUTIERREZ ADAUTO, Jorge. Cuadernos de Investigación en Turismo "Turismo, Medio Ambiente y Territorio. 2007. PaglS
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Cuadro N‘3. Indicadores de Sostenibilídad de la OMT

Indicadores de Sostenibílídad de la OMT

Indicador

Protección del Sitio

Estrés del Lugar

Intensidad de Uso

Impacto Social

Control de Desarrollo

Gestión de Residuos

Grado de Planificación

Ecosistemas Críticos

Satisfacción del Consumidor

Satisfacción Local

Contribución del turismo

Economía Local

Medidas Especificas

Categoría de Protección según las establecidas por la UICN.

Número de Turistas visitando la zona (por año, por meses)

Intensidad de uso en periodos punta (temporada alta)

Relación turistas / residentes

Existencia de procedimientos para un control de desarrollo

Porcentaje de residuos tratados

Existencia de planes organizados para el desarrollo turístico regional.

Número de especies arhenazadas

Nivel de satisfacción dei Visitante

Nivel de satisfacción de la población

a la Proporción de la actividad turística en la economía local.

Fuente: Manual de Turismo Sostenible. 2004

Además que en 1996, la OMT, el Consejo Mundial de Viajes y Turismo (WTTC) y el

Consejo de Tierra, adaptaron la declaración titulada "agenda 21 para la

Industria Turística: hacia un desarrollo sostenible". Este documento recolecto los

principios que a continuación se podrán observar en el cuadro:

Cuadro N° 4. Agenda 21 para la Industria turística
AGENDA 21 PARA LA INDUSTRIA TURISTICA

«^Los viajes y el turismo deberían ayudar a conseguir una vida sana y productiva en armonía con la
naturaleza.

'^Los viajes y el turismo deberían contribuir a la consen/ación, protección y restauración de los ecosistemas de
la tierra.

'^Los viajes y el turismo deberían basarse en modelos de producción y consumo sostenible.
v'Las naciones deberían cooperar en promocionar un sistema económico abierto, en el cual el comercio

internacional de servicios turísticos y viajes tenga sobre una base sostenible.

'^Los viajes y el turismo, la paz, el desarrollo y la protección medioambiental son interdependientes.
/El proteccionismo en materia de comercialización de servicios turísticos y de viajes debería ser suprimido o

reducido.

/La protección medioambiental debería constituir una parte integral del proceso de desarrollo turístico.
/Las cuestiones relacionadas con el desarrollo turístico deberían ser tratadas con la participación de los
ciudadanos involucrados y las decisiones de planificación tomadas a nivel local.

/Las naciones deberían advertirse mutuamente en caso de catas tofe natural susceptible de afectar a turistas
o regiones turísticas.

/Los viajes y el turismo deberían utilizar su capacidad al máximo para crear empleo para las mujeres y los
pobladores locales.

/El sector de los viajes y el turismo debería respetar la legislacióninternacional relativa a la proteccióndel
medio ambiente.

Fuente: Manual de Turismo Sostenible. (2004)
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Todos estos aspectos fueron expuestos en Rio de Janeiro; hasta e! día de hoy se

tratan de cumplir, en los distintos países, implementando nuevos modelos de

producción, haciendo participar a la población local, dando una nueva

alternativa de empleo, etc.; que coadyuvara al desarrollo de una determinada

población.

Por lo tanto, el turismo sostenible es mantener en el tiempo los recursos,

obteniendo la máxima rentabilidad de ellos, pero protegiendo y respetando e

involucrando a la población. Por tales razones, el turismo sostenible se

caracteriza por: el respeto de Id cultura de las comunidades locales, la inclusión

económica de las mismas, respetando las condiciones naturales en un proceso

de interacción educacional.

123. MODALIDADES QUE APOYAN AL TURISMO SOSTENIBLE

1231 TURISMO DE MONTAÑA

Las montañas son un recurso incomparable en distintos países, además de ser

conocido por muchas culturas, como el hogar de los dioses; para ios aymaras

conocidos como los "Achachilas".

Fuente de vivificantes aguas, que por siglos sirven de fronteras impenetrables,

caracterizada por su aislamiento relativo y cada vez se están volviendo más

vulnerables a la resistencia deportiva del hombre.

Más de 50 millones de personas visitan las montañas anualmente, atraídos por

la belleza natura!, la gran diversidad de actividades de esparcimiento que

brinda el territorio montañoso y las oportunidades de entrar en contacto con

las culturas locales. El panorama límpido, refrescante y maravilloso de las

montañas, en combinación con las tradiciones, artes y artesanías, además de

la irqueza culinaria local de las comunidades de las montañas, hacen de estas

zonas, interesantes destinos turísticos.
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Esta modalidad de turismo ha florecido particularmente en estos los últimos 30

años. El turismo de montaña ha ingresado en zonas de América del Norte, en

los Alpes europeos; en algunas partes del Asia Central, (Himalaya, Karakorum,

Cáucaso), y en los Andes. Este tipo de turismo necesita ser promovido en

respeto de las condiciones y culturas locales específicas; planteamiento que

permite a las comunidades, participar en un mercado cada vez más

competitivo.

El "turismo de montaña toma en cuenta a todas las actividades que son

masivas y/o generalizadas, es decir, productos o servicios para segmentos

amplios de consumidores turísticos, que cuentan con las montañas corno

recurso y escenario"34 ; también hace énfasis en actividades especializadas,

dirigidas a segmentos de mercado específicos. Frecuentemente este tipo de

turismo es denominado por su espacio geográfico origen, es decir, puede

llamarse turismo alpino, turismo pirenaico, etc.

Algo importante que hay que tomar en cuenta, es que en el escenario

geográfico se puede producir diversos efectos nocivos, es decir, se puede

degradar y ejercer presiones sobre los frágiles ecosistemas montañosos,

destruyendo las propiedades que le dan su encanto.

Como ya sabemos las montañas son uno de los depósitos más importantes de

biodiversidad en el mundo, pero la construcción, la contaminación y el ruido.

se constituyen en un peligro para este valioso recurso. Según algunas noticias

se dice que "a principios del decenio de 1990 se llevó a cabo una campaña

de limpieza que eliminó 33 toneladas de basura y desechos de la zona de

campamentos de las bases del Everest
->35.

por esta razón, es muy importante

que la comunidad local se encargue de proteger el lugar mediante técnicas

de recojo de residuos sólidos y tratamiento de residuos líquidos. Si aprendemos

” GOITIA, A. "Nuevas Tendencias de Ocio y Turismo" en III Foro Internacional de Tursimo.Benidorm. 1997. Póg. 67.
35 www.nati0nalgeographic.com
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a valorar los atractivos del turismo de montaña como la base para la

economía; las partes interesadas deberán conservar, preservar esos activos

dándole un manejo apropiado.

Esta modalidad de turismo se la define por el espacio de operación, es decir,

que según el lugar de operación se da el denominativo. Entre los más

importantes tenemos al:

• Alpinismo

• Andinismo

En los cuales se pueden ofrecer diversas actividades que se realizan en

montaña, como: caminatas, esquí, tabla, ascenso y observación de aves.

Además de tomar en cuenta a algunos deportes extremos, como el "Bunge

jumping", "hydrospeeding", "rafting", “parapente" y barranquismo, sobre todo

entre turistas en busca de aventura, pero, para muchos este recurso es una

fuente de bienestar y salud.

Turismo de montaña es una modalidad diferente que cuenta

limitado, terrenos escarpados, alturas extremas, climas frígidos, etc., cualidades

que hacen a las montañas lugares atractivos para el turista.

con accesos

1232. TUIUSMO DE SERVICIO RURAL O PRODUCTIVO

El turismo de servicio rural o productivo atraviesa en la actualidad un periodo de

rápida expansión como resultado de un esfuerzo de diversificación de la

economía rural; en vista de la pérdida de importancia de la agricultura y como

consecuencia del cambio de la demanda turística (que cada vez valora más los

aspectos ambientales y socioculturales). Algunos autores lo definen como "el

conjunto de la oferta de alojamiento, recreación, restauración y servicios afines

complementarios generados en el entorno de los establecimientos rurales;

o

su
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oferta está localizada en el medio rural y está dirigida fundamentalmente a los

habitantes de grandes centros urbanos’'^^.

“El Turismo Rural es un turismo que se realiza en espacios rurales-naturales ya sea

que éstos sean protegidos o no; pero además una característica muy

importante, que es el Turismo en el cual el visitante viene a disfrutar y participar

activamente de las actividades que se realizan en el medio rural’’^?.

El turismo rural es una nueva modalidad que se pone en vigencia poco a poco,

el turista está empezando a disfrutar más de este tipo de turismo. El mismo se

refiere a las diferentes actividades de esparcimiento que se pueden realizar en el

medio rural y que incluye modalidades tales como: turismo comunitario, turismo

ecológico, agroturismo, turismo de aventura, turismo cultural, turismo de

negocios, turismo joven, turismo social, turismo de salud y turismo deportivo.

Esas actividades, antes poco valorizadas, han pasado a Integrar verdaderas

cadenas productivas, involucrando fincas, agroindustrias, transportes,

restaurantes, comunicaciones entre otras actividades; constituyéndose

agente impulsor del crecimiento, principalmente de actividades no-agrícolas en

la zona rural.

VerardP hace énfasis en dos características del turismo en espado rural,

mostrando que esta actividad es una estrategia de desarrollo para comunidades

locales.

en un

1. La primera tiene relación con el potencial turístico del medio rural,

asociado, a que éste no exige que la región tenga atractivos naturales

extraordinarios, sino que posea aspectos culturales bien desarrollados;

una arquitectura apreciadle, una gastronomía característica, que la

36

DE JUAN ALONZO, José María. "Estructura del Mercado Turístico/ Glosario Conceptual Desarrollado de las
Modalidades de Productos y Servidos Turísticos. S/ed.l998.Pag. 24.

” GUTIÉRREZ ADAUTO, Jorge Antonio. Bases para el desarrollo del Turismo Rural en Bolivia y en América Latina.
Elaboración del documento; A-TEC Consultores SRL, 2008. Póg. 7.
38 VERARDI FIALHO, M. Turismo rural y el empleo rural no agrícola. (El caso de la ruta colonial de Dos Irmaos, Río

Grande do Sul en línea). 2001. Disponible en www.rimisp.cl/dfid/colonial-es.(pdf)
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población conserve sus hábitos y costumbres, tornando la zotia

interesante, como un todo.

2. La segunda, tiene que ver con la posibilidad de crear enlaces con otras

actividades tales como la elaboración de alimentos caseros [panes,

pasteles, quesos, conservas, mermeladas, dulces, miel, etc.), los

restaurantes de comidas típicas, la artesanía, los paseos (de carreta y/

caballo), los senderos para caminatas ecológicas, entre otros.

o a

Se puede afirmar que muchas de las modalidades de turismo rural tienen un

menor impacto ambiental, que otros tipos de turismo y como resultado de este,

se empezó a acrecentar la popularidad entre los visitantes. Mientras los visitantes

sean respetuosos en las áreas de estancias y estas no se lleven a masificación,

los impactos serán mínimos y de beneficio para la comunidad.

123.3. AGROTURISMO

El agroturismo es una modalidad que se está imponiendo poco a poco en los

mercados turísticos del mundo. Actualmente los viajeros, andan en busca de

contacto con la historia, el arte, la cultura, las costumbres y el ambiente rural de

nuestros pueblos.

La actividad ofrece al turista la posibilidad de conocer y experimentar de

manera directa los procesos de producción de las fincas agropecuarias y las

agroindustrias, culminando con la degustación de los productos, es decir, el

visitante está motivado por las labores propias de un establecimiento de campo

sin excluir acciones complementarias.
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"El agroturismo es una actividad que contribuye a la revalorización del territorio y

de su importancia como eje alrededor del cual se pueden generar, elaboración

de propuestas de Intervención y la puesta en marcha de acciones colectivas"39.

"Esta modalidad de turismo se desarrolla en el medio rural, combinando el

descanso con el contacto próximo al entorno del servicio, tiene lugar en las

antiguas casas de labranza, emplazadas en lugares rurales"^® .

Distintos estudiosos del tema definen al agroturismo como una modalidad del

turismo rural, en la cual podemos encontrar al: Agro ecoturismo. Agro

etnoturísmo, Agroforesteria, Agroindustria rural, etc.

• Agroindustria Rural. Varias entidades tanto privadas como públicas se

empiezan a preocupar por este sector, una de ellas es el Programa

Cooperativo de Desarrollo de la Agroindustria Rural para América Latina

y el Caribe (PRODAR/ IICA); la misma define a la agroindustria rural

como:‘‘La actividad que permite aumentar y retener en las zonas rurales,

el valor agregado de la producción de las economías campesinas a

través de la ejecución de tareas de pos-cosecha en los productos

procedentes de explotaciones silvoagropecuarias, pesqueras y acuícolas

tales como la selección, el lavado, la clasificación, el almacenamiento,

la conservación, la transformación, el empaque, el transporte y la

comercialización"'*’

39

GTZ. People and Biodiversity in Rural Áreas. "Agroturismo y Variedad Agropecuaria" Ed. Deutsche Geselischaft für

Technische Zusammenarbeit. 2000. Póg. 2.
MONTANER MONTEJANO, Jordi; ANTICH CORGOS, Jordi; ARCARONS SIMON, Ramón. Diccionario de Turismo. Ed.

Síntesis. Pag.ll.
RIVEROS, H. Agroindustria Rural: Conceptos, características y oportunidades. Ed. IICA-PRODAR. Cali-Colombia

1999. Pag68.
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• La Agroforestería. Es la integración de las especies arbóreas y arbustivas

ai conjunto agrario constituido por la actividad agrícola y pecuaria, ya

que la agricultura sustentadle sólo es posible si se integran

complementaria y armoniosamente estas tres actividades.

Esta modalidad se caracteriza por la visita a emprendimientos rurales para

conocer de actividades agropecuarias, involucrándose directamente en las

mismas. Esto puede dar origen a un conjunto de actividades asociadas, tales

como hacienda-hotel, posada, restaurante típico, ventas directas del productor,

artesanía, industrialización y otras actividades de recreación ligadas a la vida

cotidiana de los pobladores del campo.

Ejemplos concretos de agroturismo serían: participar en una recolecta de café o

de otras frutas (naranjas, uvas, cacao), ordeñar manualmente una vaca, asistir a

una corrida típica de toros, participar de un proceso 'de elaboración de

mermeladas o de un queso, conocer y participar las prácticas que se llevan a

cabo en un vivero de plantas ornamentales, etc. (Paredes 1998).

El agroturismo no pretende suplantar a la agricultura; más bien, busca

transformar el concepto tradicional de una granja, finca, planta etc. Algunos

expertos dicen que este será el negocio de! siglo XXI, porque el mismo hace la

revalorización de la actividad agrícola combinando, el arte, la cultura y las

costumbres.

L23.4. TURISMO DE EVENTOS DEPORTIVOS

Las zonas rurales han sido protagonistas de un progresivo abandono de sus

habitantes por razones de trabajo. En ese sentido las relaciones entre actividad

deportiva y turística aumentan cada vez mas; debido a transformaciones

cuantitativas y cualitativas del tiempo libre; disminución progresiva de las horas

de trabajo; cambios en los valores que regulan nuestra sociedad en la que el
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tiempo líbre se empieza a vivir de otra forma; vivencia más activa del ocio;

preocupación creciente por la higiene y salud; así como por la estética personal

y por una recreación en contra de las masificaciones urbanas que favorece un

retorno hacia la naturaleza y sus ritmos.

El turismo pasa a ser "una de las fuentes de riqueza primordiales a nivel mundial,

mientras que el deporte se consolida como principal actividad recreativa"'*2.

"El turismo deportivo es aquel que está conformado por un conjunto de

productos turísticos que se organizan en torno a competiciones, partidos,

olimpiadas, campeonatos y actos de cualquier tipo, sean consecuentes o

periódicos. Tanto las olimpiadas o campeonatos mundiales de fútbol generan

el turismo de eventos deportivos por excelencia y son su exponente máximo y

más tradicional’''^^.

Se puede decir, que el turismo deportivo es una modalidad que hace varios años

atrás se va realizando; en distintos países del mundo, además

escenarios geográficos. De hecho la organización de paquetes turísticos para

acudir a los juegos Olímpicos ya se daba en la Antigua Grecia.

en diversos

El turismo de eventos deportivos, genera el desplazamiento recurrente de

grandes masas de aficionados a destinos cercanos o lejanos a su lugar de

origen y ha proporcionado la aparición de agencias de viaje y operadores

turísticos especializados en los viajes a estos acontecimientos. Este es un sector

que está creciendo de una manera espectacular en los últimos años, sobre todo

debido al interés por la realización de nuevas actividades, en parte, por los más

jóvenes y analizar la parte sostenible dependiendo del deporte.

SALLEN!, O. Deporte / Turismo: un campo fascinante.]992. Ed. Sport. Pag.53
DE JUAN ALONZO, José María. ‘‘Estructura del Mercado Turístico/ Glosario Conceptuai Desarrollado de las

Modalidades de Productos y Servicios Turísticos. S/ed.l998.Pag. 16.
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1235. TURISMO CULTURAL

"Turismo cultural, consiste en realzar

geográficos para

viajes, visitas y estancias a lugares

conocer los hechos históricos, artísticos, culturales y

antropológicos que forman parte del patrimonio cultural de la humanidad; a

través de los monumentos históricos - artísticos, museos, manifestaciones

culturales y espectáculos"^'*.

Esta modalidad de turismo “hace hincapié en aquellos aspectos culturales que

oferta un determinado destino turístico, ya sea un pequeño pueblo, una ciudad,

una región o un país ”45
. El turismo cultural tiene como objetivo principal visitar

aquellos lugares históricos que muestran la irqueza cultural del lugar, por tanto

está basado en los recursos del patrimonio histórico - artístico, por lo que este

será uno de los principales valores a conservar y a considerar, pero no los únicos.

Este tipo de turismo es un fenómeno organizado que se empezó a desarrollar

como consecuencia de la evolución del mercado turístico. Es decir, que el

turismo tradicional comenzó a saturarse, y el turismo busco alternativas que den

respuesta a una demanda cada vez más exigente, segmentada y cambiante. Es

en ese momento que se muestra un nuevo escenario; caracterizado por ser más

dinámico y competitivo, donde proliferan multitud de ofertas especializadas

costos bajos.

a

Se puede decir que este tipo de turismo, es para un segmento especializado;

para turistas que se concentran en la cultura de los lugares adonde van, por

ejemplo: ver museos o ver cosas construidas muchos años antes. Es flexible o

cambiante ya que suele combinar la cultura con otras motivaciones con lo que

supone un fácil manejo de la demanda siempre que le ofrezca lo que busca. Los

lugares de destino principalmente de este turismo son los núcleos receptores

históricos.

MONTANER MONTEJANO, Jordi; ANTICH CORGOS, Jordi; ARCARONS SIMON, Ramón. Diccionario d© Turismo. Ed.
Síntesis. Pag.20.
PEREZ de las HERAS, Mónica. Manual del Turismo Sosfenible. Ed. Mundi- Prensa, España.2004. Pag. 103.
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L3. NATURALEZA DEL PROYECTO

Con el pasar de los años la sociedad es más cambiante y las exigencias van

siendo mayores, en ese sentido, los proyectos a nivel turístico también van

cambiando la perspectiva; actualmente la mayoría de los proyectos turísticos

toman en cuenta líneas de sostenibilidad que coadyuvan a la comunidad.

Un proyecto de desarrollo turístico sostenible trata de coadyuvar a una ciudad

y/o comunidad a mejorar mediante lineamientos estratégicos la actividad

turística, en el sentido de sostenibilidad, es decir, de cuidar, preservar los recursos

(naturales o culturales) para generaciones futuras. En el marco de un plan o

programa municipal o regional. Además el desarrollo turístico sostenible dentro

de la comunidad local es importante, porque se podrá tener una base para

poder manejar de manera adecuada la actividad turística y de esta forma

preservar los atractivos o recursos turísticos que se encuentran en el lugar.
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CAPITULO 2

MAILCO METODOLÓaCO

2. METODOLOGÍADELTRABAJO

El trabajo dirigido tendrá un periodo de ocho meses, en el Gobierno Municipal de

Pucarani. El trabajo dirigido apoyara a la Dirección de Proyectos del municipio de

Pucarani, en la elaboración de un proyecto turístico que vaya en beneficio de la

comunidad.

En este parte del proyecto describiré la manera en que se llevo a cabo la

investigación'^^ donde el proceso da inicio con la búsqueda de la información, la

recolección de los datos, análisis y finalmente la interpretación de los datos

arrojados.

El presente proyecto presentara una serie de sugerencias que resultarán apropiadas

para la solución de los problemas que acontecen en el municipio. Lo anterior me

llevo a encontrar las fuentes necesarias de información (primarias y secundarias),

para poder sustentar el trabajo de manera más coherente.

“La metodología representa la manera de organizar el proceso de la investigación,

de controlar los resultados y de presentar posibles soluciones al problema que nos

llevará a la toma de decisiones” (Zorrilla y Torrez 1992).

En este trabajo, la metodología está orientada al Proyecto de Desarrollo Turístico

Sostenible en el Municipio de Pucarani, ya que en el mismo se debe detectar

primero los problemas o deficiencias que acontecen en el mismo y posteriormente

sugerir las propuestas para la mejora.

■**" Es un proceso reflexivo, sistemático, controlado y critico de todos las acciones que desarrolla el Investigador de

forma articulada, cuyas acciones deben cumplir con orden lógico, con un sustento teórico y un método
preestablecido, con el fin de dar respuestas o soluciones a problemas y necesidades de la sociedad"
(CASTELLON,ARCE. Emma. Manual de Investigación Documental o Bibliográfica. Ed. Talleres Fama. La paz -
Bolivia.2004. pág. 5)
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Para la realización de este trabajo, existen diversos tipos de investigación, los cuales

se tuvieron que analizar, para saber cuál era el apropiado para este trabajo. En este

sentido, la investigación exploratoria "es el diseño de investigación que tiene como

objetivo primario facilitar una mayor penetración y comprensión del problema que

enfrenta el investigador" (Malhotra, 1997, póg. 87).

La investigación descriptiva es el tipo de investigación concluyente que tiene

como objetivo principal la descripción de algo, generalmente las características o

funciones del problema en cuestión" [Malhotra, 1997. Pág. 90). La investigación al

inicio será una investigación exploratoria y terminar será descriptivo.

Se determinó que el tipo de investigación que más se acomoda a la situación es la

investigación exploratoria por las siguientes razones: porque el estudio exploratorio

nos permitirá que entremos en contacto con el tema y posteriormente se obtendrá

datos suficientes para una investigación de mayor profundidad.

Posteriormente la investigación se convertirá en descriptiva,

descriptiva, es aquella que busca especificar las propiedades, características, y los

perfiles importantes de personas, grupos, comunidades o cualquier otro fenómeno

que se someta a un análisis" (Danhke, 1989).

La investigación

La investigación descriptiva será, porque se requiere información del área que se

analizara, con ella se podrá formular las preguntas importantes para la obtención de

datos específicos acerca de la actividad turística en el municipio. Posteriormente se

analizara la información obtenida que será traducida en un análisis DAFO.
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21 ETAPAS DEL PR.OCESO DE INVESTIGACIÓN

La metodología de esta investigación constara de los siguientes puntos:

Determinar el tipo de investigación a realizar

Determinar las fuentes de los datos a recolectar

Determinar el Diseño de la investigación

- Determinar la muestra

- Se procederá a la recolección de los datos obtenidos

- Se interpretara la información recabada

20. DISEÑO DE LA INVESTIGACIÓN

De acuerdo con Malhotra (1997) el diseño de la investigación es una

estructura o un plano que sirve para dirigir un proyecto de investigación.

Donde se detalla los pasos necesarios para obtener información

indispensable en la solución al problema que nos ocupa.

El diseño “es la estrategia que se desarrolla para obtener la información que

se requiere para la investigación” (Hernández Sampieri, 1991. Pág. 185).

Anqué exista un planteamiento amplio del problema, el diseño de la

investigación, específica los detalles para determinar este.

Un buen diseño de la investigación, nos asegura que el proyecto se realizara

de manera efectiva y eficiente, de acuerdo con Malhotra (1997, Pág. 86)

generalmente el diseño de la investigación incluye los siguientes pasos:

Definir la información necesaria

Diseñar las fases exploratorias, descriptivas o causales

Especificar los procedimientos para medir

Construir y probar los instrumentos

Especificar el proceso de muestreo y el tamaño de la muestra

Desarrollar un plan para el análisis de los datos recolectados

2.

3.

4.

5.

6.
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En este tipo de investigación el investigador posee control sobre el proceso

de recolección de datos, los análisis estadísticos se aplican de igual manera.

23. LOS DATOS

Las fuentes de datos suelen ser de dos tipos:

1. Los datos Primarios "son los que desarrolla el investigador con el

propósito especifico de dirigirlos al problema de investigación"

[Malhotra, 1997. Pág. 117). Los datos primarios tienen la característica

de'ser prolongada su recopilación, su costo suele ser alto, y el proceso

de obtención de los mismos suele ser de mucha participación. Los

■ datos primarios se obtuvieron de los libros, artículos, documentales,

ensayos.

2. Los datos secundarios son los que se recopilan para los propósitos

distintos del problema que se resuelve" (Malhotra, 1997. Pág. 117). Este

de manera rápida y económica, detipo de datos se localizan

acuerdo con Malhotra (1997, Pag. 117); los datos secundarios pueden

ayudar a:

^ Identificar el Problema

v' Definir ei problema

Desarrollar un planteamiento del problema

Interpretar los datos primarios desde una perspectiva más

amplia

La observación fue para esta investigación, otro medio para obtener

información, "la observación comprende el registro de patrones

conductuales de personas, objetos y sucesos en forma sistemática para

obtener información sobre el fenómeno de interés" (Malhotra, 1997. Pág. 119).

La observación se realizo de manera no estructurada y de manera directa

en un ambiente natural.
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231 RECOLECCIÓNDEDATOS

Para esta investigación una parte importante de las fuentes primarias se

obtuvieron de la aplicación de las encuestas y entrevistas.

La finalidad de la recolección de datos, es aportar a la información verídica,

oportuna y de relevancia para la elaboración de propuestas o sugerencias

de mejora como objetivo de la investigación. De acuerdo con Hernández y

coautores (1991. Pág. 344) la recolección de datos implica tres actividades

relacionadas entre sí:

"Seleccionar un instrumento o método de recolección de datos entre los

disponibles en el área de estudio, en la cual se inserte la investigación, el

instrumento debe de ser válido y confiable, de lo contrario no podemos

basarnos en los resultados"

Aplicar este instrumento para recolectar los datos, es decir, obtener

observaciones, registros o mediciones de variables, sucesos, contextos,

categorías u objetos que resulten de interés para el estudio.

2.4. DISEÑO DE LOS INSTRUMENTOS

2.41 INSTRUMENTOS DE LA MEDICIÓN

La encuesta. "Instrumento cuantitativo de investigación social, mediante

la consulta a un grupo de personas elegidas de forma estadística,

realizada con ayuda de un cuestionario"; dependiendo del estudio se

pueden realizar encuestas censales, es decir, a todos los individuos de un

lugar especifico. (VeranexoZ)

✓

La diferencia que marca la encuesta entre otros métodos de

investigación, es que la información obtenida ya está de antemano

preparada y estructurada. Como decíamos con anterioridad según la
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forma en que se obtienen los datos, las encuestas pueden ser

presenciales o semi presenciales.

La encuesta más fiable es la presencial realizada por encuestadores. Los

sesgos son precisamente el principal problema a controlar en la

realización de una encuesta; pueden provenir de errores muéstrales, que

dan como resultado una mayor presencia de un grupo de individuos con

determinadas características, y/o de la mayor o menor accesibilidad a la

entrevista de determinados grupos de personas.

También se pueden producir por errores en el cuestionarlo, que o bien

inducen determinadas respuestas, o no tienen en cuenta todas las

opciones posibles de los entrevistados. Y, finalmente, pueden aparecer

sesgos en el tratamiento estadístico, al establecer las variables a utilizar y

al agrupar los datos o los individuos en determinadas categorías.

La entrevista, "es una conversación entre dos individuos con un fin

determinado, para lo cual necesita establecer un control”''^. La entrevista

debe planificarse antes de realizarla de acuerdo a lo que le Interesa saber

y conocer de la otra persona. Este es un instrumento que ayuda a

conseguirla información de una manera fácil y amena, [ver anexo 3)

Hay muy diversos tipos de entrevistas: laborales, investigación, Informativas

y de personalidad, entre otras.

Es Importante que el entrevistador tome la Iniciativa de la conversación,

plantea mediante preguntas específicas cada tema de su interés y decide

en qué momento el tema ha cumplido sus objetivos.

" PNUD. Taller de Capacitación a Voluntarios de las Naciones Unidas - UMSA. La Paz. “Proyecto Gestión Publica
.Descentralizada para el logro de los Objetivos del Milenio, en alianza con el equipo del Informe de Desarrollo
Humano y el Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas". 2009. Pág.50.
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El entrevistado facilita información sobre sí mismo, su experiencia o el tema

en cuestión. La entrevista como instrumento de investigación ha sido

utiiizada en distintos ámbitos, porque es una manera de obtener

información más rápidamente.

Z42. ESTK.UCTURA DE LA ENCUESTA

Para poner en marcha este instrumento se analizo y se llego a la

conclusión que deberían existir dos tipos de encuestas; la primera para

residentes del lugar y personeros de la alcaldía y la segunda para

personas que trabajan en el área de turismo.

Las preguntas de ambas encuestas lograran obtener información que sea

útil para el proyecto. La estructura cuenta con los siguientes datos:

• Nombre del encuestado

• Cargo / Función

• Fecha de la encuesta

• Preguntas especificas en el área de turismo

• Preguntas acerca del cuidado del medio Ambiente

25. TÉCNICAS PARA LA INVESTIGACIÓN

Se utilizaran:

Ordenamiento de problemas. Esta técnica tienen por objetivo

conocer los problemas que actualmente se tiene en la comunidad

haciendo énfasis al área del turismo.(Utilizando entrevistas y

encuestas)

Análisis DAFO. El Análisis DAFO (en inglés, SWOT - Strengfhs,

Weaknesses, Opportunifies, Threafs), también conocido como Matriz

ó Análisis "DAFO" es una metodología de estudio de la situación, se

analizan las características internas y externas determinando sus

Debilidades (Son problemas internos, que, una vez identificados y
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desarrollando una adecuada estrategia, pueden y deben

eliminarse). Oportunidades (son aquellas situaciones externas,

positivas, que se generan en el entorno y que una vez identificadas,

pueden ser aprovechadas). Fortalezas (Son todos aquellos

elementos internos y positivos que diferencian al programa o

proyecto de otros de igual clase) y Amenazas(Son situaciones

negativas, externas al programa o proyecto, que pueden atentar

contra éste, para lo cual, puede ser necesario diseñar una

estrategia adecuado.). Para la realización del mismo se necesita

seguir los siguientes pasos:

• Análisis Externo

• Análisis Interno

• Confección de la matriz DAFO

• Determinación de la estrategia a emplear

26. FASES Da PR_OYECTO

FASES ACTIVIDADES

Fase 1 Investigación de Actores en el municipio

Análisis Turístico del municipio de PucaraniFase 2

Fase 3 Análisis de los problemas del municipio

Fase 4 Propuesta

FASEl

MÉTODO O TECNICAOBJETIVO ESPECIFICO ACTIVIDAD

Identificar

específicas en el Municipio
de Pucarani.

Vista de reconocimiento del Area Observación Y Mapeopersonas

Recolección de datos genéricos
del Municipio

Entrevistas Informales

Escoger los informantes

(jerarquía y/o disposición)
hacer

Proceso de sistematización de

datos obtenidos

para

programación
entrevistas y encuestas

una

Programación de Entrevistas y
Encuestas

Entrevistas Informalesde

Realizar

personas

Pucarani

entrevistas o

claves en

Entrevista con los funcionarios

públicos relacionados con el
turismo.

Entrevista Estructurada

Entrevista con representantes y/o
autoridades máximas, (Zona Sur,
zona centro y zona norte)

Entrevista Estructurada
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Realizar encuestas

población interesada o que
trabaja con Turismo en el
municipio.

a la Encuestas realizadas en: Palcoco,
Villa

Patamanta, Pucarani, Lukurmata,
Cohana, Chojasivi.

Encuesta Estructurada
Andino, Condoriri,

FASE 2

OBJETIVO ESPEaFICO METODO O TECNICAACTIVIDAD

Identificación de los Recursos
Turísticos.

Fichas de Inventariación y
recursos iconográficos

Visitas de Reconocimiento a los
recursos turísticos.

Revisión de fuentes primarias y
secundarias acerco del Municipio.

Observación y Mapeo
Recolección

información para el análisis
turístico del Municipio

de

Libreta de anotaciones

Elaboración de diagnostico con
los datos obtenidos.

FASE 3

OBJETIVO ESPECIHCO METODOOTECNICAACTIVIDAD

Realización de matriz

cualitativa de entrevistas
Sistematización de Entrevistas

Matriz Cualitativa
Elaboración de matriz cualitativa

Realización de matriz

cualitativa de encuestas
Sistematización de encuestas

Matriz Cualitativa
Elaboración de matriz cualitativa

Identificación

problema
accionante del

desarrollo turístico

del

Principal
bajo

en el

municipio de Pucarani y
posteriormente

una propuesta que ayude
a mejorar esta situación.

Elaboración Análisis DAFO Análisis DAFO
formular

FASE 4

OBJETIVO ESPEQFICO ACTIVIDAD METODOOTCCNICA

Realización de la Propuesta
cuatro

Se elaborara una propuesta que
coadyuve al mejoramiento de la
actividad

Investigación

(teniendo los datos específicos,
además se utilizara fuentes

primarias, secundarias).

descriptiva
con sus

componentes turistica

lineamientos de sostenibilidad

con

DETERMINACIÓN DEL UNIVERSO DE ESTUDIO

El Proyecto de Desarrollo Turístico Sostenible ‘‘Turismo para Todos” en el

Municipio de Pucarani. se llevara a cabo en:

27.
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Departamento: La Paz

Provincia: Los Andes

Municipio: Pucarani

El proyecto tomará en cuenta las tres zonas de Pucarani: zona Norte o

Cordillera; Zona Centro y la zona Sur o Lago.

28. DEFINICIÓN DE MUESTRAS PARA LA APLICACIÓN DE INSTRUMENTOS

281 DISEÑO DE LA MUESTRA

Es importante definir primero que una población “es el conjunto de todos los

elementos que comparten un grupo común de características, y forma el

universo para el propósito del problema" (Malhotra. 1997. Pág. 359).

Tomando en cuenta que las necesidades de esta investigación

habiendo estudiado los diversos métodos de medición, se ha determinado

que el Censo es lo más apropiado, "el censo comprende un coníeo

completo de los elementos de una población u objetos de estudio"

(Malhotra. 1997. Pág. 359).

y

Para tomar el porcentaje de la población de estudio se extrajeron datos de

Plan de Desarrollo Municipal de Pucarani (PDM), los mismos están basados

en datos del INE (Instituto Nacional de Estadística); específicamente son de

la población económicamente activa del municipio.

Tabla N"1 Población Económicamente Activa

GRUPOS DE HOMBRE MUJER

EDAD

TOTAL %

20 - 29 años 1.414 1.664 3.078 11,48

30 - 39 años 1.206 1.461 2.667 9,95

40 - 49 años 1.115 1.331 2.446 9,13

50 - 59 años 954 1.074 2.028 7,56

TOTAL 4.689 5.530 10.219 38.12

Fuente: Plan de Desarrollo Municipal de Pucarani INE / CPV

Para realizar la muestra se utiliza la siguiente fórmula:
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Determinación de la muestra

n= Número de muestra =?

N= Pobiación de bstudio = IU.219

Z= Nivel de Confian2a=90% =1.645

d= Margen de error =10%=0,1

p=prüudbi¡iudu de éxito =0,5

q= probabilidad de fracaso = 0,5

•!/■<« r*7, . rt r* . r» r* . o-í r»
i.UtO » U.O » U.O * XU.Z.X7

10.219 (0.12) + 16452 * 0.5 * 0.5

6913,217
n =

102,19 + 0,676

o o-» "7

07XO,Z.X/

n =

102,86

_ Z'7 Of»
»t — \J/

^ -Cn
II — \jí

Cuadro 5 Comunidades que serán encuestadas
Donde A guíen (es)Cuando

Comunidad Palcoco Fecha Predeterminada Comunaríos

Autoridades Máximas

Personas que trabajan ene ie rubro
Comunidad Viiia Andino Fecha Predeterminada Comunaríos

Autoridades Máximas

Personas que trabajan ene le rubro
Comunidad Condorírí Fecha Predeterminada Comunaríos

Autoridades Máximas

Personas que trabajan ene le rubro

Comunidad Patamanta Fecha Predeterminada Comunaríos

Autoridades Máwmas

Personas que trabajan ene le rubro
Comunidad Pucaraní Pueblo Fecha Predeterminada Comunaríos

Autoridades Máximas

Personas que trabajan ene le rubro

Comunidad Cohana Fecha Predeterminada Comunaríos

Autoridades Máwmas

Personas que trabajan ene le rubro

Fecha PredeterminadaComunidad Lxikurmata Comunaríos

Autoridades Máximas

Personas que trabajan ene le rubro

Comunidad Chojasivi Fecha Predeterminada Comunaríos

Autoridades Máximas

Personas que trabajan ene le rubro
Personal de la AlcaldíaHonorable Gobierno Municipal de Pucarani Fecha Predeterminada
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CAPITULOS

DIAGNOSTICO

3J. ANÁLISIS EXTERNO

3JJ. TURISMO A NIVEL MUNDIAL

El sector turístico cuenta con una institucionaÜdad pública y privada que facilita y

promueve el desarrollo del mismo. Entre las instituciones más importantes se

destacan las siguientes:

• Organización Mundial de Turismo (O.M-T). Agrupa aproximadamente

140 Estados miembros; es el organismo reconocido internacionalmente

que emana las recomendaciones de políticas de desarrollo,

capacitación y concientlzación en temas relacionados ai desarrollo del

turismo en el mundo.

• World Trove! and Tourism Councll (W.T.T.C). En español es el Consejo

Mundial de Viajes y Turismo; agrupa a más de 120 empresas

importantes del sector a nivel mundial, incluyendo a empresas de

transporte aéreo, cadenas hoteleras, empresas operadoras de turismo

internacional y empresas de tecnología de la información aplicada al

sector de los viajes y turismo.

Otras instituciones y organismos internacionales que trabajan en distintas esferas

de la actividad turística son:

« La Organización de Estados Americanos (O.E.A)

• Asian Pacific Economic Coundf (A.P.E.C)

Tales organizaciones han constituido grupos de trabajo especializados en turismo

que promueven la cooperación técnica en el sector. Entre algunos de estos

grupos tenemos a: “The Ecotourism Society", “The Explorers Club”, “The Mountain

Institute", por todo el mundo.
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Actualmente la actividad turística ha avanzado y se ha extendido con madurez,

gracias al uso de los medios de transporte cada vez más rápidos, cómodos y

accesibles, que permiten desplazamientos más óptimos en tiempo y en dinero.

Se puede decir que las llegadas de los turistas a nivel mundial, conforme pasan los

años, se fueron incrementando: casi 800 a 900. millones de turistas se desplazan

por distintas partes del mundo, pero, en el 2010 se llega a mil millones de turistas.

Además “hoy los habitantes de la Tierra se mueven, 23 mil millones de kilómetros

por día: para 2050 esa cifra se incrementará cuatro veces hasta alcanzar 106 mil

millones de kilómetros por día"'

A comparación de la de década de los 80' o 90', el turismo está creciendo a

que si este sector logra ser atractivo para los

promotores y los inversores, servirá para el desarrollo y rentabilidad de una

determinada población.

pasos agigantados, es decir.

En este sentido los países más atractivos para los inversores son: Suiza, Austria,

Alemania, Islandia, Estados Unidos de América, Hong Kong, Canadá, Singapur,

Luxemburgoy Reino Unido.

Tabla N’S Países atractivos para los Inversionistas

Rank Score

1 5.6Ó

2 5.54

3 5.48

4 5.45

States 5 5.43

15 5.18

Fuente; The trovéis & Tourism Competítiveness Report 200

' URRY, John. The trovéis & Tourém Competítiveness Report 2007. Ed. Políty Press. Combridge.2008.Póg. 36.
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El sector turístico cuenta con una institucionalidad pública y privada que facilita y

promueve el desarrollo del mismo. Entre las instituciones más importantes se

destacan las siguientes:

• Organización Mundial de Turismo (O.M.T). Agrupa aproximadamente

140 Estados miembros; es el organismo reconocido internacionalmente

que emana las recomendaciones de políticas de desarrollo,

capacitación y concientización en temas relacionados al desarrollo del

turismo en el mundo.

• World Travel and Tourism Council (W.T.T.C). En español es el Consejo

Mundial de Viajes y Turismo; agrupa a más de 120 empresas

importantes del sector a nivel mundial, incluyendo a empresas de

transporte aéreo, cadenas hoteleras, empresas operadoras de turismo

internacional y empresas de tecnología de la información aplicada al

sector de los viajes y turismo.

Otras instituciones y organismos internacionales que trabajan en distintas esferas

de la actividad turística son:

• La Organización de Estados Americanos (O.E.A)

• Asian Pacific Economic Council (A.P.E.C)

Tales organizaciones han constituido grupos de trabajo especializados en turismo

que promueven la cooperación técnica en el sector. Entre algunos de estos

grupos tenemos a: "The Ecotourism Society", "The Explorers Club", "The Mountain

Institute", por todo el mundo.
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Actualmente la actividad turística ha avanzado y se ha extendido con madurez,

gracias al uso de los medios de transporte cada vez más rápidos, cómodos y

accesibles, que permiten desplazamientos más óptimos en tiempo y en dinero.

Se puede decir que las llegadas de los turistas a nivel mundial, conforme pasan los

años, se fueron incrementando; casi 800 a 900 millones de turistas se desplazan

por distintas partes del mundo, pero, en el 2010 se llega a mil millones de turistas.

Además hoy los habitantes de la Tierra se mueven, 23 mil millones de kilómetros

por día; para 2050 esa cifra se incrementará cuatro veces hasta alcanzar 106 mil

millones de kilómetros por día"'*®

A comparación de la de década de los 80' o 90', el turismo está creciendo a

pasos agigantados, es decir. que si este sector logra ser atractivo para los

promotores y los inversores, servirá para el desarrollo y rentabilidad de

determinada población.

una

En este sentido los países más atractivos para los inversores son: Suiza, Austria,

Alemania, Islandia, Estados Unidos de América, Hong Kong, Canadá, Singapur,

Luxemburgo y Reino Unido.

Tabla N'2 Países atractivos para los Inversionistas

Rank Score

5.66

2 5.54

3 5.48

4 5.45

States 5 5.43

15 5.18

Fuente: The trovéis & Tourism Competitiveness Report 2007
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Entre los países europeos tenemos a Francia, Italia y España los cuales se

encuentran en lugares inferiores de la lista. La mayoría de estos países son más

atractivos porque, ellos dan mayor importancia a los marcos normativos y

regulatorios, a la infraestructura de transporte, las políticas gubernamentales,

seguridad, higiene, menor corrupción y fomento a los recursos humanos y

naturales; por eso, es que mejora toda su actividad turística. Para estar en una

constante actualización es necesario observar las tablas de los rankings turísticos

(vercuadrosóy7), donde se puede observara nuestros competidores.

Una herramienta muy útil para la actividad turística es el barómetro de turismo

que maneja la OMT: el cual se encarga de hacer un seguimiento regular de las

tendencias del turismo a corto plazo; la Organización Mundial de'Turismo

propuso facilitar información adecuada y actualizada a todos aquellos que

participan directa o indirectamente en el sector turístico.

se

Y constantemente publica una visión general de los datos de las tendencias

estadísticas del turismo de los países receptores, emisores y del transporte aéreo.

Estos resultados ayudan a hacer una evaluación y un análisis prospectivo de los

resultados del turismo y de datos económicos seleccionados en función de su

relevancia para el turismo.

El turismo, es una de las actividades más importantes de la economía mundial,

además de ser un sector de gran dinamismo y capacidad de desarrollo; la misma

ha estado ligada a este proceso y cambio de tendencia, donde el turista está a

la búsqueda de experiencias únicas, acorde a sus nuevos gustos, necesidades y

preferencias, es decir, tener experiencias con las comunidades receptoras e

inteirelacionarse con la naturaleza, realizar actividades que ie impliquen un reto

físico o búsqueda de emociones significativas. manteniéndose en forma.

cuidando su salud, realizando actividades al aire líbre, entre otras.
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3.1.2. TENDENCIAS DEL TURJSMO

Las preferencias de los turistas en el mundo entero dieron un cambio significativo

a partir de la década de los noventa. Según un estudio de la OMT, las

motivaciones de los años ochenta, con respecto a los noventa muestran un

cambio en la tendencia como fruto de la trascendencia del modelo turístico de

sol y playa, hacia un modelo alternativo de turismo orientado a la interacción con

la cultura y la naturaleza. Es decir, que el entendimiento de otras culturas, el

patrimonio cultural histórico y arqueológico; el conocimiento de nuevos estilos de

vida y la experiencia con culturas diferentes, denotan un aumento significativo en

la década de los noventa; así como la visita a sitios de belleza natural, lugares

desconocidos y viajes sin destino fijo, se han convertido en tendencias actuales

de los turistas.

Europa es la región más relevante que realiza turismo, logrando un 61% del total

del mercado emisor; destacándose Francia, España e Italia. En América se logra

el 18% del mercado emisor, de ios cuates Norteamérica representa el 70%. A nivel

de regiones receptoras o más visitadas; Europa se mantiene el primer lugar, en

cambio Asia y el Pacífico, se encuentran en segundo lugar de las regiones más

visitadas, dentro de esta región se encuentra China, Hong Kong y Malasia. Por

otro lado, África duplica su participación en el mercado mundial receptor en un

4% del total, frente al 2% reportado como región emisora de turistas.

Gráfico N‘ 1 Panorama del Turismo Mundial

Turismo internacional por Región

de origen

Turismo Internacional por región
de Destino

Americas

17%

Americas

18%

Asia y el
i Pacífico

I 17%

Asia y el
Pacifico

17%
Europa

61%

Europa

60%' Medio

OrienteAfrica

2% 2%

Predio
Orlente Africa

2% 4%

Fuente: Organización Mundial de! Turismo. 2008
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El turismo genera empleo a través de una amplia gama de servicios y sectores

económicos ayudando al desarrollo regional. Se calcula que el sector genera

el mundo unos 67.4 millones de empleos directos, lo cual representa el 2.6% del

empleo mundial y si adicionamos el empleo indirecto generado por el sector, esta

cifra alcanza los 194.6 millones de empleos, que representa el 7,6% del total del

empleo mundial.

en

La O.M.T proyecta que el turismo internacional se mantendrá como una actividad

dinámica de gran potencial, esperando un crecimiento medio anual de entre 4%

y 4.5%, llegando a los 969 millones de turistas para este año (2010), y

aproximadamente 1.448 millones para el 2020. Se espera una generación de

ingresos en el 2020 de aproximadamente 2.000.000 millones de dólares.

Además como la humanidad se encuentra inmersa en un activo proceso de

desarrollo científico - tecnológico, en búsqueda por mejorar su calidad de vida;

ha permitido que las distancias se acorten, reduciendo así el tiempo que necesita

para trasladarse de un lugar a otro; ha encontrado cómo comunicarse, no

importando la distancia ni el lugar.

Y como el hombre de las grandes ciudades o centros urbanos, vive diariamente

el tránsito vehicular, la tensión cotidiana generada por las presiones, causo que el

hombre desee salir a lugares tranquilos fuera de la ciudad; es decir, que la
sociedad esté más interesada en los sitios naturales.

Actualmente la tendencia de los turistas es poder conocer con más profundidad

ia cultura, arte, costumbres con las que cuenta la comunidad, es decir, el turista

quiere aprender de las actividades que usualmente realizan los comunarios.
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Gráfico N° 2 Nuevas Tendencias dei Turismo Mundial

Sitios de Lujo

Experimentar culturas diferentes

Vida Nocturna

8,06%

5,54% ■ 1980
2,83%

Viajar sin destino fijo

Disfrutar de la gastronomía

Patrimonio Gutural Histórico y arqueológico

Conocer nuevos estilos de vida

Visita a Lugares desconocidos

Entender a otras culturas

Sitios de Belleza natural

9,80% ■ 1990

6,30%
0,22%

10,89%

15,69%

W42%

18,52%

20,40%
Gastar libremente el dinero 4%

Fuente: Organización Mundial del Turismo 2001

Según la O.M.T. y la W.T.T.C se pudo hacer la división de cuatro segmentos de

mercado: Natura!eza/Aventura/Cultural/So! y Playa/Misticismo: cada uno de estos

segmentos pueden ser encontrados en los diversos países a nivel mundial.

Tabla N* 3 Segmentos de Demanda de Turismo

Sol y Ployg MisticismoCulturaNaturaleza

México IsraelCosta Rico Egipto
IndiaTailandia EspañaEcuador

Japón CubaAustrglio

República DominicanaItaliaBrasil

Sudáfrico Grecia Portugol

Canadá Francia

Chile

Nueva Zelanda

Fuente: OMT (elaboración propia)

3.1.3. TURISMO NAQONAL
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Bolivia presenta al mundo la posibilidad de conocer un país rico en cultura y

tradiciones, vestigios del pasado, fenómenos geológicos de excepcionai belleza,

además de una biodiversidad extraordinaria; propia de hábitats ubicados en

diferentes pisos ecológicos con especies de fauna y flora exclusivas de las

regiones altiplánicas como de las amazónicas, las cuales forman parte del

territorio boliviano. Todo esto le permite al visitante combinar el conocimiento y el

enriquecimiento espiritual, con una infinidad de actividades recreativas o el

simple disfrutar de la belleza, la paz y las bondades de vivir en contacto con la

naturaleza.

En este sentido el turismo en Bolivia es considerado como una actividad

económica de exportación, porque su manifestación se traduce en un gasto

realizado por los visitantes extranjeros en el País, cuya magnitud significa

adición neta de divisas a la economía nacional, repartida en las diferentes

actividades económicas del país.

una

Desde finales de la década de los óO's, Bolivia comienza de manera muy precaria

ingresar en el Mercado del Turismo Receptivo. Desde entonces han ido

aconteciendo un sin número de sucesos bondadosos y desastrosos para el turismo

en nuestro país. Lastimosamente no tenemos políticas claras, ejecutadas o reales,

que permitan un avance escalar significativo en la actividad turística.

a

En el país una actividad como el Turismo Receptivo crece, pero no a la par de un

mercado mundial, que crece en cantidades enormes cada año y que como se

indicó espera duplicarse para el año 2020.

Bolivia todavía no es una oferta competitiva y/o especializada; a pesar de que los

atractivos con los que contamos son bellos, tanto en cultura como en naturaleza.

A continuación se podrá conocer algunas características importantes, con las

que cuenta' Bolivia, para competir con los demás países:
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• Bolivia se encuentra ubicado en el Centro del continente, esto

ventajoso, porque contamos con cinco países fronterizos, donde se

encuentran nuestros mercados turísticos.

• Bolivia cuenta con atractivos turísticos de jerarquía internacional,

además de contar con más de 1.340 atractivos en todo el territorio.

• Cuenta con aproximadamente 40 grupos étnicos, los cuales muestran

la diversidad cultural del país.

• Hay más de 30.000 sitios arqueológicos, de los cuales solamente el dos

por ciento es aprovechado turísticamente.

• Existen regiones específicas para la práctica del turismo especializado

(paleontología, espeleología, etc.)

• Se cuenta con 66 de los 112 ecosistemas existentes a nivel mundial, es

decir, tomados en cuenta como uno de los países que cuenta con la

mayor diversidad en el mundo.

• Posee iglesias y otras edificaciones coloniales y misiones jesuíticas del

siglo XVIII, que fueron declaradas como patrimonio Cultural de la

Humanidad por la UNESCO.

es

• Conserva ciudades coloniales como Potosí y Sucre, que protegen

tanto la historia o procesos que son de vital importancia para nuestro

país.

Bolivia cuenta con un gran potencial turístico. pero, para que se realice

efectivamente, se necesita contar con varias partes, es decir, el turismo no es solo

la empresa privada, o solo el Viceministerio de Turismo; no solo son los

Emprendimientos Comunitarios o la infraestructura; no solo son servicios o solo la

normativa; no solo son las instituciones y/o la planta turística; ni mucho menos los

atractivos. El turismo es la suma de partes de todo lo anterior indicado,

conformando la unión de todos estos entes, en un ámbito más serio y

comprometido con toda la sociedad y entidades que directamente trabajan

el rubro. Cuando esto suceda empezaremos a acrecentar de manera rápida la

en
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actividad turística y comenzaremos a competir con países ya especializados en

esta actividad.

La inserción del producto turístico boliviano en un contexto internacional se

acrecienta, tal vez no como lo esperamos, pero la tendencia hacia lo natural, lo

autentico, culturas vivas, ecoturismo y patrimonios culturales es tomado en

cuenta con más interés en la planificación de los viajes de los turistas extranjeros y

también de los turistas nacionales.

El turismo en Boiivia en términos económicos tiene que ver directamente con

actividades ligadas a hospedaje, transporte, alimentación, operación turística,

recreación, etc. e indirectamente tiene que ver con rubros como: artesanía,

proveedores de insumos turísticos, servicios complementarios que sirven de

intermediarios.

Desde el punto de vista de la oferta turística, es complicado medir los valores de

la producción, debido a que el sector tiene relación con diferentes sectores que

apoyan a la actividad turística; por eso que la estimación se saca del análisis de

la demanda que realizan los viajeros. Y por el lado de la demanda, se define al

turismo por los desplazamientos, es decir, por los ingresos en el lugar visitado.

Haciendo un análisis a nivel nacional los principales mercados emisores para

Solivia son: Latino América con un 50%, en segundo lugar se encuentra Europa

con un 32%, después esta Norte América con un 11% y finalmente los mercados

emisores más pequeños están en Asia con 5% y Oceanía con 2%. Boiivia

actualmente recibe 538 mil turistas extranjeros y 1.200.008 nacionales. El mercado

potencial para Boiivia es de 12 millones de turistas por año.
Gráfico N‘ 3

Principales Mercados Emisores

para Boiivia
Asia Occonia

Norteamérica

11%

turopa
12%UUno

Amena

50%
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Haciendo un análisis más detallado de ios países que son los principales emisores

para Solivia podemos observar que: un 28% es un conjunto de distintos países que

llegan a nuestro país, posteriormente podemos observar al Perú con un 19%, seguido

por Argentina con un 10%.

Gráfico N* 4 Países Emisores para Bollvla

Fuente: VMT (elaboroción Propia)

Según las estadísticas en el año 2008 el gasto turístico^^ en Bolivia aumentó en

7,68%, es decir que alcanzo a 314.47 millones de dólares americanos, respecto al

valor registrado en el año 2007, cuando fue de 292,04 millones de dólares.

Gráfico N* 5 Bolivia; Gasto Turístico, por años 1999 - 2008

(Expresado en Dólares Estadounidenses)
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Fuente: Instituto Nacional de Estadística ¡INE)

3!> J!: ai»

Comprende el ingreso de divisas por concepto de gastos efectuados por Turismo de los viajeros extranjeros
durante su permanencia en Bolivia.
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Por el tipo de gastoso, este crecimiento se explica en las variaciones positivas que

presentaron los gastos en alojamiento de 10,33%, compra de bienes 5,74% y otros

gastos en servicios 7,27%, que en términos absolutos representaron un Incremento

de 7.1 millones en alojamientos, 3.4 millones en compra de bienes y 12.0 millones

de dólares en otros gastos de servicios, con relación al gasto turístico registrado en

el año 2007.

Tabla N’ 4 Bolivia: Gasto Turístico, Según Tipo de Gasto, 2007 - 2008
(En miles de dólares estadounidenses!

Participación
Porcentual

Tipo de gasto 2007 2008 Participación
Porcentual

Variación

Porcentual
Total 292.041 100.00 314,474 100.00 4.48
Alojamiento 68.532 23,47 75.609 24.04 10.33
Compra de
Bienes riT

58.861 20.15 62.240 19.79 5.74

Otros Gastos 164.648 56.38 176.625 56.17 7.27
en Servicios

Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA

(1) Comprende Compra de souvenir, artesanías, vestimenta, regalos, etc.
(2) Comprende Gastos de Transporte. Alimentación, Esparcimiento,

En el año 2008, el valor total del Gasto Turístico registrado fue, 56,17% correspondió

a Otros Gastos en Servicios; 24,04% a Alojamientos y 19,79% a Compra de Bienes.

Para el cálculo del ingreso de divisas por concepto de Turismo Receptor si

consideró principalmente el flujo de llegada de viajeros extranjeros a Bolivia, que

en el año 2008 registró crecimiento de 3,65%, explicado por la variación positiva

de 13,65% que presentó la llegada de viajeros extranjeros vía Carretera y 11,09%

por vía Ferroviaria; mientras que, por vía Aérea y Pluvial-Lacustre se registraron

variaciones negativas de 9,45% y 1,64%, respectivamente.

se

Considera las categonos de la estructura del Gasto de Turismo Receptor, según la “Encuesta de Gasto de Turismo
Receptor Emisor 2007 : Hospedaje 24,1%, Alimentación 22,6%, Transporte Interno 14,1%, Recreación
de Artesanías 7,0%, Compra de Ropa, Vestidos y
Calzados 6,8%.

i' Turismo Receptor corresponde una categoría de Turismo Internacional que incluye a los viajeros No Residentes que
visitan el país por diferentes motivos (vacaciones, visitara familiares o amigos, frabajos eventuales, etc.)

12.7% y Compra
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Tabla N* 5 Llegadas de Visitantes a establecimientos de Hospedaje
LA PAZ: LLEGADAS DE VISITANTES A ESTABLECIMIENTOS DE HOSPEDAJE

Tasa Anual

de

Crecimiento Participación
Porcentual

45,31

Serle: 199¿-2008

Tasa Anual Tasa Anual

de de

Crecimiento Participación
Porcentual

54,69

Crecimiento
Año

1996

Extranjeros

185.557

182.376

189.546

181.925

169.068

170.361

180.136

170.782

175.892

176.860

222.757

231.142

238.446

(7o) Bolivianos.

223.929

199.927

198.025

174.887

154.484

164.936

176.242

184.555

195.279

202.540

252.397

265.324

272.832

(%) Total (%)
9,1 -3,1 409.486

382.303

387.571

356.812

323.552

335.297

356.378

355.337

371.171

379.400

475.154

496.466

511.278

2,1
1997 -1,71 47.7 -10,72 52,3 -6,64
1998 3,93 48,91 -0,95 51,09 1,38

1999 -4,02 50,99

52,25

-11,68

-11,67

49,01 -7.94

2000 -7,07 47,75

49,19

49,45

51,94

-9,32

2001 0,76 50,81 6,77 3,63

2002 5,74 50,55

48,06

47,39

46,62

46,88

46,56

46.50

6,85 6,29

2003(p}

2004(p}

200S(p)

200¿(p)

2007(p]

2008fp)

-5,19 4,72 -0,29

2,99 5,81 52,61 4,46

0,55 3,72 53,38

53,12

53,44

53.80

2,22

25,95 24,62 25,24

3,76 5,12 4,49

3.15 7.50 4.80

Fuente: Instituto Nacional de Estadística

(1) Comprende Compra de souvenirs, artesanías, vestimenta, etc.

(2) Comprende gastos en transporte. Alimentación y Esparcimiento.

El Viceministerio de Turismo es el que se encarga de regularizar la actividad

turística, por medio de políticas, reglamentos o normas, que se dan a nivel

nacional y/o regional; estas políticas son orientadas en aspectos importantes

como:

• El Turismo comparfe con la conservación dei entorno, la consolidación
f

del territorio, la generación de empleo, ingresos y la lucha contra la

pobreza. El Turismo es uno de nuestros aliados más importantes para la

revalorización y proyección de nuestras maravillosas culturas, que a su

vez son diversas y auténticas. Además la puesta en valor de todo el

patrimonio histórico y monumental que tenemos de la época

precolombina, colonial, republicana y porqué no de la historia

contemporánea.

• Consolidar los Destinos. Es importante que se consoliden los destinos

para que la demanda de turistas se incremente con el pasar de los años;

cada vez debemos integrar a todos los sectores que se encuentran
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trabajando dentro de la actividad turística, para que todos salgamos

beneficiados.

En Bolivia las ciudades más visitadas fueron La Paz y Santa Cruz que mostraron

crecimiento de 36.6% y 14.3% respectivamente. Una de las causas principales de

este espontaneo crecimiento, se da por la ascensión de un presidente indígena,

que se convirtió en la imagen del País y esto ocasionó una masiva llegada de

visitantes extranjeros.

un

3.1.4. TURISMO DEPARTAMENTAL

El turismo en el departamento de La Paz se registra por los reportes hoteleros de

los Establecimientos de Hospedaje. Como la ciudad de La Paz es Sede de

Gobierno y cuenta con uno de los aeropuertos Internacionales, se convierte en un

lugar donde los turistas llegan con más afluencia y posteriormente se dirigen hacia
otros destinos.

De acuerdo con los reportes el año 2008, La Paz presento un incremento en los

flujos de turismo receptivo, alcanzando a un total de 238.446 turistas extranjeros,

lo que represento un 3.15% a comparación del periodo anterior. A pesar que en el

departamento se suscitan eventos (marchas, bloqueos, paros, etc.) que no dan

buena imagen al mismo, se continúa con esta actividad.

En cuanto al turismo interno el año 2008, se tuvo un aumento del 7.5% haciendo

un total de 272.832 residentes nacionales que se registraron en los diferentes

establecimientos de hospedaje. Haciendo un análisis de la demanda que llega al

departamento de La Paz; se puede observar que a nivel Latinoamérica fueron

cuatro los principales países emisores de turistas. El primero fue Perú con 42.709

turistas; Argentina con 13.617; en tercer lugar esta Chile con 10.124 turistas y
finalmente se encuentra Brasil con 8.185 turistas,

latinoamericanos llegan en menor magnitud hacia este mercado.

Los demás turistas
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Tabla N* 6 Llegada de Visitantes extranjeros a establecimientos de Hospedaje por Mes

Geillón; 2008 fol
NACtONAUDAD ENE FEB MAS ABR MAY JUN JUl AGO SEP OCT NOV DIC lOTAl

IATÍNOAMERICA 11.047 8/400 7.445 7.S02 4.958 4.170 8.478 8.214 4.437 7.377 4.205 4.102 ía735

ARGENTINA 3.570 1.419 1.172 S92 774 705 1.247 928 875 790 520 705 13.417

BRASIL 1.487 581 423 544 469 475 1.275 635 481 609 343 643 8.185

COLOMBIA 337 330 384 248 293 241 256 299 265 350 386 277 3.686

CHILE 1.005 1.464 816 649 641 707 1.001 897 713 790 809 432 10.124

ECUADOR 220 249 186 186 244 152 168 347 195 225 223 166 2.561

PARAGUAY 153 87 53 55 111 68 61 84 63 70 59 41 907

PERU 3.269 3.765 3.727 4.225 3.083 3.146 3.769 4.288 3.284 3.639 3.321 3.193 42.709

URUGUAY 159 67 97 137 92 103 193 84 84 195 49 46 1.306

VENEZUELA 318 200 182 116 851 .242 267 176 187 230 152 173 3.094

"MÉXICO 169 105 156 151 119 138 209 161 111 184 161 108 1.774

Otros América 360 133 249 279 261 193 212 313 179 293 182 116 2.772

NORTEAMERICA 1.580 1.472 1.795 1.808 2.422 2.320 2.428 2.501 1.637 1.681 1.477 1.414 23.135

CANADÁ 412 378 428 472 721 570 547 519 399 459 438 319 5.662

EE. UU. 1.168 1.094 1.367 1.336 1.901 1.750 2.081 1.982 1.238 1.222 1.239 1.095 17.473

EUROPA 5.244 4.275 4.041 6.521 4.504 5.494 8.934 11.892 7.090 8.571 7.772 3.851 82.213

ALEMANIA 934 787 1.357 1.277 887 764 1.048 1J23 1.233 1.517 1.663 644 13.956

ESPAÑA 410 267 484 349 344 353 805 1.296 476 527 463 306 6.080

FRANCIA 694 495 854 914 1.234 955. 1.752 2.549 1.509 1.448 1.353 670 14.427

INGLATERRA 850 772 1.079 1.445 1.596 1.195 1.624 2.155 1.124 1.491 1.190 622 15.143

ITALIA 262 198 242 233 284 226 479 1.137 364 268 220 215 4.128

SUIZA 319 361 395 331 450 324 463 495 487 669 560 312 5.166

HOLANDA 313 240 289 379 431 362 578 553 550 616 397 201 4.909

SUECIA 150 165 234 162 118 143 136 68 96 127 205 117 1.721

Otros Europa 1.312 990 1.127 1.431 1.162 1.172 Z0S1 1.816 1.251 1.908 1.701 762 16.683

ASIA 923 1.514 2.043 2.046 1.465 2.559 1.766 952 1.051 837 698 16.540

JAPÓN 273 341 329 217 289 264 225 318 309 243 396 188 3.397

ISRAEL 147 332 1.025 1.612 1.48660 966 409 1.130 439 619 157 344 8.660

Otros Asia 261 255 160 214 277 235 1.925 318 204 184 284 166 4.483

OCEANÍA 732 417 732 956 832 690 681 378 879 1.419 1.111 718 9.545

Austrollo 444 299 519 749 634 517 544 323 718 1.216 874 547 .7484

Otros Oceonla 288 118 213 207 196 173 137 55 161 203 237 171 2.161

AFRICA 61 37 52 73 42 57 63 5 45 65 61 28 589

TOTAL EXTRANJEROS 19.345 15.529 17.599 16.903 19.006 16.196 23.545 24.756 17.240 20.164 17.663 1Z811 222.757

Fuente: VICEMINISTERIO DE TURISMO - POLÍTICAS Y ESTRATEGIAS TURISTICAS
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El mercado norteamericano que llego al departamento de la Paz fue de 17.473

turistas y Canadá con 5.662 turistas. Y el mercado con mayor importancia es el

europeo; dentro de Europa tenemos a distintos países de regiones de Europa

primer lugar, en segundo lugar se encuentra Inglaterra continuando con Francia

y finalmente Alemania. En total se cuenta con 82.213 turistas en el

Diciembre que visitan La Paz.

en

mes de

El merado asiático dentro de nuestro departamento no es tan amplio, se puede

decir, que la mayoría de turistas que llegan de este sector son los Israelitas y en

Oceanía, los australianos son los que disfrutan hacer turismo en el departamento.

La estacionalidad del turismo receptivo, se dio principalmente en los meses de

julio y agosto, los que se caracterizan como la temporada alta, mientras que la

temporada baja se centro en los meses de febrero y diciembre. La estacionalidad

del turismo interno en el departamento de La Paz generalmente es marcada a fin

de año.

Tabla N* 7 Principales mercados que visitan el Departamento de La Paz

Mercados 2000 % 2001 % 2002 % 2003 % 2004 %
Perú

EEUU

Inglaterra
Francia

Alemania

Israel

Argentina
Chile

Sub Total

Resto

Total

30.760 18.19

18.073 10.69

10.586 6.26

10.425 6.17

13.080 7.74

30.476

15.586

11.696

13.102

12.366

17.89 34.779

16.937

12.818

15.180

11.691

19.30 34.070

15.267

12.980

13.128

10.462

19.95 36.804

14.620

13.345

12.784

11.005

9.067

20.92
9.15 9.40 8.94 8.31
6.87 7.11 7.60 7.59
7.69 8.42 7.69 7.27
7.26 6.49 6.13 6.26

5.15
10.222 6.05 10.961 6.43 7.520 4.40

9.371 5.20
93.146

75.922

169.068

55.09 94.187

76.174

170.361

55.29 100.776

79.406

180.162

55.93 93.427

77.355

170.782

54.71 97.625

78.267

175.892

55.50
44.91 44.71 44.07 45.29 44.50
100 100 100 100 100

Fuente: “Estrategia Departamental de Promoción de la Actividad Turística - 2006" / Vice ministerio de Turismo
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32. ANÁLISIS INTERNO

321 ANÁLISIS Da ÁREA DE INaUENCIA Da PROYECTO

32J1 UBICACIÓN GEOGRÁHCA

El Municipio de Pucarani está ubicado en el Estado Plurinacional de Bolivia,

situado en Sud América, específicamente en el departamento de La Paz, que

cuenta con una extensión territorial de 133.985 kmZ que representa el 12,2% de

la superficie total nacional. El municipio cuenta con 1.205 Km2 representando

el 73% de la provincia Los Andes.

El departamento está dividido políticamente en veinte provincias, las mismas

son: Aroma, Bautista Saavedra, Camacho, Franz Tamayo, Gualberto Villarroel,

Ingavi, Inquisivi, Iturralde, Larecaja, Loayza, Los Andes, Manco Kápac,

Muñecas, Murillo, Omasuyos, Pacajes, Ñor Yungas, Sud Yungas, General Pando

y Caranavi. Y está dividido en 272 cantones.

El departamento cuenta con diversidades ecológicas, agro ecológicas.

productivas, sociales, étnicas y culturales; por estas razones, el Gobierno

Departamental de La Paz dividió el departamento en siete regiones: (i)

Amazonia, (ii) Yungas, (iii) Metropolitana, (iv) Valles Norte, (v) Valles Sur, (vi)

Altiplano Norte y (vii) Altiplano Sur”52.

Dentro del Departamento de La Paz se encuentra la Provincia Los Andes, la

cual ocupa el territorio oeste del Departamento; “el municipio se halla a una

distancia de 40 Km. de la ciudad de El Alto, utilizando la carretera

Panamericana (ruta internacional) que se dirige hacia Copacabana''^^

4): Ubicándose, a los 16°32'44” Latitud Sur y 68°43'15” Longitud Norte.

(Ver anexo

" Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD). Objetivos de Desarrollo del Milenio La Paz, Situación
actual, evaluación y perspectivas. Ed. Weinberg S.R.L. Manufacturas e Imprenta. La Paz - Bolivia, Marzo 2007 Póa 15
” Plan de Desarrollo Municipal 2007

60



di 'Deaavulta *7un¿úi¿M So^teniéle

CK d THuHíccfi^íX de ‘PucAnoMc
^itwenáieUid 'THeufm de Sm /4ttdnée

de 'JuníAtM

3212. DIVISIÓN POLÍTICA Y ADMINISTRATIVA

Pucarani limita al Norte con la 4“ Sección "Puerto Pérez’ y con la 3° Sección

Batallas , también con la 2° Sección "Guanay" Provincia Larecaja; al Sur

la 2 Sección Laja" y 3° Sección Tiwanaku"; ai Este con la sección Capital "La

Paz" y 4° Sección "El Alto"; finalmente al Oeste

con

con la 3° Sección "Tihuanaku

y el Lago Titicaca.

Según la división política del municipio, el mismo está dividido en tres zonas:

Zona Norte o Cordillera, Zona Centro y Zona Sur o Lago Titicaca, donde se

encuentran ubicados los 12 cantones y las 87 comunidades (ver cuadro 3). A SU

vez está dividido en cuatro distritos y se constituye en la Ira. Sección municipal,
con su capital Pucarani.

Tabla N 8 División del Municipio por Distrito
Zona Distrito

Zona Centro Distrito 1

Zona Norte Distrito 2 y 3
Zona Sur Distrito 4

Fuente: Elaboración Propia

3213. ECOLOGÍA

La ecología en el municipio es variada, porque, cuenta con distintos tipos de

pisos ecológicos, en los que se puede hallar un conjunto de factores bióticos y
abióticos; Pucarani cuenta con:

Piso Nival (Piso Alpino). Se encuentra al Noreste del Municipio

corresponde a las cumbres y laderas glaciares de nieve

permanente {Cordillera Real de los Andes). La región se sitúa a más

de 5.300 m.s.n.m. donde se encuentran los cantones Huayna Potosí

y

- Palcoco: Patamanta y Vilaque. Este sector es el que lleva a cabo

la actividad turística, por los recursos turísticos que conserva y que

son específicos del área.
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^ Sub NIval (Piso Subalpino]. Está ubicado entre los 4.500 a 4.800

m.s.n.m. son menores que en el piso Nival porque las precipitaciones

son en forma de nieve o granizo, especialmente en invierno. En

muchos casos este tipo de precipitaciones impiden un buen

desenvolvimiento de la actividad turística, porque, en ocasiones se

deterioran los caminos y se pone en inseguridad al turista.

^ Alto andino. Se encuentra entre los 4.000 m.s.n.m. la precipitación

cae en forma de nieve, pero son pasajeras, y como el terreno es

rocoso con pendientes suaves las cuales terminan en planicies que

tienen lugares secos y húmedos (bofedales). Las comunidades que

viven en este piso son: Murucantaña, Huaripampa, Chipamaya,

Machacamarca, Viruyo y Jancokala.

^ Puna (Piso Montano). Este se encuentra en la Zona Sur del municipio,

en cercanías del Lago Titicaca, en la zona existen precipitaciones

en el periodo húmedo, el cual puede durar ocho meses. Además

que el mismo conserva tanto fauna y flora que mejora la belleza

paisajística del lugar.

Para la actividad turística la ecología es un complemento, que en muchos casos

es utilizado como recurso y/o atractivo turístico el cual se debe cuidar y

proteger, para que sea disfrutado en un futuro; tanto los elementos bióticos y

abióticos son importantes; porque los mismos son parte de un determinado

ecosistema que forma parajes únicos o exóticos, que posteriormente se

convierten en destinos turísticos Inolvidables.
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3214. BIÓTICOS

32141 FAUNA

El municipio de Pucarani cuenta con tres zonass-*, las cuales, permiten la

presencia de distintos tipos de especies de aves, mamíferos, arácnidos,

anfibios, etc.

El sector Norte o Cordillera cuenta con un clima frígido donde se puede

encontrar fauna típica del lugar como: el Águila o bien llamado Allkamani,

ave rapaz, que habita en este sector. En el sector norte existen distintas

lagunas y a su alrededor o dentro de ella existe gran variedad de fauna, que

es observada por los turistas que realizan Trekking por esta zoria. En las lagunas

existen algunas especies como: la trucha, pejerrey, Karachi (en poca

magnitud); los cuales sirven para el auto consumo de los pobladores y para la

venta en las ferias.

Pero el ave más representativa de la zona de Los^ Andes

conocido también como Mallku, según los comunarios, antiguamente, los

cóndores descendían hasta casi llegar a las planicies, pero con el pasar de los

años sea reducida su presencia, tanto por la masificación de viviendas y en

otros casos por la caza indiscriminada. Actualmente los reportes dan

conocer que esta especie está en peligro de extinción, por esa razón,

tenemos el deber de cuidar esta especie tan representativa.

es el Cóndor

a

Para los turistas el observar este tipo de ave es un espectáculo fascinante,

lastimosamente, solamente se lo puede observar casi en lo más alto de los

nevados y los que disfrutan este espectáculo son los turistas que realizan

turismo de alta montaña. Otras especies que habitan por esta zona son: la

llama, vizcacha, el Carpintero del Altiplano (Yaca - Yaca), liebre, zorros,

zorrinos, halcón, Khurukuto y otro tipo de animales que pueden vivir en este

un

Plan de Desarrollo Municipal de Pucarani 2007. Pág. 95.
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tipo de ecosistema. Todos estos animales se pasean con total libertad en estos

sectores.

Estas especies complementan a los recursos turísticos que se encuentran en el

lugar.

La zona centro se caracteriza por contar con animales mamíferos

Vacas Criollas y a las Vacas Mejoradas (Holstein/Pardo Suizo), la mayoría de

ellas sirven para la producción lechera. Además se puede encontrar la

presencia de ovinos, pero en menor cantidad. La mayoría de estos animales

son de vital Importancia para los comunarlos porque de los mismos obtienen

sus recursos económicos para mantener su familia.

como:

Y en la zona sur se encuentra el Lago Titicaca, donde se puede observar

flamencos andinos, lagartos, lechuzas, suerte María, sapos, pejerrey, Karachi;

especímenes que se ubican en este habitad. (ver cuadro 5). Estos animales dan

otro aspecto al lugar, lo cual permite sacar fotografías de diferentes tipos de

paisajes.

La fauna es importante porque se convierte en complemento de la oferta

turística o en muchos casos es la oferta turística, por esta razón, se debe

preservar y conservar este tipo de especímenes, para que las generaciones

futuras puedan disfrutarlas.

32142. FLORA

Para muchas comunidades este recurso es importante, porque, con las

mismas se puede elaborar remedios naturales o en muchas ocasiones

utilizan para realizar algunos rituales tradicionales que tienen en la

comunidad.

se
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Por la existencia de distintos pisos ecológicos^ dentro del municipio, se puede

encontrar lugares con basta vegetación entre los que se tiene a: la Huaycha,

Añahuaya, Cailla, Ichu, Muña Muña, que sirven para la alimentación del

ganado. También el Chiji, Cebadilla, Chillihua, Totorales, Sicaya, la Kola, Thola,

Tarwi silvestre, son típicos de esta zona.

Los Yatiris, curacas o doctores en medicina tradicional, son los que mejor uso

dan a estas especies. Este aspecto cultural es interesante para los turistas,

porque, ellos pueden apreciar algunos de los ritos tradiciones que

en la cultura local.

conservan

En las temporadas de diciembre a marzo se puede encontrar la Ñustaza, que

es una pequeña flor amarilla la cual crece en toda la extensión del territorio,

se dice que la misma sirve para los dolores de cabeza. Lo interesante

se puede disfrutar la belleza paisajística de hectáreas de flores amarillas,

realmente cambian el escenario altiplónico.

es que

que

Y entre las especies forestales se cuenta con la Kiswara, pino, eucaliptus,

ciprés, sauce, etc., los mismos generan microclimas en distintas poblaciones, y

se sabe que antiguamente había

entremezclados con Thola.

pequeños bosques que eran

Los turistas disfrutan en diversos casos de la enseñanza de los comunarios en

la medicina tradicional, porque en la misma se utilizan diferentes técnicas y

procedimientos que se utilizan como

comunidades.

recurso turístico para algunas

55 Plan de Desarrollo Municipal de Pucarani 2007. Pág. 98
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32Í5.ABIÓTICOS

32151 SUELO

El recurso suelo con el transcurso de los años va perdiendo la fertilidad debido

a las prácticas del monocultivo^®; estas prácticas ya son llevadas a cavo en

muy pocos lugares del municipio. Ya no se utiliza tanto los plaguicidas en los

sembradíos; pero todavía falta capacitaciones en cuanto al manejo y

conservación del suelo con el que cuenta cada una de las comunidades.

A esta situación se debe añadir las condiciones climáticas: y el manejo del

agua, que no es el más adecuado en prácticas de riego. El recurso

suelo influye en manera en los ecosistemas, los cuales son modificados con el

pasar de los años, ese puede ser un punto negativo para la actividad turística,

porque, los recursos se van deteriorando y llegan a desgastarse y convertirse

en inservibles.

recurso

3215X RELIEVE Y CARÁCTER. TOPOGRÁHCO

El municipio presenta distintas formaciones de terreno como: Montañas,

Serranías, Colinas, Pie de monte y Llanuras: este tipo de formaciones dan paso

a distintos paisajes que son ubicados en diversos cantones; es decir, la Zona

Norte está determinada por la presencia de la Cordillera Real de Los Andes; el

terreno es muy accidentado por la presencia de elevadas montañas que

conforman el relieve del lugar. En el sector existe actualmente afluencia

turística, es decir. que se realiza un tipo de turismo especializado

(montañismo): el turista puede disfrutar de paisajes maravillosos.

El monocultivo se refiere a plantaciones de gran extensión con árboles u otro tipo de plantas de una sola especie,
y que causa el desgaste de los nutrientes del suelo es erosionado. Dejando así una tierra inservible para explotarla
con otro tipo de especie. (TATO, Guisado. NETBIBLO, Manuel. Viabilidad Económica de ExpJÍotaciones Acuú
Monocultivo de Engorde. Santiago- Chile. 2008. pag.34.) j

lias.

O
■V
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Cuando se empieza a descender por la quebrada, el terreno va

cambiando, donde se observa montañas y serranías (quebrada Surichata

del cantón Villa Vilaque); que nace en el cerro Guacurita del cantón

Patamanta, destacándose un paisaje menos accidentado que la montaña.

El terreno es totalmente diferente en la zona centro, se extiende a lo largo de

la llanura con ligeras ondulaciones a partir de la comunidad de Chipamaya

(Oeste) y como es casi plano, este sector se dedica a la lechería.

La Zona Sur cuenta con las pampas de Chacalleta y finales de la pampa

Wilajahuira; en el cantón CatavI se encuentra el cerro Catavi Kollo, que es un

importante depósito de piedra caliza. Ahí mismo nace la quebrada de

Kausaya que luego toma el nombre de Lacaya Pata y Chambi Chico, estas

serranías dominan el paisaje de la Zona Sur y se extienden hasta las orillas del

Lago Titicaca en la comunidad de Lukurmata.

Este sector del municipio también cuenta con la presencia de turistas por

estar ubicado en el sector lago. Este cambio de escenarios geográficos hace

que el municipio de Pucarani cuente con variados paisajes, para ofertar a los

turistas extranjeros y nacionales; en los cuales podrá realizar distintos tipos de
actividades.

3216. USOS CULTURALES

En el municipio se cuenta con riqueza cultural, según algunos datos históricos

conoce que este territorio fue habitado por los ‘‘Puquinas"57 los cuales

utilizaban una indumentaria parecida a la de los Harneros y tuvieron

se

una gran

Estas poblaciones habitaban en la zona altiplónica (peruano- boliviana) lo largo de las orillas del lago Titicaca río

Desaguadero y el lago Poopó, abarcando hasta la región salar de Coipasa. Su arquitectura se puede ver refleiada
en las construcciones como Sacsayhuamán. Machupicchu. Ollantaytambo. Además que es probable que en
muanaku la lengua secreta que se hablaba era el Puquina según el cronista Inca Gardlaso de la Vega en sus
Coméntenos Reales”. (http:\www.RealidadAymaraDONDEESTANLOSPUQUIN AS; http;\www.EICastellanoNoticias
lengua de Manco Kápac)

- La
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relación con los Urus. Se dice que la característica principal de

edificaciones era en forma de fortalezas para la defensa de la población.

Estas fortalezas eran más conocidas como “Puqaras”58

Pucarani fue uno de los asentamientos más importantes de estos pueblos

originarios; además que esta palabra en aimara da origen al nombre antiguo
de Pukarani.

sus

y la actual región de

Esta región formaba parte de dos grandes pueblos; Urcusuyo y Umasuyos; los

cuales fueron sometidos posteriormente por los incas. En el lugar se iniciaron

los movimientos de liberación, donde se desatacan Julián Apoza, Bartolina

Sisa (1780)59.

El 24 de Noviembre de 1917 se funda la Provincia Los Andes, durante el

gobierno del Dr. José Gutiérrez Guerra, fecha que coincide con la fundación

del cantón Pucarani; fijando su capital en la población del mismo nombre. El

origen de Pucarani se remonta al 7 de Septiembre de 1863 durante la

presidencia del Gral. José M. De Achoóo.

Pucarani, cuenta con distintas expresiones culturales como la danza que

hasta el día de hoy se sigue conservando; algunas de esas danzas son: Los

Mocululu, llamerada, Pinquillada, Sicuriada, Chóquela, Quena-Quena, Waca

Tinti, Limañito, etc.; estas expresiones culturales son dadas a conocer en las

diversas festividades que se realizan en el municipio.

Todos estos recursos conservan la esencia cultural de la región, los mismos

deben ser demostrados a turistas tanto nacionales como internacionales,

para que de esta manera ellos puedan disfrutar mucho más la visita a la

región y puedan llevarse otro tipo de conocimiento muy diferente al de su

^ En aimara significa fortaleza, fortalezas que antiguamente construían pueblos originarios
59 MONTES DE OCA. Geografía y Recursos Naturales de Bolivia. 1998. Pag.37.
60 Imaqowlnakasa, boletín informativo, Dirección Distrital de Educación 2007
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cultura. Además las expresiones culturales son la esencia de los pueblos

indígenas y originarios, es decir, ias expresiones conservan parte de ia historia

de ios mismos.

32X7. RECURSOS HÍDRJCOS

El agua es un elemento vital para nuestras vidas y también para la realización

de distintas actividades. La hidrología del municipio pertenece a la Cuenca

Endorreica o del Altiplano, la cual se divide en dos sub-cuencas (Pucarani y

Katari), que posteriormente vierten sus aguas al Lago Titicaca. Estas sub

pasan por distintas comunidades del municipio.

El Municipio de Pucarani cuenta con una gran riqueza hidrológica, porque

está cercana la Cordillera Real de Los Andes, de la cual descienden

corrientes de aguas, que forman lagos, lagunas y ríos, los cuales atraviesan

por casi todo el municipio. Entre los principales ríos tenemos al: río Katari, río

Sehuenca, río Huancané y río Vilaque.

cuencas

las

Las lagunas más importantes se encuentran en la zona norte como ser: la

laguna Taypi Chaca, Sora Kota, Jallayku Kota, Alka Kota, Jist'añ Kota, Juri

Kota, Jallayk u, Chiar Kota, Esperanza, Taypi Kala y la más importante es la de

Tuni Condoriri, En las faldas del cerro Tuni Condoriri se encuentra ubicada

una de las represas más grandes del departamento y sus aguas son utilizadas

por los pobladores de las ciudades de La Paz y El Alto, la capacidad del

embalse construido es de 18,403,557 m3 /año anuales de los cuales 1,542,362

m3 /año se envían a la planta de Achachicala y 16,861,195 m3 /año a la

planta de El Alto”^'

El agua es un elemento vital para la población y para la actividad turística

un recurso importante, específicamente dentro de los servicios que se debe

ofrecer a los turistas; si no existe este elemento es imposible llevar a cabo un

es

Plan de Desarrollo Municipal de Pucarani. 2007.

69



Pwtfect» de VeoewtaUe Itotlitíca SoefátUSíe

M U eU "puMníUti

^itUveneidAd “Tfíeufofi tU S<ut /4tuOiée

CcwtcM eU ^ctniAtm

servicio de calidad para el turista. Por esta razón que las instituciones

encargadas de regularizar la actividad turística recomiendan que las

comunidades y/o poblaciones que desean ingresar al ámbito turístico traten

de cumplir por lo menos con los servicios básicos que son importantes para la

realización del turismo.

32J.8.CLIMA

El clima es de templado a frió, como se encuentra en el altiplano es similar al

de las otras poblaciones que se encuentran alrededor de la misma; según los

datos de la estación meteorológica de Chirapaca (Municipio de Batallas),

estos datos dan a conocer que la temperatura promedio mínima extrema

3.2°C, la temperatura promedio ambiente es 7°C y la temperatura promedio

máxima extrema es de 18.2°C.

es -

Estas temperaturas son más frías desde Mayo hasta Agosto, con promedios

hasta de -10°C, y las temperaturas más elevadas, se presentan desde Agosto

hasta Diciembre, con temperaturas hasta 19.7°C.

La precipitación pluvial promedio del municipio es de 576 mm/año,

registrándose un mayor nivel de precipitación en los meses de Diciembre,

Enero y Febrero. Lastimosamente como en diferentes partes del Altiplano el

municipio presenta riesgos de cambios climáticos bruscos, como: heladas,

granizadas, sequías e inundaciones en distintas épocas del año. Este tipo de

cambios climáticos en ocasiones deteriora los caminos que son utilizados para

llegar a los atractivos turísticos.

La zona norte presenta mayor incidencia de heladas con rigurosidad, en los

meses de Junio a Julio, porque es época de invierno y la presencia de

nevadas casi todo el tiempo. En la zona centro se dan días con heladas. pero,

son menores que en el norte. Existen inundaciones por el Río Sehuenca que

trae las aguas desde la cordillera hasta el centro. Por los meses de Mayo -

Agosto se da el tiempo de sequía que influye en la disminución de la
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producción de leche y alfalfa. Mientras, que la zona sur es muy susceptible a

inundaciones, porque es un depósito natural de ríos, como el Sehuenca y el

Katari que posteriormente desembocan en el Lago Titicaca,

Este tipo de temperaturas en temporada alta, puede afectar el viaje del

turista, es decir, que es importante tomar las precauciones debidas,

sufrir de ningún imprevisto. Es importante que se esté en constante vigilancia

de los caminos que unen al atractivo con el visitante, porque en ocasiones

por tanta precipitación, algunos ríos suben el cauce y destrozan todo lo que

está a su paso.

3219. ALTURA

Como el municipio de Pucarani cuenta con tres zonas puede presentar

altitudes promedio que oscilan entre los 3.810 m.s.n.m. (Lago Titicaca) hasta

los 6.088 m.s.n.m. (Nevado Huayna Potosí); las alturas topográficas de las 87

comunidades no varían por mucho.

Para la actividad turística este factor es importante, para tomar las previsiones

necesarias con los turistas que no residen en este lugar, para que los mismos

se sientan bien y no sufran de malestares al llegar al lugar de destino.

32110. PAISAJE

321101 COMPONENTES SINGULARES DEL PAISAJE
Los paisajes han ido informando de las actividades humanas durante muchos

siglos, es decir, que solamente al poder observar un paisaje una persona ya

puede dar una tentativa de la actividad que usualmente se realiza en un

lugar.

para no

Dentro de los componentes del paisaje, se deberá tomar en cuenta la

estructura del paisaje. Esta estructura esta “compuesta principalmente por el

tamaño, forma, composición, numero y posición de los ecosistemas del
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paisaje"*^2 forma se puede apreciar de manera más profunda el

paisaje que nos rodea.

En el caso del municipio de Pucarani, el mismo se encuentra ubicado en el

Altiplano del Departamento de La Paz, por lo cual cuenta con un escenario

geográfico particular, que a continuación se lo describirá.

Además que este punto es significativo para el turismo, porque los paisajes en

la mayoría de los casos son un atractivo turístico, que puede coger visitantes

de distintos países, solamente para apreciarlos, no importando el gasto o la

distancia. Si el paisaje es realmente exuberante tendrá bastante demanda

tanto de visitantes internacionales como nacionales.

32JJ02. PAISAJE NATURAL

En cuanto al paisaje natural; en el municipio se cuenta con tres paisajes

naturales diferentes, es decir, en las tres zonas (Norte, Ceritro y Sur). En la

norte, se puede disfrutar de un paisaje cordillerano, es decir, está rodeado de

hermosos nevados, caídas de agua, ríos, lagunas, y para complementar se

encuentra la fauna del lugar, la existencia de camélidos, aves nativas, es

diaria en estos sectores.

zona

Ya en la zona centro se puede observar un paisaje completamente diferente

al que se encuentra en la zona norte; este paisaje está compuesto por

grandes planicies y pampas; caracterizada por ser una zona lechera, el

visitante se puede deleitar con un paisaje casi típico al que usualmente

encuentra en el altiplano.

Finalmente la zona sur cuenta

se

con un paisaje hermoso, entre planicies

altiplánicas hasta llegar al Lago Titicaca, es decir que el escenario cambia y

puede observar la majestuosidad del Lago. Donde el visitante puede
se

^ MOLLES. Manuel. C. Ecología, conceptos y aplicaciones. Ed. McGraw
España. 2005. Pag.548.

HUI. Interamericana. Tercera Edición.
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observar otro tipo de escenario geográfico. De esta forma podemos decir

que el municipio de Pucarani es muy beneficiado, porque cuenta con tres

escenarios geográficos completamente diferentes, donde el turista tiene la

libre elección de dirigirse al escenario geográfico de su preferencia.

321IL VALORES CIENTÍHCOS CULTURALES

El municipio de Pucarani en distintas zonas conserva distintos elementos

culturales como: Sitios Arqueológicas llamadas [as "Sitios de Lukurmata", las

mimas son visitadas solamente por algunos de los comunarios o personas que

llegan por casualidad a la comunidad de Chojasivi. También el municipio

cuenta con los "Chullpares de Turimaya" a los cuales no se le ha dado la

preservación ni la conservación debida. Se evidencio la existencia de

formaciones geológicas como el "Gala Punku o puerta de piedra", formación

que con el pasar de los años sigue estable, la misma es una puerta que lleva

hacia un paisaje inolvidable.

Y como antiguamente en nuestro país se daba mucha importancia
empresas mineras, en el sector se encontró ruinas de de los campamentos

mineros y de el lugar de extracción, toda la edificación está elaborada

a la

con

materiales del lugar. Además el municipio cuenta con iglesias de la época

republicana como ser: la "Iglesia de Pucarani", Iglesia de Pantiti", "Iglesia de

Caviña"; en su mayoría se conservan las pinturas, esculturas y/o en otros

pinturas murales con motivos religiosos.

casos

En su gran mayoría estos recursos culturales son utilizados dentro de la actividad

turística y otros son utilizados como complemento, en ambos casos, se debe dar

más importancia, en el sentido de preservarlos y conservarlos para que las

generaciones futuras puedan disfrutarlos.
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32m, SERVICIOS BÁSICOS

301121 AGUA POTABLE

El servicio de distribución de agua se lleva a cabo a través de los Comités de

Agua Potable, y también se trabaja con la institución del PLAN Internacional,

entidad que busca la forma de dotar de este liquido elemento a las

comunidades.

Según fuentes del municipio es un 40% de la población que cuenta con este

servicio primordial. Los cantones con mayor cobertura de este

Catavi, Chojasivi, de la zona Sur, Patamanta y Corapata de la zona Norte y del

Centro el cantón Pucarani. Y los cantones con menor cobertura son: Iquiaca,

Chipamaya, Cohana y Chiarpata.

En otras comunidades solamente se cuenta con pozos, hasta el día de hoy esta

es la mayor preocupación que tiene a población. Para la actividad turística

este servicio básico es importante, porque muchos de los servicios necesitan

del mismo para poder funcionar (Alojamiento, Alimentación) de

adecuada.

servicio son:

manera

321122. ALCANTAIULLADO

El sistema de alcantarillado lastimosamente solo se da en el pueblo de

Pucarani. en las comunidades se evidencia la presencia de letrinas de

construcción rústica. En la actualidad se están realizando proyectos de baños

ecológicos que contribuirán con el cuidado del Medio Ambiente,

especialmente, las comunidades que trabajan con la actividad turística.

Este es uno de los servicios básicos que debe ser primordial para cada

municipio, porque, con el mismo se evitan los focos de infección para los

pobladores, además que coadyuva a mejorar el servicio de hospedaje en las
distintas áreas.
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321123. ENERGÍA ELÉCTRICA

La empresa que está encargada de la distribución de la energía eléctrica

EMPRELPAZ, la cual tiene la función de dotar de este servicio a los pobladores

del municipio. Lamentablemente muchas familias no cuentan con el servicio

porque no tienen un ingreso económico constante. Ei costo es entre 20 a 30

bolivianos.

es

Casi un 60% de población, cuenta con el servicio, además que se cuenta con

fuertes afluentes, que ayudan a la generación de este servicio. En el caso de

los servicios turísticos en su gran mayoría cuentan con el servicio.

32113. MEDIOS Y VÍAS DE COMUNICACIÓN

Se evidencia la existencia de comunicación en el Municipio de Pucarani;

servicios telefónicos como Entel, Viva, Tigo, cuentan con cabinas, en las plazas

principales de la mayoría de las comunidades.

Además que existe el servicio de teléfono que presta COTEL, para instituciones

públicas, privadas y/o público en general. Todas las empresas de comunicación

prestan los servicios al interior como al exterior del país.

En cuanto a los medios de comunicación radial se cuenta con: la radioemisora

Chaka" localizada en el pueblo de Pucarani; se encuentra también la Radio

"Pukara", ambas radios cumplen sus actividades al servicio de la comunidad. La

radio Chaka es conocida como la corresponsal de la provincia Los Andes en la

radio Pides, radio Panamericana y radio San Gabriel, emisoras prestigiosas por la

cobertura que poseen. El municipio cuenta con el canal televisivo 58

perteneciente al dueño de la radio Pukara, solo se transmite por las noche a

nivel municipio; también entran canales como ser: 9 (ATB), 11 (Red Uno), 2

(Unitel) y 4 (RTP). Los medios de comunicación tienen relación con la actividad

turística, porque los visitantes que llegan al municipio necesitan estar

constante comunicación y a la hora de programar su viajé necesitan contar con

la información específica para que se pueda tomar las precauciones debidas.

en
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301131 TRANSPORTE Y ACCESO

Para poder llegar a las diferentes comunidades del municipio se debe tomar

en cuenta tres grupos de vías de accesibilidad:

• La red fundamental. Constituida por tres rutas: Carretera

Panamericana, que une a distintas comunidades del municipio, y es

asfaltada. Abarca desde Patamanta — Pucarani, de igual manera, se

inicia en la carretera panamericana, hasta llegar a Pucarani. La

tercera es Tambillo - Santa Rosa, da acceso a la zona sur del Municipio;

hasta Tambillo [municipio Laja) es asfaltado y a partir de ahí es de

tierra. El uso de esta carretera es continuo.

• Red secundaría. En este sector se encuentran todas las vías que

comunican a las comunidades entre sí, la frecuencia es continua.

• Red vecinal. Son los denominados caminos vecinales cuya

característica principal es que son de tierra en su totalidad.

A partir de las 3:30 de la mañana los minibuses del sindicato Los Andes

recogen a la población que se dirige a las ferias a comercializar sus

productos. El sindicato posee un sub grupo independiente de micros y

colectivos (10 en total) que prestan el servicio a las comunidades en las rutas

secundarias los días de feria, principalmente en la ruta Pucarani - Batallas y
Pucarani - Palcoco.

32.U4. ASPECTOS SOCIALES, CULTURALES EINSTETUCIONALES DE LA POBLAQÓN

321141 AUTO IDENTIHCACIÓNE IDIOMA

Como el Municipio de Pucarani se encuentra en el altiplano del

Departamento de La Paz, el 55% de la población habla aymara; y

segundo idioma en el municipio se toma en cuenta al español, con un 44% de

la población que lo practica; como tercer idioma se toma en cuenta al

Quechua, que son los idiomas más importantes en el municipio. El rescatar el

como
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lenguaje originario es importante, porque, el mismo debe ser transmitido de

generación en generación. Los visitantes extranjeros valoran la conservación

de las expresiones culturales, donde se encuentra el idioma, que no se debe

perder, porque, el mismo es parte de la identidad de la población.

32JJ42 DEMOGRAFÍA Y MIGRAaONES

Según las estadísticas un 29% de la población total, sale de su comunidad

durante un periodo determinado. La zona que se caracteriza por poseer la

tasa más elevada de migración, es la Zona Norte, con un promedio de 47%.

Mientras que en la Zona Centro el 25% de la población emigra o la ciudad o

centros urbanos. Y en la Zona Sur solamente un 20%. La población emigrante

usualmente se dirige a las ciudades y/o centros urbanos. La mayoría

contempla una edad entre los 15 - 30 anos; población joven que es

económicamente activa, generadora de mayores ingresos, con fuerza

laboral, un grupo humano con iniciativas, que es vital para el desarrollo de la

comunidad.

Para que se reduzca la migración es necesario dar nuevas opciones laborales

a la población, y una de esas opciones es el turismo, que en muchos casos se

ha convertido en un actividad económica primordial para varias

comunidades, donde directa o indirectamente el poblador puede participar,

y de esta forma permanece en su lugar de residencia.

321143. POBREZA Y DESARROLLO HUMANO

La pobreza es un indicador que a nivel mundial todavía no se puede

erradicar por completo, se dice que “más de mil millones de personas

subsisten con menos de 1.25$ por día'’63. La realidad del municipio es que

todavía cuenta con un 72.8% de pobreza.

Apuntes personales del “Taller de capacitación a Voluntarios de las Naciones Unidas - UMSA". La Paz 28/Sept al
09/Oct. de 2009.
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Gráfico N‘6 Incidencia de Pobreza Extrema - 2001 (%)

La Paz; 16,60%
El Alto; 39,70%

, U|a; 74,20%

Batallas;

67,30%Puerto Acosta;

75,20%

i
^ 1»

_Pucarani;

72,80%

Fuente: UDAPE

Como se pudo observar a comparación de otros municipios que se

encuentran cercanos a Pucarani, el con mayor incidencia es el municipio.

Esta situación se da en muchos casos por la ausencia de la diversificación de

empleos y/o nuevos proyectos que coadyuven a mejorar la calidad de vida

de los comunarios.

En este sentido la actividad turística es una nueva alternativa con la que

pueden contar los comunarios, para crear nuevas fuentes de trabajo. Y el

municipio cuenta con recursos para realizar la actividad turística en sus

diversas zonas.

El desarrollo humano es "la generación de capacidades y oportunidades

para que las personas puedan logar el tipo de vida que ellas mas valoren y

ansían"^'^ es decir, que las personas deben disfrutar de una saludable y larga

vida, adquiriendo conocimientos, teniendo acceso a recursos para lograr un

alto nivel de vida; teniendo libertad política, económica y social: siendo

participe de la vida de sociedad, teniendo la posibilidad de ser creativo y

PNUD. Taller de Capacitación a Voluntarios de las Naciones Unidos - UMSA. La Paz. "Proyecto Gestión Publica

Descentralizada para el logro de los Objetivos del Milenio, en alianza con el equipo del Informe de Desarrollo

Humano y el Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas". 2009.

64
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productivo, respetándose a sí mismo, viviendo con dignidad y disfrutando de

la garantía de los derechos humanos.

Este índice permite evaluar y monitorear los índices de desarrollo humano

cada país. En el municipio de Pucarani el IDH es 0,522, esto estaría en un nivel

medio, es decir, que todavía la población no ha logrado satisfacer por lo

menos sus necesidades más básicas.

en

32JÍ4.4. FORMAS DE OR.GANIZACIÓN

La organización institucional con la que se cuenta, está dividida en sectores

que tienen la función de coadyuvar al municipio. Estas son:

Central agraria
Sub central

Sindicato Agrario

Federación de Mujeres Campesinas de los Andes - Bartolina Sisa (FMCA
-BS).
Juntas vecinales

Comité de Vigilancia
Corregidor territorial
Policía Jurisdiccional

Oficialías de Registro Civil
Secretaria de Educación.

Iglesia Católica

Comités de aguas
Juntas Escolares

Asociación Deportiva Pucarani Sindicato de comerciantes
Sindicato de transporte Pucarani
Sindicato de Taxis 12 de Abril

Varias de estas organizaciones se trabajan en la actividad turística, algunas

de manera directa y otras de indirecta forma, muchas están incluidas dentro

de los proyectos y también en apoyo a distintos servicios turísticos.

Además estas organizaciones en la mayoría de los casos son Importantes,

porque ellas facilitan a tener una mejor corriunicación con las comunidades

que se quiere trabajar.

79



“Pno^ecio^ tU ^eáavuU&t ‘7cm¿ít¿ca So¿U*uéie

M- e£ tU ‘pucanani

7{tt4Mn4i4aet “Tííatftn 4a Seift ^»4n¿A

(^AWtClA 4a ItVUAtUA

32115. INDICADORIS ECONÓMICOS

321151 PRINCIPALES OCUPAQONES

La población centra su economía en la producción:

Pecuaria. Este es uno de los rubros mas importante en el ámbito

municipal, debido a que la mayor parte de los cantones,

comunidades y familias realizan esta actividad, considerando que

es la que les proporciona mayores ingresos económicos para el

sustento de la familia. Este rubro es de importancia para algunos

productores de las zona alta y baja, en la cual se divide en dos

partes el de camélidos y seguidamente el de ovinos.

Agrícola. La parte agrícola se divide en tres rubros identificados:

rubro papera, forrajera y habera. El primero beneficia a la mayoría

de las familias distribuidas en el municipio, se dice que las mejores

productoras de papa se encuentran en las tres zonas del municipio.

El segundo rubro se realiza en la zona sur fundamentalmente con

alfalfa y festuca, a comparación con las otras comunidades.

Piscícola. La producción piscícola se da en la parte norte con la

truchicultura que sirve para apoyar a la economía de la familia y la

parte sur con las especies nativas, con el pasar los años tiende a

disminuir su explotación debido a efecto de la contaminación del

lago por los ríos provenientes de la ciudad de El Alto y ciudades

intermedias.

Minera. Específicamente identificado en dos rubros, los áridos

piedra caliza. Los mismos benefician a dos zonas y tres cantones

(Vilaque, Catavi y Corapata), donde el área de los yacimientos de

piedra caliza y áridos se encuentran en sus jurisdicciones. Además

de ser una fuente de ingresos económicos muy importante para las

familias.

y
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Artesanía. La producción artesanal no tiene influencia en la

cadena de producción porque el volumen de producción de

tejidos y cerámica es mínima, solamente se las comercializa en

algunas ferias.

Turismo. El rubro de turismo tiene cierta influencia, específicamente

en la zona norte con el turismo de montaña y en la zona sur con un

turismo rural, pero la magnitud no es tan grande. El flujo de turistas

en temporada alta se refleja de los meses de Abril - Septiembre e

incluso hay algunos años que la afluencia de turistas llega hasta el

mes de Octubre. Como dijimos con anterioridad en la zona norte

es donde existe más actividad turística,

comunarios se juntaron para realizar sus asociaciones

APETCO (asociaciones de productores de trucha Turismo,

Camélidos y Ovinos), dedicadas a la crianza de truchas y

camélidos y el fomento a! turismo, APLATy los Amautas.

por esa razón , los

como

El turismo en el municipio tiene que generar ingresos a las familias,

pero debemos recordar que este rubro requiere de inversión

privada y el Gobierno Municipal debe ocuparse de incentivar

este sector. Dentro de sus estrategias el municipio toma ias

siguientes acciones para llevar a cabo la actividad turística:

a

• Estrategias de conceptuallzaclón del producto global

• Estrategias de cobertura de producto-mercado

• Estrategias de competitividad

• Estrategias de desarrollo

• Estrategias de mercado

• Estrategias de segmentación

• Estrategias de posicionamiento

• Estrategias de precios
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• Estrategias de intermediación

• Estrategias de promoción

• Estrategias de comunicación

•pv

Algunas de estas estrategias se llevaron a cabo pero no se tuvo un buen

seguimiento para que se cumpliesen a cabalidad y tener resultados

satisfactorios.

La gran mayoría de los productos que se elaboran o extraen del municipio

son comercializados en las distintas ferias locales o externas (ver cuadros). Estos

rubros en muchos casos apoyan de forma directa o indirecta a la actividad

turística.

32Ü6. ASPECTOS INSTTTUCIONALES

32J.16J. ANÁLISIS DE LA SITUACIÓN POLÍTICA ACTUAL

NACIONAL

A nivel nacional varias leyes, reglamentos o normativas amparan a la

actividad turística. En primer lugar se debe tomar en cuenta a la Nueva

Constitución Política del Estado, que en el capítulo primero en el Artículo uno

dice que "Bolivia se constituye en un Estado Unitario Social de derecho

Plurinacional Comunitario, libre, independiente soberano,

intercultural, descentralizado y con autonomías. Bolivia se funda en pluralidad

y el pluralismo político, económico, jurídico, cultural y lingüístico, dentro del

proceso integrador del País”^®. En este artículo se da a conocer que Bolivia

cuenta con diversas culturas y etnias, que se llegan a constituir en un recurso

importante para las actividades turísticas.

democrático.

” Presidencia del honorable Congreso Nacional de Bolivia. Nueva Constitución Política del Estado Ed
Bolivia. 2009. Pag. 15.

Repac. La Paz
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Y el Articulo 337 dice que "el turismo es una actividad económica estratégica

que deberá desarrollarse de manera sustentadle para lo que tomara

cuenta la riqueza de las culturas y el respeto al medio ambiente’’‘S^ se hace

énfasis en el respeto que debe tener el turismo en los distintos escenarios para
realizar esta actividad.

Así también la Ley del Medio Ambiente 1333, se encarga de proteger,

conservar el medio ambiente y los recursos naturales, regulando las acciones

entre el hombre y la naturaleza, además de promover el desarrollo sostenible.

De esta manera se puede observar que esta ley tiene bastante relación

la actividad turística, porque se hace uso de lugares o sitios naturales que en

su mayoría deben ser preservados y conservados.

en

con

La Ley de Organización del Poder Ejecutivo 1788 (16/09/97) establece que

otorga al Ministerio de Comercio Exterior e Inversión; la responsabilidad de

formular las políticas y normas para desarrollar el turismo. Y el Decreto

Supremo 25055(23/05/98) define la norma complementaria del Decreto

Supremo 24855 (22/05/97) donde se definieron las funciones específicas que

realizaría el Viceministerio de Turismo.

Finalmente La Ley de Promoción y Desarrollo de la Actividad Turística

Bolivia 2074 y su Decreto Reglamentario, muestra que "el turismo es una

actividad, estratégica para el desarrollo integral del país, otorgando al turismo

receptivo la calidad de actividad de exportación fundamental para la

generación de divisas”*? Se da a conocer que la actividad turística

nueva alternativa de desarrollo para el mejoramiento de la calidad de vida

de los pobladores.

en

es una

“ Presidencia del honorable Congreso Nacional de Bolivia. Nueva Constitución Política del Estado Ed Reoac La
Bolivia. 2009. Póg. 168. '
" TELLEZ FLORES, José Rodolfo. Legislación Turística de Bolivia. Ed.G.B.T. La Paz - Boliv¡a.2002.Pag.7.

Paz

83



"ptotfcei^ Uc "Deoonn^ía SoitettiéU

e*t ei "TíUtítCcifiío- (U “PucaAeuti

^íttivínAieUuC 'HífUfon, de. S<M /^ndnéá

(^4WUM de nunc^tna

DEPARTAMENTAL

A nivel departamental

(28/06/95), otorga

la Ley de Descentralización Administrativa 1654

la plena autonomía y control administrativo del

departamento. Además de formular y ejecutar los Planes departamentales,

administrando y promocionando el turismo departamental, ejecutando

políticas, planes y proyectos que benefician al sector. Es decir, se aprovecha

el potencial turístico con el que cuenta cada departamento.

LOCAL

Antiguamente el liderazgo municipal era muy pasivo y con el pasar de los

años este papel se fue consolidando en algo más activo, en este, sentido los

municipios se deben regir principalmente bajo la Ley de Participación Popular

1551(20/04/94); da a conocer en su Artículo 1 que se debe "promover y

consolidar el proceso de participación popular articulando las comunidades

indígenas, comunidades campesinas y juntas vecinales, respectivamente

la vida jurídica, política y económica del país. Procura mejorar la calidad de

vida de la mujer y el varón boliviano, con una más justa distribución y mejor

administración de los recursos públicos. Fortalece los instrumentos políticos y

económicos necesarios para perfeccionar la democracia representativa,

incorporando la participación ciudadana en un proceso de democracia

participativa y garantizando la igualdad de oportunidades en los niveles de

representación a mujeres y varones"^®

, en

Es decir que la comunidad debe participar activamente en todas estas

actividades se puede decir que a nivel turístico mas 150 municipios cuenta

con vocación turística y algunos son considerados como prioritarios.

* CENCAP. “Ley 1178 en la Administración Municipal" {texto de consulta). Ed. Contraloría General del Estado 2009
Pag.9.
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32117. ANÁLISIS DE LA ACTIVIDAD TURfeTICA

321171 ATRACTIVOS TURÍSTICOS EFECTIVOS

Los atractivos turísticos efectivos son aquellos que ya están consolidados en el

mercado turístico, dentro de los más importantes se encuentran:

NEVADO HUAYNA POTOSÍ. Este nevado se encuentra a 6.088 m.s.n.m.,

específicamente a 40Km de la Ciudad de La Paz. Huayna Potosí viene de

una voz aymara que significaría “Joven Potosí”; este nevado es uno de los

más concurridos en la Cordillera Real. El Huayna Potosí une la línea de la

Cordillera Real al macizo del Mamacora Taquesi y de Condoriri, por una

cadena de picos quebrados. A comparación de otros nevados, este

presenta un atractivo especial para los visitantes, según datos estadísticos

del Club Andino^^ se dice que el año 2000 empezó a subir la afluencia de

turistas, es decir, que mensualmente llegaban 990 personas por mes, el año

2001 llegaban 130 personas por día; en la actualidad el año 2009 llegan al

nevado Huayna Potosí 2.876 personas mensualmente en temporada alta

(Abril - Septiembre)

La mayoría de sus picos fueron escalados, en las cuales se realizan distintos

deportes extremos, el número de visitantes a la montaña se incrementado

notablemente, en muchos casos causando deterioros irreversibles. Se

asciende en dos días desde El Alto o La Paz. Su ruta normal es fácil, pero, la

cara oeste y noroeste presenta dificultades técnicas importantes que solo

personas con mucha experiencia pueden escalar. Algunos podrían pensar

que solamente el Huayna Potosí solamente ofrece una ruta, las demás

vías son: cara oeste, 4 rutas de nivel D-2 difícil y D-3; Cara Noroeste, 2 rutas

de nivel D superior, el pico Mesili de nivel AD-2; la travesía integral del

Huayna Potosí por las aristas del Pico Milluni al Pico Norte, de nivel AD”='o.

Club Andino. Libros de registro Nevado Huayna Potosí.
^ MESILI, Alain. Los Andes de Bolivia, Guía de Escaladas. Ed. Producciones CIMA. La Paz - BolIvia.Pag.160.
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Tiene una imponente forma de pirámide de hielo muy característica,

cuenta con lugares de refugio como la “Casa Blanca a 3 Km. Es

perteneciente al instituto científico San Calixto y en el campo base se

encuentra el refugio “Huayna Potosí" con alimentación para los alojados

de la Cordillera Real, además de disponer de electricidad y agua callente.

Por sus inmediaciones pueden realizarse excursiones y actividades de

Trekking, además de otras ascensiones a nevados cercanos (Charquini),

recorridos en 4x4, bicicleta de montaña, contemplación del paisaje desde

miradores, etc.^'.

Varios Trekking, parten o pasan por el Huayna Potosí, El Trekking más

conocido y atrayente es el de “Condoriri — Huayna Potosí “que se lo lleva a

cabo entre 5 a 7 días; hay otro que es "Huayna Potosí - el Choro" con un

periodo de duración de 7 días. Este es un atractivo turístico que es

promocionado por las agencias de viaje. Y parte de este gran nevado

pertenece al municipio de Pucarani.

> NEVADO CONDORIRI. El Condoriri, voz aymara significa “Cabeza de

Cóndor , domina todo el valle del mismo nombre. Según algunas leyendas

andinas, esta zona montañosa era el refugio de los cóndores más grandes

y feroces de los Andes. Se encuentra a los ló°7'00'Iatitud sur y a los

68°15 00 Longitud Oeste. Las ascensiones que ofrece el macizo son de

dificultad media y alta, requiere de una correcta aclimatación ante la

altura considerable de sus cimas, y es imprescindible tener experiencia en

alta montaña.

Condoriri cuenta con 13 picos de formas caprichosas que corren a lo largo

de 15 km. lo cual forma un círculo de colores y belleza impresionante

conservando reservónos de aguas naturales y cristalinas. Entre algunas de

Fichas de Inventariaclón de atractivos: COTI- Cordillera Real
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estas tenemos a la Laguna Chiarkhota [4.600 m.s.n.m.) y la Laguna Tuni

Condoriri (4.200 m.s.n.m); lugar ideal para la aclimatación

escaladores de poca experiencia.

El grupo de picos del macizo son los siguientes: Monte Ilusión (5.350

m.s.n.m.), Monte Jawaka (5.410 m.s.n.m.) y Monte Alpamayo Chico (5.400

m.s.n.m.). En el mismo existen variadas rutas para el ascenso a los diferentes

picos, con diferentes grados de dificultad.

y para

El Condoriri presenta por su lado este, grandes desniveles, entre canaletas

de deshielos y rocas negras, que no son muy aconsejables para escalar. La

que vemos desde el valle y la carretera (La Paz-Lago Titicaca) es

practicable en los meses más fríos del año (mayo-septiembre). El ascenso

más conocido por su gran atractivo es el Alpamayo, y después el Condoriri

o cabeza de cóndor, aunque es de relativa dificultad. Actualmente antes

de llegar al campamento base se puede encontrar el servicio de

alojamiento en albergues o áreas de camping, con algunos servicios

incluidos.

cara sur

^ LAGUNA TUNI CONDORIRI. Esta laguna se encuentra a los pies del

Nevado Condoriri la cual mediante un embalse artificial provee de agua

las ciudades de El Alto y La Paz. El entorno alrededor de ella es totalmente

hermoso, cuenta con una belleza paisajística extraordinaria. Yendo por el

camino que nos lleva al nevado Condoriri se puede apreciar este

atractivo.

a

> LAGUNA CHIAR QUTA. La laguna se encuentra en el cantón Huayna Potosí

en la comunidad de Condoriri, es una hermosa laguna donde se crían

actualmente “truchas”; en algunas ocasiones los turistas realizan pesca

deportiva, es utilizado como campo base, en el lugar los turistas descansan

en algunas áreas de camping, cerca de la misma se encuentra un nuevo
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albergue que tienen los servicios básicos, que cuenta con servicios de

alimentación.

> LAGO TITICACA. El lago Titicaca es el segundo lago más grande de

Sudamérica y el lago navegable más alto del mundo. Está ubicado entre el

Altiplano peruano-boliviano a unos 3.800 msnm. Su profundidad máxima

estima supera los 3ó0 m. Estas medidas aumentan en la época de lluvias.

se

El lago Titicaca mide 204 km de largo por 65 km de ancho, ocupando 8.562

km^ de los que 4.772 km^ corresponden al Perú y 3.790 km^ a Bolivia. Está

formado por dos cuerpos de agua separados por el estrecho de Tiquina, el

más grande situado al norte es denominado lago Mayor o Chucuito tiene

una superficie de 6.450 km^ estando en esta parte su mayor profundidad (-

283 m), cerca de la isla Soto. El otro llamado Menor o Huiñamarca situado

al sur tiene una superficie de 2.112 km^ con una profundidad máxima de 45

metros.

Está situado a una altura de 3.800 metros sobre el nivel dei mar, lo cual lo

convierte en el lago navegable más alto del mundo. Debido a la pureza

del aire, el lago es particularmente transparente (de 15 a 65 m) y la calidad

de la luz es excepcional; las montañas que parecen estar muy cerca, están

a 20 ó 30 km del lago.

El Lago Titicaca es uno de los atractivos representativos de nuestro país; es

uñ lugar único en ei mundo debido a sus características naturales y

patrimonio histórico cultural. Cuenta con una superficie aproximada de

8.400 Km2 de los cuales el 45% es perteneciente al Estado Plurinadonal de

Bolivia.

su

Se conoce de varias culturas que por muchos años vivieron en las regiones

de los altos Andes. Por lo menos dos de éstas lograron alcanzar el grado de

Imperios, la civilización de Tiwanaku y la de los Incas. Dos pueblos
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sumamente religiosos pero también avanzados. Lo interesante es que en la

mitología de los dos se presenta el génesis con sus líderes surgiendo de las

aguas del lago Titicaca. Muy posible que de verdad sea un lago sagrado.

El municipio de Pucarani cuenta con una parte del Lago Titicaca,

específicamente donde se encuentra los Cantones de Cohana y Chojasivi.

321172. ATRACTIVOS TURÍSTICOS POTENCIALES

> CERRO KALLAMI. Se ericuentra ubicado en la comunidad de Oquetiti; el

mismo es utilizado como un mirador, porque al llegar a la cima se puede

observar toda la cordillera real, parte del lago Titicaca y en cierto grado las

ruinas arqueológicas de Tiwanaku. El lugar en ocasiones especiales es

utilizado para realizar algunas ofrendas a la madre tierra.

LAGUNA CAHUNAN QLITA. o también llamada Laguna con Huevo, está

ubicada al norte de la población de Uhatapampa (Zona Norte). El lugar

cuenta con basta biodiversidad altiplónica, se puede encontrar llamas,

patos silvestres, patos negros, suerte moría y pequeñas aves silvestres. Las

aguas de esta laguna en la actualidad son totalmente cristalinas, por esta

razón es que se puede realizar la actividad Piscícola con variedad de

peces, pero en su mayoría son las truchas. La laguna puede ser observada

camino hacia el nevado Condoriri cerca de los bofedales de

Uhatapampa.

> LAGUNA AJWANI. La laguna Ajwani se encuentra en la comunidad de Villa

Andino (Zona Norte), la misma está rodeada de la montaña Wawa Anaqi y

el Cerro Mulluni, cuenta con 6 metros de altura. Para acceder a la laguna

se debe atravesar por el Lago Taypi Chaka. En esta laguna

preserva la biodiversidad de fauna, se realiza la pesca principalmente de

la Trucha. Y el escenario a su alrededor es hermoso entre valle y nevados.

conserva y
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por la de la corrida de toros, de ahí la explicación de la presencia de

las lecheras en la danza.

- AÑO NUEVO AYMARA. Realizado el 21 de Junio de cada año, como en

muchas de las comunidades del altiplano, esta festividad se la celebra

en compañía de los comunarios, haciendo espera de los primeros

rayos del sol del día 21. Al amanecer se realizan danzas y ofrendas a la

madre tierra, hasta qué el sol empiece a aparecer y los mismos den

una energía diferente a los que esperan este acontecimiento.

32118. ANÁLISIS DE LA OFERTA TURÍSTICA

321181 PLANTA TURÍSTICA INSTALADA

AUMENTACIÓN Y/O RESTAURAQÓN

En el Municipio de Pucarani existen en distintos lugares donde se

ofrece el servicio de alimentación, entre los cuales tenemos:

Tabla N* 8 Servicio de Alimentación
Servicio Ubicación

Nueve pensiones Plaza FranzTamQvo fPucaraní)

Universidad Católica Boliviana (Pucarani)Un Comedor

Un Comedor Popular Palcoco (Zona Norte)

Cuatro Snaks de comida rápida (solo por las
noches)

Plaza FranzTamayo (Pucarani)

Fuente: Elaboración Propia

En las otras comunidades existen pequeños puestos de comida

cercanos a las plazas principales. Además que en los alojamientos

existe el servicio de alimentación dependiendo de los gustos del

visitante.

Se puede encontrar kioscos que ofrecen el servicio de té en diferentes

horarios, y en la noche se puede encontrar pequeños snaks que

ofrecen comida rápida tanto en la primera plaza (Franz Tamayo)

como en la segunda plaza.
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HOSPEDAJE

En el municipio existe este tipo de servicio, específicamente en las

zonas donde hay mayor afluencia de visitantes. A continuación

podrá observar los tipos de hospedajes que se pueden encontrar en el

municipio de Pucarani.

se

RESIDENCIAL HUAYNA POTOSÍ. El alojamiento se encuentra una

cuadra antes de la Plaza principal de Pucarani "Franz Tamayo"; el

mismo oferta dormitorios simples, dobles o matrimoniales para los

visitantes con baños individuales y/o con baños compartidos.

Cuenta con servicio de alimentación, aproximadamente el costo

oscila entre 15 a 20 Bs. por noche. Ubicado

^ REFUQO HUAYNA POTOSÍ. Este refugio está situado junto a la

presa Milluni y a la carretera que da paso a Zongo. Entre el Huayna

Potosí y el Charquini. Su oferta se constituye por contar con 30

plazas de hospedaje, solo en temporada alta (Julio a Septiembre):

se encuentra en la Zona Norte. El refugio es propiedad de la

agencia Huayna Potosí del empresario Hugo Berrios.

4* ALBERGUE TURÍSTICO CONDORIRI. Nuevo albergue cerca de la

Laguna Tuni Condoriri, con características rusticas, que van acorde

al entorno paisajístico; cuanta con una capacidad para 30

personas, con dormitorios simples y dobles. Se cuenta con baños

diferenciados y duchas; además se cuenta con áreas de camping.

En el mismo se contara con servicios de venta de artesanías y

alimentación tradicional. El cotos aproximado del costo es de 15

20 Bs. por noche. (Zona Norte).

^ ALBERGUE TURÍSTICO AJWANI. Albergue recién terminado se

encuentra en cercanías de la Laguna Ajwani, desde donde

tiene una hermosa vista de los nevados. Tiene una capacidad para

a

se
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30 personas con baños diferenciados, de igual forma como el

anterior albergue contara con servicios de venta de artesanías y

aiimentación. (Zona Norte)

^ PACHA AYMARA ALBERGUE COMUNITARIO. Cuenta con dos

cabañas cada una con dos habitaciones una cama doble y dos

simples con baño privado y agua caliente. También cuenta

una cabaña comedora con un menú tradicional andino. Las

cabañas están elaboradas con materiales del lugar como totora,

piedra y barro. El costo por noche es de 20 a 25 bs. ; también se

pueden realizar algunas actividades extras como ser: la visita a los

totorales, vista a la Isla Majawi y otras más (Zona Sur).

con

TRANSPORTE

Para llegar a los distintos atractivos o recursos turísticos del Municipio de

Pucarani es necesario tomar en cuenta los horarios y el lugar de donde

salen, que a continuación se puede observar.

Tabla N* 9 Servicio de Transporte

Transporte Punto de Partida Punto de Llegada Frecuencia Horarios

Minibús

Sindicato Los

Andes

Av. Chacaltaya (El
Alto)

Villa Vllaque; Patamanta;
Santa Ana; Pucarani, Palcoco

(zona Cetro y norte)

Lunes

Domingo

05:00

17:30

a.m.

Minibús / bus
Trans

Amanecer

Av. La Paz (El Alto) Qulrlpujo; Catqvl; Lacaya;
Chojasivi; Cohana (Zona Sur)

Lunes

Domingo

05:00

19:00

a.m.

Taxis Plaza. Franz Tamayo
(Pucarani)

Al interior del Municipio Lunes

Domingo

07:00-17:30

Fuente: Elaboración Propia

Como se puede observar la movilidad para dirigirse al Municipio

usualmente sale de la Ciudad de El Alto. Cabe resaltar que existen

movilidades privadas, específicamente para llegar a la zona norte

donde se encuentran los nevados; pueden ser movilidades 4 x 4 o

movilidades privadas de las agencias que ofertan este sector.
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321182. OFER.TA COMPLEMENTABJA

ESPAR.CIMIENTO

En el Municipio de Pucarani existen salones de fiestas, casi en todos los

cantones; los mismos son utilizados para eventos privados y comunales,

decir, cuando se realizan las festividades para la santa patrono, la fiesta de la

provincia o del municipio, festividades privadas se utilizan estos lugares. Entre

los más conocidos tenemos al:

Salón de Fiestas Kiswara

Salón de Fiestas Paceñita

Salón de Fiesta Oasis

Salón de Fiestas Santa María

Los mismos se encuentran en cercanías de la plaza principal (Franz Tamayo)

en Pucarani. En el municipio de Pucarani no se cuenta con Pubs o discotecas,

porque según muchos de los pobladores se dice que ocasiona problemas y

corrompe a la juventud, por esta razón la inexistencia de estos lugares. Los

fines de semana en algunas ocasiones se encuentran abiertos para que el

público tenga un espacio de esparcimiento. Además el municipio cuenta

con distintas canchas de fútbol y futsal en los distintos cantones, también en el

pueblo de Pucarani se encuentra el autódromo el cual cuenta con dos pistas,

una de tierra y la otra es asfaltada, en distintas épocas del año se realizan

competiciones a nivel nacional e internacional, lo cual aglomera a distintos

segmentos de mercado en la población.

es

PARQUES, PLAZAS, PASEOS

En el Municipio de Pucarani existen 12 plazas principales en cado uno de los

Cantones del Municipio. Como ejemplo daremos algunos de los nombres de

algunas de las Plazas.
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Tabla N* 10 Plazas príncípalés del Municipio

Cantón Plaza

Pucarani PIza. Franz Tamayo
Palcoco PIza. Juan Evo morales

Iquíacg PIza. 4 de Moyo

Chipamayg

Fuente: Elaboración Propia

PIza. Asunción de Chipamaya

Alrededor de las plazas se puede encontrar tiendas de abasto, farmacias,

librerías, para los turistas y los pobladores en general. En muchos de los

cantones se pueden encontrar lugares de esparcimientos para los niños

parques, pero algunos no se encuentran en buenas condiciones, ubicados en

cercanías de las plazas principales.

como

ACTIVIDADES TURISTICAS

En cuanto al desarrollo de actividades turísticas desarrolladas en el

Municipio de Pucarani, debemos aclarar que son actividades de naturaleza y

cultura. Pero muchas de estas actividades no tuvieron un previo estudio de

mercado al cual dirigirlas.

Secfor norfe o Cordillera. En este sector se realizan las siguientes

actividades:

► Caminatas guiadas

► Observación de Vida Silvestre

► Trekking de alta montaña

► Pesca Deportiva

► Apreciación de la naturaleza

► Caza fotográfica

► Intercambio cultural ■

Sector Cenfro

► Turismo deportivo

> Observación de carreras de automóviles, cuadratrac o motocicletas

en el autódromo
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► Observación de realización de tejidos

Sector Sur o Lago

> Paseos en bote

► Apreciación de la naturaleza

► Caza fotográfica

► Observación de Aves

► Visitas culturales

► Visita a ruinas arqueológicas

► Visita a formaciones naturales

► Intercambio Cultural

✓

Estas actividades se realizan en diferentes comunidades del municipio,

mostrando su identidad y originalidad con los recursos con ios que cuentan en

cada comunidad.

UNIVERSIDADES^STTrUTOS 1ÍCNICOS/NORMALES

El Municipio cuenta con centros de estudios superiores para que los

bachilleres y/o diferentes personas tengan la oportunidad de

estudiando alguna carrera. En la cual se destacan;

• La Universidad Católica de San Pablo. Se encuentra ubicada

Pucarani. En la universidad se dictan las carreras de: Enfermería,

• La Escuela Superior de Formación de maestros Mariscal Andrés de

Santa Cruz y Calahuama. Esta escuela superior se encuentra ubicada

en la comunidad de Ancocahua, dentro del cantón Pucarani. La

misma se encarga de formar personas aptas para la enseñanza, tanto

para primaria como para secundaria.

superarse

en

SERVICIOS BANCARIOS

Los servicios bancarios que existen en el municipio de Pucarani son escasos

solamente una vez al mes la sucursal móvil del Banco Sol ingresa a la plaza

principal de Pucarani, para realizar algunas transacciones. Otra entidad
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privada que funciona en el Municipio es ANED, la misma se encarga de hacer

préstamos a la población de Pucarani, además cambiar dinero cuando se lo

solicita.

SERViaO DE SALUD

En total el municipio de Pucarani se cuenta con 8 establecimient os. La

centro y la norte son los que mayormente utilizan el servicio, por qué, los

comunarlos de la zona sur prefieren acudir al Hospital de Tiwanaku o a los

centros de Salud de El Alto y La Paz por su cercanía.

Los centros de salud cuentan con una buena infraestructura, en caso del

Centro de Salud Ayni de Pucarani posee un quirófano, tres consultorios,

además de viviendas para el personal médico y otras dependencias, además

de contar con capacidad de 6 camas. Existen seis médicos que atienden en

el Municipio de Pucarani, de los cuales tres son titulares y tres realizan año de

provincia, existen 6 enfermeras y 13 auxiliares de enfermería y personal de

servicio. Estos establecimientos de salud están al servicio tanto de la

población como también de los turistas, si es que algún suceso haya

acontecido en una visita a algunos atractivos turísticos de la zona el hospital
brinda los servicios necesarios.

zona

AGENCIAS DE VIAJES Y TURISMO
Un 50% de las agencias de viajes y turismo establecidas en la ciudad de La

Paz ofertan productos turísticos para la región de la Cordillera Real

general, dentro del paquete se encuentra el Nevado Condoriri y Huayna

Potosí y por ende las comunidades pertenecientes al municipio de Pucarani.

Estos productos proponen a los turistas actividades especializadas (escalada

de alta y baja montaña, caminata, ciclismo, Trekking, pesca deportiva...)

realizables en las zonas aledañas (montañas, caminos y senderos). También se

implementara una oficina de información turística en el Cantón Palcoco,

donde se dará la información turística de todo el municipio.

en

99



“Pnoefect» ítfe ^eMnnofi» “JwúaUw So^íeitt^

M el 'V(utt¿ctfi¿í> <U ^UMfuitU
^itUuen^idaeCTfCx^ eU So» ^tulnM

<U "JctniAtM

Agencias que Promocionan el Sector
N® NOMBRE N" NOMBRE

Tronsturin 33 American Tours
2 Turisbüs 34 Pochamama Tours
3 Piona Tours 35 Et-I-Jc Tours
4 Adolfo Andino 36 CombI Tours
5 Maya Tours 37 Fortaleza Tourist
ó Solarlo Tours 38 Incaico Tours
7 Alberlh Bol, Tours 39 Andes Expediciones
8 Refugio Huovna Potosí 40 Ebol Tours
9 Elmg Tours 41 Colgmarka Tours
10 Bollvlg Perú 42 Bus Tours
11 Bolivian Journev 43 Travel Trek
12 Mountain Junóle 44 Etnic Tours
13 Zigzag Tours 45 Colibrí
14 Grovlfy 46 Balsa Tours
15 Trek Bolivlo 47 Explore Bollvlg
16 Inca Lond Tours 48 Andeon Sumits
17 AkamanlTrek 49 Clibing Treaking Tours
18 VIocho Tours 50 Nayrg Tours
19 MIramor 51 Coreol Tours
20 Mogri Tours 52 Bollvion Joumalist
21 Bollvian Monfoin 53 Fortoleza Tours
22 Azimut Tours 54 Llamo Trek
23 Crillon Tours 55 Nuevo Continente
24 Depp Forest 56 Terra Andino
25 American Tours 57 Bollvlg Adventures
26 Eva Trans Tour 58 Creadcllmb
27 Exploramg Tours 59 Pee Roy Founrent
28 Adventure Plañe 60 lllimani Trek
29 Soroñonl Tours 61 Trek Bollvlg
30 Ameíícon Aloelns 62 Tdwg Tours
31 Bolivlo Reiners 63 Calacoto Tours
32 Extrema Bolivia 64 Outbock Bolivig

Fuente: Elaboroción Propia

Para cuantificar las agencias que promocionan e! sector se realizo una visita

personalizada a cada una de las agencias y se realizo una encuesta(ver anexo s)

con una serie de preguntas con relación al sector, por ejemplo, si actualmente

se vende algún paquete hacia la zona; además también se recibió ayuda de

las asociación que actualmente trabajan en el sector (Asociación integral de

desarrollo multiactiva andina productores de Palcoco (AIDEMAPP); Asociación

de piscicultores de laguna Juri cota, de artesanía y turismo (APLAT); Amautas),

los cuales ya trabajan directamente con algunas de estas agencias.

32119. SUPERESmUCTURA

321191 GOBIERNO MUNICIPAL DE PUCARANI

El gobierno municipal de PucaranI es la entidad de derecho público

personalidad jurídica reconocida y patrimonio propio, que representa al

conjunto de personas asentadas en una jurisdicción territorial determinada. Su

estructura administrativa cuenta con un:

con
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^ Nivel LegIslafivo-FIscalizador. Donde se encuentra el Concejo Municipal,

compuesto por siete Concejales Titulares, cuya función es la normar,

fiscalizar, legislar y representar al Gobierno Municipal en todas las

instancias públicas y privadas.

Nivel Ejecutivo. Conformado por el Honorable Alcalde Municipal,

Ejecutivo Municipal cuya función primordial es la administración , eficiente

y eficazmente los recursos humanos, físicos y financieros del Gobierno

Municipal, para la adecuada prestación de servicios a la comunidad.

Oficial Mayor. Apoya efectivamente con el alcalde en la dirección,

coordinación y control del funcionamiento de las Unidades Técnicas

Administrativas y Financieras de su

corresponsable de todos los actos del área respectiva.

Nivel Ejecutivo Operativo: Dirección Administrativa Financiera Administra

eficientemente los recursos humanos,

financieros del Gobierno Municipal.

Dirección de Planificación Técnica. Responsable de planificar y ejecutar

eficientemente las políticas, planes, programas y proyectos de desarrollo

municipal en eí ámbito seccional.

Dirección de Desarrollo Humano.

dependencia haciéndose

materiales, tecnológicos y

Ejecuta eficientemente las políticas,

programas y proyectos de desarrollo humano, en áreas de educación

salud, transporte.

Dirección de Proyectos. Ejecutar políticas, programas y proyectos de los

sectores económico productivos de la sección, además de expresiones

culturales, folclóricas y deportes.

La dirección de planificación técnica y la dirección de proyectos son las que

están en directa relación con la actividad turísticas, porque, en una se elaboran

los proyectos turísticos y la otra los ejecuta hasta culminar con la obra.

Actualmente el apoyo a los nuevos emprendimientos turísticos no tiene un
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enfoque primordial, porque tampoco se cuenta con expertos en el área de

Turismo.

32Í19Z OR.GANIZACIONES QUE TRABAJAN POR EL MUNICIPIO

Las organizaciones que trabajan en el Municipio son;

■ SINAFID (Sistema Nacional de Financíamiento para el Desarrollo

Productivo). Institución que apoya a la producción y microempresa.

Construye un mecanismo de financlamiento a largo plozo que ofrezca

alternativas a los productores, participando activamente en desarrollar

bolsas de valores para pequeñas y medianas empresas que

primordialmente tengan un eslabonamiento con las áreas rurales.

■ ALBA (Alternativa Bollvarlana para las Américas). Actualmente el principal

fondo de asistencia que se tiene a nivel nacional con ayuda de la

cooperación internacional a través del Gobierno de Venezuela. Fomenta

los proyectos de negocio y de autoempleo, mediante el otorgamiento de

micro créditos a grupos solidarios. Apoya en áreas de alimentos, textiles,

madera, cuero y turismo.

■ PLAN INTERNACIONAL ALTIPLANO (PIA). Plan es una organización

humanitaria internacional centrado en el desarrollo de la niñez, sin

afiliación religiosa, política o gubernamental, cuyo pilar fundamental es el

patrocinio de niños y niñas.

■ PACHAMAMAN URUPA. El proyecto Pachamaman Drupa, nace en el

Programa de Autodesarrollo Campesino (PAC-II) de la Comunidad

Europea, como una alternativa metodológica para erradicar la pobreza

rural (1991-1994). Brinda asistencia técnica y capacitación en desarrollo

rural, desarrollo medioambiental y desarrollo humano.

321193. VICEMINISTERIO DE TURISMO

El Viceministerio de Turismo tiene en cuenta que Bolivia es multicultural y mega

diversa; la cual se está incorporando un nuevo mercado alternativo, por lo

que requiere desarrollar una industria con base comunitaria, sostenible en el
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tiempo y administrada por las comunidades y pueblos originarios. En este sentido

el Viceministerio de turismo realiza cada uno de sus planes y proyectos que

llevaran a cabo en diferentes sitios de nuestro país.

se

En la actualidad en el municipio cuenta con el apoyo de! Viceministerio

específicamente en la zona norte, porque, el Municipio de Pucarani está

incluido dentro del CDTI Cordillera real de los Andes, por contar con dos

nevados importantes (Condoriri y Huayna Potosí) . El CDTI "Cordillera Real de los

Andes" tiene como característica principal la integración al paisaje que ofrecen

los nevados y las tres eco-regiones que comprende. Con diferentes paisajes que

varían desde la puna semihúmeda, el piso Alto Andino y la Selva Húmeda

montañosa, el CDTI se convierte en generador de actividades de montañismo,

Trekking, escalada, esquí y pesca deportiva. Por esta razón es que hay un apoyo

directo departe del Viceministerio, en los distintos emprendimientos que se dan

cerca a los nevados.

3ZU9.4, IDENTÍHCACIÓN DE PROYECTOS TURÍSTICOS

Uno de los proyectos que se sigue ejecutando hasta ahora es el proyecto

Circuito turístico Palcoco — Condoriri — Huayna Potosí" que se lleva a cabo en la

Zona norte del municipio. El proyecto se lo realizara en la Zona de Palcoco, con

apoyo de la Corporación Andina de Fomento (CAF) y otras entidades

participantes; El mismo basa su aplicación en los siguientes criterios como

propuesta para lograr dinamizar esta actividad con el fin de aliviar la pobreza

la zona de Palcoco aprovechando sus atractivos naturales y su potencial

turístico:

en

• Incorporación de la población local, en especial mujeres y jóvenes.

• Diseño, organización de productos turísticos acordes a los Intereses y la

vocación de la comunidad.

• Los Ingresos serán entregados a los gestores de la gestión local.
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• Infraestructura, se realizara un centro de información y capacitación,

dos albergues, un snaks, un comedor popular, seis letrinas en diferentes

comunidades de Palcoco.

• Formación: Se realizaran capacitaciones solo a personas que trabajan

en turismo.

• Distribución equitativa: Los Ingresos irán para beneficiar a la comunidad

en servicios básicos.

Los albergues se encuentran en la zona norte, uno en la comunidad Condoriri

y el segundo eñ la comunidad Villa Andino, el comedor se encuentra

Palcoco Pueblo y los baños siguen en construcción en algunas de las

comunidades con que cuenta Palcoco.

en

Otro de los proyectos que se está llevando a cabo es el “Proyecto de

Desarrollo Sostenible del Lago Titikaka" este proyecto en su primera etapa

está encargando de realizar acciones de tratamiento de aguas en el Lago en

comunidades que actualmente sienten los efectos agresivamente. El PDSLT

desea convertirse en el generador de las Inversiones requeridas por la región

a fin de lograr un desarrollo sostenible que permita mejorar la calidad de vida

de los pobladores, preservando sus ecosistemas y su patrimonio cultural, y

aprovechando principalmente su potencial turístico y .productivo.

se

Además el proyecto espera que se mejore el acceso a servicios básicos y la

infraestructura pública es un factor clave para desarrollar las potencialidades

turísticas del lago y dinamizar las economías locales. Estas acciones deberán

ser acompañadas por planes de fortalecimiento institucional y desarrollo de

las capacidades locales, otorgando a las comunidades locales y un rol

protagonista y central en su propio proceso de desarrollo. Asirrilsmo, actuará

como uno de los instrumentos de monitoreo y evaluación de impacto del

PDSLT en el desarrollo del lago, brindando la información cuantitativa sobre los

indicadores establecidos y la situación general del estado del Lago.
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El municipio está incluido en el proyecto, porque, la Bahía de Cohana es

perteneciente al mismo, este lugar está totalmente contaminado, porque las

aguas servidas de la ciudad de El Alto y parte de la ciudad de La Paz, llegan

hasta este lugar.

32JL20. ANÁLISIS DE LA DEMANDA

Dentro del análisis de la demanda del municipio de Pucarani, es importante tomar

en cuenta la estacionalidad, la temporada alta de turismo se da en los meses de

Abril - Agosto, y la temporada baja se da entre los meses de septiembre - marzo,

en estos meses en ocasiones se realizan eventos programados que atraen más a los

turistas nacionales.

Gráfico N*7 Estacionalidad

Fuente: Elaboración Propia

321201 DEMANDA HBTÓRICA

Con anterioridad se decía que existe afluencia turistica en el municipio,

específicamente en la zona norte, donde se obtienen datos de los turistas que

son registrados por la Policía Turística de Palcoco y en la zona sur donde existe

afluencia turística no en gran magnitud, se toma ios datos en libros de registros

de los hospedajes que se encuentran en el sector.
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En este sentido los datos que mejor se siguen una serie son los datos de la

policía de Palcoco. A continuación se podrá observar cual es la afluencia de

turistas hacia el atractivo más llamativo del municipio de Pucarani.

Gráfico N‘8 Demar>da Histórica

Fuente: Elaboración Propia, extraído de Libros de Registro de la Policía turística de Palcoco

Según los datos estadísticos extraídos de los libros de registro de la Policía

Turística de Palcoco se puede observar que desde el año 2002 hasta el 2005

existía una demanda histórica discontinua, es decir, que existieron diferentes

factores que afectaron a la demanda que llegaba a este lugar; uno de esos

factores fue la inestabilidad social que existía en nuestro país; los bloqueos,

paros y otros causan daño a la actividad turística, porque la misma se

reciente y es lento su proceso de recuperación. A partir del año 2006 la

demanda se convirtió en lineal, que año tras año asciende.

321202. DEMANDA íUrURA

Esta demanda es la esperada en un futuro, es una estimación del número de

turistas que podrían llegar al Municipio de Pucarani. Para obtener la misma se

utiliza un método de proyección, que en este caso será el de Tasa de
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Crecimiento, porque la serie es lineal o continua. Para la misma se utilizara la

siguiente fórmula:

Qn
Qn = Qo (1 + i)

n

Despejando -1i =

4
Posteriormente de haber realizado las ecuaciones, se hizo una estimación

para cinco años; es decir, que a partir del año 2010 se proyecto la demanda

probable para el municipio de Pucarani.

Tabla N"!! Estacíonalídad
Periodo Demanda Futura

2010 1.517

2011 1.608

2012 1.705

2013 1.807

2014 1.915

Fuente: Elaboración Propia

Esta probable demanda se hará realidad si se tiene una promoción

estratégica en segmentos de mercado específicos.

321203. ANÁLISIS DEL PERJTL DEL TURISTA

De acuerdo a las estadísticas provistas por la policía turística de Palcoco, se

cuenta con una afluencia de turistas, agrupados por regiones más

importantes y por países.

A continuación podernos ver claramente que el continente que contribuye

con mayor afluencia de turistas es Europa con un 69%, seguido por Norte

América con un 16%, en tercer lugar se encuentra Sud América con un 11%,

el resto de las regiones solamente aportan con un 4% entre todas.
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Gráfico N’9 Afluencia Turística

Afluencia Turística por Región

Africa Oceanla Medio
OrienteAsia 1%

Sud

America

11%
Norte

America

16%

Europa

69%

Fuente: Elaboración Propia (Base de registros de la policía de Palcoco)

En este sentido el perfil de turista puede estar dividido en:

Tabla N°12 Variables Socioeconómicas

20 hasta los 45 añosEdad

Mayor o igual a 1000$usNivel de Ingresos

100$us para extranjeros y 150 Bs. para nacionalesCapacidad de Gasto
/ Día
Nivel de Formación Profesionales, estudiantes.

Un 75% son solteros y el 25% son casadosEstado Civil

Casi un 80% varones y un 20% mujeresGénero

Deportistas, Aficionados al paisaje, fotógrafos,
Senderistas,

Ocupación

Fuente: Elaboración Propia (Base de registros de la policía de Palcoco)
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Procedencia Extranjeros: Españoles, Italianos, Franceses, Alemanes,
Suizos, Brasileros, Argentinos.

Nacionales: Paceños (La Paz)

Tabla N‘13 Variables Geográficas

Fuente: Elaboración Propia (Base de registros de la policía de Palcoco)

Tabla N‘14 Variables Motivaclonales

Aventura, belleza paisajística, deportes extremos,
atracciones naturales, sitios históricos culturales,
manifestaciones culturales.

Vacaciones o

uso de tiempo
libré

Fuente: Elaboración Propia (Base de registros de la policía de Palcoco)

Tabla N‘15 Variables de Gustos y Preferencias

Grupos de 2, 4 a 10 personasForma de viaje

Tipo de Pago En efectivo y con tarjeta cuando se trabaja con agencia

Fuente: Elaboración Propia (Base de registros de la policía de Palcoco)

í

1

/K
j

•J
j

vP -c» \

» o

o
V

.O.V

50

/,
fv

*s»

■’hí

.1'

O /
•'iJ/A.j».

Jt
I .1

*'.'‘JilV!,'!

109



“Ptoífccio ^ *DtA<wi«íi^ *7uiMt¿c/y SMieai^

ett et "TÍUmící^ t(e “PítMnafti
^ittivenáieUuC "THa^on cU S<i*t ^tuOU^

Carntem tU *7(t>t¿AtM

CAPÍTULO IV

ANÁLISIS DE LOS PROBLEMAS



“Pnotfeti^ «U “DeAewioii^ 'JuníátCcty ¿MUwéie

e*t eí 7íítMic¿fi¿t^ de “Pucoaí^
^{ídíieneúüid de S<ut ^ntOiée

Caweneí de ’lwiüme

CAPÍTULO IV

ANÁLISIS DE LOS PROBLEMAS

Después de haber realizado un diagnostico en el municipio de Pucarani, se pudo

conocer con más profundidad la realidad actual en la que se encuentra la

actividad. Este diagnostico no ayudara a realizar un análisis de los problemas y

posteriormente sacar las acciones que se deben tomar para mitigar el problema
principal.

TABLA N’l6 MATRIZ CUALITATIVA / ENTREVISTAS
N NOMBRE Da

ENTREVISTADO

CARGO O FUNCION aCHA

Raúl Quispe Maman! Sub Alcalde de Palcoco 17/01/2010

2. Walterlllimani Sub alcalde de Cohana 14/02/2010

Ángel Ramos Laura3. Sub Central Oquetiti 07/03/2010

4. Eusebio Lecoña Concejal del Gobierno Municipal de Pucarani

Directora de gestión de Proyectos (Gobierno

Municipal de Pucarani)

Honorable Alcalde Municipal del Municipio de
Pucarani.

30/04/2010

5. Lie. Claudia Luisa Pinto
11/06/2010

6. Lie. Félix Coro
05/07/2010

Fuente: Elaboración Propia

TABLA N’17 REGISTRO DE PREGUNTAS
N PREGUNTA

OBJETIVO
Usted cree que la actividad turística
puede ayudar a mejorar la calidad de
vida de los pobladores

Que cree que hace falta para mejorar el
turismo en el sector

Conocer si los interesados conocen los
beneficios que trae la actividad turística.

2.
Poder conocer si falta servicios,
capacitaciones, etc. dentro la actividad
turística que se está realizando en el
municipio.

Conocer si esta entidad pública apoya a la
actividad turística ene I municipio.

3. Cree que hay apoyo de la Alcaldía del
municipio para el turismo

4. Cree que actualmente se realiza turismo
en el Municipio

Podría hablarme de algunos sitios para
visitar en el municipio

Saber si existe flujo turístico en el municipio

5.
Tener conocimiento de los recursos turísticos
con los que se cuenta en el municipio.

Conocer en términos genéricos si se está
haciendo algo por el medio ambiente.

6. Hay cuidado del Medio ambiente en el
municipio

Fuente: Elaboración Propia
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TABLA N"18 MATRJZ CUALITATIVA
RESPUESTAS

N PREGUNTA 1 PREGUNTA 2 PREGUNTAS PREGUNTA 4 PREGUNTAS PREGUNTA 6
ENX

L Claro que si. el turismo nos

ayuda a varios hermanos,

porque por lo menos nos

ganamos uno pesitos.

Albergues que estén
administrados

nosotros, conformar una
asociación

porteadores del sector.

El turismo se está

dando en la

actualidad en esta

zona (Palcoco -

zona nortejcreo
que desde el mes

de abril ya los
turistas están

visitando los

nevados.

No tenemos un lugar
para votar los

desechos algunas
veces sabemos

quemar, deberíamos
cuidar el medio

ambiente tal vez

poniendo con

contenedores y
después buscar

formas de reciclaje
de la basura.

Nos hemos movido

con nuestros

hermanos para
encontrar la solución

pero el gobierno no

hace nada por
solucionarlo.

por

de

Z Si Existe apoyo, pero
son muy pocos los

proyectos que son
elaborados para
turismo,

recursos

financieros.

Si hay turistas que
vienen a ver los

chullpares. la bahía.

Cohana,

Chullpares de

Turimaya, Lago
Titicaca.

los

pocos

3. Sí, porque es un ingreso
aparte, en el caso de
nosotros,

dedicamos a la lechería,

pero este no es un ingreso
grande solo nos alcanza

para lo necesario.

Hay apoyo, para
estos

emprendimientos.

Cerro que se
llama kallami,

podemos ver la
Cordillera Real, el

lago Titicaca, el
pueblo de

Pucarani, y allá a
lo lejos parte de
las ruinas de

Tiwanaku.

No sabemos qué
hacer con la basura

solo nos
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4. Si. antes solo nos

dedicábamos a

cosechar algunos
productos, pero con el
turismo ya podemos

mandar a nuestros hijos a
estudiar a universidades.

Albergues, sitios de
información,

capacitaciones.

Si. en la zona norte

hay turistas y donde

yo vivo (Chojasivi)
también

grupos de turistas.

Chojasivi,
Majowi,
totorales y otros
sitios que tenemos
en el lugar.

isla Las botellas y las
aguas están
contaminadas y el
gobierno no hace
nada.

los

llegan

5. Esto también genera
dinero para muchas
familias

Es decir, que las
comideras, los

alojamientos tienen que
mejorar su servicio, la

limpieza para que sea
bueno para los visitantes

Varios domingos he
podido ver que hay
turistas de otros

países visitando el
municipio.

Las festividades

más grandes del
municipio, la del
24 de Noviembre

donde

celebramos

fundación de la

provincia

Andes y también
celebramos

conmemoración

a la Virgen de
Remedios,

autódromo,
ferias.

Solo e quema la
basura, no se hace

un tratamiento

especial.

la

Los

en

El

las

6. creo que es una nueva

alternativa para generar
empleospara los
pobladores, teniendo en

cuenta que no debemos
perder la identidad de la

comunidad.

Como alcalde, he

pensado en dar

mayor apoyo a la
actividad

turística,, como
varios de los

hermanos

trabajan en el
área yo los quiero
apoyar y también
apoyar a los
nuevos hermanos

que

trabajar con los
turistas,

Si justamente la
anterior semana

subimos al sector

norte el lugar es
realmente bonito,

varios turistas pasan
caminando por allí,
algunos con sus
carpas

acampar,

haciendo cargar
sus mochilas con los

hermanos.

Es un problema

mundial y cada vez
va afectando más a

nuestro municipio.

para

otros

quieren

Fuente: Elaboración Propia
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TABLA N°19 MATRJZ CUALrTATIVA / ENCUESTAS
N DEL

ENCIÍESTADO

CAR.GOO FUNCION FECHA

Secretario general de Villa Andino 04/03/2010
2 Presidente de la Junta de Vecinos Palcoco

Secretario General Comunidad Condorirí
04/03/2010

3
04/03/2010

4 Guía de Trekkinq Cordillera Real 04/03/2010
5 Productor de Artesanías 04/03/2010
6 Presidente Asociación Amauta 04/03/2010
7 Porteadora / vendedora de truchas 07/03/2010
8 Cocinera 07/03/2010

9 Porteadora 07/03/2010
10 Guía local fChojasivil 16/03/2010
11 Costurera y elabora textiles en lana de llama 16/03/2010

16/03/2010
12 Cuidador de la Ruinas de Lukurmata
13 Lanchero (botes de totora o madera

Cohana]

Secretario de actas de sub central Chojasívi
Comerciante de artesanías hechas
totora

16/03/2010en

14
16/03/2010

16/03/2010
15

con

16 Cocinera en albergue comunitario Chojasivi
Cuidador de ChuHpares de Turimaya

Chofer de taxis (Pucarani sindicato los
Andes)

16/03/2010

16/03/2010
17

18
28/03/2010

19 Estudiante 28/03/2010
20 Comerciante 28/03/2010
21 Guía local en Cordillera Real 05/04/2010

05/04/2010

05/04/2010

22 Recolector de Papó y porteador
23 Chofer de taxis (Patamanta Sindicato los

Andes)
24 Porteador en la cordillera 05/04/2010

05/04/2010
25 Administradora del albergue comunitario

Condorirí

Dueña de alojamiento Huayna Potosí-
Pucarani

26
05/04/2010

27 Productor de crianza de llamas 05/04/2010

05/04/2010

05/04/2010

28 Guía local Condorirí
29 Policía turística en Cordillera Real
30

31 Estudiante cuarto de secundaria 09/04/2010

09/04/2010

09/04/2010

09/04/2010

32 Artesano

33 Secretario General Pucarani
34 Comidera en la Plaza Franz Tamavo -
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Pucarani

35 Guía local en Pucarani 09/04/2010
36 Comunario dedicado a la producción de

leche
09/04/2010

37 Artesano 09/04/2010
38 Ama de casa,

festividades
acoge a turistas en 09/04/2010

39 Dueño de pequeña granja modelo
Pucarani (turistas pueden disfrutar de las
vivencias)

09/04/2010en

40 Artesano en cuero de conejo
Guía local

18/04/2010
41

18/04/2010

18/04/2010
42 Presidente de sub central Quirlpuio
43 Auxiliar de enfermería 18/04/2010
44 Guía local 22/04/2010

22/04/2010

22/04/2010

22/04/2010

05/05/2010

45 Comerciante
46 Productor de Leche
47 Guía local / tres Idiomas
48 Auxiliar de Dirección de Proyectos (Gobierno

Municipal de Pucarani)
Miembro Sub Central Choiasivi

Auditor I (Gobierno Municipal de Pucarani)
Estudiante

49
05/05/2010

08/05/2010
50

51
08/05/2010

Director de Área de Dirección de Relación
Publicas, Cultura y Deportes (Gobierno
Municipal de Pucarani)

Arquitecto consultor del área de Gestión de
ProyectosfGobierno Municipal de Pucarani)
Director de dirección de Planificación

Viabilidad Técnica (Gobierno Municipal de
Pucarani)

52
08/05/2010

53
08/05/2010

54
08/05/2010y

55 Director Radió Pucara 14/05/2010

14/05/2010
56 Arquitecto Supervisor de la Zona Sur

(Gobierno Municipal de Pucarani)

Productor lechero, proveedor de productos
para alojamientos

Vendedora de abarrotes y productos
similares

Dueña de farmacia "María” Pucarani

57
14/05/2010

58
14/05/2010

59
14/05/2010

60 Productor lechero 14/05/2010

Fuente: Elaboración Propia
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TABLA N“20 ILEGISTR.0 DE PREGUNTAS

N PREGUNTA OBÍEIWO
Qué opina sobre la actividad turística Conocer si los pobladores saben sobre

turismo, para posteriormente tomar las
decisiones correctas.

2. Usted considera que el turismo
puede ayudar al desarrollo del
municipio de Pucarani

Ver si existe el interés de parte de los
comunarios hacia la actividad turística

3. Actualmente se está desarrollando

turismo en el municipio
Conocer si existe afluencia turística en
algunas de las comunidades del
municipio.

4. Con que servicios turísticos cuenta el

municipio de Pucarani (opción
múltiple- restaurantes, alojamientos,
hoteles, centros de información, etc.)

Poder ver la realidad de los servicios

existentes en el municipio.

5. Que sitios considera que son los más
importantes para visitar en el
municipio

Conocer la opinión de los pobladores
respecto a los recursos turísticos con los
que cuentan.

6. La honorable alcaldía de Pucarani
apoya a la actividad turística

Conocer si la alcaldía está apoyando los
nuevos emprendimientos en el área

7 Cree que es importante cuidar el
medio ambiente en el municipio

Analizar si hay algún cuidado y
protección del medio ambiente ene le
municipio.

8 En su opinión que se debería hacer
para impulsar la actividad turística en
el municipio.

Conocer el criterio de los comunarios y
en muchos casos tomar en cuenta las

nuevas ideas que tienen para la
actividad turística.

Fuente: Elaboración Propia
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TABLA N°21 MATRJ2 CUALITATIVA
RESPUESTAS

PREGUNTAS POR.CENTAIE
PREGUNTA 1

55% de los encuestados conoce que es la actividad turística,
el 30% tiene conocimiento muy vago, y el 15% nunca
escucho hablar de la actividad.

PREGUNTA 2
40% cree que puede ser una fuente de ingresos, 30%
considera que tal vez ayudaría en algo, 20% tiene
incertidumbre, y 10% no cree que ayudaría a mejorar.
50% cree que si se está realizando la actividad, 30% cree

que solo van a la cordillera y 20% dice que nunca vieron
turistas.

PREGUNTA 3

PREGUNTA 4

70% de la población encuestada dice que faltan servicios en
todas las áreas, 30% no les importa mucho este tema.

80% considero que la Cordillera es uno de sus atractivos más

fuertes, 20% dio a conocer otros atractivos que se
encuentran en el municipio.

50% de la población cree que la alcaldía apoya los
proyectos turísticos, el otro 50% desconfía por lo que paso en
gestiones anteriores.

80% de los pobladores tienen conciencia de que están
dañando el medio ambiente, 20 % comparten que los
recursos en algún momento se deben acabar.

40% piensa que deberían hacer más proyectos, 30% piensan
que debería haber más promoción, 20% piensa que
deberían conseguir financiamiento de otros lugares, 10% no

íes importa el tema.

PREGUNTA 5

PREGUNTA 6

PREGUNTA?

PREGUNTA 8

Fuente: Elaboración Propia
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32.121. ANÁLISIS DAFO

Fortolezos DebDidades

Fl, Belleza Natural poisojisfica con tres

geográficos diferentes (nevados, pampas, lago).
F2. Existe una buena comunicación, mediante la carretera
Panamericana

Copocabana.

F3.Casi un 70% de las comunidades del municipio cuenta
con infraestructura básica.

F4. El transporte se da con frecuencia dioria hacia el

municipio de Pucarani.

F5. Cuenta con 10 atractivos turísticos naturales y con 7

atractivos culturales.

Fí. Existencia de serirício de comunicación (Viva - Entel -

Tigo).p
F7. Integración de la comunidad en la prestación de
servicios y conservación de los recursos turísticos

F6. Respeto de usos y costumbres, conservación de la
identidad y valores de la comunidad local, uso de

materiales y estilos aprovechondo la gastronomía y forma
de vida.

F9. Se cuenta con espacios Naturales vírgenes.
FIO. Se siguen constando los valores culturales.

escenarios DI. Insuficiente planta turística en los

centros más poblados.
02. El municipio no cuenta con un
centro de Información Turística.

D3. En los atractivos turísrícos que son
más visitados no se cuenta con una

señalización adecuado.

D4. Cuenta con pocos lugores para
prestar el servicio de alimentación y
hospedaje de calidad.

D5. Inexistencia de cajeros automáticos.
D6. La conservación de los atractivos

furísticos nafuroles y culturales del
destino es demasiado bajo, es decir, no
se le da la importancia debida.
D7. Carece de Servicio de Internet.

D8. Existe contaminación de residuos

sólidos y líquidos en algunos lugares
donde se encuentran los atractivos.

D9. Deterioro y abandono de sitios

arqueológicos en el sector.
DIO. Problemas de abastecimiento de

agua en algunas comunidades.

Dll. Para Ingresar al nevado
Condoriri, existe un único camino de

tierra, que en épocas de lluvias tiende
a inundarse.

(Rufa internacional) que va a

DAFO OFERTA

Oportunidades
F1+F5+02

erección de nuevos circuitos turfetícos incluyendo los

distintos escenarios geográficos con los que cuenta el

municipio.
F3+F6+F7-<-F8+03+ 04+05

Impulsar la opción lago y cordillera, realzando el respeto

de la cultura en productos innovadores y competitivos en

el mercado.

F2+F4+01

El municipio podría promocionarse con mayor hjerza
porque cuenta con dos centros turísticos grandes en los

cuales se podría hacer una promoción visual, banners.
posters, etc.
F9 +08

En sitios turísticos nuevos implementar alojamientos acordes

al lugar.
F10+O4

Se debe realizar eventos culturales, donde se muestre los

valores o traeSdones del municipio en épocas especificas.

D2+03

Creación de centros de información

turético en los lugares donde e»ste
mayor afluencia turística
D3+05

Implemenfación de señalización

turística, pora la seguridad de los turistas.
D4+D5+D7+02

ineorporadón de planta turística
adecuada y de calidad en los centros
donde exsta demanda turística.
D9+05

Tomar acciones para preservar los

atractivos turísticos del municipio.
D10+O8

Abostecer de agua en las comunidades
q cuenta con atractivos turísticos, para
implementar infraestructura turística.

OI. B Munídpio de Pucarani se encuentra

cerca de dos grandes centros turísticos,
como La Paz y Copocabana.

02, Los principóles circuitos turísticos de ia
Cordillera Real incluyen al nevado

Condoriri y a! logo Titicaca de igual forma
cómo atractivos furísticos.

03. Uno de los atractivos pertenece al
CDTI Cordillera Real.

04. La Cordillera. Real esfó tomada en

cuenta como uno de los más importantes
atractivos de la Ciudad de La Paz.

OS. El municipio tiene la posibilidad de
ofrecer a los turistas dos escenarios

geográficos interesantes (lago y cordillera)
04. Preferencia por destinos alejados de
la ciudad.

07. Viajes de Aventura por los nevados.
08. Preferencia por olojamientos rúsficos,
ocordes al luQor.

Amenazas

Al. Poco interés de instituciones

nocionales y departamentales en
mejorar la planta e infraestructura
turística.

A2. Existe desconfianza de los

inversionistas paro arriesgar recursos
financieros en la octlvidad turística del
municipio, debido o diversas

condiciones como; folia de apoyo a la
inversión, inseguridad, delincuencia,
falta de proyectos atractivos.
A3. El costo de uno o varios ser\ric¡os

turísticos puede ser considerado
elevado, al grado de frenar ia afluencia
de visitantes a! municipio.
A4. Mayor exigencia en la calidad de
las instalaciones turísticos.

F7+A3

Implementar servicios acordes al enlomo y con un costo
considerable.

D1+A1+A3

Mejorar los condidones de ia planto
turística.

D2+A1

Mejorar los condiciones
infraestructura furctica.

F8+A1+A2

Lograr lasos de unidad entre inversíonístos privados o

públicos y comunarios, paro poder impulsar nuevos
emprendimientos que conserven la esencia originaría.
F7+A4

Capacitación y actuareación para los prestadores de
servicios turísticos, pora que conforme pose el tiempo se

vqyo mejorqndo, hasta llegar o un servicio de calidad.

de la
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ForfoíezQs Debilidades

Fl. Existe una demanda potencial gracias a la
cercanía con la ciudad de La Paz y Copacabana.
F2. Existen aproximadamente 100 páginas web
donde se encuentra promocionada la Cordillera
Real y el lago Titicaca.

F3. Gran cantidad de turistas que vienen atraídos
por la naturaleza (Nevado Condoriri y Lago
Titicaca)

F4. Existe una demanda de 250 personas que
trasladan de la ciudad al municipio de Pucarani
cuando se realiza competencias de automóviles en
el autódromo.

F$. Segmentos de mercado (franceses, italianos,
japoneses, españoles y norteamericanos) llegan
hasta la comunidad de Chojasivi y Cohana. para
realizar turismo.

F6. Actitud de gran hospitalidad hacia los visitantes,
sean nacionales o extranjeros en las zonas donde
se realiza turismo actualmente.

F7. Turistas en su mayorfa de nivel
económico medio v alto.

DT. Falta de material promocional, para
incentivar o motivar a la visita de los

atractivos turísticos del municipio de
Pucarani.

D2. Pocas instituciones. Organizaciones
promueven al municipio de Pucarani
como destino turístico.

D3. Inexistencia de una imagen turística
deseada del Municipio de Pucarani.
D4. Solo duermen en promedio una a
dos noches en el municipio.
D5. Bajo nivel de satisfacción del turista
actual.

Dé. No se da la importancia al cuidado
del entorno paisajístico donde se lleva a
cabo la actividad turfstica.

DAFO DEMANDA

se

SOCIO

Oportunidades

F2+01

Promoción de paquetes turísticos que impulsen el
Turismo de Montaña y el histórico.
FT+F3+F4+02

Diseño de una página web especializada del
municipio de Pucarani. dando a conocer todos sus
atractivos y sus productos turísticos.
FS+OT

Promoción de paquetes turísticos en estas zonas del
municipio, que tienen bastante riqueza a nivel
turístico.

F1+F7+03

Armar ofertas accesibles para todo público y
competir con atractivos similares, buscando ofrecer

un servicio de calidad a la demanda potencial yó
efectiva.

01. Las nuevas tenencias de turismo

internacional apuntan hada un
turismo natural, cultural, es decir de

intercambios culturales originarios.
02.Se encuentran en crecimiento

económico las principales naciones
emisoras de turistas, tales

Alemania, Italia, Francia,
Unidos,

03. Las familias ahora separan parte de
su economía, exclusivamente para
realizar turismo.

04. Los turistas actualmente buscan
más el contacto con la naturaleza.

D1+D2+02

Diseñar y crear material promoción para
agencias de viajes y centros de
información sobre el municipio de
Pucarani.

D3+02

Necesario diseñar la Imagen turística del
municipio para que se lo implante en
todos los materiales o instrumentos de
promoción.
DS+03

El diseño de los paquetes turísticos,
deberán satisfacer sus expectativas, para
consolidara la demanda

Dé+ 04

Se deben realizar lineamientos y
acciones para cuidor los sitios naturales.

como

Estados

Amenazas

D1+D2+A3

Promover a Lukurmofa como unas ruinas
nuevas y complementor con los otros
atractivos, para generar mayor estadía.
D2+A2

Generar paquetes que sean accesibles a
todo público.'
D2+A5

Organizar o grupos en cada sector donde
exista demanda turística, específicamente
para el cuidado y protección de los
turísticas que visitan los atractivos,
D4+Aé

Crear la oferta turística para diferentes
segmentos de mercado, dando la
posibilidad de quedarse hasta un día o
cinco.

Dé+A7

Implementar técnicas y dar capacitaciones
para el cuidado del Medio Ambiente.

F2+A3

Promodonar las ruinas de Lukurmata que son de
carácter cultural, además de disfrutar del escenario
geográfico del lugar.
F6+AT

Tratar de generar rutas alternativas, cuando
sucedan este tipa de acontecimientos, tomando en
cuenta la seguridad del turista.
F¿+A4

Necesario mejorar la accesibilidad a los atractivos
turísticos, ya que existe un gran interés para que la

actividad se realice en distintos lugares del
municipio '■
F3+A5

Organizar e implementar un equipo que
encargue de la seguridad del turista, en los lugares
donde se encuentran los atractivos turísticos.
F7+A8

Este tipo de turistas cuentan con un promedio de
gasto, dependiendo de los servicios, el turista podrá
invertir más o menos en el sector.

Al. Los conflictos sociales cambian el
destino de los turistas.

A2, Ewste crisis económica mundial que
genere restricciones presupuestarias en
los habitantes de los principales países
emisores de turistas,

A3. Los Turistas jóvenes están perdiendo
el interés por los destinos histórico -
culturales.

A4. Inaccesibilidad para llegar a los
atractivos turísticos y los turistas optan
por visitar otro lugar.
AS. Falta de Seguridad para los turistas
en los lugares de visita.
Aé. Los viajes de los turistas son breves o
de pocos días, por falta de actividades.
A7. Mayor exigencia de los visitantes en
la conservación del Medio Ambiente.

Viajeros muy especializados
(andinistas, alpinistas) saben lo que
quieren de los servicios.

• .í.

se

A6.
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Fortalezas Debilidades

Fl. Gran interés de la población en potenciar la
actividad turística y percibir ingresos o razón del
turismo.

F2. Interés para innovar en los productos turísticos
que se podrían vender en el lugar. Es decir se podría
implementar el agroturismo, con asociaciones
interesadas.

F3. Apoyo de porte de la Honorable Alcaldía
Municipal a proyectos Turísticos en la zona.

F4. Asociaciones organizadas (AIDEMAPP; APLAT;
Amaufas) para llevar a cabo la actividad turística
en zonas donde existe demanda turística.

F5. El gobierno Municipal apoya a la conservación y
difusión de las tradiciones y valores culturales.
F6. Impulsar a la participación popular

DI. No existen planes de ordenamiento
turístico y normativas de uso del territorio.
D2. Falta de recursos humanos formados,
capacitados y especializados en la
gestión turística.

D3. El cambio de gestión de alcalde,
hoce desvariar los proyectos que se
están ejecutando o se ejecutarán.
D4. Migración de población joven del
área rural a la urbano.

D5. No se do bastante importancia a la
consen/ación y preservación del Medio
Ambiente en el municipio, por medio de
una dirección especializada en el órea.
D6. Todavía no se llevan a cabo técnicas
de tratamiento de residuos sólidos ni

líquidos.
D7. Solo un 40% de la población conoce

la cultura y los recursos del municipio con
información limitada sobre la irqueza y
oferta del destino.

D8. Bajo presupuesto municipal para
inversiones en turismo.

DAFO GESnÓN

Oportunidades

F1+F2+01

Sensibilización y concientización de los pobladores
con relación a su patrimonio natural, cultural e
histórico con el que cuentan en el sector,
Fl+03+05

Gestionar la inclusión de la actividad turística en el

Municipio de Pucarani, con entidades que puedan
invertir en llevar a cobo proyectos pora el desarrollo
turístico del municipio.
F3+F5+03

Buscar y lograr que las empresas privadas
interesadas en el área de turismo, apoyen al
municipio en las nuevas innovaciones turísticas en el

lugar.
F4+F6+04

Las asociaciones interesadas en la actividad

turística podrían armar proyectos que apoyen al
cuidado y presen/ación del medio ambiente con el
apoyo del gobierno.

OI. Se cuenta con apoyo de empresas
privadas

gubernamentales que operan fuera del
municipio,
aportaciones de recursos económicos,
capacitación o en especie a favor de
la actividad turística en el municipio.
02. El actual Plan de Gobierno tiene

una tendencia hacia el turismo
comunitario.

03. Existe interés de empresas privadas
para entrar a apoyar a proyectos
turísticos con sostenibilidad.

04. El gobierno da apoyo a las nuevas
iniciativas de cuidado y preservación
del Medio Ambiente.

05. Existe

financiero

mundial, Banco Interamericano de

Desarrollo etc.) pora Impulsar la
actividad turística de los municipios.

D2+01

Capacitación de los Recursos humanos

que trabajaran o trabajan en el área de
turismo, para tener un mejor desarrollo.
D3+02

Desarrollar políticas a favor del turismo
en el Municipio de Pucarani.
D2+D4+01

Capacitación de la población
cuanto a los servicios y atención,
priorizando la permanencia de la
población en la comunidad.
05+D5+04

Desarrollar reglamentos y acciones en la
temática del Medio ambiente dentro del

Municipio de Pucarani.
D7+03

Dentro de los proyectos turísticos se

debería tomar en cuenta un plan
estratégico de marketing para el
municipio.

organismosy no

donacionesen o

en

asignación o apoyo
internacional (Banco

Amenazas
D1+A2

Creación de ordenanzas municipales y
reglamentos
alojamientos
Pucarani.

D1 + A2

Proponer un plan de ordenamiento
turístico en el Municipio de Pucarani.
De+A3

Importante tener un presupuesto que
apoye la actividad turística para ser

11 competitivos con los otros municipios.

F1+A2

Generación de empleos a través de la actividad
turística.

F1+F2+A2

Concientización de los pobladores de la mayoría de
las comunidades sobre lo importancia del turismo.
F5+A4

Importante apoyar o pequeños productores pora la
dotación de Insumes a emprendimientos turísticos
que se irán abriendo en el municipio.

Al. Conflictos sociales, bloqueos de
caminos son un perjuicio para la
actividad turística.

A2.Cambío de visión en el plan
nacional es perjudicial.

A3. Municipios vecinos con mejor
equipamiento turístico.

A4. Escaso apoyo a pequeños
productores de insumos (Agrícolas).

para los restaurantes y
en el Municipio de
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CAPITULO V

“PROYECTO DE DESARROLLO TURISTICO SOSTENBBLE EN EL MUNICIPIO DE
PUCARANP

51 INTRODUCCIÓN

Después de haber realizado un diagnostico en el municipio de Pucarani, se pudo

conocer con más profundidad la realidad actual en la que se encuentra la

actividad turística. En el análisis se pudo conocer tanto las fortalezas, oportunidades,

debilidades, y amenazas con las que cuenta el municipio.

El análisis DAFO se lo realizo en tres aspectos Importantes para la actividad turística; i)

Oferta turística, II) Demanda turística, y ¡i¡) Gestión turística; de los cuales se pudo

extraer información importante para llevar a cabo acciones apropiadas en el área.

Como resultado del diagnostico se pudo conocer que el Municipio de Pucarani

cuenta con atractivos turísticos tanto potenciales como efectivos, es decir, que

cuenta con tres escenarios geográficos diferentes; desde hermosos nevados,

pasando por un sector dedicado a la lechería para finalizar a orillas del Lago

Titicaca. Estos recursos turísticos (Naturales y Culturales) deben ser incluidos en la

oferta turística del municipio, para que la misma sea diversificada y de esta manera

conseguir nuevos segmentos de mercado que opten por visitar Pucarani.

También se pudo constatar que en la actualidad todavía se sigue conservando las

costumbres y tradiciones, es decir, que todavía no se ha perdido la esencia cultural,

que en muchos municipios se van degradando por la modernidad. Además cabe

resaltar que varias de las comunidades del municipio piensan que la actividad

turística es una nueva alternativa a la que se pueden dedicar, aparte de realizar sus
actividades usuales.

En el municipio se pudo observar la existencia de asociaciones dedicadas al turismo

de manera directa e indirecta, las cuales tratan de brindar el mejor servicio al turista

en algunos emprendimientos que existen eri el lugar. Asimismo existe un apoyo de

12Ú'
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parte de ia alcaldía y de algunas entidades privadas para el fomento del turismo

el lugar.

De igual forma el municipio cuenta con una infraestructura turística regular, es decir,

que todavía se debe implementar alojamientos, restaurantes que vayan conforme

a la demanda que se tiene y se quiere tener.

en

Existe un cierto descuidó en el cuidado y protección de algunos recursos turísticos, es

necesario sensibilizar y concientizar a la población, para que ellos ayuden

proteger y conservar sus recursos, para generaciones futuras. En ese sentido es

importante que se implementen técnicas de manejo de residuos sólidos y líquidos

las comunidades que trabajan y pretenden trabajar con la actividad turística.

a

en

Como anteriormente decíamos, que la actividad turística es una nueva alternativa

para mejorar la calidad de vida de los pobladores, también es una forma de

integración de diversos sectores, es decir, es una alternativa para reducir la

migración de los jóvenes hacia las ciudades y es la inclusión de la mujer en algunas

actividades, que son generadoras de recursos económicos.

Finalmente la gestión turística es importante dentro de un municipio, porque

necesario crear ordenanzas y reglamentos que ayuden a regularizar la actividad

turística, las cuales coadyuven al mejoramiento de la actividad, al momento de

implementar los distintos proyectos turísticos que se tienen para el lugar. Además de

contar con un personal capacitado en el área, para que las tareas resulten ser más

fáciles al momento de ser ejecutadas.

es

.,v-
.. (

O
rT\

52. ESTRATEGIAS Y OBJETIVOS DE TURISMO
521 ESTRATEGIAS

52J1 ESTRATEGIA DE DESARROaO

Esta estrategia nos sirve

V. (A■s ' J-
l¡>

o

XiiV

o

para orientar nuestro desarrollo turístico en el

Municipio de Pucarani, es decir, que nos ayudara a mostrar el camino

correcto. Las estrategias de desarrollo que deben tomarse en cuenta son:

121-'
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DIVERSIHCAR LA OFEILTA TURÍSTICA EN EL MUNICIPIO DE PUCARANI.

La innovación, sostenibilidad, pernnite armar una oferta turística

equilibrada. Para la implementación de esta estrategia se requiere

del compromiso de todas las partes involucradas (Comunarios,

agentes públicos y/o privados) que deben apoyar e impulsar a la

oferta turística actual y futura. La creación de nuevas actividades,

circuitos o rutas ayudara a la diversificación de la oferta.

^ CREAR NUEVAS INFRAESTRUCTURAS DE HOSPEDAJE La creación de

nuevos alojamientos en lugares estratégicos es importante para que

se pueda desarrollar de manera más factible la actividad turística;

estos alojamientos tendrán que conservar la esencia del lugar, es

decir, que no deberán ir en contra del entorno paisajístico, para esto

se propone utilizar las Laka Utas.

CAPTAR NUEVOS SEGMENTOS DE MERCADO Y CONSOLIDACIÓN DE

LOS ACTUALES. Para que el municipio se desarrolle cada vez más y

más es necesario conseguir nuevos segmentos de mercado, que les

guste realizar actividades de alta montaña como actividades de

recreación. Y para consolidar los mercados actuales es necesario

brindar un servicio de calidad y ofertar algo innovador cada vez que

visita el lugar, el cual satisfaga todas las expectativas del turista.

Importante ampliar el mercado europeo que es el que usualmente

vista el sector y al sud americano que llega en menor magnitud.

CREACIÓN DE LA PROMOCIÓN TURÍSTICA DEL MUNICIPIO. Para que

exista una mejor promoción del municipio a nivel turístico es necesario

contar con material, que brinde información necesaria para el

visitante. Este material puede ser diverso como ser: folleteria, banners,

trípticos, dípticos, etc. Además se puede hacer uso de medios de

comunicación como: la televisión, prensa escrita y el internet: que en

la actualidad es una herramienta beneficiosa, porque, es uñ medio

12%
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por el cual la información llega de manera directa y más rápida ai

cliente final.

5212 ESTRATEGIA DE CRECIMIENTO

Este tipo de estrategia nos ayuda a tomar decisiones sobre la calidad y

cantidad de turismo que queremos tener en el municipio, pero en un

lineamiento de desarrollo sostenible. Para lo cual las estrategias de

crecimiento que deben tomarse en cuenta son:

PROMOVER EL DESARROLLO TURÍSTICO PERO CON UN BAJO

IMPACTO AMBIENTAL. Es decir se puede promover la actividad turística

sin dañar el medio ambiente, tomando en cuenta técnicas para

conservar y preservar los lugares donde se realice la actividad turística.

IMPLEMENTAR LA CAPACIDAD DE CARGA ÉN ATRACTIVOS. En el

municipio contamos con atractivos bastante hermosos, los cuales

deben ser cuidados, poner límites es bueno para el cuidado de los

atractivos, es decir, en algunos de los atractivos se tendrá que poner

vigencia la capacidad de carga, para que no se deteriore másen

rápidamente el atractivo. Esto se podría implementar en sectores del

sector cordillera y en algunos lugares donde se encuentran ruinas

arqueológicas.

CAPACITAR A TODAS LAS PERSONAS QUE TRABAJAN O DESEAN

TRABAJAR EN LA ACTIVIDAD TURÍSTICA Un punto importante es la

capacitación, porque esto ayuda al crecimiento tanto de la actividad

turística como de la persona en sí. Con la capacitación se mejora

muchos aspectos que son importantes para la prestación de los

servicios turísticos.

CREAR LAZOS DE UNIDAD ENTRE EL SECTOR PÚBLICO Y PRIVADO. Es

importante crear alianzas entre el sector privado y el público, para que

de esta manera se pueda conseguir mejores propuestas
beneficien a los comunarios del sector.

que

\
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APOYO A LOS NUEVOS EMPRENDIMENTOS COMUNITARIOS DEL

MUNICIPIO. Es necesario que se de apoyo

emprendimientos comunitarios, porque, de esta forma se mejora la

calidad de vida de los comunarios del sector. Por esta razón se tratara

de buscar apoyo tanto del sector privado como el público para poder

llevar a cabo estos emprendimientos.

MEJORAR LA ACCESIBILIDAD HACIA LOS ATRACTIVOS TURfenCOS EN

EL MUNICIPIO. Este es un punto importante, aunque no compete a la

actividad turística de manera directa, pero si influye en la misma,

porque, para que se pueda realizar turismo en determinado sector es

necesario que los caminos sean accesibles para poder desplazarse

con facilidad y seguridad. Por tales razones, es necesario que exista

plan de mejoramiento de caminos: específicamente las rutas que dan

acceso a los atractivos turísticos.

a los nuevos

un

52. Z OBJETIVOS

522J. CORTO PLAZO

Crear una oficina de turismo municipal, con personal capacitado

el área.

Asumir las competencias de fomento y control del turismo en el

Municipio de Pucarani.

Sensibilizar y Concientizar a los comunarios del municipio en el

cuidado y protección del Medio ambiente.

Realización de material promocional para el municipio de Pucarani

Folletos, trípticos, banners, afiches, pagina web etc.).

Crear la imagen turística del municipio e incorporarla en el material

promocional (Folletos, trípticos, banners, afiches, página web, etc.).

Capacitar a las asociaciones que trabajan con la actividad turística,

en la gestión de pequeñas empresas comunitarias.

Capacitación para jóvenes del municipio en el área de turismo (guías

locales, etc.)

en

v'

v'

y

V'
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✓
Implertientación de actividades, rutas y circuitos turísticos en el

municipio.

Contar con un equipo que brinde los servicios de seguridad para el

turista en los lugares donde existan atractivos turísticos.

Creación de centros de información donde exista bastante afluencia

turística.

Colocar señalización turística en las rutas que llevan a los atractivos y

señalización especifica en el sector donde está el atractivo.

Conseguir apoyo de parte de empresas privadas o públicas para

apoyo a nuevos emprendimientos

Creación de ordenanzas y/o reglamentos

regularizar la actividad.

5222. MEDIANO PLAZO

^ Mejorar la infraestructura turística.

Diversificar la Oferta Turística.

Z Implementar un centro de interpretación en la zona Sur como en la

zona Norte.

Crear un Plan de Marketing para el Municipio de Pucarani.

Implementar técnicas de manejo de residuos sólidos y líquidos

lugares donde se realiza actividad turística.

Z Crear un plan de ordenamiento Turístico en el municipio

Mejorar los accesos a los distintos atractivos turísticos (potenciales y

efectivos)

Generar rutas alternativas para llegar al destino, tomando en cuenta la

seguridad del turista.

Aumentar la oferta turística de alojamiento, sin romper con el entorno

paisajístico.

Incentivar

turismo.

municipales para

en

las inversiones públicas y privadas necesarias para el

125
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5223. LAR.GO PLAZO

Lograr que el municipio de Pucarani se convierta en un destino turístico

internacional.

Terminar de implementar el servicio de agua, luz, alcantarillado ,

comunicaciones, en las comunidades que cuentan con atractivos

potenciales en el municipio.

Logar que las poblaciones locales y las comunidades que viven del

turismo, se incorporen directa o indirectamente

relacionadas con la actividad.

Lograr que los servicios turísticos que se ofertan en el municipio sean de

calidad y competitividad.

✓

a empresas

✓

523. ACTORES Y BENEHCIARIOS

Los actores que participaran en el "Proyecto de desarrollo turístico sostenible

el Municipio de Pucarani

en

son:

• Pobladores del Municipio de Pucarani
• Honorable Alcaldía Municipal de Pucarani
• Financiador

Los beneficiarios del proyecto serán las comunidades

atractivos turísticos potenciales y efectivos. Tales comunidades

• Comunidad Palcoco

• Comunidad Villa Andino

• Comunidad Condoriri'

• Comunidad Patamanta

• Comunidad Pucarani Pueblo

• Comunidad Cohana

• Comunidad Lukurmata

• Comunidad Chojasivi

que cuentan con

son:
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52.4. DESCRJPCIÓN DEL PROYECTO DE DESARROLLO TURÍSTICO SOSTTNIBLE EN

a MUNICIPIO DE PUCARANI

El proyecto de desarrollo turístico sostenible tiene como fín coadyuvara a

mejorar la actividad turística'dentro del municipio de Pucarani, el cual cuenta

con recursos turísticos interesantes. El proyecto contara con cuatro

componentes que ayudaran al desarrollo, todos basados en lineamientos de

sostenibilidad.

ESQUEMA DE ESTRATEGIAS Y COMPONENTES DEL PROYECTO

Ordenamiento TerritorialComponente 3

Promodón.y Dlftjsión
Turística

Estrategias de
Desarrollo Componente 4

Calidad en los Servicios

Turísticos
Proyecto de Desarrollo
Turístico Sostenible en

el Municipio de
Pucarani

Componente 5

Sensibilización

componente 1 y

Capacitación
Estrategias de
Crecimiento

Sostenibilidad

Turística,
Componente 2

>•'
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50.41 COMPONENTES DEL PROYECTO

52.411. COMPONENTE 1

SENSBUJZAaÓN Y CAPACrTACIÓN

"Lograr que jóvenes y personas que trabajan en el área de turismo,

sensibilizados en la temática de turismo y los que trabajan en el área sean

fortalecidos por medio de las capacitaciones, para que ia actividad turística se lleve

de manera eficaz”

sean

Este componente tendrá dos fases, la primera es la fase de sens/b/Z/zac/on, la cual se

dará a la población en general. Es necesario realizar sensibilización turística

municipio de Pucarani, para que los comunarios conozcan cuales son los beneficios

que esta actividad brinda dentro del área rural.

en el

En esta fase se realizaran actividades que coadyuven a la sensibilización como ser:

campañas de sensibilización turística, visitas a los atractivos más importantes del

municipio, las cuales ayuden a cumplir el objetivo deseado. Las mismas contribuirán

a que los comunarios conozcan que cuentan con atractivos turísticos que pueden

ser utilizados de manera sostenible y sepan que cuentan con una nueva alternativa

para mejorar su calidad de vida.

Además qué este tipo de actividades nos ayudara a crear conciencia en los

comunarios, es decir, que ellos serán los que cuiden

turísticos, ya que al conocer que esto beneficia a la población, será cuidado con

más valor.

y conserven sus recursos

Posteriormente se entrara en una fase de capacitación Z exclusivamente

juveniles y jóvenes, porque ellos son el presente del municipio: hay que dar nuevas

alternativas de trabajo para estas generaciones, porque las mismas tienden a

emigrar de su lugar de residencia, hacia las ciudades más cercanas, buscando

oportunidades de trabajo. Y para evitar esto es necesario crear nuevas alternativas,

las cuales mantengan a los jóvenes en el sector. En las capacitaciones se darán

láa:

para pre
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temáticas mas técnicas que sean útiles para desenvolverse con facilidad en el área

turística dentro de su municipio.

Estas capacitaciones integraran un conjunto de temáticas especificas

útiles para contribuir con la modificación de actitudes y prácticas culturales

tienen en el lugar.

que sean

que se

PERHL N'I

CAMPAÑAS DE SENSIBILIZACIÓN TURÍSTICA EN ÉL MUNICIPIO DE PUCARANI

LOCALIZAQÓN.

Se deberán realizar 3 campañas de sensibilización en lugares estratégicos del

municipio. La primera se llevara a cabo en la plaza principal de Pucarani pueblo

(Cantón Pucarani); tratando de abarcar las comunidades que se encuentran por el

sector centro. Otra de las campañas se deberá realizar en la Plaza principal de J.V.

Huayna Potosí comunidad (Cantón Huayna Potosí), donde se lograra abarcar a la

mayoría de población que vive en el sector norte. Y finalmente otra de las

campañas se podría realizar en la plaza principal de Cohana pueblo; consiguiendo

que las comunidades que viven en la zona sur lleguen hasta este lugar para

participar de este evento.

DESCRIPCIÓN.

Las campañas de sensibilización serán útiles para crear conciencia turística en los

pobladores del municipio.

JUSTTHCAQÓN.

Dicha campaña se realizara con el fin de crear conciencia y hacer conocer a los

pobladores del municipio de Pucarani los atractivos turísticos con los que cuenta el
sector.

ACaONES

Las acciones a tomar, serán realizar de manera inmediata las campañas de

sensibilización, para que los comunarios empiecen a tomar en cuenta al turismo

como una actividad que podría ayudar a mejorar su calidad de vida.
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PARTE L ASPECTOS GENERALES

L NOMBRE

CAMPAÑAS DE SENSIBILIZACIÓN TURÍSTICA EN EL MUNICIPIO DE PUCARANI

2. ENTIDAD EJECUTORA

► Nombre de la Insfituclón: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

Dirección: Plaza Fran Tamayo N‘852 / Telf./Fax:22136636 - 2895164 - Casilla

785

3. ENTIDAD OPERADORA

> Nombre de la institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

PARTE IL IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA A SOLUCIONAR O POTENCIALIDAD A
DKARROLLAR

L LOCAUZAQÓN:

• Cantón Pucarani, Cantón Huayna Potosí y Cantón Cohana
• Municipio (s): Pucarani
• Provincia: Los Andes

• Departamento (s): La Paz

Z CARACTERÍSTICAS DE LA POBLAQÓN (DEL MUNICIPIO)
• Número de habitantes: 26.802 habitantes
• Tasa de crecimiento poblacional: 2,44 %

• Nivel de educación promedio: (marcar con una x)

1. Básico

2. Intermedio X

3^Medio
4. Superior

Principal actividad económica: (marcar con una x)

i ■ Agrícola X

2. Ganadero X

3. Agroíndustrial

4. Minero X

5. Comercial X

6. Otros (Turismo y
ortesoníos)

X

1^:
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3. SER.ViaOS BÁSICOS EXISTENTES CEN EL MUNICIPIO')
% Cantidad Calidad

Agua potable 40% Buena
Alcantarillado 30% Regular

BuenaEnergía eléctrica 50%

Recojo de basura 30% Regular
Drenaje fluvial 0% Malo

Teléfonos (Cant.);

Instituciones Educativas (Cant.t:
Instit. Técnicos fCanU;

70% Buena

85 Buena

3 Buena
Postas sanitarias fCant.t: 4 Regular
Centros de salud (Cant.t: 8 Buena

4. ACCESO A LA POBLACIÓN

Carretera X Buena

Camino vecinal X Regular
Camino de herradura
Senda X Malo
Tren

Fluvial X Bueno

5. existe ACTUALMENTE EL SERVICIO O LA INFRAESTR.UCTURA?
• Existe

• No existe: X

• Características técnicas y estado actual:
• Disponibilidad y cobertura: Algunos de los pobladores conocen los

atractivos turísticos, pero darles mayor información fortalecerá
conocimientos.

6. CÓMO susrrruYEN la falta del servicio y/o infraestructura?
Los pobladores dan mayor énfasis a otras actividades antes que al turismo
decir, toman capacitaciones y/o asisten
ganaderas, etc.

7. INFORMACIÓN ADICIONAL

El municipio de Pucarani cuenta con tres regiones diferentes, las cuales cuentan

con hermosos parajes naturales y culturales. El municipio tiene bastantes
oportunidades y ventajas para llevar a cabo la actividad turística.

8. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA

el® P'-’cciFani cuenta con recursos turísticos naturales como

culturales, pero no son conocidos por los comunarios del sector. Y es importante
que ellos conozcan con que recursos cuentan, para poder implementar nuevos
proyectos que coadyuven a mejorar su calidad de vida; obviamente sin dejar de
lado las actividades que usualmente realizan.

sus

, es

a campañas agropecuarias.

El municipio
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PARTE DL SOLUCIÓN PLANTEADA COMO PROYECTO

L nPO DE PROYECTQ (MARCAR CON UNA X)

Construcción nueva

Equipamiento

Ampliación
Refacción

Otro / Sensibilización Turística X

2. DESCRIPCÍÓN DEL PROYECTO

Para llevar a cabo las campañas de sensibilización se necesitara contar con un

equipo capacitado en el área de turismo. Este equipo tendrá la tarea de hacer

conocer a la población de Pucarani sobre los recursos naturales y culturales.

Las campañas podrían realizarse desde las 10:00 de la mañana hasta las 16:00

horas; serán 6 horas en las cuales los pobladores de las distintas zonas podrán

tener mayor conocimiento acerca de la actividad turística de una forma

interactiva y didáctica. En las campañas se pueden utilizar distintos tipos de

materiales para dar a conocer la temática específica, es decir, se podrá utilizar

papelografos, folleteria, banners, Dvd interactivos, rota folios, teatro, etc.

dependiendo de la organización ellos podrán utilizar el material según slÍ criterio,

en el marco de las especificaciones de la temática a tratar.

Para llevar a cabo esta campaña se

necesitara material que muestre los recursos

turísticos con los que cuenta el municipio. Los

mismos pueden ser mostrados en algunos

stands por medio de diapositivas, banners,

gigantografias, trípticos etc.

La alcaldía municipal cuenta con banners

con motivos tunsticos, los cuales pueden ser

utilizados para estos fines.

í

!

132



Vio^eci» tU '?wUci¿c<y

M ei *^íttM¿CifU^ cU ^itMMtti
^ÍHivctAidad "^Kenfaft de Scut /4itdn¿e

C^wienei- de "TcoUetM

Para complementar se puede buscar entidades que apoyen esta actividad. Será

importante conseguir el apoyo de universidades, institutos, que den la enseñanza

de turismo, porque si se trabaja de esta forma ambas partes, tanto los centros de

educación superior como el municipio sacaran grandes beneficios. Es decir, que

con los centros de educación superior sé puede trabajar como si fuera

ayudantía, en la misma

una

se les dará un pequeño aporte para sus viáticos y
transporte, al finalizar esta actividad se les proporcionará un certificado de parte

del Gobierno Municipal de Pucarani a cada uno de los alumnos que coadyuven
con esta labor.

RECURSOS MATERIALES / CAMPAÑA DE SENSIBRIZAaÓN

El material que se necesitara será el siguiente:
MATERIAL

Afiches de publiddad de la campaña de sensíbilízadón.
Trípticos, folletos turísticos del municipio de Pucarani
Data show

Computadora personal

Mesas

Banner

Equipo de sonido

Fuente: Elaboración Propia

RECURSOS HUMANOSE CAMPAÑA DE SENSIBILIZACIÓN

Se necesitara dentro de la campaña:
Actividad / Lugar Recursos Humanos Personal

Permanente

Personal

Eventual

Personal de

Apoyo
Campaña
Sensibilización

(Pucarani -

principal)

de Coordinador del Proyecto XX
1

2,técnicos del Gobierno Municipal
de Pucarani, capacitados en
turismo.

XX
Plaza

25 alumnos de centros educativos
superiores del área de turismo.

XX

2 personas que trabajen en el
área de turismo, que sean de la
localidad

XX

Campaña

sensibilización (J.V.
Huayna Potosí - Plaza

Principal]

de Coordinador del Proyecto XX

2 técnicos del Gobierno Municipal
de Pucarani. capacitados en
turismo.

XX

25 alumnos de centros educativos
superiores del área de turismo.

XX

13^
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2 personas que trabajen en el
área de turismo, que sean de la
localidad

XX

Campaña
Sensibilización

(Cohana

Principal)

de Coordinador del Proyecto XX

2 técnicos del Gobierno Municipal
de Pucarani, capacitados en
turismo.

XXPlaza

25 alumnos de centros educativos
superiores del área de turismo.

XX

2 personas que trabajen en ei
área de turismo, que sean de la
localidad

XX

Fuente: Elaboración Propia

El encargado de organizar todas las campañas, será el Coordinador del

proyecto, que estará en las tres campañas (zonas especificadas con

anterioridad), acompañado por dos técnicos de la alcaldía, los cuales harán

supervisión para que todo se lleve a cabalidad. Y como equipo de logística

se encontraran los alumnos de centros de educación superior, los cuales

pueden ser distintos para las tres zonas donde se realizara la campaña.

3. INVERSIÓN ESTIMADA Y FINANCIAMENTO

CUADRO DE INVERSION INICIAI

ACTIVOS FIJOS 900,00

Equipamiento 900,00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00

2.000,00Elaboración de Provecto

Imprevistos

CAPITAL DE TRABAJO 8.300,00

Sueldos 2.250,00

Material de Escritorio 1.500,00

Promoción y Publicidad

TOTAL INVERSIÓN
4.550,00

n.400,00

4. COSTOS DE OPERACIÓN

COSTOS DE OPERACIÓN: 8300,00

134
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FINANCIAMENTO

DETALLE MONTO HGMP BID CTB

ACTIVOS FIJOS 900,00 450,00 225,00 225,00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00 1.100,00 550,00 550,00

CAPITAL DE TRABAJO 8.300,00 4.150,00 2.075,00 2.075,00

TOTAL 11.400,00 5.700,00 2.850,00 12.850,00

5. Participación de la comunidad: (marcar con una x y llenar)

Como se trata de un emprendimiento de la Honorable Gobierno Municipal de

Pucarani, la comunidad no dio ningún aporte porque los beneficiarios serán ellos.

6. Indicadores de beneficio:

• Número de personas beneficiadas: La personas beneficiadas serán

todas aquellas personas interesadas

turísticos del municipio.

7. información adicional:

en conocer sobre los atractivos

RECURSOS MATERIALES (EXPRESADO EN BOLIVIANOS)
N® Detalle Cantid Costo/U Total

ad

Afiches de publicidad de la campaña de sensibilización.
Trípticos turísticos del municipio de Pucarani

1.000 1.50 1.500,00
2.

1.000 1,00 1.000,00
3. Folletos turísticos del municipio de Pucarani 10.000 0.10,00 1.000,00

900,000
4. Dato show V Computadora personal 1 50,00 X hr.
5. Mesas

6 HGMP HGMP

1.050,00

HGMP

6. Banner
3 350.00

7. Equipo de sonido
HGMP

8. Transporte de Equipos y Mesas fCamioneta)
Fuente: Elaboración Propia

HGMP- HGMP

RECURSOS HUMANOS
N* Detalle Costos Total

2 Técnicos supervisores ÍHGMPl
HGMP

750,00
2. 25 Alumnos de Centros de Educación superior especializados en

turismo ÍZong Centro)

25 Alumnos de Centros de Educación superior especializados en

turismo (Zona Norte)

25 Alumnos de Centros de Educación superior especializados en

turismo (Zona $ur|
Fuente: Elaboración Propia ^

30 X día

3.
30 X día 750,00

4.
30 X día 750,00
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CAPACrrACIÓN PARA PERSONAS INTERESADAS Y/O QUE TRABAJAN EN TURISMO

EN EL MUNICIPIO DE PUCARANI

LOCALIZAQÓN.

Las capacitaciones se realizaran en la Honorable Alcaldía Municipal de Pucarani,

porque es el lugar que queda con mayor accesibilidad para todas las comunidades

del municipio.

DESCRIPCIÓN.

Las capacitaciones se darán a personas Interesadas y/o que ya están trabajando
dentro de ia actividad turística.

JUSTfflCACIÓN.

Dichas capacitaciones se realizaran con el fin de consolidar personas de la

comunidad, que puedan gestionar la actividad turística de mejor manera.

ACaONES

Se realizaran de manera inmediata las capacitaciones en turismo, para que los

comunario en muchos casos mejorar la calidad de sus servicios y en otro caso

hagan nuevos emprendimientos.

PARTE I. ASPECTOS GENERALES

L NOMBRE

CAPACITACIÓN PARA PERSONAS INTERESADAS Y/O QUE TRABAJAN EN TURISMO

EN EL MUNICIPIO DE PUCARANI

2 ENTIDAD EJECUTORA

► Nombre de la Institución: Honorable Gobierno Municipal de Rucaran!

► Dirección: Plaza Fran Tamayo N"852 / Telf./Fax:22136636 - 2895164 - Casilla

785

3. ENTIDAD OPERADORA

► Nombre de la institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani



ptc^eO» cU VeMModíx *7an¿«i¿eí^ SoiUuiéU

en WTHutUcifUa de Pucívuihí
^d*t¿v€ná¿d<id*}Ha^ de Sm-/^ndnée

(^owieM de ^uniátM

PARTE II. IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA A SOLUCIONAR O POTENCIALIDAD A
DESARROLLAR

L LOCALIZACIÓN:
• Pucarani Pueblo

• Municipio (s): Pucarani
• Provincia: Los Andes

• Departamento (s): La Paz

2 CARACTERÍSTICAS DE LA POBLACIÓN (DEL MUNICIPIO)
• Número de habitantes: 26.802 habitantes
• Tasa de crecimiento poblacional: 2,44 %

• Nivei de educación promedio: (marcar con una x)

1. Básico

Z Intermedio X

Z Medio

4. Superior

• Principai actividad económica: (marcar con una x)

1. Agrícola X

2. Ganadera X

3. Agroindustrial

4. Minero X

5. Comercial X

6. Otros (Turismo y
artesanías)

X

3. SERVICIOS BÁSICOS EXISTENTES (TN EL MUNICIPIO)
Calidad% Cantidad

Agua potable 40% Buena

Alcantarillado 30% Regular
Energía eléctrica 50% Buena

Recojo de basura 30% Regular
Drenaje fluvial 0% Malo

Teléfonos (Cant.): 70% Buena

Instituciones Educativas (Cant.): 85 Buena

Instit. Técnicos fCont.I; 3 Buena

Postas sanitarias fCant.I: 4 Regular

BuenaCentros de salud (Cant.l; 8

4. ACCESO A LA POBLACIÓN
Corretero X Buena

Comino vecinal X Regular
Camino de herroduro

Sendo X Malo

Tren

Fluvial X Bueno

3^



"PioefecU <U VeMnndU ^uniátíM So4Utí¿é¿e

e*t efTíUtntei^ cU "PuMnatU
^i*tw&tA£eUuC 'TKa^o'i cU S<ut

C^wwuí <ie “JwUAnta

5. EXISTE ACTUALMENTE EL SEILVICIO O LA INFRj\ÉSTR.UCTURA?
• Existe

• No existe;

• Características técnicas y estado actual:

• Disponibilidad y cobertura; Las capacitaciones acerca de turismo, se

dieron eri gestiones pasadas, pero no con la continuidad que debería, ni

tampoco con los contenidos debidos.

X

6. CÓMO SUSTITUYEN LA FALTA DEL SEILViaO Y/O INFRAESTILUCTURA?
Los pobladores toman capacitaciones en otras áreas dejando de lado a la

actividad turística.

7. INFORMAQÓN ADICIONAL

El municipio de Pucarani cuenta servicios turísticos que son prestados en distintos

sectores y el personal que trabaja en el lugar necesita capacitaciones

especificas, para mejorar la calidad de su servicio.

8. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA

El municipio de Pucarani todavía existe una carencia en la parte de las

capacitaciones, principalmente porque no existe el personal para realizar estas

actividades y porque no existe un presupuesto especifico para fortalecer la

actividad turística en este sentido.

PARTE IIL SOLUaÓN PLANTEADA COMO PROYECTO

1. TIPO DE PROYECTO: (MARCAIL CON UNA X)

Construcción nueva

Equipamiento

Ampliación

Refacción

Otro / Capacitación X

2. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

En la fase 1 y 2 se realizara la etapa de diseño y planificación, para lo cual es

importante contar con un equipo de profesionales idóneos para cada área.

Por esta razón es importante tener una selección y reclutamiento de

El personal que seafacilitadores para la ejecución de las capacitaciones.
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seleccionado deberá contar con ciertas cualidades tanto a nivel profesional

como humanista. Puesto para estas actividades, las dificultades que se

encuentran son generalmente las mimas. Además se definirá principalmente

luego de la validación, la metodología y sus herramientas a ser utilizadas.

En este sentido después de un proceso de selección se contara con

facilitadores que tengan amplia experiencia

improvisación, creativos con habilidad para trabajar con distintos grupos
focales.

en manejo de grupos.

Todo lo que se desarrollara y los materiales que sean producidos son la base

de la continuidad del proyecto que pretende crecer y fortalecerse para

alcanzar sus objetivos deseados.

Las capacitaciones se darán en instaiaciones de la Honorable Alcaldía

Municipal de Pucarani, tanto en la fase 1 que es exclusiva para pre juveniles y

jóvenes, como para la fase 2, donde se encuentran los

trabajan en la actividad turística actualmente.

comunarios que

DISEÑO DE MAIHUAL AUDIOVISUAL Y MATHUAL
CAPACITACIONES

Para que las capacitaciones sean más didácticas se utilizara recursos audiovisuales^z

, que serán diseñados con objetividad, buscando que sea entendibie para el

segmento con el que se trabajara. Para lo mismo se seleccionara el material

iconográfico que se utilizara y también será seleccionado los contenidos que deben
ser presentados a los beneficiarios.

DE APOYO DE LAS

^ Los recursos audiovisuales nos ayudan a manejar las capacitaciones de manera más interactiva, además que
facilita la transrnision de los contenidos, así como flexibiliza la interacción entre los capacitadores y los beneficiarios
Q@ iQ copociiGcion»
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Complementando a este material es importante plasmar varios puntos que serán

tratados en la capacitación en una cartilla, es decir, para la fase 1 existirán cinco

cartillas:

• Introducción al turismo

• Idiomas "Ingles"

• Manejo de grupos y técnicas de guiaje
• Primeros auxilios

• Atención al cliente

Y en la fase 2 contara con cuatro cartillas:

• Servicio de Alojamiento

• Servicio de Alimentación

• Servicio de Guías Locales

• Servicio de Información Turística

Estas deben ser claras y cálidas, para captar la atención de los espectadores

llevarlos constantemente de las sensaciones y emociones, al ordenamiento de

conocimientos, a la reflexión y a la observación de los hechos. En todas las

capacitaciones debe existir música ambiental la cual ayuda

mejor. Todos los contenidos de la cartilla también se lo proyectara en el data

show, complementando con otras diapositivas.

, para

a que el aprendizaje
sea

PROPUESTA DE ELABORACIÓN DE CARTILLAS

Las cartillas tendrán un tamaño de 25cm de ancho x 16 cm de alto, accesible para

manejar. Las tapas estarán realizadas en papel cuche con impresión a full color y los

contenidos estarán impresos en papel bon del tamaño de la cartilla.

10 páginas anverso y reverso donde se encontraran impresos los contenidos de

cada temática. A continuación se podrá observar un ejemplo de una de las cartillas

que será utilizada.

Contara con

140V



^iiUvaiAieUut'JHaefoii eU Sm^4ftdn¿A

^a/vuna, «U

"pnoifect» de ^eáomaiíe ^wtteüee SoáUa^ie

ett ei 7}ícM¿e¿^ de "PuMnatU

EJEMPLO DE CARTILLA

» *

s Aiixiliiis? í'\-^
m
¿ilfrapfiilicns- iirgfiitéí.. aj^icnáas « ííVíínOTj, ifc ,

^^^^t^taesü,’ó"'?ie^fimnlahí- irpeijOmsi ■ l^ia ihspówr di ',_

^^^fííSml^i'iiú'fjprrtalüiid}onmercs

Pn))HKl(H . '

’Alniar el dolar v ¡a aiitíedad di^ futido o- .eiifimia r evitar eL

déntrauifeiito de su estado. En cíuos^fnéttvnios.so» iietesanos pam

evi'tarlaoaíertfdiasMipir se éausígitedsísiétKtantédifa .

auxilios

.w;ia\iA

pg^^íjrír&'piiímortej'> el (íxí¿erá ño.lle^á
ícng.

'' ■,•••-■’ ''- '■

^^^Ahosameñtó, envenenammcopór gases, sobréipsa dejtarcóü
^^f’cíuTélectriicución^gbstrucdón de ¡as ví^.re^irátqrías

ctk^Oítóra/tojj'Aiísírangü/actón. ' .

'fiara émtarúrt daHa ceivbml irreparable al deterterse íd

,oxigenaaónf.sedebe:¡tadmrariamedfatamriíB‘ol^ntÍ'
po de respirddón arttpdal. Soiosetíenedé iaÓmm. '
para realizar algún método d^lrespirdción aríijiciat

"

FASE CAPACrTACIÓN 1

PROPUESTA DE CARTILLA DE APOYO PARA LOS CAPACITADOS

Los contenidos que pueden llevarse a cabo pueden ser los siguientes:

1. Introducción al Turismo

2. Idiomas (Ingles)

3. Manejo de Grupos y técnicas de guiaje

4. Primeros Auxilios

5. Atención al Cliente

CONTENIDOS TEMÁTICOS

1. INTRODUCCIÓN AL TURISMO. El objetivo es capacitar sobre la temática del

turismo, es decir, en qué consiste la actividad turística, que papel cumple la

comunidad y los beneficios que aporta.
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DIRIGIDO A: Jóvenes y pre juveniles

municipio de Pucarani interesados en esta actividad.

DURACIÓN: 6 horas.

de las distintas comunidades del

CONTENIDOS

• Que es Turismo

• Quienes participan del turismo

• Que es un atractivo turístico

• Clases de atractivos turísticos

• Que son los servicios turísticos

• Beneficios del turismo

INDICADORES DE LOGRO

Que los participantes aprendan y apliquen todos los conocimientos.

- Que los participantes sean incentivados a trabajar en la actividad turística

- Que los participantes puedan hallar una nueva alternativa de trabajo en el
turismo.

- Que ellos puedan lograr reconocer un recurso turístico y puedan

potencializarlo,

- Que los participantes creen nuevas alternativas de actividades turísticas

se pueden llevar a cabo en su municipio.

- Que ellos vean que el turismo podría mejorar el desarrollo de su comunidad,

cantón y/o municipio.

que

2. IDIOMAS (INGLES). Tiene como objetivo capacitar a los participantes en las

nociones básicas del idioma ingles, para ofrecer un mejor servicio a los turistas

que llegan a la región.

DIRIGIDO A: Jóvenes que desean trabajar como guías, personal de

albergues, personal de centros de información turística, etc.

DURACIÓN: 120 horas
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CONTENIDO

• Ingles básico

INDICADORES DE LOGRO

- Que los participantes apliquen los conocimientos adquiridos.

Que los participantes puedan lograr comunicarse con los turistas en

conversaciones básicas, para ayuda del turista.

Que los participantes puedan entender y responder a las solicitudes que

tenga el turista.

3. MANEJO DE GRUPOS Y TÉCNICAS DE GUIAJE. Tiene como objetivo capacitar a

los participantes en técnicas de manejo de grupos y técnicas de guiaje

serán útiles para el servicio que prestaran en el lugar.

que

DIRJQDO A; jóvenes que deseen o trabajan de guías locales, personal de

albergues.

DURACIÓN: 10 horas

CONTENIDO

• Que es un grupo

• Tipos de Grupos

• Características de los Grupos

• Manejo de Grupos

• Trato al Turista

• Técnicas de Guiaje

INDICADORES DE LOGRO

- Que los participantes logren manejar distintos grupos.

Que los participantes conozcan y aplique los conocimientos de cómo se

debe tratar con diversos grupos de distintas edades.

- Que ios participantes sepan cómo tratar a los turistas, en cualquier

situación.
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- Que los participantes sepan que técnicas y/o dinámicas deben utilizar

distintos tiempos.

- Que los participantes aprendan que es ser un líder.

en

4. PRIMEROS AUXILIOS. El objetivo es instruir a los participantes en primeros

auxilios, para que puedan brindar asistencia médica básica en el momento

preciso.

DIRIGIDO A; jóvenes guías locales, personal de albergue, personal de centro

de información turística, etc.

DURAQÓN; 40 horas

CONTENIDO

• Que son los primeros auxilios

• Como armar un botiquín de primeros auxilios

• Principios de actuación en primeros auxilios

• Evaluación preliminar (respiración y ventilación; circulación con control

de hemorragias)

• Quemaduras

• Reanimación cardio - pulmonar

• Lipotimia y desmayo

• Heridas, mordeduras y/o picaduras

• Intoxicación

• Insolación (Golpe de calor)

• Hipotermia (enfriamiento)

• Esguinces y torceduras

• Luxación

• Fracturas

• Inmovilización y transporte

• Medicamentos que deben utilizarse
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INDICADORES DE LOGRO

Que los participantes apliquen todos ios conocimientos en ei momento

preciso.

- Que ios participes sepan cómo actuar cuando hayan quemaduras,

picaduras, etc. en alguno de los viajes.

- Que ellos sepan cómo actuar y qué hacer ante un estado de hipotermia

Que tengan conocimiento de cuáles son los medicamentos que deben ser

utilizados en situaciones extremas.

5. atención AL CUENTE Capacitar a los participantes en nociones básicas de

atención al cliente, para que su servicio cuente con una mejor calidad.

DIRIGIDO A; Guías locales, personal de albergue, personal de centro

información, etc.

DURACIÓN: 10 horas

CONTENIDO

• Quien es el cliente

• Gustos y preferencias del cliente

• Atención y servicio al cliente

• La comunicación con el cliente

• Mejoramiento del servicio que se brinda al cliente

INDICADORES DE LOGRO

Que los participantes apliquen todos los conocimientos aprendidos en los
cursos.

- Que los participantes sepan cómo tratar a un turista

- Que los participantes aprendan

servicios

- Que ellos traten de llegar a mejorar el servido hasta

un servicio de calidad.

mejorar cada vez rhas y mas losa

que se convierta en
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RECURSOS MATERIALES / CAPACTTACIÓN

El material que se necesitara será el siguiente:
MATERIAL

Marcadores de agua
Pizarra acrílica

Data show

Computadora personal

Hojas sabanas resma

Marcadores de colores

Cuadernillo con todos los contenidos ÍCartillg)
Bolígrafos

Bloc de notas

Masquín

Regla

Puntero

Parlantes

RECURSOS HUMANOS^ CAPACITACIONES

Se necesitara dentro de las capacitaciones:
Lugar Recursos Humanos Personal

Permanente
Personal Eventual

Capacitación
Introducción

turismo

Coordinador del Provecto XX
al 1 profesional en turismo XX

1 técnico del Gobierno
Municipal de Pucarani.

XX

Capacitación
Idiomas

Coordinador del Proyecto XX

j profesional de lingüística
y/o profesor de Ingles

XX

técnico del Gobierno XX
Municipal de Pucarani.

Capacitación

Manejo de grupos
y técnicas de
gulaje

Coordinador del Proyecto XX

1 profesional de turismo
especializado en la temática

XX

1 técnico del Gobierno XX
Municipal de Pucarani.

Capacitación
Primeros Auxilios

Coordinador del Provecto XX

1 profesional en enfermería o
medicina

XX

técnico del1 Gobierno XX
Municipal de Pucarani,

Capacitación
Atención al Cliente

Coordinador del Provecto XX

1 profesional en relaciones
publicas especializado en el
área.

XX

1 técnico del Gobierno
Municipal de Pucarani.

XX

j
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FASE DE CAPACrTACIÓN 2

En la fase de capacitación dos se tomara en cuenta otro segmento de la

población, es decir, en este sector se trabajara con comunarios que trabajan en el

área turística, estas capacitaciones tendrán que ser mas especificas, porque ya se

estaría trabajan con personas que conocen el movimiento de la actividad turística.

Para cumplir con esta fase, se contara con profesionales especializados

los cuales tendrán que capacitar a los pobladores y también tendrán que evaluar

el desempeño de cada uno y se realizara un seguimiento para observar si se está

aplicando lo aprendido.

en su orea.

Estas capacitaciones Incluirán visitas a lugares donde el servicio se da con calidad, y

de esta manera demostrar que no es Irriposlble dar un servicio de calidad a los

turistas, solamente se necesita un poco de esfuerzo y trabajo en equipo.

temas para la capacitación

En esta segunda fase de capacitación, los temas serán específicos para cuatro
áreas:

1. Alojamiento

2. Alimentación

3. Guías locales

4. Información Turística

CONTENIDOS TEMÁTICOS

1. CAPACITACIÓN PARA EL SERVICIO DE ALOJAMIENTO. Tiene como objetivo

instruir al personal que trabajara con turistas en el servicio dé alojamiento.

DIRIGIDO A: Personal del Servicio de Alojamiento (recepcionista.
administrador, etc.)

DURACIÓN: 18 horas
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CONTENIDOS

• Que servidos ofrece el servicio de alojamiento

• Que áreas debería tener un servicio de alojamiento

• Quienes trabajan en el servido de alojamiento

• Responsabilidades del personal que trabaja en el servicio de

alojamiento

• Costos, punto de equilibrio y ganancia

• Técnicas de energías alternativas

• Técnicas de reciclaje de residuos sólidos

• Visita a algún servicio de alojamiento en la dudad de la Paz

• Evaluación

INDICADORES DE LOGRO

Que ios participantes aplique todos los conocimientos en su área de

trabajo.

- Que los participantes mejoren el servido ofertado a los turistas.

- Que los participantes estén seguros de las tareas y responsabilidades

tienen en el alojamiento.

Que los participantes creen una consciencia medio ambiental, |
trabajar dentro de los servicios que ofrece el alojamiento.

Que los participantes aprendan a autoevaluar su servido y mejorarlo

constantemente.

que

para

2. CAPACITACIÓN PARA EL SERVICIO DE ALIA/IENTACIÓN. Tiene por objetivo

capacitar al personal que trabaja con el servicio de alimentación, en temas

de manipulación y manejo de alimentos: comida internacional, nacional y
alternativa.

DIRIGIDO A: Personal de Restaurantes, comideras, cocineros - guías de

circuitos de Trekking.
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DURACIÓN: 20 horas

CONTENIDOS

• Manejo de alimentos

• Manipuleo de los alimentos

• Contaminación de los alimentos

• Enfermedades por causa de los alimentos

• Higiene Personal

• Instalaciones, maquinaria, utensilios.

• Almacenamiento de los alimentos

• Limpieza desinfección y control de plagas

• Técnicas de reciclaje de residuos sólidos

• Cocina internacional

• Cocina Nacional

• Cocina Alternativa

INDICADORES DE LOGRO

- Que los participes aprendan y apliquen las técnicas de manipuleo

manejó de alimentos.

- Que ellos apliquen todos los conocimientos aprendidos.

Que los participes puedan ofrecer un mejor servicio de alimentación a los

turistas.

- Que ellos puedan de esta forma diversificar su oferta alimentaria (comida

internacional, nacional y alternativa)

3. CAPACITACIÓN PARA SERVICIO DE GUÍAS LOGALES. Esta capacitación tiene

por objetivo ayudara a mejorar la calidad del servicio de guiaje, es decir,

profundizar áreas del trabajo y funciones que usualmente realiza el guía

durante el viaje,

DIRIGIDO A Guías locales

DURACIÓN: 10 horas

y
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CONTENIDOS

• Que es un guía

• Quien es el guía de los turistas

• Conocimientos y destrezas que debe tener el guía de turismo

• Especializaciones que deben tener los guías de turismo

• Manejo de grupos

• Practica de situaciones peligrosas en un viaje

• Charla con un guía de turistas especializado (Bernardo Huarachi]

INDICADORES DE LOGRO

Que los participantes apliquen todos los conocimientos en su trabajo de

guías.

Que los participantes que son guías empíricos puedan aprender otras

técnicas para mejorar su servicio.

Que los participes brínden un servicio de calidad a los turistas con los que
trabaja.

4. CAPACITACIÓN PARA SERVICIO DE INFORMACIÓN TURÍSTICA. Tiene como

objetivo ayudar a, mejorar el servicio de información, con técnicas de trato al

cliente.

DIRIGIDO A: Personal que trabaja en Oficinas de información turística, Policía

turística local.

DURACIÓN: 10 horas

CONTENIDOS

• Gustos y preferencias de los turistas

• Planificación de circuitos y rutas turísticas

• Presupuestos

• Conocimiento sobre los recursos naturales y culturales del Municipio

• Formas para registrar a los turistas

• Diseño de páginas web

• Diseño de trípticos, dípticos, y otro material promocional
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INDICADORES DE LOGRO

Que los participantes apliquen los conocimientos

ofertas para los turistas.

Que los participes puedan aprender

para armar nuevas

a armar páginas web para que la

promoción sea más fuerte y haya mayor afluencia turística.

- Que ellos puedan conocer con más precisión cuales son los gustos y

preferencias de los turistas con los trabajan.

Todas las capacitaciones se darán en instalaciones de la Honorable Alcaldía

Municipal de Pucarani en días específicos.

RECURSOS MATERIALES / CAPACTTACIÓN 2

El material que se necesitara será el siguiente:
MATERIAL

Marcadores de agua
Pizarra acrílica

Data show

Computadora personal

Hojas sabanas resma

Marcadores de colores

Cuadernillo con todos los contenidos (Cartilla)
Bolígrafos

Bloc de notas

Masquin

Regla

Puntero

Parlantes

RECURSOS HUMANOS/ CAPACITACIÓN 2

Se necesitara dentro de las capacitaciones:
Lugar Recursos Humanos Personal

Permanente

Personal

Eventual
Capacitación para
Servicio

Alojamiento

Coordinador del Provecto XX
de 1 profesional en hotelería XX

técnico del Gobierno XX
Municipal de Pucarani.

Capacitación para
Servicio

Alimentación

Coordinador del. Proyecto XX
de

1 profesional en gastronomía XX

técnico del Gobierno XX
Municipal de Pucarani.

Capacitación para
Servicio de Guías

Coordinador del Proyecto XX

1 profesional en guiaje XX

u:íu
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locales 1 técnico del Gobierno
Municipal de Pucorani.

XX

Capacitación para
Servicio

Información

Turística

Coordinador del Provecto XX
de 1 profesional en turismo

especializado en el área.
XX

técnico del1 Gobierno XX
Municipal de Pucarani.

3. INVERSIÓN ES^^^WDA Y FnMANCIAMIENrro

CUADRO DE INVERSION INtCIAl

ACTIVOS FIJOS 14.350,00

Equipamiento 13.000,00

Material paro capacitación 1.350,00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00

Elaboración de Provecto 2.000,00

Imprevistos 200,00

CAPITAL DE TRABAJO 57.954,00

Sueldos 44,800,00

Material de Escritorio 13.164,00

TOTAL INVERSIÓN 74.514,00

4. COSTOS DE OPERACIÓN

COSTOS DE OPERACIÓN: 57.964,00

HNANCIAMIENTO

DETALLE MONTO HGMP BID CTB

ACTIVOS FIJOS 14.350,00 7.175,00 3.587.5,00 3.587.5,00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00 1.100,00 550,00 550,00

CAPITAL DE TRABAJO 57.964,00 28.982,00 14.491,00 14.491,00

TOTAL 74.514,00 37.257,00 18.528,00 18.528,00

5. Participación de la comunidad: (marcar con una x y llenar)

Como se trata de un emprendimiento de la Honorable Gobierno Municipal de

Pucarani, la comunidad no dio ningún aporte porque los beneficiarios

ellos.

serán
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6. Indicadores de benefícío:

► Número de personas beneficiadas: La personas beneficiadas serán

todas En ia fase 1 de ias capacitaciones se beneficiarían los nuevos

jóvenes que quieren trabajar en el área de turismo dentro de

municipio. Específicamente los beneficiarios serán 300 jóvenes que

serán escogidos por la Honorable Alcaldía Municipal con apoyo de la

Distrital de Educación del Municipio de Pucarani, es decir, que se

deben escoger 300 jóvenes de las distintas unidades educativas

existentes. En la fase 2 serán 200 personas de los distintos sectores

trabajan con la actividad turística.

su

que

7. Información adicional:

RECURSOS MATERIALES (EXPRESADO EN BOLIVIANOS)
N“ Detalle Cantidad Costo/U Total
1. Morcadores de agua 3 cojas 3.30 120,00
2. Pizarra acrílica 3 450 1.350,00

13.000,00

50,00

3. Data show y Computadora Personal 1 50 X Hr
4. Hojas sabanas resma 100 0.50,00
5. Marcadores de colores

4 caías 3 144,00
6. Cartilla de Introducción al turismo fFase 1)

Cartilla de idiomas "Ingles" (Fose 11

Cartilla de Manejo de grupos y técnicas de guíale (Fase 1)

300 4 1.200,00
7.

300 4 1.200,00
8.

300 4 1.200,00
9. Cartilla de Primeros Auxilios (Fase 1)

Cartilla de Atención al Cliente (Fase 1)
Cartilla de Servicio de Alojamiento (Fase 21

Cartilla de Servicio de Alimentación (Fase 2)
Cartilla de servicio de Guías Locales (Fose 2)

Cartilla de Servicio de Información Turística (Fase 2)
Bolígrafos

300 4 1.200,00
10.

300 4 1.200,00
11.

200 4 800,00
12.

200 4 800,00
13.

200 4 800,00
14.

200 4 800,00
15.

1.000 1.000,00
16. Bloc de notas

500 5 2.500,00
17. Masquin

5 10 50,00
18. Regla

5 10 50,00
19. Puntero

5 10 50,00
20. Parlantes

1 par HGMP HGMP

“IR-T.
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RECURSOS HUMANOS

N“ Detalle Costos Total
1. 1 docente - consultor (Introducción al turismo)6Hrs.

1 docente - consultor flngles)120 Hrs.
1.800,00 1.800,00

2.
15.000,00 15.000,003. 1 docente-consultor (técnicas de guíaíellO Hrs.

1 docente-consultor (Primeros Auxilíos)40 Hrs.
1 docente-consultor (Atención al cliente) 10 Hrs.

1 Consultor-capacitador ÍServicio de Aloíamiento) 18 Hrs.

1 Consultor - capacitador tServido de Alimentación) 20 Hrs.

1 Consultor-capacitador (Servicio de guías locales) 10 Hrs.

1 Consultor-capacitador (Servicio de Info. tcallO Hrs.
2 Técnicos supervisores ÍHGMP) (Fose 1 y2)

3.000,00 3.000,00

10.000,00
4.

10.000,00
5.

3.000,00 3.000,00
6.

5.800,00 5.800,00
7.

6.000,00 6.000,00
8.

3.000,00 3.000,00
9.

3.000,00 3.000,00
10.

HGMP

52.412. COMPONENTE 2

SOSTENEBIUDAD TURÍSTICA

"Promover la sostenibilidad en el área turística del municipio de Pucarani, tomando

en cuenta lo económico, social, y medio ambiental."

Este componente es tratado a nivel mundial, porque todos buscan en la actualidad

se sostenibles, en distintos ámbitos. En este sentido es necesario promover Id

sostenibilidad turística en ei municipio. Este componente estará dividido

partes que serán útiles para promover la sostenibilidad.

en tres

En la primera parte se tratara lo económico - social, en el sentido, que la actividad

turística es una fuente generadora de ingresos o también es generadora de empleos

tanto directos como indirectos, los cuales coadyuvaran a mejorar la calidad de vida

de los comunarios del municipio. En esta parte se dará a conocer cuáles podrían ser

los nuevos emprendimientos turísticos que diversifiquen la oferta y también generen

nuevas fuentes de trabajo para los comunarios. Y en la,parte social se debe tomar

en cuenta la participación de la comunidad, porque la misma es la anfitriona de

cualquier proyecto turístico y si ella no está de acuerdo se puede llegar a grandes

conflictos; además que se debe tomar las repercusiones futuras, es decir, después

de haber implementado la actividad turística en el municipio es necesario hacer un

■Í54'''
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seguimiento de las personas que tienen trato con los turistas para evitar la
‘'aculturizacion".

Para evitar molestias de los comunarios es importante consensuar con ellos la

planificación turística en cada una de las comunidades, para que de manera

conjunta se puedan llegar a concretar buenos proyectos turísticos.

Como segunda parte se tendrá en cuenta /o medio ambiental; dentro de la

actividad turística este es un punto muy importante, porque ahí se encuentran los

recursos turísticos que son parte importante.

En esta parte se dará a conocer como se debe preservar los recursos naturales y

culturales; hay distintas técnicas y acciones que pueden ser llevadas a cabo para

preservar los recursos de manera sostenible.

Estos dos puntos específicos ayudaran a mejorar la sostenibilidad turística dentro del

municipio y de esta manera logar mejorar cada vez más y más la actividad turística

en el municipio.

SOSTENIBILIDAD SOCIO - ECONÓMICA

Cuando se habla de una sostenibilidad económica, nos podemos referir a diferentes

temáticas; en muchos casos una empresa (pública o privada) no puede

comportarse como una isla que perturba y degrada el entorno social y cultural de

una determinada comunidad. Sino que la misma debe hacer uso de los recursos

turísticos dando un beneficio que coadyuve al mejoramiento de la calidad de vida

de la población.

Es decir la empresa debe participar activamente en el desarrollo de la comunidad,

debe invertir, realizar proyectos y mejorar la infraestructura turística, dar trabajo

capacitar a los pobladores de la comunidad local. El turismo coadyuva a mejorar la

y
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economía de la comunidad local, mediante los servicios que son ofertados en el

lugar.

En ese marco este componente dará

podrían realizar en distintos lugares potenciales del
conocer los posibles proyectos quea

se

municipio. Estos proyectos

deberán traer beneficios tanto para la comunidad donde se implementara como

para el municipio; a continuación se dará un alista con los posibles proyectos
turísticos que podrían realizarse.

PERFIL N’l

CENTRO DE INFORMACION TURISTICA EN LA COMUNIDAD DE PUCARANI PUEBLO

LOCAUZAaÓN.

El centro de información turística será ¡mplementado en Pucarani Pueblo

DESCRIPCIÓN.

El centro de información contara con carteles, mapas de ubicación, atractivos

los que cuenta el municipio y material de apoyo para que se lleve el turista.

JUSTIHCACIÓN.

La apertura de este centro permitirá al turista conocer la oferta que posee dicho

municipio, y de esta manera prolongar Ig visita del turista en el sector.

ACaONES

Implementar en un corto plazo el centro de información turística, puesto que no

existe la debida información para el visitante.

PARTE I. ASPECTOS GENERALES

L NOMBRE

CENTRO DE INFORMACION TURISTICA EN LA COMUNIDAD DE PUCARANI PUEBLO

Z ENTIDAD EJECUTORA

^ Nombre de la institución; Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

► Dirección: Plaza Fran Tamayo N“852 / Telf./Fax:22136636 - 2895164 - Casilla

con

785
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3. ENTIDAD OPERADORA

^ Nombre de la institución; Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

PR.OBLEMA A SOLUCIONAR O POTENCIALIDAD A
UtoAKivULLAR

LOCALIZACIÓN:
• Pucarani Pueblo

• Municipio (s): Pucarani
• Provincia; Los Andes

• Departamento (s): La Paz

CARACTERÍSTICAS DE LA POBLACIÓN (DEL MUNICIPIO)
• Número de habitantes: 26.802 habitantes
• Tasa de crecimiento poblacional: 2,44 %

• Nivel de educación promedio: (marcar con una x)

L

2

L ^síco
2. Intermedio X

3. Medio

4. Superior

• Principal actividad económica; (marcar con una x)
1. Agrícola X

2. Ganadero X

3. Agroíndustríal

4 Minera X

5. Comercial X

6. Oíros (Turismo y
artesanías|

X

3. SERVICIOS BÁSICOS EXISTENTES rEN EL MUNICIPIO~)
I % Cantidad Calidad

Agua potable 40% Buena
Alcantarillado 30% Regular
Energía eléctrica 50% Buena
Recojo de basura 30% Regular
Drenóle fluvial 0% Malo
Teléfonos (Cant.): 70% Buena

Instituciones Educativas fCant.t:
Instit. Técnicos(Cant.t;

85 Buena

3 Buena
Postas sanitarias fCant.t: 4 Regular
Centros de salud (Cant.j; 8 Buena
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4. ACCESO A LA POBLACIÓN
Carretera X Buena

Camino vecinal X Regular
Camino de herradura

Senda X Malo

Tren

Fluvial X Bueno

5. EXISTE ACTUALMENTE EL SER.VICIO O LA INFRAESTILUCTURA?
• Existe

• No existe:

• Características técnicas y estado actuai:
• Disponibilidad y cobertura;

6. CÓMO SUSTITUYEN LA FALTA DEL SERVICIO Y/O INFRAESTRUCTURA?
Actualmente existe un Centro de Información Turística en Palcoco, pero

por problemas sectoriales no se le está funcionando.

X

7. INFORMAQÓN ADICIONAL

Alrededor del municipio de Pucaraní se encuentran centros turísticos bastante

importante, con los cuales se podría trabajar de manera directa, para conseguir
más visitantes.

8. DESCRIPaÓN DEL PROBLEMA

Al momento de realizar parte de la zonificación se pudo constatar que el otro

centro de información no está en funcionamiento. es por tai razón que la

creación de un nuevo centro en otra zona vendrá a subsanar la falta de

información para el turista.

PARTE m. SOLUCIÓN PLANTEADA COMO PROYECTO

L TPO DE PROYECTO; (MARCAR CON UNA X)

Construcción nueva X

Equipamiento X

Ampliación

Refacción

Otro/

2. DESCRIPaÓN Da PROYECTO

El proyecto consiste en la construcción y equipamiento de un Centro de

información Turística, con la construcción sobre un terreno de 100 m2, de los

cuales se tendrá una sala audiovisual de 20 m2, una biblioteca de 15 m2 y un
baño de 8 m2.
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Además contará con

funcionamiento.

todo el equipamiento

como ser: 1 escritorio

necesario para su

para dos informadores, 2

computadoras, 2 estantes para la publicidad y apoyo logístico. i televisor, 1

DVD, 2 equipos de sonido, 20 sillas, 2 mesas, 1 para reuniones y otra para la

consulta de textos y un data show

DImensíonamíento:

• Población actualmente atendida:

Población a ser atendida con el proyecto: Ya con la implementación de

Centro de Información Turística se beneficiara la comunidad local y así

también se atenderá los requerimientos de los turistas nacionales y extranjeros

un

3. INVERSIÓN ESTIMADA Y FINANCIAMENTO

CUADRO DE INVERSION INICIAL

ACTIVOS FIJOS 59.830,00

2.500,00Terreno

Edificaciones 20.000.00

Equipamiento 37.330.00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00

Eíaboración de Provecto 2.000,00

imprevistos 200,00

CAPITAL DE TRABAJO 48.500,00

Sueldos 29.900,00

Materiales y suministros

Servicios básicos

5. 600,00

13.000,00

TOTAL INVERSIÓN 110.530,00

4. COSTOS DE OPERAQÓN

COSTOS DE OPERAaÓN; 48.500,00

lS'9"
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FnsíANCIAMIENTO

ComunidadDETALLE MONTO HGMP BID CTB

ACTIVOS FIJOS 59.830,00 17.949,00 11.966,00 14.957.5,00 14.957.5,00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00 660,00 440,00 550,00 550,00

CAPITAL DE TRABAJO 48.500,00 14.550,00 9.700,00 12.125,00 12.125,00

TOTAL 110.530,00 33.159,00 22.106,00 27.632.5,00 27.632.5,00

5. Participación de la comunidad: (marcar con uno x y llenar)
• Mano de Obra X

• Materiales X

La comunidad participará con la mano de obra durante 2 meses, que es

el tiempo en el que se espera que toda el área del Centro de Información

Turística esté concluida. La cantidad de personas que se encargaran de la

obra gruesa será de 4 obreros Los materiales para la construcción serán

típicos del lugar preservando de esta manera en entorno y encanto

natural del lugar.

6. Indicadores de beneficio:

• Número de personas beneficiadas: turistas que visiten el lugar tanto

nacionales como extranjeros. Se calcula que el número de personas

beneficiadas vaya en constante crecimiento ya que este CIT ayudara a la

promoción y difusión de atractivos del lugar y de la actividad turística así

también será un centro de consulta para toda la población involucrada

que será participe de esta iniciativa.

7. Información adicional:

A continuacióri se anexan las siguientes tablas de información adicional:

• Terreno

Bs. 100/ m2 TOTAL = Bs. 2.500

no
/-V

'S'
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• Edificaciones (Bs):

Detalle DImensíonamiento Costo/ m2 Total
Area de atención al turista 57 m2 Bs. 200 Bs. 11.400
Sala audiovisual 20 m2 Bs. 200 Bs. 4.000
Biblioteca 15m2 Bs. 200 Bs. 3.000
Baños 8m2 Bs. 200 Bs. 1.600
Total 100 m2 Bs. 800 Bs. 20.000

• Equipamiento

Recepción
Detalle Cantidad Precio Unitario Monto Total
Escritorio 1 Bs. 2.000 Bs.2.000
Sillas ó Bs. 80 Bs.480
Computadoras 2 Bs. 4.000 Bs.8.000
Estantes 2 Bs. 800 Bs. 1.600
Total 11 Bs. 14.080 Bs. 12.080

Saig audiovisual
Detalle Cantidad Precio Unitario Monto total
Televisor 1 Bs. 5.000 Bs. 5.000
Equipo de sonido 2 Bs. 2.500 Bs. 5.000
DVD 1 Bs. 800 Bs. 800
Data show 1 Bs. 1.500 Bs. 1 500
Mueble Bs. 1.500 Bs. 1.500
Sillas 25 Bs. 60 Bs. 1.500
Total 31 Bs.11.380 Bs. 15.300

B bliofeca
Detalle Cantidad Precio unitario Monto total
Escritorio 1 Bs. 2.000 Bs. 2.000
Sillas 10 Bs. 60 Bs. 600
Mesa de reunión 1 Bs. 1.000 Bs. 1.000
Estantes 4 Bs. 800 Bs. 3.200
Total U Bs.3.860 Bs. 6.800

Baño

Detalle Cantidad Precio unitario Monto total
Juego de baño Bs. 3.000 Bs. 3 000
Ducha 1 Bs. 150 Bs. 150
Total 2 Bs.3.150 Bs. 3.150

TOTAL EQUIPAMIENTO Bs. 37.330

Sueldos y salarios

Detalle Cantidad Sueldo Mes Total Anual
Informador turístico 2 Bs. 1.500 Bs. 19.500

Portero 1 Bs. 800 Bs. 10.400
Total 3 Bs.2.300 Bs. 29.900
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Servicios básicos

Agua 1 000

Luz 4 000

8 000

13.000

Teléfono

Total

AAateriaies y suministros

Material Limpieza 2 000

Material Escritorio 1 600

Mantenimiento 2 000

Total 5 600

EL IMPACTO SOCIAL Y VALORACIÓN CULTURAL.

Es necesario saber cuál será el impacto social dentro de la comunidad después de

poner en marcha la actividad turística, es decir, lo pue se quiere es que haya un

mínimo impacto social negativo, producido por la actividad turística en el municipio.

Se debe tratar de conservar y preservar la cultura, porque el turista viene a ver y

experimentar ambientes y culturas diferentes, al de su entorno habitual. Pero en

ocasiones el turismo puede ser irresponsable, lo cual impacta negativamente el

ambiente y cambia costumbres locales haciendo que los destinos pierdan su

atractivo y su esencia.

Cada vez hay más turistas que viajan para conocer tradiciones ancestrales y

manifestaciones culturales. Y Bolivia es un país privilegiado porque

varias comunidades la originalidad de su cultura, en sus rituales, tradiciones etc.

todavía existe autenticidad dentro nuestro territorio, lo cual no hay que perder con

el pasar del tiempo.

aun conserva en

En otras palabras, siempre se debe tener una buena comunicación con la

comunidad local, viendo cuáles son las actividades que quisieran compartir con los

turistas y respetando sus decisiones, sin imponerles alguna de las actividades que
ellos no quieran realizar.

Todo esto se puede poner en práctica Informando a los turistas sobre los verdaderos

valores y tradiciones de la comunidad. Siempre respetando los derechos, valores y
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costumbres de la comunidad local, es necesario que haya consentimiento de la

comunidad para llevar turistas.

Para realizar las actividades turísticas en la comunidad es importante hacer partícipe

a los pobladores, capacitando a los mismos y manteniendo y/o recuperando sus

tradiciones. Además se debe sensibilizar y explicar al personal sobre el daño

puede ocasionar el turismo a la comunidad y cómo evitarlo. Y el personal deberá

informar a los visitantes sobre la cultura local.

que

Siempre apoyar las iniciativas para la conservación de las costumbres, alimentación,

vestido, ideales y aspiraciones de los pobladores locales. Apoyando

recuperación del idioma nativo, artesanías y costumbres propias que enriquecerán
la actividad turística.

la

• PARTÍCIPACIÓN ECONÓMICA DE LA POBLACIÓN LOCAL.

El turismo puede ser un buen medio de desarrollo en zonas alejadas de

nuestro país. Además que el mismo puede generar puestos de trabajo

las comunidades locales.

para

Esto se podrá dar aprovechando los recursos naturales, socioculturales e

infraestructura disponible en la zona; además de involucrando a los líderes

comunitarios en los proyectos y explicándoles la necesidad de su

participación, es decir, explicar a los pobladores locales los beneficios de la

actividad. Contantemente hacer revisiones de los nuevos ingresos

económicos que entran a la comunidad y sean invertidos adecuadamente

por las comunidades y no en bebidas alcohólicas y malos hábitos.

Debe existir una constante estimulación fortalecimiento de las

organizaciones comunales, haciendo cumplir la legislación laboral (ley del

porteador y de guías de turismo, trabajo en comunidades nativas, etc.).

y
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Complementando, se debe contratar mano de obra local para la

construcción y operación de las actividades turísticas, lo cual generara más

fuentes de trabajo.

SOSTENIBIUDAD MEDIO AMBIENTAL

Cuando la mayoría de personas escucha hablar de sostenibilidad, lo primero con lo

que lo asocia es con cuidado del medio ambiente, en cierto grado es verdad, pero
como vimos

sostenibilidad.

con anterioridad también existen otras partes que conforman la

En este sentido la sostenibilidad en el Medio ambiente, es un tema bastante amplio y

para la actividad turística de vital importancia, porque trabajamos directamente

con el medio ambiente, por eso es substancial hacer énfasis en la preservación de

los recursos naturales y culturales.

Cuando se empieza a operar con la actividad turística se producen impactos

positivos como negativos. Los impactos negativos de la operación turística

dependen, principalmente, de las características de la zona, del tipo de actividad

que se realiza, del número de turistas, de la infraestructura disponible, de la

accesibilidad y de los medios de transporte.

Por eso, es necesario hacer un análisis del lugar donde se podrá en vigencia la

actividad turística, es recomendable que se identifiquen los impactos haciéndonos

algunas preguntas, como ser: ¿Qué recursos naturales requiere la operación turística

que se va a llevar a cabo? ¿En qué cantidades (tomando en cuenta el agua,

combustible, energía, insumos para la preparación de alimentos, el uso del suelo/

senderos, áreas verdes, áreas frágiles, etc.)?

Es necesario también preguntarse, ¿Cómo interactúa la empresa con el ambiente?,

¿Qué impactos negativos se ocasionan? y ¿Cuáles se pueden evitar?; es importante

evaluar todos los procesos en los nuevos emprendimientos turísticos. Siempre
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considerando los residuos sólidos (basura) aguas residuales: negras (de inodoros) y

grises (de lavaderos y duchas), y los ruidos, humos, alteración del paisaje, etc. para
tomar las medidas precisas.

Además como el tema del Medio Ambiente es bastante amplio, para el área

turística tomaremos los siguientes puntos donde se deberá hacer mayor énfasis:

1) Agua

2) Consumo de Energías

3) Consumo de Productos

4) Manejo de Residuos Sólidos

5) Valoración de los Recursos Naturales y Culturales

6) Capacidad de Carga en sitios frágiles

En este sentido a continuación profundizaremos estas temáticas que coadyuvaran a

proteger, conservar y preservar nuestro medio ambiente dentro

Además proteger el ambiente reduce costos y hace más valioso los servicios

turísticos, es decir que cada vez más viajeros prefieren las empresas o destinos que

son responsables con el ambiente y con las comunidades.

del municipio.

1) AGUA

El agua es uno de los principales elementos de nuestro planeta y cada vez está

más escasa. Es responsabilidad de todos cuidarla. Se dice

contienen el 97% de/ vo/umen foto/ de/ agua, otro 27o es agua helada y sólo

potable. Más del 90% del agua dulce es subterráneo. J goto de

agua perdida al día. Se consume más agua para quitar ei jabón y detergente, cuando es dura

(con exceso de carbonatas de caicio y magnesio). También ei aguo dura obstruye tuberías, arruina

maquinaria y necesita 20% más de energía para calentarse"^^

Liquido elemento, útil para nuestro quehacer diario, este punto trata sobre la

relación de que podemos tener nosotros (empresa, entidad pública o privada

que "Los océanos

un 1% es agua

agua por segundo son 30 iifros de

2005°Pág' y aplicaciones. Ed. McGraw Hill. Interamericana. Tercera Edición. España
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y/o persona jurídica) con el ambiente, es decir, los seres vivos (animales, plantas,

etc.), los no vivos (agua, aire, suelo, energía, etc.) y sus interacciones.

En este entendido es importante hacer mantenimiento,

periódicos para saber el tipo de agua que se consume. Tanto dentro de la

comunidad, como en los servicios turísticos

revisiones y registros

que se prestan en el sector. En

ocasiones los factores que causan enfermedades, principalmente vienen por el

uso inapropiado del agua para preparar alimentos y por el aseo personal.

MÉTODOS PARA EL CUIDADO Da AGUA

Para tener un uso apropiado del agua es necesario tomar en cuenta:

Sensibilizar y capacitar al personal sobre la importancia del

correcto uso.

agua y su

Detectar y controlar las áreas de mayor consumo.
Instalar medidores.

Si no se tiene medidores de agua, calcular el volumen del tanque de

agua multiplicando su área por la altura, y contar el número de veces

que se llena en un mes. Multiplicando ambos números sé tendrá la

cantidad aproximada de agua consumida mensualmente.

Usar jabones que no requieren mucha agua para disolverse (espumas,

jabones líquidos, entre otros).

Colocar dispositivos para reducir el consumo: sensores de movimiento en

grifos o caños, dispositivos que incrementan la presión de agua
duchas.

en

Comprar inodoros de bajo consumo de agua o colocar una piedra o

botellas de plástico en los actuales.

Establecer planes de revisión y mantenimiento. Capacitar al personal

para detectar fugas, informar y/o dar solución al problema.
Llevar registros de consumo mensual de agua por áreas y listas de
verificación de mantenimiento.
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Colocar anuncios en las oficinas, habitaciones y/o servicios higiénicos

para cerrar el caño, detectar fugas de agua, etc.

- Instalar filtros para purificar y ablandar el agua.

Si cuenta con amplios jardines que requieren riego, dejar esta labor

el final de la tarde o noche para reducir el desperdicio por evaporación.

Trate de no usar agua potable. Aguas residuales (negras y grises)

Usar productos naturales y/o biodegradables. No echar comida, aceites

usados o sustancias corrosivas al desagüe.

- No arrojar papel higiénico y en ningún caso toallas higiénicas o basura a

la taza del inodoro. NO ECHAR LOS DESAGÜES AL RÍO. A lo

estemos hablando de baños ecológicos.

- Tratar por separado las aguas negras (desagüe del baño) de las grises

(cocina, lavandería, duchas y lavamanos).

Para aguas negras instalar tanques sépticos y pozos de filtración. Éstos

deben estar por lo menos a 50 metros de aguas subterráneas, ríos, lagos,
etc.

Para zonas secas, con mucho sol y poca agua, se debe usar baños

composteros, biodigestores, entre otros.

- Las aguas grises pueden ser rehusadas para regar plantas después de ser

tratadas. Construir un desagregado o filtros a base de piedra pómez.

Si se encuentra cerca de pantanos o zonas contaminadas, poner carteles

que señalen las zonas de riesgo para evitar accidentes.

2) CONSUMO DE ENERGÍAS

El consumo de energía es uno de los mayores costos de

cualquiera de los servicios turísticos,

contaminantes y escasos. En la actualidad es necesario ahorrar energía, para

evitar emitir humos que contaminan el aire, las cuales producen lluvias ácidas,

además contribuyen con el calentamiento de nuestro planeta, derriten

nuestros nevados, etc. Si se tiene que poner calefacción dentro de algún

para

menos que

operación en

El petróleo y el kerosene son
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alojamiento turístico u otro servicio es mejor usar calefacción a gas por que se

ahorra entre 53% de energía.

MÉTODOS PARA EL CUIDADO DE LA ENERGÍA

Para ahorrar más energía es importante:

- Sensibilizar y capacitar al personal que trabaja en servicios turísticos

reducir el consumo de la energía.

- Utilizar energías alternativas (energía del sol y vientos) para lo cual es

necesario consultar en la estación meteorológica (SENAMHI) para saber

sobre los registros de velocidad, dirección de vientos: y horas de sol

(heliogramas).

- Preferir calefacción y maquinaria a gas. Tener planes de prevención y

manejo de emergencias contra fugas, incendios y explosiones.

- En zonas frías evitar tener ventanas grandes y asegurarse de que todas las

rendijas estén herméticamente cerradas.

Colocar avisos para mantener cerradas las ventanas y puertas para evitar

pérdidas de frío o calor.

- Usar fluorescentes y/o focos ahorradores. Instalar sensores de movimiento

para prender y apagarlas luces.

- Elaborar registros para consumo mensual de electricidad, gas, carbón,

leña, petróleo, kerosene, gasolina y otros: listas de verificación, de

operativos y/o de mantenimiento.

Colocar anuncios en zonas claves para apagar luces Innecesarias, no

dejar los equipos eléctricos prendidos, entre otros.

- No usar el aire acondicionado en invierno. Usar ventilador en

- Evitar mantener encendidos innecesariamente televisores, videos, equipos

de sonido y otros aparatos que no se utilicen, pues se desperdicia energía

y los equipos envejecen más rápido.

para

verano.
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3) CONSUMO DE PRODUCTOS

El consumo de los productos es importante porque se trata de las compras de

productos o insumos necesarios para dar servicios al turista. Es decir si los

servicios son excelentes, pero se compran insumos de baja calidad, el turista

no se irá satisfecho, entonces ahí se pierden clientes; asimismo, aumentarán la

basura y el gasto.

Cuando se compra productos y se cuenta con trabajadores locales se logra

una buena relación con la comunidad, además se genera desarrollo

[aumentando sus ingresos) y se mejoran las ventas. Al adquirir productos muy

empaquetados y descartadles se compra basura.

Tomar en cuenta:

- Que es mejor comprar solo lo necesario; se pueden elaborar tablillas o listas

de compras para cada tipo de comida que se planea servir (Servicio de

alimentación).

Identificar y contratar proveedores "ecológicos (de productos

orgánicos, biodegradables, amigables con el ambiente, etc.). Con

preferencia que tenga certificación, para tener mayor confiabilidad.

a

- Preferir alimentos frescos y de producción local. Evitando alimentos

envasados.

- Antes de comprar revisar las etiquetas de los productos. Asegurarse de

todos los insumos o ingredientes son saludables.

- Comprar al "por mayor". Usar dispensadores y empaques que pueden ser

reusables (de tela).

Usar canastas de compras y bolsa de popel en lugar de bolsas plásticas.

Usar envases de vidrio y cartón.

Acordar con los proveedores para devolver y/o cambiar sus productos en

caso de deterioro o vencimiento de fechas.

que
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- No usar aerosoles o

recargados.

Usar papel reciclado, especialmente en las tarjetas de presentación,

folletos y "brochures".

sprays", preferir atomizadores que pueden ser

4) MANEJO DE RESIDUOS SÓLIDOS

El manejo de los residuos es importante en las áreas turísticas, en la cual se

debe tomar en cuenta desde la generación, recolección, segregación,

almacenamiento, rehusó y reciclaje hasta la disposición final. La basura

uno de los principales problemas en la actividad turística. Su acumulación da

es

un aspecto desagradable y es un riesgo para la salud y el ambiente. Si esque

se toman las mediadas necesarias es posible disminuir hasta un 80% de la

basura que se genera en la actividad turística.

Es importante:

Sensibilizar y capacitar al personal y comunarios para manejar la basura

adecuadamente.

Informar a los turistas sobre la forma de botar la basura. Colocar anuncios

o informar a través del personal y comunarios.

Identificar en qué actividades se genera más basura. Hacer concursos de

creatividad con los comunarios y trabajadores sobre la mejor forma de

disminuir y re aprovechar la basura.

Colocar tachos con tapas de diferentes colores y con etiquetas para: 1]

basura orgánica, 2) botellas plásticas 3) vidrio 4) papel, etc. Los recipientes

pueden ser colocados en áreas que usan todos.

-• Ubicar los tachos en una zona fresca, de fácil acceso y evacuación,

alejada de almacenes y zonas de manipulación de alimentos
alojamiento.

o del

- En los servicios higiénicos colocar dispensadores de jabón líquido. Prefiera

secadores de aire caliente o toallas de papel reciclado para las manos.

Hacer abono (compostaje) con la basura orgánica de la cocina.
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- Los recipientes de vidrio pueden rehusarse

como floreros, etc.

para envasar mermeladas.

- Vender las botellas plásticas a recicladores autorizados

- Verificar que los recicladores hagan un manejo adecuado de su basura.

- Por ninguna razón echar la basura a los ríos y/o a la calle.

No quemar plásticos ni enterrar la basura inorgánica en zonas con

vegetación, ni cerca de campos de cultivo.

- Utilizar servilletas de tela en vez de papel.

Las pilas son peligrosas. Preferir las recargables; si no, usar alcalinas. Pedir a

los turistas que regresen sus pilas usadas a su país de origen.

- Almacenar las pilas usadas una caja de madera o cartón.

Periódicamente cubrirlas con cal para neutralizar los líquidos ácidos

puedan salir.

en

que

Encapsular las pilas con cemento. Usarlas como cascajo (piedras) para

hacer bloques o construcciones

TÉCNICAS PARA CUIDAIC EN MEDIO AMBIENTE

Entre las más importantes y necesarias es proporcionar basureros en los lugares

donde existe afluencia turística. Los basureros pueden ser tres diferentes; es decir,

uno para solo recipientes o envases de plástico, otro para papel y/o cartón y

finalmente el otro para residuos orgánicos (cascaras de frutas, verduras, etc.). Estos

basureros nos ayudan con la selección de la basura, para que posteriormente se la

logre reciclar. Ya para realizar el recojo, se deberá contar con

capacitado para realizar el reciclaje respectivo con cada uno de estos residuos

sólidos. En el caso de los alojamientos y/o restaurantes, ellos deberán trabajara

técnicas de reciclaje de residuos sólidos y líquidos.

un equipo

con

Los alojamientos pueden tomar medidas que coadyuven a cuidar el medio

ambiente, es decir, que los insumos que se utilizan en los alojamientos podrían ser

ecológicos y/o biodegradable, que estarían incluidos en precio que ofertan a los
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turistas. Además de estar apoyando esta nueva tendencia ecológica, damos

mayores beneficios a nuestros turistas al utilizar este tipo de productos que son más
saludables.

En los restaurantes o lugares donde se da el servicio de alimentación, se puede

realizar técnicas de reciclaje, específicamente,

orgánicos, los mismos pueden ser convertidos en abono para fertilizar la tierra. Es

decir

trabaja con residuoscomo se

que todos los desechos que sean orgánicos se los reúne en un sector

establecido y se lo entierro bajo tierra,

abono para fertilizar alguna tierra que queremos cultivar,

eficiente para deshacerse de la basura orgánica.

espera dos semanas y ya conseguimos

Es una forma práctica,

se

5) CAPACIDAD DE CARGA EN SmOS FRÁGILES

Además de hablar de los problemas ambientales, se puede decir que uno de los

inconvenientes principales provocados por la actividad turística, sin duda, es el

exceso de visitantes una zona turística. En muchos casos cuando el sitio

turístico es bastante interesante, la masificación de turistas se incrementa y no se

toma en cuenta que la misma podría ocasionar una seria

en

presión en los
ecosistemas.

Es decir que en esta parte se debe hablar de las buenas prácticas para operar

responsablemente las zonas con sitios arqueológicos, áreas protegidas, lugares

nevados o zonas rurales frágiles. Estos sitios son frágiles, por esta razón, sino se les

da un debido mantenimiento pueden perder su belleza; además que estos sitios

son especiales porque en los mismos se protegen y conservan especies, recursos

genéticos y culturales, y la vida en general.

A nivel turístico esta situación toma el nombre de "Capacidad de carga"; según

el programa de Las Naciones Unidas para el Medio Ambiente (PNUMA)define

la capacidad de carga como;

a
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"...eí máximo número de personas que pueden visitar un lugar al mismo tiempo, sin

causar daños físicos, económicos, socio cu/fura/es o ambientales, así como un inaceptable

descenso de la satisfacción de los visitantes"

Se dice que sus orígenes proceden del término utilizado en zoología para describir

el número de animales que pueden convivir en un ecosistema. Pero ya hablando

en términos turísticos, se puede decir que es, el número máximo de turistas

zona puede soportar.

que una

La capacidad de carga puede afectar en tres aspectos importantes para el

turismo:

1) Ambiental. Es decir que se puede llegar a tener daños ambientales

irreversibles, por el exceso de visitantes en el área turística.

2) Psicológico. Esto podría afectar a los turistas, en el sentido de que para

visitar algunos lugares turísticos, el número de turistas deberá ser mínimo,

porque tiene un límite y si se sobre pasa el turista ya no podrá disfrutar al

máximo del atractivo.

3) Social. Aquí se debe tomar en cuenta a la comunidad local, es decir, la

masificación de turistas en un sector puede producir tenciones dentro de

la población; por esta razón, es importante que la comunidad establezca

el número de turistas que deben llegar al municipio.

Es preciso que desde que se tiene la planificación de la actividad turística en el

municipio, se debe realizar estudios de sobre la capacidad de carga,

estableciendo sus límites, para prever graves impactos en el potencial turístico. Esta

temática todavía no se la toma en cuenta en muchos sitios, pero, es importante

empezar a promover este tipo de ideología en emprendimientos turísticos nuevos.

En otras palabras se debe buscar el número adecuado de visitantes que deben

ingresar al área turística; respetando el medio ambiente, consiguiendo que los

turistas se vayan satisfechos, logrando que la comunidad local este contenta con el
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turismo que se realiza en el sector y que se cubran las expectativas económicas

existentes.

La capacidad de carga se debe impfementar tanto, en áreas donde existe fauna y

flora endémicas, sitios arqueológicos, sitios degradadles con facilidad, lugares

potenciales turísticamente, etc. Para lo mismo se debe implantar acciones,

reglamentos y planes para el buen manejo de la actividad turística.

Según Roberto Boullon en su libro "Planificación del Espacio Turístico" da

que para la capacidad de carga se debe tomar en cuenta: el tamaño de área y

espacio que se dispondrá para el turista, la fragilidad del ecosistema, tener

estudio de la diversidad y distribución de especies naturales, la vegetación,

topografía, un análisis del comportamiento de los animales respecto a las personas,

y percepción de los turistas; estos son algunos de los aspectos que debemos tomar

para implementar la capacidad de carga en el municipio.

a conocer

un

En el municipio se podría implementar la capacidad de car en la zona norte donde

se puede encontrar las lagunas, donde se realizan actividades turísticas,

pueden estar generando un impacto, se deberá hacer un estudio de estas áreas,

para saber con exactitud cuántos turistas pueden ingresar al día a estas zonas. En la

zona sur específicamente en Lukurmata se debe tomar en cuenta también este

aspecto, por las ruinas arqueológicas que se encuentran el sector; establecer la

capacidad de carga no está demás, más bien coadyuvara a preservar y conservar

los restos que se encuentran en el sector.

que
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PERFIL N‘2

IMPLEMENTACIÓN DE BASUREROS EN ZONAS TURÍSTICAS Da MUNICIPIO DE

PUCARANI

PARTCI. ASPECTOS GENERALES

L NOMBRE

IMPLEMENTACIÓN DE BASUREROS EN ZONAS TURÍSTICAS DEL MUNICIPIO DE

PUCARANI

Z ENTIDAD EJECUTORA

► Nombre de lo institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

► Dirección: Plaza Fran Tamayo N”852 / Telf./Fax:22136636 - 2895164 - Casilla

785

3. ENTIDAD OPERADORA

► Nombre de Id institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

PARTE E IDENTIHCACIÓN Da PROBLEMA A SOLUQONAR O POTENCIALIDAD A
DESARROLLAR

LOCALIZACIÓN;

Pucarani Pueblo, Condoriri, Patamanta, Villa Andino, Cohana pueblo,
Chojasivi.

Municipio (s): Pucarani
Provincia: Los Andes

Departamento (s): La Paz

CARACTERÍSTICAS DE LA POBLACIÓN (DEL MUNOPIO)
Número de habitantes: 26.802 habitantes
Tasa de crecimiento poblacional: 2,44 %

Nivel de educación promedio: (marcar con una x)

I.

2

V.Básico

2. Intermedio X

3^Medio
4. Superior

• Principal actividad ecónómica: (marcar con una xl
1. Agrícola X

2. Ganadera X

3. Aqroindustrial

4. Minera X

5. Comercial X

6. Otros (Turismo
artesanías)

Xy
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3. SERVICIOS BÁSICOS EXISTENTES rEN EL MUNICIPIOS
% Cantidad Calidad

Agua potable 40% Buena

Alcantarillado 30% Regular
Energía eléctrica 50% Buena

Recojo de basura 30% Regular
Drenaje fluvial 0% Malo

Teléfonos (Cani): 70% Buena

Instituciones Educativas (Cant.l:

Instit. Técnicos (Cant.);
85 Buena

3 Buena

Postas sanitarias (Cant.l: 4 Regular
Centros de salud fCanhl: 8 Buena

4. ACCESO A LA POBLACIÓN
Carretera X Buena

RegularCamino vecinal X

Camino de herradura

Senda X Malo

Tren

Fluvial X Bueno

5. EKISTEACTUAUVIENTE EL SERVICIO O LA INFRAESTRUCTURA?
• Existe

• No existe:

• Características técnicas y estado actual:
• Disponibilidad y cobertura:

6. CÓMO SUSTITUYEN LA FALTA DEL SERViaO Y/O INFRAESTIUJCTURA
Los pobladores botan los desechos en lugares que pueden, algunas

lo dejan en el camino, pero esto llega a degradar el ecosistema.

7. INFORMACIÓN ADICIONAL

Actualmente no existen técnicas de manejo de los residuos, solamente

quema los residuos sólidos.

8. DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA

Cuando se realizo el diagnostico se pudo constatar una inexistencia de

basureros en sectores donde se realiza actividades turísticas, por tales

razón es necesario poner solución a este problema.

X

veces

se
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PARTE ni. SOLUCIÓN PLANTEADA COMO PROYECTO

I. TIPO DE PROYECTO; (MARCAR CON UNA X)

Construcción nueva

Equipamiento X

Amplioción

Refacción

Otro/

2. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

Los basuroros deborii ser puestos en los lugares donde existe mayor afluencia

turística, a continuación se citara los lugares que deben contar con este tipo de
impleméntación.

Lugar y/o comunidad Contenedor para

Plásticos

Contenedor para papel

y/o cartones

Contenedor

residuos orgánicos

para

Pucarani pueblo XX XX XX

Condorirl XX XX XX

Patamanta XX XX XX

Villa Andino XX XX XX

Cohana pueblo XX XX XX

Chojasivl XX XX XX

Cada lugar se debe contar con 10 contenedores (10 contenedores de papel, 10 de

plástico, 10 de residuos orgánicos), en total serán 180 contenedores; los mismos

deben estar ubicados en sectores específicos donde exista mayor afluencia turística

o donde se encuentren los servicios.

Este componente beneficiara a las comunidades que trabajan con turistas, se

tendrá un mejor manejo de los residuos que se producen por la demanda y los

servicios turísticos en el lugar.

’t '. •
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RECURSOS HUMANOS/IMPLEMENTAQÓN DE BASUREROS

Se necesitara:

Lugar Recursos Humanos Personal Permanente Personal Eventual
PucaranI pueblo Coordinador del provecto XX

3 personas que implementen
los basureros

XX

Condorirl Coordinador del proyecto XX

3 personas que implementen
los basureros

XX

Patamanta Coordinador del proyecto XX

3 personas que implementen
los basureros

XX

Villa Andino Coordinador del provecto XX

3 personas que. implementen
los basureros

XX

Cohana pueblo Coordinador del proyecto XX

3 personas que implementen
los basureros

XX

Chojasivl Coordinador del provecto XX

3 personas que implementen
los basureros

XX

3. INVERSIÓN ESTIMADA Y HNANCIAMENTO

CUADRO DE INVERSION INICIAL

ACTIVOS FIJOS 8.100.000,00

8.100.000.00Equipamiento (Contenedores)

ACTIVOS DIFERIDOS . 2.200,00

2.000,00Elaboración de Provecto

Irhprevistos 200,00

3.600,00

3.600,00

8.105.800,00

CAPITAL DE TRABAJO

Sueldos

TOTAL INVERSIÓN

4. COSTOS DE OPERACIÓN

COSTOS DE OPERACIÓN; 3.600,00
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FINANCIAMIENTO

DETALLE MONTO HGMP BID CTB
' ^ o ^
-5?- -‘Ó a

ACTIVOS FIJOS 8.100.000,00 4.050.000,00 2.025.000.00 2.025.000,00
/ s.:'

ACTIVOS DIFERIDOS 1

2.200,00 1.100,00 550.00 550,00 /v- ^

a;- ..t
■

■pCAPITAL DE TRABAJO 3.600.00 1.800,00 900,00 900,00 Biiii.
•pC I ,y.. '< A;

/„ >• I

TOTAL ‘ tíC.'lv..
8.105.800,00 4.052.900,00 2.026.450,00 2.026.450,00

5. Participación de la comunidad: (marcar con una x y llenar)
• Mano de Obra X (remunerada)

6. Indicadores de beneficio:

• Número de personas beneficiadas: Los pobladores como los turistas

serán beneficiados con la implementadón de los basureros.

7. Información adicional:

A continuación se anexan las siguientes tablas de información adicional:

RECURSOS MATERIALES (EXPRESADO EN BOLIVIANOS)
N» Detalle Cantidad Costo/U Total

1. Contenedores para papel, plásticos, residuos orgánicos 180 250 8.100.000.00
Total

8.100.000,00
RECURSOS HUMANOS

N* Detalle Costos Total
1. 3 personas que ímplementen los basureros 200 X día 3.600,00
2. Coordinador del proyecto

HGMP
Total

3.600,00
52.413. COMPONENTE 3

ORDENAMIENTO TERRITORIAL

PROPUESTA DE ORDENAMIENTO TERRITORIAL

DELIMITACIÓN DE LA ZONA

El municipio de Pucarani está ubicado en la Provincia Los Andes cuenta con

1.205 Km2, tiene una población de aproximadamente 26.802 Hab. Cuenta

87 comunidades divididas en 12 cantones. Los mismos están ubicados en 3 tres

zonas:

con
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GRAHCO N'IO ZONinCAaÓNMUNICPALPOR.CANTONES
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Fuente: Elaboración Propia con base en Plan de Desarrollo Municipal de Pucarani.
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1. Zona Norte o Cordillera. Con los cantones Huayna Potosí, Patamanta,

Villa Vilaque, Corapata y Chipamaya.

2. Zona Centro. Con los cantones Pucarani, Chiarpata y Villa Iquiaca.

3. Zona Sur o Lago. Con los cantones Cohana, Catavi, Lacaya y Chojasivi.

Después de haber realizado un análisis amplio del sector, se ha determinado tomar

en cuenta al Municipio de Pucarani como una Zona Turística, por las condiciones

con que cuenta el lugar, su vocación turística de carácter natural y cultural.
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En este sentido se ha determinado

siguientes condiciones:

que es una Zona Turística porque presenta las

• Cuenta con 20 atractivos, entre naturales y culturales.

• Se encuentra en un punto estratégico, entre cuatro centros turísticos

importantes como La ciudad de La Paz, Copacabana, Tiwanaku y

la Cordillera Real.

• Posee condiciones óptimas

turística.

para el desarrollo de la actividad

DELIMITACIÓN DE LAS ÁREAS

Para la delimitación de áreas se utilizara la metodología para planes de

ordenamiento^^ que nos ayudara a plantear el plan de uso de suelo conforme

objetivos y principios.

a sus

PLAN DE USO DE SUELO (PLUS)

Gracias a este instrumento técnico, determinaremos el uso optimo del suelo,

tomando en cuenta sus potencialidades y limitantes. Se ha desarrollado de forma

detallada una descripción de cada una de las zonas, analizando su ubicación,

limites, objetivos y los usos permitidos y no permitidos del lugar.

NORMATIVAS

Zona de Protección Estricta (ZPE). Esta zona contar de lugares de estricta

protección donde se encuentran diferentes especies de animales y plantas

que deben ser protegidas de los diversos impactos que puede ocasionar el

hombre.

Ubicación. En el municipio de Pucarani existen dos zonas que deben contar

con esta protección las cuales serán divididas en:

► Zona 1. La zona norte o cordillera, que posee la característica

de piso alpino. Ubicada cerca del Municipio de Batallas,

Apuntes de clase de Ordenamiento territorial. 2008. Docente Jorge Gutiérrez Adauto.
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comienza en comunidad Villa Andino, Litoral y Condoriri hacia

a dentro, es decir, colindando con el municipio Batallas y con

la ciudad de La Paz.

► Zona 2. La zona Sur o Lago, que posee la característica de

Puna y/o piso montano. Ubicada cerca del municipio de

Puerto Pérez, que comienza en la Comunidad de Pakollo y

Tacachi terminando en el Lago Titicaca.

Objetivo. Conservar la fauna y flora existentes en el área del impacto de los

asentamientos humanos.

Permitido.

► Ingreso de Personal encargado para el cuidado del Area

No Permitido.

> El uso de tierra (sembradíos)

► Tala de arboles

► Caza de animales

► Asentamientos humanos

^ Prestación de servicios turísticos

^ Zona de Amortiguación (ZA). Esta zona se encuentra alrededor de! área de

protección estricta.

Ubicación. Se encuentran en las dos zonas que se señalaron con

anterioridad.

► Zona 1. Comienza en la capital de cantón J.V. Huayna Potosí

hasta llegar a las comunidades de Villa Andino, Litoral y Condoriri.

► Zona 2. Comienza en la Comunidad de Quircoha hasta las

comunidades de Pakollo y Tacachi.

Objetivo. Preservar la zona de protección estricta y hacer uso racional de la

tierra en esta área.

Permitido.
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> Asentamientos humanos

► Uso racional de la tierra

> Agricultura

> Pesca (uso racional)

No Permitido.

> Deforestación

► Chagüeos

> Contaminación de residuos sólidos y líquidos

> Explotación de recursos específicos (especies

extinción)

en peligro de

^ Zona de Uso Intensivo (ZUI). Esta zona es utilizada como el lugar donde

existen las urbanizaciones.

Ubicación. En el municipio de Pucarani este tipo de zonas se encuentran en

las en las comunidades más pobladas. Serán divididas en sub zonas:

> Zona A. Ubicada en la capital de municipio Pucarani Pueblo

> Zona B. Ubicada en la capital del Cantán J.V. Huayna Potosí

> Zona C. Ubicada en la capital del Cantón Patamanta Pueblo

> Zona D. Ubicada en la capital del Cantón Vilaque Pueblo

> Zona E. Ubicada en la capital del Cantón Corapata Pueblo

^ Zona F. Ubicada en la capital del Cantón Chipamaya Pueblo

► Zona G. Ubicada en la capital del Cantón Chiarpata Pueblo

> Zona H. Ubicada en la capital del Cantón Iquiaca Pueblo

► Zona I. Ubicada en la capital del Cantón Catavi Pueblo

> Zona J. Ubicada en la capital del Cantón Lacaya Pueblo

► Zona K. Ubicada en la capital del Cantón Chojasivi

► Zona L. Ubicada en la capital del Cantón Cohana Pueblo

Objetivo. Mantener el desarrollo sostenible en los cantones.
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Permitido.

► Asentamientos humanos

► Infraestructura básica (agua, luz, alcantarillado)
> Servicio de comunicaciones

► Infraestructura Turística [alojamiento, alimentación, etc.)

► Infraestructura pública (sede social, canchas deportivas, etc.)
No Permitido.

► Asentamientos industriales

ambiente

► Infraestructuras que rompan con el entorno paisajístico.

> Construcciones de más de cuatro plantas

que contaminen el medio

^ Zona de Uso Extensivo (ZUE). Zona que se utiliza para la realización de

diversas actividades ya sean deportivas, recreativas y otras.

Ubicación. En el municipio de PucaranI este tipo de zonas se encuentran

circundantes a las zonas de uso intensivo. Serán divididas en sub zonas:

Zona a. Ubicada alrededor de la capital de municipio Pucarani

Pueblo.

Zona b. Ubicada alrededor de la capital del Cantón J.V. Huayna

Potosí

Zona c. Ubicada alrededor de la capital del Cantón Patamanta

Pueblo

Zona d. Ubicada alrededor de la capital del Cantón Vilaque Pueblo

Zona e. Ubicada alrededor de la capital del Cantón Corapata

Pueblo

Zona f. Ubicada alrededor de la capital del Cantón Chipamaya

Pueblo

Zona g. Ubicada alrededor de la capital del Cantón Chiarpata
Pueblo

Zona h. Ubicada alrededor de la capital del Cantón Iquiaca Pueblo

>

►

►

¥

►

►

►
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► Zona i. Ubicada alrededor de la capital del Cantón Catavi Pueblo

> Zona j. Ubicada alrededor de la capital del Cantón Lacaya Pueblo

► Zona k. Ubicada alrededor de la capital del Cantón Chojasivi

> Zona I. Ubicada alrededor de la capital del Cantón Cohana Pueblo

Objetivo. Promover el desarrollo económico de las comunidades que se

encuentran alrededor de la capital de Cantón a través de actividades

agrícolas, ganaderas, turísticas y otras.

Permitido.

► Actividades Agrícolas, Ganaderas y Pecuarias

► Actividades Turísticas (Trekking, Agroturismo, pesca deportiva,

etc.)

> Actividades

competencias, etc.)

Deportivas (campeonatos, maratones.

No Permitido.

> Asentamientos industriales

ambiente

> Contaminación de residuos sólidos y liquidas.

> Contaminación por pesticidas

> Explotación de recursos específicos (especies en extinción)

que contaminen el medio

Zona de Recuperación Natural (ZRN). Esta zona es exclusiva para la

recuperación de recursos naturales deteriorados o protección de fauna y
flora.

Ubicación. Se encuentra en la zona sur a orillas del Lago Titicaca:

► Zona M. En la comunidad de Pakollo

► Zona N. En la comunidad de Cohana pueblo

► Zona O. En la comunidad de Tacachi.

Objetivo. Proteger la fauna y flora y recuperar los recursos afectados.
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Permitido.

> Investigaciones Científicas

> Construcciones de impacto cero para investigadores
No Permitido.

> Caza y pesca de animales

^ Prestación de servicios turísticos

► Contaminación de desechos sólidos y líquidos

^ Zona de Interés Histórico Cultural (ZIHC). En estas zonas se encuentran lugares

históricos y culturales muchos de ellos pertenecen a culturas antiguas.

Ubicación. Se encuentran en la zona sur:

> Zona I. En la comunidad de Lukurmata donde existen sitios

arqueológicos.

► Zona II. En la comunidad Pakollo donde existen Chullpares.

Objetivo. Conservar y preservar el patrimonio histórico cultural, perteneciente

a culturas precolombinas.

Permitido.

Actividades Turísticas (capacidad de carga)

Observación de fauna y Flora

Infraestructuras acordes al entorno (senderos, paraderos,

miradores, baños ecológicos, etc.)

Investigaciones científicas

Excavaciones científicas

>

►

No Permitido.

> Actividades que exploten o desgasten el recurso

Contaminación de residuos sólidos y líquidos

Huaqueo de sitios de interés

►

>
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Zona de Riesgo (ZR). Son aquellas zonas que por diferentes
peligro a las personas y al medio ambiente. Dentro del municipio de Pucarani

todavía se realiza la actividad minera en dos sectores:

► Zona P. Se encuentra en Villa Vilaque, específicamente
comunidad de Murucantaña, donde existe una mina.

► Zona Q. Se encuentra en Patamanta pueblo, específicamente en la

causas ponen en

en la

comunidad de Chuñavi. Existencia de minas.

Objetivo. Evitar que se realicen actividades que puedan tener un impacto

negativo en los asentamientos humanos y del medio ambiente.
Permitido.

> Actividad minera con tratamiento de residuos

► Campamentos temporales

No Permitido.

► Contaminar con desechos mineralógicos

> Asentamientos humanos cerca del lugar

A continuación se podrá observar el establecimiento de áreas, según el plan de

manejo de uso (PLUS) donde se puede hacer la ocupación en los distintos espacios.

Esto será útil para plantear o implementar actividades o infraestructuras futuras, que
ayudaran a diversificar la oferta.
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ESTABLECIMIENTO DE ÁREAS TURÍSTICAS Y CIRCUITOS TURÍSTICOS EN EL MUNICIPIO DE PUCARANI
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PRINCIPALES ATRACTIVOS TURISTICOS DEL MUNICIPIO DE PUCARANI

Delimitadas ias áreas turísticas se señalara con exactitud donde se encuentran los principales atractivos turísticos.

\ y
PiléisI

Belleza paisajística
(Cerro Kallami]

Chullpares de

Turimaya

Sitio Arqueológico de
Lukurmata

Danzas Autóctonas

Puerta de Piedra

Artesanías

Lagunas

Iglesia de Pucarani
Autódromo

10. Nevados

11. Telares

7.

8.
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CIRCUrrOS turísticos con IDENnOAO LOCAL
Paquete 1: Zona Sur

Tiempo: 2 días y 1 noche

Recorrido: La Paz - Cohana - Chojasíví - La Paz
Itinerario

Día 1. La Paz - Cohana - Chojasivi

Tiempo Actividad

• Partida de la ciudad de La Paz en Vehículo particular o minibús al Altiplano que se dirija
por la carretera Tambillo - Santa Rosa (Camino a Laja).

• En el trayecto se podrá disfrutar de un hermoso paisaje altiplánico. donde se podrá
tomar fotografías.

• Llegaremos hasta la población de Cohana, donde disfrutaremos de un almuerzo
tradicional de la comunidad

Mañana

Tarde • Visita a la formación Rocosa “Qala Punku. . „ o también conocida como la “puerta de
piedra ; donde uno podrá disfrutar del paisaje y de tomar fotografías.
• Posteriormente visitaremos los "Chullpares de Turimaya" ubicados en el cerro de

Pakollo y Uharojo.
• Partiremos hacia la comunidad de Chojasivi

• Llegaremos a Chojasivi y nos acomodaremos en el albergue turístico de la comunidad.
• Tendremos una cena en el lugar
• Velada cultural con demostración de danzas típicas, rituales aymaras y otros.

Noche

Día 2. Chojasivi - La Paz
Mañana

Observación del amanecer en el Lago Titicaca (opcional)
Desayuno (a gusto del cliente)
Paseo hacia la Isla Majawi en bote de Totora o madera
Contemplación de paisajes desde la Isla
Paseo por en medio de los Totorales

Demostración de artesanías realizadas en la población
Almuerzo tradicional en Chojasivi

Visita a las Ruinas Arqueológicas de Lukurmata
Disfrute del escenario geográfico con el cuenta el lugar
Retorno cerca al albergue
Tiempo libre para realizar algunas compras u otras actividades

Tarde

Noche
Retorno a la ciudad de La Paz (17:00-20:00)

Servicios que incluye en la comunidad
• Guías locales

• Paseos en Botes

• Noche en el albergue
• Alimentación

• Entradas a los sitios visitados

Precios (Expresado en Dólares)
Paquete
Zona Sur

Días 1 Pax 2Pax 3 Pax 4 Pax 5-10 Pax

2y 1
noche

25 20 18 15 13

Velada cultural 10 $us. Incluye: Rituales tradicionales de la comunidad
típicas del lugar.

músicos autóctonos, danzas
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Paquete 2: Zona Centro

Tiempo: 2 días y 1 noche

Recorrido: La Paz - Oquetítí- Pucarani- La Paz

Itinerario

Dial

La Paz - Oquetiti - Pucarani

Tiempo Actividad

• Partida de la ciudad de La Paz en Vehículo particular o minibús al

Altiplano que se dirija por la carretera Panamericana (Camino Lago
Titicaca)

Llegaremos hasta la población de Oquetiti
Disfrutaremos de un escenario geográfico Altiplánico dedicado a la
lechería.

Se realizara un almuerzo tradicional en la comunidad de Oquetiti

Caminata hacia el Cerro kallami; desde la cima uno podrá tener

vísta panorámica de el Lago Titicaca, Cordillera Real y parte de las
ruinas de Tiwanaku.

Paseo en caballo

Toma de fotografías en el lugar
Descenderemos del cerro Kallami

Partiremos hacia Pucarani Pueblo

Llegaremos a Pucarani y nos acomodaremos en la Hostal Huayna
Potosí

Tendremos una cena en el lugar
Velada cultural con demostración de danzas típicas, rituales aymaras
y otros.

Mañana

Tarde
una

Noche

Día 2.

Pucarani - La Paz

Mañana • Desayuno (a gusto del cliente)
• Visita a la Iglesia de Pucarani
• Compras en la Feria del pueblo
• Observación de Carreras de automóviles en el autódromo de

Pucarani.

• Almuerzo tradicional

Tarde • Visita al pueblo de Pucarani
• Tarde Libre

• Retorno a la ciudad de La Paz.

Servicios que incluye en la comunidad
• Gulas locales

• Paseos en caballo

• Noche en el albergue
• Alimentación

Precios (Expresado en Dólares)
Paquete
Zona

Centro

Días 1 Pax 2Pax 3 Pax 4 Pax 5-10 Pax

2 y 1 noche 20 18 15 13 10

Velada cultural

típicas del lugar.
10 $us. Incluye. Rituales tradicionales de la comunidad, músicos autóctonos, danzas
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Paquete 3: Zona Norte

Tiempo: 2 días y 1 noche

Recorrido: La Paz - - La Paz

Itinerario

Dial.

La Paz - Palcoco - Condoriri

Tiempo Actividad

• Partida de la ciudad de La Paz en Vehículo particular con preferencia 4x4 que
se dirija por la carretera Panamericana (Camino Lago Titicaca).

• En el trayecto se podrá disfrutar de un hermoso paisaje altiplánico, donde
podrá tomar fotografías.

Observación de los bofadales de Huaripampa
Llegaremos a la comunidad de Condoriri y nos acomodaremos en el albergue
turístico comunitario del lugar.
Almuerzo tradicional del lugar

Caminata hasta el campo base donde se podrá disfrutar de una hermosa vista
del Nevado Condoriri

Toma de fotografías en el campo base cerca de la laguna
Observación de fauna del lugar.
Retorno al albergue

Tendremos una cena en el lugar

Velada cultural con demostración de danzas típicas, rituales aymaras y otros.

seMañana

Tarde

Noche

Día 2.

Condoriri - Palcoco - Villa Andino - Laguna Ajwani - La Paz

Mañana
Observación del amanecer en la Cordillera Real (opcional)
Desayuno (a gusto del cliente)
Salida hacia ia comunidad de Villa Andino

En el camino observación de fauna y flora del lugar
Llegada a Villa Andino y nos acomodaremos en el albergue turístico

comunitario de Ajwani

Almuerzo tradicional y/o internacional

Visita a la laguna Ajwani

Realización de Pesca deportiva
Toma de Fotografías

Tiempo libre para realizar algunas compras u otras actividades

Tarde

Noche
• Retorno a la ciudad de La Paz

Servicios que incluye en la comunidad
• Guías locales

• Noche en el albergue
• Alimentación

Precios (Expresado en Dólares)
Días 1 Pax 2 Pax 3 Pax 4 Pax 5-10 Pax

Paquete
Zona Norte 2 y 1 noche 40 35 28 25 22

Velada cultural

lugar.
10 $us. Incluye: Rituales tradicionales de la comunidad, músicos autóctonos, danzas típicas del
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PERJILN“1

CONSmUCCIÓN DEL MIRADOR TURÍSTICO EN a CERRO KALLAMI EN a

MUNICIPIO DE PUCARANI

PARTE I. ASPECTOS GENERALES

1. NOMBRE

CONSTRUCCIÓN Da MIRADOR TURÍSTICO EN a CERRO KALLAMI EN

a MUNICIPIO DE PUCARANI

2. ENTIDAD EJECirrORA

► Nombre de la institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

► Dirección: Plaza Fran Tamayo N“852 / Telf./Fax:22136636 - 2895164 -

Casilla 785

3. ENTIDAD OPERADORA

► Nombre de la institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

PAR.TE n. IDENTTHCACIÓN DEL PROBLEMA A SOLUCIONAR O POTENCIALIDAD A
DESARROLLAR

• LOCALIZACIÓN:

• Comunidad Oquetiti
• Municipio (s): Pucarani
• Provincia: Los Andes

• Departamento (s): La Paz

• CARACTERÍSTICAS DE LA POBLAQÓN (DEL MUNICIPIO)
• Número de habitantes: 26.802 habitantes

• Tasa de crecimiento poblacional: 2,44 %

• Nivel de educación promedio: (marcar con una x)

L Básico
2. Intermedio X

3^Medio
4. Superior

• Principal actividad económica: (marcar con una x)

5. Agrícola X

6. Ganadera X

7. Agroindustrigl

8. Minera X

9. Comercial X

10. Otros (Turismo V artesanías) X
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3l.ViaOS BÁSICOS EXISTENTES OEN EL MUMCMO')
% Cantidad Calidad

• S

Agua potable 40% Buena

Alcantarillado 30% Regular

BuenaEnergía eléctrica 50%

Recojo de basura 30% Regular
Drenaje fluvial 0% Malo

Teléfonos fCant»); 70% Buena

Instituciones Educativas (Cant.); 85 Buena

Instít. Técnicos (Cant.j: 3 Buena

Postas sanitarios (Cant.l; 4 Regular

BuenaCentros de salud (CantQ: 8

• ACCESO A LA POBLAQÓN
Carretera X Buena

Camino vecinal X Regular

Camino de herradura

Senda X Malo

Tren

Fluvial X Bueno

• EXISTE ACTUALMENTE EL SER-VICIO O LA INFRAESTR.UCTLIRA?
• Existe

• No existe:

• Características técnicas y estado actual:
• Disponibilidad y cobertura:

• INFORMACIÓN ADICIONAL

Este lugar cuenta con un gran potencial, porque desde el mismo se

puede observar la Cordillera Rea!, el lago Titicaca y parte de Tiwanaku.

• DESCRlPaÓN DEL PROBLEMA

En la actualidad, la población de Kallami, cuenta con un cerro que puede

ser utilizado como mirador, porque cuenta con las características necesarias.

Pero hasta el momento no se había pensado en plantear un mirador como

atractivo turístico.

X

En tai sentido entonces, la iniciativa en cuestión se constituye en un proyecto

con enormes potencialidades, dada la existencia de marco territorial, que

puede permitir la creación, generación y administración de nuevas y

crecientes alternativas ligadas al sector turístico comunal.
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PAR.TE IH SOLUCIÓN PLANTEADA COMO PROYECTO

1. nPO DE PROYECTO; (MARCAR CON UNA X)

Construcción nueva X

Equipamiento

Ampliación

Refacción

Otro / Promoción

2. DESCRIPCIÓN DEL PROYECTO

El proyecto empezará con algunos criterios para la selección del terreno

utilizar, en este caso se toma como criterio el tipo de suelo, superficies altas

y poco accidentadas y accesibles.

a

Este proyecto se caracteriza por ser una construcción nueva, el mirador

estará ubicado en la cima del Cerro Kallami con una extensión total de 50

m2, la cual tendrá como función mostrar los diferentes paisajes, además

de la observación panorámica de la población de Pucarani, Cordillera

Real, Lago Titicaca y parte de Tiwanaku y otras actividades

fotográfica y Caminatas.

como caza

Contara con el equipamiento correspondiente para brindar comodidad
los visitantes.

a

• INVERSIÓN ESTIMADA Y HNANCIAMIENTO

CUADRO DE INVERSION INICIAL

ACTIVOS FIJOS 15.850.00

Terreno 3.400,00

Edificaciones 5.000,00

Equipamiento 7.000,00

Pre inversión 450,00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00

Elaboración de Provecto 2.000,00

Imprevistos 200,00

CAPITAL DE TRABAJO 70.000,00

Sueldos 70.000,00

TOTAL INVERSIÓN 68.050,00
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• CeSTOS DE OPERACIÓN

COSTOS DE OPERACIÓN: 70.000,00

FINANCIAMENTO

Comunidad

OquetitiDETALLE MONTO HGMP BID CTB

ACTIVOS FIJOS 15.850,00 4.755.00 3.170,00 3.962.5,00 3.962.5,00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00 660,00 440,00 550,00 550.00

CAPITAL DE TRABAJO 70.000,00 21.000,00 14.000,00 17.500,00 17.500,00

TOTAL 88.050,00 26.415,00 17.610,00 22.012,00 22.012,00

• Participación de la comunidad: (marcar con una x y llenar)
• Mano de Obra X (remunerada)

• Indicadores de beneficio:

• Número de personas beneficiadas: ia comunidad de Oquetiti y los

turistas que lleguen al lugar.

52.4.L4. COMPONEN^ 4

PROMOCIÓN TURÍSTICA Y DIFUSIÓN TURÍSTICA

"Implementar una vía de difusión y promoción turística del municipio de
Pucarani

Este componente tomara en cuenta segmentos de mercado importantes, el

mercado interno (nacional) y el externo (internacional), para lo cual se preparara

material promocional para llegar a estos mercados.

II

Previamente se realizara algunos mapas de ubicación de atractivos turísticos,

zonificación turística, ubicación de los servicios, armado de circuitos y/o rutas

turísticas, etc.: que serón útiles para poder armar el material de promoción del

municipio.

En este sentido el componente se guaira por las siguientes directrices:

• DIFERENCIACIÓN: Concentrando los esfuerzos en determinados

aspectos o atributos de la oferta (naturaleza, paisaje, servicio, etc.), los

cuales son valorados por el mercado y que contribuyen a que esta sea

percibida por los consumidores como realmente única. Los
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• elementos de diferenciación que se promoverán son el liderazgo en

calidad, en

importantes.

• LIDERAZGO. Conseguir que los recursos turísticos que serán ofertados

consigan un puesto en el mercado turístico, que marque la diferencia

ante otros, y en un futuro sea líder en el producto.

• CRECIMIENTO INTEGRADO. Todos los emprendimientos comunitarios

identificaran oportunidades

relacionadas con la actividad tunstica.

• INTEGRAR A LOS AGENTES ECONÓMICOS Y SOCIALES, INCLUIDA LA

POBLACIÓN RESIDENTE importante tomar en cuenta la participación
activa de todos los agentes económicos y sociales del destino. Por lo

cual se debe considerar las actitudes de la población residente, la

cual será la destinataria de los beneficios y perjuicios derivados de la

actividad turística.

innovación, naturaleza preservada entre los más

para mejorar o entrar en actividades

PERFIL N"l

ELABORACIÓN DE LA IMAGEN CORPORATIVA Y MATERIAL DE PROMOCIÓN

PARA EL MUNICIPIO DE PUCARANI

PARTE I. ASPECTOS GENERALES

• NOMBRE

ELABORACIÓN

PROMOCIÓN PARA EL MUNICIPIO DE PUCARANI

► Nombre de la Institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

► Dirección: Plaza Fran Tamayo N‘’852 / Telf./Fax:22136036 - 2895164 -

Casilla 785

DE LA IMAGEN CORPORATIVA Y MATERIAL DE

• ENTIDAD OPERADORA

► Nombre de la institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

PARTE n. IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA A SOLUCIONAR O POTENCIALIDAD A
DESARROLLAR

• LOCALIZACIÓN:
1. Pucarani

2. Municipio (s): Pucarani
3. Provincia: Los Andes -

4. Departamento (s): La Paz
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• características de la POBLAQÓN (DEL MUNICIPIO)
• Número de habitantes: 26.802 habitantes

• Tasa de crecimiento poblacional: 2,44 %

• Nivel de educación promedio: (marcar con una x)

• Básico

Intermedio X

Medio

• Superior

• Principal actividad económica: (marcar con una x)

• Agrícola X

Ganadera X

• Agroindustrial

Minera X

• Comercial X

• Otros (Turismo y
artesanías)

X

3LVICIOS BÁSICOS EXISTENTES (EN EL MUNICIPIO')
— % Cantidad Calidad

• S

Agua potabie 40% Buena

Alcantarillado 30% Regular
Energía eléctrica 50% Buena

Recojo de basura 30% Regular

MaloDrénale fluvial 0%

Teléfonos (Cant.); 70% Buena

Instituciones Educativas fCant.): 85 Buena

Instit. Técnicos fCant.): 3 Buena

Postas sanitarias (Cant.): 4 Regular
Centros de salud (Cant.j: 8 Buena

• ACCESO A LA POBLACIÓN

Carretera X Buena

RegularCamino vecinal X

Camino de herradura

Senda X Malo

Tren

Fluvial X Bueno

• EXISTE ACTUALMENTE EL SERVICIO O LA INFRAESTRUCTURA?
• Existe

• No existe:

• Características técnicas y estado actual:
• Disponibilidad y cobertura: Algunos de los pobladores conocen los

atractivos turísticos, pero darles mayor información fortalecerá

conocimientos.

X

sus
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• CÓMO SUSirrUYEN LA FALTA DEL SERVICIO Y/O INFRAESTRUCTURA?

Solamente se presenta el material promocional, mostrando los atractivos,

no cuenta con la imagen corporativa del municipio.
• INFORMACIÓN ADICIONAL

El municipio de Pucarani cuenta con tres regiones diferentes, las cuales

cuentan con hermosos parajes naturales y culturales. El municipio tiene

bastantes oportunidades y ventajas para llevar a cabo la actividad turística.

• DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA

El municipio no cuenta

pero

imagen corporativa, para que vaya

plasmada en el material promocional, este es un perjuicio porque mediante la

con una

imagen uno puede conocer o vender el producto con mayor facilidad.

PARTE ffl. SOLUCIÓN PLANTEADA COMO PROYECTO
• TIPO DE PROYECTO: (MARCAR CON UNA X)

Construcción nueva

Equipamiento

Ampliación

Refacción

Otro / Imagen'Corporativa y material promocional X

• DESCRIPaÓN Da PROYECTO

Para cualquier entidad, empresa, servicio, producto, etc. es necesario contar con

una imagen corporativa^^ que ayude a diferenciarlo dentro de un mercado

específico. La identidad corporativa tratara de mostrar mediante imágenes y un

slogan lo que es el municipio a nivel turístico.

El diseño está conformado por tres elementos

(nevado Condoriri, Lago Titicaca y chullpar). Estos

elementos son los más representativos de los

atractivos turísticos que existen en el municipio. En la

parte inferior se encuentra el nombre del municipio,

el cual se refleja en aguas del lago Titicaca.

"La Identidad corporativa es un sistema de signos visuales que tiene por objeto distinguir-fadlitar el
reconocimiento y la recordación de una empresa u organización de las demás"
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Se utilizaron colores como ser: blanco, plomo y negro para que sea combinable

con cualquier color que se utilice en el material de promoción para el municipio.

A continuación se podrá observar algunas opciones de los colores, que pueden

combinarse con el logo.

icarani

U'

Estas combinaciones bien pueden ser utilizadas para poleras, llaveros, trípticos, folletos,

posters etc.

DISEÑO DE MATERIAL PARA PROMOQÓN

Para comenzar a promocionar el municipio de Pucarani utilizaremos material

impreso como ser: el tríptico donde se pueda mostrar los recursos turísticos con los

que cuenta Pucarani.

El tríptico debe contener una información clara, sencilla y comprensible; donde

se muestre las características turísticas principales del municipio, además de

complementarse con fotografías que impacten al mercado que queremos llegar,

por eso, que es recomendable que el tríptico sea un 70% imágenes y un 30%

escritura.

Consta de tres partes, en las cuales se puede poner las imágenes o los textos

deseados, usualmente son utilizados para dar a conocer información sobre algún

producto o servicio. Asimismo los trípticos deben contar con los siguientes

elementos:

• Imágenes representativas del lugar

• Marca Corporativa

• Logotipo de empresas de apoyo o de la entidad gubernamental

que la realiza.

• Croquis de Ubicación

• Textos descriptivos

• Información General
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Para realizar este tipo de material es necesario contar con un banco de

fotografías, para que del mismo se pueda escoger los recursos iconográficos más

representativos del lugar; como el dicho dice "una imagen, vale más que mil

palabras", las imágenes que se escojan deben hablar por sí mismas.

Asimismo es importante tomar en cuenta el color que se utilizara en el fondo, el

cual debe ir acorde con el concepto que queremos que tengan del municipio,

es decir, que todo ei contenido, colores e imágenes del tríptico, debe captar la

atención del cliente. Para complementar se describirán las cada una las partes

del tríptico y el porqué se utilizaron o escogieron los colores, textos, imágenes que

contiene el mismo.

ELABORAQÓN DEL TRÍPTICO

Primero se utilizara el tamaño de papel carta (27.94 x 21.59cm.) o A4 (29.7x21

cm.) hacia el lado horizontal, específicamente "papel cuche", el mismo estará

dividido en tres partes, es decir, será desplegable. Como tendrá dos caras

(interna y externa); la parte externa del tríptico estará dividida en tres partes:

1. CARA PRINCIPAL - PORTADA. La misma contara con tres imágenes

representativas de las tres zonas del municipio (Nevado Condoriri,

escenario geográfico altíplánico, atardecer en el

Lago Titicaca); las tres fotografías armar un

complemento de los escenarios geográficos que se

pueden encontrar en Pucarani. En la parte superior

se encuentra el escudo del departamento de La Paz

y por debajo el nombre de la institución "Gobierno

Municipal de Pucarani"; casi en la parte central se

encuentra el nombre del municipio y la provincia a la

que pertenece en color blanco para que exista un

contraste. Ya en la parte inferior se pone la frase

"Aventura y Tradición” con lo cual se quiere dar a

conocer que en el Municipio de Pucarani uno puede

encontrar desde aventura extrema hasta cultura viva

que se sigue conservando.

rUCARANl
1.0S

AVENTURA Y TRADICION
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El fondo tendrá color negro para que se pueda dar mayor realce a las

fotografías.

2. CARA CENTRAL EXTERNA. Esta parte contendrá un

croquis de ubicación de ios poblaciones que cuentan

con atractivos turísticos dentro del municipio. Al medio

abajo se encontrara el logotipo turístico del municipio,

que irá en diferentes materiales promocionales. En la

parte inferior se encuentran las referencias del gobierno

municipal de Rucaran!, para mayor información acerca

de los atractivos con que cuentan.

3. CARA LATERAL INTERIOR. En este sector, se podrá

observar una fotografía

anocheciendo y debajo de la misma una descripción del mismo

también es parte del
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del lago Titicaca casi

atractivo que

municipio.
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La parte Interna también estará dividida en tres partes:

1. LATERAL PRINCIPAL. Se encontrara la información de BWiWikiM

ubicación de! municipio y parte de la historia del municipio.

Posteriormente se pondrá !a descripción de los sitios de

interés existentes en e! municipio. El fondo será de igual

forma negro con unas fotografías difuminadas (laguna Tuni

Condoriri, la puerta de piedra)

intarés
51-e^ 'T

«i ' 1

<ai(<

ÍTH

t-

}

2. CENTRAL INTERNA. Se continuara dando a conocer los sitios

de interés turístico y apoyando esta descripción se utilizaran

dos fotografías, atrayentes para la vista.

3. CARA LATERAL INTERIOR. Se pondrá una fotografía de los

Chuilpares de Turimaya y otra de la laguna Alka Quta,,

complementado por la descripción de los sitios turísticos.
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Un material que será útil para la promoción seria el armado de una página web;

la cual pueda mostrar los atractivos, servicios que unió puede encontrar en el

lugar y las actividades que constantemente se realizan en el municipio. Además

como cada vez nuestra sociedad se está convirtiendo mas tecnológica hay que

optar por este tipo de material para llegar a otro tipo de mercados.

INVERSIÓN ESTIMADA Y EINANCIAMIENTO
A O. -

-5

CUADRO DE INVERSION INICIA! Vi 'S'c

•o-?;

BibI KN'.:

ACTIVOS FIJOS «? ;
'i3.500,00

.¿c/
.-i
I*» ■P.Material 3.500,00 -V

h'S'
ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00

•^'*7fnAua»«
*

Elaboración de Proyecto 2.000,00

Imprevistos

CAPITAL DE TRABAJO 3.000,00

Promoción y Publicidad 3.000,00

TOTAL INVERSIÓN 8.700,00

• COSTOS DE OPERACIÓN
COSTOS DE OPERACIÓN: 3.000,00

EINANCIAMIENTO

DETALLE MONTO HGMP BID CTB

ACTIVOS FIJOS 3.500,00 1.750,00 875,00 875,00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00 1.100,00 550,00 550,00

CAPITAL DE TRABAJO 3.000,00 1.500,00 750,00 750,00

TOTAL 8.700,00 4.350,00 2.175,00 2.175,00

• Participación de la comunidad: (marcar con una x y llenar)

Como se trata de un emprendimiento de la Honorable Gobierno Municipal de

Pucarani, la comunidad no dio ningún aporte porque los beneficiarios serán

ellos.

• Indicadores de beneficio:

Número de personas beneficiadas: La personas beneficiadas serán todas

aquellas personas interesadas en conocer sobre los atractivos turísticos del

municipio.
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• Información adicional

RECURSOS MATERIALES (EXPRESADO EN BOLIVIANOS)
N® Detalle Cantidad Costo/U Total

Tríptico del municipio1. 1.000 1,00 1.000,00
2. Folletos 10.000 0.10,00 1.000,00
3. Afiches 1.000 1.50,00 1.500,00
4. Imagen corporativa 1 3.000,00 3.000,00

PERFIL N‘3

DIEUSIÓN TURÍSTICA PARA EL MUNICIPIO DE PUCARANI
PARTE I. ASPECTOS GENERALES

• NOMBRE

DIFUSIÓN TURÍSTICA PARA EL MUNICIPIO DE PUCARANI

► Nombre dé ia institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

► Dirección: Plaza Fran Tamayo N“852 / Telf./Fax:2213ó63ó - 2895164 -

Casilla 785

• ENTIDAD OPERADORA

► Nombre de la institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

PARTE n. IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA A SOLUCIONAR O POTENOAUDAD A
DESARROLLAR

• LOCALIZACIÓN:
1. Pucarani

2. Municipio (s): Pucarani
3. Provincia: Los Andes

4. Departamento (s): La Paz

• CARACTERÍSTICAS DE LA POBLACIÓN (DEL MUNICIPIO)
• Número de habitantes: 26.802 habitantes
• Tasa de crecimiento poblacional: 2,44 %

• Nivel de educación promedio: (marcar con una x)

• Básico

• Intermedio X

Medio

• Superior

• Principal actividad económica: (marcar con una x)

• Agrícola X

• Ganadero X

• Agroindustrial

• Minero X

• Comercial X

• Otros (Turismo v artesanías)
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• SHI.VICIOS BÁSICOS EXISTENTE (EN EL MUNiaPIO^l
I % Cantidad Calidad

Agua potable 40% Buena
Alcantarillado 30% Regular
Energía eléctrica 50% Buena
Recojo de basura 30% Regular
Drenaje fluvial 0% Malo
Teléfonos fCant.t; 70% Buena

Instituciones Educativas fCanh);
Instit. Técnicos fCant.^;

85 Buena

3 Buena
Postas sanitarias ÍCant.j: 4 Regular
Centros de salud fCant.t: 8 Buena

• ACCESOALAPOBLAQÓN

Carretera X Buena

Camino vecinal X Regular
Camino de herradura
Senda X Malo
Tren

Fluvial X Bueno

• EXISTE ACTUALMENTE EL SERVICIO O LA INFRAESTRUCTURA?
• Existe

• No existe:

• Características técnicas y estado actual:
• Disponibilidad y cobertura: Algunos de los pobladores conocen los

atractivos turísticos, pero darles mayor información fortalecerá
conocimientos.

• INFORJVIACIÓN ADICIONAL

El municipio de PucaranI cuenta con tres regiones diferentes, las cuales

cuentan con hermosos parajes naturales y culturales. El municipio tiene
bastantes oportunidades y ventajas para llevar a cabo la actividad turística.

• DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA

Inexistencia de difusión turística del municipio de Pucarani, no existe

equipo que se encargue de este aspecto.

PARTE m. SOLUCIÓN PLANTEADA COMO PROYECTO

• TIPO DE PROYECTO; (MARCAR CON UNA X)

X

sus

un

Construcción nuevo

Equipamiento

Ampliación

Refacción

Otro / Difusión turística X
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• DESCRIPaÓN DEL PROYECTO

Como la difusión es transmitir algo a un público, de esa manera se obrara,

con todo el material que se pudo realizar se comenzara la difusión del

municipio de Pucarani hacia un mercado interno y un mercado externo.

La difusión para el mercado interno se la realizara con la ayuda de los

centros de información turística de las ciudades de La Paz,

Santa Cruz y Cochabamba, en los cuales se dejara material impreso,

que sea repartido por el personal del lugar tanto a los residentes de la

ciudad como a los que visitan la ciudad. Se tomo esta ciudades,

mismas cuenta con afluencia turística.

Sucre, Potosí,

para

porque ias

Otra forma de difundir los atractivos del municipio de Pucarani es realizar

alianzas con la Prefectura de La Paz, para realizar

atractivos del Municipio" es decir que se tomara
visitas a algunos

un atractivo turístico del

municipio y se llevara gente hasta el lugar, para que puedan tomar algunas

fotografías y disfrutar del panorama, en un precio accesible. Esta actividad

puede realizarse los fines de semana, donde las personas tienen más tiempo.

DISEÑO Y PLANIFICACIÓN DE VISITAS A ATRACTIVOS TURÍSTICOS
ZONA

Para la realización de esta actividad de difusión

equipo capacitado para llevar a cabo esta actividad,

personas o guías locales que den a conocer el o los atractivos turísticos que
se quiere mostrar a la población.

DE LA

se necesita contar con un

Se necesitara

Después es necesario contar con un bus para 30 personas en el cual se

pueda transportar a todos aquellos que quieran visitar estos atractivos.

Solamente los días domingos durante 2 meses se realizara esta actividad, si

es que se quiere seguir con la actividad se tendrá que sacar los
presupuestos para realizarlo continuamente.
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Esta visita tendrá un costo de lOBs. tonnando en cuenta que queremos

abarcar a la mayor parte de la población; además se puede utilizar material

impreso, será regalado a los que decidan visitar el lugar. Se recogerá a las

personas desde el centro de la ciudad de La Paz (Plaza San Francisco), será

el lugar de salida y de llegada.

LUGARES DE VISITA

Condoriri - campamento base

Pucarani - Vísta al pueblo e iglesia

Cohana - visita de Chullpares de Turimaya

La difusión para el mercado externo a promoción externa, inicialmente se

realizara con las características de ios turistas que viajan a Bolivia. Como la

mayoría de los viajeros que llegan a nuestro país, lo hacen por "motivo de

vacaciones", después por vista a los familiares y un escaso número

negocios, trabajo o congresos.

por

Considerando las características del turista que visita Bolivia es que se

plantea una promoción externa integral que permita llegar con la oferta al

turista antes de su arribo al país o también por medio de las agencias de

viajes y/o centros de información.

Para este segmento de mercado se utilizara una difusión más directa con la

página web, donde se mostrara los circuitos, rutas, servicios que se tienen

dentro del municipio, además la página contara con parte de la historia,

leyendas, tradiciones de la cultural aymara, etc.

RECURSOSMATERIALES/VISriASAATRACTIVOS DE LA ZONA

El material que se necesitara será el siguiente;
MATERIAL

Afiche del evento

Bus para 30 personas

Trípticos o folletos del municipio

Megáfono
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RECURSOS HUMANOS' VISITAS A ATRACTIVOS DE LA ZONA

Se necesitara recursos humanos:

Lugar Recursos Humanos Personal

Permanente

Personal

Eventual
Condorírl

base
campamento Coordinador del provecto XX

1 guía local XX

PucaranI - Vísta al pueblo e
Iglesia

Coordinador del proyecto XX

1 guía local XX

Cohana

Chullpares de Turlmaya

visita de Coordinador del proyecto XX

1 guía local XX

DIFUSIÓN POR MEDIOS DE COMUNICACIÓN

En ia difusión también se toma en cuenta a los medios de comunicación escrita,

televisión, y publicidad en aeropuertos. Este tipo de difusión llegara de forma

masiva a distintos segmentos de mercados que posiblemente se convertirán en

futuros clientes.

La difusión por prensa escrita deberá realizarse 1 vez por semana, en los dos

periódicos más conocidos de la ciudad de La Paz. Y en medios televisivos el sport

publicitario se deberá difundir 1 vez al mes en ia red televisiva más conocida,

los costos solamente se propone difundir el sport una vez al mes.

por

RECURSOS HUMANOS' DIFUSIÓN POR MEDIOS DE COMUNICAQÓN

Coordinador del proyecto

1 técnico de la Alcaldía Municipal

INVERSIÓN ESTIMADA Y EINANCIAMIENTO

CUADRO DE INVERSION INICIAL

ACTIVOS FIJOS 3.500,00

Material 3,500,00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00

Elaboración de Provecto 2.000,00

200,00Imprevistos

CAPITAL DE TRABAJO 6.475,00

6.475,00Promoción y Publicidad

TOTAL INVERSIÓN 12.175,00
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• COSTOS DE OPERACIÓN

COSTOS DE OPERACIÓN: 6.475,00

FINANCIAMIENTO

DETALLE MONTO HGMP BID CTB

ACTIVOS FIJOS 3.500.00 1.750.00 875.00 875.00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200.00 1.100,00 550,00 550,00

CAPITAL DE TRABAJO 6.475.00 3.237.5,00 1.618.75,00 1.618.75.00

TOTAL 12.175,00 6.087.5,00 3.103.75,00 3.103.75,00

• Participación de la comunidad: (marcar con una x y llenar)
Como se trata de un emprendimiento de la Honorable Gobierno Municipal de
Pucarani, la comunidad no dio ningún aporte porque los beneficiarios serán
ellos.

• indicadores de beneficio:

Número de personas beneficiadas: Los beneficiarios serán los comunarios de

las tres zonas de manera directa y de manera indirecta será todo el municipio,

porque es una forma de hacer conocer los recursos turísticos con los que

cuenta ei municipio.

• Información adicional

RECURSOS MATERIALES (EXPRESADO EN BOLIVIANOS)
N® Detalle Cantidad Costo/U Total
1. Prensa Escrita fl2,8Qx 15,70 La Razón) 3 350,00 1.050,00
2. Spot Televisivo f45 segundos) 1 105xseg. 4.725,00
3. Alquiler de Bus para visitas 2 350,00 700,00
4. Megáfono 1 HGMP

RECURSOS HUMANOS

N® Detalle Costos Total
1. 1 técnico de la Alcaldía

3 Guías locales
HGMP

2.
500 1.500,00

Total 1.500,00

52.414. COMPONENTE 5

CALIDAD EN LOS SERVICIOS TURÍSTICOS

Este componente es importante para mejorar uno de los aspectos de la

actividad turística; que son ios servicios. El componente ayudara a que los

servicios que se están proporcionando actualmente mejoren y lleguen a téner
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calidad en su prestación. En este sentido, se utilizara las normativas ISO

(International Organization for Standarization/ Organización Internacional de

Normalización) para el mejoramiento de los servicios en el municipio de Pucarani.

En la actualidad las normas ISO 9000 e ISO 14000 son requeridas en varias

instituciones, debido a que garantizan la calidad de un producto y/o servicio

mediante la implementación de controles exhaustivos, asegurándose de que

todos los procesos que han intervenido en su fabricación operan dentro de las

características previstas.

Aquí tal vez surge la pregunta ¿Por qué la necesidad de utilizar normas de

calidad?, porque, nuestro entorno cada vez más globallzado, se encuentra en

continuos cambios. Es decir que nos encontramos en una constante

competencia donde nacen, compiten y mueren nuestras ideas.

Esto nos lleva a plantearnos la necesidad de hacer una mejor gestión en las

instituciones, empresas, etc. donde se trabaja, para ser competitivos en el

mercado, obviamente que se lograra, si todos los miembros de la misma se

encuentran comprometidos a mejorar y ser mejores que la competencia. Por

tales razones es que se necesita tener un alto nivel de participación de todos los

miembros para implementar gestión de calidad en los servicios.

Se puede decir que para operar y/o conducir una organización en forma exitosa

se requiere que ésta se dirija y controle en forma sistemática y transparente. Es

decir, que se puede lograr el éxito implementando y manteniendo un sistema de

gestión que esté diseñado para mejorar continuamente su desempeño mediante

la consideración de los necesidades de todas las partes interesadas.

Las normativas ISO nos ayudaran primero a comprender las necesidades actuales

y futuras de nuestros clientes, esforzándonos en exceder a las expectativas de los

clientes. Además que el personal deberá crear y mantener un ambiente interno

bueno, para se mantenga en el tiempo. Para lo cual se necesita utilizar un
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enfoque sistémico, es decir que todo siga un preciso proceso para alcanzar

resultados en beneficio de la organización.

Cuando se implemento las normas ISO dentro de los servicios se da uri mayor

enfoque a los clientes, es decir. que las organizaciones se esfuerzan por

comprender las necesidades actuales y futuras de sus clientes y tratando de

exceder las expectativas de los clientes. Además que la organización se

empieza a hacer conocer como líder dentro de un mercado por los productos

y/o servicios que oferta. Para que este proceso se dé con eficiencia el personal

(desde el portero hasta los gerentes) deberá estar bien interiorizado en el

procedimiento.

Es necesario utilizar un enfoque sistémico, para poder entender, identificar y

gestionar cada uno de los procesos que se tendrán en cada uno de los servicios

y de esta forma cumplir con cada uno de los objetivos de la organización.

También la mejora continua debería ser uno de ios objetivos primordiales de las

organizaciones.

En tal sentido, los servicios turísticos que se ofrecen en el municipio de Pucarani

deberían empezar a implementar mejoras, guiándose bajo normativas

internacionales que validaran los servicios que se ofertan en el sector,

garantizando y cumpliendo con las exigencias de la normativa ISO,

PERFIL N‘1

IMPLEMENTACIÓN DE ALOJAMIENTO BAJO LA NORMATIVA ISO 9Ó0IY14001 EN EL

MUNICIPIO DE PUCARANI

PARTE L ASPECTOS GENERALES

• NOMBRE

IMPLEMENTACIÓN DE ALOJAMIENTO BAJO LA NORMATIVA ISO 9001 Y 14001

EN EL MUNICIPIO DE PUCARANI

► Nombre de la institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

► Dirección: Plaza Fran Tamayo N"852 / Telf,/Fax:22136636 - 2895164 -

Casilla 785
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• ENTIDAD OPERADORA

► Nombre de la institución: Honorable Gobierno Municipal de Pucarani

PARTE n. IDENTIFICACIÓN DEL PROBLEMA A SOLUCIONAR O POTENCIALIDAD A
DESARROLLAR

• LOCALIZACIÓN:

1. Pucarani Pueblo

2. Municipio (s): Pucarani
3. Provincia: Los Andes

4. Departamento (s): La Paz

• CARACTERÍSTICAS DE LA POBLACIÓN (DEL MUNICIPIO)
• Número de habitantes: 2Ó.802 habitantes
• Tasa de crecimiento poblacional: 2,44 %

• Nivel de educación promedio: (marcar con una x)

• Básico

• Intermedio X

Medio

• Superior

• Principal actividad económica: (marcar con una x)

Agrícola X

Ganadera X

Agroindustrial

Minera X

Comercial X

Otros (Turismo y
artesanías)

X

• S^VICIOS BÁSICOS EXISTENTES (EN EL MUNICIPIOS
% Cantidad Calidad

Agua potable

Alcantarillado

40% Buena

30% Regular
Energía eléctrica 50% Buena

Recojo de basura 30% Regular
Drenaje fluvial 0% Malo

Teléfonos fCanU: 70% Buena

BuenaInstituciones Educativas fCant.I: 85

InstIt. Técnicos fCant.); 3 Buena

Postas sanitarias (CanM; 4 Regular
Centros de salud (Cant.l: 8 Buena
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ACCESO A LA POBLACIÓN

Carretera X Buena

Camino vecinal X Regular
Camino de herradura

Senda X Malo

Tren

Fluvial X Bueno

EXISTE ACTUALMENTE EL SER.VICIO O LA INFRAESTILUCTURA?
• Existe

• No existe:

• Características técnicas y estado actual:
• Disponibilidad y cobertura:

NFORMAQÓN ADICIONAL

municipio de Pucarani cuenta servicios turísticos en distintas zonas donde

existe demanda, los cuales debelarían ir mejorando la calidad, por el tipo de
turistas que llegan al sector.

• DESCRIPCIÓN DEL PROBLEMA

Ninguno de los servicios turísticos que se ofertan en el municipio se irge bajo la
normativa ISO, que sería importante para el mejoramiento del mismo.

X

El

PARTE m. SOLUCIÓN PLANTEADA COMO PROYECTO

• TIPO DE PROYECTO: ^MARCAR CON UNA Xl
' Construcción nueva ' 'X

Equipamiento X

Ampliación

Refacción

Otro / Mejoramiento en los
servicios

X

• DESCRIPCIÓN Da PROYECTO

Se ¡mplementara un nuevo tipo de alojamiento, el cual cuente con

características que procuren proteger el medio ambiente, en un marco de

conservación de la calidad, buscando la comodidad de los clientes y cuidando

hasta el mínimo detalle. Además que en la actualidad varios servicios turísticos

cuentan con la certificación de calidad de la ISO; algunos haciendo

énfasis al cuidado y protección del medio ambiente, otros en mejorar la calidad

de los servicios para los clientes, dependiendo de los objetivos de la organización,

se hace mayor énfasis en la temática específica.

mayor
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El terreno que se utilizara se encuentra en la calle Zudáñez a una cuadra de la

plaza Franz Tamayo en Pucarani el terreno será cedido por la alcaldía y cuenta

con 500m2.

En tal sentido estas dos normas de calidad se dedican específicamente a:

• ISO 9001. “Especifica los requisitos para los sistemas de gestión de.la

calidad aplicables a toda organización que necesite demostrar su

capacidad para proporcionar productos que cumplan los requisitos

de sus clientes y los reglamentarios que le sean de aplicación y

objetivo es aumentar la satisfacción del cliente”76.

su

• ISO 14001. “Esta en vuelve un requisito indispensable para mantener

la competitividad. Por otro lado, la disminución de los desperdicios

que se originan, trae como consecuencia una reducción de

materias primas, energía y materiales peligrosos: y como resultados

positivos se da la productividad y eficiencia, al reducir los costos de

operación y mantenimiento’’^^.

SERVICIO DE ALOJAMIENTO

En el municipio de Pucarani actualmente se cuenta con el servicio de

alojamiento, pero no con la calidad que se debería dar. Por

propone realizar un nuevo tipo de alojamiento que cumpla con las exigencia que

quier un cliente.

eso es ue se

Inicialmente se debe tomar en cuenta, si todo el personal esta de acuerdo

apoyar a la mejora continua de la organización. Es necesario que la organización

identifique los procesos necesarios para una gestión de calidad; determinando la

secuencia e interacción de los procesos. Ademas que los objetivos a los que se

quiera llegar sean claros y apuntando siempre a la calidad y/o mejoramiento del

servicio, se debe contar con un manual de calidad, el cual muestre cuales

las tareas que deben ser realizadas por cada uno de los miebros de la

organización.

en

serán

http:\www.íso%20900.org
http:\www.Iso%2014000.pdf
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MEJORA CONTINUA DEL SERVICIO DE
ALOJAMIENTO

Responsabilidad
de la gerencia y/o

alta dirección

t4

(

í±

Clientes

ÍReg^uisitosj

Gestión de los

Recursos
Medición,

Análisis y
Mejora

_ Clientes
jSatisfaccióni

Entrada Realización del

servicio
Salida

Servicio

Fuente: Elaboración Propia

En el gráfico se puede observar como debe ser el procedimiento para mejorar la

calidad de los servicios. Es decir, debe haber una constante ¡nterrelación

principalmente en los cuatro componentes: la alta dirección o gerencia general,

los recursos, el servicio y la medición, análisis y mejora. Los cuales al interactuar

entre sí conforman un sistema, existiendo una "entrada" donde se encuentran las

necesidades, expectativas, motivaciones del cliente, lo cual pasa por un proceso

para finalmente brindar el servicio ai cliente; este proceso debe ser continuo y

mejorado en un periodo de tiempo.

Para establecer las normativas se debe contar con algunos puntos específicos

documentación:

- Procedimientos e instrucciones Procedimientos e instrucciones.

- Declaraciones de la Política de la Calidad y Objetivos de la Calidad.

“ Manual de la Calidad.

- Los Procedimientos requeridos en esta Norma.

en

21b '



‘pno^ut^ de VeAíwtdíe “luníetiee SMiettiSíe

e«t eí '7ít<M¿e£^ e(e "Puc^inaMi

TÍHivenáieUefTfUi^ de S<M-^ftdn¿4

^annena. de *7wtíAtne

Los Documentos necesarios para asegurar la planificación, operación y

control de los procesos.

Los Registros requeridos por esta Norma.

Como con anterioridad dijimos debe haber una buena comunicación entre todo

el personal de la organización por eso es que la alta gerencia debe estar

comprometida con la responsabilidad de llevar adelante a la organización,

además debe tener compromiso con el Sistema de Gestión de la Calidad y su

mejora continua por eso es que se debe encargar de:

Comunicar a la organización la importancia del cumplimiento de los

requisitos. Es importante que la gerencia haga conocer a todo el personal

sobre la importancia del cumplimiento de los requisitos, .para que los

beneficios caigan sobre toda la organización.

Establecer ia Política de Calidad. Las políticas nos ayudaran a cumplir de

manera más ordenada los objetivos trazados.

Establecer ios objetivos de Calidad. Los objetivos deben ser medibles y

cuantificables y consistentes con la normativa.

Revisar el Sistema de Calidad. Se debe hacer una revisión para ver si todo

tiene coherencia, y consecución, para que no exista fallas al momento de

ponerlo en práctica.

Proporcionar los recursos adecuados. La proporción de recursos humanos,

materiales y financieros será una pieza clave para que todos los procesos

se lleven satisfactoriamente, en el tiempo y lugar preciso.

Asegurarse que se cuenta con un enfoque para el cliente. Esta

parte Importante porque se debe tomar en cuenta al cliente con el que

trabajaremos, todos los mejoramientos deberán estar orientados

satisfacer las expectativas de los clientes.

Asegurar que la política cumpla los requisitos solicitados por la entidad

certificadora. Para que nuestra organización obtenga la certificación

necesario que se cumpla con todas las partes solicitadas por el organismo

regulador.

es una

a

es

217



“Pno^eet^ de 'DeMvuUie 'Jctnlitiee SoeUtuéie

en ei'7H«nCe¿fUe de “PciMnatti

^ÍHweneitUid 'TKñtfo’i de S<m ^»dnée

^avuna, de levtíeate

Estos puntos podrán llevarse a cabo si existe la responsabilidad y autoridad de

parte de los gerentes y complementando la comunicación será una

herramienta clave, es decir, que cuando se envié la información a todo el

personal, debe existir una confirmación de la recepción y si existe la

respuesta.

Además la alta dirección debe visualizar oportunidades para mejorar en

cada una de las áreas de la organización, para marcar diferencia ante otros

competidores. Debe determinar la necesidad de cambios que

probablemente en vez de mejorar la organización la estén perjudicando.

El personal debe ser capacitado con el manual de calidad, para que todos

en la organización hablen un mismo idioma, es decir, que todos deben

apoyar a la causa, además el personal debe ser motivado constantemente

para que su trabajo sea más eficiente, por eso se recomienda que el personal

constantemente sea capacitado, motivado por medio de incentivos

(memorándum de felicitación, empleado del mes, vacaciones, etc.)

Finalmente todos los procesos serán evaluados en mediante las auditorias,

además debe haber una retroalimentación de los clientes, es decir, poder

observar si fue un servicio como el cliente lo esperaba, ver s¡ los procesos

estaban en conformidad con los objetivos. Es en este momento que se

pueden poner acciones correctivas y/o preventivas

dentro de los procesos.

y recomendaciones

Se propone a los servicios a mejorarlos con la ayuda de unos manuales de

calidad basados en los aspectos sugeridos por la ISO.
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INVERSIÓN ESTIMADA Y HNANCIAMIENTO

CUADRO DE INVERSION INICIAL

ACTIVOS FIJOS 20.000,00

Equipamiento 20.000,00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00

2.000,00Elaboración de Proyecto

Imprevistos 200,00

CAPITAL DE TRABAJO 3.000,00

3.000

25.200,00

Material y publicidad

TOTAL INVERSIÓN

• COSTOS DE OPERACIÓN
COSTOS DE OPERACIÓN: 3,ooo,oo

FINANCIAMIENTO

DETALLE MONTO HGMP BID CTB

ACTIVOS FIJOS 20.000,00 10.000,00 5.000,00 5.000,00

ACTIVOS DIFERIDOS 2.200,00 1.100.00 550,00 550,00

CAPITAL DE TRABAJO 3.000,00 1.500,00 750,00 750,00

TOTAL 25.200,00 12.600,00 6.300,00 6.300,00

• Participación de la comunidad: (marcar con una x y llenar)
Los pobladores ayudaran en la construcción de la infraestructura .

• Indicadores de beneficio;

Número de personas beneficiadas: la comunidad de Pucarani

• Información adicional

RECURSOS MATERIALES (EXPRESADO EN BOLIVIANOS)
N® Detalle Cantidad Costo/U Total
1. Manual de calidad para alolamiento 10 40,00 400,00
2. Material para capacitación 15 20,00 300,00
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ESTUDIO FINANCIEB.O

5.4. FINANCIAMIENTO

En el financiamiento tomaremos a tres partes importantes;

- Aporte Privado

Banco Interamericano de Desarrollo. (BID), organismo financiero

constituido ei 8 de abril de 1959 por todos los países pertenecientes

a la Organización de Estados Americanos (OEA). Tiene por objeto,

a través de su actividad financiera, estimular la inversión de

capitales públicos y privados para acelerar el proceso de

desarrollo económico de los países miembros. Su actividad

primordial es la concesión de préstamos para la financiación de

proyectos de desarrollo, así como promover la asistencia técnica

necesaria para su ejecución.

d" Agencia Belga de Desarrollo. El objetivo es favorecer ai desarrollo

humano durable en el plano social y cultural a través del

fortalecimiento de las capacidades de grupos organizados. Los

beneficiarlos deben tener la capacidad de promover ellos mismos

el desarrollo de su municipio o comunidad. Por el programa de

Micro intervenciones la agencia financiara a todo aquellos

beneficiarios del territorio nacional dando prioridad a ias solicitudes

proveniente de los municipios. El programa apoyara a grupos

organizados de la sociedad que pueden ser contrapartes actuales

o potenciales de la Agencia Belga de Desarrollo que pueden

una solicitud de financiamiento con respaldo de la

institución y/o el municipio.

- Aporte de la comunidad

- Aporte Publico

A continuación se dará a conocer cuánto será el aporte de cada una de las

partes para el desarrollo del proyecto.

someter

Entidad %

Banco Interamericano de Desarrollo 25

Agencia Belga de Desarrollo 25

Comunidades 20

Alcaldía Municipal de Pucarani 30

- . -a
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INVERSIÓN ESTIMADA Y HNANCIAMIENTO DEL PROYECTO EN GENERAL

CUADRO DE INVERSION INICIAL

ACTIVOS FIJOS 8.226.480,00

Equipamiento 8.187.230,00

Materiales 8.350,00

Terreno 5.900,00

Edificación 25.000,00

ACTIVOS DIFERIDOS 19.800,00

Elaboración de Proyecto 18.000,00

Imprevistos 18.00,00

CAPITAL DE TRABAJO 209.139,00

Material de escritorio 21.764,00

152.800,00Sueldos

Promoción y publicidad 21.575,00

Servicios básicos 13.000,00

8.455.419,00TOTAL INVERSIÓN

• COSTOSDEOPERACIÓN
COSTOS DE OPERACIÓN: 209.139,oo

FINANCIAMIENTO

DETALLE MONTO HGMP BID CTB

ACTIVOS FIJOS 8.226.480,00 4.113.240,00 2.056.620,00 2.056.620,00

ACTIVOS DIFERIDOS 19.800,00 9.900,00 4.950.00 4.950,00

CAPITAL DE TRABAJO 209.139,00 104.569.5.00 52.284.75,00 52.284.75,00

TOTAL General 8.455.419,00 4.227.709.5.00 2.113.854.75,00 2.113.854.75,00
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CRONOGRAMA DE ACTIVE>ADES

Mes 2 Mes 3 Mes 4 Mes 5 Mes 6 Mes 7 Mes 8 Mes 9N> Tiempo Mesl Mes 10

I 2 3 4 2 3 4 2 3 4 I 2 3 4 2 3 4 2 3 4 2 3 4 2 3 4 2 3 4 2 3 4Actividades

XTaller de Preparación1,

SENSIBILIZACIÓN Y

CAPACITACIÓN

2.

MFase de sensibilización3.

mi
Pucarani Plaza

Principal
S;

mFase de sensibilización4.

J.V. Huayna Potosí
te

%Fase de sensibilizaciónS.
.t

'«1

Cohana-Plaza

Principal

wFase de Capacitación6.

|rDiseño y Planificación

de las Capacitaciones

7.

Diseño de material

audiovisual y Material

de Apoyo de las

Capacitaciones

8.

.'Sf^

Organización

pedagógica

9.

Inicio Introducciónral

Turismo

10.

m
i

mInicio Idiomas (Ingles)11.

1Inicio Manejo de

Grupos

12.
s

S

I
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Inicio Primeros

Auxilios

13.

rInicio Atención al

Cliente

14.

<■
j'<

Implementación de
Basureros

15.

MPromoción Turística16.
'4p íSS

mDifusión Turísticas17.
¡i

CAUDAD EN LOS

SERVICIOS TURÍSTICOS

18.

UjPreparación de la

capacitadón

19.

Organización

pedagógica

20.

:'á^'

MCapacitación para
Servicio de

Alojamiento

21.

iX<Capacitación para
Servicio de

Alimentación

22.

igm

©

piCapacitación para
Servicio de Guías

locales

23.

r'SÍ
ni'

lM

Capacitación para
Servicio de

Información Turística

24.

PSPresentación de

informes periódicos

25.

1*1Presentación Informe

Final

26.
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CONCLUSIONES

El municipio de Pucarani cuenta con atractivos naturales y culturales que

pueden ser competitivos con otros municipios.

El municipio tiene una ventaja, que cuenta con parte del Lago Titicaca, un

hermoso escenario altiplánico y la majestuosidad de la Cordillera Real en la zona

norte.

Muchos de los comunarios de distintas comunidades del municipio, toman al

turismo como una nueva alternativa para mejorar su calidad de vida.

Los jóvenes están interesados en integrarse dentro del rubro de la actividad

turística como una nueva fuente de trabajo.

Aun se sigue conservando las tradiciones en distintas comunidades del municipio.

Los servicios turísticos que actualmente existen en los lugares de afluencia

turística brindan los servicios básicos, pero todavía hay que mejorar la calidad.

En el gobierno municipal de Pucarani se da apoyo al turismo a través de la

dirección de proyectos.

Bastante aceptación de parte de las comunidades para ingresar con la

actividad turística.

Los turistas que llegan a los distintos atractivos turísticos del municipio disfrutan de

los servicios que se les presta en la actualidad.

La mayoría de turistas que llegan hasta el municipio son de la parte de Europa

importante conseguir la fidelidad de este tipo de cliente.

Conocer a profundidad un sector y/o lugar te da la oportunidad de ampliar tus

conocimientos y poder observar la realidad de las personas que viven en eí área

rural.

Trabajar con comunidades de manera tan directa es una experiencia diferente,

es decir, que en esos momentos uno tiene que poner én práctica muchos de los

conocimientos que fueron implantados teóricamente en la universidad y otros

tendrán que ser aprendidos en la situación.

, es
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RECOMENDACIONES

“ El gobierno municipal de Pucarani debe dar mayor énfasis

protección del medio ambiente, específicamente donde se realiza la actividad

turística.

- Se debe dar mayor atención a la actividad turística en el municipio.

- Es necesario contar con gente capacitada en el área para que se pueda llevar

a cabo con eficiencia las actividades y/o proyectos turísticos futuros.

- Para los nuevos emprendimientos turísticos es necesario hacer un seguimiento,

para regularizar cualquier situación.

Constantes capacitaciones para los prestadores de servicios turísticos y para

nuevos comunarios que quisieran trabajar con la actividad turística,

- Importante implementar una oficina de información turística que dependa del

municipio.

Apoyar los emprendimientos comunitarios los cuales ayudaran a mejorar la

calidad de vida de los pobladores.

Es importante contar con alianzas estratégicas, con entidades privadas como

públicas, para que de esta manera se pueda conseguir financiamientos para los

emprendimientos nuevos.

Es elemental que las sendas de Trekking, ruinas, chullpares, atractivos naturales y

culturales cuenten con señalización turística, para dar mayor accesibilidad al

turista y también seguridad.

Mejorar cada vez más y más la calidad de los servicios que se encuentran en los

sitos donde existe afluencia turística.

- El municipio debería contar con un plan de marketing turístico, para mejorar la

promoción y difusión turística.

Es necesario que se implementen reglamentos a favor del Turismo en el municipio
de Pucarani.

al cuidado y
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ANEXO I

CARTA DEL TURISMO SOSTENIBLE

En. 1995 tuvo lugar en la isla Lanzarote la "conferencia Mundial de Turismo

Sostenible" donde se aprobó el siguiente documento, que ha sentado las

bases sobre lo que debe ser el turismo desde el punto de vista de la

sostenibilldad.

Los participantes en la Conferencia Mundial de Turismo Sostenible, reunidos en Lanzarote, Islas
Canarias, España, del 27 al 28 de Abril de 1995.

Consientes de la realidad del turismo como fenómeno de alcance mundial que implica las más altas y
profundas aspiraciones de los pueblos, constituyendo un importante elemento para el desarrollo
social, económico y político en muchos países.

Reconociendo que el turismo es una actividad ambivalente, dado que puede aportar grandes ventajas
en el ámbito socioeconómico y cultural, mientras que al mismo tiempo contribuye a la degradación
medioambiental y a la perdida de la identidad local, por lo que debe ser abordado desde una
perspectiva global.

Consientes que los recursos en los que se basa el turismo son frágiles, así como de la creciente
demanda de una mayor calidad medioambiental.

Reconociendo que el turismo, como posibilidad de viajar y conocer otras culturas, puede promover el
acercamiento y la paz entre los pueblos, creando una conciencia respetuosa sobre la diversidad de
modos de vida.

Recordando la Declaración universal de los Derechos Humanos, adoptada por la Asamblea General
de las Naciones Unidas, y las diversas declaraciones de naciones Unidas, así como los convenios
regionales sobre turismo, medio ambiente, conservación del patrimonio sostenible.

Guiados por los principios enunciados en la Declaración de Rio sobre el medio Ambiente y el
desarrollo, además de las recomendaciones emanadas de la Agenda 21.

Recordando las declaraciones previas en materia de turismo, como la Declaración de Manila sobre el

Turismo Mundial, la Declaración de La Haya y la carta del Turismo y Código del Turista.

Reconociendo la necesidad de desarrollar un turismo que satisfaga las expectativas económicas y las
exigencias ambientales, que no solo sea respetoso con las estructuras socioeconómicas y físicas de
cada destino, sino también con las poblaciones receptoras.

Considerando la prioridad de proteger y reforzar la dignidad humana, tanto de las comunidades
locales como de los turistas.

Consientes de la necesidad de establecer alianzas eficaces entre los principales actores que participan
en la actividad, con el fin de forjar la esperanza de un turismo más responsable con nuestro
patrimonio común.
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APELAN a la comunidad internacional, y en particular INSTAN a los gobiernos, a las demás

autoridades públicas, a los decisores y profesionales en materia turística, a las asociaciones e
instituciones pública y privadas relacionadas con el turismo y a los propios turistas, a adoptar los
siguientes principios y objetivos de esta declaración:

El desarrollo turístico deberá fundamentarse sobre criterios de sostenibilldad, es decir, ha de

ser soportable ecológicamente a largo plazo, viable económicamente y equitativo desde

perspectiva ética y social para las comunidades locales. El desarrollo sostenible es un proceso

orientado que contempla una gestión global de los recursos con el fin de asegurar su

durabilidad, permitiendo conservar nuestro capital natural y cultural, incluyendo las áreas

protegidas. Siendo el turismo un potente instrumento de desarrollo, puede y debe participar
activamente en la estrategia del desarrollo sostenible. Una buena gestión de turismo exige

garantizar la sostenibilldad de los recursos de los que depende.

1.

una

2. El turismo tendría que contribuir al desarrollo sostenible, integrándose en el entorno natural,

cultural y humano, debiendo respetar los frágiles equilibrios que caracterizan a muchos

destinos turísticos, en particular las pequeñas islas y áreas ambientalmente sensibles. La

actividad turística deberá prever una evolución aceptable respecto a su incidencia sobre los

recursos naturales, la biodiversidad y la capacidad de asimilación de los impactos y residuos
producidos.

3. La actividad turística ha de considerar los efectos inducidos sobre el patrimonio cultural y los
elementos, actividades y dinámicas tradicionales de las comunidades locales. El

reconocimiento de estos factores locales y el apoyo a su identidad, cultura e intereses, deben

ser referentes obligados en la formulación de las estrategias turísticas, especialmente en los
países en vías de desarrollo.

4. La contribución activa del turismo al desarrollo sostenible presupone necesariamente la

solidaridad, el respeto mutuo y la participación de todos los actores implicados en el proceso,
tanto público como privado. Esta concentración ha de basarse en mecanismos eficaces de

cooperación a todos los niveles: local, nacional, regional e internacional.

5. La conservación, la protección y la puesta en valor del patrimonio natural y cultural,

representa un ámbito privilegiado para la cooperación. Por parte de todos los responsables,

esta actitud implica un autentico reto de innovación cultural, tecnológica y profesional, que

además exige realizar un gran esfuerzo por crear y desarrollar instrumentos de planificación y
de gestión integrados.

6. Los criterios de calidad orientados a la preservación del destino turístico y la capacidad de

satisfacción del turista, determinados conjuntamente con las comunidades locales y basadas
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en los principios de desarrollo sostenible, deberán ser objetivos prioritarios en la formulación

de las estrategias y proyecto turísticos.

Para participar en el desarrollo sostenible, el turismo debe asentarse sobre la diversidad de

oportunidades ofrecidas por la economía loca, garantizando su plena integración y
contribuyendo positivamente al desarrollo económico local.

7.

8. Toda opción de desarrollo turístico debe repercutir de forma efectiva en la mejora de la

calidad de vida de la población e incidirán el enriquecimiento sociocultural de cada destino.

9. Los gobiernos y las autoridades competentes, con

comunidades locales, deberán acometer acciones orientadas a la planificación integrada del
turismo como contribución al desarrollo sostenible.

la participación de las ONG y las

10. Reconocimiento que la cohesión social y económica entre los pueblos del mundo

principio fundamental del desarrollo sostenible, urge impulsar mediadas que permitan

reparto más equitativo de los beneficios y cargas producido por el turismo. Ello implica
cambio en los modelos de consumo y la introducción de métodos de fijación de precios que
permitan la internalización de los costes medio ambientales. Los gobiernos y las

organizaciones multilaterales deberían priorizar y reforzar las ayudas directas o indirectas a

los proyectos turísticos que contribuyan a la mejora de la calidad medioambiental. En este

marco, es necesario investigar en profundidad sobre la aplicación de instrumentos

económicos. Jurídicos y fiscales internacionalmente armónicos que aseguren el uso sostenible
de los recursos en materia turística.

es un

un

un

11. Las zonas vulnerables desde el punto de vista ambiental y cultural, tanto las actuales como las

futuras, deberán recibir prioridad ambiental y cultural, tanto las actuales como las futuras,

deberán recibir prioridad especial en materia de ayuda financiera y cooperación técnica al
desarrollo turístico sostenible. También han de recibir tratamiento especial las

degradadas por los modelos turísticos obsoletos y el alto impacto.

12. La promoción de formas alternativas de turismo coherente con los principios del desarrollo
sostenible, así como el fomento de la diversificación de los productos turísticos, constituyen
una garantía de estabilidad de medio y largo plazo. Para proseguir este fi8n, es necesario

asegurar y reforzar de forma activa la cooperación regional, particularmente en el caso de las

pequeñas islas y áreas de mayor fragilidad ecológica.

zonas

13. Los gobiernos, la industria turística, las autoridades y más ONG responsables del turismo
deberán impulsar y participar en la creación de redes abiertas de investigación, difusión
información, transferencia de conocimientos en materia de turismo y tecnologías turísticas
ambientalmente sosteníbles.
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14. La definición de una política turística de carácter sostenible requiere necesariamente ei

apoyo y promoción de sistemas de gestión turística ambientalmente compatible, de estudios

de viabiiidad que permitan la transformación del sector, así como la puesta en marcha de

proyectos de demostración y el desarrollo de programas en el ámbito de la cooperación
internacional.

15. La industria, en colaboración con los organismos y OIMG con actividades relacionadas con el

turismo, deberá diseñar los marcos específicos de acciones positivas y preventivas que

garanticen un desarrolio turístico sostenible, estableciendo programas que apoyen la

ejecución de dichas prácticas. Realizaran el seguimiento de los logros alcanzados, informaran

de los resultados e intercambiaran sus experiencias.

16. Habrá de presentarse una atención especial al papel de transporte y sus efectos sobre el
medio ambiente en la actividad turística, así como al desarrollo de instrumentos y medidas
orientadas a reducir el uso de energías y recursos no renovable, fomentando además el

reciclaje y la minimización de residuos en las instalaciones turísticas.

17. Con el fin de que el turismo pueda ser una actividad sostenible, es fundamental que
adopten y pongan en práctica códigos de conducta que favorezcan la sostenibilidad por parte
de los principales actores que intervienen en la actividad, en particular por los miembros de

la Industria turística. Dichos códigos pueden constituir instrumentos eficaces

desarrollo de actividades turísticas responsables.

Deberán ponerse en práctica todas las medidas necesarias con el fin de sensibilizar e informar al

conjunto de partes implicadas en la industria del turismo, ya sea a nivel local, nacional, regional o
internacional, sobre el contenido y los objetivos de la Conferencia de Lanzarote.

se

para el
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ANEXO 2

Diseño de Instrumentos de Investigación

residentes del lugar y personeros de la alcaldía)Encuesta

Nombre del Encuestado

Carqo/Funclón

Fecha

1. Qué opina de la actividad turística

2. Usted considera que el Turismo puede ayudar al desarrollo del Municipio de Pucarani

3. Cómo ve la actividad Turística en el Municipio de Pucarani

4. Actualmente se está desarrollando turismo en el Municipio

V.

5. Con que servicios Turísticos cuenta el Municipio de Pucarani (Encierre en un circulo las opciones que
quiera)

1. Restaurantes

2. Alojamientos
3. Hoteles

4. Centro de Información

5. Mercado Popular

7. Que sitios considera que son más importantes para visitar en el Municipio de Pucarani

8. La Honorable Alcaldía de Pucarani apoya a la actividad Turística

9. Cree que es importante cuidar el Medio Ambiente en el Municipio de Pucarani
PorqueSi No

10. En su opinión que se debería hacer para impulsar la actividad turística en el Municipio de Pucarani.
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Encuesta Personas que trabajan en la Actividad Turística
Nombre del Encuestado

Carqo/Funclón

Fecha

1. Qué opina de la actividad turística

2. Usted considera que el Turismo puede ayudar al desarrollo del Municipio de Pucarani

3. Cómo ve la actividad Turística en el Municipio de Pucarani

4. Qué tipo de turistas llegan a los atractivos turísticos

5. Cree que el municipio cuenta con (Encierre en un circulo las opciones que quiera)
1. Restaurantes

2. Alojamientos
3. Hoteles

4. Centro de Información

5. Mercado Popular

Que le faltaría

7. Que sitios considera que son más importantes para visitar en el Municipio de Pucarani

8. La Honorable Alcaldía de Pucarani apoya a la actividad Turística

9. Cree que es irnportante cuidar el Medio Ambiente en el Municipio de Pucarani
Si No Porque

10. En su opinión que falta para mejorar el turismo
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ANEXOS
ENmEVISTA 1

Entrevistado: Raúl Quispe Maman!
Cargo: Sub alcalde de Palcoco
Fecha: 17/01/2010

Buenos días Don Raúl,

perspectiva sobre la actividad turística en el municipio. Quisiera conocer cómo ve
usted la actividad, si se da con regularidad o solamente en temporadas. Primero
gracias por hacerme la entrevista; el turismo se está dando en la actualidad en esta
zona (Palcoco — zona norte) creo que desde el mes de abril ya los turistas están
visitando los nevados, claro que no son muchos, nosotros que vivimos por este sector
tratamos de ayudar a los turistas que llegan hasta aquí, porque ellos en algún
momento nos piden ayuda porque nos piden cargar sus mochilas en los burros y
ayudarlos hasta parte del camino.

Usted cree que la actividad turística ayuda a la economía de los comunarios de

esta zona. Claro que si como has debido ver en esta parte solo tenemos la
posibilidad de criar llamas y algunas ovejas, no podemos sembrar ni alfalfa, cebada,
hortalizas por que la tierra es negra y no sirve para sembrar; en algunos lugares se
puede sembrar papa, pero hay que tener mucho cuidado. Y en varias épocas del
año nuestro único ingreso es por la venta de una llama o de una oveja, pero esto
solo nos alcanza para comprar algunas cosas para la casa. Entonces el turismo nos

ayuda a varios hermanos porque por lo menos nos ganamos uno pesitos mas por
ayudarles a los turistas con los burros o como algunos de mis compañeros les guían a
los gringos por varios lugares donde ellos quieren ir.

esta pequeña entrevista tiene cómo fin conocer su

Que cree que les hace falta para mejorar el turismo en el sector. Nos falta muchas

cosas, primero queremos poner albergues que estén administrados por nosotros,
donde el turista pueda descansar y bañarse o comer; también necesitamos

organizamos de mejor manera a todos los que trabajamos con los burros de cargas;
ah es decir conformar una asociación de porteadores del sector; si, para que todos
podamos ganar un poco de dinero. Tenemos también lagunas donde se puede
realizar pesca de truchas, y son bien grandes y ricas.

Don RqúI donde es puesta la basura, plásticos y otros, no tenemos un lugar
especifico algunas veces sabemos quemar, pero, se vota no mas donde no

moleste, pero nos hemos dado cuenta que los turistas que llegan aquí se llevan su
basura, no ensucian, pero, ahora como se habla del calentamiento y de que ya no
va haber agua, estamos tratando de cuidar. Por eso que la alcaldía está haciendo
proyectos para crear represas que puedan retener el agua y no desperdiciarla así
por así. Entonces cree que deberíamos cuidar el medio ambiente tal vez poniendo
.con contenedores y después buscar formas de reciclaje de la basura, si es
importante que hagamos eso. Gracias por su tiempo Don Raúl, en otra ocasión
profundizaremos esta temática.
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ENTREVISTA 2

Entrevistado: Walter Illimani

Cargo: Sub alcalde de Cohana

Fecha: 14/02/2010

Buenos días Don Walten el motivo de mi visita es realizar unas cuantas preguntas
sobre la actividad turística en el Municipio. En sector de Cohana hay sitios que
pueden ser visitados por los turistas. Si, tenemos algunos sitios, como ser los Chullpares
de Turimaya, estos chullpares tal vez sean de la época de los Tlwanacotas, pero
como antes no se le daba importancia, todos podemos ir a ese sector y jugar allí; y
algunas personas mal intencionadas sacaron, vasijas, joyas y las mismas chullpas que
se las llevaron para venderlas, después nos dimos cuenta y recién empezamos a
cuidar, pero ya era demasiado tarde. Ahora tratamos de cuidar por lo menos la
estructura de los chullpares, aparte, tenemos la bahía de Cohana donde se puede
ver el Lago Titicaca, algunas veces ios visitantes se pasean en botes a las islas más

cercanas, pero tenemos un gran problema, es que todas las aguas contaminadas
que llegan desde la dudad de La Paz y El Alto desembocan en este sector y por eso
hay contaminación como ha podido ver.

Usted cree que se debería tomar las mediadas necesarias para combatir este
problerna. Si, ya nos hemos movido con varios de nuestros hermanos para encontrar
la solución a este tema, pero el gobierno no hace nada por solucionarlo, ahora, un
proyecto está entrando es de cuidado del lago Titicaca y nos ayudara un poco ene
I tema de recolección de residuos sólidos que están contaminando el lago,
durara un tiempo, pero nosotros queremos que haya algo constante.

Usted cree que los turistas podrían llegar hasta aquí y realizar algunas actividades. Si
hay turistas que vienen a ver los chullpares, la bahía, pero no se quedan mucho
tiempo, queremos poner otras actividades para que ellos se queden por lo menos
dos días.

pero eso

Cree que hay apoyo de la Alcaldía del municipio para el turismo, existe apoyo, pero

muy pocos los proyectos que son elaborados para turismo en la alcaldía,

nosotros pediríamos a los técnicos de la alcaldía que realicen propuestas en turismo
para las comunidades que contamos con sitios para que los turistas visiten. Además
esto nos daría un poco de dinero para nuestras familias.

son

Gracia don Walter por habernos permitido hacerle un par de preguntas que nos
ayudaran dentro de nuestra investigación.
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ENTREVISTA 3

Entrevistado: Ángel Ramos Laura
Cargo: Sub central Oqueíiíi
Fecha: 07/03/2010

Buenos días Don ÁngeL gracias por haber acepto esta entrevista, quisiera saber qué
lugares se pueden visitar en este sector, Claro señorita, aquí como estamos
observando, se puede realizar esta caminata por este cerro que se llama kallami, y
cuando estamos ya en la cima podemos ver la Cordillera Real, el lago Titicaca, el
pueblo de Pucarani, y allá a lo lejos parte de las ruinas de Tiwanaku, creemos que
este es un lugar estratégico, desde donde se pueden ver todos estos sitios.

Verdaderamente este es un lugar estratégico y que más se podría realizar en el
sector, algunos hermanos abren sus casas para mostrar a los visitantes el proceso de
recolección de la leche o también la preparación de quesos artesanales y por eso
cobran un precio.

Hermano Walter cree usted que la actividad turística puede ayudar en la economía
de los pobladores de la comunidad. Sí, porque es un ingreso aparte, en el caso de
nosotros, solo nos dedicamos a la lechería, pero este no es un ingreso grande solo
nos alcanza para lo necesario. Y ei turismo podría ayudarnos para mejorar un poco
nuestros ingresos, podríamos poner lugares para que el turista coma, duerma y
disfrute con nosotros en la comunidad.

Hay apoyo de la alcaldía para estos emprendimientos. Creo que si no estoy bien
informado, pero lo que nosotros necesitaríamos seria ei apoyo de la alcaldía para
que no los haga un proyectito de un mirador o de un hotel con mirador, para
aprovechar la vista panorámica que tenemos en el cerro.

Gracias hermano por habernos cooperado con la entrevista.
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Entrevistado: Eusebio Lecoña

Cargo: Concejal de Gobierno Municipal de Pucarani
Fecha: 3Q/04/2010

Buen día honorable Lecoña, el motivo de mi visita es hacerle algunas preguntas
sobre turismo. Que es el turismo para usted. Es una nueva actividad donde los

extranjeros llegan a un lugar y gastan su dinero.

Creé usted que hay turistas que lleguen a alguna de las comunidades del municipio.
Si, en la zona norte hay turistas y donde yo vivo (Chojasivi) también llegan grupos de
turistas, hace dos años atrás pusimos un albergue comunitario para que ellos se
alojen en el sector, como esta en el sector del lago ello vistan la isla Majawi, los
totorales y otros sitios que tenemos en el lugar.

Cree que los servicios que se les da a los turistas son buenos. Por lo menos los

hermanos hacen lo que pueden, se les ha dado capacitaciones para ios que
cocinan, atienden el albergue, los guías, por lo menos pueden comunicarse con un

ingles básico. Por agosto tenemos varios grupos que llegan y ya no hay campo en el
albergue, por eso es que queremos crear más.

Cree que esta actividad ayuda a los comunarios del sector. Si antes solo nos

dedicábamos a cosechar algunos productos, pero con el turismo ya podemos
mandar a nuestros hijos a estudiar a universidades en la ciudad, ha mejorado la
alimentación de nuestros niños también.

Es necesario cuidar la cultura que tienen en la comunidad, si, porque a los turistas les
gusta mucho vernos realizar nuestras actividades diarias y las ceremonias que
realizamos en honor a la Pachamama o para otras deidades divinas en las que
creemos.

Gracias por habernos dado unos minutos de su valioso tiempo honorable, que tenga
un buen día.
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ENTTMVISTAS

Entrevistado: Lie. Claudia Luisa Pinto

Cargo: Directora de Gestión de Proyectos (Honorable Alcaldía Municipal de
Pucarani)
Fecha: 11/06/2010

Licenciada Claudia gracias por aceptar esta entrevista. Quisiera conocer cuál es su

percepción sobre el turismo en el municipio desde el cargo donde se encuentra
actualmente. Gracias, por entrevistarme, bueno esta es una nueva gestión
municipal como puedes observar, hay varios planes, proyectos que quisiera poner
en marcha en estos cinco años siguientes, entre los que hay planes en turismo, he
podido observar que hay turistas que vienen a visitar nuestro municipio, pero nos
falta mejorar los servicios que les damos. Es decir, que las comideras, los alojamientos
tienen que mejorar su servicio, la limpieza para que sea bueno para los visitantes.

Esto también genera dinero para muchas familias, también se podríamos utilizar las
festividades más grandes del municipio para que vengan visitantes, porque a los
turistas les gusta ver las danzas que tenemos en la comunidad. Y cuáles son esas

festividades; una de las más grandes es la del 24 de Noviembre donde celebramos

la fundación de la provincia Los Andes y también celebramos en conmemoración a

la Virgen de Remedios, aquí se realiza las corridas de toros, una entrada mostrando

las danzas de todas las comunidades, esta festividad usualmente dura tres días, pero
algunas veces se extiende hasta una semana, dependiendo de la alegría de
nuestros hermanos.

Aquí cerquita has visto seguro el autódromo, ahí se realizan carreras de autos,

cuadratrac, motos, que atraen a las personas de la cuidad, algunos domingos se
realiza esta actividad y la gente aprovecha de comprar algunos productos que se
dan en la zona porque en la plaza principal se pone la feria de los domingos y
aprovechan de entrar a la iglesia también.

Varios domingos he podido ver que hay turistas de otros países visitando el
municipio, pero ahí me puse a pensar y dije falta una oficina o un lugar donde les
den información a los turistas de los lugares que pueden visitar en el municipio, creo
que es necesario.

Gracias licenciada por darnos a conocer su punto de vista; más bien gracias a ti,
por cooperar con la oficina realizando el proyecto turístico que será útil para
mejorar la actividad turística en el municipio, es importante la labor que cumplen los
nuevos profesionales, gracias de nuevo por ayudar a nuestros hermanos.
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ENmEVISTA 6

Entrevistado: Líe. Félix Coro

Cargo: Honorable Alcalde Municipal de Pucarani
Fecha: 05/07/2010

Buenos días señor Alcalde, mi vista tiene objetivo hacerle algunas preguntas
de la actividad turística y su importancia para el municipio. Primero usted cree que
la actividad turística puede ayudar a mejorar la calidad de vida de los pobladores.

Tengo que aceptar que se muy poco acerca del turismo, pero tengo la información
de que esta actividad está ayudando a varias comunidades, pueblos indígenas y
muchos casos a mancomunidades a mejorar su calidad de vida, creo que es una
nueva alternativa para generar empleos para los pobladores, teniendo en cuenta

que no debemos perder la identidad de la comunidad, si conservamos todas las

características no hay ningún problema en realizar turismo en la comunidad.

acerca

en

En la actualidad usted ha podido observar cuales son las comunidades que
trabajan con turistas, si justamente la anterior semana subimos al sector norte donde

pude inaugurar uno de los albergues turísticos en Condoriri, el lugar es realmente
bonito, varios turistas pasan caminando por allí, algunos con sus carpas para
acampar, otros haciendo cargar sus mochilas con los hermanos; me sorprendí
porque pude ver que varios hermanos trabajan con estos visitantes y también
hablan su idioma. Es una nueva forma de ganarse la vida.

Como alcalde del municipio de Pucarani ha pensado en dar mayor apoyo a la
actividad turística en el municipio; si, como varios de los hermanos trabajan en el
área yo los quiero apoyar y también apoyar a los nuevos hermanos que quieren
trabajar con los turistas, ahora en la oficina de planificación técnica estamos

culminando uno de los proyectos turísticos de Palcoco, está en la última fase;

después tu trabajo será implementado en el municipio, es un aporte que será
importante para nosotros desde la perspectiva de una persona que ha estudiado
el área.

Gracias por su tiempo señor alcalde fue un gusto haber conocido la perspectiva
con la que cuenta usted acerca del turismo.

en
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ANEXO 4

Mapa 1. UDieacion eeograrica aei Municipio ae Hicarani
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ANEXOS

ENCUESTA PARA AGENCIAS

Nombre del Encuesfado

Cargo/Funcíón

Fecha

1. Cree que la actividad turística trae beneficios a las comunidades locales

2. Actualmente su agencia en que zonas geográficas ofrece sus productos o servidos

3. Usted trabaja actualmente con la Cordillera Real

4. Qué tipo de turistas llegan a los atractivos turísticos

5. Trabaja con algunas asociaciones afiliadas a la Cordillera Real y Lago Titicaca

6. Conoce los atractivos con los que cuenta el Municipio de Pucarani



de ^cMMoUa ^wúetiee SoetettíéU

CH el^íHutUeifUe de puM/uuti
^ittitteneidad TíÍAtfm, de S<ut ^ttdneA

(¡amena, de IwUeme

CUADRO 1

Rankíng de Competítivídad entre Países Mundial

101 Uganda
3.56

102 Kyrgyz Republto
3.54

103 Pakietan
3.52

104 Bosnia and Herzegovina 3.51

106 Malí
3.50

106 Nepal
3.49

107 Zlmbabwe
3.48

103 Suriname
3.47

103 BOLMA
3.46

110 TaJIkIstan
3.46

111 Paraguay 3.44

112 Madagasear
3.44

113 Burtdna Paso
3.41

114 Malawl
3.31

116 Nigeria
3.30

116 Benln
3.28

117 Ethlopla
3.26

118 Cameroon
3.25

119 Mozambique
3.23

120 Bangladesh
3.21

121 Lesotho
3.12

122 Angola
2.89

[ 123 Burundi

.■Chad..........
i^j^2;66!



“Ptaifeci^ de *DeMvtoÍJlA *7u'úá(¿ce So4ie*uáie

e*t eí "Ttíetniei^ de "Pumamí

TíttivenAidad de S<ut ;^ftdn¿e

^OAnena. de *7mCeme

CUADRO 2

Rankíng de Países Latinos

País Ranking de Países Latinos Puestos en el Ranking General
Barbados 1 29

Costa Rica 2 41

CHILE 3 45

Jamaica 4 48

México 5 49

Rep. Dominicana 6 60

Panamá 7 65

Uruguay 8 56

Brasil 9 59

Argentina 10 64

Guatemala 11 69

Colombia 12 72

El salvador 13 77

PERÚ. 14 .81

Trinidad y Tobago 15 85

Hondura 16 88

Nicaragua 17 89

Ecuador 18 97

Venezuela 19 99

Guyana 20 100
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CUADB.O 3

División Político Administrativo del Municipio de Pucarani
ZONA CANTON No COMUNIDAD
NORTE HUAYNA POTOSI 1 Villa Andino

2 Litoral

3 Condoriri

4 Mochacomarca
5 Viruyo
ó J. V. Huavng Potosí*
7 Palcoco Comunidad

PATAMANTA 8 Patamanta Puebio*
9 Churiaquí

Chuñavi10

11 Chiripeo

12 Paxiamaya
13 Cachumg

14 Tujuyo
15 Jancokala

16 Santa Ana

17 Urb. Villa Santa Ana
VILLA VILAQUE 18 Cucuta

19 Vílgque Pueblo*
20 Surichato

21 Collponí
22 Pampaíasi
23 Huorípampa
24 Cochapampg
25 Murucantañg

CORAPATA 26 Chiarhuyo
27 Corapata Pueblo*

Corapota Comunidad28

29 Choiñacollo
CHIPAMAYA 30 Chipamayg Comunidad

31 Chipamayg Pueblo*
32 Hospitoi
33 Pampacallo

ChacalletgCENTRO PUCARANI 34

35 Huarisuyo

36 Mucuñg

37 Chaucha

38 Huarialtayg

39 Cota Cota

40 Sivinjyo
41 Antapato Baja
42 Calachaca

43 Ancocagua
44 Kerorani

45 Liquiñoso
46 Kohani

47 Antapatg Alta

48 Sehuenca

49 Pucarani Pueblo*
CHIARPATA 50 Oquetiti

51 Pantlni

52 Chiarpata Comunidad
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53 Chiarpafg Pueblo*
54 Huanocollo
55 Esquível

VILLA IQUIACA 56 Iquíaca Grande
57 Iquiaca Arriba
58 Caviña

59 Iquiaca Pueblo*
60 Iquiaca Baja

Pampa Cohana
SUR COHANA 61

62 Tocochi

63 Pakollo

64 Quircoha

65 Cohana Pueblo*

66 San Pedro

67 Cohana Grande
CATAVI 68 Catavi Pueblo*

69 Catavi Comunidad
70 Asunción Catavi

71 Calería Comunidad

Calería Alta72

LACAYA 73 Muncaña

74 Korilq

75 Chucara

76 Quiripuio
77 Lacaya Bola

Lacaya Pueblo*78

79 Challaiahuirg

Pampa Kalasava

Lillimani

80

81

82 Lacaya Alta
CHOJASIVI 83 Lukurmatg

84 Achochicalg
85 Chiluyo
86 Choiasivi*
87 Tiguipa

Fuente; Plan de Desarrollo Municipal (2007)
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CUADRO 4

Ferias Locales y Externas
Feria Día Producto vendido por los produclores Producto adquirido por los productores

Internas

Palcoco Lunes Camélidos Camélidos
Palcoco Martes Ganado vacuno, ovino, queso, papa y

chuño
Artículos de primera necesidad. Material
escolar, verduras, kerosén y ropa.
Ganado vacuno

Artículos de 1 ra necesidad y verduras.

Artículos de 1 ra necesidad y verduras.
Artículos de 1 ra necesidad.

Palcoco Jueves Ganado vacuno y ovino

Papa, chuño y queso

Papa, chuño y queso

Ganado vacuno, ovino, papa, chuño y
quínua

Queso, chancho, papa y chuño.

Queso, huevo, leche, charque, chuño y
papa.

Oveja, papa, queso, huevo

Quinua, haba, papa, queso, grano,
huevo, chuño, papoliza, oca, Isaño

Papa, oca, pejerrey, queso, huevo.
Ganado vacuno, cerdos, chuño y trigo.

Patamantg Sábado

Corapatg Lunes

Vilaque Viernes

Iquiaco Miércoles Artículos de Ira necesidad y verduras.

Artículos de Ira necesidad, pan y pescado.
Pucarani Domingo

Chacalletg Viernes Artículos de Ira necesidad, frutas y maíz.
Artículos de 1 ra necesidad, cuajo, pescado
y verduras.

Abarrotes, pan, ají, verduras, ropa,
pescado v frutas

Artículos de 1 ra necesidad, fruta y verduras
Artículos de Ira necesidad

Chojasivi Martes

Lacaya Jueves

Catavi Viernes Papa, oca y maíz
Cohana Jueves pejerrey, queso, huevo,

gg nado vacuno

Externos

Batallas Sábado Ganado vacuno, ovino y camélido,
productos queso, huevo en producción
agrícola papa, chuño y tunta

Ganado vacuno para engorde, queso,
chuño y oca.

Papa, chuño y queso.

Ganado ovino, queso, huevo, papa y
chuño.

Artículos de Ira necesidad, hortalizas,
ganado porcino, pescado, ropa, y otros.

Wacullani Sábado Artículos de 1 ra necesidad, pescado,
verduras y material escolar.

Tlawanaku
Ganado vacuno, verduros y frutas

Tambillo Artículos de Ira necesidad

Quilikani Ganado vacuno, porcino, papa y
chuño.

Artículos de 1 ra necesidad

16 de Julio Domingo Papa, queso, resollado de cordero,
tejidos y chuño.

Papa, queso y resollado de cordero

Fruta, pan, azúcar, muebles, artefactos y
material de construcción.

Artículos de 1ro necesidad.16 de Julio Jueves

Garita de L. Sábado Queso, resollados de cordero, papa,
chuño y huevos.

Artículos de 1 ra necesidad, artefactos, fruta
y otros productos.

Fuente: Extraída de Comunarios de las zonas.



Planificación Turística del Municipio de Pucorani

(Cantón Palcoco)

ATRACTIVO: Nevado Tunf Condorírí

Categoría: 1. SITIOS NATURALES
; 1.1. MONTAÑAS Y CORDILLERASTipo

Subtipo : 1.1.2. PICOS NEVADOS

UBICACIÓN

I Provincia: Los Ancles - PucaraniDepartamento: Lo Poz

Sección / contén: 1ro. Sección Sitio de Referencia:

PucaraniCoordenados:

Altitud m s.n.m.: Oscila entre

4.800 hasta 5.300 nn.s.n.m

Distancia Km. desde La Paz

50 Km.

HOSPEDAJE

bdstencio

P<4>teidán
Ceréoiw

Cepocictod;
.Cono»

CopocUad
: HobOodones,

CctnSdod CdDdodnpo Exftfencio

Alojamiento
Hotel

Si

No

Otros No

SiAlbergue

Residenciol No

AUMENTACIÓN

COjEiadtfad'
.'tDios

Exigencia .

' r^rioetón-
. CWCMQ

,C<^<Kld(Kl ,
'' MeitásCaUdodErdstenda CotiSdodTipo

Cafetería Si

Comedor

Popular

Pensión

Si

No

Restaurante No

SiTiendas/Abar

ACCESIBIUDAD

Tiempd Observaeimesi11t>Od9VÍQ ‘ CdScicKlPurito delegadaPunto de Podida

Regular 1:45 hr.AsfaltoPalcocoLa Paz

Ihr.Tierra ReguiarNevado Tuni CondoririPaicoco

TRANSPORTE

Observd^rtes
Tibo ■ -.FiecuenctoCoRdad

DATOS CUMATOLÓGICOS
V S DL M M J

No existeAvión/ Avioneta

Bote/ Barco
Temperatura:
17.5°C

-Ol^C aNo existe

Sale de la Avenida

Chacaltayo (El Alto)
Humedad relativa: 32.00%Minibús Buena

Precipitación Pluvial: 590
mm

Camión Regular

Vientos Predominantes:No existeFFCC

SERVICIOS BÁSICOS

Tipo de Próvtsifai .Tipo de Sdtvtclos Cxlstencio
DATOS POBLACIONALES40% si, traída de los nevodosSiAgua Potable

Alcontarillgdo No

N^ Habitantes: 24040% cuenta con el servicioInstalado Eléctrico Si

Grupo étnico: Aymara

Idiomas: Aymara -
Castellano

Si, cuenta con un centro de soludAtención Médica:

No/ Si en la ciudad del AltoEstación de servicios y gasolina:

Ocupación Principal:
Camélidos - Ovinos y
Psicolg

No. Si en la ciudad del AltoCambio de Moneda:



COMUNICACIÓN
Obaervoctones DbfaBctoPoblaclén CercenaTipo btWencio' -

PucoraniNoCorreo

PucoraniFox No

PucoraniRadio No

ENTE.-ENTEL MÓVIL-

VIVA-TIGO

Teléfono
PucoraniSi

Telégrafo Pucoron!No

DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:
EL Macizo Condoriri, situado a 50 Km. de la ciudad de La Paz, es uno de los nevados que conforma la

Cordillera Real. Lleva el nombre porque de lejos se ve con la forma de un verdadero cóndor con las alas

desplegadas. Su cumbre más alta alcanza a 5.700 msnm y en su interior cuenta con treinta picos, de los

cuales quince son los más Importantes y diez se destacan por su belleza y popularidad.
A sus pies se encuentra lo laguna Tuní Condoriri que mediante un embalse artificial provee de agua a las

ciudades de El Alto y La Poz. S Condoriri en aymara significa "Cabeza de Cóndor"; esta es una de los más
bellos nevados de la Cordillera Real (llamada así por los conquistadores españoles debido a su

majestuosidad), y de los Andes.
Por tener una aproximación rápida desde La Paz. el sector del Condoriri es muy popular en Solivia e

importante para todo visitante extranjero y nacional. El propio Condoriri posee dos macizos, uno a su
izquierda y otro a su derecha visto desde la Laguna (Alas Norte y Sur respectivamente), que asemejan de
lejos la forma de un gigantesco cóndor pretendiendo alzar vuelo (de ahí su nombre en oymara).

Estado Actual: Bueno

GRADO DE APROVECHAMIENTO AaUAL:

Actualmente este lugar es conocido por turistas extranjeros y utilizado para actividades de alta Montaña

POSIBILIDADES DE EXPLOTACIÓN TURÍSTICA:

El lugar es totalmente hermoso, en el sector se pueden realizar actividades o deportes extremos o un turismo espedaliMdo.

INTERVENCIONES NECESARIAS PARA SU (MEJOR) APROVECHAMIENTO TURISTICO:

Mejorar el sendero, porque el camino es de tienda y bastante malo, especialmente en las temporadas de lluvias.

Implantar servicios turísticos como: alojamientos, restaurantes y otros para que sea más completa la oferta.
Crear un sistema de conservación y presen/ación de los recursos naturales.

❖

EQUIPAMIENTO URBANO

Aprovechamiento: A Mediano
plazo

Descripción del equipamiento urbano y complementario del atractivo:

Existe una plaza principal, cabinas de servicio telefónico, centros de salud,

escuelas, pequeñas tiendas.

Nivel de Inversión: Alta

PRECAUCIONES A TOAAAR EN CUENTA PARA LLEGAR AL ATRAaiVO
RELACION CON OTROS RECURSOS:Upo de Ropo: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos cómodos,

zapatos pora Trekkíng, gorro, corpa, sleeping y otros..

Precauciones Médicas: Pastillas para la altura (shororchlpil) Botiquín de
primeros auxilios con medicamentos básicos, coca.
Otros: ración seca, alimento energéticos, etc.

Fuentes Consultadas: Ismael Montes de Oco / PPM de Pucorani

Este sector tiene mucha relación con la población de Sorata.

Corolco por otro lado, los dos cuentan ya con una demanda
turística espedfica

RIESGOS DE IMPACTO AMBIENTAL:

Hoy en día con el problema del Calentamiento Global es necesario contar con los conocimientos de preservación de los recursos naturales.

especialmente, de los que nos proveen el agua, llegaría a existir un impacto si es que se empieza a contaminar este tipo de agua o dañando el
ecosistema que se encuentro oirededor.



Inventarío de Atractivos Turísticos

del Municipio de Pucarani

(Cantón Rucaran!)

ATRACTIVO: Iglesia de Pucarani

Categoría: 2. PATRIMONIO URBANO ARQUITECTONICO Y ARTISTICO MUSEO Y

MANIFESTACIONES CULTURALES

Tipo : 2.2. ASENTAMIENTOS HUMANOS. ARQUITETURA VIVA

Subtipo : 2.2.2. MONUMENTOS, EDIFICIOS. OBRAS DE ARQUITECTURA

UBICACIÓN

I Provinclo: Los Andes - Pucaroni
SHIo de Referencia:

Pucarani

Departamerrfo: La Paz

Sección / cantón: Ira. Sección
Coordenadas:

Altitud m s.n.m.; Oscila entre

3.825msnm

Distancia Km. desde La Paz

45 Km.

HOSPEDAJE

Eddencla
Población
Cercano .

capocjeód
Comes'

Copoclttod
RebitoclonmCtmRdod CoOdodtipo Cxbletidó:'

Alojamient SI
o

Hotel No

Otros SI

Albergue
ResIdencI

No

Si
al

AUMENTACIÓN
Copatídod

sg<a
CopaddoExtstenclo'

Población
Cereóna

EaísiencI
Coidlctad CcAdod d

q «tesas

Cafetería No

Comedor Popular Si

Perrslén SI

Restaurante No

Tlendas/Abor Si

ACCESIBILIDAD

Ttempe ObswocionesUpo de VíaPunto de Uegocto CoRdodPunto de Pórfido
íhf)

1 hr.Asfolto BuenaPucoroniLo Paz

TRANSPORTE

Ol^rvocion»Calida
FrecuenciaT^o d ^ DATOS CUMATOLÓGICOS

S DM J VL M

No existeAvión/ Avioneta
Temperatura: -3.2°Ca 18.2°C

Humedad relativa: 35.00%

No ewteBote/ Barco

Sale de lo Avenida Chacaltoya
ÍEI Alto)

X X XX X X X
MInibús Buena

Precipitación Pluvial: 576 mm
Vientos Predominantes:

Camión X X XRegular X X X X

No existeFFCC

SERVICIOS BÁSICOS

libo de ProvisiónTipo de Servicios Exfsfenclo
DATOS POBLAOONALES50% de la poblaciónSiAgua Potable

Alcantarillado Si

N° Habitantes: 4.906Instalado Eléctrico Si

Grupo étnico: Aymgro

Idiomas: Aymara - Castellono

Ocupación Principal: Agncota -
Pecuaria

Atención Médico: Si. el Hospital Avni

Estación de servicios y gasolina: No/ SI en la ciudad del Alto

Si, entidad financiera Wester UniónCambio de Moneda:

Observaciones DidóitetePoblación Cercanotipo ' Exbtenctg

El AltoSiCorreo

El AltoSiFox

El AltoSIRadio

ENTEL-ENTELMOVIL-

VIVA-TIGO

Teléfono
El AltoSi

BAItOTelégroto No



DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:

La iglesia de Pucarani se da en conmemoración de la Virgen de Remedios, la misma data de 1927, construida sobre una planta de cruz latina,

solamente cuenta con un cuerpo, un altor mayor con decoración barroco mestizo y en los laterales se encuentran dos altares más sobrios, hechos en

madera y estuco, encima del altar se encuentra una cúpula octagonal achatada.

Además se puede encontrar pintura mural en el techo, especfficamente encima del altar, cuenta también con un trono que antiguamente era

utilizado, cuenta con un campanario y en la parte final de la iglesia se encuentra un humilde coro, con barandados de madera, actualmente ya no

se utiliza. La Iglesia usualmente se abre el día domingo y los días que se realiza festividades en la comunidad.

I Estado Actual: Bueno

GRADO DE APROVECHAMIENTO ACTUAL:

Solamente es utifizado por los comunarios del cantón de Pucarani y en algunas festividades por residentes que viven en la ciudad de La Paz.

POSIBILIDADES DE EXPLOTACIÓN TURÍSTICA:

ia iglesia cuenta con un hermoso altar elaborado de yeso y madera y con pintura mural encima de los techos de la iglesia

INTERVENCIONES NECESARIAS PARA SU (MEJOR) APROVECHAMIENTO TURÍSTICO:

/ Restauración para las Imágenes que se encuentran en la iglesia.
Mejoramiento y restauración de la parte inferior de la iglesia y la cúpula que se encuentran deteriorados.

EQUIPAMIENTO URBANO

Aprovechamiento: A Mediano
plazo

Oescrípclón del equipamiento urbano y complementario del atractivo:

Existe tres plazas,. cabinas de servicio telefónico, un hospital, radio,
alcaldía, escuelas, pequeñas tiendas, iglesia, universidad.

Nivel de Inversión: Media

'PRECAUCIONES A TOMAR EN CUENTA PARA LLEGAR AL ATRACTIVO

npo de Ropa: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos
cómodos, zopgtos para Trekking, gorra, y otros..

iPrecauclones Médicas: Pastillas para la altura (shororchlpil) Botiquín
de primeros auxilios con medicamentos básicos

Otros: Protector solar, gofas, etc.

[Fuentes Consultadas: Ismael Montes de Oca / PPM de Pucarani

RELACION CON OTROS RECURSOS;

Se relaciona con la Cordillera Real, Lago Titicaca y con iTwanaku dos

lugares que turísticamente movilizan distintos segmentos de mercado tanto

nacional como internacional.

• X'J
RIESGOS DE IMPAaO AMBIENTAL:

No existe



Inventarío de Atractivos Turísticos

Del Municipio de Pucarani
(Cantón Cohana)

ATRACTIVO: La Waxf'a

Categona: 3. ETNOGRAFIA Y FOLKLORE

: 3.3. FOLKLORE ESPIRITUAL MENTAL

Subtipo : 3.4.3. MANIFESTACIONES Y FESTIVIDADES RELIGIOSAS (FIESTAS Y
CREENCIAS POPULARES)

Tipo

UBICACIÓN

I Provincia: Los AndesDepoftamento: La Paz

Sección / cantón: 1** sección /Cohana
Sitio de Referencia:

Cohana Pueblo
Coordenadas: 1 11 *' Lat. Sur y
68°43* 15' *Lóg. oeste

Altitud m.s.n.m.: 3.811 Distancio Km. 50 Km.

HOSPEDAJE

E)dslen^

PoUa«lán /
Cerconq .

CcqxieldQd
péeionKS

Copoddc^.
Kebttodonai

búsfenel
CoedodCcmBdodUpo

i

8Choiasivi 202 BuenaAlojamiento No

Hol^ No

8Regular 20Lacayo 2Oíros No

10 5I RegularSiAlbergue

Reddenclal No

AUMENTACIÓN

Ctgwcfcted
'Sf¡m

Erisléocio
Pábloción
Cereond

CoikRtdad
M»as

EkMend
CrdtdodTipo Cortfidad

o

Cafetería No

Comedor

Popular

Perulón

No

24 82 BuenaSi

Restaurante No

Tiendas de

Abarrotes Regular10Si

Otros: Puestos

de Comida
Deficiente5Si

ACCESIBILIDAD

TlempaCofidád cíe VmTipo de VíaPúíTto de Poitidd Punto dé Regada m
00:20 hr.Pavimento BuenaEl AltoLa Paz

00:45 hr.Asfalto BuenaTombilloBAIto

02:00 hr.Tierra RegularCohanoTombillo

2.Ó5 hr.TIEMPO TOTAL

Observaciones; Las rutas mencionadas son transitable todo el año

TRANSPORTE

Oteefvqcíoriés
^cuenela 'Tipo

J V S DM ML

No e»steAvión/ Avioneta
No ewsteBote/ Barco
Solo en las moñonas / partida de la Avenida La PazX XX XMlnibús X X XBueno

Solo en los mañanas / portida de la Avenida La PazXX X XCamión Regular X XX

No existeFFCC

SERVICIOS BÁSICOS
Éidstenctg Upo’dé ProvisiónTipo de Swvícios

30% cuenta con el servicioSiAgua Potoble

Alcantarillado No

45% cuerita con él servicioInstalado Eléctrico Si

Existe un Centro de SaludAtención Médica; Si

En la carretera PanamericanaSiEstación de servicios y gasolina

Coíeros y bancos en la ciudad de El AltoSiCambio de Moneda



INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA
DATOS CüMATOtOGlCOS

-01“Ca 17^'’CTemperaturo:

Humedad relotivo: 35.00%

Precipitación Pluvial:
Vientos Predominantes:

570 mm

Suoves noroeste

DATOS POBUaONAUS

N° Hobltontes 1.550

Grupo étnico
Idiomas

Aymara

Avmora - Costellono

Ocupación Príncípol

COMUNICACIÓN

Agrícola - Pecuario

.. ObservodonesPobtwrfóh Cotccpm‘ afdstenelóTfeo
BAItoCorreo No

BAItoNoFox

CbtelSIRadio

Teléfono Si

Entel-Viva-TigoTelétono Celulor SI

VivaPucorgniInternet No

Televisión / Tv cable Si

DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:

Esta es una tradición se la realiza en diversas partes del Altiplano, generalmente se realiza en el mes de

Agosto. La waxt'a es una ofrenda que se le da a la madre tierra o bien llamada Pachamama, esta

tradición según los comunarios sirve para que hoya lluvias y ireguen los sembradíos y haya mayor
producción en el sector. Esta tradición se la puede realizar dentro del hogar o también en sitios públicos
como ser en minas, cerros o en las montañas mas altas.

I Estado Actual: Bueno

GRADO DE APROVECHAMIENTO ACTUAL

Varios pobladores de la zona del altiplano reolizon esto octivídad en determinadas épocas del oño

POSIBILIDADES DE EXPLOTACIÓN TURÍSTICA:

Las tradiciones son un recurso importante, porque el visitante puede observar las vivencios que usualmente reolizan los comunorios.

PROYECCIONES TURISTICAS:

❖ Mejorar la red vial que conduce al atractivo, porque el camino es de tierra, poco transitable en temporadas de lluvias.

» Implantor mas servicios turisticos como: alojamientos, restaurantes y ofros

EQUIPAMIENTO URBANO

Descripción del equipamiento urbano y complementario del otroctlvo: Existe una ploza

principal, cabinas de servicio telefónico, un centro de salud, escuelas. Colegios, centro
de información turistica, itendas de aborrotes, sede social del cantón, ferio de pueblo.

Nivel de Inversión:

Alta

Aprovechamiento:
A largo plazo

PRECAUCIONES A TOMAR EN CUENTA PARA REGAR AL ATRACTIVO

RELACION CON OTROS RECURSOS:Tipo de Ropa: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos cómodos,
zapatos paro Trekking, gorra, y otros..

Precauciones Médicas: Pastillas para la alturo (shororchípll) Botiquín de
primeros auxilios con medicamentos básicos

Otros: Protector solar, gafos, etc.

Se relaciona con el Lago Titicaca específicamente con Puerto Pérez y

con rTwanaku dos lugares que turisticamente movilizan distintos

segmentos de mercado tanto nacional como internacional.
Fuentes Consultados: Ismael Montes de Oca / PPM de Pucaroni 2007 / Potos del INE/Atlas estadístico de municipios 2005

RIESGOS DE IMPACTO AMBIENTAL La contaminación del logo Titicaca en este sector es importante, porque todos los desechos líquidos y sólidos

llegan hosta la bahía de Cohono y poco a poco se va depredando de monero directa la founa del lugor.

Universidad Mayor de San Andrés I Fecha de Inventarío Realizo

Carrera de Turismo

AñoVoboReviso

2010Universitaria: Karen

Yemina Carvallo

Terón

15 de Enero



Inventarío de Atractivos Turísticos

Del Municipio de Pucarani

(Cantón Cohana)

ATRACnVO: Plato Típico “Wallaqi
tf

Coteqorig: 3. ETNOGRAFIA Y FOLKLORE

Tipo : 3.5. FOLKLORE SOCIAL

Subtipo : 3.5.2. COMIDAS Y BEBIDAS

UBICACIÓN

Deportomento: La Poz Provincia: Los Ancles

Sección / cantón: 1 ° sección /Cohana
Sitio de Referencia:

Cohana Pueblo
Coordenadas: 16®32’ 11 ” Lat. Sur y
68°43’l5”Log. oeste

Altitud m.s.n.m.: 3.811 Distancia Km. 50 Km.

HOSPEDAJE

lidsimclo'

PobhKtóit ‘■
Xércaw i

&dslencl Capocidatl
De comas :

Cq^QCkbid
HobrtotíorKd

CotActad > CoUcto» , ‘a

ChoiasiviAlolomlento 2 Buena 20No 8

Hotel No

Otros No Lacaya 2 Regular 20 8

Albergue Si 1 Regular 10 5

Residencial No

AUMENTACIÓN

dádmela;
, f^jíóctón; •
'Cercena'''''

Capacidad;
stó» ' ''

Eidstend CópeetdcHl
'i' . "Meso*.;'':

Cffididad CeHdod
o ,

Caleterfa No

Comedor

Popular
No

Pensión Si 2 Buena 24 8

Restourante No

Tiendas de

Abarrotes
10 RegularSi

Otros: Puestos

de Comida
DeficienteSi 5

ACCESIBIUDAD

^ Tiempot

Punto da Pstida Punto de Bagada Calidad da Vía' npodeVía i

m
La Paz El Alto Pavimento Buena 00:20 hr.

El Alto Tambílio Asfalto Bueno 00:45 hr.

Tgmbiilo Cohana Tierra Regular 02:00 hr.

TIEMPO TOTAL 2.65 hr.

Observaciones: Las rutas mencionadas son transitable todo el año

TRANSPORTE

Obsénroefones
Calidadtipo Frecuencia

L M M J V S D

Avión/ Avioneta No existe

Bote/ Barco No existe

Minibús Bueno X X X X X X X Solo en las moñonas / portido de lo Avenida La Paz
Camión Regular X X X X X X X Solo en las mañanas / partido de lo Avenida La Paz
FFCC No existe

7

SERVICIOS BASICOS

Ttpó dé Servicies Sxislencfg Upo dé tNwtsión.'V

Agua Potobie Si 30% cuenta con el servicio

Aicantailllado No

Instalado Eléctrico Si 45% cuento con el servido

Atención Médica; Si Existe un Centro de Salud

Estación de servicios y gosolina Si En lo corretero Panamericana

Cambio de Moneda Sí Cajeros y bancos en lo ciudad de El Alto



INFORMAPÓN COAAPLEAAENTARIA

DATOS CUMAtOláSfCOS "
Temperoturo: -01°Ca 17.5'’C

Humedad relativa: 35.00%

Precipitación Pluvial: 570 mm

Vientos Predominontes: Suoves noroeste

DÁtÓSPOBlACtÓNAlES
Habitantes 1.550

Grupo étnico Aymara
Idiomas Aymara - Castellano

Ocupación Principal Agrícola - Pecuaria

COMUNICACIÓN

Tipo fedstenciá Pobidcióh Cercdhq ObservQcloriesi, ’ 'S

Correo No El Alto

Fax No El Alto

Radio S¡ Cotél

Teléfono Si

Teléfono Celular Si Entel - Vivo - Tígo

VivaInternet No Pucarani

Televisión / Tv cablé Si

DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:

Este es un plato típico de la zona Altiplónico, específicamente de las poblaciones que se encuentran
airededor del lago Titicaca. Las mujeres de la comunidad preparan este plato de la siguiente forma: Se
hace cocer en una olla de barro las papas y los chuños juntos hasta que estén casi cocidos; al mismo
tiempo se pone en otra olla de barro la menta (Coa), ají colorado, sal al gusto, y el ingrediente más
importante el pescado Karachí, se empieza a dar un hervor a fuego lento, posterionmente se añade las
papas y los chuños para que den un hervor juntos y se sirve en plato de barro. Un plato delicioso que se

realiza en la zona.

I Estado Actuol: Bueno
GRADO DE APROVECHAMIENTO ACTUAL:

Varios poblodores de la zona del oltiplano realizan esta octividod en determlnodas épocos del oño

POSIBILIDADES DE EXPLOTACIÓN TURÍSTICA:

Las tradiciones son un recurso importonte, porque el visitante puede obsen/or las vivencias que usualmente reolizon los comunarlos.

PROYECCIONES TURISTICAS:

^ Mejorar la red vial que conduce al atractivo, porque el camino es de tierra, poco transitable en temporadas de lluvias.

^ Implontor mos senrícios turísticos como: alojamientos, restaurantes y otros
EQUIPAMIENTO URBANO

Descripción del equipamiento urisano y complementario del atractivo: Existe una plaza
principal, cabinas de servicio telefónico, un centro de salud, escuelas. Colegios, centro
de información turística, itendas de abarrotes, sede social del contón, feria de pueblo.

Nivel de Inversión:

Alta

Aprovechamiento:

A largo plazo

PRECAUCIONES A TOMAR EN CUENTA PARA LLEGAR AL ATRACTIVO

Tipo de Ropa: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos cómodos,
zapatos pora Trekkíng, gorro, y otros..

Precauciones Médicas: Pastillas para la altura (shororchipil) Botiquín de
primeros auxilios con medicamentos básicos

RELACION CON OTROS RECURSOS:

Se relaciona con el Lago Titicaca específicamente con Puerto Pérez y
con Tiv/anaku dos lugares que turísticamente moviliran distintos

segmentos de mercado tanto nacional como internacional.Otros: Protector solar, gofas, etc.

Fuentes Consultodas: Ismael Montes de Oca / PPM de Pucarani 2007 / Datos del !NE/Atlas estadístico de municipios 2005

RIESGOS DE IMPACTO AMBIENTAL. La contaminación del lago Titicaca en este sector es importante, porque todos los desechos líquidos y sólidos
llegon hasta la bahía de Cohana y poco o poco se va depredondo de manera dn-ecto la fauno del lugar.

Universidad Mayor de San Andrés
Carrera de Turismo

Fecha de Inventario Realizo Reviso Vobo Año

15 de Enero Universitaria: Karen

Yemina Carvallo

Terón

2010



Inventario de Atractivos Turísticos

Del Municipio de Pucaraní

(Cantón Cohana)

ATRACTIVO: Chullpares de Turimaya

Caiegoría: 2. PATRIMONIO URBANO ARQUITECTONICO Y ARTISTICO MUSEOS Y

MANIFESTACIONES CULTURALES

Tipo : 2. ]. LEGADO ARQUEOLOGICO

Subtipo : 2.I.2.ÁRQUITECTURAYARTE
UBICACIÓN

Deportafnento; La Poz Províncío: Los Andes

Sección / cantón: 1 ° sección /Cohana
Sitio de Referencia:

Comunidad Pakolio
Coordenadas: 16®32' 11" Lat. Sur y
¿8°43*1¿'*Log. oeste

Altitud m.s.n.m.: 3.811 Distancia Km. 50 Km.

HOSPEDAJE

ExtsteiTclo

Cefcónd

Capoddod
Decénus

; Capacidad
tieb(Íaci<Hi<d

ExIatoftCl.
Ttpo Cercad CaSf^

a

Cholosivl 2 Buena 20 8Alo]amlento No

Hotel No

! Otros Lacaya 2 Regular

Regular

20 8No

1 10 5Albergue Si

Residencial No

ALIAAENTACIÓN

EnIOeneta

Población
Ceicono.

Copacldad
SQlos

Éxtstenol Capacidad
Mesas

Calidad''Tipo Cañüdod
a1

Catetería No

Comedor

Populor
No

Pensión Si 2 Buena 24 8

NoRestaurante

Tiendas de

AbofTotes
Si 10 Regular

Otros: Puestos

de Comida
Si Deficiente5

ACCESIBILIDAD

' Tiempo
(hr)Tipo de Vio CóSdadde VídPunto de hartida IHmtb de Regada

00:20 hr.El Alto Povimenlo BuenaLa Paz

00:45 hr.Tambíllo Asfalto BuenaEl Alto

02:00 hr.Tieirg RegularTambíllo Cohano

2.05 hr.lÜMPp total
Observaciones: Las rutas mencionados son tronsitoble todo el año

transporte

Observrocloríes
FrecuenciaTipo Calidad

J V s DL M M

No existeAvión/ Avioneta
No existeBote/ Barco

Mínibús Solo en las mañanas / portído de lo Avenida Lo Paz

Solo en los mañanas / partida de la Avenida Lo Paz

X XX X X XBuena X

Camión X X XRegulor X X X X

No existeFFCC

BÁSICOS

Bpo de ProvisiónTipo de Servólos Existéneia

30% cuenta con el servicioSiAgua Potable

Alcantarilíoflo No

45% cuenta con el servicioInstalado Eléctrico Si

Existe un Centro de SaludAtención Médica: Si

En Ja^arretera Panamericana
CujcH'os y bancos en lo ciudad de El Alio

Estación de servicios y gasolina Si

Cüuiijiv Cíe iVivMgdu oí



INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA

DATOS CUMATCTjóGICOS'
Temperatura:

Humedad relativo:

-orea iz^-c

35.00%

Precipitación Pluvial: 570 mm

Vientos Predominantes: Suaves noroeste

DATOS POBIACIONAIES

N** HabKantes 1.550

Grupo étnico Aymarg

Idiomas Avmoro - Costellano

Agncolo - PecuarioOcupación Principal

COMUNICACIÓN

Existencto I^Woclón Cefcona OfaservoctonesTipo
Coireo BAItoNo

Fax No B Alto

Radío Si Cotel

Teléfono Si

Teléfono Celulor Si Ente!-Viva-Tigo

Pucoroní VivaInternet No

Televisión / Tv cable Si

DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:

Los restos arqueológicos se encuentran en el cerro de Pakollo y Uharojo. en los dos sectores se puede
apreciar algunos restos en la 2ona de Turimaya. Los primeros chullpares se encuentran a 5 minutos de la

comunidad de Pakollo y los que están en Uharojo es encuentra a 10 minutos de la plaza principal en

movilidad. En el lugar se pueden encontrar Chullpares que en su moyona están destrozados por la gente mal
intencionada. Los chullpares están elaborados de piedra y sufrieron huaqueo.

I Estado Actual: Bueno
GRADO DE APROVECHAMIENTO ACTUAL:

No es utilizado turístícomente solo se encuentra como unos ruinos que odornon el lugor.

POSÍBILiFaDES de EXPLOTACIÓN TURÍSTICA:
Estas ruinas pueden ser utilizadas para explicar la cultura del lugar, por medio de excavaciones e Investigaciones se podrá saber o qué cultura
pertenecen y de que época son.

PROYECCIONES TURÍSTICAS:

❖ Mejorar la red vial que conduce al atractivo, porque el comino es de tierra, poco transitable en temporadas de lluvias.

Reolízor excovocíones en el sector arqueológico.
EQUIPAMIENTO URBANO

Nivel de Inversión:Descripción del equipamiento u^ano y complementario del atractivo: Existe una plaza

principal, cabinas de servido telefónico, un centro de salud, escuelas. Colegios, centro
de información turistica, tiendas de abarrotes, sede social del cantón, feria de pueblo.

Aprovechamiento;
A largo plazo Alta

PRECAUCIONES A TOMAR EN CUENTA PARA LLEGAR AL ATRACTIVO

Tipo de Ropa: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos cómodos,
zapatos pora Trekking, gorra, y otros..

Precauciones Médicas: Pastillas pora la altura (shororchípil) Botiquín de
primeros auxilios con medicomentos básicos

Otros: Protector solar, gafas, impermeoble, linterna etc.

RELACION CON OTROS RECURSOS:

Puerto Pérez

Chojasivi
Isla Majowi
Huatajato
Tlwanaku

Fuentes Consultadas: Ismael Montes de Oca / PDM de PucaranI 2007 / Datos del INE/Atlas estadístico de municipios 2005, Entrevista a comunario
Antonio Choque.

RIESGOS DE IMPACTO AMBIENTAL. La contaminación del lago Titicaca en este sector es importante, porque todos los desechos líquidos y sólidos
llegan hasto la bahía de Cohana y poco g poco se va depredando de mañero directa la fauna del lugar.

Universidad Mayor de San Andrés
Carrera de Turismo

AñoRealizo Reviso VoboFecha de ínverrfario

2010Universitaria: Karen

Yemina Carvallo Terán

15 de Enero



Inventarlo de Atractivos Turísticos

Del Municipio de Pucarani

(Cantón Cohana)

ATRACnVO: Formación Rocosa Qaia Punku

Cotegorfa: 1. SITIOS NATURALES

Tipo : 1.13. FORMACIONES ROCOSAS

Subtipo : 1.13.1.F0RMAC10NESGE0LÓGICAS
UBICACIÓN

I Provlncio: Los AndesDepartamento; La Paz

Sección / cantón: 1® sección /Cohana
SHIo de Referencia:

Cohana Pueblo
Coordenadas: 16°32’ 11" Lat. Sur y
68°43' 15*'Log. oeste

Altitud m.s.n.nn.: 3.811 Distancia Km. 50 Km.

HOSPEDAJE

Existencia

PoUodón

-Cercfltw -

EidstencI Copockiacl'
Do comes'

Cc^cldod
H(d>ftaclonei.

CenUqd CoMad
o

Chojasivi 2 Bueno 20 8Alojamiento No

Kot^ No

Locovo 2 Regular

Regulor

otros 20 8No

Albergue 1 10 5SI

Residencial No

AUAAENTACIÓN

ExUerteia

fobkKión
Cereono

.Cr^KKldadEidstencI Copoctatad
Meses

Upo .Cantidad Cfddad SSas
a

Cotetena No

Comedor

Popular
No

Pensión 2 Bueno 24 8SI

Restaurante No

Tiendas de

Abarrotes
10 RegularSí

Otros: Puestos

de Comida
Deficiente5Si

ACCESIBILIDAD

tiempoPunto de Partida Tipo de Vfo Calcad de VioPunto de llegado
M

La Paz BAIto Pavimento 00:20 hr.Buena

El Alto Tombillo Asfolto 00:45 hr.Bueno

Tombillo Cohona Tienro Regular 02:00 hr.

2.65 hr.TIEMPO TOTAL

Observaciones; Las rutas mencionadas son transitable todo el año

TRANSPORTE

ObservdclonésFrecúeñeidCalidadTipo

J V SL M M D

Avión/ Avioneta

Bote/ Barco

No existe

No existe

MInibús Buena X X X Solo en los moñanos / portida de lo Avenida Lo Poz

Solo en los mañanos / partido de la Avenida Lo Paz

No existe

X X X X

Camión XRegular X X X X X X

FFCC

SERVICIOS BÁSICOS

Tipo de ProvisiónTipo de Servicios Eidstencló

Agua Potable Si 30% cuenta con el servicio

Alcantarillado No

Instalado Eléctrico 45% cuenta con el servicioSi

Atención Médica: Si Existe un Centro de Salud

Estación de servicios y gasolina
Cambio de Moneda

Si En la carretero Panamericana

Si Caleros y bancos en la ciudad de El Alto



INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA

^TOS CUMATOlÓGlCOS
Temperoturo: •orco 17^°C

Humedod relativa; 35.00%

PrecIpBqclón Pluvial; 570 mm

Vientos Predominantes: Suaves noroeste

DATOS PQBlACiONAlES
N** Habitantes 1.550

Grupo étnico Aymoro
Idiomas Aymara - Castellono

Ocupación Principal Agncola - Pecuorio

COMUNICACIÓN

TIpó gxlst«icfa PÓMoclón C^anq Observactenea
Coneo No BAIío

Fox No El Alto

Radío Si Cotel

Teléfono Si

Teléfono Celular Si Ente!-Viva-Tlgo
Internet No Pucoroní Viva

Televisión / Tv coble Si

DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:

En el cantón Cohana existen formadones rocosas, una de ellas es el “Gala Punku” que significa “puerta de
piedra” se encuentra a 1 Km. de la comunidad. Las formodones se fueron construyendo con el pasar del tiempo.
S pasillo de la puerta tiene aproximadamente tres metros de largo y medio metro de ancho, atravesando el
pasillo se observa un paisaje exuberante del lugar.

I Estado Actuoh Bueno
GRADO DE APROVECHAMIENTO ACTUAL:

Algunos de los comunarios son los que conocen el lugar y aprovechon de visitarlo.

POSIBIUDADES DE EXPLOTACIÓN TURÍSTICA:

Es un buen lugor pora poder observar el paisaje, tomar fotografías y disfrutor de las formodones.
PROYECCIONES TURÍSTICAS:

❖ Mejorar la red vial que conduce al atractivo, porque el camino es de tierra, poco transitable en temporadas de lluvias.

❖ Utilizado como recurso tunstico tomar en cuenta la capacidad de carga del lugar
❖ Implementar lugares para alimentarse en el lugar
EQUIPAMIENTO URBANO

Descripción del equipamiento urbano y complementario del atractivo: Existe una plaza
principal, cabinas de servicio telefónico, un centro de salud, escuelas. Colegios, centro
de información turistica, itendas de obarrotes, sede socio! del cantón, feria de pueblo.

Aprovechamiento:

A mediano plazo

Nivel de Inversión:

Media

PRECAUCIONES A TOMAR EN CUENTA PARA LLEGAR AL ATRACTIVO

Tipo de Ropa: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos cómodos,
zapatos pora Trekking, gorra, y otros.

Precauciones Médicas: Pastillas para la altura (shororchipil) Botiquín de
primeros auxilios con medicomentos básicos

Otros: Protector solar, gafas, impermeable, linterna etc.

RELACION CON OTROS RECURSOS:

Chojasivi
Isla Majav/i
Lago Titicaca
Chullpares de Turimaya
Tiwonoku

Fuentes Consultadas: Ismael Montes de Oca / PDM de Pucarani 2007 / Datos del INE/Atlas estadístico de municipios 2005, Entrevista a con Lourdes
Chambi-guía local.

RIESGOS DE IMPACTO AMBIENTAL. Tomar en cuenta la copocidod de carga del lugar, pora que se preserve para futuras generaciones.

Universidad Mayor de San Andrés | Fecha de Inventario Realizo

Carrera de Turismo

Reviso Vobo Año

15 de Enero Universitaria: Karen

Yemina Carvallo

Terón

2010



Inventarlo de Atractivos Turísticos

Del Municipio de Pucarani

(Cantón Cohana)

ATRACTIVO: Bahía de Cohana “Lago Titicaca
tr

Cotegorio: 1. SITIOS NATURALES

: 1.4. LAGOSTipo

Subtipo : 1,4.3. LAGOS SALINOS

UBICACIÓN

I Provincia: Los Andes

Sitio de Referencia;

Cohana Pueblo

Depaftamerrto: La Paz

Sección / cartfón: 1” sección /Cohana

Coordenadas: 16®32’ 11 ” Lat. Sur y
68°43’]5'’Log. geste

Altitud m.s.n.m.: 3.811 Distancia Km. 50 Km.

HOSPEDAJE

; bd^encto : -
P<AfOC^
Céréáw t

Chojasivi

CtqMKddod
pe comas'

ExÚencI O^KicIdcrdl’CéiktodCoi^oOtipo
o

82 Buena 20Alojamiento No

Hotel No

82 Regular 20LacayaOtros No

Regular 10 51Albergue Si

Residencial No

ALIMENTACIÓN

CopOtddrHl:
SBos.','

Exfsfentía, '
Pobtodán .
Ceícmá

Copqddad
Uetai ’

&d$tencl CanSdodi Cedidod ,Tipo
o , '.r.

J.

Ctfetería No

Comedor

Popular

Pensión

No

24 82 BuenaSi

Restouranle No

Tiendas de

Abarrotes
10 RegularSi

Otros: Puestos

de Comida
Deficiente5Si

ACCESIBILIDAD

- .Hém^
‘ im

‘ "Condad:de Vid
;-iV

de VidPuiito de liegdda> Punto.de Pdiflda
£.

00:20 hr.Pavimento BuenaEl AltoLa Paz

00:45 hr.Asfalto BuenoTgmbilloEl Alto

02:00 hr.Tierra RegularCohongTombillo

2.65 hr.TIEMPO TOTAL

Observaciones: Los rutas mencíonodas son transitable todo el oño

TRANSPORTE
"T

Observaciones
Frecuencia ;CalidadTipo.

V S DM M JL

No existeAvión/ Avioneta
No existeBote/ Barco
Solo en las mañanas / partida de la Avenida La PazX X XMínibús X X XBuena X

Solo en las mañanas / partido de la Avenida La PazX X XComlón X X XRegular X

No existeFFCC

SERVICIOS BASICOS

•npode Provisión. ■ -' EadstencloTipo de servicios

30% cuento con el servicioSiAgua Potable

AlcantorlHado No

45% cuenta con el servicioInstalado Eléctrico Si

Existe un Centro de SaludAtención Médica: Si

En la corretera PgnamericonaSiEstación de servicios y gasolina
Cajeros y boncos en la ciudad de El AltoSiCambio de Moneda



INFORAAACIÓN COMPLEMENTARIA

DATOS CUWUVtOlÓglCOS
-01°Cq 17.5°CTemperatura:

Humedad relativa:

Precipitación Pluviol:
Vientos Predominantes:

570 mm

Suaves noroeste
r

PATOS POBtACIONAlES ^ ^ -

N° Habitantes 1.550

Grupo étnico
idiomas

Aymorg

Aymaro - Castellano

Agricola - PecuariaOcupación Principal

COMUNICACIÓN
r

... '. Obsdfvóctéftés
”

Pobloctói» Cé^owqTIpó E>d5tow:tq:
B AltoNoCorreo

El AltoNoFox

CotelSiRadio

SiTeléfono

Entel-VivQ-TigoTeléfono Celular Si

VivoPucorgnlInternet No

Televisión / Tv cable Si

DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:

■1

En el cantón Cohana se encuentra ubicado en el sector del Lago menor o Wiñaymarka, cerca
de la bahía se encuentran islas flotantes, se puede disfrutar de una belleza paisajística

exuberante. Enmarcado por una cadena de impresionantes montañas siempre coronadas de

nieve, es un lugar donde se conjuncionan esplendidos panoramas. El lugar cuenta con un

área para realizar camping, disfrutando de la naturaleza del lugar.

Estado Actual: Bueno

GRADO DE APROVECHAMIENTO ACTUAL:

Es utilizado por los comunorios del lugar en las distintas actividades que realizan

POSiBlUDADES DE EXPLOTACIÓN TURISHCA:
Actualmente se realizan caminatas en cercanías del lugar, pero también se podría implementar otro tipo de actividades turísticas, como paseos en

bote, cabalgata, etc.

PROYECCIONES TURÍSTICAS: '
❖ Mejorar la red vial que conduce al atractivo, porque el camino es de tierra, poco transitable en temporadas de lluvias,

ó Proponer nuevas actividades turísticas para realizar en el lugar.
^ Vistas en bote en cercanías de la bahía

4* Observación de Islas flotantes.

EQUIPAMIENTO URBANO
Nivel de Inversión:

Media
Aprovechamiento:
A mediano plazo

Descripción del equipamiento urbano y complementario del atractivo: Existe una plaza

principal, cabinas de servicio telefónico, un centro de salud, escuelas. Colegios, centro
de información turística, tiendas de abarrotes, sede social del cantón, feria de pueblo.

PRECAUCIONES A TOMAR EN CUENTA PARA LLEGAR AL ATRACTIVO
RELACION CON OTROS RECURSOS:

Chojasivi
Isla Majawi
Qala Punku

Chullpares deTurimaya
- Tiwanaku

Tipo de Ropa: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos cómodos,
zapatos para Trekking, gorro, y otros..

Precauciones Médicas: Pastillas para la altura (shororchipil) Botiquín de
primeros auxilios con medicomentos básicos

Otros: Protector solar, gafas, impermeable, linterna etc.

Fuentes Consultadas: Ismael Montes de Oca / PPM de Pucaraní 2007 / Datos del INE/Atlas estadístico de municipios 2005,

El problema más grande es la contaminación con la que está contando la bahía de Cohana, no existe unRIESGOS DE IMPACTO AMBIENTAL

sistema de manejo y recojo de residuos sólidos.
AñoVoboRevisoUniversidad Mayor de San Andrés

Carrera de Turismo

Fecho de Inventario Realizo

2010Universitaria: Karen

Yemino Carvallo Terán

15 de Enero



Inventario de Atractivos Turísticos

Del Municipio de Pucarani

(Cantón Chojasivi)

ATRACTIVO: Ruinas Arqueológicas de Lukurmata

Categoría: 2.PATRIMONIO URBANO ARQUITECTONICO Y ARTISTICO MUSEOS Y

MANIFESTACIONES CULTURALES

Tipo : 2.1. LEGADO ARQUEOLOGICO

Subtipo ; 2.1.1.

UBICACIÓN

SITIOS O CONJUNTOS

Departamento: Lo Poz Provincia: Los Andes

Sección / carttén: 1 ° sección/Chojasívi

Coordenadas: 16“3S'15'’Lat. Sur y
69°40’Q6'’Log. oeste

Altitud m.s.n.m.: 3.750

Sitio de Referencia:

Comunidad Lukurmata

Distancia Km. 48 Km.

HOSPEDAJE

: ^ . Cweano '
6é«atam «Hablbidoncú’Tipo CoAflcRtd Calidad >

.(i.

20 8Alojamiento 2 BuenaSi

Hotel No

Lacayo 2 Regular 20 8Otras No

1 Buena 8 4Albergue Si

Residencial No

ALIMENTACIÓN

fidstenelo <

PoWoclón ^.
Cereaaq -

CcQKtcIdad,
■„ $atoí „•

C¿q>áé(dad
'' HA»»»

bdstoncl
' Tipo Contad CqBdod

o ■
.. %

Cafetena No

Comedor

Popular
No

Pensión 3 Buena 48 16Si

Restaurante No

Tiendas de

Abarrotes Regulor5Si

Otros: Puestos

de Comida
4 DeficienteSI

ACCESIBILIDAD

' “TfómpóCoiiddddeVtOTÍpóde VíáyPunto de Partido Pti^p de'flógáda Jhrl
Pavimento X:20 hr.■El Alto BuenaLo Poz

Asfalto 00:45 hr.El Alto Tombillo Buena

Tieira Regular 03:00 hr.Tombillo Choiosivi

3.65 hr.TIEMPÓ TOTAL

Observaciones: Los rutas mencionadas son transitable todo el año

TRANSPORTE

Otoervdcfonás
Frecuerretofipo CcilMod

M M J V S DL

Avión/ Avioneta No existe

No existeBote/ Barco

Minlbús Solo en los manónos / partida de la Avenida La PazBuena X X X X X X X

Comtón Solo en las mañanas / partida de lo Avenida La PazRegular X X X X X XX

No existeFFCC

SERVICIOS BÁSICOS

j Tipo de Provisión'Tipo de Sérvtetos ", ErásteñciQ ' A

35% cuenta con el servicioAgua Potable

Alcantarillado

Si

No

50% cuenta con el servicioInstalado Eléctrico Si

Atención Médica: Existe uno postoSi

Estación de servicios y gasolina
Cambio de Moneda

En la carretera PanamericanoSi

Cajeros v bancos en la ciudod de El AltoSi



INFORAAACÍÓN COMPLEMENTARIA
DATOS CUMATOIÓGICOS

-1(y’Co19.7°CTempefflIufQ:
30.00%Humedod relativo:

576 mmPreclpltoción Pluvial:
Vientos Predomtnontes; Suaves del oeste

DATOS fOMAgONAlES

1.681N** Habitantes

Grupo étnico Avmoro

Aymora - CastellanoIdiomas

Aqncola - PecuariaOcupación Prlnclpol

COMUNICACIÓN

OfaservóclonesPoblaetáii Cerceno ■ExistenciaHpo
El AltoNoCorreo

B A»oNoFox

NoRadio

NoTeléfono

Ente!-Viva-ligoSiTeléfono Celular
VivoPucaraniNoInternet
Señal nacionolSiTelevisión / Tv cable

DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:

En la comunidad de Lukurmato en el cantón Choj'asivi se encuentran las ruinas orqueológicas de

Lukurmota. en la parte sur del municipio de Pucarani. Actualmente se encuentran en mal estado de

conservación y preservación, porque la mayona de los restos se encuentran cubiertos de vegetación.

Según informe de los comunarios, se dice que en todo el cantón existen chullpores ubicados en distintos

sectores de la comunidad, pero lastimosamente la mayoría se encuentra sepultada. En el área se puedo

encontrar restos de vasijas con diferentes texturas y diseños que hace probablemente pertenecieron a la
cultura incaica y/o también a la Tlv/anacota. Actualmente los restos arqueológicos se encuentran

protegidos precariamente por una malla olímpica, se puede observar restos de edificaciones de esas

épocas.
(

n

I Estado Actuol: Bueno

GRADO DE APROVECHAMIENTO ACTUAL:
En la actualidad el aprovechamiento del recurso tunstico es bastante bajo.

POSIBIUDADES DE EXPLOTACIÓN TURÍSTICA: ^ . r ... .
En el entorno se pueden realizar actividades turfeticas, específicamente ligadas a los recursos arqueológicos, es decir, un turismo especializado eri el marco de

sostenibilidad, además de realizar actividades como observación de fauna y flora del lugar, toma de fotograflos, caminatas y otros. Paquetes turísticos para

investigadores, estudiantes, ^sitantes v ofícíonados en la araueologÍQ o en historia de culturas prehispónícQS.

PROYECCIONES TURÍSTICAS: '
ó Mejorar la red vial que conduce al atractivo.
❖ Mejorar la información y señalización tunstica en la zona.

■t> Realizar excavaciones en el tugar, para recuperar las edificaciones que se encuentran enterradas.

^ Crear un circuito turético en el lugar.

❖ Instalorservícios tunsticos (olojamlénto. alimentación)
^ Promocionar el otractivo tuiütico a nivel nocional e intemadonai

EQUIPAMIENTO URBANO
Nivel de Inversión:

Media
Aprovechamiento:
A mediano plazo

Descripción del equipamiento urbano y complementario del atractivo: Existe una plaza

principal, cabinas de servicio telefónico, un centro de salud, escuelas. Colegios, centro

de información tunstica, tiendas de abonrotes. sede social del contón, ferio de pueblo.

PRECAUCIONES A TOMAR EN CUENTA PARA LLEGAR AL ATRACTIVO
RELACION CON OTROS RECURSOS:

Isla Majawi
Qala Punku

Chullpores de Turimaya
Bahía de Cohana

fwanaku

Puerto Pérez

Upo de Ropa: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos cómodos,

zapatos poro Trekking, gorra, y otros..

Precauciones Médicas: Pastillas para la altura (shororchipil) Botiquín de

primeros auxilios con medicamentos básicos

Otros: Protector solar, gafas, Impermeable, linterna etc.

Fuentes Consultadas: Ismael Montes de Oca / PDM de Pucarani 2007 / Datos del INE/Atlas estadístico de municipios 2005, Entrevista a comunano

Antonio Aruguipo. —; —
RIESGOS DE IMPACTO AMBIENTAL Existe una contaminación de desechos orgánicos, como las ruinas se encuentran enterradas, la gente muchas

veces utiliza estos lugares para dejar desechos, lo cuales van degradando en cierto grado las ruinas. A largo plazo puede llegar a existir un Impacto

paisojístico por las futuras insfolacíones y servicios no integrodos

Universidad Mayor de San Andrés
Carrera de Turismo

AñoVoboRevisoReoQzoFecha de Inventario
2010Univeisilario: Karen

Yemino Carvallo Terán

15 de Enero



Inventario de Atractivos Turísticos

Del Municipio de Pucaraní

(Cantón Chojaslvi)

ATRACTIVO: Artesanía de la población de ChojasM

Cotegona: 3 ETNOGRAFIA Y FOLKLORE

Tipo : 3.2. FOLKLORE MATERAL ARTESANIA

Subtipo : 3.2.2. TEJIDOS E INDUMENTARIA

UBICACIÓN

I Pfovlnclg: Los Andes

Sitio de Referencia:

Chojasivi

Departamertfo: La Paz

Sección / carrtón: ] ° sección/Chojasivi

Coordenadas: 16®35’15”Lat. Sur y
69°40’06'’Log. oeste

Altitud m.s.n.m.: 3.750 Distancia Km. 48 Km.

HOSPEDAJE

EiAfenda ;
Pobkrclón
Cgrconá • *

Ce^acMad
,PecanK»

Exbtend Cev^doKI'Coáefad .Tipo Coididad :
a i

2 20 8BuenaAlojamiento Si

Hotel No

2 Regular

Buena

20 8LacayaOtros No

8 41Albergue Si

Residencial No

AUMENTACIÓN

dopoeidadExistencta .

Pót^iéri
CCTconó

EiddencI CotxRfdwl,
."'Mesas' ■

ConSdod 'Offidod .
a

Cafetería No

Comedor

Popular

Pensión

No

3 48 16BuenaSi

Restaurante No

Tiendas de

Abarrotes
5 RegularSi

Otros: Puestos

de Comido
Deficiente4Sí

ACCESIBILIDAD

liompd■Rfío de Vio Calidad de VioPunfede ParHdo P^todeflesoda
IhQ

* *•

00:20 hr.PovimentoEl Alto BuenaLa Paz

00:45 hr.Tambillo Asfalto BuenaEl Alto

Regular 03:X hr.Tambillo Chojasivi Tierra

3.65 hr.TIEMPO TOTAL

Observaciones: Las rutas mencionadas son transitable todo el año

TRANSPORTE

Observodones. ^
Tipo Codldód F^ecvmdo

j V s DL M M

Avión/ Avioneta

Bote/ Barco

No existe

No ewste

MInIbús Solo en las mañanas / partido de la Avenida Lo PozX X X X XBuena X X

Camión Solo en las mañanas / partido de lo Avenida La PazX X X XRegular X X X

No existeFFCC

SERVICIOS BÁSICOS

■ffpódelVwlstów-

35% cuenta con el servicio

• Etdsteneíonpo de Servicios

Agua Potable

Alcantarillado

Sí

No

Instalado Eléctrico 50% cuenta con el servicioSi

Atención Médica: Si Existe una posto

En la carretera PonomerícanaEstación de servicios y gasolina
Comblo de Moneda

Si

Cojeros y bancos en la ciudad de El AltoSí



INFORAAACIÓN COMPLEMENTARIA
DATOS CUMATOIÓOICOS

Temperatura:

Humedad relativa:

-10°Ca ]9.7°C

30.00%

Precipitación Pluvial;
Vientos Predominantes:

576 mm

Suaves del oeste

PATOS l*OBiACtONAieS

N° Habitantes 1.681

Grupo étnico Aymarg

Idiomas Aymarg - Castellano

Agrícola - PecuarioOcupación Principal

COMUNICACIÓN

ObsérvócteñéaFóMdeióh Cercano' ' E^téncld '
El AltoCorreo No

El AltoFax No

Radio No

Telétono No

Entel - Viva - TígoTeléfono Ceiulor Si

Pucarani VivaInternet No

Televisión / Tv cable Señal nacionalSi

DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:

Los tejidos con que cuenta la población de Chojaslvi son utilizados para su uso personal y en

muchos casos también es llevado hacia la dudad para su venta. Entre los prendas que se

elaboran hay; chuspas, ponchos, ch’ulos. Inkunos (tipo de aguayo pequeño para llevar la coca)
y bolsones para portar documentos.

Los tepdos cuentan con diversas figuras, las cuales son denominadas "Paltay" que en su gran

mayoría cuentan con representaciones de la fauna del lugar como ser: vizcachas, águilas,
caballos, búho, e inclusive leones. Los tintes que son utilizados para teñir algunas prendas, son

vegetales También dependiendo del grado de complepdad de la prenda, el periodo de

elaboración puede durar desde una a tres semanas.

I Estado Actuol: Bueno

GRADO DE APROVECHAMIENTO ACTUAL:

En la actualidad el no es aprovechado como un recurso turístico

POSIBIUDADES DE EXPLOTACIÓN TURÍSTICA:

Los tejidos son Importantes dentro de una comunidad porque los mismos pueden mostrar las actividades diarias, la fauna y flora del lugar, además

que se le puede dar diversos conceptos. Este es un valioso recurso pora los turistas que siempre quieren llevar un recuerdo de la comunidad y que

mejor que un hermosos tejido que muestra la Identidad de la comunidad.

PROYECCIONES TURISTICAS:

Mejorar la red vial que conduce al atractivo.
Mejorar la calidad de los tejidos
Diversificar los productos (artesanías)
Promocionar los tejidos de Chojosivi en mercados de artesanías en las ciudades.

EQUIPAMIENTO URBANO
Nivel de Inversión:

Media
Aprovechamiento:
A mediano plazo

Descripción del equipamiento urbano y complementario del atractivo; Existe una plaza

principal, cabinas de ser/iclo telefónico, un centro de salud, escuelas. Colegios, centro
de información turística, tiendas de abarrotes, sede social del cantón, ferio de pueblo.

PRECAUCIONES A TOAAAR EN CUENTA PARA LLEGAR AL ATRACTIVO

RELACION CON OTROS RECURSOS:

Isla Majawi
Qala Punku

Chullpares de Turimaya
Bahía de Cohana

Tiwanaku

Puerto Pérez

Tipo de Ropa: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos cómodos,
zapatos para Trekking, gorra, y otros..

Precauciones Médicas: Pastillas para la altura (shororchipil) Botiquín de
primeros auxilios con medicamentos básicos

Otros: Protector solar, gafas, impermeable, linterna etc.

Fuentes Consultadas: Ismael Montes de Oco / PPM de Pucarani 2007 / Datos del INE/Atlas estodístico de municipios 2005, Entrevista q comunario

La contaminación que desprenden los automóviles daña en cierto modo ol entorno que se encuentra. LosRIESGOS DE IMPACTO AMBIENTAL,

desechos sólidos son puestos en diversos lugares, los cuoles pueden producir una serie de afecciones para os mismos pobladores.

AñoVoboRevisoUniversidad Mayor de San Andrés Fecha de Inventario
Carrera de Turismo

Reollzo

2010Universitaria: Karen

Yemina Corvollo Terán

15 de Enero



Inventarío de Atractivos Turísticos

Del Municipio de Pucarani

(Cantón Chojasívi)

ATRACT/VO: Danza Autóctona “Chóquela
9t

Coteqorfo: 5 ACONTECIMIENTOS PROGRAMADOS

Tipo : 5.1. ARTISTICOS

Subtipo : 5.1.6. FIKTAS POPULARES

UBICACION

1 Provincia: Los Andes

Sitio de Referencia:

Chojasívi

Departamento: La Paz

Sección / cantón: 1° sección/Chojosiví

Coordenadas: 16°3S’15"Lat. Sur y
69°40’Q6*’Log. oeste

Altitud m.s.n.m.: 3.750 Distancia Km. 48 Km.

HOSPEDAJE

, Extsfen^:-
" poblodén
- ' CtsrcfltKt ..-

CcgxRidtid
Deearitt

Exittenci iCop^dcKl-^
HtÁiBotiona]CaÜdcKi,, ■Conftdod,

O

2 Buena 20 8Alojamiento Si

Hotel No

2 Regulor

Buena

20 8LacayaOtros No

81 4Albergue SI

Residencial No

ALIMENTACIÓN

F<4}idel¿n
CetcoBa -

Capocidod
■ '-Sfflas CotMétdod

Mesas ,

Eidstertci
Upo Cof^Irtod Ceflded

o

Cafetena No

Comedor

Popular
No

48 ióPensión 3 BuenaSi

Restaurante No

Tiendas de

Abarrotes
5 RegularSI

Otros; Puestos

de Comida
4 DeficienteSi

ACCESIBILIDAD

Ifáirhpo
Punto de Poriida Coildad de Víafll^^deVíóPunto de

m.í

Pavimento 00:20 hr.El Alto BuenaLo Paz

Asfalto Bueno 00:45 hr.El Alto Tambillo

Choiosivi Tierra Regulor 03:00 hr.Tambillo

3.65 hr.TIEMPO TOTAL

Observaciones; Las rutas mencionadas son transitable todo el ano

TRANSPORTE

rObservqcIdnes
Tipo ñécuencia^ Calidad

'..t'

M M J V S DL

Avión/ Avioneta

Bote/ Barco

No existe

No existe

MIníbús Solo en las mañanas / partida de lo Avenida La PozX X X X X XBuena X

Comión Solo en las mañanas / partida de (a Avenida La PazRegular X X X X X XX

No existeFFCC

SERVICIOS BASICOS

Erdstencto ■ Ttoo de Provisión

35% cuenta con el servicio

“ Bdo de Servlcloá

Agua Potoble

Alcantaritlado

Si

No

Instalado Eléctrico 50% cuenta con el servicioSI

Atención Médica: Si Existe una posto

Estación de servicios y gosoilnq
Cambio de Moneda

En la carretera PanamericanaSi

Cajeros y bancos en la ciudad de El AltoSi



INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA

DATOS CUMATOlÓglCOS^
Temperaturo: -10°Ca ]9.7°C

Humedod relotivq; 30.00%

Precipitación Pluvial: 576 mm

Vientos Predominantes: Suaves del oeste

DATOS POBtACIONAtgS

N° Habitantes 1.681

Grupo étnico Aymara

Idiomas Aymara - Castellono

Ocupación Principal Agrícola - Pecuaria

COMUNICACIÓN

PoMoctón CaconaExlstendo Observaclcnei"npa

Coneo No El Alto

Fox BAltoNo

Radio No

Teléfono No

Teléfono Celulor S¡ Entel - Viva - Tígo
VivaInternet PuccraniNo

Televisión / Tv cable Si Señal nacional

DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:

♦

La danza de la Chóquela es una danza ritual, que simula la caza de la vicuña, se realiza preferentemente

entre el mes de mayo y octubre, sin fecha fija, ni tiene una hora especial pora ser efectuada, en la
actualidad se realiza en grandes fiestas patronales. Se la puede observar en la fiesta de San Pedro, en la

Candelaria con la salida de Manco Cópac, en la fiesta de la Natividad o en la Virgen del Rosario
En términos generales Chóquela es la danza en la que se escenifica el "Chacu", de animales auquénidos,
se realiza desde tiempos inmemoriales. En el altiplano por las caracterfeticas propias de sus pobladores, han

sabido mantenerla en su fundamental esencia.

I Estado Actual: Bueno
GRADO DE APROVECHAMIENTO ACTUAL:

Las danzas en muchos casos solo son conocidas por ia comunidad en general.

POSIBIUDADES DE EXPLOTACIÓN TURÍSTICA:

Las festividades que se realizan en la población, deberían ser conocidas por los visitantes nacionales como también par los internacionales porque
se mostrara este tipo de danzas y otras más que se encuentran en el lugar.

PROYECCIONES TURÍSTICAS:

❖ Mejorar la red vial que conduce al atractivo, porque el camino es de tierra y bastante malo, especialmente en las temporadas de lluvias.

❖ Implantar servidos turísticos como: alojamientos, restaurantes y otros para que los visitantes estén cómodos,

^ Impulsor o entidodes o promocionar los festividades por medio de eventos programados.

EQUIPAMIENTO URBANO

Nivel de Inversión:

Media
Descripción del equipamiento urbano y complementorío del atractivo: Existe una plaza

principal, cabinas de servicio telefónico, un centro de salud, escuelas. Colegios, centro
de información turistica, itendas de abarrotes, sede social del centón, feria de pueblo.

Aprovechamiento:
A mediano plazo

PRECAUCIONES A TOMAR EN CUENTA PARA LLEGAR AL ATRACTIVO

Tipo de Ropa: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos cómodos,
zapatos pora Trekkíng, gorro, y otros..

Precauciones Médicas: Postillas para la oitura (shororchipil] Botiquín de
primeros auxilios con medicomentos básicos

Otros: Protector solar, gafas, impermeable, linterna etc.

RELACION CON OTROS RECURSOS:

Isla Majawi
Qala Punku

Chullpares de Turimaya
Bahía de Cohana

Tiwanaku

Puerto Pérez

Fuentes Consultadas: Ismael Montes de Oco / PPM de Pucarani 2007 / Datos del INE/Atlas estadístico de municipios 2005, Entrevista g comunario

Si hay mucha afluencia de gente en el lugar puede existir una contaminación de desechos sólidos en el lugar.RIESGOS DE IMPACTO AMBIENTAL

[qs cuales dañorian el medio ambiente.

Universidad Mayor de San Andrés
Carrera de Turismo

Reviso Vobo AñoFecha de Inventario Realizo

201015 de Enero Universitaria: Karen

Yemina Carvallo Terán



Inventarío de Atractivos Turísticos

Del Municipio de Pucarani

(Cantón Chojasivi)

ATRACT/VO; Plato Típico ‘‘Pesque
Sf

Cotegoría: 3. ETNOGRAFIA Y FOLKLORE

: 3.5. FOLKLORE SOCIALTipo
Subtipo : 3.5.2. COMIDAS Y BEBIDAS

UBICACIÓN
I Provinclo: Los AndesDepartamento: La Paz

Sección / cantón: 1° sección/Chojasivi Sitio de Referencia;

Chojasivi
Coordenadas: 16“35’15" Lat.Sur y
69°40'06"Log. oeste

Distancia Km. 48 Km.Altitud m.s.n.m.: 3.750

HOSPEDAJE

Esifsteticld.

, Población .
• Cétcmw- ■

CapééMod
pecomta, Kábltaelwud^

Exlateflcí^ C<¿Edktd.Ctmüdad.
o

8202 BuenaSiAlojamiento

Hotd No

820Regular2LacayaNoOtros

48Buena1SIAlbergue

NoResidencial

ALIMENTACIÓN

Cepoddod
.snw"

Exlslencta <

PbfricRJón;
Cetcono ‘ ^

CdjMKktadGjdsfeftcl
Contad .Cedltfád ^'Tipo

<1

Cofetena No

Comedor

Popular
No

ió483 BuenaPensión Si

Restaúrente No

Tiendas de

Abarrotes
Regular5Si

Otros: Puestos

de Comida
Deficiente4SI

ACCESIBILIDAD
i' Tlertij30

lóoSdáddeVfQPunto de flesddoPunto de Partida fhr)

00:20 hr.BuenoPavimentoEl AltoLo Paz
00:45 hr.BuenoAsfoltoTambilloEl Alto
03:00 hr.RegulorTierraChojasiviTombillo
3.Ó5 hr.TIEMPÓ TOTAL

Cbservaciones: Las rutas mencionadas son transitable todo el ano

TRANSPORTE
Observaciones

nrécuéncloCc^dddTipo
s DVJM ML

No e>d'steAvión/ Avioneta
No existe

Bote/ Barco
Solo en las moñonas / partida de la Avenida La PazXX XXXXXMinibús Buena

Solo en las moñonas / partido de la Avenida La PazXXXX XXRegular XCamión
No existe

FFCC

SERVICIOS BASICOS
Típode PiiovbtónEidHenclqTipo dé Servicios

35% cuenta con el servicioSiAgua Potable
NoAlcantarillado

50% cuenta con el servicioSiInstalado Eléctrico
Existe una postoSiAtención Médica:

En la carretera PanameiicanoSiEstación de servicios y gasolina
Caleros y bancos en la ciudad de El AltoSiCambio de Moneda

INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA



DATOS CUWATOtÓGÍCOS

Tempercrlufo: -10°Ca 19.7°C

Humedad relativa: 30,00%

Precipitación Pluvial: 576 mm

Vientos Predominantes: Suaves del oeste

PATOS I>OBtACtONAtES

N° Habitantes 1.681

Grupo étnico
Idiomas

Aymara

Aymara - Castellano

Agncolg - PecuariaOcupación Principal

COMUNICACIÓN

ObaervoclonasTipo Edstencio PoModófi Cetconq
Correo El AltoNo

Fax El AltoNo

Radio No

Teléfono No

Teléfono Celular Entel - Viva - TigoSi

PucaraniInternet No ^vg

Televisión / Tv cable Señal nacionalSi

DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:

La comunidad de Chojasivi se dedica a la producción agricolo. basada fundamentalmente en los
cultivos de Quínua y otros productos de la parte altlplónica. Por esta rozón y dando uso a los alimentos

que existen en la región, el plato típico es el "pesque": la preparación del mismo comienza con el lavado

de la quinua con bastante agua, posteriormente se lo ponen en cocción, en una olla de barro en el

fogón, después que ya esta cocido se lo acompaña con un pedazo de queso y en muchos casos con

leche. Se lo puede tomar como un plato de entremés específicamente para comer en la mañana.

I Estado Actual: Bueno
GRADO DE APROVECHAMIENTO ACTUAL:

Este plato es más conocido en lo parte oltiplánica y es mas consumido por los pobladores del lugar.
POSIBIUDADES DE EXPLOTACIÓN TURÍSTICA:

En la parte gastronómica, este plato conserva un gran valor nutricional, porque se utiRza la quinua(aIimento con alto valor nutricional): la comida
puede hacerse conocer g los turístos y también ser enseñada pora que el visitante odquíerg otros conocimientos.

PROYECCIONES TURISTICAS:

Mejorar la red vial que conduce al atractivo, porque el camino es de tierra y bastante malo, especialmente en los temporadas de lluvias.

Implantar servicios de alimentación para poder ofertar este plato.
Capacitar o lo pobloción en seguridad en la marüpuloción de los alimentos que se utilizaron para la preparación.❖

EQUIPAMIENTO URBANO

Nivel de Inversión:

Bajo
Aprovechamiento:
A Corto plazo

Descripción del equipamiento urbano y complementarlo del atractivo: Existe una ploza

principal, cabinas de servicio telefónico, un centro de salud, escuelas. Colegios, centro
de información turistica, itendas de abarrotes, sede social del cantón, ferio de pueblo.

PRECAUCIONES A TOMAR EN CUENTA PARA LLEGAR AL ATRACTIVO

Tipo de Ropa: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos cómodos,
zapatos para Trekking, gorra, y otros..

Precauciones Médicas: Pastillas para la altura (shororchipil) Botiquín de
primeros auxilios con medicamentos básicos

Otros: Protector solar, gafas, impermeable, linterna etc.

RELACION CON OTROS RECURSOS:

Isla Majowi
Qala Punku

Chullpares de Turimaya
Bahía de Cohana

Tiwanaku

Puerto Pérez

Fuentes Consultados: Ismael Montes de Oca / PPM de Pucarani 2007 / Datos del INE/Atlas estodístíco de municipios 2005, Entrevisto a comunorio

Desechos sólidos de porte de los visitontes pueden dañar el medio ambiente.RIESGOS DE IMPACTO AMBIENTAL
Vobo AñoRevisoUniversidad Mayor de San Andrés

Carrera de Turismo

Fecho de Inverrforio Realizo

2010Universitaria: Karen

Yeming Carvallo Terán

15 de Enero



Inventario de Atractivos Turísticos

Del Municipio de Pucarani

(Cantón Pucarani)

ATRACTIVO: Grupo Étnico Aymara

Ccrtegona: 3. ETNOGRAFIA Y FOLKLORE

Tipo : 3.1. GRUPOS ETNICOS

Subtipo : GRUPO ETNICO‘‘AYMARA’

UBICACIÓN

Deportgmento: Lo Paz

Seccién / cantón: 1° sección/Chojosivi

Coordenadas: 16®3SM5”Lat,Sur y
69°40'06’'Log. oeste

Provincia: Los Andes

Sitio de Referencia:

Chojasivi

Altitud m.s.n.m.: 3.750 Distancia Km. 48 Km.

HOSPEDAJE

iFofatod6n ’
Cotcono

Capacidad
HabRoclpntd

ExístencI CapoeMod
Oe comas

Cdblod¡Tipo » C<^ltidqd
o

2 Buena 20 8Alolamlento Si

Hotel No

Locoyq 2 Regular 20 8Otros No

8 41 BuenaAlbergue Sí

Residencial No

AUMENTACIÓN

C<q»(Kldad
HBos , •

Eidsioncfa

Pobioc^
CéfCdna

Eid^end ' Capacidad
Me^

CoRdod :CúnModVnpo
a

Cafetería No

Comedor

Popular

Pensión

No

3 Buena 48 16Si

Restaurante No

Hendas de

Abarrotes Regular5Si

Otros: Puestos

de Comida
Deficiente4Si

ACCESIBILIDAD

Tletnpo
CoSdad dé Vía. Punto de Begcrdo de VioPurdo de Podido

ÜSl
00:20 hr.El Alto Pavimento BuenaIq Poz

00:45 hr.Asfalto BuenaTombilloBAIto

03:00 hr.Tierra RegulorChojasiviTombillo

3.65 hr.TIEMPO TOTAL

Observaciones: Los rutas mencionadas son transífoble todo el oño

TRANSPORTE

Obsehrdciones
FrecuenciaTipo» Xándcd-

$ DM j VL M

No ewsteAvión/ Avioneto

Bote/ Barco No existe

Solo en los mañanos / partida de ia Avenido La PazX X X XMlnibús X X XBuena

Solo en las mañanas / partida de la Avenida La PazX X XCamión X X XRegular X

No existeFFCC

SERVICIOS BÁSICOS
npo dé ProNdsIónTipo de Servicies Bdstenclq

35% cuenta con el servicioSiAgua Potoble

Alcantarillado No

50% cuenta con el senrídoinstalado Eléctrico Si

Existe uno postaSiAtención Médica:

En la corretera PanamericanaSiEstación de servidos y gasolina

Coieros y bancos en la ciudad de El AltoSíCambio de Moneda

INFORMACIÓN COMPLEMENTARIA



DATOS CUMATOtÓGtCQS

Temperoturo:

Humedad relativa:

-]0°Ca 19,7°C

30.00%

Precipitación Pluvial:
Vientos Predominantes:

576 mm

Suaves del oeste

DATOS POBlAaONAlES

N° Habitarrtes 1.681

Grupo étnico Aymaro

Aymorg - CastellanoIdíomos

Ocupación Principal

COMUNICACIÓN

Agrícola - Pecuaria

OteetvoctohésPoblación CércanoTipo Exfefehclo
B AltoCorreo No

El AltoFax No

Radio No

Teléfono No

Entel - Viva - figoTeléfono Celular Si

Pucgrgni VivaInternet No

Senol nacíorrolTelevisión / Tv cable Si

DESCRIPCIÓN DEL RECURSO:

La cultura aymaro está incluida dentro de ios etnias con que cuenta país. Según el Censo Conniob

(2004) cuenta con 1.549.320.habitantes aymaras, ubicados en la región andina, específicamente en La
Paz, Oruro, Potosí y Parte de Cochabamba. Sus actividades principales son la agricultura, ganadería,
minería, comercio, pesca y otras que se realizan en la parte occidental. A cultura oymara se

caracteriza por estar organizada por autoridades mayores, que se encargan de organizar a la
comunidad en general. Los "Jilacatas” son las máximas autoridades de la comunidad; ellos siempre se

caracterizan por la vestimenta, cuenta con un sombrero de oveja, Llucho muy colorido, ponchos de
color café con vivos ozules, y su chicote que es un símbolo de autoridad.

I Estodo Actual: Bueno
GRADO DE APROVECHAMIENTO ACTUAL:

El grupo étnico se en cuenta en todo el municipio de Pucarani, y solamente se dedican a sus actividades habituales, tratando de conservar su

originalidad

POSIBILIDADES DE EXPLOTACIÓN TURÍSTICA:

Los visitantes pueden aprender muchas de las actividades, formas de vida, tradiciones que ellos conservan hasta el día de hoy; se puede lograr un

intercambio cultural, entre los pobladores y los visitantes, es decir, podría existir un enriquecimiento cultural.

PROYECCIONES TURISTICAS:

Mejorar la red vial que conduce al atractivo, porque eí camino es de tierra y bastante malo, especialmente en las temporadas de lluvias.

Crear un centro de interpretación para mostrar todas las caractervsticas de la cultura aymara.

Centro de información turística en el lugar.

❖

❖

EQUIPAMIENTO URBANO
Nivel de Inversión:

Bajo
Aprovechamiento:
A corto plazo

Descripción del equipamiento urbano y complementario del ofroctivo: Existe una plaza

principal, cabinas de servicio telefónico, un cenfro de salud, escuelas. Colegios, centro
de información turística, tiendas de abarrotes, sede social del cantón, feria de pueblo.

PRECAUCIONES A TOAAAR EN CUENTA PARA LLEGAR AL ATRACTIVO
RELACION CON OTROS RECURSOS:

Isla Majawi
Qala Punku

Chullpares de Turimoya
Bahía de Cohana

Tiv/anaku

Puerto Pérez

Tipo de Ropa: Ropa Abrigadora para el día y noche, zapatos cómodos,

zapatos para Trekking, gorra, y otros..

Precauciones Médicas: Pastillas para la altura (shororchipil) Botiquín de

primeros auxilios con medicamentos básicos

Otros: Protector solar, gafas, impermeable, linterna etc.

Fuentes Consultadas: Ismael Montes de Oca / PPM de Pucorani 2007 / Datos del INE/Atlas estadístico de municipios 2005,

Que la infraestructura que se utilice para los servicios turísticos, rompan, con la belleza poisajís ica.
Año

RIESGOS DE IMPACTO AMBIENTAL
VoboRevisoRealizoUniversidad Mayor de San Andrés

Carrera de Turismo

Fecha de Inventario
2010Universitaria: Karen

Yemina Carvallo Terón

15 de Enero
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.. : HONORABLE MUMCEPIO DÉ PUCÁRANI
COAHtE DEPARTAMENTAL DE OBJETIVOS DE DESARROLLO DEL

V.; .--MILENIO'- • v-r-

-‘/--XONyEMO- ■ -

- ■ Conste por el presente Convenio suscrito por una parte por la‘Lie.'Nancy-RochaXiendo,
■ -Presidente del Comité Departamental de Objetivos de DesarroÜo del Milenio (ODM) con - ■

- ‘AI. No 486067 L.P. y el Señor Gregorio MamaniCanasa,.Álcalde Municipal de Pucarani,. '
con C.L No 2458939 nombrado por Resolución Municipal N° 63/2008, el cual
siguientes términos;:,-'"',- ^

- PRIMERA: "(DE LOS /rnTECEDENTÉS)::-: ’

1,. -El 25 de jumo de 2008 se firmo un Convenio Marco Interinstitücional para el Logro ■
' , ■ - de los :Objetivos-de desarrolló del. Milenio (ODM) entre, el PNUD y la Universidad ,

. Mayor de San'i^drés con el objetivo de coordinar acciones para contribuir al desarrollo-

■ - CDMj implementando actividades en municipios seleccionados ■
del Departamento diri^das a la socialización, capacitación y asistencia técnica para la-
elaboración de los Planes de Desarrollo Mumcipal, (PDM) y Planes Operativos Anuales

■ y preparación de programas y proyectos de désarrolío
.-•-vLv,.' ■ hurriano.'L/'LL.- • • • . -

. )

expresa.los

■ • ■ -- 1^3^. histituciones-involucradas -conformaroii el Comité íntérinstitucioháí. . _ para el •
-. ,lo^o dé los Objetivos del ^ilehio,: (CODM) que está.' integrado por -íuncioñarios/as '
.Aesignadps/ás por la,Universidad y el Consultor Departamental del Programa ODM del

. . PNUD. Este Comité podrá ampliarse, a otros actores para reforzar las acciones dirigidas •
. -.al cumplinüento delpsODM,

. I

. La rduhicipalidád.y los gobiernos'municipales itenen como fmalidad-contribuir a la ■ ;*,
; - satisfacción de las necesidades colectivas y garantizar la integración y participación de , ; ■

-- dos ciudadanos en la píañifícación y el desarrollo humano sostenible del Municipio. Ley-
■ de Municipalidades No. 2028, (Capítulo 5). -/ d:-.v ' \ ^

.SEGUNI)A:'-(DELOBJETb).%'ÍAAL^'^^;'/[A r:'"--

■EI objeto deí presente Convenio es coordinar acciones pará contribuir al desarrollo local del ' •
muiiicipio y al logro de los Objetivos del .Éesarroilo * del Milenio,,, implementando ■ .. ■
actividades dirigidas a la formulación de planes, programas y la identificación básica de .
proyectos incorporando el enfoque de los Objetivos de Desarrollo del Milenio. ■ : - ' . - ■ ’

TERCERA: (DE LOS ROLES, FÜNCIOl^S Y COMPROMISOS)

A)del ComitélntermstiriiciohaldéODM A. .

Es responsable de la coordinación y de la impleméntación del.apoyó y fortalecimiento .-
-institucional a los municipios seleccionados en el Departamento. ,

-3

L



- • Establece • eimplementa' su 'estrategia, .modalidades 'y- metodologías de

, participativa entre todas las mstitaciohes participantes:' los Municipios seleccionados y .,,
•■laUniversidad.

manera

. - A través, de la Universidad es resporísable-de la convocatoria y reclutamiento de los
..voluntmos, .'en coordinación-,con ,el, Programa., de ^Voluntarios- de 'Naciones Unidas -

(VNU).:V.v.^;
■ - Es responsable de..-garantizar la satisfacción,/de;' la - demanda: de los-,Municipios,

■ .compatible con lo previsto en el Proyecto ODM:, : -.j-^ ■ '' : ■ • . ' : ■ ' . .. . ’
-, -. Es responsable de coordinarlas .actividádes de capacitación de los VNU, -.-/..- ../ ,

- Es responsable de coordinar'el monitofeo, seguirniento y evaluación de las actividades:-
realizadas pof-los.VNU,'- ./-* 'r:-'-'---'”-/:;' *' - V' ■ :

. Es responsable ,de la recuperación, consolidación,--: análisis /y- presentación -de la\; -.
. , .información-producida a partir de.los pfogramas y proyectos dirigidos al desarrollo ' -

■ socioeconómico con ün enfoque en el cumplirñiento de los Objetivos de-Desarrollo del... .
Milenio en el-marco del fortalecimiento de .la gestión municipal, elaborado por los- -

B) ,de los: Gobiernos, •; 'Municipales: Gomo ..aporte de;;’coníxapárte para;íél.proceso de
‘fortalecimientomstitucionalsecomprometena:'^'^-.:'-../^---,:--, . - -

' Brindar la logística necesaria para el cumplimiento del trabajo del VNU
: > Brindar-alojamiento alos VNU; , -
- -- ••■;BrindaralimentaciónalosVNU; ..

■ ' • ■ ;■ - ■ ./ Designar úna contraparte técnica para acdnipañar el trabajo del VNU
- .VFinanciar-los/.gastos de movilidad al interior, del'municipio,,-y otros, -

- mecesarios al cumplimiento de su trabajo; y, / ./- . V ^ •

; ..'Cubiirdos gastos dé atención medica::prinia:rios ó básicos y medicamentos
. .-.. / necesarios para .'/el:/.-tratamiento:/;de. vías..''enfermedades-, adquiridas - o \

• desarrolladas por los /yNU duranté- el.periqdO. de .asi^ación y por efecto.--- -
,/exclusivo del trabajo./■■" -../i", v/ :'/^:

Lo ánteripr, será cubierto a los siguientes VNU solicitados:/

9

9 ■ '

■ ' Área de intervención.Númeró de VNU , Perfil

.1 .Agronomía - Programa integral de desarrollo agropecuario: camélidos,
lechería, piscicultura, avicultura, cunicultura. ^
Desarrollo del/hábitat rural, productivo y ecológico del

municipio'de Pucaráni.^ ' ' . • ' . • -

Modelo de .gestión turística para el iñunicipio de Pucaraui.

•1 Arquitectura.

I •• Turismo

Q Del Programa de las Naciones Unidas para él . Desarrollo'(P/NUD) a través del : ^
Proyecto de ODM y dél Programa de Voluntarios de las Naciones Unidas (PVNU)..

1. ElPNUDi/^V''--^'>''’/V''': v:';- :>■ /.S/ 'V I/'
• - Será responsable de /¡a administración.del proyecto, de acuerdo'a las normas

■■ .'.P/NUD y conforme al Acuerdo Marco-entre las Naciones Unidas y .el
- ‘/Gobierno de Solivia. ■ /.- : - / vv' /-/ .^ f vi;/ .-V -

i
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- El Proyecto ODM; a través de la Sra.; Carmen Hada, Enlace Departamental

- , , - - del Proyecto ODM desarrollará las siguientes actividades: r , . -

^ - Apoyar todas las actividades de coordinación del Comité;

. ii. ': Coordinar, la identificación de los municipios y de los ;,VNU;,a ser
. reclutados, así como la'elaboración de los términos de referencia

• . para su contratación;"

. • .. ; iii. Apoyar las actividades de capacitación; y,-.' ' • . •
iv. Apoyar el monitoreo, seguimiento y evaluación de las actividades'del.

. • VNU ydel avance del'apoyo, al fortalecimiento municipal.

. 2. El Programa de Voluntarios'de las Naciones Unidas:-. - ■ • : . . , .-r

' - Coordinará con el PNUD y el Comité Interinstitucional de ODM, la gestión

. de personal (elaboración y emisión de ^ contratos,; gestión del roster del
; '- voluntario,^elaboración y emisión de documentos de identidad, emisión de

' pagos, seguros de vida y accidentes, seguridad en el campo y otros relativos
‘ alterna) délos VNU;

. Apoyará elproceso de capacitación de los VNU; y
• Apoyará el monitoreo y evaluación de las actividades délos VNU.-

. - CUARTA.-(DE LAS CAUSAS DE RESOLUCIÓN). o'

' -1. Éste convenio no puede ser resuelto de manera unilateral, p^a todos los casos debe , ;
'.-'' ser rescindido por' acuerdo -mutuo.'entrelas partes, salvo-;.en ''Casos de

-‘.incúmplimiento. '."..•■-'•■■v A.

2. En casos de incumplimiento de las obligaciones de una de las partes del préseiite..
.-■ Convenio, se^requiere una notificación.escrita por la otra parte, en;un,plazo.no;.

. mayor de siete días calendario, después de producido el incumplimiento.

. ' ■ .En caso de persistir dicha.ácción u omisión, que implique.el incumplimiento de las'
obligaciones, en un plazo dé 30. días calendario desde realizada la notificación, se

. procederá á la rescisión automática del presente convenio. El plazo de 30 días ... •
calendario no se-aplica'.en casos de .urgencia'extrema’que ponga en. iresgo la:
seguridad personal, integridad o lavida'de los VNU.'■'! '■/ ' f,

3. • Este'Convenio se rescindirá ¿n-cáso..de la ocurrencia de un evento producido por. . '
fuerza mayor (desastres naturales graves, situaciones de conflicto político-social u '

oíros)) que impidan el cumplimiento'definitivo de las obligaciones de las partes. '

4. Este Convenio se.rescindirá én caso de incumplimiento de las nonnas .que rigen el
Código de Ética del Sisterna de iasNaciones'Unidas. '- . - ; .

>.

QUINTA.- (DEL INCUMPLIMIENTO DE LOS COMPROMISOS)

1-
1. En caso de .incumpliruiento- de- los compromisos , por parte , del Confité .

Interinstitucional y/o del municipio con elAos voluntarios . .deberá/n notificar, con la •...

- debida justificación y con respaldo documentado, a la Presidencia del Comité y al -. •< -

.-' 3



los- 15 días calendario después de■ Alcalde Municipal en un plazo no mayor
producido el incuniplimiento.

1. ■ En casos de incumplimiento de parte del Yí^-

a

el desarrollo de su trabajo, el/los
deberá/n notificar

en

con la debida justificación y con respaldo documentado, a la Presidencia del Comité

' a 15 días calendario después deal Alcalde Municipal eü un plazo no mayor
producido el incumplimiento. •• V■ , ' .
y

SEXTA^- (DEXA APROBACIÓN DEL CONVENIO)

señal de conformidad, a los/.íQ-.- días del mes deSe firma el presente documento, en
del año 2009 ; ■ . .

Por el Comité Interinstitucional

de Objetivos de Desarrollo del Milenio

Por la Honorable Alcaldía Municipal;

•>>

R.ochd'U'^W'

VlOEDcCANA^. • calae Municipal de Pucarani

Gregorio iVíUmafi; -
.Iw»'

•

4
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La Paz - Solivia
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Informe

A :6regí?F!0>M5!tíerríC2fT2ss

H. ALCALDE MUNICIPAL DE PÜCARANI

DE : Lie. Yves Vfliazanti Coñdarco

DIRECTOR DE GESTIÓN DE PROYECTOS (Oficina de Desarrollo Económico Local)

REF. : Informe de Segif fmiento de Trabajo dlngñlo

FECHA : 25 de Abril de 2010

Honorable alcalde !a pyesssite tíene i;>or objedyo bacer conocer a su persona sobre las

actividades qué viene realizando la universitaria Karen Yemina CarvalloTerán con C.(. 6122613

L.P. en la institución.

En este periodo se logro terminar de recolectar la información deseada sobre el municipio,

además que la universitaria Karen Carvallo coopero con !a Honoiable Alcaldía Municipal de

Pucarani, en distintas ferias aendo repre^ntente institudonall. Ademásreforzó conocimientos

en pobladores del municipio que trabajan con turistas.

Realizo el mohitoreoen los alberguesde la zona norte, se encargo de la parte de decoración e

equipamiento del interior irel aBiergu^ es decir de habRadone^ codns, baños y ^ía de

artesanías. En dichos predios se puso la decoración acorde con el entorno y apoyando a la

revaloración de la cultura andina.

En cuanto al proyecto se realiza la fase de diagnostico del municipio y fa universitaria realiza

encuestas y entrevistas acerca de turismo a los pobladores y personal de la institución o de
organizaciones labradas.

- El trabajo que realiza la Srta. Carvallo es úlE y eficiente para la institución. Es cuanto puedo ,
informar. -

fqlie realiza me despido.Agradeciendo su gentil afencíón^y deseé

Atentamente.

Oficina local

Plaza Franz Tamayo N° 852 Telf./Fax: 22136636 - 2895164 - Casilla 785 , ^



GOBIERNO MUNICIPAL DE PÜCARANI
‘^Ptscara.nl Cíud-ad Depos'tiva

99

Ley N° 3111 del 2 de agosto de 2005
PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES

La Paz - Solivia

Informe

A : Gregorio MámanI C^nasa

H. ALCALDE MUNICIPAL DE PUCARMII

; Lic.Yves Vüiazanti Condarco

GESTIÓN DE PROYECTOS (Ofidna de Desarrollo EcoRÓmico Local)

DE

DIRECTOR DE

: Informe de SeguimfeRto de Trabaje dirigidoREF.

FECHA : 19 de Febrero de 2010

sobre las
Honorable alcalde !a presente tiene por objetivo hacer conocer a su persona

actividades que viene eralizando ¡a universitaria Karen Yemina Carvaito Teran con C...

dL“ ll m—o que ia universitaria comenzó a realizar su Trabajo Dirigido “

Municipal de Pucarani, se íe designaron distintas actividades que ayudaran en el desarrollo

Turismo en el munkiplo.

En esta primera etapa se deágnó que debería tratar
municipio de distintas cfenles, para tener ana inforraación ordenada

casos actualizar los mismos o incluir algunos que sean importantes para el turismo,

se pidió mejorar las fichasde Inventariación que existían en la Oficina de TsTJno
Loca!, por que las ñcbas no contaban con toda !a otionnación tunstica. Paralelamente se aesig

la tarea de monitorear el avance y etimipado de ots Albergues que se encuentran

comunidad de "Condoriii” y "Vifla Andino”. T..rfcHrn
Además se solicitó a ia Sita. Karen Cárvalio realizar un "Proyecto de Desarro,¡o Tunrtreo

Sostenible para el Municipio de Pucaranr, y como tutor instilucianal marcamos los l.neamientos

de cmnpiiar ots datos generales del
y etmbisn en muchos

que debería contener el mismo.
Todas las actividades se están llevando a

seguimiento a los avances del proyecto. Es
Agradeciendo su gentil atendón^ y de
Atentamente.

cabo con satKfacción y se está realizando el

realiza me despido.

Plaza Franz Tamayo N“ 852 Telf./Fax: 22136636 - 2895164 - Casilla 785



GOBIERNO MUNICIPAL DE PÜCARANI
ff

“Fiasárawl Cl^adad Dep®rtlva
■ Ley N° 3111 del 2 de agosto de 2005

PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES
La Paz - Solivia

Informe

FéíÉ. Alfoí^s- EsjíÉKazs CorolUc.A-

H. ALCALDE MUNICIPAL DE PÜCARANI

: Uc. Claudia Lessa Pmto Coií|ue

DIRECTORA DE GESTIÓN DE PROYECTOS (Oficina de Desarrollo Económico Local)

REF,' ;lfíforFnedeTraí?s|oBfrFgídt?

DE

FECHA : 14 de Julio de 2010

La üniversitarl3KarfinYem5naCanr3aioTfirán^CJ.6122613UP.de5dee!15deNoviembre^
2009 hasta eí 15 de juíip de 2010, presto sus servidos como apoyo en eí area de, turismo en la

oficina de Desarrollo Económico Local especfficamente en el área de proyectos den ro e

gobierno Wluniclpal de PucaranL

Se pudo observar el desempeño que tuvo en su trabajo por los resultados que se pueden ver en

el municipio, se constato que también se realizaba una actividad sociai que fue

las nade-íes tSaMas, qae efe sjspteíte ísb etsíeS sor te pofe^dares del munici.
por

con los que trabajo.

Además la Srta. Carvallo dejara «it documento dé mvestfeacrón actnalirada que será útil para los

pobladores del municipio, en turismo, lo cual trataremos de poner en marcha pa

mejoramiento de actividad.

; actividades que reafizo y sigueComo actúa* tutora instltucloRai quedo satisfecha con
realizando la universitaria Karen Carvallo en apoyo del Municipio de Pucarani. Es importante

de los wniveisitaFÍos al municipio es de gran

ias

hacer conocer que este tipo de apoyo de parte
ayuda para los pobladores de fa región.

aiizst^ie despido.Sin otro particular me despido deseandd^^^i^ en la labor^
Atentamente. •¥

A

es

Plaza.F'ranz Jamayo N“ 852 Telf./Fax: 22136636 - 2895164 - Casilla 785
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■.: I^íFORME ■ ■•

■ A •• ■•;• .•: Lie. Claudia Luisa Pirjto .I'..
■- ■-^BIRECXORABSGESTIÓNBSPRGYSCTpS

Egresada en Turismo Karen Yemina Carvaíio Terán-'V-,•• BS
t

I

VolE2tariodelasNa2ÍoaesÜ2Íd2s(yríU) -
"■ Área de Gestión deproyecíos"-' /'• •■' /.

. : informe de actividades que se realizan en el Municipio de Pucaráni• REF. ■

FECHA :: 07 de Junio de 201&. • .. : ■•
• 6) ■ .

•" I
•/>
y

-, A través de! Programa de las Naciones Unidas (PNUD) y la’Universidad íMayor dé'San ’ ; '
• Andrés se realiza el convenio cón el Gobierno-Municipal -de 'PuccranL-para
. colaboración al desatrollo de proyectos en beneficio de lascomunidades, del -'

. Municipio; pór medio de el trabajo dlngido que se realizara en el periodo de ocho.'
rheses, se remÍté asuautoridadínformédeirabá|orealizado hastaesiemomento. •

En todos estos meses pasados mé estoy dedicando ó elaborar un proyecto'turístico
=• queveoadyuve a.;mejorar la actividod'tunsfica en e!.Municipio: Mi proyecto lleva

" como titulo “Proyecto de Desarrollo Turístico Sosfenibie’’en el Municipio de.Pucarani"
, ya se avanzo toda lo parte de diagríosíicq.Y en,estos últimos meses se realizara el -,

• capitulo de la propuesta.,En ..éste entendido,como mi • trabajo, es un trabajo • • •• •
- académico, se coordina revisiones de mi trabajo en conjunto cori mi Tutor asignado
• pór la carrera. : l- .

Aparte de realizar la elaboración del, proyecto, realizo, unas..capacitaciones a

estudíoriíes de colegios en el municipio, esto se realiza por.ei convenio qué tenenics
'. con las Naciones Unidas; damos la Difusión de los.Objetívos del Nuevo Milenio. Para

lo cuál sollcifamos unos horas en días espécíficos. para realizar esta actividad.

Mensuaimente presentamos un. Informe al resp.onsable; del área para que sepa de
, . -las actividades que realizamos.

I

I

I

I

/agradeciendo su gentil atención, y deseándole éxitos en los labores que realiza
despido. - ■ • ■ ■

Atentamente.

■, ‘ " 'Egresado de 7a Carrera de Tarismo - XI. M. S. A •

, Voluntano de las Naciones Unidas en Gestión de Proyectos
• ; : Gobient& Municipal Pucarani , • • - '

, Plaza Franz'Tárnayo.N® 852 Telf./Fax: 22136636 - 2?95164 - Casilla 785'



‘^Pucaarásil' Ciudad' Dépoptiva
. ■■ Ley N° 3111 del 2 de agosto de 2005 .

J PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES ■;
, ■ . . , La Paz - Solivia . .. .

Bw«grr!<g?«gl

• INFORME ■

• A' •- Gregorio Mamani Canasa
H. ALCALDEMUNICIPÁUDE PÚCARANI

: Lie. Yves Víctor Villazanti Cóndarco V..

: DIRECTOR DE QESTiÓN DE PROYECTOS
: Egresado. én Turismo karen Yemina Carvallo Terán Y-

. . - yoluntario de las Naciones Dnidas (VNU)' ' : .

• .Area de Gestión de proyectos
, ; Informe de actividades realizadas durante el mes de Marzo . ■.

:•] 6 de Abril de 2010.-'.;.. /-i

VIA

•DE.

REF.

FECHA

■ , Antecedentes:' •’

y la Universidad Mayór-de San
Andrés se reali-za-eT‘c<)nvenio-coh el Gobierno MunicipaLde Pucáraní,'para colaboración

■ ■, al desarrollo de ■pjói^e-ctós en benefi.cio.de las coipunidades del Municipio; por medio de ' * ■'
. el trabajo dirigidp,que;$e realizara en*e! periodo de ocho meses';* sevrejpite a su autoridad
informe de trabajo realizado durante él mes de MARZO deTpresenté'año. ■*.■ ^

. ' ■ .Adjunto el ‘presentc-.detallé de actividades fealizadasi en apoyo a.Ia'/direccióñ Gestión de .
,.„•-Proyectos/,- . /V f

. Por lo mismo, solicito el pagó-cle_rip’remuiieráción mensliáL comprometiendo todos mis
esfuerzo.s en bien del municipiÓT..' . • ■

' Agradeciendo su'gentil atención'me

. I

c.
.. . -N

. ' Kareri Yemíña Carvallo Te'ran * .,
Egresado de la Carrera cíe Turismo - *1!. M. S. A

• Voluntario de las Naciones Unidas en Gestión de Proyectos
' Gobierno Municipal Pucarani

: cc/arch.

* Plaza Franz Tamayo N° :852 Teíf./Fax: 221366.36 r 2895164 - Casilla 785
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Ley N° 3111 del 2 de agosto de 2005 - ‘
PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOSANGES

ACTIVIDADES REALIZADAS EL MES DE MARZO

FECHA

ACTIVIDADES REALIZADAS

1 15/02 Carnavales.:
2 16/02 Carnavales'
3 17/02 Armado.de Proyecto

Armado de Justificación, antecedentes y objetivo^ ’
'

Armado de Árbol de Problemas y Soluciones " -
Búsqueda de información complementaria para el proyecto.(lnterne t, fuentes
secundarías) -■■■

Representación del Municipio en la~Alca[dia de ErÁíroerria~Feria rt.=» Anua

Armado de capitulo uno .• - ■.'■■ ’• . -
Armado de capitulo uno . -■ >

Búsqueda de información complementaria para el pro>^GtQ.~(lnternet7 fuentes
secúndarias) • •• • • ' ■ '■■■■■■

.?;úsqueda de información, complementaria para el proyéctoXInternet, fuentes primarias
Idecundariás)';' ■ - . ".•‘■.'V.'J' ■

; Trabajo en oficina en los proyectos de turismo - . / . ;

i búsqueda de información complementaria para el armado de .fichas de Inventariadón
:-Árrpado de Proyecto

•^'rñja'do de Proyecto' ^
'Tfahá'iQ en oficina en los proyectos de turismo ^

^

Trabajo en gabinete- • ... ^ ^
Avahcé de capitulo.uno, , . • ^ ^ ^

4 18/02

5 19/02

6, 19/02 primarias y

7 22/02

8 23/02

9 24/02,

10 25/02 primarias y

11 26/02 y.

12 01/03

13 -02/03

14 03/03
15 04/03

05/0316

17 08/03

18 09/03

19 10/03 Armado de Proyecto
Armado de Provecto

Armádode Proyecto

20 11/03

21 12/03

\

4-

Plaza Franz Tarriayo N° 852 Telf./Fax: 22136636 - 2895164 - Casilla 785



99U

Ley.N° 3111 del 2 de agosto de 2005
PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES

• ' La Paz - Solivia ■ ■' , .■

INFORME

A Gregorio Maniaiii Caiiasa- •' . ■

; H. ALCALDE MUNICIPAL DE PUCARANI;
Lie; Yves Víctor VillazaiitiCondai-co -; Y . '

DIRECTOR DE GESTIÓN DE PROYECTOS Y/ ^ 'V;
Egresado en Turismo Karen Yemina.Carvallo Terán ■ -

•

Voluntario de las Naciones Unidas (VNU)

;Area de Gestión de proyé'ctos. -- ■■■" ' v ': • '-
Informe de actividades.realizádas durante el mes de Febrero

22 dé-Marzo de 2010.'',; /-•-•Y' -

VIA

DE

REF,

FECHA

Antecedentes

A través deTProgí;aníá:de las'Naciones Ünidas (PNUD) y.ía Uniyefsídad,Mayor de Sari

Andrés sé realiza.eí^-títóriveniO;:Con-éI Gobierno Múnicipal de PucafáríívTara colaboración
al desarrollo de/^Vctjédtps en'beneficio dé las comunidades del Muniéipio';-por medio de
e! trabajo dirigidaqijé, Se realizara en el periodo de ocho meses,-,se -:rériiite a su autoridad

informe de trabaja,réáií4^do durante el mes'de FEBRERO'del presente año.

Adjunto el -presenté-detallé cie.,actiyidades_realiza.das, en apoyo á'Ia-dirécción Gestión de
Proyectos^ .‘-rV-'-V-'C -./-Y'.-'--; ‘

Por lo mismo. sólicito el pá^OTde'mi '.rem'unerapioñ mensual^comprometiendo todos mis
esfuerzos en bien- delmunÍGÍpro.; •..V'

.'r-j

Agradeciendo'sú gentil atención me^despido

y'->

/

• Lie,, Y^mina C&fvalió TeVán'
Voluntario de las Naciones Unidas en Gestión de Proyectos

; .Gobierno Municipal Piícarani , •

cc/arcK.

Plaza FranzTamayp N° 852 Telf./Fax: 22136636 - 2895164 - Casilla 785



. '-■■ “Pisearami Ciusdad Depos^iva”' '
. Ley N° 3111 dei 2 de agosto de 2005 ’

-.PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS.ANDES. ■.
La Paz-Boíl vía-

, ACTIVIDADES REALIZADAS EL MES ,DE FEBRERO - - • ;

FECHA ■ -

■' ACTIVIDADES REALIZADAS -V

• 1 ■.-.13/01-.- Trabajo de Gabinete - . - - ;L • • ' ' • . .

Búsqueda de información.complementaria para”ei proyeclo.(lnterne t. fuentes primarias v
• secundarias) .:. - ,

Trabajo de Gabinete ~ •' ^ “ .. ^^^
Trabajo de Gabinete . . : • • ‘ ^ ^
Trabajo de Gabinete ,’f • • - ' • —: ^—

Búsqueda de-información complementaria para erproyecto.()nternet . fuentes primarias y
secundarias)- •

_Trabajo de Gabinete •: - ^ • ■. ' ' •. ^—7^"—^
Trabajo de~Gabinete - • ’ ... t ^ ^ ^ ^ ^ ^—!
Trabajo de Gabinete. ■ , ' . ...-• • ■■ - ^ • ••

Armado se sub perfiles para coadyuvar al perfil genérico. '• • .7 ■ ■ '

: Búsqueda de informáclón complementaría para el proyéctQ.Yinter nel, fuentes primarias y
•sécuridarias) . • ' ~

2 . .14/0,1,

3 .15/01-

4 . 17/01

5 • 18/01

19/01 •o

7 20/01

8 21/01

9 22/01

10 25/01

11 26/01

12 27/01 con los que cuenta el

13 28/01 jo en oficina en los provectos de turismo
14 ias richas de myentariacion de los atractivqs.turísticos con los que cuenta el

. lyiünicipío de Pucarani (instrumento útil para la realización:de.pfoyéctos futuros).
-.Avarices de primeros acápites ; ' ■' . ■ .. •

: Trabj^b de Gabinete - ^ ~ ^ ,7.> “ ■ ■ . ^
-.Trabajo de Gabinete ^ '

■ÁvaTi'ce-.de capitulo I ^ ^
.Avance.de capitulo I . - ■ ^ •_ ^ r r
Avance dé capitulo I ^ •; •• -- - ^ ^ '
Trabajo'.de Gabinete . ^ ^
Traba¡o:de.Gab¡hete. • ' - .

Búsqueda .de.-.inforrriacióñ'Gornpleméntaria para -e! proyecto.(Internet, fuentes primarias y
secundariaey-'-.-: -P'’-- .••i

Búsqueda de-iñformación--complémentáriá::pára-el proyecto.(Intérnel, fuentes primarias y
secundarias) ' • • ^

29/01. •.

15 01/02

16 02/0 2

03/02

04/02

17

18

19 05/02

20 08/02

21 09/02

22 10/02

23 11/02 .

24 12/02 . -

«i

Plaza Franz Tamayo N° 852 Telf./Fax: 22136636- 2895.164> Casilla .785.
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‘«Puearaisi CíiBdad .Deportiava
' :. , Ley N° 3111 del 2 de agosto de 2005 ■

■ ■ vPRlMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES '
' ’ La Paz - Bolivia •V • '•••;

B

INFORME

Gregorio Mamani Canasá '
H; 'ALCALDE MUNICIPAL DE-PUCÁRANI -. .--
Lie. Yvés Víctor Villazanti Condarco ' : ’

DIRECTOR DE GESTIÓN DE PROYECTOS.;
Egresado en Turismo Karen Yemina Carvallo Terán'
Yoliíntario de las Naciones Unidas (VNU)
Area de Gestión de proyectos ,
Informe de actividades realizadas durante.el.mes.dé';

26 de Febrero. de2010. . ■

A f

1

.*.

VIA

1

DE
: ;

.A'-
:• .

.•

REF,

■FECHA.

/ '* I

l
. }

. Antecedentes':

•I-f

A través del. Programa de ¡as Ñácioiies ..Unidas (PNUD)- y. íá' Universidad Mayor de Saii
Andrés se realiza epconvenip coií el Gobierno .Municipal de Pucarani, para colaboración;

al desarrollo de proyectos en .beneficio dé las comunidades‘del Municipio; por medio. de '
.. ..'V. -

i .■

I

•íSC'.

nfornic .de trabajoreal'zara en el pério.dó 'de ocho meses, se
realizado durante-eimés cíe Enero del año 2010

Adjunto*,el presente detalle de actividades realizadas,..én'apoy o.a la dirección Gestión de

Proyectos. -■ V.\. • '.

itc - a su. autoridad T
re:

Y.
I

V*.

*. •

Por lo mismo, solicitó el'pago de mi remuneración mensual,-comprometiendo todos mis

esfuerzos en'bien del municipio. L;''”;:
t V*

Agradcciendo'su gentil atención me despido:

T

/. i

eroina uarvatte-Terán -■'•.’.
' Egresada de la Carrera de Turismo - U.M.S.A.

Voluntario de las Naciones Unidas en Gestión de Proyectos

... Gobierno Municipal Pucarani

KaA

'i

Av

cc/arch,- ■

Tt

\

Plaza Franz Tamayo N° 852 Telf./pax: 22136636 -.2895164 - Casilla 785



“PucaaraBal. Cm^a^ ®eposrííva
Ley N° 3111 del 2 de agosto de 2005 ■■ .

■■ : PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES '
■/.' ^ La Paz - Solivia

9J

FECHA
ACTIVIDADES REALIZADAS

K

1--' 13/01 Trabajo en oficina en los proyectos de turismo
2- 14/01 Trabajo en oficina en los proyectos de turismo

Búsqueda de información para los sub perfiles que.ayudaran al genérico.(Internet, fuentes
primarias V secundarias) ' ■, ^ ' ■

Armado y correcciones de sub perfiles para coadyuvar al perfil genérico. . -• ■

-.3 •15/01

•4 18/01'

,5 19/01 Avance de capitulo 1 de Proyecto
•6' 20/01 Avance de capitulo 1 de Proyecto,6'

I■P- 7-'. 21/01 Recolección de datos estadísticos INE
n;

8 22/01 Recolección de datos estadísticos Vicemihisterio
9 25/01,- Trabajo en oficina én los proyectos de'turismo
10 26/01 Vista' de Investigación a Laguna Compuerta •

Trabajo en oficina en los proyectos de turismo
■it -v11 27/01

,12 ■ 28/01 Salida a campo
.'13 29/01 Trabajo en oficina en los proyectos de turismo
•14 01/02 Trabajo en oficina en los proyectos de turismo

Vv
M5\ 02/02 Avance de'Capítulo 1 y 2 del Proyecto'de Desarrollo
de ■Avance de Capitulo 1 y 2 del Proyecto de Desarrollo,03/02:

:A7‘ 04/02' '‘Trabajo en oficina en los proyectos de turismoK' I

■-18 05/02 ■■■Correcciones de sub perfiles para coadyuvar al genérico I

i -19:^'; 08/02 Trabajo-'en oficina en los proyectos de turismo
.20'í. 09/q2

-10/02

-Trabajo' en oficina en los provectos de turismo

Trabajo en oficina en los proyectos de turismo
V

-21>

"22 s 11/02 '.Trabaio'en oficina en los proyectos de turismo
23', 12/02 Visita a Palcoco

>'{

í;
,4;

'A

Jy

, A’j *

i/

-P

i'.-

4

Plaza Franz Tamayo Telf./Fax; 22136636 - 2895164 - Casilla 785



. -

rc^'.

f9

;■ Ley N"* 3111 del 2 de agosto de 2005 - .
PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES
V La Paz - Bolivia :• C

f.

I:.'‘‘-’r -.

GOSIEP^"'
■ ''U^AfíANII

í'lX.T>'0 I
-. INFORME'.

¿V'

•■"A..- ,: Gregorio Mámani Cahasa' -

■ .H.‘ALCALDE MUNICIPAL Díi: PUCA|í?ArM^'
: Lic. -Yves Víctor Villazahti Condarcp ■

■ : DIRECTOR DE. GESTIÓN DE PROYECTOS.
■■: Egresado en Turismo Karen Yeminá'CarvalIo Teráji

'

. yoluntario'.ae.las Naciqnes.Dnidas (YNU) ,.
Área de Gestión de proyectos c. .. .*
Informe de',actividades,realizadas durante el mes de Diciembre
20 de'Enerd'íde 2010:' • ; ■ ■ ' ; ;.

ííA; ;

VIA-.-'t

-ir
íi

t
-DE

í??- i‘

I

!'■
ft r REF. :

V FECHA

:4
j .

ti*

Antecedentes:
c-

f \

^ . _ . . la Universidad Mayor de San'.
Andrés se lealiza eLconyenió con el ..Gobierno Municipal de Púcarani, para’colaboración "

en_be.nef]CÍo de las-comunldadés'del Municipio; poi* medio de .

■ "■■■'YCeLtrabajo dirigido;y.difusióri'de Ios Objetiyos del Desarrollo del Nuevo Milenio que
■■■..■realízala en el periodo-de ocho meses,, se ' remite .a^su autorida-d informe .de trabajo
.y., realizado durante el mes de Diciembre del aiió 2009..

%■; Adjunto él piesente detalle de actividades realizadas, en apoyo a lá dirección Gestión de
d.Troyectos. -''P.'.- v-y- ''j

-V Poi lo mismo, solicito el pago de *mi remuneración mensual, comprométiendo todos
■-"•.'■esfuerzos en bien del municipio.Y 'G'. V.. .: .

Agvadeci-cndó su gentil atención me despido./^ '

el a élo4- I

se-.r.

I

w-

■Ir.‘

A*
{.f

misy

K^r

U;

r

• KaT^rrY^mí'na Carvallo, Terán ... ■
. . Egresada de la Carrera de Turismo - U.M.S.A. •

. Voliintsu'lo de las Naciones Unidas en Gestión de Proyectos
' .Gobierno Municipal Pucarnni

C*'-:

• '---cc/arch', .

-1

I

I.

I
• w

. !

Plaza Franz.Tamayo N° 852 Telf./Fax: 22136636 .^ 2895164'- Casilla 785. : -



^‘Pucaram Ciudad Deportiva
' Ley. N° 3111'del 2 de agosto de'2005 ; ■

■ PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES .-■

La Paz - Solivia. .• -VV-’.

. ACTIVIDADES REALIZADAS,

FECHA ...
.. ACTIVIDADES REALIZADAS

Corrección-del Perfil.de Proyecto,de Desa.rrpllo Sostenible Turístico para el Municipio de ■
Pucarani.' ■ • • • • ■ ‘ ^ . .• -•

1 14/12

2 Armado de perfil deTurismo. de Montaña . ~ - ... ' -

Búsqueda de información para los sub perfiles que ayudaran ál.genérico.(Internet, fuentes
primariasy secundarias) . '
Armado y correcciones de sub perfiles para coadyuvar al perfil genérico.

Recolección de recursos'icnográficos para complementar, las fichas de Invenlariación

turística -j '

•15/12
iT'

3 16/12
A^

•■4-' • 17/12

^5 18/12 ■

Realización de las fichas de.invenlariación. de los atractivos turísticos con los. que cuenta, el

Münicípio de Pucarani, correcciones especificas. • • •'
.6^ 21/12

‘7 22/12 Trabajo en oficina en los proyectos de turismo

Trabajo en oficina en los proyectos de turismo

Trabajo en oficina en los proyectos de turismo

8 23/12

g 24/12

10 . Trabajo en oficina en los'proyectos de turismo ..

Elección de información para sub proyectos via Internet

Armado de Cronograma para realizar el proyecto ~ ,

Armado de Cronográma para realizar el proyecto

28/12.

11 29/12.y-'

■12- 30/12
í.
‘13-' 31/12 -

I:? *•

.14 - 04/01 Trabajo en oficina en los proyectos de turisrfio I

¡Presentación de Borrador de perfil de Proyecto de desarrollo turístico spstenible “Turismo
• para todos" en el Municipio dé-Pucarani- ■ '• •

Correcciones de perfil de proyecto ~ , - ’ • ' ■’
Trabajo en oficina en los proyectos de turismo . .

..Actividad programada por la Honorable Gobierno Municipal (Entrega de Casas/comunitíad
Lacaya) ~- •' • -. - a-’ '
Armado de Arbol de Problemas y de Objetivos • - - •

h
-•15 05/0T

1.^
'16 06/01

•ó- .A
Í7 07/01

^18v; 08/01-

f
I 19 11/01

20 - Trabajo en oficina en los proyectos de.turismo12/01

íi-.:;

S

i s .
I

t'- "•
r.;

■{?' ' ■

I
k-: ... I

. Plaza Franz Tamayo N° 852 Telf./Fax: 22136636 - 2895164.- Casilla 785
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/

•. .1

'1

¿OTIEÉM®^: MUNICIFÁL DE: FUCAEAMI
. I

^^Ptacaíasii- Ciudad.- Deportiva
■ Ley N° 3111 del 2'de agosto de 2005

\ PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES ,-
■ La Paz-Solivia •

:

• 1--

I-

-i'

,■1

IJ AT-ANl!I
i/U'GOBíEP-NO -!

V •••

t •_
t-. I

• iiurriWrilfINFORMEíFech;

.n

‘DIRÍ'V'
• • ■ Gestióí.
- , Gobifirno MtiPK

.: GrggOTTcrM‘amani Caiiasa
■ H. ALCALDE MUNICIPAL DE PUCARANI

-! ■« ‘ « /S

• -11 :'..irv:

V-VIA'.:.. Lie.-Yves Víctor Villazanti Condarco'

; DIRECTOR DE GESTIÓN DE PROYECTOS - ‘ A
: Egresado en Turismo Karen Yemina Carvallo Terán - - ‘ v • >

Wyoluntario’dc las Naciones Unidas (VNU) .

L.Area de Gestión de proyectos L — ..
Informe de'actividades realizadas durante el mes de Noviembre '

23 de Diciembre de 2009. " -Y .': . ? .

' Ac..

«y:.;

'S\\.
'i'

AtochaY
;/.í ;

Antecedentes:

V;A,Trayés'del Programa de las'Naciones .Unidas (PNUD) y la Universidad Mayor de'Sán.-

^ ^ ,A.pT''‘^t5-se-reaIiza''e1 convenio :con el.Gobierno Municip^l'de Pucarani. para colaboración
ál:idesan-'olIo.de;ip,rÓyectbs en beneficio de las coniunidades del Municipio; por medio'.de „

^:.,eI;trabaj,p,.'d.írigido,‘y;difusión de los Objetivos del Desarrollo del Nuevo Milenio que
íirealizara en el'periodo.^ de ocho meses, se rcmile á su-autoridad informe de .trabrijo. .

Yrealizadp durantejel'nies de Noviembre del año 2009.' .U

Adjunto el', presente'deiane de actividades realizadas.'en apoyo a la dirección Gestión de
Proyectos.' •' L•'"-.YÁ,' ’V -

Por Ip-mismo, solicito él,pagó.de .mi remuneración niensuaL comprómetiendo todos mis
esfuerzos en bien del.municipiq. -. ■' ;

tvyAgradeciendo'su gentil atención me despido,

(vy i'

r
.V

Vtí

.ii.

‘r/

íf<
(

%
•j!

v4.*- »>.<"*•• . .

f<"

-1
/

.

. ■ ...

. •••' ■■ Kafen Yemina CarvalíoTerán
‘•:Égresada de la Carrera de Turismo.- U.M.S.A.

Voluntario cic las Naciones Unidas en Gestión de Proyectos

.Gobien¡_u Muaidpal Pucdrnni

r

fj

freí; .

sTv' --- -■I
lis v:;»

cc/arch..
.i

.‘Y:

f
K • I -

§ . ■ .V

'0:

5,

' 'Plaza FranzTarriayo N° 852 Telf./Fax: 22136636 - 2895164 - Casilla 785
¿yo "*• ’r

.***•
fi'¿ i . •



\

I

GOBIERNO MUNICIPAL DE PUCÁRANI
f

“PucáramCiudad Dei^osrtlva” ''
■ -.Ley N° 31Í1 del 2 dé agosto de 2005 . -

; PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES
La Paz - Bolivia •'

i

;

y-
i

$ I •■

'•..actividades realizadas el mes de noviembre •
I

-••..fecha
••. ACTIVIDADES REALIZADAS -

I-

•12/11. ■* Arribo a la alcaldía de Pucarani, presentación a las autoridades correspondientes.

Revisión de información o proyectos que se realizaron con anterioridad

Revisión del RDM del .Municipio de Pucarani, .haciendo un análisis para saber cual.es la

vocación del municipio en el ámbito turístico. ^ ^ .
.Revisión del-RDM del Municipio de Pucarani, haciendo un análisis para saber cual es la
vocación del municipio en el ámbito turistico.' •• • - ^ ' •

Análisis del turismo en el Municipio de Pucarani, bajo el criterio del RDM ■

Búsqueda de información complementaría para,el proyecto.(Interne t, fuentes primarias y
.secundarias) • ■ ’ , ' . - ■ • - . ^ '
Realización de las fichas de ¡nventariación de'los atractivos turisiicos con los que cuenta e!
Municipio de Pucarani (instrumento útil para la realización de-proyectos futuros). •
Propuesta del provecto turístico para el Municipio de Pucarani

Armado de perfil de proyecto que se realizara en el Municipio de Pucarani

Armado se sub perfiles para coadyuvar al perfil genérico.'
^

Búsqueda de inforrnación complernentaria para el proyectó.(Internet, fuentes primarias y
secundarias) " • . • - . . ■ ' ^
.^fRealización de jas fichas de invehtariación de los atractivos".turísticos con los que cuenta el
'.•.Municipio de Pucarani (instrumento útil para la realización de proyectos futuros).
-Búsqueda de información complementaria para el armado de fichas de Inventariación

Realización de las fichas de inventariación de los atractivos turísticos con los que cuenta el
Municipio de Pucarani (instrumento útil para la realización de proyectos futuros). ; _
Preseiitación de Borr-:idor de perfil de Proyecto de desarrollo íuustico susteníbie 'Turismo

para todos" en el Municipio de Pucarani • '•

Corrección a perfil de proyecto de turismo

^2.-'. ••s?- '13/11
l

:•? • -16/11

i

m 4 17/11'';

5 •" .'18/11

6 1.9/11h
i *

T

í

-7, 20/11
.....

>

i'l

te 8^^ '23/11

9 • 24/11- -

40-' " - 25/11- - •
i V'>■

11 26/11
n

i •^-ÍL.l2-7/1 í1-Z
\ ■' r

■Sí:
'••30/11 •

n '.'-1

14 •01/12. "

.:15 02/12" ^

46 03/12-W

17 ' =04/12' IArmado de perfil de Turismo de Montaña .
y»

;i8 07/12 • Trabajo en oficina en los proyectos de turismo - ■ t

719 08/12 Trabajo en-oficina en los proyectos de turismo
20 - 09/12 . Capacitación de la ley 1178 en los predios de la Contraloría.

' • '

Visita de investigación al Cantón Palcoco',. específicamente, , la rula del nevado Tuni

Condoriri. hasta el campo base donde se encuentra la laguna C.hiarcota, para implantar
señalización turística en el lugar.. •• - • • '.•..

«•;

21 10/12 I..

í
rt-

'.y' \.

Participación en la entrega del albergue turístico dé Paicoco ' ' '
Realización de las fichas de inventariación de los atractivos turísticos (detalles)

A
fu

;-22 11/12 '

■f 1« i

Vi

S-i
-

, Tt-

fe
7

\

K.

IX.

T

I
n

'¿j 5

'4i

■.Plaza Franz Tamayo N° 852 .Telf./Fax: 22136636 - 2895164 - Casilla 785;. '



¡‘‘PiBcarasíi-. CItsdatí Deportiva
Ley N° 3111 dél 2 de agostó de 2005 . '

'V PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES
•' . La Paz - Boliviá'

99

ilNFORME.;

A- Gregdrio Maitiani Cánasa ';;; ‘
H, ALCALDE MUNICIPAL DE PUCARANl'
Lic.'Mary'Isabel Calsiiía Flores '

fia^ J^^obaí 'Cq/s/na. T.
■J)!JZSCTO& ¿7. -

d^EST/OrJ Pj^yecToS

■ S/, os, :20fO . ' ;

VÍA

IK K

DE ■.Egresado en Turismo Karen Yemina Carvallo Terán ■ ; •

Voluntario de.Ias Naciónes Unidas.(VNU) .v. - . ■
Area de Gestión de proyectos
Informe de actividades realizadas durante el mes;de Abril

,2] .de-Mayo'c[e;201Ó;i;^ -■ -vv- f A' -.v '

I

REF,

FECHA. • )

• t-.

Antecedentes
ú'

yda Universidad,Mayor de San
Andrés se realizá^yé'onvénia con el Gobierno-Municipáí dé Pucáránirpara'colaboración
al desarrollo .dé-próyeótos en'beneficio de. Ias.eoouLnidades dél Miinicipio; por medio de
el trabajo dirigido-:que se realizara en el periodo de ocho meses, 3e'. remite, a su autoridad
informe de trabajó realizado durante el mes de ÁBRIL dei presentc'áho. ■,

Adjunto el presente ■detalle de.actividádes realizadas, en apoyo a'la dirección Gestión de
Provectos.'"' :>':A .'■•■v "'Y\; A- ... A'C'

Pbi lo mismo,.solicito el pago jdé-mi.remuneración ■niensuál; comprometiendo todos mis
esfuerzos en.bieivdel rhunicipio.A V • ■ '% ■ ■ K --

’

Agradeciendo su gentil atención me'.despicio.,A .Y *. i. f\ .. ..,.

7

Karen Y.émina Carvallo Terá'n
, Egresado de la Carrera de Turismo - U. .M. S. A '

Voluntario de las Naciones Unidas en Gestión de Proyectos
. \ ' Gobierno Municipal Pucarani f

cc.'arcli.

Plaza FranzTamayo'N- 852 Telf./Fax; 22136636 - 2895164 - Casilla 785



’ ;-Ley N° 3111 del 2 de agosto de 2005 ^
: PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES ;

. La Paz -Solivia , / -

m

;. Actividades REALIZADAS,EL mes.de ABRIL

FECHA -•
'; • ACTIVIDADES REALIZADAS •

1- • 15/04 , Avance de trabajo en la cuidad de La Paz -
2 16/04 Trabajo en gabinete
3 19/04 Difusión de los ODMs en Unidad Educativa Franz.Tamayo-Zona ■
4 . - 20/04. Trabajo en gabinete " ’ ■ •
5 21/04 Avance de trabajo en la cuidad de La Paz

Avance de trabajo en la cuidad de La Paz6 • 22/04

7 23/04 Difusión de los ODMs en Unidad Educativa Franz Tamayo - Zona Centro

.--Trabajo en gabinete . - .8 26/04 ■

9 • 27/04 Trabajo en gabinete. -
10 28/04- Avance de trabajo en la cuidad de La Paz
11 29/04 . Avance de trabajo en la cuidad de La Paz
12 Trabafo en gabinete .30/04

13 03/05 ■Difusión de los ODMs en'Unidad Educativa 16 de Julio dé Villa Vilaque - Zona Norte

•Difusfón de los ODMs eñ Unidad Educativa T 6 de Julio de Villa Vilaque - Zona Norte

Avance de trabajo en la cuidad de La Paz .’ ^ , . > -

Avance de trabajo en la cuidad de La Paz .

-Jrába|o en’gabinete •-
.Difusión de los ODMs en Unidad Educativa 16 de Julio de Villa Vilaque-Zona Norte -

. Difusión de los ODMs en Unidad Educativa 16 de Julio'de'Villa' Vilaque - Zona’Norte •

14 04/05 ■'

15 05/05

16 • 06/05 • .

17 07/05

18 10/05

19 11/05 • :

20 Avance-de trabajo en la cuidad de La Paz12/05 •

21 13/05 .• Avance de trabajo en la cuidad_c^ La Paz ^
Difusión de los OM.DS a |a directora en Unidad Educativa'-16 de Julio de Villa Vilaque -

Zona. Norte (sin respuesta por paro de magisterio) .. .• '• ~ - • ' • ' ~ '
22. 14/05

%

Plaza Franz Tamayo, N° 852 Telf./Fax: 22136636 -2895164 - Casilla 785



^^.Fucaranl Ciudad Deportiva
Ley,N°.3111 del 2 de agosto de 2005 ,

■ PRIMERA SECCIÓN PROVINCIA LOS ANDES

La Paz - Bolivia.

INFORME

A' Gregorio Mamani Canasa'
H. ALCALDE MUNICIPAL DE PUCARANI

Lie. Yves Víctor Villazaiiti Condarco; -.VIA

K

DE

Area de Gestión de prdJfectojS
/

REF, mes,-cd

FECHA 26 de febrero,. de 20rÓÍ-í: y'\
•

/.l.
.-• - /

yir/f-. Antecedentes:

mf

Andrés se realiza^/^ójiYenio
al desarrollo de "^|o|/eptps '
el trabajo dirigídí^\y á^pxs
.realizara en el péripdpfd? ocho nie’:

•con
.V-

£ . , por medio de,:
de los Objetivos del .'Desarrollo íéjt^eyb Milenio, que

remite a'su autoridad'infonTi.

en

ion'- se

1

uaoajoCl

A:año 2010.’ a
* .V/ i

' N*\.'qv..v i ’

\ ^. *s. •••

• Adjuntó el présente^de.tKl4e.-clAáctividades realizadas-^.en. apoyd^^’-íá-dirección.Gestión de
Proyectos. As-

. Por lo mismo, solicito el pág§íde‘:.iííi'‘)?é,
esfuerzos en bien del municipio!

ví-.n: \-'
• ' •'

sjnJiíéí^i^^Ípensií^,
■-'cyi..uLv ‘

' comprometiendo todos mis
I

(y%:t i

•1 -i
S’j gentil atención me despido.

A .
r-aecienuo

7

■ .AKaren 'Yerruda"Carvafte*Terán •
Egresada de la Carrera de Turismo - U.M.S.A.

• Voluntario délas Naciones Unidas en Gestión de Proyectos

, Gobierno Municipal Pucarani
I

cc/árch.

4»

Plaza FranzTamayo N° 852 Telf./Fax: 22136636 - 2895164 - Casilla 785 i



pBlEiN®. MUMI€IFAl"'DE:PUCAEAMI
Fiacaram Ciadad Deportiva
; ' Ley N° 3111 del 2 de agosto-de 2005' ■
;primera sección provincia los andes
... - ' - - La Paz - Bolivia ‘

ié

iR'wi'grwrja.jwiitT-wwaS^SégyS^i

FECHA

ACTIVIDADES REALIZADAS
1 13/01- Trabajo en oficina en los proyectos de turismo •!

_Tra^jo en oficina en los Drovectos.de turismo - ' ^

Búsqueda de información .para Jps sub perfiles que ayudaran al genérico (Internet
primarias V secundarias)'-*'' .■-.••.-.r.--. - ' ' . ' • _

_ Armado y correcciones de-gub perfiles para coadyuvar al perfil ofin^rlrñ
Avance de capitulo 1 de Provecto-. ; ~ ;

' Avance de capitulo 1 de PróVecto ■ ■ ■ T
Recolección de datos estadísticos INF- ^ ^
Recolección de datos esta(3fstícos-Vfceministerío -
Trabajo en oficina en lo’s'p't'óyéClóS'Clé turismo

^jgt.a.d.e (nvesti.qácíón a Laguna-Compuerta ; ~

Traba|p en oficina en los proyéctds de turismo - ' . •
^glid'ág campo ;

jTrab^lo.en oficina en los provectos de turismo
en oficina en los proyectós de turismo

^láftqe de Capitulo 1 y 2 del Provecto de Desarrollo
2 del-ProyectQ-de Desarrollo . -.

.... . oficina en los proyectos de turismo • • -
j^qrr'é.bóíones de sub perfiles para coadyuvar al genérico
Jrabájó/en oficina en los pfoyectos de turismo
ig'Tabájo’ en oficina err los proyectos dé turismo'
^rab^|o,en oficina én’.los'pfovectos de tu'rismo
TrabSio ■6ñ oficina en los proyectos de turismo
Visrta-á'.Rálcoco .. -

2 14/01

3 -15/01 fuentes

4 18/01

5 19/01
6 20/01
7 21/01
8. 22/01
9 25/01

26/0110
I.

11 27/01

12 28/01 -
VV.' /.13 29/01

14 01/02
15 02/02
16 03/02

^sí17 04/02' IF.
t.-18 05/02 Al*

19 08/02

20 09y02
10/02'21

22 11/02

12/0223
/
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La paz 10 de Agosto de 2010 -j'-

Lie. Claudia Luisa Pintó : ’

Dir2ctora de Dirección dé Proyectos

Gobierno Municipal de Pucarani :

Ref. Entrega de Provecto Turístico

Pucaraní. Gracias al cpnvenío éntre las Naciones Unidas (PNUD), la Universidad Mayor de San
Andrés y el Municipio de Pucaraní, se realizo el trabajo dirigido en el municipio de Pucaraní,
terminando con ei mismo de manera satisfactoria.' . ^

La misma tiene como finalidad dar constancia de la entrega del "Proyecto de Desarrollo Turístico
Sostenible en el Municipio de Pucaraní" á la dirección de Proyectos del municipio. Esperando
que este trabajo académico sea de apoyo para incentivar la actividad turística y también para la

realización de futuros proyectos turísticos en el municipio. 0 ^

Sin otro particular, rfie despido deseándole los mejores deseos.

Atentamente

1
i.

•>l»***

® o® ■
H.

feren Yérmn^Carvallo Teran
Egresada de la Carrera de Turismo

Voluntario de las Naciones Unidas

I
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' Ley N° 3111 del 2 de agosto de 2005 .
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CERTIFiCAClOM

H. FEUX ALFONSO ESPINOZA CORO,

ALCALDE MUNICIPAL, DE RUCARAN!

en cuánto puede y el derecho le

1.permite, -■-v'.-‘

A

..V<

CERTIFICA;

.!

'■''-.y ■'

•:Que, íá úniyersítár.ia,;KMEN YE.MINA-CARVALLgj:|RÁN, con C.I. Ñ0.6122613 LP.,.
ha realizado Trá|af^¿D)figrdo:„en. el-Qoii.é^^ Pucarani, durante el •

periodo del/15 de|n.oviemDré ,dé,v2O09 y 15 bajo el convenio :

.suscritq. ent|é el .cj^ite De^ferrí^^aLde ;o|^íivb's^duQ.ésarro llo .del Milenio

(ODM) Y:-é¡.gbbiernpMunicip^^J,^,iü^Van¡.
Quej elíjGóblerno mtiicIpaMe Pucár.ani/¿a
TuristicQASpsíenibte5í.emel@üniGipipjdeMií6frahiL reaíizadb'^por a universitaria.

■—^ . Carlo^Re^ez.Millares..

f:.

vy--

e!í|í|íoyectb de Desarrollo:

Karen Vegí.i5| ;Cárválfpl. .'ííi'.
’A

■'-«i.-•J ¡VSy^'í-t-i
r.-'í f: -yy

m
>.■ •

•f

La presente certifí^|p^^n^§§¿fe'^1®e^
la verdad para fin'és¡;|pnsígüí^^

'j >/o.

ajnterésada, en honor á

4.^ f
yi

Pucarani, 06 de septiembre
"C.'-iL'í <

'PcctñfuXnC, cu<>t^ <¡!^ defi-onte c^

Piara Franr.Tamavn M0.R52 Talf/Fax- 921RRR3fi --9RP5164 - CñdiWa 785
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