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RESUMEN

El presente proyecto se desarroll6 en la Empresa Cerdmicas Emanuel, dedicada a
la venta de material de construccion que llegarian a ser ladrillos de 6 huecos y mitades,
en una medida estdndar.

Planteando como objetivo general: Disefiar un Programa de Gestion de Seguridad
y Salud en el trabajo de acuerdo a la NTS-009/23, en el periodo 2024 para controlar los
riesgos de Seguridad y Salud en el trabajo que permitan mejorar la seguridad, la salud y
el bienestar de los trabajadores en la empresa.

El disefo del Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo permitio,
que contribuya a salvaguardar la integridad fisica del trabajador, a través de la
prevencion de posibles accidentes y enfermedades laborales, Asi como también dar
cumplimiento a la Ley general de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar,
aprobada el 2 de agosto de 1979 de acuerdo a la Resolucion Ministerial N° 1411/18, en
donde indica la aprobacion de la NTS-009/23 de Elaboracion del Programa de Gestion
de Seguridad y Salud en el trabajo en todas las empresas.

En tal sentido el proyecto se ve estructurando de la siguiente manera:

El primer capitulo a manera de introduccion estara enfocado a explicar el origen y la
evolucion de la seguridad industrial, y como los % de accidentes fueron mejorando a
medida que transcurri6 el tiempo, ademads se defini6 la problemética, se hizo un andlisis
del mismo y se defini6 los objetivos. El segundo capitulo define los principales términos
manejados, y aclara el contenido de la legislaciéon y normativa en la cual se fundamenta
el proyecto.

En el capitulo tres, se describe a detalle las actividades de la empresa, el proceso
productivo, la materia prima entre otros, ademads se analiz6 el estado actual de la empresa
en relacion a la seguridad industrial. En los capitulos cuatro y cinco se fue desarrollando
el contenido técnico de acuerdo a los requisitos descritos en la Norma Técnica de
Seguridad NTS-009/2023. Para el desarrollo del proyecto se realiz6 la Identificacion de

Peligros y Evaluacién de Riesgos mediante la aplicacion de una matriz IPER.

X1
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SUMARY
This project was developed at the Cerdamicas Emanuel Company, dedicated to the sale of

construction materials that would become bricks with 6 holes and halves, in a standard
size.

Proposing as a general objective: Design a Safety and Health Management Program
at work in accordance with NTS-009/23, in the period 2024 to control Safety and Health
risks at work that allow improving safety, health and the well-being of workers in the
company.

The design of the Occupational Health and Safety Management Program allowed
it to contribute to safeguarding the physical integrity of the worker, through the prevention
of possible accidents and occupational diseases, as well as complying with the General
Law of Hygiene, Safety Occupational and Welfare, approved on August 2, 1979 in
accordance with Ministerial Resolution No. 1411/18, which indicates the approval of
NTS-009/23 on the Preparation of the Occupational Health and Safety Management
Program in all the companies.

In this sense, the project is structured as follows:

The first chapter, as an introduction, will be focused on explaining the origin and evolution
of industrial safety, and how the % of accidents improved as time went by, in addition the
problem was defined, an analysis of it was made and defined the objectives. The second
chapter defines the main terms used, and clarifies the content of the legislation and
regulations on which the project is based.

In chapter three, the company's activities, the production process, the raw materials
among others are described in detail, and the current state of the company in relation to
industrial safety was also analyzed. In chapters four and five, the technical content was
developed according to the requirements described in the Technical Safety Standard NTS-
009/2023. For the development of the project, Hazard Identification and Risk Assessment

were carried out through the application of an IPER matrix.
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CAPITULO I

1. INTRODUCCION. —

La industria en Bolivia a través de los afos ha sido afectada por diferentes
accidentes y enfermedades laborales, los cuales se han ido incrementando afo a afio,
ocasionado que los gobernantes del pais tomen medidas drasticas en este dmbito, tratando
que las empresas en su mayoria implementen la seguridad industrial e higiene
ocupacional, para asi disminuir las enfermedades y accidentes laborales. Esta accién
obliga a que las empresas implementen la seguridad industrial e higiene ocupacional,
siempre cumpliendo con los requerimientos minimos del Decreto Ley N° 16998 del 2 de
agosto de 1 979.

La seguridad en el trabajo es uno de los aspectos de mayor importancia dentro de
las actividades que se realizan dentro de una empresa. Un trabajo sin las medidas de
seguridad apropiadas puede ocasionar accidentes laborales y en algunos casos con graves

consecuencias.

El tema de higiene y seguridad industrial abarca la implementacién de medidas
encaminadas al mejoramiento de la seguridad y salud de los trabajadores. A pesar de que
este es un aspecto importante, muchas veces no se le da la importancia debida o
simplemente se ignora. La falta de conocimiento de la seguridad industrial causa
condiciones de trabajo inadecuadas y que generan situaciones de riesgo en la salud de los
trabajadores. Con la elaboracion de este proyecto se plantea un Disefio de Plan de
Seguridad Industrial que nos ayude a mejorar las condiciones bésicas y necesarias para

reducir los riesgos que existen o se generan en los ambientes de trabajo.
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1.1 ANTECEDENTES

La empresa “CERAMICA EMANUEL” es una empresa dedicada a la
produccion de ladrillos de construccidn, que inici6 sus actividades hace unos 37 afios. En
su desarrollo cronoldgico al principio se constituia una empresa artesanal en este tipo de
fabrica intervienen unicamente la mano de obra fisica, sin la intervencion de maquinaria
que facilite la produccidn, se llegan a caracterizar por procesos rusticos del personal, y
con recursos econdémicos que limitan e impedian la innovacién de la produccién,
quedando de esta forma muy debajo de los margenes de las grandes empresas, se comenzé
elabordndolo en su forma cruda que es el adobe, llegando a centrar su pensar al tamafio
que se acomodaba a su sostenibilidad econémica y para hacerlo recurri6 a materias primas

accesibles, que se podia encontrar cerca de la propiedad de la empresa.

Esta empresa al principio no contaba con gas a domicilio actualmente esta
empresa tuvo avances tecnoldgicos es fabrica semi — automdtica donde se conjuga el
esfuerzo fisico y tecnolégico donde ayudo a la empresa en una mayor produccion, las
mismas que permiten una produccién mejorada, con relacion a las fébricas artesanales,
aprovechando de mejor manera los recursos humanos, econémicos, y materiales donde
actualmente se encuentra registrada y legalizada por el estado llegando a tener todos los

papeles en orden y permiso q le permitan el funcionamiento respetivo .

La seguridad en el campo laboral del trabajo hoy en dia es uno de los aspectos de mayor
importancia dentro de las actividades que se llegan a realizar en las diferentes empresas.
Una larga lista de leyes, reglamentos, acuerdos han existido en Bolivia desde hace afios,
pero este tema ha tomado fuerza en la actualidad por acciones del gobierno vigente que
exige a las empresas su respectivo cumplimiento. Ya que un respectivo trabajo sin las
debidas medidas de seguridad apropiadas puede ocasionar un sin fin de nimero de

incidentes o accidentes laborables y en algunos casos irreversibles.
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Cuando nos llegamos a centrar en higiene y seguridad industrial este llega abarca
la implementaciéon de un conjunto de medidas encaminadas a un mejoramiento de la
seguridad y salud de los trabajadores de las respectivas empresas. Aunque este es un
aspecto importante, muchas veces no se le da la importancia que se deberia dar por
factores internos y en ocasiones hasta se ignora, ya sea por carencias o fallos en la
deteccion de factores de riesgo a los que estdn expuestos los trabajadores en los diversos
puntos de trabajo, o por el factor econémico que implica poner en marcha de medidas
preventivas para la seguridad y salud ocupacional, resultando costosa su respectiva
ejecucion.

La falta de cultura preventiva hace que se asuman, como correctas acciones, a
condiciones de trabajo inadecuadas y se acepten como normales, sin conciencia de que
en el ambiente de labor se genera situaciones de riesgo en la seguridad y salud del

trabajador.

1.2 METODO DE LOS 6 PASOS
Este método ayudara a identificar con mayor relevancia los problemas que se
llegaran a observar en la empresa, de esta forma también se llegara a analizar las causas

que pueden llegar a determinar la inseguridad de los trabajadores.

1.2.1 IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

La empresa en el desarrollo de sus actividades, no tiene conocimiento de
Seguridad Industrial y salud ocupacional, creando de esta forma un ambiente inseguro en
el que se producen una serie de accidentes como ser caidas, raspaduras, lesiones por la
posicion constante, etc. Esto atentan contra la salud de sus trabajadores siendo este el
principal problema que se presenta.
como se pudo observar principalmente es necesaria la implementacién de equipamiento

de seguridad en los trabajadores como en su entorno de trabajo.
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Hustracion 1. 1 INSEGURIDAD EN ACTIVIDADES

Desinformacion Mayor
en riesgos y no exposicion a
Riesgos, actos y No se siguen las se sigue una riesgos en caso
condiciones no leyes impuestas adecuada de accidentes
adecuadas estado conducta mayores

INSEGURIDAD EN ACTIVIDADES

1 o [ 1

Falta de cultura Sefializacion No se dispone No existe
preventiva inadecuada de personal conocimiento
capacitado de planes y

contingencia

Nota: Elaborado a partir de datos proporcionados por la empresa

1.2.2 DESCRIPCION DEL PROBLEMA

v En la empresa existe la falta de una propuesta de un disefio de un Programa de
Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo, debido a que no existe un proyecto de

esta rama.

v En consecuencia, a que no existe un disefio de un Programa de Gestién de
Seguridad y Salud en el trabajo, en la empresa se suceden varios accidentes y
enfermedades al afio, ocasionando costos extras, y por lo tanto incrementando los

costos de produccion.
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1.2.3 ANALISIS DE LAS CAUSAS DEL PROBLEMA

Dando un respectivo andlisis de su totalidad a la empresa se llegan a encontrar
varias causas muy significativas a continuacion se presenta las siguientes causas:

e Falta de prevencion de todos los miembros de la empresa, desde la administracién
hasta el drea de produccidn, esto los lleva a estar expuestos a diversos riesgos. Al
no estar conscientes de lo que deben o no hacer, se realizan actos y condiciones
inseguras por parte de los trabajadores y de la infraestructura respectivamente que
de alguna manera no llega a prevenir su seguridad

e Contar con personal no capacitado en Seguridad Industrial, al tratarse de una
empresa con un maximo de 21 trabajadores el tema de Seguridad Industrial es
practicamente ignorado.

e No existe sefializacion lo que ocasiona desorden y vulnerabilidad tanto en la
movilizacién de materiales, instrumentos y personas, asi como en las actividades
de la empresa.

e La empresa no cuenta con un sistema de emergencias y contingencias para este
tipo de empresa en caso de accidentes mayores como: desastres naturales,
incendios, accidentes de gran gravedad por lo que si llegaran a ocurrir los
trabajadores no sabrian que acciones llevar a cabo ya q tampoco estarian

prevenidos.

1.2.4 SOLUCIONES TENTATIVAS

Las soluciones tentativas que se propone son:
v Realizar un disefio de Seguridad Industrial e Higiene Ocupacional
aplicando las normas y leyes relacionadas al tema.
v Disefar todas las técnicas necesarias para mejorar la distribucién e
higiene en la empresa.

v’ Disefar la ergonomia adecuada para los trabajadores.
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1.2.5 TOMA DE DECISIONES

Para realizar el disefio del Programa de Gestién de Seguridad y Salud en el

Trabajo se ejecutard de acuerdo al grado de importancia.

v Ergonomia en el trabajo mas repetitivo.
Estudio de iluminacién, carga de fuego, ruido.

Estudio del Decreto Ley 16998

< N X

Estudio y disefio de la Norma 009/23, Decretos, Resoluciones y Leyes de

Seguridad Industriale Higiene Ocupacional.

<\

Disefio de un comité mixto

<

Manual de seguridad industrial e higiene ocupacional

v" Primeros auxilios

1.2.6 PLAN DE ACCION

Se realizard un Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo
basado en la norma NTS-009/23 y también cumpliendo con los requerimientos de la
ley N° 16998 y normas relacionadas con el tema, con la finalidad de proteger la

integridad y el bienestar de los trabajadores durante las jornadas laborales.

Para dicho disefio se realizara el estudio de riesgos que estdn presentes dentro
la empresa, procediendo a realizar Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el

Trabajo y finalmente cumplir con los requerimientos de la norma NTS- 009/23.
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Hustracion 1. 2 CONDICIONES INSEGURAS DE TRABAJO

Medicion Materiales Maquinaria

Falta de sefializacion
manipulacion
Falta de clasificacion Falta de resguardo
equipos de proteccion Falta de fichas de
equridad

personal defisientes

Falta de supervision
Carencia de stock de repuestos

No se realiza identificacion de
peligros ni evaluacion de
Tiesgos

Extintores desactualizados —
Condiciones
Falta de conclencia en inseguras de trabajo
seguridad industrial

-
Desconocimiento de
-

o 8 para seguridad Falta de cronograma de

limpleza

Procedimientos no
documentados

No existe inversion en #
seguridad industrial

Falta de uso de EPP

No existe comité mixto i una
bitdcora de accidentes

Manejo gerencial

-

Personal

NOTA: Elaborado con base a datos recopilados de la empresa.

1.3 PROBLEMATICA

Debido al pensamiento negativo de los empleadores y a considerar un gasto
innecesario la implementacion o diseno de prevencion en Seguridad Industrial y Salud
Ocupacional, es que se expone a los trabajadores a distintos factores de riesgo donde
pueden llegar hasta morir por no tomar en cuenta en sus labores industriales cotidianas

que llegan hacerlo en todo su horario de trabajo.

1.4 JUSTIFICACION
1.4.1 JUSTIFICACION ACADEMICA

El presente Proyecto de Grado como modalidad de titulacion en la Carrera de
Ingenieria Industrial de la Universidad Mayor de San Andrés, tiene a las Areas
Académicas de Seguridad industrial como fundamental para la elaboracion del Programa
de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en la empresa ya mencionada

anteriormente.

INGENIERIA INDUSTRIAL 7
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



“DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA EMPRESA DE FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL”

1.4.2 JUSTIFICACION ECONOMICO- SOCIAL

En Bolivia las pequefias empresas no tienen conocimiento del objetivo de un
programa de Seguridad Industrial lo que causa que muchos no realicen ni el estudio ni la
implementacién de este programa, que no solamente se habla de una mejora de calidad
del producto o ventas, sino de un bienestar laboral en el trabajo.

El disefio de un programa de gestion de Seguridad Industrial y Salud Ocupacional
logra aumentar la calidad del producto, mejora las condiciones de trabajo, evita riesgos
innecesarios, previene accidentes y disminuye las cuotas al seguro por tener un bajo
indice de siniestralidad. La seguridad en el trabajo es una disciplina muy importante en
este sector manufacturero, ya que la poca utilizacién del equipo de proteccion personal y
sobre todo la falta de interés de crear una cultura en esta disciplina ha ocasionado graves

accidentes de trabajo.

1.4.3 JUSTIFICA CION METODOLOGICA

El método de investigacion a utilizarse en el presente proyecto es:
-Hipotético —Deductivo en el que Herndndez Sampieri sefiala lo siguiente: “pretende
convertir la actividad de una practica cientifica. Consiste en la observacion del fenémeno,
creacion de una hipotesis, deduccion de consecuencias y la verificacion™. !
-Explicativo en el que Hernandez Sampieri sefiala: “Es aquel que tiene relacidn causal,
no solo percibe, describir o acercarse a un problema, sino que intenta encontrar las causas
del mismo™?

HERNANDEZ, ROBERTO, FERNANDEZ Carlos y Baptista, Pilar, “Metodologia de la investigacion”,
2daEd.Editorial: Mc Graw Hill, Colombia, 1996

1.4.4 JUSTIFICACION LEGAL
Respecto a lo legal de la elaboracion del proyecto se utilizard como base principal

las siguientes leyes las cuales son:

v' La LEY GENERAL DE TRABAJO (Decreto Supremo del 24 de mayo de 1939,
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UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



“DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA EMPRESA DE FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL”

elevado a rango de Ley en 8 de diciembre de 1942)
v' LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL Y
BIENESTAR Ley (Decreto ley) (2 de agosto 1979), aprobada por DL.16998

1.5 OBJETIVOS

1.5.1 OBJETIVO GENERAL
Disefiar un Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo mediante
la norma NTS-009/23 en la empresa CERAMICA EMANUEL de la cuidad de La Paz

con el fin de cuidar el bienestar de los trabajadores.

1.5.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

% Realizar el diagnostico de la situacién actual de la empresa CERAMICA EMANUEL
con el fin de identificar los problemas que presenta en cuanto a seguridad y salud

ocupacional se refiere.

R/

+¢ Disefiar el programa de seguridad y salud en el trabajo para la empresa CERAMICA
EMANUEL.
¢ Formular el programa de gestion de seguridad y salud en el trabajo para la empresa

CERAMICA EMANUEL.

R/

** Realizar la evaluacion econdmica financiera.
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CAPITULO I

2. MARCO TEORICO

2.1. SEGURIDAD INDUSTRIAL

Desde hace muchos siglos, el ser humano se ha expuesto e involucrado a innumerables
riesgos y factores que podrian afectar su integridad fisica y causar distintos tipos de
lesiones o enfermedades. Con la respectiva industrializacién que se va implementado en
el transcurso de los afios, crecimiento poblacional y el aumento de accidentes por distintas
causas en las empresas, debi6 crearse la Seguridad Industrial por la importancia q se llega
a mostrar, que se anticipa, reconoce, evalia y controla factores de riesgo que pueden
ocasionar accidentes de trabajo.

Las significativas observaciones sobre enfermedades laborales las realiz6 Hipdcrates,
conocido como el padre de la medicina, en el afio 400 A.C. a unos 500 afios mads tarde
Plinio, un médico romano, propuso lo que ahora de una u otra forma se puede observar
como el primer equipo de proteccion respiratoria, fabricado con vejigas de animales pre
seleccionadas, que se colocaban sobre la boca y nariz para impedir la inhalacién de polvos
o residuos toxicos que afecten al trabajador.

En 1970 se publica “La ley de Seguridad e Higiene Ocupacional “cuyo objetivo es
asegurar en lo maximo posible que todo hombre y mujer trabaje en lugares seguros y
saludables, lo cual permitird preservar nuestros cuerpos. Esta respectiva ley es
posiblemente el documento mds importante que se ha emitido a favor de la seguridad y
la higiene, ya que cubre con sus reglamentos y requerimientos con casi todas las ramas
industriales, los cuales han sido observados por muchos paises.

En los respectivos dltimos treinta afios, la salud en los trabajadores y las medidas para la
disminucién de los accidentes se ha desarrollado aceptablemente en la mayoria de los
paises industrializados, sin que esto quiera decir que han resuelto todos sus problemas al

respecto, donde han avanzado de manera trascendente en algunos de los aspectos.
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Como se observa, la seguridad e higiene ocupacional, aunque lentamente, a través de los
afios ha logrado introducirse como una parte muy importante en diferente empresa
principalmente se ha reconocido y entendido su importancia y utilidad para el buen
desempeiio de las operaciones como manufactureras y de servicios, por las tres partes

directamente involucradas: Trabajadores, Empresarios y Gobierno.
.(DESSLER, 2001)
2.1.2 PREVENCION DE ACCIDENTES DE TRABAJO

El disefio de trabajo de algunas técnicas en la industria, puede lograr que las respectivas
actividades en el programa de prevencion de accidentes resulten mds eficaces o eficientes
para los trabajadores y, por consiguiente, que estos actien de una forma mds activa en la
prevencion de accidentes. Es mds relevante que en toda empresa los trabajadores
enfrentan muchos riesgos de distintos tipos, los cuales tienen su origen relacionados en
multiples tareas que son necesarias desarrollar, es por este aspecto importante que se debe
orientar con criterio de seguridad mediante la aplicacién de las respectivas normas de
procedimientos seguros sometidas a un andlisis 16gico y estratégico, tratando con esto de
disminuir situaciones de peligro. Por lo tanto, hay que tomar en cuenta ciertos aspectos
que se consideran importantes dentro de la Seguridad y Salud para mantener un equilibrio
dentro de sus respectivas labores.

(Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, 2023)
2.1.3 OBJETIVO DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL Y SALUD OCUPACIONAL

El objetivo principal de la Seguridad y Salud Ocupacional es estudiar y tratar la
problematica que se llega a observar en el ambiente de trabajo en términos de Seguridad
Industrial, llegando a sefalar los aspectos como: el origen de los accidentes de trabajo, su
prevencion y las responsabilidades que estds generan, los cuales se producen como
consecuencia de las actividades de produccién o servicios , por lo tanto, una produccién
o de servicios que no contempla las medidas de seguridad y salud no demuestra su
relevancia por su cuidado de personal.

La salud y la seguridad laboral constituyen una derivada disciplina muy amplia que
INGENIERIA INDUSTRIAL 11
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



“DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA EMPRESA DE FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL”

incluye diversos campos especializados. En su sentido mds general debe tender a:
¢ Mantener el respectivo grado mas adecuado posible de bienestar fisico,
mental y social de los trabajadores, respetando su respectiva ocupacion
laboral.

¢ proteger a los distintos colaboradores en su respectivo lugar de empleo
frente a los riesgos que puedan ocasionar o dar lugar a los factores
negativos para la salud.

«» otorgar un ambiente de trabajo acogedor de esta forma disminuyendo los
accidentes y brindando condiciones adecuadas en el ambiente de trabajo
como podrian ser en iluminacion, polvo, ruidos y vibraciones, condiciones
atmosféricas de temperatura, humedad, etc.

+» Comunicar los descubrimientos e innovaciones logrados en cada édrea de
interés relacionado con la prevencion de accidentes.

¢ Lograr la adaptacion de la actividad laboral a los seres humanos.

”(LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL Y BIENESTAR.pdf;s. f.).
2.1.4 FACTORES NECESARIOS EN UN AMBIENTE DE TRABAJO.
Para crear un ambiente de trabajo con la seguridad necesaria para los trabajadores

es necesario tomar en cuenta los siguientes puntos:

e Seleccion adecuada de un trabajador para un puesto especifico.

e Introduccién y capacitacion del trabajador en su puesto.

e Establecer normas especificas de seguridad.

e Uso obligatorio del equipo de seguridad.

e Informar claramente al trabajador sobre las consecuencias de un
accidente.

e Programas permanentes de concientizacion sobre la seguridad en el
trabajo.

e Motivar orgullo del trabajador por su desempeiio en las actividades que
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realiza.
Es necesario e indispensable ensefiar, sefialar e informar a los trabajadores, sobre las
consecuencias que tiene el no atender las normas y medidas de seguridad que se tienen
establecidas en la organizaciéon respecto al uso de instrumentos, maquinarias y

herramientas de trabajo.
2.2 MARCO REFERENCIAL. -

Hustracion 1. 3 ORGANIZACIONES QUE REGULAN LA HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL

Caja Nacional de

— - Seguridad Social
Viidero de Tbe Consejo nacional de Direccidn nacional de
bt ) higiene, satod ocupacional ™ | higiene, salud ocupacional
Ministerio de Salud st bty

Ui T Instifuto Nacional de

Salud Ocupacional

Nota: Elaborado con base en informacion de Seguridad e Higiene Industrial.

2.2.1 RESOLUCIONES MINISTERIALES. -
e Resolucion Ministerial N° 527/09

La Resoluciéon Ministerial 527/09, menciona que los empleadores tienen la
obligacién de dotar ropa de trabajo e Equipos de Proteccion Personal desde el primer
dia de servicio del trabajador, en caso de incumplimiento los inspectores emitirdn una
sancion.

e Resolucion Ministerial 849/2014

El 08 de diciembre de 2014, el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social,
mediante Resolucion Ministerial 849/2014 aprueba la “Norma de Sefalizacion de
Seguridad, Salud en el Trabajo y Emergencias de defensa Civil”, la cual es la base

para la implementacién de Sefialéticas en la Industria.
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¢ Resolucion Ministerial 496/04 del 23/9/04:

Aprobado el 23 de septiembre de 2004, por el Ministerio de Trabajo, Empleo y
Previsién Social, "Reglamento para la conformaciéon de Comités Mixtos de Higiene y
Seguridad Ocupacional”, Documento base para la conformacién de Comités Mixtos de
Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar para la Industria.

e Resolucion Ministerial N° 1411/18

Por medio de la Resolucién Ministerial N° 1411/18 de 27 de diciembre de 2018,
el Ministerio de Trabajo, Empleo y Previsiéon Social aprobd la “Norma Técnica de
Seguridad NTS-009/18 — Norma para la presentacion y aprobacién de programas de
Seguridad y Salud en el Trabajo (PSST), que dispuso la presentacion de estos programas

a través de una plataforma web que seria puesta en funcionamiento en fecha 1 de abril de

2019.

¢ Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo NTS — 009/23

La presente Norma es de aplicacion obligatoria para todas las empresas o
establecimientos laborales nacionales y/o extranjeros, que se encuentran en operacion o
en etapa de ejecucion de proyectos (construccion) en territorio Nacional, sean publicos o
privados, persigan o no fines de lucro, de conformidad a lo establecido en la Ley General
de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar N° 16998 de 02 de agosto de 1979,
Decreto Supremo N° 2936 de 5 de octubre de 2016 y normativa conexa.(Ministerio de

Trabajo, Empleo y Prevision Social, 2023)
La norma esta compuesta de 3 capitulos y 13 articulos

CAPITULO1
GENERALIDADES

> Articulo 1: OBJETO
> Articulo 2: AMBITO DE APLICACION

» Articulo 3: DEFINICIONES
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> Articulo 4: INFORMACION A SER REGISTRADA
> Articulo 5: INFORMACION A SER REGISTRADA
CAPITULO I )
CONTENIDO DEL PROGRAMA DE GESTION SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO (PGSST)

> Articulo 6: CONTENIDO TECNICO
> Articulo 7: DECLARACION JURADA
CAPITULO III
APROBACION DE LOS PROGRAMAS DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJO (PSST).

> Articulo 8: DECLARACION JURADA

> Articulo 9: VIGENCIA DE LA APROBACION DEL PGSST

> Articulo 10: ACTUALIZACION DEL PGSST

> Articulo 11: VERIFICACION DEL PGSST APROBADO

» Articulo 12: SANCIONES

> Articulo 13: ADECUACION AL PGSST

2.2.2 LEY GENERAL DE HIGIENE, SEGURIDAD OCUPACIONAL Y
BIENESTAR (D.L. No. 16998). —

2.2.2.1 LIBRO PRIMERO: DE LA GESTION EN MATERIA DE HIGIENE,
SEGURIDAD OCUPACIONAL Y BIENESTAR. -

En el libro primero se detallan obligaciones del empleador y empleados, entre las
obligaciones patronales se destacan las siguientes: dotar buena infraestructura y
ambientes seguros en instalaciones sanitarias y mantenerlas en buen estado; proteger y
controlar las mdaquinas eliminando los riesgos fisicos y mecdnicos; tener equipos
necesarios para prevenir y combatir incendios; asegurar la pureza del aire asi como la
ventilacion, iluminacién. Proteger los centros de emanacién de radiaciones, dotar de

equipos de proteccion personal a los trabajadores; mantener una buena instalacion
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eléctrica.

Ademais, establece que se deben formar y mantener comités mixtos de seguridad
e higiene entre empleadores y empleados, con el sentido de promover las condiciones
seguras de trabajo, analizar las causas de los accidentes, presentar denuncias, proponer
soluciones para el mejoramiento de las condiciones de trabajo, fomentar el interés de los
trabajadores por la seguridad industrial y sobre todo fomentar el cumplimiento del

presente decreto.

Los empleados deben llevar registros y estadisticas de los accidentes y
enfermedades y denunciarlos a la direccion de Higiene y Seguridad Ocupacional y
Bienestar.

Por otra parte, los empleados tienen las siguientes obligaciones:

= Preservar su propia seguridad y salud, asi como la de
sus compaieros, aplicar las ensefianzas, asi como
instruccion aplicada en temas de salud ocupacional.

= Usar los equipos de proteccion personal otorgados por
el empleador, conservar los instrumentos que
prevengan accidentes.

= Abstenerse de précticas negligentes que pongan en riesgo su
salud.

= No trabajar en maquinas defectuosas.

= Cuidar el orden y la limpieza de los ambientes de trabajo.

= Someterse a exdmenes médicos periddicos.

= Seguir las instrucciones y procedimientos de seguridad
al pie de la letra, asi como participar del comité mixto.

= No asistir al trabajo en estado de ebriedad ni consumir bebidas
alcohdlicas en horas de trabajo.
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2.2.2.2CONTENIDO DEL LIBRO PRIMERO:

e De las normas generales

e De las obligaciones de empleadores, trabajadores y empleo de

mujeres y menores.

Capitulo I: de las obligaciones de los empleadores. Capitulo 1I:
obligaciones del trabajador.

Capitulo III: del empleo de mujeres y menores de edad.

e De la organizacion.

Capitulo I: de los 6rganos de ejecucion y sus atribuciones.

Capitulo II: del consejo nacional de higiene, seguridad ocupacional y
bienestar. Capitulo III: de la direcciéon general de higiene, seguridad
ocupacional y bienestar. Capitulo IV: del instituto nacional de salud

ocupacional y sus atribuciones.

Capitulo V: de otros organos encargados de ejecucion.

Capitulo VI: de la inspeccion y supervision.

Capitulo VII: de los comités mixtos: De los servicios de la empresa Capitulo
I: de los servicios médicos de la empresa.

Capitulo II: de los departamentos de higiene y seguridad ocupacional.
Capitulo III: del bienestar: De las infracciones y sanciones

Capitulo I: del procedimiento por infraccion a leyes de higiene, seguridad

ocupacional y bienestar.
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2.2.2.3 LIBRO SEGUNDO: DE LAS CONDICIONES MINIMAS DE HIGIENE Y
SEGURIDAD EN EL TRABAJO. -

El libro Segundo se enfoca exclusivamente a emitir normas cualitativas y
criterios para proteger los ambientes de trabajo y proporcionar condiciones
laborales seguras y medios de prevencion y deteccion para los riesgos

ocupacionales y agentes agresores.

2.3 MARCO TEORICO. —

2.3.1 REGLAMENTOS DE LA LEY GENERAL DEL TRABAJO (LEY DEL 8 DE
DICIEMBRE DE 1942). -

Las principales disposiciones referentes a Salud y Seguridad Ocupacional
existentes en la mencionada disposicion se encuentran en el Capitulo I del Titulo
V (art. del 67 al 72), Capitulo I y Il del titulo VI (art. 73 al 77) y Capitulo I, II, III
y IV del Titulo VII (art. 79 al 96) donde se mencionan los siguientes puntos:

= Es obligacién del empleador preocuparse por la

seguridad en el trabajo y ambientes laborales

= Se debe asistir a trabajos con riesgos bioldgicos con su debido
implemento.

* No se deben consumir ni vender bebidas alcohdlicas en la
planta y cercanias

* Empresas con mas de 80 personas deben contar con un
médico y una botica

= Se deberd pagar indemnizaciones a los trabajadores
accidentados o con enfermedades profesionales y
asistirlos con atencion médica cuando ocurra alguin

siniestro.
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A continuacién, se realizard una descripcion del caricter
especifico de los derechos y obligaciones, que es objeto a

consideracion y andlisis en el desarrollo del presente estudio.

TITULO IV DE LAS CONDICIONES GENERALES DEL TRABAJO
CAPITULO 1 DE LOS DIAS HABILES PARA EL TRABAJO

En el cudl se estipula que se consideran dias habiles todos los

dias el afo exceptuando los domingos y feriados.
CAPITULO II DE LOS DESCANSOS ANUALES

Se establece para los empleados de la empresa, tal cual lo dispone la

Ley, la siguiente escala de vacaciones:

- De 1 a5 afios de trabajo, 15 dias habiles de vacacion.
- De 5 a 10 anos de trabajo, 20 dias hébiles de vacacidn.

- De 10 anos en delante de trabajo, 30 dias hébiles de vacacion.

Durante el tiempo de duracién de las vacaciones, los empleados perciben el cien

por ciento de sus sueldos y salarios.

CAPITULO III DE LA JORNADA DE TRABAJO

La jornada efectiva de trabajo no excede las 8 horas por dia de jornada

ordinaria y se interrumpe con un descanso a medio dia para el almuerzo.

El personal trabaja de lunes a viernes de 8:00 am a 5:00 pm, teniendo una hora
para almorzar de 12:00 pm a 01:00 pm y los dias sdbados de 8:00 am a 12:00

pm.
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CAPITULO IV DE LAS REMUNERACIONES

La remuneracién o salario es el que percibe el empleado u obrero en pago
de su trabajo y es mayor al salario basico nacional. Los periodos de tiempo para
el pago no exceden de diez dias de cada mes, y estos se realizan en bolivianos.
Las horas extraordinarias y los dias feriados se pagan con el 100% de recargo, y

el trabajo efectuado excepcionalmente los domingos se paga doble.

CAPITULO V DE LAS PRIMAS ANUALES

De acuerdo al trabajo realizado en el afio, y si la empresa obtiene utilidades los

empleados reciben una prima equivalente a un salario.

CAPITULO VI DEL TRABAJO DE MUJERES Y MENORES

En CERAMICA EMANUEL no trabaja ningin menor y solo hay mujeres en el

area administrativa.

TITULO V DE LA HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL. TRABAJO

Los propietarios de la empresa han aceptado empezar a implementar un
control riguroso de las instalaciones para brindar un ambiente laboral seguro, es
por eso también que estdn satisfechos y a la espera de la elaboracién del presente

trabajo.

TITULO VI DE LA ASISTENCIA MEDICA Y OTRAS MEDIDAS DE
PREVISION SOCIAL

Debido al niimero de trabajadores la empresa no cuenta con un médico
propio, pero tiene un botiquin para emergencias no muy bien dotado, en el
presente trabajo se analizard para poder realizar cambios en el mismo.
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Los trabajadores se encuentran asegurados a la caja nacional de salud, donde

pueden tener consultas externas y realizar sus exdmenes pre ocupacionales.

TITULO VII DE LOS RIESGOS PROFESIONALES
o CAPITULO I DISPOSICIONES GENERALES
La empresa contempla en sus politicas el pago a sus empleados de
indemnizaciones en caso de accidentes laborales. Entre los casos no

considerados de accidentes estdn los siguientes:

- Por intencién manifiesta de la victima.

- Cuando se trata de trabajadores que realizan servicios
ocasionales fuera de la empresa.

- Cuando se trata de accidente comprobado por estado de embriaguez.

Todo accidente de trabajo deberd ser denunciado por el patrono o empleado a
cargo de la atencidn, direccidn o vigilancia de los trabajos, dentro del plazo de

24 horas habiles.

CAPITULO II DE LOS GRADOS DE INCAPACIDAD Y DE LAS
INDEMNIZA CIONES CORRESPONDIENTES

Las consecuencias de los accidentes que dan derecho a indemnizacion, se

clasifican en:

a) Muerte: La indemnizacion serd equivalente a 2 afos de salario, meses de 30
dias, pagadera de una sola vez ya que es una obligacién y un derecho por ley ya

que estuvo en un trabajo determinado brindando su servicio.

b) Incapacidad absoluta y permanente: La indemnizacién, pagadera de 1 sola
vez, serd equivalente al salario de 2 afios contados por meses de 30 dias ya que

esta determinado por ley.
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¢) Incapacidad absoluta y temporal: La indemnizacién serd igual al integro del
tiempo que dure la incapacidad, siempre que no excediera de 1 afio, se reputard
absoluta y permanente, indemnizdndose, descontando los salarios pagados hasta

la fecha de la calificacion definitiva.

d) Incapacidad parcial permanente: La indemnizacion maxima de 8 y 10 meses
ya que la empresa tiene la obligacion de precautelar la salud del trabajador y

de esta forma ver su bienestar..

e) Incapacidad parcial y temporal: La indemnizacién serd igual al integro del
tiempo que dure la incapacidad, siempre que no excediera 6 meses. Si excediera
6 meses, se reputard parcial permanente, indemnizdndose como tal, descontando
los salarios pagados hasta la fecha.

(Ley del Trabajo, Reglamentos de la ley general, 2016 pdf.)

CAPITULO III DE LOS PRIMEROS AUXILIOS Y DE LA
ATENCION MEDICA

En caso de accidentes y enfermedades en el trabajo, los empleados de la
empresa serdn atendidos en la caja nacional de salud o en el centro de salud de

Alpacoma Bajo el cual estd cerca de la empresa.

2.4 MARCO CONCEPTUAL. -
2.4.1 GLOSARIO. -
AFP = Administradoras de Fondos de Pensiones
DS=Decreto Supremo
DL=Decreto Lay

DGHSOB =Direccion General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar.
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EPP= Equipos de Proteccién Personal

HMP =indice de horas maximo permisible.

INSHT= Instituto Nacional de Seguridad e Higiene en el trabajo.
IBNORCA= Instituto Boliviano de Normalizacion y Calidad.

INSO = Instituto Nacional de Seguridad Ocupacional.

LGHSOB = Ley General de Higiene, Salud Ocupacional y Bienestar.
LMA= Limite mdximo aceptable.

LMP= Limite mdximo permisible.

NB= Norma Boliviana

OHSAS = Directrices sobre sistemas de gestion de seguridad y salud en el trabajo.
OIT= Organizacion Internacional del Trabajo.

OMS= Organizacion Mundial de la Salud.

PEI= Plan de Emergencia Interno.

PGPRL =Programa de gestion de la prevencion de riesgos laborales.
PHSOB = Programa de Higiene, Salud Ocupacional y Bienestar.
PGPRL = Programa de Gestion de Prevencion de Riesgos Laborales.
SSO= Seguridad y Salud Ocupacional

SSO =Seguro Social Obligatorio.

(Seguridad y Salud Ocupacional, Glosario, 2016 pdf.)
2.4.2 CONCEPTOS RELACIONADOS. -
A) Seguridad Industrial: “Conjunto de elementos y condiciones que buscan garantizar
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un trabajo seguro y confortable en la rama de la produccion industrial.”

“Es aquella técnica no médica encaminada a evitar los accidentes de trabajo.

Se divide en:

e Técnicas de Prevencion: Encaminadas a evitar el dafio en si,

protegiendo los elementos mecanicos agresivos.

e Técnicas de Proteccion: Que evitan el accidente protegiendo al

trabajador mediante los Elementos de Proteccion personal.”

El estudio del drea de la Seguridad Laboral Industrial, nos ocupara de proteger la
salud de los trabajadores, controlando su entorno del trabajo para reducir o eliminar

riesgos.

B) Higiene Industrial: “Es aquella técnica no medica encaminada a evitar las
enfermedades profesionales, que actian sobre el ambiente de trabajo; detectando
su riesgo, evaludndolo, corrigiéndolo a valor inocuo para el trabajador y
controlandolo”.
Salud Ocupacional: “Un completo estado de bienestar en los aspectos fisicos, mentales y
sociales.”

Las acciones preventivas deben iniciarse mucho antes de que se produzca la
exposicion ante el riesgo. Se debe vigilar el ambiente de trabajo para detectar, eliminar y
controlar el peligro.

2.5 MARCO PRACTICO. -

En el presente trabajo se realizard una investigacion de tipo explicativa, por lo
cual realizando visitas constantes a la planta se determinard en funcién a los resultados
soluciones factibles y practicas que puedan cumplir con los objetivos planteados. En el
Programa de Higiene y Seguridad Ocupacional se identificaran todos los riesgos y
posteriormente las causas, se elaborard un programa de accién y adopcion de medidas

que subsanen los problemas encontrados y se adecue al DL No. 16998.
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2.6 MARCO LEGAL. -

2.6.1 LEY GENERAL DEL TRABAJO

(Decreto Supremo del 24 de mayo de 1939, elevado a rango de Ley en 8
de diciembre de 1942). -

La Ley General del Trabajo fue puesta en vigencia gracias a la
publicacién del D.S. del 23 de agosto de 1943 donde en los articulos 61 al 63 y
del 80 al 119, se mencionan temas referentes a la salud ocupacional. Esta Ley
ayudard a enmarcar los derechos y obligaciones de los trabajadores y
empleadores en la empresa.

Las clausulas mds importantes dentro del tema son:

» Del contrato de trabajo.

» De las condiciones generales del trabajo.

» De la seguridad e higiene en el trabajo.

» De la asistencia médica y otras medidas para la prevision social.
» De los riesgos profesionales.

» Del seguro social obligatorio.

» De los grados de incapacidad y de las indemnizaciones.

» De los primeros auxilios.

» De las organizaciones de patronos y trabajadores.

2.6.2 CODIGO DE SEGURIDAD SOCIAL
(Promulgada el 14 de diciembre de 1956).

El programa de seguridad social, este compuesto por el Seguro Social
Obligatorio (SSO) de corto plazo y de largo plazo. El primero administrado por
los entes gestores de la seguridad social, cuyo 6rgano rector es la Caja Nacional
de Salud (CNS), y el segundo por administradoras de los fondos de pensiones
(AFP).

“Se utilizard este programa para analizar los instrumentos proyectivos:
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seguro social obligatorio, seguro social voluntario y las asignaciones familiares.

El programa de Seguridad Social estd compuesto por el Seguro Social

Obligatorio de corto y largo plazo. El primero es administrado por los entes

gestores de la seguridad social, cuyo 6rgano rector es la Caja Nacional de Salud

(CNS) y el segundo por las administradoras de los fondos de pensiones (AFP).”
2.6.3 CODIGO DE SALUD

(D. S. No. 15629 del 18 de Diciembre de 1978).-

Busca regular juridicamente las acciones para la conservacion,
mejoramiento y restauracion de la salud, mediante el comportamiento humano y
de ciertas actividades con la finalidad de obtener resultados favorables.

Aplicado al caso, se pretende establecer la relacion juridica de las acciones para la
conservacion, mejoramiento y restauracion de la salud del drea administrativa y
productiva me la empresa.

2.6.4 LEY GENERAL DE HIGIENE, SEGURIDAD

OCUPACIONAL Y BIENESTAR

(Decreto Ley No. 16998 del 2 de Agosto de 1979).-

La ley busca garantizar las condiciones adecuadas de salud, higiene,
seguridad y bienestar en el trabajo, lograr un ambiente de trabajo sin riesgos para
la salud de los trabajadores con el sentido de proteger a las personas y al medio
ambiente.

2.6.5 LEY DE PENSIONES Y REGLAMENTO

(Ley No. 1732 aprobada el 29 de Noviembre de 1996).-

Esta ley sustituye el Programa de reparto simple por uno de
capitalizacién individual y se establece que el seguro social obligatorio de largo
plazo comprende las prestaciones de jubilacién, muerte, riesgo comun y riesgo
profesional. Respecto a la Salud Ocupacional, la mencionada disposicion legal
se orienta bdsicamente a establecer mecanismos y delegar funciones a

determinados organismos para otorgar a sus afiliados prestaciones por riesgos
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profesionales.

2.6.6 LEY DE DERECHOS DE AUTOR DE BOLIVIA

(Ley No. 1322 del 13 de Abril de 1992).-

La Ley es para enmarcar los trabajos extraidos de otros autores en la elaboracién

del trabajo.

2.6.7 LA NORMA BOLIVIANA NB - OHSAS 18001.

Esta norma indica los requisitos para un Programa de Gestién de

seguridad y Salud Ocupacional con el objeto de que cada Empresa pueda

controlar sus riesgos y mejore su comportamiento.

Esta norma es aplicable para organizaciones que deseen:

Establecer un programa de gestion SySO para eliminar o minimizar los
riesgos.

Implementar, mantener o mejorar de manera continua un Programa de
gestion.

Asegurarse de la conformidad con la politica establecida y

buscar la certificacion.

2.6.8 NORMAS BOLIVIANAS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL.

Para el presente trabajo también veremos involucradas las siguientes

normas bolivianas:

Colores de Seguridad para el uso de la industrial

Simbolos de seguridad.

Sefiales de advertencia.

Dispositivos de proteccion personal.

Proteccién personal, calzado de seguridad, gafas, cascos y guantes.

Sustancias peligrosas.

LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL Y BIENESTAR.pdf. (s. f.).
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Cuadro 2. 1 NORMAS BOLIVIANAS DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

NB 035- Seguridad Industrial - Colores de seguridad para uso en

73 la industria S
NB 036- Seguridad Industrial - Simbolos de seguridad 5
73
NB 037- Seguridad Inglustnal - Simbolos convencionales de 5
73 agentes agresivos a las personas
NB 122- Seguridad Industrial - Sefiales de advertencia 5
75
NB 123- Seguridad Industrial - Sustancias peligrosas - Rotulado 4
75

Seguridad Industrial - Dispositivos de proteccion
NB 143- b : y 3
76 personal - Definiciones y terminologia

Seguridad Industrial - Dispositivos de proteccion
NB 143- "l 4 . 3
76 personal - Definiciones y terminologia

Seguridad Industrial - Proteccion personal, calzado de
NB 144- . X~ ) 4
76 seguridad - Definiciones y clasificacion
NB 145- Segpr}dgd Industrlal' - Sust/anmas peligrosas - )
76 Definiciones y terminologia
NB 146- Seguridad Industrial - Sustancias peligrosas - 6
76 Clasificacién

Seguridad Industrial - Proteccion personal - Guantes de
NB 349- . N, e 7
30 seguridad - Definiciones y clasificacion

Seguridad Industrial - Proteccién personal - Cascos de
NB 350- . . . . PRy 2
30 seguridad - Definiciones, terminologia y clasificacion

Seguridad Industrial - Proteccién personal - Cascos de
NB 351- . .. . 18
30 seguridad - Requisitos y métodos de ensayo

Nota: Elaboracion en base a la norma boliviana.
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CAPITULO III

3.DIAGNOSTICO DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIAL.
CUMPLIMIENTO DE LA LEY 16998 Y NORMA NTS-009/23

A continuacién, se muestra el diagrama de las prevenciones y controles en

tema de Seguridad e Higiene Industrial.

Hlustracion 3. 1 PREVENCION DE SEGURIDAD E HIGIENE INDUSTRIA

NOTA: Elaboracion con base en informacion de la asignatura de seguridad

Los riesgos para la salud en el lugar de trabajo son el resultado de una
combinacion de factores y mecanismos fisicos. Los accidentes laborales son los
accidentes mds evidentes y visibles que causan dafios a la salud. Por tanto, para evitar

riesgos para la salud, es necesario aplicar Condiciones de Seguridad, incluido el uso
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de técnicas destinadas a eliminar o minimizar el riesgo de lesiones personales o

dafios fisicos a equipos, maquinaria, herramientas y habitaciones.

3.1 DATOS GENERALES DE LA EMPRESA. -

Se presentan los datos de CERAMICA EMANUEL, segin el modelo de
Resoluciéon Administrativa N° 038/01, D.L. 16998 del Ministerio de Trabajo y

Microempresa, de acuerdo al Art. Primero.

Cuadro 3. 1 DATOS GENERALES DE LA EMPRESA

NOMBRE DE LA EMPRESA:
NOMBRE DEL REPRESENTANTE LEGAL:

NUMERO DE NIT:

ACTIVIDAD PRINCIPAL:

OTRAS ACTIVIDADES:

DOMICILIO LEGAL:

CIUDAD:
DEPARTAMENTO: PROVINCIA:
LA PAz MURILLO
CALLE: TELEFONO:
LAS LOMAS

78790009
TOTAL DE SUPERFICIE:

AREA CONSTRUIDA PARA PROD. Y

SERVICIOS:

NUMERO DE EDIFICACION Y PISOS:
2. DATOS ADMINISTRATIVOS

N° DE PERSONAL ADMINISTRATIVO:

N° DE PERSONAL TECNICO: (MISMOS
OBREROS)

INGENIERIA INDUSTRIAL
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N° DE OBREROS: 5
N° DE PERSONAL EVENTUAL (SOLO PEDIDOS): 3
TOTAL: 12

3. DESCRIPCION DE LAS OPERACIONES

AGOSTO DE 1964 (37 ANOS DE
FECHA DE INICIO DE LAS OPERACIONES:

ANTIGUEDAD)
IO 38 ACTITTDADS INDUSTRIAL (FABRICACION DE
CERMICA)
NUMERO DE PROCESOS: 6
proceso de acopio de materia prima
TIPO DE PROCESOS: proceso de maduracion

proceso de tratamiento previo
proceso de humidificacion
proceso de moldeado
proceso de cortado

NOTA: Cuadro elaborado en base a visitas en la empresa

Cuadro 3. 2 DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS : LADRILLO 6 HUECOS

PRODUCTO NOMBRE NOMBRE

LADRILLO LADRILLO LIZO | EMANUEL

NOTA: Cuadro elaborado en base a datos de la empresa.

Cuadro 3. 3 DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS : LADRILLOS 6 HUECOS Y MITAD

PRODUCTO NOMBRE NOMBRE
LADRILLO EMANUEL
LADRILLO CORRUGADO
LADRILLO EMANUEL
CARRUGADO
MITAD

NOTA: Cuadro elaborado en base a datos de la empresa.

3.2 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

Los trabajadores s6lo usan overoles como proteccién personal; Cuando se dé la
respectiva revision preliminar se procederd a determinar su uso y qué
tipo de EPP se requerird, se determinard el costo total del equipo necesario. de esta forma

se muestra en la siguiente tabla los siguientes detalles.
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Cuadro 3. 4 CERAMICAS EMANUEL: COSTO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

DETALLE PRECIO CANTI MONT
UNITARIO (Bs) DAD O (Bs)

Cascos 84,00 20 1680,00
Botas punta de acero 150,00 20 3000,00
Protector 130,00 20 2600,00
respiratorio
(MEDIO ‘
ROSTRO) . Lo
Protectores auditivos 130,00 7 910,00
TOTAL 2 8190,00

Nota: Cuadro elaborado en base a cotizaciones personales.

3.3 EQUIPAMIENTO DE LOS AMBIENTES DE TRABAJO
Para prevenir y extinguir incendios es necesario adquirir extintores, asi

como mantenerlos y recargarlos. Para evitarlo, se recomienda adquirir un
botiquin de primeros auxilios en caso de emergencia, se realizo la cotizacion en
base a precios proporcionados por Farmacias farmacob, Cada otofo, se

propone adquirir barandillas metalicas para algunas de las gradas.

Cuadro 3. 5 CERAMICAS EMANUEL: COSTO DE EQUIPAMIENTO DEL AMBIENTES DE TRABAJO

DETALLE PRECIO CANTIDAD MONTO

UNITARIO (Bs) (Bs)

Polvo quimico seco ABC

Q 340,00 5 1700,00
Kg) AR - A

Polvo quimico seco ABC |

(30 2250,00 2 4500,00
Kg)

Recarga de extintor 15,50 7 108.50
Botiquin completo 180,00 1 180,00
Barandas de seguridad 800,00 1 800,00
TOTAL 7288,50

Nota: Cuadro elaborado en base a cotizaciones realizadas en Prexion.
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3.4 APROBACION DEL PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL
Segtn la Resolucién Ministerial 259/07 se tiene los siguientes costos referentes al

costo de aprobacion del Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Cuadro 3. 6 CERAMICAS EMANUEL: COSTO DEL EQUIPAMIENTO DE LOS AMBIENTES DE TRABAJO

CATEGORIA N° DE EMPLEADOS MONTO
(Bs)
A | Mis de 200 1500,00
B ] Del0ra200 1000,00
C = | De 512100 500,00
D Menos de 50 200,00

Nota: Cuadro obtenid;enzase a Resolucion Mini?ter?al 259/07.

3.4.1 INSTALACIONES COMPLEMENTARIAS. -
3.4.1.1 AGUA. -
CERAMICA EMANUEL cuenta con instalaciones de agua y alcantarillado
suministrados por la empresa E.P.S.A.S. (Empresa Publica Social del Agua y
Saneamiento S.A.), este servicio interviene como insumo en el proceso de produccion, en

la inyeccion y enfriamiento.

3.4.1.2 ENERGIA ELECTRICA. -
La energia eléctrica que utiliza la empresa proviene de una conexion trifasica, que
proporciona la empresa DE LAPAZ (Distribuidora de Electricidad de La Paz S.A.),

suministra energia a cada una de las mdquinas de produccion.

3.4.1.3 INSTALACIONES SANITARIAS. -
La fabrica CERAMICA EMANUEL cuenta con dos bafios para damas y varones
en la planta de produccién, que estd ubicado en el patio y uno para el drea administrativa

que esta cerca de la oficina central.
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3.4.1.4 ALMACEN. -
La empresa cuenta con un almacén en la planta, el cual tiene las mismas
dimensiones y se tienen estantes con productos terminados, la materia prima e insumos
para que la planta no tenga interrupciones en la produccién de esta forma no afecte

econémicamente sus intereses de negocio.

3.5 ASPECTOS ADMINISTRATIVOS. -
3.5.1 ESTRUCTURA ORGANICA.

Ilustracion 3. 2 ORGANIGRAMA

GERENTE
GENERAL

!

GERENTE
ADMINISTRATIVO

BT

JEFE JEFE DE JEFE DE
COMERCIAL PRODUCCION CALIDAD

l ]

ENCARGADO
PERSONAL DE

DESHAS RIS DE PLANTA ALMACENES E

INVENTARIOS

NOTA: Elaborado en base a datos de la empresa.

3.5.2 ROL Y NUMERO DEL PERSONAL. -

En el cuadro se refleja el rol y nimero del personal de CERAMICA
EMANUEL, la planta trabaja en horario continto teniendo una hora para el almuerzo
de 12 a 1, el almuerzo es cubierto por la empresa. La Gerencia Administrativa estd
en movimiento constante ya que se encuentra controlando absolutamente todo y

visitando asi también la tienda comercializadora
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Cuadro 3. 7 RECURSOS HUMANOS

N° DE
GRS TRABAJADORES
Area Administrativa 4 ~
o
Gerente General 1 g
Gerente Administrativo 1 g
Jefe Comercial 1 E
Jefe de Produccion y Calidad 1 g
, wn
Area de Produccién 8 E
Encargado de Almacenes e 1 3
Inventarios y despachante Z
Personal de Planta, Operarios 4
Personal Eventual (pedidos 3
grandes)
Area de Comercializacién 4
<t
Jefe de Tienda 1 = Il
S o
2 £
Vendedores en tienda 3 52
o =
=
TOTAL 16
NOTA: ELABORACION EN BASE A VISITAS A CERAMICA EMANUEL
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Cuadro 3. 8 DESCRIPCION DE LAS FUNCIONES DE TRABAJO

Tiene como funciones principales la coordinacion y direccion de
los diferentes departamentos y areas dentro de la organizacion,
bajo su persona estd la toma de decisiones, para ello toma enf
Gerente General | Ninguna cuenta los informes elaborados por sus subalternos inmediatos.
Ademas tiene conocimientos en el mantenimiento de las maquinas
ya que el personalmente las compro de Alemania y estd|
capacitado.
Es el encargado de que la empresa coordine en todas las secciones.
Gerente También esta encargado en la comercializacion de los productos,
... .. |Gerente General pedido de insumos y materias primas y contrato del personal. Es la
Administrativo : " . o
persona que tiene relacion y contacto directo diario con toda la|
planta,
.. |Gerente Es el encargado de controlar las entregas del producto, llevar lag
Jefe Comercial N— vy "
Administrativo mermas  dirigir las politicas de ventas.
Jefe de Controlar la produccion, verificar las caracteristicas del producto y
; Gerente . ,
Produccion y L elevar los informes de productos claborados, mermas y el uso dé
: Administrativo e LB
Calidad la materia prima e insumos.
Encargado de Control de almacenes, fanto en cantidad de materia prima y]
Almacenes ¢ Jefe de Produccion y [producto terminado, lo que involucra recepeion de materia prima,
Inventarios y Calidad insumos y materiales, Salidas y entradas de almacenes y pagos de
Despachante iNSUMos.
.. |Es el operario encargado de solicitar materia prima y empezar el
Personal de Jefe de Produccion y pe . & o P y P -
: . proceso vaciando la materia prima a la tolva de alimentacion |
Planta, Vaciado (Calidad . .,
moldeando por inyeccion.
Personal de  |Jefe de Producciony |Operario que espera al enfriado de los productos para después
Planta, Afinado |Calidad separarlos y quitarles los desperfectos.

Nota: Elaboracion en base a datos de la Empresa Cerdmicas Emanuel
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3.6 ANALISIS INTERNO: FORTALEZAS Y DEBILIDADES. —

Para ello se utilizara una encuesta, elaborada con base en encuestas
desarrolladas por el Centro Nacional de Condiciones de Trabajo del Instituto

Nacional de Seguridad y Salud en el Trabajo.

Esta encuesta proporcionard una vision general de la situacion actual de
laempresa en relacion con la seguridad y salud en el trabajo, con un
equilibrio mas preciso de los datos de todas las dreas de investigacion que
corresponden a este tema. el desarrollo del cuestionario se encuentra en los

Anexos.

En base al cuestionario se realiza el siguiente cuadro:

Cuadro 3. 9 ANALISIS DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES

FORTALEZAS DEBILIDADES

DESDE EL PUNTO DE VISTA ADMINISTRATIVO Y DEL PERSONAL

e EXISTE BUENA COMUNICACION ENTRE e FALTA DE CAPACITACION DE LOS OBREROS
OBREROS Y ADMINISTRATIVOS. SOBRE
SEGURIDAD INDUSTRIAL.
(ART. 7°, INC. 2, OBLIGACIONES DEL (ART. “6, INC. 24, DE LAS OBLIGACIONES DE
TRABAJADOR DE LA EMPLEADORES DE LA LGHSOB)
LGHSOB)

o EL PERSONAL TIENE EXPERIENCIA EN SU e NO SE TIENE UN PLAN DE CONTINGENCIAS.
PUESTO DESIGNADO. (ART. 6° INC. 22, 24 y 28, DE LAS
(ART. 7° INC. 6 AL 9, OBLIGACIONES DEL OBLIGACIONES DE
TRABAJADOR DE LA LGHSOB) EMPLEADORES DE LA LGHSOB)

e FALTA DE INFORMACION SOBRE LOS
RIESGOS PROFESIONALES. (ART. 6° INC.
22, DE LAS  OBLIGACIONES  DE
EMPLEADORES DE LA LGHSOB)

DESDE EL PUNTO DE VISTA AMBIENTAL

e EL AMBIENTE ESTA DE ACUERDO AL TIPO DE ® LOS FOCOS ESTAN QUEMADOS EN ALGUNAS
TRABAJO. AREAS.
(ART. 72°, ILUMINACION DE LA LGHSOB) (ART. 6°, INC. 10, DE LAS OBLIGACIONES DE
EMPLEADORES Y ART. 73,° ILUMINACION
ARTIFICIAL DE LA LGHSOB)
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e EL RUIDO ES CONSTANTE EN CIERTAS

HORAS EN LA JORNADA LABORAL, Y NO SE
TIENE UN ESTUDIO TECNICO ACTUAL DE

SONOMETRIA.
(ART. 379°, PROTECCION DEL OIDO DE LA
LGHSOB)
e L.AS MAQUINAS QUE SE USAN SON e LA UBICACION (LAY OUT), DISTRIBUCION
ADECUADAS PARA EL Y
MANEJO DE LOS MISMOS Y TIENEN SEGUIMIENTO DEL PROCESO SE ENCUENTRAN
RESGUARDOS. UN
(ART. 6° INC. 5, DE LAS OBLIGACIONES DE POCO DESORDENADAS
EMPLEADORES
DE LA LGHSOB) (ART. 6°, INC. 4 Y 5, DE LAS OBLIGACIONES DE

EMPLEADORES DE LA LGHSOB)

NOTA: Elaboracién en base a datos de la Empresa Ceramicas Emanuel

Cuadro 3. 10 ANALISIS DE FORTALEZAS Y DEBILIDADES

DESDE EL PUNTO DE VISTA DE LA SEGURIDAD INDUSTRIAL

e LA EMPRESA TIENE SENALIZACION EN o LA SENALIZACION NO ESTA DE ACUERDO A LAS
LUGARES IMPORTANTES. NORMAS VIGENTES (NB —55001).

DESDE EL PUNTO DE VISTA DEL ORDEN Y LA LIMPIEZA

e LA LIMPIEZA DE LOS LUGARES DE e LA EMPRESA NO TIENE UN MANUAL
TRABAJOLA ESTABLECIDO SOBRE ORDEN Y LIMPIEZA, EL
REALIZAN FRECUENTEMENTE EN LAS CUAL ESTE SOCIALIZADO CON EL PERSONAL DE
SECCIONES PRINCIPALES DE PRODUCCION. TRABAJO DE LA PLANTA.

(ART. 7°, INC. 10, (ART. 6°, INC. 17, DE LAS OBLIGACIONES DE
OBLIGACIONES  DEL EMPLEADORES Y ARTS. 347 AL 349, ORDEN Y
TRABAJADOR DE LA LGHSOB) LIMPIEZA Y DISPOSICION DE BASURAS DE LA

e LIMPIEZA CORRECTA AL EMPEZAR LA LGHSOB)

JORNADA
LABORAL Y DIARIAMENTE DE LOS e CASILLEROS NO ESTAN EN BUENAS
EQUIPOS Y MATERIALES DE TRABAJO CONDICIONES.

FACTOR MUY IMPORTANTE).
( ) (ARTS. 365° AL 368°, FACILIDADES PARA EL

ASEO PERSONAL DE LA LGHSOB)

e [LAS HERRAMIENTAS MANUALES NO CUENTAN
CON UN TABLERO PORTA HERRAMIENTAS.

(ARTS. 174> AL 183°, HERRAMIENTAS
MANUALES Y PORTATILES ACCIONADAS POR
FUERZA MOTRIZ DE LA LGHSOB)

(ART. 7°, INC. 4 Y 10, OBLIGACIONES DEL
TRABAJADOR DE LA LGHSOB)

NOTA: Elaboracién en base a datos de la Empresa Cerdmicas Emanuel

INGENIERIA INDUSTRIAL 38
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



“DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA EMPRESA DE FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL”

3.7 DESCRIPCION DE LA MATERIA PRIMA

La materia prima utilizada para producir ladrillos es principalmente arcilla este
material estd compuesto principalmente de silice, 6xido de aluminioy cantidades
variables de o6xido de hierro y otros materiales alcalinos como 6xido de calcio
y 6xido de magnesio. Un proveedor de arcilla es un consorcio de proveedores de arcilla
que transporta arcilla en camion hasta el lugar de la fabrica para que de esta forma la

produccién de ladrillos sea constante.

llustracion 3. 3 MATERIA PRIMA: ARCILLA

3.8 PROCESO PRODUCTIVO
3.8.1 PROCESO DE ACOPIO DE MATERIA PRIMA

La arcilla se extrae en canteras de gran cantidad , donde se
almacena durante largos periodos de tiempo. Luego la arcilla es transportada a la caja
de carga (tolva) desde esta etapa parasu recoleccion y posterior usoen el

proceso productivo.

3.8.2 PROCESO DE MADURACION

S6lo después de la molienda la arcilla se homogeneiza, gracias alo cual
adquiere una consistencia uniforme yes posible obtener ladrillos del tamafio y
consistencia deseados. Puede exponerse a la intemperie para aflojar grumos y disolver
nudos y eliminar cualquier materia organica que pueda contener y dejarlo limpio para
su uso en la fabricacidn.
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Ilustracion 3. 4 LADRILLERA EMANUEL: PROCESO DE MADURACION

Nota: Fotografia tomada en instalaciones de la planta, 2023

3.8.3 PROCESO DE PRETRAMIENTO PREVIO

Una vez finalizado el proceso de maduracién, la arcilla pasaa la etapa
de pretratamiento, donde se limpia y refina, rompiendo los grumos existentes,
eliminando piedras que alteran su uniformidady convirtiendo la arcilla
en un material completamente homogéneo para su procesamiento.

Tlustracion 3. 5 LADRILLERA EMANUEL: PROCESO DE TRATAMIENTO MECANICO PREVIO

Nota: Fotografia tomada en instalaciones de la planta, 2023

3.8.4 PROCESO DE HUMIDIFICACION
Luego viene la etapa de sedimentacion por la que ha pasado la arcilla, en

esta etapa la arcilla se coloca en un laminador limpio, seguida de la etapa de mezcla
humectante donde la arcilla se humedece para lograr un contenido de
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humedad perfecto.
Ilustracion 3. 6 LADRILLERA EMANUEL: PROCESO DE HUMIDIFICACION

Nota: Fotografia iomada en instalaciones de la planta, 2023

3.8.5 PROCESO DE MOLDEADO
Enesta etapa sepasala arcillaporuna boquilla, que es
una placa perforada con forma de ladrillo y con 6 agujeros que queremos
hacer, y también lleva un rodillo con la marca de la empresa impresa, como
en la foto. Este proceso se realiza utilizando vapor caliente saturado a una
temperatura de 130°C, lo que espesa el material
y aumenta la uniformidad de la  humedad, eliminando deformaciones

importantes del material durante el corte.
Ilustracion 3. 7 LADRILLERA EMANUEL: ETAPA DE MOLDEADO

Nota: otografia tomada en instalaciones de lanta, 2023
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3.8.6 PROCESO DE CORTADO

Se utilizan cuchillas especiales, dotadas de varios hilos, y su corte es mecdnico
es decir realizado por un trabajador, el movimiento del material es automatico
deslizando por bandas. Después de cortar las baldosas, el trabajador debe tomar el
material con un tenedor especializado y colocarlo en el estante de hierro. Para el

secado parcial se utiliza una carretilla de mano.

lustracion 3. 8 LADRILLERA EMANUEL: PROCESO DE CORTADO

Nota: Fotografia tomada en instalaciones de la planta, 2023

Hlustracion 3. 9 LADRILLERA EMANUEL: TRANSPORTE EN PORTAESTANTES

Nota: Fotografia tomada en instalaciones de la planta, 2023
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3.8.7 ETAPA DE SECADO

Este paso elimina el agua absorbida por el material durante el moldeado y
se realiza antes de la coccion. Esto se suele hacer utilizando aire en un secador, con
cuidado de no cambiarlo para no dafar el material, o llevdndolo a la playa, es decir, a

una terraza, donde se seca al aire libre.

Hustracion 3. 10 LADRILLERA EMANUEL: ETAPA DE SECADO

e

B et i
e

Nota: Fotografia tomada en instalaciones de la planta, 2023

Hlustracion 3. 11 LADRILLERA EMANUEL: ETAPA DE SECADO EN PLAYERAS

Ay

Nota: Fotografia tomada en instalaciones de la planta, 2023.
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3.8.8 ETAPA DE COCCION

Este paso serealiza en hornos de tinel con temperaturas extremadamente
altas que oscilan entre 90y 1000 °C, donde el material pre secado se coloca en
grupos por una entrada para someterse a coccién son ordenados respecto a su pre
secado. Terminard cuando lo termines. En este caso se comprueba la resistencia

del material lograda.

Ilustracion 3. 12 LADRILLERA EMANUEL: ETAPA DE COCCION EN HORNOS

Nota: Fotografia tomada en instalaciones de la planta, 2023

3.8.9 ETAPA DE ALMACENAJE

Cuando el  productoest¢  listo, searesistente ycumpla con los
requisitos de calidad, se colocard en estantes con asas, lo que facilitard su traslado de
un lugar a otro y, por tanto, su manipulacién porque se puede trasladar a lugares de
almacenamiento. El almacenamiento es un factor muy importante en el proceso
de produccion de ladrillos, porque debe ser un lugar para proteger el producto
terminado del agua, demasiada luz solar y humedad demasiado alta, que pueden

reducir la calidad.
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3.9 MAQUINARIA Y EQUIPO

La maquinaria que se utiliza para la fabricacion de ladrillos se detalla a continuacion:

Cuadro 3. 11 LADRILLERA EMANUEL: MAQUINARIA Y EQUIPO

MAQUINARIA CANTIDAD

Embudo 1
Dosificador 1
Desterronador 1
Mezclador 1
Laminador 1
Extrusora 1
Cinta transportadora 2
Bomba de Vacio 1
Bomba de agua 1
Compresor 4
Extractor de Humedad 1
Ventilador portétil 1
Porta estantes 5

Nota: Cuadro realizado con informacion proporcionada por la empresa, 2023

3.10 ALCANCE Y LIMITACIONES
ALCANCE:

Con el disefo del adecuado Programa de Gestion de seguridad y salud en
el trabajo , permitird controlar las emergencias tales como:
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Y

Garantizar su bienestar y seguridad del personal involucrado en
el control de emergencias.

Proteger las instalaciones y bienes materiales.

Proteger a los trabajadores.

Proteger las instalaciones.

Salvaguardar vidas

YV V V V V

Atencion a lesionados.

» Controlar el desencadenamiento de riesgos.

LIMITACIONES:

Con la implementacién del Programa de Gestion de seguridad y salud en el

trabajo , nos ayudaria mds a poder tener una mayor seguridad, pero siempre abra
limitaciones como ser:

» los personales de la empresa no tengan el cuidado necesario o
sean imprudentes

» no lleguen a cumplir las normas
» no cuiden las instalaciones de la empresa

» no hagan caso a la nueva implementacion de seguridad

3.11 NORMAS DE SEGURIDAD EN LA EMPRESA. -
Observamos con que normas trabaja la empresa y bajo que parametros para ver
si se adecuan a lo establecido por la Ley General de Higiene Seguridad
Ocupacional y Bienestar Industrial (Decreto Ley N° 16998).
3.11.1 MANTENIMIENTO DE LA MAQUINARIA. -
Mantenimiento General de Mdquinas y Equipos: Arts. 327° al 329°
de la LGHSOB.

El mantenimiento existe s6lo en caso de falla, es decir, se realiza mantenimiento

correctivo  (reparacidn) a sus maquinarias y equipos, pero no llevan registros del
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mismo. El gerente general tiene su respectivo taller donde llevan las maquinas si ocurre
una falla o si alguna pieza se averid paradar servicio alas mdéquinas, que no se
estropean con frecuencia ya q los repuestos que llegan a optener son originales , indic6, y
si surgen problemas importantes, contacta a los distribuidores mayoristas para disminuir

costos y Resguardos:

Art. 6°Inc. 6 y Arts. 107° al 121° de la LGHSOB.

Respecto a este tema, en la seccion de produccion todas las maquinas cuentan con
los resguardos necesarios, lo que si es que hubo ocasiones donde los trabajadores los

sacaron y se produjeron incidentes.

3.11.2 NTS -014/23 EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL. -
Ropa de Trabajo y Equipo de Proteccion Personal de la LGHSOB:
Art. 371° al 373° Ropa de Trabajo y Arts. 374° al 402° Equipo de

Proteccion Personal.

Seguridad Industrial — Dispositivos de Proteccion

Personal: Definiciones yTerminologia, NB 143-76.

Seguridad Industrial — Proteccion Personal: Calzados de Seguridad —

Definiciones y Clasificacion: NTS O14/23.

Seguridad industrial — Proteccion Personal: Guantes de Seguridad —
Definiciones y Clasificacion: NTS O14/23.
Ningtin trabajador usa casco porque no estd constantemente expuesto a la caida
de objetos, pero eso no deberia ser un pretexto para no utilizarlo ya q involucra su
seguridad. Ademads, no existe una cultura de uso de equipos de proteccion personal entre
los empleados, por lo que se observé que la mayoria de los empleados no estdn
acostumbrados al uso de tapones o tapones para los oidos. Gafas de seguridad, ambas son

muy necesarias para proteger los sistemas auditivo y visual.
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Conclusion:

Debido a que este esun factor muy importante en la proteccion de los
trabajadores, la empresa no proporciona en su totalidad equipos de proteccidn
personal. Pero el uso correcto de estos equipos de proteccion personal no estd
supervisado siendo un aspecto obligatorio, por lo que falta educacién vy

conciencia entre los trabajadores sobre su importancia.

3.12 DOCUMENTACION EN SEGURIDAD INDUSTRIAL DE CERAMICA
EMANUEL. -
Analizando con la gerencia de CERAMICA EMANUEL, y revisando la
documentacion se pudo percibir que en el tema de Seguridad Industrial se
cuentan con los siguientes documentos.

e Informe de la inspeccion Técnica realizada por el Ministerio
de Trabajo y Desarrollo Laboral elaborada el 18 de septiembre
de 1989.

e Informe de la inspeccién Técnica realizada por el Ministerio
de Trabajo elaborada el 23 de agosto de 1994.

e Informe de la inspeccion Técnica realizada por el Ministerio
de Trabajo y Microempresa elaborada el 6 de octubre de 1999.

e Declaratoria de Adecuacion Ambiental otorgada por la
Prefectura del Departamento de La Paz en fecha 15 de febrero
de 2002. (020101-03-DAA-005- 02).

e Homologacion de la Declaratoria de Adecuacion Ambiental
otorgada por el Ministerio de Desarrollo Sostenible vy
Planificacién del Viceministerio de Medio Ambiente,
Recursos Naturales y Desarrollo Forestal, Direcciéon General
de Impacto, Calidad y Servicios Ambientales.

e Aprobaciéon de Manifiesto Ambiental elaborado por la

Prefectura del Departamento de La Paz en fecha 11 de marzo
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de 2002. (PREF-DDRNMA- UMA-C-0212/02).

e Informe de la Inspecciéon Técnica realizada en la empresa
CERAMICA EMANUEL elaborado por el Ministerio de
Trabajo y Microempresa en base a la inspeccidn realizada el
dia 25 de Julio de 2003.

e Informe Técnico Evaluacién de Riesgos Fabrica CERAMICA
EMANUEL elaborado por el Departamento Nacional de
Medicina del Trabajo (DTM 342/2004).

e Revision del Programa respecto a la norma del Monitoreo de
la Empresa CERAMICA EMANUEL elaborado por la
Prefectura del Departamento de La Paz (PREF-DDRNMA-
UMA-C-0062/04).

3.13. POLITICAS DE ORGANIZACION PLANTEADAS. -

Para que exista un buen Programa de gestion de seguridad y salud en el trabajo
debe partir del compromiso de la direcciéon de la empresa, que debe expresarse en la
politica de prevencion de riesgos laborales. De hecho, esta es una "declaracion autorizada
por lagestion de nivel superiorde la organizacién, sus intenciones Yy
principios relacionados con la prevencion de los peligros profesionales, estableciendo los
objetivos de la proteccion.

El trabajo y el trabajo global y las obligaciones de mejorar los resultados”. el
programa de que esta politica ocurre en actividades que se planifican
anteriormente y debe considerarse y buscar su adaptacién continua, como puede ver en

la ilustracién a continuacion:
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Hlustracion 3. 13 ESTRUCTURA ADECUACION DE LAS POLITICAS

Revisién por la Direccién Auditoria

Retroalimentacion Planificacion

NOTA: ELABORADO CON BASE EN LA ESPECIFICACION DE LA NORMA OHSAS 18001.

Esta politica debe incluir constantemente la mejora y el cumplimiento de las
regulaciones actuales, asi como otros requisitos relacionados con la organizacién en el
campo de la prevencién para que se evite de esta forma riesgos (por

ejemplo, requisitos del cliente. O obligaciones voluntarias) para todos los empleados

MANSILLA Elena, Responsable Técnico de Certificacion y Auditor Jefe de
OHSAS 18001 de SGS ICS, “Prevencion de Riesgos Laborales”, OHSAS
18001:1999.

3.14 POLITICAS A ADOPTAR POR CERAMICA EMANUEL. -

A partir de las observacién y diagndstico preliminar realizado en la empresa se va
a citar explicitamente los compromisos sobre mejora continua de la legislacion vigente

Decreto Ley N° 16998 de la L.G.H.S.O.B. y otros requisitos que la empresa suscriba.

Paraqueel programa de gestion de seguridad y salud funcionen de
manera Optima, es necesario que exista un compromiso absoluto por parte del propietario

y de todos los involucrados en las operaciones de la empresa.

Las politicas que se adoptarian por la Empresa CERAMICA EMANUEL son:
e Garantizar a los trabajadores las condiciones adecuadas de salud,
higiene, seguridad y bienestar en el trabajo, cumpliendo las leyes y

Reglamentos de higiene, seguridad ocupacional y bienestar.
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e Lograr un ambiente de trabajo libre de riesgos o con riesgos controlados
para la salud psicofisica de los trabajadores.

e Proteger a las personas y al medio ambiente en general, contra los
riesgos que directa o indirectamente afectan a la salud, la seguridad y
el equilibrio ecoldgico.

e Adoptar todas las medidas de orden técnico para la proteccion de la
vida, la integridad fisica y mental de los trabajadores a nuestro cargo.

e Las politicas consensuadas y aceptadas por la alta gerencia en la
elaboracion del presente Programa son:

e Realizar una propuesta real en tiempo determinado para la adopcién de
acciones preventivas y de correccion de situaciones de riesgo laboral lo
que se denominara el programa General de Higiene y Seguridad

Ocupacional y Bienestar para la empresa.

e Planificar elementos precisos de organizaciéon metodoldgica que
garanticen una respuesta oportuna y efectiva en presencia de casos de
urgencia médica o incendios.

e Aplicar y controlar el reglamento interno de la Empresa para casos de
incumplimiento en el uso de los implementos de seguridad e higiene
personal.

e Adoptar todas las medidas necesarias para la prevencion y proteccion
contra incendios y en el tema de Primeros Auxilios, para las situaciones
de emergencia que puedan presentarse las instalaciones.

e Utilizar con fines preventivos los medios de sefializacion, de acuerdo a
normas establecidas en nuestro pais seguin el Instituto Boliviano de
Normalizacién y Calidad (IBNORCA). Renovar la sefializacién actual
que se encuentre en mal estado.

e Proveer de proteccion a la salud y asistencia médica a los trabajadores
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permanentes y eventuales de la Empresa, en el caso de personal
permanente realizar los examenes médicos laborales pre ocupacionales,
periddicos y especiales.

e Controlar la recarga periddica de extintores

3.15 CAPACITACION Y PROGRAMAS A REALIZARSE. -

Es importante poner un encargado ya que por la cantidad de trabajadores no se
llega a conformar un comité mixto redactando y llenando el acta de Constitucién y

Posesion de Higiene y Seguridad Ocupacional.

e (Capacitar al personal en el uso de Equipos de Proteccion
Personal, Salud Ocupacional, Manejo de Extintores, Primeros
Auxilios y Métodos de Manipulacién para el manejo correcto
y transporte de materiales.

e Capacitar al personal en el tema de Senalizacion de Seguridad
bajo la NB — 55001 para las dreas de produccién y demds
secciones de la Empresa, tal cual se propone en el presente
Programa.

e Promover la socializacion del programa de control del orden
y sobre todo de limpieza, higiene personal, uso de equipos de

proteccion personal, bajo sanciones ante el incumplimiento.

3.16 RESPETO A LAS POLITICAS ESTABLECIDAS. -

En el establecimiento de cada politica presentada y propuesta a la gerencia de la

Empresa, se han considerado los siguientes procedimientos:

e Requisitos que marca la legislacion vigente.
e Identificacion de los riesgos de los puestos de trabajo.

e Participacion de todos los trabajadores.
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¢ Planteamiento de actividades para la mejora continua y

métodos de control constante.

Con las politicas ya planteadas estas se consideran como el motor del programa de
gestion, tomadas como punto de partida para la elaboracion del disefio del programa de

Higiene Seguridad Ocupacional y Bienestar Industrial.

3.17 IDENTIFICACION DE PELIGROS. -

3.17.1 INTRODUCCION. -

Es momento de aplicar todas las reglas establecidas y descritas en el capitulo
anterior, planificaremos su implementacion, funcionamiento y se operaran de
acuerdo a estdndares que nos ayudara a realizarlo de una mejor manera.

Ilustracion 3. 14 ESTRUCTURA DE ACCIONES PARA LA PLANIFICACION

Auditoria Politica

' Medicion del ‘

Comportamiento

v

PLANIFICACION

NOTA: Elaborado con base en la especificacion de la norma ohsas 18001.

Para poder realizar una planificacion de una actividad preventiva debe existir una

previa identificacion de peligros que esté incluido en un programa de gestion.

Ademads, el principal objetivo de un Programa de gestién de seguridad y salud en
el trabajo es planificar e identificar los respectivos riesgos que se puedan llegar a

efectuar, de esta forma llegamos a prevenir y controlar los riesgos en el lugar de trabajo
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de forma que se garantice su minimizacion.

La funcién principal de L.G.H.S.O.B. es establecer y mantener procedimientos
para garantizar la identificacion continua de los peligros en el lugar de trabajo, la
evaluacion de riesgos y el establecimiento de los controles y actualizaciones necesarios.

Se pretende implantar en CERAMICA EMANUEL la legislaciéon vigente,
reglamentos y obligaciones aplicables en materia de seguridad y prevencién de
riesgos laborales, asi como regular las instalaciones, equipos y operaciones. Ademds, es
importante documentar todo el proceso en el sentido de que los mejores resultados en
materia de salud y seguridad se reflejardn en cada funcién y nivel relevante del
programa; desde la udltima inspeccion e identificacion de peligros enla fébrica
de CERAMICA EMANUEL en 2022.

Para lograr los objetivos se debe establecer un programa de gestion de
la prevencion de riesgos laborales (P.G.P.R.L.) para evitar accidentes; la organizacién
debe identificar las distintas responsabilidades que se pueden generar y su respectiva
implementacion, actividades, medidas y recursos necesarios para
alcanzarlos, diversas metas para monitorear su cumplimiento y tiempos, dentro del cual
deben alcanzarse estos objetivos.

Para que un progrma de seguridad industrial y salud ocupacional tenga éxito,
todas las dreas de la empresa deben participar de manera similar, el sistema
debe cubrir una variedad de actividades de gestion y responsabilidades del Directorio que

esté a cargo, que incluyen:

o Verificacién del rendimiento del programa.

. Revision, evaluacion y mejora del programa.

. Una politica de salud y seguridad ocupacional, descrita con anterioridad.

. Identificar los riesgos y las normativas legales relacionadas.
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o Objetivos, metas y programas para asegurar el mejoramiento continuo.

Se tomardn en cuenta los siguientes puntos:

. Identificacion de peligros.

. Evaluacion de los riesgos asociados.

. Tolerancia de los riesgos asociados.

. Medidas de seguimiento y control de los riesgos.

. Acciones que se deben llevar a cabo para reducir los riesgos.

. Establecimiento de los indicadores adecuados para su seguimiento.

. Requisitos de formacion para la implantacion de las medidas de
control.

. Medidas de proteccién y prevencion a incluir en los

elementos de control operacional del programa.
. Registros derivados de las actuaciones indicadas.
3.17.2 OBJETIVOS DE CERAMICAS EMANUEL PARA LA ELABORACION

DEL PROGRAMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL
TRABAJO. -

Para establecer los objetivos se han tomado en cuenta:

o Requisitos legales
. Indices de siniestralidad.
o Informes de auditorias.
. Aspectos operacionales, contables y financieros.
. Consideraciones tecnoldgicas.
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e La asignacién de objetivos para la Empresa es realizada en
base al Diagndstico que servirdn para la elaboracion del

Programa de Gestion de Prevencion son:

e Sefalizar adecuadamente todas las instalaciones de Ila
Empresa bajo la norma vigente, donde se encuentran los extintores
de fuego, el uso de protectores personales, las vias de acceso, las
vias de escape, instruccion de no fumar y advertencia de peligro.

e  Designar a un responsable dedicado exclusivamente al control
de los riesgos de trabajo, e investigar condiciones de trabajo y
seguridad en los ambientes de trabajo, inculcar el uso de
implementos de proteccion, control de su uso y recambio.

e Implementar adecuadamente el botiquin existente,
minimamente con los medicamentos basicos para una atencién de
emergencia y reponerlo periédicamente.

e Realizar un andlisis de la estructura del drea de produccion,
espacio suficiente de superficie libre para cada trabajador y
distancia entre maquina y maquina, entre otros.

e  Efectuar un estudio para identificar las dreas de circulacion y
rutas de escape en cada sala existente, en base al proceso de
produccion realizado en la Empresa.

e Realizar actividades de inspecciéon y mantenimiento de la
instalaciéon  eléctrica, con controles de inspecciéon de
mantenimiento preventivo y recambio de los dispositivos
necesarios.

e Implantar las actividades para la prevencién y proteccion
contra incendios: la sefializacion del caso, numero de extintores y

recarga de los mismos.
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e Analizar las caracteristicas de las sustancias quimicas
utilizadas en la planta como pinturas, describiendo especialmente
los riesgos para la salud y las propiedades fisicas y quimicas.

e  Controlar si el suministro del equipo de proteccion personal
es empleado cuando se haya constatado la existencia de riesgos
permanentes.

e  Verificar si se disponen de los medios necesarios para brindar
una iluminaciéon adecuada en los locales de trabajo, sea esta
natural, artificial o combinada.

e  Realizar un analisis acerca de las condiciones ambientales, de
ventilacion por medios naturales o artificiales, condiciones
atmosféricas adecuadas conforme a normas.

e Revisar la provisiéon y mantenimiento de la ropa y/o equipos
protectores adecuados contra riesgos provenientes de substancias
peligrosas, humedad, frio, calor y ruidos.

e Identificar los puntos de mayor ruido industrial existentes, y
en funcidn a un estudio de sonometria determinar si los valores no
sobrepasan los limites permisibles.

e  Analizar la disposicion del establecimiento industrial respecto
a instalaciones adecuadas para el aseo personal y de provision al

trabajador de los servicios higiénicos.

3.18.3 ELABORACION DEL PROGRAMA DE GESTION DE SEGURIDAD Y
SALUD EN EL TRABAJAO (P.G.S.S.T.). -
3.17.3.1 DEFINICION. —

El término “gestion”, tal como se utiliza habitualmente en la actualidad, puede

definirse como “un conjunto de métodos y practicas para organizar, planificar,
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dirigir y controlar eficazmente las actividades” la normas en seguridad y salud
ocupacional lo define como accion coordinada de liderazgo y control organizacional.

Cuando las empresas buscan eliminar o al menos minimizar y controlar riesgos y
reducir costos por incidentes, accidentes y enfermedades se debera dejar a profesionales
que deben gestionar técnicamente las actividades en este campo de esta forma se podra
generar un cambio.

(Microsoft ® Encarta ® 2007. © 1993-2006 Microsoft Corporation.)

Ilustracion 3. 15E STRUCTURA PARA LA ELABORACION DE UN P.G.S.S.T.

Contenido y Modo de Lugar de Realizacién
Realizacién

Programa de Gestion de
Prevencién de Riesgos

Laborales H
Personal que lo ‘ Tiempo de Ejecucion ||

lleva a cabo

NOTA: ELABORADO CON BASE EN LA ESPECIFICACION DE LA

NORMA OHSAS 18001.

3.18 EXIGENCIAS LEGALES. -

Segun la normativa, los empresarios estan obligados a gestionar la
prevencion de riesgos laborales y desarrollar un programa de Gestion de la
Prevencion registrado en el programa. Por tanto, se puede decir que
para lograr el objetivo de eliminar o minimizar las amenazas y mejorar las
condiciones de trabajo que son muy necesarias para la empresa, el desarrollo de

normas legales requerira:
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e La Empresay el empresario se deben integrar a la prevencion de
riesgos en todas las actividades y decisiones.

e La empresa debe organizarse de manera preventiva para poder
llevar a cabo las actividades de manera adecuada a través de la

eleccion de Delegados de Prevencion.

e La planificacién de la actividad preventiva incluira en todo caso
los medios humanos y materiales necesarios, asi como la
asignacion de los recursos econdmicos precisos para la

consecucion de los objetivos propuestos.

3.19 CONCLUSIONES DEL DIAGNOSTICO. —

Es de suma importancia incorporar la prevencion de riesgos en el dia a dia de la
empresa CERAMICA EMANUEL, tanto en los procesos productivos, como en la
organizacion del trabajo y en lajerarquiade la Empresa. La planificacion
incluird varias etapas: identificacion de amenazas que pueden surgir en algin proceso,
evaluacion de riesgos y control de riesgos que pueden llegar a ser prevenidos
(finalizando con un resumen organizado en la Matriz de Evaluacion y Control de
riesgos existentes en los negocios - IPER) en anexos.

De acuerdo a los riesgos identificados, se puede establecer los siguientes
aspectos:
e No existe una propuesta real en tiempo determinado para la
adopciéon de acciones preventivas y de correccion de
situaciones de riesgo laboral.
e No existe una organizaciéon metodolégica que garantice una
respuesta oportuna y efectiva en presencia de casos de
urgencia médica o incendios.
e No existe un Departamento o un responsable dedicado al

control de los riesgos de trabajo, a investigar condiciones y
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seguridad en los ambientes, ni a desarrollar programas
preventivos.

e No se controla el uso de equipos de proteccién personal,
implementar normativa.

e Se debe senalizar adecuadamente los tableros eléctricos, los
cables del piso, desniveles, extintores, el uso de protectores
personales, las vias de acceso y las vias de escape.

e Se debe refaccionar los casilleros de los trabajadores e

Implementar un botiquin adecuado, mejorando el existente.
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CAPITULO IV
4. EVALUACION DE SEGURIDAD OCUPACIONAL INDUSTRIAL. -

4.1 OBJETIVO DEL CAPITULO. -

Evaluar las condiciones laborales actuales aplicando técnicas de proteccion
y prevencion de seguridad industrial y salud ocupacional en el trabajo en la empresa
CERAMICA EMANUEL para reducir el impacto de los accidentes y esforzarse por

crear un ambiente de trabajo comodo y seguro para todo el personal de planta.

4.2 ESTUDIO Y ANALISIS DE LAS CONDICIONES DE SEGURIDAD. -
4.2.1 ESTRUCTURA DE LAS INSTALACIONES DE TRABAJO. -

La empresa Cerdamica Emanuel estd construida en un lote adecuado y estratégico
para su produccion, la estructura se encuentra en buenas condiciones ya que se hacen
mantenimientos en adecuados momentos. La empresa cuenta con salas de
produccion, salas administrativas y sanitarias también sus respectivos
almacenes de materias primas y productos terminados también en los anexos se muestra
el cuadro de cumplimiento de la ley 16998.

Para las dimensiones del drea productiva, de acuerdo al Art 61° de la
L.G.H.S.0.B., que dice que: “las edificaciones de trabajo tendrdn
como minimo 3 metros de altura desde al piso al techo”. Se tiene una
altura en el drea de produccién de 3,20 metros, cumpliendo con los

requerimientos.

Segun la ley L.G.H.S.O.B. en art 62°: “El niimero mdximo de personas
que se encuentren en un local no excederd de una persona por cada 12
metros ciibicos. En los cdlculos de volumen debe ser en (m’), sin
realizar la deduccion del volumen en los bancos y otros muebles,

mdquinas o materiales, pero se excluird la altura de éstos cuando

INGENIERIA INDUSTRIAL 61
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



“DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA EMPRESA DE FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL”

’

excedan de 3 metros.’

Para este caso, se realizard el calculo del volumen en el area de produccion:
a) Vol. de la Seccién de Producciéon = Al(drea rectdngulo) + A2(4rea
triangulo rectdngulo) = ((13,70 m * 9,80 m)+(13,70 m * 3,40 m)/2)*

3,20 m = (134,26 m* +23,29 m?)*3,20 m =504,36 m*

lustracion 4. 1 DISTRIBUCION EN PLANTA CERAMICA EMANUEL LAYOUT

NOTA: Elaboracion propia en base a visitas a Cerdmica Emanuel.

4.2.2. AREAS DE CIRCULACION, RUTAS Y MEDIOS DE
ESCAPE.

La ley General de Higiene Seguridad Ocupacional y Bienestar Industrial
(Decreto Ley N°16998) establece:
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ESCAPES

Art. 96°.- Todos los lugares de trabajo deben contar con los medios de escape

necesarios
La planta de Ladrillera Cerdmica Emanuel cuenta conun tnico
acceso que proporciona  buena  visibilidad del entorno,  permitiendo el paso de
camiones que  transportan productos terminados, asi  como volquetas  que
transportan materias primas. El drea de circulacién de los trabajadores como de las
maquinarias es grande pero no tiene otras puertas de salida, pero debido a que el

area es grande, hay suficiente espacio para evacuar en caso de emergencia.

La superficie de la empresa Ladrillera Cerdmica Emanuel es bastante grande de
esta forma se puede tener varias salidas de escape y las dreas
de comunicacidn son lo suficientemente amplias como para disponer de salidas de
emergencia, aunque no estan del todo sefializadas con precision.

En este sentido, es importante tener en cuenta que:

e Cuando el inventario permanece en la planta de fabricacion
durante mucho tiempo, hay menos espacio disponible que
perjudica en la produccién; Cuanto mas ocupada esté el area
de produccion, mayores seran las posibilidades de que se
pierdan las herramientas de trabajo. Para delimitar las &4reas
de circulacién para el personal y maquinaria, se recomienda
alentar y capacitar al personal para mantener el orden
y la limpieza y marcar estas dreas con sefiales.

e "Cadacosa en su lugar y un lugar para cada cosa":
proporcionar una ubicacion especifica y estratégica, estante y
contenedor especifico y permanente para cada herramienta o
elemento de trabajo.

e disponer todas las herramientas de trabajo segtin requiere la

INGENIERIA INDUSTRIAL 63
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



“DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA EMPRESA DE FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL”

frecuencia de su utilizacion, ubicandolas de tal manera en

lugares apropiados.

llustracion 4. 2 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: AREAS DE CIRCULACION Y RUTAS DE ESCAPE DE LA
PLANTA

CERAMICA EMANUEL

AREA DE '
MATERIA PRIMA

&=p PROCESO PRODUCTIVO

=y RUTASDE ESCAPE

Nota: Elaboracion en AutoCAD en base a datos de la empresa S50 TRANSPORTE AL ALMACEN

4.2.3 INSTALACION ELECTRICA. -

En la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar en su Libro II se

enuncia lo siguiente acerca de las instalaciones eléctricas: “De las Condiciones Minimas
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de Higiene y Seguridad en el Trabajo”, en el Capitulo IV, “Del Equipo Eléctrico”, Arts.
122° al 173°, los temas mds importantes a ser tomados en cuenta por su importancia para
el caso son: de la instalacion, circuitos, tableros de distribucién, controles y dispositivos
de resistencia y la conexion a tierra, entre los mds importantes:

De las Obligaciones de Empleadores.

Art. 6° (Obligacion de Empleadores). Son obligaciones de empleadores:15)
Procurar que todo equipo eléctrico o instalacion que genere, conduzca o
consuma corriente eléctrica, esté instalado, operado, conservado y provisto con
todos los dispositivos de seguridad necesarios:

Instalacion.

Art. 123° Todos los equipos e instalaciones eléctricas serdan construidos,
instalados y conservados, de tal manera que prevengan el peligro de contacto

con los elementos energizados y el riesgo de incendio.

Art. 127° Solamente las personas calificadas por su experiencia y conocimientos
técnicos, estardn autorizadas a instalar, regular, examinar o reparar equipos y

circuitos eléctricos.

Art. 129° Todos los circuitos eléctricos € implementos mecéanicos accionados
por energia eléctrica, deben disponer de un diagrama del circuito, ademds de
todas las instrucciones y normas de seguridad para su empleo.

Espacio de Trabajo.

Art. 132° Los espacios de trabajo situados proximos a elementos bajo tension
no se usardn como pasaje.

Circuitos.

Art. 133° Todos los conductores eléctricos estardn apropiadamente aislados y

fijados solidamente.
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Identificacion.

Art. 140° En todos los aparatos y tomas de corriente eléctricas se deberdn

indicar claramente su tension.

Art. 143° En todo trabajo de tipo eléctrico se debe hacer la sefializacion
correspondiente a fin de evitar accidentes por la ausencia de éstos.

Organizacion.

Art. 145° Todo centro de trabajo con energia eléctrica, debe tener una
organizacion para prevenir incendios de origen eléctrico; asimismo, se deberd

entrenar al personal para casos de desastres.

4.2.3.1. EVALUACION DE LA INSTALACION ELECTRICA EN LA EMPRESA.

En Ceramica Emanuel cada mdquina que interviene en el proceso productivo
no cuenta con panel de control y la fuente de alimentacién no
estd debidamente instalada y sefializada ya que lo hacen empiricamente, utilizando
tension trifdsica de 220 (V). Los circuitos eléctricos y de control de la mdquina no
estdn instalados ni conectados a tierra.

Cuando se trata de instalaciones eléctricas, en algunas zonas existe el riesgo de tocar
partes bajo tension debido a cables sueltos al aire libre. La desventaja es la falta de control
e inspeccion de la instalacion eléctrica, que es una instalacion eléctrica antigua.

No todos los aparatos que tiene la empresa tienentomas de corriente
claramente marcadas con el voltaje, ylos circuitos eléctricos no cuentan con

diagramas de conexidn, instrucciones ni normas de seguridad para su uso.

4.2.3.2. CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE ENERGIA ELECTRICA. -

Todos los cables sueltos deben estar debidamente aislados y todos los
cables eléctricos no blindados (alimentacion de luces y enchufes) deben estar
encaminados, para que el personal no llegue a tener alguna descarga eléctrica. Ademas,

es necesario sustituir las seflales en mal estado.
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4.2.4. PREVENCION Y PROTECCION CONTRA INCENDIOS. -

En funcién de la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar en
su Libro II, “De las Condiciones Minimas de Higiene y Seguridad en el Trabajo”, se tiene
en el Capitulo I, “De las Obligaciones de Empleadores”, Art. 6° Inc. 7 y en el Capitulo II,
“De la Prevencion y Proteccion contra Incendios”, Arts. 89° al 102° entre los articulos
mads importantes, para el caso se tiene:

De las Obligaciones de Empleadores.
Instalar los equipos necesarios para prevenir y combatir incendios y otros
siniestros;

De la Prevencion y Proteccion Contra Incendios.
Art. 90° Todos los lugares de trabajo deben tener los medios minimos

necesarios para prevenir y combatir incendios.

Art. 92° Todos los lugares de trabajo deban contar, de acuerdo al tipo de

riesgos de incendios que se presenten, con:

- Abastecimiento suficiente de agua a presion.
- Extintores portdtiles.

- Hidratantes y accesorios.

- Rociadores.

Dichos equipos deben ser diseniados, instalados, mantenidos, inspeccionados e
identificados de acuerdo a especificaciones técnicas establecidas y aprobadas por la

autoridad competente.

4.2.4.1. CONSIDERACIONES GENERALES. -
4.2.4.1.1. LA NATURALEZA DEL FUEGO. -

“La prevencion y proteccion contra incendios es el conjunto de medidas orientadas a

evitar el inicio de un incendio.
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Combustible: Es todo material o estructura que pueda quemarse, el componente
combustible también puede denominarse agente reductor, en el transcurso de la reaccién
del fuego este agente pierde electrones.

Energia: Es el componente calor que comprende tanto el calor que provoca el fuego,
como el calor que este emite y ayuda a que se autoalimente.

Comburente: El oxidante necesario para el fuego suele proporcionarlo el oxigeno del
aire ambiental, aproximadamente el 21%. El oxigeno es el agente oxidante mds comtn
y suele ser necesario para que haya fuego, existen sustancias quimicas que emiten

oxigeno y algunas pueden quemarse sin oxigeno”.

llustracion 4. 3 TETRAEDRO DEL FUEGO

Energia
(Calor)
A
Comburente * Combustible
[(Oxigeno) - > (Agente Reductor)

Cadena reactiva de
la Combustion

Nota: Elaborado con base en informacion del “manual del ingeniero de planta™.

ROSALES, Robert C., “Manual del Ingeniero de planta”, (1997), Segunda Edicion, Ed. Mc
Graw Hill.
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4.2.4.1.2. CONTROL DE INCENDIOS. -

Para prevenir incendios se debe mantener separados el calor y el combustible. En
algunos procesos, debe evitarse que el combustible se combine con oxigeno.
La extincion de incendios puede resumirse en cuatro métodos:
¢ Eliminar o diluir el aire u oxigeno.
¢ Eliminar el combustible.
e Enfriar el combustible.

e Interrumpir la reaccién quimica de la llama en la cadena de la
combustion.

En el proceso del andlisis de la infraestructura de un edificio o instalaciéon deben
tomarse en cuenta las funciones interiores realizadas en el edificio, salidas de emergencia,
planificacién de los extintores del edificio y la ventilacién para que esta forma se llegue
a resguardar a los trabajadores de peligros o hasta muertes donde esto conlleva gastos en

la empresa adicionales los cuales generan una desestabilidad muy grande.

4.2.4.1.3. EXTINTORES DE INCENDIO. -

Existen diversos tipos de fuegos para los cuales se han disefiado diversos tipos de

extintores. Los tipos de fuego estan clasificados en tipo A, B, Cy D.

Ilustracion 4. 4 CLASIFICACION DEL FUEGO

CLASIFICACION DEL. FUEGO

- —

CLASE C

Nota: http://www. -Proteccién-incendios-seguridad- Prevencion, extincion.
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a) FUEGO DEL TIPO “A” MATERIAL SOLIDO:

Son productos fabricados con materiales rigidos y de una rapida propagacion de
fuego como ser papel, carton, corcho, caucho, madera, tela, carbono y algunos plésticos,
etc. Para combatirlo, los extintores de agua son los mds eficaces para estos materiales,
pero También se puede utilizar un extintor de polvo quimico seco, que ayuda a

extinguir el fuego sofocandolo al eliminar el oxigeno.

b) FUEGOS DE TIPO “B” LIQUIDOS INFLAMABLES:

La espuma tarda en apagar el fuego, pero forma una manta sobre el combustible y
evita que se vuelva a encender. El polvo quimico seco se apaga rdpidamente y absorbe
oxigeno. Entre ellos se encuentran el petroleo y sus derivados, el alcohol, los gases
inflamables, las resinas, las ceras, etc. Los extintores pueden utilizar: espuma, didxido de

carbono y polvo quimico para que de esta forma sean més eficaces.

¢) FUEGOS DE TIPO “C” EQUIPO ELECTRICO:
Este tipo de fuego esta asociado con fuegos de tipo “A” y “B”. la diferencia es
que hay electricidad presente por esto no podemos utilizar extintores a base de agua,

debido a que el agua es un buen conductor de la electricidad.

d) FUEGOS TIPO “D” METALES COMBUSTIBLES:

Su proceso de fabricacion de este material utiliza metales combustibles y
productos quimicos como magnesio, titanio, potasio y sodio. Contra ellos se deben
utilizar extintores de polvo seco porque este tipo ayuda absorber el calor

del material, enfridndolo por debajo de su temperatura de ignicidn.

Los extintores a presion que estdn hechos de dcido sddico o agua se utilizan
invirtiendo el extintor y luego golpeandolo contra el suelo. Esto liberard el gas, creando

una presion que haréd que el agua o la espuma salgan.
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Cuadro 4. 1 CARACTERISTICAS DE LOS EXTINTORES EXISTENTES

[E-1: EXTINTOR N° 1 E-2: EXTINTOR N° 2
Tipo: Gas Carbénico BC Tipo: Polvo Quimico ABC
Capacidad Normal: 15 Capacidad Normal: 20
libras Extinguidor N°: R - libras Extinguidor N°: AD
646627 - 831478
IFecha de control: 7 de mayo Fecha de control: 7 de mayo
del 2023 de 2023
'Vencimiento: 7 de mayo del Vencimiento: 7 de mayo de
2024 2024 Para: - Papel, madera,
Para: - Gasolina, Grasas, Aceites, Pinturasy | tela y basura.
ILiquidos - Gasolina, Grasas, Aceites, Pinturas y
- Equipos bajo tension eléctrica Liquidos
- Equipos bajo tension eléctrica

Nota: Elaborado en base a observacion de tarjetas de extintores
El calculo del numero de extintores se presenta a continuacion, en funcién

a las dimensiones de los Planos de Distribucion de la empresa, y asi también

empleando los siguientes calculos para su determinacion:

e) CALCULO DE EXTINTORES:

4.2.4.1.4 Metodologia
Segun el reglamento del programa de prevencion y proteccion contra incendios —
SIPPCI, en su Anexo B, nos expone como determinar el nivel de riesgo global o general,
también se mostrara en anexos B-2 Y la manera de un buen uso de extintores en anexos
B-3.
El nivel de riesgo global o general de una instalacién o emplazamiento puede ser

categorizado de la siguiente forma:
RIESGO ALTO 1  CATEGORIA1

RIESGO MEDIO 2 CATEGORIA 2

RIESGO BAJO 3 CATEGORIA 3

Nota: Elaborado con base en informacién de SIPPCI.
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Inventario de gases inflamables N Inventario de liquidos inflamables
3000 litros 1400 litros

ICSI =

Inventario de liquidos combustibles N Inventario de solidos combustibles
2000 litros 15000 litros

38L 115L 205L  4300Kg

e 3000 L 4 1400 L . 2000 L * 15000 Kg

ICSI = 0.46

Cuadro 4. 2 Categorizacion Global de la empresa Cerdmica Emanuel

Tipo de infraestructura

y ICSI N° de pisos Categoria
actividad
Industrial o 0.46 1 3
productivo (F)

Nota: Elaborado con base en informacion de SIPPCIL.

Una vez obtenido el ICSI (indice de cantidad de sustancias incendiables),
categorizamos el nivel de riesgo global o general al cual pertenece la empresa.

Con la ayuda de la Tabla del Anexo B, del Reglamento del programa de prevencion
y proteccion contra incendios — SIPPCI VER ANEXO B, se identificard el nivel de riesgo
global de la empresa.

Tomando en cuenta que el tipo de infraestructura seria Industrial o productivo, y el
nimero de planta es 1.

Donde:

Qs: Densidad de carga de fuego ponderad a y corregida del 4rea de

incendio MJ/m2 o Mcal/m2.

Qi: Poder calorifico, en MJ/Kg o Mcal/Kg,
Ci: Coeficiente adimensional que corrige el grado de peligrosidad (por la
activacién)
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A: superficie construida del sector de incendio.

PM: Poder calorifico de la madera (4.400 Kcal/ Kg)

Cuadro 4. 3 TABLAS PARA DETERMINAR EL NUMERO DE EXTINTORES

RIESGO DE ACTIVACION (Ra)
RIESGO DE ALTO MEDI BAJO
ACTIVACION (0}
Ra 3 I's5 1
GRADO DE PELIGROSIDAD (Ci)
GRADO DE
ALT MEDIO BAJO
PELIGROSIDAD 0
Ci 1,6 1,2 1
Cualquier liquido o Sélidos y Productos
gas licuado de semisélidos que solidos que
requieren para
DESCRIPCION vapor, materiales emiten gases
comenzar su
DE LOS criogénicos, inflamables o ignicion estar
PRODUCTOS explosivos, liquidos son sometidos a
. . una alta
inflamables, medianamente
temperatura.
material de inflamables. Liquidos
combustion. inflamables.
Nota: Elaborado con base en informacion de SIPPCI.
NIVEL DE
RIESGO
INTRINSECO BAJO MEDIO ALTO
Densidad de
100<Qs | 200<Qs | 300<Qs | 400<Qs< | 800<Qs | 1000<Qs | Qs
carga de Qs<100
<200 |<300 |<400 |800 <1000 [<3200 |>
fuego en
320
Mcal/m2
0
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Riesgos
Carga de Fuego ST
Hasta 15 Kg/m?2 - |6B 4B | -- | --
Desde 16 a30 Kg/m2| -- | 8B | 6B | -- -
Desde 31 a 60 Kg/m2| -- |10B|{8B | -- | --
Desde 61 a 100 -- |20B|10B| -- | --
Kg/m2

Riesgos
Carga de Fuego
1 31 4|5

Hasta 15 Kg/m2 - 1A | 1A | 1A
Desde 16 a 30 Kg/m2 | -- 2A | 1A | 1A
Desde 31 a 60 Kg/m2 | -- 3A | 2A | 1A
Desde 61 a 100 Kg/m2 | -- 6A | 4A | la
Mas de 100 Kg/m2 | A determinar en cada caso

Mas de 100 Kg/m2

A determinar en cada caso

Nota: Cuadros obtenidos de Célculo de la necesidad de extintores y apuntes de la
materia Seguridad Industrial y Salud Ocupacional.

Cuadro 4. 4 PARA DETERMINAR EL NUMERO DE EXTINTORES

TIPO DE FUEGO

AGENTES DE EXTINCION

Agua Presurizada, Espuma, Polvo quimico seco ABC

Espuma, Diéxido de carbono (CO2), Polvo Quimico seco ABC —

BC

Diéxido de carbono (CO2), Polvo Quimico seco ABC — BC

+omr

Polvo Quimico especial

Nota: Elaboracion en base datos de la. NFPA-10.

Polvo quimico seco ABC (multipropésito)

Caracteristicas: Lo constituyen mezclas incombustibles de productos finamente

pulverizados (25 a 30 micras/particula), con lo que tiene grandes dreas superficiales

especificas, este compuesto por sulfatos y fosfatos.

INGENIERIA INDUSTRIAL
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES

74




“DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA EMPRESA DE FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL”

Mecanismo de extincidn: Actda inicialmente por inhibicién o accidn catalitica negativa
(rotura de la reacciéon en cadena). De manera secundaria actian por sofocacién la
desplazar el oxigeno del aire de la zona de combustién. Puede actuar por enfriamiento,
pero el resultado es despreciable. En los equipos portdtiles este agente extintor es
expulsado por la presion liberada por una capsula de nitr6geno ubicada en el interior del

extintor y la cual es rota en el momento de su uso.

Aplicaciones: Sirve para apagar fuegos de los tipos A, B y C, ademds es anti brasa y
dieléctrico, por lo que se pueden emplear en presencia de corriente eléctrica, tomando en

cuenta de que la tensién no sobrepase los 5000 voltios.

Limitaciones: Normalmente los polvos extintores no enfrian, con lo cual al poderse
mantener tres de los cuatro componentes del fuego, este podria reiniciarse. S6lo sirven
para fuegos limitados en volumen, por tanto, es excelente para los inicios de un incendio.
Si hay equipos delicados como computadores, monitores y otros aparatos eléctricos, estos

pueden resultar dafiados durante su utilizacion.

Ventajas de uso: Es muy rdpido en su actuacion. Es compatible con el empleo de otros
agentes extintores. Es dieléctrico. No es excesivamente caro y su mantenimiento no es

complicado.
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4.2.4.1.5. Calculo Identificacion de puntos y areas de medicion

PROD 10

Cuadro 4. 5 CERAMICA EMANUEL: CALCULO DE EXTINTORES PARA EL AREA DE PRODUCCION

AREA PRODUCCION Cod 1
ACTIVIDAD DEL | PROCESO DE PRODUCCION RIESGO DEL
SECTOR DEL LADRILLO HASTA DEL SECTOR 1,5
CORTADO
SUPERFICIE (m2) 180 m?2 FECHA 13/09/2023
CALCULO DEL NUMERO DE EXTINTORES
COEFICIENTE PODER CARGA DE
MATERIALES DE CALORIFICO PESO (Kg) FUEGO
PELIGROSIDA | (Mcal/Kg) (Mcal/Kg)
D
MADERA 1,2 44 500 2640
VESTIMENTAS 1,2 5 2 12
Cable 4x25 m2 con
aislacioén 1 0,8 1 0,8
TOTAL 2652,8
Qs (Carga térmica ponderada) 22,1067
Qf (Carga de Fuego de madera equivalente) 5,024
NIVEL DE RIESGO BAJO
EXTINTOR 1A
SUPERFICIE QUE CUBRE EL EXTINTOR (m2) 280
N° DE EXTINTORES 0,647
1

Nota: Cuadro obtenido en base a cdlculos realizados en el drea de produccion
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ADMINISTRACION

Cuadro 4. 6 CERAMICA EMANUEL: CALCULO DE EXTINTORES PARA EL AREA DE ADMINISTRACION

AREA ADMINISTRACION Cod 2
ACTIVIDAD DEL RIESGO DEL
SECTOR TAREAS ADMINISTRATIVAS SECTOR 1,5
SUPERFICIE (m2) 40,56 m2 FECHA 13/09/2023
CALCULO DEL NUMERO DE EXTINTORES
COEFICIENTE PODER CARGA DE
MATERIALES DE CALORIFICO PESO (Kg) FUEGO
PELIGROSIDAD| (Mcal/Kg) (Mcal/Kg)
MADERA 1,2 4.4 39 205,92
VESTIMENTAS 2 S 1 6
LIBROS Y
CARPETAS 1,2 4 4 19,2
PAPEL 1,2 0,8 5 4,8
TOTAL 235,92
Qs (Carga térmica ponderada) 8,724852071
Qf (Carga de Fuego de madera equivalente) 1,982920925
NIVEL DE RIESGO BAJO
EXTINTOR 1A
SUPERFICIE QUE CUBRE EL EXTINTOR (m2) 280
N° DE EXTINTORES 0,144
1

Nota: Cuadro obtenido en base a cdlculos realizados en el drea administrativa
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VENTAS
Cuadro 4. 7 CERAMICA EMANUEL: CALCULO DE EXTINTORES PARA EL AREA DE VESTIDORES
AREA VENTAS Cod 3
ACTIVIDAD PROCESO DE VENTAS RIESGO DEL
DEL SECTOR 1,5
SECTOR
SUPERFICIE 81,923 m?2 FECHA 13/09/2023
(m2) _
CALCULO DEL NUMERO DE EXTINTORES
COEFICIENTE| PODER : CARGA DE
MATERIALES DE CALORIFIC PESO (Kg) FUEGO
PELIGROSIDA o (Mcal/Kg)
D (Mcal/Kg)
MADERA 1,2 4.4 35 184,8
VESTIMENTAS 1,2 5 40 240
MATERIALES
SINTETICOS 1,2 4 15 72
TOTAL 496,8
Qs (Carga térmica ponderada) 9,096346569
Qf (Carga de Fuego de madera equivalente) 2,067351493
NIVEL DE RIESGO BAJO
EXTINTOR 1A
SUPERFICIE QUE CUBRE EL EXTINTOR (m2) 280
N° DE EXTINTORES 0,292
1

Nota: Cuadro obtenido en base a cdlculos realizados en el drea de Ventas
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4.2.4.1.6. Presentacion de resultados

» Cdlculo del ndmero de extintores

Cuadro 4. 8 NUMERO DE EXTINTORES

Sup que Calculo del

i Nivel de riesgo Tipo cubreel # de
N AREA intrinseco de extintor = extintores #de
° extinto [m”2] extintores
r
1 Produccién baja peligrosidad 1A 280 0,144 1
2 Administraciéon = baja peligrosidad 1A 280 0,144 1
4 Ventas baja peligrosidad 1A 280 0,292 1

Nota: Elaboracion a base de informacion de la empresa Cerdmica Emanuel

Como se puede observar en la tabla el requerimiento minimo es 1 extintor
para cada drea de estudio, considerando estas areas las mds importantes
dentro de la empresa.

4.2.4.1.7. Andlisis de resultados

e Se debe afiadir un extintor al drea administrativa por dos razones,
es una drea fundamental y concurrida ademds de tener en su
inmobiliario material considerado inflamable (documentacién
papel).

e Se propone anadir 1 extintor al area de produccion al ser esta de
mayor dimension, previniendo asi el facil acceso del personal
hacia los extintores.

e Se realizo una propuesta de distribucién del lugar adecuado para
cada extintor Ver Ilustracion 6-5.

e Se recomienda instruir al personal con el uso del instructivo que

se elabor6 considerando el trabajo realizado en la empresa. VER

ANEXO - B-2
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4.2.5 PRIMEROS AUXILIOS. -

Se ha elaborado el manual de primeros auxilios y va acompaiiado en la parte de los
anexos; Se utilizard en situaciones de riesgo que puedan ocurrir dentro de la empresa para

tomar las medidas adecuadas en cada caso amenazado.

Estos lineamientos serdn explicados y difundidos mediante capacitacién que se
dardn a todos los trabajadores internos de la empresa para su respectivo conocimiento y

también complementar el plan de contingencia propuesto.
4.2.6 SENALIZA CION (COLORES DE SEGURIDAD). -

En funcién de la Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar en
su Libro II, “De las Condiciones Minimas de Higiene y Seguridad en el Trabajo”, es la
siguiente:

De las Obligaciones de Empleadores:
Art. 6° (Obligacion de Empleadores). Son obligaciones de empleadores.

19) Utilizar con fines preventivos los medios de seializacion, de acuerdo a
normas establecidas.
De la Senalizacion:
Definicion.
Art. 406° Senalizacion, es toda forma de comunicacion SIMPLE y GENERAL que tiene
la funcion de: prevenir riesgos, prohibir acciones especificas o dar instrucciones simples

sobre el uso de instalaciones, vias de circulacion y equipos.

Obligatoriedad.

Art. 407° La senializacion es parte fundamental de la seguridad y por tanto es la
instalacion obligatoria en todo centro de trabajo, sin que medien atenuantes de ninguna
clase, como el analfabetismo.

Art. 408° Los empleadores son los responsables de instalar, mantener en perfecto
funcionamiento todos los elementos de sefializacion, realizando pruebas periddicas de

todos aquellos que se usan esporddicamente.
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Normas.
Art. 409° Toda forma de sefializacion debe regirse a las normas nacionales

existentes o a las recomendaciones de organismos especializados.
Se recomienda no colocar otro tipo de carteles que no sean de seguridad, a los
costados, arriba o debajo de la sefial en forma de cartel en las ubicaciones

asignadas.

Las precauciones al sefializarse son:
e No existe ningun tipo de sefializacion, se debe senalizar.

e Las dimensiones de las sefiales, asi como sus caracteristicas
colorimétricas y fotométricas garantizan su buena visibilidad
y comprension.

e Lassefales se instalardn preferentemente a una altura y en una
posicién apropiadas con relacion al dngulo visual, teniendo en
cuenta posibles obstdculos en la proximidad inmediata del
riesgo u objeto que deba sefalizarse o cuando se trate de un

riesgo general en el acceso a la zona de riesgo.

e FEl lugar de emplazamiento de la sefial debe estar bien
iluminado, ser accesible y facilmente visible. Si la illuminacién
general es insuficiente, se empleard una iluminacion adicional
o se utilizaran colores fosforescentes o materiales

fluorescentes.
4.2.6.1 IMPLEMENTACION DE LA SENALIZACION. -

La sefializacion especifica para el caso de la Empresa serd elaborada en el presente
Programa, con las caracteristicas de disefio, tamafio y color que la norma asf lo establece,
estan seran impresas en un taller de Ploteado.

v Rojo vivo, sirve para sefialar todos los elementos que se
emplean en la lucha contra fuego, tales como alarmas
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extintores, mangueras, indicaciones de tomas hidrantes,
etc.

v , indica los elementos de auxilio y seguridad de
botiquines, enfermerias, material de seguridad.

v Azul, sefiala que existe paro por reparacién ¢ revisién
advierte el peligro si se pone en marcha en ese momento.
Generalmente se debe poner un cartel de color azul con
la indicacién de peligro no poner en marcha.

v , sefiala elementos que al moverse pueden
causar accidentes advierte también la existencia de
protecciones de seguridad.

v , por ser mds llamativo, se asocia el negro o
base de franjas alternadas para indicar riesgos de caidas
6 choque contra obstaculos.

v Blanco, Se pintan franjas blancas en el suelo
para indicar separacion de direcciones,
espacios, reservados, dreas de circulaciéon y
operacion, etc.

La sefializacion realizada y especifica para las caracteristicas de la

Planta se muestran a continuacion:

a) SENALIZACION DE ADVERTENCIA (S.A):

la.- Riesgo de Incendio 2a.- Riesgo superficie resbaladiza

3a.- Riesgo eléctrico 4a.- Zanja Abierta

Sa.- Levante cargas con cuidado 6a.Caidas a distinto nivel

7a.- Gases Peligrosos 8a.-Riesgo de Explosion.
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IATENCION!
CAIDAS A DISTINTO NIVEL

Nota : http://distribuidora-
gama.com.ar.fl110.sinspam.com/_imgs/pag_3.jpg

b) SENALIZACION CONTRA INCENDIOS (S.C.D):
1b.- Alarma contra incendios
2b.- Extintor

ALARMA @iV EXTINGUIDORES
INCENDIO 4 INCENDIO

L 27 8

rl P

Nota:http://distribuidoragama.com.ar.fl110.sinsp
am.com/_imgs/pag_3.jpg
Todas las sefiales antes mencionadas son para distancias menores a cinco metros,
que segun la norma NB-55001 corresponden al tamafio de Formato A3 (42 cm. de alto y
29,7 cm. de ancho).
¢) SENALIZACION DE PROHIBICION (S.P):
1c.- Prohibido Fumar 2c.- No aceitar o limpiar maquinas en

movimiento 3c.- Prohibido el paso a toda persona ajena a la empresa

7

PROHIBIDO
__FUMAR

Nota: http: /ldistribuidora-
gama.com.ar.fl110.sinspam.com/_imgs/pag_3.jpg
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d) SENALIZACION DE OBLIGACION E INFORMACION (S.0):
1b.- Obligacién de usar equipo de proteccion personal; 2b.- Obligacién de usar cofia 3b.-
Obligacién de usar botas de seguridad; 4b.- Obligacién de usar ropa de trabajo 5b.-

Lavese las manos; 6b.- Obligacion de usar cinturén de seguridad

7b.- Apile correctamente; 8b.- Obligacion de usar mdscara para soldar 9b.- Mantenga

limpio el lugar de trabajo

Nota: http://distribuidora-
gama.com.ar.fl110.sinspam.com/_imgs/pag_3.jpg

¢) SENALIZACION DE EMERGENCIA Y SEGURIDAD (S.E):

1d.- Salida de Emergencia 2d.- Botiquin
3d.- Conserve su higiene personal 4d.- Sea prudente en el uso de las
escaleras

SEGURIDAD || SEGURIDAD
41| CONSERVESU ’:::fu“m
)) | {HIGIENE PERSONAL)| | LAS ESCALERAS

Nota: http://distribuidora-gama.com.ar.fl110.sinspam.com/_imgs/pag_3.jpg
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¢) SENALIZACION COMPLEMENTARIA:
Las senales complementarias de informacion también se elaboraran segun la
norma.

ALMACEN DE AREA DE POLICLORURO DUCHAS Y BANOS

PRODUCTOS PRODUCCION DE VINILO
TERMINADOS

OFICINAS ‘CASILLEROS ‘POLIETILENO ‘POLIPROPILENO

Iustracion 6. 1 LADRILLERA CERAMICAS E MANUEL: SENALIZACION PROPUESTA PARA LA PLANTA

CERAMICA EMANUEL

<&} ALMACEN

=
«m|i

AREA DE
MATERIA PRIMA

OFICINA

[ ]
=
| B

Nota: Elaboracién en AutoCAD en base a datos de la empresa

La empresa cuenta con un 20 por ciento de la implantacién de sefializacién ya que en
estos afios empez0 a procurar su instalacién por las inspecciones en curso.
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4.2.7 RESGUARDO DE MAQUINARIAS. -

La Ley General de Higiene, Seguridad Ocupacional y Bienestar en su Libro II, en
el Capitulo IIl “Del Resguardo de Maquinarias”, Arts. 107° al 121°. Entre los articulos

que se pueden aplicar al caso de la Empresa tenemos:

Disposicion de Resguardos.

Art. 108° Se protegerdn todas las partes moviles de los motores primarios y las partes

peligrosas de las maquinas de trabajo.
Proteccion como parte Integrante de la Fabricacion.

Art. 111° Todo empleador debe informar a los trabajadores acerca de la legislacion
vigente relativa a la proteccion de la maquinaria y debe indicarles de manera apropiada
los peligros que entraiia la utilizacion de las mdquinas y las precauciones que deben

adoptar.

Art. 112° Todos los dispositivos de resguardo - proteccion deben ser inspeccionados y

mantenidos periodicamente.

Supresion de Resguardos.

Art. 113° Ninguna persona inutilizard o anulard los resguardos o dispositivos de
seguridad que proteja una mdquina o parte de la misma que sea peligrosa. Excepto
cuando la mdquina esté parada por mantenimiento o reparacion, al término de las cuales,

se cuidard de reponer inmediatamente los elementos de seguridad a su posicion original.
Magquinas o Resguardos Defectuosos.

Art. 114° Cualquier operario o empleado informard inmediatamente a su superior los
defectos o deficiencias que descubra en una mdquina, resguardo, aparato o dispositivo

de seguridad.

Art. 115° Todo supervisor que reciba la denuncia de los defectos o deficiencias de una

mdquina, resguardos o dispositivos de seguridad, debe tomar las medidas que el caso
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demande, para preservar la seguridad del personal.

Resguardo de Maquinas en el Punto de Operacion.
Art. 121° Todos los puntos de operacion de las mdquinas deben ser resguardadas en
forma segura y adecuada. El estudio y disefio de las mismas estard a cargo de personal
técnico especializado

“Llamamos defensas, resguardos, guardas o protectores a los elementos que aplicados

generalmente sobre la maquina, tienen por objeto evitar el contacto entre el hombre y una parte

peligrosa de la maquina o algtin elemento desprendido durante el proceso de trabajo, que pudiera

causar lesiones al hombre”!4.

El resguardo es cualquier dispositivo que encierre el riesgo de forma que impida todo
contacto con el, la realizaciéon de esta idea es la unica forma de hacer verdadera la

Seguridad.
Los resguardos deben ser disenados y construidos de tal manera que ellos:

a) Suministren una proteccién positiva.

b) Prevengan todo acceso a la zona de peligro durante las operaciones.
¢) No ocasionen molestias ni inconvenientes al operador.

d) No interfieran innecesariamente con la produccion.

e) En caso de ser méviles, funcionen automaticamente o con

el minimo de esfuerzo.
f) Constituyan preferiblemente parte integrante de la méaquina.

g) Permitan el aceitado, la inspeccion, el ajuste y la reparacion de la
maquina.

14 Ministerio de Prevision Social y Salud Piiblica: Instituto Nacional de
Salud Ocupacional,
“Fundamentos de Seguridad Industrial”, MPSSP., La Paz., 1980.
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a) Puedan utilizarse por largo tiempo con un minimo de conservacion.
b) Resistan el uso normal y el choque.

¢) Sean duraderos y resistentes al fuego y a la corrosion.
d) No constituyan un riesgo en si (sin astillas, esquinas afiladas,

bordes dsperos u otra fuente de accidentes).

Todos los resguardos deben estar fuertemente fijados a la maquina, al piso o techo y se

mantendran en su lugar siempre que la maquina funcione.

Cuadro 4. 9 DESCRIPCION DEL TIPO DE RESGUARDO DE CADA MAQUINARIA Y EQUIPO

Donde se tritura y homogeniza la arcilla,
Desterronador debajo de lamdquina estd construido un Fijo
bloque de cemento.

Es donde se mezcla con agua para
Mezclador humedecer, Fijo
debajo estd construido un bloque de
cemento que fija firmemente la maquina.

Laminador Debajo estd construido un bloque de
cemento Fijo
que fija firmemente la maquina.

Extrusora Debajo estd construido un bloque de
cemento Fijo
que fija firmemente la maquina.

Nota: Cuadro elaborado en base a observaciones realizadas en la empresa
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4.2.8 SUSTANCIAS PELIGROSAS Y DANINAS

MANEJO, TRANSPORTE Y ALMACENAMIENTO DE SUBSTANCIAS
INFLAMABLES, COMBUSTIBLES EXPLOSIVOS, CORROSIVAS, IRRITANTES,

INFECCIOSAS, TOXICAS Y OTRAS

En funcién de la ley General de Higiene Seguridad Ocupacional y Bienestar
Industrial (Decreto Ley N°16998) establece en el articulo 284° al 295° todas las
disposiciones de seguridad referente a sustancias inflamables o explosivas, de acuerdo a
la empresa han sido tomado en cuenta los siguientes puntos:

SUSTANCIAS INFLAMABLES O EXPLOSIVAS PROHIBICION DE FUMAR

Art.284°.- Se prohibe fumar, si como introducir fosforos, dispositivos de llamas abiertas,
objetos incandescentes o cualquier otra sustancia susceptible de causar explosion o
incendio, dentro de la zona de seguridad de los locales de trabajo, donde ademds, se

colocaran en lugares bien visibles.

4.2.9 ROPA DE TRABAJO, PROTECCION PERSONAL Y TIEMPO DE
RENOVACION NTS-014. -

Entre los articulos mas importantes de la Ley se mencionan:

Equipo de Proteccion Personal - Definicion.

Art. 374° Son todos los aditamentos o substitutos de la Ropa de Trabajo cuya funcion es
estrictamente de proteccion a la persona contra uno o mds riesgos de un trabajo
especifico, ejemplo, mdscara, lentes, guantes, cascos protectores de oido, botas o zapatos

de seguridad, etc.
Obligatoriedad.

Art. 375° El suministro y uso de equipo de proteccion personal es obligatorio cuando se

ha constatado la existencia de riesgos permanentes.
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Normas.

Art. 376° El suministro y uso de equipo de proteccion personal debe regirse estrictamente
a las normas nacionales y las reglamentaciones especificas, para asegurar que el equipo
sea adecuado para proteger positivamente contra el riesgo especifico para el que se lo

usa.

4.2.9.1 ASPECTOS GENERALES. -

Recuerde que el EPP debe considerarse un ultimo recurso para minimizar los
riesgos en el lugar de trabajo. Pueden utilizarse para controlar los riesgos laborales; El
equipo de proteccion personal no es la primera opcion.

Evaluacion del peligro.

Para lograr un equilibrio adecuado entre riesgo y medida de proteccidn, es preciso
conocer la composicién y magnitud de los peligros, el tiempo que debe el dispositivo
ejercer un nivel determinado de proteccion y la naturaleza de la actividad fisica.

Ajuste.

Todos los dispositivos de proteccion deben ajustarse correctamente para que
proporcionen el grado de proteccion para el cual se han disefiado.

Formacién y educacion.

Los usuarios deben recibir formacién sobre métodos de inspeccidn, ajuste, uso,
mantenimiento y limpieza del equipo protector y deben conocer las limitaciones de dicho
equipo.

Mantenimiento y reparacion.

La eficacia de los dispositivos de proteccion disminuye gradualmente durante el
uso normal y falla por completo en condiciones extremas, como las emergencias.
Respecto a las condiciones actuales de uso de equipos de proteccién individual en dura

plastics, se puede sefialar lo siguiente:
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¢ El personal viste ropa azul oscuro y zapatos de cuero.
« Tienen dos tipos de  protectores auditivos pero por falta
de supervision no los utilizan regularmente.
¢ Serealizaran pruebas de ultrasonido para determinar si se justifica el
uso permanente y obligatorio.
¢ En el area de pintura, el operador cuenta con una mascara de gas con
filtro especial, la cual no puede ser utilizada continuamente por falta
de control.
¢ El operador usa gafas protectoras para evitar que entren particulas en
el drea de los 0jos.
¢ La empresa suministra estos equipos desde hace mucho tiempo y
nolos ha probado para actualizaciones ni monitorea el
uso correcto de los equipos de proteccion personal, por lo que existe
una falta de educacién y concientizacion entre el personal sobre su
importancia, especialmente aquellos que estan
directamente involucrados en el proceso de produccion.
4.2.9.2 PROTECCION DE LA CABEZA. -

Art. 377° Los trabajadores expuestos a objetos que caigan o salten (objetos volantes) y a

golpes en la cabeza, deben usar cascos de seguridad.

Los empleados de Cerdmica Emanuel no utilizan cascos de proteccion cuando se
encuentran trabajando, a pesar de que la empresa cuenta con ellos, ya que en el lugar de

trabajo no existe un riesgo potencial de caidas de objetos o choques con artefactos.
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LGHSOB - Proteccién de La Cabeza (Cascos)

Nota:http://www .paritarios.cl/especial_epp.htm
4.2.9.3 PROTECCION DE LA VISTA.

Art. 378° Todos los trabajadores que ejecuten cualquier operacion que puede poner en
peligro sus ojos, dispondrdn de proteccion apropiada para la vista.

Los procesos que requieren proteccion ocular incluyen trabajos de
acabado y pintura, en otras dreas no existen riesgos que puedan amenazar la visiéon de
los empleados.

Deben ser inspeccionados y mantenidos en buenas condiciones para su uso.
Actualmente, s6lo los operadores de talleres de pintura utilizan gafas de seguridad.
Se recomienda utilizar vidrio durante el proceso de acabado porque las particulas salen

despedidas. LGHSOB - Proteccion ocular.

Nota: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm

4.2.9.4 PROTECCION DE LAS MANOS. -
LGHSOB - Proteccién para las Extremidades Superiores.

Art. 384° La proteccion de manos, antebrazos y brazos se hard por medio de guantes,
mangas y mitones seleccionados para prevenir los riesgos existentes y para evitar la

dificultad de movimientos al trabajador.
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Estos articulos serdn de caucho, policloruro de vinilo, cuero, amianto, plomo o
malla metdlica u otro material dependiendo de las caracteristicas o riesgos del trabajo a
realizar.

Cuando se trabaje con electricidad, los  guantes deben estar marcados
permanentemente con el voltaje maximo para el que estdn fabricados, quedando
prohibidoel uso deotro tipo de guantesque no  cumplan con este

requisito imprescindible.

Art. 385° No usardn guantes los trabajadores que operen taladros, prensas, punzadores

y otras mdquinas en las cuales el guante pueda ser atrapado por partes en movimiento.

b/
e

i

Nota: http://www.paritarios.cl/especial _epp.htm

4.2.9.5 PROTECCION DEL CUERPO. -

LGHSOB - De las Ropas de Trabajo y Proteccion Personal. - Definiciéon de Ropas
de Trabajo.

Art. 371° Son ropas de trabajo las prendas de vestir que, ademds de cumplir con la

funcion bdsica de toda vestimenta, son las mds aptas para realizar determinados trabajos

por razon de su resistencia o diseiio. Ejemplo: overoles, pantalones reforzados, etc.

Normas para Ropa de Trabajo.

Art. 372° Las ropas de trabajo deben conformarse a normas respecto a disefio, talla,
ajuste, mantenimiento, confeccion, resistencia del material, al uso, al fuego, a la
degradacion por el tiempo, con el objeto de que no se conviertan en riesgos inminentes

de seguridad.
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La empresa proporciona ropa de trabajo y overoles de proteccion de color azul para
evitar salpicaduras de liquidos 'y, sobre todo, garantizarlas condiciones higiénicas
durante el proceso de trabajo del personal de produccién, por lo que lleva estampado el

logo de Ceramica Emanuel.

Nota : http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm

4.2.9.6 PROTECCION DE LOS PIES. -

Los trabajadores utilizan proteccién para los pies en zapatos de cuero sin punta
de acero, lo que deberia implementarse y aplicarse al transportar moldes de acero pesados
y bolsas de materia prima de esta forma se evitara que los trabajdores lleguen a presentar
riesgos considerados como ser lesiones en el pie.

LGHSOB - Proteccion para los Miembros Inferiores.
Art. 386° La proteccion de piernas, pies y muslos se hard por medio de calzados, botas,
polainas, rodilleras, musleras seccionadas para prevenir los riesgos existentes y
asegurar la facilidad de movimiento al trabajador. Los cuales se sujetardn a las

siguientes especificaciones:
a) Material de buena calidad y resistente a los riesgos a prevenir;
b) Que puedan ser quitadas instantdneamente en caso de emergencia; y

Inspeccionadas y mantenidas periodicamente.
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Nota: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm
4.2.9.7 PROTECCION DEL OiDO. -
LGHSOB - Proteccion del Oido.

Art. 379° Los trabajadores expuestos a ruidos intensos y prolongados deben estar
dotados de protectores auditivos adecuados.

Dependiendo de la prueba de la medicion de la sonometria, al medir el ruido en
diferentes areas de la fabrica, se tomaran decisiones relacionadas con los

puntos cuando se publicardn los niveles de importancia de la intensidad del ruido.

Nota: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm

4.2.9.8 PROTECCION RESPIRATORIA. -

Art. 390° Los equipos protectores del aparato respiratorio tendran las siguientes

caracteristicas:
a) Serdn de tipo apropiado al riesgo,
b) Serdn aprobados por la autoridad competente;
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c) Ajustardn lo mejor posible al contorno facial para reducir fugas;
d) Ocasionardn las minimas molestias al trabajador

f) Se limpiardn y desinfectardn después de su empleo;

g) Llevardn claramente marcadas sus limitaciones de uso;

h) Se almacenardn en compartimientos adecuados;

i) Las partes en contacto con la piel deberdn ser de material

adecuado, para evitar la irritacion de la piel.

7~ N

Nota: http://www.paritarios.cl/especial_epp.htm

4.2.9.9. RECOMENDACION BASICA DE SEGURIDAD. -

Las consideraciones apropiadas en el caso, dependiendo de las condiciones de
lacompania de  cerdmica de  Emanuel, sonloque  sepresenta  como
una recomendacion basada en temas que incluyen una gran falta de atencién en los

trabajadores, presentadas de la siguiente manera:

4.2.9.9.1. AREA DE PRODUCCION. -

Generalmente se trabaja contra el tiempo y con mucha presion, debido a que deben
cumplir con la cantidad adecuada aparte de abastecer a los clientes, en esta situacion de
presion llega aumentar el riesgo de accidentes laborales, se debe realizar diariamente una
planificacion, para reducir cualquier tipo de inconvenientes perjudiciales a la produccién

y mds aun a la calidad del producto.
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Una buena produccion debe satisfacer las condiciones necesarias de los tres

elementos indispensables, Seguridad, Productividad y Calidad de los productos.

El drea de produccion debe mantenerse bajo normas de orden y limpieza para el buen

desenvolvimiento del trabajo del obrero.
4.2.9.9.1. MANIPULACION ADECUADA DE MATERIALES. -

Para realizar un buen manejo de materiales las recomendaciones son las siguientes:

e Integrar las actividades de manejo en un sistema coordinado
que resulte practico la produccién y almacenamiento de los

productos.
e Emplear de manera 6ptima el espacio construido.

e Incrementar la cantidad, tamafio y peso de la carga manejada
si se dispone del equipo de transporte adecuado para el caso

de carritos transportadores.
e Estandarizar los métodos, los tipos y tamafios del equipo de manejo.
Para una correcta manipulacion de materiales se recomienda lo siguiente:

e Las actividades de la encuesta son una causa importante de

accidentes, perdidas de productos basicos y

costos ineficaces. Por lo tanto, se debe evitar la elevacion

siempre que sea posible y cuando se transporten materias

primas, hacerlo de laforma madésadecuada para evitar

lesiones a los trabajadores.

Cuanto mayor sea la carga, mds energia se necesita para levantarla y menos esfuerzo
para transportarla, por lo que para mejorar la eficiencia, debe utilizar métodos que le

permitan levantar la carga lo mds bajo posible en comparacion con el piso.
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Para un correcto levantamiento de cargas se recomienda lo siguiente:
e No doblar la espalda y levantar la carga con las piernas.

e El pie debe estar lo suficientemente lejos para permitir una

distribucién equilibrada.

e Las rodillas deben estar dobladas con la espalda tan derecha como sea
posible.

e Los brazos deben mantenerse cerca del cuerpo como sea posible.

Iustracion 6. 2 MANIPULACION ADECUADA DE MATERIALES

Posicion de la espalda y del cuerpo: Levantamiento con otros:

Posicion de las piernas Posicion de los brazos y
Sujecion

()
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Levantamiento hacia un lado Levantamiento por encima de los hombros

Nota : ELABORADO CON BASE EN: <HTTP://WWW.ERGONOMIA.CL/OIT.>, “SALUD Y SEGURIDAD EN
EL TRABAJO — COLECCION DE MODULOS”,

4.2.9.10. RIESGOS ELECTRICOS. -

Los accidentes eléctricos ocurren porque las personas se portan mal o porque los
circuitos eléctricos crean y mantienen condiciones inseguras. La empresa cuenta
con paneles de control para cada méquina, asi como para la transmision, por lo que en

caso de que alguna de ellas se averie o haya un accidente, toda la planta no se verd

afectada.
4.2.9.11. ACTITUDES Y COMPROMISOS DE EMPRESA Y
TRABAJADORES. -
Lo mas importante es la implicacion de los empleados y de la

empresa en la seguridad y salud laboral. Ambos deben aceptar la responsabilidad de
seguir y monitorear las instrucciones y regulaciones de seguridad.

Los gerentes son responsables de promover y monitorear los programas de seguridad
establecidos por la empresa, y la seguridad debe ser un esfuerzo de equipo, por lo que los

empleados serdn capacitados en todo lo mencionado en el estudio.

4.2.9.12. REGISTROS Y ESTADISTICAS DE ACCIDENTES DE TRABAJO
Ladrillera cerdmica Emanuel no habia elaborado previamente resimenes de
accidentes industriales ocurridos en sus respectivas actas de la empresa.
Este registro es importante para efectos de seguimiento y debe presentarse al Ministerio
de Trabajo cada tres meses en el documento: Un informe, Formulario de informe
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trimestral de salarios y formulario de salarios y accidentes de trabajo.

4.2.10. ACCIDENTABILIDAD

Debido a que este registro no se ha realizado antes a todos los trabajadores accidentados
se lleva a recabar informacién de la parte de la empresa ya que involucra costos de esta
forma se obtiene la siguiente informacién en los dltimos 5 afios para calcular

los accidentes.

Cuadro 4. 10 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: RESUMEN DE ACCIDENTES DE TRABAJO EN LOS
ULTIMOS 5 ANOS

Lesiones en la espalda y
columna por desplome de ~ Incapacidad 15 2
escalera Temporal
Caidas de banco de apoyo
5 con golpes en el tobillo  Sin capacidad 3 5
'8 Caidas por objetos tirados  Sin capacidad - 2
=1
3
E Quemaduras en el Horno  Sin capacidad - 3
Golpes en los pies por caida Sin capacidad - 2
de ladrillos
Golpes en la cabeza por
desplome de ladrillos Sin capacidad - 2

Nota: Cuadro elaborado en base a observaciones realizadas en la empresa

La escalera se usaparallegar a superficie mds altas, como el techo en comin, una
escalera de madera, el incidente debido al hecho de que las escaleras no estin unidas a la
pared yla caida, causando lesiones en la parte posterior y columnas después de
los 2 empleados, Estas heridas son muy graves porque se han perdido 15 dias habiles, en
el primer caso, el cuerpo de la columna se rompe sin lesiones espinales, y en el caso de
las grietas dos en una de las costillas mas cercanas.

Estaciéon médica: 30 minutos, a veces 1 hora para todos los casos para todos los casos a
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través del transporte al centro médico.

4.2.10.1. INDICES DE FRECUENCIA (IF). -
Se interpreta como el nimero de lesiones de cualquier tipo, por cada millén de horas

hombre trabajadas (horas de exposicion al riesgo en un determinado periodo)
Donde:

IT, IPP, IPT, F: Accidentes con tiempo perdido (CPT), (>8 perdidas en la jornada
laboral)

IT: Con Incapacidad Temporal (Fractura, corte, golpes no severos)

IPP: Con incapacidad Parcial permanente.

IPT: Con incapacidad Permanente parcial. F: Accidente que producen la muerte.
N° h-H: Ndmero de horas hombre trabajadas.

1*108: Constante por convencidn para estabilizar la formula, equivale a un nimero de
horas hombre de Y, personas que trabajaron en un afio

Periodos x: Periodo de andlisis (generalmente un mes o un afio).

Cuadro 4. 11 LADRILLERA CERANICA EMANUEL: NUMERO DE ACCIDENTES CON TIEMPO PERDIDO

SI (Sin incapacidad) 14

IT (Incapacidad Temporal) 2
IPP (Incapacidad Permanente Parcial) Ninguno
IPT (Incapacidad Permanente Total) Ninguno
M (Muerte) Ninguno

Nota: Cuadro elaborado en base a datos proporcionados por la empresa.
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CALCULO DE HORAS-HOMBRE:

En el area de produccion y administracion la jornada laboral dura 8 horas-hombre,
trabajados de lunes a viernes jornada completa y los sibados media jornada, se trabaja los
12 meses del afo, con esta informacioén se calculara:

N Horas — hombre trabajadas

8hr 5.5dias 48 semanas
* 21 hombres

= * E3
1dia 1 semana 1 ano
horas hombre

N horas — hombre trabajadas = 44352 (W)

Totales de accidentes con tiempo perdido (CPT) =2

2*(1*106)*(Cpt/aﬁ0) = 45 093 i

443552 (hor— hombre/aﬁo) horas—hombre

IF (prod) =

Esto nos indica que por cada millon de horas- hombre de exposicion al riesgo se

producen 45 accidentes con tiempo perdido.

4.2.10.2. INDICE DE GRAVEDAD (IG)

Relaciona la gravedad dela lesion con el tiempo perdido en el trabajo. La
importancia de este indicador es que nos proporciona tiempo perdido.
El tiempo considerado perdido se toma de valores de tablas internacionales,
por ejemplo, la muerte de una persona se cuenta como 6000 dias de pérdida, otras

incapacidades permanentes tienen valores que varian menos dependiendo del dafo.

(N2 de dias perdidos) = (1 + 10°)

= N% de horas — hombre trabajadas

Dénde: N° de dias perdidos, son los dias extraidos de tabla por los tipos de accidentes
(T, IPP, IPT, F). Este indice es interpretado como el nimero de dias de trabajo que se

pierden por cada millén de horas hombre trabajadas.
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Cuadro 4. 12 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: CANTIDAD DE DIAS PERDIDOS EN UN PERIODO DE
CINCO ANOS

SI(Sin incapacidad) 14 - -
IT(Incapacidad 2 15 30

Temporal)
Total = 16 15 30

Nota: Cuadro elaborado en base a datos proporcionados por la empresa

Dias perdidos=30

4.2.10.3. INDICE DE INCIDENCIA

dias

30 * (1x10°) x (—>)
IG — ano
44352 % horas ;ﬁi(l)ombre
dias
IG = 676,41 ( )

horas—hombre

por cada millén de horas trabajadas, se perdieron 676, 41 dias de trabajo

N de accidentes

Indice de incidencia(L.I) = 103 = % * 103 = 761,90

N de trabajadores

El indice de incidencia se emplea cuando no se conoce con precision las horas

trabajadas de la empresa

4.2.11. MEDIDAS PREVENTIVAS

Al analizar las causas de los accidentes, es importante proponer medidas
preventivas para minimizar estos riesgos, que pueden llegar incluso ala muerte de los
trabajadores, sugeridas a continuacion:
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» realizar nuevas gradas hechas de materiales resistentes y duraderos
porque las escaleras actuales estdn viejas y desgastadas o construya

escalones para que pueda subir superficies altas

» Comprobarel  estado delas sillasde  madera utilizadas como
también estanterias o incluso pequefios escalones que se llegaran a utilizar
para subir y bajar. Es importante comprobar su estado ya que esto podria
provocar que el operador se caiga al balancearse la silla y se

lesione el tobillo.

» Se requiere el uso de equipo de proteccion personal como cascos para
proteger la cabeza dela caidade ladrillos y evitar impactos en las
extremidades inferiores, calzado conpunta deacero 'y guantes,
especialmente al ingresar al horno yal interior del mismo.lejos de

superficies conductoras de calor.

» Para evitar riesgos de tropiezos, es importante que el drea de trabajo

esté limpia y ordenada, sin objetos tirados en el suelo.

» Ensefiar la importancia del uso de equipos de proteccion personal,
pues muchas veces por comodidad de los trabajadores, optan por no usarlos,

desconociendo su importancia.
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CAPITULO V

5. EVALUACION DE HIGIENE INDUSTRIAL Y ANALISIS DE AMBIENTES. -

5.1 OBJETIVO DEL CAPITULO. -
Comenzar a desarrollar la evaluacién y control de los peligros que surgen en el

ambiente de trabajo y que pueden amenazar la salud y el bienestar de los empleados y sus

seres queridos.

5.2 CONSIDERACIONES GENERALES. -

Aunque las enfermedades  profesionales se pueden diagnosticar  y tratar, no se
pueden prevenir futuras recurrencias a menos que se detengala exposicion al
agente causante. A menos que se cambie un ambiente de trabajo insalubre y mas
comodo, seguird representando un riesgo para la salud. El circulo vicioso s6lo puede

romperse controlando los riesgos para la salud.

Las acciones preventivas deberian comenzar mucho antes, no sélo antes de que
se produzcan dafios a la salud sino incluso antes de que se produzca la exposicion.
El entorno de trabajo debe ser monitoreado continuamente para detectar, eliminar y

controlar factores e influencias peligrosas.

Es importante que los gerentes Yy los trabajadores de la Empresa comprendan la
funcion bésica de la seguridad industrial y salud ocupacional que es proteger la salud de
los trabajadores y el medio ambiente. Luego se realizard una evaluacion
y comparacion de las variables ambientales que generan riesgos laborales, con base en la

Ley de Seguridad y Salud en el Trabajo para cada caso.
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5.3 ESTUDIO Y ANALISIS DE LAS CONDICIONES AMBIENTALES.

5.3.1 ILUMINACION. -

La ley General de Higiene Seguridad Ocupacional y Bienestar Industrial (Decreto Ley
N°16998) establece en el articulo 6°y en los articulos 72° al 73° todas las disposiciones
de seguridad

(Robert f. Herrick, Higiene Industrial , "enciclopedia de salud en el trabajo”)

referente a [luminacién, de acuerdo a la empresa han sido tomado en cuenta los
siguientes puntos:

De las obligaciones de empleadores.

Art. 6°- n°l10.- Proporcionar iluminacion adecuada para la ejecucion de todo trabajo en
condiciones de seguridad.

ILUMINACION

Articulo 72° Todas las dreas que comprendan el local de trabajo deben

tener una iluminacion adecuada que puede ser: natural, artificial o combinada
“Aproximadamente, un 80 % de la informacién que percibimos por los sentidos, son a
través de la vista, es por eso que este sentido es uno de los mas importantes. “Se
estima que el 80% de la informacién que necesitamos para realizar el trabajo se captura
visualmente. Una buena visibilidad de los equipos, productos y datos del lugar de
trabajo es vital para impulsar la produccion. Debe agregarse que la capacidad de mostrar
no es suficiente y la vista es una causa frecuente del accidente.

”(Prevencion de Riesgos Laborales en odontoestomatologia.pdf, s. f.)

ILUMINACION ARTIFICIAL

Art 73°- La intensidad y calidad de luz artificial debe regirse a normas especificas de
iluminacion.
No hay muchos focos suficientes en la fébrica de ladrillos Emanuel. La
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iluminacién es natural porque el trabajo se realiza bajo la construccién de un techo que
no lleva a tener paredes y la luz proviene del sol.

Sin embargo, la zonade coccién de ladrillos estd iluminada artificialmente
porque se necesita luz para sacar los ladrillos del horno.
Las salas administrativas estdn iluminadas artificialmente; El drea es pequeia, pero

a primera vista se nota que la iluminacidn es deficiente.

7.3.2 MEDICION DE ILUMINACION

Cuadro 5. 1 Niveles de lluminacion

Niveles minimos |
de iluminancia

Clase de tarea para los centros |
visual de Ejemplos de tareas o requisitos visuales
trabajo (Lux)

-Circulacién por pasillos o vias peatonales
-Movimientos seguros en lugares de poco

transito.
-Actividades de almacenamiento de materiales.
Vision -Actividades de alimentacion, vestuario o aseo.
ocasional 50 -Zonas abiertas de acceso publico de poco
solamente transito con alrededores oscuros.

Trabajos con requerimiento visuales simples o
intermitentes o con permanente movimiento

Tareas como:
rutinarias: -Trabajos de control o supervision intermitente
faciles o en maquinaria o equipos o productos.
intermitentes -Inspeccién y/o montaje general (equipos de
0 con volumen mayor o medio)
requerimiento -Contado de materiales con dimensiones
visuales 100 mayores.
simples -Transporte o movimiento de materiales.

-Ubicacién de maquinaria pesada
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Trabajos con requerimiento visuales moderados
como:

Tareas -Trabajos permanentes manuales o0 mecdnicos
moderadame -Inspeccién y/o montaje de equipos de volumen
nte y criticas mediano o menor.

0 -Trabajos comunes de lectura o escritura o
prolongadas, procesamiento de texto o uso de computadoras o
pero con 300 archivo o recepcion de documentos.
detalles -Elaboracién manual o trabajo manual de piezas
medianos 0
partes medianas.
Tareas Trabajos con requerimiento visuales a detalle o
severas o finos como:
prolongadas, -Trabajos de pintura a detalle
pero 750 -Inspeccién o armado o montaje de piezas o
Requerimient partes
0

Nota: Norma Técnica de Seguridad NTS — 001/17 (NTS 001 Iluminacion.pdf, s. f.).

5.3.1.1 CONSTANTE DE SALON
Metodologia utilizada para evaluar el nivel de iluminacion promedio en el
lugar de trabajo a partir de cierto nimero de mediciones y puntos de medicién en

funcion de la constante del salén K, cuyo valor es calculado a partir de lo siguiente:
(AxL)

[h* (A + L)]
Donde:

L: largo de sal6n

A: ancho del saldn.

h: la altura de las luminarias sobre el plano util.
El valor de la constante k, nos permitird establecer el nimero de mediciones a

realizar en | puesto de trabajo, tal como se muestra en la tabla.
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Cuadro 5. 2 Valor de la constante K

Numero minimo de
Constante de salon” k”

puntos de medicidn

<1 4
1y<2 9
2y<3 16

>=3 25

Nota: Norma Técnica de Seguridad NTS — 001/17. (NTS 001 lluminacion.pdf, s. f.)
Cuadro 5. 3 Determinacion de las tareas visuales en puestos de trabajo

z

N° Area Puesto de trabajo Constante k
1 Administracién administrador 0.32
Productor 0.36
2 Produccion
Almacenero 0.36
3 Ventas Ejecutivos de 0.45
ventas

Nota: Elaboracion propia en base el cdlculo de la constante k de salon para cada

drea de trabajo
Los datos mencionados anteriormente fueron obtenidos mediante inspecciones en el lugar
de trabajo; por lo tanto, el nimero minimo de mediciones a realizar en cada puesto de

trabajo es de cuatro.
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Es necesario establecer los valores minimos para cumplir con la norma de referencia
después de establecer la cantidad de mediciones a realizar y determinar las tareas visuales

en cada una de las dreas correspondientes. De acuerdo con el siguiente detalle:

5.3.1.2 MEDICIONES REGISTRADAS

Cuadro 5. 4 Determinacion de las tareas visuales en puestos de trabajo

Nivel de
Puesto de requerimiento de
Area trabajo Descripcion iluminacion (LUX)
Tareas rutinarias:
Administracién | administra | féciles o intermitentes
dor 0 con requerimiento 100
1 visuales simples
Tareas
moderadamente y
Productor | criticas o prolongadas, 300
pero con detalles
Produccion medianos
Tareas
2 moderadamente y
Almacener | criticas o prolongadas, 300
0 pero con detalles
medianos
Tareas rutinarias:
Ejecutivos | faciles o intermitentes
3 Ventas de ventas | o con requerimiento 100
visuales simples

Nota: Elaboracion en base a Norma Técnica de Seguridad NTS — 001/17 (NTS 001
lluminacion.pdf, s. f.)
5.3.1.3 PRESENTACION DE RESULTADOS
Los resultados obtenidos se evaliian conforme al nivel minimo requerido en caso
de que no cumpliese que afiaden las acciones correctivas. donde se detallaron las
mediciones por dreas de trabajo, a continuacion, se detalla una tabla resumen, del

nivel de iluminacién requerido.
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Cuadro 5. 5 Resumen de evaluacion de iluminacion

NIVEL DE’ RESUMEN CUMPLE/N
. ILUMINACION DE . O CUMPLE ACCIONES
AREA REQUERIDO EVALUACIO EL VALOR CORRECTIVAS
1910).9) N DE .
ILUMINACIO
)
1 | administrativ Sin
a 100 128 CUMPLE correcciones
2 Produccion Sin
(productor) 300 352 CUMPLE correcciones
3 Produccion Sin
(almacenero) 300 380 CUMPLE correcciones
4 Ventas Sin
100 125 CUMPLE correcciones

Nota: Elaboracion en base a datos obtenidos por norma.
Respecto a los respectivos resultados que se llegan a determinar se muestran
resultandos positivos en las dreas de administracion , drea de produccion y drea de

ventas donde si se cumple con la norma asignada NTS-001.

5.3.1.4 PROPUESTAS PARA EL CONTROL DE ILUMINACION
El exceso de luz tiene algunas consecuencias negativas para los empleados, las
obligaciones del empleador para garantizar la luz adecuada y las siguientes acciones se
realizardn para este propdsito:
» Cambiar las conexiones de cableado del bafio ya que algunas
personas dejan prendido la luz.
» Limpiar el sistema de iluminacién de la contaminacién por polvo
de la zona.
» Instalar focos nuevos una vez que los focos cumplan su vida ttil

ya que es muy necesario la iluminacién para los trabajadores.

INGENIERIA INDUSTRIAL 111
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



“DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA EMPRESA DE FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL”

Ilustracion 5. 1 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: DISTRIBUCION DE LUZ

v

ALMACEN

@ SECADO

AREA DE
MATERIA PRIMA

v

Nota: Plano elaborado a partir de datos proporcionados por la empresa.

5.3.2 VENTILACION
Segin la L.G.H.S.O.B. Ventilacion:

e Articulo articulo 77° Los locales de trabajo deben mantener por medios

naturales o artificiales, condiciones atmosféricas adecuadas conforme a
normas establecidas.

e Articulo 78° El suministro de aire respirable debe contener como minimo el
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18% de oxigeno (por volumen).
o Articulo 79° Se prohibird el ingreso de trabajadores a un ambiente comprobado
o sospechoso de contaminacion ambiental riesgosa, hasta superarse dicha
condicion. (LEY GENERAL DE HIGIENE Y SEGURIDAD OCUPACIONAL 'Y
BIENESTAR.pdf, s. f.)
5.3.2.1 ANTECEDENTES
La empresa Cerdmicas Emanuel, genera un flujo de aire dentro del ambiente de
trabajo al poseer como puerta una rejilla, por ende, el drea de produccién se mantiene en
constante flujo de aire ya que no tiene paredes rigidas, lo que facilita la extraccién de

cualquier tipo de olor y humedad que se pudiesen acumular al interior del ambiente.

5.3.2.2 IDENTIFICACION DE AREAS

Cuadro 5. 6 Identificacion de dreas sujetas a estudio

PUESTO > FUENTES DE CORRIENTE DE
DE VENTILACION AIRE
TRABAJO
1 Administraci Administra natural 1 puertas - 2 ventanas

6n dor

2 Produccién Productor natural puerta principal expuesta

3 Produccién ~ Almacener natural puerta principal expuesta

0

Ventas Ventas

natural puerta principal expuesta

Nota: Elaboracion propia en base a observaciones realizadas en la empresa

5.3.2.3 PRESENTACION DE RESULTADOS
La ventilacion en la empresa es adecuada y suficiente, debido a que, en cada drea,
existe una adecuada y suficiente ventilacion natural, en el (ANEXO E) se puede observar

una evaluacion detallada en cuestidn a ventilacidn.
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5.3.2.4 ANALISIS DE RESULTADOS

v En cuanto a ventilacién la empresa CERAMICA EMANUEL no cuenta con
un sistema de ventilacidn artificial en ninguna de sus 4reas.

v' Las dreas de trabajo como ventas, administracién y produccion se encuentran
conformes contando con puertas y ventanas para suministro de aire.

v" Se recomienda la instalacién de extractores en el drea de produccién, un
extractor de polvo, ya que, al tener la parte frontal expuesta, es evidenciable
que podrian ingresar al ambiente de trabajo, polvo y gases emanados en el

exterior.

5.3.3 CALOR Y HUMEDAD

La Ley General de Higiene Seguridad Ocupacional y Bienestar Industrial (Decreto
Ley N°16998) establece en el articulo 6° y en los articulos 344° y 348° todas las
disposiciones de seguridad referente a Calor y Humedad, de acuerdo a la empresa han
sido tomado en cuenta los siguientes puntos:

De las obligaciones de empleadores.

Art 6°- n°14.- Proveer y mantener ropa y/o equipos protectores adecuados contra los
riesgos provenientes de las substancias peligrosas, de la lluvia, humedad, frio, calor,
radiaciones, ruidos, caldos de materiales y otros.

PROTECCION DE LA SALUD
Art 344°.- Cuando los trabajadores se desarrollen en ambiente de calor intenso por
periodos considerables, el empleador debe suministrar tabletas de sal de acuerdo a

prescripcion médica.
Art 348°.-Donde se empleen procedimientos hiimedos:

a) Se mantendrdn drenajes efectivos:

b) Se dispondrd de pisos falsos, plataformas, esferas u otros sitios
secos.

¢) El empleador suministrara sin gasto para los trabajadores,
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calzados apropiados, para que los usen mientras trabajan en tales

lugares.

Cuadro 5. 7 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: NIVELES DE TEMPERATURA

AMBIENTAL POR AREA
AREA TEMPERATURA ”C
Area de 27°
pro@uccién

Area 20°
administrativa

Hornos 90°

Administracion 22°

Nota: Elaborado en base a mediciones tomadas en las instalaciones de la
empresa mediante un termometro.

5.3.3.1 CONCLUSIONES DEL ANALISIS

En las salas de produccién y administrativas la temperatura es Optima, pero en los
hornos de ladrillos nose puede bajarla temperaturallega hacer muy caliente
porque es necesaria para el proceso de produccién ya que si llegarian a rajarse por un
cambio de temperatura.

En este caso, se proporciona a los trabajadores llevar ropano tan abrigadora
o toma ciertas precauciones al entrar y salir del horno para evitar el cansancio y fatiga
por los cambios de temperatura que no llegan a ser tan altos ya que para realizar el llevado
de ladrillos al 4rea de ventas se espero a q que el horno tenga una temperatura baja de esta

forma se evita provocar dolores de huesos, resfriados y dolores de cabeza.

5.3.4 SERVICIOS SANITARIOS

La ley General de Higiene Seguridad Ocupacional y Bienestar
Industrial (Decreto Ley N°16998) establece lo siguiente.

Art 352°- Todo centro de trabajo estard provisto de inodoros adecuados con agua
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corriente, urinarios y lavamanos; letrinas separadas para cada sexo y con su respectiva

puerta, conectadas a la red de alcantarillado o a falta de esta, pozos sépticos.

Art 353°.-Todo lugar de trabajo estard provisto de los servicios higiénicos cuyo niimero
y caracteristicas se establecen a continuacion:

Trabajadores por turno de trabajo

Cuadro 5. 8 NORMA REFERIDA A LOS SERVICIOS HIGIENICOS

H M H M |H 0
Delas 1 1 1 1 1 1
De 6al0 2 2 1 1 1 1
De 11a 20 2 2 2 2 2 2
De 21 a 30 3 3 2 2 3 3

Nota: Cuadro elaborado en base a D.L 16998M. Mujeres H. Hombres

Los servicios Higiénicos se instalardn de manera que la distancia mdxima entre una

faena y el servicio mds proximo sea de 75 metros.

Cuando en el establecimiento haya mds de 240 operarios, debe agregarse un artefacto

por cada 30 personas sobre ese niimero.

Los Bafos se encuentran a una distancia menor a 75 m del area de trabajo, por lo tanto,

se cumple con esta disposicion.

Art 356°.- Las paredes o tabiques de los compartimientos de inodoros podrdn ser de
menor altura que las paredes del cuarto, pero la parte superior no usara menos de 1,8

metros y la parte inferior o no mds de 20 cm del piso.

Art 357°.- El espacio minimo donde se instalard el inodoro serd del 1,5 m2 (1,0 x 1,5 m).
Segun la ley el espacio minimo donde se encuentre instalado el inodoro sera de 1,5 m2

(1,0 x 1,5 metros), realizada la medicidn se calcul6d que el area de (2,4 x 2,5 m) teniendo
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un area total de 6 m2

Art 360°.- Todos los establecimientos dispondrdn de instalaciones adecuadas para el

aseo personal.
Art 361°.- Dichas instalaciones estardn:

a) Separados por los talleres;

b) Convenientemente situadas para los trabajadores que hayas de
utilizarlas;

c¢) Conservadas en condiciones sanitarias; y

d) Dotadas de agua corriente caliente y fria.

Art 362°. - En todo lugar de aseo de un centro de trabajo se debe dotar toallas
individuales.
Art 364°. -Se dispondrd de jabon para el aseo de los trabajadores de acuerdo a las

exigencias que se presenten.

Ladrillera ceramica Emanuel cuenta con 12 trabajadores internos y 4 trabajadores
externos, cuenta tan con 2 bafios, 1 bafio para varén donde hay 2 inodoros y 1 para mujer

con un inodoro, en el siguiente cuadro se detalla a continuacion:

Cuadro 5. 9 CANTIDAD DE ACCESORIOS DE HIGIENE EN LOS BANOS DE LA

EMPRESA
DESCRIPCION SERVICIOS
HIGIENICOS
Duchas 0
Inodoros 3
Lavamanos 2
Urinarios 0

Nota: Elaborado en base a observaciones realizadas en las instalaciones de la empresa.
Al visitar estos lugares, las personas notan que es necesaria una limpieza periddica

porque las superficies sobre las que se mueven los trabajadores estdn cubiertas de arcilla
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o polvo y las zapatillas que usan ensucian constantemente los pisos de los bafios y al
lavarse las manos, echan agua sobre ellos formando un tipo de barro que puede

provocar caidas por resbalones.

No cumple con la disposicién que sefiala que para un total de 21 trabajadores requiere de

3 inodoros para cada sexo.
-No se dispone de jaboncillo, ni jabon para el aseo personal de los trabajadores.
-Existe toallas para el aseo de manos.

-No hay una politica para mantener los bafios limpios constantemente.

5.3.4.1 ORDEN Y LIMPIEZA
Art 347°.- Todos los lugares y locales de trabajo, almacenes y cuartos de servicio se

mantendrdn en condiciones adecuadas de orden y limpieza, en especial:

a) Las superficies de las paredes y los cielos rasos, incluyendo
las ventanas y los tragaluces, seran mantenidos en buen
estado de limpieza y conservacion;

b) El piso de todo local de trabajo se mantendrd limpio y
siempre que sea factible en condiciones secas y no
resbaladiza;

¢) A ninguna persona se le permitird usar los locales o lugares

de trabajo como dormitorios, morada o cocina.
5.3.4.2 EVALUACION DE LA SITUACION ACTUAL
Hoy en dia, la limpieza ocupa un lugar muy importante en el sector industrial. No
solo la empresa ofrece a los respectivos clientes productos y servicios de alta calidad,
sino también se llegard a concientizar alos trabajadores sobre la calidad del entorno
laboral. La superficie del area de produccion de Ladrillera Emanuel ha sido enlucida una
parte con cemento, pero debido a la continua acumulacién de polvo, es dificil
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mantenerla limpia.

En el drea hay un tanque de agua, por lo que se vierte gran cantidad de agua de ese
respectivo lugar. En algunas marismas hay poco trafico pero mucha basura y desechos.
Los bafios y vestuarios se mantienen lo mds limpios posible, aunque es necesario un
programa de limpieza para mantenerlos limpios.

La tnica area que se mantiene limpia es la area administrativa.

5.3.5 ABASTECIMIENTO DE AGUA

Art 342°.- Se dispondrd de un abastecimiento adecuado de agua potable, limpia y fresca
en todos los lugares de trabajo, fdcilmente accesible a todos los trabajadores.

FUENTES PARA BEBER

Art 345°.- Cuando se instalen fuentes sanitarias para beber, serd de tipo y construccion

autorizadas por la autoridad competente.

Art 346°.-Cuando se utilice agua impropia para beber en procedimientos industrial o

para proteccion contra incendio:

a) Se colocardn avisos llamativos informando claramente que
dicha agua no debe emplearse como potable;
b) Se hardn los esfuerzos necesarios para evitar que sea usada como potable;
¢) Aquellos lugares donde se suministre agua potable se
marcaran indicando claramente como un aviso que diga
“Agua Potable”, y
d) No existirdn conexiones abiertas o potenciales entre el sistema
de abastecimiento de agua potable y el sistema de
abastecimiento de agua que no sea apropiada para el consumo
humano.
El suministro de agua para el proceso productivo serealiza desde un
pozo ubicado en las instalaciones de la empresay se instala una empresa
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E.P.S.A.S para su consumo y potabilizaciéon. Enla empresa no existen carteles que
distingan estas fuentes de agua; La fuente de sefial proporcionada no es adecuada para
el suministro de agua. consumo.

De conformidad con lo dispuesto en la legislacién del articulo vigente en Bolivia.

5.3.6 DISPOSICIONES LEGALES PARA LOS EXAMENES OCUPACIONALES

La ley General de Higiene Seguridad Ocupacional y Bienestar Industrial (Decreto Ley
N°16998) establece lo siguiente:
DE LOS SERVICIOS MEDICOS DE LA EMPRESA

Art 41°.- Los servicios médicos de empresas, aparte de cumplir sus funciones especificas,
deben desarrollar las siguientes actividades en el campo de la higiene y seguridad

ocupacionales:

1) Determinar las condiciones de salud de los trabajadores, a
través de examines pre ocupacionales y periodicos, y
promover su mejoria;

2) Investigar las condiciones ambientales en las que los
trabajadores desarrollan sus labores;

3) Analizar los mecanismos de accion de los agentes nocivos
para el hombre en el trabajo;

4) Promover el mantenimiento de las condiciones ambientales
adecuadas, en coordinacion con el departamento de Higiene y
Seguridad Ocupacional y la Gerencia de la Empresa.

5) Detectar las manifestaciones iniciales de las enfermedades en
los trabajadores, con el fin de prevenir su avance, sus
complicaciones y secuelas;

6) Administrar los medicamentos y materiales de curacion
necesarios, para los primeros auxilios y adiestrar al personal

que los preste;
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7) Llenar los formularios de denuncia de Accidentes de Trabajo,
llevar una relacion de las atenciones de primeros auxilios en

enfermedades ocupacionales y orientar a los

trabajadores, respecto a sus derechos y obligaciones sobre
Seguridad Social, particularmente en lo relacionado a rentas;
8) Asesorar a los Departamentos y Comités Mixtos de Higiene y
Seguridad Ocupacionales y hacerles conocer los informes que

elaboren.

El articulo 41 de la Ley de Seguridad industrial y Salud ocupacional en el Trabajo
trata de la investigacion profesional.
El articulo 95 de la Ley General del Trabajo sobre exdmenes médicos previos al
empleo establece que los empleadores exigirdn exdmenes médicos periddicos.
Todos los empleados expuestos a materiales peligrosos o condiciones de

trabajo peligrosas deben recibir un examen médico al menos una vez al afio;

La empresa ceramica Emanuel no cumple con esta disposicion realizada la encuesta a los
trabajadores, mucho de ellos llevan trabajando 3 a 8 afios y no se realizan con su totalidad
examenes médicos, el empleador debe mandar o programar con los trabajadores para que

asistan a una revision médica.

5.3.7 RUIDOS Y VIBRACIONES

La ley General de Higiene Seguridad Ocupacional y Bienestar Industrial (Decreto Ley
N°16998) establece lo siguiente:

De las obligaciones de empleadores.

Art 6°- n°11.- Eliminar, aislar o reducir los ruidos y/o vibraciones perjudiciales para la

salud de los trabajadores y la poblacion circundante;

Art 324°.- En todos los lugares de trabajo donde los trabajadores estén expuestos
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ruidos y vibraciones excesivos como consecuencia del proceso, se debe disminuir la
intensidad de estos a niveles aceptables, por medio adecuados de ingenieria o en su
defecto dotar al personal expuesto de elemento de proteccion contra ruidos y vibraciones,
estipulados por la autoridad competente.

INTENSIDAD DE RUIDOS PROTECCION DEL OIDO

Art 379°.- Los trabajadores expuestos a ruidos intensos y prolongados deben
estar dotados de protectores auditivos adecuados.Art 325°.- El riesgo del ruido serd

evaluado por personal técnico designado por la autoridad competente.

Art 326°.- Todos los trabajadores expuestos a ruidos excesivos deben ser sometidos a

control médico sistemdtico permanentemente.

En las instalaciones de la empresa los ruidos provienen del trabajo de las méaquinas;

Embudo, Desterronador (tratamiento previo) y el laminador.

5.3.8 METODOLOGIA DE MEDICION

Para la medicién y evaluacién de la intensidad de ruido se utilizard la Tabla de
valores limite de la norma NTS-002/23 (es un protocolo disefiado para asegurar la

seguridad de la comunicacidn entre los clientes y los servidores).

En la columna del Nivel de Presion Sonora (NPS) se pondran los valores resultantes
de la medicién en los puestos de trabajo. La evaluacion se efectuard con indices de

evaluacion utilizados por el I.N.S.O siendo:

NPS INDICE DE PRESION SONORA
LMP LMP

Si se da en el caso:

NPS <
LMP

= El trabajador puede estar expuesto al ruido con previsiones

1
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LMP (INDICE DE HORAS MAXIMO PERMISIBLE); Este indice significa las horas
que el trabajador puede estar bajo la influencia del ruido sin protectores auditivos durante

un tiempo de 8 horas.

LEGISLACION APLICABLE
Limite de exposicion al ruido segin la NTS-002/23:
Cuadro 5. 10 LIMITES DE EXPOSICION AL RUIDO SEGUN “NTS-002/23”

LAeq, T (Nivel de presion

. TMPE (Tiempo méaximo
sonora continuo - -
permisible de exposicidn)

equivalente)

85dB () ] 8 horas
88 dB (A) 4 horas
91 dB (A) 2 horas
94 dB (A) 1 hora
97 dB (A) 30 minutos
100 dB (A) 15 minutos

Nota: Cuadro elaborado en base a datos de la norma

5.3.9 ANALISIS Y EVALUACION DE RUIDO
5.3.9.1 REGISTRO DE DATOS
Para la toma y andlisis de datos se realiz6 con un sonémetro 6 medidas con
intervalos de tiempo de 15 segundos entre cada medicion, a continuacion, se presentardn

los datos obtenidos en la medicion.
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Cuadro 5. 11 CERAMICA EMANUEL MEDIONES DE RUIDO MEDIANTE UN
SONOMETRO

PRODUCCION

AREA DE

ADMINISTRACION

Intervalo de tiempo = 15seg

Intervalo de tiempo = 15 seg MEDICION CON
. MEDICION N° EL
N CON EL SONOMETRO

SONOMETRO 1 45,88

1 41,55
P 47,87

2 45,34
3 46,56 - 9,76
A 48,56 4 46,34
5 48,76 5 45,65
6 47,23 6 46,56

HORNO VENTAS
Intervalo de tiempo = 15 seg Intervalo de tiempo =15 seg

MEDICION CON EL MEDICION CON EL
N° SONOMETRO N° SONOMETRO
1 47,99 1 48,34
2 46,43 2 47,45
3 49,87 3 49,67
4 46,43 4 45,56
5 47,76 5 46,78
6 45,65 6 44,87

Nota: Cuadro elaborado en base a mediciones tomadas en las instalaciones de la
empresa
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5.3.9.2 EVALUACION DE LOS NIVELES DE RUIDO REGISTRADOS
AREA DE PRODUCCION

LAeqT:% [=10= (45,88 + 47,87 + 49,76 + 46,34 + 45,65 +
46,56)

LAeq, T = 47,01 (dB) = 47 (dB)

El tiempo de exposicion al ruido es de 8 Horas y en el area de produccién es de
47 (dB), entonces el nivel diario equivalente sera:

L Aeq T=47,01 (dB)+10*log 8/ 8 =47.01(dB)=47(dB)

AREA DE ADMINISTRACION

L Aeq T == %iZ5° = (41,55 + 45,34 + 46.56 + 48,56 + 48,76 +
47,23)

L Aeq T=46,33 (dB)=47 (dB)

El tiempo de exposicion al ruido es de 8 Horas y en el drea de produccion es de 47
(dB) , entonces el nivel diario equivalente sera:

L Aeq. T =46,33 (dB) + 10 *log (8/8) = 46 ,33(dB)=46(dB)
HORNOS

L AeqT==XIZ30 = (47,99 +46,43 + 49,87 + 46,44 + 47,76 +
45,65)

L Aeq T= 47,36 (dB)=48 (dB)

El tiempo de exposicion al ruido es de 8 Horas y en el area de produccion es de 48 (dB),
entonces el nivel diario equivalente serd:

L Aeq T=47,36(dB)+10* log 3/ 8 =43,10(dB)=43(dB)
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VENTAS
L Aeq T=_-YI200 = (48,34 + 47,45 + 49,67 + 4556 + 46,78 +
44,87 )
LAeqT=47.11(dB) =47(dB)
El tiempo de exposicion al ruido es de 8 Horas y en el area de produccidn es de
47(dB), entonces el nivel diario equivalente sera:
LAeqT=47,11(dB) + 10 *log (1/8) = 38.08(dB) = 38(dB)
5.3.9.3 RESULTADOS DEL RUIDO INDUSTRIAL

Después de calcular los datos se recomienda lo siguiente:

Cuadro 5. 12 LADRILLERA CERAMICAS EMANUEL: ANALISIS DE RESULTADOS
DEL RUIDO INDUSTRIAL

AREA DE NIVEL DE TIEMPO PROTECCION
MAXIMO PERSONAL

TRABAJO EXPOSICIO .
N (dB) DE EXPOSICION

PRODUCCION 47.01 Mayor a 8 horas No se
requiere

ADMINISTRACION 46,33 Mayor a 8 horas No se
requiere

HORNO 43,10 Mayor a 8 horas No se
requiere

VENTAS 38,08 Mayor a 8 horas No se
requiere

Nota: Cuadro elaborado en base a resultados obtenidos del Ruido Industrial.
5.3.9.4 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Después de recopilar datos, analizar y evaluar el ruido que se genera en la empresa

Ceramica Emanuel se recomienda:

» Es importante brindar capacitacion para demostrar los riesgos que enfrentan los
trabajadores por si estdn expuestos a altos ruidos en otros trabajos y la importancia
del uso de tapones para los oidos.

Se llega a determinar mediante los respectivos monitoreos que se realizaron en la
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empresa Cerdmica Emanuel que los trabajadores no llegan a tener algiin riesgo por
emisiones fuertes de ruido y de esta forma el lugar de trabajo es apto para poder realizar

sus labores en las 8 horas respectivas sin sufrir algin dafio en los oidos.
5.3.10 GENERACION DE RESIDUOS INDUSTRIALES SOLIDOS. -
5.3.10.1 ANALISIS MEDIO AMBIENTAL

Hoy en dia, la contaminacién procedente de desechos sélidos, liquidos y gaseosos
tiene un enorme impacto en el medio ambiente.
Estos residuos no deben exceder los niveles considerados aceptables, de lo contrario se

produciran dafios al suelo, al aire y al agua.

La ley General de Higiene Seguridad Ocupacional y Bienestar Industrial (Decreto Ley
N°16998) establece en los articulos Art 103° y Art 349° sobre la generacion de residuos
sOlidos industriales y Disposicion de basuras lo siguiente:

ACUMULACION DE DESPERDICIOS

Art 103°.- Los desperdicios industriales que no sean eliminados mecdnicamente, no
deben acumularse y se depositaran en recipientes adecuados para su posterior
eliminacion.

DISPOSICION DE BASURAS
Art 349°.- Todos los recipientes para desperdicios o basuras estardn:

a) Construidos de tal manera que su utilizacion y limpieza sean fdciles; y

b) Conservados en condiciones sanitarias y desinfectados si es necesario.

Los residuos generados en la empresa son residuos sélidos y se generan debido al
proceso de produccion donde también se obtiene ladrillos defectuosos. Si los ladrillos
estdn agrietados, rotos o tienen defectos, inmediatamente se convertirdn en residuos y
serdn retirados del sitio de construccion y recogidos por

camiones de basura. cobrando Bs3.500 por este servicio.
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5.3.10.2 CONCLUSIONES DEL ANALISIS DE GENERACION DE RESIDUOS
INDUSTRIALES SOLIDOS
Los ladrillos de desecho se embolsanyse arrojan a contenedores de
basura, luego se arrojan fuera del sitio de construccién durante varios dias antes de ser
recogidos por camiones.Luego se limpia el drea para garantizar que no queden ladrillos y
que se mantenga la integridad y de esta forma mantener zona no contaminada.

5.3.11 ERGONOMIA NTS-015/23
5.3.11.1 METODO REBA FUNDAMENTOS DEL METODO

Evaluacion de posturas forzadas

El 4mbito de aplicacidn, la evaluacion de posturas individuales o de conjuntos de
posturas, los condicionantes para su aplicacion o las partes del cuerpo consideradas para
su evaluacion, entre otras cosas, son factores que permiten la evaluacion del riesgo
relacionado con la carga postural. Uno de los métodos observacionales para la evaluacion
de posturas mds utilizados en la practica es REBA, es un método que se basa en el
conocido método RULA; su principal diferencia es que incluye la evaluacion de las
extremidades inferiores (REBA es el acronimo de "Evaluacion rapida del cuerpo entero”,

que se traduce al castellano como "Evaluacién rapida del cuerpo entero").

El método permite el andlisis conjunto de las posiciones adoptadas por los
miembros superiores del cuerpo (brazo, antebrazo, mufieca), del tronco, del cuello y de
las piernas. Para desarrollar el método sus autores, apoyados por un equipo de ergénomos,
fisioterapeutas, terapeutas ocupacionales y enfermeras, valoraron alrededor de 600
posturas de trabajo. Para la definicién de los segmentos corporales, se analizaron tareas
simples con variaciones en la carga y los movimientos. El estudio se realiz6 aplicando
varios métodos previamente desarrollados como la ecuacién de Niosh (Waters et
al.,1993), la Escala de Percepcion de Esfuerzo (Borg, 1985), el método OWAS (Karhu et
al., 1994), la técnica BPD (Corlett y Bishop,1976) y el método RULA (McAtamney y
Corlett,1993).
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Existe una gran similitud entre los dos métodos, ya que el método RULA fue

fundamental para crear los rangos angulares de las posiciones de las diversas partes del

cuerpo. Ademds de la postura en si misma, se valoran otros aspectos influyentes en la

carga fisica como la carga o fuerza manejada, el tipo de agarre o el tipo de actividad

muscular desarrollada por el trabajador (tanto posturas estiticas como dindmicas).

Considerar si la postura de los brazos se mantiene a favor de la gravedad y si hay

cambios bruscos de postura o posturas inestables es otra novedad en el método Rula.

(Métodos para la evaluacion ergonomica de puestos de trabajo, s. f.)

5.3.11.2 CARACTERISTICAS DEL METODO

v
v

Es un método especialmente sensible a los riesgos de tipo musculo esquelético
Divide el cuerpo en segmentos para ser codificados individualmente y evalia
tanto los miembros superiores. Como el tronco, el cuello y las piernas.

Analiza la repercusion sobre la carga postural del manejo de cargas. Para ello
incluye un factor que puede incrementar las puntuaciones obtenidas
dependiendo del peso de la carga manejada o la fuerza ejercida.

Considera relevante el tipo de agarre de la carga manejada, ya que se incluye
como factor sumatorio una determinada puntuacion que depende de cdmo sea
este agarre. En la definicion de los tipos de agarre destaca la consideracion de
que éste no siempre puede realizarse mediante las manos indicando la

posibilidad de que se utilicen otras partes del cuerpo.

Permite la valoracién de la actividad muscular causada por posturas estaticas,
dindmicas o debidas a cambios bruscos o inesperados en la postura. Para ello se
incluye dentro del desarrollo del método un factor de correccién final sobre la
puntuacion obtenida, segin se den o no estos tipos de actividad muscular.

Incluye un nuevo factor que valora si la postura de los miembros superiores del
cuerpo es adoptada a favor o en contra de la gravedad, ya que se considera que

dicha circunstancia acentda o atenda el riesgo asociado a la postura.
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v" El resultado determina el nivel de riesgo de padecer lesiones estableciendo el
nivel de accién requerido y la urgencia de la intervencion.

v' Evalua el riesgo de posturas concretas de forma independiente, por lo que para
evaluar un puesto se deberan seleccionar sus posturas mads representativas, bien
por su repeticion en el tiempo o por su precariedad.

v Se aplica por separado al lado derecho y al lado izquierdo del cuerpo. El
evaluador deberd determinar, para cada postura seleccionada, el lado del cuerpo
que *a priori" conlleva una mayor carga postural. Si existieran dudas al respecto
se recomienda evaluar por separado ambos lados.

(Métodos para la evaluacion ergonomica de puestos de trabajo, s. f.)

5.3.11.3 PASOS PREVIOS A LA APLICACION DEL METODO

v Determinar el periodo de tiempo de observacién del puesto considerando, si es
necesario, el tiempo de ciclo de trabajo. Aunque cabe destacar que el método
REBA es especialmente util para valorar la carga fisica en puestos de trabajo con
posturas variadas y sin ciclos de trabajo definidos.

v Realizar, si fuera necesario debido a la duracion excesiva de la tarea a evaluar,
la descomposicion de esta en operaciones elementales o sub tareas para su
andlisis pormenorizado.

v' Registrar las diferentes posturas adoptadas por el trabajador durante el desarrollo
de la tarea (fotografias o anotacion en tiempo real).

v" Identificar de entre todas las posturas registradas aquellas consideradas mads
significativas o peligrosas. Es este un paso determinante pues van a ser esas

posturas concretas las que vamos a evaluar aplicando el método REBA

5.3.11.4 INFORMACION REQUERIDA POR EL METODO
v Los dngulos formados por las diferentes partes del cuerpo.
v" La carga o fuerza manejada por el trabajador al adoptar la postura en estudio.
v" El tipo de agarre de la carga.
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v' Las caracteristicas de la actividad muscular desarrollada por el trabajador.

5.3.11.5 DESARROLLO Y APLICACION DEL METODO:

Método R.E.B.A. Divide el cuerpo en dos grupos de segmentos corporales, el
grupo A corresponde al torso, cuello y piernas, y el grupo B consta de las extremidades
superiores (brazos, antebrazos y mufiecas). Se determina una puntuacién para cada uno de
estos segmentos corporales, y en base a ello y a los resultados obtenidos en una serie de
tablas y la aplicacién de los correspondientes factores de correccion, se determina la

puntuacidn final del método para cada postura evaluada.

Cuadro 5. 13 ANALISIS DE CUELLO, PIERNAS Y TRONCO

0°-20° flexion 1 Afadir +1 si hay torsion
1 2 >20° flexion o 2 o inclinacién lateral
en extension

Soporte 1 Anadir +1 si hay flexién
1 2 bilater de una o ambas rodillas
al, andando o entre 30 y 60°
sentado.
Soporte unilateral, 2 Anadir +2 si la/s
soporte ligero o rodilla/s esta/n
postura inestable. flexionadas mas de 60°
(salvo postura sedente).
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300_600 >600
+1 +2
Erguido 1 Afadir +1 si hay torsion
@ 0°-20° flexion 2 o inclinacion lateral.
@ 0°-20° extension

® ¢ 20°-60° flexion 3
>20° extension
>60° flexion 4

L3jL4

(AL

Una vez obtenidas las puntuaciones individuales para el cuello, piernas y tronco

Nota: Imagenes+de+reba&sca_esv.

de la postura evaluada, procederemos a obtener el valor correspondiente en la Cuadro

5.13, al cruzar las tres puntuaciones.
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Cuadro 5. 14 Tabla A, para la aplicacion del método Reba

Cuello

TABLAA

Piernas | 1| 2 |3 |4 |1 2|34 ]1]2]3]34

1 1 2 3 4 1 2 3 4 3 3 5 [

Tronco | 3 | 2 | 4 |5 |86 [ 4|5 |8a|7|5|6]|7]s

Nota: Imagenes+de+reba&sca_esv.

La carga o fuerza manejada modificard la puntuacion obtenida en la TABLA A,
excepto si la carga no supera los 5 kilogramos de peso, en tal caso no se incrementara
la puntuacién. La siguiente tabla muestra el incremento a aplicar en funcién del peso de
la carga. Ademads, si la fuerza se aplica bruscamente se deberd incrementar una unidad,
con lo que el resultado de la TABLA A, podria verse e incrementado en hasta 3
unidades.

Cuadro 5. 15 Tabla de carga/fuerza

TABLA DE CARGA/FUERZA

0 1 2

Inferior a 5 kg 5-10 Kg >10 Kg

Afadir +1 si la fuerza se aplica de forma répida o brusca

Nota: Elaborado a datos del método Reba

INGENIERIA INDUSTRIAL 133
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



“DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA EMPRESA DE FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL”

De este modo obtendriamos la puntuacién A, de la siguiente forma:

PUNTUACION A= Resultado TABLA A+ Puntuacién carga/fuerza
5.3.11.6 GRUPO B: ANALISIS DE BRAZOS, ANTEBRAZO Y MUNECA

0°-20°
flexion/extension

>20° extension
20-45° flexion

45-90° flexién

>90° flexioén

Afadir +1 si hay
abduccién o
rotacion Afiadir
+1 elevacién del
hombro
Quitar -1 si hay
apoyo o postura a
favor de la gravedad

60-100° flexion

\I/‘ TIT+1 -1

[ avmmzo ool G

Flexion:
<60° 0 >100°

0-15°
flexion/extension

Afadir +1 si hay

INGENIERIA INDUSTRIAL
UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES

134



“DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA EMPRESA DE FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL”

<15° ’ torsion o
flexion/extension desviacion
lateral.

©)
G- 8 ----- o - e
= ~\L N 3_}-\ - \:S_
® e ~y T——

Nota: Imagenes+de+reba&sca_esv.

Del mismo modo que para el grupo anterior, una vez obtenidas las puntuaciones
individuales para el brazo, antebrazo y muifieca de la postura evaluada, procedemos a
obtener el valor correspondiente, esta vez en la TABLA B, cruzando las tres
puntuaciones.

Cuadro 5. 16 Tabla B, para el metodo Reba

TABLAB Antebrazo
1 2
= [ 2k B T

Muneca 1 L ) 1 | 2 3
1 2 | 2 | 2 3

!
2 R 3 4

1
3 3 4 | 8 . 5 5

Brazo '
+ 4 5 5 5 6 2§
5 @ 7 8 7 8 8
6 7 8 8 3 g g

Nota: Imagenes+de+reba&sca_esv.

Al resultado obtenido en la TABLA B hay que sumar la puntuacion del tipo de

agarre, segun la siguiente tabla:
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Cuadro 5. 17 Tabla resultados suma de A+B

0-BUENO 1-REGULAR 2-MALO 3-INACEPTABLE

El agarre es El agarre con la Agarre posible El agarre es

bueno y la mano es pero no torpe e

fuerza de aceptable pero aceptable inseguro, no es

agarre de rango no ideal o el posible el

medio agarre es agarre manual
aceptable o el agarre es
utilizando otras inaceptable
partes del utilizando otras
cuerpo partes del cuerpo

Nota: Elaborado en base al método reba
Por lo tanto, el resultado que hemos obtenido en la TABLA B, puede verse
incrementado en hasta 3 unidades. En resumen, la PUNTUACION B se obtendra
de la siguiente forma:

PUNTUACION B = Resultado TABLA B + Puntuacién de agarre
Seguidamente obtendremos la PUNTUACION C en funcién de las puntuaciones

Ay B introduciendo sus valores en la siguiente tabla:

:Cuadro 5. 18 Tabla puntuacion C

Puntuacion B

1 2 3 4 5 (5] T 8 9 10 11 12

1 1 1 1 2 3 3 4 5 (3 T 7 7
2 1 2 2 3 4 4 5 5] =} T T 8
3 2 3 - | 3 4 5 6 Fi T B 8 8
4 3 4 4 4 5 & T g 8 9 9 9
PuntuaciénA 5 4 4 4 5 (51 T 8 8 9 9 9 9
B (5] 5] B 7 8 8 9 =] 10 10 10 10
T i 7 T 8 9 9 9 10 10 11 11 11
8 8 a8 8 a 10 10 10 10 10 11 11 11
[+ 9 =] 9 10 10 10 11 11 11 12 12 12
10 10 10 10 11 11 11 11 12 12 12 12 12
11 11 11 11 11 12 12 12 12 12 12 12 12
12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12 12

Nota: Imagenes+de+reba&sca_esv.

La puntuacién final del método es el resultado de sumar a la PUNTUACION C el
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incremento debido al tipo de actividad muscular:

Cuadro 5. 19 Puntuacion del tipo de actividad muscular

Puntuacién del tipo de actividad muscular

+1: Una o mas partes del cuerpo permanecen

estaticas, por ej. Aguantadas mas de 1 min.

ACTIVIDAD +1: Movimientos repetitivos, por ej. Repeticién

superior a 4 veces/minuto (excluyendo caminar).

+1: se producen cambios posturales importantes o

posturas inestables.

Nota: Elaborado en base al método reba

Los 3 tipos de actividad considerados, no son excluyentes y por tanto podrian

incrementar el valor de la Puntuacién C, hasta en 3 unidades.
Por lo que finalmente obtendremos que:

PUNTUACION FINAL = PUNTUACION C + Puntuacién tipo de actividad

5.3.11.6. NIVELES DE RIESGO Y ACCION

El método clasifica la puntuacion final en 5 rangos de valores, a su vez cada rango
se corresponde con un nivel de accién, cada nivel de accién determina un nivel de
riesgo y recomiendan una actuacion sobre la postura evaluada, sefialando en cada

caso la urgencia de la intervencion.
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Cuadro 5. 20 Niveles de puntuacion.

Niveles de riesgo y accion

Nivel de accidon Puntuacion Nivel de riesgo Intervencion y
| posterior
analisis
|
0 1 Inapreciable No necesaria
1 2-3 Bajo |- Puede ser
| necesaria
2 A Medio Necesaria
e [TERET P Y
3 8-10 } Alto Necesaria
| pronto
|
4 11-15 Muy Alto Actuacion
Inmediata

Nota: Elaborado en base al método reba

5.3.11.7 EVALUACION EN LA EMPRESA CERAMICA EMANUEL HOJA DE
DATOS:
Grupo A: Anadlisis de cuello piernas y tronco

GRUPO A: Anilisis de cuello pierna§ 7y ! Relacion Carga
tronco /Fuerza
Cuello 3
2
Piernas 3
Tronco 3
Nota: Elaborado en base al método reba
INGENIERIA INDUSTRIAL 138

UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES



“DISENO DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA
LA EMPRESA DE FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL”

Grupo B: Analisis de brazos, antebrazos y muiieca

GRUPO B: Andlisis de brazos, Agarre
antebrazos y mufieca

Antebrazos
Muiecas 2 0
Brazos 3

Nota: Elaborado en base al método REBA.

Actividad muscular

.Una o mas partes del cuerpo N
permanecen estaticas, por ej. Aguantan
mas d el minuto?

Existen movimientos repetitivos, por ej. N
Repeticion superior a 4 veces/minuto?

.Se producen cambios ‘ N
postulares importantes o se
adoptan posturas inestables?

Nota: Elaborado en base al mét(;do REBA.

5.3.11.8 RESULTADOS Y CONCLUSIONES:

v' En cuanto a niveles de riesgo y accion:

Puntuacion final REBA (1-16)

Nivel de accién (0-4) 3
Nivel de riesgo Alto
Actuacion Es necesaria la

actuacion cuanto antes

Nota: Elaborado en base al método REBA.
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CAPITULO VI

6. EVALUACION Y CONTROL DE RIESGOS
6.1 EVALUACION DE RIESGOS LABORALES

La Ley 16998 establece que, para prevenir riesgos laborales, los empleadores estdn
obligados a elaborar un programa de accién preventivo basado en una evaluacion
preliminar de riesgos, asi como una evaluacién de riesgos en la seleccion de equipos de

trabajo, materiales y aire acondicionado en el lugar de trabajo.

Para el proceso de evaluacién del riesgo se debe realizar los siguientes pasos:

ANALISIS DEL RIESGO
1) Identificar el peligro.
2) Estimar el riesgo, valorar la probabilidad y las consecuencias.

3) Proporcionar el orden de magnitud correspondiente a cada riesgo.
VALORACION DEL RIESGO

1) Comparar los valores de riesgos
2) En el caso de encontrar riesgos considerables, se debe adoptar
medidas para reducir o mejor atn eliminar el riesgo.

3) Realizar un control periddicamente.
6.2 METODO DE VALORACION DE RIESGO
El método que se usard para evaluar el riesgo en Ladrillera Emanuel serd el modelo

de relacion del riesgo de acuerdo a la probabilidad y consecuencia, un método valido que

se aplica para todo tipo de empresas.
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6.2.1 MODELO DE RELACION DE RELACION DEL RIESGO DE
ACUERDO A LA PROBABILIDAD Y CONSECUENCIA.

6.2.1.1 ESTIMACION DE LA PROBABILIDAD

Para realizar la evaluacion es importante considerar el nimero de trabajadores en la
empresa.

Cuadro 6. IMODELO MATEMATICO PARA ESTIMAR LA CONSECUENCIA 1

FACTORES DE VALOR PESO DE MAXIMO
PROBABILIDAD MAXIMO IMPORTANCIA PUNTAJE DEL
GLOBAL FACTOR GLOBAL
FRECUENCIA Y
DURACION 0,30 30
DE LA EXPOSICION
CANTIDAD DE
TRABAJADORES 0,25 25
EXPUESTOS
CONDICIONES 100
PREVENTIVAS Y DE 0,20 20
CONTROL
EXISTENTES
EXISTENCIA DE
ESTANDARES O 0,15 15
PROCEDIMIENTOS
COMPETENCIA DEL
TRABAJADOR 0,10 10

Nota: Elaborado en base a datos obtenidos por el control riesgos

MAXIMO

FACTORES DE PESO DE PUNTAJE DEL
PROBABILIDAD IMPORTANCIA FACTOR

GLOBAL GLOBAL
ALGUNA VEZ EN LA 2 0,6
JORNADA
HASTA 2 HORAS EN LA 30 10 3
JORNADA
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HASTA 4 HORAS EN LA 15 4,5
JORNADA

HASTA 6 HORAS EN LA 25 7,5
JORNADA

1 JORNADA DE 8 HORAS 30 9

Nota: Cuadro elaborado a partir de datos proporcionados por la empresa

Cuadro 6. 2 CANTIDAD DE TRABAJADORES EXPUESTOS

UN TRABAJADOR 5 1,25
DE2A10 25 10 2,5
TRABAJADORES

DE 10 20 TRABAJADORES 20 5
MAS DE 20 25 6,25
TRABAJADORES

Nota: Cuadro elaborado a partir de datos proporcionados por la empresa.

Cuadro 6. 3 CONDICIONES PREVENTIVAS Y DE CONTROL EXISTENTE

PESO DE MAXIMO
VALOR  IMPORTANCI PUNTAJE

CATEGORIA MAXIMO AGLOBAL  DELFACTOR

GLOBAL

EXISTEN CONDICIONES

SATISFACTORIAS 5 1

EXISTEN 20 15 3

PARCIALMENTE

NO EXISTE 20 4

Nota: Cuadro elaborado a partir de datos proporcionados por la empres
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Cuadro 6. 4 EXISTENCIA DE ESTANDARES O PROCEDIMIENTOS

PESO DE MAXIMO
VALOR IMPORTAN CIA PUNTAJE DEL
CATEGORIA MAXIMO GLOBAL FACTOR
GLOBAL

EXISTEN ESTANDARES / D) 0,3
PROCEDIMIENTOS &
NO EXISTEN ESTANDARES / 15 2,25
PROCEDIMIENTOS

Nota: Cuadro elaborado a partir de datos proporcionados por la empresa

Cuadro 6. 5 COMPETENCIA DEL TRABAJADOR

TRABAJADOR 1 0,1
COMPETENTE 10

TRABAJADOR NO 10 1
COMPETENTE

Nota: Cuadro elaborado a partir de datos proporcionados por la empresa

Cuadro 6. 6 COMPETENCIA DEL TRABAJADOR

PROBABILIDAD PESO DE
IMPORTANCIA CATEGORIA
2,97
PROBABILIDAD BAJA 0,1
5,94
PROBABILIDAD MEDIA 2,98
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PROBABILIDAD ALTA 5,96 9

VALOR DEL INTERVALO 2,97

Nota: Cuadro elaborado a partir de datos proporcionados por la empresa

6.2.1.2 ESTIMACION DE LA CONSECUENCIA
De acuerdo este modelo se procederd a realizar la evaluacién de cada peligro

registrado para luego clasificar al tipo de riesgo que este corresponda.

Cuadro 8. 1 MODELO MATEMATICO PARA ESTIMAR LA CONSECUENCIA 2

VALOR PESO DE \% V29,4119 (0)
FACTORES DE MAXIM IMPORTANCIA PUNTAIJE
PROBABILIDAD O GLOBAL DEL FACTOR
GLOBAL
CONSECUENCIA EN
TRABAJADORES 0,50 50
100
CONSECUENCIA EN LAS 0,30 30
INSTALACIONES
CONSECUENCIA EN EL 0,20 20
AMBIENTE DE TRABAJO

Nota: Cuadro elaborado a partir de datos proporcionados por la empresa
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Cuadro 6. 7 CONSECUENCIA EN TRABAJADORES

VALOR PESO DE MAXIMO
CATEGORIA MAXIMO IMPORTANCI PUNTAJE DEL
A GLOBAL FACTOR
GLOBAL
SIN CONSECUENCIAS 0 0
HUMANAS
INCAPACIDAD TEMPORAL 15 7,5
PARCIAL 50
INCAPACIDAD TEMPORAL 25 12,5
TOTAL
INCAPACIDAD 35 17,5
PERMANENTE PARCIAL
INCAPACIDAD 40 20
PERMANENTE TOTAL
MUERTE 50 25

Nota: Cuadro elaborado a partir de datos proporcionados por la empresa

Cuadro 6. 8 CONSECUENCIA EN INSTALACIONES

PESO DE MAXIMO
CATEGORIA VALOR IMPORTANCI PUNTAJE DEL

MAXIMO A GLOBAL FACTOR
GLOBAL
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SIN CONSECUENCIAS 0 0
MATERIALES
MENOS DE 800 BS 10 3
ENTRE 800 Y 1000 BS 30 20 6
ENTRE 1000 Y 1800 BS 25 7,5
MAS DE 1800 BS 30 9

Nota: Cuadro elaborado a partir de datos proporcionados por la empresa

Cuadro 6. 9 CONSECUENCIA EN EL MEDIO AMBIENTE DE TRABAJO

PESO DE MAXIM O
CATEGORIA VALOR IMPORTANCI A PUNTAJ E DEL

MAXIM O GLOBAL FACTOR

GLOBAL
SIN CONSECUENCIA 0 0
CONSECUENCIA MEDIA 20 15 3
SE GENERA IMPACTOS 20 4

CONSIDERABLES

PROBABILIDAD PESO DE IMPORTANCIA CATEGORIA

PROBABILIDAD BAJA 0 8,33
PROBABILIDAD MEDIA 8,34 16,66
PROBABILIDAD ALTA 16,67 25
VALOR DEL INTERVALO 8,33

Nota: Cuadro elaborado a partir de datos proporcionados por la empresa
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6.2.1.3 NIVEL DE RIESGO
El cuadro que se presenta a continuacién nos ayudara a identificar en que puntos
se necesita implementar acciones correctivas

Ilustracion 6. 3 NIVEL DE RIESGO

CONSECUENCIAS
BAJA MEDIA ALTA
RIESGO

MODERADO

RIESGO
MODERADO

6.2.1.4 ACCIONES CORRECTIVAS

PROBABILIDAD

RIESGO
MODERADO

Luego de identificar, evaluar el riesgo se debe plantear acciones correctivas para
controlar el riesgo.

NIVELES DE ACCION CORRECTIVAS

Eliminacion o sustitucion.

Control de Ingenieria y proteccion colectiva

w opo=

Capacitacion, normalizacion y Control administrativo

4. Proteccion Equipos de Proteccién personal (EPP)

6.2.5 CATEGORIAS DE RIESGOS

En la préctica, lo mas habitual es clasificar los tipos de riesgos laborales segtn
su naturaleza. Por tanto, distinguimos entre riesgos fisicos (quimicos, fisicos y
bioldgicos)  yriesgos  psicosociales.  Las  diferentes  naturalezas de  los
riesgos implican diferentes ~ mecanismos de  accién.  Mientras que  los

riesgos fisicos actian como factores externos a nuestro organismo que interactiian con
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nuestros sistemas bioldgicos y fisiolégicos (la exposicidn a energia, materia inanimada o
viva, provocando reacciones de defensa en nuestro organismo, puede tener éxito o
fracasar y si es necesario provocar dafios a la salud) .

Cuadro 6. 10 CATEGORIAS DE RIESGO

N° [Riesgo IN° Riesgo
1 | Caidas a distintos niveles 26 | Mangos o asas rotos o desgastados
2 | Caidas al mismo nivel 27 | Falta de orden y limpieza
3 | Caidas de objetos por desplome 28 | Recipientes rotos o desgastados
4 | Caida de objetos por manipulacién 29 | Inhalacién de solventes orgdnicos
5 | Caida de objetos desprendidos 30 | Inhalacién de gases dcidos, humos o
vapores
6 | Pisadas sobre objetos 31 | Polvo orgédnico en suspension
7 | Choque contra objetos inmdviles 32| Polvo inorgénico en suspension
8 | Contacto con elementos mdviles de 33 | Mangueras en mal estado o rotas
maquinaria
9 | Golpes o cortes por objetos o herramientas 34 | Chispas y quemaduras de soldadura
10 | Proyeccién de fragmentos o particulas 35 | Efectos de luz ultravioleta o infrarrojo
11 | Atrapamiento entre objetos 36 | Falta de sefializacion o insuficiente
12 | Atrapamiento por vuelco de materiales y 37| Tarimas en mal estado
equipos
13 | Sobre esfuerzo fisico o mental 38 | Mesas, sillas, estantes desgastados o
rotos
_ Presencia y contaminacién por hongos
14 | Estrés térmico 39 y
mohos
o Presencia y contaminacién por
15 | Contacto térmico 40| bacterias y
virus
16 | Contacto eléctrico 41| Correas de transmision sin proteccion
17 | Contacto con sustancias acidas 42 | Presencia de roedores e insectos
18 | Exposicién a radiaciones ionizantes y no 43| Utensilios e instrumentos no
ionizante apropiados
19 | Explosiones 44| Quemaduras por contacto
20 | Incendios 45 | Ergonémico
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21 | Paletas, picotas, martillos en mal estado 46 | Presencia de aves, gatos y canes

22 | Atropello por montacargas, carritos manuales |47 | Riesgo Bioldgico

23 | Accidentes de trafico 48 | Exposicion a vibraciones
24 | Exposicidn a niveles altos de ruido 49 | Deslumbramiento por exceso de
iluminacién

25 | Exposicién a mal iluminacién

Nota Cuadro elaborado en base al Departamento Nacional de Medicina
del Trabajo Division.
Se podria aportar también que respecto a lo que nos sefiala el cuadro

6. 10 que los estudiantes y personas externas también estdn expuestas a riegos dentro
de la empresa.

Muchas de estas amenazas también pueden estar presentes en ambos casos, por lo que se
considera necesario preparar un PROCEDIMIENTO DE VISITA al cliente se puede

encontrar en los anexos.

6.2.6 RIESGOS IDENTIFICADOS EN LA EMPRESA RIESGOS FISICOS

RUIDO.- La principal fuente de ruido  sonlos  equiposy  maquinaria de
trabajo utilizados; La resonancia debido a la amplificacion de las ondas
sonoras también aumenta, esta no es igual en todos los casos porque depende de

la altitud conveniente.

Ilustracion 6. 4 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: RUIDO EN MAQUINAS

Nota: Fotografia tomada en instalaciones de la Empresa,
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RIESGOS MECANICOS
Todos estos son movimientos que causan colisiones, lesiones y magulladuras al
manipular herramientas y materiales de manera inadecuada porque los trabajadores
no usan equipo de proteccién personal.
RIESGOS QUIMICOS
La exposicién al polvo es un peligro quimico que ocurre continuamente,
como la arcilla que se acumula en el suelo y es facilmente arrastrada por el viento en
el lugar de trabajo o al operar maquinaria que genera polvo por inhalacién, a menos

que se utilice algin tipo de equipo de proteccion..

llustracion 6. 5 LADRILLERA CERAMICAS EMANUEL: POLVO GENERADO EN EL
PROCESO

~

Nota: Fotografia tomada en instalaciones de la Empresa, 2023

Elpolvo es uno de los principales peligros presentesen la mayoria de
las fabricaciones de ladrillos de la empresa Emanuel. El polvo provoca irritacién de la
piel, enrojecimiento, descamacion y picazon, y el contacto con la
mucosa respiratoria provoca irritacion pulmonar. La
exposicion prolongada puede causar silicosis.

Para minimizar los riesgos enel lugar de trabajo, debe utilizarel formulario
de Evaluacion de actividades de riesgos en el lugar de trabajo. Debe completarse antes
de comenzar cualquier actividad relacionada con el trabajo se encuentra en anexos.
Después de completar el formulario, debe revisar los procedimientos de equipo
adecuados para evitar accidentes laborales que se enumeran en anexos
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RIESGOS PSICOSOCIALES

Cuando los factores organizacionales y psicosociales de las empresas
y organizaciones son disfuncionales, es decir, provocan reacciones des adaptativas,
tensiones, las reacciones psicofisioldgicas al estrés se convierten en factores de
riesgo psicosocial o estrés.
Los factores psicosociales, cuando pueden tener un impacto negativo en la salud y el
bienestar  del empleado, son  factores deriesgo, esdecir, cuando actdan

como desencadenante de tensiones y estrés relacionados con el trabajo.

Los principales riesgos psicosociales:

El estrés. - Este es uno de los principales factores de riesgo y mas global porque es
una respuesta comun a los factores de riesgo psicosocial; Afectan de forma acumulativa a
los empleados, provocando cambios en su salud, tanto a nivel individual
como organizacionales.

formas de reducir el riesgo:

. Técnicas de Relajacion

) Técnicas de meditacion para reducir estrés, ansiedad y tension.

. Fomento al apoyo social por parte de compafieros y supervisores
. Participacién de los miembros de la organizacion en las

diferentes fases del proceso de intervencion.

Violencia. - Se define como cualquier acto, incidente o conducta que se desvia de
lo razonable, en el que una persona es atacada, amenazada, humillada o lesionada
como resultado directo del trabajo de la persona y sus consecuencias sobre la calidad de
vida laboral son amplias. El alcance y su impacto en la salud de los trabajadores incluye
aspectos tanto fisicos como mentales.

Acoso laboral. - Conducta no deseada del empleado que tenga el propdsito o efecto de
insultar la dignidad del empleadoy crearuna atmoésfera intimidante y nada

agradable, humillante u ofensiva.
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Formas de minimizar los riesgos:

Lograr un nivel pleno de conciencia y comprensién del problema por parte de todos los
miembros de la organizacion.
% Debido a que el acoso laboral a menudo se asocia con
sentimientos de culpa y vergiienza,el problema
debe abordarse sin culpas ni castigos y con precaucion.
Acoso sexual. —-Este noes un juego inofensivo sino una actividad que
puede causar problemas personales, morales, fisicos y mentales a quienes lo practican.
Formas de minimizar los riesgos:
+ Difundir mas informacién sobre las causas, consecuencias y medidas
de control del acoso alos empleados, directivos y todos los
trabajadores.

¢ Promover la igualdad de género en el ambito laboral.

Inseguridad contractual. - Esto se define como una preocupacién comun para la
existencia de trabajo futuro, asi como amenazas cognitivas para diferentes

caracteristicas de trabajo, esto no estd garantizado dependiendo su manera de pensar.

Este factor depende del contrato laboral, si no es suficiente seguridad, es una
excelente manera de reducir los riesgos:
% Se previene mediante el desarrollo de una comunicacién

adecuada (libre de rumores) dentro de la empresa que transmita

informacién realista de forma que los trabajadores puedan

adaptarse a la situacion
Desgaste profesional. - Incluye un proceso de estrés crdénico Yy estresante, que
termina con un agotamiento de la emocion y los deberes de los trabajadores que

destruyen la fatiga.

Formas de minimizar los riesgos:
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+¢ Distribuir materiales promocionales e informativos sobre qué
es el desgaste profesional y cémo prevenirlo.

% Gestionar el compromiso de los empleados y animarlos a
establecer objetivos realistas.

% Ambiente alentadory de apoyo para los empleados, gestion
justa y ambiente social positivo.

EVALUACION: Se realizé una encuesta a todos los trabajadores sobre las amenazas
emergentes, siendo el estrés la principal amenaza y la incertidumbre laboral la segunda.

En esta etapa, varios empleados dijeron que tenian miedo de perder su trabajo, ya que es
complicado en este tiempo encontrar uno pero a lo que se llegé a evaluar los trabajadores
no estan acostumbrados a utilizar implementos de seguridad industrial y dos empleados
dijeron que estaban agotados después de trabajar durante mds de 10 afios
es importante aplicar buenas practicas de riesgo psicosocial en todas las situaciones que

se presenten dentro de la empresa

6.2.7 PLANILLAS PARA EL ANALISIS EVALUACION Y CLASIFICACION DE
LOS RIESGOS

Después de calcular la probabilidad y consecuencias, teniendo en cuenta los
estudios que han proporcionado datos histéricos de accidentes, es necesario
clasificar los riesgos y proponer medidas preventivas para desarrollar un programa
de prevencion para evitar riesgos. Identificar el lugar de trabajo, los riesgos y las medidas
preventivas se debe utilizar equipo de proteccion y no dejarlo de usarlos para evaluar los
riesgos asociados con cada trabajo, de esta forma se realizé una tabla donde se indica lo

mencionado llamado la matriz IPER que se llega a encontrar en anexos.
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CAPITULO VII

7. EVALUACION ECONOMICA

No hay duda de que mantener la capacidad operativa es mds que una simple
respuesta humanitaria o una forma para que cualquier empresa proteja su capacidad de
producciéony su capital. Porotro lado,los riesgos repetitivos de produccién
causan importantes sufrimientos fisicos y mentales a los trabajadores victimas de
accidentes o enfermedades; pero también afecta a quienes dependen econdmicamente de

él,en la medida en que amenudo cambia el funcionamiento social de toda la

familia, limitando generalmente sus oportunidades de crecimiento. Por
tanto, las consecuencias econdmicas de los
riesgos laborales son diferentes, se manifiestan de diferentes maneras y

pueden observarse desde diferentes perspectivas; por supuesto, en directa proporcion a la

gravedad e importancia de la herida.

Para una empresa, estd claro que el riesgo operacional es un costo que afecta el
costo total de un producto, ya sea un bien o un servicio, provocando un aumento en el
precio pagado por los consumidores, un cambio en la oferta y por supuesto, acciones en
mercados voldtiles. Las soluciones para los problemas desde las perspectivas econdémicas
parecen  extrafias y frecuentadas y los  esfuerzos  para  verificar los  costos
de riesgo de trabajo, pero la realidad no puede limitarse a evaluaciones subjetivas
con consecuencias emocionales, pero deberia hacer requisitos importantes para su
organizacién y gestion. Es por esoque es importante verificarel fendmeno de
los riesgos de empleo, teniendo en cuenta objetivamente el costo, el rol econdmico y el
impacto que representan a los empleados, empresas, familias y campos del campo social.
Ladrillera Ceramica Emanuel debe contar con mecanismos que le permitan evaluar

su desempeiio y saber si lo mantiene o lo mejora.
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7.1 COSTOS ASOCIADOS AL PROYECTO
Los costos asociados al Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo

se desarrollardn en los siguientes puntos, se presentara la estructura de costos.

7.1.1 SISTEMA ELECTRICO

Cuadro 7. 1 COSTOS DEL SISTEMA ELECTRICO

Cambio de Palanca principal, cambio de

o 110,00
cables y recubrimiento.
Cambio de focos quemados y parpadeantes. 80,00
Aislamiento y refuerzo de cables para todos los 35,00
equipos.
Total 225,00

Nota: Cuadro elaborado en base al Programa de Ladrillera
Cerdmicas Emanuel

7.1.2 SENALIZACION
Al no existir sefializacién en su totalidad de los ambientes de la planta se propuso
sefnalizacion que se considera adecuada para el drea de trabajo para que de esta forma el
personal de trabajo tenga mds cuidado al poder transitar como también para manipular

algin artefacto que ponga en riesgo su salud.
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Cuadro 7. 2 LADRILLERA CERAMICAS EMANUEL: COSTO DE SENALIZACION

Advertencia 30,00 9 270
Proteccién contra 30,00 3 90
incendio

Prohibicién 30,00 5 150
Emergencia y seguridad 30,00 5 150
Obligacion 30,00 10 300
TOTAL 960

Nota: Cuadro elaborado en base a COTIZACIONES REALIZADAS EN LA AV.
MONTES, PREXTON
7.1.3 EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL
Los trabajadores solo cuentan con overoles como EPP, luego de determinar que
equipos de proteccion personal se requieren se determina a continuacion el costo total de

los equipos requeridos.

Cuadro 7. 3 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: COSTO DEL EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL

DETALLE PRECIO UNITARIO CANTIDAD MONTO
D) D)

Cascos 84,00 20 1680,00
Botas punta de acero 150,00 20 3000,00
Protector 130,00 20 2600,00
respiratorio
(MEDIO
ROSTRO)
Protectores auditivos 130,00 7 910,00
para para capacitaciones
TOTAL 8190,00

Nota: Cuadro elaborado en base a cotizaciones realizadas en PREXTON Bolivia EPP.
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7.1.4 EQUIPAMIENTO DE LOS AMBIENTES DE TRABAJO

Productos de limpieza en las respectivas dreas requeridas; en un caso que llego a
pasar en la empresa se provocd la caida de algunos trabajadores y lesiones leves en
la espalda ya que la escalera no era la adecuada para subir, es recomendable adquirir unas
gradas con mayor apoyo porque la grada que tenfan en un pasado no era tan segura para
asegurar al trabajador, necesitard comprar dos reposabrazos un banco y estantes,
pasamanos, bancos y una escalera de 3 peldafios que conduce al drea de separacién de
sedimentos 'y pasamanos en la tolva para brindar apoyo y evitar que los

trabajadores caigan dentro de la mdquina ya que esto puede generar un gran peligro al

trabajador y a la empresa ya que involucra un costo extra y de mucha importancia.

Cuadro 7. 4 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: COSTO DEL EQUIPAMIENTO
DE LOS AMBIENTES DE TRABAJO

DETALLE PRECIO UNITARIO CANTID MONTO
By AD ____(Bs)

Polvo quimico seco
ABC (2Kg) 340,00 5 1700,00
Polvo quimico seco
ABC (30Kg) 2250,00 2 4500,00
Recarga de extintor 15,50 6 93,00
Botiquin completo 180,00 1 180,00
Jaboncillos, shampoo,

300,00 1 300,00
detergente de limpieza
Graderias 950,00 2 1900,00
Barandas de seguridad 800,00 2 1600,00
Bancos y graderias de 3

3500,00 1 3500,00
peldafios
TOTAL 7573,00

Nota: Cuadro Elaborado en base a cotizaciones realizadas en Prexton,
Farmacias Bolivia.
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7.1.5 APROBACION DEL PROGRAMA DE HIGIENE Y SEGURIDAD
OCUPACIONAL
Segtn la Resolucién Ministerial 259/07 se tiene los siguientes costos referentes al costo

de aprobacion del Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el trabajo

Cuadro 7. 5 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: COSTO DEL EQUIPAMIENTO
DE LOS AMBIENTES DE TRABAJO

CATEGORIA ‘ N° DE EMPLEADOS MONTO (Bs)
A Mais de 200 1500,00
B De 101 a 200 1000,00
C De 51 a 100 500,00
D Menos de 50 200,00

Nota: Cuadro obtenido en base a Resolucion Ministerial 259/07.

7.1.6 RESUMEN DE COSTOS TOTALES

Una vez calculados los costos totales de cada punto debemos calcular el costo total y el

cdlculo se detalla en el siguiente cuadro 7-6:

Cuadro 7. 6 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: COSTO TOTAL

COSTO | MONTO (Bs)

Costo de Sistema Eléctrico 225,00
Costo de Seiializacion 960,00
Costo de EPP 8190,00
Costo Egulpamlento de los ambientes 7573.00
de trabajo

Costo Aprobacién del Programa 250.00
de Gestion de Seguridad y Salud ’

en el trabajo

Total 17198,00

Nota: Cuadro obtenido en base a requerimientos del Programa
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El costo total incurrido para el diseiio del Programa de Gestién de Seguridad y Salud en

el trabajo es de 17198,00 Bs.

7.1.7 COSTOS DE SINIESTROS LABORALES

Los costos que se presentan a continuacion son costos que se pueden evitar
implementando un Programa de Seguridad industrial y Salud ocupacional en el Trabajo,
este costo representard el beneficio para la empresa.

Método H.V. se utilizard, Heinrich, uno de los primeros investigadores
que intent6 determinar el coste de los accidentes y su impacto que se llega a generar en
la empresa y en la produccion, después de muchas
investigaciones y basdndose en factores estadisticos de aquella época (década de 1930)
lleg6 a la conclusion de que todo accidente implica dos tipos de costes: costos directos y
costos indirectos o costos incurridos en una proporcion de 4 a 1 entre los ultimos y los
primeros.

La mayoria de empresas utilizan esta ratio de forma temeraria, aunque en
realidad es inexistente debido ala diversificacion de la industria y los riesgos

asociados de mayor o menor gravedad.

Como se observa, el costo directo corresponde al valor en dinero que se paga a la
compaiia aseguradora (o seguridad social) por concepto de indemnizaciones diarias y

atencion médica, proporcionada a los trabajadores.

7.1. 8 COSTOS DIRECTOS

Cuando se habla de costo directo de un accidente, por lo general se refiere al costo
ocasionado por la seguridad social que recae directamente sobre el individuo.
Los costos de otros factores, como materiales, tareas y medio ambiente, se consideran

indirectamente.
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Los gastos directos incluyen:

¢ Gastos médicos no incluidos en el seguro.

++ Salarios abonados al accidentado por tiempo
improductivo( Tiempo que emplea el accidentado en ir a
hacerse la curacién en caso de no ser baja total)

%+ Costo de la seleccion y del aprendizaje del sustituto del
trabajador accidentado y el tiempo empleado para
capacitar al nuevo trabajador.

% Indemnizaciones y multas por infracciones en materia de salud laboral.

7.1.9 COSTOS INDIRECTOS

Se ha calculado que el costo indirecto de un accidente o enfermedad puede ser de
cuatro a diez veces mayor que su costo directo, y ain més las enfermedades o accidentes
en el lugar de trabajo pueden tener altos costos indirectos para los
trabajadores y a menudo, son dificiles de estimar. Uno de los costos indirectos
mas obvios es el sufrimiento humano de la familia del trabajador, que el dinero no puede
compensar.

También se estima que los costes que deben soportar los empresarios debido a los
accidentes laborales son muy elevados. Para una pequefia empresa, el costo de un
accidente puede significar un desastre financiero.

Constituyen un conjunto de pérdidas economicas mensurables en las que incurren las

empresas como consecuencia de riesgos laborales.

% El tiempo perdido de la Jornada Laboral.
¢ Los dafios causados a las instalaciones, maquinaria, equipo y herramientas.
% Costo de investigacion de las causas del accidente.

¢ Las pérdidas en materia prima, subproductos o productos.
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X/
L X4

El deterioro del ritmo de produccion.

L)

+ La disminucion de la Calidad.

X/
L X4

La pérdida de clientes y mercados.

D)

» Los gastos por atencién de demandas laborales.

0

X/

+ El deterioro de la imagen corporativa.

7.1. 10 COSTO PROMEDIO POR ACCIDENTE

Para la elaboracion del siguiente cuadro se tomara en cuenta el
resumen de accidentes.

Cuadro 7. 7 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: COSTOS DIRECTOS DE LOS

ACCIDENTES
T | COSTOS GASTOS T

- INCURRIDOS

ACCIDENTES MEDICOS (Bs)
~ ENPLANTA

IT 15 Dias (2) 1800,00 25000,00 | 26800,00
SI (14) 420,00 1100,00 1520,00
TOTAL 28320.00

Nota: Cuadro elaborado en base a datos proporcionados por el Gerente de la
empresa.

7.2 DETERMINA CION DE LA RELACION BENFICIO/COSTO
Una vez obtenidos los costos y beneficios, se debe determinar la relacion
Beneficio/Costo para el Programa de Gestién de seguridad y salud del trabajo
propuesto para la Ladrillera Ceramica Emanuel.

Este célculo se realizard mediante la siguiente ecuacion:

B Costo Incurrido en accidentes + Ahorro en multas y sanciones

C Costos de inversion
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Donde:
B
r > 1 : Proyectorentable
% =1 :Proyecto indiferente
B
r <1 : Proyecto no rentable
B 28320,00
C  17198,00
A 1.64
C - .

Cuadro 7. 8 RELACION BENEFICIO/COSTO

ITEM | COSTO (Bs)

Costos asociados al proyecto 17198,00

Costo Incurrido en

accidentes y ahorro 23320,00

Beneficio/Costo 1,64
Nota: Elaborado en base a Cdlculos realizados del programa de Gestion

Le evaluaciéon Beneficio Costo, nos dio como resultado 1.64, que podemos
interpretar de la siguiente forma: por cada boliviano invertido en el Programa de
Seguridad y Salud en el Trabajo, se tendrd un ahorro de 0.64 Bs. Por tanto, el proyecto se

considera como viable, econémicamente.

Dada la naturaleza del proyecto, “Desarrollo Empresarial”, se generara un beneficio

intangible, en muchos aspectos, tanto para el trabajador como para la empresa.
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7.3 COSTOS Y BENEFICIOS INTANGIBLES

Los costos o benéficos laborales podrian ser los siguientes:
Para el caso de los trabajadores

Efectos directos sobre tu personalidad, tus capacidades personales y tus expectativas de
desarrollo personal, como sufrimiento fisico mental, deterioro o pérdida de capacidades
fisicas, Reduce las pérdidas en la produccion, reduce los ingresos econdmicos, reduce tus

esperanzas y calidad de vida.

Para la Sociedad
Cuando ocurren accidentes, las consecuencias pueden variar en gravedad, incluida la
discriminacién en el lugar de trabajo, la segregacion social, la muerte prematura y el
comportamiento antisocial.

Para la Empresa

La implementacion de un Programa de Seguridad y salud en el trabajo, ademas de lograr
que no se incurra en multas o sanciones por las autoridades competentes, se encargan de
preservar, salvaguardar y proteger, los recursos de mayor importancia en la misma, como

lo son el recurso humano, equipos, maquinarias e instalaciones.
Tiene un efecto en el ambiente laboral, como ser:

¢ Disminucién del ausentismo del personal por los dias de baja médica.
e Mejoramiento ambiente laboral.

e Mejora las condiciones de salud y seguridad en el ambiente laboral.

e Motivacidn de los trabajadores (confort).

e Menor agotamiento del personal.

e FEliminacion de riesgos.
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Los mismos se reflejardn en la satisfaccion del trabajador al momento de

realizar sus actividades laborales.

Cuadro 7. 9 LADRILLERA CERAMICA EMANUEL: COMPARACION SITUACION
CON Y SIN PROYECTO

SITUACION SIN PROYECTO SITUACION CON PROYECTO

La implementacién de la sefializacion en base

ala NTS- 001/23 se ubicara en los lugares
No existe seflalizacion en
donde es necesario para informar a los
las Instalaciones de la
trabajadores sobre sefales de aviso,

Planta ) )

advertencia, obligacién o

informacion en cada drea de trabajo.
Dentro de los estudios que se Con la dotacién de EPP que se consideran

realizaron sobre EPP los trabajadores |necesarios e incluso obligatorio se evitaran

solo utilizan un overol, sin utilizar accidentes que puedan afectar la salud de los
ningun otro equipo de proteccién trabajadores, dandoles ademds mayor
exponiendo su seguridad al

vida y salud a muchos riegos. momento de trabajar.

El encargado para lo del Comité Mixto realiza

un control constante sobre los riesgos nuevos a
No se conform6 antes el Comité
los que estan expuesto todos los trabajadores
Mixto. Carece del Comité Mixto.
ademds que cumple con los roles establecidos

por el DL 16998 que contribuyen a una

mejora constante en tema de Seguridad Industrial.
Una de las funciones del encargado del Comité

No se cuenta con el registro de
Mixto es realizar un registro sobre los
accidentes laborales ocurridos en
accidentes que se producen en la empresa, para
las instalaciones de la empresa
poder controlar los indices de

accidentabilidad
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No se cuenta con extintores en

ninguna de las dreas de la Planta.

Falta de estudios sobre la cantidad La empresa estd dotada de extintores y los
de extintores necesarias para cada trabajadores estdn capacitados para actuar de
area de trabajo. forma correcta ante un incendio.

No se conoce la forma adecuado de

combatir un incendio.

Falta de conocimiento sobre la Los trabajadores estan capacitados para:
manipulacién adecuada de carga. -Manipular adecuadamente la carga, evitando
Falta de conocimientos sobre dafios en la columna extremidades superiores e
primeros inferiores.

auxilios -La forma correcta de acudir a Primeros auxilios
Situaciones de riesgo en Maquinas Se pondré barras metdlicas que sirva de
desterrronador, embudo, no se soporte para evitar caidas dentro del

contaba desterronador y

con ningun tipo de resguardo. embudo.

Nota: Cuadro elaborado en base al andlisis del Programa de gestion de seguridad y
Salud en el trabajo.
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CONCLUSIONES

v

El respectivo disefio desarrollado en el presente trabajo de proyecto grado en lo
mds referente al programa de gestion de Seguridad y Salud en el trabajo se
efectud para el debido control de distintos eventos industriales de emergencia,
que establece diversas responsabilidades, medidas de accién, normas, formas
adecuadas del disefio de actuacion, identificacion de los riesgos en la respectivas
fuentes de origen de esta forma podemos ofrecer informacion acerca de los temas
que deben conocer el personal para trabajar de una manera eficiente adecuada y

segura en su respectiva drea.

Se realiz6 un diagndstico de la situacion actual de la empresa de acuerdo al
Decreto de Ley N° 16998, en el cual se pudo evidenciar algunas deficiencias que

se necesita subsanar para el cumplimiento de la presente ley.

El disefio del Programa de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo para la
Empresa Ladrillera Emanuel estd elaborado en base a las disposiciones que
establece el Ministerio de Trabajo para la aprobacion de su Programa de Higiene
Seguridad Ocupacional Y Bienestar y su manual de primeros auxilios.

Se planteé la propuesta de la sefializacion de acuerdo a normativa, ademds se pudo
avanzar en un 20% de la implementacion y el mantenimiento adecuado de los que
ya se encontraban deteriorados.

Mediante la aplicacién de 1a Matriz IPER, se pudo identificar los peligros y riesgos
laborales, los cuales se clasificé y dio una valoracién para su mejor estudio.

Se realiz6 el andlisis financiero de implantar un programa de Gestion de seguridad
y salud en el trabajo en la empresa, por el método Relacion Beneficio/Costo, donde
el resultado nos arroja un valor de 1,64 lo cual significa que se ganard 0,64
bolivianos por cada boliviano invertido.

De acuerdo a la naturaleza del proyecto, se generard ademds beneficios
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intangibles, que, si bien estos no pueden medirse con niimeros cuantificables, en
el transcurrir del tiempo lo veremos reflejados en: la satisfaccion del trabajador,

mejoramiento del proceso, trabajadores mas comprometidos, entre otros.

RECOMENDACIONES

v

Gracias a la investigacion, se encuentra que en beneficio de Ceramica Emanuel, las

siguientes recomendaciones deben tenerse en cuenta:

El presupuesto anual debe asignar la cantidad necesaria para desarrollar la
implementacion y el mantenimiento del programa de trabajo y la seguridad.
Contratar a una persona calificada para llevar a cabo el Programa de Seguridad
industrial y Salud ocupacional propuesto, que ha sido elaborado de acuerdo
con los requisitos de la legislacion nacional aplicable.

Formar e informar a los trabajadores sobre la importancia de la seguridad y salud
en el trabajo, facilitindoles informacion sobre las zonasy lugares donde se
producen los riesgos mas peligrosos o potenciales y sefialdndoles las sefales y
medidas de seguridad a adoptar en caso de ser necesario en los lugares de trabajo.
Capacitar a los trabajadores sobre el uso adecuado de extintores, la importancia
del uso de equipos de proteccion personal, primeros auxilios y sefializacién sin

llegar afectar al proceso de produccion.

Se llegd a Ensefar e informar a los trabajadores sobre la importancia de
la seguridad industrial y seguridad ocupacional, dreas de informes y lugares donde
existe el mayor riesgo potencial, asi como para determinar las sefiales, las
medidas de seguridad y las medidas que deben adoptarse.

Mejorar la infraestructura, limpieza y orden en las instalaciones de la fabrica, asi
como proporcionar los equipos de protecciéon personal necesarios para un
trabajo mas seguro.

Realizar los exdmenes médicos recomendados para los trabajadores como lo

establece el Ministerio de Trabajo.
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Por lo tanto, se puede concluir que el proyecto implementado cumplié con los
objetivos asumidos: proponer un disefio de seguridad industrial basado en el DL 16998 y
la NTS-009/23, evaluar el estado actual de la empresa, se llegd a realizar también una
evaluaciéon optima de precio econdémico para su respectiva implementacion el disefio

propuesto.
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ANEXOS

ANEXO A CUADRO DE CUMPLIMIENTO DE LA LEY 16998

INSPECCION DE SEGURIDAD INDUSTRIAL

CUESTIONARIO DE HIGIENE, SEGURIDAD OCUPACIONAL Y
BIENESTAR

CONDICIONES MINIMAS DE HIGIENE Y SEGURIDAD EN EL
TRABAJO
REQUISITOS DE ESPACIO CUMPLE NO CUMPLE

Art. 61°.- Las edificaciones de trabajo tendrdn como

P . 0
minimo 3 metros de altura desde el piso al techo.

Art. 62°.- el nimero maximo de personas que se encuentren
en un local no excederd de una persona por cada 12 metros
cubicos. En los cdlculos de m3 no se hard deduccion del
volumen de los bancos y otros muebles, maquinas o
materiales, pero se excluird la altura de estos cuando
excedan de 3 metros.

AREAS DE CIRCULACION, RUTAS Y MEDIOS DE
ESCAPE.

Art. 96°.- Todos los lugares de trabajo deben contar con los
medios de escape necesarios.

INSTALACION ELECTRICA

Art. 123°.- Todos los equipos e instalaciones eléctricas
serdn construidos, instalados y conservados, de tal manera
que prevengan el peligro de contacto con los elementos
energizados y el riesgo de incendio.

Art. 126°.- Todo equipo cumplird con las normas
establecidas por la autoridad competente y debera estar 0
claramente identificado.
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Art. 127°.- Solamente las personas calificadas por su
experiencia y conocimientos técnicos, estardn autorizadas a
instalar, regular, examinar o repara equipos y circuitos
eléctricos.

Art. 129°.- Todos los circuitos eléctricos e implementos

mecdnicos accionados por energia eléctrica, deben disponer
de un diagrama del circuito, ademads de todas las 0
instrucciones y normas de seguridad para su empleo.

Art. 130°.-Todas las subestaciones eléctricas deben estar
aisladas, protegidas del contacto intencional o accidental de
terceras personas, estando su ingreso restringido
Unicamente a personas autorizadas.

ILUMINACION NATURAL/ARTIFICIAL

Art 72°.- Todas las dreas que comprendan el local de trabajo
deben tener una iluminacién adecuada que puede ser: 0
natural, artificial o combinada.

Art 73°.- La intensidad y calidad de luz artificial debe
regirse a normas especificas de iluminacion.

VENTILACION

Art 6°- n°8.- Instalar los equipos necesarios para asegurar la
renovacion del aire, la eliminacién de, gases, vapores y
demas contaminantes producidos, con objeto de O
proporcionar al trabajador y a la poblacién circundante un
ambiente saludable.

PREVENCION Y PROTECCION CONTRA
INCENDIOS

Art. 6°- n°7.- Instalar los equipos necesarios para prevenir y
combatir incendios y otros siniestros

Art. 90°.- Todos los lugares de trabajo deben tener los
medios minimos necesarios para prevenir y combatir O
incendios.
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Art. 91°.- Aquellos lugares de trabajo que por su naturaleza
presenten mayores riesgos de incendios, deben
obligatoriamente disponer de un reglamento interno para el O
combate y prevencion de su riesgo especifico de incendio,
aprobado por la autoridad competente.

Art. 94°.- Todos los lugares de trabajo deben contar con
personal adiestrado para usar correctamente el equipo de O
combate de incendio.

ESCAPES

Art. 96°.-Todos los lugares de trabajo deben contar con los
medios de escape necesarios.

SENALIZACION

Art. 6°- n°19-Utilizar con fines preventivos los medios de
sefializacidn, de acuerdo a normas establecidas.

RESGUARDO DE MAQUINARIA

Art.121°.- Todos los puntos de operacién de las maquinas
deben ser resguardadas de forma segura y adecuada. El
estudio y disefio de las mismas estard a cargo de personal
técnico especializado.

ESPACIO DE TRABAJO

Art. 131°.-Los equipos eléctricos que requieran ser
regulados o examinados durante su funcionamiento, estaran
instalados de tal manera que dispongan de un espacio de O
trabajo adecuado, facilmente accesible en todos los lugares
indispensables y que tengan un apoyo seguro para el pie.

Art. 133°.-Todos los conductores eléctricos estaran
apropiadamente aislados y fijados s6lidamente.

Art. 134°.- Siempre que sea factible, los conductores
eléctricos estaran dispuestos de tal manera que el curso de 0
cada uno pueda seguirse facilmente.

FUSIBLES, INTERRUPTORES DE CIRCUITO,
CONMUTADORES Y OTROS
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Art. 153°.- Los Fusibles, interruptores de circuitos,
conmutadores eléctricos y otros, estardn encerrados, a
menos que estén montados sobre cuadros de distribucion
accesibles tinicamente a las personas autorizadas.

INSPECCION, CONSERVACION

Art. 170°.- Todo equipo eléctrico, incluyendo el equipo de
iluminacion, inspeccionard una persona competente a O
intervalos que no excedan de 12 meses.

HORNOS Y SECADORES, PISOS

Art. 230°.-El encendido de los hornos y secadores se
efectuard bajo procedimiento de seguridad, para evitar O
fogonazos y proteger el personal de quemaduras.

Art. 231°.-Todos los hornos y secadores deben contar con
los dispositivos de seguridad especificos a su funcion.
Ademads de ser mantenidos, instalados y resguardos
apropiadamente.

MANIPULACION DE MATERIALES

Art. 273°.- Los trabajadores asignados al manipuleo de
materiales deben ser instruidos sobre los métodos de 0
levantar y transportar materiales con seguridad.

Art. 274°.- Para condiciones normales se admite como peso
maximo de acarreo manual de 45 Kg., distancias no
mayores a 60 m., para trabajadores adultos de sexo
masculino. El 50% de esta norma para mujeres adultas,
exceptuando las que se encuentren en estado de gravidez,
las que estdn prohibidas de transportar carga a mano.

APILAMIENTO DE MATERIALES

Art 276°.-Las pilas de materiales serdn colocados sobre
cimentaciones solidas hasta alturas convenientes y mediante O
trabajos apropiados.

SUSTANCIAS PELIGROSAS Y DANINAS

PROHIBICION DE FUMAR
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Art.284°.- Se prohibe fumar, si como introducir fésforos,
dispositivos de llamas abiertas, objetos incandescentes o
cualquier otra sustancia susceptible de causar explosiéon o
incendio, dentro de la zona de seguridad de los locales de
trabajo, donde ademds, se colocaran en lugares bien
visibles.

RIESGOS FISICOS, RUIDOS Y VIBRACIONES

Art 6°- n°11.- Eliminar, aislar o reducir los ruidos y/o
vibraciones perjudiciales para la salud de los trabajadores y O
la poblacién circundante;

MANTENIMIENTO DE INTALACIONES,
MAQUINARIA Y EQUIPOS

Art. 231°.-Todos los hornos y secadores deben contar con
los dispositivos de seguridad especificos a su funcién.
Ademads de ser mantenidos, instalados y resguardos
apropiadamente.

MANIPULACION DE MATERIALES

Art. 273°.- Los trabajadores asignados al manipuleo de
materiales deben ser instruidos sobre los métodos de O
levantar y transportar materiales con seguridad.

Art. 274°.- Para condiciones normales se admite como peso
maéximo de acarreo manual de 45 Kg., distancias no
mayores a 60 m., para trabajadores adultos de sexo
masculino. El 50% de esta norma para mujeres adultas,
exceptuando las que se encuentren en estado de gravidez,
las que estdn prohibidas de transportar carga a mano.

APILAMIENTO DE MATERIALES

Art 276°.-Las pilas de materiales serdn colocados sobre
cimentaciones solidas hasta alturas convenientes y mediante O
trabajos apropiados.

SUSTANCIAS PELIGROSAS Y DANINAS

PROHIBICION DE FUMAR
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Art.284°.- Se prohibe fumar, si como introducir fésforos,
dispositivos de llamas abiertas, objetos incandescentes o
cualquier otra sustancia susceptible de causar explosiéon o
incendio, dentro de la zona de seguridad de los locales de
trabajo, donde ademds, se colocaran en lugares bien
visibles.

RIESGOS FISICOS, RUIDOS Y VIBRACIONES

Art 6°- n°11.- Eliminar, aislar o reducir los ruidos y/o
vibraciones perjudiciales para la salud de los trabajadores y O
la poblacién circundante;

MANTENIMIENTO DE INTALACIONES,
MAQUINARIA Y EQUIPOS

Art. 327°.- Los edificios y demds estructuras que formen
parte de o que estén directamente relacionados con un
centro ocupacional, todas las maquinas, instalaciones
eléctricas y mecdnicas, asi como todas las herramientas y
equipos, se conservardn siempre en condiciones ptimas de
funcionamiento y seguridad.

PROTECCION DE LA SALUD
ABASTECIMIENTO DE AGUA

Art 342°.- Se dispondra de un abastecimiento adecuado de
agua potable, limpia y fresca en todos los lugares de trabajo, O
facilmente accesible a todos los trabajadores.

ORDEN Y LIMPIEZA

347°.- Todos los lugares y locales de trabajo, almacenes y
cuartos de servicio se mantendran en condiciones adecuadas O
de orden y limpieza, en especial:

ROPAS DE TRABAJO Y PROTECCION PERSONAL

ROPAS DE TRABAJO
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Art. 371°.- Son ropas de trabajo las prendas de vestir que,
ademads de cumplir con la funcién basica de toda
vestimenta, son las mds aptas para realizar determinados O
trabajos por razén de su resistencia o disefio. Ejemplo:
overoles, pantalones reforzados, etc.

EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL
PROTECCION DE LA CABEZA

Art.377.- Los trabajadores expuestos a objetos que caigan o
salten (objetos volantes) y a golpes en la cabeza, deben usar 0
cascos de seguridad.

PROTECCION DE LA VISTA

Art.378°.-Todos los trabajadores que ejecuten cualquier
operacion que puede poner en peligro sus ojos, dispondran O
de proteccion apropiada para la vista.

PROTECCION DEL OIDO

Art.379°.- Los trabajadores expuestos a ruidos intensos y
prolongados deben estar dotados de protectores auditivos O
adecuados.

PROTECCION DE LAS EXTREMIDADES
SUPERIORES

Art.379°.- La proteccién de manos, antebrazos y brazos se
hara por medio de guantes, mangas y mitones
seleccionados para prevenir los riegos existentes y para
evitar la dificultad de movimiento al trabajador.

PROTECCION PARA LOS MIEMBROS
INFERIORES

Art.387.- Todo calzado de seguridad sera obligatorio para
las operaciones que impliquen riesgos de atrape o
aplastamiento de los pies y dotados de punteras resistentes
al impacto.

PROTECCION DEL APARATO RESPIRATORIO

Art 390°.-Los equipos protectores del aparato respiratorio
tendrdn las siguientes caracteristicas:

Nota: Elaborado en base a la ley 16998
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ANEXO B: -

Perteneciente al SIPPCI Determinacion del nivel de riesgo global

RECOMENDACION ORIENTATIVA

EVALUACION GENERAL 0 GLOBAL DE RIESGO DE LA INSTALACION DE USO OBLIGATORIO

TIPO DE INFRAESTRUCTU-

RAY ACTIVIDAD
(tome para toda la instalacion o empla-
zamiento)

CRITERIOS ADICIONALES

N° de Pisos
123456

PARA EL TIPO DE EVALUACION
ESPECIFICA A APLICAR POR
CADA AMBIENTE 0 AREA"
BAJO RUEV0N ALTO
Cat3 eyl Catt

Nota: Elaborado en base a la norma SIPPCI.
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ANEXO B-2:
Manual de uso correcto de extintor

MODO DE USO DE EXTINTOR. -

Para utilizar un extintor de incendios en forma correcta, se deben seguir 4 pasos sencillos:
Halar, apuntar, oprimir y dirigir la descarga. Este método se puede utilizar con extintores

de todo tipo y tamafio y en todo tipo de incendios.

Halar g

Nota :www.extintores.cl

1° se retira el pasador de seguridad que se encuentra en el extremo superior del extintor.

(el extintor no se activa si el pasador de seguridad esté puesto).

Nota: www.extintores.cl
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2¢ dirigir la boquilla del extintor hacia la base de la llama.

Oprimir

Nota: www.extintores.cl

3° oprimir la palanca para esparcir el quimico. La persona debe ubicarse a una distancia

aproximada de 2.5 metros del fuego. Si se deja de oprimir la palanca, la descarga se

y/

detiene.

Dirigir la
descarga

Nota: www.extintores.cl

4° dirigir la boquilla de un lado a otro hacia la base del fuego.

Los incendios se pueden reactivar, por lo tanto, se debe estar seguro de haber extinguido
cada una de las llamas. Se debe recargar el extintor si es posible o comprar uno nuevo si

no lo puede recargar.
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ANEXO B-3: Registro de verificacion de extintores

CERAMICA | PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD EN EL TRABAJO
PG-SO-EXT-
EMANUEL REGISTRO DE VERIFICACION DE EXTINTORES 002
ESTABLECIMIENTO Cerdmica Emanuel
LABORAL
LOCACION
FECHA DE VERIFICACION
. . CODIGO DEL
Consideraciones EXTINTOR
PROXIMA RECARGA
CUMPLE | C UBICACION DEL
EXTINTOR
NO | NC FECHA PRUEBA
CUMPLE HIDROSTATICA
NA FECHA PROXIMA
NO APLICA PRUEBA
HIDROSTATICA
SEGUN CORRESPONDA C NC [ NA | C NC [ NA | C NC | NA
Senalizacion A El extintor se encuentra en el lugar designado
del extintor sin obstruccién
B El extintor se encuentra debidamente
codificado
C El lugar del extintor se encuentra debidamente
senalizado
D El extintor se encuentra colgado en un soporte
y sale facilmente del mismo
E El soporte se encuentra a una altura no mayor
a 1,5 metros
Partes del 1 El pasador o chaveta se encuentra en su lugar y
extintor en buen estado
2 El precinto pldstico asegura la chaveta y esta
1 2 en buen estado
3 La palanca de accionamiento se encuentra en
3 buen estado
4 La manija de transporte esta fija y sin
movimientos
El extintor se encuentra presurizado (verificar
5 que la aguja del manémetro se encuentre en
el drea verde)
6 El extintor cuenta con su tarjeta de control y
9 esta legible
La base del extintor se encuentra en buen
estado
3 La boquilla o tobera se encuentra libre (sin
insectos, tierra u otras obstrucciones)
9 La manguera y/o tobera se encuentra sin
desgaste o rajaduras
7 3 1 Las mangueras y/o tobera se encuentra bien
0 sujeta
El extintor tiene su placa de prueba
1 1 hidrostética (solo para los que tienen mas de
1 5 afos de fabricacién.)
OBSERVACI
ONES
ELABORADO
POR:
APROBADO
POR:

Nota: Elaborado en base a norma de extintores.
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METODO CORRECTO DEL USO DEL EXTINTOR

ERRONEO CORRECTO

Al combatir fuegos en superficies liquidas, comience por la base y parte delantera
del fuego.

Es preferible usar siempre varios extintoras sl mismo tiempo en vez de usatlos uno
tras otro,

ciacian del fuego. No abandone 8l lugar hasta que sl
fuego gquede complet gado.

Nota: Imagen-método de uso de extintores.
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ANEXO C

PRIMEROS AUXILIOS
Debe inmovilizarse la articulacién proximal, Los extremos fracturados y la
articulacion distal. En los casos de fracturas abiertas antes de inmovilizar detenga la
hemorragia.

No trate de introducir los extremos fracturados. Controle la circulacién distal y la

temperatura. Tratamiento general para shock.

TIPOS DE VENDAJES COMO INMOVILIZAR EN CASO DE FRACTURA

Tipos de vendajes y como inmovilizar en caso de fractura

Asegure la cabeza y las
vertebras cexvicales

I/:: ‘ h
g |\

,' . |V- ll]‘-'

\'M\Wm\\\\\\\\‘.‘“\ " BB S

Nota: Imagen de primeros auxilios-ars.
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ANEXO D FORMULARIO DE VERIFICACION DE ACCIONES CONTRA
RIESGOS DE TRABAJO

FORMULARIO DE VERIFICACION DE
ACCIONES CONTRA RIESGOS DE TRABAJO

TRABAJADOR

REQUISITOS
MINIMOS DE
SEGURIDAD

Area debe estar
limpia

Area libre de
objetos

Banca de apoyo
debe estar en
buen estado

DESTERRONAD Verificar que el
OR tanque de

agua este lleno

Resguardo de
maquinaria en
buen estado

EPP NECESARIO

Ropa de trabajo

Calzados punta de
acero

Guantes de cuero

Protector respiratorio
MEDIO ROSTRO

Nota: Elaborado en base a riesgos de trabajo.
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ANEXO D-2 FORMULARIO DE VERIFICACION DE ACCIONES CONTRA
RIESGOS DE TRABAJO

FORMULARIO DE VERIFICACION DE
ACCIONES CONTRA RIESGOS DE

TRABAJO

TRABAJADO
R:

REQUISITOS
MINIMOS

DE
SEGURIDA
D

Area debe
estar limpia

FECHA

MOLDEADOR|

Area libre de
objetos

A'.

Ropa de
trabajo

Calzados
punta de acero

Guantes de
cuero

Protector
respiratori
o MEDIO
ROSTRO

Nota: Elaborado en base a riesgos de trabajo.
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ANEXO D-3 FORMULARIO DE VERIFICACION DE ACCIONES CONTRA
RIESGOS DE TRABAJO

FORMULARIO DE VERIFICACION DE
ACCIONES CONTRA RIESGOS DE
TRABAJO

FECHA
TRABAJADO

R:

REQUISITOS
MINIMOS DE

SEGURIDAD

Area debe
estar limpia

Area libre de
objetos

HORNOS

Ropa de
trabajo

Calzados
punta de
acero

Guantes de
cuero

Protector
respiratorio MEDIO
ROSTRO

Casco

Nota: Elaborado en base a riesgos de trabajo.
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ANEXO E PROCEDIMIENTO ADECUADO PARA EL USO DE LA MAQUINARIA

Luego de verificar que se cumpla con los requisitos minimos de seguridad se debe
considerar lo siguiente:

MAQUINA | PROCEDIMIENTO ADECUADO

-Verificar el buen funcionamiento del Desterronador.

-El trabajador debe sujetar el apoyo para evitar caer sobre la
maquina en funcionamiento

Desterronador -Mientras se vierte agua sobre la arcilla, se debe evitar acercar
mucho el recipiente al Desterronador

-El trabajador no debe quitarse ningiin EPP.

-El trabajador no debe acercarse excesivamente al
Desterronador.

-En caso de falla de la maquina se debe informar
inmediatamente al encargado del area.

-Verificar el buen funcionamiento de la maquina.

-En caso de poner un ladrillo defectuoso (himedo) para
reprocesar se debe insertarlo cuidadosamente a la maquina sin
acercar la mano demasiado. Se recomienda a una distancia de
40 cm por encima del moldeador.

Moldeadora

-El trabajador no debe quitarse ningin EPP.
-En caso de falla de la maquina se debe informar
inmediatamente al encargado del érea.

-Verificar el buen funcionamiento de la maquina.
-El trabajador no debe quitarse ningiin EPP.
Cortadora L. .
-En caso de falla de la maquina se debe informar
inmediatamente al encargado del area.

-Por ninguna razén ningin operario debe intentar reparar la

maquina, mucho menos acercar las manos dentro de la

maquina.

Nota: Elaborado en base a riesgos de uso de maquinas.
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ANEXOF FORMULARIO DE IDENTIFICACION DE RIESGOS

IDENTIFICACION DE PELIGROS Y EVALUACION
LADRILLERA CERAMICAS DE RIESGOS

EMANUEL

L. PLANTA. it s e 2. PROCESO:
3.ACTIVIDAD : crriiiiiiiin st cacaeaeaeaae | TTTTTTiTsmsmssesssssssscscecscecececeserererereeee

......

4. DATOS GENERALES

Fuente, Situacion 0 ACtO | L iieiiieietieetecntententententantentancnntancnnsnncnsanaanen

..........................

CondiciOn de PEligro | iieieieieieetetenentaeentntenencntasentntenencnsasansnres

Riesgo |

5. DESARROLLO

PROBABILIDAD

Alguna vez al afio
Alguna vez en la Jornada (0-

30)min Hasta 2 horas en la
FRECUENCIA Y EXPOSICION

DE LOS TRABAJADORES Jornada
Hasta 4 horas en la Jornada

Hasta 6 horas en la

Jornada Una Jornada (8

CANTIDAD DE TRABAJADORES

El personal cuenta con el equipo de Proteccion | SI NO NA Satisfactoriam
adecuada
El drea cuenta con SI NO NA
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El area posee la seiializacion SI N NA Parcialmente
adecuada (0]
El sistema eléctrico cuenta con SI N NA
proteccion y aislamiento (0]
El sistema de alarma contra incendios y/o .
contingencias esta operable ST NO NA No Existen
Registro de dotacion de EPP SI NO NA
Ficha Técnica de la maquina SI NO NA St
Ficha Técnica del operario (Manual SI NO NA
de funciones
unciones) SI NO NA
Registro de inspecciones SI NO NA
previas Plan de D
. . NO
Contingencias
fngenct SI.  NO NA
Registro de permiso de trabajos en
alturas y espacios confinados.
Trabajador con Experiencia
TRABAJOR (> 1 Aiio)
COMPETENTE Trabajador sin Experiencia
(<3 Meses)

Nota: Elaborado en base a identificacion de riesgos de trabajo.
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ANEXO G: Registro de inspecciones realizadas en cuestion de ventilacion

ESTABLECIMIENTO CERAMICA EMANUEL EQUIPO -
| 7:¥:10) V.V 9
FECHA DE INICIO oct-23 MODELO -
FECHA DE ) Oct-23 SERIE -
FINALIZACION
TIPO DE INSPECCION
MONITOREO
SUMINISTRO Y SALIDA FILTRO A DREN @ GENER
PUESTO FUENTES DE AIRE S AJE AL
N AREA DE VENTILAC  DE Viasde @ Viasde Lugares  Filtros drenaje
TRABAJ  ION CORRIENT ' ¢yminist = salidasin ~ de aire instalados = sin temperatu
Y EDEAIRE ' 14 50n obstruccio secocon  correctame obsticu = ras
obstrucc | nes extraccio = nte los aceptable
iones nes s
1 Adminis adminis natural 1 puertas SI SI S/F SI
tracion  trador 2
ventanas
puerta
Producc  product natural principal
2 i6n or expuesta SI SI S/F SI
puerta
Producc almace  natural principal
3 i6n nero expuesta SI SI S/F SI
puerta
Ventas = Vended = natural  principal SI SI S/F SI
3 or expuesta

Nota: Elaborado en base a inspecciones de ventilacion.
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ANEXOH PROGRAMA DE MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA

LISTADO DE EQUIPOS Y MAQUINAS BAJO
MANTENIMIENTO
MANTENIMIENTO DE MAQUINARIA
Fecha aprobacion:
Fecha de proxima evaluacion:
Responsable:
MAQUIN | CODIGO M. M. ESTADO| OBSERVACIONE
PREVENTIV | CORRECTIV
A S
0) 0)
APROBACION DE LA LISTA DE MAQUINARIA
Fecha: Firma:
ELABORADO
POR: VoBo
GERENCIA:

Nota: Elaborado en base a riesgos de trabajo.
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MANTENIMIENTO DE MAQUINAS

Fecha de aprobacién:

Fecha de pr6xima revision:
SISTEMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO
MAQUINA CODIGO

TAREA PERIOCIDAD

APROBACION DEL SISTEMA DE MANTENIMIENTO PREVENTIVO

Fecha: Firma:
ELABORADO POR:
VoBo GERENCIA:

Observaciones:

Nota: Elaborado en base a riesgos de trabajo.
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ANEXO 1 PROGRAMA DE INPECCION DE INSTALACIONES

REGISTRO E INPECCION DE
INSTALACIONES
Responsable: ........................ Fecha
ITEM AREA ESTADO  |CANTIDAD| OBSERVACIONES

Nota: Elaborado en base a inspecciones de instalaciones.
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ANEXO J PROTOCOLO DE VISITAS PARA VISITANTES

CUMPLIMIENTO DE LAS BUENAS PRACTICAS DE
MANUFACTURA Y REQUISITOS
DE SEGURIDAD
Con el fin de realizar una grata visita a nuestra planta, se recomienda el
cumplimiento obligatorio de las siguientes normas que la empresa exige a todos
los visitantes a nuestras instalaciones:

1. Enviar en una lista la siguiente informacién de todos los visitantes:

. Nombre completo

. Edad

. Numero de cedula de identidad
. Numero de registro universitario

Ingresan tnicamente las personas cuyo nombre estd en la lista, las personas
que no se encuentren en la lista no podrén bajo ninguna circunstancia,
Ingresar a la planta.

2. Paraingresar a las instalaciones de Ladrillera Emanuel deben
presentar su carnet de identidad y matricula universitaria, estos
documentos son de carcter obligatorio.

3. Se exige puntualidad en el horario asignado a la visita. En caso de no
asistir cancelar con anticipacion.

4. Se requiere el uso de camiseta o blusa jean con manga

5. Utilizar pantalén largo. No se permite el ingreso con pantalones cortos o

bermudas.
6. Usar zapatos que cubran totalmente el pie (tenis o zapato de tacén bajo)

7. No se aceptan nifios menores de 10 afnos y adultos mayores de 70 afos.
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8. No estd permitido el ingreso de armas de fuego, ni cigarrillos ni elementos

inflamables.
9. No se permite el consumo de alimentos ni de bebidas.

10. Los visitantes no se pueden dispersar del guia asignado durante la
estancia en la empresa.

11. No se recibirdn personas que estén consumiendo alcohol o que
presenten sintomas de embriaguez.

12. Por seguridad no se lleva al recorrido por las dreas de produccidén a
personas con discapacidad fisica, problemas auditivos o visuales.

13. No se permitird el ingreso de mujeres embarazadas partir de 6to mes.

14. Los visitantes no pueden oprimir ningin botén de la maquinas ni
acercarse demasiado a las mismas.

15. Los visitantes deben respetar todos los carteles de sefializacién y cumplirlos.

16. El desorden o indisciplina del grupo presentado durante el recorrido es
causal para la suspension parcial o total de la visita.
La empresa no se hace responsable de ningiin accidente que pueda ocurrir
dentro de sus instalaciones por no acatar las recomendaciones dadas por el guia

de visita.
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ANEXO K PROTOCOLO DE VISITA PARA CLIENTES

CUMPLIMIENTO DE LAS BUENAS PRACTICAS DE
MANUFACTURA Y REQUISITOS
DE SEGURIDAD
Con el fin de realizar una grata visita a nuestra planta, se recomienda el
cumplimiento obligatorio de las siguientes normas que la empresa exige a todos
los visitantes a nuestras instalaciones:

1. Enviar la siguiente informacion:

. Nombre completo
. Edad
. Numero de cedula de identidad

Ingresan tinicamente los clientes que hayan programado una visita a la empresa.

2. Paraingresar a las instalaciones de Ladrillera Emanuel deben presentar su carnet
de identidad, este documentos es de caricter obligatorio.

3. Se exige puntualidad en el horario asignado a la visita. En caso de no asistir
cancelar con anticipacion.

4. Se requiere el uso de camiseta o blusa jean con manga

5. Utilizar pantaléon largo. No se permite el ingreso con pantalones cortos o

bermudas.
6. Usar zapatos que cubran totalmente el pie (tenis o zapato de tacén bajo)
7. Usar casco de Seguridad.
8. No se aceptan nifios menores de 10 afios y adultos mayores de 70 afos.

9. No estd permitido el ingreso de armas de fuego, ni cigarrillos ni elementos

inflamables.

10. No se permite el consumo de alimentos ni de bebidas.
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11. Los clientes no se pueden dispersar del guia asignado durante la estancia en la

empresa.

12. No se recibirdn personas que estén consumiendo alcohol o que presenten
sintomas de embriaguez.

13. Por seguridad no se lleva al recorrido por las dreas de produccion a personas con
discapacidad fisica, problemas auditivos o visuales.

14. No se permitird el ingreso de mujeres embarazadas partir de 6to mes.
15. Los visitantes deben respetar todos los carteles de sefializacién y cumplirlos.

La empresa no se hace responsable de ningtin accidente que pueda ocurrir dentro
de sus instalaciones por no acatar las recomendaciones dadas por el guia de

visita.
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Nota: Elaborado en base a datos recolectados de la empresa.
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DIRECCION DE DERECHO DE AUTOR oRB-0>-1
¥ DERECHOS COMEXOS
RESOLUCION ADMIMISTRATIVA HRO. 1-176-D/2024
La Paz, 12 de agosto de 2024

VISTOS:

La zolicitud de Inscripcidon de Derecho de Autor presentada en fecha 05 de agosto de 2024 via
On-Line, por AHGEL FELIPE CAZAS GARCIA con C.l. H® 9B74E83 LP, con numero de trémite
DA 1B4-DIGF2024, =enala la pretensicon de inscripcidn del Proyecto de Grado tituladeo: "DISENO
DE UN PROGRAMA DE SEGURIDAD ¥ SALUD OCUFPACIOMAL PARA LA EMPRESA DE
FABRICACION DE LADRILLOS EMANUEL", cuyvos datos v antecedentes se encuentran adjuntos
vy expresados en el Formulario de Declaracidén Jurada.

COMEIDERANDO:

Que, en observacion al Articulo 4° del Decreto Supremo H® 27938 modificado parcialmente por el
Decreto Suprema H? 28152 el "Servicio Naciona! de Propiedod fntelectusl SENAP!, administra en
forme desconcentrada e integrel el régimen de la Praopiedad Intelectucl en todos sus
componentes, mediante una estricta observancia de los regimenes legoles de (o Propiedad
Intetectual, de la vigilancio de suv cumplimiento v de unag efective proteccion de los derechos de
exclusiva referidos a la propiedaod industrial, al derechoe de outor y derechos conexos;
constituyendose en la aficing nacianal compefente respecto de los tratados internacionales v
ccuerdos regionales suscritos y adherideos por el pais, gsi comao de (os pormos y regimenes
comunes gque en meateria de Propiedod Intelectwal se han adeopltado en el marco del proceso
anding de integracidn”.

Que, el Areiculo 14° del Decre2to Supremo H® 27938 establece "Como nocleo técnico v operativo
del SENAP! funcionon [os Direcciones Teécnicos gue son [(gs encargadas de o evaluacion v
procesamiento de [as solicitudes de derechos de propiedad intelectuwal, de conformidaod a o=
distintos regimenes legoles aplicables o cada dreo de gestion™. Em 258 marco, la Direccion de
Derecho de Autor y Derachos Comexos otorga registros con cariacter declarativo sobre las obras
del ingenio cualgquiera gque sea 2l género o forma de expresion, sin importar el merito literario o
artistico a través de la inscripcion y la difusidgn, en cumplimiegnto a la Decisign 351 Régimen
Comun sobre Derecho de Autor v Derechos Conexos de la Comunidad Andina, Ley de Derecho de
Autor M9 1322, Decreto Reglamentario H® 23907 v demas normativa vigente saobre la materia.

Que, la solicitud presentada cumple con: el Articulo &° de la Ley M® 1322 de Derecho de Autor, et
Articulo 24° incizo a) del Decreto Supremoc M= 23907 Reglamento de la Ley de Derecho de Autor,
yw con el Articulo 4° de la Decision 351 REégimen Comun sobre Derecho de Autor vy Derechos
Conexos de la Comunidad Amdina.

Que, de conformidad al Artfculo 189 de la Ley M® 1322 de Dereche de Autor en concordancia con
el Articule 187 de la Decisidn 351 Régimen Coman sobre Derecho de Autar ¥ Derechos Conexos
de la Comunidad Andina, referentes a la duracion de los Derechos Patrimoniales, los mismos
establecen que: “lg durgcion de (o profteccicon concedida por [ao presente ley serd parg toda (e vida
del gutor v por 50 anos despues de su muerte, a faver de sus herederos, legatarios y cesionarios"

Que, se deja establecido en conformidad al Articulo 4% de la Ley N7 1322 de Derecho de Autor, vy
Articulo 7% de la Decisign 351 Regimen Comun sobre Derecho de Autor v Dereches Conexos de la
Comunidad Andina que: ".__.No son cbjeto de proteccion las ideas contenidas en las obros
literorics, artisticas, o el contenido ideocldgico o [écmico de [(es ocbros cientificas ni su
gprovechamiento industrial o comercial”

Que, el Decreto Supremo, MNP 4218 del 14 de abril de 2020, regula el teletrabajo como una
modalidad especial de prestacidn de servicios caracterizada por la utilizacidn de Tecnologias de
la Informacion ¥y Comunicacién - TIC, en los sectores pudblicos v privadeosz, estableciendo a Eraves
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de su Articulo 12 gue "con el objeto de implementar v, promover el teletrabajo, (as entidades
publicas, deben desarrollar e implementar una estrategia de digitalizacion para [a atencion de
tramites v servicias en linea en el marco del Plan de Implementacion del Gobierno Electronica ... .

Que, mediante Resolucidgn Administrativa M? 14/2020 del 22 de abril de 2020, el Director General
Ejecutivo del SEMAPI, Resuelve: "... Aprobar el Reglamento para framites On-Line de {a Direccion
de Derecho de Autor v Derechos Conexos del Servicio Nacional de Propiedad Intelectual ..."7

Que, el articulo 4, inciso e) de la ley N® 2341 de Procedimiento Administrativo, instituye gque: "...
en {la relacion de los particuwlares con (o Administracion Pablica, se presume el principio de buena
fe. La confianza, la cooperacion v la lealtad en g actuacion de fos servidores publicos v de los
ciuvdadanes ...", por lo que se presume la buena fe de los administrados respecto a las solicitudes
de registro v la declaracidon jurada respecto a la originalidad de la obra.

POR TANTO:

El Director de Derecho de Autor v Derechos Conexos sin ingresar en mayores consideraciones de
orden legal, en ejercicio de las atribuciones conferidas.

RESUELVE:

INSCRIBIR =n =1 Registro de Tesis, Proyectos de Grado, Monografias v Otras Similares de la
Direccion de Derecho de Autor v Derechos Conexos, €l Proyecto de Grado titulado: "DISENO DE
UH PROGRAMA DE SEGURIDAD Y SALUD OCUPACIONAL PARA LA EMPRESA DE
FABRICACION DE LADRILLOS EMAMUEL™ a favor del autor vy titular: AMGEL FELIPE CAZAS
GARCIA con C.I. H® 9B74883 LP bajo el seudonimo AHGEL, guedando amparado su derecho
conforme a Levy, salvando el mejor derecho gque terceras personas pudieren demaostrar.

Registreze, Comunigquese y Archivese.
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