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Parodiando al sabio PASCAL ...,

Dijos

" DADME UNA PALANCA Y
YO,MOVERE EL MUNDO "

Y Yo, digos

" Recibi de mi Madre el primer
impulso,y,

1 llegué hasta los mda altos ¥y

honrosos estudios.

A MI MADRE.
Dofta,

FELIPA LIZARAZU CALVQO v, DE MANSILILA,

Sao Paulo (BRASIL) noviembre de 1.973.
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PREFACIO
Hay un refran popular que dice: que para ser hombre y jus~
tificar la razdn de su existencia en 1la vida,se debe hacer
tres cosas:

PLANTAR UN ARBOL -~ ESCRIBIR UN LIBRO - HABLAR DOS IDIOMAS
No se nos viene & la memoria,como siempre ingrata,quien fué
el autor,mi ddnde lo dijo.

Tres minuncias al parecer gue algin excéntrico,vagabundo o
sabio las hubiera perguenado con tanta simpleza,al parecer
gin mucho interés y hasta pareciera facil de realizarlo,
Pero,Cuéntos de los 2,000 millones de habitantes de esta es
fera celeste la habrd,intentad .por 10 MENOS Peeeeeescccsros
Comec no poder llenar sstas tres cosas tan fdeiles ?,
Los grandes fracascs de la vida,no son los del conocimiento
¥ destreza necesariocs para satiafacer las exigencias de la
vida.Bl individuo crdinario,en goce de oportunidades ordina
rias también,puede,en lo gque a conocimiento y destreza se
refiere,capacitarse adecuadamente para proseguir con feliei
daden la vocacion a la que se entregd con alma,vida y cora-
z6n,E1l saber viene con el estudio;la destreza,con la prﬁcti
ca;yesto,hasta cierto grado,estd al alcance de todos,
Y es precisamente ést&,una oportunidad para enfatizar y pa-
ra racslear con honradez profegional;gque,el AMBIENTE
de una atméeferafavorable,sofiadora,misteriosa y risuefia co
mo un nino que amamants,de este Brasil sencillamente maravi
lloso,su Ui n i ve r s i d a d,de Sao Paulo,con su facultad
de EDUCACTION ,las ensenanzas del cuerpo de PR 0 -
FES ORES ,del primer Curso nteramericano de Administra
dores y Superviscrea de la Educacidn ( CIASE ) su magnifica
BIBLIOTECA,8u caballeroso y pundonorosc COORDINADOR y plan-
ta ADMINISTRATIVA,dieron la oportunidad para que se pueds,
efectuar con amplitud las tres cosas.
Ya las tenemca labrades,solo falta esperar que heche raices
el primero,gue sirva para comunicarnos mds humanamente el
tercero,y que sirva para algo positive el segundOssesseall!
Uno de esos quchaceres,qus ahora complementa las otras dos
,08 precisamente la redaccidn de =sta MONOGRAFIA,titulada s



IMPLANTACION DE UN " SERVICIO NACIONAL DE SUPERVISION NACIONALM®

en Bolivia ( Estructuracidn y Funcionalizaecidn ).

Representa una inquietud largamente pensada,practicada,sentida

Y visualizada,por tanto una ansiedad cumplida y un anhelo por

alcanzar,

La administracidn y la Supervisiodn en Bolivie,necesita ds una
completa remocidn en todo au sistema,comprendiendo el area Urba

no y Rural,en todos su eXtension.

Proponemos,un medelo de supervisidn agil,dindmico,moderno y fun

cional,

Adecuada a sus necesaidades y exigencias,

Funcionalizada y Estruturada con cuerpos legsilativos bisn defi

nidos en jerarquias,funciones y responsabiliadeg mediante ol to

que eléctrico de energfa y fuerza mediante una &

Reglamentacion General del Sistema.

Proyectos de Guias Matrices del Servicio.

Proyectos d= Manuales,por espacialidades y por Cicloa an ambas
dreas,

Provisién de NoTmas Generales Accesorias y la Ejecucidn al ampa

ro de un Deereto Supramo de promulgacidn constitucional,
Creamos,Cuerpos d= Ejecucidn aun desconocidos en nuestro medio ,

come losg

Consejos Técnicos Nasionales.

Consejos Técnicos Integrados,

Consajos Téenicos Pistritales,g,

Conse jos TAcnicos Ampliados como drgancs de apoyo asistematicos
formados por profesores,parasupervisores ( I )personal téenico
orientadores educacionales,vocacionales,con la participacidn de
los organismos de padres de familia y de toda 1la comunidad,

Mientras sxistan energias,lavoluntad no faltard para tratar por

todos los medios posibles (como dice el vulgo)para conseguir el

propésito de Implantar un " SERVICIO NACTONAL DE SUPERVICION EDU

CATIVA " en Bolivia ( SENASUPED ) Estruturacidn y Funcionalizacidn,

( I ) PARASUPERVISOR-designacidn oreada por el autor,en vez de monitor,
ayudante,asistente,secretario o ayudante.Ver en el contexto,.



El Proyecto de Implantacidn de un " SERVICIO NACIONAL DE SUOERVISION E
DUCATIVA" gara BOLIVIA,es el resultado y la sumatoria de todos los fac-
tores adversos mds arriba senalados,con simplicidad de enumsracidn,esZ
to es sin andlisis,ds sts factores positivos ¥y negativos aplicados a
la administracion y la supervisidn de Bolivia,donde tecdavia es posible
la prdctica de la Pedagogfia de Pestalozzi y Rouseau,
Por gue comprendemos y sentimos que el desarrollo de las socisdades en
el mundo contemporéneo y la existencia de nuevas realciones sociales,
aliadoa a una nueva técnica, alos métodos modernos de produceidn como
una tendencia a la emancipacidn de las grandes masas de la poblaciédn,
mediante los enunciados universales de democratizacidn de la =nsenanza
la gratuidad y obligatoridad de la primera ensenanaza y extendible al
Primer Grado de la Educacidn Media,el paternalismo y el mesianismo de
los gobiernos,para la atencidn de la aducacion del todo el sistema en
continua expansion gigantezca y las nuevas imnovaciones de las técnicas
de ensenanza,como las Universidades sin Paredes de los Eatados Unidos
y de Buropa,como laEducacion Permanente del Adulto,la teoria de la de
sescolarizacidén y la participacidn de la comunidad en todos los afa
nes de la educacidn,determinan la elevacidn del papel de la Educacidn
en todos los paises del mundo y con mds prontitud y sacrificio en las
naciones de Latino América,y particularmente en BOLIVIA,donde es pa -
tente aquello de ¢

"DISTRIBUIR ESCAS0S RECURS0S,ENTRE MULTIFLES NECESIDADES"
a8 regla general,
En atencidn a lo expuesto brevemente y como una necesidad amplia de
nuestro planteamiento,desarrollamosa seceusntementa,los enunciados que
como antecedente estudiamos en el contexto de este trabajo,para la Im
plantacidn de un " SERVICIQO NACIONAL DE SUPERVISION EDUCATIVA " en Bo
livia, .

De esta manera nuestro lndice,involucra aspectos generales des
Administracidn General,propdsitos,realaciones,operaciones y funciunes
de administracidn,aplicados a la Ciemcia de la Administracidn desde

Henry Fayol,Frederick Wilson Taylo,Cullick,Weber,Follet,Mago,Bernard,
Simén yMorton,eyc,eyc,hasta nuestrsc modernos tedricos y cultores de
las ciencias de la Administraciodn,al mismo tiempo,no pudimos evitar
intentar algunos conceptos y definiciones de administracion y final -
mente un ligero andlisis de la Administracidn en América Latina,te -

niendo como antecedente,documentcs de la Organizacidén de los Estados

Americanos,del cual Bolivia ea signataria.
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INTRODUCCION
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Un motivo fundamental,inguietante,necesario y wurgente,hace posible la
elaboracion de este trabajo de inquisicidn,si se guiere,sobre una pro
blemética,que considero es una anfermedad infecto - contagiosa y cro-
nica en el servicio de administracidn y supervisidn de la Educacidn
en América Latina,,

Causas,motivos y factores,para este cacs,desorden y anarquia puaden
haber muchas,con sonsecuencias funestas y desoladoras,con desperdicio
de recursos econdmicos y huamnos,pérdida de cerebros y desercidn y au
sentismo de capaciades personales,son el resultado en la contabiliza -
cidn de la educacidén y el argueo de resumen,nos d4 un saldo negativo
con saldo en contra,

Si hémos de ser honestos,qur la administracidn y la supervisidn de 1la
Educecidn se ve obstaculizada en su ddesenvolvimiento ¥ funciones por
varios factores que los vamos a enumerar de pasada;tomando en cuenta,
aspectos visibles de:falta de recursos humanos,influencias politico
partidistas,distribucidn geografica deficiente,excesivo ndmeroc de or-
ganismos burocrdticos,necesidades miltiples de materidles de ayuda
téenica escolar,ascasa o ninguna operatividad del sistema de supervi
sion, falta total de coordinacion funcionalided,falta de prdctica de
ralciones humanas y medios de comunicacidn,falta de delegacidn de au-
toridad de jurisdiceion y competencia,ausencia de descentralizacidn y
desconcentracidn de la administracidn y de la,supervisidn,falta de a-
sesoramiento y orieniacidn,falta de curscs de mejoramiento ¥y capacitg
cidn del personal docente,descuidc en la ejecucidn de tareas,ausencia
de nermas precieas y técnicas de evaluacidn,ciisis en el proceso de
mejoramiento cualitativo y cuantitativo de los programas,curriculos ¥
fianlmente obsolutismo y consarvadorismo en las téenicas dal proceso
de ensenanza ,-- aprendizaje.Panorama desolador para paises que a mas
de su deficiente deasrrollo econdémico,confontan tantas visicitudes,en
una época vertiginosa de adelantos teendl-ogicos y de mdquinas elec «
trénicas,en al que la educacidn desempsha papel importante y esencial
en el desarrollo scondmico ¥ soecial,considerado como factor de produc
eidn y articulo de consumec,acrescentando la rentabilidad de las inver
siones en educacidn como fusrza ganeradors de fuerza de trabajo y de-
sarrollo econdmico,aspacto que se denomina dentro de la jerga de la

" Economia de la Educacidn "como " COSTO BENEFICIO DE LA EDUCACIODN



En el estudio de coherencia no podfa faltar,la praesencia del Pianeg
miento en general,y neturalmente del Plansamiento Educativo,en sus
principios y progdémencs,sintdticamente,sobre planeamiento de Siste-
mas BEducativos,el personal necesario técnica,ecunﬁm{a ¥ educaciﬁn,
cambic y mudanza en el planeamiento y los fundamentos para estrate-~
gia de planificacidn integral,conocimientos que ningin administra -
dor ni supervisor debe ignorar.
Puede afirmarse que la administracion y el planeamiento educativoue
América Latina,nc esté considerada ni concebida y en la mayoria de
los pafses,como un instrumento para la alaboracidn,realizacidn y e<
evaluacidn de los Planes Educativos,a escala regional,zonal ¥y nacie
nal,
Como corolaric a =sta primera parte analizsmos y planteamos pormeno
rizamente aspectos de administracidn ¥ supervisiﬁn,ius egpecializa=-
da,que es,en si,motivo del presente trabajo,analizamos abjetivos,fi
nes,funciones y principiocs de supervisidn educativa,
Para la " Implantacidén de un " Servicio Nacional de Supervisidn Edu-
cativa ",en Bolivia,fundamentamos y analizamos sus causas y sus efe
fectos positivds y negativos y proponemos con amplitud y bajo nor -
mas técnicas modernas,desde el organograma correspondiente,hasta
crear,jerarqu{as,relaciones,propanamos la alternatividad de formar
grandes,asociadosa e integrados Conaejos Téenicos de Supervicidn a
nivel nacional,distrital y an las éreas de educacion Urbana y Rural
come es de rigor, Introdeimos un nuevo término el de PARASUPERVISOR
en vez de monitor,ayudante,asistente o consejero,por se ajusta mas
a8 la terminolofia pedsgdgica actual,por ser un elemento fuera del
mismo sistema y como componente de los Organos de apoyo.
L finalmente apoyamos el planteamiento,con los instrumentos legales
jurf{dicos con los cuerpos correspondientes gue le dan funcionali -
dad einstrumentacidn,con los proyectoz destReglamento General del
Nuevo Sistema de Supervisidn,Guifas,Manuales especializados por Ci =~
clos y Normas Generales Accesorias ,mis =l correspondiente Proyecto
de Decreto Supremo,que modifica e Implanta el " SERVICIO NACIONAL
DE SUPERVISION EDUCATIVA " en Bolivia,denominada con las siglas

( SENASUPED )

——— " ———— —— e ———



CAPITULO I

LA ADMINISTRACION EN GENERAL

l .- SUS PROPOSITOS Y RELACIONES, =

Pocas personas gostendrian que la administracidn
es completamente igual en las diferentes ;rganizﬂcionea,aﬁn cuando se ha =
yan aplicado las mismas técnicas para tomar decisiones en muchas organiza-
ciones y a pesar de que en todas las cosas hayan utilizado los procesos
bédsicos administrativos de comunicacidn,iniciacidn de cambios,conservacidn
de la moral,coordinacidn y plansamiento.

Lag diferencias cmanan,del hecho,por ejemplo,de
que las organizaciones buscan el logro de propdsitos especiales:los nego -
cios buscan ganancias,las escuelas desean impartir conocimientos,los hos -
pitales quieren dar salud,las fuerzas de Policia wvelan por el cumplimiento
de la Ley.

Como los propdsitos var{an,ns{,laa vrganizacio =
nes se inclinan a adaptarse a los hechos y condiciones sociales. ( I )

Las posibilidades de determinar con precisidn
la medida en que se logran las finalidades difieren de una a otra organiza
eidn.,Por lo general el producto final de las organizaciones del sector in
: dustrial socn de caracter mds conereto ¥y definido,que el de las organizacig
nes piblicas;por ejemplc los aparatos de radio que se fabrican para el mer
cado,son productos mas definidos que las oportunidades del aprendizaje gque
se destinan a cambiar la conducta del estudiante,

Las organizaviones pdblicas estdn enevitablemen-
te mds implicadas en los vaivenes politicos que las organizaciones priva -
das hechos que tienen repercucidn especial en la administracidn de ambos
tipos de organizZaciones.

El primero se guia preponderantemente por conai-
deraciones y activiades pol{ticas,este proceso se hace menos suceptible a

cambios en las organizaciones privadas.

( I ) CULBERTON,Jak -Common and of administrative Specialicez,Michigan,
State University,l.963.pag.47.



Sin duda que hay mayor inseguridad a los logros inmediatos de las organiza
ciones: en Que se proyectan en un sector publico comparadas con las del
sector privado.Del mismo modo,lsa funcidn administratiea propia ofrece me =
nos riezgos en el mundo de los negocios,que el sector publico,

Lag variaciones entre las actividades que desarro
1lla el personal,también hace que se diferencien sus propdsitos,sus reaccio
nes,relaciones y los requisitos de la dministracidén.Por ejemplo,las organi
zacionss dond el personal se dedioa a la investigacidn del desarrollo,indu
dablemente varia de las organizaciones cuyo personal se occupa en la produc
¢ifn de automdviles.

La investigacidn para el desarrollo,dicho de o =
tro modo,impone mayor assfuerzo creador del personal y requiaraﬁ de mds 1li=-
bertad para definir y estudiar los elementog variables.En este proceso no
hay rutina ni rapstcién de tareas gue son las caracteristicas de 1la produc
cién en masa,El parsonal de investigaciin sc inelina menos al coniformismo
es mis independiente y menos suceptible a la supervisidn.

En resumentlas 1dltimas décadas dan mucha impor -
tancia & los principios comunes de la administracidn de las distintas orga
nizaciones, Al mismo tiempo Qque se destaca la importaneia de los
elementos comunes de la administraeidn,se reconoce que hay diferencia en=
tre las organizaciones gque afectan la adninistracidn,Los dirigentes,en los
campos de los negocios,de la educacidn y los organismos gubernamentales ca
da d{a se scercan mds unos a otros,miemtras que los socidlogos ponen cada
vez mayor atencidn al astudio intrinseco de las organizaciones en sus dife

rentes ambientes.
En medio de la acumulacgidn de las conguistas cién

tficas modernas y a medida que gatas,acortando el camino que separa a la
teoria de la prdctica,salen de las fébricas y de los laboratorios,en forma
de instrumentos,de aparatos,productos y comodidedes y van a incorporarse

a los hdbitos del hombre moderno,esti siempre realizdndose un fendneno
enevitable de 1la subdivisifn del trabajo,que ordinariamente escapa a la
peracepoién del hombre comin.Se treta,puds,del aparecimiento de nuevos ti-
pos de profesiones y gquehaceres especializados,ocupaciones que por hoy y
en menor escala esatd confiada aprofesiones basadas en el empirismo o sea

a personas que no tienen ninguna formacidén técnica,que indudablemente irédn
desaparsciendo con el advenimiento de profesiones nuevas,como suceds, por
ajemple hoy con el cochero de antes,substituido por al chiofer.0tras veces
son lags profesiones aoadémio;a las que dan lugar a la tenificacidn o deado
blamiento de profesionee,que es una forma de administrar mejor la ciencia
de laa profesiones,para darle mayor geguridad,certeza,confianza y técnica.
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En el ambito de la Medicina,para genalar como ejemplo,existen divisiones ¥y
subdivisiones en varias especializaciones nuevas tanto de la medicina cli-
nica como de la cigugia,igual sucede denitro de la educacidn,que por su com
plejidad y desarrollo,se cuentan actualmente con especialidades gue requie
ren varios aflos de estudios,para gervir a las nuevas exigencias de la cien
cia pedagogica,como ser,orientadores educaciones,orientadores vacacionales
gicdlogos clinicos,consejeros familiares,socidloges,supervisores y ADMINIS
TRADORES de alta formaeidn profesional y técnica.

La multipliencidn de las profesiones,como la ato
zacidén de las coupaciones,ds un fendmeno relativamente reciente,aun muy
mal dirigido y estudiado y por esp mismo,suficiente para ocupar & los so =
cidlogos,antropdlogos y economistas,bajo el influjo de las computadoras e
tronfcas,en las disciplinas de fundamentacidn rigurosamente cientifica y
guceptible de aprendizaje formal ¥ metddico.

No faltan,por otra parte,analistas de sentido
més o mencs polémico,en los cuales la administracién surge como llave mAgi
ca,abriendo camino a la conquista de las fuantes de rigueza y poder,Cual =
quiera que sea la coloeseidn noderna de la adninistracidn,se le atribuye
giempre el cardcter de instrumento eficaz y en condicipnes de contribuir
a la solueidn de los graves problemas gue han conatutuido siempre un desa-
fio pars la humnaidad.

Gren nimeroc de especialistas . dedicarom & ex -
plicar la naturaleza de las distintas areas del innenso campc que la admi-
nistracidn abarca y la importancia del papel asignado & su estudio en el
concierto de los conocimientos humanos modernos,principalmente para los
hombres de gobiernc y para los jefes de lass grandes empresas privadas,Uno
de los autores modernos,{ I )repitiendo ahora lo gus Fayol ya consideraba
esencial en su época,recuerda la conveniencia de incluir la administraciodn
entre las disciplinas del curriculo de las ~scuelas de los diversos grados
de ensenanza,y la necesidad que todos tendriamos de estudiarls,aunque de
diversos modos o intensidades,por que en una gociedad civilizada todos so-
mos usuarios de la ddministracidn y debemos estar prerados para reaccionar
con inteligencia y con criterio,ante las nuevas perpectivas creadas para e
para el hombre en la era de las grandes organizaciones.

la administracidn tiene pues,sus relaciones con
todos los afanes de cualguier actividad de la vida individual o colectiva,

y capas de promover por sus propésitos,dinamismo y eficiencia de los gru -

o -

( I ) Dwight,Waldo.-The Study of Public Administration~Rando House,New -
York,1.955,Traduccidn,Fundacidn Getulio Vargas,Rio CB,1964.
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pos de trabajo,en su actuacidn con rolacidn al logro de un objetivo comin
La esperanza de los paises subdesarrollados para ven

cer su atrasb,reside justamente en la fuerza dindmica y multiplicadora de

la administracidn moderna,en los diversos sectores de actuacidn en que na-

turalmente se atribuye la actividad de su pueblo,

2 , - OPERACIONES DE LA ADMINISTRACION .- ( I )

El econjunto de las operacionea que

realizan las enpresas puede dividirse en seis grupos,& baber:
12 Operaciones T EC N I C A S (produceion,fabricacidn,transforma
cidn);
2% Operaciones COMER CT ALES (compras,ventas,permtas);

32 QOperacionas F I NANCIERA S (bisqueda y administracidn

de capitales);
4° Operaciones d @ S EG UR I DA D (proteccion de bienes y de

personas);

52 Operaciones de C O N TABILIDAD( inventario,bagance,

precio de costo,estadistica,ete.);

6° Operaciones ADMINISTRATIVAS (previsidn,organiza

cién,mando,coordinaeion y control )
Estos seis grupos de operaciones o funciones esehciales existen siempre en
toda empresa,ses ésta simple o complejas,peguena o grande,
Nosotros ( 2 ) decimos,que estos seis grupos de operaciones se ajustan tam
bién al marco de la educacidn en toda su extensidn,en el sentido vertical
o en sentido orizontal y principalmente,se practica por todos sus drganocs
de ejecucion y apoyc las operaciones administrativas,operaciones a los que
se les raconcce mds facilmente y para mayor memorizacidn con la palabra
PRODCORD,y que para tener una idea rdpida,las vamos 2 sintetizar a conti -
nuacidn,
3 . -~ FUNCIONES ADMINISTRATIVAS .~ Ninguna de l=as cinco funciones precede-

dentes estd encargsda de formulsr el programa general de accidén de la em -

presa,de constituir 2l cuerpo social,de coodinar los esfuerzos,de armoni.-
zar los actos,Bstes operaciones no formen parte de las atribuciones de la
funeidn téenica,come tampoco de las funciones comercialesn,finaciera,de se-
guridad o de contabilidad.Ellas constituysn otra funcidén,demignada habi =~

bitualmente con el nogpbre de administracidn y cuyas atribuciones y esfera

e e S

( T ) FAYOL,Henri - Administracidn Industrial y General - 6ta.Ediciédn,
1.969,Edit.El Ateneo,Baires.pag.l45 )

( 2 ) Es nuestro,deseamos dar énfasis en lo que concierne a la educacidn,

y a las nociones adquiridas en aulas en la Fac.de Educac.Universidad
‘de Sao Paulo,CIASE .1.973)
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de accidn se hallan muy mal definidas,

La previsidn,la organizacidn,la eoodinacidn y el con=-
trol forman parte,sin lugar a dudas,de la dministracidn,de acuerdo con el
concepto corriente de esste términc.

Es necesario también incluir entre ellas el mando ?
no es impresindible;podria astudidraelo aparte.Sin embargo,me he decidido.
a incorporarlo a la adminiatracidn por las sgtes, razones

12 F1 reclutamiento,la formacidn del personal,y la
constitueién del cuerpo social,que son funciones a cargo de la administra=
cidén,tienen una {ntima relacién con el mando;

22 La mayor parte de los principios del mando,son
principios de administracidn.Administracién y mando tienen entre ei una re
lacién muy estrecha.Dssde el dnico punto de vista de la facilidad de su e;
tudio,dxiste interés on agrupar a estas dos clases de operaciones;

32 Este agrupamiento tiene,ademas,de dar origen a
una fupeidn muy importante,la ventaje,digna de atraer y mantener la aten -
cién del piblico,al menos tento como la funcidn técnica.

Henri Fayor,define cnda funeidn en forma amplia,nosotros,nos coneretamos a
sintetizar éstas,en el entendido de que,nuestro afédn,es solo dar una idea
muy apretada del" POSDCORB"
12 ., - ADMINISTRAR .-Es preveer,organizar,mandar,ccodi
nar y controlar;
22 , - PREVEER .- Es eacrutar el provenir y confecci..
nar el programa de accidn;
3% , = DRGANIZAR .- Es contribuir el doble organismo
material y social,de la empresa;
42 , - MANDAR .- Es dirigir al personal;
52 , = COODINAR .- Es ligar,unir y armonizar todos los
actos ¥ todos los esfuerzos.
62 , = CONTROLAR .- Ha vigilar para que todo shmceda .
conforme a las reglas establecidas y a las érdg

nes dadas.

Asi compradida,la administrecidn no es ni un privilegio exclusivo,ni una

carga personal del jefe o de los dirigentes de la empresa;es una funeidn

que 8e2 reparte,como las otras fueniones esencisles,entre la caheza y el

cuerpo social,

La funcidn administrstiva netapente de las otras cinco funciones esencia -

les.Es necesario no confundirls con el gobierno,

Gobernar es conducir la empresa haeia el fin propuesto,tratando de obtener

2l mayor provacho posible de todos los recursos de ella disponejes agegu -
13



rar la marcha de las s2is funciomes esenciales.

1a administracidon no es sind una de las seis funciones cuya marcha dabe a-
sagurar el gobierno.Por eclla ocupa,sn la nctuacidn de los altos jefes,un
lugar tan grende,que puedé aveces peracer Jue sgta actuacion ss exclusiva=-

mente administrativa.

RESUMEN

—— e —

Bs indudable que los prineipios de la administracién son basica~
mente los mismos para todas las organizaciones,sean éstas de ca-
carter aducativo,indugtrial,comercial,militar,acleaiéaticﬂ.gubeg
namental y cualquier actividad personal de la vida cotidiana,
Estas opiniones han sido fortaleeidas,de un lado de una serie de
hechos que han dado con el tratste,al aislamiento tradicional de
1a edministrecidn,que existia entre los astudiosos de este cien-
cia de la administracidn,y por otro lado,por ciertos aconteci -
mientos politicos y sociales,que han puesto en més intima rela =
0ién y comunicacién a los administradores de los negocios,de or-
nismce educacionales, y del gobierno,organismos publicos y priva
dos,para un mejor sarvicio,en los fines a los gque tienen que a -
plicarse,

Cads organizacidn e¢ instutueidn aplica los principios genarales
de la dministracidn de acuerdo a sus necesidades y peculiaridad-

des,esto,es,en la forma de producir el producto final,uncs son

né definidos y conoretos,como 1a fabricaeidn de cosas y objetos
sin vida espiritual,y otros son ma$§ complejos, indefinidos por
largo tiempo,como el caso de la edueaeidn por ejemplo,ddnde el
resultado final de la formaeidn de la personalidad de los hom =~
bres eg imprevisible a largoe plazo,precisamente por las difaren-
¢cias individuales y la forma de la engenanaza,y por que sc trata
ocon personag y no con cosas.
Los soeidlogos y otras personas de olras agpecialidades estdn ca
da af{a mfsinterssados en estudiar las organizaciones en diferen<
tes situaciones,para apliecar una foruma diferente de admnistra =
eidn,por o1 que se obtenga los mejores rosultados.
Ccada dfa 1la tecnificacidn y la profesionalizacidn de las perso -
nes es més exigible,por la multiplicacidn de las profesiones ¥
la aparicdn de nuevos quehaceres en gran ambito de las ciencis,
gue indudablemente reguieren tambidn una nueva forma de adminis=
traeidn, :
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América Latina,cuya mayoris de sus paises se encentran en trance
de sudesarrollo,cuenta actualmente con los varios métodos de la
Ciencia de la Administracidn,pra buscar su planificacdn en todos
gua sectores y encontrar el caminc para salir de la rutina y el
desorden,hacia su integracidn y desarrollo.

Loa nuevos slementos tecnificados en sstas ciencias,puden ser
los pioneros que guien sus pasos cada unc en su espacialidad,

La gigla " PO S DCORB" agrupa y significa en forma gbre -
viada loa procesos administrativos gue se congidaran esenciales
,an_aapaﬁcl,sar{a mas o menos astos los significados de cada le-

trat ( i § }
planeamiento,organizacidn,bisqueda de personal adecuado y

distribuicion en funciones,dirigir,coordinar,redactar informes y

presupuestos,Naturalmente en el idioma inglés tiene algunas va =

riacioneg en cuanto a lag fun¢iones,pero,en su cuerpo son las ge

naladas , ( 2 )
La administracidn cientifica de Henry Fayol,asigue latente,con di

ferentes conceptos y aplicaciones,verc sus lineas matrices son
la columna vertebral de toda crganizacidn cualquiera gue sea 1=
{dole de su formacidn,por este motivo,hémos creidp conveniente
citarle en este capitulo,para mayores inforgaciones del lector .

tenemos sehalada la doctrina de Fayol en la bibliografia.

EEEE IEEEE

( I ) GUTHER,Gulik y URKICH,L, ( Edic) "Paper of the Science of
Administraction.- New York,Institute of Public Adminis =
tration,1,937,pag.13.

( 2 ) E1 grifado,es nuestro,creemos que necesitaba la indicac'-<

.
cion,
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CAPITULO 11 .,

Al iniciar el presente Capitulo,crecmos muy util
transcribir el discursc pronunciado por el ingeniero francés Henry Fayol,
con referencia a la Organizacion Administrativa,como una parte de lo que
titala - Adminsitracidn Industrial y Genral,y a la que muy & menudo se 1la
ma tambié fayolismo.

La doctrinz de Fuyol se hs incorporado sin modi-
ficaciones sustanciales al patrimonic del arte de la racionalizacidn,tan-

to de las empresas privadas como de las empresas piblicas,

" "SOBRE L& ORGANIZACION ADMIHISTRATIYA”( 1 )
Seflores : Anteayer,a la hora de los bridis,tuvimos rl palcer de ascuchar
a hombres que representan en su mds alto grado la ciencia y la experien -
cia profesiomal,que habalaron de le notables progresos de nuastras dos gra
grandes industrias y de la benéfica influencia que las realeciones que e -
xisten entre los ingenieros del mundc entero han ejercido sobre los progre
sos aludiso,El Sr. Harsé ha caradterizado esas relacionss diciendo que e -
llas establecen entre nosotros una especie de fracsocneria téenica.
" Bubrayo la palabra téeniea,senores,por gque en efeeto las comunicaciones
que ha reciBido el Congresc son casi exclusivamente técnicas.Ningin eco de
nuestras preocupacionas comerciales,financieras y adminstrativas se ha he-
cho oir en nuestro seno.Y,sin embargo,el congreso contaba con hombres sin-
gularmente competentes es estas materias.Es verdaderamente sensible,por
ejemplo,que nadie haya hablado de esas asociaciones comerciales que con
diforentes nombres de ententes,sindicatos,factorias y trust,han adquirido
desde hace muchos anos ura inportancis tan grande an &l mundo industrial.

" Mis,me referiréd inmediatamente a las cuestion-
nes administrativas,scbre las cuales deseo atraer atencidn,porque me pare-
ce que la ensenanza mitua tan Utilmente practicamcs on sl dominio téenieco
esta llamda a rendir serveios no menosg importantes en el dominio adminiac-
tkativa.

" Bl servicic ~tdcnico y el servicio comercial
s¢ hallan muy bien definidos;no sucede lomismo con el servicioc administra-
tivojsu constitucidn ¥y sus etribucicnes son muy ccnocidasj;sus cperaciones
no rasultan apreciadas por los sentidos;noe se le ve ni fabricar,ni fraguar
ni wender,ni comprar.....,¥ 8in embargo cada uno sabe que la empresa peli-

gra 8i el serviecio adminstrativo no fuciona bhien,



" Las funciones gue dehe cumplir el servicio administrativo son miltiples:

" Prevée y prepara las condi¢iones financieras,comersiales,tdcnicas,etc.en

medio de las cuales la empresa debe nacer y vivir,
" Preside la organizacidn,el reclutamiento y el fucnionamiento del Persc -
nal," Es el instrumento de relacidén entre las diversas partes de la empre
gr. y entre la ampresa y el mundo exterior.....

" Esta enumaracidn,aungue incompleta,da la ides de la inportancia del serw=
vicio adminsitrative.la sola influenciaz sobre el personal bastarfa para da
darle supremaciz en la mayor parte de los casos. Quién no sabe,an afecto,
que una empresa estd condenada al fracaso si se halla en las manos de un
mal personal,atn cuando disponga de las maquinarias y de los procedimien -
tos de fabricacidn mds prefectas ?

" Para representar la forma en que actda el serveio adminsitrativo haré
una comparacién con la fisiologia: _
" El pietema nerviosc del hombre,lomismo que =l servieio ad.de una socied,
industrial,noc es visible al cbservador superficial;sus actos no caen direc
tamente bajo la apreciacidn de los sentidos y sin embargo los misculos,si
bien poséden une energia proipia,dejan de contarerse si el sistema nervioso
cesa de fucnionar.Sin su aceion el cuerpo humsno sa convierte en una masa
inerte y tofios los sentidos y drganos se destruyen rapidamente.El sistema
nervioso se halla presente y activo en todos los Organos y en todas las
partes de cada drgano,Dicho aiﬂtem; recoje las sensaciones mediante las cé
lulas y las fibras,las trsmite primero a los centros nerviosoa inferiores
scentrso reflejoa,y de éstos,si corresponde,al cerebro,Da esos centros o
del cerebro parte enseguida la Grden que por un camino inverso llega al
misculo que debe ejecutar el movimiento,

" La sociedad industrial tiene también smsactos reflejos o ganglio ares

que se efectian sin la intervencidn inmediata de la autoridad superior,

En general,sin embargo,el dato o el informe que wviene de un agente en con-
tacto con el mundo ixterior o con otros agentes de la empresa,llegas hasta
1a direccién,la cual examina,decide y da una orden,y llega ésta,por un ca=
minc inversc a los agentes encargados de ejecutarla.Tal es el funcionamien
to del servicio administrativoj;todos los agentes participan en el en mayor
o menor grado,

" De cien horas dedicadas a una gran empresa industrial,el obrero dedica
sodamente alginas horas a las cuestiones adminsitrativas;inlormaciones di-
versas trasmitidas al capatazjdiscusidn sobre los salarios,la duracidn y

la organizacidn del trabajo;tiempo consagrado a las reuniones de las cajas

de socorro,de sindicato,ete.
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" El capataz,que recibe y trasmite las observaciones de los obreros,que re
cibe las Ordenes,las trasmite y aseguea su ejcucidn,que por si mismo obser
vaciones y da su aprecer,consagra més tiempo al servicio adminsitrativo.

" La parte del tiempo absorbide por el servieio adminsitrativo ercce a med
dida que el rango ocupado por el geremte en la jerarquia industrial es mds
~levado;las cuestiones de orden,de previsidn,de disciplina,de organizacidn
de reclutamiento y de ducacidn de los obreros y capataces son la preocupa-
¢idn importante para ingeniercs ccmunes,

" A estas preocupaciones se agregan,para el director,las cuestiones comere
ciales y financieras,las redaciones con =1 Estado,etec;de ello se deduce q,
el tiempo dedicado a las cuestiones tdcnicas se reduce de mds en mds y que
e8 casi insignificante tratndose del jefe de una empresa muy grande.

" Nada digo de los agentes del gBerveieio comercial,ni de los del servieio
financiero o de cualquier otro servicio|fuera de su e~spescialidad,estos diw
versos agentes desempefian en el servicio adminsitrativo un papel anélogo
a2l de los agentes del servicic técnico.

" Todos los agentes de una empresa participan,pues,en mayor o menor grado
en la ddministraciég;todoa,en consecusncia,tiene ocaeidn de ejerecer sus
facultades admisnitartivas y ponerdas en mahifiesto.BEs asi como vemos avee
ces: agentes de instruceidn rudimentaria pero particulatments bien dotados
ascender de gmado mds inferior a los puestos mds alevados de la jerarquia
industrial o sindical,

"Pero los jévenes: q,jrecién egresados de las escuslas industriales,ejercen
temparanamente la fucnidn de ingenieros,se hallan particularmente favoreei
dos,ya sea para formar su educacidn dministrativa o para demostrar sus ap=
titudesjpuas en admimistraccidn,como an todas las otras ragas de la acti -
vidad industrial,el mérito se apreeia sobre tode por los eervicios presta-
dos

" BEs inmenso,pues,el dominio de agents que se ocupan en mayor o menor gra=
do de administracidn en las minas y en las fdAbricas,como también en todas
las empresas; a ellos y particularmente & los ingenieros solicito comunieca

i reapecto a las

ciones administrativas anélogaa a las que se camhian
cuestiones tdcnicas,

" La buena utilizacidn de los dones fisicos,morales e inteleaciuales de los
hombres =28 tan importante para la feclicidad de la humenidad como la busna
utilizacidn de nuestras riquezas minerales.Buscando de dominar la materia,
segin 1a axpresidn de nusstro eminente prasidente,debemos ingeniarnos para
dominarnos nosotros mismos y para descubrir y aplicar las leyes que haréan
tan perfectas como sea posible la organizacidn y =21 funcionamiento de los

macanismos administrativoa
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" Porqué no pondrianos en comin nuestras observaciones,nusstras axperiens’
cias y nuestros astudios 3studios,para el bian de todos?Hay comiciones in#
ternacionales que Bucnionan Ultimamente para la bllsqueda de métodos de enl
sayo de materiales de construceidn; menerece menos atencidn la busqueda de
los medios y mejores métodos de preparacidn y ensayo de agentes de la in -
dustria ? .

" Para hacer comunicaciones tdtiles no es necesarioc abarcar magistralmente
todo el conjunto de una gran empresajen el orden administrativo,como en el
orden técnico,esta ¢lase de trabajos solo s2 hallan al alcance de un nime-
ro pequefio de personas;pero las mée pequenas comunicaciones no son siempe
pre las menos interesantes. 1 cuantas cosas no tenamos gue decirnos sobre
los medios empleados para tener buenos empleados,buenso obreros,buencs ca-
pataces,busnos ingenieros y busnos agentes Buperiores 7 .

" Cufntas también sobre las disposiciones adoptadas para =21 mecanismo admi
nistrativo y sobre las diversas menras de hacerlo funcionar 7.

e.+esE8 2ste el programa que desearia prasentar a la fracmasoneria del Sr.
Harzé,solicitandole agregar el dominio administrativo al dominic,téenico.
Me obligo a aportar mi contribucién.

" Minetras tanto,permitidme llamar vuestra atencidn sobre una cuestidn de
reclutamiento que interesa en sumo grado a nu3stmas dos industriassestamos
de acuerdo sobre la necesidad de unir la tecris a la prdctica en la educae
cién de los ingenierosspero discrepamos sobre la cuestidn de la medide,
Unos piensan en sobragargar cont{nuamente los programas de admisidn y los
cursos diectados en las grandes ascuelas industriales;otros piensan que ya
se ha exeedido el 1Timite de la omsenznza tedrica necasaria y que se hace
perder inultilmente o la élite de nu=stra juventud uno o dos afos gue se -
rfan mejor empleados en la vida activa.Pienso como ‘stos iltimos,

" Por cierto,que no se trata de disminuir el celo y el ardor de los =2stu-
dios cientpificos;lejos estamos de pensar em tal cosa.Encuentro,por el con
trario,que el Estado no trata demasiado liberalmente a los sabios y crao
que la industria se honraria y se fortificarfa suministrando los mediocs ¥
gubsidios necesarios para faccionar los laboratorios y para Aasembarazar

a los sabios de las inguietudes de la vida paterial.Deseo que =2sta movii =
miento se produzca cuanto antes en nu2gtro pa{B.

" Paro lejos estamos de querer Qque cadauno de nuestros ing=nierocs sea un
sabio,y,por el modo como se recargan gin ¢esar los programas,parace verda-
deramente que tal es el propdsito perssguido.Este propdsite no puede ser
alcanzadojpor otra parte,es perfectamente inutil,

" Queréis saber gque uso se hace,por ejenplo,de las matemAticas superiores

en nuestras dos grandes industrias ? Y bien,no se hace uso de ellas.
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" Cuandoc h® comprabado asto en mi mismo,despuds de una carrera ya larga,
me hé preguntado sind era yo uns axcepcidn;hé tomado informes y comprobé

-~ .que ésa es una regla general:los ingsnieros no usam las matematicas supe
riores en el ejeritcio de sus funciones y los directores menos.

" Es necesario aprender amtemdticas,se entiende ; Pro en qué medida ? .Tal
es la cuestidén que se persenta y que los profesores casi siempre solos pa-
ra resolver hasta el pr:sente.

Pero,en materia de la naturaleza,los profesores me parecen particularmente
temibles,y tanto mds cuanto més sabios y activos son,Ellos quisieran “tras
mitir toda su cienceia y encuentran que los alumnso abandohan demasiado
pronto los bancos de la escuelm .De donde resultan muchos esfuerzos inutil
les y mucho tirmpo perdido. Y la industria,que tiene necesidad de jovenes
de buena salud,dgiles,sin pretenciones,hasta dirfs llenos de ilusiones ,
recibe a menudo ingenieros fatigados,deébiles de cuerpo y de asp{ritu,menos
dispuestos de 1o que unoc nodria desear a las tareas modestas y a los hermo
so8 esfusrscs que hace todo facil,

" Estoy convencido de gque se podria devolwerlos antes a la vida activa,e i
gualmente preparados,suprimiendo de la ensensnaza cosag indtiles.

" La administracidn,que requiere la aplicacién de muchos conocimientos ¥y
de muchas cualidades personales,consiste sobre todo en el arte de dirigir
a los hombres;y en este arte,como en muchos otros,es en la fragua dondns
se forma el herrero,Es ésta una de las razones por las cuales e3 necasario
devolverlo mAs temprahamente posible a la vida activa a los futuros inge -

nieros:una estada demasinda prolongada en los bancos de la escuela tiene
muchos inconvenientes,

" A mi eriterio,es esta cuestidn de medids debe prevalscer la vos de la in
dustria.Ella,utiliza los productos de la escuelascomo todo consumidor tie~
ne el derecho de hacer conocer todos sus deseos y asto le serd facil a
Francia por conducto de los dos drganos que representan:"Comité des Forges
y el "Comité des Houillieres", )

" Al terminar permitidme senores,recordarcs; el objetc de esta comunieca -
cibn.que los ingenieros extisndan en lo sucesivo al servicio administrati
vo la ensefianaza mitus que hdn practicado con &xito sn el servicio téenico.
( 1 ) Discurso pronunciado en la Sasidn de clausura del Cogreso Internacic
nal de Minas y Metalurgia, (23 de junio de 1.900) y publicado en el Bulle-
tin de la Sceiete de 1llndustrie minarale,tomo ¥V,1.901,

20



Existe una amplia bibliografia mds que suficien=
para formarse una idea exacta de lo que =s la administracidn en general y
la administracidn eduecacional en particular,
La bibliograf{a proporcionada por el catedrdtico de la materia "ADMINISTRA
CION EDUCACIONAL" Prof. Dr. Yoisés Brején,y las aulas expositivas escucha-
das durante el prasente curso,nos dan autoridad,confianza y fortaleza para
aplicar estos conocimientos a la prdctica dentro de la administracidn de
la Educacidn,como una gageralizacidn de la teoria de la administraciodn.
Para dar una idea,a vuelo de pédjaro,sohre lo és la administracidn recurri-
mos a varios autores,a ssber:
1.- Existe un campc de acecidn y de sstudio sobre administraeidn en calidad

de administracidén pura.

La Administracidn es un tipo de conducta que ge
da en toda organizacidn,cwelquiera gye sea su objativo.

La esencia de la administracidn es el control
v la direceidn de la vida de una organizacidn social,de manera que los pro
péaitos de la organizacidn puedamser realizados,y las activiades de los
miembros de la organizacidn se dirigen hacia ella.

La funeidén de la administras dn es una organis
zacidn,es la conducta eficaz del procesc de la toma de deeisidnes,procesc
a travéz del cual el administrador opera lcs aspectos de control y direc -
cidn de la administracidn.

El administrador reacecicna e interrelaciona con
otros individuos en la organizacidn,no tanto en su calidad de individucs
sind mds bien como miembro de su grupo,es decir,el director,frents al estu
diante de terecer grado,no reacciona comc si encontrase contraste ante un
alumno individdoc,sind mds bien como alumno miembro del grupo de estudia =
tes de terecer grado,

La adminiatracidn,es la accidn que se realiza,
para el desarrollo del programa y la adpcién de proc=dimientos,de acuerdo
con la politica existente y las leyes vigentes,Se complementa con la ac =
c¢ién de liderazgo que tiende a introducir cambios en los programas,estruc-
turas,leyes y otras dimensicnes dentro de un contexto de administracién
comercial,industrial o educativo,

Fn la mayorfa de los paises,la adninistracién
de la educacidn ,incliye,tanto a las fucniones educativas de administracidn
propiamente dichas,como las de lidsraszgo.Las actividads de planeamiento es-
tdn mds relacionadas con el liderazgo,yz que ti=nen intenecidn de producir

cambios,
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Ampliando la definicidn de administracidn,ge anota
8i bien es cierto que el administrador de educacidn ejerce el plan de 1i -
der,hayq us sonsiderar gue él no es el tnico gue tiene que ver con esta
funcién sino que debe contar con la colaboracidn ¥y nsesoramisnto de lide -
res que nctuan en otros campos, tonto pars la determinacidn de las metas
de edutocidn,en funcidén de las metas en heneral del pais,como para conse. -~
guir la comprensidn y el apoyo del piblico para los planes elaborados.ELl
administrador tiene que aprecisr las realciones entre las nacesidades de
la sociedad y @l plan oducafivo,para generar un adecuado progresc y alcan-
zar las metas propuestas., ( 1 )

La administracion de la educacidn no ineluye inica-
mente instituciones educativas con estudiantes a los cuales se ofrace un
programa escolar,incluye también oeganizaciones en log diversos niveles,
nacional,estatal,local,gue tienen por objeto ofrecer ayuda y liderazgo en
an campo de la educacidnBn la ejecucidn de nuevos planes el administrafior
comc lider eherce una gran influengia.Desgraciasdamente en el campo de los
hachos,se colocan tantas responsabiliades de tipo retinario scbre el admi-
nistrador que le limita la posibilidad de ser lider an 1= nducacidn,como
seria dessable.

El planesmiento es una funecidn de la administra. .-
cidén; es uh medio Util para la consecucidén de los fines escificos y de cam-
bios favorables; La introduceidn de cambioca se refiere,tanto a cambios pe-
quenos de detalle,como a cambios radicales para solucidén de problemas Yy ne
casidades también radicales.

Con demasiada frecunncia los cambicg que se reali-
zan 2n adninistraeidn no son fundamentales,en general los sistemas aducas -
tivos son REACCIOS AL CAMBIC y tienden a ser mds conservadores,

Por lo genesral en el campo de la dministracidn el
acto o la decisidn final corresponde,por lay,a las autoridades politdicas,
que no siempre favoresenn el eambiozpero al administrador s»n su fucnidn de
lider debe aconsejar y orientar e influir para que ostas decisiones sean
las mds acertadas y conveniontes, ( 2 )

A los que dsemepekan funciones de administradores
g2 los denomina por distintos nowmbres,poeco importa =gta wvariedad de desig-
naciones,por que los llamados gerentes a2jecutivos,superintendentes, jefas
administradores,ingenieros jefes,administradores técnicos,supervisores,etc,
¥ 2n campo gubernamental,ministros de estado,secretarios d= estado,comisa-
rics,directores de reparticidn y sin ndmero de apelativos mas,son ellos

los _que administran.

—— e s . e o e s T o o

(1) (2 ).0EA.Simposio Interam.sobre Ad.de la Educac.Unidén Panam.1,969.
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La administracidn,y los administradores deseritos a grandes trazos,a la
luz de la teocria de la revolucidn de 112dmlniatraclon,ﬁu ¥ son la elase dea
tinada a dirigir 21 mundo moderno. )

Una definicién de grande amplitud s la siguientes:
Administracidm es el arte y la ciencia 4de organizar,preparar y dirigir es-
fuerzo humano aplicando el control de fuerzas y utilizacidn de recursos na
turales en beneficio de la humanidad . ( 1 )

La administracidn,es la aetividad nocesaria de a ..
quellos individuos ( =jecutores ) que,en una organizacicn tienen ol cargo
d2 ordenar,moralizar y faciliyer los ssfuerzos asoeiados de un grupo de -
personas reunido para llevar a afecto al.sin propdeito definido. (2 )e

" Un adminigtrador =s alguien gus ccneigue que el
trabajo sea realizado por otros ",el caso des los supervisores en educacidn
cuya funcién as la de orientar y dirigir ls funcidn de los profesoraes,

" La ejecuecidén detallada y sistemdtica de la Ley
Pablica " ( 3 )

Un administrador es una perscna que lideriza r
ejerce autoridad scbre ctras personasjel presidsente de una empresa,cierta-
mente a8 un administrador,lomismo ceurre ccn el jefs del Dpto.de Personal
© encargado d= comtrolar la labor de otras personas qus ejoutan una tarea,

CAMPELL,afirma que la " administracidn escolar
ha sido caracterizado por algunos como una profesidn cuya principal tarea
-28 también la de decisiones""Y a los que afirman que la decisidn,es simul

tdneamente,el rlementc motor ¥ el punto culminante de toda accidn directow

ran (4 )

De nuestra parte podemos intentar anadir que den
tro de la educacidn pripiamente,la administracién,no se ejecuta con el ri-
gor y la vigilancia conocida como erondmetrica,que e aplica dentro de las
empresas de produccidn de productos de consumo,y donde el firuto es algo

concretamente muy definido,como son las COB8S8y . aambic 6n s we «

traba;a con elementos altamente intelectuslizados y ol producto "la educa-

n10n ,ea inconmensurable y no puede ser objeto de evaluacidn por paso o ca

lidad.

( 1 ) Manageuwent Division da Sociedade Americana de Engenheiros Mecanicos
Dafinicdén adptada en 1,921, _

( 2 ) ORWAY,Tead,The Art of administration.New York,1.951.pag.100,

( 3 ) Woodrow,Wilson,The Study of administration,Political ScierasieQuarter
ly,Vol.2.,Junio 1,887.pag.T9.

( 4 ) ANAPEC,citado por &l Dr. Moises Brejdn:Administracidn Escolar,Edicion
Conmemorativa,pag,52.
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5.- LA ADMINTSTRACION EN AMERICA LATINA., Estudio de la situacidn en sus as

a) Iroblemas de orden Beondmico,

b) Problemas de Personal,

¢) Problomas de crganizacidn.

d) Problemas Politicos.

e¢) Problemas Legales.,
Aunque en todos los paises de América Latina existen Ministerios o Secre=
tarias de Educacidn,ss praciso decir,que no se puede hablar de un tipo de
estructura administrativa uniforme.En algunos de ellos la responsabilidad
se reparte en varios ministerios y entidades autdnomas.En el Uruguay y en
Argentina,son los Conesjos Nacicnales de Educacidn 1los que asumen funeio -
nes muy amolias en la dministracidn.

Hasta hace poco en Bolivia y actualmente en el Rep. de Ha-

t{ los ministerios de asuntos campesinos y de agricultura posee también,
respectivamente,servicios educativos importantes.Ademds,en todos los pai-
ses existen otros ministerios o secretarias distintis de educaéidn que se
ocupan de formar profesionales.

La tendencia actual y la tradieidn histdrica ss 1la centrali
zacién.En los casos concretos de los gobiernos federales es cierto que dg-
tos comparten la responsabilidad educativa con los estados, provincias,mun
nicipios y entidades autdnomas,pero aun asi,la ineclinacipn hacia la direc-
cién central es un denominador comin,Esta propensidn,dejando a parte las
tradiciones centralizadoras de caracter polftico-~ administrativo,suedn’te-
ner una razdn econdmica,Es el poder central el que cuenta con mayores ro =-
cursos y poder fipanciero y se da »l casc,2n algunos paises de la regidn
de gue son los propios gobernadores de los =stados quienes solicitan de
los ministros federales o nacionales que sumenten su aprticipaeidn en 1la e
ducacidn piblica.Sin embargo,sn los paises de area geogrdfica axtensa es
evidente la tendencia lacis 1a centralizacidn en los gobierncs federales o
nacicanales dificulta la administracién al hacer mds dificil e ineficaz el
trabajo da la inspeceidn de 1la enaeﬁunZa,aparte de aumentar los prohlemas

de coodinacidn de las actividades.

La luecha politica partidista ha tenido por lo ganeral,consacuencias noto -
riamente negativos sobre los sistemas administrativos de la educacidn,Ta =
138 consscuencias se ha reflejado en la falta de continuidad de las estruc
turas,en la imposibilidad de cimentar la experiencia indispensable para su
me jor frneionamiento,en las constantea renovacionsa de versonal,responssd -




Ain cuande por las diferentes circunstancias de ca-
da pais no es posible sugerir ninguns medida concreta para midificar una -
situacidn tan profundamente enraizada en causas politicas y sociales,la ag’
piracidn general es donde se prasenta,cuando se debe tender a que los mi -
nisterios o secretarias de aducacidn se conviertan en entidades administra
tivas d» naturaleza mds tdcnica que politica.

En diferentes sectotes se considsra que para ser -
buen administrador de 1z educacidn basta con tensr conocimientos pedagdgi=
gicos y alguna antiguedad de servicios an educacidn.Se olvida ques los cono
cimientos de administracidn son esenciales para desempenar eficientemente
puestos administrativos en ' cualgquier ministerio.Los ministerios de sduocaw
caidn podrian dotar a su parsonal docente preparacidn sdministrativa sufi.
ciente para gue reunidas ambas condicthones la aficienciaz fuera MAYOT .

Lo gua =8 evidente e2 que no puede mejorar la aducas
cacidn sin busnos administradores.

Por otro lado,aun cusndo los objetives de la educa -
cifn se encuentran hastante bien dafinidos =n las constitucionas politicas
de las repiblicas,en los CSdigos de la educacién o en las layes reglamenta
rias,en ganeral no axiste dentro de los ministerios una clara dafiniecidn
de las responsabilidades y de la autoridad de los altos ajecutiveos.Bn occa-
sionas,la solucidn depende de la fuersza politica ¢ de 1n habilidad parsona
nal de los funcionarios.Bn el Seminario Interamericano sobre Plansamiento

Integral de la BEducacion celebrado sn Washizton se habia considserado ya,
come punto fundamantal para la reconstruceidn de 1la administracidn,la clam_
sificacidn racional de las funciones administrativas.Como consscusncia de
todas las fallas administrativas.nc existe el hibito da delegar la autori_
dad da parte de los fucjiceoparios superiores 4 gus colagas de menor rango -
2n la jerarquf&.con n8to ellos malgastan un tiempo precicao y .gran parte
de las energias qu~ dabieran estar aplicadas a la Creacitn o tarseas mAs im
portantes s~ pierden en minucias adminsitrativas de poco interis.

Bs poeo comin encontrar en los ministerios de educa
cidn,a funcionarios que tengan por misidn 1a de asesorar a los altos funeio
narios o ejacutivos en materia de administracidn.la causa es sencilla,o no
existen esos asesores ¢ se carece del hdbito de esas formas racionales de
colabaracidn,

Por esta razdén log eupledos de alta preparacidn o ex
periaencia no puaden dediear tiempo suficiente a los aspectos de plmneamieg
to y provisidén.Por las recomnedaciones de las reuniones de Lima,Bogotd y
Punta del Este,los paisesn empiesan a contar ¢ a disponer de nuevos métodos

de gobiernc y administracidn.
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Fallas que se hacen evidentes,sobre todo,al iniciarse el nicleo de planifi-
cacidn gons

a) Con la falta de serviciocs estdfeticos de ducacién y =1 poco
crédito que estos merecen.

b) Con la carencia de personal técnico.

c) Con la falta de apoyc de los mismos fueniocnarios de log minis
terios,ante el temor de que el servicio de planificacidn pueda aplazarlos
en sug funciocnes. .

d) Con la mala ubicacidn ds las oficinas asesoras en las estrutu
ras de los ministerios,En alguncs casos,se encuentran en niveles relativa-
mente bajos de la escala buroecriatica y su particppacidén en los asuntos im-
pertantes suele ser reduecida,

Le ausencia de manuales de trabajo sirve para asentu-
ar todo lo dicho anteriormente y dificulta ademds,el adiestramiento del
personal gue requiera la expansidén tanto de la educacidn como de la admini
nigtracidn. El personal con gue cuentan algunos ministerios de &=
ducacidn no ha sido ssleccionado por una clara técnica definida.ﬂste perse
nal o9 escaso y le falta preparacidn aspecializada.:

Los nueves empleados administratives dentre de 1z -«
Bducdcidn,si, llegan & é1,7 con un nivel relativemente bajo deducacidn,y
con escasa ¢ nula preparacidn administrativa Generalmente el puesto se ada
dapta al enmpleade y no el empleado al pussto,.

Las autoridades advierten =21 serio desequilibrio en .
tre algunsc sistemas =ducativos y las necnssidades del creedmiento econdmi~
0o,Existe abundancia de personal no calificado y sscazés dal calificado,

Loz sigtemas educativeos reclaman,por lo tanto,aten
¢cidn,pero frente a una obra de bastas proporciones,los recursos financie _
ros son muy limitados,

In 1.965,por ejemplo,las =astruturas administrativas
de la América Latina fueron responsables del funcionamiento de 3.010 esta
blecimientos de ducacidn superior,de 27.644 de educacidn media y de 300,800
establecimientos de edugscion primaria,con nids de 39,6 nillones de personas
éntre alumncs y parscnal decente ¥y administrativo.

En 1,960,América Latina invirtid =n educacidn 1,646
millones de dblares y 2.621 en 1.965.5i el aumento de los presupuestos pa-
ra educacién se conservara en el 10 % de acuerdo con la tendencia regis-
trada,en este decenio se invertirian en educacidn alrededor de 60,336 mi -
llcones de ddlares,sin contar la financiacidn externa.

Sobre la renumeracidn del personal deocente tampoco se

puede hablar de un mismo modo para todos los paises.Si bien en la mayoria

de ellos dicho personal es el grupo social gue recibe sueldos muy bajos,
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hay otros sn cambio,donde la educacidn comienza a ser considerada en sy
verdadero wvalor y los profesores van obtaniendo aumentocs considerables an
sus renumaracibnes,es un sintoma de evolucidn social, y de glevacidn de sta
tus de vida del profesocr,Se tiende tambid hacia una igualdad de gualdos en’
tre los que trabajan™ el campo y 1las ciudades,

Existe desigualdad an 1la seguridad sgocial antre los
profasores y los empleados administrativos,

Inseguridad en los cargos adn para profesionales
docentes, por cuestiones politicas an algunos paises,

Muchos paises no tisnen un régiman de Jubrilaeinnes
legislado convanientemente.

Coneentraeidn y excsso de profesores en las zonas

urbanas,
Es notoria también en algunos paises 1la baja renu

meracidn,por m=jemplo de los dirsctores generales d= aducacidn ,que no guarda
rolacidn eon la de otros ministarios ni con sus responsabilidades,que se ex
tiende a muchos miles de peraonas y a presupu=2stos que representan un por-
centaje importante del presupussto total de un pais,

Eg urgente,pagar m=jores sueldos 8i de quiere te=-
ner MBJOTESSQrvidDTES,POT que es clara la desercidn de los meajores elemen -

tos del magisterio,hacia otras teupaciones mejor renumeradas,
La continuidad y permanencia de los administrado -

técnicos en los pusstos claves e=s necesarisz,frente a toda forma de extor -
8ién politica,para formar una tradicidn administrativa,

A menudo los ministros de ~duacidnse que jan ds que
]

lag funciones que les competen,sstin trabadas Por sistemas administrati -

vos no eficazes"
Se da también el caso de reformas administrativas

que son 8clo cambios de nombres o variaciones en detalles sin importancia.
Sin embargo,hay uno que otro,pals cuyo ministerio de aducacidn se halla se-
riamente interesado en hacer un estudio » fondo de su gituacidn administra-
tiva con sl fin_de_darle una_guggg_ggggggggi§glde acuerdo con 108 nuevos

- — = e = ——— —— - S e - o

conceptos_de administracidn de 1la educacidn y de acuerdo con_los objetivos

L N —— T e ———— S S — ———— e i

anotgdes en sus planes nacionales de dggacién. ( 13

....-._-—-._———q._---—-—---u.——-...____—".,____..._..._,-._._____.-_..._,_...,___,_.,.____...._____..-_____,.,.,-

(1) 0.B,A,,Ministerio de Educ-eidn ¥ Cultura-INEF-ANPAE,Brasil,en Simpc
sio Interamericano sobre administracion de la Educacidn,Documento de Traba-
jo N® 3,Administracidn de 1a Educacidn en America Latina,Brasil,1.968,pag,
13164
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RESUMEN

Como una introduccidn,para este capitulo,hdmos insertado uno de
los famosoe discursos del ingeniero franeds HENRY FAYOL,por que
al revisar una amplia bibliografia orientada por el Prof,de 1la
materia de Administracidn de la Educacidn,el Dr. MOISES BREJON,
creemos gque es és éste,el que mejor presenta su criterio sobre
la importancia de la administracidn en todos los guehaceres de
las grendes ¥y pequeﬁaa empresas,y entre fstas la gran empresa de
la educaeiﬁn}al que también hace alusidén en forma inequivooa,y -
que actualmente apesar del tiempo transcurrido se siguen formu =
lando sus prinecipiocs con toda eclase de variaciones ¥y acomodadas
al momento histories por el gue atravieza la humanidad,

La racionalizacidon ecientifica del trabajo.

La de hacer cosas por medic de personas,

El méximo rendimiento,con el menor csfuerzo y en el menor tiempo
posple,Son méximas que las oimoe a cada rato y que lamentablemen
te no lo llevamos a la prédetica.en forma conciente ¥ responsable,
Le inutikidad y la carga tremenda de las metemdticas en los pro-
grames de enseranza en las universidades,hasta habearsa llegado
al abuso,pero,que en la pridctica y =n vida profesional no tienen
ninguna aplicacidn,

Para una perscna profana en adminsitracidén general y de 1la sduca,
en particular sera sumamente valiosa,las defihicones y los con-
ceptos,que sobre lo que és,la admistracidn hémos escogido,

Los cambios fundamentales on el Ramo de Educacifn son mds diffei
les de ejecutar,principalmente por su tendenecia al conservadoris
mo.Habrd que,hacer un esfuerzo para concratar una total tranafor
macion del Sis+ema Administrativo en varios paises de America La
tina,que son causa de su atraso y de su inefieiencia,

Las diferencias fundamentales gque se dan eantr: fabricar objetos,
por ejemplo automdviles y la gran empresa de la educacidn de PTo
ducir cerebros bien conformados para la humanidad,es cierto gue
existe una gran diferencis,que hay que tener muy en cuenta.

La presencai de admisnitradores formados técnicamente es mds ur-
gente y necasaria en todas log paises de Anerica Latina y en to-
das sus organizaciones,para scabar con el empirismo y la improvi
sacidn,que hacen tanto dano,como la polftica partidista.

Los gobiernos cualquiera que sea su ideologfa polftica debe pro-~
curar la conservecidn de los Srganos principales da administraei”

- x = . L4
on en los organismos,principlamnete en el de educeacion,
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Del andlisis de 1a adminiétracién en América Latina,se pueden sa-
car golo conclugiones negatlvas ¥ desfavorables,anda todo mal,an
el aspecto piltlco socialjecondmico ¥ educacional,

Falta de p&anlfloaclon,falta de administracidn cientifica en to-
dos los sectores de la estrutura de los paises.

S¢ impone una total tansformacidn de sus ghtemas administrativos
tal como aconseje,el capitulo a que hacemos mencidn,y que ademds
corresponde a un criterio organizado Yy generglizado de 1la 0, E,A,
por lo que merece nuestra mixima preccupamcidn,ya que se trata de
una organizacicn que cuenta con los informws y log datcas necesa -
rios para hacer una crfica +tan acerva,perc que ,consideramos cons
truetiva,por ser consecuentemente emanado de un simposino interame
ricano de adminsitracidn de la educacion,llevado a efecto en la
Capital Brasilia,en octubre de 1.968,y publicado en el Documento
de Trabajo N 3,

Por lo demds nos remitimos al texto Integro de ese andlisis,que

se encuntra mds ampliamenie propuesto en la revista indicada,
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CAPITULO IIT ,

TOPICOS FUNDAMENTALES DE PLANEAMIENTO

T T S T T S S e e A

I.- FORMAS DE CONCEBIR EL PLANEAMIENTO .-

Hay muchas maneras de concebir un es-
dio sobre planeamiento.Es posible partir de una analisis en cierto modo em=-
périco de las tentativas de planeamiento con el fin de remontarse,desde e -
sas tentatives,s una concepcidén tedrica.Dsta ascensidn desde la prdctica =
la teoria, desde lo concretc a lo abstracto,nc geria mds que la aplicacidn
de nusstro objeto de un método inductivo.Es posible también partir inmedia-
mente de una especie de teoria pura del palneamiento que dedujera las conse
cuencias tedricas y luego practicas de una definieén del plan,

Este ascenso de la teorfa a la prdctica,de lo
abstracto a lo conereto,seria la aplicacidn de nusstro objeto del método de
ductivo. De hecho la puesta en préctica de los dos métod
dos por separadc nos dard resultados satisfactorios.Cada uno de ellos aisla
damente,se basa en un equivoeo,

El primero pretende partir de la pura experien-
cias - ,antes hay que abordar a la experiencia con conceptos y definicinnes
para adquirir cudles han sido las tentativas de plianeamianto hay que saber
antes,por tanto,definirlo,

El s2gundo método pratende partir de una defini
cién abstracta,mde para que esta definiecidn no sea arbitraria,para gue,can-
cele,o "pague" con la realided tiene que haber sido tomada,de un medo o de
otro,de esta dltima.Por eso hémos racurrir aqui a amhos métodos,=-

El primer mdtodo,el mAtodo empirico,debe enfrens
tarnos con las realidades del planeamiento,dabe permitirnos dar,de algin no
do,su nomenclatura y comprender su conexion exterior.

El segundo,el nétodo tedrico,debe permifirncs pe
netrar en el mecanismo de la economia planificada.

El nexo internc entre estos dos métodos,debe ser
la historia,que noa mostrard cdme se constituyen poco a poco los alementos
v las condiciones de una sconomia planificada,no solc en el pensamiento de
los hombres, sind an realidad soecial de los pueblos en su lucha insesante
por suministrase los m3dios aut-onomos necesarios para una planlficaclun ba
sada en sus propias posibilidades de desarrollo social,politico ¥ acondmieo
nue en estas pocas 1{neas de una mirada pandramica da la pla”nlflcac1on co-
mo la deraminan alguncs autores,no h;mos axplanar desde un punto de vista
tedrico muy profundc,Nusstro objeto es dar un vistazo razante,sobre lo gue

tenemos que entender sobre planeacidn,con sencilles ¥ didﬁcticamanta‘



Para entrar en materia,con paso firme,vamcs adividir nuestro estudic sobre
planeamiento en dos partes:Una parte histdrica y descriptiva y una parte

mas especialmente tedrica.la primera parte se basara en wna serie de defini
ciones,planteamientos generales,sobre lo que la planificacidén adn no ha po-

. . - a
dide solucionar ¥ otros conceptos mas radicales entrelazadas con la parie

tedriea.

De manera genseral,y no solo desde wun punto de
vista ecomdmico,un plan estd contenido por un conjunto de disposiciones to-
das con vista a la ejecucidén de un proyscto, .

La nocidn aparece asi definide por dos slementos:
I.~- Un proyecto,es deecir,es decir un fin gque nos proponames conseguir,

2.- Las disposicilones tomadas con vistas a alcanmzar un fin,es decir,la fija
cidn de los medios,

Un fin determinade y uncs medios *ambién determina
dos,para la consecucidn de este fin,constituyen lo esencial de todo plan,y
gson le que distingue en par%icular,un plan de un gsimple proyecto. )

De lo que se desprende que un plan econdmico,ess
¢ ,,.,un conjunto de digposiciones tomadas con vista a la ejecucién de un
proyecto que interese a una actividad econ-omica,pueden haber de esta mane
ra planes de produccidn,de reparticidn,de distribucidn,planes de inversidn,
planes parcialés,planes educacionales,perc,en el sentido pleno de la pala -
bra,un plan econdmico.es un plan que intresa al conjunto de vida econdmica
o al conjunto de la actividad de una actividad econdmica.

A estos subordinados,se da con fracuencia creciente
,1a denomihacidn de programa. ( I )

Otros conceptos,més tedricos,

Planificar,en sentido lato,és decidir qué hacer,
cuando hacer,ddénde hacer y para quién hacer.Bn eiertos casos,el planeamien-
to envuelve ianto decisicnes sobre come hacer y quien 1o debe hacer.

La funcién de planificar es la programacidn de un
trabajo. :
‘ Planmaci®n,es la funcidém sistematica de un conjun-
to de decisiones,debidamente integradas, que expresan 1os propdsitos de una

empresa y condiciocna los medios para alwanzarlos.

( T ) BETTELHEIN,Charles, Problemas tedricos y Prieticos_de la Planificaca-
¢idn,Bdit.Tecnoss.A., page.39 al 41 ).
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Un Plan consiste en la definicidm de objetivos,en la ordanacidén de recur-
sogs materiales y humancos,en la determinacion de métodos y formas de crgané
zacion en el establecimiento de medidas de tiempo,cantidad y calidad,en la
localizacidn especial des actividades y otras esfecificaciones necesarias
para canalizar racionalmente la conducta de una persona o de un grupo.

Asi como una persona puedes trazar sistematica -
mente su propioc rembo de accidn,pensando antes de alecanzar,o en vez de de-
jarse conducir por los habitos,por el sub-conciente,por la ignorancia o -
por cualquier impulsoc irracional,asi también es facultado a una entidad ad
ministrativa planificar su respactivo trabajo.

Planificar es ldgicamente el reguisito prinei -

e e e e e e b s . e . s e i O e Pl e
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la consecucidn de determinados propdsitos,

Sind tiene 12 planificacidén un minimo razonable
de deliberacion que los oriente,las acciones no.maracen &l calificativo de
admimistracicdn.

El proceso de progranmacidén =s parte nacasarisa
de la funeidn administrativa. ( I )

Para tener una méds clara ¥y més exacta de 1lo qQy
es la planificacidn,recurrimos alos sgtes.conceptos:

" E1 palneasmiznto consiste en la aplicacidn sis
mética ,continua y prospectiva de la mejor inteligencia posihle en los pro
gramas de trabajo para la solucidn de problemas comunes en el terreno i -

blico" ( 2 ) :
" E1 planeamiento es uno de los procesos mas

gimples y naturales del espiritu -proceso por medio del cual los hombres
gue piensan determinan y logran sus objetivos......... En la adminiatracion
el palneamiento y la gerencia son una misma cosa.Es evidente gque el planea
misnto no pusde ser eficaz si separamos de la gerencia " ( X )

Para el dxito de una administracidn y control
toda empresa complaja regquiere de la sistencia de planos cuidadosamente
elaborados a fin de prdecir sus operacionss futuras con la mayor exactitud
poaible.....Para Que ls administracidn sea eficiente,se necesitan los pla-

nos definidos y que abracen todas sus actividades.

= [ — —— e e -
T T e S S S S - -

( I ) MUNOS,Ameto,Cuadernos de administracidn Publica.Fundacion G.Vargas,
Rio de Janeiro,pag.l al 6,

( 2 ) 0.BE.A.Simposio Interamericano sobre cdministracidén de la Educacidn,
~“Documento de Trabajo N@ 3%,Brasilia,octubre,1.968.pag.26.

( 3 ) SMITH,D,,Harold,The Management of your Goverment,pag.15,16 y 24.
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Planos a corto y largo plazo para el deearrollo ordenado de todas las fac
tibilidades y servicios piblicos en armonia con los valores acondmicos y
socialea ( I )

El planeamiento es el esfuerzc organizado para utili
zar la inteligencia social,en la determinacidn de la politica Nacional.lie
ne su base en los datos fundamentales sobre los recursos cuidadosamente as
cogidos y analizadosj;una visidn de conjunto gque abrace y reuna los distin=-
tos factores pertinentes,a fin de evitar propdsitos o falta de unidad en
la orimntecion gencral;en una visidn prospectiva .Apoyandose en la conside
racidon mas cuidadosa posible de nuestros rocursos y medios y en la conside
racion de los problemas que van surgiendo,los planificacdores tratan de dE
terminar directrices de largo plazo. ( 2 )

En su forma mds aimple el planeamiento,es,lo que los
franceas llaman, poereyance,pravision del futuro.Se aplica tanto a las per
sonas como a los grupos,tales como a las familias,a las instituciones go -
ciales,a los negocios y a losg gobiernos.

Ganralmente incluye cinco etapas,las que pasamos a 8¢

halar: Invnstigacion y analisis de la inteligencia del problema;determina-

cidén de los objetivos,definicion de soluciones alternativas,formulacidn de

decisiones,icluyendo normas de aceidn y la ejecucidn del plan,en lo que

respecta al problema,como ser los de organizacidn,programacidn del trabajo

y métodos,

El pleneamiento es la antfitesis de la improvisacidn
o8 la previsidn sistemdAtica aliada a retrospeceidn correstivajzes un concep
to dindmico que comporta decisidn de aceidn,

El planeamiento e® universsal,por que lo aplican todos
los individuos y grupos con diferentes grados d,interaccidén conciente,Don-
de se quiera gque haya administracidn,habrd tambiénplaneamiento,al cual se

-dara,tanta atencidn,cuanto mayor gea al nimero de problemas y factores
k3 ) " Bl plansaminnto cooperativo de caracter democrdtico
v constitucional pucde ser defido come la orientacidn y coodinacidn de
las actividadas de una comunidad mediante un progrema goneral,especiazlmen-
te en el gque se refiere a la utilizacidn de los recursos euonémiuos,de g -

cuerdo con las preferencias de esa comunidad,tal como se axpresan en la

( 1 ) STONE,Donald.C. Publlc Admini~trative Service,Cicago,pag,63 )

B o S S

(2) ﬁARIAE,E,Charlea.Eleg&&g_gf_&ggz&gg;Edlt.Thanns.Chiﬂago,pag.459.

( 3 ) MARSHALL,E,Dimok. .Bussines and Gverment.Edit.Holt.& Co,New York,
1.953,2da Edic.pag.735.
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. constitucidén y en los omga .nismos representativos siempre que sea posible,
tal programa general deberd describir en tdérmincs cuantativos las varias
medidas que se requieren para dirigir la produccidn y distribucidn durante
el plazo fijado o proyectado de 4ance, por ejemplo.
Sin embargo de todos estos conceptos y explicasciones
la planificacidn parece ser supérflua,y laverdad es que el planeamiento 8
gue siendo uno de los aspectos mas descuidados del trabajo administrative,
Sabemos que los sintomas frecuentes de patologia ad-
ministrativa son,emtre otros,la falta de oclaridad sobre los propdsitos -
principales;la rutina,que hace perder el rumbo,subordinando 1los finrs pri
mordiales a la; técnica .de método;y al alejamiento que caracteiza la ur -
géncia de la prdctica y capacidad de los administradores para el egtudic y

la meditacidn,

La tarase de planificar exige
el dominio de ciertas téenicas procesales para conseguir 2l conocimiento y
la interpretacidn de los hechos,para ordenar las diferentes partes inte. -
grantes de log planes. y para atender las relaciones de agegoramiento con
autoridad ejecutiva.

Esas formidables tareas exigen condiciones filos§
ficas,politicas,acondmicas,antropoldgicas,soeioldgicas y psicoldgicas.

Log riexgos que la especializacidn comporta son,:
en este casc muy graves,Aqui la cultura general amplia y profunda,a gque -
nos hamos referido,es la exigeneia mds significativa, .

Y siempre jerd necesario ' 1alto gpado de comple -
mentacidn mitua de especialidades en el trabajo en el trabajo cooperativo
‘de los planificadores,

En la mayor parite de los paises en queé hay siste-
mas d e planecamiento central,prevalece el hdbito de confiar esa tarea a pro
fesionales exceaivamenie especislizados,economistas,arquitsctos e ingeniesw
ros,¢ n la mayoria de los casos,

Con frecuencie es notoria 1a ausencia de sogillo-
gos,aducadores,antropdlogos y pofticos en losg cuarpog {e asescores,

f3te producto ea =l resultadc.de concepciones es-
trechas y errdneas acerca de lo que se entiende por planificacidn.

No faltapé quienss argumenten lo centarrio,pero,
insistimos gue la apreciaceidn de los recursos humanos debe guardarse a
cargo de loa poiticos y administradoreg,recurriendose a la cploulta téeni-

ca solamente en las cussticnes econdmicas del planeamiento,qé colzeteria el
4
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grave error de ignorar la enorme utilidad de la sociologfa,de 1la amtropolo

g{a,politica,de la sicologia y otras dbgeciplinas,come cuerpos sistematiza-

dos de conteimiento para fortalecer la soberania prédctica de los gobernan-

tes,Tambidn en las manifestaciones de la vida humana se necesita de las in

vestigaciones y del oonsejo'de loa expertos.los problemas de esas categori

as envuelven en el planeamiento y gue,apesar de eso,permanecen la mayor

arte,ignorandose en la practica,son muchos y nuy comnplejos, precisamente
D 118 ¥

polr ‘que,nese realiza un ftrabajo interdiseciplinarioc,con la perticipacion de

todos lozs sectores conformantes de la sociedad.

RESIUMEN

En la secuencia de este estudio,abordamos algunos aspectos funda-
mentales sobre lo que &s "EL PLANBAMIENTO",la bibliograffa es mds
que suficiente para formarnos una idea clara al respecto,adends
de loa concepitos bdsicos y Frimordialees que hémos abordado a lo
largo del ano,en la materia de " BCONOMIA DE LA EDUCACION fdicta-
de por el Prof. Dr. ROBERTO MOREIRA,
Un campo aun poco explorado,es el area que corresponde zl pléneah
miento econdémico,de las grandes potencias,por la mayoria de las -
gentes y solo asgequible a determinados grupcs de éliteg de econo-
mistas y financistas.
Para nadie es desconocida el adelanto que obtuvo por =jemplo,la

. Dnidn Sovidtica,con su famoso "GOSPLAM" ¥ Qque posteriormente,diod
origen al lanzamiento del primer Sputnik,hacia el espacio,habrien
do sorpresivamente la "ERA ESPACTAL ".al que lag demde potencias
de log paises democraticos,tuvieron que acercarse hasta alcanzar
esa meta,mediante la planificacidn mds cientifica de sus econo -
monias y principalmente de la planificacidén de la educacidn.
Asi,entendida la planificacidn,nos da las sgteg.ideas.
Planificar,es decidir gué hacer,cudndo hacer,ddnde hacer,y para
quién hacer, _
Planeacién,es,ia funcidn sistemidtica de un conjuntc de deciaiones
ydebidamente integrados,que expresan los propdsitos de una empre-
sa ¥ condiciona .los iedios para alecanzarlos,
Planificar,légicamente,es requisibo principal y ¢l mds olemental
de la administracidn,consiste en 1a conducta para la consecucu -~
eidén de determinados propdsitos,
El proceso de programacidén es parte necasaria de la funcidn admis

niatrativa,
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El planeamiento es uno de loz procesos mas gimples ¥y naturales
del espiritu,proceso por el cual los hombres que piensan determi-
nan y logran sus objetivos.

El planeamiento es la antitesis de la improvisacidn,es la previ -
8idn sistemdtica aliada a la rotrospeceidn correctivajes un con =
cepto dindmico qus comporta decisidn de accidn.

La planificacidén para muchos sectores de la ddministracidn,sigue
siendo un mistrio ,siendo aveces el mds descuidado,hasta por los
gobiernso,en algunos sectores de su ~strutura.

Resulta tarea importante,saber,quiénes son realmente los planifi-
cadores o & quidnas corresponde esta taresa.

Estas formidables tareas,por asi,decir,requiere el concursc de
personal técnicamente preparado y una relacion permancnte de in -
terdisciplinaridad,es decir trabajo de todos log sectores,

El trabajo cooperativo técnice y condicionado a todos los intere-
ges es la mejor labor de planeamiento integral, :

En otro sector,veremos la extensidn de los planesjlos que pueden
serscortos - medios - y - largos.de 3 aRes minimo hasta 12 anos
mé ximo respectivamente, tan flexibles como sean necesarias y tendi
entes siempre a evaluacidn permanente,

La planificac.fn es una necesidad humana,como el método de cual -
quier especialidad,que no es la invencidn de ningin hombre,sind
una sistematizacidn de muchos quehaceres,pars cumplir un propdsi-
e T2

36

( I ) El dltimo amcdpite,es nuestro,lo senalamos para comprometer a

ningdn autor,con nuestras opiniones,




CAPITULO Iv

PLANEAMIENTO DE LA EDUCACION

Ia educacidn ha sido, a traves
de la historia,una preocupacién d¢ primer orden ¥y una necesidad imperiosa
de la humanidad,como lo sigue siendo en nuesitros dias.Bsta necesidad se de
riva de la venida incesante z este mundo de nuevos serez que tieen gie ser
dirigifos en su crecimiento por los aseres madurcs,sea que este procesc se
cumpla en el seno de 1la tribu,de la familia o de la escuela,

La historia de la teoria de la oddcacidn desde ~
loa griegos hasta nuestros dias ha sido una permanente controversia entre
1ls supremacia de los derechoa del individup y los del estado como represen
tante de la sociedad.

El pensamiento de Platdén estd saturado de la con
cepcidn de que la vida es esencialmente el conjunto de realaciones entre
el individuo y la ciudad-estadd de la cual aguel forma parte integral,.Por
ello,el primer objetivo de la educacidn para los griegos era en entrenami.
ento del futuro ciudadadno.en fincidn de las necesidades de 1a gindad<esta
do,que a su vez tenfa la obligacidn de proporcionar instruceidn a todos lo
log hombres libres,

En Roma,durantes log primeros siglos &e la Rep®® -
blica,la sducacidn fue proporeionads en elsenc de la familia o an la vida
ci{vica de la sociedad,siendo responsabilidad del padre la formaeidn del hi
joen la moral,ls religidn y los deberes civicos.Se suponia gque un machacho
nacido en el seno de una familia arigtocratica y asegurada tenias derecho
por simple hehco de haber navido noble.

Turante la edadmedia,sobrevino el clédsico pensa-=
miento griego,peroc la iglesia gradualmente disputd al Egtado,la supremacia
en el derecho a controlar los finegs y medios de la eudeacidn.En el Renaci-
miento,las tendencias alternaron entre anfdticos reclamos de los derechos
individuales,e igualmente enérgicos reconocimientos de los derechos de las
nuevas nacionalidades que emergian del feudalismo.

La tendencia del _Siglo XVII,representads por
Rousseau,es individualiata por un ladec y cosmopolita por otro,mientras gue
en el Siglo XIX las concepciones primero insistieron en la "noeidn" del
--marmonioso ¥ completo desarrollo de las capacidades del individuo,para
luego complementarse con definicioﬁes de comtenido social,concebidas a ve-
ces en términds de espiritu nacionalists o patridtico,aveces en ferminos -

- a LA
de efieciencia industrial,e en una forma vaga de espiritu filantrvopico.



En la actualidad " eficiencia social " a8 problamen-
te la frase gue mejor expresa la tendencia de la educacion en el mundo.

Eficiencia social,desde =21 punto de viata dnl.aducag
do,significa la capacidad con gue le dota la escuela para la reacidn y pa-
ra el andlisis,el goce y la promocidn de todos los valores vigentes de la
sociedad.Eficiencia social,desde el anguloc de la escuela misma,aignifica

su adaptabilidad a los obhjetivos sociales y rcondmicos del grupo

2.~ QUIENES SON LOS PLATIFICADORES EN EDUCACION .-

Resulta dtil analizar,lo to
cante a cierto nimero de paises,en el ejercicio de los papeles diferentes
desempenados en un ministerio o departamento de ensenanza en el planeagien
tbo educativo.En algunos de eaos paises,talvez fuese posihle determinar
justamente en la persona del Ministro,que podra ser desde el propio Minis-
tro hasta el Jefe de la unidad de plaeneaniento,que so podrd denominar el
planeador,sn el gentido de gue fud é1,quidn,ejercid predominantemente in-
fluencia en el plano final presentadeo a las autoriades de Ramo de Presu -
puesto,mds el cuadro es tan caliddscdpico,gue el cualguier declaracidn go-
naral sobre ol trabajo en los ministerios de aducacidn,es perifible evitar

egse término de "plansador",

Més,convendris quiza designar con el nombre de
Administrador,como una figura miltiple que representa el fendmeno del pla-
neamiento,bien,como la base organizecional en el ministeric.lNo =8 del caso
analizar,las normas de autoridad en la compleja organizacion y jurisdiccidn
del Ministerio de Educacidn y sugerir loe medios por los cuales pasan a_ com
tribuir de un modo eficaz en sl planeamisnto,en variadas circunstancias.

Para los presentes finass desechamos complatamente
ese problema y nos concentramos en las realaciones entre el ministerio de
aducacidn,como un todo ( el administrador )cualguier mecanismo que el go -
bierno haya establecido para la elaboracidn de el planeamiento,como nexo.

Esto asume tambidén muchas formas,mds habran siem -
pre dos slementos,un cuerpo de peritos,sea de hacienda ¢ una comigidn de =
planeamiento,sea algun otro tipo grupc ad-hoc-,el gabinete,0 el jefe ejecu-
tivo que daréan las decisiones finales.,

Generalmente sn sl grupo de peritoe exiasten dos o
tres personas gque tratan especialmente 21 planeamiento educactivo,aportando
sus conocimientos y en.base a documentos gue Justiguen su intervencidn ¥y en
los gue se detallan datos estadisticos.

Son las personas,a que nos referimos lineas mAs -

arriba como a planeadores, o planificadores para la sducacidn,
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En un sistema 801ido habrad constante comunicacion,con pequenas tensiones e-
nevitables,entfe log plancadores y los altos funcionarios del ministerio y
el ministro ejérceré su propio papel en las deliberaciones de Gabinete so -
bre planeamiento social y econdmico,En un Estado Federado o en uno en el -
qhe_el control de las escuelas es descentralizada,podrén habver politicos o
funcicnaries gue participen del proceso del planeamiento en una u otra faag=
con su influencia dentro de 1lms posibiliades de los Estados.Ee contra ese =
escenario eguilibrioc de poderes s influemcias que debemnocs buscar en una de-
finicidn de definicidn realista de planeamiento, Intentamos unas cuantass

Planeamientec educativo ez el ejercicico de previ -
8idn en 1la determinacidn de politica,prioridades y costos de un Sistema'Edg
cional,teniendc en la debida cuenta las realiasdes econ-omicas y politicas
,el crecimiento potecial del sistema y las nefeaidades del pais y de los es
tudiantes servidoa por el sistema, ( I )

Este,es evidentemente una definicidn de planeamien
to,mds ampliamente de gue frecuentemenie se agostumbra dar y refleja la im-
posibilidad del administrador de tramar demarcaciones en un proceso gue,en
la pracita,le parece cont{nuo.Difiere de algunas definiciones recientes en
varios aspectos:

a) En cuanto acentida la importancia que la nueva
defiengidn econdmica tiene para el planeamiento,aun,asi,abraza procesos que
se observan mucho antes de gue lop ec¢onomistas se tornaran verdaderamente
interesados en el planeamiento de la educacidn.

b) No traza una linea nitida de distribucidn entre
la elaboracidn de un plan,su adopeidn y su implementacidn,

¢) Acentda las reslidades politicas y el equilibrio
de fuerza que afectan la adopeidn de un plan,

4} Menciona las neceddddes tanto de los pafses como
de loa nifos.,

¢) Dispensa consideracidn especial a la capacidad
de crecimiento de un sistema educacional,

Se puede discutir consecuentemente sobre los cinco &
cdpites,el punto de vista del administrador o,como somos un grupo heterogé-
neo;talves fusse més acentuado degit ,en este contexto,UN ADMINISTRADOR E -
DUCACIONAL,

- a
BEEBY, C.E.,Cuadernos de Pesquisg N2 T, 900180 Carlos Chagas,Sao Paulo,

1.972,pag.79,
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3.~ INTEGRACION DEL PLANEAMIENTO BDUCATIVO EN EL PLAWEAWIENTC ECONOMICO

Log esfuerzos realizados en los ﬁltimos anosg,
por todos log paises del mundo,no deja ninguna duda de que el planeamiento.
de la educagién debe ser integrado induvitamente en el planeamiento genral.
econdmico,

El planeamiento educacional toumé vigor e impor-
tancia inucitada después de 1a Seguqig Guerra Mundisl,en gue gu influenciz
comenz$ a tomar preponderancia en el Angulo econdmico,en vista de las nece
sidades de adecuacidn entre los réecursos previstos para educacidn en campa
racidn con los piros sectores de infraestructura. \

Log educaadores ponenenfasis en congiderar a la
edueacidn no solamente como bien de consumo,al estilo del pensamiento clé-
s8ico: 8ind mds bien como una inversidn a largo plazo deniro del desarrllo e
condmico de los paises,naciendo de esta menera su realacidn directa entre
EDUCACION y ECONOMIA,

Los economistas toman mayor interds en la plani
ficacidn de la educacidn a partir de 1,960,se habre un ancho sendero sobre
gl concepto econdmico de la aducaciodn,en todos los pafses y con més enfa -
gia en log paises de desarrollo tanto en Ruropa,como en los Egtados Unidos
de ¥ortr América.

Son muchas las conferencias y simposiog,que has
ta la fecha se han llevado a efecto en =sc¢ala mundial,regicanales y nacio-
nales,para anglizar y proyectar sobre la importancia capital de la plani-
ficaecidn sistemitica de 1a educacidn sobre moldes de tendencia moderna.

Interesa por tanto conocer a fondo si fuera posi
ble,sobre lo que ge entiende por planificacidn de la educacidn,a todos loa
que estin ejerciendo funciones de planeamisnto y'administracién en el cam-
po de la educacidn,interesa,a 1los que,se estdn preparando para ejercerlas
¥ a otros sectores menocs espebializados como los funcicnarios gubernamenta
les,pol{ticos y lideres civiles y de todas las ramas de la coleotividad,

' Eepecialigtas y administradores,en logs paises L
en desarrollc,comienzan a acepitar ciertos principios ¥ nétodos bésicos,a
la cual mie varisbles,gue congtituyen las bases de la planificacidn de ls
educacidn acorde coh el desarrollo vertiginosos de la tecnologis ¥ en to -
‘dag ‘las ramas de la cisncia y el sabex. '

Bs necesario senalar sin embargo,que,la planifi~
cacidn de la educacién,permanece como urn miste:io para muchos sacitores de

la sceiedad , .por log encargadogs a llevarla a efectoj;evidentemente,su nue-

-
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va concepeidn econdmica de la educacidnjincomprensible para muchas personas
alin dentro de las altas esferas de mando y ejeucidn de los gobiernos.
Fhilip Coombs,autor de la obra " Fundamentos de la

Planificacion Educacional ",plantea las sgts.cuestiones,que en le caso pre-
sente,nos gervirdn para una orintacidn de los agspectos bdsicos de lo que la
planificacidn educacicnal,adn no ha podido resolver.

Qué és planeamiento educacional ?

Cémo funciona 7

Hasta donde abarca ?

Puede abarcar todo o simplemente una parte 7

Cémo defiere el planeamiento educacional del presente con el del

futuro 7

Por qué és necesaria una nueva planificacidneaducacional ?

Cémo ponen,en ejecuciénflns paises sus plames educacionales 7

Cual es el progreso aue alcanzd realmente la planificacidn educa

cional 7

Quiénes son los palnificadores 7

Cuiles son los peligros de una planificacidn ?

Cudl es el peligro en no ejeocutarlas ?

Cudles son los conocimientos reales de los especialistas 7

Cufles son las principales, -areas de convergencia y discordancia,

Soluciona todos los problemas el planeamiento educacional 7

Podrd la planificacidn educacional resolver los grandes proble =

mas,que se presentardn en el futuro y con qué ayuda ? ( I )
Quiza una manera de comprender la planificacidén educacional,sea, recurrien-
a 1a educacidén cpmparada y las fuentes de historia de la educacidn,cémo se
procesd,cdno asumid su responsabilidad frente a la taenologia,el factor dow=
cente,los programas y curriculos,los grados de enseflanza en la aducacion me
dia y principalmente en la Univarsidad,pﬂrticipacién de la comunidad,del es
tado,la ayuda exterior,etec,etoc.

Especinlistas y administradores en los paises en sub-
desarrollo,principalmente los d= América Litina,tiene la gran responsabili=-
dad de hacer que la educacidn se acomode al ritmo de la vida actual,hacién-
dola mis efectiva,eficienta, a las necesidsdes y metas de los estudiantes,
degarrollo econdmico,sociedad,con las provisones que el caso aconseja,

Podemso,insiotir,con algunos conceptos mAs sobre el,

planeamiento,de 1la educacidn en algunos paises,conceptuadcs como pioneros.

—— ———
R ———————p e P et et - -

( T ) coomBs,P,H, What ie Educational Planning 7. Publicado por (IIFE)

Bdicidn en Portugués por la Fundacidn Getulio Vargas,Sao Paulo.1.970.
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Mis,que un simple plan,es un trampelin para futuras
decisones y medidasg efectivas,positivas y sitematizadascon el mayor cuida-
dado y conocimiento cidéntifico posibles,

Es,un proceso continuo interesado en el punto de des-
tono,sind también en la manera de alecanzarlos,senalando el mejor camino pa
ra llegar sin tropiezos.

Bl planeamiemto educacional,no es el aporte personal
eapecial de dictadoras,aunque,éstos,a semejanza de los lideres democrdtas
pueden considerarls til,el planeamiento por egte motivo,no es creador de
normas y decisiones,es apenas un servicic para aguellog a log cuales cabe
es8 regponsabilidad,tanto entre los altos cargod,como de los bajos niveles
‘de la administracidn,

Es,y debe ser parte integrante del proceso entero de
la administracidn educacional,definido en un sentido mis amplio.FPueds auxi
liar a todas las autoridades en todos log niveles,desde los profesorea en
las escuelas,hasta & los ministros y parlamentarios d=l pais & tomar deci-
sicnes con mejor discernimiento.

' Puede auxiliarlos a ver con mas claridad y objetivida
dad especificos,las varias alternativas existentes para alcanzar sus obje-
tivos y sus problemss y probableg impliecacicnes,

El planeamiento de la educacidn,puede ayudar a alcan -
zar las mayores ¥y laa mejores resultados agregados dentro de log limites
de los recursos scondmicos existentes,

La planificacidn educacional,que puede ser llamada ti
pica,se presents en los pafses min antes del desastre - de la " Segunda
Guerra Mundial "- y durante mucho tiempojtenia las siguientes carécteristé
cas,

I2 .~ Bran de corio plazo,en perpectiva comprendian apenas hasta el
vencimiento del ano siguiente,con tendencia a alargarse con un ano mag,en
casos nacesarios.

22 ,- Era fragmentaris en su cobertura de Sistema Bducacional,eran pla
nificadas independientemente uncs de oiros,

32 .- No eran integrados,en el gentido de las Instituciones que funcio
naban autdnomamente sin vinculaciones implicitas con las necesidades y teg
denciaa de evolucidn en la sociedad ¥y en economia en general,

42 ,- Fué un palneamiento no dindwmico,que asumid una modalidad de Pla-~
nificaeidn estdtica,que mantenfa imnatas sus principales carateristicas
ano tras afo,

Se entiende gue esta de planificar no fué una norma general en todos

los paises,en efecto existieron variantes muy importantes,ya que en algu =-
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nos palses introdujeron en conformidad con su rapido desarrollc econdmico.

Durante el perfodo gue cormrio de
1.954 & 1.970,1l0s gistemas educacionales en todo el mundo fueron sometidos
a serie de transformaciones.ciéntificas,técnicas,demogrdficas,politicas ¥
culturales que eﬁaluaron todo en su derredor.
Advino,entonces para la educacidn sin némro de ta
TAa®8 nuevas descomunales,presiones'y problemas gque exedian en mucho su al-
cace.

La educacidén pne entoces su maximo esfuerzc para a
dapatarse al camblo ;mds los instrumentos de planeamiento y direccidn demos
traron ser inadecuados para la nueva situacidn,Causs admiracidn constatar
gue 2pbre aguella fuerte preaién de mudanza,nc se desmorond y sorted los
ambates de la nueva situacidn.

Examinando algunos hechos importantes de aguella
e “traordinaria experiencia podemes comprender la razém por qué se tornd
imperioso adoptar nuevos tipos de planeamiento y saber cdmo tendrian que
ser algunas de sus caracteristicas primarias.Bn la cantidad que demos énfe
gis a las naciones en desarrollo,auxiliard nuestra perpectiva de paises en

sub~desarrollo,con dessigual desarrollo ascondmico,politico y soecial.

Habdando de
un modo general,las naciones industrializadas pasaron por tres etapas,de
1.954 a 2 1.970,encontranddse actualmente ‘n la cuarta fase,enumeramos esas
fasees

I I? .- FASE DE REGONSTRUGCION;2¢ .- FASE DE FALTA DE MANO DE OBRA; 3¢
.— FASE DE EXPARSION DESENFRANADA; y 4¢ .- FASE DE IMNOVACTION,
Cada fase trajo consigo una serie de problemas de planeamisnto.En las nacio
nes europeas con las cicatrices dejadas por las batallas de la segunda gue
rra mundial,emergian de ella con sus sistemas sducacionales soriamente de-
sorganizadas para enfrentar un pesado acervo de de necesidades educaciona-
les.la mayoria de las naciones traté rdpicdamente de que la educacidn vuel-
va & aproximarse a la normalidad de post - guerra.

Iuego,serian alcanzados por una BXPLOSION.con el
aumento en el niimero de estudiantes,que golpasban las puertas de la escuela
del colegio y de las unifersidades,provocados en parte,por factqres de crg
cimiento demografico,mis por el ansia de demooratizar la ensenanaga en -
graﬁ escala y entodos los sectores de sociedad de compleja conformacidn y

de anhelos pogstergados por la guerra.
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. Lag grandes potencias recuperarocn con sorprendente rapi -
dez,sus niveles de produccidén dentro de la economia,y como nunca pusieron
su atencidn en la educacidn,considerando a la educacidn,ya no,como un sec-
tor " improductivo " que solamente absorvia gastos como consumo detro de
una concepcidn estricta de la economia,pasé'a ser vista como un gasto,como
una " inversion " esencial para el crecimiento econdmico.Con este nuevo
concepto ataryente,ls educacidn podia exigir mayores gasfos N diépendioa
an los presupuestos nacionzles,

En conformidad al espiritu econdmico de la época,se dispu
sieron magores presupuesatos,principalmente para 1a formacidn de mano de o~
bra,como una necesidad implicita en sl crecimiento econdmico de las gran -
des potencias del mundo.

Para los educadores,constitu{a un precio muy alto a pager
acostumbrados dentro de los cdnones liberales u humanisticos,luchan por mé
yores presupuestos para la educacidn,pero,con un fin muy difsrente,cual e-
ra,el de que,la educzcidén " ...era un derecho de la humanidad ",,.y princi
pamente de los ninos.

Facieron premisas de controversis,de que la educacidn no
podia,no debia ser esclava de la tecnologfia o un apéndice de la economia,
que,como patrimonio de la cultura y la civilizacidn,merecia mayor atencidn
cualgquiera que fuese el nivel de su educacidn en cuanto se refiere al hom-
bre,considerando a éste,como ente de espiritualidad,libre de escoger la
forma de su edicacidn, X

Los educacdores insistieron,en su lucha contra el
maquinismo,al considerar que el hombre no deberia constituir una cifra en
estadfatica en la gran fabrica y la mesificacidn de la humanidad,tildando
con franqguess a log economistas de ”espifito materialigta,que subestima -
ban los valores nobles y de derecho de gentea, -

Aveces las controversiss,entre diferentes frentes
¥ sectores de opinidn,semejaban u didlogo entre sordos en que nadie queria
ori ni entender razones,hablaban en diferente tono,casi siempre empleando
los mimsos términos con signifioados difrentes. - _

Fué despues de un biempo,que esas diferencias se
fueron disipando mituamente,al degcubrir muchos intereses muy ralacionados
v quizas hasta dignificantes en algunog casos.

Finalmente se admitid la finalidad consacuezgte de
1a cducacidn en la formacidn de mano de obra,sim embargo,este fendmeno ced
did importancia a otro factor perturbantejcomo ser la " demanada populaxr ™
de la educaoidn,naciendo asi,la etapa de la llamada " expansidn desenfrena

da "de la educacidn,gue did doloreg de cebeza y noches de insomnio & las -
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autoridades esucacionales y del gobiernc de Europa y los Eatados Unidos,

Los econimistas podran hablar tode lo que deseaban a-
cerca de la mano de obra en los paises de més desarrollo tecnol5gico ¥y de
inventos modernos y de viajes a la luna y a otros planetas,los paises 1lle-
garon a la conclusidn de gue la educacidn era un factor de primer orden en
lag conquistas de las rnmevas ciencias en todo género de aplicaciones,al
mismo tiempo un factor poderoso de desarrollo econdmico y de movilidad sor
cial denitro del mercaedo y la compatencia de las grandes potencias en su a-
vance vertiginoso por llegar en primer lugar a todas las metas.

La fuerza de aste impulsoc humeno era zlgo que todo pol
1{tico,gobernante y ciudadadno de base,comprendia y que ningurio podia igno
rar,cualquiera gue fuese su idaologda,

A partir de mediados de 1.950,hubo una desordenada ex-
pansidn de la matr{cula escolar,acentuandose mas en los nivelea de educac
cidn media y universitario,que no fueron preponderantgmente factores demo-
gréficos,;ni necesiades de la economia,sind simplemente demanda popular,su-
perando toda previaidn educativa.

El apezo a las normes antiguas creaba crecientes deas]
justes entre los diferentes sistenas educacionales,perjudicando a su econg
m{a,a la sociedad y a los estudiantes,a semejanza de un caldero hirviendo
gobre fuerte llama y hermeticamente cerrado,que mias tarde o mis temprano
tendria que explosionar. ( I )

B} 1 as{, sucedid,para la mayoria de los paises industria
lizados el ano 1,967,fué el de la grande explosidn educacionel,acompanada

por vioclengas protesias estudiantiiés,a los que prestaban su apoyc y su 82

lidaridad los profesores de avanzada y aun otros de educacidn tradicional,
Log acontecimientog ée 1.967,fueron apenas el comienzc
de una crigis que obligd a los paises a reformar sus sistemas educatvos,
valiendcose deé una nueva planificécién mids cientifica,realista y acorde con
efectivas necegiades del momento y de la solicitud del clamor popular.

. Todos estog acontecimientos,intronizan a lasg grandes po
tenciae on la 42 fase de la " imnovacidn ",para lugo tratar de adptar nue
vamente sus sigtema educative a las nuevas necesiades y exigeneias,par lo
que necsariamente,se recurre a 1los métodos de la planificacidn de la educa

- / .
cacidén en forma global dentro del amplid pancrama de la economia geberal,

( I ) coOMBS.F.B. ,Lic.Lit.pag.86.
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Los problemas seﬁalados,para las grandes potencias,fue-
ron también las que revolvieron las viejas estruturas en los paises en sub
degarrollo y repercutiendoc con mds fuerza,principalmente la 3ra, fase de de
manda de matricula cada vez mayor,entrs las déecadas de 1,950 y 1.960,

Sus necegiades educacionales eran mayores y maa_urgan -
tes y sus gigtemas educacionales 8 despecho de los heroicos esfuerzos para
expandirse,fueron mencs relevantes y mds adecuados a sus necesidades por
8u poco o ningundesarrollo de importancia,

Al comenzar la d4cada de 1, 950, las naciones en subdesas
rrolloc responden de manera idéntica a sus nuevas circunstancias,con una es
trategia educacional de expansidn linear,

En una serie de conferencias,por medio de la UNESCO yen
1.960,4sia,africa y América Latina,establecen ambicoosoa objetives regiong
les para la sxpansidn de la educacidn.,Institufan en el I00 % en el Ciclo
Primaric y mds elevacidn de matricula en el Ciclo Medio ¥y en la Universi -
dad,

Fijan estimaciones de costos y aportea,aumﬁnto del pore
centaje del P,N.B,y mas un aumento y expansién de la ayuda exterior para
el desarrcllo de la educacién,recomendaciones cwalitativas,aumento constan
te de la matricula y mayor escolarizacidn,

Los problemas en muchos paises de América Latina,no fue
ron los mismos por su desigual desarrollo y naturalmente tenf{an cuando m-
cho la tarea de distribuir de la mejor mansera posible,recurscs escasos,pa—
ra miltiples exigencias,

Fueron,sin embargo,muchos los esfuerzos para dotarlos
de elementos y consejeros técnicos ¥y especialistas para un cierto tipo de
planeamiento de la educacidn,més me en las necesidades tecnoldgicas,se po-
ne enfasis en el aspecio pedagigico.

Debemos smenalar que actualmente,America Latina,enfrenta
el problema del aumento de la matriculs escolar ¥ una exigencia mayor en
Ciclo Medio,superior y Universifario,y que finalmente,el contingente enor-
me de profesionales gue salen de las universidades e institutos de fooma -~
cién,profesional,supera en micho el mercado de trabajo y de emplep de los
profesiongles,cuya estabilidad es mas precaria cada dia,al paso de 8u poco
degarrollo econémioo,enfrenﬁaré mas tarde la desercidn de aus capaciades
intetectuales y profesionales,hacia otros paisea,que les ofrezean mayores
seguridades de subsistencia,siendoc por =ste motivo,visible,inutil el gasto

enorme del estado en la formacidn de profesiomles de largo estudio.
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- Para implantar un
planeamiento educativo y obtener éxito en su ejecucidén y resultados,sera
necesario recurrir a diferentes medios,fetodos,sistemas ¥y formas de anali-
zar las necesiades y realidades de un pais,bajo el punto de vista de una
vatiada gama de problemas.con log que enfrente lavida enegética de las so-
ciedades, '

Una vesz definidas y analizadas,recién podemos
logalizar los problemas y con la coherencia y la perspectiva de evidencias
acymuladas,aplicer una estrategia de planeamiento,segin,cdémo pidan las exi
gencias, '
| Osvaldo Ferreira de Melo,en su libro "Teoria y
Préctiqa del FPlaneamienfo Educacional',propone el estudic de los sgtes.as-
pectoss

a) Presupuesto del Plan,
CONDICIONES Politicas y Sociales,

El gobierno imprime el plan y la poblacidn necesita ser sensibilizada para

recibir la ceidn politica que sobre ella incidurd.Es claro,siplanos fueron

rigidos,herméticos y excesivamente técnicos,no sesibilizan a los politicos

corriendo el riemgo de una faltas de estabilidad sceisl,

Debe auscultar el desarrollo en general y sus n

necesidades educacionaleg,valorizando sus rTecursosgs humancs,
Existencia de recursos, _

Sefiala tres Ordenes:Humanos,estrutucrales y fi-
nancieros,debiendose contar con personal apio,para el ejercicio de las ta~
reas de planeamiento en todas sus Areas,

Serd necesaria la presencia do estadisticos,ad

ministradores,economisiag, juristas,pedagogos y elementos de apoyo como di-

ek e S A o - oy T Ty = oy Pyt o o

rigentes y politicos, (T )
Debe apoyarac en estructuras institucionales y
legislativas,inventariacidn de disponibiliades fisicas y materiales pare
que ro queden puntos de estrangulamiento,En el aspecto financiero,nada es
posible ni viable si este requisito y el andlisis previo y euidadosoc de la
situacion gctual cuanto a estructura de ingresoc,de gasitos y costos.

Fijacidn de plazo,

En funeidén de tiempo pueden sersoorto - largo y

medio plazo.No existe una medids fija en la durecidn de cada uno de los
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plazo.

L4 - - ) .
En America Latina,los planes cortos,llardos de emer-
gencia sobrepasan de tres ahos,medic de tres a seis afios y largo de diew s

doce aios.

Visidn de la sociedad del futurd

_ Seria ideal contar con elementos que nos digon,cual
tipo. de sociedad estamos formando'ﬁ que recursos humanos tenemos disponi -
bles. La sociedad en constante cambio y mudanzas imprevisi
blas en el pensar de lecs historicistas,marxistas y fuburologiatas, ‘

3in embargo,habiendo indicadores de las metas de la
sociedad,los planog pueden ser coincidentes con las mudanzas,las necesida~
des y las aspiraciones,

b) Proposicidn de Metologia.

Fijaeidn de una Politica.

Una politica educacional exije fijacidn de idaes ¥y
gerdn concretizadas en el conocimiento de las legf{timas aspiraciones de la
poblacidn.! Come una comunidad democrdtica depende de la comprensidon mitua
no puede haber democracia efectiva s3in un pueblo educado',

La decisién plitica,va a provocar una serie de proce
dimientos legislativos y ejecutivds con vista a institucionalizar la ac. -
cidn trazada,

Establecimiente de Estructuras.

Se debe contar con Organos de planeamiento,de acompa
namiento y con los Srgancs de ejecucidn.

La jurisdiceidn y comptetencia de cada Srgano serd
precisamente designado para nc entorpecer su desarrollo por la rutina de
las autarquias y las prefefencias.

Pijacién de Objetivos.

Seran fijadoe por el poder pﬁblico,compatibles gon .
las agpiraciones de la sociedad y con log intereses de desarrollo,metas
economicas y sociales ,incluyendo la proyeccidnde mano de obra.

Realizacidn de Pesquisas,de diagndaticos Bésicos

Para un fin de prioridades se debe contar con inven-

= . - . v - ]
tariocs,investigaciones y diagnosticos,

Cobe recordad mds de uno véz la necesidad de wn tra-
bajo de planeamiento intersectorial,con un diagndstico cuidadosamente Tea-
limado,tendrdn los iécnicos una posibilidad de conocimiento de la situa -

cidn presente en determinada area.
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Ejecucidn del Flan.

la ejecuci®n de un plsn es tan importante y tal &ifi.-
¢il eomo su elaboracidn y que,por otra parte,todas sus facses deben estar
debidamente previstas,

La ejecueidn de un plan puede ser efectuado por el mis
mo organismo encargado de su alaboracidn;por organoe diferentes del sectow
piblico o por delegacidn a Srganocs privados,

Debe tener muy en cuenta que los recursos financieros
son apenas una promesa de recussos reales,persistiendo le necesidad de una
previaién segura de recurscos humanos,de cquipamiento y matarial,de instala
ciones y de insimos,etc.

Agompafaniento.

Tiene intimo contaeto con la ejecucidén,paticipacidn
téonica de asesoramiento y aconsejamiento,sobre 1o gue no fué previsto en
el plan,.

Evaluacidn .

Antes de coneluir el plan mediante la ejecucidn,serd
necasaria una pravia evaluacion de lo efectuado,en la totalidad o hasta mo
mento determinado,

Puede ser realizado por fases en cada programa y por
los gpganismos intersectoriales en el campo de la edueacidn,

Sin la evaluascidn de los resultados alcanzados y las
madanzad producid&u,jamés se llegard a la deseada racionalidad,en las pro-
yecciones que tienen Qie tener secuencia permanente y articulaciodn.

Revisidn,

Todo plan debe ser 1o suficientemente flexible,para qu
gue pueda ajustarse y reajustmrse a nuovas realidades o correccidn de arro
res e insufieiencias efectuadas o no evaluadas durante la fase de ejecu -

, - .
¢idn o a su termino.

RESUMEN

Deade este capitulo entramos en  ._campo netamente ~ducacional ¥

al propdsito de nuestro estudio,

La aducacidn fué atraves de toda la historia,las preocpacidn per

manente de todos los hombres,desde el pensamiento d= PLATON,has-
ta los tratadistas modernos,con otra clase de propdsitos y fines
en una epoca,llena de nuevos descubrimientos en todas las areas

de las ciencias,en una época de los "VIAJES ESPACIALES"hacia los

configes de otros mundos,en una carrera y competencia de las
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grandes potesncias,mientras que algunos paises,si,apenas salen de
la era primaria con grandes sacrificios y cuando en la tierra to
via existen grandes problemas por resolver,como la desocupaeion,
el hambre,la miseria,las enfermedades y hasta la esclavitud ¥
una tremenda desigualdad social,politica y econdmica por ladesi-
gual distribueidn de los mediocs de consumo y de produceidn.
Dentro de un Sistema Educativo,resulta dificil,encontrar la pers
na gque se responsabiliza por la planificacidn de 1la educacidn,Pue
den resultar,que esta persona,sea desde un ministro de ducacidn,
secratario de Educacidn o Superintendente,asta el Director de una
Escuela,pasando por los drganos tecnificados llamdos & este efec=
to.

En la prdctica,resulta,que 1los personcros que dirigen la sduca =
cidn,a mas de proporcionar los datos estdfsticos,poco o nada ha =
cen en la planificacidén de la educacidn,y son otros organismos
los que asugen esta responsabilidad,por eierto sin conocer a fon=
do las necesiades de la educacidn,creciente en volumen y necesic -
dades,

De dond= resulta que 2l planeamisnto saducativo,es el ejercicio de
pravisidn,en la determinacidn de polftica,prioridadaa,y coatos de
un 3Sistema Educacionalteniendo debida cusnta de sus realiades eco
nomicas y sociales,el crecimiento potencial del Sistema y las ne-
casidades del pais y de los estudiantes servidos por el Sistema.
Es indudable gue la sducacidn tomd mayor importancia,despuée de
la Segunda Mundial,por sl crecimisnroe y reabilitacion répida de
las primeras potencias del mundo en su desarrollo industrial, tec-
noldgieo y electrdnico.

Por esto mismo,la aducacidn,seta ‘siendo planificada paralelamente
a la planificacidn general d= la rconimia de los pueblos,en aten-
¢idn a que la educacidn,constituye actualmente y segin el pensami
ento moderno y aceptado en gran parte,una "INVERSION DE CAPITAL"
a largo plazo y donde descanasa el nervio vital del desarrolo de
los paises,

El cambio y la mudanza,en las tdcnicas da ensenanza,en los progra
mas de estudio,des’e la escuela hasta la Universidad,conatituye
la principal preocupacion de cuerpos interdisciplinarios.

Es imnegable,que loo paises de vanguardia,son precisamente los
pises de mds desarrolo econ-omico,como los BEstados Uniddos,Rusia,

Inglaterra,Francia,ﬂlemania,Japﬁn,etc.
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La planificacidn,antes de la Segunda Guerra mundial fue:fracmenta
rin,ds corto plazo,suténomos,desintegrados,estdticos,conservado -
res y muy poeo proponsos al cambio.
Desde 1,954 4 la focha,la preccupacidén por la educacidn,es un hes
cho palpitante en todos los paises,después d= haber soteado un
gin fin de grandes problemas de desorden y protasta de todos los
sactores,por una modificacidn total de la educacidén en todos su -
estructura. )
Las naciones industrislizadas pasaron por cuat#o,ETAPS definidass:
12 Fase de Reconstruccidn,2? Fase de falta de mano de obra;3¢ Fa-
se de ewxpnsidn desenfrenada; y Fase de la imnovacidn,cada una con
gus propias caracteristicas,que yr la exaninamos ampliamente.
Al comenzat la década de 1.850,los paises en subdesarrollo tienen
los mismos problemas,aunque en menor escala,la que se sorted con
mucho sacrifieio.
La lucha peramente de los paises llamados de gsubdegarrolo,es la
aumentar conti{nuamente,el aoprte gubarnamental del P,N,B,para la
aducacidn con la snenazatBspada de de Damocles,sobre la cabeza de
la educacidn des
wDistribuir escasos recursos para muchs exigencias,"
Situacidn precaria de los profasionales,que no aencuentran ocupa: =
¢idn,por falta de frentes de trabajo.
Falta permanente de capacitacidn,recyclagen,perfeccionamisnto y
formacicn de personal superior para la angefianza en constante
cambio.
Los fundamentos para una estrategia del rlaneamianto la sintetiza
mos en la sgte.forma:
A) PRESUPULSTO DEL PLAN,

Politicas y sociales.

Fijaecion de plazo.

Vigidn de la sociedad del futuro

b) PROPOSICION DE METOPOLOGIA,

Fijacidén de una politica.

Establecimiento de estwicturas

Fijacidn de estruturas.

Ejecucidn del Plan,

Acompanamiento.

Evaluacion,

Revisidn,



CAPITULO -V

ADMINISTRACION Y SUPERVISION EDUCATIVA,

1l.- ADMINISTRACION EDUCATIVA .-~

Para nadie =8 desconocida la importancia gue
la Bducacidén toma en todo el mundo,la preparacidn,ejecucidn y avaluacidn
de los FPlanes de Dasarrollo bducativo se convierten avidentemsnta an pro
c2808 primordialss =»n cualguiar pafa praocupado an orisntar por mnjoras
g ndaroa da progr:so0 todo su sisiama =ducativo.

3immdo,sin lugar a dudas 1la administracion
un instrummtc bédsico influysnts par:s dirigir y focilitar los senala -
dos proesacs, s mucho m?s ds prioridad qu: su funeidn sa2 bisn conoeida,
comprandide y 2studiada y se clorifigusn sus racleionas con lo ajacucidén
ds los planss de desarrollo zducc=tivo,

Considarando 12 funcidn dal administrador y
los madios gu= pusd= usar diberim sor reconocidrs,formuladas y astudiada
178 teorins prrtinznatas scbhra sdministarcidn =n ganaral ¥y particularmen
ts sn torno 2 la administrecidn ée la Educaeidn,

Antas ds hablar sobres las teorias rafaremtes
2 1la naturaleza y funeidn de la dministaéién,es nacagario resaltar los
problamas qua la administracidn por madic da sus ndministradoras particu
larmante da América Latina deberdn anfrentar an la alaboracidén da planes
ducativos,o san lns siguiantes:

1,- El rapido cracimisnto das 12z poblacidn en
3ded =acolar,

2.~ El ereseimisnto an tamano y complajidad
d=2 las Institucioness Educativas,

3,=- Tandenciaz raconicida y mucho mAs 2xtandi
da de ver an lan sducacion un instrumento importants para aleanzar objati
vog nltament> scondmicos da grnn d=satrollo,

4,= La ¢raciante demandn d= mayor prasupucsto
para la inversidn en la aducacidn.

Bn laeg dltimos dde~das,  1n poblaeidn an adad
escolar eracid mucho mis rfpidamente,r~bazando Todo edloulo,sorprandian. -
do an la mayor parta da los pais2s los planas pra=fijados parz2 su atan. =~
¢cibén,Este fandémano 83 d+ba +ntr: otras cosas,nl astimulo ds los objati -
vos dueativos gus tisnan su bhas2 an doar mayor y major cportunidad parao
1a aduecncidn y n los sactoras mayoritarios ds su poblneidn,a la sxplo =
9ién demogrifica latents an Amiriga Latina,n 1a Damocratizacion da la En
aefinnza cuyo cfrculo d» mayor Srbita trata d» aleanzar aidn al Cielo Madio

Evidantemant=,la :xpansidén da los sistamas as




lares tome mayoras properéionas,sn unos padss mz§ qua an otros,tanto & -

sos sistemas como 1ag organizncionss a qua 2stdn ssociadas,ss 2stdn con¥
virtiendo en e¢lementos ds mayor tamanco y complejidad,

Lo espacializacion =std essociada a la compeji
dad,2n cuanto que, 21 crecimi=nto crea mis divisonss y sub-divisionas ad
ministrativas,Por que son las organizacionss moyoras y complejas y por
gue son mdés amplias las condiconse econdmicas y polfiticas que las rodean
demendan 4n zl1 rendimianto da las pwrsonas de contriduir para gque los Sis
mas Educatives rinden efactvo trabajo,fumentaron alin mas,

En los paisss en Sub-dessarrollo se espera gue
la educacidn contribuya 42 diversecs menrasqpara ia formacidn del capital
humano,zyudando a descubrir y dssamvolver al talento de los sstudiosntes
¥ & mejorar la calidad d= su frahajo ofreciéndolas oportunidades que re-
habildten ¥ rentrenen an los variocs oficiocs de la produccidn,contratando
y preprandc profasoras copacas de dasarrcllar lag destrezas bdsicas de
los educandos,

Le formacidén del capital humano,por su Vesz,as
alemanto esencial parc cualguier pais que desea lograr gu dasarrollo ecg’
nico afeetivo.A los regusriniasntos de gque los sistemas educativbs respon
dan 2 las nacasidades neoeionales 2n otras areas da formaeidn,lo es'tam -
pidn v con mayor lagitimidad le 4s formar capotal humano,cres indudablem
mente mayores damanadas para la sducocidn,Pales demanadas exigen al mise
mo tiempo,visidn y capacidad antre los adminsiyardores encargadeos de os®
gurar que les fines y progromas 4s lag instituciones educativas guarden
egtracha relacidn con las necaesidades resles de la socisdad y,que se pre
paren planzs codiciocsos de lmrgo alineto.

Bs nncesarioc atnm algo mias =fectivo a2 la asdapine
cidn de esis planes o las condiciones smbientales y de sis necegidades.
Epas adaptaciones que hacen las instituci¢nes pudena ser de orden politi
co de infra =zstructura educativa como sers construceidn de nusvos edifi-
cios,cmplincidn de locales o ndguisicidén de implemantos y equipos Utiles
Puaden ger tombidn de espacto menos matarial como la alaboracidén de nue-
vos programs,curricules,métodos y cursos desidnados a aiendsr diferentes
grupod, .

| Otro punto de realce es:a medido que aumente
a2l afén y la luchz para consaguir mayoras presuphastos para la aducacidn
. hace snavitable mayor la =xigencin an los aspactos Ce adminsitracidn,en
ol trazado de las inversiones,suparvisién y svaluecion del fujcionamien-
todel sistoma.la adminsitracidn tine funcidn destacada sn asagurar al
buen nso da esos recurges,taren por supussto ouy delieade ¥y comprometida
con =l randimiento de 1o eficscin de los administreoflorss =an todos sus ni
valag,
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Debido n la complejidad de los problamas anteriormente descritos,muchcs
educadores sustentan que la 2ducacidn del mundo atravieza une grande cri
ais,en todos sus aspectos 1t cnicos,y antre ellos tambidn la sdministra, -
¢idn de suas Srganos #e ajecucidn y da apoyo. .

El Dr.F, Coomba,dice lo sgtei"Si se tizne que
vencer la cisis habrd que comenxer por mudar totalmente los sistemas adw
ministrativos sn forma de formar y provesr cuarpos-de adminsitradoras
profesionalemte preparados y personal auxiliar capédz d2 llevar a efecto
la accidn ajecutiva de los palnas aecuéndolos a las nuevas nacesiades ur
gentea de la educaciénﬂ(l).

Vale la pena transcribir en ste acdpite lo
:que dice el Prof,Bnedicto Silva,sn la Serie de "Cuadernos.de. Administra-
cidn Péblica" N° 19,vaf,l9,rafiridndoss a los ndministradores,{ 2 )
" Bl empirismo estd pasendo a ser el distintivo,la maregas de fébrica del
Aadminsitrador chambdn,incapaz y 2steril, productor de dasdrdenas y saerin
figado? de programas,cuys accidn larga da sar traducida on realizncionas
dasadas,geners dsaprecio,la resistencia pasiva,la morosidad,la Pneficaci
ay =l parasitismo'in la sdministracidn d= empreass privadas,los método
ampiricos conducen répidamente a lz f4lencia,en 21 gobierno conduoan a
1la frustracion,a 1a asterilidad y al dsserddito d=1 serv icio pdblico"

" Bl triste del administrador empirico an lucha con loa ortodoxac proble
mas que ordinariamente sbsorvian el Estado,racuarda la situseidn de un «
un desvendurado aprendiz de violin,que,en vez d2 arco,usass un serrucho

:y'aﬁn;por encima 1lavase guantes da box parz hacer zjercieioa",

'El lapidario,pero objetivo epitafio se podria hacer valer,pera los acdmia
nistradores da la educacidn qua ogtentan,detentan y usurpan funciones q,
no les compate ¥y ho &8td dsntro ds sus posibviliades,

2,=- LA SUPERVISION EDUCATIVA,- ACCIONES.-

. La administracién aducativa,como ya egplanamag
nds erriba,es la disciplina cuye influencia es capaz de desarroellar su &
scitided en 21 area y ocmbients =2scolar para gue pueda decorrer el proce-
5o educativo segun 20lidos principios.

| Los ngpasctos cperativos de la adminispracidn
aducativasepardos de los propios objetivos de su qushacer cotidianoc,se u
nan sin embargo en ¢l comportamianto de las personas qua por ellas res -

| ponden Tedos paraigusn los mismos ohJﬂtlvos.el da realizar la marabillo-

sa tarea de la aducacidn ds la juvnetud,tar=a éste qua supone dadicacidn

. v .
(1) COOMBS,Fhilip ~ Cuadernos ds_Pesguisa_, Fundacion Carlos ‘hages,.Umlv,
Sao Paulo,N? 4.0ctubra,1,972,pag.72.

{2) 8ILVA,Benedicto- La ara. del Administredor Profesional-~Cuadsrnos de

Admimstraci6n Piblico~N¢ 19,Fund, CGetulio Vargas.Rio Janeiro.1.955qu.19.
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eompransidn,entusisaniy,nds igunlmanta vraparaeidn tdenies aspreinlizad:
¢2 parta de sus agentes,

Ahcora,en el conjunto da ln ndninistrreidn as-
colarun punto as cdacisivo pnrn que se 2otengn renl eficiencin,el de 1la
SUPERVISION,pues aste ceone=2pto uns el control,de un lado y el de 12 coor
dina¢i’n de otro,vitalizaonde las funeiones tralicionales de diraccidn,

Inmoginncnos 2l econjunto d= actitudes de loa ad-
minintradores de la educneidn an 1fnen verticnl y &l ds 1- Supervisidn
en linens horizontnles y es 211i,donde tomn posicionas en varios puntos
donde sa juntan amhos,sirvidndoe de encadenamisnto genaral de loa servi -
cios hneidndoln funeional y din~mis~ndo los ~ctos datplﬁn@ﬂmianta,organg
zaeidn,entrencmiento de parsoncl,interprstacidn de resultsdos y an conse
cu%nciﬂ,evﬂluaciﬁn de los propios costos de 1a esnsensnza,La BUFERVISINN-
gomnn tel,eigues y sugisre y superintendizn a1 trabajo.para 1o qua ha de
aatar pressnte y paranna,tonto sn su fasa erandora,cunsto an su fase da
analisis de sus elementos y eondieinneas de oparaeidn,

En el santido ndia amslio 1a SUPERVISION,en =1
anbito de 1n =ducncidn alesnzz las siguirntes nccioness Jﬂrﬁrqufc:s,
a) Del profescr schrea los =lumnos.
b) de los profesores jafess scbres los profesores,
¢) del director schre los profasorss jefes,
d)dal supervisor sohre profasores,jafes,diractores y otrans es-
paginlindades ,
a) grndos pupetopes @e administracidn que townn difarentes
nomhres,schres los suparvisoras,
f) diractoras nneionnles,oficinles mnycras,sacratarios
ds educcacidn,ate,ete.
En muchos prises tomnn diferantes d=signncionss los difarantes gradoas jJe
rarquicos de 1ln SUPERVISION asducntivn,desds nl dirsctor gradativnmente
haste uh Ministro de Dduc~eidn o un Sseratario ds Bducacidn o Suparinte-
dentes Ganeral de Bducncidn,=tc.etec,

No pratendeamos tratar an aste enpitule con 1a
amplitud critien y 12 forma in~decundn como funcionnn en 12 actunlidad
varics sistemns aduc~tiveos,con crganiz~cion=s shaerdnicns y obsclatas de
suparvision, =

Por =21 hacho mismo,de gque la suparvisidn h=n
ds establacarse par~ que tengs 4xito,»n boses gua no colindan con 1o fi=-
logofia politicﬁ dominante,=2s d=cir,qua no sen influsncinda partidiaric-
mente como drganc tdcnico ,8i mis bien an forma mfs amplia con el desa -
rrollo de la nuava filosoffa ~aducneionnl qu= 1la fortalezea y clarifique
1las funciones de uns SUPERVISION t=ecnificnda profesionalmente,sistematis
zada y espacinlizada individusalmenta =2 inatitucionalments estruturada,.
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3« = CONCEPTO DE SUPERVISION .-

Sa ha dicho con hastante 4nfesis y quizo haste
el canssneio,l nimportancia fundamentnl gue tisne 1a suparvisidn dantro
cuclquisr organizacidm y aln con mds vigor dentro de la Administracidn E=
ducativa por ser su instrumento y su herramisnts mis aficaz parn =star
presents an ol ¢omisnzo,sn el desarrello y en la avaluscidn de los resul=-
tados de todn organizacidn y mayorments dantro ds 1e aducaoidn,

Para marear con nitidsz y coneptuar intris=ca -
mante de 1o qua,2s, realmsnts la sunarvisidn.no teonsmos mds remedio que
recurrir a2 los varios autores gqua sohra =ste particulcer han vartido su pa
labra en el transcurso de su desarrollo & importancia an el mundo moderno
y asi empezamostdesds sl punto da veita administrative; " la supervisidn
a8 un pusnte =sntre la direeeicn y 1n ejecucién de taress quz conduc=en a
la r=alizacidn de los ohjetivos propusatos y qus desds =l punto de visia
de la plnnificaciﬁn A8 un procaao parmanants que avalua y mejora los 2ler
mentos que participan dantro desl desarrcllo de un plan",Estc nos llava a
ra-onocer que la supervisidn tiena primordial importancia dentro de la ad
ministracidn =duecz=eional,visto,qu=s 83 coloee frente s log problemas prﬂc-
ticos y cotidianos da laadmisnitracidn. .

21 Prof, Josg: Azzarelli dices: " La administ=
acidén es un procesc dinfmico interesado sn mantener,astimular y unificar
las ensrgiss de una mrganizacién aducacional para realizar cobjetivos pre-
daterminados"" Es svidente gues e2se interdés abargue tambisdn a la supervi -
sidn como tarea dentro de 1a administracitn ';jcontindas " Lz supervisidn
a8 un saerviecio interssado =n el perfeccionamiento de la aensenanza del pro
fagor,Bs una sceidn onter-parsonal entre al supervisor y profesor,Mis per
faccionar 12 ansananze a8 ajustar al perfeccionzamiento a los medios matew
rinlas y humanos,=2l mismo que ajuster al perfecionamiento del proceso y d
del producto da la ans=nanza", ( 1)

Le administracidn pratende hncer mds producti=
vos los recursos disponiblas y la supervieidn come funeidn especial den -
tro de ls adminsitracidn,obtenar mds calidad en 3l producto,”s svidente
antonces que la supervisidn 2s un sarvicio sspecializado dentro de la ad-
ministracidn,siendo din-amica,craativa y apta para scomodarse 2 las cir .
cunstaneiss gque varicn da2 una ragidn para otra,dentro de un mismo pais,o
dentro de una misma comunided y gue deben actusr dentro de las direectri -
ces gue marca ls sdministracidn,pertieipondo de sus decisiones,

Anadimos gque en AmSrica Latkna,los cuadros de

supsrvisidn,con algunas axcapciones caracen on absoluto gg_tareaa_ggfggi:

- ——— it M, = —————.- fpg——————— S e bl —

AZZARBELLI,Joge,ciatdo por Aparicio,Lufs- Ohjetivos ds Suparvisidn Sscolar
=111- CASEAL- Crps/Sam. S.P. 1.972.
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das gde trabajo,ds funcionms,de orientacidn y hasta de personal calificado
nzcegario y no siempre puede culparse este factor negativo a la falta de

financizmianto,9ind mds bien,a que las sutoridades llamadas por ley para

sste efecto,migpropiamente de la integracidn de los cuadros de supervi -
slon,no entienden o no guisren antender la importancia que tiene una afeg
tiva gupervisidn educativa,tal como 82 la conceptia actualmenta,

4 despecho de la teoria generalizasda de gue 1a
supervisiéﬁ educativa =s unz aceidn burocrdtica para nuestre mode de snte
fender se coloca y se practica precisemente una actividad netemente buro-
c;ética-adminsitrativa,que le gquita toda forma de veradera supervisén,de=
bido a una carga de guehaceres de escritoric,factores poiticos,cansancio
¢ dssordenes disciplinarios,desconcicimisnte de sus funciones o por la
témporalidad de duracidn de sus funciones sujetos a cambios repentibos y
gorprasivos, ,

La Prof.Abu Merhy,dicetEntiéndasa por supervigid
aducacicnal 21 proc=zgo por 21 eual se corisnta la escusla cowo un todo,pa-
vz la proszcucidén de sus legitimas finalidadas,sl Que imporiarsd en avalus
ar lz adecuecidn sntre los fines propusstos y los medios para azlcangsarlos
v en debidos momentos la evaluacidn da lo que estf siendo producido" (1),

Bs, como se& pusde apreciar un proceso complejo
de miltiples aspectos,ss asiatencia en la formulgcién de las finalidades
méis préximas y en la de los objativos graduados de la snsenanza y en bus-
queda constante de la ingsgraciln progresive de estos Ultimos.®s asistens
cia que la escuesla dota a su personal de calificacidn necesaria al desa =
rrollo dsl proeeso educabiongl.Es recurso para que gf interpreten los an-
helos de la azscolaridad,quiere la prafects sintonia con la comunidad ds
la cual,quiere =1 conocimiento de la naturalesza de cada educando smgun la
paculaiaridad de su vida,ha2sta su adoslsscencils.Bs astimulo para la mejos
ria ds las relacionss antre los alementos substanciales de la aceidn edu-
cativa,las relaciones entre alumnos y profesor.Es conssjero sn la aplica-
cidn de los mdtodos didActicos y en la utilizacidn d2 todos los recursos
que lo coadyuvan,Bs ageramiento,BEs a2poyo parz la solucidn de diferencias
dz cualquier naturaleza,Ban una palahra,y 2n el mejor sentido,es lideranza
educacional,

Bs definir el tpermino por su essncia,done hay
preaferencia de autores para caracterizarlos geguin sus obj=tivos.
La Supprvisién debes mds comprendida por sus objeti

V08 Que _por gus_procesos flJadOS ezn_absiracto,la mayor de las veces _con

— e —————— e -
— oy A ———————— — - - -

( 1 ). ABU MERHY,Nair Fortes-Supervisidén de Encino Medio-3Sazo Paulo,EBditors
Melhoramientos,2da.Bduc,1.969,pag.85,
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con buens dosis de #ilosofia,

Si definimos adminsitraciodn como el conjunto
de procescs a travez de los cualzg se tronan pogibles,utilizables y apli-
cables a los adacuados recursod humanos y matsrialss para la realizacidn
de laa finalidades de una empresa,claramente sentirsmos gue,en el desempe-
no de la ensenanga,la supervisidn eduactiva se sitda en su verdadero nd -
cleo,0 en su matriz,

De ella deben partir ftodas las iniciativas en au
vardadero sentido vital,Trasmitir determinsdes aptitudes y cénciantizar al
proféaorsdesperténdolo para una constante renovacion profesional,constitu-
¥2 la principal funcidn de la supervisidn,.La suparvisidn uas la actividad
¢readora para un mejor sprovechamisnto #fle las capacidades de2 los profesor =
res.

La supervision da la =ducecidn =s tambisn inatru
mento sobre tode de WUDANZA,.En ~ste &specto talvez gse resume su meyor con-
tribucidn al contexto socio-educacional,a las gue BQ8 rferimos anteriormen
te, La moderna supervisién oriente =1 aprendizaje a-
travéz del aprehdozaje,atravéz d=1l rmsfuerso colesotivo,con los profesoras,
la administracidén y demds responsables por =l trabajo escolar,

8i analizamos las espectativas existentes en rel
lacidn a la educacidn,la admimsitracidn y la supervisidn,varificaremos un
fuerts razgo cclonial y conssrvador,El aducador se caracterize por una . -
agspftuada indiferencia ¥ desconocimiente de la importancia de su papel,en
el preceso de desarrollo social,Su deficiente formacidn es respondabiliza=
ble en parte a una ausencia de espiritu critico y falta totel de iniciati-
vas,en su propio campo aducacional y profesional,quiza por ausenciaz dz ine
gquistud,orinetacidn o mds propiamente de propensidm al mejoramiento de la
calidad de la aducacion,por gue piensa que,son otros organismos mas SUPE: =
riores a gquienes compate esta obligscidn ¥y astds activiades,entre estas or
ganizaciones y psrsonasastal precisamente los drganos de supervisidn y el
SUPERVISOR. '

"1a supervisidn ms parmanente experimentoc de Fro
gramas y Métodos,nunca ge consideran algo fijo,Se estudia y se revisa,an
pneays,evitindoss la perpetuscidén de prdcticas =scolares rutinarias y obso
latas"( 1 ).

Un aspacto fundamsntal en el sarvicio de'supervi
aidn 2s la nacegidad &e permensnte comunicacidn,que debe axiztir sntre los
mismbros del personal,d= la forms mis sbierte posible,amistosa e informal

. - [ 3 -
adewds_dsl_claro_recongeimiento de_les_.espegiativas mituas del serviclo.

( 1 ).XIMBAL,Wiles- "Ticnicas de supervisidn para mejores esouelas,Bd,Tri-
llaSc Sr-g-l 1- 969’pag'53‘
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Sagun Wiles," La productividad da un grupo sa va #factada por la calidad de

sus relaciones humenas y =21 supervisor debs trabajar constentamente =n bana
fico da cohasidn dal grupo.Una suparvisdn aficaz d2 la >ducacidn pusde mﬂjg
rar la ¢alidad de 1= ansgsnanza y dal aprendizajs sn sl sule,la supervisdn

modarna,sn sl mejor d2 los caos,3s a la vesz dindmica y dsmocrdtica,puss,res
flaja la vitalidad dz2 un lid=srato ilustrado = informado,Todos los sesras hu-

manog que participan an 2l proceso aducativo,sstudianteze,mrestros,adninis’ -

1

tardores y.supervieores,son parsonas de valfa,dotedas da capacidedas y ta’

lantos singulares,Bl fin principal dn la suparvisidn habrd de sar =21 raco

1d

misnto dal valor intrinsicc d2 cada parsona con ohjato da que 82 realica
2l mizime potancial da todos,( 1),

Las inv-stigacionas d3 las . t2orias ds la zducaci
én coincidan an qus la suparvisidn tisna 21 propdsito d» majorar l= aduoca -
¢idn,

Unas pocas raferancias més,bsstardn para aglarar
las idesas a2n boge sobrs 2l alcance,propﬁsitﬂa v natural=za da la suparvis
sion moderna. ;

Sagun Bur'on Bruacknar,consisten entun sarvicio
tédcnico smparto destinado fundamantalments a =studiar y mejorar cooperati -
vamante todos loa factores gus influyen 2n el cracimianto y desarrollo del
NifNo .....5u8 caracteristicas puesden sar resumidas ssquemdticamente en grac
cia a la werdad y wveracidad.

19,- La suparvisidn moderna preste =teneidn a 1
los fundementos de la aducacidn y orisnta sl aprendizaje y su mejoramiento
dentro de la mata ganaral da 1la ~ducacidn,

29,- E1 fin des la aducacion as sl mejoramisnto
del procesc total d= l= anssnanza-aprandizaje,el marco total del sprendizas
je,antes que la meta 2s8tracha y limitada de mojorar a los maestros en acti-
vidad,

32,- E1 objativo,s8 ol marco del aprendizaje,no
una persons o grupc ds parsonas.todas las personas son colaboradoras gue ;-
procuran mejorar una situacidn.Un grupo no ss suparior a otro y no "tarba'
para "mejorar" al grupo infarior.

42, Sa aleja al maestro de &8W embarazosa posir-—
cidn como cantro de atencidn y como aslabdn mde indeleble en el proceso o =~
diicativo. Asume su legitima posieidn como miembro cooperativo de un grupo

praccupado por la mejora dal aprendizaje,( 2 ).

-----------
- S S S S e e S S e

(1 ) KIMBALL,Wilas,lic,Lit.Port,p.76.
( 2 ) BURTON,Yilliam H, y Leo J. Bruacknar,Supervisidén.A Social Process.
cap,1l6,New York, Appleton-Century-Crofts,Ine,1.955.
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Podemos anadir,que t%odos los =2sfuerzos de los funionarios nombrados,dzsti-

nados a dirigir a los maestros y oiros ampleados aducacionales en al mejo-'

miento de la educacidn implica estimulo a la formacidn y evolucidn profe -
sional de los maestros,la geleccidn y ravisidn de los ohjstivos aducativos
matrailes de ensenanza y métodos pedagdgicos ¥y la svolueidn d2 la educa: .=
cidn,

La moderna suparvisdn como la claboracidn en la
ereacidén de una mejor situacidn dal aprendizaje-smssiianza.

Moorer,sanala:"Bn la =2duacidn modarna se utiliza e
el término supervigidn para deseribir las actividades ous =se ocupan princi
pal y dirsctamenits dal astudic y 21 mejoramiento de las condiconss gue ro-=
dsan el aprsndizaje y la formacidn de alvmnos y masstros,( 1 )

Segin,Melchior: ..,." La supervisidén se ocupa de
vigilangcia del programa =zducativo.Bl término supervisidn sducativa.se uti-
liza con fracu=ncia para diferenciar aln mds eapecificamente =21 segindo ag
pecto —---- las expresionss supervisor y programa de supervisidn se realar=
¢ionan con las feses ~dugativas de= los planse y sctividades edugativas y
28c0largg-——w——=-~" ( 2 ).

Repumiendo,la moderna supervisidn =dficativa,es pues
la aceidn pogitiva y demoerdtica destinada smejorar la ansenanza en =21 au-
la mediange la formecidn continuada d» todas las instituciones a interesa
doszel nino,el amestro,el suparvisor,2l admimsitrador,sl padre de familia
v algin que otro profano,

4.- OBIETIVOS DB LA SUPERVISION .-

Sea oportuno inddcar qus en 1o que se rafiere a la
supervisidn,existen sin admero de actividades especializadas y ubucadas ca
da une de Sstas en su area correspondisnte,

Bn esta parte dz nuesiro trabajo,no nos corresponde
antrar on mayorss andlisis,da lo que és,la supervisdn sn toda su extensidn
¥y su significadp,sind solamente saBalar muy brewemente sus aspactos mis im
potentes y dentro d2 nusstro plani propussto,gue tiene otros objetivos més
aspacificos. |

Bntoncas,solamante rapestimos,vamcs a trater de resu
mir sng objetivos ganarales,dsjando sus demds aspectos ( tipos,principios,
funciones,carateristicas,mefodos ¥y técnica,etc,2%c)para no desviarnos del

Plan,

A i iy g ey o b bk 8 g bt o B A ] el A ek el B kel et TP RN RF S MY NP TR MR R mm my e s my b

é 1) ,MOORER,San,H, Supsrvieidn, The Keytore to RBducactional Progess,Florida,
Abril, 1.956 pag.4 )

MELCHIOR,T.William,Interductional Supﬁrv191on Boston,P.0.Healh and Co,
1. 96ﬁ,pag 3 -4 )a

60




Briggs and Justaman,proponan nada manos que do=-
¢a ohj2tivos para la suparvisiﬁn sducaecional,qua son las siguisntasi

a) Ayuda a los profesores a la major compransi-
én da los problemas rsales de la aduc2cidn y a2l papal aspecial de la =2scue-
la an la consecuchon da ellos,

b) Auxilia a loz profesorss a la mejor compren-
gion d= los problemas y las n=acesidad=s d= los jdvenas aducsdos y a anten-
der en la madida posaible,tales nscesidades.

n) Ejercer lidaranza aficiente de s=2ntido d=mo=
crdtico sohra al grupo,proméviendoe 21 parfaccionamiemto profesional da la
sscuala y de sus actividades,procurando ralecionss de coopsracion dentro de
su perasonal ,estimulando =l desarrollo d= los profesores en =jercicio y co=
loeendo a la mseusla mAs proxima d= ls comunidad,

d) Establecer fuertes lazos morales entre los
profasores,datal modo que opsren en astrecha y ampliacooperacidn para los
mismos fines gensralas sean alcanzados,

e) Identifica cudl 2l tipo de trabajo mds adecul
do pars cada profesor,distribuyando 2 cada uno,una tar=za,d= menera qu=2 cada
profasor pusda dssarrollarsu capacidazd =n otras direcoiones promisoriaa,

f) Ayndar e los profesorss 2 que adquiaran compa
tencia diddctieca,

g) Orientar a los profasores principantas = gue
gs adapten a su nueva profasidn,

h) Evaluar los resulatados de los esfuerzoa de
oada profesor =n terminos de desarrollo de los alumnos,segin objetivos 2spe
cificos.

i) Ayudar a los profesores a gue se dingnostigque
las dificultades d= los alumnos en sl aprandizeje y 2 que astablszeoesn pla =
nes de ensanannzapars la racuperacidn de los gu= m=nos producen,

h) Auxiliar = interpreter los programas de ansen
nanza para la comunidad 4> tal modo que =1 publice pueda comprender y coope
rar on los asfuerzos &2 la escueslaj;l) Llavar 2 la sociedad 2 participer de
los problemas de la escusla ¥ a recoger sus sug=stionss =& =2ste respecto.

m) Proteger nl cuarpo doc=nte contre sxigencias
fuara de su rol de la ascuela en ecuanto sl empleo de su tismpo ¥ su enargia

La aupqrvisiéu =g la =sencia,d=1 procsso sistemé
tico ds avaliscidn de los valores &= le =ascuela,con rafarencia a ohjativos
bien informados da revalidacidn de los procadimientos gqu2 los profasores am
pleén,

En consacurncia ti=»n=n qu2 disanvolverss activide

des qus ayuden & los profasorss a gyudsrsa asimismos,por euto-prepracién.
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Para gua s= puadan dJdar respu:atas conveniantes
a tales indagacionss,serd nacessario varificsr cdmo funciona y cdmo mxiste
el sistema educativo en su totalidad,ecdmo lo ealifiea el consensc y la opi-
nidén piblica y ¢dmo maprchan los propios sducadores,
(1), GRIGGS AND JUSTAMAN,citado por Abu lerhy Neir Eorﬁes—Suparviﬂién de
pnsino medio- Sao Paulo,Bd, Melhoramsntos,2d=a.BEd,1.969,p=g.85,

R R S R R R R -

RESUMERN

— e e e e e e

Le administracidn dentro ds la aducacidn es un instrumento bdeico

e influyenta,pera dirigir y faciliter los propdeitos genalados,por
lo gus su conoccimi=anto 25 d2 sume importancia,para los que actual”
mente ajarcen funciones de administrscidn y pera los que se prapas
ran pare ejercaerla,

América Latina,tisns la n=cesidad de cambiar tdenicemente,todo su
sistems administrativo,para enfrentar los sgtes,problemas dentro

ds 1la sdueacifn,para una nusve planificacidn de eus planes,

1 .- Bl rdpido cracimisnto d= la poblacidn an edad esscolar,

2 .- Bl eracimianto an tamanc y conplejidad de las institucicnas
aducativas,

3 .= Tandencia reconceida an conaiderara o la aducacidn,como un
instrumanto para 2l dssarrollo scondmico da las nacionss,

4 .= La ereciente d-manda de mayor presupussto pars atender las e-
gencias de la aducacidn,

Dentro da la administracidn,en su sentido mds sspacimlizedo dentro
ds la aducacidn,es sin dudes la SUPERVISION,

La supsrvisidn es un servieio intersssdo an =l perfeceionamiento

de la sducacidn,por medio de 1la ensenanze,el profesor y el progra-
ma,

Es une acecidn interpersonal entre el profesor,los alumnos,la comuni
dad y a1 SUPERVISOR,

La Supervision,ss una actividad técnificada sltamente y no una fun-
eidn buroerstica,

La Supervisiﬁn ma permenente expsrimento de FProgramas ¥y Métodos,nug
ca Be considera algeo fijo,se =studis y s2 revisa,ge ensaya,aviténﬁg
aa la pearpmtuscidn de pricticas ascolares rutinarias y ohsolatas,
El principal de la aupﬁrvisiénﬁhabré de aar al reconocimisnto del
valor intrinseco de cada persona oon objeto ds gque sa raalics el mé

ximo potencial de todos.
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Finalmente la supervisidn,es pues la accidn positiva y demoéréti-
ca destinada a mejorar la ensenanza en el aula,mediante la forma~
ciéncontinuada de todos los organismos e instituciones interesa -
dossel nino,el maestro,el supervisor,el administrador,el padre de

familia y alguno gque otro profano,
En cuanto se refiere a los objetivos de la superv181on,podem03 de

eir muchisimes cosas importantes por igual,para amplar mis el con
to recurrimos a tomar detalle de alguncs aspectos resumidos del
Prof. Lufs Aparicio,catedrdtico de Supervisidn de la Educacidn en
curso Interamericano para Administradores ¥y Supervisorew de la E~
ducacion. { I )

Entre log:principios de la supervisidn enumeramos los sgtes.

1.- Practicar la filosofia del sistems educativo,

2.~ Ser cientifica,objetiva y justa,

3.- Ser democrdtica,

4,- Ser amplia y general,

5.= 8Ser flexible.

6.=- Ser creadors.

T.= Der orientadora.

8,- Ser liderazgo.

9.~ Favorecer la,comunicacidn y las relaciones humanas.

10,- Nacer de la situacidn y né imponerse a ella,

11,- Ser profesional y no personal,

12.~ Respetar las diferencias individuales,

13,- Ser continua y progresiva,

14.~ Ser amable pare degpetar confianza,

15, =8ervir ﬁara dirigir y administrar el aperscnal.

16.-Ser planificada.

17.- Ser evaluada,

3i su estudio resulta estimulante,su aplicacidn,auvngue no exsaia
de @ificultades,debe poner a pruebes no solamente la validez de lo
principios,ain5 la ecalidad del superviscr como profesional y como
persond. ‘ |

Entre los objetivos de la supervisidn sntetiza los sgtes.,
ly=Promover el mejoramiento y la eficacia de las instituciones e-
ducativaa. .

2.- ?ejorar la calidad del procesc ensenanza - aprendizaje

3. - Mejorar la calidad de los maesiros,

Precisauente por gie la superv1alon es “fuerza de cambio la reac .

ey Py A ——— —— - - —— S d

( I ) APARICO,Lufs,-Supervisidn de la Eduecacién - Serie Casesl.Sao Paulo.
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( I )eeoCRPE,N® I ,1.973.P.D. 24~38,
cidn naturel tiene que sor la tendencia a mantenerse en el Statu
-quotla ley del menor esfuerzo presiona para que las cosas se man
tengan donde estén,pues la rutina produce un conjunto de destre =
zas que se van estereotipando por un procesos semejante al de
los reflejoa condicionados.
Insistimos en la calidad tdenieca del sipervisor,puds la experiena.
¢ia nos habla de la raguitica labor que puade ejercer un supervi-

sor cuando lo absorben las tarsaas administrativas,
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CAPITULO V1,

DE UN " SERVICIO H%CIOH&L DE SUPEH?ISIGH M ER BOLIVIA,

S I e T e e ey o e e e e e e e g e i e ey P e e o e e e

2 ( Estructuracidn y funcionalizacidn )

l.- REPASO PANQRAMICO .-

Hahlando ain an términos tedricos ss sumamente es
teblacer criteriocs Unicos y vélidos igualmente para la implantacidn de un
gervicio de supervieidn,que sirva por igual para wvariocs sistemas sducacios
naecionales =an distintos paises,

Es indudahla quas un ssrvieio dabe astar sncuadrada
vy da acuardc a cisrtas caracteristicas que pusden sersgecgrificos,politicos
idiomdticos,dasarrollo scondmico,movilidad social,comunicaciones,constum =
bres,r=1ifidn,=tc,2tc,y hasta con los sarvicios mds genareles,como los de
Jocomacidn y transito,fariados necionales y religiocsas,

Hay cratarios d= astructura por ajemplo gue puaden
8arvir como hase para muchos paisas,paro,contrariamsnte no sirven para otro
Por otro lado es hueno tenar =n cu=nta que =21 pleneamiento y la organiza =
¢idn daban estar ds acusrdo con larealidad ¥ las cinrcunatancisa de cada
grupo socisl y ansste medide lo serd tambidn la supervisidn sducativa.

Por tanto,en la medida en que esos factores estén
condicionados al madaic y & las exigencias mds permiosas da c=da pais,se or
rientard un sistems d= poflitica aducativa y por ende una forma de supervi-
eidn oparacional gus contrasts nftidamente con los dsmds Srganocs adminiatra
tivos por su agilidad,funcionalidad y ecambio,

RESULTARIA, demasiado largo realizar un andlisis va
lioso sobre la prapondaramcia de cada uno da los factores y caracteristecas,
que influy=n en mis o menos »n los planes generalss de los paisas,ds su adu
cncidn y d= sus mediso da suparvisidn y cdminsitaeidn,

51 21 erissrio =8 da tipo geogrifico,debsrd tener
se presnta la extsnsidn tarritoriasl,su organizacion,accidentes,zonas y re =
giones caracteristicas,si =8 politico,daberd prastarses stencidn a la divi =
8idn politica admisnitrativa,euw forma d= gobierno,organizacidn muniecipal,
prafectural,ste.,asinisno d2he asstar circunscrito a los medios de comunica=
cidn ds gue ss dispomen por airs,mer y tisrra,corrsos,te=légrafos,=te,

Una astructure g2 sral d2 un sistema deo supervisidn
apasar da tom-rss en cusnta todos =stos aspectos,no debe tener forma rigids
gque no admita imnovacidnes frecuentes.Ls concepcidn modarna propons una =28-
trutura dindmica,malsable,con 21 fin d= gue pusds sarvir mejor a un proeceso

L ., "
an contunua reanovacion como =8 &l procwso educativo,



La estrutura para asar eficiente dabe evitar esquenas
v principios rigidos,funciones,tipos y mdtodos inamovibles,por 2l c¢ontrario
un esrvicio de supervisidn necesita condicionarse como factor de raformas,
y modificaciones,sn los planes y programas educativos y gi fuera preciso en
sus leyes adjetivas y etdn sustantivas,

La supervisidn ha sido sncuadrada como algo excesiva-
mente tedrico,distanciada do la prdcitica efactivaipara cambiar esa imagen
serd preciso que su estructura s= fundamente an una planificacidn integral
gque actile con dinsmismo,ssto mignifica que la gupervisidn sa aplice y =e ca
racteriza en una totalidad,obadaciéndoc 2 un planeamiesnto generalizador da.
funciones ,tanto sn su organizacidn logistica,rsndimisnto y productividad.

Ta organizacidn s implantafitacidn de una astructura
de supervisiﬁn ne pusds ser planificada de conformidad & un criterio de gi-
militudo de simple traslado o importacidn de otros sistemas,sind valido en
su propia msencia y en sus propias neoesidedes y‘mgs gue todo eficiente en
su organizacién,técnica an gu aplicacidn y resultados,

" Una estructure de superviaidn a nivel nacional,nc ao -
lo d=be tener afdn renovador de madioce d2 comunicacidn més eficientes para
la trasmicidn de sus fareas y actividades,en la alternahilédad de autoridad
por delegacidn,en laa evaluaciones pariodicas,en el trato demoerdtico,ete,
81ind en el cambio de mentalidad de accidn,d= responsabilidad y de discipli-
na conciente y progresista entre los docentes,alumnos,conunidad y admiﬁisfe

dores de la educacidn,

24 ANALISIS DE Li ESTRUCTURA ADWINISTRATIVA DEL MINISTERIO DE DUC&CION I

Tomaré aspectos gansrales y en global de los siguientes
a) Administracidn Bducativa,
b) Supervisidn Bavcativa,
¢} Senalamiento de dificiencias,
d) Aspecto Legal,
e) Normatividad,
f} Mudanzas producldas,

g) Inspector - Supervisor,

Lag lineas generales de la organizacidn del Ministerio de Educacidn en Bo -
livia son los sefialados sn el ddigo de la “ducacidn Boliviana ( D.L,de Re=-
forma fducacional de 20 de enero de 1.955)8in emhargo,la estructura actual
trazada,estd constitui a por algunas unidades no praviataa en el gddigo,
Lag funciones prlnclpales ¥ sus correspondisntes drganibs de PJeouculon an &~
el problema gque nos preocupa Baallizar,se ordena actualments en los sgtes,
planocg?
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SUB = FUHGIOH : _CONDUCCION SUPERIOR DEL SERVICIO,

Gabinete del Ministro
Secretaria General
Relaciones Publicas
Relaciones Intermacionales
. Ayuntia General
FUNCION : ADMINISTRACION Y DIRECCION DEL SERVICIO DE DUCACION

=_=,—_:|:=:_====,====.,—_==========:::::=:=:===== =o—ome=mEmEaE

Oficilia Mayor dr Eduecacidn
Deto.Llegal y Archivo
Dpto.de Personal y Escalafdn
Dpto. de Becas
SUB - FUNCIOH 1 DIRLCCION EJECUTIVA DEL SISTEMA ESCOLAR

Direceidén General de Bducacion

Direceidn Nacional de Educacidn Pre-Escolar y Prim.
Direccidn Nacional de Secundaria ( Media)

Direccidn Nacional De Meajoramiento Docente y Normal,
Direccidn Nacional de Educacidn Téenica

Direceion Nacional d

@

BEducac.Comercial y Adminiatrat

Direccidn Nacional de Educacidn Técniwa Fﬁmﬂnina

Direceidn Nacional d=Eeducacidn Fisiea .

Direceidn Nacional de Bducacidn Musical

Direccidn Nacional de Artes Plasticsa

Direccidn Nacional de Bducmecidn Religiosa

Direceién Wacional deAlafbbetizacidn y Educacidn de

Adul tos.

Direceidén de Ayuda Técnica Escolar,
FUNCIONAMIENTO INTERNO.- El funcionamiento interno del Ministerio de Educa
¢idn es deficiente,por felta de un Reglamento del Servicio que estableasca
oriterioa y normas para definir las funciones aspac{ficaa ¥y las intsrrelac
nes de los diversos organismos,y gue senale las atribucieneay'requnsabilg
dades del personal,actuadmente son notorias las sgtes.defidiencias:
——falta de suficiente delegacidn de autorided en los directorss sjecutivos
de cada jurusdiccidn:
—- Trazo daficiente de las vias de coordinacidn e interdependencia de los

freancs encargados de cada funcidn.

-- Inadecuadas determinacidn de las sucesivas etapas del proceso que debe 8
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seguir la consideracidn y resolucidn de cada asunto.
-= Falta de Normas que racionalicen la divisidn del tradajo,evitando la
excesiva ocupacidn de unos Srganocs y la relativa desocupacidn de otros,
-- Interferencia de factores de orden polftico y nersonalista,que aveces
predominan sobre la apreciacidn pbjetiva dela capacidad funcionaria,y
perturban la eficiencia del serviecio ( 1 )
Como se puede chservar,no existe una designacidn nitida de una estructura-
cidén de supervisidn,sind,en los nivnles elevados de adminsitracidn burocré
tica,y mis subalternamente un atisbo dn supervisidén,de todae maneras dejam
mos sentado nstu como premisa para un posterior andlisis y critica.
MINTSTERIO DE ASWNTOS CAMPESINOS. ( a la fecha integrado en forma total

T s Emem e RS EE T O E TS ETEEE

al Ministerio d= Zducacidén y Cultura) ,
En el acépita de:FUNCIONAMIENTO INTERNO Y AMBIENTE DE TRABAJO DICE:
"La supervisidn adminsitrativa del trabajo eacolar deja mucho que desear,
gse cuenta con un personal minimo de supervisores no ESPECIALIZADOS que no
tienen la responsabilidad de dirigir el trabajo realizado por otros.
Se requiere una labor bien planificada para el control humeno g de trabajo
Por otra parte,el Ministerio no cuenta con medics de transporte y materiak
legs indispensables para la labor de :stos supervisores.

Puede ahora imaginarse que aste problema a llegado
al miximo de su crisis en vista de la unificacidén de ambos ministerios,lo
qus acarreé un mayor desorden,anarquia y falta de todo medio técnico de

mejoramiento y capacitacidn,
3.@SPEGTG LEGAL Y NORMATIVIDAD, -

El Cédigo de la Bducacidn Boliviana,en su CAP,
XXV11,- DE_LOS_INSPECTORES DE_DISTRITO Y ZONA -para procisar.el punto neu °
ralgico ;_;;;a abarcar con mas certeza en sus funciones dice:
ART,219%,- Los inspectores de Distrito o de Zona son intermediarioa entre
la Jefatura de Dsitrito y loa sstablacimientos de Educacidn,dpenden del Je
fo del geitroto Escolar o de Zona.Sus funciones son esencialmente téonicos
-pedagfgicos y deben estar encaminados a mejorar los procedimientos de tra
bajo de los maestros,y a hacer cumplir los ofjetivos generales y especifie
cfficos de la educacidn,
ART,2202,- E1 nimero de inspectores se doterminard,mediante el presupuasto

en realeidn al némero de astabelcimientos,aluncs y la extenaion territo -

(1) 0, E. A, LA ADMINSITRACION DE LA EDUCACION EN AMERICA LATIBA.En sim-

posic Interamericano de la “quecaecidn,Documento de Trabajo ¥ 3,Brasilia,68

68



ART.2212 .- Habian las sgtes.insp=cciones:

1,- DE EDUCACION PRE - ESCOLAR Y PRIMARIA, -gue a-
tiende las racuelas fiseales y perticulares de nstos cielos y las escuelas
egpeciales d=o rehabilitacion,albergees y hogares de menores y orfanatos,

2.~ DE EDUCACION SECUNDARIA,que gtiende las escuel
las secundarias y liceos,escuelas vocaciohales,comerciales y profasionales
Se justifica un inepector de secundariacuando en un distrito existe un mi-
mero de ocho establecimisntos secundarios,entre fiscales y particulares;
en caso contrario la supervisidn corresponde directamente al Jefe del Dis=
trito, 3.=- DE EDUCACION PROVINCIAL,que atiende las escue-
las de las capitales de provinecia,

4.- De educacidn de los Centros Mineros.que ateien
de las escuelss dependientes de la Corporacidn Minera de Bolivia,Y,P.F.E.
v de otras empresas mineras e inddstrias particulares.

ART.224% .- SUS ATRIBUCIONES S0Ns

l.- Llevar a los directorea y maesiros de curso ©
rientacién pedag-ogica y diddcticas,interpretar programas,métodos y dispo
sicones técnicas impartidas por las autoridades,

2,- Vigilar y unificar el trabajo escolar de los
& tablecimientos fiscales ¥ particularea,viaiténdulos permanentemente.

3.~ Comprobar el rendimiento escolar con mé todos
objetivos,documentando esta labor mediante registros visados por el dire -
tor,para conocimiento del Jefe del Distrito Escolar y la formacidn de las
hojas do concepto y la ficha de calificacidn del magisterio.

4.- Coadyuvar a los directoras para llevar y esta
blecer una estrecha cooperacidén entre la escuela ymla familia,

5.-Responsabilizarse por la organizacion,funciona
miento y rendimiento de 1las sscuslas d= su inspeccidn,

6,~ Informar por aserito de su labor al jefe del
Distrito «

7.- Tomar contacto con los minicipios y vecinda.
rioa Que visiten,para obtener la cesidn de terrenos,locales y otras ayudas
materiales para las escuelaa,

ART,225¢ 3- Los inspectores del Distrito y de Zone de educacidn fundamen *

tal campesina cumplirédn en el desempeno de sus fumoiones con las disposiei

ones gque senalan los articulos 220,223 y 224‘Continuamos examinando.......
CAPITULO XXV1ll.

DE LA DIRECGIDN DE LQS mSLAﬂLEGIMIEHTQS EﬂUDATIVDS



ART.226% ,~- Todo establecimiento educacional dsbe ser considerado como una
unidad de trabajo,donde maestros,padres de familia y alumnos,en constante
interdependencia,cumplan una misidn espescifica,ejerciten derechos,contrai™
gan obligaciones y unifiquen sua esfuerzos para superar la ensenanaza,
ART,2272 .- la direccidn de cada establecimiento educativo estd encargada
de la téenica,economia y control de la unidada escolar z su cargo.El di .

ractor ees responsable de la organizacidn y dindmica pedagdgica en lo mate-

v gocial,

v

rial,moral,higiénico
ART,228% ,- Los directores son nombrados por la Direccidn General de Edu -
caclun,medlantn concurso de méritc 3xhibicidn de titulo profesiocnal,tener
cinco EHDB de serviéios dogentes y demostracidn practica de capacidad para
el ejercicio de la funcidn directiva,
ART,229.~ Son atribuciones de los Directores :a] Cuidar del deaarrollo bio
1dgico del alumnojimprimir a la escuela los ideales educativgs de la colec
tividad,implantar métodos de trabajo y elstemas de organizacidn pedagéogi -
ces que sirvan de modelo; b)eooperar en las actividades de las organizacio
nes aestudiantiles para el mejor aprovechamiento de las horas libres;crear
un ambiente de cordial@dad profesional y sindical,de colabaracidn y respon
sabilidad sclidaris entre el personal doeomte y la direccidn;atender a la
ayuda creciente entre la escuela y los padres de familia; ¢) Bjercer su au
toridad y mantener la disciplina de los alumnos y profesores como consecu=
encia natural de sus condiciones personales,su capacidad padagégica ¥ pro=
fesional d) Resolver,en primers instancia.los procesos disciplinarios 80 =
bre alumnos: &) Exogir la presetsacion de las preparaciones de leccion=s
y visarlas antes de su desarrollo,

Como puede apreciarse,el Codigo de la Educacidn
Boliviana no estd tan desprovisto de ciertas fucniones gue le dan jerar =
quia frente a otros paises -lLatino American@s y teniendo en cuenta el tiem
y la época de su promulgacidén,por su sistematizacidn y organicismo puede -
considerarselo comn un verdaderrocuerpe de leyes fundamentales de educa - -
¢ion moderna,

GAMBIOS PRODUCIDOS . - INSPECCION - SUPERVISION .

La nominseidn actual de los inspectores de antano
actualmente se ha ecambiado,por lo mencs en nombre por el de SUPERVISOR en
todas las areas y ciclos de la sducacidn y hasta existen de escalafon y
presupuesto anexos a las Direcciones Distritales .

Apesar de la modernizacidn de la designacidn,podemos sfirmar que las fun =
ciones que desempenan son las mismas ,totalmente nulas y sin ningun futuro

para la educacidn,por haber caido lamentablemente dentro de un anacronis-
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mo de obsolecencia,burocratismo y neicsidad gin calificatifo,que o7 la me;
yos parte de sus actos solo crean probleémas aveces sin solucidn.,

¢ La falta de una reorganizacion adecuada dentro de su
aspecto adminsitrative,asi como de un Reglamento Interno sobre sus funcio
nes;en las reapaticiones de eudeacidn y los Srgancs de ejecucidn y princi
pamente en el de supervisidn,han motivado que el nivel de la administra -
cidn v la supervisidn sea bajo y el dltimo eneficaz en jodo su degenpena.

Existe una excesiva centralizacidén por parte de los
organismos de cﬁpula,restando e esta forma una divisidn racional de fun-
ciones en el trabajo ¥y la consecuente responsabilidad de parte de los fun
cionarios directivos.Por esta razdn no existe una tradicidén administrati-«
va,ya que con los c¢ambios frecuentes de Ministros de Educacidn,se cambian
tambidn ciertas normas bésicas de deberian ser permanentes,

_ La interferencia de facitores de orden politico y per=
'éonalista,de los grupos o " tabues " de partidos con siglas politicas ¥y
consignag partidistas han primadeo sobre la apreciacidn objetiva de la ca-
pacidad funcicnaria docente ¥ tédenica del parscnal.Estos mismog factores
negativos han influido fracuentemente en la estabilidad y continuidad de
‘los_fucionarios,aveces regponsables ¥y capacez,en sus CaATrgos,

Wo existieron garantias de inamovilidad y tampoco de
remocidén y ascenso de categorias funcionarias,hablendose conculeado y pi-
pigoteado el ¢édige de la Fducacidn,que si tiene ,cuanto es necesario pa-
ra garantizar un servicio eficiente de la educacidn por maestros y funcio
narios, Fn este aspecto hace falta entonces un Reglamento de
Admisiones ¥y ascensos en el cgcalafén fiscal gue ofrezca iguales oportunid
dades de servicio al personal competente gue des-ee enrolarse en la carre
ra del magisterio,asi como lade crear nuevos incentivos de ascensos y ocai
tegorfas al profesor que trabaje respomeablemente,Un sistema adecuado por
el momento,sefa necesario para despertar el espiritu adormecido de los ma
troa,quiza,un llamamiento publico & examenes de ingreso y competencia pa

ra promocicnes,apreciandc . gu capacidad y no apenas sapectos politicos

‘partidistas y personales; llamamientc a cursos de capacitacidén y reactuae

1izacidn general en todo el contingente magsiteril a breve plazo,nsi como

perfeceionaniento, tecnificacidn y especializacidn para todos los sectores

desde Directores gensrales para abajo,hasta llegaxr al personal adminis -
trativo de regentes ¥y secretariados..

Sin exagersr,el personal de atencidn de porterias en

escuelas v colegios necesitan también cursocs especiales dentro de aus ac=

tiviades que son muy importantes,

-
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RESUMEN

La Implantacion de un " SISTEMA NACIONAL DE SUPERVISION " o de un
SERVICIO DE SUPERVISION A NIVEL DE SISTEMA,en el pafs,es necesa -
ria y urgente.

No es del caso analizar,la historia de los antiguos INSPECTORES
de ducaeidn,a los ya se han hecho acervas criticas,a més deé pin-
torescos y grotescos,por su inefable actividad dentro de la educg
¢idén del pais.

Sin embargo,actuzalmente,log mal llamados supervisores,solo tienen
el nombre moderno de supervisores,por que su actividad en el cam-
po de la ~ducacidn es ain mas histdrica que la de los inspectores,
Una estructura general de supervisidn,de un verdadero sistema de
aupervisiﬁn,apeaar de tomarse en cuenta muchos aspectos,es posi
ble gue tenga muchas dificultades,

La concepeidn mederna de la supervieidn propone un organismo de
estructura dindmica,maleable,con el fin de que pueda servir g un
gistema escolar siempre en continuc cambio y mudanza,

Esta premisa,nos induce,s formular una perspectiva de cambic to-
tal en 1 esguema de la suparviaién nacional.

La supervisdn en el pais,nose vé,en ninguna parte,nose giente,no
se revela en ninguna actividasd,por consiguisnte se puede pensar
que algo anda mal,o el propio sistema, o falta de reglamentacicn
o falte de personal capaz de ocupar esas funciones multicdfalicas,
Dentro del sistema administrativo del ministerio de educacidn en-
contramos entrecruzamiento de wvarias funciones y realizadas tam -
bién por varios funcionarios,muchas vecsa para el que no astdn
llamados o simplemente por intromisidén o consentimiento de los
jefes de Deparatamentos o de Seccidn,que por comodidad o exceso
de despacho administrativo,dejan que alguien decide aveces proble,
mas muy delicados.

Si revisamos el aspecto legal y normativo,de la supervisidn en
general como ente administrativo,que es como se entiende en nues
tro pafs,veremos con sorpress,que el Cddigo de la BEducacién Boli
viana,prevée,con certeza,todo cuanto se refiere a auperviadn,y
para la época en fué promulgada,demusstra puesdue es un Cdédigo

de moderna contextura y que nada tiene que envidiar a otras nacio
nes.,

“sta conclucidn es justa y real,y esposible que ningin supervisor

lo haya leido siguiera por curiosidad,
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Nosostros pensamog que las leyes se promulgan para'que ge cumplan,
¥ lo que precisamente falta es quien lag haga cumplir sl pie de 1la
letra,si fuera del caso,

Asentamog.nuestra iniciativa de crear ur nuevo sistema de servicio
nacional de Supervieidn,en los fundamentos de la misma Ley del Co6-
digo de la BEdue,Boliviana,en atencion a gue delimite con claridad
las funciones desde el Diresctor N1. de Educacion,hasta el Director
de Escuela,

Otra cosa muy diferente,que tratemos de darle movilidad,articula
eidn,estruturaria de nuevo en su sentido técnico de orientar la e-
ducacidn ,a log alumnos,a los maestiros y a la colectividad.

Ee necesario cambiar no so0lo la eatrutura téenica,sino la propia
MENTALIDAD DE LOS PROFESORES Y DE LAS ATUTORITADES QUE LA SUPERVISCGN
es una funcidnalatmente tecnificada y ejercida por profesionales
formados para el efeoto y que no es posible la improvisacidn,ni el
ejercicio por personal lego 0 ineceperto,¥y dque no es UNA SILLA MAS
DE LA BUROCRACIA, |
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CAPITULO V11 .

PROYECTO_DE

IMPLANTACION DE UN_SERVICIO NACIONAL DE_SUPERVISION

—earsssess s RS E ST TS RN EEESN =TS

ANTCCEDENTES, -

i I gy s

Dentro del Sistema Educativo de Bolivia,por el examen

puesto en el capitulo anterior,requiere de una proposiecidn firme de .

implentar en al area educacional un SERVICIO NACIONAL DE SUPERVISOON FUN=- '

CIONAL,completa y totalmente renovada,para levantar el espiritu magiste: -

ril nacional,que se encuentra en total aniquilamiento einerecia por muchos i

factores que no son del caso analizar con detenimiento,necesita urgente: -

mente de una accidn dindmica de igual gsupervision,que sacuda el marasmo,

la ineptitud,la irresponsabilidad ¥ la negligencia de gquienes tiene en

sus manos la educacidn del pais,

Y no es un clamor aislado,ni fruto de un afén de cambiar

astructuras educacionales por asufemisno o diversidn,padres de familia por

una parte,organizaciones sindiecales del magisterio por otro,anhelan un

gambio wvisible dentro de la sducacidén boliviana,que necesita de una inyec

cidn de buena doais de voluntad ¥y vigorizacidn de sus nunca desmentidas

capaciades de educar ain en los momentos mds crfticos por las que pasd.

Para reforzar nuestros postulados,transcribimos a conti-

nuacidn,las solicitudes de todas las comisiones en las difrentes areas y

Cielos de la educacidn,que conformaron maestros,universidadea,padres de
familia y otros sectores,en el PRIMER CONBRESO PEDAGOGICO NACIONAL DE BO-
LIVIA,efectuado en la Ciudad de La Paz,del 12 al 24 de Enero de 1.970,
Las CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES FINALES EN LO @UE RESPECTA A SUPEE =
SION Y ADMINISTEAC, EDUCATIVA,son las siguientess

CICLO PRE - PRIMARIO

ORCANIZACION Y SUPERVISION DEL SERVICIO.

Ia organizacidn del servicio Pre - Primario en gene-

ral es imperfecta ¥ dsicontinua,no existe hasta la facah una estructmra

especialsEn las limitaciones en gque 86 desenvuelve nuestro Ciclo,tan solo
CONTAMOS CON LA SUPERVISION NACIONAL ocuya funecidn es restringida,a causa

de 1a falta de coodinacién que se manifiesta 2l no existir una secuencia

jerdrquica para el Ciclo.

La organiz&clon ¥ aupervlaion del servieio no satise

fage las nec~siades TECNICO =PEDAGDGICAS Y ADMINSITRATIVAS del Ciclo.

POR TANTO,recomienras
12:~ Se mantiene la supervison N1, de Primaria.

29,. Se recomienda la creacidn de supervisores dig'=

tritales rBducacidn pre- primaria donde las exigenchas asi lo recomienden

de aaerdo al astfculo 220 del Cédigo ,dichos profeores suparvisores,de-



derdn esctar a cargo de maestros profesionales para una ORIENTACION TECNI -
CA afectiva,

32 ,- El personal administrativo para estas funciones
deberd tener una formacion especial,por lo tanto se hace necesaria la a -
sistencia a cursillos de ORIENTACION Y CAPACITACION,

4% ,- la comisidn considera de urgencia hacer un reajus
te general en las filas delCiclo,evitando la improvisacién e ihtroduceidn
de slementos gue no reunan condiciones necesarias para el deaempeﬁo de la
funeciodn,

CICLC PHIMﬂRIO

1¢ ,- CONSIDERACIONES GENERALES.
la existencia de dos tipos de educacidn,con sistemas,métodos de trabajo ,
planes programas diferentes,no solc marca la discriminacidn de sociedad
urbana y rural,sind que dificulta la organizacidn y coordinacidén de los di
ferentes serviecics educativos del pafs y su financiemiento.
Siendo la educacidén la més alta fucnidn del estado,
corresponde a las sutoriades respectivas y aeducadores reformar la estructu

ra escolar,a fin de que mejore sus servicios de organizacion y SUPERVISION

Es notoria la falta de coordinacion de los ervicios
de organizacidn,adminsitracidn y supervisidn,ya que soloc dan mayor prefere
rencia al especto adminsitrativo que al técnico,dificultando la continul -
dad del normal proceso educativo,

111,- PROBLEMAS DE SUPERVISION.

1.- Hay falta de estimmlo a la labor docente y escase
practica de las relaciones humanas,

2.- Las tareas de supersion son obstaculizadas por
interferencias politicas o influencias fordneas,con el consiguiente per =
juicio al rendimiento escolar.

%,- Felta de realaciones y coordinacidn entre autoridg
des superiores y maestros en el planeamianto,organizaoién v evaluacidn del
servicio,

Hecho el andlisis de los problemas planteados se reco-
miendas

a) La unificacidn de los sistenas de adueacidn en un solo Ministe -
rio,con un coordinador dorector de BEducacidnjdos Directores Generales (Ur-
bano y Rural ),con sus respectivas dependencias necesarias para una me jor

orientacidn técnico - Administrativa,
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h) Recomendar al Instituto Superior de Educacidn,a crearse en las nor
males,la preparacidn cientifiea de DIRECTORES,SUPERVISORES,y ORIENTADORES
Adeﬁés,cursos de’ temporadsa paralmejoramiento del personal en servieio,

CICLO MEDIC

La rayor responsgbilidad ejecutiva corresponde a las autoridadas adminis”

1«11

trativas de duecacidn y la funcidn de log planificadores es®ta la supervi -
8idn de las realigaciones e inversiones v de los procedimientos de traba
jo. | |

De acuerxdo por lo aprobado por la Plenaria,y la
Primersa Gomisi5n,esta gub-comigidn resolvid maniener vigente,de un modo
general los capitulos referentes al gobierno,y administracidn del Sistema
Educativo esiablecidos en el Cddigo de la Edueacidn Boliviana particulari-
zada en los capitules 23%,24,28,29,30,31,32,33,37,38 ¥ 39.

. Adecuando estas digposiciones a las nusvas modalia
dades de la estretura aprobada en este congreso presentamos el sgte.esque;
ma de organlzaclon ¥ adminsitracidn,

a) La aduaacion Media en lo Adminsitrativo y Tecnl
codepende directamente de la Direccidn Nacional de Educacidn,coperada in -
timamente por las sub-direccionea de E4,F{sica,Bd, Religiosa,Fd, Comercial
a tarvez de lag Divecciones Distriteles,

B . -
b) Las irecciones Distritales de Educacidn,depen -

da 103 servicios de supervisidn de las diferentes dreas,

o) Los directores de los diferentes tipos de Bduce-
¢idn Media,dependen a su vez,en lo adminsitrativoy leo téenico de los Super
visores indicados.los directores de estos gervicios contardn con la coope-
racidn en log siguientea aspectos:

1.- Cnsejo de Profeaores,
2,- Asociscidn de Padres de Familia,

3,- Un orientador profeaiocnal.
El perspnal agminitrativo forma parte de la organizacidn ¥y estda bajo la

autorldad del director conforme al C;E.B.,en su Cap,38,Art.303,

d) Log alumnes participan en 1a organizacidn escolar
sotuandc como miembros de esta comunidad.

o) La Educacién Media,por la ramificacidn en varias
eapecialiades y ramad téonicas,quiza,requiera de una suparv1slon,tamb1en

M o . * r
especializad,para una me]or orientacidn del programa y curriculo,
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EDUCACION NORMAL Y MEJORAMIENTO DOCENTE

RSN

1,- Los maestros reciém egresados de las escuelas norma
les deberan travabajas por equipos,tal como establece el Art,1002 del Gﬁdi
de la Educacidn Bpliviana.

2.- Todo Reglamento de la Escuelas Normales dehera pre -
véer medidas que permitan la SUPERVISION permanente del alumno durahte su
formacion profesional mediante geminarios, trabajso de investigacidn, traba-
jos de laboaratorio.eto.

3,- Cada Bscuela Normal deb-rd tener un departamento de
orientacidon pedagdgica del Director y SUPERVISOR,

ALFABETIZACION Y EDLCACION DE_ADULTOS.

3.~ SUPERVISION .-

lLa alfabetizacidn y educacidon de adultos requiere de una
labor de SUPERVISION con =21 objete de mejorar el servicio.

La supervisidn daberd cumplise & travéz de los diferen
tea Niveles,es decir,en lo nacional,distrital y zonal anivel racional,

Los propdsitos de la SUPERVISION serdn:profundizar la
alfabetizacidén funcional,formular su filosoffa y poner en prictica los pos

tulados de la Educacidn del Adulto.

2.~ EVALUACION DE_ EXIGENCIAS Y NECESIDADES .-

De la lectura de las Recomendaciones aludidas,en lo que
corresponde al servicio de la suparvisién en Bolivia,nos damos cuenta de
gue este servicic no presta ninguna orientacidn a la educacidn nacional.

Por ende lag exigencias de cambio y las recomendaciones
unas veces ti 'ias de mejoramiento,son los {dicea de gue es necesaria una
seria actitud frente a este problema,y la \nica,es proceder a una nueva
estructuracidn y organizacidn con fuenionalidad moderns acorde con el avan
ca de las necesidades actuales del mundo en el aspecto educativo, )

La estructuracidn de un Servicio Nacional de Supervisidn
deberd estar funcionalizado para todas las araes,sea Educacidn Urbana y Ru
ral,y pare todos los Niveles ¥y Ciclos de la sducacidn,alcanzando natural -
mente a la alfabetizacidn y educacidn de adultos,con todas sus concomita =
cians dentro de una sociedad en constante desarrollo vertiginoso,

Adenmds,hémos de prosindir,de una taxonomia descriptiva y
critica de lo que es actualmente la supervisdn educativa en Bolivia o de
una biografia de lo fue,el anterior inspector,aunque en nada hayan cambiado.
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Para ningun profesor del servicio,es desconicida 1la ac =
tividad nugatoria de la antigua inspeccidn,que acorce son su tiempo posi -
blemente,era un elemento capaz para hacer cumplir los propdsitos de amaes-
tramiento docente,buscador y descubridor hdbil de omisones y deficiencias

¥y caduco en sus ideae y un saydn en la imposieidn de sanciones discipli -~
narias,que solo imponian la letra muerta de las disposiciones vigentes y i
nunca se preocuparon en entrar en el espiritu de ellas,ni de interpretar =
las.Profesores,alumnso y ve indario erdn victimas de las imposiciones de -
los inspectores que su iinica preoccupacidén fué exigir la faceidn del hora -
rio y coleoearlo en el lugar més visible,copia dsl programa,los exdmenes
¢on gram solemnidad,la asistencia a clases,la imposicidn de castigos a los
alugnop,etc,etc.Digimos,que resultaria una tragedia y una comedia descri -
bir las andanzas de los inspectores y actualmente con los nuevos llamdos
supervisores ocurre lomismo,por este dltimo personaje se convirtid adn en
algo mis secante,es un sefior andnimo des-onoccido para la mayor parte de
los profesores,un verdadero burderata,pobre y rechoncho.

Insistimos,en nuestra preocupacidn por cambiar de base
la estrutura del servicio de auparvisiﬁn, con culesquiera sacrificios
gue sean necesfarios para lograrlo y sin distinguir con anteojeras,si en
este afdn se perjudican a personas aisladas y a grupos de prvilegio en el
menejo de la Adminigtracidén de la Educacidn,

5 «- CARACTERISTICAS PRINCIPALES Y FUNDAMENTALES DE LA WTEVA PROYECCION

S S S S S S S S S EEE s eSE s EE I e I N I S N S N S N S S s s s s s s s e

DE_ESTRUCTURA DE_UN_SERVICIO DE_SUPERVISION NACIONAL EDUCATIVA,

=_PRACTICA ¥ TEORIZACION

El ORGANOGRAMA propuesto responde a la concepeidn integral de una reforma
del servicio de supervisidn nacional en todo el Sistema Educativo del Pafs

Las caracteristices principales y a grsso - modo spn las siguientess

Conformacion de una astructurs funcional autdnoma
de c@éncepcidn adminsitrativa globalizante del Servicio Nacional de Super-
visdn,

Desconcentracion y desentralizacidn administrati-
va del Servicio Nacional de Supervisidn con jurisdiccidn y competencia pro
pia.

Acceso amplio a una participacidén masiva del per=
nal docente,mediante el concurso director de los Orientadores Asistentes
de Base,como agentes trasmisores de mctos técnicos - prdcticos - y teori -

cos de mejoramiento de la educaeidn y de medios de supervisidn educativa,
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por Nivelea,Cicloa,materias y especialidades,

Participacién e intervencidn directa de los supervi-
sores ESPECIALES y la orientacidn directa de los suérvisorea generales en
continua relacidn humana con todoa los sectores de la aducacidn cada uno
dentro de su especialidad y su cicle;

Participacidn mds efectiva de la comunidad en los
hechos ¥y fenomenos de la escuela,creando formas d= cambio ambiental.

En la nueva estructura pueden advertirse drganos de
de cehtralizacidn,de ejecucidn y mando y de drganos de apoyo y divulgaeiodn
de nuavas técnicas en todo el sistema.

Los Consejos unificados y difrenciedos des
PRIMERC. =~
CONSEJO TECNICO NACIONAL INTEGRADO DE _SUPERVISION

@onformado por la integracidn de todos los Supervisores Generales y Espe -
ciales,bajo la presidencia del Director Nacional de Supervisidn y con la
participacidén de las -areas Urbana y Rural.

Las funeciones y atribuciones de ~ste Consejo Supe «
rior,serén Reglamentados y montados ds acuerdo a las necesiades de la Edu-
cacidn del Pais,

Puede considerarselo como un organc de Ejecuciodn,

SEGUNDO ,=-

e e T b e b e e L e

Con la perticipacidn de los Supervisores Genrales y
Especiales y los Orientadores Asistentes,conformado por Niveleg,Ciclos ¥
Egpecialidades,frbana-Rural,y mds los suprvisores de Educacion Particular.
TERCERD .=

Son 1la eonjuncidn de todos los supervisores Genera-
les,Bspeciales,0Orientadores Asistentes,profesores calificadoa y la comuni-
dad mediante una revpres~ntacidn de los Padres de Familia del Seno de su j
asociacidn «

CUARTC .-
BEL DIRECTOR NACIONAL DEL SERVICIO DE SUPERVISION

s s Es s s S T T T T T T T T S S S S T s EEEEEES

EDUCATIVA,

Es 1a mdxima sutorided del sistema de supervisdén en
escala nacional,cprresponde a su autoridad,proveér de todos los cuerpos ne
cesarios legales ¥y jur{diaos,para darle funeionalidad y estructuracidn al

nuevo sistema.,Su presencia serd permamanente en todos los CONSEJOS,
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4 ,- CARACTERISTICAS .-

1.- UNIDAD ,- Obedece a una concepcidn unitaria del
S8istema Educativo,ya que rige en todo el territorio nacipnal

2.- DESCENTRALIZACION .- Permite plantear la supervi-
gidn con una visifn global estructuralista do le educacidn,de acllerdo a
sus necesidades,facilitando gestiones més dgiles a travez de una mayor de-
legacidn de funciones de los drganoe perifdéricos y 2 lograr el desarrollo
arménico y egquilibrado de sus agenciae,teniondo en cuenta las caracteristi
cas regionales y zonales del pafs en estricta concordancia con la politica
educativa general de la educacidn.,

%3,- DINAMICIDAD .- Comc un proceso comprometido con
el desarrollo del pais e interactuante en sus fines,estimulando sus factc-
res interncs y externocs de desarrollo principalmente econdmico y social,
acomadadola z una revisidn periodica y constante de los cuﬁriculos ¥ pro-
gramas de la aducaciln,mcdiante sus drganos integralizados escala Distri~
tal ¥y Wacional.

4.,-DESCONCENTRACION Y FUCNIONALIDAD .-Se postula una
oaganizaciﬁn de structura agil,flexible que posibllite una perfecta sinero
nizacidn de funciones con cierta auton®mia ojecutiva de los supervisores
espegisles,principalmente en el area rural,sin necesidad de esperar ins -
truccicnes superiores,Cada organc de supervisidn integradoc o ampliado pue-
de decidir sobre aspectos téenicos autinomanente.

5.- ORGANICISTA .- Actua aen consuno y continuamente
por medio de los Supersvisores feneralas,especiales,orientadores conseje -~
ros,profasores,estudiantea,cominidad,de todos los Niveles,Ciclos y areas
hacia la consesucidn de la superacidn de la cducaeidén por la ceidn de tow
dos ¥y haciéndola menos paternalista y mesianica,

.- RECURSOS HUMANCOS .-Facilita y garantiza los medi-
dios de comuniecacidn desde los estudiantes hasta el Director Nacional de
Supervisidn comc un agente mds de la sdueacidn, ¥y no un burderata de sa-
16n para el gue hay pedir audiencia,ya a1 Director Nacional 2starg perma-
temente en contacto con todos los organos de la supervisdn a cargo de su
dirsccidn,

En cade Digtrito educacional,el Supervisor General
representa por delegacidn al Director Nacicnal de Supervisidn,en todos los
casos que le sean atingidcs,su personeria es legal,sin mds responsabili -
dad que la de responder persomalmente por sus actos,

Es tambisn Presidente nato de los consejos inte -

grados en su correspondiente area,
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5 o= CARGOS JERARQUICOS DE EJCUCION Y APOYO .~

l.- JEE%EE’EEEégggli=jlgg.lgl.§2§£££££ '-G(}mq 3implg gu]':a de

posible jerarquizacién de todo el personal de supervisidne
2.- PERBONAL TECNICO EuPECIALIZﬂﬁG .-

a) Un Dirertor Nacional del Servicio de Supervisidn Nacional Educativa
con igual rango de Directores Generales de Educacidn a horario full-ti-
me.

b) Supervisores Generales Distritales,en cada capital de Departamento,ca-
pitales de Provincia,grandes unidades escolares,con eargo de Directorea
Distritales de Educacidn,

c) Supervisores Espcialea dependientes del Bupervisor Genral,,para difre-
rentes Areas,Niveles,Ciclos,en sus distintas egpecialidades, téenicas,
alfabatizacién y Bducacion de Adultos,de acuerdo a las necesidades,

d) Supervisores Bspeciales de Ramcs Técnicos como ser:Misica,Ed, Fisica,
Relifidn,dependientes del Supervieor General en lo admisnitrativo,y en

lo técnico de sus correspondientea Directores Nacicnales,

a) Orientadores Asistentes de Base ( parasupervisores) ( 1).uno de los or-
ganos de apoyo fuera del sistema,estos supervisores son una especie de
Monitores,ayudantes (como se los designa en algunso _ises donde se u-
tilizen a algunos profesores para tareas de traamision de taraes espe -

cificas al personal doecente; las funciones naturalmente en el caso presen-

te tienmen
Estos Parasupervisores,no serdn rentados y ten-
drdn derecho a recsbar una certificade con fines de escalafdn y puntaje,
Seréin dewignados por los directores de entre
el personal sobresaliente e interesados en mejorar la educacidn y serén
engranajes de efllace entre loe drganos de ajoueidén y el personal docente.
4.- REGLAMENTO_DE_FUNCIONES ATRIBUCIONES ¥ _ RESPONS&BIn

Un REGLAMENTO ESPECIAL,serd el cuerpo legislativo regulador de todo el Sis-
tema del Servi-io Nacional de Supervision,otros REGLAMENTOS INTERNOS,sobre
la hermeneutica de los CONSEJOS Nacional,Integrados y Axpliados,asi como
sobre la participacidn de los alumnos y la comunidad,

La prdctica ensefa que a excepcidn del Reglamento Ge=
neral del Servicio de Supervicién Nasioan Educativa,los demds,se pueden
confeccipnar dentro de sus propios organismos.
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RESUMEN

Todo intento de cambio,transformacidn o imnovacidn,debe tener una
causa,una finalidad por la que se intenta destruir algo,para cons
truir algo mejor. )
Una reforma administrativa,en cualquier campo es sumamente difieil
¥ lo es con mayor en el magisterio nacional,por su sentido conser
vador,no muy propenso a los cambiosj;quiza,por que nos @ncontram0;
cansados con tantos cambios de perscnas y mas personas,a los que
vemos pasar 8in sifquiera conocerlos,no haberlos conocido,antes.
I una reforms administrativa,no ve las personas en si,sind a los
profesionales técnicos ¥y capaces pars cumplir ciertas funciones ¥
es no es muy saludable easi para nadie,
5i fuera del acso,realizar una investigacidn,de una egpecic de
senso de la opinidn de los maestros,con respectc a los supervisor
reg,tendriamos con seguridad regultado,con estas palabrass

1111t Yo conozeo a ninglin supervisor,tampoco sabia que o -
xistian !tt1!t1,
En este capitulo,transcribimos at-litteram,las conclusiones y rac
comendaciones del "PRIMER CONGRESO PEDAGOGICO NACICNAL DE BOLIVIA™
d2 los maestros de Bolivia,efectuado en 1a Ciudad de La Paz (Boli-
via) del 12 al 24 de enero de 1.970.
Pensamos que en esa oportunidad,fusron prasentes maasstros pondera-
dos de la docenmcia nacional y gque sus apreciaciones y recemendacig
nes tienen algin valor,
Afesar de lo dicho podemos advertir,q ue en la mayoria de las reco
mendaciones y concluciones se nota,aveces una total nocidn de lo
gue tealmente es la supervision y 1la administracidn dentro de la e
ducacidn,hay confucidn y falta total de precisién,serd,por que ya
no recordamoa,ni lo que és un SUPERVISOR en escala de macroeconomia
o microeconomia,
tﬁ NUEVA ESTRUTURA PROPUESTA,en el ORGANOGRAMA,responde a una reforma
integral de la supervisidn el el pais,acorde con las técnicas modernas
y basandonos en otros sistemas mAs funcionales y flexibles a cambioce y
mudanza y que tiene los drganos necesarios de concepcidn moderna,para
una direceidn,fisealizacidn,orintacipn y regeneracion del Servicio de
Supervisién en Bolivia.
Para nadie,praocupado en problemas aducativis son desconocidos los tér-

minos de descentralizacidn,desconcentracidn administrativas,medios de

ez



comunicacidn,recursos humanos,ete,

Los CONSEJOS TECNICOS,son una nueva modalidad,para dar participacidn
a todos,los que tienen un interés directo en la educacidn y también
a los que no lo tienexp.

Representa uns cadena de actividades,desde la autoridad méxima,has=
ta el padre de famwilia y la comunidad,

La importanecia ha de radicar,indudablemente a la Reglamentacion que
se le d4 en el momento preciso, y al tiempo de crearse en la forma
propuesta,

Por lo demds,por su sencillez y continuidad y entrelazamiento,el
organograma,no tiene mayormente ninguna flificultad de comprension,
E

( 2 ) m=s========= ¥ cmcccs=cssss====
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CAPITULO V111 .

REGLAMENTO GENRAL DEL_

R et e

1 .- ( LINEAS MATRICES )
Este Reglamento debe contener fundamentalmente los siguientes aspectos,

1,- Tfitulo Preliminar,

2,- Prineipios Generales,

3,- Fines y Objetivos,

4,.,- Funcicnes Generales,

5.~ Normas -@ederales,

6.- Organizaci’n del Sisteme-( Estructura )

7.- Administracidén Funcional,

B.,- Supervisién de Planteles

.- Parasupervisnrea‘:

a) Profesores,

b) Alumnos.

¢) Comunidad,

d) Otros Organos Interdiscipli-
narios.-etc,etc,.

10.- Articulacion con sectores de:sOrganizaciones Do-
centes,organizaciones Jivehiles,Municipalidades
Fuerzas Armadas,Iglesis,Organizaciones de la Co-
munidad ,organc? de difueién,

11.- Relaeciones e Intercambio Internacional,

12.- Disposiciones Complementarias,

2 ,-GUIA DEL SERVICIO NACIONAL DE SUPER?ISIDN EDEGATI?A

AR {OUBATAD © =@ontanido )

1.- Doctrina de la Supervisidn,

2,- El1 Supervisor.

3,-Técnicas de Supervisidn.

4,=- Trabajo de Grupos

5.- Relaciones Huamnas.

.- Evaluacion Educativa.

7.- Anexos de Relatorios ¥ pricticas de Investigacidm

B.- Otran delegacionaa.atc,atc.

9.~ Organizacidn de ficheros,laboratorios.

10,- Orientacidn Educacional.



3

5 .

+~MANUALES_DE_SUPERVISION mSPEOIALIZAEA

l.- Manusles para el Cicle Primario,
a) Pre- Primario.
b) Bdsico,
¢) Intermedio,
2.- Manuales para las diferentes Especialidades
a) Sociales ..
b) Matemdticas,
¢) Naturales,
d) Lenguaje.

¢) Ramos Tdenicos
ab) Misiea.

ac) Ed, Fisica.

ad) Religidn.

ae) Otras especialidaes (idiomas)
e) Educacion Téeniea diferenciada,
£) Alfabetizacidn,

g) Educacion de Adultos,stc,etc,.

3 ,-WORMAS GENERALES ACCESORIAS

1.- Funcionamiento y Hermeneutica de:
a) Consejo Nacifnal
b) Consejo Integrado,
c¢) Consejo Ampliado,
2,- Designacidn de Parasupervisores de Base.
3.- Premios y Recconocimientos,
4.- Vinculaciones con ¢
a) Director Nacional,
b) Supervisor General.
¢) Supervisor Especial.
d) Con los Consejoss
da) Delegacidm,
db) Participacidn.

dc) Ascensos.

EemssmmmEEEESTTEsSEEE Ess=smsmmSnss==O=sEs

1.- Un asesor Legal ( Abogado)Si es posible que sea
tambidn profaesor.

2.- Faccidn de Peticiones y Proyectos de les diferen-
tes documentos necesarise dentre de la Supervi=

316ﬂ1
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( Fdo )

Ministrea de Estado ..eeesseesees

ES CONFORM:
( Fdo )

Oficial Mayor de Eduecacidn,

RESUMEN

Se dice en buena doctrina que los Reglamentos son normas comple
mantarias de las Leyes.

Nosotros,pensamos,que en cuanto se refiere a la educacidn y en
el asunto presente la Reglamentacidn,es algo mds que normas com
plementarias.,

" Constituye,a nuestro entender la savia,la sangre,la anarg{a,
la vitalidad,sl movimiento,la actividad,el dinamismo y la funecio
nalidad de las leyes,Decretos Leyes,Decretos Supremos,lecretos

n
con Rango de Ley,Lleyes Especiales,etc,etc., ( I )
Los diferentes Reglamentoa para el " SERVICIO NACIONAL DE SUPER

VISION DE LA EDUCACIBN ",deben tener como base minima lo propues
to sin tratar de abaracar otras funeiones que pertenecen a o -
tras especialidades como por ejemplo de los Orientadores Educa -
cionales,los Orientadores Vocacicnales,los pesiedlogos,ete,

Las correspondientes GUIAS,tienen la misma importancia,para dilu
cidar funciones ¥y quehaceres y alcanzar los propdsitos plantea -
dos desde abajo hacia arribe,desde el centrc a loas costadoa y
veceversa y no en el sentido clédsico de arriba hacia abajo.

Las GUIAS,contienen altos {ndices de evaluacidn y constante revi
8ifn de los mismos Reglamentos y aun de la propia Estructura d&el

Sistemsa Educacinnal,por gque es la hormiga de la aducaciodn,

( I ) Corresponde a nuestra manera ds pensar.

B6
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PROYECTO DE DECRETO SUPREMO QUE MODIFICA LA ADMINISTRACION
DE LA SUPERVISION DENTRC DE LA EDUCACION DEL PAIS Y CREA EL

"SERVICIO NACIONAL DE SUPERVISION EDUCATIVA"
( SENASUPED )
CAPITULO IX

DECRETO, SUPREMO N° ...

HUGO BANZER SUAREZ
PRESIDENTE REVOLUCIONARTIO DE LA REPUBLICA

CONSIDERANDO s
Que,el actual servicio de Supervisdn dentro de la administra
eidn de 1a Educacidn,no satisface las necesidades y los requerimientos que
ls Educacién exige en esta época de transformaciones y mudanzas ve.tigino-
da de las ciencias,el saber y la tecnologfa,en el que la supervisién y
otros Srgsnos administrativos han demostrado su eneficiencia y su obsolu =
tismo,hasta haberse convertido en una burocracia,inoperante,que redunda ne-

gativemente en todo marco educacional,

CONSIDERANDO =
Que,la supervisiin educativa es el eje de movimiento y circu-
lacidn de un Sistema Educativo que sirve de inspiracién,astfmulo,ayuda ¥
cooperacidn al personal docente,estudiantes,sociedad y otros Srganos inter-
diseiplinariocs,en el desarrollo petmamente,conjuncionando el crecimiento

econdmico del pais.

CONSIDERANDO =
Que,la accidn de la supervisidn dentro de un amplio congepto
do situsciones,debe ser,modificar la rutina,la tradicidn de prejuicios y
perpetuacidn 34 actos fisealizantes,represiva y sutdquica -caracterizarse
por un espiritu de libertad,de respeto,imnovacidn y progreso,promoviendo.

lag relaciones humanas y dinamizando el complejo problems de la Educacidn,

CONSIDERANDO 3
Que,la supervisidn es un drgano de ajecucién y apoyo indispen=
sablg para mejorar le Educacidn por medio de la mayor participacidén de to=
dos,en la consecucicn de los objetivos de la Educacidn presente y del futu-

TO.
EN CONSEJO DE MINISTROS,

DECRETA s



ARTICULO PRIMERO.- Se modifica en su totalidad el aetual Servicio de Ad -

ministracidn de la Supervisidn de 1la Educacidn y se
aprueba en todas sus partes el Proyecto de "IMPLANTACION DEL SERVICIO NA -
CIONAL DE SUPERVISION EDUCATIVA" ( SENASUPED ) con toda su estrutura y
drgancs de Mando y de Apoyo.

ARTICULO SEGUNDO.- E1 "SERVICIO NACIONAL DE SUPERVISON EDUACTICA" entra-
ré en vigor en todo el pafs a partir de la inieiaeidn

del afo escolar de 1.974.,introduciéndose detro del Régimen Administrati

vo del Ministerio de Educacidn,con 1l¢s reformas totales en ella senaladas,

ARTICULO TERCERO .~-En el término de 100 dfas a partir de la fecha,el Di -
rector Naeional del "SENASUPED",presentari para su a -
prohaciﬁn los sgtes.cuerpos de Ley,pars su promulgaoién.
19,~ Un Reglamento General de "SENASUPED".
22,- Un Reslamento Interno de los Consejos Técnicos,
Naeional.Integrado y Ampliado
32,. Proyectos de Reglamento Internos,para Resoluciin
Ministerial sobre:
a) Gdia Nacional del Dervicion de
"SENASEPUD",
b) Manuales de Supervisidn Por Ciclos
Eepacialidades, fecnicas,alfabetizacion
y Educacidén de Alumnos.
¢) Designacidn de Parasupervisores,
a) Otros cuerpos de legislacidn que se

crayeran convenientes.

ARTICULO CUARTO .- Quedan derogadas todas las disposiciones contarias al
presente D.3.

10S SENORES MINISTROS DE ESTADO EN LAS CARTERAS DE EDUCACION,FINANZAS,
PLANIFICACION,Y AGRICULTURA,QUEDAN ENCARGADAS DE LA EJECUCUION Y CUM -
PLIMIENTO DEL PRUSENTE DECERETO SUPREMO.

ES DADO EN EL PALACIO DE GOBIERNO
DE LA CTUDAD DE LA PAZ A LOS 15 DIAS DEL DE ENERO DE MIL NOVECIENTOS
SETENTA Y cUATRO Affos.

{Fdﬂ) Hugo Bamzer Suaresz.

Presidante Revoluicimario de la Rep., de Bolivia.
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RESUMEN

La Bstructura ¥y funcionalizacidn del "Servicio Naeional de Su
pervisidg"requiere sin duda,de varios pasos previos para su im -
plantacion, -
la observancia de la ley,es un requisito aesencial para cualquier
cambio en el aspecto administrativo de la educacidn,

La formacién de las famosass "COMISIONES" para que prasenten pro
yeeto de Ley,para una determinada actividad,resultan a la larga
inoperantes y se pierden en el correr del tiempo, B

Es suficiente la concurrencia de una persona especialigada para
proyectar un proyecto de ley y luego someterla a consideracidn
del Gebinete o su Argano especializado con la presencia del pro-
yectista,

Un proyecto puede tomar variados angulos de vista en su forme,
paro, el fondo puede conservar su contextura de objetivos.

Al mismo tiempo de la promulgacidn de la reforma,debe designarse
al Director Nacional,del "SERVICIO NACIONAL DE SUPERVISION",para
éste eleve ternag para supervisores generales y luego procedan a
yadactar los documentos de Ley,en el plazo fijado en el mismo D.

Se
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1.

3

5a

6.

CONCLUSIOMNES

Cualguiera que sea la concepoiﬁn moderna de administracién, se
le atribuye siempre el cardcter de instrumento eficaz y en con
diciones de contribuir a la solucidén de los graves problemss -

que han constituido un desaffo permanente para la humanidad.

Gran numerc de especialistas se han dedicado a explicar la na=-
turaleza de los distintas dreas del inmenso campo de la admi =
nistracidén abarca y la importancia del papel asignado a su es-
tudio en el concierto de los conocimientos modernos, principal
mente para los hombres de gobierno y para los jefes de las -

grandes empresas publicas y privadas.

Asistimos a un mundo donde las conquistas cient{ficas y tecno=-
16gicas verdaderamente revolucionarias, impactan millares de
usos de los ingenios electrdticos y las computadoras, que son
productos de una optima administracidén de recursos humanos, ma

teriales y financieros.

La Sigla " POSDCORB" conjunciona todo el pensamiento del genio
de HENRY FAYOL, que en espanol quiere decir, procesos de: pla=-

neamiento,prever, organizar, mandar, coordinar, controlar,

wgobre Organizacidén Administrativa", es el titulo de un discug
so que el famoso ingeniero francés Henry Fayol, pronuncidé el
23 de junio de 1900 y que a la fecha estd latente en todas las
organizaciones grandes y pequenas, con adaptaciones que en na=
da le han quitado su esenvia, mds bién, cada dfz se comprende-
mejor sobre la importancia que tiene la administracidn, cnando
dice: "Todos los agentes de una empresa participan, pues, en -
mayor o menor grade en la administracidn; todos en consecuen =
cia, tienen ocasidn de ejercer sus facultades administrativas-
y ponerlas en manifiesto, "La administracidn, que requiere 1la
aplicacién de muchos conocimientos y de muchas cualidades per-
sonales, consiste sobre todo, en el arte de dirigir & los hom=
bres, y en este arte, como en muchos otros, es la fragua donde

se Torma el herrerd..."

A propésito intentamos decenas de conceptos ¥ definiciones soO=

bre administracidn y digimos por ejemplo éstas:



10,

1l.

1z.

1_3-

"In administrador es alguien que consigue que el trabajo sea -

realizado por otros".

"Un administrador es una persona que lideriza y ejerce autori-
dad sobre otras personas, el presidente de una empresa, cierta
mente es un administrador, lomismo courre con el jefe del de-
partamento de personal o el encargado de controlar la labor de

otras personas gue egjecutan una tarea".

La Administracidn en América Latina en sus aspectos mds premig
sos de orden econdmico, politico, legal, de organizacidn y de
personal atravieza por una situacidn de desorden, anarqu{a,cag
dillismo y obsoletismo, reaccionario al cambio y mudanza, Jque
condice con el mundo actual de la civilizacidén y la nueva cien

cie en todos sus alcances.

Confronta, carencia de personal técnico, falta de apoye ¥ plan
ficmcidn acerteda, falta de funcionalidad administrativa, fal-
ta de delegacidn de autoridad de jurisdiccidn y competencia, -
falta de materiales educativos, falta de locales escolares ¥
falta de estabilidad funcionaria y administrativa en muchos -

pafses no existe una suténtica "trandicidn administrativa'.

Plsneacidn, es la funcidn sistemdtica de un conjunto de deci =
siones, debidamente integrados, que expresan los propésitos de

una empresa y condicione los medios para alcanzarlos.

Planificar, es légicamente el requisito principal y el mids ele
mental de la administracion, consiste en la conducta para la

concecucidn de determinados propdsitos.

El planeamiento es el esfuerzo organizado para utulizar la in=

teligencia social, en la detorminacidén de la politica nacional.

La tarea de plaenificacidn exige el dominio de ciertas téonicas
procesales para conseguir el conocimiento ¥y 1a interpretacidn-
de los hechos, pars ordenar las diferentes partes integrantes-
de los plenes y para atender los relaciones de asesoramiento ,

con autoridad ejecutiva.

El plzneamiento educacional, no es ciertamente un remedio mila
grosg para curar sistemas educacionales precarios, tampoco @es
una pocidn diambdlica que alimenta el mal; es en su sentido ge=
nérico mis amplio, la aplicacidn de um andlisis sistemdtico ¥

racional al proceso de desenvolvimiento educacional, con obje=
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14,

15.

16.

17.

18,

to de tomar a la educacidn més efectiva y eficiente para al-

canzar sug necesidades y metas, de los eatudiantes y de la -
sociedad.

Fl planeamiento educativo, es el ejercicio de previsién " en
la determinacién de politica, prioridades, y costos de un -
sistema educacional, teniemdo en la debida cuenta lés Teali=-
dades econdmicag y sociales, el crecimiento potencial del -
sistems y las necesidades del pais y de los estudiantes ser-

vidos por el sistema.

Los economistes Toman mayor interés en la planificacién de =
la educacion a partir de 1960, se habre un ancho gsendero sO-
bre gl concepto eccondmico de la educacidn, en todos los pai-
ses y con mis énfasis en los pafses de desarrollo tanto en
Europs como en Los Estados Unidos y donde la cducacidn forme

la base de l=a planificacién de la economia en general.

En las naciones industrializadas & propésito, se producen -
cuatro hechos notables,

1.- Fase de reconstruccién; 2.- Fase de falta de mano de o -
bra; 3.- Fase de expansién degenfrenada y 4.- Fase de 1nnovg
cidn; cada fase; con grandes catdstrofes y problemas que so-
brepujan su capacidad para 1a educacidn y que luego se exteg
devrs en mayor y menor grado a los paises de subdesarrollo de

todo 21 mundo.

Pars un planeamiento de la Educacidn, propusimos los giguien
tes aspectost
a) Presupuesto
Condiciones politicas y scciales .
Fijacidn de plazo .
Visidn de la sociedad futura.
1) Proposicitn de la metodologia
Fijacion de una politica
Establecimiento de estructurs
Pijecidn de objetivos.
Ejecucion del plan
Acompanamiento
Evaluacidn.
Revisidn.
1z edministracién de 1la educacidén sin luger .a dudes es un .<
- 92 N



15,

20,

2l.

22,

23,

24.

instrumento bdsico e influyente para dirigir y facilitar los

procesos senalados en la ejecucidén de los planes dentro  de

un sistema de planificacidn,que le de movimiento y dinamici-

dad con eficacia y constante evaluacidn,

Entiéndase por Supervisidén Educacional, el proceso por el =

se orienta la escuela comc un todo, para la prosecuciﬁn de

sus legftimas finalidedes, el gue importard evaluar la ade -

cuacidn entre los fines propuestos y los medios para alean =

zarlos.

La Supervisidén Educativa, es permanente experimento de Pro -

grames y Métodos, nunca se condideran algo fijo; se estudia-

y ae

revisa y se ensaya, evitdndose, la perpetuacién de pric

ticas escolares rutinarias y obsoletas.

El Cédigo de la Educacidn Boliviana promulgado el 20 de ene-

ro de 1955, contempla en sus numerosos articulados, funcio -

nes precisas para la planta administrativa y de supervisidn;

por lo gue, consideramos un Codigo de moderna contextura ain

en el momento actual.

Cosa muy diferente es que nunca se cumplié con esta Ley,por

la inercia, dejadesz, irresponsabilidad de las personas llama

das & hacerlas cumplir, o talvez no se pudo, 0 no se quiso ,

pensando de que el "viene por atrds gue cargue con toda la -

responsabilidad" en atencidn a que los cambios de mutorida -

des y cargos subalternos son comunes, violentos ¥y continuos.

TEORIA Y PRACTICA, para la Implantacidn de un Servicio Nacig

nal de Supervisidn Educativa, presuponen, cambic transforma-

.
cion

e innovacidn en funciones, jerarquias, personas, progra

mas, actividades de estudiantes y de la comunidad y en un sg

lo afin de mejorar la educacién para ponerla a tono con la

moderna realidad.

Introducimos nuevos cuerpos de Ejecucidn y de Apoyo, para mg

derna supervisidn:

B1 Consejo Nacional Téenico Integrado de Supervisidn.
Los Consejos Técnicos Integrados Distritales de Supervi
sidn

Los Consejos Téenicos Amplizdos de Supervisién .

El Director Nacional de Supervisidn.
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- Los Supervisores Generales Yy Eegpeciales.
- Los Profesores para Supervisores y la Comunidad como 55

ganos de Apoyo y fuera del 3istema.

25, Con caracter{sticas de unidad, desconcentracidn, dinamici =
ded, descentralizacidn y funcionalidad, organicidad y recug
sos, complementan el nuevo Sistemna Integral del Servicio Nz

cional de Supervisién para la Fducacidn de un ypafs :BOLIVIA.

26. Para completar el Servicio Nacional de Supervisién Educati-
va, le inyectamos la sangre necesaria para su existencia ¥

vitalidad, con los instrumentos legales de: un Reglamento -
General, Gufas del Servicio, Manuales por Ciclos y Especia-
lidades, Normas Generales Accesorias y su infaltable Depar-

tamento Administrative Legal.

27. La Ley es la Ley; por esto mismo ponemos un punto final con
el correspondiente proyecto de Decreto Supremo gque implanta

el Nueve Sistema .-

SUGERENCIAS Y RECOMENDACIONES

1. Bolivia debe conceder a la Supervisién un papel preponde -

rante dentro de su estructura educacional.

2, Eata preponderancia debe manifestarse en el anhelo de for-
mar mejores supervisores y administradores, y con este ob-

jetivo, realizar esfuerzos para profesionalizarlos.

%, Debe tender hacia la especinlizacion y tecnificacion de los
medios para la supervisién, con una modalidad propia y ade

cuada para el pais.

4., Evaluar periddicemente el funcionamiento del Servicio de =
Supervisidn estatuido con el fin de mejorarlo.

5. Logar que la OEA y otros organismos Internacionales otor -
guen ayuda técnica y financiera, pare incrementar la forma
cidn y capacitacidén de supervisores y administradores ¥
que se utilicen los recursos humanos y materiales adecuada
ments.

. Posibilitar su extension en todo el territorio de la nacidn

y en las dreas de educacion Grbana y Bural .
94



7. Liberar al servicio de supervisidn de tareas administrativas
eminentemente burbervaticas y dar mayor importancia a la par

te nétamente técnica.
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REFERENCIAS DE LOS ORGANOGRAMAS,

SUSCINTA Y PROVISIONAL ( 1 )

1.~ Necesita de un MANUAL ESPECIAL CON ESPECIFICACION DE FUNCIONES

2.~ CARACTERISTICAS FUNDAMENTALES:

Cada funcidén ESPECIAL -~ tiene un drea
vertical de responsabilidad.

En la prolongacidén de las lineas ver -
ticales estdn tantos auﬁervisores como sean necesarios,bajo la jerars
qu{a de los supervisores Especiales,los que estén representados por
rectdngulos. ’

La lines Central,que separa ambas Areas
de Bducacidn Urbena y Rural,es la MEDULA CENTRAL,

Las lineas verticales u horizontales representan
SUBORDINACION JERARQUICA,

Las 1{nes punteadas =m-cee—cmn= verticales w horizontales,representan
orientacidn téenica de subordinacidn
funcional y de apoyo & los drgamos de

mando. ( o )

(I).Los datos de la Estructura del Sistema Educacional de Bolivia
fueron tomados de la publicacidén de la OEA.Depaertamento de Asuntos E -
ducatvos,como una contribucidn del "SIMPOSIO INTERAMERICANO SOBRE AD -
MINTSTRACION DE LA EDUCACION EN AMERICA LATINA,Documento de -rabajo

N® 3,Brasilia,octubre de 1,968,a la fecha no se conocen datos mis e -
Xactos sobre su estructura,por habrese creado otros drgancs u suprimi-
do otros. Por tanto el organograms estd sujeta a revisidn,

( 2) FERREIRA,Balcao Yolanda - ORGANOGRAMA, REPRESENTACION GRAFICA DE SU
ESTRUCTURA~, CRPE,Sao Paulo,,-
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