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RESUMEN

Las Competencias Emocionales y la Identidad Cultural son importantes
para el desarrollo integral de |@s estudiantes. En Bolivia mucho@s nif@s
muestran poco desarrollo de las Competencias Emocionales y a la vez estan

expuestos a demasiados modelos culturales tanto en ambitos de vivencia
cotidiana como en medios de comunicacion.

En el presente trabajo, se muestra el producto de una investigacion que
indaga en las caracteristicas de desarrollo de las Competencias Emocionales y
la Identidad Cultural en estudiantes de nivel inicial a partir de la aplicacién de un
programa de fortalecimiento de Competencia Emocionales e Identidad Cultural.
Para este fin se trabajé bajo una metodologia cualitativa de investigacion accion
en la que se encontré que al fortalecer las Competencias Emocionales en I@s
nin@s de nivel inicial, se desarrollan mayores habilidades de reflexion y
autonomia personal, lo que permite que puedan aprender a ser reflexivos y
criticos ante la informacion cultural que reciben.

Del mismo modo, al mostrar a I@s nin@s informacion cultural acorde al
contexto sociocultural cercano y real en el que se desenvuelven, se proporciona

un ambiente de mayor seguridad personal, el cual es importante para el
desarrollo de Competencias Emocionales.
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INTRODUCCION

El presente trabajo constituye una propuesta de investigacion cuyo
objetivo es identificar las caracteristicas de las Competencias Emocionales v la
Identidad Cultural en estudiantes de nivel inicial de la Unidad Educativa Flori
Nicol a partir de la aplicacion de un programa de fortalecimiento de
Competencias Emocionales e Identidad Cultural.

Aborda el problema de que much@s nii@s tienden a mostrar altos
niveles de descontrol emocional, los cuales se manifiestan en respuestas
emocionales inadecuadas tales como golpes, insultos, aislamiento, etc. Las
posibles causas de este hecho se hallan en los estilos de crianza permisivos,
que son bastante comunes en familias de posicion socio-econémica acomodada.
Esto da lugar a serios conflictos en los procesos de socializacion de I@s nin@s

que a su vez influyen de manera significativa en sus niveles de adaptacion.

Por otro lado, la investigacion aborda el hecho de que la Identidad Cultural
se ha convertido en un componente politico de interés de los gobiernos para el
desarrollo y progreso de los Estados. Es asi que nuestro gobierno ha incluido la
Identidad Cultural como parte fundamental de las politicas de educacion. Esto en
respuesta a la creciente influencia negativa de los medios de comunicacién que
consiente e inconscientemente tienden a globalizar la cultura exponiendo a I@s
nin@s a varios referentes identitarios confrontados entre si, los cuales

desorientan su desarrollo de identificacion cultural.

De esta manera, la presente investigacion aborda estas dos variables bajo
la aplicacién de un Programa de Competencias Emocionales e Identidad Cultural
desde una perspectiva, ademas de investigativa, preventiva y formativa. Bajo
esta Oltima caracteristica, la investigacion sigue un modelo metodolégico de

investigacion accion, de modo que se establecen grados de relacion entre



ambas variables y se identifica los ambitos de desarrollo psico-educativo de I@s
NiN@s a los cuales favorecen, a la vez que se describe las caracteristicas de
estructuracion de las competencias emocionales y la identidad cultural en
estudiantes de nivel inicial. Asi mismo se pretende aportar una base tedrica-
practica que permita la elaboracion de programas de ensefanza de
Competencias Emocionales e Identidad Cultural. Ademas se fundamenta en la
teoria de la Inteligencia Emocional de Salovey y Mayer y en la teoria psicosocial
de la Identidad Cultural. Es importante aclarar que se sigue estas lineas teoricas

debido al enfoque cognitivo social que ambas mantienen.

Entre los hallazgo de este trabajo se menciona que las Competencias
Emocionales y la Identidad Cultural tienen una influencia reciproca entre si. Se
encontro ademas que las competencias de Conciencia Emocional se desarrollan
a muy temprana edad, dado que en las pruebas previas a la aplicacion del

programa, esta area presento puntajes altos

Las competencias de Regulacion y la Autonomia Emocional mostraron
poco desarrollo al inicio y avances significativos después de la aplicacion del
programa. Fue interesante notar que el desarrollo de estas habilidades se
afianzo principalmente en situaciones reales de conflicto donde las maestras
rememoraban lo aprendido en las sesiones a fin de que los estudiantes

resuelvan su conflicto real bajo los parametros aprendidos

Finalmente, se observo que la Identidad Cultural se aprende con mas
intensidad desde los habitos familiares, pues durante la aplicacion del programa
los nifios hacian frecuentes referencias a los habitos aprendidos en casa y a
comentarios y recomendaciones realizadas por sus padres. De igual manera se
confirmé que los nifos desarrollan su identidad principalmente bajo el
seguimiento de modelos familiares y de la television. Se noto también que el uso
de cuentos nacionales influye sutiimente en el desarrollo de la ldentidad Cultural.
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Capitulo I

Problema y
Objetivos de
Investigacion




CAPITULO |

1T PROBLEMA 'Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.1 AREA PROBLEMATICA

1.1.1 LUGAR Y MOMENTO DE INVESTIGACION

En muchos paises, los procesos de ensenanza-aprendizaje han ido
experimentando transformaciones graduales y en algunos casos, profundas. Los
paradigmas que rigen estos procesos actualmente, tienden a enfocarse en el
alumno y su desarrollo. De alli que de la ensefianza magistral, se ha pasado a la
ensenanza interactiva en que se le da al estudiante la oportunidad de dar sus
opiniones, experimentar de manera vivencial los contenidos que aprende,
producir material referente a lo aprendido, etc. De igual manera, ya se toma muy
en cuenta el desarrollo biolégico, psicolégico, y social de los estudiantes (sobre
todo en los niveles inicial y primario) a fin de construir curriculos adecuados a
cada grupo poblacional y acorde a sus necesidades. Dentro de este contexto, se
han ido tomando en cuenta nuevos factores que influyen el proceso ensefnanza-
aprendizaje: caracteristicas socioculturales y socioecondmicas de los
estudiantes, desarrollo afectivo — emocional, condiciones y dinamica familiar de
cada estudiante, etc. Incluso han surgido nuevos constructos tedricos que
influyen en el proceso ensefianza - aprendizaje: inteligencias multiples,
educacion diferenciada, inteligencia emocional y muchos otros. En Europa, los
nuevos sistemas educativos promueven bastante el desarrollo de clases casi
completamente practicas en que se aplica dinamicas de trabajo y juegos
educativos y se reduce el trabajo de lapiz y papel al minimo. En norte América,
este cambio ya lleva bastantes afnos de recorrido y ha dado lugar a una
formacion académica de mejor calidad (sin negar que a partir de este desarrollo,
se hayan generado nuevos percances, problemas, dificultades y nuevas
necesidades). De esta manera el concepto de Inteligencia Emocional ya es parte
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de las investigaciones y el constructo teérico del area educativa de estos paises,
0 mas bien, componente importante en sus curriculos de educacion. Tal es el
ejemplo de Espafia que ha aportado bastantes investigaciones referentes a la

Inteligencia Emocional y ya ha incluido este componente en el curriculo
educativo de su pais.

En América Latina estos cambios han sido un poco tardios, sin embargo ya
se van notando las diferencias entre el antiguo sistema educativo y el actual: y

los progresos se hacen cada vez mas visibles.

Los paises mas desarrollados de Latinoamérica ya implementan sistemas
bastante interactivos y participativos en sus sistemas de educacion; muchas de
sus instituciones educativas ofrecen una formacion de alta calidad cuya clave se
halla en la educacién practica y vivencial (ademas de otros paradigmas alin mas

especificos y novedosos).

Ademas, en el contexto latinoamericano, es muy importante, la influencia
de las corrientes politicas e ideologicas que en estos Ultimos tiempos tienden al
pluralismo y al comunitarismo, de manera que en la medida que los gobiernos
van tomando tendencia socialista y que van reconociendo la diversidad cultural
de sus paises, los parametros ideoldgicos y tedricos de sus sistemas educativos
y sus curriculos, también tienden al reconocimiento y valorizacion de la cultura

originara de su pais.

Otro aspecto importante en Latinoamérica es que los gobiernos comienzan
a dar mayor prioridad e importancia a la educacion; lo que ha dado lugar a las
actuales transformaciones que se dan en los sistemas educativos de varios
paises. Finalmente todo esto va dando lugar al desarrollo de nuevos paradigmas
de educacion cuyo fin ya no es la simple formacion y “culturizacion” de los

estudiantes, sino mas bien una educacién para la vida centrada en las
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necesidades de cada contexto sociocultural y con un claro interés de formacion
profesional de estos para fines de desarrollo social, econémico-productivo y
politico de los estados.

En Bolivia, el panorama se torna todavia un poco mas retardado. A pesar
de haberse realizado reformas durante las ultimas dos décadas, estas reformas
no proponian una transformacion sustancial del sistema educativo; se dieron
intentos de un pluralismo en la educacién, pero no se tomd en cuenta los
elementos ideolégicos y de realidad profundos necesarios para una verdadera
educacion pluricultural. Es recientemente que se esta intentando transformar a

fondo la educacion en nuestro pais.

Dentro de este contexto, la nueva ley de educacion “Avelino Sinani —
Elizardo Pérez", propone una verdadera educacién plurinacional que revaloriza
los saberes de las diferentes culturas originarias del pais intentando darles una
utilidad concreta, practica y productiva para la vida. Bajo este criterio se toma
muy en cuenta los paradigmas de educacion universales, pero se realiza una
contrastacion y enriquecimiento con los saberes de las culturas de cada region,
lo que le da al nuevo sistema educativo un caracter verdaderamente nacional y
un potencial de utilidad para la vida futura de los estudiantes. Sin embargo,
todavia se deben esperar los resultados de este nuevo sistema educativo hasta
que se implemente en todo el pais y se realicen las transformaciones graduales

dentro de cada una de las instituciones educativas.

En torno a todo este contexto, la presente investigacion se desarrolla en la
Unidad Educativa Flori Nicol de la ciudad de La Paz que se halla ya
implementando la curricula de la Ley “Avelino Sifiani — Elizardo Perez" durante el
primer y segundo trimestre de la gestion 2013. La Unidad Educativa, al
pertenecer a la Congregacion de Hermanas Misioneras Dominicas del Rosario,
sustenta sus fundamentos ideolégicos en los valores Cristianos y los de su
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fundadora: Florentina Ascensién Nicol Gofii. De alli que es facil reconocer la
aplicacion de una pedagogia del afecto y del amor que estructura un sistema de
educacion en valores a partir de los cuales se desarrolla una formacion no solo
de conocimientos sino de la personalidad y del caracter de cada estudiante. A
esto se agrega una serie de programas en diferentes areas desarrollados por el
gabinete Psicopedagdgico: lenguaje y vocalizacién, habilidades sociales,
habilidades basicas, psicomotricidad, conciencia fonologica, Inteligencia
Emocional e identidad cultural, entre otros. De esta manera el Kinder aplico esta
investigacion mediante el programa de desarrollo de Competencias Emocionales
como parte de la formacién de la personalidad de sus estudiantes a fin de

fortalecer su desarrollo socio-afectivo.
1.1.2 MARCO DE HECHOS

Tanto dentro como fuera del ambiente de aula, los/as nifios/as tienden a
mostrar conductas y respuestas emocionales en algun grado descontroladas;
con frecuencia discuten con las personas mayores imponiendo sus deseos o
incluso sus caprichos, reaccionan con golpes e insultos cuando ocurren
accidente como tropezones o enpujores, se enojan o entristecen con facilidad
cuando algo no resulta como esperaban, se asustan demasiado frente a
evaluaciones o en caso de ausencia de los padres, etc. Estas conductas son
practicamente comunes en buena parte de los nifos de la presente generacion:;
son claros en ellos los indicadores de descontrol emocional: respuesta
inmediata, emotividad clara en la respuesta, conductas negativas e incluso
perjudiciales (golpes, insultos, etc), respuesta inadecuada e infructifera para la
situacion (beerinches, pataletas, llanto excesivo, etc).

Sucede tambien que a muchos/as ninos/as les cuesta comunicar

verbalmente la emocion que sienten, situacion que es normal para su nivel de

desarrollo porgue entre las edades de 4 a 6 arios les es mas facil expresar sus
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emociones de manera no verbal. Sin embargo, a medida que el nifio va
desarrollando la habilidades linguisticas, las necesidades comunicacionales
aumentan debido a que las interrelaciones estan bastante regidas por la
comunicacién verbal. De esta menera, los/as nifios/as suelen mostrar poco

avance en el reconocimiento y la comunicacion verbal de sus emociones.

A esto se agrega el manejo del auto-concepto, la auto-percepcion y la auto-
imagen que contituyen elementos base para el manejo de la emociones. Muchos
nifios tienden a expresar conceptos y apreciaciones negativas de si mismos:
dicen que no son buenos para determinada tarea, que no saben o no pueden
realizarla, que siempre se equivocan, etc. Otras veces expresan una autoimagen
negativa: dicen que son “feos/as”. Es comun tambien que algunos muestren
conductas de constante busqueda de aprobacion; con frecuencia preguntan si lo
que estan haciendo esta bien o hacen preguntas conociendo la respuesta
correcta, esto muestra un desarrollo de inseguridad en cuanto a las propias

capasidades y sobrestimacion de sus limitaciones.

Por otro lado, entorno a la identidad cultural, el proceso de globalizacion
cultural a dado lugar a que los nifios se vean expuestos a muchos paradigmas
culturales, lo que hace dificil una clara identificacion cultural; la television y el
desarrollo tecnologico se han convertido en agentes que facilitan tal proceso. De
esta manera, los nifios frecuentemente se ven confrontados entre su propia
cultura que es transmitida por sus padres y familiares cercanos y la informacion
de cultura extrangera permanentemente transmitida por los medios de

comunicacion.

Se debe tomar en cuenta tambien que uno de los principales procesos
mediante el cual el nifio desarrolla su identidad es por imitacion de modelos
cercanos. A la vez las personas adultas (que sirven de modelos al nifio) se rigen

de parametros de conducta y vivencia culturalmente establecidos por el entorno

15



cultural en el que se desenvuelven. De esta manera en nuestro contexto es
importante la presencia de modelos originarios promovidos por el contexto
politico actual, modelos mestizo criollos que caracterizan a la ciudad de La Paz.
Repecto a este Gltimo punto, en esta ciudad existe una simbiosis muy marcada
entre la cultura indigena y la cultura universal “moderna’, lo cual ha dado lugar a

una cultura urbana muy caracteristica en lo que se refiere a usos y costumbres.

Finalmente existen modelos de cultura universal que se promueven
principalmente a traves de los medios de comunicacion (principalmente el

internet), la educacion (tanto como proceso institucionalizado como proceso
social natural) y la musica.

1.1.3 MARCO DE INVESTIGACIONES

En el campo de investigacion, a nivel internacional la inteligencia emocional
ha ido tomando un papel cada vez mas importante. Si bien este constructo
teorico surgio cerca de los afios 80, solo en la ultima década se le ha dado

mayor relevancia dentro de diferentes campos de investigacion.

En este sentido, el area pedagoégica se constituye en el principal ambito de
desarrollo de la Inteligencia emocional. Los hallazgos encontrados en torno a
este tema, aportan directa y efectivamente en esta area considerandola, de este
modo, como un factor que facilita y promueve los procesos de ensefianza
aprendizaje. En Europa, y mas particularmente en Espafia, varios investigadores
han realizados bastantes hallazgos y los han aplicado al area pedagogica. De alli
que en este pais se ha desarrollado un elaborado constructo tedrico de
“pedagogia de la inteligencia emocional” basados en el enfoque de habilidades
de la Inteligencia Emocional.
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Baron propone un modelo llamado “mixto” que atribuye a la inteligencia
emocional componentes tanto cognitivos como afectivos y de personalidad, de
manera que la defini6 como “un conjunto de habilidades personales,
emocionales y sociales que influyen en la adaptacion y el afrontamiento ante las
demandas y presiones del medio" (Vallés & Vallés, 2003, pag. 39). Si bien la
definicion es clara, Baron dio demasiado énfasis a los aspectos de personalidad
los cuales tienen un desarrollo relativamente independiente de las emociones
resultando limitante para el analisis de la Inteligencia Emocional.

A diferencia de este punto de vista, “Salovey y Mayer (...) postulan la
existencia de una serie de habilidades cognitivas o destrezas de los lobulos pre-
frontales del neo-cortex para percibir, evaluar, expresar, manejar y autorregular
la emocionalidad de un modo inteligente y adaptado a logro del bienestar
personal, teniendo en cuenta las normas sociales y los valores éticos” (Vallés &
Vallés, Psicopedagogia de la Inteligencia Emocional, 2003, pag. 42). Este
modelo muestra su mayor riqgueza en el hecho de probar la existencia de areas
del neo-cortex que regulan las emociones, lo que por tanto caracteriza a la

Inteligencia Emocional como una habilidad esencialmente cognitiva.

Sobre esta base, las mas recientes corrientes espaiiolas han enriquecido y
ampliado el concepto de Inteligencia Emocional; los mas destacados autores de
esta linea son Antonio y Consol Vallés, que se han enfocado principalmente en
la teorizacion de la “psicopedagogia de le Inteligencia Emocional”, y Bisquerra,
gue se ha dedicado a la elaboracion de programas de educacion emocional. Y
en esta misma linea, muchos otros autores desarrollan programas de educacion

de la Inteligencia Emocional bajo la mencionada Base teorica.
La importancia de estos aportes radica principalmente en el enfoque

cientifico y cognitivo sobre el que se sustentan. De modo que definir a la
Inteligencia Emocional como como una habilidad cognitiva, presupone la
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existencia de habilidades de caracter cognitivo que se manifiestas de manera
objetiva en una serie de competencias. Y es justamente eso lo que este enfoque

ha logrado: establecer cinco areas de habilidades Emocionales a las cuales se
ha denominado Competencia Emaocionales.

En contraste una limitante ha sido el campo en el que se ha estudiado la
Inteligencia Emocional. Este enfoque tedrico ha hecho mas investigacion en el
campo educativo, que si bien ha dado importante frutos, seria importante

investigar bajo la misma linea tedrica en los ambitos clinico y social.

En Latinoamérica, la inteligencia emocional se ha estudiado con mayor
seriedad aproximadamente a partir del ano 2000, basandose en los aportes de
Salovey y Mayer y las corrientes Espafolas mencionadas. se han validado
muchos instrumentos y programas de inteligencia emocional, en el Perd, por
ejemplo. Sin embargo, no se conoce de nuevas corrientes o nuevos aportes que

hayan surgido en el contexto Latinoamericano.

Y en Bolivia, la investigacion de la inteligencia emocional. se limita a
realizacion de aportes en base a la teoria de Goleman que constituye un enfoque
completamente diferente al de los autores mencionados, sus principales
lineamientos reconocen a la Inteligencia Emocional como una habilidad casi
netamente Emocional con base en la personalidad y el aprendizaje social y ni
siquiera se menciona el concepto de Competencia Emocional. Si bien este
enfoque es tedricamente valido, muestra pocos elementos concretos y claros
que sean aplicables a problemas y necesidades reales de nuestro contexto.
Ademas, las investigaciones sobre inteligencia emocional, son mayormente
académicas (de tesis de licenciatura), de modo que no existen planes ni
programas de investigacion tedrica que permitan la estructuracion de una teoria

de la Inteligencia Emocional dentro del contexto boliviano.
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En lo que respecta la Identidad Cultural, es gracias a la nueva Ley de
Educacion "Avelino Sifani — Elizardo Pérez" que recién se pretende aplicar los
conocimientos de Identidad Cultural de manera explicita e intencionada. La
investigacion de este tema a nivel internacional tiene una linea altamente
filosdfica y sociolégica. Stuart Hall es un importante representante de la
perspectiva filosofica de este tema y aporta bastante, pues su propuesta es
amplia y profunda, a la vez que es aplicable desde perspectivas tanto
psicolégicas como sociolégicas (Hall, 2003, pag. 13). En muchos paises existen
bastantes investigaciones de linea Psicosocial que han desembocado en

programas Yy proyectos aplicados en diferentes ambitos socioculturales.

Sin embargo, si bien el concepto de Identidad Cultural es relativamente
nuevo, ha estado implicito en muchas teorias referentes a la cultura y a la
identidad tal como las teorias de “conciencia de clase” de Marx, “conciencia
colectiva” de Durkheim o la teoria de “la conciencia dotada de sentido” de Max
Weber (Gimenez, 2004, pag. 78). En estas teorias la identidad es un elemento
implicito pero altamente importate. De modo que estos aportes resultan muy
utiles para entender que la ldentidad Cultural se construye desde la conciencia
de realidad que cada persona tiene en comun con las persona del grupo al que

pertenece y en el que se desenvuelve.

De igual manera es importante tener claro que los conceptos de cultura e
identidad ya no son tan nuevos. De modo que cuando se habla de Cultura es
posible distinguir corrientes antiguas que la enmarcaban en productos y
conductas de un determinado grupo social. Por otro lado las corrientes mas
recientes la definen como un concepto de caracter simbolico, acunando el
concepto de “concepcion simbdlica de la cultura®. Mientras el primer enfoque se
considera bastante limitado porque entiende a la cultura como una mera
construccién y organizacion de conocimientos expresados en la conducta y

comportamientos de los grupos sociales, las teorias de concepcion simbolica de
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la cultura abarcan en profundidad lo que realmente implica la cultura. De alli que
para esta corriente la Identidad es un elemento importante de la cultura y la
concibe bajo el mismo criterio: como un concepto de caracter simbolico basado
en las interpretaciones que cada individuo hace de su propia identidad a partir de
Su vivir cotidiano y en comparacion al grupo social en el que vive, se

desenvuelve y con el cual se identifica.

Este dltimo acercamiento tedrico es valioso porque reconoce a la cultura y
la identidad como un concepto completo y principalmente como una construccion

simbolica realizada por las sociedades a lo largo de su desarrollo historico.

En Latinoameérica el panorama es Semejante. Existe una fuerte discusion
del tema y bastante elaboracion tedrica en ambitos de filosofia, psicologia y
sociologia, pero la aplicacion es todavia limitada. Muchos paises se hallan en
pleno proceso de reconocimiento de la identidad cultural como base de sus
politicas de estado, a pesar de que la identidad es base del desenvolvimiento
socio cultural en si mismo. De esta manera existe bastante investigacion con
pocas propuestas de aplicacion objetiva de programas y proyectos referentes a
la identidad cultural. Dentro de este contexto, Gilberto Giménez se constituye en
un representante importante para Latino América. Su perspectiva propone una
teoria de la construccién de las identidades en diferentes niveles (identidad
personal, social, colectiva, cultural, etc.) y describe los diferentes procesos de
construccion de la identidad en tales niveles. Giménez parte de las teorias de
ica de la cultura y la identidad, de manera que su aporte es

construccion simbol
valioso por definir los procesos por los cuales la identidad avanza en diferentes
ambitos. Es asi que su propuesta explica el desarrollo de la identidad a partir de
la identidad individual, pasando por la identidad colectiva, nacional, territorial,

hasta llegar a la Identidad Cultural (Giménez, 1997, pags. 11-21).
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En nuestro pais, el panorama es un tanto particular. Por mucho tiempo se
ha reconocido la diversidad cultural del pais, lo que ha llevado al desarrollo de
bastante produccion tedrica en torno a la identidad cultural y en base a la gran
variedad de etnias existentes en el pais. Un importante representante en este
ambito es el Antropélogo Xavier Albo, quien ha planteado bastante respecto a la
identidad sobre la base de investigaciones antropolégicas de las culturas
Tiahuanacota, aymara, y la cultura moderna. Su aporte parte de la postura de
valorar la produccion cultural de las sociedades antiguas que habitaban en la
region correspondiente a nuestro pais a partir de su desarrollo mostrado hasta
antes de la colonia. Sin embargo, Albd no hace aproximaciones Psicosociales de
la Identidad Cultural.

Con todo, Albo muestra un elemento interesante en sus estudios, y es el
hecho que de rescata los elementos culturales de la sociedades pre coloniales
de Bolivia y Latinoamérica, pero a la vez analiza la realidad cultural actual de
nuestro pais bajo el mismo enfoque a fin construir identidades modernas, por asi
decir. Esto hace que veamos nuestra propia realidad cultural e identitaria desde
nuestro estilo de vida moderno o posmoderno obligandonos a hacer una

autocritica y construyendo nuevos referentes de Identidad Cultural.

Por otro lado la identidad, siempre ha sido un motivo importante de las
discusiones politicas en el pais, lo que ha dado lugar a otro buen cuerpo de
elaboracion teorica del tema, pero con perspectiva sociolégica y politica.
Finalmente estas discusiones han dado lugar a la actual posicion de la ldentidad
Cultural en el Estado Plurinacional de Bolivia. En la nueva constitucion, la
identidad es un pilar fundamental para el desarrollo del Estado, pero se sustenta
principalmente en la produccion tedrica de linea sociolégica y politica con

algunos referentes de enfoque antropologico.

.
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1.2 PROBLEMA DE INVESTIGACION

1.2.1 PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Delimitacion del problema:

Desde la aparicion del constructo de Inteligencia Emocional,
progresivamente se ha ido demostrando su importancia para el desenvolvimiento
integral de las personas en diferentes ambitos, de alli, por ejemplo, que “un
analisis detallado del contenido de las obras literarias deja claro que las
emociones juegan un papel primordial en la vida de las personas. De ellas, hay
una clara predileccion por las emociones positivas. Lo cual contrasta con la
escasa atencion que se ha prestado en psicologia y educacion” (Bisquerra,
2010, pag. 2).

Entonces, reconocemos que en nuestro contexto, las emociones se
constituyen en wun factor que influye de forma determinante en el
desenvolvimiento de las personas. Pero falta saber el modo en que influyen en
tal desenvolvimiento. Conocer los factores mas importantes para esta influencia.
Al hacer una reflexion en torno a la realidad (mas o menos general en la mayoria
de las aulas de clases) nos damos cuenta que si bien los estudiantes ponen de
manifiesto con mucha claridad y expresividad sus emociones, no tienen un
control completamente consciente de ellas, por lo que tienden a mostrar un
verdadero descontrol de sus respuestas emocionales. Entonces es importante
saber qué factores influyen en ese descontrol a fin de apuntar a esos factores y

“corregirlos”, si es que vale el término.
Por ejemplo, al hablar del desenvolvimiento social del estudiante en el aula,

“la Inteligencia Emocional jugaria un papel elemental en el establecimiento,

mantenimiento y la calidad de las relaciones interpersonales. Los estudios
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realizados en esta linea parten de la base de que un alumno con alta Inteligencia
Emocional es una persona mas habil en la percepcion y comprension de
emociones ajenas y posee mejores habilidades de regulacion. Ademas, las
habilidades interpersonales son un componente de la vida social que ayuda a las
personas a interactuar y obtener beneficios mutuos” (Extremera & Fernandez-
Berrocal, 2004, pag. 6). Y en nuestro contexto se observa que estas habilidades
se hallan en bajos niveles de desarrollo 0 mas bien muestra serias dificultades
en buena parte de los estudiantes. Todo a causa de un mal manejo de las
emociones. Y alli toca saber porque sucede esta situacion ¢ Qué aspectos se
relacionan con este descontrol? Para esto servira también saber qué habilidades

de inteligencia emocional tienen mejor o0 menos desarrollada los estudiantes de
nivel inicial de nuestra ciudad.

Si a esto le agregamos la problematica en torno a la identidad, observamos
que en nuestro pais existe una verdadera diversificacion de las identidades
culturales. Inicialmente debemos comprender que el concepto de identidad
cultural hace referencia “a dos fenémenos complementarios (Servaes,
1989:391). Por un lado, se da una mirada endogena de asociacion o
identificacion con una cultura especifica. Por otro lado, implica una mirada
exdgena por la que esta cultura especifica va a compararse con otras culturas.
Tanto el concepto de raza como el de identidad cultural se basan pues en la
pertenencia a un grupo (identidad) y la diferenciaciéon del Otro (alteridad).
Mediante este juego de la pertenencia y de la exclusion es como se construye la
identidad cultural. De hecho, la funcion de la identidad cultural, es el de la
diferenciaciéon, de la construccion del Otro para poder ser” (Alsina, 2001, pag.
76). Bajo este criterio, la identidad cultural, o mas bien, las identidades culturales
de Bolivia, son importantes para el desarrollo tanto personal como social de cada
individuo. Sin embargo, se ve ignorada; la mayoria de las personas se
reconocen y se identifican con determinada cultura, pero no la interiorizan ni la

asumen con claridad ni explotan las riquezas (en torno a saberes, conocimientos
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e ideologia) que dichas culturas les ofrecen, simplemente toman el titulo y como
mucho, lo incluyen en sus discusiones ideoldgicas a un nivel superficial y difuso.
De este modo toca buscar saber como es que se da este proceso, ;Por qué las
personas en Bolivia asumen la identidad a nivel de discurso y no la explotan en
su sentido completo e incluso real? Tocara entonces explorar en los modos en
que las familia bolivianas, o mejor aun, pacefias construyen su identidad cultural,
¢que elementos consideran como culturalmente validos? y ;qué elementos
culturales practican de manera eficiente en su vida cotidiana? Estos elementos
nos daran un acercamiento a los referentes de identidad y sus procesos en

nuestro contexto.

Ademas, si bien se sabe que la Inteligencia Emocional es importante para
el desarrollo integral de las personas y que la Identidad cultural es un elemento
inherente y determinante de la realidad integral de cada individuo, se ignora las
aplicaciones practicas que estos aspectos pueden tener en cada persona, sobre
todo en estudiantes de nivel inicial. Es decir, no se sabe como elaborar
programas especificos que apliquen la Identidad Cultural y la Inteligencia

Emocional para mejorar determinados aspectos de los estudiantes.

Ya existe una amplia teorizacion de ambos constructos, pero pocas
aplicaciones en el contexto boliviano. Entonces es importante saber como aplicar
estos conceptos no solo para mejorar el manejo emocional de las personas y
para mejorar el proceso de identificacion de los estudiantes de nivel inicial, sino
para mejorar otros aspectos de la vida integral estos estudiantes.

De igual manera, tampoco se sabe la relacion que existe entre Identidad
Cultural e Inteligencia Emocional. A simple observacion se podria decir que
existe alguna relacion, sin embargo, no esta comprobado objetivamente. Y

ademas, de existir una relacion, se ignora qué caracleristicas tiene esa relacion y

qué niveles alcanza.
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Analisis Causa y Efecto: f= 7w, .Y

Se hace bastante notorio un bajo nivel de desarrollo de las competencias
emocionales durante los primeros afios de escolaridad por parte de estudiantes
de nivel inicial. Esto responde a varias causas: entre las principales se halla un
estilo de crianza de tipo sobre protector o muy permisivo. Suele suceder que
dentro de las poblaciones de clase media a alta, los padres tienden a dar
demasiadas libertades a los nifios durante sus primeros afios de vida: se
muestran muy flexibles respecto a las reglas y normas de comportamiento, o
bastante pendientes de los riesgos fisicos y/o psicolégicos de sus hijos durante
su desenvolvimiento diario. De esta manera, desarrollan bajos niveles de
tolerancia a la frustracion junto con una baja capacidad de afrontamiento a causa
de haber desarrollado una marcada dependencia hacia los padres: situaciones
que dan lugar al mal manejo de las emociones que se refleja en conductas
demasiado impulsivas, actitudes de incapacidad de regular las propias
emociones y en constantes situaciones de descontrol emocional. Estas
dificultades, a su vez, dan lugar a una mala adaptacion al ambiente de aula y
retrasos en tal proceso, serias dificultades en la socializacion de cada nifio con
sus pares dentro y fuera del aula. Otra causa del mal manejo de las emociones
viene a ser el hecho mismo de que los padres no ensefian de manera clara y
directa a sus hijos/as a manejar y controlar sus emociones. Ya sea porque ellos
tampoco recibieron esa educacion o porque no la consideran importante para la

crianza de sus hijos/as.

En cuanto a la identidad cultural, existe un reconocimiento de la misma,
pero no una interiorizacion y un afianzamiento adecuados. Generalmente las
personas, y en especial los nifios, identifican la variedad de culturas de su
contexto social, pero no realizan un analisis y reflexién de sus aspectos positivos
y negativos. Esto se debe principalmente a que dentro del contexto familiar no

existe una ensefianza profunda de la identidad, los padres solo informan sobre
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las identidades culturales a las que sus hijos pertenecen por ser parte de
determinado contexto socio-cultural y no les transmiten los saberes ni
conocimientos de la cultura a la que pertenecen ni les dan herramientas o
estrategias para reflexionarlos y asimilarlos. De alli que la identidad cultural se
ve restada en su importancia dejando de lado asi un potencial recurso que
podria fortalecer el desarrollo integral de la personalidad el nifio. A esto se
agrega un desarrollo infantii muy condicionado al proceso general de
globalizacion que desarrolla solo las habilidades basicas reconocidas en la
cultura universal y se pierde asi, una gran variedad de habilidades alternativas

propias de la cultura del nifio que fortalecerian el desarrollo de su personalidad.

1.3 FORMULACION DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION

En funcién a lo expuesto en los dos anteriores puntos, esta investigacion

pretende responder a los siguientes cuestionamientos:

- ¢Cudles son las caracteristicas de desarrollo de las Competencias
Emocionales y la Identidad Cultural en nifios de nivel de educacion inicial
en familia comunitaria?

- ¢En qué grado y de qué manera el desarrollo de la Identidad Cultural
influye en las Competencias Emocionales y viceversa?

- ¢Qué componentes de la Identidad Cultural y las Competencias
Emocionales guardan mayor relacion entre si?

- ¢Es posible mejorar la Inteligencia Emocional y la Identidad cultural a
partir de la aplicacion de un programa a trabaje ambos temas en

conjunto?

26



1.4 OBJETIVOS

En

la presente investigacion se pretendio alcanzar los siguientes

objetivos:

1.4.1 GENERAL

Identificar el grado en que la Identidad Cultural y las Competencias
Emocionales se desarrollan a partir la aplicacién de un programa de
fortalecimiento de Competencias Emocionales y la ldentidad Cultural a
estudiantes de “nivel de educacién Inicial en familia comunitaria” de la

Unidad Educativa Flori Nicol.

1.4.2 ESPECIFICOS

Definir las caracteristicas de desarrollo de las Competencias
Emocionales y la Identidad Cultural en nifios de nivel de educacion
inicial en familia comunitaria.

Establecer los componentes de la Identidad Cultural y las
Competencias Emocionales que guardan mayor relacion entre si.
Aplicar un programa de inteligencia Emocional e Identidad Cultural
que trabaje ambos temas de manera conjunta.

Identificar los cambios que el programa producen en las
Competencias Emocionales y en la Identidad Cultural desde la

aplicacion de un pre y post test y registros de observacion.
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1.5 HIPOTESIS

A partir de todo lo descrito, se plantea lo siguiente hipétesis de accién:

Dado que muchos/as nifios/as del kinder Flori Nicol muestran dificultades
para nombrar y gestionar sus emociones y tienen muy bajos niveles de
autorregulacion emocional a la vez que estan expuestos a demasiados modelos

culturales con los que pueden identificarse, se propone que:

Es posible fortalecer las Competencias Emocionales y mejorar los procesos
de Identidad Cultural a través de la aplicacion de un programa de Inteligencia
Emocional e Identidad Cultural que les ensefie a conocer, controlar y regular las
emociones y que a la vez les muesltra modelos cullurales cercanos y
correspondientes al contexto social en el que viven y se desenvuelven. Esto

debido a que se asume que existe una interrelacion entre ambas variables.

Esta hipotesis supone una relacién cualitativa entre la inteligencia
Emocional y La Identidad Cultural. Y el punto de partida para probar este
supuesto es la aplicacién del programa de fortalecimientos de la Inteligencia

Emocional y la Identidad Cultural.

1.6 JUSTIFICACION

Durante las ultimas décadas, se ha ido determinando que el proceso de
ensenanza aprendizaje no esta aislado de otros procesos, los cuales vendrian a
fungir la funcién de factores. Ejemplo de esto es la dinamica familiar, que
determina tanto el estado psico-afectivo del nifio, como su desarrollo cognitivo y
social, que de hecho es vital para su adecuado desenvolvimiento escolar, al igual
que para su buen rendimiento. Semejante es la situacion de la cultura particular

de cada nifo, el grado de exposicion a situaciones de violencia, el desarrollo
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neurologico durante la primera y segunda infancia, y otras tantas variables que
influyen en el desarrollo escolar de los estudiantes de manera caracteristica y
particular. Lo mismo sucede con la Inteligencia Emocional y la Identidad Cultural;
ambas influyen de modo caracteristico en el desarrollo escolar general de los
estudiantes, tanto en el ambito de desenvolvimiento como en el de rendimiento.
Ademas, en un ambito mas amplio, “actualmente las competencias emocionales
se consideran un aspecto importante de las habilidades de empleabilidad. En el
mundo laboral se acepta que la productividad depende de una fuerza de trabajo
que sea emocionalmente competente” (Bisquerra & Pérez, Las Competencias
Emocionales, 2007). De igual manera un buen desarrollo de las competencia
emocionales (entendidas como una serie de habilidades practicas de
interpretacion, regulacion y uso de las emociones hacia fines favorables para un
sano desenvolvimiento integral de los individuos) favorece en un mejor desarrollo
de las capacidades de afrontamiento y de las habilidades de socializacion dentro
de los contextos cotidianos mas importantes: amistades, relaciones familiares y
de pareja, relaciones laborales, etc. Y, si junto con las competencias
emocionales, se fortalece la Identidad Cultural, las mencionadas habilidades se
ven aun mas favorecidas, mejor afianzadas y por tanto cada individuo desarrolla

mejores niveles de adaptabilidad a la realidad en que se desenvuelve.

Ademas, al realizar una reflexion en torno a la observacion de la realidad,
resulta facil reconocer que en la medida que un individuo “maneja”
adecuadamente sus emociones, su estabilidad psicologica y sus interacciones
sociales se ven mejor desarrolladas. Lo mismo sucede si se hace una reflexion
sobre una observacion de un dia de aula; se identifica con facilidad que los
estudiantes que tienden a ser muy impulsivos o de reacciones emocionales
demasiado efusivas y repentinas (ademas de otras dificultades de caracter
psicologico), presentan dificultades en su adaptacion a la dinamica de aula,
muestran bajos niveles y/o malas formas de afrontamiento de los problemas

caracteristicos del ambiente de aula y tienden a mostrar dificultades en la
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socializacion. De esta manera su proceso de aprendizaje se ve obstaculizado
por todos estos factores.

En contraste, el nuevo sistema educativo que se propone en el Estado
Plurinacional, requiere de la estructuracion de nuevos conceptos teéricos, para lo
cual son necesarias nuevas investigaciones que busquen elementos y factores
que favorezcan el desarrollo eficaz, adecuado y productivo del tal sistema
educativo. De tal manera que, al hallar nuevos conocimientos referentes a la
Inteligencia Emocional y la Identidad Cultural que representen factores de
influencia en el desarrollo educativo de los estudiantes, se habra encontrado
herramientas practicas y acordes a la realidad actual, que mejoren el desarrollo
del nifio dentro y fuera del aula, y a la vez fortalezcan al Sistema Educativo
Plurinacional.

De esta manera, esta investigacion pretende realizar un aporte a este fin,
descubriendo nuevas variables que influyen en el desarrollo de los nifios, para
luego darles una utilidad instrumental dentro de las aulas, ya sea proporcionando
elementos para la creacion de nuevas estrategias de ensefianza y aprendizaje,
brindando nuevos recursos para la creacion de programas de apoyo psico-
educativo, o finalmente dando herramientas para la creacién de nuevas

metodologias de trabajo en aula.

De igual manera, el nuevo sistema educativo tiene como base
fundamental, la revalorizacion de los saberes culturales de los pueblos
originarios del Estado y su aplicacion practica en la educacion nacional y en
general en el desarrollo del Estado. De esta manera, es importante investigar
tales saberes culturales en torno al topico de plurinacionalidad y pluriculturalidad,

pues justamente favoreceran al buen rendimiento del nuevo sistema educativo

que se aplica en el estado.
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En esta parte, es importante para esta investigacion proporcionar
herramientas practicas y aplicables relacionadas a la Identidad Cultural, pues
justamente permitirian fortalecer el interés de los estudiantes por los saberes de
su cultura y de las culturas del Estado Plurinacional, a la vez que proporcionaria
conocimientos utiles para la creacion de programas de apoyo psico-educativo

contextualizados a nuestra realidad Nacional.

Finalmente, la institucion educativa en la que se realizara esta
investigacion, responde a una poblacién de posicién socio-econdmica media
alta, y la realidad de esta poblacion es que se halla bastante inmersa en los
conocimientos y saberes académicos universales, casi desligados
completamente de la cultura pacefa, tanto urbana-mestiza como indigena-rural.
De igual manera por el mismo contexto, los estudiantes de esta institucion,
provienen de familias que tienden a mostrar estilos de crianza de
sobreproteccién y/o permisividad, lo que hace que la mayoria de estos nifios
muestren bajos niveles de tolerancia a la frustracion, una marcada inmadurez
afectivo-emocional y por tanto un mal manejo de las emociones y en algunos
casos dificultades en la adaptaciéon social (Unidad Educativa Flori Nicol, 2011).
Todo esto repercute seriamente en el rendimiento escolar de estos nifios
generando retrasos en los procesos de aprendizaje o dificultades especificas de
aprendizaje, ademas de problemas de conducta que también son muy
frecuentes. Por esta razdn, la institucion (y principalmente su poblacién
estudiantil) se veria favorecida en los siguientes aspectos: por un lado se daria
lugar a la superacion de los mencionados problemas y por otro se podria
establecer nuevos programas de apoyo psicopedagodgico y nuevas estrategias
de ensefianza y aprendizaje acordes a la dinamica educativa de la institucion a

partir de ios conocimientos alcanzados por la investigacion.

Bajo esto tres argumentos, esta investigacion propone generar un aporte
tedrico-practico y aplicable a la realidad lo cual viene a ser el para qué de la
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investigacion. De inicio se busca enriquecer la investigacion sobre Inteligencia
Emocional e Identidad Cultural y junto con ello favorecer la implementacion del
nuevo Sistema Educativo Plurinacional al igual que mejorar el sistema educativo
de la institucién donde se realizara la investigacion. Ademas, es importante notar
que la investigacion explora las variables en el desarrollo mismo del nifio, pero
dentro del ambiente de aula. De esta manera no se busca hacer una exploracion
profunda entorno a los procesos psico-educativos en si mismos, sino que se
considera el aula como ambiente de exploracion de las variables. Por esta razén
se pretende que los conocimientos alcanzados tengan una aplicacion de caracter
psico-educativo, pero mas o menos generalizables a otros ambitos de

desenvolvimiento de los Estudiantes de nivel inicial.
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CAPITULO Il

2 MARCO TEORICO

2.1 COMPETENCIAS EMOCIONALES

2.1.1 ANTECEDENTES: LA EMOCION Y LA COGNICION.

En términos generales y desde una visibn mas o menos ortodoxa, las
emociones han sido relacionadas con el Cerebro primitivo es decir, el sistema
limbico. Se define a las emociones como una serie de respuestas de caracter
primitivo e intimamente relacionado con los sentimientos y el afecto. Entonces
una emocion seria una respuesta basada en procesos afectivos. De alli que se
tiende a decir que las emociones suelen ser de caracter impulsivo. Es muy
comun escuchar comentarios tales como: “ese muchacho es muy emocional,
reacciona sin pensar” o0 “me gano la emocion y me puse a llorar de alegria, y yo
no lloro facilmente" estos ejemplos traducen la percepcion generalizada de que
las emociones estan intimamente ligadas al afecto. De hecho, el afecto vendria a
ser la dimension mayor que contiene a la emociones, por lo que las emociones
podrian ser definidas como respuesta objetivas de una serie de procesos
afectivos desarrollados a nivel intra-psiquico, pero activados por estimulos
externos. Los estudios neurologicos prueban el modo en que determinados
estimulos activan el sistema limbico dando lugar a respuestas emocionales

especificas.

Sin embargo, si bien las emociones tienen su base neuroclogica en el
sistema limbico, eso no significa que el neo-cortex no tenga areas que se
encarguen del procesamiento de la informacién emocional. En los ultimos afios
se ha ido demostrado que las emociones guardan una estrecha relacion con los

procesos cognitivos. De hecho, si se reconoce a la cognicion como un
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componente estructural y funcional de la psicologia humana que se forma de
esquemas de conocimiento y contenidos especificos relacionados con la realidad
tanio objetiva como subjetiva de cada persona, se deduce que la cognicién
regula ciertos procesos psicologicos tales como el lenguaje, la percepcion, el
afecto y también las emociones (entre ofros tantos procesos). Si bien las
emociones constituyen componentes diferentes a la cognicién estan reguladas
por procesos cognitivos, es decir que una emocion propia o ajena, se identifica a

través de algun sentido, se percibe y se procesa en el cerebro.

En conclusion la emocién y la cognicién son procesos claramente
diferenciados tanto a nivel psicoldgico como a nivel neurolégico, sin embargo se
relacionan el uno con el otro; la emocién es procesada de manera cognitiva y la
cognicion usa esquemas de contenido emocional para interpretar la realidad

percibida diariamente.

2.1.2 LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Bajo argumentos de este tipo, muchos investigadores plantean que las
emociones son controladas por la cognicion al igual que todos los procesos
psicologicos. En esta linea se ha desarrollado un modelo tedrico denominado de
habilidades y los mas importante representantes de este modelo son Peter
Salovey y John Meyer quienes ‘postulan la existencia de una serie de
habilidades cognitivas o destrezas de los Iobulos pre frontales del neo-cortex
para percibir, evaluar, expresar, manejar y autorregular la emocionalidad de un
modo inteligente y adaptado a logro del bienestar personal, teniendo en cuenta
las normas sociales y los valores éticos” (Valles & Valles, 2003, pag. 42). Este
modelo separa los componentes de la personalidad de las mencionadas

habilidades y las caracteriza como netamente cognitivas.
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2.1.21 SU SURGIMIENTO: TEORIAS Y AUTORES PRINCIPALES

El Concepto de Inteligencia emocional fue mencionado por primera vez por
Peter Salovey y John Meyer en un articulo cientifico en el afio 1990. “No
obstante, quedd relegado al olvido durante cinco afios hasta que Daniel
Goleman, psicélogo y periodista americano con una indudable vista comercial y
gran capacidad de seduccion y de sentido comun, convirtié estas dos palabras
en un término de moda al publicar su libro Inteligencia emocional (1995). La tesis
primordial de este libro se resume en que necesitamos una nueva vision del
estudio de la inteligencia humana mas alld de los aspectos cognitivos e
intelectuales que resalte la importancia del uso y gestion del mundo emocional y
social para comprender el curso de la vida de las personas.” (Extremera &
Fernandez-Berrocal, 2004, pag. 2) Este hecho dio lugar a una especie de "boom"”
del concepto de Inteligencia Emocional, lo que motivo a muchos autores a
publicar libros (principalmente de auto ayuda) con muy diversos enfoques. El
mismo Goleman continud escribiendo mas libros del tema aplicados al ambito

del desarrollo personal y principalmente al ambito laboral y organizacional.

Paralelamente Salovey, Meyer y otros autores continuaron desarrollando el
concepto desde su perspectiva original dando lugar principalmente a dos
perspectivas claramente diferenciadas: una esta dada por los modelos mixtos,
incluyen en la inteligencia Emocional componentes tanto cognitivos como de
personalidad. De alli que es facil notar en estos modelos una clara presencia de
elementos de moral, ética y valores. Un autor importante de este modelo es Bar-
On quien propuso quince componentes de le |IE agrupados en cinco categorias:
Comprension emocional de si  mismo, asertividad auto-concepto,
autorrealizacién,  independencia, empatia, relaciones interpersonales,
responsabilidad social, solucion de problemas, prueba de la realidad, flexibilidad,
tolerancia al estrés, control de los impulsos, felicidad y optimismo. Estos

componentes describen claramente elementos de procesos cognitivos y de
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personalidad. La mayoria delos componentes son conceplos ya conocidos pero
son redefinidos desde una perspectiva del manejo de la emociones. Al respecto
Valles y Valles indican que "el modelo de Bar-On esta compuesto por una serie
de capacidades no cognitivas, competencias y habilidades que influyen en la
capacidad de tener éxito de acuerdo con las exigencias medioambientales”
(Vallés & Vallés, 2003, pag. 39).Varios afios después de acufiado en concepto
de |IE, Bar-On elaboro un instrumento de evaluacion de la Inteligencia Emocional,
el EQ-i (Bar-On Emotional quotient inventory) en el que establece un Cociente
Emocional.

La otra perspectiva del concepto de IE esta dada por lo modelos de
habilidades desarrollados inicialmente por Salovey y Meyer, estos modelos
definen a la Inteligencia Emocional como una habilidad de caracter cognitivo que
se encarga de procesar la informacién emocional; “Postulan la existencia de una
serie de habilidades cognitivas y destrezas de los lébulos prefrontales del
neocortex para percibir, evaluar, expresar, manejar y autorregular la
emocionalidad de un modo inteligente y adaptado al logro del bienestar personal,
teniendo en cuenta las normas sociales y los valores éticos” (Valles & Valles,
2003, pag. 42). Desde esta perspectiva, se describe una serie de componentes

esenciales de la IE que segln Salovey y Meyer (1997:6) son los siguientes:

Percepcion emocional, que consiste en la habilidad de identificar las emocione
propias y ajenas a partir de expresiones fisicas (gestos de la cara y el cuerpo) y

otros elemento como la voz.

Facilitacion emocional del pensamiento, habilidad para relacionar la
emociones con sensaciones y para facilitar el razonamiento; es decir razonar en
base a lo que sentimos de manera regulada y dirigida.

Comprension emocional: Se refiere a la habilidad para resolver problemas de

caracter emocional en funcién a la identificacion de de semejanzas entre
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emocione experimentadas y la regulacion (subir o bajar en nﬂ.-:el} de las
emociones, ya sean propias o ajenas.

Direccion emocional: Habilidad de comprender las implicaciones de los actos
sociales en las emociones y en la regulacion de las mismas, comprender como

afectan las emocione en las relaciones sociales de cada individuo y regularlas
desde tal comprension.

Regulacion reflexiva de las emociones para promover el crecimiento
personal: habilidad para convertir los procesos de regulacién en experiencias de

aprendizaje personal que permitan una maduracion personal general.

En sus primeras investigaciones Salovey y Meyer incluian a la empatia como
un sexto componente de la IE, y fue a partir de ello que surgieron las variadas
teorias de los modelos mixtos que incluyen componentes de personalidad.
Entonces, en 1997 quitaron el concepto de empatia definiendo asi a la IE como

un concepto ligado a habilidades netamente cognitivas.

Esta teoria resulta mas aceptable por sustentarse en la teoria cognitiva y por
hallar fundamentos neurologicos. Pues a diferencia de los modelos mixtos, el
modelo de Salovey y Mayer ofrecen conceptos y categorias facilmente

explorables y observables desde un punto de vista del procesamiento de la

informacion.

Por esta razon este modelo ha sido investigado mas a fondo por otras
autores. De manera que “en la actualidad, existe suficiente base teérica y se han
desarrollado las herramientas necesarias para examinar de forma fiable la
relacion de este concepto con otras variables relevantes, tanto en experimentos
de laboratorio como en estudios de campo. De hecho, la linea de investigacion

vigente se centra en establecer la utilidad de este nuevo constructo en diversas
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areas vitales de las personas, con el objetivo de demostrar cémo la IE determina
nuestros comportamientos y en qué areas de nuestra vida influye mas
significativamente.” (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004, pag. 3) En
investigaciones en el campo educativo con adolescentes, por ejemplo, puede
citarse a Ciarrochi, Chan y Bajgar, (2001); Fernandez-Berrocal, Extremera y
Ramos, (2003?); Liau, Liau, Teoh y Liau, (2003); Trinidad y Johnson, (2002). Por
otro lado y en esta misma direccion varios autores han creado instrumentos de
medicion de la IE. Uno de los primeros, TMMS (Trait Meta-Mood Scale)
desarrollado por Salovey, Mayer, Goldman, Turvey y Palfai (1995) del cual se
han hecho varias adaptaciones en varios paises; por ejemplo la version reducida
y adaptada a la poblacion espariola; el Trait Meta-Mood Scale-24 (TMMS-24)
hecho por Fernandez-Berrocal, Extremera y Ramos, (2003a). Se ha creado
tambien escalas de mediada de habilidades tales como el Multifactor Emotional
Intelligence Scale (MEIS), (Mayer, Caruso, y Salovey, 1999;) y el Mayer Salovey
Caruso Emotional Intelligence Test (MSCEIT), (Mayer, Salovey, y Caruso, 2001).
De esta manera, el constructo de IE ha ido ganado mayor sustento empirico y ha
engrosado sus aportes teodricos al punto se lo reconoce como una habilidad
importante para el desarrollo de cualquier persona en diferentes areas (de

desarrollo personal, educativo, laboral, familiar, etc.)

Dentro de esta misma linea, es importante resaltar a algunos autores de
origen Espafiol que son quienes mas han desarrollado el concepto de IE en el
contexto de habla hispana: Rafael Bisquerra, Pablo Fernandez-Berrocal, Natalio
Extremera, Consol Vallés y Antonio Vallés, entre los principales.

Fernandez- Berrocal y Extremera han realizado bastantes estudios en torno
a los ambitos en los que la inteligencia emocional tiene influencia favorable
(bienestar y ajuste personal, rendimiento escolar, relaciones interpersonales,
etc.) siguiendo la linea de Salovey y Meyer e incluso en colaboracion con
Salovey han aportado bastante en la maduracion del concepto sobre todo al

38



investigar la influencia de la IE en el bienestar y ajuste psicologico. En los ultimos
afios han hecho mayor énfasis en la influencia de la IE en el ambito educativo.
Por otra parte han desarrollado pruebas e instrumentos de evaluacion de la IE
(creaciones y adaptaciones de pruebas existentes) en poblacién espanola dando
un importante aporte a la investigacion en paises de habla hispana.

Rafael Bisquerra (2000) por su parte ha brindado importante aportes en el
ambito educativo. Siguiendo también la linea de Salovey vy Meyer ha
profundizado en el constructo de Inteligencia Emocional investigando los
conceptos de Competencia Emocional y Educacion Emocional. Bisquerra ha
realizado una especie de aterrizaje de la teoria de la |E haciéndola aplicable a
traves del concepto de competencia Emocional, por tener este un caracter
bastante aplicado y objetivo, y la ha situado en uno de los actuales pilares
principales del desarrollo integral de las personas: la educacion; pues el
concepto de Educacion Emocional tiene principalmente la intencion de mejorar el
manejo emocional de |la personas partiendo de los procesos educativos a todo
nivel (desde la educacion emociona hasta la educacion secundaria obligatoria).
A partir de los aportes de Bisquerra sobre las Competencias emocionales y la
Educaciéon Emocional los diferentes gobiernos de las provincias, diputaciones,
municipios, etc. Has elaborado programas de Educacion Emocional en los
cuales se incluye a la IE como un contenido importante de la curricular

educativa. De esta manera muchas provincias han incluido la IE en sus sistemas

de educacion.

Por su parte Antonio y Consol Vallés han hecho aportes a la IE desde una
perspectiva psicopedagogica y recuperando la utilidad de los diferentes modelos
existentes. Han realizado aportes de caracter epistemologico y también han

realizado investigaciones d campo en torno al constructo.
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Actualmente el constructo de IE ya ha tomado suficiente sustento cientifico
como para ser aceptado como un concepto completamente valido, sin embargo
la existencia de varios modelos tedricos y el interés comercial de algunos
autores han convertido el concepto de IE en un simple tema de libros de auto

ayuda y superacion personal lo cual ha dado lugar a que muchas personas no
consideren su caracter cientifico.

2.1.2.2 CARACTERISTICAS PRINCIPALES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Si nos fundamos en los aportes teéricos de los modelos de habilidades,
partiremos entonces de la idea que la experiencia de determinadas emociones
es capaz de producir un efecto en el modo de interpretar y resolver situaciones,
es decir que influye en la capacidad de inteligencia general; y esta inteligencia
general es capaz de valorar las emociones y procesarlas de modo que
modifiquen la conducta de manera favorable y con fines del bienestar personal
del sujeto; por esta razén se asume que esos son procesos de inteligencia
emocional. "Por lo tanto, lo cognoscitivo (ubicado neurolégicamente en el
neocortex prefrontal) y lo emocional (ubicado en el sistema limbico) deben
interactuar (circuitos neurologicos de interconexion entre sistema limbico y
neocortex) en ambos sentidos: arriba-abajo, abajo-arriba para suministrar
informacion emocional y para gestionarla” (Valles & Vallés, 2003, pag. 36).
Salovey, Mayer y Caruso (2000) aclaran esto al definir a la Inteligencia
Emocional como la capacidad para procesar la informacion emocional con
exactitud y eficacia, incluyéndose la capacidad para percibir, asimilar,
comprender y regular las emociones. Por tanto la |E corresponde a una habilidad

cognitiva que funciona bajo las mismas bases del procesamiento de informacion.
La inteligencia emocional entonces es un proceso cognitivo que procesa y

gestiona las emociones. Si bien las emociones tienen un caracter de respuesta

generalmente espontanea, son susceptibles de percepcion, comprension y
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regulacion. Por lo tanto la inteligencia emocional no es una habilidad emocional y
de personalidad, sino una habilidad Cognitiva que procesa, analiza y gestiona las
emociones, lo que significa que no se compone de elementos de personalidad,
sino que aporta (al igual que otras funciones) al desarrollo de la personalidad

apuntando a lo que Extremera y Fernandez- Berrocal (2004) llaman bienestar
psicoldgico.

Desde el modelo de Salovey y Mayer la IE es definida como una inteligencia
genuina que usa las emociones de manera adaptativa a fin de que el individuo
pueda solucionar problemas y adaptarse de forma eficaz al medio que le rodea.

De esta manera este modelo conceptualiza la IE a través de cuatro habilidades
basicas:

- La habilidad para percibir, valorar y expresar emociones con exactitud.

- La habilidad para acceder y/o generar sentimiento que faciliten el
pensamiento.

- La habilidad para comprender emociones y el conocimiento emocional.

- Y la habilidad para regular las emociones promoviendo un crecimiento

emocional e intelectual (Fernandez-berrocal & Ruiz, 2008, pags. 428-429)

Notese que la primera, la tercera y la cuarta habilidad hacen referencia a
procesos de razonar respecto de las emociones (procesar cognitivamente la
emocionalidad), sin embargo la segunda habilidad hace referencia al uso de las
emociones para facilitar el pensamiento. De modo que la IE no implica
solamente la gestion de las emociones, sino que estas emociones

adecuadamente gestionadas tambien facilitan el pensamiento (Fernandez-

berrocal & Ruiz, 2008).
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213 DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL A LAS COMPETENCIAS
EMOCIONALES. 3 '

i
o

Cuando hablamos de Inteligencia Emocional se hace referencia a procesos
internos subjetivos que tienen lugar en el sistema nervioso central. Si la
reconocemos como la habilidad para percibir, regular y gestionar la informacion
emocional, hablamos entonces de procesos mentales referidos a actividades de
procesamiento de la informacién, tales como percepcion, la codificacion e incluso
la asimilacion y la acomodacién descubierta por Ausbel. De esta manera la
inteligencia Emocional hacer referencia al proceso cognitivo y subjetivo que se
lleva a cabo en el cerebro y la mente. Sin embargo; ;Como reconocemos ese
proceso de manera clara y objetiva? Sabemos que todo proceso mental, se hace
observable en determinadas conductas y tales conductas representan ademas
un potencial y una capacidad de ejecucion de determinada funcién o proceso
mental; por ejemplo, en el ambito de la afectividad, la sensacion de felicidad se
desarrolla a nivel mental en una serie de sensaciones internas de satisfaccion y
bienestar subjetivo que se interpretan de determinada manera, pero estas
sensaciones se hacen observables en expresiones de alegria tales como una
sonrisa, gestos corporales desinhibidos y dociles, comentarios positivos de la
realidad actual, etc. Todas estas representan conductas emocionales pues estan

ligadas a una actitud y una accion fisica determinada.

En las ultimas decadas estas conductas y acciones que hacen observables
lo procesos mentales internos se han ligado a lo que actualmente se conoce
como competencias pues cuando un proceso interno se manifiesta en acciones
determinadas, estas acciones siempre responden a un nivel de desarrollo, una
estructura y nivel de complejidad en la articulacion de varias habilidades, la
aplicacion de uno o varios conocimientos, una serie de fines adaptativos y un
determinado nivel de ejecucién (Bisquerra & Pérez, Las Competencias

Emocionales, 2007).
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Desde esta perspectiva, la Inteligencia Emocional como proceso mental
interno se desarrolla en cada persona de una manera completamente particular,
pero en base a sus parametros generales y se hace observable en una serie de

competencias las cuales serian las Competencia Emocionales.

2131 ;QUE ES UNA COMPETENCIA?

Es importante partir de la definicion etimologica del término competencia.
Primero la palabra competencia del verbo competir tiene una raiz griega en la
palabra agon, agonistes que significa ir al encuentro de una cosa, encontrarse,
rivalizar, enfrentarse para ganar. Pero el termino competencia tiene también una
raiz del latin competere (que se popularizo a partir del Siglo XVI), y quiere decir

te compete, es el ambito de tu responsabilidad y jurisdiccion (Frade, 2009, pags.
73-74).

La acepcién Griega hace una clara referencia de la palabra competencia a
un ambito de competir para ganar, pues se aplicaba principalmente en el ambito
de los juegos Olimpicos, por lo que significa llegar a una meta determinada en

una especie de carrera en la que alguien debe ganar. Este significado se
relaciona mas con lo que actualmente entendemos por competitividad, ser capaz

de lograr una determinada meta en un tiempo optimo y de manera satisfactoria.
La acepcion latina en cambio hace referencia a niveles de responsabilidad
grado en que un individuo es capaz de realizar determinada tarea, de alli surgen
frases como “eso te compete a ti" que se entenderia como “eso puedes realizarlo

tu, tienen las habilidades y los conocimientos necesario para realizarlo tu”

A partir de estas concepciones se ha ido desarrollando el concepto de
competencia. En el ambito laboral se ha hecho mas uso de la acepcion griega
por lo que una competencia laboral se refiere a la capacidad de alcanzar metas

de productividad en un tiempo corto y de manera satisfactoria para la empresa
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productora; en cambio en contextos sociales y educativos se hace uso de Ia
acepcion latina, lo cual hace referencia al desarrollo de capacidades, habilidades

y conocimientos y su uso con fines adaptativos en contextos de resolucion de
problemas de la vida diaria.

Seglin la UNESCO (1999) las competencias son “El conjunto de
comportamientos socio-afectivos, y habilidades cognoscitivas, psicoldgicas,
sensoriales y motoras, que permiten llevar a cabo adecuadamente un
desempefio, una funcién, una actividad o una tarea”. De este modo, las
competencias estan ligadas a saberes y conocimientos, pero a la vez son
ejecutables por estar ligadas a comportamientos y habilidades; por lo tanto una
competencia es en esencia un saber hacer (Departamento de Educacion,
Universidades e Invetigacion del Gobierno Vasco, 2010). Sin embargo no se
trata de un simple saber hacer, sino de un saber hacer que pone en ejecucion
una serie de elementos tanto objetivos como subjetivos. Segun Laura Frade,
estos elementos son: Conocimientos, habilidades de pensamiento, destrezas,
actitudes (valores y motivacién) todos como elementos objetivos e intuicion,
creencias, percepcion, representaciones (auto-concepto, autoestima),
sentimientos y metas personales propias como elementos subjetivos (Frade,
2009). De manera que una competencia moviliza todos estos elementos segun
parametros culturales de cada entorno, en determinado ambito de resolucion de

problemas y con determinados fines adaptativos.

De esta manera una competencia es un proceso y una meta a la vez; pues
se concibe como la capacidad de movilizar adecuadamente el conjunto de
conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes (proceso) necesarias para
realizar actividades diversas con un cierto nivel de calidad y eficacia (Bisquerra &
Pérez, Las Competencias Emocionales, 2007). Bisquerra mismo describe las

siguientes caracteristicas como las mas destacables de la nocion de
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competencia, esto asumiendo que es un constructo que todavia se desarrolla
desde muy diversos enfoques:

- Es aplicable a las personas individuales o en forma de grupo.

- Implica conocimientos (saberes), habilidades (saber hacer), actitudes (saber
estar) y conductas (saber ser), todos integrados entre si.

- Incluye las capacidades informales y de procedimiento ademas de los
formales.

- Es inseparable de la nocién de desarrollo y de aprendizaje continuo unido a
la experiencia.

- Se constituye en un capital o potencial de actuacién relacionado con la
capacidad de ponerse en accion.

- Se aplica en un contexto especifico que posee determinados referentes de
eficacia y que cuestiona su transferibilidad a otros contextos (Bisquerra &

Pérez, Las Competencias Emocionales, 2007).

Esta caracterizacion resulta muy Otil y acertada por considerar los
componentes de las competencias que son comunes a la mayoria de las
perspectivas teodricas. Sin embargo se debe notar su claro enfoque cognitivo
pues todas estas caracteristicas tiene como base el saber en sentido de

contenido cognitivo pero a la vez como proceso.

21.32 LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES

Sabemos que una competencia consta basicamente de conocimientos,
habilidades, destrezas y actitudes aplicadas como respuesta a los problemas de
la vida diaria en un determinado contexto y con fines adaptativos especificos;
entonces el contexto de las Competencia Emocionales se aplica a la resolucion
de problemas emocionales y se circunscribe al ambito netamente emocional de

la vida diaria (que de por si es amplio). Sin embargo ¢como podriamos definir a
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las Competencias Emocionales desde los conceptos de Competencia e
Inteligencia Emocional?; no se trata de solapar un concepto sobre el otro sino de

contar con una definicion clara y precisa que caracterice las Competencias
Emocionales como tal.

Para empezar, es (til realizar una distincion entre Inteligencia emocional y
Competencia Emocional. La IE, como se mencionéd anteriormente, es la
capacidad para procesar la informacion emocional con exactitud y eficacia,
incluyéndose la capacidad para percibir, asimilar, comprender y regular las
emociones, es ademas una habilidad Cognitiva que procesa, analiza y gestiona
las emociones y por tanto aporta al desarrollo de la personalidad. La
Competencia Emocional, en cambio, pone el énfasis en la interaccion entre
persona y ambiente, y como consecuencia confiere mas importancia al
aprendizaje y al desarrollo. Por tanto tiene unas aplicaciones educativas
inmediatas. De esta manera, las CE se preocupan del desarrollo de las
habilidades de gestion emocional en si mismas; aplican la investigacion de la IE
a los diferentes procesos de desarrollo emocional de las personas desde una

perspectiva practica, observable e incluso de cotidianeidad.

Tal como Bisquerra y Pérez lo mencionan: “la inteligencia emocional es un
constructo hipotético que esta en debate en el campo de la psicologia. En este
debate hay un punto de acuerdo: la importancia del desarrollo de competencias
emocionales. La educacion emocional tiene como objetivo contribuir a este
desarrollo (Bisquerra & Perez, 2007, pag. 13). Entonces las competencias
emocionales son el conjunto de capacidades y habilidades de gestién de las
emociones que facilitan la elaboracion y ejecucion de respuestas emocionales
adecuadas en situaciones problematicas y adaptativas cotidianas de cada

individuo.
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Bisquerra hace notar que el concepto de Competencia Emocional permite
llevar lo tedrico de la Inteligencia Emocional a los ambitos de desarrollo y
desenvolvimiento cotidianos de cada persona; de manera que cuando se habla
de Inteligencia Emocional se hace referencia a un constructo teérico abstracto e
intelectual, y cuando se habla de Competencias Emocionales se hace referencia
a procesos (que no dejas de ser conceptuales) de ejecucion personal
observables externa e internamente dado que el concepto de Competencia
Emocional, esta ligado a ejecucion y es susceptibles de observacion; ademas
que se relaciona con el desarrollo de potenciales personales y tiene lugar de

expresion en la conducta y el comportamiento.

Por eso se sabe también que una competencia es aplicable y ejecutable
en actividades objetivas que abarcan tanto lo teérico como lo técnico y lo social
como lo personal, lo que se conoce por “saber hacer’ es decir; una serie de
conocimientos de caracter subjetivo que se traducen en conocimientos de
gjecucion. Por eso Bisquerra define a las competencias emocionales como
“conjunto de habilidades que permiten comprender, expresar y regular de forma
apropiada los fenomenos emocionales. Incluye conciencia emocional, control de
la impulsividad, trabajo en equipo, cuidarse de si mismo y de los demas, etc.
Esto facilita desenvolverse mejor en las circunstancias de la vida tales como los
procesos de aprendizaje, relaciones interpersonales, solucion de problemas,

adaptarse al contexto.” (Alvarez & Bisquerra, 2002, pag. 71)

A esto se debe agregar la importancia de las representaciones sociales y
culturales que definen la pauta de lo aceptable y adecuado de las conductas
emocionales para cada entorno socio-cultural. Es decir que si bien las
competencias emocionales pueden ser claramente definidas, los tipos de
respuesta emocional y la necesidad de controlar unas emociones mas que otras
dependeran también de las normas y representaciones sociales de cada

entorno.



2.1.3.3 CARACTERISTICAS DE LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES

Para caracterizar las Competencias Emocionales, se debe reconocer las

diferentes lineas teodricas tanto del concepto de competencia como del de

Inteligencia Emocional. Considerando que la linea de este trabajo responde al

modelo de habilidades de la IE, y que en lo referente a las tedricas de las

competencias, se funda en la postura que considera a las competencias como

habilidades practicas dirigidas a una meta particular con determinados fines

adaptativos, es posible definir una serie de caracteristicas generales de las CE:

En primera instancia la competencia emocional tiene un cardcter
cognitivo. Cada habilidad de la IE viene a ser una Competencia
Emocional, y como bien se dijo, se considera la IE como la capacidad de
procesar, analizar y gestionar las emociones de manera inteligente. De
este modo, las Competencias Emocionales estan sujetas a procesos de
percepcion, analisis, procesamiento y asimilacion de la informacion
emocional. En términos del concepto de competencia, se sabe también
que para desarrollar una competencia se pone en juego (entre otras
cosas) conocimientos en si mismos (saberes) y conocimientos operativos
(saberes hacer). Es decir que no es posible desarrollar Competencias
Emocionales sin la presencia de esquemas mentales tedricos vy

procedimentales.

De modo que las CE son habilidades cognitivas principalmente por estar
sujetas a funciones del procesamiento de la informacion tales como
percepcion, analisis, asimilacion, etc., y a la vez hacen uso inevitable de
esquemas mentales tedricos y operativos y desarrollan también
contenidos y esquemas mentales de tipo emocional, tambien tedricos y

operativos.
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Las CE tienen un caracter principalmente operativo. Si bien existen una
serie de esquemas metales de que determinan cada una de las conductas
emocionales, las competencias en si mismas se observan en esas
conductas, en sus caracteristicas y en sus cualidades positivas o
negativa.

Como toda competencia, las CE pueden mediarse en el logro de
determinadas metas observables, pero principalmente en la estructuracion
y establecimientos de respuestas conductuales adaptativas positivas gue
responden a determinadas necesidades y se aplican a un determinado
contexto problematico (Frade, 2009) . Por ejemplo la habilidad de una
persona para respirar y relajarse cuando se halla frente a un perro que le

esta ladrando de manera amenazadora.

Por estas razones una competencia emocional es aplicable en contextos
problematicos especificos, no es una proceso cognitivo interno de
procesamiento de informacion, sino una respuesta emocional de caracter
conductual que es producto del procesamiento de informacion llevado a
cabo por lo que podriamos reconocer como el proceso de Inteligencia
Emocional. Es decir que la IE procesa la informacién emocional y las
competencias emocionales ejecutan la respuesta mental generada

por la IE y la hacen observable en determinada conducta.

21.34 ;CUALES SON LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES?

Como bien se menciond, existen diferentes clasificaciones de las CE segun

los diferentes autores. Para no hacer muy ampuloso la descripcion de cuales
son, haremos énfasis en el modelo de Salovey y Mayer como base para luego

describir el modelo de Rafael Bisquerra que se funda en el primero.
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En su articulo de 1990, Salovey y Mayer proponen tres dimensiones de las
habilidades que Implicarian la IE: reconocimiento y expresion de las
emociones, regulacién de las emociones y utilizacién de las emociones.
Cada dimension implica un grupo de sub habilidades especificas y de caracter
conductual, operativo y observable. Las sub habilidades se describen claramente

en el siguiente cuadro extraido del articulo de Salovey y Mayer (Salovey &
Mayer, 1990).

=

“uadro 1. Clasificacion de las habilidades que implican la Inteligencia Emocional

EMOTIONAL INTELLIDENCE

!

AMPRAITAL AND REGULATION UTILITATION
EXFRAELSION OF OF EMOTION OF EMOTION
EWOTION
EELF OTHER INEELF M OTHER FLEXIBLE CAEATIVE REDIAECTID MOTIVATION

FLANNING THINKING  ATTENTION

VERBAL  MON- HOH- EMPATHY
VEABAL VERABAL
FERCEFTION

Fuente: (Salovey & Mayer, 1990, pag. 6)

Este primer modelo ha sido reformulado por los mismos autores en ediciones
siguientes. Y hasta el 2000 Mayer, Salovey y Caruso propusieron cuatro
habilidades generales como componentes de la |IE. Es importante notar que ya
en el afio 2007 los mismos autores ya no incluyen la empatia como un

componente de la IE, y para el 2000 su propuesta muestra a la IE como una
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capacidad netamente cognitiva. Ademas, a lo largo de las diferentes propuestas
desarrolladas el constructo se ha ido definiendo desde una perspectiva tanto
molecular como molar; molecular en el sentido gque se define a la IE como un
conjunto de habilidades tal como se los autores las definieron en el afio 1997:
“habilidad para percibir, valorar y expresar emocione con exactitud, la habilidad
para acceder y/o generar sentimientos que faciliten el pensamiento; la habilidad
para comprender emociones y el conocimiento emocional, y la habilidad para
regular las emociones promoviendo un crecimiento emocional e intelectual”
(Mayer & Salovey, What is emotional intelligence?, 1997). Y molar en el sentido
que se reconoce a la IE también como una capacidad general, tal como lo
describieron los autores en el afo 2000: “la capacidad para procesar la
informacion [emocional] con exactitud y eficacia, incluyéndose la capacidad para
percibir, asimilar, comprender y regular las emociones” (Mayer, Salovey, &
Cruso, 2000, pag. 397).

Y en cada uno de los componentes se pueden hallar un conjunto de sub
habilidades, la cuales hasta ahora resultan muy variadas e incluso en desarrollo.
Por lo cual es importante hacer énfasis principalmente en los cuatro
componentes que proponen los dltimos estudios de Salovey, Mayer y Caruso
(2000):

a) Percepcion, evaluacion y expresion de las emociones: consiste en el
conocimiento que se tiene de las propias emociones y la de los demas. Todo
esto incluye habilidades tales como comprender las causas de la emociones,
prever consecuencias, evaluar la intensidad de la emociones, tener un
vocabulario emocional, conocer el lenguaje no verbal de las emociones.

b) La emocién facilitadora del pensamiento: tiene que ver con la capacidad
de asumir estados de animo favorable que faciliten la elaboracion de
pensamientos mas adaptativos. Esto quiere decir que las emociones en si
mismas, pero razonadas y moduladas adecuadamente, pueden dar lugar a
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pensamientos de caracter adaptativo y favorable, en otras palabras mejoran
el procesamiento de la informacion cognitiva.

¢) Comprension y analisis de las emociones: Se relaciona con la primera
habilidad y supone realizar una reflexion de las propias emociones de
manera analitica. Sin embargo hace bastante énfasis en el analisis de los
procesos emocionales; etiquetar las emociones y diferenciar los estados
afectivos, interpretar el significado de las propias emociones, entender los
sentimientos complejos y reconocer las transiciones de una emocion a otra.

d) Regulacion reflexiva de las emociones para promover el crecimiento
personal e intelectual: tiene que ver con la capacidad de modificar la
expresion interna y externa de la emociones tanto positivas como negativas;
es decir modular de manera reflexiva y consiente los niveles de las
emociones que uno siente, ya sea positiva o negativa o generar transiciones

emocionales de manera consciente y voluntaria. (Vallés & Vallés, 2003)

Estos cuatro componentes propuestos muestran con claridad una
estructura y unos procesos de caracter cognitivo por el hecho de describirlos
desde habilidades y capacidades claramente entendidas dentro de la actividad
del procesamiento de la informacion. Y es esta perspectiva la que la separa de

los modelos de Ba-Ron y Goleman.

Actualmente estos componentes han sido tomados como base para
nuevos estudios, los cuales han reestructurado los componentes de la IE sin
desconectarse del fundamento tedrico planteado por Salovey, Mayer y los varios
colaboradores que han tenido a lo largo de su trabajo en el tema de la IE. De
estos muchos autores en este trabajo se ha puesto especial atencion a los
investigadores esparoles tales como Bisquerra, Aguirrezabala, Fernandez-

Berrocal y Extremera, entre otros.
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De estos, el modelo de Rafael Bisquerra resulta el méas relevante por
contar con una perspectiva psicopedagdgica de los componentes de la |IE, que
desde sus trabajos las define como Competencia Emocionales. Bisquerra, como

se dijo en anteriores puntos, logra aterrizar lo tedrico de la IE a lo practico,
principalmente el en ambito pedagdgico.

Muchos otros autores han adoptado este modelo psico pedagaégico y lo
han consolidado desde sus propios estudios aplicados. De modo que los
nombres de cada Competencia Emocional estan casi estandarizados entre estos
Investigadores, mientras que las definiciones tienen una misma base teorica con
pequenas aportaciones especificas que cada autor le da. Segun esta perspectiva
las competencias emocionales serian cinco, las cuales estan organizadas en dos
bloques (Departamento de FEducacion, Universidades e Invetigacion del
Gobierno Vasco, 2010):

- Competencias intra-personales (van dirigidas a la propia persona):
« Conciencia emocional
« Regulacion emocional
« Autonomia emocional
- Competencias inter-personales (van dirigidas al resto):
« Habilidades socioemocionales
- Habilidades de vida y bienestar

+ Conciencia Emocional: Consiste en la capacidad de identificar las
emociones propias y de los demas, se trata de una toma de conciencia
integral al punto de llegar a reconocer el clima emocional de determinado
contexto (Bisquerra & Pérez, Las Competencias Emocionales, 2007).
Esta habilidad consiste basicamente en:

- Reconocer lo que sentimos.
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Poner nombre a las emociones que sentimos. Vocabulario
emocional.

Identificar y ser conscientes de las emociones de las demas
personas.

Conciencia del propio estado emocional.

Comprender el significado y las ventajas o desventajas de
cada una de las emociones.

* Regulacion emocional: “Supone tomar conciencia de la relacion entre
emocion, cognicion y comportamiento” (Bisquerra & Pérez, Las

Competencias Emocionales, 2007). Es decir que consiste en modular las

emociones de manera consciente a fin de subir o bajar sus niveles segan

las necesidades y el contexto determinado. Esta competencia emocional

nos permite hacer frente a las diferentes situaciones emocionales

intensas (positivas o negativas) y consiste en:

Estrategias de regulacion emocional: dialogo interno,
relajacion, reestructuracion cognitiva.
Estrategias para el desarrollo de emociones positivas.

Regulacion de sentimientos e impulsos.

¢« Autonomia emocional: Se la entiende con la capacidad de gestionar las

emociones de manera auténoma y consiente en plena relaciéon con

elementos importantes de la autogestion personal tales como:

Autoestima

Actitud positiva ante la vida

Responsabilidad

Capacidad para analizar criticamente las normas sociales
Capacidad para buscar ayuda y recursos

Auto-eficacia emocional



Cabe aclarar que la autonomia consiste en el buen manejo de
estos componentes, pero no significa que estos componentes sean
parte en si misma de la |E.

Habilidades Socio-emocionales: "Consiste en ser capaces de manejar
cada una de las distintas y variadas situaciones sociales con el conjunto
de emociones positivas y negativas que ello conlleva” (Gonzalez &
Berastegui, 2008) es decir que no se compone de habilidades sociales,
sino que mas bien hace referencia a la aplicacion consciente de las
emociones en los distintos procesos de interaccion social a fin de

generar procesos y niveles adecuados de adaptacion social.

Competencia para la vida y bienestar: Esta competencia apunta a un
nivel de desarrollo personal integral y se aplica en el vivir cotidiano de
cada persona. Es una especia de nivel superior de las habilidades socio-
emocionales, pues consiste en aplicar las cuatro habilidades anteriores,
con todas sus implicaciones, en el cotidiano de cada persona de manera
consciente y espontanea. Es decir ‘“adoptar comportamientos
apropiados y responsables para afrontar satisfactonnamente los desafios
diarios de la vida, ya sean privados, profesionales o sociales, asi como
las situaciones excepcionales con las cuales nos vamos tropezando. Nos
permiten organizar nuestra vida de forma sana y equilibrada,
facilitandonos experiencias de satisfaccion o bienestar’ (Bisquerra &
Pérez, 2007, pag. 71)

Es importante tomar en cuenta que estas competencias no son

independientes las unas de las otras, sino que se relacionan entre si (son
interdependientes). Sin embargo, cuando se las aplica en programas de
educacion emocional, es Util desarrollarlas de manera secuencial, de modo que

el tratamiento de una Competencia lleve a la siguiente.

55



214 LAS COMPETENCIA EMOCIONALES EN EL AMBITO, DEL
DESARROLLO PERSONAL INTEGRAL /

2141 ;COMO INFLUYEN LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES EN EL
DESARROLLO PERSONAL INTEGRAL?

Desde el punto de vista general, las emociones son determinantes de
muchas conductas y respuestas adaptativas. Es innegable que las emociones, e
incluso los estados de animo que experimentamos, condicionan nuestras
respuestas y también nuestros pensamientos. Por ejemplo, si alguien se ve
frente a una situacion que genera gran miedo, como un ladrén acercandose,
entonces el miedo que experimente le hara pensar que corre mucho riesgo y por
tanto empezara a correr, asegurara sus pertenencias, buscara ayuda o incluso
se atrevera a confrontarlo, todo dependiendo de la situacion personal del
individuo y el contexto de la situacion. De la misma manera, el manejo inteligente
de las emociones por medio de las competencia emocionales, tendra efectos

también innegables sobre el pensamiento y la conducta.

En cuanto al ajuste y bienestar psicolégico muchas investigaciones has
mostrado que los jévenes con mayores puntuaciones en |E muestran mejores
niveles en este aspecto. En estudios realizados con estudiante universitarios de
estados unidos se ha encontrado que los estudiantes con mayor IE “informan
menor nimero de sintomas fisicos, menos ansiedad social y depresion, mejor
autoestima, mayor satisfaccion interpersonal, mayor utilizacion de estrategias de
afrontamiento activo para solucionar sus problemas y menos rumiacién. Ademas
cuando estos alumnos son expuestos a tareas estresantes de laboratorio,
perciben los estresores como menos amenazantes y sus niveles de cortisol y de
presion sanguinea son mas bajos” (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004).
Estos estudios fueron realizados con un auto informe, el TMMS desarrollado por
Salovey y Mayer, Goldman, Turvey y Palfai en 1995. Existen también otros
estudios realizados con la una escala de habilidad; el MEIS (Multifactor
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Emotional Intelligence Scale) desarrollado por Mayer, Caruso, y Salovey en
1999, estos estudios demuestran resultados similares a los primeros; los
estudiantes con mayor puntuacién en |IE muestran mejores grados de empatia,
elevados niveles de satisfaccién ante la vida y mejor calidad en sus relaciones
sociales (Ciarrochi, Chan, & Caputi, 2000).

Resultados similares se han encontrado en estudios realizados en Espafa y
en Chile con estudiantes de educacion secundaria obligatoria y estudiantes
universitarios respectivamente. En general los estudiantes con mayores
puntuaciones de IE, muestra mejores niveles de autoestima, mayor percepcion

de felicidad y satisfaccion con la vida (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004).

También se ha investigado la IE y la calidad en las relaciones
interpersonales. Seglin Extremera y Fernandez-Berrocal, “las personas
emocionalmente inteligentes no solo seran mas habiles para percibir,
comprender y manejar sus propias emociones, sino también seradn mas capaces
de extrapolar sus habilidades de percepcioén, comprensién y manejo a las
emociones de los demas. Esta teoria proporciona un nuevo marco para
investigar la adaptacion social y emocional puesto que la IE jugaria un papel
elemental en el establecimiento, mantenimiento y la calidad de las relaciones
interpersonales” (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004, pag. 6). Esto quiere
decir que el buen manejo de las emociones es vital para un buen
desenvolvimiento de las relaciones interpersonales, tal como lo describe Maria

Elena Lopez Jordan:

“El autocontrol [emocional] determina que los individuos presenten conductas
adecuadas para el contexto o el momento social en que se encuentran. Esta habilidad es
apreciada socialmente porque sin ella los individuaos actuarias de modo inconsecuente
con su entorno, lo que acarrearia problemas para la convivencia... Muchas personas no
han desarrollado esta capacidad [el autocontrol emocional]. lo que las lleva a explosiones
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desbordadas de ira enojo o furia que generan conflictos y rompen los flujos normales de
interrelacion”. (Lopez, 2007, pag. 40)

Esta descripcion resulta bastante clara e ilustrativa pues hace notar que el
autocontrol emocional es un factor vital de las habilidades sociales. Esto por el
hecho de que las emociones tendran siempre algtn efecto sobre las relaciones
interpersonales; de este modo cuando se trata de fortalecer las habilidades
sociales, inevitablemente se debera pasar también por fortalecer las

Competencia Emocionales o como la mencionada autora lo llama: la habilidad de
autocontrol emocional.

Varios estudios realizados en Estados Unidos y en Australia, muestran que
los jovenes y adolescentes con mayor IE tienen mayor facilidad para entablar y
mantener relaciones interpersonales, tienen una percepcion positiva de sus
relaciones de amistad y también sus relaciones parentales, muestran mayor
satisfaccion con sus interacciones e desarrollan relaciones sociales mas

positivas y estables (Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004).

2.1.5 LAS COMPETENCIAS EMOCIONALES EN EL AMBITO PSICO-
EDUCATIVO

Es claro notar que el control emocional en la mayoria de los contextos
socio-culturales, es bastante reducido, hasta casi instintivo; las personas tienden
a ser irritables, irritantes y facilmente descontroladas ante situaciones de estrés
de cualguier tipo. Incluso la violencia responde a una completa deficiencia en el
control de la emociones. Por ofro lado, al ser las competencias emocionales
procesos de caracter cognitivo, toman un caracter de potencialidad, lo que las
lleva a ser desarrollables a través del aprendizaje; se desarrollan hasta
convertirse en habilidades y destrezas especificas.

58



Esto es lo que ha llevado al desarrollo de la Educacion Emocional
entendida como un “...proceso educativo, continuo y permanente, que pretende
potenciar el desarrollo de las competencias emocionales como elemento
esencial del desarrollo humano, con objelo de capacitarle para la vida y con la
finalidad de aumentar el bienestar personal y social’ (Bisquerra, Educacion
Emocional y Bienestar, 2000, pag. 243). De modo que “la educacién emocional
se propone optimizar el desarrollo humano. Es decir, el desarrollo integral de la
persona (desarrollo fisico, intelectual, moral, social, emocional, etc.). Es por tanto
una educacion para la vida”" (Bisquerra, 2010, pag. 4). Bajo esta definicion las
competencias emocionales favorecen de manera significativa el desarrollo
integral en la vida de cada individuo.

De alli su aplicabilidad en educacion. Al tratarse de procesos que se
aprenden, se convierten en un ambito de trabajo de la educacion. Para esto se
toma en cuenta tanto las consecuencias en el desarrollo general de los
estudiantes como en su desarrollo académico. De esta manera “las aplicaciones
de la educacion emocional se pueden dejar sentir en miultiples situaciones:
comunicacion efectiva y afectiva, resolucion de conflictos, toma de decisiones,
prevencion inespecifica (consumo de drogas, sida, violencia, anorexia, intentos
de suicidio, etc.), etc. En dltimo término se trata de desarrollar la autoestima, con
expectativas realistas sobre si mismo, desarrollar la capacidad de fluir y la
capacidad para adoptar una actitud positiva ante la vida. Todo ello de cara a

posibilitar un mayor bienestar subjetivo, que redunda un mayor bienestar social”

(Bisquerra, 2003, pag. 29).

Ahora bien, en términos del desarrollo del estudiante dentro del aula es
posible identificar tres ambitos basicos de influencia de las competencias

emocionales: rendimiento escolar, aprendizaje y desarrollo socio-afectivo en el

aula.
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2.1.5.1 COMPETENCIA EMOCIONAL Y RENDIMIENTO ESCOLAR

Inicialmente no se tenia muy clara la influencia de la IE como predictor del
rendimiento escolar, algunos autores planteaban (y aun plantean) que la IE no
predice el rendimiento escolar, sin embargo ofros investigadores argiiian lo

contrario. En nuestro caso haremos énfasis en algunos estudios que prueban el
valor predictivo de la IE respecto al rendimiento escolar.

Desde la perspectiva de Fernandez-Berrocal y Extremera, existe relacion

entre un buen nivel de IE y el rendimiento académico en dos formas:

- Primero, la IE predice el rendimiento académico en si mismo. En los
varios estudios sobre el tema observaron que los estudiante que muestran
altos niveles de IE (evaluados con mediadas de habilidades y auto
informes) presentaron buenas notas al finalizar el afo lectivo o un periodo
del afo lectivo. Por ejemplo un estudio realizado .. evalué a estudiantes
universitarios mediante una prueba de habilidad de IE (MSCEIT), pero
controlando habilidades cognitivas que tradicionalmente se han visto
relacionadas con el rendimiento (habilidad verbal, razonamiento inductivo.,
visualizacion), junto con variables clasicas de personalidad (neuroticismo,
extraversion, apertura, amabilidad y responsabilidad). Sus resultados
apoyaron la idea de que los niveles de IE de los universitarios predecian las
notas obtenidas al finalizar el ano lectivo. Por tanto, la IE se suma a las
habilidades cognitivas como un potencial predictor no sélo del equilibrio
psicolégico del alumnado, sino también de su logro escolar.” (Extremera &
Fernandez-Berrocal, 2004, pag. 9) De igual manera, estudios americanos
realizados en estudiantes universitarios muestran relacion entre altos

niveles de IE y rendimiento académico.

- Segundo, influencia de la IE sobre el rendimiento académico de

manera no lineal directa. Esto quiere decir que la IE (expresada en
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Competencias Emocionales) cumple una funcion de mediador en la
regulacion de algunos procesos que influyen directamente en el
rendimiento académico; bienestar psicolégico, sintomatologia ansiosa y
depresiva tendencia a pensamientos intrusivos, etc. Un estudio realizado
por Fernandez-Berrocal, Extremera y ramos (2003) con estudiantes de
educacion secundaria de Malaga, Espafia mostraron resultados de una
clara influencia de la IE de manera mediada sobre factores que influyen
directamente sobre el rendimiento académico: “En general, los resultados
de este estudio, tomados en su conjunto, permitieron vislumbrar ciertos
componentes no académicos que inciden en el rendimiento escolar del
alumno. El estudio puso en relieve conexiones entre rendimiento escolar e
IE; concretamente, mostré que la inteligencia emocional intrapersonal
influye sobre la salud mental de los estudiantes y este equilibrio psicoldgico,
a su vez, esta relacionado y afecta al rendimiento académico final"
(Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004, pag. 9)

De modo que las competencias emocionales juegan un papel importante
sobre el rendimiento académico; ya sea de manera directa o como mediadora de
otros procesos inherentes él. Esto quiere decir que “las personas con escasas
habilidades emocionales [0 Competencia Emocionales] es mas probable que
experimenten estrés y dificultades emocionales durante sus estudios y, en
consecuencia se beneficiaran mas del uso de habilidades emocionales

adaptativas que les permitan afrontar tales dificultades” (Fernandez-berrocal &
Ruiz, 2008, pag. 9)

2.1.5.2 COMPETENCIA EMOCIONAL Y APRENDIZAJE

El aprendizaje esta ligado a los procesos médiate los cuales el estudiante
(o cualquier individuo en general) procesa y asimila determinado conocimiento

ya sea este teodrico o procedimental. Sobre este proceso basico no se han
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desarrollados bastantes investigaciones en relacion con la Competencias
Emocionales. Sin embargo es posible inferir (sin afan de ser absolutistas) que la
IE ejerce una influencia indirecta sobre el aprendizaje de manera similar a como
lo hace con el rendimiento escolar. Tomando en cuenta que las CE influyen en
los procesos cognitivos que dan lugar a un buen rendimiento académico
(Extremera & Fernandez-Berrocal, 2004), se puede concluir que en
consecuencia influye en los procesos de aprendizaje por depender estos de
varios procesos cognitivos. De este modo, segun Menecier “hay cuatro niveles
en los que nuestros estados emocionales pueden afectar nuestro
aprendizaje:

- En una etapa inicial (predisposicion, motivacion, interés)

- En una etapa intermedia (perseverancia, persistencia, regularidad del
estudio)

- En una etapa de obstaculos (manejo de, de las dificultades, de la
frustracion o de la adversidad).

- En una etapa final (equilibrio emocional en el examen de nuestros

conocimientos o en la aplicacion de los mismos)” (Menecier, 2009)

Desde esta perspectiva, Menecier plantea que cada emocion tiene un
efecto positivo o negativo sobre cada uno de los procesos que conllevan el
aprendizaje. De modo que, por ejemplo, experimentar alegria y satisfaccion
durante un examen dara lugar un la buena resolucion del mismo debido la
seguridad personal que tales emociones generan en el estudiante durante la
examen. De igual modo, experimentar ira y frustracion mientras se trata de
aprender una formula matematica, por ejemplo, dara lugar a un mal aprendizaje
debido a la influencia negativa que generaran tales emociones dando lugar,
posiblemente, a un estado personal de indisposicion al aprendizaje. (Menecier,
2009).
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2.1.53 ESMPETENCIA EMOCIONAL Y DESARROLLO SOCIO-AFECTIVO EN EL
LA

Es posible nota en el quehacer escolar cotidiano que los estudiante con un
buen manejo emocional manifestado en expresion de competencia emocionales,
tiene mejores relaciones interpersonales en sus establecimientos educativos
tanto con sus pares como con sus maestros, sin embargo se reconoce que no es
la tnica variable que influye sobre el desarrollo social en el aula; “si bien la IE no
s€ nos revela como la principal variable predictora de la adaptacion socio-
escolar, si que manifiesta tener capacidad predictiva significativa con suficientes
e importantes elementos, como para justificar plenamente la necesidad de poner

en practica programas educativos para su desarrollo” (Guil, Guil-Olarte, Mestre,
& Nufez, 20086, pag. 8)

Es decir que se debe reconocer que las competencias emocionales tienen
un buen grado de influencia sobre el desenvolvimiento social en el ambito
escolar, de manera que “podemos afirmar que las habilidades emocionales de
los nifios es una de las variables con mayor poder de discriminacion entre los
grupos de funcionamiento social. Corroborande la literatura empirica,
constatamos que habilidades emocionales como la comprensién y la expresion
emocional adecuada son elementos muy importantes en la interaccion social.
Podemos suponer que estas capacidades facilitan la comunicacién emocional, la
comprension de los demas, la obtencién de informacion relevante en situaciones
sociales, como la entrada en un nuevo grupo o la resolucion de los conflictos
sociales” (Eceiza & Ortiz, 2008, pag. 219). Es posible notar en cualquier
estudiante con buenas relaciones interpersonales un alto grado de compresion
emocional tanto de si mismo como de los demas, pues en la medida que logra
manejar tales emociones, es capaz de dar respuestas positivas que favorecen el

establecimiento y mantencion de relaciones sociales adecuadas.
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Finalmente, “si nos concentramos en la conflictividad en el aula, se aprecia
que los sujetos que mejor usan, comprenden Yy manejan sus emociones -
MSCEIT- son aquellos que obtienen menor nimero de 'partes’ por faltas de
indisciplina y por agresién, siendo menos hostiles en clases” (Pena & Repetto,
2008, pag. 410) esto significa que el alto desarrollo de Competencias
Emocionales da lugar no solo a buena interacciones sociales, sino que favorece
el desarrollo con conductas pro sociales dentro del aula: “de ahi que se
proponga la IE como factor protector de conductas problema como la violencia,
la impulsividad y el desajuste emocional” (Pena & Repetto, 2008, pag. 410) lo
cual desemboca en un desarrollo social arménico durante las clases y en los

tiempos de recreacién dentro de los establecimientos educativos.

De este modo y a lo largo de los afios se ha ido demostrando la relacion e
influencia de las competencia emocionales (ya sea desde el constructo de la IE o
desde la misma CE) sobre diferentes variables del ambito educativo. Estos
resultados son suficientes para elaborar programas de desarrollo de las
competencias emocionales a fin de mejorar los procesos educativos y favorecer

un mejor aprendizaje por parte de los alumnos, entre otras ventajas de la
aplicacién de tales programas.

2.2 IDENTIDAD CULTURAL

El tema de la identidad resulta ser un tema bastante estudiado desde la
psicologia y tambien desde las ciencias sociales. Sin embargo, los
acercamientos son bastante variados, de por si la perspectiva psicologica es
diferente de la sociologica, ademas a eso se puede agregar una perspectiva
psicosocial que tiene también sus propias variantes y matices en relacion a las
otras perspectivas.




Ademas, con el pasar de los afios y con el desarrollo teérico del
constructo se han ido generando nuevos constructos ligados a la identidad a
partir de los muchos procesos socio-politicos y culturales suscitados en los
diferentes paises y contextos continentales. Entonces comenzaron a aparecer
los conceptos de identidad de grupos, identidad social, identidad colectiva e
identidad cultural. Actualmente muchos de estos constructos se encuentran en
pleno proceso de construccion ylo discusion; algunos ya son aceptados por
varios tedricos, mientras que otros aun no hallan consenso.

En cuanto a la identidad cultural, que es el tema que nos interesa, es un
concepto que ha ganado especial interés en buena parte de los paises vy
estados. El reconocimientos de la presencia de grupos culturales variados y de
origen nativo ha dado lugar a que estos reclamen sus derechos basado en su
identidad, un ejemplo claro y no muy reciente, es la situacion del pais vasco en
Esparfia que actualmente muestra una clara politica de fortalecimiento de su
“identidad cultural”. En Latinoamérica la situacion tiene sus propias
caracteristicas, primero es evidente la existencia de una gran cantidad de
pueblos y grupos culturales originarios, y son estoy grupos y pueblos que
ultimamente han reclamado sus derechos fundados en la reivindicacion de su
identidad, oponiéndose al procesos general de globalizacion y en protesta de
varios siglos de explotacion tanto en el proceso de colonizacion como durante
los periodos de libertad de cada uno de los paises.

El hecho de tener presente la opresion y la explotacion, “activado” (por asi
decirlo) por sucesos actuales de represion y abuso por parte de los gobiernos,
ha hecho que se haga énfasis en las identidades culturales mediante procesos
de tipo politico social (congresos, encuentros, marchas de protesta, etc.) y

también mediante el desarrollo de teorias de la identidad cultural.
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Y en el contexto boliviano, el detonante principal esta constituido por la
eleccion de un presidente “indigena”. Sin embargo ya muchos afios atras
comenzo a haber presencia indigena en las camaras de senadores y diputados,
pero muchos de estos usaron la identidad come un mero puente politico e
instrumento para conseguir metas de interés personal. Con la eleccion del sefior
Evo Morales Ayma como presidente de la nacién y la posterior asamblea
constituyente que reestructuro bastante la constitucién politica del estado, el
tema de la identidad cultural (entre otros aspectos) tomo centralidad en las

politicas de gobierno y en la estructuracion politica misma del estado.

El solo hecho de que la republica de Bolivia se haya convertido en Estado
Plurinacional de Bolivia, muestra el comienzo de un nuevo paradigma social y
politico para el pais. Pues lo Plurinacional pone énfasis en el reconocimiento de
la identidades culturales de los pueblos y grupos originarios del pais. Y hasta
ahora ese reconocimiento se ha mostrado no solo en los documentos legales y

politicos que lo respaldan, sino también en hechos y acontecimientos claros.

Pero entonces para entender mejor este tema hagamos un analisis de lo
que implica desde la perspectiva tedrica. Para esto nos fundaremos bastante en
puntos de vista psicosociales, pues para el tema de interés de esta investigacion
la perspectiva psicosocial resulta ser la mas pertinente, pero eso no significa que
no se tomara en cuenta la perspectiva netamente psicoldgica y la perspectiva

psicosocial.

2.2.1 LA IDENTIDAD INDIVIDUAL ;QUE ES?

Partiremos realizando un analisis de la identidad personal (individual)
como punto de inicio. De manera general es posible definir a la identidad como el
conjunto de caracteristicas individuales que distinguen a una persona de ofra.

Eso solo como pauta general y no como definicion absoluta. Erickson define a la
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identidad a partir del yo (por tener una fuerte influencia del psicoanalisis al haber
sido alumno de Freud); plantea que la identidad se construye a partir de la
estructuracion de la personalidad, es decir que la identidad estaria dada por el
Proceso en como una persona desarrolla sus caracteristicas personales que lo
diferencian de los demas (Robles, 2008). De modo que tememos un primer
criterio basico de la identidad: esta ligada a la construccién de la personalidad

como conjuntos de caracteristicas que diferencian a una persona de otra.

Sin embargo, esa vendria a ser la primera parte de la definicion. Desde
otra perspectiva “la identidad es un conjunto de valores, que proporcionan un
significado simboélico a la vida de las personas, reforzando su sentimiento como
individuos y su sentimiento de pertenencia” (Montes, 2010, pag. 139). En esta
definicion surge un segundo elemento constituido por el sentido de pertenencia.
De modo que la identidad no solo esta dada por el hecho de distinguirse de los
demas, sino también por el hecho de pertenecer a determinado conjunto de

personas (sea grupo, sociedad, cultura, colectivo, etc.).

De alli que actualmente se reconoce que la identidad esta ligada a los
procesos de diferenciacion e identificacion, es lo que en filosofia se le ha llamado
principio de identidad y alteridad. La identidad tiene que ver con el sentirse igual
o tener semejanza con ofros y la alteridad se refiere a sentirse diferentes de
otros. En otras palabras se trataria de una interacciéon entre el sentido de

pertenencia y el sentido de exclusién (Alsina, 2001)

De modo que "desde la perspectiva ilustrada, la identidad es el nicleo fijo,
estabilizado y coherente del yo, dotado de razon; atributo que se manifiesta en la
coherencia de las actuaciones conscientes y consolidado a partir de unas
condiciones dadas desde el nacimiento y de algunas experiencias basicas que
otorgan la impronta definitiva. Desde una perspectiva sociolagica, la identidad es

el poso psicologico (el self o si mismo del interaccionismo) que deja en nosotros

67



las interacciones con los ofros significativos, lo cual da una idea de la
complejidad multiple de lo que creemos que somos, de la identidad variable a
diferentes niveles en que se sitlia nuestro sentido de auto pertenencia a grupos ¥
culturas en las sociedades complejas, en las que pasamos por contextos muy
diversificados.” (Galicia, 2004-2005, pag. 14). Y desde la psicologia, la identidad
es el conjunto de caracteristicas de personalidad que definen la unicidad de cada
sujeto y la diferencian de los demas. Y esta identidad estaria sujeta al yo en su
mas amplio sentido, (y no solo en perspectiva psicoanalitica) conformandose de

todos los componentes que constituyen la personalidad.

2.2.1.1 COMO SE CONSTRUYE LA IDENTIDAD EN LA PERSONA

El tema de la construccion de la identidad se ha elaborado también desde
diferentes perspectivas. En términos psicologicos y retomando a Erickson, la
identidad se construye a través de todos los ambitos de interaccion en el que el
sujeto se ve envuelto desde el nacimiento hasta la madurez. Erickson da muchas
pautas de esta construccion de la identidad a partir de du teoria de la
personalidad, la cual él divide en ocho etapas. Entiende que la identidad es
inherente a la personalidad y se desarrolla en la medida que se estructura la
personalidad. (Robles, 2008)

Y esto se explica a partir del hecho de que en cada etapa Erickson resalta la
importancia de las interacciones del sujeto en la construccion de la personalidad.
De alli que su teoria la presenta como teoria del desarrollo psicosocial de la
personalidad; es el solo titulo el que hace notar la importancia de las

interacciones en la construccion de la personalidad y la identidad.
Y desde la perspectiva psicosocial y sociologica la identidad siempre ha

tenido sustento en la interacciones. La identidad se construye entonces, en una

interaccion de sentido de pertenencia y sentido de exclusion (o diferenciacion),
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proceso que solo toma sentido en las interacciones sociales. Parafraseando a
Gilberto Gimeénez, una persona se siente identificada o diferenciada de otra; de
modo que sin el ofro no hay base para una identidad o alteridad, por tanto solo
en los diferentes niveles de interaccion social es donde podemos construir

nuestra identidad (Giménez, Teoria y Andlisis de la Cultura, 2005).

Ademas, “la identidad como parte de la construccion cultural, aparece como
un tema que pone de relieve los gustos, preferencias, simpatias, rechazos,
sentidos de pertenencia y adscripciones de los seres humanos en su vida en
sociedad, que implica también su forma de percibir el mundo, a los demas, y por
ende, la direccion de sus actuaciones particulares o grupales ante ciertas
circunstancia y personas” (Bolafios, 2007, pag. 418). Estos elementos estan
automaticamente sujetos a identificacion o diferenciacion. De modo que la
identidad contiene una gran cantidad de esquemas mentales de tipo psicologico,
personal y tambien social (representaciones sociales). La forma en que esos
esguemas estan organizados y el modo en que se los usa en las interacciones
con los demas, construyen y constituyen la identidad de cada sujeto; y esa
identidad respondera a niveles de identidad personal, social y cultural, a la vez
que se circunscribird en determinados ambitos de interaccion ylo funcion:

identidad profesional, religiosa, ideologica, etc.

Entonces se hace posible identificar tres aspectos sobre los que se

construye la identidad:

- Un primer aspecto esta dado por las interacciones sociales. Como dijimos
son las interacciones las que dan los elementos de comparacion vy
diferenciacion que generan la identidad de una persona, grupo o
sociedad.

- Un segundo aspecto esta dado por los contenidos que caracterizan una
identidad y otra. Y esos contenidos estan inevitablemente sujetos la

cultura y las sociedades que se adjudican determinada cultura (que de por
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es el contenido mayor de la identidad de tal o cual sociedad). Por tanto es
cada sociedad y cultura la que determina los contenidos que definen la
Identidad de cada persona grupo o sociedad misma.

Y el tercer aspecto estaria constituido por los procesos internos de
caracter personal y psicoldgico de cada persona. Pues no se debe negar
que las interacciones se perciben y procesan en la mente de cada
persona y son confrontadas con los esquemas mentales almacenados en
el cerebro. Y valga decir que sin embargo esos esquemas mentales
responden a una serie de representaciones sociales regidas por la cultura

misma y por los saberes de cada sociedad o grupo social.

De modo que estos tres aspectos interactiian entre si, dando lugar a una
identidad con caracter personal, pero al a vez social.

2.2.1.2 COMPONENTES ESENCIALES EN LA CONSTRUCCION DE LA IDENTIDAD

En este contexto y segiin Giménez, nuestra identidad se construye en un
espacio geografico y socio-cultural determinado (pertenencia social), se
conforma de caracteristicas particulares y distintivas (Atributos identificadores)
y responde a una historia de vida personal determinada junto a todos sus
matices (identidad biografica) (Giménez, 2005)

La pertenencia social se explica en el hecho de ser parte de un determinado
espacio y contexto social en sus diferentes niveles. Al perteneces a determinado
espacio hallamos referentes comunes de nuestra preferencias y apreciaciones
de la vida que nos unen y nos identifican con los mismos. Todos pertenecemos a
algun espacio y contexto social, el solo hecho de ser parte de una familia define
nuestra identidad a partir de la pautas identitarias de la misma y la familia se
circunscribe a determinado entorno social, ya sea nacional, étnico, cultural, etc.

De este modo, el ser humano esta ligado siempre a una pertenencia y esa
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pertenencia determina una parte de su identidad, pues comparte un complejo
simbélico-cultural que le da los contenidos de tal identidad.

Y “la tesis de que la pertenencia a un grupo o a una comunidad implica

compartir el complejo simbélico-cultural que funciona como emblema de los
mismos, nos permite re conceptualizar dicho complejo en términos de
‘representaciones sociales”. Entonces diremos que pertenecer a un grupo o a
una comunidad implica compartir - al menos parcialmente - el niucleo de

representaciones sociales que los caracteriza y define (Giménez, 2005, pag. 7).

Los atributos identificadores son los mas cercanos a la propuesta de Erickson,
pues estan ligados a rasgos de personalidad, pero también a caracteristicas de
socialidad. “Seguin los psicologos sociales, los atributos derivan de la percepcion
- 0 de la impresion global - que tenemos de las personas en los procesos de
interaccion social; manifiestan un caracter selectivo, estructurado y totalizaste; y
suponen “teorias implicitas de la personalidad” - variables en el tiempo y en el
espacio - que solo son una manifestacion mas de las representaciones sociales
propias del sentido coman” (Giménez, 2005, pag. 9).

De igual manera, "muchos atributos derivan de las pertenencias
categoriales o sociales de los individuos, razon por la cual tienden a ser a la vez
estereotipos ligados a prejuicio sociales con respecto a determinadas categorias
o grupos’ (Giménez, 2005, pag. 8) lo que quiere decir que los atributos
identificadores atafien a cada persona en si misma, a las caracteristicas que las
distinguen como particulares y diferentes y estas constituyen la otra parte de Ia
identidad de cada persona, pero estan completamente sujetas a las

interacciones sociales y asociadas a la pertenencia social.

La identidad biografica tiene que ver con la historia de vida que es particular a

cada persona. Es el conjunto y secuencia de acontecimiento experimentadas por
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cada persona que marcan hitos y puntos significativos de estructuracion de la
identidad. "Esta dimension de la identidad también requiere como marco el
intercambio interpersonal” (Giménez, 2005, pag. 9) pues en esos intercambios

acontecen sucesos que son significativos solo para la persona que los
experimenta.

Ademas, la percepcion que yo tengo de mi historia de vida es diferente a la
percepcion que mis amigos tienen de la misma. Por eso la identidad biografica
esta sujeta a la interaccion social. Y eso implica también Ia participacion de las
representaciones sociales que se convertiran en el filtro de percepcion de la
propia historia de vida y la de los demas dandole es caracter de relevancia o
irelevancia segln las pautas culturales en la que se fundan dichas
representaciones. (Giménez, 2005). Es de este modo que la identidad se
construye también desde los sucesos de historia personal y el modo en que cada
persona los vive y los percibe.

2.2.1.3 IMPORTANCIA DE LA IDENTIDAD PARA CADA PERSONA

Es facil suponer que la persona no puede vivir sin una identidad. Pues
resulta que la identidad es inherente a cada persona, ya sea que lo conciba de
manera conceptual y esté consciente de ello, o ya sea que la vive y practica de
manera tan natural que no necesariamente tiene una conceptualizacién de
identidad. Se sabe que la identidad como concepto es relativamente reciente,
pero como componente natural del ser humano, es una marca clara que lo define

como tal.

El solo hecho de gque el ser humano siempre se haya diferenciado de los
animales, que se retna en grupos segun territorialidad y caracteristicas
biolégicas y sociales comunes, que se haya autorretratado en los diferente

medios de memoria cultural (orales, escritos, etc.) y que tenga una historia como
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ser humano, hacen notar que la identidad siempre ha estado presente en el ser
humano a pesar de que no se la haya conceptualizado como tal. Es por eso que

resulta importante y vital para su desarrollo, pues cono dijimos, la identidad es
completamente inherente a él.

Ahora bien, la identidad se constituye en uno de los elementos base del ser
humano. Una persona sin identidad en realidad no es persona. Entonces, sera
importante que cada persona construya su identidad a partir de referentes
estables que generen un estado real de satisfaccion personal a la vez que no
afecte en ningln sentido el desenvolvimiento y la vida de las demas personas
que la rodean. De hecho su identidad debera apuntar a una estabilidad personal
interna y a una estabilidad en las interacciones, pues asi como el ser humano
tiene identidad por si mismo, esta sujeto de manera inevitable y necesaria a las
interacciones sociales y cuando estas interacciones son favorables, se abre la

posibilita de un vivir satisfactorio.

2.2.2 LAS DIFERENTES IDENTIDADES Y LA CULTURA

2.2.21 DE LA IDENTIDAD INDIVIDUAL A LAS DIFERENTES IDENTIDADES

Como hemos visto, a medida que la persona construye su identidad las
interacciones van tomando mayor importancia. Esas interacciones son la que a
su vez construyen criterios y referentes de identidad y segun los niveles y
caracteristicas de agrupacién humana se van desarrollando nuevas formas de
identidad. De modo que asi como una persona individual tiene una identidad, la
reunién de varias personas desarrollara también una identidad, ya sea en torno a
la cultura que los une, el territorio en el que viven, la ideologia que comparten o

la actividad que realizan, entre otras posibilidades.
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De modo que las sociedades, las culturas, determinados grupos humanos,
comunidades de todo tipo, etc., construyen también una identidad como tal, la
que es identificada por muchos autores como Identidad Colectiva e Identidad
de Grupo; y esa identidad sera un factor importante en la construccion de la
identidad personal de cada individuo. Este es el criterio basico con el que
podemos indicar el surgimiento de tantas identidades que actualmente se han
conceptualizado: identidad de grupo, identidad social, identidad colectiva,
identidad cultural, identidad nacional, identidad politica e ideoldgica, etc. y
partiendo de que la identidad colectiva y de grupo han sido objeto de bastantes
investigaciones, por lo general se han convertido en punto de partida para

conceptualizar otras formas de construccion identitaria.

Sin embargo, en este punto no se trata de hacer una definicion de cada tipo
de identidad, sino mas bien entender las razones de la existencia de mas de una
forma de identidad. Si bien las identidades surgen de cada grupo social o
reunion de personas, ‘no es predecible cuales son los elementos que juegan un
rol mas definitivo para marcar la identidad de un determinado grupo: ;territorio?
ilengua? ;historia? jreligion? ¢ tradiciones? En realidad, la identidad grupal y
sus razones estan sujetas a permanentes adaptaciones en el tiempo, como lo
muestra el mismo significado que tuvieron y tienen, por ejemplo, la etnia, el
derecho consuetudinario y la cuestion de genero. Pero, por lo general, lo que
mas pesa son algunos de los componentes simbolicos. Aqui habria que
distinguir los componentes simbdlicos, los que trasmiten algun mensaje, mas alla
de lo inmediatamente tangible; y los componentes pragmaticos, como son los
instrumentos, destrezas y conocimientos que reflejan una forma practica de
resolver un problema técnico. Si coexisten muchas perspectivas, el sentido de
identidad es mayor” (Albo, Uninet, 2000, pag. 2) esto quiere decir que
inevitablemente estamos sujetos a criterios de identidad en la medida que las

personas construyamos nuestra identidad desde elementos simbolicos no
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tangibles o pragmaticos. Y esos elementos van definiendo diferentes tipos y
niveles de identidad.

Esto a la vez nos muestra que cada persona puede adscribirse a mas de
una identidad, lo que no necesariamente requiere de una priorizacion de alguna,
sino que todas aquellas identidades en la que el sujeto se adscribe, definen lo
que es (su propia identidad). (Albo, Uninet, 2000) De modo que por ejemplo,
quien de define como aymara a la vez puede reconocerse como boliviano, y si
esta persona se dedica al comercio, pues de seguro que se calificara como
comerciante, lo cual también indica un tipo de identidad y asi se podria seguir
hasta cubrir todos los ambitos de interaccién de esta persona. Lo importante en
este ejemplo radica en lo que Albo reconoce como elementos simbdlicos, los

cuales se descubren en las interacciones y se interpretan en la estructura mental
y psicologica de cada persona.

Si a esto agregamos lo que Giménez menciona respecto a la construccion
de las identidades (ver inciso b del punto 1) se hace evidente que no existe una
sola forma de identificacion. Si cada persona construye su identidad desde su
pertenencia social, sus atributos identificadores y su propia identidad biografica
(Giménez, 2005, pag. 5), se abre la posibilidad de desarrollar una identidad en
diferentes niveles y tipos, tal como en el ejemplo del Aymara boliviano y
comerciante. Y por tanto se hace necesaria la existencia de mas de una
identidad pues de lo contrario la humanidad entera seria un grupo
completamente uniforme de personas sin la menor diferencia de unas con otras.
Y alli resalta nuevamente la importancia de la alteridad (diferenciarse de los

demas) como fundamento de la identidad.
En resumen, no es posible hablar de una sola identidad debido a que las

interacciones sociales definen diferentes grupos que comparten determinadas

caracteristicas y se diferencian de otros grupos, lo que da lugar a varios niveles y
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tipos de agrupaciones humanas. A esto se agregan los elementos simbélicos
no tangibles y pragmaticos que puede describirse también como
representaciones sociales que cada grupo social desarrolla, y determinada
representacion social dara lugar a un determinado tipo de identidad. Y finalmente
la pertenencia social, los atributos identificadores y la identidad biografica
tambien dan lugar a una gran variedad de identidades pues estos tres procesos

son muy diferentes en cada persona segun el lugar donde se desenvuelve y la
cultura que lo rodea.

2222 LA CULTURA COMO CONCEPTO Y COMO COMPLEJO DE
REPRESENTACIONES SOCIALES

- El concepto de cultura: La cultura en si misma hace referencia a toda
actividad humana (subjetiva u objetiva) aprendida y desligada de la
herencia biolégica; el conjunto de rasgos adquiridos por aprendizaje vy
compartidos por un determinado grupo social (Albd, CULTURA,
INTERCULTURALIDAD, INCULTURACION, 2003). Ahora bien, la cultura
no hace referencia a meras actividades intelectuales o del ambito simbélico,
ni marca una diferencia de estatus entre un grupo social y otro. Es verdad
que “la cultura es un universo de significados: el universo de informaciones,
valores y creencias que dan sentido a nuestras acciones y al que
recurrimos para entender el mundo. Frecuentemente este universo de
sentido se expresa a través de simbolos, esto es, a través de un sistema de
signos que lo representan y evocan® (Gimenez, 2007, pag. 110) pero
también la cultura se compone de la practicas sociales que son de lo mas
objetivas y que ven desde la mas cotidianas y personales hasta las mas
formales y colectivas. De modo que la cultura se observa en las
representaciones simbélicas de cada sociedad y en sus practicas objetivas

como resultado de tales subjetividades (Albo, 2003).
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De alli podriamos afirmar que toda actividad humana esta ligada a la
cultura o a lo cultural; toda actividad es cultural pues se rige de una serie de
representaciones simbodlicas del grupo en que cada individuo se
desenvuelve y se manifiesta en practicas caracteristicas, particulares pero
a la vez comunes al grupo social determinado. Todos respondemos a un
conjunto de significados culturales que marcan nuestro comportamiento
individual y social. “Pero demos un paso mas: no todos los significados
pueden llamarse culturales, sino sélo aquellos que son compartidos y
relativamente duraderos, ya sea a nivel individual, ya sea a nivel historico,
es decir, en términos generacionales” (Gimenez, 2005, pag. 2). Pues
existen significados relacionados a procesos y sucesos netamente

biograficos que no incrementan el conocimiento cultural, pero si estan
modelados por la cultura.

La cultura como representacion social: Esto dltimo nos ayuda a
comprender la dimension de representacion social a la que la cultura
tambien esta sujeta. La cultura en su dimensién simbélica, nos muestra “el
universo de informaciones, valores y creencias que dan sentido a nuestras
acciones y al que recurrimos para entender al mundo. Frecuentemente este
universo de sentido se expresa a traves de simbolos, esto es, a través de
un sistema de significantes que lo representan y evocan” (Giménez, 1995,
pag. 41). Esto significa que ese universo de significados constituye una
representacion social que caracteriza a cada cultura y grupo social que la

compone.

De manera que la representacion social que caracteriza a cada cultura
es mas o menos la fuente simbdlica de significados en los que cada
persona enmarca su comportamiento y su pensamiento. De modo que cada
grupo social tendra una determinada representacién social de la cultura la
que pertenece. Y ademas se hara posible la pertenencia a mas de un grupo

77



cultural, pues "todos pertenecemos a algiin grupo cultural y, en alguna
medida, a mas de uno. Podemos considerarnos todos parte de una cultura
latinoamericana pero, dentro de ella. unos tenemos las variantes propias de
la cultura venezolana o caribeiia y otros, las del Ecuador, de la Argentina o
del Cono Sur. Y dentro de cada pais puede también haber significativas
variantes regionales: unos somos serranos y ofros costefios; collas o
cambas; unos tenemos variantes rurales y otros urbanas; y, dentro de estas
Ultimas, puede haber también notables diferencias segun el tipo de barrio
€n que se viva: céntrico o periférico, rico o pobre, viviendo y celebrando de
maneras bastante distintas. Lo mismo ocurre con las profesiones: los
militares, por el hecho de serlo, tienen también sus propios rasgos
culturales, los comerciantes los suyos, las monjas otros distintos y asi
sucesivamente. Habra quienes, ademas, tienen mas o menos rasgos
propios de una cultura afroamericana y otros los de algun pueblo indigena,
sin dejar por ello de ser miembros también de esa cultura latinoamericana Vi
de su propio pais.” (Albo, 2003, pag. 13) De este modo la cultura que
reconocemos como “propia” (sea el nivel al que se adscriba) se convierte

en nuestra representacion social que regirda nuestro actuar, pensar y
percibir de la realidad.

Finalmente, la cultura como bien lo menciona Giménez esta unida a la
comunicacion, pues al tratarse de significado simbdlicos, involucra
obligatoriamente procesos comunicacionales. De alli que si la cultura se
aprende, es gracias que se comunica de una persona a otra y de una
generacion a otra, ya sea por medios verbales, graficos, mediante tradicion
oral o por medio de usos y costumbres. Y tales procesos comunicacionales

son los que se constituyen en la estructura simbdlica de la representacion
social de determinada cultura.
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2.2.2.3 LAS REPRESENTACIONES SOCIALES DE CULTURA COMO CONTENIDOS
DE IDENTIDAD

Ahora bien, si entendemos que las representaciones sociales de cultura y la
cultura misma como representacién social tienen una influencia definitiva sobre
cada sujeto, es decir que son inherentes a desenvolvimiento de cada persona,
entonces resulta evidente que esta cultura tiene un papel importante en la
construccion de la identidad. En este apartado no haremos una discusion larga
sobre el punto pues sera tratada a detalle en el siguiente apartado ni tampoco se

hablara de Identidad Cultural en si misma: mas bien explicaremos la cultura en
cuanto contenido de la identidad.

En términos de Stuart Hall, y como se viene diciendo, la identidad se
estructura (entre ofros) a partir de la interaccion entre los procesos de
pertenencia y exclusion; es decir entre el hecho de considerarse perteneciente a
determinado grupo y diferente de otro (identidad y alteridad respectivamente). El
modo en que ambos procesos interactian da lugar a la construccién de la
identidad con rasgos caracteristicos en cada individuo. Pues entran en juego las
percepciones y esquemas mentales de si mismo y las representaciones sociales
del grupo al que se pertenece y del que se excluye; es decir procesos
psicologicos internos y psicosociales de caracter mas externo. Y en la medida
que tales esquemas y representaciones se hacen mas amplios y complejos van

configurando una identidad desde la Cultura en la que uno se desenvuelve (Hall,
2003).

Por eso es que la cultura constituye un elemento fundamental en la
construccion de la identidad. Proporciona una serie de representaciones sociales
que el individuo va asimilando a medida que madura tanto fisica como

psicologicamente. De este modo los conocimientos culturales se convierten en

elementos constitutivos de la identidad.
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Las representaciones sociales de cada cultura se constituyen en referentes
de identidad o alteridad. Y en la medida que se asimilan las representaciones de
pertenencia y exclusion, el resultado final termina en la construccion de una
identidad enmarcada en una determinada cultura y diferenciada de otra (Alsina,
2001) .De manera que en la infancia se construye una identidad familiar y luego,
si vale el término, una “identidad escolar” (que son los ambiente mas cercanos
del nifio), en la adolescencia y juventud se construye una identidad de grupo
junto con una identidad nacional. Ya en la edad adulta el individuo construye
criterios de identidad mas amplios y complejos que no solo se limitan a una
territorialidad geografica o a sus interacciones cercanas, sino mas bien a una
territorialidad subjetiva en torno a sus conocimientos culturales y a sus

interacciones en diferentes ambitos sociales.

De alli que una persona de nacionalidad especifica puede asimilar y
“apropiarse” de varios elementos culturales de otros paises. Ejemplo de ello son
los latinos que hacen rap y hip hop. Tienen clara su identidad nacional y cultural,
pero asimilan esquemas culturales afroamericanos dando lugar a nuevos
esquemas de cultura en los que interactuan tanto los esquemas culturales de su

pais como los de la cultura afroamericana.

Entonces las representaciones sociales que definen a determinada cultura
se constituyen en el conjunto de estructuras simbolicas que dan lugar a los
valores, creencias, costumbres, etc. y sus respectivos significantes de caracter
objetivo que definen la identidad de cada sujeto ya sea a nivel personal, familiar,

social o colectivo (Giménez, Modernizacion, Cultura e ldentidad Social, 1995).

Por tanto la cultura se compone de una serie de representaciones sociales
de caracter simbolico que reflejan el quehacer diario y cotidiano de determinado
grupo social, y son esas representaciones las que se convierten en la base de

contenidos que tejen el complejo de esquemas culturales en cada persona.
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2.2.3 LA IDENTIDAD CULTURAL

2.2.3.1 DEFINICIONES

Ahora si podemos hacer algunas definiciones de Identidad Cultural,
reconociendo inicialmente que es una forma de identidad muy ligada a lo
simbélico. De modo que en general, la identidad cultural se constituye a partir de
un conjunto de esquemas de pertenencia personales internos de cada individuo
y las representaciones sociales de las culturas que asimila. Por tanto entran en

juego la cultura en si misma vy la estructura psicologica interna del sujeto en si
misma.

Ya de por si, la cultura es el sustrato basico sobre el que se construye toda
identidad. De alli que “por lo que se refiere a la identidad cultural estamos ante
un concepto interesante y complejo que se refiere a dos fendmenos
complementarios (Servaes, 1989). Por un lado, se da una mirada endégena de
asociacion o identificacién con una cultura especifica. Por otro lado, implica una

mirada exogena por la que esta cultura especifica va a compararse con otras
culturas” (Alsina, 2001, pag. 76).

Es asi que "el concepto de identidad cultural encierra un sentido de
pertenencia a un grupo social con el cual se comparten rasgos culturales, como
costumbres, valores y creencias. La identidad no es un concepto fijo, sino que se
recrea individual y colectivamente y se alimenta de forma continua de la
influencia exterior." (Molano, 2008, pag. 73). Ademas ese conjunto de rasgos
culturales constituyen el contenido simbolico de determinada cultura y se
construyen y deconstruyen en las interacciones de las distintas personas que

componen un determinado grupo social o sociedad.

“Tengamos en cuenta que la identidad es una relacion dialéctica

entre el yo y el Otro. No hay identidad sin el Otro (...) La identidad personal es

81



[ I \
.,' " X

basicamente producto de la cultura que ‘nos "suciaii}é, mientras que la
identidad  cultural  se fundamenta por el sentido de pertenencia a una
comunidad con determinadas caracteristicas” (Alsina, 2001, pag. 77). Esto quiere
decir que la Identidad Cultural es también un proceso por el cual cada individuo
se hace perteneciente a determinado grupo social sobre la base de su cultura. Y
tal proceso no seria posible sin la existencia de una serie de elementos
simbolicos tales como valores, usos, costumbres, etc., los cuales se materializan

en la conducta diaria de los individuos dentro de las sociedades en la que se
desenvuelven.

Segun Mércia de Vasconcelos Pinto, actualmente la Identidad Cultural debe
ser analizada también desde el paradigma de la posmodernidad, pues es este
paradigma el que ha dado lugar a importante fenémenos culturales que
redefinen y dan sentido a la identidad cultural, fenémenos tales como la
globalizacion (Pinto, 2004) que da lugar a la construccion de culturas “globales”
que a la vez construyen una gran variedad de referentes de identificacion, de
modo que la territorialidad ya no es un limite para identificarse con determinadas

culturas ajenas a la "propia”

Todo esto es cuanto podemos decir respecto a la definicion de Identidad
Cultural, de modo que en el siguiente punto profundizaremos un poco en torno a

sus caracteristicas lo cual no ayudara a entender mejor el concepto.

2232 CARACTERISTICAS PRINCIPALES

La identidad cultural es entonces un proceso subjetivo sustentado por
representaciones sociales. Su desarrollo conlieva un largo proceso que inicia en
la infancia y continda a los largo de la vida, por lo que no es constante sino
progresivo: a medida que el tiempo pasa y el individuo madura, los constructos

de identidad cultural se hacen mas complejos. Esto a nivel de persona
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La identidad cultural se rige casi estrictamente del ritmo y desarrollo de la
cultura a la que pertenece cada individuo y de las culturas con las que se
relaciona sin tener obligatoriamente una pertenencia geografica. Si la cultura

transforma y modifica sus componentes, la identidad cultural se reestructurara
tambien segun tales cambios.

Y de alli surge la primera caracteristica importante de la Identidad cultural:
la Identidad Cultural se funda en la cultura y es base de identidad en si
misma, pues “resultaria imposible intentar entender estos procesos sociales de
identidad sin considerar la significacion medular que en ellos tiene la cultura.
Esta afirmacion, aceptada mayoritariamente por los estudiosos, permite asumir
que la identidad en tales procesos, si realmente existe, debe ser ante todo una
identidad cultural, ya que su ausencia puede ser, de hecho, un factor abortivo de
otros procesos de identificacion y de unidad.” (Martinez, 2001, pag. 50). Esto
quiere decir que la cultura como estructura de intimidad cultural es la fuente de
todas la identidades, pues el imaginario simbdlico que sirve de base para

construir y desarrollar una determinada identidad, siempre pasa por la cultura.

La cultura es la fuente de todos los elementos simbélicos de la identidad.
por lo que Martinez tiene razén al afirmar que la identidad deberia ser ante tado

una ldentidad Cultural.

Otro aspecto importante de la Identidad Cultural es su caracter anénimo e
inmaterial, esto es por ser producto de la colectividad (Molano, 2008). Ya
muchos autores han indicado que la ldentidad cultural se desarrolla en el
contexto de la interacciones, y se sabe también que la cultura es una
construccion social por excelencia, pues no existe una cultura creada desde la
individualidad sino mas bien desde la interaccion de diferentes individualidades
que confluyen por un comun denominador: territorio, ideologia, historia, etc. De

modo gue como el desarrollo de la Identidad Cultural se da en aglomerados
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sociales que van desde la familia hasta los Estados y Naciones (pasando por la
gran variedad de grupos sociales), resulta imposible reconocer un solo autos de

tal proceso pues es en las interacciones de variadas colectividades que se va
construyendo y deconstruyendo la cultura.

Por otro lado, “La identidad esta ligada a la historia y al patrimonio cultural.

La identidad cultural no existe sin la memoria, sin la capacidad de
reconocer el pasado, sin elementos simbélicos o referentes que le son propios
Y que ayudan a construir el futuro.” (Molano, 2008, pag. 74), la historicidad es
fundamental para la identidad cultural porque es muestra de su manifestacion
material y objetiva que, una vez pasada, se convierte en memoria cultural. Y esta
memoria cultural es otro de los insumos simboélicos que componen la cultura y la

Identidad Cultural y que como menciona Molano ayuda a construir el futuro de
los grupos sociales.

El patrimonio cultural estda dado por todos aquellos conocimientos
desarrollados o descubiertos por un grupo social determinado. Al surgir tales
conocimientos en el contexto de un grupo social especifico, éste lo asume como
su patrimonio, pues es producto de su desarrollo cultural. Y este patrimonio es
también producto de la historia de tal cultura.

Es decir que la sociedad es agente activo en la configuracion de su
patrimonio cultural pues identifica y establece los elementos de hade valorar y
que asumira como propios y que a la larga se convertiran de manera natural en
su referente de identidad. Y de alli surge al caracter activo de la Identidad
Cultural (Molano, 2008). El hecho de que las personas se reconozcan
historicamente en su propio entorno fisico y social, muestra que la identidad

cultural es completamente dinamica, pues no hay sociedad que construya cultura
y su identidad cultural en estado de quietud, sino mas bien en permanente




movimiento de personas y sociedades que interactian entre si en diferentes
espacios y tiempos.

2233 ;COMO SE CONSTRUYE?

Se debe reconocer dos tipos de procesos por los cuales se construye la
identidad: los procesos internos que estan muy ligados a la identidad personal
de cada individuo; el conjunto de procesos subjetivos por los cuales el individuo
construye su identidad. Y los procesos externos ligados a las estructuras
sociales y culturales en el que lo sujetos se desenvuelven; son realidades
esencialmente subjetivas que se manifiestan en expresiones de indole social.
Ninguno de estos dos tipos de procesos es mas importante que el otro, sino que
el justo equilibrio de ambos da lugar a la construccion de la identidad.

2.2.3.3.1 PROCESOS INTERNOS:

Estan dados por la estructura subjetiva que define a cada persona como
unica. Segun Tintaya (2012) la identidad es el sentido de si mismo de cada
sujeto individual o colectivo, segln cada caso. Y la construccion de la identidad
se rige entonces de nucleos de definicion periféricos o centrales los cuales son
un conjunto de criterios que direccionan y definen la identidad del sujeto

(individual o colectivo). (Tintaya, 2012)

“En este marco, la identidad en tanto sentido de si mismo esta determinada
por un conjunto de significaciones, por una red de definiciones articuladas como
notas de identidad que describen el modo se der y vivir del sujeto (...) En el
curso del desarrollo del sujeto estas definiciones se transforman, se amplian y
reconstruyen mediante la integracion de nuevas experiencias.” (Tintaya, 2012,
pags. 76-77). Segun este autor, estas definiciones estan dadas por una serie de

criterios de afirmacion que a continuacion describimos de manera breve:
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Atributos personales: que son el conjunto de habilidades, capacidades,
conductas y rasgos peculiares que caracterizan a cada sujeto y lo
diferencian de los demas. En términos de Giménez, serian los rasgos
personales de caracter fisico- biolégico y psicolégico que definen la
individualidad y cada persona (Giménez, 2005).

Autobiografia: Esta dada por el conjunto de acontecimientos personales
que describen la historia de vida, las experiencias vividas, los saberes
aprendidos y la forma de vida desarrollada por cada persona.

Atributos Culturales: Como se mencioné en puntos anteriores, la cultura
es completamente inherente a la identidad. Por tal razon, las
representaciones subjetivas de cada cultura, los contenidos vy los productos
culturales mismos se convierten atributos culturales que orientan la filiacion
social del sujeto a nivel familiar, colectivo, social, cultural, nacional, etc.
Afiliaciones colectivas: se da por el proceso en que cada individuo se
identifica con una determinada colectividad: sentido de pertenencia a la
propia comunidad.

Valores: Principios de vida que el sujeto asume como normas que rigen
comportamiento su comportamiento.

Obras-Creaciones: Es todo producto de la actividad fisica, cognitiva vy
social del sujeto: obras literarias, producciones académicas, creaciones
artisticas, obras de tipo social, etc.

Roles-Ocupaciones: Son las funciones y actividades que desempenan las
personas dentro de su grupo, comunidad o sociedad.

Espacios geograficos: Esta dado por el ambiente geografico de donde
proviene o donde reside el sujeto. Es un espacio fisico objetivo, pero que
también puede estar sujeto o no a un significado cultural.

Posiciones fundamentalistas: Son las postura y lealtades ideolégicas de
cada sujeto en funcion a pretensiones de validez epistemologicas, politica,
religiosa, étnica, corporativa, de clase, de género, etc.
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- Proyectos: Necesidades, aspiraciones, ideales y objetivos de vida a los
cuales el sujeto apunta o sigue el sujeto (Tintaya, La Identidad como
Proyecto. La afirrmacion del devenir de si mismo, 2012, pags. 77-78).

Mediante estos criterios (que son los mas significativos entre muchos
otros) el sujeto construye y recrea su identidad desde la perspectiva interna,
gestada desde sus propias percepciones y experiencias.
2.2.3.3.2 PROCESOS EXTERNOS

Son mas bien construcciones de caracter social y cultural que regulan la
construccion identitaria de cada personan. Estos procesos en algun momento se
originaron a partir de construcciones internas de cada individuo y también

determinan la construccién individual de la identidad de cada persona.

Martinez (2001) define cuatro elementos importantes para la construccion de
la cultura popular, de los cuales tres se aplican a la construccion de la Identidad
cultural:

- La comunidad de codigos culturales: que “se configura por los modos de
hacer y de pensar, ejecutados por cada pueblo de una manera especifica,
sobre la base de valores, criterios y puntos de vista codificados, asumidos
por dicho grupo humano, no solo como una via para ser como es, sino para
distinguirse a si mismo en cuanto grupo de los demas." (Martinez, 2001,
pag. 52) Son lo que en lo cotidiano vemos como normas culturales de
conducta, las cuales en su mayoria son implicitas pero determinantes, pues
no necesariamente se hallan objetivadas en la legislacion de cada pais.
Claramente son estructuras subjetivas construidas culturalmente en
determinadas sociedades, pero organizadas en codigos que se internalizan

en la estructura cognitiva y subjetiva de cada persona.
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Comunidad de tradicién: "Es, sin duda, la tradicion la encargada de
extender en el tiempo, de «cronificar» determinados modos de ser, hacer y
pensar, y de esta forma, sin negar la dialéctica ineludible qgue marca todo
andar, modular la continuidad de un pueblo o nacién determinados.”
(Martinez, 2001, pag. 53) Es por medio de la tradicion que los cédigos
culturales se transmiten, se evalian y se perpetian o se eliminan del
repertorio cultural de cada sociedad.

La continuidad ceremonial: “Es otra faceta de los procesos humanos que
resulta insoslayable en cualquier analisis dirigido a entender la identidad de
los grupos sociales. Cada acto humano, desde un simple apretén de manos
o un gesto de saludo hasta la ejecucion colectiva del drama de una boda o
un funeral, son ceremonias que requieren una secuencia de acciones, de
una duracion y de un sentido con un margen establecido socialmente de
variables posibles.” (Martinez, 2001, pag. 53) Estas ceremonias
inevitablemente construyen la identidad de las personas. Las ceremonias,
al contar con un concepto subjetivo que le dan significado y un proceso
practico y objetivo que explica el significado, construyen la identidad a esos

mismos niveles: conceptual y objetivo-procedimental

De este modo los procesos externos de tipo social y cultural determinan

en gran medida la construccién de la identidad cultural tanto a nivel de sujeto

individual y sujeto colectivo.

224 LA IDENTIDAD CULTURAL EN EL CONTEXTO BOLIVIANO

Como todo pais, Bolivia tiene una identidad cultural que la caracteriza, de

hecho varias identidades culturales, por la cuales el pais ha recibido el Nombre

de Estado Plurinacional de Bolivia. De este modo, se considera importante hacer
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una descripcion no muy larga de la situacion en la que se halla la identidad
cultural de nuestro Estado Plurinacional y sus caracteristicas. El tema pasara por
la realidad del Estado plurinacional en general, haciendo algunas
especificaciones respecto a la identidad cultural pacefa.

2241 LA CULTURA BOLIVIANA: CARACTERISTICAS Y CONTENIDOS
PRINCIPALES

Bolivia historicamente ha sido reconocida y se ha reconocido a si misma
como un pais, multicultural, multiétnico y plurilingtie. Es decir que Bolivia retine
poblaciones, grupos sociales y sociolingiiisticos con estructuras culturales

bastante variadas (situacion que es comun en muchos paises, por no decir
todos).

La clasificacion mas sencilla de nuestra cultura surge de la territorialidad
dada por las tres grandes regiones geograficas que caracterizan a nuestro pais:

Altiplano, Valle y Oriente. En cada regi6n existen diferentes grupos sociales y
etnico-culturales.

En el caso del altiplano la variedad cultural y étnica es mucho menor que en
los valles y el oriente; la poblaciones culturales predominantes son la quechua y
la aymara; a las cuales se agregan las poblaciones que podriamos llamar

“urbanas” que comparte rasgos culturales occidentales y aymaras o quechuas,

De modo que la poblacion indigena se halla tanto en las comunidades
rurales como en las pequefias y grandes ciudades. Existen también algunas
etnias reducidas en poblacion: los Chipayas ubicados en Oruro los y los Urus
ubicados en la region del lago Poopo cuyos origenes se remontan a tiempos
anteriores a la cultura aymara: ambas etnias comparten la lengua Uru que segun
investigaciones es madre de la lengua aymara y quechua. En el norte de La Paz

se ubica tambien un grupo cultural muy caracteristico: se trata de los Kallawayas
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cuya caracteristica es un amplio conocimiento de medicina andina. Este grupo

hace uso de la lengua pukina que segun investigaciones fue una lengua
exclusiva de la casta “intelectual” del incario.

Y en términos de cultura, la realidad es bastante interesante: en el area rural
la cultura es mas aymara o quechua segln su ubicacion geografica; pues aun
conservan muchas costumbres y tradiciones originarias correspondientes a cada

cultura. En cambio, en las ciudades se manifiesta una especie de mimetizacién
cultural entre la cultura indigena y la occidental.

De alli que la ciudades de La Paz y Oruro tienen una cultura de tinte muy
dymara en cuanto a valores, tradiciones y lengua, pero occidental respecto a
otros valores, la lengua y al desarrollo socio-econdmico, productivo, educativo,
etc. En potosi la “mezcla” se da entre lo quechua y lo occidental. Por otro lado la
poblacion rural tiene también influencia de la cultura occidental, pero en muy
poca medida. Ademas para todos los casos la presencia de la medicina
caracteristicas de la cultura Kallawuya es bastante generalizada y se halla

tambien mimetizada con la cultura urbana-occidental de las ciudades.

En el caso del valle la situacion es semejante, pues las poblaciones
culturales mayores son la quechua y la que ya llamamos “urbana”. La poblacién
quechua se asienta en las areas rurales y conservan la cultura quechua con

influencia media de la cultura occidental.

Algo caracteristico en Cochabamba, es la presencia masiva de poblaciones
de origen aymara gque migraron en epocas de la crisis minera del pais y que se
dedicaron a la produccion agricola de frutas y coca. De modo que la cultura en
Cochabamba es primordialmente quechua en las areas rurales, occidental-
quechua-aymara en las areas urbanas y aymara principalmente en la region del

chapare.
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En Chuquisaca la cultura es quechua en las areas rurales y occidental-
quechua en las areas urbanas. Y en Tarija (solo en la region valluna) la cultura

es quechua pero occidental (espafiola) tanto en areas rurales como urbanas,
siendo mas occidental en al areas urbanas.

En la region del Oriente Boliviano |a situacion es bastante diferente.
Primero es notoria la existencia de una gran variedad étnica en las areas rurales

junto con grandes colonias japonesas, menonitas, aymaras y quechuas.

Las ciudades responden fuertemente a la cultura occidental en todo ambito

con influencia mediana de la cultura aymara y muy poca influencia de las
culturas étnicas propias de la regién oriental,

En el area rural existen regiones de fuerte concentracion étnica que conserva
bastante de su cultura propia, sin embargo estas culturas tienden al desarrollo

interno sin influir en las poblaciones urbanas, ademas se hallan ubicadas en
reservas forestales y reducidas en poblacién.

En contraparte las colonias menonitas y japonesas se hallan distribuidas en
gran parte del area productiva agricola del oriente y su cultura tiene una
influencia media a poca de las culturas étnicas originarias de la region a la vez

gue influyen poco en estas culturas; en este aspecto el grupo menonita practica

su cultura de manera aislada y con poco contacto con las demas poblaciones.

El siguiente cuadro, ayudara a entender mejor todo lo descrito hasta ahora:
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Tabla 1: Poblacién indigena y no indfgena segtn drea rural y érea urbana en

Bolivia
Cifras Absolutas Cifras Relativas
{Porcentaje de
Total
Departamento Poblacién Indigena)
No Area | Area
Total Indigena Total

indigena urbana | rural
Total 8.274.325 | 4.133.138 | 4.141.187 | 4995 | 3596 | 73.20
Pando 52525 6.039 46486 | 1150 | 1390 | 9.92
Beni 362.521 50630 | 311.891 | 1397 | 930 | 24.22
Tarija 391226 | 69.936 | 321.290 | 1788 | 17.21 | 19.03
Oruro 391.870 | 238829 | 153041 | 6095 | 4501 | 85.11
Chuquisaca | 531.522 | 345010 | 186512 | 6491 | 5267 | 73.43
Santa Cruz | 2.029.471 | 447955 | 1.581.516 | 2207 | 17.89 | 3543
Potosi 709013 | 572592 | 136.421 | B076 | 56.26 | 93.22
Cochabamba | 1.455711 | 999.963 | 455748 | 6869 | 5219 | 92.27
La Paz 2350466 | 1402184 | 948262 | 5966 | 4571 | 86.77

Fuente: INE. Anuario Estadistico 2004. CNPV 2001.
2.24.2 LAS IDENTIDADES CULTURALES BOLIVIANAS

Dada la situacion cultural descrita en el anterior punto, resulta facil de
deducir gue la situacion identitaria es bastante variada y depende de cada region
geografica del pais.

Ponemos como ejemplo el caso de Santa Cruz donde se observan “dos
asuntos interrelacionados: de un lado, el predomino de los castellano
hablantes y la poca identificacion étnica con pueblos y culturas indigenas por
parte de la mayoria de la poblacion del Departamento; pero de otro lado, la
existencia de un fuerte foco de concentracion de multiples identidades ligadas a
la diversidad de pueblos indigenas; que aparecen como minoritarios, en términos
demograficos en el conjunto de la poblacion del Departamento, pero que tiene un
sentido de pertenencia étnica y que se identifican con una determinada cultura
y lengua. Ello nos obliga al reconocimiento de la pluriculturalidad del
Departamento, y a la constatacion que el proceso de identificacion cultural es
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multiple; que se da en una arena compleja de autoafirmacion y de negacién de
los otros (.. ) Ademas, encontramos un importante sector de la poblacion, que al
no identificarse con ningln grupo étnico cultural de base indigena, constituye un
sector social con valores y simbolos varios: que pueden estar abiertos o no, a
adoptar los valores y simbolos que le son propuestos para una identificacion
regional, o de una amplia referencia cultural como la de “camba®. Esta Gltima,
tendria la ventaja de aglutinar a una diversidad de bases sociales, al ofrecer
una identificacion que no impone limites étnicos, ni geograficos claramente
definidos para la inclusion de sus adherentes, ni tampoco se ajustaria a
rasgos culturales definidos, sino que se trata de una propuesta de identificacion
que apela mas bien a valores positivos amplios como la hospitalidad y la
amabilidad, que hacen al comportamiento social solidario de profundas
raices historicas en la forma de vida pre capitalista de la region y con los
cuales muchos sectores sociales pueden sentirse interpretados y
representados. [Ademas], el proceso de globalizacion de la economia y el
correspondiente proceso de expansion de los medios de comunicacion,
estan generando un conjunto de patrones de comportamiento y de
modalidades de consumo, que definitivamente estan influyendo de manera
sustancial en la produccion cultural y los valores de la poblacion en su conjunto.”
(Prefectura de Santa Cruz, 2006, pag. 30).

Sin embargo en la region altiplanica y valluna la distribucion étnica es
diferente. Si en el oriente boliviano la mayor parte de la poblacién no es
originaria ni se identifica como tal, en el occidente sucede lo contrario, mas del
cincuenta por ciento tiene raiz originaria y/o se considera como tal. Pues las
comunidades indigenas no se hallan aisladas de las ciudades y de su cultura. De
modo que existe un constante flujo migratorio de las comunidades del campo
hacia las ciudades y por tanto, un constante intercambio cultural, pues muchos
de los migrante mantienen contacto permanente con su poblacion de origen. De

alli que la identidad cultural de las personas del altiplano y del valle pasa tanto
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por lo originario como por lo urbano-occidental: muchas personas que bien en la
ciudades se reconocen como aymaras o quechuas por tener esas raices

culturales a pesar de vivir largo tiempo en la ciudad o de haber nacido en ella.

Y esta realidad, describe claramente a una particularidad de la identidad
cultural latinoamericana: pues “el mundo de América Latina es un conjunto
pluridimensional de tipos y factores étnicos, culturales, de civilizacién y
formaciones distintas, integrados en un organismo tan complejo y —lo que es
mas importante— tan plurivalente que su inteleccion e interpretacion resultan
imposibles desde cualquier sistema conceptual que no sea el propio. Una vez
proyectado sobre el mundo latinoamericano, todo sistema extrinseco pierde su
valor interpretativo, porque se trata de una civilizacién tan original que invalida
todo paradigma ontoldgico antes habido. Se da el caso de que una vez
extrapolados sobre el area latinoamericana, los valores fundamentales y
conceptos extra culturales —ya sean resultado de la expansion colonial o bien
asimilacion voluntaria— han pasado y siguen pasando por semejante
recodificacion semantica y funcional que practicamente todas las categorias
humanas consideradas como “universales” adquieren en este "otro” contexto
unos significados que son también "otros”, nuevos, distintos (...) y en la
mentalidad latinoamericana la nocion de sujeto pierde su necesariedad; el Yo no
se concibe como un Yo, no hay sensacion de identidad propia, el acto de la auto-

identificacion se realiza a través de la asimilacion de esencias extrinsecas”

(Guirin, 2011, pag. 40).

De modo que la identidad Cultural boliviana no se presenta ni se construye
desde un Yo etnocéntrico, sino desde una perspectiva de un Yo-comunidad. Por
tanto la identidad cultural en cada region geografica de Bolivia describe rasgos

comunitarios. es una identidad de amplio espectro en donde uno es uno en la

medida que complementa con el otro, ya sea el ofro: persona, naturaleza o

animal.




2.24.3 RELEVANCIA SOCIO-POLITICA DE LA IDENTIDAD CULTURAL EN BOLIVIA

Bolivia es un pais que se compone por una mayoria indigena; mas del
cincuenta por ciento de la poblacion pertenece y/o se auto-identifica con una de
las 36 naciones indigenas que existen en el pais. “Esta situacion de diversidad
cultural, ha hecho que la Constitucion Politica del Estado en su articulo 1°
reconozca a la Nacion como Multiétnica y Pluricultural, significando que igual
gue la soberania, la libertad y la independencia, lo Multiétnico y pluricultural es la
razon y fin del estado boliviano. Pero esta declaracion constitucional, no se la ha
hecho de manera lirica, esto conlleva un conjunto de aplicaciones Yy
legitimidades, gue dan viabilidad juridica a las manifestaciones culturales, a la
autodefinicién de la identidad, asi como a la vigencia de libertades en relacién a
la forma de ser y manifestar de los bolivianos. Significa que toda la
institucionalidad boliviana debe observar la pre-existencia de diversas formas de
manifestacion culturales, desde la administracion de justicia, hasta la vigencia de
usos y costumbres, pasando por la utilizacién de los muchos idiomas originarios,
que deben ser no solo respetados, sino ante todo promovidos y asimilados de la

manera mas amplia y constructiva por la sociedad politica y civil.” (Rivero, 2013,

pag. 4)

Y tal hecho fue producto de una larga historia de discusion de la relevancia
de la diversidad cultural y étnica del estado boliviano, pues durante muchos afos
se reconocio tal diversidad pero se la vio desde la perspectiva enddgena de lo
occidental, considerandola como irrelevante o en el mejor de los casos como
mero patrimonio cultural, negando influencia sobre el cotidiano vivir de cada

persona que se identifica con alguna de las culturas originarias.

De modo que la actual relevancia de lo Pluricultural y lo Plurilinglie no es
meramente discursivo, sino que ha llevado a la construccion de una serie de

politicas de recuperacién, promocion y practica de saberes, conocimientos Yy
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costumbres “ancestrales” de las diferentes etnias y culturas existentes en
nuestro pais. De alli que en el sistema Educativo uno de los fundamentos se
halla en la recuperacion de saberes y conocimientos indigenas y un fundamento
pedagogico de las bases del curriculo se halla en la experiencia de |la Escuela de

Warisata que con toda claridad traduce una educacién desde el modelo de ayllu
y comunidad de las culturas andinas.

2.2.5 IDENTIDAD CULTURAL EN LA EDUCACION BOLIVIANA

Partiendo de la idea de que la educacion es una proceso (entre otros) de
caracter social, esta “debe inculcar a todos indistintamente, cierto numero de
ideas, sentimientos y costumbres que contribuyan a construir su identidad
personal y a capacitarlos para vivir entre sus contemporaneos. La educacion por
tanto, tiene ante todo una funcién colectiva, cuyo objeto es adaptar al educando
al medio social en que esta destinado a vivir; a la misma vez que desarrolla
conocimientos, puede ser trasmisora de normas sociales. Hemos de contar con

el profesorado que sera el enlace para organizar la diversidad cultural.” (Montes,
2010, pag. 142)

De esta manera, la educacion y los procesos de ensefianza aprendizaje
en si mismos se constituyen en transmisores de cultura, tanto universal como
local. A través de los contenidos se ensefna aspectos de la cultura universal y
local del estudiante ya sea en completa conciencia de lo que se ensefia o mas
bien de manera implicita. Pues no siempre ocurre que se ensefia temas a titulo
de pertenencia a determinada cultura, sino que mas bien la connotacion cultural
se halla inmersa de manera implicita en el tema. Por otro lado la cultura local del
lugar donde se ensefia y el nivel de influencia de la cultura universal en este,
determina tanto el modo de ensefia como los contenidos que se ensefan. De
modo que ocurre una interaccion entre la cultura en si misma del lugar en donde

se ensefna y los contenidos de ensenanza referentes a la cultura.

96




De alli que “sdlo la educacién permitira identificar, sentir y aprovechar la
cultura local para cohesionar la comunidad, para proporcionar a sus individuos
elementos para enraizarse, para encontrar su personalidad como comunidad y
para establecer las conexiones y relaciones con otras comunidades que le
permitan progresar pacificamente.” (Orduna, 2003, pag. 80)

Y en esta perspectiva la nueva ley de Educacion Boliviana se funda en la
recuperacion de saberes y conocimientos indigenas y originarios a fin de educar
desde la propia cultura y a largo plazo construir un paradigma propio de estado y
cultura nacional que le dé un carécter propio al Estado Plurinacional de Bolivia.
Se trata pues de una educacion que propia, no desligada de la realidad
globalizada en la que vivimos, pero si autodefinida y construida desde las

propias culturas que subsisten en el territorio nacional.

2.2.5.1 EL NUEVO PARADIGMA DE LA EDUCACION BOLIVIANA

-  Fundamentos politicos:
La educacion sociocomunitaria productiva, fundamenta sus planteamientos
politicos en la desestructuracion del colonialismo y la colonialidad. El
colonialismo que abarca la dimension de dominacion politica, economica,
social y productiva, manifestandose en el ambito material, la explotacion de
la fuerza de trabajo y el saqueo de los recursos naturales; y la colonialidad
en la dominacién y subordinacién simbélica y cultural; en lo epistemologico,
en el conocimiento, en el imaginario de los pueblos y en sus acciones.

(Ministerio de Educacion, 2012)

- Fundamentos filosoficos:
El curriculo del SEP responde a una vision cosmica de las naciones que
constituyen el Estado Plurinacional, fundamentada en los principios de

relacionalidad y vitalidad donde todos somos iguales, el ser humano y la
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naturaleza, en esa perspectiva el Vivir Bien es el paradigma que orienta la
organizacion curricular, sustentado en los principios césmicos que guian el
tiempo y espacio de la vida, de manera ciclica y complementaria.
(Ministerio de Educacion, 2012)

Fundamentos socioldgicos.

El curriculo se fundamenta en los principios y valores que caracterizan la
vida en comunidad en lo social y cultural, que constituyen la unidad socio-
comunitaria mas concreta de la vida, conformada por todos los sistemas de
vida y el entorno que condicionan las relaciones de convivencia arménica,
de respeto y equilibrio material y espiritual entre los seres humanos, la
Madre Tierra y el Cosmos; que le permiten al hombre conservar, reproducir
y crear nuevos conocimientos y valores para la transformacion de su medio
social, natural, socio-histérico, politico e ideolégico concreto. (Ministerio de
Educacion, 2012)

Fundamentos epistemoldgicos

La concepcion epistemica de los conocimientos y saberes no se reduce a
una simple construccion a partir de la relacién entre sujeto y objeto, como
en la educacién tradicional que "formd” en una orientacion reproduccionista
del conocimiento. En esta nueva episteme el conocimiento se produce
desde la vision holistica cosmocentrica de los pueblos indigena originario
campesinos, que se dan en relacion dialégica entre el ser humano, la
Madre Tierra y el Cosmos, donde se incorporan otros espacios y procesos
de produccion en el ambito educativo. En ese entendido, los conocimientos
y saberes temporalizados, espacializados y lerritorializados se asumen
desde una dimension holistica, que devela la relacion existente entre

ideologia y poder para su democratizacion. (Ministerio de Educacion, 2012)
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- Fundamentos sicopedagdgicos
Los procesos de ensefianza aprendizaje se establecen a partir de las
interrelaciones entre los agentes educativos, gue se constituye en un acto
eminentemente social y comunitario, determinado por los contenidos
Culturales, histéricos, politicos econémicos de la vida y del entorno en el
cual tienen lugar estos procesos. En esa perspectiva, la Escuela Ayllu
Warisata desarroll6 la educaciéon de la vida, basada en el trabajo y la
produccion, destinado al bien comun, donde la sociedad en conjunto educa

a la sociedad en su conjunto. (Ministerio de Educacién, 2012)

2252 LA IDENTIDAD CULTURAL COMO PUNTO DE PARTIDA PARA LA
EDUCACION EN BOLIVIA

Albo menciona un hecho interesante respecto a la identidad cultural de
nuestro pais: el hecho de que desde la fundacion d la republica, los indigenas no
se identificaron con el estado, por haber estado siempre excluidos y por haber
sido considerados simple mano de obra para las elites criollas y mestizas del
pais. Y bien se sabe que durante los dos primeros siglos de la replblica de
Bolivia, los indigenas fueron victimas de constantes abusos y exterminios que
siempre eran respondidos con levantamientos por parte de los indigenas. Solo a
partir de la revolucion del 52 se logré una verdadera inclusion y ‘recien con los
cambios entonces introducidos podemos decir que el conjunto de los bolivianos
fueron adquiriendo la conciencia y el gusto de que Bolivia era también una
Nacion-estado. Los derechos ciudadanos se expandieron a todos, y muy
particularmente al sector indigena y rural tan marginado y discriminado, a través
del voto universal e incluso la capacidad de nombrar a gente propia en el
parlamento. Se multiplicaron las escuelas en el campo, en las regiones andinas
mas céntricas desaparecio el régimen de haciendas y sus tierras se
redistribuyeron a los antiguos peones y, al mismo tiempo se expandio la frontera
agricola con la llamada marcha hacia el oriente. Pero todo esto se hizo
desconociendo y hasta pretendiendo borrar las identidades culturales de todos
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estos pueblos. Bajo el legitimo argumento de eliminar la discriminacién racial
contra los ‘indios”, se los empez6 a llamar sélo “campesinos” y sus

organizaciones comunales se transformaron en "sindicatos campesinos” (...) El

ideal del estado del 52 era una sociedad mas inclusiva, ciertamente, pero
uniformada por una cultura mestiza, en el sentido de que ya no seria “indigena”
sino una cultura com(n cada vez mas cercana a la de la sociedad blanca-criolla
dominante, dentro de una mentalidad “civilizatoria”. Los grandes instrumento
ideoldgicos para ello fueron la escuela, los sindicatos campesinos apoyados por
los “comandos” del MNR vy el servicio militar al que acudian sobre todo los

jovenes de origen rural y popular” (Albd, Muchas Naciones en Una, 2009, pags.
67-68).

Entonces desde la revolucion del 52 se impartié una educacion (como Albd
la llama) “civilizatoria" y conforme a la cultura blanca-criolla que estaba muy
relacionada con la cultura occidental. Desde entonces se educa en la ciencia y
se deja de lado los saberes originarios y los saberes (tiles para la vida. Hasta
ahora, nuestra educacion aun tiene un tinte demasiado académico, muy poco
vivencial y poco util para la vida cotidiana, dejando de lado en los valores
personales (Madurez y desarrollo personal integral). Y junto con esta educacion
en ciencia, se dio una masiva castellanizaciéon de la lengua, que aunque tenia
como fin la unificacion de la replblica, solo logro que los indigenas alteraran su
lengua aprendiendo una lengua sin entender su significado. Incluso se dio lugar

a un decrecimiento en el uso de las lenguas originarias.

De alli resulta la razén por la que es importante la identidad cultural para
nuestro sistema educativo, pues el nuevo Sistema Educativo Plurinacional busca
recuperar las identidades originarias y construir una identidad de estado propia
en base a tales identidades y en dialogo con la cultura universal sin que la una
sea mayor que la otra (Ministerio de Educacion, 2013).
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Ya de por si, la Identidad Cultural es vital para cualquier sistema educativo.
Sin ella no hay una base de contenidos real y atil para quienes se ensefa. Y esa
Identidad Cultural debe estar fundada en las identidades de las sociedades las
que se pretende educar. Pues bien conocemos el resultado de |a educacion
fundada en identidades ajenas a Ia poblacién que se educa, ya que desemboca
en alienacion, globalizacién y construccion de un estado sin unidad y sin sentido
de nacion debido a que la identidad asimilada es ajena a la propia.

2.2.5.3 CARACTERISTICAS IDENTITARIAS CULTURALES DEL ESTUDIANTE
BOLIVIANO

Para este punto resultan dtiles los estudios psicosociales y antropologicos
respecto al tema de la Identidad Cultural de los estudiantes bolivianos y
especificamente pacefios. En general se dan dos ambitos de identidad: uno
general relacionado al contexto socio-cultural en el que los estudiantes se

desenvuelven. Y otro méas especifico referido a la cultura educativa de nuestro
pais.

22531 CARACTERISTICAS REFERIDAS A LA CULTURA GENENRAL

Los principales aspectos referenciales para este punto seran la
multiculturalidad de nuestro pais y el “mestizaje cultural” que caracteriza nuestra
realidad actual. De esta manera, los estudiantes bolivianos muestran las

siguientes caracteristicas de identidad cultural.

- Una buena parte de los estudiantes bolivianos pertenece territorialmente a
una cultura determinada y vive conforme a los valores y conocimiento de
esa cultura.

- En el area rural es muy caracteristica la tendencia de los padres a
garantizar que sus hijos aprendan la lengua castellana bajo el argumento

de que eso les generara mayores oportunidades de estudio y de trabajo.
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- Muchas comunidades rurales practican sus costumbres y valores
originarios, pero la tendencia de desarrollo conforme a la globalizacion de
nuestra actualidad loas ha llevado también a adoptar y practicar valores y
conocimientos de la cultura universal.

Los jovenes en las areas rurales tienden a aspirar a una vida en la ciudad,
ya sea dejando definitivamente su comunidad o manteniendo contacto con
ella. Ademas en notoria la facil adopcion de valores culturales urbanos en
desmedro de los propios de su comunidad de origen.

En el caso de los estudiantes de las ciudades, es muy notoria la influencia
de los medios de comunicacién y el desarrollo tecnolégico. Ambos han
generado una fuerte cultura de consumo la cual muchos jovenes adoptan
con facilidad. De alli que muchos estudiantes tienden a tener objetos
tecnologicos de Ultima generacion como respuesta a la moda y a las
demandas del grupo de pares.

Es notoria también la adopcién de modas y estilos de comportamiento
extranjeros (actualmente coreanos) gracias a la masiva difusion de nivelas,
musica y peliculas. Ejemplo de ello son los jovenes "emos” o aquellos que
admiran la cultura coreana. Esto muestra que muchos estudiantes
construyen su identidad cultural en base a modelos extranjeros (que antes

eran americanos y/o europeos y que actualmente son asiaticos) sin poner

la minima atencion a las cultural propias del pais.

2.2.53.2 CARACTER]STICAS REFERIDAS A LA CULTURA EDUCATIVA DE
NUESTRO PAIS

Los aspectos referenciales de este punto pasan por el hecho de que
nuestro Sistema Educativo, hasta hace poco era de tipo “civilizatorio” y fundado
en la cultura cientifica y la cultura moderna occidental junto con todos los
aspectos mencionados en el anterior punto. De esta manera, algunas
caracteristicas de los estudiantes bolivianos en torno a la cultura educativa

serian las siguientes:
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- Los estudiantes tienden a desarrollar aspiraciones laborales solo bajo la via
de la educacion académica. Por eso que en los Gltimos afos Ia mayor parte
de los bachilleren ingresaron a las Universidades con el fin de “sacar una
profesion”, sin tomas en cuenta otras alternativas no académicas tales
como el aprendizaje de un oficio o el emprendimiento de un negocio o una
empresa. De modo que la Identidad académica esta muy ligada a la cultura
cientifica moderna. Lo que ha dado lugar a una masiva titulacion de
licenciad@s que sobrepasa la demanda laboral del Estado Plurinacional.

En cuanto a lengua, muchos estudiantes aprenden lenguas extranjeras con
el fin de aspirar a becas en el extranjero. Esto indica poca o ninguna
identificacién con la lengua materna (esto en el caso de estudiante que
tienen padres de origen aymara, quechua, guarani, etc.). ademas, se
observa una fuerte valorizacion de las lenguas extranjeras como fuente de
prestigio frente al grupo de pares: sin un estudiante sabe hablar ingles sera
admirado por sus compafieros, pero no si aprende lengua aymara o
quechua (Choque, 2013).

Muchos estudiantes desarrollan conductas de competitividad sin bases
eticas y de valores, poniendo primero su propio bienestar sin importar si
afectan el bienestar del otro. Esto suele ser producto de la concepcion
posmoderna de progreso y busqueda de bienestar econdmico en la que se

ensefia una ciencia sin ética que promueve el consumismo (Ministerio de
Educacion, 2013).

- Muchos estudiantes tienden a considerar que el aprendizaje de habilidades
laborales solo se da en instituciones educativas dejando de lado el
aprendizaje de profesiones que se dan en la practica, como es el caso de
los choferes. De alli resulta la proliferacion de Instituciones privadas de

educacion tecnica superior y la fuerte demanda de los estudiantes hacia
estas instituciones.
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CAPITULO 1lI

3 METODOLOGIA
3.1 TIPO DE INVESTIGACION Y DISENO

Esta propuesta responde a un enfoque de investigacion Emergente,
entendido como un paradigma en el que lo cuantitativo y lo cualitativo convergen
en torno a una necesidad de investigacion especifica; no constituye un enfoque
cuali-cuantitativo en si mismo debido a que tiene una perspectiva mas amplia,
pues las estrategias tienen caracteristicas tanto cualitativas como cualitativas,
pero adaptadas a los parametros particulares de la investigacion y a sus
variables (Tintaya, 2008). En el caso de esta investigacion, las variables se
analizaron bajo una base de analisis cualitativa y por tanto mas reflexiva para
lo cual se aplicaron instrumentos teéricamente validos junto con un programa lo
suficientemente estructurado y sistematizado que proporciono datos amplios y
claros. Sin embargo, se realizé también un analisis numérico de los productos
del trabajo de campo a fin de tener un parametro cuantitativo del comportamiento
de los sujetos investigados que facilite y optimice el analisis cualtativo
organizandolo de manera sistematica y comprensible. Sin embargo para fines de

formalidad, este trabajo responde a un tipo de Investigacion Cualitativa

Y en consecuencia al enfoque y tipo de investigacion, se tuvo como base
metodologica un disefio cualitativo de investigacion accion dado que se
aplico el programa de Inteligencia Emocional e Identidad Cultural. A partir de ello
se siguid un proceso circular de analisis dando lugar a una triangulacién de
perspectivas teodricas, triangulacion de datos, triangulacion de teorias y
triangulacion metodolégica (Flick, 2004). Ademas se realizo también un analisis
estadistico de los datos extraidos a fin de tener parametros numéricos que
proporciones un marco referencial para la elaboracion de resultados sin ser

estos fuente Unica de analisis. A razon de esto, es importante resaltar que la
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meta del Programa de Inteligencia Emocional e Identidad Cultural fue mejorar las
competencias emocionales y el proceso de identificacion cultural de I@s nin@s
extrayendo informacion relevante respecto al tema durante el proceso de accion

aplicada del mismo, informacion que facilito el cumplimientos de los objetivos de
la investigacion.

Finalmente es importante mencionar también que el enfoque tedrico de
la investigacion es psicosocial y de linea cognitiva. Es Psicosocial pues se
fundamenta en teorias Psicosociales de la Identidad Cultural. Y En cuanto a
Competencias Emocionales sus aplicaciones resultan Psicosociales dentro del
ambito educativo.

Y es Cognitiva porque asume el enfoque cognitivo de las teorias de
Habilidades de la Inteligencia Emocional. En cuanto a Identidad Cultural

responde también a la psicologia de la personalidad, toda vez que se trata el
tema de la ldentidad,

3.2 VARIABLES

Las variables de esta investigacion son las siguientes:

- Competencia Emocional (Variable dependiente)

- Identidad Cultural (Variable dependiente)

- Programa de Inteligencia Emocional e Identidad Cultural (Variable
independiente)

Se analizd el modo en que los/as nifios/as desarrollan las mencionadas
variables a ftravés de la aplicacion de un programa de Competencias
Emocionales e Identidad Cultural. Por eso el programa ejercié la funcién de
Variable Independiente. De modo que se convierte en la variable que ejerce

influencia sobre las otras dos variables. De manera tal que al aplicar el
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programa, se pudo obtener datos de como |@s nifi@s desarrollan su Inteligencia

Emocional y su Identidad Cultural tanto individualmente como en interaccion
entre pares.

3.2.1 DEFINICION CONCEPTUAL
3.2.1.1 COMPETENCIAS EMOCIONALES

El concepto de Competencia Emocional deriva del constructo de
Inteligencia Emocional y viene a ser un concepto de caracter aplicado. También
muchos autores se refieren e este concepto en plural: Competencia Emocionales
y por otro lado otros autores ponen en cuestiéon la existencia de la Inteligencia

Emocional, pero en general expresan su acuerdo en la importancia de aprender
Competencias Emocionales.

De modo que podemos definir a la Competencias Emocionales como “el
conjunto de conocimientos, capacidades, habilidades y actitudes necesarias para

comprender, expresar y regular de forma apropiada los fenémenos emocionales”
(Bisquerra, 2003, pag. 14).

Las competencias emocionales, entonces, tienen un caracter altamente
adaptativo debido a que facilitan un mejor desenvolvimiento en diferentes
circunstancias de la vida tales como el las relaciones interpersonales, el

aprendizaje, la solucion de problemas, etc.

Dicho de otra manera, las competencias emocionales son un conjunto de
capacidades y habilidades que ayudan a gestionar las emociones a fin de
facilitar la elaboracion y ejecucion de respuestas emocionalmente adecuadas en

situaciones problematicas y adaptativas cotidianas de cada individuo.
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Finalmente, y bajo la perspectiva de Bisquerra podemos agrupar las
competencias emocionales ‘en cinco bloques: conciencia emaocional,
regulacion emocional, autonomia personal, inteligencia interpersonal y
habilidades de vida y bienestar” (Bisquerra & Pérez, 2007, pag. 70). De las
cuales para esta investigacion se han considerado las primeras tres.

3.2.1.2 IDENTIDAD CULTURAL

Para comenzar, la identidad es una forma de identidad muy ligado a lo
simbdlico. Inicialmente la identidad cultural parte de la concepcién de cultura que
cada individuo tiene a partir de las representaciones sociales que tiene de la
misma y se sigue de un proceso en que este sujeto se identifica con tales
representaciones a la vez que se diferencia de otras.

De modo que la Identidad Cultural sera una construccion anénima dado
que se elabora en la colectividad de las sociedades que estructuran una
determinada cultura. (Alsina, 2001).Por tanto en la construccién de la identidad
cultural entran en juego la cultura en si misma junto con todas sus
representaciones socialmente construidas y la estructura psicologia y perceptiva

interna de cada sujeto junto con sus representaciones mentales y cognitivas de
la realidad.

Esto no seria posible sin la existencia de una serie de elementos
simbaolicos tales como valores, usos, costumbres, etc., los cuales se materializan
en la conducta diaria de los individuos dentro de las sociedades en las que se
desenvuelven.

De modo que podemos decir que la Identidad Cultural se circunscribe
dentro del criterio de identidad colectiva mencionado por Tintaya: “la identidad

colectiva es el sentido de si mismo del sujeto colectivo” (Tintaya, 2012, pag. 75)
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pues la cultura se desarrolla necesariamente en la interaccion de los individuos

que componen al sujeto colectivo, y este sujeto colectivo elabora, en las

interacciones de sus individuos, una serie de representaciones sociales que

poco a poco dan forma a una cultura determinada, y esta construccion particular
sera entonces su identidad cultural.

3.2.2 DEFINICION OPERACIONAL

VAR[DIM| _INDICADORES MEDIDOR [ESCALA[TEC. E INST.
Elfla nifio/a indica sefiales de pertenencia a determinado | Presencial SilNo Observ.
grupo sociacultural (vestimenta, lenguaje, habitos, etc.) ausencia Prog. Dibujo
Elfla nifio/a expresa pertenecer a determinado grupo | Presencial SilNo Observ.
sociocultural. ausencia Prog. Dibujo

i Ella nifio/a se comporta en base a sus experiencias | Presencial SilNo Observ.
H personales, ausencia Prog. Dibujo
= |EWa nifio/a expresa tener aspiraciones personales a corto | Presencia/ SilNo Observ.
E yfo largo plazo. ausencia Prog. Dibujo
v |EMa nifio/a ejerce roles especificos dentro de la familia y/o | Presencia/ SilNo Observ.
& |la sociedad. ausencia Prog. Dibujo
& | Ellla nifio/a reconoce ylo menciona el espacio geografico al | Presencial SilNo Observ.
E que pertenece, ausencia Prog. Dibujo
m Ellla nifio/a se comporia en base a posturas con tendencia | Presencia/ SilNo Observ,
¢ |fundamentalista (ser cristiano, bolivarista, etc.). | ausencia | Y | Prog. Dibujo
E Ella nifiola se comporta segun valores fundados en su|Presencial SilNo Observ.
_y | & |experiencia personal. ausencia Prog. Dibujo
% Elfla nificfa muestra comportamientos caracteristicos de | Presencial SilNG Obsery,
=] determinado grupo sociocultural. ausencia Prog. Dibujo
= Ellla nifio/a muesira productos propios que reflejan su | Presencial SilNo Observ.
R realidad sociocultural. ausencia Prog. Dibujo
) Elfla nifio/a indica diferencias entre determinado grupo | Presencial | .. GFE'EE”'
o sociocultural y el suyo. ausencia F'rus.:ggllE
= ]
= a Observ.
E 4 Elfla nific/a reproduce conductas socialmente aprendidas. Pfﬁse"':.'a’r SilNo Prog.
| ausencia
e |3 Prueba IE.
4 . !
l:_} Elfla nifio/a manifiesta gue lenguajes son diferentes al| Presencia/ SilNo O;:-:;egw.
= |suyo. - I i Prueba IE.
&)
O |EMla nifiofa muestra un lenguaje caraclteristico de|Presencia/ SilNo priew.
G | determinado grupo saciocultural (expresion oral e idioma). | ausencia P iE
@ , — . Observ.
g Elfla nifio/a conoce y practica costumbres y tradiciones de Presen-::jaf SilNo Prog
ﬂ determinado grupo sociocultural. ausencia Prueba IE.
z : Observ.
é Elfla nifiofa se comporta segin normas y valores | Presencial SilNo Prog
o |socialmente establecidos ausencia Prueba IE.
. . . ) ¢ Observ.
Ella nifiofa practica ceremonias basicas propias de una Presanc_lai SilNo Prog.
cullura determinada (saludo, modo de comer, etc.). HHAanoe Prueba IE.
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VAR[DIM INDICADORES | MEDIDOR | ESCALA [ TEC. E INST.
Mombra diferentes emociones en  situaciones| Presencial SiN Observ. Prog.
especificas. ausencia s Prueba IE.
NEmbra las emociones que son iguales en él y olros| Presencial SilNo Observ. Prog.
nifios ausencia Prueba IE.

_ |Expresa las emociones que siente y las explica con| Presencial SiN Observ. Prog.
§ delalle ausencia bl Prueba IE.
C |MNombra las emociones de los geslos corporales de| Presencia/ SifN Observ. Prog.
8 los demas ausencia "’ Prueba IE.
= |Observa y explica las emociones que sienten los| Presencial N Observ. Prog.
w |demas ausencia e Prueba |E.
% Da nombre a las emociones que siente (alegria,| Presencia/ SN Observ. Prog.
= |lInsteza, miedo, ira) ausencia g Prueba |E.
W |Explica las emociones que siente con palabras y| Presencial SiiN Observ. Prog.
£ |gestes ausencia i Prueba |E.
8 Esa palabras relacionadas a las emociones| Presencial Si/N Observ, Prog.
{diccionario emocional) ausencia e Prueba IE.
-1" Reacciona ante cada emocion segun sea (+) o (-) F:S:::gi':f SifNo Dgfﬁ:b;?g
% E_:cpre_sa geslos emocionales en coherencia a| Presencial SilNo Observ. Prog.
5 situaciones (+) o (-) ausencia Prueba IE.
s ] La inlensidad de sus gestos emocionales| Presencial SilNo Observ. Prog.
E - | coresponde a la realidad ausencia Prueba IE.
< ;_ Reacciona segin la intensidad real de las situaciones| Presencia/ Si/N Observ. Prog.
G | O |emocionales ausencia gy Prueba IE.
E B Puede esperar anle situaciones emocionalmente| Presencial SiiNo Observ. Prog.
| & | = |gratificantes ausencia Prueba IE.
| o | W Analiza y responde adecuadamente a las situaciones| Presencial Si/No Observ. Prog.
g .E gmocionales ausencia Prueba IE.
0 | o |Se calma ante emociones que le dafan y responde | Presencial Si/No Observ. Prog.
< | asertivamente ausencia Prueba IE.
g Sabe en qué situaciones no puede confrolar la| Presencial SilNo Observ. Prog.
E impulsividad ausencia Prueba IE.
Sabe gué situaciones le generan emociones intensas ’:S:::g;:'r SiNo Ggfﬁ;;gg'
_s |Es capaz de elaborar y decir pensamientos posilivos | Presencia/ SifNo Observ. Prog.
< |de si mismo _ausencia Prueba IE.
E Es capaz de verbalizar una imagen positiva de si| Presencia/ SilNo Observ. Prog.
g mismo ausencia Prueba IE.
: i Presencia/ . Observ. Prog.
E Menciona y valora sus sentimientos agradables SlisRAR SilNo Prucba !gg
-% Reconoce sus capacidades y limitaciones F:E:::g;:r SiflNo DI;?: :baﬁrgg
% Supera sus dificultades con una actitud calmada y| Presencia/ SiNo | Observ. Prog.
E asertiva ausencia Prueba IE.
e . , Presencia/ . Observ. Prog.
< |Se mantiene tranquilo/a cuando comete un error, s SifNo Fruska IE.
3.3 POBLACION Y MUESTRA

La poblacién de la presente investigacion estuvo constituida por todos los
alumnos de la Unidad Educativa Flori Nicol de la ciudad de La Paz (ubicada
en la zona Mira Flores, calle Cuba casi Esquina Avenida Bush N° 1135) que
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en lotal suman 275. Esta Unidad Educativa cuenta con Primera Seccién
(Pre Kinder) y Segunda Seccién (Kinder), y cada seccion se divide en tres
paralelos de aproximadamente 45 estudiantes por cada curso, haciendo un
total de 6 cursos en toda la Unidad.

- Tecnica de muestreo: De esta poblacion se establecié la muestra bajo la
técnica de muestreo de criterios a priori (Flick, 2004) dado que se aplico
el programa a todos los alumnos de Segunda Seccion que en total son 136

debido a que estos nifios mostraban las siguientes caracteristicas en
relacion los estudiantes de primera seccion:

* Los nifos de Segunda Seccién se hallaban mejor adaptados al
ambiente de aula a diferencia de los nifios de primera seccién que
recién se hallaban en proceso de adaptacion.

« En relacion a Primera Seccion, los estudiantes de Segunda Seccién se
hallan en un nivel mayor de desarrollo biopsicosocial.

« De manera indistinta se consideré a estudiantes de ambos sexos.

Se realizd también un muestreo tedrico por seleccién de casos
extremos (Flick, 2004) en base a observaciones previas y tomando en cuenta
los niveles de dificultad que I@a nin@s presentaron en el desarrollo de las
Competencias Emocionales. De modo que se identificé a diez nifn@s por curso
(treinta en total) que presentaban mayores dificultades.

- Tipo de muestra: la muestra entonces es Teorica definida bajo criterios

a priori los cuales ya fueron mencionados anteriormente.
L@s nifn@s oscilan entre 5 y 6 afnos de edad, responden a un nivel

socioeconomico medio alto y en general se hallan en un nivel de desarrollo

biopsicosocial acorde a su edad.
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En cuanto al muestreo, no solo fue poblacional (de casos) sino también del
material extraido en el trabajo de campo (muestreo de resultados) (Flick, 2004)
de manera que se analizé los resultados del grupo que presentaba dificultades
en funcién a criterios especificos de relevancia e importancia para la

investigacion a fin de realizar un analisis cualitativo profundo. Esto se hizo para
el analisis de ambas variables de investigacion.

3.4 TECNICAS E INSTRUMENTOS DE INVESTIGACION

En cuanto al trabajo de intervencion, se aplico el programa cuyas
actividades responden a técnicas de dinamica de grupos infantiles estructuradas
bajo un enfoque psicopedagégico. Cada actividad del programa se estructuro en
torno a juegos participativos entre el investigador y los nifios. Cabe aclarar que
esto no significo que el trabajo sea cuasi experimental: el programa viene a ser
un instrumento que proporciono datos cualitativos, los cuales fueron extraidos

mediante observaciones realizadas en el transcurso de aplicacion del programa.

De esta manera, en cuanto a técnicas para la recoleccién de datos se
trabajo bajo el siguiente proceso:

- Observacion sistematica. Esta se realizo tanto en situaciones cotidianas
de trabajo de aula como en las sesiones del programa de Inteligencia
Emocional e Identidad Cultural. Tiene como objetivo extraer informacion
relevante y en situacion a partir del comportamiento de los sujetos. Las
observaciones dentro de aula se aplicaron en un tiempo de una hora y
media (que corresponden a dos periodos de clases) y 45 minutos en las
sesiones de aplicacion del programa que era el tiempo de duracién del
mismo. De esta manera se realizaron cinco observaciones en ambiente de
aula y doce observaciones correspondientes a cada una de las sesiones

del programa.
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Observacion libre: Se aplico esta técnica para el analisis de la Identidad
Cultural observando a I@s nifi@s durante cada una de las sesiones del
programa. Si bien la observacion es libre, una vez finalizada la aplicacion
del programa se sistematizo la informacién en una matriz de categoria de
analisis (Tintaya, 2008). Estas categorias se elaboraron principalmente en
funcion a criterios tedricos de Gilberto Giménez (Giménez, Teoria y Analisis
de la Cultura, 2005) entre otros autores.

La evaluacion de resultados se realizé mediante categorizacion de

respuestas comunes mas frecuentes observadas.

La observacion responde a un criterio de validez tedrica sustentado por la

relevancia de declaraciones y acciones mostradas por los participantes

buscando “responder a la pregunta de con qué probabilidad una actividad o una

actitud encontradas es valida para el grupo o solo para miembros individuales o
situaciones especificas (Flick, 2004). Para esto se utilizdé el modelo de

“Seguridad de la observaciones” de Becker y Geer de 1960 obteniendo como

resultado una mayor cantidad de respuestas voluntarias y espontaneas por parte

de los participantes y poco inducidas por el investigador (todo dentro del marco

de aplicacion del programa de Inteligencia Emocional e Identidad Cuiltural)

En lo referente a los instrumentos se aplicaron los siguientes:

Prueba de inteligencia emocional para ninos: Esta prueba evalia tres de
las cinco dimensiones de la inteligencia emocional: conciencia emocional,
regulacion emocional y autonomia emocional (Bisquerra & Pérez, Las
Competencias Emaocionales, 2007).

Consiste en estimulos graficos acompanados de una consigna verbal

dada por el evaluador a la que el nifio debe marcar en la opcion de su
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preferencia. Cada uno de los estimulos describe una situacion emocional
segun las mencionadas dimensiones.

Respecto a confiabilidad se la establecio en base a un “andlisis del
numero de errores o rupturas al patrén ideal”, este analisis consiste en
detectar las respuestas que rompen el patrén establecido, contabilizarlos y
compararlos con el nimero de items totales. De esta forma se establecio el
siguiente coeficiente de confiabilidad 0.92 de confiabilidad.

En cuanto a validez de esta prueba, se establecio bajo los tres criterios
de validez mencionados por Hernandez Sampieri: Validez de constructo,

Validez de contenido y Validez de criterio (Hernandez, Fernandez, &
Baptista, 2006)

* La valides de constructo de esta prueba responde a los criterios del
programa de “inteligencia emocional” de de la Diputacion foral de
Gipuzkoa (Gonzalez & Berastegui, 2008) realizando las adaptaciones
contextuales necesarias. Ademas, los conceptos de las consignas se
fundan en los aportes tedricos de Vallés y Bisquerra (Bisquerra &
Pérez, 2007) (Vallés & Vallés, 2003). Se la estructurd también en base
a criterios psicopedagogicos acordes a la edad de los nifios a quienes
fue aplicado (Papalia, 2005).

+ La Validez de contenido se establecio por el hecho de que los items
de la prueba se hallan operacionalizados partiendo de las areas y
dimensiones correspondientes para la inteligencia emocional. (ver

Operacionalizacion de variables)
* Y la validez de criterio se determino a través de la aplicacion de una

prueba piloto en la que se comprobo que la prueba evalia lo que se
pretendia evaluar,
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- Dibujos de si mismos: Se realizaron también dibujos de si mismos por
parte de los nifios al iniciar y al finalizar el programa. El fin de estos dibujos
fue identificar rasgos de identidad cultural que I@s nifi@s desarrollaron y
para identificar aspectos que caractericen tal desarrollo. Durante algunas
sesiones del programa se realizaron también dibujos segin el tema
trabajado. El analisis de todos estos dibujos no responde a un enfoque
tedrico psicoanalitico sino mas bien a la teoria de Representaciones
Sociales, pues se analizd la representacion de identidad cultural que |@s
nin@s reflejan en sus elaboraciones graficas.

3.5 AMBIENTE DE INVESTIGACION

La investigacion se realizo dentro de la Unidad Educativa Flori Nicol la cual
cuenta con 6 aulas: tres de Primera Seccion y tres de Segunda Seccién, dos
patios de recreo cada uno con un pequefio parque de juegos. Ademas tiene una
Sala de computacion y un salon multipropésito con data show, parlantes y una
computadora portatil.

Las observaciones se realizaron dentro del ambiente de aula de cada curso
y también en los patios durante los periodos de recreo. El ambiente de aula
implica el desarrollo regular de las asignaturas segun programacion curricular,
En estas aulas los estudiantes se encuentran ubicados por columnas en bancas
individuales. Dado que se realizd algunas actividades dentro de las aulas, la
disponibilidad de bancas individuales favorecio la realizacion de dibujos, pero fue

limitante en el sentido de que no se pudo realizar esta actividad por grupos.

Durante los recreos, el ambiente es completamente interactivo, los nifos
comparten espacios de juego con diferentes nifios de manera indistinta entre
primera y segunda seccion. Existe la normal tendencia de reunion en juegos por

género, pero existen también algunos grupos mistos de varones y mujeres.
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En cuanto al programa, este se realizé en el salon multiproposito del kinder.

Se armé un teatrin en las sesiones en que se debia realizar una dramatizacion

con titeres y se uso el Data Show cuando se debia aplicar videos. Este salén

tiene una extension aproximada de 72 metros cuadrados lo que resultd lo

suficientemente amplio para realizar las dinamicas de grupo y las diferentes
actividades del programa. Es también alfombrado y con calefaccion, lo cual

proporciond un ambiente fisico cémodo y acogedor adecuado para el desarrollo
del programa.

3.6 PROCEDIMIENTO

Esta investigacion se realizo en tres fases: planificacion, aplicacion del
programa y analisis de resultados. En términos generales, las actividades
siguieron el ritmo y dinamica del avance escolar de la unidad educativa donde se
realizo la investigacién. La planificacion se hizo durante el mes de marzo y la
aplicacion durante los meses de abril, mayo y junio. El analisis de resultados se

realizé durante los meses de agosto, septiembre y octubre.

3.6.1 PRIMERA FASE:

La planificacion se realizé en coordinacién con el Gabinete
Psicopedagogico de la Unidad Educativa. Se realiz6 un cronograma de las
actividades decidiendose trabajar una sesion por semana en los dias lunes. El
horario fue definido segun la estructura de desarrollo de aula de las Segundas
Secciones Procurando gue no interrumpa las clases de motricidad, musica o
computacion. En esta etapa se realizaron las observaciones sistematicas
durante una semana para identificar a estudiante con dificultades en el desarrollo
de las Competencia Emocionales. Asi mismo se aplico también la prueba de

Inteligencia Emocional en esa misma semana.
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3.6.2 SEGUNDA FASE:

El programa se aplico en 12 sesiones, cada sesion fue en lunes como se habia
planificado y en martes en los casos en que lunes era feriado o por algun contratiempo
que escapara a las manos de la unidad educativa y del investigador (paro, actividades
extracurriculares, etc.)

Las sesiones del programa se aplicaron en el salén multipropésito de la
unidad educativa. Cada sesion del programa tenia una actividad motivacional,
que era un video, una dramatizacién o una pequena obra de titeres realizada por
parte del investigador, la maestra, la auxiliar de aula y un auxiliar del gabinete
psicopedagogico. Posteriormente se realizaba una reflexion y explicacion puntual
del tema en base a lo visto en la actividad motivacional para luego realizar una
dinamica de ‘fondo” en la que se ponia en practica lo aprendido. La dinamica se
realizaba en cuatro grupos de diez a doce nifios a fin de que el trabajo sea mas
operativo y productivo. Finalmente se realizaba una actividad de afianzamiento
mediante la realizacion de un dibujo referente al tema o llenado de una hoja de
trabajo, las cuales se constituyeron también en productos de evaluacion para las
variables de investigacion. Una vez finalizado el programa, se aplico nuevamente

la prueba de inteligencia emocional a los 10 estudiantes de cada curso

seleccionados al inicio del programa.

3.6.3 TERCERA FASE:

El analisis de resultados se realizo durante los meses de agoste,
septiembre y octubre dentro del gabinete psicopedagogico de la Unidad
Educativa, bajo la supervision de la Mg. Sc Martha Nufez Sangueza. Este
analisis de resultados se realizd a partir del muestreo poblacional y del muestreo
de productos obtenidos en Ias pruebas de IE, las observaciones sistematicas y
libres aplicadas durante €l programa, y los productos graficos (dibujos y hojas de

trabajo) obtenidos también durante el programa.
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CAPITULO IV

4 PROGRAMA DE FORTALECIMIENTO DE LA

IDENTIDAD CULTURAL Y LAS COMPETENCIAS
EMOCIONALES:

4.1 FUNDAMENTOS

En lo referente a Inteligencia Emocional, este programa fue elaborado en
base al programa de inteligencia Emocional de la Diputacién Foral de Gipuzkoa
en el Pais Vasco- Espana (Gonzalez & Berastegui, 2008). Junto a esto se sigui6
el modelo de habilidades de la Inteligencia Emocional suyos principales
representantes son: Salovey y Mayer, Bisquerra, Antonio y Consol Valles, entre
otros. Todos estos autores comprenden la Inteligencia Emocional como una
habilidad Cognitiva y aplicable mediante el desarrollo de Competencia
Emocionales. En cuanto a ldentidad Cultural el sustento tedrico responde a los
aporte de Gilberto Giménez, Agnes Heller y Stuart Hall, entre otros. Estos
autores siguen un modelo sociologico de la identidad cultural bajo la perspectiva
de las Representaciones Sociales, en la que se entiende a la Identidad Cultural

como un constructo.

De este modo, el modelo tedrico del Programa de Inteligencia Emocional e
Identidad Cultural es Cognitivo y Psicosocial. De forma que se funda en el
desarrollo de habilidades de caracter cognitivo en torno a la Inteligencia
Emocional y en la construccion de la identidad cultural desde los procesos

psicosociales percibidos desde la realidad de cada nino y desde sus propias

representaciones sociales.

Es importante mencionar que este programa tiene un caracter tambien
psicopedagébgico. Esta caracteristica se constituye en la forma aplicada de los

fundamentos teéricos mencionados anteriormente. Pues no tiene sentido un
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fundamento tedrico sin un campo especifico de aplicacion, que en este caso es
el psicopedagogico. De esta manera, la estructura psicopedagdgica de programa
es tambien cognitiva. De por si el desarrollo de competencias es un proceso
fundamentalmente psicopedagogico y se funda en el desarrollo de habilidades
de caracter cognitivo y socio-afectivo a partir de las capacidades y potenciales
de los estudiante y desde los presupuestos de conocimientos que estos tienen
respecto a determinado tema o realidad.

Se eligio estas variables debido a su importancia para la realidad actual de
los estudiantes de nivel inicial. La Inteligencia Emocional es un aspecto que se
trabaja muy poco o que no se trabaja de manera formal dentro de las aulas; y la
identidad Cultural Es un aspecto fundamental para la Nueva ley de Educacion
Avelino Sifiani Elizardo Pérez. De alli su valor: la relevancia para la muestra con

la que se realizo la investigacion y para su realidad sociocultural.

Por otra parte, de entre las muchas variables que se pueden fortalecer en
los nifios, estas resultaron importantes para el investigador, en el caso de las
Competencia Emocionales, debido el pobre desarrollo del control emocional
detectado en lo nifios de nivel inicial y 1a alta poblacion de nifios con inmadurez
socioafectiva (Unidad Educativa Flori Nicol, 2011).

En el caso de la Identidad Cultural, esta variable resulté relevante por la
urgencia del tema suscitada a raiz de los cambios en la constitucion politica de
nuestro pais y en las leyes de educacion. Otra razon para elegir esta variable fue
la notoria identificacion de los estudiantes de la Unidad Educativa Flori Nicol con
modelos occidentales en desmedro de modelos nacionales, lo cual mostro la
necesidad de fortalecimiento de una identidad cultural basada en modelos

internos de la cultural en la que se desenvuelven los estudiantes de la muestra

de esta investigacion.
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4.2 OBJETIVOS:

El programa tiene los siguientes objetivos:

421 GENERAL:

Desarrollar y fortalecer las Competencias Emocionales y guiar el proceso
de construccion de la Identidad Cultural de los estudiantes de Segunda
Seccion de la Unidad Educativa Flori Nicol.

422 ESPECIFICOS:

- Generar en los estudiantes un sentido reflexivo respeto de sus Emociones y
se su ldentidad Cultural.

- Desarrollar las Competencias Emocionales a partir de los potenciales y
capacidades que los estudiantes muestran respecto a la inteligencia
Emocional.

- Estimular la regulacion emocional consiente de los estudiantes y la emocién
de respuestas emocionalmente adecuadas.

- Fortalecer la conciencia de realidad cultural a partir de la pertenencia social
y geografica de los estudiantes.

- Estimular en los estudiantes una ldentificacion Cultural acorde a la realidad
geografica y socio-cultural del contexto n el que se desenvuelven frente a

modelos globalizadores.
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4.3 AREAS Y CONTENIDOS

Las tareas y contenidos del programa se describen de manera detallada

en el siguiente cuadro:

(A |  TEMADE LA SESION SUBTEMA/S A TRABAJAR OBJETIVO
CONTANDO CUENTOS CON | - Reconocimiento de emociones | - Reconocer las propias emociones
NUESTRAS EMOCIOMNES propias
f ol
! DIARIO DE LAS EMOCIONES | Comprensian  del significado y | - Tener en cuenta y aceptar las emociones
=1 | ventajas o desvenlzias de las | que aparecen cada dia
2| EMOCiones.
5!
0| LOQUEPRODUCENLOS |- Reconocimiento de las | - Reconocer las emociones de los demds.
g AYMARAS emociones de los demas
: SOY EL AMAUTA (SOY ELILA | - Autovalaracion - Aceptarse y amarse.
i RESPONSABLE) - Tener confianza para superar las
E dificultades.
% SAN JUAN EN POSITIVO O | - Comprensién del significade y | - Diferenciar entre emociones positivas y
o NEGATIVO ventajas o desventajas de las | negativas v lo que cada una implica
< emociones.
LA SILLA DEL “MALKU" - Estrategias de regulacion de | - Identificar las situaciones que conllevan
sentimientos e impulsos emaciones nagativas y dinigirlas
adecuadamente.
LO QUE NOS COMUNICAN | - Estrategias de regulacion | - Conocer la informacion que ofrecen las
LAS EMOCIONES emacional emociones.
ES MEJOR ESPERAR - Eslrategias de regulacién | - Guiar las emociones de una manera
emocional constructiva.
- Estrategias de regulacion de | - Enlrenar la capacidad de espera para
Ly sentimientos e impulsos consequir algo.
iq - Analizar la diferencia entre querer y
E necesitar,
H SEMBERANDO Y - Estrategias para el desarrollo de | - Desarrollar 1a capacidad de buscar salidas
= COSECHANDO emociones positivas ante una situacidn e idenlificar qué emocion
: se siente en esa situacidn. |
g PUEDO CONTROLAR EL - Estrategias para el desarrollo de | - Controlar las emociones que nos daﬁan?i
< MIEDO emaciones positivas buscarles una salida adecuada. |
=
@ | LAS LLAMITAS IMPULSIVAS | - Estrategias de regulacidn de | - Controlar la impulsividad i
o sentimientos @ impulsos
DESCRIBIENDOME - Conocimiento de unofa mismo'a - Auto conocerse y aceptarse.
E‘ COMO SER UNICO - Autovaloracion - Valorarse como unico/a.
= vttt -
© | EL TRABAJO DEL CAMBA | - Mocion de identidad - ldentificar los principales aspeclos de
g personalidad
E PUEDD SER VALIENTE - Valoracidn posiiva de propias | - Adquinr la costumbre de convertir los
l:.-‘; capacidades y imitaciones pensamientos negativos en positivas,
< LPUEDO SER COMO EL - Valoracion posiiva de propias | - Conocer sus  propias  capacidades vy
I QUIRQUINCHO? capacidades y limitaciones. limitaciones
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4.4 METODOLOGIA

El programa tiene una metodologia dinamica participativa en la que se
hace uso de recursos didacticos tales como videos, dramatizaciones, Yy

presentacion de titeres.

Las actividades son de tipo dinamico lidicos. Cada actividad consta de
una actividad de introduccién y motivacion (video, dramatizacion o titeres
referentes al tema), un juego acorde a una o mas dimensiones del tema a
desarrollar. Los juegos son participativos e implican la realizaciéon de actividades
dinamicas de grupo y de actividades de pintado, dibujo y llenado de hoja de
trabajo. Cada actividad gira también en torno a un tema de identidad cultural
referente a la cultura aymara y/o la cultura pacena; estos temas son
transversales e implicitos en cada una de las sesiones. De esta manera le

estructura logica de las sesiones sigue la siguiente secuencia

- Actividad motivacional: video, titeres o dramatizacion.

- Reflexion y explicacion tedrica puntual

- Dinamica practica de “fondo”: juegos y dinamicas de grupo

- Actividad de afianzamiento: realizacion de dibujo y/o llenado de hojas
de trabajo

El programa se aplico en horarios de clases (45 minutos correspondientes
a un periodo de aula) y cada actividad fue dirigida por las maestras de aula junto
con el investigador y con el apoyo de la auxiliar de aula y un auxiliar del Gabinete
Psicopedagégico. Se aplicaba una vez a la semana un curso por cada periodo
del dia.
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4.5 RECURSOS

Durante la aplicacion del programa, se utilizaron los siquientes recursos:

Hojas bond blancas
Lapiz negro
Lapices de color
Una computadora portatil y un proyector de video
- Videos de los lemas respectivos
- Guias de dramatizacion
- Disfraces
- Titeres
- Hojas de trabajo de los temas respectivos

- Guias programaticas de cada sesion

4.6 EVALUACION

La evaluacion del programa se realizo mediante las observaciones bajo el
criterio de presencia o ausencia de indicadores respectivos a cada dimensién de
las variables trabajadas. Ademas se evaludé tambien en base a los productos de
los dibujos y las hojas de trabajo realizadas al final de cada sesién. Lo descrito
se explica en el siguiente cuadro el cual se aplica a las dos variables trabajadas

en la investigacion.

TECNICAS DE EVALUACION | ESCALA MEDIDOR
a Ubéewaqi_@q sistematica | SilNo Presencia/Ausencia
Observacion libre Si/No Presencia/Ausencia
Categorizacion de respuestas ~ Si/No Frecuencia
; : : Presencia/Ausencia
Analisis de producciones grafnca_s_ ijhila:l | Frecuencia
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4.7 PLAN DE DESARROLLO

HD

DIMENCION

CONCIENCIA EMOCIONAL

12 SESION

- Reconocimiento
de emocionas
propias

 OBJETIVO

- Reconocer
las propias
emaciones

~ PROCEDIMIENTO

CONTANDO CUENTOS CON NUESTRAS

EMOCIONES
Iniciaimente se jugard al mono mayor haciondo
énfasis en la expresion facial de emociones y
realizando explicaciongs breves de coda una
Después se les relatard un cuento en el quo e
mueslra bastanles emociones En el cuento se
hara que los nifos sean personajes del mismo y
en la medida que se relala sobre cllos deberan
hacer lo que dice el cuento Desputs se los
preguntard como se sienlen en ese momento y
luego lo dibujaran en una canla representande
£5a emocion

significado
venlajas
desventajas
las emocignes

¥
o
de

Comprension  del|-

Tenar
cuenta
aceptar
BMocionas
Que aparecen
cada dia.

an

¥
las

DIARIO DE LAS EMOCIONES

minules Para esto se claborard un cuadro con
cualro rastros que muestren las cualro emociones
basicas (ra, tnsteza, miedo y alegra)
maestras pregunlaran a los mios como  Se
sintieron en la semana, y ellos deberan dibujar Ia
expresion que descrba su emocdn en una
cabecita de papel preparada previamente (un
pequefio circuln). Los rosiros se almacenaran en
un pangl de sobres preparado prewviamente para
todos los nifos.

2* SESION

- Reconocimienta
de las emociones
de los demas

- Reconocer
las emociones
de o5 demas

LO QUE PRODUCEN LOS AYMARAS
Se mostrard a los mios el wideo del Coenlo “el
zora y el qurquincho” al hinahzar el wdeo se les
pregunlara gue emociones vieron en el video
mostrandoles imagenes de lfas mismas  Se
explicara lambién a traveés del wdeo, los ipos de
alimentos que se producen en el campo (en la
region andina). Después, a manera de eercicio
se observara grupos de emocianes en fotagrafias,
los mifos deberan reconocer una emocion en
cada grupo, @ manera que se haco esto se
describird  brevemente  lss  sedales  faciales
basicas que descnbe cada emocion Para finalizar
se dibujara los almentos que s& aprendigron en
el video (papa, maiz, y tngo)

Autovaloracion

- Aceplarse y
amarse,

B Tener
confianza para
superar  las
dificultades

S50¥ EL AMAUTA (SOY ELILA
RESPONSABLE)

Cada dia tendremos (2 o 4) responsables en
clase gue representara a un amauta En la lista
de nombres de la clase, pondremos un stiker al
lado del nombre del responsable del dia La
persona responsable bene diferentes quehaceres
escnbir el dia en la pizarra, hacer los recados,
repartir los deberes, elc Tendra también algunas
ventajas. escuchar cosas bonitas del resio,
ponerse primerala en |a fila a la hora de salr, elc
La persona responsable se presentard ante el
resto, y comenlara como se sienle y por queé
Espresara al resto sus capaculades y dira en que
le gustaria mejarar La profesora le transmilica a
la persona responsable sus caraclensbicas mas
imparantes (lisicas y de personalidad)

Esta actividad se reahzara cada wiernes durante % |-

Las |-

MATERIALES

- Caras do papal
- Coloras
= lApices

- Papel y Lapiz
Circulos de un
iamelro de 5 em

= Lapices di color

Cuadrg  grande
con  rostros de
EMOCIones

= Panel de sobres

- Folografias
digitales
- Televisor

¥

- Papel
negro y de calor

el gquirquincho”

- Simbolo
amaula

- Lisia de la clase
= Slikor

e

reproductor DVD Enb:.er-mr i
Lapcesianalizar la

- Video “el zoro y|

TIEMPC

< A0 an Juega|

BT

= V0 pran f;m:nlni

dearnatizand |
10 min Fara

chibagar s prepa

AL

En la phrmera
LA
- 5 rminutos para
frapulitian lexts
teberes el
diano

= 5 minulos para
cada wiernes

- 5 min Para ver
el viden
< 15 min Para

Itotografias
- 20 min  Para
realzar los
dibuyos

1
5  minutos  all
[INCIHG da|
clase |
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G_Dﬂ'!Prensian dell- Diferenciar SAN JUAN EN POSITIVO O NEGATIVOD - Papel. - 10 min. Para
significado ylentre Se mostrara fotografias de pinturas que reflejen |- Lapiz mostrar y
ventajas olemociones emociones posilivas y negalivas relacionadas a |- Pinluras descnbir  cadal
desventajas  de|positivas y| San Juan y se les explicara que en esta fiesta - fotos de pinturas|imagen
las emociones.  |negatwvas y lo|- Se creia que el sol se estaba enfriando (tristeza |sobre San Juan |- 20 min para
que cada unal-) - proyector (Datajrealizar los
implica - Se hacian fogatas para ayudarle (Alegria +) Show) dibujos
- A veces ocurrian accidentes y muchas plantas |-Compuladora
se quemaban (suslo -)
- A veces se hacian bailes con musica alrededor
de la fogala (alegria +)
Cuando pasen las imagenes se les exphcara si
- son postivas o negativas y porque. Después
o losfas nifios/as deberan reproducir una imagen
& (+) y otra {-)
0
=, |- Estrategias de|- Identificar las LA SILLA DEL "MALKU" - Un rincon fueral- 15  minutos
regulacidn de|situaciones Preparafemos un nncon én un espacio apartado |del aula. para explicar la
sentimientos  e|que conllevan|para que los nifios vy las nifias puedan estar|- Una o dos sillas. |reglas de la silla
impulsos BMOCiones solos/as y tranquilosfas. Decoraremos el rincon |- Un cojin, y sobre las
negativas y| con una silla, un bonito cojin y un poster todo con |- Lin poster. autoridades
dirigirlas maotivos referentes a cultura aymara indicando aymaras
adecuadament|que es la “sila del Maliky”™, a lo que se agregara - 5 a 10 minutos
e. una breve descripcion sobre las autoridades para quienes la
aymaras. Esle nncdn serd para una persona, o requieran
dos como muche, Cuando sienten enfado o
tristeza y sientan la necesidad de estar solosfas,
podran acudir al rincon. Cuando safgan del
rincon, y acompafadosfas de la profesora,
reflexionaran a solas con ella.
- Estrategias de|- Conocer la] LO QUE NOS COMUNICAN LAS EMOCIONES |-  Televisor y[- 15 minutos
regulacion infarmacicn Se mostrara en un wideo el cuents “la musica en |reproductor DVD. |para  hacer la
emocional que ofrecen|las montafias” el video descnbe emociones|- Papel, Lapices|descripcidn ¥
g las emociones, | claras, una vez terminado se las descubrird con |negro y de color,  \mostrar las
n tedos los miflos y se analizara la causa de esas |- Video “La pastora|fotografias
w emociones indagando asi en la informacion que |y el Conder” - 15 min,
s ofrecen las emociones. Simultaneamente se hara Reflaxion
una explicacion de los instrumentos musicales - 15  minutos
andinos. Finalmente cada nifio v nifa se dibujara para realizar fos
a si mismo tocando un instrumento dibujos
- Estrategias del- Guiar las ES MEJOR ESPERAR - hojas bond - 5 min para ver
regulacién emociones de|Se obzervara el wideo del cuento “El Coguena’. |- lapiz y colores el video
emocional una manera| Después se analizara respecto a la importancia |-  mechilas  y|- 10 min para
constructiva de conseguir pnmera lo que se necesita y luego lo |matenales de losianahsis y
que se quiere Se trabajara también en torno al |cajones  de  las|explicacion
- Estrategias de|- Enlrenar 13)4.10a de las uthdades de los animales andinos |mesas cada nifio |- 10 minutos
regulacion  dejcapacidad de|(amas, alpacas y wvicuias) Se hara una|-  Televisor  ylpara jugar a la
sentimientos  e|@spera  Para| aypicacion describienda y diferenciando  las {reproductor DVD. [loteria  de  los
impulsos conseguir necesidades de los deseos que surgen en|- \ideo de “Ellobjetos
algo. diferentes situaciones de nuestra vida Después |Coguena” Necesanos
i todos los midos sacaran lo que traen en sus - 15 minutos
5 - Analizar 13 mochilas v los contenidos de la caja de sus para realizar los
wn diferencia mesas. Se jugarda a una lotena de cosas dibujos
o [ entre guerer ¥| pecesarias, s& mencionaran nombres de cosas
g e 1neoe5ila: necesarias y los nifios deberan ensedar los
o objetos y se diferenciara entre las que son
g necesanos realmente y las que queremos
= Explicaremos que hay cosas que necesitamos
- realmente (ropa, casa, comida. ) y olras gue
5 gueremos pero que no necesitamos (juguetes,
o videos, golosinas ) Enlre lodos vy lodas,
j comentaremos qué sienlen cuando quieren algo y
=1 no se les compra o no se les da. Finalmente,
o cada nifio dibujara una cosa que se necesita y
= olra que se quiera
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- Estrateqgias para|- Desarroliar la SEMBRANDO ¥ COSECHANDO - fotografia dej- 15 minutos
el desarrollo de(capacidad de| Se hablara sobve las coslumbres aymaras para la [pinturas para contar la
EMOCIoNes buscar salidas|siembra y la cosecha mostrando fotografias de |- lapiz negro histona y las
= |posilivas ante una| pinturas eferentes al tema. Despues se contara |-colores costumbres  de
2 situacion e|una historia de una familia que no tuvo buena |- hojas bond sigmbra y
E identificar qué|cosecha porgque la tierra dio pocas papas v |- Guia costumbres|cosecha
n emocién  se| ademds a eslas se la comieron los gusancs. La |aymaras siembra |15 minutes para)
o siente en esa|familia estd muy triste y no sabe qué hacer. Los realizar los
siluacian nifios dibujaran a los miembros de esa familia dibujos
primers mostrando sus emociones y después
haciendo algo para solucionar su problema.
Estralegias paral- Controlar las PUEDO CONTROLAR EL MIEDO - Televisor  y|- 5 min. para ver
el desarrollo delemociones Se observara el video del cuento “el Qoli wawita™. |reproductor DVD.  [el video.
emociones gue nos dafan| Se hara una reflexion de por qué el “goli wawita™ |- Papel, Lapices|-10 min  de
positivas y buscarles| no tenia miedo explicando la importancia de |negro y de color.  (analisis y
una salida| buscar salidas carrectas para ya no sentir miedo. |- Video “El qolijexplicacian
= adecuada. Simultaneamente se haran explicaciones del |\wawila” :1{! min. para _el
5=] medo de crianza de los nifies en el campo en juego de valentia
|en funcidn a lo wisto en el viden Despues, se -20 minutos para
u realizara el siguiente juego: todos imaginan que realizar los
-y estan caminando en la calle y de repente se les dibujes
hara escuchar sonido d cosas a las que
generalmente se leme junto con imagenes
motivandoles a no tener miede y explicandoles
por qué Finalmente los niffios dibujaran al "CQoh
wawita®
- Estrategias de|- Controlar la LAS LLAMITAS IMPULSIVAS -  Televisor y|-15 min. Para
regulacion delimpulsividad |La maestra y el faciitador se disfrazaran de |reproductor DVD. |ejercicio de las
sentimientos & pastorcitos aymaras. E| pastorcito dira que se le |- Papel, Lapices|llamitas
impulsos perdieron sus llamitas porque se fueron a comer [negro y de color. |- 15 minutos
pastos gue son de él. Entonces la pastorcita dira |- Imagenes|para dibujar la
que vio & fas llamitas y que estan alli en el curso |digitales de llamas. |llamita
,g {los nifios representaran a las llamitas) entonces |- Ropas de
bt los pastorcitos les ensefiaran a las llamitas a |pastores aymaras
ﬁ controlar sus impulsos simulande que comen sus |
In pastos pero que de repenle llegan a terrenos
= ajenos en donde deberan dejar de comer.
Mientras comen, |a auxiliar de aula les motivara a
comer el parto ajeno {esto para poner en practica
gl verdadero control de los impulsos). Finalmente
los nifios dibujaran una llamita con la ayuda de
fotografias mostradas en el televisor del curso.
- Conocimiento]- Auto DESCRIBIENDOME - Papel. - 10 min. Para
o | de unola mismolalconocerse  y| Cada alumno y alumna hara un dibujo de si |- Lapiz. explicar la
§ {auto-concepto)  |aceptarse. mismofa, con la mayor exactitud posible (color de |- Pinturas. caracteristicas
o pelo, color de los ojos, allura,..), pero ademas se del pueblo Baure
3 = representaran imaginando que son pare del - 20 minutos
= o pueblc Baure, para esto se hara una breve Ipara realizar el
W e descripcion de este pueblo mostrando imagenes dibujo
= referente a lo que se exphca Una vez terminade, - 10 min para
E Ia {quignes deseen), lo expondran al resto y exponer las
= comenlaran las caracteristicas fisicas que tienen. caracteristicas
E Se les preguntara tambien s estan contentos/as o £n grupa.
E s1 cambiarian algo. Los dibujos de cada alumnola
se pegaran en la pared del aula




.I;.ul

ovaloracian
COMO unicofa

Valorarse

COMO SER UNICO
de chiquios mostrandn fotografia y pinturas de
esta  region  El  relale  destacara sus
caracleristicas consideradas comn unicas en el
mundo  Postenomente se hard una refleqan
sobre qué aspeclos persanales nos hacen unicos
Y especiales  Finalmente se modelard  en
plastiling una iglesia jesuilica (en allo relieve
sobre una hoja) comparando sus caracteristicas

con las de cada nifio (estaran preparadas con
anterioridad en pequenas tiritas).

Se conlard un relato sobre las misiones jesuiticas |-

- Plastilina - 10 mmutos
Computadora ylpara  contar

proyecior relato.

- Guia de relalos y|- 10 min. para la

de reflexidn reflasitn

- fotografias dig. |- 20 mun para la

- lapiz y papel realizacion  del
modelado

el

como referencia didactica) Finalmente los nifios
realizaran un dibujo en que ellos estén haciendo
Io que mejor saben realizar y otro haciendo lo que

les es muy dificil realizar.

. - Identificar los EL TRABAJO DEL CAMBA - Computadora y|- 15 min_ para la
identidad prncipales | Se realizara una descripcion detallada de las |proyector. descripcion  del
aspeclos  de|caracteristicas de personalidad de un “Camba |- liras de virtudes y|"Camba”
personalidad | destacando las vitudes y mencionando algunas |defectos - 15 min. para
; limdaciones, se hard especial énfasis en sus |- folografias|realizar los
o actividades de trabajo y sus habitos cotidianos. digitales. dibujos
“ Después se dird a los mifos que se dibujen como |- lapiz y papel
= ‘cambas” {para lo cual lendran imdgenes de
referencia proyectadas en data show) realizando
lo que mejor saben hacer se tendra también
pequefas liras de papel con virtudes y defectos
para que los nifios las escojan y cologuen en sus
dibujos.
= Adquinr  |a PUEDD SER VALIENTE Proyector ¥|- 10 min. para
|positiva costumbre de| En esta sesidn se hablara de la calle Jaén y de |computadeora. contar las
propias convertir  los|algunas historias famosas.  Estas historias |- Cuaderno. historias.
capacidades pensamientos |tienden a hablar de fantasmas por lo que se la |- Lapiz negro y de|- 10 min. para
limitaciones, negatives  en|conlara con bastanle cuidado: y al finalizar |a |color. caraclerizar vy
g positivos. historia se realizara un dibuje plasmando como se |- Guia de historias reflexionar sobre
7 sintieran  al escuchar las historias y otro |- guia de|la valentia.
w destacande lo que harian para no tener miedo |prequntas sobre lal- 20 min para
L, frente a esas historias. Antes de realizar este [valentia realizar Ios
- dibujp se caracterizara a detale el valor de dibujos
valentia como aspeclo que nos permite lagrar
muchas cosas ademas de enfrentarnos al miedo.
Durante el relato se mostrara ilustraciones de la
calle Jaén en Data Show |
i - Conocer sus|  (PUEDO SER COMO EL QUIRQUINCHO? Televisor  y|- 5 min para ver
positiva |propias Se observara el video del cuento “El Quirquincho |reproductor DVD. el viden
propias capacidades y|Musico™. Después se rea_lllzafa un andlisis y|- Papel, Lapices|- 10 min de
capacidades limitaciones. | explicacion de la impartancia de reconocer lo que |negro v de color.  |analisis ¥
Z |limitaciones. se sabe y no se sabe hacer sin tener verglienza |- Video  “Ellexplicacion
o ni  miedo. Simutaneamente  se  haran |Quirquincho - 20 minutos
ﬁ explicaciones de la importancia del Charange |musico™ para realizar los
w para nosotros y la caracleristicas de la mdsica dibujos
& boliviana (se usara una cancidn instrumental
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CAPITULO V

5 PRESENTACION DE RESULTADOS
5.1 DESCRIPCIONES PRELIMINARES

5.1.1 DESARROLLO DEL PROGRAMA DE FORTALECIMIENTOS DE LAS
COMPETENCIA EMOCIONALES Y LA IDENTIDAD CULTURAL

Este programa se desarrollé en 12 sesiones formales y una sesién inicial.
Cada sesion se aplicod por separado a cada curso una vez a la semana durante
un periodo de 45 minutos. De modo que en un dia se ejecutaba una sesion en

los tres paralelos de Segunda Seccién, un curso en cada periodo de la manana.

Respecto a la Sesion Inicial, se ejecutd la primera sesion del programa
dos veces, de modo que la primera aplicacion corresponde a la Sesion Inicial y la
segunda aplicacion corresponde a la Primera Sesion formal. Esto resulto Gtil
para favorecer la adaptacion de los nifios, ya que esta primera sesion tuvo un

buen efecto desensibilizador sobre |@s nif@s.

Cada sesion conto con una actividad inicial que tenia un caracter
motivador que a la vez presentaba el tema como tal. Segin cada sesion esta
actividad inicial era un video, una dramatizacion o una obra de titeres. Y
efectivamente se notd que estas actividades favorecian la focalizacion de Ia
atencion por parte de I@s nifi@s y los disponian de manera favorable a las

siguientes actividades.

Después de la actividad motivadora, se realizaba una reflexion de lo visto
en la mencionada actividad. Esta reflexion era breve y puntual, a la vez que en
ella se exponian los conceptos clave del tema de la sesion, tanto para la variable
de Competencias Emocionales como para Identidad Cultural. Algo importante en
estas reflexiones era la puntualidad y la presentacion de ejemplos dramatizados

entre el investigador y las maestras. Se notd que esto ayudo a que I@s nin@s
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atiendan mejor a los conceptos ensenados y los asimilen con mayor facilidad.
Luego se realiz6 una actividad de fondo que consistia en una dinamica de grupo.
Cada dinamica tenia un caracter Iudico (juegos en los que se aprende algo
especifico). Estas dinamicas se realizaban en grupo grande o en cuatro grupos.
Fueron utiles por su caracter practico y ludico, pues esto hacia que I@s nii@s
vivencien los conceptos vistos en las actividades anteriores. Finalmente se
realizaba el llenado de una hoja de trabajo o la realizacion de un dibujo. Estos
productos sirvieron como medios de evaluacion del progreso de I@s nin@s para

ambas variables.

En cuanto a aspectos negativos del programa, algunos temas fueron
estructurados de manera muy compleja, lo cual dificulto la comprension por parte
de los estudiantes. Esto se notd con claridad en las primeras sesiones de la
dimension de Regulacion Emocional, pues las observaciones muestran una

bajada en el ritmo de progreso de los estudiantes.

El hecho de aplicar el programa con cursos completos de 45 y 46
estudiantes, dificulto el aprovechamiento eficiente y efectivo de los tiempos a la
vez que dificulto el proceso en si mismo. Al tratarse de muchos nifios resultaba
facil que varios de ellos se distrajeran y distrajeran a los demas, lo cual afectaba

en la comprension de los temas trabajados a la vez que retrasaba el avance de

la sesion.

Respecto a experiencias aprendidas y en base a lo anterior, se mencionan
las siguientes, que a la vez describen algunos resultados iniciales del programa;
- Programas de esta caracteristica obtendran mejores resultados cuando se

trabaja con grupos pequenos y medianos (10 a 20 participantes). Esto
optimiza tiempos generando una mejor practica y comprension de los temas

trabajados.

128



- En caso de tratarse de un grupo grande, trabajar por grupos dentro de |a
misma sesién mejora el nivel de atencion de los participantes. Sin embargo,
para este caso es necesario contar con mas personal que apoye en la
sesion.

- Cuando las dimensiones del tema a trahajar tienen un nivel de complejidad
progresivo, debe programarse cada sesion considerando tal progresividad y
teniendo bien claro el grado de desarrollo madurativo de los participantes 2
fin de que estos mejoren también progresivamente.

- Las dinamicas ludicas y los videos, dramatizaciones y titeres, tienen un
fuerte efecto motivador, lo cual genera un contexto de aprendizaje
significativo para nifios de nivel inicial.

- Mientras mas puntuales y practicas son las actividades, se logra un mayor

nivel de atencion y asimilacion de los temas trabajados.

5.1.2 PROCESO REALIZADO PARA EL ANALISIS DE RESULTADOS

Este se realiz6 a partir del grupo de referencia que presentaba puntajes
bajos en la prueba de inteligencia emocional y gue mostraba varios indicadores
en el proceso de observacion previa a la aplicacion del programa. Se hizo un
analisis de los resultados de la prueba de inteligencia emocional que mide las
tres dimensione trabajadas durante la aplicacion del programa: Conciencia
Emocional, Regulacion Emocional y Autonomia Emocional. A esto se agrega una

comparacion de los resultados de la pre y la post prueba.

Se realizd también una tabulacion de los registros de observacion
sistematica mostrando los indicadores mas frecuentes durante la aplicacién del
programa. El registro de indicadores se hizo por simple presencia de cada
indicador considerando la aparicion de cada indicador en mas cinco sesiones. En
cuanto a Identidad cultural se realizé un analisis de las observaciones libres

categorizando los datos mas frecuentes segun una matriz de categorias de
analisis.
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Ahora, se pasara a los resultados como tal. Para este fin primero se
presenta primero los resultados de la pre y la post prueba de Inteligencia
emocional por drea de andlisis y por curso. Luego se presenta los resultados de
los registros de observacion realizados durante el programa de Inteligencia
Emacional e Identidad cultural: primero en general y después por cursos. Luego
se muesira una tabla de progreso en los tres cursos para la variable inteligencia
emocional. Finalmente se presenta los resultados de las observaciones libres
para la variable Identidad cultural realizadas durante la ejecucion del programa.

5.2 RESULTADOS VARIABLE INTELIGENCIA EMOCIONAL

En torno a Ia inteligencia Emocional se observa que hubo un progreso
durante la aplicacion del programa; los resultados totales de las evaluaciones
tanto inicial como final muestran una diferencia de mejora que en promedio es de
diez puntos. El puntaje mayor alcanzado en la prueba inicial es de 31 sobre un
esperado de 49 y el puntaje mas bajo es de 18 puntos. En la prueba final se
muestra un puntaje mayor de 40 sobre los 49 esperados y un puntaje mas bajo
de 23 puntos. Se observa también una distribucién estable de los puntajes en
cada prueba. La tabla 2 ilustra estos datos.

Tabla 2: Resultados evaluacion de inteligencia emocional:
Comparacion resultados de evaluacion inicial y final

BLANCO VERDE AZUL

e : e —1 P

= ol BeciAL PFMAL | NCIAL | P FINAL |
T.|'HT. % 1T % T % niwlrw
26 153 29| 71/ 30 1551 39! 71/31 /564073
a7 149 | 37 67128 151 [ 37l 67|25 |53 | 40 | 73
|25 | 45 | 36 65|27 | 49 | 37| 67| 29 | 53 | 38 | 69
24 [ 44 | 25 6526 47 | 35| 6529 | 53 | 37 | 67
|22 |40 | 35 64 25 45| 35| 65 27 | 49 | 37 | 67 |
|22 |40 | 33 6025 | 45| 35| 64 25 | 45 | 37 | 67
(22 [40 | 0] 55/25 (45| 35| 6425 | 45 | 36 | 65
|21 |38 | 20| 55/ 23 |42 | 28] 51|24 | 44 | 33 | 60
1833 28] 51123 (42 ] 28] 5121 |38 ] 32| 58
16 |33 27| 4923 | 42| 27] 49)19 | 35] 31 | 56
t |23 |41 33/ 6026 |46 34| 61)26 | 47 [ 36 | 66
P.E | 49 49| | 49] [ 4] | 9] 49
N Fuente: Elaboracion propia
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Es importante notar que en general el ritmo de progreso es semejante en
cada uno de los estudiantes del grupo de referencia a excepcién de tres del
curso Verde que muestran un progreso mucho menor en relacion al resto de su
grupo. La figura 1 ilustra a detalle tales aspectos.

Grafico 1: Resultados evaluacion de Inteligencia Emocional.

CURSO AZUL

|
I ESTUDIAMNTE 1 [ S SSAESEEEE. 1 N 3
1
ESTUDIANTE 2 S i 33
| ESTUDIANTE 3 2he 33
I ESTUDIANTE 4 & 15 36
| ESTUDIAMNTE 5 ee— = b 1 37
| ESTUDIANTE & - 27 37
| ESTUDIANTE 7 29 37
| ESTUDIANTES | 20 13
| ESTUDIANTE 9 s a0}
| ESTUDIANTE 10 § TH R

Comparacion de resultado evaluacion inicial y final por curso

CURSO VERDE

_| ESTUDIANTE 1 i 57

| ESTUDIANTE 2 ———— W=
ESTUDIAMTE 3 23 28
ESTUDHAMNTE 4 - 15
ESTUDIANTE 5 15 a5
ESTUDIANTE & | 15 16
ESTUDIANTE 7 =iz} 6

| ESTUDIANTE & 22 37

| ESTUDIANTE 9 Al 37
ESTUDIANTE 10 | il 30

L

CURSO VERDE
ESTUDIANTE 1 e d i, 57
ESTUDHANTE 2 el B 73

ESTUDIANTE 3 s 2l 30
ESTUDIANTE 4 & L 3p
ESTUDIANTE 6 22 35
ESTUDIANTE 7 ke 24 16
ESTUDIANTE 8 i5 16
ESTUDIANTE 9 el 37

ESTUDIANTE 10

|

1

| p

| ESTUDIAMTE 5 | R a3
|

o 0 0 30 40

Fuente: Elaboracion propia

En términos generales las graficas muestran que todos I@s nifi@s

mejoraron sus habilidades Emocionales. Se observa que hay un aumento en el

puntaje de la prueba final en relacion a la prueba inicial. Se observa también que

el mayor puntaje alcanzado en la prueba fue de 39 en relacion al 50 que era el

puntaje total de la prueba. Eso podria entenderse como una mejora regular-
buena pues estos resultados superan el 51% del puntaje esperado sin llegar al

100%. Ademas esta grafica ilustra mejor el hecho de que el progreso fue
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uniforme entre los estudiantes pues de diferencia entre la prueba inicial y final es
similar en tod@s |@s nif@s.

A continuacion presentamos los de resultados de evaluacion por areas y
por curso. La ilustracién 4 describe los progresos por area comparando la prueba
inicial y la prueba final. A la vez se nuestra también los resultados por sub areas
que representan indicadores de caracter conductual y observable.

Tabla 3: Resultados de evaluacion inicial y final por éreas, sub areas. CURSO

AZUL
RESULTADOS PRUEBA INICIAL
CONCIENCIA EMOCIONAL REG. EMOCIOAL AUTONOM. EMOC.
SuUJ RE| % |on)| % [mRED| % |vDE| % |ERE| % |EEP| % IERI| % lac| % |WVoL| % | T [ %
1. 6 |100| 4 |100| 2 [ 50| 23 [?5([ 3 |75 | 2 |50 )1 ]|25 |6 |67 4 |40 | 31| 56
2. 6 |100]| 4 |100] 2 | SO | 1 |25 | 2 |50 | 1 25 |2 | 5016 |67 5 |50 29 83
3. 5| 83|af[7s]|2|50]2 |50 2|5 |2 |50]2 |50 |6]|67 5 |50 |29 )53
4, 6 |100| 4 |100| 2 | S0 | 2 | S0 | 2 |50 | 2 |50 |1 |25 |5 |S6| 5 |50|29)853
5. B 10| 3|75 2 |50]l2|50]2]|]5)|2|5S0]2([50]3]33 5 | 50 [ 27 | 49
6. 6 |100| 3|75 | 2 |50| 2 [s0o| 2 |50|1[25]1 |25 |5 |5 |3 |30|25]|45
7. 6 |100| 2 | 50 | 2 0 | 2 | 50 | 2 | 50 1 25 | 2 | 50 | 5 | 5 | 3 [30]|25)|45
8. 5 | B3 | 1]25 1 25 | 2 | S50 | 2 | S0 i 25 |1 |25 |6 |67 | 5 |50 )24 | 44
9, 6 |100| 3|75 |1 |25 | 1 |25| 1 |25| 2 |s0o|o| o |3]|33|4|40[21]|38
10 5 | 83| 2|50 ([ 2 |5 |1 25 | 1 25 | 0 0 1 [ 25 | 4 | 44 | 2 |30(19| 35
PRO. | 6 |95 | 3|73 | 2 |45 | 2 |45 | 2 |48 | 1 |35 |1 |33 |5)| 54| 4 |42)|26]47
P.E. 5 4 4 4 4 4 4 g 10 49
RESULTADOS PRUEBA FINAL
CONCIENCIA EMOCIONAL REG. EMOCIOAL AUTONOM. EMOC.

SUJ. Re | % |on| % |REC| % |vDE| % |ERE| % |EEP| % JERI| % [AC| % |weL| % | T | %
1. € |100| 4 |100| 2 | 50 | 4 [100) 3 (75 | 4 (100]| 3 (75 | 9 |100| 5 |S0 (40|73
2, 6 |100| 3 | 75| 2 |50 | 4 |100| 4 [100) 4 |100| 3 |75 |9 |100| 5 | P |40 |73
3. 6 |100| 3 |75 | 4 [100] 4 |100| 4 |100| 2 |50 | 3 |75 |9 |100| 3 |30]38]69
4. 6 |100) 1 |25 | 1 25 | 4 |100) 4 [100| 4 |100| 3 [ 75 | 9 |100| S5 | SO | a7 | 67
5. 6 |100| 4 [100| 2 | S0 | 4 [100| 4 [100]| 4 |100| 3 |75 |6 |67 | 4 |40 |37 |67
6. 6 |400| 3 | 75| 1 | 25{ 4 |100| 4 |100)| 4 |100| 2 |50 |l @& |89 | 5 |50|a7|67
7. 6 |100| 4 [100| 2 | 50| 4 |100[ 4 [100| 4 |100| 2 |50 | 6 |56 | 5 | 50|36 |65
8. g l1oo|l 3|75 2 | 50| 4 |100[3 |75|3 |75|4|100|3 |33[5|50]|33|e0
9. 6 |1o0] 2 | S0 ) 2 |S0)] 4 (100 4 |100) 3 |75 |3 |75 |5 |66 | 3 |30(32|58
10 g l1o0|l 2|50 | 2 |50 | 2 [50) 4 [100| 4 |100| 4 [100| 4 | 44 | 3 (30|21 | %6
PRO. | 6 |100| 3 | 73| 2 |50 ) 4 (95| 4 |95 | 4 |90 |3 |75 |7 |74 | 4 |42|36|68
P.E. 6 4 4 4 4 4 4 9 10 49

Fuente: Elaboracién propia
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Tabla 4: Resultados de evaluacion inicial v final por areas, sub dreas. CURSO
VERDE

RESULTADOS PRUEBA INICIAL

CONCIENCIA TMOCIONAL REG. EMOCIOAL ]-!UTI-:IN[?M.EIIEK.'.. |

BUL I me | % |on | & |aeo ﬁ. VOE | % | ERE \.tn- \ R .\J &c.:".\“ vee | | | 1

. B M lERE] % » | R | s Jven | o |5 | % |
> cpreai s rsfalstaivstalsofalas]afTsfa el |30 30][8s]
s oy 3| i35l 4 jtoof 3l7s]2]s0]2 50| 3[3]2 [20]2]e1]
3. {6 lrwo} 3 f7sf 260 2|50f2|sof 1 [25| 1 (25| 5|56 s0]2r an]
S 8 fwol31rsl2lsol 2 |so| 2 50( 0|01 [25]4 ae]6 (602647
S |6 1100] 3175|3752 |80 |3 [75| 1 |25| 2 50| 3 |33] 2 |20 25 45
8 5183312 150) 2 [s0|2|s0f2|s0f2[50]2 [s0|5 /56|23 |30] 25,45
7. 164100} 2150|3753 |75| 3 75| 1 25| 1 [25] 4 |44 | 2 |20 25 48]
8. 5 1833} 4 J1w0o0]| 2 |50 3 |7s|3[75|2[so|2[s0| 1 {11 |1 [10]23]az
9 16 fvwo| 4 fvool v {25 3 |7s| a3 |75 1 [25] 1 [25] 2 [22] 2 |20 | 23 |42
0 [ 6f100] 4 1wo| 2 50| 3 [7s| 2 s0| 1 |25] 1 |25]2 22|02 |2023a2
PRO.| 6 | o7 | 3 |78 | 2 |58 | 3 |68 |3 {63 | 1 [35] 2 |40 3 [37] 3 [28! 2646
P.E.| 6] | af | 4] | 4 4 4 + ) [ 49

e . RESULTADOS PRUEBA FINAL
.. CONCIENCIAEMOCIONAL | REG.EMOCIOAL AUTONOM. EMOC.

SULIre | % |ow| % |neol » |voe| » |eme| » |eer| & [em| % lac | s || s | T | s
1. [6]1wof3 |75]|2 |50 |4 1004|100 4 [100] ¢ [100] 7 |78 5 |71 38|71
2. | 6 |100]| 4 J100] 2 |50 | 4 [100| 4 [100| 0 |0 | 2506 |67 9 |90 37|67
9. |6 f100) 3175|3754 (100 3 |75| 4 [v00] 4 [100] 5 56| 5 |s0|ar|er ]
4 |6 [100] 4 |100| 3 | 75| 4 (100 4 [100| 4 [100] 4 [100| 3 [ 33| 4 |40 36 | 65 |
S. | 6 |100f3 |75]3|75]4[100]3 |75 4 [100] 4 100| 5 |56 | 4 |40 | 36 | 65 |
6. |6 |1wo|2 50| 2 5|3 |75|4|t00] 4 {100/ 4 100/ 6 |67 4 40 | 35 | 84 |
7. 6 |100f 2 50| 4 |100| 4 |100| 4 J100] 1 | 25| 2 |50 | & (69| 4 |40 35| 64 !
8. 6 100 4 [100] 2 |50 | 4 f100| 4 [to0| 3 | 75| 3 (75 1 [ 11| 1 |10] 28 81|
9. |6 |10of 4 [voof v+ [25] 4 |100| 4 [100] 3 [75| 2 |50 2 |22 2 |20 28 51
10 | 6 |100| 4 [100] 2 [50 | 4 |100| 3 [7s| « [25| 3 | 75| 2 |22 2 |20 27 | 49 |
PRO.| 6 [100 | 3 (83| 2 [60 | 4 |98 | 4 83| 3 70| 3 |60 | 5 |50 | 4 | 42 | 34 | 61 |
PE| 6| | 4 ] 4 4 4 4 g w| | 49] |

Fuente: Elaboracion propia
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Tabla 5: Resultados de evaluacién inicial y final por éreas, sub 4reas. CURSO

BLANCO
RESULTADOS PRUEBA INICIAL
CONCIENCIA EMOCIONAL REG. EMOCIOAL AUTONOM. EMOC, ]
SUJ. |Re | % |ow | % |rep| % |voe| % [ere| % leer| % [Em | % [ac | % |ver| % | T | %
1. 6 (100 4 100 3 [75]| 2 |50| 3 | 75| 2 [50| 2 |SO | 4 |44 3 | 30|29 |53
2 6 |1wo| 3 |75| 2 |s50| 2502 [s0| 2 |50| 1 |25]| 4 |44| 5 |50)|27 |49
3. 6 |wo| 2 |so|3|75|2|5)|2]|[s0|2 |50|2|50]|3 |33 3 |30]|26)45
4. 6 (100 2 [s0]| 2 |50]| 2 |50] 2 |50 1 |25 1 [25| 4 |44 | 4 |40 | 24 | 44
5. 51833| 3 (75| 2 |50| 2 |s0f2 |s0o|1 |25/ 1]|25]3 |33|3 |30 22,40
6. 6 (100 3 [75| a3 |75| 3 |7s] 0| 0|1 |25| 1 [25]| 2 |22| 3 |30)|22 ) 40
T 6 |100] 3 |75]| 1 |25| 2 |5s0| a3 |7s| 2|50 2 |S0| 1 [11] 2 |20]22| 40
B. 6 (wo| 3l7s| 2|50 2|s0|l2|s0o|0o |01 |25]|2 |2]|3 [30;,21)38
8. 6 |100) 1 |25] 1|25 1 |[25| 0 |0o|lo o1 ]25]|3([33|5[50]18 |33
10 6 (100l o |o |1 |2s| 2 |s0| 2 |so|2|50]|2 (5|2 |2 1 |10)18 33
PRO.| 6 |98 | 2 |eo| 2 |s0| 2 |so| 2 |45 1 |33 | 1 |35[3 |31[3 |32|]23 |41
P.E.| & 4 4 4 4 4 4 g 10 49
RESULTADOS PRUEBA FINAL
CONCIENCIA EMOCIONAL REG. EMOCIOAL AUTONOM. EMOC.
SUJ. |me | % |omw | % !mep| % |voE| % |EmE| w JEEP| % | EmI | % | Ac | % |weL| % | T | % |
1. 6 |100| 4 |100| 2 |50 | 4 |100| 4 |100) 3 | 75| 2 |50 | 5 |56 9 |90 |39 | M
2, 6 |100| 4 [100] 3 |75 4 [100]| 4 (100 3 {75| 3 | 75| 5 |56 | 5 |50 |37 | &7
3, & 100 | 2 50 | 2 S50 | 4 |100| 4 |100] 3 | 75 3 75 ] 56 7 70 | 36 | 65
4. 6 |100| 2 [s0| 3 [75| 4 |100] 4 |100] 4 |{100| 4 |100| S | S6 | 4 | 40 | 36 | 65
5. 6 |100| 4 [100| 3 |75 | 4 [100| 4 |100| 2 |S0 | 2 [50)| 5 |56 | 5 | 50| 35 |64
6. ] 100 | 4 [(100( 4 |100)| 4 |100| O 0 2 50 4 |100] 3 33 ] 60 | 33 | 60
F2 6 |100| 4 (100 2 |75 | 3 |75| 2 |s0| 0 |0 |2 ]|75|3 |33 |6 |60)|30]|S5s
8. [+ 00| 3 75 1 25 4 |100( 4 |100| 4 (100| 4 |100)| 2 22 ¥ 20 | 30 | 55
9. 6 l1oo0| 1 |25 1 |25| 2|50l oo 1254 |100| 3 |23 10100 28 | 51
10 [ 100 | O 0 1 25 4 |[100] 3 75 4 (100 4 (100 3 33 2 20 | 27 | 49
PRO.| & |100| 3 |70 | 2 |58 | 4 | 93| 3 |73 | 3 |65 3 (B3 | 4 |43 | 6 | 56 | 23 | 60
P.E.| 6 4 4 4 4 4 4 g 10 49 |

Fuente: Elaboracion propia
Estas tablas muestran que en el area de Conciencia Emocional las
respuestas muestran puntajes altos en ambas pruebas. La capacidad de
reconocer y nombrar las emociones (RE) fue la mejor respondida por los
estudiantes pues los puntajes son iguales en ambas pruebas. Durante la
evaluacién, se observo también que los nifios tendian a responder con rapidez y
facilidad en ésta area. Se observo también que no reflexionaban demasiado en

las respuestas.
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El area que presento mayores dificultades fue el de regulacion emocional.
En la prueba inicial se observo que los estudiantes preguntaban con frecuencia
cual era la respuesta correcta o mencionaban que no podian. Sus respuestas
eran mas reflexionadas y por tanto mas lentas. Muestra de ello son los bajos

puntajes en la sub areas correspondientes a esta dimensién en la prueba inicial.

De esta manera son muy frecuentes los puntajes de 1 o 0 en cada
actividad de la sub prueba correspondiente. Ya en la prueba final se observan

puntajes muy cercanos al puntaje esperado y las respuestas se dan un tanto
mas rapidas que en la prueba inicial.

La dimension de autonomia emocional presenta caracteristicas parecidas.
En la prueba inicial se observan puntajes muy bajos en relacion a los esperados.
En la prueba final se observan mejoras solo en la sub area correspondiente a la
capacidad de auto-concepto (AC). La habilidad de reconocer y valorar las
propias capacidades y limitaciones no muestra mejoras significativas pues los
resultados son bajos en la prueba inicial y final.

Para resumir, estos datos muestran que los estudiantes tuvieron mayores
dificultades en las areas correspondientes a la Regulacion y la Autonomia
Emocional (que en la prueba se refiere a las habilidades de control consciente de
las emociones asi como la ejecucion de conductas observables de control

emocional a las que se llama respuestas emocionalmente adecuadas).

Y la dimension de Conciencia Emocional (que se refiere a las habilidades
de conocer, nombrar y procesar las emociones a un nivel cognitivo) fue la que
mostro mejores puntuaciones. Nuevos detalles de este aspecto se muestran en

el siguiente grafico:

135



PUNTAIL DBTLNIDO SO0RE 0
. w @

FUNTAM ORTEMIDO SOBRE 19

PUNTAIT CBTINIDO SOREE 32

Grafico 2: Resultados de pre y post prueba por areas. CURSO AZUL
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Fuente: Elaboracién propia

En esta area I@s nii@s muestran e general
puntajes altos. Se observa una mejora en
todos los nifios a excepcién de uno
(estudiante 4) que mantiene su puntaje en la
pre y la post prueba.

Esta area presento mayores dificultades en
la pre prueba con una mejora significativa en
la post prueba. Se observa también a una
estudiante que a diferencia de los demas
presenta mejoras moderadas.

Esta area también presento puntajes altos en
la pre prueba. Se observa un caso que no
mejoro y que mas bien experimentos una
reduccion de su puntaje en la post prueba.
Sin embargo se distingue el progreso del
resto de los estudiantes a lo largo del
programa aplicado

De esta manera, en este curso se observa mayores dificultades en el drea
de regulacién emocional, seguida de la autonomia emocional y la conciencia
emocional que es la que muestra mejores puntajes. Es importante notar también

que en el area de regulacion emocional los progresos son significativos a

diferencia de las otras dos areas que si bien muestran mejoras, estas son
moderadas.
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Fuente: Elaboracién propia

En esta area, los participantes obtuvieron
puntajes altos dado que el puntaje esperado
es 25. En la pre prueba mostraron puntajes
entre 13 y 15 y en la post prueba mostraron
puntajes entre 17 y 20.

En esta area el grupo presentd casos con
puntajes muy bajos los cuales se
evidenciaron también en las actitudes de los
mismos durante las sesiones del programa.
La tabla muestra también que un estudiante
(7) muestra pocas mejoras y otro (2) muestra
baja en sus puntajes.

Esta sub area muestra mejoras leves en
algunos nifios y conservacion de puntajes en
otros. Se observa también un cado de
reduccion de puntajes en la post prueba.

Estos datos nos muestran una caracteristica parecida a la del anterior

curso. Se observa que en este curso es la capacidad de regulacién emocional es

la que muestra menos desarrollo antes de la aplicacion del programa, pero que a
la vez es el que muestra mayores mejoras después de la aplicacion del

programa en relacion a las otras variables. La habilidad de conciencia emocional

es también la que muestra mayor desarrollo antes de la aplicacion del programa.
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Fuente: Elaboracion propia

Esta area, al igual que en los anteriores cursos

muestra un ritmo de mejora estable y casi
uniforme.

Sin embargo, en un caso (9) se muestra
mejoras a niveles bajos de puntuacién

En esta drea se notan casos que muestran
altos niveles de mejora entre la pre prueba y
la post prueba. Este dato confirma que al
igual que en Is ofros curos la competencia de
regulacion emocional es la que mostro
mayores dificultades antes de la aplicacién
del programa.

En esta area se observa heterogéneos entre
u nifio y otro. Es posible observar que todos
mejoraron en la prueba final a excepcion de
uno de los estudiantes (8).

En este curso tambien se observa que la competencia de conciencia
emocional es la que se halla mas desarrollad en los estudiantes antes de la

aplicacion del programa. Se puede notar también que los puntajes son bastante

diferentes entre uno y otro estudiante respecto a las competencias de regulacion

emocional y autonomia emocional. Es interesante notar también que en el area

de conciencia emocional el progreso es equivalente en cada estudiante.
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En cuanto a la informacién cualitativa registrada en las observaciones
sistematicas, esta organizada en funcion a presencia de indicadores en mas de
cinco sesiones. Los resultados de este proceso inicialmente muestran mayor
presencia de indicadores en las areas de regulacion y autonomia emocional. Se
presentaron respuestas en las tres areas (conciencia emocional, regulacién
emocional y autonomia emocional), pero solo en las de autonomia y regulacion
se presentaron en mas de cinco sesiones. La tabla 4 ilustra tales resultados.
Cabe aclarar que todos los indicadores se hallan escritos en sentido positivo por
lo que se registré todos aquellos que no se cumplian o que presentaban
dificultades.

Tabla 6: Resultados observacién de inteligencia emocional.
Comparacion de indicadores més frecuentes por curso y dimensién

INDICADORES [A[B]V
Cuenta con un “diccionario” basico de términos relacionados a las emociones lojojo
|Reconoce e identifica diferentes emociones en situaciones especiiicas. 0|00
— |Reconoce que los demas tiene emociones parecidas a las de él o ella mismala g lo]0l
O = |Muestra reflexion respecto a las emoc. que reconoce en los demas a ravés de sus verbalizaciones | 0 | 1 0
& E Acepta, a través de sus verbalizaciones, las emociones que siente y reflexiona sobre ellas (610 4]
E S |Reconoce las emociones de los demas mediante sus lenguaje corporal [t ]0]0
9 £ |Es capaz de poner nombre a las emociones que siente alegria-tristeza-enfado-miedo. t{21a
Explica las emociones que sienle (medante verbalizaciones yde forma geﬁluau 1311 2
Reconoce (a través de verbalhzaciones) la inf_Fav. o deslav. que ofrecen las em, propias y ajenas 111]2]
Sabe diferenciar entre emociones posilivas y negalivas 212} 3]
|Reconoce (mediante verbalizaciones) que cada emocidn iene inlensidades diferentes [a]1] 2
z [Reconoce las situaciones que provecan diferentes intensidades en las emociones EIER| 2'[
o = Es capaz de postergar recompensas emocionalmente positivas (diferenciar e erl'.n.-. quererynecestar) | 3 | 3{ 3
E o |Es capaz de analizar y dar respuestas emocienales adecuadas a cada stuacion |61 5|5
5 g Es capaz de controlar las emociones que le dafian y buscarles una salida adecuada 1515]5]
E = Reconoce las situaciones en que no puede controlar la impulsividad St |6]18]5]
Reconoce las situaciones que le generan emociones intensas f414]3]
Es capaz de relajarse frenle a siluaciones estresantes (respira profundo, cuenta hastadiez. etc) |5 | 6| 4 |
&5 Es capaz de elaborar (verbalmente) pensamientos ;_msi'r.ivns de sl mismo 116 4
== |Es capaz de verbalizar una imagen positiva de sl mismo 1/5]4
g © |Reconoce y valora sus sentimientos agradables 2] 3
g § Reconoce sus capacidades y limitaciones (de manera verbal y gestual) 1123
= = |Es capaz de superar sus dificultades (de manera actiudinal y conductual) 121313}
Acepta, Mediante verbalizaciones, que los emores son parte del dia a dia. [3 ] 4] 4]

Fuente: Elaboracion propia
Todos los indicadores mas frecuentes coincidieron en los tres cursos a
excepcion del siguiente: “Reconoce y valora sus sentimientos agradables”, este
indicador solo esta presente en el curso verde y se observé en conductas tales
como negacion de los logros y muestra de tristeza o rabia frente a las tareas bien
realizadas a pesar de recibir felicitaciones.
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La mayor frecuencia de los indicadores es de 8 seswnes Estos
indicadores hacen referencia al control de la impulsividad y la capacidad de
relajarse frente a situaciones estresantes y corresponden a la dimension de
regulacion emocional, ademas, estos indicadores se mostraron con mucha
frecuencia y en altos riveles de intensidad en cada sesion. Los ninos tendian a
reaccionar emocionalmente de manera casi inmediata frente a conflictos
respondiendo con ira o llanto. En el area de Regulacion emocional se observa
tambien indicadores en lo referente a reconocimiento, analisis y control de
emociones. Estos indicadores se presentaron principalmente en respuesta
emocionales negativas tales como llanto, berrinches, insultos y golpes frente a
situaciones de conflicic, en algunos caso se observo también en conductas de
rechazo a las actividades de cada sesion tales como aislamier.o o0 enojo y
negacion verbal firme para realizar las actividades. Estas reaccicnes tendian a
ser casi inmedizias. Finalmente, se observaron indicadores de dificultad en la
postergacion de reccimpensas emocionalmente positivas, esic sz notd en
conductas de adzlantarse a los juegos y exigencias explicitas de felizitacion junto

con desesperacion por ierminar las actividades y/o ir a la meriendz, por gjemplo.

En el area de Aulonomia Emocional se observé indicadores respecto a la
dificultad para eizborar pensamientos y una imagen positiva de si niismo junto
con la capacidad de reconocer y superar las dificultades y los errores propios, Se
abservaron conductas como la solicitud constante de aprobacian = |2 r2alizado,
llanto o rabia extizma i:ente al fracaso, y desanimo dejando de rezlizar 2l frabajo

que se estaba llevando a cabo.

Se obser.d lambién el progreso y superacidn de las mencionadas
dificultades de |@s nifi@s a lo largo del programa, para lo cual se hizo un
promedio de las ohsetvaciones registradas por cada sesion y pzia cada grupo
en tablas extraidas de! registro de observacion. De este modo cada tabla
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muestra los indicadores mas frecuentes presentes en I@s nifi@s y el promedio

de indicadores pos sesidn (columnas)

Tabla 7: Observacion de indicadores y ritmo de progreso. CURSO AZUL

=1 T N DE OBSERVACIONES |
|_t_:l_u_ -  INDICADORES MOSTRADAS POR NIflO | P'q;
Reconace (mediante verbalizaciones) que cada emocién tiene intensidades diferentes sl2j2] |3l2]3| |2]3]
| [Reconace Ias sfuacions que provocan dierentes intensidades.n as emociones 2313212133 1303
| = , |Es capar de poslergar recompensas emocionalmente positivas (diferenciar entre |
igg iqueter y necesitar) 2|3|a]3jaj4j2]|4|213|3
- ‘_-i;g \Es capaz de analizar y dar respuestas emocionales adecuadas a cada situacién 6|57 |7|4|6|a[4]a]B|6
| 2 8 |E= capaz de controlar las emociones que le dafian y buscarles una salidaadecuada |2 | 6/7 |7 |2/10|6|4]5]4 58
& I |Reconoce las situaciones en que no puede controlar la impulsividad 6lala|3|B|5|6|8|116]8
& ™ IReconoce las situaciones que le generan emeciones intensas alaj2]2)3]|3ala|s]|r1]6;
i E:z :Tt:zjd! relajarse frente a situaciones estresantes (respira profundo, cuenta hasta) o | 415 |5 l4gl7 2|9 |al7 |5
Fuente: Elaboracion propia
La tabla indica mayor dificultad en las respuestas ligadas al control de
impulsos y la capacidad de dar respuestas emocionalmente adecuadas. L@s
nif@s tienden a mostrarse inquietos y desesperados por jugar o por realizar
tareas emocionalmente agradables. A eso se agrega la dificultad de relajarse
frente a estimulos estresantes como evaluaciones o dar opiniones en publico.
Tabla 8: Observacioén de indicadores y ritmo de progreso. CURSO BLANCO
| N° DE OBSERVACIONES
pie, | INDICADORES MOSTRADAS POR NINO Pr
Reconoce [medianle verbalizaciones) que cada emocion tiene intensidades diferentes 1 111
| ‘Reconoce las situaciones que provocan diferentes intensidades en las emociones 1 11 1]1
| _— |E5 capaz de postergar recompensas emocionalmente positivas (diferenciar entre 3lals 2ls|ala als
{2 = |querer y necesilar) ] _
; (¥ E Es_capaz de analizar y'wdar respuestas emocionales adecuadas a cada situacién 7l7|6|3]lal5]|a|j5|6]|7]5 |
I g g E;'capu de conbolar las emociones que e dafian ¥ buscarles una salida adecuada |6 | S| B8 |1 (7158 /4(1 |5 5
' © 2 IReconoce las situaciones en gue no puede controlar la impulsividad Ti7|e ni7ia /8]
& ¥ R conoce las situaciones que le generan emociones intensas slafs o7 lala v 1474
] Eaﬁ{ai de relajarse frente a siluaciones estresantes (respira profundo, cuenta hastal . | .| . [, [4[5 |5 ] E Lals
Z. elc. e = 2
_ E;Eapaf}&miborar [verbalmente) pensamientos posiivos de sl mismo ] 86 8
£ 2 |Es capaz de verbalizar una imagen posiliva de s/ mismo s BONE
| © 5 |Reconoce y valora sus sentimientos agradables — Ll 113141 12
| § 'Reconote sus capacidades y limilaciones (de manera verbalygeswal) | | ttal. I 13|% F
I E o '_EI_CB.PHZ dﬁl‘jﬁﬂfﬂl sus dificultades (de manera aclitudinal y conductual) J13[1]|5]2 _'_;!_'_3“ 517711113
[1 o} !_...__.. —_— -_“I'-bﬂlilﬂf_-iﬂ@fr que los erfores son parle del dla a dla. _12] J4]|s]4f1 ]S AEHERE

| [Acepta. Mediante ve

mmckebebele P

Fuente: Elaboracion propia
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REGULACION
EMOCIONAL

En este curso las caracteristicas son muy parecidas al anterior. Los
estudiantes mostraron mayor dificultad en las habilidades ligadas en el control de
los impulsos, la capacidad de dar respuestas emocionalmente adecuadas y la
capacidad de relajarse frente a estimulos estresantes. Se observan también
dificultades leves en la autonomia emocional por parte de tres casos en

particular los cuales mostraban conductas de timidez y retraimiento,
principalmente.

Tabla 9: Observacion de indicadores y ritmo de progreso. CURSO VERDE

: - N® DE OBSERVACIONES
DIM.
INDICADORES MOSTRADAS POR NIRO

|\Reconoce (mediante verbalizaciones) que cada emocidn tiene intensidades diferentes 2|1
2

LS A8

|Reconoce las situaciones que provecan diferentes intensidades en las emociones 1|2 1

|Es capaz de postergar recompensas emacionalmente positivas (diferenciar entre
\querer y necesitar)

Es capaz de analizar y dar respuestas emocionales adecuadas a cada situacion

Es capaz de controlar las emociones que le dafian y buscarles una salida adecuada

haf—joa| =

|Reconoce las situaciones en que no puede controlar la impulsividad

=~ b b

|[Reconoce las situaciones que le generan emociones intensas

s ool &
I ]
a
w (r|m|@o] o |s]—=
& |&|~|=ajen| =
&= |wlmlo|el
@ |ra|onfafr

IEs capaz de relajarse frente a situaciones estresantes (respira profundo, cuenta hasta 10
|diez, etc.)

w3 @ |Lh|~J|=~d[0] 2

|Es capaz de elaborar {verbalmente) pensamientos positives de sl mismo

|Es capaz de verbalizar una imagen positiva de sl mismo 1

-

|Reconoce y valora sus senlimientos agradables

Reconoce sus capacidades y limitaciones (de manera verbal y gestual)

EMOCIONAL

Es capaz de superar sus dificultades (de manera actitudinal y conduetual) 1)1

AUTONOMIA
wiala|n|o|n] &
o |w|r|mi;|m]| =
rfon || alale| pa |=
A e e B

Y -

Acepta, Mediante verbalizaciones, que los errores son parte del dia a dia. 5] 1

blea|=|eaiefds]| & |G|ojoiom] e frajw)| B

Fuente: Elaboracion propia
En este grupo, la mayor frecuencia de observaciones se hallé en la
competencia de regulacion emocional ligada a las habilidades de control de los
impulsos y ejecucion de respuestas emocionalmente adecuadas. En el caso de
la autonomia emocional se presentaron indicadores, pero estos dejaron de
aparecer a los largo de la ejecucion del programa.

De este modo, en la observacion inicial se encontraron entre 6 a 10
indicadores por nifio. En el area de Conciencia emocional se observaron
indicadores en menos de cinco sesiones que dejaron de presentarse en la
mayoria de los nifi@s a partir de la cuarta sesion y en los mas tardios, en la
séptima sesion. En las dimensiones de Regulaciéon y Autonomia Emocional se

observan todavia indicadores hasta la ultima sesion, pero en numero de entre
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tres y uno habiendo tenido entre 5 y 7 indicadores en la observacién inicial. Los
indicadores presentes hasta la ultima sesion en la mayoria de los nifios fueron
los referentes a la capacidad de dar respuestas emocionales adecuadas, control
de la impulsividad y la capacidad de relajarse ante situaciones estresantes. Las

siguientes tablas ilustran mejor los datos mencionados.

Gralico 5: Progresos de los estudiantes a lo largo del programa

CURSD AZUL CURSO BLANCO

MO OB RV ACIONT
N°DE SRS RVADONTS

LT L SESIONES

CURSO VERDE

B DE OO AVACIONES

AP Y 8 "nosy
SESIanES

Fuente: Elaboracion propia

En los tres cursos se observa una reduccion en la presencia de
indicadores a lo largo de todo el programa. Se observan también pequefios picos
que muestran dificultad en el progreso y superacion de dificultades. En los tres
grupos el pico coincide en la sesion cinco a excepcion del curso azul que
también mostré un pico en la sesién tres. Se observo también que ningun grupo

llego a cero observaciones al finalizar el programa.
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5.3 RESULTADOS VARIABLE IDENTIDAD CULTURAL

Esta variable se observd dentro de las mismas actividades a través de las

observaciones libres. Se observaron los criterios que muestran procesos de

Identidad Cultural en todas las actividades. Resulto interesante notar que es

posible observar la Identidad cultural en casi todos los comportamientos que los

estudiantes manifiestan. Pues toda conducta esta ligada de alguna manera a
procesos y modelos de Identitarios de tipo Cultural.

Cuadro 2: Resultados observacion libre sobre Identidad cultural

War

Dim

bolivarista, etc.).

INDICADORES CARACTERISTICAS
La veslimenta de los estudiantes responde a la moda, re_presen[andn_ua
EMla nificla indica sefales de ﬁmngjﬁfa::f lelevision, Algunos ni@s muestran una vestimenta sencilla
pertenencia  a determinado grupo e lenguaje es caracleristicamente pacefio. Es posible escuchar el lipica
ig;‘:;:“:{i‘ (vestimenta, ~ lenguaje, “ya..." en algunos estudiantes. Sus habitos de consumo son: la mitad sanos y
' ) la milad basados en consume de alimentos dulces o grasosos.
La mayoria reproduce valores de lipo crislianos.
= Es posible escuchar comentarios frecuentes de que son pacefios o bolivianos.
ELﬂl:m?g%'r: grix;;r?szii ogfl'ﬁgfmr 4 Mugstran una comprensian paco clara‘de esta perenencia. S5e observa que es
[ £ aprendida a de los modeles adullos mas cercanos.
Con frecuencia mencionan que lo que dicen ylo hacen (sea positiva o
negative} o han visto hacer a sus padres.
Elfia nifio/a se comporta en base a sus |Con frecuencia asocian sus reacciones presenies con sucesos importantes del
i} |experiencias personales, pasado cercana.
é Recuerdan con claridad a las parsonas que les hicieron algo "bueno o mals” e
z inleraclian con esa persona segun ese sucesa,
g Elfla nifo/a expresa tener aspiraciones |En su mayoria hablan de ir a un determinade colegio.
i E! persenales a corlo y/o largo plazo. Algunos niffils mencicnan viajes como aspiraciones a largo plazo
o : i Tod@s lienen y reconocen su posicion de hij@s.
g @ Eg:imn;?f: f:r’:s:z_fy I,L“::i GE?E'LE;;EWE‘ En alguncs casos muestran actitudes de cuidado del medio ambiente. :
= | & i olfEs nini@s muestra una aclilud de cuidado y proteccidn hacia los demas.
B | & |Ea ninola reconoce yio menciona e |Tod@s se saben pacef@s y bolivian@s.
o | © | espacio geogrdfico al que pertenece.  |Mestran conductas propias de la persona boliviana: acento, habiles, elc.
E E Much@s nif@s muestran preferencia por un equipo de futbol. Con frecusncia
[ Ella nifio/a se comporta en base a |lienen discusionas sobre ser bolivarista o stronguista y sobre cudl equipo es
E posluras con tendencia |mefer. En muchos casos visten con la ropa distintiva de tal equipo y lo
E fundamentalisia [ser cristiane, [muestran abiertamenie a los demas,

[Muestran tendencias lipicas de un “hincha™ tendencia a ganar y ser mejor,
tendencia a disculir por quién s mejor, menospreciar al atro equipo,

Ellla nifiofa s& comporta segin valares
fundades en su experiencia personal.

Algun@s estudiantes tienden a tratar a los demas segun como les tralan. Los
valores que reproducen son aprendidos dentro del hogar o la misma escuela.

Ella nifiofa muestra comportamientos
caracteristicos de determinada grupo
sociocultural,

Sus conduclas con frecuencia reproducen conduclas de la television, de
programas tales como HI 5, moenster hig y otros programas internacionales.
El dnico personaje boliviano que reconocen e imitan "es la Zebra®

Elfla nifio/a muesira productos propios
que reflejan su realidad sociocultural,

Los dibujos de I@s nifi@s describen principalmente personajes de Ia
television, En general esos dibujos toman como referente las princesas y lo
slper héroes,

SOCIOCULTUR

o ]

EWa nifo/a indica diferencias entre
determinado grupo sociocultural y el
SUYD,

L@s nifi@s reconocen que son diferentes a los de olro departamento del pais
¥ esa diferencia se funda en la teritorialidad.

algun@s estudiantes reproducen discursos regionalistas como  estar
orgullosos de ser pacefios y no cambas, Sin embargo cuando se |z pregunta
[razones, no saben que responder o mencionan que sus padres dicen eso.

EWla nifioda reproduce conduclas
socialmente aprendidas.

{Muchos nifos expresan con claridad que lo que hacen, lo aprendieron en casa
o lo vieron en la television,

Muchas de sus conducias lienen a los oolpes y peleas. También reproducen
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Elfa nino/a manifiesta qua lenguajes
son diferentes al suyo,

conductas de eompartir ¥ Juegas aprendides en a famina o fuara de alla,
Reproducen valores da carjetar Cristiano, Algunos mencionan que en su
familia hacen tareas coma ir a lavar rapa al rio o sembrar ylo cosechar papa.

Lifls estudiantes difarencia sy lenquaje (aspaiial) del ing)

&5y del aymara.

Ella nifinfa muestra un Ienguaje
cnr:_aclurishcu de delerminado grupo
sociecultural (expresion oral e idioma).

La expresion oral de WDs estudianias #5 con ol acanto
reproducen palabira de 1a jerga pacena: “ya..,

Algunos lienen eontacts con parsonas da habla aymara, pers no la hablan,

patafo. Muchos
", thangn, papacha,

Ella nifola  conoce ¥  praclica
costumbres  y  lradiciones de
delerminado grupo saciocultural,

Much@s esludianles practican costumbres ¥ Uadicitnes pacefas coma
camaval, alasitas, prestes, entradas folcliricas (bailands o viends), todo|

sanlos. Sin embargo lambién practican tradiciones occidentales como
Hallgween,

Ella nifinfa se comporta Segln normas
¥ valores socialmente estatlecidos

L@s estudiantes se camparan 52g90n normas establecidas en la famila o en
la televisidn, Muestran lambién compofamienlos aprendidos en la escusla Ienl
sus interazciones con las maestros y en lo aprendits en las malerias).

Reproducen valores crislianos y valores aprendidos en I3 familia yla TV

E!ﬂ.‘? nifafa  practica ceremonias
basicas propias de una cullura

dete}:mimda (saludo, modo de comer,
ete.).

Much@s participan en bodas. Sus saludos son seqin habitos pacedos (dar
beso o la mano), En los juegos siempre tienden 3 sequir un orden, situacidn

fue es caracleristica de los juegos infantiles. Por 1o general un riA@ toma el
liderazgo y los demas le siguen,

Fuente: Elaboracién propia

Cuadro 3: Categorias Yy subcategorias para la Identidad Cultural en las
observaciones del programa

Var|Dim Calegorias Subcategorias
Identidad construida desds modelos culluraies
- Expresién de lenguaje coloquial regional
Pertenencia sociocullural (practicas) | - Habitos cotidianos bajo madelo cultural
Valores refigiosos en la conducta diaria
- Presencia de valores en los jusgos
Z i : |+ Reproduceion de madelos familiares
s;ﬁenama Soctocultoeal (Saprsitn | 1 gocesas i ideriidad fesiia !
- Expresion de valores familiares
- Reproduccion de modelos intermacionales
; . - Reproduccion de un modelo nacional
Pertenenma_ " socioculiural - Reproduccién de modelas violentos
{comportamientos) - Reproduccion de modelos elifistas
- Reproduscion de modelos familiares
alg - Base familiar de expariencias
® | 2 |Construccién  identitaia  desde |- Influencia de la escuela (maestr@s y amig@s)
2 | Z |experiencias personales, - Histarias de coro plazo
= 2 -_Memoria emocional de sucesos
o & | Aspiraciones personales a corto ylo |- Aspiraciones academicas
ala 'Iirgo plazo, - Asp‘urax:inngs econdmicas
5 O |Roles especificos dentro de Ia|” Roles familiares
£ 1 &8 |familia yfo la sociedad - Roles sociales
E ﬁ ¥ ; - Conciencia ambiental
E E Pertenancia fisico-geografia. Identidad nacional y local

Presencia de palones de conducta nacional y local

Identidad ideoldgica.

ldealogia deportiva

Ideclogia religiosa

Impesicidn idealogia

Ideologia modelada desde |3 familia
Competitividad ideclogia

Valores en la experiencia personal,

Praclicas impregnadas de valores
Praclica de valores lamiliares
Prachica de valores religiosos

Preduccién y reproduccidn cultural

Maodelos extranjero
Feproduccion de modelas de viclencia
Reproduccion de modelos eltistas

Altendad,

Pautas teritoniales de altendad
Comprension concrela de Ia alteridad y no abstacta




- Reproduccion de modelos familiares de alteridad
- Alteridad a nivel individual y no social

Base en modelos familiares y de 1a escuela

Reproduccion concreta de modelos familiares

- Amplia inleraccion con modelos internacionales

Reproduccion social - Interaccion con modelos violenlos
- Interaccidon con madelos cristianos
- Praclica de habitos y rabajos familiares

alteridad lingUlistica - Conciencia concreta de alteridad de idioma
- Reproduccian innala del acento pacenio
Identidad linglistica - Reproduccion de jerga pacena

- Contaclo sin praclica de lengua aymara

- Préclica concreta de tradiciones pacenas

- Praclica reproductiva de tradiciones

Tradiciones y costumbre - Conciencia de tradiciones pacefias

- Practica de tradiciones extranjeras

- Inexistencia de ideclonia en la praclica de costumbres

- Presencia de valores familiares en la conducta colidiana

- Presencia de valores aprendidos en la escuela

Valores sociales - Presencia de valores religiosos

- Conciencia concreta de valores

- Ausencia de ideclogia en |a praclica de valores

- Presencia en ceremonias tradicionales

- Comprensidn concrela de ceremonias

- Practica de ceremaonias en actividades cotidianas
Liderazgo ceremonial

Fuente: Elaboracion propia

PROCESOS SOCIOCULTURALES

Praclicas ceremoniales

Como resultado inicial, se noté una marcada tendencia hacia un modelo
de cultura globalizada. Se noté también que los medios de comunicacion
(principalmente la television) juegan un papel importante en este proceso, pues
muchas de las conductas de |@s estudiantes respondian a programas

internacionales de television conocidos.

Como se observa en los cuadros, I@s nifi@s muestran caracteristicas
culturales tipicamente pacefas, pero a la vez muestran caracteristicas de tipo
occidental. Sin embargo, resulta interesante notar que todos practican las
principales costumbres pacefias y bolivianas. Ademas muestran claros habitos
de ceremonias pacenas debido a que sus saludos y sus formas de jugar
responden a la cultura tradicional pacefia, resulta también importante mencionar
la aficion por el futbol y la adaptacién a las ideologia basicas del hecho de ser
"hincha de un equipo” junto con todas la aclitudes, pensamientos Yy
comportamientos que ello implica.
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La jerga pacefia resulta bastante evidente en el discurso cotidiano de I@s
estudiantes. Respeclo a esto varios estudiantes mencionaron que todo ello lo
aprendieron de su familia (padres, ti@s, abuel@s, herman@s). Ademas esta
jerga es usada con un buen grado de comprension de su significado basico y no
como una mera imitacién de los modelos familiares y sociales.

Por otro lado, I@s nifi@s conocen las tradiciones pacefas y algunos
valores culturales aymaras, sin embargo su practica y vivencia cotidiana muestra
mas elementos culturalmente occidentales que bolivianos. En este caso también
tres ninos mostraron vivencia de rasgos aymaras en su practica cotidiana y en su

discurso, pues se indagd que tienen abuelos de descendencia indigena aymara.

Al finalizar el programa se observo también que |@s estudiantes
mostraron conductas aprendidas de sus maestras e incluso del investigador, ya
sea que lo decian que lo aprendieron de ellos o que era claro reconocer €s0s

modelos en sus acciones. Lo cual se evidencio principalmente en sus
producciones graficas.

Cuzadro 4: Categorias y subcategorias para Identidad Cultural

en producciones graficas de los estudianites
War|Dim Categorias Subcategorias
Trato afectivo en la interacciones
Altruismo
Conlexto de juego
Contexto de amistades
Lenguaje tipicamente pacefo
Presencia de jerga pacefia
Discurso emocional y afeclivo
Pertenencia a un grupo de amigos
Contexto de juego
Respuestas de agresion ante los confliclos
Referencia a 1a familia en sus conductas
Emocicnes en dibujos de la realidad
Actividades dentro del hogar (plantar flores)
Juego como experiencia cotidiana
Ayuda en aclividades familiares
Amistad como contexto
Actividades iguales a las de los padres
Aspiraciones de conocimienios y aprendizaje
Presencia de valores en las aspiracionas
Aspiraciones a nivel flamiliar
Juego como aspiracidn
Aspiraciones en inleraccidén con olros,

Pertenencia sociocultural (praclicas)

Pertenencia sociocultural (expresidn oral)

Pertenencia sociocultural {comporamientos)

Construccién identitaria desde experiencias
personales.

[ [} 1 k] [ i L] L] L 1 Ll LI | L ¥

IDEBNTIDAD CULTURAL
PROCESOS PERSONALES

Aspiraciones personales a corlo yo largo
plazo.

" o L] L] L}

—
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-

- Amigos como parte da las aspiraciones
Roles especificos deniro de la familia yio Ia

Veslimenta lipicamente masculina y ferening

sociedad. Jugar
Eshudiar

Veslimenta tipicamente citadina (acorde a La Paz)
Conciencia de 1a realidad urbana {ciudad)
Mo se hallaron para esta categoria
Conciencia de la naturaleza come parla de su realidad
Conciencia del juego como parte de du realidad
Juego como parte del cotidiano
Conciencia de propiedad
Conclencia de la amislad como parte de su realidad perscnal
Conductas tipicas del contexte pacefio
Reproduccién de valores lamiliares
Contexlo de juega
Habitos altruistas
Presencia de valores
Presencia de emociones y afects
2 Conduclas v roles de amistad
Alteridad. -_No se hallaron para esta categoria
- Conductas aprendidas en casa
- Tendencia a los golpes y agresian verbal
Reproductidn social Reproduccian de valores
Contexto de juega
Amistad como conlexto

- Edificio ylo vivienda para habitar
Pertenencia fisico-geografia, - ’ <

ldentidad ideoldgica,

Elementos en la experiencia personal,

Produceion y reproduccion cultural

[ L] bl L] L] L]

[ " [} ¥

| Altendad to se hallaron para esla caleqoria
Conciancia de su pasicion econdmica {acomodada)
pertenencia Conciencia concreta de su posicidn socio-econdmica

Conciencia de ser parte de una familia
Perlenencia a un grupo de amigos

- Presencia de interaccicnes

: y - Relaciones familiares

Relaciones interpersonales - Preocupacion por la salud de otros

- Amigos como contexto de interacciones

- Mo se hallaron para esta calegaria

- Valores religiozos en sus interacciones

- Malores familiares en sus interacciones

- Amistad como confexto de los valores

- QCeremonia implicita en los juegos

- Forma tipica de ofrecer ayuda

- Rilualidad tipica en el ralo con los amigos
Fuente: Elaboracion propia

En cuanto a las producciones graficas de |@s nif@s realizadas durante el
programa, estos describen claramente una cultura de tipo occidental. Solo tres

Tradiciones y costumbres

PROCESOS SOCIOCULTURALES

Valores sociales

Practicas ceremoniales

nifios mostraron en sus dibujos indicadores de pertenencia a la cultura aymara.

Los cuales, sin embargo, llevaban también elementos occidentales.

Se observa que el juego es el contexto principal de las producciones
graficas de los estudiantes, la mayoria de los sucesos que describen, se hallan
en un contexto de juego. Peleas por no compartir un juguete, actitudes de

compartir juegos Yy juguetes con ofras personas, juegos como aspiracion
personal.
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De igual manera, las interacciones se hallan presentes en todos sus
dibujos. Incluso en los dibujos de nifios solos, el discurso referente a ese dibujo
indica la interaccidon con alguien, principalmente un miermbro de su familia (pap3,
mama o hermano/a) y los amigos. Eslas interacciones son positivas y negativas
sequn cada caso, se hallan inleracciones de pelea, confrontacion, burla, pero
también interacciones de colaboracion altruismo, confraternidad y amistad. Esta

ultima es baslante notoria en varias categorias de la identidad cultural.

La construccion identitaria desde la pertenencia geogréfica se observo en
dibujos de las casas de los nifios y de parques. Esto describe que tiene
conciencia clara y concreta del ambiente fisico donde viven y de los lugares
principales de la ciudad en la que se desenvuelven. Resulta importante que en
este caso sean parques, lo que realza nuevamente la importancia del juego en i2

construccion identitaria del nino.

Se nota también que la mayoria de las comprensiones de |@s nin@s
expresadas en sus dibujos, tienen un nivel concreto de comprension. Lo cual es
lo esperable por su desarrcllo madurativo correspondiente a su edad. Los
dibujos expresan ideas concretas de su conciencia de realidad. Describen
también lo que escuchan en su familia y los ambientes sociales cercanos, lo cual

muestra que aprenden bajo modelaje.

Se observa tambien elementos emocionales en la conducta cotidiana
descritos en las producciones graficas. Los dibujos muestran rostros enojados,
tristes, sorprendidos ylo alegres, v los discursos de estos dibujos describen

también esas emociones.
Se encontrd también una conciencia de propiedad y de la posicion

economica de l@s nin@s. La mayoria de los dibujos muestran las casas que

ellos tienen, sus coches, sus juguetes y otros objetos de uso cotidiano. Y los
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discursos de estos dibujos también describen tal perenencia. Sin embargo estos
dibujos no expresan una concepcién de status o clase, sencillamente describen

la realidad socioecondmica en la que se hallan.

Se nota también la presencia de valores familiares y culturales,
principaimente de indole religioso. Los dibujos describen solidaridad, altruismo,
companerismo, lealtad en la amistad. Estos valores responden a esqguemas
sociales y también religiosos ("mi papa me dijo que debo ayudar’, “Jesis no

ensena a perdonar” “a Diosito no le gusta que nos portemos mal”).

Finalmente y dado que durante la aplicacién del programa ya se ya se
estaba ejecutando la nueva curricula de la ley Avelino Sifiani — Elizardo Pérez,
se promovieron bastantes actividades de aula referidas a la Identidad Cultural,
procurando recuperar saberes y costumbres aymaras. Se notd que esto influyo
bastante en los estudiantes, llevandolos a conocer modelos culturales diferentes

a los que generalmente estan expuestos.

Una de estas actividades fue la ensefanza del idioma aymara, frente a lo
cual I@s estudiantes se mostraron bastante entusiasmados por el hecho de

aprender una nueva lengua. Con frecuencia se los observaba practicando lo que
aprendian.

Esto, evidentemente, influyo de manera positiva en la construccién de su
identidad cultural ya que se observ que el idioma ejercié una fuerte influencia
motivacional ademas de que claramente cumplid la funcién de fuente de

conocimientos vy significados de caracter identitario.
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Cuadro 5: Relacién de indicadores de Identidad Cultural e Inteligencia
Emacional en las producciones graficas

amigos

Var|Dim| Categorias I. C. Subcategorias |. C. Subcategorias I. E.
- Trato afectivo en la interacciones - Reconoce y walora sus  sentimientos
; - AMtruismeo agradables
Per;e::“n:::! - Contexto de juego - Reconoce las emociones de los demds
[Ep:r.&: cticas) - Contexto de amistades mediante sus lenguaje corporal )
- Reconoce que los demds tienen emociones
parecidas a las de ¢l o ella mismo/a
Pertenencia - Lenguaje tipicamente pacefio - Cuenta con un “diccionario” basico de
accioculiral - Presencia de jerga pacefia términos relacionados a las emociones.
(expresién oral) Discurso emecional y afectivo - Es capaz de poner nombre 2 las emociones
Perlenencia a un grupo de amigos que siente: alegria-tristeza-enfade-miedo.
Pertenencia Respuestas de agresion ante los |- Mo es capaz de analizar y dar respuestas
socioaidtural conflictos emocionales adecuadas a cada 5qiua_c|¢n
(comportamientos) Referencia a la familia en sus |- Mo es capaz de contralar Ia_s EMOCiONes que
conductas |= dafian y buscarles una salida adecuada
ﬁ - Emociones en dibujos que describen |- Reconsce e identifica diferentes emociones
= . la realidad cotidiana en siluaciones especificas.
E ;ﬁﬁ:ﬁ:m s b ,:::r:;iades dentro del hogar (plantar
E ;?r:;i: :ﬂ:’ - Juego como experiencia 1'."ﬂl|idiﬂ na
r : - Ayuda en actividades familiares
3 - Amistad como contexto
w - Actvidades iguales a las de los padres |- FHeconacs pacdades y hmitaciones
g - Aspiraciones de conocimientos y
= E aprendiz_&je
& Aspiraciones - Presencia de valores en las
ersonales a corp| OSPiaciones ,
E ;ﬂ Vit hacs - Aspiraciones a nivel familiar
=] s - Juego como aspiracién
o - Presencia de inleracciones
E - Amigos como parte de las
[=] aspiraciones
E - Conductas tipicas del contexto pacefio |- Reconcce las emccwones de los demas
= - Reproduccidn de valores familiares medianle sus lenguaje corporal
E Produccién y|- Contexto de juego - Reconoce gue los demas liene emociones
3 reproduccién - Habitos altruistas parecidas a 1as de &l o ella mismo/a
cultural - Presencia de valores - Es capaz de poner nombre a las emociones
- Presencia de emociones y afecto que sienle: alegria-tristeza-enfado-miedo
- Conductas y roles de amistad
- Conductas aprendidas en casa |- Mo es capaz de controlar las emociones que
- Tendencia a los golpes y agresidn fe daflan y buscaries una salida adecuada
; f verbal = No es capaz de analizar dar respuestas
e | Reproduccién social Reproduccion de valores emocicnales adecuadas a c:rda situacign
| - Contexto de juego
= - Amistad como contexto
F— - Presencia de inferacciones - Reconoce gue los demas benen emociones
b , Relaciones familiares parecidas a las de él o elfla mismola
2 | Reiscones Preocupacién por la salud de otros
o interpersonales Amigos como contexio de
‘ﬁ‘ interacciones
] - Valores religiosos &n sus |- Reconoce que los demas lieme emociones
g interacciones parecidas a las de €l o elia mismo/a
@ Valores sociales - Valores familiares en sUS
o inleracciones
o - Amistad como contexto de los valores
E - Ceremonia implicita en los juegas - Reconoce las emociones de los demas
Practicas - Forma tipica de ofrecer ayuda mediante sus lenguaje corporal
ceremoniales - Ritualidad tlpica en el trato con los

Fuente: Elaboracion propia
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En las producciones graficas fue posible también observar elementos de
las Competencia emocionales de |@s estudiantes. Lo primero que salta a la vista
es que la conciencia emocionan es la mas desarrollada en los estudiantes, y que

eta guarda relacién con diferentes elementos de la Identidad Cultural de 1@s
estudiante.

Es frecuente en los dibujos la presencia de habilidades para reconocer la
emocion y realidad de los ofros, esto se observa bastante en los dibujos que

hacen referencia a actitudes altruistas: prestar juguetes, consolar, ayudar,

proteger.

Como ya se indico anteriormente los dibujos describen claramente las

cuatro emociones basicas, tanto en los dibujos como en los discursos que se
elabora de los mismos.

Se observa también la presencia de los aspectos que en las evaluaciones y
en la observacion de |LE. surgieron: poco desarrollo de las habilidades de
regulacion emocional. Lo dibujos describen peleas, y discusiones como forma de
resolver conflictos. Y estos elementos describen a la vez modelos culturales
tipicos de la cultura pacefia general y de las familias pacefas.

Se observa tambien que las categorias referentes a los procesos
socioculturales de la construccion identitaria, se relaciona con las habilidades de
conciencia emocional que regulan la conciencia de las emociones ajenas v la
identificacién con la emociones de otros. Los dibujos muestran la solidaridad,
altruismo, etc. Como valores y a la vez estos describen un aspecto de la

conducta cotidiana de |@s estudiantes.

Se hallaron solo dos habilidades de la Autonomia emocional relacionados

con las categorias de Identidad Cultural: Reconoce y valora sus sentimientos
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agradables, Reconoce sus capacidades y limitaciones, |la primera relacionada a
las practicas de pertenencia cultural, y la segunda relacionada a las aspiraciones
personales a corto yf/o largo plazo. Los dibujos muestran actitudes de afecto
hacia otras personas (principalmente familia y amigos de la escuela) y tambien
muestran aspiraciones de lipo deportivo, académico y en algunos casos
laborales. Se observa también que estas aspiraciones responden a los visto en

casa pues describen la realidad de sus padres, la cuales fueron expresadas en
los discursos de los respectivos dibujos.

5.4 ANALISIS GLOBAL Y DISCUSION

Considerando lo ya expuesto hasta ahora, se puede decir que los
resultados de la aplicacién del programa muestran primero: que el programa tuvo
un efecto positivo sobre ambas variables. Se nota una mejora en ambas, que sin
embargo no llega a un cien por ciento, lo cual indica la necesidad de reforzar los
temas y por otro lado, falta en el desarrollo general de los nifios, es decir que
algunos temas resultan demasiado complejos (o fueron desarrollados con mucha

complejidad) para el nivel de desarrollo bio-psico-social de I@s estudiantes.

En el caso de la Inteligencia emocional, es interesante notar cémo los
progresos son relativamente uniformes entre todos 1@s estudiantes a lo largo del
programa para el area de conciencia emocional, pero irregulares y diferentes en
cada nin@ para los areas de regulacion y autonomia emocional (ver graficos 2, 3
y 4). Eso indica que el desarrollo de la competencia de regulacién emocional
depende en cierto grado de las caracteristicas individuales de cada persona, es
decir que el desarrollo individual de cada estudiante, definié también su
capacidad de asimilacion de los temas desarrollados en el programa, lo cual dio

como resultado nifn@s con mayores puntajes en relacion a otros.
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Resulla también interesante la presencia de estudiantes que mantienen o
reducen sus puntajes entre la pre y post prueba. Para este asunto se debe
reconocer que el programa no es una herramienta "infalible” para todos los
casos, lo que a la vez hace notar nuevamente |a importancia de las
caracteristicas individuales de cada estudiante como factor influyente para el
desarrollo de las competencias emocionales. En eslos casos en particular se
asume también que el programa no generé suficiente o la adecuada motivacion
en estos estudiantes, pues estos eran los que regularmente se distraian o
jugaban durante las sesiones lo cual reducia su atencion hacia los temas
trabajados en el programa. Sin embargo no se trata de responsabilizar a los
esludiantes, sino que esta situacién hace notar un vacio en el programa:

presencia de elementos motivacionales mas efectivos para el trabajo con nin@s
de nivel inicial.

Por otro lado, los picos que se muestran en la evolucién de las
competencias a lo largo de la aplicacién del programa (ver grafico 5) indican
dificultad en la sesion 5. Este pico coincide con la primera sesion
correspondiente al area de regulacién emocional. Lo que indica que, de entrada,
esta area resulto dificil para |@s estudiantes y que es una habilidad que se
consolida de manera mas lenta y con cierto grado de dificultados para nifios
comprendidos entre 5 y 6 afios. Esto, entonces, hace notar la necesidad de una

estructuracion diferente en la secuencia tematica del programa.

En cuanto a identidad cultural, resulta claro que esta se aprende
inicialmente dentro de la familia, pues se observé que muchas conductas y
discursos de los esludiantes hacen referencia a sus padres o a su familia
cercana (herman@s, ti@s, primo@s.). Es importante reconocer entonces que la
construccion de la identidad se da a partir de modelos identitarios aprendidos en

esta misma familia cercana.



La presencia de modelos ideologicos también es importante para I@s
nin@s de nivel inicial. Sin embargo esta ideologia también responde a una
reproduccion de modelos familiares. Los estudiantes muestran conviccion firme
ante ciertas ideologias y la expresan abiertamente frente a sus compaiieros.
Esto significa que los nifios desarrollan una ideologia, que si bien responde a un
modelaje directo desde su entorno familiar cercano, con una conviccion
cualitativamente estable y clara.

Por otro lado queda confirmada la influencia de la television y los
programas infantiles (principalmente de TV por clable) sobre la construccion de
la Identidad cultural de I@s estudiantes, Muchas conductas de los estudianles
muestran modelos occidentales aprendidos en los programas infantiles de
television por cable y también en las peliculas a los cuales este grupo en
particular tiene facil acceso (eslo en términos socioecondmicos). Se debe
agregar que estas conductas responden tambien al proceso de aprendizaje por
modelado y aprendizaje vicario.

Es también, importante notar que la conciencia y conocimiento de las
tradiciones culturales pacenas (las cuales son de caracter "citadino” e indigena
en una especie de simbiosis cultural) son altos entre I@s nin@s, junto con la
recordacion de fechas importantes para estas tradiciones, sin embargo su
conducta no traduce una influencia sustancial y fuerte de esas tradiciones sobre
su vida cotidiana. Fueron mas frecuentes y claras las expresiones identitarias

que responden a la cultura universal.

De esta manera se halld que la identidad con la que se afirman los
estudiantes de nivel inicial con quienes se aplicé el programa, es la identidad
pacefia como tal. Si bien la cultura pacena tiene elementos originarios y

universales de tipo occidental, los estudiantes no se afirman como americanos, o
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como nifos europeos, ellos claramente se reconocen como pacefios y/o
bolivianos.

Sin embargo, si bien su afirmacion es boliviana o pacefia, su identificacion
cultural, es equivalente entre lo propiamente boliviano e incluso aymara, y lo
occidental, pues los estudiantes reproducen valores de estos dos contextos
culturales. Ademas, dentro de los modelos culturales occidentales, es muy firme
la practica de valores Cristianos (ya sean catélicos o evangélicos). Resultaria
imposibles decir que los sujetos de esta investigacion se identifican con una sola
identidad, pues como se menciond con frecuencia nuestra realidad actualmente

reproduce varios modelos culturales dentro de cada sociedad.

En cuanto a relacion de variables, se observa que la identidad cultural
guarda mayor relacién con habilidades de conciencia emocional. Y que las
dificultades que los nifios muestran en las habilidades de regulacidn emocional
se relaciona con conductas negativa de tipo violento presenten en el

comportamiento cotidiano de los estudiantes.

Esto hace notar que la regulacién emocional es importante para la
proporcion de elementos que favorezcan los procesos personales de
construccion de la identidad. Es decir que las experiencias personales (biografia
personal) dependen cualitativamente de la capacidad de regulacién emocional,
generan experiencias positivas o negativas que luego constituyen los esquemas

de construccion identitaria cultural.

Se observa que las habilidades de Autonomia emocional guardan menos
relacion con la identidad cultural. Sin bien esta muestra desarrollo en los
estudiantes, solo dos elementos de la misma guardan relacion con la ldentidad

cultural. Sin que estos dos elemento no sean importantes.
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Por el contrario la conciencia emocional, seguida de la regulacion
emocional, sui guardan relacion mas estrecha con la identidad cultural,
principalmente la primera. Esto hace notar la progresividad en el desarrollo de
las competencias emocionales para nifi@s de nivel inicial. Como la conciencia
emocional se halla mejor desarrollada en I@s estudiantes, esta muestra mas
elementos de relacion con la identidad cultural. Y como justamente las areas de
dificultad en la regulacion guardan relacién con aspectos negativos de los
procesos personales de construccion de la Identidad cultural, resulta que estz es
mas compleja y amerita un mayor desarrollo madurativo.

Finalmente se reconoce que la presencia de ‘elementos de “educacion
cultural” en el trabajo de. aula y en la misma planificacién curricuiar influyo de
manera paralela sobre la estructuracion de la Identidad Cultural de 1@s
estudiantes. Sin embargo eso no resulta negativo para la investigacién, pues
confirma lo influyente que es proporcionar modelos culturales propios a |@s
estudiantes. En este aspecto resulta importate la fuerte influencia que consigue
tener el idioma aymara. Al ser de carécter lingUistico, resulta posible deducir qus
influye directamente sobre los esquemas cognitivos, pues estos tienen (entre

otros) un caracter lingtistico.
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CAPITULO Vi

6 CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
6.1 CONCLUSIONES

Durante el desarrollo de esta investigacion se logré identificar elementos

importantes del desarrolio de las Competencia Emocionales y de los procesos de
identificacién cultural de nifos de nivel inicial comprendidos entre 5 y 6 afos de
edad. Se evidencio lo mencionado por los tedricos de la inteligencia emocional a
la vez que se encontraron nuevos datos utiles para la el desarrollo de los nifios

de nivel inicial de escolaridad. De este modo podriamos mencionar lo siguiente:

6.1.1 CONCLUSIONES GENERALES

- Los ninos de nivel inicial muestran ya a su edad (5 ¥ 6 afios) un nivel basico
de desarrollo de competencias, sobre todo en e! ambito de Conciencia
Emocional. Le resulta sencillo reconocer las emociones propias y ajenas.
Esto conlleva a la vez la existencia de un desarrollo de las competencias a
nivel de esquemas mentales. L@s nin@s ya cuentan con los esquemas de
las emociones basicas: alegria tristeza, rabia y miedo e esa conciencia les
permite interactuar con sus pares de manera abierta y libre.

- La identidad Cultural en los estudiantes es ampliamente visible en el total
de sus comportamientos, y en el caso de nifios de nivel inicial, se concluye
que su identidad responde a la cultura pacefia como tal (con sus
peculiaridades de origen nativo y con pautas de cultura universal). Sus
comportamientos reflejan esta cultura de manera natural. Queda claro
también que los nifios de nivel inicial se hallan en pleno proceso de
construccion de su identidad, por lo que su afirmacion identitaria, si bien es
bajo el discurso de Boliviano y/o pacefio, se debe mas a una respuesta a
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los modelos familiares y mas cercanos del entorno en que S€
desenvuelven.

Existe una relacion entre las Competencias Emocionales y la Identidad
Cultural. Esta relacion es completamente cualitativa y se refleja
fundamentalmente en las conductas y comportamientos de I@s nin@s. Los
esquemas y representaciones culturales que sirven de insumos en la
construccion de la identidad cultural de I@s nin@s, se constituyen también
en esquemas que definen el desarrollo de las competencias emocionales.
Cada Competencia Emocional muestra una particularidad en el estilo de
expresarla y asimilarla por parte cada estudiante, lo cual se debe a los
modelos identitarios principalmente familiares a los que estos estan
expuestos de manera colidiana.

De modo que cada nifio desarrolla sus competencias emocionales bajo
modelos identitarios principalmente familiares y culturales de tipo universal
los cuales se aprenden primordialmente a través de los medios de
comunicacion (TV, cine, internet.)

En la via opuesta, las Competencias Emocionales también influyen sobre la
Identidad Cultural de manera cualitativa. El adecuado desarrollo de las
Competencias Emocionales da lugar a estados emocionales estables por
parte de I@s nin@s, el cual se constituye en una base “firme" para la
construccion identitaria, es decir que una emocionalidad inestable, genera
dificultades en la construccion identitaria tanto a nivel individual como
cultural. Y por el contrario, un buen desarrollo de las competencia
emocionales da lugar a una actitud positiva hacia los modelos identitarios v
por tanto una construccion identitaria mas estable.

Las relaciones especificas de los componentes de cada variable es
particular para cada uno. En algunos casos la influencia de ida y vuelta y en
otros casos algunos elementos de la identidad cultural tienen mayor
influencia sobre una Competencia Emocional en particular. Del mismo

modo, se encontré que algunos elemenlos de la identidad cultural no tienen
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elementos de la inteligencia emacional con los cuales se relacionen. Lo

cual sucede también con algunas habilidades de la inteligencia emocional.

6.1.2 CARACTERISTICAS DE DESARROLLO DE LAS VARIABLES

- Lo primero que se encontré durante esta investigacion es que en [0s nin@s
de nivel inicial, la Conciencia Emocional muestra mayores niveles de
desarrollo en relacién a las otras dimensiones; |@s nifi@s nombran Yy
reconocen sus propias emociones y algunos son capaces de ponerles un
nombre y expresarlo con claridad. Se concluye entonces que el desarrollo
de esta habilidad ya tuvo lugar a una edad més temprana lo cual se
atribuye al dmbito familiar y social inicial del nifio cuyo ambiente fisico se
halla principalmente en el hogar, en pargues y en guarderias.

- Desde muy temprana edad se ensena a los nifios a reconocer lo que
sienten, no de manera magistral y sistematica precisamente, sino de
forma practica y en situaciones cotidianas. Los nifios reproducen
conductas identitarias claramente aprendida en la familia en los entornos
sociales mas cercanes (guarderias y parques)

- La Regulacién Emocional, es la habilidad menos desarrollada en I@s
nin@s de nivel inicial. Las respuesias de |@s nif@s con frecuencia son
impulsivas y regidas por los procesos afectivo-emocionales con poco o
ningun control cognitive. L@s nin@s no muestran indicadores de pensar y
meditar respecto a lo que sentian a fin de dar una respuesta emocional
adecuada, sino por el contrario expresan su emocion con claridad e
inmediatamente emiten una respuesta completamente emocional
descontrolada: llanto, aislamiento o golpes e insultos motivados por las
respectivas emociones.

- L@s nin@s logran asimilar y aprender habilidades de Regulacion
emocional de manera dinamica y en ambiente de aula, pero la
asimilacién de tales conocimientc aprendidos solo puede realizarse

en contexto practico y cotidiano. Un factor imporiante parta esto es que
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cuando estén en situacion se les recuerde los conocimientos tedricos para
que los pongan en praclica en los momentos de posible “conflicto”
emocional.

A un nivel general de las tres dimensiones trabajadas, el aprendizaje
tedrico y el practico fueron favorables en un nivel medio. De modo que
la asimilacion total de lo aprendido en un programa dependera de un
constante fortalecimiento de conocimientos y practicas tanto en el ambiente
de aula como en el familiar y social.

Esto hace notar también que I@s nifi@s de nivel inicial desarrollan las
competencias emocionales de manera progresiva partiendo de las
competencias mas basicas avanzando a las mas complejas. Por tanto
las competencia emocionales tienen también niveles progresivos de
complejidad: la Conciencia Emocional tienen un grado de complejidad
menor, seguida de la Regulacion Emocional; y luego la Autonomia
Emocional resulta mas compleja que las dos anteriores.

Otro hallazgo importante es que Jlos estudiantes de nivel inicial
desarrollan la competencia de Regulacion Emocional de forma
bastante particular entre un estudiante y otro. Entonces, el desarrollo
madurativo y personal es un factor influyente para esta competencia.
Esto significa entonces, que esta competencia es la que tiene mas
interacciones con otros procesos psicologicos.

De igual manera, se confirmé lo que menciona Giménez (2005: Pag. 12) en
cuanto a la configuracion identitaria, pues se hallé que los nifios tienen
una configuracion de identidad heterodirigida. Pues el hecho de que
muestren que muchas de sus caracteristicas de comportamiento y sus
discursos vengan de sus padres o de su entorno familiar cercano, indica
una debil capacidad de reconocimiento auténomo, lo cual es normal para el
nivel de desarrollo de |@s estudiantes de inicial.

Con la Identidad Cultural el desarrollo resulta mas bien paralelo entre los

~dos procesos principales de construccidn de la Identidad Cultural. Los

161



ninos construyen esta identidad al mismo ritmo entre procesos
personales y procesos socioculturales.

Algo también importante es que I@s estudiantes construyen su Identidad
Cultural principalmente bajo modelaje en el ambiente familiar y en el
ambiente de aula. Y en este proceso es importante la afirmacién que el
adulto ejerce sobre cada nifi@, pues cada reforzamiento adulto al modelo
aprendido por ellla nifi@ afianzara la formacion de los fundamentos de
representacion social de cultura que este ya esta construyendo.

De modo que la Identidad Cultural, por su parte, se construye en base
principalmente a las representaciones sociales aprendidas de los
modelos mas cercanos que cada nin@ tiene. Y en este proceso juegan
un importante papel los procesos cognitivos y socioafectivos. De modo que,
como lo mencionan los tedricos, se confirma que las interacciones son
vitales para la construccién de esta identidad.

Y en este proceso, se demuestra que la fuente de esta identidad
heterodirigida, es principalmente la familiar, seguido del ambiente de
aula, los cuales a su vez reproducen modelos culturales mas amplios.
Prueba de esto es que I@s nin@s mostraron conocer la cultura basica
pacefia (sobre todo tradiciones y costumbres) y mostraron también “marcas
culturales” tipicamente pacenas en su comportamiento, sin embargo estas
eran de caracter heterodirigido, es decir modelado directamente por el
entorno familiar y cercano.

Cabe notar también que las "marcas culturales tipicas”, muestran mayor de
desarrollo que la practica de tradiciones y costumbres. Esto quiere decir
que los habitos culturales definen en mayor medida los procesos de
construccién de la Identidad Cultural. Esto se debe al hecho de que las
tradiciones (al menos las que los ninos mostraron conocer bien) se
practican en épocas especificas y cada una, solo una vez al afo. En

cambio los habitos culturales se practican con frecuencia y de manera
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constante, ademas que I@s nifi@s los pueden observar préacticamente en
cualquier ambiente donde ellos interacttien con personas.

De modo que /a frecuencia de tiempo y espacio en la presencia de
modelos culturales seri un factor determinante para la construccion
de la identidad cultural.

Esto a su vez comprueba que Ja Identidad Cultural es “ensefiable” en
procesos educativos formales, es decir que se puede organizar la
informacion cultural, se la puede “manipular’ (si es que vale el término) y
por tanto se la puede ensefar en procesos practicos y cotidianos del

trabajo de aula.

6.1.3 RELACION ENTRE LAS VARIABLES

Lo primero que se halld en la investigacion respecto a este tema es que
existe una relacién cualitativa entre ambas variables. La ldentidad Cultural y
las Competencias Emocionales guardan correlacion entre si. Al fortalecer
las Competencias Emocionales en I@s nin@s de nivel inicial, se
desarrollan mayores habilidades de reflexion y autonomia personal, lo que
permite que puedan aprender a ser reflexivos y criticos ante la informacion
cultural que reciben. De igual manera, en la medida que los nifios
desarrollan una ldentidad con miras a una autonomia y menos hetero-
dirigida, desarrollan un auto concepto mas claro y definido, el cual es
fundamental para el perfeccionamiento de la autonomia emocional.

La competencia de Conciencia emocional guarda mayor relacion con la
Identidad Cultural, tanto en los procesos personales como en los procesos
socioculturales. Las habilidades de conciencia emocional se manifiestan
como parte de los elementos de pertenencia sociocultural pues se
manifiestan en las conductas diarias de los estudiantes; /a emocionalidad
y la conciencia de la misma estd presente en los comportamientos de
traducen pertenencia cultural de los estudiantes.

La regulacién emocional guarda una relacion también directa con los

procesos personales de pertenencia sociocultural y los procesos de
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reproduccién social de la Identidad cultural. La regulacidn emocionz|
mostré dificultades en el control y emociones de respuesta adecuade, y de
igual manera se los nifios mostraron tendencia a los golpes y descontrol de
ira como algo aprendido de los modelos familiares. Esto significz que los
modelos familiares y culturales de respuesta emocional proveen los
esquemas necesarios para un buen desarrollo de la Regulacién
Emocional.

El nivel de desarrollo de la construccion de la identidad (identidad
hetero-dirigida) guarda una relacion directa ‘con la competencia de
autonomia emocional. En particular, la habilidad para valorar sentimienios
y emociones propias y agradables se constituye en un elemento imporianie
en la construccién identitaria dentro de los procesos de auto-biogrefiz. Por
otro lado, la capacidad de reconocer las propias capacidades y limitaciones
define las caracteristicas y niveles de las aspiraciones a corto y largo plazo
de |@s nin@s de niel inicial.

Este dato resulta muy significativo, lees indica que (en discrepancia con los
tedricos del tema) la autonomia emocional no necesariamente se
desarrolla después de la regulacion emocional. Sino que se da una
influencia de ida y vuelta, de alli que cuando se proporciond z I@s
estudiante modelos culturales positivos y acorde a su conisxio
sociocultural, estos mejoraron primero en su autonomia y luego en su
regulacion emocional, lo cual se observa en el progreso que tuvieron £sios
tres componentes a lo largo de la aplicacion del programa: la conciencia
emocional ya se hallaba desarrollada, luego la Autonomia emocional
mostro mejoras y finalmente la regulacion emocional mosiro mayores
dificultades de desarrollo. Esto también explica porque la Regulacién
emocional fue mas dificil de trabajar para |@s nin@s.

La informacién cultural a la que |@s nin@s estan expuest@s se halla
principalmente en la familia y en los circulos sociales cercanos (amigos de

escuela), seguido de los medios de comunicacion. Y esto define en buenz



medida el desarrollo de las Competencias Emocionales. Pues la
informacién cultural recibida en los mencionados ambientes establece
modelos cognitivos acordes al contexto sociocultural macro en que
los estudiantes viven y por tanto define modelos cognitivos de manejo
emocional. Pues se notd que I@s nin@s que mejor desarrollaron las
Competencias Emocionales reconocian la informacion cultural a la que
estaban expuestos y sabian que esta venia principalmente de su familia y
su entorno social cercano.

De Igual manera, los esquemas de control emocional desarrollados en los
estudiantes, se constituyeron en nuevos elementos de identidad, los cuales
son asociados con atributos identitarios objetivos de la propia conducta
cotidiana: "soy buen amigo”, “soy bueno para clamarme y calmar a los
demas", etc. Es decir que el desarrollo de las competencia
emocionales dio lugar a nuevos componentes que definian los
contenidos de representacion identitaria y cultural de los ninos.
Ademés asi como la familia, de por si, es fundamental para el desarrollo de
las competencias emocionales, la cultura familiar (que es también una
forma de identidad cultural) define en gran medida, los modelos de
manejo emocional y también los modelos de identidad cultural misma.
Los estudiantes reproducen modelos familiares con bastante naturalidad.

La ideologia, por su parte, juega también un papel importante en el
desarrollo de autonomia emocional. Si bien la ideologia en los
estudiantes de inicial es hetero-dirigida, esta ejerce clara influencia
sobre la autonomia emocional y en consecuencia, sobre la regulacion
emocional. Los estudiantes muestran claras expresiones de ideologia,
principalmente deportiva (ser hinchas de un equipo). Lo interesante fue que
si bien estas ideologias parten de la ensefanza dentro de la familia, se
afianzaban en la medida que cada nin@ encontraba companer@s que

compartian su ideologia.
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Esto muestra entonces que no es suficiente el modelaje familiar vy
sociocultural cercano del nifio para construir la identidad cultural en la edad
de 5 a 6 afos, sino que la afirmacién social del grupo cercano, el
encontrar personas que comparten componentes identitarios en
comun e interactuar con ellos, afianzara en el nifio la construccién de
una Identidad Cultural auténoma y a la larga, autocritica.

Y resulta que esta logica se aplica también a las competencias
emocionales. Pues las afirmaciones sociales de los estudiantes respecto al
temas especificos de manejo emocional, tuvo una fuerte influencia sobre
cada nin@. A medida que el programa avanzaba, los nifios iban asimilando
los conceptos tedricos y practicos aprendidos y poco a poco fueron
mostrando conductas de “sancion social”. Cuando un nifio golpeaba a otro
por rabia, u otro se ponia a llorar porque le hicieron caer, para el primero la
respuesta de sus companeros apuntaba a decirle que no sabia controlar su
rabia y por tanto le hacian calmar y le ensefiaban como “deberia
reaccionar”; y al segundo le decian como “deberia reaccionar” cuando se
cae y le insistian en que no era necesario llorar, y de igual manera le
ensenaban como calmarse y dejar de llorar. Esto es prueba de que Ja
Identidad Cultural se aprende en determinados entornos, pero se
afirma y consolida solo en las interacciones sociales.

De este modo, la identidad cultural y la Inteligencia emocional se
construyen inevitable y necesariamente en interacciones sociales. Primero
los contenidos de ambas variables se aprenden a partir de modelos
(familia y enforno cercano) lo cual implica interaccion con los mismo,
y luego estos contenidos se estructuran y reestructuran
constantemente a medida que los estudiantes interactian con
personan en diferentes situaciones.

Los valores familiares y sociales son también fundamentales para el
desarrollo de las habilidades de regulaciéon emocional. Estos valores

proporcionan una base moral que da razén y sentido a las conductas
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de regulacién emocional. Es decir que cuando el nifio aprende a no
golpear, lo hace porque hay un criterio moral y de valor que le da
significado, el cual proviene de los modelos familiares y culturales.

6.1.4 RESPECTO AL PROGRAMA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL E
IDENTIDAD CULTURAL

Primero se debe mencionar que el programa si tuvo influencia sobre las

variables. Esta influencia fue de estructura general para cada una de las

variables. Tal como se describié en el punto de presentacion de resultados,
se observa que la aplicacién del programa dio lugar a la extraccion de todos
los datos ya expuestos lo que muestra que si genero cambios en las

variables, pues ambas mejoraron en cualidad, principalmente, en relacién a

la situacion de los estudiantes antes de la aplicacion del programa.

- El programa da lugar a que los nifios manifiesten de manera espontanea
sus respuestas de control emocional y sus comportamientos que indican su
construccion identitaria. Las sesiones del programa se convierten,
entonces, en espacios de expresion espontanea de los indicadores de
cada variable.

- La aplicacion de un programa de fortalecimiento de las Competencias
Emocionales y la Identidad Cultural, da lugar al desarrollo de la capacidad
reflexiva de I@s nin@s lo que a la vez da lugar a que muestren respuestas
emocionales mas adecuadas y comportamientos identitarios méas estables,
pero dentro de las mismas sesiones.

- El uso de observaciones sistematicas y libres durante la aplicacién del
programa, genera datos secuenciales del progreso de los estudiantes en
los temas investigados.

- Por otro lado el programa tuvo un alcance especialmente practico sobre las
variables. Es decir que el programa genera cambios sobre aspectos
actitudinales de I@s nin@s. sin embargo, estos cambios tiene también su
base en la asimilacion de conceptos de caracter tedrico. De modo que una
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buena asimilacion de contenidos {edricos aprendidos de manera practica,
da lugar a mejores respuestas aclitudinales respecto a las variables
exploradas.
- El programa desarrolla habilidades tedricamente establecidas para las
Competencias Emocionales y las caracteristicas de la Identidad Cultural. Y
las respuestas y comportamientos mostrados por I@s nin@s a lo largo de
la aplicacion del programa corresponden al tipo de respuestas teoricamente
esperables que a la vez son practicas y objetivas, prueba la validez tedrica
del programa.
Trabajar dos variables de manera conjunta en un mismo programa genera
limitaciones en la identificacién de diferencias sustanciales entre las
variables, pues no permite observar las influencias especificas que tienen la
una con la otra.
Sin embargo, la presencia clara de ambas variables en el programa
tambien tuvo aspectos favorables. Permite observar las caracteristicas en
comun que ambas variables comparten. Permite notar caracteristicas que
coinciden en ambas variables aquellas que difieren la una con la otra. Esto
permite definir mejor las caracteristicas cualitativas de cada variable dentro
del desarrollo que muestran I@s nin@s a lo largo de la aplicaciéon del
programa.
La estructura dinamica de cada sesidn del programa generar niveles de
motivacion adecuados en |@s nin@s vy favorables. Generan a una mayor

disposicion a mostrar con espontaneidad las caracteristicas de ambas
variables en su comporiamiento cotidiano.

6.2 RECOMENDACIONES

En funcion a lo expuesto en el anterior punto se proponen las siguientes
recomendaciones:
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Dado que la identidad Cultural y la Inteligencia Emocional responden
basicamente a una estructura cognitiva y por tanto son aprendibles, se
recomienda explorar mas en las relaciones directas que aun puedan tener
la una con la otra a fin de elaborar programas de fortalecimiento para
ambas variables.

Durante la investigacion se noto la importante influencia de la lengua
aymara como motivador para la construccion de la Identidad cultural y
como elemento mismo de Identidad cultural. Pues los estudiantes
mostraron mayor interés por las tradiciones aymaras después de haber
aprendido un vocabulario basico del idioma aymara. Por esta razon se
recomienda realizar investigaciones respecto al aprendizaje de la lengua
aymara Yy su influencia real sobre la construccién de la Identidad Cultural.
Se pudo constatar que existe relacion entre Identidad Cultural E inteligencia
Emocional en un sentido practico, pues las construcciones identitarias
definieron en gran medida las caracteristicas de percepcion de las
emociones. De esta manera se hace necesario indagar en torno a estas
relaciones con el fin de desarrollar programas que fortalezcan ambas
variables de manera conjunta.

Se observd que la Identidad Cultural y la identidad cultural, tiene influencia
sobre otros procesos psicoldégicos en |@s nin@s. Ambas constituyen
estructuras psicoldgicas sociales y cognitivas que determinan el modo de .
ver y concebir la realidad de las personas. De este modo es importan hacer
estudios respecto a las representaciones cognitivas y/o sociales de la
identidad y de las emociones.

Es necesario tambien, realizar mas estudios sobre la Identidad desde una
Perspectiva Netamente Psicosocial, debido a la poca existencia de material
tedrico y bibliografico desde ese campo.

Se hace necesario explorar las variables de esta investigacion de manera

separada a fin de encontrar caracteristicas de relacion mas sustanciales.
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Analizar, por ejemplo, la inteligencia emocional en un programa
exclusivamente de Identidad cultural o viceversa,

Es necesario coordinar con los padres de familia aspectos aprendidos en el
programa que estos pueden reforzar con sus nifios dentro del hogar.
Debido a que la familia esta junto su nif@ la mayor parte del tiempo (o al
menos eso es lo socialmente esperable) es posible que estos hagan
seguimiento de lo aprendido en el programa y lo refuercen dentro de las
actividades cotidianas de |@s nin@s.

En caso de programas con caracteristicas semejantes al presente, se
recomienda también hacer un seguimiento mas minucioso en espacios
menos formales dentro de la Unidad Educativa: recreos, ingresos y salidas.
Pues estos ofrecen espacios de expresion espontanea de las variables
exploradas.

Se notd que la cultura familiar tiene una fuerte influencia sobre los modos
de respuesta emocional que cada nii@ muestra. Por esta razéon es
recomendable elaborar programas que redefinan estos modelos culturales
familiares y/o los refuercen con modelos mas amplios a fin de que el
manejo emocional mejore junto con el afianzamiento de la Identidad

individual y luego Cultural.
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= REGISTRU DE UBSERVAGION INTELIGENGIA ENMOGIONAL

p———

L)
|
IFECHAL.......... R
|OBSERVADORIA:

2z

D e e R e LR}

CRITERIOS DE OBSERVACION

CONGIENCIA EMGGIGNAL

'Reconoce e identifica diferentes emociones en situaciones especificas. | oD
|R=conoce que los demas tiene emociones parecidas a las de ¢l o ella mismoia A M
Acepla, a través de sus wverbalizaciones, las emociones que siente v reflexiona sobre eflas i | !

Reconcce ias emociones de los demdas mediante sus lenguaje corporal
Muestra reflexion respecio a las emec. que reconoce en los demas a lraves de sus verbalizaciones

{Es capaz de poner nombre a las emociones que siente: aleqria-tristeza-enfado-miedo.
|[Explica las emociones gue sienie (mediante verbalizaciones y de forma gestual)
{Cuenta con un “diccionario” basico de términos relacionados a las emociones

— — it

Reconoce (a través de verbalizaciones) la inf. Fav. o desfav. que uirecen las em. propias y ajenas
Sebe diferenciar entre emociones posilivas y negativas

REGULACION
EMOC!DNAL

—
e | o o Ny U S -
=
| e L

iReconoce (mediante verbalizaciones) que cada emocion tiene intensidades diferenles |
'Feconoce ias siluaciones gue provocan diferentes iniensidades en las emociones

) o mr fure fo—f ——|

S NN SN SN SECENN SN . —

Es capar de posiergar recompensas emaocionalmente positivas (dilerenciar entre querer y necesitar) | | | |
I | T T T
|E= capaz de snalizar y dar respuestas emocionales adecuadas 3 cada siluacion i i | T
'Es capaz de conirolar las emociones que le dafian y buscarles una salida adecuada | | | N
| [l | L: 1
Reconoce las situaciones en que no puede controlar la impulsividad | | | 1 1
Reconoce las situaciones que le generan emociones intensas | | | i |
!
]

Es capaz de relajarse frente a siluaciones estresanies (respira profudo, cuenta hasta diez, ete.)

o
i

AUTONOMIA
EMOCIONAL

Es capaz de elaborar (verbalmente) nensamienios posilivos de si mismo |
Es capaz de verbalizar una imagen positiva de si mismo I
Feconoce v valora sus sentimientos agradablas

Reconoce sus capacidades y limitaciones (de manera verbal y geslual)
Es capaz de superar sus dificullades (de manera actitudinal y conductual)
phespte, Mediante verbalizaciones, que los emores son parle del dia a dia.

| + !
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" PROGRAMA DE DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA EMOG IONAL, EXPRESION ARTISTICA E IDENTIDAD GUL TR

c|Ne| DIMENCION OBJETIVO PROCEDIMIENTO MATERIALES | TIEMPO |
|
| . Reconocmieniop- Reconocer las CONTANDO CUENTOS CON HUESTRAS EMOCIONES - Caras de papsal, - 10 min Juego
EmOCIONes propias emociones inicialmente se jugara 21 mong mayor haciendo énfasis en la evpresisn kacial de emociones. |- Colones mayos
inropias ¥ realizandoe explicacsones breves de cada wna. Despuss se bes relatard un cvendo en of que |- Lipices - 10 min. Cuento
se muesira baslanies entociones. En of cuenlo se hari que los nifos sean personajes del dramafizado
mismo ¥ en kb medida que se relala sobee elles deberdn hacer o que dice el cuenilo. - 10 min. Para dibujar
Después se les preguniard como se Senfen en es2 momenio ¥ eego lo dibujaran en una SU propia emociin.
5 carila regresentando esa emocicn
n
b
o [Comprensidn  dell- Tener en cuenta y| DIARIO DE LAS EMOCIONES - Papel y Lapiz. En la primera sesidn:
significado iaceptar fas| Esfa actividad se reafizara cada viemes durante 5§ minutas. Para esto se elaborard un - Circulos de un- 5 minslos  para
nlajas EMmocianes quel cuadro con cualro restres que mpeshnen las cuatro emociones bdsicas (im, listeza, miedo y g-uiémeﬂn de § om. explicar fos  debeces
geswvenlaias de la recen cada dia. alegria). Las maestras preguniardn a bos nifos como se sintieron en I3 semana, y efios |- Lapices de color. del diario.
EMOCiones, deberan dévuiar B expresadn gue describa su emocion en una cabecita de pape! preparada |- Cuadro grande con!- 5 minubos para cada
[ previamente (un pequedo circwo). Les rostros se almacenaran en wun paned de sobres  |roslros de emocones  pviemes,
pieparado previamenle pars Indos los nifcs. - Paned da sobres,
| |- Reconocimizntol- Reconocer fas LO QUE PRODUCEMN LOS AYMARAS - Folografias digitales. |- 5 min. Para ver el
- | de las emociones|amssones de los Se mostrard a ks ninos el video del Cuento “el zomo y el quinguincho™” al finalzar el video se |- Televisor ¥|wideo. |
g | |debkos demas. demas. les preguntard que emociones vieron en el video mosirindoles imdgenes de las mismas. Se  jreproductor DVD. - 15 min. Para
a1 explicara lambién a través del video, bos Sipos de alimenios que se producen en el campo - Papel, Lapices neg servar y analizar fa
o (en & region andina). Después, a maness de2 gercicio, se ohsenara grupos de emocionss [y de color. fologralias
E 4 en fotografias, los nifos deberan reconocer una emoecidn en cada grupo, a manera gue se - Video “ef zomo ¥ ell- 20 min. Para realizar,
. 1 hace esio se describira brevements las senales facales basicas que describe cada quirguincho® los ddngos.
o emicciin. Pam finalizar se dibujasa los alimentos que se aprendianon en el viden (papa, 1
35 maiz, y ingol
D o
Z 15
g = [Awdovaloracicn - Aceptarse ¥ SO EL AMAUTA (SOY ELILA RESPONSABLE) - Simbodo de amauta. |5 minutos 2 principio
amarse. Cada dia tendremos {3 o 4) responsables en case gue represenlara a un amauta. En la |- Lisia de la clase. de dase.,
- Tener confianzal lista de nomires de la clase, pondremos un stiker al lado del nombre del responsable del |- sliker.
para superar las| dia. La persona responsable liene déferentes quehaceres: escribir el dia en la pizama, hacer i
dificuilades. los recados, repartir s deberes, ofc. Tendrd tambidn algunas venlajas: escuchar cosas
bonitas de! resto, ponerse primers'a en la #a a fa hora d2 sal. efo. La persona responsable
se presentard anle e resto, y comentard como se sienle y por qué. Expresara al resio sus
capacidades y dird en qué le gustaria mejorar. La profesora b fransmitisd a la persona
responsable sus caraclerislicas mas importantes (fisicas v de personalidad].
Compeensién  dell- Diferenciar  endre SAN JUAN EN POSITIVO O NEGATIVO - Papel. - 10 min. Para mosirar|
significado y|emociones positivas) Se mostrama fofografias de pinluras que rellejen emociones positivas y negativas |- Lapiz. y  descabwr  cada
Z |weniajas oly megatreas y o quel retacionadas a San Juan y se les explicara que en esta fiesta: - Pinturas. Magen
g desventzjas de las|cada una implica - Se creda que ef sol se estaba enfiando {inisteza -). - fotos de pinturasi- 20 min para reakhzar
ju} |Emounes. - Se hacian fogatas para aywdasle (Alegria +). sobre San Juan los dibujes
|50 - A weces ocurrian accidentes y muchas plantas se quemaban {suslo -) - proyechor  (Dafa
| - Aweces se hacian bailes con misica af rededor de la fogala (alegria +) Show)
| Cuangdo pasen las imagenes se les expiicara si son posilivas o negalivas y porque.  |-Compitadora
11 Después losias nifioslas deberan reproducir una imagen (+] y ofra ()
1 i
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ON EMOCIONAL

3

REGULACI

e

también entomo al lema de las ulilidades de fos animales andinos (Ramas, alpacas y

de los cajones de las

- Estrategias def- Idenlificar [as LA SILLA DEL "MALKL" = Un rincin feera udk— 15 minutos  paral
reguiacidn delsfuaciones que| Prepararemos un fncdn en un espacio aparlado para que los nifos ¥ las nifias puedan |aula. explicar la reglias de la
sentimeanbos e|conlievan emociones|  eslar solosfas y Wranquileslas. Decoraremes el rincdn con una sifla, w bonilo cojin y v (- Una o dos sillas. sila y sobre las
impuisos negativas y dirigelas| posier todoe con mofivos referentes a cullura aymara indicando que es la “silla def Malky”™, a |- Un caojin. aulongades aymaras
adecuadamente. lo que se agregara una breve descripcion sobre las autoridades aymaras. Este rincén serd |- Un poster. . 5 a 10 minutos para
para una persona, o dos como mucho. Cuando sienten enfado o Irisleza ¥ sientan fa tquienes la reguieran.
recesidad de estar solosfas, podran acudir al fncdne Cuandp salgan del rincdn, y |
acompanadoes/as de la profescra, reflecdonaran a solas con efia, |
- Estrategias del- Conacer la LO QUE NOS COMUMNICAM LAS EMOCIONES I— Televisor yl- 15 mimdos para
E regulacidn informaciéa que| Se moslrard en un video el cuento “la misica en las montafias™ el video describe emociones  [reproducior DVDL hacer ka descripcion y
@ |emocicnasl Lofrecen las{ claras, una wez lerminado se ias descubrird con todos bs ninos y se analizara la causa € |- Papel, Lapices negromaostrar ias fotografias
A lemociones. esas emociones indagando asi oen la formaciin gque ofrecen las emociones. |y de color - 15 min. Refiexdon.
:'-Er Simullaneamente se hard una explicacién de s inslrumenios musicales andines. |- Video "La pastora yj- 15 minutos para
Finalmente cada nifo y nifia s2 dibujard a si mismo focando un insinumento. el Condee™ [realizar los dibujos.
{ |
i~ Estraiegias de|- Guiar lasr ES MEJOR ESPERAR - hejas bond - 5 min para wer el
regulacion emocicnes de unal Se observard el video del cuento “El Coquena”. Despwés se analizard respecie a la |- lpiz y colores widen
emocional manera construciiva.| importancia de conseguir primere lo gue se necesita v luego b gue se quiere. Se trabajara -maml'rasarmaieriares]- 10 min para analisis

explicacidn

- vicunas) Se hard una explicacion describiendo y diferenciando fas necesidades de los  [mesas cada nife 10 minutss pava
2 B deseds gue swgen on diferentes sfuaciones de nuestra vida. Después todas los nifos |- Telauisor yijugar a la loteria de los
{& |- Estralegias del-  Entrenar 13l sacaran lo que traen en sus mochilas y o5 contenidos de a caja de sus mesas. Sejugard 2  [reproductar DVD. objetos necesarios
|:=' }regufla:_:ﬂn dejcapacidad dE.“FE'E una loteria e cosas necesarias, se mencianaran nombres de co0S3s necesarias y los nines |- Video ‘El- 15 minutcs para
| in ]55“1'““-’“‘-'1‘5 B{para GONSEQAr 390, | deherdn ensefiar los objetos v se diferenciard enire las que son necesarios rezimente y las |Coguena” realizar los dibujos
! impulses _— | que gueremos. Explicaremos gue hay cosas gue necesilamos realmente (ropa, casa, |
i e :i: T erﬂ:: comida...) y obras que queremos pero que no necesitamos (juguetes, videos, golosinas...)
BAER : Enfre fedos y todas, comenfarcmas qué sienten cuando guieren algo ¥ no se les compra o
| queres i necesiar. o se les ga. Finalmente, cada niio dibujara una cosa que se necesila y olra que se quiere
i
|- Estrateqgizs paral- Desarrollar  [fa SEMERANDO ¥ COSECHAMDD - fplografia de pinturas - 15 minulos  para
= lel desarrofo  delcapacidad de buscar| Se hablara sobre las costumbres aymaras para la siembra y la cosecha mostrando r-lépiz negro contar la hisbena y las
% emorticnes salidas anfe wna| folografizs de pinburas referentes al lema. Después se contara una historia de una familia | -colares costumbres de
|is ppasibvas s#racion e identificar] que no o buena cosecha porgue la lierra dio pocas papas y ademds a estas se la |- hojas band stembra v cosecha
| e qué emocidn se| comieron los gusanecs. La familia esla muy Iriste y no sabe qué hacer. Los nifos dibujarana |- Guia  cosfmbres!15 minules  para
|= siente en  esal los miembros de esa familia primero mostrando sus emociones y después haciendo alge  [aymaras siembra Irealizar los dibuos
siluacicn. para soelucionar su problema. !
i |Eslralegias pasa ell-  Controlar  las i PUEDO CONTROLAR EL MIEDO - Telawisor ¥[- 3 min. para wer ef
| = desamﬁn delemociones que nos| Se abservara ef video def cuenio "el Qoli wawita”. Se hard una refllexién de por qué el “goli  freproductor OVD, video.
LE emocicnes idafian y buscatles| wawila” no tenfa misdo esplicando fa imporlancia de buscar salidas comeslas para ya no |- Papel, Lapices negrof-10 min de andlisis y
: }msitivas una salida| sentir miedo. Simultdneamente se haran explicaciones del modo de crianza de los nifos en |y de color. icacién
adecuada.

7" S5ES

el campo en funcidn a lo visto en el video. Después, se realizara el siguienle jrego: odos
imaginan que esldn caminando en la calle v de repente se les hard escwchar sonido d
©osas a las que generalmente se leme junto con imagenes molivandoles a no tener miedo ¥
explicandoles por gué. Fmalmente fos nifos dibwaran al "ol wansita™.

- Video "El qoli wawila™

- 10 min. para =} juego
de valentia

-20
reafzar bos diujos

minutos  para
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|I'_ || r Esirategias r Contralar fa LAS LLAMITAS IMPULSIVAS - Telewsor -;1‘15 min. Para ejerdicio
regulacion delmpmsmﬁnﬂ La maestra y o facililador se disfrazaran de pastercitos aymasas. El pastorcilo dira gue se le  freproductor DVD. de las Yamitas
sentimientos e perdieron sus Bamilas porgue se fueron a comer pasbos que son de &L Entonces la |- Paped, Lapices negnoi- 15 minulos  para
Z limpuiscs pastercila dird que vio a las lamilas y que estin alli en el curso (los nifos representaran a [y de color. dibujar ka Bamita
0 las Bamitas) enlonces los pastorcilos les ensediaran a las llamilas a controlar sus impulsos |- Imagenes  diglales
ﬁ simulando que comen sus pasios pero que de repente liegan a ferrenos ajencs en donde  (de flamas.
= deberin dejar de comes. Mienfras comen, |2 auxkar de aula les mofivara a comer ¢f parto |- Ropas de pastores
ajeno (esio para pener en practica e verdadero controd de fos impulsas). Finalmente los  laymaras
ritos dibujaran una llamila con la ayuda de fotografias mosiradas en el televisor del curso.
- Comecimiento del- Auto cenocerse y DESCRIBIENDOME - Papel. - 10 min. Para expiicar
funoa misma'alaceplarsa. Cada alumno y alumna hard un dibuio de si mismola, con la mayer exactitud posible (color |- Lapiz. la caracterslicas del
[auto-concepio) de pek, color de ks ojos, altura...), pero ademas se representaran imaginando que son |- Pinturas. puebly Baure
parie del pueblo Baure, para eslo se hard wna breve cescripcién de este preblo mostrando - 20 minutes pama
| imdgenss referente a o que s2 explica. Una vez terminado, (guisnes deseen), lo expondran realizar el dibujo.
t al resto y comentaran las caracleristicas fisicas que Benen. Se les preguntard también si - 10 min para exponer
]z' estan contenlosias o si cambiarian algo. Los dibujos de cada alumnofa se pegardn en fa IFas caracteristicas en
] pared ded ada. SOFLIPO.
‘G
|
| jAutovaloracion |- Valorarse  como COMO SER UNICO - Plastilina, 10 mincios  para
unicofa. Se confara un refalo sobre las misiones jesuiticas de chiguitos mosbrando fofografia y |- Computadora  yjcontar el refabo.
o t pinturas de esta region. El refato destacara sus caraclerisficas consideradas como Onécas  |proyecior. =~ 10 mm. para la
< en e mundo. Poslerommente se hard una refledon sobre qué aspectos personales nos |- Guia de relatos y dejreflaxiin I
A | hacen imicos v espediales, Finagmente se modelars en plastiina una iglesia jesuitica (en  [reflesdsn - 20 min pars la]
o | alto refieve sobre una hoja) comparandoe sus caraclenslicas con fas de cada nno (estaran |- folografias dig. realizacion del
% l preparadas con anledoridad en pequefias lirilas), - lapiz y papel modetado [
T
s
=1 |- Mocen de|- Identficar los EL TRABAJO DEL CAMBA - Computadora y|- 15 min. para la
Z | . jdentidad principales aspectos| Se realizara una descripcidn defallada de las caraclerislicas de personalidad de un  |proyector. descripcion del
9 o e perscnaidad “Camba” destacando las wirtudes y mencionando aligunas limilaciones, e hard especial |- tiras de wirudes vy|"Camba”
3 & énfasis en sus actividades de irabajo y sus hibilos colidianos. Después se dird a los nifos  |defectos - 15 man. para realizar
=] que se ditwjen como “cambas” (para lo cual tendrdn imdgenes de referencia proyectadas |- folografias digitales, los dibujos.
en data show) realizando lo que mejor saben hacer se tendrd lambién pequedias firas de - 13piz y papel
papel con virbudes. y defieclos para que bas nifies ks esoojan y cologuen en sus dibujos.
- Valoracidn|- fudguirir la PUEDD SER WALIENTE Prayector ¥l- 10 mén. para contar|
= |postiva e propias|costumbne dei En esla sesidn se hatlara de la calle Jaén y de algunas historias lamosas. Estas hislodas  fcomputadora. las histonias.,
O |capacdades ¥|oorversr fos| lienden a hablas de fanlasmas por lo que se la contard con baslante cuidade; y al Bnalizar la |- Cuademn. - 10 min. pama
0 |imilaciones. pensamientas historia se realizara un dibujo plasmando odmo se sintieron al escuchar las historias y oo |- Lipiz megre ¥ de|camactsrizar y
o negalnos en| destacando lo que harian para no lener miedo frende a esas historias. Antes de realizar este  lcolor, refleionar  scbre  la
5; posilives, dibujo se caraclenzara a defalle el valor de valentia como aspecto que nos permite lograr |- Guia de historias L‘alenlia.
l miuchas cosas ademas de enfrenfarmos al miedo. Durante el refalo se mostrars ilustraciones |- guia de pregmtas-!- 20 min. para realoar|
] da la cake Jaén en Data Show. sebre L valentia fos dibujes
|
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_ ¢PUEDO SER COMO EL QUIRQUINCHO?

ard el video del cuento “El Quirquincho Misico”™. Después se realizard un andlisis
sacion de 1a importancia de recanccer lo que se sabe y no se sabe hacer sin lener
i za ol miedo.  Simulldneamente se hardn esplicacones de b imporiancia del
Charango para nosotos y la caracterisficas de ka mirsica boliviana (se usara una cancain
instrumental como referencia didictica). Finalmenie los nifics realizaran un dibujo en que
ﬁﬁlﬁihﬂﬁﬁuhmmqmsabmmaﬁwyuﬁalamnﬂuhquel&sssmwﬁﬁﬁ
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