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INTRODUCCION

El tema del presente trabajo de investigacion,” Los Procesos de Evaluacion de los

Aprendizajes en el Programa de Formacion de Educadores de Nifos, Nifas,
Adolescentes y Jovenes en Desventaja Social en La Paz Durante el 20047; ¢ste programa,
una de las areas de intervencion educativa del Instituto Nacional de Formacién en Educacion
Alternativa “Pacifico Feletti”. Los destinatarios. son educadores que trabajan con nifios,

nifias, adolescentes y jévenes en desventaja social y trabajadores/as, de y en la caile.

La Evaluacion de los Aprendizajes es el elemento estrella de la modalidad a distancia, r'ya
que proporciona informacion, valida y confiable, para poder acreditar a miembros de la
sociedad boliviana la posesion de determinados saberes. Pues los titulos que otorgan las
institu_,g_i_qnes educativas, a partir de los resultados de los procesos de evaluacion, se les
atribuye la cualidad de simbolizar la posesion del saber-y la competencia, en funcién de los

yﬁ_Lores dominantes en cada sociedad y momento.

La interrogante general que guié el presente trabajo. de investigacion fue:

¢SON COHERENTES LOS PROCESOS DE EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES CON
EL MODELO PEDAGOGICO CON EL QUE TRABAJA A NIVEL TEORICO EL P. FENAJ
EN CIUDAD DE LA PAZ?



La finalidad de este trabajo, el de mejorar los procesos evaluativos del FENAJ en la
ciudad de La Paz; pues los resultados serviran para que las practicas de la evaluacion puedan

experimentar cambios cualitativos importantes.

Se opta por trabajar con el método de investigacion Etnogrifico, fundamentalmente,

por que trata de recoger los datos desde la perspectiva de los actores educativos.



CAPITULO I

ASPECTOS METODOLOGICOS




1. PROBLEMA A INVESTIGAR

1.1 Antecedentes

La Educacion Alternativa en Bolivia estard orientada a completar ia formacion de las
personas y posibilitar el acceso a la educacion a las que por razones de edad, condiciones
fisicas y mentales excepcionales no hubieran iniciado o concluido sus estudios en la

Educacion Formal. (1)

EDUCACION ALTERNATIVA esth
[
. sus v "
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' Ley 1565. Reforma Educativa.




El Viceministerio de Educacién Alternativa, en su conceptualizacion, empieza a dar un

lugar mas relevante a esta area. Asi pues, se considera que:

“La Educacion Alternativa como propuesta teorica y metodologica busca dar
respuesta a la necesidades socioeducativas de la comunidad que no estan incluidas.

en la vision de la educacion regular. ()

Los nifios de y en la calle y trabajadores son un sector de la poblacion boliviana con una
gran cantidad de problemas y necesidades no atendidas, como ser: baja autoestima, problemas
de socializacion, consumo de drogas, embarazo precoz, tendencia a la prostitucion y a la
delincuencia, etc. Por eso, la Coordinadora de Instituciones de Nifios y Adolescentes de y en
la Calle abri6 espacios a nivel nacional para que los educadores/as se organicen e impulsen
procesos de capacitacion a partir de su propia experiencia, llamado CENCAP. Con esto, 12
Iglesia Catolica vio la necesidad de ofertar un espacio. de formacién (sistemitica y regular)
para fortalecer la prictica de los educadores sociales que trabz;jan con nifios, nifias

adolescentes y jovenes en desventaja soctal (NAY’s).

En este contexto, la Conferencia Episcopal Boliviana (CEB), recogiendo
fundamentalmente la experiencia CENCAP, cre6 en 1‘998 el Instituto Nacicnal de Formacion
en Educacién Alternativa “Pacifico Feletti” (INFE). Por tanto, el Programa de Formacion-de
Educadores de Nifios, Nifias, Adolescentes y Jovenes en. Desventaja Social (P. FENAJ). Pero
lo que se buscaba también con el instituto era y es crear programas de formacion en el area.de

la Educacion Alternativa, en este marco, se viene actuaimentie ejecutando el Programa

? Viceministerio de Educacién Altemativa, citado por Cajias de la Vega, Beatriz. Formulacién y Aplicacion de
Politicas Educativas en Bolivia. P. 61.



Superior en Educacion Especial (FOSSED). Ambos programas adoptan la modahdad de
aprendizaje regular; de docencia, la unidocencia; de atencion, a distancia; y se incluyen

dentro de lo que es la Educacion Permanente.

El Programa hasta el 2003 fue administrado por la Pastoral Social (CEPAé - CARIT‘AS);
luego fue transferido a la Comision Episcopal de Educacion (CEE) () La CEE es un érgano
de la Comision Episcopal Boliviana en su drea de Promocion Humana. Este érgano tiene el
mandato de representar, coordinar, acompafiar y vincular los servicios educativos que brinda
la Iglesia Catolica en Bolivia. La institucion en sus diferentes facetas ha tratado de responder
siempre a los desafios y necesidades mas acuciantes de las coyunturas, sin desatender la

permanente bisqueda de cambios estructurales.

1.2 Identificacion del Problema

El instituto, por ende, el P. FENAJ, fue transferido.de CEPAS-CARITAS a la Comisién
Episcopal de Educacion; por consiguiente, experimenté un receso académico-administrativo, a
}a vez, que un cambio casi completo en su equipo humano central. Asi este nuevo grupo de
profesionales se dispusieron a trabajar con pocos antecedentes respecto a: estructura

organizativa, modelo pedagégico, enfoque de evaluacion, etc. (*)

¥ Fuente; Director del INFE.
* ibid. :



El FENAJ trabaja con Ia modalidad de atencion a distancia, su curriculum esta en base a
competencias, el plan de estudios tiene una duracién de 3 afios, se tiene planificado usar 7

madulos y 3 ejes investigativos.

El Programa tiene 3 niveles de cualificacion: Téenico Cualificado, Medio y Superior. Al
Técnico Cualificado lo acredita el INFE, su proceso de formacién tiene 12 meses de duracion
y se planeo trabajar con 3 modulos y el eje investigativo de diagnostico. Al Técnico Medio lo
acredita el Viceminisfen'o de Educacion Altemativa, su proceso cualificaciéon dura un afio y se
prevee usar 2 moduios y el eje de sistematizacion. Al Técnico Superior lo acredita la
Universidad Catélica Boliviana, su proceso de capacitacion tiene un afio de duracion y se

contempla trabajar con 3 modulos y el eje de proyecto educativo.

En el P. FENAJ, a nivel teérico, existen cuatro documentos sobre evaluacion de los
aprendizajes vigentes y de aplicacion a escala nacional. Uno es para el nivel Cualificado; el
segundo, para el nivel Medio; el tercero, para el nivel Superior; y el cuarto, para todo el
Programa. Los aspectos comunes de estos enfoques estin en las fases, la participacion de los
actores educativos, a través, de la autoevaluacion, coevaluacion y heteroevaluacion. Aparte de
esto, segin los documentos, quienes evalaan at principio y durante el desarrollo.del proceso
ensefianza y aprendizaje son los tutores, y quién evalia a los participantes al final de cada

madulo y/o nivel es la institucion. La diferencia fundamental esta en el alcance.

Durante la gestion 2001 y 2002, en el P. FENAJ se Hevaron a cabo varias evaluaciones. de

impacto. Los problemas en la practica (o praxis) y las propuestas de solucién que se dieron a



nivel tedrico, en diferentes momentos, para los procesos de evaluacion de ios aprendizajes

fueron (*):

PROBLEMAS

PROPUESTAS DE SOLUCION

BUROCRATIZACION  DE LA
EVALUACION A RAIZ DE LA
EXCESIVA APLICACION DE FICHAS,

NECESIDAD DE SOCIALIZAR LAS
EXPERIENCIAS DE EVALUACION DE
LOS TUTORES,

ESTOS CADA VEZ MAS TIENDE A
FORMALIZARSE, TORNARSE
ADMINISTRATIVOS Y
BURQCRATICOS.

ESTOS SIGUEN SIENDO MODELOS DE
EVALUACION TRADICIONAL O EN SU
CASO ABREN UN CAMPO A LA
SUBJETIVIDAD

LOS APORTES DE LOS TUTORES A LOS
PROCESOS EVALUATIVOS NO SON
FORMAILMENTE ACEPTADOS POR EL.
INFE.

ESTA NO ESTA CENTRADA EN EL
LOGRO DE LAS COMPETENCIAS.

LA TRANSFORMACION DE LA
PRACTICA  EDUCATIVA NO ES
VALORADA NI CUANTITATIVAMENTE

NI CUALITATIVAMENTE,
ESTOS PROCESOS SON
INCOHERENTES. EN RELACION A UNA
PROPUESTA ALTERNATIVA.

LOS TUTORES CENTRAN MAS SU
ATENCION EN CUMPLIMIENTO DE
ACTIVIDADES.

EL EQUIPO TECNICO NACIONAL
CENTRALIZA EXCESIVAMENTE LOS
PROCESO DE EVALUACION.

VISION CONTRADICTORIA Y
POLARIZADAPOR PARTE DE LA
COMUNIDAD EDUCATIVA, SOBRE LA
EVALUACION.

REVISAR LA PERTINENCIA DE DICHOS
INSTRUMENTOS Y ADECUARLOS,

REFLEXIONAR SOBRE LA
CONCEPCION DE EVALUACION Y
COMO DICHA CONCEPCION SE
CRISTALIZA  EN LA  TAREA
EDUCATIVA COTIDIANA.

LA EVALUACION DEBE SER UN
PROCESQ TECNICO-INTENCIONADO.

SISTEMATIZAR EXPERIENCIAS
EVALUATIVAS DE LOS TUTORES.

EVALUAR A LOS EDUCADORES POR
LAS: COMPETENCIAS ADQUIRIDAS.

TRASLADAR LA EVALUACION A LA
PRACTICA CONCRETA DE LOS
EDUCADORES.

PROFUNDIZAR EN LAS MODALIDADES
EVALUATIVAS.

FORTALECER LAS FORMAS PARA
EVALUAR Y HACER EL SEGUIMIENTO
A LOS EDUCADORES.

DAR LA CENTRALIDAD DE LA
EYALUACION A LOS EQUIPOS
REGIONALES.

* Documento Evaluacién Impacto, 2002.




No se tiene claro si estas estrategias de solucién fueron efectivamente impiementadas para
mejorar los procesos evaluativos en el P.FENAIJ. En este contexto, surge la necesidad de

encaminar el estudio hacia este elemento curricular.

También se deberd orientar la indagacton, minimamente, hacia la perspectiva pedagégiéa
con que trabaja el FENAJ, pues esto permitird saber si son o no pertinentes los procesos de

evaluacion educativa.
1.3 Formulacién del Problema
La pregunta general que guio el trabajo fue:

JSon coherentes los procesos de évaluacion de los aprenditajes con el
-nodelo pedagogico con el que trabaja a nivel teorico el P. FENAJ en ciudad
de La Paz?

Las preguntas, del primer y segundo segmento de la interrogante general, que guiaron el

estudio:

(Cuales o cual es el modelo pedagogico con £|uc trabaja a nivel tedrico el
FENAJ?

. Cémo son los procesos de evaluacion de los aprendizajes en el P. FENAJ?



1.4 Objetivos de Ia Investigacion

Objetivo General

Analizar si los procesos de evaluacion de los aprendizajes son coherentes con el modelo

pedagagico con el que trabaja a nivel tedrico el P. FENAJ en La Paz.
Objetivos Especificos

s Indagar a cerca de los planteamientos tedricos respecto a las relaciones metodologicas

del proceso educativo en el P. FENAJ.
¢ Indagar sobre los procesos de evaluaciéon de los aprendizajes enel FENAJ.

» Valorar la coherencia de los procesos de evaluacion de los aprendizajes con relacion al

modelo pedagégico con que trabaja a nivel tedrico el FENAJ en ciudad de La Paz.

1.5 Justificacion del Estudio

Punto de partida

En el Documento de Evaluacion de Impacto y Reconstruccion de ia Propuesta 2002,

elaborado con el concurso de varios consultores externos, se recomienda disefiar e



implementar un nuevo sistema de evaluacion educativa; puesto que, no se cuenta con

politicas, lineamientos y procedimientos claros sobre este elemento del sistema.
Relevancia social

Los procesos de evaluacion cumplen la funcion social de proporcionar informacion, valida
y confiable, para poder acreditar algunos de los miembros de la sociedad Ia posesion de
. determinados saberes. Esta acreditacion, a la vez, se constituye en un mecanismo para acceder

a mejores oportunidades en el mercado laboral.

En nuestro medio existen muchos. escépticos de esta modalidad. Un sistema evaluacién da
la credibilidad publica de que aquellas personas que han superado un curso a distancia estin
tan preparados o mejor preparados que otros que siguieron el mismo curso por via de la

ensefianza presencial.
Nuevyo aporte al conocimiento de la realidad

En las practicas evaluativas sélo se valora: al alumno, imicamente los resultados, los
conocimientos conceptuales, los aspectos negativos, la dimension cuantitativa, para
contrelar y, en otros casos, los instrumentos de .que se emplean no son los mas adecuados;

estas:son las patologias de las que hoy adolece la evaluacién de los aprendizajes.

Las funciones de la evaluacion de: certificacion, acteditacion, seleccion y promocion

llevadas a un extremo pueden traer interesantes implicaciones, a saber:
10



o Un titulo uede ser una “patente de corzo” para nas ng necesariamente
p P p perso

competentes.

e En otros casos la persona es competente para las tareas que desempefia, pero no posee

el titulo acreditativo, y cae bajo sospecha.

Si se identificaran, de forma puntual, las debilidades de las que adolece un determinado
sistema de evaluacion, podria paulatinamente irse¢ mejorando. En este sentido, los resultados
serviran para que se puedan cualificaran las practicas cotidianas de las evaluaciones en el

FENAJ.
2. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
2.1 Tipo de Estudio, Método y Caracteristicas-de la Investigacion
El propésito, la formutacion del problema (fundamentalmente), los objetivos, por sus
caracteristicas, se inclinan a ser investigados mas a través de enfoques cualitativos. Aparte de

esto, :al contener los objetivos verbos que son propios del método Emografico y, ademas,

siendo este el método central del paradigma naturalista, es que:

Tipo de estadio > “Cualitative”

Meétodo de investigacion  : “Etnogrdfico”

11



. Qué es la Etnografia?

Es un método de investigacion social. Donde el investigador trata de recoger la

Y

informacién con la perspectiva de los actores educativos, desde dentro del grupo. (Briones,

Guillermo.1995:64). Es una de las muchas formas de hacer investigacion cualitativa en

educacion. Desde el punto de vista metodologico tiene las siguientes caracteristicas:

» Documenta lo no documentado; lo cotidiano, lo oculto, lo inconsciente de la

realidad social (Rockwell, 1986).

> Supone el emple6 de miitiples técnicas e instrumentos como fuentes proveedoras

de informacion.

» No se mide las variables, se las describe. La buena Etnografia es una descripcién
densa (Talavera Simoni, Maria Luisa). Y consiste en encontrar las minuciosidades,
las sutilezas, las pequefias diferencias que dan sentido a las acciones... (Munévar

Molina, Raiil Ancizar. 1995:41)
JPor qué se eligié el método Etnografico?

Se eligid por dos razones:
1) Es coherente con el proposito, los objetivos y la formulacion del problema a

investigacion.

12



2) La etnografica puede ayudar a descubrir el contexto interno (émico) de un
determinado proceso educativo. Ejemplo, los métodos de ensefianza y aprendizaje que
se emplean cotidianamente los profesores, los comportamientos diarios de los alumnos
en las aulas, las practicas cotidianas de los procesos evaluativos, etc. Por ello, se optd

por trabajar con éste, pues lo que se busco era descubrir las practicas cotidianas de la

evaluacion de los aprendizajes.

;Como se aplico el Método?

1* Etapa

Empezdé con un acceso inicialmente exploratorio (del contexto) y abierto a todas las
contingencias del problema inicialmente planteado. Fruto de ésta se modifica el proyecto.de

investigacion, pues estaba basada en suposiciones equivocadas.
2* Etapa

Empled intensivo de mulitiples técnicas e instrumentos para la recogida de los datos. Esta
etapa fue relati.vamente sencilia, perc muy morosa debido a la modalidad a distancia con. la
que trabaja el P. FENAJ y el método de investigacion. Este iltimo requiere que el investigador
permanezca minimamente tres meses realizando trabajo de campo en una sola aula. Aunque lo
recomendable es que el etnografo haga observaciones durante varios afios sucesivos. En
nuestro medio es inviable econdmicamente realizar investigaciones que supongan trabajar
periog,os de tiempo largos. Es este contexto, se realiz6 puentes metodologicos para acortar: el

tiempo de duracién del mismo.
13



Por otro lado, se realizd observaciones durante los seis dias a la semana (bien por la
mafiana o por la tarde), pero sélo se efectivizo 10; se trabajé con 30 documentos, se efectud 20

entrevistas cualitativas en profundidad (en diferentes momentos y situaciones).
3* Etapa

En esta fase se procedio a: sistematizar, analizar e interpretar los datos; es donde se tuvo
que trabajar con mayor intensidad, pues el analisis de los datos cualitativos es un proceso

intuitivo - artistico. (Rodriguez Gémez, Gregorio. p2.000)
{Cuiles son las caracteristicas de esta investigacion?

Es transversal, puesto que, abarca en su dimensién temporal solamente un periodo
especifico de tiempo; prospectiva, ya que, se recogieron los datos a medida gue se fueron

dando en la realidad.
;, Como respondio la gente?

Al principic las personas se mosiraron susceptibles; pero después que se interiorizaron

con el trabajo se hizo mas facil el acceso a las fuentes de informacion.

2.2 Unidades de Analisis
¥ Tutores

> Equipo Técnico Nacional
14



> Participantes

» Documentos sobre evaluacion de los aprendizajes y el modelo pedagégico.

. Se uso la técnica del muestreo sdélo para los participantes, pues se trataba de un grupo
numeroso; los criterios utilizados fueron aportes del observador y de los miembros del grupo.
Los criterios de séleccion: s6lo a los participantes que estaban en los Gltimos cursos del P.
FENAJ, tenian un nivel académico universitario y/o profesional y estaban trabajando con

NAJ’s; pues estos eran los que apuntalaban lineas prometedoras para la investigacion. Por

eso, se entrevisto s6lo a 8 estudiantes.

2.3 Objeto Empirico de la Investigacion

» El modelo pedagdgico que adoptd a nivel tedrico el P. FENAJ.

» Los procesos de evaluativos del P. FENAJ de la ciudad de La Paz.

2.4 Presentacion de Técnicas e Instrumentos

Técnicas Instrumentos
» Observacion focalizada. » Diario de campo.
» Entrevista semi-estructurada. » Guia temadtica o de preguntas.
» Lectura y analisis de documentos. » Ficha resumen.

15



2.5 Presentacion de Procedimientos para el Anslisis de los Datos.

Sistematizacion

» ldentificacion de los temas en el conjunto de los datos.
» Categorizacion de los temas identificados.

> Organizacion de los datos por casos especificos.
Analisis e interpretacion de los datos

En esta etapa se analiz6 e interpret6 los datos utilizando el método comparativo. Es decir,
se analizo e interpreto los datos a la luz de las teorias y los limites que presenta el contexto o la

realidad.

16



cAPITULO II

FUNDAMENTACION TEORICA




1. EDUCACION A DISTANCIA

La educacion a distancia, una modalidad de atencidon en area de la Educacion

Alternativa. Tiene como poblacion meta a Jas personas que no pueden asistir a la escuela

{centros educativos presenciales), es el sistema que se utiliza para dar educacion en

hogar o en el lugar de trabajo {...] Dirigido a las personas que deseen capacitarse y que

no pueden hacerlo por medios regulares. (')

Las caracteristicas de ésta:

SEPARACION FiSICA PROFESOR-ALUMNO

COMUNICACION BIDIRECCIONAL

ENFOQUE TECNOLOGICO

UTILIZACION DE MEDIOS TECNICOS

ORGANIZACION DE APOYO ~TUTORIA

APRENDIZAJE FLEXTBLE E INDEPENDIENTE

USO DE PROCEDIMIENTOS INDUSTRIALES

COMUNICACION MASTVA (GARCIA ARETIO,
LORENZD. 1996)

Una de las cualidades inherentes de esta es. la separacion fisica entre

tutor. y

estudiante. Aunque durante los procesos pedagigicos existen sesiones presenciales, a

saber, la mayor parte del tiempo no se da esta interaccion.

Otra particularidad de la educacion a distancia es la organizaciéon de un sistema de

apoyo- tutorias. Este tipo de ensefianza se basa en principios pedagogicos fundamentales

! Vargas Silva, Juan, compilador. Nueva Legislacién Escolar. p. 56-57.



de: autoformacién, autodisciplina y aprendizaje independiente (); pero contando con el

apoyo institucional a través de un sistema de tutorias, estas pueden ser:

TUTORIAS
pueden ser
h 4 A
INDIVIDUALES GRUPALES
ah ah
Y ¥ h 4 A
LOS SE ACLARAN SE COMPARTEN %ngaAL%g
MOTIVAN DUDAS SITUACIONES ACTIVID ADEI EU SD' DELOS
COMUNES ESTUDIANTES

Pueden ser presenciales y a distancia. Las tutorias presenciales (individuales y
grupales) se efectian en los centros tutoriales de las instituciones educativas. Las
individuales a distancia se realizan a través del teléfono, correo electronico, chat, etc; las

grupales se efectivizan a través del internet, la video conferencia, etc.

La utilizacion de diversidad de medios de comunicacion, para dinamizar el proceso
ensefianza y aprendizaje, es una de las cualidades de Ia educacion a distancia y el
sistema presencial; lo que si caracteriza a ésta primera, el énfasis en la utilizacién de

materiales impresos (médulos); pues estos pueden darnos grandes posibilidades de

% Rojas Cosme, Basilio. La Educacién a Distancia: Una Alternativa de Mayor Cobertura Poblacional. p.
56.
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mayor cobertura poblacional en la Educaciéon Superior y garantizar el mismo nivel

académico que la presencial. (*)
Las demas particularidades son inherentes a los dos sistemas, por ejemplo: la
comunicacién de doble via entre el tutor y el estudiante, el aprendizaje flexible e

independiente del estudiante, etc.

Los componentes comunes de la mayoria de elios son:

LA MISION. FAVORECER EL CONTACTO PERSONAL.
LOS PROGRAMAS Y CURRICULOS. EL SUBSISTEMA DE LA RELACION TUTOR -
ALUMNOS.

LAS TECNICAS Y ESTRATEGIAS DE ENSEJVANZA. EL PERSONAL Y OTROS EXPERTOS.

LOS  RECURSOS Y  MATERIALES  DE | UNA ADMINISTRACION ¥ DIRECCION EFICIENTE.

APRENDIZAJE.
LA COMUNICACION. EDIFICIOS Y EQUIPAMIENTO.
EL CONTACTC ENTRE ALUMNOS. LA EVALUACION. (GARCIA ARETIO, LORENZO.

1 1998:67.71)

El componente de evaluacion de los aprendizaje es el elemento estrella de la

modalidad a distancia. Pues nos da la satisfaccion piblica, para los escépticos , de que:

“Los ciudadanos que han superado un curso a través de esta modalidad
estan tan preparados o mejor que ofros que. siguieron el mismo curso por vig
de la ensefianza presencial. ()

*ibid. p 177.
* Eicher, citado por Garcia Aretio, Lorenzo. La Educacion a Distancia y la UNED.p. 370.
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La funcion del tutor es poliédrica y polifacética:

PROFESOR, CUANDO LE ENSENA | ORIENTADOR, CUANDQ LE GUIA Y LE INDICA
Y EXPLICA Ld MATERIA AL|LO QUE MAS LE CONVIENE EN CADA
ALUMNO. CIRCUNSTANCIA.

TUTOR, CUANDO LE AYUDA Y TUTELA EN LAS NECESIDADES Y CARENCIAS DURANTE
EL DESARROLLO DE SU APRENDIZAJE..

ASESOR, CUANDO LE ACONSEJA Y | FACILITADOR, CUANDO LE ACLARA DUDASY LE
LE SUGIERE -SOLUCIONES ANTE | HACE MAS ASEQUIBLES LOS CONTENIDOS DE
LAS DIFICULTADES QUE PUEDA IR | APRENDIZAJE.

ENCONTRANDO.

Las cualidades de él:

LA AUTENTICIDAD INTELIGENCIA Y RAPIDEZ MENTAL
LA MADUREZ EMOCIONAL CULTURA SOCIAL

BUEN CARACTER Y SANO SENTIDO ESTABILIDADEMOCIONAL

DE L[4 VIDA

COMPRENSION DE ST MISMO CONFIANZA INTELIGENTE EN LOS DEMAS
CAPACIDAD EMPATICA LIDERAZGO

INQUIETUD CULTURAL Y AMPLIOS INTERESES (GARCIA ARETIC . LORENZO,1996)

Estas funciones v cualidades del tutor son inherentes a2 los sistemas a distancia,

independientemente del modelo educativo con el que se trabaje.

2 LOS SISTEMAS A DISTANCIA Y LOS MODELOS PEDAGOGICOS

Los modelos pedagdgicos aclaran las relaciones metodologicas del proceso
educativo (Barral, 1994: 70); por elio, las instituciones educativas a distancia adoptan

una o varias perspectivas pedagégicas para trabajar con ellas; éstas pueden trabajar con
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la pedagogia conductista o constructivista; pero la tendencia actual es de adoptar mas el

paradigma cognitivo, a saber, éste se lo puede emplear en todos sus aicances. (°)

Algunas de las caracteristicas de estos dos modelos:

Modelos
) TRANSMISIONISTA COGNITIVO
Parametros Conductista
— Moldeamiento de la conducta |-  Acceso aniveles
METAS tecmtfo.produ'c.tlva intelectuales superiores
— Relativismo ético.
— Acumulacidn y asociacionde |— Progresivo y secuencial.
CONCEPTO aprendizajes. ~  Estructuras
DESARROLLO Jerarquicamente
diferenciadas.
Cambios conceptuales
—  Conocimiento técnico- —  Experiencias de acceso
CONTENIDO Blductwo ) : cstrucc:lt}n'a_s supemnores
CURRICULAR - estrezas y competencias .pr?n lz.a]es
observables. significativos de la
ciencia.
-~ Intermediario —  Facilitador, estimulador
—  Ejecutor de la programacion. del desarrollo
MAESTRO
PROGRAMACION
RELACION
MAESTRO-ALUMNO MAEiTRO
ALUMNO
ALUMNO

Fijacion a través del:refuerzo.
Control del aprendizaje a

Creacion de ambientes y
experiencias de desarrollo,

METODOLOGIA través de objetos
conductuales
- Conductas esperadas — Evailuacidén cualitativa
PROCESO — Evaluacion segiin criterio — De referente personal
EVALUATIVO ~  Evaluacién sumativa — Evaluar # calificar

Evaluacién con criterio

Fuente: Flores Ochoa, Rafael. Evaluacién Pedagogica y Cognicién 1999.

5.Rojas Cosme, Basilio.Op. Cit. p. 56,




La meta de formacion del conductismo es bisicamente el moldeamiento de la
conducta técnico productiva. Propone un tipo de hombre adaptado y domesticade por el
sistema. Insiéte en la pasividad de las personas que deben tener asimilacién mecanica y
repetitiva. No promueve la participacion, autogestion y toma de decisiones de los
sujetos. No se cultivan los valores humanos como la solidaridad, coopéracién y otros;.

(Barrén, Betty. 1999)

El transmisionismo tiene un curriculo cerrado y obligatorio. Esta dltima esti en base
de objetivos conductuales; los cuales se hallan formulados en términos accién, donde el
criterio evaluador ya viene formulade en la misma competencia. Todo esta
cuidadosamente planificado- incluso la evaluacion, de modo que el docente y el
estudiante son unos simples ejecutores de la programacion curricular. (Flores Ochoa

Rafael, 1999)

La teoria conductista concibe el aprendizaje como un proceso ciego y mecanico de
asociacion de estimulos y respuestas. Segin ella, ¢l ser humano no es mas que un

climulo de reacciones a estimulos determinados. (%),

La meta de formacion del constructivismo es el acceso a niveles intelectuales
superiores, segun las condiciones biosociales de cada uno. Este modelo produce recursos
humanos con capacidad propia de pensar y resolver problemas. Este tipo de personas

pueden ayudar a resolver las muiltiples problematicas y necesidades de nuestra sociedad.

®National Society for the Study of Education, citado por la UNAM. Curriculum I, p 46
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El paradigma cognitivo tiene un curriculo en base a competencias; este es flexible,
abierto, sistematico, dialéctico e integrador ('). Los verbos de los objetivos
contructivistas deben hallarse formulados en primera persona, singular, modo indicativo
y (obviamente) en términos de accidén (Fernandez, Benito. 2004); se redacta tomando en
cuenta cuatro elementos: el desempefio, contenido, contexto y el proceso. (Calisaya CH,

Gonzalo. 2002: 111)

La teoria cognitiva concibe el aprendizaje como sinénimo de construir un nuevo
comportamiento. (*) Al interior se tiene cuatro corrientes de pensamientos, sus
principales representantes son: Piaget (aprendizaje individual), Hilda Taba (corriente de
habilidades de pensamiento), Vigostky (aprendizaje colectivo o social) y Ausubel
(aprendizaje significativo). Pero no prescribe una metodologia didactica determinada,
entiende que hay diferentes maneras de ayudar a los alumnos a construir el conocimiento
en el proceso de aprendizaje (®). En este sentido, por ejemplo, se puede seiialar gue la

pedagogia problematizadora, activa, etc. son metodologias del constructivismo.

Desde la perspectiva constructivista se tienen al. menos tres orientaciones evaluativas:
evaluacion-hacia, evaluacion-desde y autoevaluacion. Evaluacion-hacia implica que la
institucién, el maestro o el estudiante, producen juicios evaluativos, valiosos y
considerados relevantes. Evaluacion-desde implica que la institucion, el maesiro o.el

estudiante, son capaces de recibir los juicios evaluativos externos y acomodar su accion

7 Cajias de la Vega, Beatriz. Formulacién y Aplicacién de Politicas Educativas.p 56.
¥ Berbaum, Jeam. Aprendizaje y Formacion: Una Pedagogia por Objetivos. p.129.
® Gutiérrez Loza, Feliciano. Curriculum a Nivel del Aula_ p. 59.



a lo que plantean los mismo, luego de un proceso de reflexion critica. La autoevaluacion
por cierto indica la necesidad de que cada una de las instancias sea capaz de producir
juicios evaluativos acerca de si misma en cuanto a su nivel de ejecucion, de logro, y de

respuesta al entorno. (Hawes, Gustavo, 2000)

Ademas, en esta perspectiva, el orden institucional respecio a los examenes parciales
y finales no se resuelven decretando fechas y porcentajes obligatorios para cada examen
de respuesta individual en cada curso, sino autorizando a cada profesor con sus
estudiantes convenga los momentos.y caracteristicas de la actividad evaluativa esencial
a toda ensefianza, asi como el tiempo, los plazos adicionales y los soportes reguladores
que el profesor esté dispuesto a garantizar, durante el desarrollo de la materia, a cada
estudiante dentro ae los tiempos académicos regiamentarios.( Flores Ochoa, Rafael.

1999:182-183)
Por otro lado, la actual Ley de educacién seifiala:

“En cuanto a la perspectiva pedagégica de la Reforma Educativa, la Ley
plantea los fundamentos: partir de la vida cotidiana, de acuerdo a los
intereses de las personas y de la comunidad, con méitodos mas actualizados,
como: la investigacion, la pregunta, el trato horizontal, la esperamza y la
construccion del conocimiento.” (Cajias de la Vega, Beatriz 2000: 50)

De ahi, se puede inferir que la Ley plantea que las instituciones educativas a distancia

deben trabajar con el modelo pedagodgico constructivista.
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3. LA EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES EN LA MODALIDAD A

DISTANCIA: TENDENCIAS Y REFLEXION CRITICA

Estas organizaciones, recordemos, trabajan mas, en el ambito tedrico, con el modelo

pedagdgico constructivista, por ser uno de los mas actualizados; ademas, porque éste es.

uno de los pilares de la Ley de la Reforma Educativa en Bolivia. Entonces, Ia

orientacion es hacia un tipo de evaluacion integral, como se lo puede apreciar en el

cuadro que sigue.

SICOLDGIA PE LAS SICOLOGIA
FAALLTADES ASOCIATIVA

FISOLOSCFiA

SCCIEDAD NETFRMINISTA

TRANK:ON

FPEDAGOGIA
TRADICIONAL

DEMANDAS
POLITICAY

ruomnA
SowAITE A

PEDAGOGICA
CONDUCTISTA

DIDACTICAS

DDACTICAS

DEEFD DEL CUOCCRULO
POS DISCTPLINAS kY

ENSENANZA
MOLDEADORA DE
CONDUCTAS

EVALUACION
Cuantitativa

EVALUACION

= NEDLACHN
CURRIULAR

ENGERANTA CRITICA Y
DLALOEC A COLECTIVA

/

Fuente: Flores Ochoa, Rafael. Evaluacion Pedagogia y Cognicion 1999.
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La tendencia respecto al cambio de perspectiva se puede resumir utilizando los

siguientes términos:

“La evaluacion debe ser cualitativa, global, permanente y formativa de los
procesos de aprendizaje, basdndose en las modalidades de evaluacion -
diagnostica, formativa y sumativa. (Ley de Evaluacion Educativa Art. 124)

Esta nueva conceptualizacion, con respecto a la forma de ver la evaluacion, hace
resaltar algunas caracterfsticasl que definen la evaluacion integral, por ejemplo: el ser
permanente, cualitativo y giobal. Continuo, porque se la realiza durante todo el proceso
de ensefianza y aprendizaje. Cualitativa y Global porque implica la evaluacion de todos
los componentes y actores educativos, asi también la evaluacion integral del educando.
En el conductismo la evaluacion, aunque sea llamada de proceso, esta dirigida a
verificar resultados parciales, que sumados formhan otro proceso mayor, es decir, se van
haciendo cortes que van mostrando pequefios resultados. (Palot de Maté, Maria. 1992:
12)

El cambio de-enfoque trae consigo una forma diferente de concebir la evaluacion de

los aprendizajes, y se lo puede definir empleando los siguientes términos ('°):

“La evaluacion es aquel proceso permanente de recoleccion de
informacion referente a los discentes para .conocer y comprender los
elementos facilitadotes y obstaculizadores del proceso educativo, el cual
permitird juzgar allernativas previas para. la toma de decisiones.”

' Este concepto se construyd en base'a los aportes de varios autores que trabajaron el tema.
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En esta concepcion se pueden identificar elementos del enfoque integral, a saber:

* Proceso permanente

* Laevaluacién como comprension y mejora

e Recoleccion de informacion

¢ La funcion de retroalimentacion que cumple la evaluacion.

¢ [a emisién de un juicio valorativo.

El procedimiento para valorar una competencia, diferente al de un objetivo

conductual. Por ejemplo:

o _ CRITERIOS DE
O PREGUNTA 1 CALIFICACION ~
;\fr » INDCADOR 1
P
1 PREGUNTA 2 |—4, CRITERIOS DE
*l - . CALIFICACION
;\af _ CRITERIOS DE
' C # INDICADOR 2 PREGUNTA 3 -—D- CALIFICACION ]
1 —> -
A Fuente: Echegaray Villanueva, Marcela, 2003

APLICACION.
CORRECCION E
INTERPRETACION

Una competencia entrafia una compleja red de saberes: saber qué, saber como y saber

ser. Estos tres tipos de saberes son los pilares de la.educacion del siglo XX1.
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Al inicio de un proceso educativo se valora los conocimientos previos de los
estudiantes; durante el desarrollo se evalua el proceso de asimilacion de la competencia
planteada al inicio del ciclo didactico, a través de los indicadores de logro; al final, el

nivel de logro.

Los criterios de calificacion son de vital importancia cuando se verifica el logro de

los objetivos constructivistas, ya que, a través de estos, se pueden:

> Asignar una calificacién justa a cada estudiante, paes no importa quien o

quienes asignen el puntaje, asi pues, el resultado siempre sera el mismo.

> Fijar el puntaje a las preguntas que se van a valorar de un objetivo; el
mismo dependera de las preocupaciones a las que una cultura, sociedad,
institucién, etc., atribuya particular importancia o estimacion; pero en la
perspectiva cognoscitiva se da importancia a los tres tipos de saberes o

dimensiones de gue consia una competencia.

Un objetivo constructivista puede ser valorado empleando variedad de técnicas e

instrumentos, ya sea, al inicio, durante y al final de un proceso didactico.
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TECNICAS INSTRUMENTOS

TIPOS DE CONOCIMIENTO

Pruebas tipo ensayo

Conceptual, procedimental y actitudinal

Comprobacion | Pruebas de doble alternativa

Conceptual

Pruebas de alternativa maltiple | Conceptual y procedimental

Pruebas de asociacion

Conceptual

Diario de campo

Conceptual, procedimental y actitudinal

Registro de observacion sistematica o “n o

Observacion | Lista de cotejo

(73 1] [13 L

Archivador personal

[131] il “r

Pruebas pricticas

Procedimental

Estructurada

Conceptual, procedimental y actitudinal

Entrevista Semi- estructurada

(131} (732 (131}

No estructurada

(311 Ry [{31]

Y otras técnicas € instrumentos orientados a verificar el logro de las competencias en

las dreas: conceptual, procedimental y actitudinal. La tendencia es de emplear técnicas e

instrumentos disefiados especificamente para valorar determinado tipo de saber.

Los indicadores de logro de los objetivos contructivistas les sirven a los docentes

para saber si los estudiantes efectivamente estin logrando desarrollar determinadas

competencias, es decir, son estos instrumentos con los cuales los profesores deben

trabajar durante el desarrolio de un proceso didactico.
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En cambio, un objetivo conductual se valora de forma diferente, por ejemplo:

“Dado ocho ecuaciones quimicas incompletas, el alumno escribira las
parites que faltan. Tiene que escribir estas parfes que fallan al menos en seis
ecuaciones.” (Estrellas, Juan 1974: 68)

Al micio de un proceso educativo evalllan las conductas de entrada de los
estudiantes; durante el desarrollo, las conductas de avance; al final, el logro del

objetivo conductual.

Una de las condiciones basicas de una competencia de conducta en la ensefianza es
que sea una actividad o conducta que pueda ser observada y medida, para a51 poderla
evaluar (Estrelias, Juan. 1974:17). De alli, que la evaluacion sea esencialmente

cuantitativa.

Para verificar el logro de un objetivo conductual se utilizan pruebas objetivas y otras
técnicas e instrumentos orientados a medir los conocimientos conceptiales de los
estudiantes. En esta perspectiva se utilizan las técnicas de la observacion y ia entrevista
para valorar los conocimientos psicomotores y/o actitudinales, pero no se los toman en

cuenta porque unos no son medibles y otros observables.
Una competencia conductual debe tener: un verbo de conducta, la descripcion de-las

.condiciones en las cuales tiene que realizarse y el criterio evaluador; donde el indicador

ses la competencia en si misma.
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La tendencia respecto de las funciones que ha seguido la evaluacién en la modalidad

a distancia se puede resumir empleando las siguientes palabras:

“Lo imporianie es potenciar las funciones mdas ricas de la evaluacion,
como ser: diagnostico, comprension, mejora, didlogo, aprendizaje, ayuda y
retroalimentacion; y disminuir las menos deseables, a saber: comprobacion,
control, seleccion, clasificacion, acreditacion, jerarquizacion y promocicn.”
(Santos Guerra, Miguel Angel. 1998)

El enfoque de evaluacion integral potencia las funciones mas ricas de la evaluacion,
como ser: diagnostico, comprension, mejora, dialogo, aprendizaje, ayuda y
retroalimentacion; pero el papel de ser formativa en el proceso didactico subsume las
restantes funciones éste, pues es su razon de ser. Esta tendencia que se manifiesta en la
conceptualizacién tedrica contrasta con cierta estrechez y rigidez que matizan su
practica en las instituciones educacionales y al interior del aula; asi como la servidumbre
de la evalpaci()n a demandas sociales de selecéién, promocion, acreditacion,
clasificacion y control de ios individuos y las instituctones mismas, que aiin persiste con

fuerza.

Si se lleva a un extremo, estas funciones de la evaluacion que la sociedad ha acuiiado
como legitimas, puede tener interesantes implicaciones personales, institucionales y
sociales. Un titulo puede ser una “patente de corzo” para personas no necesariamente
competentes. En otros casos la persona es competente para las tareas que desempefia,

pero no posee el titulo acreditativo, y cae bajo sospecha. También puede ocurrir con; las
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instituciones. (*") Pero la“ funcion de acreditacién, utilizado en su justa dimension,
cumple el papel social de proporcionar informacion para poder acreditar a algunos
miembros de la sociedad la posesion de determinados saberes; esta acreditacion, a la
vez, se constituye en un mecanismo para poder acceder a mejores oportunidades en ¢l

mercado laboral.

En cuanto al objeto, la tendencia de la evaluacion de los aprendizajes en el proceso

educativo:
MODELO MODELO
TRADICIONAL | MOPELO CONDUCTISTA | ~onerrUCTIVISTA
Se evalua todos

componentes y actores del
S6lo se evalia a los{Se  valora a  todos|proceso educativo. En esta
estudiantes, pues lacomponentes y actores del|perspectiva se valora ya de

responsabilidad proceso educativo, pero se | forma integral  al
principal del\pone  énfasis en  la|estudiante, es decir, se
aprendizaje se carga | valoracion conceptual de|evaliia los aspectos
sobre éste. los estudiantes. afectivos, cognoscitivos

social y  psicomofores
(Direccion  General de
Educacion. 1996: 10)

De acuerdo con los actuales avances de las Ciencias de la Educacion en un proceso
educativo todos los componentes y actores deben ser evaluados (‘%). En el enfoque
congnitivo la evaluacion es global e integral. En las actividades evaluativas diarias sélo

se valoran: a los alumnos, unicamente los resultados, solo los conocimientos

"' Ver: Web, Gonziles Pérez, Miriam. 2004.
' Cajias de |2 Vega, Beatriz. Catedra de Pedagogia General 1. 1999



conceptuales, cuantitativamente, los aspectos negativos, sélo para controlar y, en otros
casos, los instrumentos de medida no son adecuado (); estas son las patologias o

desenfoques que sufre hoy la evaluacion de los aprendizajes.

DIMENSIONES GENERALES DE LA EVALUACION

EDUCATIVA A DISTANCIA
Por su (5)
| REFERENCIA I ENFOQUE [ SUJETOS INVOLUCRADOS |
| mnl I | Q0 l qnnl I |
I PERSCMNAL " CRITERIAL ” NORMATIVA ” CUALITATIV I CUANTITATIVI -AUTOEVALUACK N | COEVALUACKON ” H‘ETEROEYALUACL'! |
| LOCALIZACION | ] NORMATIVIDAD I
TIEMPO | ESPACIO l son
DIAGNOSTICA I FORMATIVA I SUMATIVA || PRESENCIAL ” ADETANCLA [ MIXTA I OBLIGATOR1A I I VOLUHTARL‘\S

Las dimensiones de ]a evaluacion son las mismas para el paradigma conductista y
constructivista, salvo algunas diferencias. El conductismo hace énfasis en lo

cuantitativo, y la perspectiva cognoscitiva enfatiza la dimension cualitativa y la

valoracion de referente personal.

"’ Guerra, citado por Garcia Aretio, Lorenzo. La Educacion a Distancia y la UNED. 1996.p368-369



Tanto en el conductismo y en el constructivismo los procesos de evaluacion de los
aprendizajes, o ese conjunto de actividades evaluativas interrelacionadas, son diferentes;
pero la modalidad de atencion también influye sobre las caracteristicas de las practicas
evaluativas, independientemente de la perspectiva que se adopte. En los sistemas a

distancia, por ejemplo:

> Las pruebas de tipo oral raramente se las puede utilizar, salvo en

algunas pruebas de idioma (Garcia Aretio, Lorenzo. 1996:383)

»  Existen pruebas presénciales, a distancia y mixtas, y se las

conceptia:

a) Evaluacion presencial. Este tipo de evaluacion de los estudiantes de
ensefianza a distancia consiste en la realizacion de pruebas o trabajos que

~ habran de desarrollarse con tiempo, espacio y situacion rigidamente limitados.

'b) Evaluacién a distancia. Se realiza con espacio y situacién libre para el
alumno, con fecha limite o no para entregar el trabajo.o prueba.

¢) Evaluacion mixta. En este caso cabe la evaluacion a distancia como
protagonista del proceso de aprendizaje, pero esta no es definitiva. La
evaluacion del alumno se cierra con una prueba presencial que pueda dar
mayor credibilidad al rendimiento real del estudiante. Esta evaluacion
presencial puede consistir en la realizacion de un trabajo o prueba desconocido
por el alumno, o con conocimiento previo de lo que se va a plantear. También
puede consistir en la defensa de un trabajo elaborado en el propio hogar o,
empresa, ete. (Garcia Aretio, Lorenzo.1996:375)

> Este tipo de educacion debido a la separacion fisica del tutor con el

estudiante se basa en principios pedagogicos fundamentales de:
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autoformacion, autodisciplina y aprendizaje independiente.(") En
consecuencia, la autoevaluacion juega un rol protagonico. Pues este es
un proceso de autocritica que genera unos habitos enriquecedores de
reflexion sobre la propia realidad ('°). La autoevaluacién permite al

alumno:

Valorar el esfuerzo realizado, el tiempo dedicado y las dificultades
superadas. (Gracia Aretio, Lorenzo 1996: 374)

Analizar su actuacion individual y en grupo en el proceso
educativo.

Desarrollar una actitud  autocritica, de responsabilidad y
capacidad de decision (Gutiérrez Loza, Feliciano. 2001: 79).

En los ejercicios de autoevaluacion o autocontrol se efectian unas preguntas que el
alumno responde, y con inmediatez, puede comprobar el acierto o error de la misma,
dado que las soluciones correctas las ofrece el autor del material, desde su propia
perspectiva, en otro lugar distinto a aquel en el que aparecen las preguntas . De esta
‘manera, el estudiante comprueba frecuentemente cual es su grado de progreso en el
aprendizaje (Garcia Aretio, Lorenzo, 1996:376). Esto se lo realiza obviamente

utilizando técnicas e instrumentos de la evaluacion.

* Rojas Cosme, Bacilio. Op. Cit. p. 56.
'* Santos Guerra, Miguel Angel. Evaluacién Educativa 1. 1996. p. 41.



CAPITULO III

ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS
DATOS




1 MODELOQ PEDAGOGICO

1.1 Meta de Formaciédn

UNIDAD ANALISIS

CATEGORIA: Meta de Formacion

Documento Curricular.

Formar técnicos: Cualificados, Medios y Superiores
capaces de desarrollar procesos de alta calidad con
nifios, nifias, adolescentes y jovenes en desveniaja
social, asi contribuir a construir una sociedad mds
Justa y equitaliva.

Interpretacion

En esta etapa so6lo se revisé un documento referente al curriculo. La meta-de formacion esta

orientada a que los participantes del P. FENAJ puedan acceder a niveles intelectuales

superiores, segun las condiciones biosociales de cada uno. Aunque hay otra meta mas, que

sdlo aparece en algunos documentos, pero también est acorde con el constructivismo.

1.2 Contenido Curricular

UNIDAD ANALISIS

CATEGORIA: Contenido Curricular

Documentos Curriculares.

El curriculo estd en base- a competencias. 19 fueron
Jformuladas en primera personay 3 en términos de accion.
Los objetivos generales y especificos no cuentan con sus
sistemas de indicadores de logro, peguntas y criterios de
evaluacion.

La malla curricular estd organizada por procesos
cognitivos e investigativos (diagnostico, sistematizacion y
proyecto educalivo).
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Interpretacion

El curriculo esta en base a competencias. Los objetivos generales estan mal planteados: 19
verbos estdn en primera persona y 3 en 1érminos de accion y no de producto, como deberia
ser. El 100% de estos, generales y especificos, no cuentan con sus respectivos sistemas de

indicadores de logro, preguntas y criterios de calificacion.

1.3 Metodologia Ensefianza y Aprendizaje

UNIDADES ANALISIS CATEGORIA: Metodologia Ensefianza y Aprendizaje.

La metodologia de ensefianza y aprendizaje tiene las
siguientes caracteristicas: a) el aprendizaje tiene su centro
en el participante; b) cada uno define sus ritmos, estilos de

Documento: Guia aprendizaje, horarios de estudio y trabajo; c) el aprendizaje
Didéactica Técnico se construye interactivamente, tanto individual como
Cualificado. i grupalmente; d) la ensefianza es un permanente proceso

reflexivo e investigativo; e) los contenidos del modulo tienen
una relacion directa con la motivacion que el educador
tenga por perfeccionar.

Por las cualidades de su proceso formativo el participante
Documento: Curricular. | puede experimentar una pedagogia integradora, propositiva,
dialogica, de la sospecha, de la empatia y la valoracidn.

Actualmente, se esid trabajando también con un enfoque que

Equipo Técnico provine de la Iglesia Catdlica, que tienen una ilacion con los
Nacional: Coordinador | valores y la participacién; pero , a la vez, se han
Académico. incorporado elementos de Educacion Popular que tienen

relacion con la necesidad de transformacion.

Interpretacion
El aprendizaje tiene su centro en el, participante(constructivismo); cada uno define sus

ritmos, estilos de aprendizaje, horarios de estudio y trabajo( paradigma cognitivo); el
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aprendizaje  se  construye  interactivamente, tanto  individual(Piaget) como
grupalmente(Vigostky); la ensefianza es un permanente proceso reflexivo e
investigativo(teoria cognoscitiva); los contenidos del médulo tienen una relacion directa con

la motivacion que el educador tenga por perfeccionar( Ausubel).

La pedagogia integradora, propositiva, dialégica, de la sospecha, de la empatia y de la
valoracion son metodologias del modelo con el que trabaja el P. FENAJ; también se
enriquecen con un enfoque educativo que proviene de la Iglesia Catolica, que tiene que ver
con los valores y la participacion; asimismo, se han incorporado elementos de Educacién
Popular, que poseen ilaciéon con la necesidad de transformacion. Todas estas metodologias,
por sus caracteristicas, ayudan al proceso de la construccion del conoctmiento por parte del

participante.

1.4 Relacion Tutor/ Participantes

UNIDAD ANALISIS CATEGORIA: Relacién Tutor /Participantes

El tutor es orientador/a, es guia, asesor/a, mediador/a,
educador/a, amigo/a, evaluador/a y facilitador/a del
proceso ensefianza y aprendizaje.

Documento: Guia Didactica
Técnico Superior.

Interpretacion

El tutor es orientador/a, es guia, asesor/a, amigo/a, mediador/a, evaluador/a y facilitader/a
del proceso educativo. Osea, los tutores cumplen funciones que les asignan tanto en la

educacion a distancia como en el contructivismo.
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Sintetizando, el modelo pedagdgico con el que trabaja el FENAJ, segiin un documento
curricular, dos guias didacticas y el Coordinador del Equipo Técnico Nacional, es ei
constructivismo. Enriqueciéndose, a nivel metodolégico, de la pedagogia integradora,
propositiva, dialégica, de la ségpecha, de la empatia, de la valoracion, del enfoque educativo
dc la Iglesia Catélica y algunos elementos de la Educacion Popular. Las funciones de los
tutores se enriquecieron con otras actividades que se les asignan en la modalidad a distancia.
Lo que no es coherente es la forma como se han formulado tres competencias generales; la
ausencia de los indicadores de logro, preguntas y criterios de evaluacion del 100% de los

objetivos generales y especificos.

El sistema de evaluacion se refiere a la organizacion, la admisién de los alumnos, su
promocidn y su acreditacton. Este sistema es el que permite a los estudiantes ingresar, transitar

y egresar del P. FENAJ. Pero en este trabajo s6lo estudiaremos alguno de sus elementos.

Los requisitos para la admision son: ser bachiller en humanidades y trabajar o ser voluntario

en una institucion que trabaje con nifios, nifias, adolescentes y jovenes en desventaja social.

Al nivel Cualificado lo acredita el INFE, al nivel Medio lo acredita el VEA y al nivel

Superior lo acredita la UCB.

Se cuenta cdn cuatro documentos de evaluacion. Uno es para el nivel Cualificado; el
segundo, para el Técnico Medio; el tercero, para el Técnjco Superior; y el cuarto, para todo el
Programa. A medida que iban implementindose mas niveles y/o cambios en la malla
curricular se fueron también disefiando nuevos sistemas de evaluacion. Cada nuevo
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documento era una versién mejorada de la anterior. El liltimo Reglamento de Evaluacion que
se implemento fue valido para los tres niveles; pero no se desecharon por completo los otros
sistemas, los cuales se plasmaron en tres guias didacticas.

2. EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

2.1 Concepcidn de la Evaluacion de los Aprendizajes

UNIDADES ANALISIS CATEGORIA: Concepcion de Evaluacion de los
Aprendizajes

En la acepcion de evaluacion se tiene las siguientes
Documento : Reglamento de | particularidades: proceso permanente, formativo,
Evaluacion. emision de un juicio de valor, acopio de informacion
sistematica y la funcion de retroalimentacion.

En la forma de entender la evaluacion se incluyeron
estas cualidades: actividad cotidiana, mejora, recojo
de informacion y emision de un juicio valorativo.

Documento: Guia Didactica
Nivel Técnico Cualificado.

En la idea de evaluacion se reconocieron estos
Documento: Guia Didactica aspectos: proceso permanente y sistemdtico de acopio
Nivel Técnico Medio. de informacion, dialogico, ayuda, integral y la funcicn
de retroalimentacion.

En el significado que se dio a la evaluacion educativa
se infirieron los siguientes aspectos: proceso
Documento: Guia Didactica permanente y sistemdtico de acopio de informacion,
Nivel Técnico Superior. didlogo, ayuda, mejora, emision de un juicio
valorativo y la funcion de retroalimentacion.

En la concepcicn de evaluacion de los aprendizajes,
éste incluyo las siguientes caracieristicas: proceso

Tutor “A” ; . g
permanente y recojo de  informacion.
En la acepcién de evaluacion, éste introdujo las
siguientes peculiaridades: parte del proceso ensefianza
Tutor “B” y aprendizaje, proceso que involucra al educador y los

participantes; es participativo, gradual, rica en
instrumentos, operativa, sencilla, continua, global o
integral'y procesual.
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Interpretacion

Las acepciones de evaluacion que se tienen 2 nivel tedrico, unas mas ricas en contenidos
que otras, incorporaron elementos, como ser: acopio de informacion, emisién de un juicio
valorativo, las funciones (ayuda, didlogo, retroalimentacion y de formacion), el ser un

proccso permanente e integral.

El tutor “A” se hace cargo del nivel Cualificado y Medio, y el tutor “B” del nivel Superior.
Es decir, el tutor’A” tiene para trabajar el documento de evaluacion de nivel Cualificado,
Medio y el Reglamento de Evaluacion valido para todo el programa; y el tutor “B” tiene para
trabajar el documento ‘de evaluacion del nivel Superior y el Reglamento de Evaluacion. En la
acepcton de evaluacidon de los tutores se identificaron componentes, como ser: recojo de
informacion, proceso permanente, cualidad inherente al proceso enseiianza y aprendizaje,
proceso que involucra al educador y los participantes, participativa, gradual, rica en

instrumentos, operativa, sencilla, global y procesual.

Resumiendo, las acepciones que se manejan, en el ambito tedrico, en el P. FENAJ rescatan

caracteristicas del enfoque integral. Aunque unas son mds ricas en contenido que otras.

Las acepciones del tutor “A” y el tutor “B” son coherentes con la acepcion holistica. No
obstante, una con mas alcance que la otra. Pero en la entrevista ro mencionaron cualidades,
como ser: mejora, ayuda retroalimentacion, didlogo, emision de un juicio valorativo, las que

estan plasmadas en los diferentes documentos con los que trabajan.
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2.2 Funciones de [a Evaluacion de los Aprendizajes

UNIDADES ANALISIS CATEGORIA: Funciones de la Evaluacion de los
Aprendizajes
Documento : Reglamento de | Las funciones de ésta son de retroalimentacion, ayuda y
Evaluacion. - el ser formativa.

Documento: Guia Didactica | Los papeles de ésta son: mejora, didlogo, comprension,
Nivel Técnico Cualificado. ayuda, retroalimentacion y motivacion.

Documento: Guia Didactica |Las funciones de la evaluacion son: ayuda, dialogo,

Nivel Técnico Medio. retroalimentacion y mejora.
Documento: Guia Didactica |Las funciones de ésta son: dialogo, retroalimentacion,
Nivel Técnico Superior. ayuday formativa.

Tutor “A” Ausencia de planteamientos en la entrevisia

La evaluacion debe adecuarse a las caracteristicas de
los participantes, a la logica del proceso de ensefianza y
Tutor “B” aprendizaje, debe ser permanente y debe estar presente
en todas las etapas del proceso educativo.

Interpretacion

Los cuatro documentos no plantean de manera explicita las funciones de la evaluacion;
pero se infirié del contenido de que las funciones son: comprension, dialogo, motivacion,

ayuda, retroalimentacion y el ser formativa.

Sélo el tutor “B” hizo referencia a esta categoria y dijo que la funcién de la evaluacion
debe adecuarse a las caracteristicas de los participantes, responder a la logica del proceso

ensefianza y aprendizaje y debe evaluarse durante todo el proceso.

En definitiva, a nivel tedrico, lo papeles de la evaluacion, que se plantean de manera

implicita, son coherentes con las tendencias de la evaluacion a distancia y del
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constructivismo; por otro lado, solo el tutor “B” respondid a esta categoria, pero indico mas

algunas caracteristicas de la evaluacion que las funciones.

2.3 Objetos a Evaluar en la Fase Diagnastica

UNIDADES ANALISIS CATEGORIA: Objetos que se Evaltan en la Fase
Diagnéstica

Documento : Reglamento de |Se evalian los saberes previos de los participantes.
Evaluacion.

Documento: Guia Didactica |Se valoran los conocimientos previos de los
Nivel Técnico Cualificado. | educadores/as.

Documento: Guia Didéactica | Los conocimientos previos de los educadores.
Nivel Técnico Medio.

Documento: Guia Didactica | Las competencias previas de los participantes.
Nivel Técnico Superior.

Los aspectos que se valoran en los educadores/as en un
taller de inicio de modulo y/o nivel son: las experiencias,
inquietudes,  expectativas, infereses, lagunas a

Tutor “A” . . .. ;
profundizar, es decir, los conocimientos previos con los
que cuenta al iniciar un proceso de ensefianza y
aprendizaje.
Lo que se evalia en los participantes al iniciar un

Tutor “B” proceso _de tensaﬁanza y _aprendizaje son las
experiencias, nivel de conocimientos, lo que siente o
sabe, la vocacion y la empatia.

Interpretacion

No hay planteamientos explicitos sobre lo objetos de evaluacion en esta fase, pero se infirio
de las concepcionés de la evaluacion diagnostica que se tienen en los documentos, los objetos

a valorar son los conocimientos previos de los participantes.
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Los dos tutores al iniciar un proceso ensefianza y aprendizaje evalian en su
participantes sus conocimientos previos, s decir, las experiencias, inquietudes, expectativas,
intereses, lagunas a profundizar, nivel de conocimientos, lo que siente o sabe, la vocacion y la

empatia.

Resumiendo, no existen planteamientos de forma explicita sobre los aspectos que se
valoran en el participante al iniciar un proceso didactico, pero  infirié a partir de las
concepciones de evaluacion inicial que se tienen en los documentos; los aspecto; que se
evalian en los participantes son los conocimientos previos; esto coherente con la perspectiva

constructivista.
El gué evalGan los tutores al iniciar un proceso ensefianza y aprendizaje en los

participantes son sus conocimientos previos; esto razonable con los planteamientos implicitos

que se hacen en los documentos y el enfoque integral.

2.4 Objetos a Evaliar en la Fase Formativa

UNIDADES ANALISIS CATEGORIA: Objetos que se Evalian en la Fase

Formativa

Los aspectos que se evaluan en los participantes son los
saberes, haceres, sentires que van adquiriendo en el
proceso de formacion.

Documento: Reglamento de
Evaluacié6n.

Documento: Guia Didactica |Se valora  en los educadores/as la progresiva
Nivel Técnico Cualificado. adquisicion de las competencias.

| Se evaltan en los participantes el progresivo logro de
Documento: Guia Didéctica | los objetfivos, en cuanto. a, apropiacion de conceptos.
Nivel Técnico Medio. capacidad critica y propositiva, capacidad de resolver
conflictos.
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Los objetos que evaluan son el desarrollo de las

Documento: Guia Didéctica _ .
compelencias especificas 'y generales (saber. saber

Nivel Técnico Superior.
pe hacer y ser).

Las categorias que se evaluan en los diferentes tipos de
trabajos que los participantes presentan son. su
capacidad critica, analisis y aplicacion del conocimiento
que van adquiriendo.

Tutor “A”

Ausencia de planteamientos respecto a los objetos de

Tutor “B” .
evaluacion.

Interpretacion

Poca claridad sobre los objetos de evaluacion en esta fase; pero se pueden inferir, tanto de
los planteamientos poco claros, que se valoran los diferentes tipos saberes que los

participantes construyen durante el proceso pedagogico.

Los aspectos que evalia el tutor “A”, durante el proceso ensefianza y aprendizaje, a través
diferentes actividades curriculares y extracurriculares, son: la capacidad critica, andlisis y

aplicacion del conocimiento que van adquiriendo sus participantes.

Las actividades cvaluativas de los tutores no son sistematicas al contar las
competencias especificas con su respectivo sistema de indicadores de logro, los cuales son el
norte adecuado para saber si efectivamente los educadores/as estan logrando desarrollar

determinadas competencias. o

Resumiendo, los documentos no hacen referencia de manera evidente los objetos que se

*

evalian durante esta fase; pero, aunque sea de forma poco clara, los plantea:nient0§ ?egpecto



a este componente del sistema evaluativo del FENAJ estan acordes con el paradigma

cognitivo.

Lo que evalda el tutor “A”, a través de las diferentes actividades realizadas por sus
participantes, son: la capacidad critica, el analisis y la aplicacion del conocimiento que van
adquiriendo sus educadores; esto coherente con el paradigma cognitivo; por otro lado, el tutor

“B” no respondi6 a esta categoria en la entrevista cualitativa.

Por tltimo, las actividades evaluativas de los tutores no son sistematicas al no contar los

objetivos especificos o de final de unidad tematica con sus respectivos indicadores de logro.

2.5 Objetos a Evaluar en la Fase Sumativa

UNIDADES ANALISIS CATEGORIA: Objetos que se Evaltian en la Fase
Sumativa '
Falta  de sugerencias en relacion al objeto de

Documento: Reglamento de
Evaluacién. valoracion.

s e g .- Carencia de planteamientos sobre el qué evaluar en esta
Documento: Guia Didactica P ; 9

Nivel Técnico Cualificado. | fase.

Documento: Guia Didactica | Omision de proposiciones respecto al objeto de
Nivel Técnico Medio. evaluacion.

Las aspectos que se valoran, en los participantes, al
Documento: Guia Didactica | finalizar el proceso de ensefianza y aprendizaje, son los
Nivel Técnico Superior. niveles en la consfruccion de las competencias
generales.
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Interpretacion

La institucion se encarga de evaluar esta fase. Los objetos de la valoracion son el logro de

las competencias generales por parte de los participantes. En tres de los cuatro documentos no

hay planteamientos respecto a los objetos a evaluvar al finalizar un cicle didactico. Sélo el

documento del nivel Superior hace referencia ha este componente del sistema evaluativo del

FENAJ, y estos planteamientos razonables con el paradigma cognitivo.

2.6 Técnicas e Instrumentos de la Etapa Inicial

1

UNIDADES ANALISIS

CATEGORIA: Técnicas e Instrumentos de la
Etapa Inicial

Documento: Reglamento de
Evaluacion.

No se menciona este elemento de la evaluacion.

Documento:Guia Didactica
Nivel Técnico Cualificado.

El tutor debe orientar esta fase de con técnicas e

instrumentos adecuados.

Documento: Guia Didactica
Nivel Técnico Medio.

Carencia de sugerencias respecto a este componente del
sistema de evaluacion.

Documento: Guia Didactica
Nivel Técnico Superior.

Falta de proposiciones sobre este elemento del sistema

Para evaluar a sus participantes, al iniciar un taller

Tutor “A” presencial de modulo y/o nivel, hizo usé de la pregunta y
como instrumento empleo fichas pequefias.
«an Evaliio a sus educadores a través del interrogatorio y el
Tutor “B .
didlogo dirigido.
Interpretacion
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Para iniciar un moédulo o nivel se realizan tutorias o talleres presenciales de inicio, estos
pueden ser individuales o grupales. En el cual los tutores tienen la oportunidad de recoger la

informacion de los participantes para planificar adecuadamente el nuevo ciclo pedagégico.

A. nivel tedrico existid poca claridad en los planteamientos respecto a las técnicas ¢
instrumentos que se deben emplear para evaluar a los educadores. De modo que, el tutor tiene
la libertad de valorar las caracteristicas de entrada de sus participantes con técnicas ¢

instrumentos que considere adecuados.

En el Técnico Cualiﬁcadd y Medio habian 31 participantes inscritos en la gestion 2004. El
tutor “A” esta encargado de trabajar con estos dos niveles. De modo que para iniciar un taller
de médulo y/o nivel usé las tutorias presenciales grupales. La técnica que empled en estos
talleres fue el interrogatorio y como instrumento unas fichas. Estos pedazos de papel eran
repartidos a los participantes para que puedan responder de forma escrita a preguntas q;J'e hacta
€ste.

El Técnico Superior contd con la participacion de 31 educadores en la gestion 2004. El
tutor “B” se encargaba de las personas inscritas en este. nivel. Este preferia trabajar de forma
individual, por ello, usé las tutorias presenciales individuales. En estas usé la técnica de la
interrogacion y dialogo dirigido para indagar los conoctmientos previos con los que cuentan

sus participantes al iniciar un ciclo didactico.

Resumiendo, las técnicas e instrumentos de valoracion gue emplean los tutores para

indagar los conocimientos previos de los participantes, al iniciar un médulo y/o nivel, son
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coherentes con la perspectiva constructivista, a pesar de existir poca claridad en los

planteamientos tedricos respecto a este punto.

2.7 Técnicas e Instrumentos de la Etapa Procesual

UNIDADES ANALISIS CATEGORIA: Técnicas e Instrumentos de la
Etapa Procesual

Documento: Reglamento Se evaluara haciendo uso de las fichas 12, 19, f10; f11,
| de Evaluacidn. f16, {17 y f18.

Documento: Guia Implica la valoracion de las actividades incluidas en los
Didactica Nivel Técnico modulos y las instancias de tutorias definidas en
Cualificado. el programa. Para ello, se deberd hacer uso de las
fichas.

Documento: Guia Para hacer el seguimiento individual y grupal de los
Didactica Nivel Técnico participantes se cuentan con fichas de evaluacion, como
Medio. ser: F-4, F-5, F-6, F-17y F-16.

Documento: Guia Implica la valoracion de las actividades incluidas los
Didactica Nivel Técnico modulos y las tuforias, se tiene previsto hacer el
Superior. seguimienfo con fichas. Ademds, se plantea, para

detectar el nivel de alcance de las competencias,
construir campos de conocimiento.

Los procedimientos que utilizo son el interrogatorio, el
Tutor “A” sociodrama y la recomendacion. Y como instrumentos las
tutorias, los trabajos y las autoevaluaciones entregados
por los educadores/as.

La técnica que utilizo es la recomendacion y el
interrogatorio. Cuando empelo la primera técnica lo hizo
Tutor “B” utilizande como herramientas los trabajos, las
autoevaluaciones que el educador/a entrega durante foda
esta etapa;, cuando usé la segunda técmica, su
instrumento fueron las tutorias.
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Existen actualmente fichas de: entrevista
personal (consta de 6 dimensiones), grupa
Fichas de Evaluacion l(consta de 7dimensiones), seguimiento
individual(compuesta por 9 dimensiones) y
eje de investigacion( consta de 1 dimension).

" | Por la naturaleza de sus reactivos se estd
verificando de manera integral el logro de
los objetivos especificos. 125 de las preguntas
van ha verificar el logro de las competencias
Formularios de Autoevaluacion Ausencia de: formularios de autoevaluacion
en el modulo dos, criterios de calificacion
para todas las preguntas, una bateria no
verifica el logro de su(s) objetivo(s),
ausencia generalizada de respuesta para los
ejercicios de autoevaluacion.

Interpretacion

Estuvieron en vigencia seis fichas de evaluacion para hacer el seguimiento a los
participantes en el 2004, pero los tutores no las utilizan por considerarselas burocraticas.
Existen fichas de entrevista grupal, personal, de seguimiento individual y eje de investigacion
(diagnéstico, sistematizacion y proyecto educativo). La ficha de entrevista grupal debe ser
llenado por el tutor y consta de: a) datos personales, b) némina de los participantes, c)
problemas tratados, d) niveles de participacién, ) respuestas ofrecidas, f) aspectos
pendientes, g) observaciones y sugerencias. La ficha de entrevista personal que tiene que ser
llenado por el tutor y tiene 6 dimensiones: a) datos pérsonales, b) actitud del participante, c)
problemas tratados, d) respuesta o ayuda ofrecida, d) aspectos pendientes, e) observaciones y
sugerencias. El instrumento de seguimiento individual tiene que ser llenado por el tutor y
consta-de nueve dimensiones: a) datos personales, b) unidad -tema, c) actividades de modulo,
d) trabéjo grupal, €) tutoria, f) evaluacion de reforzamiento médulo, g) apoyo bibliografico, h)
grado de aplicacidon y observaciones. La ficha de eje de sistematizacién, diagnostico y
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proyecto educativo consta de una sola dimension para ser llenada por el tutor durante el

proceso.

En esta fase se inserta la autoevaluacion. Esta estrategia permite al participante reflexionar
a cerca de sus logros y dificultades encontrados durante el proceso pedagégico. Al final de
cada unidad tematica se elaboraron pruebas para que los participantes puedan verificar el logro
de las competencias especificas. Las baterias contenidas en las pruebas tienen las siguientes

Al

caracteristicas:

Una de pregunta contenida, en uno de los formularios de autoevaluacion, no va ha verificar el

logro de ninguna de sus competencias especificas:

Competencias

Pregunta de
examen especificas.
modulo 1 unidad II.

Reconocer y elevar la Coadyuvar en la
autoestima de los/as construccion del
NAJs. proyecto de vida del
los/fas NAJ's.
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En el mddulo dos no hay formularios de autoevaluacién. Por ejemplo:

Pregunta .
examen médulo Competencias
2 especificas unidad I
Identifico mi papel como Conozco los diferentes Conozco y desarrollo
educador/a de NAJ's en escenarios en los que me formas de acercamiento a
desventaja social. desempefio como los/as NAJ's en los

educador/as y sus

i diferentes escenarios.
caracteristicas.

125 baterias van ha verificar el logro de las competencias especificas:

LESCTIDIT, 0S, C1ementos cen Competencias
Pregunta examen ialor:;rlﬁ im;'iortan"cia";‘qe‘ ; especificas
mddule 1 : : | i unidad I1.

” de l;)s‘.KNA'J ‘s con los’

- i

Reconocer y elevar Coadyuvar en la
autoestima de los/as construccion del
NAT s. proyecto de vida del
losfas NAJT's.

El participante no cuenta con las respuestas o la forma como deberia de haber respondido a
las baterias planteadas en los formularios de autoevaluacion; [os cuales podrian ayudar a que
éste compruebe con inmediatez y rapidez el grado de avance respecto a la competencia

plantada al principio de cada unidad didactica. Asi también, la omision respecto a los criterios
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de calificacidn, para los objetivos especificos, hace que las calificaciones que se obtenga en

esta actividad evaluativo sean bastante subjetivas.

Las tutorias presenciales y a distancia que se realizan durante el desarrollo de un modulo
y/o nivel, son: a) las presenciales, individuales y grupales; b) a distancia, individuales y
grupales; ¢} de reforzamiento y retroalimentacion. En estas sesiones presenciales y a distancia
._ el tutor tiene la oportunidad de orientar adecuadamente el proceso de aprendizaje; pero los
participantes no hacen uso de las tutorias a distancia. Las sesiones presenciales grupales e
individuales se realizan en los ambientes del INFE, algunas veces se llevan adelante en otros

ambientes que tiene la Iglesia Catdlica.

La tutoria es el espacio de direccién vi direccional que se da entre los educadores/as con el
tutor/a. En ella, se establece una comunicacidn de ida y vuelta; tiene como objetivo resolver
las dudas que se presentan en el desarrollo del autoestudio, retroalimentar y profundizar
contenidos, por otro lado, promover la discusion y reflexion grupal a través del intercambio de

experiencias educativas y concepciones teoricas.

El tutor “A” en los diferentes tipos de talleres presenciales empleé la técnica del
interrogatorio y el sociodrama para averiguar el proceso de adquisicién de una competencia
en sus participantes; asi también, empleé la recomendacion a través de la correccion de los

trabajos y las autoevaluaciones que los participantes entregaron durante el proceso.

Eltutor”B” en las sesiones presenciales utilizo la técnica del interrogatorio para saber si los

educadores estaban logrando desarrollar determinadas competencias; asi también, empleé la
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recomendacién a través de los trabajos y las autoevaluaciones que sus participantes hicieron a

[o largo del proceso pedagogico.

Por otro lado, la nota o promedio minimo de aprobacion, en esta fase, de todas las
actividades evaluativas, es de 60/100 puntos,.en caso de reprobacion no puede acceder al

examen final de madulo y/o nivel.

Resumiendo, a nivel tedrico, existen excesivo nimero de fichas que burocratizan las praxis
de la evaluacion, una de las baterias no verifica el logro de ninguna de sus competencias
especificas, omistén de formularios de autoevaluacion en el mdéduio dos, omision de las
respuestas y/o criterios de calificacién para los ejercicios de autovaloracion; a pesar de ello,
las técnicas e instrumentos de evaluacion, que se vienen empelando, son coherenies con el

paradigma cognoscitivo.

2.8 Técnicas e Instrumentos de la Etapa Final

UNIDADES ANALISIS |CATEGORIA: Técnicas e Instrumentos de la Etapa

Final
Documento: Reglamento de | Carencia de proposiciones respecto a estos elementos de
Evaluacion. la fase sumativa.

Las actividades previstas en los modulos y las pruebas
objetivas que se aplicaran a la conclusion de cada
modulo y/o nivel.

El contenido del médulo cuatro y cinco se evalua a
Documento: Guia Didactica |fravés de pruebas escritas tipo test 'y objetivas que se
Nivel Técnico Medio. laplicaran a la conclusion de cada fin de médulo y/o
nivel.

Se aplican al finalizar un modulo o nivel pruebas
Documento: Guia Didactica |escritas y que contienen items de multiple seleccion,
Nivel Técnico Superior. preguntas de falso y:verdadero y baterias abiertas de |
7 desarrollo.

Documento: Guia Diddctica
Nivel Técnico Cualificado.
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Contienen 20 pregunias descriptivas; 40 baterias de
diferentes categorias, a saber: andlisis, comelario,
reflexion y aplicacion. Por la naturaleza de las pruebas
Documentos: Exdmenes |se estd verificando de forma integral los objetivos
Finales de Médulo y Nivel. |generales. 57  reactivos verifican el logro de sus
respectivas competencias; (res de las baterias no
verifican el logro de sus respectivos objetivos; ausencia
de criterios de calificacion para todas las preguntas.

3 participantes indicaron que las evaluaciones finales
son adecuadas; pero también hay 3 participantes que
serialaron que las pruebas son memoristicas,
especialmente las preguntas descriptivas.

Participantes.

Interpretacion

Soélo en un documento no existe omision respecto a este elemento del sistema. En los otros
se seflalan diversidad de pruebas que van ha verificar el logro de las competencias generales;
pero en realidad la Unidad de Evaluacion se encargaba de elaborar, aplicar, corregir y
calificar las pruebas finales; ésta elabord pruebas estandarizadas, a saber, esto no es

coherente con la perspectiva constructivita, pero s practica.

Estas pruebas contienen preguntas tipo ensayo, por la naturaleza de las baterias se pueden
valorar las tres dimensiones de una competéncia- Los examenes se aplican a Ja conclusién de
un médulo y/o nivel en las ambientes del INFE u otro edificio de la Iglesia Catdlica, ya sea de
forma individual o grupal. Y se las tiene que resolver en una hora (médulo 1, 2,4, 6y 7) u
hora/media {moddulo 3 y 5). Para ser promovido al médulo o nivel superior el educador debe

obtener en estas pruebas presenciales una nota minima de 60/100 puntos.
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Esta unidad dejo de funcionar por falta de recursos econdmicos; de modo que zhora, son

fos tutores los que aplican, corrigen y califican dichas pruebas estandarizadas y de alcance

nacional.

Las baterias contenidas en los formularios finales de evaluacion tienen las siguientes

particularidades:

3 de las preguntas no van ha valorar adecuadamente el logro de una competencia general:

3
Wi

Pregunta : Que es® autoostlma y'célilo latse Competencias
examen . promueves en el trabaio con’ NAJ 2 médulo 1
modulo 1
Analizar y comprender la Conocer las estrategias Analizar y definir el tipo
realidad socioecondmica y de las instituciones que educador que precisan
cultural del educando. trabajan con NAJ s en : los/as NAJ's.
desventaja social.
57 reactivos van ha verificar el logro de los objetivos generales:
Pregunta Competencias
examen B maédulo 7
mdédulo 7

Aplico mis conocimientos y habilidades tedrico-metodoldgicos sobre
gestion educativa para contribuir a desarrollar una gestién democratica,
participativa, integral y sistematica, afectando a la cultura organizacional
o nuevos estilos de planificacion, seguimiento y evaluacion institucional;
la constitucion de equipos de trabajo y climas institucionales para
favorables para trabajar con NAJT's




Las calificaciones que se les asignan a las preguntas de desarrollo en los exdmenes finales
depende mucho de quien o quienes corrijan dichas pruebas, pues  carecen de criterios de

valoracidn.

5 participantes indicaron que las evaluaciones finales son adecuadas; pero también hay 3
participantes que sefialaron que las pruebas son memoristicas, especialmente las preguntas

donde se pide que uno describa la caracteristica de, por ejemplo, una concepcion psicologica.

En sintesis, existen 3 reactivos que no estin orientados a evaluar ninguno de sus objetivos
generales, carencta de criterios de calificacion de las preguntas de desarrollo; 3 de los 8
participantes entrevistados sefialaron que las pruebas son memoristicas, especialmente las
preguntas donde se pide que uno describa la caracteristica de , por ejemplo, una concepcion
psicoldgica; por la naturaleza de la prueba se esta valorando tres tipos de saberes: saber saber,
saber hacer y ser; por este Gltimo, la técnica e instrumento que se empled para evaluar las

objetivos generales son adecuados para el enfoque integral.
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CAPITULO IV

RESULTADOS DEL PROCESO DE
INDAGACION




1. CONCLUSIONES '

> El modelo pedagégico con el que trabaja a nivel tedrico el P. FENAJ segin: dos guias
didécticas, un documento curricular y el Coordinador del Equipo Técnico Nacional es cl

constructivismo, pero se evidencio debilidades como ser:

- La ausencia de un documento curricular que articule los elementos

de que consta determinada perspectiva educativa.
- Tres objetivos generales fueron formulados en términos de accion.

> Los procesos de evaluacion de los aprendizajes , por sus particularidades, segin los
documentos y los actores educativos , en cuanto a : concepcion, funciones, objetos , técnicas e
instrumentos pertenecen al enfoque de evaluacion constructivita o integral; pero también se

puso en evidencia deficiencias, a saber:

~ Excesivo nimero de plag]teamientos, en algunos casos existe
poca claridad, respecto a: concepcion, funciones, objetos,
técnicas e instrumentos de evaluacion.

-~ Tres baterias contenidas en el examen final del moédulo I novan
a valorar el logro de su respectiva competencia; asi también.una
bateria contenida en uno.de los formularios de autoevaluacién

del moédulo |
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- Ausencia de: pruebas de autoevaluacion en el modulo
dos; indicadores de logro, criterios de calificacién para las
competencias generales y especificas; respuestas de los
gjercicios de las autoevaluacion; el excesivo namero de fichas

para hacer el seguimiento a los estudiantes.

- Las 20 preguntas descriptivas, que por su naturaleza, sélo
se orientan a valorar un objetivo en su dimension conceptual
son consideradas memoristicas, por mas del 30 % de los

estudianies entrevistados.

> Por lo expuesto lineas arriba, los procesos de evaluaciéon de los aprendizajes son
relativamente coherentes con el modelo pedagogico con el que-trabaja el P. FENAJ de la

ciudad de la Paz.
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2. RECOMENDACIONES Y PROPUESTAS

Para el tronco ¢omin curricular del P. FENAJ:

» Estructurar adecuadamente el documento curricular del P. FENAJ de la ciudad

de La Paz.

> Formular adecuadamente tres competencias generales. Es decir, reformularlos
en términos de producto y no de accidon. Tomando en cuenta cuatro

elementos: el desempefio, contenido, contexto y el proceso.

Para el sistema de evaluacion del FENAJ:

> Lo ideal, elaborar y ejecutar solo un sistema de evaluacion de los aprendizajes valido
para todo el programa. Disefiarlo con la participacion de los tutores, equipo técnico
nacional, expertos y los participantes; tomando en cuenta: €l modelo pedagégico, la

normativa vigente, ia modalidad a distancia y el contexto. Ademas:

- En el nuevo sistema se debe hacer explicito todas las dimensiones de
las que componen determinado enfoque de evaluacion. Esto ayudara
a guiar adecuadamente las pricticas cotidianas de la evaluacion de

los aprendizajes.
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>

- Socializar el nuevo reglamento a  todos actores educativos

involucrados en esta.

— Perfeccionar constantemente el nuevo sistema de evaluacion, en lo
referente a: concepciones, funciones, objetivos, objetos, técnicas e

instrumentos.

~ Evaluar de forma integral las competencias; tanto al inicio, durante y
al final del proceso educativo. Es decir, valorar siempre los tres tipos
de saberes de las que estd compuesta un objetive constructivitas.
Asi también valorarlos con técnicas e instrumentos adecuados; pero,

a la vez, sean practicos, sencillos y adecuados.

Por otro lado, para el actual sistema de evaluacion de los aprendizajes:

Reformular cuatro reactivos que no van ha verificar el logro de ninguna de sus
competencias.

Diseifiar pruebas de autoevaluacion para el modulo dos.

Fermular indicadores de logro, criterios de evaluacion para las competencias generales y
especiﬁ;:as. Estos ultimos deben ser elaborados tomando en cuenta: la escala de
calificaciones y notas modulares.

Elaborar respuestas para todos los ejercicios de autoevaluacion, los cuales puedan. ser
incluidos al final del dltimo capitulo del texto.

Desechar las fichas de evaluacion.
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» Hacer explicito que cuando se valora los conocimientos de los participantes, durante un

determinado proceso didactico, se lo hace en relacidn siempre a los objetivos propuestos.

» Hacer planteamientos claros y explicitos _resbecto a: concepcion, funciones, objetos,
técnicas ¢ instrumentos.

» 20 preguntas descriptivas deben ser reformuladas. Y en su lugar cambiar el contenido de
las mismas por otro tipo de baterias, las cuales por su indole puedan valorar de manera
paralela los tres dimensiones de consta un objetivo constructivista.

» Incluir en el nuevo reglamento aquellas técnicas e instrumentos de evaluacion que
actualmente estan empleando los tutores, previo consenso de los actores involucrados en la

evaluacion.
Para posteriores investigaciones:

> Investigar, en la medida de las posibiiidades, todas las dimensiones de que compone un
sistema de evaluacién educativa en una determinada institucion. Porque alguna variacién en

cualquiera de los elementos puede causar la inadecuada interaccion de los mismos.

> Seguir profundizando sobre las caracteristicas de las diferentes propuestas de
evaluacion, su relacion con los modelos pedagogicos. y su aplicabilidad a los sistemas a
distancia;

> Continuar realizando investigacion estratégica, pues esto permitira seguir mejorando
los procesos de evaluacion de los aprendizajes en la modalidad a distancia; asi también seguir

aclarando los pasos para el andlisis de los datos cualitativos.
62



BIBLIOGRAFIA CONSULTADA



ALARCON ENAO, PEDRO La Evaluacién del Proceso de Aprendizaje en la Carrera
Ciencias de la Educacion, Una Experiencia en Educacion
Superior a Distancia. La Paz — Bolivia, 2001. 133 pp.

BARRAGAN, ROSANA Y OTROS Guia de Procedimientos Basicos parala Formulacidn de
Proyecto de Investigacion. Bolivia: Edit. Ofsset - Bolivia

Ltda., 1999. 359 pp.

BARRAL ZEGARRA, ROLANDO. Modelos Pedagégicos y Desercién Escolar. Bolivia, 1994.
169 pp.
BARRON ACHA, BETTY Documente Catedra de Pedagogia General I, 1999.
BRIONES, GUILLERMO Evaluacion Educacional 3ra ed; Santa Fé- Bogota:Edit. CAB,
1995. 158 p
BRIONES, GUILLERMO Investigacion Social y Educativa. 3ra ed_; Santa Fé — Bogota:

Edit. CAB, 2002.
BERBAUM, JEAN Aprendizaje y Formacion: Uma Pedagogia Por Objetivos.

México: Fondo de Cultura Econémica, 1996.139 pp.

FERNANDEZ, BENITO Catedritico de la carrera Ciencias de la Educacion, 2004

CALLISAYA CH, GONZALO Como Elaborar Proyectos Institucionales y de Aula. 6ta ed;
Bolivia: Ediciones Yachay, 2002.150 p

CANO DE CANALKES, YOLANDA Evaluacién. Perii, 1993.



CAJIAS DE LA VEGA, BEATRIZ -

CAJIASDE LA VEGA, BEATRIZ

CRISOL.OGO ARCE, AURELIO

DIRECCION DE COORDINACION
TECNICA Y OTROS

DIRECCION GENERAL DE EDUCACION

ESTRELLAS, JUAN

ECHEGARAY VILLANUEVA,
MARCELA Y SAMPE
PALOMINO, = JESSYCA

FLORES GCHOA, RAFAEL

GARCIA ARETIO, LORENZO

Documento Catedra de Pedagogia General 1, 1999.

Formulacién y Aplicacion de Politicas Educativas en Bolivia:
Edit. Centro Boliviano de Investigaciones y Accion Educativa,
2000. 138 pp.

Monografia y ¢l Informe de la Tesis, 2da ed.; Lima Peri:Edit.
Abedul, 2001. 151 pp.

Nuevo Compendio de Legislacién sobre la Reforma Educativa
y Leyes Conexas. Bolivia. 396 pp.

Lineamientos para la Evaiuacion de Los Aprendizmjes en el
Programa de Transformacidn, 1996. 28pp.

Preparacion y Evaluacion de Objetivos para la ensefianza,
Madrid: Edit. Anaya S.A., 1974. 101 pp.

Evaluando Aprendizajes: ;Qué, como y para qué?. Lima:
Edit. Tarea, 2003. 224 p

Evaluacion, Pedagogia y Cognicion. Madrid: Edit. Mc.
Wrau. Hill. 1999. 226, pp. :

La Educacién 2 Distancia y la UNED. Madrid, 1996. 531 pp.



GARCIA ARETIO, LORENZO E

IBANEZ, RICARDO, COORDINADORES Aprendizaje Abierto y a Distancia: Perspectivas y

GUTIERREZ LOZA, FELICIANO

HARMMERSLEY, MARTIN
Y ATKINSON, PAULO

MARINKOVYICH RAVAENA, JUANA

MUNEVAR MOLINA,
RAUL ANCIZAR:
GOMEZ Dfaz, PABLOY

QUINTEROS CORZO, JOSEFINA

LEY 1565

PALOU DE MATE, MARIA DEL CARMEN

RODRIGUEZ-GOMEZ, GREGORIO:;
GIL  FLORES, JAVIER Y
GARCIA JIMENEZ, EDUARDO

ROCKWELL, ELISE

Consideraciones. Madrid, 1998. 157 pp.

Curmriculum a Nivel de  Aula. Bolivia. Yachay ediciones,
1998. 105 pp.

Etnografia: Métodos de Investigacion. Buenos
Atres: Edit. Paidos, 1994. 266 pp.

Andlisis e Interpretecion de Datos Cualitativos,
32pp.

Escenario Etnograficos Educativos. Manizales
— Colombia, 1995.156pp.

Ley de Reforma Educativa. 66 pp.

La Educacion Propuesta para su Analisis. Argentina,
1.992, 26 pp.

Metodologia de.la Investigacion Cualitativa. Edit.
Algibe. 178 pp.

La Relevancia de la Etnografia para la Transformacién
de 1a Escuela. México, 1986.



ROJAS COSME, BASILIO

REATEGUI, NORMA;
ARAKAKI, MILAGROS
Y FLORES, CARLA

TALAVERA SIMONI, MARIA LUISA

SANTOS GUERRA, MIGUEL ANGEL

SANTOS GUERRA, MIGUEL ANGEL

UNIVERSIDAD NACIONAL DE ABIERTA

YARGAS SILVA, JUAN, COMPH.ADOR

BIBLIOGRAFIA ELECTRONICA:

La Educacion a Distancia: Una Allernativa Poblacional
Bolivia de Mayor Cobertura. 1999, 182 pp.

El Reto de 12 Evaluacidn. Lima: Edit. Ministerio
de Educacion del Peri, 2001.

Catedatica de la Universidad Mayor de San Andrés.
Evaluacion Educativa I Un Procéso de Diilogo,
Comprension y Mejora. Buenos AireEdit. Magisterio
del Ri6 de la Plata, 1996. 127 pp.

Evaluacién Es Comprender. Buenos AireEdit. Magisterio
del Rié de la Plata, 1998. 285 pp.

Currfculum I. 3raed., 1984. 383 pp.

Nueva Legislacion Escolar Boliviana. Bolivia, 1995.
269 pp.

www.infomed.sdl.cu/revista/ems/vI15 | emsl0101.htm#cargo.

www.copride.cl/evaluacidn.doc




ANEXOS



PREGUNTAS ETNOGRAFICAS GUIA

La pregunta general que guic el presente frabajo de investigacion fue:

. Son coherentes los procesos de evaluacion de los aprendizajes con el modelo pedagdgico con

el que trabaja a nivel tedrico el FENAJ?

La pregunta del primer segmento fue:

¢ Como son los procesos de evaluacién de los aprendizajes del P. FENAJ de Ia ciudad de La

Paz?

Las preguntas particulares guias del primer segmento fueron:

¢ Cudles son las caracteristicas de las acepciones de evaluacion de los aprendizajes, seglin los

documentos?

¢ Cudles son las caracteristicas de las acepciones de evaluacion de los aprendizajes, segin los

tutores?

(Cuales son las funciones que cumple la evaluacion de los aprendizajes, segiin los

documentos?



(Cudles son las funciones que cumple la evaluacién de los aprendizajes, segiin los tutores? -

(Qué es lo que se debe evaluar en los participantes al inicio del proceso de ensefianza y

aprendizaje, conforme a los documentos?

¢Qué es lo que se debe evaluar en los participantes durante el desarrollo del proceso de

ensefianza y aprendizaje, conforme a los documentos?

.Qué es lo que se debe evaluar en los participantes al final del proceso, conforme a los

documentos?

¢Qué es lo que evallan los tutores en los participantes al inicio.de un proceso de ensefianza y

aprendizaje?

. Qué es lo que evalian los tutores en los participantes durante el desarrollo de un proceso.de

ensefianza y aprendizaje?

¢Cuales son las técnicas e instrumentos que deben emplear los tutores para evaluar a los

participantes al inicio de un proceso pedagodgico, de acuerdo a los documentos?

;Cudles son las técnicas e instrumentos que deben emplear los tutores para evaluar a_ los
partic;pantes durante el desarrollo de un proceso educativo, de acuerdo a los documentos. de

evaluacion?



¢Cutles son las técnicas e instrumentos que emplean los tutores para evaluar a los participantes

al inicio de un proceso didactico?

(Cudles son las técnicas c instrumentos .que emplean los tutores para evaluar a los

participantes durante el desarrollo de un proceso educativo?

¢Cuéles son las técnicas e instrumentos que se deben emplear para evaluar a los participantes

al final de un proceso pedagégico, segin los documentos 7

¢;Cual es la opinidén de los participantes sobre la evaluacion?

La pregunta del segundo segmento fue:

¢(Cudles o cudl es el modelo pedagégico con el que trabaja.a nivel tedrico el P. FENAJ?
Las preguntas particulares guias del segundo segmento fueron:
¢ Cudl .0 cudles son las metas de formacion, conforme a los documentos?

¢Cémo es la metodologia de ensefianza y aprendizaje, segin los documentos?
,Comp es la metodologia de ensefianza y aprendizaje; segin el equipo técnico nacional?
¢ Come es el contenido curricular, segin a los documentos?

Como es la relacion tutor / participante(s), conforme a los documentos?



PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION DEL SEGUNDO SEGMENTO DE
LA PREGUNTA GENERAL

FUENTES INSTRUMENTOS
DOMINIOS ASPECTOS - PRIMARIAS Y
SECUNDARIAS

Meta de Formacion Caracteristicas Documentos . Ficha resumen
Metodologia del Documentos .

oy (132} - .. FICha resumen
proceso ensefianza » Equipo Técnico . (e

. Guia temética

aprendizaje Nacional
Disefo curricular fee b Documentos Ficha resumen
REICICI-G’" tutor — 132 [713] [{1}] [T21)

participante

PLAN DE RECOLECCION DE INFORMACION DEL PRIMER SEGMENTO DE LA
PREGUNTA GENERAL

FUENTES INSTRUMENTOS

DOMINIOS ASPECTOS - PRIMARIAS Y
SECUNDARIAS
Concepcion de Caracteristicas Documentos Ficha resumen
evaluacion Tutores Guia temadtica
Funciones de Ia e s Documentos Ficha resumen
evaluacion Tutores Guia tematica
Objetos a evaluar Documentos Ficha resumen
2 o Tutores Guia tematica
Técnicas e Documentos Ficha resumen
instrumentos de la o o Tutores Diario de campo

-evaluacion Participantes Guia tematica




DIARIO DE CAMPO

" NIVEL: Médulo?7, Tutoria Reforzamiento
N° DE PARTICIPANTES: Individual
HORARIO: 19:00 a 21:00 p.m.

FECHA: 22/06/04

(Cudles son las técnicas e instrumentos que utilizan los tutores. para
| evaluar a los parficipantes durante el desarrollo del proceso de ensefianza
y aprendizaje?

El participante ingresa al aula. El docente le pide que tome asiento y empieza la
tutoria- presencial.

& ;JDonde trabaja?

&= En-el centro Kantuta
Inmediatamente el tutor empieza a revisar, junto al participante, su proyecto de
investigacion.

= Por qué elegiste el tema del maltrato psicologico

= Porque me identifico con ese tema |

= El tema es bastante trillado y seria bueno que revise otros.

= Comprendié el mddulo

Si

_ea ¢ Cuantas veces leiste el modulo?

= Dos veces



¢, Te sirvi6 para tu trabajo lo que leiste?

Si, toda esa teoria lo aplico

¢+ Qué es estructura organizativa?

Explica, todo lo que hay es estructura. La estructura ¢s una composiciéon dc
elementos y todos cumplen unas funciones. Por eso, toda estructura esta
compuesta por elementos que cumplen una determinada funcién. Estructura
es sinénimo de sistema y da ejemplos de estructura: la Coca-cola, el INFE, etc.
¢ Tienes otra duda?

¢ Qué es el enfoque sistematico en la gestién educativa institucional?

Toda institucién cumple una funcién y a ese trabajo se llama gestion. La
gestion esta dado hacia fuera, pero también hay gestion interna. La gestion
educativa debe manejarse desde un punto de vista sistematico.

Si, comprendo.

,Qué es sistema de administracion?

Se refiere a.ia administracion de recursos humanos, materiales y financieros.

;Como se hace un proyecto de investigacion?

El tutor habla primero sobre los métodos de investigacion: historico, comparatiyo,

método etnografico, etc.

Tengo miedo de no realizar adecuadamente un proyecto.

= Te ayudare y que te recomiendo trabajar con migo

Finaliza la tutoria de reforzamiento y fija el participante la proxima fecha que vendra.

{Este abandona ¢l ambiente.



DIARIO DE CAMPO

NIVEL: Maddulo N° 3, Tutoria Presencial Inicio
HORARIO: 19:0 a 21:00 p.m.

N° DE PARTICIPANTES: 14 participantes

GRUPO: ‘ “F

FECHA: 26/05/04

(Cudles son las técnicas e instrumentos que utilizan los tutores para
\evaluar a los participantes al inicio del proceso de ensefianza y
aprendizaje?

Son las 19:00 de la noche y los alumnos llegan uno por uno. Mientras pasaban al
aula sostuve una conversacion con uno de ellos:
Observador: ;Qué te parecen los examenes?

Participante: Me parecen adecuados, ademas me parece que la docente es muy buena.

Se inician el taller presencial a las 19:17, y la tutora empieza a dictar notas a los
participantes del anterior modulo. Después é€sta indica las fechas de las proximas
tutorias presénciales grupales; el lugar, la fecha para el examen final, etc. Antes de la

-entrega de los trabajos de cada unidad se trabajara en taileres, seftala.

Empieza la tutoria grupal presencial. Para ello, la tutora primero provee a los
-participantes unas fichas pequeiias y les pide escriban en ellas todo lo que recuerdan

del médulo dos. A los 8 minutos la tutora empieza a recoger las ficha que fueron



llenadas, empieza a dar lectura..A medida que leta reforz0 y enriquecio los

conocimientos de los participantes.

Esta sefiala que lo que més recuerdan del médulo 2 es el tema de las NEBAS; hace
resaltar que ese es uno de los aspectos mas relevantes del contenido antertor. Y
después explica que para descubrir las NEBAS se debe utilizar la técnica de la

entrevista, encuesta, grupos focales y las técnicas proyectivas.

Posteriormente alista los materiales didacticos y empieza a desarrollar ¢} taller
presencial de inicio del-modulo tres. En el primer papelografo presenta la competencia
a lograr en el modulo tres. Empieza a explicar el contenido y conceptualiza a la
desventaja social, al trabajo; y pregunta a los participantes: ;Qué opinan del Codigo del
Menor?, ;Qué opinan de la esclavitud? Y explica lo que significan todas esas
categorias.

Posteriormente la tutora pasa a formar grupos de trabajo. En el aula se organiza dos
grupos de trabajo y lanza inmediatamente la pregunta ;Sefialen tres formas de
dependencia que encuentra en la realidad de las NAJ's con los que trabajan? La
respuesta se la hace a traveés de la utilizacién de técnica de Sociodrama. Uno de los
miembros de un grupo opina que los educadores hacen que los NAJ's sean
dependientes, y cuando estos cambian de trabajo éste no puede hacer las mismas cosas
»que cuando el educador estaba presente.

Termina el taller de inicio de médulo tres. y los participantes poco a poco

.abandonan el ambiente,



GUIA TEMATICA PARA TUTORES

;Cudl es su concepeion de evaluacién de los aprendizajes?

¢, Cuales son las funciones de evaluacion educativa?

(Qué es lo que evaliia en los participantes al iniciar un proceso pedag6gico?

;Que es lo que evalia en los participantes durante el desarrotlo de un proceso educativo?



HORARIOS PERSONAL P. FENAJ

Lunes Martes Miércoles Jueves Viernes Sibado
M T M T M T ™ T M T M [T
Cargos :
DIRECTOR 9:00 | 14:30 | 9:00 | 1430 | 9:00 | 1430 | 9:00 | 1430 | 900 | 14:30
a a a a a a a a a a
12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00
oomonanon | 900 | 14:30°[79:00 | 14:30 [ 9:00 | 1430 | 9:00 | 1430 | 9:00 | 14:30
a a a a ‘a a a a a a
ACADEMICO 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 1230 | 19:00
ENCARGADA | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30
AREA DE a a a a a a a a a a
SERVICIOS 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00
caRoano bg| 00 | 14:30 [ 900 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 1430 | 9:00 | 14:30
a a a a a a a a a a
COMUNICACION | 1920 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00
APOYOETN | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 1430 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30
a a a a a a a a a a
12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00
ENCARGADO DE| 0:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 1430 | 9:00 | 14:30
SOCUMENTACIO a a a a a a a a a a
12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 { 19:00 | 12:30 | 19:00
APOYO 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30
SDMINISTRATIV a a a . a a a a a a a
12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00
SECRETARIA | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 1430 | 9:00 | 14:30
a a a a a a a a a a
12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 | 1230 | 19:00 { 12:30 | 19:00
MENSAJERO | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 1430 | 9:00a | 1430 | 9:00 | 14:30 | 9:00 | 14:30
a a a a 12:30 a a a a a
12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00 10:00 | 12:30 | 19:00 | 12:30 | 19:00
TUTOR “A™ 9:00 15:30 15:30 9:00 15:30 15:00 9:00
a a a a a a a
_. 12:30 | 18:30 18:30 | 12:30 | 19:30 21:00 | 12:00
TUTOR “B” 19:60 19:00 | 930
a a a
2130 21:30 12:00




