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RESUMEN

En la presente investigacion se plante6 como objetivo general, determinar las caracteristicas
mas relevantes de la aplicacion de la modalidad Blended Learing en elProceso de Ensefianza
- Aprendizaje, en los docentes y estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval
durante la gestién 2021; En ese entendido, este trabajo investigativo busca evidenciar y
documentar las experiencias y vivencias, para mediante los instrumentos adecuados,
interpretar y dar significancia de los resultadosobtenidos y finalmente recomendar un texto
guia con estrategias pedagdgicas, de acuerdo al contexto especifico de esta unidad académica
de postgrado de la Armada Boliviana.

La tesis se desarrollo bajo el paradigma positivista, con un enfoque mixto de tipo descriptivo
y de disefio no experimental, tiene un corte transversal; para la recoleccion de datos, se
utilizaron las técnicas de encuestas en la escala de Likert y entrevistas estructuradas.

En tal sentido se utilizd una muestra de 14 docentes y 102 estudiantes de la Escuela de
Comando y Estado Mayor Naval, para el caso de la entrevista se cont6 con la colaboracion
de 15 estudiantes, de los cuales 7 corresponden al Curso de Aplicacion Naval y 8 al Curso de
Comando y Estado Mayor Naval, en cuanto al personal de docentes se entrevisto a 10, cuyas
edades fluctdan entre 45 y 52 afios.

De acuerdo con el analisis realizado, se concluye que, si bien el personal de docentes de la
Escuela de Comando y Estado Mayor Naval tienen un amplio conocimiento sobreel marco
tedrico de su disciplina curricular presentando predisposicién por capacitarse, pero la
experiencia y satisfaccion de losestudiantes no es la ptima, por lo tanto es necesario impulsar
un mayor uso de estrategias didacticas de ensefianza, para lo cual, se propone un documento
que sirva de guia didactica para desarrollar futuros procesos académicos en base a la
modalidadBlended Learning en la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval.

Palabras Clave: Estrategias de ensefianza, E-learning, Blended Learning.



SUMMARY

The general objective of this research was to determine the most relevant characteristics of
the application of the Blended Learning modality in the Teaching-Learning Process, in the
teachers and students of the “Escuela de Comando y Estado Mayor Naval”, during the 2021
management; In that understanding, this research work seeks to evidence and document the
experiences and experiences, to interpret and give significance to the results obtained and
finally recommend a guide text with pedagogical strategies, according to the specific context
of this postgraduate academic unit of the Bolivian Navy.

The thesis was developed under the positivist paradigm, with a mixed approach of descriptive
type and non-experimental design, it has a transversal cut; for data collection, the techniques
of surveys in the Likert scale and structured interviews were used.

In this sense, a sample of 14 teachers and 102 students of the “Escuela de Comando y Estado
Mayor Naval”, was used, in the case of the interview 15 students collaborated, of which 7
correspond to the Naval Application Course and 8 to the Naval Command and Staff Course,
as for the teaching staff 10 were interviewed, whose ages fluctuate between 45 and 52 years
old.

According to the analysis carried out, it is concluded that, although the teaching staff of the
Command and General Staff College has a broad knowledge of the theoretical framework of
its curricular discipline and is willing to be trained, the experience and satisfaction of the
students is not optimal, therefore it is necessary to promote a greater use of didactic teaching
strategies, for which a document is proposed to serve as a didactic guide to develop future
academic processes based on the Blended Learning modality at the “Escuela de Comando y
Estado Mayor Naval”.

Keywords: Teaching strategies, E-learning, Blended Learning
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CAPITULO |
FUNDAMENTACION DEL PROBLEMA

11 DESCRIPCION DE LA SITUACION PROBLEMA

La humanidad ha sido afectada por el virus del COVID -19, la cual se constituye en una
amenaza latente, por la rapidez en su propagacion y la falta de medidas de proteccion para
evitar el contagio por parte de la poblacion, en ese contexto mundial, que afecta a la
economia y esté influenciada por la ciencia y tecnologia, es que los medios de educacion

estan sufriendo un cambio importante adoptando un nuevo paradigma educativo.

Asimismo, la pandemia causada por la COVID-19, ha afectado al sistema de defensa y
salud, manteniendo a la gran mayoria de la poblacion encerrada durante dos afios
aproximadamente, habiendo fallecido mas de 1.200.000 personas a nivel mundial; esta
crisis llevada a cabo durante las gestiones 2021 — 2022, obligo a transformar la rutina y

coyuntura del dia a dia de los habitantes de nuestro Estado Plurinacional.

El proceso de modernizacion del sector defensa, obliga a realizar transformaciones en el
Sistema Educativo Militar, que deben traducirse en las areas de adiestramiento militar,
instruccion, administracion de recursos y capacitacion para el cumplimiento de misiones
de guerra, no guerra y de visualizar la formacion de sus cuadros en el nivel Estratégico

Nacional.

La transformacion en la Educaciéon, no quedo exenta de este nuevo paradigma y
modificacion, ya que las medidas de bio seguridad adoptadas en los diferentes niveles del
estado, no permitieron el normal desarrollo de las actividades académica; producto de ello
la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval (ECEMN), como unidad académica de
posgrado orientada a la especializacion del personal de sefiores oficiales superiores y
subalternos de la Armada Boliviana, asumio medidas administrativas y académicas, en
pro de dar cumplimiento al calendario y planificacion académica programada para la
gestion 2021 en plena pandemia. Ante el nuevo escenario provocado por el impacto del

coronavirus en la educacion, es necesario buscar medios y recursos que faciliten el logro



de los Objetivos Académicos de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval
(ECEMN.); para tal fin, esta unidad académica, en la gestion 2020, implemento varias
plataformas virtual educativas que permitié la continuidad de las actividades académicas
por medio de la Educacién a Distancia, por consiguiente a partir de la gestion 2021, se
considera la implementacion de la Educacion Virtual en combinacion con la Educacion
Presencial, con el empleo por tanto, de las Tecnologias de la Educacion y Conocimiento
TEC’s y de las Tecnologias del Aprendizaje y Conocimiento TAC’s, para impartir una
ensefianza coordinada, innovadora, de calidad y pertinencia, ello a partir de lo sincronico
y asincronico, desde la videoconferencia Zoom de la institucién y de la plataforma Moodle
de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval (ECEMN.).

De esta manera, de acuerdo al FAX Circular DPTO.: VI — Div. “B” Postgrado N°003/20
de fecha enero 07 de 2021, la modalidad adoptada por la Escuela de Comando y Estado
Mayor Naval para la mencionada gestion, fue la modalidad Virtual desde el Blended
Learning o formacién combinada. considerando para tal efecto un sistema de tiempo e
integracion parcial, del 70% virtual y 30% presencial con sistemas de comunicacion y

aprendizaje sincrdnica y asincronica, de acuerdo a siguiente detalle:

Modalidad Virtual (70%): Completamente asignada al Docente para el desarrollo de todos
sus contenidos, en donde aplicara toda la base conceptual procedimental correspondiente

y el proceso evaluativo continuo desde lo sincrénico y asincrénico.

Modalidad Presencial (30%): Asignada para la evaluacion sumativa, la cual considera los
examenes de conocimientos teoricos doctrinarios, con tribunal especializado, Defensa de

Fin de Mddulo y Juegos de Guerra.

La Escuela de Comando y Estado Mayor Naval (ECEMN) opta por la modalidad de
aprendizaje Virtual Blended Learning o Formacion Combinada, entre el sistema de
aprendizaje tradicional presencial con los escenarios de aprendizaje activo virtual que
permite el uso de la Tecnologia en la Educacion y la Tecnologia de Aprendizaje y

Conocimiento; Por tanto, dadas las circunstancias del contexto sanitario previamente



explicadas, la institucion, desde el sistema Blended Learning, organiza el proceso de

ensefianza- aprendizaje en un modelo parcial (70% virtual y 30% presencial).

Empero, de acuerdo a las exigencias del contexto sanitario del Estado Plurinacional de
Bolivia, lo descrito se puede flexibilizar a otros modelos de la modalidad Virtual- Blended

Learning, segun tiempo e integracion:

- Integracion total: Virtual 80% y presencial 20%.

- Integracion media: Virtual 45% y presencial 55%.

Se aclara, también, que se podria llegar a emplear el 100% de la modalidad Virtual o
Learning de acuerdo a la evolucion de la emergencia sanitaria en el Estado Plurinacional
de Bolivia, lo anterior implica organizar las actividades de aprendizaje activo desde dos

disefios comunicativos: Sincrénico y Asincronico.

La ECEMN.,, realiz6 la planificacion académica correspondiente, tomando en cuenta los
resultados obtenidos durante la gestion 2020, producto de ello, se cuenta con las
experiencias educativas y vivencias de aprendizaje virtual, por parte del personal de
docentes y cursantes que fueron parte del proceso de ensefianza y aprendizaje durante la

pasada gestion 2021.

El desarrollo de la instruccion semi-presencial (Blended Learning), como modalidad
educativa alternativa frente al e-learning tradicional y al paradigma presencial de
instruccion, ha generado una expectativa favorable entre el plantel de docentes y cursantes

de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval.

1.1.1 Formulacién de la pregunta de investigacion.
Las teorias educativas son consideradas dentro de la integracion de teorias psicoldgicas,
cuyo elemento méas importante es el ser individual; estas teorias pretenden establecer la

dimension social que permite entender al hombre desde la dimension cultural.



Para Piaget el enfoque cognitivista plantea que el individuo es un ser activo, procesador
de la informacion y constructor de aprendizajes, por lo cual el conocimiento se construye
y reconstruye en interaccion social, donde el conocimiento busca que el aprendizaje sea
significativo, en funcién a las expectativas del individuo; por esto pone énfasis en la

cognicion.

La educacion en el ambito de la defensa es fundamental para el personal militar, pero
también es importante que se cohesionen con el &mbito civil para posibilitar la
identificacion con el quehacer de la defensa del Estado y que incida en quienes toman
decisiones en el nivel estratégico nacional. (UMFA, Sistema Educativo Militar, 2012).
Promueve continuamente una actuacion de direccion, creando un andamiaje por donde
transitan los educandos y luego con los avances de la adquisicion o internacionalizacion
del contenido, va incrementando su participacion para dejar de ser un simple espectador

empatico.

Ante las falencias en el rendimiento académico de los estudiantes de la promocién 2021
de la ECEMN., se ha visto una desvalorizacion de las modalidades educativas; con una
resistencia de los docentes a las nuevas TIC’s e insatisfaccion de los cursantes en el
proceso ensefianza - aprendizaje, quienes manifiestan tener una sobre carga de tareas y
actividades académicas; y demandando la capacitacion docente en estrategias didacticas
adecuadas a la utilizacion de las plataformas virtuales y una mejor preparacion en la
utilizacion de las herramientas digitales que presentan los diferentes plataformas de

ensefianza como el Moodle, Classroom, etc.

La calidad del Sistema Educativo Militar, en todos los niveles debe mejorarse dia a dia,
optimizando las competencias profesionales de los docentes, quienes se constituye en el
principal actor del proceso ensefianza - aprendizaje, siendo uno de sus roles, facilitar el
aprendizaje a través de nuevos procedimientos didacticos basados en la ensefianza virtual,
Ilevando a la practica estos saberes para una buena toma de decisiones la formacion de los
docentes, tanto con el impulso de los procesos de ensefianza, saber cudndo y como

ensefiar con el conocimiento de las nuevas plataformas virtuales.



El enfoque del Blended Learning, puede ser entendido como la combinacidn apropiada
entre ciertas acciones instruccionales tipicas de la modalidad presencial y algunas
actividades propias de los entornos virtuales, centrada en el estudiante, con el propdsito de
ofrecer una mayor flexibilidad al aprendizaje, y favorecer los resultados del proceso.

La tarea principal del docente no consiste en transmitir conocimientos, sino fomentar el
desarrollo y practica de los procesos cognitivos del estudiante, su obligacion es presentar
el material de ensefianza de manera organizada, interesante y coherente; sobre todo, su
funcidn es identificar los conocimientos previos que los estudiantes tienen acerca del tema

a ensefiar, para relacionarlos con los que van a aprender.

El docente procura hacer amena y atractiva la clase teniendo en cuenta que el fin Gltimo de
su labor, es lograr el aprendizaje significativo, el docente es un experto que guia y
mediatiza los saberes socio-culturales que debe aprender e internalizar el educando
(Hernandez, 2016).

En ese entender se formula la siguiente pregunta:

¢Serd necesario el analisis de la experiencia de la modalidad Blended Learning en el
proceso de Ensefianza - Aprendizaje, del plantel docente y estudiantes, de la Escuela de

Comando y Estado Mayor Naval, durante la gestién 2021?

1.1.2 Pregunta de investigacion principal.

¢Cémo fue el desarrollo del proceso de Ensefianza - Aprendizaje desde la modalidad
Blended Learning, en los docentes y estudiantes de la Escuela de Comando y Estado
Mayor Naval, durante la gestion 2021?; Asimismo, ;Cuales las estrategias didacticas que
deben ser tomadas en cuenta para una propuesta de educacion postgradual Blended

Learning?

1.1.3 Preguntas de investigacion secundaria.
- ¢ Cudles las caracteristicas més relevantes de la aplicacion de la modalidad Blended



Learning en el proceso de Ensefianza - Aprendizaje, en los docentes y estudiantes de la

Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, durante la gestion 20217

- ¢Qué experiencias educativas resultaron de la aplicacion de la modalidad Blended
Learning en el Proceso de Ensefianza — Aprendizaje, en la Escuela de Comando de Estado

Mayor Naval?

- ¢De qué manera se desarroll6 la modalidad Blended Learning, segun los docentes

y estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, durante la gestion 20217

- ¢Cudles serian las estrategias didacticas adecuadas, orientadas a la modalidad
Blended Learning, acorde al contexto y necesidad especifica en la Escuela de Comando y
Estado Mayor Naval?

1.2 PLANTEAMIENTO DE LOS OBJETIVOS DE INVESTIGACION.
1.2.1 Objetivo general.

Analizar el desarrollo de la modalidad Blended Learning en el Proceso de Ensefianza
Aprendizaje, del plantel docente y estudiantes, en la Escuela de Comando y Estado Mayor
Naval, durante la gestion 2021. Asimismo, determinar las estrategias didacticas méas

adecuadas, para una educacién postgradual Blended Learning.

1.2.2 Objetivos especificos.
- Determinar las caracteristicas mas relevantes de la aplicacion de la modalidad
Blended Learning en el proceso de Ensefianza - Aprendizaje, en los docentes y estudiantes

de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, durante la gestion 2021.
- Precisar de qué manera se desarrollé la modalidad Blended Learning, segun los
docentes y estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, durante la

gestion 2021.

- Establecer las experiencias educativas que resultaron de la aplicacion de la



modalidad Blended Learning en el Proceso de Ensefianza — Aprendizaje, en la Escuela de

Comando de Estado Mayor Naval durante la gestion 2021.

- Proponer estrategias didacticas adecuadas, orientadas a la modalidad Blended
Learning, acorde al contexto y necesidad especifica en la Escuela de Comando y Estado

Mayor Naval.

1.3 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION.

La presente investigacion permitira contar con informacion teorica especifica, sobre la
experiencia de los docentes y estudiantes en la aplicacién de la modalidad Blended
Learning en la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval durante la gestion 2021, lo
que permitira planificar y desarrollar oportunidades virtuales, para una implementacion
adecuada y lograr una repercusion positiva en la experiencia del aprendizaje en los
docentes y estudiantes para futuras gestiones académicas, no solo de la ECEMN, sino

también en el sistema educativo nacional.

Asimismo se buscara proponer aportes metodoldgicos, con un enfoque positivista sobre
el analisis realizado en la aplicacion de la modalidad Blended Learning, para determinar
su importancia, experiencia y contar con profesionales idoneos, altamente competitivos
que encaren el desafio de optimizar la ensefianza tradicional y por competencias; para esto
es necesario realizar un adecuado estudio sobre la forma como se han desarrollado las
clases con la modalidad Blended Learning durante la gestion 2021, determinar sus

ventajas, desventajas y buscar su implementacién definitiva.

1.3.1 Justificacion Social.

Repercusion directa en el Proceso de Ensefianza - Aprendizaje en todas las unidades
académicas de la Armada Boliviana, donde se busca que el individuo se constituya en un
ser que piensa, siente y actua, controlando su vida; es por ello que se plantea que el
aprendizaje se construya holistica y activamente, donde la persona aprende haciendo y
muestra la necesidad de aprender a aprender como base para el aprendizaje intelectual

diario, donde la motivacion se concentra en el interés de perfeccionar potencialidades del



ser humano, priorizandose a la persona; para que tanto docentes como estudiantes, se
desarrollen en un entorno virtual de aprendizaje, que es el conjunto de medios de
interaccion sincronica y asincronica, donde se lleva a cabo el proceso ensefianza y

aprendizaje, a través de un sistema de administracion de aprendizaje.

1.3.2 Justificacion Teorica.

Tomando en cuenta el aporte tedrico, este se basa en un enfoque positivista sobre la
necesidad de contar con estrategias eficientes, que permitan proponer la forma y
procedimiento en el proceso Ensefianza - Aprendizaje basado en la modalidad Blended
Learning, en la capacitacion de los docentes y estudiantes de la Escuela de Comando y

Estado Mayor Naval.

Es necesario, optimizar la formacion de los docentes desarrollando la pedagogia integral,
como actualizacion permanente que se debe aplicar en este momento critico que vive la
sociedad en su conjunto; aprovechando la velocidad en la transmision de datos y la

conectividad a través del internet (Hernandez, 2016).

La diversidad de la informacion ha generado un impacto en el contexto educativo,
tomando en cuenta los medios materiales, y recursos que se emplean en la ensefianza, por
lo que los Institutos Militares deben mantener los estandares de calidad, para promover y
mejorar la preparacion del docente militar, a fin de que se encuentren preparados para
afrontar el nuevo paradigma educativo, que con su accionar dan respuesta a los cambios e
innovaciones generadas en el ambito educativo, influenciado en el desarrollo y calidad de

la ensefianza dentro la Instituciéon Militar.

Los docentes militares deben ser capacitados e instruidos en los métodos de ensefianza
puntuales, en la adquisicién de ciertas conductas y habilidades en su forma de ensefar, lo
cual constituye un proceso continuo y secuencial para transformar la gestion de

aprendizaje, apoyando a que se mejore el aprendizaje de los estudiantes.

La presente investigacion permitira contar con informacion teorica especifica, sobre la



experiencia de los docentes y estudiantes en la aplicacion de la modalidad Blended
Learning en la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval durante la gestion 2021, lo
que permitira planificar y desarrollar oportunidades virtuales, para una implementacion
Optima y lograr una repercusion positiva en la experiencia del aprendizaje en los docentes

y estudiantes para futuras gestiones académicas.

1.3.3 Justificacién metodoldgica.
El uso de nuevas herramientas, técnicas y métodos, permitira dar otro enfoque a la
modalidad Blended Learning en las unidades académicas de la Armada Boliviana,

mediante la aplicacion de estrategias didacticas adecuadas.

La fundamentacion metddica especifica del trabajo de investigacion, es determinar la
preparacion de los Docentes Militares, optimizar las competencias, para planear y
gestionar el proceso de ensefianza, con la formacion de calidad, realizar una ejecucion que
logre en el estudiante, la resolucién de problemas no solo actuales, sino con una vision

prospectiva de futuro académico.

La modalidad Blended Learming, nos facilitara la seleccion de programas adecuados para
mejorar el aprendizaje, muestra los primeros pasos en los procesos de evaluacion
encaminados a la acreditacion, realizando la auto evaluacion como el modelo para todos
los Institutos Militares, con evaluaciones internas hacia la evaluacion externa, bases

necesarias para la acreditacion. (Bosco, 2018).

En base al modelo educativo de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, es
necesario optimizar la metodologia didactica en el uso de la tecnologia educativa, donde
el aula sea reemplazada por el taller para aprender haciendo, en vista que el desempefio

profesional se caracteriza por la conduccion mas que por la teorizacion.

Lo principal es adaptar adecuadamente el modelo Blended Learning, al primer Instituto
de Formacion de Postgrado en la Armada Boliviana, como la aplicacién del modelo

educativo basado en procesos y competencias integradas a las Tecnologias de Informacion



y Comunicaciones, modelo que sera vital para la ensefianza —aprendizaje para las gestiones
futuras, tomando en cuenta que se estima desarrollar programas acadéemicos con un
enfoque semi presencial, en vista a la falta de disponibilidad de alumnos debido al
incremento del tiempo de estudio de uno a dos afios.

134 Justificacion Préctica.

Se propondra una estrategia didactica acorde al contexto y necesidad de la ECEMN, con
proyeccion a todas las unidades académicas de la Armada Boliviana; este tipo de
educacion o especializacion, implica utilizar nuevos elementos de tecnologia y
comunicacion y nuevos modelos pedagogicos; como los entornos virtuales de Aprendizaje
0 LMS, los cuales son un espacio educativo alojado en la web, con un conjunto de
herramientas informaticas, que posibilitan la interacciéon didactica, de manera que el
estudiante pueda facilitar las labores propias de la docencia como son: conversar, leer

documentos, realizar ejercicios o formular preguntas al docente.

Por otra parte, la aplicacion de recursos multimedia, que son aquellas herramientas de
contenido compuestas por diferentes medios; como, audio, texto, video, imagenes o
animacion, que tienen la finalidad de llevar informacién hacia el consumidor, es decir, al
estudiante que utiliza el contenido, como ser las herramientas de comunicacion virtual
(foros, tareas, wikis, etc.), pueden resultar de gran utilidad para mejorar la comunicacion

relacionada con la organizacion o gestion de proyectos y actividades on-line y cara a cara.

En este contexto, es preciso contar con el personal profesional idoneo y capacitado, que
permanentemente se encuentre preparado, con bases cientificas, tedrico - doctrinarias y
filosoficas; para responder a las nuevas necesidades pedagogicas constructivistas dentro
de la enseflanza — aprendizaje, para lo cual es necesario, conocer y evaluar las
competencias con las que cuenta el docente militar; como inciden en la especializacién de
los estudiantes, y en la preparacion del docente militar, lo cual es sustancial para el logro
de la calidad en la ensefianza y los objetivos estratégicos de la Escuela de Comando y
Estado Mayor Naval (UMFA, Reglamento de Elaboracién, Defensa y Discusion de Tesis,
2015).
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1.3.4.1.1 Viabilidad.

La presente investigacion es viable, debido a que se cuenta con los recursos econémicos,
materiales y tiempo disponible para la elaboracion del mismo, de igual forma el
investigador tiene contacto y acceso directo con la institucién, el personal de docentes y

estudiantes.

1.3.4.1.2 Consecuencias.

Debido a la tematica, metodologia y el proceso utilizado para el desarrollo del presente
trabajo, este tendrd efectos positivos sobre el personal de personal de docentes y
estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval; Asimismo, constituyéndose
esta unidad en el templo del saber militar naval, sera desde este Instituto que se irradie
estrategias didacticas, en este caso relacionadas a la modalidad Blended Learning, acorde
a las nuevas Tecnologias de Informacién y Comunicaciones, utilizando las plataformas

virtuales y redes sociales que se tienen a disposicion.

1.35 Justificacion Institucional

El Estado Plurinacional de Bolivia se encuentra inmerso en un proceso de transformacion
de sus estructuras, con el propdsito de consolidar una nueva vision de pais, a partir de una
gestion politica para levantar una nueva sociedad y un Estado mas incluyente, mas
participativo, mas democratico sin discriminacion, racismo, odios 0 division de acuerdo a
la Constitucion Politica del Estado que define como fin supremo el “Vivir Bien” (UMFA,

Reglamento de Elaboracion, Defensa y Discusion de Tesis, 2015).

La educacion en este proceso se constituye en el pilar fundamental a robustecer en las
Instituciones del Estado, para que éstas se encuentren en capacidad de garantizar la
permanencia, estabilidad social, politica y economica de la realidad boliviana en el
mediano y largo plazo, que tiene como actores centrales al Gobierno como representante
del Estado, a la sociedad como esencia del ser boliviano y a las Fuerzas Armadas del
Estado Plurinacional de Bolivia (Maldonado, 2014).

La docencia es una profesion que quien la ejerce, debe contar con la vocacién para este
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gjercicio, ya que tiene en sus manos el futuro de la juventud, en el caso del docente militar,
de los futuros conductores militares que defenderan la Patria; Por lo tanto, es
imprescindible contar con las habilidades, conocimientos y destrezas; que todo educador
debe tener por cuanto esto influye en la formacion de los estudiantes, o cual estéa ligado

estrechamente con la calidad de la Educacion Superior (Baptista, 2016. Pag. 149).

Las Fuerzas Armadas (FF.AA.) enfrentan el desafio de adecuar el Sistema Educativo
Militar, con el Sistema Educativo Plurinacional, de manera de lograr una efectiva
integracién y articulacion del proceso educativo militar de acuerdo a la Ley de Educacion
Avelino Sifiani — Elizardo Pérez, que establece que la Universidad Militar es de “régimen
especial y que por su caracter castrense, esta al servicio del pueblo, es parte del Sistema
Educativo Plurinacional, forma profesionales para garantizar la seguridad, defensa de la

soberania y el desarrollo integral del Estado” (Ley 070, 2016).

El Sistema Educativo de las FF.AA., es la base de su estrategia para disefiar su proyeccion,
reorganizando su estructura organizacional, académica, normativa y curricular, para
optimizar y fortalecer la formacién de sus recursos humanos, para que este sea un
profesional idéneo y competente. Parte de una concepcion sistémica y presenta una vision
integral que racionaliza y reorganiza los medios humanos y materiales, plantea la
necesidad de modernizar la educaciéon con el propoésito de satisfacer las demandas e
imperativos de la sociedad y del Estado en materia de seguridad, defensa y desarrollo,
transversalizando la seguridad y defensa como un bien puablico, reparando en la
descolonizacién del Estado, para hacerlo digno y soberano frente a cualquier tipo de
injerencia, intervencion u ocupacion extranjera (UMFA, Reglamento de Elaboracion,

Defensa y Discusion de Tesis, 2015).

Para el Sistema Educativo Militar, constituye un reto y un motivo de cambio, al cual debe
ajustarse para enfrentar las demandas actuales, no perdiendo la capacitacion de sus
cuadros, principalmente los institutos de formacién y perfeccionamiento; donde el aspecto
prioritario en la actualidad es proteger al personal de docentes y estudiantes ante las

amenazas del COVID-19 y sus variantes; Asimismo estar en la capacidad de implementar
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la modalidad virtual, en cualquier momento.

La diversidad de la informacion ha generado un impacto en el contexto educativo,
tomando en cuenta los medios materiales, y recursos que se emplean en la ensefianza, por
lo que la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, debe mantener los estandares de
calidad del conocimiento, para promover y optimizar la capacitacion de los docentes
militares, a fin de que se encuentren preparados para afrontar estos retos y que con su
accionar, dar respuesta a los cambios e innovaciones generadas en el &mbito educativo,

influenciados en el desarrollo y calidad de la ensefianza dentro la Institucion Militar.

1.3.5.1.1 Conveniencia.

Es conveniente desarrollar el presente trabajo, debido a que aportara a la Escuela de Estado
Mayor Naval, en lo referente a una modalidad de aprendizaje que puede ser utilizada a
nivel nacional tomando en cuenta que los beneficios serian inmejorables para la
capacitacion del personal de cuadros en todos los niveles académicos, de pregrado y post
grado a lo largo y ancho de nuestra patria, donde se encuentren los Institutos de la Armada

Boliviana.

Por este motivo, a partir de la presente gestion, se precisa contar con una conexion
accesible a las plataformas virtuales, basados en esta conexion se podra realizar una
revolucion educativa en el ambito militar, que cuente con docentes preparados y
capacitados en las diferentes areas en el manejo de las tecnologias de informacion,
principalmente el Blended Learning, que sera la principal modalidad de comunicacion
entre docente y estudiante y por otra parte se deben tener conocimientos para la utilizacion
de plataformas virtuales, como Moodle, Skype, Zoom, y la aplicacion de nuevos paquetes
informaéticos, que dia a dia van optimizando las diferentes plataformas virtuales y redes

sociales.

1.3.5.1.2 Valor teorico.
Para el Sistema Educativo Militar, la formulacion de propuestas tedricas educativas,

constituye un reto y un motivo de cambio, al cual debe ajustarse para enfrentar las
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demandas actuales, por ello es muy importante, el desarrollo y capacitacion del Personal
de Cuadros en base a lineamientos fundamentados en teorias didacticas y
psicopedagogicas, quienes deben contar con competencias que satisfagan las necesidades
tanto del docente militar, como de los estudiantes en los diferentes Institutos Militares de

educacion regular, formacion y especializacion (FFAA, 1993).

1.3.5.1.3 Implicancias practicas.

El Blended Learning esta compuesto de una propuesta educativa digital, una combinacién
de medios y mediaciones tecnoldgico - educativas, que, en el comienzo del siglo XXI,
generd un estilo y modalidad propia dentro de la cobertura socioeducativa virtual de
internet, alterando el paradigma educativo, lo cual incluye una combinacion de elementos
de internet, como uso del correo electronico, foros de discusion, chat, sistema de gestion

de cursos (LMS), trabajos colaborativos, entre otros.

Es una propuesta educativa para ser utilizado en la modalidad presencial, educacion a
distancia y e-learning, la cual permitira facilitar a los actores, el uso correcto de las TIC's
de manera organizada, en ese entender se pudo identificar un conjunto de elementos
complementarios que deben ser tomados en cuenta en una experiencia de Blended
Learning exitosa, ellos fueron: la manera instructivista y constructivista de la modalidad
Blended Leatning, la necesidad del soporte metacognitivo, la realizaciéon de actividades
de aprendizaje auténticas, el trabajo colaborativo, el tipo y origen de la motivacion, el

aprendizaje individual y la posibilidad de acceso a Internet (Delialioglu, 2019).

14 RELEVANCIA SOCIAL, PERTINENCIAY FACTIBILIDAD.

1.4.1 Relevancia social.

Esta propuesta resulta relevante, porque en sus resultados se puede evidenciar el logro del
aprendizaje, al obtener la adecuada competencia digital mediante la familiarizacion que
tienen los estudiantes con las TIC’s, las cuales son fundamentales para el apropiado
desenvolvimiento en un ambiente Blended Learning y cémo, el buen uso de este, puede
influenciar en la mejora del Proceso de Ensefianza - Aprendizaje, traduciéndose en una

mejor experiencia del aprendizaje por parte de los participantes.
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La competencia digital tiene tres eventos cognitivos que los estudiantes deben demostrar:
lectura en entornos digitales (adquisicion del conocimiento), creacién (procesamiento de
la informacién) y comunicacion (difusion del nuevo aprendizaje), una vez logrados estos

tres eventos, habrén desarrollado su competencia digital.

Las concepciones pedagdgicas asociadas con el e-learning y el Blended Learning, han
contado con detractores y adeptos, las principales criticas han estado motivadas en
alguna medida, por su empleo sustentado esencialmente en fundamentos econémicos y
tecnoldgicos, en detrimento de los fundamentos pedagdgicos que deben privilegiar todo
proceso de ensefianza-aprendizaje. Segin Bartolomé (2004) en reiteradas ocasiones los
responsables de su implementacion han estado tan preocupados por centrar su atencion,
en el disefio grafico y de navegacion del entorno digital, olvidando completamente el

disefio pedagogico.

1.4.2 Pertinencia.

En la actualidad, es pertinente aplicar adecuadamente la modalidad Blended Learning, por
la amenaza de la pandemia que vivio la sociedad boliviana y mas que todo para optar con
metodologias didacticas ante cualquier situacién externa adversa. Esta modalidad, se
orienta hacia una nueva reconfiguracion, un salto inevitable, signado por la convergencia,
esta evolucion presupone la sintesis de las mediaciones pedagdgicas y tecnologicas,
haciendo imperceptible las fronteras que las separa e inadmisible el deslinde sobre donde

termina una y empieza la otra.

Para la Escuela de Comando y Estado Mayor, es un aporte a esa disposicion, la
relativizacion del acceso a la informacion, la reutilizacion de los recursos fisicos en
digitales, la redistribucion de los contenidos, los nuevos alfabetismos, etc.; que tendrian
que ser adecuados al Sistema Educativo Militar, paraampliar el conocimiento y aprendizaje

del personal de docentes y estudiantes.

Los seguidores del empleo del e-learning y el Blended Learning, propugnan la necesidad

de centrarse en el proceso pedagdgico y no en la tecnologia, e integrar los recursos
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tecnologicos estratégicamente, partiendo de reconocer las habilidades y las barreras
tecnologicas presentes en docentes y estudiantes, para concebir la ensefianza y el
aprendizaje articulando saberes disciplinares, estrategias y nuevas practicas culturales con
las potencialidades de las aulas virtuales.

En este contexto de debate academico en torno a las fortalezas y debilidades de estas
concepciones de ensefianza-aprendizaje en la era digital, se desencadena la pandemia por
la COVID-19, ocasionando una situacién inédita para los sistemas educativos, ya que en
casi todo el mundo, las escuelas y universidades se encontraban cerradas, el cual segin un
reporte de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura, unos 185 paises suspendieron las clases en todo su territorio, mas otros que
suspendieron en forma parcial, sumando en total, mas de 1.500 millones de estudiantes

afectados, esta cifra representd al 90% de la poblacion estudiantil global (Setiawan, 2019).

1.4.3 Factibilidad.

Es factible la adecuada aplicacion de la modalidad Blended Learning, para consolidar la
confluencia de los recursos tecnolégicos con los pedagdgicos, en aras de una modalidad
educativa que ofrezca una plena interactividad a los docentes y estudiantes, la convergencia
implica la construccion de puentes entre mundos separados, a través de la hiper conexién
de la informacion que fluye a traves de las maltiples plataformas mediaticas y vincular los
intersticios de los antiguos y los sofisticados medios, para propiciar una ensefianza sobre
el conocimiento mediante estaciones interconectadas, que implica un compartir de los
sistemas educativos virtuales y presenciales, de recursos, espacios, procesos, etc. en

concertacion polivalente.

Por una parte, concebir la modalidad Blended Learning como tendencia convergente, es
un proceso que trasciende la fusién de la presencialidad y la virtualidad, de la pedagogia
y la tecnologia; Mas propiamente, comprende una apropiacion socio- personal en la

formacion, a través de:

- La atraccién (o induccion) sobre el tema.

16



- El acceso a las tecnologias.

- El uso de las tecnologias.

- La apropiacion (resolver problemas utilizando estas tecnologias).

- La cultura (incluye colaboracion, configuracion, trabajo en red, etc.) (Pisani,
2016).

Por esta razdn, es factible su aplicacién para reconocer el caracter circundante de los
enfoques, recursos y medios pedagodgicos y tecnoldgicos, su aplicacion conlleva a
establecer una cultura en consonancia con la sociedad del conocimiento, al favorecer que

los sujetos educativos se tornen en protagonistas y constructores de su aprendizaje.

Es conveniente para el sistema educativo militar, la convergencia pedagdgica y
tecnologica, como una presencia educativa en la que confluyen la presencialidad y
virtualidad como una totalidad, un ecosistema educativo que diluye las fronteras
artificialmente instauradas e instituye un flujo de continuidad entre los escenarios y
componentes que la configuran, esta evolucién pedagdgica, es propia del proceso de
aprehension progresiva que los agentes y sujetos pedagdgicos van configurando,
conforme se comprende su importancia y transcendencia en los procesos formativos, esta
es una dindmica muy necesaria en el contexto mundial, regional y local por las medidas
de bioseguridad que adopta, la participacién de los docentes y estudiantes, interactuando
en forma virtual; consolidando un proceso que deviene de sucesivas transiciones por las

que discurre el Blended Learning (Delgado, 2020).

Se forja asi, un cruzamiento de los entornos fisicos y virtuales, en un entramado donde la
convergencia prima como una tendencia insalvable, una sinergia de esfuerzos, enfoques,
herramientas, etc.; resultantes de la confluencia de los medios y recursos que han
propiciado las imparables innovaciones en el campo de la formacién académica y que

estaran a disposicion de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval.
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CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 ESTADO DEL ARTE.
2.1.1 Investigaciones internacionales.
2.1.1.1 Investigacion en Europa.

Las universidades presenciales tradicionales europeas se encuentran en un momento
cambio y de singular trascendencia debido a la puesta en marcha del Espacio Europeo de
Educacion Superior (EEES), donde el desarrollo tecnoldgico y las nuevas formas de
comunicacion, obligan a la institucion universitaria a replantearse la practica educativa
(Pablos, 2012); En la situacion actual, caracterizada por los crecientes esfuerzos
institucionales dedicados a consolidar los objetivos propuestos, siendo una de las
principales preocupaciones de los gestores responsables de las universidades, en ubicar el
papel que ellas van a tener dentro de este nuevo escenario que define el EEES (Bosco,
2018).

Arcos, F., Ortega, F. y Amilburu A. (2012) realizaron una investigacion sobre “Las
aportaciones del Blended Learning a la ensefianza del idioma inglés en la Universidad de
Alicante ”, tanto en la ensefianza presencial como en la instruccion online, los resultados
muestran que gracias al b-learning, la instruccion ha sido mas personalizada, mas directa,
fomentando el trabajo en grupo y a la vez, permitiendo que los estudiantes encuentren su
propio ritmo de aprendizaje; Ademas, gracia a herramientas sociales como el foro, el chat
y el e-mail, la instruccion se ha hecho mas colaborativa y méas orientada a adquirir
competencias comunicativas, ya que los estudiantes pueden ponerse en contacto con los

compafieros sin limite de tiempo o espacio (Amilburu, 2012).

Ademas, la educacion online proporciona una oportunidad Gnica para poder adaptar los
materiales, tareas y actividades de aprendizaje a los diferentes estilos de aprendizaje y
preferencias individuales. Los ambientes virtuales permiten a los estudiantes tomar control
del proceso de aprendizaje, involucrarse en la interaccion social y el dialogo, desarrollar

diferentes modos de representacion y a la vez convertirse en estudiantes mas
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conscientes (Zacharis, 2009).

Palloff y Pratt (2013) en su investigacion pedagogica sobre “El alcance de la modalidad
virtual”, sefialan que lo que un estudiante virtual quiere y necesita es muy claro:
comunicacion y retroalimentacion; interactividad y sentido de comunidad; direccién
adecuada y empoderamiento para llevar a cabo las tareas en el curso virtual (PaloffPrat,
2013).

El sentido de comunidad es un elemento importante en los ambientes de educacion a
distancia, se cree que los estudiantes que poseen sentimientos fuertes de comunidad tienen
mayor posibilidad de persistir en sus estudios y tienden a ser mas positivos en cuanto a su
experiencia educacional, que los estudiantes que se sienten alienados y solos (Rovali,
2003).

Asimismo, la interaccion es un factor clave para la satisfaccion, motivacion y retencion de
los estudiantes, asi como para un mayor nivel de logro académico; Ademas, la interaccion
social entre los estudiantes en una comunidad online puede generar sentimientos de
confianza y de pertenencia, aliviar el sentimiento de aislamiento y promover la

participacion (Zacharis, 2009).

2.1.1.2 Investigacion en Estados Unidos (EEUU).

En la actualidad la State University of New York cuenta desde 1979 con una relevante
experiencia en educacion a distancia; De igual manera, la Universidad de Maryland desde
1972 a través de su University College ha montado una especifica Open University

Division que ofrece estudios universitarios a distancia (GarciaAretio, 1999).

Otro de los buenos ejemplos en este sentido puede ser la Penn State University, que ya en
1997 elabor6 un plan estratégico para la incorporacion de las TIC, en su institucion, en los
distintos ambitos de la docencia, la investigacion y la gestién, hoy en dia, la Penn State
continua siendo una buena universidad presencial y una buena universidad a distancia y su

World Campus virtual esta consiguiendo ya un cierto prestigio académico (Sangra, 2002).
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Gallogly, J.T. (2005). Relationship of student satisfaction levels in distance learning and
traditional classroom environments at EmbryRiddle Aeronautical University. University
of Central Florida, Orlando, Florida, EE.UU., esta tesis sigue un enfoque cuantitativo,
con la aplicacion de instrumentos estandarizados a 400 estudiantes de cursos virtuales y
400 estudiantes de cursos presenciales de esta universidad de los Estados Unidos, las
variables independientes fueron, entre otras, la retroalimentacion por parte del docente, el
apoyo administrativo y las tecnologias educativas utilizadas. El autor determiné que los
niveles de satisfaccion fueron en general positivos y muy similares entre los estudiantes
virtuales y presenciales, sin embargo, la variable de retroalimentacién del docente fue
significativamente menor entre los estudiantes de modalidad virtual, los estudiantes
virtuales expresaron un alto grado de satisfaccion con los recursos tecnologicos y los

servicios administrativos (Gallolgly, 2015).

Henckell, M.M. (2015). Evaluating distance education: The student perspective.
University of Missouri Columbia, EE.UU., esta tesis utiliz6 una metodologia cuantitativa,
con encuestas que se aplicaron a 2238 estudiantes de programas a distancia (via web) en
una universidad del estado de Missouri, Estados Unidos, el objetivo fue determinar cuéles
son los factores que los estudiantes consideran que deben tomarse en cuenta en las
evaluaciones institucionales de cursos virtuales (los cuestionarios de evaluacion de los
cursos que se aplican cada periodo lectivo). Se pretendio ademas, que los estudiantes
identificaran factores comunes entre cursos virtuales y presenciales, asi como aquellos
factores especificos de los cursos virtuales que debian incluirse en tales evaluaciones,
algunos hallazgos relevantes: el 56% de los estudiantes considerd que los cursos virtuales
requieren de un instrumento de evaluacion distinto del que se utiliza para evaluar cursos
presenciales, los estudiantes consideraron que en los cursos virtuales, hay menos
interaccion y sentido de comunidad, pero mayor autonomia del estudiante y un menor

control por parte del docente. (Henckell, 2015).

2.1.13 Investigaciones en Latinoamérica.
Aguilar, de las Fuentes, Justo y Rivera (2019) en su estudio “Percepcion de los

estudiantes acerca de la modalidad semipresencial en la ensefianza de las ciencias
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basicas de la Ingenieria. Un estudio de caso universitario”’, tuvo como objetivo recoger,
explicar y examinar las percepciones que poseen los estudiantes de ingenieria sobre la
modalidad Blended Learning, con la finalidad de construir un referente que permita
optimizar la calidad de dichos cursos, la metodologia se llevo a cabo mediante un analisis
de frecuencias, analisis de varianza y un analisis de conglomerados; cuya muestra estuvo
conformada por 261 estudiantes universitarios matriculados en el primer o segundo
semestre y que llevaron por primera vez un curso Blended Learning en la Facultad de
Ingenieria Mexicali, se aplic6 una encuesta, para establecer la percepcién de los
estudiantes respecto a las asignaturas Blended Learning que cursaron durante los periodos
2016-2 y 2017-1, en ese estudio, se evidencia un aumento del 16% en la percepcién de la
muestra respecto a la experiencia con un curso Blended Learning en contraste con los
resultados del ciclo anterior. Ademas, se obtuvo un incremento del 18% por el gusto de la
modalidad Blended Learning al momento de calificar la experiencia del curso bajo esta
modalidad, los autores concluyen en una exposicién de un estudio de casos con
caracteristicas propias, que permite comprender la aceptacion de los cursos
semipresenciales por parte de los estudiantes en la FIM y examinar el alto grado de
percepcion de los estudiantes con respecto a la modalidad Blended Learning, esto facilita
expandir y optimizar la experiencia, este estudio es importante para la presente
investigacion al evidenciarse en los estudiantes, una percepcion positiva y creciente hacia
la experiencia y gusto de llevar un curso en la modalidad semipresencial, lo cual es una
sefial de que su implementacién se muestra de manera favorable en el logro del
aprendizaje de los estudiantes, estos resultados sirven de referencia para su futura reflexion

al realizar el analisis del presente estudio. (Aguilar, 2019).

Delgado (2020) en su tesis “La competencia digital del profesorado y el empoderamiento
digital a estudiantes: estudio de caso de asignaturas semipresenciales”, tuvo como
finalidad, estudiar el autoconocimiento de la competencia digital de los docentes y
estudiantes de posgrado en el contexto Blended Learning (BL.), este estudio tiene un
enfoque mixto, con un disefio no experimental y un alcance temporal sincronico seccional
de corte transversal y la muestra asciende a 25 profesores y 37 estudiantes, se utilizd
el cuestionario, entrevista, observacion participante y no participante, y grupo focal para
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examinar la autopercepcion y grado de conocimiento por parte del docente y estudiantes
de postgrado en entorno Blended Learning, en esta investigacion el 90% de los estudiantes
denotan rangos positivos en el uso de tecnologias para el aprendizaje auto dirigido en un
ambiente Blended Learning y un 75% opina de forma favorable sobre el uso relevante de
la informacién y modalidades de comunicacion; Asimismo, el 83% afirma tener la
capacidad de construir conocimiento a través de las TIC's y un 79% logra realizar una

investigacion proactiva y colaborativa en acciones innovadoras (Delgado, 2020).

Duque y Soler (2019) en su tesis “Blended Learning para el desarrollo de la comprension
de textos escritos en inglés en los aprendices del SENA ", tuvo como objetivo reforzar la
comprension lectora del idioma inglés a través de una estrategia Blended Learning, esta
investigacion tiene un enfoque cualitativo, con un disefio de investigacion accion y un
alcance descriptivo cuya muestra consta de 110 estudiantes, para lo cual se realizd una
evaluacion diagndstica, mediante el uso de un cuestionario, una rabrica para una prueba
diagnostica sobre el nivel de inglés y una rdbrica de actividades evaluativas en la
plataforma Moodle, en esta investigacion, el 80% de los estudiantes logro la comprension
de los temas presentados, con esto se puede afirmar que la implementaciéon de la
plataforma permite realizar un monitoreo riguroso sobre las actividades establecidas,
concluyendo que el uso del Moodle permitio el monitoreo de las actividades planteadas,
asimismo facilito la verificacion del acceso a la misma, considerando que la herramienta
Moodle es de suma importancia para el aprendizaje de los temas establecidos, las autoras
manifiestan la necesidad de la implementacion de un sistema de aprendizaje
semipresencial. Esta tesis resulta importante porque expone que la implementacion de
nuevas estrategias acompanadas de la modalidad Blended Learning, brindan resultados
positivos con relacion a la comprension lectora en el idioma inglés y se reafirma que la
implementacion de esta modalidad es favorable para lograr aprendizajes y motivar a los

estudiantes. (DuqueySoler, 2019).

Osbaldo Turpo-Gebera, (2020) Universidad de San Martin, La investigacion
universitaria sobre el Blended Learning en Per(: “Campos de conocimiento y tendencias

metodologicas”. El aprendizaje semipresencial (Blended Learning), como modalidad
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normalizada, presupone nuevas vinculaciones con los espacios y sujetos educativos,
tornandose en objeto de investigacion y conocimiento, este estudio recupera del Registro
Nacional de Trabajos de Investigacion (RENATI), 45 informes de tesis de pregrado y
posgrado sustentados en las universidades peruanas, con los informes se establecieron los
campos de conocimiento y orientaciones metodoldgicas predominantes, los resultados
revelan una mayor concentracion investigativa de estudios a nivel de postgrado, una
creciente evolucion productiva en el Gltimo quinquenio, asi como intereses de desarrollo
compartidos entre universidades publicas y privadas, un aspecto significativo de su
produccion cientifica, esta determinado por la centralidad del conocimiento, mas a nivel
de las universidades de la capital que de provincias, también se evidencia la priorizacion
de ciertos dominios investigativos, sobre todo, de lo cognitivo sobre lo procedimental y
actitudinal, de lo individual sobre lo colectivo, y de los contenidos disciplinares sobre los
transversales, a nivel de los disefios metodoldgicos, los estudios analizados revelan
preferencias, de disefios experimentales y correlacionales sobre los descriptivos, asi como
la recurrencia a una variedad de sujetos de estudio, no solo de estudiantes, sino, también,
de directivos y docentes; Resalta asimismo, el predominio de los cuestionarios basados en
la escala de Likert para la recoleccion de la informacion, basicamente, elaborado por los
autores y autoras; asi como un énfasis en pruebas paramétricas para la comprobacion de
las hipotesis (Turpo-Gebera, 2020).

Quitian-Bernal, S. P. y Gonzéalez-Martinez, J. (2020). “El disefio de ambientes
Blended-Learning: retos y oportunidades. Estado de la cuestion. Educacién y
Educadores, en la era de la informacion y el conocimiento”, donde resulta innegable la
importancia de las Tecnologias de la Informacion y la comunicacion en los escenarios
educativos, los entornos de aprendizaje mixto o Blended-Learning, ya que ofrecen al
profesor una amplia gama de mediaciones para el aprendizaje; sin embargo, se requiere
avanzar en la construccion de criterios didacticos y tecnologicos para su disefio. Basados
en el método de revision sistematica de la literatura (RSL), este estudio documental,
analiza un grupo de 43 investigaciones sobre la modalidad b-Learning en el ambito
educativo, las cuales revelan sus alcances y retos, los hallazgos muestran que los aspectos

mas relevantes para incursionar en el disefio didactico de experiencias b-Learning, son la
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evaluacion, el trabajo colaborativo y las mediaciones tecnoldgicas. (Quitian-Bernal,
2020).

Wilber Ortiz Aguilar, Silvia Adriana Ruata Avilés, Elsy Rodriguez Revelo, William
Andrés Rodriguez Lopez (2020); “E-learning y Blended Learning: estrategias para
enseniar y aprender diferente en tiempos de pandemia”, en el articulo cientifico se expone
una concepcion generalizadora asociada al empleo del e-learning y el Blended Learning
por su caracter no presencial, como una estrategia posible durante el aislamiento social en
las condiciones actuales de pandemia, la sistematizacion efectuada se concibe sobre la
base de delimitar conceptualmente las categorias e-learning y el Blended Learning, con la
finalidad de establecer el posicionamiento tedrico de los autores respecto a la tematica
referida, seguidamente se resumen algunas potencialidades de estas herramientas para su
empleo en la direccion del proceso de ensefianza-aprendizaje universitario en las
condiciones actuales de pandemia y finalmente se aportan un grupo de recomendaciones
pedagdgicas que pueden ser consideradas por los docentes para el empleo del E- Learning
y el Blended Learning en las actuales condiciones psicosociales generadas por la pandemia
del COVID-19, se incluye el modelado de los factores criticos de éxito mediante mapas
cognitivos, se concluye que en las referidas condiciones los docentes al concebir o
desarrollar cualquier actividad pedagdgica, deben considerar que los estudiantes, sus
familiares y amistades atraviesan una situacion psicosocial compleja, lo que debe ser
tomado en cuenta para la direccion del proceso de ensefianza- aprendizaje en estos entornos
virtuales (Ortiz, Estrategias para ensefiar y aprender diferente en tiempos de pandemia,
2020).

Estela NUfiez-Barriopedro, Rafael Ravina-Ripoll (2020), “El impacto de la utilizacién
de la modalidad B-Learning en la educacion superior”, en este trabajo investigativo se
estudia de manera metodoldgica, como los nuevos escenarios educativos plantean adaptar
el proceso de ensefianza-aprendizaje al uso de las TIC, en especial la modalidad semi
presencial o B-Learning, el trabajo en colaboracion, el desarrollo de competencias y de
competencias comunicativas para satisfacer las necesidades y expectativas de los

estudiantes, el mercado laboral y las dinamicas sociales imperantes, teniendo como
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principal objetivo de esta investigacién, la de analizar de forma sistematica y con alta
rigurosidad los condicionantes del proceso de ensefianza - aprendizaje de la universidad
latinoamericana, para la adopcion de los nuevos planteamientos educativos, para esta
investigacion se adopté como disefio de la investigacion el enfoque mixto con
triangulacion recurrente DITRIAC., en la fase cuantitativa el método empleado fue
descriptivo - transversal, a través de cuestionario con Escala de Likert a 50 profesores,
402 estudiantes y 6 autoridades, en la fase cualitativa el método fue etnografico, se
realizaron entrevistas semiestructuradas a 10 docentes, 38 estudiantes y dos autoridades,
con analisis descriptivos e interpretativos, entre las principales conclusiones, se vislumbra
la necesidad de fomentar el factor social del aprendizaje y darle mayor protagonismo al
estudiante, los recursos empleados fueron tradicionales y analdgicos, donde se identifico
que los docentes acusan cambios en su practica docente, pero poco en la inclusién de las
TIC’s.; Asimismo, los tres aspectos que mas le cuesta cambiar a los docentes en su paso de
la modalidad presencial a la B-Learning son: dejarle el protagonismo al estudiante,
cambiar de la clase transmisiva al aprendizaje colaborativo, y de la evaluacion sumativa a

la formativa (NufiezRavina, 2020).

2.1.14 Investigaciones Nacionales.

Criollo (2018) en su tesis “Modelo didactico basado en el B-Learning para el proceso de
ensefianza de la materia de derecho laboral, del V semestre en la Universidad Regional
Autonoma de los Andes — UNIANDES, extension Santo Domingo”, tuvo como objetivo
plantear un modelo formativo basado en el Blended Learning que aporte a la ensefianza del
curso Derecho Laboral, el estudio tuvo un enfoque cuali- cuantitativo y alcance
descriptivo; cuya muestra estuvo conformada por un docente y 50 estudiantes del quinto
semestre de la universidad antes mencionada, aplicando una encuesta a los estudiantes y
una entrevista al docente para evidenciar los resultados que se obtienen con la aplicacion
de las TIC en la asignatura de estudio. En este estudio, el 92% de la muestra encuestada,
considera que el Blended Learning contribuye al proceso de ensefianza, debido a que el
uso de las TIC's dinamiza la educacion y permite vincular nuevas perspectivas para
mejorarla, el autor concluye que la insercion del &mbito virtual generé un proceso

permanente de aprendizaje para los estudiantes, permitiendo optimizar el trabajo a
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distancia con el presencial, cubriendo diversas necesidades, brindando retroalimentacion
para aprender de los errores, con la finalidad que estos sean capaces de construir su propio
conocimiento y subsanar sus fallas para rendir exitosamente su evaluacion final;
Asimismo el trabajo de investigacion, recomienda la creacion de un reglamento interno
que formalice el uso del Blended Learning como modelo formativo apuntando a una
educacion de calidad y de esta manera los estudiantes puedan aprender utilizando
herramientas virtuales y presenciales; Finalmente, este estudio sefiala, que con la
implementacién del curso Blended Learning, se obtienen beneficios como el aprendizaje
permanente de los estudiantes y la creacidén de su propio conocimiento, los cuales son
lineamientos basicos para una ensefianza de calidad, esta informacion es de consideracién
para la presente investigacion, la cual se podra comparar con los resultados a encontrar
(Criollo, 2018).

Mamani (2016) en su tesis de magister, “Paradigma del aprendizaje mixto (Blended
Learning) y logro del aprendizaje significativo en los estudiantes de educacion superior”,
tuvo como objetivo determinar la forma en que influye el Blended Learning en el logro de
aprendizaje de los estudiantes de un instituto superior en la ciudad de Oruro, el enfoque
del estudio fue cuantitativo, con disefio cuasiexperimental y la muestra estuvo conformada
por 174 estudiantes, se utilizaron encuestas y un examen de conocimiento que evalug el
aprendizaje significativo de los estudiantes, se reporté que el 40 % de los estudiantes
encuestados tiene un estilo de aprendizaje pragmatico y un 28 % un estilo activo;
Asimismo, el 48 % califica como bueno la modalidad Blended Learning y el 28 %
manifiesta que es excelente. Segun los resultados de la investigacion, existe una relacién
positiva en el logro del aprendizaje con la modalidad Blended Learning, el investigador
sugiere tomar en cuenta: los enfoques de aprendizaje de los estudiantes y estrategias que
incentiven la participacion activa de los estudiantes en esta modalidad de aprendizaje, para
lograr un aprendizaje significativo, este estudio es relevante para la presente investigacion
porque describe el proceso de desarrollo del modelo Blended Learning, ademas estudia los
aspectos académicos relacionados a los habitos y estilos de aprendizaje de los estudiantes;
asi como las técnicas de ensefianza de los docentes de la modalidad Blended Learning

valorando la efectividad de la metodologia semipresencial activa al facilitar el logro del
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aprendizaje.

El estudio realizado por Farfan, Medina y Cacheiro (2015) en la ciudad de Tarija,
muestra que los profesores por la falta de formacion en el uso didactico de estas estrategias
para la clase, la falta de equipamiento en sus salones de clase, la falta de formacion para
la creacion y adaptacion de contenidos digitales, la falta de accesos a Internet, etc., reduce
las posibilidades en el uso de las TIC en el proceso de ensefianza-aprendizaje. (Farfan,
2015)

2.2 MARCO TEORICO.

2.2.1 Educacion.

La educacion es el proceso de facilitar el aprendizaje o la adquisicion de conocimientos,
asi como habilidades, valores, creencias y habitos, la educacién formal estd cominmente
dividida en varias etapas, como educacion preescolar, escuela primaria, escuela
secundaria y luego la universidad o instituto, la Educacion es la formacion practica y
metodoldgica que se le da a una persona en vias de desarrollo y crecimiento, es un proceso
mediante el cual al individuo se le suministran herramientas y conocimientos esenciales
para ponerlos en practica en la vida cotidiana. El aprendizaje de una persona comienza
desde su infancia, al ingresar en institutos llamados escuelas o colegios en donde una
persona previamente estudiada y educada implantara en el pequefio identidades, valores
éticos y culturales para hacer una persona de bien en el futuro (Sanchez, 2021).

Para Emile Durkheim, no existe una educacion “universal” la educacion tiene matices
distintos en funcion de la sociedad en la que se desarrolla, las particularidades, necesidades
y formas de organizacion de cada sociedad, situada ademés en un momento histdrico,
encuentran eco en la educacién que en esta tiene lugar, dentro de la discusion sobre la
naturaleza de la educacion, es preciso ademas cuestionarse sobre las finalidades que esta
persigue. El filosofo Emanuel Kant, en el siglo XVIII, plante6 que la educacion debia
orientarse a desarrollar el “sentido comun”, aquello que comparten todos los seres

humanos, y que es la base para el entendimiento y la conducta moral (Salgado, 2015).
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Asi, para Gardner (2006) la educacion deberia promover la capacidad de “pensar desde
las disciplinas”, lograr una “mente disciplinada” es el principal objetivo de la educacion,
el pensamiento disciplinado comprende, no solamente memorizar o repetir contenidos, la
comprensiéon apunta a la capacidad de solucionar problemas novedosos a partir del
conocimiento sobre como se estructura y funciona el mundo, las principales disciplinas,
para Gardner, son la ciencia, la historia, el arte y la moral, cada una de ellas tiene formas
particulares de conceptualizar su objeto de estudio, asi como métodos propios de cada
disciplina, dominar estos métodos es lo esencial, no solo memorizar los conceptos, hechos
o reglas que forman parte de la materia o contenido informativo de cada una (Gardner,
2006).

De acuerdo a Bruner (1966), la finalidad Gltima de la educacién es lograr una persona
auténoma, que pueda pensar por si misma. Sefiala asi este autor: Ensefiar a alguien, no es
cuestion de conseguir que esa persona asimile los resultados a su mente, antes que ello,
consiste en ensefiarle a participar en el proceso que hace posible el conocimiento,
ensefiamos una materia no para producir pequefias bibliotecas vivientes sobre este tema,
sino para hacer que el estudiante piense mateméaticamente por si mismo, que considere los
fendmenos como lo hace un historiador, que ocupe un lugar en el proceso de apropiacion

del conocimiento, el conocimiento es un proceso, no un producto (Bruner, 2009).

En el contexto latinoamericano, es el educador brasilefio Paulo Freire, que concebia la
educacion como una actividad conscientizadora y liberadora, indisoluble de su caracter
eminentemente politico, de esta forma, tomd partido por las personas desposeidas y
oprimidas, y ubicé la finalidad de la educacion en su dimension de praxis politica, el
didlogo es, para Freire, el centro del proceso educativo, pero el didlogo no es para él
solamente interacciéon, en la interaccion entre personas pueden darse relaciones
asimétricas, imposiciones, manipulaciones, para Freire, el dialogo es un espacio de
encuentro marcado por la horizontalidad, en el cual docente y estudiantes dialogan como
iguales, y en donde unos aprenden de los otros, ademas el dialogo supone no solamente
intercambiar posiciones sobre contenidos académicos o conceptos, sino que implica a la

persona como un todo, en su dimensién socioemocional (Salgado, 2015).
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Estas definiciones, nos permite hacer una reflexion sobre la importancia de la educacion
en el contexto actual, la misma que no debe ser limitada por la modalidad a emplearse

para desarrollar la misma.

2.2.1.1 Educacion Posgradual.

Se trata ante todo de coordinar acciones que motiven y faciliten la formacién de los
docentes y directivos, de modo que cualifiquen sus practicas y actividades pedagdgicas para
que, a su vez, propicien en sus estudiantes el desarrollo de las competencias
comunicativas, matematicas, cientificas, ciudadanas y laborales, la educacion de posgrado
tiene entre sus antecedentes mas importantes los grados de doctor, maestro y profesor que
otorgaban las universidades medievales y que caracterizaban a un hombre culto y capaz

en el &mbito de su profesion.

En Bolivia las universidades del sistema, de acuerdo con su estructura institucional y
educativa y con sujecion de los reglamentos correspondientes, otorgan los siguientes
grados academicos: técnico medio, técnico superior, licenciado, de especialidad, maestria

y doctorado.

La educacion superior del siglo XXI al asumir el reto del vertiginoso desarrollo de las
ciencias y las tecnologias, debera enfatizar en una sélida formacion profesional como
consecuencia de priorizar los procesos de aprendizaje con un caracter eminentemente
productivo, de forma que la educacion de posgrado se sustente en un egresado que esté
dotado de los recursos intelectuales y humanos que le garanticen educarse durante toda su
vida profesional, la sociedad contemporanea requiere cada vez mas de un estudiante que
conjugue una alta especializacion con la capacidad cientifico técnico y condiciones
ciudadanas pertinentes, se puede afirmar que la universidad del futuro serad juzgada
esencialmente por la calidad de egreso de sus estudiantes, esta realidad se ve influida

fundamentalmente por el desarrollo de los estudios avanzados (Morales Afiorga, 2017).

La educacion avanzada no formal también denominada educacion continua, que no posee

caracter selectivo y se distingue por su flexibilidad y normatividad simple, la cual esta
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dirigida a la superacidn y actualizacion profesional permanente de todos los profesionales,
sin embargo, esta modalidad no ha caracterizado con la debida fuerza a las universidades,
no obstante, el papel que juega en el desarrollo integral de la actividad profesional es
esencial (Landivar, 2017).

2.2.1.2 Caracteristicas y componentes de la educacion postgradual.

La educacion de posgrado, constituye el conjunto de procesos de ensefianza- aprendizaje
dirigidos a garantizar la preparacion de los graduados universitarios, con el proposito de
completar, actualizar y profundizar en los conocimientos y habilidades que poseen, y
alcanzar un mayor nivel de ejercicio profesional o de conocimiento y habilidades
cientificas, en correspondencia con los avances cientifico-técnicos y las necesidades de
las entidades en que laboran, su objetivo esencial es contribuir a la elevacion de la

eficiencia, la calidad y la productividad en el trabajo (Morales, Afiorga, 2017).

Entre las caracteristicas del proceso de ensefianza-aprendizaje como parte del sistema de

educacion de posgrado, se destacan las siguientes:

- Tiene carcter sistémico.

- Esinteractivo (entre el profesor y los estudiantes).

- Esobjeto de la direccion docente.

- Esplanificado y sistematico y se realiza en forma activa.

- Durante el proceso formativo de posgrado ocurren contradicciones que
constituyen su fuerza motriz.

En cuanto a las caracteristicas del profesor se pueden destacar:

- Laformacidn de un aprendizaje significativo.

- Laensefianza de estrategias y habilidades de tipo cognitivo.

- Mejorar la concepcion de estrategias instruccionales para perfeccionar el proceso
ensefianza-aprendizaje, las cuales a su vez pueden ser:
o De apoyo. Su objetivo es crear un contexto emocional y motivacional

apropiado para aprender.

o Primarias. Intervienen directamente en el proceso de aprendizaje o solucion de

problemas (Brennan, 2020).
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Entre las funciones de la educacién de posgrado se pueden destacar:

Actualizacion: posibilita la renovacion sistematica de los conocimientos y
habilidades profesionales a nivel con los avances y el desarrollo cientifico.

Complementacién: posibilita la adquisicion de nuevos conocimientos y
habilidades profesionales no recibidos en sus estudios precedentes o adquiridos sin la

profundizacion requerida.

Profundizacion: posibilita la obtencion de un nivel superior en los conocimientos
cientifico-técnicos y habilidades profesionales en el campo especifico de una
profesion o de un area concreta de la ciencia y la técnica (Morton, EI Buen docente

aplicando competencias, 2017).

Tomando en cuenta estas funciones y la deteccion previa de necesidades de aprendizaje

identificadas, se debe planificar el proceso docente educativo en la educacion de posgrado

con los propositos, metas y encargo social que permitan:

Contribuir al fortalecimiento de los sistemas de conocimientos y habilidades de
caracter general o especificos, necesarios para el mejor desempefio de determinadas
areas propias del ejercicio profesional.

Tomar un nivel avanzado de profundidad o amplitud de conocimientos y métodos en

campos especificos de la actuacion profesional.

En la estrategia docente que se adopte es recomendable contemplar lo siguiente:

Desarrollar las actividades formativas en el espacio donde tiene lugar la produccién
y los servicios.

Considerar que la capacitacion en el sujeto que aprende, ocurra de manera natural,
vinculada a la actividad para el desemperio de sus responsabilidades en el trabajo.
Estimular que los participantes esten comprometidos en todos los momentos basicos
del proceso pedagogico: planificacidn, preparacion realizacion y evaluacion.
Estimular la ruptura del natural inmovilismo mental que predomina en muchos
adultos.

Partir de modos de actuacion profesionales como sistemas integros de conocimiento,

habilidades, habitos y actitudes que deben ejecutar los trabajadores, tanto para la
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elaboracion de las estrategias docentes como para la evaluacion del desempefio.

2.2.2 Educacion virtual.

También conocida como ensefianza en linea, hace referencia al desarrollo de la dindmica
de ensefianza — aprendizaje que es realizado de forma virtual, es decir, existe un formato
educativo en donde los docentes y estudiantes pueden interactuar diferente al espacio
presencial, se apoya en las TIC's (Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién), ya
qgue hace uso de las herramientas que ofrece internet y nuevas tecnologias, para
proporcionar ambientes educativos adecuados y de alta calidad, es importante tener en
cuenta que la educacién virtual se relaciona con la educacion a distancia, la cual nacio a
raiz de la necesidad de cobertura de calidad educativa a personas que, por distancia y

tiempo, no pueden desplazarse hacia un centro de formacion fisico.

La educacion virtual complementa a este tipo de modalidad académica, ya que mejora las
dindmicas de formacion de los estudiantes y le ofrece mayor apoyo a los docentes para el

desarrollo y seguimiento académico de los estudiantes a cargo.

El aprendizaje en linea no elimina otros tipos de ensefianza, ni deberia anularlos, pues debe
integrarse a los maltiples estilos de aprendizaje que puede tener una persona. De esta
manera, se puede apuntar a un aprendizaje global, un aprendizaje en el que cada quien
alcanza sus metas a su propio ritmo y forma de aprender, la ensefianza en linea es hoy en
dia el estilo de educacion mas comin y podemos hacer uso de este, para acercarnos a
nuestros estudiantes y atender a sus necesidades, no hay que cerrarse a esta posibilidad de
aprender, al contrario, es importante conocer qué dindmicas se mueven alli para ofrecer o
recibir conocimiento (GFCGlobal, 2014).

2.2.3 Educacion a distancia.

La formacion a distancia como una modalidad o estrategia educativa, donde el proceso de
ensefianza - aprendizaje no requiere la presencia simultanea del estudiante y el docente en
un espacio - tiempo, y se aprende mediante situaciones no convencionales posibilitando el

uso de soportes tecnoldgicos para comunicarse.
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Este término de “a distancia” no es nada nuevo para este siglo y se sabe que éste ha sido
objeto de muchas investigaciones con el fin de optimizar el proceso de aprendizaje.

(Morton, El Buen docente aplicando competencias, 2017).

2.2.3.1 Caracteristicas.
La Educacion a Distancia, segun Lorenzo Garcia Aretio en su libro “La Educacion a

Distancia” distingue las siguientes caracteristicas:

Separacion Docente — estudiante: Es el alejamiento entre el docente/formador y el
estudiante que sustituye el contacto cara a cara, al menos como condicion necesaria de la

relacion ensefianza-aprendizaje segun el modelo tradicional.

Utilizacion de medios técnicos: Los medios de aprendizaje basados en el material
impreso, de laboratorio, audio, video o informatico y la emision de los mensajes
educativos en sus distintas variantes eliminan y reducen sustancialmente los obstaculos de

carécter geografico, econémico y social.

Organizacion de apoyo-tutoria: El proceso de aprendizaje se lo puede hacer en solitario
a costa del exclusivo esfuerzo personal con el apoyo de un tutor quien guie, motive, facilite

y evalué.

Aprendizaje independiente y flexible: El proceso de ensefianza - aprendizaje es privada
donde el tutor potencia el trabajo independiente y por ello, la individualizacion del

aprendizaje gracias a la flexibilidad que la modalidad permite.

2.2.4 Distincion entre educacion a distancia y educacion virtual.

La distincion entre “educacion a distancia” y “educacion en linea” o “educacion virtual”
estd dada, mas que todo, para diferenciar entre la educacion a distancia que emplea medios
impresos, la radio, la television, el teléfono u otros medios analdgicos, de la educacion a
distancia que utiliza las nuevas tecnologias basadas en las computadoras e Internet, en

algunos contextos, debido a la expansion del uso de Internet, sobre todo en paises con alta
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penetracion de tecnologias digitales, se tiende a utilizar el término “educacion a distancia”
suponiéndolo como sindnimo de utilizacion de Internet, en otros, “educacion a distancia”
incluye todos los medios tecnoldgicos, tanto aquellos basados en los medios que ahora
Ilamariamos “tradicionales” (imprenta, radio, television, etc.), como los digitales (Hauser,
2012).

Garrison (2009) enfatiza que la educacion a distancia se conceptualiz6 inicialmente como
una educacién de corte industrial, basada en la produccion de materiales auto instructivos
que se distribuian masivamente a los estudiantes, este es el enfoque, por ejemplo, de Otto
Peters, con el advenimiento de las tecnologias basadas en internet, se empieza a hablar de
educacion o aprendizaje en linea (“online learning”), la cual cambia la concepcion de la
educacion a distancia, al introducir la interactividad entre el estudiante y el instructor, y
entre los mismos estudiantes, de esta manera, la educacion en linea agrega un componente
interactivo que no estaba presente en el origen del concepto de educacion a distancia, que
concebia el aprendizaje como un proceso auto - dirigido por parte del estudiante, la
interactividad permite actualmente construir un sentido de “comunidad de indagacion”,
que facilita la elaboracion de significados y de comprension a partir del dialogo con los
tutores y otros estudiantes. “E-learning” y “educacion a distancia” se utilizan a veces de
forma intercambiable, se plantea asi que el “e-learning”, por su misma naturaleza, supone
una separacion entre instructor y estudiante, dado que este ultimo aprende frente a una
computadora o dispositivo digital, no obstante, el término ‘“e-learning” difiere
conceptualmente en el sentido de que este no siempre contempla la tutorizacién, sobre
todo en el ambiente empresarial, en donde la capacitacién de personal se lleva a cabo cada
vez mas mediante sistemas computarizados, muchos de los programas de esta indole no
tienen tutores, sino que consisten en programas pre - disefiados y de modalidad auto-
instructiva, estos tienen un gran énfasis en el “disefio instruccional” y materiales de
disefios complejos y detallados, como animaciones, videos, juegos, simulaciones y otros,
es decir, es un enfoque muy centrado en la tecnologia, y no tanto en la relacién entre las

personas que intervienen en el proceso (Henckell, 2015).

2.25 Comunicacion bidireccional.

Para que la educacién cumpla con el objetivo mismo de una educacidn, tiene que tener una
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comunicacion completa y fluida, eso hard que la educacion a distancia no sea tan a
distancia, destacar esta caracteristica en los sistemas a distancia lo hacemos, precisamente,
con el fin de eliminar esa impresion de comunicacién unidireccional que podria suponerse

por parte de quienes conocen mal esta modalidad educativa.

2.2.6 Nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion.

Nuevas modalidades formativas, como en este caso la llamada “formacion a distancia” con
soporte de las TIC’s, estdn siendo objeto de estudio hacia nuevas propuestas de
aprendizaje, de tal forma de considerarla como un medio para facilitar la finalidad de la

formacion.

Si analizamos un poco la situacion y aplicacion de las Nuevas Tecnologias de la
Informacion y Comunicacion (NTI y C3) en el mundo y como estan creciendo
considerablemente en Latinoamérica, es razonable decir que las formas de acceso a nuevos
conocimientos y el aumento de mejoras en la didactica del aprendizaje, hace repensar
nuevos trabajos de investigacion que aporten a este campo para contrarrestar las
desventajas que actualmente tienen los paises subdesarrollados en relacion a algunos

paises desarrollados (DuqueySoler, 2019).

2.3 MARCO CONCEPTUAL.
23.1 Influencia de las TIC s en educacion.

Las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacion en los Gltimos afios han generado
una serie de cambios en nuestra la sociedad, en particular en la educaciéon, lo que ha
provocado que los estudiantes se desenvuelvan en un escenario bastante tecnificado y mas
aun si estos estudiantes son parte de una carrera de Informatica, en la que ademas de
convivir con la tecnologia deben manejarla apropiadamente, motivados por promover una
formacion, donde no sélo usen latecnologia, sino ademas sean capaces de reflexionar sobre
su uso, haciendo un viraje en nuestra practica tradicional de aula con la Investigacion -
Accion e incorporar a los estudiantes en un escenario que les permita a ellos expresarse y
a los docentes escucharlos y hacerlos parte de su propia transformacion.

Es importante, reconocer que de un tiempo a esta parte existe un cambio profundo en la
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educacion tradicional Boliviana, que pasa inevitablemente por una constante evolucion de
la tecnologia, lo que ha permitido que en el aula convivan estudiantes que manejan
notebooks, tabletas, teléfonos inteligentes y otros elementos tecnoldgicos con acceso a
internet en redes aldmbricas e inaldmbricas con total naturalidad, ydocentes que en la

mayor parte de los casos estan en proceso de adaptarse a éste escenario.

2.3.2 TIC’s en la Educacién Superior.

Los cambios tecnoldgicos de la sociedad de la informacion y la comunicacion revelan la
sentida necesidad de la preparacién y capacitacion de los profesionales del medio
audiovisual y educativo, y del pablico en general, este es un fenébmeno propio de la
globalizacion, la cual se manifiesta en las tecnologias de la informacién y comunicacion
(TIC), al posibilitar la comunicacion, la interaccion y la interconexion entre las personas
e instituciones a nivel mundial, y eliminar barreras espaciales y temporales, las TIC se
deben usar de manera apropiada, con un sentido que permita desarrollar sociedades mas
democréticas e inclusivas, de modo que fortalezcan la colaboracion, la creatividad y la
distribucion més justa del conocimiento cientifico y contribuyan a una educacién mas

equitativa y de calidad para todos (UNESCO, Las TIC en el cambio educativo, 2013).

Con el propdsito de lograr un entendimiento de las TIC, primero se debe recurrir a su
conceptualizacion, se definen como “un conjunto de herramientas electronicas utilizadas
para la recoleccién, almacenamiento, tratamiento, difusion y trasmisién de la informacién

representada de forma variada” (Ibafiez, Garcia, 2009).

Desde la misma perspectiva, considera que son “un conjunto de herramientas, equipos,
programas informéticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento, transmision como voz, datos, textos, ideas e imagenes
(Melo, 2011).

La implica tener en cuenta la relacion que ha de establecerse entre el uso de nuevos medios
y la innovacion educativa. “La diferenciacion de las sucesivas etapas por las que atraviesa

el docente ante la integracion de las TIC, puede resultar de utilidad, tanto para realizar
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diagnosticos de las situaciones en las que nos encontramos, como para disefiar estrategias
formativas” (Garcia-Valcarcel, 2008). Los estudios e investigaciones llevadas a cabo en
este ambito indican que los proyectos y experiencias de innovacion, apoyadas en el uso de
tecnologias distintas a las convencionales, se estrellan con los habitos y la cultura
tradicional del sistema escolar, es inevitable que la incorporacion de los materiales
digitales supere multiples resistencias y dificultades, y permita que en la educacion los

computadores sean de normal utilidad (Gros, 2008).

2.3.2.1 Delimitacion conceptual.

La incursién de la tecnologia en la educacion, genera un escenario para algunos poco
natural, en el que las comunicaciones pasan de ser solo verbales a ser virtuales, en el que
las consultas de libros fisicos se han cambiado por consultas de libros digitales, en el que
los trabajos de investigacidn antes consistentes en una exhaustiva revision bibliografica
se han cambiado por las visitas a las famosas wikis, un escenario con nuevos elementos

sobre los cuales se debe reflexionar.

2.3.3 Caracterizacion de las TIC’s en educacion.

Aplicando la Investigacion - Accidn, de manera progresiva e interactiva se ha mejorado
el proceso dialéctico entre la teoria y la practica “praxis”, los estudiantes han conseguido
integrarse como grupo e incrementar sus niveles de satisfaccion en la presentacion de sus
trabajos de materia, pero ademés han conseguido expresar de manera reflexiva sus
experiencias en el uso diario de las TIC"s y construir conceptualizaciones propias a partir

de sus experiencias grupales, que no distan de las que ofrece la literatura sobre las TIC’s.

Este conjunto de experiencias, en un nuevo concepto de aula se comparten en con el fin
de que alienten a docentes y estudiantes a hacer de la practica de clase un acontecimiento

satisfactorio y fructifero.

Sin duda, las TICs estan presentes en todas y cada una de nuestras actividades diarias,
desde la busqueda de informacidn en el Internet, el uso masivo de correos electrénicos, el

uso de cajeros automaticos, la compra en tiendas virtuales hasta la reserva de pasajes en
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linea. Muchas areas del conocimiento y de la actividad humana se auxilian del uso de estas
tecnologias en pro de continuar su avance y permanecer vigentes en una sociedad cada

vez mas dependiente de su uso.

La educacion es una de las areas que ha recibido el mayor impacto, dadas las condiciones
de una sociedad en la que conviven dos generaciones: una que nacio con la tecnologia y
otra que ha tenido que vivir el cambio y adaptarse a €l, a estas generaciones se los ha
denominado Nativos Digitales e Inmigrantes Digitales.

2.3.3.1 Ventajas de las TICs en la educacion.

Dentro las ventajas, la incorporacion de las TIC’s en la educacion han permitido al docente
cambiar su forma de ensefiar y al estudiante cambiar su forma de aprender, estamos ante
un nuevo escenario que se va configurando a partir del uso masivo de tecnologia y ello
nos permite, en particular a quienes estamos relacionados directamente con la tecnologia,
el uso de las aulas virtuales, bibliotecas virtuales, medios de almacenamiento masivo, redes
sociales, comunidades virtuales, foros, entre otros, un escenario que si bien no es nuevo en
nuestro pais, no ha alcanzado aun un grado de madurez suficiente para un uso consciente

y responsable.

Cabe resaltar también que si bien las TIC"s ofrecen un conjunto de potencialidades para
la mejora de la educacion, no debe caerse en el falso discurso de que latecnologia es el fin
unico, en particular en las carreras relacionadas con ella, sino también un medio que

permite enriquecer la practica en aula.

Lo que debe ponernos a reflexionar sobre como estamos formando a los estudiantes en las
aulas a partir de la incorporacion de las TIC’s y el desarrollo de practicas de docentes, con
el uso de las TIC’s, no se trata solo de adiestrar para proveer competencias, sino de
reflexionar durante el proceso, de generar conocimiento y de sensibilizar a la generacion

que guiard el futuro de nuestro pais.

Pero, seamos realistas, no son desconocidas una serie de nuevas practicas que desarrollan
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los estudiantes cuando reciben un trabajo en el que deben investigar determinada tematica,
las mas comunes nos dan cuenta del abuso de los Wikis, los blogs, y la inteligencia
artificial, en los que se confia al grado de ni leer el contenido y pasar directamente a la
impresion, practicas que si no son neutralizadas a tiempo pueden degenerar el proceso de
formacion y convertirlo en un proceso no solo de adiestramiento sino de enajenacion

mental.

El papel de las TIC’s en la educacion, es contribuir a un nuevo concepto de aula que debe
implicar el uso de una tecnologia educativa renovada, atractiva a los estudiantes y
favorable a los docentes, un aula donde las nuevas formas de aprender y ensefar, se
entrelacen en una practica educativa remozada, un aula permanentemente activa donde los
estudiantes a la par de aprender puedan generar conocimiento y aplicar ese conocimiento
en la busqueda de soluciones a problemas de su entorno. En esa misma linea, la edicion
2017 del informe Horizon, nos habla de un nuevo modelo de aula denominada aula
invertida, mismo que refiere: en el modelo de aula invertida el valioso tiempo de clase se
dedica al aprendizaje mas cognitivo, activo y basado en proyectos donde los estudiantes
trabajan juntos para resolverlos desafios locales o globales u otras aplicaciones del mundo
real, para obtener una comprension méas profunda del tema, con ésta dindmica se alienta al
estudiante a dejar su rol de receptor y convertirse en generador de conocimiento,

transformador de su realidad y protagonista del cambio (Freeman, 2017).

2.3.3.2 Inconvenientes de las TIC"s en educacion.

Desde mi perspectiva y considerando que estamos ante una sociedad guiada por la
tecnologia y en un contexto que no se concibe sin ella, una Educacion transformadora y
liberadora con las TIC’s, debe incorporar al aula tradicional nueva tecnologia educativa
como elemento complementario, pero de manera responsable, como un proceso
permanente de construccion que no debe tomarse a la ligera, ello ha de permitir captar la

atencion de los estudiantes por las caracteristicas propias de tal tecnologia.

Es posible aprovechar los elementos que se utilizan habitualmente para recrearse, y

explotarlos con fines educativos, pero esta integracion ha de hacerse sin descuidar la
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esencia del proceso que es formar estudiantes reflexivos, criticos y creativos, que
propicien en su entorno cambios positivos, por ello no debemos olvidar la preparacion de
los docentes en la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval. Existiran dificultades
como la mala utilizacién de las modalidades de conexidn, a esto se suma la falta de
conexion, que existan suficientes hubs para la conexion, y que la transmision de la clase sea

en las mejores condiciones posibles (Delialioglu, 2019).

2.3.3.3 ¢Coémo implantar las TIC s en el proceso de ensefianza - aprendizaje? Las
TIC"s como medio en el proceso de Ensefianza - Aprendizaje permiten la generacion de
nuevos espacios educativos, no presenciales, dependientes fundamentalmente de la red
Internet, tales como comunidades virtuales, grupos en redes sociales, canales de YouTube,
foros virtuales, bibliotecas virtuales, etc. contenidos en los denominados Entornos
Virtuales de Aprendizaje (EVA) que suponen una nueva forma de interaccion docente -
estudiante y estudiante - estudiante, que si bien por si mismos ya se realizan de acuerdo a
una forma de ensefiar y aprender, también se constituyen en complementarios del aula

tradicional.

Esta combinacion, del aula presencial y los espacios virtuales, ademas de hacer posible una
interaccion mas flexible entre los involucrados, coadyuva a la creacion de nuevos espacios
para la generacion de conocimientos, en los procesos educativos a todos los niveles,
principalmente propiciados por la que estan haciendo que los centros educativos, se tengan
que convertir en espacios creadores de conocimiento, capacitadores de unos ciudadanos y

profesionales criticos en consumo de tecnologia (CaberoAlmerana, 2015).

La importancia de la labor como educadores, es capacitar y formar ciudadanos que, como
miembros de una sociedad, se preocupen por las demandas de su realidad y hagan uso de
la tecnologia no solo para recreacion sino también respondan a su entorno. Siendo
profesionales inmersos en el uso y consumo de tecnologia tengan una perspectiva critica
sobre una sociedad cada vez mas tecnificada, y ello sera posible en la medida que puedan
reflexionar sobre su practica, sensibilizarse sobre el uso y abuso de la tecnologia y tomar
consciencia de la funcion formadora que tienen las TIC's en la educacion, se debe

remarcar que si no se tiene claro el rol del facilitador que toca desempefar al docente en
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este escenario, poco se podra hacer por formar profesionales con las caracteristicas antes
mencionadas y por el contrario se puede caer en el engafioso camino de saturar al
estudiante con material del que no se tiene certeza que sera Util en su formacion (Marchesi,
2016).

2.3.4 Web 2.0 en contextos educativos.

La web 2.0 permite un aprendizaje no jerarquico y multidireccional, los profesores y
estudiantes adoptan nuevos roles, favorece el aprendizaje colaborativo al poner en
contacto a través de la red con comunidades virtuales que comparten inquietud por una
misma materia o tema, fomenta el aprendizaje constructivista, los recursos pedagdgicos
de la Web 2.0, son: Blogs, herramientas para la generacion de conocimiento, Wikis, que
significan colaboracion, Podcast y vodcast, las redes sociales y mundos virtuales, los
Slideshare, Scribd y mapas conceptuales, la Flickr o Picasa, el Yotube, Ustream y mapas

colaborativos.

La Web 2.0 ha nacido en el momento en que ha sido posible que cualquier persona pueda
publicar facilmente en Internet, sin poseer particulares competencias tecnolégicas, en el
ambito escolar satisface la necesidad de experimentar un ambiente alternativo a la
didactica tradicional, basado en un aprendizaje interactivo que resulta gratificante y
motivador para los estudiantes al poder publicar con calidad sus producciones personales,

realizadas individualmente o en grupo.

El término Web 2.0 se asocia comunmente con aplicaciones web que facilitan el
intercambio de informacion interactiva, la interoperabilidad y la colaboracion en la World
Wide Web a diferencia de los sitios web tradicionales, donde los usuarios reciben
pasivamente la informacién proporcionada, un sitio Web 2.0 permite a los usuarios
interactuar entre si como contribuyentes en los contenidos, los ejemplos incluyen Web
2.0, comunidades basadas en la Web, servicios de hosting, aplicaciones web, sitios de redes
sociales, sitios para compartir videos, Flicker (www.flicker.com), wikis3, blogs4, mashups
y folksonomias, la Web 2.0 es basicamente un enfoque filosofico de la red caracterizado

por la dimension social de la autoria de intercambio, aunque el mero uso de las
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herramientas tecnoldgicas de la red puede no representar ninguna novedad (como foros,
chats y blogs, que ya existian), su utilizacion puede abrir nuevos escenarios basados en la
convivencia, en la capacidad del usuario para mejorar, crear y modificar el contenido de
los medios (Quitian-Bernal, 2020).

2.34.1 Caracteristicas.

- Auge de blogs.

- Uso de plataformas.

- Aparicion de webs dinamicas.

- Auge de las redes sociales

2.34.2 Ventajas de la Web 2.0.

El sistema de ensefianza- aprendizaje ha evolucionado de planteamientos basado en
paradigmas de proceso - producto a otros paradigmas basados en la construccion del
conocimiento a través de complejos mecanismos, donde individuo y grupo interaccionan
de forma activa y constructiva con el contenido, con la informacion para transformarla en

conocimiento.

Es en ese paradigma constructivista en el que enmarcamos nuestra investigacion, ya que
las nuevas tecnologias favorecen las estrategias de aprendizaje fundadas en el

acercamiento constructivo, en el que cambian algunas reglas como, por ejemplo:

- Los estudiantes se convierten en los actores principales del proceso de aprendizaje.
- Es necesaria una elaboracion personal y activa de su saber a partir de las
necesidades y motivaciones personales.

- No se escucha pasivamente la clase del docente para luego repasarlo
individualmente, sino que se colabora activa y continuamente con los comparieros y los

docentes.

- El contexto en el que se estudia es fundamental y la evaluacién no es algo separado
del quehacer cotidiano; Por tanto, no se trata de adoptar las tecnologias en la practica

didactica de un modo acritico, sino de saberlas aprovechar para mejorar las competencias
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de los estudiantes (Taboada, 2016).

2.3.4.3 Inconvenientes de la Web 2.0.

La primera desventaja es el colaboracionismo que puede llevar, en algunos casos, a la poca
profesionalidad y bajos niveles de calidad de contenidos en muchos sitios, otro aspecto
posiblemente negativo es el anonimato, que puede ser explotado para desacreditar a
personas, marcas, productos o empresas.

- Muchos usuarios no estan preparados: EI mayor porcentaje de usuarios son
reticentes a participar e incluso a disfrutar de las bondades de muchos soportes, en muchas
tematicas sera dificil acostumbrarlos al cambio de roles.

- Tiempo trabajado: Para muchos puede ser desmoralizador el tiempo de
administracion que requiere la moderacion de sitios participativos.

- Riesgos juridicos: Dejar el contenido en mano de los usuarios nos expone a
demandas, amenazas y ataques similares.

- Rentabilidad: Las carencias de la publicidad en Internet pueden resultar
insalvables para muchos proyectos.

- Informacion privada a terceros: Generalmente no se sabe en manos de quién caen

los datos ni que uso se va a hacer de ellos.

2.35 ¢Como implementar la Web 2.0 en el PEA?

La web 2.0 no es una tecnologia distinta a la web de primera generacion, pero incluye y
desarrolla herramientas, programas, software que favorecen y que tienen como objetivo,
la capacidad de crear y compartir contenidos, incluso, las herramientas clasicas como son
los procesadores de texto, las hojas de calculo son utilizadas en un modelo de
conocimiento compartido y reticular, no obstante, seran las herramientas propias de la
Web 2.0 como son los blogs, las wikis, las webquests, los podcast, los que seran objeto de
estudio de esta investigacion, la web 2.0 se caracteriza por la publicacion inmediata y su
clasificacion de los contenidos, asi como su indexacion en motores de busqueda que
permiten que dicha informacion esté disponible inmediatamente para toda la comunidad
(Arques, 2016).

Asimismo, conviene considerar que esta invitacion a la productividad de los estudiantes,
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determina las condiciones en las que mas facilmente se realizan “aprendizajes profundos”,
orientando el ejercicio “creativo” hacia la produccion de breves secuencias filmadas,
textos musicales u otros materiales, que se puedan incorporar a las clases, con la

consecuente adquisicién de competencias comunicativas en todos los aspectos.

2.35.1 Recursos pedagogicos de la Web 2.0.

La Web ha cambiado en la ultima década y sigue transformandose cada dia, focalizando
cada vez méas la atencion hacia el usuario, en cambio la Web “version 2.0” es mas
participativa y actualmente hay mayores oportunidades para los usuarios, ademas de para
las instituciones, de hacer oir la propia voz y de tener un papel de fuente emisora y no sélo
de receptor destinatario de los mensajes de las grandes corporaciones o de los grupos de
poder cultural como son los medios de comunicacion o las grandes editoriales de libros de
texto (Arques, 2016).

En definitiva, la Web 2.0 ha nacido en el momento en que ha sido posible que cualquier
persona pueda publicar facilmente en Internet, sin poseer particulares competencias
tecnoldgicas, en el &mbito escolar satisface la necesidad de experimentar un ambiente
alternativo a la didactica tradicional, basado en un aprendizaje interactivo que resulta
gratificante y motivador para los estudiantes al poder publicar con calidad sus
producciones personales, realizadas individualmente o en grupo, la utilizacion de la web
2.0 a través de la pizarra digital facilita el proyecto y la produccion, critica y

conscientemente, de material didactico.

2.3.6 Recursos educativos virtuales.

En un aula son numerosos los materiales didacticos que usan los profesores para impartir
las clases, los usan para facilitar la comunicacion, hacer mas atractivas las explicaciones,
ayudar en la comprensién de los contenidos, hacer mas sencillo la adquisicion del
conocimiento y reforzar el aprendizaje con ejemplos mas préacticos, estos materiales han
estado presentes desde siempre, desde la pizarra, libros, manuales, documentos etc. y en la
actualidad han ido evolucionando y pasando de lo analdgico a lo digital con imagen,

audio, video, voz, libros digitales, videojuegos, realidad aumentada, pizarra digital,
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simulaciones etc., todos ellos, son los que se conocen como recursos educativos digitales,
en definitiva, son todos aquellos materiales digitales con fin educativo que se usan por el

profesorado en el aulay que necesitan de latecnologia para su reproduccion (Smith, 2016).

2.3.6.1 Tipos de recursos educativos digitales.

La implantacion de las nuevas tecnologias en el aula, es una manera de motivar al
alumnado y conseguir mejores resultados, son numerosos los recursos educativos digitales
que se pueden encontrar en internet, es mas, es tal la cantidad que puede llegar a ser
abrumadora y puede ser dificil elegir, por ello, a continuacion se presenta una lista de los
recursos educativos digitales de mayor interés para el profesorado, con ejemplos de
recursos educativos digitales, para facilitar la eleccion de aquellos que puedan mejor
cubrir las necesidades que se tengan. (Bosco, 2018). Entre ellos destacamos como
ejemplos de recursos educativos digitales los siguientes: MyHomework, Evernote,
TimeTable, Doodle, Google Calendar, Exam CountDown, Esemtia, ldoceo, Alexia,
ClickEdu, Cuaderno del profesor, eScholarium, Trello, Clipping, Mendeley, PdfCalendar
y Printablecalendar. MyHomework y Evernote (Smith, 2016).

2.3.7 El Blended-Learning.

Blended Learning (B-Learning), que en términos de ensefianza virtual se traduce como
"Formacion Combinada", "Ensefianza Mixta" ¢ “Aprendizaje Mezclado”, se trata de una
modalidad semipresencial que incluye formacion no presencial (a través de cursos online,
conocidos como e-learning) y presencial, en educacion a distancia, esa mezcla o
combinacién de un entorno mixto, conjuga las caracteristicas de la ensefianza presencial
y a distancia, el B-Learning hace referencia a los métodos semi-presenciales e igualmente,
a los semi-virtuales, sin embargo, revisando la literatura sobre B- Learning, puede parecer
gue nos encontraramos ante un sistema revolucionario, absolutamente nuevo, capaz de
solucionar los problemas educativos y de formacion de la sociedad actual, para lo cual el
B-Learning se plantea como un modelo superador de los vicios y deficiencias que acumula
la ensefianza presencial y en otros, como la solucién al estancamiento que viene sufriendo

el e-learning y las debilidades de los sistemas virtuales (Taboada, 2016).
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2.3.7.1 Antecedentes del B-Learning.

El término Blended Learning aparecio para dar respuesta a las deficiencias mostradas por
el e-learning, una combinacidén de e-learning y c-learning (classroom learning), Pascual
resalta: "la reduccion de costes que supone para las empresas; pues el Blended Learning
reduce el ahorro del e-learning, dado que la formacién mixta sigue siendo mas barata que
la presencial”, en instituciones privadas de Educacion Superior es frecuente elevar la carga
de docencia presencial de los profesores, descuidando su dedicacion a la investigacion, lo
cual supone una pérdida de calidad a mediano plazo, esta solucién muestra dificultades
cuando las instituciones intentan obtener buenos resultados en las estadisticas de calidad
o0 bien obtener indicadores segin normas de calidad en donde la actividad investigadora
del profesorado (a través de publicaciones reconocidas) adquiere un papel destacado, no
es por tanto una solucion eficaz, como no lo esta siendo la sobrecarga de trabajo del tutor
en la ensefianza a distancia (Pascual, 2020).

Incrementar el numero de estudiantes por aula, soluciéon conocida en la universidad
tradicional especialmente en los afios setenta, pero que todavia hoy sigue vigente en
algunos lugares. Marsh cita dos estrategias que tratan de mejorar la calidad en esa
situacién: una es otorgar mas responsabilidad a los estudiantes en su estudio individual,
proporcionandoles destrezas para el estudio y la otra es mejorar la calidad de las clases
mediante el uso de presentaciones multimedia, de la misma manera Marsh sefiala que una
aproximacion mas directa es una estrategia de redisefio del curso, basada en suplantar
personal por tecnologia llamada “Blended Learning” o “hybrid model”, donde los métodos

y los recursos de la ensefianza presencial y a distancia se entremezclan (March, 2021).

2.3.7.2 Introduccion al B- Learning.

Blended Learning se justifica como una solucion a los problemas econémicos de la
ensefianza tradicional pero que trata de mejorar la calidad. Pincas justifica el "Blended
Learning" como una opcion "suave" para introducir las tecnologias de la informacion a un
grupo de docentes, sostiene ademas que: "Las tecnologias, especialmente las tecnologias
de la informacion y la comunicacion (TIC’s), han sido aclamadas como un catalizador para

el cambio, pero este cambio necesita no ser radical”, se puede incorporar la TIC de forma
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planeada” (Pincas, 2020).

Para Young: "Los modelos hibridos parecen generar menos controversia entre el
profesorado y los cursos totalmente en linea... “algunos profesores se resisten a cualquier
cambio de un sistema educativo que ha funcionado durante siglos"”, se puede ver al
“Blended Learning” como una solucion a los problemas econdomicos de la ensefianza
tradicional, sin descuidar las acciones para mejorar la calidad de la educacion, asimismo
Garcia sostiene que el B-Learning valora en mayor medida el contacto presencial docente
—estudiante y que es un tipo de ensefianza semipresencial, dual, se puede inferir que desde
hace algunos afios el e-learning y el Blended Learning, son considerados enfoques
emergentes, surgidos en la Gltima década y generadores de un gran impacto en los sistemas
educativos, es habitual contraponer el B-Learning a la educacién a distancia convencional,
gue se considera asi como un modelo pasado y anclado exclusivamente en el material

impreso, el correo postal y el teléfono (Young, 2021).

Conforme los sistemas mas tradicionales de educacion a distancia fueron evolucionando,
han aparecido modelos referidos a los porcentajes de distancia presencia adecuados a cada

contexto institucional.

Surgieron asi modelos a distancia que no contemplaban relacion presencial alguna, incluso
las evaluaciones se realizaban sin relacion cara a cara, modelos a distancia donde todo el
proceso se seguia a distancia pero existian algunas instancias 0 momentos presenciales
obligados por el rigor que pretendia darse a las evaluaciones de caracter sumativo,
modelos en los que se venian ofreciendo tutorias presenciales, en la mayoria de los casos
de asistencia voluntaria por parte del estudiante, otros modelos contemplaban sesiones
presenciales voluntarias, siendo obligatorias en aquellas materias o cursos que requerian
de actividades practicas, sin embargo el Blended Learning ha sido una evolucién mas
que el e-learning, desde los procesos presenciales de formacion en la empresa a los que
hoy se han sumado instituciones educativas, tradicionalmente presenciales, en su mayoria
universitarias, la adopcién de este modelo combina las ventajas de la ensefianza online

(aulas virtuales, herramientas informaticas, Internet, entre otros.) con la posibilidad de

47



disponer de un profesor como supervisor de los cursos (Delialioglu, 2019).

2.3.8 Entornos virtuales de aprendizaje (EVA).

Es posible agrupar las distintas razones que han llevado a denominar a esta modalidad
educativa con el nombre de B-Learning: Superar los vicios y deficiencias que acumula la
ensefianza presencial, mediante el aporte de las tecnologias, posicionarse en el mercado
de la formacion, entrando en la moda, al introducir en sus productos las nuevas
terminologias de raiz anglosajona, lo que supone centrar la estrategia en el méarketing, por
encima de otras consideraciones pedagdgicas, optar por el previsible abaratamiento de
costes, introducir tecnologia sin perder el prestigio alcanzado como institucion presencial,
quedarse a medias al tratar de aprovechar los recursos educativos con que ya contaba la
institucion presencial, apostar por un modelo mixto que les permitiera subsanar en
“presencia” los fallos que pudieran cometerse en un proceso integramente en linea

(CaberoAlmerana, 2015).

Introducir la tecnologia sin prescindir de la relacion presencial, con lo que los formadores
mas opuestos puedan limitar su rechazo, porque estdn convencidos de que la relacion

presencial en educacion es imprescindible.

A diferencia del aprendizaje a distancia tradicional, como puede ser la universidad a
distancia, el aprendizaje electronico aprovecha todos los recursos que ofrece la
informaética e internet para proporcionar al estudiante una gran cantidad de herramientas
didacticas que hacen que el curso online sea mas dinamico y facil de seguir, una idea clave
es la seleccion de los medios adecuados para cada necesidad educativa, en términos de
formacidn en la empresa, sostiene Brennan, que el término tiene diferentes significados
para diferentes personas, como "cualquier posible combinacién de un amplio abanico de
medios para el aprendizaje, disefiados para resolver problemas especificos" (Brennan,
2020).

Segun Coaten, la definicion mas sencilla y también la mas precisa lo describe como “aquel

modo de aprender, que combina la ensefianza presencial con la tecnologia no presencial”,

48



Brodsky sefiala: "Blended Learning no es un concepto nuevo, durante afios se ha estado
combinando las clases magistrales con ejercicios, estudio de casos, juegos de rol y
grabaciones de video y audio, por no citar el asesoramiento y la tutoria”. No sélo no es un
concepto nuevo, sino que de hecho ha recibido varias denominaciones, en la literatura
anglosajona destaca el término "hibrido™ ("Hybrid model™). Salinas lo describié como
"Educacion flexible", otro término para referirse a estos modelos mixtos es el de
"Ensefianza semipresencial”, término que comenzd a utilizarse entre 1998-1999 en los
estudios de Comunicacién Audiovisual de la Universidad de Barcelona y que

posteriormente ha sido incorporado al léxico de toda la universidad (Delialioglu, 2019).

Se trata de no cambiar de medio y de aprovechar lo existente: “Las lineas basicas no son
reproducir electronicamente material didactico, cuyo soporte ideal es el impreso, sino

aprovechar la enorme cantidad de informacion disponible en la internet”.

Esta idea no es nueva, ya que surgio desde hace tiempo con la imagen del ciberespacio
como espacio educativo que fuera desarrollada por Cabero, tanto el e-learning como el
Blended Learning, son modelos de aprendizaje donde el estudiante debe desarrollar
habilidades para su vida futura en la sociedad y su insercion en el &mbito laboral, ademas
de: buscar y encontrar informacion relevante en la red, desarrollar criterios para valorar
esa informacion y poseer indicadores de calidad, trabajar en equipo, compartiendo y
elaborando informacion, tomar decisiones en grupo, entre otras, el modelo de ensefianza
presencial no ayuda al desarrollo de esas competencias, pero el modelo semipresencial si
las fomenta en el estudiante como parte de su aprendizaje, para tomar decisiones en base

a informaciones contrastadas (Cabero, 2021).

2.3.8.1 Caracteristicas de los entornos virtuales de aprendizaje.

Blended Learning es una forma de aprendizaje que combina la ensefianza presencial con
la virtual, tiene caracteristicas de la ensefianza presencial y otras de la educacion a
distancia, pero hay algunas particularidades que son exclusivas a esta modalidad, como

la diversidad en cuanto a las técnicas y metodologias de ensefianza.
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El Blended Learning permite diversificar las metodologias que se usan en la ensefianza
presencial con las del e-learning, dando como resultado una multiplicidad de técnicas que
enriquecen y facilitan el aprendizaje: hay actividades presenciales sincronicas (clases cara
a cara, laboratorios, trabajos en grupo), también se dan actividades en linea sincronicas
(chats, encuentros virtuales, videoconferencia), ademas, se usan actividades en linea
asincronicas (foros, lecturas, interaccion con contenido digital, blog), por lo tanto, el
Blended Learning busca utilizar mas de un medio (presencial o en linea), para lograr los

objetivos de aprendizaje.

2.3.8.1.1 El Blended Learning orientado a la comunidad.

El intercambio de ideas inmediata, es lo que caracteriza a la ensefianza presencial, en un
curso hibrido esta comunicacion se fortalece con las nuevas tecnologias de comunicacion,
que permiten abrir espacios virtuales de socializacion, lo que posibilita la integracion de

grupos de personas para la construccion de nuevos conocimientos.

El Blended Learning permite que el estudiante desarrolle habilidades para trabajar en
equipo, ya que, al usar las herramientas digitales, los estudiantes tendran mayor

posibilidad de interaccionar con otros estudiantes del curso.

2.3.8.1.2 Desarrollar habilidades de pensamiento critico.

Cuando el estudiante de un curso Blended Learning se encuentra en la fase de “a
distancia”, en muchas ocasiones va a encontrar un problema, la interaccion con otros
estudiantes en la solucion de un problema, le permitira desarrollar un pensamiento critico,

ya que tendra que exponer sus ideas y criticar las de los otros comparieros.

2.3.8.1.3 Flexibilidad.

El estudiante gana mayor libertad en cuanto a la hora y la forma de estudio, por lo tanto
un curso se hace mas flexible y el control externo disminuye, dando al estudiante un control
que depende mas de él que del instructor, esto permite al estudiante adaptarse a su propio
estilo de aprendizaje, permite resolver problemas desde diferentes enfoques, al

facilitarse el aprendizaje compartido, es posible que un problema sea visto desde
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diferentes puntos de vista y no solamente desde uno, como ocurre normalmente en los
cursos tradicionales, lo que acerca mas a las situaciones reales y el estudiante se da cuenta
como se resuelven los problemas en la practica diaria de la profesion utiliza el trabajo
colaborativo para lograr los objetivos de aprendizaje (Delgado, 2020).

El intercambio de informacion, que se da en la interaccion a través de una comunicacién
sincrénica o asincronica, debe estar sustentado en un acuerdo, en el cual se defina la forma
de trabajar en grupo, lo que permite el trabajo conjunto y colaborativo, para la busqueda
de objetivos de aprendizaje y actividades definidas, que permitan una comprension mutua

y que posibilite y facilite la interaccion.

La interactividad ya sea en la ensefianza presencial, semipresencial o no presencial es un
punto clave en el proceso educativo, ya que el aprendizaje se basa en actividades de grupo,
en las que se da una interdependencia entre sus miembros, en donde cada miembro es

responsable tanto de su aprendizaje como el de sus compafieros de grupo (Pascual, 2020).

El uso de metodologias de aprendizaje como la discusion y solucién de casos, requiere
forzosamente de la interactividad, esto permite que los componentes de un grupo el
intercambiar informacion, participar en la construccién de su conocimiento, por lo que esta
actividad juega un papel central en el proceso educativo, la tecnologia aplicada a la
educacién ha dado origen a una auténtica revolucion que pone a disposicion del estudiante

y el docente diversos medios de interaccion.

2.3.8.1.4 Optimizacion del tiempo presencial.
El Blended Learning reduce el tiempo que el profesor tiene que interactuar cara a cara con
los estudiantes, debido a que muchos de los conceptos que antes tenia que exponerlos en

persona, ahora se encuentran en algun medio digital.

El profesor puede retroalimentar el conocimiento de una manera mas eficiente que en uno
tradicional (presencial), en el que tendra un tiempo limitado para hacer preguntas y
respuestas. En el Blended Learning, los conceptos de los estudiantes permanecen escritos
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en los foros de discusion, chats u otras herramientas similares, dando oportunidad a que

los profesores puedan retroalimentar sus cursos mas eficientemente.

2.3.8.1.5 Hacer asincrona la retroalimentacion.

La retroalimentacion no tiene que ser en el momento en que el grupo se encuentra reunido
fisicamente, puede ser de manera asincrénica, permitiendo a los participantes de un curso
administrar su tiempo, el uso de las tecnologias de comunicacion e informéatica como
complemento a la clase presencial, el intercambio de conocimientos entre un grupo, no
puede darse sin una adecuada comunicacion, que es indispensable para la organizacion y

desarrollo de las tareas en grupo.

El surgimiento de las TIC’s, posibilitaron una interaccion comunicativa tanto sincrénica
como asincrénica, esto permite al profesor no estar presente en todo el proceso de

aprendizaje, permitiendo al estudiante desarrollar habilidades por él mismo.

En los cursos Blended Learning, es posible usar al méximo las herramientas tecnoldgicas
actuales, en un curso cara a cara solo se pueden usar de una manera limitada, pero, con el
e-learning se tiene a la disposicidn del curso, asi como contenidos digitales (multimedia,

PDEF’s, simulaciones, videos, etc.).

2.3.8.2 Ventajas de los entornos virtuales de aprendizaje.

Murphy [60] sostiene que Blended Learning es la escalabilidad, donde se benefician con
la capacidad de innovaciones que puedan ser escalables a otros profesores y a otros cursos
(March, 2021).

2.3.8.3 Componentes de un entorno virtual de aprendizaje:
2.3.8.3.1 Sistema de comunicacion, contenidos y sistema de Administracion.

Motschnig sostiene que los sistemas B-Learning, basados en el uso de las tecnologias
Web, como apoyo a la formacidn presencial, se adaptan perfectamente al modelo basado
en la solucion de problemas, por ello podemos considerar que este sistema de formacion,

fija su eje central en el aprendizaje por iniciativa del estudiante, definiéndose como un
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proceso de indagacion, analisis, busqueda y organizacion de la informacion orientado a la
resolucion de las cuestiones, problemas propuestos en la asignatura con el fin de demostrar
y desarrollar destrezas para dicho fin, los sistemas basados en el modelo B-Learning, se
caracterizan por la flexibilidad e interactividad que facilitan los recursos de informacion
y las herramientas comunicativas/interactivas, lo cual permite superar obstaculos en deba
de aplicarse en ciclos no muy cortos, se consideran dos tipos de dimensiones basicas para

el Blended Learning.

2.3.8.3.2 Dimension vertical.

Esta dimension abarca sobre la metodologia didactica y el uso de la tecnologia web para
la ensefianza y el aprendizaje, el estado actual del Blended Learning en la investigacion,
equivale a una fase de experimentacion, donde los informes son en su mayoria basados en
la experiencia, en el razonamiento deductivo y a menudo, carecen de ideas sobre la manera
de generalizar las hipdtesis empleadas y conclusiones que permitan la transferencia a otros
dominios, no se trata solo de realizar actividades netamente virtuales, sino de realizar
investigacion con ayuda de las teorias existentes o plantear nuevos modelos (Motschnig,
2020).

2.3.8.3.3 Dimension horizontal.

Explica los cambios que trae la tecnologia sobre los procesos de aprendizaje a través del
tiempo, de los autores Rogers, Schank, Kerres and de Witt y Mayer and Treichel, citado
por Motschnig, se concluye que “el Blended Learning deber seguir un proceso iterativo e
incremental y que la tecnologia debe actuar como facilitador y los medios de

comunicacion como impulsores del cambio”.

El modelo de la estructura del sistema Blended Learning Systems Structure (BLESS -
Blended Learning Structure Systems) aborda precisamente estas cuestiones, ya que tiene
por objeto proporcionar un marco estructural (vertical) y dinamica (horizontal) tanto de

Blended Learning para la practica y la investigacion.
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2.3.8.4 El modelo Blended Learning Systems Structure.

El interés de los educadores y especialistas en el aprendizaje significativo y eficaz,
sostienen que las plataformas de aprendizaje y los paradigmas de aprendizaje en forma
aislada, no brindan todo el apoyo que el educador requiere para llevar a cabo escenarios
basados en Blended Learning, por lo que es necesario brindar el apoyo a los usuarios para

promover el uso de la tecnologia en las practicas educativas y el trabajo en grupo.

El autor se pregunta ;,como notar la diferencia entre la practica de ensefianza y el
aprendizaje utilizando una plataforma donde los diversos elementos puedan ser utilizados

y aplicados en diferentes cursos?

Se establece la estructura basica desde un enfoque que permite analizar cada capa muy
sistematicamente, el proceso de transicion de la ensefianza - aprendizaje y como se lleva
a cabo el soporte tecnoldgico, con el fin de entender mejor la contribucion del modelo
BLESS, se realiza el seguimiento del proceso de la experiencia que condujo a su

descubrimiento.

2.3.8.5 Plataformas educativas.

Una plataforma educativa virtual, es un entorno informatico en el que nos encontramos con
muchas herramientas agrupadas y optimizadas para fines docentes, su funcién es permitir
la creacion y gestion de cursos completos para internet sin que sean necesarios
conocimientos profundos de programacion, las plataformas educativas tienen,
normalmente, una estructura modular que hace posible su adaptacion a la realidad de los
diferentes centros escolares, cuentan, estructuralmente, con distintos mdédulos que
permiten responder a las necesidades de gestion de los centros a tres grandes niveles:
gestion administrativa y académica, gestion de la comunicacion y gestién del proceso de

ensefianza-aprendizaje (Arques, 2016).

Para ello, estos sistemas tecnoldgicos proporcionan a los usuarios espacios de trabajo
compartidos destinados al intercambio de contenidos e informacion, incorporan

herramientas de comunicacion (chats, correos, foros de debate, videoconferencias, blogs,
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etc.) y en muchos casos, cuentan con un gran repositorio de objetos digitales de aprendizaje
desarrollados por terceros, asi como con herramientas propias para la generaciéon de
recursos. El funcionamiento de las plataformas se orienta a dar servicio a cuatro perfiles
de usuario: administradores de centro, padres, estudiantes y profesores, cada uno de estos
perfiles esta identificado mediante un nombre de usuario y una contrasefia, a través de los
cuales se accede a la plataforma, esta estructura de funcionamiento supone la creacion de

un espacio de trabajo e interaccién cerrado y controlado (Marchesi, 2016).

2.3.8.6 Metodologia basada en Blended Learning.

Del trabajo realizado por Garcia se describe lo siguiente: Una definicién institucional de
ensefianza online es la que proporciona la Universidad de Western: “La ensefianza online
es un subconjunto de la Ensefianza - Aprendizaje flexible que permite proporcionar un
mayor acceso a la misma para todos los estudiantes” y define la ensefianza flexible en el
contexto de la educacion superior como “la que esta relacionada con la provision de
entornos de aprendizaje que incorporen para los estudiantes variedad de oportunidades de
acceso asi como variedad de modos de estudio, las oportunidades de aprendizaje de los
estudiantes estan optimizadas por el disefio experto de los entornos de aprendizaje en un

curso o programa de estudio particular (Garcia, 2020).

El caracter optativo de la asignatura en el plan de estudios de la Escuela de Comando y
Estado Mayor Naval, el perfil de estudiantes experimentados en el estudio y la poca
disponibilidad para la asistencias de sesiones presenciales llevaron a los docentes a
disefiarla, de manera que el estudiante que quisiera pudiera disponer de un entorno virtual
donde desarrollar su propio proceso de aprendizaje, haciendo uso de la modalidad hibrida
0 Blended Learning, bajo este contexto, diversas variables auto regulatorias influyen de
manera determinante: motivacion, experiencia con Internet, habilidad en la gestion de

tiempo, gestidn del entorno de estudio y habilidad en la solicitud de ayuda.

2.3.9 Diferencia entre E-learning y Blended Learning.
En el e-learning el rol del profesor es el de un tutor online al igual que un profesor

convencional, resuelve las dudas de los estudiantes, corrige sus ejercicios, propone
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trabajos, la diferencia radica en que todas estas acciones las realiza utilizando Internet
como herramienta de trabajo, ya sea medios textuales (mensajeria instantanea, correo
electrénico, foro, blog, wiki), o por medios audiovisuales (videoconferencia), en cambio
en el B-Learning, el tutor asume de nuevo su rol tradicional, pero usa en beneficio propio
el material didactico que la informatica e Internet le proporcionan, para ejercer su labor
de dos manera: como tutor online (tutorias a distancia) y como educador tradicional

(presenciales), la forma en que combine ambas estrategias depende de las necesidades

especificas de ese curso, dotando asi a la formacion online de una gran flexibilidad.

Tabla 1: Diferencias entre el e-learning y b-learning.

E - LEARNING

B - LEARNING

Las consultas de los estudiantes a los tutores
dependerdn de los medios de comunicacién de
Internet (Chat, Foro, Videoconferencia, Email,
etc.), no habiendo un acercamiento presencial.

El rol del profesor es el de un tutor online, al igual
que un profesor presencial, resuelve las dudas de
los estudiantes, corrige sus ejercicios, propone
trabajos, la diferencia radica en que todas estas
acciones las realiza utilizando Internet como
herramienta de trabajo, medios textuales
(mensajeria instantanea, correo electronico),
medio audiovisuales (videoconferencia), etc.

Se realiza una comunicacion tanto sincrona como
asincrona, pero através del uso de las herramientas
tecnoldgicas.

Los estudiantes podran resolver sus consultas a
través de cualquier medio de comunicacion de
Internet y ademas de poder reunirse con el tutor
fisicamente

El profesor ejerce su labor en dos formas: como
tutor online (tutorias a distancia) y como
educador tradicional (cursos presenciales), la
forma en que combine ambas estrategias
depende de las necesidades especificas de ese
curso, dotando asi a la formacion online de una
gran flexibilidad.

Hay comunicacion sincrona como asincrona
ademds del wuso de las herramientas
tecnoldgicas y de un acercamiento presencial
para resolver dudas, observar y practicar.

Fuente: Elaboracion Propia.

2.3.10 Plataformas digitales.

Las plataformas digitales o plataformas virtuales, son espacios en internet que permiten la
ejecucion de diversas aplicaciones o programas en un mismo lugar para satisfacer distintas
necesidades, cada una cuenta con funciones diferentes que ayudan a los usuarios a resolver

distintos tipos de problemas de manera automatizada, usando menos recursos.



2.3.10.1  Tipos de plataformas.

2.3.10.1.1 Plataformas educativas.

Se entiende por plataforma educativa o plataforma académica, al sitio web que permite al
docente contar con un espacio virtual, en donde sea capaz de publicar todos los materiales
de su curso, realizar conferencias, incluir foros, wikis, recibir tareas del estudiante,
desarrollar tests, promover debates, chats y obtener estadisticas de evaluacion, todos los
recursos digitales que el docente crea necesarios, se podran incluir en su aula virtual y
estaran dispuestos a partir de un disefio previo, este le permite establecer secuencias de
ensefianza y aprendizaje, con actividades que ayuden a sus estudiantes a lograr los

objetivos planteados para el curso o ciclo escolar (Delgado, 2020).

2.3.10.1.2 Plataformas sociales y de publicacion.

Es un servicio de red social (en inglés Social Networking Services, SNS), también
conocido como medio social o red social, es una plataforma digital que permite establecer
contacto con otras personas por medio de un sitio web u otra aplicacién informatica, esta
conformado por un conjunto de equipos, servidores, programas, conductores,
transmisores, receptores, y sobre todo por personas que comparten alguna relacion,
principalmente de amistad y estas mantienen intereses y actividades en comun o se

encuentran interesados en explorar los intereses y las actividades de otros usuarios.

2.3.10.1.3 Plataformas audiovisuales.

El streaming traducido como transmisién en directo, emision en continuo, transmisién por
secuencias, lectura en continuo, difusion en continuo, descarga continua, es la distribucion
digital de contenido multimedia a través de una red de computadoras, de manera que el
usuario utiliza el producto a la vez que se descarga, la palabra se refiere a una corriente

continua que fluye sin interrupcién, y habitualmente a la difusién de audio o video.

Este tipo de tecnologia funciona mediante un bufer de datos que va almacenando el flujo
de descarga en la estacion del usuario para mostrarle de inmediato el material
descargado, esto se contrapone al mecanismo de descarga de archivos, que requiere que
el usuario descargue los archivos por completo para poder acceder al contenido.
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2.3.10.1.4 Plataforma educativa Moodle.
La plataforma Moodle es un sistema web dinamico de aprendizaje que esta disefiado para
gestionar y crear espacios de aprendizaje online que se adaptan a las necesidades de las

maestras, docentes, estudiantes y administradores en educacion.

2.3.11 Actividades de aprendizaje con Moodle.
Una actividad es un nombre general para un grupo de caracteristicas en un curso Moodle,
usualmente una actividad es algo que un estudiante hara, que interactla con otros

estudiantes o con el docente.

En la terminologia de Moodle, una Actividad, como por ejemplo, Foro o Examen,
significa propiamente algo a lo que los estudiantes pueden contribuir directamente, y a
menudo es contrastada con un recurso, como por ejemplo un archivo o una pagina, el cual
es presentado por el profesor a los estudiantes, sin embargo el término actividad en
ocasiones por conveniencia también es usado para referirse tanto a actividades como

recursos como un grupo (CaberoAlmerana, 2015).

2.3.12 Actividades con Moodle que se implementaron en la ECEMN.

2.3.12.1 Chat.

Un chat es un lugar donde las personas pueden intercambiar ideas sobre temas de interés,
sus miembros pueden publicar discusiones y leer y responder a los mensajes escritos por

otros participantes, como estudiante, profesor o administrador.

2.3.12.2  Foro.

El foro es una técnica de comunicacion oral, en un lugar fisico o virtual a través de
Internet, que se emplea para reunirse, intercambiar ideas y opiniones sobre diversos temas
de interés comun, pueden clasificarse en foros publicos, foros privados y foros protegidos,
un foro por lo general permite a todos los miembros hacer posts y comenzar nuevos
temas, es un sitio de discusion en linea asincrénico donde las personas publican
mensajes alrededor de un tema, creando de esta forma un hilo de conversacion jerarquico

(thread en inglés), los foros a su vez, tienen dentro temas (argumentos) que incluyen
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mensajes de los usuarios.

2.3.12.3  Presentaciones.

Este mddulo permitid a los profesores crear rapida y facilmente un recurso que tiene la
apariencia y el comportamiento de una presentacion Power Point sin necesidad de utilizar
ningdn software ajeno a Moodle, una de sus ventajas es que la mayoria de los usuarios
estan familiarizados con este esquema y encontraran intuitiva la navegacion a través de
las diapositivas de la presentacion, de modo que muchos se encontraradn a gusto en este

ambiente.

2.3.12.4  Glosario.

El médulo de actividad glosario permitio a los participantes crear y mantener una lista de
definiciones, similar a un diccionario; Asimismo, puede emplearse en varias formas,
puede ser una actividad colaborativa o estar restringida a las entradas hechas por el

docente.

2.3.125  Wiki.

Un wiki es una coleccién de documentos web escritos en forma colaborativa, basicamente,
una pagina de wiki es una pagina web que todos en su clase pueden crear juntos, directo
desde el navegador de Internet, sin que necesiten saber HTML, un wiki empieza con una
portada, cada autor puede afiadir otras paginas al wiki, simplemente creando un enlace

hacia una pagina (nueva) que todavia no existe.

2.3.12.6  M0ddulos de Actividades.
Una actividad es un nombre general para un grupo de caracteristicas en un curso Moodle,
usualmente una actividad es algo que un estudiante hara, que interacta con otros

estudiantes o con el docente.

En la terminologia de Moodle, una Actividad, como por ejemplo, Foro o Examen,
significa propiamente algo a lo que los estudiantes pueden contribuir directamente, y a

menudo es contrastada con un recurso, como por ejemplo un archivo o una pégina, el cual
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es presentado por el profesor a los estudiantes, sin embargo, el término actividad en
ocasiones por conveniencia también es usado para referirse tanto a actividades como

recursos cComo un grupo.

2.3.12.7  Cuestionarios.

El Modulo cuestionario (Questionnaire module) de Moodle, permitié encuestar a los
participantes de un curso Moodle, este es un mddulo adicional (opcional) contribuido por
terceros, que puede descargarse desde el Moodle Plugins Directory, que le facilito a los
docentes crear una gran variedad de preguntas para obtener retroalimentacion de los
estudiantes; por ejemplo, en un curso o en actividades, los objetivos del mddulo

questionnaire son muy diferentes de los modulos leccion o examen.

2.3.12.8 Tarea.

La actividad de tarea de Moodle proporcion6 un espacio en el que los estudiantes pudieron
enviar sus trabajos para que los profesores los califiquen y proporcionen
retroalimentacion, esto ahorra papel y es mas eficiente que el Email, también puede usarse
para recordarles a los estudiantes sobre tareas de la vida real que ellos necesitan completar
fuera de linea, como por ejemplo actividades artisticas, y que no requieren de contenidos
digitales (Cabero, 2021).

Los envios de los estudiantes estan juntos en una pantalla en su curso, se les puede pedir
gue envien uno o varios archivos y/o que escriban ensayos de texto, es posible que envien
un trabajo en equipo en caso de preferir calificar sus trabajos de forma ciega, lo que
significa que se desconocen las identidades de quienes hayan enviado tareas, las tareas

pueden tener fechas finales y fechas fatales que pueden extenderse en caso necesario.

2.3.13 Estructura ideal de una Plataforma Moodle.

El Campus virtual ideal de la plataforma Moodle, estd basado en una plataforma Web
Ilamada Moodle (Modular Object Oriented Distance Learning Enviroment), lo cual
pretende dar una vision del manejo de Moodle desde el punto de vista del profesor,

detallando los privilegios y funciones especificas que Moodle atribuye a los profesores de
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los cursos virtuales, también pretende explicar las posibles utilidades didacticas de los
diferentes moédulos de Moodle: como usarlos realmente para complementar su docencia
como profesor, se trata por lo tanto de uno los pasos necesarios, y requiere un

conocimiento previo de cdmo es y cOmo se trabaja sobre el Campus virtual.

2.3.14 Metodologia de la ECEMN.

La metodologia de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval esta basada en;
- Video Conferencias y Webinars.

- Documentos y manuales que pueden ser descargados.

- Flipped Classroom.

- Educacidn por competencias.

- Trabajos por proyectos.

2.4 MARCO LEGAL.
24.1 Constitucién Politica del Estado.
Art. 17.

Toda persona tiene derecho a recibir educacion en todos los niveles de manera universal,

productiva, gratuita, integral e intercultural, sin discriminacion.

Art. 77.

La educacion constituye una funcion suprema y primera responsabilidad financiera del
Estado, que tiene la obligacion indeclinable de sostenerla, garantizarla y gestionarla. El
Estado y la sociedad tienen tuicién plena sobre el sistema educativo, que comprende la
educacion regular, la alternativa y especial, y la educacion superior de formacién
profesional. El sistema educativo desarrolla sus procesos sobre la base de criterios de

armonia y coordinacion.

Art. 91.

La educacion superior esta conformada por las universidades, las escuelas superiores de
formacidn docente, y los institutos técnicos, tecnoldgicos y artisticos, fiscales y privados.
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Art. 97.

La formacion post-gradual en sus diferentes niveles tendra como misién fundamental la
cualificacion de profesionales en diferentes areas, a través de procesos de investigacion
cientifica y generacion de conocimientos vinculados con la realidad, para coadyuvar con
el desarrollo integral de la sociedad. La formacion post-gradual sera coordinada por una

instancia conformada por las universidades del sistema educativo, de acuerdo con la ley.

Articulo 244.

Las Fuerzas Armadas tienen por mision fundamental defender y conservar la
independencia, seguridad y estabilidad del Estado, su honor y soberania del pais; asegurar
el imperio de la Constitucion, garantizar la estabilidad del Gobierno legalmente
constituido, y participar en el desarrollo integral del pais.

2.4.2 Ley N° 070, de la Educacion “Avelino Sifiani - Elizardo Pérez”.

Articulo 72.
Establece que el Estado Plurinacional, a través del Ministerio de Educacidn, ejerce

tuicion sobre la administracion y gestion del Sistema Educativo Plurinacional.

Art. 62.
La Universidad Militar es de régimen especial por su caracter castrense, esta al servicio del
pueblo, es parte del Sistema Educativo Plurinacional, forma profesionales para garantizar
la seguridad, defensa de la soberania y el desarrollo integral del Estado Plurinacional.
Son objetivos de la Universidad Militar:
- Impartir formacion militar con vision integral e historica de Patria, eliminando toda
forma de discriminacion en la admision y en los procesos formativos.
- Formar profesionales en distintos campos de las ciencias militares, con excelencia
académica, comprometidos con la defensa, seguridad para el desarrollo del Estado
y la democracia; integrando sus actividades morales, civicas, patrioticas,
cientificas y de entrenamiento militar.

- Generar estrategias militares que garanticen la integridad territorial, defensa de la
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soberania nacional y el desarrollo integral del Estado Plurinacional.

- Desarrollar ciencia, tecnologias, investigaciones y producciones, en los distintos
niveles de la estructura de la formacion militar.

- Actualizar permanentemente a los militares de acuerdo al avance de la ciencia y
tecnologia, que permita enfrentar los riesgos y amenazas internas o externas a la

integridad y seguridad del Estado.

2.4.3 Resolucién Suprema N° 216782.

Que Resuelve: Primero.- Autorizase la creacion de la Universidad Militar de las Fuerzas
Armadas de la Nacién, con las Facultades de Ciencias y Artes Militares Terrestres,
Aeronauticas, y Navales, constituida por el Colegio militar del Ejército, Colegio Militar
de Aviacion, Escuela Naval Militar, Politécnicos e Institutos Tecnoldgicos de su
dependencia, asi como por la Escuela de Altos Estudios Nacionales, Escuela de Comando
y Estado Mayor y la Escuela de Aplicacion de Armas, debiendo ofrecer grados y diplomas
Académicos de igual jerarquia a los otorgados por las Universidades del Pais, de acuerdo
a las disposiciones legales en vigencia.

Segundo.- Para el funcionamiento de la Universidad Militar de las Fuerzas Armadas de
la Nacion, debera cumplir con todos los requisitos establecidos por la Secretaria Nacional
de Educacion, que reglamenta el régimen especial de esta Universidad.

2.4.4 Ley N° 1405 Organica de las Fuerzas Armadas.

Articulo 40.

El Comandante en Jefe tiene las siguientes atribuciones y responsabilidades
principales:

Formular la doctrina militar de las Fuerzas Armadas en base a los lineamientos de la

doctrina Nacional.

Articulo 62.
Los Comandos de Fuerza tienen las siguientes atribuciones y responsabilidades principales:

I. Elaborar los planes y programas educativos para la formacion, perfeccionamiento y
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especializacion de sus cuadros de mando.
Articulo 105.

La ensefianza es permanente para asegurar la mas alta eficiencia profesional mediante la
formacion, perfeccionamiento y especializacion del Personal Militar de las Fuerzas
Armadas, se encuentra a cargo de los Institutos Militares dependientes del Comando en
Jefe y Comandos de Fuerza. Se clasifican en institutos de:

- Pre formacion.

- Formacion.

- Aplicacion y Perfeccionamiento.

- Especializacion Profesional.

- Altos Estudios Nacionales.

Art. 107.

Los Comandos de Fuerza elaborarén y ejecutaran sus respectivos planes integrales de
ensefianza con aprobacion del Comando en Jefe, en base a las politicas de ensefianza y

educacion militar.

2.4.5 Reglamento de la UNIMIL.

Articulo 62.- (Universidad Militar).

La Universidad Militar es de régimen especial por su caracter castrense, esta al servicio del
pueblo, es parte del Sistema Educativo Plurinacional, formas profesionales para garantizar
la seguridad, defensa de la soberania y el desarrollo integral del Estado Plurinacional.

] Son objetivos de la Universidad Militar:

. Impartir formacion militar con vision integral e histdrica de Patria, eliminando toda
forma de discriminacion en la admision y en los procesos formativos.

. Formar profesionales en distintos campos de las ciencias militares, con excelencia
académica, comprometidos con la defensa, seguridad para el desarrollo del Estado y la
democracia; integrando sus actividades morales, civicas, patriéticas, cientificas y de

entrenamiento militar.

. Generar estrategias militares que garanticen la integridad territorial, defensa de la
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soberania nacional y el desarrollo integral del Estado Plurinacional.

. Desarrollar ciencia, tecnologias, investigaciones y producciones, en los distintos
niveles de la estructura de la formacion militar.

. Actualizar permanentemente a los militares de acuerdo al avance de la ciencia y
tecnologia, que permita enfrentar los riesgos y amenazas internas o externas a la integridad

y seguridad del Estado.

2.4.6 En el marco de creacion de la ECEMN.

El 25 de marzo de 1970 fue creada la Escuela de Guerra Naval, como el instituto de
capacitacion y especializacion profesional militar de post grado de mayor jerarquia de la
Fuerza Naval Boliviana con el nombre de Escuela de Estado Mayor Naval “Dr. Ladislao
Cabrera Vargas” por Orden General de las Fuerzas Armadas de la Nacion N° 01-03-70,
con todas las prerrogativas correspondientes a un alto Centro de Capacitacién Profesional
Militar.

En cumplimiento a la Resolucion Administrativa de la Armada Boliviana N° 59/20, la
Escuela de Guerra Naval, cambi6 de denominativo a Escuela de Comando y Estado Mayor
Naval “Dr. Ladislao Cabrera Vargas” (ECEMN), teniendo bajo su estructura organica al
Curso de Comando y Estado Mayor Naval (CCEMN), para Oficiales Superiores, Curso
de Aplicacidn Naval (CAN) para Oficiales Subalternos y Curso Basico a Distancia (CBD)

para Oficiales Subalternos.

Asimismo, el Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia, emitié durante la gestion

2020 la siguiente normativa legal respecto a esta situacion sanitaria.

- Decreto Supremo 4192, la misma que establece medidas de prevencion y contencién
para la emergencia nacional contra el brote de Coronavirus (COVID- 19) en todo el
territorio nacional.

- Decreto Supremo 4196 declarando emergencia sanitaria nacional y cuarentena en todo
el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, contra el brote del Coronavirus
(COVID-19).
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- Decreto Supremo 4199 declarando Cuarentena Total en todo el territorio del Estado
Plurinacional de Bolivia, contra el contagio y propagacion del Coronavirus (COVID-
19).

- Decreto Supremo 4200 donde se refuerza y fortalece las medidas en contra del
contagio y propagacion del Coronavirus (COVID-19) en todo el territorio del Estado

Plurinacional de Bolivia.

2.5 MARCO INSTITUCIONAL.

2.5.1 Sistema educativo Militar.

La Universidad Militar de las Fuerzas Armadas “Mcal. Bernardino Bilbao Rioja “, fue
creada de acuerdo a la Resolucion Suprema No. 216782 de fecha 5 de agosto de 1996, con
las Facultades de Ciencias y Artes Militares Terrestres, Aeronauticas y Navales ,
constituida por: Colegio Militar de Ejercito, Colegio Militar de Aviacion, Escuela Naval
Militar, Politécnicos e Institutos Tecnologicos; asi como la Escuela de Altos Estudios
Nacionales, Escuela de Comando y Estado Mayor, Escuela de Guerra Aérea, Escuela de
Guerra Naval, y la Escuela de Aplicacion de Armas, debiendo ofrecer grados y diplomas
académicos de igual jerarquia a los otorgados por las universidades del pais, de acuerdo a
las disposiciones legales en vigencia. Asimismo, la Resolucién Ministerial No. 435/00 de
fecha 14 de noviembre de 2000 del Ministerio de Educacion, Cultura y Deportes, en su
articulo 1, reconoce la creacion de la Universidad Militar de las Fuerzas Armadas, como
integrante del Sistema Educativo Nacional de Educacion Superior y autoriza su
funcionamiento pudiendo otorgar titulos a nivel de Licenciatura y otros, la Resolucién
Administrativa del COMANJEFE No. 938/2010, en su articulo I modifica el nombre de la
Universidad Militar de las Fuerzas Armadas por el de: Universidad Militar “Mcal.
Bernardino Bilbao Rioja” en reconocimiento y memoria del insigne héroe nacional, a su
vez en el articulo 2 se instruye la fecha de aniversario el 9 de noviembre de cada afio, en
homenaje a la victoria del Ejército Boliviano en la Batalla de Km. 7 de la Guerra del
Chaco.

25.2 Modelo educativo de la ECEMN.

Alcanza la conclusion de que solo el liderazgo militar, con un largo plan de desarrollo
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nacional, implementado por el mando, podria tomar nota de los retos que enfrenta el
Estado, los futuros Oficiales de Estado Mayor deben estar perfilados con un liderazgo, y
preparacién en el planeamiento estratégico nacional, a fin de estar preparados para

coadyuvar el desarrollo nacional.

El concepto de educacion basada en competencias (EBC) es un modelo de aprendizaje que
prioriza las competencias que adquieren los estudiantes por sobre el tiempo que pasan en
clase. Los estudiantes son evaluados segun el dominio que tienen de las habilidades y/o

los resultados de aprendizaje que obtienen.

2.5.3 Estructura curricular de la ECEMN.
Figura 1: Estructura Académica de la ECEMN.
DIRECCION
| STRIA. GRAL. ECEMN.
| AYDTIA. ORD. I— CONSEJO
| D.A.F. |_ SUPERIOR
BIEMNES —
INVENTARIOS
SUB DIRECCION
ECEMN.
| DIV. PERSONAL I—
| DIV. ICIA. |—
| DIV. OPERAC. I
JEFE SERV. |—
DIV. POL.Y ESTR |_
I | | |
CCEMN CAN CBD DIRECTOR EPAB.
| | I |
JEFE PLANIFICACION JEFE PLANIFICACION JEFE PLANIFICACION COORDINADOR )
CCEMN. CAN. CBD. PROGRAMA MAESTRIAS
| [ [ [
JEFE EVALUACION JEFE EVALUACION JEFE EVALUACION JEFE PLANIFICACION
CCEMN. CAN. CBD. EPAB.
| I | [
JEFE CURSO CCEMN. JEFE CURSO CAN. JEFE INFORMATICA CBD. JEFE EVALUACION EPAB.

Fuente: Elaboracion propia.
2.5.4 Mision.

Profesionalizar en el nivel de especializacion y aplicacion, al personal de Oficiales
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Superiores, en ciencias y artes militares navales, a fin de desarrollar capacidades en la toma
de decisiones, asesoramiento, planificacién, supervision y conduccion de Pequefas y

Grandes Unidades Navales en el nivel tactico y estratégico operacional.

2.5.5 Vision.
Escuela de Comando y Estado Mayor Naval reconocida a nivel nacional e internacional
por su excelencia académica en el arte y ciencia militar naval, constituida como expresion

permanente y baluarte de la conciencia y reivindicacién maritima.

2.5.6 Objetivo general.

Profesionalizar en el grado académico de Maestria en Ciencia y Arte Militar Naval al
Oficial Superior, asumiendo valores éticos, alcanzando mayores capacidades
profesionales y solidificando su conocimiento en la aplicacion de la doctrina naval durante
su desempefio profesional. Obteniendo de esta forma, habilidades, destrezas y aptitudes,
para la toma de decisiones, resolucion de problemas militares, asesoramiento,
planificacion, supervision y conduccion de Pequefias y Grandes Unidades Navales;
efectivizando de esta manera, el cumplimiento de los objetivos y fines Institucionales y
del Estado, en el nivel estratégico operacional y ambito de la seguridad, defensa y

desarrollo integral.

2.5.7 Situacion actual de la modalidad semipresencial de la ECEMN.

25.7.1 Situacion Mundial.

La educacidn profesional a nivel mundial por su caracter dindmico esta sufriendo cambios
trascendentales, en relacion al avance cientifico-tecnolégico, en los diferentes campos,
motivo por el cual continuamente los paises desarrollados estdn trabajando,
principalmente en la educacion, informatica, comunicaciones, las nuevas amenazas y

riesgos a la seguridad.

La evolucién en el orden mundial como los intereses, los recursos naturales, el
armamentismo y los conflictos historicos han llevado a todos los Estados a desarrollar un

cambio sustancial dentro de sus instituciones encargadas de la defensa, seguridad, en este
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caso en el seno de sus Fuerzas Armadas, ya que estas representan la expresion permanente
del poder militar, por esta situacion los ejércitos del mundo estan desarrollando planes de
estudios que abarca todos los ambitos para asumir un nuevo rol, de manera que les permita
contrarrestar, afrontar, reaccionar y poder ser empleados en las diferentes situaciones y

escenarios que se presenten.

El progresivo y constante desarrollo de los avances tecnoldgicos, estd induciendo a
realizar estudios continuos, promoviendo a corto y mediano plazo la adecuacion a los
cambios fundamentales en el seno de las politicas, estrategias, tacticas y doctrinas
antiguas, principalmente en el campo del proceso ensefianza aprendizaje, que a traves de
sus lideres y conductores visualizan las nuevas amenazas del siglo XXI, de orden interno
y externo en todas las expresiones, y también las amenazas de orden natural como,

terremotos, inundaciones y otros.

En esta se enfrentan desafios en el campo de la educacion con cambios profundos en la
sociedad y en las relaciones internacionales, situacion que modifica la realidad de los
profesionales en el trabajo y en el campo de la especializacion. En tal sentido, el proceso
de capacitacion, especializacion, las prioridades de investigacion y la interaccion del
personal se han vuelto trascendentales en la sociedad; que se logran mediante el analisis
y redefinicion de la parte académica, entendiendo que el profesional debe desarrollar
competencias estructurales que le permitan aprender, investigar y realizar tareas de gestion

con excelencia.

En este mundo globalizado, la sociedad mundial es la fuente basica de demandas
educativas, pero no de una manera intuitiva (deseo natural de educar a las nuevas
generaciones) sino, bajo la influencia de lo que sucede en el mundo del trabajo, en
consecuencia, las fuentes de trabajo constituyen un factor clave en las demandas
educativas en todas sus &reas identificando cuidadosamente en la sociedad el rol de los
empleadores, gobierno y las nuevas condiciones/caracteristicas de las generaciones
actuales, influenciadas por la globalizacion, el desarrollo tecnoldgico en informacion,

comunicacion y nuevo conocimiento.
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Estos factores son necesarios para considerar en el Plan de Estudios la modalidad semi
presencial, pues se desea especializar a un profesional naval capaz de desarrollar un
ejercicio laboral en un escenario caracterizado veloz, impredecible, cambiante y mucho
mas complejo; entonces, la calidad de la educacion en todos los niveles debe ser calificada

respecto a la calidad.

Hoy en dia, la produccidn intelectual de nuevas ideas es la esencia del valor agregado en
la contribucion profesional y hace del ser humano la unidad productiva clave en todas las
instituciones del mundo. Estamos pues en la era de la inteligencia y su continuo desarrollo;
desde esta vision es necesario determinar las demandas basicas para el profesional del
siglo XXI.

Las FF.AA. en el mundo van evolucionando doctrinariamente de acuerdo a los
acontecimientos bélicos internacionales , caracterizada por nuevos modelos y técnicas de
guerra; en consecuencia en aquellos paises con menor capacidad y desarrollo tecnologico,
tienen un gran desafio para orientar sus esfuerzos hacia la nueva era establecida a fin de
no alejarse del desarrollo intelectual y tecnoldgico, su evolucion debe estar conjuntamente
a los avances de este siglo en todos sus ambitos, escenario que debe ser considerado al

elaborar el perfil del egresado de la ECEMN.

2.5.7.2 Situacion Regional (Sudamérica).

Los paises Sudamericanos en la actualidad estdn pasando por uno de los momentos mas
preocupantes y dificiles en su relaciones internacionales, debido a la diversidad de
ideologias politicas existentes, no obstante que todo cambio social, cultural, o tecnolégico
exige de la humanidad una transformacion profunda, trascendental, es decir, que por cada
uno de los avances que se presenten a lo largo de la historia los paises sudamericanos estan
cambiando en todos sus factores de poder, adecuando sus estructuras internas para
contrarrestar los desafios y amenazas latentes, estos cambios estadn enmarcados en un

modelo de desarrollo integral y de acuerdo a las necesidades y realidad de cada pais.

Este escenario debe ser correctamente interpretado por el Oficial Estudiante en etapa de
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especializacién de manera de no desconectarse del anélisis de la realidad regional que

influird sustantivamente en lo nacional.

Cada cambio que se realiza en la region debe ser analizada para establecer una situacion
que lleve a la solucién final, total o parcial de los problemas de las sociedades.

Con respecto a la educacion de cara a los retos de la globalizacion, los paises vecinos han
visto fundamental la apertura de la informacion, el acceso a los conocimientos mas
avanzados, asi como a los adelantos técnicos en la especializacion de sus recursos
humanos, es primordial compartir lo bueno de cada pais, de manera de tomar como

referencia el desarrollo que se pretende lograr.

Por lo tanto, en los paises sudamericanos la educacién superior en el ambito militar toma
esencia, ya que de no contar con alternativas que les permitan acceder a los conocimientos
del primer mundo, corren el riesgo de participar en la globalizacién como pais de tercer
mundo con las actuales desventajas de no poder participar con efectividad, relegandose y

generar frustracion.

El desafio para los paises en la regidn esta planteado, los cambios son profundos e
imparables y requieren un exhaustivo analisis, porque esta en juego el futuro de las
sociedades y de la educacion, ya que este sistema no reconoce fronteras y trata de
imponerse y afianzarse en todo el mundo. Para ello se trabaja en el logro del cambio de
los diferentes sistemas educativos con la esperanza de construir un mundo mas justo y

equitativo.

Es asi que una de las claves para mejorar la calidad de la Fuerzas Armadas, segun los
paises latinoamericanos, consiste en una ambiciosa reforma educativa que permita

avanzar acorde a los adelantos tecnologicos y propender a compartir esta modernizacion.

Las Fuerzas Armadas deben continuar avanzando en sus conceptos conjuntos y

combinados, contribuir al desarrollo social y econémico con gran desarrollo tecnoldgico.
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Debido a los nuevos desafios y amenazas por los complicados cambios politicos,
econdmicos, sociales, militares y cientifico - tecnoldgicos, que se desarrollan; obliga a la
formacién de lideres en todas estas dimensiones de poder con los niveles de sabiduria,
vision e inteligencia, basados en un modelo de especializacion de alto nivel que satisfaga
las necesidades institucionales, el desempefio operativo con efectividad y las iniciativas
de auto formacién, por lo tanto cuanto mas se trabaje en generar un adecuado escenario
laboral que exija la aplicacién del conocimiento complejo, se elevara el rendimiento por

competencias.

2.5.7.3 Situacion Nacional.

En las Fuerzas Armadas de Bolivia, se determind como proposito fundamental la
consolidacion de un sistema de educacion que le entregue al pais hombres y mujeres de
indeclinable espiritu militar, ejemplo de virtudes y valores éticos, en el marco de una

excelente preparacion profesional.

La meta es el ser humano, que se constituye en el fundamento de creacion de una cultura
dentro de las Fuerzas Armadas que, fortaleciendo el espiritu militar, ético por definicion,

le agregue una preparacion académica con niveles de excelencia.

Las Fuerzas Armadas, en esta vision, pretenden convertirse en una organizacion de
aprendizaje, de investigacion cientifica y tecnoldgica, generadora de doctrina y

exponentes de una nueva cultura basada en la ética y con enorme proyeccion social.

Al elevar el nivel educativo, se fortalece la educacion en las diferentes estructuras, de
manera que a la especializacion militar se agregue una preparacion académica que
garantice un personal preparado para cumplir las tareas encomendadas en la Constitucion
Politica del Estado, especialmente en lo relativo a seguridad, defensa y Desarrollo
Nacional. Actualmente el sistema de la Educacion Superior estd sufriendo profundos
cambios cualitativos y cuantitativos. Por ello, la dindmica del proceso de ensefianza-
aprendizaje en los institutos militares, sus tendencias, el modelo del profesional al que se
aspira y, sobre todo, al que todos debemos orientar nuestros esfuerzos, revelan la
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necesidad de adecuarnos a los nuevos adelantos de la ciencia y la tecnologia.

2.5.7.4 Situacion Institucional.

El Sistema Educativo Naval, Educativo Naval tiene como mision la de ‘“Planificar,
establecer y normar el desarrollo de los niveles académicos, posibiliten y ejecuten la
educacion integral, continua y permanentemente de nuestros recursos humanos
comprometidos con la transformacién de nuestra sociedad, promoviendo la trascendencia
del profesional naval e institucional a fin de contribuir a la mision de la Armada

Boliviana”.

El Modelo Educativo y Académico de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval
(ECEMN), que es la formacion por competencias, entendida como una serie de
conocimientos, habilidades, actitudes que las personas ponen en juego para la resolucién
de problemas y dificultades del contexto o realidad, lo importante es el aprendizaje sea

significativo.

La Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, es el Instituto de nivel Maestria en
Ciencia y Arte Militar Naval, establecido para especializar al personal de Oficiales
Superiores de la Armada Boliviana, en la conduccion operativa y administrativa de PP.
y GG. UU 00., y RR.NN., asesorar a los Comandantes, conformar parte de diferentes
Estados Mayores Naval y Conjunto, desarrollar habilidades cognitivas en las Areas de
Competencia de la Armada, Fuerzas Armadas y en el proceso de la Politica y Estrategia

Nacional, Militar y Operacional.

En sintesis, el personal Diplomado en Comando y Estado Mayor Naval desarrolla
actividades operativas y administrativas que permiten satisfacer las necesidades
institucionales en los diferentes niveles de conduccion y que se concretizar en: PENSAR
Y CONDUCIR.

Por lo expuesto, se demuestra claramente la necesidad de especializar con un alto nivel

tecnoldgico al personal de Oficiales Superiores Estudiantes, en dos afios académicos, con
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solidas bases de conocimiento en el &mbito de las operaciones navales para analizar y
resolver situaciones operativas enmarcadas en el nivel estratégico operacional,
incrementado con el conocimiento de las normativa juridica tanto nacional como
internacional que les permitan regular la proporcionalidad y el empleo de la fuerza, bajo

solidos principios y valores éticos y morales que trasciendan al personal a su cargo.

2.5.8 Modelo Educativo de la ECEMN.
El Modelo educativo que asume la ECEMN., que es el Enfoque por Competencias
Complejas, asimila cuatros componentes: Filosofico, Conceptual, Psicopedagogico y

Metodologico.

El Plan de Estudios correspondiente al Quinquenio 2013-2017, establece el enfoque por
competencias, como un proceso de reforma e innovacion curricular, siendo la razén para
reasumirlo para el presente Plan de Estudios 2022 -2026, en vista que uno de los objetivos
de la ECEMN., esta lograr y alcanzar a través de la creacion del centro de investigacion y
doctrina, la elaboracion de documentos que sirvan a la Armada Boliviana para afianzar,
mejorar e innovar la doctrina Naval, mediante el proceso de investigacion que los
Oficiales Superiores Estudiantes (OSC) deberan realizar, y que es parte del contenido
mismo referido al Modelo Educativo por Competencias Complejas, la solucién de

problemas, investigacion y propuestas académicas con marca.

El transitar a otro modelo educativo como es el de competencias complejas, centrado en
el aprendizaje, permite visualizar como el que mejor responde a las demandas actuales de

la Institucion Naval y esté acorde a otras Escuelas similares en la region.

2.5.8.1 Demanda educativa.

La educacion en las Fuerzas Armadas es considerada como un proceso continuo durante
toda la carrera profesional; por lo tanto, las necesidades y requerimientos de la Institucién,
hacen de la demanda de formar, capacitar, especializar y profesionalizar a su talento
humano en los distintos niveles, areas y orientaciones, cuyo proceso educativo se

materializa en los distintos Institutos con que cuenta la Armada Boliviana. EI concepto de
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demanda educativa puede entenderse en sentido amplio como el total de personas que
requieren de servicios educativos; esta conceptualizacion, permite que la ECEMN.
mediante el CCEMN., el CAN. y el CBD., responda la demanda Institucional, enmarcada
en las tareas impuestas por Mandato Constitucional, lo que ha permitido definir el sentido
de ser de la Armada en el marco de la Seguridad, Defensa y Desarrollo Integral del Estado,
trilogia que orienta la organizacion y estructura curricular del Instituto en los campos de
saberes y conocimientos que requiere la Armada en las orientaciones de Operaciones
Navales, Infanteria de Marina, Intereses Maritimos, Administracion y Apoyo al
Desarrollo. En este sentido, la satisfaccion de la demanda educativa Institucional, en los
niveles de especializacion y aplicacion maestria hacen de la entera necesidad que la
ECEMN. se constituya en una Unidad Académica, que permita optimizar la
profesionalizacion militar de sus cursantes, aplicando momentos metodoldgicos que
efectivicen el proceso educativo y de las capacidades personales y profesionales que

requiere la Armada, dentro de una formacion integral y holistica.

Finalmente, la ECEMN., gestion tras gestion debe realizar en base a la demanda educativa,
un analisis sobre el efectivo de su futuro personal cursante, incremento de personal de
planta, establecimiento de un cuerpo de docentes y tutores en cada area de especializacién
profesional, nuevos medios y recursos de formacion educativa, incremento del
presupuesto, establecimiento y creacion de nuevas metodologias académicas y la
modernizacién en el &mbito tecnoldgico, de tal forma que respondan a la dindmica del

proceso ensefianza — aprendizaje de manera efectiva.

2.5.8.2 Perfil de ingreso.

2.5.8.2.1 Curso de Comandoy Estado Mayor Naval - CCEMN.

Con conocimientos en la Conduccién tactica de UU. Navales, comandar Unidades de
Superficie, y Compafias de |.M., Habilidades para realizar procesos analiticos,
investigativos y teoricos, toma de decisiones en su nivel, conocimientos afianzados en
Operaciones Navales, Fundamentos elementales de Estrategia, y del Derecho

Internacional Humanitario y Maritimo.
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2.5.8.2.2 Curso de Aplicacion Naval - CAN.

Conocimientos conceptuales sélidos en:

La tactica y cual su fundamento y funcionalidad.

Como organizar su personal dentro de una estructura funcional.
Tactica naval.

Cinematica Naval.

Operaciones de superficie.

Conduccidn de la Escuadra y Seccion de Infanteria de Marina.
Operaciones Riberefias y Fluviales

Planeamiento naval

Organizacion del Personal y de un Organismo naval.

Administracion de Recursos Humanos dentro de una organizacion.

Lo cual significa alcanzar un nivel de conocimientos procedimentales en las siguientes

habilidades y destrezas:

Planeamiento naval para resolver problemas operativos a nivel tactico.
Disefio de operaciones navales en el nivel tactico.

Ejercicios aplicativos y JJ.GG.

Acciones tacticas a través estudios de caso y aplicados en gabinete.
Conocimiento de sistemas y medios navales.

Operacionales navales en los rios y lagos.

Otras operaciones de apoyo.

Operaciones logisticas.

Operaciones de policia de navegacion.

Las destrezas y habilidades deben ser adquiridas a través del Curso Basico a Distancia.

Complementando con los siguientes conocimientos actitudinales:

Etica.
Responsabilidad.
Honestidad.
Tolerancia.
Solidaridad.
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2.5.8.3 Perfil de egreso.

Oficial Superior Naval ético con valores y principios definidos y cimentados, pro activo
y visionario capaz de asesorar y asistir a un comandante, liderar y comandar PP.GG.
UU.OO. RR. NN.

2.5.8.3.1 Competencia global.

Demuestra conocimientos especializados, asi como destrezas genéricas y especificas, con
eficiencia y eficacia, para comandar PP. y GG.UU.OO.RR. Navales, conduce operaciones
que se le asigne, asume funciones de Estado Mayor Naval y Conjunto, con responsabilidad
y alta conciencia profesional.

Se entiende:

2.5.84 Deteccion de necesidades.

- Fortalecer la tecnologia academica.
- Personal de Docentes.

- Personal de Apoyo.

- Equipos de computacion.

- Conexion de Internet.

- Instalaciones.

- Sala de conferencias.

- Sala virtual para imparticion de clases.

2.5.9 Implementacion del “modelo B-Learning” en la ECEMN.

259.1 Antecedentes.

Las competencias que se desarrollan como parte de dicho programa estaba relacionadas
con comprender e interpretar documentos relacionados con las tecnologias de la
informacion y la comunicacion, acceder a los Sistemas de Informacion Digitales
respetando los derechos de autor y desarrollar habilidades y destrezas en el manejo de las

herramientas informaticas, comprendiendo su aplicacion segun su saber especifico.
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Tabla 2: Competencias en la ECEMN.

ENFOQUE CARA A

CARA PARA HACERLO COMBINADO

ACTIVIDAD

Los estudiantes utilizan servicios de
mensajeria online, comunidades en linea
y administradores de tareas para
planificar su trabajo y controlar el flujo.
También  utilizan  servicios  de

Los estudiantes trabajan Los estudiantes se retinen en
en los proyectos en un aula para colaborar y

grupos. contribuir al proyecto. intercambio de archivos (por ej., Google
Docs) para colaborar y compartir
feedback sobre el proyecto

Los estudiantes

Los estudiantes se dividen en
grupos durante una leccion y
hablan sobre un tema en

Ademas de los debates en clase, los
estudiantes utilizan servicios en linea de
chat de voz y de texto (por ej., Discord)

practican hablar en un
idioma extranjero en
parejas 0 en grupos

pequefios particular
El progreso de los estudiantes se evalia
Los estudiantes escriben los mediante sus estadisticas de actividad.
Evaluacion ensayos y hardn examenes a Hacen examenes y pruebas en linea,

mitad de curso y exadmenes presentan materiales digitales 'y
finales. participan en el proceso de evaluacion
de sus compafieros

Fuente: Elaboracion Propia

A diferencia del aprendizaje totalmente en linea, la parte online de la formaciéon no
reemplaza las clases cara a cara con un docente, los docentes incorporan la tecnologia para

mejorar la experiencia de aprendizaje y ampliar la comprensién de ciertos temas.

Por ejemplo, con el B-Learning los docentes pueden compartir un enlace a un video para
que los estudiantes lo vean en casa, envien su resefia por correo electronico a un docente

y después lo comenten en clase.

2.5.10 El “modelo B-Learning” de la ECEMN.

En los ultimos afios el rapido desarrollo de la tecnologia ha provocado un aumento de las
practicas de e-learning en multiples &reas, cada vez se publica mas contenido de
aprendizaje en linea que esta disponible en cualquier momento y en cualquier lugar desde
cualquier tipo de dispositivo. Tener siempre a su alcance una plataforma de aprendizaje
llena de informacion relevante estimula el espiritu emprendedor de las personas, que
sienten que tienen control sobre su aprendizaje y adquieren habilidades de

autoorganizacion.
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En el aprendizaje semipresencial los estudiantes eligen el tiempo y el lugar para el
autoaprendizaje, pero el ritmo es fijado por un instructor y por el horario de actividades en
clase. Ademas, para una experiencia de aprendizaje verdaderamente transformadora, debe
haber una oportunidad para alejarse fisicamente del trabajo diario, desconectar y actualizar

los conocimientos y habilidades.

Una sesion de aprendizaje offline bien organizada es una oportunidad para conocer
expertos internos y externos, adoptar practicas innovadoras, experimentar la cultura
corporativa y crear una red de contactos con el resto de los estudiantes. La integracion
perfecta del aprendizaje offline con el online es crucial para mejorar los resultados

obtenidos.

2.5.11 Proposito.

El propdsito del Blended Learning, es coadyuvar y mejorar el proceso de ensefianza,
aprendizaje del estudiante, logrando el equilibrio entre lo presencial y semipresencial, el
logro de este objetivo contempla: definir la problematica que pretende respaldar el porqué
del desarrollo del sistema propuesto, basado en la importancia de la educacion interactiva
y en la utilizacion de las nuevas tecnologias de la informacién, se articulan de manera
integrada e interactiva: texto, animaciones, videos y un conjunto muy variado de
actividades virtuales a fin de facilitar la comprension de los aspectos abstractos que

implica el estudio del Diplomado de Estado Mayor Naval.

2.5.12 Aspectos positivos que se desarrollan.

2.5.12.1 Aumenta la participacion.

El aprendizaje en linea les brinda a los estudiantes otra oportunidad de interactuar con el
material, para utilizar esta tactica de aprendizaje combinado de manera efectiva, solicite a
los estudiantes que completen tareas, presentaciones 0 exdmenes antes de pasar a la parte

restante del curso.

2.5.12.2 Permite hacer evaluaciones exitosas.

Puede tomar mucho tiempo evaluar a cada estudiante en un aula presencial; imprima las
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pruebas, califiquelas individualmente a mano, y el proceso continta. En su lugar, cree
evaluaciones en linea para simplificar el proceso de implementacion, calificacion y
seguimiento. Muchos sistemas LMS, por ejemplo, calificaran automéaticamente las
pruebas en funcion de las respuestas que ingrese y anotaran las calificaciones en el libro

de calificaciones del estudiante.

2.5.12.3  Mejora la comunicacién.

Agregar un componente en linea a su ensefianza mejora la comunicacion con sus
estudiantes. No solo puede comunicarse cara a cara, sino que también puede tener
notificaciones de correo electronico (automaticas) y boletines integrados para que el

estudiante lo vea al iniciar sesion en el sistema que use.

Ademas, algunos programas permiten comités de discusion o comentarios sobre el curso,

donde los estudiantes pueden interactuar y comunicarse entre ustedes.

2.5.12.4  Genera flexibilidad.

Estar en linea le permite estar disponible y hacer accesibles los materiales en cualquier
lugar, en cualquier momento, en lugar de tener un horario fijo de clase u horas de oficina,
usted y sus estudiantes pueden acceder al contenido del curso siempre que lo necesiten,
esto le permite calificar cada vez que tiene un minuto libre y les da a los estudiantes la
oportunidad de participar con el contenido cuando salen del aula.

2.5.125 Fomenta la colaboracion.

Las asignaciones en linea, los comentarios de los cursos y los foros de discusion fomentan
naturalmente la colaboracion de los estudiantes, en un aula de aprendizaje mixto, tiene lo
mejor de ambos mundos, con oportunidades de trabajo en equipo tanto en linea como fuera

de linea.

2.5.12.6  El Aprendizaje es de manera personalizada.
Cada persona tiene su propia forma Unica de aprendizaje, al usar los recursos en linea,
puede satisfacer mejor las necesidades individuales de cada estudiante, por ejemplo,
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brinde a los estudiantes diferentes articulos sobre eventos actuales para leer e informar,

segun su propio nivel de comprension y lectura.

2.5.12.7 Promueve la eficiencia.

Muchos docentes se encuentran que su eficiencia general mejora en un aula de aprendizaje
mixto, si configura sus lecciones correctamente, puede hacer que los estudiantes vean la
conferencia y lean las tareas necesarias en su tiempo libre, dejando espacio para
discusiones o preguntas y respuestas durante el horario de clase, esto le brinda el tiempo

Optimo para reforzar el material.

2.5.12.8  Permite hacer seguimiento de informes.

Uno de los mayores beneficios del aprendizaje en linea, especialmente a través de un LMS,
es el seguimiento y generacion de informes de datos, los LMS tienen la capacidad de
rastrear cada paso que el estudiante toma a lo largo del curso, incluidos los inicios de
sesion, el seguimiento del tiempo vy la calificacidn, esto brinda un circulo completo de
aprendizaje en linea, lo que le permite relacionarse mejor con sus estudiantes y

proporcionar materiales personalizados en funcion de lo que dicen los datos.

2.5.12.9  Ahorra dinero.
¢Qué le costaran todas estas caracteristicas? Si bien el LMS puede ser costoso por

adelantado, ahorrara dinero que normalmente se gasta en recursos y suministros.

2.5.12.10 Ahorra tiempo.
No solo ahorrard dinero, sino que también ahorrara tiempo, el uso de materiales de
aprendizaje en linea le permite dedicar menos tiempo a dar conferencias en clase,

supervisar evaluaciones y calificar.

2.5.13 Andlisis de Factibilidad.

Los modelos didacticos son entendidos como una reflexion anticipadora, que emerge de
la capacidad de simbolizacion y representacion de la tarea de Ensefianza - Aprendizaje,
que los educadores han de realizar para justificar y entender la amplitud de la préctica
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educadora, el poder del conocimiento formalizado y las decisiones transformadoras que

se estan dispuestas a asumir (Mayorga y Madrid, 2010).

Un modelo didactico constituye un instrumento que facilita el analisis de la realidad
educativa con vista a su transformacion, en otras palabras, permite abordar de manera
simplificada la complejidad de la realidad educativa al tiempo que ayuda a proponer

procedimientos de intervencion en la misma (Requesens y Diaz, 2009).

La factibilidad corresponde a la fase metodoldgica, donde se establece la disponibilidad
de recursos necesarios para llevar a cabo un determinado proyecto o modelo, para Cerda

(2003), la factibilidad de un proyecto tiene como propésito:

- Permitir la seleccion entre las variantes existentes de un proyecto (si esta no ha

cumplido en la fase de diagnoéstico).

- Determinar las caracteristicas técnicas y metodoldgicas de las operaciones.

- Fijar los medios que habra de implementar la organizacion, qué sera necesario

establecer y los problemas administrativos, economicos y humanos que conlleva.

- Establecer los costos de operacion y evaluar los recursos disponibles (estimativos

y provisionales). Evaluar los recursos disponibles, reales o potenciales.

En general, segtin Cerda (2003), mediante el estudio de factibilidad se busca ordenar las
alternativas de solucion del proyecto o modelo, de acuerdo a ciertos criterios
preestablecidos y asegurar la optimizacion de los recursos econdémicos, técnicos y

humanos empleados, asi como sus efectos en el area o sector al cual se destina.

En el mismo orden de ideas, Varela (1997), concibe factibilidad como las posibilidades que
tiene de lograrse un determinado proyecto, esta posibilidad apunta a la disponibilidad de

los recursos necesarios para llevar a cabo los objetivos o metas sefialadas en el mismo, la
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naturaleza de los recursos necesarios en un determinado proyecto es diversa segun las
caracteristicas del mismo, en la presente investigacion, y segun las caracteristicas del
modelo, los recursos necesarios para su implementacion corresponden a institucionales,

técnicos y econémicos.

Tabla 3: Dificultades en la implementacién del modelo.

La mayor parte de la especializacion
se la lleva en aula bajo la orientacién | Refuerzo de lo ensefiado cara a cara.

MODELO DE de un docente

CONDUCTOR
CARA A CARA Los recursos en linea se utilizan como
herramienta adicional

Apoyo individual a los estudiantes
que tienen un alto rendimiento y a
los estudiantes atrasados
Aprendizaje en linea El uso eficiente del tiempo

Anima a los estudiantes a poner en
préctica el conocimiento

EL AULA
INVERTIDA Aplicacion offline

Los estudiantes van rotando entre
formacion cara a cara trabajo en grupo

MODELOE L . Sirve para diferentes necesidades y
ROTACION y aprepdlzaje en linea estilos de aprendizaje.
Necesita ser programado
minuciosamente
Toda la formacion es impartida a Formacidn a distancia para aquellos
través de una PLATAFORMA | que no pueden asistir a clase. Ej.
MODELO DE DIGITAL Enfermos.
CONDUCTOR Formacion dirigida por un instructor y
EN LINEA consultas Mayor flexibilidad del horario de

También se  pueden organizar | aprendizaje.
reuniones fisicas si es necesario

Fuente: Elaboracion Propia.

2.5.14 Efectos de la aplicacion del “modelo B-Learning”.

- El Blended Learning otorga a los estudiantes una mayor autonomia en el proceso
educativo y una mayor libertad para investigar y hacer consultas al personal docente.

- La combinacion de los recursos online con los presenciales, permite que los
empleados puedan experimentar un aprendizaje independiente y colaborativo al mismo
tiempo.

- La incorporacion de las TIC s a las tareas y proyectos realizados durante el proceso
formativo, asi como la comunicacidon que se posibilita entre docentes y empleados,
permiten un aumento de la comprension del contenido formativo por parte del empleado
con cursos mas dindmicos.

- El Blended Learning permite ahorrar costes con la posibilidad de cambiar el

espacio fisico por aulas virtuales de formacién, evitando ocupar salas que pueden
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utilizarse para otras tareas, ademas, los contenidos E-learning acaban con los costes de

adquisicion de libros en formato papel para el proceso formativo.

- El Blended Learning facilita la recopilacion de datos y la personalizacion de la
formacion. Esto es debido a la posibilidad de medir el progreso de los empleados
durante el proceso formativo, de este modo, se proporcionan los detalles de cada
empleado, adaptando la formacion a las necesidades de cada uno.

- El uso de contenidos E-learning en la formacion semipresencial, permite actualizar
los materiales de forma inmediata en los textos formativos.

- La formacion presencial requiere que todos los empleados involucrados en el curso
sigan el mismo ritmo formativo, mientras que el aprendizaje semipresencial permite
impartir una formacion individualizada, esto es debido a que el docente no tiene la presion
de atender a un grupo completo, por lo que son los propios estudiantes marcan su propio
ritmo de aprendizaje.

- La presencia del equipo docente permite orientar a los estudiantes que lo cursen para

que adquieran una mayor seguridad en el avance del mismo.

2.5.15 Guia didéctica.

Una guia didactica es un documento que orienta al docente y al estudiante en el proceso
de ensefianza y aprendizaje de una asignatura o un curso. La guia didactica contiene los
objetivos, los contenidos, las actividades, las metodologias, los recursos, los criterios de
evaluacion y la bibliografia de la asignatura o el curso. Asimismo, facilita la planificacion,
la organizacion, la ejecucion y la evaluacion del proceso educativo, asi como la

comunicacion entre el docente y el estudiante.

2.5.16 Guia Didactica para la aplicacion del Blended Learning.

Una guia didactica para aplicar el Blended Learning en la docencia, es un documento que
orienta al educador sobre los objetivos, contenidos, metodologia, recursos y evaluacion de
un curso o asignatura que combina la modalidad presencial y la modalidad online, esta
puede contener los siguientes elementos:

- Presentacion: Es la introduccion al curso o asignatura, donde se explica el
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contexto, la justificacién, los destinatarios y los requisitos previos.

- Objetivos: Son las metas que se pretenden alcanzar con el curso o asignatura, tanto
a nivel general como especifico. Deben ser claros, medibles, alcanzables, relevantes y
temporales.

- Contenidos: Son los temas o unidades que se van a desarrollar a lo largo del curso
0 asignatura, organizados de forma secuencial y coherente. Deben estar relacionados con
los objetivos y adaptados al nivel y necesidades de los alumnos.

- Metodologia: Es el conjunto de estrategias, técnicas y actividades que se van a
utilizar para facilitar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Debe especificar el rol del
profesor y del alumno, el tipo de interaccion, la distribucion del tiempo y el espacio, y los
recursos didacticos.

- Recursos: Son los materiales y herramientas que se van a emplear para apoyar el
desarrollo de los contenidos y las actividades. Pueden ser libros, articulos, videos, audios,
presentaciones, enlaces web, plataformas virtuales, etc.

- Evaluacion: Es el proceso que permite valorar el grado de consecucién de los
objetivos, tanto del profesor como del alumno. Debe definir los criterios, indicadores e
instrumentos de evaluacion, asi como los momentos y modalidades de la misma. Puede

ser formativa o sumativa, individual o grupal, presencial o online.
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CAPITULO 111
MARCO METODOLOGICO

3.1 PARADIGMA DE INVESTIGACION CIENTIFICA.

En todo proceso de investigacion se procede con una perspectiva cuantitativa o cualitativa,
en este trabajo de Tesis, se aplicard ambos, ya que se debera realiza la interpretacion y
descripcion de los resultados que se obtenga de acuerdo a la aplicacién de ambas

perspectivas con mas preponderancia cualitativa.

Soto y Vazquez, (2009), sefialan que un paradigma ofrece una orientacion sobre ciertas
bases que se deben seguir, un conjunto de creencias y actitudes, una forma de ver,
interpretar y visualizar el mundo, las mismas que se rigen por sus propias reglas y
regulaciones procedimentales, la cual permite establecer los lineamientos especificos que

se buscaran para realizar la presente investigacion (Soto, 2009).

La presente investigacion se basa en el paradigma positivista, este paradigma se relaciona
con la metodologia cuantitativa, a rasgos generales, podemos decir que su intencion es la
de encontrar leyes generales aplicables a cualquier accion educativa, siempre desde una
perspectiva objetiva (Colas y Buendia, 1998; Arnal, Rincon y De la Torre, 1994;
Bisquerra, 1989), sus caracteristicas son el sujeto descubre el conocimiento, el sujeto tiene
acceso a la realidad mediante los sentidos, la razén y los instrumentos que utilice; el
conocimiento valido es el cientifico, hay una realidad accesible al sujeto mediante la

experiencia.

3.2 ENFOQUE DE INVESTIGACION CIENTIFICA.

El enfoque de la investigacidn es un proceso sistematico, disciplinado y controlado y esta
directamente relacionado a los métodos de investigacion que son dos: método inductivo
generalmente asociado con la investigacion cuantitativo cualitativo que consiste en ir de

los casos particulares a la generalizacion.

El enfoque cuantitativo de la investigacion pone una concepcion global positivista,
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hipotética -deductiva, objetiva, particularista y orientada a los resultados para explicar
ciertos fenomenos, se desarrolla méas directamente en la tarea de verificar y comprobar
teorias por medio de estudios muéstrales representativos, aplica los test, entrevistas,
cuestionarios, escalas para medir actitudes y medidas objetivas, utilizando instrumentos
sometidos a pruebas de validacion y confiabilidad, en este proceso utiliza las técnicas

estadisticas en el analisis de datos y generaliza los resultados.

3.3 TIPO DE INVESTIGACION CIENTIFICA.
El presente estudio es de tipo descriptivo propositivo, en tanto que, en la tercera parte, se

presenta la propuesta que transforma el problema de investigacion.

Investigacion descriptiva: Segin Sampieri (2010), el proyecto tiene investigacion
descriptiva porque se utiliz encuestas para describir de mejor manera el tema en base a

los datos estadisticos recolectados (Sampieri, 2010).

La investigacion descriptiva es conocida como investigacion estadistica, donde se
describen los datos y las caracteristicas de la poblacion o fendmeno en estudio, este nivel
de Investigacion responde a las preguntas: quien, qué, donde, cuando y cémo.

La investigacion descriptiva se encarga de puntualizar las caracteristicas de la poblacion
que esta estudiando, esta metodologia se centra mas en el “qué”, en lugar del “por qué”
del sujeto de investigacion, es decir, “describe” el tema de investigacion, sin cubrir “por

qué” ocurre.

Segin Tamayo y Tamayo (2006), el tipo de investigacion descriptiva, comprende la
descripcion, registro, andlisis e interpretacion de la naturaleza actual y la composicion o
procesos de los fendmenos; el enfoque se hace sobre conclusiones dominantes o sobre

cOmo una persona, grupo, cosa funciona en el presente (Tamayo, 2006).

El tipo de investigacion descriptiva — propositiva permitira dar solucién al problema
especifico de establecer la experiencia en el proceso de ensefianza - aprendizaje con la
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modalidad Blended Learning en una unidad académica de posgrado en el ambito
militar - naval, tomando en cuenta que este es un problema poco estudiado, para lo cual
se busca develarlo con mayor claridad y lograr de esta manera un mayor conocimiento del

mismo, sin efectuar la manipulacion de variables y categorias.

3.4 DISENO DE INVESTIGACION CIENTIFICA.

Se aplica el disefio no experimental de disefios transversal o transeccional, el cual se
realiza sin manipular deliberadamente variables, se basa fundamentalmente en la
observacion de fendmenos tal y como se dan en su contexto natural para después

analizarlo.

Se basa en categorias, conceptos, variables, sucesos, comunidades o contextos que ya
ocurrieron o se dieron sin la intervencion directa del investigador, es por esto que también
se le conoce como investigacion “ex post facto” (hechos y variables que ya ocurrieron), al

observar variables y relaciones entre estas en su contexto.

Este es el caso de los disefios de investigaciones cuantitativas de tipo no experimental, los
cuales, como apuntan Fernandez y Baptista (2010) son estudios que se realizan sin la
manipulacion deliberada de variables y en los que sélo se observan los fenGmenos en su

ambiente natural para despues analizarlos (Baptista, 2016. Pag. 149).

34.1 Disefio transversal o transeccional.

En el presente estudio se utilizara el disefio transeccional de corte descriptivo en razén al
tipo de estudio, los cuales recolectan datos en un solo momento y sus propdsitos pueden
variar entre las siguientes opciones: Analizar cual es el nivel o modalidad de una o diversas
variables en un momento dado; evaluar una situacién, comunidad, evento, fendbmeno o
contexto en un punto del tiempo y/o; determinar o ubicar cual es la relacion entre un

conjunto de variables en un momento.

Los disefios no experimentales de tipo transversal o transeccional se dividen, a su vez, en

tres tipos, segun la profundidad o alcance del estudio: exploratorios, descriptivos y
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correlacionales, efectivamente, a dicha clasificacion se refieren las diversas opciones
indicadas arriba, acerca de propositos que pueden perseguir los estudios transversales o
transeccionales; cada una con determinado nivel de profundidad o alcance en el abordaje
del estudio de los fendmenos.

35 METODO.

35.1 Inductivo.

En este caso se utilizo partiendo del caso particular para llegar a una proposicion general
de la elaboracién del presente proyecto, ya que nos podra ayudar en la observacion de
hechos y fendmenos de las situaciones en las que se encuentra cada regién con la cual se

trabajara.

3.5.2 Analisis.
El método de analisis se utiliz6 al momento de disgregar las teorias, enfoques para la
redaccion del marco tedrico, asi mismo nos ayudara para la interpretacion adecuada de los

datos de manera cuantitativa y cualitativa.

3.5.3 Sintesis.
Este método se lo utilizé previamente para relacionar y simplificar las distintas teorias
relacionadas al &mbito de Sistema Educativo Naval, que estan incluidas en el desarrollo

del marco tedrico.

De igual forma se lo empleara para realizar un resumen del proyecto ya finalizado

exponiendo y aclarando los resultados que se quieren obtener con el presente trabajo.

3.6 TECNICAS E INSTRUMENTOS PARA LA RECOLECCION DE
DATOS.

3.6.1 Técnicas.

Las técnicas de recoleccion de datos, son los procedimientos y actividades que le dan

acceso al investigador a obtener la informacion necesaria para dar cumplimiento a su

objetivo de investigacién. Ademas, la técnica sefiala como hacer, para lograr un fin o
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hechos propuestos; tiene un caracter practico y operativo, algunos métodos de recoleccién
de informacidn incluyen encuestas, entrevistas, pruebas, evaluaciones fisiologicas,

observaciones, revision de registros existentes y muestras bioldgicas (Sampieri, 2010).

Por tratarse de una investigacion mixta, es decir cuantitativa - cualitativa, los instrumentos
que se emplearon son esencialmente, encuestas y entrevistas; las mismas que se elaboraron
en base a las categorias: Modalidad Blended Learning y Proceso de Ensefianza -
Aprendizaje, primeramente, se emple6 la revision documental, a fin de dotar y nutrir de

informacion en trabajo realizado, tomando en cuenta el suficiente juicio de valor.

3.6.1.1.1 Encuestaen la escala de likert.

La técnica de encuesta es ampliamente utilizada como procedimiento de investigacion, ya
que permite obtener y elaborar datos de modo rapido y eficaz, esto puede ofrecer una idea
de la importancia de este procedimiento de investigacion que posee, entre otras ventajas,
la posibilidad de aplicaciones masivas y la obtencion de informacion sobre un amplio
abanico de cuestiones a la vez, una técnica que utiliza un conjunto de procedimientos
estandarizados de investigacion mediante los cuales se recoge y analiza una serie de datos
de una muestra de casos representativa de una poblacién o universo mas amplio, del que
se pretende explorar, describir, predecir y/o explicar una serie de caracteristicas (Ferrando,
2017).

3.6.1.1.2 Entrevista.

Las entrevistas estructuradas se definen como una herramienta de investigacion que son
extremadamente rigidas en sus operaciones y permiten muy poco o ningln margen para
incitar a los participantes a obtener y analizar resultados, por lo tanto también se le conoce
como una entrevista estandarizada y tiene un enfoque cuantitativo, las preguntas en esta
entrevista se deciden previamente de acuerdo con el detalle de informacion requerida, la
entrevistas estructurada se utiliza excesivamente en la investigacion de encuestas con la
intencion de mantener la uniformidad a lo largo de todas las sesiones de entrevista, se
pueden incluir preguntas cerradas para entender las preferencias del usuario a partir de una

serie de respuestas, mientras que las preguntas abiertas se pueden incluir para obtener
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detalles sobre una seccién en particular de la entrevista.

3.6.2 Instrumentos.

3.6.2.1.1 Cuestionario de encuesta.

La metodologia de encuestas es el conjunto de pasos organizados para su disefio y
administracion y para la recogida de los datos obtenidos, para lo cual la distincion es
importante, aungue no es infrecuente encontrar un cierto intercambio entre estos términos,
utilizando la palabra encuesta para referirse también a un cuestionario especifico, mas alla
de la precision terminoldgica, lo que es realmente importante, es tener presente la
diferencia fundamental existente entre el método de investigacion que nos provee del
contexto para tomar decisiones en el disefio de la investigacion con cuestionarios, y la
herramienta que el cientifico elabora para llevar a cabo su recogida de datos durante el

trabajo de campo.

3.6.2.1.2 Guia de entrevista semi estructurada.

La entrevista semi estructurada parte de una guia, con preguntas y temas que deben
cubrirse, el entrevistador tuvo cierta discrecion sobre el orden en que se hacen las
preguntas, pero las preguntas estuvieron estandarizadas. La técnica de entrevista
semiestructurada se utiliza principalmente cuando no se tiene muchas oportunidades de
entrevistar a un candidato, estas entrevistas van precedidas de observacion, lo cual permite
al investigador desarrollar diversos temas necesarios para desarrollar preguntas abiertas

alrededor de un tema especifico (Hernandez, 2016).

3.7 HERRAMIENTAS.
Para desarrollar los cuestionarios y las entrevista a profundidad, se utilizaron herramientas
de video conferencias, procesador de datos, textos y formularios en linea como ser: Zoom,

Google Meet, Youtube y Google Forms.

3.8 POBLACION Y MUESTRA.
381 Poblacion.

Es el grupo general o total de elementos, individuos o medidas que comparten rasgos



comunes dentro de un contexto determinado (Tatiana Mejia Jervis, 2017).

En el estudio del presente trabajo investigativo se analiza la “Experiencia de la modalidad
Blended Learning en el Proceso de Ensefianza — Aprendizaje, del plantel de docentes y
estudiantes en la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 20217, para lo cual
se conté con la ayuda de 14 docentes titulares y 144 estudiantes de la gestion 2021,
mediante la cual aplicamos la formula finita para obtener nuestra muestra y de esta manera

obtener el resultado de nuestra investigacion.

Tabla 4: Poblacion de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval.

Estratos Poblacion Muestra
Estudiantes 144 102,22
Docentes 14 9,94

TOTAL 158 112,16

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021
Elaboracion: Propia

3.8.2 Muestra.

La muestra es, en esencia, un subgrupo de la poblacion, un subconjunto de elementos que
pertenecen a ese conjunto definido en sus caracteristicas al que se le llama poblacién (H.
Sampieri, citado por Balestrini 2001 Pag. 167).

La muestra para la elaboracion del cuestionario se realiz6 a 8 docentes y 102 estudiantes,
para la entrevista se conto la colaboracion de 15 estudiantes, de los cuales 7 corresponden
al Curso de Aplicacion Naval y 8 al Curso de Comando y Estado Mayor Naval, todos de
sexo masculino, cuyas edades fluctian entre 30 y 42 afios. En cuanto al personal de
docentes, del efectivo total de 14 que dictan docencia en la ECEMN., solamente 10

participaron de forma voluntaria en las entrevistas.

Tabla 5: Personal Entrevistado.

PERSONAL ENTREVISTADO TOTAL
Docentes 10
Estudiantes CEMN 8
Estudiantes CAN 7
TOTAL 25

Fuente: Elaboracion Propia
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3.8.3 Cuando:
Del 14 de enero al 22 febrero de 2022.

3.84 Dénde:
De forma presencial en las oficinas de la ECEMN vy a través de plataformas de video

conferencias (Zoom y Google Meet) y de formularios en linea (Google Forms y otros).

3.85 Por cuanto tiempo:

Durante 58 dias, cada sesion de aproximadamente 25 minutos.

3.9 CATEGORIAS DE ANALISIS.
Tabla 6: Categoria de Anélisis para la recoleccion de datos

c UNIDADES
PROBLEMAS OBJETIVOS CATEGORIAS DE ANALISIS
General General.
¢(Como fue el desarrollo del | Analizar el desarrollo de la
proceso de  Ensefianza - | modalidad Blended Learning
Aprendizaje desde la modalidad | en el proceso de ensefianza - U§0_
Blended Learning, en los docentes | aprendizaje,  del  plantel pedagogico.
y estudiantes de la Escuela de | docente y estudiantes, en la o Proceso de
Comando y Estado Mayor Naval, | Escuela de Comando y Estado Ensefianza y
durante la  gestion  2021? | Mayor Naval, durante Ila Aprendizaje Uso
Asimismo, gestion  2021.  Asimismo, tecnoldgico.
¢Cudles las estrategias didacticas | determinar las estrategias
que deben ser tomados en cuenta | didacticas mas adecuadas, para Rol del docente
para una propuesta de educacion | una educacion postgradual y estudiante.
postgradual Blended Learning? Blended Learning.
Especifico 1. Especifico 1.
¢Cuales las caracteristicas mas | Determinar las caracteristicas -
relevantes de la aplicacion de la | mas relevantes de la aplicacion Conocimiento
modalidad Blended Learningenel | de la modalidad Blended : de Igs_
* Modalidad caracteristicas

proceso  de  Ensefianza -
Aprendizaje, en los docentes y
estudiantes de la Escuela de
Comando y Estado Mayor Naval,

Learning en el proceso de
Ensefianza - Aprendizaje, en
los docentes y estudiantes de la
Escuela de Comando y Estado

Blended Learning.

de la modalidad
y su empleo

durante la gestion 20217 Mayor Naval, durante la -
gestion 2021. Comprension de
Especifico 2. Especifico 2. ) con,cgptos
¢Qué experiencias educativas | Precisar de qué manera se [* EStrategias teoricos
resultaron de la aplicacion de la | desarrolld6 la  modalidad didacticas.
modalidad Blended Learning en el | Blended Learning, segun los L
Proceso de  Enseflanza  — | docentes y estudiantes de la Aplicacion de
Aprendizaje, en la Escuela de | Escuela de Comando y Estado las herramientas
Comando de Estado Mayor Naval? | Mayor Naval, durante la digitales
gestion 2021.
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Especifico 3.
¢De qué manera se desarroll6 la
modalidad Blended
segun los docentes y estudiantes de
la Escuela de Comando y Estado
Mayor Naval, durante la gestion

Learning,

Especifico 3.

Establecer las experiencias
educativas que resultaron de la
aplicacién de la modalidad
Blended Learning en el
Proceso de Ensefianza -

especifica en

¢Cuales serian
didacticas adecuadas, orientadas a
la modalidad Blended Learning,
acorde al contexto y necesidad
la Escuela de
Comando y Estado Mayor Naval?

las estrategias

20217 Aprendizaje, en la Escuela de
Comando de Estado Mayor
Naval.

Especifico 4. Especifico 4.

Proponer estrategias didacticas
adecuadas, orientadas a la
modalidad Blended Learning,
acorde al contexto y necesidad
especifica en la Escuela de
Comando y Estado Mayor
Naval.

Falta de
conocimiento
de estrategias
adecuadas

Aplicacion de
estrategias
digitales
adecuadas

Fuente: Elaboracion Propia

3.10

MATRIZ DE CATEGORIZACION.
Tabla 7: Matriz de Categorizacion

. » Def. Def. : Sub - items de guiade | |items de guial
Dimension | conceptual | operacional Categorias | Categorias Cuestionario de entrevista
La ¢Siente que las
modalidad actividades o ¢Cémo
Blended Identifica la ejercicios en las calificarias la
Learning es organizacion clases virtuales secuencia de los
aquella enelcurso. | tuvieron conexion temas y
manera de La con las clases ejercicios del
aprender, en L presenciales? curso?
experiencia
la que se del
combina una estudiante Uso Aprovecha ¢Qué tan util le ¢Qué tan atil le
ensefianza sobre el uso pedagogico las resultaron sus resultaron sus
presencial edaabaico Def.: herramientas conocimientos conocimientos
con una P dg Ig Aplicacion de TIC. previos en en tecnologia
ensefianza . técnicas y tecnologia para su Paratu
. modalidad . 0 .
. virtual, que métodos de aprendizaje enel | aprendizaje enel
Modalidad . BL, el uso ~
garantiza L ensefianza curso de FV1? curso de FV1?
Blended o tecnoldgico
. flexibilidad dentro de la
Learning . del Moodle y . o~z I
en el tiempo, modalidad ¢Coémo recibid
. su rol como B - s _— .
espacio y la estudiante semipresencial ¢CO6mo recibid la retroalimenta-
formaen ’ apoyados en retroalimentacion | cion o feedback
, evaluados a
como se ) las TIC parael o feedback en el de las
través de L
construye el entrevistas logro de las curso? actividades
conocimiento ; -’ | competencias. Recibe virtuales
cuestionarios :
del y retroalimenta evaluadas en el
estudiante a . cion curso?
. observacion. i
través de Interactda
sesiones cara consus pares | ¢Las actividades ¢Cémo
a cara y de virtuales describirias la
tecnologia generaron algln comunicacion
(Bartolomé, tipo de interaccion con tus
2004; Stein & €on sus comparieros a
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Graham, compafieros de través del
2014; Turpo, clase? Moodle?
2010; Vera, ¢Qué tan comodo

2008). te sentiste
utilizando la
Utiliza la plataforma ¢Qué tan dificil
plataforma Moodle después fue utilizar las
Moodle de la capacitacion | herramientas del
brindada por el Moodle?
instituto?
Calificala | ;Cémo calificarias ¢Queé tan
Uso interaccion el nivel de interactiva
tecnoldgico de la interaccion de consideras la
del Moodle plataforma Moodle? plataforma
Def_: manejo MOOdle MOOdle?
basico del
de proactividad fueron los mas
aprendizaje. y sugiere ¢Qué problemas | frecuentes cuando
soluciones técnicos ha trabajaste con
ante experimentado al Moodle?
problemas | utilizar el Moodle?
técnicos en ¢Como los ¢Como los
el Moodle resolviste? resolviste?
¢Qué aspectos del
Moodle creesque
podrian
mejorarse?
Comparte qué tal ¢Como
la experiencia con | influyeron las
tu profesor: condiciones del
Reflexiona aula fisica en tu
sobre la ¢Desarrollaba la aprendizaje?
modalidad clase de forma
BL comprensible...era ¢Qué tan
ameno... generaba satisfecho te
Rol del confianza... sentiste
estudiante _Def.: promovia tu estudiando bajo
Papel activo, participacionen | esta modalidad
autonomo, lineay en clase? | semipresencial?
reflexivo y ¢Por qué?
critico que
cumple el ;Como te ¢Qué factores
estudiante paraj Demuestra | organizabas para | Pudieron influir
el logrodesu | autonomia cumplir con las en tu actitud
aprendizaje enla actividades como estudiante
modalidad presencia|es y a lo largo del
BL virtuales? curso?
Analiza ¢QuEé aspectos
criticamente positivos y
la modalidad negativos
BL

encontraste en el
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Curso en su ¢Qué es mas
semipresencial? ti: aprobar o

¢Qué propondrias qué?

para mejorar los

resultados de esta
modalidad de
Ensefianza -
Aprendizaje?

modalidad importante para

aprender? ¢;Por

Fuente: Elaboracion Propia

3.10.1 Objeto de estudio.

El objeto de estudio de la presente investigacion, es analizar el desarrollo de la modalidad
Blended Learning en el Proceso de Ensefianza - Aprendizaje, del plantel docente y
estudiantes, en la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, durante la gestion 2021, a
partir de ello, la presentacién de la propuesta de guia de estrategias didacticas adecuadas
para la educacion posgradual en la mencionada unidad académica.

3.10.2 Delimitacion geografica de estudio.
El presente trabajo de tesis se realiza en la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval
ubicado en la ciudad de La Paz, Zona Sopocachi, Av. Kantutani, tercera curva, ingreso

bajando a mano derecha, sin nimero.

3.10.3 Delimitacion temporal de estudio.

El presente trabajo de Tesis se llevo a cabo desde noviembre del 2021 a marzo de 2022.

3.11 MATRIZ DE CONSISTENCIA.
Titulo:

“Experiencia de la modalidad Blended Learning en el Proceso de Ensefianza —
Aprendizaje, del plantel de docentes y estudiantes en la Escuela de Comando y Estado

Mayor Naval, gestion 2021”.
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Tabla 8: Matriz de Consistencia.

durante la gestion 20217

2021.

¢Qué experiencias educativas
resultaron de la aplicacién de
la modalidad Blended Learning
enel PEA, en la ECEMN?

Valorar de qué manera se
desarrollo la modalidad Blended
Learning, segun los docentes y
estudiantes de la ECEMN, durante
la gestién 2021.

¢De qué manera se desarrolld la
modalidad Blended Learning,
segun los docentes y
estudiantes de la ECEMN,
durante la gestion 2021?

Establecer las experiencias
educativas que resultaron de la
aplicacion de la modalidad
Blended Learning en el PEA, en
la ECEMN.

¢Cuales serian las estrategias
didacticas adecuadas, orientadas
a la modalidad Blended
Learning, acorde al contexto y
necesidad especifica en la
ECEMN?

Proponer estrategias didacticas
adecuadas, orientadas a la
modalidad Blended Learning,
acorde al contexto y necesidad
especifica en la Escuela de
Comando y Estado Mayor Naval.

PREGUNTA DE . TECNICAS E
INVESTIGACION GEIENIMG SENEREE CANECORIES INSTRUMENTOS
¢Como fue el desarrollo del .
. Analizar el desarrollo de la
;Eﬁ‘d(:(ejsﬁg a:? nrir:qcadaelrl]dﬁ) i modalidad Blended Learning en
docentes y estudiantes de la eé;iﬁégtilsp:;nﬁlg gl%?\?ltlsl y
ECEMN, durante la gestién durante Ia{ estion 2021 ’
2021? Asimismo, ;Cuales las Asimismo ?jeterminar Iés Proceso de
estrategias didacticas que deben ostrate ias, didacticas mas Ensefianza 'y
ser tomadas en cuenta para una q q 9 q . Aprendizaje Cuestionarios
propuesta de educacion adecuadas, para una educacion
postgradual Blended Learning? postgradual Blended Learning.
2 L . Determinar las caracteristicas
¢Cudles las caracteristicas mas . O
L mas relevantes de la aplicacion
relevantes de la aplicacion de la de la modalidad Blended
modalidad Blended Learning en . | | Modalidad
el PEA, en los docentes y Learning en e P.EA’ en 10s
estudiantes de la ECEMN docentes y estudiantes de la Blended
’ ECEMN, durante la gestion Learning.

Estrategias
Didacticas.

Entrevista
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CAPITULO IV
RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1 RESULTADOS DEL CUESTIONARIO.
4.1.1 Cuestionarios para estudiantes.

1. ¢ Conoce el término Blended Learning?

Tabla 9: Termino Blended Learning.

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 1 0,98
De acuerdo 1 0,98
Indeciso 15 14,71

1 En desacuerdo 35 34,31
Totalmente en
desacuerdo 50 49,02

TOTAL 102 100%

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021.

Elaboracion: Propia.

Figura 2: Termino Blended Learning.
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» De acuerdo
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En desacuerdo

* Totalmente en desacuerdo

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021
Elaboracion: Propia

Analisis: De acuerdo con las encuestas realizadas en la Escuela de Comando y Estado
Mayor Naval se llega a la conclusion de que los docentes desconocen el termino b-

learning.
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2. ¢ Tiene buena disposicion para estudiar empleando Internet?
Tabla 10:

Disposicion para emplear el internet.

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 70 68,63
De acuerdo 22 21,57
Indeciso 7 6,86

1 En desacuerdo 2 1,96
Totalmente en 1 0,98
desacuerdo

TOTAL 102 100%

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021
Elaboracion: Propia

Grafico: Disposicion para emplear el internet
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* Totalmente de acuerdo
» De acuerdo
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« En desacuerdo

» Totalmente en desacuerdo

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia

Analisis: Mediante las encuestas aplicadas a los estudiantes de la unidad académica ya
mencionada concluimos que la mayoria de educandos tiene la disposicion de emplear el
internet a la hora de estudiar y realizar sus tareas.
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3. ¢Me entusiasma participar en chats, foros y actividades en la plataforma Moodle?
Tabla: Participacién en plataforma Moodle.

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 68 66,67
De acuerdo 21 20,59
Indeciso 11 10,78

1 En desacuerdo 1 0,98
Totalmente en 1 0,98
desacuerdo

TOTAL 102 100%

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021
Elaboracion: Propia

Gréfico: Participacion en plataforma Moodle
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= En desacuerdo
« Totalmente en desacuerdo

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia

Analisis: A través de las encuestas realizadas a los estudiantes de la unidad académica ya
antes mencionada, llegamos a la conclusion de que a los educandos les gustaria participar
en las distintas actividades que se pueden realizar mediante el internet.

4. ¢Cree usted que su crecimiento cognitivo depende de cdmo los docentes imparten
su clase virtual?

Tabla:
Crecimiento cognitivo
ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES
Totalmente de acuerdo 29 28,43
1 De acuerdo 31 30,39
Indeciso 22 21,57
En desacuerdo 9 8,82
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Totalmente en 11 10,78
desacuerdo
TOTAL 102 100%

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia
Gréfico

Crecimiento Cognitivo

9%‘ = Totalmente de acuerdo

&

» De acuerdo
« Indeciso
En desacuerdo

» Totalmente en desacuerdo

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracién: Propia

Andlisis: De acuerdo a las encuestas realizadas a los estudiantes, se dedujo que el
crecimiento cognitivo depende totalmente de como el docente imparte la clase virtual, es

por ello que se desea implementar adecuadamente el proceso b-learning el cual ayudara

en el rendimiento académico.
5. ¢ El docente utiliza recursos tecnolégicos al impartir la clase?

Tabla: Utilizacion de recursos tecnologicos

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 15 14,71
De acuerdo 13 12,75
Indeciso 11 10,78

1 En desacuerdo 21 20,59
Totalmente en 42 41,18
desacuerdo

TOTAL 102 100%

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracién: Propia
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Gréfico

Utilizacion de recursos tecnolégicos

« Totalmente de acuerdo
» De acuerdo
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« Totalmente en desacuerdo

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracién: Propia

Analisis: De acuerdo a las encuestas realizadas a los estudiantes, concluimos que los
docentes no utilizan recursos tecnoldgicos al impartir su clase, s por eso que se necesita
potenciar la técnica del B - Learning el cual ayudaria a mejorar la calidad educativa de los
estudiantes.

6. ¢ Los docentes utilizan estrategias didacticas en clases?

Tabla: Estrategias didacticas en clases

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 68 66,67
De acuerdo 21 20,59
Indeciso 11 10,78

1 En desacuerdo 1 0,98
Totalmente en 1 0,98
desacuerdo

TOTAL 102 100%

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracién: Propia
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Grafico: Estrategias didacticas en clases

» Totalmente de acuerdo
» De acuerdo
* Indeciso
En desacuerdo
« Totalmente en desacuerdo

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia

Analisis: A través de las encuestas realizadas a los estudiantes, obtuvimos como resultado
que los docentes no aplican estrategias didacticas adecuadas para la modalidad Blended
Learning durante la clase.

7. ¢Cree usted que si los docentes utilizaran adecuadas estrategias didacticas le
ayudaria a comprender mejor la asignatura?
Tabla:

Estrategias didacticas para comprender mejor la asignatura

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 56 54,90
De acuerdo 32 31,37
Indeciso 12 11,76

1 En desacuerdo 1 0,98
Totalmente en 1 0,98
desacuerdo

TOTAL 102 100%

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021
Elaboracion: Propia
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Grafico: Estrategias didacticas para comprender mejor la asignatura

» Totalmente de acuerdo
De acuerdo
» Indeciso
» En desacuerdo
« Totalmente en desacuerdo

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021
Elaboracion: Propia

Andlisis: Mediante las encuestas realizadas a los estudiantes, concluimos que si los
docentes utilizaran adecuadas estrategias didacticas, ayudarian a comprender mejor las
asignaturas, ya que el educando siente entusiasmo a la hora de utilizar dichos recursos.

8. ¢Le gustaria facilitar su aprendizaje con actividades tecnoldgicas?

Tabla: Aprendizaje con actividades tecnoldgicas

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 64 62,75
De acuerdo 28 27,45
Indeciso 8 7,84

1 En desacuerdo 1 0,98
Totalmente en 1 0,98
desacuerdo

TOTAL 102 100%

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021
Elaboracion: Propia
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Gréfico

Aprendizaje con actividades tecnolégicos
1%1%

* Totalmente de acuerdo
* De acuerdo
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» Totalmente en desacuerdo

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia

Analisis: Por medio de las encuestas realizadas a los estudiantes, deducimos que las
actividades tecnologicas ayudarian a facilitar el aprendizaje significativo en los
educandos.

9. ¢Laaplicacion de estrategias didacticas facilitara la construccién del aprendizaje
significativo?

Tabla:

Estrategias didacticas en el aprendizaje significativo.

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 38 37,25
De acuerdo 37 36,27
Indeciso 22 21,57

1 En desacuerdo 3 2,94
Totalmente en 2 1,96
desacuerdo

TOTAL 102 100%

Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia.
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Grafico: Estrategias didacticas en el aprendizaje significativo
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Fuente: Estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia

Andlisis: De acuerdo a las encuestas realizadas a los estudiantes, concluimos que la
aplicacion de adecuadas estrategias didacticas, ayudara al rendimiento académico de los

estudiantes y asi mismo a generar en ellos aprendizajes significativos.

4.1.2 Cuestionario para docentes.
1. ¢Usted considera que el aula de clases cuenta con las condiciones necesarias para
implementar la modalidad Blended Learning en el proceso pedag6gico?

2. Tabla:

Infraestructura para la modalidad Blended Learning.

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 0 0,00
De acuerdo 0 0,00
Indeciso 2 25,00

1 En desacuerdo 5 62,50
Totalmente en 1 12,50
desacuerdo

TOTAL 8 100%

Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia
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Graéfico

Infraestructura para la modalidad Blended Learning
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Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia

Andlisis: A través de los resultados recopilados de las encuestas realizadas a los docentes
de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, concluimos que los docentes no
consideran las aulas de clases apropiadas para la implementacion de la modalidad b-
learning.

3. ¢Considera usted que las estrategias didacticas adecuadas es un recurso
innovador en el proceso pedagogico?

Tabla:

Estrategias didacticas innovadoras en el proceso pedagogico.

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 6 75,00
De acuerdo 2 25,00
Indeciso 0 0,00

1 En desacuerdo 0 0,00
Totalmente en 0 0,00
desacuerdo

TOTAL 8 100%

Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestién 2021

Elaboracion: Propia
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Graéfico: Estrategias didacticas innovadoras en el PP
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Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia

Andlisis: De acuerdo a los resultados recogidos de las encuestas realizadas a los docentes
de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, se concluy6 que los educadores si
consideran las estrategias didacticas como un recurso innovador en el proceso pedagdgico
ya que motiva al estudiante a la hora de realizar sus tareas y también para mejorar su
rendimiento académico.

4. ;Emplea las estrategias didacticas adecuadas a la ECEMN en el proceso
aprendizaje - ensefianza?

Tabla:

Estrategias didacticas adecuadas a la ECEMN en el PEA

iITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 0 0,00
De acuerdo 2 25,00
Indeciso 2 25,00

1 En desacuerdo 4 50,00
Totalmente en 0 0,00
desacuerdo

0
TOTAL 8 100%

Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestién 2021

Elaboracion: Propia
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Grafico: Estrategias didacticas adecuadas a la ECEMN en el PEA
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Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestién 2021

Elaboracion: Propia

Anadlisis: De acuerdo a los resultados recogidos de las encuestas realizadas a los docentes
de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, concluimos que los educadores no
emplean estrategias didacticas adecuadas a la ECEMN en el PEA, es por ello que los
estudiantes se desmotivan y no prestan la debida atencion cuando el docente imparte la

clase.

5. ¢Le gustaria facilitar el trabajo a los estudiantes mediante la aplicacion de
estrategias didacticas adecuadas a la ECEMN en el PEA?

Tabla: Aplicacion de estrategias didacticas adecuadas

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 2 25,00
De acuerdo 3 37,50
Indeciso 1 12,50

1 En desacuerdo 2 25,00
Totalmente en 0 0,00
desacuerdo

TOTAL 8 100%

Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestién 2021
Elaboracién: Propia
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Grafico: Aplicacion de estrategias didacticas adecuadas
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Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia

Andlisis: Mediante los resultados recopilados de las encuestas realizadas a los docentes
de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, concluimos que a los educadores les
gustaria innovar y utilizar estrategias didacticas adecuadas, que hay hoy en dia, con el fin

de mejorar el rendimiento académico de los estudiantes.

6. ¢Considera usted que emplear recursos tecnoldgicos ayuda a crear un
aprendizaje significativo?
Tabla:

Recursos tecnoldgicos para crear un aprendizaje significativo

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 4 50,00
De acuerdo 2 25,00
Indeciso 1 12,50

1 En desacuerdo 1 12,50
Totalmente en 0 0,00
desacuerdo

TOTAL 8 100%

Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021
Elaboracién: Propia
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Gréfico

Recursos tecnolégicos para crear un aprendizaje
significativo
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Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia

Andlisis: De los resultados recopilados de las encuestas realizadas a los docentes de la
Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, concluimos que a los educadores les resulta
de agrado emplear recursos tecnologicos el cual ayudaria a crear un aprendizaje

significativo en los estudiantes desmotivados.

7. ¢Estaria dispuesto a trabajar con una guia didactica de la ECEMN para
mejorar el desempefio de los estudiantes?

Tabla: Guia didactica para el desempefio de los estudiantes.

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 3 37,50
De acuerdo 2 25,00
Indeciso 1 12,50

1 En desacuerdo 2 25,00
Totalmente en 0 0,00
desacuerdo

TOTAL 8 100%

Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021
Elaboracion: Propia
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Graéfico: Guia didactica para el desemperio de los estudiantes
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Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia

Analisis: A través de los resultados recopilados de las encuestas hechas a los docentes de
la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, deducimos que los educadores si estarian
dispuestos a trabajar con una guia didactica para el desempefio de los estudiantes para
mejorar el desempefio de los estudiantes desmotivados.

8. ¢Recibe capacitaciones sobre el uso de estrategias didacticas constantemente?

Tabla: Capacitaciones sobre el uso de estrategias didacticas

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 1 12,50
De acuerdo 3 37,50
Indeciso 0 0,00

1 En desacuerdo 4 50,00
Totalmente en 0 0,00
desacuerdo

0
TOTAL 8 100%

Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestién 2021
Elaboracion: Propia
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Grafico: Capacitaciones sobre el uso de estrategias didacticas
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Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracién: Propia

Analisis: Mediante los resultados recogidos de las encuestas realizadas a los docentes de
la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, se llego a la conclusion que los docentes
no estan siendo capacitados sobre el uso de estrategias didacticas, lo cual perjudica tanto
al docente como al estudiante ya que no puede impartir su clase utilizando los diferentes

recursos tecnoldgicos que hay en la actualidad.

9. ¢ Cree usted que, si se implementara una guia didactica adecuada a la ECEMN, el
estudiante podra mejorar su desempefio académico?

Tabla: Guia didactica para el mejoramiento académico

ITEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 2 25,00
De acuerdo 3 37,50
Indeciso 1 12,50

1 En desacuerdo 2 25,00
Totalmente en 0 0,00
desacuerdo

0
TOTAL 8 100%

Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestion 2021

Elaboracion: Propia
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Graéfico: Guia didactica para el mejoramiento académico
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Analisis: De los resultados recopilados de las encuestas realizadas a los docentes de la
Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, se llego a la conclusién que los docentes les
agradaria la implementacion de una guia didactica adecuada a la ECEMN, para el
mejoramiento académico, ya que el estudiante en la actualidad estd mas ligado a la
tecnologia, el cual con la ayuda del docente y los talleres interactivos se podra mejorar su

desempefio académico.

10. ¢Con la aplicacion de una guia didactica adecuada a la ECEMN, mejorard la
calidad educativa?
Tabla: Aplicacion de una guia didactica adecuada a la ECEMN

iTEM CATEGORIAS FRECUENCIAS PORCENTAJES

Totalmente de acuerdo 2 25,00
De acuerdo 3 37,50
Indeciso 1 12,50

1 En desacuerdo 2 25,00
Totalmente en 0 0,00
desacuerdo

TOTAL 8 100%

Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestién 2021

Elaboracién: Propia
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Grafico: Aplicacion de una guia didactica adecuada a la ECEMN.

« Totalmente de acuerdo
* De acuerdo
« Indeciso
En desacuerdo
« Totalmente en desacuerdo

Fuente: Docentes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, gestién 2021

Elaboracion: Propia

Analisis: De los resultados recopilados de las encuestas realizadas a los docentes de la
Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, se llegdb a la conclusion que la
implementacion de una guia didactica adecuada a la ECEMN, ayudara en el rendimiento

académico de los estudiantes.

4.2 RESULTADOS DE LA ENTREVISTA.
4.2.1 Entrevista para estudiantes.
Pregunta 1.

¢Por favor digame su nombre completo, numero de carnet y que funciones

cumplia en la ECEMN durante la gestion 20217

Respuestas:
ESTUDIANTES
ENTREVISTADOS TOTAL
Estudiante ECEM 2021 8 (57,14 %)
Estudiante ESC.APLIC. ARM. 6 (42,85 %)
TOTAL 14 (100 %)

Conclusiones.

La entrevista se ha realizado a los estudiantes en el grado de Capitan de Corbeta, que han
desarrollado el Curso de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, y personal de
estudiantes en el grado de Teniente de Fragata que han desarrollado el Curso de Aplicacion
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Naval; quienes a lo largo de su aprendizaje han tenido diferentes experiencias en la
aplicacion del método Blended Learning, y han experimentado aspectos positivos y

negativos, durante el afio de estudio a distancia.

Es necesario, recomendar que los Oficiales Superiores y Subalternos, deben tomar en
cuenta que el conocimiento en computacion, es necesario e imprescindible, para realizar

el Curso de Estado Mayor Naval y Curso de Aplicacion Naval.

De los 14 entrevistados 8 corresponden a los estudiantes que cursaron la Escuela de
Comando y Estado Mayor Naval, y 6 a los estudiantes del Curso de Aplicacién de Armas.
En ambos niveles se ha experimentado con las clases a través del Blended Learning,
durante el proceso de ensefianza y aprendizaje entre el personal de docentes y cursantes de
la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval (ECEMN) durante la gestion 2021, el uso

didactico pedagdgico de la modalidad, el uso tecnolégico del Moodle.

Pregunta 2.
¢Qué tan util le resultaron sus conocimientos previos en tecnologia para su aprendizaje
en la ECEMN?

Respuestas:

CONOCIMIENTO EN
COMPUTACION
CURSANTES ESTADO

AVANZADO MEDIO BASICO TOTAL

5 (35,71 %) 2 (14,28%) 1 (7,14 %) 8 (57,14)

MAYOR
CURSANTES ESCUELA
APLICACION 3 (21,42 %) 2 (14,28%) 1(7,14%) | 6 (42,85 %)
TOTAL 8 (60%) 4(2857%) | 2(14,28%) | 14 (100 %)

Conclusiones.

Los conocimientos previos en computacion y conexion a redes y plataformas virtuales,
cuentan con un 60 % del personal preparado para afrontar los desafios del nuevo
paradigma educativo, con conocimientos avanzados; un 28,57 % con un conocimiento y
nivel medio de y un 14,28 % con un nivel basico en ambos cursos, lo cual nos muestra
que un 32 % de los cursantes debe tomar cursos de actualizacion o dedicarse al manejo de
las plataformas virtuales.
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No obstante, una mayoria de los oficiales tenian conocimiento del paquete Office antes de
realizar el curso asignado, de acuerdo a recomendaciones de los cursantes de los afios
pasados, los cuales no tuvieron problemas para afrontar las exigencias en el manejo de las

diferentes herramientas digitales.

Es necesario que los cursantes conozcan las diferentes tecnologias didacticas, necesarias
para realizar las clases en las plataformas virtuales como Zoom, Moodle y otros paquetes

necesarios para pasar las clases via internet.

Los Estudiantes que se encontraban destinados en la frontera, tuvieron que realizar mayor
esfuerzo para ponerse al dia en el manejo de las herramientas de comunicacion, paquetes
de Microsoft Word, Office; ya que antes de ingresar a la Escuela, no tuvieron clases de
computacién, Office y menos de la forma como acceder a las plataformas virtuales con el
objeto de pasar clases en Zoom, Moodle y otros; de acuerdo a las instrucciones de la

Escuela.

Es necesario, que los Oficiales Superiores, Oficiales Subalternos Suboficiales y Sargentos
en todos los niveles de la conduccion; asistan previamente a clases de computacion en
Microsoft Office, Word, PowerPoint; que son herramientas digitales necesarias para
iniciar el estudio en la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval; en la actualidad, los
cursantes deben tener el conocimiento bésico para navegacion en plataformas virtuales

gue permitan pasar su capacitacion intelectual en forma virtual.

Pregunta 3.
¢Le resultd facil comprender los contenidos subidos a las plataformas virtuales?
Respuestas:
¢LE PARECIO FACIL? FACIL NO FACIL TOTAL
CURSANTES ESTADO MAYOR NAVAL 7 (50 %) 1 (7,14 %) 8 (57,14)
CURSANTES ESCUELA APLICACION 4 (28,57%) 2(14,28%) | 6 (42,85 %)
TOTAL 11 (7856 %) | 3(21,42%) | 14 (100 %)
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Conclusiones.

De acuerdo a la entrevista realizada, un 78,56 % del personal de cursantes, manifiesta que
le parecid facil conectarse y desarrollar sus estudios en las plataformas virtuales, y con el
manejo de las diferentes herramientas virtuales; un 21,42 % manifiesta que no fue facil y
gue se precisa un curso de induccién para todos , ya que existe personal que ha estado
destinado en frontera y no ha tenido la posibilidad de acceder a las redes de computacion

y no tiene la instruccion adecuada para el manejo de estos paquetes.

Los contenidos subidos a las plataformas virtuales son efectivamente de facil acceso, con
la finalidad de que los cursantes puedan operar la plataforma virtual; en ese sentido es
necesario que cada cursante tenga muy en claro los pasos que se deben seguir para
mantenerse conectado a la plataforma virtual, es imprescindible que los cursantes tengan

una buena conexion Wi-Fi, y acceso a internet.

Cada cursante debe llegar a la Escuela con conocimientos basicos en la utilizacion de
plataformas virtuales, para lograr una participacion eficiente y eficaz en la utilizacion de
la plataforma virtual. Asimismo, es necesario que el personal de docentes se encuentre
capacitado para utilizar la plataforma y las diferentes herramientas digitales de
aprendizaje, organizacion de grupos, utilizacion de foros, herramientas que deben ser

aprovechadas para mejorar el aprendizaje del personal de cursantes.

Pregunta 4.

Solicito comparta la experiencia con su docente, ¢desarrollaba la clase de forma
comprensible... era ameno... generaba confianza ... ofrecia retroalimentacion
.... promovia la participacion en linea y en clase?

Respuestas:

EXPERIENCIA DOCENTE
CONOCIMIENTO EN

COMPUTACION AVANZADO MEDIO BASICO TOTAL

CURSANTES ESTADO
MAYOR 5 (35,71 %) 2 (14,28%) | 1(7,14%) | 8(57,15%)

CURSANTES ESCUELA
APLICACION 3 (21,42 %) 2 (14,28%) 1(7,14%) | 6 (42,85 %)
TOTAL 8 (57,14 %) 4 (28,57%) | 2(14,28%) | 14 (100 %)
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Conclusiones.

La experiencia de los docentes del Curso es limitada y se puede determinar que un 57,14
% de los docentes tienen un avanzado conocimiento de la plataforma virtual, un 28,57 %
cuentan con un mediano conocimiento de plataformas virtuales y un 14,28 % tienen un

conocimiento bésico en computacion.

Es primordial, la mayor capacitacion de los docentes, en el procedimiento y planificacion
de clases, conocimiento adecuado para la utilizacion de las herramientas virtuales, la
elaboracion de examenes virtuales, utilizacién de plataformas para exposiciones y foros;
de tal manera, que los estudiantes encuentren innovacion, mejoramiento de capacidades

individuales de aprendizaje.

Es necesario que el profesor tome en cuenta la filosofia del aprender haciendo tomando en
cuenta la fase de explicacion, que muestra el tema o concepto de la clase; la fase de accion,
donde los estudiantes deben realizar una actividad o dinamica propuesta por el profesor,
teniendo en cuenta que el aprendizaje no es pasivo es activo; fase de feedback, cuando
intercambian opiniones respecto de la actividad propuesta o sobre el proceso de desarrollo

de la actividad.

Un modelo pedag6gico, brinda lineamientos de aprendizaje en la creacion de las
condiciones pedagogicas en la ensefianza a distancia con herramientas digitales; que
permitan el desarrollo de un proceso centrado en el cursante, aplicando los diferentes

estilos de aprendizaje.

Pregunta 5.
¢Se le brind6 capacitacion para el uso de las plataformas educativas de la ECEMN?
Respuestas:
¢SE LE BRINDO CAPACITACION PARA
USO DE PLATAFORMAS? Sl NO TOTAL
CURSANTES ESTADO MAYOR NAVAL 7 (50 %) 1 (7,14%) 8 (57,14 %)
CURSANTES ESCUELA APLICACION 5 (35.71 %) 1 (7,14 %) 6 (42,29 %)
TOTAL 12 (8571%) | 2(14,28%) | 14 (99.99%)
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Conclusiones.

El 85,71 % de los cursantes recibieron capacitacion sobre las plataformas virtuales antes
del inicio de las actividades de capacitacion, y un 14,28% no recibieron capacitacion antes
de iniciado el curso debido a factores de tiempo, disponibilidad d internet para conectarse
con la pagina de la Escuela por encontrarse en destinos de frontera.

Los cursantes de la Gestion 2021, recibieron una capacitacion sobre el uso de plataformas
virtuales como ZOOM, Moodle; aspecto que no fue suficiente para que los cursantes
apliquen sus capacidades de aprendizaje. Por esta razon, es muy importante que los

cursantes previa iniciacion del curso, tengan capacitacion sobre plataformas virtuales.

Los modelos virtuales de aprendizaje, construyen un conocimiento colaborativo, de
acuerdo al nuevo paradigma educativo, en torno al cursante, considerando las actividades

en cada proceso educativo, tomando en cuenta una zona virtual del conocimiento.

La actitud de los docentes en forma general, por falta de aplicacion de estrategias de
ensefianza, en la buena relacién entre docente y estudiante, ya que se precisa esa
comunicacion para transmitir la motivacion e interés, aspecto que se incrementa en la

modalidad virtual.

Pregunta 6.
¢ Como calificaria la informacién presentada en la plataforma Moodle (tareas,
lecturas, videos, ppt, etc.)?

Respuestas:

:COMO CALIFICARIA LA
INFORMACION PRESENTADA EN
LA PLATAFORMA MOODLE
(TAREAS, LECTURAS, VIDEOS,
PPT, ETC.)?

BUENA REGULAR MALA TOTAL

CURSANTES ESTADO MAYOR

4 (28,57%)

3 (21,42 %)

1 (7,14 %)

8 (57,14 %)

CURSANTES ESCUELA
APLICACION

2 (14,28%)

2 (14,28%)

2 (14,28%)

6 (42,29 %)

TOTAL

6 (42,29 %)

5 (35,71 %)

3 (21,42 %)

14 (100 %)




Conclusiones.

La informacién presentada en Moodle el 42,29 % menciona que es buena calidad y que
se entiende, el 35,71 % que es regular y el 21,42 % que la informacion presentada es mala,
debido a la falta de conocimiento en la aplicacion de las herramientas que se han
constituido en la forma de mejorar la ensefianza aprendizaje virtual. ES necesario que
todos los cursantes conozcan muy bien la forma como realizar el foro, la participacion a
través de debates, la division del curso entre grupos de participantes para el analisis de un

tema especifico.

Las presentaciones de los docentes, deben ser actualizadas de acuerdo al método de
ensefianza aprendizaje actual, utilizando las herramientas virtuales que estan a

disposicion, para que se muestre de una manera mas objetiva a los cursantes.

La motivacion es esencial para iniciar el aprendizaje y cuenta con la posibilidad de otorgar
sentido y significado al conocimiento; ya que sin motivacion el cursante, no alcanzaréa los
objetivos de aprendizaje, y estara fuera de los lineamientos del nuevo paradigma educativo

que se propone, para optimizar la educacion basada en las plataformas virtuales.

En su gran mayoria los cursantes de la gestion 2021 califican de regular la capacitacion
individual en referencia a las plataformas virtuales, ya que el interés por el aprendizaje de
los cursantes debe contar con marcos de ensefianza y aprendizaje tecnoldgico a

planteamientos educativos digitales.

Pregunta 7.
¢Como calificaria las estrategias didacticas utilizadas por los docentes de la
ECEMN?)?
Respuestas:

.COMO CALIFICARIA LAS
ESTRATEGIAS DIDACTICAS
UTILIZADAS POR LOS
DOCENTES DE LA ECEMN?

CURSANTES ESTADO
MAYOR 1(714%) | 6(4229%) | 1(7,14%) | 8 (57,14 %)

BUENA REGULAR MALA TOTAL
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CURSANTES ESCUELA
APLICACION 1(7,14%) | 3(21,429%) | 2 (14.28%) | 6 (42,29 %)
TOTAL 2 (14,28%) | 9 (64,27 %) | 3 (21,42 %) | 14 (100 %)

Conclusiones.

El 14,28 % de los cursantes manifiesta que las estrategias didacticas que son utilizadas por
los docentes son buena, el 64,27 % sefialan que califican las estrategias didacticas
utilizadas por los docentes de la ECEMN como REGULARES; y el 21,42 % califican a las
estrategias didacticas como malas; esto puede ser debido a que no se conoce muy bien las
actividades que se pueden desarrollar en las plataformas, por otra parte, es el miedo a
enfrentarse a algo desconocido por no conocer en plenitud las ventajas académicas y de

ensefianza que puede aportar el estudio a través de las plataformas virtuales.

En la educacidn a distancia digital, se necesita que el cursante distante del otro cursante
pueda tener aprendizajes significativos que vinculen su conocimiento cientifico con el
conocimiento cotidiano, ante el cual las redes estan interconectadas y son
interdependientes; su desarrollo se influye dado que en esa interrelacion se tienen

definiciones y explicaciones de conceptos cientificos.

El docente activo orientador y motivador del cursante, es relevante y adquiere acciones
diferenciadas en las funciones presenciales. El estimulo, la guia y la motivacién son claves
en el aprendizaje no presencial, en la relacion docente y cursante; en la cual se produce en

la mayor parte de manera asincrona.

Las actividades para los docentes crean situaciones de medios de ayuda, las fuentes que
son variadas, para el desempefio, como la lectura de trabajo y a través de la discusion

constructiva con las ideas por aprender.

El trabajo autbnomo tiene que ser la estrategia en las actividades del docente, sin esta
habilidad nos posible la accion del curso virtual; es la condicién del cursante para
optimizar la motivacion. La capacidad se ejercita a traves de la planificacion del

aprendizaje para los cursantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval.

122



Pregunta 8.

¢ Siente que las actividades o ejercicios en las clases virtuales tuvieron conexion con

las clases presenciales?

Respuestas:

¢(SIENTE QUE LAS ACTIVIDADES O
EJERCICIOS EN LAS CLASES

VIRTUALES TUVIERON CONEXION S NO TOTAL
CON LAS CLASES PRESENCIALES?
CURSANTES ESTADO MAYOR NAVAL | 6 (42.85%) | 2 (14.28%) 8(57.14)
CURSANTES ESCUELA APLICACION | 3 (21,42%) | 3(2142 %) 6(42,29)

TOTAL

9 (64,27 %)

5 (35,71 %)

14 (100 %)

Conclusiones.

Durante las clases semi presenciales, un 64,27 % de los cursantes estan de acuerdo con que
las actividades o ejercicios en las clases virtuales tuvieron conexién con las clases
presenciales, y se encontraban metddicamente elaboradas con ayudas, foros, debates,
lecturas de implementacion, utilizando las herramientas virtuales; en cambio un 35.71%
de los cursantes NO pudieron tener este tipo de control y enlace debido a la falta de

conocimientos en la utilizacion de las herramientas digitales de cada programa virtual.

Las clases presenciales tienen mayor didactica, porque que interactdan frente-a-frente,
tanto con el docente como con los comparfieros del curso o del grupo, entonces es mas
productivo, el presencial en relacién con el virtual tiene sus pros, por ejemplo, puedes
consultar en linea en el momento y puedes ampliar mas tus conocimientos y en lo

presencial no tanto asi, sino es mas de interaccion de conocimientos.

La competencia cognitiva de los cursantes, integrada por pequefios elementos, simples y
complejos, para resultar eficaces en el analisis e interpretacion, adquisicion, de la
informacion. El nuevo aprendizaje, esta en estrecha dependencia de las fases del proceso

y su adecuada interdependencia entre lo Util y lo inGtil del aprendizaje.

Hay una buena conexidn con las clases presenciales y las clases virtuales, debido a que los

docentes realizan un esfuerzo que avanza en las clases virtuales, de acuerdo a lo
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planificado, que se refleja en los examenes presenciales, la capacidad para hacer una

conexion.

Debido a latecnologia y a esta plataforma, es mas comodo y se puede interactuar mejor con
el docente, ya que uno desde su zona de confort tiene las herramientas al alcance, mientras
que uno al pasar las clases presenciales, no puede llevar los libros o no puede llevar la

computadora, aparte que no se tiene la comodidad la cual uno tiene en su casa.

Pregunta 9.
¢Como calificaria el nivel de interaccion de Moodle del personal de docentes?

Respuestas:

:COMO CALIFICARIA EL
NIVEL DE INTERACCION DE

MOODLE DEL PERSONAL DE BUENO REGULAR | MALA TOTAL

DOCENTES?
CURSANTES ESTADO MAYOR | 5 (35,71%) | 3 (21,42 %) 0 8 (57,14 %)
CURSANTES ESCUELA
APLICACION 4(28,57%) | 2 (14,28 %) 0 6 (42,85 %)
TOTAL 9 (64,28%) | 5 (35,71 %) 0 14 (99,99 %)

Conclusiones.

Los estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, realizan una
calificacion entre bueno y regular el conocimiento y practica de los docentes en la
utilizacion del Moodle, en algunos casos se recomienda que los docentes deban
interiorizarse un poco masen las herramientas digitales con las que cuenta el programa para
facilitar la ensefianza. El 64,29 % de los cursantes determina que el nivel de interaccion
Moodle del personal docente se aplica con las herramientas digitales, el 35,71 % de los

docentes deben actualizar sus conocimientos para utilizar las herramientas digitales.

Los docentes militares, debido al avance de la tecnologia necesitan familiarizarse y
aprender la nueva tecnologia, considerando que no se encuentran actualizados con la
plataforma virtual; se esforzaron bastante, pese a que se notaba que no saben utilizar en

forma adecuada la plataforma.
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Muchos de nuestros sefiores docentes, no manejaba muy bien lo que viene a ser esto de la
educacion virtual, porque es algo nuevo para la educacion en lo que viene a ser la Escuela,
se ve que hace falta un poco de capacitacion de parte de los docentes para que ellos puedan
manejar sin ningun problema, en lo que viene a ser los ejercicios o cualquier funcion en

lo que es la ensefianza virtual.

La plataforma virtual ha generado un nivel educativo, dando la oportunidad de formarse
a cualquier persona, de manera continua. Esto es posible debido a la informacion del
Internet y los recursos que se encuentran en la red y campus virtuales, facilitando la

posibilidad de compartir conocimientos.

Pregunta 10.
¢Qué aspectos positivos y negativos encontré en el curso en su modalidad
semipresencial?

Respuestas:

¢QUE ASPECTOS POSITIVOS Y
NEGATIVOS ENCONTRO EN EL
CURSO EN SU MODALIDAD
SEMIPRESENCIAL?
CURSANTES ESTADO MAYOR
NAVAL

R ey v 3 (21,42 %) 1(7,14 %) 6 (42,29 %)

TOTAL 11 (78,56 %) 3 (21,42 %) 14 (99.99%)

POSITIVOS NEGATIVOS TOTAL

8 (57,14 %) 2 (14,28%) 8 (57,14 %)

Conclusiones.

Entre los aspectos positivos se cuenta con un 78,56 % en el curso de modalidad
semipresencial que apoya las metodologias presentadas para lograr un aprendizaje
significativo, se encontraron aspectos negativos en un 21,42 % debido a que los docentes
continuan desarrollando la clase como si fuera clase presencial. Por esta razon, no aplican
las herramientas virtuales, ni modifican los tiempos de aprendizaje, las herramientas para
las tareas y participacion de los cursantes, aspecto que debe ser mejorado para la

implementacion total de la modalidad semipresencial.

125



Se perdi6 el miedo a lo semipresencial, considerando que algunos docentes y algunos
cursantes que inicialmente tuvieron problemas para adecuarse al uso de las tecnologias en
internet, un aspecto negativo fue que se dieron las clases virtuales y al principio tuvieron

problemas de conexién, como si fueran clases presenciales.

Dentro los aspectos positivos, tenemos los elementos motivadores clave en el proceso
educativo para mejorar el mecanismo de retroalimentacion, metas del progreso que
aprenden, es el resultado de la conciencia del propio progreso en el aprendizaje. Los
elementos que condicionan; la evaluacién, el trabajo en grupo y la aplicacion de los

conocimientos en el campo profesional.

La comunicacion sincronica necesita mucha mejoria para trabajar en equipo. ES necesario,
trabajar aspectos como el establecimiento de roles, propios del debate, hay que trabajar en
el estudio potencial del trabajo asincrénico, debe pasar desde la conformacion del equipo

hasta su evaluacion.

Pregunta 11.
¢ Cree usted que el personal de docentes requiere tener conocimiento y aplicar metodologias
didacticas acorde al contexto de la ECEMN?

Respuestas:

¢CREE USTED QUE EL PERSONAL DE
DOCENTES REQUIEREN TENER
CONOCIMIENTO Y APLICAR
METODOLOGIAS DIDACTICAS
ACORDE AL CONTEXTO DE LA
ECEMN?
CURSANTES ESTADO MAYOR NAVAL 8 (57,14 %) 0 8 (57,14 %)
CURSANTES ESCUELA APLICACION 5 (35,71 %) 1 (7,14 %) 6 (42,85 %)
TOTAL 13 (92,85 %) 1(7,14%) | 14 (99.99%)

Sl NO TOTAL

Conclusiones.
La mayoria de los cursantes en un 92,85 % determinan que es necesario que los docentes
requieran del conocimiento y aplicacion de las metodologias didacticas acorde al contexto

de la ECEMN., ya que les falta asimilar conocimientos teoricos especificos en cuanto a
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metodologias, debido a que no cumplian adecuadamente con las exigencias en cuanto al
tiempo para la presentacion de trabajos, en cuanto a la motivacion a los estudiantes y en
la formacion y conformacién de grupos de trabajo, aplicando tareas que tenian mucho
grado de dificultad al inicio de clases.

El personal docente requiere fortalecer sus conocimientos en cuanto a metodologias
didacticas, porque generalmente los docentes avanzan sin verificar el aprendizaje, y sin

considerar el conocimiento y las capacidades de los estudiantes.

La capacitacion de los docentes con la adecuada metodologia, permite que los cursantes
puedan avanzar las materias en forma metodica y exista un aprendizaje significativo, hubo

algunos docentes que les faltd transmitir sus conocimientos.

Lo negativo viene a ser la parte semipresencial, ya que el cursante no esta directamente
conectado con el docente, no hay una interaccion directa, no es lo mismo desarrollar un
tema o una exposicion de forma directa frente al docente, frente a los cursantes perdiendo
el miedo. La parte positiva viene con la modalidad semipresencial y virtual, aprendiendo a

manejar los medios tecnolédgicos de informacion y comunicaciones.

Los docentes tienen poco conocimiento de las metodologias virtuales, lo que les falta es
aplicar las nuevas tendencias en cuanto a did4ctica, utilizacion de medios didacticos
virtuales, que hoy en dia se estan aplicando en universidades y en otros institutos militares.
En ese sentido, deberian tener una capacitacion adecuada, con diferentes capacitaciones,
charlas de expertos, los cuales han indicado que la Unica falencia es el tiempo, se deben

contemplar los tiempos para que el estudiante se encuentre pasando las clases diariamente.

Es necesario asimilar conocimientos teoricos en cuanto a metodologias, porque si bien
tenian el conocimiento de la teoria de su materia, no cumplen adecuadamente con las
exigencias en cuanto al tiempo para la presentacion de trabajos, en cuanto a la motivacion

a los cursantes.
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Pregunta 12.

¢ Queé propondria para mejorar los resultados de esta modalidad de ensefianza aprendizaje?

Respuestas:

¢QUE PROPONDRIA PARA MEJORAR Normar el NO normar

LOS RESULTADOS DE ESTA roceso el proceso TOTAL
MODALIDAD DE ENSENANZA proceso. Procese

APRENDIZAJE? aprendizaje aprendizaje
CURSANTES ESTADO MAYOR NAVAL 8 (57,74 %) 0 8(57,74)
CURSANTES ESCUELA APLICACION 6 (42,29 %) 0 6(42,29)

TOTAL 14 (100 %) 0 14 (100 %)

Conclusiones.

Los cursantes en un porcentaje del 100 % manifiestan que para mejorar los resultados de
esta modalidad de ensefianza aprendizaje, es necesario normar el proceso de aprendizaje
en la ECEMN, capacitando tanto a docentes como cursantes en el modelo de ensefianza a
distancia, estandarizar y normar los diferentes paquetes que deben conocerse y la forma
de aprovechar la ensefianza b-learning; a través de una capacitacion profunda,

especialmente al personal de docentes y cursantes.

Muchos docentes son profesionales con experiencia y de edad avanzada, entonces no hay
mucho problema en cuanto se refiere al cursante ya que ellos se encuentran con un buen
nivel en el manejo de la tecnologia 3G, 4G y 5G; sin embargo, seria prudente mejorar e

intensificar la capacitacion del personal de docentes.

Considero prudente y apropiado contar y/o normar un documento que pueda plasmar la
metodologia, aplicacion y resultados de la modalidad b-Learning, para el uso de la
plataformay que pueda coadyuvar en el proceso de ensefianza aprendizaje de los cursantes
de la ECEMN.

La tecnologia es aplicada a mejorar e intensificar la capacitacion al personal de docentes,
es prudente y apropiado contar con un documento que pueda plasmar todos los
pormenores para el uso de la plataforma y que puede coadyuvar en el uso de este en cuanto
a lo que refiere al personal de docentes.

Es necesario un periodo de induccion a los estudiantes y paralelamente a los docentes,
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donde se indiquen los pardmetros, las funciones y las obligaciones, de docentes como
estudiantes, con el fin de que los docentes, comprendan que el estudiante no solamente pasé
una clase y que el tiempo debe estar bien delimitado y qué las clases no pueden llevarse a
muy altas horas y tampoco las clases deben ser muy extensas y el estudiante debe tomar en

cuenta de que esté conocimiento qué se va a adquirir gracias a la plataforma.

Pregunta 13.
¢ Siente que logré sus objetivos de aprendizaje con esta modalidad semipresencial?
Respuestas:
¢SIENTE QUE LOGRO SUS OBJETIVOS
DE APRENDIZAJE CON ESTA
MODALIDAD SEMIPRESENCIAL? S NG TOTAL
CURSANTES ESTADO MAYOR NAVAL 8 (57,74 %) 0 8 (57,74 %)
CURSANTES ESCUELA APLICACION 6 (42,29 %) 0 6 (42,29 %)
TOTAL 14 (100 %) 0 14 (100 %)

Conclusiones.

Los cursantes lograron en un 100% alcanzar las metas trazadas al inicio del curso, aspecto
muy importante para la educacién militar en el Instituto de post formacion profesional, en
el cual, la modalidad semi presencial pudo aplicarse de manera correcta, logrando la
culminacion de los estudios de los cursantes en forma satisfactoria, no obstante, en las
primeras clases y tareas, se tuvieron algunas dificultades en el manejo de las plataformas
virtuales, con la utilizacion y el intercambio de informacién durante el aprendizaje y

transmision de conocimientos.

Se lograron los objetivos planteados al inicio del curso, faltd aprovechar esta modalidad,
con la utilizacion de todas las herramientas digitales. No obstante, en el futuro se va
mejorar con la experiencia de los docentes y su actualizacidn con los diferentes paquetes
de MOODLE, ZOOM, etc.

Esta nueva modalidad semipresencial puede aplicarse de manera correcta y a futuro
cuando pueda estar en otra unidad académica, debiendo contar con el conocimiento y la
experiencia necesarios para aprender mucho mejor en cuanto al aprendizaje. Se lograron

los objetivos planteados, al inicio y a futuro se va optimizar el conocimiento de los
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cursantes.

Se adquirieron los conocimientos necesarios, para determinar ventajas y desventajas, que
hay que aprovecharlas al maximo, por la falta de conocimiento en la utilizacion de las
herramientas digitales por parte de los docentes, aspecto que se ira mejorando poco a poco

con la préctica y necesidades de ensefianza aprendizaje.

Pregunta 14.
¢ Cree usted que la modalidad semipresencial de la ECEMN es la adecuada?
Respuestas:
¢CREE USTED QUE LA MODALIDAD
SEMIPRESENCIAL DE LA ECEMN ES
LA ADECUADA? ADECUADA | INADECUADA | TOTAL
CURSANTES ESTADO MAYOR
NAVAL 8 (57,74 %) 0 8(57,74)
CURSANTES ESCUELA APLICACION | 6 (42,29 %) 0 6(42,29)
TOTAL 14 (100 %) 0 14 (100 %)

Conclusiones.

La modalidad semipresencial requiere bastante conocimiento tedrico y no solamente ello,
sino también aplicarlos adecuadamente, para que la modalidad tenga éxito y tendria que
estar basada en lineamientos especificos, no obstante de acuerdo a la respuesta de los
cursantes de la gestion 2021, el 100 % responde que es adecuada, tomando en cuenta
textos base, que puedan conjugar la metodologia B — Learning con la aplicacion de sus
herramientas digitales, de esta forma estandarizar la ensefianza en la Escuela de Guerra,
ya que no solo la pandemia es un obstaculo para la asistencia o0 no a clases presenciales,
los destinos del servicio en frontera de diferentes puntos del pais y otras misiones que se
deben cumplir en la Carrera Militar.

La modalidad semipresencial es la adecuada, pero se debe fomentar y potenciar mas en el
uso de las plataformas de las metodologias en la Escuela de Guerra, realmente falta en
algunos docentes el uso de estas metodologias y deberia mejorar para dar una clase

adecuada a las nuevas tecnologias.

Es una modalidad de estudio muy popularizada en los Gltimos afios que consiste en realizar
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las clases de manera semipresencial, es decir, la educacion se realiza en casa exceptuando
ciertas sesiones periodicas en las que el estudiante debe asistir de manera obligatoria a

clase.

Los objetivos fundamentales en la modalidad semipresencial exigen que las
implantaciones de las asignaturas tengan que fomentar desde ellas la formacion integral,
enfatizando en la actividad independiente del cursante de manera que sea capaz de asumir

de modo activo su propio proceso de formacion integral.

La consulta es la ayuda pedagogica presencial mediante la cual el cursante recibe
orientaciones para ayudarle a aclarar las dudas individuales y comprender mejor los
contenidos estudiados. La tutoria se concibe como un proceso de transformacion y
desarrollo educativo centrado en el autoaprendizaje, que se concreta mediante la atencion

personalizada y sistematica del tutor a un estudiante o a un grupo muy reducido de ellos.

Pregunta 15.

¢Desea hacer algun otro aporte o consideracion?
Respuestas y Conclusiones:

En un 100 % los cursantes desean que esta modalidad se intensifique dentro la ECEMN.,
para que el conocimiento se encuentre a nivel de Maestria y Especializacidn, como cualquier
centro de especializacion de post grado, que demanda un aprendizaje significativo del mas

alto nivel académico.

Es necesario normar a través de un texto guia, la ensefianza B-Learning en la ECEMN.
debido a la necesidad de la Escuela de continuar en todo momento su calendario
académico, y a pesar de las dificultades y obstaculos se utilice esta metodologia alternativa
a las clases presenciales, por lo cual la implementacion de las clases semi presenciales,

seria fundamental para la ensefianza - aprendizaje.

Es este sentido, el personal de docentes y académicos debe estar en condiciones de aplicar

los nuevos conocimientos a traves de las plataformas y herramientas virtuales, logrando
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una adecuada aplicacion en la conexién virtual.

Un aspecto fundamental es que la ECEMN. cuente con la conexion de internet durante las
24 horas y que este servicio se encuentre a disposicion de los cursantes, docente y
académicos; con la capacidad necesaria para tener un flujo de la comunicacion adecuada

a la Escuela y permita su utilizacion en todo momento.

Debe poseer una funcién orientadora del aprendizaje de los cursantes, desarrollando la
capacidad de aprender y ensefiar al estudiante a pensar y orientarse independientemente

con creatividad y desenvolvimiento en el aprendizaje colaborativo.

La estimulacion del proceso de aprendizaje, suscitando motivaciones que animen a
emprender el esfuerzo y a renovarlo en cada etapa, de manera que permita que en el

cursante se despierte el espiritu de busqueda e indagacion.

La motivacion, es un elemento importante en el proceso de ensefianza aprendizaje, es la
fuente de donde tomamos energia para realizar las tareas correspondientes, es el factor
psicoldgico mas fuerte con que ha de contar el cursante, al proceso de aprendizaje a través

de las distintas modalidades de Educacion Abierta y a Distancia.

4.2.2 Entrevista para docentes.

Pregunta 1.
¢ Cual es su apreciacion referente a la formacion pedagogica del personal de
docentes de la ECEMN?

Respuestas:

¢ Cual es su apreciacion

referente a la formacion BUENA REGULAR MALO TOTAL
pedagodgica del personal de

docentes de la ECEMN?
DOCENTES 1 (10 %) 9 (90 %) 0 10
TOTAL 1 (10 %) 9 (90 % 0 10
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Conclusiones.

La formacion pedagdgica del personal de docentes es regular, debido a que en su mayoria
son Oficiales Superiores del servicio pasivo, los cuales tienen algunas falencias en la
metodologia educativa, y especializacion pedagdgica, por esta razén son se cuenta con un
porcentaje elevado de una buena formacién pedagogica.

No obstante, es un punto muy vulnerable ya que la mayoria de los profesores dominan sus
materias, por experienciay por qué han cursado las aulas de la Escuela; su debilidad radica
en la utilizacion de las plataformas tecnolégicas como las herramientas virtuales que

determinan los foros, examenes, exposiciones, etc.

La especializacion a nivel de posgrado, demanda de una mejor preparacion de los docentes
en todo &mbito, incrementando la computacion y el uso de plataformas virtuales; esta
incidiendo bastante en la formacion pedagdgica, en la formacion de sus docentes, viendo
esta situacion, los docentes de la Escuela de Guerra, deben optimizar los métodos de
ensefianza, actualizar sus conceptos y el uso de las TICS; para optimizar su trabajo de

ensefianza.

Pregunta 2.
Solicito comparta la experiencia con sus cursantes, ¢Desarrollaba la clase de forma
comprensible... era ameno... generaba confianza ... ofrecia retroalimentacion....

promovia la participacién en linea y en clase?

Respuestas:

¢Desarrollaba la clase de forma

comprensible... era ameno... SI APLICO NO APLICO

generaba confianza ... ofrecia | PARTICIPACION | PARTICIPACION TOTAL

retroalimentacion .... promovia EN LINEA EN LINEA
la participacion en linea y en
clase?
DOCENTES 6 (60 %) 4 (40 %) 10 (100 %)
TOTAL 6 4 10
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Conclusiones.

Un 60 % de los docentes permitio la participacion en linea con la utilizacion de las
herramientas digitales, el 40 % no aplico la participacion en linea por la falta de
conocimiento n la aplicacion de las herramientas y porque los estudiantes desconocian la
forma de aplicarlas diferentes herramientas digitales.

Los docentes se esforzaron por aplicar la metodologia virtual, solo que el problema mas
frecuente fue que los estudiantes recién se familiarizaban con las plataformas virtuales; no
obstante, se tratd de aplicar metodologias que el docente ya conocia, pero se hubiese
optimizado el aprendizaje si la Unidad Académica normaba y orientaba las estrategias

didacticas, para que se aplicara un determinado conocimiento en las clases.

Durante las clases se tratd de generar confianza en la aplicacion de la virtualidad, porque
la mayoria de los estudiantes no tenian suficiente conocimiento en cuanto al uso de las

plataformas, presentacion de trabajos, etc.

Pregunta 3.
Para su persona ¢,qué tan importante es la aplicacion de estrategias didacticas acorde

a las necesidades especificas de una institucion académica en este caso la ECEMN?

Respuestas:
¢ Qué tan importante es la aplicacion de
estrategias dlq§ct|cas acoro_le a_Ias 3 Muy No Importante TOTAL
necesidades especificas de una institucion Importante
académica en este caso la ECEMN?
DOCENTES 7 (70 %) 3 (30 %) 10 (100%0)
TOTAL 7 3 10

Conclusiones.
El 70 % de los docentes menciona que es muy importante la aplicacion de estrategias
didacticas acorde a las necesidades especificas de la ECEMN, y el 30 % no importa es la

aplicacion de estrategias didacticas de acuerdo a la Institucion.

Es muy importante, que estas estrategias permitan que los estudiantes puedan alcanzar el
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nivel requerido por el docente exige, la aplicacion de estrategias hace que el estudiante
entienda y pueda llegar absorber ese conocimiento de manera adecuada, es asi que estas
estrategias, tienen una repercusion positiva, ya que se determin6 un conocimiento elevado,

dentro de los parametros delimitados.

Es de suma importancia que las estrategias didacticas se apliquen al contexto de la Unidad
Académica, ya conlleva que se estudien las mismas y que el docente domine estas

estrategias, para alcanzar el éxito en la ensefianza.

Pregunta 4.
¢Se le brindo una guia didactica para el desarrollo de la modalidad Blended Learning
en la ECEMN?

Respuestas:
¢Se le brindo una guia didactica para el i NO SE LE
desarrollo de la modalidad Blended SE LE DIO GUIA DIO GUIA TOTAL
Learning en la ECEMN?
DOCENTES 4 (40 %) 6 (60 %) 10 (100 %)
TOTAL 4 6 10

Conclusiones.

El 40 % de los docentes ha recibido una instruccién de acuerdo a la guia, un 60 % de los
docentes no ha recibido la guia didactica para el desarrollo de la modalidad Blended
Learning de la ECEMN.

Las unidades académicas no dan guias didacticas para que puedan ensefiar las clases, pero
tomando en cuenta el contexto de la Escuela de Guerra y a los docentes a los cuales debe
impartir un conocimiento previo, de la forma como se va desarrollar la clase que le toca

impartir.

No se brind6 ninguna guia didactica, simplemente una breve introduccion a las
plataformas de la Escuela de Guerra y como se habia adaptado las clases presenciales a la
modalidad semipresencial, ya que tuve cada docente de capacitarse e interiorizarme en la

utilizacion de la modalidad semipresencial.
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Pregunta 5.

1. ¢Enquégrado o nivel, su persona hizo uso de las plataformas de la ECEMN?

Respuestas:
¢En qué grado o nivel, su persona hizo NIVEL
uso de las plataformas de la ECEMN? NIVEL ALTO REGULAR TOTAL
DOCENTES 3 (30 %) 7 (70 %) 10 (100 %)
TOTAL 3 7 10

Conclusiones.

El uso de la plataforma virtual por los docentes es un nivel regular de 70 %, y los docentes
que han utilizado un nivel alto es de 30 %. Los docentes usan las plataformas, porque no se
tenia la experiencia y el conocimiento. previo para utilizar las mismas en particular la

plataforma Moodle.

Para algunos docentes fue muy dificil utilizar las plataformas de la Escuela de Guerra,
porgue no tenian el conocimiento para utilizar el internet y aprovechar estas plataformas,
al final, la aplicacion en el envio de trabajos y presentaciones por correo electronico.

En el desarrollo de las clases, las plataformas deben tener practica para aplicar las
herramientas digitales en todo momento, se requiere conocer las aplicaciones necesarias

para optimizar la clase y evitar la improvisacion.

Pregunta 6.

¢ Que tipo de estrategias didacticas utilizo en la ECEMN durante la gestion 20217

Respuestas:

¢ Qué tipo de estrategias didacticas OTRAS
utilizo en la ECEMN durante la ESTRATEGIAS Cgii%%%'ﬁf\% TOTAL
gestion 20217 DIDACTICAS
DOCENTES 5 (50 %) 5 (50 %) 10 (100 %)
TOTAL 5 5 10

Conclusiones.

El 50 % de otras estrategias didacticas se utilizaron en la ECEMN en la gestion 2021, el
50 % realizaron un aprendizaje colaborativo, tanto docentes como estudiantes, no tienen
un buen conocimiento sobre la utilizacién de las plataformas virtuales, las herramientas

digitales de apoyo para lograr un aprendizaje significativo de acuerdo a lo planificado.
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Es necesaria la explicacion sucinta de la materia, y la aplicacion de las herramientas
digitales para mantener los conceptos mas importantes que se deben utilizar, en la
reflexion por parte de los estudiantes en el conocimiento.

Pregunta 7.

¢ Cree que aplico una adecuada metodologia didactica? Respuestas:

¢Cree que aplico una adecuada SI APLICO NO APLICO | TOTAL
metodologia didactica?
DOCENTES 10 (100 %) 0 10 (100 %)
TOTAL 10 0 10

Conclusiones.

El 100 % de os docentes aplicaron una adecuada metodologia didactica para lograr los
objetivos trazados.

Con este nuevo paradigma educativo, el docente debe disponer de varias estrategias para
impartir sus clases, considerando la evolucion del aprendizaje en el ambito virtual, pero es
necesario que el docente se actualice y tenga conocimientos pertinentes que vayan con la

modalidad semipresencial.

Al aplicar una metodologia didactica de acuerdo a la experiencia de los docentes se deben
mejorar las formas de estrategia pedagogica para optimizar la ensefianza encuadrado al

contexto de las TIC s y las tecnologias educativas que requieren nuevas metodologias.

Pregunta 8.
¢ Qué aspectos positivos y negativos encontrd en su docencia en su modalidad

semipresencial?

Respuestas:
¢ Qué aspectos positivos y negativos Aspectos
encontro en su docencia en su Aspectos positivos ne Ztivos TOTAL
modalidad semipresencial? g
DOCENTES 5 (50 %) 5 (50 %) 10 (100 %)
TOTAL 5 5 10

Conclusiones.

EL 50 % de docentes que tiene aspectos positivos se debe a la implementacion de las
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herramientas digitales y una buena utilizacion de las plataformas virtuales, por otra parte,
los docentes con el 50 % de aspectos negativos es debido a la mala implementacion delas

herramientas digitales o a la no utilizacion de las herramientas digitales.

En los aspectos positivos, se puede recalcar la predisposicion de los estudiantes, docentes
y Unidad Académica para sobrellevar la modalidad semipresencial en la Escuela de
Guerra, en lo negativo, habia momentos en que parecia que el estudiante no estaba

asimilado de manera correcta la informacién que se les da y esto denotaba frustracion.

Pregunta 9.
¢Cree su persona que la modalidad semipresencial de la ECEMN es la adecuada?
Respuestas:

¢ Cree su persona que la modalidad NO

semipresencial de la ECEMN es la ADECUADA TOTAL

P adecuada? ADECUADA
DOCENTES 8 (80 %) 2 (20 %) 10 (100 %)
TOTAL 8 2 10

Conclusiones.

Para los docentes en un 80 % se aplico la modalidad semipresencial de la ECEMN, la cual
fue la adecuada para el aprendizaje de los estudiantes; por otra parte, el 20 % de la
modalidad presencial.

La modalidad semipresencial requiere de mucho esfuerzo por parte. de los docentes,
estudiantes y las instituciones que lo desarrollan, es por eso qué el trabajo que actualmente
realiza la Escuela de Guerra va por buen camino, pero se debe potenciar en el uso de

formas de aprendizaje adecuadas.

Pregunta 10

¢Qué propondria para mejorar los resultados de esta modalidad de ensefianza
aprendizaje?

Conclusiones.

Como propuesta seria una mejor capacitacion del personal docente en lo referente a las

modalidades, métodos qué capacite y de lineamientos especificos al personal de docentes
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antes de iniciar las clases, y tomar en cuenta los lineamientos didacticos o guias, que

permitan la uniformidad en la ensefianza y aprendizaje significativo.

Hay que brindar mayor énfasis a las estrategias didacticas y esto se podra llevar a cabo con

la implementacion de una guia didactica y estrategias para el personal de docentes.

4.3 PERCEPCIONES DE LOS INFORMANTES Y EXPERTOS EN
BLENDED LEARNING.
Ms. C. Frank Vazquez Horta sefiala: que las experiencias Blended Learning, son tan

efectivas porque ofrecen a sus estudiantes los beneficios tanto de las aulas virtuales como
de las clases tradicionales, dan acceso a ejercicios a cualquier hora del dia y en cualquier

lugar a través de tabletas y moviles.

El Blended Learning se ha aplicado précticamente en todas las areas y niveles de
educacion, en el caso de la formacion de profesores se destaca su aplicacién en educacion
especial, psicologia y para fomentar el uso de las TIC’s entre profesores de primaria y

secundaria, continuacién se detallan algunos aspectos del Blended Learning.

POSITIVO NEGATIVO INTERESANTE

- Insuficientes habilidades para
trabajar en el entorno virtual.

- Tiempo insuficiente.

- Dificultades tecnoldgicas
para el acceso al aula virtual.

- El uso del aula virtual.

- Las posibilidades que brinda
el entorno virtual para el
intercambio.

- La estrategia docente
empleada para la elaboracion
de un plan de clase.

- El trabajo grupal.

El uso del aula virtual como espacio que permite prolongar en el tiempo la duracién del
PEA, resulta pertinente en las condiciones de trabajo de esta unidad académica, a la vez
asistencial, donde las elevadas cargas académicas y de la docencia, matizan la actividad

diaria de los profesores, los cuales cumplen multiplicidad de tareas de gran complejidad.

Dr. C. Enrique Ramon Soto Ramirez infiere que: en los modelos de formacién docente
actuales deben interactuar tres grupos de factores: la competencia de los docentes en el
uso de la tecnologia, la actitud con respecto a la tecnologia y su uso pedagoégico adecuado,
de ahi que todos los esfuerzos deben derivarse a controlar estos factores desde los procesos
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de formacion inicial y educacion pedagdgica continuada, se requiere, en consecuencia,

una formacion que asegure la aplicacion en el campo pedagdgico de estas tecnologias.

La aplicacion del aprendizaje mixto constituye un reto que debe enfrentarse por el profesor
universitario actual, porque sus beneficios superan con creces los obstaculos que aun
persisten, a pesar de las desventajas sefialadas y las opiniones negativas con respecto a
las dificultades tecnoldgicas y de infraestructura, prevalece la fortaleza que brinda el
aprendizaje colectivo, colaborativo en su doble expresion, presencial y a distancia, por lo
gue constituye una propuesta viable, este método permite colocar al estudiante en el centro
del proceso de ensefianza-aprendizaje, para que aprenda a aprender y a ser el ciudadano

que se espera, en pleno auge de la sociedad de la informacion y el conocimiento, y de la

globalizacion.
4.4 ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS DATOS OBTENIDOS.
4.4.1 Percepciones de los informantes y expertos.

La modalidad educativa estudiada permite apreciar que no se excluye ningin campo del
saber, comprende en su desarrollo a todas las manifestaciones del conocimiento, de
cualquier materia, tanto a nivel de grado y posgrado como de actualizacién profesional, la
cual transita desde la ensefianza —aprendizaje de las ciencias "duras™ y las ciencias sociales

hasta las tecnologias.

En las respuestas revisadas, predomina la concepcidn positivista, esta apretada sintesis de
la concepcion positivista, permite ubicar al estudiante como el impulsor de su propio
aprendizaje, regulado por la accion mediadora del docente, a partir de acciones previstas
en la ensefianza, donde las tecnologias de soporte posibilitan interacciones generadoras de

conocimiento que se traducen en resultados de aprendizaje.

La prevalencia de la concepcion constructivista en los disefios instruccionales demanda
un posicionamiento institucional y/o docente en relacion con los fines, objetivos y
contenidos de enseflanza — aprendizaje; los roles del ensefiante y el aprendiente; el tipo de

actividad didactica o proceso instruccional mas apropiado; asi como el papel asignado a
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la contextualizacion pedagdgica.

De acuerdo a la experiencia en esta modalidad, se consideran todos los objetivos como una
unidad, la diferencia se encuentra en el énfasis asignado, como se destaca, todos los
dominios en los momentos 0 componentes que integran la modalidad, se prestan para ser
transferidos y/o construidos, aunque varia la contundencia que se le asigna.

En conclusidn, el Blended Learning no difiere en lo sustancial de cualquier otra modalidad
en cuanto al desarrollo de objetivos/capacidades, por lo que considera en su proceso, los
aspectos previsibles que aseguren una formacion integral, el asunto estriba en saber cuanto

se logra de lo planeado y cOmo se concreta.
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CAPITULOV PROPUESTA

5.1 DENOMINACION DE LA PROPUESTA.

“Blended Learning — Guia para Docentes”.

5.2 FUNDAMENTACION.

Implementar una guia didactica con la finalidad de optimizar el funcionamiento de la
modalidad BL en la ECEMN vy lograr una mejora en la percepcién del logro del
aprendizaje de los estudiantes, donde se plantea una serie de técnicas e informacion que
puedan subsanar las falencias detectadas en el levantamiento de la informacién de la
presente investigacion, estas actividades se encuentran alineadas a los objetivos de la
institucién y buscan ofrecer una educacién de calidad, excelencia docente y mejorar la

satisfaccion estudiantil.

En ese sentido, la siguiente propuesta se enfoca en cuatro actividades principales que se

detallan a continuacion:

- Optimizar la modalidad BL de la ECEMN.

- Crear una guia didactica para el docente con el finde optimizar las labores de
las actividades virtuales y presenciales.

- Capacitar a docentes en la aplicacion de estrategias didacticas.

5.3 ACTIVIDADES.

Docente o facilitador:

En la metodologia B-Learning, el docente no es la Gnica fuente de conocimiento, su
intervencion y guia sigue siendo importante para que los estudiantes construyan el

conocimiento; Sin embargo, ahora tiene otros roles como:

- Facilitar los contenidos apropiados del curso.

- Estimular el aprendizaje fuera del aula fisica.

- Guiar a los estudiantes para obtener informacién confiable.

- Personaliza el aprendizaje ofreciendo consultas, contenidos y actividades para que
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cada estudiante avance y obtenga los conocimientos sin dejar de lado sus

caracteristicas, dificultades o necesidades.

Estudiante:
- Es el centro del proceso de ensefianza y aprendizaje.
- Es un protagonista activo ya que aplica los contenidos en lugar de ser pasivo

escuchando las lecciones magistrales.

o Construye sus conocimientos con otros (Aprendizaje social) en la clase
presencial al interactuar con sus compafieros para resolver problematicas
asociadas a los contenidos disponibles en los entornos de ensefianza y
aprendizaje.

o O en el aula virtual del campus a través de foros, chats y actividades
colaborativas como tareas grupales, wikis, glosarios, talleres o redes
sociales.

5.4 JUSTIFICACION.

- Con el presente trabajo de investigacion pretendemos dar a conocer, que los avances
tecnologicos en la educacion, han tomado mayor fuerza en la sociedad, por ello
consideramos que la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, debe contar con los
recursos necesarios, como el uso de estrategias didacticas adecuadas a la ECEMN.,
para ayudar y facilitar a los docentes en su implementacion durante sus respectivas
clases en un aula virtual y presencial, que permita gestionar, administrar y generar
aprendizajes significativos mediante la interaccion colaborativa y la construccién de

conocimiento.

- La administracion o el uso de una guia didactica por parte del docente, hard que el
proceso pedagdgico hacia los estudiantes, sea impartida de forma adecuada

permitiendo que este método sea una alternativa para llegar a la excelencia.

- Este medio didactico ayudara que el estudiante, desarrolle nuevas habilidades que seran

obtenidas por si mismos mediante la auto exploracion; y que el docente tenga un rol
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flexible al cambio, para que su pensum académico sea mas interactivo y didactico,
siendo fundamental el estudio y actualizacion de conocimientos para enfrentar este

desafio.

Tomando en cuenta el aporte tedrico, este se basa en un enfoque positivista sobre la
necesidad de contar con estrategias eficientes, que permitan proponer la forma y
procedimiento en el proceso Ensefianza - Aprendizaje basado en la modalidad Blended
Learning, en la capacitacion de los docentes y estudiantes de la Escuela de Comando y
Estado Mayor Naval.

Es necesario, optimizar la formacion de los docentes desarrollando la pedagogia
integral como actualizacion permanente que se debe aplicar en este momento critico que
vive la sociedad en su conjunto; aprovechando la velocidad en la transmision de datos

y la conectividad a través del internet (Hernandez, 2016).

La diversidad de la informacién ha generado un impacto en el contexto educativo,
tomando en cuenta los medios materiales y recursos que se emplean en la ensefianza,
por lo que los Institutos Militares, deben mantener los estandares de calidad para
promover y mejorar la preparacion del docente militar, a fin de que se encuentren
preparados para afrontar el nuevo paradigma educativo, que con su accionar dan
respuesta a los cambios e innovaciones generadas en el &mbito educativo, influenciado

en el desarrollo y calidad de la ensefianza dentro la Institucion Militar.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES. Y RECOMENDACIONES

6.1 CONCLUSIONES.

La denominacién predominante que identifica a esta modalidad educativa es la expresion
Blended Learning; no importando su naturaleza nominal, su desarrollo corresponde a las
mismas circunstancias; es decir, comprenden acciones educativas enmarcadas en una
utilizacion de la presencialidad con la virtualidad; de acuerdo a los criterios previstos en el

disefio instructivo.

El apoyo tecnologico que permiten la concrecion de la practica educativa son muy
variados y dependen del contexto de pertenencia, los mas utilizados son las plataformas
virtuales, ofreciendo ambientes colaborativos de ensefianza y aprendizaje, mas alla de las
limitaciones geograficas y temporales, la concepcion educativa predominante en las
experiencias analizadas es el positivismo; esto significa una consideracion hacia el
estudiante como objeto y sujeto de la tarea formativa, pero sin descuidar la labor
orientativa del docente y, por ende, de los artificios tecnologicos que responden a esa

praxis.

Existen diversas formas que involucran la participacion en la modalidad y éstas son vitales
para la concrecion de la guia didactica, son situaciones que, de un modo u otro, favorecen
escenarios propicios para este tipo de estudios; los componentes de la modalidad estan
plenamente delimitados (en lo presencial y virtual); su caracterizacion responde a la
prevision asignada por el disefio instruccional; Asimismo, adquieren connotaciones

distintivas, pero enteramente reconocibles.

Una vez determinada las caracteristicas mas relevantes de la aplicacién de la modalidad
Blended Learning en el proceso de Ensefianza - Aprendizaje, en los docentes y estudiantes
de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, durante la gestion 2021, la modalidad
Blended Learning sera beneficiosa para la transmision de conocimiento entre docentes y

estudiantes.
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La aplicacion de la modalidad modalidad Blended Learning, segun los docentes y
estudiantes de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, durante la gestion 2021, ha
tenido mucha aceptacion debido a contar con herramientas que permiten al estudiante
realizar un aprendizaje significativo en forma virtual, que sea repetitivo, y que muestre las

herramientas digitales de aprendizaje a fin de consolidar los conocimientos.

6.2 RECOMENDACIONES

Es necesario la aplicacion de las estrategias didacticas orientadas a la modalidad Blended
Learning, por medio de una guia para docentes, acorde al contexto y necesidad especifica
de la Escuela de Comando y Estado Mayor Naval, con el objetivo de contar con cursantes
que tengan mayor preparacion académica, mejores bases didacticas, a fin de formarse en

el campo de la conduccidn estratégica operativa.

Tomando en cuenta la experiencia educativa que resulto de la aplicacion de la modalidad
Blended Learning en el Proceso de Ensefianza — Aprendizaje, en la Escuela de Comando
de Estado Mayor Naval, en la gestién 2021, es necesario que los docentes tengan una mayor
practica sobre las plataformas virtuales a fin de aplicar las diferentes herramientas digitales

para optimizar el aprendizaje.

Se recomienda consolidar el desarrollo del proceso Ensefianza - Aprendizaje desde la
modalidad Blended Learning, en los docentes y estudiantes de la Escuela de Comando y
Estado Mayor Naval, docentes que cuenten con conocimientos en pedagogia, utilizacién
de plataformas virtuales, con aptitudes para la ensefianza, motivados y que cuenten con un
elevado conocimiento, manejo de plataformas virtuales y redes sociales a fin de optimizar
la ensefianza no presencial, explotando las nuevas Tecnologias de Informacion y

Comunicaciones.

Se recomienda, que el Instituto Militar, tenga el apoyo tecnolégico que permita la
concrecion de la practica educativa ya que son muy variados y dependen del contexto de
pertenencia, los mas utilizados son las plataformas electronicas, ofreciendo ambientes

colaborativos de ensefianza y aprendizaje, mas alla de las limitaciones geogréaficas y
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temporales, la concepcién educativa predominante en las experiencias analizadas es la
positivista; esto significa una consideracion hacia el estudiante como objeto y sujeto de la
tarea formativa, pero sin descuidar la labor orientativa del docente y, por ende, de los
artificios tecnolégicos que responden a esa praxis, aplicando la modalidad Blended
Learning.
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