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RESUMEN

En el presente informe final se muestran los resultados obtenidos del trabajo realizado en
Aldeas Infantiles SOS - Programa La Paz, bajo la modalidad de graduacion de Trabajo Dirigido

durante el lapso de aproximadamente 6 meses.

Aldeas Infantiles SOS - Programa La Paz, es una organizacion no gubernamental y sin
fines de lucro que cuenta con los programas de cuidado alternativo, fortalecimiento familiar y otras
formas de acogida, todos los programas tienen un unico propdsito el cual es el de proteger los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes vulnerables, para llevar a cabo Optimamente el
desarrollo de los programas y cumplir con el objetivo, desde el area de psicologia se realizan las
funciones como ser: procesos de evaluacion a nuevos postulantes y a nuevos participantes de los

diferentes programas, asi como también intervencion en familias y desarrollo de capacidades.
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INTRODUCCION

El presente trabajo se realizo en la ONG Aldeas Infantiles SOS — Programa La Paz, como
modalidad de graduacion de trabajo dirigido. Dentro del cual se puede ver reflejado el proposito
primordial de Aldeas Infantiles SOS, el cual es el de llevar adelante acciones en beneficio de los
nifios, nifias y adolescentes en situacion vulnerable, por medio del acogimiento en entornos
familiares protectores. Para poder llevar a cabo esta tan importante labor, es que resulta
imprescindible el trabajo de un psicologo, que acompaifie activamente en el proceso para brindar
un optimo desarrollo biopsicosocial a los nifios, nifias y adolescentes pertenecientes al programa
de familia SOS, como a las familias pertenecientes al programa de fortalecimiento familiar. Dentro
del area de psicologia los trabajos que se realizan son evaluaciones psicolédgicas de seleccion del
personal, evaluaciones a los nifios que solicitan ingresar al programa de acogimiento, evaluaciones
a los miembros de familias en el programa de fortalecimiento familiar, intervenciones, desarrollo
de capacidades y un monitoreo constante de los participantes pertenecientes a los programas. Para
concluir se exponen los resultados alcanzados durante el tiempo de trabajo realizado en la

institucion.



CAPITULO UNO
INSTITUCION
L IDENTIDAD Y ORGANIZACION DE LA INSTITUCION
Nombre: Aldeas Infantiles SOS — Programa La Paz.
Direccién: Calle Miguel de Cervantes esq. Vincenti No 2806 (Sopocachi).
Responsable -Gerente General: Lic. Mauricio Alfaro Montesinos.
Psicologo Responsable: Lic. Pamela Ferreira Vaca Guzman.
A. Antecedentes

La primera Aldea Infantil SOS surge en Austria cerca de Imst, en Tirol, una pequefia ciudad
en el afo 1949. A raiz de las secuelas y devastaciones que habia dejado como consecuencia la
Segunda Guerra Mundial sobre toda la juventud.

Las consecuencias de dicha guerra hicieron que las organizaciones benéficas, nacionales,
internacionales, convencionales, privadas y publicas, enfocaran todos sus esfuerzos en proteger a
los nifios, nifias y adolescentes vulnerables de los mayores peligros en los que se encontraban,
debido a su situacion de abandono. Las demandas de proteccion y ayuda a nifios, nifias y
adolescentes en esa época, rebasaban la posibilidad de respuesta por parte de las instituciones, por
lo cual de manera acelerada tuvieron que ser creados centros colectivos de albergue provisorio. Es
asi como surgieron, entre otras, las llamadas Aldeas Infantiles o Juveniles, las cuales debian
cumplir una dificil mision, llena de responsabilidades. El arduo trabajo que llevaron a cabo las
Aldeas, hizo que lograran conseguir un renombre tanto asi, que menores desamparados acudian
por si mismos, algunos desde muy lejos a buscar la proteccion y cuidado en las Aldeas.

La primera Aldea Infantil SOS se construy6 considerando el modelo familiar para la

educacion y el cuidado de los nifios, nifias y adolescentes huérfanos. De esta manera es como



surgid una organizacién que se dedicaria a hacerse cargo de los nifios, nifias y adolescentes en
situacion vulnerable, no Unicamente en aquella época compleja, sino también bajo condiciones
normales.

La labor de Aldeas Infantiles SOS es la de brindar proteccion a nifios y nifias en situacion
de vulnerabilidad. Para lograrlo crean y desarrollan familias que se asemejen, en cuanto a su
estructura y su funcion a una familia auténtica.

El éxito de la primera Aldea Infantil SOS sobrepaso todas las expectativas, y por ello fue
necesario expandirla mucho mas alla de lo esperado, tanto asi que logro consolidarse en Europa
como en otros continentes (SOS-Kinderdorfverlag, 1953).

B. Mision, Vision y Filosofia
Mision

“Creamos familias para nifias y nifios necesitados, los apoyamos a formar su propio futuro

y participamos en el desarrollo de sus comunidades” (Aldeas Infantiles SOS, 2002).
Vision

“Cada nifia y cada nifio pertenece a una familia y crece con amor, respeto y seguridad”

(Aldeas Infantiles SOS, 2002).
Filosofia

Llevar adelante acciones en beneficio de los nifios y nifias actuando como una organizacion
independiente no gubernamental de desarrollo social. Respetando las diferentes religiones y
culturas, y trabajando en paises y comunidades donde la misién pueda contribuir al desarrollo

(Aldeas Infantiles SOS, 2002).



C. Objetivos

Garantizar que los nifios y nifias de todo el mundo gocen del cuidado de calidad al que
tienen derecho. Promoviendo un desarrollo saludable del nifio y de la nifia en un entorno familiar
protector (SOS-Kinderdorf International, 2009).

Objetivo general

“Crear familias para nifias y nifios necesitados, apoyandolos a formar su propio futuro.
Brindéndoles la oportunidad de construir relaciones duraderas en el seno de una familia, viviendo
de acuerdo a su propia cultura y religion y apoyandolos para que reconozcan y descubran sus
habilidades, intereses y talentos individuales. Asegurandose de que las nifias y nifios reciban la
educacion y formacion que necesitan para ser miembros exitosos que contribuyen activamente al
desarrollo de la sociedad, es el propdsito de una Aldea Infantil SOS” (SOS-Kinderdorf
International, 2004).

D. Lineas y areas de trabajo de la institucion

1. Servicios directos basicos

Son destinados a cubrir las necesidades basicas del nifio y de la nifa, con la finalidad de
garantizar su subsistencia y desarrollo respetando sus derechos. Incluyendo educacion,
pretendiendo apoyar firmemente al nifio y nifia con el objetivo de que desarrolle conocimientos y
destrezas necesarios, para llegar a ser una persona que contribuya a la sociedad.

2. Desarrollo de capacidades

Dirigido a los cuidadores primarios de nifios y nifias, familias, comunidades y garantes de
derechos y proveedores de servicios, con la finalidad de ayudarles a expandir sus conocimientos y
desarrollar aptitudes, destrezas, estructuras y sistemas necesarios para brindarles proteccion y

cuidados optimos. Este apoyo también incluye a los garantes del cumplimiento del derecho y otros



proveedores de servicios en el ambito de la acogida alternativa, con el propodsito de promover y
garantizar un 0ptimo desarrollo del nifio, nifia y adolescentes en un entorno familiar.

3. Las acciones de promocion y defensa

Tienen el objetivo de mejorar las condiciones generales de los nifios, nifias y adolescentes
del grupo objetivo, promoviendo cambios en politicas y practicas que menoscaban sus derechos.

Trabajando en conjunto con autoridades gubernamentales, la comunidad y otros garantes
del cumplimiento de los derechos. Promoviendo una atencion familiar cualitativa en colaboracion
con otros proveedores de servicios en el ambito de la acogida alternativa. Participando activamente
con el objetivo de lograr cambios sociales sostenibles, que vayan en beneficio de los nifios, nifias

y adolescentes del grupo objetivo (SOS-Kinderdorf International, 2009).



E. Estructura Organizativa
Organigrama
Figura 1
Organigrama del del Programa de Aldeas Infantiles SOS, La Paz 2023.
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Funcion de los profesionales

Funciones del Gerente General de Programa: Es el encargado de gestionar,
planificar, organizar los recursos, proveer orientacion y evaluaciéon a los
miembros del equipo de Aldeas Infantiles SOS - Programa La Paz, con el objetivo
de que la mision y vision de Aldeas Infantiles SOS se lleve a cabo.

Funciones del psicélogo: Estas son las de realizar diagndsticos psicologicos a los
nifios, ninas, adolescentes y jovenes, elaborar perfiles psicologicos de los

cuidadores, seguimiento y diagnostico psicologico de los nifios, nifias y



adolescentes que presenten dificultades, asesoramiento con perspectiva
psicologica sistémica en la creacion de los programas de desarrollo inicial y de la
familia. Disefiar e implementar instrumentos de diagnostico y evaluacion que
permitan realizar un control de los planes familiares en el servicio de acogimiento
en familias SOS, realizar la investigacion y diagndstico de los niflos, nifias y
adolescentes que ingresan a los servicios, realizar la investigacion y diagnostico
del sistema familiar de origen de los familiares, redactar informes a partir de la
investigacion ante solicitudes de acogimientos en cualquiera de los servicios
manteniendo criterios de necesidad e idoneidad, coordinar con defensorias y
agentes externos para definir el acogimiento y evaluar la mejor respuesta para los
casos, diagnosticar problemas o trastornos de aprendizaje en los nifios, nifias y
adolescentes y elaborar diagndsticos en casos emergentes y a requerimiento,
procesos de evaluacion para familias participantes del programa de
fortalecimiento familiar, nuevas postulantes a tias SOS, pasantias y voluntariados.
Todas estas actividades con la finalidad de promover un desarrollo 6ptimo para
los nifios, nifias, adolescentes y jovenes.
II. NECESIDADES DE APOYO PSICOLOGICO
La proteccion a los nifios, nifias y adolescentes es muy importante para Aldeas Infantiles
SOS, es por ello que ponen todos sus esfuerzos y recursos para brindarles la posibilidad de un
desarrollo biopsicosocial 6ptimo, a partir de la identificacion de las necesidades y problematicas,
mediante estrategias y herramientas psicosociales vinculadas a la Politica del Programa bajo la
normativa legal vigente, tanto con agentes externos publicos y privados que intervienen en la

situacion de los niflos, nifias y adolescentes acogidos en Aldeas Infantiles SOS La Paz. Es por ello



que desde el area de psicologia se realizan las siguientes actividades:

a)

b)

Procesos de evaluacion: Los procesos de evaluacion que se realizan son para la
seleccion de personal como en el caso de postulantes a tias SOS, pasantias y
voluntariados, con el objetivo de encontrar los perfiles profesionales idoneos para
el puesto al que postulan. También se realizan procesos de evaluacion a los nifios,
nifias y adolescentes ya participantes o de nuevo ingreso, con el objetivo de tener
un monitoreo del estado psicoldogico de los mismos y brindar una respuesta
oportuna a las necesidades que presenten. Ademas, se realizan procesos de
evaluacion a familias de nuevo ingreso o ya participantes del programa de
fortalecimiento familiar, con el objetivo de monitorear el estado psicologico de los
integrantes de la familia, para poder brindar una respuesta oportuna a las
necesidades requeridas. Finalmente se realizan procesos de evaluacion a familias
que desean adoptar, para encontrar una familia idonea para los nifios, nifias o
adolescentes.

Actualizacion y automatizacion de instrumentos de evaluacion: Para que los
procesos de evaluacion se desarrollen Optimamente, es necesario la actualizacion y
automatizacion de los instrumentos de evaluacion, por lo cual se realiza una
busqueda de nuevos instrumentos de evaluacion que puedan ser utilizados en
futuros procesos de evaluacion.

Procesos de Intervencion: Los procesos de intervencion a nifios, nifias y
adolescentes, se realizan con la finalidad de brindar una respuesta oportuna y
adecuada a las necesidades psicoldgicas como, por ejemplo, en el manejo de

emociones, estimulacion cognitiva y psicomotricidad a los nifios, nifias o



adolescentes que asi lo requieran.
d) Desarrollo de Capacidades: El desarrollo de capacidades va enfocado en
desarrollar aptitudes y destrezas parentales en los cuidadores primarios, para de esa
manera mejorara sus capacidades de respuesta a cada nifo, nifia o adolescente.
e) Investigacion: El realizar investigaciones en cuanto a las necesidades y la propia
percepcion de los nifios, nifias y adolescentes pertenecientes a las familias SOS
respecto al programa, es muy importante para la implementacion de nuevos
programas que puedan dar respuesta a las necesidades y fortalecer el trabajo que se
realiza en Aldeas Infantiles SOS.
CAPITULO DOS

TAREAS PROFESIONALES DESARROLLADAS

Las tareas profesionales desarrolladas van orientadas tanto a lo social como a lo
clinico, dado que las funciones estan enfocadas a trabajar en el desarrollo biopsicosocial
del nifio, nifia y adolescente como de las familias, en cuanto al aprendizaje de normas de
convivencia, adaptacion a las rutinas diarias, mediacion en conflictos familiares. Al igual
que se debe realizar la evaluacion en profundidad, intervencion a nivel individual y grupal,
orientacion y coordinacion de capacitaciones para los colaboradores (Ovelar, E. y Velilla,
G. 2010). Por otra parte, también se trabaja con las familias del programa fortalecimiento
familiar en evaluar y diagnosticar los aspectos psicologicos presentes en las diversas
situaciones especificas de vulnerabilidad y dificultad social, con el objetivo de brindar una
respuesta a las necesidades que puedan presentar (Consejo General de Colegios Oficiales

de Psicologos, 2013).



I. SUJETOS O POBLACION DE INTERVENCION

Los sujetos o poblacion de intervencion son las mamas SOS, tias SOS, los
nifios, nifias y adolescentes pertenecientes al programa de cuidado alternativo SOS.

El cuidador, cuidadora o cuidadores primarios, nifos, nifias y adolescentes
pertenecientes al programa de fortalecimiento familiar.

II. TAREAS DE INTERVENCION

Las tareas primordiales que se cumple en la el area de psicologia de Aldeas
Infantiles SOS — Programa La Paz son los procesos de evaluacion, intervenciones
de manera individual y grupal, apoyo educativo, investigacion, desarrollo de
capacidades, como también la actualizacion y automatizacion de los instrumentos
de evaluacion.

1. AREAS DE INTERVENCION

1. Postulantes a formar parte del Programa La Paz

Se realizan evaluaciones y entrevistas psicologicas a los postulantes que
quieran ser colaboradores dentro del Programa La Paz, con el objetivo de
determinar si presentan el perfil adecuado para el cargo o puesto que desea ocupar.
Debido a la alta demanda en el ejercicio laboral respecto al trato e interaccion
adecuada con los nifios y adolescentes, como, la capacidad de afrontamiento y
resolucion a distintas situaciones criticas que conlleva la problematica de la
disgregacion familiar.

2. Intervencion Psicologica en las familias

Aldeas Infantiles trabaja con tres tipos de familia las cuales son:
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a) Familias de Origen: Son aquellas familias ya establecidas en donde el nifio o
nifia se encuentra en riesgo de perder el cuidado parental.

b) Familias SOS: Abarcan aquellos nifios y nifias que se encuentran privados del
cuidado parental por lo que se desarrollan en familias protectoras dentro de
Aldeas Infantiles SOS, que se conforman de una madre SOS y tia SOS.

¢) Otras formas de acogida de tipo familiar: Los nifios o nifias que se encuentran
sin el cuidado parental, se integran en una familia protectora que es distinta a la
familia SOS. Este proceso puede ser dirigido por Aldeas Infantiles SOS u otras
entidades que brinden el mismo servicio (SOS-Kinderdorf International, 2009).
3. Desarrollo de Capacidades

Estos incluyen a los padres de origen, los cuidadores SOS y los cuidadores
de otras familias. Se trabaja en el seguimiento y evaluacion del rendimiento de los
cuidadores en el ejercicio de su parentalidad, asi como, su estado afectivo,
rendimiento cognitivo y rasgos de personalidad, con el fin de identificar aquellos
rasgos o comportamientos considerados aversivos que impiden el proceso de
crianza apropiado, para establecer estrategias que pudiesen implementar para suplir

estas falencias y fortalecer el vinculo de apego y cuidado hacia los hijos.

IV. ACTIVIDADES ESPECIFICAS DE INTERVENCION

Postulantes a formar parte del Programa La Paz

El procedimiento de evaluacion a postulantes para tias SOS, pasantes y
voluntarios a formar parte de Aldeas Infantiles SOS - Programa La Paz, es el
siguiente:

1. Entrevista: El proposito de la entrevista es para conocer a la
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persona postulante en aspectos personales y su experiencia laboral
previa.

2. Aplicacion de pruebas: El objetivo es el de conocer a la persona
postulante a profundidad en cuanto al tipo de personalidad, estado
emocional, impulsividad y sus competencias profesionales.

3. Evaluacién e interpretacion de las pruebas: Con la finalidad de
conocer los resultados de las pruebas aplicadas y la interpretacion
de los resultados.

4. Elaboracion del informe y entrega a las instancias
correspondientes: Se compila toda la informacion recabada de los
resultados obtenidos posteriormente se realiza las respectivas
conclusiones y recomendaciones. Una vez el informe tenga el visto
bueno se lo entrega a las instancias correspondientes.

Intervencion Psicologica en las Familias
Procesos de evaluacion para el seguimiento a los participantes de familias SOS:

1. Entrevista: El propodsito de la entrevista es para conocer al nifio,
nifia o adolescente y entablar el rapport.

2. Aplicacion de pruebas: El objetivo es el de conocer al nifio, nifia o
adolescente en cuanto a sus rasgos de personalidad, desarrollo
biopsicosocial y cognitivo.

3. Evaluacion e interpretacion de las pruebas: Con la finalidad de
conocer los resultados de las pruebas aplicadas y la interpretacion

de los resultados.
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4.

Elaboracion del informe y entrega a las instancias
correspondientes: Se compila toda la informacion recabada de los
resultados obtenidos posteriormente se realiza las respectivas
conclusiones y recomendaciones. Una vez el informe tenga el visto

bueno se lo entrega a las instancias correspondientes.

Procesos de evaluacion para seguimiento a las familias de fortalecimiento familiar:

1.

Entrevista: El proposito de la entrevista es para conocer la dindmica
familiar que existe y al cuidador, cuidadora o cuidadores primarios.
Aplicacion de pruebas: El objetivo es el de conocer al cuidador,
cuidadora o cuidadores primarios a profundidad, en cuanto al tipo
de personalidad, estado emocional, impulsividad y cuidados
parentales.

Evaluacion e interpretacion de las pruebas: Con la finalidad de
conocer los resultados de las pruebas aplicadas y la interpretacion
de los resultados.

Elaboracion del informe: Se compila toda la informacion recabada
de los resultados obtenidos posteriormente se realiza las respectivas

conclusiones y recomendaciones.

Elaboracion de planes para intervencion individual como grupal:

1.

Identificacion de necesidades: En base al informe psicoldgico y
los monitoreos, se identifican las necesidades que los nifios, nifias o

adolescentes presentan.
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2. Buisqueda de informacion: Recopilar informaciéon para la
elaboracion del plan de intervencion de acuerdo a la necesidad que
se presenta.

3. Articulacion del plan de intervencion y materiales: Organizar la
informacion recabada y estructurar las sesiones de intervencion.

4. Ejecucion del plan de intervencion: Ejecucion del plan de
intervencion, llevando a cabo las sesiones.

Diagnostico de Género

Para una adecuada orientacion en la tematica de género, se realizd6 un
diagnoéstico y un mapeo de instituciones.

Desarrollo de Capacidades

Taller de afectividad para fortalecer las capacidades de cuidado y
vinculacion afectiva dirigido a mamas SOS.

IV. ETAPAS DE LA INTERVENCION

Procesos de Evaluacion

Las etapas de la intervencion en los procesos de evaluacion, a nifios, nifias
y adolescentes, familias del programa de fortalecimiento familiar, postulantes a
formar parte de Aldeas Infantiles SOS - Programa La Paz, son las siguientes:

1. Entrevista

La primera etapa del proceso de evaluacion, es la entrevista que
permite recopilar informacion valiosa acerca de la persona evaluada, en
cuanto a aspectos personales y competencias profesionales o parentales

dependiendo del proceso de evaluacion.
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2. Aplicacion y evaluacion de las pruebas
La segunda etapa consiste en la aplicacion y evaluacion de
pruebas psicologicas, que permitan conocer a profundidad a la persona
en cuanto a aspectos de la personalidad, estado emocional,
impulsividad, capacidades y competencias, ya sean laborales o
parentales dependiendo del proceso de evaluacion.
3. Elaboracion del informe
La etapa final se basa en la elaboracion del respectivo informe,
el cual se elabora en base a toda la informacion recopilada para realizar
el analisis global y realizar las conclusiones y recomendaciones
adecuadas.
Intervenciones
Las etapas en los procesos de intervencion a familias SOS.
1. Evaluacion de necesidades
La primera etapa consiste en la evaluacion de necesidades de los
niflos, nifias y adolescentes de las familias SOS, en base a las
recomendaciones de los informes y los seguimientos de estado
emocional, conducta y dindmica familiar.
2. Elaboracion del plan de intervencion
La segunda etapa consiste en la recopilacion de informacion de
acuerdo a la necesidad que presenta el nifio, nifia o adolescente, se
procede al armado del plan de intervencion y el material

correspondiente.
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3. Ejecucion del plan de intervencion
La etapa final consiste en la ejecucion del plan de intervencion,

se realizan las sesiones de intervencion siguiendo el mismo.

Desarrollo de capacidades

Las etapas del proceso de desarrollo de capacidades:

1. Evaluacion de necesidades
La primera etapa consiste en la evaluacion de necesidades

psicologicas dentro de la comunidad o familias SOS.

2. Elaboracion de taller
La segunda etapa consiste en la recopilacion de informacion en
base a la necesidad que presente la comunidad o familia SOS, se procede

al armado del taller y el material correspondiente.

3. Ejecucion del taller

La etapa final consiste en la ejecucion del taller.
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Diagnostico de Género

Las etapas del proceso del Diagndstico de Género:
1. Aplicacion
La primera etapa consiste en la aplicacion del cuestionario a la
poblacion objetivo.
2. Procesamiento de Datos
La segunda etapa consiste en el procesamiento de los datos.
3. Elaboracion del Diagndstico
La etapa final consiste en la compilacion de la informacion, para

realizar el analisis minucioso de los resultados.
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CAPITULO TRES
RESULTADOS DEL TRABAJO DIRIGIDO
I. PRESENTACION DE RESULTADOS
1. RESULTADOS DE LA TOTALIDAD DEL TRABAJO
REALIZADO DURANTE LOS MESES DE ABRIL, MAYO,

JUNIO, JULIO, AGOSTO Y SEPTIEMBRE
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Grdfico 1

Cantidad de procesos de evaluacion a postulantes a formar parte del Programa La Paz.

Postulantes

Tias SOS Pasantes

25

20

15

10

(]

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: El grafico muestra que, durante los meses de abril, mayo, junio, julio, agosto y
septiembre, se realizaron 23 procesos de evaluacion a tias SOS'y 8 procesos de evaluacion
postulantes a pasantia, haciendo un total de 31 procesos de evaluacion.

Grdfico 2
Edades de los postulantes a formar parte de Aldeas Infantiles SOS - Programa La Paz.
EDADES DE LOS POSTULANTES

18
16
14
12

10

A O ©®

N

19 - 29 afios 30 - 39 afios 40 - 59 aios

Fuente: Elaboracion propia
Nota: En el grdfico se pueden observar los rangos de edades de los 31 postulantes durante
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los meses de abril, mayo, junio, julio, agosto y septiembre. En primer lugar, se encuentran
los postulantes con un rango de edad de 19 a 29 aios, en segundo lugar, los rangos de
edad de 30 a 39 arios y en tercer lugar los rangos de edad de 40 a 59 arios.

Gridfico 3

Cantidad de postulantes diferenciados por género.

GENERO

® Femenino = Masculino

Fuente: Elaboracion propia.
Nota: En el grdfico se puede observar que, durante los meses de abril, mayo, junio, julio,

agosto y septiembre. En primer lugar, se encuentran las postulantes del género femenino
con un 97% y en segundo lugar los postulantes del género masculino con un 3%.
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Grdfico 4

Cantidad de pruebas aplicadas en los procesos de evaluacion.

PRUEBAS APLICADAS

Afectividad
Impulsividad
Autoestima
Competencias
Temperamento

Personalidad

o
N
o
N
o
o)
o

80 100 120

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: En el grdfico se puede observar la cantidad de pruebas aplicadas, para evaluar
diferentes aspectos de los postulantes en los procesos de evaluacion durante los meses de
abril, mayo, junio, julio, agosto y septiembre. En primer lugar, se encuentran las pruebas
de personalidad con 100 pruebas aplicadas, en segundo lugar, las pruebas de autoestima
con 69 pruebas aplicadas, en tercer lugar, las pruebas de competencias con 46 pruebas
aplicadas y finalmente las pruebas de afectividad con 31 pruebas aplicadas, impulsividad
con 31 pruebas aplicadas y temperamento con 31 pruebas aplicadas, haciendo un total de
308 pruebas aplicadas.
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Grdfico 5

Edades de los evaluados pertenecientes a las familias SOS.

EDADES

M3ab6afios MW7al2afios MW13al8afios

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: En el grdfico se puede observar que, los rangos de edades de los participantes de
familias SOS. En primer lugar, se encuentran los rangos de edades de 13 a 18 arios con
un 48%, en segundo lugar, los rangos de edades de 7 a 12 arios con un 43%y en tercer
lugar los rangos de edades de 3 a 6 aiios con un 9%.

Grdfico 6

Género de los evaluados pertenecientes a las familias SOS.

GENERO

B Masculino M Femenino

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: En el grdfico se puede observar el género de los participantes de las familias SOS.
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En primer lugar, se encuentra con un 53% el género femenino y en segundo lugar con un
47% el género masculino.

Grdfico 7

Pruebas aplicadas a los participantes pertenecientes a las familias SOS.

PRUEBAS APLICADAS

MW Desarrollo B Habilidades Sociales W Desarrollo Cognitivo
W Emocionalidad W Autoestima M Personalidad
Aptitudes

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: En el grafico se puede observar las pruebas aplicadas a los participantes de las
familias SOS. En primer lugar, se encuentra con un 22% las pruebas dirigidas a evaluar
el desarrollo cognitivo, en segundo lugar, con un 19% las pruebas dirigidas a evaluar
rasgos de personalidad, en tercer lugar, con un 16% las pruebas dirigidas a evaluar
autoestima, emocionalidad y habilidades sociales, en cuarto lugar, con un 6% pruebas
dirigidas a evaluar el desarrollo biopsicosocial y en quinto lugar con un 5% pruebas
dirigidas a evaluar aptitudes.
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Grdfico 8

Pruebas aplicadas a las familias pertenecientes al programa de fortalecimiento familiar.

PRUEBAS APLICADAS

M Personalidad M Afectividad W Autoestima M Estado Emocional

M Cognitivo M Parentalidad Dinamica Familiar

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: En el grdfico se puede observar las pruebas aplicadas a las familias pertenecientes
al programa de fortalecimiento familiar. En primer lugar, se encuentra con un 23% las
pruebas dirigidas a evaluar la personalidad, en segundo lugar, con un 22% las pruebas
dirigidas a evaluar autoestima y por ultimo con un 11% las pruebas dirigidas a evaluar
el estado emocional, parentalidad, dinamica familiar y aspectos cognitivos.
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Grdfico 9

Edades de las familias pertenecientes al programa de fortalecimiento familiar.

EDADES (FORTALEZIMIENTO FAMILIAR)

Mlab5afios MW6allOafios M11la20afios MWM3lad40afios m41o masafos

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: En el grafico se puede observar las edades de las familias participantes al programa
de fortalecimiento familiar. En primer lugar, con un 35% estan los rangos de edades de 6
a 10 arios, en segundo lugar, con un 24% estan los rangos de edades de 11 a 20 afios, en
tercer lugar, con un 23% estan los rangos de edades de 31 a 40 afios, en cuarto lugar, con

un 12% los rangos de edades de 1 a 5 arios y en quinto lugar con un 6% los rangos de
edades de 41 arios o mds.
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Grdfico 10

Género de las familias pertenecientes al programa de fortalecimiento familiar.

GENERO (FORTALEZIMIENTO FAMILIAR)

M Masculino ™ Femenino

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: En el grafico se puede observar el género de las familias pertenecientes al programa
de fortalecimiento familiar. En primer lugar, se encuentra el género masculino con un
61% y en segundo lugar el género femenino con un 39%.

Grdfico 11

Género de los participantes de familias SOS con los cuales se trabajo en sesiones de

intervencion.

GENERO

B Femenino M Masculino

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: En el grdfico se puede observar el género de los participantes de familias SOS, con
los cuales se trabajaron con sesiones de intervencion. En primer lugar, se encuentra con
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un 56% el género femenino y en segundo lugar con un 44% el género masculino.

Grdfico 12

Porcentajes de las sesiones individuales y grupales que se trabajaron con los participantes
de familias SOS.

SESIONES

M Sesiones Individuales ~ m Sesisones Grupales

Fuente: Elaboracion propia.
Nota: En el grafico se puede observar la cantidad de sesiones que se trabajo con los

participantes de familias SOS. En primer lugar, se encuentra con un 83% las sesiones
individuales y en segundo lugar con un 17% las sesiones grupales.
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Grdfico 13

Género de los encuestados y encuestadas para el diagnostico de Género.

GENERO

M Femenino M Masculino

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: En el grafico se puede observar el género de los encuestados y encuestadas para el
diagnostico de género. En primer lugar, se encuentra con un 58% el género femenino y en
segundo lugar con un 42% el género masculino.
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Grdfico 14

Edades de los encuestados y encuestadas para el diagnostico de Género.

EDADES

MEntre 14 a 18 afios MEntre 12 a 14 afios M Entre 8 a 10 afios

M Entre 25 a 35 afios M Entre 36 afios 0 mas

Fuente: Elaboracion propia.

Nota: En el grafico se puede observar las edades de los encuestados y encuestadas para

el diagnostico de Género. En primer lugar, con un 37% estan los rangos de edades de 14

a 18 arios, en segundo lugar, con un 28% estan los rangos de edades de 12 a 14 arios, en

tercer lugar, con un 16% estan los rangos de edades de 8 a 10 aiios, en cuarto lugar, con

un 14% los rangos de edades de 36 anios o mas y en quinto lugar con un 5% los rangos de
edades de 25 a 35 arios.

II. COMPETENCIAS PROFESIONALES DESARROLLADAS

Para la realizacion de los procesos de evaluacion, intervencion, apoyo

educativo y talleres para el desarrollo de capacidades, es fundamental el

contar con ciertas capacidades para llevarlas a cabo de manera competente. A

raiz de ello es que las competencias profesionales desarrolladas fueron las

siguientes:

a. Identificacion de necesidades: Las capacidades de
reconocer e identificar posibles necesidades en la

poblacion objetivo aumentaron.
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b.

Evaluacion: La eficacia y eficiencia en los procesos
de evaluacion se incrementaron, eso implica el
realizar evaluaciones por medio de la observacion,
entrevistas y aplicacion de pruebas e interpretacion de

las mismas.

Intervencion Psicologica: Los conocimientos en
procesos de intervencidn se incrementaron, el
identificar, elaborar y ejecutar las intervenciones
apropiadas, que den respuesta a las necesidades
mediante planes de apoyo o refuerzo educativo,
entrenamiento personal en habilidades sociales,
emocionales (Consejo General de Colegios Oficiales

de Psicologos, 2013).

Razonamiento Critico: La habilidad para analizar,
evaluar y llegar a conclusiones objetivas y
fundamentadas sobre la informacion previamente

recabada se optimizaron.

Comunicacion Asertiva: Las capacidades de
transmitir ideas o pensamientos, de una manera

adecuada y objetiva mejoraron.
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CAPITULO CUATRO

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Para concluir durante el lapso de tiempo en Aldeas Infantiles SOS — Programa La Paz, se
realizaron distintas actividades, como ser los procesos de evaluacion dirigidos a nuevos
postulantes, en los cuales se evalué a 31 postulantes, 23 procesos de evaluacion fueron para tias
SOS y 8 procesos a postulantes a pasantia. A lo largo del proceso se aplicaron 308 pruebas, las
cuales evaluaban aspectos de la personalidad, autoestima, competencias, afectividad, impulsividad
y temperamento. Es importante destacar que la mayoria de los postulantes se encuentran en el
rango de edad de 19 a 29 afios y casi en su totalidad son de género femenino.

Por otro lado, también se trabajé en intervenciones psicologicas las cuales incluyen los
procesos de evaluacion tanto a los participantes de familias SOS, como las familias participantes
del programa de fortalecimiento familiar, con la finalidad de contar con un monitoreo sobre el
estado psicoldgico y las necesidades que puedan presentarse entorno a ello. Para dichos procesos
las pruebas aplicadas evaluan aspectos como el desarrollo cognitivo, rasgos de personalidad,
autoestima, emocionalidad, habilidades sociales, desarrollo biopsicosocial y aptitudes en el caso
de los participantes de las familias SOS. Con relacion a los aspectos que se evaluan a las familias
del programa fortalecimiento familiar son: personalidad, autoestima, estado emocional,
parentalidad, dindmica familiar y aspectos cognitivos.

Respecto a las intervenciones se trabajé en un 83% con planes de intervencion
individualizados y un 17% con intervenciones grupales. Las intervenciones individualizadas
fueron enfocadas en la gestion emocional, estimulacion cognitiva y apoyo educativo, en cuanto a
las intervenciones grupales fueron destinadas a trabajar la motricidad fina en nifios pequenos y

talleres orientados a el desarrollo de habitos de estudio y control de impulsos. Por otra parte, se
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realiz6 un diagndstico de género, en el cual se aplico el cuestionario la poblacion objetivo la cual
estuvo compuesta principalmente por el género femenino con un 58% y con un 42% el género
masculino. El proposito del diagnostico fue conocer como se estd manejando dicha temadtica y
como fortalecer su abordaje.

Con relacion al desarrollo de capacidades se colabord en el taller de afectividad, enfocado
en el desarrollo de capacidades a mamas SOS.

Finalmente, en cuanto a las recomendaciones se sugiere trabajar en una mejor coordinacion
en relacion a los horarios de intervencion, cuando se trabaje con los participantes de familias SOS
y seguir con la misma conviccidn y fuerza con la cual se trabaja, ya que ponen todos sus esfuerzos
en cumplir con su misidn y vision al igual que sus objetivos propuestos. Todo el equipo de Aldeas

SOS trabaja de manera conjunta para llevar adelante esta ardua labor y compromiso con la nifiez.
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ANEXOS
ANEXO 1

Fotografias de procesos de evaluacion

Nota: Por temas de confidencialidad y proteccion infantil no se muestran muchos datos, ni
fotografias de las actividades realizadas.
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ANEXO 2
Fotografias de los talleres
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ANEXO 3
Fotografias de Intervenciones
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ANEXO 4
Pruebas psicolégicas automatizadas
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