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RESUMEN

El presente trabajo realiza una descripcion del impacto del brote
viral de una enfermedad como fue el COVID -19 y sus efectos en el
debido proceso establecido por el Codigo de Procedimiento Penal

en la ciudad de La Paz.

Si bien es cierto que tanto la Constitucién Politica del Estado como
las diferentes leyes velan por el cumplimiento de garantias y
derechos invulnerables para todos los habitantes del territorio
nacional, tambien es cierto que las emergencias sanitarias y las
medidas ligadas a las mismas llegaron a incidir de forma directa e
indirecta con el debido proceso al mismo tiempo que expuso
falencias que hasta el presente no fueron del todo subsanadas o se
hallan subestimadas ante posibles brotes futuros de mutaciones del

COVID-19 o nuevas enfermedades virales.

La salud preventiva es una variable que, hasta el brote de
pandemia, no fue considerada con la debida seriedad y en el
presente trabajo se aborda diferentes tépicos que de una forma u
otra incidieron y se encuentran ligados a la misma, cuya variacion

ante la eventualidad incidié en materia procesal penal.



ABSTRAC

This work describes the impact of the viral outbreak of a disease
such as COVID-19 and its effects on the due process established by

the Code of Criminal Procedure in the city of La Paz.

While it is true that both the Political Constitution of the State and the
different laws ensure the fulfilment of guarantees and invulnerable
rights for all the inhabitants of the national territory, it is also true that
the health emergencies and the measures linked to them came to
impact directly and indirectly with the due process at the same time
that exposed shortcomings that until now have not been fully
corrected or are underestimated in the face of possible future

outbreaks of COVID-19 mutations or new viral diseases.

Preventive health is a variable that, until the pandemic outbreak, was
not considered with due seriousness and this paper addresses
different topics that in one way or another influenced and are linked
to it, whose variation in the eventuality had an impact on criminal

procedure.
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1. INTRODUCCION

Al imaginar la idea de un depredador masivo altamente riesgoso vy letal, casi
siempre la mente genera la imagen de un ente imponente y en extremo
agresivo, del mismo modo al consultar sobre eventos que modifiquen
drasticamente la vida de la humanidad siempre se piensa primero en conflictos
armados y desastres naturales. Era casi imposible imaginar todo el impacto que
ocasionaria un microorganismo, que no cuenta con vida propia como es el virus
SARS-CoV-2 causante de la nueva enfermedad que llegaria a ser nombrada
como COVID-19, que durante el afio 2020 fue capaz de paralizar casi por
completo al mundo entero, en una cuarentena rigida y posteriormente otra
cuarentena flexible que trajo consigo una serie de efectos que son ahora

sujetos de analisis en diversas areas del conocimiento.

La realidad nacional, departamental y regional no estuvo ajena a tales efectos
debido a que la pandemia inici6 cuando el pais se hallaba saliendo de una
convulsién social de origen politico, en materia legal estaba comenzando a
ejecutarse la ley 1173 “Ley de Abreviacion Procesal Penal y de Fortalecimiento
de la Lucha Integral Contra la Violencia a NifAas, Nifios, Adolescentes y
Mujeres” que tenia por objetivo agilizar los procesos penales, implementando
las Tecnologias de la Informacién y la Comunicacién (TIC), habia cambios en
materia penal con la creacion de nuevos juzgados, la supresion de los items de
los oficiales de diligencias en juzgados penales ordinarios en la ciudad de La
Paz, la creacion de la Oficina Gestora de Procesos, nuevos sistemas
informaticos como el EFORO, y el SIREJ ahora trabajando en colaboracion con
el Ministerio Publico, clases de actualizacion al personal judicial, entre otros

cambios revolucionarios en materia procesal.



Todo lo anteriormente mencionado origina una serie de cambios formales e
informales en materia procesal penal que seran sujetas a estudio en el presente

trabajo.

2. DISENO DE LA INVESTIGACION

2.1 ENUNCIADO DEL TEMA DEL TRABAJO DIRIGIDO.

“Reflexion de los efectos del covid-19 en materia procesal penal en la ciudad de

La Paz”.

2.2. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

La pandemia provocada por la enfermedad del COVID-19 motivd a generar
politicas publicas que tuvieron notorias repercusiones en materia procesal
penal, ante la toma de decisiones improvisadas motivadas por la incertidumbre
ante un evento que hasta el momento no se habia previsto por ningun medio

sea este local o internacional.

2.3 PROBLEMATIZACION.

El derecho penal es aquel al cual se recurre en ultima instancia, también
conocida de ultima ratio, por afectar directamente al derecho a la libertad de las
personas, siendo una solucién violenta para un problema violento (Mufioz
Conde & Garcia Aran, 2004), aspecto que infiere que el mismo debe actuar
apegado a diferentes principios procesales entre los cuales destacan; oralidad,
inmediacion, continuidad, celeridad y otros que se vieron afectados por las
medidas asumidas por la pandemia y tuvieron sus efectos en los sujetos

procesales principales y secundarios. Motivo por el cual es necesario hacer una



reflexion en base a lo que paso, para poder generar a futuro estrategias que

mejoren la forma de asumir decisiones ante eventualidades semejantes.

2.4 DELIMITACION DEL TEMA DE LA INVESTIGACION

2.4.1 DELIMITACION TEMATICA

La presente investigacion sera enmarcada en el area del Derecho
Procesal Penal, al mismo tiempo que se analizara la relacion e
importancia del area de Salud en las politicas publicas y su repercusion
dentro las decisiones asumidas por el Tribunal Departamental de

Justicia.

2.4.2 DELIMITACION ESPACIAL
El pardmetro espacial estara centrado en la Ciudad de La Paz, teniendo
como institucion de analisis al Tribunal Departamental de Justicia, el

Juzgado 12 de Sentencia en lo Penal de la ciudad de La Paz y su trabajo

conjunto con la Oficina Gestora de Procesos numero 5.

2.4.3 DELIMITACION TEMPORAL

La investigacion tomara como parametro de analisis el afio 2020.



2.5 FUNDAMENTACION E IMPORTANCIA DEL TEMA.

El 11 de febrero del ano 2020, el Bidlogo Tedros Adhanom Ghebreyesus que
funge como director general de la Organizacion Mundial de la Salud, en una
conferencia de prensa presenta oficialmente el nombre de la enfermedad

provocada por el nuevo virus SARS-CoV-2, denominandola COVID-19.

Paralelamente Bolivia se encontraba en busca de estabilizar un estado de
convulsion social en la cual se vio inmerso el pais por disputas politicas que a
finales del ano 2019 habian afectado a la poblaciéon en su conjunto. Antes de
que los mencionados conflictos politicos - sociales paralizaran al pais a finales
del afio 2019 pasadas las elecciones nacionales, se promulgd en fecha 3 de
mayo del afno 2019 la Ley de Abreviacion Procesal Penal y de Fortalecimiento
de la Lucha Integral Contra la Violencia a NifAas, Nifios, Adolescentes y
Mujeres, conocida como la ley 1173 cuyo objetivo es agilizar los procesos
penales incorporando conceptos novedosos en materia penal como la
implementacion de la ciudadania digital, buzén de notificaciones, registro digital
de las audiencias, resoluciones y sentencias, interconectividad de base de

datos con el ministerio publico y otros.

La ley 1173 estaba comenzando a implementarse en varios departamentos,
particularmente en la ciudad de La Paz comenzé con las dificultades inherentes
a la toda innovacion, tanto en materia de logistica como en la preparacion de
Vocales, Jueces, Secretarios, Auxiliares y el personal de la recién formada
Oficina Gestora de Procesos, trabajo que se vio interrumpido por los hechos de
octubre y noviembre del 2019, pero lamentablemente nadie pudo haber previsto
el impacto mundial que provocaria la pandemia ocasionada por la enfermedad
de COVID-19. En fecha 17 de marzo del afio 2020 se promulga el decreto 4196

declarando emergencia sanitaria nacional y cuarentena en todo el territorio del



Estado Plurinacional de Bolivia, decreto que tendia su efecto en todos los

Organos del Estado y al Pais en su conjunto.

Ante tales hechos se ve la necesidad de realizar una reflexion en retrospectiva
de la o las formas en las cuales una enfermedad, como en nuestro caso es el
COVID-19, pudo afectar al sistema judicial en materia procesal penal en la
ciudad de La Paz en el Estado Plurinacional de Bolivia, durante la
implementacion de las medidas de cuarentena rigida y flexible, asumidas por el

correspondiente Tribunal Departamental de Justicia.



2.6 OBJETIVOS

2.6.1. OBJETIVO GENERAL

El objetivo general es reflexionar de forma descriptiva acerca del impacto
de una enfermedad como es el COVID-19, en la toma de decisiones
estatales y su respectiva incidencia en materia procesal penal, en la

ciudad de La Paz.

2.6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1. Describir la relacion entre la ley 1173 y las medidas de emergencia
asumidas ante la promulgacion del decreto supremo 4196 del 17 de

marzo del ano 2020 y su impacto en el codigo procesal penal.

2. Describir la implementacion de las TICs en materia procesal penal en
la ciudad de La Paz como resultado de la implementacion de la ley 1173

y las medidas asumidas por motivo de la pandemia.

3. Describir la implementacion de las Oficinas Gestoras de Procesos y su
relacion con las partes litigantes e instancias judiciales en la ciudad de La
Paz como resultado de la implementacion de la ley 1173 y las medidas

asumidas por motivo de la pandemia.

4. Indagar la opinién de parte de la sociedad involucrada o directamente
afectada por las decisiones asumidas por el Tribunal Departamental de
Justicia y Consejo de la Magistratura en la ciudad de La Paz durante la

cuarentena.



2.7 METODOS Y TECNICAS A UTILIZAR EN EL TRABAJO DIRIGIDO

2.7.1 METODOS GENERALES

Los métodos por emplearse son los siguientes; Método de analisis-
sintesis, Método sistémico-estructural-funcional y El método de Derecho

comparado.

2.7.2 METODOS ESPECIFICOS

El primer método especifico para considerar es el de la Observacion, de
forma directa, para la presente investigacion se realizaron pasantias en
el Tribunal Primero de Sentencia Anticorrupcién y Lucha Contra la
Violencia Hacia la Mujer de la Capital, en el Juzgado 12 de Sentencia en
lo Penal de la Capital, y la organizacion no gubernamental (ONG)
denominada Mision Internacional de Justicia, accediendo a una
perspectiva bidimensional que parte desde la parte procesal y el sector
litigante. Lo cual permitié colectar la informacién necesaria durante la

pandemia rigida y la flexible.

Otro método que servira de apoyo y convalidacion sera el Método
Documental realizando un sucinto analisis de las decisiones tomadas por
el Consejo de la Magistratura de la Ciudad de La Paz, publicitadas
mediante instructivos que fueron modificando y regulando la actividad

procesal penal.

El Método del Testimonio Oral y el Método Descriptivo, seran parte de la
investigacion mediante el acopio de experiencias dentro de las
actividades realizadas en el juzgado 12 de sentencia en lo penal de la

ciudad de La Paz, debido a que el mismo era de nueva creacion y junto
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al juzgado 11 de sentencia fueron los unicos dos juzgados de sentencia
ordinarios que receptaron los casos remitidos por los juzgados de
instruccién y las causas nuevas, en la ciudad de La Paz.

2.7.3 TECNICAS A UTILIZARSE EN EL TRABAJO DIRIGIDO

La presente investigacién se basa en tres técnicas de investigacion; la

observacion, la entrevista y la técnica documental.
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3. CAPITULO |

MARCO HISTORICO

Segun un articulo publicado en la pagina web del National Geographic
Espafa cita la existencia de siete variaciones del coronavirus, cuatro de
ellas las mas comunes y presentes en los resfrios y estudiadas desde los
anos 60 “(HCoV-229E, HCoV-OC43, HCoV-NL63 y HCoV-HKU1)”
(National Geographic Espafia, 2020) y las otras tres de nuevo
descubrimiento; “SARS-CoV, MERS-CoV vy el peligroso SARS-CoV-2
causante del Covid-19” (National Geographic Espana, 2020).

Previamente es preciso considerar que un virus es submicroscoépico o
sea que no puede verse en un microscopio comun, no tiene vida propia
debido a que solo es una minima porcién de informacién genética de tipo
de acido ribonucleico (ARN) o acido desoxirribonucleico (ADN)
encapsulada en un proteina, a veces con restos de la célula huésped
que haya infectado, no puede reproducirse por si mismo debido a que
requiere de una célula viva huésped para infectarla y posteriormente
realizar copias de si mismo (Graham, 2020), los antibiéticos son inocuos
ante los virus debido a que la unica forma de atacarlos es mediante
vacunas o0 medicaciones antivirales, una de las principales
complicaciones a la hora de combatir los efectos de un virus radica en la
capacidad que tenga de modificar su estructura lo cual puede dejar sin el
efecto deseado a cualquier estudio previo, lo cual podemos llevar al
campo legal analogamente imaginando a la ley como la vacuna y a las
mutaciones virales como la causa de la abrogacion, derogacion o
modificacion de las mismas, las enfermedades virales como la viruela, el
sarampion, el sindrome de inmunodeficiencia adquirida, ahora el COVID-
19 y otras ya han generado politicas publicas por parte de los gobiernos

a nivel mundial unas mas radicales que otras.

11



Como ya se menciond los coronavirus ya eran estudiados desde los afios
60 y se conocian cuatro brotes endémicos que tenian relacién con el
20% de los resfriados comunes, y dos brotes pandémicos como el
sindrome respiratorio severo agudo (SARS-CoV) del ano 2003 y el
sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS-CoV) del afo 2012 que
ya eran peligrosos, pero no tuvieron el impacto que tuvo y tiene el SARS-
CoV-2, cuyo origen es motivo a bastantes conjeturas de indole politico
pero carente bases cientificas lo cual es motivo de su actual
incertidumbre, la Unica informacion oficial que se tiene es la relacionada
a la deteccion del séptimo tipo de brote pandémico del coronavirus
SARS-CoV-2 en el mercado de mariscos de la ciudad china de Wuhan
en un trabajador de ese lugar que ingresé en un hospital el 26 de
diciembre de 2019 con neumonia grave e insuficiencia respiratoria
(Instituto de Salud Carlos Ill, 2020), este nuevo brote no tardé mucho en
convertirse en un problema a nivel mundial a tal punto que en la
epidemia provocada por el SARS-COV-2 fue declarada por la OMS una
emergencia de salud publica internacional el 30 de enero de 2020, y el el
11 de marzo de 2020 el Director General de la Organizacién Mundial de
la Salud (OMS), el doctor Tedros Adhanom Ghebreyesus, daba a
conocer publicamente el nombre de la nueva enfermedad producida por
el coronavirus del ano 2019 (COVID-19) y decia que se podia
caracterizar como una pandemia debido a que rapidamente se habia
extendido por todo el mundo, y estaba ya afectando a una gran cantidad
de personas (OPS, 2021).

Mientras que en el ambito local, el Estado Plurinacional de Bolivia se
habia visto enfrascado en una crisis de origen politica en el ultimo
trimestre del afio 2019, convulsion social que ya habia generado el cierre
temporal y de emergencia de varias instituciones nacionales publicas y

privadas. Encontrando, la declaratoria mundial de la pandemia
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provocada por la enfermedad el COVID-19, al pais en un estado de
intento de recuperacion, en las peores condiciones politicas, econdmicas

y sociales.

En materia procesal penal, se acababa de promulgar el afio 2019 la ley
1173 que traia consigo una serie de cambios en la forma de desarrollar
los procesos en materia penal, creando la oficina gestora de procesos,
las audiencias virtuales y un sistema digital integrado de control de
actuados procesales, mismo que para ser ejecutado deberia ser primero
socializado entre el personal de juzgados y los profesionales abogados
que muy pronto serian parte de esos cambios orientados a agilizar los
procesos. Encontrando la declaratoria de cuarentena rigida nacional a un
Tribunal Departamental de Justicia en plena implementacion de la ley
1173, haciendo su adaptacién y evaluando la misma, sin olvidar que al
poco tiempo de ser promulgada la ley 1173 se emitid la ley 1226 que

modificaba a la primera.

La implementacion de la ley 1173, motivd la creacion de nuevos
juzgados, mismos que por norma asumirian el conocimiento de casos
nuevos, y los juzgados y tribunales antiguos tendrian que liberarse de su
carga procesal existente, al mismo tiempo que se establecian las
modalidades en las cuales se haria el registro y las plataformas en las
cuales se llevarian a cabo las audiencias virtuales, para agilizar las
notificaciones se comenzd a promover la ciudadania digital al mismo
tiempo que se establecia un sistema integrado entre el Tribunal
Departamental de Justicia y la Fiscalia del Ministerio Publico que
unificaba el registro de casos, digitalizando los actuados, implicita e
informalmente se comenzaba a estandarizar el uso del servicio de
mensajeria instantaneo llamado WhatsApp para las notificaciones, la

escuela de jueces compartia el uso de la plataforma BlackBoard para

13



celebrar las primeras audiencias virtuales, y los funcionarios del érgano
judicial llevaban capacitaciones permanentes para el manejo de
softwares y hardware (programas, camaras y sistemas de sonido)

incorporadas en cada Sala, Tribunal y Juzgado.

A los problemas iniciales que conlleva un cambio profundo, se sumo el
cierre repentino ocasionado por causa de la cuarentena, misma que
afect6 tanto al personal de 6rgano judicial como a las partes, sin olvidar
las vidas que se perdieron por causa de la enfermedad y la forma
sorpresiva con la cual se tuvieron que tomar decisiones ante un evento

completamente desconocido hasta entonces.
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4. CAPITULO Il

MARCO CONCEPTUAL

Comenzado con el comun manejo indiscriminado de términos y
conceptos por parte de la prensa local como llamar virus al COVID-19, el
brote de la pandemia trajo consigo palabras que hasta el 2019 no eran
frecuentes y seran de utilidad para mejor comprension del presente

trabajo.

Cepa:

“Si la variacion da como resultado un virus con caracteristicas fenotipicas
diferentes, la variante es denominada “cepa”” (KANTOR, LUTHY, &
RITACCO, 2021)

Consentimiento Informado;

Es el proceso de comunicacion, mediante el cual el personal calificado en
salud presenta informacidén clara y sin tecnicismos, imparcial, exacta,
veraz, oportuna, completa, adecuada, fidedigna y oficiosa, es decir,
informacion que otorgue los elementos necesarios para la adopcion de

una decision con conocimiento de causa. (Ley N° 1359, 2021, art. 5)
Covid-19:

La COVID-19 es la enfermedad causada por el nuevo coronavirus
conocido como SARS-CoV-2. La OMS tuvo noticia por primera vez de la

existencia de este nuevo virus el 31 de diciembre de 2019, al ser

informada de un grupo de casos de «neumonia virica» que se habian

15



declarado en Wuhan (Republica Popular China). (Organizacién Mundial
de la Salud, 2020)

Cuarentena Condicionada

Esta modalidad de cuarentena se aplica cuando se sospeche de la
existencia de una enfermedad de notificacion obligatoria, basandose en
el diagndstico clinico, faltando su confirmacion por pruebas biologicas y/o

de laboratorio.

Cuarentena Dinamica

Es el conjunto de medidas de restriccion de movimiento que se realizan

en funcién a sus indicadores de salud.

Distanciamiento Social

Es una idea para frenar la propagacion del coronavirus, asumiendo su
naturaleza altamente contagiosa, por lo que es necesario mantener cierta

distancia entre las personas.

Emergencia sanitaria.

La emergencia sanitaria acaece cuando una o varias enfermedades
constituyan un riesgo para la salud publica, implique una situacién de
extrema gravedad y magnitud que dane directamente a las personas y
provoque una crisis sanitaria, sean éstos por un brote epidémico que
afecte o exista contagios comunitarios al interior del territorio nacional o
sea declarada como epidemia o pandemia. (Ley N° 1359, 2021, art. 5)

Inmediacion

16



Epidemia:

“Una epidemia se produce cuando una enfermedad contagiosa se
propaga rdpidamente en una poblacion determinada, afectando
simultaneamente a un gran numero de personas durante un periodo de
tiempo concreto” (Médicos Sin Fronteras, 2020)

Inmunizacion;

“Es el proceso médico por el que una persona se hace resistente a una
enfermedad infecciosa, por lo general mediante la administracion de una
vacuna’ (Ley N° 1359, 2021, art. 5)

Inoculado

Introducir en un organismo una sustancia que contiene los gérmenes de

una enfermedad.

Inocuo

Hace referencia a lo que no hace dafo.

Mutantes:

“Las mutaciones son cambios en la secuencia de nucledtidos del genoma

y los virus que las portan son llamados ‘mutantes”” (KANTOR, LUTHY,
& RITACCO, 2021)

17



Linaje:

“Cuando, por secuenciacion genética, se halla que una nueva variante
representa una rama diferente en el arbol filogenético, eso significa el
nacimiento de un nuevo ‘linaje”” (KANTOR, LUTHY, & RITACCO, 2021)

Pandemia:

“Si un brote epidémico afecta a regiones geograficas extensas (por
ejemplo, varios continentes) se cataloga como pandemia.” (Médicos Sin
Fronteras, 2020)

}Salud Publica:

“La salud publica es la respuesta organizada de una sociedad dirigida a
promover, mantener y proteger la salud de la comunidad, y prevenir
enfermedades, lesiones e incapacidad” (Euroinnova Business School,
2021)

SARS-COV-2:

Los coronavirus (CoV) son una amplia familia de virus que pueden
causar diversas afecciones, desde el resfriado comun hasta
enfermedades mas graves, como ocurre con el coronavirus causante del
sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS-CoV) y el que ocasiona el

sindrome respiratorio agudo severo (SRAS-CoV).

Un nuevo coronavirus (CoV) es una nueva cepa de coronavirus que no
se habia identificado previamente en el ser humano. El nuevo

coronavirus, que ahora se conoce con el nombre de 2019-nCoV,

18



(Organizacién Panamericana de la Salud, 2021), sars-cov-2 o

coronavirus del sindrome respiratorio agudo grave de tipo 2.

Tecnologias de Informacién y Comunicacién — TIC:

“Comprende al conjunto de recursos, herramientas, equipos, programas
informaticos, aplicaciones, redes y medios, que permiten la compilacion,
procesamiento, almacenamiento, transmision y recepcion de informacion,
voz, datos, texto, video e imagenes.” (Decreto Supremo N° 4260, 2020,
Art. 3)

Variante:

“Cuando una ‘mutante” se selecciona a través de numerosos ciclos de
replicacion viral, emerge una “variante” viral’ (KANTOR, LUTHY, &
RITACCO, 2021)

Virus:

“En el campo de la medicina, un microorganismo muy simple que infecta
células y puede causar enfermedades. Debido a que los virus solo se

pueden multiplicar dentro de una célula infectada, se entiende que no

tienen vida propia’ (Instituto Nacional del Cancer, 2021)
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5. CAPITULO Il

MARCO TEORICO

La literatura realizada sobre el problema planteado en el presente trabajo
se encuentra aun en desarrollo debido a que los efectos de las medidas
asumidas por los estados ante el brote de la pandemia, provocada por la
enfermedad del COVID-19, aun contindan siendo evaluadas, pero es
innegable el hecho que la realidad a nivel mundial ya no es la misma y
existe un antes y un después notorio como producto de esta enfermedad,

el virus que la provoca y sus nuevas variantes.

En un evento virtual organizado por el jurista Miguel Carbonell en mayo
del 2021, se contactaron con el filésofo y renombrado tedrico del
garantismo juridico Luigi Ferrajoli, quien al iniciar su intervencion realiz6

una valoracién de lo que nos ensend esta pandemia citando;

“La primera ensefianza se refiere a nuestra fragilidad y total
interdependencia entre todos.” (Miguel Carbonell, 14), aplicando su
observacion a nuestra realidad, como bien es conocido el brote de la
pandemia fue algo inesperado que develd las falencias en todos los
organos del estado, poniendo en eviencia que nuestro pais carecia de
cualquier tipo de planificacién o preparacion ante tal tipo de imprevistos,
lo cual llevo a adoptar medidas foraneas que terminaron impactando de
forma directa en el desarrollo de la vida habitual de toda la ciudadania.

“‘Esta despues una segunda enserianza, que es el reconocimiento del
enorme importancia, insustituible de una esfera publica en materia
sanitaria’ (Miguel Carbonell, 14), esa observacién corresponde a que
tanto en Europa como en América se ha observado que los gobiernos

han descuidado el sistema publico de salud, incentivando de cierto modo
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al sector privado, lo cual tiene como efecto el incremento de costos en la
atencion médica y la inebitable falta de acceso a la misma a las clases
con menores recursos economicos, hecho que se ve reflejada en nuestra
realidad, aun con un proyecto de Seguridad Universal de Salud puesto
en ejecucion y con profundas carencias econdémicas y de planificacion
que lo hicieron cuasi inoperante durante la llamada “primera ola” de la

pandemia.

Este cumulo de factores hicieron que el sistema de salud publica colapse
y por ende se ingrese a una etapa de cuarentena rigida, que paralizé por
completo al pais y el sistema judicial afectando significativamente en los
plazos procesales establecidos previamente y en la adecuada
implementacion de la ley 1173 y el funcionamiento de la oficina gestora

de procesos.
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6.CAPITULO IV

MARCO JURIDICO.

Ginebra Suiza el 11 de marzo del afio 2020 la Organizacién Mundial para la
salud anunciaba el nombre de la nueva enfermedad COVID-19 y le daba el
estatus de pandemia, iniciando de esta forma una serie de politicas sanitarias

en cada pais alrededor del mundo.

Cada pais tratd de afrontar la pandemia desde sus propias variables de interés,
claro ejemplo de ello fue el caso de Brasil en nuestra region, pais que priorizd
sus medidas en funcidn del impacto economico — financiero (Pontificia
Universidade Catdlica de Minas Gerais, 2021), siendo la disyuntiva legal
generada por el desacuerdo entre municipios y gobernaciones uno de los
principales causantes de conflictos federativos a la hora de asumir politicas
diversas de prevencion y contencion de la pandemia. Como claro ejemplo de
aquello se puede citar la decision de la decision del Supremo Tribunal Federal
en la ADPF 672/DF 2020p.5, en la cual la Corte Suprema confirma la decision
de la Corte de Justicia del estado de Sao Paulo suspendiendo los efectos de un
Decreto Municipal que restringia el movimiento de las personas pertenecientes
al sector vulnerable de mayores de 60 afios, haciendo alusién a que la mera

existencia de la pandemia no podia justificar la mencionada restriccion.

Otros paises como los Estados Unidos de Norte América, fundamentaron sus
politicas restrictivas en funcion a precedentes legales tales como el caso
Jacobson vs. Massachusetts (1905), donde un pastor residente de la ciudad de
Cambridge se negd a ser vacunado contra la viruela, alegando que la ley
violaba su derecho de cuidar su propio cuerpo como él creia mejor, siendo que
previamente dicha vacuna le habia causado efectos secundarios y su protesta

se originaba por una ley del estado que obligaba a la vacunacion general y
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sancionaba pecuniariamente a quienes no lo hicieran. La Corte rechazé la
oposicion de Jacobson, y desde entonces la citada sentencia fue un referente a
la hora fundamentar las acciones de Estado a la hora de limitar las libertades
individuales a fin de preservar la salud publica, tal y como pasé con las medidas
de cuarentena y otros que afectaron el cotidiano vivir de la mayoria de la

poblacion mundial.

El Estado Plurinacional de Bolivia no fue la excepcion, el 4 de marzo del afio
2020 bajo el gobierno de la presidenta Jeanine Afez Chavez se emite el
Decreto Supremo 4174, fundamentado en el Paragrafo | del Articulo 35 vy

Articulo 37 de la Constitucion Politica del Estado,

Hasta la presente fecha son 20 leyes, 6 decretos presidenciales y 128 decretos
supremos los emitidos y publicados en la Gaceta Oficial de Bolivia, siendo los

siguientes:

Decreto Supremo 4174, del 04 de marzo de 2020 .- Autoriza al Ministerio de
Salud, a las entidades territoriales autébnomas, y a las entidades de la Seguridad
Social de Corto Plazo, de manera excepcional, efectuar la contratacion directa
de medicamentos, dispositivos meédicos, insumos, reactivos, equipamiento
meédico, y servicios de consultoria de personal en salud, para la prevencion,
control y atencién de la “emergencia de salud publica de importancia

internacional” provocada por el coronavirus (COVID-19).

Decreto Supremo 4179, del 12 de marzo de 2020 .- Se declara Emergencia
Sanitaria, destinando un presupuesto adicional del TGN al Ministerio de
Comunicacion a fin de socializar las medidas preventivas.

Decreto Supremo 4190, del 13 de marzo de 2020 .- Se suspenden vuelos

desde y hacia Europa.
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Decreto Supremo 4192, del 16 de marzo de 2020 .- Establece medidas de
prevencion y contencidon para la emergencia nacional contra el brote de
Coronavirus (COVID-19) en todo el territorio nacional. Se da inicio a la

restriccion del derecho de transito a nivel nacional.

Decreto Supremo 4196, del 17 de marzo de 2020 .- Declara emergencia
sanitaria nacional y cuarentena en todo el territorio del Estado Plurinacional de

Bolivia, contra el brote del Coronavirus (COVID-19).

Decreto Supremo 4199, del 21 de marzo de 2020 .- Declara Cuarentena Total
en todo el territorio del Estado Plurinacional de Bolivia, contra el contagio y
propagacion del Coronavirus (COVID-19). Ante el presente decreto el Consejo
de la Magistratura emite la Circular N° CM — DRH — 010/2020 de 21 de marzo
de 2020, disponiendo la Cuarentena Total en todos los entes del Organo
Judicial por el tiempo de 14 dias a partir de su emision, al mismo tiempo el
Tribunal Supremo de Justicia mediante Circular N° 04/2020 de 21 de marzo de
2020 dispone:

Suspension de actividades laborales en el Tribunal Supremo de Justicia,
Tribunal Departamental de Justicia y Asientos Judiciales de Provincias a partir
del Lunes 23 de marzo de 2020 hasta la emisién de un comunicado expreso

emitido por Autoridad Competente.

Los Tribunales Departamentales de Justicia a través de sus Salas Plenas
deberan establecer los turnos a cumplir por Salas y Juzgados en materia penal

incluyendo sabados, domingos y feriados.

El Tribunal Departamental de Justicia de La Paz. Mediante Instructivo N°
17/2020 de 21 de marzo de 2020, la Sala Plena del Tribunal Departamental de

Justicia de La Paz ha dispuesto:
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Suspender los plazos procesales desde las cero horas del dia Domingo 22 de
marzo hasta las cero horas del dia Lunes 06 de abril de 2020, excepto en

materia penal (casos de turno).

Los Juzgados de Instruccion Penal (de acuerdo a rol de turno) unica y
exclusivamente atenderan casos de aprehendidos y casos de cesacion
previamente programadas.

Habilitacion de movilidades oficiales para la movilizacién del personal de turno.
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7. CAPITULO V

ANALISIS DE LOS HECHOS

Previamente a la pandemia y para contextualizar la situacion por la cual se
hallaban pasando los Juzgados y Tribunales de Sentencia Penal en la ciudad
de La Paz, es necesario recordar que la ley 1173 “LEY DE ABREVIACION
PROCESAL PENAL Y DE FORTALECIMIENTO DE LA LUCHA INTEGRAL
CONTRA LA VIOLENCIA A NINAS, NINOS, ADOLESCENTES Y MUJERES’,
del 03 de mayo de 2019 se hallaba en plena etapa de implementacién, con la
creacion de nuevos Juzgados, el desarrollo e integracién de los sistemas de
base de datos y seguimiento judicial tales como el SIREJ, JUSTICIA LIBRE,
EFORO vy el Tribunal Departamental de Justicia se hallaba socializando y
capacitando los detalles técnicos, la creacién de la Oficina Gestora de Procesos
y las Audiencias y nuevos procedimientos virtuales tanto a su personal como a
los profesionales abogados que en adelante serian los usuarios de dicha
tecnolégica y se deberian adaptar a una nueva forma de seguir los casos en

materia penal.

Entre los meses de octubre y noviembre del afio 2019 se genera en el pais un
estado de convulsién social que termina por interrumpir las actividades
judiciales debido a que por las protestas sociales tanto las partes procesales
como los funcionarios de los juzgados se ven afectados a la hora de acceder o
presentarse en las audiencias programadas, provocando la suspension de

estas y dilatando los procesos por causas externas ajenas al proceso.

Como todo inicio, las modificaciones al Cdédigo de Procedimiento Penal
realizadas por la Ley 1173 fueron tortuosas y hasta la fecha continuan
generando cierto grado de incomodidad y confusion, en especial en los

profesionales abogados de mas afos en el ejercicio de la profesion, quienes
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tuvieron que asumir ideas tales como; la Ciudadania Digital, el Buzén Judicial,
el sistema Mercurio, las Notificaciones Judiciales, Audiencias Virtuales y otros

que hasta ese entonces no se habian empleado.

Cuando la convulsién social pasé y los juzgados empezaron a normalizar su
actividad, comenzé la pandemia y nuevamente la actividad procesal penal en
los Juzgados y Tribunales de Sentencia de la ciudad de La Paz se ve afectada
e interrumpida tanto por las disposiciones adoptadas frente a la pandemia tanto
nacionales, departamentales e institucionales, como por las falencias no

previstas y emergentes a causa de la implementacién de la ley 1173.

NUEVA ENFERMEDAD DE TRATAMIENTO EXPERIMENTAL Y
DESCONOCIDO.

El COVID-19 es un virus altamente contagioso y mutable, lo cual provoca hasta
el dia de hoy cierto grado de incertidumbre a la hora de ser tratado, y una gama
de vacunas que van adoptando diversas caracteristicas especificas y acordes al

tipo de mutacion que vaya adoptando el virus.

Para cuando inici6 la pandemia, los tratamientos eran inciertos ya que habia
desde los remedios caseros, hasta complejas mezclas de antibidticos y
transfusiones sanguineas con sueros inmunes, en busca de una forma viable
de hacerle frente a los efectos del virus. En poco tiempo los hospitales se
llenaron y las IRAS comenzaron a provocar un indice de mortalidad en ascenso,
por ello pocas fueron las familias que no haya sufrido la pérdida de algun ser

querido por la enfermedad.

El panorama dentro de lo que es el sistema judicial no fue ajeno a las perdidas
de vidas por la enfermedad provocada por el virus, pese a la cuarentena rigida

y las medidas de distanciamiento, esterilizacion de ambientes, uso de alcohol,
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guantes y otras medidas, los procesos no podian detenerse por completo y
debido que el sistema penal afecta de forma directa al derecho de libertad de
las personas es que en breve se reanudaron sus actividades y con ello el
contacto directo entre personas fue inevitable y tanto personal del Tribunal
Departamental de Justicia como las partes procesales se vieron afectas por la
enfermedad, llegando en casos extremos a perder la vida y en otros a quedar
con la salud seriamente comprometida. Todas estas bajas tuvieron una
incidencia directa dentro del desarrollo normal de los procesos debido a un
atipico comportamiento procesal, afectado por la ausencia de partes, ya sea por
bajas médicas, acefalias en diversos puestos judiciales o la suspension de

plazos procesales a causa de la cuarentena rigida.

Una observacién no menos importante es que durante la pandemia y por causa
de que diferentes centros de atencién médica en todos sus niveles se hallaban
colapsadas por la alta demanda de pacientes infectados y con otras dolencias,
es que la Caja de Seguridad Nacional habilité los ambientes de enfermeria del
edificio de Juzgados ubicada en la calle Genaro Sanjinés, para realizar las
pruebas de antigeno nasal al personal judicial, mismas que generaron largas
filas donde de forma indistinta se hallaban personas que daban positivo como
negativo a las pruebas, en un mismo ambiente y en la entrada al edificio muy

cerca a los ascensores y gradas de acceso al mismo.

IMPLEMENTACION DE LA TECNOLOGIA COMO SOPORTE PROCESAL
ANTE LOS EFECTOS DE LA PANDEMIA.

Previamente se habia establecido con la Ley 1173 cambios que requerian la
implementacion de las Tecnologias de la Informacién y las Comunicaciones
(TIC) dentro del proceso penal con el fin de abreviar el proceso o al menos

contribuir a que se cumplan los plazos procesales establecidos en la norma.
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En la ciudad de La Paz, el Tribunal Primero de Sentencia Anticorrupcién y
Contra la Violencia hacia la Mujer en colaboracion entre el Tribunal
Departamental de Justicia y Misién Internacional de Justicia, fue uno de los
primeros en el pais en realizar la grabacion audio visual de las audiencias en la
etapa del Juicio Oral, hasta entonces se realizaba la transcripcion integra de las
audiencias, lo cual generaba un tiempo considerable atribuible a la carga
procesal, pero con las grabaciones audio visuales se buscaba guardar la copia
de la audiencia en un formato solido como un Disco de Video Digital, anadiendo
al mismo un acta de la audiencia con un registro cronolégico de los puntos mas

importantes tratados dentro de la audiencia coloquialmente llamado “punteo”.

Con los resultados adquiridos de la prueba piloto y la implementacion de la ley
1173 se proveyd de camaras de video y sistemas de grabacion a todos los
juzgados en materia penal en la ciudad de La Paz, al mismo tiempo que se
establecié un sistema de INTRANET cuyo fin era el de centralizar todas las

grabaciones, mismas que estarian a cargo de la Oficina Gestora de Procesos.

Este cambio tecnolégico estaba integrado por diversas herramientas de nueva
creacion y como tales requerian una capacitacion especial entre todas las
personas que irian a trabajar de forma directa con las mismas, como ser el
personal del Tribunal Departamental de Justicia y los Abogados Litigantes en
primera instancia, mas la inesperada declaracion de pandemia mundial y las
medidas que adoptd el pais como el Decreto Supremo 4199, del 21 de marzo
de 2020, aceleraron el uso de las mismas y la VIRTUALIDAD ya no fue una
opcion, sino que adquirié caracter obligatorio y se tuvieron que adoptar medidas

de ultima hora, adaptando los recursos que se tenian a mano en ese momento.

Uno de los recursos adoptados en primera instancia fue la plataforma
BLACKBOARD que hasta entonces era usada por la Escuela de Jueces pero se

adaptdé para llevar las primeras audiencias virtuales, luego se cambiaria de
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plataforma a la actual CISCO WEBEX, como las salas de cada plataforma
virtual tienen links (Elementos de un documento electronico que permite
acceder automaticamente a otro documento o a otra parte del mismo) que son
algo extensos con caracteres alfanuméricos entremezclados con simbolos se
hizo algo dificil introducirlo en los actuados para que las partes pudieran
acceder a ellos, por ello es que el Juzgado 12 de Sentencia en lo Penal de la
ciudad de La Paz, comenzé por emplear en los Autos de Apertura y
Comparendos el uso del cédigo QR “Quick Response”, que basicamente es un
cédigo de “Respuesta Rapida” una evolucion del cédigo de barras y permite, al
ser escaneado, ver la informacidn que contiene y acceder de forma directa e

inequivoca al enlace de la sala donde iria a llevarse la audiencia.

En la actualidad el uso del QR esta siendo generalizado por la misma Oficina

Gestora de Procesos.

El empleo de la virtualidad dentro del proceso penal en la etapa de juicio oral
contribuy6 a evitar el contacto social, por lo tanto brindaba una opcién viable
para mantener a las partes procesales libres del contagio, pero no se habia
previsto problemas tales como el ancho de banda (la capacidad maxima y la
cantidad de datos que se pueden transmitir a través de una conexion), la
capacidad de almacenamiento de la plataforma virtual, los dispositivos y redes
de conexion externos tanto de los abogados litigantes como los de sus
patrocinados, el conocimiento con respecto al uso de las nuevas tecnologias de
las partes procesales. Incluso principios procesales probatorios como el de
Inmediacion en la apreciacion de La Prueba se vieron afectados por la
virtualidad.

Aunque no existe ninguna norma que lo haya establecido formalmente, el uso
de la aplicacion de mensajeria instantanea llamada WhatsApp actualmente

propiedad de la empresa estadounidense llamada META, fue adoptada para las
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notificaciones virtuales, usada en juzgados y por la OGP, como prueba de ello
solo basta con hacer la revisién de rutina de un cuaderno de control judicial de
cualquier proceso, en las notificaciones que no requieran de manera formal la
entrega en domicilio real, se comienza a generalizar el uso de la aplicacién de
WhatsApp para notificar y entregar de copias de la documentacion requerida
por el acto procesal en formato digital ya sea con fotos digitales o en formatos
PDF (del inglés Portable Document Format que traducido significa Formato

Portatil de Documento).

Otra de las innovaciones que hasta el dia de hoy tiene a bastantes abogados
con dudas, es la CIUDADANIA DIGITAL, misma que permite desde hacer
consultas y seguimientos, presentar memoriales, notificarse y otros desde la
plataforma virtual, actualmente la OGP dispuso que todos los memoriales que
se presenten debe, de forma obligatoria, contar con el numero de registro de
Ciudadania Digital del Abogado Patrocinante, que no es otra cosa que el mismo
numero de Carner de Identidad, pero el mismo es comprobable por sistema.
Durante la pandemia la OGP realizaba constantes jornadas de registro a los
profesionales, pero el uso de la plataforma contintda siendo desconocido por un

amplio sector de los profesionales.

La pandemia como tal dio un impulso no planeado al uso de las TIC en el
proceso penal que, si bien buscan mejorar la calidad y optimizar el tiempo de
los procesos, tambien hay bastantes profesionales carentes de ética moral que
vieron en ello una nueva forma de dilatar u obstaculizar el adecuado desarrollo
del proceso, sustentando nuevas estrategias en supuestas fallas de conexién,
asistencia a las audiencias bajo efectos del consumo de alcohol. O detalles
inherentes a carencia de experiencia a la hora de manejar las plataformas de
comunicacién hacian que los usuarios olvidaran apagar tanto las camaras y/o
micréfonos, haciendo publicas las acciones y/o comentarios de su diario vivir de

indole privado.
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CAMBIOS EN PROCEDIMIENTO PENAL MAS EVIDENTES

Entre los cambios mas evidentes podemos citar:

Previamente a la promulgacion y puesta en vigencia de la ley 1173 y sus
modificaciones sefaladas por la ley 1226, se presentaban los memoriales y
otros actuados directamente en cada juzgado mismo que a su vez contaba con
la figura de oficial de diligencias quien era el (la) encargado (a) de realizar las
notificaciones entre otras diligencias como la de coordinar las salidas judiciales
con régimen penitenciario. Con la entrada de vigencia de la ley 1173 se crearon
nuevos juzgados de sentencia penal y comenzé a funcionar la Oficina Gestora
de Procesos que dio fin a la figura del Auxiliar de Diligencias o Auxiliar Il, al
mismo tiempo que cada juzgado iria a trabajar con una OGP (Oficina Gestora
de Procesos) determinada, siendo ahora la encargada de la recepcion y

digitalizacion de memoriales y otros actuados.

Las Oficinas Gestoras de Procesos comenzaron a trabajar con el sistema
EFORO que es el Sistema Informéatico de Gestién de Causas del Organo
Judicial, cuyas funciones principales son: el sorteo de causas, agendamiento de
audiencias, recepcidon de memoriales, notificaciones electrénicas y brindar
informacion al publico a través de la ciudadania digital, mediante la
interoperabilidad con Sistemas Informaticos: del Consejo de la Magistratura
(Sirej), Ministerio Publico (Tritdon Justicia Libre en todas sus versiones), Segip y
Agetic; asi como también con el Buzén Judicial Electrénico (Mercurio) y Edictos
Judiciales (Hermes) del Tribunal Supremo de Justicia ( Tribunal Supremo de
Justicia, 2022).

Como todo sistema nuevo, al ser implementado comenzé a presentar
problemas ligados a factores internos y externos, vinculados de una u otra

forma a los efectos del COVID-19, entre ellos podemos citar:
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Las diferentes empresas proveedoras del servicio de internet cuentan con un
ancho de banda que fue colapsado al entrar en la Pandemia, ya que de forma
inesperada toda la sociedad se hallaba inmersa en la virtualidad por temor al
contagio y como medida preventiva ante una enfermedad cuyo tratamiento y
cura era hasta entonces desconocida. Como la demanda respecto al uso de red
era alta, provocdé un colapso que produjo cortes aleatorios, y el uso de un nuevo
término que se fue popularizando, el “Lag” o coloquialmente “Lagueado”, cuyo
significado no era otro que el retardo excesivo desde que se envian datos hasta
que se reciben en una telecomunicacién. Provocando caidas en el SIREJ y
EFORO vy al ser sistemas vinculados a la programacién de audiencias y gestion
de obrados dentro del proceso penal, generaron la suspension de audiencias y
una mora y carga procesal implicitas que provoco una queja formal por parte de

varios juzgados.

Como factor interno, se puede mencionar que las Oficinas Gestoras de
Procesos al ser de nueva creacion, no contaban con el suficiente personal para
asumir de una forma adecuada todas las actividades procesales que deberian
cumplir, sumado que la pandemia provocd varias bajas temporales como
permanentes, su trabajo estuvo seriamente comprometido e involuntariamente

generando mayor dilacion en los procesos.

Los Decretos Presidenciales tambien tuvieron su impacto dentro del proceso
penal, tomando relevancia la figura del INDULTO PRESIDENCIA por citar se
puede mencionar la Decreto Presidencial Numero 4226 del 28 de abril del 2020,
donde la maxima autoridad ejecutiva disponia amnistia e indulto por razones
humanitarias y de emergencia sanitaria nacional en todo el territorio del Estado
Plurinacional de Bolivia, contra el contagio y propagacion del coronavirus
(covid-19).
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PERCEPCION DE LA CIUDADANIA ANTE LOS CAMBIOS

No es de extranar que la pandemia trajo consigo cambios que afecté a toda la
sociedad, y en el sistema judicial penal el impacto fue del mismo modo profundo
y, por ejemplo, la suspensiéon de plazos procesales afecté tanto a las partes
denunciantes como a las denunciadas por igual, prolongando aun mas los

tiempos ya dilatados hasta entonces en la busqueda de justicia.

Los funcionarios judiciales fue uno de los sectores que no podia gozar del
mismo trato que el resto de funcionarios publicos y tempranamente y pese a la
pandemia y cuarentena tuvo que retornar exponiendo a gran parte del personal

a la enfermedad y sus consecuencias, teniendo un importante numero de bajas.

Otro factor sumado en la apreciacion negativa por parte de la sociedad fue la
implementacion de nuevas tecnologias a las cuales no se encontraban
acostumbrados y les costd bastante adecuarse, sin olvidar el soporte técnico
sobre el cual debian correr las mismas tales como la actualizacién de software y
hardware permanente, ancho de banda insuficiente y la cobertura de los

distintos proveedores de la red.
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8. CAPITULO VI

PROPUESTA DE LA INVESTIGACION

La Pandemia provocada por el COVID-19 puso en evidencia diferentes

falencias a la hora de asumir imprevistos de gran magnitud que afecten de

manera profunda las actividades procesales en materia penal, mismas que

podrian ser aminoradas tomando en cuenta aspectos como:

Un protocolo estandarizado en el manejo de archivos dentro de
juzgados. Si bien existe el Codigo de Procedimiento Penal y la Ley del
Organo Judicial que determinan como deben llevarse los casos, es
evidente que cada juzgado tiene una forma particular y subjetiva de
administrar los procesos, por ejemplo existen juzgados donde los
procesos son asignados a un determinado pasante a quien se delega la
transcripcion de actas, remision del proceso, generacidon de
comparendos, salidas judiciales y otros actuados, mismos que pese a ser
obligacion ya sea de los (las) secretarios (as) o auxiliares son delegados
a terceros, provocando una incertidumbre a las partes procesales ante
ausencias provocadas por enfermedad (como lo sucedido por el COVID
19), o la inasistencia de los mismos debido a la informalidad laboral que
tienen los pasantes con respecto al Tribunal Departamental de Justicia.
El protocolo estandarizado tambien apoyaria en el sistema de archivo
debido a que en la actualidad y en contados juzgados continuan llevando
fuera del CODIGO UNICO, NUREJ o IANUS otro nimero de control
interno que causa mayor confusion en las partes procesales, en especial
en procesos antiguos donde las partes deben guardarse varios codigos
si quieren consultar su proceso tales como el numero de caso fiscal, el
numero de caso en las DNA, el numero de registro judicial en Juzgados,

y el numero y color de Interno del juzgado en especifico.
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La automatizacion y digitalizacién de obrados como los comparendos y
salidas judiciales, como medio de incentivar al distanciamiento social
como medida preventiva ante posibles efectos de nuevas enfermedades
virales 0 mutaciones del COVID-19 que puedan afectar el adecuado
trabajo del personal del Tribunal Departamental de Justicia. Si bien es
cierto que la dotacion de materiales de escritorio y las boletas de
fotocopias otorgadas a los diferentes juzgados son insuficientes ante la
carga procesal que tiene cada juzgado, es tambien cierto que el uso
adecuado de la ofimatica permitiria automatizar diferentes tipos de
obrados, reduciendo el tiempo de entrega de los mismos y el uso de
papel, vinculando esta idea con una campafa de socializacion e
incentivo en el uso de la ciudadania digital por parte de la sociedad
boliviana, contribuiria a incentivar la firma digital y el uso del correo
electronico en diversos tramites, fortaleciendo el gobierno digital,
aminorando costos y tiempo en tramites. Y lo mas importante previniendo
a la sociedad ante nuevas eventualidades que puedan afectar su
desplazamiento fisico o requieran el uso intensivo y permanente de la
virtualidad, tal y como paso durante la pandemia.

Crear un sistema de mensajeria instantanea para realizar las
notificaciones, hacer uso de los correos electronicos de ciudadania digital
o formalizar el uso de la aplicacion de WhatsApp, aunque esta ultima
opcién es la menos recomendable debido a que seria depender de un
sistema cuyos servidores se encuentran en otros paises y cuyas
clausulas de servicio pueden variar en funcion al tiempo y a los intereses
de los futuros propietarios de la aplicacién como pas6 cuando la empresa
Meta se puso a cargo al realizar el cambio de gestién hubo un corte a
nivel mundial el 25 de octubre de 2022 de aproximadamente dos horas
que si bien parece intrascendente, puede darnos una referencia de cuan
dependientes somos del uso de la misma, siendo un factor importante a

ser considerado a futuro.
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Realizar controles médicos de enfermedades virales programados
periddicamente tanto a personal dependiente como a pasantes de
juzgados, debido a que un problema vinculado a la salud del personal
puede ocasionar cuadros de contagio no controlado e incidir en bajas
temporales y/o permanentes que a su vez afectan el desarrollo del
debido proceso.

Dotar de medios y recursos TELEMATICOS con acceso permanente y
estable al internet a los diferentes centros penitenciarios, fortaleciendo el
acceso a las AUDIENCIAS VIRTUALES como un recurso de fortalecer
los principios de oralidad, continuidad y contradiccion estipulados en el
Cddigo de Procedimiento Penal en su articulo 113, con el fin de
precautelar la integridad de las personas que se encuentren en detencién
preventiva en los centros penitenciarios, del personal que los traslada, de
la parte demandante y del Juzgado o Tribunal donde se celebre la
audiencia, al mismo tiempo que se deberia considerar que en los delitos
de accion publica vinculados con violencia sexual se puede considerar
una forma de revictimizacion el mantener a la o las victimas y sus
familiares junto al o los agresores, poniendo en serio riesgo la integridad

fisica y/o psicologica de ambas partes.
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9. CAPITULO VII

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

La pandemia puso en evidencia muchas falencias que en materia preventiva
tenia el estado en todos sus érganos, y el Judicial no fue la excepcion, debido a
que la pandemia obligoé a la toma de decisiones, tanto del ente gubernamental
como de las diferentes instituciones, de emergencia cuya incidencia se reflejo
afectando de forma directa al debido proceso, suspendiendo plazos procesales

que desde antes por diferentes causas ya estaban bastante dilatados.

También se puede apreciar que los temas vinculados a la salud preventiva tanto
del personal como de las partes que se hallan en relacion directa con el
Tribunal Departamental de Justicia se hallaba y continua siendo relajada y
carente de recursos materiales y estratégicos que contribuyan a un mejor
control ante posibles brotes de enfermedades virales ligadas al contagio por

contacto social.

Por todo lo sefialado se recomienda:

* Mantener activas las medidas de distanciamiento social dentro de las
actividades que impliquen; juicios orales presenciales, consulta de los
cuadernos de control jurisdiccional, capacitaciones grupales presenciales
al personal del Tribunal Departamental de Justicia, actividades laborales
internas en juzgados que impliquen personal de planta y pasantes,
tramites administrativos y judiciales en el interior de la infraestructura de
juzgados.

* Incentivo al empleo de la Ciudadania Digital.

* Cursos permanentes de capacitacion, tanto al personal del Tribunal
Departamental de Justicia como al publico en general, en cuanto al uso

de las actuales herramientas de consulta y gestién de obrados digitales
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en linea. Los mismos cursos pueden ser grabados y sometidos a
evaluaciones pre-establecidas y de gestion automatica para evaluar
potencialidades y falencias en cuanto a la asimilacion de la informacion
consignada, al mismo tiempo que permitiria el manejo de una
reingenieria que apoye a la mejora de los sistemas actuales y la
constante actualizacién de los mismos medios de formacion virtual.
Promover la seguridad a la hora de las consultas de los cuadernos de
control jurisdiccional en cuanto a credenciales y documentos de identidad
y ciudadania digital de las partes litigantes, al mismo tiempo que se
deberia incentivar el uso de los medios virtuales y personales de copia
digital a fin de agilizar las consultas y aminorar el riesgo de perdida de
actuados en las salidas a las fotocopiadoras externas.

Promover mecanismos de salud preventiva dentro el personal a contrato
y pasantes del TDJ, a fin de evitar brotes de enfermedades y tener una
planificacion adecuada y pertinente con respecto al manejo de bajas
meédicas y aminorar sus efectos dentro de los tiempos establecidos por
norma.

Promover la virtualidad dentro de los procesos penales.

Automatizar actuados como salidas judiciales, comparendos, y la
remisidn de actuados entre juzgados de instruccion, sentencia, ejecucion
y salas. Manteniendo las copias digitales en formatos PDF actualizadas a
fin de evitar la perdida de actuados.

Establecer salas de acceso a internet, exclusivas para las audiencias,
dentro los recintos penitenciarios a fin de evitar el traslado de la parte

acusada y al mismo tiempo asegurar su derecho a la defensa.
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