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INTRODUCCION

En el actual contexto boliviano la educacion virtual presenta desafios para el desarrollo
de procesos ensefianza —aprendizaje de manera efectiva, considerando como antecedentes
el acceso a internet y la alfabetizacion tecnoldgica; elementos que tuvieron impacto en el
ambito educativo donde la ausencia o la imposibilidad de acceso a internet y la reducida
alfabetizacion tecnologica no permitieron orientar de manera objetiva los procesos de
ensefianza - aprendizaje. Sin embargo, es importante sefialar que la educacion virtual no
solo depende de componentes tecnoldgicos, sino ademéas depende de componentes
pedagogicos y su articulacion entre los mismos, los cuales se integran en una planificacion

conocida como “Disefio Instruccional”.

Para el desarrollo de procesos de ensefianza — aprendizaje en la educacion virtual resulta
significativo conocer los diferentes planteamientos en cuanto a ‘“Modelos de Disefio
Instruccional” de diferentes autores, ademas de conocer sus fundamentos y orientaciones,
considerando que todo proceso de formacién formal no deberia ejecutarse de manera

arbitraria.

El presente trabajo académico titulado “Modelos de Disefio Instruccional para la
Educacion Virtual en Educacion Secundaria Comunitaria Productiva” mediante la
comparacion permite ver la diferencias y semejanzas entre los diferentes modelos de
disefio instruccional orientados a estudiantes adolescentes para la formacion en diferentes
areas de conocimiento. Se considera que la presente monografia permitira a los docentes
del nivel de educacion secundaria comprender las caracteristicas de un modelo de disefio
instruccional, desde su conceptualizacion, elementos genéricos, principios, teorias de
fundamento, diferencias y semejanzas entre los mismos, utilidad e importancia hasta ser

conciente de las ventajas de su disefio.

Los modelos de disefio instruccional presentan como esencia teorias de aprendizaje, lo
qgue permite orientar los procesos de acuerdo al contexto y poblacién, incorporando
momentos pedagodgicos, contenidos especificos, recursos educativos digitales por medio

del uso de herramientas tecnologicas de manera funcional y objetiva.
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1.1. Problema de investigacion

A partir de un proceso de observacion en nuestro contexto y de manera especifica durante
la expansion de la pandemia denominada covid - 19, misma que afecté a diversos &mbitos,
provocando inestabilidad y crisis en nuestro pais Bolivia, ademas de poner en descubierto
los vacios, falencias y la ausencia de actualizaciones tecnoldgicas para poder continuar
con el desarrollo de procesos de ensefianza — aprendizaje bajo la modalidad virtual, que
era 'y es una alternativa que permite una educacion formal, fue posible identificar que si
bien los profesionales relacionados con el ambito educativo buscaron la manera de
actualizarse para adquirir competencias tecnologicas y ademas de la existencia de varias
instituciones publicas o privadas que ofertaban distintos cursos de acuerdo a las
necesidades y la demanda, es posible indicar que fue dejado de lado el conocer a cerca de
las bases que permiten un desarrollo objetivo y secuencial de los procesos de ensefianza
aprendizaje en educacién virtual, que para el desarrollo de un curso en linea es importante
planificar, expresar de manera detallada los criterios fundamentales que responden al por
qué del que hacer educativo, proyectar las ideas educativas mediante un “modelo de
disefio instruccional” considerando elementos, tales como, contexto, participantes,
recursos, contenidos, tipos de evaluacion, entre otros. Ante lo anterior mencionado, se
considera pertinente aportar a la construccion del conocimiento mediante un estudio
profundo de los diferentes Modelos de Disefio Instruccional y seleccion de los mismos

para la Educacién Virtual en Educacion Secundaria Comunitaria Productiva.

1.2. Formulacién del problema

¢Cuales son los modelos de disefio instruccional propios de la educacién virtual que
permiten el desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje en el nivel de educacion

secundaria comunitaria productiva?



1.3. Fendmeno de estudio

El desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje en la actualidad, responde a una base
tedrica conocida como “disefio instruccional”, que través de una estructura de elementos
pedagdgicos por fases, con determinados objetivos educativos permite su aplicacion en la
modalidad de educacion virtual. Se considera pertinente poder aportar al conocimiento de
los modelos de disefio instruccional en el nivel de educacidon secundaria comunitaria
productiva para contribuir al desarrollo integral de la educacién bajo la modalidad virtual.
Por lo anterior mencionado se plantea el titulo de estudio monografico: Modelos de
disefio instruccional para la educacion virtual en educacion secundaria comunitaria

productiva.

1.4. Justificacion

El ser humano en su complejidad presenta distintas necesidades, entre ellas se puede
mencionar: las necesidades bioldgicas, las necesidades emocionales, las necesidades
cognitivas, las necesidades sociales, entre otras. Por todo lo anterior mencionado es
importante tomar en cuenta las particularidades y generalidades que permiten el desarrollo
del ser humano, asumiendo que la educacion es un eje estratégico de accién mediante el
cual se puede llegar a dar respuesta a las necesidades, satisfacer los requerimientos,

solucionar problemas que estan presentes o evitar problemas que pueden emerger.

Para el adecuado desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje en la educacion virtual
es necesario el poder contar y conocer de modelos de disefio instruccional, de manera que
se puedan estructurar, organizar, plantear momentos, contenidos y recursos de manera
organizada y con anticipacion. Los disefios instruccionales permiten aprendizajes
secuenciales y significativos, de manera que el estudiante puede ser consciente de sus

alcances.



Los modelos de disefio instruccional se fundamentan en la teoria del aprendizaje por lo
cual se piensa en la experiencia centrada en la o el estudiante, de manera que se proyecta
potenciar el aprendizaje creando elementos atractivos y efectivos de acuerdo a las
necesidades individuales como colectivas, por lo cual se busca generar y construir

conocimientos significativos para una formacion integral.

Los modelos de disefio instruccional integran para su fundamento a las tecnologias de la
informacién y la comunicacion, tecnologias del aprendizaje y el conocimiento,
tecnologias del empoderamiento y la participacion, de manera que las herramientas
tecnoldgicas facilitan la creacion de espacios de aprendizaje y de recursos educativos,

componentes esenciales en todo proceso de ensefianza-aprendizaje.

1.5. Objetivos
1.5.1. Objetivo general

Comparar modelos de disefio instruccional propios de la educacién virtual, a través de la
revision documental, para el desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje en el nivel

de educacion secundaria comunitaria productiva.

1.5.2. Objetivos especificos

- Identificar modelos de disefio instruccional propios de la educacion virtual

centrados en el aprendizaje del estudiante adolescente.

- Analizar las cualidades de cada modelo de disefio instruccional en base a sus

diferencias y semejanzas.

- Clasificar los modelos de disefio instruccional propios de la educacion virtual de

acuerdo a la utilidad en determinada area de conocimiento.
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2.1. Contexto geografico

Se pretende ampliar los conocimientos en cuanto a modelos de disefio instruccional con
el proposito de orientar y aportar de manera significativa al desarrollo de procesos de
ensefianza-aprendizaje bajo la modalidad virtual, en el nivel de educacion secundaria

comunitaria productiva perteneciente al subsistema de educacién regular en Bolivia.

El presente trabajo académico contribuird a la comprension critica y reflexiva del
desarrollo de procesos de ensefianza-aprendizaje en educacién virtual, considerando que
el mismo se encuentra fundamentado por teorias educativas, las cuales permiten pensar
en respuestas a interrogantes, tales como ¢qué ensefiar?, ;cémo ensefiar?, ;con qué

ensefiar?, ;para qué ensefiar?, entre otras.

2.2. Contexto econémico

Conocer la fundamentacion tedrica en relacion a los modelos de disefio instruccional
permite analizar toda la proyeccion para el desarrollo de procesos de ensefianza-
aprendizaje, de lo cual forma parte lo econémico, en términos de inversién para
determinados cursos de formacion en linea que forma parte de la educacion virtual.
Conocer cada componente de un determinado modelo de disefio instruccional favorecera

pensar en los recursos necesarios, de manera que toda accién sea objetiva.

2.3. Contexto social

Sin duda en el contexto boliviano, en los ultimos afios se hizo evidente la necesidad de
cursos virtuales para el desarrollo de procesos de ensefianza - aprendizaje, de manera que
para los docentes representd desafios que implicaban la actualizacion en el uso de
herramientas tecnoldgicas que permitieran generar espacios educativos virtuales, sin
embargo, se considera que ademéas de contar con habilidades digitales es importante
planificar mediante un disefio instruccional las fases que orientan los procesos de

ensefianza - aprendizaje de manera objetiva, integrando elementos pedagogicos y
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tecnoldgicos que puedan contribuir de manera significativa a la construccion de

conocimientos individuales y colectivos en la virtualidad.

2.4. Contexto cultural

Las tecnologias de la informacion y comunicacion se expanden por diferentes culturas,
articulando todo tipo de &mbitos, de manera que cada vez resulta una necesidad contar
con dispositivos actualizados y ser parte lo virtual. Es a través del avance del conocimiento
cientifico y de la globalizacion que cada vez se genera mayores integraciones, de manera
que cada ser humano se encuentra en la necesidad de formar parte de nuevos procesos,
adaptarse a las diferentes situaciones que representan desafios para cada generacion, por
ejemplo, en nuestro contexto es través de la pandemia que se descubrieron las falencias
que existian en la educacion virtual desde la ausencia de alfabetizacion digital de los
diferentes actores educativos (docentes, dicentes, madres y padres de familia) lo cual hizo
evidente las necesidades emergentes en el ambito de la educacion que para su continuidad

requeria de procesos que aun no se habian desarrollado.

2.5. Contexto educativo

Un modelo de disefio de instruccional cobra significancia al proyectar una formacion
integral a las y los estudiantes, considerando elementos tales como: niveles, estilos y
ritmos de aprendizaje, en funcién a momentos pedagdgicos diferenciados, tales como:
teoria, practica, valoracion y produccion, estos ultimos reconocidos en el curriculum por
objetivos holisticos en el subsistema de educacién regular, por lo anterior mencionado se
considera pertinente la existencia de relacion de los disefios instruccionales con los tipos
de curriculum (base, regionalizado, diversificado) que se plantea para una educacion
contextualizada en nuestro pais Bolivia, de manera que el presente estudio aportara al
conocimiento para docentes de educacién secundaria comunitaria productiva que se
encuentren interesados en desarrollar procesos educativos en la educacion virtual de

acuerdo a las necesidades emergentes.
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3.1. Antecedentes del fendmeno de estudio

En cuanto a los principales antecedentes del presente estudio se encuentra:

La investigacion titulada “El Disefio Instruccional y Tecnologias de la Informacion
y Comunicacion, Posibilidades y Limitaciones” de los autores Ivan De Leon y José
Suarez N., publicada en “Revista de investigacion” vol. 32 no. 65 Caracas dic.
2008. Estudio desarrolla ideas sobre la implantacion de Modelos de Disefios
Instruccionales a través de las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion en
el ambito de la Educacion.

La investigacion titulada “El Disefio Instruccional en la Educacion Virtual: Mas
alld de la presentacion de Contenidos” de la autora Eliana Patricia Londofio
Giraldo, publicado en la “Revista Educacion y Desarrollo Social”, Vol.6 No. 2.,
Paginas 112-127, 2011. Estudio que expone conceptualizacion de disefio
instruccional, modelos, teorias de aprendizaje, objetivos curriculares, materiales
educativos funcionales, ambientes virtuales de aprendizaje.

La tesis “Elaboracion y aplicacion de un disefio instruccional en la materia ética
ciudadana para el desarrollo de algunas habilidades, actitudes y valores de la
mision del sistema ITESM del afio 2005, de la autora Lic. Bertha Leticia Guerrero
Cervantes, presentada en la Unidad Virtual del Instituto de Estudios Superiores de
Monterrey, Monterrey Nuevo Ledn, México. Estudio que implementd un disefio
instruccional con metodologia basada en estrategias para desarrollar pensamiento
critico.

El trabajo de grado “Teorias del disefio instruccional y los objetos de aprendizaje:
el caso del equilibrio quimico dinamico” de los autores Angela Garay Talero y
Jaime Reina Gamboa. Estudio realizado en la Universidad del Valle, Instituto de
Educacién y Pedagogia en Santiago de Cali, Colombia 2006. Estudio que a partir
de principios del disefio instruccional oriento a la realizacion de material para

estudiantes e interfaz de objeto de aprendizaje.



3.2. Teorias de analisis del fendmeno de estudio

Existen diversas teorias que aportan a la comprensién del presente estudio, entre ellas se

encuentran las siguientes:

Teorias del aprendizaje:

- Teoria conductista
- Teoria constructivista

- Teoria cognitivista

Modelos de Estilos de aprendizaje:

- Modelo de los Cuadrantes Cerebrales de Herrman

- Modelo de Estilos de Aprendizaje de Felder y Silverman

- Modelo de Estilos de Aprendizaje de Kolb

- Modelo de Programacion Neurolinguistica de Bandler y Grinder
- Modelo de los Hemisferios Cerebrales

- Modelo de las Inteligencias Mutiples de Gardner

Las teorias de aprendizaje y modelos de estilos de aprendizaje permiten conocer la esencia
de la creacién de los:

Modelos de Disefo Instruccional

- Modelo ADDIE

- Modelo de Dick & Carey
- Modelo de Davis

- Modelo ASSURE

- Modelo ARCS
10



Modelo de Gagné y Briggs

Modelo de Merrill

Modelo de la Elaboracion de la Teoria
Modelo Rapind Prototiping

Modelo SAM

Modelo de Jonassen

Modelo en retrospectiva

11
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4.1. Conceptualizacion de modelo de disefio instruccional en la educacion

virtual.

4.1.1. Educacion virtual

La educacién virtual es una modalidad de la educacién a distancia; implica una
nueva vision de las exigencias del entorno econémico, social y politico, asi como
de las relaciones pedagdgicas y de las TIC. No se trata simplemente de una forma
singular de hacer llegar la informacion a lugares distantes, sino que es toda una
perspectiva pedagdgica. (Gobierno de Colombia - Ministerio de Educacion
Nacional, 2017)

La educacién virtual en el contexto boliviano, en el sistema de educacion regular,
especificamente en el nivel de educacion secundaria comunitaria productiva presenta
desafios en cuanto a inversion, accesibilidad y objetividad, de manera que se considera
que el plantear politicas educativas orientarian el desarrollo efectivo de la educacion bajo
esta modalidad, cobrando significancia y efecto en los procesos de ensefianza —

aprendizaje.
La ensefianza virtual es una modalidad en la educacion en la que el proceso de
ensefianza-aprendizaje sucede en Internet. La ensefianza virtual estd mediada por
las Tecnologias de la Informacion y Comunicacion (TICs). Esta modalidad
permite flexibilizar el aprendizaje de los alumnos, adaptandose a sus
circunstancias espacio-temporales. Por ende, la ensefianza virtual respeta el ritmo
de adquisicion de conocimientos y competencias del alumno. La ensefianza virtual
es conocida por otros términos con similar acepcién: teleformacion, formacion

online, ensefianza e-learning o educacién virtual. (IOE Business School, 2018)

13



Para la ensefianza en educacidn virtual resulta relevante reconocer las necesidades de las
y los estudiantes en cuanto a estilos de aprendizaje, niveles de aprendizaje y/o ritmos de
aprendizaje; porque de esa manera se puede llegar ofrecer una ensefianza integral,

considerando necesidades individuales, colectivas y de contexto.

Los conceptos de educacion virtual y el de e-learning han generado bastante
discusién en el sector educativo. Para empezar la palabra virtual designa a algo
que no existe realmente, que no esta presente en el lugar, sino solo dentro de un
ordenador. Para continuar, si se hace una traduccion literal del término elearning,
asumiendo que la e de e-learning corresponda a la palabra electronic en inglés y
electronico en castellano, debemos entender que estamos ante la presencia de un
sustantivo compuesto, cuyo nucleo es la palabra learning que puede ser traducida
como aprendizaje, con lo que se define e-learning como aprendizaje por medios

electronicos. (Marinez Uribe, 2008)

La educacion virtual hace referencia a la articulacién de componentes pedagdgicos y
tecnoldgicos para la generacion de espacios virtuales donde se desarrolle procesos de
ensefianza - aprendizaje haciendo uso de medios electronicos de comunicacidn, los cuales
hacen posible que el aprendizaje trascienda en el tiempo sobrepasando barreras

geograficas.

Los medios electronicos permiten la produccion, el almacenamiento y la transmision de
informacién. Los medios electrénicos integran a los dispositivos mdviles, ordenadores,
internet, entre otros, los cuales han ido evolucionando para posibilitar nuevas formas de

intercambio de informacion de manera eficiente.
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4.1.2. Modelo de disefio instruccional

Los modelos de disefio instruccional presentan caracteristicas que permiten orientar
procesos de ensefianza — aprendizaje de manera ldgica, secuencial, coherente y objetiva
en relacién a necesidades especificas del que aprende y el area que se pretende ensefiar,

articulando elementos pedagdgicos y tecnologicos para su desarrollo.

Para la autora Londofio Giraldo (2011):

Los modelos de disefio instruccional tienen por objetivo orientar hacia el disefio y
presentacion de contenidos educativos y sus correspondientes actividades de
aprendizaje y evaluacion; sin embargo, dos orientaciones hacen que éstos se
agrupen segun los origenes y los propositos con que fueron formulados. Algunos
se orientan a la tecnologia educativa y desarrollo de procesos genéricos (conocidos
como modelos de primera generacidn), y otros hacia los conceptos de disefio de

aprendizaje o teorias pedagdgicas (modelos de segunda generacion).

Para la autora Gil Rivera (2004):

Se puede decir que el disefio instruccional es el esquema que ubica a los diferentes
procesos involucrados en la elaboracion de programas educativos a distancia,
como son la identificacion de la infraestructura tecnologica requerida, el método
0 los métodos necesarios para que se realice la instruccion a partir de determinadas
necesidades educativas, de seleccion y organizacion de los contenidos y del disefio
de situaciones de aprendizaje y evaluacion que satisfagan dichas necesidades,

tomando en cuenta siempre las caracteristicas del que aprende y los resultados
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esperados del aprendizaje. Ademas, permite identificar en qué procesos interviene
cada uno de los integrantes del equipo multidisciplinario.
En la entrevista al Licenciado Ivan Félix Cuevas Paucara (2022), docente investigador,

experto en el area de educacion virtual, de acuerdo a la formulacion Pregunta nro. 1 ;Qué

es un modelo de disefio instruccional en educacion virtual?, expresa:
Un modelo instruccional en educacion virtual viene a ser en cierta medida una guia
que tiene basicamente 5 pasos, 5 etapas ya dentro de un proceso como tal no, que
esta asociado por el tema del anlisis, del disefio, el desarrollo, la implementacion
y la evaluacion, también se lo conoce como el modelo de “addie” en inglés no,
estas cinco etapas estan obviamente caracterizadas por el disefio instruccional “e -
learning” también conocida no, entonces que permite desarrollar procesos
educativos mediadas por las “tics”, pero iniciando un andlisis en un contexto
determinado en base a lo que analices y encuentres resultados o preguntas en el
contexto entras a la etapa del disefio, dsea del disefio del programa, de la
herramienta, de la estrategia, de lo que tu consideres y empezamos a entrar al
desarrollo como tal no, se desarrolla y obviamente pasa por un proceso de
validacion y después entramos a la de implementacion y el evaluar como fue
justamente la aplicacion de esta herramienta, de esta guia; pero obviamente esta
en este modelo de instruccion “e - learning” como tal el modelo “addie” te digo

no.
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4.1.3. Modelos de primera generacion

De acuerdo con la autora Londofio Giraldo (2011):
En el primer grupo estdn los modelos procedimentales, con orientacion a la
tecnologia educativa y procesos genéricos, modelos como el ADDIE (Anélisis,
Disefio, Desarrollo, Implementacion y Evaluacion), el modelo de Dick, Carey &
Carey (2005), (cuya version original fue adaptada, y por eso también se puede
ubicar en el siguiente grupo); el ASSURE que contempla conceptos de Gagné y
presenta modificaciones de los deméas modelos, y el modelo de Davis, entre otros,
hacen parte de este grupo. Estos modelos basicamente tienen orientacion
conductista, aunque algunos incorporaron de manera posterior a su creacion

conceptos de la corriente cognoscitiva.
4.1.4. Modelos de segunda generacion

De acuerdo con la autora Londofio Giraldo (2011):
En el segundo, estan los modelos conductuales, orientados a la motivacion para el
aprendizaje; el ARC (Attention, Relevance, Confidence) de Ke- ller (1987), el
Gagné y Briggs (referenciado por Good y Brop, 1995), el de Merrill, el Elaboration
Theory (Charles Reigeluth (1978), referenciado por Acaso (1998)). Segun Merril
et al. (1991) es- tos modelos combinan la instruccion y las teorias pedagogicas

principalmente el constructivismo y el cognoscitivismo

De acuerdo con la autora Londofio Giraldo (2011):
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Aunque otros autores como Benitez (2010), Luzardo (2004) y Tobon (2007)
hablan de cuatro generaciones, lo importante es reconocer que todos los modelos
inicialmente fueron lineales, y se enfocaron en el conductismo, que con el
objetivo de lograr mayor participacion de los estudiantes, incorporaron conceptos
cognitivistas en ellos y que finalmente han evolucionado hasta el punto que hoy
sugieren el desarrollo de la creatividad del estudiante, estimulan la solucién de

problemas, no son lineales y toman varios aspectos de la teoria constructivista.

4.2. Elementos genéricos que contiene un modelo de instruccion en la

educacion virtual.

En la entrevista al Licenciado Ivan Félix Cuevas Paucara (2022), docente investigador,
experto en el area de educacion virtual, de acuerdo a la formulacion Pregunta nro. 5
¢ Cuales son los elementos principales que se debe tomar en cuenta al momento de realizar

un disefio instruccional?, expresa:
Los elementos o las lineas para el disefio instruccional deben estar asociados a lo
que te decia, para mi el més adecuado es el modelo “addie”, osea no, reitero vuelvo
al tema de analizar, al tema de disefar, el tema de desarrollo, implementacion y
evaluacion, obviamente cada una de estas etapas o fases tiene subfases, subetapas,
gue son totalmente relevantes para que pase a la siguiente etapa, hay que ver que
tiene un enfoque sistémico e integral, si una de estas etapas esta mal, basicamente
el siguiente va a tener una causa, efecto, osea va estar mal todos los siguientes

procesos, entonces estos cinco pasos son sumamente importantes.
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Los autores Feo & Guerra (2013) en su investigacion titulada “Propuesta de Modelo
Instruccional para la Elaboracion e Implementacion de Cursos a Distancia en el Instituto
Pedagodgico de Miranda José Manuel Siso Martinez”, de acuerdo a la revision de diferentes

modelos de disefio instruccional expresan lo siguiente:
La preocupacion central del modelo consiste en apoyar la construccion de
conocimientos y propiciar en los estudiantes un auténtico y significativo ambiente
para apoyar su aprendizaje y a su vez usar el conocimiento que ellos construyen.
En relacion a lo anterior, vale considerar que la necesidad instruccional, representa
el factor fundamental para iniciar el desarrollo de la estrategia instruccional.
Posteriormente,  puede  continuarse con la audiencia 'y los
contenidos/conocimientos implicitos en éstos, sin que ello implique que este debe
ser el orden necesario.

Ante lo anterior expresado, los autores Feo & Guerra (2013), presentan los siguientes

elementos genéricos en relacion a modelos de disefio instruccional:
En este sentido se describird a continuacion cada uno de sus elementos: (a)
necesidad instruccional; (b) objetivos; (c) audiencia; (d) contenidos; (e)

conocimientos previos; (f) medios; (g) estrategias; y (h) evaluacion.

La necesidad instruccional, establece la argumentacion que soporta la
existencia de un problema que puede ser resuelto a través de un disefio
instruccional, es decir, contempla los problemas a los que el estudiante
personalmente se afronta en el aprendizaje. En este punto se considera el alcance

de la instruccion.
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Los objetivos, impregnan todo el proceso y permiten caracterizar las
estrategias y los medios instruccionales como didacticos, es decir, disefiados
expresamente para ser utilizados en un contexto educativo. Estos procesos han de
ser realistas y exclusivamente relacionados con la instruccién, el contexto
educativo y social. Desde el punto de vista educativo existen variadas finalidades,
entre ellas se encuentran: (a) promover la investigacion del grupo; (b) atender
caracteristicas o necesidades particulares de un grupo; (c) ampliar la informacion
sobre un tema; (d) potenciar las habilidades individuales y grupales y (e) promover

la transferencia del aprendizaje construido.

Por otra parte, es sumamente importante sefialar con claridad el contenido
sobre el que va a tratar el disefio de instruccién. El contenido involucra aspectos
conceptuales, procedimentales y actitudinales. Es preferible elegir un tema
especifico antes que un tema general, considerando que este contenido pueda ser
susceptible de exposicidn en el lenguaje que utiliza el medio a utilizar y los
recursos técnicos disponibles. El contenido a seleccionar debe tener un carécter
formativo y motivador. La informacion seleccionada ha de ser contrastada
respecto a su veracidad, actualidad, exhaustividad, asi como adaptada al objetivo
y la audiencia. Las fuentes de informacion pueden ser diversas: (a) personales; (b)

documentales; y (c) institucionales.

Es muy importante definir la audiencia a quién va dirigida la estrategia y

los medios instruccionales que se elaboraran de un modo generico pero preciso, es
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decir, considerar aspectos como: edad, nivel educativo y socioeconomico,
necesidades educativas, actitudes, intereses, expectativas, aspectos cognitivos,

afectivos y motrices, disposicion y acceso a las tecnologias, entre otros.

Los conocimientos previos son los cimientos del aprendizaje significativo
y auténomo. Se refieren a los conocimientos que poseen los aprendices en su
estructura cognitiva a antes de ser sometidos a un proceso de instruccion. Estos
conocimientos estan conformados por aprendizajes y experiencias previas que
forman la base de los esquemas del estudiante al momento de construir sus propias

ideas, conceptos y relaciones sociales.

Los medios instruccionales representan el soporte y/o los canales que
permiten abordar o transmitir el contenido del material instruccional, los mismos
establecen una conversacion didactica simulada entre el medio y el estudiante,
permite construir el conocimiento en base a los procedimientos y no
exclusivamente en la presentacion de contenidos. En el Modelo los medios colocan
un fuerte énfasis en los productos tecnolégicos e impresos como canales de

comunicacion esenciales en los procesos de ensefianza y aprendizaje.

Las estrategias son actividades instructivas que se proponen a los
estudiantes para que construyan sus aprendizajes, promocionan procesos Yy
potencian habilidades transferibles a contextos reales. Los estudiantes siempre
aprenden interactuando con su entorno (personas, libros, computador). Los

procedimientos instructivos orientan su actividad de aprendizaje hacia la
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realizacion de determinadas interacciones que facilitan y ayudan al estudiante a
comprender los aprendizajes que se aspiran. Se pueden apreciar actividades
autocorrectivas y actividades con correccion por parte del profesor o tutor. Las
estrategias instruccionales representan uno de los ejes fundamentales para la
educacion a distancia ya que permite al estudiante comprender los contenidos
sobre la base de procedimientos de estudios, es decir guia al estudiante a
comprender su mundo interno ante una demanda académica, invita al estudiante a
realizar acciones deliberadas de estudio para construir sus estrategias de
aprendizaje. Finalmente, poseen cuatro momentos esenciales: (a) inicio; (b)

desarrollo; (c) cierre; y (d) evaluacion.

La evaluacién es un elemento que esta presente en todo momento, no
obstante, en el Modelo se enfoca en la valoracion de los aprendizajes adquiridos;
por lo que se explicita las herramientas de evaluacién de aprendizajes que se
incorporaran en el producto final del disefio instruccional. La evaluacion de
aprendizajes se realizara a través de la interaccién medio — estudiante y del
estudiante — docente, lo cual en primera instancia debe ser considerada como una
evaluacion formativa. Posteriormente, la evaluacion sumativa la establecera el
docente, con base en las necesidades del estudiante, con énfasis en la supervision
de los procesos de ensefianza y aprendizaje que permita la toma de conciencia de
los procedimientos que posibiliten la construccién del aprendizaje, fortalecer las

debilidades y potenciar las fortalezas.
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Es importante sefialar que la base de todos y cada uno de los elementos mencionados
responden a la necesidad educativa de contexto, considerando que los modelos de disefio
instruccional fueron creados bajo diferentes circunstancias de manera evolutiva en
relacién a las teorias emergentes de aprendizaje, por lo que al momento de implementar
un modelo de disefio instruccional es pertinente adecuar a la realidad o de manera ideal
elaborar un disefio propio con bases quiza en otro modelos para satisfacer necesidades

especificas de aprendizaje de los estudiantes.

4.3. Principios del modelo de disefio instruccional.

El autor Reigeluth (2016), expresa como métodos universales de instruccion los 5
principios planteados por M. David Merrill reconocido investigador en educacion y
especialista en disefio de instruccion y tecnologia.

Esos principios tienen que ver con la centralidad de la tarea, la activacion, la
demostracion, la aplicacion y la integracion. Expuestos brevemente, los principios

son los siguientes:

Principio de la Centralidad de la Tarea
v La instruccion debe utilizar una estrategia de ensefianza centrada en la
tarea.
v La instruccion debe realizarse mediante una progresion de tareas completas

cada vez mas complejas.
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Principio de la Demostracion
v La instruccion debe proporcionar una demostracion de la habilidad, y que
esa demostracion sea consistente con el tipo de la componente de la habilidad: de
qué clase es, como se hace y qué sucede en la ejecucion.
v La instruccion debe proporcionar orientaciones que relacionen esa
demostracion (particular) con aspectos generales de la habilidad.
v La instruccidén debe involucrar a los estudiantes en la discusion y la
demostracidn, con otros alumnos de iguales circunstancias de aprendizaje.
v La instruccién debe permitir a los estudiantes observar la demostracion a

través de los medios que sean apropiados segun el contenido.

Principio de Aplicacion

v La instruccion debe lograr que el alumno aplique lo aprendido en
consonancia con el tipo de componente de la habilidad: de qué clase es, cobmo se
hace y qué sucede en la ejecucion.

v La instruccion debe proporcionar retroalimentacion intrinseca o correctiva.
v La instruccion debe proveer entrenamiento, el cual debe disminuirse
gradualmente para realzar la aplicacion.

v La instruccion debe involucrar a los estudiantes en la colaboracion entre

pares.
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Principio de activacion

v La instruccion debe activar en los alumnos estructuras cognitivas
relevantes, haciéndoles recordar, describir o demostrar conocimientos o
experiencias previas que sean relevantes para él.

v La instruccion debe lograr que los estudiantes compartan sus experiencias
anteriores entre ellos.

v La instruccion debe hacer que los estudiantes recuerden o adquieran una

estructura para organizar los nuevos conocimientos.

Principio de Integracion

v La instruccion debe integrar los nuevos conocimientos a las estructuras
cognitivas de los alumnos, haciéndoles reflexionar, debatir o defender los nuevos
conocimientos o habilidades.

v La instruccion debe involucrar a los estudiantes en la critica entre iguales.
v La instruccion debe lograr que los estudiantes creen, inventen, o exploren
formas personales de utilizar su nuevo conocimiento o habilidad.

v La instruccion debe hacer que los estudiantes demuestren puablicamente su

nuevo conocimiento o habilidad.

Es posible decir que los principios que expresa el autor M. David Merrill se encuentran

centrados en el aprendizaje del estudiante, constituyéndose como el actor principal para

el cual se disefia una instruccion, la cual le permita al estudiante reflexionar en cuanto a

su aprendizaje cuyo proceso se denomina como metacognicion.

De acuerdo con Editorial e-learning (2022):
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Las bases sobre las que se sostiene el disefio instruccional se apoyan en principios

cognitivos 'y experienciales. Estos son los seis principios del disefio

instruccional:

v

v

Activar conocimientos previos.

Elementos para captar la atencion.
Adecuar la carga cognitiva en el contenido.
Facilitar el proceso de aprendizaje.
Favorecer la motivacion del alumnado.

Adaptar recursos y ambientes.

Para el disefio de determinado modelo de instruccion resulta significante considerar a los

principios como ejes fundamentales que guian la estructuracion objetiva en cuanto a

momentos pedagogicos.

4.4. Teorias de aprendizaje y su relacion con los modelos de disefios

instruccional.

Las teorias de aprendizaje permiten el desarrollo eficaz de la implementacion de un

modelo de disefio instruccional, porque sirven de fundamento que permite expresar las

diferentes actividades, tales como, generar espacios, establecer momentos, establecer

estrategias, incorporar recursos, entre otros.

Es posible afirmar que las clasificaciones de los modelos de disefio instruccional

tienen mas que ver con la teoria del aprendizaje que los fundamenta que con la
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"generacion” o época de creacion de los mismos. En este sentido, los primeros
modelos atienden mas al conductismo; paulatinamente se van incorporando
conceptos cognitivistas y a partir de la utilizacion de la tecnologia en la educacién,
se ha facilitado otorgar mayor autonomia a los estudiantes para reflexionar,
resolver problemas y lograr protagonismo en el proceso de aprendizaje, lo que
responde directamente a la teoria constructivista del aprendizaje. Lo anterior sin
desconocer que los disefios  conductistas pueden aplicar actualmente en
determinados contextos, y que generalmente los disefios incorporan varias teorias

de aprendizaje. (Londofio Giraldo, 2011)
De acuerdo con la autora Londofio Giraldo (2011), se presentan los principales enfoques:
Enfoque conductista

Segun Latorre (s.f.) incorporar esta teoria de aprendizaje en el disefio
instruccional permite al estudiante interactuar con el objeto de aprendizaje, en este
caso los contenidos, mediante la seleccion y presentacion de estimulos graficos,
sonoros, multimedia, etc. de acuerdo al estimulo que se requiera. A la vez, la
aplicacion de esta teoria indica un caracter sistémico y programado para la
presentacidn de contenidos y propuesta de actividades donde la atencidn se centra

en los objetivos y conductas esperadas.

El conductismo sugiere que tras el estimulo adecuado se obtiene la
respuesta esperada. En este sentido, Magliaro et al. (2005) citados por Chavez et

al. (2009), afirma que el modelo conductista se mantiene en el disefio instruccional
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mediante la creacion de actividades tipo estimulo-respuesta, con el propdsito de
lograr los resultados esperados en los estudiantes. De la misma manera Vergel
(2000) y Burton (s.f.), citados por Benitez (2010), destacan la necesidad, en los
disefios conductistas, de conocer las respuestas que se esperan de los estudiantes
ya que la evaluacion se enfoca en la observacion y medicion de estas respuestas.
Los modelos de disefio instruccional basados en conductismo llevan al aprendizaje
mediante la observacion y la realizacion de las actividades que se proponen,
enfocandose con mayor énfasis en las conductas externas, en un disefio
instruccional basado en el conductismo los objetivos de aprendizaje son

cuantificables Mergel (1998).

Precisamente por el caracter sisttmico de los modelos de DI de primera
generacion, se afirma que son mas orientados hacia el conductismo, aunque en

algunos casos éstos han sido adaptados e incorporan conceptos cognitivistas.

Vergel (2000) hace referencia a la segmentacion de las actividades en este
tipo de disefios, en tareas especificas medibles y en la necesidad de crear pruebas
para cada tarea ya que el éxito del aprendizaje se mide a partir del cumplimiento
de las tareas propuestas, lo que es totalmente consecuente con los principios de la
evaluacion por competencias que actualmente se viene implementando con gran
fuerza. Pedn (2006) reconoce entre las ventajas de esta teoria en el disefio
instruccional, que el estudiante solo debe enfocarse en metas precisas y definidas,

lo que le facilita la rapida respuesta ante las situaciones para las que se esta
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preparando; Oyarzo (2009) habla de la efectividad de la utilizacién de esta teoria
para permitir que se logre el dominio de los contenidos de una profesion, y ademas

hace referencia al bajo grado de procesamiento que el estudiante requiere.

Sin embargo, como se vera mas adelante, es probable que las demas teorias
de aprendizaje complementen este tipo de disefios y posibiliten el desarrollo

integral de los estudiantes.

Enfoque Cognitivista

Bajo el cognoscitivismo se entiende que el proceso de aprendizaje
basicamente se da cuando se reorganizan las estructuras cognitivas. Por ello, esta
teoria valora mas el conocimiento que las respuestas, y consecuentemente asume
al estudiante como un ser activo, capaz de organizar su estructura mental para

reflexionar, analizar y resolver problemas.

Son tres las formas en que, segin Jonassen (2004), el cognitivismo
incide directamente en los disefios instruccionales: la intencionalidad de lograr el
aprendizaje mediante la construccion de representaciones y modelos mentales,
también referidos por Merril et al. (1991), en la que los graficos, esquemas, videos
y otros recursos graficos tienen la funcién de dirigir la atencion del estudiante
hacia la construccion de dichos modelos; consecuentemente, los estudiantes
desarrollan técnicas de "mapeo de informacién” o representacion de modelos
mentales y finalmente la interaccion entre la maquina y el estudiante. En los

disefios instruccionales basados en cognitivismo los estudiantes logran el
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conocimiento a partir de la estructuracion de la informacién y su respectivo

almacenamiento.

La solucion de problemas, el razonamiento y la generacion de situaciones
nuevas, son otras de las caracteristicas del enfoque cognitivista en el disefio de

instruccion.

Silber (2008) citado por Chavez et al. (2009), considera que el
cognitivismo se viene empleando con fuerza en el disefio instruccional por su
facilidad de aplicacion, menor tiempo y costos para el disefio respecto al
conductismo, al tiempo que esta teoria permite esquemas de disefio faciles de
modificar. Tal como lo expone Merrill et al. (1991), la adquisicién de
conocimiento se facilita mediante la elaboracion de modelos mentales, que a su
vez, se elaboran a partir de la instruccion organizada, estructurada y que especifica
las relaciones entre las unidades de conocimiento. EI mismo autor hace referencia
a la necesidad de diferentes modelos mentales para el logro de diferentes

resultados de aprendizaje.

En esencia, el cognitivismo otorga mayor atencién a los procesos mentales
y la forma como ellos intervienen en el logro del aprendizaje, y la aplicacion de
estos conceptos se evidencia en los disefios instruccionales cuando los contenidos
se organizan en partes con sentido propio que van de lo simple a lo complejo,
acompariados de metéforas y presentaciones nemotécnicas. Al respecto, Luzardo

(2004) sugiere que la solicitud de reportes verbales a los estudiantes dentro del
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proceso de instruccion, permite al docente inferir sobre los procesos de
pensamiento critico y activacion de estrategias cognitivas. Estas acciones llevan
al estudiante a involucrarse activamente en el proceso, y al mismo tiempo
posibilitan al docente valorar la efectividad de la instruccion. Los modelos de
disefio instruccional de segunda generacion resuelven la falta de interrelacion entre
las fases que se presentan en las propuestas de modelos anteriores. Al ser mas
abiertos, permiten regresar sobre las fases, cambiar las decisiones sin afectar de
manera significativa el disefio. A nivel general, son mas cognitivos que
conductistas, adhieren varios postulados de la psicologia cognitiva; por esto
también son llamados modelos de transicién. Es claro, entonces, que los modelos
de disefio instruccional conductistas y cognitivistas, por su caracter sistémico, se
orientan a la segmentacion de los contenidos en partes pequefias, pero con sentido
propio que van de lo simple a lo complejo y cuyos resultados se miden a partir del
cumplimiento de metas u objetivos. Por esta razon es posible incorporar conceptos
cognitivistas en los modelos instruccionales conductistas con relativa facilidad.
Lo anterior se constituye en otra razon para afirmar que los disefios instruccionales
para los programas por competencias laborales se ajustan perfectamente a estos

principios.

Enfoque Constructivista

Segun el constructivismo el aprendizaje se da mediante la incorporacion

de experiencias nuevas sobre los conocimientos previos. Pedn (2006) afirma que

31



un disefio instruccional constructivista es mas facilitador que prescriptivo, no
presenta ni indica los contenidos, y la evaluacion es mas subjetiva por cuanto no
se basa en criterios cuantitativos, favorece la autoevaluacion, el aprendizaje
colaborativo y provee al estudiante de herramientas que le permiten desarrollar su
autonomia, convirtiéndolo en el protagonista de su aprendizaje. Una de las
caracteristicas determinantes de este tipo de modelos es que no se centran en el
profesor, y que permiten un disefio fluido, ajustdndose mejor a las condiciones

reales en las que se disefa.

En un disefio instruccional constructivista no sélo intervienen los
disefiadores y expertos en contenidos, sino también el estudiante, y la finalidad es
ofrecer diferentes estrategias que guien el aprendizaje sin imponer un camino
unico sino dependiendo de las necesidades Luzardo (2004). Las practicas en
contextos reales, la solucidn de casos y problemas, el aprendizaje colaborativo que
no crea competencia entre los estudiantes, la presentacion de los contenidos a
manera de hipertexto (no lineales) y la presencia de un docente mas facilitador y
orientador, son algunas de las manifestaciones de esta teoria en los disefios

instruccionales.

Dorrego (2004) y Jonassen (2004) hacen énfasis en que la tecnologia, en
los disefios instruccionales constructivistas, no se emplea con fines de transmision
y recepcion de informacion, sino como medios que faciliten la construccion el

conocimiento.
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Quintana (s.f.) expone algunos de los principios del disefio instruccional
constructivista, que pueden sintetizarse en el planteamiento de un problema mayor
y una serie de actividades que estan directamente relacionadas con él, de manera
que apoyen su solucion. Ademas, el autor enfatiza en la necesidad de propiciar
la interaccion y la reflexion para lograr el conocimiento. Tam (2000) hace
referencia al abordaje de diversos problemas al tiempo que recomienda la
construccién de ambientes colaborativos para permitir que los estudiantes tengan
acceso a diferentes perspectivas de solucion. Fattah (2004) se refiere a los disefios
instruccionales  constructivistas como facilitadores del aprendizaje, y hace
énfasis en lo compleja que resulta la valoracion de los resultados y la necesidad de

ofrecer alternativas diferentes de evaluacién para los estudiantes.

Respecto a este mismo factor, Jonassen (2004) considera muy complicado,
para el disefiador instruccional, determinar las salidas posibles para "medir" el
aprendizaje dado que de acuerdo con este modelo, los resultados pueden ser

diversos y variar de estudiante a estudiante.

Un factor al que se hace referencia al hablar de disefios instruccionales
constructivistas es el triangulo interactivo o tridngulo didactico que esta formado
por los estudiantes, los contenidos y el profesor, los primeros para aprender, los
segundos para ser aprendidos, y el profesor para facilitar el proceso. En este
sentido, es la interaccion la que facilita y produce finalmente el aprendizaje.

Serrano et al. (2008) afirman que en un disefio instruccional constructivista se
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articulan las acciones de los estudiantes y el profesor alrededor de los contenidos
y propositos de aprendizaje, siendo imposible una actuacion del docente que no
tenga presente lo que han dicho los estudiantes o lo que suscitara en ellos su
intervencion. De esta manera se aplica o asume el triangulo interactivo. Lo anterior
conlleva nuevamente a la reflexion respecto a lo complejos (y productivos) que

resultan los disefios instruccionales orientados por esta teoria del aprendizaje.

Para la autora Londofio Giraldo (2011), las teorias del aprendizaje:

Son indicadores de la perspectiva que dirige el disefio; al mismo tiempo que se
inspiran en el logro de los objetivos de aprendizaje o desarrollo de
competencias. Puede afirmarse que el disefio instruccional es el "puente"” entre
las teorias de aprendizaje y la puesta en préactica de las mismas en un contexto
determinado.
Los autores Estrada Senti , Febles Rodriguez, Passilaigue Baquerizo, Ortega Santos, &
Ledn Mendoza (2015), expresan que:
Es necesario destacar que el disefio instruccional debe describir los procesos en
que:
v Se define la metodologia de trabajo
v Se analizan las necesidades de aprendizaje y el entorno en que se
muestran

v Se plantean los objetivos de la formacidn
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v Se preparan los recursos mas adecuados teniendo en cuenta los procesos
de aprendizaje
v Se desarrollan los contenidos y las actividades

v Se disena la evaluacion

4.5. Tipos de modelos de disefio instruccional para la educacion virtual

(diferencias y semejanzas).

A continuacion, se presentan diez modelos de disefio instruccional para la educacion
virtual, los cuales en el transcurso del tiempo han contribuido a procesos de ensefianza —
aprendizaje, en el marco de la identificacion de necesidades y la adaptacion a situaciones

diferenciadas en cuanto a los actores educativos o areas de aplicacion.

4.5.1 Modelo ADDIE

El modelo ADDIE define cinco fases a saber: andlisis, disefio, desarrollo,
implementacidn y evaluacion. Por la forma como esta planteado, ha sido utilizado
como modelo genérico para la ejecucion de proyectos empresariales. Para
emplearlo de manera efectiva en el sector educativo, es necesario adecuar las fases
de acuerdo al contexto en que se aplicara, y las necesidades puntuales. La
formulacién de este modelo no tiene presentes las posibilidades que la tecnologia
ofrece para los procesos de ensefianza y aprendizaje, precisamente por la época en

que se cred. (Londofio Giraldo, 2011)
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4.5.2. Modelo de Dick & Carey

El modelo Dick and Carey, propuesto en 2005 Dick et al. (2005), presenta diez
pasos para el DI que van desde el andlisis de requerimientos hasta la propuesta de
evaluacion. Se destaca en este modelo la posibilidad de aplicacion en ambientes
laborales diferentes a los educativos, aunque precisamente ése es el indicador de
lo genérico y sistémico del modelo, donde por su misma naturaleza se aplica el
concepto de fases que funcionan de manera independiente a partir de algunos
insumos de entrada y que en conjunto permiten desarrollar una tarea. Este modelo
hace énfasis en dividir en pequefios componentes los insumos o contenidos
necesarios para el aprendizaje; por eso se dice que es un modelo reduccionista.
Se orienta por la teoria conductista, pero incorpora conceptos del cognitivismo.

(Londofio Giraldo, 2011)

4.5.3. Modelo de Davis

El modelo de Davis formulado en 1996 (Davis, 1996) propone cinco fases:
descripcion del sistema actual de aprendizaje, derivacion y elaboracion de los
objetos de aprendizaje, planificacion y aplicacion de la evaluacion, realizacion de
la descripcion y analisis de la tarea, aplicacion de los principios de aprendizaje

humano. (Londofio Giraldo, 2011)

4.5.4. Modelo ASSURE

El modelo ASSURE, ideado en 2008 por Smaldino, Lowther y Russell, define seis

fases para la planeacion y gestion del disefio instruccional: anélisis,
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establecimiento de objetivos, seleccion  de estrategias, uso de la tecnologia,
participacion de estudiante y evaluacion y revision. Este modelo es el resultado
de la aplicacion de adaptaciones de los modelos anteriores al campo educativo.
Aunque es un modelo  fundamentado en el conductismo, deja ver algunos
componentes constructivistas principalmente en lo referente a la participacion
activa del estudiante. Ademas, es un modelo muy orientado a lo tecnoldgico.

(Londofio Giraldo, 2011)

4.5.5. Modelo ARCS

Entre los modelos de corte motivacional o de segunda generacion esta el ARCS
propuesto por Keller (Atencidn, relevancia, confianza y satisfaccion), que hace
énfasis en el disefio de propuestas que estimulen la motivacion de los
estudiantes y la presentacion e contenidos de manera organizada y

secuencial. (Londofio Giraldo, 2011)

4.5.6. Modelo de Gagné & Briggs

El modelo de Gagné y Briggs (citado por Good y Brop, 1995) propone 14 pasos
para el disefio de un médulo o curso, y abarca desde el andlisis del contexto de los
estudiantes y la toma de requerimientos hasta la puesta en marcha, definicién de
estrategias de evaluacién y preparacién de los profesores (Unico modelo que
contempla este aspecto). Es un modelo basado en el enfoque de sistemas, que
formula, ademas de los pasos, una serie de situaciones que deben ocurrir a lo largo

del proceso. Todas esas acciones van encaminadas hacia el logro de la atencion de
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los estudiantes; es en este aspecto que se evidencia la connotacion pedagdgica del

modelo. (Londofio Giraldo, 2011)

4.5.7. Modelo de Merrill

De la misma manera, el modelo propuesto por Merrill, Merrill et al. (1991), hace
énfasis en la motivacion y sus efectos sobre los nuevos aprendizajes. Este autor
afirma que para lograr motivacion en los estudiantes se requiere de resultados de
aprendizaje mas que de herramientas para llamar la atencion (juegos, videos,
imagenes, etc.) y que los modelos instruccionales deben permitir a los estudiantes
practicar para aprender; hace referencia a la necesidad de modificar las practicas
evaluativas e ir mas alla de la repeticion de conceptos. EI modelo contempla cuatro
etapas o fases que se llevan a cabo en torno a un problema y no necesariamente de
manera secuencial: activacion, demostracién, aplicacion e integracion. (Londofio

Giraldo, 2011)

4.5.8. Modelo de la Elaboracién de la Teoria

El modelo de elaboracion de la teoria (Elaboration Theory), planteado por Charles
Reigeluth en la década de los setenta, propone que el contenido de un curso sea
organizado de lo simple a lo complejo, y que éste proporcione un contexto
significativo. Ademas, el modelo incluye la necesidad de tener en cuenta los
conceptos previos de los estudiantes, incluye entre las fases o pasos para el disefio
la presentacion de analogias, y presenta al estudiante como eje fundamental del

proceso. Se establece cierta analogia entre este modelo y el planteamiento de
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Bruner (2007) sobre el curriculo en espiral donde a medida que se avanza en el
nivel de formacion, se trabajan los mismos contenidos, pero con mayor
profundidad. Una de las criticas sobre este modelo es que la instruccion tiende a
ser muy precisa, lo que no permite flexibilidad para el estudiante Morrison (s.f.).

(Londofio Giraldo, 2011)

4.5.9. Modelo Rapind Prototiping

El Rapid Prototiping es un modelo que comprende cuatro fases: analisis de
necesidades, construccion del prototipo, utilizacion del prototipo e instalacion del
sistema final. Basicamente se basa en la construccion de un prototipo a pequefia
escala para probar la efectividad y usabilidad del mismo Hoffman et al. (s.f.); este
modelo es no lineal y ofrece flexibilidad en sus fases lo que facilita su utilizacion.
Ha sido empleado para la construccion de software bajo el nombre de modelo de

desarrollo en cascada. (Londofio Giraldo, 2011)

45.10. Modelo SAM

Modelo de aproximacion sucesiva (SAM). EI modelo SAM es otra forma de
desarrollar cursos agilmente, creado por Michael Allen. Se concentra en la
colaboracion, la eficiencia y la repeticion. SAM trabaja mucho con prototipos, mas
gue cualquier otro modelo, pues espera que se cometan errores en el disefio, que
gracias a estos se puedan identificar en fases tempranas del mismo y corregir con

el menor impacto en tiempo y dinero. (Lawrence, 2005)
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4.5.11. Modelo de Jonassen

El modelo Jonassen se basa en dos perspectivas: el enfoque objetivista del
aprendizaje establece que los conocimientos pueden ser trasferidos por los
profesores o trasmitidos a través de la tecnologia y adquiridos por los alumnos,
esta concepcion incluye la necesidad del analisis, la representacion y la
reordenacion de los contenidos y de los ejercicios para trasmitirlos de manera
adecuada, fiable y organizada a los estudiantes y el enfogue constructivista que
establece, que el conocimiento es elaborado individual y socialmente por los
aprendices fundado en las propias experiencias y representaciones del mundo y

sobre la base de los conocimientos. (Cruz Inoa, 2013)

4.5.12. Modelo en retrospectiva

4.6.

Es un modelo de disefio instruccional que prioriza la planificacién del proceso de
aprendizaje para facilitar que el alumnado haya retenido y comprendido la
informacidén del mismo en un limite de tiempo. Para ello, se planifica la evolucién
del temario y el uso de recursos para fechas determinadas. (Editorial e-learning,

2022)

Modelos de disefio instruccional en educacion virtual centrados en el
aprendizaje del estudiante adolescente.

Para llevar adelante procesos de ensefianza- aprendizaje en educacién virtual se considera

necesario que para su desarrollo objetivo exista un disefiador instruccional, el cual pueda

orientar un determinado curso desde su planificacion considerando elementos genéricos,
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principios béasicos para el disefio de un modelo de instruccion, ademés de conocer las
necesidades de aprendizaje por medio del diagndstico que puede ser un componente
compartido con el docente que también forma parte del proceso, de manera que el disefio
de un modelo instruccional pueda cumplir de manera efectiva con los requerimientos

situacionales.
Los sucesos de educacion a distancia, como en cualquier programa educativo,
requieren una buena planeacion, la participacion de un equipo multidisciplinario
integrado por maestros expertos en alguna disciplina, pedagogos o disefiadores
instruccionales, especialistas en medios, disefiadores graficos, fotografos,
correctores de estilo, guionistas, ingenieros en telecomunicaciones, docentes
capacitados para la asesoria a distancia, evaluadores, administradores de la
educacion, etcétera. (Gil Rivera, 2004)
Se considera que un equipo multidisciplinario que integre profesionales en las areas de
pedagogia, informatica, disefio grafico y comunicacion social seria ideal para llevar
adelante procesos de ensefianza — aprendizaje en educacidn virtual, por ejemplo debido a
la necesidad de incorporar elementos que puedan captar la atencion de las y los estudiantes
por lo audiovisual, que en la actualidad es la esencia de los recursos educativos integrados
en los espacios de educacion virtual que permiten al estudiante percibir la informacion de

manera exacta por la sintesis en cuanto a mensaje que implica presentar al realizar este

tipo de recursos ademas de incorporar imagenes o audios.
Los procesos para la construccion de programas educativos a distancia dependen
también de la correcta integracion de varias teorias pedagdgicas, del uso adecuado
de los medios de comunicacién y de la coordinacion e identificacion de las

responsabilidades del equipo multidisciplinario. La integracion de todos estos
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elementos se torna mas facil si se apoya en un modelo de disefio instruccional. Se
entiende por modelo instruccional a la estructura de procesos sobre la cual se
produce la instruccién de forma sistematica, fundamentado en diferentes teorias.
(Gil Rivera, 2004)
El estudiante adolescente en la actualidad se encuentra rodeado de elementos
audiovisuales en cada espacio visitado a través de internet, por lo cual el disefiar recursos
educativos que logren captar su atencion y ademas que puedan contribuir a su aprendizaje

por ejemplo son elementos que se planifican y se integran dentro de un disefio de modelo

instruccional.

4.7.  Modelos de disefio instruccional para el desarrollo de los procesos de
ensefianza-aprendizaje de acuerdo a campos - areas de saberes y
conocimientos.

“El disefio instruccional para la modalidad online depende del modelo pedagogico que
mas le convenga a la institucion a cargo de estos programas” (Estrada Senti , Febles

Rodriguez, Passilaigue Baquerizo, Ortega Santos, & Ledn Mendoza, 2015).

En el contexto boliviano, de acuerdo al planteamiento de la estructura curricular de
modelo sociocomunitario productivo, en cuanto a la articulacion de saberes y

conocimientos que comprende los siguientes campos y areas:
Campo de cosmos y pensamiento

- Cosmovisiones y filosofia

- Valores, espiritualidades y religiones
Campo de comunidad y sociedad

- Educaciéon musical
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- Ciencias sociales
- Comunicacién y lenguajes
- Artes plésticas y visuales

- Educacion fisica, deportes y recreacion
Campo de vida tierra territorio

- Biologia-Geografia
- Fisica-Quimica

Campo de ciencia tecnologia y produccion

- Matematica

- Areas Técnicas Tecnoldgicas

Se considera pertinente proponer modelos de disefio instruccional para cada campo que

comprende areas:

- Para el Campo de cosmos y pensamiento (Cosmovisiones y filosofia, Valores,
espiritualidades y religiones) se propone:

El Modelo de disefio instruccional de Davis
De acuerdo con Esteller L. & Medina (2009):

Davis (1992), habla de cuatro grandes funciones y usos que las nuevas tecnologias

pueden desempefiar:

v Como transmisores reproductores de modelos, normas Yy
estereotipos, o desde una perspectiva técnica.
v Uso critico que utiliza las nuevas tecnologias para reflexionar sobre

la sociedad y su entorno.
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v

Uso ladico y creativo de las nuevas tecnologias con el fin de que

los alumnos adquieran diferentes cddigos y puedan expresarse con ellos.

v

Uso mas completo que unificarian las anteriores perspectivas.

De esta manera, Davis (1992) propone 5 fases para el disefio del sistema de

aprendizaje, las cuales se ilustran en el siguiente esquema:

v

v

Aplicacion de los principios del aprendizaje humano
Descripcion del estado actual del sistema de aprendizaje
Derivacion y elaboracion de los objetos de aprendizaje
Planificacion y aplicacion de la evaluacion

Realizacion de la descripcion y andlisis de la tarea

- Para el Campo de comunidad y sociedad (Educacién musical, Ciencias sociales,

Comunicacion y lenguajes, Artes plasticas y visuales, Educacion fisica, deportes

y recreacion) se propone:

Modelo de disefo instruccional ARCS

De acuerdo con Vazquez Gama (2021), este modelo se caracteriza:

v

Atencion: es el primer elemento y se considera no sélo un

componente de la motivacion, sino también un requisito previo para el aprendizaje.

Este componente hace referencia a que la informacién o actividad debe lograr

captar el interés del alumno y estimular su curiosidad. Pero es preciso entender

que no es suficiente con atraer la atencion del alumno, sino que es necesario

mantener un nivel de atencion e interés adecuado a lo largo de todo el proceso que

favorezca el logro del aprendizaje.
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v Relevancia: este componente se refiere a que el estudiante pueda
vincular los contenidos con sus metas a corto, mediano y largo plazo, o que el
conocimiento sea transferible a su vida cotidiana. Pero también, la relevancia
puede encontrarse no solo en la utilidad de los contenidos, sino en la forma en que
se ensefian los mismo.

v Confianza: algunas personas suelen atribuir el éxito en sus
actividades a factores personales como sus habilidades y su esfuerzo, mientras que
otras pueden atribuirlo a factores externos como la suerte o la dificultad de la
actividad. Esta diferencia en la percepcion puede determinar que el alumno se
sienta capaz de alcanzar sus logros o inseguro de ello. Entre mayores sean las
expectativas de éxito del alumno, es mas probable que se involucre activamente
en una tarea y pueda disfrutar el proceso de aprender. Por lo que el maestro o
disefiador instruccional debe contemplar estrategias que permitan reforzar en el
alumno la creencia de que el éxito es posible imprimiendo esfuerzo. Hay ocasiones
en las que, pese a los esfuerzos del alumno, la dificultad de la tarea podria afectar
su nivel de confianza, por lo que se deben considerar también estrategias de
asesoria, por parte del docente, asi como asegurar la claridad de las instrucciones.

v Satisfaccion: este elemento hace referencia a que el alumno
experimente agrado y sentimientos positivos por sus resultados; estos mas alla de
la recompensa de una buena calificacion sino por sentimientos favorables en

relacién con una gratificacion interna y personal.
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- Para el Campo de vida tierra territorio (Biologia-Geografia, Fisica-Quimica) se

propone:
Modelo de disefo instruccional de Merrill

De acuerdo con Subitus (2009):

M. David Merrill es un investigador de la educacion que concibi6 la idea de que
la instruccion debe proveer el orden en estructura y ejecucion a fin de lograr un
conocimiento mas eficaz. Desarroll6 la teoria de los principios esenciales en el

disefio instruccional que sustento en cinco principios.

Cinco principios de disefio de Merrill

1. Centralidad de tareas. Se tiene definido el tema y se busca detectar el
area de oportunidad, la habilidad o los problemas a superar, en un contexto real y

objetivo.

2. Activacion. Se estimula el conocimiento previo de la persona, la

experiencia es importante para la adquisicién de nuevos conocimientos.

3. Demostracion. El aprendizaje es mas facil cuando el conocimiento es

susceptible de demostrarse en ese contexto real.

4. Aplicacion. La adquisicion del conocimiento es mas facil cuando la

persona puede aplicar ese nuevo conocimiento en situaciones reales.

5. Integracion. Se facilita el aprendizaje cuando la persona integra el nuevo

conocimiento con tareas o problemas habituales en su vida.
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- Para el Campo de ciencia tecnologia y produccion (Matematica, Areas Técnicas

Tecnologicas) se propone:
El Modelo de disefio instruccional ASSURE
De acuerdo con Belloch (2017):

Heinich, Molenda, Russell y Smaldino (1993) desarrollaron el modelo ASSURE

incorporando los eventos de instruccion de Robert Gagné para asegurar el uso
efectivo de los medios en la instruccion. EI modelo ASSURE tiene sus raices
tedricas en el constructivismo, partiendo de las caracteristicas concretas del
estudiante, sus estilos de aprendizaje y fomentando la participacion activa y

comprometida del estudiante.
ASSURE presenta seis fases o procedimientos:

1. Analizar las caracteristicas del estudiante. Antes de comenzar, se debe

conocer las caracteristicas de los estudiantes, en relacion a:

- Caracteristicas Generales: nivel de estudios, edad, caracteristicas sociales,
fisicas, etc.

- Capacidades especificas de entrada: conocimientos previos, habilidades y
actitudes.

- Estilos de Aprendizaje.

2. Establecimiento de objetivos de aprendizaje, determinando los
resultados que los estudiantes deben alcanzar al realizar el curso, indicando el

grado en que seran conseguidos.
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3. Seleccion de estrategias, tecnologias, medios y materiales.

- Método Instruccional que se considera mas apropiado para lograr los objetivos
para esos estudiantes particulares.

- Los medios que serian mas adecuados: texto, imagenes, video, audio, y
multimedia.

- Los materiales que serviran de apoyo a los estudiantes para el logro de los
objetivos.

4. Organizar el escenario de aprendizaje. Desarrollar el curso creando un
escenario que propicie el aprendizaje, utilizando los medios y materiales
seleccionados anteriormente. Revision del curso antes de su implementacion,

especialmente si se utiliza un entorno virtual comprobar el funcionamiento
Optimo de los recursos y materiales del curso.

5. Participacion de los estudiantes. Fomentar a traves de estrategias activas
y cooperativas la participacion del estudiante.

6. Evaluacion y revision de la implementacion y resultados del aprendizaje.
La evaluacion del propio proceso llevara a la reflexion sobre el mismo y a la
implementacion de mejoras que redunden en una mayor calidad de la accion
formativa.

De acuerdo con Editorial e-learning (2022):
Para llevar a cabo un buen disefio instruccional, es imprescindible contar con un

equipo profesional especializado. Nuestro equipo de disefiadores instruccionales
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reline una serie de caracteristicas fundamentales que permiten conseguir cursos de

calidad. Entre ellas, caben destacar algunas tales como:

v Amplio conocimiento tedrico del aprendizaje y una buena base
pedagogica para que el curso pueda ser elaborado de la forma mas completa
posible.

v Capacidad para aplicar los recursos tecnoldgicos necesarios que
permitan plasmar de la forma mas exitosa posible la programacion educativa.

v Posibilidad de analisis del perfil de los estudiantes a los que se
dirige el curso. Esto permite seleccionar los materiales educativos necesarios para
la construccidn del mismo y organizar las acciones formativas en base a estos.

v Facultad para planificar todos los recursos que se insertaran en el
curso con el fin de lograr una mayor motivacion e interaccién por parte del alumno.
Por ejemplo, insercion de videos, documentos, infografias, imagenes. ..

v Ademas, los disefiadores instruccionales contaran con el apoyo del
equipo de disefio grafico, el cual aportara su toque de creatividad para cada uno de
los contenidos. Por lo tanto, el curso se visualizara mas atractivo, logrando una
mayor diferenciacién con respecto al resto.

En la entrevista al Licenciado Ivan Félix Cuevas Paucara (2022), docente investigador,
experto en el area de educacion virtual, de acuerdo a la formulacion Pregunta nro. 3 ;Qué

modelos de disefio instruccional sugiere para la educacion virtual en educacion secundaria

comunitaria productiva?, expresa:
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Bueno haber, para el modelo educativo que tiene el pais referida a la 070 e habria
que adecuarlo con la normativa que se tiene de educacion a distancia y virtual y
semipresencial no, de hecho, el modelo més adecuado como te habia dicho es el
“addie”, osea ese es el mas recurrente, el que se puede utilizar, también hay unos
por ahi unos cinco modelos de disefios instruccionales no, que puede ser el modelo
de “assure”, el modelo de “Merril”, el modelo de “Dick y Carey”, el modelo de
“Gagne”, el modelo de “retrospectiva” y obviamente este Ultimo que seria el
modelo de “addie” no, que es el que estd emergiendo ahora, cada uno de estos
modelos desde mi perspectiva podrian adecuarse a estas; pero hay que buscar el
relacionamiento con la 070; porque si la 070 no responde a estos aspectos que se
quieren, entonces no hay un elemento de evaluacion y desempefio.

En la entrevista al Licenciado Ivan Félix Cuevas Paucara (2022), docente investigador,

experto en el area de educacion virtual, de acuerdo a la formulacién Pregunta nro. 6 Qué

modelo de disefio instruccional sugiere para la educacion virtual en el campo de cosmos

y pensamiento, que comprende las areas de: Cosmovisiones y filosofia, Valores,

espiritualidades y religiones, expresa:
Haber el disefio instruccional para cosmovision o campos de la filosofia mm, antes
de eso tendria que tocarse basicamente, como te habia dicho el modelo “addie” o
incluso ahi el modelo que es el “sam” por ejemplo no, el modelo “sam”, también
es otro que, o el de “Merril” que esta asociado al, por ejemplo, al tema de, la
integracion, la activacion, la aplicacion y la demostracion por ejemplo ese es el de
“Merril”, que desde mi perspectiva mas que el “addie” podria ser algo interesante

combinar dos modelos no; porque este ve primero el elemento de integracion; pero
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como punto central tiene al problema, recordemos que la 070 esta asociado
también al entender la problematizacion, la problematica educativa se llama no y
recién empieza, la integracion, la activacion, la demostracion y la aplicacion, que
no es muy lejos también del modelo “addie” que esta el analisis, disefio, desarrollo,

implementacién y evaluacion.

En la entrevista al Licenciado Ivan Félix Cuevas Paucara (2022), docente investigador,
experto en el area de educacion virtual, de acuerdo a la formulacién Pregunta nro. 6 Qué
modelo de disefio instruccional sugiere para la educacion virtual en el campo de cosmos
y pensamiento, que comprende las areas de: Cosmovisiones y filosofia, Valores,
espiritualidades y religiones, Pregunta nro. 7 Qué modelo de disefio instruccional sugiere
para la educacion virtual en el campo de comunidad y sociedad que comprende las areas
de: Educacion musical, Ciencias sociales, Comunicacion y lenguajes, Artes plasticas y
visuales, Educacion fisica, deportes y recreacion, Pregunta nro. 8 Qué modelo de disefio
instruccional sugiere para la educacion virtual en el campo de vida tierra territorio que
comprende las areas de ciencias naturales: Biologia-Geografia, Fisica-Quimica, Pregunta
nro. 9 Qué modelo de disefio instruccional sugiere para la educacion virtual en el campo
de ciencia tecnologia y produccion que comprende las areas de: Matematica, Areas
Técnicas Tecnologicas, expresa:

Haber respondiendo a tu pregunta seis, siete, ocho y nueve que hacen referencia
por cada asignatura, por cada area, esto va a depender basicamente de los actores
del proceso educativo no, del nivel de alfabetizacion tecnoldgica, del nivel de
alfabetizacion digital que tengan tanto el maestro, tanto el estudiante; porque
podemos proponer como te habia dicho hace rato, el modelo por ejemplo de
“Merril”, el modelo de en este caso de “addie” o el modelo de “sam”; pero si no

hay un nivel de alfabetizacion cualquiera de estos modelos va fracasar no, y
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obviamente hay tomar en cuenta también el contexto en el que se los va a utilizar
y se los va aplicar no, de hecho un disefio instruccional tiene elementos muy
interesantes que siempre esta caracterizado por aplicar algo, pero parte de esa
aplicacion es conocer el contexto y la realidad, entonces ahi también es un
elemento determinante que hay tomarlo en cuenta no, en algunos centraliza el
problema, en algunos centraliza la evaluacion por ejemplo, en otras el tema de la
aplicacion, el desarrollo; pero en todas si te das de cuenta hay una planificacion
no, o incluso en el por ejemplo en el tema de los eventos instruccionales de
“Gagne”, te plantea nueve niveles de instruccion no, el tema de que debe llamar a
los estudiantes la atencion, informar a los estudiantes sobre los objetivos que
pudiera ver o en su caso determinar el conocimiento previo, si te das de cuenta
esos tres primeros elementos estd asociado los antecedentes que te plantea por
ejemplo el de modelo instruccional por ejemplo de “Merril”, por ejemplo no, osea

cambia basicamente el nombre pero las acciones es la que hay que concretarlas.

4.8. Utilidad del modelo de diseno instruccional en la educacion virtual.

En la entrevista al Licenciado Ivan Félix Cuevas Paucara (2022), docente investigador,

experto en el area de educacion virtual, de acuerdo a la formulacion Pregunta nro. 2 ; Cuél

es la utilidad de un modelo de disefio instruccional para la educacion virtual?, expresa:

En referencia a la utilidad del modelo instruccional, em...hay que ser muy francos
en esta parte recién esta siendo un elemento emergente no, es un modelo emergente
recién que se tiene: porque no todos trabajan con este modelo instruccional de

hecho es de suma importancia para el proceso de planificacion que se tiene para
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un determinado proceso de formacion sea de corto alcance o de largo alcance y
obviamente va a depender mucho de la gente con la que trabajes también no,
entonces estos modelos instruccionales de hecho pasan por esa ldgica que acabo
de sefialarte también no.
Un disefio instruccional es Gtil porque el mismo al presentar elementos de planificacion
orienta los procesos de ensefianza- aprendizaje de manera de manera fundamentada,
secuencial, coherente y objetiva. Un proceso de ensefianza — aprendizaje puede ser
planificado de forma tradicional como se lo realiza en la formacion presencial a diferencia
de la formacidn virtual debido al uso de medios electronicos donde implica incorporar
herramientas tecnoldgicas, recursos educativos digitales los cuales puedan cumplir

determinados objetivos en relacion a las necesidades de aprendizaje, de manera que se

pueda aprovechar al maximo cada bondad de un elemento virtual en funcion.
El disefio instruccional como eje de planificacion para la produccion e
implementacion, beneficia tanto a profesores como a estudiantes. Utilizar un
modelo de disefio instruccional facilita la elaboracion del material por parte de los
involucrados en la produccion, también facilita la gestion del proceso a los
profesores y la ejecucién del mismo a los estudiantes, de alli la importancia de que
dicho modelo esté adecuado a las necesidades de la institucion y en especial a las
necesidades de los estudiantes, lo que asegura la calidad del aprendizaje. (Agudelo,

2009)
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4.9. Importancia de realizar un disefio instruccional para la educacién
virtual.

Un gran namero de profesionales responsables de la educacién a distancia no
considera al disefio instruccional como parte fundamental para la puesta en marcha
de cualquier programa educativo. La mayoria de las veces se concede mayor
importancia a la adquisicion de nuevas tecnologias debido a la fascinacion que
éstas han provocado. Con frecuencia se considera que el sélo hecho de tener una
buena infraestructura tecnolégica permite formar a gran nimero de personas;
técnicamente es posible llegar a varios puntos de la tierra y llevar la educacion a
mas personas, pero lo que no puede ser masivo es el proceso de ensefianza-
aprendizaje. En efecto, como hecho social, aquél requiere de la interaccion
interpersonal entre sus integrantes, y este tipo de comunicacion no puede ser
masiva. Esta interaccion se convierte en el intercambio de conocimientos e ideas,
en los tiempos, espacios y ritmos de aprendizaje de cada estudiante. (Gil Rivera,
2004)
El disefio instruccional especificamente para el desarrollo de procesos de ensefianza —
aprendizaje en educacion virtual cobra importancia; porque el mismo no puede darse de
manera arbitraria, todo proceso de formacion formal cuenta principalmente con actores
educativos (docentes y estudiantes), los cuales se encuentran por un interés comun,
ademas de contar con contenidos que seran la base de construccion de nuevos

conocimientos, las herramientas tecnoldgicas dinamizaran cada momento de manera

funcional.
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Cada vez méas se evidencia que la educacion presencial presenta muchos
problemas de planeacion, los cuales pueden resolverse en el aula, pues se puede
improvisar. En educacion a distancia esto no es posible, ya que no coinciden los
estudiantes y profesores en tiempo y espacio. Por ello, es indispensable que antes
de poner en marcha un programa a distancia se realice el disefio de la instruccién,
en donde se establezcan claramente los objetivos de aprendizaje que se han de
alcanzar; se efectle una adecuada seleccién y organizacion de los contenidos; se
analicen detenidamente los medios de comunicacion y los materiales didacticos
que apoyaran el aprendizaje; se disefien actividades para acercar y evaluar a los
estudiantes en los saberes, habilidades y actitudes que han de aprender, cuya
funcidn principal es que reestructuren sus esquemas de conocimiento. Finalmente,
es menester poner a prueba (pilotear) el programa antes de ofrecerlo a los
estudiantes. Esta evaluacion del programa permite detectar los errores tanto de
planeacién como de disefio. (Gil Rivera, 2004)

Es relevante poner a prueba un modelo de disefio instruccional generando espacios

adecuados para su evaluacion, de manera que una vez ajustados todos los elementos el

mismo pueda ser implementado con seguridad en espacios con gran participacion de

personas.
Los avances tecnologicos de las Ultimas decadas confirman cada vez mas la
importancia de como trasmitir los contenidos educativos para la consolidacion de
la modalidad virtual, por eso, desde la etapa del disefio curricular es necesario

tomar en cuenta la precision con que se definen los conceptos que regiran el
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proceso de organizacion de los contenidos de las asignaturas. (Estrada Senti ,
Febles Rodriguez, Passilaigue Baquerizo, Ortega Santos, & Leon Mendoza, 2015)
Para el disefio de un modelo instruccional es importante conocer el contexto y a los

participantes, de manera que se pueda generar y plantear alternativas conforme a las

necesidades individuales y/o colectivas.
La planificacién y organizacion de los cursos virtuales constituye el aspecto
fundamental para la introduccion y puesta en ejecucion del modelo online. Se
identifican los aspectos bésicos, las necesidades fundamentales, se formulan las
prioridades y se definen aquellos aspectos que constituyen indicadores de éxito e
impacto. Para la preparacion del curso, la etapa previa de planificacion comprende
el disefio, elaboracidn, gestion y organizacion de todos los recursos y materiales a
usar en su desarrollo, de forma tal que se facilite su posterior montaje en la
plataforma. (Estrada Senti , Febles Rodriguez, Passilaigue Baquerizo, Ortega
Santos, & Ledn Mendoza, 2015)

El disefio instruccional permite organizar de manera sistematica momentos, contenidos,

actividades en una determina plataforma, permitiendo de esa manera comprender el

sentido de todo como de cada elemento incorporado.
Otro punto a considerar es la formacion de los expertos en contenido, pedagogos
y docentes-asesores en disefio instruccional y uso de nuevas tecnologias, puesto
que quien no tenga conocimientos de cémo planear y disefiar un programa
educativo a distancia y no haya utilizado las tecnologias de la comunicacion, ya

sea para aprender o para ensefiar, no podra imaginar la interaccion entre los
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estudiantes y el asesor de otra manera gque no sea en la modalidad presencial. (Gil
Rivera, 2004)
En la entrevista al Licenciado Ivan Félix Cuevas Paucara (2022), docente investigador,
experto en el area de educacion virtual, de acuerdo a la formulacion Pregunta nro. 4 ;Por

qué es importante realizar un disefio instruccional para la educacion virtual en determinada

area?, expresa:
La importancia que tiene desarrollar un modelo instruccional e desde mi
perspectiva incluso validada es para llevar un proceso educativo formal, procesual,
correcto; pero también institucional para que cada docente en la virtualidad no
trabaje a su parecer, no trabaje como el considera, si bien hay discursos, los
discursos también tendrian que ir en relacion a este modelo no, osea podriamos
ver como te decia el modelo “addie” que esta referido por ejemplo a entender el
andlisis de los antecedentes de la audiencia, el disefio como tal, osea lo
instruccional que se busca, el desarrollo referida a los elementos multimedia, en
el tema de la implementacion estaria basicamente los “Ims” por ejemplo “learning
managemet system” y el tema de la evaluacion del desempefio, entonces estos
modelos, estos enfoques o estrategias sirven para generar una linea institucional

instruccional.

De acuerdo con el autor Jasinski (2022):

Ayuda a retener el conocimiento

El disefio instruccional sirve como guia para que los alumnos alcancen los

objetivos de aprendizaje del curso online. Ademas, ayuda en el proceso de
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adquisicion y retencion del conocimiento. Esto se debe a la forma en la que se
presentan los diferentes graficos visuales que tienen una gran influencia en la

capacidad de retencion de los estudiantes.

Asimismo, esta préctica puede servir para que los participantes conecten
informacion o datos que ya tenian previos al curso. Segun diversas
investigaciones, se reconocid que el cerebro puede recordar con mayor facilidad
contenido a través de imagenes, graficos e infografias, y no con textos. Es por eso,
que en el disefio instruccional se usa este tipo de recursos para ayudar a retener el

conocimiento en los estudiantes.

Aumentar el compromiso de los participantes

Lograr que los estudiantes se involucren en el proceso educativo es una de
las tareas que se pueden ver mas complicadas dentro del Elearning, pero que con

la implementacion del disefio instruccional, es posible.

Un disefiador instruccional debe ejecutar un anélisis exhaustivo de su
publico objetivo antes de crear un curso en linea. Es una forma de conocer sus
necesidades y poder entregar contenido que sea relevante y atractivo para el
alumno. Este es un proceso que amerita el uso de diversas habilidades y

herramientas para crear una experiencia de aprendizaje exitosa.

58



Mejorar la experiencia del usuario

Este es uno de los aspectos mas importante dentro del disefio instruccional
y es una forma de definir qué tan accesible puede ser un curso. Esto puede tener

una gran influencia en los niveles de compromiso de los alumnos.

El disefio UX o disefio de experiencia del usuario, es vital para que los
estudiantes puedan perseguir los objetivos planteados, sin distracciones. Un mal

disefio UX, seria un obstaculo en el proceso de aprendizaje.

Un buen disefio instruccional transmite el mensaje correcto

El disefio instruccional cuando es bueno, tiene la capacidad para transmitir
su mensaje de forma correcta y directa a los alumnos. Esta practica va mas alla del
uso de decoraciones para hacer mas atractivo el curso, implica una comunicacién

efectiva que sirve de guia para los usuarios.

Cada disefio debe ir acompafiado de una historia, para transmitir
correctamente el mensaje que se desea comunicar. Esto le da la capacidad al disefio

instruccional de poder cambiar comportamientos y desarrollar nuevas habilidades.

Motivar a los alumnos a tomar acciones

El papel que juega el disefio instruccional dentro del Elearning es
impresionante, ya que ayuda también a inspirar a los alumnos para que tomen

decisiones y puedan destacar del resto.
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Aunque puedan ser dificiles de lograr, los disefios inspiradores se logran

cuando se tiene una verdadera comprension del pablico objetivo que se maneja.

4.10. Ventajas del disefio instruccional para el desarrollo de los procesos de
ensefianza-aprendizaje

En la entrevista al Licenciado Ivan Félix Cuevas Paucara (2022), docente investigador,
experto en el area de educacion virtual, de acuerdo a la formulacion Pregunta nro. 10
¢Cuales serian las ventajas de realizar disefios instruccionales para la educacion virtual en

educacion secundaria comunitaria productiva?, expresa:
Si, en referencia a tu Gltima pregunta, si, indudablemente osea el modelo, el
enfoque actual de la educacion en el pais tiene que nomas tener un modelo
instruccional, si; pero tiene que ser una linea institucional no, claro identificada
por areas, por campos, por saberes que se tienen también; porque si no se puede
generar una confusién y obviamente hay que pasar indudablemente por ese
proceso de alfabetizacion digital y tecnoldgica con un diagnostico, osea cudl es el
nivel instruccional que ellos tienen en relacion a algunos recursos también no, ahi
podemos utilizar el disefio instruccional por ejemplo de “assure”, por ejemplo que

es algo interesante también por ahi no.

De acuerdo con Editorial e-learning (2022):
El desarrollo de contenidos elearning acompafados de un disefio instruccional
Optimo, garantiza el éxito del proceso de la experiencia digital de aprendizaje.

Las ventajas del disefio instruccional son:
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v Planificar la formacion online y seleccionar los recursos necesarios
con el fin de crear un curso en el que los contenidos puedan adaptarse a las
necesidades formativas del alumno.

v Que los alumnos adquieran los conocimientos y capacidades
necesarias para el desempefio de sus tareas.

v Planificar unidades de aprendizaje y disefiar las actividades que se
estableceran como parte de cada unidad o médulo formativo.

v Otorgar al docente una mayor flexibilidad para adaptar el itinerario
formativo, asi como reorientar el curso en el momento que desee.

v Garantizar la calidad de los contenidos elearning, asi como facilitar

el aprendizaje remoto.

Se considera que, entre las ventajas del disefio instruccional para el desarrollo de procesos

de ensefianza aprendizaje se encuentran:

Tanto el docente como el estudiante son concientes del desarrollo de los procesos
de ensefianza - aprendizaje, de manera que cada momento tiene sentido progresivo.
Cada elemento incorporado cumple su funcién de forma objetiva de manera que
es evaluable.

El disefio de modelo instruccional puede ser adaptado y mejorado para la
aplicacion en otras areas si para los estudiantes cumple las necesidades

aprendizaje.

De acuerdo con Bit4dlearn (s.f.):

El objetivo del disefio instruccional es crear experiencias que motiven al estudiante
a seguir aprendiendo por tal motivo el disefio instruccional ha ido evolucionando

tomando como referencia las siguientes direcciones en el futuro:
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- Especializarse en un solo rol: Para un disefiador instruccional es
dificil tomar varios roles para la creacion de un curso online, por eso es importante
que el disefio instruccional se divida en habilidades instruccionales enfocandose
en el desarrollo del curso y las habilidades tecnoldgicas como la programacion,
herramientas e de learning y produccion audiovisual del curso.

- Crear experiencias inmersivas: Para amplificar la mejor
experiencia del alumno puedes incluir gamificacion y videos que permitiran a
desarrollar un mejor aprendizaje interactivo y dinamico

- Microlearning: Es crear contenido en micro contenidos
audiovisuales de una duracion no maxima de 5 minutos permitiendo al alumno que
procese la informacion de manera mas rapida y eficaz

- Tasa de retencién: Una de las tecnologias mas prometedoras en lo
que respecta a la identificacion de contenido significativo es la tasa de retencion,
utilizada por YouTube, se basa en la medicion de la reproduccion de los usuarios
de un determinado contenido, asi también determina en que parte abandonan el
contenido, basada en esta tasa de retencion es como YouTube puede determinar
gue contenidos mostrard mas que otros y por lo tanto conviene analizar dichos
contenidos, hoy por hoy es toda un arte que manejan los youtubers para poder

incrementar la exposicion de sus contenidos.
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CAPITULO V METODOLOGIA
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5.1. Tipo de monografia

El presente trabajo académico “monografia”, es de tipo “investigativo”:

“Monografia de investigacion. Realiza una investigacion original sobre una tematica,

apuntando a organizar lo ya dicho y explorar las tendencias mas novedosas” (Uriarte,
2022).

5.2. Tipo de investigacion

El presente estudio es de alcance descriptivo:

“Busca especificar propiedades, caracteristicas y rasgos importantes de cualquier
fendmeno que se analice. Describe tendencias de grupo o poblacion” (Herndndez
Samplieri , Fernandez Collado, & Baptista Lucio , 2010).

5.3. Método de investigacion

El procedimiento para la obtencion y aporte al conocimiento cientifico es mediante el:

- Método Bibliogréfico:
Se refiere especificamente a la revision de teorias utilizadas durante la realizacion
del trabajo, donde se considera autores de diversas caracteristicas, este método
ayuda a realizar un andlisis comparativo de las teorias relacionadas con el tema
para seleccionar la mas adecuada a los intereses de la investigacion. (Avendario

Osinaga, 2013)
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- Método de Analisis:
Es un estudio minucioso del fendmeno, iniciando por las partes méas especificas
identificadas y a partir de estas llegar a una explicacion total del problema. Este
método es empleado en los estudios tecnicos detallados de la documentacion
recolectada y en la aplicacion de disposiciones legales vigentes al momento de la

investigacion. (Avendafio Osinaga, 2013)

5.4. Técnicas e instrumentos de revision documental y/o Técnicas e

instrumentos de recopilacion de datos

5.4.1. Técnicas de revision documental

Para el alcance de los objetivos planteados se empled:

- Analisis documental:
Es una herramienta que sirve para la revisién de documentos utilizados en el sujeto
investigado, permite determinar la forma de registros, datos, actividades de los
diferentes ciclos operacionales, se emplea para realizar un estudio técnico
minucioso en la documentacion administrativa y técnico — operativa recolectada.

(Avendafio Osinaga, 2013)

- Comparacion:
Es un conjunto de herramientas y métodos utilizados para observar y determinar

la similitud o diferencia entre los hechos realizados en una operacién o actividad,
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se trata de cotejar documentos, transacciones y situaciones concretas de la
sociedad dentro el objeto de investigacion, con frecuencia se compara hormas con

las actividades realizadas. (Avendafio Osinaga, 2013)

- Confirmacion:
“Las ciencias consideran este grupo de técnicas y métodos para obtener y evaluar una
comunicacion escrita y veraz, para que mediante ella validar el objeto investigado,

corroborando la informacion analizada” (Avendafo Osinaga, 2013).

5.4.2. Teécnicas de recopilacion de datos

Para la recopilacion de datos de empled la técnica “entrevista”:

“Es una técnica donde se obtiene informacion mediante preguntas, se utiliza para recabar

datos relevantes a efectos de complementar la investigacion de forma directa”

(Avendafio Osinaga, 2013).

5.4.3. Instrumentos de revisién documental

Para fines de revision, identificacion, andlisis, comparacion y confirmacion documental

se emplearon los siguientes instrumentos:

- Fichas bibliograficas

“Una ficha bibliogréafica corresponde a un documento breve que contiene la informacién
clave de un texto utilizado en una investigacion. Puede referirse a un articulo, libro o
capitulos de este” (Alazraki, 2007).
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Fichas de contenido

De acuerdo con Fernandez (2011), es :
De uso personal del investigador para anotar las ideas extraidas de los trabajos
leidos. Indispensables para redactar la introduccion, el marco teorico y la discusion
de los trabajos en orden a fundamentar nuestras aportaciones. Pueden
confeccionarse en el formato general de cartulina o papel de 105mm X 155mm o
bien en formato electrénico de un programa de ordenador, y ser de los siguientes
tipos:
a) Textuales
b) De estudio
c) De resumen

d) Libres

5.4.4. Instrumentos de recopilacidon de datos

Para la recopilacion de datos se aplicé el instrumento “guia de entrevista estructurada’:

“Se caracteriza por estar basada en una serie de preguntas elaboradas previamente
por el entrevistador, configurando un proceso meramente mecanico, sistematico y

ordenado” (Avendafio Osinaga, 2013).
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CAPITULO VI CONCLUSIONES Y
RECOMENDACIONES
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6.1. Conclusiones

Los modelos de disefio instruccional se constituyen en la base de planificacion que permite
estructurar momentos pedagogicos, contenidos especificos, actividades mediante el uso

de recursos educativos digitales y herramientas tecnologicas.

El disefio de un modelo instruccional presenta principios y elementos genéricos centrados

en generar aprendizaje significativo para el o la estudiante.

Los modelos de disefio instruccional presentan como fundamentos las diferentes teorias

del aprendizaje, principalmente de enfoque conductista, cognitivista y constructivista.

Existe una variedad de modelos de disefio instruccional; sin embargo, su implementacion
depende de las necesidades especificas de contexto, situacién, poblacién. Ademas, es
posible adaptar los modelos de disefio instruccional, combinar los mismos o crear / disefiar
nuevos, considerando contar con un profesional disefiador instruccional entendido en el

area.

Un modelo de disefio instruccional es util para que los principales actores educativos
(estudiantes — docentes) sean concientes del sentido progresivo en cuanto al desarrollo de

aprendizajes en determina area de conocimiento.

Para la educacidn virtual es fundamental la préactica de disefio de modelo instruccional
porque le aporta estabilidad, confiabilidad y objetividad al desarrollo de procesos de

formacion.

Las ventajas del disefio instruccional se ven reflejadas de manera significativa en el
alcance de objetivos en relacion a la obtencion de aprendizajes adquiridos y la
construccion de conocimientos de las y los estudiantes quienes son los principales

beneficiados.
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6.2. Recomendaciones

Disefiar un modelo instruccional implica profundizar en cuanto a conocimientos del &rea,
ademas de tener una mente creativa para generar nuevas alternativas que satisfagan las

diferentes necesidades en cuanto a formacion.

Conocer necesidades genéricas como especificas con relacion al aprendizaje permitird
disefiar modelos instruccionales con fundamento base y de manera objetiva, aportando asi

a la formacion integral de las y los estudiantes.

El disefiar la ensefianza permite crear nuevas experiencias e innovar en las mismas

haciendo posible que exista calidad de aprendizaje.

Para el desarrollo de procesos de ensefianza — aprendizaje en educacion virtual se
considera ideal contar con profesionales: pedagogos, informaticos, disefiadores graficos y

comunicadores sociales.
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ANEXOS
GUIA DE ENTREVISTA ESTRUCTURADA

Titulo de la monografia: Modelos de disefio instruccional para la educacion virtual en
educacion secundaria comunitaria productiva

Experto/ta entrevistado/da: Ivan Félix Cuevas Paucara

Formacién académica profesional: Lic. en Ciencias de la Comunicacion Social, Lic.
en Ciencias de la Educacion.

Experiencia: Docente investigador, Jefe de la Unidad de TICS de la carrera de
Turismo 2020 - 2021.

Edad: 36 afios

Fecha: 05/07/22

Lugar: La Paz - Bolivia

Entrevistadora: Ana Milagros Gélvez Lopez

Pregunta nro. 1 ;Qué es un modelo de disefio instruccional en educacion virtual?

Un modelo instruccional en educacién virtual viene a ser en cierta medida una guia que
tiene basicamente 5 pasos, 5 etapas ya dentro de un proceso como tal no, que esta
asociado por el tema del andlisis, del disefio, el desarrollo, la implementacion y la
evaluacion, también se lo conoce como el modelo de “addie” en inglés no, estas cinco
etapas estan obviamente caracterizadas por el disefo instruccional “e - learning”
también conocida no, entonces que permite desarrollar procesos educativos mediadas
por las “tics”, pero iniciando un analisis en un contexto determinado en base a lo que
analices y encuentres resultados o preguntas en el contexto entras a la etapa del disefio,
6sea del disefio del programa, de la herramienta, de la estrategia, de lo que tu consideres
y empezamos a entrar al desarrollo como tal no, se desarrolla y obviamente pasa por un
proceso de validacion y después entramos a la de implementacion y el evaluar como
fue justamente la aplicacion de esta herramienta, de esta guia; pero obviamente esta en

este modelo de instruccion “e - learning” como tal el modelo “addie” te digo no.
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Pregunta nro. 2 {Cudl es la utilidad de un modelo de disefio instruccional para la

educacion virtual?

En referencia a la utilidad del modelo instruccional, em...hay que ser muy francos en
esta parte recién estéa siendo un elemento emergente no, es un modelo emergente recién
que se tiene: porque no todos trabajan con este modelo instruccional de hecho es de
suma importancia para el proceso de planificacion que se tiene para un determinado
proceso de formacién sea de corto alcance o de largo alcance y obviamente va a
depender mucho de la gente con la que trabajes también no, entonces estos modelos

instruccionales de hecho pasan por esa ldgica que acabo de sefialarte también no.

Pregunta nro. 3 ¢Qué modelos de disefio instruccional sugiere para la educacion

virtual en educacién secundaria comunitaria productiva?

Bueno haber, para el modelo educativo que tiene el pais referida a la 070 e habria que
adecuarlo con la normativa que se tiene de educacion a distancia y virtual y
semipresencial no, de hecho, el modelo mas adecuado como te habia dicho es el “addie”,
osea ese es el mas recurrente, el que se puede utilizar, también hay unos por ahi unos
cinco modelos de disefios instruccionales no, que puede ser el modelo de “assure”, el
modelo de “Merril”, el modelo de “Dick y Carey”, el modelo de “Géagne”, el modelo de
“retrospectiva” y obviamente este ultimo que seria el modelo de “addie” no, que es el
que esta emergiendo ahora, cada uno de estos modelos desde mi perspectiva podrian
adecuarse a estas; pero hay que buscar el relacionamiento con la 070; porque si la 070
no responde a estos aspectos que se quieren, entonces no hay un elemento de evaluacion

y desempefio.
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Pregunta nro. 4 ;Por qué es importante realizar un disefio instruccional para la

educacion virtual en determinada area?

La importancia que tiene desarrollar un modelo instruccional e desde mi perspectiva
incluso validada es para llevar un proceso educativo formal, procesual, correcto; pero
también institucional para que cada docente en la virtualidad no trabaje a su parecer, no
trabaje como el considera, si bien hay discursos, los discursos también tendrian que ir
en relacion a este modelo no, osea podriamos ver como te decia el modelo “addie” que
esta referido por ejemplo a entender el analisis de los antecedentes de la audiencia, el
disefio como tal, osea lo instruccional que se busca, el desarrollo referida a los
elementos multimedia, en el tema de la implementacion estaria basicamente los “Ims”
por ejemplo “learning managemet system” y el tema de la evaluacion del desempefio,
entonces estos modelos, estos enfoques o estrategias sirven para generar una linea

institucional instruccional.

Preguntanro. 5 ¢ Cuales son los elementos principales que se debe tomar en cuenta

al momento de realizar un disefio instruccional?

Los elementos o las lineas para el disefio instruccional deben estar asociados a lo que te
decia, para mi el més adecuado es el modelo “addie”, osea no, reitero vuelvo al tema de
analizar, al tema de disefar, el tema de desarrollo, implementacion y evaluacion,
obviamente cada una de estas etapas o fases tiene subfases, subetapas, que son
totalmente relevantes para que pase a la siguiente etapa, hay que ver que tiene un
enfoque sistémico e integral, si una de estas etapas estd mal, basicamente el siguiente
va a tener una causa, efecto, osea va estar mal todos los siguientes procesos, entonces

estos cinco pasos son sumamente importantes.
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Pregunta nro. 6 Qué modelo de disefio instruccional sugiere para la educacién
virtual en el campo de cosmos y pensamiento, que comprende las areas de:
- Cosmovisiones y filosofia

- Valores, espiritualidades y religiones

Haber el disefio instruccional para cosmovision o campos de la filosofia mm, antes de
eso tendria que tocarse basicamente, como te habia dicho el modelo “addie” o incluso
ahi el modelo que es el “sam” por ejemplo no, el modelo “sam”, también es otro que, 0
el de “Merrill” que esta asociado al, por ejemplo, al tema de, la integracion, la
activacion, la aplicacion y la demostracion por ejemplo ese es el de “Merrill”, que desde
mi perspectiva mas que el “addie” podria ser algo interesante combinar dos modelos
no; porque este ve primero el elemento de integracion; pero como punto central tiene al
problema, recordemos que la 070 estd asociado también al entender la
problematizacion, la problematica educativa se llama no y recién empieza, la
integracidn, la activacion, la demostracion y la aplicacion, que no es muy lejos también
del modelo “addie” que estd el andlisis, disefio, desarrollo, implementacion y

evaluacion.

Pregunta nro. 7 Qué modelo de disefio instruccional sugiere para la educacion
virtual en el campo de comunidad y sociedad que comprende las areas de:

- Educacion musical

- Ciencias sociales

- Comunicacion y lenguajes

- Artes plasticas y visuales

- Educacion fisica, deportes y recreacion

Haber respondiendo a tu pregunta seis, siete, ocho y nueve gque hacen referencia por
cada asignatura, por cada area, esto va a depender basicamente de los actores del
proceso educativo no, del nivel de alfabetizacion tecnologica, del nivel de
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alfabetizacion digital que tengan tanto el maestro, tanto el estudiante; porque podemos
proponer como te habia dicho hace rato, el modelo por ejemplo de “Merril”, el modelo
de en este caso de “addie” o el modelo de “sam”; pero si no hay un nivel de
alfabetizacion cualquiera de estos modelos va fracasar no, y obviamente hay tomar en
cuenta también el contexto en el que se los va a utilizar y se los va aplicar no, de hecho
un disefio instruccional tiene elementos muy interesantes que siempre esta caracterizado
por aplicar algo, pero parte de esa aplicacion es conocer el contexto y la realidad,
entonces ahi también es un elemento determinante que hay tomarlo en cuenta no, en
algunos centraliza el problema, en algunos centraliza la evaluacion por ejemplo, en otras
el tema de la aplicacion, el desarrollo; pero en todas si te das de cuenta hay una
planificacién no, o incluso en el por ejemplo en el tema de los eventos instruccionales
de “Gagne”, te plantea nueve niveles de instruccidon no, el tema de que debe llamar a
los estudiantes la atencion, informar a los estudiantes sobre los objetivos que pudiera
ver 0 en su caso determinar el conocimiento previo, si te das de cuenta esos tres primeros
elementos esta asociado los antecedentes que te plantea por ejemplo el de modelo
instruccional por ejemplo de “Merrill”, por ejemplo no, osea cambia basicamente el

nombre pero las acciones es la que hay que concretarlas.

Pregunta nro. 8 Qué modelo de disefio instruccional sugiere para la educacion
virtual en el campo de vida tierra territorio que comprende las areas de ciencias
naturales:

- Biologia-Geografia

- Fisica-Quimica

Pregunta nro. 9 Qué modelo de disefio instruccional sugiere para la educacion
virtual en el campo de ciencia tecnologia y produccion que comprende las areas
de:

- Matematica

- Areas Técnicas Tecnologicas
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Pregunta nro. 10 ¢Cuales serian las ventajas de realizar disefios instruccionales

para la educacion virtual en educacion secundaria comunitaria productiva?

Si, en referencia a tu ultima pregunta, si, indudablemente osea el modelo, el enfoque
actual de la educacion en el pais tiene que nomas tener un modelo instruccional, si; pero
tiene que ser una linea institucional no, claro identificada por areas, por campos, por
saberes que se tienen también; porque si no se puede generar una confusion y
obviamente hay que pasar indudablemente por ese proceso de alfabetizacion digital y
tecnoldgica con un diagnostico, osea cudl es el nivel instruccional que ellos tienen en
relacion a algunos recursos también no, ahi podemos utilizar el disefio instruccional por

ejemplo de “assure”, por ejemplo que es algo interesante también por ahi no.

iMuchas Gracias!
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