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AUDITORIA BASADA EN RIESGOS
1. PRESENTACION

La auditoria ha sido en el mundo, una practica cada vez mas extendida y de importancia
creciente en los mas diversos aspectos de la vida social de negocios y gubernamental.

Entre sus diversas expresiones, la més conocida es la auditoria independiente de estados
financieros. Se resalta el valor que ésta tiene para la economia de mercados y para el
funcionamiento Optimo de la nueva arquitectura financiera internacional y de los mercados de
capital (financieros, de seguros y de valores).

En su rango amplio de manifestaciones, su utilidad no tiene cuestionamientos. Se acude a ella
como alternativa de solucion para los mas diversos problemas, especialmente aquellos donde
hay conflicto de interés.

De esta manera, también son diversas las profesiones que se ocupan de prestar los servicios
inherentes a la misma. Sin lugar a dudas, sobresalen los contadores (publicos y profesionales)
por la calidad con que los han prestado (basado en estandares, fuerte organizacion y experiencia
acumulada), por el dominio amplio del mercado y, sobre todo, porque las distintas regulaciones
nacionales les han dado buena parte de exclusividad para prestar los servicios relacionados con
la auditoria.

Sin embargo, la auditoria ha tenido y tiene inmensas dificultades en el campo tedrico cuando se
indaga por sus fundamentos y por sus escrituras conceptuales, una preocupacion intensa en
ambientes multidisciplinarios. Solo en épocas recientes se ha empezado a prestar atencion a
este asunto y debe reconocerse que en un campo multidisciplinario y asimismo en uno que no lo
sea los riesgos son muchos y el camino por recorrer para mitigarlos hoy por hoy es distante.

Ello no quiere decir que nunca haya existido una teoria 0 que nunca haya sido conceptualizada,
sino reconocer que tiene inmensas dificultades tedricas, lo cual significa la necesidad de una
adaptacion a los cambios constantes que se producen en una economia globalizada.

Debe quedar claro que no se trata de que no tenga fundamentacion ni que carezca de estructura
conceptual, lo que sucede es que los afanes de la préctica y, sobre todo, las consecuencias
sociales de los informes, han hecho que se preste mas atencion a esto y no tanto a lo tedrico

El presente trabajo, es un intento, aproximado e inicial, por sintetizar buena parte de los
fundamentos y las estructuras conceptuales de la auditoria basada en riesgos.
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2. ANTECEDENTES

El sistema de control interno de una compafiia tiene un rol clave en la administracion de los
riesgos que son significantes para el cumplimiento de sus objetivos de negocio. Un sistema sdlido
de control interno contribuye a salvaguardar la inversion de los accionistas y los activos de la
compaiiia.

Facilita la efectividad y la eficiencia de las operaciones, ayuda a asegurar la confiabilidad del
proceso de presentacion de reportes internos y externos y ayuda al cumplimiento de las leyes y
regulaciones.

Los controles financieros efectivos, incluyendo el mantenimiento de apropiados registros
contables, son un elemento importante de control interno. Ayudan a asegurar que la compafiia no
esta expuesta de manera innecesaria a riesgos financieros que se pueden evitar y que la
informacion financiera que se usa dentro del negocio y para publicacion es confiable y que
también contribuye a la salvaguarda de los activos, incluyendo la prevencion y deteccion del
fraude.

Los objetivos de una compafiia, su organizacion interna y el ambiente en el cual opera estan
continuamente evolucionando y como resultado de ello, los riesgos que enfrenta estan
continuamente cambiando. Un sistema solido de control interno depende, por consiguiente, de
una evaluacion cuidadosa y regular de la naturaleza y extension de los riesgos frente a los cuales
la compafiia esta expuesta.

Se puede identificar como esta cambiando el modelo basico de la auditoria. Desde uno entendido
como riesgos de auditoria (inherente, de control, de deteccion) hacia otro completamente nuevo,
referido a los riesgos del negocio basados en un proceso de administracion de riesgos.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO Y JUSTIFICACION

3. EL PROBLEMA DE LA INVESTIGACION
3.1.  PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

En la actualidad, riesgo es todo aquello (positivo y negativo, de origen interno o externo) que
puede (probabilidad) afectar (impacto) el negocio, es a raiz de este contexto, la necesidad de
enfrentar los riesgos, en el que surge con propiedad la administracion de los riesgos, entendida
como el conjunto de estrategias y herramientas para evitarlos, minimizarlos, trasladarlos y, sobre
todo, aprovecharlos.

El riesgo tuvo su inicio en los negocios orientados al lucro, por lo que los esfuerzos principales
siempre han girado alrededor de los riesgos financieros. Sin embargo ahora se busca desarrollar
sistemas integrados que enfrenten todos los riesgos de un negocio y que basicamente
comprenden los siguientes:

ADMINISTRACION DE RIESGOS POR DISCIPLINAS

- Riesgos Financieros
- Riesgos de Auditoria
- Riesgos de Mercadeos

PORTAFOLIO DE MODELOS FINANCIEROS

- Riesgos de Mercado
- Riesgos de Crédito

RIESGOS INTEGRADOS
- Fusion de soluciones financieras

La practica de este tipo de auditoria, que es simplemente una manera de prevenir a futuro
perdidas, evaluar y medir los riesgos para ver si es conveniente arriesgar como si fuere a costo—
beneficio, en este caso utilidad-riesgo, que errbneamente este tipo de trabajo es considerado
como andlisis financiero simplemente 6 una calificacion de riesgos como la atribuye la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero Ex-Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras,
es muy necesaria en nuestros dias

La inexistencia de un marco teorico de la auditoria basada en riesgo, no permite a una entidad en
general conocer los mecanismos Y las ventajas que su operatoria de evaluacion puede generar
en la maximizacion de las utilidades y minimizacion de los riesgos.
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Asimismo no existe un adecuado proceso especifico para una pre-auditoria, planificacion y
estudio, trabajo de campo e indicadores financieros para el modelo de informes a emitir.

3.2.  FORMULACION DEL PROBLEMA

Las funciones directivas han sido definidas tradicionalmente para incluir organizacion,
planeacion, liderazgo y control en la fase de evaluacion y revision del proceso de administracion
del riesgo.

El propdsito de controlar es verificar que las operaciones se estan realizando de acuerdo con los
planes. Si bien la evaluacién y revisibn es un proceso continuo que se desempefia sin
interrupcion, el programa de administracion de riesgos debe estar sujeto periédicamente a una
revision comprensiva denominada auditoria de las administracion de riesgos, que es una revision
detallada y sistematica de un programa de administracion de riesgos. Disefiada para determinar
si los objetivos del programa son apropiados para las necesidades de la organizacion, si las
medidas disefiadas para lograr esos objetivos son confiables, y si las medidas han sido
implementadas de manera apropiada.

Como ocurre en las auditorias financieras, puede hacerse interna o externamente, prefiriéndose
esta ultima gracias a las garantias que ofrece de objetividad y experticia, es entonces donde
surgen las siguientes interrogantes:

- ¢ Es posible evaluar los objetivos de la administracion de riesgos y la politica de administracion
de riesgos?

- ¢Es posible evaluar la implementacion de las técnicas seleccionadas de tratamiento de los
riesgos?

- ¢ Se puede emitir un modelo de informe estandar de la auditoria basada en riesgos de una
entidad?

4, JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION
41  JUSTIFICACION TEORICA

Las técnicas de administracion de riesgos fueron desarrolladas primero por y para, los bancos, y
ahora estan siendo adoptadas por firmas tales como compafiias de seguros, fondos de cobertura,
y corporaciones industriales. Ademaés, existe una cantidad de presiones provenientes de
reguladores que buscan mas y mejor revelacion de las exposiciones a los riesgos financieros.

El principal proposito de los sistemas de administracion de riesgos para las instituciones no-
financieras es identificar los factores del riesgo de mercado que afectan la volatilidad de sus
ganancias, y para medir el efecto combinado de esos factores. Los problemas de riesgos
enfrentados por las corporaciones son diferentes de aquellos que enfrentan las instituciones
financieras.
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Estas generalmente miran el riesgo durante un periodo de tiempo largo, y tienen que mirar como
combinar los efectos de las exposiciones subyacentes a sus negocios con los que cualesquiera
coberturas financieras que tengan que poner a operar.

Se tiene que considerar los efectos de los riesgos sobre la planeacion y el presupuesto, en
oposicion a las necesidades del comerciante de considerar las ganancias y las pérdidas.

La inexistencia de normas y lineamientos especificos para este tipo de auditoria, hace necesario
la formulacion de procedimientos y practicas a efectuar acorde al modelo de contabilidad y
normas de auditoria vigentes en el pais, que permita identificar claramente lo siguiente:

- El riesgo de mercado

- El riesgo de crédito

- Riesgos operacionales

4.2.  JUSTIFICACION METODOLOGICA

Las funciones directivas han ido definidas tradicionalmente para incluir organizacion, planeacion,
liderazgo y control. La fase de evaluacion y revision del proceso de administracion de riesgos
constituye la fase de control directivo del proceso de administracion de riesgos. El propésito de

controlar es verificar que las operaciones se estan realizando de acuerdo con los planes.

Como ocurre con las auditorias financieras, el proceso incluye generalmente las siguientes
etapas:

- Evaluar los objetivos de la administracion de riesgos y la politica de administracion de riesgos.
- Identificar y evaluar las exposiciones a pérdidas

- Evaluar las decisiones que se toman para tratar cada exposicion

- Evaluar la exposicion de las técnicas seleccionada de tratamiento de los riesgos

- Recomendar cambios para el mejoramiento del programa

4.3.  JUSTIFICACION PRACTICA

El desarrollo de un modelo tedrico y la formulacion de procedimientos acordes, para mitigar
riesgos adecuados a la necesidad de una organizacion, permitira:

- Conocer las ventajas que tiene este servicio para aplicar en la organizacion como una unidad
interna de riesgos.
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- Aplicar normas de auditoria en el proceso basada en riesgos.

- Elaborar un modelo de informe estandar de la auditoria de riesgos.

- Alcance y naturaleza del servicio.

4.4,  JUSTIFICACION SOCIAL

La preparacion de una Auditoria Basada en Riesgos, en el ambito social nos permitira:

- Reducir la desconfianza que existe en el publico en general sobre los estados y la informacion
financiera.

- Que las Organizaciones puedan operar con mas seguridad ante la sociedad.

- Incrementar mas servicios para una firma de auditoria, e indirectamente disminuir el desempleo
en el ambito financiero.

5 OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

5.1.  OBJETIVO PRINCIPAL

Formular un marco teorico, normativo y practico apropiado reduciendo los riesgos de los servicios
ofrecidos como operatoria cotidiana, desde el punto de vista de organizacion que asume los
riesgos Y la firma de auditoria, considerando normas y requerimientos especificos del pais.

5.2. OBJETIVOS SECUNDARIOS

Los otros objetivos como también se los llama, del presente trabajo son de acuerdo a las
necesidades de los usuarios, donde para unos puede ser objetivos secundarios y para otros
objetivos centrales, todo dependiendo de la necesidad que se tenga; pero de acuerdo a nuestra

investigacion se da lo siguiente:

- Formular un instructivo enmarcado en disposiciones legales en vigencia, para regular los
riesgos que asume una empresa.

- Hacer conocer las variantes que tiene la auditoria Basada en riesgos.

- Fortalecer las operaciones financieras por medio de este instrumento de prevencion, y otros.
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CAPITULO I
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
6. TIPO DE ESTUDIO

El estudio desarrollado, es de tipo exploratorio, descriptivo, explicativo y a su vez analitico.
Primero exploratorio, porque existen pocos argumentos y antecedentes en cuanto al marco
tedrico de una auditoria basada en riesgos y su aplicacion de las firmas de auditoria.

Luego es un estudio descriptivo, porque identifica caracteristicas de procedimientos de auditoria,
su trabajo normal, el modo de proceso, sus variantes y su empleo de este servicio.

Es explicativo porque demuestra un proceso sui géneris del ambito profesional, no es formal su
trabajo, ademas que es un trabajo que se efectla de arriba hacia abajo, no parte de los estados
financieros.

Por (ltimo es analitico, porque analiza diferentes situaciones para su respectiva conclusion.
6.1. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

El método utilizado en la investigacion es el método deductivo-inductivo, debido a que se parte de
situaciones generales explicadas por un marco teérico general para llegar a situaciones
particulares, pero ademas, a partir del conocimiento particularizado se llega a formular un
mecanismo de trabajo completo y sistematico, mas su conclusion, es decir el informe final.

7. FUENTES Y TECNICAS PARA LA RECOLECCION DE INFORMACION
7.1.  FUENTES PRIMARIAS

Es informacion oral o escrita recopilada directamente a través de relatos o escritos transmitidos
por empleados y altos ejecutivos de distintas organizaciones.

7.2.  FUENTES SECUNDARIAS

Se trata de informacion escrita que ha sido recopilada por personas que han recibido tal
informacion a través de otras fuentes, tales como libros, manuales de operaciones, leyes,
codigos, memorias, circulares, glosarios y auditorias realizadas.

7.3.  TRATAMIENTO DE LA INFORMACION
La informacion obtenida fue verificada, ordenada y clasificada, para que posteriormente sea

presentada en forma escrita, con el empleo de ilustraciones graficas y en forma explicativa para
la descripcion del proceso desarrollado, con el propdsito de facilitar su analisis y comprension.
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8. MARCO TEORICO REFERENCIAL
8.1.  ADMINISTRACION DE RIESGOS

La historia de la humanidad muestra una constante de la especie humana: su exposicion
continda a la desgracia y a la adversidad de los esfuerzos para enfrentar esos riesgos y lograr el
bienestar personal y colectivo. En otras palabras, la lucha por la supervivencia y los anhelos por
un futuro cada vez mejor.

Inicialmente el riesgo se asocié con el peligro: las amenazas de la naturaleza (frio, calor, lluvia,
terremotos, etc.), la domesticacion de los animales (inicialmente salvajes) y los primeros grandes
descubrimientos (agricultura, fuego, rueda, etc,). Y como fruto de ello. Preparase mediante el
ahorro y las previsiones, para enfrentar el futuro (especificamente el derivado de las estaciones).
Si bien fue cierto que el sobrevivir significo un triunfo no solo frente a la adversidad sino frente a
la muerte, quedo aprendida la leccion de que el riesgo nunca llega a ser cero, es cambiante,
siempre exigen esfuerzo permanente y sobre todo, estd asociado con el crecimiento y el
bienestar.

Los negocios no han escapado de esa constante. Posiblemente el cambio principal haya sido en
la actitud. Antes una curiosa combinacion entre riesgo y prudencia, y ahora, una decision clara
por enfrentarlos y obtener ventaja de ellos.

En la actualidad, riesgo es todo aquello (positivo y negativo, de origen interno externo) que puede
afectar el negocio.

Es en este ultimo contexto, el de enfrentar los riesgos, en el que surge con propiedad la
administracion del riesgo, entendida como un conjunto de estrategias y herramientas para
evitarlos, minimizarlos, trasladarlos y, sobre todo, aprovecharlos.

De una manera muy resumida, en la tabla siguiente se muestra la evolucion de la administracion
de riegos.

EVOLUCION DE LA ADMINISTRACION DE RIESGOS
AYER: Seguros tradicionales (frente a dafios/peligros)
HOY: Administracion de Riesgos por Disciplina

- Riegos Financieros

- Riesgos de auditoria

- Riesgos de mercadeos
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Portafolio de Modelos Financieros
- Riegos de Mercado
- Riesgos de crédito

- Riesgos operacionales

8.1.1. TENDENCIAS  ESPECIALES  ADMINISTRACION  DE  RIESGOS  DEL
EMPRENDIMIENTO

Perspectivas integradas de riesgo de negocios Dafios-peligros financieros. Estratégicos,
operacionales, entendimiento mas comprensivo y analiticamente riguroso del impacto financiero
de los negocios y la administracion mas activa de los riesgos son las nuevas tendencias en la
administracion de de riesgos.

8.1.2. NORMAS INTERNACIONALES DE AUDITORIA

La autoria interna es una actividad independiente y objetiva de aseguramiento y consulta,
concebida para agregar, valorar y mejorar las operaciones de una organizacion. Ayuda a una
organizacién a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y disciplinado para
evaluar y mejorar la eficacia de los procesos de gestion de riesgos, control y gobierno.

Las actividades de auditoria interna son ejercidas en ambientes legales y culturales diversos,
dentro de organizaciones que varian segun sus propositos, tamafio y estructura, y por personas
de dentro o fuera de la organizacion. Si bien estas diferencias pueden afectar la practica de la
auditoria interna en cada ambiente, el cumplimiento de las Normas Internacionales para el
gjercicio Profesional de la auditoria interna es esencial para el ejercicio de las responsabilidades
de los auditores internos.

El proposito de la Norma es:

1.- Definir principios basicos que representen el ejercicio de la auditoria interna tal como este
deberia ser.

2.- Proveer un marco para ejercer y promover un amplio rango de actividades de auditoria
interna de valor afiadido.

3.- Establecer las bases para evaluar el desempefio de la auditoria.

4.- Fomentar la mejora en los procesos y operaciones de la organizacion.
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8.1.3. GERENCIA DE RIESGOS

Las organizaciones con el propdsito de determinar los posibles riesgos que las rodean y en el
afan de tratar de mitigarlos o corregirlos, se vio la necesidad de establecer en las organizaciones
“Gerencias de Riesgos”, las cuales antes de cualquier toma de decision asesoren a la alta
gerencia en como administrar los riesgos. De este estudio se establecio un documento
denominado Enterprise Risk Managament _ ERM , conocido como el COSO Il , en el cual se
desarroll6 una estructura conceptual para la administracion del riesgo empresarial y se planted la
formulacion y seguimiento de un proceso basico para identificar, evaluar, medir y reportar
amenazas, debilidades, fortalezas y oportunidades que afecten el logro de las metas y objetivos
de una empresa.

8.1.4. LA ADMINISTRACION DEL RIESGO Y LA AUDITORIA

La auditoria independiente, interna o fiscal debera enfocar el anlisis de operaciones,
procedimientos, resultados de informacién y asesoria a la administracion, utilizando para ello el
nuevo concepto apoyado por las Federaciones Internacionales de Auditoria Integral, enmarcado
en cuatro grandes segmentos denominados

- Auditoria de control interno

- Auditoria de cumplimiento

- Auditoria de Gestion

- Auditoria financiera

Es precisamente sobre la auditoria de control interno que se ha modificado el enfoque,
esquematizando su evaluacion y conclusiones mas en el riesgo de control, sabiendo como
obtener un conocimiento de la estructura de control interno en la organizacion, su proceso de
disefio y realizacion de pruebas de controles que sirva de base para andlisis.

8.2 CONCEPTO DE RIESGO

Segun Rances diccionario ilustrado de la lengua espafiola “Riesgo” es la proximidad de un dafio,
sinonimo de peligro que es un dafio inminente cercano.

Todo objeto, persona o dato, tangible o intangible tiene una analogia del peligro, algo igual, esta
referido al hecho de que tenga que existir personas o cosas que en su globalizacion estan sujetas
al mismo peligro, muchas personas naturales o juridicas estan sujetas al mismo riesgo ya sea por
sus caracteristicas de sus actividades, por el lugar de que se encuentra o condiciones
climatoldgicas al que estas expuestas.
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Asi por ejemplo podemos citar el peligro de las personas en una gran ciudad respecto a los
vehiculos. Que una entidad en su edificio este sujeto a la destruccion. Que los clientes que tiene
un banco o entidad financiera pierde o dejan de existir, etc.

Segln Santiago Lazati el “Riesgo” es una incertidumbre, es una probabilidad, eventualidad de
algo que puede suceder, sugiriendo a este suceso como una perdida o ganancia.

El riesgo que es constante y que estan sujetos las personas las cosas, animales, los bienes y
servicios en su generalidad, el riesgo que se espera que pueda suceder, el riesgo es general.

Desde el punto de vista financiero el riesgo es la probabilidad latente y permanente de que
acontezca un hecho fortuito y cuyas consecuencias generan una pérdida o dafio econdmico, la
probabilidad de que ocurra este hecho se conoce con el nombre siniestro.

Tenemos también riesgos puros, que es aquel que en su origen fundamentalmente esta la
eventualidad, la casualidad, en este tipo de riesgo, desde ningun punto de vista aparece la mano
0 voluntad del hombre en la situacion en la que se encuentra por su naturaleza, el hombre sus
cosas Y hienes.

Los riesgos especulativos, aquellos que tienen como proposito el lucro, bajo esta concepcion se
encuentran las personas inescrupulosas con una baja moral que pretenden desvirtuar el
concepto de la competencia sana.

El riesgo objetivo es aquello que se puede percibir, palpar, es tangible, ocupa un espacio, un
tiempo.

Los riesgos objetivos son aquellos de los cuales se tiene evidencia que puede suceder, la
magnitud de este riesgo depende de las actividades de las personas y las causas y lugares o
fendmenos a los cuales estdn expuestas, se pueden predecir y cuantificar en términos
monetarios que son mensurables.

El riesgo subjetivo depende del estado de &nimo, es un elemento que no es ajeno a las personas.

Los riesgos subjetivos nacen de la psiquis de la persona, estan inmersos con cada una de las
personas, no tienen relacion directa con el mundo exterior, lo genera el ser humano desde su
interior, desde su mente o sentimiento, la valoracion o cuantificacion de este tipo de riesgos
fundamentales son aquellos que no tienen efecto de tipo personal, sino su origen, su esencia, se
debe a causas o fendmenos de tipo natural. La ocurrencia de estos riesgos por lo general es
cuantiosa.

Los riesgos estaticos se producen por lo general en forma periddica y bajo ciertas condiciones

naturales como el clima, la temperatura, sus caracteristicas y origenes son casi siempre
similares.

11
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Los riesgos dinamicos son aquellos que cambian, no tiene una fecha o época determinada para
que ocurra el mismo, su naturaleza depende del comportamiento depende del ser humano, se
pueden deber este tipo de riesgo a la negligencia, al descuido y en algunos casos hasta la
conducta delictiva del impetrante.

De lo cual se puede desprender la siguiente definicion: “...Riesgo es cualquier dafio peligroso a
suceder. Es una incertidumbre, es una probabilidad, eventualidad de algo que puede suceder de
una perdida o que se gane”.

9. DIFERENCIAS CON LA AUDITORIA TRADICIONAL

Cualquier servicio que este de acuerdo a las Normas de Auditoria Generalmente Aceptadas, pero
que no se las apliqgue como en una Auditoria Financiera Tradicional, siempre tendran diferencias
marcadas.

Es decir que el Marco de Referencias de las Normas Internacionales de Auditoria estable
diversos servicios relacionados, ademas del tradicional examen de Auditoria Financiera.

Es por tal razon que el servicio propuesto debe acogerse a un modelo, de acuerdo a las NIAs.
Es entonces necesario indicar que la IFAC dispuso lo detallado en los siguientes puntos:
9.1.  SERVICIO DE REVISION

En un trabajo de revision, el auditor proporciona un nivel moderado de certeza de que la
informacion sujeta a revision esta libre de representaciones erroneas sustanciales. Esto es
expresado en la forma de certeza negativa.

El objetivo de una revision de Estados Financieros es hacer posible a un auditor declarar si,
sobre la base de procedimientos que no proporcionan toda la evidencia que seria requerida en
una auditoria, algo ha surgido a la atencién del auditor, que hace que el auditor crea que los
Estados Financieros no estan preparados, respecto a todo lo substancial, de acuerdo con un
marco de referencias para informes financieros identificado.

Un objetivo similar aplica a la revision de informacion financiera o de otro tipo preparada de
acuerdo con criterios apropiados.

Una revision comprende investigacion y procedimientos analiticos disefiados para revisar la
confiabilidad de una aseveracion que es responsabilidad de una parte para uso de otra parte.

12
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Si bien una revision implica la aplicacion de habilidades y técnicas de auditoria y el acopio de
evidencia, no implica ordinariamente una evaluacion de los sistemas de contabilidad y control
interno, pruebas de registro y de respuestas a investigaciones por la obtencion de evidencia
confirmatoria mediante inspeccion, observacion, confirmacion y conteo, que son procedimientos
ordinariamente llevados a cabo durante una auditoria.

Aunque el auditor trata de darse cuenta de todos los asuntos de importancia, los procedimientos
de una revision hacen que el logro de este objetivo sea menos probable que en un trabajo de
auditoria, asi que, el nivel de certeza provisto en un informe de revision es correspondientemente
menor que el dado en un dictamen de auditoria.

9.2, SERVICIOS DE PROCEDIMIENTOS CONVENIDOS

Para procedimientos convenidos, ya que el auditor simplemente proporciona un informe de los
resultados actuales, no se expresa opinion.

En vez de eso, los usuarios del informe evalGan por si mismos los procedimientos y resultados
informados por el auditor y sacan sus propias conclusiones a partir del trabajo del auditor.

9.3.  SERVICIO DE COMPILACION DE INFORMACION

En un trabajo de compilacion, el contador es contratado para que use los conocimientos
contables en oposicion a los conocimientos de auditoria para colectar, clasificar y resumir
informacion financiera.

Esto ordinariamente conlleva a la reduccion de datos detallados a una forma manejable y
compresible sin requerirse poner a prueba las aseveraciones subyacentes a esa informacion. Los
procedimientos empleados no pretenden y no hacen posible que el contador exprese ninguna
certeza sobre la informacion financiera.

Sin embargo los usuarios de la informacion financiera compilada derivan algun beneficio como
resultado de la participacion del contador porque el servicio ha sido desempefiado con la debida
habilidad profesional y cuidado.

Es entonces que la Auditoria Basada en Riesgos, tiene diferencias con el tradicional examen de
Auditoria Financiera, porque el modelo que se propone es un enfoque hibrido, ya que emite
opinién, es una revision, que informa sobre hallazgos relacionados con riesgos que asume
cualquier entidad.
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Es asi que de acuerdo a lo visto anteriormente se pude observar las siguientes diferencias:

AUDITORIA FINANCIERA

1. La auditoria financiera es un examen

AUDITORIA DE ENTIDADES BASADA EN RIESGOS

1. Es una revision

2. Brinda seguridad positiva 2. Informa hallazgos

3. Es un trabajo amplio y extenso

3. Puede ser de corto, como también de extenso tiempo,
ademas de ser complejo

4. El nivel de confiabilidad es alto, proporciona una i 4. Proporciona fiabilidad en situaciones criticas
confiabilidad razonable

5. Expresa una opinion o se abstiene de opinar

6. Procedimientos; Selecciona entre todos los
procedimientos disponibles cualquier combinacion que
pueda reducir el riesgo de atestacion en un bajo nivel
apropiadamente

7. Cumple con todas las Normas de Auditoria
Generalmente Aceptadas

8. El objeto son los estados financieros

9. Es una auditoria tradicional

10. El tiempo y extension de los procedimientos es
amplio y largo

11. El censor del trabajo son los Principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados

12. El auditor es independiente en la aplicacion
de los procedimientos en la ejecucion del trabajo de
campo

13. La relacién del trabajo es para atestar sobre la
veracidad de la informacion financiera

14. Tiene que conocer y entender el negocio en su
integridad

15. Existe el riesgo de auditoria en este examen

5. No expresa opinion, expresa un informe

6. Procedimientos: La mayoria son sustantivos y de
caracter externo

7. No cumple en su integridad con las Normas de
Auditoria Generalmente Aceptadas

8. El objeto son las transacciones de
intermediacion financiera

9. No es una auditoria tradicional

11. El tiempo y extension de los procedimientos es
acorde a las situaciones particulares

11. El censor del trabajo de campo son las estadisticas
y las caracteristicas de las diferentes transacciones
financieras

12. El auditor mantiene independencia, pero en la
mayoria de las circunstancias necesita de otros
profesionales

13. La relacion de trabajo es para informar sobre los
riesgos que posee la entidad bancaria

14. Tiene que conocer en integridad, lo que acontece en
el entorno de la entidad (externo)

15. Existe todos los riesgos necesarios de una entidad
bancaria

16. Se disena programas de trabajos de acuerdo a lafi 16. Se disefia programas de trabajo de acuerdo a la
planeacion del negocio caracteristica de las muestra a revisar
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CAPITULO IlI
DESARROLLO DEL TRABAJO
10. ¢ QUE ES AUDITORIA BASADA EN RIESGOS?

De acuerdo con la ISA 200.- El objetivo de la auditoria de estados financieros es permitirle al
auditor expresar una opinion respecto de si los estados financieros estan preparados, en todos
los aspectos materiales, de acuerdo con la estructura aplicable de informacion financiera.

En la auditoria basada en riesgos, el objetivo del auditor es obtener seguridad razonable de que
en los estados financieros no existan declaraciones equivocadas materiales causadas por fraude
o error. Esto implica tres pasos claves

- Valorar los riesgos de declaracion equivocada material definida en los estados financieros.

- Disefiar y ejecutar procedimientos de auditoria adicionales que respondan a los riesgos
valorados y reduzcan a un nivel aceptablemente bajo los riesgos de declaraciones materiales en
los estaos financieros.

- Emitir un reporte de auditoria redactado adecuadamente, basado en los hallazgos de auditoria.
10.1. SEGURIDAD RAZONABLE

La seguridad razonable se relaciona con todo el proceso de auditoria. ES un nivel alto de
aseguramiento pero no es absoluta. El auditor no puede dar seguridad absoluta debido a las
limitaciones inherentes del trabajo llevado a cabo, los juicios humanos que se requieren, y la
naturaleza de la evidencia examinada. La siguiente muestra resalta algunas de las limitaciones
de la auditoria.

Inaplicabilidad

de
procedimientos

Inexistencia de
datos

relacionados a
los inventarios

Negacion de
realizacion de
circularizaciones

Limitaciones
de auditoria

Destrucciones
voluntarias o

accidentales de
documentacion

Limitar
presencia de
recuentos

fisicos
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10.2. RIESGO DE AUDITORIA

La ISA 200 estable que el auditor debe planear y ejecutar la auditoria para reducir el riesgo de
auditoria a un nivel bajo aceptable que sea consiste con el objetivo de la auditoria.

El riesgo de auditoria contiene dos elementos clave:

El riesgo que los estados financieros contengan una declaracion equivocada material (riesgo
inherente y de control)

El riesgo de que el auditor no detectara tal declaracion equivocada (riesgo de deteccion o del
contrato).

Para reducir el riesgo de auditoria a un riesgo bajo aceptable, el auditor tiene que;
Valorar el riesgo de declaracion equivocada material.

Limitar el riesgo de deteccion. Esto también se puede lograr mediante la aplicacion de
procedimientos que respondan a los riesgos valorados en los niveles de los estados financieros,
clase de transacciones, saldos de cuenta y asercion.

10.3. ASERCIONES

Incluida en las representaciones de administracion respecto de los estados financieros, son una
cantidad de afirmaciones implicitas. Se relacionan con el conocimiento, medicion, presentacion y
revelacion de los diversos elementos (cantidades y revelaciones) contenida en los estados
financieros.

Para facilitar el uso, y en base de las ISA 500 se ha combinado algunas de las aserciones.

C = Completitud (totalidad)

E = Existencia, la cual incluye ocurrencia

A = Exactitud = Que incluye inicio, clasificacion y derechos y obligaciones
V = Valuacion

De los auditores se requiriere que valoren los riesgos de declaracion equivocada material en dos
niveles. El primero es el nivel del estado financiero en general, que se refiere a los riesgos de
declaracion equivocada material que se relacionan de manera generalizada con los estados
financieros como un todo y que potencialmente afectan muchas aserciones. El segundo se
relaciona con los riesgos identificables con aserciones especificas a nivel de clase de
transacciones, saldos de cuenta, o revelaciones. Esto significa que para cada saldo de cuenta,
clase de transacciones y revelacion, se hara la valoracion del riesgo (alto, moderado o bajo) para
cada asercion individual (C.E.A. y V en el diagrama que se presenta abajo), que se este tratando.
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La diferencia entre el riesgo valorado a nivel de estado financiero en general y a nivel de asercion
se ilustra abajo (solamente de manera parcial)

Nivel de estado

Estados financieros (en general) I

financiero

Saldos I ari Efect Cuentas

de cuentas nventaro ectivo por Pagar
|

Clases de ordnalos | | |Gastos

Transacciones

Presentacion
& Revelacion

Compromisos

Partes
relacionadas

Nivel de
Asercion

[

<no
o0

10.4.

COMPONENTES DEL RIESGO DE AUDITORIA

Los principales componentes del riesgo de auditoria estan descritos en el siguiente cuadro:

NATURALEZA

DESCRIPCION

COMENTARIO

RIESGO INHERENTE

Susceptibilidad de la asercion a
estar declarada
equivocadamente, la cual
podria ser material
individualmente o cuando se
agrega con otras declaraciones
equivocadas, asumiendo que
no hay controles relacionados.
El riego inherente se trata tanto
a nivel de estado financiero
como a nivel de asercion.

Hay riesgos de negocios y de otro
tipo que surgen de los objetivos de
la entidad, naturaleza de las
operaciones e industrias, entorno
regulatorio en el cual opera y su
tamafio y complejidad. Los riesgos
de declaracion equivocada material
variaran con base en la naturaleza
de saldos de la cuenta o de la clase
de transaccion. Los riesgos de
interés particular para el auditor o
pueden incluir:

Complejidad de los calculo que
podrian estar equivocados

Alto valor de inventario
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Estimados de contabilidad que estén
sujetos a importante incertidumbre
en la medicion.

Carencia de suficiente capital de
trabajo para  continuar  las
operaciones

Declinacion o volatilidad en la
industria por muchas fallas de

negocios y +
Desarrollos  tecnoldgicos  que
puedan hacer obsoleto a un
producto particular.
RIESGO DE FRAUDE | Elriesgo es un acto intencional | Hay DOS TIPOS DE
(PARTE DEL RIESGO | cometido por uno 0 mas DECLARACION EQUIVOADA
INHERENTE O | individuos de la administracion, | INTENCIONAL QUE SON
POSIBLE RIESGO DE | de quienes tengan a cargo el RELECVANTES PARA EL
CONTROL) gobierno, empleados o terceros | AUDITOR
que conlleva el uso de engafio | Declaraciones equivocadas que

para obtener una ventaja
injusta o ilegal.

surgen de informacion financiara
fraudulenta y

Declaraciones equivocadas que
surgen del uso indebido de los
activos

RIESGOS DE
CONTROL

(LOS  CONTROLES
INTERNOS
EXISTENTES MITIGAN
LOS RIESGOS
INHERENTES)

Riesgos de que el sistema de
control interno de la cantidad
no prevendrd o no detectara
sobre una base oportuna, la
declaracion equivocada que
podria ser material,
individualmente o cuando se
agrega con otras declaraciones
equivocadas

La entidad debe identificar y valorar
sus riesgos de negocio y de otro tipo
(tal como el fraude) y responder
mediante el diseio y la
implementacion de un sistema de
control interno. Los controles a nivel
de entidad tales como supervision
por parte de la junta.

Controles generales de Tl'y politicas
de recursos  humanos,  son
generales para todas las aserciones
mientras que los controles a nivel de

actividad se relacionan con
aserciones especificas.
A causa de las limitaciones

inherentes de cualquier sistema de
control siempre existira algin riesgo
de control

Del auditor se requiere que entienda
el control interno de la entidad vy
gjecute procedimientos para valorar
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los riesgos de  declaracion
equivocada material a nivel de
asercion.

RIESGO COMBINADO

a nivel de asercién

Es un termino que se usa
algunas veces para referirse a
los riesgos valorados (riesgos
inherentes y de control) de
declaracion equivocada tanto a
nivel de estado financiero como

Los auditores
valoraciones

pueden  hacer
separadas 0
combinadas de los  riesgos
inherentes y de control,
dependiendo de las técnicas o
metodologias de auditoria que se
prefieran, asi como de
consideraciones précticas.

10.5.

Riesgo
Inherente

Riesgo bajo -

Riesgo Moderado -

INTERRRELACIONES ENTRE LOS COMPONENTES DEL RIESGO DE AUDITORIA

Riesgo Alto

Factores de negocio, fraude y otros que ponen en
riesgo la informacion Financiera

Riesgo de Control
(Respuestas que
mitigan los riegos

Controles a nivel
de entidad y

. Procesos de Estrategia
inherentes negocio Gobierno
Cultura/valores
Competencia
| de | Ingresos ordinarios Actitud
. Tolerancia de la Compra
Riesgo . <entidad frente al Nomina
de combinado
Procedimientos de auditoria (pruebas de Ilos

Riesgo de
deteccion

10.6.

controles & sustantivas)

auditoria

EL ENFOQUE BASADO EN RIESGOS

Nivel aceptable del riesgo de

La ISA 200 establece, que el auditor debe dirigir la auditoria de acuerdo con los estandares
internacionales de auditoria.

Al determinar los procedimientos de auditoria a ser ejecutados al dirigir la auditoria de acuerdo
con los estandares internacionales de auditoria el auditor debe cumplir con cada uno de los
estandares internacionales de auditoria.

19




Universidad Mayor de San Andrés
Facultad de Ciencias Econémicas y Financieras
Carrera de Contaduria Publica

El auditor debe plana y ejecutar la auditoria con una actitud de escepticismo profesional,
reconociendo que puedan existir circunstancias que causen que los estados financieros estén
declarados equivocadamente en forma material.

El auditor debe determinar si es aceptable la estructura de informacion financiera adoptada por
la administracion en la preparacion de los estados financieros.

A través del enfoque de riesgos, el proceso de auditoria se presenta en tres fases diferentes.
Valoracion de Riesgos
Respuesta al Riesgo

Presentacion de Reportes

Abajo se destacan las diversas tareas que corresponden a cada una de esas fases, cada fase se
trata con mayor detalle posteriormente

10.6.1. VALORACION DEL RIESGO

ACTIVIDAD PROPOSITO CAPITULO DE DOCUMENTACION

Listar los factores de
riesgo. Carta de
contratacion

Aplicar procedimientos de
aceptacion o continuacion

Decidir si aceptar 0 no
el contrato

Estrategia general de
auditoria. Materialidad.
Discusiones del equipo de
auditoria

Desarrollar un
enfoque general de
auditoria

Planear la auditoria

\ 4

Riesgos de negocios y de
> frlaqu, incluyendo riesgos
significantes

Aplique procedimientos de Entienda la entidad.
valoracion del riesgo Identifique y valore el
RDEM

\_/_

Disefio/implementacion
de controles internos
relevantes

\/_—

RDEM valorado a: *nivel
L_p| deestado financiero *
nivel de asercion

v -

\ 4
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Las auditorias basadas en riesgo requieren que los profesionales en ejercicio entiendan la
entidad y su entorno, incluyendo el control interno. El propésito es identificar y valorar los riesgos
de declaracion equivocada material de los estados financieros. Dado que las valoraciones del
riesgo requieren considerable juicio profesional, esta fase probablemente requerira tiempo del
socio de auditoria y del personal principal de la auditoria para identificar y valorar los diversos
tipos de riesgo y desarrollar entonces la respuesta que sea apropiada.

La fase de la auditoria denominada valoracion del riesgo conlleva los siguientes pasos:

- Aplicar procedimientos de aceptacion o continuidad de cliente

- Planear el contrato en general

- Aplicar procedimientos de valoracion del riesgo para entender el negocio e identificar los riesgos
inherentes y de control

Identificar los procedimientos de control interno relevantes y valorar su disefio e implementacion
(esos controles prevendrian que ocurran las declaraciones equivocadas luego que hayan
ocurrido)

Valorar los riesgos de declaracion equivocada material contenida en los estados financieros
Identificar cualesquiera riesgos significantes que requieran especial consideracion de auditoria y
es0s riesgos para los cuales los solos procedimientos sustantivos no son suficientes

Comunicar a la administracion y a quienes tienen a cargo el gobierno, cualesquiera debilidades
materiales en el disefio e implementacion del control interno

Hacer una valoracion informada de los riesgos de declaracion equivocada material a nivel de
estado financiero y a nivel de asercion.

Partes de la fase de la auditoria denominada valoracién del riesgo a menudo se llevan a cabo
antes del final del afo.

El tiempo que conlleva aplicar los procedimientos de valoracion del riesgo a menudo puede ser
compensado por la reduccion, o aun por la eliminacion, del trabajo de auditoria en las areas de
riesgo bajo.

El conocimiento y las luces que se ganan también se pueden usar para hacerle a la
administracion de la entidad comentarios y recomendaciones précticos sobre como minimizar o
reducir el riesgo.

Un proceso efectivo de valoracion del riesgo requiere que todos los miembros del equipo del

contrato participen y se comuniquen efectivamente. El equipo de auditoria se debe reunir o
hablar regularmente para compartir sus luces. Esto se puede lograr mediante:
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Planeacion de las reuniones del equipo para discutir la estrategia general de auditorias y detallar
el plan de auditoria, hacer lluvias de ideas sobre como podria ocurrir el fraude y disefiar
procedimientos de auditoria, que puedan detectar si tal fraude de hecho ocurrié.

Reuniones del equipo (durante o al final del trabajo de campo) para discutir las implicaciones de
los hallazgos de auditoria, identificar cualesquiera indicadores de fraude u determinar las
necesidades (si las hay) de aplicar cualesquier procedimientos de auditoria adicionales.

10.6.2. RESPUESTA AL RIESGO (Basado en la ISA 230)

Riesgos de Opinién
declaraciones Disefio de Evidencia de
equivocadas procedimientos de respaldatoria auditoria
auditoria

Generan para contar con gue sustente la

La segunda fase de la auditoria es disefiar y aplicar procedimientos de auditoria adicionales que
respondan a los riesgos de declaracién equivocada y que aportaran la evidencia necesaria para
respaldar la opinién de auditoria.

Algunos de los asuntos que el auditor debe considerar cuando planea los procedimientos de
auditoria incluyen:

- Aserciones que no pueden ser tratadas Unicamente con procedimientos sustantivos. Esto puede
ocurrir cuando haya procesamiento altamente automatizado de las transacciones con poca 0
ninguna intervencion manual.

- Existencia de control interno que, si se prueba, podria reducir la necesidad, alcance de otros
procedimientos sustantivos.

- El potencial de procedimientos analiticas sustantivos que reducirian la necesidad/alcance de
otros tipos de procedimientos.

- La necesidad de incorporar un elemento de impredecibilidad en los procedimientos aplicados.

- La necesidad de aplicar procedimientos de auditoria adicionales para tratar el potencial de que
la administracion eluda los controles u otros escenarios de fraude.

-La necesidad de aplicar procedimientos especificos para tratar los “riesgos significantes” que
han suido identificados.
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- Los procedimientos de auditoria de disefiados para cubrir los riesgos valorados podrian incluir

una mezcla de:

Pruebas de la efectividad operacional del control interno

Procedimientos sustantivos tales como pruebas de los detalles y procedimientos analiticos.

10.6.3. PRESENTACION DE REPORTES

Regrese a la valoracion
del riesgo

A

ACTIVIDAD

Evalué la evidencia de
auditoria obtenida

PROPOSITO

Determina que trabajo
adicional de auditoria se

¢ Se requiere
trabajo
adicional?

Aplique procedimientos de
auditorfa adicionales

requiere

Forma una opinién
basada en los hallazgos

de auditoria

CAPITULO DE DOCUMENTACION

—>

Factores de riesgo adicional.
Procedimientos de auditoria revisados
Cambio de materialidad Conclusiones
alcanzadas

.

Decisiones significantes.
Opinién de auditoria formada

-

La fase final de la auditoria es valorar Isa evidencia de auditoria obtenida y determinar su es
suficiente y apropiada para reducir a un nivel bajo los riesgos de declaracion equivocada material
contenida en los estados financieros

La ISA 200 establece:

El auditor no debe representar el cumplimiento con los estandares internacionales de auditoria a
menos que el auditor haya cumplido plenamente con todos los Estandar internacionales de
Auditoria que sean relevantes para la auditoria.

En esta etapa es importante tomarse tiempo para determinar:

-Si ha habido cambio en el nivel valorado del riesgo.

-Si son apropiadas las conclusiones alcanzadas a partir del trabajo realizado.
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-Si se han encontrado cualesquiera circunstancias sospechosas.

Cualquier riesgo adicional debe ser valorado de manera apropiada y aplicar procedimientos de
auditoria adicionales cuando se requiera.

Cuando se ha aplicado todos los procedimientos y se han alanzado las conclusiones:

-Los hallazgos de auditoria deben ser reportados a la administracion y a quienes estan a cargo
del gobierno

-La opinién de auditoria debe ser tomar la decision respecto de la redaccion apropiada para el
reporte del auditor.

RESUMEN

La auditoria basad en riesgos requiere que el auditor entienda primero la entidad y luego
identifique y valore los riesgos de declaracion equivocada material contenida en los estados
financieros. Esto le permite a los auditores identificar y responder a:

Posibles saldos de cuenta, clase de transacciones o revelaciones del estado financiero que
puedan ser incompletas, declaradas de manera inexactas o que falten por completo en los
estados financieros. Ejemplo puede incluir:

- Pasivos sobre estimados.

- Activos no registrados, activos tales como efectivo inventario que  pueden haber sido
usados en forma indebida.

- Revelaciones faltantes/incompletas.

- Aéreas de vulnerabilidad donde podria ocurrir que la administracion eluda los controles
y manipule los estados financieros. Los ejemplos podrian incluir:

- Preparacion de entrada sal libro diario
- Politicas de reconocimiento de ingresos
- Estimados de la administracion.

- Otras debilidades de control que si no se corrigen podrian conducir  a declaraciones
equivocadas materiales contenidas en los estados financieros
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CAPITULO IV
PRESENTACION DE LA PROPUESTA

11. ¢, Cudles son los procedimientos de valoracion de riesgo?

Actividad Propdsito Capitulo de documentacion
Ejecuta Decide si acepa Tratar los lectores de riesgo
procedimientos de | el contrato 5| cartas de contratacion
aceptacioén o 1
continuacion. -

Estrategia general de auditoria
Planear la Desarrollar un Materialidad
auditoria | | enfoque general , L Discusiones del equipo de

o de auditoria auditoria.

(@]

3 ) \_//_

Qo

: al| Riesgos de negocio y de fraude

% Ejecuta Entienda la ”1 incluyendo riesgos insignificantes
put procedimientos de entidad

) vzzlloraci()n de [ | identifique y Disefio, implementacion de

% riesao. valore el RDM1

§ »| RDEM® valorado a: - Nivel de estado
[so financiero

>

Vista de conjunto
La ISA 315 establece:

Para obtener un entendimiento de la entidad y su entorno, incluyendo su control interno, el
auditor debe aplicar los siguientes procedimientos de valoracion del riesgo:

- Indagaciones a la administracion y a otros en la entidad;
- Procedimientos analiticos; y
- Observacion e inspeccion

Cuando el auditor tiene la intencion de usar informacion sobre la entidad y su entorno obtenida en
periodos anteriores, el auditor debe determinar si han ocurrido cambios que pueden afectar la
relevancia de tal informacion en la auditoria actual.

ISA 520 establece:

El auditor debe aplicar procedimientos analiticos como procedimientos de valoracion del riesgo

para obtener un entendimiento de la entidad y su entorno y en la revision general al final de la
auditoria.
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Los procedimientos de valoracion del riesgo estan disefiados para obtener un entendimiento de la
entidad y su entorno, incluyendo su control interno. Este entendimiento debe ser un proceso
continuo, dindmico, de obtener, actualizar y analizar informacion a través de la auditoria.

11.1. Naturaleza de la evidencia obtenida

Los procedimientos de valoracion del riesgo le dan al auditor la evidencia necesaria para
respaldar la cualquier los riesgos en los niveles del estado financiero y asercion. Sin embargo,
esta evidencia no es unica. En la fase de respuesta al riesgo, la evidencia obtenida sera
complementada por procedimientos adicionales de auditoria (que respondan a los riesgos
identificados) tales como las pruebas de controles y/o procedimientos sustantivos.

Cuando son eficientes, procedimientos adicionales tales como procedimientos sustantivos o
pruebas de controles pueden ser aplicados concurrentemente con los procedimientos de
valoracion del riesgo.

11.1.1. Procedimientos requeridos

Tal y como se ilustra abajo, hay tres procedimientos de valoracion de riesgo.

Indagaciones a
la
administracion y
a otros

Procedimientos
analiticos

Observacion e
inspeccion

Cada uno de esos procedimientos debe ser aplicado durante la auditoria, pero no
necesariamente para cada aspecto del entendimiento que se requiere. En muchas situaciones,
los resultados de aplicar un tipo de procedimiento pueden conducir a otro. Por ejemplo, los
hallazgos de los procedimientos analiticos sobre los resultados de operacion preliminares pueden
conducir a indagaciones a la administracion. Las respuestas a las indagaciones pueden conducir
a solicitar la inspeccion de ciertos documentos su observar algunas actividades.

La naturaleza de los tres procedimientos se resaltan en la figura anterior.
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11.1.2. Indagaciones a la administracion y a otros

La meta de este procedimiento es entender a la entidad e identificar/valorar las diversas fuentes
de riesgos que existen. Algunas areas de indagacion incluiran las que resaltan en la siguiente
muestra.

Indague a ... Indague sobre...

La administracion y a Los procesos que estan en funcionamiento para identificar y
quienes son responder a los riesgos de fraude y error en los estados financieros.
responsables por la Como la administracion comunica, en su caso, a los empleados en
informacion relacién, con sus puntos de vista sobre las practicas de negocio, la
financiera/quienes adherencia a las politicas y procedimientos, y el comportamiento
tienen a cargo el ético.

gobierno El rol que juegan

La cultura de la entidad(valores y ética)

Estilo de la operacion de la administracion

Potencial que tiene la administracion para eludir los controles
Conocimiento del fraude o del fraude respecto del cual se sospecha
Procesos de preparacion y revision de los estados financieros
También considere asistir a las reuniones de quienes tienen a cargo
el gobierno y la lectura de las actas de sus reuniones.

Empleados clave Inicio, procesamiento 0 registro de transacciones complejas o

(Compras, nominas, inusuales.

contabilidad, etc.) La extension de la capacidad que tiene la administracion para eludir
controles (aunque nunca se les haya pedido que eludan los
controles).
El caracter apropiado/ la aplicacion de las politicas de la contabilidad
usadas.

Personal de mercadeo o | Estrategias de mercado y tendencias de las ventas.

ventas Incentivos para el desempefio en las ventas.

Acuerdos contractuales con los clientes.

La extension de la capacidad de que la administracion eluda los
controles (¢nunca se les haya pedido que eludan los controles
internos o las politicas de la contabilidad para el reconocimiento de
ingresos ordinarios?).

No limite sus preguntas (especialmente en las auditorias mas pequefias) al propietario
administrador y al contador. Preguntele a otros en la entidad (tales como el gerente de ventas, el
gerente de produccion u otros empleados) sobre tendencias, eventos inusuales, principales
riesgos de negocios, el funcionamiento del control interno y cualesquiera casos de la
administracion eluda los controles.

27



Universidad Mayor de San Andrés
Facultad de Ciencias Econémicas y Financieras
Carrera de Contaduria Publica

11.1.3. Procedimientos analiticos

Los procedimientos analiticos usados como procedimientos de valoracion del riesgo ayudan a
identificar los asuntos que tienen implicaciones para los estados financieros y para la auditoria.
Algunos ejemplos son transacciones 0 eventos inusuales, cantidades, ratios, y tendencias.

Hay otros propésitos importantes para usar procedimientos analiticos:

Como la fuente principal de evidencia para la asercion del estado financiero. Este seria un
procedimiento analitico sustantivo y se discute con mayor detalle en el capitulo 3.3; y

Al realizar la revision general de los estados financieros al final, o casi, de la auditoria.

La mayoria de los procedimientos analiticos no son muy detallados o complejos. A menudo usan
datos agregados a un nivel muy alto; lo cual significa que los resultados solamente pueden
ofrecer un indicador inicial amplio respecto de si puede existir una declaracion equivocada

material.

Los pasos que se hacen parte de la aplicacion de los procedimientos analiticos se describen en
la tabla que aparece abajo.

Que hacer Como hacerlo
Identifique las relaciones | Desarrolle expectativas sobre las posibles relaciones que
al interior de los datos razonablemente se podria esperar que existan entre los diversos

tipos de informacion. Cuando sea posible, busque usar fuentes de
informacion independientes(esto es, no generadas internamente)

La informacion financiera y no financiera podria incluir:

Estados Financieros para periodos anteriores comparables;
Presupuestos,  pronosticos y  extrapolaciones, incluyendo
extrapolaciones de datos intermedios o anuales; y

Informacion relacionada con la industria en la cual la entidad opera y
con las condiciones econdmicas actuales

Compare Comprar las expectativas con las cantidades registradas o ratios
desarrolladas a partir de las cantidades registradas.
Evalué los resultados Evalué los resultados

Cuando se encuentren relacionados inusuales 0 inesperados,
considere los riesgos potenciales de declaracion equivocada
material

- Los resultados de esos procedimientos analiticos deben considerar junto con la otra informacion
obtenida, para.
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- Identificar los riesgos de declaracion equivocada material relacionados con las aserciones
inmersas en los elementos significantes de los estados financieros; y

- Ayudar a disefiar la naturaleza, oportunidad y extension de los otros procedimientos de
auditoria.

11.1.4. La observaciony la inspeccion
- Respaldan las indagaciones hechas a la administracion y a otros; y
- Ofrece informacion sobre la entidad y su entorno.

- Los procedimientos de observacion e inspeccion ordinariamente incluyen un procedimiento una
aplicacion, tal y como se resalta en la tabla que aparece abajo.

11.1.5. Otros procedimientos de valoracion del riesgo

Para los propositos de la valoracion del riesgo también se pueden usar otros procedimientos que
no se listan arriba. Los ejemplos tipicos incluyen:

- Informacion obtenida de los procedimientos de PRE - contratacion.

- Experiencia alcanzada a partir de los contratos anteriores y otros contratos ejecutados por la
entidad.

- Informacion sobre la entidad y su entorno obtenido en periodos anteriores tal como:

- Estructura organizacional, procesos de negocios y control interno.

- Declaraciones equivocadas pasadas y si se corrigieron oportunamente, y

- Antes que se pueda usar esa informacion, el auditor debe determinar primero (mediante
indagaciones, recorridos, etc.) si ha habido cambios que puedan afectar su relevancia para la
auditoria electoral.

- Indagaciones al asesor legal externo de la entidad o expertos en valuacion;

- Revision de informacion obtenida a partir de fuentes externas tal como reportes de bancos o
agencias calificadoras, revistas comerciales y de negocios, y publicaciones regulatorias y

financieras:

- Evidencia obtenida a partir de la evaluacion del disefio de control interno y determinacion de si
se han implementado los procedimientos de control; y
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- Resultados de la discusion al interior del equipo del contrato, Sobre la susceptibilidad de los
estados financieros de la entidad frente a declaraciones equivocadas materiales.

11.2. Riesgos de negocios

La ISA 315 Establece:

100. El auditor debe identificar y valorar los riesgos de declaracién equivocada material a nivel
de estado financiero y a nivel asercion para las clases de transacciones, saldos de cuentas y
revelaciones.

108. Como parte de revelacion del riesgo que se describe en el paragrafo 100, el auditor debe
determinar cuéles de los riesgos identificados son, a juicio del auditor, riesgos que requieren
especial consideracion de auditoria (a tales riesgos se les define como “riesgos significantes”).La
valoracion de los riesgos de declaracion equivocada material se hace a:

- Nivel de estado financiero; y

- Nivel de asercion para las clases de transacciones, saldos de cuentas y revelaciones.

11.3.  Factores de riesgo

Riesgo bajo Riesgo moderado Riesgo alto

Riesgo de negocio

Riesgos de declaracion equivocada material

El entendimiento de riesgos de negocio incrementa la probabilidad de identificar los riesgos de
declaracion equivocada material. Sin embargo, el auditor no tiene responsabilidad por identificar o
valorar todos los riesgos de negocio.

Los riegos de negocios resultan de condiciones, eventos, circunstancias, acciones 0 inacciones

que podrian afectar de manera adversa la capacidad de la entidad para lograr sus objetivos y
ejecutar sus estrategias.
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Es mejor separar la identificacion de los riesgos de su valoracion. Como los riesgos de negocio
pueden ser identificados durante cualquier etapa del compromiso, se debe fomentar que el
equipo de auditoria los documenté en un solo lugar (para facilidad de referencia revision) anes
que sean valorados. Eso asegurara que todos los riesgos identificados son valorados mas arde
como que son insignificantes no requieren trabajo adicional.

Organizacién de | - Cultura ¥ gobierno corporative pobres:
la entidad - Personal incompetente en posiciones o lave:

- i luyendo el retireo de ejecutivos clawe:

- Complejidad en operacicnes. estructura v productos de la organizacidn:

- Fallaa en reconocer la necesidad del cambioc tal como en las habilidades
que se requieren o el uso de tecnologia:

- Respuesta a crecimiento o declinacion rapidos en las wventas. lo cual
puede restringir los sistemas de control interno v las habilidades de la
gente

- Carencia de personal con habilidades apropiadas en contabilidad e
informacicon financiera:;

- Drelb
abord

- Incon
de negocio.

Otros - Fallas en producto o servicio que pueden resultar en pasivos v riesgo
reputacional:

- Relaciones con proveedores externos de fondos. tales como bancos:

- Problemas de empresa en marcha v de liquide=. incluyendo pérdida de
clientes importantes: e

- Instalacicon de sistemas de Tl nuevos y significantes relacionados con
la informacicn financiera

« Restricciones sobre la disponibilidad de capital y crédito.

Estrategias de « Operaciocnes en regiones que son economicamente inestables;

negocio + Operaciones expuestas a mercados volatiles;

« Desarrollo u oferta de productos o servicios nuevos, o movimiento
hacia nuevas lineas de negocio;

* Ingreso en areasftransacciones de negocio en las que la entidad tiene

poca experiencia;

Establecimiento de objetivos vy estrategias inapropiados o irrealistas;

Expansion agresiva en localizaciones nuevas;

Adquisiciones y escisiones;

Alianzas y negocios conjuntos complejos;

Uso de acuerdos de financiacion complejos;

Reestructuraciones corporativas; y

Transacciones significantes con partes relacionadas.

11.4. El proceso de valoracién del riesgo de la entidad

La valoracion del riesgo es uno de los cinco componentes del control interno que la entidad debe
usar para:

- |dentificar los riesgos de negocio que son relevantes para los objetivos de la informacion
financiera; y

- Formar la base a partir de la cual la administracion determinara que riesgos administrar.

En las entidades mas pequefias, el proceso de valoracion del riesgo probablemente sea informal
y este menos estructurado. En esas entidades los riesgos a menudo se reconocen implicitamente
que explicitamente. La administracion puede ser consciente del riesgo relacionado con la
informacion financiera mediante la participacion personal con los empleados y las partes
externas. Como resultado, el auditor hara indagaciones a la administracion respecto de como
identifica y administra el riesgo, que riesgos han sido identificados y administrados.
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Cuando los factores de riesgo son documentados y valorados por el auditor, es importante que
los resultados sean discutidos con la administracion de la entidad.

Esto ayudara a asegurar que un factor de riesgo significante no haya sido pasado por alto y que
la valoracion de los riesgos (probabilidad e impacto) sea razonable.

En la medida en que la administracion entiende los beneficios de un proceso mas formalizado de
valoracion del riesgo, puede decidir desarrollar, implementar y documentar sus propios procesos.

Cuando esto ocurre se requiere que el auditor evalle su disefio e implementacion. Esto conlleva
determinar cdmo la administracion:

- |dentifica los riesgos de negocio que son relevantes para la informacion financiera;

- Estima la significancia de los riesgos;

- Valora la probabilidad de su ocurrencia; y

- Decide las acciones para administrarlos.

Ademas de considerar el proceso de la entidad, el auditor también debe indagar respecto de:

Los riesgos de negocio que la administracion ha identificado y si pueden resulta en declaracion
equivocada material; y

Los riesgos de negocio que la administracion pueda haber fallado en identificar dentro del
proceso de la entidad. Si se encuentran riesgos adicionales, se debe prestar consideracion a si
hay una debilidad material en el proceso de valoracion del riesgo de la entidad, lo cual se debe
comunicar a quienes tienen a cargo el gobierno.

11.4.1. Identificacion de los riesgos
La identificacion del riesgo se deriva de la informacion obtenida al realizar los tres procedimientos
de valoracion del riesgo. Primero, identificar los riesgos sin consideracion de cualquier control
interno que pueda mitigar tales riesgos.
Valorar por separado los riesgos antes de considerar el sistema de control interno ayudaréd a
identificar cualesquiera riesgos significantes y ofrece la base necesaria para valorar el disefio y la

implementacion del control interno de la administracion.

El proceso de identificacion del riesgo se ilustra en la muestra que se presenta a continuacion.
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Para cada riesgo identificado, el auditor consideraria cuidadosamente:

+ ¢ Cudles son las implicaciones?

¢ Qué tipo de declaracion equivocada podria ocurrir en los estados financieros como resultado del
riesgo? Por ejemplo, si la entidad comercia con diamantes hay un alto nivel de riesgo inherente

(esto es, antes de la consideracion de cualquier control interno) de que podrian ser robados. La
implicacion de este:

-Factores externos

-Naturaleza de la entidad

-Objetivos & estrategias de la entidad

-Medicidn / revision del desempefio financiero

- Aplique procedimientos de valoracion del riesgo
- Aborde las areas que requieren entendimiento de la entidad

- |dentifique los factores de riesgo "Qué puede estar equivocado”

- Indague a la administracion y a otros
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- Observacion e inspeccion
- Procedimientos analiticos

Liste los eventos (riesgos identificados) que podrian resultar en una declaracion equivocada
contenida en los estados financieros.

150 IFAC SMP Committee riesgo es la posibilidad de que el inventario de diamantes en los
estados financieros no exista (asercion de existencia) o el valor pueda ser declarado
equivocadamente (asercion de valuacion). Esta pregunta se vuelve aln mas dificil para los
riesgos generalizados donde podrian ser numerosas las posibilidades de declaracién equivocada.

Por ejemplo, si quienes tienen a cargo el gobierno fueran inefectivos, todos los tipos de
declaraciones equivocadas (deliberadas u otras) potencialmente podrian permanecer sin ser
observadas.

* ;Que areas y aserciones del estado financiero son afectadas?

¢ Con cudles clases especificas de transacciones, saldos de cuentas, y revelaciones y aserciones
relacionadas se relaciona el riesgo? Observe que una cantidad de riesgos identificados estara
generalizada a través de la entidad, dado que no se relacionan con areas o aserciones
especificas. Por ejemplo, la falla de la entidad para establecer objetivos y presupuestos de
operacion podria resultar en diversos tipos de errores sean pasados por alto. Otro ejemplo seria
un tenedor de libros / contador incompetente. Esos riesgos no se pueden asignar facilmente a
areas o revelaciones especificas del estado financiero.

Los riesgos generalizados a menudo se derivan de un débil ambiente de control interno y afectan
potencialmente muchas areas, revelaciones y aserciones del estado financiero. Esos riesgos
probablemente afectaran la valoracion del riesgo a nivel de estado financiero y requeriran una
respuesta general (tal como mas trabajo de auditoria, asignacion de personal mas
experimentado, etc.) por parte del auditor.

Evitar la tentacion de solamente listar los factores de riesgo que es probable que sean
significantes o importantes. Una parte clave de la identificacion del riesgo o del evento es
desarrollar una lista de los factores de riesgo tan completa como sea posible. Los factores de
riesgo que carezcan de consecuencias siempre pueden ser eliminados después que cada riesgo
sea valorado de manera apropiada. Esto ayudard a asegurar que todos los riesgos materiales
son realmente identificados.

En la medida en que progresa la auditoria, pueden ser identificados riesgos adicionales.
Esos deben ser agregados a la lista de los riesgos identificados y valorados apropiadamente

antes de tomar la decision respecto de cualesquiera procedimientos adicionales de auditoria que
se requieran.
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11.4.2. Valoracion de los riesgos

Luego que el auditor ha identificado los factores de riesgo y los tipos de declaracion equivocada
contenidos en los estados financieros que pudieran ocurrir, el siguiente paso es valorar o
clasificar su significancia. Una vez mas, es preferible valorar esos riesgos antes de considerar
cualquier control interno que mitigue los riesgos.

Para cada riesgo identificado considerar:

- La probabilidad de ocurrencia del riesgo; y
- El impacto monetario de la ocurrencia del riesgo.
11.5. Probabilidad de ocurrencia del riesgo

¢Cual es la probabilidad de que el riesgo ocurrira? El auditor puede evaluar esta probabilidad
simplemente como alta, media o baja, 0 mediante el asignar un puntaje numérico, tal como de 1 a
5. A més alto el puntaje, méas probable que el riesgo ocurrira.

11.5.1. Impacto monetario de la ocurrencia del riesgo

¢, Siocurre el riesgo, cuél seria el impacto monetario? Este juicio necesita ser valorado contra una
cantidad monetaria especificada. Si no, diferentes personas (con diferentes cantidades en la
mente) podrian llegar a conclusiones completamente diferentes.

Para los propositos de la auditoria, la cantidad especificada se relacionaria con lo que constituye
una declaracion equivocada material de los estados financieros. Esto también puede ser
evaluado simplemente como alto, medio 0 bajo o mediante la asignacion de un puntaje numérico,
comodelab.

Los puntajes numéricos para la probabilidad y el impacto pueden ser multiplicados para dar un
puntaje combinado o general. Esto puede ser util para clasificar los riesgos en orden de
importancia.

El uso de un formato simple dentro de una hoja de trabajo electronica puede ser una manera
eficiente para realizar este paso. Los riesgos pueden entonces ser clasificados de manera que
los riesgos identificados mas significantes estén en los primeros lugares de la lista.

El "registro de riesgos” que se presenta abajo ofrece un formato para la identificacion
y valoracion de los riesgos.
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Tolerancia al riesgo para la materialidad de 2500¢

Valoracion del riesgo

Proba- Impacto ,
Factor de riesgo Aserciones abordadas bilidad € Comb
1-5 1-5 Pr x Im
1 | La tecnologia nueva esta reduciendo en | Elinventario o los productos mas
forma significante los costos de antiguos podrian volverse obsdetos y 3 4 12
produccion de algunos productos parlo tanto sobre-valuados
2 | Se estaintroduciendo nueva legislacion | Nuevos pasivas y pasivos contingentes
ambiental seran creados por costos de limpieza 2 4 B
ambiental

3 | Se estaintroduciendo un nuevo sistema | Podrian ocurrir errores durante el
de contabilidad cambio, los cuales no serian prevenidos 4 2 8
o detectados

4 | El administrador principal de la Mo encontrar un reemplazo confiable
produccion se estd retirando podria resultar en que se cometan 3 2 6
muchos tipos de errores

5 | Bonos administrativos significantes Podria existir presion para inflar las
basados en las ventas ventas para asegurar que se logra el 2 2 4
umbral de los bonos

! Comb = puntaje combinado del riesgo

Nota: Al anterior formato también se le puede agregar una columna adicional para identificar o
hacer referencia cruzada con el control interno o con los pasos dados por la administracion para
mitigar el riesgo.

Punto a considerar

En el anterior formato la columna a completar mas importante, pero también la mas dificil, es
"Como resultado, ¢qué puede estar equivocado en los estados financieros?".

Es en esta columna que el auditor establece la implicacion del riesgo identificado.

La disminucion en las ventas es un factor de riesgo pero si la entidad la registra exactamente,
esto no resultaria en riesgos de declaracion equivocada material.

Sin embargo, la disminucion en las ventas podria resultar en que los inventarios se vuelvan
obsoletos o sobre-valuados y las cuentas por cobrar se podrian volver dificiles de recaudar. Es la
implicacion de cada factor de riesgo lo que el auditor necesita identificar de manera que se pueda
desarrollar una respuesta de auditoria que sea apropiada (tal como procedimientos adicionales
de auditoria).

Los resultados del proceso de valoracion del riesgo también se pueden presentar en una tabla,
tal y como se ilustra a continuacion.
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Probabilidad de ocurrencia del riesgo

Los riesgos que caen en el area de "alto impacto, alta probabilidad” claramente requieren accion
de la administracion para mitigarlos. Ademas, probablemente seran determinados como que son
riesgos significantes, los cuales requieren consideracion especial de auditoria.

11.6.  Documentacion de los riesgos

Tal y como se resalté arriba, el auditor debe documentar los elementos clave del entendimiento
obtenido en relacion con cada uno de los aspectos de la entidad y su entorno. La documentacion
puede ser en memorandos o formas a ser usadas para asegurar que la informacion se captura en
un formato estructurado. A menudo el auditor usard una mezcla de ambos formatos —
memorandos y formas.

Un punto clave a considerar es como se actualizara la documentacion en los afios siguientes. Si
la informacion se captura de una manera estructurada, puede tomar tiempo prepararla
inicialmente pero luego puede ser mucho mas facil de actualizar.

Usar un "registro del riesgo” tal y como el del ejemplo anterior ayuda a asegurar que todos los
riesgos estan documentados en un lugar central y que son valorados de una manera consistente
y sistematica. Cuando tal lista se graba en una hoja electronica, los riesgos también se pueden
clasificar con base en el puntaje de probabilidad, impacto, 0 combinado.

Un formato estructurado ayuda a asegurar:

- Una base consistente para la valoracion del riesgo y la identificacion de los riesgos significantes;
- Facilidad de revision;

- Capacidad para clasificar los riesgos usando diversos criterios; y
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- Capacidad para que el auditor comparta la lista con el cliente para su input o para solicitud de
que el cliente la prepare para revision por parte del auditor.

A mayor complejidad de la organizacion y de los procedimientos de auditoria requeridos, mas
extensiva la documentacion requerida.

Nota: El auditor debe usar su juicio profesional en relacion con la manera como se documentan
€s0s asuntos.

MNegocio / Operacion

Registro del Riesgo

Matenalidad 15.000 €

Valore cada riesgo en términe de probabilidad e impacto en una escala de 1-5 (1= bajo, & = alto)
Discuta esta hoja de trabajo (registro del resgo) con la administracion, para asegurar la completitud v el caracter
apropiado de la valoracion del riesgo.

Impacto en “Waloracion del
EF - CAEW riesgo
Pro Im- |Riesgo |Riesgo
Acti- Pasi- Res' Bal. pac- Com- | signi-
Como resultado, qué VoS wos QCL- to bina- | fican-
Riesgos identificados podria estar equivocado? e € do t=?
Dewvoluciones de inventanos Inadecuado reconocimiento
no identificadas en el de los ingresos ordinarios EA 3 3 Q ]
momento de la venta.
Depdsitos tratados como
ingresos ordinarios
Fagos confingentes de Mo se causen las multas por
multas a grandes entregas tardias LY c 2 2 4 ]
wvendedores al detal por
envios tardios
Las dewvoluciones de Se puede reguerir el castigo
inventarios pueden no ser de inventarios W 3 3 9 M
vendibles con los margenes
normales
Grandes ventas a clientes Posibles deudas malas W 3 4 12 M
hechas a crédito
Se podria incumplir pactos Si el banco exige su
bancarios debido a la rapida préstamo la compafiia podria W 4 5 20 S
expansion vy al pobre control ser incapaz de hacerlo,
de inventarics resultando en castigo de
acfivos importantaes
Los controles generales de La integridad de los datos
Tl son débiles en una puede estar comprometida o To To Todos 3 4 12 M
cantidad de areas sa puaeden perder datos dos dos

! Res = estado de resultados

Una manera de documentacion de los riesgos (tanto de negocios como de fraude) es listarlos en
un formato estructurado tal como el registro de riesgos que se usa en el ejemplo que se presenta
abajo.

Una forma como esta podria ser usada para registrar y valorar todos los factores de riesgo
identificados durante la auditoria.

Abajo se ofrece un extracto de la lista de riesgos de Dephta. En la columna “impacto del estado

financiero”, CEAV se relaciona con las aserciones de Completitud, Existencia, Exactitud y
Valuacion.
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cortinuacidn L I
g Estratega genoral de 2.4
o Dre-sarrolle wn awditoria =
2 Flanee la audiboria enfoque general de hlaberiafidad 2.3
: audioriad Discusien g2l equips de 2.6
-] ausdiberin e
- —
=
=
= r L io & d | 2728
q " i85 QoS de nesgocio = .
5 Ejecute Entienda la entidad fraude ineluyende riesgos 2.9
proscedimien fos @e Entienda & valore el s ignificantes P i -
= valoracitn gsl lesgo ROEM? L —
Diefioimplementscan de 2.10
sentroles ntemes 2.11
relew antes e
RDEM? valoradic a 212
o ° mivel gp eEiade finansene  —
" nhoel de asercidn |

Vista de conjunto
La ISA 315 establece:

100. el auditor debe identificar y valorar los riesgos de declaracion equivocada material a nivel de
estado financiero, y a nivel de asercion para las clases de transacciones, saldos de cuenta y
revelaciones.

108. Como parte de la valoracion del riesgo que se describe en el paragrafo 100, el auditor debe
determinar cuales de los riesgos identificados son, a juicio del auditor, riesgos que requieren
especial consideracion de auditoria (a tales riesgos se les define como “riesgos significantes” ).

La ISA 240 establece:

3. Al planear y ejecutar la auditoria para reducir el riesgo de auditoria a un nivel bajo que sea
aceptable, el auditor debe considerar los riesgos de declaracion equivocada material contenidos
en los estados financieros y debidos a fraude.

24. Durante la auditoria el auditor debe mantener una actitud de escepticismo profesional,
reconociendo la posibilidad de que podria existir una declaracion equivocada material debida a
fraude, no obstante la experiencia pasada del auditor con la entidad respecto de la honestidad e
integridad de la administracion y de quienes tienen a cargo el gobierno.

27. Los miembros del equipo del contrato deben discutir la susceptibilidad de los estados
financieros de la entidad frente a la declaracion equivocada material debida a fraude.
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29. El socio del contrato debe considerar qué asuntos comunicar a los miembros del contrato que
no participaron en la discusion.

34. Cuando obtiene un entendimiento de la entidad y su entorno incluyendo su control interno, el
auditor debe hacer indagaciones a la administracion relacionadas con:

a) Valoracion del riesgo, que hace la administracion, de que los estados financieros pueden estar
declarados equivocadamente en forma material debido a fraude;

b) Procesos de la administracion para identificar y responder a los riesgos de fraude en la
entidad, incluyendo cualesquiera riesgos especificos de fraude que la administracion haya
identificado o saldos de cuentas, clases de transacciones 0 revelaciones para los cuales es
probable que exista el riesgo de fraude;

¢) Comunicacion de la administracion, si hay, a quienes tienen cargo el gobierno, relacionada con
sus procesos para identificar y responder a los riesgos de fraude en la entidad; y

d) Comunicacion de la administracion, si la hay, a los empleados relacionada con sus puntos de
vista sobre las practicas de negocio y el comportamiento ético.

38. El auditor debe hacer indagaciones a la administracion, auditoria interna y a otros que dentro
de la entidad sean apropiados, para determinar si tienen conocimiento de cualquier fraude actual,
sospechando o alegado que afecte la entidad.

43. El auditor debe obtener un entendimiento de como quienes tienen a cargo el gobierno ejercen
supervision de los procesos de la administracion para identificar y responder a los riesgos de
fraude en la entidad y del control interno que la administracion ha establecido para mitigar esos
riesgos.

46. El auditor debe hacer indagaciones a quienes tienen a cargo el gobierno para determinar si
tienen conocimiento de cualquier fraude actual, sospechando o alegando que afecte la entidad.

48. Cuando obtiene un entendimiento de la entidad y su entorno, incluyendo su control interno, el
auditor debe considerar si la informacion obtenida sefiala que esta presente uno o mas factores
de riesgo o fraude.

53. Cuando aplica procedimientos analiticos para obtener un entendimiento de la entidad y su
entorno, incluyendo su control interno, el auditor debe considerar las relaciones inusuales o
inesperadas que pueden sefialar riesgos de declaracion equivocada material debida a fraude.

55. Cuando obtiene un entendimiento de la entidad y su entorno, incluyendo su control interno, el

auditor debe considerar si otra informacion obtenida sefiala riesgos de declaracion equivocada
material debida a fraude.
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La valoracion del riesgo que se describe en este capitulo se centra en la responsabilidad que
tiene el auditor para considerar, el fraude que causa una declaracion equivocada material
contenida en los estados financieros. Esto se describe en ISA 240 pero todavia hace parte de la
valoracion general del riesgo ejecutada de acuerdo con ISA 315.

Riesgo baio Riesgo Mdodersdc Riesgo sffo
Cuando es intencionz! fa sccion subyacente gue rezulfa en ~
Riesgo de fravuds la dec.l:araclon eguivccada materizl de oz estados >
fnancieros
-

/

Rlesgos de declaracion egquivocads material

11.7. Fraude

El término “fraude” se refiere al acto intencional cometido por uno o mas individuos de la
administracion, de quienes tienen a cargo el gobierno, empleados o terceros, que conlleva el uso
de engafio para obtener una ventaja injusta o ilegal.

Al fraude que implica a uno a mas miembros de la administracion o de quienes tienen a cargo el
gobierno se le refiere como “fraude de la administracion”. Al fraude que implica solamente a
empleados de la entidad se le refiere como “fraude de empleados”. En cualquier caso, puede
haber colusion dentro de la entidad o con terceros fuera de la entidad.

La muestra que se presenta abajo resalta los tipos y las caracteristicas del fraude.

Tipos y caracteristicas de fraude

Manipulacién de estados financieros

Uso indebido de activos Reportar un nivel mas Alto/Bajo de lo que
(convertir activos para uso personal) actualmente ocurre

ADMINISTRACION EMPLEADOS ADMINISTRACION EMPLEADOS

Beneficio Personal Beneficio Personal Beneficios personales Beneficios personales

Eludir al funcionamiento Explorar las debilidades tales como ahorros tales como lograr un

del control interno. en el Control Interno tributarios, venta del umbral para bonos

Explorar las debilidades . basad |

en el control intermno negocio a un proceso asados en e
desempefio.

Tenencia a que sean A menudo pequefias Eludir al funcionamiento

randes debido al pero potencialmente del control interno.

g podrian ser grandes Explorar las debilidades El tamafio estara en

posicionamiento en la en el control interno relacion con el beneficio
(bono pagado)

entidad y al conocimiento Tiende a ser grande

del C.I debido a la posicién en la
entidad y al conocimiento
del C.I.
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Si bien el fraude puede ocurrir en cualquier nivel de la organizacion, tiende a ser mas serio
(e implica cantidades monetarias mas altas) cuando esta involucrada la administracion principal.

Algunas de las principales condiciones que crean un ambiente de fraude incluyen:

- Gobierno corporativo inefectivo.

- Carencia de liderazgo y de “tono desde lo alto” por parte de la administracion

- Altos incentivos dados por el desempefio financiero.

- Complejidad en las reglas, regulaciones y politicas de la entidad.

- Objetivos (targets) presupuestales irreales para que el personal los logre; y

- Control interno inadecuado, especialmente en presencia de cambio organizacional.

Como se puede determinar a partir de lo anterior, el control interno anti-fraude mas efectivo seria
un compromiso fuerte, por parte de quienes estan en el gobierno y en la administracion principal,
para hacer las cosas correctas. Esto se evidencia mediante la articulacion de los

valores de la entidad y el compromiso para con la ética que se moldee sobre una base del dia a
dia. Esto es cierto para cualquier tamafio de organizacion.

11.8.  Eltriangulo del fraude.

Se resaltan tres condiciones que a menudo proveen pistas para la existencia de fraude. Los
contadores forenses a menudo se refieren a esto como el triangulo del fraude porque cuando
estan presentes todas las tres condiciones es altamente probable que pueda estar ocurriendo
fraude.

Las condiciones son:

11.8.1. Oportunidad

La cultura pobre y la caracteristica de procedimientos inadecuados de control interno a menudo
crean la confianza de que el fraude podria no ser detectado.

11.8.2. Presién
Esto a menudo es generado por necesidades inmediatas (tales como tener deudas personales

significantes o satisfacer las expectativas de utilidad de un analista o del banco) que sean dificiles
de compartir con otros.
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11.8.3. Racionalizacién

Racionalizacion es la creencia de que realmente no se ha cometido fraude. Por ejemplo, quien lo
comete racionaliza “esto no es un gran negocio” 0 “yo solo estoy tomando lo que merezco”

Al aplicar los procedimientos de valoracion del riesgo, los miembros del equipo de auditoria
pueden identificar un factor de riesgo de fraude que se relacione con uno de los elementos del
triangulo. Sin embargo, es menos probable que cualquier auditor identifique todas las tres
condiciones juntas (oportunidad, presion, racionalizacion). Por esta razon, es muy importante que
el equipo de auditoria continuamente discuta sus hallazgos durante todo el contrato.

Por ejemplo en el negocio de la construccion el propietario-administrador puede ofrecer construir
una adiccion significante para la cas de un amigo haciéndolo por un buen precio, en la medida en
que sea solamente una transaccion en efectivo que no implique papeleo. Dada la posicion de
propietario-administrador existe la oportunidad que eluda los controles internos sobre el
reconocimiento de ingresos ordinarios y no registre los ingresos ordinarios provenientes de la
venta. La presion puede reducir impuestos que de otra manera serian pagables y la
racionalizacion seria que esta pagando demasiados impuestos. Al aplicar los procedimientos de
valoracion del riesgo, el auditor puede hacer diversos hallazgos.

12. DISCUSIONES DEL EQUIPO DE AUDITORIA

Una parte importante de la consecucion de informacion respecto de los factores del riesgo de
fraude y la utilizacion efectiva del conocimiento que la firma tiene en relacion con la entidad es
compartir esa informacion con los otros miembros del equipo de auditoria. Fomente que los
miembros que los miembros del equipo vayan a la reunién con una mente que cuestione, dejando
a un lado cualesquiera creencias (construidas posiblemente durante una cantidad de afios) de
que la administracién es honesta y tiene una integridad cuestionable. Para méas informacion sobre
las reuniones del equipo de auditoria refiérase al capitulo 2.6

Los beneficios de las discusiones del equipo de auditoria se resaltan en la muestra que se
presenta abajo.
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Beneficios de las discusiones del equipo de auditoria

El asistente de auditoria fue
informado por un miembro
del personal respecto de
que algunas compras
materiales sido enviadas
directamente a los amigos.

El socio de auditoria
encuentra que el
propietario-administrador se
ha desviado un poco de las
fronteras éticas.

El sefior de auditoria
descubri6 al hablar con el
gerente de ventas, que el
propietario maneja ciertos
clientes y exclusivamente.

En ausencia de comunicacion, seria dificil que cualquier miembro del mencionado equipo de
auditoria vea toda la descripcion completa. Sin embargo, las discusiones del equipo de auditoria
le permiten unir las diferentes partes de la informacion de manera que pueda verse el cuadro
general. El fraude siempre es intencional e implica ocultar informacion. Su deteccion a menudo se
realiza mirando los patrones, las rarezas y las excepciones en lo que pueden ser cantidades
monetarias muy pequefias.

12.1. Escepticismo profesional.

Es responsabilidad de los auditores mantener una actitud de escepticismo profesional en todos
los momentos del contrato. La actitud de escepticismo profesional incluye:

- Hacer evaluaciones criticas, con una mente que cuestiona, de la validez de la evidencia de
auditoria obtenida.

- Estar alerta a la evidencia de auditoria que contradice o cuestiona la contabilidad de los
documentos y de las repuestas a las indagaciones, asi como a la otra informacion obtenida de la
administracion y de quienes tienen a cargo el gobierno; y

- Reconocer que la administracion siempre esta en posicion en eludir el que de otra manera es
buen control interno.

Al ejecutar su trabajo los auditores necesitan tener cuidado para evitar:

- Pasar por alto circunstancias inusuales.

- Sobre generalizar cuando se extraen conclusiones de las observaciones de auditoria;

- Utilizar supuestos errdneos para determinar la naturaleza, oportunidad y extension de los
procedimientos de auditoria y para la evaluacion de los resultados correspondientes;

- Aceptar menos que evidencia persuasiva a partir de la creencia de que la administracion y
quienes tienen a cargo el gobierno son honestos e integros; y
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- Aceptar las representaciones de la administracion como sustituto para obtener evidencia de
auditoria que sea suficiente y apropiada.

13. IDENTIFICACION DE LOS FACTORES DEL RIESGO DE FRAUDE

Dado que siempre hay la posibilidad de ocultar el fraude y de que la administracion eluda los
controles, los auditores necesitan considerar cuidadosamente toda la informacion obtenida a
partir de la aplicacion de los tres procedimientos de valoracion del riesgo, asi como tener
discusiones regulares al interior del equipo de auditoria, tal y como se ilustra a continuacion.

Indagaciones a
I admini strciin
ilakeis Liste los eventos (riesgos
identificados) que podrian
resultar en una declaracion
equivocada contenida en los

estados financieros

Escepticismo

Profesional
Dbsemaciones
inspeciones

Procedimiemy:
analfticos

Esos procedimientos incluiran obtener entendimiento y consideracion del “tono desde lo alto” o de
las actitudes de la administracion hacia el ambiente de control interno.

Por ejemplo:

- ¢cOmo quienes tienen a cargo el gobierno ejercen supervision de los procesos de la
administracion para identificar y responder a los riesgos de fraude?

- ¢como la administracion aborda el disefio y la implementacion del control interno para mitigar
esos riesgos? En las entidades mas pequefias, la administracion puede escoger de manera
concienzuda aceptar el riesgo asociado con la carencia de segregacion de funciones debido a los
altos niveles de la supervision diaria de las operaciones.

- ¢hay fraude actual, sospechado o alegado, que afecte la entidad y la administracion ha
descubierto cualesquiera errores materiales?

- Las personas diferentes al propietario y a la administracion principal, ¢qué perspectivas tienen
sobre la cultura, el estilo de operacion de la administracion, la posibilidad que tiene la
administracion para eludir los controles, y la existencia de los factores de riesgo de fraude?

- ¢hay éareas especificas de vulnerabilidad tales como los estimados de la administracion,

reconocimiento de ingresos, uso de entradas en el libro diario, transacciones con partes
relacionadas, etc.?
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Los factores del riesgo de fraude que se identifican en el Apéndice 1 de ISA 240 (y que se
resume en la siguiente tabla para las entidades mas pequefias) son ejemplos que tipicamente los
auditores enfrentan en un amplio rango de situaciones.

Informacion financiera fraudulenta.

Todo desde lo alto
corresponde a las
capacidades,
presiones, estilo y
actitud de la
administracion,
relacionados con el
proceso de
informacion
financiera.

Presiones.

Bonos

Una parte importante de la comprension de la administracion o del
personal esta representada por bonos (u otros incentivos), cuyo valor es
contingente de que la entidad logre objetivos (targets) excesivamente
regresivos para resultados de operacion, posicion financiera, o flujos de
efectivo.

Prondsticos

La administracion se compromete con instituciones financieras
acreedores y otros terceros lo que parece son prondsticos
excesivamente agresivos o claramente poco realistas.

Reduccion de impuestos

La administracion esta interesada en conseguir medios inapropiados
para minimizar las ganancias reportadas por razones motivadas por
impuestos.

Oportunidades.

Actitudes de la administracion

Falla de la administracion para expresar/comunicar una actitud
apropiada en relacion con el control interno y el proceso de informacion
financiera tal que:

La administracion no comunica ni respalda, de manera efectiva, los
valores o la ética de la entidad, o la administracion comunica de manera
inapropiada los valores a la ética;

La administracion estad dominada por una sola persona o por un
pequefio grupo sin el control interno que compense tal como la
supervision efectiva por parte de quienes tienen a cargo el gobierno.
La administracion no monitorea adecuadamente los procedimientos de
control interno significantes;

La administracion falla en corregir oportunamente las debilidades
materiales conocidas en el control interno;

La administracion establece objetivos (targets) y expectativas
financieras excesivamente agresivos para el personal de operacion;
La administracion expresa un desacuerdo significante por las
autoridades regulatorias ; y

La administracion continGa empleando inefectivos personal de
contabilidad y/o tecnologia de la informacion.
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Rotacion
Hay una rotacion alta de los miembros de la administracion, del consejo
legal a de la junta

Relaciones administrador / auditor

Hay relaciones tensas entre la administracion y el auditor actual /
predecesor

Disputas frecuentes sobre asuntos de contabilidad auditoria o
informacion

Exigencias no-razonables contra el auditor, incluyendo restricciones de
tiempo irracionales relacionadas con la emision del reporte del auditor.
Restricciones formales o informales sobre el auditor que limitan de
manera inapropiada el acceso del auditor a personas o informacion o
que limitan la capacidad del auditor, para comunicar de manera
efectiva, con quienes tienen a cargo el gobierno; y

Comportamiento dominante de la administracion en el trato con el
auditor, especialmente cuando conlleva intentos para influir en el
alcance del trabajo del auditor.

Estructura de gobierno corporativo

La estructura de gobierno corporativo es débil o inefectiva, tal y como lo
evidencia la inexperiencia o carencia de miembros, miembros que no
son independientes de la administracion o que le prestan poca atencion
a los asuntos relacionados con la informacion financiera y a los
sistemas de contabilidad.

Informacion financiera fraudulenta

Condiciones de la
industria

Corresponde al
entorno econémico y
regulatorio en el cual
opera la entidad.

Nuevos requerimientos de cumplimiento
Nuevos requerimientos de contabilidad, estatutarios o regulatorios que
podrian deteriorar la estabilidad o la rentabilidad de la entidad.

Desafios operacionales
Un alto grado de competencia o saturacion del mercado, acompafado
por margenes que declinan.

Tendencias de la industria

Industria en declive con crecientes fallas de negocios y significantes
disminuciones en la demanda de los clientes ; y

Cambios rapidos en la industria tales como alta vulnerabilidad frente a la
tecnologia rpidamente cambiante o rapida obsolescencia del producto.
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Caracteristicas de
operacion y
estabilidad
financiera.

Corresponde a la
naturalezay
complejidad de la
entidad y sus
transacciones, la
condicion financiera
de la entidad, y su
rentabilidad.

Flujos de efectivo

Incapacidad para generar flujos de efectivo a partir de las operaciones
mientras que se reporta crecimiento de los ingresos y de las ganancias;
y
Presion significante para obtener el capital adicional necesario para
mantenerse competitivo, considerando la posicion financiera de la
entidad (incluyendo la necesidad de fondos para financiar investigacion
y desarrollo o desembolsos de capital importantes).

Estimados

Activos, pasivos, ingresos ordinarios 0 gastos basados en estimados
significantes que incluyes juicios o incertidumbres inusualmente
subjetivos; y

Estimados sujetos a cambios significante en el corto plazo que pueden
tener un efecto financiero perturbador en la entidad (tal como
recuperabilidad de las cuentas por cobrar, valuacion o inventario,
oportunidad del reconocimiento de ingresos, o diferir de manera
significativamente los costos).

Partes relacionadas

Transacciones significantes con partes relacionadas que no son del
curso ordinario del negocio; y

Transacciones significantes con partes relacionadas que no son
auditadas o son auditadas por otra firma.

Complejidad

Transacciones significantes, inusuales o altamente
complejas(especialmente las de cierre de final de afio) que generan
preguntas dificiles relacionadas con la sustancia sobre la forma.
Cuentas bancarias significantes u operaciones con subsidiarias en
jurisdicciones de paraisos fiscales para las cuales parece que no hay
justificacion clara de negocio;

Estructura organizacional demasiado compleja que implica entidades
legales numerosas o inusuales, lineas directivas de autoridad, o
acuerdos contractuales sin proposito de negocios que sea aparente; y
Dificultad para determinar la organizacion o persona (o personas) que
controla la entidad

Crecimiento/rentabilidad
Crecimiento o rentabilidad inusualmente rapido especialmente en
comparacion con el de otras compafiias en la misma industria.
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Dependencias /vulnerabilidad.

Especialmente vulnerable a los cambios en las tasas de interes:
Inusual alta dependencia frente a la deuda , la capacidad marginal para
satisfacer los requerimientos de rembolso de la deuda o pagos de la
deuda que son dificiles de mantener

La amenaza de quiebra inminente ejecucion hipotecaria; o toma hostil;
Consecuencias adversas en transacciones significantes pendientes
(tales como combinacion de negocios o0 adjudicacion de contratos) si se
reportan resultados financieros pobres; y

Posiciones financieras pobres o en deterioro cuando la administracion
haya garantizado personalmente las deudas significantes de la entidad.

Uso indebido de activos

Susceptibilidad de
los activos frente al
robo

Se tienen a mano o se procesan grandes cantidades de efectivo;
Caracteristicas del inventario

Activos facilmente convertibles, tales como bonos al portador,
diamantes, o chips de computador; y

Caracteristicas de los activos fijos, tales como tamafio pequefio
combinando con mercadeabilidad y carencia de identificacion del
propietario.

Ausencia del control
interno

Carencia de supervision apropiada por parte de la administracion (por
ejemplo, supervision inadecuada o monitoreo inadecuado de
localizacion remotas)

Carencia de procedimientos para visualizar a quienes aplican para el
trabajo en posiciones donde los empleados tienen acceso a activos
susceptibles de uso indebido;

Mantenimiento inadecuado de los activos susceptibles a uso indebido.
Carencia de segregacion de funciones apropiado o de verificaciones
independientes;

Carencia de un apropiado sistema de autorizacion de aprobacion de las
transacciones (por ejemplo, en compras)

Salvaguardas fisicas pobres sobre efectivo, inversiones, inventario o
activos fijos, carencia de documentacion oportuna y apropiada para las
transacciones (por ejemplo créditos para devoluciones de mercaderia); y
carencia de vacaciones obligatorias para los empleados.
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13.1.  Valoracion del riesgo de fraude

Una vez que han sido identificados los factores de riesgo de fraude (a partir de desempefiar
procedimientos de valoracion de riesgo), el siguiente paso es valorar la probabilidad de que
ocurra el riesgo y si podria resultar en una declaracion equivocada material contenida en los
estados financieros. Se deben seguir los mismos procedimientos de valoracion del riesgo que se
siguen para los riesgos de negocio.

13.2.  Documentacion

El auditor debe documentar los factores del riesgo de fraude identificados y su valoracion.
Cuando decide que forma de documentacion se requiere, considere cdmo sera actualizada en los
afios posteriores. Si la informacion se captura de manera estructurada, puede tomar mas tiempo
prepararla inicialmente pero puede ser mucho mas facil actualizarla.

Punto a considerar:

Separe las listas de los factores del riesgo de fraude y los riesgos de negocio. Algunos riesgos de
negocio, tales como acuerdos complejos de financiacion, podrian resultar en que se cometan
errores simples pero también podrian ocultar fraude.

Es preferible documentar por separado los riesgos de negocio y de fraude valorados.

El mismo “registro de riesgo” que se ilustra en el capitulo 2 para los riesgos de negocio puede ser
usado para documentar los factores del riesgo de fraude. La muestra 2.8-9 ofrece un ejemplo
sencillo.

Muestras 23-24

Registro del riesgo-fraude

Materialidad $us 15.000

Valore cada riesgo en términos de probabilidad e impacto en una escala de 1-5 (1=hajo 5=alto)

Discuta su hoja de trabajo (registro del riesgo) con la administracion para asegurar la completitud
(totalidad) y el caracter apropiado de la valoracion del riesgo.
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Impacto en Valoracion del riesgo
EF-CAEV
Riesgos Como resultado | Activos | pasivos |res | Probab | Impacto | Riesgo | Riesgo
identificados ;qué  podria ocurre comdn | Significante?
estar
equivocado en
el estado
financiero?
Los flujos de|El propietario- | EV C A 3 3 9 No
efectivo  son | administrados
apretados puede intentar
debido a la|cubrir las
entrega tardia | pérdidas en el
de un contrato |contrato  para
principal. evitar preguntas
Tomara tiempo |duras por parte
rectificar ~ los | del banco
problemas
Este afio los|los vendedores|EV C 3 2 6 No
objetivos de las | pueden inflar,
ventas para los|sus  ingresos
bonos pueden |ordinarios  por
ser poco |ventas  para
alcanzados asegurar  que
para una |se cumplan los
cantidad de | obj.
vendedores
Inconsistencia |Los ingresos | ECA ECA |4 5 20 Si
en el | ordinarios
reconocimiento | podrian ser
de ingresos | inflados 0
ordinarios. registrados en
el periodo
equivocado

Estado de resultados.

Nota.- El reconocimiento de ingresos ordinarios se considera un riesgo significante que requerira

especial atencion.

Cuando tal lista se registra en una hoja electronica, los riesgos también se pueden clasificar con
base en la probabilidad, el impacto, o el marcador del riesgo combinado. Se debe usar el juicio
profesional en relacion con la marca como se documentan esos asuntos.
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Punto a considerar

Tenga listas separadas para los factores de riesgo de negocio y para los factores de riesgo de
fraude. Observe que algunos factores de riesgo de negocio también seran factores de riesgo de
fraude.

Por ejemplo el reconocimiento de ingresos se incluyd en el “registro de riesgo” de
negocios/operacion en el capitulo 2.7 y con el anterior registro del riesgo de fraude.

Esta separacion también es util para:

- Identificar posibles, oportunidades y racionalizacion por el fraude;

- Identificar la susceptibilidad que saldos de cuenta y transacciones particulares tienen al fraude;

- Disefiar respuesta de auditoria.

Estudio de caso — Riesgos de fraude

13.3.  Riesgos significantes

Actividad Propésito Capitulo de documentacion?
Ejecuts . i
p'DCEdJ:‘Eﬂi:TGS de Decida =i acepia el E':';Iodzf:m;g;:esgoj 2.3
aceptacion o contrato

continuacian —

e Estrategia peneral de 24
Desamolle un auditoria 75
= Planse la auditoria enfoque general de Materialidad v
e auditoria? Discusiones del equipo de 2.6
1 auditoria [
o S -
[ =
o
g Riesgos de negocio & de 27,28
= Ejecuts Entienda la entidad fraude, incluyendo riesgos oo
E procedimientos de Entienda & valore el significantes R 29
g valoracion del riesgo RDEM? —
Disefodimplemeantacien de 2.10
controles iNtemas 211
relevantes e
ROEM? valorado &
* nivel de estado financiero 212
" nivel de asercion
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Vista de conjunto
La ISA 315 establece:
108. Como parte de la valoracion del riesgo que se describe en el paragrafo.

100, el auditor debe determinar cuales de los riesgos identificados son, a juicio del auditor,
riesgos que requieren especial consideracion de auditoria (tales riesgos se definen como "riesgos
significantes" ).

113. Para los riesgos significantes, en la extension en que el auditor no lo haya hecho, el auditor
debe evaluar el disefio de los controles relacionados de la entidad, incluyendo las actividades de
control relevantes, y determinar si han sido implementados.

La ISA 240 establece:

57. Cuando se identifican y valoran los riesgos de declaracion equivocada material a nivel de
estado financiero, y a nivel de asercion para las clases de transacciones, saldos de cuentas y
revelaciones, el auditor debe identificar y valorar los riesgos de declaracion equivocada material
debida a fraude. Esos riesgos valorados que podrian resultar en una declaracion equivocada
material debida a fraude son riesgos significantes y de acuerdo con ello, en la extension en que
no lo haya hecho, el auditor debe evaluar el disefio de los controles relacionados de la entidad,
incluyendo las actividades de control relevantes, y determinar si han sido implementados.

La ISA 330 establece:

44.Cuando, de acuerdo con el paragrafo 108 de ISA 315, el auditor haya determinado que un
riesgo valorado de declaracion equivocada material a nivel de asercion es un riesgo significante y
el auditor planee confiar en la efectividad de la operacion de los controles que tienen la intencién
de mitigar ese riesgo significante, el auditor debe obtener la evidencia de auditoria sobre la
efectividad de la operacion de esos controles, haciéndolo a partir de las pruebas de los controles
aplicadas en el periodo actual.

51.Cuando, de acuerdo con el paragrafo 108 de ISA 315, el auditor ha determinado que el riesgo
valorado de declaracion equivocada material a nivel de asercion es un riesgo significante, el
auditor debe aplicar procedimientos sustantivos que sean respuesta especifica a ese riesgo.

13.3.1. Determinacion de los riesgos significantes
Una parte clave del proceso de valoracion del riesgo es determinar cuéles de los riesgos de
negocio y de fraude identificados son, a juicio del auditor, significantes. Los riesgos significantes:

* Surgiran en la mayoria de las auditorias; y
* Requieren especial consideracion de auditoria.
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La determinacion de cuales riesgos son significantes se basa en:

* La naturaleza del riesgo;

« Consideracion del efecto que cualquier control interno identificado tiene para el riesgo;

+ La magnitud (tamafio) probable de la declaracion equivocada potencial (o de mdltiples
declaraciones equivocadas); y

+ La posibilidad (probabilidad) de que ocurra el riesgo.

Observe que la determinacion del riesgo significante se basa en el riesgo inherente (antes de
considerar el control interno relacionado) y no en el riesgo combinado (considerando los riesgos
tanto inherente como de control interno). Por ejemplo, una compafiia con un inventario grande de
diamantes tendria un riesgo inherente alto de robo.

La respuesta de la administracion es mantener instalaciones seguras y conservar los diamantes
en una caja de seguridad que esté vigilada en todo momento. Los riesgos combinados de
declaracion equivocada material son por consiguiente minimos. Sin embargo, a causa de que el
riesgo de pérdida (antes de considerar el control interno) es altamente probable y su tamafio
tendria un impacto material en los estados financieros, el riesgo seria determinado como
"significante”.

El Capitulo 2.7 contiene una tabla que muestra la valoracion de los riesgos con base en la
probabilidad y el impacto. Los riesgos que caen dentro del area sombreada de la tabla que se
presenta abajo (impacto alto, probabilidad alta) ciertamente serian considerados como riesgos
significantes.

Muestra 26
AS

Impacto alto Impacto alto
Probabilidad baja Probabilidad alta

o

]

@

]

=

% Impacto bajo Impacto bajo

g Probabilidad baja Probabilidad alta

Y

Probabilidad de ocurrencia del riesgo
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13.3.2. Areas a considerar

Cuando considera si existen riesgos significantes, el auditor consideraria los siguientes asuntos
(refiérase al paragrafo 109 de ISA 315):

* Si el riesgo es un riesgo de fraude;

+ Si el riesgo esta relacionado con desarrollos significantes economicos, de contabilidad u otros y,
por consiguiente, si requiere atencion especifica;

* La complejidad de las transacciones;

+ Si el riesgo implica transacciones significantes con partes relacionadas;

* El grado de subjetividad en la medicion de la informacion financiera relacionada con el riesgo,
especialmente la que conlleva un rango amplio de incertidumbre en la medicion; y

« Si el riesgo implica transacciones significantes que estan por fuera del curso normal de los
negocios de la entidad, o que de otra manera parece son inusuales.

En las entidades mas pequefas, los riesgos significantes a menudo se relacionan con los
asuntos que se resaltan en la tabla que aparece abajo.

Materia sujeto/ Caracteristicas
Informacién

Transacciones
significantes
no-rutinarias

Riesgo inherente alto (probabilidad e impacto)
Ocurren con poca frecuencia
Mo estan sujetas a procesamiento sistemaético
Inusuales debido a su tamafo o naturaleza (tal comao la adquisicién
de otra entidad)
+ Requieren intervencion de la administracion:
o Para especificar el tratamiento contable; y
o Para la recoleccidn y el procesamiento de los datos.
+ Conllevan calculos o principios de contabilidad completos
« La naturaleza de las transacciones hace que para la entidad sea dificil
implementar controles internos efectivos sobre los riesgos

Asuntos que + Riesgo inherente alto
requieren juicio s Conllevan significante incertidumbre en la medicién (tal como el
significante desarrollo de estimados de contabilidad)

* Los principios de contabilidad involucrados pueden estar sujetos a
diferentes interpretaciones (tales como la preparacion de estimados
de contabilidad o la aplicacion del reconocimiento de ingresos
ordinarios)

+ El juicio requerido puede ser subjetivo, complejo, o puede requerir
supuestos sobre los efectos de los eventos futuros (tales como los
juicios sobre wvalor razonable, valuacidn de inventarios sujetos a
obsolescencia rapida, etc.)

Cuando identifica los riesgos significantes el auditor también debe considerar los siguientes
factores:
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» ¢ Hay potencial para que ocurra fraude?

« ¢ El riesgo esté relacionado con significantes desarrollos econdmicos o cambios en contabilidad
u otros?

+ ¢ Estan implicadas transacciones complejas?
* ¢ Hay transacciones significantes con partes relacionadas?

+ ¢Hay un alto grado de subjetividad en la medicion de la informacion financiera, especialmente
en areas que implican un rango amplio de incertidumbre en la medicion?

+ ¢Hay transacciones significantes que estén por fuera del curso normal de los negocios de la
entidad, o que de otra manera parece que son inusuales?

13.3.3. Respondiendo a los riesgos significantes

Cuando el riesgo es clasificado como que es «significante», el auditor debe responder tal y como
se resalta abajo.

- Se deben evaluar el disefio y la implementacion del control interno

El auditor debe evaluar el disefio del sistema de control interno relacionado de la entidad,
incluyendo las actividades de control interno que son relevantes, y determinar si han sido
implementadas. Esto es necesario para darle al auditor informacion adecuada para que desarrolle
un enfoque de auditoria que sea efectivo.

Las actividades de control interno podrian incluir:

* Revision, por parte de la administracion principal o de expertos, de los supuestos (usados en los
estimados);

* El proceso formal para la preparacion de las estimaciones; y
« Aprobacion de la respuesta por quienes tienen a cargo el gobierno.

Cuando los asuntos significantes que no son rutinarios o que requieren juicio no estan sujetos al
control interno de rutina (tales como el evento que ocurre una sola vez o que es anual), el auditor
debe evaluar la conciencia que la administracion tiene respecto de los riesgos, asi como el
caracter apropiado de su respuesta. Por ejemplo, si la entidad compré los activos de otro
negocio, la respuesta de la entidad puede incluir contratar un valuador independiente para los
activos adquiridos, la aplicacion de los principios de contabilidad que sean apropiados, y la
revelacion adecuada de la transaccion en los estados financieros.

56



Universidad Mayor de San Andrés
Facultad de Ciencias Econémicas y Financieras
Carrera de Contaduria Publica

Cuando el auditor juzga que la administracion no ha respondido de manera apropiada (mediante
la implementacion del control interno sobre los riesgos significantes) y que existe una debilidad
material en el control interno de la entidad:

* El asunto debe ser comunicado (tan pronto como sea posible) a quienes tienen a cargo el
gobierno; y

+ Se deben considerar las implicaciones que tiene para la valoracion del riesgo hecha por el
auditor (determinando los procesos adicionales de auditoria que se pueden requerir para tratar el
riesgo valorado).

- No se permite confiar en la evidencia obtenida en auditorias anteriores

Cuando se planea la prueba de la efectividad de la operacion para el control que mitiga un riesgo
significante, el auditor no puede confiar en la evidencia de auditoria sobre la efectividad de la
operacion del control interno obtenida en auditorias anteriores. (Refiérase al paragrafo 41 de ISA
330).

- Los procedimientos sustantivos deben responder de manera especifica al riesgo
identificado

Los procedimientos sustantivos relacionados con los riesgos significantes deben tratar el riesgo
especifico identificado. También deben ser disefiados para obtener evidencia de auditoria con
alta confiabilidad.

En muchos casos, los procedimientos del auditor para los riesgos significantes seran una
extension de los procedimientos que serian planeados en cualquier caso.

Por ejemplo, si el riesgo significante relacionado con el sesgo potencial de la administracion en la
preparacion de un estimado, los procedimientos sustantivos tratarian la validez de los supuestos
usados, identificando las fuentes y considerando la confiabilidad de la informacion usada (tanto
interna como externa), la existencia de cualquier sesgo en los estimados del afio anterior
comparados con hechos actuales, y los métodos usados en el calculo del estimado.

- Los solos procedimientos sustantivos analiticos no son respuesta suficiente

El uso de los procedimientos sustantivos analiticos por si mismos no se considera una respuesta
apropiada para tratar un riesgo significante. Cuando el enfoque frente a los riesgos significantes
consta solamente de procedimientos sustantivos, los procedimientos de auditoria pueden estar
compuestos por:

* Solo pruebas de los detalles; o

+ Una combinacion de pruebas de los detalles y procedimientos sustantivos analiticos.
Para los detalles del estudio de caso, refiérase a la Introduccion al estudio de caso en esta Guia.
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14. CONTROL INTERNO

Actividad Proposito Capitulo de documentaciénl

Ejecute

procedimientos de Decida =i acepta el
aceptacion o contrato

continuacion

Liste los factores de riesgo 2.3
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!

Estratega general de 2.4

Desarrolle un auditoria
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auditoria? Discusiones del equipo de 2.6
auditoria e

Riesgos de negocio & de 2.‘.", 2.8
fraude,incluyendo resgos 2.9
significantes e =

Ejecute Entienda la entidad
procedimientos de Entienda & valore el

valoracion del riesgo RODEM?

o
&
@
2
<
=
o
o
e
o
s

Dizefic/implementacian de 2.10
controles internos 2.11
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RODEM? valorado a
* nivel de estado financierc
* nivel de asercion _

—

La ISA 315 establece:

41. El auditor debe obtener un entendimiento del control interno relevante para la auditoria.

67. El auditor debe obtener un entendimiento del ambiente de control.

76. El auditor debe obtener un entendimiento de los procesos de la entidad para la identificacion
de los riesgos de negocio que son relevantes para los objetivos de la informacion financiera y
decidir sobre las acciones para tratar €sos riesgos, asi como los resultados consiguientes.

81. El auditor debe obtener un entendimiento del sistema de informacion, incluyendo los procesos
de negocio relacionados, que es relevante para la informacion financiera, incluyendo las

siguientes areas:

* Las clases de transacciones, en las operaciones de la entidad, que son significantes para los
estados financieros.

* Los procedimientos, dentro de los sistemas tanto de Tl como manuales, mediante los cuales
esas transacciones se inician, registran, procesan y reportan en los estados financieros.

* Los registros de contabilidad relacionados, sean electronicos o manuales, que respaldan la

informacion, asi como las cuentas especificas contenidas en los estados financieros, con relacion
al inicio, registro, procesamiento y presentacion de reportes de las transacciones.
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+ Como el sistema de informacion captura los eventos y condiciones, diferentes a las clases de
transacciones, que son significantes para los estados financieros.

* El proceso de informacion financiera usado para preparar los estados financieros de la entidad,
incluyendo los estimados y revelaciones de contabilidad significantes.

89. El auditor debe entender como la entidad comunica los roles y las responsabilidades de la
informacion financiera, asi como los asuntos significantes relacionados con la informacion
financiera.

90. Para valorar los riesgos de declaracion equivocada material a nivel de asercion y para disefiar
los procedimientos adicionales de auditoria que son respuesta a los riesgos valorados, el auditor
debe obtener un entendimiento suficiente de las actividades de control.

93. El auditor debe obtener un entendimiento de cdmo la entidad ha respondido a los riesgos que
surgen de la TI.

96. El auditor debe obtener un entendimiento de los principales tipos de actividades que la
entidad usa para monitorear el control interno sobre la informacion financiera, incluyendo los
relacionados con las actividades de control que son relevantes para la auditoria, y de como la
entidad inicia las acciones correctivas para sus controles.

Los capitulos anteriores se abordaron la naturaleza del control interno y a cdmo identificar y
valorar los riesgos de negocio inherentes y los factores del riesgo de fraude.

Este capitulo aborda el siguiente paso de la valoracion del riesgo, que es entender el control
interno que es relevante para la auditoria. Esto incluye la evaluacion de como el disefio y la
implementacion de los controles preveria que ocurran declaraciones equivocadas materiales o
detectaria y corregiria las declaraciones equivocadas luego que hayan ocurrido. Este paso
también puede identificar las debilidades materiales en el control interno de la entidad, las cuales
les serian comunicadas a la administracion y a quienes tienen a cargo el gobierno.

La ISA 315 requiere que en todos los contratos de auditoria los auditores obtengan un
entendimiento del control interno. Esto aplica a todas las auditorias, incluyendo cuando el auditor
decide que un enfoque completamente sustantivo es la respuesta apropiada a los riesgos
identificados.

14.1.  El control interno en las entidades mas pequefias
En las entidades mas pequefias, a menudo hay pocos empleados, lo cual puede limitar la

extension en la cual es posible la segregacion de funciones y el rastro en papel de la
documentacion disponible. Pero el control interno aun existe.
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En tales entidades, sera muy importante evaluar el ambiente de control (compromiso de la
administracion para con los valores éticos, la competencia, la actitud hacia el control, y sus
acciones en el dia-a-dia). Esto incluira valorar el comportamiento, las actitudes y las acciones de
la administracion.

La presencia de un propietario-administrador altamente involucrado puede ser tanto una fortaleza
como una debilidad del control interno. La fortaleza es que la persona (asumiendo su
competencia) serd conocedora de todos los aspectos de las operaciones y que es altamente
improbable que los errores materiales seréan olvidados.

La debilidad es que la persona también esta en buena posicion para eludir los controles internos.
14.2. Capacidad que tiene la administracion para eludir los controles

La capacidad que tiene la administracion para eludir los controles a menudo puede ser mitigada o
reducida estableciendo politicas y procedimientos documentados.

Por ejemplo, la politica escrita que dice que todas las entradas no-rutinarias al libro diario
requieren aprobacion le daria empoderamiento al tenedor de libros para que busque su
aprobacion. Si no estan en funcionamiento tales procedimientos u otros controles anti-fraude, el
riesgo de que la administracion eluda los controles necesitara ser abordado mediante la
aplicacion de procedimientos de auditoria adicionales.

Punto a considerar

En la auditoria de las entidades pequefias, a menudo hay la tentacion de concluir
que no existe control interno y que, por consiguiente, no vale la pena evaluarlo. Sin
embargo, cualquier entidad que desee continuar operando tendra alguna forma de
control interno. ; Que negocios no desearian monitorear que el efectivo que se reci-
be es consignado o que los bienes que se envian son facturados?

Los controles del ambiente de control en las entidades pequefias (tales como la
integridad y la competencia del propietario-administrador) tienden a ser mucho mas
subjetivos que las actividades de control tradicionales (controles tipo "segregacion
de funciones"), pero sin embargo son muy importantes.

15. AUDITABILIDAD

En la mayoria de las entidades, siempre hay alguna forma de control interno. Puede ser informal
y carecer de sofisticacion. La entidad que no mitiga los riesgos que enfrenta, asi como las
declaraciones equivocadas resultantes contenidas en los estados financieros, no permanecera en
el negocio durante largo tiempo. Si, no obstante, no hay control interno como tal (como la
carencia de personal competente y/o politicas y procedimientos documentados), genera
preguntas basicas sobre la auditabilidad de los estados financieros de la entidad. Los siguientes
asuntos, en particular, deben dar origen a serias dudas:
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* Preocupaciones sobre la integridad de la administracion o una actitud pobre hacia el control
interno. Esto da origen al riesgo de representacion equivocada y fraude por parte de la
administracion; y

* Preocupacion por la condicion y confiabilidad de los registros de la entidad que hace que sea
improbable que evidencia de auditoria suficiente y apropiada, estara disponible para respaldar
una opinion no-calificada.

Si estan presentes estas dudas, el auditor debe considerar la necesidad de emitir una opinion
calificada o una negacion de la misma, o incluso retirarse del contrato.

Si se escoge retirarse, el auditor debe considerar sus responsabilidades profesionales y legales,
incluyendo cualquier requerimiento para reportarles a las personas que hacen la designacion de
la auditoria y a las autoridades regulatorias. Con el nivel apropiado de la administracion y con
quienes tienen a cargo el gobierno, el auditor también debe discutir el retirarse y las razones para
ello.

15.1. Entendimiento requerido del control interno

Se requiere que los auditores obtengan un entendimiento suficiente del control interno (relevante
para la auditoria) para:

+ |dentificar los controles especificos que prevendran que ocurran declaraciones equivocadas
materiales 0 que detectaran y corregiran las declaraciones equivocadas luego que hayan
ocurrido);

« Valorar los riesgos de declaracion equivocada material a nivel de estado financiero y a nivel de
asercion; y

« Permitir el disefio de procedimientos de auditoria adicionales que sean respuesta a los riesgos
valorados.

La valoracion del control interno conlleva identificar los riesgos de declaracion equivocada
material (riesgos de negocio y de fraude) y luego determinar lo que la entidad esta haciendo para
abordarlos. Esto se puede lograr mediante discusiones con la administracion seguidas por
observacion e inspeccion de cualquier control interno identificado.

La s6la indagacion no es suficiente para evaluar el disefio de un control que sea relevante para la
auditoria y para determinar si ha sido implementado.

El entendimiento del auditor relacionado con el control interno incluye:
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* Evaluar el disefio del control interno. ¢Los procedimientos de control interno, individualmente o
en combinacion con los otros procedimientos de control interno, son capaces de prevenir
efectivamente, o de detectar y corregir, las declaraciones equivocadas materiales?

+ Determinar la implementacion del control interno. ¢ Existe el control interno y la entidad lo esta
usando?

15.2.  Procedimientos de valoracion del riesgo

Los procedimientos de valoracion del riesgo que son usados para realizar este trabajo pueden
incluir:

* Indagacion del personal de la entidad;
* Observacion de la aplicacion de controles especificos e inspeccion de documentos y reportes; y

+ Rastrear las transacciones a traves del sistema de informacion relevante para la informacion
financiera.

Si el control interno estd disefiado de manera impropia, no es necesario determinar su
implementacion.

En lugar de ello, el auditor debe considerar si representa una debilidad material en el control
interno de la entidad. Si ello es asi, se le debe comunicar a la administracion y a quienes tengan
a cargo el gobierno.

15.3.  Limitaciones del control interno

El control interno (independiente de qué tan bien esté disefiado e implementado) solamente
puede dar seguridad razonable sobre el logro de los objetivos de la informacion financiera. Las
principales limitaciones incluyen:

* Los juicios humanos requeridos en cualquier sistema y las fallas humanas simples tales como
errores 0 equivocaciones;

* Elusion del control interno por la colusion de dos o mas personas; y

* Eludir inapropiado del control interno por parte de la administracion, tal como revisar los
términos de un contrato de venta o exceder el limite de crédito de un cliente.
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15.4.  Prueba de la efectividad operacional

En las ISAs no hay requerimiento para probar la efectividad de la operacion de los controles a
menos que no haya forma alternativa (tal como un sistema altamente automatizado y papeles de
trabajo electronicos) para obtener la evidencia de auditoria necesaria. La decision de probar la
efectividad de la operacion de los controles es por consiguiente asunto de juicio profesional.

El entendimiento del control interno se limita al disefio e implementacion. Esto es establecido
mediante procedimientos de valoracion del riesgo tales como indagaciones al personal de la
entidad, observacion de la aplicacion de controles especificos, inspeccion de documentos y
reportes, y rastreo de una o dos transacciones a través del sistema de informacion. Dado que
este entendimiento se limita a un punto especifico del tiempo (la fecha del procedimiento de
valoracion del riesgo), no ofrece evidencia sobre la efectividad de la operacion del control interno
durante un periodo tal como el afio fiscal.

15.5.  Representaciones de la administracién sobre el control interno

El auditor debe obtener de la administracion representaciones escritas reconociendo su
responsabilidad por el disefio y la implementacion del control para prevenir, detectar y corregir
errores.

16. CONTROL INTERNO RELEVANTE

Entre los cinco componentes del control interno y los niveles de control que existen en la entidad.
Los controles a nivel de entidad (que incluyen controles sobre la capacidad que tiene la
administracion para eludir los controles) y los controles generales de TI tienen a ser
generalizados a través de todas las actividades de negocio. El control de los procesos de negocio
se centra en el control interno sobre transacciones tales como ndmina, ventas, y compras. En la
siguiente muestra se ilustran (en términos generales) las interrelaciones.

Los controles a nivel de entidad tienen una influencia significante sobre el rigor con el cual se
disefia y opera el control interno dentro de todos los procesos de negocio. Un pobre control a
nivel de entidad puede incluso hacer que sea inefectivo el mejor control de los procesos de
negocio. Por ejemplo, la entidad puede tener un sistema efectivo de compra pero si el tenedor de
libros / contador es incompetente, todavia podria ocurrir una amplia variedad de errores y algunos
de ellos posiblemente podrian resultar en una declaracion equivocada material contenida en los
estados financieros.

Ademas, la capacidad que tiene la administracion para eludir los controles y el "tono desde lo

alto" pobre (que usualmente ocurre a nivel de entidad) son temas comunes en el mal
comportamiento corporativo.
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Los controles a nivel de entidad tienen una influencia significante sobre el rigor con el cual se
disefia y opera el control interno dentro de todos los procesos de negocio.

Un pobre control a nivel de entidad puede incluso hacer que sea inefectivo el mejor control de los
procesos de negocio. Por ejemplo, la entidad puede tener un sistema efectivo de compra pero si
el tenedor de libros / contador es incompetente, todavia podria ocurrir una amplia variedad de
errores y algunos de ellos posiblemente podrian resultar en una declaracion equivocada material
contenida en los estados financieros. Ademas, la capacidad que tiene la administracion para
eludir los controles y el "tono desde lo alto” pobre (que usualmente ocurre a nivel de entidad) son
temas comunes en el mal comportamiento corporativo.

Los controles a nivel de entidad usualmente son mas subjetivos de evaluar que los controles de
los procesos de negocio. Por ejemplo, preguntar "¢antes que se autorice el pago las 6rdenes de
compra son cotejadas con los bienes recibidos?" es respondida muy facilmente con "si" 0 "no".
Sin embargo, preguntar "¢la administracion es competente?" requiere algin analisis subjetivo
antes que se pueda resolver.

Controles relevantes

No todos los controles son relevantes para la auditoria. El control interno que es relevante para la
auditoria se relaciona con:
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* El objetivo que tiene la entidad en relacion con la preparacion de estados financieros para
propdsitos externos; y

+ La administracion de los riesgos que podrian resultar en una declaracion equivocada material
contenida en esos estados financieros.

Esto significa que normalmente ciertos tipos de controles se pueden sacar del alcance de la
consideracion de la auditoria. Son controles que:

+ No abordan la informacion financiera (tales como los controles operacionales y los controles que

se refieren al cumplimiento con las regulaciones); y

« Es improbable que resulten en una declaracion equivocada material contenida en los estados
financieros.

Controles que son Controles que
relevantes para la NO son
auditoria relevantes para
Infarmacidn financiera Objetivos
{Cuentas y revelaciones operacionales y
significantes de los EF) de cumplimiento

Controles a nivel de entidad

Controles generales de Tl

Contrales de Cantroles de Controles de

aplicacion / aplicacion / aplicacion /
procesos de procesos de procesos de
negacio negocio negocio

Controles de
aplicacion /

procesos de
negocio

En algunos casos, puede haber sobre-posicion entre los controles financieros y los controles
relacionados con los objetivos de las operaciones y el cumplimiento.
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Ejemplos incluyen controles que corresponden a los datos que el auditor evalia o usa en la
aplicacion de otros procedimientos de auditoria tales como:

+ Datos requeridos para los procedimientos analiticos, por ejemplo, estadisticas de produccion;
+ Controles que detectan el no-cumplimiento con leyes y regulaciones.
« Controles de la salvaguarda de activos que corresponden a la informacion financiera; y

« Controles sobre la completitud y exactitud de la informacion producida y que puede constituir la
base para calcular las medidas clave del desempefio.

El juicio profesional se requiere para determinar si el control interno, individualmente o en
combinacion con otros, es, de hecho, relevante.

La determinacion de la relevancia de los controles se debe basar en factores tales como:
» Materialidad:

+ Entendimiento de la entidad y su entorno. Esto incluye tamafio de la entidad, naturaleza de los
negocios, organizacion, propiedad, diversidad, complejidad de las operaciones, y requerimientos
legales y regulatorios aplicables;

* Experiencia anterior con la entidad; y

* La naturaleza y complejidad de los sistemas que hacen parte del control interno de la entidad,
incluyendo el uso de organizaciones de servicio.

16.1.  Alcance de entendimiento requerido

El objetivo de entender el control interno es considerar si la entidad ha respondido de manera
adecuada a los riesgos de negocio y de fraude mediante el establecimiento de controles
efectivos. Esto incluiria los siguientes elementos:

+ Controles sobre la inicializacion, autorizacion, registro, procesamiento y reporte de las cuentas y
revelaciones significantes y de las aserciones relacionadas que estan implicitas en los estados
financieros;

« Controles sobre la seleccion y aplicacion de las politicas de contabilidad;

* Programas y controles anti-fraude;

« Controles de los cuales dependen otros controles, incluyendo controles generales de tecnologia
de la informacion;

+ Controles sobre transacciones significantes no-rutinarias y no-sistematicas, tales como las
cuentas que incluyen juicios y estimados;
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» Controles sobre el proceso de informacion financiera de final de afio;

» Controles sobre los procedimientos usados para ingresar en el libro mayor los totales de las
transacciones;

« Controles para iniciar, autorizar, registrar y procesar en el libro mayor las entradas hechas en el
libro diario; y

+ Controles para registrar los ajustes recurrentes y no-recurrentes a los estados financieros.

El énfasis del auditor esté en identificar y obtener un entendimiento de las actividades de control
interno donde es mas probable que ocurran declaraciones equivocadas materiales. Cuando
multiples actividades de control interno logran el mismo objetivo, no es necesario obtener un
entendimiento de cada una de las actividades de control interno relacionadas con el objetivo.

16.1.1. Los cinco componentes del control interno

La division del control interno en cinco componentes, para los propdsitos de las ISAs, aporta una
estructura (til para que los auditores consideren como los diferentes aspectos del control interno
de la entidad pueden afectar la auditoria. Cada uno de los cinco componentes debe ser abordado
por el auditor como parte del entendimiento del control interno sobre la informacién financiera.

Los cinco componentes se resumen en la ilustracion que se presenta en seguida.

Objetivos de la
informacion
financiera

de control

Como la entidad disefia e implementa el control interno variara segun el tamafio y la complejidad
de la entidad. En las entidades mas pequefas, el propietario-administrador puede desempefiar
funciones que aborden algunos de los componentes del control interno. En consecuencia, esos
componentes del control interno deben ser usados solamente como una guia respecto de lo que
se debe considerar en cualquier sistema solido de control interno.
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16.1.2. Valoracion del disefio e implementacion del control interno

Actividad Propdsito
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1. Refigrase a IS4 230 para una lista mas compieta de la documentacidn requerida
2. Planeacion &5 un proceso continuo & interactve a través de la auditoria
3. RDEM = riespos de declaracion eguivocada material

Obtener un entendimiento del control interno conlleva evaluar el disefio del control interno y
determinar si los controles han sido implementados. Los pasos clave de este proceso se ilustran

en la muestra que aparece abajo.
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16.1.3. Disefio del control

El control interno se disefia e implementa para tratar los riesgos de negocio identificados que
amenazan el logro de los objetivos tales como la confiabilidad de la informacion financiera. En su
nivel mas basico, el disefio del control consta de una lista de los factores de riesgo cotejados con
los controles internos. Refiérase al paragrafo 42 de ISA 315.

La evaluacion del disefio del control conlleva considerar si el control individualmente o en
combinacion con otros controles, es capaz de prevenir efectivamente, o detectar y corregir,
declaraciones equivocadas materiales.

La evaluacion del disefio del control incluye:

* |dentificar los factores de riesgo relevantes (los que podrian resultar en una declaracion
equivocada material);

* Mapear los factores de riesgo para el control interno que previene que ocurran declaraciones
equivocadas o que detectaria y corregiria las declaraciones equivocadas luego que hayan
ocurrido; y

+ Determinar si el control individualmente o en combinacion con otros controles, es capaz de
prevenir efectivamente, o detectar y corregir, las declaraciones equivocadas materiales.

17. Mapeo de riesgo/control

Un enfoque comln para este mapeo de riesgo/control es el que a menudo se refiere como
"matriz del disefio del control," "matriz de mapeo" o matriz "de relaciones multiples." Esas
matrices le permiten al auditor dar un vistazo a:

« Las relaciones mdltiples que existen entre riesgos y controles;

* Ddnde el control interno es fuerte;

+ Donde el control interno es débil; y

* Los controles clave que abordan muchos riesgos/aserciones y que podrian ser probados para la
efectividad de su operacion.

69



Universidad Mayor de San Andrés
Facultad de Ciencias Econémicas y Financieras
Carrera de Contaduria Publica

Abajo se ilustra un ejemplo de una matriz simple de disefio del control.

Riesgo A Riesgo B Riesgo C Riesgo D

Asercion c EA A CA
Control Cl Com
Frocedimiento 1 AC P P
Procedimiento 2 Sl D
Procedimiento 3 AsC P P P
Procedimiento 4 M D
Procedimiento & AsC P
Procedimiento 6 AsC D
Procedimiento 7 Sl D D

Cl Com = Componente de control interno
AC = ambiente de control

31 = sistema de informacian

AsC = actlividades de control

M = monitoreo

F = control preventivo

D = control detectivo v correctivo

Mota: La siguiente informacién que esta contenida en esta matriz incluye:

» Las aserciones abordadas por los factores de riesgo;

* El componente del control interno abordado por el procedimiento de control interno; y

+ Cuando el procedimiento de control interno aborda (intersecta) el riesgo en la matriz, se registra
ya sea como que previene (P) la declaracién equivocada o detiene (D) la declaracion equivocada
luego que haya ocurrido.

Algunas matrices también pueden capturar informacion adicional tal como:

* Frecuencia del control interno;

* Si es un control interno manual o automatizado; y

* La probable confiabilidad del control interno durante un periodo de tiempo.

La matriz que se ilustra arriba también puede ser usada para:

17.1. Identificar debilidades del control interno

Mirar cada columna de riesgo para ver qué procedimientos de control interno existen para
mitigarlo. Cuando no hay procedimientos de control interno identificados para mitigar un riesgo,

existe una deficiencia significante de control interno. Refiérase a la columna de la matriz para el
riesgo C en el ejemplo anterior.
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En este caso, el auditor debe primero indagar si hay cualesquiera procedimientos de control
interno que no estén documentados o procedimientos compensatorios de control interno que
existan. Si no hay ninguno o si los controles que existen son inadecuados:

-Considere cuales procedimientos adicionales de auditoria pueden ser necesarios; y

-Comuniquele las debilidades a la administracion y a quienes tienen a cargo el gobierno,
haciéndolo tan pronto sea posible de manera que se pueda tomar la accion correctiva.

17.2.  Identifique las fortalezas del control interno

Mire las filas de los procedimientos de control interno para identificar los procedimientos de
control interno que prevendrian o detectarian y corregirian la ocurrencia de declaraciones
equivocadas o que efectivamente abordan ciertas aserciones.

Refiérase al procedimiento 3 en el ejemplo anterior. Esos son controles clave que, si se considera
que son confiables, podrian ser considerados para probar su efectividad operacional. Esto
ocurriria cuando la evidencia obtenida a partir de las pruebas de los controles reduciria la
necesidad o la extension de otros procedimientos de auditoria sustantivos.

17.3.  Implementacion del control

La sola indagacion no es suficiente para evaluar el disefio del control que es relevante para la
auditoria y para determinar si ha sido implementado. Refiérase al paragrafo 55 de ISA 315.

Como resultado, se requieren procedimientos de valoracion del riesgo para obtener evidencia de
auditoria sobre el disefio y la implementacion del control interno relevante.

Esto incluira:

* Indagar al personal de la entidad,;

* Observar la aplicacion de controles especificos;
* Inspeccionar documentos y reportes; y

* Rastrear transacciones a través del sistema de informacion que es relevante para la informacion
financiera.

17.3.1. Un proceso de cuatro pasos

En la obtencion del entendimiento del control interno y luego evaluar el disefio y la
implementacion del control interno hay cuatro pasos importantes.
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Aparte del primer paso, el orden en el cual pueden ser aplicados esos pasos puede variar con
base en las circunstancias y el tamafio de la entidad.

Los cuatro pasos se ilustran en la muestra que se presenta abajo.

Un procedimiento de valoracién del riesgo
Qué riesgos han sido identificados que deban
ser abordados por los controles

1 Identifigue qué riesgos
requieren mitigacion

Entienda los controles internos
Desde el inicio de la informacion financiera
Aborde cada uno de los 5 componentes del Cl

2 Documente los confroles
internos relevantes

Un procedimiento de valoracion del riesgo
Asegure qué controles estan operando
actualmente tal y como fueron disefiados

Valore la implementacion
del control interno

Coteje riesgos con controles
4 Valore el disefio del control Identifique los controles clave a probar
Identifique las debilidades materiales del control

Paso 1.- Identifique qué riesgos requieren mitigacion

El primer paso es identificar qué riesgos necesitan ser mitigados para prevenir la declaracion
equivocada material contenida en los estados financieros. Los factores de riesgo a menudo se
describen como "qué puede estar equivocado” si no se logra el objetivo especifico del control
interno.

La siguiente muestra resume los tipos de factores de riesgo que se necesita abordar.

£LQué puede estar Fuentes de riesgo Controles de mitigacion
equivocado?
. . Factores extamaos de indusiria Controles anivel de entidad
Infanﬂ:s tf}llrhElriCIems Naturaleza dela entidad Controles ganeralas de TI
"‘-:’_CGH RERIES . Paliticas da contabilidad Controles alos procesos de
(riesgos generalizados) Objetivos y metas nagocio
Madidas de desampsaiic
Fraude
iones Estimados de contabilidad Controles anivel de entidad
Decllaraclﬂl Provisiones Controles generales de Ti
equivoc & qlue surgen Faliticas de contabilidad Controdes alos procesos de
de la preparacion de los Uso de holas de célculo nagocio
estados financieros Transaccionas no-rutinarias

Entradas al libro diaric, conciliaciones
Infarmacidn necesaria para las
revel aciones en los EF

Tra iones no Hsrﬂﬂmdﬁn.l'r?h de todas las Gunhul:s alos procesos de
procesadas o no Clasificacitn de las transaccian

registradas exactamente Medicion y castigo
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Antes de evaluar el disefio del control interno es importante que el auditor se tome el tiempo para
entender, identificar, y valorar los factores de riesgo significantes y de otro tipo. De otra manera,
la evaluacion del control interno se realizaré sin ningun contexto o conocimiento especifico-para-
la-entidad de los riesgos que la entidad enfrenta y que necesitan ser mitigados. Si se omite este
paso, se podra gastar tiempo de auditoria para valorar controles internos que pueden ser
irrelevantes, innecesarios o que, aun si estan bien disefiados, no mitigarian riesgos especificos
para la entidad que existan.

Los riesgos relacionados con la informacion financiera en general usualmente son de naturaleza
omnipresente (cubren todas las aserciones) y seran identificados mediante la aplicacion de los
procedimientos de valoracion del riesgo.

Las declaraciones equivocadas que surgen a partir del proceso de preparacion de los estados
financieros pueden incluir una mezcla de riesgos omnipresentes y riesgos relacionados
especificamente con las aserciones.

Para los principales procesos de negocio los factores del riesgo transaccional (tales como bienes
enviados pero no facturados en el proceso de ventas) tienden a ser de naturaleza similar para la
mayoria de los tipos de entidades, pero la respuesta que la administracion le da a ellos puede
variar considerablemente.

La manera mas comun de organizar la evaluacion del control interno es por proceso de negocio.
Sin embargo, muchos procesos de negocio le entregaran los datos de las transacciones (tal como
las ventas) al sistema de contabilidad para su registro en el libro mayor y en Ultimas para
incluirlas en los estados financieros. Por lo tanto, los factores de riesgo se deben considerar
desde el inicio de las transacciones a traves de toda la informacion financiera.

Cuando se ha preparado la lista de los factores de riesgo (por proceso de negocio), el paso final
es:

« Eliminar cualesquiera factores de riesgo que no resultarian en una declaracion equivocada
material aln si no se mitigan. Esos controles no son relevantes.

+ Ajustar la redaccion de los factores de riesgo para la entidad particular;
* Asegurar que han sido abordadas todas las aserciones relevantes; y

« Considerar si existen otros riesgos transaccionales que podrian resultar en una declaracion
equivocada material si no se mitigan.
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Punto a considerar

Algunas estructuras de control interno ofrecen una lista de los objetivos de control
infernc que son tipicos para los flujos transaccionales tales como ventas, compras
y nomina. Antes de usar tal herramienta como punto de partida para la evaluacion
del control:

* Elimine los factores de riesgo que es improbable que resulten en una declara-
cidon equivocada material aun si no existiera control interno;

+  Agregue cualesquiera otros factores de riesgo que podrian resultar en una de-
claracion equivocada material si no se mitigan; e

» |dentifigue las aserciones que son afectadas por los factores de riesgo.

Paso 2.- Documente el control interno relevante

A menudo los pasos 2 y 3 se realizan al mismo tiempo. El propdsito del paso es identificar la
existencia del control interno que mitigue los factores de riesgo que se listaron en el Paso 1
anterior. Recuerde que no hay requerimiento para documentar y evaluar los controles internos
que no sean relevantes para la auditoria. Refiérase a la discusion del control interno contenida en
el Capitulo 2.10 de esta Guia.

Ademés, cuando han sido identificados controles suficientes para mitigar de manera efectiva el
riesgo, no hay necesidad de continuar listando los otros controles que mitigan el mismo riesgo.
Cuando se documentan los procesos de negocio esto puede ahorrar una cantidad de tiempo. En
caso de duda, considere cudles riesgos de declaracion equivocada material estan siendo
abordados por el control especifico.

Si no hay ninguno, el control puede no ser relevante. Cuando se documentan los controles
internos, el auditor debe asegurar que se ha considerado cada uno de los cinco componentes del
control interno. Si ellos no son aplicables a cierta actividad, documente las razones en un
memorando anexo al archivo. Por ejemplo, los componentes ambiente de control, valoracion del
riesgo y monitoreo a menudo se relacionan con los controles a nivel de entidad y no a los
procesos de negocio individuales tales como ventas, némina y similares.

Documentacién de los controles generalizados (omnipresentes)

Cuando documente los controles, comience siempre con los controles que tienen un efecto
generalizado (omnipresente) sobre todos los otros controles. Son los de a nivel de entidad
(ambiente de control, valoracion del riesgo, y monitoreo) y los generales de TI. El entendimiento
de esos controles generalizados ofrecera el contexto para valorar el disefio y la operacion de los
controles de los procesos de negocio. Esos controles a menudo pueden ser identificados
mediante indagaciones a la administracion principal usando una lista de verificacion o un
cuestionario que se refiera a asuntos tales como:

+ Quiénes han tenido a cargo el gobierno, sus calificaciones, independencia, y como desempefian
sus funciones;
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« Controles anti-fraude (si los hay) que estén en funcionamiento y que se refieran a la capacidad
que tiene la administracion para eludir los controles;

« Control interno sobre las entradas al libro diario;
* Seleccion de politicas de contabilidad;

« Actitud de la administracion hacia el control interno y como se evidencia en las operaciones del
dia a dia;

* Planes de incentivos que puedan motivar a los empleados para que manipulen los resultados
financieros;

* Los valores de la entidad y como de manera efectiva han sido comunicados a los empleados.

+ Se le podria preguntar a los empleados asistentes si son conscientes de los valores de la
entidad y de cualquier codigo de conducta que pueda existir;

» La competencia del personal clave y la confiabilidad de sus descripciones del trabajo;

* Excepciones (si las hay) que la administracion haya hecho a las politicas y a los procedimientos;
+ Como los problemas o las caidas del sistema han sido manejadas durante el afio;

+ Si a cualesquiera empleados la administracion les ha pedido que eludan cualesquiera controles;
» Conciencia respecto de cualesquiera actividades ilegales o fraude potencial.

Esta documentacion debe ser actualizada cada afio. Los cambios en los controles a nivel de
entidad pueden tener un efecto significante en la efectividad de otros controles y pueden afectar
la relevancia de la informacion obtenida en auditorias anteriores.

Por ejemplo, la decision de la administracion para contratar un profesional calificado para que
prepare los estados financieros puede reducir considerablemente el riesgo de errores en la
informacion financiera. Alternativamente, la falla de la administracion en asignar recursos
suficientes para manejar los riesgos de seguridad en la Tl puede afectar de manera adversa al
control interno mediante el permitir que sean procesadas transacciones no-autorizadas.

Formas de documentacion

La manera como se documenta el control interno puede variar considerablemente. Puede incluir
papel, archivos electronicos, u otros medios, y puede incluir una variedad de informacién, como

manuales de politicas, modelos de procesos, diagramas de flujo, descripciones de trabajos,
documentos y formas.
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La extension de la documentacion requerida variara dependiendo del tamafo, naturaleza y
complejidad de la entidad y es asunto de juicio profesional.

La documentacion completada debe proveer informacion sobre lo siguiente:

« El disefio del control interno sobre todas las aserciones relevantes relacionadas con las cuentas
y revelaciones significantes contenidas en los estados financieros;

« COmo las transacciones significantes son iniciadas, autorizadas, registradas, procesadas, y
reportadas;

* El flujo de las transacciones con suficiente detalle para identificar los puntos en los cuales
podrian ocurrir declaraciones equivocadas materiales debidas a error o fraude; y

+ Control interno sobre el proceso de informacion financiera de final del periodo, incluyendo
estimados y revelaciones de contabilidad significantes.

Las formas mas comunes de documentacion preparadas por la administracion o por el auditor
son:

» Descripciones narrativas 0 memorandos;

+ Diagramas de flujo;

+ Una combinacion de diagramas de flujo y descripciones narrativas; y

« Cuestionarios y listas de verificacion.

Paso 3.- Valore la implementacion del control

Tal y como se observé al inicio, la sola indagacion no es suficiente para evaluar el disefio del
control interno o para determinar si ha sido implementado. Esto porque la documentacion (sin
embargo buena) de los controles que no existen o que no operan no es de valor para la auditoria.
Refiérase al paragrafo 55 de ISA 315.

Otras razones para observar al control interno en accion son:

* El cambio de los procesos que con el tiempo resultan de productos o servicios
revisados/nuevos, eficiencias en operacion, cambios en personal, e implementacion de nuevas

aplicaciones de respaldo de TI;

* El personal de la entidad puede explicarle al auditor cobmo debe operar el sistema mas que
como opera actualmente; y
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* Algunos aspectos del sistema pueden ser inadvertidamente pasados por alto al obtener el
entendimiento del control interno.

* Qué pruebas de la efectividad de los controles (si los hay) reduciran la necesidad de otras
pruebas sustantivas; y

* Qué controles requieren prueba porque no pueden ser probados sustantivamente.

La implementacion de los controles puede ser abordada mediante la realizacion de recorridos. En
el recorrido, el auditor rastrea una transaccion que corresponde a cada clase principal de
transacciones, desde el origen hasta los sistemas de contabilidad e informacion de la entidad y
los procesos de preparacion de reportes financieros, hasta que son reportados en los estados
financieros.

El recorrido tipicamente incluye indagaciones al personal, observacion de la aplicacion de
controles especificos, e inspeccion de documentos y reportes.

Nota: El recorrido no es una prueba de la efectividad de la operacion del control.

Esto, porque solamente aborda la existencia del control en un punto especifico del tiempo. La
prueba de la efectividad de la operacién obtiene evidencia sobre la operacion del control en un
periodo de tiempo tal como un afio.

Cambios principales al sistema

Cuando haya habido cambios significantes en el flujo de las transacciones del proceso, tales
como la introduccion de una nueva aplicacion de computador, el entendimiento del control interno
necesitara ser actualizado y realizado un recorrido en el nuevo sistema.

Cuando ocurre un cambio que afecta al control interno que es relevante para la auditoria, puede
haber la necesidad de recorrer las transacciones que fueron procesadas, haciéndolo antes y
después del cambio.

Documentacién del afio anterior
Cuando planea la auditoria del periodo subsiguiente, el auditor puede usar documentacion
preparada u obtenida en el anterior periodo de auditoria. Esto requiere actualizar la

documentacion del periodo anterior a fin de reflejar los cambios en el control interno.
ISA 315 establece:
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“...Cuando el auditor tiene la intencion de usar informacion sobre la entidad y su entorno,
obtenida en periodos anteriores, el auditor debe determinar si han ocurrido cambios que puedan
afectar la relevancia de tal informacion en el periodo actual...”

Cualesquiera papeles de trabajo del periodo anterior que vayan a ser incorporados en el periodo
actual deben ser copiados primero. Mantenga intacto el archivo del afio anterior porque es la
evidencia del trabajo llevado a cabo.

Paso 4.- Valore el disefio del control interno

El paso siguiente es reunir toda la informacion obtenida y mapear los controles identificados (e
implementados) para los factores de riesgo. Un ejemplo de este mapeo se ofrece en el estudio de
caso que sigue.

Es entonces materia de juicio profesional determinar si los controles identificados,
individualmente o en combinacion con otros controles, son capaces de prevenir efectivamente, 0
detectar y corregir, las declaraciones equivocadas materiales.

17.4. Debilidades materiales en el control

Luego de completar los cuatro pasos anteriores, el auditor debe abordar cualesquiera debilidades
materiales en el control interno.

La ISA 315 establece:

120. El auditor debe hacer que quienes tienen a cargo el gobierno o la administracion estén
conscientes, tan pronto como sea posible, y en el nivel apropiado de responsabilidad, de las
debilidades materiales en el disefio o implementacion del control interno que hayan llamado la
atencion del auditor.

Los factores de riesgo identificados que no hayan sido abordados por el control interno deben ser
documentados (como con el registro del riesgo) y valorados luego.

Esto ayudara en el disefio de procedimientos adicionales de auditoria que seran respuesta a los
riesgos valorados.

En este punto, seria buena practica preparar la comunicacion, dirigida a la administracion, que
exprese las debilidades significantes en el control interno identificado.
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18.  VALORACION DE LOS RIESGOS DE DECLARACION EQUIVOCADA MATERIAL

Actividad Propdsito Capitulo de documentacion’
Ejecute —— &
mﬂ_mﬂ:* Decida s acepis el > Blfage |
confinuacion — T

c.

(=] 24

0 15

z Planee la auditaria >
26

[

[T}

o 27.28

: cecu ik

= procedimientos de 4,

3 valoraciGn del riesgo

Notas:

1. Refiérase a ISA 230 para una lista mas compleia de la documentacion requerida
2. Planeacion es un proceso continuo & interactivo a través de la auditoria

3. RDEM = riesgos de deciaracién equivocada matenial

La valoracion de los riesgos de declaracion equivocada material es el paso final de la fase de
auditoria relacionada con la valoracion del riesgo.

La informacion obtenida a partir de desempefiar los procedimientos de valoracion del riesgo)
sobre los factores de riesgo y la mitigacion de los riesgos de control se retnen para valorar los
riesgos de declaraciones equivocadas materiales a:

* Nivel del estado financiero; y

* A nivel de asercion para las clases de transacciones, saldos de cuentas, y revelaciones.

Notas:

1. Refiérase a ISA 230 para una lista mas completa de la documentacion requerida

2. Planeacion es un proceso continuo e interactivo a través de la auditoria
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3. RDEM =riesgos de declaracion equivocada material

18.1. Documentacion

La documentacion de los riesgos valorados puede hacerse de diversas formas. Un enfoque
posible (que usa las cuatro aserciones que se usan en esta Guia, tal y como se define en el
Capitulo 1.3) se ilustra abajo.

Niveles de riesgo valorados

As IR CR RDEM Documante los rlesgos clave y los otros factores que
combin contribuyen a la valoraclén dal rlesgo

La industria estd en daclive y las nuevas tecnologlas podrian
acelerar la tandendia.

La actitud de la administracion frente al control intarno es

Nivel de estado financiero Todas | A B M buena. En las posiciones clave hay personas compatentes.

Es posible gue la administradén eluda los controles pero las
nuevas politicas gque estan en funcionamianto deben impedir
las practicas mas comunes.

La junta de gobierno no tiene ningdn miembro que no sea de la
familia.
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Nivel de asercién
FSA o revelacion en el estado
financieny
1. Ventas H A B M Los propietaros desean ahorrar impuestos. El reconocimianto
de los ingresos ordinarios ha sido inconsistente
E B B B La entidad tiene un buen sistama de ventas. Son una
posibilidad las pruebas del contral interno
A B B B La entidad tiene un buen sistama de ventas
W A ] A
2. Cuentas por cobrar C B B B Mo sa idantificaron riesgos significantes
E A M M Los bonos de los vendedores se basan en las ventas
registradas
A B B B
A" A M M La recuperacién de cuentas por cobrar podria ser problema en
la industria en declive
3. Imeentario c B B B
E A B il Robo de inventario y pobre contral interno fisico en la bodega
A B B B
W A A A La nueva tecnologla hard que se vushlvan obsaoletas algunas
partes y aun productos completos

A=Allo M= Moderado B =Bajo

As = Asercion NA = No aplica

IR = Riesgo inherente  CR = Riesgo de control interno

RDEM comb = riesgo combinado de declaracion equivocada material

FSA = Area de estados financieros

La documentacion del proceso de valoracion del riesgo debe incluir:

- Los resultados de las discusiones del equipo del contrato y las decisiones significantes
alcanzadas;

- Los elementos clave del entendimiento obtenido;

- Las fuentes de informacion a partir de las cuales se obtuvo el entendimiento;

- La naturaleza y los resultados de desempefiar los procedimientos de valoracion del riesgo;

- Los riesgos identificados y valorados de declaracion equivocada material a nivel de estado
financiero y a nivel de asercion; Detalles de los riesgos significantes que requieren atencion

especial; y

- Riesgos para los cuales los solos procedimientos sustantivos no aportaran evidencia de
auditoria suficiente y apropiada.

18.2. Riesgos generalizados (omnipresentes)

Los riesgos que surgen de una actitud pobre frente al control interno, un ambiente de control
interno débil o carencia de competencia por parte de la administracion tendrén un efecto mas
generalizado en los estados financieros y pueden requerir una respuesta general por parte del
auditor. En algunos casos, las debilidades pueden ser tan serias que requieran una calificacion,
negacion de la opinion, o retirarse del contrato

81



Universidad Mayor de San Andrés
Facultad de Ciencias Econémicas y Financieras
Carrera de Contaduria Publica

18.3. Factores a considerar en la valoracion de los riesgos

Algunos de los factores de riesgo a ser considerados y documentados en la valoracion
combinada del riesgo se resaltan en la muestra que se presenta abajo.

Nivel de estado - £Que eventos, si ocurrieran, resultarian en declaracion equivocada
financiero material contenida en los estados financieros? Considere la
capacidad que tiene la administracion para eludir los controles, el
fraude, eventos inesperados, ¥y experiencia pasada.

Nivel de asercion Considere:

- La naturaleza inherente de las transacciones, saldos de cuentas o
revelaciones;

- Ewventos rutinarios y no-rutinarios; y

- Experiencia pasada

3. AQué tan probable es que ocurra el evento (riesgo)?

Nivel de estado Considere:

financiero - “Tono desde lo alto™;

- Enfoque que la administracion tiene frente al riesgo;
- Politicas y procedimientos en funcionamiento; y

- Experiencia pasada.

Nivel de asercion Considere:
- Actividades de control interno relevantes; y
- Experiencia pasada.

Procedimientos de Identifigue los elementos de la respuesta de la administracion frente al
control interno riesgo que sean cruciales para reducir la probabilidad de que ocurra el
relacionados evento.

18.4. Supuestos

Algunas valoraciones del riesgo se basaran en la expectativa de que el control interno esta
operando de manera efectiva para prevenir, o detectar y corregir, la declaracion equivocada
material a nivel de asercion. Esos supuestos son consideraciones importantes para disefiar las
pruebas de la efectividad de la operacion del control interno, asi como los otros procedimientos
sustantivos que se requieren.

19. DEBILIDADES DEL CONTROL INTERNO

Ejemplos de debilidades significantes en el control interno incluyen:

- Controles débiles del ambiente de control (a nivel de entidad), tales como supervision inefectiva,
actitud pobre frente al control interno, o casos que se encuentren de fraude o de que la
administracion eluda los controles.

- Debilidades en los controles generales de Tl

- Riesgos de negocio significantes que no hayan sido abordados mediante politicas,
procedimientos o controles internos

- Politicas y procedimientos inadecuados que estan en operacion para:
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- Valorar y aplicar de manera apropiada los principios de contabilidad;
- Determinar los estimados de contabilidad y valorar su razonabilidad;
- Preparar los estados financieros y las revelaciones requeridas; y

- Salvaguardar los activos.

Actividades de control o controles de aplicacion, significantes, que no operan como fueron
disefiados, no son aplicados consistentemente por las personas apropiadas, 0 no son
monitoreados por las personas apropiadas.

Deficiencias significantes previamente comunicadas a la administracion o a quienes tienen a
cargo el gobierno, que permanecen sin ser corregidas luego de un periodo de tiempo razonable.

19.1. Comunicacion de las debilidades del control interno
La ISA 315 sefala:

120. El auditor debe hacer que quienes tengan a cargo el gobierno o la administracion sean
conscientes, tan pronto como sea posible, y en el nivel apropiado de responsabilidad, de las
debilidades materiales en el disefio o implementacion del control interno que hayan llamado la
atencion del auditor.

Tan pronto como sea posible, el auditor debe comunicarle las debilidades significantes en el
control interno a la administracion y a quienes tienen a cargo el gobierno.

También es Util discutir las implicaciones, o el "asi qué", de cada debilidad. Es entonces
responsabilidad de la administracion responder oportunamente mediante la implementacion de
los procedimientos de control interno necesarios o explicando por qué tal accion no es necesaria.

La falla en responder apropiadamente puede 224 IFAC SMP Committee sefialar una actitud
pobre frente al control interno, lo cual puede tener implicaciones para la valoracion del riesgo que
hace el auditor.

La responsabilidad de comunicar las debilidades significantes aplica igualmente a la auditoria de
las entidades de propietario-administrador y mas pequefias. Solamente mediante la comunicacion
de tales debilidades significantes es que el auditor puede tener certeza de que la administracion
ha sido informada del problema.

Es decision de la administracion — no del auditor — determinar si el costo de abordar las
debilidades compensa los beneficios obtenidos.
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Se tiene que documentar la presentacion de reportes sobre las debilidades del control interno. La
forma mas comdn es mediante una carta. Sin embargo, dependiendo de las circunstancias, es
aceptable el archivo de las notas que contienen las actas de las reuniones con el cliente (para
discutir las debilidades del control interno).

19.1.1. Revision de la valoracion del riesgo

La valoracion del riesgo no termina en un punto del tiempo. Se puede obtener nueva informacion
en la medida en que la auditoria progresa y el desempefio de los procedimientos de auditoria
puede identificar riesgos adicionales o que el control interno no esta operando como se tiene la
intencion que lo haga. Cuando esto ocurre, la valoracion original del riesgo debe ser revisada y
considerado el impacto sobre la naturaleza y extension de los procedimientos adicionales de
auditoria.
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CONCLUSION

El auditor debe obtener un entendimiento de los procesos de la entidad para la identificacion de
los riesgos de negocio que son relevantes para los objetivos de la informacion financiera y para
decidir sobre las acciones para tratar esos riesgos, asi como los resultados consiguientes.

Durante loa Ultima década la administracion del riesgo ha incrementado su popularidad dado que
muchas entidades lideres han adoptado los principios y practicas clave. Ahora se considera la
mejor practica en entidades de todos los tamafios. Le ayuda a la entidad allegar donde quiere ir
y le evita peligros y sorpresas en el camino. Las entidades mas pequefias también consideran las
exposiciones al riesgo pero a menudo no tienen la estructura, metodologia o documentacion para
demostrar que los riesgos estan siendo administrados en forma efectiva.

Cuando la entidad no tiene su propio proceso de valoracion del riesgo, se requiere que el auditor,
mediante indagaciones a la administracion y observacion, identifique documente y valore los
riesgos que podrian resultar en una declaracion equivocada material contenida en los estados
financieros.

Uno de los medios mas efectivos para establecer el disefié e implementacion actual del control
interno es que el auditor realice lo que a menudo se denomina como un recorrido de los procesos
significantes de la entidad.

En un recorrido, el auditor rastrea la transaccion desde el origen hasta que es reportada en los
estados financieros. Esto implica seguir la transaccion a través del proceso de preparacion del
reporte financiero, hasta que es reportada en los estados financieros, incluye indagaciones al
personal, observacion de controles internos especificos e inspeccion de documentos y reportes.

El control interno se disefia e implementa para tratar los riesgos de negocio identificados que
amenazan el logro de los objetivos tales como la confiabilidad de la informacion financiera.

La evaluacion del disefio del control conlleva considerar si el control individualmente o en

combinacién con otros controles, es capaz de prevenir efectivamente, o detectar y corregir,
declaraciones.
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RESUMEN

La auditoria ha sido en el mundo, una practica cada vez mas extendida y de
importancia creciente en los mas diversos aspectos de la vida social de negocios y
gubernamental.

Sin embargo, la auditoria ha tenido y tiene inmensas dificultades en el campo tedrico
cuando se indaga por sus fundamentos y por sus escrituras conceptuales, una
preocupacion intensa en ambientes multidisciplinarios. Sélo en épocas recientes se ha
empezado a prestar atencién a este asunto y debe reconocerse que en un campo
multidisciplinario y asimismo en uno que no lo sea, los riesgos son muchos y el camino
por recorrer para mitigarlos hoy por hoy es distante.

El presente trabajo, es un intento, aproximado e inicial, por sintetizar los fundamentos y
las estructuras conceptuales de la auditoria basada en riesgos.

En la actualidad, riesgo es todo aquello (positivo y negativo, de origen interno o
externo) que puede (probabilidad) afectar (impacto) el negocio, es a raiz de este
contexto, la necesidad de enfrentar los riesgos, en el que surge con propiedad la
administracion de los riesgos, entendida como el conjunto de estrategias vy
herramientas para evitarlos, minimizarlos, trasladarlos y, sobre todo, aprovecharlos. Sin
embargo ahora se busca desarrollar sistemas integrados que enfrenten todos los
riesgos de un negocio y que basicamente comprenden los siguientes:

- Administracién de riesgos por disciplinas
- Portafolio de modelos financieros
- Riesgos integrados
¢, QUE ES AUDITORIA BASADA EN RIESGOS?
La auditoria basada en riesgos, es aquella auditoria que tiene como objetivo obtener
seguridad razonable de que en los estados financieros no existan declaraciones
equivocadas materiales causadas por fraude o error. Esto implica tres pasos claves
- Valorar los riesgos de declaracién equivocada material.
- Disefar y ejecutar procedimientos de auditoria.
- Emitir un reporte de auditoria.
Conclusioén.-
La auditoria basada en riesgos es obtener un entendimiento de los procesos de la
entidad identificando los riesgos de negocio que son relevantes para los objetivos de la

informacion financiera y para decidir sobre las acciones para tratar esos riesgos, asi
como los resultados consiguientes.
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