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RESUMEN

El estudio de la correlacidn entre la Autoestima y el
Rendimiento Escolar,en una muestra general de 45 sujetos
tiene las siguientes caracteristicas:

1. En los resultados del Pre-test han arrojado la siguiente
distribucidén: 24 alumnos han obtenido un Puntuacidén baja en
el Test de Autoestima y un Rendimiento Escolar no satisfac-
rio,que representa un 53%. La muestra de asignacién de los
sujetos a los grupos: Experimental y Control,se realizd
mediante un proceso de aleatorizacidén simple,tomando el
factor estratificaciédn.

2. Los 24 sujetos han sido dividido en dos grupos: Grupo
Control 12 alumnos que representan un 17% y Grupo Experimen-
tal 12 educandos,con un porcentaje 17%. Ambos grupos fueron
sometidos a experimento con un Promedio Escolar de: 31.0833
para el Grupo Control y 31.2500 para el Grupo Experimental,
es decir,las medias son cuantitativamente iguales en ambos
grupos.

3. Una vez que ha concluido el proceso de tratamiento, se
tomd una prueba de post-test,donde los resultados fueron
significativos. El Promedio Escolar del Grupo Experimental
subid cualitativa y cuantitativamente de 45% a 68%,es decir,
31.25 a 47.41,que representa un 23% de aumento ,el cual

indica un Rendimiento Escolar satisfactorio.
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4, E1 Grupo Control no tuvo una elevacidédn significativa
en el Promedio Escolar,sdélo aumentd un 3%,es decir,de 31.083
subidé 33.416,el cual estd dentro del Rendimiento Académico
no Satisfactorio.

5. La Puntuacidén de Autoestima en la Etapa Pre-test en el
Grupo Control es de 28.91,que representa un 41%,que indica
un Bajo Nivel de Autoestima;en el Grupo Experimental es de
26.75,que sefiala un 32%,que significa una baja autoestima.
6. Después de aplicar el Método de Incrementar la Autoestima
el Grupo Experimental elevd su Nivel de Autoestima de: 26.75
a 43.66,que representa un 62% de incremento;esto permitid
mejorar su Promedio Escolar de 31.25 a 47.47,que significa
un porcentaje de 68% de elevacidn,en la etapa Post-test. Los
sujetos experimentaron ser competentes y merecedores en el
proceso aprendizaje.

7. E1 Grupo Control no ha mejorado significativamente en la
etapa Post-test,de 28.91 aumentd a 30.91,el cual indica que
se mantiene en el Bajo Nivel de Autoestima,con un porcentaje
de 3% de incremento. El Promedio Escolar subidé de 31.08 a
33.41,que significa un rendimiento escolar no satisfactorio.
8. La correlacidn de la variable Rendimiento Escolar es de
96.79%.,el cual estda muy prdéximo al 100%. La correlacidn
de la variable autoestima alcanzdé un 95.98%,que indica que
estd muy prdéximo al 100%. Por lo tanto, nuestra hipdtesis
queda demostrada por la relacidn existente entre las dos

variables.

iv



I NDICE

DEDICATORIA

AGRADECIMIENTO .. iiii ittt eenns

RESUMEN

INDICE

CAPITULO PRIMERO

1.

INTRODUCCION . .vviinn ..
1.1. Antecedentes
1.2. Delimitacidn de area problemidtica
1.3. Objeto de estudio
1.4. Planteamiento del problema ...........
1.5. Objetivos
1.5.1. General
1.5.2. Especificos
1.6. Hipdtesis

1.6.1. Hipbtesis Metodoldgica
1.6.2. Hipbtesis Estadistica
1.6.3. Variables

1.6.4. Definicidn conceptual

ii

iii

.10
15
.17
18
.20
.20
.20.
.21
21
.22
.22
22



1.6.5. Operacionalizacién de las ..... 24

Variables v v ettt e e 24

CAPITULO SEGUNDO

2 MARCO TEORICO .+ vvvitiiiiiiiiiiiinennnn. 27
'2.1. Definicidén de Autoestima—.............. 27
2.2. Significado de la Autoestima .......... 37
2.3. Aspectos de la Autoestima .......ooo... 43

2.3.1. Autoeficacia ....eevueennnnnn.. 44
2.3.2. Autodignidad .....cieiiiinienan.. 45

2.4. Estructura Fundamental de la Autoestima. 46

2.4.1. Los componentes de la Autoestima. 47/

2.4.2. Las cualidades vividas de ...... 51

la autoestima . .veeeeiennnnnnn 51

2.4.3. Las dindmicas de la Autoestima 52

2.5. Fuentes Interiores de la Autoestima ... 53
2.5.1. Vivir conscientemente .......... 54
2.5.2. La aceptacién de si mismo ...... 56

2 5.3. La responsabilidad de si mismo 57
2.5.4. La autoafirmacidén .............. 59
2.5.5. Vivir con propdésito ............ 59

2 5.6. Integridad personal ............ 60

2.6. Los Niveles de la Autoestima .......... 62
2.6.1. Autoestima alta «.evevevinnenn.. 62

2 6.2. Autoestima baja ......... .. ... 66

vi



2.

9.

10.

Autoestima y Valores ....oeeeeeneeneenn.
Desarrollo de la Autoestima ...........
2.8.1. La infancia y pre-estima .......

2.8.2. La aparicibén de la Autoestima

2.8.3. La autoestima en la adolescencia.

Autoestima y Educacidén .........c.cc.un..

2.9.1. Escuela Tradicional ............
2.9.2. Escuela NUEVA +eveiiineennnennn
2.9.3. Proceso Ensefanza-Aprendizaje

2.9.4. Motivacién y Aprendizaje .......

2.9.5. Rendimiento Escolar . ..eeeeeeenn.

2.9.6. Rendimiento Escolar y Autoestima.

2.9.7. Condiciones y Actitudes para un
Aprendizaje significativo ......

2.9.7.1. Congruencia-Autenticidad

2.9.7.2. Aceptacidédn incondicional
2.9.7.3. Empatia «.eceeeereeennnns

Importancia de la Autoestima .........

CAPITULO TERCERO

3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION ..o ..

3.1.

3

2.

(Y i@ T Ko Y
3.1.1. Disefio Experimental ............
Instrumento de medicidn ......oceevno..

3.2.1. Puntuacién para el test de .....



Autoestima (PPTA) .. ..., 133
3.2.2. Método para Incrementar la ..... 134
Autoestima (MIA) ... v i e 134
3.3. Procedimiento . u i ittt ittt 135
3.3.1. Seleccidn de la muestra ........ 136
3.3.2. Recoleccidén de los datos ....... 139
CAPITULO CUATRO
4, RESULTADOS DE LA INVESTIGACION v ev v vvunnnn. 156
4.1. Resultados del Experimento ............ 156
CAPITULO QUINTO
5. DISCUSI@N, CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES .... 198
5.1 . DiSCUSION vt ettt ettt ettt eeeeenns 198
5.2. CONClUSIONES vttt ittt ettt ettt eeeennn 203
5.3. ReCOMENdACIONES vt v vt vttt e e eeeeneennns 206
REFERENCIAS BIBLIOGRAFICAS vttt v ittt e eeeeeeenn 209
APENDICE A: Puntuacién del Test de Autoestima ... 216

APENDICE B: Método para Incrementar la Autoestima. 224
APENDICE C: Técnica de Fortalecimiento de la .... 236
autoestima y comprensidén de si mismo. 236

APENDICE D: Lista de alumnos del Experimento..... 252

viii



APITULO PRIMERO




1 INTRODUCCION

En la actualidad ha tomado enorme importancia el significado
de la autoestima;hoy,més que nunca,existe en todo el mundo
una concienciacidén sobre el valor y la necesidad para una

autoestima elevada.

La mayoria de las familias de nuestro contexto "pertenecemos
a hogares caracterizados por sefiales contradictorias,
negaciones de la realidad,mentiras de los padres y falta de
respeto adecuado a nuestra mente y persona’i . Conocemos
nuestro medio ambiente en el gue nos hemos desarrollado con
estas actitudes negativas,que han desvalorizado nuestra
personalidad, tanto en el nucleo familiar,como en la escuela

y colegio donde nos hemos educado.

Desde nifios vamos construyendo nuestro propio concepto,
nuestra autoimagen,el sentido de nosotros mismos,con arreglo
a los mensajes que recibimos de nuestros padres,hermanos,
familiares,compafieros de curso y maestros. Tal y como el
contexto nos considera,asi creeremos gque somos desde la

infancia.

En los ultimos veinte afios,tanto en el campo de la psicolo-

1 Branden,N. :El Poder de la Autoestima.Paldés,Argentina,ia. ed., 1903,



gia como en la psicopedagogia,se viene insistiendo hasta la
saciedad en una buena autoestima. "La investigacidén en los
los paises méas avanzados es masiva,ya que todos los autores
coinciden en afirmar que la autoestima,en cuanto componente
evaluativo del concepto de si mismo, si lograramos que sea
elevada,constituye la mejor garantia de que un nifio no va a
convertirse en un problema,en principio; pero ademas, la
autoestima elevada es el prondstico mads fiable de madurez
mental y psiguica,y de una vida feliz sobre todo cuando los
niveles altos de autoestima no descienden durante la
adolescencia y la Jjuventud'z . En consecuencia,la autoestima
es primordial para toda persona que desee una salud psiquica
saludable,porque el tener un elevado de este fendmeno es la
probabilidad de desarrollar una conducta positiva dentro del

marco social de interrelacidén en el que nos hallamos.

En nuestro pais,se tiene poca informacidén sobre el tema de
autoestima en el &rea educativa;J.A.Alcdntara se refiere que
la autoestima es un factor motivacional que incide en
el rendimiento escolar,sabiendo que la motivacidén es un
"estado interno que activa,dirige y mantiene la conducta' s.
Cuando el alumno es motivado en forma intrinseca no necesita
incentivos o castigos que hagan trabajar porque la actividad

es recompensada por si misma. Disfruta de las tareas que

2 Tierno,B.:Valores Humanos. Taller de Ed.Espafia.11ma.Ed.,19008
3 Woolforik,A.Psicologia Educativa.P.Hall Hispanoamericana% ed.,1996.



realiza o el sentido de logros que trae consigo.

Actualmente en nuestro pals se estd empezando un procesos de
cambio en el sistema educativo, implementando una serie de
de reformas y dando a conocer en forma muy esquematica el
término de autoestima,que es parte de la evaluacidn del
aprendizaje,que se conoce con el nombre de Desarrollo Perso-
nal; no obstante,las razones que motivaron a esta reforma
es dar un corte al proceso ensefianza-aprendizaje tradicional
que tiene como caracteristica que el estudiante sea un
sujeto pasivo que se asemejaba a un recipiente, donde
almacenaba en sus pensamientos que eran dictados por sus
maestros y los repetia en forma mecanica, sin ninguna
posibilidad de reflexidén critica,donde sdélo primaba la
ensefianza memoristica,y el control de los castigos y las
amenazas. En suma,es una educacidn vertical y pasiva,donde
el sujeto de la educacidédn tiende a ser un objeto,olvidéndose
gque es una persona,que tiene valia en si mismo y una

autoestima.

‘Segin el pensamiento de eminentes psicélogos de tendencia
humanista Rogers y Freiberg (1996) escribieron en base a
experiencias logradas y profundamente reflexivas, sobre la
educacién de nuestros tiempos,donde sale a luz una de las
criticas méds serias a nuestro sistema educativo, indicando

que: "no esta consiguiendo satisfacer las necesidades reales



de la sociedad. Nuestras escuelas constituyen la institucidn
mas tradicional,conservadora,rigida y burocratica de nuestra
época,y la mds resistente al cambio”s. Estas observaciones,
realizadas tan profundamente al sistema educativo en el que
nos encontramos,muestra las caracteristicas de verticalidad
y de ser obsoleta,y carente de una realidad objetiva por no
responder a las necesidades de nuestro pails, hablando en

términos de totalidad de la educacidédn secundaria.

Para muchos nifios y adolescentes, una institucidén educativa
representa una segunda oportunidad de conseguir un mejor
sentido de si mismo y una comprensién de la vida mejor de la
que pudieron tener en su hogar;sin embargo, "la escuela tra-
dicional continta imponiendo a los alumnos el saber,se apoya
para motivarlo,en la eritica,el miedo al ridiculo o sobre
todo en el temor al fracaso's. Hoy en dia,una gran cantidad
de docentes tiene la percepcidn de ver al alumno en forma
pasiva,porque ello representa una buena disciplina y utiliza

actitudes negativas que van a afectar su personalidad,

Seria positivo,que esta reflexidédn hiciera impacto a los
educadores para que cambiaran de actitudes en las unidades
educativas;si mostraran "los directores y educadores(...),

niveles altos de empatia,congruencia y atencidén positivas,

4 Rogers,C.Y Frelberg,H.J.:Libertad y Creatividad en la Educacién.Paldés,E spafia, 1998.
5 Poeydomenge,M.L.:La Educacién segiin Rogers.Narcea,Madrid, 1988.



pueden hacer que se incremente la fertilidad de la vida y
del apredizaje de todos los educandos's . Es esencial el
cambio de actitudes de los docentes y de la administracién
educativa de nuestras instituciones escolares para una

contribucibén eficiente al proceso enseflaza-aprendizaje.

Si el cuerpo administrativo y los profesores, se darian
cuenta de la importancia de considerar que la autoestima es
un factor que condiciona el aprendizaje para lograr nuevos
aprendizajes de actitudes positivas respecto a si mismo;
seria fundamental para la educacidén de los educandos la de
integrar en la curricula de los programas escolares el

fomento de la autoestima.

En este trabajo, conociendo la problematica educativa, nos
permite cuestionarnos, ¢Si el nivel de autoestima esta
relacionado con el rendimiento escolar en los estudiantes
adolescentes?. Como bien sittia Alcantara (1995),al fendmeno
en el contexto de todo el desarrollo personal del nifio y del
adolescente, sefialando que constituye la base del ser humano,

donde descansa la estructura personal.

El propdésito de esta investigacidn es develar la interrogan-
te planteada en lineas arriba,que es un cuestinamiento que
permitird relacionar las dos variables X-Y. Esto facultara

a contrastar con la realidad educativa de los educandos de

8 Roger,C.y Freiberg,H.J.:Libertad y Creatividad en Educacién,ob.clt,pag.307.



primero de secundaria del Colegio Nocturno "Juliédn Apaza" de

la Zona de Alto Lima de la ciudad de E1 Alto.

Siendo una investigacidén cuasiexperimental,donde la variable
independiente,autoestima es manipuleable para obtener su
relacidén entre la variable dependiente,rendimiento escolar.
Debe entenderse que el nivel de nuestra autoestima,oscila
entre las categorias alta y baja. Esto va a influir en
nuestra forma de actuar y nuestra forma de actuar va a in-
fluir en el nivel de nuestra autoestima,asi lo dice Branden.
Porque es evidente que toda conducta positiva o negativa
influird en nuestro entorno social,mas aun cuando se trata

de estudiantes adolescentes en una clase.

ras paginas que siguen son una reflexidn sobre la problemé-
tica de la autoestima en el proceso ensefianza-aprendizaje,
es asi,que en el capitulo primero situamos a la autoestima
en el contexto de los antecedentes,a partir de un recorrido
histérico de investigadores eminentes. Asimismo,abordamos el
drea problematica,que estd delimitado por la tematica rendi-
miento escolar y su relacién con la autoestima,consignado en
el area educativa, siendo al mismo tiempo nuestro objeto de
estudio. En esta dimensién,planteamos el problema de la
investigacidén ¢En qué medida el nivel de autoestima se rela-
ciona con el rendimiento escolar? planteamiento que implica

ser probado en forma empirica,en tanto sea observable en la



realidad el fendémeno. A la vez,seflalamos 1o gque persigue
la investigacién, el objetivo fundamental es desarrollar la
relacidédn que existe entre la autoestima y el rendimiento
escolar,y analizar la correlacidédn de las dos variables.
Luego finalizamos el capitulo con la formulacidén de 1la
hipbétesis de investigacién, identificando las variables: in-
dependiente y dependiente (X-Y), y la operacionalizacidén de

las mismas,destacando los dos constructos de la autoestima.

En el capitulo segundo abordamos el marco tebdrico a partir
de investigadores de autoestima,destacando los dos elementos
0 constructos esenciales: la competencia y el merecimiento,
apoyandonos en la corriente humanistica, fundamentalmente,
desde la perspectiva educativa en el proceso ensefianza-

aprendizaje.

El capitulo tercero constituye una descripcidn de la
metodologia de la investigacidn,sefialando el disefio cuasi-
experimental que permitird estructurar y organizar para
relacionar y controlar las variables,y a la vez servira
como un instrumento de direccidn para la investigacidn y
tenga validez externa e interna. Asimismo,caracterizamos los
instrumentos de medicidén empleados,tanto en la etapa del
pre-test y post-test: Puntuacidén para el Test de Autoestima
Y el Método de Incremento de Autoestima. Finalmente, se

aborddé el procedimiento de la recoleccidédn de datos.



En el capitulo cuarto constituye lo esencial del trabajo,
porque tratamos los resultados de la investigacidn,que es el
producto del analisis de los datos recolectados y el trata-
miento estadistico,que va a permitir la verificacidn de

las hipdtesis de la investigacidn.

Finalmente,en el capitulo quinto llegamos a la discusidén de
la investigacidén,a las conclusiones y a las recomendaciones
de la importancia de conocer la autoestima y su relacidn con
el rendimiento escolar. Fundamentalmente, apuntando a una
toma de .conciencia del fendémeno en el campo educativo, donde
se da la interrelacién docente y educando,para que exista un

6ptimo rendimiento académico.



11. ANTECEDENTES

Cuando se propuso realizar este trabajo de investigacidn
sobre la autoestima,se comprendid que en nuestro pais sdbdlo
se tenia escasa fuente de informacidén al respecto;alguno, que
otro hizo una investigacidén sobre este tema,sin contar con
un marco histdérico,donde encontremos ciertos antecedentes

bdsicos para un trabajo de esta naturaleza.

Branden,psicoterapeuta clinico de tendencia humanista, ha
escrito un libro "El poder de la autoestima",en el cual
menciona unas notas escritas en el afio de 1954, éstas
no habian sido publicadas,sino que contribuyeron a su
su pensamiento:"empiezo a pensar que la clave mas importante
para la motivacién humana es la autoestima™r. Siguiendo
el recorrido de la informacidén, sbdlo encontrd algunos
elementos de tendencia psicoanalitica,en su fundador Sigmund
Freud que habia sugerido que la causa del poco"amor propio",
era que el nifio descubria que no podia tener relaciones
sexuales con su madre o padre,y esto conducia al sentimiento
de impotencia: "No puedo hacer nada". Otro psicoanalista
Alfred Adler considera la "inferioridad orgénica", es decir,
desde que el nifio viene a este mundo estd con desventajas,

con sentimientos de inferioridad. No obstante,de las consi-

7 Branden,N.:El poder de la Autoestima,ob.dit.,pag.18.
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deraciones anteriores hemos encontrado el hilo conductor de
la historia de la autoestima en el padre de la psicologia
norteamericana William James,en un primer fragmento de datos
que se remonta a mas de cien afios de su aparicidn,de tal
manera,en esta ocasién sdélo mencionaremos la parte esencial,
sefialando que este psicdélogo concibe a la autoestima como un
fendémeno afectivo y a la vez equivale al éxito,dividido por

pretensiones.

Un eminente investigador,Robert White, (1963)hizo un esfuerzo
escribiendo una serie de articulos sobre autoestima;sefiala
que la eficacia,la competencia y afecto,se desarrollan con

el tiempo vy a la vez estd en la posibilidad de modificacidn.

Sin embargo,en los afios sesenta se puede apreciar a otro
estudioso e investigador en esta materia, Morris(18965),quien
introduce dos importantes contribuciones,con relacidén a
merecimiento,a estabilidad y a cognitivo. Entiende por auto-
estima la evaluacidén que efectta y mantiene comunmente el
sujeto en referencia a si mismo,esto expresa una actitud de
aprobacién o desaprobaciédn. Es elemental referirse, a la
actitud que adopta el sujeto para mirarse a si mismo,en el
sentido positivo o negativo,con relacidén a su persona,esto

crea una valoracién de estima de respeto o desaprobacidn.

Otro momento significativo se da con el notable psicdlogo

Stanley Coopersmith quien publica "Los Antecedentes de la

11



la Autoestima",tratd de estudiar las condiciones y experien-
cias reales que fortalecen o debilitan la autoestima;es asi,
que este trabajo ofrece un nuevo e importante insight a las
dimensiones evaluadoras y experimentales. Lo fundamental es
el término merecimiento o valor,implicito en el ser humano,

que vincula entre autoestima y la conducta.

Hemos de recurrir nuevamente para estos antecedentes histo-
rico a una de las figuras importantes en autoestima de los
afios setenta a Branden, el cual incluye dos componentes
badsicos de la autoestima: merecimiento y competencia, y
ademds una dimensidén nueva e importante: la relacidn de

estos en si misma debe ser consideracidén fundamental.

Un investigador de los afios ochenta es Seymour Epstein
(1985) ,quien reafirma que el componente fundamental de la
autoestima es el merecimiento,es decir,que la autoestima se
la considera como una evaluacidén del merecimiento de amor.
Todo ser humano,por el solo hecho de ser como tal merece ser
considerado como persona digna de ser querido o estimado por

mundo inmediato.

Mruk Chris(1988)indica que,en una investigacién realizada en
Washington por Bernad 1989 sefiala que: "la autoestima es un
sentido duradero y afectivo del valor personal basado en

en auto-percepciones exactas"s. Es la persona con sus per-

8 Mruk,Ch.:Autoestima. Investigacidén,Teorfa y Practica. Desclée,Espafia-Bilbao,1a.ed., 1998,
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cepciones de su si mismo en la dindmica de la conciencia que
puede concerbir el afecto y el nivel de su autoestima en el

el tiempo.

Siguiendo nuestro recorrido histdérico sobre la autoestima,
encontramos datos que proceden de tres estudiosos en este
campo. Fstudio que realizaron fue en nifios, de donde
estrageron ciertas consideraciones. Pope,Mchale y Craighead
(1988) describen a la autoestima como una evaluacidén de la
informacién contenida en el auto-concepto,y se deriva de los
sentimientos que tiene el nifio sobre todas las cosas que él
es. Posteriormente,indican que este elemento surge entre el

self percibido y el self ideal.

Finalmente,encontramos a uno de los psicdlogos mas eminentes
de nuestro tiempo, Carl Rogers, psicoterapeuta clinico y
educador,quien ha aportado con su pensamiento,su esfuerzo
sistemdtico de operacidén y reflexidn al servicio de los

los hombres,a la vez al campo de la educacidn.

En lineas generales, no menciona especificamente sobre el
tema de autoestima en si,sino que considera que su "teoria
ha girado entorno del concepto de si mismo's. E1 comporta-
miento de un individuo estd determinado por la percepcidn

que tiene de si mismo y su entorno.

9 Rogers C.:Psicoterapla Centrada en el Cliente.Trad.por S. Tubert.Paldés,México,1993,pag,28.
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El si mismo es abstraccidén o pensamiento que se forma en el
nifio cuando reconoce que es una entidad separada y determi-
da por las interacciones sociales desde temprana edad,es asi
como el psicdlogo humanista,menciona: "E1 concepto de si
mismo,o0 la estructura del si-mismo puede considerarse como
una configuracidén organizada de percepciones del si-mismo,
admisible para la conciencia"ie. En la medida en que el su-
jeto se perciba como una totalidad interrelacionada a su si
mismo,mediatizada por una realidad,en el que estd formada
por experiencias concretas,relacionada con la conciencia
cotidiana a partir de la infancia para constituir al si

mismo que es su personalidad plena.

Sin embargo,al considerar el si-mismo como la base de su
teoria,esto no significa que esté al margen de la autoestima
sino todo lo contrario,que ésta forma parte de ella,en tanto

sujeto de aprendizaje.

Llegamos,al final de nuestras consideraciones histéricas;
itinerario que ha permitido encontrar datos fenomenoldgicos
de investigacidén empirica,y que tiene por ventaja comprender
este fendmeno psicoldgico como un constructo de investiga-

cibén y que va a constituir un hito para nuestro estudio.

10 Rogers,C. :Psicoterapla Centrada en el Cliente,ob.clt.,pég.127.
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1.2. DELIMITACION DEL AREA PROBLEMATICA

En las dos ultimas décadas,se ha percibido un notable desa-
rrollo sobre el estudio del fendmeno de la autoestima,
llegando a nuestro pails una serie de referencias tedricas a

partir de investigadores que se dedicaron a este campo.

Nuestra educacidn carece de una serie de elementos fundamen-
tales para su comprensién del fendbmeno de la autoestima,
aplicada al proceso ensefianza-aprendizaje. E1 abordaje del
estudio cientifico de este tema se ha realizado en una

unidad educativa vespertina de la ciudad de El1 Alto.

Los niveles de autoestima tienen un proceso de desarrollo en
la infancia y estédn relacionados,en primera instancia,en la
escena primigenia de interrelacidén con los padres y luego su
contexto de barrio y el ambiente escolar. Por esta razdn,
nuestra investigacidédn considera a la autoestima desde la

perspectiva de correlacién con el proceso de aprendizaje.

Esta investigacidén estd delimitada por la tematica: La
autoestima y su relacidn con el rendimiento escolar,que estéa
enmarcada dentro del &rea de la psicologia educativa,porque
considera que las dos variables: autoestima y rendimiento

escolar se interrelacionan inevitablemente. El1 alcance de la
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autoestima "condiciona el aprendizaje hasta limites inscspe-
chadosii. Por esta razdn,llega a ser un recurso psicoldgico

que "constituye el ntcleo de la personalidad”iz,donde la
familia tiene que ver en su formacion y evolucidn,desde su
origen. Por este mismo hecho,una mayoria de los alumnos
lleva consigo actitudes que los padres sembraron en ellos,
sean positivas o negativas y las manifiestan en las aulas de
aprendizaje,mostrando un nivel alto o bajo de autoestima. En
consecuencia, ,Cudnto habrd afectado al educando en su proce-
so de aprendizaje las actitudes negativas que recibid en el
ntcleo familiar? :Hasta qué punto la opinidén negativa de
los que le rodean habrd afectado al desarrollo de su
autoestima? (Al ser consciente de su bajo rendimiento
escolar,hasta qué punto se habrd sentido incompetente e

inmerecedor del éxito?.

Se aprecia que el fendémeno de la autoestima tiene que ver
con el proceso ensefilanza - apredizaje,y es vital para el
educando. Por este mismo hecho,la investigacidén que realizd
Susan Harter en el afio 1993,1llegd a la conclusidén de que la
baja autoestima esta relacionada con una pobre realizacidn
en el campo escolar,sabiendo que es importante para el alum-
no percibirse en forma significativa en su entorno,pues 1o
contrario hace que se sienta con una posicidédn de poca

11 Ailcdntar,J.A.:Cémo Educar la Autoestima.CEAC Barcelona,3a,1005,pég.10.
12 Ibid.,pag.15.
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estima. Otro investigador en el campo de la autoestima
es José Antonio Alcantara (1993),gquien menciona que el
fendémeno de la autoestima determina el comportamiento y el
rendimiento escolar;por lo tanto, la vida escolar es una

poderosa influencia en la configuracidén del autoconcepto.

Estas conclusiones a las que llegaron estos investigadores,
lleva a cuestinarnos indispensablemente con una interrogan-

te: ¢Si los niveles de autoestima que tienen los educandos,
estan relacionados con el proceso de su aprendizaje,hasta
qué grado les afectardn en su rendimiento escolar?. Por 1lo
tanto,el propdésito de la investigacidn apunta a esta proble-
matica que estd dentro de un contexto real educativo, y su
fortalecimiento con el método MIA,permitird el desarrollo de

nivel de autoestima para rendimiento escolar satisfactorio.

1.3. OBJETO DE ESTUDIO

La educacidén de nuestro pais ha estado enmarcada dentro del
molde tradicional,donde no se did ni la menor importancia al
tema de la autoestima,ni mucho menos en incursionar a la
curricula y al reglamento de evaluacidn,desde la perspectiva
de preparar al personal docente a través de un programa,para
fortalecer la autoestima del alumno. Por esta situacidn, los

educandos han tenido que arreglarselas para superar las
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consecuencias de la falta de fortalecimiento de este recurso

psicolégico.

Creemos que el paso de un grado hacia otro,ha tenido que ver
con el aspecto de la inseguridad para un aprendizaje signi-
ficativo,que no ha permitido desarrollar en los educandos

una personalidad plena.

Por lo tanto,el fortalecer la autoestima es facilitar el
desarrollo de su potencial para un aprendizaje superior que
le permita ser un sujeto creativo y acceda a su autorreali-
zacibén. Por esta razdn,es menester preguntarnos: ¢ Qué es
ser competente en un aprendizaje? y (Qué es ser merecedor

del éxito cuando se alcanza un objetivo?.

En consecuencia,el objeto de estudio de esta investigacidn
es la relacidn que existe entre el nivel de autoestima vy
rendimiento escolar en los alumnos de primero de secundaria

de un colegio nocturno de la ciudad de El1 Alto.

1.4. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El fendémeno de la autoestima ha sido estudiado desde varios
angulos,tomando como determinante para el proceso enseflanza-
aprendizaje,para el éxito de las funciones en cualquier

empresa que el sujeto realice,mds aln en la interrelacidn

18



humana dentro de su contexto y para la superacidén de ciertos

conflictos emocionales.

Sin embargo,dentro del &rea educativa de nuestro pais,sdlo
se la toma en cuenta en el proceso de evaluacidn,que se
conoce con el nombre "Desarrollo Personal y Social",como uno
de los criterios que debe ser observado en el proceso de
aprendizaje por el docente,esta actitud sbélo se cumple a un
nivel subjetivo,por carecer de un instrumento que permita
llegar a la objetividad. En esta dimensidn, la presente
investigacién tenderd a ser orientada a partir del siguiente

problema cientifico:

¢En qué medida existe relacién entre los niveles de
Autoestima y el Rendimiento Escolar,y su influencia
para un proceso de aprendizaje satisfactorio y no

satisfactorio?.

Cuestionamiento que se develerd en tanto sean estudiadas las

dos variables.

Esta investigacidén pretende medir la relacidn que existe
entre autoestima y rendimiento escolar,entendiéndose dentro
de un proceso dindmico que se entenderia a partir de un
estudio transversal correlacional,para conocer si existe
relacidén entre las dos variables: Autoestima y Rendimiento

Escolar.
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1..5_

OBJETIVOS

1.5.1. OBJETIVO GENERAL

Desarrollar la existencia de relacidn entre los
niveles de autoestima y el rendimiento escolar,
factor de influencia en el rendimiento satisfac-

torio y no satisfactorio.

.5_2. OBIJETIVOS ESPECIFICOS

Determinar el nivel de correlacidén significativa
entre autoestima y rendimiento escolar.

Aplicar el Método para Incrementar el nivel de
autoestima (MIA),al grupo experimental y forta-
lecer el fendmeno en los alumnos.

Identificar los niveles de autoestima,correla
cionado con el Rendimiento Escolar,después del
tratamiento.

Valorar al Método para Incrementar la Autoestima
(MIA),gque produce resultados al ser aplicado
al Grupo Experimental, para gque mejoren su

rendimiento escolar.



- Comparar la puntuacién final de autoestima,entre
la calificacién final de rendimiento escolar,

para conocer su significacién.

1.6. PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS

La hipdbétesis de investigacidn corresponde al estudio corre-
lacional, donde se asocian dos variables: autoestima y
rendimiento escolar,seran planteados en su relacidén en el
proceso aprendizaje que desarrollan los estudiantes,influi-

dos por los niveles o grados de autoestima.

Los niveles de autoestima de los educandos,

tienen relacion con su rendimiento escolar.

Al referirnos al fendmeno de autoestima y rendimiento
escolar,dos constructos fundamentales para nuestra investi-
gacidén que tendrédn que ser develadas en su relacidn,en la
medida en que se formulen dos tipos de hipdtesis que
orientaran nuestro trabajo de investigacidn,en el que estaré

enmarcado en un orden ldégico para su estudio.

1.6.1. HIPOTESIS METODOLOGICAS

HIPOTESIS DE INVESTIGACION (Hz)
Hi: A mayor nivel de autoestima, tienden

a tener mejor rendimiento escolar.
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Ha:

.6.

HIPOTESIS DE TRABAJO (Hz)
El fortalecimiento del nivel de autoestima al
grupo experimental,a través del Método para
Incrementar la Autoestima(MIA), desarrollaréan

un rendimiento escolar satisfactorio.

2 HIPOTESIS ESTADISTICAS

HIPOTESIS ALTERNATIVA (Ha)
El nivel de correlacidén entre autoestima y
rendimiento escolar de los alumnos es alta-
mente significativa.

HIPOTESIS NULA (Ho)
El nivel de correlacidén entre autoestima y
rendimiento escolar de los alumnos no es

altamente significativa.

3. VARIABLES

Nuestra hipdtesis tiene dos variables:
Variable Independiente: Autoestima(V.I.).
Variable Dependiente: Rendimiento Escolar

(V.D.).

L6.4. DEFINICION CONCEPTUAL

VARIABLE 1: NIVEL DE AUTOESTIMA

Nathaniel Branden (1993) define dos niveles
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de autoestima,en su obra "El1l Poder de 1la
Autoestima",dice que la autoestima alta es
"la predisposicién a experimentarse como
competente para afrontar los desafios de la
vida y como merecedor de felicidad'ia.

La autoestima baja es no sentirse apto para
la vida, ni competente ni merecedor de

felicidad.

VARIABLE 2: RENDIMIENTO ESCOLAR

Susana Avolio de Cols(1979), en su obra "La

Tarea Docente",dice que son los resultados

obtenidos del proceso aprendizaje por el

educando y que van a ser traducidas en

notas de calificaciones.

VARIABLES DE LA HIPOTESIS

VARIABLE MEDICIONAL

1. E1 nivel de autoestima en los alumnos.

2. Rendimiento Escolar en el proceso de
aprendizaje.

VARIABLE INDEPENDIENTE

X = Nivel de Autoestima

VARIABLE DEPENDIENTE

Y = Rendimiento Escolar

13 Branden,N.:El Poder de la Autoestima,ob.cit.,pig.45.
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1.6.5. OPERACIONALIZACION DE LAS VARIABLES

VARIABLE 1 AUTOESTIMA

DIMENSIONES| INDICADORES| MEDIDORES | ESCALA| INSTRUMENTO
Autoestimal Puntuacidn |Nivel de Auto-|Test de Au-
para el Autoesti- |esti-| toestima
Test de ma ma
Autoestima glo-
bal
Alta
Baja
Competencia
Test de Au-
Eficacia Acadé| toestima
Exito mica
Competen- |satis
te en la facto
vida rio
Aptos pa-
ra la vi-
da
Merecimien-
to Jui- |Test de Au-
dio toestima
Ser dig- de
nos valor
De mere- Posi -
cer tivo
Gozar de Nega-
logros tivo
Respeto Socia
Satis - Fami -
faccidn liar
Corpo
ral
Participa- |Presencia |Auto-| Test de Au-
cién en el |Frecun- esti-| toestima
Método de cia ma Técnica de
Incremen- Nivel Glo- Observacidn
to de Au- bal Estrategias
toestima Alto alta de desarro -
baja 1lo de au-
Bajo toestima
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VARIABLE 2 RENDIMIENTO ESCOLAR

'DIMENSIONES| INDICADORES| MEDICIONES| ESCALAS | TEC.INST.
Rendimiento| Iniciativa |Presencia |Puntaje Ficha de
Escolar Creatividad| Frecuencia 0-2 Observa-
Cualitativo cién
Ficha de
Autoestima |Presencia Puntaje| Observa-
Frecuencia 0-2 cién
Registro
Responsa - |Presencia Puntaje| Observa-
lidad Frecuencia 0-2 cién
Solidaridad|Presencia Puntaje,| Observa-
Sociabili - |Frecuencia 0-2 cién
dad Presencia
Honestidad | Frecuencia
No satis - |[Nivel Puntaje| Observa -
factorio Presencia 1-35 cio
Frecuencia Registro
Satisfac - |Nivel Puntaje| Observa-
torio Presencia 36-55 cién
Frecuencia Registro
Optimo Nivel Puntaje| Observa-
Presencia 56-70 cién
Rendimiento Frecuencia
Escolar
Cuantitati-
Vo
Califica- Nota Puntaje| Observa-
cién 1-60 cién en
obtenida registro
libretas
Puntaje Niveles de| puntaje
obtenido en|Rendimien- 1-60 Prueba de
prueba de to Conoci-
conocimien— miento
to
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CAPITULO SEGUNDO




> MARCO TEORICO

2 1. DEFINICION DE AUTOESTIMA

Al abordar el analisis de las definiciones sobre autoestima
es menester precisar los componentes badsicos de la misma y
tener los datos apropiados,como dice Chris Mruk (1998),que
los dos elementos esenciales que constituyen la autoestima

son: la competencia y el merecimiento.

i s A i tribuye al
Branden psicoterapeuta de vision pumanista,con v
estudio de la autoestima,convirtiéndose en uno de los espe-
cialistas de nuestro tiempo. Menciona que la autoestima es
decir que:
una fuerza poderosa dentro de cada ser hHumano.es 9

"es la experiencia de ser aptos para la vida y para las

necesidades de la vida,es tener... confianza en nuestra capaci-

dad de pensar y de afrontar los desafios basicos de la vida.
Por tltimo,es tener confianza de ser felices,con el senti-

miento de ser dignos,de merecer, de tener derecho a firmar

nuestras necesidades y a gozar de los frutos de nuestros

esfuerzos'i. Cada educando del aprendizaje esta en la
la posibilidad de alcanzar una buena autoestima con las
caracteristicas anteriormente presentadas y proyectarse

hacia un futuro mas promisorio.

1 Branden,N.:El Poder de la Autoestima,ob.cit.,pag.14.




Entendemos a partir de este pensamiento que la autoestima
es una necesidad vital para todo ser humano,es una necesidad
que se debe aprender a satisfacer a través del ejercicio de
nuestras facultades méds humanas,como ser la razdn, la elec-
cidén y la responsabilidad;esto lleva a pensar que debemos
enmarcarnos a vivir racionalmente y a ser consciente de la

realidad

El mismo investigador sefiala una definicidén formal, donde
encontramos el significado y la estructura del fendmeno
psicolégico,en sus propias palabras dice que: "la autoestima
es la predisposicidén a experimentarse como competente para
afrontar los desafios de la vida y como merecedor de feli-
cidad"2 . Esta definicidén cuenta con dos componentes basicos
de la autoestima que es esencial para toda investigacidn

cientifica: Competencia y merecimiento.

No obstante,de lo ya mencionado en lineas arriba,sobre la
definicidén de autoestima,Mruk Chris (1998),sefiala que una
investigacidén realizada en Cambridge por W. James en 1890,
enfatizé con claridad, los elementos de la autoestima: compe-
tencia,afecto y apertura. Este psicdlogo sefiala que: "Por lo
tanto, nuestro sentimiento del self en este mundo depende
enteramente de lo gque apostemos ser y hacer por nosotros

mismos. Estd determinado por un ratio de nuestras cualidades

2 Branden,N. :El poder de la Autoestima,ob.cit.,pdg.45.
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y nuestras supuestas potencialidades;una fraccidén,de la cual
nuestras pretensiones configuran el denominador y nuestros
éxitos el numerados: asi,AutoestimazExito/Pretensiones. Tal
fraccidédn puede incrementarse reduciendo el denominador o

aumentando el numerador'=z.

Observamos claramente en la definicidén de W.James que la
autoestima se debe pensar como un fendémeno afectivo y que se
debe vivir como un sentimiento o emocidbdn,porque es algo que
experimentamos en nuestra persona. El otro punto a sefialar
es que la autoestima se establece con caréacter de ratio.es
decir,que la conducta es un acto de afirmacidén hacia lo que
aspiramos y al resultado de éxito o fracaso. En consecuencia
la autoestima es dindmica porque puede cambiar,aumentando o
reduciendo la frecuencia de los éxitos. En suma, esta
definicidén es algo afectivo y conductual porque depende de

los valores propios y la accidn,y estd abierto al cambio.

Mruk (1998)menciona una investigacidén realizada por White en
1963, quien sefiala aspectos importantes que componen los
elementos de la autoestima,que son los siguientes: afecto,
apertura y competencia. Vamos a sefilalar al pie de la letra
esta definicidén:"Por lo tanto,la autoestima,tiene sus raices
en la experiencia de eficacia. No se construye meramente

sobre lo que hacen los otros o lo que proporciona el entor-

3 Mruk,Ch.:Autoestima Investigacion Teoria y Practica,ob.cit. p#g.23.
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no. Desde un principio se basa en lo gque uno consigue
obtener del medio,incluso aunque sdélo sea mediante succiones
mas vigorosas o llantos mas altamente sostenidos. En la
actualidad del infante,el sentimiento de eficacia se regula
mediante el éxito o fracaso de sus esfuerzos,porque carece
del conocimiento de las cosas restante que pueden afectar
sobre la respuesta ambiental. A partir de este punto, la
autoestima se enlaza estrechamente con los sentimientos de
eficacia y,segin evoluciona,con un sentido mas acumulativo

de la experiencia"4.

White toma como componente central de la autoestima la
competencia y al mismo tiempo existe un vinculo de unidn
entre ambos, siendo un fendémeno de orientacidn afectiva y
dindmico,porque se desarrolla gradualmente a lo largo de la
historia personal interaccionandose entre el self y el mun-
do. Este proceso se inicia a partir de la nifiez y la
autoestima se convierte en un factor determinante del ser

humano y una necesidad vital.

Seflala Mruk una investigacidén de los afio 1965 realizada por
Morris Rosenberg, quien en su definicidén considera tres
elementos fundamentales,que son: Merecimiento,congnicidén vy
estabilidad. De acuerdo como lo dice con sus propias
palabras,que: "Por autoestima entendemos la evaluacidn que

efectlla y mantiene comunmente el individuo en referencia a

4 Ibid.,pag.24.

30



si mismo,expresa una actitud de aprobacién/desaprobacidén” s.

El primer aspecto que seflala Rosenberg es la formacién de
actitudes que estan involucradas: los factores perceptuales
y cognitivos,es la formacién de la opinidbn para evaluarnos,

basada en el resultado que se obtiene.

Uno de los mejores libros que se han escrito sobre autoesti-
ma y que se ha publicado en 1967,Los Antecedentes de la

Autoestima" de Stanley Coopersmith.

Este investigador representa un gran paso en esta materia,
porque menciona en su definicidén ciertos componentes de la
autoestima: Merecimiento,cognicién y estabilidad. El define
asi: "Por autoestima,entendemos la evaluacidén que efectla y
mantiene comunmente el individuo en referencia a si mismo:
expresa una actitud de aprobacidén e indica la medida en que
el individuo se cree capaz,significativo,con éxito y merece-
dor. En sintesis,la autoestima es un juicio de la persona
sobre el merecimiento que se expresa en la actitud gque man-
tiene ésta hacia si misma./ Es una experiencia subjetiva que
el individuo transmite a otros mediante informes verbales
o mediante la conducta abiertas"e. Pareceria que esta
definicidén fuera repetitiva con relacidén a los autores,

sin embargo,es una contribucién significativa al tema,porgque

5 Mruk,Ch.:Autoestima Inv.Teoria y Préctica,ob.cit., pdg.25.
6 Coopersmith,S.:Los antecedentes de la Autoestima.Company.S.Francisco,12.6d.1967,p4g.5.
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encontramos la clave fundamental de, la autoestima: el mere-

cimiento,que es doblemente importante para la autoestima.

Asimismo,el investigador en esencia indica que el proceso
evaluador que repetidamente menciona, se puede interpretar
que la autoestima implica un diagndéstico del propio mereci-
miento o valor como ser humano,méds aun,tal evaluacidn no
s6lo es cognitiva o actitudinal,sino que es personal y
poderosa,con sentido profundo. Finalmente, el autor vincula
la autoestima con la conducta. Por esta razdn es posible
medir la autoestima y por ser observable en sus manifesta-

ciones que expresa el sujeto social/

Continuando con el andlisis de definiciones de autoestima,
que aportaron investigadores sobre este tema,que revelaron
aspectos esenciales en cuanto al significado y la estructura
de este recurso psicoldégico. Es asi como encontramos en este
recorrido a Seymour Epstein, un investigador de los afios
ochenta,quien define de la manera siguiente: "Ahora volvamos
a una consideracidén de la autoestima,un postulado descripti-
vo particularmente importante en la teoria del self de la
persona. La necesidad de autoestima,en su nivel mas basico
surge a partir de la internalizacidén de la necesidad del
nifio de ser querido por sus padres. Asi pues,en su nivel
mas béasico,la autoestima se corresponde con una evaluacidn

extensa del merecimiento de amor y constituye uno de los
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postulado mas fundamentales en la teoria del self de un

individuo”7.

Se puede percibir claramente en esta definicidén el progreso
considerable en la investigacidén de la vivencia real de 1la
autoestima, tomando en cuenta uno de los elementos esenciales
de la autoestima que es el merecimiento y sin olvidarse
del sentimiento afectivo y la estabilidad,que permiten el
caracter dindmico de evolucidédn y del nacimiento de la

autoestima.

Mruk Chris(1998)indica una investigacidén similar como la
anterior,realizada por Richar L.Bednar en 1989,quien dice de
la manera siguiente:"Definimos la autoestima como un sentido
subjetivo y duradero de auto-aprobacidén realista. Refleja
cémo percibe y valora el individuo el self en su niveles méas
fundamentales de experiencia psicolégica(...). Fundamental-
mente,pues, la autoestima es un sentido duradero y afectivo

del valor personal basado en autopercepciones exactas's.

Bednar concibe a la autoestima en su caracter dinamico
de autopercepcidén y de caracter realista,esto permitird que
sea duradero y con un sentido afectivo. S6lo se puede
mostrar ese caracter,en la medida en que la persona pueda

percibirse a si mismo en forma consciente.

7 Epstein,S.:El seif-concepto,NJ.Englewood,1a.,ed. 1985,p4q.302,
8 Mruk,Chris.Autoestima Investigacion Teoria y Préctica,ob.clt. pég.28.
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Entremos ahora a considerar & tres eminentes investigadores
que se dedicaron a estudiar a nifios,Pope,McHale y Craighead
(1988) ,que aportaron con una definicidn bien establecida y
representativa, ellos dicen: "En sintesis,pues,la autoestima
surge de la discrepancia entre el self percibido, o
autoconcepto (una visidén objetiva de si mismo) y el self
ideal (lo gque la persona valora o le gustaria ser)...Este
tipo de medicidén se produce en muchas &areas de la vida,
dependiendo del tipo de tareas e intereses a que se dedique

la persona''s.

En principio podemos apreciar una evaluacidén de la informa-
cién contenida en el autoconcepto, al mismo tiempo, se
desprenden los sentimientos del nifio o del adolescente.,en la
medida en que ellos estén en actividad y puedan asimilar
experiencias significativas. Nos permite hacer comparaciones
entre aquellos que aspiran a ser y su evaluacién real de si
mismas,es decir,la relacidén entre el ideal y el real ser;

esto va a marcar el grado de autoestima del sujeto.

La definicidén no es innovadora y sus elementos: Competencia,
congniciédén,estabilidad y apertura, se relacionan con los
anteriores autores que hemos mencionado a lo largo de los
antecedentes histéricos. Sin embargo,es preciso recalcar el

sentido que ellos toman a la autoestima,considerando que es

9 Pope,McHale y Cralghead.Mejora de la Autoestima.M.Roca,Espafia,1a,ed.1 908,pag.14.
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la evaluacidén de la informacidn,que el sujeto ha asimilado
sobre si mismo y le permite opinar sobre su persona real e

ideal.

En la actualidad,cientificos de tendencia humanista,como
Maslow A. y Rogers C., y otros,afirman que la autoestima
es una parte fundamental para gque el hombre alcance la
plenitud y la autorrealizacidn en la salud fisica y mental,
productividad y creatividad,es decir,es la plena expresidn
de si mismo. Por otra parte,podemocs afladir.de acuerdo al
primero que la persona que no tiene amor por si misma se
vuelve egoista,y la autoestima es la base y centro del
desarrollo humano;y a la vez,es conocimiento y practica de

todo el pontencial de cada individuo.

Rogers (1986) ,dice gque sbélo podremos respetar a los demés
cuando uno se respeta a si mismo;sbdlo podremos dar cuando
nos hemos dado a nosotros mismo; sdélo podremos amar cuando

nos amemos a nosotros mismos.

Cuando nos referimos al constructo"el si mismo".,es necesario
aproximarnos a este término para aclarar,més aun,sobre la
definicidén, ;Qué es la autoestima?. Un investigador psico-
pedagogo sefiala con toda precisidn que: "E1 si mismo:
Abstraccidn o pensamiento que se forma en el nifioc cuando
reconoce gue es una entidad separada,determinada por las

interacciones sociales, desde temprana edad, por lo que
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incluye ideas (cognicidén) y afectos (estima) respecto a uno
mismo”ic . Solamente se puede hablar del si mismo,en la me-
dida en gque uno haya hecho conciencia de su individuacién,
con relacidén a los sujetos y haya desarrollado ideas y

emociones en un proceso de interrelacidén social.

El mismo autor indica que la autoestima es el componente
evaluativo y afectivo del si mismo,relacionada con la satis-
faccidédn personal y la competencia social a un nivel de
desempefio; habilidades,destrezas e iniciativas que el ser

humano ejecuta en su medio sociocultural.

Carl Rogers ha construido su teoria entorno del concepto
de si mismo, sobre el cual indica: "puede considerarse como
una configuracidén organizada de percepciones del si mismo,
admisible para la conciencia’i: . A la vez, sefiala que
estan presentes los elementos,como ser: las percepciones
de las propias caracteristicas y capacidades de uno mismo;
los preceptos y conceptos de si mismo,que estdn relacionados
con el medio ambiente sociocultural;las cualidades valiosas

estadn relacionadas con la experiencia,los objetos e ideales.

En la medida,en que explora el sujeto su si mismo y su auto-
percepcidédn sea real sobre si mismo,tendrd la posibilidad de

ser capaz de aceptarse tal como es y a la vez tenderd a ser

10 Raffo,L.:Autoconcepto del nifio escolar.8.Marcos,Pert.1a,ed.pdg.12.
11 Rogers,C.:Psicoteraplia Centrada en el Cllente,ob.cit.,pég.127.
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merecedor de un nivel elevado de autoestima y ser competente
para los desafios de la vida que se le presente, vy pugda

lograr un aprendizaje de nivel satisfactorio.

2.2. EL SIGNIFICADO DE LA AUTOESTIMA

Al hablar de autoestima tenemos que preguntarnos ;Cual es el
significado y cuales son los componentes de la autoestima?.
Antes de contestar a estas preguntas,es preciso que hagamos
algunas consideraciones,y que permitan decir algunos enun-

ciados concretos sobre este constructo.

Habiamos indicado que la autoestima tiene dos componentes
badsicos que se relacionan entre si en forma dindmica. Uno de
ellos es la eficacia personal que significa la sensacidén de
confianza frente a los desafios de la vida,es la ‘“experien
cia de poder y competencia basicos que asociamos con una
autoestima saludable y el respeto a si mismo, y valia
personal”iz. Es la fuerza motivadora que lleva a tomar
experiencias en la vida cotidiana en tareas que el sujeto

realiza autovalorédndose y autorespetidndose como persona.

Es necesario,que sigamos despejando estos enunciados que

12 Branden,N.:Los Seis Pilares de la Autoestima.Pald6s.Espafia,1a,ed.1905,p.p.52-53.
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acabamos de mencionar, tener una idea exacta del significado
de eficacia personal;en otras palabras llenar con un conte-
nido convincente a nuestras pretenciones de investigacidn.
Siguiendo el pensamiento de N.Branden,contestaremos a la
pregunta ¢Qué significa confianza en el funcionamiento de la
mente?, es pues: la capacidad para pensar,entender, elegir,

tomar decisiones y creer en si mismo como sujeto activo.

Por otra parte,indicamos que ser eficaz es ser capaz de
producir resultados deseados,es tener confianza en nuestra
capacidad de aprender y de adgquirir conocimientos, habilida-
des y destrezas;y una gran disposicidén de merecimiento del

éxito debido a nuestros esfuerzos. -

Hasta aqui se ha logrado fundamentos sélidos sobre el tema
que se estd tratando,sin embargo,es posible afiadir algunos
aspectos validos,siguiendo a la letra de un investigador, que
dice: "en el sentido de competencia interviene la concien-
ciacién de que hemos aprendido, somos capaces de aprender,
estamos aprendiendo continuamente y tenemos un potencial sin
limites de aprendizaje. El sentirse competente forma parte
de la conciencia de la propia valia (...) llegar a aumentar
esta competencia de forma continua es una decisién de cada
uno en funcién de su propia autoestima”iz. Cuando el sujeto

goza de competencia,estd en las posibilidades de ser capaz

13 Voll,F.:La Autoestima del Profesor.PPC.Espafia,2a,ed.1998,pAg.94.
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de un aprendizaje profundo y de aumentar su sentido de valia
personal, sabiendo que el sujeto nunca deja de aprender' en

forma compleja para transformar su organizacidn interna.

Los sujetos que tienen un buen sentido de competencia,tienen
caracteristicas positivas para lograr éxitos en su vida
cotidiana,estdn dispuestas a aceptar el cambios en su vidas
como un desafio a las nuevas realidades que se les presenta;
estas personas tienen ciertas singularidades,como lo mencio-
na el autor Franco Voli,que todo ser humano busca su propia
autosuperacidn, acepta los riesgos y es consciente de
sus destrezas virtudes y debilidades;se siente motivado
intrinsecamente y toma iniciativas; comparte gustos,ideas y
opiniones,y acepta la derrota como ensefianza para convertir
en éxito;busca la colaboracién y la autorrealizacidn;recono-
ce sus logros,los ensalza y es capaz de hablar positivamente
de ellos,sin el temor a que se le considere vano y orgulloso

en los logros de sus éxitos.

Al respecto,sobre este punto encontramos en la teoria
rogeriana un indicador fundamental,referente a competencia
y eficacia;por esta razédn, invocamos el pensamiento de Rogers
(1988),que indica qgue: "Soy méas eficiente cuando puedo
escucharme con tolerancia y ser yo mismo"14. En la medida

.en que el sujeto tiene capacidad de ser auténtico, como es,

14 Rogers,C.El Proceso de Convertirse en Persona.Paidés.Méxlcodta,ed.1988,pag.27.
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mostrarse realmente lo que es,tanto en su mundo interno como
en su mundo externo y reconoce sus caracteristicas intimas
y capacidades positivas,es un sujeto competente y eficaz
para la vida. Es decir,que su experiencia le permita tener
"mayor integracién personal y serd mas capaz de funcionar

con eficacia” is.

Si planteamos la pregunta, ¢qué caracteristicas tienen los
sujetos con insufiencia de sentido de competencia? N.Branden
(1993) y Franco Voli (1998) responden que tienen excesiva
dependencia,sin sentido de creatividad, el éxito depende de
la suerte y de los demas,falta de confianza, no piensan en
alternativas por su sentido de insufiencia, se preocupan por
el futuro en lugar de actuar en el presente,no son perseve-
rantes y carecen de sentido de seguridad,no aprenden de los
errores,siempre utilizan la frase "yo no sé,no soy capaz",no
contribuyen con ideas y opiniones,no se atreven a asumir
riesgos por ser insuficiente,dan por descartado cualquier
logro,desconfian de la capacidad de los deméds,no aceptan su
debilidad y de los demds.son incompetentes,por eso no se
comprometen a tareas por temor a errores y termina desmoti-
vados, tienen dificultad para reconocer sus habilidades Y
destrezas,no saben perder y constantemente se frustran,viven

con autoengafios y con suefios despiertos no realizables.

Ahora bien,reflexionemos sobre el segundo componente del

significado de la autoestima: el respeto al si mismo,es una

15 Ibsid.,pég.45.
40



necesidad tan fundamental para todo ser humano;asi se lo
menciona: "de todos los juicios que entablemos en la vida,
ninguno es tan importante como el gue entablamos sobre
nosotros mismos'is . Esto lleva a meditar sobre las percep-
ciones de si mismo que tiene todo ser humano, sea positiva o
negativamente,pero que van a incidir en el concepto de uno

mismo,afectando directamente a nuestra personalidad.

El mismo autor sefiala que:"el respeto a uno mismo entrafia la
expectativa de la amistad,el amor y la felicidad como
algo natural,como resultado de gquienes somos y de lo que
hacemos"17. Por lo tanto,el respeto al si mismo es pensar
de gue somos valiosos y que vale la pena ser feliz y activo:
para apoyar,proteger el yo,alimentar nuestra vida,nuestro
bienestar,de que somos buenos y merecedores del respeto y al
mismo tiempo trabajar por nuestra felicidad y por la reali-
zacidédn personal. En consecuencia, debemos considerarnos

merecedores de premios por nuestras acciones.

Mencionemos en su esencia.el mérito y el respeto hacia uno
mismo, siguiendo el pensamiento de Branden;el respetar el si
mismo es: afirmar la conciencia con relacidén a nuestro
exterior e interior,la eleccidn de pensar y ser consciente;
pensar de manera independiente;saber de lo sentimos, lo que

queremos,necesitamos,deseamos y nos hace sufrir;sentir miedo

18 Brarden,N.:El respeto hacia uno mismo.Paldés.Espafia.2a,ed.1997.,pdg.9.
17 Branden,N.:Los Seis Pilares de la Autcestima.Paldés.Espafia,1a,ed.1995.pdg.56.
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lo que nos irrita y experimentar todo sentimiento;tener una
actitud de autocaceptacidén y ser auténticos;negarse a aceptar
la culpa inmerecida y corregir la culpa que podamos haber
merecido; respetar nuestro derecho a existir,nuestra vida por
pertenecernos; amar nuestra propia vida,posibilidades de
madurar y de experimentar alegria, y amar las potencialides

que poseemos y ser merecedores de felicidad.

Después de haber visto estos dos elementos esenciales de la
significacidén de la autoestima que fueron desarrollédndose y
apoyandose en la teoria humanistica;concluiremos ahora,desde
el pensamiento de Carl Rogers gque considera a la persona
desde el angulo del mérito o merecimiento y el respeto al
si mismo,en tendencia a un funcionamiento pleno de ser;
este autor confirma que: "la persona que goza de libertad
psicoldgica tiende a convertirse en un individuo que
funciona mas plenamante; puede vivir en y con todos y
cada uno de sus sentimientos y reacciones (...) se dedica de
lleno a ser y convertirse en si mismo"19. Debemos comprender
que el sujeto del aprendizaje en la medida en que explora
su si mismo con esa libertad de percepcidn y es dueiio
de su experiencia cotidiana, de su mundo interior, gue
le permita expresar tal como él es, y de manifestar 1la

totalidad de su personalidad es vivir plenamente auténtico.

18 Rogers,C.:Proceso de Convertirse en Persona,ob.clt., p.p.171-172,
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2.3. ASPECTOS DE LA AUTOESTIMA

La autoeficacia y la autodignidad son los aspectos de la
autoestima positiva,son las bases fundamentales y al mismo

tiempo representa la esencia de la autoestima.

En la obra "La actitud psicoterapéutica", en torno a Carl
Rogers,del autor Manuel E. Artiles (1975)da fundamentalmente
lineamientos generales;:;dice asi,que: "lo gque Rogers constata
es que el paciente avanza en su funcionamiento: mas alla de
las fachadas,més alld de yo deberia,méds allda de lo que se
espera de él,mas allad del deber de complacer a los otros,
hacia la autodirecciédn,hacia la movilidad como proceso,hacia
la complejidad,hacia la apertura a la experiencia,hacia una
aceptacién del otro,hacia la confianza en si mismo”is. Es
esencial considerar que todo sujeto de aprendizaje que
esté en el proceso de autodireccidn,de abrirse a otras
actividades de aprendizaje en forma dindmica para asimilar
experiencias complejas, le permitird tener confianza y

seguridad en su si mismo.

En el si mismo de cada ser humano se manifiesta las caracte-
risticas anteriormenhte mencionadas,sin embargo,es preciso
interrelacionar con los aspectos de la autoestima, siguiendo

el recorrido de Nathaniel Branden, indicaremos que existe un

19 Ardiles,M.:La Actitud Psicoterapéutica.Bonum.B. Alres,1a,ed.1975,pag.201.
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sentido de eficacia personal, que denomina autoeficacia; el
otro es el sentido de mérito personal, que se le nombra
autodignidad. Ambos constructos tienen una relacidén estrecha
como las dos caras de una modeda, y la falta de cualquiera
de uno de ellos se menoscabaria la autoestima. Ahora bien,
cada aspecto vamos a considerar, a partir del pensamiento de

Branden y Rogers, fundamentalmente para su comprensidn:

2.3.1. AUTOEFICACIA

Todo sujeto social pretende tener confianza en el funciona-
miento de su mente,en su capacidad de pensar.,en el proceso
de pensar,en el proceso por donde juzgar,eligir y decidir.
Al mismo tiempo,confianza en su capacidad de comprender los
sucesos reales;éstos estan en el contexto de sus intereses y
necesidades;asimismo,confianza en su inteligencia,como ser
pensante y ser consciente de su realidad,que enfrenta los
desafios de la vida,y a la vez manifiesta un control sobre

su propia persona.

Se ha presentado en forma descriptiva el término de autoe-
ficacia gque es muy valioso tenerlo presente,porque encierra
al sujeto en la dimensidén de ser competente y eficaz,en un

mundo extrinseco e intrinseco de su cotidianidad.

Ahora bien,es indispensable que el concepto de autoeficacia
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sea entendida desde la visidén rogeriana,que percibe al ser:
"Pero cuando es un verdadero hombre, cuando es todo su
organismo, cuando la apercepcidén de su experiencia-atributo
propio del ser humano-actua plenamente,podemos creer en él,y
su conducta es constructiva' o. Es el sujeto que ha alcan-
zado la confianza en la totalidad de su personalidad y que
le ha permitido alcanzar la confianza en comprender su
realidad experiencial y cognoscitiva para todo proceso de
aprendizaje y le permita ser competente y ser eficaz y ser

un sujeto de pensamientos positivos.

2.3.2. AUTODIGNIDAD

En el mismo sentido que acabamos de describir y conocer la
autoeficacia, ahora nos aproximaremos a éste constructo,
de acuerdo con Nathaniel Branden (1993),que indica que esta
en cada persona,que tiene un nivel alto de autoestima;
en el cual,se manifestard en la seguridad de su valor como
ser humano o ser persona, y que tiene una actitud positiva
hacia el derecho de vivir con dignidad y de ser feliz;de
expresar en forma adecuada sus pensamientos, deseos y
necesidades;la expresidn de la alegria sea en el ser un

derecho natural.
En resumen,diremos que las personas deben experimentar en su
20 Rogers,C.:EI Proceso de Convenirse en Persona,ob.cit.,péag.102.
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si mismo.de ser dignas de lograr metas y objetivos,el éxito
v la felicidad,el respeto y la amistad, finalmente, la

la autorrealizaciédn.

La autorrealizacidn "es,pues, el mads ambicioso programa de
desarrollo personal del ser humano. A medida que aumenta la
seguridad y quedan satisfechas las necesidades basicas de
alimento,amor, respeto, aprobacidn, autoestima, etc., se va
poniendo en marcha el segundo sistema de fuerza que activa
el desarrollo,la salud psiquica y la autorrealizacidn’zi.

La persona no solamente estd motivada por las necesidades
basicas, sino también por las necesidades de desarrollo
superiores.,en el cual se da la autorrealizacidén como proceso
dindmico que va configurando las estructuras del sujeto
equilibrado,seguro de si mismo y que encontrd un sentido

a su existencia y para un funcionamiento éptimo.

2.4. ESTRUCTURA FUNDAMENTAL DE LA AUTOESTIMA

Se ha mencionado a los investigadores mas prominentes hasta
aquij;cada uno de ellos nos han entregado una definicidén que
nos dice algo importante de la autoestima como fendmeno
vital de toda persona,porque "la fuerza mas profunda del

hombre es su tendencia a llegar a ser él mismo (...} de

21 Tlerno,B.:Valores Humanos,ob.cit.,pdg.149.
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captarse a si misma. El dinamismo béasico del hombre es su
autoestima'ze . Ahora se analizard la estructura fundamental.
Por lo mismo,la informacidédn que estd en nuestras manos
constituyen indicadores brutos que debemos procesar para
encontrar la estructura fundamental de la autoestima;los
fundamentos o datos pueden ser organizados de multiples
maneras,no obstante,hallamos tres rasgos particulares que
permitird dar una explicacidn,de acuerdo al investigador

Chris Mruk (1998);quien presenta la siguiente estructura:

- Los componentes o elementos basicos de la
autoestima y la relacidn entre ellos.

- Las cualidades de la experiencia implicada
en la autoestima,o cédmo se vive el fendmeno.

- Las dinédmicas de la autoestima,especialmente,
ccoémo es ésta?, estable o al mismo tiempo
abierto al cambio; aunque relativamente es

estable la autoestima.

Ahora empecemos a desarrollar cada uno de ellos para su

mayor comprensién.

2.4.1. LOS COMPONENTES DE LA AUTOESTIMA

Al reflexionar sobre los componentes basicos de la autoesti-

ma: competencia y merecimiento que forman parte de la

22 Alcdntara,J A.:Cémo Educar la Autoestima,ob.cit.,pag.15.




estructura "autoestima',se la debe tomar en cuenta por su
interrelacidén dinamica.la falta de uno de ellos ocasionaria

un nivel bajo de autoestima.

Los conocimientos sobre autoestima de Chris Mruk (1998) wvan
a conducir a nuestro propdsito;ha de permitirnos tener un
panorama bastante comprensible y ser complemento de lo gue
mencionamos, en lineas anteriores. Los componentes mas
repetidamente mencionados por los investigadores son: la
competencia y el merecimiento,el primero es el elemento mas
conductual que se puede observar en la medida en que el
sujeto esta en accidn,en consecuencia,los resultados pueden
ser observados y evaluados en términos de categoria de
efectividad. Sin embargo,éste Gltimo término tiene distintos
nombres.James lo llama éxito y White eficacia,baséandose en
el constructo competencia como rasgo central de la autoes-—

tima donde todo sujeto puede desarrollarlo.

Complementando a este andlisis,debemos afiadir una frase
significativa de Branden: "competente en la wvida", éste
representa uno de los pilares basicos en su definiciédn,
eliminando toda duda al respecto. Finalmente,Pope al hablar
del sujeto social,hace referencia a cinco areas de estudio:
Area social,area académica,autoestima familiar,la imagen
corporal y la autoestima global. Por lo tanto,considera el

éxito y el indicador: "suficientemente bueno", que tiene
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similitud en relacidn a competencia.

Pasemos, por afladidura,al segundo componente de autoestima,
el merecimiento que parece incluir un Jjuicio de valor més

unido al ejecutor gque a sus acciones.

Desde una perspectiva de la fenomenologia de la autoestima
se puede probar " que ésta es el estatus vital de la compe-
tencia y merecimiento de un individuo al manejar los retos

de la vida a lo largo del tiempo" z=z.

Mruk hace notar que el fendmeno de la autoestima esta
interrelacionado con los dos elementos vitales: competencia
y merecimiento,ambos van a constituir la descripcidén de una

estructura de la conducta del sujeto por ser esenciales.

Si pretendemos explicar desde la reflexidn del psicdlogo
Mruk, la relacidn existente entre los dos elementos,tendria-
mos que preguntarnos,fQué tipo de competencia esta incluida?
(A qué tipo de merecimiento se menciona y cémo interactian

para originar una autoestima?.

Intentaremos explicar desde diferentes angulos de opinidn;
James reflexiona que la competencia estd en relacidn con las
aspiraciones y el éxito. White piensa a partir del dominio
del mundo que rodea al sujeto como actor. Branden discurre
ampliando el dominio para insertar,cdmo vivimos nuestra vida

en si misma.

23 Mruk,Ch.:Autoestima Investigacion Teoria y Practica,ob.cit.,pag.33.
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Ahora intentemos responder,la segunda pregunta con relacidn
a merecimiento, indicando que este elemento se basa ©n
valores,es decir,de acuerdo a Murk "el wvalor, calidad o
significado de lo que es eso que hacemos bien(o mal) también
desempefia un rol vital en la creacidén de la autoestima. Aqui
la autoestima debe considerarse como integrada por patrones
y percepciones en relacidén a lo que es meritorio,merecedor o
bueno'za . Cada sujeto percibe la realidad en tanto asimile
experiencias de su contexto de acuerdo a una necesidad y le

asigne un valor para su existencia.

Los conocimientos psicoldédgicos de Chris Mruk estan cimenta-
dos en la experiencia clinica y académica,y es a partir de
ahi donde considera el merecimiento, el cual tiene una base
en los valores. Entonces,es menester una consideracidén a su
pensamiento, porgque nosotros creemos gque no existen los
valores como realidades aparte de las cosas o del hombre,
sino como la valoracidédn que el hombre hace de las cosas
mismas. Por lo tanto,los valores no son objetivos ni subje-
tivos,sino ambas se interrelacionan;la persona valora las
cosas,y el objeto ofrece un fundamento para ser valorado y

apreciado.

De tal manera,podemos designar como valor aquello gue hace
buenas cosas en su contexto,aquello por lo que las aprecia-

mos,por lo que son dignas de nuestra atencidén y deseo. En

24 Ibid.,pag.,37.
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consecuencia,el merecimiento estda en relacidn de lo gque
. . . e . i nte afecta-
preferimos y tiene significado bien o Mmal,obviame

rd en el nivel de la autoestima.

Ahora,entremos & considerar,la Ultima interrogacidén gque nos
?

hemos planteado; ¢En qué medida se relacionan los dos

componentes de la autoestima?. Se ha comprobado en la

experiencia que la competencia sin merecimiento no impres-
. . . De la misma manera, el

cindiblemente produce autoestima. e +La !

merecimiento sin la competencia es posible. En consecuencia,

diremos que se produce autoestima elevada cuando se combinan

ambos principios en la realidad y viven juntos en el sujeto.
2 4_2. LAS CUALIDADES VIVIDAS DE AUTOESTIMA

Para desarrollar las cualidades vividas de autoestima,es
necesario guiarnos a través de este pensamiento que indica:
12 “idea,opinién,creencia,PercePCién y procesamiento de la
informacién. Nos referimos al autoconcepto definido como
opinidén que se tiene de la propia personalidad y sobre su
conducta' gs . L@ persona vive de acuerdo a sus percepciones
de la realidad de si misma,de su entorno formandose juicios
negativos o positivos sobre la personalidad y de actuar como

sujeto activo de aprendizaje.
La definicidédn fenomenoldgica debe tomarse en cuenta en

25AIcéntara, . A.:Cémo Educar la Autoestima,ob.cit.,pag.19.
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relacidén a cdmo se vive la autoestima; precisamente 1lo
cognitivo implica los procesos de juicio y autoconciencia o
autoconcepto que tiene toda persona en la dinédmica de la

autoestima desde el momento del nacimiento del fendmeno.

2.4.3. LAS DINAMICAS DE LA AUTOESTIMA

Debemos entender a la autoestima como un fendmeno evolutivo
que surge en los primeros afios de vida y su vinculacidn se
la encuentra en el comportamiento del sujeto,en su espacio

vital,en el cual se construyen sus experiencias cotidianas.

;Por qué,decimos qué es dinamica el fendmeno de autoestima?
porquedesempefia un papel en el modelado de las percepciones
de la experiencia y de la conducta de la persona(...),
es dinamica porque es relativamente estable y sin embargo,
abierta al cambio“ze. Este enunciado invita a reflexionar
sobre la dinamica de la autoestima,y cdmo influye en nuestra
forma de percibirnos,en nuestras experiencias cotidianas y
en nuestra conductaj;en la medida,en gque una persona mantenga

su estabilidad o se incline al cambio.

La estabilidad o el cambio se la debe entender en el marco
de la autoestima global que estd sujeto a la relatividad del
mismo. Tanto James y Pope estan dentro del plano de concebir

el cambio:el primero considera a la autoestima como ratio,

26 Mruk,Ch.:Autoestima Investigacion Teoria 'y Practica, ob.clt., pdg.31.
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que convierte la apertura al cambio y el segundo que le da
mayor significacidén a la ejecucidn como posible apertura de
cambio de la autoestima. Todo sujeto social estad con 1la

posibilidad de cambio de nivel subiendo o disminuyendo.

2.5. FUENTES INTERIORES DE LA AUTOESTIMA ;

Recurriremos nuevamente a Nathaniel Branden,guien en su
obra"Los seis pilares de la Autoestima ,presenta un estudio
detallado sobre las fuentes interiores de la autoestima.
Fundamentalmente, se centra a partir de la persona y de 1o

qgue decide hacer en su entorno.

Nathaniel Branden (1995), lanza una serie de interrogantes
sobre este punto: ":;Qué debe hacer una persona para crear y
mantener su autoestima? (Qué pauta de acciones debe adoptar?
(...). ¢Qué debe aprender a hacer un nific para gozar de su
atoestima?(...). ;Qué practicas deberia pretender despertar,

estimular y apoyar en los nifios los padres y educadores?'z-.

Estas preguntas,problematizan las practicas y las acciones
que deben guiar a todo sujeto,para mantener y fomentar una
autoestima positiva. Por lo tanto,pareciera que el nivel de
la autoestima estd determinado por lo que hace la persona,en

la dindmica de su conocimiento y sus valores. En la medida,
27 Branden,N.:Los Seis Pilares de la Autoestima,ob.cit.,pig.79.
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en que su actuar se articula con el mundo, serd éste un

reflejo en su mente y llegaran a constituir los procesos

internos del ser humano.

Branden planted las practicas necesarias para la salud
mental vy hacia una buena autoestima,que los denominé los
seis pilares de la autoestima,los cuales son todos operacio-
nes de la conciencia,que a través de la préactica cotidiana

permite afirmar el fendmeno psicoldgico.

El mismo autor,sefialé @ los seis pilares de la autoestima
desde una perspectiva humanista con aspectos importantes
para fortalecer el nivel de este recurso psicoldgico. Ahora

bien,desarrollemos de la manera siguiente:

2.5.1. VIVIR CONSCIENTEMENTE

El ser humano pleno no puede eludir la realidad circundante,
en tanto, "Percibimos la conciencia como la suprema manifes-
tacién de la vida. Cuanto mas elevada sea la forma de
conciencia,més avanzada serd la forma de vida"zs . Invita a
ser consciente de algun aspecto de la realidad y la opcidn
de ser o no ser consciente de una verdad,estaria en relacidn
con el nivel adecuado de conciencia que mostrariamos ©I
nuestras actividades. Si esto no ocurre y no vivimos de

manera consciente,las consecuencias afectarian a nuestra

28 Ibid.pég.87.
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eficacia personal y al si mismo.

Nathaniel Branden (1998) autor del libro. El1l Arte de vivir
Conacientemente’” .realiza profundas reflexiones sobre este
pilar de la autoestima,sefiala que "el respetar la realidad,
los hechos y la verdad es la base esencial para vivir
vivir conscientemente'. La realidad es heterogénea en el

sentido de la palabra porgque en ella se dan los sucesos que
van a influir en la personalidad del sujeto,en respetarla
tal como se presenta ante él,esta actitud le llevard a vivir

conscientemente.

El mismo investigador sefiala complementando que: "Vivir
conscientemente significa estar mentalmente activo en lugar
de pasivo. Es la capacidad de saber mirar el mundo con
nuevos ojos. Es el regocijo de la inteligencia por su propia
capacidad de funcionamiento (...) es el deseo de mantenerse
siempre alerta hacia aquello gque nos interesa, acciones,
valores,motivos y objetivos. Es la voluntad de enfrentarse
a los hechos,ya sean agradables o desagradables (...). Es
respetar la realidad y la diferencia entre lo real y 1lo
irreal (...). Es reconocer que en el acto de eludir la
realidad subyace la esencia de todas las desdichas’zo.

Todo sujeto de aprendizaje debe considerarse en este proceso

como un sujeto de accidn.sobre la realidad.aceptédndola tal

29 Branden,N.:El Arte de Vivir Conscientemente.Pald6s.Espafia,1a,ed.1998,pag.25.
30 Ibid.,pag.17.
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como se presenta, y ser consciente de ella asimilando a
través de su inteligencia para vivir conscientemente los
hechos y respentando la realidad,asi sea negativamente o

en forma positiva.

En definitiva,para ser eficaces debemos estar en contacto
con el mundo que nos rodea y en relacidédn con nuestro mundo
interior:si percibimos la realidad heterogénea la tendriamos

que ver: aquello que es,es; aquello gque no es,no es.

2.5.2. LA ACEPTACION DE ST MISMO

Carl Rogers(1979)sefialé con toda precisidédn que la aceptacidn
de si mismo,marca el comienzo del cambio de la persona.
Branden (1995)pudo observar que "algunas personas se rechazan
a si mismas a un nivel tan profundo que no podra comenzar
ninguna labor de crecimiento" z1i. En consecuencia,extraemos
una conclusidén esencial,cuando un sujeto no se acepte a si
mismo,corre el riesgo de estar encerrado en la imposibilidad

de cambio y crecimiento de su personalidad.

Al proseguir con este anadlisis,Branden (1995) afirma que "La
aceptacidédn de si mismo supone nuestra disposicidédn a experi-
mentar(...) gue pensamos gque pensamos,sentimos que sentimos,
deseamos que deseamos,hemos hecho lo que hemos hecho y somos

lo que somos" 32. Este juicio exige de toda persona la

31 Branden,N. :Los Seis Pilares de la Autoestima,ob.cit.,pdg.111.
32 Ibid.,pag.112.
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aceptacidén de si mismo.con toda experiencia que ha asimilado
porque va a permitir modificar su propia organizacidn
interna,gracias a esta actitud positiva de la aceptacidn de

de si mismo.

Por lo tanto,la autoaceptacidén estd implicita en la autoes-
tima;si deseamos crecer y cambiar, debemos aceptarnos a
nosotros mismos incondicionalmente como principios basicos.
Asi también lo manifiesta Rogers (1986) "E1l cliente ha
incorporado la cualidad de movimiento, fluidez y cambio a
cada aspecto de su vida (...). Vive conscientemente sus
sentimientos, los acepta y confia en ellos" ==. De tal
manera, la aceptacidn de si mismo nos conduce directamente a
la autoestima,porgue al percibir nuestro si mismo con todo
su bagaje de experiencias acumuladas nos lleva a aceptarnos

tal como nos vemos,sin negar la realidad interna.

2.5.3. LA RESPONSABILIDAD DE SI MISMO

Debemos entender que la independecia y la autorresponsabili-
dad son necesarias para el bienestar psicoldgico de toda
persona;del primero lo esencial es pensar y reflexionar de

manera critica,sobre los valores en el sentido autdnomo.

Podemos pensar que la autorresponsabilidad es la clave de la

33 Rogers,C.:Eil Proceso de Convertirse en Persona,ob.clt. pag.142,

57



eficacia y permite que la persona crezca para ser mas pleno

y equilibrado.

Branden (1997), investigador sobre el tema, es gquien en
en su obra, "Cdbmo llegar a ser Autorresponsable", da una
amplia explicacidn orientadora sobre este pilar de 1la
autoestima.,el autor dice que: "somos responsables de nuestra
vida,de nuestro bienestar y de nuestros actos, en todos
aquellos &mbitos en los que podemos elegir”=sa. De tal manera
responsabilidad no se la puede concebir en forma aislada,
sino que se interrelaciona con otros pilares y fundamental-
mente,con la conciencia de percibir nuestros actos de

acuerdo a las decisiones gque se han tomado en la realidad.

Por otra parte, el mismo autor complementa su analisis,
exponiendo una serie de categorias para hacer mas comprensi-
ble:sintetizaremos de la siguiente forma: "Soy responsable
del nivel de conciencia con que realizo mis actividades(...)

de las opciones que elijo,de mis decisiones y de mis actos

(...)de satisfacer mis deseos(...)de las creencias y valores
(...) de las prioridades (...) de mi eleccidn de compafieros
(...) cémo me relaciono con las demas personas (...) de 1lo

que hago con respecto a mis sentimientos y mis emociones
(...) de mi felicidad (...) de mi vida y de mi bienestar’'.

En suma,la responsabilidad del si mismo es indispensable

34 Branden,N.:Cémo liegar a ser Autorresponsable.Paldis.Argentina,1a.ed.1997,pag.83.
35 lbid.,p.p.83-84.
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para mantener y elevar el nivel de autoestima en toda perso-
na y esencialmente en el sujeto,para fortalecer su autocon-

cepto y por ende su autoestima.

2.5.4. LA AUTOAFIRMACION

Cuando respetamos nuestros deseos,nuestras necesidades y
nuestros valores,y los expresamos dentro de un contexto real
en forma adecuada;y vivimos segun nuestro propio juicio con
integridad y somos auténticos en todo lo gque hacemos;por lo

tanto,esto representa en nuestra persona autoafirmacidn.

"La autoafirmacidén significa la disposicidédn a valerme por
mi mismo,a ser quien soy abiertamente,a tratarme con respeto
en todas las relaciones humanas'. La autocafirmacidédn es
fundamental para la autoestima,porque estd relacionada con
la auténticidad del sujeto y su propia valia;es primordial
que los alumnos en el proceso enseflanza-aprendizaje deban
ser conscientes de su autcafirmacidédn para ser competentes en

el aprendizaje y mostrar un aprovechamiento satisfactorio.

2_.5.5. VIVIR CON PROPOSITO

Ningin ser humano puede vivir sin propdsitos en este planeta

todo sujeto no estd para vivir a merced del azar,sino tiene

38 Branden,N.:Los Seis Pilares de la Autoestima,ob.cit.,Pag.139.
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que vivir productivamente.para afrontar la vida con eficacia
Si bien tenemos gque ser responsables en decidir nuestras
metas y nuestros propdsitos e interesarnos en la manera de
conseguirlas,en un sentido real y consciente,que permitira
tener una sana autoestima en las tareas que realicemos

cotidianamente.

Ahora bien,al precisar "nuestros objetivos a corto y a largo
plazo,las acciones necesarias para conseguirlas (formulando
nuestro plan de acciédn)organizando nuestro comportamiento al
servicio de dichos objetivos;controlando nuestras acciones
para asegurarnos de gue no nos desviamos y prestando
atencidén a los resultados.,a fin de identificar la necesidad
de retroceder cuando sea preciso’zv. E1l ser humano al trazar
objetivos para su vida estd marcando por donde caminar,
para encontrar a través de la accidn necesaria: la meta
preciada de logros y de éxitos;esta perspectiva de ver la
realidad es el que le da el sentido de ser un estudiante

para proyectarse hacia el futuro.

2.5.6. INTEGRIDAD PERSONAL

G. Mora (1995) en su libro, "Valores Humanos y Actitudes
Positivas' ,dice que: "La persona integra busca permanente-

mente la posesidén de todos los valores y la demostracidn

37 lbid.,pdg.197.
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constante de actitudes positivas(...)aspira con vehemencia a
la eficiencia,la efectividad la calidad y la perfeccidn
humanas" 38. Esta forma tan convincente de definir 1la
integridad personal,lleva a pensar,que todo ser humano debe
tener un comportamiento coherente con los valores,creencias,
convicciones, normas y mostrar concordancia entre sus

palabras y el comportamiento e inclinarse al bien.

Existen caracteristicas para vivir con integridad,es asi que
"vivir en coherencia con lo que sabemos,profesamos y hace-
mos;siendo sinceros, cumpliendo con nuestros compromisos,
mostrando con nuestras acciones los valores que afirmamos
profesarse. Si la persona que vive en estrecha relacidn con
lo gue manifiesta y su comportamiento estd paralelamente,
entonces estd mostrando un buen nivel de autoestima, aspecto

fundamental para todo sujeto.

En definitiva,hemos considerado cada uno de los pilares
de la autoestima en forma aislada,para su mejor comprensidn.
Sin embargo,es imprescindible hacer notar que cada uno de
ellos estd articulado a la autoestima para el funcionamiento
Optimo de la persona,y cualquiera de ellos que entren en el
sentido de merma o incoherencia sufrird un deterioro a nivel

global que afectard su personalidad.

38 Mora,Gi.:Valores Humanos y Actitude Positivas. Rocio Cardenas.Colom., 1a,ed.1995pdg.87.
39 Branden,N.:El Arte de Vivir Conscientemente,ob.cit.,pédg.197.
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2.6. LOS NIVELES DE LA AUTOESTIMA

El comportamiento de un ser humano estd determinado por la
percepcidn que tiene de si mismo y de su entorno,en un campo
perceptivo que es el universo subjetivo de la persona; su
versién del mundo y el conjunto de la realidad, tal como es
percibida por él. Ese campo perceptivo forma una imagen de
si mismo,cuadro de referencia interno,en el cual el sujeto
se conoce como centro de ese campo.en el gque su comporta-
miento y el entorno adguieren significacidén para todo ser

social.

Precisamente.al considerar los niveles bésicos de autoestima
debemos tomar en cuenta al sujeto social gque estda inmerso en
su contexto,influido por las fuerzas motivadoras externas e
internas,a merced de constantes desafios, donde tiene qgue
poner toda su capacidad personal y su sentimiento de wvalia,

que dependen de los grados de autoestima.

Al respecto vamos a considerar dos niveles basicos de

autoestima:

2.6.1. AUTOESTIMA ALTA

Estamos convencidos y conscientes de que existen pruebas
razonables gque aseveran la existencia de un enlace entre

autoestima alta y multiples particularidades deseables de la



personalidad del sujeto

La autoestima alta parece estar asociada a lo gue suele
referirse como afecto positivo, y sostener puntos positivos
sobre la competencia y el merecimiento. Asimismo, debemos
indicar que la personalidad estd asociada con la autoestima
a través de la efectividad en el manejo de diferentes tareas

y retos de la vida,en gque se presentan como desafios.

Las personas que tienen presente los seis pilares de la
autoestima y se autoestiman mucho,son los gque gozan de una
autoestima alta y pueden percibir situaciones con mayor
exactitud de realismo, tanto de su mundo externo y del si

mismo, dice Branden.

La autoestima alta se manifiesta en el sujeto cuando su
auto-percepcidn valorativa es positiva sobre si mismo,es
decir,"se percibe a si mismo como persona mas apta,con mas
mérito y mas posibilidades de enfrentarse la vida;permite
que mas datos experienciales penetren en su conciencia,y asi
alcanza una apreciacidédn mas realista de si mismo,de sus
relaciones y de su ambiente(...)una mayor congruencia entre
el si mismo y el ideal . El educando es activo en 1la
medida en gque tenga fortalecida su autoestima y ésta
le permita nuevas aperturas de asimilar experiencias vy

confianza en el si mismo,para asumir actitudes conscientes

40 Rogers,C.:Psicoterapla Centrada en el Cllente.Paid6s.México,1a,ed.1893,p.p.130-131.
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respecto a su mundo inmediato.

Se ha comprendido de gque la persona que tiene autoestima
alta es el gque sabe vivir humanamente en su entorno
y manifiesta los atributos siguientes: "Comprende, valora
y desarrolla su cuerpo, al gque encuentra bello y util;
es auténtica.honesta consigo misma y con los demas; (...)
dispuesta a arriesgarse,ser creativa,demostrar su competen-—
cia,cambiar cuando la situacidn lo exige, y encontrar la
forma de adaptarse a lo que es nuevo y diferente.conservando
lo Gtil y descartando lo deméds. El resultado,es una persona
fisicamente saludable,mentalmente despierta,amorosa, sensible
Juguetona,auténtica,creativa y productiva. Alguien dgque se
basta a si misma,que ama profundamente y que puede pelear de
manera justa y afectiva,que logra conciliar ternura y fuerza
comprende la diferencia entre ambas y luchar tenazmente para
lograr sus objetivos'ai . Son caracteristicas muy claras del
sujeto que goza de un nivel alto de autoestima,que le permi-
ten desarrollar niveles de aprendizaje superiores y de vivir

una vida plena.

Nimerosos investigadores y autores de tendencia humanista
coinciden con los atributos positivos del sujeto con
autoestima positiva; mencionaremos a algunos de ellos:

Nathaniel Branden,Bernabé Tierno.José Vicente Bonet, Luis

41 Satir,V.:Relaclones Humanas en el Nicleo Famlliar.P&x.México.1a,ed.1881.pég.299.
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Raffo Benavides,Mauro Rodriguez Estrada,Renny Yagosesky, y
otros,hicieron estudios sobre autoestima alta, y a la vez
mencionaron otras caracteristicas que corresponde a este
fenébmeno. Sin embargo,hemos tenido que resumir lo substan-
cial, basandonos en los investigadores: Rogers,Branden v

Satir,eminentes psicdlogos.

No obstante,de lo ya mencionado en parrafos anteriores,
se puede afiadir a este estudio cuatro factores qgue se
relacionan con la autoestima elevada o positiva,las cuales
son: a) Las relaciones humanas dentro del grupo familiar,
especialmente con los padres,si éstos muestran aprobacidén y
aceptacién. b) El1 autocontrol del afecto negativo que se
relaciona con la paciencia del sujeto y su capacidad de
tolerancia en el entorno. c) La autoaceptaciébn que se rela-
ciona con la capacidad de aceptarse a si mismo,tal como uno
es,y sentirse bien consigo mismo. d) La conducta social que
se relaciona con el buen entendimiento con los deméds y con

el éxito en la escuela o colegio.

Para explicar este punto, desde la perspectiva educativa
vamos apoyarnos en los juicios emitidos por el doctor Luis
Raffo Benavides (1993)investigador en temas psicopedagdgicos,
sefiala que los alumnos con autoestima alta'muestran indica-
dores de adaptacidén personal y social: vinculacidédn con los

deméas, respeto de sus cualidades,oportunidades para actuar
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{poder)segliin y modelos de conducta. La experiencia social y
educativa(...),influyen en sus sentimientos hacia si mismo
(...)1la imagen de si mismo y su valoracidén afectiva,es una
condicidén para el uso de estrategias cognitivas para el
aprendizajeaz. El educando en el ambiente escolar tiene
mayor capacidad de adaptacidn para vivir las nuevas expe-
riencias del proceso de aprendizaje y mostrando nuevas

estrategias de asimilacidén de experiencias de conocimientos.

En otras palabras,son sujetos que en el proceso de aprendi-
zaje,tienen los atributos de ser activos,con sentimientos de
satisfaccidén y aceptacidn;con autorespeto,con sentimiento
social,que buscan el éxito académico sin temor a fracasar y
resuelven problemas porque son competentes;su nivel de
desempefio en las habilidades y destrezas en el proceso
de aprendizaje son notables por la gran iniciativa de

creatividad gque manifiestan en sus actividades.

2.6.2. AUTOESTIMA BAJA

Cuando el ser humano tiene un nivel bajo de autoestima es
muy doloroso,porque tiene mermado el sentido de eficacia o
merecimiento y la autovalia del si mismo;son personas a
veces hipersensibles que estdn a disposicidén de percibir los
significados negativos y hacia una informacidn negativa

sobre si mismo,y no perciben la informacidén positiva.

42 Raffo,L.:Bases Psicoeducativas.S.Marcos.Peri,13,ed.1093 pag.22.
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El anglisis nos muestra que son sujetos que tienen la sensa-
cidén de ser personas que sufren una situacidn crodnica) de
afecto negativo: sentimiento de inferioridad, falta de
merecimiento, inseqguridad y soledad;son ansiosas,depresivas e
ineficaces. Rogers (1993) hace énfasis en su libro"Psicote-
rapia Centrada en el Cliente ,indicando que la persona "que
su autoestima descienda a nivel muy bajo,y se sienta indigno
y desesperanzado"43. Esto lleva a pensar,en la medida en
que el sujeto desvalorizado es un ser gque no se conoce,que
no se acepta y que no se valoriza su si mismo;que se engafia,

se autosabotea,ha perdido el contacto consigo mismo.

Se puede ampliar caracterizando que: "Las personas con baja
autoestima terminan en compafiia de las de su especie;el
miedo e inseguridad compartidos reafirman la autoevaluacidn
negativa(...)tienden a generar depresidén y ansiedad. Si nos
sentimos significativamente carentes de eficacia y wvalor,
casi con seguridad sentiremos que la existencia es aterrado-
ra e infructuosa'ss. E1 testimonio sefiala que los educandos
que son desvalorizados por las actitudes de los docentes y
los padres;estos tienden a ser inseguros de sus cualidades
intelectuales,habilidades y destrezas de aprendizaje,a esto

debemos afiadir la opinidén negativa de sus compafieros.

Desgraciadamente existen numerosas personas que pasan la

43 Rogers,C.:Psicoterapia Centrada en el Cliente,ob.clt.,pédg.132,
44 Branden,N.:El Respeto hacia uno mismo,ob.cit.,pdg.23.
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mayor parte de su vida con un nivel bajo de autoestima,
porque piensan que no valen nada o muy poco. Estos sujetos
esperan ser engafiadas,.desvalorizadas,menospreciadas por los
demds,y como se anticipan a lo peor,lo atraen y por lo
general les llega. Como defensa se ocultan tras un muro de
desconfianza y se hunden en la soledad y en aislamiento.
Asi,aisladas de los demds se vuelven apaticas,indiferentes
hacia si mismas y hacia las personas que la rodean. Les
resulta dificil ver,oir y pensar con claridad;por lo tanto,
tienen mayor propensidn a desvalorizar y despreciar al otro.
El temor es un compafiero natural de esta desconfianza y

aislamiento.

Finalmente.L. Raffo(1993)manifiesta que un sujeto que tiene
un nivel bajo de autoestima, en el proceso de ensefianza-
aprendizaje, tenderd a la pasividad e insatisfaccidén y a una
baja iniciativa y creatividad; a la vez miedo a aprender y

temor al fracaso escolar.

2.7. AUTOESTIMAY VALORES

Habiamos enfatizado que autoestima implica merecimiento,
también encierra cuestiones relativas a los valores.sino
no estuviéramos cuestionandonos de la siguiente forma: ¢Cdmo

sabriamos qué vale la pena o0 a qué merece aspirar uno?. La
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investigacidén al respecto es bastante compleja y ardua,
porgque,por un lado,estamos frente a una cultura donde los
valores son relativos y por otro lado,es peligroso defender
cuando la cultura exclusivamente determina qué es lo que
merece la pena. La Unica forma de resolver este dilema es
considerando ciertos valores imprescindibles y que son
universales. Por lo tanto,comprobar la existencia de valores

badsicos es més accesibles al conocimiento.

En nuestro contexto social,la mayoria de las personas pare-
cen ser capaces de distinguir lo gque es profundamente
valioso de lo que no lo es. Los valores estan relacionados
con las grandes convicciones de los sujetos sociales de lo

que es mejor y de lo que es dptimo.

Es menester recalcar la relacidén que existe entre los valo-
res y la autoestima,aunque las personas con alta y baja
autoestima pueden distinguir de acuerdo a sus expectativas

para alcanzar las metas del éxito.

Segin N. Branden (1993) seflala que necesitamos valores que
guien nuestras vidas . Nuestras normas pueden ser apropiadas
0 no para lo que nuestra vida y bienestar requieren,pero es
imposible que el sujeto social viva sin valores,sin normas y
sin principios en una sociedad organizada,los precisa de
ellos para conducirse como ser humano de aprendizaje supe-

rior. Porque el vivir con nuestras propias normas nos

69



llevaria a la autodestruccidn como ser social.

Nosotros podriamos preguntarnos, ¢para qué sirven los valo-
res? la respuesta seria sencilla,para guiar las conductas de
las personas,son el fundamento por el cual hacemos o dejamos

de hacer una cosa en un determinado momento.

Sin embargo,la esencia de los valores es su valer, el ser
valioso. Asi,la apreciacidn subjetiva y objetiva es funda-
mental: el sujeto valora las cosas, y el objeto ofrece un
fundamento para ser valorado y apreciado. Por lo tanto,
decimos valor aquello gue hace buenas a las cosas;aquello
por lo que las apreciamos,por lo gue son dignas de nuestra
atencidén y nuestro deseo;en consecuencia,afectard al compor-
tamiento y a la autoestima del sujeto,porque configura y

modela nuestras ideas dentro de un medio social.

La funcionalidad de los valores es cuando”El sujeto valora..
las cosas en funcidén de sus circunstancias especiales,puesto
que siempre se encuentra en interaccidn con el mundo, es
decir,con las cosas,los bienes, los valores'as. Posterior-—
mente las personas estamos inmerso en un mundo donde
estimamos a los objetos que nos rodean y a nuestros semejan-
tes,en tanto somos mediatizados por un lenguaje hablado. Por
este mismo hecho,no se puede hablar del valor en términos

abstractos.

45 Tierno,B. :Valores Humanos,ob.cit.,pag.17.
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Intentaremos ampliar el significado de los valores a partir
de dos investigadores humanistas.,quienes dan a conocer tres
definiciones,una de ellas se llama”Valores operativos',que
tiene la inclinacién "de los seres humanos a preferir,en sus
acciones,determinado objeto u objetos en vez de otro(/. ..)una
eleccidédn de valores gque se manifiesta en la conducta cuando
el organismo selecciona un objeto y rechaza otro (...)
"Valores concebidos",gue indican la preferencia del sujeto
por un objeto simbdlico (...) la honestidad (...) "Valores
objetivos',se habla de lo que es objetivamente preferible,
sea concebido como deseable o no"as. Toda institucidn
educativa incentiva a los educandos a preferir los valores
positivos,a elegir y seleccionar aquello que permita el buen
desarrollo de la personalidad. No sélo el sujeto los
encuentra en una unidad educativa,sino que vya han sido
introyectados en su nlUcleo familiar,incluso prefiriendo

hasta los valores simbdélicos.

Carl Rogers da un claro panorama de los valores,a partir
de la existencia de una gran preocupacidn sobre el problema
de los valores contradictorios,que se estan dando en nuestro
tiempo;la razdén es que el sistema de valores del pasado,
parece desintegrarse. Emn consecuencia,los sujetos sociales
estdn inseguros y problematizados por las metas gque Jjuzgan

valiosas.

48 Rogers,C.Y Freiberg,H.J.:Libertad y Creatividad,ob.cit. ,pag-317.
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Ahora.sefialaremos de manera muy escueta, algunas de las
afirmaciones importantes de Rogers(1996).especificando que
"el ser humano tiene desde el principio una clara concepcidn
de los valores"47. Desde la infancia el ser humano vive
en "un proceso de valoracidn flexibles, cambiante y .no un
sistema fijo(...)la fuente o el lugar de la eleccidn estéa
dentro de él1 mismo" a. E1 sujeto infante de acuerdo a
sSu propia experiencia estd en juego todo su ser, todo su
organismo que le indica en términos no verbales lo gue
desea. Es a partir de ahi donde se genera los valores méas

esenciales para la vida del ser humano.

Es fundamental afiadir,que el proceso de introyeccidn empieza
desde la nifiez,tomando cada Jjuicio de wvalor como suyo,
encontrando las fuentes primarias en los padres,maestros y
su contexto. En suma,este autor afirma que: "Me arriesgo a
creer gue cuando el ser humano es internamente libre de
elegir sus valores tiende a valorar aquellos objetos,
aquellas experiencias y objetivos que contribuyen a la
supervivencia,crecimiento y desarrollo de si mismo y de los
demds'as . En la medida,en gue el hombre sea valorado
como persona y en un clima de libertad,éste hard una contri-
bucidén positiva a partir de su propia experiencia personal,
porque surgira de su si mismo pleno y tendra la capacidad de

valorar: "la sinceridad, la independecia,la autodireccidn, el

47 lbid.,pag.317.
438 Ibid.,pég.318.
49 Ibid.,pag.327.
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autoconocimiento, la respuesta social, la responsabilidad

social y las relaciones interpersonales afectuosas’'so .

Se ha definido,que el tener autoestima significa ser compe-
tente para los retos vitales y el merecimiento de 1la
felicidad;y a la vez el tener confianza en la eficacia de
nuestra mente y la habilidad para pensar;y pensar que el

éxito y la autorrealizacidédn es merecimiento de toda persona.

Por este mismo hecho,como dijimos a principio de este
subtitulo ,que la autoestima estd relacionada con los valores
porque existe una interrelacidédn y una interaccidn, indudable-
mente, donde cada ser humano en su libertad de elegir, se
relaciona con valores positivos y con algunos contravalores

que van a mermar su comportamiento y autoestima.

2.8. DESARROLLO DE LA AUTOESTIMA

2.8.1. LA INFANCIA Y LA PRE-AUTOESTIMA

Debemos empezar con algunas consideraciones para comprender
el desarrollo de la autoestima. En principio preguntarnos:
;Como se forma este fendmeno psiquico en los seres humanos?.
No deseariamos caer en la simplicidad,con una respuesta

rapida;sin embargo,es preciso consultar a Yagosesky,quien

SO lbid.,pdg.330.
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hace conocer dos aspectos que caracterizan a esta etapa de
vida.porgue "Desde el momento mismo en gque somos concebidos
primero de manera energética y luego psicolbgica’szi. En
otras palabras,los pensamientos y las emociones de la madre,
con respecto al nifio en formacidn,impresionan en su sistema
nervioso a través de un lenguaje intraorganico,entonces,en
los "primeros meses de embarazo y el nifio ha alcanzado
cierto grado de sensibilidad(...)es captado por éste emocio-
nalmente”sz. E1 ser concebido en el vientre materno ha
desarrollado cierta sensibilidad,el cual tendrd sus repercu-
siones posteriormente, aunque el sujeto no identifique

comprender las causas de su comportamiento.

Cuando el ser humano ha nacido, toda experiencia externa
influird en su mundo interno,que repercutird en su forma de
ser como sujeto. Sin embargo,su si mismo atn no existe, pero
estd en la posibilidad de desarrollar y madurar hacia una

autonomia,ésta le permitird una separacién-individuacioén.

El nacimiento del ser,es en si mismo el principio de un
proceso: el nifio deja el Utero protector y empieza a existir
como una entidad separada. En la medida, en que nuestro
cuerpo y nuestro sistema nervioso se haya desarrollado,
permitird el descubrimiento del yo interior. A partir de
ésta,la individuacidén jugarad un papel preponderante en su

51 Yagosesky,R.:AutoestimaSan Pablo.Venezuela,1a,ed.1898,pég.15.
52 Ibid.,pdg.15.
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!Sin embargo, "entre el tercer y el sexto afio de vida el

autonomia,es decir,la capacidad para el control interior, la

autorregulacidén y la propia responsabilidad.

Es asi,que la separacidn y la individuacidén contribuyen a
que el sujeto infantil,naciera como ser humano,que distinga
entre el yo y el no-yo. Precisamente,estos son los antece-
dentes para una autoestima bien desarrollada "El yo que
se desarrolla durante el primer afio de vida es un yo ¢cOrpo-
ral”sz. E1l nifio hasta sus 18 meses. tiene la caracteristica
de una separacidn, conciencia de su cuerpo y persona como

tinicos,es decir,existe una autoconciencia de su cuerpo y su

entorno.

Las investigaciones que se hicieron tienen significacién,”El
desarrollo del yo emocional tiene lugar en el periodo entre
el primer y el tercer afio(...). Los sentimientos y las emo-
ciones estdn presentes,pero no de manera claramente diferen-
ciada,y no existe conciencia de la propia identidad”ssa. De
tal manera, el nifio demanda ser reconocido de quién es su
contexto, a través de opiniones sdélidas, es decir un
autoreconocimiento y posteriormente, es capaz de definir
la impresién sobre si mismo,es decir,una autodefinicidn;

caracteristica que ocurre hasta el sexto afio.

infante aprende a pensar y también a reconocer gue esos

53 Branden,N.:C6mo llegar ser Autorresponsable,ob.cit.,pag.26.
54 lbid.,pdg.26.
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pensamientos son suyo,expresa lo que siente y desea,y lo que
percibe; es més capaz de relacionar, integrarlos vy diferen-
ciarlos;y se vale de sus pensamientos para modular su
conducta"ss. En esta etapa de vida el infante tiene méas
desarrollado los sentimientos y la capacidad de razonar
sobre su entorno. El nifio tiene una autonomia mas avanzada
y se manifiesta ser mas persona,y adquiere otra categoria:

el yo mental.como lo dice Branden.

Entonces,en este proceso de desarrcollo.el infante sufre una
especie de traslacidn desde el: "yo soy mi cuerpo a yo SOy
mis sentimientos y mi cuerpo,y después a yo soy mis Pensa-
mientos.mis sentimientos y mi cuerpo'se. Es un proceso de

evolucidn que todo ser humano pasa a partir de su propio
cuerpo para encontrarse,luego gracias a la experiencia con

el desarrollo de la inteligencia y las emociones.

Hasta agui,hemos pretendido ser claros para encontrar el
nacimiento de la autoestima. Concluiremos, indicando que
"uno de los primeros y mas importantes aspectos de 1la
experiencia de si mismo del nifio comin es el de ser amado
por sus padres. Se percibe a si mismo amable,digno de amor,
y su relacidn con sus padres es de afecto. Experimenta todo
esto con satisfacciébn"s7. Se trata de mostrar un elemento

valioso y esencial en la estructura del si mismo. Esta pri-
55|bid.,pag.28.

56 Ibid.,pag.27. ]
57 Roger,C.:El Proceso de Convertirse en Persona,ob.cit.,pag.423.
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mera escena que se constituye en su conciencia de ser y de

funcionar, se da como una experiencia gratificadora;se ira
complicando mediatizado por su medio social. De tal manera,
se puede afirmar que "Este concepto de si mismo es una con-.
figuracién organizada,contiene todas aquellas percepciones
relativas a uno mismo (...) los demas. y los valores y
objetivos de la persona'ss. El ser humano gracias al si
mismo tendrd la capacidad de autopsrcibirse sea en forma
negativa o positiva,de tal menera.esta actitud le permitira
tratar a los deméas,en el sentido que é1 es,incluyendo con

sus valores y objetivos.

De tal manera, ciertas actitudes de los padres parecen
influir sistemdticamente sobre la autoestima:en consecuencia
se podria afirmar: "Los padres y otras figuras de autoridad,
serdn piezas claves para el desarrollo de la autoestima del
nifio,gquien dependiendo de los mensajes recibidos,reflejara
como espejo lo que piensan de é&l'"ss. Para un desarrollo
del si mismo,donde estd su campo de percepcidn,es menester
para que sea positiva la aceptacidn incondicional de los
progenitores,de ver las virtudes y debilidades de un hijo o
ser conscientes de sus potencialidades y sus limitaciones,

como sujeto de aprendizaje.
En tales circunstancias se da el desarrollo del merecimiento

58 Gondra,J.M..La Psicoterapia de C.Rogers.Desciée de Brouwer.Espafia,da,ed.1984,pdg.151.
59 Yagosesky,R.:Autoestima,ob.cit,,pég.15.
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como precursor evolutivo de la autoestima,articulédndose a
la aceptacidn: interés y amor,que viene del mundo social
inmediato,donde esta constituido por valores y juicios,

relacionados con el mundo cultural del nifio.

Hemos apreciado el inicio del desarrollo de la autoestima en
el ser humano,gque la podriamos llamar pre-estima,porque se
hace dificil precisar una autoestima en 8i,por los primeros
afios de vida del sujeto gque estd atravesando. Por esta
razbén,las investigaciones realizadas en la infancia hasta
los cinco afios.han sido relativamente escasos. Nosotros
somos conscientes que en los dos primeros afios de edad, la
vida del nifio es preverbal,razdn suficiente para tener una

actitud de indiferencia en las ohsaservaciones.

Aunque se puede seflalar que el infante ejecuta ciertas
acciones,donde es posible ver que tiene éxito o no tiene;son
actos que requieren cierto grado de competencia,pero es
imposible saber qué experimenta. Sin embargo, la actitud

competente es importante desde etapas tempranas de la vida.

En conclusidédn, la competencia depende del modo en que el
infante responda al contexto y al medio social inmediato, y
el merecimiento depende de las actitudes en gue respondan
los de su entorno ante el nifio.en especial el contacto
fisico y afectivo de los progenitores,marcard el nacimiento

de la autoestima.
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2.8.2. LA APARICION DE LA AUTOESTIMA

Las etapas mas importantes para la aparicidédn y su adquisi-
cién de la autoestima son la infancia y la adolescencia. Por
esta razdn, una psicdloga prominente, dice que: "Desde la
edad preescolar hasta la adolescencia,la forma en que los
nifios se ven varia espectacularmente. A partir de ideas ba-
sadas en experiencias concretas,desarrolan conceptos abso-
lutistas de si mismo(...)empiezan a evaluarse a si mismos
basédndose en la comparacidédn de sus atributos o habilidades
con otros muchachos'so. Los infantes se ven a si mismo en
términos de apariencia fisica,nombre,acciones y aptitudes
pero no tienen una nocidén de sus caracteristicas permanentes
0 su personalidad. En la medida,en que el sujeto desarrolla
y madura,pasa de perspectivas concretas y fragmentadas de si
mismo a perspectivas mas abstractas,organizadas y objetivas
estd desarrollando su autoconcepto y autoestima en grados.
Si hiciéramos una pregunta: ¢(Quién es usted?. Un nifio de 7
afios responderia: Soy un nifio,tengo el pelo negro y largo.
Una nifia de 9 a 14 responderia: Soy graciosa y floja,pero
soy inteligente para matemédticas. Se ha comprendido de que
la competencia y el merecimiento evolucionan de forma
independientes,porque el sujeto social puede realizar bien,

algo que no valora mucho. Entre los 6 a 7 afios de vida del

60 PopeA. McHale,8. Y Cralghead,cb.cit, pég.34,
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nifio,se tiene desarrollado el concepto final de ;quién es?
(yo verdadero) y de ¢cédmo quiere ser? (yo ideal). E1 auto-
concepto estd razonablemente sélido, y la relacidn entre
competencia y merecimiento parece ser mas importante en esta

etapa de vida.

Siguiendo el desarrollo del nifio, entre los 7 a 12 afios de
edad, se considera como ser independiente,que estd acompafiado
de cambios afectivos,cognitivos y sociales. Es la edad del
ingreso y la permanencia en la escuela,donde el nifio muestra
mayor iniciativa e independencia,incorpora normas y valores,
comentarios y experiencias,contribuyendo o aportando a su
cognicién. Esta en el plano escolar y principalmente a
través de su competencia académica y merecimiento de éxito

que va a afectar a su autoestima.

En esta etapa de vida del sujeto,es donde se puede precisar
que: " La autoestima brota como tal por primera vez durante
el periodo de entre 6 a 12 afios,cuando el nifio es capaz de
iniciar conductas con destrezas(lo que requiere competencia)
de evaluar sus logros,en términos de normas sociales, como
vadlidos o no véalidos (merecimiento)y después experimentar una
relacidén entre procesos’sir. Los nifilos saben manejar sus
demandas de aprendizaje,sus nuevas habilidades, y empieza
a ver la relacidédn entre perseverancia y el placer de
realizar una tarea. La cooperacidén, la responsabilidad y la

61 Mruk,Ch.:Autoestima Inv.Teorfa y Practica,ob.cit.,p4g.158..
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curiosidad toman un papel fundamental para las actividades
que realizan, y existe el afédn de participar en un trabajo
productivo. Sin embargo,corre el riesgo de caer en una

crisis de sensacidén de inferioridad, fracaso e incompetencia.

Este recorrido,ha permitido ubicar a la autoestima como tal;
en consecuencia,es imprescindible realizar algunas conside-
raciones finales. Al terminar la infancia el nifio llegara a
adquirir un nivel global de autcestima. No obstante de ello,
existirdn dos elementos basicos que influirdn rotundamente
en el desarrollo de su personalidad,primero: su mundo social
se ampliard con los profesores,compafieros y el barrio;
segundo: entrardn en juego nuevos valores y normas de
comportamiento del grupo subcultural en el que estd inmerso

como sujeto;asi como los valores de la cultura en general.

En su mundo inmediato y cotidiano,el sujeto experimenta una
serie de éxitos y fracasos: grandes o pequefios;entonces,el
nifio descubre,en sentido relativo,que es competente en
ciertas tareas y menos en otras. Por lo tanto,en esta etapa
la autoestima empieza a tener un impacto significativo sobre

la conducta.

Ahora bien,nos damos cuenta gque la autoestima se forma
gracias a nuestras experiencias competentes y merecedores,
por esta razdbdn,este fendbmeno empieza a proteger al sujeto de

los ataques de la vida y éste debe tener la actitud de
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mantenerla y protegerla. En consecuencia, este recurso
psicoldégico en esta etapa de vida va a jugar un papel

preponderante en el proceso de aprendizaje.

2.8.3. AUTOESTIMA EN LA ADOLESCENCIA

Se ha comprendido que la autoestima es un proceso dinamico,
al inicio de la infancia. Conforme ingresa a la adolescen-
cia,el nifio empieza a pensar sobre si mismo,en términos
de valores y actitudes abstractos. Con la llegada de la
pubertad y la adolescencia,se da la bienvenida a la sexuali-
dad y a la necesidad del joven de encontrarse a si mismo.
En esta etapa es crucial ya que en ella surgen con fuerza la
competencia y el deseo de ser mejor que los demds. El sujeto
experimenta una gran necesidad de aprobacidédn por parte de su
grupo inmediato y aprende a dirigirse hacia gquienes 1lo

aplauden y a huir de quienes lo critican.

De acuerdo,a la autora Pope que dice que:'"mds tarde empiezan
a evaluarse a si mismo basandose en la comparacidén de sus
atributos o habilidades con los de otros muchachos'sz.

Efectivamente los adolescentes experimentan un proceso de
desarrollo y cambio a nivel fisico y psicolégico;sin embargo
en las relaciones interpersonales tienen caracteristicas de

obrar en funcidén del grupo al que pertenece.

62 Pope,A. McHale,8.y Cralghead,W.:Mejora de la Autoestima,ob.clit.pig.34.
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Estamos hablando de una de las etapas méds criticas del ser

humano,que es la adolescencia;periodo de tiempo que transcu-
rre entre la nifiez y la edad adulta. Lo que caracteriza en
el aspecto psicoldgico es la evaluacidn de los valores
familiares,el concepto de si mismo, la evolucidn de la

personalidad y las experiencias emotivas en la cotidianidad.

El adolescente experimenta mads cambios en dos o tres afios
que en cualquier otro momento concreto de su desarrollo.
Ello implica la necesidad de aprender a aceptar de modo
satisfactorio,para él mismo,la nueva forma de su cuerpo, asi

como las caracteristicas sexuales primarias y secundarias.

El sujeto adolescente pasa uno de los periodos de mayor
desarrollo de las capacidades cognitivas,es decir,aprende a
utilizar el nuevo potencial intelectual,el de emplear un
pensamiento abstracto para el andlisis de cualquier problema
y en "empieza a seleccionar lo gque deberia ser codificado en
su mente (...) pasa a dar mas importancia a lo que presencia

(...) y aprende a evaluar las cosas antes de creerlas'.

En la etapa infantil,se basaba su identidad en la familia,
en su escuela y en su grupo,ahora ya adolescente necesita
integrar todas las experiencias previas con el fin de
formar su propia identidad tnica y personal; incluso,

establece independencia emocional y psicoldégica de los

83 Ribelro,L.:Aumente su Autoestima.Urano.Espafia,1a,ed.1997,pag.27.
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padres. Como dice Pope (1996) "conlleva nuevas habilidades
cognitivas que disponen al adolescente a reflexionar, a
preocuparse de cémo lo ven los demds,y a pensar que puede y
debe convertirse en adulto’ss4. Simultédneamente a estos
cambios se forma paulatinamente la capacidad del muchacho
para controlar-su propia conducta y, al menos en parte, se
determina qué tipo de reacciones recibe de los deméas

(aprobacidén, desaprobacidn) y en qué areas sobresaldré.

En esta etapa de vida,unos y otros persiguen,con distintos
modos la afirmacidén del si mismo,es decir,la afirmacidén del
yo al tomar conciencia de su propio mundo interior,en la
medida en que lo van consiguiendo,se serena su existencia y
se equilibran,y armonizan las manifestaciones de su conduc-
ta. En consecuencia,en esta etapa "el individuo adquiere
mayor capacidad de escucharse a si mismo y experimentar lo
que ocurre en su interior;se abre a sus sentimientos de
miedo,desdnimo y dolor,asi como a los de coraje,ternura y
pénico'ss. E1 adolescente puede descubrir sus sentimientos
y vivirlos particularmente,tal como existen en él y vivir de
plena las experiencias de su organismo sin verse obligado a

impedirles el acceso a la conciencia.

Es esencial el proceso de interaccidédn entre el organismo y

el medio,esto permite a todo sujeto mayor conciencia de la

64 Pope,McHale y Cralghead.Mejora de la Autostima,ob.cit, pag.34.
65 Rogers,C.:Psicoterapia Centrada en el Cliente,ob.cit.,pég.169,
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realidad y de su yo,que es la certeza propia del sujeto
vigil y ldacido,que es "como la configuracidén de la autoper-
cepcidn,de las percepciones de los otros y del mundo,asi
como la percepcidn de los objetivos y de los ideales,
incluyendo,a nuestro parecer,las ideas méds grandes que la

persona puede tener respecto de su imagen'ess.

La autoestima encierra al yo emocional que se ha desarrollo,
en la medida,en que pudo asimilar las experiencias,es decir,
en un proceso mediatizado por las relaciones interpersonales
del mundo inmediato del sujeto,que se percibe en libertad a
explorar su si mismo y aumentar su nivel de autoestima en

sentido de competencia y merecimiento.

E1l ser adolescente es una constante bUsqueda de si mismo, de
lo que es o de lo gque debe ser. Por esta razdn,estéd
presente el deseo de crecer,en tanto que su yo se afirma y
crezca con experiencias positivas, y su autoestima le

acompafie en su derrotero.

En esta etapa del desarrollo humano,se caracteriza porque
"la autoestima puede ganarse o perderse, y el individuo
desempefia un rol crucial en el manejo de este recurso
psicosocial esencialsey . A la vez seflala gque cualguier
experiencia estd relacionada con la autoestima y se llama

éxito-fracaso,por esta razdn,existen adolescentes que tienen

66 Parettl,A..Ei Pensamiento de C.Rogers.Atenas.Espafia,1a,ed.1979,pdg.205,
67 Mruk,Ch.:Autoestima Inv.TeoriaY Préctica,ob.cit.,pdg.159.
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éxito en alguna actividad y algunas veces fracasan en su
intento,basdndose en la competencia para el logro de sus
metas. Existe otro tipo de momento,que es de naturaleza
interpersonal: aceptacién o rechazo,que se da mayormente en
las relaciones romédnticas,las relaciones con sus compafieros
de curso y las relaciones con los miembros de su familia,

estos se articulardn con el merecimiento o inmerecimiento.

Al finalizar este recorrido de la autoestima en esta etapa
el sujeto entrarda a cambios espontdneos que cambiardn su
autoestima,asi como dice Harter (1993) que estard asociada
a los periodos de cambios en la vida. Por este mismo hecho,
el adolescente tiene que pasar,por un proceso de blUsqueda
interna,para encontrarse con su si mismo,a través de la
experiencia cotidiana y asi encontrarse con su identidad, su
autonomia,su responsabilidad,su aceptacidén de si mismo y

finalmente la autorrealizacidén de persona creativa.

2.9. AUTOESTIMA Y EDUCACION

Antes de considerar estos dos fenomenos: autoestima y
educacién, realizaremos algunas consideraciones fundamentales
y necesarias,identificando su relacidén entre ambas y sefla-
lando con claridad,que "la educacidén es la formacidn del

hombre por medio de una influencia exterior (...) O por un
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estimulo que proviene del mismo individuo y que suscita en

¢l una voluntad de desarrollo autémono'ss. La educaciodn
es una realidad social y un proceso social y dinadmico, que
tiende al desarrollo integral y al perfeccionamiento espon-
tdneo e intencional de todas las dimensiones del hombre, como
consecuencia de la accidén ejercida sobre si y sobre los
demés, para actuar capaz y conscientemente frente a nuevas
situaciones de la vida. Se puede considerar a "la educacidn
como un proceso de crecimiento interior y al mismo tiempo de
incorporacidén y transformacidén de los elementos del medio
sociocultural”es. Es decir,es una transformacidn mundo

interior y a la vez es la posibilidad de socializacidn.

La realidad cotidiana nos hace ver que la educacidén puede
considerarse como un proceso que se da en todos y cada uno
de los seres humanos de una sociedad durante toda su vida.
Asimismo,es un proceso de socializacidédn y un proceso de
individualizacidén,por el cual el sujeto desarrolla sus
capacidades,hace efectivas sus posibilidades y crece inte-

riormente.

Una vez que se ha identificado la definicidén de educaciédn,es
de prioridad referirse a la escuela tradicional y a la nueva
término utilizado por J.A.Jaramillo;porque va a permitir re-

flexionar,sobre la autoestima en ambos enfoque de educaciédn.

68 Castro,Ch.C.:Técnica de la Direccion del Aprendizaje.Burllio.Bolivia,1a,ed.1972.pdg.13.
69 Avolio,S.:Tarea Docente.Marymar.B.Aires.da,ed.1979,pdg.16.
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2.9.1. ESCUELA TRADICIONAL

Al hablar de la escuela tradicional,se caracteriza por ser

esencialmente: carente de individualidad, abstracta,libresca,
intelectualista y memorista,lejos de nuestra realidad;los
hombres para aprovecharla tenian que adaptarla como pudiera
a los problemas de la existencia. Asimismo,"la estricta
disciplina tomada, més como fin que como medio de ayuda a la
formacién de la personalidad,el exagerado memorismo, distan-
ciamiento entre profesores y alumnos en una educacidén de
tipo vertical"w7e. Se sigue manifestando esta forma de
actitud en la mayoria de las instituciones educativas, que

no contribuyen al fortalecimiento de la autoestima.

En consecuencia,no podemos juzgar la totalidad de este esti-
lo de educaciédn,pero eso si,no estamos de acuerdo a estas
alturas del siglo XXI,que se sigan conservando en nuestras
instituciones educativas métodos que son menos aptos y
desaconsejables,por ser anticuados y van encontra de los

educandos.

Asi,dentro de este marco de referencias que se tiene de
nuestra educacién,nosotros nos preguntamos, :;es posible que
el estudiante pueda desarrollar un nivel alto de autoestima?
;es posible mantener un buen nivel de autoestima en estas

circunstancias?, sabiendo que la actitud del docente es, como

70 Jaramiilo,J.A. :Educacion Personalizada,ob.dt.,pag.17.
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lo dice Freire(1987),el educador es quien sabe,piensa,habla,
actua y es el sujeto del proceso;los educandos son quienes
no saben, son objetos pensados,son los que escuchan,son 1los
que tienen la ilusidn de actuar como el docente y son meros

objetos de la educacidn.

Creemos que la autoestima positiva se desarrolla en un clima
de libertad responsable,donde existe el respeto y la acepta-
cién del alumno,en un ambiente de comunicacidén auténtica e
incondicional. Esto permitira que el educando desarrolle
una personalidad plena, que le permitird ser un sujeto
creativo y duefio de su vida,para lograr una autorrealizacidédn

por si mismo,aceptando los desafios de la cotidianidad.

Bajo este estilo de educacidén y bajo este sistema de
educacién vertical, se "consideran que la naturaleza del
hombre es tal que no se puede tener confianza en é1,que debe
ser guiado por aquellos gque poseen mas sabiduria o un rasgo
mas elevado"71. Esta es una de las caracteristicas de
nuestra educacidn,donde el docente es el duefio del conoci-
miento,en sentido vertical. Por esta razén,sefiala el mismo
autor,que nuestras instituciones"educativas més obstaculizan
que contribuyen al desarrollo de la personalidad y ejercen

una influencia negativa sobre el pensamiento creador"72.

Es esencial,recalcar que dentro de la educacidédn tradicional

71 Rogers,C.:El Poder de la persona.Manual Moderno,México,2a,ed.1980,pdg.5.
72 Ibid.,pég.177.
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el "aprendizaje que es mas que la simple acumulacidn de

conocimientos. Es un aprendizaje que provoca un cambio en
la conducta del individuo (...),por un conocimiento profundo
renetrantevsz . En la escuela tradicional,lo fundamental es
la acumulacidén del conocimiento de la asignatura en el sen-
tido memoristico,sin tomar encuenta las necesidades de

pensamientos y sentimientos del alumno.

El ser humano tiene una necesidad bédsica para su autorreali-
zacién,que es el de fomentar su autoestima positiva,porque
ello significa confianza en si mismo y respeto de si mismo;
por esta razdn, como seres humanos merecemos tener confianza
en nuestra mente y de que somos competentes para vivir,en un

clima de libertad responsable.

Carl Rogers ha afirmado en 1996,que no es la cantidad de
libertad lo fundadamental para un aprendizaje,porque dentro
de esta realidad se puede dar,que el docente como los
alumnos pueden estar en aprietos,ya sea con examenes sSeveros
y con un horario rigido, y un determinado manual,etc. Lo
esencial dice,Rogers.,es una libertad auténtica gue sea

percibida como tal por los educandos.

2 9.. ESCUELA NUEVA

La escuela nueva toma como centro de atencidédn al alumno

73 Rogers,C. .El Proceso de Convertirse en Persona,ob.cit.,pédg.248.
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en toda "la actividad educativa,se observan con atencidédn sus
necesidades y se trata de encontrar los medios de ayudarle,
considerando mas importante su formacidén como persona'7a

En suma,es una educacidén que permite al sujeto ser actor de
su propio aprendizaje,que le va a permitir desarrollar

cualidades significativas,para ser creativo.

En nuestro pais,se ha promulgado la Ley de la Reforma
Educativa en el afio 1994,para el mejoramiento y transforma-
cién de la educacidn,en respuesta a un sistema educativo que
estd en crisis y que no responde a una realidad de necesida-
des. Por esta razén,un cambio global que se pretende
llevar adelante,estd delimitado en transformar los aspectos

pedagbgicos, curriculares e institucional-administrativo.

En otras palabras,estamos sefialando dentro de este contexto,
nuestra educacidén siendo aun tradicional, al sujeto se
lo considera como pasivo de un proceso y no se lo conceptua
como responsable en las elecciones y en las decisiones,mas

alln como persona en crecimiento.

Sin embargo,encontramos en el Capitulo IV,"De la Estructura
de Organizacidén Curricular" de la Reforma Educativa, en el
articulo 8,puntos: 2 y 3,donde sefiala la de incentivar la
autoestima, la capacidad de pensar,de actuar,de aprender por

si mismo,de ser creativo y construir el conocimiento en

74 Jaramillo,A. Educacion Personalizada, ob.cit .,1 a,ed .1994.pAg.18.
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base de métodos actualizados. Son aspectos que el docente

debe tomar en cuenta en el proceso de enseflanza-aprendizaje.

Esto permite darnos cuenta de que la Ley aun esta en los
primeros pasos de su ejecucidn,con el incipiente conocimien-
to del fendémeno de autoestima. Creemos que es una necesidad,
dirigirse hacia una "escuela humanista que se preocupa de la
educacién, tratando de desarrollar la autonomia y la respon-
sabilidad de cada uno a través de la autodisciplina(...)
favorecer el proceso continuo de adquisicidén de los conoci-
mientos (...) pensar por si mismo,aprender por si mismo.

Educar y fortalecer la autoestima,en la medida en que toda
experiencia y toda percepcidn sobre si mismo,permitird ser
consciente de uno mismo y vivir dentro de un marco de
autoaceptacidn,que elevard su nivel de autoestima de todo

sujeto para ser competente en todas sus asignaturas.

2.9.3. PROCESO ENSENANZA-APRENDIZAJE

No pretendemos ser amplios en esta subdivisidn,sino abarcar
lo imprescindible para relacionar con muestro trabajo de
investigacidén, porque creemos que el proceso ensefianza-
aprendizaje estd implicito en el comportamiento del sujeto,

en tanto,manifieste una transformacidn interna y a vez

75 Poeydomenge,M.L.:La Educacion segiin Rogers,ob.cit.,pdq.85.
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afecte a su entorno inmediato con su conducta: familiar y

educativo. En suma,a su autoestima.

Habiamos sefialado con énfasis, que el aprendizaje es un
proceso,porque se caracteriza de ser dindmico,continuo y que
lo realiza el educando a través de sus experiencias y
percepciones. Es una serie coordinada de actos sensoriales,
intelectuales,emotivos vy volivos,encaminados a adquirir,
retener y utilizar conocimientos,destrezas y hadbitos para

ajustarse a las demandas de la vida.

La tendencia humanista afirma que: "el aprendizaje centrado
en la persona es,primero,un proceso,y segundo un resultado
(...) centra su atencidén en la persona como un todo-valores
individuales,opiniones y actitudes". Este enunciado nos
hece ver con precigién,que e€s el estudiante quien toma el
control de su propio aprendizaje y de su propia vidajel
alumno es el centro de la actividad del proceso de aprender
y crecer como ser humano,facilitado por un clima psicoldbgico

empatico de parte del profesor.

Por lo que podemos apreciar,el ensenante -profesor-ya no es
el mediador exclusivo del saber,en la nueva educacién. Poxr
lo tanto, el sujeto de la educacidn,en la medida,en que

evoluciona serd influido por el aprendizaje,donde ambos

78 Rogers,C.Y Frelberg.Libertad Y Creatividad en la Educacién,ob.cit.,pag.85.
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elementos interacturan,para ser determinado por el medio
sociocultural,en el cual el docente serd el facilitador en

un clina de aceptacién.

Si partimos del enunciado de N. Gronlund (1978), sefiala que:
"el propdsito fundamental de la educacidn es contribuir a
que el individuo adquiera mejor comprensidén de si mismo para
que pueda tomar entonces decisiones mas inteligentes y
valorar mas eficazmente su propio desempefio”77. No hay
mejor camino cuando los docentes estéan en el plano de ser
guias de los adolescentes,los cuales estédn atravesando una
doble crisis:su sexualidad y su personalidad;por esta razbn,
ellos requieren comprensidén de los profesores para encontrar

mayor afirmacidén a su mundo.

Habiamos indicado que en el desarrollo del nivel de 1la
autoestima, se puede dar en un clima de respeto al sujeto,
en la medida,en gque se lo vea como persona y tenga la
posibilidad de autorrealizarse, y de participar en forma

concreta y directa en el proceso de aprendizaje.

Por muchas razones fundamentales y vitales,la labor o el rol
del docente toma un nuevo sentido,en el desarrollo de 1la
enseflanza—aprendizaje,que se orienta"la autorrealizacidn del
educando dentro del proceso educacional,destaca una nueva

dimensidén humanizante de la enseflanza como modelo para

77 Gronlund,D.:Elaboracién de Test Aprovechamiento.Trillas,México,2a,0d.1878,pag.14.
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propiciar en el alumno el desarrollo de su capacidad para:
decidir,criticar constructivamente.,dar soluciones inteligen-
tes, ser responsable de su aprendizaje,adaptarse a nuevas
situaciones y cooperar con el docente”va. Entonces una
educacidén similar,llevaria adelante un aprendizaje superior
y significativo, en el cual el sujeto encontraria una

oportunidad para hacer crecer su personalidad.

Si nuestra investigacidén ha de centrarse en el tema de la
autoestima con relacién al rendimiento escolar,no se puede
concebir sin el proceso enseflanza-aprendizaje,porque involu-
cra una serie de elementos que se relacionan con el
enseflante y el sujeto del proceso;el primero: si el maestro
ofrece sus clases afectuosas,el entorno se convertira mas
adecuado para el aprendizaje y la disciplina,asi sefialan
Rogers Y Freiberg(1996) ;estos dos psicdlogos contintan con
su andlisis sobre el docente,el cual tiene la autoridad en
la clase y se ve con suficiente seguridad en su si mismo,y
su relacidén con el discente es de plena seguridad vy

confianza en su capacidad de aprendizaje .

El proceso ensefianza es la serie de actos que realiza el
educador con el propdsito de crear condiciones que le den a
los alumnos la posibilidad de aprender,es decir,de vivir

experiencias que le permitan adguirir nuevas conductas o

78 Ratlo,L...Bases Psicoeducativas,ob.cit.,pag.104.
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modificar las existentes,en Ultima instancia su autorreali-
zacidén,donde el estudiante es mucho menos dependiente, mucho

menos espectador,mucho mads autdénomo y autodirigido.

Las recomendaciones vitales estan tendidas en el fasciculo:
"Organizacidén Pedagdgica de la Reforma Educativa" (1995)
sobre las funciones del maestro,en el sentido de"interactuar
efectiva y creativamente para el logro de aprendizaje
relevantes,equitativos y eficaces (...),motivador e impulsor
de la dindmica del aprendizaje(...)estimula,orienta y apoya
a sus alumnos”7s. No hay otra actitud positiva y efectivas
para un aprendizaje de desarrollo, en consecuencia, la
exhortacidén va mucho mds alld de una funcidén,va a la esencia
de un cambio de actitud y de una nueva pedagogia,la cual
debe centrarse en el alumno,donde debe considerarse las

necesidades y las experiencias del educando.

Estas caracteristicas de educacidn,tienen ciertos principios
que estan centrados en el estudiante,los cuales son activos
en la solucidén de problemas,practican estrategias de apren-
dizaje,toman decisiones y descubren ideas importantes. En
consecuencia,el aprendizaje y la autoestima se destacan
cuando los alumnos tienen relaciones de respeto e interés
por sus compafieros,los cuales ven su potencial,aprecian sus

talentos Unicos y los aceptan como individuos. En suma,

79 Organizacion Pedagdgica,Secretaria Nal.de Ed.Bolivia,2a,ed.1095,pag.18.
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"la autoestima y el aprendizaje se refuerzan mutuamente'sec.

Es decir, ambos fendémenos en el proceso manifiestan un
un conjunto de capacidades,de conocimientos y de saber
hacer de manera organizada, una serie de tareas,mostrando
"capacidad para actuar con eficacia, y satisfaccidén en
relacién a si mismo y al medio ambiente (natural y social)en
el que nos desenvolvemos'zi. En consecuencia,es un sujeto

social de aprendizaje competente y merecedor de logros y de

respeto hacia su si mismo.

2.9.4. MOTIVACION Y APRENDIZAJE

Hemos hablado del proceso de aprendizaje,que es la adquisi-
cidén de nuevos conocimientos,significados y orientaciones
personales,incluidas las actitudes de evitacidén y de no
hacer lo gue ya se hizo una vez. En un sentido méas
especifico,el hecho de aprender algo generalmente va seguido
de un cambio de la conducta,del pensamiento,del sentimiento,
en un clima de libertad responsable y permita inclinarse
hacia la creatividad, la autonomia, autorrealizacidn y

deteminacion.

Un investigador Hamachek,D. en su libro Motivacidén en la
Ensefilanza y el Aprendizaje, sefiala con exactitud,''que la

motivacidén es un proceso,que puede conducir a los educandos

80 Wooltk,A.:Psicologia Educativa,ob.cit.,pdg.481.
81 Cealero,M..Constructivismo.S.Marcos,Peri, 1a,¢d.1997.pég.103.
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a experiencias en las que puede haber aprendizaje,asimismo,
dinamizarlos y activarlos y mantenerlos en actitud razonable
y alerta,con una atencidén concentrada hacia el propdsito
buscado" az. La motivacién es un estado interno que activa,
dirige y mantiene el comportamiento,es el impulso que man-

tiene el interés en los sujetos.

Los proponentes de la psicologia humanista como Abraham
Maslow (1968,1970), Carl Rogers y Freiberg (1994)enfatizan
que la motivacidén debe ser intrinseca en el sujeto,por esta
razén,el primero indica que la persona tiende a la autorrea-
lizacién; los segundos,sefialan que la necesidad de motivacidn
se relaciona con la tendencia de actualizacidédn innata o la
necesidad de autodeterminacién. No obstante a ello, la
perspectiva humanista sefiala que las personas estdn motiva-
das de modo continuo por la necesidad innata de explotar su

potencial.

Desde la perspectiva humanista, motivar al alumno implica
fomentar sus recursos internos: su sentido de competencia,
autoestima,autonomia y autorrealizacién. En suma.,el plantea-
miento de la motivacidén que enfatiza la libertad personal, la
decisidén,la autodeterminacidén y la lucha por el crecimiento

personal.
Se puede concebir que la rapidez del aprendizaje depende de

82 Hamachek,D.:La Motivacion en la Ensefianza y Aprendizaje,ob.cit.,pag.10.
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la fuerza del motivo,porque involucra los intereses.urgen-
cias.deseos Yy causas para satisfacer. En consecuencia,es una
necesidad interna,muy intensa y que gracias a ella el

aprendizaje puede ser satisfactorio.

El psicdélogo educativo Beed, Homer B. (1962),en su libro,
"Psicologia de las Materias de Ensefianza Primaria "se refie-
re a este tema, seflalando que: "es importante comprender la
relacidén que existe entre la motivacidédn y el aprendizaije,
porque aquélla determina no sélo la intensidad del esfuerzo
para aprender,sino también la medida en que este esfuerzo es
una actividad de la personalidad total"es. Esta proposicidn
lleva a meditar a que la motivacién es un elemento indispen-
sable del aprendizaje,es un estado de necesidad en el

organismo y es la satisfaccidén de la misma.

A nosotros nos interesa ver con claridad la motivacidn
intrinseca,porque permite tener un argumento claro sobre
el nivel de autoestima del sujeto,sabiendo que en la persona
estd la capacidad de autorrealizarse,de ser conducta menos
dependiente,menos espectador,mas autdénomo y autodirigido,
cuando estd regido por las determinantes de su interior: sus
potencialidades, sus capacidades,sus talentos, sus impulsos
creativos y la necesidad de autoconocerse,integrarse y

unificarse cada vez més,de ser cada vez mas consciente de lo

83 Beed,H.:Psicologia de las Materias de Ensefianza.Hisp.México,1a,ed.1982.p.p.33-34.
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que en realidad es y desea.

Carl Rogers habla de una motivacién fundamental y capital
que proporciona "una confianza basica en la tendencia
autorrealizadora de los estudiantes (...) cuando se hallan
en contacto real con los problemas de la vida, los alumnos
desean aprender,crecer,descubrir y crear(...) el moévil (...)
la tendencia del hombre a realizarse, a llegar a ser sus
potencialidades (...) al impulso a expandirse,crecer, desa-
rrollarse y madurar que se manifiesta en toda vida organica
vy humana"sa. Por lo tanto,la motivacidén es parte del proceso

de aprendizaje que se relaciona para un desarrollo pleno.

Estos conceptos esenciales sobre la motivacidén,nos obliga
a preguntarnos: ¢Es la autoestima, motivacionalmente, una
necesidad o una llamada?. Para responder desde la dimensidn
motivacional de la autoestima,diremos que investigadores
seflalan que la autoestima motiva la conducta del estudiante.
Por lo tanto, es posible entender a la autoestima como
una necesidad para proteger la integridad del self o 1la
identidad;"la autoestima motiva a la persona de un modo que
la empuja hacia la accidn protectora o defensiva,pero tam-
bién la impulsa a ir mas alld de las limitaciones corrientes

y explorar nuevos territorios psicosociales'ss.

Nos referiremos a las necesidades y a la motivaciédn,

84 Rogers,C.:El Proceso de Convertirse en Persona,ob.cit.,p.p.255-304.
85 Mruk,Ch.:Autoestima Inv.T.p.,ob.cit.,pdg.44.
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puntualizando,primero: se puede describir como un requeri-
miento bioldégico o psicoldgico,por lo tanto,el estudiante
estd motivado por las presiones que las necesidades provocan
para actuar a fin de alcanzar las metas que podrian satisfa-

cer las necesidades.

Sin embargo,es esencial analizar la teoria humanista de la
motivacidén,por tratarse de un concepto fundamental,que tiene

relacidén con la autoestima.

Abraham Maslow (1970) en su obra "Motivacidédn y Personalidad"
sugirid® que los seres humanos tenemos una jerarquia de las
necesidades, las cuales estan divididas en siete niveles, que
tiene la forma de una piramide,en el que estd dividida por
dos partes;la una se llama necesidades por deficiencia,que
son las del nivel inferior: necesidades psicolégicas(sobre-
vivencia)necesidades de seguridad,necesidades de pertenencia
y amor, y necesidades de estima (autoestima). El nivel
superior se denomina,necesidades del ser (crecimiento),esté
formado por las: necesidades de saber y comprender,necesida-
des estéticas y la necesidad de autorrealizacidédn. Las cuatro
primeras necesidades cuando son satisfechas,la motivaciédn de
satisfacer las disminuye,casi nunca pueden ser satisfechas
por completo,porque se van renovando de modo interminable.
Las tres ultimas necesidades,al ser satisfechas no desapare-
ce la motivacidn,sino que aumenta para buscar una mayor

realizacidn.
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A. Maslow da una manera para ver a la persona en su
totalidad, cuyas necesidades fisicas,emocionales e intelec-—
tuales se interrelacionan. Asimismo,permite ver con mayor
claridad el comportamiento de los estudiantes,porque una
de las caracteristicas gque hemos mencionado es el de
pertenecer a un grupo social y el de mantener la autoestima
en ese grupo. Es un sujeto con nuevas habilidades cognitivas
para lograr ciertas competencias y merecimiento de éxito en

el entorno en el que esté.

El alumno desmotivado tendrd una imagen pobre de si y"que el
bajo rendimiento escolar puede relacionarse con el concepto
que el alumno tiene de si mismo,como individuo incapaz
de aprender lo que se le ensefla’sa. Entonces, creemos que la
autoestima es un fendmeno que motiva al sujeto a realizar
las tareas escolares,a través de su experiencia y sus per-

cepciones de su mundo interior.

2.9.5. RENDIMIENTO ESCOLAR

Toda tarea de los estudiantes tiende al logro de ciertas
metas en el proceso ensefianza-aprendizaje,por lo tanto, las
caracterizamos llamandolas objetivos de aprendizaje,que es
un proceso dinadmico,continuo,lo que realiza el alumno a
través de sus experiencias,es decir,de su interrelacidn con

86 Hamachek,D.:La Motivacion en la Ensefianza y Aprendiza,Col.B.Aires,1a,ed.1970,pag.9.
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los contenidos, técnicas, recursos,que integran la situacidn

de aprendizaje y "produce un cambio relativamente permanente
en su conducta,es decir,en su manera de pensar,hacer,sentir

o querer'a7r.

El aprendizaje como proceso fundamental tiene dos conceptos
bédsicos: actividad y experiencia, con los cuales se relacio-
nan entre si:;el primero son las respuestas a las situaciones
planteadas por el profesor. El segundo son resultados de
experiencias anteriores,que van a permitir la interrelacidn
entre el alumno y las condiciones externas del medio para

ser asimilada como nuevas experiencias.

—
La autora del libro,"La tarea Docente" Susana Avolio de Cols

(1979) se refiere al rendimiento escolar como los resultados
obtenidos después de un proceso de aprendizaje. Los resulta-
dos de aprendizaje se clasifican: cognoscitivo,psicomotriz vy
volitivo—-afectivo. En suma, entendemos por rendimiento
escolar o académico al resultado del proceso de aprendizaje
que el sujeto realiza en su unidad educativa,es decir,es la
respuesta a las exigencias de las actividades planteadas por
el docente y que van hacer traducidas en calificaciones o
notas, las cuales constituyen una apreciacidén sintética que

refleja la evaluacién de un proceso en el campo educativo
En el Ultimo Reglamento de Evaluacidédn Escolar (1996), de

87 Avolio,S.:La Tarea Docente,ob.cit., pdg.62.
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nuestro Sistema Educativo,da una orientacidén al respecto

en el Capitulo II "De las Fases de la Evaluacién”,Art.10,
donde se sefiala que: "La evaluacidén sumativa es el recuento
del proceso de aprendizaje. Tiene por finalidad determinar
si se han alcanzado o no los propdsitos u objetivos. Es la
estimacidén de los logros alcanzados en los conocimientos vy
el desarrollo personal y social de los educandos para
la calificacidén correspondiente”as. En otras palabras, la
evaluacién sumativa es el resultado final de todo proceso de
aprendizaje realizado por el estudiante Yy gque se va a
traducir en una nota de calificacién cuantitativa y a la vez

cualitativa.

Ahora bien, una vez que se ha definido el término de
Rendimiento Escolar,a partir del proceso de aprendizaje
realizado por el educando,ahora,es necesario ampliar con
algunas consideraciones sobre esta variables que es motivo

de nuestro estudio,tomando en cuenta dos evaluaciones.

Partamos, entonces,primero del concepto de evaluacidédn educa-
tiva de un proceso de aprendizaje y nos guiaremos por las
ideas del autor José M. Valero Garcia (1976),en su obra
"Educacién Personalizada';él concibe que: "Desde el punto de
vista educativo, entendemos por evaluacidn a un proceso
integral, sistematico, gradual y continuo que valora los

cambios producidos en la conducta del educando,la eficacia

88 Reglamento de Evaluacién.Bolivia,1995,cap.2.pag.5.
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de las técnicas empleadas, la capacidad cientifica y pedagd-

gica del educador,la calidad del plan de estudio y todo
cuanto converge en la realizacidén del hecho educativo'ss.

Cuando se dice que es integral,debe entenderse como tal, que
se ocupa de todas las manifestaciones de la personalidad del
alumnos: intelectual,afectivo y aptitudes. A la vez se
indica que es sistematica,porque obedece a normas y a

objetivos,y competencias de un plan de unidad.

Asimismo, es continua y acumulativa,porque se ejercita en
forma continua e ininterrumpida durante el proceso de apren-
dizaje y se caracteriza por el fruto de observaciones
significativas,las cuales exige de un registro de califica-

ciones;para el cual emplea técnicas y métodos de fiabilidad.

En el proceso de evaluacidén tradicional se ha entendido de
otro modo el enfoque de la evaluacidn en si;se ha tomado
otro sendero,el de "cuantificar la informacidédn que los
alumnos son capaces de memorizar. Se somete a los alumnos a
cuestionarios elaborados a partir de las lecciones imparti-
das,se les da un tiempo determinado para responder,y sbélo se

mide, qué proporcidén de esos contenidos pueden reproducir.

Por lo tanto,es una medicidén del &rea congnoscitiva y no to-
maba otras caracteristicas de la evaluacién,hasta gue en

algunos casos se tornaba subjetiva y no garantizaba el

89 Valero,J..Educacidn Personalizada.Paulinas,Madrid,1a,ed.1978,pag.70.
90 Reforma Ed.Org.Pedagégica.Bolivia,1996,pdg.41.
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progreso individual y social,que el educando ha vivido y

experimentado sus competencias en el aprendizaje.

Mas atn,al alumno se le asigna una calificacidén cuantitativa
numeral que refleja muy poco de la capacidad de desempefios y
competencia en la vida social. En otras palabras,es una

representacién muy superficial del rendimiento escolar.

Sin embargo, se puede decir que nuestro sistema educativo no
ha salido atn de los marcos de la educacidédn tradicional, se
siguen tomando algunos criterios,algunas técnicas y métodos
nada actuales;éstos van en contra del desarrollo de 1la

personalidad del educando.

[Precisamente,por esta razdn, la Reforma Educativa ha sido
implantada en nuestro pais;por lo mismo,recomienda una nueva
evaluacidén que se proponga "observar y determinar cuédnta y
qué ayuda es necesaria para que los alumnos vayan alcanzando
logros de aprendizaje mayores. No se evaluard al alumno en
forma aislada,sino el proceso en el cual éste interactta con
sSu maestro y con sus compafieros de grupo. No se medira
el avance,al final solamente,sino durante todo el proceso,a
a fin de ayudar al alumno a superar sus obstaculos y
dificultades en todo momento'si . En suma,esta evaluacidn
busca estimar las competencias adquiridas al término del
trabajo de una unidad,un médulo o un ciclo. A la vez motivar
en forma intrinseca la valoracidén personal,en el sentido de

91 Ibid.,pag.82.
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competencia y merecedor de éxito para el fortalecimiento de

su autoestima.

2.9.6. RENDIMIENTO ESCOLAR Y AUTOESTIMA

Nathaniel Branden(1995),hace referencia a la peculiaridad de
la autoestima en las instituciones educativas,donde en ella,
el estudiante encuentra una segunda oportunidad de conseguir
un adecuado sentido de si mismo y una mejor aceptacidén y

comprensidn,de la que no pudieron tener en sus hogares.

El mismo autor prosigue, sefialando con precisidén que: "la
escuela es un encarcelamiento impuesto por la ley a manos de
maestros que carecen de autoestima (...), que no inspiran,
sino que humillan. No hablan el lenguaje de la cortesia y
el respeto,sino del ridiculo y el sarcasmo(...),no motivan
ofreciendo valores sino provocando miedokﬂ. Estas son
realidades que ocurren en las aulas educativas,siendo el
maestro y el alumno los pilares del proceso enseflanza-
aprendizaje se encuentran divorciados por falta de una

comunicacidén auténtica que les permita interrelacionarse en

el sentido de personas,para un aprendizaje significativo.

Dentro de este ambiente vertical y rigido,es imprescindible

92 Branden,N.Los Seis Pilares de la Autoestima,ob.cit.,pdg.223.
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plantearnos interrogantes como lo hicimos anteriormente: ;Es
posible tener una sana autoestima? (Es posible mantener el
mismo nivel de autoestima en el sujeto? ¢(Es posible que el
rendimiento escolar sea afectado por el trato desvalorizado
del docente?;finalmente, el rendimiento escolar hasta qué
punto estd relacionado con la autoestima?, y ¢es posible
desarrollar y fortalecer la autoestima en estas condicio-
nes?. Estas interrogantes no van a ser absueltas por las
caracteristicas en que se presentan. Sin embargo, nos
interesa fundamentalmente investigar la relacidén que existe

entre autoestima y rendimiento escolar.

Creemos con toda certeza que la autoestima debe estar basada
en la realidad,es donde el sujeto de la educacidn con
una autoestima sana,siempre va a inclinarse a la valoracidn
de sus capacidades y logros dentro del marco de la realidad,

ni negando ni exagerando.

Al hacer un andlisis de la educacidén de nuestros tiempos se
sefilala que: "tendemos a crear conformistas, estereotipos
(...),en vez de pensadores creativos y originales'sa. Este
pensamiento nos lleva a una apertura de percibir, que el
sistema educativo rigido no constituye una garantia para
desarrollar la confianza en si mismo,a la vez,el estudiante

no es capaz de vivir plenamente en y con cada uno de sus
93 Rogers,C. :El Proceso de Convertirse en Persona,ob.cit.,pég.246.
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sentimientos y reacciones en el proceso de aprendizaje.

Hemos explorado nuestro sistema educativo y la actitud del
docente,éste como elemento que conforma el proceso ensefian-
za-aprendizaje v al alumno como otro elemento fundamental de

esta interrelacidén del P.E.A.

El docente cuando desempefia el papel de facilitador de los
alumnos,ayuda "a sentirse visible ofreciéndole la retroali-
mentacién adecuada, fomenta su conciencia de si mismo’ss,

a la vez, ayuda a formentar su autoestima,porque refleja una
actitud positiva respecto de si y los demés,por esta razdn,
"si una educacidén adecuada tiene que incluir la comprension
de los sentimientos'os ,esg porque estd cumpliendo con uno de
los principios de la educacién significativa,el de aceptar
incondicionalmente al alumno para que permita el docente el
crecimiento de su personalidad,la autoaceptacidén y el respe-

to por el si mismo.

Las caracteristicas del papel que desempefia un docente es
esencial para decir que éste estd en disposicién de ensefiar
a los alumnos un respeto consciente hacia los sentimientos
unidos a la conciencia de que se puede aceptar un sentimien-
to sin tener que estar dominado por él,asi dice Branden. El
vivir conscientemente y la aceptacidén de uno mismo,con todos

sus sentimiento en el sentido de mantenerlos o cambiarlos,

94 Branden,N.:Los Seis Pilares de la Autoestima,ob.cit.pag.234.
95 Ibid.,pég.238.
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ayuda a conservar la autoestima,mejorarla y subir de nivel.

A los adolescentes estudiantes les lleva la contidianidad a
encontrarse con sus compafieros o amigos,motivados por la
amistad de sus similares,aunque los jdvenes procuran ser mas
independientes y autdénomos dia tras dia,son capaces;sin
embargo de someterse voluntariamente a los dictados del
grupo, por esta razbén.el sujeto valoriza la amistad y es un
valioso aliado que le ayuda a dejar definitivamente atréas
los afios de la infancia y es insustituible,porque experimen-

ta los primeros pasos de la conducta adulta.

Por lo tanto,aspira al reto de interrelacionarse eficazmente
con sus condiscipulos,y serd eficaz en la medida en que haya
logrado el respeto hacia si mismo. Por este motivo, "al
proporcionar formacidén en eficacia interpersonal conseguire-
mos dos objetivos a la vez: alimentamos la autoestima y
fomentamos la competencia en lo que la vida pide de
nosotros'se. Las relaciones humanas dentro del grupo de
estudiantes es primordial para fomentar actitudes positivas
que le permitan interrelacionarse en las tareas escolares y

ser activo en cada una de ellas.

Los padres de familia creen,con razdén,que los problemas
educativos existen cuando las calificaciones bajan o son
malas como ellos los nombran;una gran parte de maestros en

reuniones de Consejo Pedagdgico afirman, que los alumnos no

96 Ibid.,pag.242,
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desarrollaron su nivel de aprendizaje en forma satisfactoria

debido a razones: flojera e irresponsabilidad;opiniones que
no toman encuenta el si mismo del educando en un plano
racional,porque "las bajas calificaciones o algun comentario
del maestro,sin alguna prueba que lo confirme,deben conside-
rarse solamente como punto de partida para el diagndstico de
los problemas de ensefianza's7. Este enunciado tiene validez

en la medida en que se ha asistido a reuniones de docentes
para escuchar informes del proceso ensefianza-aprendizaje vy
se ha constatado que dichas opiniones,no contenian una base

cientifica para detectar problemas de aprendizaje.

Si preguntdramos con certeza a los educandos del proceso, si
se hallaran libres de tensidén y tuvieran confianza en si
mismo;y los maestros razonablemente serian empaticos, ¢qué
resultados esperariamos de su rendimiento escolar?. Obvia-
mente los resultados serian alentadores,porque "ayudar a los
alumnos a valorarse a si mismo,a desarrollar la confianza en
si mismos y la autoestima’es ,es primordial de toda educacidn

y de todo proceso de aprendizaje.

Si el estudiante no satisface el nivel que corresponde a su
capacidad intelectual, tiene un bajo rendimiento o un
rendimiento insuficiente, asi tenga "calificaciones buenas

puede tener un rendimiento insuficiente(...), no trabaja

97 Bricklin,P.y Barry.Causas Psicologicas del Bajo Rend. Esc.,Pax-México,1 a,ed.1975.pd4.
98 Rogers y Freiberg,H.:Libertad y Creatividad en Educacién,ob.cit.,pég.27.
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de acuerdo a su capacidad potencial puede considerarse
como de rendimiento insuficiente”ss. Es asi.que se ecuentran
en las aulas alumnos inhibidos por varios factores que ellos
y los docentes desconocen,y el educando no llega a precisar
conscientemente,el factor de la baja autoestima,sin embargo,
al suscitar y fortalecer el fendmeno en los alumnos,esto
le permitird encontrar confianza en su si mismo y lograr

aprendizajes de nivel creativo.

En consecuencia,la falta de este fendmeno psicoldgico traeréd
consecuencias futuras a todo ser,como dicen las Bricklin
(1975) "La falta de confianza en si mismo,que al principio
se redujo al campo de la aritmética, se extendid hasta
incluir otras materias. Su confianza decayd al punto de
afectar todo su trabajo(...),y la falta de autoconfianza™ioo

hizo que se suscitara un rendimiento insuficiente.

Las dos psicdlogas educativas se refieren al ser humano que
tiene su sentido de valia,se agrada a si misma y se siente
razonablemente buena;asimismo,su trabajo en el colegio era
bueno de acuerdo con los objetivos planteados. En consecuen-
cia,asume una actitud realista con respecto a lo que puede

hacer y esperar de si mismo.

Sin embargo,iqué ocurre con el alumno que tiene un sentido

poco sano de su valor?,estamos seguros gque se considera malo

99 Ihid.,pdg.7.
100 Ibid.,pég.12.
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y desagradable e indigno de mérito y de competencia.

Cuando el estudiante estd atravesando un rendimiento bajo o
insuficiente no solamente siente angustia de la frustracién,
sino que sufre la pérdida total de su propio valor de si vy

su autoconfianza.

Se ha descrito la forma de evaluacidén tradicional al que se
halla aun sometido el alumno,y este proceso va a provocar
una gran influencia en el autoconcepto del educando en 1o
que piensa de si mismo,ya sea positiva o negativamente de

su imagen.

En suma,lo que estamos seflalando es que las calificaciones
estadn representando la totalidad del sentido del propio
valor de si mismo. Creemos que esta forma errbdnea de pensar
marcaria una actitud de blogquear su autoestima. Lo manifies-
tan claramente las autoras Bricklin (1975),que: "antes de
que el alumno pueda realmente tener éxito al competir,debe

tener una razonable confianza en si'iocx.

Otro factor que contribuye al fortalecimiento de la autoes-
tima positiva es la 1interrelacién con los comparfieros de
curso,porque quiérase o no,van a emitir un juicio de valor
en las actividades educativas que ellos realizan, sea
negativa o positiva,esta actitud contribuirid al fortaleci-

miento de la autoestima o en su defecto al deterioro ,cuando

101 Ibid.pég.37.
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el alumno estd inclinado a admitir las influencias externas

que su propia opinidén autovalorativa.

Precisamente, "el bajo rendimiento escolar puede relacionarse
con el concepto que el alumno tiene de si mismo, como
individuo incapaz de aprender lo que se le ensefia”ioz. Una
vez mas encontramos,en este autor,la importancia del respeto
de uno mismo y la autoaceptacidédn del si mismo, para ser

eficiente en el proceso de aprendizaje.

Recurriremos,ahora,al autor José Antonio Alcéntara(1995),que
flexiona en base a las Orientaciones metodolégicas derivadas
de la Teoria de David Ausubel,que sefiala que:"la adquisicidn
de nuevas ideas y aprendizajes estd subordinada a nuestras
actitudes basicas;de éstas dependen que los umbrales de la
percepcidn estén abiertos o cerrados que una red interna
dificulte o favorezca la integracidén de la estructura mental
del alumno,que se generen energias mas intensas de atencidn
y concentracidn. Aqui reside,en buena parte,la causa de
tanto fracaso escolar'ioz. La disposicidédn de una actitud
positiva por parte del alumno para una aprendizaje signifi-
cativo y acompafiada de una autoestima elevada,dardn como

resultado un buen rendimiento académico en sus estudios.

El mismo autor sefiala que "cuando un alumno o cualquier

persona goza de autoestima es capaz de enfrentar los

102 Hamachek,D.:La motivacién en la Ensefianza y el Aprendizaje,ob.cit.,pag.9.
103 Alcéntara,J.A.:Cémo Educar la Autoestima,ob.cit.,pég.10.
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fracasos y los problemas que le sobrevenga'ics. Por esta

razén, la fuerza més profunda es la inclinacidén a llegar a
ser €l mismo,a captarse a si misma y en Ultima instancia la
afirmacién del yo en el adolescente.esto va a permitir:
fortificar la seguridad de si mismo,elevar la conciencia de
la identidad personal y desarrollar una sana autoestima que
contribuya a la confianza en si mismo,en consecuencia,sus
posibilidades y capacidades, las tenga en forma positiva y

optimista.

Los factores del bajo rendimiento escolar pueden ser atri-
buidos, segin las investigadoras,Bricklin(1975),que mencionan
cuatro categorias: 1.-Causas fisicas:defectos de la vista o
en el oido; 2.-Causas pedagdgicas o del método de ensefianza;
3.- Causas socioldbgicas: el ambiente del hogar que subestima
la educacidn; 4.-Causas emocionales: el alumno no puede
rendir 6ptimamente por culpa de determinadas actitudes

emocionales conflictivas.

El interés de esta investigacidn es centrarse en el estudio,
existente,de la relacién entre las dos variables: "Autoesti-
ma y Rendimiento Escolar”,ubicados en la cuarta categoria,
entendiéndose, como fendmenos psigquicos muy intimos que
impulsan a determinados comportamientos del sujeto social en
un aprendizaje,manifestando entre dos polos opuestos en las

personas, "desagradables o exitante,y tranquilas o placente-

104 Ibid. pag.11.
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ras”ios ,en el sentido en que las emociones no sélo obstacu-
lizan el equilibrio psicoldgico,sino que ademéds lo favore-
cen,mejorando las calificaciones en las pruebas de rendi-
miento escolar. Porque debemos entender que"las emociones y

los pensamientos son parte integral de un mismo proceso’ioe.

Por esta razén,Rogers (1969) manifiesta que el proceso de
aprendizaje para ser significativo debe tener un proceso de
conocimiento producido por el educando,debe tender a ser un
aprendizaje penetrante y articulado con las experiencias de

su existencia,para resolver problemas.

No se pretende profundizar,este trabajo de investigacidn, las
causas que provocan la baja autoestima,sino precisar la

relacidén que tienen: Autoestima y Rendimiento Escolar.

2.9.7. CONDICIONES Y ACTITUDES PARA UN

APRENDIZAJE SIGNIFICATIVO

Antes de entrar a definir el aprendizaje significativo,es
preciso seflalar que existe clases de aprendizajes: el apren-
dizaje por recepcidn o memoristico,por repeticidn y por
descubrimiento o significativo. A este Ultimo se la debe
considerar "Desde el punto de vista psicoldégico, el aprendi-

zaje significativo por descubrimiento es, obviamente,més

105 Gondra,J.M.:La Pslcoterapla de C.Rogers,ob.cll.,pég.149.
106 Goleman,D.:La Inteligencia Emocional.Editor,B.A.Argentina,2a,6d.1996,pdg.95.
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complejo que el significativo por recepcidn: involucra una
etapa previa de resolucidédn de problemas antes que el signi-

ficado emerja y sea internalizado'io7.

El aprendizaje significativo es cuando el sujeto incorpora
a su estructura congnoscitiva situaciones nuevas significa-
tivas al que ya posee y relacionadas con la experiencia

cotidiana,con hechos u objetos.

La esencia del aprendizaje significativo consiste en que la
nueva informacidén con la cual se encuentra el alumno es
relacionada de modo no arbitrario,con conocimientos que el

sujeto ya posee.

Lo fundamental del aprendizaje significativo consiste en
que el material debe ser claro, preciso y una conexidn
légica entre si,y una actitud positiva del alumno hacia el
aprendizaje significativo por descubrimiento y no memori-
zacibébn. Esto va producir una retencidén mads duradera y una
asimilacidén de nuevos conocimientos, que le permitiréan

asimilar otros aprendizajes relacionados.

David Ausubel (1990) no se sale del contexto que é1 ha
sefialado, indicando que el aprendizaje significativo se mani-
fiesta a partir de la interaccidn entre los nuevos conceptos
que recibe el alumno y los ya existentes,pero destacando la

capacidad transformadora del sujeto,en la medida en que

107 Ausubel,D. Psicologia Educativa.Trillas,México,1a,ed.1983,p4q.38.
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muestre una actitud activa y positiva para el aprendizaje.

Sin embargo,el autor Briones, 1995 hizo investigaciones sobre
Ausubel quien sefiala las condiciones de este aprendizaje,por
un lado estd la naturaleza del material,por otro la actitud

positiva y la estructura cognoscitiva de nueva informacidn.

Hemos sefialado anteriormente una de las posiciones méas
significativas de la nueva educacidédn moderna. Sin embargo,
Carl Rogers propone una nueva apertura a una nueva ensefilanza
que se centra en la personalidad del alumno en cuanto a su
realizacidén y participacidédn concreta y directa en el proceso
enseflanza-aprendizaje; considerando sus necesidades, aptitudes
actitudes, intereses,conocimiento y objetivos personales,a la
vez reconociendo un nuevo rol del docente, en la interrela-
cidén docente-alumno,en el sentido de cooperacidn activa,

tomando al sujeto como un ser integral.

Los dos investigadores anteriores coinciden en un aprendiza-
je significativo y efectivo,a partir de la iniciativa,de su
responsabilidad, de su autodireccidén, de su libertad de
aprendizaje y compromiso. En definitiva, la afirmacidén del
yo en el adolescente, fortifica su seguridad de si mismo y

el desarrollo de su autoestima.

Es imprescindible, seqguir la linea humanista de Rogers para
reiterar de que la confianza en si mismo y la autoestima son

fundamentales para que el estudiante tenga una visidn
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positiva,optimista de sus posibilidades y sus capacidades, y
de su identidad,para due se dé cuenta de su imagen o

representaciones que tiene de si mismo.

En el capitulo trece "Ideas Personales sobre la Ensefianza y
Aprendizaje”,Carl Rogers (1986)dice: "He llegado a sentir que
el Unico aprendizaje que puede influir significativamente
sobre la conducta,es el que el individuo descubre e incorpo-
ra por si mismo'ios. Asi como Ausubel hace ver que el

alumno es el actor de su propio aprendizaje significativoses
decir,

el aprendizaje debe estar basado en el propio

descubrimiento,para S€T asimilado por el si mismo.

No es un aprendizaje de acumulacién de conocimientos o

hechos a un nivel cognitivo y memoristico,sino €S un apren-
» 2 3 -

dizaje por degcubrimiento.que se interrelaciona con exp

riencias,con hechos u objetos.

Preguntamos: ;Qué caracteristicas toma la persona que ha

atravesado esta clase de aprendizaje? Es bastante gsignifica-
tiva,por la~transformacidn de experiencias y de personalidad
que sufre,es decir,como dice C.Rogers(1986),que la persona
se ve diferente,acepta SU si mismo y sus sentimientos.,.y a
las personas de su contexto;a 1a vez.tiene mayor confianza
en los objetivos que persigue, tomando iniciativa al trabajar
en grupo,creando ideas nuevas,no en el sentido de competir
unos con otros,sino una competencia y un merecimiento en la
108 Rogers,C.:EI Proceso de Convertirse en Persona,ob.cit.,pag.24°.
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perspectiva de alcanzar un objetivo personal,el cual repre-
senta un descubrimiento algo significativo para el alumno,en
el que entra en juego sus pensamientos como sus sensaciones,

es decir.el aspecto sensitivo y cognitivo.

Sin embargo,como sefiala el autor Poeydomenge (1986),para que
exista un aprendizaje significativo "Parece que la ayuda en
clases necesita 3 categorias de elementos: la persona del
educando y su unidad interior,sus actitudes respecto de los
alumnos (...)técnicas pedagdgicas que favorezcan el aprendi-
zaje' 108 . Es esencial desarrollar estas tres actitudes,
porque conduce al sistema educativo a una nueva apertura de
educacidén experiencial significativa,de tal suerte,el edu-

cando tendera a desarrollar una personalidad plena.

2.9.7.1. CONGRUENCIA Y AUTENTICIDAD

La primera exigencia es la congruencia o autenticidad del
maestro,como Rogers y Freiberg(1996),seflalan que el docente,
cuando "es una persona auténtica,obra seguin es y traba
relacidédn con el estudiante sin presentar una mascara o
fachada, su labor serd proclive a alcanzar una mayor
eficacia"i1io . El profesor es de una sola pieza,que tiene
conciencia de su experiencia inmediata y es capaz de comuni-

car si ello es deseable;es decir,que la interrelacidén con el

109 Poeydomenge,M.L.:La Educacion seguin Rogers,ob.cit.,pdg.88.
110 Rogers y Freiberg.Liberiad y Creatividad en la Educacién,ob.cit. pag.187.
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alumno es de manera directa y personal,mostrandose el mismo,
tal como es.,con toda su experiencia plena de vivencias como

fluye en el momento de su existencia.

Carl Rogers (1986) trata este punto déndole importancia a la
autenticidad del maestro,en el que debe mostrar coherencia y
congruencia en su relacién con los estudiantes.para facili-
tar el aprendizaje, y "sea una persona unificada, integrada
(...)debe ser exactamente lo que es,y no un disfraz,un rol,
una simulacién(...)debe ser él mismo,libre y profundamente vy

aceptarse tal como es "111.

Entonces,el educando debe mostrarse con mucho estusiasmo
con los materiales que les son presentados,antes de estar
aburrido con los objetos que no le agradan;no necesita
imponer a nadie,es una persona,y a la vez,es un docente que
expresa su si mismo en el proceso,como un ser vivo con
convicciones personales y que experimenta sus sentimientos.y

los transmite cuando es necesario.

La autenticidad o congruencia deben significar para el
alumno una ayuda,por la atencidn,la apertura y la disponi-
bilidad del docente. Esta es una de la condiciones previas
para un aprendizaje significativo,dentro de un contexto de
interrelacidén de respeto por el educando;esto va a permitir

madurar su percepciédn de sinceridad y confianza por el otro.

111 Rogers,C.:El Proceso de Convertirse en Persona,ob.cit.,pag.250.
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En la medida,en que se dé esta clase de comunicacidédn el

devenir de un nivel elevado de autoestima,se produciré.

2.9.7.2. ACEPTACION INCONDICIONAL

La aceptacidén al alumno significa acogerle,apreciar sus
sentimientos,sus opiniones y toda su persona. Es preocuparse
respetando su individualidad y tener confianza en su proceso
de aprendizaje. Asimismo,escucharle y tratar de comprender

en su particularidad.

De tal manera,el docente debe acoger al alumno tal como
él es,esto le da la posibilidad de tener confianza en si
mismo;a la vez,siente su clase con un clima de aceptaciodn
incondicional hacia su persona. Asi corrobora la opinidn de
un estudiante: "Su manera de ser con nosotros es una revela-
cién para mi. Durante su clase me siento importante,maduro y
capaz de hacer cosas por mi mismo(...). Creo gque usted me
considera como una persona con sentimientos y necesidades

reales,en suma,como un ser humano"aiiz.

Si bien,la aceptacidén incondicional es necesaria en la
interrelacidén docente-alumno,las actitudes deben partir de
la autoaceptacidédn de si mismo,como lo sefiala Branden (1993),
"la autoaceptacidn estd implicita en la autoestima. Los

individuos con una autoestima positiva tienden a evitar caer

112 Rogers, C.:Libertad y Creatividad en la Educacién,ob.cit.,pdg.01.
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en una relacidén de enemistad con ellos mismos™iiz. En
estas circunstancias el docente al tratarse a si mismo con
respeto,.tiene un principio de no negar la realidad,ni mucho
menos entrar en guerra consigo mismo. Esto posibilita 1la
valoracidédn de si mismo,la cual se va a reflejar en los
estudiantes convirtiéndose en una autoaceptacidn incondicio-

nal,y comunicandose como personas.

Es preciso darse cuenta del potencial que tiene el alumno,
y el aceptarlos tal como ellos son lleva a "confirmar,dice,
significa(...)aceptar todas las potencialidades del otro
(...). Puedo reconocer en él,conocer en él a la persona que
tenia que llegar a ser a partir de su creacidédn. Lo confirmo
en mi mismo y después en él con relacidn a esas potenciali-
dades gue ahora pueden desarrollarse y evolucionar“iia.

La actitud de aceptacidén por parte del profesor es esencial
para descubrir el deseo de crecimiento y autonomia,y mostrar

su potencial creador de los educandos.

Dos actitudes ineludibles del educando,donde considera gue
"Cada persona es valiosa en si misma y,por tanto,debe ser
respetada como tal(...). Cada individuo tiene derecho a
su autogobierno,a escoger o seleccionar sus propios valores
y objetivos,a tomar sus propias decisiones'iis . La dispo-

posicidén del docente debe estar inclinada hacia estas dos

113 Branden,N.:El Poder de la Autoestima,ob.cit.,pdg.60,
114 Rogers,C.:El Proceso de Convertirse en Persoan,ob.cit.pdg.85.
115 Avila,Rodriguez Psicodiagndstico Clinico.Eudema Univ.Madrid,1a,ed.1992,p4g.174,
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actitudes, que le permitirdn al alumno explorar en una
atmésfera abierta para expresarse y mostrarse a si mismo,

para lograr un aprendizaje significativo.

2.9.7.3. EMPATIA

Nuevamente recurrimos a Carl Rogers (1986)para develar el ser
empatico,que significa entrar en el mundo intimo y personal
de los alumnos;esto implica una sensibilidad constante de
parte del docente.,el cual es un ser humano fiel en compren-
der en su intimidad,al otro,para que pueda llegar a ser él

mismo.

El penetrar en la intimidad de todo sujeto de aprendizaje,es
ver con los ojos de éste,en sentido de autenticidad y con-
gruencia, que eliminard todo peligro alguno;entonces el
educando mostrard su personalidad en forma transparente vy

auténtica.

Cuando existe una buena comunicacién de sentimientos encon-
tramos la posibilidad indispensable de que "la empatia se

construye sobre la conciencia de uno mismo;cuanto mas
abierto estamos a nuestras propias emociones,mas héabiles
seremos para interpretar los sentimientos”i1ie. E1 docente,
en la medida,en que se abra a sus propios sentimientos en

forma auténtica,estard més capacitado sin esfuerzo para

116 Goleman,D.:intellgencia Emocionai,ob.cit.,pdg.123.
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interpretar las manifestaciones emocionales del alumno in-
clusive las emociones no verbales; esto permitira reflejar

en los educandos,los cuales mostrardn actitudes semejantes.

Creemos que la empatia se desarrolla a partir de la infancia
como seflala Goleman (1998), que: "De todos los momentos, los
mas criticos son aquellos que hacen que el nifio sepa que sus
emociones son recibidas con empatia,aceptadas y correspondi-
das, en un proceso (...) sintonia’iiv Casi de la misma
manera ocurre con los sujetos del aprendizaje, en su
interrelacidén con el docente, el cual en su autencidad
comprende los sentimientos,las acepta tal como son y las

responde en el sentido de sintonia.

La empatia es una ayuda ,que no debe faltar,por el enorme
significado que representa;por esta razdn dice que: "Esta
actitud que de algun modo consiste en ponerse en el lugar
del estudiante.,en ver las cosas con sus propios ojos,resulta
practicamente desconocida en las aulas. Se puede asistir
alli a millares de intercambios sin hallar un solo ejemplo,
comprensidén empatica,comunicada sin equivoco,adecuada. Qué
efecto de liberacién,sin embargo cuando esto se produce! iie
Entonces es una necesidad de los docentes a aprender esta
actitud en profundidad e implicarse en los sentimientos del

alumno para encontrar un aprendizaje profundo.

117 Ibid.pdg.128.
118 Roger,C.:El Proceso de Convertirse en Persona,ob.cit., pag.06.
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Cuando se da una interrelacidn auténtica en el aprendizaje
"la empatia sigue siendo una condicidén necesaria para la
adquisicién del saber y de sus metodologias™iie. Conociendo
esta indole de caracteristica para un aprendizaje profundo,
es menester que se manifieste la comprensidn empatica, a
través de la plena escucha y que permitird la influencia

determinante en la creatividad.

La forma de ser del doncente es esencial "para favorecer un
aprendizaje valido es indispensable que exista entre el que
quiere facilitar su aprendizaje,una relacidén interpersonal,
implica ciertas calidades de actitudes”izo . Por lo tanto,
el estudiante debe percibir en forma sincera y auténtica la
coherencia,la aceptacidén y la empatia del facilitador,esto
le va a permitir ser un sujeto de aprendizaje con una
autoestima de nivel elevado y mantener en equilibrio este

recurso psicoldgico.

2.10. IMPORTANCIA DE LA AUTOESTIMA /

Conforme hemos estudiado el fendmeno de la autoestima,en
este recorrido de caracteristicas significativas, y que se
han encontrado elementos de su constitucidén esenciales para

su comprensidn,ahora solamente resta abordar la Gltima

119 Poeydomenge,M.L.: La Educacién segun Rogers,ob.cit.,pag.102.
120 Rogers,C.:Ei Proceso de Convenirse en Persona,ob.cit.,pag.91.
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subdivisidén de nuestro marco tedrico. Es preciso,para ello,
cuestionarnos con una interrogante esencial, ¢Por gqué es
importante la autoestima,para los sujetos de aprendizaje?
¢Por qué es una necesidad en los educandos?. No quisiéramos
caer en la simplicidad al dar una respuesta apresurada,sino
entrar al campo de andlisis, por tratarse de un fendmeno
psicoldégico que estd presente en la vida de cada ser social,

sea positivamente(nivel alto) o negativamente (nivel bajo).

Como seres humanos,estamos viviendo conscientemente nuestros
pensamientos y nuestras elecciones,éstas determinan la clase
de autoestima gque poseemos,en la medida en que hayamos
efectuado elecciones de acuerdo a libre voluntad. Los
esfuerzos que pongamos no siempre nos van a dar un resultado
positivo,porgue entendemos que no existe garantia de éxito
en toda empresa que efectuamos. Por esta razdbdn,estd presente
en nosotros la incertidumbre y 1libertad,los cuales van a

crear la necesidad de la autoestima.

Es preciso sefialar,con claridad,nuevamente que en la autoes-
tima estédn integradas la confianza en si mismo y el respeto
al si mismo. "La necesidad de autoestima que tenemos es la
necesidad de saber que las elecciones que efectuamos se
adecuan a la realidad,a nuestra vida y bienestar. Se trata
de la necesidad que sentimos de saber que nos hemos vuelto

competentes para vivir"1l21l. En otras palabras,es el sujeto

121 Branden,N.:El Respeto hacia uno mismo,ob.cit.,pag.38.
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qgue debe sentirse adecuado como persona y apto para la feli-
cidad. En suma,la autoestima es una necesidad porgque motiva
a la autorrealizacidédn de la persona;por lo tanto,es una

necesidad basica en el proceso de enseflanza-aprendizaje.

En la manera,en que nos sentimos con relacidn a nosotros
mismos, afectan a los aspectos de nuestra experiencia
cotidiana,en el proceso de aprendizaje "la autoestima es la
clave del éxito o del fracaso” izz.en la medida,como estén
los sentimientos de capacidad personal y los sentimientos
de valia personal,en qué nivel oscilan o en qué grado se
encuentran: alto o bajo. Porgue tener autoestima alta es
sentirse confiadamente apto para la vida,capaz y valioso;y
el tener una autoestima baja es sentirse inttil para todo

Y errado como persona.

Cuando el estudiante tiene un nivel alto de autoestima
estarad preparado para afrontar las adversidades de la vida,
serd un sujeto de apredizaje profundo y creativo,y en su
interrelacidn social se mostrard constructivo y digno de

respeto y de confianza,competente y merecedor de logros.

Se debe poner énfasis en la importancia de la autoestima
sana, precisando que ésta "reside en el hecho de gque es
la base de nuestra capacidad para responder de manera activa

y positiva a las oportunidades que se nos presentan’izs.

122 Branden,N.:C6mo mejorar su Autoestima.Paid6s.Espafia,3a,ed.1991,pag.10.
123 Ibid. pég.,15.
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Por lo tanto,es fundamental en el proceso educativo este
constructo,porque "condiciona el aprendizaje hasta limites

insospechados” 124 .

:Qué otros alcances basicos tiene la autoestima en el proce-
so de aprendizaje? Mencionaremos de acuerdo a Alcantara
(1995), gquien expresa que el estudiante con autoestima
positiva tiene un buen rendimiento en sus estudios,es capaz
de enfrentar los fracasos y problemas que le sobrevengan;son
educandos responsables y capaces de comprometerse con sus
actividades:el tener autoestima positiva inclina al educando
a la creatividad,que significa que el alumno tiene como
caracteristica un autovaloracidn indiscutible y una vivencia
de la propia valia;el discente asume la responsabilidad de
conducirse a si mismo y posibilita una relacidn social
saludable de respeto y aprecio hacia uno mismo y a las
personas de su alrededor inmediato;finalmente la autoestima
constituye el nucleo de la personalidad, porgque es la

"fuerza mas profunda del hombre es su tendencia a llegar a

ser €1 mismo (...),captarse a si mismo(...),su autorrealiza-
cidén'izs . Es decir, que es la necesidad de encontrar el
sentido de su vida y no encontrar un vacio existencial. En

tltima instancia,el proceso enseflanza-aprendizaje,.deberia a

apuntar a un solo fin: 'Educar es suscitar la autoestima'ize.

124 Aicéntar,J.A.:C6mo Educar la Autoestima,ob.cit.,pag.10.
125 Ibid.,pég.15.
126 Ibid.,pag.15.
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CAPITULO TERCERO




3. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

3.1. EL METODO

Creemos que el mejor camino para llegar a un conocimiento
efectivo y estudiar la relacidn del fendmeno que hemos
elegido para su estudio cientifico,merece un tratamiento
de enmarcar dentro de una metodologia que exige esta

investigacién cuasgiexperimental.

En principio,diremos,para alcanzar la expectativa nuestra,
el abordaje que se ha realizado en el plano de la practica,
se ha tomado en cuenta el instrumento de medicidn,asimismo

el procedimiento.

Sin embargo, es necesario sefialar que el método a seguir
mediante una serie de operaciones y procedimientos ha
permitido alcanzar nuestro objeto de estudio: relacionar

Autoestima y Rendimiento Escolar.

Siendo una investigaoién‘transversal correlacional porque
pretende fundamentalmente conocer la relacidn que existe
entre el fendmeno autoestima y rendimiento escolar de los
educandos. Por esta razdn,el disefio que se ha elegido ha
permitido estructurar y organizar esquemdticamente para

relacionar y controlar las variables de estudio.
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3.1.1_ DISENO EXPERIMENTAL

En la presente investigacidédn no se ha pretendido determinar
la causa efecto del fendmeno autoestima,sgino la existencia
de una relacidn entre dos variables: Autoestima y Rendimien-
to Escolar. Por lo tanto,es una investigacidédn transversal

correlacional,por la caracteristicas mencionadas.

El disefio metodoldgico es una estrategia gue orientara
las acciones y las operaciones de nuestra investigacidn,es
decir los pasos o acciones gue se va a seguir hasta encon-

trar la posible solucidén a nuestro roblema.

Se ha elegido el Disefio Cuasiexperimental para medir el gra-
do de relacidn que existe entre dos grupos: Experimental vy
Control. Saber cbdmo se comporta las variables:autoestima y
rendimiento escolar. En este disefio los sujetos no han sido
asignados al azar a los grupos,sino que dicho grupo ya estu-

vo formado antes del experimento,era intacto o natural.

Vamos a esquematizar de la siguiente manera:

G. PRETEST TRATAMIENTO POSTEST
GE (1) X o X
G C (2) X - X

132



PRE-TEST.- Exploracidén de los niveles de autoestima en los
educandos,a través del instrumento de Puntuacidn para el
Test de Autoestima (PPTA).

TRATAMIENTO.- Aplicacidén del Método de Incrementar la Auto-
estima,en cuatro etapas (MIA).

POST-TEST.- Evaluacidén de los progresos alcanzados en el
incremento de la autoestima,a través de Puntuacidn del Test

de Autoestima.

3.2. INSTRUMENTO DE MEDICION

Se ha utilizado en este tipo de investigacidn cuasiexperi-
mental,dos instrumentos:Puntuacidén para Test de Autoestima, a
nivel operativo y el Método para Incrementar la Autoestima

MIA,a nivel de recoleccidn.

3.2.1. PUNTUACION PARA EL TEST DE AUTOESTIMA

Con este instrumento adecuado, se ha pretendido registrar los
datos observados, que representan verdaderamente a las
variables que el investigador tiene planeado. Este instru-
mento mide el nivel de autoestima del educando,el cual
presenta un puntaje especifico,tanto cualitativamente,como
cuantitativamente. Se ha aplicado en las etapas de Pre-test

y Post-test a ambos grupos: Experimental y Control. Consta
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de 60 itemes.donde los estudiantes respondieron a tres
alternativas o escalas: Casi siempre = 2;Algunas veces = 1;
Casi nunca = 0. Antes de su aplicacidén se hizo una pequefia
prueba piloto a un curso,con resultados positivos para que

tenga confiabilidad y validez en nuestra investigacidn.

3.2.2. METODO DE INCREMENTO DE AUTOESTIMA

El proceso experimental se realizd a través del tratamiento
de incrementar el nivel de autoestima en los educandos;esta
técnica tiene como objetivo desarrollar la autoestima del
alumno y mostrar un cambio,en tanto obtenga un puntaje al

principio y manifieste un cambio al final del tratamiento.

La aplicacidén del Método para Incrementar la Autoestima
incide en elevar progresivamente el fendmeno, segun los
aportes técnicos de José Antonio Alcdntara(1995),gue esta en
su obra"Cémo educar la Autoestima" ,ha servido de orientaciédn
para desarrollar el fendmeno en los educandos,y ha permitido
el progreso gradual de elevacidn de su aprendizaje. A la
vez se empled la técnica de utilizar frases incompletas,
propuestos por Nathaniel Branden,para la compresidn de si

mismo y el fortalecimiento de la autoestima.

El método para Incrementar la Autoestima se ha utilizado

para que el educando pueda realizar observaciones propias de,
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uno mismo.y a la vez la asimilacidén e interiorizacidn de la

imagen de si,con relacidén a la opinidén que los comparfieros de
curso puedan expresarse O proyectar sobre el estudiante,
mediatizada por una interrelacidn satisfactoria y la com-

prensidén de si mismo.

La actitud de facilitar el desarrollo del trabajo en su
totalidad,extendiéndose al tratamiento se siguid los princi-
pios de la Psicoterapia Centrada en el Cliente,basado en la
escucha activa,la aceptacidén incondicional.la empatia vy la

congruencia.

En resumen diremos:

Para la variable independiente,se ha utilizado los instru-
mentos siguientes: Puntuacidén para el Test de Autoestima,
(PPTA) ,E1 Método para Incrementar la Autoestiama (MIA) y las

actitudes terapetticas de la Terapia Centrada en el Cliente.

Sin embargo,para la variable dependiente se ha aplicado
los instrumentos siguientes: Puntuacidn para el Test de

Autoestima y la dindmica de grupos.

3 3. PROCEDIMIENTO

En primera instancia se hizo una solicitud al director del

establecimiento para realizar un trabajo de investigacidn
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con los alumnos de primero de secundaria y solicitar a los

docentes la cooperacidén de sus horas de trabajo.

En segunda instancia se tuvo la autorizacidédn de los docentes
mas de la asignatura de psicologia para que cediera las
clases que le corresponde y se tenga asi el tiempo suficien-
te para realizar el trabajo de investigacidén sin ninguna

dificultad.

La primera parte del trabajo empezd en el primer trimestre
de la gestidn de 1998 y se tuvo el primer contacto con los
educandos para explicar en forma breve sobre las actividades
que se llevarian adelante en la gestidn, y pidiéndoles su

cooperacidédn hasta lograr con los objetivos planificados.

. 3.3.1. SELECCION DE LA MUESTRA

La Unidad Educativa "Julian Apaza',gue esta ubicada en la
"Ciudad de E1l Alto,es donde se realizd el estudio, no cuenta
con los Servicios de Orientacién,ni asesoramiento. Por 1lo
tanto, el trabajo que se ha emprendido,ha marcado las
expectativas futuras, para contar con un Departamento de

Asesoramiento Psicoldgico.

Los criterios para realizar la seleccidn de la nuestra,se ha
considerado el problema y los objetivos que se plantearon,

de tal manera,se ha considerado la poblacidén accesible de un
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curso de 45 alumnos.de esta poblacidédn se ha extraido la
muestra o el subconjunto que se ha considerado representati-
va de la poblacidén accesible,donde los resultados permitiran
generalizar a la poblacidn. En suma,hemos determinado e
identificado la poblacién objetivo,el establecimiento; luego,
la poblacidén accesible, 45 estudiantes del grado primero de
secundaria y finalmente el subconjunto de 24 estudiantes,del

mismo curso,para formar el grupo experimental y control.

La seleccidn de los sujetos experimentales se ha efectuado
a partir de los puntajes obtenidos de la aplicacidédn del
instrumento de Puntuacidn para Test de Autoestima y las
notas de calificacidén del Primer Trimestre de Rendimiento

Escolar.

La muestra de asignacidén de los sujetos a los grupos se
realizbé mediante un proceso de aleatorio simple gque consiste
en gque todos los alumnos tienen la misma probabilidad de ser
escogidos directamente como parte de la muestra. Se tomd en

el factor estratificacidédn para mejorar la representatividad.

E1l tamafic de la muestra cumple con las cualidades de ser
adecuada para la validez técnico-estadistica y a la vez
cumple con los requisitos de ser representativa,como también

en su tamano.

Las calificaciones del Primer Trimestre han servido para
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detectar los puntajes bajos de los 45 educandos y la
aplicaciédn de la prueba de Puntuacidn del Test para
Autoestima. Las notas de evaluacidn corresponden al primer
Trimestre de la Gestidn 1998, a la vez, se ha realizado una
prueba de estadistica a la totalidad de los estudiantes,es
decir,a los 45 alumnos para verificar la relacidén existente
entre las dos variables: Autoestima y Rendimiento Escolar.

(Ver tabla 2.1.).

Se ha analizado los puntajes bajos del Test de Autoestima,
donde se ha considerado a partir del puntaje: O a 35
puntos, los que estadn enmarcados en bajo nivel de autoestima,
a la vez se ha examinado las calificaciones bajas,estimando
un puntaje: 0 a 35 puntos, como rendimiento escolar no
satisfactorio,con relacidén a la escala de 1 a 70 puntos,de

acuerdo al Reglamento de Evaluacién.

Estos argumentos han permitido utilizar la técnica de
seleccidén aleatoria simple donde cada sujeto tuvo la misma
oportunidad de ser seleccionado por las caracteristicas
similares que presentaban. Por lo tanto, fueron 24 alumnos
que cumplian con la particularidad esperada, que fueron
divididos en dos grupos de a 12 sujetos,conformando asi: El
Grupo 1 Experimental y el Grupo 2 Control,ambos presentaban
una similitud en el rendimiento escolar y en el nivel de

autoestima. (Ver las tablas 2.2.,3.1. y 4.1.).
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3.3.2. RECOLECCION DE LOS DATOS

Anteriormente, hemos enfocado nuestro disefio de investigacidn
pensando que es el plan mads adecuado para nuestras acciones
organizadas,para la recoleccidén de los datos esenciales, los
cuales seran analizados e interpretados,una vez que se havya
desarrollado en forma progresiva hasta su finalizacidn.
También se ha procedido a la seleccidén de una muestra
adecuada,asimismo, el planteamiento del problema de estudio
v la formulacidén de la hipdtesis. Ahora en esta etapa,
consite en recolectar los datos pertinentes sobre las dos

variables referente a nuestra investigacidn.

Habiamos mencionado,que en este trabajo se ha utilizado, un
instrumento de medicidén: Puntuacidn para el Test de Autoes-
tima,que ha sido aplicado al principio de la investigacidn
(PPTA),llamando pre—-test vy al final post—-test. El otro
instrumento que ha sido empleado a nivel operativo: E1

Método de Incrementar la Autoestima (MIA).

El proceso de recoleccidn de datos empezd con la primera
etapa del Pre-test,donde se aplicd el instrumento de Puntua-
cidén para el Test de Autoestima a los 45 alumnos. Una vez
que se obtuvieron los puntajes, se relacionaron con las

calificaciones de aprovechamiento escolar,que la Direccidn
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del Establecimiento nos facilitd los Boletines de Notas
Trimestrales,en el que se hallaban los promedios del Primer

Trimestre. ( ver tabla 2.1.)

En esta Primera Etapa,se seleccionaron los 24 alumnos para
el trabajo de investigacidén, de los cuales se dividieron dos

grupos: Experimental y Control.( Ver tablas 3.1. y 4.1.).

Luego de concluir con la aplicacidédn de la prueba de
Puntuacidén para el Test de Autoestima (PPTA).se ingresd a la
Segunda Etapa de aplicacién del Método para Incrementar la
Autoestima al Grupo 1 Experimental,para que cada educando
pueda incrementar y desarrollar su autoestima,en la medida
en que vaya revalorizando su si mismo y haya descubierto
sus potencialidades,sus experiencias,en tanto positivas como
negativas.,que serviradn para construir un aprendizaje profun-
do.en el gque se muestre como sujeto competente y de mérito.
Sin embargo,al Grupo 2 Control se le aplicd una variable
placebo que son actividades de grupo con temas: Relaciones

humanas,aplicando la técnica de las dindmicas de grupo.

El Grupo 1 Experimental trabajé dos veces a la semana,de la
misma manera el Grupo 2 Control,con un horario de 60
minutos por cada tratamiento. E1l proceso en su totalidad se

extendid: Segundo Trimestre y parte del Tercer Trimestre.

En tal virtud,al finalizar el trabajo operativo con el
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Grupo 1 Experimental y el Grupo 2 Control, se volvid a

aplicar la prueba de Puntuacidén para el Test de Autoestima

(PPTA) ,es decir,el post-test.

El Programa de tratamiento para la aplicacidén del Método

para. Incrementar la Autoestima (MIA) estuvo dividido en

cuatro fases:

Fase Primera:

Fase Segunda:

Fase Tercera:

Fase Cuarta:

Estrategia del reflejo,donde el educando se
refleja sus cualidades, capacidades y compe-
tencias en el sentido positivo. El tiempo de

duracidén fue de mayo a 17 de junio.

Estrategia de la autoinspiracidn,donde el
educando a través de su imaginacidén y su
intelecto debe fabricar una percepcidn de
si mismo. El tiempo de duracidn de esta

estrategia fue del 13 de julio a 24 de agosto

El cambio en la experiencia y la aceptacidn
del mismo. La estrategia de la dramatizacidn.
El tiempo de duracidn de esta actividad fue

del 2 de septiembre al 11 del mismo mes.

El fortalecimiento de la autoestima,la acep-
tacidn y la comprensidén de si mismo. E1
tiempo de duracidédn de esta estrategia fue del

14 septiembre al 23 de octubre.
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FUENTES EXTERIORES DE LA AUTOESTIMA

Son los factores del entorno: los mensajes transmitidos ver-

bal o no verbal,las experiencias suscitadas entre educandos.

FASE PRIMERA: ESTRATEGIA DEL REFLEJO

NUEVE EJERCICIOS

El objetivo central de esta estrategia es reflejar las
cualidades y competencias que observamos en el alumno. Es
imprescindible que el educando deba encontrar en sus compa-
fleros que le reflejen un conocimiento objetivo de si mismo

en el aspecto positivo,dejando de lado los defectos.

Obviamente, los educandos desde la infancia han ido desarro-
llando una autopercepcidn de acuerdo con la imagen que le
imprimieron sus familiares, profesores y compafieros. Su
comportamiento estuvo enmarcado de acuerdo a las personas
importantes que desean y esperan que haga en las actividades
que realiza el sujeto de acuerdo a deseos de otros y
percepciones falsas de otros,y no auténticas o genuinas de

uno mismo.

En el Grupo Experimental los educandos,que se han sometido a
nueve ejercicios,tenian las caracteristicas que desde la
infancia introyectaron conceptos de imagen negativa de su si

mismo,producto de los padres;el sujeto tuvo el hébito de
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pensamiento malos,que marcd constantemente para interpretar
su realidad de forma irreal.éstos se han asociado con las
actitudes negativas de los maestros y compafieros,en el que
tuvo en su entorno de ser estudiante y que imprimieron una
serie de distorsiones que le causaron problemas para
percibir su propia realidad de emprender un proceso

de aprendizaje satisfactorio.

De tal manera,se ha ido procediendo, tomando en cuenta las
particularidades que corresponden a los sujetos que han sido
sometido a nueve ejercicios. Por esta razdn, el Grupo 1
Experimental tuvo que partir de un anadlisis de la autoesti-
macidén,del cual nacen tres causas: La observacidn propia de
uno mismo que se realizd en base a autoevaluaciones,
que se lograron alcanzar con las actividades propuestas
previamente;la otra es la asimilacidén e interiorizacidén de
la imagen y opinidn que los compafieros de curso tienen y

proyectan en el sujeto alumno.

Por lo tanto, se ha cumplido con las indicaciones esenciales
de invitar al Grupo 1 Experimental a sentarse en circulo,
para recibir las instrucciones de las caracteristicas de la
actividad,en tal sentido,se ha pedido a un alumno voluntario
para que pueda pasar al medio del grupo,para gue sus compa-
fileros le expresaran alguna cualidad positiva que hayan

observado durante el primer trimestre. En consecuencia,cada
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uno de los miembros del grupo salid por la peculiaridad de

necesidad de aprecio y reconocimiento que demandaba.

En cada una de la intervenciones, el alumno en medio del
circulo escuchaba con mucha atencidén, cada una de las
intervenciones de sus compafieros que manifestaban caracte-
risticas positivas de su personaj;era una comunicacidn cara a
cara,mirando a los ojos para su efectividad y penetrante.
Al finalizar la participacidén del sujeto que estd en medio,
terminaba agradeciendo al grupo,luego retornaba a su sitio

correspondiente.

El investigador o facilitador de la estrategia registra en
un cuaderno personal de observaciones todas las cualidades vy
conductas positivas o favorables. Una vez gque se ha
terminado con la participacidédn de todo el grupo,se realiza
una sintesis,repitiendo las cualidades positivas de sus
compafieros,asi sucedid con cada miembro del grupo. Este
ejercicio es una experiencia personal del educando para
cambiar la manera de percibirse hacia si mismo,es decir, su

autoconcepto.

En la segunda parte del ejercicio se han formado dos filas
de alumnos por parejas y durante 3 minutos, respondiendo
ambos sujetos a la pregunta: (Qué ves de bueno en mi forma
de ser?,la respuesta tiene ser auténtica y congruente. En

el mismo sentido,van cambiando las parejas para formar otras
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con otros compafieros,con un tiempo fijado. Al finalizar,

volvemos todos en circulo para realizar la evaluacidn del
ejercicio, formulando las siguientes preguntas: ¢Nos ha
gustado? ¢Nos conocemos un pPOoco mejor a nosotros mismos?
cSabia cada uno gue poseila las cualidades gue le han
expresado?. La totalidad del grupo no habia experimentado,
una experiencia como tal,ni mucho menos habia reconocido
cualidades positivas en su persona;gracias al ejercicio
tomaron conciencia de nuevas experiencias de si mismo,y una
nueva imagen gque revelaron a sus compafleros a partir de la

experiencia.

En la tercera parte, los alumnos.durante unos minutos en
silencio,pensaron en dos cualidades sobresalientes de su
caracter,para manifestarla en voz alta y en forma auténtica,
y complementando la frase:'"Me siento satisfecho de ser...".

Una vez que haya mencionado sus cualidades, sus compafieros
corroboran y confirman,afirmando lo manifestado en sentido

de apoyo.

En la cuarta parte,los alumnos forman grupos de a cuatro o
cinco,donde cada miembro tiene una tarjeta con la siguiente
cuartilla: Ni nombre. Cualidades mias advertidas por mis

compafieros. ¢Qué siento ante lo gque me han dicho?.

Cada miembro del grupo escribe a uno de sus compafieros

cualidades positivas y hace la entrega inmediata al
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interesado, hasta concluir con el resto del grupo. Luego
personalmente rellena con otras cualidades y entrega a un
miembro del grupo para que lea en voz alta la cuartilla.
Esta misma accidén repiten,en circulo,ante todos los compafie-

ros para resaltar su imagen valiosa como persona y alumno.

En la quinta parte del ejercicio se ha formado dos grupos de
sels miembros,a cada uno de los sujetos se ha entregado una
hoja,donde en la parte superior escribid su nombre con
letras mayusculas, luego entregd al compafiero que estuvo a su
derecha para que llenase con cualidades buenas en el tiempo
de tres minutos. A la sefial del facilitador,todos pasan
inmediatamente la hoja al compafiero de su derecha y asi

sucesivamente hasta terminar con todos los educandos.

El folio vuelve nuevamente a su titular para luego ser leido
ante el grupo. Acto seguido,vuelven a intercambiar los
folios y cada miembro realiza un resumen,tomando en cuenta
el encabezamiento siguiente: ASI HEMOS VISTO A NUESTRO
COMPARERO(SU NOMBRE) . En posicidén de circulo cada educando
lee el resumen de su compafiero y luego hace la entrega al

titular.

En el sexto ejercicio se prepara una ficha sin nombre,en el
cual estédn descritas las cualidades,habilidades o destrezas;
las fichas sélo tendrédn para su identificacidén un numero

visible. Acto seguido cada miembro del grupo lee en silencio
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y anotando secretamente el nombre del titular correspondien-
te. Finalmente, se recoge todas las fichas para ser leidas y
preguntar: 4A quién corresponde la ficha?, después de las
intervenciones se devela el nombre del sujeto que correspon-
dez;al final, se escucha los aciertos gue han tenido los

miembros del grupo, fundamentalmente los maximos.

En el séptimo ejercicio se entrega pequefios papelitos.en el
cual escriben su nombre,para luego doblarlos y depositar en
una cajaz;acto seguido cada uno va retirando al azar uno de
ellos. Una vez que el compafiero tiene un nombre procede a
redactar una carta en un tiempo prudencial, para luego ser
entregado a su destinatario;éste al otro lado de la hoja
redacta otra carta,con el titulo: RESPUESTA. La lectura se
realiza en forma privada y nuevamente vuelve a su destinata-
rio para ser conservado discretamente como algo suyo e

importante.

En la octava parte del ejercicio cada alumno debe rellenar
en una tarjeta,donde contiene los siguientes datos: Nombre.
Principal rasgo fisico. Aficidén mas importante. Profesidn
que desea alcanzar. Persona con la gque se identifica.

Cualidad personal mas sobresaliente.

Por parejas se reunen para presentar el contenido y entregar
a su compaflero,asi sucesivamente hasta formar un circulo

donde cada sujeto presenta a su comparfiero.



En la novena parte del ejercicio, se ha preparado una

bolsita, donde estadn los nombres de los educandos del
grupo,cada uno de ellos sacd un nombre que no sea el suyo y
en una cuartilla escribid una misiva al compafiero,cuyo
nombre habia sacado. Escribidé tomando los puntos siguientes:
a) ¢Qué te gusta de ese compafiero? b) (Qué cosas has visto
que hace bien? o) Felicitale por algo. Una vez que hayan
terminado, todo el grupo se coloca en circulo para dar
lectura en voz alta. Finalmente es comentada la misiva entre

el autor y el destinatario,sobre lo que se ha escrito.

Los nueve ejercicios han servido fundamentalmente para que
los educandos,entre si,puedan servir de espejos positivos,
proyectando una imagen valiosa de cada compafiero del grupo
experimental. Los resultados han sido alagadores,porque cada
sujeto se ha alimentado de un buen autoconcepto que le ayudd
a ver su interior con otra perspectiva o visidn;esto se

desarrolld a partir de la fuentes exteriores.

FASE SEGUNDA: ESTRATEGIA AUTOINSPIRACION

El educando es gquien fabrica en su imaginacidén e intelecto
la percepcidén de si mismo,en la medida en que el sujeto haya
pasado una experiencia cotidiana significativa y positiva.
Esta estrategia se ha desarrollo en tres etapas: A. EI

Autorreflejo. B. La Autoinstruccidén y C. La Inoculacidn.
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La primera etapa consta de tres estrategias,las cuales son:
La estrategia del autoespejo,donde los educandos hicieron
un diario personal con las caracteristicas siguientes:
a) Su duracidn serad de siete dias. b) Cada dia anotara
una o varias actitudes positivas y obras que hayan realizado
en la jornada. o) ¢Qué hice?.Ddénde 1o hice?:(Cudndo? d) Deben
escribirlo con mucha autenticidad o genuinidad para los

resultados positivos.

Después de una semana todo el grupo experimental se ha
reunido para dar lectura a su diario sin presentar ningun
acto de inhibicidén por parte de los sujetos. Y se ha
recomendado proseguir con el ejercicio,para repetirlo poste-
riormente, durante un mes después;es asi como se tuvo qgue

cumplir con lo propuesto.

En la segunda estrategia,que es parte de la etapa del
Autorreflejo,los alumnos tuvieron que redactar una carta a
un ser familiar,un profesor,un amigo,etc.,el contenido de la
misiva debe presentar la descripcidn de algunas conductas
buenas y éxitos logrados. Esta actividad se ha concluido
con la lectura en clases y otras se han entregado a su

destinatario.

En la tercera estrategia,el educando elabora un anuncio de
0i mismo para un periddico, describiendo las cualidades

personales y sus capacidades positivas. Luego se dio lectura
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a todos los anuncios,en la prdxima clase.

Ahora,pasemos a la etapa de autoinstruccidn,donde el alumno
realiza un diadlogo consigo mismo,valoradndose como persona
que posee aptitudes positivas. Siguiedo un modelo: "Me gusta
estudiar,me gusta conocer cosas nuevas,sSoy un buen estudian-
te";tomando diferentes actitudes en el tono de voz ,éstas se

vuelve a repetir.

Todo el grupo experimental realiza los lineamientos del
modelo,donde cada educando abre su libro, luego empieza a
repetir las frases,cambiando de tono de voz hasta llegar a
la voz silenciosa,acompafidndose de gestos. Terminamos con
una recomendacidén: que lo vuelvan a repetir cuando estén
estudiando. El programa ha tenido duracidén 3 semanas en los
horarios respectivos,agregando once frases mas: Soy respon-
sable,agradecido,cuidadoso,alegre,admirador de la belleza,
pacifico,deportista,servicial, colaborador, independiente y

auténtico.

Cada palabra es para cada dia,donde el educando en su
cuaderno escribe con mayuscula la frase primera: SOV
responsable; luego deben escribir varias frases: Yo soy
responsable, yo cumplo con mis promesas,yo realizo las tareas
gue me encargan,yo realizo mis tareas de todas las materias,
ayer fui responsable,hoy estoy siendo responsable. Luego

repiten tres veces, en voz silenciosa para si mismos. se
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prosigue con el ejercicio cerrando los 0JoOs unos cinco
minutos. Se recomendd gque lo hagan frente a un espejo
repitiendo las frases y agregando otras espontadneamente.
Se repitidé la totalidad de la actividad después de tres

semanas

En la estrategia de inoculacién.se procedid a repartir una
cuartilla a todo el grupo,donde el educando escribid un
brevisimo mensaje a un compafiero,con un contenido negativo y
acusativo. Seguidamente se recoge todas las acusaciones y
se las distribuyen nuevamente,para que redacten una autode-

fensa a la acusacidn pertinente.

Terminamos el ejercicio colocandonos en circulo ,donde el
facilitador lee el contenido acusatorio,empezando por la
derecha y el alumno aludido responde con su defensa,y asi

sucesivamente.

FASE TERCERA: CAMBIO DE ACTITUD HACIA SI MISMO DRAMATIZACION

Para esta estrategia se ha tenido que explicar algunas
técnicas de dramatizacién, fundamentalmente la identificaciédn
con el personaje a desarrollar. Se procedid a sortear el
papel a desempefiar de acuerdo a la necesidad de incrementar
la autoestima: Estudioso y responsable,sincero y auténtico,
creativo y autdédnomo, comunicativo y animador, solidario y

sociable,iniciador y creativo,honesto y congruente.
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Los siete ternas a representar en escenario fueron sorteados
quince dias antes de su presentacidén; los alumnos se
reunieron por grupos para preparar el argumento respectivo.
Cada grupo representd su papel en clases con una duracidn de
diez minutos. En cada intervencidédn se formdé un circulo para
comentar en forma positiva la interpretacidédn y remarcando
las actitudes gue ayudaran a mejorar su autoestima. E1
educando asimila en su interior la identificacidn con su
papel,esto va a operar un cambio de actitud hacia si mismo

y a su autoimagen.

FUENTES INTERIORES DE LA AUTOESTIMA

Son factores que estdn creados por el individuo: ideas o
creencias,practicas o conductas,de lo que deciden a partir

de ellos mismo.

FASE CUARTA: FORTALECIMIENTO DE LA AUTOESTIMA Y LA

COMPRENSION DE SI MISMO

Las anteriores estrategias se pensaron desde el entorno del
sujeto: Compafieros de curso, que fueron un factor decisivo y
fundamental para el incremento de la autoestima. Ahora el
enfoque de la cuarta fase esta centrado en la accidn a
partir de la persona de lo que decide hacer para incrementar

y mantener su autoestima.
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Los pilares de la autoestima son una propuesta para ser
practicadas en forma indispensable para la salud de la mente
y el funcionamiento efectivo de toda persona, son operaciones
de la conciencia,como dice Branden. Este autor considera
que la préactica significa una forma disciplinada de actuar,
de una determinada manera y perseverante ante los problemas
grandes y peguefios,es una forma de comportarse, que es

también una forma de ser.

En la fase cuarta,hemos utilizado la técnica de completar
frases para fortalecer la autoestima y la comprensidén de si
mismo. La esencia de la técnica consiste en gque se ha
presentado un principio de oraciones a los educandos; frases
incompletas para ser agregados con diferentes terminaciones
hasta completar una oracidén. Se debe trabajar lo mas
ridpidamente posible y sin pausa para pensar,dejar fluir las
palabras,no importa inventar,aungue el final sea verdadero o
falso,o0 significativo. Esta estrategia lo realizaron en un

cuaderno.

;,Para qué realizar estas practicas?, fundamentalmente porque
la autoestima es una consecuencia,un producto de practicas
que se generan interiormente en el sujeto. El educando
cuando realiza las practicas estd encauzéandose a elevar el
nivel medio de competencia para experimentar un crecimiento

en eficacia personal y respeto de uno mismo.
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Los criterios basicos de acuerdo a Branden son:

VIVIR CONSCIENTEMENTE: Respetar la realidad,hechos y verdad.
ACEPTACION DE SI MISMO: Aceptarse a si mismo.como uno es.
RESPONSABILIDAD DE Mi MISMO: Autonomia,control de mi vida.
AUTOAFIRMACION: Respetar necesidades,valores,valerme por mi.
VIVIR CON PROPOSITOS: Tener objetivos y autodisciplina.
INTEGRIDAD PERSONAL Y AUTENTICIDAD: Ser integro en ideales,
en convicclones,en las normas,en conducta,congruente entre

las palabras y el comportamiento,y ser 1lo gue uno es.

La técnica se ha desarrollado progresivamente, empezando a
concientizar al alumno por medio de fichas,donde contenian
las caracteristicas esenciales de cada uno de los pilares de
la autoestima. Fllos formaron dos grupos para que el
didlogo fuera méas productivo y concientizador,y con previa
explicacidédn del facilitador;esta fue la peculiaridad del

proceso de llevar hacia adelante,cada uno de los pilares.

Hacemos notar que esta estrategia ha sido empleada por el
psicbélogo Nathaniel Branden,nosotros la hemos adaptado para
su aplicacidén en nuestra investigacidn;se ha realizado una
prueba piloto a 100 estudiantes,antes de aplicar al Grupo
Experimental, con resultados positivos. En el recorrido de
la aplicacidén se tuvo que corregir la estructura gramatical
de algunas oraciones y en algunas frases completar con
palabras de estilo sencillo para mayor comprensién en el

significado semantico.(Ver Apéndice C).
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CAPITULO CUARTO




4. RESULTADOS DE LA INVESTIGACION

4.1. RESULTADO DEL EXPERIMENTO

Los resultados del andlisis de los datos,permiten mostrar si
los datos obtenidos apoyan o no, a las hipdtesis de 1la
investigacidén. En consecuencia,se ha procesado la informa-
cidén recabada,esto es,haber codificado y tabulado los datos
que se recolectaron para proceder posteriormente a su

andlisis.

En el presente capitulo,se describen los resultados del
manejo estadistico de los datos obtenidos, que fueron
tratados estadisticamente de acuerdo a la necesidad de la
investigacién. E1 procedimiento ha seguido tres fases

esenciales:

a) La prueba de bondad de ajuste-Kolmogorov Smirnov que
se efectud para confirmar que las variables en estudio
se- ajustan a una distribucidn normal, para luego
posteriormente realizar pruebas de hipdtesis de T-

student.

b) Los resultados obtenidos en las Etapas de Pre-Test y

Post-Test fueron sometidos a los procesos de obtencidn
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de la media aritmética, es decir, la suma de todas las

calificaciones en la distribucién,dividida entre el nu-
mero total de calificaciones. A la vez,para la Puntua-
cién del Test de Autoestima de 60 items, donde es
considerado un puntaje de 2 puntos cada items, llegando
a una puntuacidédn total de 120 como maximo. Se ha
aplicado la regla de tres para su equivalencia al
puntaje de rendimiento escolar de 70. Siendo la minima

calificacidén 36 para ambas variables.

c) También se ha calculado medidas de dispersidén, obte-
teniéndose la desviacidén media, la desviacidén esténdar,
error estiandar de la media,el valor-T.,el valor P., el
coeficiente de corrslacidn,correlacién funcional,matriz

de correlacidn y anadlisis de varianza.

Se han realizado estos analisis estadisticos para verificar
la existencia de una correlacidén entre las variables de

Autoestima y Rendimiento Escolar. \

En la tabla 2.1.,permite observar la distribucidén de los
puntajes obtenidos,con la aplicacidén de Puntuacidn para el
Test de Autoestima y los Promedios Escolares del universo
total (N),el cual estd formado por 45 estudiantes de Nivel
Secundario,datos que corresponden a la Etapa de Pre-test.
Asimismo, estd distribuido el puntaje de rendimiento

académico que corresponde al primer trimestre.
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Los datos que arrojdé la aplicacidén: Puntuacidn para el Test

de Autoestima, (Ver Apéndice A), etapa Pre-Test, se los
relacioné con los promedios escolares del Primer Trimestre

de la gestidén 1998.

Los resultados de los 45 sujetos que han sido sometidos a la

prueba Pre-test,se muestran en la Tabla 1.1.

Tabla 1.1.

NIVELES DE RENDIMIENTO ESCOLAR

AUTOESTIMA |NO SATISFACTORIO| SATISFACTORIO| T.

BAJO 24 o 24
ALTO 5 16 21
TOTAL 29 16 45

Esta es una tabla de contingencia que presentan los datos
de las dos variables: Autocestima y Rendimiento Escolar. A
partir de estos resultados se ha procedido a la divisidn de
N,que es la poblacidén total,en dos subgrupos nl Experimental
y n2 Control. El trabajo de investigacidén se ha realizado
con 24 sujetos,que cumplian los requisitos pre-establecidos
para la aplicacidén del tratamiento de la variable indepen-
diente autoestima,es decir,que estos sujetos tenian las
caracteristicas de haber obtenido un promedio de rendimiento

escolar,No Satisfactorio, por debajo de 35 puntos,y una
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DISTRIBUCION DE PUNTAJES OBTENIDOS EN PUNTUACION PARA
FL TEST DE AUTOESTIMA Y PROMEDIOS ESCOLARES ETAPA PRE-TEST
Tabla 2.1.

SUJETOS PROM.ESCOLAR PTAJE . AUTOESTIMA
1 277 18
2 52 40
3 277 20
4 277 25
5 28 20
6 28 27
7 29 22
8 34 50
9 29 277

10 30 24
11 29 28
12 32 29
13 34 48
14 34 45
15 46 40
16 30 26
17 32 30
18 32 26
19 33 31
20 32 28
21 32 29
22 49 45
23 49 40
24 49 42
25 35 45
26 40 36
27 49 44
28 33 32
29 36 40
30 43 48
31 33 32
32 53 477
33 36 50
34 33 30
35 33 31
36 52 58
37 52 49
38 35 33
39 48 42
40 46 40
41 34 33
42 35 34
43 34 45
44 35 33
45 46 39
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Puntuacidén para el Test de Autoestima,por debajo de 35
puntos que representa un nivel bajo de autoestima. La Tabla
2.2. muestra la distribucidén de los puntajes obtenidos por

los 24 sujetos.

PUNTUACION PARA EL TEST DE AUTOESTIMA Y PROMEDIOS

ESCOLARES ETAPA PRE-TEST

Tabla 2.2.

SUJETOS PROM.ESCOLAR |PTAJE.AUTOESTIMA
1 27 18
3 27 20
4 27 25
5 28 20
6 28 27
7 29 22
o 29 27

10 30 24
11 29 28
12 32 29
16 30 26
17 32 30
18 32 26
19 33 31
20 32 28
21 32 29
28 33 32
31 33 32
34 33 30
35 33 31
38 35 33
41 34 33
42 35 34
44 35 33

Los sujetos, para el experimento, fueron divididos en dos
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grupos: Experimental y Control. Las Tablas 3.1. y 4.1.
muestran la distribucidén de los puntajes del Test de
Autoestima y los Promedios Escolares,en ambos 8rupos,Etapa
Pre-Test. Tanto el Promedio Escolar y Puntuacidn de
Autoestima han sido ordenados de manera ascendente para

facilitar el anédlisis estadistico.

PROMEDIOS ESCOLARES PRIMER TRIMESTRE Y PUNTUACION PARA
EL TEST DE AUTOESTIMA ETAPA PRE-TEST

GRUPO EXPERIMENTAL 12 SUJETOS

Tabla 3.1.
SUJETOS PROM.ESC. PTJE .AUTOESTIMA
1 27 18
2 28 20
3 29 22
4 30 24
5 30 26
6 32 26
7 32 28
8 32 29
) 33 30
10 33 31
11 34 33
12 35 34

L.a Tabla muestra a 12 sujetos para ser sometidos a la
variable independiente, porque presentan un rendimiento
académico, no Satisfactorio;los promedios escolares estéan

cuantitativamente por debajo de 35 puntos,el cual indica que
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estos estudiantes estan reprobados en el trimestre; Y 27
puntos.el mimino que sefiala de la misma manera. A la vez,
muestran un nivel bajo de Puntuacidén en el Test de Autoesti-
ma, cuantitativamente estan por debajo de 35 puntos, que

representa un nivel bajo de autoestima.

PROMEDIOS ESCOLARES PRIMER TRIMETRE Y PUNTUACION PARA
EL TEST DE AUTOESTIMA ETAPA PRE-TEST

GRUPO CONTROL 12 SUJETOS

Tabla 4.1.
SUJETOS PROM.ESC. PTJE .AUTOESTIMA
1 27 20
2 27 25
3 28 27
4 29 27
5 29 28
6 32 29
7 32 30
8 33 31
°) 33 32
10 33 32
11 35 33
12 35 33

La Tabla sefiala a 12 sujetos que han obtenido en el
Primer Trimetre un rendimiento académico, no Satisfactorio
y un nivel bajo en Puntuacidn para el Test de Autoestima,
porque presentan un puntaje,por debajo de 35 puntos. En

suma, son educandos que reprobaron el trimestre.
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Los datos que han sido procesados en la Etapa Pre-Test,
permitirdn desarrollar los resultados de nuestro trabajo de
investigacidén, asimismo accederan a la contrastacidén de

nuestras hipdtesis.

La prueba siguiente serd realizada para confirmar de que
las variables en estudio: Autoestima y Rendimiento Escolar,
se ajustan a una distribucidédn normal,para luego realizar
posteriormente las pruebas de hipdtesis de T-student y la

correlacidén de las mismas.

PRUEBAS DE HIPOTESIS- PRUEBA DE BONDAD DE AJUSTE

( KOLMOGOROV-SMIRNOV)

Tabla 5.1_
VARIABLES MEDIAS D.STANDAR VAIOR P.
PROM.ESCOLAR | 35.7917 7.8387 0.0867
PUNTUACION DE| 32.5625 8.1708 0.6809
AUTOESTIMA

La prueba Kolmogorov-Smirnov estd relacionada con las esta-
distica,no paramétrica. Con esta se probard que las varia-
bles Y y X,estan distribuidas normalmente o no siguen. Por
esta razdn,se escoge el nivel de significancia = 0,05.
Luego, la estadistica de prueba: Valor"P",donde el valor P=es

probabilidad de hacer un procedimietno de decisidédn equivoca-
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do. La prueba de KOLMOGOROV-SMIRNOV se realizd en el
paquete estadistico SPSS,donde llegarnos a la siguiente con-
clusidén: Rechazar la B ,si el valor P< a,segin la Tabla 5.1.
el valor P=0,0867(8,87%),comparando con 0,05,no se rechaza
la Ho,porque 8,67 es » 5%,significa que el Prom.Esc.se dis-
tribuye normal. De igual manera,en la variable autocestima,el
valor P=68 que es superior a 0,05%. Por lo tanto,es bueno

proseguir con el andlisis estadistico.(Ver grafica 1ly2).

PRUEBA DE HIPOTESIS: VARIABLE RENDIMIENTO ESCOLAR
ETAPA PRE-TEST

GRUPO CONTROL Y GRUPO EXPERIMENTAL

Ha pre-test Ccontrol = pra teast experimantal
Hl: pra—tagt control ’al{pre taegt experimental
G.Control G.Experimental
1
L ] L J
1
G.Control G.Experimental

De acuerdo al esgquema presentado,estamos constatando la
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variable Rendimiento Escolar en la Etapa Pre-Test, donde

formulamos dos hipdtesis: Ho: Mpre-Test Grupo Control=Mpre-
test Grupo Experimental. Hl: Mpre-test Grupo ControlMpre-
test Grupo Experimental,gque permitira rechazar o aceptar

la hipbétesis nula. (Ver las Tablas 6.1 y 6.2).

Tabla 6.1.
VARIABLE | CASOS MEDIAS D.E. ERROR EST.
MUESTRAL LA MEDIA
PRE-TEST 12 31.0833 2.937 .848
G.CONTROL
PRE-TEST 12 31.2500 2.454 .708
G.EXP.

DIFERENCIA DE MEDIAS= -.1667

TEST DE IGUALDAD DE VARIANZA: P= .295

Tabla 6.2.
T -TEST DE IGUALDAD DE MEDIAS 95%
VARIANZA |V.T.| G.L. IC PARA DIFE-
VAIOR P RENCIA DE M.
IGUAL 0.15| 22 0,0881 (-2.459,2.125)

Segun la interpretacidédn de las dos tablas presentadas,
sefilalan que no se debe rechazar la hipdétesis nula (HO),
dado que en este tipo de analisis,si el cero pertenece al
intervalo de confianza,de diferencia de medias poblacionales

entonces, las medias son iguales,o sea estamos partiendo con
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promedios escolares en ambos grupos: Experimental y Control,

con semejanza en calificaciones,

relaciona con los resultados de la tabla ©o.1.

La Tabla o6.1.

(Ver Tabla 6.3.),que se

muestra los promedios escolares del Grupo

Experimental y del Grupo de Control,donde podemos apreciar

los resultados del Promedio Trimestral,obtenidos por los

educandos en la Etapa Pre-test y que tienen una caracteris-

tica peculiar,la de asemejarse
31.08). Para su tabulacidén los

los Boletines de Calificaciones

PROMEDIOS ESCOLARES DE

en el puntaje media

de los docentes.

RENDIMIENTO ACADEMICO

(31.25=

datos han sido extraildos de

GRUPO EXPERIMENTAL Y GRUPO CONTROL ETAPA PRE-TEST

Tabla 6.3.
GRUPO EXPERIMENTAL GRUPO CONTROL

SUJETOS PROM_ESC. PROM._ESC.

1 27 27

2 28 27

3 29 28

4 30 29

5 30 29

6 32 32

7 32 32

8 32 33

°) 33 33

10 33 33

11 34 35

12 35 35
SUMATORIA 375 373
PROMEDIO 31.25 31.08
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PRUEBA DE HIPOTESIS: RENDIMIENTO ESCOLAR
ETAPA POST-TEST

GRUPO CONTROL Y GRUPO EXPERIMENTAL

G.Control G.Experimental

G.Control G.Experimental

Post-test

HO: upnst—tant control :upalt -test experimental

Hl H post-test control upmﬂ: test experimental

El esquema esta seflalando que la flecha bidireccional, se
encuentran el Grupo Control y el Grupo Experimental,en la
etapa Post-Test; planteamos dos hipbdtesis: Ho: Mpost-test
Grupo Control=Mpost-test Grupo Experimental; Hl: Mpost-test

Grupo Control=Mpost-test Grupo Experimental(Ver Tabla 7.1.).

Este andlisis permitird rechazar enfédticamente la hipdtesis
nula (Ho) o aceptarla;sabiendo que ambos grupos han partido

con misma igualdad de promedios.
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Tabla 7.1.

VARIABLES |CASOS |MEDIAS |DESVIACION| ERROR ESTANDAR
ESTANDAR DE LA MEDIA

POST-TEST 12 33.4167 4.379 1.264
G.CONTROL

POST-TEST 12 47.4167 5.334 1.540
G.EXPERI-

MENTAL

DIFERENCIAS DE MEDIAS= -14.0000

TEST DE IGUALDAD DE VARIANZA: P= .582

Tabla 7.2.

T-TEST DE IGUALDAD DE MEDIAS 95%

VALOR T. |VALOR P. |G.L.| IC PARA DIF.
DE MEDIAS

-7.03 0,000 22 -18.132,-9.868

Las Tablas 7.1 y 7.2. muestran que se rechaza la hipbtesis
nula (Ho). Como el cero no se encuentra en el intervalo de
confianza(-18.132,-9.868) ,entonces las medias son diferentes
0 sea el promedio escolar del grupo experimental es signifi-
cativo con relacidén al grupo control,esto se puede constatar
en las tablas anteriores, en la columna de promedios

escolares,donde el rendimiento escolar del grupo experimen-
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tal es mayor al grupo control. Este resultado es a efecto
del tratamiento que ha sido aplicado al grupo experimental,
empleando el Método para Incrementar la Autoestima,el cual
mas adelante se detallard en su interpretacidén y andlisis,

a través de resultados estadisticos.

PRUEBA DE HIPOTESIS: RENDIMIENTO ESCOLAR

ETAPAS PRE-TEST Y POST-TEST GRUPO CONTROL

HO: lvarn—t-st 8.C.— upnst-‘tnst B.C.

Hl: llpru -test s.c. ‘upost -test &.c.

G.Control G.Experimental
® »
A A
y ®

G.Control G.Experimental

El esquema muestra la direccidén de la flecha bidireccional,
etapa pre-test y post-test del Grupo Control,donde se ha
planteado dos hipdtesis: Una hipdétesis nula: HO: Mpre-test
Grupo Control=Mpost-test Grupo Control,bien para recharla o

aceptarla; la otra es la hipdtesis alternativa: Hl:Mpre-test
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Grupo Control#Mpost-test Grupo Control,que indica que entre

el pre-test y el post-test,existe la diferencia;sdlo el

andlisis estadistico despejard toda duda.

T -TEST PARA MUESTRAS PAREADAS.

Tabla 8.1.
VARIABLES| CASOS | CORRE- |(MEDIAS D.E. | ERROR ESTANDAR
LACION DE LA MEDIA
PRE-TEST 12 0.958 31.0833 (2.937 .848
G. CONTROL
POST-TEST 33.4167 |4.379 1.264
GRUPO
CONTROL
Tabla 8.2.
DIFERENCIAS PAREADOS 95%
MEDIA |(D.E.|ERROR DE( INTERVAILO DE |V.T ||V.P|GRADOS DE
MEDIA CONFIANZA LIBERTAD
-2.33311.775| 0.512 | (~3.462,-1.205)(4.5 0,1 11

Las Tablas 8.1.

nula (Ho).

y 8.2. muestran que se rechaza la hipdbtesis

Como el cero no se encuentra en el intervalo de

confianza(-3.462,-1.205),entonces las medias son diferentes,

0 sea el promedio escolar del grupo control,estapa pre-test

es poco significativa,

con respecto al post-test del mismo.

Sin embargo.el aumento en el rendimiento académico, sigue
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No Satisfactorio con relacidén a la escala de aprobacidn, que
es de 36 hasta 70 puntos. Esto significa que: 31.08 a 33.41,
es una calificacién cuantitativa baja y cualitativamente No
Satisfactorio. En suma, los datos indican,que los alumnos

estadn con bajas calificaciones (Ver Tabla 8.3).

PROMEDIO ESCOLAR DEL GRUPO DE CONTROL

ETAPA PRE-TEST Y POST-TEST

Tabla 8.3.

PRE-TEST POST-TEST
SUJETOS PROM_ESC. PROM.ESC.

1 27 28

2 27 28

3 28 29

4 29 29

5 29 31

6 32 32

7 32 36

8 33 36

) 33 36

10 33 38

11 35 38

12 35 40

SUMATORIA 373 401
PROMEDIO ESC.31.08 33.41

La Tabla 8.3., muestra que en la etapa de Pre-test, el
Grupo Control,estd al 100%,con un promedio escolar bajo y
los sujetos estan reprobados en el primer trimestre. Sin

embargo,el promedio escolar de la etapa post-test indica una
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leve mejoria,donde el 50% de los educandos estédn con califi-
caciones muy regulares, y un 50% con promedios bajos.
En suma, el Grupo Control sigue con un rendimiento

general No Satisfactorio en el promedio general.

PRUEBA DE HIPOTESIS: RENDIMIENTO ESCOLAR

ETAPAS: PRE-TEST Y POST-TEST GRUPO EXPERIMENTAL

HO . pre-test 3J.Exi = l‘L post—test G.Exp.
pre-test G.Exp. upast—test G.Exp.
G.Control G.Experimental
- »
A A
1
G.Control G.Experimental

Siguiendo el recorrido de nuestro esquema, ahora encontramos
la bidireccidén de la flecha,que sefiala las etapas del Pre-
test y el Post-test en el Grupo Experimental. Para el
anadlisis e interpretacién estadistica,hemos planteado dos

hipdbtesis: Una la hipdtesis nula HO: Grupo Experimental=

173



Post-test Grupo Experimental,bien para rechazar o aceptarla;
la otra la hipdétesis alternativa,Hl: Mpre-test Grupo Experi-
mental#Mpost-test Grupo Experimental,para ello realizamos el

siguiente andlisis de datos e interpretaciédn estadistica.

T -TEST PARA MUESTRAS PAREADAS

Tabla 9.1.

VARIABLES| CASOS| CORRE-|MEDIAS |D.ESTAN- ERROR E.
LACION DAR DE MEDIA

PRE-TEST 12 0.971 31.25 2.454 0.708
G.EXP.
POST-TEST 47 .4167 5.334 1.54
G.EXP.

Tabla 9.2.
DIFERENCIAS PAREADOS 95% VAIOR P. 0.000

MEDIA |D.E. |ERROR E. INT.DE CONFIANZA |VALOR T|G.L.
DE MEDIA

16.1667|3.010(0.869 (-18.080,-14.254)| 18.61 |11

Las Tablas 9.1. y 9.2., muestran que se debe rechazar la
hipétesis nula (Ho),dado que en este tipo de analisis,si el
cero pertenece al Intervalo de Confianza de diferencia de
medias poblacionales, entonces la medias son iguales. Sin

embargo,como el cero no se encuentra en el Intervalo de
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En la Grafica 3 del Box - plot,nos muestra los promedios
escolares en las etapas de Pre-test y Post-test del Grupo
Control y Grupo Experimental. Los promedios de la primera
fase,como se ven son similares en ambos grupos;sin embargo,
los promedios escolares de la segunda la fase,en el Grupo
Control estan por debajo de la caja del Post-test del Grupo
Experimental. En consecuencia,esto significa que el promedio
del Grupo Experimental es superior al Promedio del Grupo

Control.
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Confianza(-18.080,-14.254);en conéeouencia,las medias son
diferentes,o sea el Promedio Escolar del Grupo Experimental
en la Etapa Pre-test es significativo,con relacidén al Post-
test del mismo grupo. La significancia del Rendimiento

Escolar,se la puede aln ver en la Tabla 9.3.

PROMEDIO ESCOLAR DEL GRUPO EXPERIMENTAL

ETAPAS PRE-TEST Y POST-TEST

Tabla 9.3.
PRE-TEST POST-TEST
SUJETOS PROM.ESC. PROM.ESC.
1 27 40
2 28 41
3 29 42
4 30 44
5 30 45
6 32 46
7 32 49
8 32 49
°] 33 50
10 33 52
11 34 54
12 35 57
SUMATORIA 375 569
PROM.ESC. 31.25 47 .41

En la Tabla 9.3, muestra la diferencia significativa de los
promedios escolares del Grupo Experimental,a partir de la
Etapa Pre-test y Post-test. Los alumnos que se sometieron

al experimento y se les aplicd la variable independiente
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Autoestima,a través del Método de Incrementar la Autoestima,
ellos subieron en su rendimiento académico en los dos
Trimestres, sacando promedios de Rendimiento Satisfactorio y
Rendimiento éptimo,de acuerdo a la escala del Reglamento de
Evaluacidén: 36 a 55 puntos es Rendimiento Satisfactorio; 56

a 70 puntos es Rendimiento Optimo. (Ver Grafica 3).

PRUEBA DE HIPOTESIS: VARIABLE AUTOESTIMA
ETAPA PRE-TEST

GRUPO CONTROL Y GRUPO EXPERIMENTAL

Ho: Here-test control = I-It pre-test Bxpsrimental
H1. upra-tust control pre-test experimental
G.Control G.Experimental
A A
Y y
»
G.Control G.Experimental

Nuestro recorrido de acuerdo al esquema,ubicamos en la
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flecha bidireccional,entre el Grupo Control y el Grupo

Experimental,donde planteamos dos hipotésis: Hipdtesis nula,

Ho:

Mpre-test Grupo

Control=Mpre-test Grupo Experimental;

la otra es hipdétesis alternativa, Hl: Mpre-test Grupo

ControlMpre-test Grupo Experimental,bien para rechazar la

hipbétesis nula o aceptarla,para ello seguimos el analisis

de datos y la interpretacidn estadistica.

Tabla 10.1.
VARIABLE CASOS |MEDIAS |DESVIACION| ERROR ESTANDAR
ESTANDAR DE LA MEDIA
PRE-TEST 12 28.9167 3.825 1.104
G.CONTROL
PRE-TEST 12 26.7500 5.048 1.457
G.EXP.
DIFERENCIAS DE MEDIAS=2.1667
TEST DE IGUALDAD DE VARIANZA: 1.271 P= 272
Tabla 10.2.
TEST DE IGUALDAD DE MEDIAS 95% VALOR P.0,249
VARIANZA| VALOR T (GRADOS DE| ERROR DE |IC PARA 1A DI-
LIBERTAD LA DIFE- FERENCIA DE
RENCIA M. MEDIAS
IGUAL 1.19 22 1.828 (-1.626,5.959)
DIFE- 1.19 20.50 1.828 (-1.636,5.969)
RENTE
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Las Tablas 10.1 y 10.2. muestran que no debemos rechazar la
hipdétesis nula (Ho), porgue el cero se encuentra en el
intervalo de confianza(-1.626,5.959),por lo tanto,las medias
de la variable Autoestima en ambos grupos son similares en

el resultado de las puntuaciones. (Ver la Tabla 10.3.).

PUNTUACION PARA EL TEST DE AUTOESTIMA
ETAPA PRE-TEST

GRUPO EXPERIMENTAL Y GRUPO CONTROL

Tabla 10.3.

GRUPO CONTROL GRUPO EXPERIMENTAL
SUJETOS P.T.A. P.T.A.
1 20 18
2 25 20
3 27 22
4 27 24
5 28 26
6 29 26
7 30 28
8 31 29
9 32 30
10 32 31
11 33 33
12 33 34

SUMATORIA 347 321
PUNTUACION 28.9 26.7

La Tabla 10.3.muestra el total de la Puntuacidn para el
Test de Autoestima en ambos grupos,donde el Grupo Control
tiene una media de 28.9 y el Grupo Experimental 26.7, que

indica que ambos grupos tienen una baja autoestima y una
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puntuacién similar,antes de partir con nuestro trabajo de
investigacidén. La variable independiente serd manipuleado
a través del Método para Incrementar la Autoestima, los

resultados serdn estadisticamente presentados mas adelante.

PRUEBA DE HIPOTESIS: AUTOESTIMA ETAPA POST-TEST

GRUPO CONTROL Y GRUPO EXPERIMENTAL

G.Control G.Experimental
L4 >
A -
e
4 »
G.Control G.Experimental
Post-test
Ho - u post-test control = u post-test experimental
HI1 - 121 pest—-test cOntrol post-test experimental

Siguiendo la flecha bidireccional de nuestro esquema,ahora
ubicamos la doble direccidén donde estan las etapas de Post-
test del Grupo Control y G.Experimental. Planteamos dos
hipbétesis: la hipdtesis nula, Ho: Mpost-test Grupo Control=
Mpost-test Grupo Experimental,bien para rechazar o aceptar
la hipdétesis planteada;la otra es la hipdtesis alternativa,

Hl: Mpost-test Grupo Control=#Mpost-test Grupo Experimental,
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para constatar si las medias son diferentes en el resultado

final. (Ver Tablas 11.1. Y 11.2.).

Tabla 11.1.

VARIABLES |CASOS MEDIAS DESVIACION |ERROR ESTANDAR
ESTANDAR DE LA MEDIA

POST-TEST 12 30.9167 5.017 1.448
G.CONTROL

POST.TEST 12 43.6667 5.581 1.611
G.EXP.

DIFERENCIA DE MEDIA= -12.75

TEST DE IGUALDAD DE VARIANZA: P= .592

Tabla 11.2.

T-TEST DE IGUALDAD DE MEDIAS 95% VALOR P.0,000

VARIANZA|VALOR T| GRADOS |ERROR DE DIFE-|IC PARA DIFE-
LIBERTAD|RENCIA MEDIAS |RENCIA MEDIAS

IGUAL -5.89 22 2.167 (-17.244,-8.256)

DIFERENTE|-5.89 21.76 2.167 (-17.244,-8.256)

Las Tablas anteriores seflalan que se rechaza la hipdtesis
nula (Ho) ,de tal manera,como el cero no se encuentra en el
intervalo de confianza (-17.244,-8.256),entonces,las medias
son diferentes,o sea la Puntuacidén para el Test de Autoesti-
ma,que ha sido aplicado al Grupo Experimental, tiene como

resultado en la etapa Post-test,distinta puntuacidn, siendo
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significativa con relacidén al Grupo Control. En suma.el
puntaje del Grupo Experimental es mayor con relacidén al
principio del experimento,porque en todo el proceso de
desarrollo de nuestro trabajo se ha aplicado el Método de
de Incremento de Autoestima,esto ha permitido la elevacidn
del fendémeno psicoldgico. Sin embargo,no ha ocurrido 1lo
mismo con el Grupo Control,que tuvo una calificacidén poco
significativa;en general se mantienen los sujetos con un

nivel bajo de autoestima.

PUNTUACION PARA EL TEST DE AUTOESTIMA
ETAPA POST-TEST

GRUPO CONTROL Y GRUPO EXPERIMENTAL

Tabla 11.3.
GRUPO CONTROL GRUPO EXPERIMENTAL
SUJETOS P.T.A. P.T.A.
1 21 36
2 26 37
3 27 39
4 28 39
5 30 41
6 30 42
7 30 44
8 34 46
9 35 47
10 36 49
11 36 51
12 38 53
SUMATORIA 371 524
PUNTAJE 30.41667 43.6666
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La Tabla 11.3. muestra la diferencia significativa entre el
Grupo Control y el Grupo Experimental;se percibe en la
sumatoria de los casos y en el resultado de la media aritmé-

tica. En suma,existe una diferencia de 13 puntos.

PRUEBA DE HIPOTESIS SOBRE AUTOESTIMA
ETAPA PRE-TEST Y POST-TEST

GRUPO CONTROL

Ho : 11 prea-test G.control l.dL post test G.control
Hl: u pre-test .control post~test B.control
G.Control G.Experimental
hd A
4
G. Control G. Experimental

Ahora nuestro esquema sefliala el recorrido de la flecha
bidireccional,para las etapas del Pre-test y el Post-test,
donde se percibe el proceso de cambio que sufridé el Grupo
Control;para ello planteamos dos hipdbdtesis: Hipdtesis nula,
Ho: Mpre-test Grupo Control=Mpost-test Grupo Control,bien

para rechazar o aceptar esta hipdbdtesis;la otra hipdtesis es
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la aternativa,Hl: Mpre-test Grupo Control#Mpost-test Grupo
Control,que permitird que se perciba la significacién de las

dos etapas. (Ver las Tablas 12.1. y 12.2.).

Tabla 12.1.

T-TEST PARA MUESTRAS PAREADAS
VARIABLES| CASOS|CORRE- |MEDIAS |D.ESTAN-| ERROR ESTAN-

LACION DAR DAR DE MEDIA

PRE-TEST 12 .971 | 28.9167 3.825 1.104
G.CONTROL
POST-TEST 30.9167 5.017 1.448
G.CONTROL

Tabla 12.2.
DIFERENCIAS PAREADOS 95% VALOR P.0,001
MEDIA |D.S. |ERROR S. INTERVALO DE v.T GRADOS DE

DE MEDIA CONFIANZA LIBERTAD

-2.00 |1.595|] 0.461 (-3.04,-0.986) -4.34 11

Las dos tablas anteriores muestran el proceso de cambio que
ha sufrido el Grupo Control,en la puntuacidén de autoestima.
En consecuencia,sefialan que se rechaza la hipdtesis nula(HO)
como el cero no se encuentra en el intervalo de confianza,
(-3.04,-0.986), entonces se deduce que las medias son dife-
rentes,es decir,la Puntuacidén del Test para Autoestima,

de la etapa de Pre-test del Grupo Control es significativa
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con relacidén a la etapa del Post-test del mismo grupo,

aumentando simplemente muy poco 2 puntos.

La mimina significacidén de aumento es necesario analizar en
los 12 casos del Grupo de Control,porque en ella encontramos

el complemento a nuestra explicacidén. (Ver Tabla 12.3.)

PUNTUACION PARA EL TEST DE AUTOESTIMA
ETAPA PRE-TEST Y POST-TEST

GRUPO DE CONTROL

Tabla 12.3.
GRUPO CONTROL| GRUPO CONTROL
SUJETOS P.T.A. P.T.A.
1 20 21
2 25 26
3 27 27
4 27 28
5 28 30
S 29 30
7 30 30
8 31 34
9 32 35
10 32 36
11 33 36
12 33 38
SUMATORIA 347 371
PUNT.DE AUT. 28.9 30.91606

La Tabla 12.3. muestra muy claramente la diferencia de la

media aritmética (28.9 y 30.91),si bien es significativa las
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medias, aumentando 2 puntos en la etapa de post-test,sin em-

bargo, los sujetos del grupo tienen un nivel bajo de

autoestima.

PRUEBA DE HIPOTESIS SOBRE AUTOESTIMA
ETAPA PRE-TEST Y POST-TEST

GRUPO EXPERIMENTAL

HO: u prea-test B.Exp. = u post—test B.Exp.
H1 : u pre—test B.Exp. post-test G.Exp.
G.Control G.Experimental
4 p.

A

. 1

4 .
G.Control G.Experimental

Finalmente llegamos a nuestro ultimo recorrido de nuestro
esquema, ubicandonos en la flecha bidireccional: Pre-test y
Post-test del Grupo Experimental, para encontrar el nivel de
autoestima, que desarrollaron los sujetos. Para ello se ha
planteado dos hipdétesis: La hipdtesis nula,HO: Mpre-test
Grupo Experimental=Mpost-test Grupo Experimental,bien para

rechazar o aceptarla;luego la hipdbtesis alternativa,Hl:
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Mpre-test G.Experimental=Mpost-test Grupo Experimental ,para
distinguir la diferencia de las medias en puntuacidén del

test autoestima. (Ver Tabla 13.1)

Tabla 13.1.
T-TEST PARA MUESTRAS PAREADAS
VARIABLES| CASOS| CORRE-| MEDIAS|D.ESTAN- | ERROR ESTAN-
LACION DAR DAR DE MEDIAS
PRE-TEST 12 0.978 26.75 5.048 1.457
G_EXP.
POST-TEST 43.6667 5.581 1.611
G.EXP.
Tabla 13.2.
DIFERENCIAS PAREADOS 95% VALOR P.0,000
MEDIA |D.ESTAN-| ERROR ESTAN-| INTERVALO [VALOR~T G.L.
DAR DAR DE CONFIANZA'
|
I
-16.9167| 1.24 0.358 1—17.705,—16.129) -47.25|11

La Tabla 13.1. y 13.2. muestran que se rechaza la hipdtesis
nula (Ho),la razdén es que el cero no pertenece al intervalo
de confianza(-17.705,-16.129),en consecuencia,las medias son
diferentes,es decir,la Puntuacién de Autocestima de la etapa
pre-test es significativa con relacidén a la etapa post-test
del Grupo Experimental. Este incremento de autoestima,en los

sujetos experimentales es notable percibir en la Tabla 13.3.
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que fueron sometidos a la aplicacidédn de la variable

independiente.

PUNTUACION PARA EL TEST DE AUTOESTIMA
ETAPA PRE-TEST Y POST-TEST

GRUPO EXPERIMENTAL

TABLA13.3
GRUPO EXPERIMENTAL| GRUPO EXPERIMENTAL

SUJETOS P.T.A. P.T.A.

1 18 36

2 20 37

3 22 39

4 24 39

5 26 41

6 26 42

7 28 44

8 29 46

9 30 47

10 31 49

11 33 51

12 34 53
SUMATORIA 321 524
PUNT.DE AUT. 26.7 43.6666

La Tabla 13.3. muestra claramente la sumatoria de los casos
entre el pre-test y el post-test,existe una diferencia de
(524-321=203),203 puntos que se ha incrementado durante el
proceso de aplicacidédn del Método para Incrementar la
Autoestima,y en la media aritmética (44-27=17),como puntaje

total 17 puntos.
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En la Grafica 4 de Box-plot, se ve que las medias o Puntuacidn de
Autoestima de Pre-test del Grupo Control y Grupo Experimental son
iguales A la vez,se observa que la Puntuacién de Autoestima del
Post-test del Grupo Control y del Grupo Experimental es bastante
significativa La caja del Post-test del Grupo Control esta por
debajo de la caja de Post-test del G. Experimental, por tanto, es

superior del Grupo Experimental.
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El anédlisis estadisticos de Puntuacidén para el Test de
Autoestima, en ambas etapas,se percibe en la Grafica 4,

donde se ve el proceso de significacidn.

MATRIZ DE CORRELACION DE PROMEDIO ESCOLAR

Y PUNTUACION DE AUTOESTIMA

Se plantea la hipdtesis siguiente:

Ho I):O

HL @ P=0

Tabla 14.1.

PROMEDIO ESCOLAR | PUNTUACION AUTOESTIMA

PROMEDIO 1.0000 .9679
ESCOLAR P=.000
PUNTUACION .9679 1.0000
AUTOESTIMA P=_.000

La Tabla 14.1. muestra que se rechaza la hipdtesis nula, de
acuerdo a la matriz de correlacidn,la cual sefiala que la
correlacién entre el nivel de autoestima y los promedios
escolares es significativa en ambas variables,alcanzando una

correlacidén de 96.79%, que estd muy proximo al 100%.

La hipdtesis que se ha planteado de que los niveles de
autoestima, que poseen los estudiantes de primero de secunda-

ria se relacionan con su rendimiento escolar;es probado por
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el analisis estadistico que realizamos. Este resultado

demuestra.en la realidad.de aue en los educandos el fendmeno
de la autoestima,en la medida en que se correlacione con su
su rendimiento escolar, tienden a tener calificaciones con
caracteristicas satisfactorias u optimas.pero si ocurriera
su rendimiento escolar sera No

lo contrario, entonces,

Satisfactorio. En consecuencia,nuestra hipdtesis gqueda

probada.
MATRIZ DE CORRELACION POR GRUPOS
PROMEDIO ESCOLAR

Tabla 15.1.

PRE-TEST PRE-TEST POST-TEST POST-TEST

CONTROL EXP. CONTROL EXP.
PRE-TEST 1 .9805 .9583 .9608
CONTROL P=.000 P=.000 P=000
PRE-TEST .9805 1 .9454 .9706
EXP. P=_.000 P=000 P=000
POST-TEST .9583 .9454 1 L9767
CONTROL P=.000 P=.000 P=000
POST-TEST .9608 .9706 L9767 1
EXP. P=_000 P=000 P=000

La Tabla 15.1.muestra de acuerdo a la matriz de correlaciédn,
que se rechaza la hipdtesis nula,el cual indica que la
correlacidédn entre el post-test del Grupo Control y el

post-test del Grupo Experimental es significativa;también
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sefiala el porcentaje de correlacidén,que alcanza a un 97.67%,
esto significa que la relacidén es significativamente alta.
Asi.como la anterior interpretacidn para extraer el porcen-

taje de correlacidn,se procede de la misma manera para las

otras.
MATRIZ DE CORRELACION POR GRUPOS
PUNTUACION AUTOESTIMA

Tabla 15.2.

PRE-TEST PRE-TEST POST-TEST| POST-TEST

CONTROL EXP. CONTROL EXP.
PRE-TEST 1 .9595 .9707 .9142
CONTROL P=.000 P=.000 P=_000
PRE-TEST .9595 1 .9955 .9778
EXP. P=_000 P=.000 P=.000
POST-TEST .9707 .9955 1 9598
CONTROL P=.000 P=.000 P=.000
POST-TEST .9142 .9778 .9598 1
EXP. P=_000 P=.000 P=.000

La Tabla 15.2. muestra segun la matriz de correlacidn,que se
refiere al Nivel de Autoegtima,en el cual se ve, Jgue se
rechaza la hipdétesis nula,en consecuencia,indica que la
correlacidén entre post-test del Grupo de Control y el post-
test del Grupo Experimental es significativa,en su relacidn,
alcanzando una correlacién de un 95.98%, la cual sefiala que

es alta y estd préoximo al 100%.
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Cabe sefialar,que se empleard la misma interpretacidn para
extraer el porcentaje,para cada una de las combinaciones. A
la vez sefialar.gue la autoestima.siendo una variable inde-
pendiente,ha tenido un porcentaje elevado de significancia
en el grupo experimental,que en el grupo control:éste ultimo
tuvo una minima mejoria y se mantuvo hasta el final del

experimento con un rendimiento escolar No satisfactorio.

CORRELACION FUNCIONAL

La correlacidédn funcional se medird con un modelo matemédtico,
llamada regresidén lineal simple.

El modelo mencionado es:
Y estz a +6X + e
Donde Y : representa al Promedio Escolar.
X : representa a la Puntuacidén de Autoestima.
a, 6 : paradmetros del modelo.

E : Variable exbdbgena o error aleatoria

Los parametros de este modelo se obtendran aplicando el

método de minimos cuadrados.

El modelo estimado es el siguiente:
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Coy (X4Y)
Y=a+bX , a=y-bX, b= —
V{X)

Los estimuladores mencionados arriba, se obtendridn mendiante

el paquete estadistico SPSS.

Donde ahora: @ = 5,55662 , b = 0,928553

Por lo tanto, Y = 5,55 + 0,92X

Este modelo permite estimar cualquier promedio escolar en
funcidén de autoestima,por ejemplo: Si un alumno tiene una
autoestima de 36 de puntuacidén total, entonces, podemos
estimar su promedio escolar mediante el modelo anterior:

operaciones.

Yest=5.555662 + 0.928553%36= 38.98

Se espera que el estudiante tenga un promedio escolar 38.98,

cuando su autoestima es de 36 de puntuaciédn.
COEFICIENTE DE DETERMINACION =

R2 = r¢ ,donde r = coeficiente de correlacidn.

El R2 nos indica,en qué porcentaje estd explicado el modelo,
con la variable independiente.

Ahora r = 0,9678

Por tanto: R2(0,9678)2 = 0,93682 = 94%

Como R2 = 84%,esto significa que los promedios escolares

estidn explicados con la autoestima en un 94%.
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EL ANALISIS DE VARIANZA

El andlisis de varianza es una ténica para probar la hipdte-
sis,de que el modelo planteado: Y =0 + B X ,es adecuado o
no. Para que el modelo esté adecuado, se debe probar la si-
guiente hipdétesis: Ho: b = O H:b # O.

Si se acepta Ho,significa que el modelo no es adecuado.es
decir.,el modelo es: Y=&,el cual significa que el promedio
escolar no depende de la autoestima. Sin embargo,se ha pro-
bado lo contrario. Ahora se realizara el Procedimiento de

decisién para probar la Hipdtesis sobre el parédmetro 6.

PASO 1.

Plantear las Hipdtesis nula (He) y alterna (HL).
Ho: 6 = O, Hz : O 0.

PASO 2.

Escoger el Nivel de significancia #€=0,05.

PASO 3.- Escoger la estadistica de prueba:

CMR CMR= Cuadrado medio de la regresién.
Fo e
CME CME= Cuadrado medio del error.

PASO 4.

Preparar la tabla de ANOVA,para calcular T.

Tabla 16.1.

FUENTE SUMA DE G.L.| CUADRADOS FISHER |SIGCIA.
VARIA- CUADRADOS MEDIOS |CALCULADO
CION A
REGRESION|2705.45504| 1 2705.45504(682.06633 0

ERROR 182.46163 46 3.96656

TOTAL 2887.9166 477
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PASO 5.- Conclusidén: Rechazar HGO si el P a
Donde P= La probabilidad de hacer un procedimiento de
decisidn equivocado.
Segun la tabla de ANOVA (Ver tabla 18.1)%,el valor de
P=0,significa que O 20,05 ,por lo tanto,se rechaza la
Ho ,esto quiere decir,que el modelo es adecuado,lo cual

el promedio escolar depende del nivel de autoestima.
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JAPITULO QUINTO




5. DISCUSION,CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. DISCUSION

El trabajo de investigacidn que hemos desarrollado en el
sentido empirico, se ha estructurado bajo la forma de
desarrollar el nivel de autoestima. Se ha recorrido a través
de la medicidédn de Pre-test el nivel de autoestima,que tienen
los sujetos del Grupo Experimental y el Grupo Control.
Posteriormente se ha realizado un tratamiento al Grupo
Experimental que consistia en la aplicacidédn del Método
de Incrementar la Autoestima (MIA), subsiguientemente a la
finalizacidén del tratamiento se ha aplicado el Post-test en

ambos grupos.

En el marco tedrico de este trabajo de investigacidn se ha
sostenido que la Autoestima y el Rendimiento Escolar estéan
relacionados entre si para un rendimiento académico satis-
factorio, es la autoestima que juega un papel preponderante,

en la medida en gue aumenta y disminuye de nivel.

El disefio cuasiexperimental con sentido de Pre-test y Post-
test, se ha constituido una estructura y organizacidn
esquemdtica que adoptamos para relacionar y controlar las

dos variables en estudio: Autoestima y Rendimiento Escolar.
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Por lo tanto, el disefio ha servido como instrumento de
direccidédn para el investigador y ha proporcionado la
oportunidad para las comparaciones o relaciones entre las
dos wvariables, y realizar el andlisis estadistico de los

datos y ver la significancia con los resultados del estudio.

Los sujetos investigados son estudiantes de Primero de
Secundaria, cuyo objetivo fue desarrollar la existencia de
relacién entre autoestima y rendimiento escolar. Estos ma-

nifiestaban distintos niveles en el proceso de aprendizaje.

Los resultados obtenidos en la investigacidn estuvieron
relacionados con las hipdtesis metodoldbgicas y estadisticas,
que se plantearon. Sin embargo,es indispensable considerar

las apreciaciones siguientes:

Los educandos que presentaban un nivel bajo de autoestima,
también mostraban un nivel No Satisfactorio en su
rendimiento académico,que llegaba a un porcentaje 53%. Ante
esta situacidn,eran sujetos que se consideraban no predis-
puestos a experimentarse como competentes para afrontar los
desafios de la vida,ni mucho menos merecedores de logros, por
las acciones que realizaban y ser digno de éxito y ser

eficaz en las tareas educativas.

Por esta razdn,emerge la pregunta: (Por qué los alumnos no

gozan de un rendimieto académico satisfactorio. Los resulta-
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dos obtenidos en la investigacidén de esta tesis dio la res-

puesta a la pregunta que se ha formulado.

Son resultados que demuestran que la autoestima estd corre-
lacionada significativamente con el rendimiento escolar en
los educandos;esto permite decir, que tiene relacidn con
la hipdétesis estadistica que hemos formulado,porque se
demuestra en los alumnos que fueron sometidos a experimen-
to. Por lo tanto, la autoestima alta en los estudiantes es
determinante, como condicidén que va a permitir un rendimiento
académico satisfactorio. En consecuencia, se puede deducir

qgque la autocestima es significativa para el aprendizaje.

Si bien los resultados que se han obtenido en la primera
Etapa de la Investigacidn, con la aplicacidén de la prueba
de Pre-test,ha permitido apreciar los niveles de Autoestima
Yy su correspondencia con la hipdtesis metodoldbgicas, que
fueron operacionalizados en las hipdtesis estadisticas para

su demostraciodn.

El Método para Incrementar la Autoestima ha constituido la
esencia fundamental,para realizar el tratamiento de este
trabajo de investigacidén experimental,basado en el proceso
de aprendizaje dentro del marco educativo, cuya accidn
fundamental es el de elevar el nivel de autoestima y el
rendimiento escolar en los sujetos del grupo experimental, vy

facilitar que el educando sea competente en sus actividades
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educativas,dentro de una dinédmica de fortalecimiento e

incremento del fendmeno.

Los resultados que se han obtenido en el grupo experimental
tienen una relacidén con la hipdétesis estadistica, como
consecuencia de un desarrollo cuantitativo del nivel de
autoestima y una evolucidédn cualitativa,porque se logrd una
correlacidén altamente significativa:95%,97%,entre autoestima
y rendimiento escolar. Es obvio que no todos del grupo
experimental rindieron de semejante manera en su aprovecha-
miento,sin embargo,se ha apreciado un nivel de rendimiento
escolar satisfactorio. Por esta razdn,los estudiantes con
un nivel elevado de autoestima tendrdn mayor espacio de ser
competentes en todas las asignaturas y no se sentiran
desvalorizados ni acomplejados por un autoconcepto negativo

y una imagen negativa de si misma.

Las diversas variaciones significativas que se encontrd
en el grupo experimental, respecto al nivel de autoestima y
rendimiento escolar, consisten en probar la hipdtesis
metodoldégica y estadistica,gracias al incremento del fendme-
no,que ha permitido que los sujetos rindan académicamente en

el*;sentido satisfactorio y optimo.

Al inicio del experimento los sujetos tenian promedios de
reprobacidédn y no mostraban caracteristicas de ser competen-

tes en su aprendizaje. Con la aplicacidén del Método de
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Incremento de Autoestima las actitudes de los educandos
fueron cambiando, a partir de una autoaceptacidn, una

autenticidad y una congruencia.

Durante el proceso de tratamiento los sujetos asumieron una
actitud de descubrimiento personal de sus potencialidades y
de fomentar la eficacia personal, que significaba la
confianza en el funcionamiento de su mente, de su capacidad
para pensar, para entender, para elegir y tomar decisiones.
A la vez,pudieron desarrollar la confianza en su capacidad
para entender los hechos de la realidad,gue entran en el
contexto de sus intereses y sus necesidades. Finalmente,
asumieron una actitud de creer en él mismo y de tener
confianza en si mismo para un aprendizaje significativo,
dejando de lado las actitudes negativas de ser incompetentes

para lograr objetivos.

Los educandos del experimento asimilaron otro componente de
la autocestima,el respeto a uno mismo que significaba para
ellos el reafirmarse en su propia valia personal de
estudiantes, de reafirmarse en forma apropiada en sus
pensamientos, sus deseos y necesidades,dentro de un marco de
pensamientos positivos. En suma, dejaron las actitudes

negativas respecto hacia si mismo,mostrando un autorespeto.

Por este mismo hecho,la hipbdtesis que se ha planteado para

nuestro estudio.el de verificar si los niveles de autoestima
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tienen relacidén con el rendimiento escolar,queda probada por

el analisis que se ha realizado.

Sin embargo.el Grupo Control participd de las dindmicas de
grupos, con temas relacionados a la solidaridad,el respeto,la
cooperacidn, la creatividad,la amistad y el amor. El interés

que mostrd el grupo fue relativamente participativa.

5..2. CONCLUSIONES

El estudio de la Autoestima y Rendimiento Escolar,sdlo se
puede comprender a partir de un proceso de desarrollo, que
permitirad su comprensidn sobre el nivel de aprendizaje
satisfactorio o no satisfactorio en los estudiantes. Poxr
esta situacidén, los resultados obtenidos han respondido a los

objetivos generales y especificos que se plantearon.

Por esta razdn,se concluye que el educando gue posee un buen
nivel de autoestima se inclina a rendir,en forma satisfac-
toria.,en el proceso de aprendizaje. En tal virtud,existe
una correlacidén estrecha entre los niveles de autoestima que
tienen los educandos y su rendimiento esceolar;esto corrobora
los cambios significativos de los puntajes y calificaciones,
que sufrieron en las etapas del Pre-test y Post-test. Por
lo tanto,la variable autoestima es la que ha sufrido mayores
cambios.debido al empleo del Método para Incrementar la

Autoestima (MIA).
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La operativizacidén del Método para incrementar la Autoestima
ha sido efectivo como instrumento para lograr elevar el
nivel de autoestima y mejorar el rendimiento escolar en los
estudiantes;sin embargo,ha sido a través de un proceso de

tratamiento.

En la prueba de hipdétesis de la variable dependiente Rendi-
miento escolar: grupo experimental y grupo control,se ha
apreciado un cambio significativo.es decir gque el grupo
experimental al inicio del experimento empezd con una cali-
ficacién de 31.25 etapa pre-test,sin embargo,con la aplica-
cién del Método MIA,alcanzd a 47.41 de calificacidn. No
ocurridé lo mismo con el grupo control gque tuvo una califica-
cidén en la etapa pre-test 31.08 y post-test 33.41. En la
prueba de hipdbdtesis de la variable independiente autoestima:
el grupo experimental,tuvo un desarrollo a partir,del punta-
je de pre-test,con una puntuacidén de 26.75,1luego se aplicd
el Método MIA,donde alcanzaron una puntuacidén de 43.66 etapa
post-test. En cambio,el grupo control se mantuvo con una

puntuacidén baja como en el pre-test,28.91 y post-tes 30.91.

Debemos destacar el cambio de actitud de los estudiantes
del Grupo Experimental,que se dio en forma progresiva,en la
medida en que se ha aplicado los ejercicios del Método para
Incrementar la Autoestima(MIA):etapa por etapa rindieron sus

frutos al fortalecer el nivel del fendmeno en los educandos
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del experimento. Los resultados del tratamiento permitieron
corroborar la hipdtesis metodoldgicas de nuestra investiga-
cidén. No se puede decir lo mismo del Grupo Control,porgue
los resultados fueron poco significativo en su rendimiento

escolar y casi nada en el fendmeno psicoldgico.

Las variaciones significativas que ha logrado el Grupo
Experimental en el aumento del nivel de autoestima,manifies-
tan la relacidén estrecha de dependencia con el rendimiento

escolar,en sentido cuantitativo y cualitativo.

Es fundamental,sefialar que este trabajo de investigacidén ha
cumplido con sus objetivos, el de probar las hipdtesis que
se plantearon,y se pudo evidenciar la correlacidédn de las
dos variables: Autoestima y Rendimiento Escolar,que estan
estrechamente vinculadas en el proceso de aprendizaje de los
alumnos. Hablar sobre el nivel alto de autoestima.es
entender que el alumno se sienta competente para un proceso
de aprendizaje significativo, donde la acumulacidén de
conocimientos nuevos a ideas previas,asignan un significado
propio a través de las actividades por descubrimiento y
actividades por exposicidn,y sea un educando activo del
proceso,en tanto relaciona nuevos conocimientos con su

estructura congnitiva.

Los resultados que se han presentado confirman las hipdtesis

y corroboran a las teorias,en el que se encontraban ciertas
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investigaciones y antecedentes véalidos,y gque han fundamenta-

do esta investigacidn.

Finalmente,decir que el nivel de autoestima y rendimiento
escolar estan correlacionado significativamente,porque los
resultados estadisticos demuestran,que existe un 96.79% de
correlacidn entre el grupo experimental y control,en la
etapa post-test de la variable promedio escolar. La variable
autoestima llega a un 95.98 % de correlacidédn que es signi-
ficativa,en ambos grupos: experimental y contro,etapa post-
test,ambos estadn muy cerca al 100%,el cual permite decir que
la autoestima influye basicamente en el proceso aprendizaje.
En suma nuestra hipdtesis de investigaciodn: Los niveles de
autoestima de los alumnos tienen relacidn con el rendimiento
escolar,quedd probada empiricamente,donde se rechazdé cada
una de las hipdtesis nula,que nos planteamos para prueba de

hipbétesis,escogiendo la prueba de estadistica: el valor P.

5.3. RECOMENDACIONES

Tomar conciencia de la trascendencia de la autoestima,es
darse cuenta de una realidad de la educacidén de este recurso
psicoldgico en las unidades educativas,porque marca la
adquisicidén de nuevas actitudes respecto al proceso ensefian-

za—aprendizaje. El sujeto de la educacidn desarrolla con
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este estilo, una autoimagen positiva, que le permitira

influir,en forma satisfactoria un rendimiento escolar.

En este sentido,la educacidén de la autoestima no sdélo debe
enmarcarse en una mera informacidédn somera, sino que debe
considerarse a partir de un proceso de educacidn,desde el
ntcleo familiar,donde el educando desarrolla sus potenciali-
dades internas y su personalidad. Por esta razodn,se debe
elaborar proyectos con contenidos y practicas sdbélidas, y
aplicables a nuestra realidad psicoldgica,de tal manera,
proponemos lo siguiente:

- Realizar un diagnédstico,para la toma de conciencia
del fendémeno de autoestima,en el proceso ensefianza-
aprendizaje,en la administracidén y en padres de
familia,por ser otro de los elementos fundamentales
de la educacidén de los educandos.

- Realizar charlas o conferencias a los padres y do-
centes para la toma de conciencia de la autoestima
como uno de los factores gque motiva el aprendizaje
y permite un aprendizaje significativo.

- E1 fomento de la autoestima debe integrarse en la
curricula para que el educando sea perseverante en
el estudio y se prepare psicoldgicamente para un
mundo cambiante,donde la mente es fundamental.

- Crear programas especificos para el Sistema Educa-

tivo,orientados a fomentar la autoestima en los
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educandos y preparar a los docentes para el manejo
del programa en el aula y hacer extensivo a los
padres de familia en actividades de reuniones.

- Crear en cada unidad educativa un Departamento de
Asesoramiento psicoldgico,que permita orientar el
manejo de programas de fortalecimiento de la auto-

estima en la comunidad.

Para terminar,es preciso realizar una autoevaluacidn de la
investigacidn, remarcando los aspectos positivos y negativos
que se presentaron. Destacar en principio,el marco tedrico
ha sustentado por autores humanistas: Branden,Alcédntar y C.

Rogers,en base de esta teoria fue estructurado el trabajo.

Relativamente encontramos aspectos negativos que alargaron
nuestra investigacidédn, gque fueron interrupciones: paros del
magisterio aue fue factor de interrupcidn de las sesiones.

otros factores fueron:examenes y actividades de colegio.

Otro aspecto limitante es el de no haber profundizado el
estudio,sefialando la causa-efecto,y determinar el momento en

que surge el nivel alto y el nivel bajo del fendmeno.

La investigacidén tuvo sus limites al no profundizar los
factores posibles que influyen en la persona de baja
autoestima, como ser: la familia,la comunidad educativa
y su contexto laboral,en el que estd inmerso el estudiante

trabajador.
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APENDICE A

PUNTUACION PARA TEST DE AUTOESTIMA




PUNTUACION PARA EL TEST DE AUTOESTIMA

NOMBRE .« ot ittt ittt i iieeeenns

CURSO

INSTRUCCIONES:

Las siguientes preguntas nos ayudan saber cémo los compafieros y

y las compafleras pilensan y silenten ante diferentes situaciones.

No hay respuestas buenas ni malas.

S6lo tu conoces tus sentimien-

tos reales. Es importante que respondas,cbmo te sientes realmen-

te,no céHmo los demas piensan que deberias sentirte.

1. Me gusta como soy.

4, Soy un miembro importante de mi
familia.

5. Me preocupa gustar a los demés
amigos y amigas.

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca
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©. Hago los deberes cada dia.

10. Me siento bien cuando estoy
con mi familia.

11. Otros compafieros o campafieras me
hacen sentir que no soy lo bastan-

c...fe bueno ...l e e e e

12. Digo cosas que no son verdades.

13. Me gustaria ser otra persona.

14. Me gustaria entender mas cuando el
profesor explica en clases.

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
silempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
slempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

15. Me gustaria que mi estatura fuera Casi Algunas Casi
como la de los otros compafieros siempre veces nunca
@ TSI (1 R Y@ =Y
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Me siento asi:

16. Me siento como si huyera de casa. Casi Algunas Casi

17. Mis amigos escuchan mis ideas.

18. No me disgusta perder en un juego.

siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
slempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
slempre veces nunca

Me siento asi:

19. Tengo una pobre opinién de mi mismo.Casi Algunas Casi

siempre veces nunca

Me siento asi:

20. Estoy orgulloso de mi trabajo en el Casi Algunas Casi

colegio.

23. Me siento bien cuando estoy con
mis amigos,

24. Si me enfado con un amigo,puedo
insultarle y hacerle sentir mal.

silempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
silempre veces nunca
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Soy demasiado inactivo o lento
el trabajo del colegio,

Me siento asi:

Casi
nunca

Casi Algunas
slempre veces

Me gustaria que mi peso fuera
diferente.

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Por la mafiana tiendo mi cama sin

que tenga que recordarmelo.

Me siento asi:

Casi Algunas
siempre veces

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento bien cuando estoy en
el colegio.

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Mis padres tienen motivos para
estar orgullosos de mi.

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me gustaria hacer amigos y amigas Casi

con mayor facilidad,

Me siento asi:

Algunas Casi

siempre veces nunca
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36. Haria trampas para ganar en un

juego.

37. Estoy satisfecho con mi forma de

Ser como Soy.

38. Soy torpe para realizar los traba-
jos de las materias que llevo,

39. No estoy satisfecho con mi
apariencia de mi persona.

41. Me gustaria tener amigos a los que
realmente gustase mi persona.

42 . Me despierto y me duermo a la hora
conveniente sin rechistar.

44, Creo que mis notas son bastantes

muy buenas.

45, Soy bueno en los deportes y juegos
que me gustan participar,

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
Siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

220



Decepciono a mis padres y mi

familia.

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Puedo hacer amigos cuando quiero
en el colegio y en cualquier parte.

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me enojo cuando mis padres no me

dejan hacer lo que quiero

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me gustaria ser un estudiante com-
petente en todas las materias,

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Creo que mis padres serian felices
si yo fuera diferente en todo

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me aseo todos los dias y me lavo Casi
los dientes después de cada comida.

Me siento asi:

Algunas Casi
siempre veces nunca

No me siento merecedor de mis éxi-
tos,ni orgulloso de mi mismo.

Me siento asi:

Casi Algunas Casi
siempre veces nunca
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Me siento asi:

56. Soy bueno en matematicas, fisica, Casi Algunas Casi
y quimica. siempre veces nunca

Me siento asi:
57. Tengo un buen cuerpo. Casi Algunas Casi
siempre veces nunca

Me siento asi:
58. No me gusta cémo me comporto Casi Algunas Casi
cuando estoy con mi familia. siempre veces nunca

Me siento asi:
59. Soy un buen amigo y compafiero de Casi Algunas Casi
curso. siempre veces nunca

Me siento asi:
60. Dejaria que echasen la culpa a otra Casi Algunas Casi

persona por algo que yo hice mal.

slilempre veces nunca

222



APENDICE 11

METODO PARA INCREMENTAR LA AUTOESTIMA




METODO PARA INCREMENTAR EL NIVEL DE AUTOESTIMA

La aplicacidén del Método para Incrementar la Autoestima ha
sido estructurado en base a los aportes técnicos de José
Antonio Alcéntara (1995) "Cbmo Educar la Autoestima", ha
servido de instrumento para incrementar el fendémeno psicolo-
gico;incluye la técnica de utilizar frases incompletas
propuestos por Nathaniel Branden,que se ha utilizado con
el propdsito de llegar a la comprensidén de si mismo y su

fortalecimiento de la autoestima.

El proceso de desarrollo de la autoestima se dio por dos
fuentes:la fuente exterior y la fuente interior del sujeto.
Se desprende de la primera tres vertientes,las cuales tienen
las siguientes caracteristicas: la primera es la observacidn
de si mismo,en la medida en que se producen autoevaluaciones
por las competencias alcanzadas;la segunda es la asimilacidn
e interiorizacidén de la imagen que proyectan sus compafieros
de curso hacia el sujeto;la tercera,se produce el cambio en
la experiencia y se da la aceptacidén del si mismo. T.a
fuente interior tiene el propdsito de llevar al sujeto a la
comprensién de si mismo,elevar el nivel de competencia y el

respeto al si mismo. Desarrollemos las dos fuentes
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FUENTES EXTERIORES DE LA AUTOESTIMA

Consta de tres fases

FASE PRIMERA: ESTRATEGIA DEL REFLEJO

Es una estrategia que permitird la construccidén de la auto-
imagen y el autoconcepto del sujeto,redescubriendo a partir
de la opinidn de sus compafieros: Cémo lo ven Tienen que ser
congruentes: Cémo soy. Sin embargo,el objetivo de esta es-
trategia es reflejar las cualidadades y competencias que se
observan en el educando,para ello tuvieron que desarrollar
nueve practicas.

PRIMERA PRACTICA

MATERIAL: Cuaderno y lapiz.

TIEMPO: 50 minutos

Se invita a todos los alumnos del experimento a sentarse en
circulo.

Se dan las instrucciones de las caracteristicas de la prac-
tica. Se pide un voluntario para que se siente en el medio,
para que sus compafieros expresen cualidades positivas, desde
el momento en que lo hayan conocido. El sujeto se limitara a
escuchar los mensajes amistosos que le envien sus compafieros
dirigiendo la vista a quien le dirige las palabras,sin
realizar ningun comentario,finalmente al terminar todas las
participaciones, agradecera a toda la clase,luego se ira a

su sitio.
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De igual manera,se anima a los otros del grupo a participar,
y puedan pasar al medio para que reciban mensajes positivos
de sus compafieros Mientras tanto,el facilitador anota cada
una de la intervenciones en un cuaderno,registrando las
cualidades favorables en cada hoja para cada alumno. Final-
mente,el facilitador entregara a cada sujeto la hoja que le
corresponde. En suma esta practica modificara el autoconcep-

to del estudiante,modificando su autoestima.

SEGUNDA PRACTICA

Tiempo 40 minutos

Se les pide que formen dos filas paralelas de bancos,
formando parejas.

Durante tres minutos se pregunten por parejas y respondan a
la siguiente pregunta: ¢(Qué ves de bueno en mi forma de ser?
es necesario que sean auténticos, abiertos, comunicativos vy
muestren interés por el compafiero de a lado.

Después de los tres minutos deben cambiar de sitio pasando
al sitio de adelante y asl sucesivamente hasta el final
Finalmente, se forma un circulo para evaluar la practica,
donde se realizan las siguientes preguntas: ¢Nos ha gustado?
¢(Nos conocemos un poco mejor a nosotros mismos? ;Sabian cada
uno que poseia las cualidades que han expresado tus compafie-
ros?. Términamos que siempre deben recordar la practica.
TERCERA PRACTICA

MATERIAL: Cuaderno y lapiz

226



Tiempo 40 minutos
Se pide que los alumnos durante cinco minutos piensen en

una o mas cualidades sobresalientes y la puedan escribir.

Luego les invitamos a que lo digan en voz alta,con decisidn
y seguridad: Me siento satisfecho de ser... . Esto es corro-
borado y confirmado por sus compaferos Cerramos la sesidn
agradeciendo la sinceridad y cordialidad de todos
CUARTA PRACTICA
MATERIAL: Tarjetas,lapices y hojas.
Tiempo 60 minutos
Se organiza en tres grupos. Repartimos tarjetas tamafio
fichas y una cuartilla:
Mi nombre:
Cualidades mias advertidas por mis compafieros
Qué siento ante lo que me han dicho:
Les pedimos que escriban en la tarjeta algunas cualidades
positivas que conozcan de un compafiero del grupo y luego le
entreqguen al interesado
Cada discente llena su tarjeta con las otras que 1le
llegaron de sus compafieros del grupo.
Después uno por-uno van leyendo ante el grupo
Luego entrega a un miembro del grupo para que lo lea y
comprenda las palabras escritas.
Todos en circulo y cada uno lee en voz alta las cuartillas

de sus compaferos.
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QUINTA PRACTICA

Tiempo de 60 minutos.

Se formdé dos grupos,para repartirles un folio a cada uno,
para que escriban su nombre con letras mayusculas en la
parte superior,para luego pasar al de su derecha.

Este escribe cualidades positivas durante tres minutos
sobre su compafiero. Luego de haber concluido el tiempo,pasan
réapidamente al de su lado.

Cada folio volvera a su titular,luego leera lo que le
escribieron sus compaferos

Intercambian cada uno los folios para redactar un resumen
de todo lo que estd escrito,con un titular: ASI HEMOS VISTO
A NUESTRO COMPAMERO(SU NOMBRE) .

Situados en circulo, cada uno lee en voz alta el resumen,
luego se entrega a su titular.

SEXTA PRACTICA

MATERIAL: Hoja y léapiz

Tiempo 60 minutos

Se prepara una ficha sin nombre,en la cual estd las cuali-
dades y habilidades o destrezas del alumno Sd&lo se coloca
un numero.

Cada miembro del grupo lee en silencio y anotando secreta-
mente el nombre al titular que corresponde.

Se recoge todas las fichas para ser leida y preguntar: ¢A

quién corresponde la ficha?,después de las intervenciones se
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devela el nombre del sujeto que corresponde

Al final de la practica se escucha los aciertos que han
tenido los miembros del grupo, fundamentalmente los méximos.
SEPTIMA PRACTICA

MATERIAL: Hoja y lépiz.

Tiempo 60 minutos.

Se entrega pequefios papelitos,en el cual escriben su nombre
para luego ser doblados y depositar en una cajaj;acto seguido
cada uno va retirando al azar uno de ellos Una vez que el
compaflero tiene un nombre,procede a redactar una carta en un
tiempo prudencial,para luego ser entregado a su destinatario
que corresponde,éste al otro lado de la hoja redacta otra
carta,con el titulo: RESPUESTA.

La lectura se realiza en forma privada y nuevamente vuelve
a su destinatario para ser conservado discretamente como
algo suyo de importancia.

OCTAVA PRACTICA

MATERIAL: Hoja y lépiz.

Tiempo 60 minutos

Cada alumno debe rellenar en una tarjeta los siguientes da-
tos: Nombre Principal rasgo fisico. Aficién mas importante.
Profesidén que desea alcanzar Persona con la gque se
identifica. Cualidad personal mas sobresaliente.

Por parejas se reunen para presentar el contenido y entre-

gar a su compaflero. Asi sucesivamente cambian de pareja para
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leer y explicar el contenido

En posicién de circulo cada alumno hace la presentacidn de
su compariero.

NOVENA PRACTICA

MATERIAL: Bolsita,hoja y léapiz.

Tiempo 50 minutos

Se prepara una bolsita donde estdn todos los nombres de los
alumnos,cada uno de ellos saca un nombre gque no sea el suyo
y en una cuartilla escribe una misiva al compafiero, cuyo
nombre habia sacado.

Escribe tomando los siguientes puntos: a) & Qué te gusta de
ese compafiero? b) ¢Qué cosas has visto que hace bien?
c)felicitale por algo.

Una vez que hayan terminado, todo el grupo se coloca en
circulo para dar lectura en voz alta.

Es comentado la misiva entre el autor y el destinatario

sobre lo que se ha escrito.
FASE SEGUNDA: ESTRATEGIA AUTOINSPIRACION

El educando es quien fabrica en su imaginacidén e intelecto
la percepcidn de si mismo,en la medida en que el alumno haya
pasado una experiencia cotidiana significativa y positiva.
EL AUTOESPEJO

DIARIO PERSONAL

MATERIAL: Un cuaderno_ Duracidén una semana.
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Cada dia anotaran una o varias actitudes y obras que hayan
realizado en la jornada.

Se guiarédn de acuerdo con las siguientes preguntas: ;Qué
hice? ¢Db6nde lo hice?. Deben escribirlo con autenticidad
Deben escribirlo por las noches para mayor concentraciodn.
Después de una semana todo el grupo experimental ha de
reunirse para dar lectura a los diarios respectivos.

Después de un mes continuaran con el ejercicio

LA CARTA

MATERIAL: Papel carta y léapiz.

Los alumnos redactan una misiva a un ser familiar,un amigo,a
un docente,etc. E1 contenido de la carta debe presentar la
descripcidén de algunas conductas buenas y éxitos logrados.
La actividad se concluye con la lectura y la entregan a

su destinatario.

ANUNCIO DE si MISMO

MATERIAL: Papel y lapiz.

Tiempo de duracidén 50 minutos

Los educandos elaboran un anuncio de si mismo para un
periddico, describiendo las cualidades personales y sus
capacidades. Transcurrido el tiempo necesario,se forma un
circulo y se procede a dar lectura.

AUTOINSTRUCCION

Tiempo de duracidén tres semanas, de 60 minutos.

El alumno realiza un didlogo consigo mismo,valorandose como
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persona que posee aptitudes positivas. Siguiendo el modelo
siguiente: "Me gusta estudiar,me gusta conocer cosas nuevas,
soy un buen estudiante ,tomando diferentes actitudes en el
tono de voz,alto,suave y en silencio, para repetir la frase.
El facilitador actia como modelo Luego los sujetos repiten
imitando el ejemplo cambiando el tono de voz

Se termina preguntado: ;Quiere alguien de ustedes decir como
se ha sentido?.

Terminamos con una recomendacidén: que lo vuelvan a repetir
cuando estén estudiando. Al programa agregaron once frases
mas: Soy responsable,agradecido,cuidadoso,alegre,admirador
de la belleza,pacifico,deportista,servicial,colabordor’inde_
pendiente y auténtico. Cada palabra es para cada dia Debe
utilizar un cuaderno, para escribir las frases: Yo soy
responsable, yo cumplo con mis promesas,yo realizo las
tareas que me encargan, yo realizo mis tareas de todas las
asignaturas.

LA INOCULACION

MATERIAL: Papel y lapiz.

Tiempo 60 minutos.

Se reparte una cuartilla,donde el alumno escribe a su
compaflero un mensaje con un contenido negativo y acusativo
Se recoge todas las acusaciones y se vuelve a entregar para
que escriban una autodefensa a la acusaciédn.

Se termina el ejercicio,donde el facilitador lee la acusa-
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cién del alumno que estd a la derecha,luego éste se defiende

contestando con su autodefensa.
FASE TERCERA: CAMBIO DE ACTITUD HACIA si MISMO.

DRAMATIZACION

Se explica la técnica de la dramatizacidédn: identificacidn
con el personaje.

Se sortea los personajes de acuerdo a la necesidad de in-
crementar la autoestima,los temas son: Estudioso y responsa-
ble,sincero y auténtico,creativo y autdénomo, comunicativo y

animador,solidario y sociable,honesto y congruente.

Los alumnos representan en 15 minutos de duracidn su pape-
les. En cada intervenciédn,se forma un circulo para analizar
e interpretar en forma positiva,remarcando las actitudes que
ayudardn a mejorar su autoestima. Esto posibilita un cambio

de actitud hacia si mismo,mejorando su autoimagen.

FUENTES INTERIORES DE LA AUTOESTIMA

FORTALECIMIENTO DE LA AUTOESTIMA Y LA
COMPRENSION DE SI MISMO.

MATERIAL: Cuaderno
FICHAS: Marco tedérico de los Pilares de la Autoestima.

Este enfoque estd centrado en la accidn del sujeto que
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realiza;es a partir del alumno de lo que decida hacer para
incrementar y mantener su autoestima.(Ver Apéndice C.)
CRITERIOS.- Seflalaremos los mas esenciales:

VIVIR CONSCIENTEMENTE.-Respetar la realidad,hechos y verdad.
ACEPTACION DE SI MISMO.- Aceptarse a si mismo,como uno es,
sin rechazarse de lo que hicimos.

RESPONSABILIDAD DE Mf MISMO.- Ser auténomo,ser respondable
de uno mismo,de las decisiones,del control de nuestra vida.
AUTOAFIRMACION.— Respetar necesidades,valores,valerme por mi
mismo,vivir nuestro propio juicio,tratarme con respeto.
VIVIR CON PROPOSITO.- Tener plan.objetivos y autodisciplina.
INTEGRIDAD Y AUTENTICIDAD.- Ser coherente, sincero, cumplir

con nuestra palabra.

Los pilares de la autoestima deben ser practicadas en forma
indispensable para la salud de la mente y el funcionamiento

efectivo de toda persona. La técnica consiste:

Completar frases para fortalecer la autoestima y la compren-
sién de si mismo,se debe realizar con auténticidad. Se pre-
senta el programa con principio de oraciones a los alumnos.
Son frases incompletas para ser agregadas con diferentes
terminaciones hasta completar la oracién Debe completarse
lo mas rapidamente posible y sin pausa para pensar,dejar
fluir las palabras,no importa inventar,aunque el final sea
verdadero o falso, o significativo,tomando en cuenta los

criterios bases.
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APENDICE C

TECNICA DE FORTALECIMIENTO DE
AUTOESTIMA Y COMPRENSION DE Si MISMO




TECNICA DE FORTALECIMIENTO DE LA AUTOESTIMA Y LA

COMPRENSION DE ST MISMO

NOMBRE &+ v v et e e e e et e et e e et CURSO.....
INSTRUCIONES:

1 Lee atentamente cada una de las frases incompletas.

2. Completa cada frase con cuatro finales diferentes o
mas, s1 crees conveniente.

3. Debes completar lo mds rapidamente posible y sin
pausas para pensar,no importa si el final es ver-

dadero o falso o significativo,o puedes inventar.

PRACTICA DE VIVIR .CONSCIENTEMENTE
1. Vivir de manera consciente significa para mi:

2. Si aporto un 5% mds de conciencia a mis actividades de alumno,
me siento asi:

3. Si presto mas atencidén hoy a mi manera de relacionarme con mis
compafieros de curso,mi familia y amigos,me siento asi:

4., S1 presto mas atencidén a los deberes del colegio,me sentiré
asi:
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5. Si aporto un 5 % mas de conciencia a mis inseguridades,me
sentiré asi:

6. Si aporto un 5 % mas de conciencia a mis objetivos de
estudiante,me sentiré asi .

PRACTICA DE LA ACEPTACION DE Si MISMO

1. La aceptacidén de mi mismo significa para mi:

2. Si acepto mas mi propio cuerpo,me sentiré asi:

3. Cuando niego y rechazo mi cuerpo,me sentiré asi:

4, Si acepto més mis conflictos,me sentiré asi:



5. Cuando niego o rechazo mis conflictos:

11. Si estoy dispuesto a ser realista sobre mis aspectos
positivos y mis fallas de estudiante,me sentiré asi:
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12. Si acepto mas mis temores en clases,me sentiré asi:

16. Si aporto un alto nivel de conciencia a mis temores,
me sentiré asi:

17. Cuando pienso en las consecuencias de no aceptarme
a mi mismo,me sentiré asi:
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18. Estoy empezando a ver que me estoy sintiendo asi:

LA PRACTICA DE LA RESPONSABILIDAD DE ST MISMO

1. La responsabilidad de mi mismo significa para mi:

2. la idea de ser responsable de mi propia vida,significa
para mi:

para mi:

4. Si yo acepto un 5% mas de responsabilidad en el logro de mis
propias metas de estudiante, me sentiré asi:
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5. Cuando yo evito la responsabilidad en el logro de mis metas,
me siento:

6. Si asumo mas responsabilidad en el éxito de mis relaciones,me
sentiré asi:

7. Si aporto una mayor conciencia a las ideas de interesés para
ser un buen estudiante,me sentiré asi:

8. Si aporto un 5% mas de responsabilidad por mi felicidad
personal,me sentiré asi:

9. Si asumo la responsabilidad de las cosas que me digo a mi
mismo,me sentiré asi:

10. Me vuelvo triste cuando yo me siento asi:
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11. Me pongo ansioso cuando yo me siento asi:

12. No me resulta facil admitir que me sienta asi:

13. Cuando méds responsable de mi mismo me siento es:

14. Cuando menos responsable de mi mismo soy,me siento asi:

15. Si no estoy en el mundo para vivir de acuerdo con los deseos
de nadie,entoces me sentiré asi:

16. Si mi vida me pertenece a mi, entonces me sentiré asi:
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17. Si abandono la mentira de ser incapaz de cambiar,mi forma de
ser,entonces me senitiré asi:

18. Si asumo la responsabilidad de lo que hago de mi vida a
partir de este momento,entonces,me sentiré asi:

19. Si nadie va a venir a salvarme de nada,entonces, me sentiré
asi:

PRACTICA DE LA AUTOAFIRMACION

1. Para mi la autoafirmacidédn significa:
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3. Si alguien me hubiera dicho que mis deseos eran importantes,
me hubiera sentido asi:

4. Si aporto una mayor conciencia a mis necesidades y deseos mas
profundos,me sentiria asi:

6. Si yo estuviera dispuesto a decir si cuando deseo decir si
y no cuando deseo decir no,me sentiria asi:

7. Si estuviera dispuesto a expresar mads a menudo mis ideas y
opiniones en clases,me sentiria asi:
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9. Si yo estoy dispuesto a pedir lo que deseo,me sentiria asi:

10. Cuando permanezco en silencio en relacidén a lo que deseos,me
siento asi:

PRACTICA DE VIVIR CON PROPOSITO

1. Para mi,vivir con propdsito significa:
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2. Si aporto un 5% mas de propdsito a mi vida,me sentiria asi:

asi:

4, Si tengo 5% més de propdsito en mis comunicaciones con mis
compafieros de curso,me sentiria asi:

5. Si tengo un 5% mas de propdsito con mis compafieros,me
sentiria asi:

6. Si tengo un 5% mas de propdsito en relacidn a mis anhelos mas
profundos de estudiantes,me sentiria asi:

7. Si asumo mas responsabilidad en el cumplimiento de mis
deseos,me sentiria asi:



PRACTICA DE LA INTEGRIDAD PERSONAL Y LA AUTENTICIDAD

1. Para mi la integridad significa:

2. Pienso acerca de los lugares en que tengo dificultades en
practicar una total integridad:

3. Si aporto un mayor nivel de conciencia en los lugares en los
que tengo dificultades en practicar la integridad personal,
me sentiria:

asi:




6. Si aporto un 5% mas de integridad a mis relaciones: con mi
familia,mis compafieros,mis amigos y en mi trabajo,me sentirila
asi:

7. Si mantengo la lealtad a los valores que realmente creo que
son correcto,me sentiria asi:

8. Si me niego a vivir de acuerdo con valores que no respeto,me
sentiria asi:

10. Lo dificil de ser sincero conmigo mismo,con respecto a lo
que siento es:

11. Lo dificil de ser sincero con otros, es respecto a mis
sentimientos, por eso siento que:
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Si me esforzara por ser veraz y Preciso en mis mensajes,me
sentiria asi:

Si hablara abiertamente sobre las cosas que amo,admiro v
disfruto,me sentiria asi:

Si fuera sincero cuando me siento apesadumbrado,irritado o
deprimido,me sentiria asi:

Si estuviera dispuesto a mostrar a los otros mi entusiasmo,me
sentiria asi:

asi:

Si estuviera dispuesto a comunicar a las personas lo que
siento por dentro,me sentiria asi:
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18. Cuando pienso en las cosas a las que renuncio por miedo a
que me critiquen,me siento asi:

19. Cuando pienso en las cosas a las que renuncio por miedo a
que se rian de mi,me siento asi:

20. Si estuviera dispuesto a experimentar para ser un pPoco mas
auténtico cada dia,me sentiria asi:
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APENDICE D

LISTA DE ALUMNOS DEL EXPERIMENTO




NOMINA DE ALUMNOS DE PRIMERO DE SECUNDARIA COL. JULIAN APAZA

N° [NOMINA DE ALUMNOS MA |LEN|PSI, |C.N. E.S. |ING.|FRA|E.F.[MU |A.P.|REL|P.G.
1 |[ALARCON DAVID 30 |30 |20 |30 |24 |30 |20 |36 |36 |24 |20 |27
2 |JALVARADO  MAGDALENA 60 [50 |52 |54 |45 |50 |49 |50 |50 |55 |60 |52
3 |JAPAZA FREDDY 20 |24 [30 |30 |36 |20 (21 [30 [36 |25 |30 |27
a IAPAZA JUANA 20 |26 |30 |30 |30 |20 |30 |30 |20 |20 |36 |27
s |APAZA M. FREDDY 21 |20 |20 |36 |36 |30 [30 [20 [36 |30 |30 |28
s |AVILA JUAN JOSE 24 |20 |26 |28 |30 |30 [30 |30 [30 |20 |36 |28
7 |BAUTISTA JAVIER 20 |20 |25 |25 |36 |30 [30 |36 [36 |20 |36 [29
8 BLANCO FERNANDO 24 |26 |36 |36 |36 |36 [36 |41 [36 |36 |30 [34
9 |ICACASACA LEONOR 22 |20 (30 [ 36 [30 [30 |20 [30 |36 |30 |36 |29
10 |CACERES ZULMA 20 [ 20 [30 |20 |20 |40 |36 [36 |36 [36 |36 |30
11 |CALAMANI  CRISTINA 20 |22 |28 |30 |36 |20 |36 |36 |36 |30 |30 |29
12 |CALLISAYA ELIZABETH 26 |20 |36 |36 |20 [36 [36 |36 [31 |36 |36 |32
13 |CANAVIRI ELISA 20 |30 |36 |36 |36 |36 |36 |36 |36 [36 |40 |34
14 |CHAVEZ ORLANDO 28 |29 [36 |29 |36 |36 [36 |36 |36 |36 |36 |34
15 [CHAVEZ SILVANA 50 |60 [50 | 36 |41 |57 |44 [37 |47 |38 |50 |46
18 |CHINO MARTI N 20 |20 |36 |30 [36 |20 |30 |34 |36 [36 |36 |30
17 |CHOQUE VIRGINIA 30 |36 30|36 |30 |36 [30]36|30)32|30(32
18 |CHOQUEHUA FEDERICO 21 |24 |36 |36 |36 |36 |36 |36 |30 |30 |36 |32
19 |ICHURATA ROSA 30 (30136 |36 |36 (20|36 |36 |36 |36 |36 |33
20 [CRUZT. ALEJANDRO 20 | 23 |27 |36 |36 |40 |36 |36 |30 |36 |36 32
21 |CRUZT. JUAN 24 130 (30|30 |36 |30|36 (3630|3636 |32
22 |[CUNO BETZABEELVIRA [59 |40 |45 |36 |36 |67 |41 |50 | 50 | 55 | 60 |,49
23 |GUTIERREZ  JUAN ANTONIO 50 | 60 |50 | 60 [ 40 | 36 |40 |36 |59 | 60 | 50 | 49
24 |HUANCA ROSMERY 52 |40 |53 | 54 [ 40 | 37 |45 |80 |50 | 50 | 60 | 49
25 |[HUASCO LOURDES 30 | 36|36 |36 |30 |36 |36 |36 |36 |36 |36]35
26 |[JIMENEZ VICTOR 38 |36 50|38 |40 |34 |37 [37 40|40 45|40
27 [LAURA HUGO DANIEL 55 |36 |50 |47 |60 [ 67 [38 |37 | 60|36 | 5049
28 |LIMACHI ADRIANA ANGELIC| 20 | 20 | 36 | 20 |36 | 40 | 36 | 36 | 40 | 40 | 36 | 33
29 IMAMANI POLINS 36 |36 (36|36 36|36 |36 36|36 |36 |36 |36
so IMAQUERA ELIZABETH 50 | 40 | 52 | 41 |50 | 40 | 36 | 40 | 40 | 36 | 50 | 43
31 [MEJIA JOSE LUIS 20 |36 (30|24 30|40 |36 |40 |30 |36 |36]33
32 |[POMA REYNALDO 45|50 |52 |60 |50]40[49 [62 |61 |50 | 6053
33 |QUISPE ABDON 36 | 36 |36 | 36 |36 | 36 [ 36 |36 | 36 | 36 | 36 | 36
34 |QUISPE ROGELIO 22 1363113636 |36 |36 |36 |30|32) 36|33
35 |QUISPE FERNANDO 23|20 (30|36 |36 (36|36 |36 |36|39]|40]|33
36 |QUISPE EDGAR 50 |60 |50 |51 |36 |67 |46 |60 |41 |60 50|52
37 |RADA MONICA 56 | 50 | 61 | 57 |85 | 45|47 |36 | 41 | 60 | 53 | 52
38 |RIVERO HERNAN 30 (3630|3636 |36|30|36|40[40]|36]35
39 [RUEDA ESTEBAN 50 | 60 |50 | 30 | 45|37 |60 |50 |40 |50 | 60|48
40 | TANCARA LORENZA 46 [ 50 |55 |49 |40 | 46 | 45|38 | 36 | 48 | 58 | 46
41| TICONA SIMONA 36 | 3636|3036 |24|36|40|36|36|30]|34
42 | TINTAYA PASTORA 20 [ 30|36 |36 |36 |36 |36 |36 |41]38]|40 |35
43 | TITO RENE 45|50 |59 |46 |60 | 36 |43 |51 |38 |60 58|50
44 |TORREZ SOLEDAD 2036303640 |36|40|36|36|36]|36]|35
as | VALDA JAIME 50 | 36|36| 50|50 |37 |46 36|60 |45 | 60 | 46
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