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INTRODUCCION

La inteligencia emocional (IE) y la salud mental estan estrechamente relacionadas,
ya que, para gozar de salud mental, es necesario desarrollar la inteligencia
emocional. Muchas veces desarrollarla es un proceso dificil, mucho mas cuando no
se tienen habitos respecto a la expresion y control de las emociones. Sin embargo,
no es imposible desarrollarla y tener un buen manejo de lo que se siente, de esta

forma actuar con responsabilidad.

Dentro de la educacién regular en Bolivia no existe alguna rama que imparta
inteligencia emocional como materia, hace mas énfasis en las ciencias duras. Por
muchos afos se dio mas relevancia a las ciencias duras que las blandas, siendo la
inteligencia emocional parte de la segunda que se menciond, cabe decir que su

desarrollo en el sistema educativo es escaso.

En la etapa de la adolescencia es donde surgen cambios emocionales drasticos, es
aqui donde la inteligencia emocional se vuelve una herramienta necesaria para
afrontar estos cambios, sin embargo, muchas veces la inteligencia emocional no
recibe la relevancia que merece, enfocandonos en nuestro contexto social y
educativo. Por si sola, la adolescencia es dificil de sobrellevar, tanto para los
mismos adolescentes como para los padres y madres. Es oportuno que dentro de
la familia se impulse el desarrollo del buen manejo de las emociones desde la
infancia, lamentablemente esto suele ser algo complicado, ya que para lograr el
desarrollo 6ptimo de la IE en primer lugar, los progenitores deben gozar de su
desarrollo pleno lo que conlleva a gozar de una salud mental estable, en segundo
lugar, la comunicacion asertiva es esencial para poder tratar estos temas, sin
juzgamientos dejando de lado el autoritarismo lo que generara un ambiente de
confianza y seguridad entre progenitores e hijos para poder comunicar los

problemas respecto a las emociones y situaciones que perciben.

Se dice que es complicado porque los progenitores no cumplen con los aspectos ya
mencionados, se podria decir que es un ciclo que se va repitiendo generacion tras

generacion; ellos no recibieron estimulo para desarrollar la inteligencia emocional,
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ni sus padres, ni los padres de sus padres. Por lo tanto, se van repitiendo patrones
y malos habitos respecto a la comprension y expresion de emociones, un claro
ejemplo es cuando se asigna un valor moral a las emociones, por ejemplo, estar
triste es malo, llorar es malo, cuando no deberia ser asi, muchas veces el estar triste
o llorar ayuda a liberar el estrés acumulado que una persona carga, no se puede

esperar que alguien sea completamente feliz todos los dias de su vida.

Es asi que desde la infancia dentro de la familia y el ambiente educativo se

LL 13 ” W

escuchan frases como “no llores” “los nifios/as buenos/as no lloran” “si sigues
llorando te llevara ese sefior”, frases que hacen que el nifilo o nifa reprima sus
emociones, siendo este un factor dafiino para el desarrollo de la inteligencia

emocional en su presente y en su futuro.

No obstante, el no haber desarrollado la inteligencia emocional en la infancia no
significa que no se la podra desarrollar en un futuro, esta puede ser desplegada en
cualquier etapa de la vida, siempre y cuando se utilicen las herramientas
pertinentes. Por otra parte, para iniciar con el desarrollo de la IE es importante que
la persona sea consciente que la necesita, asi mismo se debe tener conciencia que
muchas veces tiene actitudes desfavorables gracias a la carencia de IE, se empieza

desde ese punto.

Habiendo considerado cuan importante es la inteligencia emocional y la poca
atencién que se le da, nace el presente programa. El cual busca fortalecer la
inteligencia emocional con el desarrollo del manejo de las emociones desde la
coeducacion, la cual permitirA no caer en estereotipos de género que existe

comunmente entre hombres y mujeres cuando se habla de estas.

Se pretende encontrar herramientas que hagan de la inteligencia emocional un
proceso reflexivo, practico y que de importancia al contexto de los adolescentes. Es
asi como todos estos aspectos ya mencionados se van desarrollando a profundidad

en cada uno de los capitulos del proyecto.

La ejecucion del programa se realizd de manera virtual debido a la crisis sanitaria

por la que atraviesa el pais ante el Covid-19.

Xii



CAPITULO |

DIAGNOSTICO Y NECESIDADES

1.1. ANTECEDENTES

Antes de hablar de Inteligencia Emocional es importante mencionar las habilidades
sociales ya que es dentro de esta donde inicia la IE. Las habilidades sociales
permiten que el ser humano se desarrolle en la sociedad adecuadamente y para

hacerlo es necesario tener desarrollada la inteligencia emocional.

En los ultimos aflos se han podido percibir bastantes investigaciones y escritos
sobre la inteligencia emocional y los beneficios que trae esta. Al escuchar hablar
sobre la inteligencia emocional, rapidamente sobresale el psicologo Daniel
Goleman, ya que con la publicacién de su libro “Inteligencia emocional” causo un
gran impacto en la poblacion. Sin embargo, existen precursores que afos atras
hablaron del tema, quiza no lo hicieron directamente, pero se escuchaba hablar ya

de las emociones, sentimientos y como estos influyen en la vida.

El primer precursor fue Edward Thorndike, quien manejaba el concepto de
Inteligencia Social. En 1920, él la describia como: “la habilidad para comprender y
dirigir a los hombres y mujeres, muchachos y muchachas, y actuar sabiamente en
las relaciones humanas”

Quiza la Inteligencia Social e Inteligencia Emocional no tengan el mismo concepto,
sin embargo, con el tiempo la Inteligencia Social va formando parte de la emocional,
esto porque la relacion entre personas y cOmo reaccionar ante sus actitudes es un

pilar fundamental dentro de la inteligencia emocional.

Salovey y Mayer por otro lado unos afios mas tarde integran en la literatura
psicolégica el siguiente concepto de inteligencia emocional: “la habilidad para
percibir, valorar y expresar emociones con exactitud, la habilidad para acceder y/o

generar sentimientos que faciliten el pensamiento; la habilidad para comprender
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emociones y el conocimiento emocional y la habilidad para regular las emociones

promoviendo un crecimiento emocional e intelectual” (Mayer & Salovey, 1997).

“Salovey (en prensa) resalta que en el contexto escolar los alumnos se
enfrentan diariamente a situaciones en las que tienen que recurrir al uso de
las habilidades emocionales para adaptarse de forma adecuada a la escuela.
Por supuesto, los profesores deben también emplear su IE durante su
actividad docente para guiar con éxito tanto sus emociones como las de sus

alumnos. (...) (Fernandez & Extremera, 2005)

La cita anterior indica que la inteligencia emocional no es solo un tema Unicamente
a tratar con adolescentes, para generar un proceso educativo mentalmente
saludable, los maestros y maestras también deben tener desarrollada su
inteligencia emocional. No tiene un limite de edad, de esta forma se la puede
desarrollar en cualquier edad, en caso de que no se haya desarrollado en la infancia

no significa que en la adultez ya no se pueda hacerlo.

Y de esta forma la inteligencia emocional se incorporé dentro de varias ramas como
la psicologia, sociologia y educacion, pero no fue hasta 1996 que Daniel Goleman
publico su famoso libro Inteligencia Emocional, que este concepto gané
popularidad, ya que dentro de este peculiar escrito redactan varias situaciones de
la vida real, acontecimientos por los cuales algunas personas pasaron, es quiza esto
lo que hizo que la gente se sintiera identificada con el mismo, veamos a continuacion

un segmento pequefio pero importante de su obra:

(...) La mayor parte del tiempo estas dos mentes -la mente emocional y la mente
racional- operan en estrecha colaboracion, entrelazando sus distintas formas de
conocimiento para guiarnos adecuadamente a través del mundo. Habitualmente
existe un equilibrio entre la mente emocional y la mente racional, un equilibrio en
el que la emocién alimenta y da forma a las operaciones de la mente racional y

la mente racional ajusta y a veces censura las entradas procedentes de las

14



emociones. En todo caso, sin embargo, la mente emocional y la mente racional
constituyen como veremos, dos facultades relativamente independientes que
reflejan el funcionamiento de circuitos cerebrales distintos, aunque
interrelacionados. En muchisimas ocasiones, pues, estas dos mentes estan
exquisitamente coordinadas porque los sentimientos son esenciales para el
pensamiento y lo mismo ocurre a la inversa. Pero, cuando aparecen las
pasiones, el equilibrio se rompe y la mente emocional desborda y secuestra la

mente racional. (Goleman, Inteligencia Emocional, 1996)

Esta seccion del libro de Goleman, es muy importante resaltarla ya que antes de
entender la inteligencia emocional se debe entender como funciona el cerebro junto
a las emociones, haciendo sintesis, el cerebro del ser humano se divide en dos, el
cerebro emocional y el racional. El racional, como indica su nombre, se encarga de
hacer razonar ante cualquier situacion y el emocional, se encarga de hacer sentir
las emociones, como una reaccion ante una situaciéon mala o buena. La inteligencia
emocional ayuda a que estas dos partes mantengan un equilibrio, cuando no es asi,
muchas veces las personas llegan a ser dominadas por las emociones que sienten
y muchas veces eso desencadena varios problemas con uno mismo y con los

demas.

Cabe resaltar que en Bolivia también se realizaron investigaciones sobre
Inteligencia Emocional, obviamente basandose en los conceptos de los primeros
precursores. Esta el ejemplo de la publicacion de Jorge Roque Azurduy en la revista
de investigacion psicoldgica el afio 2012, en la cual realizé una pequefia
investigacion a adolescentes, menciona lo siguiente:
Los adolescentes de 2do de secundaria experimentan con mas frecuencia las
emociones negativas. Apreciar que la emocion mas frecuente es la tristeza invita
a pensar que los adolescentes estan atravesando por una etapa de vida
"conflictiva”. Esto se debe a muchas razones, por ejemplo, las condiciones
dificiles de vida que predisponen a la aparicion de las emociones negativas o

también la propension personal que hace que uno se percate mas de sus
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estados emocionales negativos en contraste con los positivos, o al hecho de que
el atravesar una etapa de conflicto en la vida -la adolescencia- los jovenes
describan con mas intensidad y frecuencia sus estados emocionales negativos.
(Roque Azurduy, 2012)

A continuacién, se menciona la tesis indagada para los antecedentes: Programa de
estimulacion de la inteligencia emocional y su influencia en la formacién de la
personalidad en nifios y nifias de 5 a 6 afios del kinder “Manitos Felices” Ciencias
de la Educacion UMSA, presentada por Pacheco Mamani Patricia Ximena. Al
realizar la investigacion, se pretende demostrar que la estimulacion de la
Inteligencia Emocional, es un elemento importante en el desarrollo de la formacion
de la personalidad del nifio, para luego disefiar una Guia de Actividades dirigida a
los docentes de preescolar, con el objetivo de que en su jornada escolar diaria
(dentro y fuera del aula), se dé inicio a la educacion de las emociones, en el marco
del sistema educativo vigente en nuestro pais. (Pacheco Mamani, 2014)

Dentro del trabajo mencionado se elaboré una guia de actividades la cual permite
hablar de la tematica de inteligencia emocional a los nifios y nifias desde estrategias

y actividades que permitan comprenderla mejor.

Se hace mencion también la tesis: “Relacion entre la inteligencia emocional y el
rendimiento académico” carrera de Psicologia, UMSA presentado por Martinez
Arias Stephanie Mireya. Respecto a la metodologia, la presente investigacion fue
guiada por un enfoque cuantitativo, el tipo de investigacion correlacional y el disefio
de investigacion no experimental de tipo transversal. Para medir el cociente
emocional de los participantes, se emple6 el Inventario de Inteligencia Emocional
de Bar — On ICE_NA, y para la variable Rendimiento Académico, se dio revision al
registro de notas de cada estudiante. Los resultados y conclusiones mas
importantes indican que, si hay una relacion significativa entre los componentes de
La Inteligencia Emocional y el Rendimiento Académico. Concluyendo que se
confirma la hipétesis de la investigacion. (Martinez Arias, 2017)
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El objetivo principal del trabajo anterior fue verificar cual es la relacién entre el
desarrollo de la inteligencia emocional y el desarrollo académico, se toma en cuenta
este trabajo como antecedente porque el mismo determina la importancia que tiene
la inteligencia emocional dentro del aprendizaje, asi mismo como este se ve

afectado de forma significativa si no existe la IE en los estudiantes.

Por ultimo, se toma en cuenta como antecedente la tesis “Relacion existente entre
la inteligencia emocional y la madurez vocacional en los estudiantes de sexto afo
del nivel secundario de las unidades educativas privadas de los distritos de Vinto y
Quillacollo en el primer y segundo bimestre en la gestion 2014” Psicopedagogia,
UAB presentada por Lima Vidal Leny. La madurez vocacional tiene que ver con los
procesos de cambios que cada persona presenta en su vida como estudiante y
dentro de ello, las habilidades que posee como ser humano. A través de esta, se
toman decisiones que cobran sentido al finalizar la Educacion secundaria. El
presente trabajo de investigacion pretende encontrar la relacion existente entre la
inteligencia emocional y la madurez vocacional de los estudiantes de sexto de
secundaria, con una hipotesis de que la relacion existente entre ambas variables es
positiva, siendo que aun mayor desarrollo de la inteligencia emocional, mayor

madurez vocacional. (Lima Vidal, 2014)

Se toma en cuenta nuevamente un trabajo que pretende buscar el efecto de la
inteligencia emocional en el rendimiento académico, sin embargo, en esta ocasion
el trabajo se enfoca netamente en la madurez vocacional, aun asi, es un tema de
mucha importancia ya que a mayor madurez vocacional mejores seran los
resultados de éxitos en la vida futura de los adolescentes, siempre partiendo de la

inteligencia emocional.

Asi como estas investigaciones y tesis muchas otras son llevadas a cabo para saber
el nivel de inteligencia emocional que tienen desarrollado ya sea adolescentes,
niflos o adultos siempre relacionadas a un area especifica, como ser: aprendizaje,

madurez emocional, cambios psicoldgicos, habilidades sociales entre otros. Sin
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embargo, no se encontrg registro de alguna planificacion de programas que ayuden
a desarrollar la misma, y mucho menos desde el enfoque de la educacion de género.
De igual manera, esta recoleccion de antecedentes serd bastante util para el
desarrollo del programa, tomandolos como una base para llevar a cabo el mismo y
siendo un referente de antecedentes de investigaciones similares.

Siendo esta tematica muy relevante, organizaciones internacionales también se
pronunciaron al respecto, UNICEF menciona: Se calcula que al rededor del 20%
de los adolescentes de todo el mundo tienen problemas mentales o de
comportamiento, siendo la depresion una de las enfermedades que mas
contribuyen a la morbilidad entre los adolescentes de 15 a 19 afios y se estima que
esta misma enfermedad junto con la ansiedad, seran la principal causa de dias de
discapacidad para el 2020 (UNICEF, 2011).

La base principal de mantener bienestar en la salud mental es la inteligencia
emocional, de tal forma que esta ayuda a reconocer, manejar y controlar las
emociones que dia tras dia salen a flote. El no saber manejarlas pueden causar
bastantes problemas en la vida del ser humano, obviamente de tipo emocional, por
lo tanto, puede desarrollar algun trastorno, como bien se menciona en el articulo
anterior: ansiedad y/o depresion.

En consecuencia, es importante que existan este tipo de intervenciones con
adolescentes, para poder fortalecer su inteligencia emocional y hacer que esta
etapa sea menos dificil, asi mismo darles las pautas para una vida favorable de

adultos.

1.2. NECESIDADES QUE GENERARON EL PROYECTO

1.2.1. FALTA DE DESARROLLO DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL EN
ADOLESCENTES

A pesar de que exista mucha informacion sobre la Inteligencia Emocional, la

mayoria de los adolescentes llega a conocer muy poco del concepto de estas dos
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palabras. En consecuencia, al momento de poner en practica encuentran muchas

trabas.

Los motivos detras del suicidio o intento de suicidio en un adolescente pueden ser
complejos. Aunque el suicidio es relativamente raro entre nifios, la cantidad de
suicidios e intentos de suicidio aumenta significativamente durante la adolescencia.
Los adolescentes con problemas de salud mental, como ansiedad, depresion,
trastorno bipolar o insomnio, corren riesgos mas altos de pensar en el suicidio. *

Los adolescentes que pasan por cambios fuertes en la vida (en algunos casos el
divorcio de sus padres, mudanzas, un padre que se va de casa por el trabajo o
cambios financieros) y aquellos quienes son victimas de intimidacién corren

mayores riesgos de pensar en quitarse la vida.

Se considera una necesidad muy importante dentro de la comunidad adolescente a
la inteligencia emocional y el poder aplicarla en su diario vivir, ya que esto ayudara
bastante a que puedan salir facilmente de crisis o problemas que lleguen a afectar
su estabilidad emocional. Lastimosamente la educacion regular no incluye la
inteligencia emocional, area que deberia ser llevada a cabo incluso desde la

infancia.

1.2.2. FALTA DE MANEJO Y CONTROL DE LAS EMOCIONES

El poder manejar y controlar las emociones es la clave fundamental para crear
relaciones personales saludables, de la misma forma estar en paz con uno mismo.
El no poder controlar las emociones conlleva a situaciones dificiles, como caer en
la depresién, ansiedad, autolesiones o lesionar a otras personas. Un gran
porcentaje de los adolescentes, debido a los cambios hormonales que conllevan y
la pandemia, no suelen tener un buen manejo de las emociones que surgen al
afrontar ciertas situaciones dificiles. Cada adolescente y por qué no, nifios/as y

adultos deberian estar capacitados para poder controlar y manejar las emociones

! https:/lwww.paginasiete.bo/gente/2017/11/16/suicidio-adolescentes-problema-pendiente-bolivia-
159648.html
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gue presentan, es necesario poder desarrollar estas habilidades, siendo estas

primordiales para la vida cotidiana.

1.2.3. POCA COMUNICACION EN EL NUCLEO FAMILIAR

La comunicacién es otro aspecto que se deberia mejorar bastante en el ambiente
familiar, ya que para los adolescentes es bastante dificil comunicar lo que les esta
pasando. Es por eso que muchas veces lastimosamente llegan hasta el suicidio y
las familias no sabian realmente lo que sucedia en la vida de sus hijos e hijas. Se
busca fortalecer y promover la comunicacion asertiva dentro del hogar ya que se
considera que es una necesidad para poder resolver problemas que los miembros

del mismo pueden llegar a tener.

1.2.4. FALTA DE LA VISIBILIDAD DE LA SALUD MENTAL

Se calcula que al rededor del 20% de los adolescentes de todo el mundo tienen
problemas mentales o de comportamiento, siendo la depresién una de las
enfermedades que mas contribuyen a la morbilidad entre los adolescentes de 15 a
19 afios y se estima que esta misma enfermedad junto con la ansiedad, seran la
principal causa de dias de discapacidad para el 2020 (UNICEF, 2011)

En estos tiempos de pandemia se ha escuchado mucho hablar sobre la salud fisica
y es entendible ya que todas las personas son vulnerables a contraer el virus y es
necesario cuidar la salud y saber como hacerlo. Poco se hablé de la salud mental y
como esta ha sido muy afectada desde que comenz6 la pandemia, incluso antes de
gue la pandemia empiece este tema aun era un poco irrelevante en el pais. Es
necesario saber que la salud mental es muy importante tanto como la salud fisica,
asi mismo saber mantener un buen equilibrio entre ambas, teniendo en cuenta que,
si una persona no tiene una salud mental estable, puede traer consecuencias

terribles como ser el suicidio.
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1.2.5. ESTEREOTIPOS DE GENERO DENTRO DEL DESARROLLO DE
LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Por muchos afios el tema del manejo de las emociones no ha sido un tema
primordial para desarrollar en las escuelas y colegios del pais ya que en el &mbito
educativo la mayoria de las veces solo se da prioridad a las ciencias exactas o
duras, y esta tematica al pertenecer a las ciencias blandas no se desarrolla a
profundidad y en el peor de los casos no llega a ser desarrollada. Mucho menos si
hablamos desde un enfoque de género. El tema de las emociones ha sido
estereotipada dentro de nuestra sociedad, en el sentido que se las asocia mas con

” oW«

el género femenino, “las mujeres son mas sensibles” “son mas sentimentales”, Al
contrario del género masculino, al cual desde nifio se le asigna los roles que debe
cumplir como ser fuerte, duro, de la misma forma el demostrar las emociones
muchas veces es sindnimo de debilidad. Esto lo que causa es que cuando alguien
del género masculino demuestre sus emociones ya sea llorar, demostrar tristeza
muchas veces es juzgado. Incluso desde nifios crecen escuchando la frase: “los

” “

nifos no lloran” “si eres macho no lloras”, lo cual lleva a que repriman sus
emociones. Es necesario impartir este conocimiento de inteligencia emocional sin

caer en estereotipos de género.

1.3. SITUACION PROBLEMICA

Desde el momento de la concepcion la persona esta predestinada a experimentar y
a sentir emociones, primera y principalmente las emociones basicas. El feto, ya
desde el primer trimestre puede reaccionar a nuestros estados de animo, puede por
ejemplo empezar a dar patadas cuando nos enojamos 0 preocupamos, pero no es
gue esto tenga un efecto perjudicial en él siempre. De hecho, es una manera de
irnos conociendo, vinculando y mostrandoles el mundo. Por otro lado, el bebé en
formacion disfruta con nuestro buen humor cuando estamos emocionadas y

contentas. Y cuando estamos relajadas él también se siente tranquilo?.

2 https://celulasdecordon.com/las-emociones-de-la-madre-moldean-personalidad-del-bebe-en-el-
vientre/
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Una vez que €l bebe nace empieza a experimentar sus propias emociones,
aproximadamente a los 3 y 4 meses de edad estas emociones hacen mucha mas
presencia en la vida del bebe, como tristeza, enojo, desesperacion. El bebe
descubre como demostrarlas, ya sea con llanto, gritos, inquietud, de esta forma es
gue mientras crece, va experimentando muchas mas emociones.

Podemos afirmar que los nifios de cuatro afios se ven inmersos en las emociones
sociales. Se llaman de este modo porqué el nifio se encuentra en una etapa donde
empieza a relacionarse mas alla del entorno familiar y amplia sus relaciones en los
parques y en la escuela. En este periodo evolutivo, los nifios ya manifiestan
emociones tales como la alegria, el afecto, la rabia, el miedo, la sorpresa y la
tristeza. (Grau Aresté, 2015)

Es importante que cuando los nifios tengan conciencia de lo que sienten y como
pueden expresarlo, tanto padre de familia y educadores orienten, apoyen y
fortalezcan el desarrollo de inteligencia emocional, ya que esto ayudara al nifio/a a
aprender a tolerar la frustracion, tener buena comunicacion, canalizar emociones, y
practicar la empatia. Estas habilidades mencionadas anteriormente seran utiles a lo
largo de la vida de los nifios, es decir en su etapa adolescente, en su etapa de
juventud, adultez y vejez. Los conceptos y estrategias para desarrollar la
inteligencia emocional deberian ser aplicados desde el primer afio de escolaridad,
lamentablemente en Bolivia, dentro del sistema educativo no existe ninguna
asignatura relacionada a la inteligencia emocional, incluso dentro la Ley Avelino
Sifani y Elizardo Pérez, la cual tiene estrecha relacion con las habilidades
socioemocionales. Haciendo referencia al articulo de la Mg. Sc. Miriam Machaca

(2016) comenta lo siguiente:

Los cambios producidos en el ambito de la Educacion, direccionados por la Ley
Educativa 070 Avelino Sifiani — Elizardo Pérez, con el Modelo Educativo Socio-
Comunitario Productivo, se relaciona estrechamente con la Educacién Socio-
Emocional. Sin embargo, se ha dado mas énfasis al aspecto netamente Productivo.
Al parecer la importancia del desarrollo socioemocional, ha pasado desatendido

hasta el momento, por no haberse establecido mecanismos en el Sistema Educativo
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para estimular, potenciar y desarrollar capacidades, habilidades y destrezas que se
orienten hacia el principal cometido: la transformacién educativa, considerando que
tanto el desarrollo de capacidades, habilidades, destrezas y practicas socio-
emocionales es igual o mas importante que el desarrollo de habilidades,
capacidades, destrezas y practicas productivas. (Machaca Quispe, 2016)

De acuerdo a la cita anterior, dentro de la educacién regular no es tan relevante el
tema de las emociones y por lo tanto la inteligencia emocional, ya que se enfocan
mas en aquellas areas que son productivas y que asi mismo pertenecen a las
ciencias duras, ya que por muchos afios se cree que esas areas son esenciales
para tener una vida exitosa tanto en lo laboral, académico como en lo personal. Sin
embargo, se ha demostrado con estudios que las personas que son exitosas y que
triunfan en la vida tienen muy bien desarrolladas sus habilidades socioemocionales
y la inteligencia emocional, de tal forma que se hace énfasis nuevamente en lo
importante que es desarrollar la inteligencia emocional.

Lamentablemente en los resultados del cuestionario aplicado, las respuestas no
fueron muy alentadoras, ya que la mayoria de los adolescentes que la realizd, no
tiene desarrollada su inteligencia emocional, ademéas de que dan a conocer que la
mayoria de ellos actualmente se encuentran en conflictos emocionales, esto debido
al primer factor que son los cambios generados por la adolescencia y el otro factor
el cambio radical en sus rutinas debido a la pandemia.

Si bien en las escuelas y colegios estos temas no son tratados a profundidad y en
el peor de los casos no llegan a ser desarrollados, dentro de los hogares muchas
veces tampoco estos temas son socializados, no existe buena comunicacién entre
padres, madres e hijos, existen agresiones psicologicas y fisicas, situaciones
realmente abrumadoras y frustrantes para los adolescente que al contrario de
contribuir a fortalecer sus habilidades emocionales, los reprimen generando en ellos
dificultad para expresar sus emociones, baja autoestima, depresion, y en el peor de
los casos suicidios. Se considera también como situacién problematica a la
sociedad machista a la que muchos nifios, nifias y adolescentes se enfrentan, la
cual desde muy pequefios ensefia que el expresar las emociones como por ejemplo

llorar, no es de hombres y que segun ellos los hard mas débiles, asi mismo cuando
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relacionan a la mujer por el simple hecho de ser mujer a un ser sumamente
emocional, sentimental y no, asi como seres humanos sentipensantes que ambos
Sexos somos.

Empezar a enfocarse en el tema de las emociones, salud mental e inteligencia
emocional desde el enfoque de la coeducacion, es el primer paso para disminuir los
casos de ansiedad, depresion autolesiones y baja autoestima. Asi mismo con los
prejuicios y estereotipos que existen respecto a las emociones y sus formas de
expresarlas. No solo deberia desarrollarse con adolescentes, sino a lo largo de la

vida, sin embargo, al ser esta la poblacibn mas vulnerable se trabajara con este

grupo.
1.4. OBJETIVO GENERAL

Fortalecer la inteligencia emocional a través del programa “Abrazando mis
Emociones” dentro del instituto de la juventud de la alcaldia de La Paz, dirigido a

adolescentes de 14 a 17 afos de edad, gestion 2021.
1.4.1. OBJETIVOS ESPECIFICOS

e Realizar un diagnéstico de la presencia de inteligencia emocional en
adolescentes.

e Elaborar el programa de inteligencia emocional bajo el modelo de las tres C
y la facilitacion integral.

e Implementar estrategias pedagogicas desde la perspectiva de género que
promuevan el uso de la inteligencia emocional en el diario vivir de los
adolescentes.

e Promover desde la educacién con perspectiva de género la importancia de

la salud mental y habilidades sociales.
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1.5. BENEFICIARIOS

1.5.1. BENEFICIARIOS DIRECTOS

Los beneficiarios son adolescentes entre los 14 y 18 afios de edad que formen parte
del programa de Inteligencia Emocional “Abrazando mis Emociones” dentro del
Instituto de la Juventud en su mayoria de la ciudad de La Paz, sin embargo, las
inscripciones no tienen restriccion de localidad, pueden acceder adolescentes de la

ciudad de El Alto o de otros departamentos del pais.

1.5.2. BENEFICIARIOS INDIRECTOS

Los beneficiarios indirectos del programa son las familias, entorno socio educativo
de los patrticipantes, ya que estos mejoraran sus relaciones de familia, y no solo las

relaciones de familia sino también de su circulo social.

1.6. METAS

Se establecen las siguientes metas para el programa a corto, mediano y largo plazo,

descritas a continuacion:

Impartir el concepto claro y conciso durante
tres meses de todas las ramas que involucran
CORTO PLAZO a la inteligencia emocional, relacionando con
la realidad de los adolescentes con el fin de
estos tengan mayor conocimiento del tema y
se encuentren en proceso de cambiar sus

conductas.

MEDIANO PLAZO Fortalecer una conducta que tenga

desarrollada la inteligencia emocional
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LARGO PLAZO

Institucionalizar la

inteligencia emocional,
sociedad se involucre

1.7. AREA PRESUPUESTARIA

importancia de
haciendo que

La fuente econémica del programa es propia, desde el trabajo voluntario y sin fines

de lucro, con el objetivo de contribuir y apoyar al desarrollo de la inteligencia

emocional de los adolescentes de la ciudad de La Paz.

El Instituto de la Juventud, lleva varios afios trabajando con jévenes voluntarios

guienes se brindan a impartir conocimiento a adolescentes de forma gratuita,

aportando de esta forma con un grano de arena a la sociedad.

El presupuesto requerido fue el siguiente:

Tabla 1. Presupuesto

TOTAL GENERAL | Bs. 1994,50
ctv.
PARTIDAS RUBROS RECURSOS | DESCRIPCION COSTO
21000 Servicios 21200 Uso de Bs. 360
Basicos Energia electricidad por
Eléctrica tres meses
21600 Uso de internet | Bs. 450
Internet por tres meses
Sub Total:
Bs. 850
25000 Servicios 25500 Genially Pro Bs. 115
Profesionales | Publicidad
Facebook Bs. 0
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y Sub total Bs.
Comerciales 115
32000 Productos de | 32100 Papel | Hojas de Bs. 12,50
papel, carton colores ctv.
e impresos
Sub total Bs.
12,50 ctv.
39000 Productos 39300 Vasos Bs. 15
varios Utensilios de | desechables
Cocinay
Comedor
39500 Utiles Bs. 36
de escritorio
y oficina Marcadores
Lapices Bs. 20
Sub total:
Bs. 71
Recursos Facilitadora | Ashly Ana 1000 bs
humanos Arancibia
Conde
Sub total Bs.
1000

Fuente: Elaboracion propia

El presupuesto total comprendido por el costo de operaciones, materiales y recursos

humanos asciende un costo total de Bs. 1994, 50 ctv. que son de fuente econdémica

propia.
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CAPITULO Il

MARCO CONCEPTUAL Y SUSTENTO TEORICO

2.1. LA ADOLESCENCIA

De acuerdo a la Organizacién Mundial de la Salud OMS, la adolescencia se define
como el grupo poblacional que se encuentra en los 10 a 19 afios de edad.

Antiguamente, se asociaba a una etapa de transicién desde la irresponsabilidad
hasta la responsabilidad. Hoy en dia se esta mas cerca de creer que se trata de una
época de transito desde la infancia hasta la edad adulta, en la que los adolescentes,
ademas de consolidad transformaciones fisicas iniciadas en la pubertad, construyen
la propia personalidad. Es pues, un tiempo de cambio, de descubrimientos, en el
gue el pensamiento, las emociones o los sentimientos estan a flor de piel, la

adolescencia tiene su punto de partida con la pubertad (Rodriguez Burgos, 2019)

El experimentar bastantes cambios tanto fisicos como psicolégicos hace que esta
etapa en la mayoria de los casos sea dura, y mucho mas cuando no existe
comprension y comunicacion por parte de los progenitores. Esto genera problemas
dentro de los hogares, como rifias, discusiones e incluso violencia por parte del
padre o la madre que se encuentra en conflicto por no poder sobrellevar los cambios
gue presenta su hijo o hija. Los adolescentes en esta etapa generalmente estan en
busca de una identidad, por lo cual experimentan con varios estilos ya sea musica,

vestimenta o tribus urbanas, es aca donde debe primar la comprension.

La adolescencia es una etapa entre la nifiez y la edad adulta, que cronolégicamente
se inicia por los cambios puberales y que se caracteriza por profundas
transformaciones biol6gicas, psicoldgicas y sociales, muchas de ellas generadoras
de crisis, conflictos y contradicciones, pero esencialmente positivos. No es
solamente un periodo de adaptacion a los cambios corporales, sino una fase de
grandes determinaciones hacia una mayor independencia psicolégica y social.
(Pineda Perez & Alifio Santiago, 1999)
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Es en esta etapa donde la persona va desarrollando la personalidad que tendra
cuando sea adulto, ahi la importancia de brindar apoyo a los adolescentes en esta

transicion.

Al hacer mencion referente a adolescentes en relacion a las emociones, estos
presentan algunas como lo son, el miedo, la ira y la tristeza, en fin, mencionando
también que la mayoria de los expertos creen que la idea de que los adolescentes
son regidos por las “hormonas descontroladas”, es una exageracion. No obstante,
esta es una edad llena de cambios rapidos en su estado emocional, el mal genio y
una gran necesidad por la privacidad, asi como la tendencia a ser temperamentales.
Los nifios pequefios no pueden pensar en el futuro demasiado, pero los
adolescentes si pueden y suelen hacerlo con frecuencia lo que resulta en que se
preocupen por el futuro (Virgen, 2019)

El psic6logo Quesada (2009) explica: “La adolescencia es una etapa de mdultiples
cambios fisicos, emocionales y sociales. Los cambios corporales producen mucha
preocupacion a los adolescentes y el entorno social para ellos es importante, en
cuanto a cambios emocionales tienen que pasar por la transicion de que ya no son
nifos, pero tampoco personas adultas”

Quizas se preocupen por algunas cualidades personales o “defectos” que para ellos
son algo muy importante, pero que para otros son inconsecuentes. un adolescente
también puede estar bastante absorto en si mismo. puede creer que él es la Unica
persona en el mundo que siente como él, o que tiene las mismas experiencias, o
gue es tan especial que nadie mas, especialmente su familia, lo puede comprender.
esta creencia puede contribuir a los sentimientos de soledad y aislamiento. ademas,
el enfoque en si mismo puede afectar la manera en que el adolescente se relaciona

con familiares y amigos (Virgen, 2019)

2.1.1. DESARROLLO PSICOLOGICO

Todos estos cambios y conflictos que presentan los adolescentes, en el aspecto

emocional, tiene que ver con el desarrollo psicoldgico por el cual estan atravesando.
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Es importante conocer que implica este desarrollo en la vida del adolescente, es por
€S0 que se rescata algunos conceptos que tratan la teméatica.

Los cambios fisicos en el adolescente siempre seran acompafados por cambios
psicoldgicos, tanto a nivel cognitivo como a nivel comportamental, la aparicion del
pensamiento abstracto influye directamente en la forma en como el adolescente se
ve a si mismo, se vuelve introspectivo, analitico, autocritico; adquiere la capacidad
de construir sistemas y teorias, ademas de estar interesado por los problemas
inactuales, es decir, que no tienen relacion con las realidades vividas dia a dia. La
inteligencia formal da paso a la libre actividad de la reflexion espontanea en el
adolescente, y es asi como éste toma una postura egocéntrica intelectualmente
(Craig & Baucum, 2009) (Delval, 1998) (Papalia, 2001)

El ser humano al llegar a la adolescencia empieza a analizarse asi mismo, a
estudiarse asi mismo, a preguntarse si es lo que realmente quiere ser, si lo que esta
haciendo esta bien, si le agrada a los demas, si lo que esta sintiendo esta bien, y
por qué lo esta sintiendo. Estas interrogantes generan en ellos bastantes conflictos,
ya que muchas veces no logran encontrar las respuestas lo cual genera una

explosion de emociones que generalmente es dificil de manejar.

2.1.2. DESARROLLO EMOCIONAL

Las emociones en la adolescencia estan a flor de piel, es en esta etapa donde mas
se las experimenta y donde mas se las va conociendo. El cerebro del adolescente
esta sufriendo un cambio trascendental para su vida futura, el busca saber a dénde
pertenece y cual es su personalidad, en este trance es ideal brindarles comprensiéon
y apoyo, mas que todo para que no sientan que estan solos/as en este camino,
ademas de hacerlo menos dificil.

Durante el proceso del desarrollo psicologico y busqueda de identidad, el
adolescente experimentara dificultades emocionales. Conforme el desarrollo
cognitivo avanza hacia las operaciones formales, los adolescentes se vuelven
capaces de ver las incoherencias y los conflictos entre los roles que ellos realizan y
los demads, incluyendo a los padres. La solucién de estos conflictos ayuda al

adolescente a elaborar su nueva identidad con la que permanecera el resto de su
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vida. El desarrollo emocional, ademas, esta influido por diversos factores que
incluyen expectativas sociales, la imagen personal y el afrontamiento al estrés
(Craig & Baucum, 2009) (Delval, 1998) (Papalia, 2001)

Por si solo, el adolescente encontrara su propia identidad, puede que exista
influencia por parte del contexto que lo rodea, ya sea de la familia y amigos. Sin
embargo, al final del camino es el adolescente el que realiza las elecciones para su
vida.

Asi pues, en la adolescencia, las competencias emocionales experimentan un gran
desarrollo debido al cambio que se experimenta en la capacidad intelectual,
pasando del pensamiento operacional concreto a las operaciones formales, lo que
supone adquirir una mayor complejidad de pensamiento, por lo que se ven
incrementadas las habilidades del procesamiento de la informacion (Rosenblum &
Lewis, 2004).

2.2. HABILIDADES SOCIALES

El ser humano desde que nace esta destinado a ser un ser social, ya que se nace
con esa caracteristica. Es primordial la interaccion con otros pares ya que de alguna
u otra forma ayuda a crecer personalmente. En el camino de esta socializacion
pueden existir muchas trabas, en especial si no se desarrolla las habilidades
sociales.

Las habilidades sociales se pueden definir como un conjunto de capacidades y
destrezas interpersonales que nos permiten relacionarnos con otras personas de
forma adecuada, siendo capaces de expresar nuestros sentimientos, opiniones,
deseos 0 necesidades en diferentes contextos o situaciones, sin experimentar
tension, ansiedad u otras emociones negativas. (Dongil Collado & Cano Vindel,
2014)

2.3. INTELIGENCIA EMOCIONAL

La adecuada gestion de las emociones, es un indicador de haber desarrollado la
inteligencia emocional, ya que es esta la que se encarga de como sobrellevar lo que

un ser humano siente. Es un concepto que ha repercutido mucho desde los afos
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20 en los que era llamada inteligencia social (Thorndike 1920). Sin embargo, el
concepto de la misma se fue ampliando con los afios, y a su vez los estudios sobre
el cerebro y las emociones también se expandié, en consecuencia, surgieron
muchas definiciones sobre lo que implica la inteligencia emocional. A continuacion,
se describen conceptos de autores que se dedicaron a estudiar al ser humano y su
desarrollo emocional, asi mismo la inteligencia emocional.
“Es la capacidad para reconocer los sentimientos propios y los de los demas,
motivarnos a nosotros mismos, para manejar acertadamente las emociones,
tanto en nosotros mismos como en nuestras relaciones humanas” (Goleman,
Inteligencia Emocional, 1996)
“‘Es la capacidad de sentir, entender y aplicar eficazmente el poder y la
agudeza de las emociones como fuente de energia humana, informacion,
conexion e influencia” (Cooper & Sawaf, 1998)
“Es un subconjunto de la inteligencia social que comprende la capacidad de
controlar los sentimientos y emociones propios, asi como los de los demas,
de discriminar entre ellos y utilizar esta informacién para guiar nuestro

pensamiento y nuestras acciones” (Mayer, Salovey, & Brackett, 2004)

En sintesis, la inteligencia emocional hace que las emociones sean utilizadas de
forma no perjudicial para la vida del ser humano, aun con las emociones negativas.
De tal forma que, si estas son canalizadas correctamente, no existiran problemas al
momento de sentirlas. La inteligencia emocional contribuye bastante a las
relaciones intrapersonales e interpersonales, en consecuencia, también mejora
significativamente las habilidades sociales, ya que esta ultima va de la mano con la
IE.

2.3.1. EL CEREBRO Y LAS EMOCIONES

A lo largo de la historia se ha dado mayor importancia a la parte cognitiva de nuestro
cerebro, a la parte racional, sin embargo, nuestro cerebro no solo trabaja en ello
también existe una parte en la cual se desarrollan nuestras emociones y es esa una

de las caracteristicas mas particulares que tienen los seres humanos.
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2.3.2. CEREBRO RACIONAL Y CEREBRO EMOCIONAL

La parte racional del cerebro ha sido la que mas relevancia ha tenido, y como no
tenerlo si con esa parte se han logrado cosas magnificas para la humanidad. Por
otro lado, la parte emocional en las personas juega un papel crucial, ya que depende

de ella como se afronta la vida y ciertas situaciones que suelen ser dificiles.

La mayor parte del tiempo estas dos mentes -la mente emocional y la mente
racional- operan en estrecha colaboracién, entrelazando sus distintas formas de
conocimientos para guiarnos adecuadamente a través del mundo. Habitualmente
existe un equilibrio entre la mente emocional y la mente racional, un equilibrio en el
gue la emocién alimenta y da forma a las operaciones de la mente racional y la
mente racional ajusta y a veces censura las entradas procedentes de las
emociones. En todo caso, sin embargo, la mente racional y la mente emocional
constituyen, como veremos, dos facultades relativamente independientes que
reflejan el funcionamiento de circuitos cerebrales distintos, aunque
interrelacionados. En muchisimas ocasiones, pues, estas dos mentes estan
exquisitamente coordinadas por que los sentimientos son esenciales para el
pensamiento y lo mismo ocurre a la inversa (Goleman, Inteligencia Emocional,
1998)

Es asi que la IE ayuda a mantener estas dos partes del cerebro en equilibrio, asi de
la misma forma tendremos una vida equilibrada, sin desestabilidad emocional.
Cuando ocurre este desequilibrio y la parte emocional es la que maneja a la persona
suele llevar a tomar decisiones que no son beneficiosas, a la vez acciones que
también dafian a uno mismo y a los demas. Son estas decisiones que se toman a
la ligera y sin considerar las consecuencias que pueden traer, uno de los efectos

gue trae no haber desarrollado inteligencia emocional.
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2.3.3. CUATRO PILARES DE LA INTELIGENCIA EMOCIONAL

Se debe tomar en cuenta que, para llegar a tener un nivel alto de inteligencia
emocional, es necesario trabajar sus cuatro pilares, que son totalmente
fundamentales para desarrollarla tanto en el nivel interpersonal e intrapersonal. A
continuacion, se describe brevemente cada pilar de la inteligencia emocional, segun

Daniel Goleman.
2.3.3.1. AUTOCONOCIMIENTO

El autoconocimiento implica entender y saber lo que uno realmente esta sintiendo,
muchas veces emociones y sentimientos son ignorados y no son tratados como se
deberia, lo cual provoca un estancamiento emocional que cuando no es tratado a
tiempo afecta significativamente a la salud mental de las personas. Implica
conocerse a uno mismo, que se esta sintiendo y por qué. Asi de esta forma actuar
y pensar pertinentemente.

De acuerdo a las observaciones de Goleman y Malcolm Gladwell, la conciencia de
si mismo va mas alla de la autoevaluacion consciente de un individuo, y mas
profundamente involucra la capacidad innata de una persona para la toma de

decisiones, influyendo asi en todos los aspectos del desempeiio (Saporitto, 2009)

a) CONCIENCIA EMOCIONAL SIN TABUES

Por muchos afios se ha comparado al hecho de llorar o expresarse con la debilidad,
en especial con el sexo masculino, ya que desde tiempos antiguos el hombre ha
asumido el rol de fuerte por lo tanto el expresarse, que es “signo de debilidad”, no
estuvo permitido. Poco a poco se fue des estigmatizando este asunto, aun asi, hay
mucho en lo que se debe trabajar.

Daphne Rose Kingma, autora de Los hombres que nunca conocimos, dice: "Hemos
descartado a los hombres como el género sin sentimientos, nos hemos dado por
vencidos. Debido a la forma en que los niflos socializan, su capacidad para lidiar

con las emociones se ha socavado sistematicamente. A los hombres se les ensefia,
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punto por punto, a no sentir, a no llorar y a no encontrar palabras para expresarse."
(Kingma, 1998)

Es por eso que se hace mencién al tabu dentro de las emociones, mas que todo
haciendo alusién al miedo que por afios el sexo masculino sintié al momento de
expresar sus emociones, la inteligencia emocional sin estereotipos de género

permitird que en su desarrollo no influyan actitudes machistas.
b) VOCABULARIO EMOCIONAL

Generalmente las personas solo tienen conocimiento de las emociones basicas:
tristeza, enojo, alegria y miedo, esto porque no existe una informacion adecuada
respecto al tema. Lo ideal seria aprender de las emociones desde la primera
infancia, no solo las emociones basicas también las que se crean a partir de ellas,
aproximadamente se habla de 100 emociones que derivan de las emociones
basicas, para un buen manejo de ellas y conciencia de las mismas es muy

importante manejar un amplio vocabulario emocional
2.3.3.2. AUTOCONTROL

El ser humano tiene el control de sus pensamientos y acciones, siempre y cuando
estos estén coordinados y equilibrados, lo cual muchas veces resulta dificil. Lo que
conlleva a dejarse llevar por las emociones del momento y actuar de manera
errbnea con uno mismo y/o con los demas. Partes esenciales del autocontrol son la

motivacién, perseverancia y reflexion.
a) MOTIVACION

Allejo (2003) sefiala que la motivacion debe ser entendida como la trama que
sostiene el desarrollo de aquellas actividades que son significativas para la persona
y en las que esta toma parte. En el plano educativo, la motivacién debe ser
considerada como la disposicion positiva para aprender y continuar haciéndolo de

una forma autonoma (Allejo, 2003)
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b) PERSEVERANCIA

La perseverancia es el habito de seguir luchando ante la adversidad, sin importar
los retos y las dificultades que haya que enfrentar. Las personas perseverantes
tienen un propdsito definido, saben lo que quieren lograr, se comprometen con sus
metas y no descansan hasta hacerlas realidad. Tienen la disciplina de administrar
su voluntad, de saber decir no cuando hay que hacerlo, no se dan por vencidas,
aungue todo esté oscuro y no se vea una oportunidad para continuar. Los
perseverantes tienen caracter, sus palabras armonizan con su comportamiento,
saben que las excusas satisfacen solamente al que las da y debilitan el caracter de

quien las acepta. (Roman, 2012)

c) REFLEXION

La reflexion va hacia uno mismo y hacia las acciones que se quiere realizar,
principalmente cuando existe una emocion por detrds, como por ejemplo la ira,
muchas veces esto genera reacciones violentas, es por eso si uno aprende a

manejar y controlar las emociones, podra reflexionar antes de actuar.
2.3.3.3. EMPATIA

Un pilar fundamental de la inteligencia emocional es la empatia, ya que inteligencia
emocional no se centra Gnicamente en uno mismo, si, se empieza por ahi, pero
también toma en cuenta a las demas personas y como nos relacionaremos con
ellas. Por eso se toma en cuenta a la empatia.

Moya (2014) define que es una amplitud fundamental para aclarar de aspecto
adecuado en la sociedad, permite comprender mejor a los demas y apoya a obtener
tanto el éxito personal en las vinculaciones con familiares y los amigos, como el
profesional, para beneficiar que sea mas sensible a los menesteres y deseos con
quienes se trabaja. La gente mas empética tiene mayor probabilidad de ser mas
feliz, es certero que, con tantos privilegios, como apoyar a otro grupo de personas,
optimizar las conexiones interpersonales, o sentirse satisfecho consigo mismo, la

empatia es un asunto poco analizado. (Moya, 2014)
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La empatia permite ponerse en el lugar de la otra persona, tratar de entender lo que
esta sintiendo y no juzgar desde nuestra perspectiva.

Goleman indica que la empatia se deriva del término griego, empatheia, es la
amplitud para manifestar el area emocional con los demas, donde la conciencia del
mismo ofrece la cualidad de ser mas humanista, tarea que se solicita en el instante
en que se labora con sujetos que no saben cdmo manejar cierto tipo de conflictos
gue puedan causarle algun dolor emocional. (Goleman, Inteligencia Emocional,
1996)

2.3.3.4. AUTOESTIMA

El contexto en el que se crece es crucial para la adquisicion de actitudes y
pensamientos en el ser humano, todo tipo de estimulacion desde la infancia aporta
significativamente en la personalidad de uno mismo, un aspecto importante en la
vida de todos es la autoestima, la cual permite dar valor y reconocer las cualidades
gue se tienen como ser humano.

La autora Ana Roa Garcia explica lo que implica tener autoestima. Cuando se habla
de autoestima, nos estamos refiriendo a una actitud hacia uno mismo. Significa
aceptar ciertas caracteristicas determinadas tanto antropoldgicas como
psicoldgicas, respetando otros modelos. Sila contemplamos como una actitud, nos
referimos a la forma habitual de pensar, amar, sentir y comportarse consigo mismo.
Se trata asi de la disposicién permanente para enfrentarnos con nosotros mismos y
el sistema fundamental por el cual ordenamos nuestras experiencias. La autoestima
conforma nuestra personalidad, la sustenta y le otorga un sentido. Se genera como
resultado de la historia de cada persona, no es innata; es el resultado de una larga
secuencia de acciones y sentimientos que se van sucediendo en el transcurso de

nuestros dias. (Garcia, 2013)
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a) AUTOESTIMA CON ENFOQUE DE GENERO

La desigualdad de género ha sido perjudicial por muchos afios y en distintos ambitos
de la vida social, académica y personal en la vida de las mujeres. Poco se hablo del
impacto que tuvo también en su vida emocional, enfatizando primordialmente en la
autoestima. Ya que esta opresion que por afos existié y en algunos lugares aun
existe ha afectado al desarrollo de esta importante cualidad que los seres humanos
tenemos y necesitamos para desenvolvernos en diferentes situaciones de la vida.
Hay evidencia contundente sobre la correlacion entre rasgos de
personalidad como la motivacion, la auto confianza y la perseveranciay la
probabilidad de obtener resultados positivos en la educacion, el trabajo o la
salud. Heckman sostiene que ciertos rasgos son esenciales para el éxito
personal y profesional. Y la auto confianza parece ser, al menos en parte,
responsable de convertir creencias en certezas sobre lo que somos capaces
de hacery, por lo tanto, contribuye a transformar las aspiraciones y metas en
acciones para alcanzarlas.?
Esta disparidad en la autoestima de hombres y mujeres es resultado,
aparentemente, de factores que van desde disposiciones biologicas a la manera en
gue se socializa a los nifios: se espera que las nifias sean modestas y tranquilas, y
gue los nifios asuman riesgos, sean fuertes y controlen sus emociones. A esto se
suma el papel clave que juegan instituciones, mercados y experiencias de vida a la
hora de favorecer o restringir la capacidad de las mujeres para controlar sus vidas,

tanto dentro como fuera del hogar. (Alemann, 2014)

2.3.4. INTELIGENCIA EMOCIONAL Y ADOLESCENCIA

Hablar de inteligencia emocional es un tema muy delicado, ya que implica procesos
dentro del cerebro que muchas veces no son controlados, y al no estar controlados
llegan a afectar significativamente la vida personal del ser humano. Llega a ser aun

mas delicado relacionar esta con la adolescencia, ya que en la etapa de la

3 https://blogs.iadb.org/igualdad/es/existe-una-brecha-de-autoestima-entre-nombres-y-mujeres/
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adolescencia empiezan procesos fisicos y psicolégicos importantes para el ser
humano, la complicidad que implica estos procesos y cambios en la vida del
adolescente son cruciales, es por eso que en esta etapa existe un desbalance
emocional, debido a los cambios psicolégicos, a la incrementacién de hormonas.
Estos ultimos aspectos, seran a los que se daran mas énfasis por ser la base

principal del proyecto.

2.4. RELACIONES INTERPERSONALES

Las relaciones personales tienen que ver bastante con las habilidades sociales, ya
gue gracias a esta aptitud es mucho mas facil desenvolverse en grupos sociales
cercanos y no cercanos, ya sea del entorno familiar, académico, incorporarse a
nuevos grupos sociales. Conlleva una serie de estrategias y habitos adecuados para
relacionarse exitosamente con las demas personas.

“Tanto la inteligencia interpersonal, descrita por Goleman, como las habilidades
sociales, incluyen ser capaces de: 1) expresar adecuadamente nuestras emociones
a nivel verbal y no verbal, teniendo en cuenta su repercusion en las emociones de
otras personas; 2) ayudar a los demas a experimentar emociones positivas y a
reducir las negativas (por ejemplo la ira); 3) conseguir que las relaciones
interpersonales nos ayuden a obtener nuestras metas, a realizar nuestros deseos y
a experimentar el méaximo posible de emociones positivas, y 4) reducir las
emociones negativas que puedan producirnos la convivencia y las relaciones

conflictivas con los demas” (Roca Villanueva, 2013)

2.4.1. FAMILIA

La familia es el primer circulo social que se conoce, por lo cual se adquiere
generalmente los habitos de los progenitores, muchas veces sin importar que estos
sean negativos para el desarrollo personal. De la misma forma la familia es
responsable de como los infantes pertenecientes a la misma, desarrollaran sus
habilidades sociales y emocionales. Muchas veces el entorno familiar y la crianza
es la que afecta al desarrollo 6ptimo de las habilidades emocionales y sociales del

nifo/nifia generando a futuro serios problemas en la vida de adultos.
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Al respecto, la revisidn tedrica sugiere una relacion entre algunos aspectos
familiares y el desarrollo de las emociones en los individuos durante la infancia. Por
ejemplo, y en un sentido positivo, Lekaviciene y Antiniene (2016) sefialan que la
familia cumple un rol importante en el desarrollo de la personalidad; mientras que,
segun Gottman (2001), los padres son los entrenadores de las emociones de los
nifios y contribuyen en el entendimiento y reconocimiento de los efectos negativos,
el desarrollo del sentido de control y optimismo del nifio, y en la regulacion eficaz de

Sus emociones.

2.4.2. AMIGOS

El segundo circulo social con el que se interactia es con los amigos y amigas, que
generalmente se llega a conocer en la escuela, es aqui donde empieza la primera
interaccion con personas que no pertenezcan al entorno familiar de ahi en adelante
empieza un largo camino de conocer gente nueva, crear lazos de amistad, asi
mismo puede que surja complicaciones en el camino, como la enemistad, traicion y

demas conflictos que al fin y al cabo desestabilizan la inteligencia emocional de uno.

2.4.3. PAREJAS

Por dltimo y casi entrando a la adolescencia, se empieza sentir atraccion por las
demas personas y nace el instinto de querer formar una relacion amorosa, es de
esta forma que se inicia la vida en pareja, donde se vive nuevas experiencias,
dificultades, desamor, rechazo y/o abandono. Muchas veces no es posible
sobrellevar estos aspectos ya que suele existir la dependencia emocional, por lo

cual es dificil salir adelante después del fin de una relacion.

2.5.  COMUNICACION ASERTIVA

La conducta asertiva, entendida como la capacidad de defender nuestros derechos
respetando los ajenos, puede contribuir a que mejoremos nuestros roles como
emisores y receptores y, asi, realizaremos un eficiente manejo de cada elemento

del circuito comunicativo. Por lo tanto, la comunicacién asertiva significa tener la
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habilidad para transmitir y recibir los mensajes, sentimientos, creencias u opiniones
propios o ajenos de una manera honesta, oportuna y respetuosa para lograr como
meta una comunicacién que nos permita obtener cuanto queremos sin lastimar a

los demas, (practicar la empatia). (Egusquiza Pereda, 2014)

2.5.1. COMUNICACION VERBAL Y NO VERBAL

El esencial medio de comunicacion entre seres humanos es el lenguaje oral o
escrito, su objetivo principal es dar a conocer los pensamientos que cada uno tiene
y desea expresar. Si bien es de gran relevancia el lenguaje verbal y escrito,
dltimamente muchas investigaciones revelaron que el lenguaje no verbal también
es fundamental dentro de las relaciones interpersonales.

Utilizamos principalmente el lenguaje no verbal para expresar sentimientos,
emociones, estados de animo. En efecto, nuestro vocabulario expresa ideas,
contenidos, pero es la forma de decirlo, nuestros gestos, nuestro cuerpo en conjunto
el que enfatiza o niega lo expresado. Pasandonos al extremo opuesto, podemos
observar como la falta de gestos o0 expresiones se asocia con alguien sin
emociones, sin sentimientos. La falta de expresividad se interpreta como falta de

emociones. (Aguado & Heredia Nevares, 2009)

2.6. EDUCACION E IGUALDAD DE GENERO

Desde que se inicia la etapa escolar, se entiende a la educaciébn como un proceso
de aprendizaje continuo que contribuye al desarrollo de las habilidades cognitivas,
la cual maneja areas especificas, especialmente las ciencias duras. Sin embargo,
la educacion va mas alld de solo adquirir conocimientos nuevos, un pilar
fundamental de la educacidén es como aplicar esos nuevos conocimientos en la vida
real y de qué forma ayudara al desarrollo personal e integro de cada uno y una.

Es importante también tomar en cuenta de qué forma se imparte la educacion, si
esta siendo impartida desde la igualdad y equidad de género. De ahi es que nace
la coeducacion que como principio tiene los dos aspectos mencionados

anteriormente: equidad e igualdad.
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Basta con revisar los documentos que hablan de la historia de la humanidad, los
contenidos educativos, los indices de desarrollo, entre otros, para ver que el
referente de medicion utilizado ha sido el hombre, relegando a las mujeres a un
segundo plano, lugar desvalorizado. Por tanto, ya no debemos hablar sélo de
educar sino de coeducar en y con igualdad a cualquiera de los dos sexos tomando
en cuenta sus condiciones de género, de modo que no se pongan limites a la
ensefanza y los aprendizajes (Castilla, 2008)

La coeducacion actualmente no habla de una educacion mixta, sino que permite
romper con estereotipos de géneros que se asignan a ambos sexos al nacer, como,
por ejemplo: “los hombrecitos no lloran” “las mujeres deben ser calladitas y

tranquilas” “el principal ingreso de economia en una familia es el papa”. Incluso si
se hace revision de textos antiguos educativos, se puede observar estos
estereotipos ilustrados en imagenes, a la mama cocinando, atendiendo a los nifios,
abrazandolos y al papa en la oficina trabajando, llegando a la casa sin tener contacto
emocional con los nifios, ya que también a la madre es a la que se la asignado el
rol afectivo.

Romper con todos estos esquemas desde la primera etapa de la educacion, es
coeducar, ensefar desde la equidad formando nuevas perspectivas de lo que es
ser hombre y mujer, asi mismo todo lo que ambos sexos pueden lograr sin
limitaciones.

Educar desde una perspectiva de género significa intervenir en todos los ambitos
de la vida escolar, teniendo en cuenta las diferencias que existen entre nifios y
nifias. Es una propuesta feminista pedagdgica, cuyos primeros planteamientos se
hicieron en Espafia, y un proyecto de transformaciéon en la transmision del
conocimiento y de las ideas desde una perspectiva de género en los espacios de
socializacion destinados a la formacion y el aprendizaje. Hay que tomar en cuenta
gue la coeducacién no es un concepto estatico, sino que requiere ser dinamica y
flexible, adaptandose a las distintas caracteristicas culturales y los constantes

cambios en la ciencia y la tecnologia (Castilla, 2008)

42



2.6.1. HOMBRES, MUJERES Y EL MANEJO DE LAS EMOCIONES

Es evidente la diferencia que existe en el manejo, expresion y control de las
emociones entre hombres y mujeres, nuevamente hacemos alusion al machismo
como responsable de estas diferencias.

Las mujeres, por ejemplo, tienden menos a enfadarse. ¢ Por qué? Porque desde la
infancia la educacién de género que reciben y que forma como mujeres, ensefia
gue deben ser sumisas, solicitas, estar a expensas de lo que las demas personas
esperan de nosotras. No sabemos decir que no, no sabemos marcarnos limites, y
el enfado es, precisamente, una sefial de que una persona, 0 una situacion, han
sobrepasado esos limites. Por su parte, los hombres encuentran dificultades a la
hora de manifestar el miedo. ¢Alguna vez has acompafiado a tu padre, hermano,
amigo o pareja al médico, y él se ha mostrado enfadado, cascarrabias, gruiién o
irritable? En realidad, lo que te esta diciendo es que tiene miedo, que esta aterrado,

pero oculta ese miedo tras un enfado incontrolable. *

2.7. FACILITACION INTEGRAL

Antes de establecer que es la facilitacion integral y su importancia en la educacion,
se abarca brevemente como es que nace y sus antecedentes, para esto se consulté
el escrito de Gilbert Brenson Lazan donde habla principalmente sobre el

constructivismo y relacién con la educacion.

“‘Aunque Edward L. Thorndike postulé los primero preceptos constructivistas
directamente relacionados con la educacion en 1928, el Constructivismo como
alternativa educativa para adultos, sélo toma fuerza en la segunda mitad del Siglo
XX con el trabajo del Educador Yugoslavo Dusan Savicevec y el Norteamericano
Malcolm Knowles. Ellos y sus seguidores construyeron la dicotomia de pedagogia
(niflos) vs. andragogia (adultos). Aunque los estudios muestran varias diferencias
entre el aprendizaje de los dos grupos, también existen numerosas e importantes

similitudes. Investigaciones posteriores han mostrado que se deben més a factores

4 https://www.escuelaesen.org/las-emociones-y-el-genero/
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relacionados con los estilos de aprendizaje, que a la edad del educando o a

cualquier otro factor” (Lazan, 1996)

Lazan llama constructivismo criollo a aquel que llegd para establecerse como
modelo pedagdgico en sector hispanoamericano, sin embargo, es en este mismo
lugar donde surgen nuevas ideas en base a él, pero desde una nueva perspectiva,
gue busca involucrar al educando en este proceso, haciendo de el un sujeto

principal y esencial para la construccion su conocimiento.

En los afios 70 y 80 surgieron muchas nuevas metodologias andragogicas,
personalizadas, integrales. Estos modelos rechazaron la “educacion bancaria
(Freire)” y pretendieron convertir al aprendiz en participante activo del proceso.
Mientras estos nuevos modelos gozaron de mucho éxito en varios paises del
mundo, tanto con nifios como con adultos, la gran mayoria de ellos fracasaron en
nuestro medio, debido, en nuestra opinién, a una inadecuada contextualizacion de
ellos a la cultura, a la subcultura, a la etapa de evolucion psicosocial individual y

grupal y/o al nivel motivacional. (Lazan, 1996)

De esta forma el autor en cuestién hace mencién a que la metodologia holista es la
adecuada para desarrollar procesos educativos, en otras palabras, la educacion
integradora. Es aqui donde nace la facilitaciéon integral, donde el maestro no basa
su ensefianza en simplemente llenar de conocimiento a su poblacién, cambia su
papel a facilitador por que contribuira a que su poblacion busque herramientas por

si solos para poder llegar al conocimiento.

2.7.1. MODELO DE LASTRES C

Para el desarrollo éptimo de la facilitacion integral, Lazan propone un modelo de
tres pasos, que implican la participacién del educando en la mayor parte del tiempo,
cada uno con un objetivo. A continuacion, se describen los tres momentos que son

esenciales dentro de la facilitacion integral, y que forman el modelo de las tres C.
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a) Concientizaciéon

Facilita a través de una experiencia con significado y relevancia personal, una
conciencia de las implicaciones de una necesidad sentida y de algunas opciones
disponibles para satisfacer dicha necesidad. Facilita una reflexion individual y grupal
sobre la experiencia anterior, con el fin de analizar, priorizar y compartir reflexiones,

escuchar, valorar y evaluar las de otros y escoger una opcion para ensayatr.
b) Conceptualizacién

Facilita la adquisicion y definicion de la informacion conceptual y las destrezas
necesarias para poder ensayar la nueva opcién escogida. Facilita la elaboracion de
una vision en la cual las experiencias personales y lo descubierto se integran para

formar un “norte” perceptual y estratégico
c) Contextualizacién

Facilita un ensayo preliminar de una aplicacion de lo descubierto y de sus
correspondientes destrezas, con el fin de evaluar individual y colectivamente los
resultados y de introducir modificaciones. Facilita la aplicacion del ensayo a la
realidad vivida, y su sintesis con conocimientos, experiencias y necesidades
actuales y nuevas, con el fin de lograr los objetivos trazados, compartir lo aprendido

y gozar el logro.
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CAPITULO 1lI

MARCO COYUNTURAL

3.1. CRISIS SANITARIA COVID -19

Los coronavirus (CoV) son una amplia familia de virus que pueden causar diversas
afecciones, desde el resfriado comun hasta enfermedades mas graves, como ocurre
con el coronavirus causante del sindrome respiratorio de Oriente Medio (MERS-
CoV) y el que ocasiona el sindrome respiratorio agudo severo (SRAS-CoV).

Un nuevo coronavirus (CoV) es una nueva cepa de coronavirus que no se habia
identificado previamente en el ser humano. El nuevo coronavirus, que ahora se
conoce con el nombre de 2019-nCoV o COVID-19, no se habia detectado antes de

gue se notificara el brote en Wuhan (China) en diciembre de 2019.5

El primer caso registrado en Bolivia ocurre en marzo de 2020, en el departamento
de Santa Cruz y no tomo mucho tiempo en esparcirse hacia los demas
departamentos. Ante la rapida crecida de casos, el gobierno establecié cuarentena
rigida, lo que implicé que ninguna persona pueda salir de sus domicilios a menos
gue necesite atencion médica de emergencia. Por lo cual la educacién también se
vio afectada, interrumpiendo su modalidad regular, la presencialidad, y

sustituyéndola por la modalidad virtual y a distancia.

Desde la llegada del virus se atravesd por un cambio brusco en la rutina de las
personas, de un dia para otro la socializacion se detuvo con el fin de evitar la
propagacion de este. Este cambio afectd mas que todo a nifios y adolescentes los
cuales encontraban en la escuela y colegios, a parte de un espacio de formacion
académica, también un espacio que permitia desarrollar sus habilidades sociales.
Cuando dejaron de asistir a sus unidades educativas, tuvieron que adaptarse a una

5 https://www.paho.org/es/temas/coronavirus
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rutina muy diferente a la que estaban acostumbrados; las clases virtuales. Donde si
bien existia esta comunicaciéon sincronica tanto con el maestro/a y muy poca con
sus pares ya no era posible esta interaccion de persona a persona que comunmente
existia, no existia el espacio de “recreo” en el cual podian desahogarse de cierta
forma conversando o jugando con sus amigos y amigas. Esto generd bastante
estrés en los adolescentes, y quiza empeord la situacion tan dificil que todo
adolescente pasa, cambios emocionales y cambios hormonales.

Dejando de lado lo académico y lo social, también se experimentaron cambios
dentro de los hogares, la pandemia también afecto a la economia de muchas
familias haciéndolas entrar en crisis, asi mismo debido al virus que ahora habita
entre nosotros, muchas familias perdieron a familiares. Todas estas situaciones
tuvieron que vivirla los adolescentes, afectando de forma significativa su estabilidad
emocional. Los adolescentes necesitan tener estrategias que les permita poder

sobrellevar la pandemia sin que se vea afectada su salud mental.

3.2. EDUCACION A DISTANCIA Y VIRTUAL

La pandemia provocada por la covid-19 ha sorprendido a Latinoamérica y al mundo.
Entre sus efectos estd el aumento de las brechas sociales, econdmicas y
educativas. En un reciente informe de UNICEF (2021), se estima que 114 millones
de estudiantes se han quedado sin escolarizacién presencial, a causa de la
cuarentena, que provoco el aislamiento social y el cierre de las escuelas. El dato
mas preocupante es que millones de estudiantes podrian abandonar

definitivamente sus estudios.

La brecha de desigualdad en el acceso a la tecnologia y a la educacion se
incremento al momento de determinar que la educacion seria totalmente virtual, ya
gque, para poder recibir educacién bajo esta modalidad, se debe contar con un
teléfono inteligente, laptop o tablets y obviamente conexion a internet. Poder adquirir
estos productos implica tener ingresos econdmicos altos, ya que sus precios no son
accesibles. No todos tienen el privilegio de poder costearse alguno de estos equipos

y no tenerlos hace que el derecho a la educacién se vea afectado.
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3.3. CONTEXTO ECONOMICO

La ciudad de La Paz es el segundo motor econdmico de Bolivia. Comercio y
servicios, alimentos y bebidas alcohdlicas y actividades industriales manufactureras
son las tres actividades econdmicas mas importantes. Desde 2017 hasta junio de
2019 la cantidad de negocios formales en la Comuna subié de 22.138 a 43.013, lo

gue equivale un crecimiento del 94,3%5.

Los Centros de Informaciéon y Formacion Juvenil (CIJ), al estar ubicados en macro
distritos del municipio, principalmente laderas, la mayoria de personas que asisten
a los mismos son nifos, niflas y adolescentes que viven en los alrededores.

Generalmente los progenitores de estos se dedican al comercio de todo tipo, de la
misma forma se tiene universitarios que cuentan con trabajos informales para

solventar sus estudios y asi mismo ayudar a sus familias.

3.4. CONTEXTO POLITICO

El municipio de La Paz esté dividido en Macro Distritos, los cuales se encargan de
trabajar con las zonas pertenecientes al mismo, mediante la organizacién de juntas
vecinales. Con esta organizacion se busca el bien de cada zona, ya sea en el ambito
educativo, salud y econémico.

Cabe recalcar también que el Instituto de la Juventud es dependiente de la
Secretaria de Desarrollo Social del Gobierno Autbnomo Municipal de La Paz, busca

ayudar a nifilos, adolescentes y jovenes.

6 https://amn.bo/2019/09/02/conozca-las-tres-actividades-economicas-mas-importantes-del-
municipio-de-la-paz/
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CAPITULO IV

MARCO INSTITUCIONAL

4.1. SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL DEL GOBIERNO AUTONOMO
MUNICIPAL DE LA PAZ

La ciudad de La Paz, sede de gobierno de Bolivia, alberga en su interior una gran
diversidad geogréfica y cultural ademas de tener una gran poblacién de migrantes
de otras ciudades y también de las veinte provincias que componen el
departamento. Asi mismo es el segundo centro y motor del desarrollo de Bolivia.
Como todo municipio, La Paz cuenta con su alcaldia la cual tiene como labor
promover el progreso de la ciudad y de los ciudadanos. Para esto cuenta con trece
secretarias municipales con labores especificas designadas:

a) Secretaria municipal de Infraestructura Publica

b) Secretaria municipal de Culturas

c) Secretaria municipal de Desarrollo Social

d) Secretaria municipal de Movilidad

e) Secretaria municipal de Salud Integral y Deportes

f) Secretaria municipal de Gestion Integral de Riesgos

g) Secretaria municipal de Control y calidad de obras

h) Secretaria municipal de Seguridad ciudadana

i) Secretaria municipal de Planificacion para el desarrollo

J) Secretaria municipal de Gestion ambientan

k) Secretaria municipal de Educacion y cultura ciudadana

l) Secretaria municipal de Desarrollo Econémico

m) Secretaria municipal de Finanzas

4.1.1. FUNCION DE LA SECRETARIA DE DESARROLLO SOCIAL

La Secretaria de Desarrollo Social se enfoca en “Promover la atencion integral de

la familia estableciendo mecanismos para la prevencién, el cuidado, proteccion, la
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defensa, acceso y restitucion de derechos humanos y ciudadanos, buscando la
equidad, la integracion, e interaccion generacional en la concertacion de politicas
junto a actores publicos y privados, promoviendo el empoderamiento a través de la
resiliencia social y revalorizando la interculturalidad y el sentido de “comunidad” para
lograr el desarrollo social pleno de una comunidad con calidad de vida” (Gobierno

Auténomo Municipal de La Paz, 2021)

Como bien se puede inferir de la cita anterior, la Secretaria Municipal de Desarrollo
social, trabaja con todo tipo de personas dentro de la sociedad; nifios, nifias,
adolescentes, jovenes y adultos mayores. Cada una de estas poblaciones tiene
designada un centro de apoyo, el cual se encarga de brindar herramientas para que
ellos/as puedan salir adelante y ser beneficiados de alguna forma.

El presente proyecto tiene planificado trabajar con adolescentes es por eso que el
contexto en el que trabajara es dentro del Instituto de la Juventud, ya que este centro
se encarga de la poblacion adolescente y joven, brindado espacios educativos

siempre en beneficio de ellos y ellas.
4.1.1.1. INSTITUTO DE LA JUVENTUD

El Instituto de la Juventud, pertenece a la Secretaria de Desarrollo Social, la cual
forma parte de la alcaldia del municipio de La Paz. Somos la instancia encargada
de trabajar con los jovenes y para los jovenes, generando proyectos y programas
enfocados a apoyarlos y capacitarlos con el propésito que cumplan sus suefios.”’

Dentro de esta institucion dependiente de la alcaldia, se encuentran varios
proyectos uno de ellos son los Centros de Informacion Juvenil (CIJ), los cuales
trabajan en el area pedagdgica, reforzando asignaturas de la escuela y colegio, asi
mismo motivar al desarrollo de habilidades de los estudiantes. Los Centros de

Informacion Juvenil, estan divididos en tres areas pedagogicas:

" https://www.lapaz.bo/smds/instituto-de-la-juventud/
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e Formacién y refuerzo académico: Encargada de reforzar asignaturas
especificas como matematicas, fisicas y quimicas a nifios y adolescentes en
edad escolar. Asi mismo brindar apoyo en idiomas extranjeros como inglés,
francés, chino mandarin, japonés y portugués.

e Habilidades para la vida: En esta area se desarrollan competencias en los
participantes, para poder enfrentar la vida diaria, se tocan tematicas como
huertos urbanos y cuidados de plantas, desafios ODS, inteligencia
emocional, ramas técnicas como produccion de sonido, cosmetologia y
oratoria.

e Artistica-Deportiva: Tienen el objetivo de potenciar habilidades artisticas en
diferentes ramas del arte: dibujo, danza y teatro. De la misma forma
incentivar al desarrollo de actividades deportivas fomentando una vida

saludable y menos sedentaria.

Cada uno de los programas que son lanzados dentro de las areas pedagdgicas,
tienen un requisito de grupo etario, pero principalmente los participantes de los
mismos se encuentran en las edades de 10 afios hasta los 25 afios, obviamente
estos son asignados a los programas mas pertinentes para ellos, tomando en

cuenta la tematica y la metodologia.

El Instituto de la Juventud se basa en la colaboracion mutua y el trabajo en equipo,
asi mismo su principal pilar es fomentar el voluntariado por el bien comun. De la
misma forma promueve la valorizacion de nuestro folklore, ensefiando a bailar las
danzas de nuestra ciudad y pais. Se promueve también el respeto y las creencias

de los demas, manejando la tolerancia con los otros.
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CAPITULO V

PRESENTACION DEL PROYECTO

Antes de realizar el proyecto se permitié considerar un diagnostico situacional como

las necesidades de los adolescentes, su contexto, el marco tedrico y el sustento

tedrico, teniendo como base los puntos mencionados anteriormente se propone y

disefa el programa de inteligencia emocional “Abrazando mis emociones” para asi

mismo implementarlo.

A continuacion, se describen aspectos importantes del proyecto y el programa como

tal que servird de guia para la ejecucion del mismo.

5.1.

DATOS GENERALES

Tabla 2. Datos informativos

Responsable del
Proyecto

Ashly Ana Arancibia Conde

Institucién donde sera
ejecutado el proyecto

Instituto de la Juventud

Proyecto

Programa de inteligencia emocional “Abrazando mis emociones”
dirigido a adolescentes de 14 a 17 afos de edad, dentro del

instituto de la juventud de la alcaldia de La Paz gestion 2021

Meta:

Fortalecer la inteligencia emocional y habilidades sociales

bajo la educacion con perspectiva de género

Nombre del Programa:

Abrazando mis emociones

Duracion del Proyecto |3 meses
Modalidad Virtual
Costo Gratuito

Poblacion objetivo

35 adolescentes entre la edad de 14 y 17 afos, de la ciudad de
La Paz

Fuente. Elaboracion propia 52




5.2. PROCEDIMIENTOS PARA LA IMPLEMENTACION DEL PROYECTO

5.2.1. ESTRUCTURA DEL PROYECTO

Este proyecto se caracteriza por estar constituido por cinco fases. La primera fase
implica la aplicaciéon del diagnostico de necesidades el cual se aplica a la poblacion
tentativa a participar del proyecto denominado programa de inteligencia emocional
“Abrazando mis emociones” involucra al grupo etario de 14 a 17 afios. Debido a la
emergencia sanitaria en la se encuentra el pais, el diagnostico sera aplicado de
manera virtual, esto para precautelar la salud de los menores de edad.
La segunda fase consiste en la pre prueba a los participantes del programa
“Abrazando mis emociones”. Antes de empezar el desarrollo de los mddulos, se
aplicara la pre prueba a los participantes del programa para medir el conocimiento
con el que llegan los participantes.
En la tercera fase se da inicio al desarrollo de los tres médulos:

a) Implica la socializacion de conceptos

b) Estrategias para el desarrollo de la inteligencia emocional

c) Evaluacién del aprendizaje.
La cuarta fase del proyecto implica la aplicacion de la post prueba, para poder
comparar el impacto del mismo al finalizar este. Por ultimo, la quinta fase que implica

la evaluacion al programa como tal por parte de los participantes del mismo.

Tabla 3. Fases del proyecto
FASES NOMBRE DE LA FASE Propdsito

FASE 1 Diagnostico de necesidades Determinar las necesidades a
nivel emocional que tienen los
adolescentes de las edades
de 14 a 17 afos.

FASE 2 Aplicacion de Pre Prueba Establecer cudl es el nivel de
conocimiento que tienen los
participantes antes de
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ingresar al programa en

cuestion.
FASE 3 Desarrollo de los tres médulos y | Desarrollar los contenidos y
evaluacion de aprendizajes actividades de los tres

mobdulos, asi mismo los
participantes deberan realizar
una evaluacion de
aprendizajes al finalizar los
Mismos.

FASE 4 Aplicacion de Post Prueba Contrastar cual fue el impacto
gue tuvo el programa en los
participantes tomando en
cuenta los resultados de la pre
prueba.

FASE 5 Evaluacion al programa Evaluar al programa
“‘Abrazando mis emociones”
en base a los criterios

establecidos del mismo

Fuente. Elaboracion propia

El presente programa, aportara elementos tedricos-practicos que permitan a los
participantes conocer, fundamentar y aplicar diferentes recursos y estrategias de la
inteligencia emocional a su vida cotidiana y esencialmente a situaciones negativas
que puedan afrontar.

Para ello se han previsto una serie de estrategias pedagdgicas centradas en un
conjunto de contenidos y actividades educativas que tienen como sujeto principal a
las personas participantes del programa, se prioriza la reflexion sobre la practica y
el aprendizaje colaborativo.

Las estrategias pedagogicas del proyecto: Programa de inteligencia emocional
“‘Abrazando mis emociones” contempla tres actividades tematicas que buscan

desarrollar y fortalecer conocimientos, habilidades y actitudes para la integracion
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practica y eficiente de la inteligencia emocional en la vida de los adolescentes, y asi

en un futuro haber formado adultos con estabilidad emocional.

5.2.2. ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS CENTRADAS EN LA
INTELIGENCIA EMOCIONAL

MODULOS
Modulo 1
Descubriendo la
inteligencia emocional

(Introduccién)

Médulo 2
Conciencia de las
Emociones
(Intrapersonal)

Tabla 4. Modulos y contenidos

OBJETIVO

Desarrollar conceptos
primordiales e introductorios
de la inteligencia emocional a
partir del conocimiento previo

de los estudiantes.

Incrementar aptitudes
emocionales intrapersonales
en los estudiantes desde la
contextualizacién y
concientizacibn de cada

tematica.

CONTENIDOS

. Conceptos y

definiciones de la
inteligencia
emocional
(Emociones

Basicas)

. Base de las

habilidades

sociales

. Motivacion y

entusiasmo

. Perseverancia vy

Empatia

. Vocabulario

Emocional

. Autoestima

. Autoconocimiento

Emocional
(Propias y de los

demas)

. Manejo de |las

emociones-El lado
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Maodulo 3
Compartiendo Fomentar el desarrollo de las
mi inteligencia aptitudes emocionales
emocional interpersonales para el mejor

(Interpersonal) manejo de grupos sociales

en cualquier ambito.

positivo de las
emociones

9. Aptitudes
Emocionales

10. Frustracién y
rencor

11. Afrontar
situaciones

adversas

12.Manejo de las
relaciones
personales Familia

13. (Amigos, Pareja,)

14.Resolucién de
conflictos y
negociacion

15. Comunicacion
Asertiva

16. Comunicacion
verbal y no verbal-
Popularidad y
Sociabilidad

17.Cooperaciéon  con

los otros

Fuente. Elaboracion propia

5.2.3. METODOLOGIAS DIDACTICAS DE FORMACION

Las estrategias pedagogicas utilizadas en el proyecto: Programa de Inteligencia

Emocional “Abrazando mis emociones” se baso en ciertos principios sociales como

la igualdad de género, el respeto a la dignidad humana en el marco de la
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coeducacion. El programa se caracteriza por basarse en la metodologia de
Aprendizaje basado en el Pensamiento, como modelo pedagogico. Haciendo uso
de la facilitacion integral, se ensefia al participante a analizar, contextualizar,
argumentar y desarrollar destrezas en pensamiento, que abarcan mas que
memorizacion, asi también con la coeducacion evitaremos caer en estereotipos de
género. Esto permitira un aprendizaje:

e Activo, porque ubica al participante como sujeto protagonista de su propio
aprendizaje, en dialogo constante entre participantes del programa y porque
promueve el desarrollo de practicas, que permitan la aplicacion reflexiva y
creativa de lo aprendido al campo contextual al que pertenecen.

e Participativo, porque genera espacios de trabajo colaborativo, que exigen el
aporte individual en funcién del logro de los aprendizajes de todos los
miembros del programa.

e Reflexivo, porque se orienta no a la aplicacion mecanica de teorias y
procedimientos, sino a la aplicacion consciente y fundamentada de
estrategias de aprendizaje y enseflanza que incremente su inteligencia
emocional, por lo tanto, el buen manejo y control de las emociones.

¢ Vivencial, porque se parte de la realidad de los participantes y se busca llegar
a ella a través de los contenidos, habilidades y actitudes a desarrollarse en

el transcurso del programa.

5.2.4. METODOLOGIAS DE EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

Al ser este un programa sin fines de lucro y sin resolucién ministerial, no es
necesaria la nota de aprobacion para poder culminarlo. Sin embargo, para estar
consciente de que el aprendizaje esta siendo adquirido exitosamente, se tomaran
pruebas evaluativas al finalizar cada médulo.

Por tanto, la evaluacion de cada mdédulo estara a cargo de la facilitadora, quien
incluira la utilizacion de herramientas tecnolégicas como: Kahoot, Mentimeter y
Padlet para realizar evaluaciones cuantitativas del aprendizaje en base a los

criterios de evaluacién planteados en cada modulo, esto al finalizar los mismos.
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5.2.5. SISTEMA DE EVALUACION POR MODULO

MODULO 1

“Descubriendo
la inteligencia

Tabla 5. Criterios de evaluacion por médulos

Desarrollo de conocimientos, actitudes y habilidades.
Socializacién entre participantes para el desarrollo de una
actividad de bien comun.

Estabilizacion del ambiente para una buena relacion de

“Compartiendo
mi inteligencia

emocional”

emocional’ L

comunicacion.
MODULO 2 e Inclusion de opiniones sobre experiencias vividas.
“Conciencia de e Destacan aspectos con relacion a la realidad.
las e Reconocen emociones mas alla de las emociones basicas
emociones” e Realizan ejercicios que incrementen el auto conocimiento
MODULO 3 e Establecen relaciones positivas de interaccion social.

Se involucran al trabajo en equipo.

Liderazgo en los participantes.

Fuente. Elaboracion propia
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5.2.6. EVALUACION Y APRENDIZAJE

Tabla 6. Calendario de las evaluaciones de aprendizajes

Médulo Fecha de Evaluacién Herramienta Puntaje

16 de noviembre Kahoot 5 pts.

6 de diciembre Mentimeter 5 pts.

27 de diciembre Kahoot y Padlet 5 pts.

TOTAL: 15 pts.

Fuente. Elaboracién propia

5.2.7. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

Tabla 7. Cronograma

FASES DEL SEPTIEMBRE OCTUBRE NOVIEMBRE DICIEMBRE
PROYECTO 112134121314 1/2[3]4 1/2]/34
Fase | Diagnostico

de

necesidades

Fase Il Aplicacion de

la pre prueba

Fase IlI Desarrollo de

contenidos

Fase IV | Aplicacion

Post prueba

Fase V Evaluacion al
programa

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO VI

PROCESO DE EVALUACION AL PROYECTO DE GRADO

En este capitulo se desarrolla los procedimientos que coadyuvaron en el

seguimiento del proyecto con el objetivo de medir la eficacia del mismo.

6.1. APLICACION DE PRUEBAS

Para la parte evaluativa del proyecto se hicieron uso de pruebas, las cuales
permitiran observar de cerca aspectos muy importantes en cada fase establecida

del proyecto, a continuacion, se describen cada una de ellas y la funcién que tienen.

6.2. PRUEBAS DE EVALUACION

Estas pruebas son aplicadas una vez el médulo haya sido finalizado, consta de 5
preguntas entre ellas opcion mdultiple y verdadero y falso, las cuales tienen como
funcion evaluar el aprendizaje que adquirieron los participantes. Al existir solamente

tres médulos, las pruebas evaluativas por ende son tres.

6.3. INSTRUMENTOS PRE-TEST Y POST-TEST

Segun el autor Van Dalen (1971), “cuando se emplea este diseno, la variable
dependiente es medida antes o después de que se aplique o elimine la variable
independiente. Luego se computa la magnitud del cambio, si es que éste se ha
producido” (Dalen & Mayer, 1971)

El Disefio planteado por el autor es cuasi experimental con control minimo, ya que
se trabajé con un solo un grupo y se realizé un pre test para saber el nivel de
conocimientos sobre la inteligencia emocional, posteriormente se realizo el
experimento, adaptado al contexto de los estudiantes, con el desarrollo del
programa el cual consto con tres modulos desarrollados en tres meses: Abrazando
mis emociones, y finalmente se comparé los resultados buscando una influencia

positiva en relacion a la inteligencia emocional.
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6.4. INSTRUMENTO DE EVALUACION AL PROGRAMA

Al finalizar el programa, asi como los tres médulos, los participantes deben realizar

la evaluacion correspondiente al desarrollo de este. El instrumento aplicado fue la

encuesta utilizando la escala de Likert, la cual se encarga de medir el grado de

conformidad de los participantes. Las preguntas que contiene la encuesta se

realizaron en base a criterios establecidos para evaluar el proyecto. Esta encuesta

se realiz6 de manera virtual y fue respondida por los adolescentes que participaron

del programa “Abrazando mis emociones”.

Tabla 8. Criterios para la evaluacion al programa

CRITERIO
Pertinencia entre

contenidos y actividades

Fomenta el trabajo
colaborativo
Incorpora contenidos

gue permitan la reflexion

sobre la desigualdad de

DEFINICION

Los contenidos que se
van desarrollando deben
tener relacion con las
actividades planteadas

cada planificacion de

clase
Las actividades
planteadas en la

planificacibn de clase
deben incluir trabajos
grupales en los cuales
los participantes deben
socializar entre ellos y
buscar juntos construir el
aprendizaje

La elaboracion de la
planificacion disefio de

contenidos y actividades

INDICADORES

Totalmente en

desacuerdo
En desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en

desacuerdo
En desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en

desacuerdo

En desacuerdo

61



género en el ambito

emocional
Genera un ambiente
reconfortante para los
participantes

Socializa estrategias que
permitan incrementar la
inteligencia  emocional
interpersonal e

intrapersonal

Se desarrollan
conceptos claros vy
concisos de cada tema

dentro de los médulos

Se da espacio a la
practica después del
desarrollo de cada
contenido para un mejor

aprendizaje

debe ser realizada desde
una  perspectiva de
género.

La facilitadora debe ser
consciente que este es
un programa en el cual
debe

comprension, el apoyo y

primar la

soporte emocional para
con los participantes
Dentro de las actividades
se debe incluir las
estrategias necesarias
que ayuden a los
adolescentes a
desarrollar Su
inteligencia emocional.
No limitarse a dar
conceptos extensos ni a
hacer solamente uso de
teoria, los conceptos
brindados deben ser muy
claros y enfocarse en lo
gue se quiere dar a
conocer.

Es necesario motivar a la
practica a los
adolescentes para
percatarse de que lo

desarrollado ha sido

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en

desacuerdo
En desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en

desacuerdo
En desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en

desacuerdo
En desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Totalmente en

desacuerdo
En desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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Se valoriza el
conocimiento previo que

tienen los estudiantes.

adquirido como
aprendizaje.

Siempre se debe partir
de la realidad de los
estudiantes, asi mismo
desde el conocimiento
previo que ello y ellas

tienen.

Totalmente en

desacuerdo
En desacuerdo
De acuerdo

Totalmente de acuerdo

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO VII
RESULTADOS DEL PROYECTO DE GRADO

En este capitulo se describirdn los resultados del diagnéstico que se realizé a
adolescentes antes de disefar las estrategias pedagogicas dentro del programa.
Posteriormente se muestra y comparan los resultados de la pre prueba y post
prueba. Asi mismo se detallan los resultados de la evaluacion del aprendizaje de
los tres mddulos desarrollados y por Ultimo se describen analizan e interpretan los

resultados del instrumento de evaluacion.

7.1. RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO DE NECESIDADES

El diagndstico es el primer paso para empezar con la intervencion y con el desarrollo
del proyecto de grado. Se realiz6 un diagnostico a 15 adolescentes para poder
establecer las necesidades de la poblacion. Las preguntas que se realizaron en el
cuestionario fueron de tipo abierto y opcién mudltiple, ya que para definir con
pertinencia las necesidades del proyecto. A continuacion, se muestran los

resultados del diagnadstico.

7.1.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA
ENCUESTA APLICADA A ADOLESCENTES

Gréafico 1. Edad de los participantes

7
6
5
4
3
2
r = 1 m I e
0
14 afos 15 afos 16 afos 17 afos 18 afos 20 afos
(6.7%) (6.7%) (46.7%) (6.7%) (20%) (6.7%) responde

(6.5%)

Fuente: Elaboracion propia
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El primer grafico muestra que 15 adolescentes entre los 14 afios y 18 llenaron la
encuesta. El promedio general de los resultados es 16, es decir la mayoria de los

adolescentes que llenaron el diagnéstico tiene 16 afios.

Se tomO en cuenta este grupo etario ya que el proyecto va dirigido especificamente
a adolescentes y es en este rango de edad donde la adolescencia toma lugar. “La
Organizacion Mundial de la Salud define a la adolescencia como el periodo de
crecimiento que se produce después de la nifiez y antes de la edad adulta, entre los
10 y 19 afos. Independientemente de la dificultad para establecer un rango exacto
de edad es importante el valor adaptativo, funcional y decisivo que tiene esta etapa”
(UNICEF, 2020)

Por lo tanto, tomando encuenta el parrafo anterior de la OMS, muchas veces no
existe un rango especifico para definir la adolescencia, esto debido a los problemas
con la adolescencia tardia o temprana. Sin embargo, por lo general esta se da entre
los 10 y 19 afios. De esta forma, es totalmente positivo para el diagnéstico que

adolescentes entre la edad de 14 y 18 afios hayan participado del cuestionario.

Gréafico 2. ¢ Notaste algun cambio en tu estabilidad emocional desde
que comenzo6 la pandemia?

Sl
s

NO SE

Fuente: Elaboracion propia

El grafico N° 2 muestra que de un 100% de 17 adolescentes, 60% responde Sl a la

pregunta, un 20% indica que NO existe ningun cambio y el otro 20% responde NO
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SE. Esto indica que la mayoria de los adolescentes siente que su estabilidad

emocional se vio afectada por la pandemia.

Se sabe bien que cuando la pubertad inicia y poco después la adolescencia, con
ellas llegan muchos cambios, tanto fisicos como psicologicos estos cambios
muchas veces suelen ser muy dificiles para los nifios y nifias en desarrollo ya que
estan entrando a una nueva etapa de sus vidas. “Es dificil generalizar acerca de
los efectos psicolégicos del momento de inicio de la pubertad porque éstos
dependen de la manera en que el adolescente y otras personas en su entorno
interpreten los cambios acompafantes. Los efectos de la maduracién temprana o
tardia tienden a ser negativos cuando los adolescentes estdn mucho mas o menos
desarrollados que sus compaifieros, cuando no consideran que los cambios sean
ventajosos y cuando varios sucesos estresantes, como la llegada de la pubertad y
la transicion a la secundaria, ocurren aproximadamente al mismo tiempo” (Petersen,
1993)

Antes de la pandemia, sobrellevar los cambios de la adolescencia ya era muy
complicado para los adolescentes. El vivir esta etapa de cambio dentro de una crisis
sanitaria que a su vez desencadeno una crisis economica y educativa, hizo que los
adolescentes no controlen su estado emocional, haciendo que este de
desestabilice, ya mencionado en el analisis de las respuestas de la presente
pregunta, la mayoria de los adolescentes not6 un cambio en su estabilidad

emocional.

66



Tabla 9. Andlisis de las respuestas de la pregunta 3

PREGUNTA 3 RESPUESTAS CATEGORIA SUB DEFINICION
CATEGORIA
Si tu 1. Depresion, El estar ante
anterior ansiedad Ansiedad Carga de | situaciones de
respuesta estrés mucha presion
fue "si" No se ya sea en el
¢ Qué . ambito
cambios Algs Ge me elg académico
notaste? flojera de todo, que laboral o familia,

ya nada me
importaba

4. Que soy muy
nerviosa

5. Menos contacto con
las personas tanto
fisica como
emocional.

6. No estuve feliz por
mucho tiempo

7. Pues muchos, por
ejemplo, tengo
ansiedad

8. Que me volvi un
poco sensible

9. Tengo mas

inseguridades

esto junto a no
saber como
sobrellevar

situaciones

dificiles genera
estrés y cuando
existe una carga

grande de
estrés, tiende a
desarrollar
nuevos

trastornos como
ser la ansiedad
y/o depresion.

Un mal manejo

Mal manejo | de las
de las | emociones
emociones provoca dejarse
dominar por
ellas por lo cual
es posible no
sobrellevar
correctamente
algunas
situaciones
dificiles.
Traumas La ansiedad

también puede
ser causada por
traumas que la
persona
desarrollo al
momento de
exponerse a una
situacion
negativa.
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Depresion

Falta de
motivacion

La carencia de
motivaciones en
la vida genera
también en la
persona cuadros
de depresiéon

Enfermedad
es cronicas

Muy aparte la
desmotivacion,
la depresion
puede ser
provocad por
alguna
enfermedad
como por
ejemplo el
hipotiroidismo.

Baja
Autoestima

Inseguridad

Es normal que
en la
adolescencia
exista algun tipo
de inseguridad
respecto al fisico
(0] a la
personalidad de
uno mismo, lo
que se debe
tener en cuenta
gque esto no
provogue
actitudes
dafiinas  hacia
los mismos,
como
autolesiones,
trastornos
alimenticios.

Fuente. Elaboracion propia

En la tabla N° 9 se observan las repuestas de los adolescentes, muchos de ellos

describen ciertas caracteristicas de la depresion y ansiedad, el sentirse sensibles,

inseguros e infelices, hace denotar que la mayoria de ellos estd presentando

algunos problemas emocionales y de salud mental.
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Gréfico 3. ¢Ultimamente has tenido cambios de humor repentinos?

S
NO

Fuente. Elaboracién propia

El grafico N° 3 sefiala que de un total de 15 adolescentes que hacen el 100% de la
poblacién, un 80% sefiala que ultimamente ha tenido cambios de humor repentinos
y el 20% sefala que no. Siendo el 80% la mayoria, se puede decir que la mayoria

de los adolescentes presenta cambios repentinos de humor.

Los cambios repentinos de humor indica una inadecuada gestion de las emociones,
no se esta dando lugar a las mismas y posiblemente se las este reprimiendo.
Tambien puede ser a causa de un transtorno de bipolaridad, sin embargo estos
cambios de humor tambien son ocacionados por la pubertad y la adolescencia. (...)
“Es en el hipotalamo donde se produce los factores que determinan la liberacién de
hormonas. Es entonces este un periodo de cambios fisiol6gicos y, por ende,
psicolégicos que producen un desorden en el humor, caracter y emociones, dificiles
de controlar en la avalancha de cambios y sensaciones nuevas. Es importante
entender estos cambios y estar consciente que el hipotalamo y la corteza cerebral
influyen directamente sobre el sistema inmunoldgico y este, a su vez, recibe 6rdenes
de las emociones. El estrés emocional y fisico que viven los adolescentes puede

ocasionar diversas patologias” (Silva & Galviz, 2010)
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Tomanto en cuenta la cita anterior, los cambios de humor ocurren a causa de varios
procesos fisicos internos que inician en la adolescencia, el que la mayoria de los
adolescentes hayan sentido ultimamente cambios de humor repentinos, indica que
aparte de considerar el factor de la adolescencia, podemos considerar el cambio
repentino en sus vidas debido a la pandemia, asi mismo el no haber desarrollado
plenamente la inteligencia emocional, lo que hace que experimenten cambios

animicos que muchas veces puede llegar a ser prejudicial para sus vidas.

Gréfico 4. ¢, Coémo reaccionas cuando te sientes enojado/a?

No puedo controlarme y digo o
hago cosas que lastiman a los

demas

Trato de relajarme y controlar

mis emociones

Aguanto totalmente esa
emocion y la reprimo

Fuente. Elaboracion propia

El grafico N° 4 describe que de un total de 15 adolescentes que hacen el 100% de
la poblacién un 40% sefiala que cuando se siente enojado/a “No puedo controlarme
y digo o hago cosas que lastiman a los demas, otro 40% sefiala que “Aguanto
totalmente esa emocién y la reprimo” y solo el 20% “Trato de relajarme y controlar

mis emociones”

Analizando los resultados se puede decir que solamente una minoria reacciona de
forma correcta o haciendo uso de la intelogencia emocional, y el 80% que es la
minoria reprime totalmente la emocion o no la controla y ambas opciones
obviamente son muy perjudiciales. “Esencialmente, la inteligencia emocional es
la capacidad de percibir, expresar, comprender y gestionar las emociones. Y es

importante porque cuanto mas comprendamos estos aspectos de nosotros mismos,
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mejor seran nuestra salud mental y nuestro desarrollo social” (Mestre & Bachard,
2019)

Cuando una persona logra desarrollar favorablemente la inteligencia emocional
tiende a manejar sus emociones adecuadamente, esto no signifca no sentirlas, sino
canalizarlas de una forma favorable para uno mismo y para los demas. Por el
contrario, cuando una persona carece de inteligencia emocional no sabrd como
manejar sus emociones lo que ocacionard muchas cosas negativas, discusiones
fuertes, mucho dafio emocional a si mismo y a los demas, incluso tomar deciciones
malas para su vida. En el caso de la poblacién que participé del cuestionario, al
haber elegido dos opciones que no tienen relacion con la inteligencia emocional, da

a entender que no aplican la misma.

Grafico 5. ¢ Te cuesta expresar como te sientes?

Sl
A VECES
NO

Fuente. Elaboracion propia

El grafico N° 5 indica que de un total de 15 adolescentes que hacen el 100% de la
poblacion, un 70% indica “Si” con respecto a tener dificultad al momento de expresar
sus emociones, un 27 % responde que a veces, y 3% no. Lo que indica que la
mayoria de los adolescentes tienen dificultad al momento de expresar sus

emociones y asi tambien reconocerlas.
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Otro factor negativo que trae el no haber desarrollado la inteligencia emocional, es
la mala gestion de emociones. Si bien en el anterior Item se habl6 respecto a este
tema, es importante mencionar que el primer paso para una buena gestién de
emociones es saber reconocerlas, para asi expresarlas de forma correcta y no
dafiinamente. Cuando uno no expresa sus emociones, da a enterder que no sabe
identificarlas, esto genera un conflicto interno en la persona al no saber que es lo
gue esta sintiendo lo que procova no poder expresarlo. Se asume que la mayoria

de los adolescentes que llenaron el cuestionario pasan por esta situacion.

Gréfico 6. ¢,Has tenido problemas para dormir?

ENO
mS|

Fuente. Elaboracion propia

El gréfico N° 6 denota que de un total de 15 adolescentes que hacen el 100% de la
poblacion un 53.3% indica que tiene problemas para dormir y el 46.7% que no los
tiene. No existe mucha diferencia entre ambos datos sin embargo el grafico No. 6

indica que la mayoria de ellos esta teniendo problemas para dormir.

Haciendo la interpretacion de los datos se puede mencionar que cuando una
persona tiene dificultades de suefio, es una sefial de que pueda tener algun
trastorno de salud mental, como ansiedad o depresiéon. Asi mismo es un idicador de

estar cargando bastante estrés.

“La relacion entre las alteraciones del estado emocional con los trastornos del suefio

esta ampliamente documentada en investigaciones que evidencian el padecimiento
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de pacientes con depresion. La Organizacion Mundial de la Salud indica que en el
indice de morbilidades a escala mundial, los trastornos mentales representan el
12% siendo las personas mayores la poblacion mas afectada por depresion u otras
alteraciones mentales y emocionales. Sobre esta relacion entre la depresion y el
insomnio o0 la hipersomnia algunos especialistas sostienen que el punto de
encuentro esta en el sistema neural donde posiblemente se comparten procesos
bioquimicos y estructurales. También se cree que el insomnio asociado a la
depresion esta causado por la estimulacion de los receptores serotoninérgicos 5-
HT2 y puede mejorar con el consumo de sustancias que bloqueen este receptor

bajo tratamiento farmacolégico” (Instituto del Suefio, 2020)

Gréfico 7. ¢,Cémo reaccionas cuando te sientes decaido/a
emocionalmente?

M Se lo comento a algun

familiar

|
Se lo comento a mis
amigos/as

Me distraigo con otra

actividad hasta que se me
pase

Me tomo un tiempo para
analizar lo que me esta
pasando

Fuente. Elaboracion propia

El grafico N° 7 revela que de un total de 15 adolescentes que hacen el 100% de la
poblacion, responden a la pregunta ¢, COmo reaccionas cuando te sientes decaido/a
emocionalmente? en el siguiente porcentaje: El 60% elige la opcion “Me distraigo
con otra actividad hasta que se me pase”, un 33.3% responde “Me tomo tiempo para
recapacitar en lo que me esta sucediendo y me auto analizo” y 6,7% responde

“nada”, las opciones restantes no obtuvieron ningun porcentaje.

73



La mayoria de los adolescentes no toma en cuenta sus emociones y las ignora, esto
hara que cada emocién poco a poco se vaya acumulando y algun dia pueda afectar
gravemente a su estabilidad emocional. Las consecuencias que trae esto van desde
un desorden severo emocional hasta a algun trastorno como la ansiedad o
depresion, estas patologias son muy dificiles de tratar y si no se recibe ningin
tratamiento ya sea terapéutico o farmaceéutico provoca en la persona escenarios
muy fuertes de desestabilidad emocional, muchas veces esta etapa hace perder la
conciencia de los actos, es por eso que muchas personas llegan autolesionarse y

en el peor de los casos suicidarse.

74



Tabla 10. Andlisis de las respuestas del item 9

SUB
’ | CATEGORIA )
ITEM 9 RESPUESTAS CATEGORIA DEFINICION
Por favor | 1. Tristeza, felicidad, Ante cualquier
escriba miedo situacion ya sea
todas las 2. Feliz, enojado, Respuestas | yuena o mala
emociones ofuscado, triste, | Emociones automaticas | ,,estro cerebro
que dlstr_al’do béasicas del cerebro hara
conozca 3. Enojo, temor, ara. que
(e inseguridad,  orgullo, SIPETEN TS
tristeza, confianza, interés, sensaciones que
alegria) asco, simpatia y horror tengan que ver
4. Todas las de con lo
intensamente acontecido, es
5. Enojo alegria tristeza e e o
desagrado y temor . .
6. No conozco ninguna xq sentirlas, sin
no lo siento embargo, se las
7. Tristeza rabia felicidad puede manejary
8. Tristeza, alegria, controlar
€nojo, emocion
9. Tristeza alegria enojo Estimulos Estas
10. felicidad, tristeza, ira, relevantes sensaciones son
sorpresa, miedo Yy para la | importantes para
disgusto supervivencia | el ser humano
11. Amor, odio, alegria, ya que con ellas
tristeza, sorpresa, se puede
enojo miedo, angustia, percibir
deseo, celos situaciones de
12. Miedo, confianza, peligro que
enojo pueda dafar la
13. Alegria, enojo, tristeza integridad de
14. Alegria, angustia, ira, uno mismo,
soberbia, tristeza existen mas de
15. Alegria, enojo, tristeza

100 emociones y
Si no existe un
buen
reconocimiento
de las mismas
habra el
impedimento de
poder
manejarlas

Fuente. Elaboracion propia
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Dentro de la tabla N° 10 es notorio que los adolescentes tienen un limitado
vocabulario emocional, ya que no conocen mas de las emociones habituales
(alegria, tristeza, enojo). El no tener un amplio vocabulario emocional hace mucho
mas dificil poder reconocer las emociones que uno siente, y mientras no las

reconozcamos, mas dificil sera el no poder controlarlas y manejarlas.

Tabla 11. Respuestas de la pregunta 10

ITEM 9

RESPUESTAS

CATEGORIA

SUB
CATEGORIA

DEFINICION

1. Algo que puede

No solo basta con

reconstruir tus Conocimiento de | conocer las
¢ Qué es paratila emociones Relacién entre el las emociones emociones
Inteligencia 2. Las emociones que | cerebro y el basicas, se debe
Emocional? llevas en la cabeza | ¢orazén tener un amplio
3. Es cuando puedes vocabulario

expresar tus emocional, ya que
emociones sentimos muchas
4. Pusno se mas  emociones
5. Puede ser la forma aparte de las
en que bésicas, mientras
recapacitamos mas se logre

emocionalmente
6. Am pensar con la
cabeza antes de

conocer todas se
tendrd& un mejor
manejo de las

actuar mismas, por lo
7. Q juegan con tu tanto, se tendra
mente sin g te des inteligencia
cuenta emocional
8. Analizar cémo te
sientes

9. ¢Algo que tenga
que ver con lo que

No solo basta con

:nmooc‘onalmerﬂggte Expresar conocer las

' g emociones emociones  sino

10. Saber mucho de también saber

las emociones, lo expresarlas y

que le pasa a tu canalizarlas  de

C:er%?n'ento’) o forma que no

pensamiento: afecten la rutina
11. La capacidad de diaria

los individuos para
reconocer sus
propias emociones
y las de los demas
12. No se
13. Cosas del cerebro
y corazon

Fuente. Elaboracion propia
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En la tabla N° 11 se hizo el andlisis a las respuestas de la pregunta 10, la cual
solicita a los adolescentes establecer un concepto de inteligencia emocional en sus
propias palabras. Los adolescentes tienen una base del significado de la IE, sin

embargo, este conocimiento es limitado.

7.2. RESULTADOS DE LA PRE PRUEBA

A continuacion, se describen, analizan e interpretan los datos recabados de la pre
prueba aplicada a adolescentes que participaron del programa de inteligencia
emocional: Abrazando mis Emociones. Se tuvo treinta y cuatro personas inscritas
entre hombres y mujeres. Esta prueba también recaba datos informativos de la
poblacion inscrita al programa, como ser nombre completo, carnet de identidad,
namero de celular, edad, lugar de residencia y macro distrito. En este acapite no
todos los datos seran tomados en cuenta ya que muchos de ellos no tienen

relevancia en esta etapa de analisis, como los hombres y/o carnet.

7.2.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE LA PREPRUEBA A
ADOLESCENTES PARTICIPANTES

Gréfico 8. Ciudad de residencia

M La Paz

M Cochabamba
M Santa Cruz

B Potosi

u Oruro

M Sucre

® Beni

4 Pando

2 Tarija

Fuente. Elaboracion propia
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El grafico N° 8 muestra que de un total 34 personas, el 88% pertenece al
departamento de La Paz, el 9% pertenece al departamento de Cochabamba y el 3%
pertenece al departamento de Santa Cruz. Los datos escritos anteriormente detallan

gue hubo mayor participacion de personas del departamento de La Paz.

Inicialmente el proyecto s6lo abarcaba la poblacion del departamento de La Paz,
para especificar, el municipio de La Paz, sin embargo, a pedido del Instituto de la
Juventud, la institucion donde el proyecto fue ejecutado, se amplio la convocatoria
a los demas departamentos, fue lanzada mediante su pagina oficial de Facebook,

esta fue la raz6n del alcance interdepartamental que tuvo.

Grafico 9. Macro distrito
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Fuente. Elaboracion propia

El grafico N° 9 expone que de un total de 34 personas que hacen el 100% de la

poblacién, un 24% pertenece a la ciudad de El Alto, 18% al macro distrito de
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Cotahuma, 15% macro distrito centro, 12% otro, 9% macro distrito Max Paredes,
9% macro distrito periférica, 9 macro distrito sur y 4% al macro distrito San Antonio.
Concluyendo, la mayoria de los adolescentes pertenecen a la ciudad de El Alto, en
segundo lugar, se encuentra el macro distrito Cotahuma y en tercer lugar el macro
distrito centro. El instituto de la Juventud no es una institucion que se cierra a
contribuir solamente a habitantes del municipio de La Paz, es por eso que instruye
gue estos programas sean accesibles para todo aquel que desee aprender, sin

importar donde reside.

Gréfico 10. Sexo de los participantes

B Mujer Hombre

Fuente. Elaboracion propia

El grafico N° 10 se observa que los datos recabados de los adolescentes que un
82% pertenece al sexo femenino y un 18% al sexo masculino. Lo cual demuestra
gue la mayoria de personas inscritas al programa fueron mujeres, asi mismo se tuvo
poca cantidad de personas masculinas.

Estos datos llaman bastante la atencion, ya que se puede interpretar como un
desinterés existente hacia la inteligencia emocional por parte del sexo masculino,
de no ser asi se tendria datos similares entre los sexos mujer y hombre. Lo cual
demuestra que, si existen diferencias en cuanto a la formacién de la inteligencia

emocional y lo que implica el desarrollo de la misma, control y manejo de emociones
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y autovaloracion. De ahi surge la importancia de ensefiar la inteligencia emocional
desde la coeducacion, porque esta trabaja desde las diferencias que la sociedad
establece a cada sexo, imponiendo estereotipos de género. En el caso de las
emociones y como manejarlas, conocerlas y controlarlas, es evidente que hay un
desbalance respecto a este tema entre los hombres, un claro ejemplo son los datos
de suicidio a nivel mundial, los cuales indican un alto indice de suicidios en su
mayoria del sexo masculino. “Tragicamente, el suicidio no es tan raro como se
podria pensar: en 2016 -el Ultimo afio para el que la Organizacion Mundial de la
Salud (OMS) tiene cifras globales, se produjeron aproximadamente 793.000
muertes por suicidio. La mayoria, de hombres”.2 Con la inteligencia emocional se
promueve la salud mental. Por lo tanto, la mayoria de los hombres y la sociedad en

general no dan la importancia que se merece a tal situacion tan lamentable.

Gréfico 11. Edad de participantes inscritos
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Fuente. Elaboracion propia

8 https://www.bbc.com/mundo/vert-fut-47694296
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El gréfico N° 11 manifiesta que un 15% indica tener 19 afios, el 12 % menor a 13
afos, las edades de 16, 17, 20 y 21 afos obtuvieron un 9%, las edades de 18, 23,
24y 28 obtuvieron el 6%, las edades de 13,14, 22, 27 y mayor a 28 afios obtuvieron
el 3%. Lo que indica que el grupo etario que mayormente accedié al programa
fueron participantes de 19 afios.

El rango de edades establecido fue entre los 14 afios a 25 afios. Siendo la misma
situacion que la limitacion de localidad, de igual forma el Instituto de la Juventud
instruye que se amplié el rango de edad, para tener mayor cantidad de participantes,
ya que el contenido y actividades del programa pueden adaptarse perfectamente a

cualquier edad, se acat6 esta instruccion.

Tabla 12.Resultados de la pre prueba sobre la inteligencia emocional item
1 ¢Cuantas emociones conoces?

ITEMS Incisos Respuestas | Frecuencia Porcentaje
Inciso a Incorrectas | 16 47%
¢Cuantas
1 0,
eMociones Inciso b Incorrectas | 10 29%
existen?
Inciso ¢ Correctas 8 24%

Fuente. Elaboracion propia

En la tabla 12 se encuentra el primer item, que corresponde a la tematica de
“Vocabulario emocional” se pregunta a los participantes cuantas emociones existen,
a continuacion, se describen los datos obtenidos de esta primera pregunta: 24% de
los adolescentes y jovenes que realizaron la prueba respondieron correctamente al
item 1, el 47% y el 29% eligieron los incisos incorrectos. Haciendo un total de 76%
de respuestas incorrectas, lo que indica que en su mayoria de las respuestas son
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incorrectas, los participantes del programa creen que solo existen tres emociones

gue el ser humano puede llegar a sentir, lo cual es incorrecto.

Tabla 13.Resultados de la pre prueba sobre la inteligencia emocional item
2 ¢,Como reaccionas cuando te sientes enojado/a?

ITEMS Incisos Respuestas | Frecuencia Porcentaje
Inciso a Incorrectas | 12 36%
., Como reaccionas
_ Inciso b Incorrectas | 11 32%
cuando te sientes
enojado/a?
Inciso ¢ Correctas 11 32%

Fuente. Elaboracion propia

Dentro de la tabla 13 se observa el segundo item, que tiene relacion con el manejo

y control de las emociones, a continuacion, se detallan los resultados: 32% de las

respuestas son correctas, el otro 32% elige el inciso incorrecto, asi como el 36%.

Haciendo un total de 68% de respuestas incorrectas en el item 2 y solo 32% de

respuestas correctas. Lo que indica que nuevamente, en esta pregunta predominan

las respuestas incorrectas.
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Tabla 14.Resultados de la pre prueba sobre la inteligencia emocional item
3 ¢Tienes dificultades para expresar lo que sientes?

ITEMS Incisos Respuestas | Frecuencia Porcentaje

Inciso a Incorrectas 23 68%

¢ Tienes dificultades

Inciso b Correcta 1 3%
para expresar lo que

sientes?

Inciso ¢ Incorrecta 10 29%

Fuente. Elaboracion propia

En la tabla 14 se encuentra la pregunta tres, que tiene relacion con la expresion de
emociones y el actuar de los adolescentes y jovenes ante esta situacion. Solamente
el 3% de las respuestas fueron correctas. Nuevamente el 97% de las respuestas
fueron incorrectas, cabe recalcar que la respuesta incorrecta denota que los
participantes tienen mucha dificultad al momento de expresar sus emaociones y
optan por no hacerlo.

Tabla 15.Resultados de la pre prueba sobre la inteligencia emocional item
4 ;Qué haces cuando te sientes decaido/a emocionalmente?

ITEMS Incisos Respuestas | Frecuencia Porcentaje

Inciso a Incorrectas | 16 47%

¢, Qué haces cuando

te sientes decaido/a | |nciso b Correcta 10 29%

emocionalmente?

Inciso ¢ Incorrecta 8 24%

Fuente. Elaboracion propia
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Dentro de la tabla 15 se observa el dltimo item, que se relaciona con el control y
manejo de las emociones, se determinara si los adolescentes actian de manera
correcta ante dificultades emocionales. 29% de las respuestas son correctas, es
decir esta cantidad actla favorablemente ante alguna dificulta emocional, sin
embargo, el 71% de las respuestas fueron incorrectas, el dato da a entender que el

actuar de los adolescentes ante crisis emocionales no es correcto.

Gréfico 12. Resultados totales del pretest

TOTAL DE RESPUESTAS CORRECTAS E INCORRECTAS
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Fuente. Elaboracion propia

El grafico N° 12 denota que en la primera prueba aplicada (pre prueba) los
participantes lograron obtener un total del 22% en respuestas correctas y un 78%
en respuestas incorrectas. Siendo este Ultimo dato el mayor porcentaje, lo cual
indica que, en esta primera prueba aplicada, la mayoria de los participantes del
programa contestaron incorrectamente.

La prueba aplicada toca tematicas como expresion control y manejo emociones,
autoconocimiento. Mediante la misma, se pretende identificar el conocimiento sobre
inteligencia emocional que tienen los participantes y cual desarrollada tienen esta
aptitud.

Lamentablemente ante los datos descritos anteriormente, se encuentra que la
mayoria de ellos no tiene desarrollada su inteligencia emocional, por lo tanto, no

conocen mucho sobre ella. La mayoria de los participantes menciona que no sabe
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cdmo expresar sus emociones, asi mismo se identifica dentro de esta que la
mayoria no actla correctamente ante situaciones dificiles que la vida les presenta,

asi mismo la reaccién que tienen ante esto no es la mas favorable.

7.3. RESULTADOS, ANALISIS E INTERPRETACION DEL POST- TEST

En este acapite se describen los datos del post test que se aplico a los adolescentes
gue culminaron el programa. Se aplicaron las mismas preguntas ya que al final se
realiza una comparacion entre los resultados totales de la pre prueba y los
resultados totales de la post prueba. Mediante los cuales se obtendra el impacto
gue tuvo. Cabe mencionar que la cantidad de participantes fue reduciendo, y al final

del programa solo existieron 15 participantes de 34 que iniciaron.

7.3.1. ANALISIS E INTERPRETACION DE DATOS GENERALES

Gréfico 13. Ciudad de residencia
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Fuente. Elaboracion propia

El grafico N° 13 sefiala que de un total de 34 participantes que iniciaron el programa,
solo 15 lograron culminarlo, el 100% pertenece al departamento de La Paz.
Es decir que desertaron en su mayoria participantes de diferentes departamentos,

no existe algun factor especifico que pueda determinar la razén de su retiro. Sin
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embargo, las normativas que existieron dentro del programa, no eran de caracter
obligatorio, por ejemplo, la Unica regla existente fue tener acceso a algun dispositivo
tecnolégico y a internet, esto para poder pasar las clases virtuales sin
inconvenientes. Mas alld de eso, no existieron reglamentos de evaluacion y
seguimiento estricto hacia los participantes, ya que este programa y todos los
demas programas que se desarrollan dentro del Instituto de la Juventud son
voluntarios, y no establece condiciones para la participacién de los mismos. De esta

forma se cree que esta es la razon por el cual varios participantes desertaron.

Grafico 14. Macro Distrito
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Fuente. Elaboracion propia

El gréfico N° 14 indica lo siguiente: de un total de 15 participantes que culminaron
el programa, el 37% pertenece a la ciudad de El Alto, el 18% al macro distrito
Cotahuma y los distritos centro, Max paredes periférica y san Antonio obtuvieron el
9%, asi como la opcién “otro” que también obtuvo el 9%.

Aun con el retiro de varios participantes, la ciudad de el Alto ain se mantiene en
primer lugar como ciudad de residencia de la mayoria de los participantes, dejando

nuevamente en segundo lugar al macro distrito de Cotahuma.
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Gréfico 15. Sexo de los participantes posprueba

B Mujer
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Fuente. Elaboracion propia

El grafico N° 15 refleja que de un total de 15 participantes que culminaron el
programa que hacen el 100% de la poblacion, un 64% pertenece al sexo femenino
y un 36% al sexo masculino. Lo que denota que la mayoria de las participantes del
programa son mujeres, casi duplicando el porcentaje perteneciente a los

participantes hombres.

Gréfico 16. Edad de participantes que culminaron el programa
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Fuente. Elaboracion propia
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El gréfico N° 16 sefiala que el 20% de los participantes tiene 16 afios, las edades
de 20 a 21 afos, obtiene el 13% (cada categoria), las edades de Menor a 13 afos,
14, 19, 22, 23, 24 obtienen el 7% (cada categoria). El proyecto inicialmente delimito
el grupo etario al que se dirigia a las edades de 14 a 17 afos, por requerimientos
del Instituto de la Juventud se amplié este rango de edad, como se observa en el
gréafico presentado, existe una gran variedad de edades dentro del programa que
se desarrollo

Lo que demuestra que la mayoria de los participantes del programa corresponde a
la edad de 16 afios, es el grupo etario de adolescentes que lograron culminar todas
las actividades del mismo.

En segundo lugar, quedan las edades de 20 y 21 afios, convirtiéndose en el

segundo grupo etario que mas asistid y culmino el programa.

7.3.2. ANALISIS E INTERPRETACION DE LAS RESPUESTAS DE LA
POST PRUEBA

Tabla 16. Respuestas del post prueba item 1 ¢Cuéantas emociones conoces?

ITEMS Incisos Respuestas | Frecuencia Porcentaje
Inciso a Incorrectas | 1 7%
¢ Cuantas Inciso b Incorrectas | 3 20%

emociones existen?

Inciso ¢ Correctas 11 73%

Fuente. Elaboracion propia
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La tabla 16 indica el primer item de la post prueba, que tiene relacién con el
vocabulario emocional, con esto se busca saber si los participantes durante el
programa lograron ampliar su vocabulario emocional. A continuacion, se detallan
los datos porcentuales de las respuestas de los participantes.

El 73% de las respuestas fueron correctas, siendo este la mayoria. El otro 27%
respondi6 incorrectamente. Es evidente que existe mayor cantidad de respuestas
correctas, lo que indica que la mayoria de si tiene conciencia de que existen mas
de diez emociones, por lo tanto, se infiere que tienen un amplio vocabulario
emocional.

Tabla 17.Respuestas al post test item 2 ¢Como reaccionas cuando te
sientes enojado/a?

ITEMS Incisos Respuestas | Frecuencia Porcentaje

Inciso a Incorrectas | 1 7%

¢, Como reaccionas
cuando te sientes | Inciso b Incorrectas | 1 7%

enojado/a?

Inciso ¢ Correctas 13 86%

Fuente. Elaboracion propia

En latabla 17 se observa el segundo item, que tiene relacion con el manejo y control
de las emociones, a continuacion, se detallan los datos obtenidos de respuestas
correctas e incorrectas de este item. El 86% de los participantes eligen el Inciso ¢
que es la respuesta correcta, el 14% de los participantes elige los incisos
incorrectos. Con esto se determina que la mayoria eligié la respuesta, lo cual
significa que reaccionan favorablemente ante la emocion del enojo o ira, que

generalmente provoca acciones nada buenas. Sin embargo, si esta es controlada
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es posible sobrellevarla y sacar lo positivo de esta emocion. En este caso se puede

observar que los participantes ya saben como hacerlo.

Tabla 18.Respuestas al post prueba item 3 ¢ Tienes dificultades para
expresar lo que sientes?

ITEMS Incisos Respuestas | Frecuencia Porcentaje

Inciso a Incorrectas | 1 7%
¢ Tienes dificultades

para expresar lo que

sientes? Inciso b Correcta 8 53%

Inciso ¢ Incorrecta 6 40%

Fuente. Elaboracion propia

Dentro de la tabla 18 se observa el item 4, que tiene relacion con la expresion de
emociones, se busca determinar si los participantes tienen dificultades al hacerlo.
El 53% menciona que ya no tiene dificultades al expresar sus emociones, siendo
esta la respuesta correcta y asi mismo el mayor porcentaje en comparacion de las
otras. El 47% responde que aun tiene dificultades para expresar sus emociones,

siendo esta la respuesta incorrecta.

No existe mucha diferencia entre ambos datos, pero si es evidente una mejora en
comparaciéon de la pre prueba, en la cual la mayoria de los participantes del
programa respondié que tiene muchas dificultades para poder expresar lo que
siente. Ahora, habiendo cambiado los datos, se puede decir que los participantes
del programa mejoraron su inteligencia emocional durante el desarrollo de este, ya

gue esta es la que se encarga de la expresion emocional.

90



Tabla 19. Respuestas al post prueba item 4 ;/Qué haces cuando te sientes
decaido/a emocionalmente?

ITEMS Incisos Respuestas | Frecuencia Porcentaje
Inciso a Incorrectas | 3 20%
¢Qué haces cuando | Inciso b Correcta 11 73%

te sientes decaido/a

emocionalmente?

Inciso ¢ Incorrecta 1 7%

Fuente. Elaboracion propia

La tabla 19 describe los resultados del Gltimo item, que tanto en la pre prueba y post
prueba tiene relacion con el control de las emociones, mas que todo en crisis
emocionales que muchas veces se presentan a lo largo de la vida. El 73% de los
participantes del programa respondieron correctamente, el 27% de los participantes

respondieron incorrectamente.

Con estos datos se determina que la mayoria de los participantes, actualmente ya
saben que hacer y cdmo reaccionar ante crisis emocionales, lo cual es algo
totalmente favorable para sus vidas.

Cabe recalcar que también existe una pequefa cantidad de participantes que aln
no saben cdmo manejar sus emociones en este tipo de crisis, si bien es un
porcentaje menos, aun asi, se debe tomar en cuenta estos datos para seguir
contribuyendo al desarrollo completo de la inteligencia emocional y que este
pequefio grupo, con el tiempo también tenga la capacidad de sobrellevar estas

situaciones.
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Gréfico 17. Resultados totales del post-test
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Fuente. Elaboracion propia

El gréfico N° 17 revela los resultados totales que son obtenidos de 15 participantes
que lograron culminar el programa, por lo tanto, pudieron acceder a la post prueba,
el 72% de las respuestas fueron correctas, siendo esta el mayor porcentaje, por otro
lado, existio un 28% de respuestas incorrectas. Lo que indica que en esta ultima

prueba predominan las respuestas correctas.

Finalizada esta etapa de post prueba se realiza el calculo total de respuestas
correctas e incorrectas, esto con el objetivo de conocer cual predomina
mayormente. Se realizard una comparacion con los resultados obtenidos de la

primera prueba aplicada (pre prueba) y la segunda (pos prueba)

Claramente es notoria la diferencia entre los resultados de ambas pruebas (pre y
post prueba). En esta Ultima prueba se identifica una mejora en el accionar y pensar
de los adolescentes que formaron parte del programa, respecto a su inteligencia
emocional, la mayoria de ellos y ellas eligieron las respuestas correctas en las
tematicas de vocabulario emocional, expresion de emociones y manejo de las

mismas, los resultados son favorables.
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7.4. RESULTADOS GENERALES DEL PRE TEST Y DEL POST TEST

Tabla 20. Comparacién y andlisis de respuestas correctas del pretesty

post-test
ITEM PRE TEST POST TEST

¢ Cuantas emociones existen? 24% 73%

., Como reaccionas cuando te 32% 86%
sientes enojado/a?

¢ Tienes dificultades para expresar lo 3% 53%
gue sientes?

¢ Tienes dificultades para expresar lo 29% 73%
gue sientes?

Fuente. Elaboracion propia

Como se observa en la tabla 20, existe menor cantidad de respuestas correctas en
el pre test, lo cual indica el bajo nivel de conocimiento sobre la inteligencia
emocional que tenian los participantes antes de iniciar el programa “Abrazando mis
emociones”. Esto implica la dificultad de poder desarrollar esta aptitud, tal como se
observa las cuatro preguntas hacen alusion al desenvolvimiento emocional
saludable que cada ser humano deberia tener.

El que exista un bajo porcentaje de respuestas incorrectas en el pre test denota la
dificultad que prevalecia en estos adolescentes antes que adquirir el conocimiento
del programa. Dificultades como desconocer las emociones en su totalidad y solo
enfocarse en las emociones basicas, no saber codmo expresar sus emociones,
actuar de manera errénea ante emociones negativas como la ira o la tristeza, en
lugar de controlarlas, reprimirlas.

La situacion cambia favorablemente cuando los participantes del realizan el post
test finalizando el mismo, meses de participacion en el, han hecho que los
adolescentes puedan incrementar su inteligencia emocional. Esto se demuestra en

las respuestas del post test, predominan las respuestas correctas es decir que el

93



programa ayudo y orient6 a los participantes a cdmo actuar y enfrentar situaciones

dificiles de la vida desde la inteligencia emocional.

Tabla 21.Comparacién y andlisis de respuestas incorrectas del pretesty

post test
ITEM PRE TEST POST TEST

¢, Cuantas emociones existen? 76% 27%

., Como reaccionas cuando te 68% 14%
sientes enojado/a?

¢ Tienes dificultades para expresar lo 97% 47%
que sientes?

¢ Tienes dificultades para expresar lo 71% 27%
gue sientes?

Fuente. Elaboracion propia

Dentro de los datos descritos en la tabla 21 del pre test encontramos mayor cantidad
de respuestas incorrectas, lo que indica que muchos de los participantes del
programa no tenian el conocimiento suficiente sobre inteligencia emocional, lo cual
hacia que ellos y ellas eligieran las opciones incorrectas, las cuales direccionaban

a desarrollar actitudes nada favorables en la vida de los mismos.

Se percibe una diferencia en las respuestas del post test, ya que estas llegan a un
porcentaje minimo, lo que demuestra que los participantes ahora distinguen las
actitudes pertinentes a la inteligencia emocional y cuales no. El progreso en los
participantes es evidente, ahora tienen una percepcion diferente de como sobre
llevar la vida que muchas veces se vuelve conflictiva y que en la mayoria de los
casos llega a afectar la estabilidad emocional, es aqui donde entra la inteligencia
emocional la hace mas llevaderas estas situaciones.

Es reconfortante saber que el programa desarrollado ha sido de ayuda para
adolescentes participantes del mismo.
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Gréfico 18. Resultados totales de comparacion

A continuacion, se muestran los datos totales porcentuales de cada prueba, se
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Fuente. Elaboracion propia

Dentro del grafico N° 18 se observa la gran diferencia que existe entre los resultados
del pre test y el post test. La pre prueba obtuvo el 22% de respuestas correctas y el
78% de respuestas incorrectas. Por otro lado, la post prueba obtuvo el 72% de
respuestas correctas y el 28% de respuestas incorrectas.

Lo cual demuestra que la mayor cantidad de respuestas correctas se encuentran en
el post test. El post test se realizo finalizando todas los contenidos y actividades del
del programa, los participantes que realizaron esta prueba, adquirieron el
conocimiento que este les ofrecid, mediante las actividades, exposiciones y
estrategias pedagdgicas.

De esta forma, se da a entender que el programa cumplié en su mayoria con su
objetivo general y especificos, el programa y el proyecto como tal si fueron de

utilidad para los participantes del mismo.
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7.5. RESULTADOS DE LA EVALUACION DE APRENDIZAJES DEL
PROGRAMA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL “ABRAZANDO MIS
EMOCIONES”

Dentro de este acapite se describen los resultados de las evaluaciones realizadas
en cada médulo. Cabe aclarar que los participantes no tenian obligacion a realizar
estas evaluaciones, era de caracter voluntario y no tenia valor cuantitativo. Se utilizo
estas evaluaciones para ver el nivel de aprendizaje que los participantes adquirian
al finalizar cada uno de los tres mddulos. Por lo tanto, las tablas 22, 23 y 24 sefialan

los resultados de las evaluaciones de aprendizaje.

Tabla 22. Resultados de Evaluacion del Médulo 1

Cantidad de participantes que realizaron la evaluacion: 6

¢,Cuantos tipos de inteligencia | Correctas 6 100%
emocional existen y cuales son? | |ncorrectas | 0 0%

La inteligencia = emocional | Correctas 5 83%
significa  dejar de  sentir [ncorrectas | 1 17%
emociones negativas.

Habilidad para introducirse en | Correctas 5 83%
un grupo de forma correcta, esta [ |ncorrectas | 1 17%
caracteristica pertenece al pilar:

Perseverancia es seguir el | Correctas 6 100%
camino hacia nuestras metas a | \ncorrectas | 0 0%

pesar de las dificultades

¢A qué nos referimos cuando | Correctas 3 50%
decimos “Nombrar y reconocer [ |ncorrectas | 3 50%
nuestras emociones mas alla de

las emociones béasicas"?

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 23.Resultados de Evaluacion Médulo 2

Cantidad de participantes que realizaron la evaluacion: 8

¢Como puedes incrementar tu | Correctas 8 100%
autoestima? Incorrectas | O 0%
El  autoconocimiento  emocional | Correctas 8 100%
permite reflexionar sobre los propios | |ncorrectas | 0 0
estados emocionales y asi tomar

mejores decisiones

Manejar las emociones significa dejar | Correctas 8 100%
de sentir emociones negativas (enojo, | [ncorrectas | 0 0%
ira, tristeza)

Las aptitudes emocionales se dividen | Correctas 7 88%
en dos: Incorrectas | 1 12%
Una de las opciones no es la | Correctas 6 75%
adecuada para manejar la frustracion, | |ncorrectas | 2 2504
por favor indica cuél es

Fuente. Elaboracion propia
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Tabla 24.Resultados de |la Evaluacién Médulo 3

Cantidad de participantes que realizaron la evaluacion: 11

¢,Cudles son las caracteristicas de una | Correctas 9 82%
familia con ambiente sano? Incorrectas | 2 18%
¢,Cual es el primer paso para solucionar | Correctas 11 100%
un conflicto? Incorrectas | 0 0%
¢, Qué es el mito del amor romantico? Correctas 8 73%
Incorrectas | 3 27%
¢, Qué caracteristicas encontramos en | Correctas 11 100%
una relacion sana? Incorrectas | O 0%
Estar dentro de una relacién no hace | Correctas 11 100%
que cambien mis prioridades, mis | |ncorrectas | O 0%
prioridades, suefios y metas siempre
irdn primero
Fuente. Elaboracion propia
Gréfico 19. Resultados totales de la evaluacion de aprendizajes de los

tres moédulos del programa “Abrazando mis emociones”

e o

MODULO 1 MODULO 2

9%

MODULO 3

[0 Respuestas correctas

[ Respuestas incorrectas

Fuente. Elaboracion propia
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Dentro del grafico N° 19, se observa los resultados totales al 100% de cada
evaluacion tomada en cada modulo del programa. La primera evaluacion tomada
perteneciente al modulo 1 acumula un total de 86% de respuestas correctas y un
14% de respuestas incorrectas, lo que quiere decir que la mayoria de los
participantes que realizaron la evaluacion respondieron correctamente a las
preguntas establecidas dentro de la misma. La evaluacién del modulo 2 obtiene el
92% de respuestas correctas y el 8% de respuestas incorrectas. Por ultimo, la
evaluacion del médulo 3 obtiene el 91% de respuestas correctas y el 9% de

respuestas incorrectas.

Los datos anteriores demuestran que el nivel de aprendizaje durante el desarrollo
del programa fue incrementando, si bien no participaron todos los adolescentes del,
si participo casi la mitad del mismo. De todas formas, los resultados son
prometedores ya que demuestran el conocimiento adquirido en cada uno de los

modulos.

7.6. RESULTADOS DE LA EVALUACION AL PROGRAMA

Para finalizar esta etapa de evaluacion, en este acépite de describen, analizan e
interpretan datos recabados de la evaluacién al programa y por tanto al proyecto,
por parte de los participantes. Los participantes del programa, al finalizar este,
llenaron una encuesta, la cual estd basada en los criterios de evaluacion del
proyecto.

La encuesta cuenta con ocho preguntas, siete de ellas de tipo cerrado y una de tipo
abierto, la encuesta fue llenada por 15 participantes, los cuales lograron culminar
todos los contenidos y actividades del programa.
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Gréfico 20. Los contenidos desarrollados y las actividades estaban
relacionados entre ellos. Existio pertinenciay coherencia

= Totalmente deacuerdo

I De acuerdo
o \ o
~ Ni de acuerdo r)ien desacugl;do

En dé’éacuerd’q' &

q Tétalmente en desécuer(d.o' e

Fuente. Elaboracion propia

Se observa en el grafico N° 20 que de un total de 15 participantes del programa:
“Abrazando mis emociones”, que hacen el 100% de la poblacién, un 67% esta
totalmente de acuerdo en que dentro del programa existié relacién y pertinencia
entre los contenidos y las actividades, el 20% indica que esta de acuerdo y el 13%

ni de acuerdo ni en desacuerdo.

La mayoria de los participantes que culminaron el programa estan de acuerdo que
el programa relacioné correctamente las actividades con los contenidos. Estos
datos son gratificantes, ya que, para la elaboracion de la planificacion, se adaptaron
actividades para cada contenido, de esta forma hacer el aprendizaje mas
significativo. Los datos obtenidos demuestran que si se pudo lograr esto.
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Gréfico 21. Se fomento el trabajo colaborativo participacion activay el
apoyo entre comparferos dentro del programa

H Totalmente deacuerdo

1 De acuerdo

= Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

_ _ _

Fuente. Elaboracion propia

El grafico N° 21 denota que de un total de 15 participantes del programa “Abrazando
mis Emociones”, el 80% esta totalmente de acuerdo que dentro del programa se
fomento el trabajo colaborativo participacion activa y el apoyo entre participantes y

el 80% esté de acuerdo. Siendo en su mayoria la opcién de “Totalmente de acuerdo”

Grafico 22. El programa generé un ambiente reconfortante para los
estudiantes del mismo

: :
u Totalmente deacuerdo
" De acuerdo
™ Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

M Totalmente en desacuerdo

Fuente. Elaboracién propia
Como se observa en el grafico N° 22, un total de 15 participantes programa

“‘Abrazando mis Emociones” que hacen el 100% de la poblacién, 80% esta
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totalmente de acuerdo en que el programa generd un ambiente reconfortante para
los estudiantes y un 20% esta de acuerdo.

Siendo en su mayoria la opcion “Totalmente de acuerdo” se puede de decir que el
programa si generé este tipo de ambiente, siempre en beneficio de la poblacién

meta.

Gréfico 23. Se socializaron estrategias que permitan incrementar la
inteligencia emocional interpersonal e intrapersonal

¥ Totalmente deacuerdo

= De acuerdo

1 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

B Totalmente en desacuerdo

Fuente. Elaboracién propia

El gréfico N° 23 describe que de un total de 15 participantes del programa
Abrazando mis emociones que hacen el 100% de la poblacién, 73% estéa totalmente
de acuerdo en que se socializaron estrategias que permitan incrementar la
inteligencia emocional interpersonal e intrapersonal y el 27% esta de acuerdo.
Siendo parte de la mayoria la opcion “totalmente de acuerdo”. Lo que quiere decir
gue el programa si compartié estrategias Utiles para los estudiantes y con estas ellos

pudieron desarrollar su inteligencia emocional interpersonal e intrapersonal.
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Gréfico 24. Se desarrollaron conceptos claros y concisos de cada
tema dentro de los modulos

' ' '
1 Totalmente deacuerdo
1 De acuerdo
= Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

~ HETotalmente en desacuerdo

Fuente. Elaboracion propia
El grafico N° 24 indica que de un total de 15 participantes del programa “Abrazando
mis Emociones” que hacen el 100% de la poblacion, el 67% esta totalmente de
acuerdo en gque se desarrollaron conceptos claros y concisos de cada tema dentro
de los modulos y el 33% estd de acuerdo. Con estos datos se determina que el
programa si cumplié con lo establecido, es por eso que una gran mayoria de los

participantes lo confirma.

Gréfico 25. Se dio espacio ala practica después del desarrollo de
cada contenido para un mejor aprendizaje

= Totalmente deacuerdo
' 1 De acuerdo
1 Ni de acuerdo ni en desacuerdo
En desacuerdo

H Totalmente en desacuerdo

Fuente. Elaboracion propia
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El grafico N° 25 muestra que de un total de 15 participantes del programa
“Abrazando mis emociones” que hacen el 100% de la poblacion, el 80% esta
totalmente de acuerdo en que dentro del programa se dio espacio a la practica
después del desarrollo de cada contenido para un mejor aprendizaje y el 20% esté
de acuerdo. Se confirma con estos datos que el programa no solo fue teérico, sino
también fue practico, ya que después de la exposicion del tema se realizaban

actividades para cerciorarse que el conocimiento sea realmente adquirido.

De esta forma fue que se desarrollaron cada una de las clases, impulsando al
trabajo practico, para que a través de este el estudiante pueda adquirir el
conocimiento y de la misma forma construir nuevos en base a lo que aprendié,
siempre partiendo de su realidad y contexto, con el objetivo de que sea posible

implementar lo aprendido en su diario vivir.

Grafico 26. Las actividades y contenidos fueron desarrollados bajo la
perspectiva de género, para asi desarrollar una inteligencia emocional
sin estereotipos de género

W Totalmente deacuerdo

™ De acuerdo

= Ni de acuerdo ni en
desacuerdo

En desacuerdo

B Totalmente en
desacuerdo

Fuente. Elaboracion propia

Como se observa en el grafico N° 26, un total de 15 participantes del programa

“Abrazando mis emociones” que hacen el 100% de la poblacion, el 80% esta
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totalmente de acuerdo en que las actividades y contenidos fueron desarrollados bajo

la perspectiva de género, para asi desarrollar una inteligencia emocional sin

estereotipos de género, el 13% esta de acuerdo y el 7% ni de acuerdo ni

desacuerdo.

Siendo el porcentaje mas alto la opcion “Totalmente de acuerdo” se infiere que el

programa si se desarroll6 desde la coeducacion la cual establece acabar con los

estereotipos impuestos por la sociedad a cada género. Este programa inicio con la

base de la coeducacién para desarrollar una inteligencia emocional igualitaria entre

hombres y mujeres, rompiendo algunos tables respecto a esta y asi mismos

estereotipos, es reconfortante saber que si se puedo trabajar bajo este modelo

educativo.

Tabla 25. Analisis del item 8: Contenidos relevantes que te llevas del

gue te llevas
del programa

profesora fue la mejor :D la adoro
mucho gracias por todo.

Fue muy bueno y beneficioso. Me
ayudo a tratar de comprender
mejor la forma en cémo me siento
conmigo misma y con los demas.
De igual forma a entender y
ordenar mis emociones.

A mi me gustd, fue dindmico
también hicimos actividades. A mi
me gusté mucho.

Siento no poder haber lleno el
formulario cuando se nos dio.

La induccién fue muy buena, ya
gue nos ensefid a reconocer,
evaluar y controlar nuestras
emociones, asi también nos
ensefid ser mas empaticos con
nuestros semejantes. Se
agradece que se haya

programa
PREGUNTA RESPUESTAS CATEGORIA SUB CATEGORIA DEFINICION
Fue una experiencia muy | Experiencia Orientaciones El programa sin
importante en mi vida porque me | importante nuevas duda marcé un
SaEE ayudd a manejar mejor mis momento
i emociones y ser mas feliz Progreso importante en la
relevantes Fue increible me encant6, la vida de los

estudiantes, una
experiencia
nueva en la cual
dieron paso a
entender sus
emociones Y
saber

manejarlas
Participacion Dentro del
Interaccién | frecuente desarrollo del
dinamica Actividades programa se hizo
lGdicas lo posible que

aplicar actividades

ludicas para
generar un
ambiente de
confianza

comodidad  para
los  estudiantes,
asi mismo siempre
se impulsé6 a la
participacion
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implementado este programa ya

que contribuye con la formacion Espacio de | Las respuestas
personal. Expresion expresion de los
Las clases muy interactivas, muy | libre Debate y reflexion | estudiantes
digeribles para mi persona fueron muy
también podria recalcar que la importantes
maestra es muy buena con su dentro del

tema.

Aprendi mucho de como tener
mas confianza y amor propio y
manejar tu nifio interior

programa es por
€s0 que siempre
se dio prioridad a
su participacion,

Me pareci6 un programa bastante ya sea
interesante 'y con conceptos comentando o
utiles. Pudimos expresar nuestras preguntando

ideas y perspectivas de forma
libre. Ademas de empatizar con
nuestros compafieros. Se abarco
la teoria suficiente enfatizando en
la idea de los participantes.

sobre los temas
de avance, en
base a la
participacion se
llegd a un punto
de reflexion.

Fuente. Elaboracion propia
Dentro de la tabla N° 25 se describen las respuestas del ultimo item en la
evaluacion, el cual pedia una breve opinion sobre el programa en general. Se hizo
el andlisis e interpretacion de los comentarios de los participantes y se infiere que
el programa ha sido beneficioso para ellos y ellas, contribuyendo al desarrollo de su

inteligencia emocional.

7.6.1. INTERPRETACION DE LOS RESULTADOS DE LA EVALUACION
AL PROGRAMA

Una vez analizado los datos de la encuesta final, la cual corresponde a la evaluacion
al programa por parte de los estudiantes del mismo, se procede a dar una
interpretacién tomando en cuenta todas las respuestas de este.

Los participantes del programa su mayoria eligieron las opciones de “totalmente de
acuerdo” y “de acuerdo”, para confirmar que este como fue ejecutado cumpliendo
todos los criterios de evaluacion que se establecieron al inicio.

Cada moddulo fue desarrollo con total pertinencia, asi mismo las actividades, se
buscé estrategias las cuales permitieron que los estudiantes logren entender los
contenidos de forma sencilla, se valoré constantemente el conocimiento previo que
los participantes tienen, para asi en base a ellos construir nuevo conocimiento sin

dejar atras lo aprendido.

106



Principalmente lo que se hizo en el programa fue promover la importancia de la
salud mental y emocional no solo la de uno mismo, sino también la de los demas,

de esta forma incrementar la empatia y el respeto hacia los otros.

Es evidente que la gran mayoria de los participantes del programa estd muy de

acuerdo que se cumplié con todos los criterios requeridos por el programa.
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8.1.

CAPITULO VI

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

CONCLUSIONES

El presente proyecto parti6 del problema de la poca relevancia que se da la

inteligencia emocional dentro del contexto familiar y educativo en la etapa de la

adolescencia, asi mismo como la salud mental de los adolescentes fue afectada

debido a la pandemia, es por eso que el proyecto busco contribuir significativamente

a este problema, por lo cual se establecieron tres objetivos especificos.

Gracias al diagnostico de necesidades y a la recopilacion tedrica tanto en el
sustento y marco teorico, se pudo identificar estrategias que hagan el
aprendizaje de la inteligencia emocional mas significativo. Muchas de estas
estrategias fueron adaptadas a contenidos de la teméatica avanzada, para
gue sean pertinentes a la misma. La planificacion se desarroll6 en base a las
“Tres C” (ver anexo 1), la cual permitié desarrollar cada clase de una forma

amena, concientizadora y reflexiva, desde la facilitacion integral

Se inicio el programa con un total de 34 participantes, de los cuales 82%
fueron mujeres y solo el 18% hombres, los cual llama mucho la atencién que
son pocos las personas pertenecientes al sexo masculino que tienen interés
a este tipo de programas. El programa finalizé solamente con 15 participantes
ya que no se contaba con un reglamento obligatorio, la asistencia era
totalmente voluntaria y libre, el 64% de sexo femenino y el 36% sexo

masculino, siendo nuevamente el sexo femenino predominante.

Algunas actividades fueron adaptadas tomando en cuenta la edad de los
participantes, ya que era un rango de edad extenso de 12 a 24 afos, a pedido
de la institucion donde fue ejecutado el proyecto. Sin embargo, los resultados

de la evaluacion al programa indican que las actividades y estrategias
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aplicadas fueron pertinentes. Ya que un 73% de los participantes confirma
en estar totalmente de acuerdo en que se socializaron estrategias que
permitan incrementar la inteligencia emocional interpersonal e intrapersonal,

lo que conforma la mayoria.

La educaciéon desde la perspectiva de género o coeducacion ha sido bien
recibida los por participantes del programa, ya que muchos de ellos y ellas
se involucraron por primera vez con este modelo, mas alla de solo verlo como
una educacion mixta, las estrategias y herramientas coeducativas que se
plasmaron en cada clase, ha sido de mucha utilidad para reflexionar sobre
las diferencias que muchas veces la sociedad impone a los géneros. Desde
estas estrategias se buscé romper con estereotipos de género en relacion a

la inteligencia emocional y por tanto a la expresion de emociones.

Dentro de la evaluacién al programa, el 80% de los participantes confirman
gue se impartieron los temas desde la coeducacién, siendo nuevamente la
mayoria. El proyecto cumplié con el objetivo de aplicar la coeducacion como
método de ensefianza, el cual permitio tocar temas transversales respecto al
género y las emociones, se pudo romper con tabues, desde la experiencia

de los participantes masculinos del programa.

Los beneficiarios directos del proyecto, que a un inicio sabian poco sobre la
inteligencia emocional y sus beneficios, culminaron el programa con bastante
conocimiento sobre esta aptitud y como desarrollarla a lo largo de su vida,
cambiaron totalmente su perspectiva sobre dificultades que se atraviesan en
el diario vivir. Los adolescentes ahora saben como pueden trabajar en ellos
mismos, auto conociéndose, permitiéndose sentir, llorar, enojarse sin dejar
gue estas emociones manejen su vida asi mismo sentirlas dejando de lado
los tables sobre ambos sexos sobre las emociones. Los participantes del
programa de inteligencia emocional “Abrazando mis Emociones” gestion

2021, ahora son conscientes de la importancia de la salud mental.
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8.2.

A pesar de la disminucion de los participantes del programa conforme
transcurria el tiempo, se pudo cumplir con el desarrollo de los contenidos y

actividades programadas.

Como conclusién final el programa de inteligencia emocional “Abrazando mis
Emociones” fue Uutil para las personas participantes, es notorio en los
resultados y la comparacion de las pruebas aplicadas, que dentro del
programa dieron el primer paso para desarrollar su inteligencia emocional.
Cabe mencionar que también los participantes, utilizaban este espacio como
desahogo de sus problemas o situaciones que los afligian, se dio todo el
apoyo de contencion emocional necesario, esto no solo venia por parte de la

facilitadora, sino también entre compafieros.

RECOMENDACIONES

Realizar programas de inteligencia emocional con mayor alcance, desde una
perspectiva de género, tomando en cuenta masculinidades sanas y no
toxicas, para crear un cambio ante la tasa de suicidios que en su mayoria
pertenecen al género masculino, aun falta mucho por hacer para que todos

pueda tener una salud mental igualitaria.

Dentro de la educacion regular se debe impartir temas como este ya que la
salud mental en conjunto con la inteligencia emocional son la base
fundamental para poder sobrellevar dificultades que muchas veces en la vida
se presentan, mientras se las desarrolle lo mas temprano posible, mejores
resultados habra, de esta forma los nifios, nifias y adolescentes tendran un

espacio para poder comprender sus emociones, algo que se necesita.
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Promover desde las masculinidades la importancia de la inteligencia
emocional y como no tratarla afecta la estabilidad emocional y provoca
actitudes no beneficiosas para uno mismo, buscar la manera en la que el

sexo masculino se sienta comodo tomando estos programas.

Se recomienda también que para un adecuado desarrollo del programa se
establezcan rangos etarios no tan distanciados, ya que las actividades varian
respecto a la edad, sin embargo, no es imposible la adaptacion de las

mismas.

Se recomienda que dentro de las familias se debe prestar atencion a la
infancia y desde esta etapa estimular el buen manejo y control de las
emociones, dentro del programa se pudo percatar que muchas heridas
emocionales que los participantes arrastraban fueron realizadas en su
infancia, lo que desencadeno varios problemas en su vida emocional y salud

mental.

Se recomienda que cada macro distrito como comunidad ofrezcan
programas o talleres gratuitos que desarrollen la inteligencia emocional a
niflos y adolescentes, de esta forma se promovera el adecuado manejo de

emociones

El estado debe garantizar la atencion gratuita a problemas emocionales, que
se designe algun fondo para poder promover desde la infancia la importancia
de las emociones y su manejo, asi en el futuro se gozara de adultos

inteligentes emocionalmente, lo cual es un gran beneficio para la sociedad.
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L. DATOS DE REFERENCIA.

i ANEXO 1 FACILITACION INTEGRAL )
DISENGC DE ESTRATEGIAS PEDAGOGICAS CON ENFOQUE DE LA EDUCACION VIRTUAL

Poblacion meta: Adolescentes de 14 a 17 arios
Materia: Inteligencia Emocional
Médulo 1: Descubriendo mi inteligencia emocional (Interpersonal)
Objetivo general del médule: Compartir los bases generales de o infeligencia emocional, asi misme sus pilaras, con el fin
de inducir a los participantes en la tematica.

Tema 1:

* Conceptos y definiciones de la inteligencia emocional (Emociones Basicas)
¥ Cuatro pilares de la educacion

Elaborade por: Ashly Ana Arancibig Conde

. PLANIFICACION

FASE DE OEJETIVD TIEMFO ACTIVIDAD FROCEDIMIENTO RECURSDS MATERIALES NOMERE DE
CONOCIMIE DIMAMIZADOR/ A
HTO
10 Fresentacion v Se realzord una  bienvenido al | Salo de foom Ashly
min. Eienvenida por programa y al madulo. Arancibia
c parte de o
% faciitadora
g Crear un ambients
= comodo v amigable para Dir.u:':micg de Lo dindmico consisfe en desgnor a | Jola de loom
o les participontes 15min. | integracion un directar de crguesta en secreto,
E "B director de la este  debe smular tocor un
6 orguesta instrumento v todos deben s=guirlo,
mienfras que dos personos que no
saben guién es, deben adiinor su
identidod




sociales. 52 recomienda que como
motivacidn  se  indigue a  los
adolescentes que puedsn
representar estos, sacando escenas
de sus peliculos fovontas, senes,
videos musicales stc.

20 min. | Nube de 3. Redlizor una nube de palabros en lo | Mendimstsrn
Recuperar conocimientos palabros plataforma Menfimeter con  lo | 30la de Ioom
Frew?s que los parficipantes pregunta generadora ;GUéE s o
I=naEn. inteligencia emocionalz Una wez
Reflexionar sobre la 1ernj|r'!::1dr.:1 lo nueve de palabras los
perspeciiva que cada uno puﬁl;lpqnfes deben conwversar ¥
fiene sobre lo inteligencia reFnglc::r.c:r acerca de zPor qué
emocianal gligieron fal palobrg? Y 3G0E
significa para ellos/ellas2
o Desarollor &l contenido en | 30 min Impartir conceptos bdsicos v sencillos sobre | Genial
%‘ bose a los conocimientos gl tema “Infeligencia emocionalCuatno Zala de Ioom
2.5 previos gue  fienen  los Exposicion del Filares de la Inteligencia Emocional®
% 2 paricipantes. tema en
e diapositivas
a
J
Relacionar situacicnss  del | 20min | Observar = 1. 3e reproducird un video corto el cual
video "Cuestion de octifud” cortometraje describe algunas situacionss de o YouTube
con situaciones de la vida real “Cuestion de vida, una vez terminado el video los | 20la de Zoom
aciitud participantes deben reflexionar en
baze a elo v como esas situaciones
g2 reflejan en sus widos [5e debs
promover bastante la poricipacian]
Tg Reconocer v profundizor los | 15 min | Actividod grupal
B conceptos de los cuafro de dicujos 2. En grupos de 5 los estudiontes
E pilares dEh la 'gE"QE”gﬂ concento. deben representar en dibujos los
emocional haciendo uso de - _—_ -
i fios  habifucles  paro cuc:’rn:_u DI:DFES d?’ Iz |n’re||ger|_:':|c:|
£ sos/elas. EMoCiong [?!'r.pc] ia, comprension,
0 autorregulacién, hobiidodes




Tema 2: Habilidades Sociales

Conceptualizacion

funciones que fienen en
nuastra vido como seres
RUManos.

de =30 frase y o que hace referencia.
Acto seguido se empiezn g exponer los puntos
sobre los habilidodes sociales

FASE DE CBIETIVO TIEMPC ACTIVIDAD FROCEDIMIENTO RECURSCS MATERIALES HOMERE DE
CONOCIMIENTD DINAMIZADOR A
20 min. Bposicion de
Formeniar la los productos | Logs grupos deben ssponer los dibujos gue | Cibujos de la close | Ashily Arancibia
refroalimentacion ¥ de o anterior | reclizoron o close antedicor, expliconds que gilor | anterior
reflexién de conocimiento Close de la inteligencia emocicnal eligieron y por que, | Sola de Loom
aodquirido =n ko class de la misma forma explicar los dibujos v en gque s
anterior. bosaron para realizados.
~E 152 min Cindrico Cado podicipante debe presentarse con su | Sala de Ioom
O Incentivor o lo participacion “Recuardc nombre v con algo gue le gusia hacer, casodos
H Y socializocicn entra quign ersg” oz 5 paricipontes, lo participante pide gue
=E COMpaneros y companseras |Fuents paren ¥ empiezo a preguntor o los dernds:
o propia) glemplo “3A  quign & gusta  bailarg”
E idependiendo los  gusfos  gue  fueron
) mencicnando) De esta formo podemcs sober
) gue los demds estabon prestondo atencidn,
gdemads de ayudor en el desenvaolvimiento de los
parficipantes ante un pdblico grande.
Una wvezr gue ftodos terminen lo acfividod
pregunfar 3Camo se sinfieron?  alncomodaos,
comodos, neniosos? Lo cual dord paso o gue se
desamolle =l tema de avance: Haokilidodes
socicles
Desarollo del | Antes de inicior = tema, s presenta a los
' Bxponer los coracteriticas fermo participontes del progroma, dos froses sobre la
principales de las | 20 min. “"Hakiidodes | folerancic, se pide a uno de sllos que las lea y
haobiidades sociales v las sociales” después s= pregunta o los demas que enfienden




izacion

Contextual

Desarcllar los habilidades
socigles que tiene cada uno
de los porficipantes

Cindmica
grupal
"Bl experto”

Esta dindmicao consiste en armnar gruoos de cinco
personas, cada integrants dal grupo debe elegir
un tema de s interés para poder sxponero
delonte de sus compofieros/os. Lo esencial es
gue todos los integrontes deben tener sus
camaras encendidas, esto porque el expasitor
debe mirar o los ojos a cada uno de ellos, los
demas deben fener una mono levantoda v esta
debe ir bojondo poco a poco cuando menos se
reciba ko mircdo del expodtor, lo que hard que 2l
sxpositor moantenga un eguilichdo visuol entre
fodos v fodos. Este ejercicic oyudara o los
paricipantes a perder &l miedoc a hablar en
puklico.

Una vez ferminado =l ejercicio todos vuehven ala
sala principal vy lo fociitadora debe generor un
pequefio conversatono en base o las siguisntes
pregunios:

2Camo se sinfisron®

aTuvieron alguna dificulfods

2QUE les parecid mds difficil2

Es importante gue ocd la facilitodora tome nota
de los dificulfades qgue tuvieron los participantes,
para as i frabajondo en ellos.
Asl mismo, mediante  lo observacion vy
sscuchands los comentarios de kos participantes,
formar nota de clgunas diferencios que puede
hakcer respecto al sexo [femening v masculing] v
tamkien ir tralbbgjondo en ellos mediante la
coeducocion.




Tema 3

* Motivacion y Entusiosmo

FASE DE CBIETIVO TIEMFO ACTIVIDAD FROCEDIMIENTO RECURSOS MATERIALES NOHMERE DE
COMOCIMIE DINAMIZADOR &
NTO
enerar reflexidn "I 1. 5e debe pedir a los odolescentes gue
respecto a los | 30 min. miotivacion puedan fraer a la close clguna - Fotografios | Ashiy
cambics que hubo antes v fotografin o dibujo de algo aque de loz | Aroncibia
en la mofivacion de ghora” considerabon mofivacion hace 10 afios paricipont
los cdolescantes. v algo gue consideran su mofivacidn hoy ez o dibujos.
Cirestionar an dic
imponencias por 2. Cado aodolescente debe exponer anfe - Eagla de
parte de terceros o clase su  fotogrofia o dibujo, Zoom
respecto a la explicando por que la eligid y por qué
motivacion que dier afios después cambio o lo sSgue
debiomos tener, manteniendo.
“ocorde =l ssxo” o 3. Una wvez terminoda lo exposicion, la
"E JEnErD. facilitadora debe frabojor en bose o
— estas preguntas v generar un debate:
g »  3CHmMo se sntieron al combiar
P de mofivacion
:E « sHaosta este momento s2 disron
[T ciuenta que la cambxiarons
'G *  sHubc clgo oalguien gueinfluyo
C &N 258 Camicio?
o En esta parie ko fodlitodora debe tomar nota
J como 108 adolescentes se expresan al responder

la pregunta, nwchos veces en esta parte, salen a
luz comentarios como, “mi familia quiso es50” o
“porgue ero mujer tuve que fener esa
motivocion™ o viceversa “por sar hombre. " sfc.
Es necesario aclarar gue el ser hombors © mujer no
interfiere con nuestras motivocioness o suefios gue
tengomos, podemos tensr cualguisr susfo v
cumplido sin ningln problema. As con esta
peguefia  reflexidon entromos ol temo
carespondiente, donde esto Ufima parte se
desarrallard ampliamente.




promoviendo o salud
mental y emocional.

CONMIgCs Misma/a, amamme.

2. Fnamente tomor ung fotografio de

todaos kos podicipantes junto g sus dibujos.

Cefinir los concepto y | 30 min. Expodcion del | 5e desomollan los contenidos: - Genialy
boses de la femao 3 | Motfivacion - Loom
motivacion y =l Mofivocicon v -  Btopas de la mofivocion
entusiasmo. entusiasmo. - alwe me dificulta estor motivado/az
- Estrategios de mofivacian
c Imteractuar con los - zbdste influencia del maochismo en
‘-E odolescentes dando ruastras motivaciones?
g2 poso a las pregunfas Entusiasmo
' y comentaros que - 3308 e el entusiosmio?
.E_ fengan ) duronte g - 2C4mo seruna persona entusiostal
(T EXpoEICon.
&
=]
o
A0 min. 1. Dividir a lo clase en los solos peguenas de
Yalorzar los Actividad Ioom. en grupos de 5
peguefnos momentos grupal: Usta | 2. Coda poriciponte deberd elegir algo que o
de felicidod que de felicidad hizo muy feliz desde que se levants hasta o
fenemos en nuestra horo exacta en la gue se estd realizaondo
vida, sin imoortar o este trabagjo [fomar 2! desayuno, saledar o
peqguefios que s2an. algin familiar.
2. Un miembro del grupo debe tomor opuntes
Confricuir o las de la lista de felicidad que van comentando
rctivaciones SUs Companeros/as.
personalas que 4. Una wez terminado el proceso anterior, los
fienen los grupos, vohdendo a la sala  prncipal
£ odolescentes. deberan leer la lista de felicidod que
] reglizaron. De esta forma s& promowvera o
2 escucha activa entre 2 programa v poder
T cormpoartir un poco de su felicidad con los
= demas.
*2 5. Pora  finglizor  wiilizor  los preguntos
S generadoras  para realizar un pequelio
v deiate:
»  3Como se sinfieron?
o 300E fue lo que mas les gusto de o
actividad?
20 min. Actividad
Fomentar la individual: 1. Caodo poriiciconte debe dibujorse a s
mofivacion  de  los "M mismo Yy ponerses como su principal
adolescentes motivacion: motivacion, alrededor del dibujo colocar
hacisndo Uso Y Yo frazes como: hacerme feliz, sentfirne bien




Tema 4

» Perseverancia y Empatia

FASE DE
CONOCIMIE
HTO

CBJETIVG

TIEMFD

ACTIVIDAD

FROCEDIMIENTO

EECURSOS MATERIALES

HWOMBRE DE
DINAMIZADCR A

Concientizacion

Bringor ur SO
seguro, reconfortante v
de desohogo en la clase.

Promowver ko toleroncia, la
empatia v lo solidordad
enire pares.

1 hora

Muro
desahogo

del

1. Lo fociitodora dete crear un muro &n
podlet|, los  porficipontes  podrdn
gooceder a este muro andnimamente v
escribir alguna situacion de los agotia o
los aflige. Como los comentarios seran
desde & anonimato, se pide o los
participantes que se idenififiquen con
glogin apodo, una frota un color etc.

2. Uno ver gue ya fodos hayan llenado el
mivro, la focilitodora debe leer los
comentarios, dar algunos conssjos yo
polaoros <e apoyo. o5 mismo os
participontes tombien deben hacero.

2. Cuvondo termine lo actividod o
fociitodora debe guiar o un espacio
de reflexién en bose a los preguntos:

«  :Como se sienten al hablar
sobre  los problemas ques
tienen v escuchor los de los
demdas?

» A quien le platicaste sobre
estof 5 lo respuesta =5 o
nodie, porgue no lo haces
zEue te lo impide®

Ez importante prestar ofencicn a  las
repuestas gue van brndando los
participantes & identificar los foctores que
les impide hablor de sus problemas
akiertaments, miedo, mochismoe, ansiedaod
etc. Y desarollar los mismos en lo parte de
conceptualzacidn.

Loom
Fadlet

Ashhy
Arancibia




*> Desamcllar = tema

indicade haciendo

S0 i

Exposicion  del
tema.

52 desomola el

tema principal v los

contenidos de este:
Ferseveranaoion:

Zoom
Gennially

5 uso ds la reflexion e e es lo peseveranciat
E que sobresalia en la . Qe clktenemos con e
2 anteror actividad. . :
- pernsverancia
= »  Hdakitos falel in desarmrollor [a]
& [rErEevVErancicl
§ Empatia:
] s Clué ez la empatia
s  Tipos de empatia
s  Empatio selectiva v sus perjuicios
(razo, género, clase social]
Promoiwer la « [Fn grupos de 5 personas, deten elegr
mativacion ¥ | 20min | Trabojo  grupal: una historia del “muro del deschogo”
empatia enfre pares. “Te daré un final |anterior actividad).
Formentar el uso de feliz” ¢« Uno vezr gue ya tengan la histordo
los artes escénicas en seleccionada, en los salos pequefias de
= un amciente virtual. zoorm deicen crear un final feliz pora la
2 TS
§ *  Esto delberd ser interoretada por medio

Contextual

de lo actuacion feaofral, en lo solo
princioal de zoom.




Tema 5

*  VYocabulario emocional

FASE DE DBIETIVO TIEMFO ACTIVIDAD FROCEDIMIENTD RECURS0S MATERIALES HOMBRE DE
CONOCIMIE DINAMIZADOR, A
HTO
Ashhy
Dinarnizor <l inicio | 15 Dindrmica  “AMi * Lo facltodora debe enumerar a| Ioom Arancibia
de la class. Friin. abuelta fue a todos los parficipontes.
lncentivar  a  la pariz * Una wezr que fodos tengan =us
participacion W numeros, = numers 1 empiszo
fraternizacian entre dicienda: Mi abuehta fue a Paris v
companeros W trajo & chocolates, es ohi donde el
companeros. numerc 5 debe estar atento o atenta
y responder 3Por gue 532 Con lo cual
gl numerc 1 responde z;Enfonces
cuantast v el numero 5 confesta 8, v
asi se pasa la pregunta al ndmero 8y
vuslven a repetr los pasocs va
indicado hasta llegar a todos los
~E nUmeros.
O Con esta actividod podemos notar cuan
:E atentos v atentos estan los porticipontes en
E lo cloze.
E Recuperar el | 20min. | EBnumerando * Ulizande vn muro de padlet, los
(¥ conocimiento que los eMocionss estudiantes deben anotar cuantfas

parficipantes del

prograna fienen
acerca del
vooakbulano
emocional.
Reflexionar ante la
canfidad de
Smocionas que
CONOCEMmos.

EMOCIoNSs CoNooSn.

#*  Los que logren anctar una cantidad
mayor o los demds gonordn un
premic.

[Generalmente los  porficipantes salo
conocen la: emocione: bdsicos: thstezo,
alegria, encjo. B ogui donds debemos
reforzar vy entrelazar o falla  de
conocimienta con el terma central)




-

IZOCIon

Conceptual

Broner = tema
principal  haciendo
uso de ko reflexidn
gue 5= realizd en la
aciividaod anterior

35 min.

Exposicion
tema

del

Lo faciitadora debe exglicar el tema, siempre
dondo paso a ks dudaos o oreguntas que puedan
surgir en el caming, los contenidos o desamrclior

S0

Vocabulario Emocional:

zlienes un vocakbulario emocional?
D=finicidn de Yacabulario
BEmocional

Desarrollo del vocobulorio
emocional en o nifiez, odolescencia
y cdultez.

Vocabularno emocional dentro de
nuesiro contexto [social, género)

Contextualizacion

Refarzar v expandir =l
vooabulano
emocional de  los
adolescentes

45 min.

Teatro
emocional

Frimsramente, = formardn grupos
de cinco personas, 52 dividiran en las
salas peguenas de zoom.

Dentro de las salos pequefas coda
participante del grupo deberd elegir
un objetc de su caso o cuario gue
tenga a la vista, prede ser cualguier
objeto.

Una vez gue cado infegrante del
gupo tenga su olbjsto, mediante
frobajo en equipo deben crear un
cuento ufiizondo los objetos gue
cada uno fienen. Denfro del cuento
deben uliizar emocionss gque no
seqn bdsicos, de opoyo deben
utilizor la lista de emociones gue g
facilitadora enfregara o coda grupo.
Una vez terminado & cuoento, todos
los grupos vuelven o la sako principal
¥ coda grupo debe compordiv el
cuento gue cred.




MODULO 2: Conciencia de las emociones (Infrapersonal)
Objetive general del médulo: Dezarcllar en los participantes la infeligencia emocional intfrapersonal a fraves de
conceptos concretos y esfrategias gque coadyubaran al desarrolle del mismo.

Tema 1:
P Autoestima

M. PLANIFICACION

FASE DE CBJETIVOD TIEMFD ACTIVIDAD FROCEDIMIENTO RECUESOS MATERIALES HOMEBRE DE
CONOCIMIE DINAMITADOR A

HIO
Ashly
*  Promowver ko | 20 Bl monstruo de > 5Se formon grupos de fres personos, | Zoom Arancibio

fratemizacian enfre | min. fres calberas pora  formar el monstro de fres
[pares caberos.

* Faomentar =l trabajo * 52 elge ol primer grupo que
en equipo poricipara,  los  itres  parficipantes

* Beflexiones acerca deben encender sus cdmaros.
de los dificulfades * Loz demds grupos deben  realizar
encontrado:  en =l preguntas, de cualguier tipo al maonstro
desarmrollo de  |Io de tres cabezas e 350 hiciste hovE,
actvidad v analizar si szocudl ez ftu comidao fovonto?, zes
fiene relacién o ko verdad gue hiciste una pelicula? Bte.
autoestimao. #  Los tres participontes gue conforman el
monstro de tres cabezor  deben
responder las preguntas, pero cado
paoricipante  solo debe decir uno
palabra, entre los tres deben formar o
oracidn completa.

* lUna wez que todos los  grupos
participen, dar un espacio para que los
parficipanfes comuniguen como s
gintieron v cuwoles fueron los dificultodes
con las que 3= enconfraron en el
desarollo de lo actividod.

Bl papel de lo focltaodora =8 muoy

importante en coda actvidad, debe

orientar la reflexidn v hacer esto amena v

reconfortante.

Concientizacion




muchas de las
PEMonas tienen
debilidad y que no
£s nada malo.

Uno vez gue fodos llenen kas columnas en
Padlet, s debe pedir que quisnes quisran
l=an su habilidad v debilidod ante todos sus
companercs ¥ Ccomponeras. tambign
comentar porgue eligieron las mismas.

Finalmente invitar a los paricipantes o gue
puedan comentor gue cuclidad de sus
companeros les lamo mas la otencidn, sl
mizma con quien de ellos comparten o

risme debilidad

Baolicor conceptos v | 20min. | Exposicion  del » zGué es la avtoestima® Gennizlly
teorios  de la tema central - Autcestima baja Ioom
e autoestima tomando - Autoestima alta
8 en cusnta la refiedon - Caroctersficos de  autosstima
E que 5= rec:lizd en la
5 aciividad cntesior. olta N _
=] - Como saber si fienes bojas
'E. - Diferenciar  egocentrismo v
[T . .
g vanidod de autoestimo
'3 - Prejuicios sobre lo autoestinma
- Autosstima con enfoque  de
gOEnero
- Como incrementar i
autoestinno
Jomin. | Detofe sobre 2l > Los paoricipanies deben observar el | Genniclly
Cebafir y retocionar 21 video “Amar video “Amor propio” Ioom
corto que e Propio™ *  Una vez terminado, generar debate en
ohssrvora hittsd fweenad you bose g estos pregunios:
direccicnodo o la fube.comfwatc *  sAlgunc wez octugste de o
vida cofidicna de los hEv=zCnMIER s rmisma forma gue los muchochos
parficipantes. 3 ¥y muchochas del video?
» 3Tl cress que s bueno o malo
actuor asiz
»  2Como te sientess ol saber gue
& no eres el UnicofOnica  gue
‘G ocida de s forma?
o
=
B > Resaltar las | 30min. | > Anuncic de Lo fodiitodora debe tener listo un muro en | Padlet
'E cualidodes que confactos Fadlet (fipo columno) en wna columng | Ioom
2z cada uno de los colocar el titulo de habilidad v en la otra
g participantes Jdebiidad
Y fienen. Compartir el link del Padlet & invitar a los
> Enfafizor que paricipantes a que llenen ambas columnas




Tema 2

> Autoconocimiento Emocional

FASE DE DBJETVD TIEMFOH ACTIVIDAD FROCEDIMIENTO RECURS0S MATERIALES HOMBRE DE
COMOCIMIE DINAMIZADCR A
HTOH
L . ) - _ Ashhy
¥ FBercitar de| 20min. | Becuerde v sienfo #* Lo foclfadora debe pedr a los » [oom Arancibia

manera con okjetos participantes que lleven a close fres * Caoao de

dindgmica el objetos: una coja de fdsforos, uno fosforos

autaconocinm fruta v un ibro o cuaderno. * Fruto

iento * En lo close, = pedra a los »* Cuadermn

emaocional. participantes gue enciendan un o a libra

palto de fosforo lo apoguen v
sientan el olor a humao, mientros 1o
faciitadora coloca sonido ambientes
de una protesta social.
* luego pedrd que corten un pedazo
de la fruta v puedan sentir el alor que
desprende, de o misma  formna
colocar sonido ambiente de la selhva
Faor Olfimo, pedir a los porficipantes
gue puedan cler el ikbro o cuademo
mienfras 2 oyve un sonido de
ambiente escolar.
Censrar una conversocion en bose a esfas
preguntas:

» A gue les recordd coda uno de
los olbjetos?

s oMo s= sintisron al tener esos
recuendos? zDeschlban las
emocionss que les frajo?

La focilitadora debe explicar que s muy
facil volver a sentir ciertas emociones con
tan solo oler, tocar o recordar objetos, v que
muchas veces este fipo de gjercicios nos
ayudora g conocerlas mds.

Concientizacion
v




Conceptualizacion

Cor a conocer | 30 min. » Bposcidn Se debe desarrallar el tema: Gennially
concepfos v del fema *  Autoconocimiento Emocional Loom
esfrategios de - Gue es =l auto conoccimiento
autococonocinie -
nto emocional < W'?CIDnﬂl . i .
- Eué posa s no tengo conciencia
emociconal
- Beneficios clel auto
conocimiento emocional
- Como  legrar  auvtoconcisncia
emacional
- M conciencio emocional  =in
tokies
Bemplificor los | 15 min. *  Observocion
conceptos con delvideo » 5= debe reproducir el siguiente link, > YouTubd
un video corfo hitps:/fyoutu e/ para que se pueda entender mejor
de lao sere frikbSIFXBEo

“Friends”

[a]

importancia del

autoconocimiento emocional.




Contextualizacion

25 rmin

Eeconfortando a mi
nifiefa inferor

Esta  actividod debe ser guicda por o

facilitadora,

e deben dor ks siguientes

instrucciones a los parficipontes:

Todos v fodos deben cerrar los ojos,
se  debe  instruir gue respiren
profondamenie v que s= relajen [se
sugiers ponsr misica ambisnte).
Imaginense o ustedss mismos de
nifics, en un lugar gue les gustaba
estar, recuerdense con la ropa gue
hatitvalmente  usoban, como se
sention  =n  esos  fismpos.  gue
emocionss pueden recordar, 3Eran
felices? ;Mo lo eron?

Ahora imaginen que an 252 mismo
lugor donde se encusnira sU wo
nificfa, gparece su yo de anorg, 52
diigen hacia el nifiofa v lo
reconfortan, le dan un fuerte aorozo,
un beso y ke dicen cuanto lo quisren
¥y mos palobras reconfortontes gue
quisran decile. (52 deoe dor el
fiemoo  que los poricipantes
necesiten)

Una vez terminada esto aclividod se
debe dor esoacio a lo reflexicn e
intercarmbio de opiniones respecio o
la mismea: 3Coms 52 sinfisron? QU
recordaron? Qe emociones
reconociercn® zLas demostraban en
ese tiempo? 3Por qués




Tema 3

*  Manejo de los Bmociones

FASE DE OBIETIVD TIEMFD ACTIVIDAD FROCEDIMIENTD RECIRS0S MATERIALES NOMBRE DE
COMDCIMIE DIMAMIZADOR/A
HTO
_ ) N ) Ashly
20 * Medita | 5= debe pedir alos participontes gue cierren | Salo de Zoom Arancibia
Bxerimentar la cidn les  ojos, se deben dar la siguiente
relgjacion ¥ conirol orientacian:
de EMCCIons: - Unawvez gue los porficipantes tengan
mediante la . .
. los ojos cerados se debe pedir que
medifacion. ; i | tent 4
Demastrar  a  las wﬁumce[. Iun-:] uz elr_1 enfe  de
porficipantes que es gllos/as. Lo luz gue visualizan poco o
sencillo poder calmar poco se va acercando hacia su
nusstros emocionss y persona, hasta que logra ingresar en
no  dejar gue nos U Cusrpo, primerns = gueda en su
: controlen. cobera, va explorando,  obssrea
“0 algunos dolores, alogunos oficciones
o v la luz va recogiendo fodos esos
:E problemas gue  tienen en sus
E caberas. Lo luz va descendiendo
0 ‘por todo su cusrpo Y hoce
c exactamente lo gue hiEzo en lo
o]
(W} cabera, en ofras partes del cuerpo,

recogiendo todos los dolores, hasta
gue finalmente sale de sus cuerpos
portando fodos los dolores que
padecion, dejando paz en ustedes.
Se  rmecomiendo uflizaor  misico
relgjante mienfros o facilitodono
nara la meditacidn.

Una vez terminado el procedimiento
anterior se debe preguntar o los
participontes como se sinfieron v que
fue lo que expenmentancn
realizando esta actividad.




Conceptualizacion

Brindar  informacion
concrata sobre 2

MEnSjo de
SMMOCionss, SUs
beneficios,

estrategias v

desventajas s no o
hocermos.

15 min

Desarrallor =l terma
* Mansjo de emocicnes

- Gwue e el monso de  los
Emociones

- Qe paso con las personos que
no MORSjon sUs emocionss

- Comolograr un manejo emocicn

- Bl mansjo de las emocionss para
amilos sexos.

-

IZOCION

Contextual

Aplicor lo aprendido
2 la reqalidod de los
paricipantes de g
clase.

L0 rmin.

Teatro
Manojo
Smaciones

de
de

- Eeforman grupos de 4 o 5 personas
- Lo condgno Jde la octividod es o
siguiente: Dentro de la close se dan o
conocer varas silvacionas que pueden
legor o  sucedsr en o vida
generalmente negativas &
« Reprobar vna materio
» Enterarse de una froicion

- Sesorteordan los situacionss o coda uno de
los grupos Coda grupo deberd realizar dos
interpretociones teatrales, una uiiizando el
rnansjo emocional y otra no uliizandolo.

- Se dord a los grupos 15 minutos pora gue
pusdan orgonizorse.

- Una w=s gue todos los grupos fengaon
preparado s traoaojos, delseran
rmostrarselos o foda la clase.




Temo 4:

Aotitudes emocicnales

emocionales
:EuE debo hocer paro incrementar
miz aptitudes emocionales®

FASE DE DRIETIVD TIEMFO ACTIVIDAD FROCEDIMIENTD RECURSOS MATERIALES HOMBRE DE
CONOCIMIE DM AMIZADOR A
NTO
. ) . o Ashly
Reflexionor  acerca | 20 Miz  optitudes | En esta acthvidad ze frato 32 gue los| - Saolo &n | Arancibia
de lo valowocidén de | min. wvalsn participantes  reconozocan wvaloren  sus Loom
las  aptitudes  que apfitudes. - Jamboard
todos tenemos - Seformardn grupos de 4 personaos
c - Lo consigno es crear una hojao de
:E Jamboard v dividirla en cuatro.
g -  Cada porficiponte tendrd un cuodro
= para llenor con sus apfitudes.
E - Como =5 un frabgje grupal, los
g paricipantes deben oyudar a los que
[+] estdn  feniendo  dificultades  paoro
v reconocer sus aplitudes.
- Una wez terminodo cada cuadro, los
paricipantes delben slegir una aphitud
favonta suya v ofra de sus compafieros.
- Loz cuodros deben ser enviados o o
facilitadora
Se desarcllaon los subtemos: dentro de o
o5 Definir que son  las | 40min | Bxpodcion  del | exposicién: Genially
8 opfifudes  emocionales fema - zQuwé significa tener apfitudes
i ¥ COMo MeConoCemss ¥ emocionalas?
E desarrollarias : .
2 - Apfitud personal v social
E - Lo confionza v loz  aphitudes




Contexivalizacion

Promowver £ los
estudiantes =
crecimiento personal en
bose a las apfifuvdes que
fisnen v tendran a un
futuro.

25 min

Gaolera d= mi
vida

Este =25 un trokajo individual, por lo tanio.
coda estudiante debe realizor un cuadro
dividido en tres colurmnas, o pimera disd
"PASADC”, o ssgunda "PRESENTE” v o
Glfirno “FUTURO™

En la primera columna deken escribirlo gue
ellos y ellos fueron en el pasado, gue los
definid, en la segunda columna ko que son
ahara v en la Jifima lo que aspiran a ser.
Los participantes puedsen ufilizor el matericl
¥ kos medios que Sassen

- Jomboard
- Word

- PowerPoint
- Hojos

- Colores

-  Fotos

Exponer los  traobajos
reclizodos oar los
participanies

25 min.

Exposicion de
“Galena de mi
vida”

Cado participante debe mosiror ante
toda lo close el frobojo que reclizo en so
galeria de su vida.

De explicar gque ospectos v aptlitudes
fomo en cuenta en cada etopa de su
vida.

Lala de zoom




Temao &

Frustracian v rencor

FASE DE OBIETIVO TIEMPO ACTIVIDAD FROCEDIMIENTO RECLIREOS MATERIALES HOMBRE DE
COMOCIMIE DIMAMIZADOR, A
HIO
. . _ Ashly
-  Debofir sobre =] 20 Debate del - Primeramente, s= debe compartir 2l - Salo de Arancibia
rencor gue | min. cortometra)e video en la clase. ZOOMm
c expernmentamos HPERDON™ - Unawvez cbservado, se debe gensrar - YouTube
Zg en nuestras vidos. hitps:/ fvoutu.b el debaote en bose a los siguientes
o g/ AhpEkdCE preguntas:
= Q «  3Cudlfue lo temati tral
= Q zCudl fue la tematica centra
O del corfometro)je?
g »  =Gue  emocionss  pudiste
[+] identificar?
v o  \iiste alguna wver algo
sirmilore
v  =Cudl fue el mensge que =l
cortomefraje quiso expresars
- Definir & concepto v | 30 min. | Bxoosicion del Se debe desamcllar el tema junto o sus - Genially
:E f::lif;ren-:_:irqs lde la ferma subteras:
8 rUsiracion y slrencar. - Definicién de frustracion
% - Percnos gue sienten frustracién
= - Foctores que causan frustracian
@ - Manejo de la frustracién
i - Definicion de rencor
%] -  Dejor de sentir rencor hocia uno
mismo v hocia los demas




Jomin. | Te dejoir... - Los porticipantes deben tener dos hojos - Hojos
- Promower =l buen a la mang, en la primera hoja deben reciclad
mangjo de egcinlr  cosa3s qQue  les cousaron a5
- emociones con &l frustracion a lo largo de su vidao.
2 atjstive de  no - Enla segunda hojo deioen anotar todo
g cargar FEMCONSS &l rencor que fienen hacia ellos misrmos,
= cosodos. nocia ofras personas o sifuacionss.
_E Uno wvez femincda lo lisfa los
E parficipantes deben decir en voz alta
5 “"Hoy dejo ir v I]NCDHT-IH'..!CIE:I-fr-Fl romper
) en frozcs pequencs las listas gue hizo,
dando o enfendser que estdn dejondo
ir su frustracidn v rencar.
- Conlos frozos de papel deben hocerun
caollage de ko figura que mas les gusta
compartile con g clase.
Termo &
Sitvaciones adversas
FASE DE CRIETIVO TIEMFO ACTIVIDAD FROCEDIMIENTO RECURSCS MATERIALES NOMBRE DE
COMOCIMIE DN AMIZADOR A
NTO
Ashlby
-  Reflexionar schre | 15 MHube de - Los porficipontes deben ingresar o | Salo de zoom Arancibia
el conocimiento | min. palalras vl ment.com e ingresar 2l cddige | MentiMeter
~E previco  que  los de lo nube de polobraz que
E parficipantes previoments la faclitadora realizo.
H tienen acerca del - En el deben responder a o
T terma o desarrcllar pregunta 2Qué ez para tH o
L .
= adversidad?
§ - Una wer que e forme la nube de
(¥} palabros, se debe dar espacio a los
parficipantes  pora que pusdan
comentar lo que escribieron en o
nube v por gue lo hicieron.
52 desarrcllan los temas v sub temos:
- Brindar conceptos | 30 min. | Boodicion  del - Definicién de adversitos
concretos — de  la fema - Como afrontar lo adversidod con
adwversidad

an

Conceplualizaci

inteligencia emocional

-  Habitos para ser una  personal
resihents

- Fomosos que superaron lo adversidad




Contextualizacion

30 min.

Admiro su
reslliencia

En e=sta  ocfividod los  paricipantes
deberdn elegir un personaje famoso gue
g2 gone su admiracion v como supero la
adwersidad

Una vez identificado o persongje, =l o la
paricipante debe resaltar Que
cuaglidades = atras n".cflsl de este
peronaje v cudles de ellas las emperarn

a desarrclliar.

Foto de la
persona
que
admiro




MODULO 3: Compartiende mi inteligencia emocional (Interpersonal)

Tema 1: Manegjo de |laz relaciones personales: Familia

Objetivo general del médulo: Deszarrollar en los parficipantes la infeligencia emocional inferpersonal a fravées de
conceptos concretos v estrateqios gue coadyubaran al desarrollo del mismo.

Contextualizacion

- Enla ofra tabla gue actitud 25 ko opuesta
a la primera, es decir octitudes saludables
¥ respeisosss.

- Unowezterminado este tralbajo en lo cose
reflexionar sobore el trabajo que hicieron,
la fociitodora debe pragunitar
:Como s= sinfieron  reofimondo  este
trabajo?

:Cwe  significo ahoro paro ustedes
familia?

FAZE DE DBIETIVO TIEMFO ACTIVIDAD FROCEDIMIENTO RECURSOS MATERIALES HOMERE DE
COMOCIMIE DINAMIZALCGRA
HIO
Ashhy
E Rescatar ka | 15 Fros v contros | -En un murc en padlet, armar des columnas | Sala Zoom Arancibia
‘° percepcion sobre la | min. de la familia en una se delen escribir los pros de la familic | Podlet
g familia que tienen v en la otra los contras
= los porticipantes - Después, debatiren base a las anotaciones
E de los parficipontes.
c
=]
o
= Describir 2 concepto - Lo familia
§ de fomilia v las | 25min. | Bgoosicion  del - Canflictos familiares Genially
E - CD;”F’}!:CEC'D”EE *qu& fema - Selucicnar confictos familiares con
%w:u SUEIE NCher en Ssla. infeligencia emocional
9 - Controrestar el sexizmo en los familios
LGJ - Creor familios sonas
-  Fomar grupos de 5 personas

Idenfificar  acfitudes | 30 min. - Creor ung fobla dividigo en dos - Aaolos

toxicos vy sanos deniro columnas. pequenias

de las fomilias - Enuna de los columnas deberdn anotor de zoom

que actitudes no s2 deben tolerar por - Fizara en
mas que sea nuestra familia. Jamkoard




Terna 2

Marnsjo de kas relaciones personales: Pareja v Amigos

-

IZCaCITN

Contextual

El poricipante debe complefar codo
aracion tomondo en cusnfo actitudes
sands que deben existr deniro de una
relacian.

Una wez femninodo = frabgjo, ooda
parficiponte debe sociglizorlo con o
close.

FASE DE OBIETIVD TIEMFO ACTIVIDAD FROCEDIMIENTO RECURS0S MATERIALES HOMBRE DE
COMOCIMIE DINAMIZADCR A
HIC
c o Ashly
0 Recuperar 15 Fara mi =l En un muro en Podlet los parficipantes - Muro en Arancibia
U conocimiento . Qarnar es. .. delben describir en uno palabra que padlet
E previc  gue  los es para ellos &l amor. -
= parfiicipantes fienen Una vez que el muro este lleno por los
-% sobre amor  de comentarics, se debe preguntas a los
E parsja parficipaontes por gue eligieron esa
0 palabro para describir amor.
E Describir ko necesidad | 40 min. RPelocicnes de parsja - Genially
'E de slegir relocionss Bposicion del Mitos del amar ramantico
S saludaties gue no tema sQUé ccasicna el amoer remantico?
E afecten la estakiidad o i lacidn dafing?
2 emocional. :Cameo salr de uno relacidn dafing
# ldentificar  ocfitudes
E dentro de una
relacion gue no 50N
tolerables.
45 min. En una hojo blanca, yao sea fisico o digital, - gl de
Idenfificar ke gue cada Cebo, merezcoy coda uno de los padicipantes de la close TOOITL
uno merece dentro de tengo = debe escribir lo siguiente: - Haojos
una relocion sana, ya derecho * Yo tengo el derecho de:
seq de pargja o * Yo merezco;
amistad * Yo tengo =l deber de:




Temo 3

Comunicocion Asertiva

FASE DE DEJETVD TIEMFO ACTIVIDAD FROCEDIMIENTD RECURSOS MATERIALES HOMERE DE
COMOCIMIE DIMAMIZALCR A
HTO
. ) _ ) . Ashhy
- BReflexionar acerca | 25 Zartic Phone - Gartic Phone s un juego en linea el | . Gartic Fhone Arancibia
de la comunicacian | min. cual conziste en mantener el mensaje
v sus diferentes inicial que & comunicd, a traveés de
inferpretacionses. todos los parficipantes.

-  Coda paorticiponte deberd escribir

c una oracidn, la cuol despuds sus
:g demdas COMDORferos delberan
g dibujorlo, v despugs interoretar el
= dibbujo.

o - Al finol s dardn cuenta gue el
E mensaje  principal fue  teniendo
6 muchos cambios, el grupo que logre

mantenser 2l mensaje, ganara.
Al finalizar la actividod e debe reflexionar
acerca de como coada persona muchas
veces inferpreta el mensage de forma
diferente, v que, si bien en el juego pueds
resultar divertfido, muchaos veces en la vida
real ya no lo es.

LE - Definr n_al ::u:::nrceph:u de | 30min. | Bxoosicion del - Caomunicacian asertiva - Genialy
-E__E g:::#\:gcqcmn " fema - F'c:sx::_s para fensr una comunicacion

3 u imgartancia Y mser‘hvc:_ .y . .

5 - Comunicacion asertiva en conflictos

J

-

Contextualizacion

- Foner en practica lo [ 20min | Lista - En una lista de dos columnas, anctar
que s aprendio de la comunicativa frases que generalmente usan los
g?é-r'-'#:c'fﬂcm” parficipontes, v al lado de esas frases,

en la siguiente columnao, escribir su
formno asertiva.

- Después de reglzor el frakojo,
reflexionar v socializar con lo close.




Terno 4

Lenguaje corporal

Contextualizacion

posicionamiento de
nuestros cusrpos

encusntro  exoctomente en el
momento.

- Preguntar st esa posicion es comoda
para £l o ella, y si deseario estar en
otra posicion.

Freguntar se esa posicion contrbuye a su

aprendizaje

FASE DE DEJETIVD TIEMFO ACTIVIDAD FROCEDIMIENTD RECURSOS MATERIALES HOMBRE DE
COMOCIMIE DINAMIZADCRA
NI
c ) o Ashly
‘0 - Debofir ocerca de la| 10 Debote sobre - Los porticipantes deben  wer el | Salo de zoom Arancibia
o importancia del | min. el seminaric “El EEMminano
E lenguajs corporal lenguale - Uno vez visto se deben realzor las
E corporal siguientes pregunias:
O maldea - 3Eué ez lo mas imporfante del
E nuestra lenguaje cornporal 2
(¥ identidad” por - 3B dificil montensr el lenguaje
Ay Cuddy corporal?
c
= - Describir el concepto | 25 min. ) - Comunicacién verbal y no verbal
8 del lenguaje corporal Bxposicion del - Que se comunica con el lenguaje
| v EU importancia ferma corporal
E. - La insegundad a fravés del lenguaje
corporal
E - deguridad a fravé: del lenguagje
corporal
- Reflexionar scbre o - Pedira cada uno de los parficipontes
importancia del Tu posicion que mencions en gue posicion se




Termo 5

Cooperacidn con los atros

Contextualizacian

pariicipantes pueedan
paner en practica la
cooperacion grepal

Cirvdir los grupos en salas peguenas
de zoom

Caoda grupo de formar con sus
cuerpos los siguientes figuras: cirulo,
trangule v cuadrado.

Deben fotogrofiar los figuro: que
logren formar.

Una wvez finalizodo lo octividod,
deben compartr en lo sesian las fotos
que tomaron

FASE DE DBJETIVO TIEMFO ACTIVIDAD FROCEDIMIENTD RECURSOS MATERIALES HOMERE DE
COMOCIMIE DIMAMIZADOR/ A
HTO
o i debe pedir a codo poricipants Ashly
g socializar 15 min Convers que pusde socializor con la closs - lolas de Arancibic
T e EXpenencias atoro alguna expenencia o andcdota que loom
-E 0 busnos v malas de corto tenga de alguna occasién que trabajo
E tralzajos en grupo 2N Qrupos
¥}
E Describir =l cnnq?pm 20 mir. o 30ue es lo cooperacidng - izenially
E de lo cooperacion y EXposIcio Beneficics de la coocperacion
£.5 frabajo en equipo. su nde Mo cooperar conlleva desventajos
] importancia  y - su fema Carocterisficos de un eguipo exitoso
2 relacion con  la auip
3 infeligencio
emocicnal.
Fomentar 2l frabcjo en | 30 min. - Desafio Formor grupos de 5 Zolos peguefas
equipc ¥ que los TOOErD de zoom




ANEXO 2: INSTRUMENTO PRE PRUEBA Y POST PRUEBA

, Aot Secretaria Muni 7
‘Wénnoi\ld de Desarrollo ﬂ
Social |LAPAZ

Convocatoria clases virtuales

HABILIDADES PARA LA VIDA
G P Y MEDIZ AMBIENTE

DIAGNOSTICO INICIAL (ABRAZANDO MIS EMOCIONES PROGRAMA DE INTELIGENCIA
EMOCIONAL)

Estimado(a) participante del programa de inteligencia emocional: Abrazando mis
emociones el presente formulario nos permitira identificar el nivel inicial de todos
los participantes en relacion a la tematica y contenidos que se avanzaran, esto no
representa una calificacion o puntaje por lo que pedimos puedas responder con
toda sinceridad.

DATOS PERSONALES

1. Nombres: *
2. Primer Apellido: *
3. Segundo Apellido:

4,  Numero de Cédula de Identidad: *



5. Expedicion de Cédula de Identidad: *

1.1. MARCA SOLO UN OVALO.

LP

CB
SC
OR
PO
TR
CH
PA
BE

Extranjero(a)

6. Ciudad de residencia: *

1.2. MARCA SOLO UN OVALO.

La Paz
Cochabamba
Santa Cruz

Oruro

Potosi

Chuquisaca

Tarija
Pando

Beni

Otro



7. Macro distrito:

En caso de no tener certeza del macro distrito en el que vives puedes revisar el siguiente
mapa.:

https://www.google.com/maps/@-16.5216947.-68.116941.13z

1.3. MARCA SOLO UN OVALO.

Centro
Cotahuma

Mallasa

Max Paredes
Periférica San

Antonio Sur

Zongo
Hampaturi El

Alto

Otro (En caso de residir en otro departamento o pais)

8. Celular (WhatsApp): *

9. Correo electrénico: *


https://www.google.com/maps/%40-16.5216947%2C-68.116941%2C13z

10. Sexo:

1.4. MARCA SOLO UN OVALO.

) Mujer
() Hombre
() otros:

A continuacion, seleccione la edad que tiene como participante.

EDAD:

11. Edad:

Selecciona todas las opciones que correspondan.

| | Menor a 13 afios

13

] Mayor a 28 afios



CONOCIMIENTOS
SOBRE LA CLASE

i i Este es un diagndstico, no tiene valor cuantitativo. Por favor responde
Describe en tus propias

con honestidad. jMuchas Gracias!
palabras que es la

Inteligencia Emocional

12.  ¢Cuantas emociones conoces?

1.5. MARCA SOLO UN OVALO.

3
Mas de 5

Mas de 10

13.  ¢Comoreaccionas cuando te siente enojado/a?
1.6. MARCA SOLO UN OVALO.

No puedo controlarme y hago/digo cosas que pueden lastimar a los
demas Aguanto totalmente esas emociones y las reprimo hasta que se

me pase Trato de relajarme y controlar mis emociones

14.  ¢Tienes dificultades para expresar lo que sientes?
1.7. MARCA SOLO UN OVALO.
Si
No

A veces



15. ¢Quéhaces cuando te sientes decaido/a emocionalmente?

1.8. MARCA SOLO UN OVALO.

Se lo comento a algun familiar

Se lo comento a amigos/as

Me distraigo con otra actividad hasta que se me pase
Me tomo un tiempo para analizar lo que me esta sucediendo

Nada

Google no cre6 ni aprobd este contenido.

Google Formularios


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

ANEXO 3 INSTRUMENTO DE EVALUACION AL
PROGRAMA

EVALUACION DEL PROGRAMA DE INTELIGENCIA EMOCIONAL: ABRAZANDO MIS
EMOCIONES

Por favor te pedimos que leas cuidadosamente las preguntas y respondas con
sinceridad, tus respuestas ayudaran a mejorar futuros programas. Muchas gracias.

1. Los contenidos desarrollados y las actividades estaban relacionados entre ellos.
Existio pertinencia y coherencia. *

Marca solo un 6valo.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

2. Se fomento el trabajo colaborativo participacion activa y el apoyo entre
compaferos dentro programa*

Marca solo un 6valo.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

3. El programa generd un ambiente reconfortante para los estudiantes del mismo *
Marca solo un 6valo.

Totalmente de acuerdo

De a cuerdo

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo



4,

5.

6.

Se socializaron estrategias que permitanincrementar lainteligencia emocional
interpersonal e intrapersonal *

Marca solo un ovalo.
Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Se desarrollaron conceptos claros y concisos de cada tema dentro de los
modulos *

Marca solo un évalo.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

Se dio espacio a la practica después del desarrollo de cada contenido para un
mejor aprendizaje *

Marca solo un 6valo.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni acuerdo ni en desacuerdo

En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo



1. Se valorizé el conocimiento previo que tienen los estudiantes. *

Marca solo un dvalo.

Totalmente de acuerdo

De acuerdo

Ni de acuerdo ni en

desacuerdo En desacuerdo

Totalmente en desacuerdo

8. Contenidos relevantes que te llevas del programa:

Google no creo ni aprobo este
contenido.

Google Formularios


https://www.google.com/forms/about/?utm_source=product&utm_medium=forms_logo&utm_campaign=forms

ANEXO 4: FOTOS DEL DESARROLLO DE
ALGUNA DE LAS ACTIVIDADES DENTRO DEL
PROGRAMA

Link para ver la grabacion:
https://drive.google.com/file/d/1X59ESYmneSHQdD
MGfUNys0GJi7Evo4MG/view?usp=sharing

El valor que nos
damos a
nosotros/as
mismos/as y a
las capacidades
:

' 6 | 3
£ o
|Ashly Arancibla

Yumi Mamani A...

¥ Yumi Mamani Acufia

Lady Helen Lun...

Lady Helen Luna Choque

Miriam Vifiola



https://drive.google.com/file/d/1X59ESYmneSHQdDmGfUNys0GJi7Evo4MG/view?usp=sharing
https://drive.google.com/file/d/1X59ESYmneSHQdDmGfUNys0GJi7Evo4MG/view?usp=sharing

ANEXO 5: TRABAJOS REALIZADOS POR LOS
PARTICIPANTES DE LA CLASE

Mis cualidades de mi en
presente futuro y pasado

¥
ANUNCIATE
== s i
al g Oscar Chuquimio / \ e
“‘[L‘:_:] 9 ‘ [l \ b |
JOSE ALVAREZ
% 4




ANEXO 6: ACTIVIDAD PRESENCIAL CON LOS
PARTICIPANTES DEL PROGRAMA DE
INTELIGENCIA EMOCIONAL “ABRAZANDO MIS
EMOCIONES” Y DEMAS MIEMBROS DEL
INSTITUTO DE LA JUVENTUD

Fuente: Pagina oficial de Facebook “Instituto
de la Juventud”

2N

Fuente: Pagina oficial de Facebook “Instituto
de la Juventud”



ANEXO 7: COMENTARIOS DE ALGUNOS
PARTICIPANTES SOBRE EL PROGRAMA

Ashly Conde Arancibia + §

¢Como te sentiste en el desarrollo del primer médulo del curso?

‘@ Andnimo ~ =
Miriam

Muy bien este curso me ayudo
mucho

.4 ‘ N ".

o
T

r 4

»
-

R
- o

-
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- —

® Andnimo ~ -

'\ Oscar Chuquimia

Me senti muy feliz por que aprendi
herramientas nuevas para
conocerme mejor y mejorar.
Ademas de poder empatizar con

| mis compafieros y desechar

creencias erroneas que tenia
antes. Estoy ansioso por aprender
mucho mas en herramientas e

4 ideas.

‘® Andnimo ~ =

Ha sido dificil asistir a
todas las clases por mi
trabajo fue4a de eso he
aprendido a mejorar mi
comunicacion poco a poco
con mi entorno deseo
seguir aprendiendo y

aplicando poco a poco

Q

w
‘@ Anénimo “ = %
Yumi Yaz Mamani

La verdad me gustd ya que me
senti bienvenida y mas que todo la
profesora nos dejaba comentar y
etc lo mas bonito es que aprendi a
hacerme preguntas ;) como por
ejemplo Me ayudara? Que aporta
amivida ? y saber un amplio
vocabulario de mis emociones y
las aprendi a diferenciar me siento
protegida y gracias la profesora
es buena;)

I3 CLONAR  » COMPARTIR g%

@ Andnimo _ =
Rommel Damovies

Una satisfaccién grande de como
poder crecer como persona
manteniendo esa escancia Unica y
valorar lo que eres dia a dia,
mostrando un indice bastante
amplio en el crecimiento personal




ANEXO 8: CERTIFICADO DE PARTICIPACION
ENTREGADOS A LOS PARTICIPANTES QUE
CULMINARON EL PROGRAMA

El Area de Habilidades para la vida y Medio Ambiente del Centro de
Informacion y Formacién para Jévenes Pampahasi certifica a:

BORIS MONTECINOS

Por haber participado del programa de inteligencia emocional “Abrazando mis
emociones durante los meses de Octubre a diciembre del 2021.
Valoramos la perseverancia y compromiso demostrados por tu persona durante
las sesiones virtuales, tareas y evaluaciones realizadas. Estamos seguros que
estos conocimientos seran de mucho provecho por el bien comUn de nuestro
municipio de La Paz.

= -

Ashly Ana Arancibia Conde Pablo Alejandro Bernal Aguilar




