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Existe consenso en investigaciones actuales sobre que la emocion debe ser definida como
una serie de eventos que implican condiciones antecedentes, seguidas de respuestas
multivariadas -experienciales, fisiologicas, cognitivas, expresivas y conductuales- e
inmediatamente concluida por el proceso de autocontrol. Todas ellas siguen tradiciones
tedricas de escuelas neo-darwinistas y neojamesianas, con posiciones constructivistas
sociales y del interaccionismo simbolico.

La presente tesis, es una replicacion directa de investigaciones realizadas por Rimé,
Philippot y Cisamolo de la Universidad Catdlica de Louvaina Bélgica. El disefio
utilizado es de modelo mixto, con distintos tipos de informacion requerida (estereotipica
vs. episodio emocional real), tipo de emocion (alegria, tristeza, miedo, colera) y sexo
como factores entre sujetos y los diferentes cambios periféricos como factor fuera de los
sujetos. Para lo datos obtenidos se utilizé el analisis de varianza ANOVA.

Considera al esquema social de un valor importante en constituir unidades organizativas
basicas de la informacion, unidades molatres de la memoria, estructuras de concocimienio
complejas y totalizantes, que procesan informacién del medio, es as{ que cada
conocimiento esta relacionado a la emocion y sus cambios periféricos o fisiologicos y
puede explicarse con la reproduccion y reconstruccion activa de estimulos sociales.

En el universitario la memoria es una red maltiple de relaciones y conceptos organizados
por la distancia semantica basada en la experiencia social, puede prevenir o adelantar
eventos emocionales, y mas aun reportarlos formando perfiles y patrones de cambios
periféricos, cabe sefialar que otros estudios como los psicofisiolégicos también han
intentado de establecer dichos patrones.

El estudio pese al debate que plantean el peso de las diversas tradiciones y contenidos
teorico-practicos, concluye en que el esquema social influye en los cambios periféricos de
la emocioén, los patrones de cambios periféricos emocionales tienen valor transcultural y
son bien diferenciados entre las emociones, al parecer las universitarias experimentan
estos cambios con mayor intensidad sin modificar la diferenciacién de estos cambios er
los patrones periféricos.

La aceleracion de los latidos del corazén, el nudo en la garganta, la modificacion en 1
respiracién y muasculos tensos son de alta significancia para perfiles y patron
profotipicos de cambios periféricos en cada una de las cuatro emociones, estos patron
reportados al comparalos con estudios en universitarios belgas y norteamericanos s
similares.



Finalmente, las emociones no son solo un tipo de afecto, que implica manifestaciones
faciales, reacciones emocionales, conductas y estados subjetivos (percepciones y
cogniciones) son el resultado de las relaciones sociales y son una construccion social,
siendo esto un tipo de postura que el universitario puede acceder en forma
multidireccional que implica la evaluacion, el autocontrol y reinterpretacion de los
cambios experimentados, accediendo de esta manera al trabajo cognitivo influyente en su
particularidad y determinado por la estructura sociocultural y economica. La Perspectiva
psicosocial demanda la participacion de la Psicologia Social en la salud y el desarrollo
humano, tanto para la deteccion y prevencion de los factores intervinientes en los
fendmenos psicologicos individuales y sociales.
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INTRODUCCION

Este trabajo, referido fundamentalmente a los cambios periféricos de
la emocién en universitarios de la Ciudad de La Paz, va precedido de dos
partes, tedrica la primera y de investigacion la segunda; datos obtenidos
muestran que la gente reporta verbalmente experiencias de cambios
periféricos que difieren entre emociones, estos datos sugieren que pueden
directamente acceder a patrones periféricos existentes en el propio
conocimiento esquematico de la emocion.

Existe consenso en investigaciones actuales sobre que la emocién
debe ser definida como una serie de eventos que implican condiciones
antecedentes, seguidas de respuestas multivariadas -experienciales,
tisiologicas, cognitivas, expresivas y conductuales- e inmediatamente
concluida por el proceso de autocontrol. Todas ellas siguen tradiciones
tedricas de escuelas neodarwinistas y neojamesianas, con posiciones
constructivistas sociales y del interaccionismo simbdlico.

El propésito del trabajo es explicar y aproximarse a la comprension
de los cambios periféricos de la emocién reportados en un evento
emocional actual o pasado, y que responden en intensidad con patrones
uniformes significativos. La razén importante esta en sefalar porqué el
universitario accede al conocimiento estereotipico de las emociones.

Viene a ser una vieja idea a partir de la teoria periférica de las
emociones (James-Lange, 1884; 1885) que estén caracterizadas por
patrones especificos de cambios fisiologicos, esta controversia centenaria

es tomada en la presente tesis, para determinar que las respuestas
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periféricas actuales son referidas y registradas en el esquema social, las
emociones tomadas como principales y basicas son la tristeza, miedo,
colera y alegria. La relacion entre esquema social y emociones, el factor
sexo y cambios periféricos son investigados en las condiciones del estudio
A: memoria episddica y del estudio B: estereotipo (ambas variables
mediadoras de la memoria semantica), con los datos obtenidos se efectud
el analisis de varianza.

Para la recepcion de reportes el entrenamiento previo exigia un
contacto adecuado con los universitarios dispuestos a revelar sus cambios
periféricos experimentados en un episodio emocional, tanto para la
condicion lenta como para la condicion rapida. De observaciones
realizadas, ellos manifestaron estar animados y curiosos de una respuesta
inmediata como si se tratara de una prueba psicomeétrica, pese a esto el
entusiasmo, la actitud colaboradora y solidaria coadyuvaron a esta
investigacion.

La primera parte, expone los antecedentes de la presente
investigacion, sobre las explicaciones referentes a definiciones que hay en
torno a la emocion y su relacion con las diversas tradiciones tedricas
principales en el estudio de las emociones. La orientacion tedrica se basa
en dichas tradiciones pero enfatizando en sus representantes actuales, viene
a ser como una correlacion historica llena de modelos de estudio, teorias
periféricas, neurologicas, evolucionistas, transculturales. Un anélisis de las
bases neuropsicofisiologicas y clinicas de la emocion es examinada para
reforzar el conocimiento psicobioldgico correlacionando la funcion del

sistema nervioso central, sistema nervioso vegetativoy  sistema
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inmunolégico, la autorregulacion e interaccion con distintos 6rganos de la
economia humana.

Las teorias cognitivas de la emocion son explicadas para sefialar "el
rol jugado por la cognicidén cuyo enfoque esta en la interaccion de la
informacion emocional y el proceso cognitivo como memoria", (Boca,
Arcuri & Philippot, 1991, pag., 29).

A esta altura del contenido tedrico la cognicion es intermedia entre las
explicaciones fisiologicas y sociales, en la ultima los cambios periféricos de
la emociodn se constituyen en el eje tematico, basandose en que el esquema
de dichos cambios periféricos (estereotipicos y de la memoria episddica)
son semanticamente organizados en un numero de categorias una para
cada emocion bésica, el modelo de emocion por tanto es por contrastes.

La Perspectiva de la Psicologia Social en Bolivia propuesta en la tesis,
sigue cuidadosamente criterios y teorias de estudios realizados aplicados
en favor de patrones de correspondencia analitica del universitario, su
acceso al conocimiento estereotipico, representaciones sociales, y formas
de enfrentamiento (coping) para la autoevaluacion de sus efectos y
consecuencias.

La segunda y tercera partes exponen los objetivos, hipotesis, de un
estudio descriptivo factorial, en cuya metodologia de investigacion el
disefio de modelo mixto, con distintos tipos de informacion requerida y el
disefio factorial son tipicos y corrientes en psicologia social,
posteriormente se plantea la discusion y analisis de la relacion de los
cambios periféricos con las condiciones rdpida y lenta, la conformacién de

perfiles por cada emocion, el chequeo de la "confiabilidad" de los reportes
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en la condicion rapida, el analisis de cambios periféricos significativos en
sujetos universitarios de la Ciudad de La Paz y posteriormente su
comparacion con estudios realizados con universitarios de la Carrera de
Psicologia y Sociologia de Bélgica y Estados Unidos de Norteamérica.

Estudios anteriores fueron realizados por los psicélogos sociales
belgas Bernard Rimé¢, Pierre Philippot y Daniela Cisamolo (1989, 1990);
Rimé, Mesquita, Philippot y Boca (1991), Philippot (1992); de la Facultad
de Psicologia en la Universidad de Louvaina, los resultados obtenidos en
esta investigacion refuerzan a los obtenidos por estos autores europeos, el
presente estudio es una replicacion directa hecho ademas que resulta ser
ampliamente analizado, al plantear una perspectiva psicosocial que maneje
tanto los fendmenos emocionales individuales y sociales.

En las conclusiones y recomendaciones, se expresa los resultados
analizados de los cambios periféricos significativos en relacion a las
variables estudiadas, las sugerencias estan en el campo universitario y
social.

Finalmente, es importante sefalar que este trabajo es util para explicar
y comprender porque los cambios periféricos existen en el conocimiento
esquematico de la emocidn en el estudio para una perspectiva psicosocial,
se constituye en una experiencia interesante de aproximacion a los

fenomenos individuales y sociales.
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I. ANTECEDENTES
L1LA EMOCION Y SUS DEFINICIONES

El estudio de las emociones es una de las areas de la
neuropsicofisiologia que interesa a muchos investigadores, la revisién de
teorias muestran que todas las opiniones contemporaneas tienen
antecedentes histéricos. Es una vieja idea que cada tipo de emocion
(alegria, tristeza, miedo, cdlera, etc.), esté caracterizado por patrones
especificos de cambios fisiolégicos, pero al momento que queremos
encontrar una definicién, con una direccion determinada, tropezamos con
problemas metodolégicos y hasta criterios disimiles quiza en favor de no
integrar las distintas tradiciones teoricas.

El desarrollo de teorias de las emociones en Bolivia que tomen en
cuenta factores macro y microsociales es relativamente nuevo y tratan
tangencialmente temas de Psicologia Cognitiva, Sociologia, Cognicion
Social, y Psicosociologia.

Dufty (1941-1962), consideraba mejor prescindir del concepto de
emocion, y sefialaba que era preferible explicar los fenémenos de "caracter
emocional" (Ardila, 1976; pag., 147). No obstante de este criterio las
caracteristicas interesantes de cada intento de definitla, le da un valor de
constante vigencia, porque revela problemas actuales del desarrollo
humano en una época caracterizada por el ansia, la angustia, el estress
(Castanon, 1991; pag. 25), las desviaciones emocionales, el
empobrecimiento del psiquismo como fenémenos impactantes a nivel

mundial y nacional.
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LLas emociones no sélo constituyen una forma de conducta o
comportamiento, una respuesta a los cambios técnico-cientificos del
"modernismo", sino que son el resultado de las relaciones sociales y son

una construccion social.

<<IL.as emociones por su cardcter intenso, breve, privado y bdsico,

son el elemento esencial de la afectividad>> (Paez, 1987, pdg. 3).

2. RESPONDIENDO A LAS PREGUNTAS DE DEFINICION

"Las emociones, son un tipo de afecto, son intensas y complejas,
implican manifestaciones expresivas, conductas, reacciones fisiologicas y
estados subjetivos (percepciones y cogniciones)." (Paez, 1987, op.cit.;
pags. 1y 2).

El primer tipo de afecto esta constituido por los sentimientos, de los
cuales la evaluacion, el estado de 4animo y el bienestar subjetivo;

conjuntamente a las emociones, conforman la afectividad, definida ésta

como "la tonalidad y el colot" emotivo que impregna la existencia del ser
humano y en particular su relacion con el mundo." (Plutchik, loe. cit.).

La vida cotidiana en el cual cada individuo se desenvuelve, su forma
particular de interactuar con el medio es constante movimiento de
fenémenos afectivos, como lo son: "el estado de animo y el bienestar
subjetivo, influyentes en la relacion de afectividad y cognicién, entre el
estado de animo y procesos psicolégicos” (Gilligan y Bower 1984; Fiske y
Taylor 1984). Ver figura I. 1.
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SENTIMIENTOSNSG EMOCIONES
evaluacion conducta
estado de animo cognicion

Figura. I. 1. Representacion esquematica de los componentes de
la afectividad, (Andrade).

II. MARCO TEORICO
II. 1 TRADICIONES PRINCIPALES EN EL ESTUDIO DE LAS

EMOCIONES

Existen cuatro tradiciones tedricas pioneras en el estudio de las
emociones, la influencia ejercida entre ellas es una secuencia de tradiciones
que tienen representantes actuales como los neo-darwinistas, neo-
j amesiano s.

"Para los fildsofos de la antigiiedad las emociones, al ignal que los
sentimmientos y las pasiones, ervan manifestaciones que venian a perturbar

el reposo del alma'' (Canton, 19806; pag., 100).
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TRADICION EVOLUTIVA
CHARLES DARWIN
(1 80 —138 .

’
TRADICION PSICOFISIOLOGICA

WILLIAM JAMES
 134- — 1 1_ 0O

_____(TRADICION NEUROLOGICA
WALTER B. CARRKNO

(187 — O p

TRADICION PSICOANALITICA

s1IGMUNID FREUD
L3¢5 S )

CONDUCTISTAS
COGNITIVAS
EVOLUTIVAS
NEO-DARWINISTAS
NEO-JAMESIANOS . .etc

Figura II. 1. Tradiciones tedricas que actualmente sustentan hipdtesis e
investigaciones sobre las emociones.

La tradiciéon evolutiva representada por las obras de Charles Darwin
(1809-1882), como E! origen de las especies (1859), El origen del
hombre (1871), y principalmente La expresion de las emociones en el
hombre y en los animales (1872), han ejercido notable influencia en la
comprension conceptual de las emociones, y es el representante de la
tradicion evolutiva. El proceso de evolucion en la inteligencia, en el
razonamiento, la memoria y las emociones tienen distintas identificaciones
en los niveles filogéneticos. Darwin dio mayor énfasis al comportamiento
expresivo de las emociones, las mismas que actiian como sefiales y como

preparacion para la accion, basandose en observaciones realizadas en
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animales y en el comportamiento expresivo de los individuos en grupos
humanos primitivos.

Las expresiones emocionales han adquirido una gran importancia
diferencial, por ejemplo: los animales inferiores expresan emociones en
relacion al comportamiento adaptativo, el erizamiento de pelos, la
dilatacion pupilar, el aumento aparente del tamafio del cuerpo; estas
expresiones pueden tener similitudes, cuando el ser humano experimenta
e.g.: cOlera, hay dilatacion del pecho inclinando la cabeza hacia adelante,
pararse erecto y a veces con ereccion del vello del cuerpo. La risa,
las expresiones de temor y rabia, como similitud de expresiones entre
animales inferiores y de los humanos, son consideradas corno expresiones
niy primitivas.

Pero las emociones también tienen funcion en el comportamiento
adaptativo por su caracter  innato, nos sefiala que las expresiones
emocionales aparecen tanto en nulos corno en adultos, antes de que hayan.
sido aprendidas, las expresiones son idénticas en la persona con
deprivacion sensorial como en aquellos que no son deprivados y es
semejante en razas y grupos culturales de hombres de distintos lugares que
habitnn el planeta. Este enfoque esta relacionado al valor de supervivencia
en el comportamiento expresivo emocional del ser humano.

La tradicion psicefisiologica comienza a ser expuesto por William
James (1842-1910) en el articulo titulado "What is emotion?" (1884),
quién propuso que los cambios, corporales siguen directamente a la
pereenciai de un evento excitante, la sensacion de estos cambios

e
i

constituven la ainouidn. Iea secuencia de eventos para la
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emocidn segun este autor son: a) percepcion de la situacion; b)
alteraciones Organicas; y €) toma de conciencia de esas alteraciones
organicas. (Ardila,1976; pag., 159).

«Reiteraba la nocion de que la emocidn es un estado de sentimiento
introspectivo, subjetivo, personal e idiosincratico. >> (Plutchik, 1987; pag.
36). Uno de los argumentos que presento, es que no es posible imaginar
sentir una emocion si no se experimenta a la vez cambios corporales. De
esta manera existiria un feed-back (retroaccion o retroalimentacion)
(Merani, 1979; pag. 68) procedente de las fuentes periféricas como
componente esencial de la experiencia emocional.

Un afio mas tarde, el fisiologo danés Carl Lange (1885) propuso la
teoria periférica de la emocion, tan similar a la de James, ese concepto se
conoce desde entonces como la teoria de James-Lange, cuyas ideas dieron
or N Impulso a las investigaciones psicofisioldgicas con particular
orientacion a los cambios autbnomos periféricos, por ejemplo:
modificaciones del latido del corazon, transpiracion, y otras que en la
a-tualidad permanecen en estudios, corno son el detector de mentiras y las
ricdicarnes fisiologicas de estimulacion. Si bien los cambios periféricos
para estos autores eran. diferentes segun la emocion que estudiaban, en la
actualidad hay estudios que pueden establecer cambios periféricos tipicos

para cada emocion de acuerdo a. evaluaciones cognitivas, es decir en

concepciones neo-jamesianas.
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Evaluacion
cognitiva del
sHGeso

<
Respuesta mstivmental [correr]

Emocion

(miedo) I\ Evaluacion '\ .
gognitiva de )} =<
cambios peri - K/’“\
_téricos  _ Respuesta visceral y del esqueleto
Emocidn
(miedo)

Int tacion de | Respuesta instru-
ntefprela € 10s mental (correr)

cambios fisioldgicos S
0 "periféricos"

uceso (atracador)

Respuesta visceral
y del esqueleto

Figura II. 2. En la parte inferior la teoria periférica de James-Lange indica que la
emocion tiene lugar cuando el individuo interpreta sus respuestas corporales. En el
lado superior derecho, las teorias neojamesianas sefialan que la emocion es causada
por operaciones cognitivas independientes: evaluacion del suceso e identificacion de

cambios periféricos (Andrade).

La tradicion neurolégica representada por Walter 13. Cannon
(1871-1945), en el libro Bodily Changes in Pain, Hunger, Fear and Rage
(1915, revisado en 1929), demuestra su amplio entrenamiento biologico y
el buen conocimiento del trabajo de Darwin, sus estudios plantearon duras
criticas a la teorfa de James-Lange, concluyo en que la retroalimentacién
entre el sentimiento de las emociones y los cambios corporales internos es
débil y tiene un papel minimo. Al proponer la teoria talamica
conjuntamente a Bard (1928) , en sus propias palabras, senala: " La
cualidad peculiar de la emocion se agrega a la simple sensacion cuando

se incitan los procesos taldmicos”. El aporte significativo de dicha teoria,
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a mi parecer reside en sefialar la importancia del hipotalamo en las

emociones, ¥ que en relacién al criterio darwinista la funcion que

desempenan las emociones sea justamente manejar las emergencias
asociadas con problemas de supervivencia como lo sefiala también
Plutchik.

La tradicion psicoanah’tica esta representada por Slgmund Freud
(1856-1939), la obra Studies of Hysteria (1895) ademas de sentar las
bases de la etiologia de esta enfermedad, senté fundamentos para una
teorfa de la emocion, que tal vez es mejor denominarla teoria de las
pulsiones, las mismas que como estimulos internos afectan el
comportamiento de cada individuo, orientandolo en su accionar a una meta
y a un objeto, que implique descarga y placer, tiene como caracteristica
importante el que las pulsiones son inestables y pueden ser desplazadas,
localizadas o transformadas, este criterio es de mucha utilidad en la
medicina psicosomatica. Sin embargo, la teoria de las pulsiones no es una
teoria de las emociones, pero sirve de base para comprender la relacion
que tiene con el proceso cognoscitivo, que veremos mas adelante, cuando
explique las nuevas teorfas. David Rapaport (1950) en la nocion
psicoanalitica presupone a los afectos los siguientes conceptos:

a) que ocurte un proceso inconsciente entre la percepcion del
estimulo que evoca la emocion y el cambio periférico autbnomo visceral;

b) que el cambio autbnomo periférico y el sentimiento de la emocion
son ambos procesos de descarga de la misma fuente de energfa impulsora;

c) v que todas las emociones son mixtas, ya que son expresiones de

conflictos.
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La secuencia de estas cuatro tradiciones pioneras han dejado un largo
tiempo que se caracterizo por las escasas opciones tedricas que cobraron
mayor influencia en la definicion de las emociones, sin embargo de ello,
durante el siglo XX aparecieron otros enfoques tedricos, conductistas, de
~stimulacion, cognoscitivistas y evolutivistas, basados en algunas de las
tradiciones en el estudio de las emociones.

Entre los investigadores conductistas estin John 13. Watson, Edward
C Tolman, Burrhus F. Skinner y Millenson; todos ellos fijan su
atencién en el comportamiento y la fisiologia de las emociones, quitandole
la importancia a los sentimientos subjetivos corno componentes esenciales
de Lt emocion. Asi cada uno de ellos define a la emocion de la siguiente

romera.
. e J4 .7 . n
"Watson: la emocion como patrén de reaccion no aprendido, un

grupo de respuestas que ocurren con :lgtina constancia. y regularidad a. un
estimulo dado".

Tolman: la emocidén como estimulo que afecta la respuesta, "la
emocion no es el comportamiento exhibido que muestra una, persona , SIno
mas bien <<la inclinacién o impulso para tal conducta>>, (...) es cierta
stase de estado hipotético, o predisposicidén para la accion".

Skinner y Helland: "constituye un sindrome de activacion, que
consiste cambios notables en las visceras y en los miusculos del

]

esgueieto”

Nulenson. da por hecho que existen tres emociones basicas: "la
angusti, la ira v la elacion.” (producidas o terminadas por los reforzadores
positivos o negativos)" (Plutchik, °p. cit; pags. 52 a 57).

ro los conceptos y definiciones que estan siendo planteados por estas
tearizs va notandose que las de orientacidon cognoscitiva y evolucionistas

actuales, ellas estan impregnadas por la discusion y el rebatir de conceptos




Pagina 15

basados en ideas tradicionales,  las orientaciones por lo menos
psicosociales aparecen recién en la década de los afios ochenta y noventa.

Los autores que plantean las teorias de estimulacién de la emocion
centran su atencion en los cambios que comprometen el sistema nervioso
autébnomo y la percepcion de las emociones, muchas de ellas como sefiala
Plutchik (Obr. cit.; pag. 67), "tienden a ser incompletas, porque enfocan
hacia una u otra cuestion limitada."

No obstante de esta opinién, los autores dan aportes importantes,
como Robert Leeper (1948), al identificar explicitamente a la emocién
con la motivacion, al considerar que las emociones son organizadoras y
dirigidas a la actividad, por lo que incluye casi todos los procesos
psicolégicos como: la percepcion, el aprendizaje, el condicionamiento,
etcétera). Otro modelo conceptual es el tridimensional, por Harol
Schlosberg (1954), utilizado en los estudios de expresiones faciales.
Mario A. Wenger (1956), con orientacion jamesiana, propone la emocion
como estimulacién del sistema nervioso auténomo, y enfatiza en la
relacién de activacion con el sistema nervioso simpatico (S.N.S.) y el
sistema nervioso parasimpatico (S.N.P.); al indicar una emocion alguna,
hace notar que el lenguaje tiene varios términos relacionados, €.8.: al
miedo, puede entendérselo como terror, angustia y preocupacion;
relacionar el dolor con el miedo, y patrones de llanto, ademas de los
cambios viscerales del Sistema Nervioso Autbnomo, sus planteamientos
tienen particular importancia cuando se remite al estudio de los "patrones

infantiles de respuesta y sus posibles correlaciones con las emociones
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adultas, es explicito en cuanto a formas de comportamiento, pero no toma

en cuenta ros estados subjetivos.

Patrones infantiles de respuesta.y posibles correlaciones con las emociones adultas.

Patron infantil

Estimulo que induce
al patron

Ejes emocionales correlacionados

1. sob resalto
2. lucha
3. flexidén

exagerada

4. actividad
general

5. relajamiento

estimulo auditivo o visual
repentino

interferencia con el
movimiento

estimulacion repentina
de las fibras de dolor

estimulos nocivos
sostenidos

estimulo de tactos suaves
y sostenidos

6. relajacion post. eliminacion total o par-
a estimulacion cial de Est. nocivos

7. escupir y ayer- estimulos gustatorios

sion bucal

S. lloriqueo

nocivos

estimulos nocivos
persistentes y sin
alivio

sSorpresa

ira

miedo

excitacion o dolor

sostenido

alivio (placer)

excitacion sexual inicial

repulsion

pena (desesperacion)

Adaptado de Wenger, Jones y Jones (1956), (Plutchik, Ibidem; pag. 64)

Otra concepciodn congruente con esta vision y ademas conductista es

la de Paul T. Young, que senala a la emocién como una respuesta

desorgamzada, la manera de observarla en otras personas, sigue el

siguicnte orden:
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1) el conocimiento de la situacion,

2) el conocimiento de cobmo una persona reacciona de una forma
tipica a las distintas situaciones,

3) sefiales fisicas de trastorno, y

4) tipos de comportamiento empleados por una persona para ajustarse
o adaptarse a la situacion (Plutchik, op.cit.; pag. 65).

El planteamiento de Young, en cuanto a la definiciéon de emocién es
también interesante para su consideracion:

"las emociones son procesos afectivos sumamente desorganizados
que se originan en una situaciéon psicologica y que se revelan por cambios
corporales muy marcados en las glandulas y en los musculos lisos" (...)
"una emocién es una variedad de procesos afectivos diferenciados de los
demas como una desorganizacion afectiva aguda (breve e intensa)”
(Young, 1961) (Plutchik, Ibid.; pag 66).

Estas teorias aproximan al concepto de emocién otros términos que

orientan a la definicién propuesta en este trabajo, la diferencia con la
motivacion y la relacion con la afectividad, ademas de las funciones y
cualidades que tiene la emocion.
II. NUEVAS DIFERENCIAS Y PERSPECTIVAS TEORICAS
I1. 2. TEORIAS NEO- DARWINISTAS DE LLAS EMOCIONES
II. 2. a) MODELO BIOLOGICO-EVOLUCIONISTA

Los representantes de este modelo sobre las emociones, son Tomkins,
Plutchik, Izard, y Ekman, que se han desarrollado en un contexto de auge
entre los anos 70-80 (Rimé, 1984), basandose en la tradicion de Darwin,

especificamente en la obra "La expresion de las emociones en los animales
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y en el hombre", sefialan como caracter funcional de las emociones a la
expresion facial destacando su base neuromuscular, como causa de los

estados emocionales.

Los cuatro supuestos basicos de esta teoria, son:

1.- Las emociones sirven para la supervivencia y se han adquirido en
la filogénesis mediante seleccion natural.

2.- Hay un namero basico de (7 a 11) emociones que se comparten|
con los animales.

3.- Estas son hereditarias y van apareciendo en la ontogénesis,
siguiendo los procesos de maduracién neural.

4.- Existen patrones neuronales y de musculatura facial, que sirven de
base para el conocimiento universal de las emociones. (Plutchik y
Kellerman, 1980)

Recopilado de Paez, op. cit.; pags. 61y 62.

I1. 2. b) MODELO TRANSCULTURAL DE LAS EMOCIONES DE
EKMAN

Entre los autores neo-darwinistas mencionados, Ekman (1984) da
mayor énfasis al estudio transcultural de las emociones, para el cual existe
tres niveles: facial-expresivo, cognitivo, y en el sistema nervioso
autbnomo. Afirma que determinadas emociones, tienen relaciones
universales y movimientos particulares de la musculatura facial. En
relacion a toda la corriente neo-darwinista, es el que mas dedicacion dio a

la relacion entre cultura y emocion. Esto refuerza la hipétesis planteada

en el presente estudio, "las emociones son transmitidas culturalmente y
son adquiridas socialmente", el ejemplo de Ekman (1984), sefiala: "la ira
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estaria asociada siempre y en todas partes a un descenso y contraccion de
las cejas, a unos ojos semicerrados y a una boca apretada” (Ibidem).

Segun este autor, la emociones tienen las siguientes caracteristicas,
que por la importancia para este estudio, resumidas son:

1.- Para cada emocion, existe una sefial distintiva expresivo-facial
transcultural; los estados de animo y los trastornos emocionales tienen alta
puntuacion de sefiales emocionales (depresion, ansiedad,tristeza, miedo,
etc.).

2.- Las emociones implican multiples senales, tanto vocales como
taciales; estudios al respecto dan 60% de fiabilidad media a la
identificacién vocal de enojo y rabia, permiten diferenciar emociones
activas como la alegria y la rabia, y las pasivas como la tristeza y el duelo,
todo esto en términos de nivel de intensidad (alto-bajo). En cuanto al tono
de voz, el rango de intensidad (amplio-limitado) y el "tempo" (rapido-
lento) (Wallbot, Ricci-Bitti, Banninger-Huber, 1986). El aspecto vocal, es
mas dependiente de la cultura, segin el cuestionario de Sherer et al. (1986)
sobre el cambio de voz muestra el coeficiente eta media para la emocion =
0.14, y la conducta facial eta media para la emocién = 0.156.

3.- Las emociones tienen duracién limitada, no duraria mas de 1/2 a
4 segundos y hasta mas de unas horas, por los cambios cognitivos y del
sistema nervioso autonomo. << Una emocion prolongada durante unas
horas seria un estado de dnimo, que se caracterizaria por una mayor

reactividad emocional, pero no por la presencia inintervumpida de una

ernocion'’. Al perdurar un estado de animo en un periodo de tiempo
largo, la persona tiene el umbral mas bajo de activacion de una emocion.
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Lo que permitirfa que ésta se active con cualquier estimulo, dure mas, sea
mas intensa, cueste mas regularla, se retroalimente mas (habria un espiral
de aumento), v se exprese mas fuertemente. De igual manera sucederia
con los trastornos emocionales, segiin Ekman y cols.(1984), la depresion
tiene a la tristeza o malestar (distress) y el miedo como emociones que
inundarfan la vivencia del individuo. Sin embargo, Wallbott y Sherer en
19806, (pags. 71-77), postulan que las mayorias de las emociones tienen
duracion de varias horas, (Paez, op. cit., pag. 67).

4.- Las diferencias en la intensidad de la expresion facial reflejan las
variaciones de la vivencia emocional.

5.- Las expresiones faciales de las emociones pueden ser totalmente
inhibidas y simuladas.

6.- Existen estimulos transculturales provocadores de emociones,
estan representadas por situaciones prototipicas universales (pérdida de un
objeto importante para la tristeza), éste apareo automatico puede ser
aprendido o heredado.

7- Las expresiones faciales universales principalmente de las
emociones de miedo y rabia, pueden encontrarse filogenéticamente en
especies "inferiores" (primates), siendo dificil de resolver aquellas como la
tristeza y alegria, €.g.: si los primates muestran los dientes en senal de
sumisién, esto podria ser similar a la sonrisa humana. Forgas (1985),
indica "que la sonrisa como sefial emocional expresiva es mas dependiente
del contexto cultural, que cualquier continuidad evolutiva que se afirme

serfa dudosa" (Paez, op. cit.; pag. 72).
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8.- Existe un patron de cambios universales transculturales del
sistema nervioso autdbnomo y central asociado a cada emocion bésica. Las
diferenciaciones neurofisioldgicas se darian entre emociones positivas y
negativas, activas y pasivas, lo que significa que no habria patrones
especificos para cada tipo de emociones.

<<La diferenciacion de las emociones estaria determinada por lo
estimulos presentes socialmente dados, sus significados y consecuencias
construidas>> (Ibidem, pag. 73).

Las influencias culturales sobre la emocion que Ekman acepta se
manifiestan en los desencadenantes de las emociones, es decir, que la
frecuencia, el significado en los estimulos estarian determinados por la
estructura social, asi como las concecuencias y valoraciones de las
emociones. Para reforzar empiricamente estas afirmaciones, puede
observarse en el siguiente cuadro las diferencias culturales y subculturales

en la percepcion y efectos de sucesos de cambio vital.

- Suceso: "pasar Navidad lejos de la familia', puntuaciéon media de stress:
mas alta en los sujetos espaiioles que en los norteamericanos.

- Comparaciones entre roles sexuales, puntuaciones de stress mas altos en las
mujeres que en los hombres.

- Sucesos del area interpersonal-familiar: a nivel subcultural, las clases altas
dan significados menos graves que los del area laboral-fmanciera (en culturas
americanas y europeas). Sin embargo, las clases bajas dan un significado mayor a
los cambios del area laboral-financiera, comparadas con las clases altas (en
culturas latinas, Perd, Salvador, Espaiia).

- Efectos y consecuencias diferenciales: tonalidad emocional negativa y
cambios negativos en las clases bajas (Paez et al., 1986).

Es de esta manera que Ekman da mayor énfasis, aceptando al nacleo
biologico-hereditario, la influencia de los determinantes socioculturales

sobre las emociones, los mismos que influirian en la distribucion y
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trecuencia de los estimulos, en los significados que se les atribuyen a éstos,
en la forma como se expresaria la emocion y en las consecuencias de dicha
expresion, ademas como sefala el autor:

<<la cultura determinaria las reglas de representacion, es decir, los
habitos adquiridos sobre quién puede tener y demostrar una emocion, a
quién y cuando se puede representar ésta conducta emrocional (aman,
1984)". (Ibidem, p 4g. 74).

II. 2. ¢) TEORIA PSICOEVOLUCIONISTA DE PLUTCHIK

Es uno de los autores mas fundamentales en las teorias 1neo-
darwinistas, en su libro titulado en 1962, "The Ewmotions: Facts, Theories
and a New Model”, (Las emociones: hechos, teorias y un modelo nuevo),
son resultados de estudios realizados en la investigacion psiquiatrica y en
laboratorio. El modelo conceptual tiene como base el punto de vista
evolutivo, en relacién a la tradicién darwinista, plantea: "....que las
emociones como se observan en los adultos son complejas, mixtas y
dificiles de interpretar, pero poseen componentes fundamentales similares
a los que se perciben en los nifios pequefos y en los animales" (Plutchik,
1987; pag. 84).

Dentro de esta teoria una emocién primaria o basica puede ser
identificada en todos los niveles filogenéticos, incluyendo al ser humano, el
significado es adaptativo aumentando las posibilidades de sobrevivir al ser
reacciones de emergencia apropiadas a cambios del medio.

Entendiéndose en el contexto biolégico a la palabra "adaptacion”, como la

(N pacidad de los individuos para
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ambiente. EXisten "pautas prototipicas de conducta” que se manifiestan en

la adaptacion, originando una "reaccion en cadena" ante un estimulo:

La cognicion, la emocion y la conducta, comparten las funciones

de asegurar la supervivencia.

ESTIMULO EVALUACION REACCION REACCION EFECTO
SUCESO COGNITIVASUBJETIVA CONDUCTUAL FUNCION

AAA CE™
AAA

Secuencia de acontecimientos de una reaccion emocional en cadena.
Adaptado de Plutchik, 1987; pag. 217.

Plutchik, sefiala que la cognicion representa al mundo, predice el
futuro y organiza la accién. Las conductas modifican el medio, y la
emocion "organizaria " este conjunto. La emocion como reaccion total del
organismo, €s una tentativa para controlar el medio funcionalmente, las
emociones como adaptaciones evolutivas "ultraconservadoras' son
relevantes ante los problemas de sobrevivencia.

Los postulados que Plutchik plantea en el marco de las tradiciones y

continuidad historica sobre el estudio de las emociones, son los siguientes:

Postulado 1: El concepto de emocion es aplicable a todos los niveles
evolutivos y se aplica tanto a los animales como a los humanos.

Postulado 2: Las emociones tienen una historia evolutiva y han
evolucionado varias formas de expresion en diferentes especies.

Postulado 3: Las emociones juegan un papel adaptativo en cuanto a
ayudar a los organismos a enfrentarse a aspectos clave de supervivencia
que les presenta el medio ambiente.
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Postulado 4: 4 pesar de las diferentes formas de expresion de las
emociones en las distintas especies, existen ciertos elementos comunes, o
patrones prototipo, que pueden ser identificados.

Postulado 5: Existe un pequerio numero de emociones basicas,
primarias o prototipo.

Postulado 6: Todas las otras emociones son estados derivados o
mixtos; es decir, ocurren como combinaciones, mezclas o compuestos de
las emociones primarias.

Postulado 7- Las emociones primarias son constructos hipotéticos o
estados idealizados cuyas propiedades y caracteristicas solo pueden ser
inferidas de los distintos tipos de evidencia.

Postulado 8: Las emociones primarias pueden ser conceptualizadas
en términos de pares de opuestos polares.

Postulado 9: Todas las emociones varian en su grado de similitud
entre Si.

Postulado 10: 7oda emocion puede existir en distintos grados de
intensidad o niveles de estimulacion.

Recopilado de Plutchik, 1987; op. cit., pag. 184.

Al proponer ocho emociones prototipicas como patrones funcionales
de conductas adaptativas: temor, ira-enfado, alegria, tristeza, receptividad,
aversion, expectativa y sorpresa, Plutchik, las designa con tres tipos
diferentes de lenguaje. El subjetivo, que corresponde al pensamiento y al
sentimiento, por ejemplo: rabia o ira; el segundo, a la conducta, por
ejemplo: ataque conductual; y el tercero, al afecto o funcion, por ejemplo:
destruccion funcional.

En relacion a los postulados que indican que las emociones varian en

similitud y polaridad, tenemos el siguiente orden circular de las emociones:
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AMOR

SUMISION

AGRESIO

REMORDIMIENTO

Figura II. 3. Seccion transversal del s6lido de emocion para un nivel de
intensidad media. La letra «C» en el centro del circulo representa la idea del
conflicto, resultado de la mezcla de dos o mas emociones. (Ibidem; pag. 222).

El modelo estructural propuesto por el autor, muestra ocho
dimensiones emocionales basicas, que pueden derivar a otras emociones
secundarias, medidas por sus niveles de intensidad, dan las siguientes

"ecuaciones" :

Rabia + Alegria = Orgullo Rabia + Sorpresa = Odio

Alegria + Aceptacién =Amor Miedo + Disgusto = Vergiienza
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La mezcla de emociones da lugar a lo que Plutchik sefiala, como
diadas primarias (mezcla de dos emociones adyacentes), diadas
secundarias (mezcla de dos emociones, retiradas de una sola vez); y
diadas terciarias ( mezcla de dos emociones, retiradas dos veces).

En sintesis, segin Plutchik "la emocion es una compleja secuencia de
reacciones a un estimulo, que incluye evaluaciones cognitivas, cambios
subjetivos, activacion neurologica y autonémica, impulsos a la acciéon y
conductas orientadas a influenciar al estimulo que inici6 la respuesta
compleja.  Estos fendmenos influyen las interacciones cotidianas, en
particular porque las emociones tienen estados derivados, que son la forma

en que las emociones entran en la interacciones". (Paez, op. cit.; pag. 82).

Las emociones en este sentido influyen en las interacciones
intrapsiquicas y en las interacciones sociales. En las primeras interacciones

las emociones estan expresadas en rasgos de personalidad, sindromes
emocionales, mecanismos defensa y de enfrentamiento; las interacciones
sociales regulan y responden a las emociones, por ejemplo: emocion -
miedo, experiencia-muerte y pérdida, e institucion-religion.
II. 2. d) MODELO TEORICO DIFERENCIAL DE EMOCIONES
SEGUN IZARD

Carrol Izard propone que una emocién es un conjunto de respuestas
neuroquimicas, motoras y mentales. Los afectos son respuestas faciales,
que tienen bases neurologicas en "programas subcorticales" (dichos
programas tienen una base genética) para una serie de once emociones
basicas que son innatas y universales. Es éste feed-back facial que tiene la

siguiente secuencia: percepcion del suceso interno o externo, cambios en la
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corteza sensorial y en el sistema limbico, el hipotidlamo determina que
expresion facial se dara mediante el cortex motorico, el feedback sensorial
da la experiencia subjetiva.

Las emociones para Izard, tienen en su valor universal caracteristicas
comunes, las emociones basicas caracterizadas por expresiones faciales
forman emociones secundarias, el ejemplo que da esta en el estudio de la
ansiedad que seria una mezcla de miedo asociado a vergiienza, culpa, rabia
e interés. LLa depresiéon compuesta por el desamparo o afliccién
combinada con rabia, disgusto, desprecio, miedo, culpabilidad y timidez.
(Obr.cit.; pag. 86). LLas emociones basicas al influenciar la actividad
psicologica tienen funciones sociales primarias, como la de comunicar el
sentimiento o intencién del sujeto expresivo, sentar bases para la
evaluacion y realizaciéon de inferencias en el medio, reforzar las
interacciones sociales para el desarrollo de relaciones interpersonales; todo
esto indica que las emociones tienen un privativo valor de comunicacion.

"I a emrocion (es) una experiencia definida no por un estimulo, sino
por procesos evolutivos-hereditarios” Yo veo a las emociones conzo
a las experiencias mds niotivadoras y significativas de la vida humana y
que tienen funciones inherentes de adaptabilidad’ (Icard 1972).
(Plutchik, 1987; pag. 81).

II. 3. TEORIAS NEO-JAMESIANAS DE LA EMOCION
La influencia neo-jamesiana ha tenido predominancia por los afios
setenta, y es mas aceptable en los psicologos psicosociales europeos, y

estan impregnados de la teoria periférica de James-Lange, entre los
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representantes estan: Stanley S. Schachter-Singer, George Mandler,
Richard. S. Lazarus.

Las investigaciones realizadas por Schachter han sido de tipo
experimental, basandose en el criterio que para cada fenémeno emocional
debe darse una activacion fisiolégica, y la interpretacion del origen o causa
de tal activacion.

"..la excitacion fisiologica seria responsable de la excitacion
emocional. Pero la excitacion fisioldgica seria inespecifica, siendo la
explicacién causal de tal activacién, la que determinaria la cualidad de la
emocion (Strongman 1978; Schmidt -Atzer 1985)" (Paez, op. cit.;pag. 53).

A estas aseveraciones se suman otras:

- la "activacion residual o transferencia de la activacion”

- la neutralizacién del arousal o atribucion del arousal

- y el caracter irrelevante del arousal (efecto Valins, vide. post.).

Las hipotesis que se derivan de estas aseveraciones son diversas y han
sido confirmadas por investigaciones. Puede intensificarse una respuesta
emocional, previa combinacion de la activacion residual y el arousal de
una nueva situacion.  La transferencia de la activacion refuerza una
segunda emocion cuando ésta es una causa y objetivo plausible para el

estado emocional, a manera de ejemplo las siguientes transferencias

(Zillman 1983):

ejercicio fisico rabia y agresion
ejercicio fisico excitacion erdtica
activacion sexual agresion

activacion sexual conducta prosocial
activacion sexual o asco placer, humor y empatia
humor agresion




El

con un _etiquetaje cognitivo neutral (falsa atribucién a una causa no
emotiva). L2 creencia en una activacion inexistente (efecto afectivo de
Valins), es decir, "el dar un falso feed-back alto a un estimulo hace que el
sujeto juzgue a éste como mas fuerte emocionalmente” (Leventhal y
Tomarken, 1986; Belleli, et al, 1984), (Paez, op. cit.; pag. 58).

Los conceptos neo-jamesianos adquieren con el modelo de emocion
de Mandler (1982) el intento de integrarla activacion fisiologica y el

proceso de evaluaci gnitiva mediante_autoreportes, quién junto a
Uviller (1958) ya habian desarrollado el Cuestionario de Percepciéon

Autondémica obteniendo entre sus resultados los cambios en el latido del
corazon, tasa cardiaca, transpiracién, modificacion en la respiracion, etc.,
(Rimé et al, 1989; pag. 7). Veamos el grafico siguiente, en el que la

experiencia emocional deriva de los dos factores ya sefialados:

1|. ... MODELODE EMOCION:D__MANDLER_ |

sistema
nervioso
autdénomo

experiencia
emocional

| evaluaciones

innatas

i m Alturains
sistema (autoreportes)
cognitivo

estructurales

Figura II. 4. Esquema de los elementos constitutivos de la evaluacion
cognitiva y la relacion con el sistema nervioso vegetativo.
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El Sistema Nervioso Auténomo (S.N.A.), tiene como factor de
activacion al Sistema Nervioso Simpatico (S.N.S.), responde a situaciones
que requieren interrupcion cognitiva, entre pensamientos y acciones. Esta
activacion fisioldgica da a la emocion la calidad de su intensidad. En
relacion al sistema cognitivo, esta constituido por todo un proceso de
evaluaciones cognitivas que definen la cualidad y el contenido subjetivo de
la emocion. Retorna el concepto de "esquema'", indicando que son
"representaciones de la experiencia que guian la accion, la percepcion_y el

pensamiento....que se desarrollan en relacion a encuentros con instigadores

relevantes" (Mandler, 1982; Paez, op.cit., pag.59). Al ser activados estos
esquemas por procesos intra 'y extra-psiquicos O por otros esquemas pre-
existentes, las nuevas situaciones conducen a la activacion fisiologicay a
estados evaluativos que pueden ser positivos o negativos. Mandler
propone tres fuentes de evaluacion cognitiva: a) las evaluaciones innatas,
ejemplo: la preferencia de lo dulce por lo amargo, o viceversa, etc.; b) las
evaluaciones aprendidas culturalmente, como es la "moda"; y las que se
manifiestan transculturalmente, como el miedo, el orgullo, etc.; ¢) y las
evaluaciones basadas estructuralmente, como por ejemplo: la preferencia
por lo conocido frente a lo desconocido.

El esquema propuesto tiene el siguiente orden:

Se define la interrupcion como "desconfirmacidn de una expectativa o la no
finalizacion de una accion iniciada" (Mandler, 1983; pdag. 197) (Paez, op. cit.; pag.,
60).

Interrupcion Arousal Interpretacion Emocion
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! autor de este modelo aplica también sus conceptos al estudio del
stress, lo equipara a la interrupcion, en el que las evaluaciones cognitivas,
se manifiestan como el sentimiento subjetivo de control. Define al stress
como: "cualquier cambio en la vida de un sujeto en el que no se produce lo
esperado" (Mandler, 1983, pag. 199) (Ibidem). La forma. en la que actGian
los procesos de evaluacion cognitiva en el stress, es uno de los elementos
tedricos compartidos por otras teorias cognitivistas, que veremos mas
ad el anze.

HL BASES NEUROPSICOFISIOLOGICAS DE LA EMOCION

Sin las emociones la vida seria imposible de representarse. Las bases
neuropsicoiisiolégicas de la emocién nos permite comprender que el
equilibrio del sistema nervioso central depende de la perfecta homeostasis
del organismo y sistemas de regulacion (endocrino, circulatorio,
respiratorio, nutritivo, etc.), asi como el organismo depende del
funcionalismo normal del sistema nervioso central.

Existen componentes {isicos como mentales en las emociones. Ellas
Implican cognicion, es decir el darse cuenta de la sensacion y usualmente
de su causa’ afecto, el sentimiento como tal; conacién, el impulso para
entrar en accion; y cambios fisicos, hipertension, taquicardia y sudacion,
coanens EI990G pae 2200 Elsistema limbico relacionado con la

 emcaiones y el hipotalamo con la expresion emocional.

Pl Vi M KES ANATOMOMISIOLOGICOS
central constitui( o por ¢l encéfalo y la médula

teercn i o {4 V.
4
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II1.1. a) ENCEFALO

El encéfalo consta de los dos hemisferios cerebrales, el cerebelo y,
para algunos también el tronco cerebral. Ambos hemisferios se componen
de sustancia cortical gris (tejido neuronal), de sustancia medular blanca
(fibras que parten de neuronas y nutcleos establecen conexiones
subyacentes, por ejemplo: conexiones cortico-subcorticales, fibras de
asociacion), y los ganglios grises cerebrales (talamo Optico, nicleo
lenticular y el nacleo caudal).

Las estructuras corticales reciben los impulsos que provienen del
mundo propio y externo, estas son zonas sensitivas-sensoriales captadoras
de aferencias (lobulo parietal, temporal, olfatorio, occipital), y las
estructuras que estan dispuestas a proyectar ordenes eferentes a través del
sistema piramidal y 16bulo frontal, son mas o menos voluntarias.

Ademas de la dominancia cerebral (izquierdo en los manidextros y
derecho en los zurdos) se establece que el sistema nervioso funciona
como una unidad en la que no solo hay subordinacién, sino
interdependencia, interacciones y transacciones merced a las cuales las
mismas estructuras estan influyéndose mutuamente.

Los principales efectos de esta situacidn transaccional son en el
sistema limbico y reticular, en el neuroeje y la situacion metabdlica fuera
de €l (Farreras-Rozman, Pou, 1978; Tomo II, pag. 3).

I1I1. 1. b) FORMACION RETICULAR DEL TRONCO CEREBRAL
Individualizada por Magoun y Moruzzi (1949), regula funciones tan
importantes como la vigilia y el suefio, activando o inhibiendo el sistema

reticular activador ascendente, posee un poder discriminativo mas
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grosero, con cambios lentos y persistentes de la reactividad del sistema
nervioso, en relacion al Sistema reticular taldmico, cuyo fisiologismo son
los estados de alerta y atencién, de proyeccién difusa, origina cambios
rapidos y bruscos de la reactividad cortical. 12 formacion reticular
bulbo-pontina interviene en la configuracion de los distintos estadios del

suefio y en la regulacién del tono de postura.

III. 1. e) SISTEMA LIMBICO
Broca (1878) designé con el nombre de lobulo limbico al borde de

tejido cortical alrededor del hilio del hemisferio del cerebro y un grupo de
estructuras profundas asociadas -la amigdala, el hipocampo y los ntcleos
septales (zona antiguamente denominada como rinencéfalo).

La histologia del sistema limbico indica que su corteza es
tilogenéticamente la mas antigua del cértex cerebral, constituido por la
alocorteza y la yuxtalocorteza, cl resto del tejido remanente lo constituye
el neo-cortex mas altamente desarrollado. Los tejidos corticales de la
alocorteza y la yuxtalocorteza se encuentran en animales y han cambiado
poco con la evolucién. Se la considera como una unidad de gran
importancia en la regulacion de las funciones somaticas, autbnomas y de
comportamiento emocional y sexual. Por las visceras controladas por el
sistema nervioso autéonomo (constituido por el sistema simpatico y
parasimpatico), MacLean (1949) lo denominé "cerebro visceral",

(Houssay, 1975; pag. 1143).
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RATA GATO ' MONO

HOMBRE ]
Circunvolucion

del cingulo
"Corteza retroesplenial”

Circunvolucion

Subcallosa "Corteza entorrinal”

“Corteza piriforme™  \j,;s  Circunvolucion del hipocampo

[1 Neocorteza [neopallium)

B Alocorteza [archipallium) y yuxtalocerteza [mesopallium)

Figura III. 1. Relacion de la corteza limbica con la neocorteza en la rata, el
gato, el mono y el hombre (Ganong, op. citada; pag., 220.)

El sistema limbico establece conexiones con el diencéfalo y neocortex

que comprenden las siguientes estructuras:

Corticales Subcorticales
Circunvolucion del cingulo Amigdala

Superficie orbito medial del Nucleos septales

16bulo frontal Nucleos talamicos anteriores
Area insular anterior Parte de los ganglios basales
Polo temporal Parte del hipotalamo

Formacion hipocampal
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Son pocas las conexiones que tiene con el neocortex pero es €sta la
que desde el punto de vista funcional modifica la conducta emocional y
viceversa. Segun Ganong (1990), "una de las caracteristicas de la emocion

es que no puede iniciarse o suprimirse a voluntad".

II1. 1. d) FUNCIONES LIMBICAS

Junto al hipotalamo esta encargado de las emociones de colera y
temor, la motivacion, la conducta sexual, alimentaria y de olfacion. Los
experimentos de estimulacion y ablasion permiten diferenciar las distintas
funciones limbicas. I_a respuesta autonoma y la alimentaria en
relacion a la estimulacion tiene que ver con los cambios en la presion
arterial y en la respiracion, efectos autbnomos que forman parte de
fenomenos mas complejos como las respuestas de comportamiento y
emocionales. Ejemplos: la estimulacion de los grupos amigdaloides causa
movimientos de masticacion y lamido y otras relativas a la alimentacion; en
cambio la lesion de la amigdala produce hiperfagia moderada.

En relacion a la conducta sexual el sistema limbico y el hipotalamo
tienen particular importancia en la relaciones funcionales endocrinas, el
efecto de las hormonas y el control nervioso. El aprendizaje como parte
del desarrollo de la conducta sexual si bien responden a las respuestas
bésicas innatas en el hombre las funciones sexuales son grandemente
encefalizadas y condicionadas por factores sociales y psiquicos (Ganong,
op. cit.; pag. 222).

Se ha llegado a determinar mediante descripciones, la hipersexualidad

en hombres con lesiones bilaterales o cerca de los nucleos amigdaloides.
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Emociones como el temor y célera son consideradas como
respuestas protectoras instintivas relacionadas con las amenazas del medio,
tanto el temor, la huida o la reaccién de prevencién en animales son
respuestas autbnomas, como la sudacion, dilataciéon pupilar el agacharse y
el volver la cabeza de un lado para otro buscando huir. Las reacciones de
célera, pelea o ataque van acompanadas por ejemplo en el gato, con
silbido, salivacion, grufiidos, piloereccion, dilatacion pupilar, mordedura y
zarpazos bien dirigidos (Ganong, op.cit.; pag. 224).  Ambas reacciones
emocionales, a veces mezcladas son reproducidas por estimulacion
hipotalamica. Segin Ganong hay dos mecanismos intimamente
relacionados en el sistema limbico: uno que promueve la placidez y otro la
colera., el estado emocional esta determinado por impulsos aferentes que
ajustan el equilibrio entre ellos. [.a estimulacion de los ntcleos
amigdaloides y partes del hipotalamo en el hombre consciente produce

sensaciones de colera y temor. (Ibidem).

IIL. 1. e) QUIMICA DEL ENCEFALO

La conducta y la transmision sindptica tienen en los transmisores
monoaminérgicos las respuestas emotivas, la serotonina se encuentra en
las neuronas de los nuacleos del rafe en la parte media del tallo encefalico,
proyectadas a porciones del hipotalamo, sistema limbico, neocortex y la
médula espinal. Muchos farmacos actuan modificando la transmision en
las sinapsis del encéfalo (alucinégenos, tranquilizantes, y energizantes

psiquicos, drogas antidepresoras).
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La dietilamida del acido lisérgico (LSD) es un alucinégeno agonista
de la serotonina activando los receptores 5-HT2, otros alucinégenos como
la psilocibina, y la N,N-dimetiltriptamina (DMT) ejercen sus efectos por
fijacion a los receptores SHTZ.

Las neuronas serotoninérgicas en el estado de vigilia descargan
rapidamente, reciprocamente en el suefio las rafagas de liberacion son mas
lentamente y no descargan durante el sueno M.O.R.

Otras funciones de la serotonina encefalica es excitar la regulacion de
secrecion de prolactina (ver figura 111-5).  Las fibras descendentes
serotoninérgicas inhiben la transmisién en las vias del dolor de las astas
dorsales de la médula espinal. La inervacién serotoninérgica de los nicleos
supraquiasmaticos del hipotalamo, y la serotonina en si pueden tener
funcion en la regulacion de los ritmos circadianos. Sus otras funciones a
nivel organico son la de la vasoconstriccion y en la coagulacion de la
sangre (pasa de las plaquetas al suero), y en la mucosa intestinal excita el
peristaltismo.

La neuronas de la adrenalina estan localizados en el locus cereleus y
otros son pontinos y bulbares, donde los axones descienden la médula
espinal, penetran al cerebelo y ascienden a los nucleos paraventricular,
supradptico y periventricular del hipotalamo, el talamo, el teléncefalo basal
y toda la neocorteza. El sistema tegmentario lateral se extiende por toda
la médula espinal.

En el hombre los farmacos que elevan los niveles de noradrenalina
extracelular del cerebro, aumentan la capacidad de animo, y si la

disminuyen provocan depresion.
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Se tiene datos de que la enfermedad maniaco-depresiva se presenta en
algunas familias como una anormalidad genética cercana o un gen del
cromosoma 11 que codifica a la enzima limitante de la biosintesis de
catecolaminas. Sin embargo, aun se estd discutiendo que si la deficiencia
de noradrenalina extracelular se presenta en pacientes deprimidos, ésta es
debida a la baja regulacion de receptores SHT2 en el cerebro. Sus otras
funciones esta en intervenir en la ingestion de alimentos, con la serotonina

intervienen en la regulacion de la temperatura corporal.

CH3

C-NHZ2 H2C-NH2 H2C-NH H2C-NH
H IH

CH2 CH2 C-OH

Cc-QH
OH ‘ ! OH OH
OH
OH OH OH OH
Tirasina Dopamina Noradrenatina Adrenalina

Figura III. 2. La biosintesis se inicia a partir de la tirosina. El camino
indicado en el esquema informa sobre la naturaleza quimica de estas hormonas.
(Cfr. Karlson-Pulido; pag. 333).

La adrenalina secretada por las neuronas se proyectan al talamo,
hipotalamo, sustancia gris del periacueducto y la médula espinal. La
dopamina que se encuentra en las neuronas dopaminergicas del
mesenceéfalo, se proyectan con el sistema nigroestriado, mesocortical,

sistema tubero infundibular, tuberohipofisiario, el incertohipotalamico, el
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sistema periventricular, junto a las neuronas dopaminérgicas en el bulbo
olfatorio y la retina.

"La tomografia de emisién de positrones (T.E.P.) en el hombre
normal pone de manifiesto que con la edad, hay una pérdida de receptores
de dopamina en los ganglios basales, la pérdida es mayor en varones que
en mujeres" (Ganong, 1990; pag. 228).

La intervencién de la dopamina en la patogenia de la esquizofrenia,
puede ser demostrada por la (T.E.P.) de esquizofrénicos cuyas
concentraciones de receptores D2 son elevadas. Un ejemplo experimental
es el producido por la administracion de anfetamina que estimula la
secrecion de dopamina y la noradrenalina produciendo una psicosis
similar a la de la esquizofrenia, los tranquilizantes fenotiacinicos bloquean
los receptores D2 de la dopamina. En el sindrome esquizomorfo, el
bloqueo de estos receptores permite intervenir en la fase aguda de la
enfermedad, simultaneamente se impone el control, adecuaciéon del
paciente al farmaco y posteriormente iniciar el trabajo terapettico social
(Gomberoff & Olivos, 1986; pag. 283).

El sistema nigro-estriado esta relacionado con la funcién motora
(Ganong; pag. 229), la degeneracién de este sistema produce la
enfermedad de Parkinson, también regula la secrecion de la prolactina.

La acetilcolina esta distribuido tanto en el cerebro como a niveles
subcorticales por sus proyecciones colinérgicas estan relacionadas con la
motivacion, percepcion, y razonamiento, por ejemplo: en la enfermedad de

Alzheimer hay una extensa pérdida celular de estas proyecciones. Otras
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neuronas colinérgicas se relacionan con las funciones de atencion y
despertar del sistema activador ascendente'y €l tdlamo.

Respecto a otros neurotransmisores, los péptidos opioides, la relacion

del GABA con la ansiedad, péptidos diferentes a las encefalinas y la B -
endorfina probablemente intervienen en las respuestas emocionales, y
otras respuestas conductuales.

Como factor importante que representan las hormonas, los efectos
farmacologicos de la adrenalina se ejerce en el sistema vascular, es
vasoconstrictor periférico y eleva la presion sanguinea, sin embargo en su
accion bioquimica €leva la glucosa sérica por la movilizacion de las
reservas de glicogeno. Ademas con la adrenalina juega un papel
importante en la transmisién del impulso nervioso en los nervios
adrenérgicos (simpaticos), (Karlson, pag. 339). Un ejemplo de su
intervencion en el metabolismo de la glucosa puede darnos mas luces
sobre la presentacion de la diabetes secundaria en personas sujetas

estimulos emocionales stressantes, ansiosos y depresivos.

II1. 2. CORRELACIONES CLINICAS

La salud no es solamente «la ausencia de afecciones o
enfermedades» sino también «un estado de completo bienestar fisico,
mental y social» (Lennart Levi, 1988) (*).Ver figura III. 3.

En el contexto de la salud y la enfermedad, los estimulos
psicosociales tienen su origen en el proceso de la estructura social y
afectan al organismo a través de la percepcion y la experiencia, en ciertas
circunstancias y en determinados individuos, pueden sospecharse que son

causa de enfermedad. Como ejemplos de estructura social son la
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universidad, escuela, empresa, fabrica, comunidad o una familia y el
proceso es lo que ocurre dentro de esa estructura, por ejemplo, la
formacion profesional, trabajo, educacion, asistencia.

El individuo se caracteriza por su propio programa psicobioldgico,
la propensién a reaccionar segun ciertos patrones, por ejemplo, resolver un
problema o adaptarse al medio, cuando el ajuste no es bueno el organismo

reacciona con mecanismos patégenos (cognoscitivos, afectivos, de

conducta o fisioldgicos) en condiciones de intensidad, frecuencia o

duracion, que sumado a variables interactuantes puede aparecer los

precursores de enfermedades.

ESTIMULOS PROGRAMA MECANISMOS PRECURSORES %\\i\¥}}\\\\\n\h}\\\\\\\:‘§
SICOSOCIALES | 4 PSICOBIOLOGICO @} (STRESS) & DE \
IENFERMEDADES \\
0 / & \\ 1 &
INFLUENCIAS FACTORES
AMBIENTALES GENETICOS
6 VARIABLES INTERACTUANTES

Figura III. 3. Modelo tedrico de las enfermedades donde interviene factores
psicosociales. *Centro Psicosocial de la OMS. Laboratorio de Investigaciones
Clinicas sobre el Estrés.

Kalimo, El-Batawi & Cooper, Levi (1988; pags. 39 y 40) mencionan
algunos ejemplos de los denominados mecanismos patéogenos, esbozados

en el esquema siguiente:
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¢ OGNITIVOS: [imitacion de la percepcion (vision en tupel)
o disminucion de capacidad de concentracion, creatividad o
adopcion de decisiones.

 SusETO

AFECTIVOS:la ansiedad o angustia, la depresion, la alienacjg &4
la fatiga mental, b apatia y la hipocondria.

CONDUCTA: el consumo excesivo de aleahol, tabaco u otras
drogas, correr riesgos incesarios, agresividad y violencia no
tusttiicada o con uno MISMO (suicidio).

ey 3 Y <, ,
* ‘_{_}Q{H-”] :i_)(ﬂ?CO.S. factores patogenos de enfermedad,
wistuncicadistoida neurovegetativa. Factores de stress.

regulacion del sistema nervioso autobnomo de los mecanismos
fisiologicos, viscerales tienen particular importancia para. comprender
lversos trastornos PSICOSOMALICOS, en la civilizaciéon urbana., llena de
aneustia y frustraciones, prisa, excesiva responsabilidad, escaso sueiio..
e alterando s hersonalidad intima del ser ocasiona o condiciona el
desarrolto de asma bronquial, hipertension arterial, (41c0os
grisirosuodenales. colon irritable, taquicardias,  angor  péctoris.ete..
(Farrera. Rozman, obr, cit.; pag 261). En ellos tiene que ver mucho las

,"Iv:!jqu 103 Ty ST A, . . .
HTaC somas vegetalivas del sistema nervioso auténomo.

ni, 1 SISTEMA NERVIOSO AUTONOMO
grandes divisiones se admiten en el sistema auténomo: 1)
Wwrscoluinbar {simratice Arecanr e (o L
e (Simpatico), y 2) craneosacro ( parasimpatico).  Son el
o , i i ) )
A de células nerviosas y nervios que, independientemente de la
CORCICTT . Tenulnn lox  mrocece ool oo ) .
puban Jos procesos  orginneos vegetativos, es decir las
ey motablemente agiomiticns d los aparatos digestivo

Tty . , \
wir hany de las glinduins
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secrecion externa e interna, del aparato urogenital, del metabolismo, de la
conservacion de la temperatura corporal, del suefio, hambre y sed, etc., sin
embargo estar excitando o inhibiendo las distintas funciones del organismo
no so6lo es su unica funcion, sino la colaboracién armonica de los diversos
organos. No existe 6rgano de la economia que no esté bajo el influjo del
reticulo neurovegetativo.

"Los estimulos emocionales, 10s toxicos, el dolor y los traumas
pueden alterar la regulacidon vegetativa a través del sistema limbico €
hipotalamico, perturbando al funcionalismo vascular cardiaco,
gastroenteral, vesical, etc., (Farreras-Rozman, Pou; pag. 235).

Sus funciones pueden esquematizarse de la siguiente manera:

FUNCIONES DEL SISTEMA SIMPATICO

Corazon: estimulacion, conduccion de estimulos dolorosos
provocados por isquemia.

Pulmon: dilatacion de los bronquiolos.

Esofago: inhibicion de la motilidad y secrecion; inhibicion hibicion
pilorica.

Intestino: inhibicion de la motilidad y secrecion.

Vejiga: inhibicion de la contraccion del esfinter interno.

Vias biliares : inhibe la contraccion de la vesicula y del colédoco y

contrae al esfinter de Oddi
Gentitales: contraccion de vasos deferentes y vesiculas seminales.
Glandulas lagrimales y salivales: estimula la secrecion (fibras
colinérgicas).

Piel y pelo: Vasoconstriccion y piloereccion.

Musculo: vasoconstriccion (fibras adrenérgicas), y vasodilatacion:
fibras colinérgicas).

Ojo: Dilatacion pupilar, contraccion de la membrana nictitante,

relajacion del musculo ciliar.
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FUNCIONES DEL PARASIMPATICO
Corazon: inhibicion cardiaca.
Pulmon: constriccion de los bronquios.
Esofago: estimulacion de la contraccion e inhibicion del cardias.
Intestino: estimulo de la motilidad y secrecidn; contrae al recto e
inhibe al esfinter anal.
Vejiga: estimula la contraccion e inhibe el esfinter interno.
Vias biliares: contrae a la vesicula y el colédoco, y relaja el esfinter de
Oddi.
Gentitales: provoca vasodilatacion de los 6rganos genitales eréctiles.
Gléandulas lagrimales y salivales: estimula la secrecion y provoca
vasodilatacion.
Ojo: constriccion pupilar (miosis), estimulacion del musculo ciliar.

(Tomado de Houssay, pags.; 1125,1127 y 1128).

El control central del sistema nervioso autonomo ejerce una serie de
influencias que regula la descarga normal de impulsos que llegan a los
efectores viscerales.

Los centros vegetativos cerebrales a que se halla subordinado el
sistema simpatico-parasimpatico descrito, se hallan en la sustancia gris del
III ventriculo, en la base del diencéfalo o en el hipotalamo (ntcleo
supradptico, nucleo tuberal, nicleo paraventricular).

Desde el punto de vista anatomofisioldgico se han clasificado en tres
grandes grupos:

[.° El_grupo_anterior, que comprende los nticleos paraventricular,
supradptico de Cajal, el nucleo predptico.

2.° Bl grupo medio o lateral con los ntcleos tuberales, su estimulacion
determina la hiperfuncion parasimpatica gastroentérica, con erosiones

hemorragicas de estos 0rganos.
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3. El grupo posterior, mas relacionada con el simpatico comprende

el nucleo hipotalamico posterior y los nticleos de los cuerpos mamilares.

Glandula pineal

Nicleo hipotalémic;’;;;\

Fasciculo de Vicq-d'A 1y

Comisura ant.

paraventricular

dcleo
Cuerpo mamila preoptico
Nucleo hipotalamiceo dorso ateral

Nucleo hipotalamico ventromedial

[Juiasma optico

Figura III. 4. Distribucion de los principales grupos neuronales que forman los
nucleos hipotalamicos del hombre, vistos por su cara ventricular (segiin Kuntz,
Farreras et al., op.cit.; pag. 237).

Las conexiones entre los nucleos hipotalamicos y la corteza, tienen al
area prefrontal como la mas unida al hipotalamo y son diversas las
asociaciones a través de haces hipotalamo-talamico, mamilo-talamico y
supradptico-talamico. La union con la hipofisis por el tallo hipofisario
permite que exista un sistema o bloque hipotalamo hipofisarie. «Las
modificaciones corporales debidas a la emocion se originan a través de la

existencia de este complejo sistema hipotalamico vinculado al tdlamo y
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corteza prefrontal por arriba, y al sistema reticular del tronco cerebral
hacia abajo». (Ibidem).

Inf[uencia_de los
estimulos internos
y externos

\lr
Estimulos nerviosos
procedentes de los
centros superiores

Neurohormonas
iberadores e inhibidores
hipotalamicos

GH "
—Prolactina H"'::: :
MSH @ —p i \H
Q= nno estrogenas
Coplsol Ia\L ilmlt,lcas I{l !;5
Glandulas . i
suprarrenales Tiroides Testiculos Ovarios

Testuéteruna Erogenos
Hormona Hormonas _
suprarrenales_ tiroideas j Progesterona
'

Metabolitos—

Figura III. 5. Principales mecanismos de control hipotalamicos e hipofisarios
simplificados
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SIMBOLOS X,
GH = Hormona del crecimiento 5
MSH = Hormona estimuladora de los melanocitos
ACTH = Hormona adrenocorticotropa Bi BUOTF ®

éz [ESPECIA LIZA L

LH = Hormona luteinizante La Pa

TSH = Hormona estimuladora de la tirotrofina
FSH = Hormona foliculo estimulante

En la figura III. 5., puede observarse la relacion del mecanismo
neurohormonal, el sistema endécrino tiene dos ejes: el simpatico medulo-
adrenal (responsable de la liberacion de catecolaminas ya mencionadas), y
el sistema hipéfisis-corticosuprarrenal (que secreta los esteroides, como los
mineralocorticoides, glucocorticoides y andrdégenos).

I1I. 2. b) LA PSICONEUROINMUNOLOGIA

La PsicoNeurolnmunologia (P.N.1.) esta basada en datos
experimentales recientes y concretos. Alexander en 1950 observo que el
nexo entre ambos sistemas puede explicar los factores psicoldgicos de la
aparicion de la ulcera péptica, colitis ulcerosa., hipertiroidismo, enteritis
regional, artritis reumatoidea, hipertension arterial esencial y asma
bronquial.

La medicina psicosomatica medita sobre /a totalidad psicofisica del
ser humano, sus relaciones con el mundo externo y su intimidad, procura
analizar la influencia de los factores emocionales, razon y voluntad
determinantes del Yo personal y del caracter de cada hombre. (Farreras,
Rozman, 1978; pag. 259).

Las emociones se encuentran configuradas en la personalidad de los
individuos, y generalmente presentan la sintomatologia de una neurosis
depresiva o de ansiedad asociada, las cefaleas sine materiae, las anorexias,

las opresiones toracicas con taquicardia o angor, dolores abdominales

q/
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vagos agudos, y con estreflimientos, etc., constituyen otros sintomas o
enfermedades.

Para los soviéticos y a partir de Pavlov no era posible sostener que
alguna funcién organica escapara al control del S..N.C., y es N. Hall que
considera al Sistema Inmunoldgico (8.1.) como una "especie de «sentido
molecular» comparable a la vision para la luz, o al oido para los sonidos;
éste, en cambio transmitiria al S.N.C. acerca de los cambios en el
contenido molecular o proteico del organismo, que ocurriese a cada
instante", (Rojas, 1988; pag. 11).

La informacién se enviaria a través de los linfocitos, como en el caso
de la <<interleucina-1>> que en una infeccion al ser liberada aumenta la
liberacion de calor, por parte del S.N.C. a todo el organismo. E.1
descubrimiento de que los linfocitos son capaces de sintetizar hormonas
como las ACTH, las endorfinas y otras, que solo se las consideraba como
exclusivas del S.N.C. refuerza el concepto en que los linfocitos funcionan
también como "hipofisis flotantes" capaces de recibir informacion del
S.N.C. a través de receptores para diversos neurotrasmisores.

Rojas y colaboradores, prefieren integrar este funcionalismo en el
concepto de «Sistema Integral de Defensa>>. ;Podran detectarse
cambios laboratoriales significativos de inmunoglobulinas, anticuerpos,
glébulos blancos como factores evidentes de trastornos funcionales para la
aparicién de enfermedad?. Hay practicas psicolégicas intrahospitalarias
que muestran buenos resultados con técnicas terapeuticas sobre el estimulo

emocional de la alegria, con nifios y adultos portadores de enfermedades
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cronicas (cancer, post-quirargicos, etc.), quiza en busca de mejorar su
sistema integral de defensa.

analisis sintético de las bases neuropsicofisiolégicas no seria
coherente sino articula los conceptos de emocion y cognicion, hasta el
momento la base psicobiologica del sujeto, en este caso universitario nos
lleva a comprender la. necesidad de correlacionar conocimientos
(bioldgicos, cognitivos y sociales) construyendo una posicidén teodrica-
practica del presente estudio.)

2.¢) MEMORIA: ESTUDIO EXPERIMENTAL

La memoria es la retencion de las experiencias aprendidas e interviene
en todas las actividades mentales, puede ser arbitrariamente subdividida
en: 1) registro de todos los procesos perceptivos; 2) integracion mnémica
Y retencion; 3) evocacion o rememoracion y 4) reproduccién (Raymond
A. & Maurice Victor, 1973; Tomo I, pag. 212).

En el presente estudio se correlacionan con propodsitos clinicos y
sociales la jerarquizacion de tres estructuras de niveles psicologicos:

- Memoria sensorio-motriz, que corresponde a las sensaciones y los
movimientos, cada sentido tiene su memoria perceptual (visuales,
auditivas, y tactiles).

- Memoria semantica, es una red asociativa multiple de relaciones y
conceptos organizados por la distancia semantica y esquemas basados en la
experiencia. social, en la cronologia del registro, almacenamiento y
reproduccidn, se habla de: memoria inmediata o estereotipica y del
recuerdo o memoria episddica. Las emociones son unidades centrales en la

rooade ({(cl ot ‘C}?L’ n’:“]fin]f) ARSI (I’S‘a‘”em(zq
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y sucesos, (..) pueden incluir patrones autonomicos, conductuales,
actitudes, creencias, expresiones faciales y esquemas interpretativos"
(Paez, Echebarria & Valencia, 1987; pags. 352 y 353). Delay y Pichot la
califican de "memoria social" y Pierre Janet la denomina "conducta del
relato", es decir una memoria loégica que implica orden racional de
representaciones colectivas, universales, impersonales, estables e
inseparables de las instituciones sociales.

- Memoria autista, alrededor de los tres afnos de edad se manifiesta en
forma impresionante, el nifio no sabe distinguir lo pasado y lo presente, lo
real de lo imaginario y es progresivamente que esta memoria cede su lugar
a la memoria semdntica y solo reaparece en el suefio y en enfermedades
mentales.

En relacion a la adquisicion y fijacion de datos mnésicos o la
evocacion de los mismos se las denomina como memoria anterégrada y
retrograda, y asi sucesivamente de acuerdo al examen del dato retenido se
las clasifica en memoria cualitativa o cuantitativa, musical o matematica,
concreta o abstracta, etcétera. ( Vidal-Alarcén,1986; pag. 150).

En el estudio experimental se utiliza la técnica de memoria inmediata
y el de la reproduccion y reconstruccion. En la primera, el sujeto reproduce
reacciones diferidas después de un cierto tiempo durante el cual recuerda
el significado de la sefial experimentada antes, por ejemplo: "este estudio
en el que usted acepto participar, trata de los cambios biologicos que
sobrevienen después de una emocion", de esta manera el sujeto debe

responder para una de las emociones presentadas y experimentada por €l,
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lo mas rapidamente posible a la lectura de cambios fisiologicos registrando
la intensidad de los mismos.

L.a segunda técnica consiste en pedir al sujeto reproduzca y
reconstruya lo mas vividamente posible una situacion o acontecimiento,
por ejemplo: en el que se haya sentido alegre, triste, etc. en el curso de los
ultimos quince dias; describiendo detalles de la emocion en un
cuestionario, luego el sujeto registra en una matriz la intensidad. de
cambios fisioldgicos presentes en el evento emocional experimentado.

"OGN CIONY EMOCION
L.as investigaciones actuales tienen en consenso que la emocion debe
r definida como una secuencia de eventos involucradas en condiciones
ENTenROTEs seguida por respuestas multifacéticas .experienciales,
opieas, cognitivas, expresivas y conductuales- ¢ inmediamente
concluidas por autocontrol o un proceso propio de renovacion. La
mayoria de estudios empiricos y debates tedricos son constantemente
discutidos en esta vision, la perspectiva general concibe a la emocidon como
un fenémeno intrapersonal y de corta vida, circunscrita a una breve y
temporal disrupcion que afecta el curso de la vida personal en un momento
dado. Hsta disrupcidén es facilmente resuelta sin la intervencion del
ambiente social. Tal concepcidn es bastante consistente con la vision
personal ya que las emociones ocurren como accidentes en el curso de la
vida dominada normalmente por el pensamiento racional y la accidn
oniroida, nles cortos desaiios de la reflexion y control son superados

v privadamente. Las experiencias emocionales podrian ser
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enterradas tan rapidamente como sea posible en la profundidad de la
memoria; sin que sea notado por el ambiente social de la persona.

Hay un buen numero de razones para creer que después de un evento
emocional los individuos inician conductas interpersonales en los cuales
discuten este evento y las reacciones a ésta son centrales.

Rimé et al.( 1991, pag., 436) senala a este tipo de proceso
interpersonal como "esquema social de la emocion", para el cual hay
cinco argumentos a favor de estos conceptos. Primero, usualmente la
emocion esta en ubicaciones complejas de rapidez, abundante e
inesperadamente como estimulos interoceptivos y exteroceptivos
comunmente a elegir sensaciones ambiguas. La teoria de Festinger (1954)
predice que cuando la_gente confronta sensaciones ambiguas, mira por
clantficar la informacion en su ambiente social. Como proceso es activado
dentro de la situacion emocional y bien documentado en condiciones
laboratoriales, (Gerard, 1963; Gerard & Rabbie, 1961: Rabie, 1964:
Schachter, 1959), mas adelante sefialo esto al referirme a los métodos de
estudio de las emociones. Las circunstancias emocionales que ocurren
naturalmente apresura a la gente a desarrollar respuestas inmediatas
(coping) y conductas adaptativas. Los motivos de comparacion social
podrian ser descubiertos y mantenidos después de un evento emocional.
La. gente espera subsecuentemente encontrar oportunidades para hablar de
la emocion con miembros del ambiente social y registrar con ellos
informacién acerca de sentimientos y sensaciones.

Segundo, como una experiencia densa y difusa, la emocidn requiere

articutacion copnitiva. Por el usa del lenguaje el discurso la gente
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descubre el material emocional, la registra, y la organiza dentro de
relaciones secuenciales cenformando los roles del pensamiento 16gico
(Rime, 1983, 1987; Werner & Kaplan, 1967). La comunicacion social
repetitiva acerca de una experiencia emocional abre la posibilidad de
transformar progresivamente su representacion formandola como
escritura, insistiendo en elementos salientes y llevando otros a la sombra.
De esta manera, la gente puede diferenciar desde su experiencia y tomar un
punto de vista centrado sobre el material emocional.  pespués de un
evento emocional la gente estd esperanzada en buscar oportunidades
ocict les de verbalizar su experiencia.

Tercero, introduciéndose en la vida de uno mismo corno algo
inesperado y como evento arbitrario, la emocion afecta el autoconcepto.
bn particular, esto enfrenta al sistema de creer acerca de uno mismo, de
otros y del mundo, que la gente sostiene en ganar un sentido de coherencia,
predecible y control sobre la realidad (Janoff-Bulman, 198 5: Parkes &
Weiss, 1983; Manis, 1986; Tait & Silver, 1989; Taylor, 1983). Festinger

son.manciadas en un trabajo_cognitivo de reduccion de disonancia. Aqui

los eventos emocionales deben elegir un proceso mental llamando a la
restatiy acion de creencias o la busqueda de un significado aceptable al
evento {Siver. Boon, & Stones, 1983; Silver & Wortman, 1980; Tait &
Silver, 989). La busqueda de la disonancia cognitiva muestra que cuando
la gente entra en la. reduccion de 1a disonancia tipicamente inicia la

SONTYY§ SO Y 73 g ‘s LS : S0
comunicacion (rFestinger, Riecken. & Schachter, 1956). i, después de
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una emocion, la gente esta esperanzada a iniciar procesos de
comunicacion llamados a reducir sus estados de disonancia cognitiva.

Cuarto, cuando las creencias fundamentales son discutidas, y la
sapuridad basica esta debilitada, la gente cominmente busca un sostén
social y asistencia segura (Coping). Por ejemplo, algunas personas
pueden ayudas en la reinterpretacidén de la situacion o en la atencidn
diversa de sefiaics que producen estress.  Ellos pueden alterar las
sensaciones tisicas de la persona, ayudando a ¢l o ella a. relajarse,
supliendc una bebida o cigarro, o por atencion directa a sensaciones
internas especificas asociadas con un estado deseado. Ellos también
pueden orientar o reforzar el manejo de la impresion en la persona. En
poco tiempo, la distribucidn de la emocion socialmente con miembros
sigatlicantes de su ambiente social, la. gente comunmente contribuye con
hailazpos externos a su propio trabajo emocional, facilitando y fortificando
su esfuerzo de asistencia segura (coping).

Quinto, otro elemento contribuy. a. hacer el registro social a
consecuencia de emociones apoyadas fuera de la emocidén individual.
Prescrvando la integracion social de la persona que empieza a estimular y

la verbalizncion y registio social de lus emociones. fi ambiente
sewicl ofrece una opoitunidad de conocimiento, comprension y aceptacion
.11 estado que ha sido privadamente ¢iperimeritado.

A traces del rceistro social el ambiente puede probar la emocion
avisonal con formas ocalmisnte aceptadas definiendo la experiencia, y
o turmas prese i8S culturalmente sobre el manejo y expresiones, y con

la coertiuri acerca de finwes de nformiecidn de conductas ha ser adantodas
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desde ahora. Estas presiones sociales son seguramente eficientes
instrumentos de asegurar la integracion social de la persona después de un
evento emocional.

Los cinco elementos sefialados nos llevan a la expectativa de que al
final de las circunstancias de un evento, la emocion debe reactivarse al
nivel simbolico en el contexto de situaciones subsecuentes interpersonales.
Este fenémeno ha sido sefialado aqui como " ] registro (esquema) social
de la emocién".  parj el cual hay dos caracteristicas de definicion, el
registro social implica: (1) recordar la emocion en un lenguaje socialmente
registrado; y (2) al final el nivel simbdlico en algunos discursos. En su
forma mas caracteristica, el registro social de la. emocion ocurre en el
curso de conversaciones en los cuales los individuos se abren a la
comunicacion acerca de circunstancias emocionales y sus propios
sentimientos y reacciones a estas circunstancias. En formas atenuadas,
esto consiste en comunicaciones latentes o indirectas en las cuales el
discurso esta presente solo a nivel simbolico como es el caso cuando uno
escribe cartas o ep gy diario personal, o aun cuando hay una produccién
artistica en la forma de poesia, musica, pinturas, y todo ¢llo. Fqtas
caracteristicas diferencian el registro social de la emocion de otro
fenomeno comunmente a ser cleeido por experiencias emocionales, como
es fa reflexiéon_ Un proceso tardio es definido por Martin y Tesser (1989)
COMO HonSHmicito concients directo hacia un ijet() dado en un per indo

HeiPU extendido. De acuerdo a estos autores, la reflexion. puede

o

ocwrit sobre el curso de los afios. Fsio implica ambos componentes

voylointag

evbos T osg 4 AT . . .
Gidvies vcontrolables.  Asi, pensamientos deliberados orientados a
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las implicaciones de un evento dado, pueden alternar con pensamientos no
buscados, intrusos y que vienen con disefios concientes y pueden dificultar
la supresion. La cuestion de la racionalizacidn mental relacionada a el
repislro social esta abierta a la investigacion.

En el registro social de una emocion la persona encuentra
oportunidades de clarificar sensaciones emocionales ambiguas, articular
cognitivamente [a emocion, redefinir su propio concepto, conseguir
asistencia segura (coping), y preservar su integracion cultural.

Tadas estas consideraciones tedricas han sido planteadas por Rimé et

(1991, pigs. 435 a 465), y las conclusiones generales a las que
pudieron {lcgar estos autores  sefialan: sets estudios realizados
establecen claramente que el registro social consistentemente torna lugar
después de una emocion. Asi, observando a la emocion corno un

intrapersonal y circunscrito temporalmente (...}, los eventos
ermocionales eligen los intercambios con el ambiente sociall,
predominantemente con intimidades (patrones de amor o amigos
La emocion también induce a la reflexion mental, a una forma
TCRISCRNCIa geerca del evento emocional elegido. El registro social

la retiexion parecen ser tunciones disruptivas del evento emocional.
[ado esie e mena fue consistentemente observado con procedimientos

u troves de emociones. giipos de edades v en una comparacion

1U5 estudios realizados constituyen hoy un preliminar paso hacia la
mvesticactOE mo sistematien i Te
! ~Hnalca del esquema social de la emocion y sus

Vendiae 1 Ve e 1 _)wﬂ “
Pt U Ul fCiiaxion y resiag Iradidi H:f“‘?'}fﬂ}
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V. CAMBIOS PERIFERICOS EN EMOCION

Las dimensiones de la emocion y su medicion constituye un fendmeno
considerado multidimensional, en el cual intervienen aspectos fisiologicos,
expresivos, conductuales y vivenciales.

Los indicadores de lenguaje, cuestionarios autodescriptivos de
emociones, analisis de expresiones faciales y registros fisioldégicos como la
frecuencia cardiaca, la presion sanguinea, conveccion de la temperatura
corporal, de todos ellos los mas tradicionalmente utilizados en la medicion
de las emociones son los autoinformes tomando a la emocién como
variable dependiente e intermedia.

El estudio presente no es dentro del laboratorio, es decir manipulando
las emociones y estados emocionales como variable independiente del
estudio experimental.

"Por : . . .

lo menos podemos diferenciar cuatro métodos para medir las
emociones, el primero es el auto-informe de sentimientos subjetivos, util
principalmente con adultos, otro es por puntuaciones sobre la conducta de
un individuo, aplicado a adultos, nifios, personas con retraso mental,
también a. través del producto de la conducta de alguien (por los dibujos de
o iml{" _Iduo‘ o porlaletra) y finalmente. mediante registros fisioldgicos
de canibiog corporales", (Plutchik pag., 269).
Y. L, ESQUEMA SOCIAL DE CAMBIOS PERIFERICOS

Loy estudios . e . .

o o _reahzados en los ultimos anos estan orientados tanto en
©kamno psicolisioldgico como en el campo psicosocial, Philippot Pierre

anel o culo Sy 5 TP
1t Cambios perifsricos Fmmocion.=
pEriericos en Likocion=> presentado en el

R o o e
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Primer Congreso de Psicologia Europea en Julio 2 y 7 de 1989,y
posteriormente en otro articulo <<Cambios fisiologicos en emocion»
(1991) expone aspectos referentes al esquema social de los cambios
periféricos en emocion. Un primer estudio con ciento ochenta estudiantes
(varones y mujeres) egresados de diversas carreras de la Universidad de
Louvain, Bélgica, mediante autoreportes de cambios periféricos en
emocidn sefiala que la investigacion fisiologica es débil en establecer
patrones fisioldgicos consistentes y diferenciados en emociones.

Los cambios periféricos descritos podrian originarse en el esquema
social articulando el conocimiento acerca de los estados emocionales.

La metodologia empleada en esta tesis esta basada en la investigacion
realizada por Pierre Philippot, con la diferencia de tomar los reportes sobre
doce cambios periféricos y no diez como lo es originalmente.

El segundo estudio realizado con 39 varones y 15 mujeres estudiantes
universitarios, utiliza medios e instrumentos apropiados para laboratorio,
lo racional del estudio es comprobar si la descripcion de la gente sobre
sensaciones fisiologicas que ellos experimentaron durante un evento

emocional son :

a) bastante similares a través de individuos y

b) claramente diferenciados a través de las emociones basicas

Philippot (1991; pag. 2) insiste que la primera cosa es:

18

que existe un largo cuerpo de investigaciones sobre la

viscerocepcion y bio-feedback que han demostrado que la mayoria de
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cambios' fisiolégicos podrian no ser detectados por sujetos entrenados
para niveles altas. Segundo, consistentes evidencias experimentales para
pair ores de cambios fisiolégices pgiables que diferencien emociones
basivas no han sido producidos. Finalmente, estudios recientes (Rimé,
Philippot. & Cisamolo, 1990) han demostrado que los sujetos recuerdan
sensaciones periféricas que CXPEHIMENIUren durante eventos emocionales.

son perfectamente similares al esquema social de cambios periféricos,

Lpicamente atribuidos a emociones hdsicas "

Y.y INDICADORES DE LA EMOCION
Fomando 0 Shere
T en cuenta lo que seflala Sherey (1984), quién describe, en
sldaos ziectives alounes subsistemas del Organismo, los investigadores
Y % apreciaciones para registrar los indicadores de emocién como:
StEc SODONTe meluve i i
de soporie que meluye el neuroendocrino y el sistema
VIO autdnomo (simpatico-parasimpatico].
‘\. ) . . L4 . T
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vision opuesta indican que los patrones de respuesta T
perniferica son
virtualmente 1o mismo en cada emocion.
Los estudios pioneros como el de fAy 1924.
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temperatura de la piel es mgaida pPor un transductor (National
Semiconductor 1-M335) es construido para alta resolucién y precision (0.1
centigrado), la serial. de afuera es para O a 33°C con una sensibilidad de 1
¥/grado Celstus. Los latidos del corazon medidos por un fu¢,.
pletismégrafo construido para la sefial de pulso sanguineo y frecuencia
cardiaca, es insertado en el dedo medio de la mano no dominante del
sujeto. La transpiracion es medida por la conductancia de la piel en el lado
palmar de la mano no dominante, mediante electrodos Beckman 8 mm
Ag/AgCl, colocados en una base de cloruro de sodio en la falange media
del primer y tercer dedos de la mano no dominante, mide las variaciones
de seales lentas (0.13 V/mmihos) y sehales rapidas (0.72 V/mmhos)
Todas la sertales 4o 1, temperatura de la piel, del latido de corazén,
respiracion, EMG, de la conductancia de la piel rapida y lenta, son
digitalizadas por un  Metrabyte pA 5-8 acoplado a una IBM AT
computador compatible. adquisicion de datos es registrado por un
Computador-combinado en hardware y software con un Osciloégrafo y
Sistema de Adquisicion de Datos (CODAS) de Data Instruments, los datos
son puestos en el disco duro mientras se mantiene una exposicion directa
en el monitor, después del registro de datos, estos son inspeccionados por
el monitor. Estos datos obtenidos, son también registrados como
indicadores a través de cuestionarios, por ejemplo la Escala Diferencial de
' mocion de Tzard el al. 1974, y los autoreportes con diez cambios

perifcricos. Los alisi
FEHEREES. LS resultados son chequeados por el andlisis 14 variado de

Vanalize (N[JANQOV A).
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V. 3. AUTO-INFORME DE CAMBIOS PERIFERICOS

Recientes estudios han investigado los cambios periféricos que la
gente reporta haber experimentado en varios estados emocionales. Los
sujetos han demostrado tipicamente recordar grandes detalles de
emociones dadas en propia experiencia, principalmente aquellos cambios
periféricos en el curso de la emocién. Veamos seguin Paez (1990, pag. 9):

En 1984 Shields trabajé con sujetos que llenaron cuestionarios sobre
sintomas organicos a manifestarse en la ansiedad, tristeza y alegria.
Estudios similares como el de Pennebaker (1982), encontraron diferencias
en estados emocionales como en la felicidad, tension, enojo, celos, tristeza,
en los cuales se reportaron sintomas autonémicos.

Otros investigadores utilizan seis emociones en su patron prototipico,
Shaver, Schwatrz, Kirson, y O'Connor (1987), y para diez emociones los
estudios de Nieuwenhuyse, Offenberg y Frijda (1987). En todos estos

estudios los cambios periféricos reportados fueron estrictamente similares

para cada Estudios transculturales han documentado
la congruencia de estas investigaciones.

En nueve ciudades Europeas a través de investigaciones
transculturales se han recolectado aspectos diversos de las experiencias de
alegria, tristeza, enojo, y miedo (Sherer, Wallbott, & Summerfield, 1986);
son Rimé y Giovannini (1986) que investigaron que los patrones de
cambios periféricos varfan a través de emociones.

Hay una remarcable similaridad de los datos observados con lo
descrito en la teoria periférica de Lange (1885).  Todos los estudios

realizados plantean que emergen patrones periféricos de la experiencia
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emocional que su confiabilidad en estudios transculturales de esos patrones
fue también confirmada (Rimé, et al, 1989; pag. 5).

Basados en los auto-informes puede decirse que existen datos que
soportan la existencia de verdaderos patrones en el sujeto, tienen que ver
con lo que sucede durante un episodio emocional, los sujetos pueden
detectar sus propias reacciones almacenadas en la memoria de largo
término, tal es esta informacidén que es retraida voluntariamente. En la
actualidad los sujetos pueden detectar especificas respuestas de su
organismo.

Los estudios usualmente envueltos en el monitoreo simultaneo de los
cambios periféricos a través de medidas fisioldgicas asi como el grado de
correspondencia con los cambios fisiologicos actuales podrian ser
determinados, en la tasa cardiaca, la actividad gastrica y el pulso.

En si la hipotesis planteada es que el esquema social referido esta
fundamentando los reportes de la gente de sus cambios periféricos durante
un episodio emocional.

En este tipo de procedimientos por auto-informes existen limitaciones
objetadas y que segun Plutchik (1984) son los patrones transculturales que
sesgan la percepcion de los estados emocionales, la existencia e influencia
del contexto o la "aprehension" a la evaluacion, o bien desde el evaluador
se busque el engafio en los informes verbales deliberadamente quiza por
problemas de autorepresentacion, los fendmenos de represion pueden

alterar los autoinformes, etc., (Paez, 1990; pag. 10).
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V.4. OTROS METODOS DE ESTUDIO QUE SE APLICAN

Otras formas de registros son el analisis sanguineo de epineftina,
corticoides, glucosa,etc.. Los registros electrocardiograficos, colesterol y
presion arterial son ejemplos de la utilidad de las medidas fisiologicas de la
emocion, desarrolladas desde que William James afirmo "que un
sentimiento emocional consistia basicamente en una percepcion de

cambios corporales internos" (Plutchik,1987; pag. 318).

Medidas fisiologicas mas utilizadas

en los estudios de la emocion
1. Fendmenos eléctricos de la piel (resistencia, conduccion y potenciales de la piel)
2. Presion arterial (presiones sistolica y diastolica)

3. Electrocardiograma y ritmo cardiaco

4. Ritmo, profundidad y patrén de la respiracion

5. Temperatura de la piel
6
7
8
9

. Secrecion salival
. Respuesta papilar
. Perspiracion en la piel
. Analisis de sangre, saliva y orina (por eje.: azlcar en la sangre, hormonas,
nietabolitos)
10. Motilidad gastrointestinal (contracciones de la pared del estomago)
11. Tasa metabolica (consumo de oxigeno)
12. Tension muscular (potenciales musculares)
13. Temblor (de los musculos estriados)
14. Parpadeo y movimiento ocular

Fuente: Adaptado de P.T. Young. Motivation and Emotion. Nueva York:
Wiley, 1961.

Sin embargo también presentan algunas limitaciones que segin Paez,
(1990, pag. 12) cita el criterio de algunos autores, como:
a) "Los indices fisiologicos nos indican la intensidad del estado

emocional, pero no la direccion (Judd & Jones ,1984; Scott, 1968)
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b) La dificultad de utilizar estos procedimientos en situaciones
naturales (WallBott & Scherer 1986).

c) Es dificil inferir estados emocionales a partir de registros
autonomicos (Kagan, 1984),y

d) Existe una invariabilidad interindividual de los patrones de
respuesta fisiolégica (Shield y Stren, 1979).

Existen ciertos tipos de poblaciones en las cuales el auto-informe no
se utiliza, son los casos de pacientes con trastornos mentales, personas con
retraso mental, o nifios pequefios e infantes, las escalas elaboradas se basan
en la observacién directa de ciertas clases de comportamientos. En la
literatura psiquiatrica hay muchas escalas de evaluacién para estimar los
estados emocionales en los pacientes con trastornos mentales, a manera de
ejemplo, estan la escala de ansiedad de Hamilton (1959), es evidente que
en la lista que se utiliza hay énfasis grande sobre los sintomas fisiologicos.
Existe también la escala de evaluacidn geriatrica, para pacientes
intrahospitalarios, efc.

Las escalas para personas con retraso mental son en una mayoria
con enfoque en habilidades cognoscitivas y funcionales, y algunas incluyen
términos que se relacionan con las emociones, como por ejemplo: las
conductas problemiticas (conductas disruptivas) llamadas asi porque
interfieren con el proceso de socializacion del nifio o joven. La aparicién
de estas conductas tiene corno consecuencias que las favorecen, la
deprivacion sociafectiva, el reforzamiento de conductas inadecuadas o la
presencia continua de algunas formas de castigo en el medio del nifio,

(Galindo, 1981, pag., 161). Estas escalas enfocan a la emocién de ira o a
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la agresividad, a la tristeza o miedo, estan incluidas en los Inventarios de
Habilidades Basicas como 1nventario de Conductas Problesidticas ©O
Disruptivas. La observacion sistematica de estas emociones en el quehacer
diario de la Educacion Especial, exige que los patrones evaluatorios de la
personas que trabajan en dicha problematica es de particular importancia,
asi como las "probables" consecuencias que puede ocasionar en el estado
emocional de la persona adulta en funcién de la rehabilitacién de
discapacitados. El sindrome de agotamiento <<burn out», se entiende
como «una respuesta al stress emocional crénico con tres componentes:
a) agotamiento emocional y fisico o uno de los dos; &) descenso de la
productividad; y ¢ notable despersonalizacién, desrealizacion, y
personalidad regresiva=>> (Kalimo, 1988; pag., 27).

Otras medidas indirectas de la emocién esta en relacion con el
concepto de que las emociones son estados inferidos. La prueba de
Rorschah, en el cual el paciente al describir la apariencia de las manchas de
tinta puede puntualizar las respuestas de estados emocionales o como
rasgos de personalidad. Por ejemplo: una preocupacion con los aspectos
sombreados del Rorschach implica la existencia de ansiedad, en tanto que
la insistencia en la sangre y en las formas indefinidas sugiere sentimientos
de colera (Plutchik,1987; pags. 313 y 314).

Respecto al estilo lingtiistico, Eldred y Prince (1957) registraron de
muestras verbales cuatro medidas, obtenidas de sesiones psicoterapeuticas:
1) Alteracion del tono; 2) alteraciones del volumen; 3) alteraciones del
ritmo; y 4) cortes, (es decir interrupciones en la fluidez del lenguaje)

(Ibidem).
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La elevacion del tono, volumen, y el ritmo sin ninguna interrupcion en
la fluidez del lenguaje expresan ira evidente. La disminucion en el tono,
volumen y ritmo con escasa interrupcion en la fluidez del lenguaje indican
depresion evidente.

Asi como estas medidas existen otras, en las que se hace notar las
categorias verbales, la intensidad de las acciones emocionales, el grado de
participacion en el contenido emocional, estas apreciaciones del contenido
emocional son confiables y tienen relacion con otras pruebas corno por
ejemplo: MMPI AP de ansiedad.

Los dibujos de figuras como una medida de la imagen del cuerpo en
el que s ncluyen el sombreado, transparencias y asimetria, son otras
medidas indirectas de las emociones sin embargo debe ser utilizado
prudent e ente en la evaluacion de pacientes psiquiatricos y personas
edultas normales cabalmente en la practica de la. psicologia clinica.

La expresion facial de las emociones. fue descrita antes de Darwin
(1872), por Sir Charles Bell (1844) en su libro . Anatomy and Philosophy of
SXPression. tratando de identificar los masculos que producen expresiones,

s la expresion retodrica facial y corporal investigada mas por 10s

inistas.
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enfoques "reduccionistas" sin dar mas que mencion superficial a la
importancia del andlisis social.

Una perspectiva psicosocial, basada en que su objeto de estudio
analiza y explica los fenomenos que son simultdneamente psicologicos y
sociales (Moscovici,1990; pag. 27), plantea el presente estudio  La
utilizacion del método experimental delimita las causas y los efectos. Sin
embargo, podemos partir de los conceptos que seniala Moscovici, en las
teorias paradigmaticas, fenomenoldgicas, v operatorias que coexisten
dentro de la Psicologia Social, y cuya multiple clasificacion representa en
su conjunto especificidad logica y funcién en el estudio de los fendmenos.

a) La teoria paradigmatica, "consiste en proponer una vision global de
las relaciones y comportamientos humanos"

b) La teoria fenomenologica, '..generalmente intenta describir y
explicar una familia de fendmenos conocidos y muy poco conocidos"

¢) La teoria operatoria, ".... trata de llegar a un mecanismo elemental,
desconocido hasta entonces, y que explica un conjunto de hechos, (...)
prevén hechos nuevos y sorprendentes", (Moscovici, op. cit.; pags. 28 y
29).

Estas tres teorias atraen la atencion de los psicosocidlogos y es
también el caso particular del presente estudio. En relacion a las
paradigmaticas, la teoria del campo de Lewin, tomada de la fisica y que
permitid trasladar la psicologia de la forma, la Gestald, a los fendmenos
sociales, establece que el contacto afectivo e intelectual afectan un
comportamiento determinado cuando éste se produce, éste campo esta

constituido por regiones interdependientes como: (L), el espacio vivido;
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(P) la persona y; (E) el medio ambiente fisico y social. Esta teoria traza una
visién de los individuos y los grupos como fuerzas compactas, tensiones
dinamicas que se modifican mediante su contacto. Esto ha inspirado a los
modelos de dinamicas de grupo, terapias de comunicacién, ademas sobre
las construcciones mentales que dan forma a la accién y a las relaciones
humanas. En la concepcion tedrica fenomenolégica la influencia de los
tenémenos fundamentales y de los fenémenos que no lo son, responde a
las preguntas de scoOmo? y ¢por quér con el afan de revelar un cierto
numero de efectos, segun la teorfa de Sherif cuya meta es comprender
"porque los individuos autonomos, provistos de un juicio propio y
personal, convergen hacia un juicio comun al hallarse en grupo y se
conforman con él mds tarde, ( ) los individuos se conforman con
ella y ya no ven las cosas a través de sus propios ojos, sino a través de los
ojos del grupo”, (Ibidem).

La teoria de la disonancia cognitiva a la cual también hace referencia
Rimé et al., (Op. cit.) es el ejemplo mas brillante de las teorias operatorias,
segun su autor Festinger, indica: "cuando una persona dispone respecto a
un objeto de dos cogniciones o dos representaciones acordes entre si, hay
consonancia y la persona en cuestion siente satisfaccion. Por el
contrario, supongamos ahora dos cogniciones o representaciones que no
son acordes entre si e incluso son opuestas entre si. En este caso hay
disonancia y la persona es victima de la ansiedad". (Moscovici, op. cit.;
pag. 29). La explicacion de un gran nimero de fenémenos de cambio de
actitud y comportamiento en la persona nos habla de como la gente puede

reducir la disonancia cegnitiva, es decir cambiar de cogniciones, asi la
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persona modifica sus ideas. Por ejemplo: cuanto mas dificil es el acceso a
un grupo, mayor es el apego que se siente por €él; a las personas les gusta
mas los alimentos que comen por obligacién que aquellos que eligen ellas
mismas, y asi sucesivamente. Esto explica por que la gente no aprecia lo
que ha obtenido gratuitamente (Ibidem). ~ L.os tres tipos de teorias
conforman el cuerpo de toda aproximacion psicosocial, mucho mas si
el presente estudio plantea una perspectiva psicosocial.

'"VI. 2. TEORIAS PSICOSOCIOLOGICAS DE LA EMOCION

Unas indican que las emociones son resultado de las relaciones
sociales y otras que sefialan que las emociones son una construccion social,
como puede denominarselos interaccionistas simbolicos y constructivistas
soclales respectivamente.

Los estudios de Kemper (1984,1987) sefialan factores importantes
para comprender la influencia de las estructuras sociales y emociones, por
ejemplo: los miembros de ciertos grupos sociales, tienden a sentir ciertas
emociones mas a menudo y mas intensamente que los miembros de otros
grupos porque su posicion en la estructura social les somete mas
frecuentemente a ciertos tipos de experiencia emocional (Kemper, 1984 ;
1987) (Paez, Op.cit.; pag. 2). Puede mencionarse como otros ejemplos:
las diferencias que existen entre los patrones sociales de bienestar y
malestar, un mayor estado de animo manifestadas por las clases altas que
las bajas (puede estar asociada a condiciones de vida, segin Torregrosa,
1983), las enfermedades psicosomaticas, ansiedad, depresion y tristeza
mas manifestadas en las mujeres, la posicion y rol social (clase, etnia, rol

sexual y edad) que exige en ellas enfrentar situaciones de pérdida y stress
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interpersonal mas que los hombres, son una forma de "valvula de
seguridad emocional". Todas estas ideas indican que las emociones son un
resultado de la estructura y las relaciones sociales.

VL. 2. a) LA TEORIA OBJETIVO-ESTRUCTURAL DE
KEMPER

Retoma 1a hipotesis de Funkenstein, en el cual las emociones estan
asociados fisiolégicamente, ya sea a la alta o baja concentracion hormonal
adrenérgica y noradrenérgica, Por otro lado estan en relacion al poder y
status, veamos algunos ejemplos que sefiala:

Fisiologla'y emociones

- la rabia y el enojo asociada a la alta concentracion de la hormona
norepinefrina

- la depresion a la baja concentracion de la misma

- el miedo y la ansiedad a la alta concentracion de epinefrina

Poder_y Status

- déficit o exceso de poder condicion social para la aparicion del
miedo y la ansiedad con aumento de epinefrina.

- la pérdida de status habitual, base social para el enojo (o depresion)
asociado con el aumento de norepinefrina.

Emocion y poder

- el miedo fruto de la interaccion del actor sometido al poder de otros

- la rabia en el status habitual no es respetado, es cuestionado por otro
sujeto

- la tristeza en el que el status es perdido y el actor se responsabiliza ¢l

mismo de la pérdida o es incapaz de repararla
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A iodo esto las emociones tienen valor adaptative, estan ligados a la
diferenciacion social de situaciones, etiguetas lingiiisticas y procesos de
socializacion. Para el estudio de los cambios periféricos de la emocion se
han utilizada a cuatro emociones basicas con una base fisiolojca innata, el

edo, la rabia, la aleria y la tristeza, al gunas de ellas energetizan el
cuerpo como el miedo y la rabia adaptandola para el peliro o la amenaza,
la alegria la prosecucién de respuestas para la sobrevida,  Si hay
emociones basicas primarias., las emociones secundarias se construyen
mediante la adscripeion de significados, etiquetas lingiiisticas. definiciones
a condiciones diferenciadas de interaccion social y emociones primarias,
un ejemplo puede constituir la culpa, basada en el miedo y vinculada al
cusiizU real o anticipado asocidndose a un acto prohibido, o bien el uso de
varbal "deberias sentirte culpable' . "acttas hormonalmente” "te

has dejado llevar por los nervios", expresiones populares que tienen jue
ver con el etiuetaje lingiifstico, son expresiones que describen sintomas
OT¥aNICos supuestos a ocurrir en  determinadas emociones, tales
expresiones son constantemente < <teatralj zadas>>, proporcionadas por la
lectura.. la escritura, los cuentos o {ihulas, poemas., telenovelas, canciones.

y 1mbilias del individuo universitario.

MIEDO ;3‘57: CULPA
Fipoctones Priinantas { Frnocion seceundarias

\\__'j‘f Significada-de finiciones

s
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importancia del proceso normativo ele cambio emocional. Para Kemper la.
estructura social, su evolucion historica, y la articulacion con la cultura
determinan a las emociones y a ias normas sociales.
vie 2. CARACTER PERIFERICO DE A ORGANIZACION
SOCIAL, JHOBMAS SOCIGOCULTURAYT ES 'V EMOCIONES
|z interaccién entre la estructura social la forraa de organizacion
social, a través de la cultura permite definir las situaciones, interpretar la
conducta. de los otros y predecir las emociones. La cultura mediante las
normas prescribe los deberes y derechos de los actores en relaciéon al poder
v status, situdndose en los marcos de referencia reglas de encuadramiento y
1. e demarcacion del contexto
1,a sociedad boliviana pluricultural, con distintas representaciones
suctales de la emocidn que dados en ei <<procese de occidentalizacion=>,
de dominio ideolégico y politice -desde el coloniaje hasta los dias
republicanos- la gente adopta frente 2. las mas intensas situaciones de
pobreza.. eventos de placer y displacer, episodios emocionales criticos y
extremos ligados a la vitalidad por la supeivivencia (Ponce, 1979, pag..
0'
“3. con la llegada de los espafioles se implanta uni nueva
estructurs politico -institucional, como en otros paises de la region
tinoamerteana. Ira. cultura. occidental y la criolls-mestiza han pretendido
cnrzar la imposicion de costumbres, valores y lenguas, tradiciones,
sedos y comportamientos sociales, que por medio de los sistemas de

venr or cpgen ‘al setruade  civilizar al indio>>.
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De acuerdo a los datos del ultimo Cen.o de Poblacién y Vivienda-
1992, la poblacidn total de Bolivia alcanza a 6.344.396 habitantes. El
sistema politico actual es democratico después de gobiernos dictatoriales
militares de los afios setenta a ochenta que han influido bastante en las
generaciones de esos afios.

I‘n la vida social en general, los nifios y mujeres son principales
victimas de la situacidén de pobreza y extrema pobreza, discriminacion
lingiiistica, cultural, en las escuelas, en el transporte publico, en los
tribunales, en la atencion de la salud mental y fisica.

El Desarrollo Humano en Bolivia condicionado a la dependencia del
capital financiero internacional, permite que el sujeto boliviano estructure
sus propias emociones transmitidas culturalmente por tradiciones y
costumbres cultivadas a predominio de ser un pais indigena. El caricter
de indigena se aplica a las areas rurales como a la presencia de tradiciones
y costumbres autdctonas en todas las ciudades, (UNICEF, 1993, pag., 1-
29), fendémeno social que se da en los departamentos de crecimiento
econdmico aventajado a departamentos pobres. De las prioridades
planteadas en relacion al desarrollo humano estén la educacion y desarrollo
infantil, la mortalidad materna y la situacion de las mujeres, los
denominados "nifios en circunstancias especialmente dificiles", la pobreza
y recursos economicos, ademas de la atencion de las muertes de nifios
pequenos.

La estructura social refuerza las respuestas adaptativas y por ende
determinan también un mayor o menor desarrollo cultural y lingiiistico de

las emociones mas probables y adaptativas.  Por ello consideremos
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algunos aspectos relevantes de la interaccion entre la organizacién social,
normas culturales y emociones: la cultura ayuda a la produccion de
emociones especificando el significado de los encuentros interactivos a.
nivel de poder y status.

Las representaciones sociales de la emocion podria crear la existencia
de una "autcimagen falsa." corno sujeto boliviano, debido a atribuciones de
culpabilidad, de prejuicios clasistas relacionados a la pobreza, condicion
preexistente para su patron b: sico emocional, ({.uigi, 1988).

Si bien es un problema generalizado en Bolivia corno en otros paises
de Lannoamérica. es mucho mas palpable si nos delimitamos a la. region
altiplanici tomando en cuenta que coexisten mas de treinta grupos étnicos--

inzii ,i1cos en todo el pais, algunos compuestos por miles de personas y
airas solo por cientos de personas e incluso en proceso de desaparicion.
Las personas que hablan una lengua indigena se encuentran mayormente
en aizas rurales, y es el idioma aymara y el quechua los mas hablados la
mavoria por mujeres, para esto la Ciudad. de La Paz, sede de gobierno
presenta la combinacion y siutesis cultural, "en la que se mezcla lo mas
pobrey uitimo o novedoso de la acumulacion del capital" (Ponce, 1979;
nay. las categorias gendricus de "collas", "cambas" y "cochalas” etc.,

mas caracleristicas, precisamente hacen referencia a las regiones
con tradiciones ¢tuicas distribuidas en todo el territorio. La organizacion
es variada como sus manifestaciones socioculturales

>
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Es tan esencial conocer, porque el sujeto boliviano confia en su
conocimiento estereotipico para definir una experiencia emocional, es
precisamente el ambiente social a través de la cultura que parece ser
particularmente bien equipada a cumplir tales necesidades.

Martinez (1993; pag. 55), sefala al respecto:

"...1la narracién_oral ha ocupado un lugar muy importante en el
desarrollo cultural de los pueblos, (....). Esta {ransmisién de memoria
permitiria. paralelamente la integracidén de un grupo de personas que
podrian ser familiares o de la comunidad, y también una manera de
retener, continuar y hacer la historia: su historia....(..) una historia que se
convirtié en la «no oficial>>, ante la invasion espaifiola. (...) abuelo que
contaba al nieto, nieto que contaba al otro nieto y asi fueron escribiendo en
el tiempo una, literatura e historia oral".

VL 3. OBSERVACIONDIRECTA DEL UNIVERSITARIO

El estudio de los cambios de la emocidon adquiere mayor relevancia en
cuanto a la educacion y salud fisica y mental en nuestro pais. La mayoria
de los experimentos en Psicologia Social se realizan con estudiantes
voluntarios de los primeros afios de Psicologia. "Ya en los afios 50 se dijo
ironicamente que la psicologia en general y la psicologia social en
particular, era la ciencia que estudiaba las leyes de la conducta de los
estudiantes de los primeros afios de psicologia" (Paez et al, 1987; pag.
483). Ciertamente, es el universitario mas preciso en la descripciéon de la
verdadera naturaleza del experimento, es mas cooperativo y dispuesto a.
ayudar (Crano y Brewer, 1973; pags. 75-76) (Op. cit, 1987; pag. 485);
cada dia tiene mayor aceptacion: las realizaciones y logros en el campo de
la educacidn, de la investigacion y de construir la realidad, pues las

acciones € interacciones sociales no son titnicamente el resultado de la.
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inteligencia, sino también de patrones basicos emocionales y
representaciones sociales. Como persona puede manifestar patrones
periféricos de la emocidn, prevenir o adelantar dichos eventos, reducir la
disonancia cognitiva en casos de :falta de control o bien perderla
orientandose a las desviaciones emocionales.

La necesidad de contar con sistemas de comunicacién adecuados con
el universitario ingresante y de egreso, permite sefialar un ajuste y
acomodacion de conductas académicas logradas, la reinterpretacién de
eventos emocionales, la verbalizacion de los mismos. Ahora bien, la
relacion que guarda con las expectativas de los padres y expectativas
individuales del estudiante merecen quiza un analisis exhaustivo, ademas
de la especificidad del presente estudio, sin embargo a manera de ejemplo,
recurro a la inferencia clinica para hablar del conocimiento estereotipico

del sujeto, en un acercamiento hipotético y psicodinamico:

" ..Suele ser un hombre ansioso e inseguro, atormentado por
sentimientos de incapacidad economica y frustrado en muchos aspectos
vitales, Este cardacter labra Jos origenes de pautas de conducta
nadecuada e irracional, La madre a menudo se perfila como una mujer
angustiada y masoquista, que por una parte trata al hijo con tolerancia
excesiva v lo colma de cuidados, por otra, lo deja desamparado e
indefense ante una realidad brusca que ella misma teme. Esto qctic en
el o hacicndolo cobarde, dependiente y caprichoso, incapaz de
enfrentarse d la vida con una libertad conciente y auténoma, con la
angustia desentirse culpable ante una madre que depende de él”,

1967, pag. 274).

Otro «jumpic que puede ciarse al respecto, esta en los estudiantes

de Medicinga, la catedra de anatomia:
" R TS VY N TY VYRS r ; ~
Te aciitucd emocionil de la mayoria de los alumnos del primer afio
de laoarrerq es tan Gnsiosda, muchas veces presenciamos 2100



Pagina 78

auténtica "neurosis de examen'" que revela la gran inseguridad del
estudiante ante la vida, (Ibidem).

En una clase de psicologia impartida en forma teorica a base de
clases magistrales y en forma de practica en talleres, se encuentran todo
tipo de grupos, buenos y malos, productivos y estériles, cooperadores y
pasivos, etc., se agrupan en intereses culturales, entre los que se consideran
"genios", los mas serios y mas divertidos.

Un andlisis asi nos determina diferentes patrones de comportamiento
y estados emocionales en la que predomina los defectos del ambiente
sobre las cualidades del estudiante universitario.
V1. 4. COGNICION SOCIAL: PENSAMIENTO, UNIVERSIDAD Y
SOCIEDAD

Para aproximarnos al universitario como individuo particular de un
colectivo, recurriré a conceptos de la Cognicion Social, la misma que
depende de las formas de organizacion social y de la acumulacién
preexistente de conocimiento. Aproximandose al conocimiento del "objeto
humano", del si mismo, de los roles o instituciones, analiza porqué las
personas extraen e interpretan informacion de su medio social. En el
universitario el acceso al trabajo cognitivo le permite atravesar por las
distintas fases del proceso cognitivo, como son: la Atencion, Percepcion,
Codificacion, Almacenamiento, Recuperacion, Representacion y Memoria,
«esquemas, prototipos, etc.>> (Ostrom, 1984; Landman & Manis, 1983)
(Paez, Villarreal, Etxeberria & Valencia, 1987, pag., 72). Ahora bien, al
referirme a las representaciones sociales, a la memoria y esquemas, las
primeras son conceptualizadas como una forma de pensamiento social, una

estructura cognitiva que procesa informacion, otorga un sentido al medio,
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sirve de guia para las conductas, actta como modelo o miniteoria
organizando y estructurando los contenidos de la realidad. En relacién con
la base afectiva y las emociones interviene en la identificacion,
reconocimiento y evocacion de objetos, podria considerarselo como un
proceso de reconstruccion, creativo y autonomo.

La utilizacidon del concepto de esquema para referirnos a las
representaciones, tiene un valor importante cuando nos referimos al
esquema social de las emociones, primero, porque la representacion es
un esquema conceptual producto de la funcidn simbolica, construido y
compartido colectivamente. El pensamiento social es motivado, evaluativo,
dependiente de la posicidn social, y de valores ideoldgicos y culturales
dominantes, mas adelante haré mencion a la relacidén con el poder y status,
y la influencia de la organizacidn social, normas socioculturales y la
emocion.

Los esquemas son unidades organizativas basicas de la informacion,
unidades molares de la memoria, son estructuras de conocimiento
complejas y totalizantes, que procesan activamente la informacién del
medio, es asi que puede explicarse que el conocimiento es uypa
reproduccion_y reconstruccién activa de estimulos sociales y no un
mero reflejo. El término de esquema es tomado de los esquemas de la
teoria piagetiana, la categorizacion social es un esquema abstraido de la
practica social, seglin este autor presenta tres aspectos importantes en
considerarlos por la razon de que el esquema social esta ligado a los
cambios periféricos de la emocion, estos permiten ademas la manifestacion

verbal y no-verbal de los cambios esperados por el universitario y
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sustentados por la interaccién social.  Fi estos esquemas el aspecto
fourativo € la representacion estatica del objeto conocido, el aspecto
operacional €S la representacion de los procesos y dinamica del objeto
conocido v, el aspecto de cozzunicacion entre el sujeto (universitario) y los
otros, (Paez et al., 1987; pag., 81).

Ademas, el esquema si bien en la actualidad puede presentar diversas
concepciones (Landman & Manis, 1983), es preterible la concepcion de
que el esquema es un prototipo (abstraccion o serie de ejemplares
representativos) o miembro de una categoria conceptual, da el contenido a
la etiqueta verbal de un concepto, las categorias son esencialmente
esquemas de roles.

Otro de los conceptos que sustenta el esquema social es aquel
mencionado por Paez et al. ( 1987, pags., 77 y 78), en referencia a i
memoria como registro interno de todo_suceso, sefialando que: ".... la
memoria es una red multiple de relaciones (proposiciones) y
conceptos organizados por la distancia semantica (basada en la
experiencia social). Estos conceptos y categorias serfan proposicionales y
no proposicionales, e incorporarian tanto elementos prototipicos
ejemplares probabilisticos ¥ estarian, ademas, organizados en unidades
molares comprensivas de los conocimientos, tales como «los
esquemas>>.

De esta manera podemos comprender que las representaciones
soclales se dan por esquemas que funcionan como hipotesis y expectativas
que orientan la busqueda y organizacién de la informacién mediante el

proceso de convencionalizacién (informacion asimilada y acomodaciéon
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a conocimientos preexistentes), la simplificacion de la informacion y, la
retencion selectiva de contenidos relevantes para el esquema social.
También de acuerdo a la tipologia de los esquemas estos pueden ser *
esquemas individuales, de roles (normas, expectativas y conductas
asociadas a la posicion social), de grupos (representaciones o estereotipos
gripales), de sucesos (guiones o escenarios), de resolucion de problemas
(sin contenidos heuristicos y algoritmos de toma de decisiones).

Para la utilidad del presente estudio, los esquemas son elementos de
guia para evaluar la conducta. <<La relevancia de las expectativas
antoevaluativas para las erzociones y la conducta es un hecho
ampliamente documentado» (Bandura, 1980) (Ibidem).

Sin embargo, debe considerarse que las conductas son determinadas
solo parcialmente por los esquemas, y en relacién a las emociones, las
situaciones sociales y la interaccion entre éstas y las caracteristicas de los
sujetos (universitarios), estan basados en creencias, experiencias anteriores,
representaciones de las normas de accion; todo esto lleva al universitario,
bien adaptarse al medio o tener "disfunciones" de los esquemas sobre el
procesamiento "optimo de la informacion" (Paez, 1987; pags., 109, 116 y

117).
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esquema individual: denominados autoesquemas, organizan el conocimiento sobre si
basada en la experiencia pasada, sirve para scleccionar y proce-

sar informacion relevante para el sujeto, esta caracterizada, por: 1) el esquema indi-

vidual es mas accesible a la memoria; 2) parece ser mas complejo que el de otros;

3) esta mas cargada emocional y afectivamente y; 4) se representa mas verbalmen-
y Ys

te que visualmente.

esquema de roles: estructuras coghitivas organizadas sobre el conjunto de normas

y conductas asociadas a una posicion social; son la interiorizaciéon
de normas y expectativas de roles. Los estereotipos son esquemas de roles mas
genéricos. LA INFORMACION INCONSISTENTE SE RECUERDA MEJOR.

Esto no significa que la informacion consistente no se recuerde, se lo hace con el

estereotipo o esquema de rol.

esquema de sucesos: serie de cuadros de imagenes y simbolos puestos en orden

temporal que escenifican una serie de interacciones tipicas.
Se dividen en EPISODICOS (vinculados a sucesos concretos), CATEGORIALES
(de caracter genérico) e HIPOTETICOS (supuestos episodios conctretos).

Todos los «escenarios» presentan acciones prototipicas.

esquemas de resolucion de problemas: son esquemas genéricos, libres de contenido
especifico, organizan el conocimiento con
esquemas de atribucion de causalidad (que nos indican qué hacer y qué variables
tomar en cuenta para encontrar la causa de un fenémeno), son esquemas de percep-

cion de relaciones sociales y heuristicos para toma de decisiones y juicios.
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Nowa: Andlisis del contenido e influencia de cada tipo de esquema en los
procesos de percepcitn-comprension, memorizacion, recuperacion y utilizacion de la
informacion. Cumplen funciones ligadas a t1 formacion de estereotipos, { Paez el al.,
19S7: pusus., 86 a 89.

VI.S FORMACION E INFLUENCIA DEL CONOCIMIENTO
ESTEREOTIPICO

11 este proceso de convencionalizacién interviene la circulacion de la
intormacion, que permite al sujeto universitario paceiio, estructurar
cambios periféricos de la emocion dados por esquemas que funcionan
corno hipotesis y expectativas que orientan la busqueda de la informacion y
que asimiinda le permite acomodasse a conocimientos preexistentes.

_A. través de la estructura basica cultural el universitario boliviano es

dotado por una variedad de expectativas acerca de cambios PETIiCIICos a
ser experimentados en distintos estados emocionales.
Aqui reside la importancia de determinar cudles son los cambios

periféricos que experimenta el estudiante universitario y cuales son las

conductas aprendidas y los determinantes fisiologicos. Tomando en
cucnte que su estructura basica cmoclonal _estd en. relacion. al. proceso

Barticipasclon social. s decir, es un determinante
mportante en la diferenciacion del supefo ideoldgico y sujeto epistémico

que implica su formacidn profesional,, diferencia en cuanto accede a lo

~

COeNIY O por motivacidon o se quede en el conocimiento superfictii de la
reilidiict manifestando mas sus emociones en dependencia cognitiva o bien

se ubique ambivaleniemente
aceso de convencionalizacton mterviens con un rol importante.

ror o mnlolo meidins de comunicacion - de los cuales la radio television
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por cable, la opinidén de la prensa escrita y oral, el lenguaje subliminal
dirigido a los consumidores de informacion, la moda, la muasica, marcan
guias de opinion y de actividad emocional. Los cambios emocionales que
genere esta ligado al status, poder, de grandes y pequefios intelectuales, de
cuya dilusion el sujeto simplifica y distorsiona el mensaje del cual
finalmenice, ¢i Li seleceton de informacidn se es convencional de acuerdo a
la ideologia. para los lideres de opinién_ Otros ejemplos significativos del
convencionalismo y falso consenso puede encontrarse en los individuos
que representan un comportamiento cuando colocan a la mayoria junto a ¢l
mismo, con una sensacion de "normalidad"., y proyectando en otros sus
propias caracteristicas; volviendo a los medios de circulacién de la
informacion, los concursos de radio, programas en los que la gente
manifiesta o reporta cambios emocionales g] relatar el evento acontecido
con intensidad en los programas de radiodifusion corno: "Tribuna Libre del
Pueblo", "La hora del Pais", "E1 Telepolicial", sondeos de opinidn,
radiotelevisoras evangélicas, frecuencias moduladas, el erotismo y el sexo,
la violencia y suicidios; estos y otros ejemplos pasan al convencionalismo,
reflexionemos ahora sobre la influencia que tiene la estructura social, la
cognicion y la manifestacion de patrones emocionales en el universitario.
La formacion de estereotipos se da corno una de las formas mas
frecuentes de las representaciones sociales, el estereotipo vendria a ser el
aspecto conceptual o cognoscitivo del prejuicio (juicio no comprobado
favorable o desfavorable, adscripto de valor positivo o negativo de un
componente afectivo) (Merani, 1979; pag., 130). El universitario puede

manifestar cambios periféricos de la emocidn registrados en su
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conocimiento estereotipico. El estereotipo esta constituido por creencias
populares sobre la probabilidad de aparicién de conductas, pensamientos,
y sentimientos. Tajfel (1984), define al estereotipo como :  "una imagen
mental simplificada de una categoria de personas o institucion,
compartida en sus caracteristicas esenciales por un gran numero de
personas" (Pacz, 1987; pag., 222).

En el proceso cognitivo el universitario ha elaborado distintas
categorizaciones de la informacién, es en este sentido que la ideologia
como sistema preexistente influye en la categoria de un acto, y es la
emocion por tanto, un hecho difuso, una experiencia compleja,
generalmente envuelta de signos internos y externos, desarrollado por los
individuos en un tiempo muy breve.

Los cambios periféricos de la emocion y los estereotipos actiian corno
heuristicos, los universitarios pueden de esta manera emitir juicios sobre la
base de teorias personales, en situaciones donde el proceso de informacion
es complejo, como por ejemplo, algun trabajo de investigacién, exdmenes
escritos y orales, la relacién docente - alumno, las experiencias practicas de
su futura profesion. Involucrado en actividades de vida académica, de la
relacion teoria y practica, de interaccion social, el universitario va ha
interpretar el comportamiento de otros y buscar interpretaciones
alternativas basandose en los estereotipos predominantes de la informacién
no estereotipada y utilizada como heuristicos (son esquemas o formas de
tomar decisiones y realizar juicios). En el procesamiento de informacién el
universitario esta influido por diversos efectos ademas del etiquetaje

verbal, estos pueden ser el efecto de asimilacion, de contraste y el
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denominado «efecto de primacia>>, que afectan sus juicios sociales en
relacion al grupo que pertenecen (endogrupo, €xogrupo), en los cuales los
sesgos evaluativos esta en relacidn a su autoestima y pensamiento social,
por ejemplo, la pertenencia a una clase social introducida antes de
cualquier otra informacién influye en el juicio.

"Se ha encontrado empiricamente que el uso de estereotipos es
mayor cuando la tarea es compleja'y Se debe realizar en poco tiempo"
(Paez et al.; pag. 223)

La influencia que tiene en las fases de la cognicion es de gran
importancia, por ejemplo 1) en la atencidon, percepcion y codificacion (se
interpreta el estimulo en el sentido del estereotipo); 2) en la memoria y
recuperacion (se recuerda mejor la informacion relevante al estereotipo) y;
3) en los estereotipos y juicios sociales (en las explicaciones de
responsabilidad y de causalidad de la conducta).

Vi. 6. COMPONENTES DE LAS EMOCIONES Y FORMAS DE
ENFRENTAMIENTO

En la mayoria de los universitarios hay ideales hermosos y dignos,
dificultados por numerosos conflictos y deficiencias, es por eso que el
conocimiento de estos patrones emocionales que permiten el acceso al
nivel cognitivo, son parte de la explicacion de lo que significa la higiene y
salud mental, en las formas de enfrentar (coping), de manipular y
controlar las emociones negativas provocadas por sucesos Sstressanfes.
Para esto es necesario referirse a los cuatro elementos que configuran una

emocion o sentimiento consciente, segun Thoits (1984,1985)( Paez, et

pag., 13):
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a) indicadores situacionales externos
h) cambios fisiolégicos,
C) gestos expresivos 'y

d) etiquetas o designaciones conceptuales

La asociacidon de los cuatro componentes emocionales son
aprendidos y reforzados a través del uso indicativo del lenguaje. La
mediacion cognitiva no es necesaria para que se experimenten reacciones
espontaneas, que posiblemente son innatas. Es por medio del lenguaje que
somos concientes de lo que sentimos, todo esto asociado a etiquetas o
conceptos culturales adquiridos en la interaccion social, en gestos
expresivos y sensaciones internas. Para Thoits, el control de los cuatro
componentes de las emociones siguen algunas técnicas de coping directas
y obvias que estan limitadas a personas con poder o con recursos
(autoridad, dinero), lo que hace que la gente pueda utilizar diversos tipos
de técnicas, en la que la persona deliberadamente puede eludir o
abandonar la situacidon, reemplazando ciertas caracteristicas por otras que
invoquen respuestas mas deseables, o construir una situacién nueva.

Una forma de desviar los indicadores amenazantes o problematicos en
la situaciones emocionales es emplear en su lugar la cognicién, lo que
permite reinterpretarlas, reducir sus respuestas expresivas y fisioldgicas,
reemplazando la tensién por la calma.

Los universitarios pueden manipular las sensaciones fisioldgicas por

medio de estimulantes o depresores, ligados a un estado emocional



Pagina 88

deseado, el café, los cigarrillos. el alcohol, el valium, pueden generar estos
cambios’ fisiologicos. Para evitar reacciones no deseadas, las técnicas de
relajacion, de ejercicios fisicos y respiracion profunda permiten.
reemplazarlas por otros estados mas agradables. Alterando
cognoscitivamente las sensaciones fisioldgicas con concentracion adecuada

notable esfuerzo estan las técnicas de retroalimentacion y de
desensibilizacion progresiva.

La manipulacién y control de las expresiones faciales, en cuanto a
movimientos del cuerpo, tono de voz, y mediante un “trabajo de
expresion" genera sensaciones internas asociadas a estados emocionales,
reenfocs la atencion sobre caracteristicas situaciones alternativas. I a.
vdizacion del psicodrama segin Moreno (1923) (Carrillo, 1988; pag..
232) "permite expresar a través de la exhibicion del miedo y de la piedad la
liberacion, de todas nuestras emociones”. <<es un trabajo de expresion>>
manipulado conductualmente y reinterpretado por medio de la cognicion

alternativa.

3 i i6 | H
odio Q amgr intenso depresion fatiga
re os

La retnterpreiacion del propio estado emocional no deseado existente,
es sustituido por una cognicion alternativa mis deseable para aquel evenio

ernocional a ser exverimentado.
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VI. 7. APLICACION DE LOS PROCESOS DE MANE]JO DE
EMOCIONES

Las técnicas sefialadas segun Thoits estan en relacion a los estados
basicos de enfrentamiento sobre estressores, y cabe sefialar que éstas de
ser persistentes y repetidas las técnicas servirian de contenciéon reduciendo
o transformando los sentimientos a corto plazo, pero con la participacion
de otros esfuerzos,_las tentuivas de trabajo emocional del individuo
puede complementarse ésta es la esencia del apoyo social. Fs por tanto
el soporte social una ayuda al coping, el control situacional de emociones y
percepciones constituyen el soporte instrumental, el soporte emocional y
soporte informativo, respectivamente. La aplicacion de técnicas de manejo
de emocién pueden estar orientadas de la siguiente forma:

a) coping enfocado en el problema (alterando o dominando las
caracteristicas de una situacion),

b) coping enfocado a la emocién (alterando o dominando los
sentimientos de ansiedad generados por demandas situacionales),

) coping enfocado a la percepcion (alterando el significado de las
demandas situacionales).

Algunos ejemplos pueden ilustrar mejor el manejo emocional y
soporte social, las personas con poder pueden apartar al individuo de las
circunstancias en las que se halla sometido a pleno stress (vacaciones,
empréstitos financieros, etc.), otros con menos poder pueden simplemente
dar consejos respecto a cambios situacionales que el individuo puede llevar
a cabo y ofrecerle informacion que facilite estos cambios, (Ibidem, pag.,

23). Otros ayudan reinterpretando las situaciones, haciéndolas aparecer
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menos amenazadoras, fortaleciendo percepciones adaptativas y dirigiendo
la atencion repetida y selectivamente hacia indicadores determinados.
Otras alternativas pueden ser contar historietas, chistes para distraer las
sefiales productoras de trastorno. Lo que comunmente podemos observar,
cuando una persona altera las sensaciones fisiologicas del individuo
proporcionandole un trago, cigarrillo, y otros productos utilizados para el
"angustiado", la verbalizacién del etiquetaje cognitivo puede aqui
recordarle que necesita dormir, comer, hacer ejercicio para rechazar un
estado emocional.

En resumen, "las reacciones del stress son reacciones emocionales
etiquetadas cognitivamente como configuraciones de sensaciones internas
y comportamientos expresivos que responden a caracteristicas
situacionales observadas" (Paez, op. cit.; pag. 20). Son los sentimientos
indeseables los que motivan el trabajo emocional o de coping. Los
stressores enfrentan a las personas a las demandas ambientales y el control
de dichas demandas. El proceso de apoyo, puede funcionar al igual que el
coping, para proteger o aumentar la auto-estima (Thoits,1983), reduciendo

los sentimientos negativos intensos que obstaculizan el auto-control.

Las p1ersonas
fortalecen, protegen la

autoestima-autocontrol

- sugieren a partici

n técni
manejo emocionalpa tecnicas e | proceso de apoyo puede

funcionar al igual que el coping

- facilitan los intentos de
enfrentamiento [coping]
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VL. 8. INTERACCIONISMO SIMBOLICO Y LA EMOCION

Algunos autores de esta orientacién interaccionista simbdlica no han
excluido totalmente las emociones de la vida social, se basan en cuatro
premisas en las cuales el individuo construye la afectividad apoyandose en
la inexistencia de claros patrones fisiolégicos diferenciales entre emociones
y aceptando el etiquetaje cognitivo solo para un rango limitado y bajo-
medio de arousal, veamos:

Premisas Generales del Interaccionisme Simboélico

1. Las definiciones de la situacién e interpretaciones del actor social
son esenciales para comprender la conducta de éste. Es mediante un
proceso recreativo, a partir del cual el actor construye la afectividad.

2. La conducta humana es emergente, continuamente construida
durante su ejecucion.

3. Las acciones de los individuos son influenciadas por sus estados
internos e impulsos, ademas por los estimulos y sucesos externos. Las
percepciones e interpretaciones emocionales del actor son moldeadas tanto
por los elementos externos como internos.

4, Las estructuras sociales y las regulaciones normativas son el marco
de la accién, mas que su determinante y modelan la conducta sin dictarla
ineluctablemente (Shott, 1971) (Paez, 1989; pag. 38).

Sae 1 interior_de los limites impuestos por las
normas sociales v los. ¢ O -~ creativo simbolico el
que define el significado emocion del estado psicoldgico, siendo el
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resultado complejo del aprendizaje, de la influencia social y la
interpretacion.

Las emociones relacionadas a la asuncion de roles son utiles para el
control social impulsando el autocontrol y responsables de que los sujetos
se conduzcan de acuerdo con las normas sociales.

Para esto Shott (1979), seiiala que las culturas enfatizan o suprimen
diferentes elementos afectivos y en general las personas descargan y
"airean" sus emociones en las formas culturalmente prescritas.

Si bien esta posicion no es compartida ampliamente en el presente
estudio, toma en cuenta algunas de estas premisas para relacionar las
emociones asociadas a la asuncion de rol y que tienen que ver mucho con
el autocontrol, asi las emociones pueden ser consideradas como reflexivas
y empaticas. Ambas se refieren a evaluaciones del si mismo y cémo
aparece evaluado por el otro generalizado, la concepcion del si mismo
deriva de la asuncion de roles del grupo social que define la identidad, por
ejemplo: estudiante universitario.

A manera de muestra, las emociones experimentadas en el embarazo
de estudios realizados por Gross y Stowe, sefialan que las emociones
reflexivas serian el orgullo y la vanidad, ambas emociones reflexivas
positivas y transitorias; la primera se asocia a una autoimagen reforzada y
elevada que surge de asumir el rol de otros reales - imaginarios o el rol del
otro generalizado y descubriendo su aprobacion; la segunda es una forma
de auto-aprobacion social en la que no se esté seguro de la aprobacion de
los otros o de la imagen de si mismo. La vergiienza depende menos de la

presencia de otros concretos, surge de un juicio negativo actual que lleva a
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una autodepreciaciéon ante el grupo, otros significativos del "otro
generalizado" no aceptan una imagen idealizada de s{ mismo (mas si es
deficiente). La culpa esta asociada a la asuncién del rol del otro
generalizado. En relacién a las emociones empéticas, éstas refuerzan la

conducta altruista o pro-social.

VI. 9. CONSTRUCTIVISMO SOCIAL DE LAS EMOCIONES

La posicién constructivista social propone que las emociones son
construidas socialmente, son constituidas socioculturalmente a partir del
lenguaje, de las normas culturales de interpretacion, expresion y

sentimiento de las emociones. Un representante es Averill (1982) quién

define las emociones como "sindromes constituidos socialmente (roles

sociales transitorios) e incluye una evaluacién que realiza el sujeto de la
situacion v es interpretada mas como pasion que como accion. Como
sindromes, las emociones inclu bistivus (experienciales) y
objetivos (conductuales)" (Paez, 1989; pag. 48).

Asi las emociones son "constructos de sentido comun"
multireferenciales, «una emocion es un significado aprendido que le
permite organizar al sujeto (universitario) una experiencia privada Este
constructo esta asociado semanticamente a una serie de creencias

interpretativas, metaforicamente internalizadas y objetivizadas en el

discurso» (Hallam, 1985) (Paez, op. cit.).
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Bases metodoldgicas del analisis constructivista

1. Andlisis del repertorio lingliistico de una cultura dada.

2. Analisis del repertorio moral de dicha cultura.

3. Analisis del rol que juega la emocidn en la estructura social y la
determinacidén de los "escenarios" (situaciones) en las que se produce.

4. Formas narrativas que reflejan los aspectos anteriores.

5. Sistema de reglas que regulan la expresion de la emocion.

(Paez, 1989; pags. 46 y 47)

A partir de estas posturas metodologicas podrian diferenciarse dos
posiciones constructivistas, la radical y la abierta. La radical plantea que la
emocion es definida intrinsicamente cultural, dependiente en su existencia
de las funciones a las que sirva (Armoén-Jones, 1986; pag. 61) (Op. cit.).
La abierta asume la funcidn social de la emocidn sin excluir la existencia
de reacciones emocionales basicas de caracter adaptativo ante situaciones
de amenaza (miedo).

VI. 10. EL CARACTER SOCIAL DE LA EMOCION

Las politicas de salud y educacion que atienden a mujeres y ninos con

prioridad, descuidan en gran medida la salud emocional del nifio y la

madre incluso la d¢l vardn, reduciéndose a la asistencia de la salud fisica.

La participacion del psicologo social en equipos de trabajo
multidisciplinarios, interdisciplinarios o transdisciplinarios, da un empuje
integrador de los aspectos socio-comunitarios en dichas politicas sociales,

la participacion es emergente por las necesidades y demandas sociales.
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Ambas posiciones planteadas la interaccionista simbolica y la.
constructivista social fundamentan los conceptos utilizados en el presente
estudio, sin embargo, toma el caracter social de la emocién, segun Avenll
(1982; pag. 24) que afirma:

"la mayoria de las emociones reflejan el pensamiento de una época,
el secreto de una civilizacion. Se deduce que comprender el significado
de una emocion es comprender los aspectos relevantes del sistema socio-

cultural del que la emocion forma parte” (Paez, 1989; pag. 49).

VI. 11. APROXIMACION PSICOSOCIAL INO»
CONSTRUCCIONISTA SOCIAL

Conocer ;cudl es la importancia de lo social en el fenomeno de las
emociones?, tiene a nivel epistemolégico diversas posiciones a adoptarse,
unas caen en el reduccionismo biologico y otras en el reduccionismo
cultural. Moscovici (1985, pags. 24. y 25), sefiala refiriéndose al estudiante
-que pasa de la psicologia o sociologia a la psicologia social-, que en lugar
de considerar mas importante aprender ésta o aquella teoria que con
frecuencia olvidara mas tarde, debe hacer un esfuerzo para interiorizar la
vision de como analizar y explicar los fendmenos simultaneamente
psicologicos y sociales: "Esto me lleva a hablar de ciertos
<<prejuicios>> muy extendidos y que, a mis ojos, constituyen
verdaderos obstaculos epistemologicos, en la acepcion de Bachelard,
para alguien que desee dedicarse a la investigacion y practica de la

Psicologia Social”
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La presente tesis insiste en la perspectiva psicocial de que los cambios
periféricos de la emocion, probados en las investigaciones psicofisiologicas
no establecen patrones fisioldgicos diferenciados, por el contrario la gente
puede reportar cambios periféricos que difieren entre las emociones, estos
reportes se originan en el esquema social, estos esquemas son similares a
través de las culturas.

La ontogénesis de las emociones explica como convergen o se
fusionan una linea natural-biologica y una linea sociocultural (lo"social" se
mezcla con lo "natural"), la cultura no crea nada solo altera los hechos
naturales de acuerdo a los fines comunes. En la internalizacion del
esquema social, la percepcidn de los sintomas emocionales, los niveles de
tolerancia ante ellos, las formas de expresion y de conducta social, la
verbalizacion y utilizacidén de etiquetas lingliisticas estan influidas por las
culturas, ideologias, valores y representaciones que modelan el ntucleo
duro hereditario ("historia natural"). Asociada a ciertos estimulos
desarrollan la "historia social", la frecuencia y la intensidad de los
estimulos son determinados por la estructura social y evaluados por las
normas ideologicas vigentes y dominantes.

La posicion constructivista social, como los neo-jamesianos y
sociocognitivistas plantean una aproximacion demasiado intelectualista y
reflexiva sobre las emociones. Esta aproximacion "cogi.itivista” no da
cuenta de los fendmenos motoricos, de preparacion para la accion y del
procesamientop inconciente de la informacion (Paez, 1990; pags. 37 y 38).
Finalmente, existen varios patrones periféricos en el conocimiento

esquematico de la emocion.



Péagina 97

SEGUNDA PARTE
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VII. OBJETIVOS
VII. 1. OBJETIVO GENERAL

- Conocer que los universitarios de la Ciudad de La Paz reportan
verbalmente experiencias de cambios periféricos que difieren entre
emociones.
V1i. 2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Determinar cuéles son los cambios periféricos ligados al esquema
social de las emociones en universitarios de la Ciudad de La Paz.

- Diferenciar las condiciones de estereotipo y de memoria episoddica
en los; perfiles reportados de cambios periféricos de la emocion.

Comparar los reportes de los cambios periféricos en universitarios

varones y mujeres cuando experimentan ciertas emociones.

- Identificar si existen dtierencias significativas en patrones periféricos
de la emocion de universitarios bolivianos con patrones reportados de

versitarios americanos y belgas.

VIL 3. HIPOTESIS DE TRABAJO

- Los universitarios describen cambios periféricos que se originan en
el esquema social al cual esta articulado el conocimiento de sus
emociones.

- Cada emocion esta caracterizada por perfiles de cambios periféricos
lipicos y patrones prototipicos.

La condicién sexo no influye en la intensidad de los cambios

periféricos reportados de la memoria y esquema social para la condicion

rapida v lenta.
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- Los universitarios de la Ciudad de La Paz reportan patrones basicos
emocionales similares al compararlos con otros estudios en universitarios
americanos y belgas.

VIII. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Se trata de un estudio descriptivo factorial cuyo disefio es un modelo
mixto con tipos de informacién requerida (estereotipica vs. episodio
emocional real), tipo de emocion (alegria, tristeza, miedo, colera) y sexo
como factores entre sujetos y los diferentes cambios periféricos corno
factor fuera de los sujetos.

Es una réplica del estudio realizado por Rimé, Philippot y Cisamolo
(1990) y puede considerarsela como teplicacion directa porque repite el
experimento con nuevos sujetos (replicacion entre sujetos).

En el intento de la medicion psicofisioldgica de los elementos
mediadores del pensamiento, "las teorias mediadoras se desarrollaron para
enfrentarse a los procesos complejos del pensamiento, caracteristicos de
los seres humanos" (Calderon, 1979, Tomo I; pag., 120). Ademas, segin
este autor en relacion a variables intervinientes, sefiala: «SZ hablamos de
adaptacion esto implica tener que interactuar con ciertos contenidos de
informacion que seran de alguna manera procesados para dar lugar a los
diferentes aprendizajes que segun las disposiciones o P’ edisposiciones”
seran o no almacenadas en centro de la "memoria”, "recuerdo”,
"eondicionadas”, etc.>> ( Op. cit. Tomo IL; pag., 344).

En la presente investigacion se utiliza una variable cognitiva
mediadora medida a través del analisis factorial de varianza, este sistema o

estado esta configurado de la siguiente forma 1) es de naturaleza de la
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memoria semantica (episodica y estereotipica), 2) permite reconstruir y
reproducir inmediatamente la evaluacion que realizan los sujetos de
cualquier emocion, se basa en dicho sistema estableciendo perfiles y
patrones de cambios periféricos de la emocion experimentados por
universitarios de la Ciudad de La Paz y comparados con otros estudios

transculturales.

DISENQ DE MODELO MIXTO

VD

Tristeza Rabia SEXO : @Q O O O @
Miedo Alegria

EMOCIONES CAMBIOS PERIFERICOS

VM \
CONDICIONES: RAPIDA { LENTA

Vi ESQUEMA SOCIAL

VD: Variables Dependientes; VM: Variables Mediadoras; VI:Variable Independiente

El modelo asume la existencia del conocimiento en los universitarios (as) de cuatro
emociones y doce cambios periféricos, mediados por condiciones cognitivas, todos en
correlacion al esquema social.

Este modelo puede ser planteado de la siguiente forma: el formato de
los cambios periféricos de la emocion cuyo modelo es por contrastes
(cambios periféricos por cada emocion) en universitarios y universitarias
consiste en presentar al sujeto el objeto de la experiencia emocional que

indique la intensidad de los cambios periféricos experimentados de una
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lista de doce cambios, basados en el conocimiento esquematico influyente
en la conducta social y tomado como variable independiente natural (Paez,
Echebarria y Valencia, 1987; pag. 416).

La esquematizacion o la existencia de un conocimiento estructurado
como variable independiente disposicional natural o mtrapsiquica se apoya
estrechamente en los procesos del pensamiento y la memoria, registrada en
los autoreportes resultado de la manipulacion de la condicion rapida y
lenta, como se vera el esquema social de las emociones en el sujeto
universitario no es dependiente de la cantidad de cambios fisiologicos sino
que ésta se define por la saliencta de los cambios periféricos a través de las
cuatro emociones: alegria, miedo, tristeza, y colera, como variables
dependientes registrados en los autoinformes. La variable mediadora y las
variables dependientes se miden paralelamente pero el modelo impone un
orden secuencial a partir de la variacion significante de los resultados.

La manipulacién del estudio pese a sus limitaciones es un instrumento
valido para explicar los reportes de cambios periféricos de la emocidn por
su efecto de primacia semantica por lo que los universitarios tienden a
recordar o utilizar mas éste material saliente cognitivamente (Leventhal y
Tomarken, 1986) ( Paez, et al. 1987; pag. 428).

La manipulacion de la autopercepcion de emociones postula la teoria
de que la activacidn mas el esquema social basados en indicadores es igual
a los cambios periféricos de la emocion. Es asi que la activacion
fisiologica es neutra afectivamente y segun el acceso al esquema social se
produciran cambios periféricos ha establecerlos en perfiles y patrones

emocionales. La manipulacion de las instrucciones para las condiciones de
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estereotipo y de evento real esta basado en las diferentes fases de
procesamiento de informacién y de la memoria, segin el modelo procesual

utilizado en el presente estudio:
4

2 6
. tencién__l [,__Ar chivado uicio y decisic’)n__1
1 y ) 3 } La manipulacion cognitiva en la metodelogia
excepcion Codificacion ~ MEMOR A Recuperacion empleada se basa en le precedencia tamporel
SEMANTICA de cada estudio de acuerdo e las instrucciones

Estudio A: condicion lenta /MEMIORIA EPISODICA Concretamente, el estudio A al explicar al uni-
ver sitario describe un episodio emaocional selac-

Estudio B: condicion rapida/ MEMORIA ESTEREQTIPICA donando una de las cuatro emociones recons-

N
AUTOINFORMES

truye y reproduce en forma escrita lo experimen-
tado y luego se aplica le matriz de cambios perif6-

ricos; en el estudio E, en contraste, el universitario

es el primero en saber que se trata de los cambios perif Erices tipicamente e ocurrir en una emocién e inmediatamente reciben le matriz

marcan la tipica intensidad a experimentarse en una de las emociones, tambitn se aplica el cuestionario que accede a la memoria seman-

tica en relacion e las respuestas registradas.

VIII. 1 DISENO

Por las caracteristicas de este estudio de replicacion el diseno tiene un
modelo mixto como se mencion6 anteriormente, con diferentes tipos de
informacion requerida y factorial, aplicados al azar lo que permite
generalizar los resultados, los sujetos no han sido extraidos aleatoriamente
de un universo, y es en la réplica del presente experimento en psicologia
social asi como los realizados por distintos investigadores europeos,
americanos cuyos resultados son generalizables a. diferentes poblaciones ¢
investigaciones.

" Ademas, la réplica mds til es la realizada por diferentes
investigadores, porque nos permite asegurarnos que no es la interaccion
entre un tipo especifico de poblacion y un equipo especifico de
investigadores la que produce el efecto, sino que se trata de un resultado

generalizable a diferentes poblaciones y a diferentes investigadores”
(Cook y Campbell 1979; pags., 78 y 79) ( Op. cit. pag. 490).
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El disefio factorial es el mas tipico y corriente en psicologia social
(Jones, 1985) ( Paez, Echebarria, Valencia, 1987; pag 305), tiene cuatro
niveles (2x2x4x12):

- Estudio A: condicion lenta, memoria episddica o evento real y,
Estudio B: condicion rapida, memoria inmediata o estereotipo.

- cuatro tipos de emociones (alegria, miedo, colera y tristeza)

- el sexo como factor entre sujetos (masculino - femenino).

- doce cambios periféricos de la emocion, como factor dentro de cada

sujeto.

Neta Beige: La lista de cambios periféricos esta basada en la lista usada por
Wallbott y Sherer (1986) en un estudio transcultural sobre la experiencia emocional
en 27 ciudades de los cinco continentes. La lista fue originalmente compilada de las
respuestas de sujetos en cuestionarios abiertos usados en un estudio anterior
{Sherer et al., 1986) llamado a identificar los sintomas y sensaciones reportados en
la descripcion de un episodio emocional.  Esta lista consistia en 10 respuestas
periféricas: nudo en la garganta, problemas respiratorios, sensaciones estomacales,
sensacion de frio, sensacion de calor, sensacion de caliente, aceleracion del corazon,
tension muscular, relajacion muscular, y perspiracién. Dos cambios expresivos -
lagrimas y voz temblorosa fueron afiadidos al comienzo de la lista utilizada en el
presente estudio, todo este material fue cedido generosamente para su aplicacion
con una muestra en nuestro pais por el investigador Pierre Philippot de la
Universidad Catolica de Louvaina, Bélgica.

VIIL. 2. OPERACIONALIZACION DE VARIABLES

Variables dependientes: las variables dependientes sobre las cuales el
estudio intenta trabajar en su desarrollo son:

a) Emociones: cuatro emociones basicas corno

- ALEGRIA COLERA

- TRISTEZA - MIEDO

Son recordados y descritos de episodios emocionales los cuales el
universitario debe acordarse de inmediato o pensar en una situacion

apropiada del evento emocional a reportar.
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b) Sexo: varones y mujeres universitarios de distintas carreras y
facultades describen episodios emocionales.

e) Doce cambios e oc¢ion, reportados en
cuestionarios y matrices de episodios reales y estereotipicos, constituyen

patrones determinados para cada una de las emociones, estas son:

1- Lagrimas (LAG.)*

2.- Voz temblorosa (VOZ)

3.- Nudo en la garganta (GAR o N.GAR )

4.- Modificacién en la respiracion (RESP.)

5.- Sensaciones en el estomago (ESTO.)

6.- Sensaciones de frio, escalofrios (FRIO)

7.- Sensaciones de calor, agradable (CALOR)

8.- Sensacion de caliente, mejillas ardientes (CALIEN.)
9.- Corazén que late fuerte (COR.)

10.- Musculos tensos, temblores (M.TEN.)

11.- Mausculos distendidos o en reposo (M.REP.)

12.- Transpiracion, manos sudorosas (TRANSP.) B

* Abreviaturas para los graficos.

Variables mediadoras : €ntre estas variables a manipularse estan las:

Condiciones lenta y rapida, €N la que se utiliza la memoria
estereotipca y episodica del sujeto universitario y la autopercepcion de
determinados sintomas fisioldgicos como proceso creativo, reconstruido ¥
compartido colectivamente. Establece intensidad y perfiles entre ambas

condiciones.



Pagina 105

Variables independientes: el esquema social representado por

universitarios, utiliza: primero, la memoria como registro interno de todo
suceso caracterizado por la reproduccion y reconstruccién activa de
estimulos sociales y experiencias emocionales, estereotipos, esquemas
conceptuales y la internalizacion de categorizaciones prototipicas de
significados y etiquetas lingiiisticas; todas estas autoevaluativas para las
emociones y la conducta del sujeto universitario. Segundo, establecidos
por cambios periféricos en perfiles y patrones diferenciados por cada
emocion.

VIII. 3. SUJETOS

En el presente estudio participaron noventa y seis universitarios de la
Universidad Mayor de San Andrés, (48 varones y 48 mujeres), entre 18 y
25 arios de edad, los mismos que fueron voluntarios de distintas Carreras
y Facultades, distribuidos al azar segin condiciones para el estudio. Cada
sujeto desarrolld su experiencia en un aula tranquila de la Universidad
donde estuvo solo con el experimentador. Este tltimo garantiz6 al sujeto
universitario el anonimato absoluto de lo sucedido en la experiencia.

VIII, 4. MATERIAL E INSTRUMENTOS

Los instrumentos y materiales utilizados fueron los siguientes:

Estudio A: condicién lenta (Ver Anexos).

- Reportes de cambios periféricos de un episodio emocional actual.

- Cuestionarios de preguntas abiertas.

- Matrices de registros para intensidad de doce cambios
periféricos.

Estudio B: condicion réapida (Ver Anexos).
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- Reportes de cambios periféricos tipicos a ocurrir en un episodio

emocional.

- Matrices de registros para intensidad de doce cambios

periféricos.

- Cuestionarios de preguntas cerradas con cuatro posibilidades
- Lapices y gomas de borrar.
VIII. 5. PROCEDIMIENTO
Los pasos desarrollados fueron los siguientes:
ESTUDIO: A
1.- Condicion de_episodio emocional real. Primero se les explico a
los universitarios que el estudio consiste en describir un episodio
emocional actual, en un cuestionario de preguntas abiertas; podrian
seleccionar describir una emocion especifica: ALEGRIA, COLERA,

MIEDO Y TRISTEZA.

Fueron instruidos a recordar el episodio emocional 1o mas

vividamente posible. Las preguntas realizadas fueron:
- ¢, Cuando le ocurri6 este acontecimiento?

- {, Donde le ocurri6 esto?
- Describa el lugar del acontecimiento, por ejemplo, el salon de su

vivienda, un restaurant, etc..
- ¢, Cudles eran las personas implicadas?, indique todas las personas

implicadas en esta situacion.

Cada universitario se quedo solo para que responda durante un

tiempo aproximado de 15 a 20 minutos.

Posteriormente, se les proporcion6 una hoja en el cual encontraron los

doce cambios periféricos de la emocidn y cuatro columnas. Cada linea
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especifica el cambio periférico sefialado al sujeto. Las columnas son
designadas para indicar la intensidad del cambio.

Una escala analogica fue designada para este proposito. El primer
cuadro vacio de la columna indica la ausencia del cambio periférico, el
segundo, tercero y cuarta columna indican respectivamente una intensidad
del 25%, 50%, y 75% del area llenado por el circulo, es decir de leve,
medio o alta intensidad.

Uno por uno se explica la serie de doce cambios periféricos que
comunmente pueden ocurrir durante un estado emocional.

Los sujetos universitarios fueron instruidos en recordar  quc
actualmente sucedio. Se les indicd que marquen en la matriz la intensidad
experimentada de cada uno de los cambios periféricos durante la emocion
que ellos describieron. Se les dio tiempo que ellos podrian requerirlo para
completar la matriz.

ESTUDICO: B

2.- Condicién de estereotipo. En contraste, los universitarios en la
condicion estereotipada, fueron los primeros en saber que el estudio
concernia con los cambios periféricos tipicamente a ocurrir durante una
emocién. Recibieron la misma matriz usada en el episodio real, a ser
llenado tempranamente. Se les explicé como deberian proceder, uno por
uno y con rapidez, la serie de los doce cambios periféricos comunmente a
ocurrir durante un estado emocional. Fueron también instruidos para que
marquen en la matriz la tipica intensidad de cada uno de los cambios para

cada especifica emocion.



Pagina 108

Se les nombro las emociones especificas (alegria, colera, miedo, o
tristeza) para los cuales los universitarios deberian responder.
Inmediatamente se procede a la lectura de la lista de cambios periféricos
con una pausa de I segundo entre cada item, los universitarios deberian
asi marcar en los respectivos registros.

Una ultima pregunta fue disefiada a ser llenada por los universitarios
en la condicién de estereotipo, que no se refiere al evento especifico
(memoria episddica) pero recurre al conocimiento general de la emocion
(memoria semantica). Respondieron a ;Qué es lo que tenian en mente,
mientras respondian el cuestionario?.  Cuatro posibilidades fueron
propuestos, como las siguientes:

L Pensé en la forma que estoy generalmente, cuando estoy feliz
(miedo, colera, tristeza).

2. Pensé en algunos aspectos de diferentes eventos felices que
experimenté (enojado, furioso, triste).

3. Durante todo el cuestionario pensé€ en los mismo especificos
eventos felices que experimenté, y de cuales daria detalles (lugar, gente,
circunstancias,etc.)

4. Directamente llené el cuestionario sin tener algo especifico en
mente.

Finalmente los universitarios que participaron fueron agradecidos por

su participacion.
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X. 1 i RESULTADOS
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Figura IX-1
DISTRIBUCION PORCENTUAL DE AUTOEVALUACIONES
SEGUN REPORTES EN LA CONDICION ESTEREOTIPO PARA
EL CHEQUEO DE MANIPULACION

PREG.4 (4,2%)

o3 27 1% \\\\\\\\\% /

PREG.2 (47,9%)

PREG.1:_ PENSE EN LA FORMA QUE GENERALMENTE ESTOY
PREG.2; EN ASPECTOS DE DIFERENTES EVENTOS QUE EXPERIMENTE
PREG.3: PENSE EN LOS MISMOS EVENTOS, ESPECIFICOS

PREG.4: LLENE EL CUESTIONARIO SIN TENER ALGO ESPECIFICO EN MENTE
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IX. 2. CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION

El chequeo de manipulacién para cada emocion muestra que en las
emociones de alegria, tristeza y célera los universitarios han pensado en
aspectos de diferentes eventos que experimentaron >50% (pregunta 2) vy,
s6lo en el miedo respondieron en el 33% para cada una de las preguntas 1
y 2 respectivamente, es decir "pensaron en la forma que generalmente

estan" y "en aspectos de diferentes eventos que experimentaron".

Figura IX-2
Porcentajes de autoevaluaciones realizadas segin la condicion
estereotipo para una emocion determinada reportada por

universitarios, lo que indica el acceso
a la memoria inmediata.

MIEDO
CONDICON ESTEREQTPO

PREG 4 (8.3%)

PREG.1 (333%)
PREGA (25.0%) §

PREG 2 (313%)
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Figura IX-3
Distribucion porcentual de autoevaluaciones segun condicion
estereotipo para otra emocion determinada (acceso a la memoria

inmediata).

TRISTEZA
CONDIGION ESTEREOQTIPO

PREGA(0.0%)

PREG.1(187%)
PREG3(Z.0%) 3

PREG 2(58.3%)

Los autoreportes informan que los universitarios acceden mas al
estereotipo de la emocion de tristeza, manifestando que pensaron en
diferentes aspectos de eventos que experimentaron, es decir basandose en
la memoria episddica; ademas de sefialar que han pensado en los mismos
eventos especificos, todo esto es posiblemente el estado emocional
frecuente en el patrén basico del estudiante a ser estereotipicamente

representado, (relacionar figuras IX-2, IX-3 y IX-4).
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Figura IX-4
Relaciones de emociones y estereotipo
Condicidn ripida
7

O~ M -
— PN D e O D~

[ —23

El ergat PREG2
PREGA PREGA

IX. 3. COMPARACION DE PERFILES DE CAMBIO 1 ¢RIFERICO

El analisis de varianza (ANOVA) del disefio factorial especifica las
siguientes variables dependientes e independientes subcomandadas en la
siguiente ecuacion: 2x2x4x12 con las condiciones (estereotipo y episodio
real), sexo, los factores de emocion entre los sujetos y los doce cambios
periféricos, report6d un efecto de significancia para la condicién de, F
(2.66) =0.107, p < .05, con mas intensidad de cambios periféricos
reportados en la condicion estereotipo que en la condicion de episodio real.
Valores de significancia también se encuentran para la variable sexo,
F (6,312) =0.014, p < .05, las mujeres han reportado mas cambios
intensos que los varones y para el tipo de emocion los valores obtenidos
son F 5.474)=.002, p <.005, la explicacion de la significancia de ellos

esta mas adelante.
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Como indica la Tabla IX-1, en cuanto a la interaccion Emociones-

Cambios Periféricos, la aceleracion del latido de corazon es reportado

como el cambio mas intenso de los doce considerados, seguido por los

items nudo en la garganta y modificacion en la respiracion, en cambio

musculos en reposo, sensacion de calor-agradable, lagrimas y sensacion de

frio-escalofrios fueron los menos intensos.

Tabla IX-1.

Significancia de Cambios Periféricos a través de las Cuatro

Emociones
Cambio Periférico Significancia
1. Lagrimas 0.85
2. Voz temblorosa 1.04
3. Nudo en la garganta 1.48
4. Modificacion en la respiracion 1.45
S. Sensaciones en el estdmago 1.16
6. Sensaciones de frio, escalofrios 0.97
7. Sensacion de calor, agradable 0.66
8. Sensacion de caliente 1.25
9. Corazon que late mas rapido 1.94
10. Musculos tensos, temblores 1.41
11. Musculos distendidos, o en reposo 0.54
12. Transpiracion, manos sudorosas 1.14
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La interaccion Emocidén x Cambio Periférico confirmaron fuertemente las
investigaciones de estudios previos que reportaron varios patrones
periféricos acorde al tipo de emocion. Lo que los universitarios reportan
sobre cambios periféricos a manifestarse durante un episodio emocional
actual no difieren significativamente en la definicion de cambios
periféricos en emocion de la condicion de evento real.

Figura IX-5

PERFIL DE CAMBIOS PERIFERICOS
SEGUN VALORES DE SIGNIFCANCIA

0.0 1 4 F : : i 4 i : ] i
LAG. VO GARR. RES’. ESTO. RO  CALOR CAEN  COR.  MTEN. MREP. TRANSP.

@~ Clots Crigida

Los universitarios manifiestan en el episodio de evento real que los
cambios periféricos de latido de corazén y nudo en la garganta,
modificacion en la respiracion y musculos tensos son cambios periféricos
significativos, en relacion a la condicion estereotipo se observa que el
latido de corazdn es la mas significativa, le sigue en orden de importancia
modificacion de la respiracion, musculos tensos y nudo en la garganta. En
ambas condiciones los cambios periféricos muestran similitud con la

particularidad de ser menor en intensidad para la condicion de evento real.
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Los analisis basicamente medidos para el orden de interaccion entre
(Condicién x Emocién x Cambios Periféricos) resultaron de la toma de

datos en bruto para determinar su frecuencia relativa elaborado para cada

emocion.
Figura IX-6
MIEDO
PERFIL DE CAMBIOS PERIFERICOS
¥ . . . . . .
N
NN T U S S N

T N 7\
“{//‘ N

LAG. voz GAR. RESP. ESTO, R0 CALAR CALEN. CoR. MTEN.  MREP. TRANS

U

=

Condidn rea Cond. esiaraolpo

Como puede observarse en la Figura IX-6, en la condicion de evento
real el latido de corazdn y la sensacidon de frio - escalofrios son los méas
frecuentemente manifestados en esta emocion, sin embargo es en la
condicidn rapida que se manifiestan con mayor frecuencia los cambios
periféricos de latidos en el corazon, musculos tensos, modificacion en la
respiracion, nudo en la garganta y voz temblorosa La menos frecuente es

la sensacion de calor-agradable en la condicion de evento real.
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Figura IX-7
TRISTEZ A
PERFIL DE CAMBIOS PERIFERICOS

V//-\b«\/

-

i

VdZ GAR RESP. ESTO. PO CALOR CAUEN.  COR  MTEN. MREP. TRARW.

gca

Condicidn real cona, esleraolips

En la tristeza la aceleracion del latido cardiaco es mas manifestado en
la condicion rapida, el nudo en la garganta para ambas condiciones, le
sigue siempre en la condicion de estereotipo la sensacion en el estOmago y
los musculos en reposo, ademas de musculos tensos y voz temblorosa en
orden de importancia. La sensacion de calor agradable es para ambas

condiciones la menos frecuente de todos los cambios.



Pagina 118

Figura IX-8
COLERA
PERFIL DE CAMBIOS PERIFERICOS

18 kY
" %
12

2

10

]

— 0
vz GAR. RESP. ESTO. FRO CALOR CAEN COR MTEN. MREP. TRANSP

Condicidn real Cond, sstorecipo

En la emocidén de codlera hay predominio de cambios periféricos
frecuentes para la condicion rapida como la aceleracion del latido de
corazon que es caracteristica para ésta condicion de estereotipo,
acompanada en orden de frecuencia por nudo en la garganta, sensaciones
en el estdmago, modificacion en la respiracion, y en exigua frecuencia voz
temblorosa, las de menor frecuencia son modificacion en la respiracion y

para ambas condiciones la sensacion de caliente.



Pagina 119

Figura IX-9
A LE GRIA
PERFIL DE CAMBIOS PERIFERICOS

G VO G RES. ESTO, FRO CAOR CAEN COR  MTEN MREP. TRAN®.

® Condicion red = Cond estereclipo

Para la alegria la aceleracion de los latidos del corazon, sensacion de
caliente y sensacion de calor agradable son las mas frecuentes del episodio
emocional actual, la modificacién de la respiracion y los musculos tensos
son para ambas condiciones de igual frecuencia y significativas. Para
ambas condiciones las lagrimas son menos frecuentes, y para la condicion

real, la menos frecuente es la sensacion de frio escalofrios.
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En el chequeo de manipulacion 23 sujetos de la condicion de
estereotipo reportaron haber "pensado en algunos aspectos de diferentes
eventos emocionales", lo que abre la p0s1b111dad de que los universitarios

de este subgrupo se refirieron al final en parte a la memoria episodica.

Un analisis especifico fue dirigido a probar cuales de los reportes de
los universitarios en este subgrupo diferian de los reportes de los sujetos de
la condicion de estereotipo. D€ esta manera los sujetos que habian
seleccionado la Opcion 2 del chequeo de manipulacion (pensaron en
algunos aspectos de diferentes eventos que experimentaron) fueron
comparados con los sujetos que habian seleccionado la Opcion 3
(pensaron en los mismos eventos especificos que experimento y de los
cuales daria detalles). El disefio mixto ANOVA 2x2x4x12 fue dirigido,
con subgrupos de sexo, y emocion como los factores entre sujetos, y los

cambios periféricos como variable dentro de cada emocion.

IX. 4. ANALISIS DE PATRONES DE CAMBIOS PERIFERICOS
Para investigar las diferencias entre los significados resultantes de la

interaccion Emocion x Cambio Periférico, se asigng valores de relacion

logica para el anédlisis de los patrones de cambios periféricos como puede

observarse en la Tabla [X-2.
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Tabla IX-2
Significantes de los cambios periféricos para cada una de las cuatro
emociones. (Diferencias en los significantes considerados

verticalmente).

CAMBIOS PERIFERICOS TRISTEZA MIEDO COLERA ALEGRIA

1. Lagrimas 1.41ab 0.54b 1.13bcd 0.30d
2. Voz temblorosa 1.20bc 1.20bcd 1.13bcd 0.65bcd
13Nudo en la garganta 1.79a 1.41hb¢ 1.72ab 1.0b

14Modificacion en la respiracion 1.25abc¢ 1.62ab 1.54abc 1.42abc

15.Sensaciones en el estomago 1.33abc 0.87c 1.36bc 1.07b
16.Sensaciones de frio, escaloftrios 1.0c 1.41bc 0.77cd 0.69bcd
17Sensacion de calor, agradable 0.41d 0.29¢ 0.27cd 1.69ab
18.Sensacion de caliente 0.91cd 1.04bcd 1.45bc 1.61ab
19.Corazoén que late mas rapido 1.66ab  2.12a 2.0a 2.0a

20. Musculos tensos, temblores 1.16b¢ 1.75ab 1.50ab¢ 1.23abc
21. Musculos distendidos, o en teposo0.62cd  0.37cd 0.22¢ 0.96bc

22. TransEiraci(’)n, manos sudorosas 1.12be  1.546 0.95cd 0.96b¢c

Nota. Las significancias son comparadas horizontalmente para reflejar las
diferencias deztro de cada emocion, difieren al final al nivel de 0.05 acordado para

el analisis de dicha relacion.
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La tabla IX-2, indica la intensidad de los doce cambios periféricos
comparados dentro de cada emocion. Un aspecto riguroso de estos datos
fue que para tres de las emociones (miedo, colera y alegria) la aceleracion
del latido del corazon es sistematicamente el cambio mas intenso
reportado. Para la emocion de tristeza, mayormente el cambio periférico
reportado fue la sensacion de nudo en la garganta, le sigue el latido de
corazon.

En correspondencia a cada una de las cuatro emociones, el miedo
ademas, esta mayormente caracterizado por musculos tensos, modificacion
en la respiracion, transpiracion - manos sudorosas, nudo en la garganta y
sensacion de frio - escalofrios. Para la colera, la sensacion de nudo en la
garganta, la modificacion en la respiracion, musculos tensos, sensacion de
caliente, sensaciones en el estOmago, lagrimas y voz temblorosa. 1.aa
alegria es mayormente caracterizada por sensaciones de calor agradable,
sensacion de caliente, modificacion en la respiracion y misculos tensos,
sensaciones en el estomago y nudo en la garganta. En la tristeza, el nudo
en la garganta es el mas intenso cambio reportado, le siguen el latido de
corazon, lagrimas, sensaciones en el estomago, modificacion en la
respiracion y voz temblorosa, musculos tensos y transpiracion manos-
sudorosas.

La tabla IX-3 compara cada cambio periférico entre las cuatro
emociones. La modificacion en la respiracion, los musculos tensos y el
nudo en la garganta no se diferencian entre las emociones, son cambios
similares y presentes en las emociones estudiadas con diferencias en la

intensidad. Los cambios del latido de corazon han resultado ser mas
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intensos para el miedo, célera y alegria, el nudo en la garganta para la
tristeza y la célera. Musculos tensos y transpiracion manos-sudorosas son
marcadamente altos en el miedo. También, la transpiraciéon manos
sudorosas fue a menudo reportado en la tristeza. La modificacion en la
respiracion y los muisculos tensos son caracteristicos como patrones en el
miedo y la célera. Menos intensos son los musculos distendidos o en
treposo entre las cuatro emociones.
Tabla IX-3
Comparacion de Significancias de Cambios Periféricos entre las

Cuatro Emociones

CAMBIOS TRISTEZA. MIEDO COLERA ALEGRIA
1. Lagrimas 1.41a 0.54bc  1.13ab 0.30c
2. Voz temblorosa 1.2a 1.2a 1.13b 0.65¢
3. Nudo en la garganta 1.79a 1.41b 1.72ab 1.00b
4. Modificacion en la respiracion  1.25a 1.62a 1.54a 1.42a
5. Sensaciones en el estdmago 1.33a 0.87c 1.36a 1.07b

6. Sensaciones de frio, escalofrios  1.00ab 1.41a 0.77bc 0.69¢
7. Sensacion de calor agradable 0.41b 0.29p 0.27b 1.69a
8. Sensacion de caliente 0.91b 1.04a 1.45a 1.61a
9. Corazoén que late mas rapido 1.66ab 212a 2.00a 2.00a
10. Musculos tensos, temblores 1.16a 1.75a 1.50a 1.23a
11. Musculos distendidos, reposo  0.62a 0.37a 0.22a 0.96a
12. Transpiracion, manos sudorosas 1.12ab 1.54a 0.95b 0.96b

Nota.  Las significancias son comparadas horizontalmente para reflejar las

diferencias ¢72/7¢ emociones.
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SIGN FICANCIA

TRISTEZA
PATRONES DE CAMBIOS PERIFERICOS
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FIGURA IX-10: SINTOMAS REPORTADOS

Ahora bien, el andlisis de patrones de cambios periféricos esta
tipicamente caracterizado de acuerdo a los resultados de significancia, en
las siguientes figuras podemos observar como se conforman ellas. Para la
tristeza, (figura IX-10) la accleracion del latido de corazon es menor en
intensidad que el nudo en la garganta, le sigue las lagrimas, sensaciones en

el estbmago, modificacion en la respiracion, voz temblorosa, musculos

tensos y transpiracion manos sudorosas.
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MIEDO
PATRONES DE CAMBIOS PERIFERICOS
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FIGURA IX-11: SINTOMAS REPORTADOS

Fin el miedo), (figura IX-11) el latido de corazon, los musculos
tensos, la modificacion de la respiracion, transpiracidon manos-sudorosas,

sensaciones de frio-escalofrios nudo en la garganta y la voz temblorosa

por orden de intensidad las mas significativas; el resto de cambios

periféricos de menor intensidad lo constituyen sensaciones en el estomago,

lagtrimas, musculos en reposo.
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SIGN IFICANCIA

COLERA
PATRONES DE CAMBIOS PERIFERICOS
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FIGURA |X 12: SINTOMAS REPORTADOS

La emocien de célera, (figura IX-12) tiene como Cambios
periféricos: al latido del corazon, acompaifiado de nudo en la garganta,
modificacion en la respiracion, musculos tensos, sensacion de caliente -
mejillas ardientes-, voz temblorosa, y lagrimas como las mas intensas y
significativas; la transpiracion manos-sudorosas, sensaciones de calor,

musculos en reposo como las menos intensas.
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SIGNFICANCIA
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La emoci6n de alegria, (figura IX-13) en el que caractetisticamente

esta. el latido del corazon, sensaciones de calor, sensaciones de caliente,

modificacion en la respiracion, musculos tensos, nudo en la garganta,

constituyen los cambios periféricos mas frecuentes en intensidad; los

menos lo constituyen transpiracion manos-sudorosas, muasculos en reposo,

voz temblorosa, sensaciones de frfo, y lagrimas.
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IX. 5. CAMBIOS PERIFERICOS SIGNIFICATIVOS EN
RELACION A VARIABLES ESTUDIADAS

La relacin de cada cambio periférico para el disefio factorial y
ANOVA, 2x2x4x12 tuvieron como significancia en el analisis con las tres
formas de interaccion (Sexo x Emocion x Condicion) a F' = 2.544 (0.062)
p <.05. Las lagrimas en el sexo femenino fueron significantes, F (6.312)
=0.014, p < .05, en la emocioén de tristeza y colera tuvieron F (5.474) =
.002, p <.005. El nudo de garganta significativo en el sexo femenino F
(4.28) =0.042, p <.05. La sensaciones en el estomago significativo para
la condicion rapida F ( 7.602) = 0.007, p < 0.05. La sensacion de frio,
escalofrios en el sexo femenino tuvo como valor de significancia 7 (5.792)
=0.018, p <.05, ademas que para las emociones de miedo y tristeza fue
(2.663) = 0.054, p .05. La sensacion de calor agradable manifestada con
mayor intensidad en la condicién rapida tuvo £ (3.379) = 0.07, p < .05,
con alta intensidad para la emocion de alegria ' (20.492) = 0.0, p <.001.
La sensacién de caliente, mejillas ardientes fueron significativos para el
sexo femenino F (10.753) =0.002, p < .005. El cambio periférico:
corazdn que late mas rapido fue significativo para el sexo femenino £
(10.029) = 0.002, p <.005. Inesperadamente, los musculos distendidos o
en reposo tuvieron alta significancia en la emocion de alegria , F'(5.462) =

0.002, p <.005. Ver tabla IX-4.

Sexo :

Las universitarias reportan significativamente a la sensacion de
caliente y la aceleracion de los latidos del corazon como los cambios
periféricos de la emocidon mas caracteristicos a ser experimentados. Le
siguen los cambios reportados de lagrimas, sensaciones de frio y nudo en
la garganta, experimentados en la tristeza y colera (lagrimas) y en el miedo
respectivamente (nudo en la garg' ata).
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Emocion :
En relacion a la emocion, las lagrimas son significativas en la tristeza,

la sensacion de frio en el miedo, las sensaciones de calor y musculos
distendidos en la alegria

Condicion :
De acuerdo a la condicion rapida y condicion lenta, las sensaciones en
el estdmago se manifiestan mas en la condicion rapida.

Tabla IX-4
| Significancia_de cambios periféricos y variables estudiadas |
Variables Significancia Cambios Periféricos
Condicion rapida 0.007 sensaciones de estomago
Condicion rapida 0.07 sensacion de calor agradable
Emocion de tristeza 0.002 lagrimas
Emocion de miedo 0.05 sensacion de frio, escalofrios
Emocion de alegria 0.0 sensacion de calor agradable
0.002 musculos distendidos
Sexo femenino 0.002 sensacion de caliente
0.002 corazon que late mas rapido
0.018 sensacion de frio, escalofrios
0.042 nudo en la garganta

Nota. Comparacion entre significancias de variables estudiadas, tres formas de

interaccion.
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TERCERA PARTE




X. DISCUSION

El propésito de este estudio fue ¢iplicar y comparar los estereotipos
de cambios periféricos en univessitarios que reportaron haber
experimentado una emocion actual, cada Y&z convencidos de que acceder
a un esquema toma menos tiempo que cceder a la memoria episodica.
X, 1. PRINCIPALES RESULTADOS EN RELACION A
OBJETIVOS

Los resultados de los estudios A y B confirmaron anteriores
investigaciones observando patrones diierenciados de cambios periféricos
reportados para diferentes emocione ' € Nieuawenhuysc et al., 1987;
Pennebaler, 1982; Rimé % Gt iovannini, 1986; Shields, 1984; Wallbott &
Sherer, 1986). Ademas de compicbar que estos patrones fueron

iaveshonc f ron quc las
remarcablemente estables, los datos Lavestigados reconiirm2ron q

. .. L ios periféricos  u han
representaciones son similares y basic..s de cambios perifit:

: . : P o e . . i3, YearyT R .
sido investigados a través de distintas eulturas (Rime ¢ anning, 1986;

Wallbott & Sherer, 1986) (Rimé¢ et al., 1990; pag. 46). La contribucién

especifica de los presentes estudios descansa en la demosizacion que esos

patrones de cambios periféricos pueden ser evocados !« ‘& cilmeits por

sujetos universitarios.

Los datos sugieren que:

a) los universitarios acceden directamente al esquema acerca de
cambios periféricos de la emocion,

b) indistintamente de la condicioén sexo manifieston patrones
especificos cuando creen estar reportando memorias actuales de cambios
periféricos , y L

¢, los patrones sspecificos mostraron por investigaciones @imeiiores

’ : - L rototinicos o ssireotipicos
que puede bien haber reflejado conocimientos Pretotipicos O SELIEOLPE
de la emocion.
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Los resultados obtenidos muestran que varios de los patrones
periféricos constituidos por elementos existen en el conocimiento
esquematico de los universitarios sobre la emocion. Para esto en la tabla
X-1, los elementos son comparados con distintas investigaciones realizadas
por los autores ya mencionados, cabe sefialar que los estudios precedentes
indicaban diez cambios periféricos y el presente estudio doce cambios

periféricos.

Tabla X-1
Patrones de Cambios Periféricos Reportados para Tristeza, Miedo,
Colera y Alegria, como infiere en intensidades en Seis Datos de

Estudios Independientes.

TRISTEZA PROMEDIO < 4.0
|LAG. 1.41

VOZ 1.2

GAR. 1 3 2 1 1 1.79 X
RESP. 5 6 4 4 4 1.25 X
ESTO 3 4 3 6 5 1.33 X
FRIO 95 75 1 8 9 1

CALOR 95 9 10 10 9 0.41
CALIEN. 65 75 85 8 7 0.91

COR. 2 1.5 85 25 25 1.66 X
M.TEN. 65 15 S 25 25 1.16 X
M.REP. 8 10 6 9 9 0.62
TRANSP. 4 5 7 7 7 1.12
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MIEDO 1 2 3 4 5 6 PROMEDIO <4.0
LAG. 0.54
VOZ. 1.2
GAR. 6 6 7 6 4 1.41
RESP. 3 5 2 3 3 1.62 X
ESTO. 5 25 5 7 5 0.87 X
FRIO 8 8 6 5 8 1.41
CALOR 9 10 95 95 9 0.29
CALIEN. 7 7 8 8 65 1.04
COR. 1 1 1 1 1 212 X
M.TEN. 2 4 4 2 2 1.75 X
M.REP. 10 9 95 95 10 0.37
TRANSP. 4 25 3 4 65 154 X
COLERA 3 4 5 6 PROMEDIO<4.0
LAG. 1.13
VOZ. 1.13
GAR. 4.5 5 6 5 7 1.72
RESP. 3 2 4 3 2 154 X
ESTO. 4.5 77 7 8 1.36
FRIO 8.5 85 8 8 9 0.77
CALOR 8.5 85 9 95 6 0.27
CALIEN. 2 35 15 4 3 145 X
COR. 1 1 1.5 1 1 2 X
M.TEN. 7 35 3 2 4 1.5 X
M.REP. 10 10 10 95 10  0.22
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TRANSP. 6 6 5 6 5 0.95
ALEGRIA 1 2 3 4 5 6 PROMEDIO <4.0
LAG. 0.30

VOZ 0.65

GAR. 6.5 25 10 6 75 1

RESP. 5 4 5 4 2 1.42 X
ESTO. 6.5 6 9 9.5 9 1.07

FRIO 10 10 7 9.5 10 0.69
CALOR 3 25 1 1 1 1.69 X
CALIEN. 4 9 4 5 4 1.61 X
COR. 1.5 1 3 2 3 2 X
M.TEN. 9 6 8 8 6 1.23 X
M.REP. 1.5 6 2 3 5 0.96
TRANSP. 8 8 6 7 7.5 0.96

Nota. Los cambios periféricos han sido colocados de 1 a 10 y para el
presente estudio son de 1 a 12 cambios, todos para cada emocién de
acuerdo a los datos del promedio de intensidad obtenidos. Los datos
sefialados son (1) Sujetos belgas en la condicidon de episodio real del
estudio A, (2) Sujetos belgas en la condicion estereotipo del Estudio A, (3)
Sujetos belgas en el estudio "los camlios periféricos estan basados en el
esquema culturalmente registrado", (4) Wallbott and Sherer (1986) datos
registrados de 27 paises, (5) Sujetos estadounidenses en el estudio de
estereotipo, acerca de cambios periféricos durante una emocion, (6)
Sujetos bolivianos del Estudio A y B, ambas condiciones. Las cruces
indican cambios periféricos cuyo promedio a través de los seis datos
sefialados es igual o inferior a 4.0, (tomado y adaptado de "Esquema
social de Cambios Periféricos en Emocion" ) (Rimé et al.,1991, op. cit.;

pag. 47).
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Los patrones reportados de cambios periféricos para cada una de las
emociones tristeza, miedo, colera y alegria comparan los resultados de
investigaciones realizadas anteriormente, los estudios realizados con
estudiantes belgas de primer afio de una clase de Introduccion a la
Psicologia y el estudio con universitarios americanos egresados de diversas
carreras (psicologia y ciencias sociales), demostraron que ambos tipos de
estudiantes que provienen de sociedades industriales, culturas occidentales
registran estereotipos de cambios periféricos que ocurren en una
emocion. (Rimé, Philippot & Cisamolo, 1991, pag. 46). La tabla X-1 nos
permite comprobar que el primer cambio periférico que ocupa un lugar
privilegiado en el esquema es la tasa cardiaca, lo cual es perfectamente
consistente con la relaciéon perenne de vincular pasiones y el corazon, en el
lenguaje y la cultura.

Los caracteristicos distintivos del estudio con universitarios de
diversas carreras de la Ciudad de ILa Paz, esta en los elementos
constitutivos de patrones periféricos, en comparacion con los estudiantes
americanos y belgas, también hay similaridad en los registros de
estereotipo acerca de cambios periféricos a ocurtir en un. emocion.

En esta comparacién por lo tanto se complementa la discusion sobre
los patrones periféricos en otras culturas, pero mucho mds que eso implica
que los prototipos mostrados en estos estudios simple: siente resultan del
conocimiento que la gente adquiere a través de exposiiones repetidas a
constantes cambios fisiologicos durante situaciones eniocionales. T .o
aceleracion de los latidos del corazon, la modificacion ca la respiracion y

musculos tensos, estan presentes en los patrones periféric os de cada una de
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las emociones con alta intensidad y significancia para todos los estudios

realizados con estudiantes americanos, belgas y bolivianos, (ver tabla X-2).
Tabla X-2

Comparacion transcultural de patrones periféricos de la emocion

ﬁlﬂﬂ“m'“ﬂ"ﬂ T e e T R T T llllIlllllllll“ml“m

. PATRONES DE CAMBIOS ‘HatlasailfiE EN @LT0IM[s];
mm mmmnmlmmml|"|lllllil‘liiimﬂ!ﬂiipiﬁi»nhm’mi s
TRI1STEZA) N.GAR. - RESP.- ESTO. - COR. M.TEN.

e N.GAR. -COR. -L4 -M.TEN. -ESTO. - RESP.- VOZ T.

[ panm Asienm st ROR Jusianiitiuiia anniutic Momogiinuiinuuiinimp ey

(MIEDO | RESP. ESTO. - M.TEN.- TRANSP.
@COA, - HESF, - TRANSP. - FRIO - N.GAR.- VOZ T.

e T e T
(COLERA] RESP. - CALIEN. - COR. - MTEN.
miol:B N.GAR. RESP. - S
UL

Upniversitarios americanos y belgas registran similares estereotipos en e20cion.

e Universitarios bolivianos registran sinilares patrones de cambios periféricos, en

el que adeinds puede apreciarse los cambios de lagrimas y vozg temblorosa.

La tristeza estéa caracterizada por nudo en la garganta, muasculos
tensos, modificacion e la respiracion, cambios en el corazon y sensaciones

en el estbmago, puede agregarse también los (latos de lagrimas y voz
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temblorosa. En el miedo ademas de los tres cambios comunes en todas
las emociones, estan tipicamente la transpiracion manos sudorosas, y en
nuestro medio puede afiadirse sensacidon de frio escalofrios, nudo en la
garganta y voz temblorosa.  En la célera, 1a. sensacion de caliente es
comun en el patron periférico, acompaiiada en nuestro medio con nudo en
la garganta, voz temblorosa y lagrimas. Finalmente, la ¢/€g7ia Para cuyos
cambios reportados estan también las sensaciones de calor agradable y
sensacion de caliente - mejillas ardientes, para el presente estudio con
universitarios pacenos estan también pero con una bajisima intensidad el
nudo en la garganta, musculos tensos, sin embargo éste tltimo cambio son
para los universitarios americanos y belgas, musculos distendidos.
X. 2. PRINCIPALES RESULTADOS EN RELACION A HIPOTESIS
DE ESTUDIO

Tanto en el procedimiento empleado como en las instrucciones
especificas era imperativo chequear si el procedimiento por una parte,
prevenia o adelantaba en el universitario la referencia a su memoria
episodica, en el que el indice apropiado en este mirar es el propio
conocimiento del sujeto. ~ Rimé, Philippot & Cisamolo (1990, pag., 43)
mencionan a Tulvin (1984) y Humphreys (1989) en el sentido que cuando
una persona accede a una memoria de un episodio pasado, ¢l o ella
«tiene una imagen mental de esto y es un conocimiento conciente de su
estado a replicar mentalmente lo que ha sucedido antes>>. De este modo
el presente estudio adelantd o previno exitosamente la referencia a la

memoria episodica.
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Tomando en cuenta que el 48% dc los sujetos universitarios
"pensaron en aspectos de diferentes eventos mociona les" y €0mo puede
verse en los resultados esta referencia fragmeutaria de los elementos de la
memoria episodica no afectaron sus reportes, sus repuestas no difieren de
aquellos otros en la condicion de estereotipo, perfil de significancia para
ambas condiciones son similares en los repo: tes de cambios periféricos,
pero mas intensos en la condicion de estereotipo.

En conjunto los datos registrados tato para el procedimiento
estereotipo como por el procedimiento de evento real fueron tan
significantes y relevantes en ambos.

Los cambios periféricos reportados estan claramente diferenciados en
las emociones y esto permite demostrar una ez mas, que los patrones de
cambios periféricos tienen una diferenciacié.i clara en las emociones a
través de procedimientos diferentes. Estos 1« sultados confirman también
hallazgos de investigaciones previas  I.uwenhuyse et al., 1987;
Pennebaker, 1982; Rimé & Giovannini, 1986, Shaver et al., 1987; Shields,
1984; Wallbott & Sherer, 1986) (Op. cit., pag , 43).

Se confirma la hipétesis con significanci.. mayor, de que los perfiles
de cambios periféricos reportados por sujetos universitarios basados en sus
memorias de episodios especificos emocion iles son tan idénticos a los
perfiles basados en las representaciones esterc otipicas.

Por otra parte, el 27% de sujetos W.iversitarios indicaron haber
"vensado en los mismos eventos espectfic ", considerando al otro
porcentaje de 48% de los que pensmon en diferentes eventos,

verdaderamente, los sujetos universitarios bu.an sus reportes refiriéndose
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al esquema social lo que es inmediato y disponible, y automaticamente
activado (Devine,1989) (Ibidem), ya que la memoria episodica requiere de
un conciente y voluntario esfuerzo (Tulvin, 1984) (Ibidem).

La mayor intensidad de cambios periféricos fue reportado por las
mujeres, pero en relacion al sexo esto no influye en las respuestas sobre
cambios periféricos.

El episodio emocional de miedo en el que precisamente la aceleracion
del latido de corazon es de mayor significancia para el episodio emocional
actual y de las respuestas de la memoria episddica refieren que 33%
"pensaron en la forma que generalmente estan" 'y otro 33% "pensaron en
diferentes eventos de miedo que experimentaron’.  De las respuestas
registradas acceden mas al estereotipo de la emocion de tristeza, habiendo
"pensado en diferentes aspectos de eventos de tristeza que
experimentaron” . Esto demuestra que los sujetos universitarios recurren
no sélo al esquema social directamente, sino al prototipo de emociones
que tienen como imagen mental, es decir replicar mentalmente lo que ha
sucedido antes.

En el perfil de cambios periféricos el mas caracteristico para la
tristeza, es el nudo en la garganta, ademas de ser el de mayor intensidad,
siendo la tristeza y el miedo emociones mas representadas por los sujetos
universitarios del sexo femenino.

Sin embargo, la aceleracion de los latidos del corazon es reportado
como el cambio mas intenso en las emociones de miedo, colera y alegria.
En relacion a las cuatro emociones, la. alegria es la menos manifestada en

el episodio estereotipo y de la memoria episddica. Este concepto parece
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tener aceptacion a nivel transcultural. En el estudio «Reportes de
cambios fisiolégicos actuales en Emocion» (P.Philippot, 1991; pag. 8)
sefiala " que los sujetos reportan como el cambio mas importante, la
aceleracion del latido de corazén" patra el miedo, colera y alegria, siendo
baja para la alegtia. En el presente estudio los universitarios pacenos
también reportaron como mis significativa en la emociét, de miedo.
X. 3. IMPLICACIONES PRACTICAS Y DE INVESTIGACION:
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL

Los datos claramente muestran la relacion entre el esquema referido y
los cambios periféricos durante una emocion. Para lo cual hay dos
aspectos o posiciones que pueden ser adoptados cuando nos acercamos a
discernir la fuente de patrones periféricos durante una emocién.  La
interpretacioén psicofisiolégica de los resultados (Rimé, Philippot &
Cisamolo, 1991; pag. 46), "....sefala que los patroiies fuertemente
diferenciados caracterizan cambios periféricos actuales el emocién y que
la gente distintivamente percibe esos cambios cada vez que ellos
expetimentan una emocién dada". Lo que implica que los prototipos
muestran en los estudios realizados y en éste estudio, simplemente el
resultado del conocimiento propio que la gente adquie:: a través de la
exposicion repetida a constantes cambios fisiologicos en el transcurso de
situaciones emocionales.

La utilizacion de técnicas laboratoriales que permitun comprobar la
distincién de patrones periféricos plantea, primero, que las evidencias son
pobres, que los patrones distintivos de cambios petiféricos actuales

ocurren especialmente y solo en emociones intensas, estos mismos estados
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extremos pueden constituir ejemplos o prototipos generalizados a estados
de intensidad menor. Pueden ser solamente inducidos las emociones en
experimentos de laboratorio con intensidad moderada, los resultados
obtenidos pot (Boca, Arcuri, Philippot, 1991; pags. 29 y 30) sefialan "que
las sensaciones fisioldgicas experimentadas durante episodios emocionales
es una fuente de problemas para psicologos sociales y psicofisiologistas ".

Un camino para esta disociacion entre cambios periféricos reportados
en emocién es mirar los patrones de cambio que la emocién generaria
como dependiendo de una organizacién esquematica del conocimiento
acerca de ellas. De acuerdo a los autores anteriormente sefialados, el
esquema de los cambios periféricos  serian semanticamente
organizados en un namero pequefio de categorias, uno para cada
emocion basica. En esta forma, las sensaciones asociadas con una
emocion particular podria acceder a través de niveles de categoria a cuya
emocion pertenece.

Dado que la gente estd usualmente "deslumbrado" al perfil real de su
activacion fisiologica, el origen de esa estructura cognitiva puede
duramente ser un proceso propio de monitoreo. Rimé et al. (Ibidem),
sugieren que el esquema de cambios periféricos originan y son difundidos
a través de la interaccién social. Estos esquemas registrados socialmente
pueden ser usados en la codificacién y decodificacion de informaciéon
acerca de la actividad fisiolégica experimentada durante un episodio
emocional.

Sin embargo, un segundo problema con la interpretacién

psicofisioldgica de los resultados procede de las habilidades perceptivas de
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los sujetos, las mismas que no podrian ser bastante sensitivas a manifestar
prototipos altamente diferenciados. Todo ¢:.to ha sido objeto de estudios
continuos sobre las habilidades perceptuales, entre autores de esta posicion
estan los que insisten en favor de que la intensidad de variaciones
fisiologicas es mas percibida para las altas que moderadas intensidades
(Dones & Hollandswoth, 1981) (Rimé et al.; pag. 47). Estos investigadores

al referirse a la interpretacion fisiologica refieren las siguientes preguntas:

¢ Puede uno considerar la temperatura de la piel como indicador
valido de la experiencia subjetiva de la temperatura de frio? ; Si es asf,
en que sitio del cuerpo deberia ser tomada? ;Es la tasa cardiaca un
significante apropiado de asegurar la impresion reportada que el corazon
estd trabajando? ; Podria la respuesta galvanica de la piel ser adecuada
de medir la experiencia reportada de transpiracién?.(Ibidem).

Ademas de plantear una necesidad de investigacion en la perspectiva
psicosocial, los datos de este estudio pueden guiar investigaciones futuras
psicofisiologicas. La gente puede reportar diferentes patrones fisiologicos
para el mismo episodio de acuerdo al nivel de emocion y el proceso de
recuperacion de memoria. Boca et al. (1991, op. cit.; pag. 30), sefiala "los
juicios ¢ una activacion codificada en una emocion actual es cominmente
referir a un standard alto de activacion,... ademas que recordar puede
tomar lugar en una diversidad de situaciones en las cuales el standard de
activacion puede ampliamente variar", para ello los patrones de activacion
fisioldgica pueden ser concebidos como el resultado del perfil modelo de
esquema codificado y registrado socialmente, y el perfil de elevacion, que
depende del standard de referencia cuando un esquema esté activado.

En el estudio experimental titulado: "Proceso Reconstructivo en

Memoria" de Boca et al., realizado sistematicamente con 63 estudiantes
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de psicologia utilizando el analisis multivariado de varianza 3 (emocion
nivel de manipulacion) x 10 (Sintomas) x 2 (percepcion - recuerdo),
indican que los patrones de activacion pueden ser codificados como
caracteristica asociada con el episodio de representacion, especificamente
cuando un sujeto esta interesado en reportar un evento emocional, él o ella
activa una coherente estructura incluyendo la informacion acerca de los
cambios periféricos de activacion, sentimientos, tendencias a la accion, y
otras formas emocionales. Lo primero para recordar la informacion
emocional seria retraer lo sucedido y luego asignar a esta clase de episodio
su tipico patron de activacion. En los graficos reportando intensidad, el
estudio 1 de percepcién podria tomérselo como de condicién estereotipe, y
el estudio 2 de recuerdo como de condicion lenta en comparacion al
presente estudio, la aceleracion del latido de corazon y musculos tensos
son los cambios mas caracteristicos.

Los resultados del presente estudio han sido obtenidos de reportes
verbales de universitarios como en otros estudios anteriores sefialados,
existen a esta altura dos niveles sobrepuestos para abordar claramente esta
discusidn, uno es el subjetivo, con sus representaciones mayormente de
expresiones verbales e imagenes buscadas dentro de la formacion cultural,
y el otro, con sus mecanismos fisiologicos y herramientas técnicas
desarrolladas para indicar su funcionamiento. Las perspectivas fisiologicas

plantean una posicion social constructivista para er adantado en la
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es una experiencia compleja envuelta en una cantidad tremenda de sefiales
internas y externas en el individuo y que tienen un corto periodo de
duracién. El individuo conciente de la disrupcion en su balance fisiologico
podria no diferenciar la variedad de cambios periféricos especificos en
marcha, es asi que la gente y en este caso los sujetos universitarios, de esta
manera pueden relacionar el conocimiento estereotipico definiéndolo como
experiencia emocional.

Los diferenciadores de conceptos semanticos de la emocion que:
senalan (Rimé & Giovannini, 1986; Wallbott & Sherer, 1986) y las
explicaciones sobre datos transculturales coleccionados de estudiantes
universitarios americanos y belgas han demostrado que el recordar las
sensaciones periféricas que ellos experimentaron durante un evento
emocional es perfectamente similar al esquema social de cambios
periféricos tipicamente atribuidos a emociones basicas. Por ejemplo, el
ambiente social a través de la cultura parece estar bien equipada a llenas
tales necesidades. El lenguaje es lleno de expresiones que describen,
sintomas organicos supuestos a ocurrir en una emocién (Lakoff &
Kovecses, 1983) (Rimé op. cit.; pag. 47). Las expresiones son
constantemente puestas en escenas y anticipados por producciones
literarias, cuentos, leyendas, poemas, en nuestro medio ademas por
canciones y bailes, rituales, mucho mas en la poblacion campesina ya que
los universitarios pertenecen a la clase media de intelectuales, cuyas
representaciones sociales estan de acuerdo a patrones periféricos
reportados en su generalidad a una mentalidad de occidente, con una base

estructural emocional nativa, el equipamiento basico emocional. Esto
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expone la hipdtesis posible de que los reportes de universitarios estan
determinados por factores semanticos independientemente de las
similaridades transculturales de los cambios periféricos, sin embargo
algunos aspectos de la estructura semantica acerca de la emocion son
universales (Osgood, 1964), y tanto juicios semanticos como cambios
periféricos deberian ser equivalentes en diferentes culturas, estudios
posteriores deben extender la confirmacion de datos de grupos no
occidentales, por ejemplo en nuestro medio con grupos étnicos
seleccionados.

Resumiendo, practicamente son dos posiciones que han sido
dirigidos sobre el origen de patrones reportados de cambios periféricos de
la emocion, la posicion de considerar los cambios periféricos actuales
ocurren en intensidad ligados a experiencias prototipicas como la fuente de
esos patrones y la otra posicion plantea que los cambios actiian con las
presiones del rol social como constructo en su desarrollo. También puede
plantearse una posicion intermedia, sin embargo los resultados del presente
estudio permite comprender que existen constantes minimos en cambios
periféricos que actualmente diferencian un estado emocional de otros,
contribuyendo asi a la comprension de que son adquiridos y ligados al
desarrollo y reforzamiento del esquema social. Interviene la percepcion y
el proceso de recordar de esos cambios periféricos comunmente
desarrollados por la gente, es decir los patrones periféricos tipicos
asociados con estados emocionales especificos que experimentan. Queda
aun continuar con estudios para entender las interacciones entre lo

biologico, cognitivo y proceso social.
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X. 4. ANALISIS CRITICO DEL TRABAJO

La aplicacion de la metodologia de investigacion en el érea de la
Psicologia Social nos lleva a comprender que la investigacion experimental
puede profundizar mas en el objeto de estudio del fendmeno psicologico
individual y social. Queda claramente establecido que los patrones, y
episodios emocionales prototipicos estan basados en el registro del
esquema social, el presente trabajo como otros ya senalados, también lo
confirma
X. 4.a) OBSERVACIONES NO MEDIDAS: lo que se pudo observar
durante esta investigacion es la ontogénesis de la emocion sustentada por
diversas investigaciones actuales del método experimental en Psicologia
Social, Psicologia Cognitiva, Psicofisiologia y Psicologia Clinica, pero que
en términos lingiiisticos podria decir, hubiera complementado mejor un
estudio de las variables de diferenciadores semdnticos de conceptos de
emociores.

(Pueden las personas manifestar emociones utilizando distintos
conceptos?, es la observacion no medida en esta investigacion.
X. 4. b) LIMITACIONES DEL PRESENTE ESTUDIO: la atilizacion
de métodos psicofisiologicos y de laboratorio han sido necesarios pero
restringidos, por ejemplo, para inducir emociones mediante estimulos
determinados (filmes, figuras con expresiones emocionales, etc.), la
hipétesis planteada es determinar si hay cambios fisiologicos diferenciados

de las representaciones sociales de la emocion, atn si se ha demostrado
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que no hay cambios en laboratorio sino estereotipos sociales transmitidos
por la cultura.

Otra limitacion es la adaptacion de los cuestionarios y adecuar la
significacion de conceptos de emociones que requieren la participacion de
otras disciplinas en el estudio, por ejemplo: el analisis antropoldgico
cultural, que permita ampliar los conceptos tradicionales y propios de la
cultura principalmente andina (aymara-quechua), y otras del oriente de
Bolivia. Un analisis sociologico y cognitivo, es decir, formar parte de un
estudio interdisciplinario.

En relacidn a las expresiones emocionales, aquellas manifestaciones
no-verbales como los gestos deberian incluirse al estudio de cambios
periféricos de la emociodn, la hipotesis planteada es si el sujeto aymara
manifiesta sus emociones mas internalizadas que en forma expresiva
motérica, ademas la influencia de la organizacion social: marginalidad
social, desocupacion, miseria, etc., todos los factores que influyen como

condiciones de vida, para la mayoria de la poblacion.
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XI. CONCLUSIONES

El estudio de los cambios periféricos de la emocion en universitarios
de la Ciudad de La Paz: una perspectiva psicosocial, comenzo
respondiendo a las preguntas de definicion, pese al debate que plantean el

peso de las diversas tradiciones y contenidos tedrico-practicos.

Ahora bien, el esquema social influye en los cambios periféricos de la
emocion, los patrones de cambios periféricos emocionales tienen valor
transcultural, son bien diferenciados entre las emociones, al parecer en
nuestro medio las universitarias experimentan estos cambios con 'mayor
intensidad sin modificar la diferenciacidén de estos cambios en los patrones

periféricos, a continuacion se expresa las siguientes conclusiones:

a) Universitarios de ambos sexos acceden mas rapidamente al
esquema referido de estereotipos y prototipos registrados en la memoria,
segun reportes de cambios periféricos para cada una de las emociones,

tristeza, miedo, colera y alegria.

b) Si el conocimiento tiende a ser mas estereotipico en las emociones
de tristeza, miedo y colera y menos reportada para la alegria podria aun
hipotéticamente mantenerse la idea de que el sujeto universitario también
puede acceder facilmente a los estados de animo mas relacionados con la

tristeza y el miedo.
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¢) La aceleracion de los latidos del corazon, el nudo en la garganta, la
modificacion en la respiracion y misculos tensos son de alta significancia
para perfiles y patrones prototipicos de cambios periféricos en cada una de

las cuatro emociones.

d) En la tristeza es el nudo en la garganta, de alta significancia
acompaiiada por lagrimas y voz temblorosa, ademas de los cambios ya
mencionados para las cuatro emociones, también acompanan al miedo la
voz temblorosa, sensaciones de frio, escalofrios, y transpiracion, manos
sudorosas; en la cbdlera, voz temblorosa, ldgrimas y sensacion de caliente.
En la alegria, la sensacion de calor agradable, y sensacion de caliente,

mejillas ardientes.

e) Las sensaciones de estomago aunque de menor intensidad son. mas

rapidamente reportadas en la tristeza.

e Los patrones reportados de cambios periféricos para las emociones
de miedo, alegria, tristeza y colera muestran la saliencia de la. aceleracion
de los latidos del corazédn, la modificacion en la respiracion y musculos
tensos con alta intensidad y significancia en universitarios bolivianos, a!
comparar estudios en universitarios belgas y americanos existe similaridad,
con una diferenciacion para el presente estudio, la tristeza, cuyo cambio

periférico mas significativo es el nudo en la garganta.
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Finalmente, pai 2 interacciomsing sinhbd ¢ conocimiento de o
cambios pertféricos de la emocion asumidos en autoevaluaciones,
que ¢<tos podrian ser considerados utiles para construir la realidad,  una
vision particular por la que se organiza el inundo donde el componente
fundamental seria de indole social. Siendo esto un tipo de conocimiento al
que los universitarios pacefios deberian acceder corno una paosiurg
multidirecctonal que implica la evaluacion y la intervencidon constructivist
e interactiva. Sin embargo la posicion interaccienista emergente plantea
que el sujeto universitario al adoptar el autocontrol de los cambios
periféricos, recurre a los esquemas conceptuales, puede reinterpretar los
cambios experimentados, prever y adelantarse a ellos, accediendo de ¢<sin
manera al trabajo comitiva inflitvenic en su particularidad y determinado
por la estructira sociocultural, y econémica. La perspectiva nsicosacial
demanda la participacion de la Psicologia. Social en la salud y el desarrollo
humano., tanto para la deteccidén prevencion de los factores interviniente:

en los fendbmenos psicologicos individuales y sociales,

XII. RECOM NDACIONES

Tomando en cuenta las dos posiciones dirigidas en el estudio de los
cambios periféricos reportados en emocion y que el argumento en favor
una posicion intermedia que contribuya a reforzar el concepto del esquema
social de la emocidn, impulsa a realizar otras investigaciones que
contribuyan con la comprension de las interacciones entre los procesos

biologicos, cognitivos y sociales.
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Lo que se propone es:

1.- El conocimiento clinico debe vincularse con la psicologia social en
la definicion e interpretacion de las emociones y sus cambios periféricos,
para adoptar una posicion en el constructo social y por ende de la salud y

la enfermedad en nuestra sociedad.

2.- Que el universitario ingresante y de egreso pueda lograr a partir
del propio conocimiento de los cambios periféricos y patrones prototipicos
de emociones experimentadas, el autocontrol de la disonancia cognitiva de
cambios periféricos de emocion estereotipados, en funcién de lograr un
relativo equilibrio emocional y afectivo. D€ esta manera, mejorar su
actividad en areas cognitivas (de su presente carrera profesional), de
investigacion ante las demandas sociales. Ademas la Universidad, es en
definitiva, la que permite al universitario construir su lenguaje y desarrollo

simbolico, todo esto como «apoyo» y soporte social.

3.- Comparar los resultados obtenidos combinando en un estudio de
contexto educacional: cambios periféricos reportados en eventos
emocionales, y la competencia social ligada a la decepcion, frustracion, o
¢xito; para reforzar la propuesta de que el esquema social de una

experiencia emocional forma parte integral del proceso académico.
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4.- Ver la posibilidad de la creacion de un Laboratorio de Psicologia
Social Experimental en el cual puedan articularse estudios

psicofisiolégicos, cognitivos y psicosociales.
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FICHA DE EVALUACION : CONDICION LENTA
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REGISTROS 'W <<(’AMBIOS PERIFERICOS DE LA
JON ENSUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE
LA PAZ:UNA PERSPECTIVA PSICOSOQCTIAL>>

El estudio al que han aceptado participar, trata sobre las situaciones y
los acontecimientos que ocasionan reacciones emocionales. [e pediria
describir en los cuestionarios una situacion 6 un acontecimiento, en el cual
usted se haya sentido ( alegre, triste, en colera, 6 haya tenido miedo). Se
trata de describir ésta situacion en el curso de las Gltimas semanas, en las
cuales haya sentido( alegria, tristeza, c6lera, miedo). (Dar el cuestionario al
sujeto). Describa. también abajo o detras del cuestionario éste
acontecimiento 6 episodio emocional, [si el sujeto manifiesta dificultades
para acordarse del episodio emocional: tal vez le resulta dificil acordarse
de inmediato de un episodio de (alegria, tristeza, cdlera, miedo) trate
entonces de acordarse de los acontecimientos de las semanas pasadas y

piense en una situacion apropiada].
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Paso a las preguntas? (respuestas a las preguntas del sujeto). Lo
importante, es que usted recuerde lo mas vividamente posible éste
acolneciiento. jEsta bien?. Tome su tiempo para responder al
cuestionario y devuélvamelo una vez que haya terminado. Entonces yo le
haré una pregunta.

Cuando el sujeto ha terminado su cuestionario:

Tengo una pregunta para usted. Esta pregunta es relativa a los
cambios bioldgicos y fisiologicos que usted ha tenido durante el episodio
emocional que acaba de describir. Voy ha leer una lista de doce cambios
biologicos y fisiologicos. Para cada uno de esos cambios voy a pedirle
indique en éste cuadro (presentar la escala al sujeto) si usted estima que
¢ste cambio biologico estaba presente 6 no durante la emocidén que usted
acaba de describir, y si ¢l estaba presente con que intensidad. La columna
con el cuadro vacio indica la ausencia de cambio fisiologico (indicar
sucesivamente cada columna al sujeto), aquella con un pequeiio redondo

indica que el cambio estaba presente pero con una intensidad minima.

Aquella: con un redondo mediano indica una intensidad media del
cambio fisioldgico y al final aquella con un redondo grande indica una
intensidad fuerte. Después que yo le lea el cambio fisiologico, tome todo
su tiempo para acordarse del episodio emocional que usted acaba de
describir y responda colocando una cruz en una de las columnas, hay

cuatro en la linea correspondiente al cambio fisiolégico.
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No hay preguntas? (Responder a las preguntas del sujeto).

Listo? Voy a leerle el primer cambio fisiologico.

.- Lagrimas

2.- Voz Temblorosa

3.- Nudo en la Garganta.

4.- Modificacion en la Respiracion

5.- Sensaciones en el Estomago

6.- Sensaciones de Frio, Escalofrios

7.- Sensaciones de Calor, Agradable

8.- Sensacion de Caliente, Megjillas Ardientes
9.- Corazén que Late Fuerte

10.- Musculos Tensos, Temblores

11.- Musculos Distendidos, 6 en Reposo

12.- Transpiracion, Manos Sudorosa



Pagina 162

CONDICICN LENTA

CUESTIONARIO SEGUN LA EMOCION PARA
1=MORIA EPISODICA

MATRIZ DE INTENSIDAD : EMOCION CAMBIOS
PERIFERICOS
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Piense en una situacion en la cual haya sentido recientemente

COLERA O FURIA

(Cuando le ocurri6 este acontecimiento?

;Donde le ocurrid esto? Describa el lugar del acontecimiento, por ejemplo, el salon

de su vivienda, un restaurant, etc., ..........

(Cuales eran las personas implicadas? Indique todas las personas implicadas en ésta

situacion.
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Piense en una situacion reciente en la cual haya sentido recientemente

MilEDO O PAVOR

(Cuando le ocurri6 este acontecimiento?

,Donde le ocurrio esto? Describa el lugar del acontecimiento. por ejemplo, el salon

de su vivienda, un restaurant, etc., ...........

(Cuadles eran las personas implicadas ? Indique todas las personas implicadas en ésta

situacion.
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Piense en una situacion en la cual haya sentido recientemente

ALEGRIA O FELICIDAD

(Cuando le ocurri6 este acontecimiento?

¢Donde le ocurrio esto? Describa el lugar del acontecimieni por ejemplo, el salon

de su vivienda, un restaurant, etc., .............

(Cudles eran las personas implicadas? Indique todas las personas implicadas en ésta

situacion.
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Piense en una situacion en la cual haya sentido recientemente

TRISTEZA O PENA

(Cuando le ocurri6 este acontecimiento?

,Donde le ocurrio esto? Describa el lugar del acontecimiento, por ejemplo, el salon

de su vivienda, un restaurant, ¢tc., ...........

; Cuales eran las personas implicadas? Indique todas las personas implicadas en ésta

situacion.
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FICHA DE EVALUACION CONDICION RAPIDA
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REGISTROS DE <<(CAMBIOS PERIFERICOS DE LA
EMOCION EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE
LA PAZ: UNA PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

ESTUDIO B

MATERIA DE EVALUACION

La experiencia se desarrollard en una pieza calmada donde el sujeto
¢ - el . -
est~ra solo con el experimentador. Este {iltimo garantizara al sujeto el

anonimato absoluto de lo sucedido en la experiencia.

ANSTRUCCIONES PARA LA CON! ICTON
BANDA

El estudio al cual usted acept6 participar trata de los cambios
biologicos y fisiologicos que pueden sobrevenir d.e una emocion. Voy a
leerle rapidamente una lista de 12 cambios biologicos y fisioldgicos. Para
registrar estos cambios, voy ha solicitarle indique sobre su cuadro,
(presentarle la escala al sujeto) si usted estima que éste cambio bioldgico
esta presente o no desde una emocidn bien precisa, y si €ste esta presente

con que intensidad. La columna con el cuadro vacio indica la
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ausencia de éste, cambio fisiologi ,(apuntar sucesivamente cada
columna al sujeto), éste con un pequefio r londo indica que el cambio esta.
presente mas débilmente; éste con un redondo medio, indica una
intensidad media de cambio fisiologico ‘ finalmente, éste con el redondo
grueso indica una intensidad fuerte. Des, . ués que haya leido el. cambio
fisiologico, usted tendra un segundo par: responder, colocando una cruz
en uno de los cuadraditos de la column:: en la linea correspondiente al
cambio fisiologico. Usted debe responder |.» mas rapidamente posible.

La emocion es la misma para todos l: .-, cambios fisiologicos.

Yo le diré cuando comenzar, si despt Y's del primer cambio fisiologico
usted, no esta seguro de haber comprendi !o, deténgame. Por que después,

debera hacerlo todo corrido, no podrema: :leternertios mas.
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(Paso a las preguntas? (respuestas a las preguntas del sujeto).
Usted debe responder para la emocion de............ segun la condicion.

listo? Voy a leerle el primer ¢ mbio fisiologico

1.- Lagrimas ({'uente mentalmente 1)
~ .- Voz Temblorosa

3.- Nudo en la Garganta

4.- Modificacion en la Respira lon

5.- Sensaciones en el Estomag

6.- Sensaciones de Frio, liscal: ‘rios

7.- Sensacion de Calor, Agrad. le

8.- Sensacion de Caliente

9.- Corazon que late mas rapido

10.- Musculos Tensos, Temblores

11.- Musculos Distendidos, 6 en Reposo

12.- Transpiracion, Manos Sudorosas

T'engo todavia una pregunta para hacerle,, esta en relacidén a su
experiencia, emocional cuando respondia esta pregunta. Ella esta escrita al
reverso del cuestionario leala atentamente y responda, tobmese el tiempo

[IEeCeSATIO.



" ON RAPID
CUESTIONARIO SEGUN LA EMOCION PARA
MEMORIA EPISODICA

MATRIZ DE _INTENSIDAD EMOCION
CAMBIOS PERIFERICOS



(Podria usted especificar, qué es lo que tenia en mente mientras completaba ¢ste cuestionario?

Intre la 4 opciones dadas, elija a uno que mejor pueda referirse a usted.

4.,._,;.___—~—\] Pensé en !4 turma que estoy generalmente,

‘ cuando eso)!

Pensé en algunos aspectos de
~V €S eventos iie experimente,
en los cuales estai feliz.

Durante todo el cm tionario pensé en los

g mismos eventos € : cificos
que experimenté d- :ante los cuales
estaba feliz, y de 1 . cuales daria detalles.

~ Lugar,gente, circi: stancias, eic )

Directamente llen¢ i cuestionario sin tener
algo especifico en .znie.




D ginal71

MIEDO

- Podria usted especificar qué es lo que tenla en mente mientras completaba éste cuestionario?

I'ntre las 4 opciones dadas abajo, elija a uno que mejor pueda referirse a usted.

Pensé en la forma que estoy generalmente,
cuando estoy temeroso.

Pensé en algunos aspectos de
diferentes eventos que experimenté,
en los cuales estaba temeroso.

Durante todo el cuestionario pensé en las

gue experimenté durante los cuales

estiba temeroso, y de los cuales daria detalles.
[ Lugar. gente, circunstancias, etc |

Directamente llene el cuestionario sin tener
algo especifico en mente.
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o
=

Podria usted especificar, que es la que tenia en ente mientras cossinletabi éste cuestionario?

Entre las 4 opciones dadas abajo, elija a uno que mejor pueda referirse a usted.

C OE,ERA

Pensé¢ en la forma que ¢stoy generalimen e,
cuando estoy colérico.

Pensé en algunos aspectos de H
diferentes eventos que experimenté,
en los cuales estihia colérico.

Durante lodo el cuestionario pens¢ en los
NISIN0S5 eventos especificos

que experimenté durante los cuales

estala colérico, y de los cuales daria detalles.

[ Lugar, gente, circunstancias, etc )

Directamente llené el cuestionario sin tener
algo especifico en mente.




Pagina 176

TRISTEZA

* Podria usted especificar, qué es lo que tenia en mente mientras completaba éste cuestic. ..

Entre las 4 opciones dadas abajo, elija a mm que mejor pueda referirse a usted.

Pensé en la forma que estoy generalmente,
cuando estoy triste.

S .
Pensé en algunos aspectos de
‘ diferentes eventos que experimenté,
L en los cuates estaba triste.

" Durante lodo el :uestionario pensé en los
mismos eventos gspecificos
que experimenté durante los cuales
estaba triste, y de los cuales dada detalles.
[ Lugar, gente, circunstancias, etc )

Directamente llené el cuestionario sin tener
algo especifico en mente.
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Apéndice A

RESULTADOS DE AUTOREPORTES DE
VALORES EN BRUTO
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VALORES EN BRUTO DE <<CAMBIOS PERIFERICOS DE LA
EMOCION EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE
LA PAZ : UNA PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

DATA FASTRO;
INFILE SYMFABO;
INPUT SUJ 1-2 SEXO $ 3 EMOCION $ 5a 7 (SYMI1-SYMI12) (1.);
COND= 'RAPIDA"; (prototipos)

0IM C 003220032202 3
02M P 032220013303 2
03F 323210013110 3
O0IM P 122331001302 1
O5F J 033311221210 3
O6F T 320000012011 3
07M P 000000011101 4
O8F C 312132022000 1
09M 1001110101020 2
o0 P 21212333113 3
LEE T Q20223133213

12M J 01.1102332111 1
13M J 010200333211 2
14F P 313201333201 3
ISMT 110111112210 2.
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16F C 233233133302 2
17M J 010120321023 2
18M J 000210321030 2
19F P 032303032302 2
20M P 011101000100 2
21F '1' 023231033203 2
22F T 000010112010 1
23M P 010110111100 2
24M T 322231000001 2
25F P 022201012101 1
26M T 323332002202 3
27M T 313020003201 2
28M J 100010222120 4
29F J 203130132120 3
30F T 333223233303 3
31M T 313222002203 1
32M P 022210022200 3
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33M '1' 001001100020 2
31F P300331012313 1
35F J 102130313301 2
36F T 002120003203 2
37F C 100200012200 3
38FP 011011001001 1
39F C 222232032301 2
401 C 103030202000 2
41F T 121211011111 2
42F J 003203033303 3
43F J 013202213212 3
44M C 021221003201 1
45M C 033330013300 1
46M C 010210002001
47M C 223221012202 2
48M C 122112013202 2
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DATOS EN BRUTO DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA
EMOCION EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE
LA PAZ : UNA PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

INPUT SUJ 1-2 SEXO $ 3 EMOCION $ 5a 7 (SYMI-SYM12) (1.);
COND ='LENTA": (cambios reportados de una experiencia actual)

O1F T 102002001010
02F T 323132132111
O3M T 101111101010
04M P 010103002210
05F J 010210222210
06F J 210000112011
07F C 010200021001
08N P 011121002202
091{J012'323132211

P 001122013000
111\4 J 000100112020
12F T 012110022001.
13F J 000110231001
14F T 012010100110
ISMCOI1111011112
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16M J 000010210010
17F C 101100002100
18F P 011221002123
jor T 303222003203
20M 1321100121200
21M P 002002000020
22F P 300303003320
23F J 001200003301
241? P 033213033303
25M C 012233232302
261 ¢ 000100021002
27M I 022301002112
28M P 012213003201
20M P 012301003202
30F J 011232303020
31F J 102100123100
32M C 000100110020



_ild 1

33M J 000100101101
34F C 323212032301
35F T 333323033302
36M P 022100022202
37F P 010102033303
38M C 302100012200
39F P 012112002101
40M J 123231012202
4IM J 02111¢:11301
42M J 000321 A3003
43M J 010000212110
44F C 222110012201
45F C 102100022111
46M T 000100010010
47M T 023121012210
48M T 000100100020



Apéndice B

DATOS PROCESADOS DE CAMBIOS
PERIFERICOS SEGUN COMANDOS
TABLAS : CONDICION RAPIDA Y LENTA
SEXOQ, EMOCIONES
ESTADISTICA DESCRIPTIVA
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FERIC EMOCION
DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA. CIUDAD DE LA PAZ:

PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

UNA

- N o —>
ANALISIS DE VARTIANZA/DISENOQ MIXTO ANOVA IX2KAKL2
3psS3/PC

— *
COMANDOS A No
B - * No
o) - * No
D — * No
E — * No
F - * No
G - * No
H - * No
1 - * No
J - * No
K - * No
L — * No
M - * No
N - * No
N - * NoO

label
label
label
label
lLabel
label

label
label
label

label

label

label

R R

CONDICION

SEXO

EMOCION

LAGRIMAS

VOzZ TEMBLOROSA
NUDO EN LA
GARGANTA
MODIFICACION EN
LA RESPIRACION
SENSACIONES EN
EL ESTOMAGO
SENSACION DE
FRIQ ESCALOFRIOS
SENSACION DE
CALOR AGRADABLE
SENSACION DE
CALIENTE MEJILLAS
ARDIENTES
CORAZON QUE LATE
PAPI DO

MUSCULOS TENSOS
TEMBLORES
MUSCULOS
DISTENDIDOS O EN
REPOSO
TRANSPIRACION
MANOS SUDOROSAS
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

ANALISIS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2)(2)(+)(12

SDOS/PCE

Valida Cum
Valor Frecuencia Percentil Percentil Percentil

LLINTTA 1.9 48 50.0 50.0 50.0
APIDE 2.0 48 50.0 50.0 100.0
TOT AL & 100.0 100.0
tanaos validdo 96 Casns pendidos 0
TABLA B
B_8SEXO

Vét l l da
Valor Frecuencia Percentil Percentil Percentil

MASCULINO 1.0 47 49.0 49.0 49.0
FEMENINO 2.0 49 51.0 51.0 100.0
TOTAL 96 100.0 100.0

96 Casns Perdidos




v

Pagina 188

TABLA C
C EMOCIONES

Valida Cum
Valor Frecuencia Percentil Percentil Percentil

TRISTEZA 1.0 24 25.0 25.0 25.0

MIEDO 2.0 24 25.0 25.0 50.0

COLERA 3.0 22 22.9 22.9 72.9

ALEGRIA 4.0 26 27.1 27.1 100.0
TOTAL 96 100.0 100.0

Casos Validos 96 Casos Perdidos O
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_Apéndice C

CUADROS : DOCE CAMBIOS PERIFERICOS
SEGUN CONDICION , SEXO, EMOCIONES
ESTADISTICA DESCRIPTIVA
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS8 DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>

MIXTO ANOVA Z2X2X4X17

ANALISIS DE VARIANZA

CUADRO 1
I D:LAGRIMAS
1: fonifd o anci Significancia
FArliaci adrados D doe cuadrados I de F
E G N ) 3 5.863 5.203 .000
2.997 1 2.9°7 2.660 .107
U 7.113 1 7.113 6.312 .014
18.505 3 6.168 5.474 .002
§:~ rmas
g{uhe[acciones 5.260 7 .751 .667 .699
i A S .009 1 .009 L0088 .930
i C 1.047 3 .349 .310 .818
N C 4.196 3 1.399 1.241 .300
11
Yot sracoiones 8.601 3 2.867 2.544 .062
C 8.601 3 2.867 2.544 .062
43.179 15 2.879 2.554 .004
90.155 80 1.127
133.333 945 1.404

96 Casos fueron procesados
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ:

PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

UNA

DE VARIANZA/DISEND MIXTO ANOVA 2X2X4X12

SESS/PCH
8P88/PC+
TABLA A
Sumario de D: Lagrimas
Por niveles de A
Variable Valor Significancia Std Dev C  os
Para la poblacidn entera .8333 1.1847
A 1.0 .6458 1. 011 40
A 2.0 1.0208 1.461
TOTAL de Casos = 96
SPS8/pC+
TABLA B
Sumario de D
Por niveles de B
Variable Valor Significancia Std dev Casos
Para la poblacidén entera .8333 1.1847 96
B 1.0 .5532 1.0386 47
B 2.0 1.1020 1.2624 49

TOTAL de Casos = 96
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SPSS/PC+
TABLA. C
Sumario de D
Por niveles de C
Variable Valor Significancia Std Dev Casos
Para la poblacidén entera .8333 1.1847 96
C 1.0 1.4167 1.4116 24
C 2.0 .5417 1.1413 24
C 3.0 1.1364 1.1668 22
C 4.0 .3077 L6177 26
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

AMALTsTs pe VARIANZA/DISENO mixro ANOVA 2X2X4X12
SPSS/PCH

ANALISIS DE VARIANZA

CUADRO 2 ..
E: VOzZ TEMBLOROSA
2 "
B
C
i
Recurso Siilia 3e ~ Significancia
de Variav: 1+ Cuadrados DF de Cuadrados F de ¥
Efecto
Principal 8.651 |3 1.730 1.798 123
FN 3.065 1 3.065 3.186 _o78
B .17 1 177 .186 .669
C 5.084 3 1.6°s5 1.761 161
2-Formas F
Tnterascionoas STOR! 357 371 .o916
A £ .023 I L)29 _o31 861
A C T.424d § .609 .633 .596
3 C L O .18G .193 .901
3—-formas i
Interacciones 12705 3 .568 .591 .623
= = 1.705 .568 .591 .623
Explicado 12.857 15 .857 .89:1 .577
{
tesidual 76.976 80 .o62
TOTAL 80.833 °s .oas

96 Casos fueron procesados Ji




Pagina 194

DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION

EN SUJETOS UNIVERSITAR
PERSPECT

IOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ:
IVA PS8ICOSOCIAL>>

UNA

ANALISIS DE VARIANZA/ DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X12

SPSS/PC+
SPSS/PC+
TABLA A
Sumario de :V0Z TEMBLOROSA
Para ni ca de A
Variable Valor Sic Std Dev Casos
Para la poblacidén entera 1.0417 .9724 96
A 1.0 .8542 .8749 48
A °.0 1.2296 1.0364 48
TOTAL de Casos = 96
SPSS/PC+
TABLA B
Sumario de E
Para niveles de B
Variable Valor Significancia Std Dev Casos
Para la poblacidén entera 1.0417 .9724 96
1.0 1.0000 .9089 477
2.0 1.0816 1.0376 49
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SP88/PC+
TABLA C
Sumario de E
Para niveles de e
lbariable Valor Significancia ~d Dev Casos
Para la poblacidén entera 1.0417 .9724 96
C 1.0 1.2083 .0206 24
C 2.0 1.2083 .9315 24
C 3.0 1.13064 .0372 22
C 4.0 .6538 .8458 26
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PS8ICOSOCIAL>>

ANALTSIS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X12
SPSS/PC+

ANALISIS DE VARIANZA
CUADRO 3

F:NUDO EN LA GARGANTA
A
B
C
Recurso Suma de Significancia Significancia
de Variacidén Cuadrados DF de Cuadrados F de F
Efecto
Principal 17.998 5 3.600 3.064 .014
A 3.402 1 3.402 2.896 .093
B 5.029 1 5.029 4 280 .042
c 8.979 3 2.993 2.548 .062
2-Formas
Interacciones 7.069 7 1.010 .860 .542
A E .447 1 .447 .380 .539
A C 2.791 3 .930 .792 .502
B C 3.719 3 1.240 1.055 .373
3-Formas
Interacciones 10.851 3 3.617 3.079 .032
A B C 10.851 3 3.6017 3.079 .032
Explicado 35.910 15 2.395 2.038 .022
Residual 93.980 80 1.175
TOTAL 129.906 95 1.367

96 Casos fueron procesados
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION

EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ:

PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

UNA

ANALISIS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X12

SPSS/PC+

SPS8/PC+
TABLA A

Sumario de F: NUDO EN LA GARGANTA
Para niveles de A

e 135 L LR e s v

ariable Valor Jignificancia Std Dev casos
ara la poblacidén entera 1.4088 1.1694 96
A 1.0 1.2708 1.0865 48
A 2.0 1.6667 1.2262 48
TOTAL de Casos = 96
SPs8/pC+
TAGBLA B
Sumarlo de
Para niveles de B
Variable Valor Significancia Std Dev Casos
Para la poblacidén entera 1.4688 1.1694 96
B 1.0 1.2340 1.1270 47
B 2.0 1.6939 1.1762 49

TOTAL de Casos = 906

I




8pPss/pC+
TABLA C
Sumario de F
Para niveles de C
fariable Valor Significancila Std Dev Casos
Para la poblacién entera 1.4688 1.1694 96
C 1.0 1.7917 1.1788 24
C 2.0 1.4167 1.0180 24
C 3.0 1.7273 1.1622 22
C 4.0 1.0000 1.2000 26
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DATOS PROCESADOS DE <<CAMDBIO8 PERIFERICOS DE LA EMOCION
| EN uJi1os UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCTIAL>>

ANALISIS DE VARIANZASDISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X12
SPSS/PCE
ANALISIS DE VARIANZA
CUADRO 4 _
o: MODIFICACION EN LA RESPIRACION
a
B
Recurso Suma de Significancia Significancia
le Variacidn Cuadrados DF de Cuadrados 3 de 2
lecto
incipal 3.43.3 5 .687 .804 .>50
A 1.028 1 1.028 1.203 276
B .531 1 .531 . 622 .433
o 1.8.37 3 .612 717 .545
Z=Formas
Interacciones 3.495 7 .499 .505 L7167
A B .003 1 .003 .004 . 950
A 0 .554 3 .185 .216 LOES
B C 2.815 3 . 938 1.099 .355
-Formas
Interacciones .584 3 L1195 .228 877
L .584 3 ey 228 877
Explicado 7.512 15 .501 .586 877
Residual 68.321 80 .854
T'OTAL 75.833 95 . 798
96 Casos fueron procesados
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DATOS PROCESADOS DE <<CAMBIOS PER; YERICOS8 DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA ¢ [UDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSC ZIAL>>

ANALISIS DE VARIANZA/DISERQO MI.TO ANOVA 2X2X4X12
SPSS/PC+

8SPSS8S/PC+
TABLA A

Sumario de G: MODIFICACION EN LA RFPIRACTON
Para niveles de A

Variables Valor Significara 'a Std Dev Casos
Para la poblacidén entera 1.4583 .8934 96
A 1.0 1.3542 .8627 48
A 2.0 1.5625 .9204 48
TOTAL de Casos = 96
SPSS/PC+
TABLA B
Sumario de G
Para niveles de B
Variable Valor Significancia Std Dev Casos
Para la poblacidén entera 1.4583 . 34 96
B 1.0 1.3830 . )81 477
B 2.0 1.5306 L8021 49

TOTAL de Casos = 96
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SP8s/pC+
TABLA C
Sumario de G
Para niveles de C
Variable Valor Sianificancia Std Dev Casos
Para la ¢ J:lacidn cotera 1.4593 .8934 96
C 1.0 1.2500 .9891 24
C 2.0 1.6250 .9696 4
@ 3.0 1.5455 .6710 22
4.0 1.4231 .9021 6




202

DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

ANALISIS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X12
SpPSsS/pCH+

ANALISIS DE VARIANZA

CUADRO 5 -
H: SENSACIONES EN EL ESTOMAGO
A
B
Recurso Suma de Significancia Significancia
de Variacién Cuadrados DF de Cuadrados F ue F
Efecto
Principal 12.708 5 2.542 2.263 .056
A 8.536 1 8.536 7.602 .007
B .500 1 .500 .445 .5no6
C 3.393 3 1.131 1.007 .394
2-Formas
Interacciones 6.474 7 .925 .824 .571
A B .119 1 .119 .106 . 746
A C 5.391 3 1.797 1.600 .196
B C .719 3 .240 .213 .887
3-Formas
Interacciones 5.041 3 1.880 1.675 .179
A B C 5.641 3 1.880 1.675 .179
Explicado 24,823 15 1.655 1.474 .135
Residual 89.833 80 1.123
TOTAL 114.656 95 1.207

96 Casos fueron procesados




DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

ANALISTS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X1Z2
SPSS/PC+

SP8s/PC+
TABLA A

Sumario de H: SENSACIONES EN EL ESTOMAGO
Para niveles de A

[Ja Valor Significancia Std Dev Casos
Para la poblacidén entera 1.1563 1.0986 96
A. 1.0 .8542 .9891 48
A 2.0 1.4583 1.1291 48
TOTAL de Casos = 96
SP8s/PC+
TABLA B
Sumario de H
Para niveles de B
Variable Valor Significancia Std Devw Casos
Para la paol la r L.1563 1.0986 96
1.0851 1.0597 47
B 2.0 1.2245 1.1414 49

TOTAL de Casos = 90
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SP88/PC+
TABLA C
Sumario de H
Para niveles de C
Variable Valor Significanci, S1ld
Para la poblacidédn entera 1.1563 1.0986 96
C 1.0 1.3333 1.0901 24
C 2.0 .8750 .9918 24
C 3.0 1.3636 1.2168 22
C 4.0 1.0769 1-)926 26
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PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMCCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UN

ANALISIS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X12

SPSS/PC+

ANALISIS DE VARIANZA
CUADRO 6
T: SiNGATICH DE FRIV, ESCALOFRIOS
A
B
C
Recurso Suma de Significancia
de Varia: n Cuadrados DF de Cuadrados
footo
Principal 13.484 5 2.697
A .072 d .072
5,709 1 5.709
- .87h 3 2060
Interacciones 11.050 7 1.579
A, B .b1l4 1 .514
A C 7.480 3 2.49.3
B C 2.881 3 .960
3-Formas
Interacciones 5.515 3 1.838
A B 5.515 3 1.838
Explicado 30.049 15 2.003
iResidual 78.857 80 .986

96 Casos fueron procesados

o

E

. 7136
.073
.192
.663

.001
.521
.430
.974

.865
.865

.032

Significancia
de F

.025
. 187
.018
.054

.147
.473
.063
.409

.142
.142

.02:3
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS 10 LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE A PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

ANALISTS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA X2X4X12
SPSS/PC+

SPS8/PC+
TABLA A

Sumario de 1: SENSACION DE FRIO, ESCALOFRIOS
Para niveles de A

Variable Valor Significancia Std ev Casos

Para la poblacidn entera .9688 1. ;07 96
A 1.0 1.0000 1. 299 48
A 2.0 .9375 1. .91

TOTAL & Casos = 940G
3prss/pc+
TABLA B

Sumario de I
Para niveles de B

Variable Valor Significancia Std Casos
tara lapLi.Hic.Lon nltera .246438 1. /07 96

I 8 1 17




SP88/PC+
TABLA C
Sumario I
Para niveles de C
Variable Valor Significancia Std Dev Casos
Para la poblacién entera .9688 1.0707 96
C 1.0 1.0000 .9780 24
C 2.0 1.4167 1.0598 24
C 3.0 L7727 1.0660 22
C 4.0 .6923 1.0870 26
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

ANALTS S DE VANRTANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4K1?2
SpP8sS/PCH+

ANALISIS DE VARIANZA
CUADRO 7

J: SENSACION DE CALOR AGRADABLE

FECULSO Suma de Significancia Significuncia
e Variacisin Cuadrados  DF de Cuadrados F - de F
hfecteo
crincipal 37.564 5 7.513 12.739 0.0

A 1.993 1 1.993 3.379 .070

B .016 1 .016 .027 .870

C 36.254 3 12.085 20.492 0.0

2=Formas
Interacciones 5.136 7 . 734 1.244 .299
.545 1 .545 A .339
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

ANALISIS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X12

SPSS/PCH

SP38/PCH
TABLA A

Sumario de J: SENSACION DE CALOR AGRADABLE

Para niveles de A

Variable Valor Sicjnificancia Std Dev Casos
Para la poblacion entera .6979 . 9960 96
A 1.0 .5833 .8464 48
2.0 8125 1.1234 48
TOTAL do Casos = 96
SPSs/pC+
TABLA B
Sumario de J
Para niveles de B
Variable Valor Significancia Std Dev Casos
Para la poblacion entera .6979 . 9960 96
R 1.0 . 7234 1.0151 47
B 2.0 .6735 .9872 49

TOTAL de Casos = 96




SPS8S/PC+
TABLA C
Sumario de J
Para niveles de C
Valer Significancia St . Dev Casos
14 entera L6979 360 96
1.0 L4167 . 336 24
2.0 .2917 . 187 24
3.0 2727 311 22
4.0 1.6923 1.. 107 26
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DATOS PROCESADOS DE <<CAMBIOS PERIFERICOS8 DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UN
PERSPECTIVA PS8ICOSOCIAL>>

ANALISTS DE VARIANZA/DISENQ MIXTO ANOVA 2X2X4X12
SPSS/PCH

AHALISIS DE VARIANZA

CUADRO 8
K: SENSACION DE CALIENTE, MEJILLAS ARDIENTES
i A
' B
Recurso Suma de Significancia Significancia
de Variaciin Cuadrados DF de cuadrados F de F
P reoto
Principal 22. 97 5 4.459 3.882 .003
A. 2.079 1 2.079 1.809 .182
B 12.353 1 12.353 10.753 .002
C 7.947 3 2.649 2.3006 .083
2-Formas
Interacciones 6.940 7 .991 .863 .539
A B .179 1 .179 .156 .694
A C 5.400 3 1.800 1.567 .204
B C 1.549 3 .516 .450 .718
3-Formas
Interacciones 1.347 3 - 449 .391 . 760
A B C 1.347 3 .449 .391 .760
Explicado 30.585 15 2.039 1.775 .053
Residual 91.905 80 1.149
TOTAL 122.490 95 1.289
96 Casos fueron procesados




DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION

EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ:

PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

UNA

ANALTSTIS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA ZX2X4X1Z

SPSS/PCH

SPSS/FC+
TABLA A
Sumaiin de K: SENsACLON DE CALIENTE, MEJILLAS ARDIENTES
Para niveles de A
Variable Valor Significancia Std Dev Casos
Para la poblacién entera 1.26004 1.1.3.15 96
A 1.0 1.1250 1.1037 48
A 2.0 1. 8 1.1622 48
TOTAL de Casos = 96
SPS8/PC+
TABLA B
Sumario de K
Para niveles de B
Variable Valor Significancia Srd Irowv Casos]
Para la poblacidén entera 1.2604 1.13545 96
B 1.0 .8936 L9379 477
B 2.0 1.6122 1.2044 49

TOTAL de Casos = 906




SPS8/PC+

TABLA. C

Sumario d K

Para niveles de C

Variable Valor Significancia Si. Dev Casos

!Para la poblacidén entera 1.2604 ~.1355 96

C 1.0 .9167 $.1389 24

2.0 1.0417 L1271 24
3.0 1.4545 .0568 22
4.0 1.6154 .00612 26
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ. UN
PERSPECTIVA PS8ICOS8OCIAL>>

ANALISISDE VARIANZA/DISENG MIXTO ANOVA 2X2X4X17

SPSS/PC+
ANALISIS DE VARIANZA
CUADRO 9
ifCORAZON QUE LATE RAPIDO
B
£§x§msé N Suma de Significancia Significancia
ariacion Cuadrados DF o
boar de Cuadrados F de L
Principal 12.328 5 2.460 3.178 011
g 1.939 1 ©.939 2.499 118
C 7.780 1 7.783 10.029 .002
2.755 3 .918 1.184 .321
2-Formas
Interacciones 7.951 7 1.136 1.464 192
a 5 117 1 117 151 698
. : 5.604 3 1.868 2.408 .073
1.840 3 .613 .791 .503
3-Formas
Interacciones .401 3 134 172 915
A B .401 3 134 172 915
Explicado 20.680 15 1.379 1.777 53
Residusl 62.060 80
TOTAT, 82.740 95 .871

96 Casos fueron procesados
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

RIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2XZXAX 17

ANALISTS DE VARITA
SPSS/PCH
8Pss/PCt
TABLA. A

Suiat io de Li: CORAZON QUE LATE PADL DN

Para niveles de A

Variable Jato Sianificanaia 3t De s Casosn
Para la i § i0i il svicbo P.od47d o322 96

A 1.0 1.8125 .9600 44
A 2.0 2.0033 8752 48

TOIAL de Casos

$1 tal ficzancia ( Ol
l& entera 1.9479 . 9992 96

. 1.6596 1.0060 47
50 2.2245 RVAEEY 19

LAl Ao - 96
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SPS8/PC+
TABLA C
Sumario de L
Para niveles de
Vdgngi“‘ Valor significancia Std Devw Casos
Para la pol:iazidn entera 1.9479 .9332 96
C 1.0 1.6667 1.0901 24
C 2. 2.12 50 .9470 24
C 3.0 2.0000 .7559 22
C 4.0 2.0000 .89414 26
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DFE LE EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

ANALTS TS DE VARTANZA/ DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X12
S

SPSS/PCH+

ANALISIS DE VARIANZA

CUADRO 10
= M. MOSCULOS TENSOS ThMBLORLS |
A
B
Recurso Suma de Significancia Significancia
de Variacidn Cuadrados DF de Cuadrados F de F
Efecto
Principal 7.547 5 1.509 1.234 .301
A 1.672 1 1.672 1.367 246
B L7117 1 717 .586 .446
C 5.041 3 1.680 1.374 .257
2-Formas
Interacciones 4,682 7 .669 .547 .796
A B .239 1 .239 .195 .660
A C .503 3 .168 .137 .938
3-Formas
Interacciones 3.070 3 1.023 .836 .478
A B C 3.070 3 1.023 .836 .478
xplicado 15.299 15 1.020 .834 .638
esidual 97.857 80 1.223
OTAL 113.156 95 1.191
96 Casos fueron procesados
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL»

ANALISIS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X17
SPSS/PC+

SPSS/PC+
TABLA A

Sumario de M : MUSCULOS TENSOS TEMBLORES
Para niveles de A

Variable Valor Significancia Sted Dev  Casos

Para la poblacion entera 1.4063 1.0914 96
A 1.0 1.2708 1.1059 48
A 2.0 1.5417 1.0711 48

TOTAL de Casos = 96

SPSS/PC+
TABLA B
Sumario O M
Para nivelce¢s de B
Variable Valor Significancia Std bev Casos
Para la poblacion entera 1.4063 1.0914 926
B 1.0 1.3191 1.0238 47
B 2.0 1.4898 1.1569 49

TOTAL de Casos = 906
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8P8s/pC+
TABLA C
Sumario de M
Para niveles de C
Variable Valor Significancia Std Dew Casos
Para la poblacidédn entera 1.4063 1.0914 96
1.0 1.1667 1.0495 24
2.0 1.7500 1.0321 24
3.0 1.5000 1.1443 22
4.0 1.2308 1.10066 26
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA. CIUDAD DE LA PAZ: UNA

PERSPECTIVA PSICOSOCIAL»

ANALTSIS DE VARIANZA/DIZENG MIXTO ANOVA 2X2X4X12
}' -

ANALISIS DE VARIANZA
CUADRO 11

N: MUSCULOS DISTENDIDOS O EN REPOSO
A
B
[ ecurso Suma de Significancia Significancia
e Varia r Cuadrados DF de Cuadrados F de F
rfecto
Principal 8.060 5 1.6012 3.593 .006
A, .075 1 .075 .167 .084
B .443 1 .443 .987 .323
C 7.351 3 2.450 5.462 .002
2-Formas
Interacciones 6.400 7 .914 2.038 .0060
A B .004 1 .004 .009 .925
A C 5.025 3 1.675 3.734 .014
B C 1.375 3 .458 1.021 .388
3-Formas
Interacciones 3.273 3 1.091 2.431 .071
7 B C 3.273 3 1.091 2.431 .071
Explicado 17.732 15 1.182 2.635 .003
Residual 35.893 80 .449
TOTAL 53.625 95 .564

96 Casos fueron procesados
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION

EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

ANALISIS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X12
SPS3/PCH

SPSS/PC+
TABLA A

Sumario de N: MUSCULOS DISTENDIDOS O EN REPOSO
Para niveles de A

Variable Valor Significancia Std Dev Casos

Para la poblacidén entera .5625 .7513 96
A 1.0 .6042 . 7363 48
A 2.0 .5208 L7716 48

TOTAL de Casos = 9¢

SP88/PC+
TABLA B
Sumario de N
Para niveles de B
Variable Valor Significancia Sted Dev Casos
Para la poblacidén entera .5625 .7513 96
B 1.0 . 6383 .8451 477
B 2.0 .4898 .6494 49

I
No)
(o))

TOTAL de Casos




Pagina 222

8P8s/pc+
TABLA C
Sumario de N
Para niveles de C
Variable Valor Significancia Std Dev Casos
Para la poblacidén entera .5625 .7513 96
C 1.0 .6250 .6469 24
C 2.0 .3750 .7109 24
C 3.0 .2273 .5284 22
c 4.0 .9615 .8709 26
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBTOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA PAZ: UNA
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

ANALISIS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2X2XAX1D
SpsSS/PCH

ANALISIS DE VARIANZA

CUADRO 12
fN: TRANSPIRACION MANOS SUDOROSAS
A
Recurso Suma de Significancia Significancia
de Variacién Cuadrados DU de Cuadrados F de F
hfecto
Principal 9.283 5 1.858 1.629 .162
A 1.121 1 1.127 .988 .323
B 2.71 1 2.781 2.439 122
@) 5.605 3 1.868 1.639 .187
2-Formas
lateracceiones 10.51 3 7 1.502 1.317 .253
A B .004 1 .004 .004 .952
A C 3.832 3 1.277 1.120 .346
B C ©.939 3 2.313 2.029 .116
T PO AL D
‘nteraccioncs  2.943 3 .981 .860 .4065
2N n o) 2.943 3 .981 .860 .465
Explicado 22.744 15 1.516 1.330 .205
Legidual 91.214 80 1.140
TOTAL 113.958 95 1.200

96 Casos fueron procesados
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DATOS PROCESADOS DE «CAMBIOS PERIFERICOS DE LA EMOCION
EN SUJETOS UNIVERSITARIOS DE LA CIUDAD DE LA. PAZ: ULh
PERSPECTIVA PSICOSOCIAL>>

ANALTSIS DE VARIANZA/DISENO MIXTO ANOVA 2X2X4X12
SPSS/PC+

SPSS/PC+
TABLA A

Sumario de N : TRANSPIRACION MANOS SUDOROSAS
Pina niveles de A

Variable Valor Significancia Std Dev Casos

Vara la poblacidén entera 1.1458 1.0952 96
A 1.0 1.0417 1.0510 48
A 2.0 1.2500 1.1392 48

TOTAL de Casos = 96

SPSS/PC+
TABLA B
Sumario de N
Para niveles de B
rVaziable Valor Significancia Std Dev Casos
Para la poblacidn entera 1.1458 1.0952 96
B 1.0 .9787 1.0319 47
2.0 1.3061 1.1403 49

TOTAL de Casos = Y0
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SPas/pCc+
TABLA C
Sumario de N
FPara niveles de C
Variable Valor Significando o1 Dev Casos
Para la poblacidén entera 1.1458 .0952 96
C 1.0 1.1250 .1910 24
C 2.0 1.5417 '.1788 24
C 3.0 .9545 .8439 22
C 4.0 .9615 .0763 26

TOTAL de Casos = 96
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