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PRESENTACION

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo, antes Ministerio de Desarrollo Sostenible, fue
constituida por la Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo (LOPE) No 3351 de febrero de 2006
y, su Decreto Supremo Reglamentario No 28631 del 08/03/06, actualmente se modifica la
Estructura del Organo del Poder Ejecutivo con el Decreto Supremo No 29894 de 07 de febrero de
2009 “Orden Ejecutivo del Estado Plurinacional” y la ultima modificacion segun Decreto
Supremo N° 429 de 10 de febrero de 2010 “Modifica la estructura jerarquica del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo” el mismo esta conformado por los siguientes Viceministerios:

» Viceministerio de Planificacién y Coordinacién
» Viceministerio de Inversién Publica y Financiam@&gixterno
» Viceministerio de Planificacion Estratégica del Estado.

Por lo cual, el presente trabajo se basa en el cumplimiento del marco normativo vigente para la
ejecucion de éste tipo de Auditorias, requerido por el articulo 27, inciso e) de la Ley N° 1178, que

sefiala que todas las Entidades de la Administracion Publica definidas en los articulos 3°y 4° de la
citada norma, deben presentar sus Estados Financieros, adjuntando el Informe de Confiabilidad
emitido por la Unidad de Auditoria Interna, hasta el 31 de marzo de la siguiente gestion.
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“EXAMEN DE CONFIABILIDAD DE LOS REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DEL MINISTERIO
DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO — ADMINISTRACION CENTRAL AL 31 DE DICIEMBRE DE
2010, RUBRO ACTIVOS (VEHICULOS AUTOMOTORES)".

CAPITULO |

ANTECEDENTES

Una de las modalidades de titulacion para estudiantes Egresados de la Carrera de Contaduri:
Pulblica, Facultad de Ciencias Econémicas y Financieras de la Universidad Mayor de San Andrés
es el denominado “Trabajo Dirigido”, que consiste en aplicar y poner en practica los
conocimientos adquiridos en la Carrera durante los afios de estudio, bajo la modalidad de practicas
profesionales en areas especificas de Entidades o Empresas Publicas y Otras, bajo temaric
definido previamente proyectado y aprobado por los “Tutores”; uno designado por la Carrera y
otro nominado por la Entidad, quienes en forma coordinada supervisan el trabajo hasta su
culminacion.

CONVENIO INTERINSTITUCIONAL

El 28 de septiembre de 2007, se suscribe el Convenio de Cooperacion Interinstitucional
entre el Ministerio de Planificacion del Desarrollo y la Universidad Mayor de San Andres;
mediante el cual se induce a los estudiantes egresados de la Carrera de Auditoria a titularse
bajo la modalidad de Trabajo Dirigido.

DEFINICION DE TEMARIO

En coordinacién con los tutores designados, se ha definido y aprobado el tema objeto del trabajo
dirigido, denominado “Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo — Administracion Central Al 31 de Diciembre De 2010,
Rubro Activos (Vehiculos Automotores)”, la misma que se realizara dependiendo de la Unidad de
Auditoria Interna de dicha Entidad.

ANTECEDENTES INSTITUCIONALES

MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO (MPD)

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo, antes Ministerio de Desarrollo Sostenible, fue
constituido por la Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo (LOPE) No 3351 de febrero de 2006
y, su Decreto Supremo Reglamentario No 28631 del 08/03/06, actualmente se modifica la
Estructura del Organo del Poder Ejecutivo con el Decreto Supremo No 29894 de 07 de febrero de
2009 “Orden Ejecutivo del Estado Plurinacional”.
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MISION DE LA ENTIDAD

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo es la maxima instancia del gobierno
responsable de generar las politicas necesarias y su articulacién, de manera que el Estadt
tenga como rol fundamental el lograr una Bolivia Digna, Soberana Productiva y
Democratica para vivir bien.

VISION DE LA ENTIDAD

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo es el responsable de planificar y coordinar el
desarrollo integral del pais, mediante la elaboraciéon, coordinacion y seguimiento de la
estrategia nacional del desarrollo econémico, social y cultural en relacion con los otros
Ministerios, Entidades Publicas Departamentales y Locales y las Organizaciones Sociales
representativas de la Sociedad Civil.

ACTIVIDAD PRINCIPAL

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo es el responsable de elaborar y disefar
politicas para el desarrollo de la planificacion plurianual sectorial, territorial y nacional
para ejecutar las politicas pertinentes, con los instrumentos disefiados y a través de los
mecanismos establecidos en coordinacion con las otras instancias del Organo Ejecutivo
como ser el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas en la definicion de las politicas
macroecondmicas en el marco del Plan de Desarrollo Econémico y Social.

OBJETIVOS ESTRATEGICOS DE LA ENTIDAD

Estructurar la planificacion , inversion y el financiamiento en torno a los Complejos
Territoriales Integrales para transformar la matriz productiva y consolidar la matriz socio-
comunitaria.

Contribuir a la construccion del poder social y a la democratizacion de la informacién para
cualificar los procesos de planificacion integral  transparencia, participacion y control
social.

Formar estrategas y gestores del desarrollo planificado para la formulacion, inversion
Jfinanciamiento, implementacion ejecucién y evaluacion de planes , programas y proyectos
, que aseguren la transformacion del pais y la satisfaccion social
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> Fortalecer la capacidad de gestion del Ministerio de Planificacion del Desarrollo y su rol
rector de la planificacion integral, con presencia en todo el territorio del Estado
Plurinacional, para orientar y coordinar mejor el desarrollo planificado.

1.5 ESTRUCTURA ORGANIZATIVA

Niveles

Responsable

Despacho Ministra

Caro Hinojosa Elba Viviana

Jefatura de Gabinete

De la Jaille Mendez Jacqueling

Unidad de Comunicacién

Flores Delgado Carla

Unidad de Auditoria Interna

Carranza Collao Lilian

Unidad de Transparencia

Chuquimia Velez Luan Edwin

Direccion General de Asuntos
Juridicos

Sotomayor Terceros Luis Osm

Direccion General de Asuntos
Administrativos

Ardiles Pinto Helbert Carlos

Unidad Financiera

Yampasi Villalobos Marcelo
Alberto

Unidad Administrativa

Bustillos Mercado Maria

Unidad de Recursos Humanos

Taboada Belmonte Reyna
Alcida

Viceministerio de Planificacién y
Coordinacion

Rivas Claro Flavio Edmundo

Viceministerio de Inversion Pablica
Financiamiento Externo

Rodriguez Téllez Flavio
Edmundo

Viceministerio de Planificacion

Estratégica del Estado

Hurtado Carola (Interino)
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CAPITULO Il

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

2.1 SITUACION PROBLEMATICA

Como parte del relevamiento de informacion y determinar las condiciones de auditabilidad, se
establecieron deficiencias de Control Interno correspondiente a la gestion 2010, segun los

aspectos siguientes:

1. Falta de actualizacion del Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes
y Servicios (RE-SABS).

2. Falta de actualizacién del Reglamento Interno para uso de vehiculos y provision de
combustible.
Ausencia de cambio de nombre del Derecho propietario de los vehiculos del Ministerio.
Incertidumbre respecto a la situacidon actual del Valor Residual del Activo Fijo.

Vigencia de la cobertura del seguro cubre parte de la gestion 2011.

2.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢La adecuada planificacion de nuestra Auditoria de los Registros y Estados Financieros del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo- Administracion Central rubro Activos-Vehiculos
Automotores, nos permitira verificar la confiabilidad, el cumplimiento de las Leyes vy

Disposiciones al respecto?
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CAPITULO Il

3. METODOLOGIA DE DESARROLLO DEL TRABAJO
3.1 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad de Auditoria Interna (gestion 2010)
del Ministerio de Planificacion del Desarrollo y lo dispuesto en el articulo 15 de la Ley N° 1178 se
realiza el “Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo — Administracion Central Al 31 de Diciembre De 2010, Rubro

Activos (Vehiculos Automotores)”.

3.2 DETERMINACION DE OBJETIVOS

3.2.1 OBJETIVO GENERAL

El objetivo general es el de emitir una opinion independiente respecto a la confiabilidad
de los Estados Financieros y la calidad del Control Interno con relacion a Vehiculos que se
encuentran definidos en las Normas de Auditoria Gubernamental y disposiciones legales

vigentes.

3.2.1.1 IDENTIFICACION DE VARIABLES
Variable Dependiente:  El Informe de Confiabilidad

Variable Independiente: Control Interno
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3.2.1.2 OPERATIVIZACION DE VARIABLES

VARIABLE CONCEPTO DIMENSION

INDICADORES

ACCIONES INHERENTES
AL PROCESO DE
INVESTIGACION

Es emitir una
opinién * Trabajo preliminar

independiente

VARIABLE respecto a la

DEPENDIENTE confiabilidad
de los Registros * Revision de los

Obtener los Estados
Financieros y notas
correspondientes

Desarrollo de los

¢ Memorandum de
Planificacion de Auditoria

¢ Antecedentes de la Entidad

Estructura organizacional

* Normas, Leyes Decretos

Seleccién aleatoria de la
muestra

administrativas y
operativas de
VARIABLE cada
INDEPENDIENTE | Organizacion

Evaluacion de riesgos

Respuesta al riesgo
Control Interno

Actividades de control

Informaciény
comunicacion

Supervisiéon

acontecimientos que
afecten los objetivos.
Consideracion de la
probabilidad e impacto
del riesgo.

La Direccién reduce y
comparte los riesgos.
Implantacién de politicas
y procedimientos.
Comunicacion de
informacion relevante por
plazos determinados.
Modificaciones oportunas
cuando las necesiten.

El Informe de y_Estad.os objetivos, politicas y Hallazgos de Auditoria * Entrevistas,Circularizacion
Confiabilidad Financieros Normas « Evaluacién de los Sistemas
de Control Interno
« Informe ¢ Comunicacion de
Resultados * Elaboracién del Informe de
Confiabilidad del Ministerio
de Planificacion del
Desarrollo
El control ¢ Ambiente de control « Indagacién en el personal. ¢ Obtencidn de informacion
interno es un A Establecimiento de los « Nocién de la misién y * Revision fisica y documental
proceso que esta objetivos visién de la Entidad. de los vehiculos
integrado a las ¢ |dentificacidn de eventos « Identificacion de ¢ Elaboracidon de cédulas
actividades analiticas
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3.2.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Los objetivos especificos de la Auditoria de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros estan definidos en las Normas de Auditoria Gubernamental para Auditorias
Financieras, y estan vinculados a la obtencion de evidencia valida, suficiente y competente,
orientados a cumplir las afirmaciones o declaraciones de la Direccion Ejecutiva,
consistente en los siguientes aspectos:

- Que los activos, asi como la documentacion y las operaciones que la respaldan existan
(fisica 0 documentalmente) o hayan ocurrido o suscitado (EXISTENCIA).

- Que en la contabilidad y los Estados Financieros del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo, se hayan registrado todas las operaciones realizadas por la Entidad y que éstos
sean integros y completd8I TEGRIDAD).

- Que los activos (Bienes de Uso- Vehiculos Automotores), sean de propiedad de la Entidad
y que exista respaldo de la titularidad sobre los mismos (PROPIEDAD)

- Que las cuentas contables de los Estados Financieros, se encuentren adecuadament
valuados, de acuerdo a principios de contabilidad integrada y las normas basicas del
sistema de contabilidad integra®@@LUACION) .

- Que la exposicién y presentacion de los Estados Financieros, revele adecuadamente la
informacién contenida en los mismos y se encuentre acorde con los modelos definidos por
el érgano rector (EXPOSICION Y REVELACION).

3.3 ALCANCE

El alcance del trabajo comprende las operaciones de la gestion 2010 y la verificacion del grado de
cumplimiento de las Normas Gubernamentales y la generacion de instrumentos técnicos
normativos en el marco de la Ley 1178 de los Sistemas de Administraciéon y Control
Gubernamentales correspondiente al Ministerio de Planificacién del Desarrollo.

3.4 METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La metodologia de estudio serd analitica — deductiva sobre la base de la documentacion
presupuestaria y contable que cursa en los archivos de la Entidad; para la ejecucion del trabajo de
Auditoria se realizara la planificacion de Auditoria, a través del Memorandum de Planificacién de
Auditoria (MPA), donde se definira el enfoque de Auditoria, de acuerdo a Normas de Auditoria
Gubernamental, Normas Generales y Basicas, Reglamentos Especificos y otros aplicables.

- Se elaboraran programas de trabajo para la cuenta Bienes de Uso - Vehiculos
Automotores.

- Se aplicaran procedimientos consistentes en: verificacion de documentacion de
sustento y confirmacién de saldos.
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- Se realizaran pruebas analiticas, revisién de conciliaciones, inspecciones fisicas,
identificacion de controles claves y el disefio de politicas y practicas contables
acordes con las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada (NBSCI),
entre otros, permite sustentar las conclusiones arribadas en el presente trabajo.

3.5 TECNICAS DE RECOPILACION DE INFORMACION

Para el cumplimiento del desarrollo del trabajo y con los objetivos planteados se utiliza los
siguientes procedimientos y técnicas:

351

3.5.2

b)

d)

PROCEDIMIENTOS

Las tareas y acciones especificas seleccionadas para ser realizadas en el trabajo, seran Iz
siguientes:

a) Actas de Coordinacion

b) Relevamiento de Informacion
c) Pruebas Sustantivas

d) Pruebas de Cumplimiento

TECNICAS

Herramienta que apoya al desarrollo de los métodos para obtener la evidencia que
fundamenta de manera adecuada los resultados de la evaluacion y son las siguientes:

Estudio General

Es la apreciacion y juicio de las caracteristicas generales de la empresa, las cuentas o lac
operaciones, a través de sus elementos mas significativos para concluir si se ha de
profundizar en su estudio y la forma en que ha de hacerse.

Andlisis

El estudio de los componentes de un todo para concluir con base en aquellos respecto de
éste. Esta técnica es aplicada concretamente al estudio de las cuentas o rubros genéricos o
los Estados Financieros.

Inspeccion

Es la verificacion fisica de las cosas materiales en que se tradujeron las operaciones. Se
aplica al estudio de las cuentas cuyos saldos tienen una representacion material (efectivo,
mercancias, bienes y otros).

Confirmacion

Es la ratificaciébn por parte de una persona ajena a la empresa, de la autenticidad de un
saldo, hecho u operacion, en la que participé y por la cual esta en condiciones de informar
validamente sobre ella.
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e)

f)

9)

h)

)

Investigacion

Es la recopilacion de informaciéon mediante platicas con los funcionarios y empleados de la
Entidad. Se aplica al estudio de control interno en su fase inicial y a las operaciones que no
aparecen muy claras en los registros.

Declaraciones y Certificaciones

Es la formalizacion de la técnica de investigacion, cuando, por su importancia, resulta
conveniente que las afirmaciones recibidas deban quedar escritas (declaraciones) en
algunas ocasiones certificadas por una autoridad (certificaciones).

Observacion

Es una manera de inspeccion, menos formal, y es aplicado generalmente a operaciones
para verificar como se realiza en la practica (como se efectia el recuento de los
inventarios, otros).

Célculo

Es la verificacion de la correccion aritmética de aquellas cuentas u operaciones que se
determinan fundamentalmente por calculos sobre bases precisas (amortizaciones,
depreciaciones, actualizaciones y otros)

Entrevistas

Permite obtener informacion concreta de los funcionarios, que trabajan en la Entidad, es

una interrelacion entre el investigador y las personas que componen el objeto de estudio,
esta técnica proporciona ventajas como la precision en las preguntas, para posteriormente
ser verificadas y confirmar las respuestas en el momento que se efectla la entrevista.

Cuestionarios

Son preguntas formuladas en forma escrita, no es indispensable la presencia del auditor,
considerando el marco legal y las variables identificadas como parte del desarrollo de la
evaluacion del Control Interno.
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CAPITULO IV

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

La Auditoria es una actividad profesional, que debe realizarse haciendo uso de profundos
conocimientos académicos, y utilizando una serie de técnicas especializadas; que conduzcan a |;
prestacion de un servicio con el mas alto nivel de calidad y asumiendo la debida responsabilidad
social; no solamente con el cliente, sino también con el publico en general, que tenga que hacet
uso del dictamen del auditor, para la toma de decisiones.

Una de las funciones principales del auditor, es emitir dictamenes independientes, y calificados
acerca de informes administrativos, con base en un andlisis de la informacién objetiva subyacente
a los datos suministrados y estudiados.

La funcién de la Auditoria viene representada por tres conceptos basicos:
a) Experiencia en el campo de la Contabilidad.
b) Destreza en el manejo de métodos de recoleccién de datos e informacion.
c) Responsabilidad sobre un dictamen profesional ante terceras personas.

Los métodos de recoleccion de informacion pueden aplicarse a diversos fines, no estan limitados a
su empleo para la emision de dictAmenes sobre Estados Financieros. Otros resultados de un
Auditoria pueden ser:

a) Recomendaciones para mejorar el crecimiento y eficacia de las operaciones
b) Influencia sobre las personas cuyas actividades se someten a Auditoria.

Las recomendaciones pueden contener explicaciones acerca de las causas y soluciones de ciertt
problemas, o pueden simplemente identificar los problemas y sugerir una investigacion.

Por otra parte, el Auditor al realizar la revision objetiva de los Estados Financieros originalmente
elaborados por la administracion y examinarlos, dependera de:

a) Los procedimientos de control interno del cliente

b) La revision de los registros contables y de las transacciones, las cuales descansaran er
la evidencia que les dara el caracter de autenticidad y validez.

c) La revision de otros documentos financieros o no financieros y de sus registros,
amparandose en la evidencia para que sean auténticos y verdaderos.

d) La evidencia que se obtenga de fuentes externas: bancos, clientes, acreedores, etc.



“Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros del Ministerio de Planificacion del

Desarrollo — Administraciéon Central al 31 de diciembre

de 2010, Rubro Activos (Vehiculos Automotores)”

Si bien la Auditoria tiene que ver con la acumulacion y con la evaluacion de la evidencia, debe
comprenderse desde el inicio del estudio que el auditor tiene una gran responsabilidad del trabajc
a realizar, ademas desde el punto de vista ético y socio-econémico.

Esto es cierto en vista de que los resultados de una Auditoria son considerados por muchas
dependencias, publicaciones organizaciones, acreedores, accionistas y demas personas, quien
pueden tener un interés directo en los resultados de la misma.

La Auditoria no es una rama o subdivisién de la contabilidad, puesto que so6lo mide y evalla los
resultados de las aplicaciones contables en los negocios. Por lo tanto, ésta es independiente de —
complementaria a — la contabilidad, no mide ni informa acerca de datos financieros en los

negocios (funcion que corresponde a la contabilidad); revisa e informa acerca de la correccion e
incorreccion de las mediciones y de la comunicacién de las operaciones financieras llevadas a
cabo por la administracion; ademas constituye la parte critica de la actividad contable, es decir, no
tiene el aspecto constructivo de la contabilidad.

a) Objetivos a corto plazo de una Auditoria
» Asegurarse de la confiabilidad de los Estados Financieros.

» Rendir una opinién acerca de la razonabilidad en la presentacion de dichos
estados.

b) Objetivos a largo plazo de una Auditoria

» Servir como guia para las decisiones futuras de la administracion respecto a
asuntos financieros, tales como prondsticos, control, analisis e informacion

» Servir como base al mejoramiento y orientacion de la administracién en cuanto a
la direccion de la administracion en cuanto a la direccion de un negocio o empresa.

La Auditoria no se limita a verificar el cumplimiento de los principios contables establecidos; sino
también al estudio de la veracidad de los hechos registrados, y al cumplimiento de los sistemas y
procedimientos administrativos adoptados por la organizacion.

4.2 TIPOS DE AUDITORIA
4.2.1 AUDITORIA FINANCIERA
Es la acumulacion y examen sistematico y objetivo de evidencia, con el propésito de:

a) Determinar si:

i) La informacion financiera se encuentra presentada de acuerdo con criterios
establecidos o declarados expresamente

i) La Entidad auditada ha cumplido con requisitos financieros especificos

iii) El control interno relacionado con la presentacion de informes financieros, ha
sido disefiado e implantado para lograr los objetivos.
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b) Emitir una opinién independiente respecto a si los Estados Financieros de la Entidad
auditada presentan razonablemente en todo aspecto significativo, y de acuerdo con las
Normas Bésicas del Sistema de Contabilidad Integrada, la situacion patrimonial y
financiera, los resultados de sus operaciones, los flujos de efectivo, la evolucion del
patrimonio neto, la ejecucion presupuestaria de recursos, la ejecuciéon presupuestaria de
gastos, y los cambios en la cuenta ahorro-inversion-financiarhiento

Como resultado de la Auditoria financiera se pueden emitir los siguientes tipos de informe:

a) Informe sobre Estados Financieros
(Dictamen del auditor) el cual debe expresar si los Estados Financieros se presentan de
acuerdo con las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada y si dichas
normas han sido aplicadas uniformemente con respecto al ejercicio anterior.

Este informe debe contener una opinidn respecto a los Estados Financieros tomados en
su conjunto o la afirmacion de que no se puede expresar una opinién. Cuando no se
pueda expresar una opinion se deben consignar las razones para ello. Asimismo el
informe debe indicar el grado de responsabilidad que asume el auditor gubernamental
respecto a la opinién sobre los Estados Financieros.

Este informe puede expresar las siguientes opiniones:

>

Opinion Sin Salvedades: Los Estados Financieros de la Entidad auditada
presentan razonablemente, de acuerdo con las Normas Basicas del Sistema de
Contabilidad Integrada, la situacion patrimonial y financiera, los resultados de sus
operaciones, los flujos de efectivo, la evolucién del patrimonio neto, la ejecucion
presupuestaria de recursos y gastos, y los cambios en la cuenta ahorro-inversién-
financiamiento del ejercicio fiscal.

Opinion con salvedadesCuando se han comprobado desviaciones a las Normas
Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada y/o limitaciones al alcance del
trabajo que no afectan de manera sustancial la presentacion razonable de los
Estados Financieros en su conjunto, pero que tales desviaciones y/o limitaciones
son significativas con relacion a los niveles de importancia establecidos.

Opinion adversa o negativa:cuando se determina que las desviaciones en la
aplicacion de las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada afectan de
manera sustancial la razonabilidad de los Estados Financieros en su conjunto.
Abstencion de opinion:Cuando existan significativas limitaciones al alcance del
trabajo que no permitan al auditor gubernamental emitir un juicio profesional sobre
la razonabilidad de los Estados Financieros en su conjunto. Informe sobre
aspectos contables y de control interno emergente de la Auditoria financiera:

! Mendivil, Escalante Victor Manuel. Elementos de Auditoria. Pag. 15. Edicion Cuarta (1999)
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4.2.2

4.2.3

En el cual se exponen aquellas observaciones sobre aspectos relativos al control
interno, relacionados con el sistema contable, las que se deben informar oportunamente
para conocimiento y accion correctiva futura por parte de los ejecutivos de la Entidad.

AUDITORIA OPERACIONAL

La Auditoria operacional es la acumulacion y examen sistematico y objetivo de evidencia
con el proposito de expresar una opinion independiente sobre: i) la eficacia de los sistemas
de administracion y de los instrumentos de control interno incorporados a ellos, vy ii) la
eficacia, eficiencia y economia de las operaciones.

Para una adecuada interpretacion a continuacion se definen los siguientes conceptos:

a) Sistema:Serie de actividades relacionadas, cuyo disefio y operacion conjunta tienen el
propadsito de lograr uno o mas objetivos preestablecidos.

b) Eficacia: Capacidad que tiene un sistema de asegurar razonablemente la consecucion
de objetivos. En términos generales la eficacia es la relacion entre lo resultados
logrados y el objetivo previsto.

c) Eficiencia: Habilidad de alcanzar objetivos empleando la minima cantidad de recursos
posible (tiempo, recursos humanos, materiales, financieros, etc). En este sentido, un
indice de eficiencia generalmente utilizado es la relacion entre los resultados obtenidos
y la cantidad de recursos empleados.

d) Economia: Habilidad de minimizar el costo unitario de los recursos empleados en la
consecucion de objetivos, sin comprometer estos ultimos. Es este sentido, un indice de
economia generalmente empleado es la relacidon entre los resultados obtenidos y el
costo de los mismos.

Como resultado de esta Auditoria se emite un informe cuyo contenido debe exponer
hallazgos significativos que tengan relacion con los objetivos de la Auditoria, incluyendo
informacion suficiente, competente y relevante de los hallazgos para facilitar su
comprension y gue su exposicion sea convincente y objetiva.

Cuando sea conveniente, pueden utilizarse elementos de apoyo visual (fotografias,
diagramas, graficos, mapas, etc.) para aclarar y resumir informacion compleja y de dificil
comprension.

EVALUACION DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y CONTROL

La evaluacion de los sistemas de administracion y control, es parte de la Auditoria

Operacional, cuyo proposito fundamental es evaluar el disefio de los Sistemas de
Administracion y Control, de acuerdo con las Normas Basicas de cada uno de los sistemas
y los Principios, Normas Generales y Béasicas de Control Interno Gubernamental; y su

implantacion y funcionamiento de acuerdo con los Reglamentos Especificos elaborados
por cada Entidad.
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Los sistemas sujetos a evaluacion son:

Programacion de Operaciones, Organizacion Administrativa, Presupuesto, Administracion
de Personal, Administracion de Bienes y Servicios, Tesoreria y Crédito Publico,
Contabilidad Integrada y Control interno posterior.

Como resultado de esta evaluacion se emite un informe con los resultados de la Auditoria
sobre la implantacién y funcionamiento de los sistemas para programar, ejecutar, controlar
e informar sobre las operaciones de la Entidad objeto del examen y el cumplimiento de las
normas generales y especificas que regulan su accionar.

4.2.4 AUDITORIA DE CONFIABILIDAD

4.2.5

Es el examen correspondiente a la evaluacion del disefio y comprobacion de los

procedimientos de: autorizacion; segregacion de funciones; disefio y uso de los

documentos y registros apropiados; respaldo de las operaciones registradas; acceso
restringido a bienes, registros y archivos, asi como de revision de la conformidad

financiera con respecto a los principios y normas dictadas por el Organo Rector del

Sistema de Contabilidad Integrado o, de ser necesario, las Normas de Informacion

Financiera.

AUDITORIA ESPECIAL

Es la acumulacién y el examen sistematico y objetivo de evidencia, con el propdsito de
expresar una opinion independiente sobre el cumplimiento del ordenamiento juridico
administrativo y otras normas legales aplicables, y obligaciones contractuales vy, si
corresponde, establecer indicios de responsabilidad por la funcion publica (administrativa,
civil, penal y ejecutiva).

La Auditoria especial puede dar lugar a dos tipos de informes:

a) Informe que contiene hallazgos de Auditoria que dan lugar a indicios de
responsabilidad por la funcion publica, acompafiados por el informe legal
correspondiente, a excepcion de las firmas de Auditoria externa y profesionales
independientes y otros sustentatorios.

Emergente de este informe se emiten los siguientes informes:

» Informe de Auditoria preliminar: documento mediante el cual se comunica por
escrito hallazgos con indicios de responsabilidad, que deben ser sujetos a
proceso de aclaracion.

En el caso de establecerse indicios de responsabilidad penal, el informe no es
sometido a proceso de aclaracion.
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» Informe de Auditoria ampliatorio: documento mediante el cual se comunica
que como resultado de la evaluacidon de la documentacidon de descargo
presentada por los involucrados en el informe preliminar, se ha establecido la
existencia de nuevos indicios de responsabilidad o nuevos involucrados sobre
los hallazgos establecidos en el informe preliminar, que deben ser sujetos de un
proceso de aclaracion.

» Informe de Auditoria complementario: documento mediante el cual el auditor
gubernamental comunica por escrito los resultados de la evaluacion de la
documentacién de descargo presentada por los involucrados en el cual se
ratificaran o modificaran los indicios de responsabilidad establecidos en el
informe preliminar.

» Informe de Auditoria con indicios de responsabilidad penal: documento
mediante el cual se comunica por escrito hallazgos con indicios de
responsabilidad penal, que pueden surgir como resultado de la Auditoria
especial o de la evaluacion de descargos a un informe preliminar o ampliatorio
con indicios de responsabilidad.

b) Informe que contiene los hallazgos de Auditoria que no dan lugar a indicios de
responsabilidad por la funcién puablica, pero que son relevantes al control interno,
formulando recomendaciones para ser superadas.

4.2.6 AUDITORIA DE TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION Y LA
COMUNICACION

La necesidad de innovar y de mejorar el servicio al cliente, en un ambiente creado por la
globalizacion de los negocios y asistido en gran medida por el avance de las tecnologias de
informacion y la comunicacion, ha ocasionado que las organizaciones publicas y privadas,
redisefien sus procesos internos y los automaticen para alcanzar los resultados previstos
con mayor eficacia y eficiencia. Situacién que impactd significativamente sobre los
procesos de control interno, el control gubernamental y la Auditoria.

Por consiguiente, las autoridades publicas demandan conocer la confiabilidad de los
procesos automatizados inmersos en las aplicaciones informéaticas, y si éstas cumplen el
marco juridico y consideran lo establecido en politicas y disposiciones administrativas. En

este contexto, la Auditoria de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion se ha

convertido en un factor estratégico para el apoyo a la gestion de las Entidades.

La Auditoria de Tecnologias de la Informacion y la Comunicacién, esta orientada al
examen objetivo, critico, metodoldgico y selectivo de evidencia relacionada con politicas,
practicas, procesos y procedimientos en materia de Tecnologias de la Informacién y la
Comunicacion, para expresar una opinion independiente respecto a tres aspectos: a la
confidencialidad, integridad, disponibilidad y confiabilidad de la informacion; al uso eficaz

de los recursos tecnoldgicos; y a la efectividad del sistema de control interno asociado a las
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.
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4.3 AUDITORIA INTERNA

Funcion de control posterior de la organizacion, que se realiza a través de una unidad
especializada, de una Entidad, cuyos integrantes no participan en las operaciones y actividades
administrativas

Es aquella llevada a cabo por los empleados de una misma negociacion y dependiendo de lg
administracion de dicha Entidad. Es una funcion consultiva donde se crean y evallan

procedimientos financieros, revisa los registros contables y los procedimientos de operacion,
evalla el sistema de control interno existente, suma periodicamente los resultados de una
investigacion continua, hace recomendaciones para mejorar los procedimientos e informa a la alta
gerencia acerca de los resultados de sus hallazgos.

Entre otras funciones del auditor interno pueden mencionarle las siguientes:
a) Salvaguardar los activos y cuidar sus correctas evaluaciones.
b) Actualizacion y mejora de los procedimientos administrativos de registros.

c) Dar fe del grado de Veracidad y Exactitud con que se han registrado en los libros de
contabilidad y se muestran en los Estados Financieros

Aun cuando la naturaleza del trabajo del auditor interno difiere en muchos sentidos del trabajo del
auditor externo. En un sentido amplio, los objetivos d un auditor interno y de un auditor externo

son similares, es decir, el evaluar e informar acerca de los Estados Financieros y de la
confiabilidad que se puede tener en los datos alli presentados determinando ademas la exactitud
integridad de los registros.

4.4 PROCESO DE AUDITORIA

Todo trabajo de Auditoria tiene un punto de inicio de tareas y un punto de finalizacion, entre
ambos se dan una serie de etapas y procesos que pueden variar segun las caracteristicas de cz
Entidad, proyecto o programa a auditar.

Sin embargo, cualquiera fuere el tamafio, tipo clase o grado de complejidad de la Entidad,
proyecto o programa existente cuatro etapas basicas durante este proceso que deberan llevarse
cabo. Estas son:

a) Actividades previas al trabajo de campo.
b) Planificacion.

c) Ejecucion del trabajo.

d) Conclusiéon y comunicacion de resultados.

2 Vela, Quiroga Gabriel A. Auditoria Interna. "Un Enfoque Prospectivo". Pag. 37. Edicién Primera. La Paz-Bolivia.
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44.1

4.4.2

ACTIVIDADES PREVIAS AL TRABAJO DE CAMPO.

Posterior al relevamiento de informacion, el cual debe servir de base para determinar el
tipo de Auditoria realizar, la Sub Contraloria de Auditoria Externa efectia el trabajo
administrativo, relacionado con la planificacion de su actividad que entre otros aspectos,
define la conformacién de los equipos de trabajo, la coordinacion con las Entidades
publicas respecto de las fechas de inicio de los trabajos y los requerimientos de
informacion necesaria. Estos temas, no forman parte del alcance para el logro de una
eficiente y eficaz Auditoria.

PLANIFICACION.

Las Entidades publicas presentan diferentes actividades, operaciones, organizaciones,
sistemas de informacion, sistemas de control, etc., por lo que cada trabajo de Auditoria
debe tener en cuenta las caracteristicas propias de cada una de ellas y determinar los
riesgos que pueden presentarse, para que todos los trabajos, una vez finalizados cubran lo:
objetivos y riesgos especificos de cada Institucion es indispensable un proceso de
planificacion que identifique los pasos y métodos para alcanzar los resultados esperados en
forma eficaz y eficiente.

La planificacién representa el plan general para la Auditoria en su conjunto y sobre ella
estaran representados los cimientos en los que se apoyaran las posteriores actividades de
trabajo de Auditoria.

Inicialmente, se realizan actividades respecto a la Entidad en su conjunto, que nos permite
tener una vision total y global. Dentro de esta etapa pueden identificarse los siguientes
pasos:

a) Comprension de las actividades de la Entidad.

b) Realizacién de un analisis de planificacion.

c) Determinacion de los niveles de significatividad.

d) Identificacion de los objetivos criticos.

e) Determinacion del riesgo de control a nivel Institucional.

Asi, durante el analisis efectuado se identifican aquellas areas en las que pondremos un
especial interés y mayor énfasis de trabajo (unidades operativas, corrientes de informacion,
rubros contables, etc.). Una vez identificadas dichas areas, se efectuan actividades de
planificacién adicionales que determinaran el enfoque de Auditoria especifico para cada
una de ellas.
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4.5

4.4.3 EJECUCION DEL TRABAJO.

Al finalizar la planificacion, el equipo de Auditoria cuenta con los Programas de Trabajos

a la medida de cada area o componente. La etapa siguiente consiste en la aplicaciéon
practica de dichos programas, como consecuencia de lo cual se obtiene evidencia de
Auditoria suficiente, pertinente y competente, se cuenta con informacion adicional para
reconsiderar las evaluaciones realizadas a y las decisiones tomadas durante la etapa ds
planificacion y se obtiene los hallazgos de Auditoria.

Dentro de esta etapa podemos identificar los siguientes pasos:

a) Realizacion de los procedimientos de Auditoria.
b) Evaluacion de resultados.

c) Realizacion de un analisis de revision.

d) Revision de los papeles de trabajo.

e) Reuvision final sobre la informacion a emitir.

4.4.4 CONCLUSION Y COMUNICACION DE RESULTADOS.

Una vez resumido los hallazgos obtenidos en la etapa anterior, se evalla los mismos en su
conjunto, es decir en forma integral y se procedera a la emisiéon de los informes
correspondientes.

CONTROL INTERNO

El control interno es un proceso que esta integrado a las actividades administrativas y operativas
de cada organizacion. Esta caracteristica fundamental de considerar al control interno como un
proceso integrado implica que éste no tiene un fin en si mismo sino que constituye un medio, una
metodologia sistémica, que procura con un grado de seguridad razonable, el logro de los objetivos
institucionales que se pueden agrupar en alguna de las siguientes categorias:

a) Eficaciay eficiencia de las operaciones.
b) Confiabilidad de la informacién financiera.
c) Cumplimiento de Leyes, reglamentos y politicas.

Bajo esta concepcion, se infiere la necesidad de implantar el control interno, mas alla de los
requerimientos normativos, por la naturaleza del mismo. Dicha naturaleza ha transformado al
control interno en un complemento indispensable de los sistemas administrativos y operativos para
alcanzar sus objetivos particulares.

Es importante resaltar la participacion integral del personal de la Entidad en el proceso de control
interno, ningun funcionario esta exento. Cada Entidad debe comprender esta necesidad y genera
un compromiso corporativo en este sentido. Las responsabilidades son mayores a medida que s
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asciende en la escala jerarquica, por esta razon, al Maximo Ejecutivo de la Entidad le corresponde
la maxima responsabilidad sobre la implantacién y funcionamiento del control interno

El control interno por si mismo no puede garantizar el logro de los objetivos institucionales; no
obstante su funcionamiento eficaz coadyuva a alcanzarlos; vale decir, que puede suceder que I
Entidad no alcance sus objetivos operacionales a pesar de contar con un control interno efectivo.
Esto se debe a que existen factores externos que afectan a los objetivos que estan fuera del contr
de la Entidad y son de dificil anticipacion o prevision administrativa. Por otra parte, existen
situaciones internas que también, imposibilitan aseverar que el control interno proporcione
seguridad absoluta sobre el logro de cualquier categoria de objetivos

En cuanto a la eficacia del control interno, se debe manifestar que este proceso continuo puede
operar en forma diferente en tiempos diferentes. Esto significa, que la eficacia del control interno,

es una condicion particular en un momento determinado y se deriva de la calidad de su

funcionamiento real comprobada mediante una evaluacién especifica. Cuando un sistema de
control interno alcanza una calidad razonable, puede ser considerado “efectivo”.

En conclusién, el control interno puede ser juzgado como efectivo si el érgano colegiado (si
existiere) y su maximo ejecutivo tiene una seguridad razonable de los siguientes aspectos:

a) Se conoce el grado en que los objetivos y metas de las operaciones de la Entidad estar
siendo alcanzados (Objetivos de operacion).

b) Se elaboran Estados Financieros confiables a partir de la utilizacion de informacion
confiable (Objetivos de informacion financiera)

c) Se estan respetando las Leyes y los reglamentos aplicables (Objetivos de
cumplimiento).

4.6 COMPONENTES DE CONTROL INTERNO
4.6.1 AMBIENTE DE CONTROL

El ambiente de control es un conjunto de reglas y valores compartidos que constituyen el
marco que guia el comportamiento de los funcionarios de una Entidad. Dicho ambiente
configura la conciencia de control o autocontrol que afecta las actitudes de los funcionarios
publicos frente al control interno y se exterioriza por medio de ellas. Se debe comprender
gue el ambiente de control refleja el espiritu ético vigente en una Entidad respecto al
comportamiento de sus integrantes, la integridad y responsabilidad con la que encaran sus
obligaciones y actividades y la importancia que le confieren al proceso de control interno.

El ambiente de control representa la base de laneadel proceso de control al que
sustenta imponiendo disciplina sobre el resto de los componentes. La importancia de esta
representacion grafica implica que es necesario un ambiente de control eficaz para que el
proceso de control interno pueda funcionar eficazmente.
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No obstante, la eficacia del ambiente de control no es condicion suficiente para que el
proceso de control interno pueda ser calificado como eficaz. Existen dificultades
relacionadas con el funcionamiento del resto de los componentes que el ambiente de
control no puede salvar.

A continuacion se mencionan algunas situaciones comunes que las Entidades deben sanea
a fin de generar un ambiente de control adecuado:

a) Ausencia de un proceso integral de planificacién que cubra el corto, mediano y el largo
plazo.

b) Desinterés de los funcionarios por el logro de los objetivos institucionales.
c) Inexistencia de cédigos de ética y ausencia de valores éticos compartidos.

d) Inexistencia de los procesos administrativos (Reglamentos Especificos) y operativos
(Manual de Procesos).

e) Falta de elaboracion del Manuales de Organizacion y Funciones y el Manual de
Puestos.

f) Desmotivacion de los funcionarios para el desarrollo eficaz y eficiente de sus
actividades.

g) Mala imagen de la Entidad que perjudica el sentido de identificacion organizacional.

h) Disminucién o inexistencia de la voluntad politica manifiesta frente al proceso de
control interno.

i) Falta de rendicion de cuentas o inoportunidad de las rendiciones.
j) Seleccion de personal sin las condiciones de competencia requeridas.
k) Bajo nivel de capacitacion para las funciones especificas de los funcionarios.

[) Falta de compromiso de los funcionarios hacia el autocontrol o generacion de
conciencia.

m) Desorden administrativo que aumenta el nivel de ineficiencia de las funciones.

n) Inexistencia de evaluaciones adecuadas de desemperfio y falta de transparencia en los
procesos de promocion de los funcionarios publicos.

0) Desprestigio de la funcion de Auditoria interna por falta de apoyo y limitaciones en su
independencia.

p) Las situaciones mencionadas precedentemente podran ser eliminadas con mayor o
menor éxito dependiendo de la voluntad politica que exista para ello y del nivel de
implantacion de los instrumentos que perfeccionan los factores que afectan el ambiente
de control. Dichos factores que se mencionan a continuacion son tratados
individualmente en los puntos siguientes de esta guia:

q) Filosofia y estilo de la direccion.

r) Establecimiento y difusion de los principios y valores éticos.

s) Importancia de la competencia profesional.

t) Relacion de la administracion estratégica con el control interno.



“Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros del Ministerio de Planificacion del

Desarrollo — Administraciéon Central al 31 de diciembre

de 2010, Rubro Activos (Vehiculos Automotores)”

4.6.2

4.6.3

u) Andlisis del sistema organizativo a efectos del control interno.
v) Asignacion de las responsabilidades y los niveles de autoridad.

w) Determinacion de politicas de administracion de personal que favorezcan al ambiente
de control.

X) Respeto de la funcion de Auditoria interna.

ESTABLECIMIENTO DE OBJETIVOS

Los objetivos deben existir antes de que la direccion pueda identificar potenciales eventos
que afecten su consecucion. La administracion de riesgos corporativos asegura que la
direccidon ha establecido un proceso para fijar objetivos y que los objetivos seleccionados
apoyan la mision de la Entidad y estan en linea con ella, ademas de ser consecuentes con €
riesgo aceptado.

Los objetivos se fijan a escala estratégica, estableciendo con ellos una base para los
objetivos operativos, de informacion y de cumplimiento. Cada Entidad se enfrenta a una
gama de riesgos procedentes de fuentes externas e internas y una condicidn previa pare
la identificacion eficaz de eventos, la evaluacion de sus riesgos y la respuesta a ellos es
fijar los objetivos, que tienen que estar alineados con el riesgo aceptado por la

Entidad, que orienta a su vez los niveles de tolerancia al riesgo de la misma.

a) Objetivos Estratégicos:Al considerar las posibles formas alternativas de alcanzar los
objetivos estratégicos, la direccién identifica los riesgos asociados a una gama amplia
de elecciones estratégicas y considerar sus implicaciones.

b) Objetivos Relacionados:Los objetivos al nivel de empresa estan vinculados y se
integran con otros objetivos mas especificqee repercuten en cascada en la
organizacién hasta llegar a sub objetivos establecidos, por ejemplo, en las diversas
actividades de ventas, produccion, ingenieria e infraestructura.

c) Determinacion de la Tolerancia al Riesgolas tolerancia al riesgo son los niveles
aceptables de desviacion relativa a la consecucion de objetivos. Operar dentro de las
tolerancias al riesgo proporciona a la direccidbn una mayor confianza en que la Entidad
permanece dentro de su riesgo aceptado, que, a su vez, proporciona una seguridad ma:
elevada de que la Entidad alcanzara sus objetivos.

IDENTIFICACION DE EVENTOS

Los eventos internos y externos que afectan a los objetivos de la Entidad deben ser
identificados, diferenciando entre riesgos y oportunidades. Estas Ultimas revierten hacia la
estrategia de la direccion o los procesos para fijar objetivos.

La direccion identifica los eventos potenciales que, de ocurrir, afectan a la Entidad vy
determina si representan oportunidades o si pueden afectar negativamente a la capacidac
de la empresa para implantar la estrategia y lograr los objetivos con éxito. Los eventos con
impacto negativo representan riesgos, que exigen la evaluacion y respuesta de la direccion.
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4.6.4

Los eventos con impacto positivo representan oportunidades, que la direccién reconduce
hacia la estrategia y el proceso de fijacion de objetivos. Cuando identifica los eventos, la
direccién contempla una serie de factores internos y externos que pueden dar lugar a
riesgos y oportunidades, en el contexto del ambito global de la organizacion.

Técnicas e identificacion de riesgos

» Existen técnicas focalizadas en el pasado y otras en el futuro

» Existen técnicas de diverso grado de sofisticacion

» Andlisis PEST (Factores politicos 6 gubernamentales, econémicos, tecnoldgicos y
sociales).

» Andlisis FODA (Fortalezas , oportunidades, debilidades y amenazas)

Potencialmente los eventos tienen un impacto negativo, positivo 6 combinado,
representando los primeros riesgos inmediatos, medianos 6 de largo plazo, los cuales deber
ser evaluados dentro del ERM.

EVALUACION DE RIESGOS

El objetivo de este proceso es la identificacion y el analisis de los riesgos que afectan los
sistemas administrativos y operativos con el propdsito de poder anticipar las decisiones
gue faciliten la minimizacion de los posibles efectos significativos que pudieran ocurrir si
se materializaran dichos riesgos.

Se debe entender por riesgo a la posibilidad de ocurrencia de cualquier situacién que afecte
el desarrollo de las operaciones y pueda perjudicar el logro de los objetivos de la Entidad.
En general, el riesgo implica la posibilidad de una pérdida econémica.

La identificacion y el andlisis de riesgos son las dos etapas necesarias para relevar y
evaluar los factores de riesgo que pueden impedir el logro de los objetivos (marco actual).

Estas etapas también deben ser aplicadas para la deteccion de los cambios (marco futuro)
tanto los que influyen en el entorno de la Entidad como en el interior de la misma. Para

poder alcanzar el propésito de la evaluacién de riesgos, es indispensable que la Entidad
establezca formalmente sus objetivos. Dichos objetivos constituyen la base sobre la cual
seran identificados y analizados los factores de riesgo que amenazan su cumplimiento.

La gestion de riesgos implica la determinacion e implantacién de politicas, programas y
acciones que los sectores administrativos y operativos deben llevar a cabo.

Por ultimo, hay que tener en cuenta que para una adecuada evaluacion de riesgos Se
requiere, en primer lugar, el establecimiento de procedimientos que determinen cémo se
identificaran y analizaran los riesgos y, en segundo lugar, la generaciéon de una cultura
propicia para la prevencién del riesgo.
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4.6.5

4.6.6

RESPUESTA AL RIESGO

La direccion selecciona las posibles respuestas - evitar, aceptar, reducir o compartir los

riesgos - desarrollando una serie de acciones para alinearlos con el riesgo aceptado y las
tolerancias al riesgo de la Entidad.

Una vez evaluados los riesgos relevantes, la direccion determina como responder a ellos.
Al considerar su respuesta, la direccién evalla su efecto sobre la probabilidad e impacto

del riesgo, asi como los costos y beneficios, y selecciona aquella que sitle el riesgo

residual dentro de las tolerancias al riesgo establecidas

Las categorias de respuesta al riesgo son:

» Evitarlo: Se toman acciones de modo de discontinuar las actividades que generan
riesgo

» Reducirlo: Se toman acciones de modo de reducir el impacto, la probabilidad de
ocurrencia del riesgo o ambos

» Compartirlo: Se toman acciones de modo de reducir el impacto o la probabilidad de
ocurrencia al transferir o compartir una porcion del riesgo

» Aceptarlo: No se toman acciones que afecten el impacto y probabilidad de ocurrencia
del riesgo.

En cuanto a la vision del portafolio de riesgos en la respuesta a los mismos, ERM
establece:

» ERM propone que el riesgo sea considerado desde una perspectiva de la Entidad en su
conjunto de riesgos

» Permite desarrollar una visién de portafolio de riesgos tanto a nivel de unidades de
negocio como a nivel de la Entidad

» Es necesario considerar como los riesgos individuales se interrelacionan

» Permite determinar si el perfil de riesgo residual de la Entidad esta acorde con su
apetito de riesgo global

ACTIVIDADES DE CONTROL

Las actividades de control son procedimientos o acciones que ayudan a asegurar que Se
llevan a cabo las politicas e instrucciones de la direccion y su proposito es la prevencion y
la deteccion de errores e irregularidades que puedan afectar la consecucién de los objetivos
institucionales. Para dar cumplimiento a dicho propésito todas las actividades de control
deberan estar enfocadas hacia los riesgos reales o potenciales que puedan causar perjuicic
a la Entidad.

La existencia de actividades de control especificas y suficientes implica el conocimiento de
la forma correcta de hacer las cosas. Generalmente estan relacionadas con todos los nivele
de la organizacion y afectan en mayor o menor medida a todas las funciones. Incluyen una
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4.6.7

gama de actividades tan diversa como autorizaciones, verificaciones, conciliaciones,
revisiones, aprobaciones, salvaguarda de activos y segregacion de funciones.

Para que el control no sea exclusivamente correctivo es necesario que éste indique,
ademas, con la anticipacion correspondiente, que pueden surgir problemas en el futuro y
gue es oportuno emprender acciones tendientes a evitar o minimizar sus efectos. Esta
concepcion del control implica que los riesgos dan sentido a los controles y que éstos
sirven no soOlo para detectar desvios actuales sino también, potenciales en funcion al
conocimiento de cambios externos e internos. En este sentido, se deberdn implantar
sistemas de alertas tempranos con las actividades de control correspondientes para que la
Entidades puedan reaccionar ante cambios inesperados que perjudiquen el logro de los
objetivos comprometidos.

Los controles internos deben procurar prevenir o detectar lo antes posible las fallas del
proceso para evitar o reducir sus efectos.

INFORMACION Y COMUNICACION

El rol principal del sistema de informacion en el proceso de control interno es que permite
la interrelacion o enlace con el resto de los componentes del proceso de control interno. Sin
informacion no es posible ningln tipo de control. La informacién es necesaria para el
normal desenvolvimiento de cualquier Entidad; razén por la cual, debe ser considerada
como un recurso significativo que debe ser adecuadamente administrado.

Un sistema de informacion es un conjunto de elementos que interactian regularmente con
el objetivo de suministrar, a quienes deciden y a quienes operan dentro de una Entidad, la
informacion que se requiere para el ejercicio de sus funciones. Se debe entender por
informacion al resultado de haber organizado o analizado los datos de alguna manera y con
un proposito determinado. Esta acepcion implica que la informacion expresa datos
interrelacionados producto de su procesamiento.

El sistema de informacion incluye la captura y el procesamiento de datos, como asi
también, el intercambio oportuno de la informacion resultante de las operaciones realizadas
por la Entidad permitiendo la conduccién y el control de su gestion.

La informacion en toda Entidad tiene tres funciones principales:

a) Detectar oportunamente la necesidad de decidir.
b) Proporcionar los datos necesarios para el proceso decisorio.
c) Registrar los resultados de las decisiones tomadas.

La informacion es indispensable para desarrollar las actividades de control y poder evaluar
el resultado de las operaciones. Asimismo, es la herramienta principal para la toma de
decisiones en el proceso de gestion respecto a la obtencion, uso y aplicacion de los
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recursos. Para todo ello, es necesario que la informacion presente niveles adecuados de
calidad en cuanto a su confiabilidad, relevancia y oportunidad.

El sistema de informacién no puede circunscribirse Unicamente a los Estados Financieros o
a la informacién proveniente del sistema contable. Esta informacion tiene limitaciones
respecto de su alcance debido a que refleja situaciones pasadas y es insuficiente pare
prever el futuro que por cierto es dificil de predecir. Del mismo modo, la informacion no
financiera como la relacionada con el grado de avance de las operaciones programadas, pol
si sola no alcanza para una adecuada conduccion de la Entidad; razon por la cual, para la
toma de decisiones tiene preponderancia la calidad de la informacion antes que la
naturaleza de la misma.

La Entidad debe implantar un sistema de informacién que genere los reportes
correspondientes para la satisfaccion de las necesidades de informacion operacional,
financiera y de cumplimiento haciendo posible su conduccion y control.

Todo el personal debe recibir informacion relativa a sus responsabilidades sobre las
operaciones y el control de las mismas, como también, de la forma en que las actividades
individuales se relacionan con el trabajo de los otros funcionarios. En este sentido, la
informacion debe permitir al personal dar cumplimiento a las siguientes acciones:

a) Conocer las funciones especificas asignadas y los resultados esperados.

b) Desarrollar adecuadamente las tareas correspondientes para el ejercicio de sus
funciones.

c) Responder integral y oportunamente por los resultados obtenidos.

La informacién cumple distintos propésitos a diferentes niveles y para el proceso de toma
de decisiones es importante no sélo la informacion generada internamente sino también la
relacionada con acontecimientos producidos en el exterior de la Entidad que puedan influir
sobre sus operaciones.

Sin informacién la Entidad presenta un escenario de incertidumbre que imposibilita una
gestion adecuada y el cumplimiento de objetivos. Esta aseveracion implica que la
informacion es un requisito y condicionante de las operaciones. Por su parte, la ejecucion
genera informacion que evidencia las acciones y constituye la materia controlable
permitiendo la aplicacion de las actividades de control correspondientes. No obstante,
también pueden existir controles sin ejecucion, como en el caso de la separacion de
funciones que es un control preventivo tipico, pero nunca existirAn controles sin

informacion. En este caso, la materia controlable es la informacion de la estructura
organizacional. Por lo tanto, no hay control que se pueda disefiar o aplicar sin informacion.

La informacién preliminar que deben generar las Entidades Publicas es el plan estratégico
institucional. Dicho plan es una herramienta de gestiébn que resume las decisiones mas
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4.6.8

significativas para un periodo estratégico determinado. Esta informacion debe limitar la
incertidumbre y direccionar las acciones de la Entidad en el rumbo establecido. El acierto o
desacierto de las decisiones estratégicas estara condicionado por la informacion utilizada
para su elaboracion.

SUPERVISION

La supervision en el proceso de control interno es necesaria para asegurar que éste
continta funcionando adecuadamente tal como fue disefiado bajo un nivel de riesgos y con
una estructura organizativa determinada.

En la primera parte de esta guia se caracteriz6 al control interno como un proceso dindmico
gue se debe adaptar a las actividades de la Entidad y a sus posibilidades estructurales
Producto de dicha dinamica es que el control interno debe ser flexible a las condiciones
cambiantes internas y externas a las que enfrenta la Entidad. En este sentido, la supervisior
coadyuva a la flexibilidad pretendida favoreciendo la adaptacién del control interno a los
cambios y a las situaciones emergentes relacionadas con el desarrollo de los objetivos
institucionales.

Se debe evaluar periddicamente el proceso de control interno debido a que los cambios
internos o externos pueden ocasionar que las actividades de control necesiten refuerzos,
hayan perdido eficacia o resulten inaplicables. Razon por la cual, la Entidad debe tener en
cuenta que el disefio y aplicacion de sus procedimientos estaran sujetos a ajustes periédicos
por la influencia de diversos factores, como los que se mencionan a continuacion:

a) Modificaciones de la estructura organizativa
b) Restricciones de tiempo y de recursos necesarios
c) Nuevas tecnologias disponibles

La evaluacion del proceso de control interno se puede desarrollar a través de distintas
formas de supervision o monitoreo:

a) Actividades de supervision continua (on going)
b) Evaluaciones puntuales (periddicas)
c) Combinacion de las dos modalidades anteriores

La supervision continua esta intimamente relacionada con las actividades corrientes y se
desarrolla principalmente con la aplicacién de las actividades de control directas que se

hayan disefiado. De lo anterior se deduce que los supervisores podran obtener conclusiones
sobre el proceso de control interno evaluando el resultado de las actividades de control

directas aplicadas.
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Al mismo tiempo, la Entidad también obtendra resultados de las evaluaciones puntuales
realizadas por Auditoria interna y/o externa sobre actividades y operaciones particulares o
un conjunto de ellas. Las Auditorias externas pueden ser contratadas por la Entidad y
realizadas por firmas privadas de Auditoria, o no requeridas especificamente como las
llevadas a cabo por las unidades de Auditoria interna de las Entidades tutoras o la
Contraloria General de la Republica en ejercicio de sus atribuciones.

El alcance y la frecuencia de las evaluaciones puntuales (periddicas) seran determinados
principalmente en funcién de la evaluacion de riesgos y de los resultados obtenidos por la
supervision continua. Se debe considerar que cuanto mayor sea el nivel de riesgos, las
actividades de control deberan actuar con un mayor nivel de eficacia. De esta manera, se
genera una necesidad adicional de supervision continua para corroborar dicha

caracteristica. No obstante, cuanto mayor sea la eficacia de la supervision continua menor
sera la necesidad de evaluaciones puntuales. Por ello, una combinacion adecuada de
supervision continua y evaluaciones puntuales normalmente asegura el mantenimiento de
la eficacia del sistema de control interno.

4.7 AFIRMACIONES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Las afirmaciones que presentan los Estados Financieros son declaraciones de la gerencia que <
incluyen como componentes de los Estados Financieros. Pueden ser explicitas o implicitas y se
pueden clasificar de acuerdo a los siguientes términos:

a) Existencia u ocurrencia

Se refieren a si los activos y pasivos de la Entidad existen a una fecha dada y si las
transacciones registradas han ocurrido durante un periodo dado.

b) Integridad
Si todas las transacciones y cuentas que deben presentarse en los Estados Financieros he
sido incluidas.

c) Propiedad y exigibilidad
Si los activos representan los derechos de la Entidad y los pasivos, las obligaciones de la
misma a una fecha determinada.

d) Valuacion o aplicacion
Si los comprobantes del activo, pasivo, ingresos y gastos, han sido incluidos en los Estados
Financieros a los importes apropiados.

e) Presentacion y revelacion

Si los comprobantes particulares de los Estados Financieros estdn adecuadamente
clasificados descritas y revelados.
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f) Exactitud
Se refiere a si las partidas o transacciones reflejadas en los Estados Financieros fueron
registrados o procesadas exactamente.

4.8 INFORME DE CONFIABILIDAD

Como resultado de la Auditoria sobre la confiabilidad de los registros y Estados Financieros se
debe emitir el informe respectivo, cuya opinion debera estar sustentada en forma suficiente,
competente y pertinente por las evidencias acumuladas y contenidas en los papeles de trabajo.

4.8.1 CARACTERISTICAS DE LA CONFIABILIDAD

La confiabilidad es una condicion necesaria que deben presentar los registros y la
informacion financiera para una adecuada toma de decisiones. Dicha condicion es revelada
por el auditor interno gubernamental en su informe cuya opinidn, en caso de ser confiable,
implica la inexistencia de errores o irregularidades significativas debido a la existencia de
una eficaz estructura de control interno.

El examen del auditor interno gubernamental serd suficiente para opinar sobre la
confiabilidad de los registros y Estados Financieros si es realizado conforme a las Normas
de Auditoria Gubernamental.

Dicho examen incluiréa la evaluacion del disefio y comprobacion de los procedimientos de:
autorizacion; segregacion de funciones; disefio y uso de los documentos y registros
apropiados; respaldo de las operaciones registradas; acceso restringido a bienes, registros
archivos, asi como la revision de la conformidad de la informacion financiera con respecto
a los principios y normas dictadas por el Organo Rector del Sistema de Contabilidad

Integrada o, de ser necesario, los Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

a) Diferencias entre la Auditoria financiera y la Auditoria de confiabilidad
Tipo de informe y auditor que lo emite:

» El informe sobre la confiabilidad de los registros y Estados Financieros debe ser
emitido por el auditor interno de la Entidad Publica auditada. En dicho informe el
auditor opina sobre la confiabilidad de la informacion que surge de los registros y
Estados Financieros, incluyendo a los estados de ejecucidn presupuestaria y sus
registros correspondientes.

» El informe sobre la razonabilidad de la situacion patrimonial y financiera
presentada en los Estados Financieros de una Entidad del Sector Publico puede ser
emitido por auditores externos correspondientes a: 1) la Contraloria General del
Estado Plurinacional, 2) la Unidad de Auditoria Interna de la Entidad que ejerce
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tuicion sobre la Entidad auditada o 3) firmas privadas que presten servicios de
Auditoria o profesionales independientes contratados a tal efecto.

Independencia:

El auditor interno es el responsable obligado de emitir el informe sobre la
confiabilidad de los registros y Estados Financieros de la Entidad a la cual
pertenece.

El informe sobre la razonabilidad de los Estados Financieros no puede ser emitido
por un auditor que trabaje en relacion de dependencia con la Entidad que los emite.

Planificacion:

La planificacion de la Auditoria financiera difiere principalmente, respecto de la
Auditoria sobre la confiabilidad de los registros y Estados Financieros, en la
oportunidad de las pruebas y procedimientos que se aplican para la obtencion de
evidencias suficientes y competentes que sustenten la opinién del auditor.

El auditor interno debe considerar en la planificacion de su examen, que todas las
Auditorias realizadas en la ultima gestion pueden proporcionarle informacién (util
sobre la eficacia de los sistemas de administracion y de los instrumentos de control
interno incorporados en ellos y, por otra parte, acumular evidencias para su informe
final sobre la confiabilidad de los registros y Estados Financieros.

Considerando lo mencionado anteriormente, el conocimiento previo de los
controles contables vigentes, el acceso constante a la revision de los circuitos
formales e informales de informacion y el conocimiento sobre la Entidad, reducen
las actividades de planificacion del auditor interno. Sélo debera colocar mayor
énfasis en la actualizacion y evaluacion de aquellos segmentos en donde existan
operaciones significativas que no hayan sido evaluadas oportunamente o sobre las
cuales no se tenga un adecuado conocimiento.

Adicionalmente, el auditor interno debera incluir en su planificacion la revisién de
los estados de ejecucion presupuestaria, considerando para ello la normatividad que
regula la elaboracién, presentacion y ejecucion de los presupuestos del Sector
Publico.

La planificacién de una Auditoria financiera incluira la evaluacién de los controles
en una etapa preliminar, donde examinara la documentacion correspondiente a todo
un periodo, pero no podra observar los controles en los procesos o los
procedimientos de control vigentes en el momento de su aplicacibn como si lo
puede hacer el auditor interno.

Para el auditor externo, la oportunidad de las pruebas también estara condicionada
por la fecha de contratacion de sus servicios y, en el caso de que la Auditoria fuera
realizada por parte de la Contraloria General de la Republica, dependera de su
programacion operativa anual de actividades.
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Destinatarios y remision:

El informe sobre los Estados Financieros de cualquier Entidad del Sector Publico
contiene una opinion sobre la razonabilidad de los mismos que trasciende a
terceros, en cambio, el informe de confiabilidad sobre los registros y Estados
Financieros se emite, principalmente, para consideracion del maximo ejecutivo de
la Entidad.

b) Puntos en comudn con una Auditoria financiera

» Tanto en la Auditoria Financiera como en la Auditoria de Confiabilidad, los
Estados Financieros son analizados bajo los criterios contables establecidos por el
Organo Rector del Sistema de Contabilidad Integrada o, de ser necesario, los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados.

» El desarrollo de las Auditorias Financieras y de Confiabilidad se debe realizar de
acuerdo a las Normas de Auditoria Gubernamental.

» Los informes emitidos por el auditor externo y por el auditor interno como producto
de sus Auditorias aumentan la confiabilidad y credibilidad de la informacién sujeta
a examen, consecuentemente, otorgan transparencia a dicha informacion.

4.9 ESTADOS FINANCIEROS

Describen a los efectos financieros de las transacciones y otros hechos, clasificandolas en grande
clases de acuerdo a sus caracteristicas economicas. Estas grandes clases son conocidas como
elementos de los Estados Financieros.

4.9.1 ESTADOS FINANCIEROS BASICOS

a) Balance General.

b) Estado de Resultados.

c) Estado de Flujo de Efectivo.

d) Estado de Cambio en el Patrimonio Neto.

e) Estado de ejecucién del presupuesto de Recursos.
f) Estado de ejecucion del presupuesto de Gastos.
g) Cuenta Ahorro - Inversion - Financiamiento.

4.9.2 ESTADOS FINANCIEROS COMPLEMENTARIOS

a) Estado de movimiento de activos fijos.
b) Inventario de existencias o almacenes.
c) Conciliacion de cuentas bancarias y detalle de deudores y acreedores.
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4.10PAPELES DE TRABAJO

Los papeles de trabajo son registros que respaldan la emisién de nuestro informe. Son necesario
para el desarrollo y la supervision eficiente de un examen de Auditoria, pero por sobre todo para
evidenciar que el trabajo fue realizado de acuerdo con normas de Auditoria guberfamental

No puede pretenderse que los papeles de trabajo retinen todos los aspectos complejos y detalles ¢
los exdmenes practicados a una Institucion desde afios anteriores. Es necesario registrar nuest
comprension y entendimiento de la naturaleza de las actividades de la Institucion auditada, los
procedimientos ejecutados y el analisis de los diversos factores y juicios adoptados que sustenter
nuestra conclusion.

Los papeles de trabajo deben cumplir con los siguientes objetivos.

a) Proporcionar evidencias sobre el trabajo realizado y de las conclusiones obtenidas
durante el desarrollo de nuestro trabajo.

b) Permitir que los auditores gubernamentales adopten enfoque uniforme y disciplinado
en la ejecucién de su trabajo.

c) Permitir la supervision sobre una base sistematica y servir como evidencia de dicha
supervision.

d) Documentar aquella informacion que puede ser utilizada en examenes futuros.

e) Servir como elemento de juicio para evaluar el desempefio técnico de los auditores
gubernamentales.

Debe evitarse incluir en los papeles de trabajo informacion innecesaria, pues los detalles y
comentarios excesivos solo consiguen provocar confusion y reducir la eficiencia de la Auditoria.
Los papeles de trabajo deben evidenciarse que el auditor gubernamental ejecuto el trabajo
planificado y que los hallazgos de Auditoria fueron adecuados resumidos y dispuestos.

Los papeles de trabajo, al igual que los demas documentos en nuestro poder, pueden se
requeridos para su exhibicion, teniendo en cuenta el principio de transparencia de nuestra labor
sobre la organizacion y archivo de los papeles de trabajo. Un legajo de papeles de trabajo bien
documentado puede ser sumamente Util cuando existen objeciones o reparos sobre el trabajo, si lo
papeles incluyen cuestiones no resultantes o temas de importancia a los cuales se ha dado u
tratamiento inadecuado.

Los legajos de papeles de trabajo son esenciales para desarrollar y poner en practica un sistema ¢
control de calidad, que permita mantener vigentes los estandares de calidad.

3 Mendivil, Escalante Victor Manuel. Elementos de Auditoria. Pag. 31. Edicién Cuarta (1999).
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CAPITULO V

MARCO LEGAL

Articulo 213

I. La Contraloria General del Estado es la Institucién técnica que ejerce la funcién de control de la
administracion de las Entidades Publicas y de aquellas en las que el Estado tenga participacion o
interés econdmico. La Contraloria esta facultada para determinar indicios de responsabilidad
administrativa, ejecutiva, civil y penal; tiene autonomia funcional, financiera, administrativa y
organizativa.

[I. Su organizacion, funcionamiento y atribuciones, que deben estar fundados en los principios de
legalidad, transparencia, eficacia, eficiencia, economia, equidad, oportunidad y obijetividad, se
determinaran por la Ley.

Articulo 217

I. La Contraloria General del Estado sera responsable de la supervisién y del control externo
posterior de las Entidades publicas y de aquéllas en las que tenga participacion o interés
econdémico el Estado. La supervision y el control se realizaran asimismo sobre la adquisicién,
manejo y disposicion de bienes y servicios estratégicos para el interés colectivo.

II. La Contraloria General del Estado presentara cada afio un informe sobre su labor de
fiscalizacion del sector publico a la Asamblea Legislativa Plurinacional.

5.2 LEY 1178 DE LOS SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y CONTROL

GUBERNAMENTALES

La Ley N° 1178 de los Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales ha sido
promulgada el 20 de julio de 1990, comprende y determina los ambitos de control y
administracién de los recursos del Estado Boliviano en funcién de la misién ¥ visién

Esta Ley regula los Sistemas de Administracion y Control de los Recursos del Estado y su relacion
con los Sistemas Nacionales de Planificacion e Inversion Publica con el objeto de:

4 CENCAP. Normas de Auditoria Gubernamental. Contraloria General del Estado.
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5.2.1

d)

Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y el uso eficaz y eficiente de los
recursos publicos para el cumplimiento y ajuste oportuno de las politicas, los
programas, la prestacién de servicios y los proyectos del sector publico.

Disponer de informacion util, oportuna y confiable asegurando la razonabilidad de los
informes y Estados Financieros.

Lograr que todo Servidor Publico, sin distincion de jerarquia, asuma responsabilidad
por sus actos rindiendo cuenta no solo de los objetivos a que se destinaron los recursos
publicos que le fueron confiados sino también de la forma y resultado de su aplicacion.
Desarrollar la capacidad administrativa para impedir o identificar y comprobar el
manejo incorrecto de los recursos del Estado.

APLICACION

a)

b)
c)

d)

Los Sistemas de Administracion y Control, se aplicaran en todas las Entidades del
sector publico, sin excepcion.

También en toda otra persona juridica donde el Estado tenga la mayoria del patrimonio.
Las unidades administrativas de los Poderes Legislativo y Judicial conforme a sus
propios objetivos, planes y politicas, aplicaran las normas de la Ley 1178.

Toda persona cualquiera sea su naturaleza juridica, que reciba recursos del Estado o
preste servicios publicos no sujetos a la libre competencia, informara a la Entidad
Publica competente sobre el destino, forma y resultado del manejo y resultados del
manejo de los recursos y privilegios publicos y presentard Estados Financieros
debidamente auditados.

5.2.2 OBJETIVOS

a) Alcanzar la administracion eficaz eficiente de los recursos publicos.
Para ello se requiere programar, ejecutar y controlar la captacion y uso de los
recursos publicos, para el cumplimiento y ajuste oportuno de las politicas, los
programas, la prestacién de servicios y los proyectos del sector publico.

b) Lograr que todo Servidor Publico asuma plena responsabilidad.
El Servidor Publico deberd rendir cuenta, no solo del destino de los recursos
publicos que le fueron confiados, sino también, de los resultados de su aplicacion.

c) Genera informacién que muestre con transparencia la gestion.
Significa disponer la informacion util, oportuna y confiable asegurando la
razonabilidad y oportunidad de los informes y Estados Financieros.
Desarrollar la capacitacion administracion de los servidores publicos podra impedir
desviaciones en el manejo de los recursos del Estado. Para alcanzar dichos
objetivos propuestos, en la Ley 1178, que regula los Sistemas de Administracion y
Control de los Recursos del Estado y su relacion con los Sistemas Nacionales de
Planificacion e Inversion Publica.
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5.2.3 SISTEMAS DE ADMINISTRACION Y CONTROL

Son ocho los sistemas que regula la Ley 1178 y estan agrupados por actividades de la
siguiente manera:

Para programar y organizar las actividades

a) Sistemas de Programacion de Operaciones
Traducira los objetivos y planes estratégicos de cada Entidad, concordantes con los

planes y politicas generados por el Sistema de Planificacion, en resultados concretos a
alcanzar en el corto y mediano plazo; en tareas especificas a ejecutar; en procedimientos

emplear y en medios y recursos a utilizar, todo ello en funcion del tiempo y del

espacio. Esta programacion sera de caracter integral, incluyendo tanto las operaciones
de funcionamiento como las de ejecucién de pre inversion e inversion. El proceso de
programacion de inversiones debera corresponder a proyectos compatibilizados con las
politicas sectoriales y regionales, de acuerdo con las normas del Sistema Nacional de
Inversion Publica.

b) Sistemas de Organizacion Administrativa

>

Se definira y ajustara en funcion de la Programacion de Operaciones. Evitard la
duplicidad de objetivos y atribuciones mediante la adecuacion, fusion y supresion de las
Entidades, en seguimiento de los siguientes preceptos:

Se centralizara en la Entidad cabeza de sector de los diferentes niveles de gobierno, las
funciones de adoptar politicas, emitir normas y vigilar su ejecucién y cumplimiento; y
se desconcentrara o descentralizara la ejecucion de las politicas y el manejo de los
sistemas de administracion.

Toda Entidad Publica organizara internamente, en funcion de sus objetivos y la
naturaleza de sus actividades, los sistemas de administracion y control interno.

c) Sistema de Presupuesto

En funcion de las prioridades de la politica gubernamental, los montos y fuentes de los
recursos financieros para cada gestion anual y su asignacion a los requerimientos
monetarios de la Programacion de Operaciones y de la Organizacion Administrativa
adoptada. Se sujetara a los siguientes preceptos generales:

Las Entidades gubernamentales que cuenten con recursos provenientes de tributacion,
aportes a la seguridad social y otros aportes, regalias o transferencias de los tesoros de
Estado, sujetaran sus gastos totales a la disponibilidad de sus recursos, a las
condiciones del financiamiento debidamente contraido y a los limites legales
presupuestarios, no pudiendo transferir gastos de inversion a funcionamiento.

Las Entidades con autonomia de gestién y de patrimonio cuyos ingresos provengan
exclusivamente por venta de bienes o por prestacion de servicios, financiaran con tales
ingresos sus costos de funcionamiento, el aporte propio del financiamiento para sus
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inversiones y el servicio de su deuda. Sus presupuestos de gastos son indicativos de
sus operaciones de funcionamiento e inversion.

Los presupuestos de gastos del Banco Central y de las Entidades Publicas de
intermediacion financiera sometidas al programa monetario del Gobierno y a la
vigilancia de la Superintendencia de Bancos, son indicativos de sus operaciones de
funcionamiento y de inversidn no financiera.

La ejecucion de los presupuestos de gastos de las Entidades sefialadas en los incisos &
y C) esta sujeta segun reglamentacion, al cumplimiento de las politicas y normas
gubernamentales relacionadas con la naturaleza de sus actividades, incluyendo las
referidas a las modificaciones, traspasos y transferencias dentro de sus presupuestos
asi como la disponibilidad de sus ingresos efectivos después de atender y prever el
cumplimiento de sus obligaciones, reservas, aumentos de capital, rédito sobre
patrimonio neto y otras contribuciones obligatorias. No se permitira la transferencia de
gastos de inversion o excedentes de ingresos presupuestados a gastos de
funcionamiento.

Para ejecutar las actividades programadas

d)

e)

Sistema de Administracion de Personal

En procura de la eficiencia en la Funcion Publica, determinara los puestos de trabajo
efectivamente necesarios, los requisitos y mecanismos para proveerlos, implantara
regimenes de evaluacién y retribucion del trabajo, desarrollard las capacidades y
aptitudes de los servidores y establecera los procedimientos para el retiro de los mismos.

Sistema de Administracion de Bienes y Servicios

Establecera la forma de contrataciéon, manejo y disposicion de bienes y servicios. Se

sujetara a los siguientes preceptos:

>

Previamente exigira la disponibilidad de los fondos que compromete o definira las
condiciones de financiamiento requeridas; diferenciard las atribuciones de solicitar,
autorizar el inicio y llevar a cabo el proceso de contratacion; simplificara los tramites e
identificard a los responsables de la decision de contratacién con relacién a la calidad,
oportunidad y competitividad del precio del suministro, incluyendo los efectos de los
términos de pago.

Las Entidades emplearan los bienes y los servicios que contraten, en los fines previstos
en la Programacion de Operaciones y realizardn el mantenimiento preventivo y la
salvaguardia de los activos, identificando a los responsables de su manejo.

La reglamentacion establecera mecanismos para la baja o venta oportuna de los bienes
tomando en cuenta las necesidades especificas de las Entidades propietarias. La ventz
de acciones de sociedades de economia mixta y la transferencia o liquidacién de
empresas de Estado, se realizara previa autorizacion legal especifica o genérica, con la
debida publicidad previa, durante y posterior a estas operaciones.
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f)

>

Sistema de Tesoreria y Crédito Publico

Manejara los ingresos, el financiamiento o crédito publico o programara los
compromisos, obligaciones y pagos para ejecutar el presupuesto de gastos. Aplicara los
siguientes preceptos generales:

Toda deuda publica interna o externa con plazo igual o mayor a un afio sera contraida
por la maxima autoridad del Sistema de Tesoreria del Estado, por cuenta del Tesoro
Nacional o de la Entidad beneficiaria que asume la responsabilidad del servicio de la
deuda respectiva.

Las deudas publicas con plazo inferior al afio serdn contraidas por cada Entidad con
sujecion a la programacion financiera fijada por la maxima autoridad del Sistema de
Tesoreria del Estado.

Sera de cumplimiento obligatorio por las Entidades del Sector Publico, las politicas y
normas establecidas por la méxima autoridad del Sistema de Tesoreria del Estado para
el manejo de fondos, valores y endeudamiento.

g) Sistema de Contabilidad Integrada

Incorporara las transacciones presupuestarias, financieras y patrimoniales en un sistema
comun, oportuno y confiable, destino y fuente de los datos expresados en términos
monetarios. Con base en los datos financieros generara informacion relevante y util para
la toma de decisién por las autoridades que regulan la marcha del Estado y de cada una
de sus Entidades, asegurando que:

El sistema contable especifico para cada Entidad o conjunto de Entidades similares,
responda a la naturaleza de las mismas y a sus requerimientos operativos y gerencia-les
respetando los principios y normas de aplicacion general;

La Contabilidad Integrada identifique, cuando sea relevante, el costo de las acciones
del Estado y mida los resultados obtenidos.

Para controlar la gestion del sector publico

h) Control Gubernamental, Integrado por el Control Interno y el Control Externo

Posterior.

Tendra por objetivo mejorar la eficiencia en la capacitacion y uso de los recursos

publicos y en las operaciones del Estado; la confiabilidad de la informacion que se

genere sobre los mismos; los procedimientos para que toda autoridad y ejecutivo rinda
cuenta oportuna de los resultados de su gestidn; y la capacidad administrativa para
impedir o identificar y comprobar el manejo inadecuado de los recursos del Estado.

El Control Gubernamental se aplicara sobre el funcionamiento de los sistemas de
administracion de los recursos publicos y estara integrado por:

> El Sistema de Control Interno que comprendera los instrumentos de control previo y

posterior incorporados en el plan de organizacion y en los reglamentos y manuales de
procedimientos de cada Entidad, y la Auditoria interna.
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> El sistema de Control Externo Posterior que se aplicara por medio de la Auditoria
externa de las operaciones ya ejecutadas.

Los procedimientos de control interno previo se aplicaran por todas las unidades de la

Entidad antes de la ejecucion de sus operaciones y actividades o de que sus actos cause

efecto. Comprende la verificacion del cumplimiento de las normas que los regulan y los

hechos que los respaldan, asi como de su conveniencia y oportunidad en funcion de los

fines y programas de la Entidad.

Se prohibe el ejercicio de controles previos por los responsables de la Auditoria Interna y
por parte de personas, de Unidades o de Entidades diferentes o externas a la Unidad
Ejecutora de las operaciones.

Tampoco podra crearse una unidad especial que asuma la direccion o centralizacion del
ejercicio de controles previos.

El control interno posterior sera practicado:

» Por los responsables superiores, respecto de los resultados alcanzados por las
operaciones y actividades bajo su directa competencia, y
» Por la unidad de Auditoria Interna.
La Auditoria Interna se practicara por la unidad especializada de la propia Entidad, que
realizara las siguientes actividades en forma separada, combinada o integral: evaluar el
grado de cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracion y de los instrumentos
de control interno incorporados a ellos; determinar la confiabilidad de los registros y
Estados Financieros; y analizar los resultados y la eficiencia de las operaciones. La Unidad
de Auditoria Interna no participard en ninguna otra operacién ni actividad administrativa y
dependera de la maxima autoridad ejecutiva de la Entidad, sea ésta colegiada o no,
formulando y ejecutando con total independencia el programa de sus actividades.

Todos sus informes seran remitidos inmediatamente después de concluidos a la Maxima
Autoridad Colegiada, si la hubiera; la maxima autoridad del ente que ejerce tuicion sobre

la Entidad auditada; y a la Contraloria General de la Republica (Ahora Contraloria General

del Estado Plurinacional).

La Auditoria Externa sera independiente e imparcial, y en cualquier momento podra
examinar las operaciones o actividades ya realizadas por la Entidad, a fin de calificar la
eficacia de los sistemas de administracion y control interno; opinar sobre la confiabilidad
de los registros contables y operativos; dictaminar sobre la razonabilidad de los Estados
Financieros; y evaluar los resultados de eficiencia y economia de las operaciones. Estas
actividades de Auditoria Externa posterior podran ser ejecutadas en forma separada,
combinada o integral, y sus recomendaciones, discutidas y aceptadas por la Entidad
auditada, son de obligatorio cumplimiento.
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5.3 DECRETO SUPREMO 23318 — A REGLAMENTO DE LA RESPONSABILIDAD POR
LA  FUNCION PUBLICA

5.3.1

5.3.2

5.3.3

ANTECEDENTES

El reglamento de la Responsabilidad por la Funcién Publica fue aprobado en el Palacio de
Gobierno de la Ciudad de La Paz, en fecha 3 de noviembre de 1992, el cual es emitido en
el cumplimiento del Articulo 45° de la Ley 1178 que regula el capitulo V "Responsabilidad
por la Funcion Publica”.

OBJETIVOS

Las disposiciones del presente D.S. reglamentan la responsabilidad del Servidor Publico de
desempeniar sus funciones con eficacia, economia y eficiencia.

El Decreto Supremo contempla las siguientes clases de responsabilidades:
CLASES DE RESPONSABILIDADES

a) Responsabilidad Administrativa
La responsabilidad administrativa cuando la acciébn u omisiébn contraviene el

ordenamiento juridico Administrativo y las normas que regulan la conducta
funcionaria del Servidor Publico.

b) Responsabilidad Ejecutiva
La responsabilidad cuando los resultados del examen sefialen una gestion deficiente o
negligente, asi como el cumplimiento de los mandatos sefialados en la Ley 1178.

c) Responsabilidad Civil
La responsabilidad civil cuando la accion u omision del Servidor Publico o de las
personas naturales o juridicas privadas cause dafio al Estado valuable en dinero.

d) Responsabilidad Penal
La responsabilidad penal cuando la accién u omisién del Servidor Publico y de los
particulares, se encuentra tipificada en el codigo penal en su titulo "Delito contra la

funcién publica”.

5.4 DECRETO SUPREMO 23215 REGLAMENTO PARA EL EJERCICIO DE LAS
ATRIBUCIONES DE LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO

5.4.1 ANTECEDENTES

El reglamento para el ejercicio de las atribuciones de la Contraloria General de la
Republica fue aprobado en el palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz, en fecha 22 de
junio de 1992, el cual regula el ejercicio de las atribuciones conferidas por la Ley 1178 de
Administracion y Control Gubernamentales y Autoridad Superior de Auditoria del Estado.
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5.4.2

OBJETIVOS

La Contraloria General del Estado como Organo Rector, procurara fortalecer la capacidad
del Estado para ejecutar eficazmente las decisiones y politicas de Gobierno, mejorar la
transparencia de la gestion publica promover la responsabilidad de los servidores publicos,
no solo por la asignacion y forma de uso de los recursos que le fueron confiados, sino
también de los resultados obtenidos.

5.5 NORMAS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL (NAG)

5.5.1

5.5.2

OBJETIVOS

El “Manual de Normas de Auditoria Gubernamental” (M/CE/10), version 4, emitido por la
Contraloria General de la Republica (hoy Contraloria General del Estado) fue aprobado
mediante Resoluciéon N° CGR/026/2005 del 24 de febrero de 2005, cuya division para cada
tipo de Auditoria fue aprobado mediante Resolucion N° CGR/079/2006 del 4 de abril de
2006. Dicho Manual de Auditoria Gubernamental, es un conjunto de normas y aclaraciones
gue permiten asegurar la uniformidad y calidad de la Auditoria Gubernamental.
Contribuyen al cumplimiento de la obligacidon que tiene los servidores publicos de
responder por su gestion. Incluyen conceptos y areas de Auditoria que son vitales para los
objetivos de contabilidad de la informacion.

AMBITO DE APLICACION

Estas normas son de aplicacién obligatoria en la practica de la Auditoria realizada en todas
las Entidades publicas comprendida en los articulos 3° y 4° de la Ley 1178 Administracion
y Control Gubernamentales.

5.6 PRINCIPIOS, NORMAS GENERALES Y BASICAS DE CONTROL INTERNO
GUBERNAMENTAL

5.6.1

5.6.2

ANTECEDENTES

Mediante Resoluciones Nrs. CGR-1/11/91 de 3 de octubre de 1991 y CGR-1/018/92 de
30 de septiembre de 1992, respectivamente, se aprobaron las Normas Generales de Contrc
Interno y las Normas Basicas de Control Interno relativas a los Sistemas de Administracion
Gubernamental, siendo estas Ultimas objeto de actualizacibn mediante Resolucion N°
CGR-1/090/96 de 6 de noviembre de 1996.

OBJETIVOS

a) Evaluacion del ambiente y de las actividades de control para la minimizacién de los
riesgos y jerarquizacion de controles, en el cumplimiento de los objetivos de las
Entidades del sector publico (Informe COSO)

b) Administracion por objetivos y evaluacion de resultados.
c) Responsabilidad.
d) Compromiso social en el marco del desarrollo sostenible.
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5.6.3

5.6.4

e) Aseguramiento de la calidad.
f) Desarrollo cientifico y tecnologico.

APLICACION

Involucra a todos los integrantes de una organizacion en todas las fases de los procesos
necesarios para su gestion, bajo la responsabilidad de la direccion superior. El proceso de
control debe ser desarrollado y ejecutado, por el personal en pleno ejercicio del criterio y
juicio profesional, respetando el concepto basico de responsabilidad y para el
aseguramiento y mejoramiento continuo de la calidad.

NATURALEZA

Radica en el disefio e implantacion de actividades, que aseguren la minimizacion de los
riesgos en el cumplimiento de los objetivos institucionales, en un ambiente de control
adecuado, contemplando una jerarquia acorde con la establecida para la estructura
organizativa.

Principios

Entendidos como razén o idea fundamental, consensuada y aceptada profesionalmente,
para orientar la concepcion del proceso de control interno.

a) Naturaleza de control interno

b) Calidad de control interno

c) Responsabilidad

d) Jerarquia de los controles

e) Criterio y juicio personal y profesional

Normas Generales

Se han desarrollado segun los componentes del proceso de control interno, definido en el
informe coso y contemplando la gestion de la calidad, en consecuencia se refieren al:

a) Ambiente de control

b) Evaluacion de riesgos

c) Actividades de control

d) Informacion y comunicacion
e) Supervision

f) Calidad
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Las referidas normas deben entenderse como reglas que, sobre la base de los principios
con vigencia temporal, establecen los aspectos a los que se debe ajustar el proceso de
control interno el cual forma parte integrante del control gubernamental.

Normas Basicas

Tienen como fin, como reglas derivadas de cada una de las normas generales, contribuir al
mejor entendimiento de estas Ultimas y posibilitar el disefio, implantacion vy
funcionamiento del proceso de control interno en las organizaciones publicas.

5.7 GUIA PARA LA EVALUACION DEL PROCESO DE CONTROL INTERNO APROBADA
MEDIANTE RESOLUCION N° CGR/098/2004

5.7.1

La evaluacion del control interno es un proceso ejecutado por auditores internos y externos
para la determinacion de su eficacia o para programar la naturaleza, alcance y oportunidad
de los procedimientos de Auditoria. Esta evaluacion tener diversos alcances dependiendo
del objetivo de la Auditoria a realizar.

La eficacia del control interno constituye una opinién vertida en funcion de la evaluacion
del proceso de control interno en un momento dado e implica la existencia de una
seguridad razonable sobre el logro de los objetivos de la Entidad auditada, relacionados
con las siguientes categorias:

a) Eficaciay eficiencia de las operaciones.
b) Confiabilidad de la informacion financiera.
c) Cumplimiento de Leyes y normas aplicables.

La eficacia de la caracteristica principal del control interno que puede ser determinada
sobre cada uno de los objetivos antes mencionados o el conjunto de ellos en funcién a una
evaluacion integral del proceso de control interno.

La metodologia para la evaluacion del control interno comprende dos fases. La primera de
ellas procura obtener un entendimiento y comprension suficiente sobre el disefio del
control interno. La segunda fase se desarrolla para probar la operatividad o cumplimiento
de dicho disefio.

La evaluacion del control interno debe ser realizada por los auditores de las organizaciones
de Auditoria.

OBJETO

Establecer la metodologia aplicable para evaluar e informar sobre la dlielqgiaceso de
control interno implantado en las Entidades del sector publico en el marco de los
Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental.
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5.7.2 ALCANCE

Es de aplicacion obligatoria para las Auditorias que se realicen en las Entidades publicas
comprendidas en los articulos 3°y 4° de la Ley 1178 de los Sistemas de Administracion y
Control Gubernamentales, por los auditores gubernamentales de las siguientes
organizaciones de Auditoria:

a) Contraloria General de la Republica (Ahora Contraloria General del Estado).
b) Unidades de Auditoria Interna de las Entidades Publicas, y
c) Profesionales o firmas privadas de Auditoria.
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CAPITULO VI

DESARROLLO DEL TRABAJO

La planificacion es el proceso que identifica las actividades durante la Auditoria, quien ejecuta
cada tarea en su momento. La planificacién incluye aquellos pasos hasta el disefio de los
programas de Auditoria antes de la realizacion de las pruebas de Auditoria detalladas.

Durante esta etapa, se obtiene informacidon general de la Entidad sujeta a analisis y el ambiente el
el cual opera, identificando aquellas actividades que se relacionan en forma directa e inmediata
con los objetivos de su creacion, las actividades auxiliares o de apoyo requeridas para cumplir los
fines de la Entidad y las areas criticas o de mayor riesgo de Auditoria.

La informacion obtenida durante esta etapa, es organizada y ordenada de forma tal que sirve
principalmente como un instrumento de trabajo para planificar las siguientes etapas, resumiendo el
plan final en un documento denominado “Memorandum de Programacion de Auditoria” (MPA),
gue es comunicado a todos los miembros del equipo de Auditoria formado para la realizacion del
trabajo, de forma tal que cada integrante tenga un buen entendimiento de la Entidad y de su propic
papel en la Auditoria.

A continuacion se describen los pasos desarrollados durante la etapa de planificacion.

6.1.1 TERMINOS DE REFERENCIA

Antes de iniciar el trabajo es indispensable que estén claramente definidos los objetivos del
mismo, esto significa que se tiene en claro el tipo y cantidad de informes que se van a emitir, las
revisiones adicionales que se van a realizar y asegurar la comprension del alcance de la revision :
ser efectuada y las responsabilidades que el equipo de Auditoria asumio.

6.1.2 COMPRENSION DE LAS ACTIVIDADES DE LA ENTIDAD

La Auditoria logra un completo entendimiento de las actividades de la Entidad a ser auditada y el
marco dentro del cual opera. Este entendimiento permite:

> ldentificar areas potenciales de riesgo.

» ldentificar hechos o transacciones que puedan afectar significativamente los Estados
Financieros.

> Definir el alcance, naturaleza y oportunidad de los procedimientos de Auditoria.

> ldentificar nuevas lineas de actividad, nuevos productos o la prestacion de nuevos
servicios.
» Evaluar evidencia de Auditoria que eventualmente se obtiene.
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>

Considerar la conveniencia de las politicas administrativo — contables adoptados por la
Entidad.

Esta comprension comprende sobre varios aspectos, como ser:

a)

YVVVYVYVYVY

b)

YV V VYV

YVVVYVYVYVYY

Organizacion, Estructura y Financiamiento

Es importante conocer como esta organizada la Entidad para el cumplimiento de sus
objetivos, a efectos de orientar el enfoque de Auditoria a las caracteristicas propias de la
misma, debiendo considerarse entre otros asuntos los siguientes:

La estructura organizacional, relaciones de jerarquia, responsabilidad y dependencia.
Objetivos a largo, mediano y corto plazo.

El grado de autonomia o centralizacion de las direcciones, divisiones, etc.

La naturaleza de las unidades operativas y su ubicacion en la organizacion.

Lineas de financiamiento.

Grado de liquidez y capacidad para generar capital de trabajo.

Proyecciones financieras a largo plazo.

Naturaleza de las operaciones

El conocimiento de “que hace”, “como lo hace”, “para quien lo hace” facilita la
identificacion de areas de riesgo y mejora el desarrollo de la Auditoria. En general, se
investiga sobre:

Factores anormales y estacionales que afectan la actividad.
Utilizacién de mano de obra y ubicacién de la fuerza de trabajo.
Caracteristicas de los inmuebles y principales maquinarias.

Nivel de inversiones en bienes de capital y proyectos a largo plazo.
Identificacion de partes relacionadas.

Sistema de informacion gerencial

Es importante conocer qué tipo de informacion genera la Entidad a auditar, incluyendo
el analisis de:

Los sistemas y controles de informacion contable.

Los sistemas de contabilidad presupuestaria aplicados.

Las préacticas utilizadas para la administracion de fondos.

El grado de centralizacion o descentralizacion de las actividades y financieras.
Los principales procedimientos administrativo — contables

Los métodos de valuacion.

Las principales préacticas y principios contables aplicados.
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d)

A\

YV V VYV A\

—h

)

YV V VYV
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-

Estructura Gerencial

Conociendo la estructura y capacidad de la gerencia se anticipa potenciales areas de
decision o corrientes de informacion poco confiables. Para dicho conocimiento, se
considera:

La reputacion profesional de la gerencia.
La rotacion en los niveles de decision.

Las responsabilidades jerarquicas y la susceptibilidad a desviarse de los controles
internos.

La filosofia gerencial con respecto a asuntos contables, financieros y operacionales.
Circunstancias economicas existentes

Para entender la influencia de los factores econdmicos externos sobre las actividades
de la Entidad, se considera:

El efecto de las condiciones econdémicas y politicas sobre las operaciones de
financiamiento y las inversiones.

Los factores econdmicos especificos que afectan la actividad.

Los cambios en los tamarfios de los sectores.

Las perspectivas futuras respecto de los servicios prestados.

Cambios en los niveles de consumo.

Exposicion a las fluctuaciones de las tasas de interés y del tipo de cambio.

Restricciones a la actividad econdmica, tales como controles de precios, derechos o
estacionales que puedan afectar o afectaron el desarrollo normal de las actividades.

Fuerza laboral

Se considera la importancia de la fuerza laboral dentro de la estructura y el desarrollo de
las actividades de la Entidad, para lo cual debe tenerse en cuenta:

Cantidad de empleados.

Acuerdos de remuneraciones.

Composicion de la mano de obra.

Influencia de sindicatos.

Existencia de planes especiales de beneficios sociales.
Leyes y Normas aplicables

Se conoce dentro de que marco legal desarrolla su actividad la Entidad, para lo cual se
indaga acerca de:

Leyes, regulaciones y normas aplicables especificamente a la Entidad.
Cambios en la legislacion tributaria.

Requisitos reglamentarios especiales.

Existencia de organismos o institucionales que ejercen tuicion.
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6.1.3

6.1.4

6.1.5

h) Capacidad de Auditoria Interna
Se analiza la organizaciéon el funcionamiento y el grado de independencia del
departamento de Auditoria Interna, indagando ademas sobre la autoridad que tiene para
examinar cualquier area u operacion de la Entidad y como contribuye al fortalecimiento
del sistema de control interno.

ANALISIS DE PLANIFICACION

Aplica de un conjunto de técnicas (prueba de razonabilidad analisis de tendencias,
comparaciones, ratios, etc.) sobre la informacion auditada, identificando:

a) Las areas criticas de Auditoria.

b) Los segmentos, localidades y regionales que estan fuera de linea con los resultados
anticipados o habituales.

c) Los saldos mas significativos.

d) La existencia de nuevas areas, lineas de actividad o cambios en practicas contables y
operativas.

e) Las areas que sin ser criticas, requieran una especial atencion.
DETERMINACION DE LOS NIVELES DE SIGNIFICATIVIDAD

Al realizar la Auditoria y tomando en cuenta los recursos limitados de personal y horas, no
se puede analizar el 100% de las operaciones realizadas por la Entidad. Por lo tanto, se
debe dirigir todos los esfuerzos hacia aquellos aspectos importantes y significativos, es
decir aquellas situaciones en las que de ocurrir un error o una irregularidad se pueda llegar
a modificar sustancialmente la situacién financiera originalmente presentada por la
Entidad.

Es asi, que la Auditoria procura identificar los errores o irregularidades que
individualmente o en forma global, tiene un impacto importante sobre los Estados
Financieros en su conjunto, para lo cual determina qué grado de error esta dispuesto a
aceptar dentro de dichos estados, sin que ello implique una opinion calificada en el
dictamen.

Al determinar los niveles de significatividad, se considera el nivel de error o irregularidad
qgue existe sin distorsionar los Estados Financieros de acuerdo a la importancia relativa
general y particular, de forma tal de enfocar todos los procedimientos de Auditoria para
descubrir o detectar los errores o irregularidades que individual o globalmente superen
dicho nivel.

IDENTIFICACION DE LOS OBJETIVOS CRITICOS

Son aquellas cuentas o corrientes de informacién sobre las que se da mayor énfasis y
cuidado, porque implican:
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6.1.6

a) Un riesgo significativo de error por un monto igual o mayor al nivel de importancia
relativa definido o precision (por ejemplo: areas que causaron problemas en periodos
anteriores o0 que se anticipa daran problemas en el periodo actual);

b) Un grado considerable de juicio o analisis técnico sofisticado.

c) Una dificultad en obtener evidencia de Auditoria o en aplicar procedimientos de
Auditoria (por ejemplo: transacciones entre entes vinculados).

EVALUACION DE LOS CONTROLES GENERALES

Es la evaluacién del ambiente en el cual opera el sistema de control interno. Sin embargo,
la evaluacion preliminar no esta relacionada con el area de informacion, sino que tiene en
consideracion a la Institucion en su conjunto y evalla los siguientes aspectos:

a) Conciencia de control

Actitud de las autoridades, gerencia e individuos responsables de los controles internos
hacia el cumplimiento de las responsabilidades de control.

b) Segregacion de funciones
Existencia de una adecuada distribucion de funciones, tareas y responsabilidades, ya
gue una incorrecta segregacion de funciones impide el funcionamiento eficaz de los
controles internos.

c) Desviacion gerencial
El riesgo que pueda existir en la Entidad de que las autoridades y gerencia estén
motivadas a desviar los controles internos.

d) Competencia personal
Evaluar de forma general las politicas de incorporacion, motivacion, evaluacion,
capacitacion, etc. del personal de la Entidad debido a que la incompetencia del mismo
puede invalidar los controles internos como consecuencia de la incapacidad de
ejecutarlos incorrectamente.

e) Proteccion de activos y registros
Medidas fisicas tomadas por la Institucion para prevenir la destruccion de, o acceso no
autorizado a, registros, activos, documentos valiosos y equipos (incluyendo la
instalacion del procesamiento electronico de datos).

f) Sistema e instalacion del procesamiento electrénico de datos
Entendimiento sobre la informacién y organizacion del procesamiento electrénico de
datos, evaluando los controles y el grado de dependencia de la Entidad sobre los
sistemas computarizados para la continuidad de sus operaciones.
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6.1.7

6.1.8

DETERMINACION DEL RIESGO DE CONTROL A NIVEL GLOBAL
(INSTITUCIONAL)

Es la evaluacion preliminar de los controles internos que tiene la Institucion para asegurar

el registro completo de las transacciones en el punto donde ocurren los intercambios y

donde se capturan los datos de los mismos, determinando aquellas areas con mayores
problemas de control interno y aquellas sobre las que se aplica un enfoque de confianza.

DETERMINACION DE LOS RIESGOS DE AUDITORIA

El riesgo de Auditoria es la posibilidad de emitir una conclusion, recomendacion u
opinidon apropiada sobre sistemas, registros e informacion financiera sustancialmente
distorsionada y viceversa. El riesgo de Auditoria esta compuesto por el riesgo inherente, de
control y de deteccion, que desarrollamos a continuacion:

a) Evaluacion del riesgo inherente por componente

Constituye la posibilidad que exista errores o irregularidades en los sistemas, registros e
informacion financiera antes de considerar la efectividad de los procedimientos de control
interno, disefiados y aplicados por la Entidad, este riesgo depende directamente de distintos
factores:

A4

Numero e importancia de ajustes y diferencias de Auditoria en afios anteriores.
Complejidad de célculos.

Susceptibilidad del activo a fraude o malversacion.

Experiencia y competencia del personal.

Juicio necesario para determinar los montos.

Mezcla y tamario de las partidas.

Antigtiedad de los sistemas de P.E.D.

Grado de intervencion manual requerido en capturar, procesar y resumir datos.
Fuente de programas comprados y soporte para implantar.

VVVYVYVVYVY

b) Evaluacién del riesgo de control interno (a nivel de ciclos)

Se trata de evaluar, el riesgo de que los controles internos fallen en detectar o impedir
errores de importancia relativa en los Estados Financieros.

Asi, podemos mencionar que los pasos de evaluacion y prueba de control interno para un
componente se resumen de la siguiente forma:

> ldentificar y documentar los controles especificos relacionados con el ciclo operativo
mediante Flujogramas y narrativas.

» Disefiar pruebas de cumplimiento para proporcionar evidencia de que los controles
internos estan funcionan mediante programa de trabajo que sustentan la ejecucion de
programas de trabajo.
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6.1.9

» Obtener evidencia de Auditoria y evaluar los resultados y los procedimientos de
Auditoria planificados mediante papeles de trabajo que sustentan la ejecucion de
programas de trabajo.

> Informar a los niveles de gerencia apropiados sobre debilidades sustanciales de control
interno de las cuales nos enteremos mediante cédulas de disposiciones de deficiencias y
hallazgos identificados.

» Proporcionar una carta a la gerencia exponiendo nuestras recomendaciones para
mejorar las practicas al sistema de administracion y control mediante Carta de Gerencia
resumiendo hallazgos y recomendaciones.

c) Riesgo de deteccion

Es la posibilidad de que los sistemas, registros e informacion financiera sujetos a examen,
contengan errores o irregularidades significativas que no lleguen a ser detectadas mediante
la aplicacion de los procedimientos de Auditoria. Este riesgo es controlado por el auditor a

través del alcance y oportunidad de sus procedimientos.

PREPARACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO PARA CONTROL INTERNO

Consiste en disefar pruebas de cumplimiento para obtener evidencia de si los controles
internos estan funcionados segun su disefio.

Para lograr un disefio adecuado de dichas pruebas, debemos considerar que los objetivos d
todo sistema de control interno deben ser:

a) Completa y exacta la informacién y el registro de las operaciones.
b) Completo y exacto del intercambio de datos por el Sistema de contabilidad.
c) La custodia de los activos.

d) La conduccion ordenada y eficaz del negocio y cumplimiento a las politicas de
administracion.

Por lo tanto, los programas deben incluir, los procedimientos que sean necesarios para
concluir sobre:

a) Integridad: si el sistema registra todas las operaciones.

b) Existencia: si todas las operaciones registradas por el sistema realmente existen.

c) Exactitud: se registran debidamente y en forma oportuna todos los detalles de cada
operacion.

d) Autorizacion: si todas las operaciones se ejecutan en los niveles adecuados.

6.1.10 PREPARACION DEL PROGRAMA DE TRABAJO DE PROCEDIMIENTOS

SUSTANTIVOS

Se trata de las actividad que completa tareas de planificacion, llevando las observaciones y
conclusiones de toda la etapa de planificacion a un nivel mas detallado, que es el de
comprobar las afirmaciones de cada componente de los Estados Financieros.
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Preparar el programa de Auditoria es seleccionar la naturaleza, alcance y oportunidad de
los procedimientos sustantivos para obtener evidencia suficiente, pertinente y competente,
a fin de reducir el riesgo de deteccion a un nivel apropiadamente bajo, en base a los niveles
evaluado a riesgo inherente y riesgo de control interno, para obtener una conclusion sobre
la razonabilidad de las cifras bajo el examen.

Al concluir la ejecucion de las pruebas sustantivas se afirma que todas las operaciones.

Se registraron completamente (integridad)

Se encuentran validadas (existencia)

Se registraron correctamente(exactitud)

Se encuentran valuadas apropiadamente(valuacion)

Son d propiedad de la Entidad (propiedad)

Estan presentadas y reveladas adecuadamente (exposicion)

Es vital importancia en la Auditoria, plasmar las decisiones y procedimientos
seleccionados en un programa de trabajo, debido a que ello permite:

YV VYV VYV

> ldentificar y documentar los procedimientos a ser realizados antes de que comiencen
las pruebas.

» Facilitar las delegaciones, supervisiones y revision.

» Asegurar que se realicen todos los procedimientos planeados y se cubran todos los
riesgos y objetivos.

» Documentar y la realizacion de los procedimiento efectuados.

6.1.11 PREPARACION DEL MEMORANDUM DE PROGRAMACION DE AUDITORIA
(MPA)

En base a las tareas realizadas y a los juicios de valores obtenidos a través de toda la etap
de planificacion, se elabora el Memorandum de Programacion de Auditoria (MPA) donde
se documenta: la informacién resumida sobre la Institucién, asuntos de contabilidad
potencialmente significativos, el trabajo de equipo asignado, requerimientos para el uso de
especialistas, fechas de ejecucion del trabajo, presupuesto de tiempo.

6.1.12 APROBACION DEL MPA Y LOS PROGRAMAS DE TRABAJO

Los documentos mencionados, es aprobado por el Gerente y Subcontralor de Auditoria
Externa, ya que constituyen la columna vertebral de la ejecucion del trabajo de Auditoria.

6.2 EJECUCION DEL TRABAJO

En esta etapa se reunen los elementos de juicio validos y suficientes que permitan respaldar e
informe a emitir. Es decir, donde se aplican todos los programas de trabajo y evallan las distintas
evidencias de Auditoria obtenidas para concluir sobre la razonabilidad de las afirmaciones de los
Estados Financieros.
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Esta etapa del proceso de Auditoria incluye:

6.2.1 REALIZACION DE LOS PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

Para obtener los elementos de juicio validos y suficientes, necesarios para emitir opinion,
el auditor debe desarrollar su tarea siguiendo una serie de pasos, entre los que se encuentr
la aplicacién de diversos procedimientos de Auditoria.

Frente a la imposibilidad material de examinar los comprobantes en todas las transacciones
del periodo, se utiliza pruebas selectivas como un medio para sustentar las conclusiones.
Esta posicion se apoya en la circunstancia de que una muestra representativa de un
conjunto de partidas tiende a presentar las mismas caracteristicas de todo el grupo.

El uso de pruebas en las revisiones implica un cierto riesgo, requiriendo que el auditor
posea un conocimiento suficiente de las técnicas por desarrollar y se conduzcan con el
debido cuidado y criterio en su seleccién.

Estas pruebas pueden clasificarse en:

a) Pruebas de cumplimiento

Son pruebas cuyo propdsito es obtener seguridad razonable de que los procedimientos de
control interno son aplicados de la manera descrita y que estan funcionando eficazmente.
Es decir confirman los datos obtenidos durante la etapa de planificacion y verifican el
funcionamiento durante el periodo bajo examen.

Estas pruebas ponen en evidencia la frecuencia de los errores producidos por falta o
insuficiencia de controles. También es importante recalcar que las pruebas de
cumplimiento no se refieren a valores, sino sélo a la frecuencia de errores u omisiones, por
lo tanto, la seleccion de cuentas a verificar no esta relacionada con los montos de las
operaciones, ya que el funcionamiento del control interno debe ser eficaz para cualquier
transaccion.

b) Pruebas sustantivas

Son pruebas cuyo proposito es obtener evidencia sustantiva de Auditoria, es decir,
sustentos de los saldos y afirmaciones expuestas en los Estados Financieros. Se trata aqt
de probar magnitudes (importe en monedas) y no, como en el caso de las pruebas de
cumplimiento, determinados atributos o caracteristicas de las operaciones.

Las pruebas de cumplimiento de controles y las pruebas sustantivas no se consideran comc
procedimientos aislados entre si, sino, por el contrario, sus resultados se entrelazan y
complementan.
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6.2.2 EVALUACION DE RESULTADOS

Concluidas las pruebas de cumplimiento y sustantivas, se procede a la evaluacion de los
hallazgos logrados, para lo cual se efectla los siguientes pasos:

a) Evaluacion de la evidencia

Evaluacion de la suficiencia y propiedad de la evidencia de Auditoria relacionada con cada
aseveracion significativa de los Estados Financieros.

b) Determinacion de los hallazgos

Una vez concluida que la evidencia obtenida es suficiente, se mide la significatividad de
los hallazgos en funcion del nivel de importancia relativa particular para la cuenta definido
en la planificacion, y se clasifican los mismos de acuerdo a su naturaleza en excepciones,
ajustes y deficiencias.

Se entiende por:

¢) Documentacién de los hallazgos

Una vez clasificados los hallazgos significativos, son documentados en la planilla de
excepciones para cada rubro de acuerdo a su naturaleza.

d) Resumen de ajustes propuestos y no registrados

Aquellos ajustes significativos propuestos y no registrados por la Entidad se trasladan a
una cédula resumen de ajustes en "Legajo de resumen”, a fin de cuantificar el efecto neto
sobre los Estados Financieros en su conjunto y determinar si afectan la opinion.

e) Evaluacion de los hallazgos

El efecto neto total de la cédula resumen es comparada con el nivel de significatividad para
los Estados Financieros en su conjunto definido en la planificacién, y concluye de acuerdo
a su importancia, el impacto que tiene éste sobre la opinién. Asimismo, se evalla los
hallazgos significativos determinados en la planilla de excepciones, los cuales
conjuntamente con la cédula resumen determina la opinién final.

Como parte de nuestra revision se realiza, un examen de la informacion generada por la
Institucion con posterioridad al cierre del ejercicio, como por ejemplo.

a) Actas del 6rgano decision de la Entidad.

b) Estados contables o informacién financiera.
c) Operaciones bancarias significativas.

d) Confirmaciones de abogados.
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6.2.3

6.2.4

Asimismo se efectlan indagaciones a funcionarios y empleados de la organizacion para
detectar:

a) Cambios significativos en las operaciones o situacion financiera.

b) Nuevas legislaciones o regulaciones de origen gubernamental que puedan afectar la
actividad de la Institucion.

c) Cambios en principios de contabilidad en base en la cual se emite la opinién.

d) Decisiones significativas tomadas por las autoridades.

e) Cambios en la condicion de asuntos legales existentes o cualquier asunto de tipo legal
significativo.

f) Informacién adicional que modifique partidas contables previsionales o estimadas.

g) Eventos politicos, regulatorios o econémicos que afecten adversamente a la Entidad.

REALIZACION DE UN ANALISIS DE REVERSION

En la revision analitica sobre las cifras definitivas de los Estados Financieros auditados
comparados con los del ejercicio anterior, considerando:

a) Si se tiene todas las explicaciones para los asuntos inesperados en los Estados
Financieros.

b) Si los Estados Financieros tienen sentido desde el punto de vista de los usuarios de la
informacion.

c) Si la informacion que se obtiene de los estados es consistente con conocimiento
acumulado de la Institucion.

REVISION DE LOS PAPELES DE TRABAJO

Es revisado por el auditor, para asegurar que se realiz6 adecuadamente ya que permite
gue se haga una evaluacion correcta de los resultados del trabajo y de las conclusiones de
Auditoria logradas

A medida que se avanza el trabajo existe una continua revision de los papeles de trabajo,
tanto en aspectos formales como sustanciales.

Antes de dar por concluido el examen, se efectla ciertas verificaciones finales para
apreciar si son correctas y adecuadas las conclusiones parciales obtenidas y la conclusior
final sobre el conjunto de la informacion para lo cual se considera principalmente si:

a) Se obtuvo una comprension suficiente de la Entidad.
b) La Auditoria fue debidamente planificada y supervisada.

c) Los papeles de trabajo estan relacionadas con la Auditoria, proporcionan respaldo
adecuado de los objetivos de Auditoria y sin consientes entre ellos.

d) La evidencia de Auditoria respalda nuestra opinion sobre los Estados Financieros.
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6.2.5

6.2.6

6.2.7

e) Elinforme presenta en forma adecuada los resultados del examen y esta de acuerdo cor
las normas y los requisitos locales.

REVISION DE LOS EVENTOS SUBSECUENTES

Procedimientos destinados a asegurar que no existen situaciones o eventos producidos cor
posterioridad a la fecha de cierre de los Estados Financieros bajo examen, pero antes de |z
fecha de emision del dictamen del auditor, que pueden afectar la exposicion y
razonabilidad de los Estados Financieros y que conlleva a considerar la inclusiéon de una
salvedad o un pérrafo de énfasis en la opinion.

OBTENCION DE LA CARTA DE REPRESENTACION DE LA GERENCIA

Carta en la cual el maximo ejecutivo de la Institucion auditada, confirma una serie de
aspectos relevantes sobre la informacion recibida durante el desarrollo de la Auditoria. Con
el objetivo de tener la seguridad que el auditor tiene a su disposicion todos los elementos
de juicio necesarios, validos y suficientes para emitir un informe apropiado.

Debido a la importancia de esta carta in dispensable que sobre la misma se detengan las
siguientes consideraciones:

a) La fecha de la carta de representacion y la fecha del dictamen deben ser coincidentes
con la fecha del ultimo dia de trabajo de campo

b) La negativa de la Entidad a firmar la carta de representacion constituye una limitacion
al alcance impuesta por la Institucion, que podria originar una abstencion de opinion.

c) Incluye un parrafo especifico sobre operaciones entre partes vinculadas.

d) Es tipeado en papel con membrete de la Institucion y firmada por las maximas
autoridades ejecutivas y administrativas.

REVISION FINAL SOBRE INFORMACION A EMITIR

Consiste en revisar los Estados Financieros finales una vez incorporados todos los ajustes y
reclasificaciones para efectos de su publicacibn de acuerdo con los principios de
contabilidad y revelaciones requeridas que sean aplicables.

Los objetivos de esta revision es dar seguridad adicional de que:

a) El informe de Auditoria y los Estados Financieros son claros, concisos y entendibles
para una persona no familiarizada con los detalles del trabajo.

b) Se cumple con las politicas de la Contraloria General del Estado respecto a revelacion,
formato y terminologia.

c) El informe de Auditoria esta en un formato apropiado.

d) Los Estados Financieros se ajustan a las normas aplicables sobre contabilidad e
informes aplicables o a cualquier otro requisito regulatorio relacionado.
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Tomando en cuenta que es importante dejar claro, que la responsabilidad por la
presentacion y exposicion de los Estados Financieros es de la Entidad, por lo tanto, todo
cambio o agregado debera ser consultado con los funcionarios de la misma debiendo
obtener por escrito una conformidad con el armado final.

6.3 CONCLUSION Y COMUNICACION DE RESULTADOS

Se comunica a la Entidad en forma escrita durante el transcurso del examen, los resultados
preliminares del trabajo.

Una vez completado los trabajos finales, se tiene toda la evidencia necesaria como para dar un:
opinion sobre los Estados Financieros. Para esto, se obtuvieron los Estados Financieros preparadc
de acuerdo con las normas contables aplicables y se analizaron si son validos las afirmaciones
contenidas y el efecto de otras circunstancias detectadas en la Auditoria. Todo este proceso d:
lugar al informe del auditor. Este informe, es el medio a través del cual se emite el juicio técnico
sobre los Estados Financieros de la Entidad que se examina. Cada una de las distintas etapas de
Auditoria tiene por principal objetivo la emision de dicho informe.

6.4 EVIDENCIA DE AUDITORIA

Informacion obtenida para respaldar la conclusién y opinion que comprueben las afirmaciones
(Existencia u ocurrenciaintegridad propiedad o exigibilidad valuacién presentacion vy
revelacion exactitud) hechas en la informacion financiera auditada, para el cual se define
objetivos especificos de Auditoria para cada afirmacién tomando en cuenta que algunos de los
procedimientos puede relacionarse con mas de un objetivo, en otras ocasiones es necesario utilize
una combinacion de procedimientos para el logro de un solo objetivo de Auditoria.

6.4.1 SELECCION DE PROCEDIMIENTOS

Los procedimientos estan de acuerdo con las afirmaciones consideradas en el proceso de
planificacidn, sobre los siguientes aspectos:

a) Significatividad de los componentes y/o Estados Financieros tomados en su conjunto.

b) Considerar los riesgos inherentes y de control de cada componente y su relaciéon con las
afirmaciones individuales.

c) Puntos fuertes que se identifican como controles clave que estan relacionados con algunas
afirmaciones y objetivos de Auditoria.

d) Enfoque de Auditoria.

La evidencia obtenida satisface los objetivos de Auditoria y determina la eficiencia y eficacia del
procedimiento seleccionado.

Al seleccionar procedimientos de cumplimiento sobre los controles clave se tomd en cuenta:

a) Controles gerenciales e independientes (sistema de informacion).

b) Controles y funciones de captura y procesamiento de informacion.

c) Controles de salvaguarda de activos.
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Para cada procedimiento seleccionado se indica claramente su alcance y oportunidad.

6.4.2 METODOLOGIA PARA EL ANALISIS Y EVALUACION DE LA EVIDENCIA
OBTENIDA

Para formular la opinién se considera la evidencia relevante obtenida independientemente de
corroborar o negar las afirmaciones incluidas en los Estados Financieros, es decir se compruebs
gue los objetivos de Auditoria de existencia u ocurrencia, integridad, propiedad o exigibilidad,
valuacion, exactitud y de presentacion y revelacion se cumple, antes que verificar si las cifras
expuestas son correctas.

6.5 PAPELES DE TRABAJO

Es el registro de la evidencia de Auditoria, cumple con ciertas caracteristicas como: Claridad,
consistencia, pertinencia, objetividad, l6gica, legalidad, orden e integridad.
Los papeles de trabajo contienen informaciéon que documenta:

a) El Memorandum de Planificacién de Auditoria (MPA).

b) La Informacion relevante sobre las actividades de la Institucién y principios contables
utilizados para examinar los Estados Financieros.

c) Sistema de control de la Institucidon que son las debilidades significativas identificadas
y que estan vinculadas con el alcance del trabajo.

d) La conciliacién de los Estados Financieros emitidos, con los registros contables.

e) El programa de trabajo.

f) Evaluacion de los hallazgos de Auditoria y las conclusiones alcanzadas.

g) La evidencia de la labor de supervision y revision de Auditoria externa.

h) Las cédulas de trabajo, estas contienen el nombre de la Institucién, titulo de la cédula
preparada, codificacion de la cédula, fecha del examen, explicacion del objetivo de la
cédula, descripcion del trabajo realizado y sus resultados, fuente de informacion,
referencia cruzada con otras cédulas que contienen informacién relacionada, de ser
aplicable la conclusion del trabajo desarrollado, indica la base y alcance del
procedimiento realizado, fecha e iniciales de quien preparé la cédula y la evidencia de
la revision de los papeles de trabajo.

Tomando en cuenta la naturaleza y contenido de la informacién, los papeles de trabajo se

dividen en las categorias siguientes:

a) Ceédulas sumarias:Incluye el detalle de los saldos de cada uno de los rubros o
componentes de los Estados Financieros bajo examen.

b) Programas de trabajo: Son los pasos detallados de Auditoria ejecutados. Incluye las
siguientes secciones:
» Objetivos de Auditoria alcanzados.
» Fuentes de informacion.
» Tipo de transacciones o saldos sobre los cuales se efectuaron las pruebas.
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6.6

6.7

» Método de seleccion que se utilizo.

» Detalle de los procedimientos ejecutados referenciado con cada objetivo de
Auditoria.

» Conclusién sobre el resultado del trabajo ejecutado y el grado de alcance de los
objetivos de Auditoria que se definid para el trabajo.

c) Disposicion de hallazgos: Establece si la informacion sobre las cuales se basé el MPA,
son vigentes y apropiadas o fue necesario las modificaciones, determinando el impacto
gue estas tienen en la naturaleza, oportunidad y alcance del trabajo realizado.

d) Base de seleccion y método de muestreacluye los aspectos que sustentaron las
decisiones para la revision selectiva de transacciones y saldos, asi como el método
utilizado en la seleccion de la muestra examinada.

e) Cédulas sustentatorias de trabajo:Son planillas preparadas especificamente por la
unidad de Auditorias internas y/o suministradas por la Entidad que sustentan el trabajo
realizado.

f) Cédula de explicacién de marcas de AuditoriaEsta planilla resume el significado
de las marcas de Auditoria utilizadas, estas marcas indican las referencias de las
cédulas en las cuales se encuentran dichas marcas, en los casos de trabajos reiterativos

EVALUACION DE LOS HALLAZGOS DE AUDITORIA

Una vez ejecutados los procedimientos de Auditoria planificados, se conoce la evidencia real
obtenida y se cuenta con informacién adicional para reconsiderar las evaluaciones y decisiones
realizadas durante la etapa de planificacion de la Auditoria.

Los hallazgos de Auditoria son evaluados para cada procedimiento, para cada componente y par:
la Auditoria en su conjunto.

La evidencia es evaluada en términos de su suficiencia, importancia y confiabilidad, la naturaleza
y nivel de excepciones de Auditoria, También si dicha evidencia contradice alguna de las
decisiones tomadas durante la etapa de planificacion, y finalmente son documentadas la influencia
de estos aspectos en la opinidn sobre los Estados Financieros en su conjunto.

DEFICIENCIAS DE AUDITORIA

Representan incumplimientos a los procedimientos de la estructura de control, y para asegurar que
todas las deficiencias y debilidades son documentados, con suficiencia y claridad, se elabora la
planilla que contiene los aspectos siguientes:
a) Ref. PIT
Esta columna incluye la referencia a la cédula de trabajo en la que se origina la
excepcion.
b) Condicidn
Es la revelacion de "lo que es", es decir la "deficiencia” o "debilidad”, tal como es
encontrada durante la Auditoria.
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c) Criterio
Revela "lo que debe ser", es decir la referencia a: Leyes, normas de control interno,
manuales de funciones y procedimientos y politicas.

d) Causa
Revela el origen del porqué sucedi6 la debilidad o deficiencia, siendo de gran ayuda
para orientar adecuadamente la recomendacion.

e) Efecto
Es el riesgo del resultado potencial que surge de mantener el actual procedimiento, al
comparar con lo que es, con lo que debe ser (condicion vs criterio). La identificacion
del "efecto” es muy importante para resaltar la magnitud del problema.

f) Recomendacion
Constituye el criterio del auditor y refleja el conocimiento y buen juicio con relacion a
lo que mas conviene a la Institucién.

g) Disposicion
Incluye la percepcion del Encargado y Gerente a cargo sobre la deficiencia o debilidad
observada, es completada documentando las acciones que deben seguirse al respectc
indicando claramente si esta debilidad se debe incluir en la carta de recomendacion a
ser entregada a la Institucion.

6.8 RIESGO DE AUDITORIA

La Auditoria no puede establecer con certeza que los registros y Estados Financieros sean
confiables. Esta falta de certeza genera el concepto de riesgo de Auditoria. Durante la
planificacidon, se identifica los riesgos significativos de la Auditoria y los procedimientos que se
apliquen trataran de deducir el riesgo a un nivel aceptable.

Este riesgo de Auditoria es la posibilidad de emitir una opinién limpia (sin salvedades) sobre los
registros y Estados Financieros sustancialmente distorsionados y viceversa. Dicho riesgo es el
resultado de la conjuncién de:

6.8.1 RIESGO INHERENTE

Es la susceptibilidad de los Estados Financieros a la existencia de errores o irregularidades
significativas, antes de considerar la efectividad de los sistemas de control.

6.8.2 RIESGO DE CONTROL

Es el riesgo de que los sistemas de control estén incapacitados para detectar o evitar errores
irregularidades significativas en forma oportuna.

Los factores que determinan el riesgo de que los sistemas de control estén directamente
relacionados con los sistemas de informacion implementados por la Entidad, la eficacia del disefio
de los controles establecidos y la capacidad para llevarlos a cabo.
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6.8.3 RIESGO DE DETECCION

Es el riesgo de que los procedimientos de Auditoria, no lleguen a descubrir errores o
irregularidades significativas, en el caso de que existieran.

Los riesgos inherentes y de control estan fuera del control del auditor, pero no asi el riesgo de
deteccioén, variando la naturaleza, oportunidad y alcance de los procedimientos de Auditoria
podemos alterar el riesgo de deteccidn y en ultima instancia el riesgo de Auditoria.

Cuanto mas alto sea el riesgo inherente y de control de acuerdo con la evaluacién mayor sera |z
satisfaccion de Auditoria requerida para reducir el riesgo de deteccion a un nivel aceptable.

Lo mé&s importante dentro de la etapa de planificacién de la Auditoria es detectar los factores que
producen el riesgo.

Dichos factores constituyen las diversas situaciones individuales que actian en la determinacion
de su nivel. Si bien existen factores tipicos para situaciones comunes, la identificacion de ellos es
una tarea individual que debe realizar el auditor al planificar su examen de Auditoria.

Una vez realizada la identificacion de los factores de riesgo corresponde su evaluacion. Esta tarez
se realiza en dos niveles.

En primer lugar, una evaluacion referida a la Auditoria en su conjunto, o sea el riesgo global de
gue existan errores o irregularidades no detectados por los procedimientos de Auditoria, y que en
definitiva lleven a emitir una opinion de Auditoria incorrecta.

En segundo lugar, una evaluacion del riesgo de Auditoria especifico para cada componente de los
Estados Financieros en particular. La identificacion de los distintos factores de riesgo, su
calificacion y evaluacion, permiten concentrar la labor de Auditoria en las &reas de mayor riesgo.
Esta situacion permite economizar esfuerzos y reducir el riesgo de Auditoria. Sin embargo, aun
obteniendo evidencia que respalde las afirmaciones contenidas en los Estados Financieros, e
inevitable que exista algun grado de riesgo.

Resulta apropiado evaluar globalmente el riesgo de Auditoria en tres niveles: bajo, moderado y
alto.

6.8.4 EFECTO DEL RIESGO EN EL ENFOQUE DE AUDITORIA

La evaluacion de riesgo de Auditoria esta directamente relacionada con la naturaleza, alcance y
oportunidad de los procedimientos de Auditoria aplicados. Una vez evaluados los riesgos de
Auditoria, se evalla varias combinaciones de procedimientos y ver cual es el conjunto mas
eficiente que satisface los objetivos para cada una de las afirmaciones.

Dentro del riesgo de deteccion, la definicion de "bajo implica” que se acepta solo un riesgo
minimo al disefiar nuestras pruebas sustantivas deberén ser sobre la fecha de cierre del ejercicio ¢
Auditoria y de un alcance extenso. El contraste "alto” significa que se puede aceptar un riesgo
mayor, con tamafios de muestras mas pequefias, alcance menos extenso y modificando I
oportunidad de algunos procedimientos. Dicho de otra manera de la evaluacion de los niveles de
riesgo, depende la cantidad y calidad de la satisfaccion de Auditoria necesaria.
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6.9 LEGAJO PERMANENTE

Este legajo conserva la informacion y documentacion para consultas continuas la misma que es
actualizada peridodicamente.

Su contenido de este legajo son varios como su nombre lo indica, su caracteristica principal es
servir de consulta par uno o0 mas ejercicios, asi como proporcionar evidencia de Auditoria, segun
las circunstancias, la diferencia de este legajo es que cuya utilidad es proporcionar evidencia
durante la etapa de Auditoria.

El contenido de este legajo es la siguiente:

a)
b)
c)
d)

Legislacion vinculada especificamente a la Instituciéon
Relacion de tuiciéon y vinculacion institucional
Contratos

Propiedades inmuebles y registro de vehiculos

6.10 LEGAJO CORRIENTE

Mantiene

toda la informacion y documentacion obtenida y/o preparada, durante el proceso de

ejecucion del examen de confiabilidad, que permitié evidenciar:

a)

b)

El cumplimiento de las actividades programadas y las decisiones durante la etapa de
planificacion.

La evidencia de Auditoria suficiente, pertinente y competente que sustente las
conclusiones y opiniones a las que se arrib6 como la base para la emision del dictamen.

Este legajo comprende el siguiente contenido:

6.10.1 ASPECTOS GENERALES

a)

b)

d)

Estados Financieros

Esta seccidén contiene un ejemplar de los Estados Financieros definitivos y sus notas
debidamente firmadas.

Eventos Subsecuentes

Incluye una lista de procedimientos destinados a asegurar que no existan situaciones o
eventos producidos con posterioridad a la fecha de cierre de los Estados Financieros
bajo examen.

Compromisos y contingencias

Lista de procedimientos destinados a verificar las politicas y procedimientos de la
Institucién para identificar y contabilizar compromisos y contingencia.

Transacciones con instituciones o empresas vinculadas

Es una lista recordatorio de procedimientos destinados a identificar todas aquellas
relacionadas o transacciones significativas con instituciones vinculadas que requieran
ser expuestas en los Estados Financieros y notas aclaratorias.
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e) Cobertura de seguros
En esta seccion incluye un resumen de las polizas de seguros contratados con vigencia
durante el ejercicio bajo examen.

f) Estado de cambios en la situacion financiera o estado de flujo de efectivo.
Incluye cedulas de trabajo relacionadas con el analisis de las partidas a ser expuestas er
los estados.

g) Conciliacion entre el estado de resultados y el estado de ejecucion presupuestaria
Incluye cedulas de trabajo relacionadas con el analisis de las partidas conciliatorias
entre los estados.

6.10.2 RUBROS O COMPONENTES DE LOS ESTADOS FINANCIEROS

Es una planilla donde los rubros y los componentes estan ordenados de acuerdo con su exposicio
en los Estados Financieros, considerando el orden de prioridad por los conceptos de
disponibilidad, exigibilidad, y realizacion en el caso del balance general y los ingresos y gastos en
el caso de los resultados.

6.11 LEGAJO RESUMEN DE AUDITORIA

Este legajo incluye toda la informacion relacionada con la etapa de conclusion del proceso de
Auditoria y emision de informes, compendia toda la informacidn significativa que se encuentra
archivada en todos los legajos.
El contenido de este legajo es:
a) Informes emitidos.
En esta seccion se resumen y se adjuntan los informes emitidos como resultados del
trabajo realizado.
b) Asuntos para la atencion del auditor interno
En esta seccion incluye los aspectos relevantes que afectan a la opinion del auditor los
cuales son de interés.
c) Cédula de efectos de ajustes y/o reclasificaciones no contabilizados por la
Institucion
En esta seccidon indicamos que los Estados Financieros se encuentran cerrados y
emitidos a las Entidades correspondientes, también indicamos que no se pudo
cuantificar el efecto de los desvios a los PCl y las NBSCI revelados como puntos
criticos.
d) Resumen sobre las observaciones sobre la estructura de control interno
En la presente seccion se anexa el resumen de las observaciones y recomendaciones d
control interno determinadas como resultado del examen de confiabilidad a los
Registros y Estados Financieros, incluyendo los atributos de: condicion, criterio, causa,
efecto, recomendacion.
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e) Carta de representacion de la gerencia
En esta seccion como indica la NIA 22 se obtuvo de la Direccion la carta de
representacion en la cual confrma una serie de aspectos relevantes sobre la
informacion recibida de la direccion durante el desarrollo del trabajo.

f) Informe de abogados
En esta seccién estan archivadas las cartas de abogados sobre aspectos relacionadc
con a Auditoria de los Estados Financieros.

g) Notas sobre las reuniones de discusion de aspectos relevantes con la gerencia
En esta seccion detallamos todas las reuniones que se sostuvieron con la Direccion y
con la Jefatura Administrativa Financiera sobre aspectos relevantes como ser discusion
de informes y tratamiento de temas técnicos.

h) Comentarios sobre tiempo insumido y variaciones con respecto al presupuesto
Detallamos del tiempo utilizado en la realizacion de la Auditoria por el personal
asignado.

i) Sugerencias para futuros exdmenes.

En esta seccion sugerimos de acuerdo a nuestro examen realizado proximas Auditorias
las cuales contribuirdn mejorar nuestra programacion.

6.12 PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA APLICABLES

Los procedimientos y técnicas a ser aplicados durante el desarrollo del examen surgen de la
evaluacion de los riesgos de Auditoria existentes.

Se aplicaron procedimientos para obtener suficiente evidencia de Auditoria que permita concluir
sobre la validez de las afirmaciones definidas para cada uno de los componentes de los Estado
Financieros. Por lo tanto todos los procedimientos de Auditoria estan orientados a satisfacer una c
mas afirmaciones.

El procedimiento que no esté relacionado con ninguna afirmacién es un procedimiento no
necesario para este trabajo en particular.

La mayor parte de los procedimientos son aplicados sobre un parte de la poblacion sujeta a
examen en base a muestras selectivas, cuyo alcance dependera del grado de confianza qL
deposite el auditor en el control interno de la Entidad.

En la seleccion de procedimientos debe asegurarse que todas las afirmaciones seran verificada
mediante la aplicacion de uno o mas procedimientos.

La relacion directa entre afirmacion y procedimiento ayuda a determinar si los procedimientos
seleccionados son suficientes y necesarios.

Algunos procedimientos pueden cumplir un doble propdsito debido a que proporcionan evidencia
de control, como asi también evidencia sustantiva acerca de transacciones y saldos individuales
examinados. En forma similar como los procedimientos que proporcionan evidencia sustantiva,
generalmente permiten inferir la existencia y efectividad de los controles relacionados.
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6.13 PROCEDIMIENTOS DE CUMPLIMIENTO

Proporciona evidencia de la existencia de controles claves y que son aplicados efectivamente
y uniformemente.

Aseguran la comprension de los sistemas del ente particularmente de los controles clave
dentro de dichos sistemas y corroboran su efectividad.

Esta evidencia respalda las afirmaciones sobre los componentes de los Estados Financieros
en consecuencia permite tomar decisiones para modificar el alcance, naturaleza y oportunidad
de las pruebas sustantivas.

A continuacion se describen los principales tipos de pruebas:

a) Indagaciones con el personal

Consiste en obtener informacion del personal de la Entidad en forma oral o escrita,
mediante la cual se obtiene evidencia respecto al cumplimiento de algun procedimiento de
control interno. La confiabilidad de la informacién obtenida dependera en gran medida de
la competencia, experiencia y conocimiento de los informantes. Este tipo de informacién
por si sola no es confiable, sin que requiera ser corroborada por medio de otros
procedimientos.

b) Observaciones de determinados controles

Esta prueba proporciona evidencia en el momento en que el control se realiza y es utilizada
para corroborar ciertos tipos de procedimientos de control interno que por lo general no se
pueden repetir y por lo tanto, se requiere la observacién y comprobacion para saber que los
controles observados hayan operado en forma efectiva.

c) Repeticion de control

Este procedimiento es utilizado cuando el control no es documentado mediante una firma
inicial u otra forma de evidencia y/o cuando se requiere corroborar el cumplimiento de
dicho control.

d) Inspecciény revision de documentacion

Consiste en verificar que los controles clave determinados a efectos de satisfacernos de las
afirmaciones para cierto nimero de cuentas y/o transacciones se encuentren debidamente
respaldados con la documentacion de sustento pertinente, ratificando de esta manera que
los controles sobre los cuales se decidio confiar inicialmente operan eficazmente.

6.14 PROCEDIMIENTOS SUSTANTIVOS

Proporcionan evidencia directa sobre la validez de las transacciones y saldos incluidos en los
registros contables o Estados Financieros y por consiguiente sobre la validez de las afirmaciones.
Entre los procedimientos que pueden utilizarse para obtener evidencia sustantiva se encuentra:

a) Revision analitica
Consiste en el estudio y evaluacion de la informacién financiera presentada por la Entidad
utilizando comparaciones o relaciones con otros datos e informacion relevante.
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Estos procedimientos se basan en el supuesto de que existen relaciones entre los datos
informacion independiente y que continuaran existiendo en ausencia de otros elementos que
demuestran lo contrario.

El examen analitico ayuda a comprender la naturaleza y las actividades de la Entidad, es una
importante herramienta para conocer la composicion de las cuentas y nos ayuda a identificar las
areas de mayor riesgo, asi como posibles deficiencias o fallas en los ciclos transaccionales de I
Institucién, aspectos que se consider6 para el desarrollo de nuestro programa de trabajo.

Se disponen varios métodos a ser utilizados durante la ejecucion de los procedimientos analiticos
los cuales pueden combinarse indistintamente a continuacién se mencionan los siguientes:

» Anadlisis de relaciones

Se refiere a cualquiera relaciéon entre las cuales de los Estados Financieros, como
por ejemplo:

- Relacién de montos de retenciones y aportes respectos de sueldos cuyo resultado,
deberia ser igual a los porcentajes aprobados por Ley.

Analisis de tendencias

Consiste en analizar las variaciones de un saldo o cuenta a través del tiempo.
Comparaciones

Implica la comparacion de la informacion financiera de la Entidad respecto de otros
datos o elementos independientes y/o externos, como ser presupuestos, Estados
Financieros del afio anterior, datos generados por otras unidades operativas,
estadisticas de mercado y otra informacién relacionada con el giro del negocio de la
Institucion.

Pruebas de razonabilidad

Consiste en la utilizacion de pruebas globales para comprobar la razonabilidad de
un saldo determinado, cuyas variables deberan ser revisadas mediantes otros
procedimientos sustantivos.

- Comprobacion de la actualizacion del valor de origen de los activos fijos.

- Revision de la determinacion y gastos devengados para la Prevision de
beneficios Sociales.

- Andlisis de célculo de la provision y gastos por aguinaldo.

- Revision global de los sueldos imputados a la gestion.

- Calculo de los gastos financieros.

- Verificacién de la depreciacién y amortizacion.

Pruebas de diagnéstico

Este método comprende la determinacion y comparacion de indices econémicos-

financieros respecto de los registrados en ejercicios anteriores, investigando
aqguellas fluctuaciones anormales o poco usuales.
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b) Indagacién

Consiste en recabar informacién del personal de la Entidad en forma oral o escrita,
mediante la cual obtengamos evidencia respecto a ciertas afirmaciones de los componentes
de los Estados Financieros. La confiabilidad de la informacion obtenida dependera en gran
medida de la competencia, experiencia y conocimiento de los informantes. Este tipo de
informacion por si sola no es confiable, sino que requiere que sea corroborada por medio
de otros procedimientos.

c) Inspecciony revision de documentos

Consiste en obtener evidencia entre los registros contables y la documentacion
respaldatoria, generalmente se hacen sobre las partidas que comprenden un determinadc
saldo en los Estados Financieros.

La inspeccion de documentos normalmente es una fuente de evidencia de Auditoria
altamente confiable. La confiabilidad es afectada por los siguientes factores:

» Los documentos producidos en ambitos externos generalmente son mas confiables
gue los producidos por la Entidad.

» Los documentos recibidos directamente de una fuente externa son mas confiables
gue los obtenidos de la Entidad.

» El documento original es mas confiable que sus copias.
d) Confirmacién de saldos

La confirmacion externa consiste en obtener una manifestacion de un hecho o un a opinion
de parte de un tercero independiente a la Entidad pero involucrado con las operaciones del
mismo. La obtencion de este tipo de confirmacidn, que normalmente es escrita, es por lo

general, una forma muy satisfecha y eficiente de obtener evidencia de Auditoria, ya que

habitualmente es de esperar que el informante sea imparcial.

» Positivas: es aquella sobre la cual siempre esperamos respuesta. La informacion
recibida debe ser comparada con los registros contables de la Entidad, en caso de
presentarse diferencias, estas deberan ser sujetas analisis y seguimiento posterior y
si corresponde, sugerir los ajustes necesarios.

» Negativas:es aquella que el destinatario responde solamente en caso de que esté en
desacuerdo con la informacién que se detalla en la circular enviada.

e) Observacion fisica

Este procedimiento proporciona evidencia en el momento en que el procedimiento se lleva
a cabo, acerca de los controles de custodia vigentes y sobre su existencia. Es importante
aclarar que se requiere desarrollar procedimientos adicionales para satisfacernos sobre el
resto de las afirmaciones de cada una de las cuentas.
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Consiste en la inspeccion o recuento de activos tangibles y la comparacién de los
resultados con los registros contables del ente. Como resultado de su aplicacion se obtiene
la evidencia mas directa sobre la existencia y valuacién de dichos activos.

La

utilizacion mas frecuente de este procedimiento es para obtener evidencia sobre la

existencia de, por ejemplo:

» Activo fijo
» Otros bienes tangibles

6.15 PROCEDIMIENTOS DE APLICACION GENERAL

a)

b)

c)

d)
e)

f)
9)

h)

j)

K)

Obtener los Estados Financieros basicos y complementarios, las notas a dichos estados
y los registros que los respaldan.

Verificar que los Estados Financieros estén firmados por las autoridades pertinentes en
ejercicio a la fecha de emisién de los mismos y sustentados con registros contables
legalizados oportunamente.

Efectuar pruebas de consistencia entre los saldos de los Estados Financieros, estados d
cuenta adjuntos, cuadros, anexos, y notas.

Verificar la exactitud aritmética de los registros.

Verificar la coincidencia de los saldos de los Estados Financieros con los registros
(cuentas del mayor auxiliares y subcuentas)

Verificar el tipo de cambio utilizando para los saldos en moneda extranjera.

Determinar una muestra y efectuar pruebas de apropiacion contable y presupuestaria y
verificar que la documentacion de sustento sea pertinente y suficiente.

Conciliar los saldos de la ejecucion presupuestaria con el estado de resultados y evaluar
la justificacién de las diferencias.

Efectuar la lectura de las actas de Directorio o de los Consejos respectivos y contratos
importantes a fin de obtener conocimiento de decisiones significativas que se hayan
tomado durante el ejercicio y del cumplimiento de disposicion legales aplicables que
resulten significativas para el logro de los objetivos de la Auditoria.

Obtener informacién de los hechos subsecuentes que puedan tener efecto significativo
sobre los Estados Financieros y consecuentemente en la opinion. determinar si existen
hechos subsecuentes relevantes que no originen efectos contables pero que deban se
expuestos en notas a los Estados Financieros.

Efectuar los corte de documentacién correspondiente a todos los documentos pre
numerada emitidos por la Entidad que tengan efecto contable y/o presupuestario a
efecto de realizar los controles de integridad respectivos.

Analizar las clasificaciones expuestas en los Estados Financieros como corrientes y no
corrientes y la adecuada exposicion de las cuentas que integran cada rubro.
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6.16 INFORME DEL AUDITOR INTERNO
6.16.1 INFORME A EMITIR

Como resultado de la Auditoria sobre la confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros se debe emitir el informe respectivo, cuya opinién debera estar sustentada en
forma suficiente, competente y pertinente por las evidencias acumuladas en los papeles de
trabajo.

Adicionalmente, si los hallazgos derivan en algunos de las responsabilidades tipificadas es
conveniente que se emita un informe independiente sobre dichos hallazgos. Este informe
debidamente sustentados tendra que ser sometido a aclaracion, haciéndose conocer a
maximo ejecutivo de la Entidad y a las personas presuntamente involucradas para que
estos presenten por escrito sus aclaraciones y justificativos, anexando la documentacion
sustentatoria. Del andlisis de estos ultimos surgira un informe complementario del auditor
interno que sera enviado a la Contraloria General de la Republica junto al informe
preliminar y a las opiniones legales respectivas.

Nota aclaratoria:

Estos procedimientos seran para todas y cada una de las cuentas de los Estados Financierc
gue alcancen los niveles de significatividad previamente definidos. La Unidad de Auditoria
Interna podra ampliar los mismos de acuerdo a sus necesidades.

Los informes mencionados anteriormente deben ser remitidos inmediatamente después de
concluidos a la Maxima Autoridad Colegiada si la hubiera del ente que ejerce tuicién sobre
la Entidad auditada y a la Contraloria General del Estado Plurinacional.

El informe de confiabilidad a diferencia de los otros dos mencionados precedentemente,
tiene un plazo perentorio de presentacion para la Entidad que es de 90 dias a partir de la
finalizacion del ejercicio fiscal.

6.16.2 PRESENTACION OBLIGATORIA DEL INFORME

El Articulo 15° de la Ley 1178, establece que la Auditoria Interna determina la
confiabilidad de los registros y Estados Financieros.

Asimismo, el Art.22 de la Ley N° 062 y el articulo 44° inc. b) del D.S. N° 23215,
establecen que las Entidades del sector publico con patrimonio propio y autonomia
financiera deben presentar a la Entidad tutora y a la Contraloria General del Estado, dentro
de los dos meses de concluido el ejercicio fiscal, sus Estados Financieros junto con las
notas que correspondieren y el informe del auditor interno.

Esta misma informacion debe ser puesta a disposicion de la Contraloria General del Estado
Plurinacional.
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6.16.3 PLAZO PARA LA PRESENTACION

El plazo establecido en el Art.22 de la Ley N° 062 del Presupuesto General del Estado de
28 de noviembre de 2010 determina que el informe sobre la confiabilidad de los registros y
Estados Financieros debe ser puesto a disposicién de la Contraloria junto a los Estados
Financieros y las notas que correspondieren dentro de los dos meses posteriores al cierre
del ejercicio.

La Entidad es responsable por la presentacion por la presentacion de los Estados
Financieros para la emision del informe es de exclusiva responsabilidad del auditor
interno.

6.16.4 CONTENIDO DEL INFORME

El informe estandar (sin salvedades) sobre la confiabilidad de los registros y Estados
Financieros, deberan contener los siguientes parrafos:

a) Péarrafo de introduccion
Incluye:

a) La declaracion de que el trabajo fue realizado en cumplimiento al articulo 15° de la Ley
1178 y el articulo 22° de la Ley 062.

b) La identificacion de los registros y Estados Financieros examinados.

c) La declaracion de que la informacion financiera sujeta a examen es responsabilidad del
Maximo Ejecutivo de la Entidad.

d) La declaracion de que la responsabilidad del auditor interno es expresar una opinion
sobre la confiabilidad de los Registros y Estados Financieros.

b) Parrafo de enlace
Incluye las siguientes declaraciones:

a) Que la Auditoria se concluy6 de acuerdo con las Normas de Auditoria Gubernamental.

b) Que las Normas de Auditoria Gubernamental exigen una planificacion y ejecucion de la
Auditoria para obtener razonable seguridad de que los Estados Financieros estén libres
de errores o irregularidades importantes.

c) Que las evidencias fueron examinadas en base a pruebas selectivas.

d) Que se evaluaron las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Gubernamental
Integrada y las estimaciones significativas realizadas por administracion de la Entidad.

e) Que se evaluo la presentacion de los Estados Financieros en su conjunto.
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f) Que sean evaluado la aplicacién de la Resolucion Ministerial N° 704/89 y la Resolucién
Suprema N° 217095/97 para los estados de ejecucion presupuestaria.

g) Que el auditor gubernamental considera que el examen realizado le proporciona una
base razonable para emitir su opinion.

c) Parrafo de Opinion

Incluye la opinion respecto a que si los registros y Estados Financieros presentan
confiablemente, en todo aspecto significativo, la situacion patrimonial y financiera de la
Entidad a la fecha del balance general, los resultados de sus operaciones y los cambios er
la situacion financiera por el periodo terminado a la fecha, de acuerdo con los principios y
normas dictadas por el Organo Rector del Sistema de Contabilidad Integrada o con los
Principios de Contabilidad Generalmente Aceptados, si fuera el caso.

Opinidn sin Salvedades
Con Salvedades
Adversa o Negativa
Abstencion

VVVY

d) Parrafo de Enfasis
En algunas circunstancias el auditor gubernamental, asi afectar su opinién, desea
enfatizar ciertos aspectos relacionados con los registros y Estados Financieros que
considera son de interés para los usuarios, informacién aclaratoria de esta naturaleza se
presentara en un parrafo separado seguidamente al parrafo de opinion.



CAPITULO VII

MEMORANDUM DE
PLANIFICACION DE
AUDITORIA




“Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros del Ministerio de Planificacion del

Desarrollo — Administraciéon Central al 31 de diciembre

de 2010, Rubro Activos (Vehiculos Automotores)”

‘EXAMEN DE CONFIABILIDAD DE LOS REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS
DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO — ADMINISTRACION
CENTRAL AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010, RUBRO ACTIVOS (VEHICULOS
AUTOMOTORES)”

CAPITULO VII

7.  MEMORANDUM DE PLANIFICACION
7.1 TERMINOS DE REFERENCIA

a)

Naturaleza del trabajo

En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad de Auditoria Interna (gestién 2010)
del Ministerio de Planificacion del Desarrollo (MPD) y lo dispuesto en el articulo 22 de la Ley N°
062 se realiza el “Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros del Ministerio
de Planificacion del Desarrollo — Administracion Central al 31 de Diciembre de 2010, Rubro
Activos (Vehiculos Automotores)”.

Nuestro objetivo es emitir una opinién sobre la confiabilidad de los Estados Financieros del MPD
por el periodo terminado el 31 de diciembre de 2010 sobre la situacion patrimonial y financiera,
los resultados de sus operaciones, los flujos de efectivo, la evolucion del patrimonio neto, la
ejecucion presupuestaria de recursos, la ejecucion presupuestaria de gastos .En nuestro caso ¢
particular respecto a Bienes de Uso — Vehiculos Automotores.

b)

Principales responsabilidades a nivel de emision de informes.

Al final del trabajo de Auditoria emitiremos los siguientes informes:

>

Un (1) informe de Auditoria con “opinion independiente” comunicando los resultados
arrojados en el examen y si los Estados Financieros presentan la situacion patrimonial y
financiera, el resultado del ejercicio, la ejecucién presupuestaria de recursos y gastos, los
cambios en el patrimonio neto, el flujo de efectivo, las variaciones en la cuenta ahorro,
inversion y financiamiento, de acuerdo con principios de contabilidad integrada (PCl y las
Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada (NBSCI).

Un (1) informe de control interno, conteniendo las deficiencias de control interno
identificadas en el examen y que estén vinculadas al sistema de contabilidad y su adecuadc
funcionamiento, asi como otros aspectos que complementen al mismo, incluyendo cada
hallazgo con sus respectivos atributos de: condicion, criterio, causa efecto, recomendacion y
comentario.

Ambos informes se emitiran por separado con nimero especifico, cada uno a siete (7) ejemplare:s
en idioma espafiol, para ser remitidos a las siguientes instancias:
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c)

* Maxima Autoridad Ejecutiva (1 ejemplar).

» Direccién General de Asuntos Administrativos ( 1 Ejemplar )
» Contraloria General del Estado (2 ejemplares.).

* Contaduria General del Estado (1 ejemplar).

* Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, Direccion de Contabilidad Fiscal
(1 ejemplar).

* Archivo Unidad de Auditoria Interna (1 ejemplar).

Alcance de la revision a ser efectuada y las restricciones en el alcance del trabajo.

c.1 Alcance del trabajo:

El examen se efectu6 de acuerdo al Manual de las Normas de Auditoria Gubernamental
aprobadas mediante Resolucion No. CGR/026/2005 de 24/02/05, y comprendi6 la revision y
analisis del Balance General, Activos en particular respecto a Bienes de Uso — Vehiculos
Automotores del Ministerio de Planificacion del Desarrollo — Administracion Central, al 31 de
diciembre de 2010.

c.2 Limitaciones al alcance del trabajo:

d)

La Unidad de Auditoria Interna, se encontré imposibilitada de aplicar procedimientos de
Auditoria oportunamente a la Integridad de la Ejecucion Presupuestaria de Gastos y Registros
Auxiliares y Complementarios, debido a que la entrega de manera oficial de los Estados
Financieros y Registros Auxiliares y Complementarios por parte de la Direccion General de
Asuntos Administrativos a través de la Unidad Financiera a esta Unidad, fue realizada recién
en fecha 04/02/11.

Asimismo, la documentacion solicitada a las diferentes unidades de la Entidad, no fue
proporcionada de manera oportuna a esta Unidad y, en algunos casos a la fecha del present
examen, no se cuenta con respuesta alguna.

Normas, principios y disposiciones a ser aplicadas en el desarrollo del trabajo.
A continuacion se detallan las principales normas a ser utilizadas en el trabajo:

» Constitucion Politica del Estado, aprobado en el Referéndum de 25 de enero de
2009 y promulgada el 07 de febrero de 2009,

» Ley No. 1178 del Sistema de Administracién y Control Gubernamentales del 20 de
julio de 1990.
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» Decreto Supremo No. 23215 “Reglamento para el Ejercicio de las atribuciones de
la Contraloria General de la Republica”, del 22 de julio de 1992.

» Decreto Supremo No. 23318 “Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién
Publica”

» Manual de las Normas de Auditoria Gubernamental, aprobadas mediante
Resolucion No. CGR/026/2005 de 24/02/05.

» Principios, Normas Generales y Béasicas de Control Interno Gubernamental,
emitidas por la Contraloria General de la Republica, aprobadas por Resolucién No.
CGR-1/070/2000 del 21/09/2000,

» Guia para la aplicacion de los Principios Normas Generales y Basicas de Control
Interno Gubernamental, aprobada con Resolucibn CGR/098/2004 de fecha
16/06/04,

» Normas Bésicas del Sistema de Contabilidad Integrada, aprobadas con R.S. No.
222957 de 04/03/05.

» Norma de Contabilidad No. 4, emitida por el Consejo Técnico Nacional de
Auditoria y Contabilidad de fecha 08/09/07,

» Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas
con D.S. No. 0181 de 28/06/09,

» Reglamento interno para uso de Vehiculos y Provision de combustible del MPD,
aprobado con Resolucién Ministerial No. 144 de fecha 06/07/07.

» Otras disposiciones requeridas en el transcurso del examen.

e) Principales fechas:

Nuestro examen se realizara de conformidad con el Manual de Normas de Auditoria
Gubernamental, Normas de Auditoria Financiera, de acuerdo al siguiente cronograma:

ACTIVIDADES FECHAS
Etapa de planificacion | 03/01/2011

Etapa de Ejecucion 17/01/2011

Etapa de emision d

$8/02/2011
Informes

(*) Estas fechas son flexibles, en funcion a las circunstancias que se presenten al
momento del examen de confiabilidad.
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7.2 INFORMACION SOBRE ANTECEDENTES Y OPERACIONES DE LA INSTITUCION

a) Naturaleza y actividad de la Institucion
a.1l Marco legal de la Entidad

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo, antes Ministerio de Desarrollo Sostenible, fue
constituido por la Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo (LOPE) No 3351 de febrero de 2006
y, su Decreto Supremo Reglamentario No 28631 del 08/03/06, actualmente se modifica la
Estructura del Organo del Poder Ejecutivo con el Decreto Supremo No 29894 de 07 de febrero de
2009 “Orden Ejecutivo del Estado Plurinacional” y la ultima modificacion segun Decreto
Supremo N° 429 de 10 de febrero de 2010 “Modifica la estructura jerarquica del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo” el mismo esta conformado por los siguientes Viceministerios:

- Viceministerio de Planificacion y Coordinacion
- Viceministerio de Inversion Puablica y Financiamiento Externo
- Viceministerio de Planificacion Estratégica del Estado

a.2 Estructura Organizativa

La Estructura Organizacional del Ministerio de Planificacion del Desarrollo, estd conformado por
los siguientes niveles jerarquicos:

Niveles Responsable

Despacho Ministra C.ar.o Hinojosa Elbp
Viviana

Jefatura de Gabinete De Ia_ Jaille  Mendey
Jacqueline

Unidad de Comunicacion Flores Delgado Carla

Unidad de Auditoria Interna Carranza Collao Lilian

Unidad de Transparencia Chqumla Velez  Luan
Edwin

Direccion General de Asunt{Sotomayor Terceros Lujs

Juridicos Osmar

Direccion General de Asunt{Ardiles Pinto Helbert

Administrativos Carlos

) . . Yampasi Villalobog

Unidad Financiera Marcelo Alberto

Unidad Administrativa Bustillos Mercado Maria

Unidad de Recursos Humanog ;i?g:da Belmonte Reypa
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Niveles Responsable

Viceministerio de Planificacié| Rivas Claro Flavig
y Coordinacion Edmundo
Viceministerio de Inversio
Pablica y  Financiamient
Externo

Viceministerio de Planificacio
Estratégica del Estado

Rodriguez Téllez Flavio
Edmundo

Hurtado Carola (Interino

p—

Nivel Normativo y Ejecutivo:

Ministra de Planificacién del Desarrollo.

Nivel de Apoyo Funcional

Jefatura de Gabinete, Ejerce la administracion general del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo, coordinar y preparar las reuniones, supervisar las politicas empleadas en el
MPD, cumplir con aquellas responsabilidades que le delegue la Ministra

Direccion General de Planificacion, Implementar y garantizar el funcionamiento del
Sistema de Planificacion, Monitoreo y Evaluaciéon de los Programas del Plan Estratégico,
Coordinar con los Viceministerios, Direcciones y Unidades bajo dependencia del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo el Plan Operativo Anual de la Institucion y sus
planes estratégicos, Determinar el nivel de cumplimiento de los componentes
institucionales contenidos en los programas del MPD y Otros que le sean asignados por la
Méaxima Autoridad Ejecutiva en este caso la Sefiora Ministra

Unidad de Comunicacion Social, Desarrolla e implementa el plan estratégico de
comunicacion del MPD que sirva para difundir las acciones de la Institucion, haciéndola
mas transparente y accesible a la ciudadania. Genera los medios de comunicacion
internos y externos de soporte a las funciones de la Ministra.

Disefia, dirige y supervisa las estrategias de comunicacion, difusion y publicacién que
fortalezcan la imagen publica institucional

Unidad de Transparencia, Establece mecanismos de trabajos para fomentar la instalacion
de politicas institucionales de integridad de la gestion en el marco de la transparencia y la
participacion ciudadana.

Contribuye al desarrollo y fortalecimiento de un sistema de integridad institucional que
permita la prestacion ética de los servicios que competen a la Institucién
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Unidad de Auditoria Interna, Establece objetivos estratégicos y de gestion en el marco del
Plan Estratégico del Ministerio, puesto que tiene como finalidad el de apoyar a la

Méaxima Autoridad Ejecutiva para que la Entidad logre los objetivos que se propuso,

Dicho apoyo lo realiza exponiendo en sus informes aquellas desviaciones que puedan
impedir el logro de los objetivos, emitiendo recomendaciones para evitar en el futuro las
mismas y por ende mejorar las capacidades de gestion y los servicios que ofrece el
Ministerio

Nivel de Planificacion y Coordinacion

Viceministro de Planificacion y Coordinacion, tiene la funcion de planificar el desarrollo
integral del pais, contribuye en la elaboracion del Plan Nacional de Desarrollo (PND) con
la participacion colectiva de todos los sectores como el de los campesinos,
microempresarios, pequefnos productores, incluyendo al sector privado.

Viceministro de Inversion Publica y Financiamiento Externo, plantea politicas y estrategias
de inversion publica y financiamiento para el desarrollo nacional, a través del Sistema
Nacional de Inversién Publica que establece mecanismos, procedimientos e instrumentos
mediante los cuales se destinan y comprometen recursos publicos a los municipios y
prefecturas para la ejecucion y/o implementacion de proyectos de desarrollo, sean estos de
caracter social, de apoyo a la produccion, infraestructura, etc. El financiamiento de los
proyectos de inversion publica proviene de fuentes internas externas.

Viceministro de Planificacion Estratégica del Estado, Establece politicas nacionales para la
formulacién presupuestaria plurianual, ejecucion y cierre de gestion presupuestaria de
todas las Entidades del sector publico, instituciones publicos desconcentradas,
descentralizadas, autarquicas y empresas publicas que perciban recursos del Tesorc
General de la Nacion, sobre la base de estrategias del desarrollo y en coordinacion con
otros ministerios.

Nivel Operativo

Direccion General de Asuntos Administrativos, Garantiza la aplicacién de los sistemas de
administracion y control definidos en la Ley 1178, con criterios de eficacia, eficiencia,
oportunidad y transparencia en la administracion de los recursos del Ministerio de
Planificacién del Desarrollo y en el apoyo a las unidades sustantivas para el cumplimiento
de objetivos y operaciones programadas en una gestion administrativa y tiene a su cargo a
las siguientes unidades y areas:

v" Unidad Financiera, Se encarga de implementar y ejecutar los sistemas de
Presupuesto, Contabilidad Integrada, Tesoreria, en la formulacion vy
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evaluacion de los objetivos y operaciones programadas para la ejecucion de
los recursos inscritos en una gestion administrativa y los requerimientos de las
areas sustantivas del Ministerio de Planificacion del Desarrollo. Entre sus
Areas dependientes se encuentran:

0 Area de Presupuestos
0] Area de Tesoreria
0 Area de Contabilidad

Unidad Administrativa, Implanta y ejecuta los Sistemas de Organizacion
Administrativa, Sistema de Administracién de Bienes y Servicios y se encarga
de la Recepcion de Correspondencia, de acuerdo a las normas basicas y
reglamentos especificos vigentes. Entre sus areas dependientes tiene a:

Area de Adquisiciones y Servicios Generales
Area de Almacenes

Area de Activos Fijos

Area de Sistemas Informaticos

Area de Archivo y Central

Area de Recepcién de Correspondencia

O O O0OO0OO0Oo

Unidad de Recursos Humanos, Implementa el Sistema de Administracion de
Personal en el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, a través de la
normativa existente

» Direccion General de Asuntos Juridicos, Aplica la legislacion juridica en las operaciones,
actividades y gestion de los procesos legales en el Ministerio de planificacion, a través de
la formulacion de proyectos de Decretos Supremos, Resoluciones Ministeriales y otros
instrumentos legales de aplicacion interna, para la consideracion de la Ministra y en el
cumplimiento de los objetivos institucionales y de gestion del Ministerio

Nivel Descentralizado

* Banco de Desarrollo Productivo (BDP)
* Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR)
* Fondo nacional de Inversion Productiva y Social (FPS)
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Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y de Apoyo al Sector Productivo
(FONDESIF)

Directorio Unico de Fondos (DUF)

Unidad de Andlisis de Politicas Sociales y Economicas (UDAPE)

Instituto Nacional de Estadistica (INE)

Unidad de Productividad y Competitividad (UPC)

a.3 Entidades sobre la que ejerce tuicion:

El Ministerio de Planificacién del Desarrollo de acuerdo al D.S N © 28631 tiene bajo tuicion
las siguientes Entidades publicas:

Institucion Puablica Desconcentrada

Unidad de Productividad y Competitividad (UPC)

I nstituciones Publicas Descentralizadas

Instituto Nacional de Estadisticas (INE)

Unidad de Andlisis de Politicas Sociales y Economicas (UDAPE)
Directorio Unico de fondos (DUF)

Fondo Nacional De Inversion Productiva y Social (FPS)

Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR)

Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y de Apoyo al Sector Productivo
(FONDESIF)

Banco de Desarrollo Productivo S.A.M — BPC S.A.M

a.4 Mision de la Entidad

a.b

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo es la maxima instancia del gobierno responsable de

generar las politicas necesarias y su articulacién, de manera que el Estado tenga como rol

fundamental el lograr una Bolivia Digna, Soberana y Productiva para vivir bien.

Vision de la Entidad

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo es el responsable de planificar y coordinar el
desarrollo integral del pais, mediante la elaboracién, coordinacion y seguimiento de la estrategia
nacional del desarrollo econémico, social y cultural en relacibn con los otros Ministerios,

Entidades Publicas Departamentales y Locales y las organizaciones sociales representativas de |

sociedad civil.
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b)
b.1

7.3
a)

b)

7.4

Principales segmentos de la Institucion.

Objetivos estratégicos:

- Estructurar la planificacion , inversion y el financiamiento en torno a los Complejos
Territoriales Integrales para transformar la matriz productiva y consolidar la matriz socio-
comunitaria.

- Contribuir a la construccion del poder social y a la democratizacion de la informacion para
cualificar los procesos de planificacion integral transparencia, participacién y control
social.

- Formar estrategas y gestores del desarrollo planificado para la formulacién, inversion
Jfinanciamiento, implementacion ejecucién y evaluacion de planes , programas y proyectos
, que aseguren la transformacion del pais y la satisfaccion social

- Fortalecer la capacidad de gestion del Ministerio de Planificacién del desarrollo y su rol
rector de la planificacion integral , con presencia en todo el territorio del Estado
Plurinacional , para orientar y coordinar mejor el desarrollo planificado

AMBIENTE DEL SISTEMA DE INFORMACION

Informacién Financiera:

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo registra y procesa sus operaciones en el Sistema
Integrado de Gestion y Modernizacion Administrativa — SIGMA, que representa el software de
contabilidad oficial del sector publico, aprobado mediante DS. N° 25875 del 18 de agosto de 2000
y complementado con D.S. N° 26455 del 19 de diciembre de 2001.

El SIGMA permite registrar bajo un sistema integrado, Unico, oportuno y confiable, las
transacciones presupuestarias, patrimoniales y de tesoreria; adicionalmente, cuenta con un modul
de Fondo Rotativo.

Informacién de registro y archivo de informacion:

La documentacién e informacion relacionada al manejo y disposicion de bienes muebles e

inmuebles de caracter financiero — contable, son responsabilidad de la Unidad Administrativa

dependiente del MPD, nuestra responsabilidad es expresar una opinion independiente sobre |z
existencia fisica, valuacion y metodologia de depreciacion y registros legales de propiedad de los
vehiculos automotores.

AMBIENTE DE CONTROL

El relevamiento de informacion determina que el nivel ejecutivo asi como el resto de funcionarios
de la Entidad mantienen una actitud positiva respecto a la implantacion de la Ley N° 1178 de los
Sistemas de administracion y Control Gubernamentales y el seguimiento e implantacién a las
recomendaciones emitidas por la Unidad de Auditoria Interna.
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Efectuada la evaluacion al control interno relacionados con los objetivos del examen, se observo
que las operaciones y procedimientos relativos al manejo y disposicion de activos fijos durante la
gestion 2010, se realizaron bajo lineamientos definidos en las normas generales y algunos a
criterio del personal del &rea de activos fijos.

Con relacion al grado de segregacion de funciones existe cumplimiento de esta disciplina de
control, sin embargo tomando en cuenta el nimero de profesionales técnicos con la que cuenta e
area de activos fijos frente a la magnitud y complejidad que presenta esta cartera de estado no e
suficiente, como abarcar la totalidad de actividades relacionados con la administracién de los
activos fijos.

DETERMINACION DE LAS UNIDADES OPERATIVAS

De acuerdo a las competencias definidas para el Ministerio de Planificacion constituida por la Ley
de Organizacion del Poder Ejecutivo (LOPE) No 3351 de febrero de 2006 y, su Decreto Supremo
Reglamentario No 28631 del 08/03/06 , se ha creado dos direcciones netamente operativas
claramente en sus funciones que sanDireccion General de Asuntos Administrativosy
Direccion General de Asuntos Juridicos, las mismas que a su vez se encuentran conformadas po
jefaturas que le permite al MPD alcanzar los objetivos propuestos en el Programa de Operaciones
Anual (POA).

7.6 ENFOQUE DE AUDITORIA ESPERADO Y SUS RIESGOS INHERENTES

a)

Procedimientos especificos requeridos para las areas de mayor riesgo o para temas que
requieran una atencion especial.

Conforme a la evaluaciéon de los riesgos de Auditoria, hemos determinado el siguiente enfoque a
dar en el presente examen:

. Para la obtencion de documentacién se enviaran notas de requerimiento a la Unidad
Administrativa a través de la Direccion General de Asuntos Administrativos del Ministerio
de Planificacion del Desarrollo.

. Se analizara la composicion del saldo expuesto en Activos fijos al 31/12/2010 de acuerdo a
los procedimientos contables establecidos y vigentes.

. Se seleccionara y pondremos especial atencién en los activos — bienes de uso Vehiculos
Automotores a objeto de verificar la existencia, registros de propiedad y valuacion.

. Se realizara la inspeccion fisica de la totalidad de activos — vehiculos automotores.

. El trabajo se documentara con evidencia, suficiente y competente para fundamentar los
resultados del mismo.
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b) La naturaleza general de procedimientos sustantivos
Ejecutaremos estas pruebas con amplio alcance (no menor del 80%), basado en la obtencior
de evidencia documental, testifical, confirmacion de saldos, revisién de respaldos de
gestiones anteriores, informes de Auditorias anteriores y otros para corroborar las
afirmaciones de la Administracion, los cuales estan expresados en los respectivos programas
de trabajo.

c) Evaluacion del Riesgo de Auditoria

c.1 Riesgo Inherente:
Consideramos que la existencia de riesgo inherente en el proceso de ejecucion del examen
se constituye en:

c.1.1 Factores Externos
« Alta rotacion de personal técnico en la Unidad Administrativa — Area de Activos Fijos

» Reestructuracién de la Entidad de acuerdo a la Ley de Organizaciéon del Poder Ejecutivo
(LOPE) N°3351 y D.S.28631.

* Personal nuevo en posiciones operativas claves.

* La administraciéon sobre el manejo y disposicién de activos fijos es ejercida por pocas
personas considerando la magnitud y complejidad que presenta esta cartera del estado.

c.1.2 Factores Internos
» Posible inexistencia de la totalidad de la documentacion requerida

« Falta de documentacién oportuna y apropiada para el procesamiento de las operaciones
relacionadas a bajas y altas.

Por lo expuesto anteriormente el riesgo inherente estara presente en la informacion
auditada, situacion por lo que consideramos un riesgo inherente alto.

c.2 Riesgo de Control
c.2.1 Factores Externos

» Posibilidad de que el sistema de contabilizacion contenga distorsiones que puedan resultar
materiales por no haber sido prevenidas o detectadas y corregidas oportunamente por la
Entidad.
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c.2.2 Factores Internos

» Falta de Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios que
normen y/o regulen ciertos procedimientos para el manejo y disposicion de activos.

* No existen descripcion de funciones o manuales de referencia que informen al personal
sobre sus funciones relativas al manejo y disposicion de activos.

» Las politicas y procedimientos no se emiten actualizan o modifican oportunamente.
» Carencia de politicas y procedimientos especificos sobre el manejo y custodia de activos.

Por lo expuesto anteriormente el riesgo de control estard presente en la informacion
auditada, por lo que consideramos un riesgo de control medio.

c.3 Riesgo de Deteccion
El riesgo de deteccién siempre estarda en nuestras pruebas mas en aquellas operaciones qt
por su naturaleza no cuentan con documentacion oportuna, por esta razon consideramos ur
riesgo de deteccion bajo.

7.7 CONSIDERACIONES SOBRE SIGNIFICATIVIDAD Y MUESTREO

El muestreo a realizarse es del 60% del total del Balance General, a continuacién se detallan los
niveles de materialidad definidos en los Estados Financieros —Activos Rubro Bienes de Uso
Vehiculos Automotores, en relacion con las etapas de la Auditoria, las mismas que se expresan el

bolivianos:

SALDO SEGUN %
COMPONENTE ESTADOS | DE LA MATERééL'DAD
FINANCIEROS | BASE '
Balance General 390.171.943,93 5%| 1.958.597.20
Activo
Vehiculos Automotores| 2.250.968,05 5% 112.548.40
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7.8 ADMINISTRACION DEL TRABAJO

PERSONAL | PLANIFICACION | EJECUCION | comumcacion L%TRAALS COSSTO
DE RESULTADOS

Jefe 24 40 16 80 26.558

Supervisor 24 40 16 80 17.640

Auditor 96 258 16 388 13.132

TOTAL GENERAL 57.230

Las horas programadas para la ejecucion de Auditorias estaran distribuidas en las etapas de
planificacion, ejecucion y comunicacion de resultados, a una proporcion de: 25%, 55% y 10%,
respectivamente.

7.9 PROGRAMAS DE TRABAJO

8.1

Se elaboraron programas de trabajo de acuerdo a las necesidades y caracteristicas propias d
examen, mismo que contendra los procedimientos a aplicados para el cumplimiento y logro de los
objetivos.

INFORME DE CONTROL INTERNO

INF. UAI. 009/10

INFORME DE CONTROL INTERNO RELATIVO AL EXAMEN DE CONFIABILIDAD

DE LOS REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS DEL MINISTERIO DE
PLANIFICACION DEL DESARROLLO, AL 31 DE DICIEMBRE DE

2010.(ADMINISTRACION CENTRAL- ACTIVOS BIENES DE USO VEHICULOS
AUTOMOTORES)

ANTECEDENTES, OBJETIVO,
DISPOSICIONES LEGALES

Antecedentes

OBJETO, ALCANCE, METODOLOGIA Y

En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad de Auditoria Interna del MPD
y en atencién instrucciones impartidas por la Jefatura de la Unidad de Auditoria Interna,
mediante Memorandum UAI-No. 006/2011 de 09/02/2011, hemos efectuado el Examen de
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Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros del Ministerio de Planificacién del
Desarrollo, correspondiente al periodo finalizado el 31 de diciembre de 2010.

Objetivo

El objetivo del examen es emitir una opinién independiente sobre la confiabilidad de los
registros y Estados Financieros del Ministerio de Planificacién del Desarrollo al 31 de
diciembre de 2010.

Objeto

Los Estados Financieros del “MPD” al 31 de diciembre de 2010 y los correspondientes
registros que sustentan las operaciones e informacion presentada, asi como la estructura d
control interno inherente a las mismas.

Alcance

El examen se efectué de acuerdo al Manual de las Normas de Auditoria Gubernamental
aprobadas mediante Resolucién No. CGR/026/2005 de 24/02/05, y comprendio la revision
y andlisis del Balance General, Estado de Ejecucion Presupuestaria de Recursos y Gastos
Estado Consolidado del Movimiento de los Activos Fijos, Estado Consolidado del
Inventario de Almacenes, Conciliaciones de Cuentas Bancarias del Ministerio de
Planificacién del Desarrollo, al 31 de diciembre de 2010.

Metodologia

Para la ejecucion del trabajo se realiz6 la planificacion de Auditoria, donde se definio el
enfoque de Auditoria, previa evaluacion de los controles implantados (a través de
narrativos) y los niveles de riesgo general y por componente. Asimismo y con el fin de
emitir una opinién acerca de la estructura de control interno, su disefio y funcionamiento,
se realizaron programas de trabajo para cada rubro de los Estados Financieros; los
procedimientos aplicados consistentes en: verificacion de documentacién de sustento,
confirmacion de saldos, pruebas analiticas, revision de conciliaciones, inspecciones fisicas,
identificacion de controles claves y el disefio de politicas y practicas contables acordes con
las NBSCI, entre otros, permite sustentar las conclusiones arribadas en el presente trabajo.

Normas Legales Aplicada
Nuestro examen se desarrollé6 de acuerdo con los lineamientos definidos en las siguientes
disposiciones legales:

» Constitucion Politica del Estado, aprobado en el Referéndum de 25 de enero de 2009 y
promulgada el 07 de febrero de 2009,

> Ley No. 1178 de los Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales del 20 de
julio de 1990,

» Decreto Supremo No. 23215 “Reglamento para el Ejercicio de las atribuciones de la
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Contraloria General de la Republica”, del 22 de julio de 1992,

» Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental, emitidas
por la Contraloria General de la Republica, aprobadas por Resolucion No. CGR-
1/070/2000 del 21/09/2000,

» Guia para la aplicacién de los Principios Normas Generales y Basicas de Control
Interno Gubernamental, aprobada con Resolucion CGR/098/2004 de fecha 16/06/04,

» Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada, aprobadas con R.S. No. 222957
de 04/03/05.

» Reglamento Especifico del Sistema de Contabilidad Integrada del MPD, aprobado con
Resolucion Ministerial No. 111 de 04/07/07,

» Norma de Contabilidad No. 4, emitida por el Consejo Técnico Nacional de Auditoria y
Contabilidad de fecha 08/09/07,

» Normas Bésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas con
D.S. No. 0181 de 28/06/09,

Otras disposiciones requeridas en el transcurso del examen.

8.2 RESULTADOS DEL EXAMEN
Como resultado del examen de confiabilidad de los registros y Estados Financieros al 31 de
diciembre de 2010, se identificaron deficiencias de control interno.

Por otro lado, cabe sefialar que con la finalidad de que las recomendaciones de Auditoria sear
Gtiles, oportunas y actualizadas y contribuyan a fortalecer el control interno vigente en la Entidad.

Opinion Sin Salvedades sobre los Estados Financieros.

En nuestra opinion, los Registros y Estados Financieros, antes mencionados, presentan
informacion confiable sobre la situacién patrimonial y financiera de la Entidad al 31 de diciembre
de 2010, de acuerdo con las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada, aprobada
con Resolucion Suprema No. 222957 de 04/03/05, Principios de Contabilidad Integrada, Normas
Béasicas del Sistema de Presupuesto, aprobadas con Resolucion Suprema No. 225558 de 01 d
diciembre de 2005 y Resolucion Ministerial No. 704/89 de 22 de junio de 1989.

Como consecuencia del citado examen, se establecieron deficiencias de control interno, las
mismas que seran reveladas en el Informe UAI-No. 009/2011, por lo tanto no afectan la presente
opinion del auditor.

A continuacién se desarrollan las siguientes deficiencias del MPD — Administracion Central
Activos Vehiculos Automotores:
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8.2.1FALTA DE ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO ESPECIFICO DEL SISTEMA
DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS (RE-SABS).

Condicion
El Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios (RE-SABS)
existente en el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, no se encuentra actualizado en base al

contenido del Decreto Supremo No. 181 de 28/06/2009 y adaptado a la actual estructura
organizativa y las caracteristicas propias de las operaciones de la Entidad.

Criterio

Al respecto, el articulo 27 de la Ley No. 1178 de los Sistemas de Administracion y Control
Gubernamental sefiala: “...cada Entidad del sector publico elaborara en el marco de las Normas
Béasicas dictadas por los 6rganos rectores, los reglamentos especificos para el funcionamiento de
los sistemas de administracion...”

Causa

La observacion descrita precedentemente es atribuible a la inobservancia de las disposiciones
legales debido a que la norma base sufre constantes cambios.

Fuente: Director General de Asuntos Administrativos Lic. Carlos Ardiles Pinto.

Efecto

En consecuencia la falta de actualizacion de este documento ocasiona que las contrataciones, ¢
manejo de bienes y servicios y la disposicion de bienes se efectien sin un marco de referencic
especifico que norme y garantice la transparencia de los procesos en resguardo de los interese
econdmicos de la Institucion.

Recomendacion

Se recomienda a la sefiora Ministra de Planificacion del Desarrollo instruya a la Direccion General
de Asuntos Administrativos, que la Unidad Administrativa en coordinacién con la Unidad de
Planificacion, actualicen el Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios tomando como base las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios aprobadas con Decreto Supremo No. 0181 de 28/06/09, posteriormente debera sel
remitido a la Direccion General de Normas de Gestion Publica dependiente del Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas para su compatibilizacion, previo a su aprobacion por la MAE.

Comentario

Se acepta la recomendacion.
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8.2.2FALTA DE ACTUALIZACION DEL REGLAMENTO INTERNO PARA USO DE
VEHICULOS Y PROVISION DE COMBUSTIBLE .

Condicioén

El Reglamento Interno para uso de vehiculos y provision de combustible existente en el
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, no se encuentra actualizado en base al contenido del
Decreto Supremo No. 181 de 28/06/2009 y adaptado a la actual estructura organizativa y las
caracteristicas propias de las operaciones de la Entidad.

Criterio

Al respecto la Resolucion Ministerial N° 144 de 06/07/2007 sefiala: “El Reglamento Interno sera
revisado y actualizado por la Unidad de Planificacion en coordinacion con la Unidad
Administrativa, cuando se originen modificaciones...”

Asimismo, el articulo 27 de la Ley No. 1178 de Administracion y Control Gubernamentales
sefala: “...cada Entidad del sector publico elaborara en el marco de las Normas Basicas dictadas
por los érganos rectores, los reglamentos especificos para el funcionamiento de los sistema de
administracion...”

Causa

La observacion descrita precedentemente es atribuible a la inobservancia de las disposiciones
legales debido a que la Norma base sufre constantes cambios.

Fuente: Director General de Asuntos Administrativos Lic. Carlos Ardiles Pinto.

Efecto

En consecuencia la falta de actualizacion de este documento ocasiona que el uso de vehiculos y |
provision de combustible se vayan realizando sin un marco de referencia especifico que norme y
garantice la transparencia de los controles que se realiza en resguardo de los intereses econdmice
de la Institucion.

Recomendacion

Se recomienda a la sefiora Ministra de Planificacién del Desarrollo instruya a la Direccion General
de Asuntos Administrativos, que la Unidad Administrativa en coordinacion con la Unidad de
Planificacién, actualicen el Reglamento Interno para uso de vehiculos y provision de combustible
tomando como base las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
aprobadas con Decreto Supremo No. 0181 de 28/06/2009, posteriormente debera ser remitido a la
Direccion General de Normas de Gestion Publica dependiente del Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas para su compatibilizacién, previo a su aprobacién por la MAE.

Una vez aprobado el citado documento debe ser difundido entre el personal de la Entidad para st
implantacion.

Comentario
Se aceptan las recomendaciones
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8.2.3AUSENCIA DE CAMBIO DE NOMBRE DEL DERECHO PROPIETARIO DE LOS
VEHICULOS DEL MINISTERIO

Condicion
No se ha efectuado el cambio de nombre de los dieciséis (16) vehiculos automotores en favor de
Ministerio de Planificacién del Desarrollo.

Criterio

La deficiencia descrita vulnera el articulo 152 de las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas mediante Decreto Supremo No. 181 de fecha
28/06/2009, que sefiala:

l. Los activos fijos muebles como los vehiculos, otros motorizados, deben registrar su
derecho propietario a nombre de la Entidad en las instancias correspondientes, labor
gue estara a cargo de la Unidad Administrativa de cada Entidad en coordinacién con
el asesor legal.

II. La Unidad o Responsable de activos fijos, debera efectuar seguimiento y control sobre
el saneamiento de la documentacion legal de los vehiculos, motorizados de la Entidad,
informando al responsable de la Unidad Administrativa.

Causa

A este el Ministerio de Planificacion del Desarrollo ha circularizado a todas las Gobernaciones,
algunos Viceministerios transferidos a otras Carteras de Estado, Ministerio de Autonomias,
Ministerio de Desarrollo Rural y Tierras y al Ministerio de Justicia para que se pueda regularizar
toda la documentacién de los setenta y cuatro (74) vehiculos que fueron transferidos del ex
Ministerio de Desarrollo Sostenible y Medio Ambiente, ex Ministerio de Desarrollo Sostenible y
Planificacion”.

Los dieciséis (16) vehiculos con que cuenta el Ministerio de Planificacion del Desarrollo —
Administracion Central no pueden ser saneados sus documentos, sin antes regularizar el derech
propietario que de acuerdo al sistema de registro del Gobierno Autbnomo Municipal de La Paz se
encuentran a nombre del ex Ministerio de Desarrollo Sostenible.

Fuente: Asignada del Area de Activos Fijos Lic. Veronica de Lucca.
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Efecto

Es situacion origina la ausencia del derecho propietario que impide contar con la Resolucién de
exenciéon de impuestos de los vehicuéss, también gbosible riesgo de problemas legales sobre

el derecho propietario

Recomendacion

Se recomienda a la sefiora Ministra de Planificacién del Desarrollo instruya a la Direccion General
de Asuntos Juridicos y Direccion de Asuntos Administrativos, que en coordinacion con la Unidad
de Activos Fijos extremen esfuerzos para obtener la documentacién requerida que se viene
regularizando su tramite de derecho propietario de los vehiculos.

Comentario
Se acepta la recomendacion

8.2.4 INCERTIDUMBRE RESPECTO A LA SITUACION ACTUAL DEL VALOR
RESIDUAL DEL ACTIVO FIJO.
Condicién

De la revision al saldo del Grupo Activos Fijos expuesto en el Balance General del Ministerio de
Planificacién de Desarrollo al 31/12/2010, hemos observado que este importe esta conformado por
2.950 de los cuales 472 items tienen vida util y 2478 items tienen valor 1 y valor -1, mismos que
se detallan a continuacion:

CANTIDAD DE VEHICULOS AUTOMOTORES QUECONFORMAN EL ACTIVO
Y EL VALOR DE VIDA UTIL CORRESPONDIENTE

Criterio

GRUPO
CONTABLE

VALOR RESIDUAL

CON VIDA
UTIL

CON VALOR
1

CON VALOR -
1

TOTAL ITEM

VEHICULOS AUTOMOTORES

11

5

0

16

TOTAL

11

5

0

16

La Norma de Contabilidad No. 4 aprobada por el Consejo Técnico Nacional de Auditoria y
Contabilidad a fin de establecer condiciones de aceptabilidad a las revalorizaciones técnicas de
Activos Fijos sefiala distintas formalidades que debiera cumplir un proceso de correccion.
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Causa

Lo descrito anteriormente se debe a que la Unidachididtrativa, no ha considerado la
importancia de un revallo técnico o disposicion conforme a normativa de los activos fijos
muebles con valor residual de bs1.-

Fuente: Asignada del Area de Activos Fijos Lic. Veronica de Lucca.

Efecto

Situacion que ha generado la presentacion de informacion financiera subvaluada en la cuenta
de activos fijos.

Recomendacion

Se recomienda a la sefiora Ministra de Planificacion del Desarrollo, que a través del Director
General de Asuntos Administrativos instruya al Jefe de la Unidad Administrativa y éste a su vez
a la Encargada de Activos Fijos:

» Actualizar y depurar la totalidad de la informacion registrada en el Inventario de  Activos
Fijos, obteniendo como resultado un informe técnico sobre el estado y valor de cada uno de
los activos fijos del Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

» Posteriormente en base al resultado obtenido de la actualizacion, depuracion y
verificacion de las condiciones fisicas y funcionamiento, defina politicas relacionadas a
la disposicidn de los bienes que cumplieron su vida Gtil en consideracion a la normativa
legal 0 en su caso solicite REVALUO TECNICO DE ACTIVOS FIJOS , mismo
que debera ser practicado por profesionales independientes

Comentario
Se acepta la recomendacion

8.2.5 VIGENCIA DE LA COBERTURA DEL SEGURO CUBRE PARTE DE LA GESTION
2011.

Condicion

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo ha suscrito un contrato de “Seguro de Multiriesgo y
Automotor” con la empresa de Seguros y Reaseguros Credinform Internacional S.A. para cubrir
todo Riesgo de Darflos a la Propiedad cuya vigencia es desde el 19/05/2010 al 19/01/2011,

cubriendo asi parte del ejercicio contable de la gestion 2011 en el ejercicio contable de la gestion
2010.
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Criterio

Para tal efecto el Principio de Contabilidad Integrada “Ejercicio” previsto en la Resolucion
Suprema No. 222957 Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada de 04/03/2005
sefala:

“Constituye el periodo en el que regularmente la Entidad Publica debe medir resultados
econdmicos, ..... El ejercicio contable comprende del 1 de enero al 31 de diciembre de cada afio,
al final del cual se debe realizar el proceso de cierre. Cuando normas legales aplicables a
empresas publicas obliguen a presentar Estados Financieros entre fechas diferentes, deben
elaborarlos independiente de cumplir con el ejercicio fiscal....”

Causa

Lo mencionado se debe a que la Unidad solicitante no ha previsto la cobertura del seguro, es decil
al 31 de diciembre de 2010.

Efecto

Situacion que ha provocado que los recursos presupuestados correspondientes a la gestion 201
cubran parte del seguro en la gestion 2011.

Fuente: Director General de Asuntos Administrativos Lic. Carlos Ardiles Pinto.

Recomendacion

Se recomienda la sefiora Ministra de Planificacion del Desarrollo que a través de la Direccién
General de Asuntos Administrativos instruya al Jefe de la Unidad Administrativa, para futuro
proceda a efectuar las contrataciones de bienes y servicios tomando en cuenta el ejercicio fiscal et
el marco de las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada, con el objeto de no
generar variaciones en la ejecucion presupuestaria del periodo correspondiente.

Comentario
Se aceptan las recomendaciones
CONCLUSION

Como resultado de nuestro examen del Balance General, Estado Consolidado del Movimiento de
los Activos Fijos, correspondiente al ejercicio terminado al 31 de diciembre de 2010, se emitio el
informe MPD-UAI-No. 008/2011 respecto a la opinidén independiente sobre la confiabilidad de los
mencionados Estados; por tanto, en el presente informe, se exponen deficiencias relativas a st
presentacion y exposicion, procedimientos administrativos contables y de control interno; cuyo
nivel de materialidad no afecta la opinion expresada en el citado Informe del Auditor y
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entendemos que la adopcion de las recomendaciones que efectuamos en base a tales deficiencie
contribuirad al fortalecimiento de los procedimientos y sistemas de informacion de la Entidad,
salvaguardar su patrimonio y a la vez mejorar su eficiencia financiera administrativa.

RESULTADO TRABAJO DIRIGIDO

En el trabajo asignado “Examen de Confiabilidad de los Registros de Estados Financieros de
Ministerio de Planificacion del Desarrollo — Administracion Central al 31 de Diciembre de 2010,
Rubro Activos (Vehiculos Automotores)”, el alcance de revision representa el 5.74% del total
Activo del Balance general de Bs. 39.171.943¢98relacion a la cuenta vehiculos automotores de
Bs 2.250.968,05 por lo mismo en su conjunto es confiable.

RECOMENDACIONES

En aplicacion a lo previsto en la Resolucion CGR-1/10/97 del 25 de marzo de 1997 emitida por la
Contraloria General del Estado, se recomienda a su autoridad instruir a los responsables de la:
areas auditadas el cumplimiento de las recomendaciones expuestas en dl &=gqiteados del
Examendel presente informe y en concordancia con el acta de validacion, para que:

. En el plazo de diez dias habiles emitan su pronunciamiento por escrito sobre la aceptacion
de cada una de las recomendaciones, caso contrario fundamenten y comenten sobre
aquellas con las que no estuvieran de acuerdo.

. Dentro los diez dias habiles siguientes a la fecha de aceptacion de las recomendaciones
presenten un cronograma de implantacion de las recomendaciones aceptadas, estableciend
plazos, acciones a tomar y los responsables de cumplimiento, adjuntando copia de las
instrucciones efectuadas para la implementacion de las citadas recomendaciones.

Es cuanto se informa para los fines consiguientes.

La Paz, 28 de febrero de 2011
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DICTAMEN DEL AUDITOR.

INFORME DEL AUDITOR INTERNO

MPD — UAI - No. 008/2011

La Paz, 28 de febrero de 2011

Sefora

Lic. Elba Viviana Caro Hinojosa

MINISTRA DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO
Presente.-

Sefiora Ministra:

1. En cumplimiento al articulo 15° Y 27° de la Ley No. 1178 de Administracién y Control
Gubernamentales de 20 de julio de 1990 y en atencion al Articulo Unico. | de la Resolucion
Suprema No. 227121 de 31 de enero de 2007 que modifica el Articulo 40 y el inciso c) del
Articulo 41 de las Normas Baésicas del Sistema de Contabilidad Integrada, hemos examinado
la Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo, correspondiente al periodo finalizado el 31 de diciembre de 2010, que a
continuacion se detallan:

» Balance General de la Administracién General.

» Origen y Aplicaciéon de Fondos de la Administracion General.

» Estado de Flujo de Efectivo de la Administracion General.

» Estado de Variacion del Patrimonio de la Administracion General.

» Balance de Comprobacion de Sumas y Saldos de la Administracion General.

* Notas a los Estados Financieros, que forman parte integral de los citados Estados
Financieros.

» Estado Consolidado de la Ejecucion Presupuestaria de Recursos (*)

» Estado Consolidado de la Ejecucion Presupuestaria de Gastos (*)
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» Estado Consolidado del Movimiento de los Activos Fijos, Activos Intangibles. (*)
» Estado del Inventario de Almacenes de la Administracion General. (*)
» Conciliaciones de Cuentas Bancarias de la Administracion General (*)
v’ Libretas Bancarias de la Administracién General (*)
v Extractos Bancarios y/o Estados de Cuenta de la Administracion General (*)
e Otros registros (*)
v' Comprobantes de Ejecucion de Recursos %1
Comprobantes de Ejecucion de Gastos C-31. (*)
Comprobante de Fondo Rotativo C-34. (*)
Comprobantes de Traspaso. (*)
Comprobantes de Ajuste. (*)

Comprobantes de Diario. (*)

SN N N N

Registros auxiliares o informacion complementaria a los Estados Financieros de la
Administracion General(*)

Nota.- (*) De acuerdo Resolucién Suprema No. 227121 de 31/01/2007, esta informacién
es de presentacion obligatoria por el Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

La preparacion de los Registros Contables y Estados Finangeessresponsabilidad de la
Méxima Autoridad de la Entidad. Nuestra responsabilidad consiste en expresar una opinion
independiente sobre la Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros del Ministerio
de Planificacién del Desarrollo por el periodo finalizado al 31 de diciembre de 2010, basado
en nuestra Auditoria.

2. Hemos realizado nuestro andlisis de acuerdo al Manual de las Normas de Auditoria
Gubernamental, aprobadas por la Contraloria General del Estado mediante Resolucion No.
CGR/026/2005 de 24/02/05. Estas normas requieren que planeemos y ejecutemos la
Auditoria de tal manera que podamos obtener una seguridad razonable respecto a si los
Registros y Estados Financieros estan libres de errores e irregularidades importantes y
significativas.

La Auditoria incluye, el examen en base a pruebas selectivas de la evidencia que soportan
las cifras y revelaciones de los citados documentos; la evaluacion sobre la aplicacion de las
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Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada aprobadas con Resolucion Suprema
No. 222957 de 04/03/05 y considerando las modificaciones efectuadas mediante Resolucion
Suprema No. 227121 de 31 de enero de 2007 y las estimaciones significativas hechas por la
Direccion General de Asuntos Administrativos, asi como la evaluacion de la presentacion de
los Registros y Estados Financieros en su conjunto. Para los Estados de Ejecucion
Presupuestaria de Gastos y Recursos, se ha considerado la aplicacion de la Normas Basica
del Sistema de Presupuesto, aprobadas con Resolucion Suprema No. 225558 de 01 de
diciembre de 2005 y la Resolucion Ministerial No. 704/89 de de 22 de junio de 1989
“Reglamento para la Elaboraciéon, Presentacion y Ejecucion de los Presupuestos del Sector
Plblico. Creemos que nuestra Auditoria proporciona una base razonable para nuestra
opinion.

3. En nuestra opinion, los Registros y Estados Financieros, antes mencionados, presentar
informacion confiable sobre la situacion patrimonial y financiera de la Entidad al 31 de
diciembre de 2010, los resultados de sus operaciones y la Ejecucidon Presupuestaria de
Recursos y Gastos por el afio terminado a esa fecha, de acuerdo con las Normas Basicas de
Sistema de Contabilidad Integrada, aprobadas con Resolucion Suprema No. 222957 de
04/03/05, Principios de Contabilidad Integrada, Normas Béasicas del Sistema de Presupuesto,
aprobadas con Resolucion Suprema No. 225558 de 01 de diciembre de 2005 y Resolucion
Ministerial No. 704/89 de 22 de junio de 1989.

Como consecuencia del citado examen, se establecieron deficiencias de control interno, las
mismas que seran reveladas en el Informe UAI-No. 009/2011, por lo tanto no afectan la
presente opinién del auditor.

4. Nuestro examen ha sido realizado en ejercicio de la funcion de auditores internos de la
Entidad y como resultado, emitimos este informe para uso exclusivo del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo, Direccion General de Contaduria -DGC y la Contraloria
General del Estado.

Los Registros y Estados Financieros del Ministerio de Planificacion del Desarrollo (MPD) al

31/12/10, ademas de otros como ser Balance General, Estado de Recursos y Gastos, Estad
de Flujo de Efectivo, Estado de Cambios en el Patrimonio Neto; fueron remitidos a la
Unidad de Auditoria Interna mediante Nota MPD/DGAA/UF No. 11/2011 de 03/02/11 a
Hrs. 09:00, siendo que el Ministerio de Planificacion del Desarrollo en cumplimiento a la
Resoluciéon Suprema No. 227121 de fecha 31/01/2007, esta obligado a elaborar solo
informacion de Ejecucion del Presupuesto de Recursos y Gastos, Estados de Movimiento de
Activos Fijos, activos Intangibles e Inversiones Financieras, Inventario de Existencias o
Almacenes, Estado de Deudores y Acreedores y Conciliaciones de Cuentas Bancarias y
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Libretas, para que esta informacién sea procesada por la Direccion General de Contaduria,
para la elaboracion de los Estados Financieros de la Administracion Central.

Hemos verificado que los citados Estados, han sido legalizados por Notaria de Fe Publica de
Primera Clase No. 036 Abogado Pedro G. Loyola Eyzaguirre Mat. Prof. 26102006, en
cumplimiento a lo dispuesto al articulo 40 del Cédigo de Comercio.

Asimismo, de la revision al Estado Consolidado del Movimiento de los Activos Fijos,
Activos Intangibles por Bs50.771.060,01, presentado por el MPD al 31/12/2010, hemos
observado que este importe estd conformado por 2.950 items entre Edificios, Tierras y
Terrenos, Muebles y Enseres, Maquinaria en General, Equipo de Comunicacion, Equipo
Educacional y Recreativo, Vehiculos Automotores, Equipo de Computacion, Herramientas
en General, Otros Activos y Otros Activos Intangibles, de los cuales 472 items tienen vida
atil y 2.478 items tienen valor 1 y valor — 1 a la falta de revalorizaciones técnicas. Al
respecto, la Norma de Contabilidad N° 4 aprobada por el consejo Técnico Nacional de
Auditoria y Contabilidad a fin de establecer condiciones de aceptabilidad a las
revalorizaciones técnicas de Activos Fijos sefiala distintas formalidades que debiera cumplir
un proceso de correccion. De igual forma el inciso d) del Articulo 7 del Reglamento
Especifico del Sistema de Contabilidad Integrada aprobado mediante Resolucion Ministerial
No. 111 de fecha 4 de junio de 2007, sefala: “.....Exposicion, los Estados Contables y
Financieros deben contener toda la informacién basica y complementaria y la discriminacion
necesaria que expresen adecuadamente el estado econdmico financiero del ente, de manel
tal que los usuarios puedan estar informados de la situacion presupuestaria, patrimonial y
financiera a que se refieren, para en su caso tomar decisiones pertinentes”.

Segun Nota con CITE: MPD/DGAJ/NOTI -27/2001 de fecha 25/02/11, la Direccion General
de Asuntos Juridicos del Ministerio de Planificacion del Desarrollo, cuenta con 16 procesos
judiciales de indole civil, penal, coactivo fiscal, laboral, pendientes de resoluciéon final,
principalmente relacionados con operaciones de la Entidad.

La estructura organizativa, asi como las atribuciones de la Entidad, sufri6 modificaciones en
cumplimiento al Decreto Supremo No. 29894 de 07 de febrero de 2009 y al articulo 3° del
Decreto Supremo No. 0429 de 10/02/10.
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(ANEXO 2)
MES FEBRERO | MARZO ABRIL MAYO JUNIO JULIO | AGOSTO
ACTIVIDADES 1/2(3]a|1]2]3 2[3 2[3 2[3 2/3[a][1]2]3]4
FASE 1

PLANIFICACION

FASE Il

EJECUCION

EVALUACION

FASE IlI

INFORME BORRADOR

INFORME FINAL




“Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo — Administraciéon Central al 31 de diciembre
de 2010, Rubro Activos (Vehiculos Automotores)”

(ANEXO 3)

MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO
Unidad de Auditoria Interna

EXAMEN DE CONFIABILIDAD DE REGIST ROS Y ESTADOS FINANCIEROS
DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2010

PROGRAMA DE TRABAJO DE AUDITORIA
VEHICULOS AUTOMOTORES
ADMINISTRACION CENTRAL

OBJETIVO GENERAL:

Verificar la Confiabilidad de los saldos expuestos en el Balance General al 31/12/2010, de la
Administracion Central del Ministerio de Planificacion del Desarrollo

OBJETIVOS ESPECIFICOS:

1. Verificar la existencia fisica de los vehiculos del MPD, al 31/12/2010
2. Verificar si la valuacién de los vehiculos esta en concordancia con los Principios de Contabilidad
Gubernamental Integrada.
3. Establecer la precisién numérica de las planillas en el calculo de la depreciacién actualizacion, etc.
4. Considerar el control interno sobre los vehiculos del MPD.
5. Verificar la integridad de los registros contables respecto a las existencias fisicas.
6. Verificar la adecuada presentacion y revelacion en Estados Financieros.
7. Efectuar el recalculo de la depreciacion de la gestion sujeta a analisis.
RELACION REF. HECHO
N° DESCRIPCION (SONEL PIT POR:
l. OBTENCION DE LA INFORMACION
1.1 | Obtener el resumen de activos fijos por grupo y cotejar los 5 E-2/14 L.D.C
saldos expuestos con los saldos de estado de cuenta
(reportes emitidos por el Sistema Integrado de Activos Fijos).
1.2 | Obtener el estado de cuenta vehiculos. 5 E-2/1.6 L.D.C
1.3 | Requerir a la Unidad Financiera la documentacion contable 5 E-2/1.8 L.D.C
correspondiente.
1.4 | Requerir a la Unidad Administrativa del Ministerio de 4 E-2/1.9 L.D.C
Planificacion del Desarrollo la siguiente documentacion:
a) Titulos de Propiedad de los vehiculos
b) Resolucién de exencion de pago de impuestos Al
c) Seguro Obligatorio de Accidentes de Transito (SOAT)
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1.6

d) Resoluciéon de Transferencia de vehiculos donados al
Ministerio
e) Kardex de vehiculos

Obtener los Contratos de Uso o Comodato de los vehiculos,
suscritos con el Instituto Nacional de Estadistica (INE)

Obtener el Contrato suscrito con la Empresa Aseguradora
Credinform Internacional

E-2/1.22

E-2/1.23

E-2/1.27

L.D.C

L.D.C

L.D.C

PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

2.1

2.2

2.3

2.4

2.5

Prepare una planilla de confiabilidad de saldos de la cuenta
vehiculos y determine si el saldo es confiable.

Determinar la adecuada presentacion y revelacion en los
Estados Financieros del MPD al 31/12/2010.

Visualizar fisicamente los documentos de propiedad y
obtenga una fotocopia para documentar los papeles de
trabajo.

Verificar la adecuada cobertura de seguros para los bienes de
uso.

Elabore una cédula analitica plasmando el trabajo de
visualizacion fisica del 100% de los vehiculos verificando lo
siguiente:
a) Que los vehiculos lleven el logo “Uso Oficial” Ministerio
de Planificacién del Desarrollo.
b) Que el Sticker el SOAT se encuentre pegado en el
parabrisas correspondiente a cada vehiculo.
c) Cotejar numero de chasis con lo registrado en
documentos

Prepare una cédula para analizar los kardex de vehiculos

E-2/1.28

E-2/1.29

E-2/1.31

E-2/1.45

E-2/1.47

L.D.C

L.D.C

L.D.C

L.D.C

L.D.C

ELABORACION DE LA PLANILLA DE DEFICIENCIAS

3.1

3.2

Si en el andlisis efectuado se detectara deficiencias del
control interno u otros hallazgos de Auditoria que deban ser
reportados, elabore planillas de deficiencias de control que
contengan los atributos de condicion, criterio, causa, efecto y
recomendacion.

A continuacion agregue otros procedimientos, que considere
necesarios y una vez concluido el trabajo, debera presentar

E-3/1.1

L.D.C
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RELACION REF. HECHO
N° DESCRIPCION CONEL
OBJETIVO P/IT POR:
los papeles de trabajo debidamente referenciados.
V. | ELABORACION DEL INFORME
4.1 Con los resultados alcanzados elaborar el informe LR-6/1.1 | L.D.C
correspondiente de acuerdo a las Normas de Auditoria
Gubernamental.
Nota: El presente programa de Auditoria no es de
caracter limitativo, pudiendo ser ampliado en el proceso
del trabajo de campo.
. Lic. Lutca Delgado Cifia Fecha: 22/02/2011
ELABORADO POR: CONSULTOR AUDITOR — UAI — MPD Firma
Lic. Maria Choque Chamby .
REVISADO POR: SUPERVISORA DE LA UNIDAD DE AUDITORIA .
INTERNA Fecha: 22/02/2011 Firma
. Lic. Lilian Carranza Collao
APROBADO POR: JEFE DE LA UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA | Fecha:23/02/2011 Firma




