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RESUMEN

De acuerdo al convenio de Cooperacion interinstitucional s/n suscrito en fecha 28
de septiembre de 2007, entre el Ministerio de Planificacion del Desarrollo (MPD) y
la Carrera de Contaduria Publica Ex Auditoria de la Universidad Mayor de San
Andrés (UMSA) y con el fin de coadyuvar al logro de los objetivos establecidos
por la Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Planificacién del Desarrollo,
desarrollamos el presente Trabajo Dirigido denominado “EVALUACION DEL
SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS DEL MINISTERIO
DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO, AL 31 DE MAYO DE 2009”, mismo
que es producto del trabajo realizado en el Ministerio de Planificacién del
Desarrollo, el cual consta de ocho capitulos entre los cuales mencionaremos:
Capitulo | - Convenio, Capitulo Il - Antecedentes Generales, Capitulo Ill - Aspectos
Metodoldgicos, Capitulo IV -Metodologia de la Investigacion, Capitulo V - Marco
Conceptual, Capitulo VI - Marco Legal, Capitulo VII - Marco Practico, Capitulo VI

- Informe de Control Interno y Capitulo IX — Conclusiones y Recomendaciones.

El proceso de la mencionada auditoria SAYCO, comprende la siguientes etapas:
Planeacién la cual implica realizar el relevamiento de informacién, conocimiento de
la entidad a través de la aplicacion del cuestionario de evaluacion del Ambiente de
Control Interno, asimismo se realizé el Memorandum de Planificacion de Auditoria
(MPA) y el correspondiente Programa de trabajo de Auditoria a medida,
determinando el alcance, naturaleza y oportunidad de los procedimientos de
auditoria; Ejecucion, comprende la aplicacion de los procedimientos de auditoria y
normas legales aplicables con el fin de obtener evidencia suficiente y competente
respecto a la implantacion de las Normas Basicas del Sistema de Administracion
de Bienes. Por otra parte toda la evidencia acumulada durante el desarrollo y
ejecucion del proceso de la auditoria llegaran a conformar los Papeles de Trabaijo;
Comunicacion de Resultados, como producto de la ejecucién de la Auditoria
SAYCO se emitié un Informe de Control Interno, la cual previa emisidon y remision
a la Contraloria General del Estado, sera validado con las areas involucradas y
sujetas a evaluacién, en cumplimiento a las Normas para el ejercicio de la

Auditoria Interna, numeral 306.
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CONSIDERACIONES GENERALES
INTRODUCCION

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo (MPD) es una Institucién Publica, que
contempla en sus estructura organica a la Unidad de Auditoria Interna la cual tiene
programada en su Programa Operativo Anual la Auditoria SAYCO “Evaluacién
del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo, al 31 de mayo de 2009”, por tal razén para realizar
sus actividades y dar cumplimiento al mismo, solicité a través de la Unidad de
Recursos Humanos, Universitarios egresados de la carrera de Auditoria y/o ramas
afines para realizar practicas pre-profesionales, colaborando y coadyuvando en el

logro de los objetivos y tareas programadas por la Unidad de Auditoria Interna .

En consecuencia, la Unidad de Auditaria Interna del Ministerio de Planificacién del
Desarrollo, nos designé mediante Memorandum No0.014/2009 y 024/2009 de
fechas 21 de mayo y 15 de junio de 2009 respectivamente, efectuar la
“Evaluacion del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo, al 31 de mayo de 2009”, que sera el objeto y la base
para el desarrollo del presente Trabajo Dirigido, durante el tiempo que realicemos
nuestras practicas pre-profesionales en la Institucion, aplicaremos todos los

conocimientos adquiridos a lo largo de nuestra formacién Universitaria.

Para la realizacion de la indicada Auditoria SAYCO, cumpliremos con el proceso
de Auditoria, para posteriormente determinar los aspectos significativos de la

Evaluacion del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios en la Institucion.
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I CONVENIO

PRIMERA: Antecedentes y Marco Legal.-

“El Ministerio de Planificacion del Desarrollo y la Universidad Mayor de San
Andrés, suscriben el presente convenio de cooperacién interinstitucional, en el
contexto de apoyo a la educacion a través de las PASANTIAS como practica
profesional y en funcién de una de las modalidades de graduacion para los
egresados de las diferentes Carreras, que es el TRABAJO DIRIGIDO, que
consiste en trabajos practicos individuales o conformados por equipos
multidisciplinarios, evaluados y supervisados en instituciones, empresas publicas y
privadas encargadas de implantar obras o actividades, para lo cual y en base a un
temario se proyecta, dirige y fiscaliza bajo la supervision de un asesor o guia de la

institucion o empresa...”
SEGUNDA: Objetivos del Convenio

El presente convenio tiene por objeto establecer el marco juridico para dar inicio a
la cooperacién interinstitucional entre el MINISTERIO y la UMSA, mediante la
implementacion de un sistema de Pasantias y Modalidad de Graduacién por
TRABAJO DIRIGIDO para estudiantes destacados o con alto potencial académico
de los ultimos cursos de las diferencias Carreras de la UMSA, en dependencias
del MINISTERIO, brindandoles un conocimiento moderno y actual del tema para
prepararlos mejor sobre la realidad en estrecho cumplimiento con los objetivos y

fines de ambas instituciones signatarias.
CUARTA: De los trabajos Dirigidos

“El trabajo Dirigido, es un proceso de practica profesional mediante el cual el
estudiante intervine en el area de su profesion, en la identificacion, analisis y
solucion de un problema concreto en el seno de una organizacion, sujetandose a
las pautas especificas de cada Carrera de la UMSA referidas a esta modalidad de

titulacion...” (Ver anexo No. 1)

UWniv. Alvarez Guaman Giovanny FCugo
UWniv. Qbolares Riachajaya Rosaric NVeronica

“o



Eraluacion del distoma de Administracion de SBienes yp Servicios del
ChMinisterio de Rlanificacion del esarrollo, al 31 de mayo de 2009

21

21.1

21.2
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2.2

ANTECEDENTES GENERALES
Antecedentes del Ministerio de Planificacion del Desarrollo
Base Legal de creacién de la Instituciéon

El Ministerio de Planificacién del Desarrollo, antes Ministerio de Desarrollo
Sostenible, fue constituida por la Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo
(LOPE) No 3351 de febrero de 2006 y, su Decreto Supremo Reglamentario
No. 28631 de 08/03/06, actualmente se modifica la Estructura del Organo
del Poder Ejecutivo con el Decreto Supremo No. 29894 de 07 de febrero de

2009 “Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional”.
Mision del Ministerio de Planificacion del Desarrollo

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo es la maxima instancia del
gobierno responsable de generar las politicas necesarias y su articulacion,
de manera que el Estado tenga como rol fundamental el lograr una Bolivia

Digna, Soberana, Productiva para vivir bien.
Vision del Ministerio de Planificacion del Desarrollo

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo es el responsable de planificar y
coordinar el desarrollo integral del pais, mediante la elaboracion,
coordinaciéon y seguimiento de la estrategia nacional del desarrollo
econdmico, social y cultural en relacion con los otros Ministerios, entidades
publicas departamentalesy localesy las  organizacionessociales

representativas de la sociedad civil.

Objetivos Estratégicos del MPD

e Estructurar la planificacion, inversion y el financiamiento en torno a los
Complejos Territoriales Integrales para transformar la matriz productiva

y consolidar la matriz socio-comunitaria.
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2.3

Contribuir a la construccion del poder social y a la democratizacion de
la informacién para cualificar los procesos de planificacién integral,
transparencia, participacion y control social.

Formar estrategas y gestores del desarrollo planificado para la
formulacién, inversion, financiamiento, implementacién, ejecuciéon y
evaluacion de planes, programas y proyectos, que aseguren la
transformacion del pais y la satisfaccion social.

Fortalecer la capacidad de gestion del Ministerio de Planificacién del
Desarrollo y su rol rector de la planificacion integral, con presencia en
todo el territorio del Estado Plurianual, para orientar y coordinar mejor el

desarrollo planificado.

Atribuciones del Ministerio de Planificacion del Desarrollo

De acuerdo al Decreto Supremo No 29894 de 07 de febrero de 2009

Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, Art. 46° Atribuciones

Ministra(o) de Panificacion del Desarrollo, son las siguientes’:

a.

Planificar y coordinar el desarrollo integral del pais mediante la
elaboracioén, seguimiento y evaluacién del Plan de Desarrollo Econdmico
y Social, en coordinacion con los Ministerios, Entidades Territoriales
Auténomas y Descentralizadas, Organizaciones Sociales, Comunitarias
y Productivas, y Entidades Descentralizadas y Desconcentradas
correspondientes.

Coordinar la formulacion de las politicas y estrategias de desarrollo en
los ambitos previstos por el Sistema de Planificacion Integral Estatal
para el desarrollo.

Ejercer las facultades de 6rgano rector de los Sistemas de Planificacién
Integral Estatal y del Sistema Estatal de Inversion y Financiamiento para

promover la articulacién y compatibilidad de los planes de desarrollo de

! Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009 Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del
Estado Plurinacional”.
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las Entidades Territoriales Autonomas y Descentralizadas con los
lineamientos estratégicos del Plan de Desarrollo Econémico y Social y el
Plan de Inversion y Financiamiento para el Desarrollo.

d. Plantear y coordinar la ejecucion de politicas y estrategias de
erradicacion de la pobreza y extrema pobreza, asi como de otros Planes
Estratégicos Nacional e Intersectoriales, en interaccion con Entidades
Territoriales Auténomas y Descentralizadas, Organizaciones Sociales,

Comunitarias y Productivas, y autoridades del ambito correspondiente.
2.4 Estructura Organizacional del Ministerio de Planificacion

De acuerdo al Decreto Supremo No. 29894 de 07 de febrero de 2009
Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional Art. 45, la estructura jerarquica

del Ministerio de Planificacion del Desarrollo, es la siguientez:
MINISTRA(O) DEL PLANIFICACION DEL DESARROLLO

Viceministerio de Planificacion y Coordinacion

e Direccién General de Planificaciéon
e Direccién General de Analisis y Politicas de Desarrollo

e Direccidn General de Planificacion Territorial
Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo

e Direccion General de Gestion de Financiamiento Externo, Programacion
y Preinversion
e Direccién General de Seguimiento de la Inversion y el Financiamiento

e Direccion General de Cierre y Evaluacién de Programas y Proyectos

2 Decreto Supremo N° 29894 de 7 de febrero de 2009 “Estructura Organizativa del Organo Ejecutivo del
Estado Plurinacional”.
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Viceministerio de Planificacion Estratégica Plurianual

e Direccién General de Planificacién Estratégica Plurianual
Viceministerio de Ciencia y Tecnologia

e Direccidén General de Ciencia y Tecnologia

Segun el D.S. 29894, Art. 125.- (Unidad de Transparencia). En cada
Ministerio se creara una Unidad de Transparencia a cargo de un Jefe de
Unidad bajo la dependencia directa del Ministro. Se encargara de
transparentar la gestion publica del Ministerio. Tendra un nivel de
coordinacion con el Ministerio de Transparencia Institucional y Lucha

Contra la Corrupcion. Sus funciones son:

e Asegurar el acceso a la informacion publica del respectivo Ministerio.

e Promover la ética de los servidores publicos del respectivo Ministerio.

e Desarrollar mecanismos para la implementacion del control social.

e Velar porque sus autoridades cumplan con la obligacion de rendir
cuentas, incluyendo la emision de estados financieros, informes de

gestion, memorias anuales y otros.

Asimismo, el Ministerio de Planificacion tiene bajo su dependencia a las
Direcciones Generales de Asuntos Administrativos, Asuntos Juridicos vy

Unidad de Auditoria interna.

Por otro lado el Decreto Supremo No. 28631 de 8 de marzo de 2006
‘Reglamento a la Ley N° 3351, de 21 febrero de 2006, de Organizacion del
Poder Ejecutivo” en su Art. 56 detalla las Entidades bajo Dependencia y

Tuicién del MPD, como sigue®:

3 Decreto Supremo No. 28631 de 8 de marzo de 2006 “Reglamento a la Ley N° 3351, de 21 febrero de 2006,
de Organizacion del Poder Ejecutivo”
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Institucion Publica Desconcentrada
e Unidad de Productividad y Competitividad (UPC).

Instituciones Publicas Descentralizadas

e Centro de Promocion Bolivia (CEPROBOL).

¢ Instituto Nacional de Estadistica (INE).

¢ Instituto Boliviano de Ciencia y Tecnologia Nuclear (IBTEN).

e Unidad de Analisis de Politicas Sociales y Econémicas (UDAPE).
e Directorio Unico de Fondos (DUF).

e Fondo Nacional de Inversién Productiva y Social (FPS).

e Fondo Nacional de Desarrollo Regional (FNDR).

e Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y de Apoyo al Sector
e Productivo (FONDESIF).

e Secretaria Ejecutiva PL — 480.

Sociedades de Economia Mixta

e Nacional Financiera Boliviana Sociedad Anénima Mixta (NAFIBOSAM)

Estructura Organizacional del Ministerio de Planificacion del Desarrollo y

areas viceministeriales (Organigramas), ver Anexo No. 2.

2.5 Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Planificacion del

Desarrollo*
2.5.1 Naturaleza de la Unidad de Auditoria Interna del MPD

La labor de la Direccion de Auditoria Interna (DAI) es un servicio al
Ministerio de Desarrollo Sostenible, consiste en una valoracion
Independiente de la actividad establecida dentro de la misma. Es el control
interno posterior que funciona por medio del examen y valoracion de lo

adecuado y efectivo de los controles. EI examen de Auditoria Interna

* Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccion de Auditoria Interna del MPDS; Pag.1y 2.
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comprende una serie de procesos Yy técnicas, a través de las cuales se da
seguridad al Maximo Ejecutivo respecto a las actividades de su propia

organizacion; a partir de la observacion en el trabajo respecto a:

e Si los controles establecidos por el —ministro de Desarrollo Sostenible,
son mantenidos adecuada y efectivamente en todas y cada una de sus
Unidades Administrativas.

e Si los registros e informes (financieros, contables o de otra naturaleza)
reflejan las operaciones actuales a los resultados de manera adecuada
y rapida en la administracion central, Areas Viceministeriales,

Programas y Proyectos dependientes

2.5.2 Finalidad de la Direccién de Auditoria Interna del MPD
El objetivo principal de la Direccion de Auditoria Interna (DAI) es coadyuvar
al Ministro de Desarrollo Sostenible en el cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades, proporcionandole analisis objetivos, evaluaciones y
recomendaciones sobre las operaciones examinadas; respetando la ley de
Administracion y Control Gubernamentales (SAFCO) y las normas,
técnicas, procedimientos y reglamentaciones dictadas por la Contraloria
General del Estado en todos los aspectos operativos, administrativos,
técnicos, econdmicos y financieros.

2.5.3 Estructura de la Unidad de Auditoria Interna del MPD
La Estructura Organizativa de la Unidad de Auditoria interna es como se
detalla en el Anexo N° 3.

. ASPECTOS METODOLOGICOS

3.1 Planteamiento del problema
El Ministerio de Planificacion del Desarrollo, a través de la implantacion del
Sistema de Control Interno tiene por objetivos generales: proteger sus

UWniv. Alvarez Guaman Giovanny FCugo 9
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3.2

3.3

3.4

recursos contra irregularidades, fraudes y errores, la eficiencia en sus
operaciones y/o actividades, obteniendo informacion operativa y financiera
util, oportuna y confiable, cumpliendo con las Normas Basicas de Control
Interno emitidas por la Contraloria General del Estado y la implantacién de
los Sistemas de Administracion y Control Gubernamentales establecidas en
la Ley 1178.

Identificacion del problema

La Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Planificacién, en
cumplimiento a su Programa Operativa Anual debe evaluar el grado de
implantacion, cumplimiento y eficacia del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios por el periodo comprendido entre julio de 2008 al 31 de
mayo del 2009, debiendo para ello examinar documentacion y registros que

respaldan las operaciones administrativas.
Formulacién del problema

¢, Cual es grado de implantacion y cumplimiento de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios aprobada mediante D.S.
29190 de fecha 11 de julio de 2007, en el Ministerio de Planificacién del
Desarrollo por el periodo comprendido entre julio de 2008 al 31 de mayo de
20097.

Sistematizacién del problema

e ;Se implanto el Sistema de Administracion de Bienes y Servicios
aprobadas mediante D.S. 29190 de 11 de julio de 2007, en el Ministerio
de Planificacion del Desarrollo por el periodo comprendido entre julio de
2008 al 31 de mayo de 2009?

e /Existira un Reglamento especifico que norme el Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, debidamente compatibilizado por

el Organo Rector?
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3.5

3.6

e /Es eficiente el Sistema de Administracion de Bienes y Servicios en el
Ministerio de Planificacién del Desarrollo al 31 de mayo de 20097

e ;Se cumplen los principios, normas y condiciones de Contratacion,
Manejo y Disposicién de Bienes y Servicios en el M.P.D.?

o ;Existira documentacion  sustentatoria  para  Contrataciones,
Adquisiciones y, Disposicién y Manejo de Bienes y Servicios?

e /Existira un plan de seguros para proteger los bienes en general del
Ministerio de Planificaciéon del Desarrollo?

e ;Existira una adecuada conservacion, mantenimiento y salvaguarda de

los bienes que estan a cargo del M.P.D.
Alcance

El alcance del presente Trabajo Dirigido comprendera las operaciones
administrativas desarrolladas en el marco de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, por la Unidad
Administrativa, misma que depende de la Direccién General de Asuntos
Administrativos del Ministerio de Planificacion del Desarrollo, por el periodo

comprendido entre julio de 2008 al 31 de mayo de 20089.
Justificacion

La Ley No. 1178 de fecha 20 de julio de 1990, indica en su Articulo 15.-
“La Auditoria interna se practicara por una unidad especializada de la propia
entidad, que realizara las siguientes actividades en forma separada,
combinada o integral: evaluar el grado de cumplimiento y eficacia de los
sistemas de administracion y de los instrumentos de control interno
incorporados a ellos; determinar la confiabilidad de los registros y estados
financieros; y analizar los resultados y la eficiencia de las operaciones. La
Unidad de Auditoria interna no participara en ninguna ofra operacion ni

actividad administrativa y dependera de la maxima autoridad ejecutiva de la
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3.6.1

entidad, sea ésta colegiada o no, formulando y ejecutando con total

independencia el programa de sus actividades”.

A su vez el Art. 22 del Reglamento para el Ejercicio de las Atribuciones de
la Contraloria General de la Republica, indica “La Maxima Autoridad
Ejecutiva de cada entidad publica, es la responsable de establecer y
mantener un adecuado Sistema de Control Interno y la Unidad de Auditoria
Interna de informarle oportunamente sobre la ineficiencia y deficiencias de

dicho sistema’.

Justificacion Teorica

En atencion al Programa Operativo Anual y en cumplimiento a
Memorandum UAI-No 014/2009 y 024/2009 de fechas 21 de mayo y 15 de
junio de 2009 respectivamente, se instruye efectuar la Evaluacién del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo al 31/05/09, debiendo para ello elaborar el
Memorandum de Planificacién y el Programa de Trabajo. Para la ejecucion
y el logro de los objetivos de dicha evaluacion consideraremos los
componentes de Control Interno (Ambiente de Control, evaluacién de
riesgos, actividades de control, Informaciéon y Comunicacién y, Supervisién),
los Riesgos Inherente, Riesgos de Deteccidn, Riesgos de Control, Manual
de Normas de Auditoria Gubernamental, Principios, Normas Generales de
Control Interno, Normas Basicas de Control Interno, Guia para la evaluacion
del proceso de Control Interno, Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios aprobada mediante D.S. No. 29190 de
11 de julio de 2007.

Cabe aclarar que a partir del 15 de julio de 2008 esta vigente las Normas
Basicas del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios aprobada
mediante D.S. No. 181 de 28 de junio de 2009.
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3.6.2

3.6.3

Justificacion Metodolégica

Durante el desarrollo del Trabajo de Campo realizaremos un analisis de los
hechos operativos y/o administrativos ocurridos entre julio de 2008 al 31 de
mayo de 2009, a través de la aplicacion de técnicas y procedimientos de
auditoria. Asimismo se realizara un estudio descriptivo que permita
establecer la implantacién y cumplimiento de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios aprobadas mediante D.S,
29190 de 11 de julio de 2007.

Justificacion Practica

Desarrollada la Auditoria SAYCO del Sistema de Administracion de Bienes
y Servicios, se emitiran recomendaciones para subsanar las deficiencias
encontradas, con el fin de mejorar la eficacia de los Procesos de Gestidon y
Control Gubernamental, aspecto que beneficiara al Ministerio de
Planificacion del Desarrollo, a la Direccion General de Asuntos
Administrativos (D.G.A.A), Unidad Administrativa y areas dependientes de
la misma, dichas recomendaciones seran detalladas en el Informe de
Control Interno el cual estara respaldado con evidencia suficiente vy
competente recopiladas en todo el proceso de auditoria, en estricto
cumplimiento al Manual de Normas de Auditoria Gubernamental- Normas
Generales de Auditoria probadas mediante Resolucion CGR/026/2005 de
fecha 24 de febrero de 2005 y modificada mediante Resolucion N°
CGR/079/2006 de fecha 04 abril de 2006.

3.7 Objetivos

3.7.1 Objetivo General
El Objetivo general del presente Trabajo Dirigido es que a través de la
emision de un Informe de Control Interno, que contendra observaciones con
los atributos de: condicidn, criterio, causa, efecto y recomendacion, se
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coadyuve a mejorar la implantacion, cumplimiento y eficacia del Sistema de

Administracion de Bienes y Servicio en el Ministerio de Planificacion del

Desarrollo.

3.7.2 Objetivos Especificos:

v Verificar el disefio e implantacién del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios en el Ministerio de Planificacion del Desarrollo, con
sus respectivos subsistemas;

v" Verificar la existencia de controles internos;

v" Verificar el cumplimiento de manuales y/o instructivos correspondientes
al manejo y disposicion de Bienes y Servicios;

v Verificar que los procedimientos diferencian claramente las atribuciones
para solicitar, autorizar, iniciar proceso vy, llevar a cabo la adquisicion o
contrataciones de Bienes y Servicios;

v Verificar que se ha formalizado a cada Unidad Administrativa su
responsabilidad por los bienes que se le han asignado;

v Verificar si se ha dado instrucciones precisas para informar, disponer
fisicamente y contablemente de los bienes obsoletos, dafiados o
perdidos.

IV. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

41 Método de la investigacion

4.1.1 Método deductivo, la deduccion va de lo general a lo particular. El método
deductivo es aquél que parte los datos generales aceptados como
valederos, para deducir por medio del razonamiento logico, varias
suposiciones, es decir; parte de verdades previamente establecidas como
principios generales, para luego aplicarlo a casos individuales y comprobar
asi su validez.
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41.2

41.3

41.4

Se puede decir también que el aplicar el resultado de la induccion a casos

nuevos es deduccion.

Método Inductivo, la induccion va de lo particular a lo general.
Empleamos el método inductivo cuando de la observacion de los hechos
particulares obtenemos proposiciones generales, o sea, es aquél que
establece un principio general una vez realizado el estudio y analisis de

hechos y fendmenos en particular.

Método Explicativo, busca explicar las razones, causas y condiciones que
provocan ciertos fendmenos o eventos para luego describir las actividades,

asi como las tareas a seguir en el nivel componente.

Método Analitico, Es aquél que distingue las partes de un todo y procede a
la revision ordenada de cada uno de sus elementos por separado.
Analizar significa: Observar y penetrar en cada una de las partes de un

objeto que se considera como unidad.

En la Investigacion documental es aplicable desde el principio en el
momento en que se revisan, uno por uno los diversos documentos o libros
que nos proporcionaran los datos buscados. El Analisis es provechoso en

cuanto que proporciona nuevos elementos de juicio.

4.2 Fuentes de recoleccion de datos

4.2.1 Fuentes Primarias, es la (fuente documental) que se considera material de
primera mano relativo a la auditoria que se realiza por ejemplo: registros,
entrevistas, archivos de computador o evidencias en el area que genera o
administra la informacion.

4.2.2 Fuentes Secundarias, las fuentes secundarias son textos basados en
fuentes primarias e implican: generalizaciéon, analisis, sintesis,
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interpretacion o evaluacion, por ejemplo; Informacion obtenida de otros

informes, paginas web, entes de control, sistema de quejas, reclamos y

peticiones.

4.3 Aspectos metodologicos de la investigacion

4.3.1 Tipo de estudio
Descriptiva, por que en nuestra investigacion determinaremos el como es y
el como esta la situacion en el cumplimiento y aplicacion de la normativa
basica o especifica del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios en
el Ministerio de Planificacion del Desarrollo.
Retrospectiva por que se trata de determinar el estado de cumplimiento de
la normativa en el periodo comprendido entre julio de 2008 y 31 de mayo de
20009.
Longitudinal, por que se realizara analisis para determinar las causas y los
efectos por el periodo de la auditoria.

4.3.2 Técnicas e instrumentos de recoleccién de datos
Las Técnicas e instrumentos de investigacion que se utilizaran para obtener
evidencia que fundamente nuestra opinidén y de cumplimiento a los objetivos
del presente Trabajo Dirigido seran las Técnicas de Auditoria asimiladas en
el proceso académico y que se mencionan a continuacion:
a. Técnicas de verificacion ocular
Comparacién, es el acto de observar la similitud o diferencia existente
entre dos o mas elementos. Dentro de la fase de ejecucion de la auditoria
se efectua la comparacién de resultados, contra criterios aceptables,
facilitando de esa forma la evaluacion por el auditor y la elaboracion de
observaciones, conclusiones y recomendaciones.
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Observacion, es el examen ocular realizado para cerciorarse como se
ejecutan las operaciones. Esta técnica es de utilidad en todas las fases de
la auditoria, por cuyo intermedio el auditor se cerciora de ciertos hechos y
circunstancias, en especial, las relacionadas con el proceso de ejecucion de
las operaciones, apreciando personalmente de manera abierta o discreta,

como el personal de la entidad ejecuta las operaciones.

Indagacioén, es el acto de obtener informacién verbal sobre un asunto
mediante averiguaciones directas o conversaciones con los funcionarios

responsables de la entidad.

Entrevistas, pueden ser efectuadas al personal de la entidad auditada o
personas beneficiarias de los programas o actividades a su cargo. Para
obtener mejores resultados debe prepararse apropiadamente, especificar
quienes seran entrevistados, definir las preguntas a formular, alertar al
entrevistado acerca del propdsito y puntos a ser abordados. Asimismo, los
aspectos considerados relevantes deben ser documentados y/o
confirmados por otras fuentes y su utilizacion aceptada por la persona

entrevistada.

b. Técnicas de verificacion escrita

Analisis, consiste en la separacion y evaluacion critica, objetiva y
minuciosa de los elementos o partes que conforman una operacion,
actividad, transaccion o proceso, con el fin de establecer su naturaleza, su
relacion y conformidad con los criterios normativos y técnicos existentes.
Las técnicas de analisis son especialmente utiles para determinar las

causas Y efectos de los hallazgos de auditoria.

Confirmacion, es la técnica que permite comprobar la autenticidad de los
registros y documentos analizados, a través de informacion directa y por
escrito, otorgada por funcionarios que participan o realizan las operaciones

sujetas a examen (confirmacioén interna), por lo que estan en disposicién de
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opinar e informar en forma valida y veraz sobre ellas. Otra forma de
confirmacion, es la denominada confirmacion externa, la cual se presenta
cuando se solicita a una persona independiente de la organizacion auditada

(tercero), informacion de interés que sélo ella puede suministrar.

Tabulacion, es la técnica de auditoria que consiste en agrupar los
resultados obtenidos en areas, segmentos o elementos examinados, de
manera que se facilite la elaboracion de conclusiones. Un ejemplo de
aplicacion de esta técnica lo constituye la tabulacion de los resultados
obtenidos en el inventario fisico de bienes practicado en el almacén de la

entidad a una fecha determinada.

Conciliacion, implica hacer que concuerden dos conjuntos de datos
relacionados, separados e independientes. Esta técnica consiste en
analizar la informacién producida por diferentes unidades operativas o
entidades, respecto de una misma operacién o actividad, con el objeto de
establecer su concordancia entre si y, a la vez determinar la validez y
veracidad de los informes, registros y resultados que estan siendo

examinados.

c. Técnicas de verificacion documental

Comprobacion, técnica que se aplica en el curso de un examen, con el
objeto de verificar la existencia, legalidad, autenticidad y legitimidad de las
operaciones efectuadas por una entidad, mediante la verificacion de los

documentos que las justifican.

Computacién, es la técnica que se utiliza para verificar la exactitud y
correccion aritmética de una operacion o resultado. Se prueba solamente la
exactitud de un calculo, por lo tanto, se requiere de otras pruebas
adicionales para establecer la validez de las cifras incluidas en una

operacion.
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5.1

Rastreo, es utilizada para dar seguimiento y controlar una operacién de
manera progresiva, de un punto a otro, de un proceso interno determinado
o de un proceso a otro realizado por una unidad operativa dada. Al efectuar
la comprension de la estructura de control interno, se seleccionan
determinadas operaciones relativas a cada partida o grupo, para darles
seguimiento desde el inicio hasta el final dentro de sus procesos normales

de ejecucion, para con esto asegurarse de su regularidad y correccion.

Revisidon selectiva, consiste en el examen ocular rapido de una parte de
los datos o partidas que conforman un universo homogéneo en ciertas
areas, actividades o documentos elaborados, con fines de separar
mentalmente asuntos que no son normales, dado el alto costo que
representaria llevar a cabo una revision amplia o, que por otras

circunstancias, no es posible efectuar una analisis profundo.
d. Técnicas de verificacion fisica

Inspeccion, es el examen fisico y ocular de activos, obras, documentos y
valores, con el objeto de establecer su existencia y autenticidad. La
aplicaciéon de esta técnica es de mucha utilidad, especialmente relacionado
con la verificacion de efectivo, valores, activo fijo y otros equivalentes.
Generalmente, se acostumbra a calificarla como una técnica combinada,
dado que en su aplicacion utiliza la indagacion, observacion, comparacion,

rastreo, tabulacién y comprobacion.
MARCO CONCEPTUAL
Definicién General de Auditoria

La funcién de auditoria, Wesberry® , hasta por lo menos el siglo XVII era
muy sencilla. Estaba efectuada por laicos, sin experiencia, capacitacion o

educacioén respecto a su tarea. A menudo ni los auditores fueron letrados,

5> WESBERRY JIM (2003) “La Auditoria Interna Combatiendo el Fraude y la Corrupcién”, VIl Congreso
Latinoamericano de Auditoria Interna, La Paz — Bolivia, octubre de 2003.
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5.2

debido a la incapacidad de escribir y falta de materiales para hacerlo, la

auditoria usualmente consistia en “oir las cuentas”.

Auditoria es el examen objetivo y sistematico de las operaciones
financieras y administrativas, realizado por profesionales independientes,
con posterioridad a su ejecucion, con la finalidad de evaluarlas, verificarlas

y elaborar un informe que contenga observaciones, conclusiones,

recomendaciones y, el correspondiente dictamen cuando corresponda®.

Dadas las definiciones anteriores, auditoria es el examen de los Estados
Financieros por parte de un profesional independiente, es la revision misma
de los registros y fuentes de contabilidad, cuyo propdsito es expresar una
opinion respecto de la razonabilidad de si los Estados Financieros estan
preparados de acuerdo a Principios de contabilidad Generalmente
Aceptados, Normas de Contabilidad Nacionales, Internaciones y Normas

Impositivas.
Definicion de Auditoria Interna

INTOSAI’, define a la Auditoria Interna como “Un medio funcional que
permite a los directivos de una entidad recibir de fuentes internas la
seguridad de que los procesos de que son responsables operan de modo

tal que queden reducidos a minimo los riesgos”.

La Auditoria Interna es una funciéon independiente y objetiva de control,
concebida para agregar valor y mejorar las operaciones dentro de una
organizacién, a través de un examen objetivo, sistematico y profesional de
sus operaciones financieras y/o administrativas, efectuadas con
posterioridad a su ejecucidon como un servicio a la gerencia por personal de
una unidad de Auditoria Interna completamente independiente de dichas

operaciones, con la finalidad de verificarlas, evaluarlas, tenientes a ayudar a

® Valeriano Ortiz Luis Fernando, Auditoria Administrativa”, Primera Edicién 1997, Editorial SM, Lima, Peru.
7 Instituto de Auditores Internos, capitulo La Paz-Bolivia 2001, Boletin Normas para el Ejercicio de la Auditoria
Interna NEPAI.
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5.3

5.4

la organizacion a cumplir sus objetivos aportando un enfoque sistematico y
disciplinado para evaluar y mejorar la eficiencia de los procesos de gestion

de riesgos, control y gobierno8

Objetivos de la Auditoria Interna:

e Promover mejoras y reformas en las operaciones de la entidad.

e Verificar el cumplimiento de las disposiciones legales, politicas, normas,
planes y procedimientos vigentes.

e Determinar el grado de confiabilidad de la informacion como base para
la toma de decisiones.

e Salvaguarda de los recursos.

e Examinar y evaluar el Sistema de Control Interno.

e Evaluar el rendimiento de la unidad de personal.

e Determinar si los programas, actividades y proyectos han sido llevados
a cabo y los gastos efectuados de manera prudente, eficiente, efectiva y
economica.

e Impulsar el control efectivo a un costo razonable.
Definicion de Auditoria Gubernamental

Las Normas de Auditoria Gubernamental definen a la auditoria como la
acumulacién y evaluacién objetiva de evidencia para establecer e informar
sobre el grado de correspondencia entre la informacion examinada y

criterios establecidos.

La Auditoria Gubernamental se practica a todas las entidades publicas
comprendidas en los articulos 3 y 4 de la Ley No.1178 de Administracion y
Control Gubernamentales, promulgada el 20 de julio de 1990 y es ejecutada

por:

8 Vela Quiroga Gabriel, Auditoria interna-Un Enfoque Prospectivo, Primera Edicion 2007, Editor UMSA -FCEF-
Carrera de Auditoria.
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e La Contraloria General de la Republica
e Unidades de Auditoria Interna de las entidades publicas
e Profesionales o firmas de auditoria 0 consultoria especializada (cuando

realizan auditoria a entidades del sector publico).
5.5 Tipos de Auditoria:
5.5.1 Auditoria Financiera

La Auditoria Financiera es la acumulacion y examen sistematico y objetivo

de evidencia, con el propdsito de:

a. Emitir una opinién independiente respecto a si los estados financieros
de la entidad auditada presentan razonablemente en todo aspecto
significativo, y de acuerdo con las Normas Basicas del Sistema de
Contabilidad Gubernamental Integrada, la situaciéon patrimonial vy
financiera, los resultados de sus operaciones, los flujos de efectivo, la
evolucion del patrimonio neto, la ejecucidén presupuestaria de recursos,
la ejecucion presupuestaria de gastos, y los cambios en la cuenta
ahorro-inversién-financiamiento.

b. Determinar si: i) la informacion financiera se encuentra presentada de
acuerdo con los criterios establecidos o declarados expresamente; ii) la
entidad auditada ha cumplido con requisitos financieros especificos, v iii)

el control interno relacionado con la presentacion de informes

financieros, ha sido disefiado e implantado para lograr los objetivos®.
5.5.2 Auditoria Forense

En la actualidad no existe un cuerpo definido de principios y normas de
auditoria forense, sin embargo, dado que este tipo de auditoria en términos

contables es mucho mas amplio que la auditoria financiera, por extension

’ Normas de Auditoria Financiera (220), correspondiente al Manual de Normas de Auditoria Gubernamental
(M/CE/10-B)
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5.5.3

5.54

debe apoyarse en principios y normas de auditoria generalmente aceptadas
y de manera especial en normas referidas al control, prevencion, deteccion

y divulgacion de fraudes, tales como las normas de auditoria.

“La Auditoria Forense es un proceso de fiscalizacion, control e
investigaciéon contra la corrupcion en el sector Gubernamental
particularmente, su finalidad es aportar pruebas legales y evidencias
suficientes al sistema judicial, para encausar y sancionar a quienes

resultaren culpables. © Miguel Cano”

“La auditoria forense, es una ciencia que permite reunir y presentar
informacion financiera, contable, legal, administrativa e impositiva, en una
forma tal, que sea aceptada como evidencia probatoria por una corte de
jurisprudencia contra los perpetradores de un crimen econdmico.© Rubin
Dorado Leigue”  Ex miembro de la Asociacion de Contadores Forenses

(Asociacion of Forensic Accountants — NAFA)™
Auditoria Operacional

La Auditoria Operacional es la acumulacion y examen sistematico y objetivo
de evidencia con el propdsito de expresar una opinion independiente sobre:
i) la eficacia de los sistemas de administracion y de los instrumentos de

control interno incorporados a ellos, vy ii) la eficiencia, eficacia y economia

de las operaciones".
Auditoria Ambiental’?

La Auditoria Ambiental es la acumulacion y examen metodologico y objetivo

de evidencia con el propdsito de expresar una opinién independiente sobre

19 ® Congreso Latinoamericano de Auditoria (2008). Tarija- Bolivia; 14, 15, 16 de Mayo.
'""'Normas de Auditoria Operacional (230), correspondiente al Manual de Normas de Auditoria Gubernamental

(M/CE/10-C)
2 Normas de Auditoria Ambiental (240), correspondiente al Manual de Normas de Auditoria Gubernamental
(M/CE/10-D)
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5.5.5

5.5.6

5.5.7

la eficacia de los sistemas de gestion ambiental y/o el desempefio

ambiental y/o los resultados de la gestion ambiental.

La Auditoria Ambiental considera como objeto de examen: los sistemas de
gestion ambiental; las acciones asociadas a la gestion ambiental
desarrolladas por los entes; los privilegios ambientales otorgados por el

Estado; los ecosistemas; y los recursos naturales.

El sujeto de la Auditoria Ambiental es todo ente o conjunto de entes cuyos
sistemas de gestion ambiental estan vinculados al objeto de auditoria

ambiental.
Auditoria Especial

Es la acumulacion y examen sistematico y objetivo de evidencia, con el
proposito de expresar una opinién independiente sobre el cumplimiento del
ordenamiento juridico administrativo y otras normas legales aplicables y
obligaciones contractuales vy, si corresponde establecer indicios de

Responsabilidad por la Funcion Publica.
Auditoria de Proyectos de Inversiéon Publica

La Auditoria de Proyectos de Inversion Publica es la acumulacion vy
examen objetivo, sistematico e independiente de evidencia con el propoésito

de expresar una opinion sobre el desempefio de todo o parte de un

proyecto de inversién publica y/o de la entidad gestora del mismo™.
Auditoria de Tecnologia de Informacién y Comunicacion'

Es el examen objetivo, critico, metodolégico y selectivo de evidencia

relacionada con politicas, practicas, procesos y procedimientos en materia

3 Normas de Auditoria de Proyectos de Inversion Publica (260), correspondiente al Manual de Normas de
Auditoria Gubernamental (M/CE/10-F)

' Normas de Auditoria de Tecnologia de Informacién y Comunicacion (270), correspondiente al Manual de
Normas de Auditoria Gubernamental (M/CE/10-G)
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5.5.8.

de Tecnologias de Informacién y la Comunicacién, para expresar una

opinién independiente respeto:

i. A la confidencialidad, integridad, disponibilidad y confiabilidad de la
informacion.

ii. Al uso eficaz de los recursos tecnoldgicos.

iii. A la efectividad del Sistema de Control Interno asociados a las

Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion.

La auditoria de tecnologias de Informacion y la comunicacion esta definida
principalmente por sus objetivos y puede ser orientada hacia uno o varios
de los siguientes enfoques:

a. Enfoque a las seguridades: Consiste en evaluar las seguridades
implementadas en los sistemas de informacion gestionada por el
sistema de informacion.

b. Enfoque a la informacion: Consiste en evaluar la correspondencia de
los recursos tecnoldgicos en relacion a los objetivos previstos.

c. Enfoque a la infraestructura tecnolégica: Consiste en evaluar la
correspondencia de los recursos tecnoldgicos en relacion a los objetivos
previstos.

d. Enfoque al software de aplicacion: Consiste en evaluar la eficacia de
los procesos y controles inmersos en el software de aplicacién, que el
disefo conceptual de éste cumpla con el ordenamiento juridico
administrativo vigente.

e. Enfoque a las comunicaciones y redes: Consiste en evaluar la
confiabilidad y desempefio del sistema de comunicacion para mantener

la disponibilidad de la informacion.

Auditoria de los SAYCOS

Si bien en las Normas de Auditoria Gubernamental (NAG) no indican

especificamente las auditorias de los SAYCOS, estas se desarrollan en

UWniv. Alvarez Guaman Giovanny FCugo 28
UWniv. Qbolares Riachajaya Rosaric NVeronica



Eraluacion del distoma de Administracion de SBienes yp Servicios del
ChMinisterio de Rlanificacion del esarrollo, al 31 de mayo de 2009

5.6

5.7

todas las entidades gubernamentales para determinar el disefo, la
implementacion y el funcionamiento eficaz y eficiente de los Sistemas de
Administracion y Control Gubernamental establecidos en la Ley No. 1178
de Administracién y Control Gubernamentales. La Auditoria SAYCO es el
examen sistematico de las operaciones y actividades ya realizadas por la
entidad, para determinar el grado de cumplimiento, eficacia de los sistemas
utilizados para Programar, Organizar, Ejecutar y Controlar las operaciones.
La importancia de la Auditoria SAYCO radica en emitir un Informe de
Control Interno con el fin de mejorar dichos sistemas, fortaleciendo el
Control Gubernamental y lograr las finalidades previstas en la Ley No. 1178
de 20 de julio de 1990.

Diferencias entre auditoria interna y externa

Existen diferencias substanciales entre la Auditoria Interna y la Auditoria

Externa, podemos detallar las siguientes diferencias:

« En la Auditoria Interna existe un vinculo laboral entre el auditor y la
empresa, mientras que en la Auditoria Externa la relacion es de tipo
civil.

e En la Auditoria Interna el diagnostico del auditor esta destinado para la
empresa; en el caso de la Auditoria Externa este dictamen se destina
generalmente para terceras personas o sea ajena a la empresa.

e La Auditoria Interna esta inhabilitada para dar Fe Publica, debido a su
vinculacion contractual laboral, mientras la Auditoria Externa tiene la

facultad legal de dar Fe Publica.

Control Interno

“El Control Interno comprende el plan de organizacion, todos los métodos
coordinados y las medidas adoptadas en el negocio para proteger sus

activos, verificar la exactitud y confiabilidad de sus datos contables,
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5.8

5.9

promover la eficiencia operativa y estimular la adhesién a las practicas

ordenadas por la gerencia”'®.

Control Interno Gubernamental

El control Interno Gubernamental constituye un proceso integrado a todos
los procesos técnicos y administrativos, que conforman el accionar de las

organizaciones publicas hacia el logro de sus objetivos especificos en

concordancia con los planes generales de gobierno.'®
El control Gubernamental esta integrado por:

a. El Sistema de Control Interno que comprendera los instrumentos de
control previo y posterior.
b. EIl Sistema de Control Externo Posterior que se aplicara por medio de la

auditoria externa.
Informe Coso

El denominado "INFORME COSO" sobre control interno, publicado en
EE.UU. en 1992, surgi6 como una respuesta a las inquietudes que
planteaban la diversidad de conceptos, definiciones e interpretaciones

existentes en torno a la tematica referida.

El resultado del trabajo del Comité, antes referido, se define en el siguiente

concepto de Control Interno:

“El Control Interno es un proceso compuesto por una cadena de acciones
extendidas a todas las actividades inherentes a la gestion, integradas a los
procesos basicos de la misma e incorporadas a la infraestructura de la
organizacion, bajo la responsabilidad de su consejo de administracion y su

maximo ejecutivo, llevado a cabo por éstos y por todo el personal de la

15 Statement on Auditing Standards 1 (SAS1) declaracién emitida el 29 de octubre de 1958.
16 Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental (Res. CGR -1/070/200)
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5.10

5.11

misma, disefiado con el objeto de limitar los riesgos internos y externos que
afecten las actividades de la organizacion, proporcionado un grado de
seguridad razonable en el cumplimiento de los objetivos de eficacia y
eficiencia de las operaciones, de confiabilidad de la informacion financiera y
de cumplimiento de las leyes, reglamentos y politicas, asi como las

iniciativas de calidad establecidas”’

Objetivos del Control Interno

El Control Interno segun la Comisién de Normas de Control Interno de la
Organizacion Internacional de Entidades Fiscalizadoras Superiores
(INTOSAI), debe tener la tendencia a ofrecer una garantia razonable de que

se cumplan los siguientes objetivos principales:

e Promover operaciones metddicas, econdmicas, eficientes y eficaces, asi
como productos y servicios de la calidad esperada.

e Preservar al patrimonio de pérdidas por despilfarro, abuso, mala gestion,
errores, fraudes o irregularidades.

o Respetar las leyes y reglamentaciones, como también las directivas y
estimular al mismo tiempo la adhesion de los integrantes de la
organizacioén a las politicas y objetivos de la misma.

e Obtener datos financieros y de gestidon completos y confiables y

presentados a través de informes oportunos.

Calidad del control interno

Los procesos de disefio, implementacion, funcionamiento y seguimiento del
Control Interno de los entes publicos deben ajustarse y orientarse hacia el
concepto de calidad, es decir, debe satisfacer las necesidades establecidas

e implicitas.

17 Informe COSO-EEUU, 1992 — Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental,
Pag. 11 (Res. CGR -1/070/200)
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5.12

5.13

Responsables de la implantaciéon del Control interno

Segun el D. S. No. 23215 en su Art. 22 indica “La maxima autoridad
ejecutiva de cada entidad publica, es la responsable de establecer y

mantener un adecuado sistema de control interno...”.

A la vez es obligacién de todo servidor publico, con independencia de su
jerarquia dentro de una organizacion, de rendir cuentas por los recursos
publicos que le fueron conferidos, de su gestion y resultados logrados,
brindando una total transparencia a los actos publicos y sus efectos.

Jerarquia de los controles

El Control Interno, por ser un proceso, se conforma por un encadenamiento
de acciones particulares y funcionales de los recursos humanos en todos
los niveles de la organizacion y se articulan en una relacion de jerarquia e

concordancia con dichos niveles, de tal forma que se ubican una serie de

controles que se pueden agrupar en dos categorias'®:
e Controles Directos, que a su vez se sub divide en:

Gerenciales, ejercidos por la direccion superior, no participa en el
procesamiento de las transacciones, mediante este control se monitorea
las operaciones para evaluar la gestion.

Independientes, ejercidos por integrantes de la organizaciéon o personas
independientes a ella, no participan directamente del proceso de las
transacciones.

De procesamiento, ejercidos por los propios ejecutores de las actividades
organizacionales con fin de garantizar la adecuacién de las operaciones, la

integridad y exactitud en la captacion de datos.

'® Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental, Pag., 21y22 (Res. CGR -
1/070/200).
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e Controles Generales, comprenden los aspectos inherentes a la
estructura organizacional, el control por oposicibn de intereses, la

segregacion de funciones y la salvaguarda de activos.
5.14 Componentes del control Interno

El marco integrado de Control Interno consta de cinco componentes
interrelacionados, derivados del estilo de la direccion, e integrados al

proceso de gestion'®:

Ambiente de control

Evaluacion de riesgos

v

v

v Actividades de control

v Informacién y comunicacioén
v

Supervisién

El proceso de Control Interno Coso

Definir Identificar Evaluar
Objetivos H Riesgos — Controles

)4
OPERACIONES / REPORTING
/

/ CUMPLIMIENTO

11OV

MONITOREO

INFORMACION |Y
COMUNICACION

AGTIVIDADES DE CONTROL

IDENTIFICACION DE RIESGOS

ENTORNO DE CONTROL

' Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental, Pags.: 28, 40, 46, 65, 81 (Res.
CGR -1/070/200).
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El modelo refleja el dinamismo propio de los sistemas de control interno, es
interactivo multidireccional en tanto cualquier componente puede influir, y
de hecho lo hace, en cualquier otro. Existe también una relacién directa
entre los objetivos (Eficiencia de las operaciones, confiabilidad de la
informacion y cumplimiento de leyes y reglamentos) y los cinco
componentes referenciados, la que se manifiesta permanentemente en el
campo de la gestidn: las unidades operativas y cada agente de la
organizaciéon conforman secuencialmente un esquema orientado a los
resultados que se buscan, y la matriz constituida por ese esquema es a su

vez cruzada por los componentes.

5.14.1 Ambiente de Control Interno

El ambiente de control define al conjunto de circunstancias que enmarcan el
accionar de una entidad desde la perspectiva del control interno y que son
por lo tanto determinantes del grado en que los principios de este ultimo

imperan sobre las conductas y los procedimientos organizacionales.

Entre los factores del Ambiente de Control mencionamos:

« Lafilosofia y estilo de la direccion y la gerencia.

e La estructura, el plan organizacional, los reglamentos y los manuales de
procedimiento.

o« La integridad, los valores éticos, la competencia profesional y el
compromiso de todos los componentes de la organizacion, asi como su
adhesion a las politicas y objetivos establecidos.

o Las formas de asignacion de responsabilidades y de administracion y
desarrollo del personal.

o EIl grado de documentacién de politicas y decisiones, y de formulaciéon
de programas que contengan metas, objetivos e indicadores de

rendimiento.
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5.14.2 Evaluacion de Riesgos

El control interno ha sido pensado esencialmente para limitar los riesgos
que afectan las actividades de las organizaciones. A través de la
investigacion y analisis de los riesgos relevantes y el punto hasta el cual el
control vigente los neutraliza se evalua la vulnerabilidad del sistema. Para
ello debe adquirirse un conocimiento practico de la entidad y sus
componentes de manera de identificar los puntos débiles y los riesgos

internos y externos que puedan afectar las actividades de la organizacion.

El analisis de los riesgos incluira:

« ldentificacion del riesgo.
o Sistemas de alertas tempranos.
e Una estimacién del riesgo (importancia / trascendencia).

e Una evaluacioén de la probabilidad / frecuencia.

5.14.3 Actividades de Control

Estan constituidas por los procedimientos especificos establecidos como un
reaseguro para el cumplimiento de los objetivos, orientados primordialmente
hacia la prevencion y neutralizacién de los riesgos. Las actividades de control
se ejecutan en todos los niveles de la organizacion y en cada una de las
etapas de la gestion, partiendo de la elaboracion de un mapa de riesgos,
conociendo los riesgos, se disponen los controles destinados a evitarlos o
minimizarlos, por tanto debemos considerar las categorias de Control Interno

como ser:

e Preventivo / Correctivos
e Manuales / Automatizados o informaticos

o Gerenciales o directivos

Para la ejecucion de la actividad de Control, debemos identificar y

considerar:
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e Controles claves.

e Sistematizacion de las actividades de control.

e Aseguramiento de la integridad.

¢ Naturaleza genérica de las actividades de control.
e Aseguramiento de los objetivos.

e Medidores de rendimiento.

e Ambiente de control de los sistemas informaticos.

¢ Procedimientos para ejecutar actividades de control.
5.14.4 Informacién y Comunicacion

Asi como es necesario que todos los agentes conozcan el papel que les
corresponde desempeniar en la organizacion (funciones,
responsabilidades), es imprescindible que cuenten con la informacion
periddica y oportuna que deben manejar para orientar sus acciones en
consonancia con los demas, hacia el mejor logro de los objetivos. La
informacion relevante debe ser captada, procesada y transmitida de tal
modo que llegue oportunamente a todos los sectores permitiendo asumir

las responsabilidades individuales.

Para el efecto debemos considerar:

e Las funciones y caracteristicas de la informacion.
e El sistema de informacién.
e Control de la tecnologia de la informacion.

e Canales de comunicacion.
5.14.5 Supervision

Constituye un proceso sistematico y permanente de revision de todas las
actividades que desarrollan una organizacién, sean éstas de gestion, de
operacion o control, incluyendo las actividades de control.

)
ol
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5.15

5.16

Las acciones que conforman el proceso de supervision son ejecutadas
segun la distribucion de responsabilidades y autoridad delegada en la
estructura organizativa, para contribuir a la minimizaciéon de los riesgos que
puedan afectar el logro de los objetivos institucionales, incrementando la
eficiencia del desempefo y preservando su calidad, en una relacién

interactiva con los demas componentes del proceso de control.
Evaluacion del Control Interno

La evaluacion del control interno es un proceso ejecutado por los auditores
para la determinar la naturaleza, alcance y oportunidad de los
procedimientos de auditoria a su vez se identificara areas criticas que
requieren un examen profundo. Esta evaluacion puede tener diversos
alcances dependiendo del objetivo de la auditoria a realizar, del juicio y

experiencia profesional.

La evaluaciéon de control interno consiste en aplicar procedimientos
tendientes a analizar y comprobar el funcionamiento de todos sus
componentes: Ambiente de control, Evaluacion de riesgos, Actividades de

control, Informacion y comunicacién y, Supervision.
Relevamiento del proceso de Control Interno

Es el analisis de toda documentacion que soporta el proceso de control
interno, esta documentacién esta constituida por los instrumentos que
formalizan el disefio organizacional (reglamentos especificos de los
sistemas de administracion y manuales). Este relevamiento se desarrollara
durante la etapa de planificacion de la auditoria, entre las herramientas y
técnicas a usar seran: Encuestas, entrevistas, observaciones, elaboracion

de flujogramas, cuestionarios, narrativas y flojodiagramacion.
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5.17 Sistemas de Administracion

Son aquellos procesos que permiten administrar las entidades, se basan en
las funciones de planificacién, organizacion, ejecucion y control de las

actividades, contribuyendo indirectamente a los objetivos de la entidad.
5.18 Sistemas de Operacion

Son aquellos procesos que tienen la finalidad de transformar los insumos en
productos o servicios finales, contribuyen directamente a los objetivos de la
entidad. Los sistemas de Operacion utilizan a los Sistemas de
Administracion para Planificar, Organizar, Ejecutar y Controlar sus

procesos.
5.19 Proceso de Auditoria

Son los pasos esenciales que se deben cumplir para realizar una Auditoria,
a su vez se da cierto énfasis en algunas fases, todo dependera de las

técnicas y procedimientos que se apliquen.

Para la realizacion de la presente Auditoria SAYCO, se cumplira con las
fases de Auditoria que indica el Manual de Normas de Auditoria

Gubernamental:

e Fase | : Planificacion
e Fase ll: Ejecucién

e Fase Ill: Comunicacion de Resultados

5.19.1 Planeacioén
La “planeaciéon” significa desarrollar una estrategia general y un enfoque
detallado para la naturaleza, oportunidad y alcance esperados de la

auditoria.?°

2% Normas Internacionales de Auditoria (NIA — 300), vigente a partir del 1 de julio de 1996.
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El Manual de Normas de Auditoria Gubernamental, emitido por la
Contraloria General del Estado, al respecto indica: “La Auditoria debe
planificarse de tal forma que los objetivos del examen sean alcanzados

efectivamente”.
Esta etapa incluira los siguientes aspectos:
a. Relevamiento de Informacioén

Para la obtencion de Informacién se efectuara el conocimiento de la
entidad, especialmente los aspectos relacionados con el ambiente de
control, a través de: comprension de flujogramas de los procesos operativos
y/o administrativos, leyes y reglamentos aplicables a la entidad y manuales
de funciones; cuestionarios, observaciones y entrevistas con el personal de

la entidad.
b. Evaluacién de Riesgos

En la practica, varios componentes del riesgo de auditoria rara vez se
cuantifican, por el contrario se utilizan categorias cualitativas como Bajo,

Moderado y Alto, para la evaluacién de Riesgo y determinar el enfoque de

la auditoria consideraremos los siguientes riesgos?":

¢ Riesgo de Auditoria, indica la posibilidad de que los auditores sin darse
cuenta no modifican debidamente su opinion sobre la informacién que
contienen errores materiales.

e Riesgo Inherente, es la posibilidad de error u omision material en una
afirmacién antes de examinar el control interno de la entidad.

e Riesgo de Control, es el de que el control interno no impida ni detecte
oportunamente un error material. Se basa enteramente en la eficacia de

dicho control.

2! Ray Whittington — Kart Pany, Principios de Auditoria, décimo cuarta edicién, Pags. 118,119 y 120.
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e Riesgo de Deteccion, es el de que los auditores no descubran los
errores al aplicar sus procedimientos, este riesgo se limita efectuado

pruebas sustantivas.
c. Memorandum de Planificacion de Auditoria (MPA)

Resume los resultados de la planificacion de la auditoria, es un documento

que sirve para la ejecucion del trabajo.

La estructura del MPA relacionado con la presente evaluacion del SAYCO

constara de lo siguiente:

v Términos de referencia, consistira en aspectos generales describir la
naturaleza y objetivo del trabajo, las principales responsabilidades a
nivel de emisién de informes, el alcance y las restricciones en el alcance
del trabajo y, las normas, principios y disposiciones legales a ser
aplicadas en el desarrollo del trabajo.

v" Informacién sobre los antecedentes, operaciones de la institucion y
sus riesgos inherentes, consistira en describir brevemente la
naturaleza y actividad de la entidad, su estructura organizativa y marco
legal de la entidad, sus principales actividades o servicios, sus
principales fuentes de recursos, numero de empleados de la institucion y
acuerdos laborales, emergente de este analisis obtendremos aquellos
aspectos que merecen una especial atencion en la planificacion de
auditoria y consideraremos los riesgos inherentes.

v" Ambiente del sistema de informacién, comprende la documentacion
del conocimiento sobre los sistemas de informacion utilizados por la
entidad para el registro de sus operaciones.

v' Ambiente de control, describe la percepcién sobre la filosofia, actitud y
compromiso de la Maxima Autoridad Ejecutiva, de las Unidades de
Administracion, Finanzas, y Recursos Humanos, evaluando Ila
independencia de las Unidades, la medida en que requieren informacién

confiable y la utilizan para la toma de decisiones, el estilo de las
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unidades (planificacion o improvisacion), la importancia que se otorgan a
los controles, responsabilidades y participacién en la toma de decisiones
y cambios recientes en la estructura gerencial.

v' Determinacion de unidades operativas, comprende las principales
unidades operativas de la entidad.

v Enfoque de auditoria esperado, es la forma en que se encara la
auditoria considerando la evaluacion de riesgos, los objetivos de la
auditoria, los recursos financieros y humanos disponibles. La
planificacion establece en términos generales el enfoque de auditoria
esperado, documentado la aplicaciéon de los cuestionarios para la
auditoria de los Sistemas de Administracion y Control “SAYCO” y
aplicacién de procedimientos especificos requeridos para las areas de
mayor riesgo.

v' Trabajos realizados por la Unidad de Auditoria Interna, incluye un
detalle de trabajos realizados por la Unidad de Auditoria Interna
relacionados con la evaluaciéon del Sistemas de Administracion y
Control, durante los dos ultimos afios.

v' Apoyo de especialistas, implica determinar si para el desarrollo de la
auditoria se requerira el apoyo de especialistas.

v' Administracién del trabajo, es el desarrollo de un detalle del personal
asignado, las horas presupuestadas, considerando el costo/beneficio y
las deficiencias ocurridas en labores de auditoria anteriores.

v" Programas de trabajo, en la Auditoria SAYCO los programas son los
cuestionarios SAYCO de acuerdo a las caracteristicas de las
operaciones de las entidades, para evaluar las areas de mayor riesgo se

aplicara un programa desarrollado a medida.

d. Programas de Trabajo

Son el conjunto de instrucciones para la recopilacion de evidencia

competente y suficiente, considerando la evaluacién de riesgos, cuyos
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objetivos son determinados en funcién a la auditoria a realizar y de

acuerdo al area auditada, entre los objetivos de auditoria mencionaremos:

v
v

Integridad, si estan incluidas todas las operaciones y/o transacciones.
Existencia, existe los activos o pasivos a una fecha dada.

Valuacion, el activo o pasivo fue registrado en cantidades que estan
determinadas segun los Principios de Contabilidad Generalmente
Aceptados (PCGA).

Derechos y Obligaciones (Propiedad), un activo o pasivo pertenece a
la entidad en una fecha dada.

Presentacion o Revelacion, las partidas se describe y clasifican en los
estados financieros conforme a los PCGA, e incluyen todas las

revelaciones materiales.

5.19.2 Ejecucion

Esta etapa corresponde a la aplicacion de todos los procedimientos

descritos en los programas de trabajo y donde se evaluan las distintas

evidencias de auditoria. Para la ejecucién de la auditoria se considerara los

siguientes aspectos:

a.

Procedimientos de Auditoria

Son el conjunto de técnicas aplicadas a una partida o a un grupo de hechos

o circunstancias relativas a los Estados Financieros sujetos a examen,

mediante los cuales se obtiene las bases para fundamentar una opinién.

Los procedimientos a aplicar seran:

Procedimientos de cumplimiento, es obtener evidencia suficiente vy
competente de que el control interno operd efectivamente durante un
periodo. Estas pruebas se centran en: cdmo se aplican los controles, la

uniformidad con que se hace y a través de que medios se aplican.
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Los procedimientos de auditoria con que se prueba la eficacia del
control interno son: indagacion, observacidon, inspeccion limitada

(determinacion de una muestra permanente) y repeticion.

e Procedimientos analiticos, consiste en evaluar la informacién, las
relaciones entre datos financieros y no financieros, en aplicar
comparaciones, calculos, indagaciones y observaciones. Estos
procedimientos deberan ser aplicados durante la etapa de planificacion
de la auditoria, con el fin de determinar la naturaleza oportunidad y

alcance de otros procedimientos.

e Procedimientos sustantivos, se efectian para limitar el riesgo de
deteccion, incluyen procedimientos analiticos, pruebas directas de las
transacciones que se realizaron el periodo y pruebas directas de los

lados finales de los estados financieros.
b. Evidencia de Auditoria

Es toda informacion obtenida que utiliza el auditor para llegar a la
conclusién en que se basa su opinidn, a la vez la evidencia de auditoria
debe ser suficiente y competente. La evidencia de auditoria se obtiene de
una mezcla apropiada de pruebas de control y de procedimientos

sustantivos
Entre los principales tipos de evidencia mencionaremos:

e Sistema de Informacion Contable; los aspectos que se deben considerar
para obtener evidencia son: el diserio (estan disefiados adecuadamente
para prevenir y/o detectar y corregir representaciones erroneas) y
operacion (han operado en forma efectiva a lo largo del periodo)

e FEvidencia documental, son los registros que dan soporte a las

actividades operativas, administrativas, financieras y al sistema de
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informacion contable; cuya confiabilidad dependera de si fue preparada
dentro de la entidad o fuera de ella.

e Declaracion de terceros, son de personas externas a la entidad
(proveedores, clientes, instituciones financieras, abogados), este tipo de
evidencia son: Confirmaciones (directas, positivas, negativas, etc.),
cartas de abogados e informes de especialistas.

e FEvidencia Fisica, consiste en la observacion (evidencia que los
auditores pueden ver), por ejemplo verificar la existencia de los activos,
el inventario.

e Declaracion de funcionarios, para la planificacién y durante el desarrollo
de la auditoria surgen interrogantes del auditor, mismas que pueden ser
subsanadas con entrevistas especificamente a funcionarios del area
auditada y areas relacionadas, a su vez servira para descubrir

situaciones que es preciso investigar.

c. Hallazgos de Auditoria

Es la situacion deficiente que se determina por medio de la aplicacion de los

procedimientos de auditoria en las areas examinadas.

Los hallazgos los manifestaremos por orden de importancia de los efectos
reales, seran debidamente documentados, considerando los atributos de

condicion, criterio, causa, efecto, conclusiones y recomendaciones.

d. Planilla de Puntos Fuertes y Débiles

Se elaborara de acuerdo a las respuestas del Cuestionario de Control
Interno remitida al area auditada, considerando solo las respuestas que

tengan un efecto en el enfoque de auditoria.
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5.19.3 Comunicacion de Resultados

Esta etapa corresponde a informar mediante la elaboracién de un Informe
de control interno las observaciones y casos significativos de las areas
auditadas, presentando los hallazgos desde una perspectiva apropiada, de

tal manera que se facilite su comprensioén y la exposicidon sea convincente y

objetiva®?.
5.19.3.1 Informe de control interno

Es el medio de informar los aspectos, situaciones y hechos que en nuestra
opinién deben ser conocidos por la Maxima Autoridad Ejecutiva de la
Entidad, especialmente aquellos que requieren de correctivos inmediatos a
base de las recomendaciones emitidas y, por supuesto aceptadas como
aplicables en la etapa de Comunicacidon de Resultados a las areas

auditadas.
a. Caracteristicas de los informes de auditoria:

Suficiencia: Los informes deben ser integros, incluir toda la informacion

material para el cumplimiento de la Auditoria.

Coherencia: Los informes deben presentar razonabilidad y consistencia en
su contenido. Debe existir relacion entre los objetivos, alcance resultados,

conclusiones y recomendaciones emitidas.

Objetividad: Los hechos deben ser presentados de manera objetiva y
ponderada, es decir con la suficiente informacion que permita al usuario

una adecuada interpretacion de los asuntos expuestos en el informe.

Claridad y tono constructivo: El informe debe ser redactado en lenguaje

sencillo, entendible y constructivo, tratando los asuntos en forma concreta y

2 Vela Quiroga Gabriel, Auditoria interna-Un Enfoque Prospectivo, primera edicion 2007, Editor UMSA -
FCEF-Carrera de Auditoria. (Pag. 275 — 278)
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concisa, los que deben coincidir de manera exacta y objetiva con los

hechos observados.

Exactitud: Requiere que la evidencia presentada sea verdadera y que los
hallazgos estén correctamente expuestos. Se basa en la necesidad de
asegurar que la informacion que se presente sea confiable a fin de evitar
errores que podrian restar credibilidad y generar el cuestionamiento y

validez sustancial del informe.

Oportunidad: Los informes deben ser emitidos sin retrasos indebidos y con
la celeridad necesariamente para que la accidn deriva de sus

recomendaciones pueda ser efectiva.
b. Estructura del informe de auditoria:

Encabezado del Informe, consiste en mencionar el Nombre de la Entidad,

el nombre de la auditoria realizada, asignar un numero de informe.

Destinatario, el informe de auditoria debe ser dirigido al Maximo Ejecutivo
de la entidad, asimismo se aplicara el Art. 350 del D. S. No. 23215
‘Reglamento para las Atribuciones de la Contraloria General de la
Republica” y Art. 15 de la Ley No. 1178 “Ley de Administracion y control

Gubernamentales”

Fecha, la fecha de emisién del informe de auditoria es aquella en la que se
haya concluido el trabajo de auditoria, esta fecha limita la responsabilidad

del auditor en cuanto al conocimiento de hechos posteriores.

Antecedentes, Objetivo, Objeto, Alcance y Metodologia, implica la
mencién de: la naturaleza de la auditoria, las razones por las cuales se
realizo la misma, los fines perseguidos, las operaciones y/o documentacion

relacionada con al auditoria, la profundidad y cobertura del trabajo, los
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principales procedimientos y técnicas empleadas para la acumulacion de

evidencia y normatividad aplicada.

Resultados del Examen

En este capitulo se presentan los resultados de la auditoria en estricto

apego a las Normas de Auditoria Gubernamental al , en el siguiente orden:

Exposicién de los hallazgos, cada uno identificado por el titulo calificado en

relacion al problema que se reporta.

La redaccion del hallazgo, debe considerar los atributos de: condicion,
criterio, causa, efecto, asimismo cada hallazgo debe concluir con la
respectiva recomendacion, formulada para eliminar o minimizar la causa

identificada.

Conclusiones Generales

Son deducciones ldgicas, consecuencias de un hecho sobre la auditoria
ejecutada, basada en las caracteristicas de los hallazgos y representan las

evaluaciones del auditor interno sobre los efectos de dichos hallazgos.

Recomendaciones Generales

De manera general Recomendaremos a la Maxima Autoridad Ejecutiva, de
acuerdo a los aspectos mencionados en el acapite de “Resultados del
Examen”; de igual forma indicaremos que el informe debe ser remitido al
Ente de Control de Gubernamental en cumplimiento a los Art. 15 de la Ley

No. 1178 “Ley de Administracién y control Gubernamentales”

5.20 Papeles de Trabajo
Los papeles de trabajo comprenden la totalidad de los documentos
preparados o recibidos por los auditores, de manera que en conjunto
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constituyan un compendio de la informacién utilizada y de las pruebas
efectuadas en la ejecucion de su trabajo, junto con las decisiones tomadas
para llegar a formarse la opinion. Constituyen, por tanto, el nexo de union

entre el trabajo de campo y el informe de la auditoria. Los papeles de

trabajo son de propiedad de la Unidad de Auditoria Interna®.
a. Objetivos de la preparacion de los papeles de trabajo
La preparacion de papeles de trabajo tiene tres objetivos principales:

e Proporcionar evidencia del trabajo realizado y de las conclusiones
obtenidas.

e Facilitar y servir como evidencia de la supervisidon y revision del trabajo
de auditoria.

e Servir como elemento de juicio para evaluar el desempefio técnico de

los auditores y que otros puedan revisar la calidad de la auditoria.
b. Caracteristicas de los papeles de trabajo
Los papeles de trabajo deben reunir las siguientes caracteristicas:

e Claros, de forma que no necesiten aclaraciones adicionales.

e Completos y exactos, de manera que puedan documentar los hechos
comprobados, los juicios y conclusiones.

¢ Relevantes y pertinentes, que solamente incluyan aquellos asuntos de
importancia para el objetivo que se pretende alcanzar provenido
evidencia suficiente y competente.

e Objetivos, deben reflejar las actividades, operaciones y hechos como
han sucedido.

e Ordenados, debe ser archivados bajo un sistema de ordenamiento que

reuna las caracteristicas de: Uniformidad, Coherencia, y légico.

2 Texto de Consulta “Papales de Trabajo”, Contraloria General del Estado (Res. CGR-1/004/94)
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c. Referenciacion y Correferenciacion

La referenciacidon.- Consiste en un sistema de codificacidén utilizado para
organizar y archivar los papeles de trabajo, de tal forma que se facilite la
identificacion y acceso a la informacidon para su supervision, revision,

consulta y demostracion del trabajo realizado.

La correferenciacion.- Son las referencias cruzadas utilizadas para indicar
que una cifra o dato dentro de un papel de trabajo tiene relacion directa con
igual o iguales cifras o datos que figuran en otros papeles de trabajo, con el
fin de permitir relacionar cifras o datos entre si y hacer un seguimiento al

analisis realizado.

d. Archivo de los papeles de Trabajo

Durante todo el proceso de la auditoria, se iran generando papeles de
trabajo considerando las etapas de: planificacion (legajo de programacion),

ejecucion (legajo corriente) y comunicacion de resultados (legajo resumen).

De acuerdo a la Norma de Auditoria Financiera 220 numeral 12 “Los

papeles de trabajo son de propiedad de la organizacion de auditoria”

VI. MARCO LEGAL
6.1 Ley No.1178 (SAFCO)

Regula los Sistemas de Administracion y de control de los recursos del

Estado y su relacién con los Sistemas Nacionales de Planificacion e

Inversion Publica, con el objeto de:

a. Programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y el uso eficaz y
eficiente de los recursos publicos para el cumplimiento y ajuste oportuno
de las politicas, los programas, la prestacion de servicios y los proyectos
del Sector Publico;
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Disponer de informacion util, oportuna y confiable asegurando la
razonabilidad de los informes y estados financieros;

Lograr que todo Servidor Publico, sin distincion de jerarquia, asuma
plena responsabilidad por sus actos rindiendo cuenta no solo de los
objetivos a que si destinaron los recursos publicos que le fueron
confiados sino también de la forma y resultado de su aplicacion.
Desarrollar la capacidad administrativa para impedir o identificar y

comprobar el manejo incorrecto de los recursos del Estado.

Los Sistemas que regula la mencionada Ley son:

v

Para programar y organizar las actividades:

Programacion de Operaciones
Organizacion Administrativa

Presupuesto
Para ejecutar las actividades programadas

Administracion de personal
Administracion de Bienes y Servicios.
Tesoreria y Crédito Publico

Contabilidad Integrada
Para controlar la gestidon del Sector Publico:

Control Gubernamental, integrado por el Control Interno y el Control

Externo Posterior

6.2 DECRETO SUPREMO No. 23215

Este reglamento regula el ejercicio de atribuciones conferidas por la Ley No.

1178 de Administracion y Control Gubernamentales a la Contraloria

General de la Republica como Organo Rector de Control Gubernamental y
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autoridad superior de auditoria del Estado.

Entre las atribuciones conferidas a la Contraloria General de la Republica

por la Ley No. 1178, mencionaremos:

v Elaborar y emitir la normatividad basica de Control Gubernamental
Interno y Posterior Externo;

v' Supervigilar la normatividad de los sistemas contables del Sector
Publico;

v' Promover la implantaciéon de los sistemas de contabilidad y control
interno.

v’ Evaluar la eficiencia del funcionamiento de los sistemas de
administracion, informacién y control interno;

v Ejercer el control externo posterior, asi como reglamentar y supervisar
Su ejercicio;

v' Tener acceso en cualquier momento y si limitacién ni restriccion alguna
a los registros, documentos y operaciones, para fines de control externo
posterior;

v" Requerir, cuando a su criterio fuere necesario, al maximo ejecutivo de
las entidades publicas, la realizacién de analisis, auditoria y otra clases
de examenes posteriores;

v" Reglamentar la contratacién de servicios profesionales de auditoria
externa o consultoria especializada en apoyo de la misma;

v' Contratar los servicios de firmas o profesionales calificados e
independientes u ordenar a las entidades del sector publico y a las
personas comprendidas en el Art. 5 de la Ley No. 1178, la contratacion
de dichos servicios, sefialando el alcance del trabajo;

v' Examinar los programas y papeles de trabajo de andlisis, auditorias y
evaluaciones que realicen las entidades publicas y las firmas o
profesionales independientes, sin sustituir la responsabilidad de los
mismos;

Univ. Abrares Guaman Giovanny SCugs R

UWniv. Qbolares Riachajaya Rosaric NVeronica



Eraluacion del distoma de Administracion de SBienes yp Servicios del
ChMinisterio de Rlanificacion del esarrollo, al 31 de mayo de 2009

6.3

v' Evaluar los informes de auditoria elaborados por las unidades de
auditoria interna de las entidades sujetas a control gubernamental y por
firmas o personas independientes; rechazar los informes que no se
ajustan a las normas basicas de auditoria gubernamental o secundarias
de general aplicacion o de aplicacién especifica o aquellos en los que
no se haya cumplido con el alcance del trabajo u otros requerimientos
de la contratacion, casos en los cuales la Contraloria general dispondra
las medidas conducentes para subsanar las eficiencias y evitarlas en el
fututo;

v" Dictaminar en los casos previstos por la Ley, incluyendo los de
responsabilidad por la violacién a la independencia de la unidad de
auditoria interna, parcializacion de dicha unidad o deficiente ejercicio
profesional de sus servidores;

v' Realizar el Control Posterior Externo del cumplimiento de las
recomendaciones aceptadas y de las acciones adoptadas por la entidad

como consecuencia de los dictamenes de responsabilidad emitidos;
DECRETO SUPREMO 23318-A

Regula el Capitulo V “Responsabilidad por la Funcién Publica” de la Ley
No. 1178, estas disposiciones se aplicaran exclusivamente al dictameny a
la determinacion de la responsabilidad por la funcion publica, de manera
independiente y sin perjuicio de las normas legales que regulan las
relaciones de orden laboral, de tal forma que el servidor publico debe
responder por los objetivos a los que se destinaron los recursos publicos,
como también por la forma y los resultados de su aplicacion, esto implica el
cumplimiento de la legalidad y demostrar haber obtenido los resultados que

la sociedad espera de la gestion.
Tipos de Responsabilidad por la Funcion Publica:

a. Responsabilidad Administrativa, emerge de la contravencion del

ordenamiento juridico administrativo y de las normas que regulan la
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6.4

6.5

conducta del servidor publico; esta responsabilidad prescribe a los dos
afos de cometida la contravencion, tanto para servidores como para ex
servidores publicos.

Responsabilidad Ejecutiva, emergente de una gestion deficiente o
negligente asi como del incumplimiento de los mandatos expresamente
sefalados en la ley; esta responsabilidad prescribe a los dos afos de
concluida la gestidon del maximo ejecutivo.

Responsabilidad Civil, emerge del dano al Estado valuable en dinero.
Sera determinado por Juez competente; las acciones judiciales y
obligaciones emergentes de la Responsabilidad Civil prescribiran en
diez afios computables a partir del dia del hecho que da lugar a la
acciéon o desde la ultima actuacion procesal.

Responsabilidad Penal, es cuando la accién u omision del servidor
publico o de los particulares se encuentra tipificada como delito en el
Cddigo Penal; el termino de la prescripcidn empezara a correr desde la
media noche del dia en que se cometid el delito, en los delitos
instantaneos, o desde la media noche del dia en que se ceso su

consumacion en los delitos continuados.

Normas de Auditoria Gubernamental

Es el conjunto de normas y aclaraciones que permiten asegurar la
uniformidad y calidad de la Auditoria Gubernamental en Bolivia. Estas
normas son de aplicacidon obligatoria en la practica de la auditoria realizada
en toda entidad publica comprendida en los articulos 3 y 4 de la Ley No.
1178.

Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno

Deben entenderse como reglas que, sobre la base de los principios y con
una vigencia temporal establecen los aspectos a los que se debe ajustar el

proceso de control interno, el fin de estas normas es contribuir al mejor
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6.6

6.7

entendimiento del disefo, implantacion y funcionamiento del proceso de

control interno en las organizaciones publicas.

El ordenamiento tematico consta en a numeracion de cuatro digitos, como

se detalla a continuacion:

1000 PRINCIPIOS DE CONTROL INTERNO

2000 NORMAS GENERALES Y BASICAS DE CONTROL INTERNO
2100 NORMA GENERAL DE AMBIENTE DE CONTROL

2110 NORMAS BASICAS DE AMBIENTE DE CONTROL

2111 INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS.

Decreto Supremo No. 29190 de fecha 11 de julio de 2007- Normas

Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios

Definicidon: El Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, es el
conjunto de normas de caracter juridico, técnico y administrativo que regula
en forma interrelacionada con otros sistemas de administracién y control de
la Ley N° 1178 de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control
Gubernamentales, la contratacion, manejo y disposicion de bienes vy
servicios de las entidades publicas.

Decreto Supremo No. 0181 de fecha 29 de junio de 2009- Normas

Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios

Definiciéon: Es el conjunto de normas de caracter juridico, técnico y
administrativo que regula la contratacion de bienes y servicios, el manejo vy
la disposicibn de bienes de las entidades publicas, en forma
interrelacionada con los otros sistemas de administracion y control

gubernamentales.
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6.8

6.9

VII.

Objetivos de las Normas Basicas Sistema de Administracion de

Bienes y Servicios

v Establecer los principios, normas y condiciones que regulan los
procesos de administracion de bienes y las obligaciones y derechos que
derivan de éstos, en el marco de la constitucion Politica del Estado y la
Ley 1178.

v Establecer los elementos esenciales de organizacion, funcionamiento y

de control interno, relativos a la Administracion de Bienes y Servicios.
Subsistemas de Administracion de Bienes y Servicios®*

a. Subsistema de Contratacion de Bienes y Servicios, es el conjunto
interrelacionado de principios, elementos juridicos, técnicos y
administrativos, que regulan el proceso de contratacién de bienes, obras
servicios generales y servicios de consultoria.

b. Subsistema de Manejo de Bienes y Servicios, es el conjunto
interrelacionado de principios, elementos juridicos, técnicos y
administrativos que regulan el manejo de bienes de propiedad de la
entidad y los que se encuentran bajo su cuidado o custodia.

c. Subsistema de Disposicion de Bienes y Servicios, es el conjunto
interrelacionado de principios, elementos juridicos, técnicos y
administrativos, relativos a la toma de decisiones sobre el destino de los
bienes de uso de propiedad de la entidad, cuando éstos no son ni seran

utilizados por la entidad publica.
MARCO PRACTICO

La Unidad de Auditoria Interna del Ministerio de Planificacion del Desarrollo,
en su Programacion Operativa Anual correspondiente a la gestion 2009,

tiene como parte de las auditorias programadas, la Evaluacion del Sistema

% Normas Basicas del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios, aprobadas mediante D.S. No 29190
de 11 de julio de 2007 y 181, de 28 de junio de 2009.
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7.1

711

de Administracién de Bienes y Servicios del Ministerio de Planificacion del

Desarrollo entre julio 2008 y el 31 de mayo de 2009.

En cumplimiento a Memorandun No0.014/2009 y 024/2009 de fechas 21 de
mayo y 15 de junio de 2009 respectivamente y, Programacion Operativa
Anual - 2009, efectuamos la Evaluaciéon de referencia; es asi que a
continuacion detallamos las etapas de la auditoria y los procedimientos de

auditoria aplicados.

Proceso de Auditoria

Para la realizacion de la “Evaluacion del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios del Ministerio de Planificacion del Desarrollo, por el
periodo comprendido entre julio de 2008 al 31 de mayo de 2009”, se
considero las tres etapas del proceso de auditoria como ser: Planeacion,

Ejecucion y Comunicacion de Resultados.

Etapa de Planificacion

En la etapa de Planificacion, se considero los siguientes aspectos:

a. Relevamiento de Informaciéon, se efectué el conocimiento de la
entidad a traves de: Comprensiéon de la Estructura organica del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, Pruebas de recorrido ,
planillas de entrevistas al Jefe de la Unidad Administrativa y Encargada
de Activos Fijos, entendimiento de los procesos operativos y/o
administrativos, comprension de las normas aplicables a la Entidad. (Ley
No. 3351, Decreto Supremo No. 29894 de 7 de febrero de 2009,
Decreto Supremo No. 29190 de 11 de julio de 2007 y, otras normas

aplicables).
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b. Cuestionario de Control interno
Con el fin de realizar una evaluacién de los Riesgos de Auditoria, se
realizo el Cuestionario de Evaluacion del Ambiente de Control - Sistema

de Administracion de Bienes y Servicios. (Ver Anexo No. 4)
c. Memorandum de Planificacién

De acuerdo al Relevamiento de Informacién y Cuestionario de
Evaluacion del Ambiente de Control se elaboré el Memoramdum de

Planificacion de Auditoria:

EVALUACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y SERVICIOS
DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO, AL 31 DE MAYO
DE 2009.

MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE AUDITORIA

I TERMINOS DE REFERENCIA

1.1 Naturaleza del trabajo de Auditoria
En cumplimiento al Programa Operativo Anual de la Unidad de Auditoria
Interna del MPD y en atencién instruccion impartida por la Jefatura de la
Unidad de Auditoria Interna, mediante Memorandum UAI-No 014/2009 de
21 de mayo de 2009, y UAI-No 24/2009 de 15/06/2009, se efectuara la
Evaluacion del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios del

Ministerio de Planificacién del Desarrollo, al 31 de mayo de 20009.

1.2 Objetivos del Examen

1.2.1. Objetivos General
El objetivo del presente examen es verificar la implantacion vy
funcionamiento del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios en el
Ministerio de Planificacion del Desarrollo en cumplimiento a las normas

generales y especificas que regulan su accionar.
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1.2.2. Objetivos Especificos

Los objetivos especificos del presente examen consiste en:

v" Analizar el conjunto de procesos técnicos administrativos que aseguren
la eficaz y eficiente administracion de las operaciones del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, en el marco de la Administracion
Financiera Gubernamental.

v Establecer los elementos esenciales de organizacion, funcionamiento y
de Control Interno, relativos a la Administracién de Bienes y Servicios,
desde su solicitud hasta su destino final de los mismos.

v' Verificar el disefo, eficacia e implantacion del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios en el Ministerio de Planificacién
del Desarrollo, con sus respectivos subsistemas y con normas de
caracter juridico, Técnico y Administrativo que regulan la contratacion,
manejo y disposicion de Bienes y Servicios, en forma interrelacionada
con los otros Sistemas de Administracion y Control reglamentados en la
Ley 1178.

1.4 Objeto
Toda la documentacion relacionada con la implantacion y funcionamiento
del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, de las operaciones
efectuadas en el periodo comprendido entre julio 2008 y el 31 de mayo de
2009.

En nuestro examen utilizaremos la siguiente documentacion:

v' Detalle de Transferencias de Activos Fijos realizados durante la gestién
2008 y de enero a mayo de la gestion 2009.

v' Titulos de Derecho Propietario de Bienes inmuebles y Vehiculos del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo,

v' Polizas de Seguros de los Activos Fijos gestion 2008 y de enero a
mayo de 2009,
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v' Detalle de Procesos de Contratacion de Bienes, Obras, Servicios
Generales y de Consultoria realizados durante la gestion 2008 y de
enero a mayo de 2009,

v" Programa Anual de Contrataciones, gestién 2008 y de enero a mayo de
2009,

v" Programa Mensual de Contrataciones gestién de 2008 y de enero a
mayo de 2009,

v" Actas de entrega y devolucién de activos fijos al personal de la entidad
correspondiente a la gestion 2008 y de enero a mayo 2009.

v' Estado Consolidado del Movimiento de Activos Fijos, al 31/05/08,

v Estado Consolidado del Inventario de Almacenes, al 31/05/08,

v"Inventario fisico Valorado de Materiales y Suministros (Almacenes), al
31(05/09,

v' Kardex Fisico Valorado de Materiales y Suministros al 31/12/09 y al
31/05/09,

v' Formularios de Ingresos y Salidas de Materiales y Suministros al
31/12/2008 y al 31/05/20009.

v' Otra documentacién pertinente relacionada al examen.

1.4 Alcance del Examen

Nuestro examen, se efectué de acuerdo al Manual de Normas de Auditoria

Gubernamental y comprendio la revision de las operaciones y actividades

realizadas en el Ministerio de Planificacion del Desarrollo durante el periodo

comprendido entre julio 2008 y el 31 de mayo de 2009.

Para la cual se utilizé documentacion relativa a:

v" Programa Anual de Contrataciones

v" Procesos de Contratacion en las diferentes modalidades

v" Inventario Consolidado de Activos Fijos Ordenado por Grupo Contable
con Valores Histéricos del Ministerio de Planificacion del Desarrollo,
emitido por el Sistema Integrado de Activos Fijos (SIAF) al 31/12/2007 y
31/12/08.

v" Documentaciéon y Registro Legal de los Bienes de propiedad de la
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entidad, asi como los alquilados, prestados y/o los que se encuentran a
cargo de la institucion.
Documentos de Derecho Propietario de los Vehiculos de la entidad.
Pdlizas de Seguro y Seguro Obligatorio contra Accidentes de Transito,
Cerificados de Aportacién de las lineas telefonicas de la entidad.
Relacién de Bienes adquiridos, gestion 2008 y parte de 2009.
Relacién de Incorporaciones y Retiros de Bienes, gestiones 2008 y
parte de 2009.
Relacion de Bienes Donados o Transferidos, gestiones 2008 y parte
de 2009.
Inventarios sobre Recuentos Fisicos periddicos, practicados durante la
gestion 2007 (Muebles).
Actas de Entrega de Activos Fijos al Personal, gestiones 2008 y parte
de 20009.
Actas de Devolucion de Activos Fijos del Personal, gestiones 2008 y al
31 de mayo 2009.
Inventario Consolidado de Materiales y Suministros del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo, correspondien te a la gestiones 2007 y
2008.
Kardex Individuales Fisico Valorados
Formularios de Ingreso y Salida de Materiales y Suministros

Otra documentacion pertinente relacionada al examen.

1.5 Metodologia Aplicada

Para la obtenciéon de evidencia, se efectuaron pruebas selectivas para

verificar el cumplimiento de los controles internos y la legalidad de las

operaciones sobre la base de los siguientes procedimientos de auditoria:

v

Evaluacion del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
aplicando el Cuestionario de Control Interno, mismo que fue elaborado

en base a los resultados del relevamiento de informacion y en el marco

UWniv. Alvarez Guaman Giovanny FCugo 57
UWniv. Qbolares Riachajaya Rosaric NVeronica



Eraluacion del distoma de Administracion de SBienes yp Servicios del
ChMinisterio de Rlanificacion del esarrollo, al 31 de mayo de 2009

del cumplimiento de disposiciones legales vigentes en el periodo de la
auditoria.

v Procedimientos especificos para las Areas de mayor riesgo
(Contrataciones y Activos Fijos) o para temas que requirieron atencion
especial.

v' Evaluacion de la documentacion que respaldan los procesos de
contratacion en las diferentes modalidades.

v' Otros procedimientos de auditoria.

1.6  Aplicacion de Normas Técnicas y Legales

Disposiciones Legales

Para verificar la legalidad de los actos administrativos emergentes de las

operaciones analizadas, se consideraron las siguientes disposiciones

legales vigentes:

v" Ley No. 1178 de Administracién y Control Gubernamentales, del 20 de
julio de 1990.

v Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
aprobadas con Decreto Supremo No. 29190 de 11 de julio de 2007.

v" Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
aprobadas con Decreto Supremo No. 0181 de 28 de junio de 2009.

v" Reglamento Interno para uso de Vehiculos y Provision de combustible
del MPD, aprobado con Resolucion Ministerial No. 144 de fecha
06/07/07,y

v' Otras disposiciones requeridas en el transcurso del examen.

Normas Técnicas.

v' Manual de Normas de Auditoria Gubernamental, emitidas por la
Contraloria General de la Republica y aprobadas mediante Resolucion
CGR/026/2005 de fecha 24 de febrero de 2005.

v" Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno

Gubernamental, emitida por la Contraloria General de la Republica,
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1.7

1.8

aprobada por Resolucién No. CGR-1/070/2000 del 21/09/2000,

v" Guia para la Implantacién del Control Interno, emitida por la Contraloria
General de la Republica, aprobada mediante Resolucion No.
CGR/245/2008 de fecha 23/10/08.

v' Otras disposiciones requeridas en el transcurso del examen.

Responsabilidad en materias de informes

En aplicacion a los procedimientos de evaluacion de control interno
utilizados y la informacion presentada en el Ministerio de Planificacion del
Desarrollo por el periodo comprendido entre el 31 de julio de 2008 al 31 de
mayo de 2009, registros auxiliares complementarios , asi como la
veracidad de la documentacién contenida en los procesos de Contratacion,
Manejo y Disposicion de Bienes y Servicios, presentados por la Direccion
General de Asuntos Administrativos del MPD a la Unidad de Auditoria
Interna, son responsabilidad del la Maxima Autoridad Ejecutiva de la
entidad.

Nuestra responsabilidad es emitir una opinion sobre el grado de
cumplimiento y eficacia en la implantaciéon de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, misma que debera ser
remitida a la Maxima Autoridad Ejecutiva de la Entidad y a la Contraloria
General del Estado conforme prevé la Resolucion Suprema No 227121 de
fecha 31/01/2007.

Informes a presentar

Como producto de nuestro trabajo mencionado en los parrafos precedentes

nos limitaremos a presentar los siguientes informes:

v" Informe de Control Interno, que contendra observaciones con los
atributos de condicion, criterio, causa, efecto y recomendacion;
referente a la evaluacion del Sistema de Administracion de Bienes y

Servicios.
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2.2

2.3

v Si, sobre la informacién auditada se detectaren hallazgos significativos,
estos seran objeto de analisis en informes por separados, determinando

indicios de responsabilidad por la funcién publica, si corresponde.

INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES DE LA
ENTIDAD Y SUS RIESGOS INHERENES

Base Legal de Creacién

El Ministerio de Planificacién del Desarrollo, antes Ministerio de Desarrollo
Sostenible, fue constituida por la Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo
(LOPE) No 3351 de febrero de 2006 y, su Decreto Supremo Reglamentario
No 28631 de 08/03/06.

Actualmente, de acuerdo al Decreto Supremo No 29894 de 7 de febrero de
2009 Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional, el Ministerio de

Planificacion del Desarrollo cuenta con una nueva Estructura Organizativa.

Mision

El Ministerio de Planificacién del Desarrollo es la maxima instancia del
gobierno responsable de generar las politicas necesarias y su articulacion,
de manera que el Estado tenga como rol fundamental el lograr una Bolivia

Digna, Soberana, Productiva para vivir bien.

Vision

El Ministerio de Planificacidén del Desarrollo es el responsable de planificar y
coordinar el desarrollo integral del pais, mediante la elaboracion,
coordinacion y seguimiento de la estrategia nacional del desarrollo
econdmico, social y cultural en relacion con los otros Ministerios, entidades
publicas departamentalesy localesy las  organizacionessociales

representativas de la sociedad civil.
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2.4 Estructura Organizativa
Este Ministerio segun la Ley de Organizacion del Pode Ejecutivo (LOPE) No

3351 de febrero de 2006 fue creado con la siguiente estructura:

Viceministerio de Planificacién y Coordinaciéon

Tiene la funcién de planificar el desarrollo integral del pais, contribuye en la
elaboracién del Plan Nacional de Desarrollo (PND) con la participacion
colectiva de todos Ilos sectores como el de los campesinos.,
microempresarios, pequenos productores, incluyendo al sector privado.

En la actualidad este viceministerio esta consensuado el PND en todo el
pais en coordinacibn con otros ministerios, prefecturas, municipios,
microempresas y otros sectores para que el pais pueda lograr impactos

esperados en empleos, crecimiento y redistribucion de ingresos.

Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo

El VIPFE plantea politicas y estrategias de inversion publica y
financiamiento para desarrollo nacional, a través del Sistema Nacional de
Inversion Publica que establece mecanismos, procedimientos e
Instrumentos mediante los cuales se destinan y comprometen recursos
publicos a los municipios y prefecturas para la ejecucion y/o implementacion
de proyectos de desarrollo, sean estos de caracter social, de apoyo a la
produccion, infraestructura, etc. El financiamiento de los proyectos de
inversion publica proviene de fuentes internas externas.

Al presente la atencion prioritaria es la ejecucion e implementacion de
proyectos correspondientes a los sectores de salud, educacion,
saneamiento basico, infraestructura vial, agropecuaria, en el marco del Plan

Nacional de Desarrollo.

Viceministerio de Planificacién Estratégica Plurianual
Establece politicas nacionales para la formulacidon presupuestaria
plurianual, ejecucion y cierre de gestion presupuestaria de todas las

entidades del sector publico, instituciones publicas desconcentradas,
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descentralizas. Autarquicas y empresas publicas que perciban recursos del
Tesoro General de la Nacion, sobre la base de estrategias del desarrollo y

en coordinacion con otros ministerios.

Viceministerio de Ciencia y Tecnologia

El Viceministerio de Ciencia y Tecnologia, es responsable de la

planificacion y apoyo al desarrollo de las actividades de la ciencia

tecnolégica e innovacion del pais

Realiza acciones consignadas en el marco del Plan Nacional de Desarrollo,

particularmente en el Plan Nacional de Ciencia y Tecnoldgica:

v' Conformacién del Sistema Boliviano de innovacién que tienes por
finalidad resolver los problemas tecnoldgicos de la industria.

v Esquema global del Instituto Boliviano de la investigacion de la
Biodiversidad.

v Disefio del instituto Nacional de cuero y Textiles.

v' Desarrollo del Plan Bolivia Digital, son seis componentes: Telecentros
en alcaldias, municipios y prefecturas; Sistema Nacional de Informacion
Cientifica y Tecnoldgica; Congreso digital; Gobierno Electrénico;
Elaboracién de software y proyectos especiales donde participa la
sociedad civil y el Estado.

v" Formulacion de la ley de proteccion del Conocimiento Indigena.

v" Programa Coca.

Asimismo, la entidad cuenta bajo su dependencia con Direcciones
Generales, Jefaturas de Unidad y otras dependencias.

Por otro lado tiene bajo su tuicion diferentes entidades descentralizadas y
desconcentradas.

Es importante hacer mencion que actualmente la estructura organizativa del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, segun el Desarrollo, segun el
Decreto Supremo No. 29894 de fecha 07/02/09 Estructura Organizativa del
Organo Ejecutivo del Estado Plurinacional Bolivia, fue modificada,
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2.5

2.5.1

2.5.2

2.5.3

suprimiendo el Viceministerio de Planificacién Territorial y Ambiental y

creando la Unidad de Transparencia.

Evaluacion de Riesgo de Auditoria

Riesgo Inherente

Consideramos que la existencia de riesgos de Auditoria estan relacionadas
con la magnitud y volumen de las operaciones basadas en el Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios que han sido generados en el
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, la falta de funcionarios en el area
de activos fijos, almacén y la alta rotacidon de servidores publicos,
imposibilitando una implantacion total y continuidad en la aplicacion de

controles.

Riesgo de Control

Como resultado obtenido de nuestro cuestionario y pruebas de recorrido
con el fin de evaluar la implantacién del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios en el Ministerio de Planificacion del Desarrollo,
concluimos que el ambiente de control no es satisfactorio, principalmente en
la no incorporacion de algunos Activos al Sistema Integrado de Activos Fijos
y en la distribucion a los funcionarios de la entidad, como también la
desactualizacién ya que algunos activos registran con valor Bs1.00 por la
falta de un Revaluo Técnico, consiguientemente que el Riesgo de Control

es alto.

Riesgo de Deteccion

El riesgo de error estara siempre presente en la ejecucion de todas
nuestras pruebas, pero principalmente en aquellas operaciones que
emergen de los procesos de contratacion en las diferentes modalidades y
en la incorporacion y registro de los activos ingresados al Ministerio, debido
a los niveles de riesgo inherente y de control consideramos un riesgo de

deteccion medio.
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AMBIENTE DEL SISTEMA DE INFORMACION

Sistema de Informacion de Contrataciones Estatales (SICOES)

Debido a que el Programa Anual de Contrataciones correspondiente a la
gestion 2009 no ha sido elaborado, solo nos fue proporcionado el detalle de
convocatorias nacionales emitidas por el SICOES correspondiente a la
gestion 2009, por lo que se desconoce sobre la totalidad de los demas

procesos de contratacion.

Sistema Integrado de Activos Fijos (SIAF)

Referente al Sistema Integrado de Activos Fijos — SIAF del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo se registran todos los activos fijos muebles e
inmuebles de propiedad de la institucion. Sin embargo existen activos que
presentan valor Bs. 1.00 debido a que han cumplido con su vida util y que a

la fecha no han sido revaluados técnicamente.

AMBIENTE DE CONTROL

Las operaciones realizadas en cuanto al Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios del Ministerio de Planificacién del Desarrollo estan
reguladas bajo las Normas Basicas del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios aprobada con Decreto Supremo No. 29190 de 11 de julio

de 2007 y otras disposiciones legales vigentes a la fecha de la operacion.

ENFOQUE DE AUDITORIA ESPERADO

Enfoque de la Auditoria
Para la obtencion de evidencia, se efectuaron pruebas selectivas para
verificar el cumplimiento de los controles internos y la legalidad de las

operaciones sobre la base de los siguientes procedimientos de auditoria:

v' Evaluaciéon del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,

aplicando el Cuestionario de Control Interno, mismo que fue elaborado
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en base a los resultados del relevamiento de informacion y en el marco
del cumplimiento de disposiciones legales vigentes en el periodo de la
auditoria.

v Procedimientos especificos para las Areas de mayor riesgo
(Contrataciones y Activos Fijos) o para temas que requirieron atenciéon
especial.

v' Evaluacién de la documentacién que respaldan los procesos de
contratacion en las diferentes modalidades.

v' Otros procedimientos de auditoria.

Vi ADMINISTRACION DEL TRABAJO
Conformacion del Equipo de Trabajo
En el presente examen se realizara mediante un cronograma con fechas de
inicio y conclusién y presupuesto de horas auditor, considerando el grado
de complejidad, magnitud y volumen de las actividades a desarrollar.
6.1 Cronograma de Trabajo
En el presente examen, para la ejecucion de las diferentes etapas de
auditoria se estimo el tiempo para cada componente del trabajo,
considerado el numero de miembros de cada comision.
6.2 Presupuesto de Horas y Costo de la Auditoria
En el presente examen, se estimo el costo de la auditoria en funcién a los
sueldos y salarios percibidos por dia y el numero de dias estimados para la
ejecucion del trabajo, conforme se detalla:
Descripcion de las Actividades Del Al Tﬁt,a I.dias
abiles
Conocimiento y planificacion 21/05/09 22/05/09 2
Ejecucion de pruebas (trabajo de campo) 25/06/09 05/07/09 10
Consolidacion y presentacion de observaciones de 08/07/09 09/07/09 2
control interno
Elaboracion de informe borrador 10/07/09 12/07/09 3
Elaboracion de informe finales 15/07/09 17/07/09 3
Comunicacion de Resultados 07/07/09 08/07/09 2
Total tiempo a utilizar 22
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Presupuesto de horas

EQUIPO DE TRABAJO | PLANIFICACION EJECUCION COMUNICACION TOTAL cosTo
RESULTADOS HORAS Bs.

Jefe de Auditoria 24 16 32 72 4.896.00

Supervisora 48 60 32 140 5.180.00

Auditores de Planta

Lic. Carlos Galarza 48 80 32 160 4.000.00

Total Costo 120 156 96 372 14.076.00

VI PROGRAMAS DE TRABAJO

Con el objeto de alcanzar los objetivos de auditoria, en el presente examen, se
ejecutara en base a un programa de trabajo especifico en funcién a los objetivos

propuestos en el Memorandum de planificacion de Auditoria.

EVALUACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE BIENES Y
SERVICIOS DEL MINISTERIO DE PLANIFICACION DEL
DESARROLLO, AL 31 DE MAYO DE 20009.

PROGRAMA DE TRABAJO DE AUDITORIA

Objetivo de auditoria:

v' El objetivo del presente examen es verificar la implantacion y funcionamiento
del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios en el Ministerio de
Planificacion del Desarrollo en cumplimiento a las normas generales y especificas

que regulan su accionar.
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L Ref. | Hecho
o
N Procedimientos PIT Por-:
1. Obtencién de informacion:
1.1 Solicitar a las dependencias que correspondan
informacion 'y documentacién necesaria para la
ejecucion del examen de auditoria.
1.2 Si, el caso amerita requerir aclaraciones y/o
justificaciones necesarias al Encargado de Archivol
Central del Ministerio de Planificacién del Desarrollo.
2. Procedimientos de auditoria:
2.1 En base a la documentaciéon requerida efectuar los
siguientes procedimientos de auditoria:
2.2 Verificar si la Unidad Administrativa cuenta con un
Reglamento Especifico del Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios, asimismo comprobar si s
23 encuentra aprobado, compatibilizado y difundido.
Comprobar que el Reglamento Especifico del Sistem
24 de Administracion de Bienes y Servicios, prevé
aspectos especificos sobre las operaciones propias
de la entidad.
A efectos de ampliar la evaluacién, aplicar el
2.5 Cuestionario del Sistema de Administracion de Biene
y Servicios (Emitido por la Contraloria General del
Estado mediante la Guia para la Evaluacion del
Proceso de Control Interno) relacionado al
UWniv. Alvarez Guaman Giovanny FCugo 67

UWniv. Qbolares Riachajaya Rosaric NVeronica



Eraluacion del distoma de Administracion de SBienes yp Servicios del
ChMinisterio de Rlanificacion del esarrollo, al 31 de mayo de 2009

componente de actividades de control de

cumplimiento de Leyes y Normas.

En base a la documentacion recopilada en la
2.6 Y . , , )

aplicacién del cuestionario y las entrevistas; procedaj

a analizar detalladamente la documentacion

proporcionada para comprobar:

» La Razonabilidad de la documentacion
proporcionada en funcibn a las normas vy
disposiciones legales vigentes.

Prepare cedulas de trabajo sobre las respuesta al
2.7

cuestionario de control interno de las afirmativas,
negativas y de las no aplicable fundamentando en su

caso con la documentacion respaldatoria.

SUBSISTEMA DE CONTRATACION DE OBRAS,
BIENES, SERVICIOS GENERALES Y SERVICIOS]
DE CONSULTORIA

2.8 Elabore cedula resumen sobre los procedimientos
realizados para la contratacion de Obras, Bienes,
Servicios Generales y Servicios de Consultaria en elf
Ministerio de Planificacion del Desarrollo en las

diferentes modalidades de contratacion.

29 Verificar que los respectivos Procesos de

Contratacién realizados cuenten con toda la

documentacion de respaldo suficiente tomando en
cuenta los plazos establecidos para cada modalidad

de contratacion, elaborados por los funcionarios
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designados 'y  aprobados las autoridades
responsables.
SUBSISTEMA DE MANEJO DE BIENES Y
SERVICIOS

Elabore cedula resumen sobre los procedimientos

realizados sobre el manejo de bienes de propiedad
del Ministerio de Planificacion del Desarrollo en las
diferentes areas y los que se encuentran bajo su

cuidado o custodia.

a) Administracion de Almacenes

210 Verificar que los procedimientos relativos al ingreso|

registro, almacenamiento, distribucion, medida de

salvaguarda y control de los bienes de consumo en le
entidad estén debidamente sustentado con toda le
documentacion de de respaldo suficiente y autorizadc

por los funcionarios responsables.

211 b) Administracion de Activos Fijos Muebles

Verificar que los procedimientos relativos al ingreso,
asignacion, mantenimiento, salvaguarda, registro y
control de bienes de uso cuenten con toda la
documentacion de de respaldo suficiente, asi como
del cuidado y la custodia de los bienes autorizado por

los funcionarios responsables.

c) Administracion de Activos Fijos Inmuebles

2.12 [ Verificar la correcta administracion de los activos fijos
inmuebles, relativo a las actividades y procedimientos
inherentes al uso, conservacién, salvaguarda, registro

y control de edificaciones, instalaciones y terrenos de

UWniv. Alvarez Guaman Giovanny FCugo 69
UWniv. Qbolares Riachajaya Rosaric NVeronica



Eraluacion del distoma de Administracion de SBienes yp Servicios del
ChMinisterio de Rlanificacion del esarrollo, al 31 de mayo de 2009

propiedad de la entidad, estén debidamente
sustentado con toda la documentacion legal,
preservando su integridad, seguridad y derecho

propietario.

SUBSISTEMA DE DISPOSICION DE BIENES
Elabore cedula resumen sobre los procedimientos]
realizados sobre el destino de los bienes de

propiedad de la entidad, sean estos por:

213 a) Disposicion Temporal (Arrendamiento o
Préstamos de Uso o Comodato), que no serar
utilizados de manera inmediata o directa por lej
entidad, adjuntando la documentacion de respaldc
respetando los plazos establecidos en la
normativa vigente.

b) Disposicion Definitiva (Enajenacion o Permutal

2.14 : , f
de Bienes), que no son ni seran Uutiles y
necesarios para la entidad, adjuntando Ia
documentacion o informe técnico de las areas]
involucradas y el destino final de estos bienes.

2.15

Elabore cedulas de deficiencias, derivadas del
examen de la documentacion. Para cada deficiencicl
con los atributos de hallazgo (Condicién, Criteric

Causa, Efecto y Recomendacién).

2.16 JAsegurese que los papeles de trabajo estén
debidamente referenciados, correferenciados,
ademas que contengan procedimientos de auditoria y

pruebas realizadas para obtener y sustentar la

evidencia.
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Considere otros aspectos que puedan surgir durante

el examen.

Elaboracién del Informe:

3.1

Una vez concluido el trabajo se presentara el informe
emergente del analisis efectuado, que contenga los]
resultados obtenidos del examen, emitiendo las

conclusiones y recomendaciones a las que se llego.

7.1.2 Etapa de Ejecucion

El trabajo de campo se efectué en estricto cumplimiento a las Normas de
Auditoria Gubernamental (Numeral 218 Ejecucion: “Cualquiera sea el objeto
del examen y tipo de auditoria a ejecutarse, la misma debe ser planificada y
supervisada; estar acompanada de evidencia...”); con el fin de obtener
evidencia suficiente y competente respecto a la implantacion del Sistema de
Administraciéon de Bienes y Servicios en el Ministerio de Planificacién del

Desarrollo.

a. Subsistema de Contratacion de Obras, Bienes, Servicios Generales
y, Servicios de Consultoria.

Aplicamos pruebas de cumplimiento de control Interno, efectuando la
revision de documentos correspondiente a los procesos de Contratacion de
Obras, bienes, Servicios Generales y, Servicios de Consultoria, de acuerdo
al Programa Anual de Contrataciones del Ministerio de Planificacién del
Desarrollo, proporcionado por la Unidad Administrativa - area de
Contrataciones y Adquisiciones; para tal efecto se considero el
cumplimiento de los siguientes Articulos del Decreto Supremo No. 29190 en
entre otros: Art. 11 “Principales participantes del proceso de contratacion’,
Art. 15 “Comisién de Calificacion”, Art. 18 “Unidad Administrativa”, Art. 19
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“Unidad Juridica”, Art. 24 “Documento Base de Contratacion” , Art. 28
“Publicacion en el SICOES”, Art. 39 “Rechazo y Descalificacion de
Propuestas”, Art. 40 “Declaratoria Desierta”, Art. 45 “Contrataciones de
Bienes Producidos en Bolivia” Art. 48 “Modalidades de Contratacion”,
Seccion Il “Modalidad de Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo...” (Art.
51 “Formas de Contratacion”), Seccion lll “Modalidad de Licitacion Publica
de Obras, Bienes, Servicios Generales y Servicios de Consultoria” (Art. 52

“Formas de Contratacion”).
b. Subsistema de Manejo de Bienes

Cabe aclarar que el Subsistema de Manejo de Bienes tiene como

componentes:

v" Administracion de Almacenes
v" Administracion de Activos Fijos Muebles

v" Administracién de Activos Fijos Inmuebles.

En los componentes anteriormente mencionados aplicamos procedimientos
sustantivos - pruebas de detalle y pruebas analiticas, asimismo verificamos
el cumplimiento entre otros de los Arts.: 79, “Responsabilidad por el manejo
de bienes”, 81 “Controles administrativos”, 82 “Toma de inventarios”, 89
“Recepcion”, 91 “Ingreso”, 96 “Almacenamiento”, 98 “Salida de almacenes”,
102 “Medidas de Salvaguarda”, 107 “Organizacién para la administracion
de activos fijos muebles”, 109 “Asignacion de activos fijos muebles”, 110
‘Documento de entrega”, 114 “Registro de activos fijos muebles”, 115
“‘Registro del Derecho propietario”, 118 “Salvaguarda”, 126 “Incorporacion

de activos fijos inmuebles”, 128 “Registro de activos fijos inmuebles”.
c. Subsistema de disposicion de Bienes

Aplicamos procedimientos sustantivos - pruebas de detalle y pruebas

analiticas, asimismo verificamos el cumplimiento entre otros de los Arts.:
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136 “Responsabilidad por la disposicion de bienes de bienes”, 140 “tipos y
modalidades de disposicion”, 142 “ldentificacion de bienes a ser
dispuestos”, 155 “Condiciones de arrendamiento”, Seccion Il-Préstamo de

Uso o Comodato, 164 “Condiciones”.
7.1.3 Etapa de comunicacion de resultados

Como resultado de la etapa de ejecucion y aplicacion de los procedimientos
de auditoria, procedemos a la Comunicacién de Resultados a través del
Informe de Auditoria, previa coordinacién con las areas auditadas y

aceptaciéon de las recomendaciones.
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VIIl. INFORME DE CONTROL INTERNO

INFORME
UAI — No. 016/2009

A : Lic. Noel Aguirre Ledezma
MINISTRO DE PLANIFICACION DEL DESARROLLO

VIA : Lic. Rosario Zubieta Barrero
JEFE UNIDAD DE AUDITORIA INTERNA - MPD

DE : Lic. Filomena Ingala Callex
SUPERVISORA UAI-MPD

Lic. Carlos Alberto Galarza Avila
AUDITOR INTERNO - MPD

REF. : “EVALUACION DEL SISTEMA DE ADMINISTRACION DE
BIENES Y  SERVICIOS, DEL MINISTERIO DE
PLANIFICACION DEL DESARROLLO, POR EL PERIODO
COMPRENDIDO ENTRE JULIO 2008 Y EL 31 DE MAYO DE
2009.”

FECHA : La Paz, 20 de octubre de 2009

. ANTECEDENTES, OBJETIVO, OBJETO, ALCANCE, METODOLOGIA Y
MARCO NORMATIVO

1.1  Antecedentes
En cumplimiento al Programa de Operaciones Anual de la Unidad de
Auditoria Interna del Ministerio de Planificacion del Desarrollo y en atencion
a instruccién impartida por la Jefatura de la Unidad de Auditoria Interna,
mediante Memorandum UAI-No. 014/2009 de fecha 21 de mayo del afio en
curso, se ha efectuado la “Evaluacion del Sistema de Administraciéon de
Bienes y Servicios del Ministerio de Planificacion del Desarrollo por el

periodo comprendido entre julio 2008 y el 31 de mayo de 2009’.

1.2 Objetivo
El objetivo del presente examen es verificar la implantacion vy

funcionamiento del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios en el
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Ministerio de Planificacion del Desarrollo en cumplimiento a las normas

generales y especificas que regulan su accionar.

1.3 Objeto

Toda la documentacion relacionada con la implantacion y funcionamiento

del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, de las operaciones

efectuadas en el periodo comprendido entre julio 2008 y el 31 de mayo de
2009.

1.4 Alcance

Nuestro examen, se efectudé de acuerdo al Manual de Normas de Auditoria

Gubernamental y comprendio la revision de las operaciones y actividades

realizadas en el Ministerio de Planificacién del Desarrollo durante el periodo

comprendido entre julio 2008 y el 31 de mayo de 20009.

Para tal efecto se utilizé documentacion relativa a:

Programa Anual de Contrataciones

Procesos de Contratacion en las diferentes modalidades

Inventario Consolidado de Activos Fijos Ordenado por Grupo Contable
con Valores Historicos del Ministerio de Planificacion del Desarrollo,
emitido por el Sistema Integrado de Activos Fijos (SIAF) al 31/12/2007 y
31/12/08.

Documentacion y Registro Legal de los Bienes de propiedad de la
entidad, asi como los alquilados, prestados y/o los que se encuentran a
cargo de la institucion.

Documentos de Derecho Propietario de los Vehiculos de la entidad.
Pdlizas de Seguro y Seguro Obligatorio contra Accidentes de Transito,
Cerificados de Aportacién de las lineas telefonicas de la entidad.
Relacion de Bienes adquiridos, gestién 2008 y parte de 20009.

Relacion de Incorporaciones y Retiros de Bienes, gestiones 2008 y
parte de 20009.

Relacion de Bienes Donados o Transferidos, gestiones 2008 y parte de
2009.
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1.5

¢ Inventarios sobre Recuentos Fisicos periddicos, practicados durante la
gestion 2007 (Muebles).

e Actas de Entrega de Activos Fijos al Personal, gestiones 2008 y parte
de 20009.

e Actas de Devolucion de Activos Fijos del Personal, gestiones 2008 y al
31 de mayo 2009.

¢ Inventario Consolidado de Materiales y Suministros del Ministerio de
Planificacion del Desarrollo, correspondiente a la gestiones 2007 vy
2008.

e Kardex Individuales Fisico Valorados

e Formularios de Ingreso y Salida de Materiales y Suministros

e Otra documentacion pertinente relacionada al examen.

Es importante hacer notar que durante la ejecucién del examen de
referencia, se determinaron observaciones de control interno, tales como:
Activos Fijos ingresados a Almacén Central de Materiales y Suministros,
Activos Fijos Muebles registrados en el SIAF con valor residual 1, Falta de
actualizacion de derecho propietario de los Certificados de Aportacién de
las Lineas Telefonicas, sin embargo no fueron reportadas en el presente
informe, tomando en cuenta que las mismas fueron advertidas en el Informe
UAI-No. 007/2009 de 30/04/09 relativo al “Examen de Confiabilidad de los
Registros y Estados Financieros del Ministerio de Planificacion del
Desarrollo al 31/12/08”.

Metodologia
Para la obtencion de evidencia, se efectuaron pruebas selectivas para
verificar el cumplimiento de los controles internos y la legalidad de las

operaciones sobre la base de los siguientes procedimientos de auditoria:

e Evaluacion del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
aplicando el Cuestionario de Control Interno, mismo que fue elaborado

en base a los resultados del relevamiento de informacion y en el marco
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del cumplimiento de disposiciones legales vigentes en el periodo de la
auditoria.

e Procedimientos especificos para las Areas de mayor riesgo
(Contrataciones y Activos Fijos) o para temas que requirieron atencion
especial.

e Evaluacion de la documentacion que respaldan los procesos de
contratacion en las diferentes modalidades.

e Otros procedimientos de auditoria.

1.6 Aplicacion de Normas Técnicas y Legales

Disposiciones Legales

Para verificar la legalidad de los actos administrativos emergentes de las

operaciones analizadas, se consideraron las siguientes disposiciones

legales vigentes:

e Ley No. 1178 de Administraciéon y Control Gubernamentales, del 20 de
julio de 1990.

e Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
aprobadas con Decreto Supremo No. 29190 de 11 de julio de 2007.

e Normas Basicas del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios,
aprobadas con Decreto Supremo No. 0181 de 28 de junio de 2009.

e Reglamento Interno para uso de Vehiculos y Provision de combustible
del MPD, aprobado con Resolucion Ministerial No. 144 de fecha
06/07/07,y

e Otras disposiciones requeridas en el transcurso del examen.

Normas Técnicas.

e Manual de Normas de Auditoria Gubernamental, emitidas por la
Contraloria General de la Republica y aprobadas mediante Resolucion
CGR/026/2005 de fecha 24 de febrero de 2005.

e Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno

Gubernamental, emitida por la Contraloria General de la Republica,
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21

aprobada por Resolucién No. CGR-1/070/2000 del 21/09/2000,

e Guia para la Implantacion del Control Interno, emitida por la Contraloria
General de la Republica, aprobada mediante Resolucion No.
CGR/245/2008 de fecha 23/10/08.

e Otras disposiciones requeridas en el transcurso del examen.

RESULTADOS DEL EXAMEN

Reglamento Especifico del Sistema de Administraciéon de Bienes y
Servicios desactualizado.

El Ministerio de Planificacion del Desarrollo cuenta con un Reglamento
Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, elaborado
en el marco del Texto Ordenado del Decreto Supremo No. 27328 de 317 de
enero de 2004 y el Texto Ordenado de las Normas Basicas de los
Subsistemas de Manejo y Disposiciéon de Bienes aprobado con Resolucién
Ministerial No. 142 de fecha 03 de julio de 2007; sin embargo, este
documento no se encuentra actualizado, no obstante que el Organo Rector
en fechas 11/07/07 y 28/06/2009, mediante Decretos Supremos Nos. 29190
y 0181 respectivamente, emiti6 nuevas Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios para la aplicacién obligatoria de toda

la Administracion Publica.

Lo observado denota contravencién a lo dispuesto en el articulo 235 de la
Nueva Constitucion Politica del Estado que sefiala lo siguiente: “Son

obligaciones de las servidoras y los servidores publicos:

1. Cumplir la Constitucion y las leyes
2. Cumplir con sus responsabilidades, de acuerdo con los principios de la

funcion publica”.

Asimismo contraviene el articulo 27 de la Ley No. 1178 de Administracion y

Control Gubernamentales que sefala: “...cada entidad del sector publico
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elaborara en el marco de las Normas Basicas dictadas por los érganos
rectores, los reglamentos especificos para el funcionamiento de los

sistema de administracion...”.

Por otro lado las Normas Basicas del Sistema de Administracién de Bienes
y Servicios, aprobadas mediante Decreto Supremo No. 29190 de fecha
11/07/2007, sefiala en los siguientes articulos:

“Articulo 9 (Elaboracion de Reglamentos Especificos).- Las entidades
publicas sometidas al ambito de aplicacion de las presentes Normas
Basicas, conforme al Articulo 27 de la Ley 1178, deberan elaborar su
Reglamento Especifico del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios, tomando como base los modelos elaborados por el Organo
Rector; asimismo, deberan adjuntar el Organigrama actualizado y

aprobado, hasta el ultimo nivel de desconcentracion.

Articulo 18 (Unidad Administrativa).- La Unidad Administrativa, en cada

proceso de contratacion, tiene como principales funciones:

a) Elaborar el Reglamento Especifico del Sistema de Administraciéon
de Bienes y Servicios — RE-SABS y remitirlo al Organo Rector para su

compatibilizacion”.

La deficiencia sefialada se debe a los continuos cambios de las Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios y a la carencia
de personal especializado en la Unidad Administrativa, quienes deberan
elaborar y/o actualizar los citados documentos, en consecuencia la falta de
actualizacion de este documento ocasiona que las contrataciones, el
manejo de bienes y servicios y la disposicion de bienes, se efectuen sin un
marco de referencia especifica que norme y garantice la transparencia de

los procesos en resguardo de los intereses econdmicos de la Entidad.

Se recomienda al sefior Ministro de Planificacion del Desarrollo que a través

de la Direccién General de Asuntos Administrativos instruya a la Unidad
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2.2

Administrativa, actualizar y complementar el Reglamento Especifico del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, considerando las Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios aprobadas
con Decreto Supremo No. 181 de fecha 28 de junio de 2009,
posteriormente debera ser remitido a la Direccidon General de Normas de
Gestion Publica dependiente del Ministerio de Economia y Finanzas

Publicas para su compatibilizaciéon, previo a su aprobacion por la MAE.

Una vez aprobado el citado documento debe ser difundido entre el personal

de la entidad para su implantacion.

Comentarios del area auditada

Se acepta la recomendacion.

La falta de RE-SABS se debe al movimiento de personal en el area
administrativa.
Se elaborard el RE-SABS en la gestion presente en base a la ultima

normativa del Sistema de Administracién de Bienes y Servicios.

Inexistencia de procedimientos especificos para compras vy
contrataciones menores

El Ministerio de Planificacién del Desarrollo no cuenta con un manual o
instructivo formal que defina los procedimientos a seguir en el caso de

compras y contrataciones menores a Bs5.000,00.

Al respecto, el articulo 51 (Formas de Contratacion), inciso a)
Contrataciones Directas, del Decreto Supremo No. 29190 de fecha
11/07/2007 que aprueba las Normas Basicas del Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios, sefala: “...el monto sera de hasta Bs5.000,00 (Cinco
Mil 00/100 Bolivianos). Su procedimiento sera reglamentado por cada

entidad publica en base a principios de economia...”.
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La carencia identificada se debe al descuido y la poca importancia que le
dieron a la implantacion de procedimientos debidamente formalizados en
documentos escritos, situacion que crea el riesgo de efectuar erogaciones

qgue no estén adecuadamente justificadas y documentadas.

Se recomienda al sefior Ministro de Planificacion del Desarrollo que a través
de la Direccién General de Asuntos Administrativos, instruya a la Unidad
Administrativa, elaborar un Manual de Compras y Contrataciones Menores,
en el marco del capitulo IV Régimen de Contrataciones, Seccién |
Modalidad de Contratacion Menor de los Articulos 52, 53 y 54 de las
Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
aprobadas con Decreto Supremo No. 181 de 28/06/2009, posteriormente
debera ser aprobado y difundido para su aplicacion del personal de la
entidad.

Comentario del area auditada

Se acepta la recomendacion.

Se elaborara el Manual de Procedimientos para Contrataciones Menores en
la presente gestion, en base a la ultima normativa del Sistema de

Administracion de Bienes y Servicios.

2.3 Inexistencia de Manual de procedimientos y/o instructivos para la
administracion de Activos Fijos
El Area de Activos Fijos dependiente de la Unidad Administrativa del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, no cuenta con un Manual de
Procedimientos y/olnstructivo queformalice la administracion y
organizacién de los activos fijos y principalmente que defina los
procedimientos a seguir en la asignacién, custodia, salvaguarda,
mantenimiento, exclusiones e incorporaciones, registro y control de los
bienes de uso.
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2.4

Lo descrito anteriormente contraviene el articulo 107 numeral IV de las
Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
aprobado mediante Decreto Supremo No. 29190 del 11 de julio de 2007,
que establece lo siguiente:”’En cada entidad, la Unidad Administrativa
desarrollara procedimientos y/o instructivos relativos a Ia

administracion de Activos Fijos Muebles™.

Situacion que es atribuible a la inobservancia de las disposiciones legales
vigentes, originando ineficacia en la administracion, consiguientemente

perjuicio en el logro de los objetivos institucionales.

Se recomienda al sefior Ministro de Planificacion del Desarrollo, mediante
la Direccion General de Asuntos Administrativos se instruya a la Unidad
Administrativa, que en coordinacién con el Area de Activos Fijos, se elabore
el Manual de Procedimientos de Activos Fijos, en el marco del Articulo 144
(Organizacion para la Administracion de Activos Fijos Muebles), numeral V
de las Normas Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y
Servicios, aprobadas con Decreto Supremo No. 181 de 28/06/2009,
posteriormente debera ser aprobado y difundido para su aplicacion del

personal de la entidad.

Comentario del area auditada

Se acepta la recomendacion.

Se preparara el Manual de procedimientos y/o instructivo para la

Administracion de Activos Fijos en la presente gestion.

Inexistencia de Manual de Procedimientos y/o instructivo para la

Administracion de Almacenes

El Area de Almacenes dependiente de la Unidad Administrativa del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, no cuenta con un Manual de

Procedimientos y/o instructivo para la Administracion de Almacenes, que
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establezca los procedimientos a seguir en el ingreso, recepcion, salida,
manipulacion, registro y control de los bienes de consumo, en funcién de las

caracteristicas técnicas y cualidades de uso.

Lo descrito anteriormente vulnera el articulo 88 numeral V de las Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas
mediante Decreto Supremo No. 29190 de fecha 11/07/2007, que dispone
“En cada entidad la Unidad administrativa desarrollara procedimientos

y/o instructivos para la administracion de Almacenes”’.

Deficiencia que se atribuye a la inobservancia de las disposiciones legales
vigentes, originando ineficacia en la administracion de almacenes,

consiguientemente perjuicio en el logro de los objetivos institucionales.

Se recomienda al sefior Ministro de Planificacion del Desarrollo, que
mediante el Director General de Asuntos Administrativos instruya a la
Unidad Administrativa, elaborar el Manual de Procedimientos de Activos
Fijos, en el marco del Articulo 125 de las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas con Decreto Supremo
No.181 de 28/06/2009, posteriormente debera ser aprobado y difundido

para su aplicacién del personal de la entidad.

Comentario del area auditada

Se acepta la recomendacion.

La Unidad Administrativa elaborara el Manual de procedimientos y/o
instructivo para la Administracion de Almacenes en coordinacion con el area

pertinente, en la presente gestion.

2.5 Carencia de Programacion Anual de Contratacion
El Ministerio de Planificacion del Desarrollo no ha elaborado Ila
Programacion Anual de Contrataciones correspondiente a la gestion 2009,
sobre las necesidades de compras de bienes y contratacion de servicios o
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sobre la base de los maximos y minimos de existencias, para el
cumplimiento del plan operativo anual de la entidad, situacién que incumple
los articulos 18 inciso b) y 23 de las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas con Decreto Supremo No.
29190 de fecha 11/07/07 que sehala que tiene como principales funciones
la Unidad Administrativa, elaborar el Programa Anual de Contrataciones
en base al Programa de Operaciones Anual — POA y al presupuesto
aprobado de Ila entidad, independientemente del Organismo

Financiador.

Lo indicado se debe a la inobservancia de la citada disposicion por parte del
Jefe de la Unidad Administrativa y la Maxima Autoridad de la Entidad.

La citada omision puede ocasionar interrupcion de tareas, realizaciéon de
gastos excesivos no programados y que no se disponga de materiales para

el normal desenvolvimiento de las actividades de la Entidad.

Se recomienda al sefior Ministro de Planificacion del Desarrollo instruya a la
Direccion General de Asuntos Administrativos, ordene al Jefe de la Unidad
Administrativa que para la gestion 2010 y gestiones posteriores, formulen
un Programa Anual de Contrataciones de bienes y servicios, conforme lo
dispuesto en el articulo 36, inciso b) de las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas con Decreto Supremo No.
181 de fecha 28/06/2009 y su publicacién durante el primer semestre de
cada gestion en el Sistema de Contrataciones Estatales — SICOES vy otros

medios que considere conveniente.

Comentario del area auditada
El PAC correspondiente a la gestion 2009 se ha regularizado el 16 de
septiembre 2009, de acuerdo al Decreto Supremo No. 0181 de 28/06/2009.
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2.6

Comentario de Auditoria
Si bien se ha regularizado la elaboracién del Programa Anual de
Contrataciones, de acuerdo a la normativa vigente éste debia ser realizado

a principio de la gestion.

Falta de un adecuado registro y archivo de los Procesos de
Contratacion

La Unidad Administrativa del Ministerio de Planificacién del Desarrollo, no
cuenta con un registro permanente y detallado que muestre la cantidad,
modalidad de contratacion, montos, etc. de los procesos de contratacion
llevados a cabo durante la gestion 2008. Asimismo, no se encuentran en
archivo de la citada Unidad los procesos de contratacion realizados bajo la
modalidad de compras directas, compras menores, compras por

cotizaciones y otras.

Al respecto efectuada la consulta a la Unidad Administrativa con Notas
MPD-UAI-C-No. 261/09 de 09/06/09 y MPD-UAI-C-No. 373/09 de 30/07/09
sobre el tema referido, el Jefe de la citada Unidad nos sefala “...La Unidad
Administrativa no cuenta con archivo para la modalidad de compras
directas, porque toda la informacion del proceso es respaldo para los pagos
realizados en contabilidad de la Unidad Financiera y no existe un detalle de

los procesos de contratacion, solo el reporte generado en el SICOES...”

Lo anterior contraviene el articulo 18 inciso j) de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas mediante

“

Decreto Supremo No. 29190 del 11 de julio de 2007 que sefiala “... la
Unidad Administrativa debe conformar y archivar el expediente de cada

uno de los procesos de contratacion...’.

La carencia identificada es atribuible a que el personal Responsable de
Contrataciones y el Jefe de la Unidad Administrativa, no han considerado la

importancia de contar con un registro y archivo de todos los procesos de
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2.7

contratacion, ocasionando que no se cuente con informacion util y oportuna,

para fines de control.

Se recomienda al sefior Ministro de Planificacion del Desarrollo que a través
de la Direccidn General de Asuntos Administrativos, instruya al Jefe de la
Unidad Administrativa que el Responsable de Contrataciones, en el futuro
elabore un Registro de los procesos de contratacion de acuerdo al articulo
36 incisos j) y m) de las Normas Basicas del Sistema de administracion de
Bienes y Servicios D.S. 181 de 28/06/2009.

Por otro lado el Jefe de la Unidad Administrativa debera asegurarse de la
conservacion de una copia legalizada en archivo, de la totalidad de los

procesos de contratacion.

Comentario del area auditada

Se acepta la recomendacion.

Desde el 1 de octubre se esta procediendo a la inventariacion de los

documentos correspondientes a los procesos de contratacion.

Incumplimiento de Plazos establecidos en las Normas Basicas del

Sistema de Administracion de Bienes y Servicios

Revisados los procesos de contratacidon bajo la Modalidad de Apoyo
Nacional a la Produccion y Empleo (ANPE), referente a las Convocatorias
Nacionales, llevadas a cabo por el Ministerio de Planificacion del Desarrollo
a través de la Unidad Administrativa del periodo comprendido entre enero a
mayo de 2009, hemos evidenciado que de un total de 24 procesos de
contratacion, 17 procesos presentan incumplimiento a los plazos
establecidos para la presentacion de propuestas, calificacion de
cotizaciones, adjudicacion, firma de contratos entre otros, respecto a los
plazos establecidos en los Documentos Base de contratacion, SICOES y

Mesa de Partes, conforme se detalla a continuacion:
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P Plazos establecidos en:
No. Descripcion del Fecha de Demora
Proceso y Fecha Contrato Actividad DBC SICOES M:asv:eie Presentacion | en Dias
Calificacion de
= .. | Cotizaciones o
Servicio d? Refrigerio Propuestas Técnicas 21/01/2009 21/01/2009 21/01/2009 23/01/2009 1 Dia
ANPE No, 002/09 | ¥ _Cafeteria para_1a g dicacien /
14/01/2009 gestion _ 2009. | pegiaratoria Desierta 22/01/2009 |  22/01/2009 |  22/01/2009 |  23/01/2009 | 1 Dia
Ezperanza Nufiez de Presentacion de
. Documentos 27/01/2009 N/R 27/01/2009 N/R
Firma del Contrato 27/01/2009 27/01/2009 27/01/2009 30/01/2009 3 Dias
Calificacion de
Cotizaciones o
Consultor  Técnico | Propuestas Técnicas 20/01/2009 19/01/2009 19/01/2009 26/01/2009 6 Dias
ANPE No. 012/09 | Sector Productivo | Adjudicacion /
12/01/2009 José Alfredo Teran| Declaratoria Desierta 20/01/2009 20/01/2009 20/01/2009 26/01/2009 6 Dias
Paredes Presentacion de
Documentos 23/01/2009 N/R 23/01/2009 N/R
Firma del Contrato 23/01/2009 23/01/2009 23/01/2009 30/01/2009 7 Dias
Calificacion de
Consultor ~ Técnico | Cotizaciones o
Asistente Propuestas Técnicas 21/01/2009 |  21/01/2009 |  21/01/2009 |  30/01/2009 | 9 Dias
ANPE No. 037/09 | Administrativo - | Adjudicacion /
14/01/2009 VPTA Declaratoria Desierta 26/01/2009 26/01/2009 26/01/2009 30/01/2009 4 Dias
Rossio Doris Carpio | Presentacién de
Ballester Documentos 29/01/2009 N/R 29/01/2009 N/R
Firma del Contrato 02/02/2009 02/02/2009 02/02/2009 13/02/2009 11 Dias
Calificacion de
Cotizaciones o
Consultor  Individual | Propuestas Técnicas 19/01/2009 19/01/2009 19/01/2009 |  26/01/2009 | 7 Dias
ANPE No. 09/09 | de linea Especialista | Adjudicacion /
12/01/2009 en actividades | Declaratoria Desierta 20/01/2009 20/01/2009 20/01/2009 26/01/2009 6 Dias
Productivas Presentacion de
Documentos 23/01/2009 N/R 23/01/2009 N/R
Firma del Contrato 23/01/2009 23/01/2009 23/01/2009 13/02/2009 21 Dias
Calificacion de
Cotizaciones o
Técnico Especialista i;?up;iztcalzr;l';ecnlcas 19/01/2009 19/01/2009 19/01/2009 26/01/2009 7 Dias
R Sogumaenar | Declaratoria Desierta |  20101/2009 | 20/01/2009 | 201012009 | 26/01/2009 | 6 Dias
monitoreo Presentacion de
Documentos 23/01/2009 N/R 23/01/2009 N/R
Firma del Contrato 23/01/2009 23/01/2009 23/01/2009 13/01/2009 21 Dias
Lo descrito anteriormente incumple el articulo 18 inciso i) de las Normas

Basicas de Sistema de Administracién de Bienes y Servicios, aprobadas
mediante Decreto Supremo No. 29190 de fecha 11 de julio de 2007, que
sefala la Unidad Administrativa, en cada proceso de contratacion, tiene
como principales funciones: i) Efectuar seguimiento para el
cumplimiento de las condiciones y plazos establecidos en los
procesos de contratacion.

Situacion que se debe a la inobservancia de las disposiciones legales
vigentes, lo que podria dar lugar a la anulacion del proceso de contratacion

en posibles contingencias judiciales.

Se recomienda al senor Ministro de Planificacion del Desarrollo, que a
través del Director General de Asuntos Administrativos, instruya al Jefe de

la Unidad Administrativa ordene al Responsable de los Proceso de

Contratacién, en el futuro dar estricto cumplimiento a los plazos
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2.8

establecidos en los articulos 36, 47, 48 y 50 de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios aprobados mediante
Decreto Supremo No. 181 de fecha 28/06/2009.

Comentario del area auditada

Se acepta la recomendacion.

Falta de implantacion de Politicas de Mantenimiento de Activos Fijos

Muebles y Vehiculos Automotores

Efectuada la verificacion fisica de los activos fijos muebles y vehiculos y
revisado el Programa Operativo Anual de la Unidad Administrativa
correspondiente a las gestiones 2008 y 2009, hemos observado que el
Ministerio de Planificacion del Desarrollo no implanté politicas y
procedimientos de mantenimiento destinados a la conservaciéon de los
bienes de uso de la entidad, en condiciones de funcionalidad, tomando en
cuenta que de los 23 vehiculos que se encuentran en el garaje de la entidad
ubicado en la Avenida Mariscal Santa Cruz entre calle Oruro No. 1092 de la
Ciudad de La Paz, 15 se encuentra en mal estado por falta de
mantenimiento, asi como también existen activos fijos muebles no utilizados
y acomodados uno sobre otros en planta baja del Edificio Central debido a

la misma causa.

Al respecto, el articulo 116 de las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios aprobado mediante Decreto Supremo
No. 29190 de 11/07/2007 establece “..el responsable de la Unidad
Administrativa, debe establecer politicas y procedimientos de
mantenimiento para promover el rendimiento efectivo de los bienes en
servicio, evitando su deterioro incontrolado, averias u otros resultados

indeseables que pongan en riesgo la conservacion del bien...”
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Lo descrito se debe, a que la Unidad Administrativa no ha considerado la
importancia de implantar este control, generando en consecuencia el

deterioro incontrolable de los bienes.

Se recomienda al sefior Ministro de Planificacion del Desarrollo que a través
de la Direccion General de Asuntos Administrativos instruya a la Unidad
Administrativa que la Encargada de Activos implante politicas vy
procedimientos de mantenimiento de activos fijos muebles a efectos de
preservar la vida util y rendimiento efectivo de los bienes de uso.

Asimismo, debe prever espacios suficientes para la custodia de bienes en
desuso y/o en su caso proceder con la baja respectiva previo informe

técnico legal de acuerdo a las disposiciones legales vigentes.

Comentarios del area auditada
Para vehiculos no existe un presupuesto suficiente.
Se esta previniendo efectuar el revaluo técnico que permitira la elaboracion

de politicas de mantenimiento de Activos.

2.9 Inexistencia de algunos documentos de propiedad de inmuebles
Analizada la totalidad de la documentacién relativa a los bienes inmuebles
del Ministerio de Planificacion del Desarrollo, hemos evidenciado la
carencia de documentos que acrediten la propiedad de los mismos,
consiguientemente se desconoce si éstos se encuentran registrados en
Derechos Reales, tal como se menciona a continuacion:

Inf(_)r:macién segun Inventa_r!o
Bien Inmueble emitido por eZIOSOISMA’ gestion Documentacion faltante
Superficie Mt2 Valor
a) Folio Real
. I . » b) Testimonio
S:%;f; gg' Edificio "El Condor” ex Banco |\, e istra 673.738.05 ¢) Minuta de Transferencia
d) Tarjeta de Derechos Reales
e) Derecho Propietario
Edificio Central 7 pisos (Ex Comibol) Av. 26.761.139.8 ¢) Minuta de Transferencia
Mariscal Santa Cruz esquina Oruro No. | 689.20 Mt.2 4 e d) Tarjeta de Derechos Reales
1092 e) Derecho Propietario
Terreno (Ex Comibol) ubicado en la calle c) Minuta de Transferencia
Oruro No. 1092 456.44 Mts.2 8.180.011.69 d) Tarjeta de Derechos Reales
e) Derecho Propietario
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Situacion que contraviene el articulo 126 de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas con Decreto
Supremo No. 29190 de 11/07/2007 que establece “...Todos los Inmuebles
que forman parte del patrimonio de la entidad deben estar registrados en
Derechos Reales y en el Catastro Municipal que corresponda,
actividad que estara a cargo de la Unidad Administrativa de cada
entidad en coordinacion con el asesor legal”’lLa carencia descrita es
atribuible a que la Encargada de Activos Fijos, no ha concluido con el
saneamiento de la documentacion técnico legal de los bienes inmuebles
para la obtencion de los titulos de propiedad, ocasionando que la entidad no
cuente con la documentacion de derecho propietario que garantice la
propiedad de los bienes inmuebles a favor del Ministerio de Planificacion

del Desarrollo.

Se recomienda al sefior Ministro de Planificacién del Desarrollo, que a
través del Director General de Asuntos Administrativos, instruya al Jefe de
la Unidad Administrativa ordene a la Encargada de Activos Fijos para que
en coordinacién con la Direccion General de Asuntos Juridicos, agilicen los
tramites a fin de obtener el titulo de propiedad de la totalidad de los

inmuebles para su posterior inscripcion y registro en Derechos Reales.

Comentarios del area auditada

e Se va a presentar la minuta aclaratoria en Notaria de Gobierno —
Prefectura de La Paz, en lo que respecta al edificio ex COMIBOL.

¢ Se ha solicitado al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas copias
legalizadas de los formularios C 31 que acreditan la transferencia de
recursos del ex Ministerio de Desarrollo Sostenible al ex Banco del
Estado y SENAPE. Esto en lo que respecta al piso 15 del edificio El

Coéndor.
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e Luego de presentar la minuta aclaratoria, se hara revision del acta de
protocolizacion para luego proceder a la firma del protocolo en Notaria

de Gobierno.

2.10 Bien Inmueble no incorporado al Inventario del Sistema Integrado de
Activos Fijos (SIAF), del Ministerio de Planificacién del Desarrollo.
De la revision a los documentos de propiedad de Bienes e Inmuebles del
Ministerio de Planificacion del Desarrollo, hemos evidenciado que el
inmueble del piso No. 1 del Edificio “Mariscal Ballivian” ubicado en la calle
Mercado No. 1328 (PNCC) entre calle Loayza y Colén con una superficie de
570.50 Mts.2 registrado a un costo de $us.293.500.00 (Dolares
Americanos), no se encuentra registrado en el Sistema Integrado de Activos
Fijos, no obstante que la Resolucion Ministerial No. 085 de 06/04/2005, en

su parrafo séptimo establece "...Que de conformidad al Informe Final de
cierre presentado por la Comision de Disolucion del FONAMA, el Informe
realizado por el Programa Nacional de Cambios Climaticos y la carta de
Implementacion suscrita entre el Gobierno de Bolivia y USAID/Bolivia, se
determina que el bien inmueble ubicado en la calle Mercado No. 1328
Edif. Mariscal Ballivian Mezanine, es propiedad del Ministerio de

Desarrollo Sostenible...".

Lo mencionado precedentemente contraviene el articulo 128 (Registro de
Activos Fijos Inmuebles), de las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios, aprobado mediante Decreto Supremo
No. 29190 de 11/07/2007, que sefiala: “La Unidad o Responsable de
Activos Fijos debe crear y mantener actualizado un registro de todos y
cada uno de los bienes inmuebles de propiedad, a cargo o en custodia
de la entidad. El registro debe considerar, segun corresponda:
a) Caracteristicas del bien inmueble, consignando  supefficie,
edificaciones, instalaciones, asi como la historia de modificaciones,
ampliaciones o reducciones que hubiera experimentado

b) Documentacion legal del Derecho Propietario”.
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Lo mencionado es atribuible a la falta del documento de derecho propietario
y descuido en la priorizacion de labores, por parte de la Encargada de
Activos Fijos, siendo que la transferencia data de la gestion 2005, situacion
que podria dar lugar a dificultades en cuanto a la titularidad ante posibles

litigios de Derecho Propietario.

Se recomienda al sefor Ministro de Planificacion del Desarrollo, que a
través del Director General de Asuntos Administrativos, instruya al Jefe de
la Unidad Administrativa ordene a la Encargada de Activos Fijos, incorpore
el bien inmueble en el Inventario de Activos Fijos del Sistema Integrado de
Activos Fijos, previa obtencién de los documentos de derecho propietario

en coordinaciéon con la Direccion General de Asuntos Juridicos.

Comentario del area auditada

Si bien existe una Resolucion Ministerial No. 085 de fecha 06/04/2005 en la
que se menciona que el bien inmueble es de propiedad del ex Ministerio de
Desarrollo Sostenible actual MPD, el bien esta inscrito en Derechos Reales
a nombre de Unidad de Coordinacion de Proyectos (U.C.P.) que
actualmente depende del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, se
ha pedido al SENAPE que se pronuncie al respecto, hasta la fecha no se
tiene respuesta, el MPD cuenta con un acta en la que el ex FONAMA da en
calidad de entrega el bien, sin especificar la forma de entrega como ser
transferencia, préstamo de uso o comodato u otra modalidad de transmision

del bien, es por esta razén que no se ha dado de alta el bien en el SIAF.

2.11 Deficiencias en el manejo de activos fijos

El manejo de activos fijos presenta las siguientes deficiencias:

a) Inexistencia de documentos de asignacion y devolucién de activos fijos,
como ejemplo citamos algunos casos en los cuales se evidencia que
utilizan activos de propiedad de la entidad, pero no cuentan con
documentos que los responsabilicen de su custodia:
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Fecha de L

No. Servidor Publico Cargo Ingreso del U?\';::;:Eon

Funcionario
1 Yumar Antonio Rojas koock Coord. de enlace 02/02/2009 Piso 15
administrativo
2 Ross Chavez Lenz Analista Financiero 06/05/2009 Piso 15
3 Maria Luisa Auza Vidal Coordinador del PMIR 23/03/2009 Piso 15
4 Julio Andrade Ballesteros Consultor del PMIR 01/06/2009 Piso 15
5 Eiter Flores Consultor 22/05/2009 Piso 15
6 Paula katherine Valda Secretaria 09/12/2008 Piso 11
7 Patricia Pilar Navarro Maldonado Consultor Administrativo 06/05/2009 Piso 15
8 Lenny Moénica Loma Berrocal Jefe de Unidad 01/04/2009 Piso 11
9 Giovanni Maldonado Aguirre Consultor mensajero 06/05/2009 Piso 15
10 Yarmina del Rosario Gonzales 20/04/2009 Piso 11
Escobar Profesional Il

11 Esthepania Janine Loayza Guzman Profesional V 02/01/2009 Piso 11
12 Patricia Rocabado Flores Profesional V 02/01/2009 Piso 11

b) Actas de Entrega y Devolucion que no registran firmas de

responsables de recepcion y custodia:

los

. FECHA DE
No. | SERVIDORPUBLICO CARGO ASIGNACION UBICACION
1 Pufi Condori Samuel Analista Programador 25/11/2008 VIPFE piso 11
2 Cuba Aguirre Ivoné Jefe de Unidad 25/11/2008 VIPFE piso 11
3 | AscarrumzAlarcon Mufioz Ana Analista 25/11/2008 VIPFE piso 11
Elizabet
4 Ticona Blanco Claudio Juan Analista de Sistemas 25/11/2008 VIPFE piso 11
5 Rodriguez Choque Virgilio Jefe de Unidad 25/11/2008 VIPFE piso 11
6 Rodriguez Tellez Harley Jesus Director General 25/11/2008 VIPFE piso 11
7 Camacho Hernandez Esther Analista 25/11/2008 VIPFE piso 11
8 Quevedo Calderon Boris Leandro Jefe de Unidad 25/11/2008 VIPFE piso 11

No fueron codificados el 60% de los activos fijos existentes en el

Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento Externo — VIPFE,

imposibilitando su identificacién y clasificacion, como ejemplo citamos

los siguientes:

No. Descripcién Serie Ubicacion Responsable
1 MONITOR MARCA DELL CN-OFP816-46633- | VIPFE (piso 11) Fernandez Vargas Javier
PANTALLA PLANA 78Q-5T8L
2 MOUSE DELL OPTICO HC7370C01JZ VIPFE (piso 11) Carrasco Taboada Luis
3 CPU MARCA DELL T2FV2F1 VIPFE (piso 11) Mendoza Lujan Marco
Antonio
4 MONITOR MARCA DELL CN-OWH318- VIPFE (piso 11) Ascarrunz Alarcén Mufioz
PANTALLA PLANA 72872-749-4YUC Ana
5 CPU "DELL" 51260D1 VIPFE (piso 11) Ascarrumz Alarcén Mufioz
Ana
6 CPU MARCA DELL 12FV2F1 VIPFE (piso 11) Fernandez Jauregui Martha
7 PARLANTE MARCA DELL CN-OCJ378-37174- | VIPFE (piso 11) Tuddor Martinez Jose Luis
78S-02UG
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8 CPU MARCA DELL 21FV2F1 VIPFE (piso 11) Tuddor Martinez José Luis

9 MONITOR MARCA DELL CN-OFP816- VIPFE (piso 11) Ponce de Leon Tapia
PANTALLA PLANA 466633-78Q-5TOL Fernando

10 MOUSE DELL OPTICO HC7370COONC VIPFE (piso 11) Luna Molina karla Aydee

11 ROUTER D LINK DIR 655 F35F281003830 VIPFE (piso 11) Pufii Condori Samuel

12 ROUTER D LINK DIR 635 VIPFE (piso 11) Pufii Condori Samuel

13 MONITOR DELL, 17" LCD CN-0FP816-46633- | VIPFE (piso 15) Lujan Pérez Vladimir Pablo
PLANO, COLOR NEGRO 78Q-5TLL

14 CPU DELL PENTIUM CORE2 | JQFV2F1 VIPFE (piso 15) Lujan Pérez Vladimir Pablo
DUO

15 CPU DELL PENTIUM 4 C73KV51 VIPFE (piso 15) Ruiz Huanca Paulino
OFTIPLEX CON LECTOR
DEV, DISCK.

16 MONITOR DELL 19" LCD CN-02Y315-71618- | VIPFE (piso 15) Ruiz Huanca Paulino
PANTALLA PLANA COLOR 487-ADQE
NEGRO

17 CPU DELL PENTIUM CORE | G3MLWD1 VIPFE (piso 15) Calcina Hernani Boris
2DUO Amilcar

18 MONITOR DELL 19" LCD CN-0DY840-46633- | VIPFE (piso 15) Calcina Hernani Boris
PANTALLA PLANA COLOR 79L-6C6A Amilcar
NEGRO

19 MOITOR MARCA DELL 19" CN-02Y315-71618- | VIPFE (piso 15) Goémez Montafio Maruska
LCD PANTALLA PLANA 487-AB5A Jaqueline

20 PARLANTES NEGRODELL CN-0W2739-69804- | VIPFE (piso 15) Goémez Montafio Maruska
NEGROS 48C-2481 Jaqueline

d) Activos Fijos Muebles no verificados fisicamente

De la revision fisica realizada a los activos fijos muebles ubicados en

dependencias del Viceministerio de Inversion Publica y Financiamiento

Externo, la Comision de Auditoria se encontré imposibilitada de verificar

fisicamente algunos activos, toda vez que los mismos fueron movidos

de los lugares inicialmente asignados; en algunos casos debido a la

falta de registro o al doble registro de codificacion, conforme se

ejemplifica a continuacién:
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No Activos F'ut_)s no verificados Serie Codigo Funcionario Responsable de la Custodia
Fisicamente Nuevo
1 PROYECTOR DATA SHOW MARCA Sin serie Sin cédigo Samuel Pufii Condori - Encargado de Sistemas
DELL MODELO 1201MP DLP VIPFE- PISO 11
2 PROYECTOR DATA SHOW MARCA Sin serie Sin cédigo Samuel Pufii Condori
DELL MODELO 1201MP DLP
3 PROYECTOR DATA SHOW MARCA Sin serie Sin cédigo Samuel Pufii Condori
DELL MODELO 1201MP DLP
4 REPORTERA ELECTRONICA Sin serie Sin cédigo En deposito seguin encargada de Activos Fijos,
MARCA SONY MODELO ICD-P520 sin embargo no fue verificado
5 SILLA FIJA METALICA Sin serie Sin cddigo Responsable de activos fijos
C/DESCANSO TAPIZ TELA NEGRO
6 SILLA FIJA METALICA Sin serie Sin cédigo Responsable de activos fijos
C/DESCANSO TAPIZ TELA NEGRO
7 SILLAS METALICAS GIRATORIAS Sin serie Sin cédigo No se verificd debido a que no cuentan con las
SIN APOYO caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacion
8 SILLAS METALICAS GIRATORIAS Sin serie Sin cédigo No se verificd debido a que no cuentan con las
SIN APOYO caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacion
9 SILLAS METALICAS GIRATORIAS Sin serie Sin cédigo No se verificd debido a que no cuentan con las
SIN APOYO caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacion
10 SILLAS METALICAS GIRATORIAS Sin serie Sin cédigo No se verificé debido a que no cuentan con las
SIN APOYO caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacion
11 SILLAS METALICAS GIRATORIAS Sin serie Sin codigo No se verificé debido a que no cuentan con las
SIN APOYO caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacion
12 SILLAS METALICAS GIRATORIAS Sin serie Sin cédigo No se verificé debido a que no cuentan con las
SIN APOYO caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacion
13 SILLAS METALICAS GIRATORIAS Sin serie Sin cédigo No se verificé debido a que no cuentan con las
SIN APOYO caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacion
14 SILLAS METALICAS GIRATORIAS Sin serie Sin cédigo No se verifico debido a que no cuentan con las
SIN APOYO caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacion
15 SILLAS METALICAS GIRATORIAS Sin serie Sin cddigo No se verificé debido a que no cuentan con las
SIN APOYO caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacién
16 SILLAS METALICAS GIRATORIAS Sin serie Sin cédigo No se verificd debido a que no cuentan con las
SIN APOYO caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacion
17 SILLONES GIRATORIOS CON Sin serie Sin cédigo No se verifico debido a que no cuentan con las
BRAZOS Y SUSPENSION caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacion
18 SILLONES GIRATORIOS CON Sin serie Sin codigo No se verifico debido a que no cuentan con las
BRAZOS Y SUSPENSION caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacién
19 SILLONES GIRATORIOS CON Sin serie Sin cédigo No se verifico debido a que no cuentan con las
BRAZOS Y SUSPENSION caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacion
20 SILLONES GIRATORIOS CON Sin serie Sin codigo No se verificé debido a que no cuentan con las
BRAZOS Y SUSPENSION caracteristicas suficientes que faciliten su
ubicacién

e) se efectuan inventarios fisicos peridédicos de los bienes, para

verificar la existencia de los bienes, obtener informacion sobre las

condiciones y el estado fisico del bien, definir medidas de

conservacion y mantenimiento y/o tomar otras acciones al

respecto.

Las deficiencias descritas anteriormente contravienen los articulos Nos. 107

(Organizacion para la Administracion de Activos Fijos Muebles), numeral llI,

Articulo 109 (Asignacion de Activos Fijos Muebles),

Articulo 110

(Documento de Entrega), Articulo 111 (Liberacién de la Responsabilidad),
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Articulo 112 (Codificacion), Articulo 114 (Registro de Activos Fijos Muebles)
y Articulo 116 (Mantenimiento de Activos Fijos Muebles) de las Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, aprobadas
con Decreto Supremo No. 29190 de 11/07/07.

Las deficiencias descritas en los incisos anteriores, limitan las acciones de
control y manejo de Activos Fijos Muebles y pueden originar sustracciones,

pérdidas o uso inadecuado de los bienes.

Se recomienda al sefior Ministro de Planificacion del Desarrollo, que
mediante el Director General de Asuntos Administrativos instruya al Jefe de
la Unidad Administrativa ordene a la Encargada de Activos Fijos realice lo
siguiente:

a) Se elaboren las respectivas actas de entrega de activos para aquellos
funcionarios ingresados y, actas de devolucion de activos fijos para
aquellos funcionarios retirados; asimismo, que en el futuro se de
cumplimiento estricto a las disposiciones legales vigentes.

b) Efectue la codificacion de la totalidad de los activos fijos de la entidad,
lo cual permita realizar el control y seguimiento en forma efectiva y
oportuna de los bienes de la Entidad.

¢) Regqularizar las Actas de Entrega y Devolucién de Activos Fijos, con las
respectivas firmas a objeto de contar con la constancia de entregado a
conformidad al personal de la entidad, de manera que en los casos de
pérdidas y/o extravios se pueda identificar a los responsables para la
aplicacion de las medidas correspondientes.

d) Se practiquen inventariaciones y recuentos periddicos de todos los
Activos Fijos existentes en la entidad, a objeto de contar con
informacion util, actualizada y oportuna, asi como facilitar el control

posterior.
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Comentarios del area auditada

a) Existen actas de devolucién de los funcionarios que ya no trabajan en el
VIPFE., con referencia a los actas de asignacion de bienes, se informa
que el movimiento existente dentro de ese Viceministerio no ha
permitido tener todas las actas debidamente actualizadas y firmadas,
cabe aclarar que el inventario se realizd en tres oportunidades
diferentes, existiendo el mismo problema.

b) Como el movimiento de los bienes ha sido constante, las personas se
han movido de un ambiente a otro sin llevar sus bienes asignados
originalmente, a demas de no tener tiempo para revisar sus actas y
firmarlas, y cabe aclarar que sin conocimiento del Area de Activos Fijos.

c) Los bienes que fueron adquiridos en la gestion 2007 y 2008 del VIPFE
no tienen codigo por que los procesos de adquisicion llegaron muy
tarde al area de activos fijos.

d) Los Activos Fijos del VIPFE, por el traslado constante entre las oficinas
y entre los pisos ha dado lugar a la no verificacion fisica de los mismos.

e) Una de los motivos por los que no se ha podido efectuar los inventarios
periddicos a los activos es por el movimiento de activos existente dentro
del MPD, y el VIPFE, en algunos casos sin conocimiento de activos
fijos, la falta de personal responsable que pueda apoyar de mejor

manera al area de Activos Fijos.

Comentario de Auditoria

Referente al inciso a) aclaramos que en fecha 9 de junio de 2009, esta
Unidad solicitd las respectivas actas de devolucion de activos de los ex
funcionarios del VIPFE a la Encargada de Activos fijos y las mismas no

fueron proporcionadas hasta la conclusion del presente examen.

212 Contrato de Préstamo Uso Comodato, con fecha de vigencia vencida
Verificados los documentos contractuales y adendas de los bienes
inmuebles bajo la modalidad de uso préstamo comodato, hemos
evidenciado que la Adenda al Contrato de Préstamo de Uso Comodato,
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referida al préstamo del piso 15 del Edificio "EI Céndor" ubicado en la calle
Batallén Colorados No. 24, suscrita entre la Vicepresidencia de la Republica
y el Ministerio de Planificacion del Desarrollo en fecha 01 de julio de 2008,
se encuentra con vigencia vencida y con un plazo mayor de 3 afnos de
préstamo, consiguientemente incumpliendo la Clausula Sexta que prevé un
plazo de 01/08/08 al 31/12/08.

Asimismo, incumple el articulo 164 inciso a) de las Normas Basicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios Aprobadas con Decreto
Supremo No. 29190 de 11/07/07 que establece “...El préstamo de uso se
efectuara por tiempo definido, que no podra ser mayor a tres (3)

anos...”.

Lo mencionado es atribuible a la falta de formalizacién oportuna de
conclusion de contrato e inobservancia a las disposiciones legales vigentes
por parte de la Unidad Administrativa, ocasionando que a la fecha no se
cuente con documento expreso entre ambas partes, que defina derechos y

obligaciones.

Se recomienda al sefor Ministro de Planificacion del Desarrollo, que a
través del Director General de Asuntos Administrativos, instruya al Jefe de
la Unidad Administrativa ordene a la Encargada de Activos Fijos para que
en coordinacion con la Direccion General de Asuntos Juridicos inicie los
tramites correspondientes para la recuperacién de dicho bien inmueble, ya
que parte de las Areas Organizacionales de la entidad requieren de
ambientes amplios considerando el numero de personal con el que cuentan

y las actividades que desarrollan.

Comentario del area auditada
En fecha 29 de junio de 2009, el MPD ha solicitado por escrito a la

Vicepresidencia la devolucion de los ambientes ubicados en el Edif. El
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Codndor piso 15, hasta la fecha no se ha recibido respuesta. (Adjunto copia

nota)

COMUNICACION DE RESULTADOS

En conformidad al numeral 306 de las Normas de Auditoria Gubernamental,
los resultados del examen fueron de conocimiento del Director General de
Asuntos Administrativos, el Jefe de la Unidad Administrativa, la
Responsable del Area de Activos Fijos y el Encargado de Almacenes,
quienes expresaron su conformidad a las recomendaciones emitidas por
Auditoria Interna, a cuya constancia se suscribio el Acta de fecha 13 de
octubre de 2009.

CONCLUSION

De acuerdo con los resultados de la auditoria, concluimos que el Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios vigente en el Ministerio de
Planificacion del Desarrollo, no cumple con los lineamientos definidos en las
Normas Basicas del citado sistema y la Ley No. 1178 de Administracion y
Control Gubernamentales, por lo tanto la implantacién y funcionamiento se

realiza en forma parcial.
RECOMENDACIONES

Se recomienda al sefior Ministro de Planificaron del Desarrollo:
¢ Instruir el cumplimiento de las recomendaciones sugeridas en el presente
informe, a objeto de mejorar la eficacia y eficiencia del Sistema de

Administracion de Bienes y Servicios.

e Por otro lado, de acuerdo a lo dispuesto en la Resolucién No. CGR -
01/10/97 emitida por la Contraloria General de la Republica, en el plazo
de 10 dias habiles computables a partir de la recepcién del presente
informe, su autoridad tendra a bien remitir a Auditoria Interna, los

Formatos No. 1 “Informacion sobre Aceptacion de Recomendaciones” y
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9.1

No. 2 “Informacion sobre Implantacion de Recomendaciones” en sefal de
aceptacion de las recomendaciones, caso contrario expresar por escrito
la no aceptacién de las mismas, fundamentando su decisién por cada

recomendacion.

e En aplicacion al Articulo 15 de la Ley 1178, el presente informe debe ser

remitido a la Contraloria General del Estado.
Es cuanto se informa a su autoridad, para los fines consiguientes.
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
Conclusiones

El realizar el presente Trabajo Dirigido, nos permiti6 poner en practica
nuestros conocimientos tedricos-practicos adquiridos en la prestigiosa Casa
Superior de Estudios —Universidad Mayor de San Andrés, asimismo en
cumplimiento a Ley No. 1178 “Ley de Administraciéon y Control
Gubernamentales” de fecha 20 de julio de 1990, Normas de Auditoria
Gubernamental, Decreto Supremo 29190 de fecha 11 de julio de 2007,
Decreto Supremo No. 0181 de 28 de junio de 2009, instructivos de la
Contraloria General del Estado antes Contraloria General de la Republica y
bajo supervisién de un auditor asignado por la Jefatura de la Unidad de
Auditoria Interna del Ministerio de Planificacion, concluimos que el Sistema
de Evaluacion de Bienes y Servicios esta parcialmente implantado en el

Ministerio de Planificacion del Desarrollo.

Por otro lado la ejecucion de la Evaluacion de referencia, nos permitié
identificar deficiencias en el Control Interno y la implantacién de las Normas
Basicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios; las cuales

fueron desarrolladas en el Marco Practico.
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9.2 Recomendaciones

Establecidos los hallazgos relevantes, planteamos al Sr. Ministro del
Ministerio de Planificacién del Desarrollo, las recomendaciones pertinentes
y adecuadas, descritas en el Informe de Auditoria UAI-No. 016/2009
referente a la “Evaluacion del sistema de Administracion de Bienes y
Servicios, del Ministerio de Planificacion del Desarrollo, por el periodo
comprendido entre julio 2008 y el 31 de mayo de 2009.”, para el beneficio

de la Entidad, de la misma forma recomendamos el cumplimiento de:

v Art. 15 de la Ley No. 1178 “Ley de Administracion y control
Gubernamentales”

v" Resolucion No. CGR —01/10/97, emitido por la Contraloria General del
Estado.

v' Emitir instrucciones escritas y plazos para el cumplimiento de las

recomendaciones.

En aspectos generales el presente Trabajo Dirigido nos ha permitido establecer la
necesidad e importancia de realizar auditorias del Sistema de Administracion de
Bienes y Servicios (SAYCO), con el fin de transparentar la gestion publica, los

distintos procesos, procedimientos y, la disposicion y manejo de los bienes.

UWniv. Alvarez Guaman Giovanny FCugo 707
UWniv. Qbolares Riachajaya Rosaric NVeronica



Eraluacion del distoma de Administracion de SBienes yp Servicios del
ChMinisterio de Rlanificacion del esarrollo, al 31 de mayo de 2009

BIBLIOGRAFIA

e Ley No. 1178 de Administracion y Control Gubernamental de fecha 20 de
julio de 1990.

e Ley de Organizacion del Poder Ejecutivo (LOPE) No. 3351 de febrero de
2006.

e Decreto Supremo Reglamentario No 28631 de 08 de marzo de 2006.

e D.S, 29190 de 11 de julio de 2007- Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios.

e D.S, No. 0181 de 28 de junio de 2009- Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios.

e Decreto Supremo No 29894 de 7 de febrero de 2009 Organo Ejecutivo del
Estado Plurinacional.

e Manual de Organizacién y Procedimientos de la Direccion de Auditoria
Interna del Ministerio de Desarrollo Sostenible, aprobada mediante
Resolucion Ministerial No 120 de fecha 25 de Abril de 2005.

e Norma Cddigo Version
» Manual de Normas de M/CE/10 Aprobadas mediante
Auditoria Gubernamental Resolucién N°

CGR/026/2005 de fecha 24
de febrero de 2005 vy

modificada mediante
Resolucién Ne°
CGR/079/2006 de fecha 04
abril de 2006.
» Normas Generales de M/CE/10-A 4
Auditoria Gubernamental
> Normas de Auditoria M/CE/10-B 4
Financiera
» Normas de Auditoria M/CE/10-C 4
Operacional
» Normas de Auditoria M/CE/10-D 4
Ambiental
» Normas de Auditoria Especial M/CE/10-E 4
» Normas de Auditoria de M/CE/10-F 3
Proyectos de Inversion
Publica

Unir. Alvarea Guaman Giovanny FCugo
Univ. Qbolares ' Rachajaya Rosaric Nernica



Eraluacion del distoma de Administracion de SBienes yp Servicios del
ChMinisterio de Rlanificacion del esarrollo, al 31 de mayo de 2009

» Normas de Auditoria de M/CE/10-G 1
Tecnologias de la
Informacion y Comunicaciéon

» Normas para el Ejerciciode  M/CE/10-H 4
la Auditoria Interna

e CPA, MsC, EGCF Rubin Dorado Leigue - Il Congreso Latinoamericano de
Auditoria - Auditoria Forense. ]
I JORNADAS TECNICAS DE ACTUALIZACION CONTABLE

TRIBUTARIA: 14,15y 16 de Mayo de 2008. (Tarija-Bolivia)

e Guia para la implantacion del Control Interno, aprobada mediante
Resolucion No. CGR/245/2008 de 23 de octubre de 2008.

e Guia para la evaluacion del proceso de Control Interno. Aprobado mediante
Resolucion No. CGR/098/2004 de 16 de junio de 2004.

e Instructivo I/AI/080 “Elaboracion de Memorandum de Planificacién de
Auditoria SAYCO”

¢ Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental
(Res. CGR -1/070/200).

e Koria Richard, LA METODOLOGIA DE LA INVESTIGACIO DESDE LA
PRACTICA DIDACTA, Primera Edicién Editorial E* noe E.E. Aliga Flores,
La Paz-Bolivia.

e Statement on Auditing Standards 1 (SAS1) declaracion emitida el 29 de
octubre de 1958.

e Normas Internacionales de Auditoria (NIA — 300), vigente a partir del 1 de
julio de 1996.

e Ray Whittington — Kart Pany, Principios de Auditoria, décimo cuarta edicién.

e Texto de Consulta “Papales de Trabajo”, Contraloria General del Estado
(Res. CGR-1/004/94).

e Texto de Consulta “LEY No. 1178”, Contraloria General del Estado,

Febrero 2007. (Res. CGR-1/004/94).

http://www.monografias.com/trabajos12/coso/coso.shtml (fecha de

busqueda 7 de agosto de 2009)

*
°e

Unir. Alvarea Guaman Giovanny FCugo
Univ. Qbolares ' Rachajaya Rosaric Nernica


http://www.monografias.com/trabajos12/coso/coso.shtml

