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RESUMEN

El proyecto explica en el desarrollo de una aplicacion para dispositivos méviles Android, con la
cual de forma segura se pretende ayudar a las personas a registrar sus datos y perfiles profesionales,
para que estén permanente actualizados y estén disponibles para encontrar empleo en la ciudad de
La Paz, de igual manera, el empleador tenga a disposicion datos confiables y seguros a momento
de contratar a una persona.

Debido a que en la actualidad no existe un sistema seguro, confiable, con el desarrollo de esta
aplicacion se tiene el objetivo de mejorar la basqueda de empleo en nuestro medio y asi eliminar
publicaciones de empleo de dudosa procedencia.

El desarrollo de la aplicacién fue llevado a cabo a través de la metodologia RUP y consistié en
Registrar personas para que puedan ingresar al sistema para poder buscar o solicitar personas para
realizar algun tipo de trabajo como también de crear trabajo que requiera el usuario. Una vez
terminado el desarrollo de la aplicacion, se realizé una encuesta a 10 personas entre los que estan
albafiles, electricistas los cuales evaluaron la aplicacion en base a criterios de usabilidad, calidad
tomada en base a la norma I1SO 9126. Finalmente se ha logrado el desarrollo de una aplicacion
movil capaz de registrar usuarios mayores de edad donde buscaran empleados de acuerdo a la
categoria que necesite ya sea mediante un buscador inteligente, localizacion en tiempo real como
el de poder crear perfil de trabajo. Las personas mostraron una gran aceptacion al usar la
aplicacion, ademas se ha demostrado que cumple con los criterios de calidad establecidos.

Palabras clave: dispositivo, busqueda, favoritos, aplicacion mdvil, geolocalizacion



ABSTRACT

The project explains the development of an application for Android mobile devices, with which
it is intended to safely help people to register their data and professional profiles, so that they are
permanently updated and available to find employment in the city of La Paz, in the same way,
the employer has reliable and safe data available at the time of hiring a person.

Due to the fact that at present there is no safe, reliable system, with the development of this
application the objective is to improve the job search in our environment and thus eliminate
employment publications of dubious origin.

The development of the application was carried out through the RUP methodology and consisted
of register people so that they can enter the system to be able to search or request people to
perform some type of work as well as to create work that the user requires. Once the
development of the application was finished, a survey was carried out among 10 people, among
whom are bricklayers, electricians, who evaluated the application based on usability criteria,
quality taken based on the 1SO 9126 standard. development of a mobile application capable of
registering users of legal age where they will search for employees according to the category
they need either through an intelligent search engine, real-time location and the ability to create a
work profile. People showed great acceptance when using the application, and it has also been
shown that it meets the established quality criteria.

Keywords: device, search, favorites, mobile application, geolocation
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CAPITULO |
1. Introduccién.
El efecto de la pandemia por el coronavirus Covid-19, fue devastador a nivel mundial,
afectando a los empleadores con el cierre de sus empresas 0 negocios Yy a los trabajadores
con la pérdida de sus fuentes laborales.
A raiz de esas circunstancias (la contraccion de la actividad econémica y el empleo) se
registré una dindmica de busqueda de empleo mas elevada y la necesidad de contar con
un sistema que centralice la informaciéon de la oferta laboral.
Varios factores intervienen en los resultados al momento de realizar la busqueda de
empleo. Las empresas buscan incorporar a su planilla laboral personal adecuado y
capacitado para obtener ptimos niveles de productividad, por otro lado, las personas
ocupan su tiempo en buscar fuentes laborales donde les ofrezcan un nivel de salario para
cubrir sus necesidades econdmicas, tener una vida digna y de calidad. Ademas, durante la
busqueda de empleo, las personas deben considerar las prestaciones laborales que se
ofrecen aparte del salario, por lo que es importante conocer las formas del empleo
ofertado, dado que implica seleccionar las ofertas laborales, las condiciones y beneficios,
considerando factores econdmicos y sociales.
En el presente trabajo se ha propuesto resolver esta necesidad con el desarrollo de una
plataforma que congregue a gente que busca empleo y a los que ofertan en la ciudad de
La Paz.
Este trabajo ha sido encarado con la metodologia RUP y las herramientas de software
como Angular, Android Studio,PhpMyAdmin. El producto final fue sometido a pruebas
de calidad teniendo como resultado un producto con las siguientes caracteristicas de
calidad:

v’ seguridad

v' usabilidad

v Fiabilidad

v’ compatibilidad
1.1. Antecedentes.



En la actualidad, existen aplicaciones de busqueda de empleo en nuestro medio descritas
a continuacion.

AppChamba es una aplicacion- web creada en el afio 2020 y acreditada por la Alcaldia de
la ciudad de La Paz, donde su sistema web permite crear perfiles de empleo agregando a
su base de datos esta informacion, sin embargo, este proceso no tiene mensaje de
confirmacion por lo que el usuario no tiene la certeza de haber registrado sus datos, por
otro lado, no permite realizar llamadas desde la aplicacion para comunicarse con los
empleados por lo que debemos usar otras apps para comunicarnos con los interesados
ademas, la app cuenta con dos aplicaciones una para crear un perfil de empleo y la otra
para solicitar empleo haciendo esto muy tedioso (appChamba, n.d.).

Trabajopolis es un sistema donde el postulante debe subir su hoja de vida a la base de
datos, esta informacion se almacena por el lapso de una semana, pasado este tiempo esta
informacion se elimina automaticamente obligando al usuario hacer este proceso en varias
oportunidades siendo un proceso repetitivo innesesario.No cuenta con la seguridad

necesaria ya que cualquier persona puede subir perfiles falsos (trabajopolis, n.d.).

1.2. Planteamiento del Problema.

1.2.1. Identificacion del Problema.

El desempleo en Bolivia alcanzo el 11,8 % en julio de 2020, dato que se ubic6 7,9% por
encima de las estimaciones, segln los resultados de la encuesta continua de empleo,
publicados por el Instituto Nacional de Estadistica (INE).

Segun el director general de INE, Yuri Miranda Gonzales, el crecimiento en la
desocupacidn es una consecuencia directa de la pandemia de Covid-19 "Sin los efectos de
la pandemia la tasa de desocupacion hubiese sido del 3,9 %” (telesur.net, n.d.).

Los datos sobre la poblacion urbana a julio de 2020 eran 8.154.000 personas, los efectos
de la pandemia empezaron en abril, con 370.000 personas afectadas por el virus. De la
poblacion econdmicamente inactiva que representa un total de 2.178.000 personas, se
puede verificar que 409.000 se vieron afectados por la pandemia en cuanto al desempleo
(telesur.net, 2019)



El total de la poblacion cesante e inactiva afectada por la cuarentena es de 698.000
personas, de los cuales el 53,3 % son mujeres y el 46,7 % hombres, segn grupo de edad,
las personas de 18 a 23 afios cesantes afectados son 41.000 personas e inactivos afectados
98.000 (telesur.net, 2019)
1.2.2. Formulacion del Problema.
Actualmente no hay un software robusto, seguro y confiable donde el trabajador y el
empleador puedan interactuar de forma segura ofreciendo sus servicios.
1.3. Objetivo
1.3.1. Objetivo General.
Desarrollar un sistema Web-App para la vinculacion entre la demanda de trabajadores y
las vacantes laborales disponibles en el municipio de La Paz, a objeto de descartar
anuncios de dudosa procedencia enviados por perfiles falsos que en la actualidad otros
sistemas o aplicaciones proponen.
1.3.2. Objetivos Especificos.

v Analizar plataformas similares vigentes actualmente para realizar recopilaciones

de estudio.

v" Planificar y disefar el sistema y sus interfaces.

<\

Disefar la base de datos relacionales y no relacionales

v" Evaluar la calidad del sistema desarrollado.

1.4. Metodologia.

Para el desarrollo del sistema, la metodologia que se utilizard es El Proceso Unificado
Racional, Rational Unified Process en inglés, y sus siglas RUP, es un proceso de
desarrollo de software y junto con el Lenguaje Unificado de Modelado UML, constituye
la metodologia estandar mas utilizada para el analisis, implementacién y documentacion
de sistemas orientados a objetos.

RUP es un proceso para el desarrollo de un proyecto de un software que define claramente
quién, como, cuando y qué debe hacerse en el proyecto.



Mobile-D fue creado por un grupo de investigadores del VTT en Finlandia, como parte
del proyecto ICAROS. Su disefio consta de otras metodologias existentes como eXtreme
Programming, RUP y Crystalmethodologies. Fue creado con el objetivo de ser una
metodologia de rapidos resultados, enfocada a grupos de trabajos pequefios, los cuales
deberian poseer confianza entre sus miembros, y un nivel de habilidad similar, ademas
busca entregar resultados funcionales en periodos cortos de tiempo, no superiores a 10
semanas. [VTT, 2005].

1.5. Alcance.

1.5.1. Alcance Tematico.

El presente proyecto esta dirigido a todas aquellas personas que necesitan buscar empleo,
gue sea mayor de edad y pueda acceder a una fuente laboral conforme lo establecen las
leyes laborales vigentes, asi satisfacer sus necesidades econémicas y sociales.

1.5.3. Alcance Geogréfico.

El presente proyecto aportard un sistema Web-App, acorde a las necesidades de las
personas en base a las experiencias en la ciudad de La Paz, debido que seran los primeros
en beneficiarse y contar con un sistema seguro que centralizard una base de datos de

ofertas laborales, asi disminuir el indice de desempleo en Bolivia.

Poblacion.

La poblacion que sera registrada en este sistema de busqueda de empleo virtual sera
aquella que se encuentre en la edad de los 18 afios en adelante. De acuerdo a la
clasificacion de los mecanismos de busqueda de empleo de la figura 1.

Esta clasificacion servira para hacer una comparacion de dos opciones de forma similar a
los planteamientos de los referentes tedricos donde se comparan las condiciones de calidad
en el empleo en relacion a los mecanismos de busqueda de empleo utilizados siendo estos
formales o informales, clasificados en solo dos categorias, para tener un panorama que
permita hacer comparaciones de las condiciones laborales en el municipio de la ciudad de

La Paz.
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Figura: 1 Clasificacion de empleos en Bolivia.

1.6. Justificacion.

1.6.1. Justificacion Tecnologica.

El presente proyecto se justifica tecnolégicamente ya que el sistema cuenta con llamadas
mediante la app, chats con los empleados en tiempo real, geo localizacion, escaner de
reconocimiento de patrones de caracteres de las cédulas de identidad que serviran para la
seguridad de dicho sistema Web-App.

1.6.2. Justificacion Economica.

El presente proyecto se justifica econdmicamente por el ahorro de dinero en impresiones,
fotocopias de curriculum, transporte y pasajes del usuario, debido a que la interaccion se
realizard mediante el sistema Web-App colaborativo integrado.

El manejo de la informacion tradicional se vera reducido gracias a la automatizacion del

proceso logrando que la busqueda de empleo sea en tiempo real y confiable.



CAPITULO I
2. Medios de busqueda de empleo en Bolivia
La busqueda de empleo ha evolucionado con la incorporacion de nuevos agentes que
buscan facilitar el vinculo entre la oferta y demanda de trabajo. En este sentido, los
mecanismos que han perdurado representan opciones viables para encontrar vacantes de
empleo, dado que las empresas buscan difundir la oferta de empleo por el mayor nimero
de canales posibles con el fin de atraer candidatos, para asi poder cubrir las vacantes en el
menor tiempo posible y mantener los niveles de produccién (Goya 2012). Prensa (undp,
2020)
Dentro de los medios de comunicacion masiva para la busqueda de empleo se encuentran
la television, la radio y el periddico, que son fuentes de difusion que han perdurado a pesar
de la aparicion de nuevos mecanismos como el internet o las agencias de colocacion. El
objetivo de estos, es difundir informacion variada para el publico que los sintoniza. “La
comunicacion en masa suele reducir o eliminar las relaciones interpersonales del proceso
de comunicacién y tiende a separar a los individuos de su entorno sociocultural
tradicional, generando una masa integrada por miembros heterogéneos con distintos
intereses” (Goya 2012). Prensa (undp, 2020)
Entre los medios de busqueda de empleos estan:

v' Radio
Television
Periddico
Internet

Redes sociales

AN N NN

Bolsas de empleo por internet
v Intermediarios agencias de servicios de empleo
2.2. METODOLOGIAS
Para el desarrollo del proyecto se consideran las siguientes metodologias.
2.2.1. RUP (Proceso Unificado Racional)



El Proceso Racional Unificado o RUP (por sus siglas en inglés de Rational Unified
Process) no es un sistema con pasos firmemente establecidos, sino que trata de un conjunto
de metodologias adaptables al contexto y necesidades de cada organizacién, donde el
software es organizado como una coleccion de unidades atomicas llamados objetos,
constituidos por datos y funciones, que interacttan entre si. RUP es un proceso para el
desarrollo de un proyecto de un software que define claramente quién, como, cuadndo y
qué debe hacerse en el proyecto (metodos, 2020)
Caracteristicas Principales
Sus caracteristicas es que es iterativo e incremental y esta basada mucho en los casos de
uso, también sus caracteristicas es que verifica de manera seguida la calidad del software
y administrar los requisitos. Este proceso de desarrollo tiene tanto artefactos como roles
(que son las personas que estan encargadas dentro del desarrollo o proceso).
Estructura o elementos especificos de la metodologia
Las fases del desarrollo de software de la metodologia RUP son:
Fase de inicio
Se hace un plan de fases, donde se identifican los principales casos de uso asi como los
riesgos. Se concreta la idea, la vision del producto, como se enmarca en el negocio, el
alcance del proyecto. El objetivo en esta etapa es determinar la vision del proyecto.

e Modelado del negocio

e Requisitos
Fase de elaboracion
Se realiza el plan de proyecto, donde se completan los casos de uso y se mitigan los
riesgos. Planificar las actividades necesarias y los recursos requeridos, especificando las
caracteristicas y el disefio de la arquitectura. En esta etapa el objetivo es determinar la
arquitectura Optima.

e Anadlisis y Disefio
Fase de construccion
Se basa en la elaboracion de un producto totalmente operativo y en la elaboracién del

manual de usuario. Construir el producto, la arquitectura y los planes, hasta que el



producto esté listo para ser enviado a la comunidad de usuarios. En esta etapa el objetivo
es llevar a obtener la capacidad operacional inicial.

e Implementacion

e Pruebas
Fase de transicion
El objetivo es llegar a obtener el release del proyecto. Se realiza la instalacion del producto
y se procede al entrenamiento de los usuarios. Realizar la transicion del producto a los
usuarios, lo cual incluye: manufactura, envio, entrenamiento, soporte y mantenimiento del
producto, hasta que el usuario quede satisfecho, por tanto en esta fase suelen ocurrir
cambios.
Despliegue
Ciclo de Vida de desarrollo de software utilizado

2.2.2. Mobile-D

Mobile-D fue creado por un grupo de investigadores del VTT en Finlandia, como parte
del proyecto ICAROS. Su disefio consta de otras metodologias existentes como eXtreme
Programming, RUP y Crystalmethodologies. Fue creado con el objetivo de ser una
metodologia de rapidos resultados, enfocada a grupos de trabajos pequefios, los cuales
deberian poseer confianza entre sus miembros, y un nivel de habilidad similar, ademas
busca entregar resultados funcionales en periodos cortos de tiempo, no superiores a 10
semanas. Mobile-D es una metodologia cuyo enfoque y caracteristicas la hacen
especialmente apta para el mercado de dispositivos moéviles, donde los requerimientos
cambian constantemente y el software se requiere en el momento justo. Al centrarse en
grupos de trabajo pequefio y debido a su rapida velocidad de desarrollo, los costos de
produccion se reducen y lo hace accesible a empresas de menores recursos dada su baja
necesidad de personal. (academia, 2020)

Etapas

Las etapas de la metodologia Mobile-D son las siguientes:

Exploracion



En esta primera etapa, se define el proyecto y las partes involucradas, asi como el equipo
de trabajo y las fechas de entrega.

Inicializacion

En esta etapa se reune toda la informacion obtenida sobre el proyecto y se planifican las
tareas a realizar en las fases posteriores.

Produccion

En esta fase se disefian, desarrollan e implementan todas las funciones que el software
necesita, se realizara una vez por cada funcion, y mostrara los resultados en el tercer
trabajo. Las funciones se documentan en Story card, las cuales se detallan desde el punto
de vista del cliente. Estas Story card, son divididas por el equipo de trabajo en Task Cards,
las cuales son una aproximacion técnica a la funcion y describen los procesos necesarios
para llevarla a cabo.

Estabilizacion

Después de creada una funcion esta se integra al resto del software. La etapa de
estabilizacion se encarga de que cada nuevo agregado funcione correctamente con el resto
del software, y se realiza para cada nueva funcién desarrollada. En esta etapa ademas, se
agrega un dia extra al ciclo de Mobile-D llamado: documentacidn wrap-up, en el cual se
finaliza la arquitectura del software, asi como el disefio y la documentacion de las
interfaces de usuario.

Pruebay correccion

En esta ultima fase se prueba el software completo en basqueda de errores inesperados, a
fin de solucionarlos y entregar un producto final lo mas completo y estable posible.

2.3. Herramientas de desarrollo

Entre las herramientas de desarrollo que se utilizaron esta:

2.3.1 Front End

Java en su version 8 como entorno de desarrollo de programacion de la app utilizando
Android Studio como (IDE).

OCR se utiliza para la seguridad en el reconocimiento de caracteres de documentos de los

usuarios.



Angular en la parte del desarrollo web donde el administrador podré incluir mas categorias
en la aplicacion.

2.3.2 Back End

Base de datos

La base de datos que utilizamos son relacionales y no relacionales (firebase).

Firebase se utiliza para mostrar los datos de nuestros usuarios en tiempo real.

Mysql se utiliza para el almacenamiento de la informacidn de nuestros usuarios.

2.4 Métricas de calidad

2.4.1. ISO/IEC 25010

El modelo de calidad representa la piedra angular en torno a la cual se establece el sistema
para la evaluacion de la calidad del producto. En este modelo se determinan las
caracteristicas de calidad que se van a tener en cuenta a la hora de evaluar las propiedades
de un producto software determinado. La calidad del producto software se puede
interpretar como el grado en que dicho producto satisface los requisitos de sus usuarios
aportando de esta manera un valor. Son precisamente estos requisitos (funcionalidad,
rendimiento, seguridad, mantenibilidad, etc.) los que se encuentran representados en el
modelo de calidad, el cual categoriza la calidad del producto en caracteristicas y
subcaracteristicas.

El modelo de calidad del producto definido por la ISO/IEC 25010 se encuentra compuesto
por las ocho caracteristicas de calidad que se muestran en la siguiente figura 2.4:

0 VAR RODUC

umﬂ—mmmmm

= Functional Rnwmm&y
Complatenass +Time Bahaviour «Leamabillly « Maturity . w ’Mhu::’ "
« Functional «Resource : *Oparability + Availability o )
Carrectness Utilization *Usar Errar +Fault Tolerance * Mon-rapudiation + Analysability * Installability
+ Interoperability Protection oA . + Modifiabill .
+Functicnal +Capacity *User Interface *Rocoverability tcity ty Replacaablity
Appropriatenass Aesthetics = Accountability + Testability
+ Accassibility

is025000.com

Figura 2.4 - Caracteristicas de calidad
[ISO/IEC 25010, PRESSMAN]
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Compatibilidad

Capacidad de dos 0 mas sistemas 0 componentes para intercambiar informacion y/o llevar
a cabo sus funciones requeridas cuando comparten el mismo entorno hardware o software.
Esta caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:

e Coexistencia. Capacidad del producto para coexistir con otro software
independiente, en un entorno comun, compartiendo recursos comunes sin
detrimento.

e Interoperabilidad. Capacidad de dos o mas sistemas 0 componentes para
intercambiar informacion y utilizar la informacion intercambiada.

Usabilidad

Capacidad del producto software para ser entendido, aprendido, usado y resultar atractivo
para el usuario, cuando se usa bajo determinadas condiciones. Esta caracteristica se
subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:

e Capacidad para reconocer su adecuacion. Capacidad del producto que permite al
usuario entender si el software es adecuado para sus necesidades.

o Capacidad de aprendizaje. Capacidad del producto que permite al usuario aprender
su aplicacion. Capacidad para ser usado. Capacidad del producto que permite al
usuario operarlo y controlarlo con facilidad.

e Proteccion contra errores de usuario. Capacidad del sistema para proteger a los
usuarios de errores.

e Estética de la interfaz de usuario. Capacidad de la interfaz de usuario de agradar y
satisfacer la interaccion con el usuario.

Accesibilidad.

Capacidad del producto que permite que sea utilizado por usuarios con determinadas
caracteristicas y discapacidades.

Fiabilidad

Capacidad de un sistema o componente para desempefiar las funciones especificadas,
cuando se usa bajo unas condiciones y periodo de tiempo determinados. Esta caracteristica

se subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:
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e Madurez. Capacidad del sistema para satisfacer las necesidades de fiabilidad en
condiciones normales. Disponibilidad.

e Capacidad del sistema o componente de estar operativo y accesible para su uso
cuando se requiere.

e Tolerancia a fallos. Capacidad del sistema o componente para operar segin lo
previsto en presencia de fallos hardware o software.

e Capacidad de recuperacion. Capacidad del producto software para recuperar los
datos directamente afectados y restablecer el estado deseado del sistema en caso
de interrupcion o fallo.

Seguridad
Capacidad de proteccién de la informacion y los datos de manera que personas o sistemas
no autorizados no puedan leerlos o modificarlos. Esta caracteristica se subdivide a su vez

en las siguientes subcaracteristicas:

e Confidencialidad. Capacidad de proteccion contra el acceso de datos e
informacion no autorizados, ya sea accidental o deliberadamente.

e Integridad. Capacidad del sistema 0 componente para prevenir accesos 0
modificaciones no autorizados a datos o programas de ordenador.

e No repudio. Capacidad de demostrar las acciones o eventos que han tenido lugar,
de manera que dichas acciones o eventos no puedan ser repudiados posteriormente.
Responsabilidad. Capacidad de rastrear de forma inequivoca las acciones de una
entidad.

e Autenticidad. Capacidad de demostrar la identidad de un sujeto o un recurso.

Mantenibilidad
Esta caracteristica representa la capacidad del producto software para ser modificado
efectiva y eficientemente, debido a necesidades evolutivas, correctivas o perfectivas. Esta

caracteristica se subdivide a su vez en las siguientes subcaracteristicas:
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Modularidad. Capacidad de un sistema o programa de ordenador (compuesto de
componentes discretos) que permite que un cambio en un componente tenga un
impacto minimo en los demas.

Reusabilidad. Capacidad de un activo que permite que sea utilizado en mas de un
sistema software o en la construccion de otros activos.

Analizabilidad. Facilidad con la que se puede evaluar el impacto de un
determinado cambio sobre el resto del software, diagnosticar las deficiencias o
causas de fallos en el software, o identificar las partes a modificar.

Capacidad para ser modificado. Capacidad del producto que permite que sea
modificado de forma efectiva y eficiente sin introducir defectos o degradar el
desempefio.

Capacidad para ser probado. Facilidad con la que se pueden establecer criterios de
prueba para un sistema o componente y con la que se pueden llevar a cabo las

pruebas para determinar si se cumplen dichos criterios.
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CAPITULO Il
3. MARCO DE DESARROLLO
En este capitulo se realiza el anélisis, disefio e implementacion de la aplicacién movil para
la busqueda de empleo en la ciudad de La Paz. Para esto se utilizara la metodologia RUP
que comprende de las siguientes fases:
3.1 ANALISIS DE REQUERIMIENTOS
En esta fase se determinan los requerimientos del sistema para el disefio del primer
prototipo funcional de la aplicacion.
3.1.1. Requerimientos Funcionales
Los requerimientos funcionales identificados fueron: registro de usuario, inicio de sesién
empleado como empleador, registros de categorias, llamadas a los usuarios, chats,
creacion de clasificados, creacidn de perfiles profesionales, creacion de clasificados de
perfiles profesionales como ser:

e Registro de Usuarios
Es necesario que la aplicacion cuente con un modulo para registrar y guardar los datos
principales del usuario, con el fin de almacenar la informacién teniendo como datos
principales nombre, apellidos, carnet, edad, departamento,usuario y contrasefia y asi poder
crear un vinculo social entre el empleador y cada uno de sus empleados que sugiere.
Esta operacion se debe realizar en una de las opciones de la aplicacion del dispositivo
movil del empleador como empleado.

e Iniciar Sesion de empleador como empleado
La aplicacion debe contar con un mdédulo o interfaz que le brinde la posibilidad al
empleado como empleador ingrese por medio de su usuario y una contrasefia. El sistema
debe validar esta informacion de acuerdo a los datos registrados previamente segun el
requerimiento de registro de usuarios. Dentro de este modulo también se genera la opcion
de poder recuperar la contrasefia en caso de que el usuario la haya olvidado. Esta operacion
se debe realizar en caso que el empleado como el empleador cierre la sesién o desee
ingresar a la aplicacion desde un dispositivo distinto al suyo.

¢ Visualizar y Modificar Perfil del usuario
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Es necesario que la aplicacién cuente con un modulo para ver toda la informacién
registrada del usuario y también asi poder completar datos faltantes. Ademas, este médulo
brinda la posibilidad al usuario de modificar y/o actualizar algunos de sus datos en caso
que lo necesite.

e Catalogo de categorias de oficios ofrecidos
La aplicacion requiere de un mddulo que muestre de manera organizada las diferentes
categorias de donde los usuarios estan debidamente registrados donde se pediran datos
como documentos personales para pertenecer alguna categoria.

e Categorias de oficios ofrecidos
La aplicacién requiere de un mddulo que muestre de manera organizada las diferentes
categorias de oficios que se encuentran para solicitar. Este requerimiento representa la
parte mas visible de la interfaz principal, ya que se desea que sea mostrado en forma de
lista de categorias. Dentro de este modulo los usuarios tendran la opcién de escoger y
visualizar toda la informacion del oficio, la cual se encuentra registrada en su categoria
correspondiente. Igualmente, el sistema le permite al usuario enviar mensajes por chat,
realizar Ilamadas, mandar ubicacion como ver la ubicacion actual del empleado.

e Categorias de oficios profesionales ofrecidos
La aplicacion requiere de un modulo que muestre las categorias de oficios profesionales
organizados. Dentro de este mddulo los usuarios tendran la opcién de escoger y visualizar
la informacion del oficio profesional, la cual se encuentra registrada en su categoria
correspondiente. Igualmente, el sistema le permite al usuario enviar mensajes por chat,
realizar llamadas, mandar ubicacion como ver la ubicacion actual del empleado.

e Creacion de oficios profesionales ofrecidos en las diferentes categorias
Laaplicacion requiere de un modulo donde el o los usuarios tengan la opcidn en registrarse
en las diferentes categorias inscritas en el sistema donde el usuario debera ingresar los
documentos requeridos si lo tiene y de lo contrario debera ingresar los documentos para
crear su perfil en dicha categoria.

e Creacion de oficios clasificados
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La aplicacion requiere de un modulo donde el o los usuarios tengan la opcion crear su
propio clasificado de empleo en las diferentes categorias donde proporcionaran el nombre
de la empresa, la ubicacidn, horas de trabajo

e Creacion de oficios clasificados profesionales
La aplicacion requiere de un modulo donde el o los usuarios tengan la opcion crear su
propio clasificado  profesional de empleo en las diferentes categorias donde
proporcionaran el nombre de su empresa a contratar, al cargo, salario, ubicacion, horas
de trabajo.

e Aplicar en oficios clasificados profesionales
La aplicacion requiere de un mddulo donde el o los usuarios tengan la opcion de aplicar
en algun o en todos los clasificados profesionales de su eleccion donde al momentos de
aplicar automaticamente sus datos de trabajo seran proporcionados al que publico el
clasificado profesional.

e Aplicar en oficios clasificados
La aplicacion requiere de un médulo donde el o los usuarios tengan la opcion de aplicar
en algun o en todos los clasificados de su eleccion donde al momentos de aplicar
automaticamente sus datos de trabajo seran proporcionados al que publico el clasificado.
e Visualizar informacion sin estar registrados
Debera ser posible para cada usuario de la aplicacion poder visualizar ciertas opciones el
cual no tendra que ser necesario estar registrado:
o Establecer calificacion del perfil del oficio creado de los usuarios
Debera ser posible para cada usuario de la aplicacion poder calificar el trabajo realizado

de cada perfil de oficio requerido por el cliente.

- Categoria de oficios
Es necesario que el aplicativo cuente con la opcion que permita a los usuarios acceder a
la informacion acerca de las diferentes categorias con la informacién de los usuarios

inscritos en cada categoria.

16



- Informacion del usuario registrado en alguna categoria
Es necesario que el aplicativo cuente con la opcion a informacion acerca del usuario que
se inscribid en alguna categoria para requerir sus servicios.
-Informacion del usuario de ubicacion
Es necesario que el aplicativo cuente con la opcién de ubicacién en tiempo real de los
usuarios para determinar la contratacion de sus servicios.
-Informacion de los usuarios de ubicacién por categoria
Es necesario que el aplicativo cuente con la opcién de ubicacién en tiempo real de los
usuarios por categoria para determinar la contratacion de sus servicios por localizacion
mas cercana al cliente.

e Establecer conversacion entre cliente y empleado mensajes en tiempo real
Es necesario establecer un moédulo donde el empleado como el empleador puedan

interactuar para llegar algin acuerdo sobre el empleo.

Establecer conversacion de llamadas entre cliente y empleado
Es necesario establecer un mddulo donde el empleado como el empleador puedan

conversar para llegar algin acuerdo sobre el empleo.

3.2 Requerimientos No Funcionales

3.2.1 Confiabilidad

Los errores deben ser controlados, es decir, en caso de surgir un error se deben mostrar
pantallas personalizadas al usuario, pero no permitir que el sistema muestre secciones del
codigo o descripciones detalladas de error que puedan poner en riesgo la seguridad e
integridad del sistema.

3.2.2 Plataforma del Sistema

El sistema se desarrollo utilizando android studio como IDE para el desarrollo de
aplicaciones moviles, incluida la depuracion remota en dispositivos Android. Existen dos
posibilidades abiertas y a disposicion del proveedor del servicio.

Servicios web
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Una de ellas consiste en alojar la informacién bajo el servidor del proveedor del servicio
on-line, con el equipo y la redundancia necesaria para tal fin. El otro, consiste en alojar la
informacidn en la nube para consumir las Apis de servicios de la base de datos, utilizando
los nuevos conceptos de almacenamiento virtual.

Lenguaje de Programacion

El sistema se esta4 desarrollado en el lenguaje de programacién Java en su version 8
utilizando programacion orientada a objetos.

3.2.3 Usabilidad

Sistema Operativo Movil

El aplicativo podra ser visto y utilizado en el sistema operativo existente para dispositivos
moviles: Android.

3.2.4 Seguridad

Autenticacion

La aplicacion se descarga directamente en cada dispositivo movil, el usuario activa el
sistema en el momento de abrir la aplicacion se observa que existe la opcidn de registrar
sus datos para ingresar. Dentro de los datos del usuario se almacenaran el usuario y una
clave debidamente protegida.

3.2.5 Rendimiento

Se espera que el tiempo de respuesta del aplicativo ante una peticidn del usuario sea entre
1y 2 segundos. Cada una de las operaciones inmersas en la aplicacion debe registrar un
tiempo de respuesta dentro de este rango de tiempo.

3.2.6 Escalabilidad

El sistema sera disefiado pensando en la adhesidn de nuevos parametros laborales que el
usuario de servicios quiera brindar. La estructura del codigo fuente y del modelo de datos
permitird que se puedan agregar otros tipos de servicios relacionados con la publicacion
de empleo como la postulacion de alguna categoria sugerida.

3.2.7. Mantenibilidad
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Se requiere que el sistema tenga sus respectivos manuales que sirvan de referencia en
cualquier momento a los Usuarios; este manual debe detallar las funciones mas
importantes y las funcionalidades que provee la aplicacién.

3.2.8 Buenas Practicas de Desarrollo

Seguridad: La finalidad de un buen desarrollo es brindar herramientas con las condiciones
Optimas y adecuadas. Todos los datos de ingreso serén verificados y validados.

Para el caso de los campos de texto, la aplicacion emplea un sistema de validacion que le
permite a cada campo el ingreso de los datos Unicamente comprometidos, es decir, si el
campo es numérico solo se permitira de datos numéricos.

Para el caso de los documentos requeridos serdn verificados mediante la tecnologia OCR
donde verificaremos si dicho documento es valido o no.

Optimizacion: la optimizacion consiste en que el programa consuma la menor cantidad
posible de recursos (memoria y disco). Es importante ahorrar pasos de variables
innecesarios, lineas de codigo, medir el rendimiento de funciones similares y usar las que
menos recursos utilicen.

3.3. ANALISIS Y DISENO

Para el andlisis y disefio segun la metodologia adoptada se identifican, en primera
instancia, los actores del sistema.

3.3.1. Generalizacion del Actor

En este caso de uso inicial se identifican a los usuarios de la aplicacion, empleado,

empleador y administrador usuario figura 2.
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Generalizacion del actor.

Q Q

administragdor

Empleado Empleador

Usuarios

Figura: 2 Diagrama de Casos de generalizacion de usuarios.

3.3.2. Creacién de

usuarios (empleado - empleador).

Este caso de uso creacion de usuarios describe como es la funcionalidad del ingreso de los

usuarios al sistema cuando es nuevo o cuando debe registrarse como describe la figura 3.

Empleado

Diagrama caso de uso
usuarios

—_—m Registrar

Q

.

sistema

Q\LQ—@ ]

Ingreso al

mpleador

Figura 3. Diagrama de Casos de Uso ingreso creacion de usuarios.

Seccion Usuarios:
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La tabla 1 de creacion de usuarios describe el registro de los usuarios empleado como

empleador donde tienen que registrarse para poder acceder a la aplicacion de tipo esencial.

Tabla 1 - Seccién Principal Caso de Uso Creacidn de Usuarios

Caso de uso Creacion Usuarios

Actores Empleado, Empleador

Proposito El empleado y el empleador deben registrarse para poder
acceder a la app.

Resumen El empleado como el empleador deben registrarse para
poder visualizar las diferentes categorias.

Tipo Esencial

Funcion de eventos Usuarios:

En la tabla 2 se describe paso a paso el funcionamiento de la aplicacién cuando el o los

usuarios se registran.

Tabla 2 - Funcidn Principal Creacion de Usuarios

Evento Usuarios

Respuesta del sistema

El usuario (empleado - empleador)
deben descargar la app en su

dispositivo e instalarlo.

La app comienza a cargar mostrando el splash y

dando lugar al registro de los nuevos

usuarios(empleado-empleador).

El usuario (empleado-empleador)
selecciona una opcion de su

preferencia  (iniciar  sesiébn o

registrarse).

2. La app muestra la pantalla principal
donde muestra el tipo de empleo (formal e

informal).
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Si es usuario (empleado-empleador)
nuevo debe registrarse, de lo

contrario debe iniciar sesion.

Funcion de eventos nuevo Usuario:
La tabla 3 creacion de nuevos usuarios muestra los datos que seran requeridos al momento
del registro en la aplicacion.

Tabla 3 - Funcion Principal Creacion de nuevos Usuarios

Evento de usuarios Respuesta del sistema

El usuario (empleado-empleador) | Se abre una ventana con el formulario de ingreso
selecciona la opcidn de registro. que contiene los campos con los datos

necesarios para el registro.

Inserta los datos correspondientes 2. Muestra los campos requeridos
requeridos por el sistema. por el sistema que son:

a) Nombres

b) Apellidos

¢) Carnet identidad
d) Fecha de nacimiento
e) Correo

f) Contrasefa.

3. Llena los campos| 3. Procesa los datos para almacenarlos en la
solicitados. base de datos.

Accion alterna:
La accion alterna que describe la tabla 4 muestra qué pasaria si el usuario llena de forma

satisfactoria los datos o no.
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Tabla 4 - Accion alterna Nuevo Usuario.

Accion Descripcion

3. Llena los campos | El usuario (empleado-empleador) no ingresa los
solicitados. datos completos. El sistema muestra la
informacion solicitando Ilenar todos los campos

y regresa el paso 2.

3. Llena los campos | ElI usuario (empleado-empleador) decide no

solicitados. ingresar a la aplicacion y se sale del sistema.

3.3.3. Diagrama de Secuencia del Caso de Uso
El diagrama de secuencia validar usuario que describe la figura 4 que hace referencia a la
figura 3 del caso de uso registro e ingreso de usuarios describe la secuencia de pasos que

sigue el sistema al momento de ingresar.

Diagrama de secuencia
caso de uso usuarios

[ Interfaz ] [ ‘Usuario ] [ Base de datos ]

1) Descarga
Ingresa

S—

Usuario no registrado
2) validar
Datos
3) Almacena
Usuario
_

4) Confirma
Registro

0

Figura 4 - Diagrama de Secuencias validar usuario.
Interfaz Principal de ingreso
El caso de uso ingreso principal muestra el inicio de sesién por parte del usuario donde
muestra tres opciones a su vez detalla las acciones que puede realizar el usuario (figura
5).
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Aplicativo

Acceso sesion

Principal

Usuario
(empleado-empleador)

Tipo de
empleo (formales
e informales)

Figura 5: Diagrama de Casos de Uso ingreso principal
Seccion Principal:
La tabla 4 describe las acciones del o los usuarios al momento de ingresar a la aplicacion
mostrandole la pantalla principal de opciones teniendo como actores al empleado y al
empleador.

Tabla 4 - Seccidén Principal Caso de Uso interfaz Principal de ingreso

Caso de uso Interfaz principal de ingreso

Actores Empleado, Empleador

Propdsito Permite al usuario (empleado - empleador) ingresar a la pantalla principal de
la app.

Resumen El usuario (empleado-empleador) visualiza todos los componentes del

aplicativo en la interfaz principal, permitiéndole acceder a los servicios

principales para concretar el tipo de empleo que busca..

Tipo Esencial
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Curso Normal de los Eventos:
La tabla 5 describe las acciones al momento de ingresar a la pantalla principal de la
aplicacion una vez iniciada la sesion.

Tabla 5 - Curso normal de eventos Caso de Uso Iniciar Sesion Usuario

Accidn de los Actores Respuesta del sistema

1 El cliente selecciona la |2 Se abre interfaz de ingreso, con el logo del servicio

aplicacion en el dispositivo

3 Muestra un formulario con dos campos y un boton.
- Usuario
- Clave de Ingreso

Muestra una opcion de Recuperar Clave

4 Ingresa los datos y da clic en | 5 Muestra la Interfaz Principal

"Ingresar

Cursos Alternos
La tabla 6 describe cursos alternos a los que el o los usuarios elegirdn al momento de
ingresar a la aplicacion mostrando asi el menu de la pantalla principal.

Tabla 6 - Cursos Alternos Caso de Uso Iniciar Sesion Usuario

Accion Descripcion

4 El usuario (empleado-empleador) decide no ingresar a la aplicacion y

se sale del sistema.
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4 El usuario (empleado-empleador) no ingresa los datos completos. El
sistema muestra la informacion solicitando llenar todos los campos y

regresa el paso N. 3

4 El usuario(empleado-empleador) olvida la contrasefia y da clic en la

Opcidén: "Recuperar Contrasefia”

Diagrama de Secuencia del Caso de Uso

El diagrama de secuencia muestra los pasos que realiza la aplicacién cuando el o los

usuarios ya se encuentran registrados haciendo peticiones a las api-rest creadas como

muestra la figura 6.

[ Interfaz ] [ Usuario ] |Basededalos

1) Ingreso
L »
Usuario registrado D 2)ingreso de
datos
— e

3) Logeo de
usuario

4) Confirmacion de ingreso

Tipo Empleo
Fomal e informal

A

)

J—

5) Mostrar tipo de emple 6) Peticion consulta

.
{=

_....[

7) Devuelve datos

Figura 6 - Diagrama de Secuencias ingreso al sistema.

3.3.4. Elegir Tipo de empleo
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La figura 7 muestra el caso de uso elegir tipo de empleo una vez ya iniciado sesién en el
sistema, el usuario debe elegir a qué tipo de empleo ingresar que son los formales e

informales donde estaran los empleos categorizados.

Aplicativo

O

Elegir empleo

Usuario
(empleado-empleador)

Elegir tipo de
empleo(Formales
e informales)

Empleo

informales Empleo formal

Empleos
categorizados
por el talento del
empleado

Empleo
categorizado de

acuerdo perfi
academico

Figura 7: Diagrama de Casos de Uso elige el tipo de empleo (formal-informal)
Especificacion del Caso de Uso Seccién Principal:
La tabla 7 describe las acciones que realizara el usuario una vez que haya iniciado sesion,
le mostrara un ment donde aparecen las opciones de empleos formales e informales.

Tabla 7 — Seccion Principal Caso de Uso Tipo de empleo

Caso de Uso Elegir Tipo de empleo(formal - informal)

Actores empleado-empleador
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Propdsito Seleccion de tipo de empleo para para poder postular al de su
preferencia

Resumen El usuario(empleado- empleador)selecciona el tipo de empleo
para postular al de su conveniencia

Tipo Esencial

Curso Normal de los Eventos 1:

La tabla 8 describe la funcionalidad de la aplicacion una vez que el usuario elija el tipo de

empleo informal, donde se mostrara las diferentes categorias inscritas en el sistema y

donde listara a los usuarios inscritos en las categorias, también se buscara mediante

googlemaps por la ubicacion mas cerna como la ubicacion general de los empleados.

Tabla 8 - Curso Normal de Eventos Caso de Uso Elegir tipo de trabajo informal.

Accién de los Actores Respuesta del Sistema

1 El
empleador

informal

usuario(empleado - | 2. Se abre una ventana donde se muestran los tipos
)selecciona  tipo | de empleos u oficios por categorias:
- Categoria
- Descripcion

- Blsqueda inteligente

- Puntuacion

Ademas se muestra un buscador universal.
Ademas se muestra un boton donde pueda crear su
perfil de empleo donde tendra que incluir como
requisito sus documentos de certificado de
antecedentes, factura luz, fotocopia de carnet de
identidad.
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3. Selecciona la categoria de su

conveniencia

4. muestra o lista todos los empleados inscritos en
esa categoria

5. selecciona un empleado

6 Le muestra su puntuacién, nombre, y una
pequerfia descripcion de su habilidad.

También le muestra las opciones de llamada, chat,
busqueda por ubicacién mas cercana, y busqueda

general para comunicarse con la persona.

Curso Normal de los Eventos 2:

La tabla 9 describe la funcionalidad de la aplicacion una vez que el usuario elija el tipo de

empleo formal, donde se mostrara las diferentes categorias profesionales inscritas en el

sistema, como los clasificados profesionales y donde listara a los usuarios inscritos en las

categorias.

Tabla 9 - Curso Normal de Eventos Caso de Uso Elegir tipo de trabajo informal.

1 El usuario(empleado -
empleador  )selecciona  tipo

formal

2. Se abre una ventana donde se muestran los tipos
de empleos profesionales por categorias:

- Categoria

- Descripcion

- Puntuacion

Ademas se muestra un buscador universal.
Ademas se muestra un boton donde podra crear su
perfil profesional en la cagteoria de su eleccion
donde tendra que incluir documentos como

curriculum, certificaciones, experiencia academica.
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3. Selecciona la categoria de su | 4. muestra o lista todos los empleados inscritos en

conveniencia esa categoria

5. selecciona un empleado 6 Le muestra su nombre, afios de experiencia,
profesion, curriculum vitae, y una pequefia
descripcion de su habilidad.

También le muestra las opciones de chat para

comunicarse con la persona.

Cursos Alternos
A continuacidn, se muestra la tabla 9 donde muestra la alternativa del usuario al ingresar
al sistema.

Tabla 9 - Cursos Alternos Caso de Uso Elegir empleo.

1 El usuario(empleado - | 2. Se abre una ventana donde se muestra un formulario
empleador )selecciona | donde le pide algunos documentos que garanticen su

botdn crear perfil de | persona (foto certificado antecedentes, foto de factura luz),

empleo datos personales y a la categoria que quiera pertenecer.
3. Se registra | 4. muestra o lista todos los empleados inscritos en esa
correctamente categoria

Diagrama de Secuencia del caso de uso tipo de empleo
El diagrama de secuencia muestra la eleccion de empleo informal o formal de acuerdo a
lo que requiere el usuario (empleado empleador) realizando peticiones a las api-rest

creadas como muestra la figura 8.
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- ) . empleo
[ elige empleo ] [empleufcrmal] [ informal ]
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empleado-empleador ingresol}
registrados

elige tipo de empleo |

|

muestra categorias de empleos ‘

selecciona empleo -
>

selecciond empleo

muestra categorias de empleos

T Y

A

Figura 8 - Diagrama de Secuencias eleccion de empleo.
3.3.5. Elegir Tipo de empleo informal
La figura 9 muestra el caso de uso empleo informal una vez ya elegido empleo informal
donde estaran los empleos categorizados, se puede crear clasificados de acuerdo a las

categorias inscritas en el sistema , también se puede editar el perfil del usuario.
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empleo informal

; : empleo categorizado ’ ‘

usuario
empleado

informal

usuario
empleador

creacion clasificados
categorizados

mis favoritos perfil usuario

mis clasificados mis categorias

establecer
conversacion

Figura 9: Diagrama de Casos de Uso empleo informal

Especificacion del Caso de Uso Seccidn Principal:

La tabla 9 describe las acciones que realizara el usuario una vez que haya seleccionado
empleos informales donde apareceran todas un menu donde se encontrara un menu con
un listado de las diferentes categorias, listado de clasificados creados por los diferentes
usuarios, mis categorias, mis clasificados creados por el usuario, y su perfil del usuario

donde podra modificar de acuerdo a su conveniencia.

Tabla 10 — Seccion Principal caso de uso empleo informal

Caso de uso Tipo de empleo informal

Actores empleado-empleador
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Propdsito Seleccidn de tipo de empleo informal, se mostrara menu
donde estaran listados las categorias, listado de

clasificados, mis favoritos, y el perfil del usuario

Resumen El usuario (empleado- empleador) selecciona el empleo
informal luego mostrara un menu donde se encuentra en
el primer botdn la lista de las categorias, el segundo la
lista de los clasificados, mis favoritos, mis clasificados

Tipo Esencial

Diagrama de Secuencia del caso de uso empleo informal

El diagrama de secuencia muestra la eleccion de empleo informal, aparecer un menu
donde estas todas las opciones de empleos informales como ser categorias, clasificados,
mis favoritos mi perfil de acuerdo a lo que requiere el usuario (empleado empleador)

realizando peticiones a las api-rest creadas como muestra la figura 10.
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informal

[ Interfaz ] [el\gean'plec] [ empleo } [ categorias ] [ clasificados } [n‘\sfavcritng] [ perfil ]

x

empleado-empleador ingreso()
registrados

elige tipo de empleo

selecciona empleo -

muesira empleo informal

seleccjona categoria

muestra clasificados de empleos

selecciona clasificado *

muesira clasificados de empleos

selecciona mis favoritos

muestra mis favoritos de empleos H

selecciona perfil

muestra mi perfil

Figura 10 - Diagrama de Secuencias empleo informal.

3.3.6 Elegir Tipo de empleo formal

La figura 11 muestra el caso de uso empleo formal una vez ya elegido empleo formal
donde estaran los empleos categorizados, se puede crear clasificados profesionales de
acuerdo a las categorias inscritas en el sistema , también se puede editar el perfil del

usuario, establecer chats, y puede aplicar a diferentes clasificados inscritas por empresas.
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empleo formal

empleo categorizado
formal

ST

usuario
empleado

A

usuario
empleador

creacion clasificados
categorizados

mis favoritos perfil usuario

h 4

mis clasificados mis categorias

establecer
conversacion

Figura 11: Diagrama de Casos de Uso empleo formal

Especificacion del Caso de Uso Seccién Principal:

La tabla 11 describe las acciones que realizara el usuario una vez que haya seleccionado
empleos formales donde apareceran todas un mend donde se encontrara un menu con un
listado de las diferentes categorias, listado de clasificados creados por los diferentes
usuarios, mis categorias, mis clasificados creados por el usuario, y su perfil del usuario

donde podra modificar de acuerdo a su conveniencia.

Tabla 11 — Seccidn Principal caso de uso empleo formal

Caso de uso Tipo de empleo formal

Actores empleado-empleador
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Proposito

Seleccidn de tipo de empleo formal, se mostrara menu
donde estardn listados las categorias, listado de

clasificados, mis favoritos, y el perfil del usuario

Resumen

El usuario (empleado- empleador) selecciona el empleo
formal luego mostrara un menu donde se encuentra en
el primer botdn la lista de las categorias, el segundo la
lista de los clasificados, mis favoritos, mis clasificados

Tipo

Esencial

Diagrama de Secuencia del caso de uso empleo formal

El diagrama de secuencia muestra la eleccién de empleo formal, aparecer un mend donde

estas todas las opciones de empleos formales como ser categorias, clasificados, mis

favoritos mi perfil de acuerdo a lo que requiere el usuario (empleado empleador)

realizando peticiones a las api-rest creadas como muestra la figura 12.
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"

empleado-empleador ingreso(}
registrados >

elige tipo de empleo |

selecciona emples | -

mugstra empleo formal

seleccjona categoria

muesira clasificados de empleos ’

selecciona clasificado .

muesira clasificados de empleos

selecciona mis favoritos

muestra mis favoritos de empleos H

selecciona perfil

muestra mi perfil

Figura 12 - Diagrama de Secuencias empleo formal.

3.4. DISENO DE LA BASE DE DATOS
Para realizar la base de datos primero realizamos el disefio modelo entidad relacién como
muestra la figura 13 luego pasamos al modelo relacional implementada en el gestor mysq|
donde muestra la figura 14.
3.4.1. Modelo entidad relacién de la base de datos
La figura 13 muestra el modelo entidad relacion donde se crearon las siguientes entidades:
e Usuario(objeto fisico): contiene la informacion de cada usuario.
o Clasificados_oficios (cosa abstracta): clasificados de los usuarios.
e Categoria (objeto fisico): informacion de las diferentes categorias inscritas por el

administrador.
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Likes (cosa abstracta): contiene la cantidad de la puntuacion dada por los
empleadores

Oficios (objeto fisico): almacena los oficios suscritos por los usuarios

Mensajes (cosa abstracta): almacena los mensajes de conversacion realizados por

los usuarios.
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Figura 13 - Modelo entidad relacion de la Base de Datos



3.4.2. Modelo Relacional de la base de datos
En la presente base de datos implementada en el gestor de base de datos mysql, se realizd

el modelo relacional de base de datos como muestra la figura 14 donde se normalizaron
los datos hasta la tercera forma normal.
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Figura 14 - Modelo Relacional de la Base de Datos
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Para el prototipo implementado se ha disefiado una base de datos fundamentada en el

modelo relacional normalizado, la cual se describe a continuacion:

Almacena la informacion de los usuarios (empleado-empleador).
Almacena dindmicamente diferentes categorias necesarias para el prototipo.
Almacena auspiciadores dindmicamente.

Almacena clasificados creados por los usuarios.

Almacena clasificados profesionales creados por los usuarios.

Almacena mensajes de chats_pro por los usuarios(empleado-empleador).
Almacena mensajes de chats por los usuarios(empleado-empleador).
Almacena puntuaciones de parte de los empleadores a los empleados
Almacena oficios de postulacion creados por empleado.

Almacena oficios profesionales de postulacién creados por empleado.
Almacena los perfiles de los usuarios.

Almacena perfiles profesionales de los usuarios.

usuario

Esta tabla almacena la informacion personal de los usuarios y asi sirve para el

funcionamiento del sistema ya que es la tabla principal.

id_usuario: Identificador de la tabla.

carnet: Numero de carnet del o los usuarios.

contrasena: Contrasefia del usuario

correo: Correo del usuario.

nombres: Nombre completo del usuario

apellidos: Apellido completo del usuario.

foto: Foto del usuario

latitud: muestra la ciudad donde fue creada el anuncio clasificado
longitud: muestra la ciudad donde fue creada el anuncio clasificado

ubicacion: muestra la ubicacion de los usuarios
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auspiciadores
Esta tabla almacena la propaganda de los auspiciadores de nuestro sistema.
e id_auspiciador: identificador de la tabla.
e imagen: Imagen del auspiciador.
e nombre: nombre del auspiciador.
categoria
Esta tabla almacena las diferentes categorias creadas por el administrador.
e id_categoria: identificador de la tabla.
e nombre_categoria: nombre de la categoria.
e imagen_categia: Imagen de la categoria.
e descripcion_categoria: Descripcion breve sobre la categoria creada.
Categoria_profesional
Esta tabla almacena las diferentes categorias profesionales creadas por el administrador.
e id_categoria_pro: identificador de la tabla.
e nombre_categoria_pro: nombre de la categoria.
e imagen_categoria_pro: Imagen de la categoria.
usuario_categoria
Esta tabla almacena los diferentes oficios creados por los usuarios donde se postulan.
e id_usuario_categoria: identificador Unico.
e id_usuario: identificador del usuario.
e id_categoria: identificador de la categoria.
e descripcion_corta: describe la informacion del oficio por parte del empleado.
e descripcion_larga: describe la informacion del oficio que se mostrara en el perfil
del empleado.
perfil_usuario_categoria_pro
Esta tabla almacena los diferentes oficios profesionales creados por los usuarios donde se
postulan.

e id_usuario_categoria_pro: identificador tnico.
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e id_usuario: identificador del usuario.

e id_categoria_pro: identificador de la categoria.

e ocupacion: describe la ocupacion donde trabajo.

e experiencia: describe la experiencia que tuvo a lo largo de vida.

e curriculum: muestra la hoja de vida del usuario

clasificados_oficios
La tabla almacena los anuncios clasificados creados por los usuarios.
e id_clasficado: identificador Unico.
e id_usuario: identificador del usuario.
e id_categoria: identificador de la categoria.
e descripcion: describe en anuncio del clasificado.
e imagen: imagen del clasificado
e fecha: fecha de creacion del anuncio clasificado.
clasificados_profesionales
La tabla almacena los anuncios clasificados profesionales creados por los usuarios.
e id_clasificado_pro: identificador unico.
e id_usuario: identificador del usuario.
e id_categoria_pro: identificador de la categoria.
e descripcion: describe en anuncio del clasificado.

e fecha: fecha de creacién del anuncio clasificado.

Documentos

La tabla almacena los diferentes documentos requeridos por el sistema
e id_documento: identificador unico.
e id_usuario: identificador del usuario.
e Factura_doc: factura luz en formato pdf

e Carnet_doc: carnet en formato pdf



e Cv_doc: curriculum vitae en formato pdf

e Certificado_antescedentes: certificado de antecedentes en formato pdf
Aplica_clasificados_pro
Esta tabla almacena la postulacion de algun clasificado profesional

e id_aplica_clasificado_pro: identificador Unico.

e Id_usuario : identificador del usuario

e Id_clasificados_oficios_pro: identificador del clasificado profesional

Aplica_clasificados_oficio

Esta tabla almacena la postulacion de algan clasificado
e id_aplica_clasificado: identificador unico.
e Id_usuario : identificador del usuario

e Id clasificados_oficios_pro: identificador del clasificado profesional

likes
Esta tabla contabilizara la puntuacion de cada anuncio clasificado oficio.
e id_like: identificador Unico.
e id_usuario: identificador del usuario.
e id_usuario_categoria: identificador de usuario_categoria
e valor: valor establecido por el empleador.
mensaje_chats
Almacena los mensajes de chat tanto del empleado como el empleador
e id_mensaje: identificador Unico
e id_usuario: identificador del usuario.
e mensaje: mensaje del empleado como empleador
IMPLEMENTACION DE LOS MODULOS

Para la parte de Implementacion utilizaremos la Metodologia Mobile-D utilizando las

fases de:
3.5. PRODUCCION
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En esta fase se disefian, desarrollan e implementan todas las funciones que el software
necesita.

3.5.1. Especificacién de los Modulos

La creacién de un software prototipo basado en una estructura modular facilita el
desarrollo, la implementacion y mejora las caracteristicas de seguridad. La
implementacién en forma de modulos permite mejorar las buenas précticas de desarrollo
y las posteriores intervenciones o modificaciones en el nivel de prueba y de
mantenimiento. También se prohibe el acceso libre a los datos del prototipo gracias a la
creacion de métodos que contienen validaciones de seguridad que permiten cumplir con
las politicas y las reglas minimas de cualquier negocio.

3.5.2. Mddulo de Registro y Autenticacion de usuarios

Este modulo permite la creacion de los usuarios (empleado-empleador) en la base de
datos, la validacion de los datos del usuario para ingresar a la interfaz principal del
prototipo y la modificacion de los datos de los usuarios en caso que lo requiera. La
informacion es ingresada y manipulada directamente por el usuario desde el momento en
que descarga la aplicacion a su teléfono movil.

La figura 15 muestra la interfaz del registro de usuarios
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1 [ ﬁ- !

Registro de usuarios

Por favor ingrese sus datos personales

D Aceptar terminos y condiciones

Ver politicas y privacidad

REGISTRARME

Figura 15 - Registro de usuarios
3.5.3. Modulo principal iniciar sesion.
El Médulo permite ingresar al sistema ingresando su correo como contrasefia.

La figura 16 muestra la interfaz del inicio de sesion de usuarios
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Inicia sesion

ntroduce tu correo y contrasena

INICIAR SESSION

REGISTRARSE

@

Olvidaste tu contrasefia? Click Aqui

Figura 16 - Inicia Sesién de usuarios

3.5.4. Modulo principal recuperar contrasefia usuario

El Mddulo permite recuperar la contrasefia del usuario ingresando su correo.

La figura 17 muestra la interfaz donde el usuario podra recuperar su contrasefia.
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Olvidaste tu contrasena?

ntrocuce tu correo

®
fee)
ENVIAR

Ya estas registrado? Inicicia sesion

Figura 17 - Recuperar contrasefia de usuarios

3.5.5. Mddulo principal opcién de oficio
El Médulo permite seleccionar una opcion al usuario donde quieran pertenecer.

La figura 18 muestra la interfaz principal de oficios
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g W 11:04

Llankay

Elija la opcion que le convenga

. Oficios

Figura 18 - Interfaz principal de oficios
3.5.6. Mddulo principal Oficios
El Mdédulo permite la gestion de los datos de los usuarios donde quieran pertenecer a un

o varios oficios dependiendo de sus habilidades, también se muestran las diferentes
categorias

La figura 19 muestra la interfaz categorias de oficios
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e & Mowistac

Lo «

Categorias

w1l miembros .3 miembros #&5.2 miembros

Mecanicos Electricistas Limpieza

Los mejores Electricistas Limpieza

mecanicos certificados y profesional para
calificados lugar

=1 miembros

Jarineria

Los mejores
jardineros del
pais

&

Oficios

Figura 19 - Interfaz categorizada de oficios

3.5.7. Modulo Registro de Oficios
El Médulo permite el registro de los datos de los usuarios donde quieran pertenecer a un
o varios oficios dependiendo de sus habilidades.

La figura 20 muestra la interfaz de crear oficio de trabajo
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< Crear oficio de trabajo

Describe tu oficio de trabajo

Descripcion larga de su oficio de trabajo

IO categorias

Agregar

=l carnet

& Factura luz

Figura 20 - Interfaz creacion de oficios por categoria.

3.5.8. Modulo Menu Principal del usuario
El Md6dulo muestra los datos del usuario donde podra editar sus datos personales.

La figura 21 muestra la interfaz mend principal del usuario
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; @gmail.com t

Principal
Perfil
Solicitudes
Mis Chats

Mis Clasificados

Figura 21 - Menu principal de usuarios.

3.5.9. Mddulo listado de usuarios por oficio

ElI Mddulo permite el listado de los usuarios registrados en las diferentes categorias de la

app.
La figura 22 muestra la interfaz del listado de usuarios por oficio
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Categorias

MECANICOS ELECTRICISTAS LIMPIEZA JARINERIA

{® Buscar por ubicacion mas cercana

- Juan felipe
a Descripcion Jobs:
4 Soy un electricista exelente Soy un electricista
4 £ exelente Soy un electricista exelente
«d\ Macrodistrito Maximiliano Paredes

Departamento de La Paz
Eyzaguirre

i1 9 o

Carlos
Descripcion Jobs:
Soy un buen eletricista

Macrodistrito Cotahuma
Departamento de La Paz
Gregorio Reynolds

i o 91

Roberto carlos
Descripcion Jobs:
Soy un'buen electricista
Macrodistrito Maximiliano Paredes
Departamento de La Paz
Avenida Buenos Aires

iy 0 90

4 @ [

Figura 22 - Interfaz del listado de perfiles en las diferentes categorias inscritas

3.5.10. Mddulo principal perfil de oficio del usuario
El Modulo permite la gestion de los datos de los usuarios donde describen su talento
respectivo del oficio ingresado.

La figura 23 muestra la interfaz perfil de oficio del usuario
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§ =1/ 50% @ 07:15

.

La Paz

llo

Plaza Juarist? Equino O
<> opfaza Muri

Figura 23 - Interfaz principal del perfil del usuarios inscritos en los oficios
3.5.11. Mddulo principal busqueda general por ubicacion mas cercana

El Md6dulo permite buscar a los empleados de dicha categoria seleccionada por ubicacién
mas cercana al empleador.

La figura 24 muestra la interfaz de la busqueda de empleados por ubicacion.
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Mostrar por Ubicacion

Plaza Jug iste Eguino o
L

Q’Jiaza Murillo
MACRODISTRIN

@ CENTRO

MACRODISTRITO
COTAHUMA

Figura 24 - Interfaz principal de la basqueda de empleo por ubicacion mas cercana

3.5.11 Mddulo solicitar oficio (llamar al usuario empleado).
El Médulo permite Ilamar o solicitar al empleado sus servicios.

La figura 25 muestra la interfaz solicitar oficio (Ilamar al usuario empleado).
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Uy W 1:32

Figura 25 - Interfaz principal solicitar oficios mediante Illamadas
3.5.12 Mddulo solicitar chat (mensajes de texto).

El Mddulo permite realizar conversacidn con los usuarios (empleados) mediante chat para
tener una conversacion privada.

La figura 26 muestra la interfaz chat(mensajes de texto)
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M@\ Roberto Carlos

en linea

como estas ro

como que no

como estas

bien gracias

< a B
qwer t

a s df gh jk
4z x ¢ vbnm®

idd4
7123 |, ® ' ,

Figura 26 - Interfaz principal de chat de oficios

3.5.13 Mddulo crear clasificado.

El Mdédulo permite crear clasificados en las categorias inscritas por el administrador donde
tendra que poner el salario, la ubicacion donde se encuentra el empleo y una descripcion
breve del empleo.

La figura 27 muestra la interfaz crear clasificado.
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g N 11:29

LlankayV1

Clasificados
_ . Describe tu clasificado a solicitar
+7 Crear =< Categorias

27 personas Aplicar

|/ . Senecesita electricista para la zona Lugar de trabajo
cementerio.
b Electricistas

Salario 7EE.00Bs
® 2021-06:05

27 personas Aplicar Salario de trabajo

B Se necesita mecdnico de auto para obrajes
Mecanicos
? Salario 4556265,

@& snperdro 2021-0B-06

27 personas Aplicar de Categorias

ﬂzr:;:rin 4 Selecciona  Mecanicos -
.
Salario 500Bs
@ ubleacing las lomas 2021-08-2;
CREAR CLASIFICADO OFICIO
27 personas Aplicar

i ; electricista

= @ Q

Clasificados

Figura 27 - Interfaz crear clasificados

3.5.14 Mddulo favoritos.

La figura 28 permite mostrar al usuario mostrar sus favoritos (personas con las que
establecio conversacion) y sus categorias (perfiles de empleo creados por el usuario)
donde podra editar eliminar.

La figura 28 muestra la interfaz favoritos.
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LlankayV1

Mis favoritos Mis categorias

Electricistas

CarlosVelarde Niganez

{@® Macrodistrito Centra
Departamento de La Paz

Figura 28 - Interfaz favoritos

3.5.15 Modulo mis clasificados.
La figura 29 permite mostrar al usuario mostrar sus clasificados (anuncios clasificados

creados por el usuario) y sus postulaciones (anuncios clasificados donde aplico) donde
podra listar, editar eliminar.

La figura 29 muestra la interfaz mis clasificados.
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= LlankayV1

Mis clasificados Mis postulacion

Inscritos 10 ra

Se necesita electricista para la zona

&“ cementerio.
X Electricistas

Salario 788.00Bs.
®

A
e
Mis clasificados

Figura 29 - Interfaz mis clasificados

3.5.16 Mddulo mi perfil.
La figura 30 permite mostrar al usuario mostrar su perfil de usuario con sus respectivos

documentos inscritos en sistema y categorias apliacando donde podra editar, listar

eliminar.

La figura 30 muestra la interfaz mi perfil.
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LlankayV1

Nombre completo

Velarde Niganez Carlos

Mi correo electronico

carlos@gmail.com

Mis documentos

CARNET FACTURA CERTIFICADO

Mis categorias

Electricistas | Limpieza  Jarineria

e

Mi perfil

Figura 30 - Interfaz mi perfil

3.5.17 Mensaje principal no existe la conexion a internet.

La figura 31 permite mostrar al usuario que no se encuentra conectado a internet por lo
cual no podra ingresar a la aplicacion.

La figura 31 muestra la interfaz de conexién a internet.
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SIN CONEXION!

No hay conexion de internet!
Por favor verifica tu conexion a de internet!

ENTRAR

Figura 31 - Interfaz conexion a internet de oficios

3.5.18. Madulo principal opcidon de perfiles profesionales
El Mddulo permite seleccionar la opcidn de perfiles profesionales donde el usuario pueda

crear clasificados, perfiles profesionales, establecer conversaciones, mostrar el perfil del
usuario.

La figura 32 muestra la interfaz principal de seleccionar perfiles profesionales
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Llankay

Elija la opcion que le convenga
I )| g

Figura 32 - Interfaz seleccion de perfiles profesionales.

3.5.19. Mddulo clasificados profesionales

El Mddulo permite crear como listar y editar clasificados profesionales donde podra
aplicar el usuario.

La figura 33 muestra la interfaz principal de clasificados profesionales
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< Profesionales

Construcciones SA.
Categoria: Ingenieria Civil
Contratista

1500 bs

Nombre de su empresa

Aplicar

Desarrollo de software

Categoria:

Cargo: Salario de trabajo Tiempo de trabajo
Salario: 30

Tiempo:

Ubicacion: Av 6 de agosto La Paz

Aplicar Ubicacion de trabajo

Mecanica

Mecanico

15000 bs

8 hrs =s Categorias
La Paz

Aplicar Selecciona  Ingenieria Electronica -

CREAR CLASIFICADO OFICIO PRO

&

Profesionalas

Figura 33 - Interfaz seleccion de clasificados profesionales.

3.5.20. Mddulo perfiles profesionales

El Modulo permite crear como listar y editar perfiles profesionales donde el usuario
ingresara la ocupacion al que postula, experiencia y curriculum como también visualizara
los empleados profesionales inscritos en la categoria profesional de su eleccion.

La figura 34 muestra la interfaz principal de perfiles profesionales
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Ingenieria Informatica

Q

: Roberto Carlos
" | Ocupacion:  De ad
1 " Experiencia: 2 meses

Curriculum:
& %

& @ V)

Categoria

Figura 34 - Interfaz seleccién de perfil profesional.
3.5.21. Mddulo categorias profesionales
El Médulo permite listar las diferentes categorias inscritas por el administrador donde el
0 los usuarios podrén inscribirse como también ingresar y buscar algin empleado
profesional para su empresa.

La figura 35 muestra la interfaz categorias profesionales
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Categorias

<7
Q

Ingenieria Ingenieria Ingenieria
Electronica Electrica Informatica

b

Ingenieria Civil Chef (Cociner@s)  Arquitecturay
disefio

Contabilidad Medicina Educacion y
Ensefianza

Comportamiento

= ® v,

Categoria

Figura 35 - Interfaz de categorias profesionales.

3.5.22. Mddulo perfil profesional de usuario.

El Modulo permite mostrar el perfil profesional del usuario inscrita en la categoria
seleccionada donde podra establecer conversacién mediante el chat.

La figura 36 muestra la interfaz perfil del usuario profesional.
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Roberto Carlos

{®Av 6 de agosto La Paz
I i |
S48

Afos de experiencia:

4 anos

Categorias :

ngenieria Informatica

Curriculum vitae:

Experiencia laboral:

Figura 36 - Interfaz seleccion de perfil de usuario profesional.

3.5.23 Modulo del sistema web administrador iniciar sesion.

El modulo permite la administracion del sistema donde el usuario administrador puede
iniciar sesion, insertar categorias ya sea profesionales y categorias oficios, tendra control
sobre los usuarios, verificara si sus documentos estan completos de los usuarios, tendra
control sobre si dar de alta un clasificado o no que haya creado el usuario, podré dar de
alta o baja el perfil de empleo creado por el usuario, editar o eliminar usuarios.

La figura 23, se muestra la interfaz donde el administrador inicia sesion.
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& LlanKay Principal  Categorias oficios  Categorias profesionales  Perfiles Categorias  Perfiles Clasificados ~ Usuarios [

Iniciar Session

Contrasefia

INICIAR

Figura 37 - Interfaz web iniciar sesion administrador.

3.5.24. Mddulo administracion de categorias oficios.

El Modulo permite mostrar las diferentes categorias creadas por el administrador del
sistema web donde podra eliminar editar y crear diferentes categorias de acuerdo a las
necesidades de los usuarios.

La figura 38 muestra la interfaz categorias de oficios del sistema web.

Principal  Categorias oficios  Categorias profesionales  Perfiles Categorias  Perfiles Clasificados  Usuarios [

Insertar categorias oficios

# 9 [Musicos
d | Seleccionar archivo |guitarra.png Enviar |
(Nombre Descripcion Imagen categoria [Editar [Eliminar
categoria categoria
Mecanicos Los mejores http://192.168.0.9/lankay/img_categoria/mecanicos.jpg =
n’lECﬂI“CQ\'
Electricistas Electricistas http://192.168.0.9/llankay/img_categoria’electricistas.jpg = 1]
certificados y
calificados
Limpieza Limpieza http://192.168.0.9/llankay/img_categoria/limpieza.jpg = m
profesional para
lugar
Jarineria Los mejores http://192.168.0.9/lankay/img_categoria/jardineria.jpg = ]
Jjardineros del pais.
Carpinteros Los mejores http://192.168.0.9/llankay/img_categoria/carpinteria.png = 1]
carpinteros del
pais
Mudanzas Mudamos tu vida http://192.168.0.9/llankay/img_categoria/camion-de- = [}
¥y tu recuerdo mudanzas.png

doonde tu quieras

Figura 38 - Interfaz web categorias oficios administrador.
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CAPITULO IV

4. ANALISIS DE CALIDAD Y RESULTADOS

4.1 Calidad de software

Las caracteristicas de calidad que se tomaron en cuenta para evaluar las propiedades de
esta aplicacién mavil se determinan en el modelo de la NORMA ISO 25010 (app-quality
iso 25010).

El estandar categoriza las funcionalidades de la aplicacion y enumera todos los aspectos
de la aplicacion que deben verificarse antes de que se publique en los sitios para su
descarga y uso.

e Verificando criterios de calidad en base a la norma iso 25010 se realiz6 pruebas
en diferentes dispositivos para ver si la aplicacion cumple con las caracteristicas
de funcionalidad, usabilidad, fiabilidad, accesibilidad y eficiencia.

e Pruebas de compatibilidad donde se asegura que la aplicacion movil funciona
como se espera, con los dispositivos maviles seleccionados, con las diferentes
versiones de android ya que se usaron anteriores y actuales apis.

e Verificando criterios de calidad en la usabilidad de la aplicacion con distintos
usuarios se realizo una encuesta de preguntas cerradas acerca de la usabilidad
considerando la facilidad de aprendizaje, comprension, operacion, disefio
amigable y conformidad.

Pruebas de compatibilidad
Para las pruebas de compatibilidad se tomaron diferentes dispositivos con versiones
diferentes de android demostrando el cumplimiento de requerimientos y funcionalidad
correcta de cada dispositivo.

Las pruebas se realizaron bajo los siguientes requerimientos:

Celulares Smartphone (con sistema operativo Android)
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Version Minima SO Api 16 (version android 4.1)
Conexion a Internet 3G, Wifi, Acceso de datos y otros.

Memoria 2G

Tabla 4. 1 Requerimientos minimos para el uso de la aplicacion mavil.

CASO
En la realizacion de la prueba 1 se considerd 6 diferentes tipos de smartphones con
versiones de android 4, 5, 6, 7, 8, 9 con las apis 19, 21,23, 24, 26, 28 incluso con las

versiones mas recientes como la de android 10 y 11. como muestra la tabla a continuacion:

KitKat 4.4 19 3.5G 8G

Lollipop 5.1 21 3.5G 16G
Marshmallow 6.0 23 wifi 32G
Nougat 7.1 25 Wifi 32G
Oreo 8.1 26 Ite 32G
Pie 9.0 28 Ite 32G

Tabla 4. 1 Versiones de android donde fue probado el prototipo
ENCUESTAS A USUARIOS
Para la validacién de la aplicacion también se realizo una encuesta a 10 personas en el
area de electricista como construccion que probaron la aplicacion y quienes respondieron
a una encuesta sobre criterios de funcionalidad como se observa en la figura 4.1 y los

pasos fijados son:
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PASOS
1. El prototipo fue instalado en los diferentes prototipos encuestados.
2. Se observaron y analizaron el funcionamiento del prototipo en los diferentes
dispositivos moviles.
3. Algunos Smartphone dieron algun tipo de error en la funcionalidad del prototipo
4. Se realizo la encuesta de usabilidad y se obtuvo los siguientes resultados:

Es de facil apredizaje el uso de la aplicacion? 85

Es facil la operabilidad de la aplicacion 85

Es atractivo a la vista 89

Esta conforme con el uso de la aplicacion a0

Tuvo algun error al usar la aplicacion 30

Total 67
Usabilidad

\

Esdefacil apredizaje el uso de la aplicacion? = Es fadil la operabilidad de la aplcacion
Es atractivo a la vista Esta conforme con el uso de la aplicacion

8 Tuvo algun error al usar la aplicacion

Figura 4. 1 Resultados obtenidos de pregunta de Usabilidad 1 Caso 1.

En el Figura 4.1 podemos ver que en los diferentes dispositivos respondieron en un (85%)
es de facil aprendizaje el uso de la aplicacion, puede ser operado con facilidad, el (85%),
es atractivo a la vista (85%), estd conforme con el uso de la aplicacion, el (50%), tuvo
errores al iniciar la aplicacion (30%), por lo que podemos determinar que la aplicacion

tiene una usabilidad del 67%.
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Verificando criterios de calidad

Para los criterios de calidad tomaremos en cuenta las siguientes caracteristicas que se
relacionan con las propiedades estaticas del software y las propiedades dinamicas del
sistema informatico.

Seguridad

La seguridad es la parte mas importante dentro de nuestra aplicacion ya que el usuario
introduce sus datos personales y estas no seran accesibles a cualquier usuario ya que la
aplicacion consume datos usando una api-rest mediante el método post.

Seguridad a nivel Sistema Operativo: Se tendra una seguridad con el sistema operativo
android utilizando la conexion a red que tendran usuarios no puedan acceder a la
privacidad de los demas.

e Seguridad a nivel Base de Datos: Se garantiza la proteccién o estar libre de todo
peligro y/o dafio con el uso de encriptacién de datos y también la seguridad de
usuario para el mismo.

e Seguridad a nivel del software: El sistema cuenta con nivel de usuario
restringiendo el uso a cualquiera.

e Seguridad a nivel Aplicativo Movil: El aplicativo mavil solo sera utilizado con
los usuarios de nivel 2 para que solo puedan ingresar a sus datos como funciones
de usuario de nivel 2 y también el aplicativo tendra una proteccion de encriptacion
de contrasefia.

Mantenibilidad

En esta etapa el administrador de la aplicacién podra adaptar eficientemente, el software
de acuerdo a las necesidades evolutivas, correctivas o perfectivas de los usuarios.

Para poder realizar la medicién requerida de mantenibilidad hicimos una encuesta donde
preguntamos a nuestro administrador preguntas de la Tabla 4.2

Mantenibilidad

Puede ser modificado la aplicacion 90
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Puede establecer criterios de prueba

85

Permite cambios con un minimo impacto 90
Puede ser reutilizado el codigo 100
Puede evaluar el impacto de cambios 89
Total 91

Tabla 4. 2 Encuesta de mantenibilidad de la aplicacion

El prototipo se puso a prueba a la mantenibilidad realizada por el administrador.

Con el 91% de mantenibilidad podemos asegurar que la aplicacién maévil contempla la

cantidad de esfuerzo minimo aceptable para cualquier cambio o modificacion que requiera

el sistema.
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CAPITULO V

5. Conclusiones y recomendaciones.

5.1. Conclusiones.

Una vez concluida el presente proyecto, y realizado el analisis, desarrollo e

implementacién del sistema, llegamos a las siguientes conclusiones:

El objetivo general fue cumplido ya que se implementd una aplicaciéon que
almacena los oficios como los clasificados y permite crear perfiles seguros como
el postular alguna categoria con el fin de evitar perfiles falsos.

Se disefi6 e implementd la base de datos en Mysgl y firebase esto con el fin de no
interactuar con terceros al momento de realizar consultas.

Se implementaron métodos de busquedas en las diferentes categorias con el
objetivo principal de facilitar las consultas del usuario.

Se implementaron métodos de busquedas de geolocacion de forma global como
particular en las diferentes categorias con el objetivo principal de facilitar las
consultas del usuario.

Se implementaron métodos de llamadas en la aplicacion con el fin de que el
usuario se sienta cbmodo y seguro realizando una conversacion mas personal con
los usuarios y asi no recurrir a aplicaciones externas a la nuestra.

Se logré implementar mis clasificados para el que usuario pueda crear su
clasificado de acuerdo al empleo que necesite.

Se logro la motivacion de implementar méas herramientas tecnologicas para tratar
de solucionar problemas cotidianos que tiene la busqueda de empleo en la ciudad
de La Paz.

Se logré hacer que la aplicacion detecte la conexidn a internet ya que la aplicacion

funciona con internet

5.2. Recomendaciones.

5.2.1. Se sugiere algunas recomendaciones en base al trabajo de investigacion

realizado:
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¢ Incentive el uso de la aplicacion a la ciudadania pacefia ya que la aplicacion es
confiable y segura.

e Desarrollar la aplicacion en los distintos tipos de sistemas operativos méviles para
Ilegar a la totalidad de la poblacion.

e Alquilar un hosting y dominio mas profesional para el sistema web, ya que el

actual es solo de prueba.
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