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LA LIQUIDEZ Y SOLVENCIA DEL SISTEMA FINANCIERO NACIONAL
1999-2004

La investigacion muestra las caracteristicas que hacen relacion con la solvencia y liquidez
del sistema financiero, considerando el aporte de dichas entidades hacia los sectores
econdmicos y la autosostenibilidad de las mismas como componentes de la industria

bancaria.

El problema de investigacion se puede plantear de la siguiente forma:

¢ Sera que los indicadores de riesgo crediticio, de riesgo de liquidez, de rentabilidad y del
aporte a los sectores productivos, se constituyen en variables fundamentales para evaluar la

solvencia y liquidez de la intermediacion financiera de la industria bancaria?

El presente estudio comprende la actividad realizada por las entidades bancarias privadas
nacionales en el territorio boliviano. Se considera el periodo comprendido entre 1998 y 2004,

en el cual se analiza la actividad de las entidades bancarias.

El objetivo general del trabajo es: “Evaluar los niveles de solvencia y liquidez de la actividad
de intermediacién financiera de la industria bancaria en términos de su riesgo crediticio,
riesgo de liquidez y de rentabilidad, asi como de su propia autosostenibilidad financiera y el

aporte a los sectores econémicos”.

Podemos concluir que el conjunto de indicadores utilizados en el presente trabajo, revela la
existencia de niveles de solvencia, liquidez y eficiencia alcanzados por todas y cada una de

las entidades bancarias en su intermediacion financiera.

Recomendamos incluir en el andlisis de solvencia y liquidez del sistema financiero la
herramienta CAMEL - Modelo de Microrate, con el objeto de uniformizar este tipo de
estudios y obtener resultados acordes a las expectativas actuales de informacion del sistema

financiero.
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CAPITULO |
ASPECTOS GENERALES

1. INTRODUCCION

La investigacion muestra las caracteristicas que hacen relacién con la solvencia y
liquidez del sistema financiero, considerando el aporte de dichas entidades hacia los
sectores econdmicos y el propio auto sostenibilidad de las mismas como

componentes de la industria bancaria.

Al respecto, se tomaran en cuenta indicadores de solvencia y liquidez, tales como de
riesgo crediticio, liquidez y rentabilidad, de financiamiento al sector productivo de la
economia, que permitan evaluar adecuadamente la eficiencia de la actividad

bancaria.

El presente trabajo de investigacion tiende a precisar las variables que hacen
relacion con la cuantificacion de la eficiencia de la actividad de intermediacion
financiera de las entidades bancarias de nuestro medio y la influencia que tiene
dicha eficiencia sobre nuestra economia, asi como sobre las propias entidades

bancarias.

El trabajo de investigacion utiliza una metodologia de analisis financiero para
determinar en forma adecuada la solvencia y liquidez de la actividad del sistema
bancario la autosostenibilidad financiera de las mismas y su aporte hacia los

sectores productivos.

2. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA
Inicialmente, se puede advertir que cuantificar de forma adecuada la solvencia y
liquidez de la actividad de intermediacién de los Bancos en nuestro medio resulta

una tarea compleja debido a la particularidad de la industria bancaria; sin embargo,
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existen indicadores financieros que permiten en cierto grado evaluar dicha solvencia
y liquidez y eficiencia, por tanto, una primera premisa es determinar el grado de
solvencia y liquidez de una entidad financiera segun indicadores financieros, y en
segundo lugar determinar el nivel de eficiencia que proporcionan estos indices -
solvencia y liquidez. De ahi que el problema de investigacion puede plantearse de la

siguiente manera:

» ¢Sera que los indicadores de riesgo crediticio, de riesgo de liquidez, de
rentabilidad y del aporte a los sectores productivos, se constituyen en
variables fundamentales para evaluar la solvencia y liquidez de la

intermediacion financiera de la industria bancaria?

Adicionalmente, se puede plantear las siguientes interrogantes:

» ¢Porqué una entidad bancaria es mas solvente que otra entidad financiera?

» ¢Que entidades bancarias tienen mayor liquidez y solvencia que otras? ,
considerando ademas su propia autosostenibilidad financiera y el aporte a los

sectores productivos.

» ¢Qué rol juega el calculo del Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP) en

la determinacion del nivel de solvencia de una entidad financiera?

» ¢Cual es la importancia del analisis de indices y tendencias al momento de
realizar un estudio sobre el comportamiento Sistema Financiero Nacional en

su conjunto?

Area Especifica : Sistema Financiero Nacional

Area Particular : Solvencia y liquidez en la industria bancaria
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El presente estudio comprende la actividad realizada por las entidades bancarias
privadas nacionales en el territorio boliviano. Se considera el periodo comprendido
entre 1998 y 2004, en el cual se analiza la actividad de las entidades bancarias.
Adicionalmente se incorpora un analisis de indices y tendencias desde la gestidn
2004 a la 2008.

3. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

3.1. OBJETIVO GENERAL

Evaluar los niveles de solvencia y liquidez de la actividad de intermediacion
financiera de la industria bancaria en términos de su riesgo crediticio, riesgo de
liquidez y de rentabilidad, asi como de su propia autosostenibilidad financiera y el

aporte a los sectores econdmicos.

3.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

» Describir la actividad y solvencia financiera de las entidades bancarias.

» Conocer y analizar los indicadores de solvencia, liquidez de la industria

bancaria.

> Evaluar la solvencia de la actividad de las entidades bancarias en términos de

su aporte a los sectores productivos de la economia.

» Evaluar la actividad de los Bancos en relacion con su solvencia, liquidez y

eficiencia financiera.

» Proponer y analizar otros indicadores financieros para evaluar la solvencia en

la intermediacion financiera de los Bancos.
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» Proponer el modelo del calculo del Coeficiente de Adecuacion Patrimonial
segun normativa vigente de la Autoridad de Supervisiéon del Sistema
Financiero (ASFI).

4. METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
La metodologia de la investigacion es el descriptivo, analiza e identifica elementos
y variables al tema de investigacion para luego cuantificar y evaluar de manera

sistematica.

La técnica de la investigacion sera el de tipo no experimental, se observa fenémenos
tal y como se dan en su contexto natural, para después analizarlos y llegar a

conclusiones referidas al comportamiento de los mismos.

4.1. ANALISIS DOCUMENTAL

Para fines del presente trabajo de investigacion, se acude a bibliotecas
especializadas: centros de investigacion, asi como a la literatura financiera inherente
al tema de investigacién, tales como Boletines Informativos y Circulares de la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero, del Banco Central de Bolivia,
revistas especializadas y cualquier otro tipo de publicaciones, asi como también

datos e informacién disponible en las mismas entidades bancarias.

Adicionalmente realizamos consultas de forma permanente a la Recopilacion de
Normas para Bancos y Entidades Financieras (RNBEF) emitida por la ASFl y a Ley
1488 de 25 de abril de 2002 (Texto Ordenado de la Ley N° 1488 de Bancos y
Entidades Financieras (Modificada por Ley N° 2297 del 20 de diciembre de 2001)
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CAPITULO 1I
MARCO CONCEPTUAL

5. EL SISTEMA FINANCIERO

El sistema financiero es el conjunto de entidades financieras dedicadas a la
intermediacién financiera de recursos y son aquellas encargadas de recibir fondos
del publico (excedentes de liquidez de los agentes superavitarios) y colocar los
mismos (hacia los agentes deficitarios de fondos). Comprende a las entidades
bancarias y no bancarias, asi como también a los organismos supervisores y

fiscalizadoras, incluyendo al Banco Central.

5.1. EL SISTEMA BANCARIO

Es el conjunto de instituciones y organizaciones bancarias privadas que se dedican
al ejercicio de la intermediacién de recursos financieros captados de diversas
fuentes, tanto interno como externo y a todas las funciones que le son inherentes

para fomentar el desarrollo de la economia.’

Los Bancos al ser parte del sistema financiero cuentan con el establecimiento de

controles y 6rganos de supervision que no son generales a todas las empresas.

Aun en paises donde la doctrina de libre mercado reina, existen masivos 6rganos de
supervision bancaria con un alto costo administrativo para los contribuyentes. La
absorcién de ese costo por parte del fisco, tienen sus oponentes, pero por el

momento la mayoria se inclina por justificarlo y es importante comprender porque:?

" ARANIBAR E., Mario A. “Apuntes Tedrico-Practicos del Sistema Financiero Boliviano”, 1997, P®1-6),P:187
2 PATINO, Jorge.”Bancos, Banquemias y Respuestas a la Crisis” . Publicacion del BCB. P 23.1997
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Un Banco es mas que un intermediario financiero: ademas de los servicios generales
que presta; también brinda servicios de pago y custodia, Son depositarios del dinero

de los ahorristas y administran los servicios de pago.

Un Banco recibe dinero del publico de acuerdo a las preferencias de la moneda y
plazo que este ofrece y presta dinero a los demandantes de recursos en funcién a

sus necesidades o a su capacidad de endeudamiento.

El servicio que ofrece un Banco consiste justamente en esa transformacién de plazo
y moneda, la calidad del servicio que ofrece es proporcional a la toma de riesgo del

Banco.

En el Anexo 1 incluimos el modelo de estructura organizacional de un Banco.

Como esta toma de riesgo no se da con recursos propios del Banco sino con el de
los depositantes, es contraria a la funcién de custodia segura del dinero del publico.
Esta posicidn ha llevado a algunos tedricos a proponer un concepto de banca en que

se separen las dos funciones.

Por un lado, los Bancos que solo hacen las funciones de custodia y administracion
de pagos-Bancos restrictos y por el otro en una segunda categoria a Bancos de
inversion que realizan los préstamos. En estos Bancos el publico inversionista seria

informado de los riesgos con que se aplican sus recursos.?

En el proceso de canalizacion de recursos a través del Sistema Bancario
denominado Cartera de Créditos; el ahorrista no conoce al inversionista; es decir
administra recursos de terceros para terceros y el riesgo es asumido por el Banco,
debido a que es éste el que decide donde iran los recursos captados.

3 GARCIA, Gillian.”Rol de la Banca en la Economia”, Revista Econdmica, Publicacién No 13. P (5-6).
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El negocio bancario esta viviendo una situaciéon de profunda transformacion ya que
casi todo, incluyendo el fundamento de su propia actividad, estd cambiando. A
consecuencia de este proceso de cambio se observa cada dia nuevos productos,

sistemas de gestion y estrategias.

El negocio tradicional de la banca es:

e Laintermediacion financiera entre ahorradores y prestadores.
e La produccion de servicios de cobro, pagos y asesoria economica.
e Participacion activa en la politica monetaria del pais al crear dinero

secundario y mercados secundarios.

La banca moderna esta progresivamente abandonando este negocio tradicional para
convertirse en una banca de servicios para un cliente mas sofisticado. Las
principales partidas conocidas (cartera y captaciones) pierden relevancia en el
Balance General y la cartera de valores (inversiones temporarias) y de operaciones
interbancarias adquiere un mayor protagonismo. La banca se estad dedicando cada

vez mas a las actividades de emisidn, colocacion y aseguramiento de valores.

El fendmeno de la reduccidon del margen financiero, es decir, el spread bancario
entre lo que la entidad cobra por los fondos prestados y lo que dichos fondos cuesta,
es el resultado de la competencia que presiona a que, en el deseo de atraer mas
depositos, las tasas de interés aumenten y que las tasas de interés de las

operaciones crediticias bajen con el fin de atraer potenciales clientes.
5.2. PRINCIPALES FUNCIONES BANCARIAS
A lo largo del proceso histérico se han ido cimentando las tres funciones principales

de la banca.

a. Laintermediacién financiera entre ahorradores y prestatarios.
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b. La produccion de un conjunto complejo de servicios, entre los que se
destacan los servicios de cobros y pagos. En esta funcién, también se incluye
la asesoria economica de la banca a sus clientes, sean empresas o
particulares.

c. Derivadamente, la banca aparece como canalizadora de la politica monetaria
del pais ya que el Banco emisor: a través del sistema de coeficientes,
involucra a la banca privada y otras instituciones financieras en el control de

las variables monetarias: cantidad de dinero y tipos de interés.

El Banco "tiene como actividad tipica y habitual la de recibir fondos del publico en
forma de depésito préstamo cesidon temporal de activos financieros u otras analogas
que lleven aparejada la obligacion de su restitucion, aplicandolos por cuenta propia a

la concesion de créditos u operaciones de analoga naturaleza".

Por lo sefalado hasta el momento; podemos considerar que la existencia de los
Bancos se justifica por el papel que juegan en el proceso de asignacion de recursos

y, de manera mas especifica, en la asignacién de capital.

Para entender como se realiza la asignacion de recursos, es necesario analizar los

servicios que un Banco ofrece; para ello se pueden considerar cuatro categorias;

5.21. Liquidez y Sistema de Pagos

En un mundo sin costos de transaccién no habria necesidad de la existencia del
dinero; sin embargo, al considerar las fricciones en las operaciones de intercambio,
se vuelve mas eficiente intercambiar bienes y servicios por dinero que por otros
bienes. La forma tomada por el dinero evolucion6 a lo largo de la historia, hasta
llegar a un sistema donde el valor del mismo es garantizado por la institucion que lo

emite y por lo tanto aceptado como un término de pago.

4 “Gestion Bancaria” Lopez P.J. Gonzales S.A., 1° ed Mc Graw Hill, Madrid-Espafia, 1998, pag. 43
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Historicamente, los Bancos han jugado dos roles diferentes en el manejo del dinero:
uno son las operaciones cambiarias (el cambio de distintas monedas emitidas por
diferentes instituciones) y la otra, la provision de pagos (el manejo de cuentas de los
clientes y "El pago final" que garantiza el pago del deudor que ha recibido los bienes
0 servicios involucrados en la transaccion). "El concepto del sistema de pagos, como
redes que facilitan la transferencia de fondos entre intermediarios ha adquirido

fuerza a partir de fines del siglo XIX.

La seguridad y eficiencia de estos sistemas, es una preocupacion fundamental para
los gobiernos y Bancos centrales, especialmente a raiz de la desregulacion e
internacionalizacién de los mercados financieros, que ha provocado un aumento

notable en las operaciones intercambiarias a nivel nacional e internacional. °

La banca comercial maneja un sistema para hacer pagos mediante la misma. Es
decir a través de cheques, pagares, letras, cupones y dinero los usuarios de un
Banco pueden realizar sus pagos sin retirar dinero, a un costo insignificante. La
cobranza de cheques y otras formas de érdenes de pago se ha convertido en una

funcién rutinaria.

5.2.2. Manejo de la incertidumbre

La actividad bancaria asume distintos tipos de riesgos, los cuales seran analizados
con detalle mas adelante. Sin embargo, es importante sefialar que el hecho que las
instituciones bancarias asuman y maneje estos riesgos, es una de sus principales
funciones dentro de la sociedad. Asimismo, es importante tomar en cuenta la
fragilidad del sector al asumir estos riesgos al considerar las regulaciones que se

aplican al mismo.

5 Para un andlisis a fondo de los riesgos involucrados en los grandes sistemas de pagos interbancarios ver Rochet-
Tirole (1996).
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5.2.3. Procesar Informacion y Desarrollar Monitoreo

Los Bancos tienen acceso a ciertas tecnologias que les permiten manejar algunos
aspectos del problema de informacion asimétrica. Dicho de otra manera, se puede
considerar que los Bancos invierten en una tecnologia informal que les permite
monitorear la demanda de créditos a la que se ven sujetos y monitorear los
proyectos para los que otorgaron créditos. De acuerdo a Mayer (1988), este
monitoreo implica que las empresas y los Bancos buscan desarrollar relaciones a

largo plazo. Disminuyendo asi, el problema de riesgo moral.®

Una de las diferencias entre el crédito bancario y las emisiones de papel en el
mercado, es que, mientras el precio del papel refleja la informacion del mercado, el
valor del crédito resulta en parte de esta relacion a largo plazo, que es desconocida
a priori por el mercado y los reguladores, En este sentido los créditos bancarios
pueden considerarse "opacos" (Merton, 1992).”

En resumen, podemos considerar que los Bancos tienen una funciéon importante
dentro de la economia, debido a la existencia de una demanda por distintos tipos de
dinero, una demanda por pasivos divisibles, de bajo riesgo y de corto plazo, una

demanda por capital y una demanda de monitoreo de proyectos.

5.2.3 La creacion de dinero
La banca comercial tiene el atributo de captar depdsitos del publico. Trabaja como
una caja fuerte para sus depositantes, con la condicién de pagarles un interés sobre

lo que depositan.

Sin embargo, un Banco no puede mantener este dinero en una caja, debe invertirlo
para generar utilidades. Una de las funciones mas importantes de la banca comercial

es la colocacion de los recursos obtenidos de sus depositantes, en forma de

% Es el riesgo que asumen las personas cuando no esperan cargar con el costo de su conducta.
7 En este sentido, existen contribuciones empiricas que enfatizan este rol de los Bancos “Some Evidence on the
Uniqueness of Ban Loans” James (1987) journal of Financial Economics Dec. 1987 p 217-235.

10
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créditos. Estos créditos seran devueltos en un tiempo definido y a un costo

determinado (intereses).

Los créditos son otorgados para cumplir fines especificos, "un Banco no crea crédito
en el vacio, lo crea con el fin de proporcionar los fondos que necesita la comunidad
que atiende y la nacién de la cual forma parte. Las inversiones de entidades de
financiamiento (Banco de Desarrollo Productivo, FONDESIF, Banco Mundial, BID,
CAF, etc.) y los préstamos bancarios pueden financiar la produccion, la distribucion,

la inversidn, el consumo y las necesidades del Estado.?

Al proveer crédito a distribuidores, individuos, agrarios, el Banco les proporciona la
oportunidad de consumir y/o invertir ahora y amortizarlo de manera periddica. En
otras palabras los Bancos inyectan liquidez en la economia de un pais, gracias a su
capacidad de prestar e invertir. Por otra parte las entidades bancarias, crean su

propio dinero o rentabilidad a través de las tasas de interés.

Las tasas activas son las que los Bancos cobran por los servicios proporcionados a
través de créditos otorgados, giros bancarios, lineas de crédito, tarjetas de crédito,
etc. Las tasas de interés pasivas, son las que el Banco paga a sus clientes por
colocar su dinero en forma de depdsitos ya sean a corto o largo plazo. Existe una
diferencia entre las tasas activas y tasas pasivas que por lo general representan una

ganancia para las entidades bancarias (“Spread bancario”).

6. PRINCIPALES CUENTAS DEL BALANCE GENERAL Y DEL ESTADO DE
RESULTADOS DE UNA ENTIDAD BANCARIA

6.1. CUENTAS DEL BALANCE GENERAL

6.1.1. Cuentas del Activo

Entre las principales, tenemos:

8 «“Administraciéon Bancaria” Howard D. Crosse, George H Hempel, Ed. El Ateneo, tercera edicion, Buenos aires,
1984 pag. 4
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Activos a corto plazo (efectivo, créditos interbancarios, mercado de dinero);
consisten en los depdsitos mantenidos en el Banco Central, Bancos vy
Corresponsales del Pais y del Exterior, billetes y monedas (efectivo) utilizados
para el pago de depdsitos de las operaciones dia a dia.® Un componente
importante de efectivo lo representan cheques de otras instituciones
presentados para su cobro; por lo tanto, el Banco otorga crédito hasta que
pueda compensarlo con los Bancos correspondientes en la Camara de

Compensacion.

Inversién en activos o instrumentos financieros (valores gubernamentales,
papel bancario, acciones de subsidiarias, y otras inversiones). Estos activos
sirven para generar ingreso financiero, ofrecer productos a clientes y por
necesidades de liquidez. Todas ellas se encuentran clasificadas como

Inversiones temporarias o permanentes.

Créditos (comerciales, hipotecarios y de consumo al sector publico, personas
fisicas y juridicas), esta parte generalmente es la de mayor proporcién en los
activos de un Banco; son activos con el mayor nivel de rendimiento. Sin
embargo, por su naturaleza exhiben un cierto grado de riesgo de pérdida e

iliquidez.

Segun normas de la ASFI, en el Estado de Situacion Patrimonial el rubro de

cartera debe ser expuesto de la siguiente manera:

v’ Cartera vigente
v' Cartera vencida

v Cartera en ejecucién

® En muchos paises parte de estos activos sirven como reservas requeridas por regulacion de acuerdo a un monto
de los pasivos.
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6.1.2.

v’ Cartera reprogramada o reestructurada vigente
v Cartera reprogramada o reestructurada vencida

v Cartera reprogramada o reestructurada en ejecucion
v Productos devengados por cobrar

v Prevision para incobrabilidad de cartera

Otros activos (activos fijos, bienes adjudicados, cargos diferidos, otros activos

e inversiones)."°

Cuentas del Pasivo

Entre las principales, tenemos:

6.1.3.

La parte pasiva incluye las captaciones directas o tradicionales (depodsitos a la
vista, cajas de ahorro y depdsitos a plazo).

Captacion indirecta (acreedores por reporto e interbancaria).

Obligaciones con bancos y entidades de financiamiento, Obligaciones

subordinadas'' y otros pasivos.

Cuentas del Patrimonio

Entre sus componentes principales se tiene:

Capital pagado

Las utilidades retenidas y del ejercicio en curso.
Reservas.

Los superavits por revaluacion de activos.

El resultado de las subsidiarias (Utilizado para fines de consolidacion).

10'No en todos los paises estd permitido que el Banco tenga inversiones de otras compafifas, como el caso de
Estados Unidos donde de acuerdo a las les Glass-Steagall Act. Esta situacion no es permitida.

! Este tipo de pasivo recibe el nombre de subordinado ya que en caso de quiebra primero se pagan todos los
depositos y posteriormente en caso de sobrar recursos se pagan estas obligaciones. Generalmente no estan
asegurados por el seguro de deposito.
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Es importante, resaltar los conceptos de Reservas de liquidez, Posicion de deuda,

Capital y Reservas en una adecuada Gestion Bancaria, por lo que se define:

6.1.4. Reservas de Liquidez, Posicion de Deuda y Capital y Reservas

e Reservas de Liquidez
Los Bancos mantienen activos liquidos o en efectivo, para satisfacer ciertos
objetivos: Primero, los Bancos proveen de monedas y billetes y depositantes para
que puedan realizar sus transacciones cotidianas y necesarias. El monto de efectivo
por lo general se utiliza para hacer frente a retiros de sus depdsitos. Ambos
requerimientos se ven afectados por condiciones de temporada (Fines de semana,

dias de pago de ndminas, Navidad, vacaciones, etc.).

Un segundo objetivo es cuando las autoridades financieras exigen un monto de
reservas legales por situaciones de control de politica monetaria o de control en
determinados Bancos. Tercero, los Bancos sirven para efectuar las compensaciones
de cheques. Finalmente los Bancos utilizan efectivo para hacer frente al pago de

ciertos servicios.

Los activos que se mantienen en efectivo para hacer frente a las necesidades de los
retiros de depdsitos se consideran activos improductivos, los cuales son necesarios
justamente para evitar problemas en sus transacciones. No obstante, no generan
interés lo que trae un costo de oportunidad importante. Por lo tanto, en este caso de
activos es necesario conocer el prondstico o el comportamiento del retiro de efectivo,
siempre sera relativamente mas facil pronosticar para los pequefos depositantes
mas que los grandes ya que al conocer mejor el mercado y tener la manera de

moverse mas facil podran cambiar de un Banco a otro.

En el caso de los activos que no se encuentran en efectivo pero son de una

realizacion inmediata eliminaran el problema de improductividad (valores
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gubernamentales, valores privados, etc.). En ocasiones cuando se tienen
necesidades mayores por retiros mas importantes generalmente tienen acceso a

préstamos a través del Banco Central, interbancarios y emision de papel.

El punto fundamental es el poder tener una administracién adecuada de efectivo y
un buen control de requerimientos de liquidez, lo cual permita tener buenas
estimaciones de las necesidades de liquidez, tenerlos disponibles en el momento al

menor costo posible.

e Depésitos y posicion de deuda de los Bancos
La deuda juega un papel relevante en los Bancos, de hecho el grado de importancia

que tiene en este sector es muy superior a la de otros sectores.

El sector bancario, es muy fragil, al depender en una cantidad mas alta de deuda a
capital. Los incentivos para la estructura de capital son particularmente relevantes
para los Bancos pues la deuda representa para ellos una de las principales fuentes
de financiamiento. Los Bancos son las entidades con menor proporcion de capital al
total de sus activos. De acuerdo a Jean Tirole, algunas de las causas de esta
situacion son la discrepancia entre la composicion de activos y pasivos, por las
diferentes intensidades de monitoreo, por la laxitud de la regulacion o por todos los

elementos de prevencion (“safety net") que existen a su alrededor.

e Capital
La llave para una adecuada regulacion bancaria, es la obligaciéon de exigir montos
minimos de capital para hacer frente a sus riesgos y pérdidas. Un remedio seria
exigir una cantidad de capital importante, para hacer frente a la probabilidad de
pérdida potencial. Sin embargo, esta medida reduciria el valor de mercado del Banco
e incrementaria el costo de financiamiento para la sociedad (costos sociales); y no
necesariamente el riesgo de un Banco disminuye al exigirle mas capital. La postura

ideal seria poder determinar el monto de capital de acuerdo a la situacién de cada
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Banco, lo que representaria costos importantes. Por lo tanto, en la practica la
regulacion exige un monto de capital minimo (Segun el Comité de Basilea | y Il el
Coeficiente de Adecuacion Patrimonial de las Entidades Bancarias debe ser del 8%
minimamente; sin embargo, en Bolivia la Autoridad de Supervision del Sistema
Financiero recomienda que este indice sea del 10% como minimo) considerando
dicho minimo relativamente como estable durante algunos afos. En algunos casos
los reguladores exigen mayor capital para aquellos Bancos que se consideran mas
riesgosos; de esta manera se trata de evitar riesgos y originar los incentivos

necesarios para proteger a los ahorradores y la toma de riesgos en exceso.

Los Bancos dependen de un menor monto de capital en relacion a sus activos, en
comparacion con otros sectores de la economia dada la existencia de: seguro de
depdsito, garantias de pago incondicionales, acceso a la ventanilla de descuento del
Banco Central, y otras medidas de proteccion en contra de situaciones dificiles. Sin
embargo, existe la exigencia de un capital minimo, el cual se basa principalmente en
dos postulados importantes: 1) Limitar la exposicion al riesgo para el gobierno y los
pagadores de impuestos, 2) Proteger a la economia de externalidades negativas

causadas por riesgos sistémicos.

Los Bancos también tienen operaciones fuera de balance (lineas de crédito, avales,
cartas de crédito, activos contingentes, informacién de monto de valores en custodia,

mandatos y fideicomisos, asi como otras cuentas de registro o control).

El balance general es Unicamente una foto estatica que puede modificarse por la

distribucion de los activos y pasivos y por los resultados obtenidos.

6.2. CUENTAS DEL ESTADO DE RESULTADOS
El Estado de Resultados refleja la naturaleza financiera del Banco y esta

conformado por:
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Para

Ingreso financiero: Es el interés que se cobra o devenga por la cartera
crediticia y de valores principalmente, representa generalmente el ingreso

mas importante del Banco.

Costo Financiero: Es el interés que se paga o devenga por los pasivos
financieros. El Margen Financiero, es la diferencia entre los ingresos y costos

financieros. Representa la principal fuente de intermediacién.?

Provisiones para riesgos crediticios: Representan las pérdidas potenciales
por el deterioro de créditos. Generalmente, la administracion asigna parte del

margen financiero como reserva, en caso de pérdidas potenciales o actuales.

Ingreso no financiero: Representan el ingreso por comisiones, servicios,
movimientos en el tipo de cambio, honorarios de fideicomiso, honorarios por
custodia de valores, ganancias de operaciones con derivados, recuperacion

de activos, ganancias o pérdidas por operaciones de mercadeo de titulos, etc.
Egreso no financiero: Representa el gasto operativo (gastos de
administraciéon y de personal, depreciacion, primas pagadas al seguro de
depdsito), asi como otros gastos incurridos.

Impuestos de Ley: Hace referencia principalmente al pago del IUE.

los distintos analisis de una Institucion Bancaria, todas estas partidas

representan un flujo en el tiempo de la institucién.

En el Anexo 2 incluimos un modelo de estados financieros de una entidad

financiera.

12 En la medida que los paises tiene un sistema mas competitivo y desarrollado estos mérgenes de intermediacion
representan un porcentaje bajo con respecto a los activos totales.
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7. GESTION BANCARIA
La gestion de las entidades bancarias ha sufrido un cambio espectacular. Es

fundamental una gestion integrada del Activo - Pasivo - Tesoreria.

La Gestiéon Bancaria esta estrechamente ligada con una de Gestion de Activos -
Pasivos y una Gestiébn de Riesgos en un Banco. Por lo que es determinante
establecer desde qué nivel organizativo (Banco), y qué elementos organizativos
estan comprometidos en la determinacion en las estrategias de una adecuada

Gestidn Bancaria en funcion a los riesgos estructurales que ésta enfrenta.

Si bien es cierto que ella depende de una buena administracion, que es importante
puntualizar que "calidad en la gestion no es solo procesar millones de operaciones

en poco tiempo, sino ademas hacerlo de forma eficiente”.’?

Una adecuada Gestion Bancaria, en lo que corresponde a estas anotaciones,
debera tener mucho cuidado con el tema de la Liquidez. "Desde el punto de vista
econdmico, con amplia trascendencia juridica, el problema mas importante para las
instituciones de crédito es el de garantizar la posibilidad de restituir a sus

acreedores, el importe de los capitales recibidos mediante operaciones pasivas.

Para que el Banco pueda atender esta exigencia; precisa que las inversiones
realizadas o los capitales obtenidos mediante las operaciones pasivas (de captacion
de recursos) sean facilmente convertibles en dinero. Esta mayor o menor facilidad es
lo que se llama liquidez, palabra que el banquero usa para describir su posibilidad de

satisfacer demandas de efectivo a cambio de depdsitos”.'

13 Robles Elez-Villarroel Juan Fernando, ob.cit.Pag.11
14 “Derecho Bancario”, Rodriguez Joaquin,4®.ed., Editorial Porria, México, 1976, pag.35.
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7.1. LA FUNCION FINANCIERA DE LAS ENTIDADES BANCARIAS'S

La funcion financiera en la banca ha tomado relevancia a raiz de considerarse a la
direccion financiera como una pieza clave consustancial a la necesidad de control y
gestion dentro de las instituciones bancarias en particular, y ligada a los problemas
de liquidez, expansion y redimensionamiento dentro de los modelos de crecimiento

empresarial.

Es bien conocido que el inadecuado desarrollo de esta funcion tiene importantes
consecuencias para la Institucion Bancaria, que pueden ir desde la asuncién de
costes adicionales y de oportunidad por la mala Gestion Bancaria, hasta el propio
descrédito del Banco que pudiese derivarse del incumplimiento mas o menos

reiterado de compromisos y obligaciones con sus clientes:

Sus funciones se engloban basicamente en tres grandes grupos:

1) Gestidn de cuentas a cobrar y crédito a clientes. (Gestidon de Activos).
2) Gestion de la financiacion. (Gestién de Pasivos)

3) Gestion de tesoreria.

Por lo general en una Entidad Bancaria, pueden existir los siguientes Comités de

Direccion que delimiten las estrategias a seguir en una Gestién Bancaria:

Comité Comercial

Comité de Activos y Pasivos
Comité de Auditoria

Comité de Inversiones
Comité de Tecnologia
Comité de Gobernabilidad
Comité de RR.HH.

SR N N N N NN

15 “Derecho Bancario”, Rodriguez Joaquin,4®.ed., Editorial Porria, México, 1976, pag.35.
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v' Comité de Responsabilidad Social Empresarial

7.2. OPERACIONES BANCARIAS'®

El analisis de los balances y de las cuentas de resultados de los Bancos y de las
cajas de ahorros refleja aspectos importantes de la Gestion bancaria, tales como: la
politica de activos, las fuentes de financiacion utilizadas, el nivel de solvencia y los
principales componentes del resultado econdmico -margen de intermediacion-, otros

productos ordinarios y los gastos de explotacion.

Como en cualquier otro tipo de actividad, los estados financieros son un elemento
indispensable tanto para evaluar la situacion actual de una entidad con respecto a su

plan estratégico futuro, como para compararla con sus competidores.

En otras palabras, diriamos que son el "conjunto o la sumatoria de cada actividad
determinada que efectua el Banco con sus clientes; "la operaciéon bancaria es una
operacion de crédito realizada por una empresa bancaria, en masa y con caracter

profesional”.'”

Algunos autores precisan que una operacion de banca es todo acto mediante el cual
se realiza una efectiva intermediacion (o interposicion) lucrativa en el crédito. "Es
necesario que este acto tenga por contenido no solamente la asuncién (operacién
pasiva) o la concesidén (operacion activa) de un capital a crédito, sino que este
capital esté destinado a ser ofrecido a crédito a su vez, o bien (en otro caso) que
provenga de una operaciéon de crédito. En otras palabras, es preciso que una
operacion pasiva ejerza las funciones de medio, en relacion a una subsiguiente
operacion activa, o bien que una operacién activa sea fin, respecto de una anterior

operacion pasiva.”'®

16 “Gestion Bancaria”, Lopez P.J. Gonzales S.A., 1° ed,Ed Mc Graw Hill, Madrid-Espafia,1988,pag157.

17 “Derecho Bancario”, Rodriguez R. Joaquin, Ed. Porria, México, 2% Ed. 1981, pag.20

18 “Operaciones de Bolsa y de Banca” MESSINEO Francesco,2 a Ed., version espafiola de R. Gay de Montell4,
Ed. Bosch,1957.Pag 382.
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7.2.1. Naturaleza

En realidad, las operaciones bancarias implican la realizacion de un negocio de
crédito, sea a través de la captacion o colocacion de recursos o la prestacion de
servicios bancarios, con la peculiar caracteristica de ser un Banco el que efectua la
actividad, con caracter profesional y especializado. En las operaciones bancarias
intervienen una serie de factores de naturaleza financiera, que determinan el tipo de
operacion de que se trata (activa, pasiva o neutra), y el ambito juridico en el cual se

enmarcan, a través de relaciones contractuales concretas.

Fernandez Ruiz clasifica a las operaciones bancarias en activas, pasivas y neutras,
pero a todas ellas les asigna el contenido crediticio como una particularidad propia
de la actividad financiera. Afirma que "en las primeras (operaciones de crédito
activas), es el Banco que concede crédito al cliente, mientras que en las pasivas es
el cliente el que lo hace al Banco, normalmente mediante depdsito de su dinero en la
entidad. Las operaciones neutras pueden ser definidas como aquellas en que
ninguna de las partes hace concesion de los Bancos. En realidad, la operacion
bancaria es la esencia del contrato bancario, el negocio que se hace entre el Banco

y el cliente.”"9

7.2.2. Tipos de Operaciones Bancarias?®

Segun el criterio que se adopte, las operaciones pueden ser pasivas (el Banco
adquiere pasivos al prestarse dinero del publico), activas (el Banco no logra activos
al prestar dinero al publico), y neutras (el Banco no logra activos ni pasivos, solo

realiza funciones de intermediacion mediante servicios especializados).

A continuacion se describen las caracteristicas de las principales operaciones que se

emplean en la banca moderna.

19 “Fundamentos de Derecho Mercantil” FERNANDEZ RUIZ José Luis, Edit. Revista de Derecho Privado,
Madrid, 1991, pag.568.
20 “Mercado de Valores, Banca y Comercio Exterior”, De Chazal P.J. pag.82.
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Operaciones pasivas

A través de una serie de productos, los Bancos captan recursos financieros para

canalizarlo hacia inversiones y rentabilidad. Las diferentes operaciones se pueden

agrupar en:

Captacion via depdsitos del publico en general: es la forma mas comun y mas
barata de captacion. Entre ellos se encuentran depdsitos a la vista (cuentas

corrientes), cajas de ahorro, depdsitos a plazo fijo.

Captacion via operaciones interbancarias comprende los fondos que se

prestan a corto plazo entre Bancos.

Captacion via titulos-valores: fondos que se emiten a través de la emision de
titulos. Entre ellos la emision de valores negociables y cesion temporal de

titulos.

Operaciones activas

Son operaciones financieras pensadas para satisfacer la falta de recursos financieros

por parte de las unidades deficitarias de fondos. Los diferentes instrumentos se

pueden agrupar en:

Operaciones con riesgo e inversion: son las operaciones en que el Banco
coloca fondos y estd sujeto a la posibilidad de incurrir en pérdidas por
incobrabilidad, lo que hace que el costo sea mayor, pues se busca la
compensacion por el riesgo en que se incide. En esta categoria estan los

créditos.

Operaciones con riesgo y sin inversion: operaciones en que el Banco
garantiza el pago de las obligaciones de un cliente suyo y asi el Banco no

desembolsa dinero; sin embargo, si el cliente no cumple con sus
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compromisos, para la entidad bancaria se genera una obligacion por la

emision de boletas de garantia y/o avales.

7.3. CARTERA DE CREDITOS

La cartera de crédito es el activo mas importante de las entidades bancarias debido a
que constituye la principal fuente generadora de ingresos por lo que las operaciones
de crédito deben sustentase adecuadamente en analisis objetivos de riesgo y
realizarse de acuerdo a estrategias, politicas y procedimientos establecidos por cada
entidad financiera, debidamente reguladas por la Ley de Bancos y Entidades

Financieras.

Las referidas estrategias de politica y procedimientos comprenden las etapas de
analisis, tramitacién, aprobacién, desembolso, seguimiento y recuperacion de los

creéditos y se basan en sanas y prudentes practicas bancarias y crediticias:

e La evaluacion, realizacion, administracion y resultado de cada una de las
etapas de las operaciones de crédito.
e Velar que las operaciones activas y pasivas guarden relacion entre si, a fin de

evitar descalces que generen serios desequilibrios financieros.

e Antes de conceder un crédito, las entidades financieras deben cerciorarse de
que el solicitante de crédito esta en capacidad de cumplir sus obligaciones en

la forma, condiciones y dentro del plazo previsto.?’

7.3.1 Estructura de la cartera

La estructura de la cartera de las entidades bancarias comprende lo siguiente:

e Cartera Vigente, compuesta a su vez: con recursos propios, con recursos

del Banco Central de Bolivia, con recursos de entidades financieras de

2l Superintendencias de Bancos y Entidades Financieras “Normas para Bancos y Entidades”. P. (1-2).
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segundo piso, con recursos de o