UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
VICERRECTORADO
CENTRO PSICOPEDAGOGICO Y DE INVESTIGACION EN

EDUCACION SUPERIOR CEPIES

PROPUESTA DE DISENO DE CURSO EN IFE
(INGLES CON FINES ESPECIFICOS)
PARA EL AREA DE INGENIERIA

Tesis de Maestria para optar el Grado Académico de Magister Scientiarum en Educacion Superior

Mencion: Elaboracién y Evaluacion de Proyectos Educativos

MAESTRANTE: LIC. ING. JUAN CARLOS QUISPE MAMANI
TUTOR: MG. SC. MILEY VANIA BENAVIDES PAREDES

LA PAZ - BOLIVIA
2021



UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
VICERRECTORADO

CENTRO PSICOPEDAGOGICO Y DE INVESTIGACION EN
EDUCACION SUPERIOR

Tesis de Maestria:

PROPUESTA DE DISENO DE CURSO EN IFE
(INGLES CON FINES ESPECIFICOS)
PARA EL AREA DE INGENIERIA

Para optar el Grado Académico de Magister Scientiarum en Educacion Superior.
Mencion: Elaboracion y Evaluacion de Proyectos Educativos, del Postulante:

Lic. Ing. JUAN CARLOS QUISPE MAMANI

NoOta NUMEIAl: .. oo
NOta LIteral: .. oo

Significado de Calificacion: ..............cooovviiiiiiiiiiiiiinnnnnn,

Director CEPIES: ... ... ..
Sub Director CEPIES: ...
TULOT: Lo
Tribunal: ...

Tribunal: ..o

Escala de Calificacion para programas Postgraduales Segin el Reglamento para la elaboracién y Sustentacion de Tesis de Grado vigente en el Centro
Psicopedagdgico y de Investigacién en Educacion Superior CEPIES: a) Summa cum laude (91-100) Rendimiento Excelente; b) Magna cum laude (83-90)
Rendimiento Muy Bueno; c¢) Cum laude (75-82) Rendimiento Bueno; d) Rite (66-74) Rendimiento Suficiente; e) (0-65) Insuficiente.



DEDICATORIA

A mi querida mama Elsay
a mis qu@eridos herntanos:
Ro\xa ' - o w2 . . .

.. “apoyouint
Ae§t'_os tie




AGRADECIMIENTOS

Un agradecimiento especial al Centro Psicopedagdgico y de investigacion en
Educacion Superior (CEPIES) por su colaboracién y comprension en mas de

estos ocho afos en la institucion.

A mi tutora M.Sc. Miley Vania Benavides Paredes por los aportes,
observaciones y sugerencias acertadas en el proceso de elaboracién del
presente trabajo de investigacion.

Al tribunal revisor conformado por los profesionales: M.Sc. Patricia Ximena
Claros Pizarro y M.Sc. Juan Americo Pineda Villalba por sus observaciones

pertinentes y sugerencias apropiadas en la revision del trabajo de investigacion.

Al Area de Ingenieria “Desarrollo Tecnoldgico Productivo” de la Universidad
Publica de El Alto, donde se recolectd los datos de docentes y estudiantes, para
el desarrollo de los resultados. Gracias por acogerme por mas de una década

en la institucion como docente de la institucion.



RESUMEN

El inglés es la lengua de la ciencia y tecnologia a nivel mundial. En consecuencia, es de
vital importancia para el profesional en Ingenieria, porque el ingeniero utiliza los
productos obtenidos de la ciencia y los aplica a diferentes tecnologias. Por ello, el
objetivo del presente estudio es identificar las necesidades académicas y laborales en el
Area de Ingenieria de la Universidad Publica de EI Alto (UPEA) para proponer un curso

de Inglés con Fines Especificos (IFE).

El paradigma de la investigacion es interpretativo, sin embargo, se complementa con el
paradigma positivista. Consecuentemente, el enfoque adoptado es el cualitativo, el
mismo se complementa con el enfoque cuantitativo. Para ello, se utilizé diferentes
instrumentos de investigacion como el cuestionario, la guia de entrevista, la observacion
y el analisis documental. Estos instrumentos se aplicaron en docentes y estudiantes del
Area de Ingenieria de la UPEA en las gestiones 1/2018 y 11/2018.

Las carreras de Ingenieria a nivel mundial y nacional estan diversificandose por el
desarrollo de la ciencia y tecnologia. En esta diversificacion de las Ingenierias se
encuentran materias comunes para todas las Ingenierias, razon por la cual se propone un
disefio de curso para Ingenieria en IFE. De acuerdo a los resultados, para los
profesionales en Ingenieria y estudiantes la lengua mas importante es el inglés,
existiendo diversas necesidades académicas y laborales tanto para los ingenieros como

para los estudiantes del area de Ingenieria de la UPEA.

Con base en los resultados se propone un disefio de curso para Ingenieria en IFE
teniendo en cuenta dos materias que son Introduccion al IFE e IFE para Ingenieria con
los siguientes elementos: objetivo, competencias, silabo, métodos y actividades,
materiales, evaluacion y algunas consideraciones finales para el disefio de cursos en IFE

para Ingenieria.

Palabras clave: Inglés con fines especificos, Ingenieria, Disefio de curso, Necesidades

académicas, Necesidades laborales.



ABSTRACT

English is the language of science and technology worldwide. Consequently, English is
fundamental for Engineers, because they use the science products to apply to different
technologies. Therefore, the research’s objective is to identify academical and
occupational necessities in the Engineering Area at Universidad Publica de El Alto

(UPEA) to propose a course design in English for Specific Purposes (ESP).

Interpretivism is the paradigm applied, however, it is complemented with positivism
paradigm. Accordingly, the qualitative approach is adopted, which was complemented
with quantitative approach. Thus, different research instruments were used such as:
questionnaire, interview guide, observation and documental analysis. These instruments
were applied to professors and students of Engineering Area at UPEA university in the
academic years: 1/2018 and 11/2018.

The Engineering departments worldwide and national level are diversifying as a result of
science and technology development. In this diverse context for engineering it is found
common subjects for all engineering, this is why it is proposed an ESP (English for
Specific Purposes) course design for engineering area. According to results the most
important language is English for both students and engineers with diverse academic and

occupational needs for the Engineering area of UPEA

On the basis of results, it is proposed an ESP course design for engineering having two
subjects: “ESP introduction” and “ESP for Engineering” considering the following
elements: goal, competences, syllabus, methods and activities, materials, evaluation and

some final considerations for ESP course design for Engineering in general.

Key words: English for Specific Purposes, Engineering, Course design, Academic

necessities, Occupational necessities.
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INTRODUCCION

Indudablemente hoy la lengua franca a nivel mundial es el inglés tal como lo fue en su
momento el latin. Por ello radica la importancia de la ensefianza del inglés en todos los
niveles del sistema de la educacion boliviana: educacion inicial, primaria, secundaria y

educacion superior.

En la educacién superior, la ensefianza del inglés debe enfocarse a las necesidades reales
que se presentan en las diferentes carreras que se tienen en el sistema universitario. A
partir de este analisis de necesidades se realiza el disefio de cursos de inglés con fines

especificos para las diversas areas del conocimiento.

Una de las areas importantes del conocimiento es el area de Ingenieria que agrupa una
gran cantidad de carreras profesionales, las cuales estan en constante diversificacién
tanto a nivel mundial y nacional. Son carreras que se consideran el pilar fundamental del
desarrollo de los pueblos del mundo. En consecuencia, los profesionales en Ingenieria

deben ser formados de manera integra.

Uno de las competencias transversales en la educacién integral es el manejo de una
lengua extranjera. La lengua extranjera que se ensefia en la mayoria de las universidades
del mundo es el inglés, debido a que es la lengua de la ciencia y tecnologia. Estos dos
ultimos conceptos se encuentran estrechamente relacionados al concepto de Ingenieria,
que es la disciplina que se sirve de la ciencia para resolver los problemas de las

sociedades.

A nivel mundial, la mayor parte de las mejores universidades del mundo presentan en
sus mallas curriculares al inglés como una materia obligatoria en las diferentes carreras
de Ingenierias. Sin embargo, a nivel nacional y departamental en el Estado Plurinacional

de Bolivia las carreras de Ingenieria no presentan al inglés como una materia obligatoria.

Ademas, conforme la Ley Avelino Sifiani — Elizardo Pérez los estudiantes de la

educacion regular deberian graduarse como trilingiies: castellano, lengua nativa y lengua



extranjera; fendmeno lejos de alcanzarse en nuestra realidad. Donde los estudiantes de la

educacion regular se titulan como Bachilleres con bajos niveles de la lengua extranjera.

En primaria y secundaria se ensefia el inglés con un enfoque general, denominado como
inglés con fines generales (IFG). Ya en la educacion superior deberia enfocarse al inglés
con fines especificos (IFE). Razones por las cuales se propone un disefio curricular de
IFE para el area de Ingenieria, area que posee materias comunes a todas las carreras de
Ingenieria, lo cual incluye a carreras de Ingenieria a nivel internacional y a carreras de

Ingenieria a nivel nacional, tal como la Universidad Pablica de EI Alto (UPEA).

En ese sentido, la investigacion realiza un analisis de necesidades laborales y
académicas en docentes y estudiantes del Area de Ingenieria de la UPEA. En base a los
resultados encontrados, se propone un disefio de curso en IFE (inglés con Fines

Académicos) para el Area de Ingenieria.

Con el fin de alcanzar los objetivos planteados en la investigacion, el trabajo se
subdivide en seis capitulos. En el Capitulo | se da la contextualizacién y planteamiento
del problema, lo cual conduce a la formulacion de la pregunta de investigacion. El
Capitulo 11 es el contexto de referencia tedrica de la investigacion, donde se da a conocer
el estado del arte y el marco teorico. En el Capitulo 111 denominado disefio metodoldgico
se dan a conocer el método empleado en la investigacion. EI Capitulo 1V es la
presentacion y analisis de los resultados, donde se realiza el analisis de los datos
resultados de las entrevistas y cuestionarios aplicados. En el Capitulo VV denominado
propuesta de disefio de curso de IFE se dan los elementos de la propuesta de inglés con
fines especificos para el Area de Ingenieria. Se concluye el trabajo de investigacion con

el Capitulo VI, dando las principales conclusiones y recomendaciones del estudio.



CAPITULO |
CONTEXTUALIZACION Y PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Problematizacion contextualizada

El idioma inglés es una de las lenguas méas importantes a nivel mundial, debido a que en
una gran proporcién de los paises del plantea es su idioma oficial. Ademas, esta lengua

se encuentra en todos los continentes del mundo (Crystal, 1995).

Es indudable que el inglés actualmente es la lengua de la ciencia, tecnologia y la
comunicacion a nivel mundial. La informacidn actualizada, el software desarrollado para
diversos campos, los manuales de equipos de ultima generacion, las conferencias

internacionales, etc. en la gran mayoria de los casos, se da en el idioma inglés.

Esto es corroborado por varios cientificos a nivel mundial tal como Pérez, et al. (2011)
quienes indican que el inglés es la lengua dominante de la comunicacion cientifica

internacional.

Los citados autores respaldan su aseveracion indicando que existe una declinacién en
publicaciones en revistas académicas en el idioma castellano de 5309 papers en el afio
1996 a 2744 en el afo 2006; por el contrario, existe una tasa creciente en las
publicaciones en revistas internacionales en el idioma inglés de19820 papers en el afio
1996 a 39115 papers para el 2006.

Debido a ello, el inglés es la lengua de la ciencia y tecnologia en nuestros dias y muchos
paises en todo el mundo tienen cursos de inglés en el sistema universitario para
diferentes carreras como enfermeria, economia, Ingenieria civil, Ingenieria mecénica,
Ingenieria industrial, etc. Considerando que se toma en cuenta tanto el inglés general

como el inglés con fines especificos (Tsou y Chen, 2014)

En nuestro pais, la ensefianza del inglés se ha generalizado a todos los ambitos, desde la
educacion regular hasta la educacion de tercer nivel y de cuarto nivel. Dentro de la

educacion regular se enfatiza en la ensefianza del inglés con propoésitos generales tal



como lo sefiala la Ley Avelino Sifiani — Elizardo Peérez, donde se indica que la
ensefianza de una lengua extranjera comienza desde los primeros afios de estudio en
forma gradual, con metodologia relevante y personal especializado (Ministerio de
Educacion, 2010).

Conforme la ley 070, los estudiantes deben cursar lenguas extranjeras, que en la mayoria
de los casos es el inglés, desde el primer curso. Es decir, desde primaria hasta culminar

el ultimo curso de secundaria. Aplicando el inglés con fines generales.

En cambio, en la educacion superior, el aprendizaje y ensefianza del inglés deberia
enfocarse al inglés con Fines Especificos (English for Specific Purposes), que es aquella
metodologia de inglés que responda a las necesidades de los estudiantes de educacién

superior.

Tal como indica Cariaga (2008), que el inglés con fines especificos necesita apropiados
materiales, registros especializados, etc. Es decir, un inglés necesario para un campo de
la ciencia y conocimiento. Esto implica que este tipo de inglés es propio de la educacion

de tercer nivel.

Sin embargo, debido a la preparacion de los estudiantes de educacion regular en la
lengua de la ciencia y tecnologia es complicado ingresar directamente con un inglés con
fines especificos en las carreras del sistema de la universidad boliviana. Esto es
corroborado por un estudio realizado por Auza (2007), donde concluye que los
estudiantes de secundaria de colegios particulares y fiscales de la ciudad de El Alto
presentan un bajo nivel en las cuatro macrohabilidades. Esto ocasiona que los problemas
de la ensefianza del inglés en las escuelas y colegios sean asumidos por las

universidades.

Otro inconveniente es que la mayoria de las universidades de Bolivia no realiza un
andlisis de necesidades de las distintas carreras que se tiene en el sistema universitario,
tal como sucede en la Facultad de Ingenieria de la Universidad Mayor de San Andrés y
varias carreras de Ingenieria de la Universidad Publica de EI Alto, donde no se realizé

un diagnostico de las necesidades del inglés.



Conforme Huhta, et al. (2013) en el ambito del inglés para propositos especificos, el
analisis de las necesidades es el centro de la planificacion y disefio instruccional, en
consecuencia, del disefio de cursos de inglés con fines especificos para diferentes

campos del conocimiento.

Al no realizar el analisis de necesidades, se improvisan métodos, materiales, etc. los
cuales no estan contextualizados a las necesidades reales y objetivos que se tiene de la
lengua. Existiendo de esta manera un vacio entre lo ensefiado y lo necesitado de la
lengua. “;Como cubrir el vacio entre la lengua del salén de clase y el mundo real?”
(Yun-Zhu, 1999, p. S57). La respuesta a esta interrogante del autor es la realizacion del

analisis de necesidades.

Una vez realizado el analisis de necesidades se procede con el disefio de un curso de
inglés para propositos especificos. Cariaga (2008) menciona que el disefio de un curso
considera varios factores como los objetivos del curso, métodos, materiales, evaluacion,

ademas de otros aspectos necesarios para un buen disefio de curso de IFE.

Y los disefios de curso en inglés con fines especificos en el area de la Ingenieria es nula
o deficiente. Haciendo un andlisis de la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA), la
facultad de Ingenieria presenta diez carreras: Ingenieria Civil, Eléctrica, Electronica,
Industrial, Mecénica y Electromecanica, Metallrgica y materiales, Petrolera, Quimica,
de Alimentos y Ambiental. De las cuales sélo la Carrera de Ingenieria Petrolera presenta
la asignatura de inglés técnico | y Il como materia obligatoria. La carrera de Ingenieria

mecénica presenta el inglés técnico como materias electivas (UMSA, s.a.).

También es importante mencionar, que en el departamento de materias basicas de la
facultad de Ingenieria de la UMSA existe la asignatura de inglés. Averiguando en la
Direccion de materias basicas de la UMSA, se encontr6 que no existe un plan de
asignatura, por ello los docentes de la materia de inglés regentan la materia con sus
propios contenidos y metodologias.

En el caso de la Universidad Publica de El Alto (UPEA), se tienen las siguientes carreras

de Ingenieria:



- Ingenieria agronémica

- Ingenieria ambiental

- Ingenieria autotrénica

- Ingenieria civil

- Ingenieria de gas y petroquimica

- Ingenieria de sistemas

- Ingenieria eléctrica

- Ingenieria electronica

- Ingenieria en produccion empresarial

- Ingenieria textil

Donde las carreras de Ingenieria agrondmica, electronica y produccién empresarial
presentan las materias de Inglés | e Inglés Il. Y las carreras de Ingenieria ambiental, gas
y petroguimica, sistemas y electronica presentan las materias de inglés técnico 1 y II. Las
restantes carreras no tienen la materia de inglés en sus mallas curriculares (UPEA,
2013).

En las carreras que tienen las materias de inglés técnico, no se realiz6 un andlisis de
necesidades del inglés para los profesionales en Ingenieria. Resultando en contenidos
minimos de materias, en algunos casos, copiados del internet y con un enfoque de inglés
con fines generales, lo cual se observo en el silabo de la materia de Inglés técnico en la

Carrera de Ingenieria Ambiental de la UPEA.

1.2 Formulacion de pregunta de investigacion

Por las necesidades del idioma inglés en la educacion superior, especialmente en las
carreras intimamente relacionadas con la ciencia y tecnologia, como es el caso de las

Ingenierias, se formula la siguiente pregunta de investigacion:

¢Cuales son las necesidades académicas y laborales para el disefio de un curso de inglés

con fines especificos en el area de Ingenieria en la Universidad Pablica de El Alto?



1.2.1 Identificacion de categorias a indagar

Mediante la formulacién de la pregunta principal de investigacion, se identificaron las

siguientes categorias:

- Necesidades académicas del inglés en el area de Ingenieria.
- Necesidades laborales del inglés en el area de Ingenieria.

- Disefio de un curso de IFE.



1.2.1.1 Categorizacién pregunta principal

Tabla 1. Matriz de categorizacion de la pregunta principal.

Categoria Conceptualizacion Identificador Técnica item
Mallas curriculares de Ingenieria
Analisis de ¢cree que seria necesario incluir
Malla curricular documentos la materia de inglés técnico en la
Entrevista malla curricular de las carreras de
Ingenieria del sistema
universitario?
Hace referencia a las
necesidades del inglés .
. Entrevista
respecto a los estudios de o ., N . .
Actualizacion Observacion ¢Cual es la necesidad del inglés
pregrado y postgrado para el L P
. ' . . Investigacion Encuesta en el campo académico de su
Necesidades | ingeniero. Es decir, las . A o e
. . o Estudios de pregrado profesion? ¢ Podria ejemplificar?
académicas | necesidades del inglés en el . .
. Estudios de Lengua para estudios pregrado.
estudio en un campo . N
e L postgrado Contexto de necesidad del inglés.
especifico como la Ingenieria
(Dudley-Evans y John,
1998). -
) Macrohabilidades de la lengua.
Macrohabilidad Entrevista Considerando su experiencia,
linglistica Encuesta ¢Segun su opinién, cuél de las

siguientes habilidades es mas
importante saber del inglés:
lectura, escritura, oralidad o el
saber escuchar? y ¢Por qué?

Matriz elaborada en base a la matriz de categorizacion de pregunta principal de Quiroz (2013).




Matriz de categorizacién de la pregunta principal (continuacion)

Categoria

Conceptualizacion

Identificador

Técnica

item

Necesidades
laborales

Es un tipo de necesidad
determinada por las
demandas respecto al
inglés en el espacio laboral
del ingeniero (Cariaga,
2008).

Comunicacion
Lengua franca

Actualizacion
Investigacion
Limitaciones

Acenso laboral
Oportunidad
laboral

Observacion
Analisis
documentos
Entrevista

Entrevista
Observacion

Entrevista
Observacion

de

¢Qué idiomas o idioma es
importante para su profesion y
por qué?
Silabo de las carreras de
Ingenieria.

¢Qué limitaciones tienen los
Ingenieros al no saber inglés?
Actividades para el aprendizaje
del ingleés.

¢Cual es la necesidad del
inglés en el campo laboral de
su profesion? ¢Podria
ejemplificar?

Matriz elaborada en base a la matriz de categorizacion de pregunta principal de Quiroz (2013).




Matriz de categorizacion de la pregunta principal (continuacion)

Categoria Conceptualizacion Identificador Técnica Item
- Entrevista ¢Cual es su conocimiento del
. N - Encuesta inglés?
- Nivel de inglés Nivel de inglés.
¢Qué dificultades tuvo o tiene
al aprender el inglés?
El disefio de curso es un . ¢Usted lee 0 eSC_”b?
: . - Entrevista documentos en inglés? ;qué
proceso que considera - Objetivos .
) . - Encuesta tipo de documentos?
diferentes elementos como - Silabo _
los objetivos, métodos ¢Usted habla 0 escucha
) ' ’ discursos en inglés? ¢qué tipo
I materiales, etc. para un .
Disefio de un e de discursos?
curso IFE | 9rupo especifico de
estudiantes; el cual es el A ividad
producto del analisis de (,Que_ ,aCtIVI ades 0 tartleas
necesidades (Cariaga, - Metodologia i sugeriria ——para - que ' 10s
2008) - Materiales - Entrevista estudiantes _de , Ingenieria
' . Actividades - Encuesta aprendan el inglés? y ¢Por

qué?

¢Qué materiales sugeriria para
un buen aprendizaje del inglés
en estudiantes de Ingenieria? y
¢Por qué?

Actividades para el aprendizaje
del inglés en Ingenieria.

Matriz elaborada en base a la matriz de categorizacion de pregunta principal de Quiroz (2013)
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1.2.1.1.1 Cuestionantes secundarios

De manera secundaria, se plantean las siguientes interrogantes, para apoyar a la pregunta

principal.

¢Qué disciplinas son comunes en las carreras de Ingenieria a diferentes niveles de
analisis?

¢Cudles son las necesidades académicas en el Area de Ingenieria de la Universidad
Publica de El Alto?

¢Cudles son las necesidades laborales en el Area de Ingenieria de la Universidad Publica
de El Alto?

¢Qué elementos deben considerarse en el disefio de un curso de inglés con fines

especificos para el campo de la Ingenieria en general?

1.3 Planteamiento de Objetivos de Investigacion
1.3.1 Objetivo General
- ldentificar las necesidades académicas y laborales en el &rea de Ingenieria de la
Universidad Pablica de El Alto para proponer un Curso de Inglés con fines
especificos (English for Specific Purposes).

1.3.2 Objetivos Especificos

- Determinar las disciplinas comunes en las carreras de Ingenieria a diferentes
niveles para la propuesta de contenidos en el curso de inglés.

- Analizar las necesidades laborales en el Area de Ingenieria de la Universidad
Publica de EIl Alto.

- Analizar las necesidades académicas en el Area de Ingenieria de la Universidad
Publica de EI Alto.

- Disefiar un curso de inglés, en base al analisis de necesidades, para el area de

Ingenieria con un enfoque de inglés con fines especificos.
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1.4 Justificacion contextualizada

La justificacion en la investigacion cualitativa considera la importancia del estudio para
una ciencia, la importancia para la sociedad, la relevancia de su proceso indagatorio, etc.
En consecuencia, se debe justificar la investigacion social en sus tres niveles de
exposicion justificativa: nivel cientifico, nivel social, nivel institucional y personal
(Quiroz, 2013).

1.4.1 Justificacion cientifica

Mediante la investigacion, se darén los fundamentos tedricos necesarios en el disefio de
cursos de inglés con fines especificos en el campo de la Ingenieria. Estos fundamentos,
pueden ser utilizados, no solo para las carreras pertenecientes al Area de Ingenieria de la
UPEA, sino podria ser una base para las carreras del sistema universitario que requieran
del inglés para el mejoramiento de la calidad educativa tanto en la educacion de

pregrado como en la educacion de posgrado.

De acuerdo a Nikolov et al. (2014) entre las siete competencias universales transversales
para mejorar la calidad educativa se encuentra la comunicacion en la lengua extranjera.
Por tanto, es necesario realizar disefios curriculares para todas las carreras de la

Universidad boliviana considerando el enfoque de inglés para propdsitos especificos.

Los trabajos de investigacion en inglés con fines especificos para diferentes carreras
debe ser el inicio para el surgimiento de la ensefianza del inglés para propdsitos
especificos como un centro de apoyo a la formacion integral de los profesionales en la
educacion superior. Puesto que en otros paises ya se tienen cursos de IFE, revistas
especializadas, etc. que incrementan la investigacion cientifica no sélo en revistas

nacionales, sino también en revistas cientificas internacionales.

Shrestha (2016) indica que el inglés con fines especificos e inglés con fines académicos
en Asia ha levantado la atencion mundial. Esta atencion también se nota con el

establecimiento de sociedades de investigacion como: Asociacion china para el IFE,
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Asociacién japonesa para profesores de inglés de pregrado, Asociacién taiwanesa de
IFE. Cuya investigacion es difundida a nivel mundial por revistas especializadas como:

Asia ESP journal, China ESP research y The Taiwan International ESP journal.

Ademaés, el idioma inglés debe ser manejado no sélo por los ingenieros, sino por
cientificos de todos los campos del conocimiento. Esto debido a que recientemente ha
existido un crecimiento significativo de investigaciones teniendo al inglés como la

lengua dominante, siendo la lengua de la publicacion cientifica (Pérez, et al. 2011).

1.4.2 Justificacion social

El ingeniero debe poseer diversos rasgos de personalidad como liderazgo, toma de
decisiones, espiritu de riesgo, seguridad en el manejo de las relaciones humanas, trabajo
en equipo, creatividad, comunicacion oral y escrita adecuada, dominio de idiomas y

buena actitud al aprendizaje contino (Osuna y Luna, 2008).

Ello indica que el ingeniero debe tener una soélida formacion no sélo en su area de
conocimiento, sino en otras ramas como el manejo de un idioma extranjero, que como se
menciond anteriormente, debe ser la lengua de la ciencia y la tecnologia (inglés) de

acuerdo a sus necesidades.

La asignatura de inglés con fines especificos es una materia de apoyo a la formacion
integral del profesional en Ingenieria, quien es un elemento importante para el desarrollo
de las sociedades. Tal como lo corrobora Osuna y Luna (2008:30), “...l1a Ingenieria es
un componente estratégico para el desarrollo econémico y social de muchas naciones,
dado que tiene la responsabilidad directa de orientarse a una sociedad concreta, por lo
que el impacto de sus productos puede transformar positiva o negativamente el entorno

humano”

Esto se debe a que la Ingenieria promueve la conversion de resultados cientificos en
soluciones técnicas para las sociedades del mundo. Y debe seguir continuando con la

solucion de los problemas actuales de la sociedad moderna (Acevedo y Gémez, 2013).
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En consecuencia, la formacién del Ingeniero debe considerar el manejo de inglés técnico
en su area de profesionalizacion. Para que de esta manera, actualice sus conocimientos y
asi plantear soluciones a la sociedad como: construcciones sismorresistentes, incremento
de rendimientos de los cultivos, produccion limpia de energia, prondstico de
inundaciones, etc. Y asi de esta manera lograr el desarrollo de la sociedad.

1.4.3 Justificacion institucional y personal

De acuerdo a la mision de la UPEA, el cual se dirige a la formacion de profesionales
integrales altamente calificados en todas las disciplinas cientifico — tecnoldgico; la
investigacion se orienta a la formacion integra de los profesionales en el campo de la
Ingenieria, debido a que los mismos por pertenecer a la ciencia y tecnologia deben

manejar el inglés (lengua de la ciencia y tecnologia).

Trabajar en este campo de conocimiento, aln incipiente, permite colaborar a la
ensefianza del inglés con fines especificos, especialmente a la Ingenieria, experiencia
gue puede ser extrapolada a otras carreras de las Universidades publicas, puesto que los

planes de materia no estan contextualizados para la formacion del ingeniero.

Ademas, trabajos en el campo de la Ingenieria, turismo, matematica, informatica, fisica,
geografia, etc. puede abrir un nicho de trabajo para los profesionales en lingiistica con
la mencidn de lenguas extranjeras. Puesto que la ensefianza de inglés con fines generales
es un campo laboral saturado. Debido a ello, los profesionales en linguistica debemos
abrir nuevos rumbos o espacios de trabajo que coadyuven a la formacion integra de

nuestros profesionales.
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CAPITULO I
CONTEXTO DE REFERENCIA TEORICA DE LA INVESTIGACION

2.1 Estado de Arte
2.1.1 Disefio de cursos de inglés con enfoque IFE en el contexto boliviano

En nuestro contexto, se tienen varios trabajos relacionados al disefio de cursos para
inglés con fines especificos; como el trabajo titulado “Towards a new methodology for
teaching English as a second language for Bolivian students”, desarrollado por Cariaga
en el afio 1982. En el trabajo la autora da a conocer metodologias de ensefianza del

inglés a nivel universitario.

En la década de los 90s se tienen los trabajos “A suggested approach to syllabus design
for English language areas in the departments of Linguistics and Languages of the
universities of La Paz and Potosi” realizado por Loza en el afio 1993. “Course design to
teach at the university level” desarrollado por Paucara en el ano 1993; “A suggested
methodology for English in science and technology in San Andres University” realizado
por Nina en la gestion 1994. “The need of English for Specific Purposes in Bolivia”
realizado por Nikravan en al afio 1997. Trabajos donde se dan pautas metodologicas

para el disefio de cursos de inglés para la educacion superior.

“A suggested ESP syllabus and materials to teach technical English at University level”
realizado por Pol en al afio 2000; “Reading activities for an ESP course” desarrollado
por Quisbert en la gestion 2000; “A suggested ESP syllabus for an executive secretary
course in El Alto city, trabajo realizado por Mamani en el afio 2006. Tesis que
enfatizaron en diversos elementos que se deben tomar en cuenta en el disefio de cursos

de inglés para propositos especificos 0 ESP (English for Specific Purposes).

En lo referente a libros, Cariaga en el afio 2008 publico el texto “Theoretical and
Practical Aspects for ESP Course Design”. El texto da una introduccién del ESP para
luego describir los tipos de silabos y los elementos que se deben considerar en el disefio

de un curso. Complementa los anteriores puntos realizando una explicacion sucinta de
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los métodos, materiales y evaluacién que se debe considerar en el disefio de cursos en
ESP. EIl texto concluye con una descripcion de los temas en ESP, la investigacion, el

discurso y el inglés para propositos académicos (Cariaga, 2008).

Como puede apreciarse, no se ha trabajado en el disefio de cursos de IFE para el campo
de la Ingenieria. Con los trabajos anteriores se da un panorama general de la ensefianza

del inglés con fines especificos.

La Universidad Mayor de San Andrés cuenta actualmente con un repositorio de los
trabajos de investigacion de todas las carreras que otorga esta casa superior de estudios.
En este repositorio los trabajos de investigacion relacionados al inglés con fines
especificos se detallan a continuacion en forma cronologica. “Programa de ensenanza de
lenguas con fines especificos para Turismo, Gobierno Autonomo Municipal de El Alto”
desarrollado por Castro y Ramos en el afio 2007. En el trabajo se aplica un cuestionario
para determinar las necesidades del inglés y del Aymara. Datos que sirven para proponer

un curso para Castellano, Aymara e inglés (Castro y Ramos, 2007)

“Design of an EAP course centered on the Communicative language teaching CLT
methodology project addressed to the staff of lectures at San Francisco de Asis
University” presentado por Mamani en la gestion 2010; “English for occupational
purposes course at Escuela Superior de Formacion de Maestros ‘Andrés de Santa Cruz y
Calahumana’ ” realizado por Lanza en el afio 2012; “Propuesta metodologica para la
ensefianza del idioma inglés con propdsitos especificos, a través del método
comunicativo para los efectivos policiales de la Universidad policial Mcal. Antonio José
de Sucre de la ciudad de La Paz”, presentado por Flores y Quispe en la gestion 2012; “A
preliminary course design in English for Specific Purposes at higher education
(Agronomy department)” realizado por Quispe en el afio 2013; “Inglés con fines
especificos: Metacognicion en estrategias de lectura hacia la comprension de lectura de
textos técnico — médicos en inglés en la carrera de Medicina de la universidad Mayor de
San Andrés” desarrollado por Velasco en la gestion 2014; “ A proposal of Technical

English for the field of telecommunication at the telecommunications and electronics
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department of the Facultad Tecnoldgica de la Universidad Mayor de San Andrés in La
Paz” presentado por Chambi en el afio 2017; y finalmente “Englihs at a basic level to
doctors subscribed to the medical college of La Paz city” realizado por Mamani en la
gestion 2018.

En los trabajos anteriores, solo se tiene un trabajo relacionado al desarrollo de cursos de
inglés con fines especificos en el campo relacionado a la Ingenieria: “A proposal of
Technical English for the field of telecommunication at the telecommunications and
electronics department of the Facultad Tecnoldgica de la Universidad Mayor de San
Andrés in La Paz”. Trabajo realizado por Chambi en el afio 2017.

El objetivo de la investigacion era disefiar un curso de ESP para la ensefianza de inglés
para la carrera de Telecomunicaciones. En la investigacion sélo se trabajé con un
cuestionario aplicado a los estudiantes. En base a los resultados se propuso un contenido
relacionado a las telecomunicaciones que es un campo de especializacion de la
Ingenieria electronica. En el trabajo para la evaluacién se consideré 4 aspectos:

gramatica, vocabulario, lectura y traduccion (Chambi, 2017).

Sin embargo, no se tiene un trabajo de investigacién de un cuso de Ingles con Fines
Especificos para el area de Ingenieria en todas las tesis, trabajos dirigidos, etc. de la

Universidad Mayor de San Andrés ni tampoco de la Universidad Publica de EI Alto.

2.1.2 Disefio de cursos de inglés en IFE en el contexto internacional

Mundialmente el inglés es la lengua de la ciencia y la tecnologia y muchos paises de
todos los continentes consideran al inglés en la educacion superior. Por ejemplo, en
Francia con las reformas en la educacion superior desde 2002, donde los estudiantes de
Maestria para obtener su titulo de Master, deben demostrar “maestria” en el uso de al

menos una lengua extranjera (Taillefer, 2007).

En nuestro caso, para la obtencion de los titulos de maestria no es un requisito certificar

un buen uso de una lengua extranjera como el inglés. Sin embargo, el CEPIES (Centro
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Psicopedagdgico y de Investigacion en Educacion Superior) esta solicitando una

certificacion de manejo del inglés a nivel basico y con un enfoque de inglés general.

Uno de los paises que mas desarrollo obtuvo en educacion es Finlandia, donde se tiene
bien establecido la ensefianza de lengua extranjera, lo cual habilita a los empleados a
presentar una buena idea de lo que necesitaran linglisticamente en las postulaciones a
diferentes trabajos en base a su educacion formal. Esto demuestra que la ensefianza del
inglés con fines especificos es primordial para el incremento de la calidad educativa
(Taillefer, 2007).

En otros paises como lIsrael, los cursos de inglés con Fines Académicos (IFA) en el
ambito de la lectura son obligatorios para la gran mayoria de los estudiantes de primer
afo correspondiente a las universidades de Tel Aviv. Aclarando que el IFA es una rama

del inglés con Fines Especificos (Spector - Cohen, et al. 2001).

Atai y Tahririan (2003) citado por Mohammad y Safayee (2015) indican que en Iran
como en muchos otros paises del planeta Tierra, donde el inglés es una lengua
extranjera, el IFE o ESP (English for Specific Purposes) se ha expandido, de tal forma
que el inglés con fines académicos forma una considerable parte del curriculo de todos

los campos del conocimiento a nivel de educacion superior.

En el sistema ruso de educacion superior se tienen dos niveles de la socializacion de la
lengua. EI primer nivel esta encargado para adquirir un buen manejo del idioma en el
contexto de ensefianza de lengua con fines generales. El segundo nivel estd encargado
del conocimiento conceptual (manejo de palabras, terminologia, aspectos profesionales
de la lengua en un contexto cientifico y profesional) dirigido a la adquisicion de un

lenguaje académico y competencia comunicativa profesional (Sidelnik, et al. 2016).

Los autores a nivel mundial concuerdan con la importancia del analisis de necesidades
para el disefio de cursos en IFE. Serafini et al. (2015) mencionaron que la triangulacion
es importante en estos estudios, proponiendo una serie de pasos que se resumen a
continuacion: realizacion de entrevistas semiestructuradas, utilizar cuestionarios y

administrarlos a la poblacion objetivo y triangular los hallazgos.

18



Los casos anteriores demuestran que el ESP es importante a nivel mundial,
encontrandose investigaciones y aplicaciones de la teoria del IFE en todos los
continentes del mundo. Los profesionales de todos los campos del conocimiento
necesitan del inglés para poder comunicarse con el mundo, para entrar en la comunidad

cientifica global.

Nuestro continente también sigue la tendencia mundial. Maclean et al. (2000)
describieron la importancia del inglés para propoésitos especificos en Cuba para las
carreras de medicina en la isla. En el estudio se vio la importancia de aprender la
oralidad en la lengua. También se extendid los cursos de inglés enfatizando en las

multiples habilidades considerando el inglés general y el inglés médico.

En el caso de Brasil, Holmes et al. (2006) citaron las siguientes decisiones cruciales para
un proyecto de ESP: no debe producirse un texto a nivel nacional, no se deberia utilizar
metodologia importada lista para utilizarse, la produccion de materiales se deberia basar
en fuentes locales, no se deberia identificar contrapartes uno a uno, se deberia establecer
un centro de comunicacién, el proyecto deberia abrirse a la admision de otras

instituciones y personas.

Todas las investigaciones descritas se agrupan en revistas internacionales. Revistas que
toman especificos campos del conocimiento. En el caso del inglés, se tienen revistas
dedicadas exclusivamente al inglés con fines especificos, tal es el caso de: English for
Specific Purposes, Applied linguistics, Journal of English for Academic Purposes,
English for Specific Purposes World, etc. Incluso a nivel latinoamericano se tiene la
revista del Brazil denominada the ESPecialist.

2.1.3 Disefio de cursos en IFE para Ingenieria

En la universidad nacional de Taiwan en el afio 2009, se lanz6 un programa con 12

cursos de inglés con disciplinas especificas para estudiantes de segundo afio: inglés para
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economia, inglés para ciencias bésicas, inglés para Ingenieria general, inglés para

tecnologias de la informacion, etc. (Tsou y Chen, 2014).

El presente trabajo de investigacion se considerard un curso de IFE para el area de
Ingenieria, considerando que todos los ingenieros en Bolivia y en el mundo entero, lo
cual es demostrado con las mallas curriculares en la seccion de resultados, cursan
materias basicas comunes a todas las Ingenierias. En los términos de Tsou y Chen un

curso de inglés para Ingenieria general.

Alhamani (2014), menciona que, para ser cualificado en la educacion superior, los
estudiantes de Ingenieria necesitan desarrollar las cuatro habilidades de la lengua, dentro
del contexto de la Ingenieria. Los estudiantes de Ingenieria necesitan tener suficiente
conocimiento de vocabulario y términos utilizados por los ingenieros. Estos términos
deben ser contextualizados en todas las lecciones en las cuatro habilidades; autor que
propone lecciones de ESP para ingenieros.

En el contexto boliviano, las universidades publicas en general imparten el inglés para
propdsitos generales, no existiendo cursos de inglés para propositos especificos en
muchas carreras, en especial en las carreras de Ingenieria del sistema universitario. Es
mas, la mayoria de las carreras de Ingenieria a nivel nacional no presentan materias de
inglés en sus silabos. Lo mencionado es corroborado con las mallas curriculares de
Ingenieria en el capitulo de resultados, en la seccidn de las carreras de Ingenieria a nivel

nacional.

En la Universidad Mayor de San Andrés, la Facultad de Ingenieria presenta la materia de
inglés como una materia opcional, siendo su ensefianza con un enfoque de inglés con
fines generales y no con fines especificos, Por su lado, la Universidad Publica de El Alto
presenta el Area de Ingenieria que agrupa a seis carreras de Ingenieria, en las cuales se
tiene la materia de inglés técnico dentro de las materias basicas, materia que es opcional;

solo en la Carrera de Ingenieria Electronica es obligatoria.
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2.2 Contextualizacidon Teodrica de referencia

El marco tedrico abarca los elementos, las interrelaciones, la contextualizacién, en
resumen, abarca el conocimiento existente acerca del topico seleccionado como tema de

investigacion, el cual es delimitado en el marco teorico (Vega, 2009).

Considerando la conceptualizacion de Vega (2009), se desarrolla la educacion en
general y la educacién superior, puesto que los cursos de inglés para propositos
especificos son disefiados para la educacion superior, especificamente para la educacion

de tercer nivel y la de cuarto nivel en las universidades del sistema.

El disefio de cursos de IFE se basa en el analisis de necesidades. Tal como indican
Caplan y Stevens (2017) mencionando que el andlisis de necesidades es el corazén del
enfoque de los cursos de IFE, andlisis que sugiere el tipo de actividades, tareas,
materiales, etc. Debido a ello se desarrolla el marco conceptual y la metodologia del

analisis de necesidades.

El trabajo se enmarca en la ensefianza del inglés, la cual ha sido subdivida en multiples
ramas como el inglés con propoésitos generales y el inglés con propositos especificos
(Jordan, 1997). Por ello, se hard una descripcion de los métodos de ensefianza para el
inglés de manera general y mencionando las caracteristicas del inglés con fines

especificos.

Para concluir con el contexto tedrico de referencia, se describird los elementos
necesarios para un disefio de curso: fin, objetivos, contenido o silabo, actividades,
método, materiales y evaluacion (Cariaga, 2008 y Gutiérrez, 2005). Obteniendo de esta
manera, las bases para proponer un disefio de curso en inglés con fines especificos para

el campo de la Ingenieria.
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2.2.1 Educacién en Bolivia y la educacién superior

2.2.1.1 Laeducacioén en la Constitucion Politica del Estado

La Constitucién Politica del Estado en el acapite de Derechos fundamentales, en el
articulo 17 indica “Toda persona tiene derecho a recibir educacion en todos los niveles
de manera universal, productiva, gratuita, integral e intercultural sin discriminacion”
(CPE, art. 17, 8 1).

Por tanto, la educacion es un derecho fundamental para los bolivianos y bolivianas,
educacion que debe ser integral, lo que implica que en la educacion de todos los niveles
debe incorporarse las habilidades necesarias para la convivencia en un mundo

globalizado.

De acuerdo al articulo 77 de la Constitucion (CPE, art 77, § VI) “La educacion
constituye una funcion suprema y primera responsabilidad financiera del Estado, que la
obligacion indeclinable de sostenerla, garantizarla y gestionarla”. Por lo tanto, la

educacion es la funcion principal de todo gobierno de turno.

Y el sistema educativo esta conformado por el nivel inicial, el nivel primario, el nivel
secundario y el nivel de educacion superior. Como la investigacion esta enfocada a la
educacion superior, es necesario conocer la cobertura de la educacion superior en el

Estado Plurinacional de Bolivia.

De acuerdo a la Constitucion (CPE, art. 91, § V1), en el paragrafo III se menciona “La
educacion superior esta conformada por las universidades, las escuelas superiores de
formacion docente y los institutos técnicos, tecnoldgicos y artisticos, fiscales y

privados”.

Conforme lo anterior, la educacion superior es amplia y abarca a universidades,
institutos y las anteriormente conocidas como normales. En la presente investigacion, se
considerara como educacion superior a las universidades, puesto que el trabajo esta

enfocado a la universidad publica.
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“Las universidades publicas son auténomas e iguales en jerarquia. La autonomia
consiste en la libre administracion de sus recursos, el nombramiento de sus autoridades,
su personal docente y administrativo; la elaboracion y aprobacién de sus estatutos,

planes de estudio y presupuestos anuales...” (CPE, art. 92, § VI).

2.2.1.2 Ley de la educacion “Avelino Sifiani — Elizardo Pérez”

Esta ley fue publicada en la Gaceta oficial de Bolivia como Ley N°070, ley de 20 de
diciembre de 2010. Normativa en la que se encuentra los lineamientos generales de la
educacion en el Estado Plurinacional de Bolivia.

Conforme esta normativa, en el articulo 7, numeral 6, se indica “La ensefianza de la
lengua extranjera se inicia en forma gradual y obligatoria desde los primeros afios de
escolaridad, con metodologia pertinente y personal especializado, continuando en todos
los niveles del Sistema Educativo plurinacional” (Ley N° 070, art. 7, § 111).

Esta lengua extranjera corresponde al inglés en la mayoria de los casos en la educacién
regular y especificamente en la educacion superior el inglés es la lengua de la ciencia y
tecnologia. Referente a la metodologia, la metodologia pertinente para la ensefianza del

inglés en la educacion superior es el inglés con fines especificos.

La ensefianza del inglés deberia continuar en forma gradual en todos los niveles del
Sistema educativo plurinacional. De acuerdo al articulo 8 de la Ley 070, el sistema

educativo plurinacional comprende:

a) Subsistema de Educacion Regular
b) Subsistema de Educacion Alternativa y Especial

c) Subsistema de Educacion Superior de Formacion profesional

En el articulo 28 sobre el subsistema de Educacion Superior de Formacion profesional se
menciona “Es el espacio educativo de formacion profesional, de recuperacion,
generacion y recreacion de conocimientos y saberes, expresada en el desarrollo de la

ciencia, la tecnologia, la investigacion y la innovacién, que responde a las necesidades y
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demandas sociales, econdmicas, productivas y culturales de la sociedad y del Estado
Plurinacional” (Ley N° 070, art. 28, § 1l1).

La ley enfatiza en el desarrollo de la ciencia, tecnologia e investigacién; constructos que
estan intimamente relacionados al idioma inglés. Puesto, que como se menciond

anteriormente la lengua de la ciencia y la tecnologia es el ingleés.

Esto es afirmado por las bases, fines y objetivos de la educacién, las cuales seran
descritas en donde exista la relacion con investigacién, globalizacién, la ciencia y
tecnologia (Ley N° 070, art. 3, 4, 5, § 1l):

a) Bases de la educacion

1. Es universal, porque atiende a todas y todos los habitantes del Estado
Plurinacional, asi como a los bolivianos y bolivianas que viven en el exterior,
se desarrolla a lo largo de toda la vida, sin limitaciones ni condicionamiento
alguno, de acuerdo a los subsistemas, modalidades y programas del Sistema
Educativo Plurinacional.

2. Esintracultural, intercultural y plurilingle en todo el sistema educativo.

3. Es cientifica, técnica, tecnoldgica y artistica, desarrollando los conocimientos
y saberes desde la cosmovision de las culturas indigena originarias
campesinas, comunidades interculturales, y afro bolivianas, en
complementariedad con los saberes y conocimientos universales, para

contribuir al desarrollo integral de la sociedad.

Conforme a las dos ultimas bases de la educacion, el plurilingliismo en el Estado
boliviano es una base de la educacion al igual que la ciencia y tecnologia. Ello indica
que el inglés como una lengua extranjera debe estar presente en el sistema educativo del

pais. Ademas, el inglés es la lengua de la ciencia y tecnologia en la actualidad.

b) Fines de la educacién
1. Universalizar los saberes y conocimientos propios, para el desarrollo de una

educacion desde las identidades culturales.
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2. Fortalecer el desarrollo de la intraculturalidad, interculturalidad, y el
plurilingliismo en la formacion y la realizacion plena de las bolivianas y
bolivianos, para una sociedad el Vivir Bien. Contribuyendo a Ila
consolidacion y fortalecimiento de la identidad cultural de las naciones y
pueblos indigena originario campesinos, comunidades interculturales vy
afrobolivianas, a partir de las ciencias, técnicas, artes y tecnologia propias, en
complementariedad con los conocimientos universales.

3. Impulsar la investigacion cientifica y tecnolégica asociada a la innovacion y
produccion de conocimientos, como rector de lucha contrala pobreza,

exclusion social y degradacion del medio ambiente.

Los fines mencionados anteriormente de todo el sistema educativo boliviano se dirigen
al uso de una lengua franca para la formacion integra del individuo; es decir
universalizar los conocimientos, fortalecer el plurilingtiismo e impulso a la investigacion
cientifica y tecnoldgica. Todo ello, sera posible con el uso de una lengua franca como el
inglés.

c) Obijetivos de la educacion

1. Desarrollar una formacion cientifica, técnica, tecnologica y productiva, a
partir de saberes y conocimientos propios, fomentando la investigacion
vinculada a la cosmovision y cultura de los pueblos, en complementariedad
con los avances de la ciencia y la tecnologia universal en todo el Sistema
Educativo Plurinacional.

2. Implementar politicas educativas de formacion continua y actualizacion de
maestros y maestras en los subsistemas Regular, Alternativo y Especial del
Sistema Educativo Plurinacional.

3. Establecer procesos de articulacion entre los subsistemas y la secuencialidad
de los contenidos curriculares desde la educacion inicial en familia
comunitaria hasta la educacion superior de formacion profesional

4. Garantizar integralmente la calidad de la educacién en todo el Sistema

Educativo Plurinacional, implementando estrategias de seguimiento,
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medicidn, evaluacion y acreditacion con participacion social. En el marco de
la soberania e identidad plurinacional, plantear a nivel internacional
indicadores, parametros de evaluacién y acreditacion de la calidad educativa
que respondan a la diversidad sociocultural y linguistica del pais.

5. Promover la investigacion cientifica, técnica, tecnoldgica y pedagogica en
todo el Sistema Educativo Plurinacional, en el marco del curriculo base y los

curriculos regionalizados.

La presente investigacion va en la linea de la promocion de la investigacion cientifica,
técnica y tecnoldgica. Debido a que la investigacion en todo el mundo esta dominada por

el idioma inglés.

Como puede apreciarse en la ley de educacion del Estado Plurinacional de Bolivia, se
tienen varios puntos de las bases, fines y objetivos de la educacion relacionado a la
ciencia y tecnologia, elementos que devienen de la investigacion cientifica en todos los

niveles de educacion.

La investigacion esta dentro del subsistema de educacion superior de formacion
profesional. La estructura de este subsistema esta descrita en el articulo 30 (Ley N° 070,
art. 30, 8 111), el cual tiene la siguiente estructura:

a) Formacion de Maestras y Maestros
b) Formacion Tecnicay Tecnoldgica
c) Formacidn Artistica

d) Formacién Universitaria

Especificamente el presente trabajo se encuentra dentro de la formacion superior
universitaria, el cual presenta los siguientes niveles y grados académicos (Ley N° 070,
art. 54, § 1l1):

a) Pregrado
a. Técnico superior

b. Licenciatura
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b) Post grado
a. Diplomado
b. Especialidad
c. Maestria
d. Doctorado

e. Post doctorado

Conforme a las bases, fines y objetivos de la educacion boliviana, la ensefianza de un
idioma extranjero como el inglés deberia realizarse tanto en el pregrado como el post
grado. Sin embargo, la presente investigacion enfatiza la ensefianza del inglés para
propdsitos especificos en el pre grado, especificamente a nivel de licenciatura. Nivel en
el que se encuentran varias carreras profesionales, donde el area de Ingenieria es un

campo estratégico para el desarrollo econémico de los pueblos.

2.2.1.3 Educacion superior

2.2.1.3.1 Misién de la Universidad Boliviana

“Formar profesionales idoneos de reconocida calidad humana y excelencia
cientifica con conciencia critica y capacidad de crear, adoptar y enriquecer la
ciencia y tecnologia universal para el desarrollo sostenible, impulsando el
progreso y la integracion nacional, la interaccion social; promover la
investigacion cientifica y los estudios humanisticos, recuperando los saberes
ancestrales; participar en los procesos sociales defendiendo los recursos y los
derechos humanos; difundir y acrecentar el patrimonio cultural, asi como
contribuir a la defensa de la soberania del pais y el compromiso con la liberacion
nacional y social” (SUB, 2010:21).

La mision del sistema de la universidad boliviana claramente indica que las
universidades del sistema deben crear, adaptar y enriquecer la ciencia y tecnologia

universal y como se viene reiterando, la lengua de la ciencia y la tecnologia es el inglés.
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En consecuencia, el inglés técnico es una materia transversal no soélo para el

area/facultad de Ingenieria, sino para todos los campos del conocimiento.

Uno de los fundamentos filosoficos del modelo académico de la universidad boliviana es
la modernidad: “Uso, desarrollo y aplicacion de los avances que logra la humanidad en
lo humano, tecnoldgico, cientifico y medioambiental, en permanente innovacion y
cualificacion” (SUB, 2010, p. 29).

El uso, desarrollo y aplicacién de los avances de la especie humana que estd en
constante evolucion esta mediado por la lengua, lengua que varia de region en region,
existiendo la necesidad de utilizar una lengua franca, siendo esa lengua de la ciencia,

tecnologia, comunicacion e innovacion el inglés.

2.2.1.3.2 Visién de la Universidad Boliviana

“La Universidad Boliviana es una institucion ptblica y autonoma de Educacién
Superior con liderazgo nacional, reconocimiento internacional, estabilidad
econdmica y excelencia académica, bajo fundamentos de equidad y oportunidad
que sustenta la educacion permanente, a partir de un modelo educativo integrador

y pertinente a las demandas sociales para el desarrollo sostenible del pais”

“Sus recursos humanos docentes y estudiantes son sujetos comprometidos con
los valores humanos, culturales y sociales del Pais, generan ciencia e innovacion
tecnoldgica a través de la investigacion para coadyuvar al desarrollo humano
sostenible de la comunidad boliviana y consolidar eficientemente su interaccién
social” (SUB, 2010: 21)

La vision de toda la Universidad Boliviana es la generacion de ciencia e innovacion
tecnoldgica. Esta generacidn de ciencia y tecnologia es lograda Unicamente mediante la
investigacion. Por tanto, la investigacion es el pilar de la educacion superior no sélo en
nuestro pais, sino en el resto del mundo. Y para realizar investigaciones el mundo

globalizado exige la publicacién de articulos cientificos publicados en inglés.
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Ademas, tanto la misién como la vision de la universidad boliviana se enmarcan en la
excelencia cientifica y académica. Excelencia que no puede ser lograda con la formacién
de profesionales monolingues; por tanto, la educacién universitaria debe complementar
la formacion de recursos humanos con la ensefianza de una lengua franca como el inglés

con propésitos especificos.

2.2.1.3.3 Clases de universidades

Conforme el Ministerio de Educacion (2016), ElI Estado Plurinacional de Bolivia,

reconoce las siguientes clases de universidades:
a) Universidades Publicas Auténomas

Son las universidades que gozan de la Autonomia Universitaria consagrada en la
constitucién Politica del Estado Plurinacional, cuyo organismo ejecutivo de
coordinacion, planificacion y programacion de las actividades que realizan es el Comité
Ejecutivo de la Universidad Boliviana (CEUB).

b) Universidades de Régimen Especial

Son instituciones académicas publicas de formacion superior y son administradas y
financiadas por el Estado. Son de régimen especial por el caracter policial o militar. En
lo institucional se encuentran bajo tuicion del Ministerio del ramo y en lo académico
bajo tuicion del Ministerio de Educacion. En esta categoria se encuentran: Universidad
Militar “Mariscal Bernardino Bilbao Rioja”, Universidad Policial “Mcal. Antonio José

de Sucre” y la Universidad Pedagdgica.
c) Universidades Indigenas

Son aquellas instituciones de educacion superior universitaria de caracter publico,
articuladas a la territorialidad y organizacion de las naciones y pueblos indigena
originario campesinos del Estado Plurinacional. El funcionamiento académico e

institucional es reglamentado por el Ministerio de Educacion. Se tienen las siguientes
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universidades: Universidad Indigena Aymara “Tupak Katari”, Universidad Indigena

Quechua “Casimiro Huanca” y la Universidad Indigena Guarani “Apiaglaiki Tupa”.
d) Universidades Privadas

Son instituciones de carécter privado. La supervision, seguimiento y adopcién de
decisiones respecto en cuanto a su autorizacién de apertura, funcionamiento académico e

institucional esta sujeta a la tuicion del Ministerio de Educacion.

Se mencionan todas las clases de universidades en el Estado de Bolivia, porque el area
de Ingenieria estd inmerso en todas ellas. No existe una clase de universidad que no

presente carreras de Ingenieria.

El presente trabajo de investigacion se desarrolla en una de las universidades publicas
autonomas, razén por la cual se desarrollara las caracteristicas de las universidades

publicas autbnomas en el siguiente acépite.

2.2.1.4 Sistema de la universidad boliviana

A continuacién, se enumeran las universidades del sistema debido a que la investigacion
propone un disefio de curso en inglés para propositos especificos para el area de
Ingenieria en la Universidad Pablica de EI Alto. Sin embargo, la propuesta podria ser
aplicada, con las mejoras apropiadas, a todas las carreras de ingenieria del sistema de la
universidad boliviana. Porque la Ingenieria posee un tronco comdn en todas sus carreras,

aspecto que sera desarrollado méas adelante.

El sistema de la universidad boliviana estd conformado por las once universidades
publicas del pais y las universidades que pertenecen al régimen especial. Las once
universidades publicas que pertenecen al sistema en orden de creacién son las

siguientes:

a) Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier de Chuquisaca
(1624)
b) Universidad Mayor de San Andrés de La Paz (1831)
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c) Universidad Mayor de San Simdn de Cochabamba (1832)

d) Universidad Gabriel René Moreno de Santa Cruz (1879, 1880, 1911)
e) Universidad Autébnoma Tomas Frias de Potosi (1892)

f) Universidad Técnica de Oruro (1892)

g) Universidad Juan Misael Saracho de Tarija (1946)

h) Universidad Auténoma del Beni “José Ballivian” (1967, 2005)

1) Universidad Nacional “Siglo XX” de Potosi (1985)

j) Universidad Amazonica de Pando (1993)

K) Universidad Pablica de EI Alto (2000)

Las universidades que pertenecen al régimen especial son las siguientes (SUB, 2010):

a) Universidad Catdlica Boliviana San Pablo (1966)

b) Escuela Militar de Ingenieria “Mcal. Antonio José de Sucre” (1950, 1974)
c) Universidad Andina Simoén Bolivar (1985)

d) Universidad Policial Mariscal Antonio José de Sucre (2009)

El curso de disefio propuesto sera para el area de Ingenieria de la Universidad Publica de
El Alto (UPEA). Lo cual no limita su aplicacion a las demés universidades que
pertenecen al sistema publico ni a las universidades que pertenecen al régimen especial,
puesto que las carreras que conforman la Facultad o Area de Ingenieria presentan
materias comunes a todas las carreras. Por ello, a continuacion, se describird a la
Universidad Publica de EI Alto, universidad perteneciente al sistema de la Universidad

Boliviana de creacién mas reciente.

2.2.1.5 Universidad Publica de El Alto
2.2.1.5.1 Historia

La Universidad Publica de EI Alto (UPEA) se cre6 a través de la Ley N° 2115 de fecha
05 de septiembre del 2000, sin autonomia. Como resultado de la lucha de su comunidad,
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en fecha 12 de noviembre de 2003 la UPEA adquiere plena autonomia universitaria
mediante Ley N° 2556 (UPEA, s.a.).

Debido a la lucha del pueblo de EI Alto, la UPEA fue creada con el siguiente encargo
social “...l]a UPEA debe detectar, analizar y resolver cientificamente los problemas
politicos, econémicos y sociales de su pueblo en vinculo estrecho entre Universidad y
sociedad” (UPEA, s.a.).

2.2.1.5.2 Vision

“La UPEA es una institucion que se proyecta al desarrollo de sus actividades
académicos — productivas, cientificas, tecnolégicas de interaccion social
contemporaneo, para priorizar la investigacion cientifica en todos los campos del
conocimiento relacionando la teoria con la practica para transformar la estructura
econOmica, social, cultural y politica vigente en favor de las naciones originarias

y clases populares” (UPEA, s.a.:6).

Conforme el estatuto organico de la UPEA en lo referente a los aspectos tecnoldgicos y
cientificos: “...acordando convenios interinstitucionales nacionales e internacionales
para la transferencia tecnologica, asistencia tecnica, investigacion cientifica, intercambio
de recursos humanos en concordancia con la ley de fomento a la ciencia y tecnologia

para la industrializacion de los recursos naturales...” (UPEA, s.a. p. 5)

Al igual que la vision de toda la educacion en general y la vision del Sistema de la
Universidad Boliviana se enfatiza en la importancia de la investigacion, porque es el

generador de la ciencia y tecnologia de los paises.

2.2.1.5.3 Mision

La mision de la UPEA es:
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“Formar profesionales integrales altamente calificados en todas las disciplinas de
conocimiento cientifico — tecnoldgico, con conciencia critica y reflexiva; capaz
de crear, adaptar y transformar la realidad en que vive; desarrollar la
investigacion productiva para fomentar el desarrollo local, regional y nacional
para que responda al encargo social y las necesidades de las nacionalidades de
manera eficiente y oportuna hacia la transformacion revolucionaria de la
sociedad” (UPEA, s.a.:7)

La mision de la UPEA enfatiza en la formacion integral de los profesionales, formacion

que logra ser alcanzado, no solamente con la formacion en las materias de

especializacion de las carreras, sino con la incorporacién de competencias transversales

en la formacién del profesional como el manejo del idioma de la ciencia y tecnologia.

2.2.1.5.4 Principios

Los principios fundamentales de la UPEA son:

1)
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

La autonomia universitaria.

El co-gobierno paritario docente estudiantil y el fuero universitario.

La igualdad de jerarquia institucional en el Sistema de la Universidad Boliviana.
La democracia universitaria.

La planificacién, coordinacion interinstitucional y con la sociedad.

La libertad de pensamiento, de expresidn y asociacion.

El caracter cientifico, tecnoldgico y productivo

La inviolabilidad de los recintos universitarios

El caracter multinacional, plurilingle y anticolonial.

10) El caracter democratico, popular, antirracista, antidiscriminatorio y anti

imperialista.

11) El caracter fiscal y gratuito.

12) El caracter €tico e integral.

13) La céatedra libre y catedra paralela.
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14) La libertad de estudio e investigacion.

(UPEA, s.a.).

2.2.1.5.5 Estructura académica

La UPEA opto6 por designar Areas en vez de Facultades para agrupar a sus 35 carreras
que dispone como su oferta académica. Las ocho Areas Académicas con las que cuenta

la UPEA son las que se mencionan a continuacion:

- Ciencias Econdmicas, Financieras y Administrativas
- Ingenieria Desarrollo Tecnol6gico Productivo

- Ciencias de la Salud

- Ciencias Sociales

- Ciencias y Artes del Habitat

- Ciencias de la Educacion

- Ciencias Agricolas, Pecuarias y Recursos Naturales
- Cienciay Tecnologia

- Carreras sin Area

Las Carreras sin Area son cuatro: Ingenieria de Sistemas, Derecho, Ciencias Fisicas y
Energias Alternativas y Ciencias Politicas.

Es necesario tener un panorama general de todas las carreras de Ingenieria con que
cuenta la Universidad Publica de El Alto, debido a que la investigacidn es una propuesta
de IFE para el &rea de Ingenieria en la UPEA. Por esta razon, a continuacion, se

enumeran las diez carreras de Ingenieria:

- Ingenieria agronémica
- Ingenieria ambiental

- Ingenieria autotrénica
- Ingenieria civil

- Ingenieria de gas y petroquimica
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- Ingenieria de sistemas

- Ingenieria eléctrica

- Ingenieria electronica

- Ingenieria en produccion empresarial

- Ingenieria textil

El presente trabajo de investigacion se desarroll6 en el Area de Ingenieria “Desarrollo

Tecnoldgico Productivo™. Esta area cuenta con las siguientes carreras de Ingenieria:

- Ingenieria Electronica

- Ingenieria en Produccion Empresarial
- Ingenieria Autotronica

- Ingenieria Ambiental

- Ingenieria Eléctrica

- Ingenieria Textil
(UPEA, 2013).

Todas estas carreras comparten un tronco comun de materias basicas. Materias que son
obligatorias para todos los estudiantes del Area de Ingenieria, al igual que en la
Universidad Mayor de San Andrés, el cual cuenta con un departamento de materias

basicas.

2.2.2 Ingenieria

2.2.2.1 Historia de la Ingenieria

El desarrollo de la Ingenieria como tal dio inicio con la revolucién agricola, alrededor
del afio 8000 a.C., cuando la especie humana se establecio en un lugar fijo para cultivar
y criar sus animales. Gracias a la necesidad se hicieron los primeros ingenieros, siendo

la primera disciplina de la Ingenieria: “Ingenieria Militar” (Acevedo y Gomez, 2015).

Para Wright (2002), las raices de la Ingenieria pueden ser rastreadas desde los inicios de
la civilizacion de la especie humana y este progreso va de forma paralela al progreso del
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Homo sapiens. Por ejemplo, significantes hallazgos ingenieriles pueden ser acreditados a
los habitantes de la antigua Mesopotamia a través del hallazgo de los carruajes con
ruedas; luego surgieron expertos en la planeacién y construccion en el antiguo Egipto;
habiendo méas aportes en el campo de la Ingenieria en la Grecia antigua, Roma antigua,
etc. hasta llegar al desarrollo de la Ingenieria actual.

2.2.2.2 Concepto de Ingenieria

La ABET (Accreditation Board for Engineering and Technology) define a la Ingenieria
como: la profesion en el cual el conocimiento de las matemaéticas y las ciencias naturales
obtenido por el estudio, experiencia y préactica es aplicado con el raciocinio para el
desarrollo de formas de utilizar econémicamente los materiales y las fuerzas de la
naturaleza para el beneficio de la especie humana. Esto implica que los ingenieros
aplican el conocimiento para disefiar y desarrollar dispositivos Utiles, estructuras y
procesos (Wright, 2002).

El mismo autor menciona que la Ingenieria es visto tanto como un arte y como una
ciencia. La Ingenieria contiene un sistema de principios, métodos y habilidades que no
pueden ser aprendidos simplemente en las aulas (estudio), sino necesita complementarse

con la experiencia.

La Ingenieria es la que ha promovido la conversion de resultados cientificos en
soluciones técnicas para la humanidad. También es la profesion donde se aplica el
conocimiento de las matematicas y las ciencias naturales obtenido a través del estudio, la
experiencia y la practica, junto con el criterio fundamentado del ingeniero, para
desarrollar y aplicar soluciones que utilicen econdmica y ambientalmente los materiales
y las fuerzas de la naturaleza en beneficio de la especie humana. Ademas, la Ingenieria
es un componente estratégico para el desarrollo econémico y social de muchas naciones
(Acevedo y Goémez, 2015; Osuna y Luna, 2008).
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2.2.2.3 Areas de conocimiento del Sistema Universitario boliviano

De manera general, conforme la SUB (2010), se tienen las siguientes areas de

conocimiento:

a) Ciencias Puras y Naturales

b) Ingenieriay Tecnologia

c) Ciencias Agricolas

d) Ciencias de la Salud

e) Ciencias Sociales y Humanisticas
f) Ciencias Econémicas

Todas las carreras del sistema se circunscriben a una de las areas mencionadas
anteriormente. Y como puede notarse, el area de Ingenieria esta estrechamente

relacionado con la tecnologia.

2.2.2.4 Area de conocimiento: Ingenieria y tecnologia

Esta Area identificada por el Sistema Universitario comprende, de manera general, las

siguientes carreras universitarias:

a) Arquitectura, Urbanismo y Ciencias del Habitat

b) Ingenieria de Alimentos

¢) Ingenieria Civil

d) Ingenieria Electronica y Telecomunicaciones

e) Ingenieria Eléctrica

f) Ingenieria Industrial

g) Ingenieria Mecanica

h) Ingenieria Metalurgica y Ciencias de los Materiales
i) Ingenieria Siderdrgica

J) Ingenieria Minera

K) Ingenieria del Medio Ambiente
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[) Ingenieria Petroquimica

m) Ingenieria Electromecanica

n) Ingenieria Mecatronica

0) Ingenieria de Petroleo y Gas Natural
p) Ingenieria Quimica

g) Ingenieria de Sistemas

r) Ingenieria Geologica

(SUB, 2010).

2.2.2.5 Caracteristicas de un buen profesional en Ingenieria

Un buen profesional en Ingenieria debe tener una formacion integra tal como se
menciono en la misién y vision de las universidades del sistema. Osuna y Luna (2008)
encontraron en un estudio realizado en México las cinco caracteristicas mas
significativas de ser un buen profesional de Ingenieria tanto en estudiantes como en

docentes.

Los cinco rasgos mas significativos de ser buen profesional por docentes del area de

Ingenieria son:

- Honestidad

- Conocimientos, formacion y preparacion
- Responsabilidad

- Etica profesional y personal

- Formacioén continua

Los cinco rasgos mas significativos de ser buen profesional por docentes del area de

Ingenieria son:

- Responsabilidad
- Honestidad

- Conocimiento, formacion y preparacion
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- Etica profesional y personal

- Ser trabajador

(Osunay Luna, 2008).

2.2.2.6 Materias comunes en la formacion en Ingenieria a nivel mundial

Como la investigacion propone un disefio de curso en IFE para la Ingenieria, es
necesario hacer una revision de los contenidos que son comunes a los ingenieros a nivel

mundial.

La ABET describe los requerimientos minimos de acreditacion para obtener un grado de

baccalaureate (bachillerato) en Ingenieria, los cuales son.

- Un afio de una combinacion apropiada de matematica y ciencias béasicas.
- Un afio y medio para materias de Ingenieria.

- Medio afio para ciencias humanisticas y sociales

La acreditacion es un proceso de revision para determinar si los programas educativos

presentan estandares definidos de calidad (Wright, 2002).

En nuestro pais no se tienen instituciones encargadas que acrediten la calidad de los
programas educativos que ofrecen las universidades publicas, lo cual resulta en carreras
que tengan mas de wuna década con los mismos programas, programas

descontextualizados, etc.

2.2.2.7 Organizaciones profesionales en Ingenieria

Por la importancia de la Ingenieria para las sociedades, e incluso existen autores que
indican que el desarrollo de una sociedad se mide por la cantidad de ingenieros que

tiene, se formaron entes colegiados a nivel internacional como a nivel nacional.
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De acuerdo a Wright (2012), a nivel internacional se tiene:

- ASCE (American Society of Civil Engineers)

- IEEE (The Institute of Electrical and Electronics Engineers)

- ASME (American Society of Mechanical Engineers)

- AIChE (American Institute of Chemical Engineers)

- AIME (American Institute of Mining, Metallurgical and petroluem Engineers)

- U.S. Army Corps of Engineers (Cuerpo de ingenieros de la armada de Estados
Unidos)

A nivel nacional, también se tienen cuerpos colegiados de Ingenieros, como el SIB
(Sociedad de Ingenieros de Bolivia) con sus filiales en todos los departamentos. Sin
embargo, los cuerpos colegiados de ingenieros en Bolivia no producen conocimiento ni

normativas, siendo un referente las organizaciones de ingenieros internacionales.

2.2.2.8 Lacomunicacion para el profesional en Ingenieria

De acuerdo a Wright (2002), los ingenieros exitosos deben tener la capacidad de
comunicarse efectivamente con sus supervisores, directores, colegas, obreros y publico
en general. En nuestro medio el ingeniero debe poseer buenas habilidades de
comunicacion en el castellano; sin embargo, si el profesional quiere trabajar en el

contexto internacional debe tener esas habilidades en el idioma inglés.

La comunicacion escrita también es una habilidad que debe poseer el ingeniero. Wright

(2002) menciona los siguientes lineamientos para obtener una redaccion efectiva:

- Planificar y organizar los pensamientos antes de escribir.

- Preparar un esquema.

- Evitar una estructura aburrida.

- Esforzarse por la brevedad y claridad.

- Adaptar el estilo del escrito a la audiencia a la cual va dirigida.

- Evitar el uso de lenguaje coloquial y palabras de moda.
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- Evitar la redundancia.
- Evitar eufemismos.

- Evitar errores ortogréaficos y de gramatica.

2.2.3 Analisis de necesidades
2.2.3.1 Introduccién

Cualquier disefio de curso tiene como base fundamental las necesidades reales de los
estudiantes. Por esto, la tarea del profesor de IFE o de los elaboradores de cursos IFE es
especificar esas necesidades auténticas. A través de las identificaciones de esas
necesidades reales, el profesor o elaborador de cursos IFE determinara los contenidos, el
tiempo, el tamafio de la clase, motivaciones, gustos, etc. El analisis de necesidades es el
punto de partida para obtener el silabo, contenidos, materiales y la clase de ensefianza y

aprendizaje que se debe considerar (Cariaga, 2008; Jordan, 1997).

Por tanto, no puede concebirse un curso para IFE sin antes haber realizado el anlisis de
necesidades. El analisis de necesidades es el paso previo para disefiar un curso de inglés
con fines especificos. En tal sentido, se realizara el anélisis de necesidades en el Area de

Ingenieria “Desarrollo Tecnologico Productivo”.

Por su parte Keith (1996), indica que es importante que el Curriculo incluya el
conocimiento, las habilidades y la actitud de los estudiantes. Por ello, se debe considerar
a los estudiantes en lo referente a: nivel de conocimiento, motivacién, experiencias de
aprendizajes previos, estilo y estrategias de aprendizaje preferidas. Esto debe
considerarse por los facilitadores/profesores, los disefiadores de materiales y los
elaboradores de silabos.

2.2.3.2 Concepto

El Anélisis de necesidades es el proceso de determinar las necesidades por las cuales un

conjunto de estudiantes, que pertenece a un campo del conocimiento, requiere una
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lengua; organizandose las necesidades de acuerdo a las prioridades de los mismos. Esto

hace uso de informacidn tanto objetiva como subjetiva (Jordan, 1997).

Por su parte Cariaga (2008), menciona que el anélisis de necesidades es el proceso de
determinar el qué de un curso, seguido del como y finalmente la evaluacion, que
determinara la efectividad de los mismos. El analisis de necesidades es la piedra angular

para los cursos de inglés con fines especificos.

2.2.3.3 Enfoques para el Analisis de necesidades
2.2.3.3.1 Andlisis de la situacion objetivo

El mejor modelo para el analisis de la situacion objetivo es el de Munby (1978, citado
por Jordan, 1997). EI modelo de Munby se enfoca en las necesidades de los estudiantes
al final del curso de inglés y el nivel de actuacién en la situacion objetivo. Este modelo
esta relacionado con un disefio de silabo comunicativo. El elemento central de este
modelo es el CNP (Communication Needs Processor). Como producto de la aplicacién
del modelo de Munby es un perfil de las necesidades de lengua del estudiante. Sin
embargo, este instrumento para obtener las necesidades del estudiante es rigido,
complejo y que demanda mucho tiempo. Por ello, los sistemas de anélisis de necesidades

estan tendiendo a la simplicidad.

2.2.3.3.2 Andlisis de la situacion presente

El anélisis de la situacion presente verifica el estado de desarrollo de la lengua al
principio del curso de inglés. Las fuentes de informacion son los estudiantes, la
ensefianza y la institucion que esta a cargo del IFE. En este enfoque, el estudiante esta al
centro del sistema, donde se incluye a la sociedad y por tanto a la cultura que esta

inmerso el estudiante (Jordan, 1997).
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2.2.3.3.3 Enfoques centrados en el aprendizaje

Se tiene una distincion entre los enfoques centrados en el aprendiz y los centrados en el
aprendizaje (Hutchinson y Waters, 1987 citado por Jordan, 1997). Los enfoques
centrados en el estudiante establecen que el aprendizaje es totalmente determinado por el
estudiante. Por el contrario, lo enfoques centrados en el aprendizaje consideran al
“aprendizaje” como un proceso de negociacion entre los individuos y la sociedad, el cual

incluye la ensefianza, el silabo, los métodos, materiales, etc.

Hutchinson y Waters (1987), citado por Jordan (1997) también hacen una diferencia
entre las necesidades de la situacion meta y las necesidades de aprendizaje. Las
necesidades de la situacién meta hacen referencia a lo que el estudiante necesita hacer en
la situacion objetivo. Este es subdividido en: necesidades o necesidades objetivo
(implican lo que el estudiante tiene que saber para funcionar efectivamente en la
situacion objetivo), carencias (representa el vacio que existe entre la capacidad metay lo
que el estudiante ya sabe) y lo que se quiere o necesidades subjetivas (teniendo en mente
la importancia de la motivacion del estudiante en el proceso de aprendizaje, lo que es
percibido por el estudiante como lo que él o ella quiere no puede ser ignorado).
Hutchinson y Waters establecen las siguientes preguntas:

¢Por que la lengua es necesitada?

¢Como sera utilizada la lengua?

¢Qué seran las areas o contenidos?

¢Con quién el estudiante utilizara la lengua?
¢Doénde sera utilizada la lengua?

¢Cuando sera utilizada la lengua?

Las necesidades de aprendizaje hacen referencia a lo que el estudiante necesita hacer
para aprender. Son las necesidades para el aprendizaje que los estudiantes tienen.
Hutchinson y Waters para las necesidades del aprendizaje presentan las siguientes

preguntas (Jordan 1997):
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¢Por qué los estudiantes estan tomando el curso?
¢ Como aprenden los estudiantes?

¢ Qué fuentes estan disponibles?

¢Quiénes son los estudiantes?

¢Donde se llevara a cabo el curso de IFE?

¢Cuando se llevara a cabo el curso de IFE?

2.2.3.3.4 Andlisis de la estrategia

En la década de los 80s, el punto de atencion del anélisis de necesidades se movio6 hacia
la simple respuesta a la interrogante ¢Como?, esto significa que el foco de atencién se
dirigi6 a la metodologia empleada para implementar programas de lengua. La
metodologia considera el proceso de aprendizaje y ensefianza. El autor Allwright fue el
pionero en esta area, este autor considero los mismos términos de Hutchinson y Waters:
lo que se quiere, lo que se necesita y los vacios. Las areas relacionadas al analisis de la
estrategia son las preferencias en los tamafos de los grupos, procedimiento de
correccion, y el método de valoracién. Sin embargo, este enfoque tuvo problemas
cuando los estudiantes utilizan estrategias de aprendizaje o estilos que son percibidos
por los profesores como inadecuados o ineficientes y los profesores tienen que guiar a
los estudiantes a través de las diferencias culturales, convenciones -culturales
académicas, diferencias en las estrategias de aprendizaje y los métodos de ensefianza
(Jordan, 1997).

2.2.3.3.5 Andlisis del medio

Este enfoque trata de adaptar los cursos de lengua a las situaciones locales; esto significa
acomodar lo que frecuentemente aparecen como limitantes en nuestro contexto

(Bolivia): Actitud hacia la cultura del inglés, recursos disponibles, materiales, equipos y
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métodos. Para logra esta adaptacion o acomodo a nuestra realidad es necesario realizar
un estudio de la situacion local para poder implementar nuestros modelos y dejar de lado

las imposiciones de modelos foraneos (Jordan, 1997).

Para resumir los enfoques del analisis de necesidades, se presenta a continuacion una

figura ilustrativa.

Estudiante

Necesidades: presente, actual,
subjetivo, sentido, aprendizaje.
Enfocado-estudiante
Lo que se quiere/gustos
Carencias
Analisis de deficiencia
Andlisis de la situacion presente
Orientado — proceso

Disefiador de curso y profesor Empleador/Patrocinador

Fines/necesidades
Necesidades percibidas
Orientado — proceso
Andlisis de |a situacion presente
Andlisis de la estrategia
Andlisis del medio
Limites
Centrado—aprendizaje

Demandas
Orientado - Producto
Andlisis de |a situacion presente
y Andlisis de la situacion
objetivo
Auditoria de la lengua

ANALISIS DE
NECESIDADES

Situacion meta

(materia/carrera)
Necesidades: meta, futuro,
objetivo
Centrado—meta
Orientado —fin
Propodsito
Necesidades
Andlisis de |a situacion objetivo
Andlisis de lalengua

Figura 1. Resumen del analisis de necesidades (Adaptado de Jordan, 1997).
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2.2.3.4 Meétodos para recolectar datos

2.2.3.4.1 Documentacion

Toda la documentacion pertinente puede ser solicitada para obtener informacién
relacionada a la educacion base, cursos asistidos anteriormente, perfil profesional, etc.
(Jordan, 1997).

En el presente trabajo de investigacion se recolectd documentacion pertinente a los
contenidos de las materias comunes que llevan los estudiantes del area de Ingenieria, el
cual incluye a carreras como: civil, electronica, ambiental, eléctrica, gas y petroquimica,

industrial, etc.

2.2.3.4.2 Examen de la lengua en su lugar de origen

Los exdmenes de lengua pueden ser conducidos en el pais de origen de los estudiantes
antes de que sean aceptados por una universidad extranjera 0 antes de ingresar a un
curso. El test deberia indicar las fortalezas y debilidades e indicar el tipo de curso de

inglés necesitado por los estudiantes (Jordan, 1997).

2.2.3.4.3 Examen de ingreso en la lengua

Un examen de ingreso en la lengua puede ser conducido en la institucion donde se va a
ingresar. El test indicara las prioridades de aprendizaje en la lengua del estudiante para

cursos cortos o clases a medio tiempo (Jordan, 1997).

En los exdmenes diagndstico aplicados a los estudiantes del area de Ingenieria se pudo
apreciar un bajo nivel de inglés con fines generales. Esto es un indicador que se debe
incorporar un nivel basico de inglés con fines generales. Esto sera detallado en la

propuesta del curso.
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2.2.3.4.4 Autovaloracion

Los estudiantes deben autovalorarse. Lo cual incluye muchas formas de auto evaluacion
como los cuestionarios, las listas de verificacion, formularios, etc. Esto incrementa la
autoconciencia de su conocimiento de la lengua y de sus habilidades en la lengua
(Jordan, 1997).

La autoevaluacion no dio resultados en la educacion regular con la Ley Avelino Sifiani —
Elizardo Pérez. Este problema se traspasa a la educacion superior, por lo cual no sera

aplicada.

2.2.3.4.5 Observacion y monitoreo

Las dificultades que presentan los estudiantes pueden ser observadas en las clases de
inglés y en las tareas asignadas para la casa. Instrumento que puede ser utilizada
principalmente para identificar problemas del saber hablar y saber escuchar. También se
puede identificar a los estudiantes que carecen de autoconfianza y a estudiantes que

necesitan de una ayuda extra (Jordan, 1997).

La observacion es una técnica de investigacion social fundamental para cualquier
proceso indagatorio inclusion que debe estar articulado principalmente a la inmersion y

participacion activa del investigador (Quiroz, 2013).

2.2.3.4.6 Examenes de progreso en clase

La informacién puede ser obtenida de examenes informales de progreso en clase, los
cuales son una caracteristica de varios cursos de duracion de mas de un mes. Este test
tiene dos objetivos: motivar a los estudiantes y proporcionar retroalimentacion en las

dificultades de aprendizaje (Jordan, 1997).
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Estos exdmenes de progreso en clase estimulan a los estudiantes de forma positiva para
la adquisicién de la lengua, razén por la cual, son incluidos en la propuesta de curso IFE

para el area de Ingenieria.

2.2.3.4.7 Encuestas

Las encuestas acerca de la utilizacion de las habilidades, lengua de los estudiantes y
dificultades pueden ser emprendidas por medio de cuestionarios administrados
directamente a los estudiantes. Si estas encuestas estan realizadas en una escala lo
suficientemente grande, esto identificard las necesidades percibidas de los estudiantes.
También se pude obtener el perfil de un estudiante tipico. Estos cuestionarios pueden ser
aplicados a los patrocinadores, profesores, usuarios representativos en la situacion meta

y el personal de las materias de carrera (Jordan, 1997).

2.2.3.4.8 Entrevistas estructuradas

Consiste en preguntas preparadas, de las cuales, sus respuestas deben ser anotadas o
grabadas, permitiendo completar los puntos que surjan en la entrevista. Este instrumento
presenta ventajas como las siguientes ninguna de las preguntas se dejara sin responder,
se pueden clarificar malentendidos y finalmente el entrevistador puede completar

cualquier asunto de interés que surja durante el proceso de la entrevista (Jordan, 1997).

2.2.3.4.9 Diarios del estudiante

Los diarios de los estudiantes pueden ser utilizados para obtener una introspeccion
dentro de las experiencias de aprendizaje de los estudiantes. Dentro de los mismos, se
tiene informacion acerca de la dificultad de aprendizaje, satisfaccion con el curso,

limitantes de los estudiantes, etc. (Jordan, 1997).
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Es un instrumento de recoleccion de los datos a través del cual el estudiante da su propio
punto de vista del curso de inglés. Ademas de recolectar datos del curso, puede ser una
forma de practicar la lengua, incentivando a los estudiantes a realizar sus diarios en el

idioma inglés.

2.2.3.4.10 Estudios de caso

El enfoque de estudios de caso puede ser utilizado como una forma de obtener
informacion en profundidad e informacion introspectiva. Estos estudios pueden dar luces

para el disefio de cursos (Jordan, 1997).

En el disefio para cursos de IFE es importante considerar a sujetos clave como un
estudio de caso, para recolectar informacion relevante sobre la Carrera en la cual se va a

realizar un curso de inglés con fines especificos.

2.2.3.4.11 Examenes finales

La realizacion de un examen final a la culminacion del curso dara informacion sobre las
dificultades en el aprendizaje y la ensefianza que incluye a los profesores de lengua y de
las materias de especialidad (Jordan, 1997).

Este método de recoleccion de datos es aplicable cuando los cursos de inglés con fines
especificos ya estan implementados en una carrera determinada, y por tanto mejoran los

elementos del curso implementado.

Ademas, los examenes finales dan una pauta de los problemas de aprendizaje segun la
macro habilidad evaluada y segun la prioridad para el curso de inglés: lectura, escritura,
comunicacion oral y entendimiento oral. Que para la mayoria de los paises

latinoamericanos es la lectura.
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2.2.3.4.12 Evaluacion/Retroalimentacion

En la gran mayoria de los casos se tiene una evaluacion final o retroalimentacion,
frecuentemente en la forma de cuestionarios, tanto para los estudiantes como para los

docentes. Podria existir una discusion entre los estudiantes y sus tutores (Jordan, 1997).

Al igual que los examenes finales, esta técnica de recoleccion de datos para el andlisis de
necesidades se aplica en el caso de que el curso de inglés con fines especificos ya fue
implementado en una institucién. Tanto los examenes finales como la retroalimentacion

indican que los cursos de IFE deben ser flexibles y no rigidos.

2.2.3.4.13 Investigaciones de continuidad

Las investigaciones pueden ser realizadas algunas veces después de que el curso ha
finalizado considerando a los estudiantes y los docentes de especialidad. Los
cuestionarios pueden ser aplicados a los estudiantes para determinar lo méas provechoso
y lo intil en el curso. Con el personal docente se puede administrar un cuestionario,
entrevista 0 una carta para saber las percepciones de los mismos en lo referente al

desempefio de los estudiantes.

Este método de recoleccion de datos puede ser equipara con el método investigacion —
accion. Método que se encuentra en el enfoque socio critico, el cual no solo pretende

explorar o definir una realidad, sino fundamentalmente transformarla (Quiroz, 2013).

2.2.3.4.14 Investigaciones previas

El dltimo método para obtener informacion atil descrito por Jordan (1997) es acerca de
las deficiencias y necesidades de los estudiantes, los cuales pueden ser visualizados por
investigaciones realizadas anteriormente. Por ejemplo, analizando el uso de la lengua en
diferentes modos y registros, analizando las actuaciones que presentan dificultad,

estudiando a un grupo particular de estudiantes, etc.
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En las investigaciones previas, el linguista debe recolectar tesis de pregrado y postgrado
que aplicaron el enfoque de inglés para propdsitos especificos en la carrera que desea
implementar el disefio de curso. Esto implica revisar investigaciones en IFE para las

distintas carreras del sistema universitario.

Como puede apreciarse, se tienen varios métodos para recolectar informacién y por tanto
varios instrumentos de recoleccion de informacion para el andlisis de necesidades. En
esta investigacion se utilizard la revision de documentacidon pertinente al area de
Ingenieria en forma general y especifica, la entrevista a los docentes y los cuestionarios
a los estudiantes del area de Ingenieria de la Universidad Publica de EI Alto.

Cariaga (2008) menciona que se tienen varias maneras de obtener informacion acerca de
las necesidades de los estudiantes como los cuestionarios diagndsticos, entrevistas
(docentes y estudiantes), conversaciones informales con las autoridades, disefiadores de
curso, docentes de Ingenieria, colegas y empleadores. La informacion mas relevante se

encuentra en los siguientes puntos:

Informacion profesional de los estudiantes (las tareas, habilidades y actividades

en las cuales ellos/ellas estaran inmiscuidos)

- Informacion personal de los estudiantes (experiencias de aprendizajes previos,
antecedentes socio-culturales, sus expectativas, razones para estudiar inglés,
gustos, disgustos, etc.)

- Informacion linguistica (estudios previos de inglés, lenguas que conocen)

- Informacion acerca del inglés de los estudiantes (nivel de inglés, habilidades que
ellos tienen, sus falencias)

- Los propositos educacionales/ocupacionales especificos de los estudiantes

- Informacion acerca del medio

- El tiempo de estudio

- Los recursos que disponen, etc.
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2.2.4 Ensefianza del inglés

2.2.4.1 Introduccion

“A partir del humanismo y con el auge de las nuevas lenguas modernas, el comercio, y
la difusion de las ideas por toda la Europa renacentista, el estudio de las lenguas
extranjeras, y por ende, la perfeccion metodoldgica, viviéo un momento de eclosion, si
bien es cierto que no seria hasta el siglo XX cuando verdaderamente se produjera una

revolucion metodologica” (Martin, 2009:5).

El autor recalca que en el siglo XV y XVI el mundo asiste al despertar de la cultura, el
arte, la ciencia; se habla del Renacimiento; al hablar del Renacentismo es preciso
también hablar de Humanismo; con el Humanismos se cre6 un nuevo hombre

renacentista.

En lo referente a las lenguas, la ensefianza de lenguas clésicas como el latin y el griego
obtuvieron un gran éxito, pues era el medio necesario para poder acceder al

conocimiento de la gran biblioteca de la Antigliedad (Martin, 2009).

Con el pasar de los afios la ensefianza de lenguas extranjeras se extendié a todas las
partes del mundo como en el siglo XX y siglo XXI por diferentes razones: las
necesidades cambiantes en educacion y en la sociedad crearon un conjunto de nuevas
practicas dirigidas a la ensefianza de lenguas extranjeras. Los viajes, la comunicacion y
el incremento del comercio entre paises obligo a aprender una lengua extranjera. Las dos
pasadas guerras mundiales y la lucha contra el terrorismo actual hizo que los gobiernos
consideren la necesidad de aprender una lengua extranjera por razones militares y de
seguridad. La mayoria de los paises subdesarrollados, ansiosos de mejorar su educacion
y absorber el conocimiento cientifico y tecnoldgico, necesario para el progreso, impulso

la ensefianza de lenguas extranjeras (Bilal, 2016).

Como puede verse, la necesidad impulsa el aprendizaje de una lengua, por eso es vital
conocer las necesidades de los estudiantes de educacion superior en lo referente al

idioma inglés como lo es actualmente en lo que en otrora fue el latin y el griego.
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Y para establecer las metas para la ensefianza de una lengua extranjera se deben tomar
en cuenta las siguientes variables: tipo de educacion, tipo de estudiante, el contexto

educativo y cultural del pais (Bilal, 2016).

2.2.4.2 Subdivision de la ensefianza del inglés como lengua extranjera

La ensefianza de la lengua ha presenciado la emergencia del inglés con fines especificos
(IFE) en la década de 1960s y el establecimiento del inglés con fines académicos (IFA)
como su principal rama desde 1980s (Shrestha, 2016). En la siguiente figura se presenta
la subdivision de la ensefianza del inglés.

TEFL (Teaching

English as a Foreign
Language)

EGP (English for ESP (English for

General Purposes) Specific Purposes)

EAP (English for EOP (English for
Academic Occupational
Purposes) Purposes)

EST (English for
Science and Other EAPs

EPP (English for
Professional
Purposes)

Technology)

EVP (English for

Vocational
Purposes)

Figura 2. Subdivision de la ensefianza del inglés (Adaptado de Jordan, 1997).

En Sudamérica, el EAP (inglés con fines académicos) frecuentemente es conocido como
Technical English (inglés instrumental) y el curso se centra casi exclusivamente en la
lectura (Dudley — Evans y Jhon, 1998).
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2.2.4.3 Inglés con fines generales (English for General Purposes)

La ensefianza de cualquier lengua, lo cual implica la ensefianza del inglés, presenta

varios métodos que se detallan a continuacion (Liu y Shi, 2007):

- El método tradicional o método de gramatica y traduccién
- El método directo

- El método audio — lingue

- El método comunicativo

- El método situacional entre otros

Para mayor detalle, se describen los principales métodos de ensefianza del inglés.

2.2.4.3.1 El método tradicional (método de gramatica y traduccion)

El método tradicional o Prusiano, desarrollado plenamente por el estadounidense Sears a
partir de 1845, se utilizé en un principio para la ensefianza del latin como lengua culta.
Segun este método la lengua es un conjunto de reglas que deben observadas, estudiadas
y analizadas. Sus procedimientos habituales se centraban en el analisis deductivo de la
gramaética, la memorizacion léxica, morfoldgica y sintactica, la traduccion de textos
literarios, el analisis contrastivo y otros que se centraban en la ensefianza de la
gramatica. En este método el error debia ser corregido inmediatamente y evitado a toda
costa. La gramatica se presentaba deductivamente con largas y exhaustivas

explicaciones gramaticales (Martin 2009).

Como se menciono anteriormente, en este método se presto atencion a la asimilacion de
reglas gramaticales: presentacion de la regla, estudio de una lista de vocabulario y la
gjecucion de ejercicios de traduccion. La traduccion se empleaba para explicar nuevas
palabras, las formas y estructuras gramaticales. Las explicaciones se hacian en la lengua
materna (Hernandez, 2000).
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2.2.4.3.2 EIl método directo

Los métodos directos presentaron un avance frente al método tradicional, al considerar
la necesidad de plantear una didactica que promoviera la comunicacién oral y el cambio
de opinion respecto a la metodologia tradicional, al considerar que la expresion oral
debia prevalecer frente a la escrita. La ensefianza de la gramatica se llevo a un segundo
plano, dando méas importancia al vocabulario y las situaciones, los dialogos y la
interaccion oral. Lo negativo era que los dialogos o situaciones eran irreales, con
aprendizaje de Iéxico pasivo y por falta de correccion podria surgir la fosilizacion de
errores (Martin 2009).

Para Hernandez (2000), se llama método directo porque trata de establecer una conexion
directa entre la palabra extranjera y la realidad a la que esta denomina. Es decir, asociar
las formas del habla con las acciones, objetos, gestos y situaciones sin la ayuda de la
lengua materna. En este método, el profesor repite una palabra apuntando al objeto que
esta denota y lo hace tantas veces como sea necesario hasta que el estudiante lo pueda

reproducir.

2.2.4.3.3 El método audio — oral (audio — lingual)

A mediados del siglo XX, Fries desarrollé el método oral o método estructural. Los
métodos estructurales y audiolinguales consideran que el estudio de la lengua meta
supone la formacion de una serie de habitos que culminan en la repeticion fonética y en
la fijacion de la gramatica mediante ejercicios escritos. La ensefianza de la gramatica es
inductiva mediante la repeticion. La estructura gramatical es méas importante que el
vocabulario, por lo que se recurre a veces al analisis contrastivo. Lo negativo fue que no
considera los estilos diferentes de los estudiantes, no consiguieron comunicacion fluida

y real, los drills eran monotonos, etc. (Martin 2009).

En este método se da prioridad a la lengua hablada (expresion oral y audicion),

considerandola como un sistema de sonidos utilizados para la comunicacion social. Se
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busca la correccion linglistica y se trata de que el individuo aprenda el nuevo
vocabulario por asociacion de la palabra hablada y la imagen visual, fundamentalmente

mediante la repeticion (Hernandez, 2000).

2.2.4.3.4 El método situacional o enfoque oral o ensefianza situacional

Método conductista centrado en la imitacion y el reforzamiento. Desarrollado
principalmente en Gran Bretafia entre 1930 y 1960 a partir del estructuralismo britanico.
Se pretendi6 corregir los errores de los anteriores métodos y para ello se seleccionaron,
graduaron y secuenciaron los contenidos léxicos y gramaticales. La gramatica es
importante y se exige de los estudiantes la méaxima correccion gramatical. Los
contenidos gramaticales se ensefian de manera gradual y con un enfoque inductivo,
teniendo que los estudiantes deducir la regla. Para fijar las reglas gramaticales y las
estructuras se recurre a los drills (Martin 2009).

Por problemas de los anteriores métodos en la ensefianza de lenguas, se produjo en el
ultimo tercio del siglo pasado la revolucion cognitiva. El innatismo, el constructivismo,
el generativismo y otros modelos surgieron para vencer las limitaciones de los anteriores
métodos (Martin 2009).

2.2.4.3.5 Respuesta fisica total

Desarrollado en Estados Unidos en la década de los 70s. Su creador fue Asher. Se trata
de un método natural, ya que considera que el aprendizaje de una lengua extranjera es
similar a la lengua materna. Se basa en los principios constructivistas de Piaget,
fundamentando el aprendizaje en el modelo estimulo — respuesta. Para este método, la
comprension auditiva es prioritaria, pero aunque considera muy importante el
significado, otorga gran importancia a la gramatica, que se ensefia de manera inductiva
(Martin 2009).
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En este método el profesor da las instrucciones a los estudiantes, estos no hablan pero
realizan lo que se les haya dicho (bailan, se paran, mueven, etc.). Cuando los estudiantes
estén listos comenzaran a dar dérdenes también a otros estudiantes. Aqui se aprende
mediante acciones y respuestas fisicas en lugar de ejercicios mecanicos. Este método
permite fases de preparacion para hablar, los estudiantes no hablan hasta que no se

sientan confiados y deseen hacerlo (Hernandez, 2000).

2.2.4.3.6 El enfoque natural

Sus fundamentos fueron desarrollados por Terrel y Krashen en 1983, para ello existe una
gran diferencia entre adquisicion y aprendizaje. El objetivo principal es la comprension
de significados. Este método sostiene la teoria de que es mas importante la exposicion y
la inmersion en la lengua meta que la produccion escrita de los estudiantes. La teoria de
adquisicién en la que se basa es el innatismo. La gramatica se reduce al minimo, porque
no existen explicaciones gramaticales en el aula, no hay repeticion de estructuras ni

ejercicios de huecos (Martin 2009).

2.2.4.3.7 Sugestopedia

Disefiada por el psicoterapeuta y psiquiatra bdlgaro Lozanov, quien menciond que las
dificultades para aprender una lengua extranjera, se basaban en los problemas y ansiedad
gue tenian los sujetos. Para Lozanov citado por Martin (2009), las técnicas de relajacion
y concentracion son esenciales para retener grandes cantidades de vocabulario y
estructuras gramaticales. El contexto es muy importante: buena musica de fondo, uso de
cuadros del pais de la lengua que se aprende, canciones, juegos, explicaciones
gramaticales etc. Lo importante para este método es el uso de la lengua y no la forma,
consecuentemente la gramatica se reduce a su minima expresion. EI método presenta
una programacion cerrada, partiendo de un didlogo, presentacion de una lista de

vocabulario y reduciéndose la gramatica a los comentarios del profesor.
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2.2.4.3.8 El enfoque comunicativo

Originados en los 70s en Europa. Para los enfoques comunicativos el objetivo de la
lengua es la comunicacion y la ensefianza de la lengua extranjera debe iniciar de las
nociones y funciones. La ensefianza se focaliza en los estudiantes y sus necesidades y
debe promover una comunicacion real en situaciones reales. Se trabaja mediante
actividades comunicativas, especialmente tareas. La presentacion de un determinado
contenido gramatical esta supeditada a la funcionalidad y relevancia que dicho contenido

tiene para la comunicacién del estudiante no nativo (Martin 2009).

Este enfoque desarroll6 procedimientos para la ensefianza de las cuatro habilidades. Es
mas importante comunicarse que simplemente conocer todas las estructuras
gramaticales. Esta teoria estd basada en la adquisicion de nuestra lengua madre, porque
nosotros aprendimos nuestra lengua a través de la comunicacion, nosotros no

aprendimos la estructura y la gramatica de la lengua (Liu y Shi, 2007).

2.2.4.4 Inglés con fines especificos (English for Specific Purposes)
2.2.4.4.1 Historia del IFE

La segunda guerra mundial fue el punto de partida para una gran expansion de la
actividad cientifica, técnica y econdmica. La década de los 60s tuvo un desarrollo en su
economia, como consecuencia de ello, la ciencia y la tecnologia crecieron haciendo del
inglés la lengua internacional de la ciencia, tecnologia, comercio, comunicacion, etc. En
nuestros tiempos, el inglés es indudablemente la lengua mundial de la academia
(Cariaga, 2008; Mauranen et al., 2010).

Aunque el IFE se esta extendiendo actualmente a todo el mundo, ha existido desde 1576,
por aquel tiempo la necesidad del inglés comercial y los refugiados protestantes en
Inglaterra empezaron a hacer uso del inglés comercial. Strevens con su analisis de
necesidades y Swales con sus episodios de IFE miraron a la gramatica y al analisis de

los escritos cientificos (Strevens, 1997 citado por Cariaga, 2008).
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Hutchinson y Waters (1993) identificaron tres razones comunes para la emergencia del
IFE:

a) La expansién de la ciencia, tecnologia y la economia después de la 1l Guerra
mundial (1945). Como consecuencia de ello un planeta unificado y dominado
por dos fuerzas fue creado: Tecnologia y comercio. El progreso rapidamente
genero la demanda por una lengua internacional (IFE).

b) Una revolucion en el campo linguistico. Se tenia una tendencia hacia los cursos
basados en necesidades especificas. EI cambio vird hacia la comunicacion real.
Hutchinson y Waters aseveraron: “Cuéntame para que necesitas el inglés y te
contaré el inglés que td necesitas”.

c) El estudiante fue considerado el elemento méas importante en el disefio de curso.
Se tradujo textos principalmente tomados del campo de accién de los estudiantes.
Esto mejoraria la motivacion y como resultado presentar una mejor y rapida

experiencia de aprendizaje.

2.2.4.4.2 Conceptos del IFE

El inglés con fines especificos o comunmente denominado en nuestro medio como
inglés técnico no es una metodologia, el IFE incluye mas de una metodologia y técnica.
Esto implica que el IFE es un curso que responde a las necesidades de los estudiantes

gue pertenecen a una especifica area (Strevens, 1977 in Cariaga, 2008).

El IFE podria ser considerado como un curso para profesionales en potencia que quieren
utilizar la lengua tanto en sus futuros estudios como en el desenvolvimiento de su

profesion (Cariaga, 2008).

El IFE podria ser visto como un enfoque y no como un producto. No es una clase
particular de lengua o metodologia, tampoco consiste de un tipo particular de ensefianza.
El IFE esta basado en la pregunta: ¢Por qué este estudiante necesita aprender una lengua

extranjera? Por lo tanto, en resumen, el IFE es un enfoque para la ensefianza de la
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lengua, en la cual, todas las decisiones como el contenido y método estan basados en las

razones de los estudiantes para aprender la lengua (Hutchinson y Waters, 1993).

Conforme a Dudley — Evans y St. John (1998) se tienen las caracteristicas absolutas y

variables. Las caracteristicas absolutas son:

- IFE esta disefiado para cumplir con las necesidades especificas de los
estudiantes.

- EI' IFE hace uso de la metodologia y actividades fundamentales de las disciplinas
que sirve.

- El IFE estd centrado en la lengua (gramaética, léxico y registro), habilidades,

discurso y géneros apropiado a esas actividades.
Las caracteristicas variables son:

- EI'IFE puede ser relacionado o disefiado para disciplinas especificas.

- El IFE puede utilizar, en situaciones de ensefianza especificos, diferente
metodologia de la aplicada con fines generales.

- Esta disefiada con probabilidad para estudiantes adultos, tanto para instituciones
de educacion superior como en situaciones de trabajo profesional. Sin embargo,
podria ser utilizado para estudiantes del nivel secundario.

- El IFE generalmente estd disefiado para estudiantes de nivel intermedio o
avanzado: la mayoria de los cursos de IFE asumen un conocimiento basico de la

lengua, pero puede ser utilizado con estudiantes principiantes.

2.2.4.4.3 Caracteristicas del IFE

De acuerdo a Dudley — Evans y St. John (1998), el IFE es un curso, un medio para
alcanzar una meta. Si el IFE es un curso tiene que tener muchos elementos para ser
conducido considerando las necesidades reales y los objetivos de los estudiantes de una

determinada area de especializacion. El IFE principalmente esta basado en:

a) Las necesidades especificas de la lengua meta del estudiante.
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b) Las necesidades especificas del campo o disciplina de la ocupacion y actividades
reales del estudiante.

c) Los elementos de la lengua apropiados a esas actividades: sintaxis, léxico,
discurso, género, etc.)

d) El énfasis en la habilidad més relevante que el estudiante necesita.

El IFE no es una metodologia, sino un curso que responde a las necesidades de los
estudiantes y sus objetivos en una determinada area. El IFE no esta restringido ni a
términos ni temas especificos de un campo del conocimiento, por el contrario, el IFE es
la adquisicién de una potencial habilidad comunicativa para una determinada area del

conocimiento (Cariaga, 2008).

Las caracteristicas de los cursos de IFE para Bilal (2016) son: disefiado para propdsitos
particulares, porque los estudiantes necesitan el inglés para propdsitos de trabajo y/o
estudio y basados en el analisis de necesidades.

El IFE en nuestras universidades no esta desarrollado, presentdndose materias en
algunas carreras del sistema de la universidad boliviana con el denominativo de inglés
técnico. Sin embargo, los contenidos minimos del inglés técnico estan incompleto y en
muchas carreras esta con un enfoque de inglés general, incluso hay carreras que
consideran textos para la ensefianza de inglés técnico muy antiguos que se utilizan en
cursos de inglés general. Existiendo una carencia de materiales desarrollados por
nuestros profesionales en linguistica que consideren las necesidades de los estudiantes y

en base a materiales auténticos, que son caracteristicas del IFE.

2.2.4.4.4 Inglés con fines académicos

El inglés con fines académicos esta interesado en aquellas habilidades comunicativas en
inglés que son requeridas para propositos de estudio en los sistemas de educacion formal
(Jordan, 1997).
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2.2.4.4.5 1Inglés con fines ocupacionales/profesionales

El inglés con fines ocupacionales incluye a los propdsitos profesionales como economia,
Ingenieria civil, medicina, etc. Por ejemplo, medicina para propésitos académicos es
designado para los estudiantes de medicina, y estudiar para propdsitos académicos es
disefiado para doctores practicantes (Dudley-Evans y John, 1998).

2.2.4.5 Programa de evaluacién de la ensefianza del inglés

Los programas de evaluacion pueden ser conceptualizados como el sistematico acopio
de informacion con el proposito de la toma de decisiones. O la coleccion sistemética y
analisis de informacion relevante para promover la mejora del plan de estudios y medir
su efectividad y eficacia, asi como la actitud de los estudiantes dentro del contexto

particular de la institucion involucrada (Bilal, 2016).

Como los programas de evaluacion son aplicadas después de la implementacién de

cursos de IFE, sélo se enumeran los principales enfogues de evaluacion de programas:

- Orientados al producto (nivel al cual los fines de un programa instruccional
fueron alcanzados)

- Orientados al juicio de profesionales (evaluacién conducida por expertos
externos a la institucion quienes juzgan la efectividad del programa)

- Orientados al proceso (mayor importancia a los procedimientos de evaluacion)

- Enfoques de facilitacion de las decisiones (suministro de informacion a los

tomadores de decisiones, que generalmente son los administradores)

(Bilal, 2016).
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2.2.5 Disefio de curso

2.2.5.1 Introduccion

Un curso es un programa que involucra temas de politica, planificacion y contexto
educacional. El disefio de curso o el disefio curricular es un grupo de actividades y tareas
que guian a la formulacién de objetivos y competencias, los cuales siguen las metas, y
objetivos de la educacién en general. Los contenidos curriculares son seleccionados y
organizados en areas de conocimiento de acuerdo a sus objetivos, se seleccionan
estrategias de aprendizaje — ensefianza, se seleccionan materiales y los medios didacticos
pertinentes y finalmente se seleccionan los instrumentos para evaluar tanto el
aprendizaje de los estudiantes como la efectividad del facilitador (Gutiérrez, 2006;
Cariaga, 2008).

Un curso de IFE tiene que ser organizado y sistematizado de acuerdo a los objetivos y
competencias de los estudiantes. Mismos que requieren la lengua para fines especificos.
Los estudiantes de medicina no esperan que los facilitadores de lengua realicen
diagnosticos, prescriban medicamentos, o analicen la cura de las enfermedades; ellos
esperan algun entendimiento de la lengua utilizada en la interaccion y asi de esta manera
ellos puedan utilizar la lengua cuando ellos lo necesiten en situaciones reales. De esta
manera, el facilitador de lengua debe considerar el contenido de los temas del campo de

especializacion (Cariaga, 2008).

El disefio curricular debe proporcionar informacién sobre qué ensefiar (objetivos
educacionales y contenidos de aprendizaje), cuando ensefiar (ordenamiento, secuencia
de los contenidos seleccionados), como ensefiar (formas metodologicas) y finalmente

qué, como y cuando evaluar (Gutiérrez, 2005).

Conforme el concepto anterior del disefio curricular empleado en el sistema regular de
educacién de nuestro pais, se puede afirmar que el disefio de curso de IFE es similar al

disefio curricular empleado en el sistema de la educacion boliviana.

De acuerdo a la UNESCO, Curriculo consiste en todas las actividades, experiencias,

materiales, métodos de ensefianza y otros medios empleados por el
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profesor/docente/facilitador o considerados por €l en el sentido de alcanzar los fines de

la educacion (Gutiérrez, 2005).

2.2.5.2 Orientaciones en el disefio del curriculo
2.2.5.2.1 Disefios basados en un cuerpo organizado de conocimiento

Este ha sido el diseio mas predominante hasta hace poco. Disefio que considera el
enlace directo entre una disciplina académica (u otro cuerpo de conocimiento
establecido), el contenido y procedimiento utilizada durante la instruccién. Este disefio
hace énfasis en el desarrollo intelectual de los estudiantes, aunque, como en el caso de
los silabos estructurales o funcionales, el punto principal es transferir un cuerpo de
conocimiento sistematico (gramatica o funciones comunicativas). Las principales

fuentes académicas de disefio son la literatura y la linguistica (Keith, 1996)

2.2.5.2.2 Disefios basados en competencias especificas

Enfatiza en el logro de los objetivos y el aprendizaje de habilidades con fines
especificos, aunque las habilidades linglisticas pueden ser tomadas para considerar
cualquier nivel de especificidad (las cuatro macrohabilidades: lectura, escritura, habla,
audicion versus el uso de la lengua meta para entender articulos, papers, dar charlas,
etc.). La especificacion de los objetivos es el mayor componente de esta clase de disefio
(Keith, 1996).

2.2.5.2.3 Disefios basados en actividades y problemas sociales

Este disefio fue el de més influencia en la ensefianza de la segunda lengua (diferente a la
lengua extranjera). Aqui se enfatiza el uso de la lengua para inmigrantes o la gente que
tiene como segunda lengua el inglés. Ellos necesitan el inglés para sobrevivir y la vida
diaria. La lengua es observada como una herramienta para hacer frente a las demandas

sociales y economicas del diario vivir (Keith, 1996).
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2.2.5.2.4 Disefios basados en el proceso de aprendizaje o cognitivos

Este disefio ha sido méas bien periférico que principal en los enfoques de disefio de
cursos. El punto de atencién se encuentra en el estudiante, las formas que el estudiante
piensa (sobre los contenidos o instruccidn per se) y los fines para fortalecer la habilidad
de los estudiantes para que examinen y resuelvan los problemas por si mismos. Este
disefio trata de obtener un estudiante auténomo; el profesor es solo una guia (Keith,
1996).

2.2.5.2.5 Disefios basados en los sentimientos y actitudes

Disefos que representan el fin humanistico y afectivo del espectro de planificacion, una
region conmovedora a aquellos que creen que el aprendizaje debe conducir a las
personas juntas y la capacidad para aprender aumenta con la apertura de uno hacia los
otros. Otro elemento para considerar es que este disefio se enfoca en el desarrollo de la

persona a través de la ensefianza de la lengua (Keith, 1996).

2.2.5.2.6 Disefios basados en las necesidades y en los intereses del estudiante

Los curriculos basados en las necesidades han estado en boga por los pasados veinte
afios y actualmente es la principal orientacion en el disefio de curso. La caracteristica
central del enfoque incluye una sistematica valoracion de las necesidades relacionadas a
la lengua del estudiante, con consultas de los estudiantes en apropiados puntos en la

planificacion y el proceso de instruccion (Keith, 1996).

2.2.5.3 Desarrollo curricular del sistema de la universidad boliviana

El término curriculum tiene sus raices en el latin curriculum y el griego Kuri kulu, que

etimoldgicamente significa carrera, curso, trayectoria que se sigue, etc. (Gutiérrez,
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2005). En ese sentido, se presenta a continuacion lo mencionado por el sistema de la

universidad boliviana referente al desarrollo curricular.

El CEUB (2014), indica que dentro del subprograma de reestructuracion académica del

sistema de la universidad boliviana se encuentran los siguientes elementos:

a) Curriculo
b) Reglamentos

c) Manuales de administracion académica
La CEUB aclara:

- El curriculo no se reduce a una presentacion de contenidos.

- El curriculo parte del analisis de las necesidades sociales, institucionales y de
aprendizaje.

- El curriculo abarca igualmente los métodos y medios de ensefianza — aprendizaje
y considera la aplicacion de los mismos.

- EIl curriculo permite al docente un espacio de adecuacion al proceso de
ensefianza — aprendizaje en funcidén a las necesidades de aprendizaje de los

estudiantes y a las particularidades de la practica educativa a desarrollar.

“... el desarrollo curricular en la Universidad Boliviana, s6lo sera posible si a partir de
hoy, se interrelacionan tres fases tedrico metodoldgicas: Disefio Curricular,
Implementacion Curricular y la Evaluacion Curricular. El resultado de esta interrelacion
permitira una innovacion planificada que luego dara lugar a cambios espontaneos de los
procesos y que tendran su mejor expresion en mallas curriculares pertinentes al
contexto...” (CEUB, 2014:426).

2.2.5.4 Elementos del disefio de curso

Para Gutiérrez (2005), los elementos técnicos del disefio curricular son tres:
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- Elementos del disefio curricular (objetivos, competencias, los contenidos, las
actividades y estrategias metodoldgicas, recursos didacticos, el tiempo y la
evaluacion)

- Los sujetos que integran el disefio curricular (docentes, alumnos y la comunidad
en general)

- Los procesos curriculares (disefio curricular, la implementacién curricular, la

ejecucion curricular y la evaluacion curricular)

Para la propuesta del disefio de un curso de inglés con fines especificos se considerara
los siguientes elementos:

- Fin

- Competencias

- Contenido o silabo

- Actividades

- Método

- Materiales

- Evaluacion

Una forma didactica de identificar los elementos del disefio curricular es a través de las

siguientes preguntas.
¢A quiénes educar? (perfiles)
¢Para qué educar y cuando aprender? (objetivos y competencias)
¢ Qué se aprende 0 qué se va a saber? (contenidos)
¢ COomo se ensefa o se aprende? (actividades y estrategias metodoldgicas)

¢Qué, como y cudndo evaluar? (evaluacion de las areas curriculares y temas

transversales)

(Gutiérrez, 2005).
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2.2.5.4.1 Fin

Es un objetivo de desarrollo de nivel superior. Es un objetivo superior a cuyo logro el
curso de IFE contribuird de manera significativa. Este fin corresponde a la solucion de

un problema general que se ha detectado (Concha y Concha, 2011).

Los fines se localizan en el centro del disefio curricular, esto porque todo el prop6sito
del curso en IFE esta centrado alrededor de lo que los estudiantes necesitan aprender
(Haddam, 2015).

2.2.5.4.2 Objetivos y Competencias

Es un fin o resultado esperado en las experiencias educativas. Su elaboracion responde a
la pregunta ¢para qué ensefiar? En general, los objetivos educativos sefialan las

orientaciones del modelo de formacion que se ejecuta en una institucion (Lozada, 2006).

Los objetivos curriculares son la consecuencia, resultados y logros que se alcanzan como
efecto de ejecutar procesos de aprendizaje — ensefianza. Los mismos se articulan de
manera sistematica desde los objetivos logrados en un tema hasta los propdsitos
generales y los fines educativos que se enuncian en las leyes educativas de un pais
(Lozada, 2006).

Los elementos del objetivo varia conforme la Ley de Educacion “Avelino Sifiani —

Elizardo Pérez”, donde se formulan objetivos integrales, considerando:

- Ser

- Saber

- Hacer

- Decidir
Es necesario indicar que los objetivos integrales son utilizados en el ambito de
educacion regular. Incluso actualmente en la educacién superior se estan cambiando los
objetivos por las competencias. Siendo las competencias un conjunto de conocimientos
atributos, valores, actitudes, aptitudes y destrezas que se desarrollan mediante la
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instruccion forma o no formal, mediante un aprendizaje significativo, para posibilitar el
desempefio eficaz de un individuo en relacion con otros recursos humanos y materiales,
en distintas situaciones laborales, lo que permite el mejoramiento continuo (Pérez, et al.,
2016).

Estos autores indican que las competencias se formulan de la siguiente manera:

- Verbo: Precisar la accion a realizar mediante la respuesta a la pregunta ¢;qué
hacer? (como reconoce, identifica, etc.)

- Objeto: Precisar a quién o a queé va dirigida la accion. ¢quién va a hacer?

- Condicién: Sintetizar en pocas palabras, el limite minimo de condicionamiento
para que la accion se pueda realizar y cumplir con su acometido. ¢en qué
contexto se utiliza?

- Finalidad, que responde a la pregunta ¢;para qué se realiza esa accion? También
puede considerarse la actitud o comportamiento sobre todo si no estan definidas

las competencias genéricas.

2.25.4.2.1  Objetivo general

La Universidad de Colima (2010) indica que el objetivo general indica lo que se
pretende lograr en la formacién profesional y en consecuencia, el quehacer educativo del

estamento docente y la institucion.

Cariaga (2008) no hace una distincion entre objetivos generales ni especificos, indicando
que los objetivos son las intenciones pedagodgicas de un curso particular que deben ser
alcanzados dentro del periodo de duracion del curso y medible por algun instrumento de

evaluacioén al final del curso.

Los objetivos pueden ser establecido en términos de comportamientos a través de un
verbo de accion como definir, clasificar, etc. que son evidencias que indican que el
estudiante ha logrado su objetivo. Sin embargo, los objetivos son especificos y los fines

son generales (Cariaga, 2008).
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2.25.4.2.2  Objetivos especificos

Los objetivos especificos son logrados en un tiempo mas corto y logrando los objetivos
especificos se logra el objetivo general. La enunciacion de los objetivos se puede dar en
diferentes niveles de la institucion de educacion superior como se indica en el siguiente
cuadro ( Cariaga, 2008).

Fines de la edaucion nacional
Finallidades de la educacidon escolarizada
Obijetivos de la educacion por nivel
Objetivos del sistema de la universidad boliviana
Objetivos de la Universidad Mayor de San Andrés
Objetivos del area de Ingenieria
Objetivos de materias basicas (comunes
Obijetivos de IFE

Objetivos de las materias de IFE

Objetivos de las unidades

Figura 3. Objetivos en diferentes niveles (Adaptado de Lozada, 2006).

2.2.5.4.2.3  Aspectos técnicos para la formulacion de objetivos
Para plantear objetivos cognitivos pueden emplearse los siguientes verbos:

- Conocer (ideas, conceptos, teorias; reconocer objetos, cosas 0 fendbmenos)

- Comprender (entender el contenido de un mensaje)

- Aplicar (como y cuando es conveniente utilizar un concepto, teoria 0 una
abstraccion para enfrentar una situacion nueva)

- Analizar (division de un todo en sus partes refiriéndose las relaciones de
organizacion y su funcionamiento)

- Sintetizar (reunion de los elementos para ponerlo en marcha)

- Evaluar (efectuar juicios de valor con algin propdsito)

(Lozada, 2006).
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2.2.5.4.3 Contenido o silabo

La organizacion y la seleccion de los contenidos del curso estan intimamente
relacionados con los objetivos de aprendizaje o en su caso con las competencias
planteadas, dependiendo si se estan considerando objetivos o competencias. En todo
caso los elementos de su planteamiento ya fueron explicados.

El disefiador de un curso debe poner atencion a la seleccion de los pasajes de lectura que

envuelve dos tipos de contenido.

-  Eltema

- Los elementos de la lengua en el tema

Ambos componentes forman el contenido o silabo de un curso de ensefianza de una
lengua (Haddam, 2015).

2.2.54.3.1  Concepto

El silabo o el contenido responde a la pregunta ¢qué se ensefiara en el curso o materia?
Los contenidos curriculares son los productos dinamicos socioculturales utilizados en el
proceso de aprendizaje para llegar a alcanzar los objetivos o las competencias
planteadas. El contenido hace referencia a la adquisicién de conceptos, destrezas,
conocimiento, habilidades, habitos, aptitudes y actitudes de apreciacion de los valores
nacionales y universales. El silabo es seleccionado y organizado de las diferentes areas
curriculares, de acuerdo a los requerimientos locales, regionales y nacionales (Cariaga,
2008; Gutiérrez, 2005).

Para Lozada (2006) los contenidos educativos forman un conjunto de saberes
culturalmente organizados: se trata de teorias que conforman el conocimiento cientifico
y tecnologico, saberes que permiten desarrollar destrezas, pautas que forman valores y

actitudes y técnicas que dan lugar a procedimientos y métodos.

71



2.2.5.4.3.2  Tipos de contenidos educativos

Se tienen diferentes tipos de contenidos, dependiendo del sistema que se trate. Por

ejemplo, en la educacidn regular, se tienen los siguientes contenidos:

- Contenidos conceptuales
- Contenidos procedimentales
- Contenidos actitudinales

- Contenidos transversales
Contenidos que se desarrollan a continuacién seglin Gutiérrez (2005).
a) Contenidos conceptuales

Contenidos que constituye el conjunto del saber, es decir conceptos que abarcan el
ambito del conocimiento. Esto conocimientos son los conceptos, datos, hechos, leyes,
ideas, teorias y principios. Son los instrumentos que hacen ver y comprender al

estudiante el mundo que le rodea.
b) Contenidos procedimentales

Contenidos que constituyen el saber hacer, que significa la capacidad de realizar un
conjunto de acciones ordenadas para desarrollar una determinada competencia. Estos se
relacionan al saber hacer cosas y al comportamiento que hacen a la solucién de

problemas o apropiarse de nuevos conocimientos.
c) Contenidos actitudinales

Constituyen el saber ser, que son tendencias que nos conducen a actuar en uno u otro
sentido en concordancia con una valoracién personal sobre determinado objeto, ser,
hecho o situacion. Por ello son la expresion de valores y normas que guian el desarrollo
de la conciencia moral y de las relaciones interpersonales. Toda actitud posee tres

componentes: afectivo, cognoscitivo y conductual.

d) Contenidos transversales
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Estos contenidos hacen referencia a problemas que atingen en la actualidad a la sociedad
boliviana; en consecuencia, demandan su atencion prioritaria. El autor sefiala los

siguientes temas transversales.

- Educacion para la salud y la sexualidad.
- Educacion para la equidad de género.
- Educacion para el medio ambiente.

- Educacion para la democracia.

2.2.5.4.3.3  Tipos de contenidos en IFE
Los tipos de silabos en IFE son los siguientes:

- Contenido o producto
- Habilidades

- Silabo procesual o método
(Jordan, 1997; Cariaga, 2008).

Como puede apreciarse los tipos de contenidos para inglés con fines especificos son muy
similares a los tipos de contenidos en la educacion regular de Bolivia. Esto nos indica
que se puede aportar al disefio de cursos en IFE con elementos de disefio curricular de la

educacion regular y del sistema universitario en general.

a) Silabos por contenido o producto
Dentro este tipo de contenido se tiene:

- Forma gramatical y estructural de la lengua: silabo gramatical que se enfoca en
las reglas de la gramatica desde lo simple a lo complejo y de acuerdo a la
frecuencia y utilidad. Si se enfoca en el habla se denomina método estructural
oral (Jordan, 1997; Cariaga, 2008).
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- Nocional — funcional: hace listas de significados conceptuales que son las
nociones como tiempo, espacio, cantidad, objetos, etc. expresados mediante la
lengua (relaciones ldgicas) y propésitos comunicativos (funciones), que son las
funciones como saludos, disculpas, descripciones, comparaciones, etc. En este
tipo de contenidos se establece tareas de aprendizaje reales basados en el
lenguaje del mundo real y reconoce que el hablante debe tener un propésito real
para hablar. Este silabo frecuentemente es denominado “enfoque comunicativo”

(Jordan, 1997; Cariaga, 2008).

- Situacional: hace una lista de las situaciones o contextos en los cuales el idioma
inglés serd utilizado y analiza la lengua necesitada para esas situaciones, por
tanto, el contexto de la vida real es principal. En este enfoque la motivacion
puede ser enfatizada debido a que es un enfogque centrado en el estudiante. Eg.:
abriendo una cuenta bancaria, visitando al doctor, etc. (Jordan, 1997; Pineda y
Espejo, 2009).

- Tema: puede tener un enfoque similar al basado en situaciones. Los temas son
seleccionados considerando los estudios de especialidad de los estudiantes para
luego analizar y practicar los elementos linguisticos como la sintaxis, el 1éxico,
etc. (Jordan, 1997).

- Basado en contenido: enfatiza en la ensefianza de los estudiantes en la lengua,
habilidades y convenciones académicas asociados con su formacién particular y

su contenido de especializacion (Jordan, 1997).

b) Habilidades

Los contenidos también pueden ser basados en una o mas habilidades de las
tradicionales habilidades de la lengua: habilidades productivas (hablar y escribir) y
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habilidades receptivas (escuchar y leer). En este tipo de contenidos se enfatiza los
constituyentes de las habilidades: las sub-habilidades o micro habilidades. Al nivel
universitario, la lectura es la macro habilidad mas importante, la cual puede ser
subdividida en micro habilidades: skimming, scanning, lectura de informacion, etc. Los
contenidos basados en las habilidades estan en el medio entre los silabos por contenido o

producto y silabos enfocados en el método o proceso (Jordan, 1997).

c) Silabos enfocados en los Métodos o procesos

El punto de atencién es en el ;como? mas que el ;qué?. La caracteristica principal de
este tipo de silabo son las experiencias de aprendizaje como la base para el disefio del
silabo y la negociacion entre el facilitador y los estudiantes. Este tipo de contenidos se
centra en algun tipo de tareas que deben ser ejecutados. El proposito de las tareas es
desarrollar los métodos o procesos implicados con las actividades de aprendizaje. En
este tipo de silabos se tiene: los silabos de proceso, los basados en las tareas y el

centrado en el aprendizaje (Jordan, 1997; Cariaga, 2008).

- Proceso: El punto de atencion es el estudiante y las preferencias y procesos de
aprendizaje. Un silabo procesual tiene las interrogantes: ¢quién hace que?, ;con
quién? ¢en qué materia? ¢con qué recursos? ¢;cuando? ;como? ¢para qué
propdsitos de aprendizaje? El proceso de negociacion es parte del silabo; entre
un conjunto de opiniones, la seleccion final es realizado por los estudiantes
(Jordan, 1997).

- Basado en tareas/procedimental: La base es un problema o tarea con la
ensefianza/aprendizaje dirigido a la cognicion y proceso. Las tareas necesitan ser
desafiantes intelectualmente para mantener el interés de los estudiantes. En este
enfoque se utiliza tareas y actividades para animar a los estudiantes al uso de la
lengua para alcanzar los propositos del curso. La meta es completar la tarea y
centrarse en el significado (Jordan, 1997; Pineda y Espejo, 2009).
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- Negociado/centrado en el aprendizaje: Se enfoca en el estudiante, quien es
responsable para realizar una serie de decisiones. Esta basado en averiguar como
los estudiantes aprenden a aprender autbnomamente. Aunque se centra en los
procesos/métodos, es posible elegir otros enfoques: un silabo disefiado a la talla
de un individuo, adaptando el silabo a la luz de necesidades percibidas, auto

direccionado, etc. (Jordan, 1997).

225434 Elaborando el silabo

Los principios de organizacion utilizadas en la construccion del silabo de un curso de

inglés con fines especificos de acuerdo a Cariaga (2008) son:

- La seleccion (seleccionar el contenido méas fundamental en conformidad con el
analisis de necesidades).

- La focalizacién (concentrarse en lo mas importante para los estudiantes).

- Lasubdivision (descomponer la materia en unidades manejables).

- Lasecuenciacién (ordenar las unidades).

Las unidades se construyen tomando en cuenta las tareas, actividades o temas que
pueden empezar la unidad seguida de nociones, funciones y formas que el estudiante
utilizara, ademas considerando la habilidad requerida, es decir incorporando més de un
tipo de silabo. Cuando se manejan en el disefio curricular mas de un tipo de silabo, se

tiene un contenido multi — silabo (Cariaga, 2008).

2.2.5.4.4 Actividades y estrategias de aprendizaje
2.25.4.4.1  Actividades de aprendizaje

Las actividades significan accion, actuacion, movimiento, proceso mental, funciones
fisioldgicas, etc. En el campo de la didactica hacen referencia al ejercicio el cual es
disefiado y planificado para alcanzar los objetivos y/o competencias especificas

planteadas (Gutiérrez, 2005).
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Para Lozada (2006) las actividades son tareas planificadas en el disefio y realizadas para
que el estudiante logre capacidades o competencias u objetivos, asuma valores,

desarrolle destrezas, actitudes y logren alcanzar habilidades especificas.

Las actividades son las tareas planificadas en el disefio y realizadas para que el
estudiante logre capacidades, internalice valores, desarrolle destrezas y actitudes. Las
actividades de aprendizaje son todas las experiencias que tienen la meta de despertar el
interés de los estudiantes (Gutiérrez, 2005; Lozada, 2006).

Es bien conocido el adagio “se aprende haciendo” y justamente las actividades o tareas
son acciones. Las actividades son fundamentales para optimizar el aprendizaje de
contenidos procedimentales, conceptuales y actitudinales. A través de los mismos, los
estudiantes pueden vivir, experimentar hechos y comportamientos como pensar, adquirir

conocimiento, desarrollar actitudes sociales, etc. (Gutiérrez, 2005).

Conforme Gutiérrez (2005), se tienen varios tipos de actividades que se describen a

continuacion.
a) Actividades de observacion

Estas actividades son permanentes y principales de los estudiantes porque a través de
ellos los estudiantes reconocen las caracteristicas de los objetos. Estas actividades
necesitan ser planificados para observar el comportamiento de la gente, modelos
utilizados en el habla, conocimiento cultural de la lengua, los instrumentos utilizados por

los ingenieros, etc. (Gutierréz, 2005).
b) Actividades intelectuales

Son las actividades que desarrollan la capacidad logica del razonamiento, la

conceptualizacion y la formulacién de juicios correctos. (Gutiérrez, 2005).
c) Actividades de expresién

Actividades que comprenden los diferentes comportamientos de los estudiantes, los
cuales son el resultado del proceso de aprendizaje. Como por ejemplo las expresiones

corporales, fisicas, culturales, linglisticas, cientifica, politica, etc. (Gutiérrez, 2005).
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d) Actividades de manipulacion

Las actividades manuales deben ser transversales para todas las areas de conocimiento
dentro del curriculo. Para citar algunas actividades de manipulacion se tiene los
experimentos, obtencion y sistematizacién de los datos, trabajo productivo en los
talleres, etc. (Gutierrez, 2005).

e) Actividades de socializacion

Estas actividades se orientan principalmente a la socializacion del educando a través de
actividades programadas, como los trabajos en grupos con sus comparieros de aula
(Gutiérrez, 2005).

Por su parte Lozada (2006), divide las actividades en el siguiente modo:

- Actividades para aprender contenidos
- Actividades para formar actitudes y valores

- Actividades para aprender métodos

Gutiérrez (2005), también realiz6 esta subdivision de las actividades en la educacion

regular. Subdivision que pertenece a las actividades en los contenidos.

2.2.5.4.42  Estrategias metodoldgicas de aprendizaje

Para el profesor de educacién regular Gutiérrez (2005) las estrategias metodolégicas es
la metodologia empleada en el proceso de ensefianza — aprendizaje y este responde a la
interrogante ¢como del proceso educativo?, siendo el elemento dinamizador de todo el
proceso de aprendizaje y ensefianza. Ademas, indica que los métodos son

procedimientos susceptibles de formar parte de una estrategia.

El anterior autor conceptualiza a la estrategia como el arte de proyectar y dirigir el
proceso de aprendizaje y ensefianza. Estas estrategias son siempre conscientes e

intencionales para el logro de los objetivos planteados. Y las estrategias de aprendizaje

78



son procedimientos que el estudiante adquiere y empela de manera consciente,

controlada e intencional para aprender y solucionar problemas.

En cambio, las estrategias de ensefianza son procedimientos o recursos que hace uso los
profesores de manera reflexiva y flexible para promover el logro de aprendizajes
significativos en los estudiantes (Gutiérrez, 2005).

El mismo autor menciona que entre las estrategias constructivistas, enfoque

ampliamente utilizado en la educacion regular, se tiene:

- Estrategia expositiva o la exposicion didactica (enfatiza en la habilidad oral de
los estudiantes)

- Estrategias de trabajo grupal (entre las cuales se tiene las técnicas de cuchicheo,
el Philips 66, simposio, mesa redonda, seminario, role playing, torbellino de

ideas, etc.)

Es importante mencionar que las estrategias sélo son descritas por la educacion regular
en el pais. En cambio, Cariaga (2008) no menciona a las estrategias para el disefio de un
curso con inglés especifico, ademas en la elaboracion de un curso de IFE para biologia
(Bilal, 2016) no se considera a las estrategias, razon por la cual no seran consideradas en

el disefio de curso en IFE para el area de Ingenieria.

2.2.5.4.5 Meétodos y enfoques
2.2.5.45.1  Introduccion

La metodologia constituye la teoria del método. La metodologia es un conjunto de
técnicas y procedimientos mediante los cuales se puede modular los apoyos pedagdgicos
a los estudiantes. La metodologia es un conjunto de estrategias dentro de la educacion
boliviana, porque permite el enlace entre el estudiante y los contenidos, actividades y
experiencias en situaciones concretas y contextualizadas para mejorar la calidad de la

educacion (Gutiérrez, 2005).
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El método es la forma en que cada uno desarrollard el proceso de aprendizaje —
ensefianza para alcanzar los objetivos planteados. La habilidad que emerge del objetivo
determina el método de aprendizaje, pero solo en su aspecto general, el cual se adapta a

cada uno de los estudiantes (Pérez, et al. 2016).

Los mismos autores sefialan que se tienen a disposicion diferentes métodos y técnicas de

ensefianza como los que se menciona a continuacion:

- Métodos activos

- Métodos productivos

- Métodos problémicos

- Otros métodos y técnicas

Para determinar un tipo de método a utilizar en el curso de IFE, depende principalmente
de las necesidades de los estudiantes y de los contenidos. Para aprender la lengua es
importante utilizar un método o enfoque adecuado para ayudar a los estudiantes tener
éxito en la lengua. Los estudiantes de Ingenieria no esperan que los profesores de inglés
tengan conocimientos avanzados de matematica, ellos esperan adquirir la lengua

utilizada en la matematica (Cariaga, 2008).

225452 Métodos de ensefianza

Existen diversas clasificaciones de métodos de ensefianza y aprendizaje. De todo el
método mas imprescindible es el reproductivo (Pérez, et al. 2016). Estos autores

mencionan que se tienen los siguientes metodos de ensefianza:

- Métodos reproductivos

- Métodos productivos
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a) Metodos reproductivos

Estos métodos se enfocan en la reproduccion del conocimiento. Pérez et al. (2016)
ejemplifican este método: El profesor explicara los métodos de desinfeccion, utilizando

como medio de ensefianza el pizarrén y los estudiantes tomaran notas de la clase.

b) Métodos productivos

Estos son los métodos que se deben aplicar en todos los campos del conocimiento
porque los estudiantes producen. En el ejemplo de Pérez et al. (2016): el docente indica
la simbologia para la construccion del arbol genealdgico y se pedira a un alumno que
confeccione el de su familia en la pizarra, orientandose en la busqueda de otros simbolos

y significados.

2.2.5.45.3  Enfoquesen IFE

Como se mencioné en el acapite de ensefianza de lenguas, la ensefianza de inglés con
fines especificos, ha retomado los métodos de la ensefianza del inglés con fines

generales. Esto puede ser visto en los siguientes enfoques.

a) Enfoque comunicativo

Basado en el uso funcional (intenciones), en la interaccion entre estudiantes y
facilitadores intercambiando informacion en ambos sentidos. Este método ha probado
ser mas motivante y real en la préctica del lenguaje. Los estudiantes presentan mas
libertad para crear significado y lengua por si mismos. Algunos inconvenientes con este
enfoque es la secuencia y la graduacion del nivel junto con las formas y la poca

confianza de profesores que no son hablantes nativos (Cariaga, 2008).

En este enfoque el facilitador presenta los items de la lengua necesarios para una

efectiva comunicacion y da una rapida explicacion de los problemas y las reglas, si el
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caso lo amerita; los facilitadores hacen que los estudiantes practiquen la lengua para
reforzar los modelos; luego los estudiantes deben utilizar un lenguaje similar en

situaciones contextualizadas y nuevas (Cariaga, 2008).
b) Enfoque basado en las tareas

Existen varias versiones del enfoque basado en tareas para la ensefianza de la lengua. Sin
embargo, se tiene un inicio comudn con la presentacion de una tarea con un problema que
tiene que ser resuelto. En este enfoque, en vez de organizar la ensefianza de lengua en
términos de estructuras gramaticales o funciones preseleccionadas, la ensefianza de
lengua esta especificada en términos de resolver el problema. Una de las caracteristicas

de este enfoque es que puede ser un enfoque basado en el estudiante (Cariaga, 2008).

Una tarea puede ser visto como contenido o como un método, sin embargo, es un trabajo
realizado por uno mismo o por otros, libre o por alguna recompensa como por ejemplo
llenar un formulario, hacer un resumen, escribir un informe de laboratorio, etc. Es decir,
las tareas son las cosas que las personas hacen en su diario vivir en el trabajo, en la casa,
en la universidad o en su tiempo de ocio. Una tarea es una actividad o accion hecha
como resultado del procesamiento o entendimiento de la lengua, pueden o no incluir la
produccion de lengua. Los estudiantes utilizan la lengua para realizar la tarea y asi de

esta manera poder llegar a internalizar las reglas gramaticales (Cariaga, 2008).

La misma autora menciona que a nivel de la ensefianza de las lecciones en el aula, se
tienen dos fases: la primera fase es una pre—tarea, donde se hace la tarea en un contexto
diferente parea que los estudiantes entiendan la misma. Y la segunda fase es la tarea
misma donde el estudiante puede buscar ayuda de los profesores o de sus comparieros,

sin embargo, debe hacerlo individualmente.
Existen dos tipos de tareas:
- Tareas del mundo real

Tareas que conducen al estudiante a aproximarse dentro de la clase a aquellos tipos de

actuacion requeridos fuera de la clase, es decir en el mundo real. Pero, si las tareas del
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mundo real son complejas, se puede modificar las mismas adaptandolos al nivel de los
estudiantes (Cariaga, 2008).

- Tareas pedagdgicas

Estas tareas requieren que el estudiante realice cosas que son improbables que ocurran
fuera del aula. En el aula el profesor da la oportunidad para practicar actuaciones del
mundo real. Estas tareas estan basadas en el andlisis de necesidades y son seleccionados

de acuerdo a teorias 0 modelos de la adquisicion de una segunda lengua (Cariaga, 2008).

2.2.5.4.6 Materiales o medios didacticos
22546.1 Introduccion

Los materiales educativos son un grupo de medios que son utilizados por los
facilitadores para la ensefianza y aprendizaje de los estudiantes, quienes tienen que
adquirir conocimiento a través de los cinco sentidos. Los materiales no solo tienen que
ilustrar, también tienen que persuadir para la investigacién, para el descubrimiento, para
el trabajo y para contribuir. A través de los materiales, los estudiantes tienen la
oportunidad de enriquecer sus experiencias estando mas cerca a la realidad (Gutiérrez,
2005).

Los medios de aprendizaje y materiales son mediadores en la construccion del
conocimiento, tienen una funcién mediadora entre la realidad y el conocimiento de esa
realidad. Los materiales juegan un papel importante en la educacion, debido a que son
utilizados como una fuente de lengua, porque en nuestro pais, en general, los
facilitadores no son hablantes nativos del inglés, y por lo tanto, la Gnica forma de tener
contacto real con la lengua es mediante, textos, articulos cientificos, revistas, libros,
conferencias, etc. Los materiales presentan el uso real de la lengua y contenidos
interesantes para los estudiantes; también los materiales son utilizados para apoyar a los

estudiantes y reforzar su aprendizaje (Cariaga, 2008; Gutiérrez, 2005).
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2.25.4.6.2  Concepto

Los medios didacticos son los “recursos técnicos de apoyo que facilitan directamente la
comunicacion y la transmision de conocimientos, empelados para la consecucién de

objetivos de aprendizaje” (Lozada, 2006:93).

Para Gutiérrez (2005:127) “Los materiales educativos son el conjunto de medios de los
cuales se vale el docente para la ensefianza y el aprendizaje de los educandos, para que

estos adquieran conocimientos a través de sentidos”.

Los medios de ensefianza responden a la interrogante ¢con qué se ensefia y se aprende?
Por ello los medios son el soporte material del proceso, disefidndose con caracter

sistemico (Pérez, 2016).

2.2.5.4.6.3  Condiciones de los materiales de aprendizaje

Gutiérrez (2005) indica que los materiales en e proceso de aprendizaje deben cumplir las

siguientes condiciones:

- Estar relacionados con las actividades, contenidos y estrategias metodoldgicas, a
fin de apoyar el logro de las competencias.

- Ser del medio ambiente (universidad, comunidad, etc.)

- Ser de fécil manejo y econémicos.

- Ser factibles de elaborar o conseguir.

- Ser adecuado al trabajo individual y en grupos

2.2.5.4.6.4  Caracteristicas de los materiales
Conforme Gutiérrez (2005), los materiales deben reunir las siguientes caracteristicas.

- Ser interesantes y adecuados a la realidad de los estudiantes y a cada situacion de
aprendizaje.

- Enlo posible debe asemejarse a la realidad y poseer valor social.
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Contribuir al desarrollo de las facultades mentales y fisicas de los estudiantes.
Ser de bajo costo y faciles de elaborar.
Permitir la participacion activa de los estudiantes.

Ser materiales individuales o de grupo para que el aprendizaje sea efectivo.

2.2.5.4.6.5 Importancia de los materiales

Se tienen cuatro razones para el uso de los materiales en un contexto IFE:

Como una fuente de lengua.
Como apoyo del aprendizaje.
Par la motivacion y simulacion.

Como referencia.

(Dudley-Evans y John, 1998).

2.2.5.4.6.6  Clasificacion de los materiales de aprendizaje

Conforme Gutiérrez (2005), los materiales para el aprendizaje se pueden clasificar en:

Materiales didacticos (son objetos o representaciones como figuras, cuadros,
posters, periodicos, esquemas, etc. las cuales son utilizados por los estudiantes
para construir conocimiento)

Materiales audiovisuales (como la radio en inglés, television, presentaciones,
cine, cursos en la web, etc.)

Materiales bibliograficos (son los modulos de aprendizaje como textos, libros,

panfletos, etc.)

Lozada (2006) realiza una division mas amplia de los materiales, tal como se describe en

la siguiente tabla.
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Tabla 2. Division de los medios didacticos.

Materiales Tipos de medios
Libros, articulos y textos
Impresos Fotocopias

Periodicos, etc.
Proyectos diversos
Viedios de exposicidn para proyeccione|Peliculas

Lectores

Radio

CD, DVD, etc.

Modelos

Medios visibles en general Rotafolios

Mapas, etc.

Peliculas

Programas grabados, etc.
Programas

Soporte informatico Video interactivo
Videoconferencia en sala, etc.
Correo electronico
Video conferencia, etc.
Instrumental de laboratorio
Instrumentos, equipos y herramientas |Herramientas de taller
Equipos de trabajo
Diapositivas
Fotografias, etc.

Medios de audio

Cine, Televisiony Video

Internet

Montajes audiovisuales

Fuente: Lozada (2006)

2.2546.7 Seleccién de materiales

Cariaga (2008), indica que se tienen infinidad de materiales para la ensefianza de
lenguas en la actualidad, por ello es necesario seleccionar los més significativos

considerando los siguientes factores:

- Motivacién (factor importante para la seleccion de materiales).

- Objetivos (que vayan acorde con nuestros objetivos/competencias).
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- Atractivos (en dibujos, color, respuesta a las preguntas, etc.).

- Apoyo (a través del provisionamiento de algunas habilidades de estudio, para
que los estudiantes trabajen por si solos).

- Tareas de auto —estudio (tareas que se ajusten a los objetivos y ayuden a los

estudiantes a estudiar por si solos).

2.25.46.8 El texto del curso

En paises subdesarrollados como el nuestro, los materiales son seleccionados
generalmente por su accesibilidad y costo debido a que existen muy pocos autores de

textos de ensefianza del inglés con fines especificos (Cariaga, 2008).

En este entendido, de acuerdo a Keith (1996), para elaborar un texto propio se tienen los

siguientes disefios.
a) Disefos orientados en las preguntas de evaluacion
Las decisiones para el disefio pueden surgir a partir de las siguientes interrogantes.

- ¢Queé tipo de forma tendra esta unidad?

- ¢Cudl es el fundamento y justificacion para esta forma?

- ¢Por qué los ejercicios toman la forma que tomaron?

- ¢Por qué vienen precisamente en este punto y en esta secuencia?

- ¢Podria preferirse otra solucion al disefio?

b) Estructura tradicional de unidades

Aproximadamente en la década de los 60s una gran cantidad de cursos adoptaron una
estructura de cuatro fases, donde las unidades del curso son considerados idénticos a las
unidades de aprendizaje (conjunto de tareas considerados por el docente como

necesarios para aprender los temas del silabo). Su disefio general es como sigue.

i. Presentacion
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% De la lengua que va ser aprendida
¢+ Descripcion de la lengua
ii.  Aprovechamiento controlado
iii.  Aprovechamiento libre (es la generalizacion a otras areas diferentes a la
presentacion)
iv.  Sintesis (manejando juntos los diferentes aspectos y algunas veces creando

un producto final)

c) Lasolucidn de presentacion Unica

Materiales para un afio académico generalmente son divididos entre 10 a 20 unidades
donde cada unidad debe presentar una cantidad razonable de nuevo lenguaje. Si la
solucidn de presentacion Unica es adoptada toda la cantidad razonable debe ser ingresada
en el mismo punto de la unidad. Esto puede animar al disefiador a restringir el foco de la

unidad a un grupo de personas resolviendo un problema Gnico mediante un texto unico.

d) La solucién de presentacion multiple

Una forma de sobrellevar las dificultades con la solucion de presentacion Unica es optar
por cantidades pequefias de la presentacion de informacién dispersados en toda la
unidad. La principal ventaja es que la densidad de la informacion se puede controlar con
gran precision y el contenido, estilo y tamafio de cada trozo de texto puede ser igualada a
las caracteristicas esperadas del objetivo de los estudiantes. Para los disefiadores es méas

facil editar pasajes cortos que largos.

2.25.4.6.9  Materiales elaborados por los profesores

Se debe incentivar para que los docentes de lengua elaboren sus propios materiales.
Dudley-Evans y John (1998) sugieren tener en cuenta los siguientes aspectos para

elaborar materiales autéctonos:
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a) Equiparar el contenido de la materia al contenido real

Para ello se tienen dos opciones. La primera opcién es tener buen material de los
contenidos de la materia. Luego se debe determinar que contenido real se ajusta al curso.
La segunda opcion es visualizar el vacio en las necesidades de materiales para cumplir
los objetivos y buscar en un adecuado material de las materias de la formacion del

estudiante.
b) Otorgar variedad

La variedad es esencial en cualquier curso de lengua. Para ello se tienen mdltiples
formas de crear esa variabilidad en los materiales: variedad en las microhabilidades
(dentro de una macrohabilidad como la lectura se pueden variar con microhabilidades
como deducir significado del contexto, colocaciones, etc.), variedad en los tipos de

actividades y variedad en la interaccion.
¢) Graduar los ejercicios

La graduacion de los ejercicios esta relacionada con la cantidad de ayuda otorgada para
que los estudiantes hagan un conjunto de ejercicios y con la otorgacién a los estudiantes

de tareas con diferentes niveles de dificultad.
d) Dar una buena presentacion al material

Es bien conocido el dicho “la primera impresion es la que vale”. Por ello, es importante
dar una buena presentacion al material: buena redaccion, titulo atrayente, esquema, etc.

Una unidad puede presentar el siguiente formato:

- Objetivos establecidos

- Contexto y tareas establecidas

- Ejercicios preparatorios

- Presentacion de contenidos

- Secuenciacion, graduacion de actividades para obtener informacion clave
- Actividades para centrarse en temas de macroestructura

- Actividades para centrarse en estructuras y léxico
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- Aplicacion de la informacion obtenida
- Actividades de extension

- Hoja de respuestas y notas del docente

2.2.5.4.6.10 Evaluacion de los materiales

Cariaga (2008) sugiere las siguientes preguntas.
¢ Quiénes son tus estudiantes?
¢ Cual es su edad?
¢ Cual es su campo de estudio o trabajo?
¢Cudl es el rol que ellos/ellas tienen?
¢Cudl es el conocimiento previo de los estudiantes?
¢COomo es presentada o descrita la lengua?
¢En qué macrohabilidades se centra?
¢Qué aspectos de la lengua son consideradas?
¢ Qué tipo de textos incluye el material?

¢Son las unidades variadas?, etc.

2.2.5.4.7 Evaluacion
225471 Introduccion

La evaluacion es un proceso permanente y sistematico de valoracién del proceso
educativo desarrollado tanto dentro como fuera de los salomes de clase. En general la
evaluacién es un proceso o grupo de procesos para obtener informacién de los resultados

y productos del aprendizaje (Gutiérrez, 2005).

La evaluacion es parte integral de la buena ensefianza. La evaluacion del proceso

aprendizaje — ensefianza es una actividad necesaria, porque sin ella, seria dificil asegurar
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que exista algun tipo de aprendizaje, eficacia de la accion docente y de los
procedimientos utilizados. Sin la informacién de la evaluacion no se tendrian

argumentos suficientes para proponer correcciones o mejoras (Gutiérrez, 2005).

Cariaga (2008), indica que la valoracion es realizada para observar el desarrollo del
aprendizaje de la lengua en los estudiantes. La evaluacion es una experiencia positiva

que contribuye al proceso de ensefianza — aprendizaje.

2.25.4.7.2  Concepto de evaluacion educativa
Las siguientes son conceptualizaciones de Gutiérrez (2005).

- Laevaluacion es un proceso o0 un conjunto de procesos para obtener informacién
de los productos o resultados del aprendizaje.

- Laevaluacion es un juicio de valor, como pedagogica, contextual e interactivo y
como una ayuda individual material para lograr los fines educativos.

- Es una valoracién permanente y sistemética del proceso educativo desarrollados

tanto fuera como adentro de la clase.

Para Lozada (2006), la evaluacion es la informacién sobre el logro de los objetivos que
realizo el estudiante y la calidad del aprendizaje alcanzado. Tal informacién es parte del
proceso formativo, sistematico, continuo, permitiendo tomar decisiones con base en

apreciaciones valorativas.

2.2.5.4.7.3  Evaluacion de los aprendizajes

Gutiérrez (2005) indica que la evaluacion es principalmente formativa, debido que
permite al estudiante ajustar y mejorar constantemente sus aprendizajes. Por ello, la
evaluacion de aprendizajes es la valoracion de los procesos y productos de aprendizaje

con relacién al logro de competencias.
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La evaluacion de los aprendizajes tiene diferentes componentes que son resumidos en la

siguiente gréfica.

EVALUACION DE
APRENDIZAJES

TECNICAS E
INSTRUMENTOS
DE EVALUACION

Técnicas de
evaluacion
informal

Técnicas
semiformales de
evaluacion

Técnicas
formales de
evaluacién

CONTENIDOS DE
APRENDIZAJE

TIPOS DE
EVALUACION

S

Diagnéstico

Formativa

Sumativa o

Actitudinales .
acumulativa

v v S

Figura 4. Componentes de la evaluacion de aprendizajes (Gutiérrez, 2005).
a) Evaluacion de las competencias o evaluacidn de contenidos de aprendizaje

Los contenidos curriculares de aprendizaje requieren de diferentes estrategias e
instrumentos de evaluacion porque se tienen contenidos conceptuales, procedimentales y
actitudinales (Gutiérrez, 2005).
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- Evaluacion del aprendizaje de contenidos conceptuales

Se refieren al ambito de conocimiento: datos, hechos, conocimientos, conceptos, leyes,
etc. Un estudiante de Ingenieria debera conocer las leyes de la dindmica (Gutiérrez,
2005).

- Evaluacion del aprendizaje de contenidos procedimentales

Esta evaluacion se centra en los procesos y en el conjunto de acciones que tienen
relacion de orden y relacion de decision (las acciones se adecuan a ciertos propdsitos y
condiciones) que el estudiante realiza con el propdsito de obtener determinado producto
de aprendizaje. Lo esencial es que el estudiante utilice y aplique los procedimientos en

situaciones concretas (Gutiérrez, 2005).
- Evaluacion del aprendizaje de contenidos actitudinales

La evaluacion de contenidos actitudinales se realiza principalmente a partir de la
observacion de las acciones del estudiante. La evaluacién de actitudes se enfoca a

evaluar el “ser y vivir juntos” (Gutiérrez, 2005).

b) Momentos de la evaluacion del aprendizaje

Conforme a Cariaga (2008) y Gutiérrez (2005), la evaluacion se da en tres momentos: al

inicio, durante y al final del proceso de ensefianza aprendizaje.
- Diagnostico o evaluacion inicial

Evaluacidn que es realizada previo al desarrollo del proceso educativo. Es el punto de
partida para el disefio de procesos pedagdgicos y saber cuéles son los aspectos mas
deficientes para darles mas atencion y énfasis. Esta evaluacion nos da a conocer el
estado de conocimiento de los estudiantes antes del curso de inglés con fines especificos
(Gutiérrez, 2005; Cariaga, 2008).
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- Evaluacion formativa

Se da en todo el proceso educativo. Nos permite reajustar, regular la planificacion y las
estrategias utilizadas en el proceso de ensefianza — aprendizaje. También se puede
verificar la evolucion de las necesidades del aprendizaje y las necesidades de los
estudiantes (Gutiérrez, 2005; Cariaga, 2008).

- Evaluacion sumativa

Esta evaluacion verifica si las intenciones educativas han sido alcanzadas. A través de
esta evaluacion se obtiene informacion que deriva en importantes conclusiones del éxito
y efectividad de la experiencia educativa. Se lleva a cabo al final del proceso de
aprendizaje. Evaluacion que busca confirmar los resultados y las tendencias de la
evaluacién sumativa. Los resultados tienen que ser comparados con la evaluacion
diagnostica para determinar el nivel de significancia de los logros detectados de cada
estudiante. Debido a que mide el logro de los estudiantes, pueden ser utilizados para

verificar la calidad de la institucion (Gutiérrez, 2005; Cariaga, 228).

2.2.5.4.7.4  Tipos de tests de acuerdo a la funcion en IFE

Los tests son aplicados para medir la habilidad en la lengua, para observar lo que saben
los estudiantes, Estos tests pueden ser utilizados con items formales o linglisticos a
través de las diferentes habilidades: hablar, escuchar, escribir y leer 0 como una mezcla
de ellos (Cariaga, 2008).

Conforme a Cariaga (2008), se tienen tres tipos de tests de acuerdo a su funcién que son

descritos a continuacion.
- Test de ubicacion (placement test)

Estos tests determinan el estado de conocimiento del estudiante antes que el curso de
IFE comience. De acuerdo a este test, los estudiantes de IFE son colocados en el curso
de IFE adecuado a sus necesidades. Este tipo de test es equiparable a un examen
diagnostico.
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- Test de logro (achievement test)

Verifica cuan bien el estudiante se mantiene con los contenidos, el cual puede ser
administrado en cualquier tiempo durante el curso. Este tets valora lo que el profesor

ensefia en el curso y lo que los estudiantes aprendieron durante el curso.
- Test de destreza (proficiency test)

Test que valora si el estudiante puede o no cumplir con las demandas de una situacion
particular. El prop6sito fundamental es valorar si los candidatos tendrén la capacidad de

realizar las tareas que se le solicite en la lengua.

225475 Técnicas e instrumentos de evaluacion

Son determinados procedimientos y medios a través de los cuales se registra y recoge los
tipos y grados de aprendizaje. Estos instrumentos deben ser sistematicos, flexibles y

dindmicos para evaluar las habilidades y competencias del estudiante (Gutiérrez, 2005).

Se tienen varios técnicas e instrumentos para la evaluacién. Gutiérrez (2005), menciona

las siguientes técnicas: técnicas de evaluacion informal, semi — formal y formal.

a) Técnicas de evaluacién informal

Se utilizan dentro de episodios de ensefianza y aprendizaje con duracion corta. En
general, estas técnicas no son presentadas a los estudiantes como actos evaluativos lo
cual puede ser ideal para valorar sus desempefios tal como se encuentran en un

determinado tiempo. Entre estas técnicas tenemos:
- Observacion de las actividades realizadas por los estudiantes

Puede aplicarse distintas modalidades de observacion: sistematica o asistematica, abierta
o focalizada, participante o no participante. Cuando se utilizan instrumentos para
registrar y codificar los datos, la observacion es mas sisteméatica. A continuacion, se

menciona los instrumentos que permiten sistematizare el acto de observacion.
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¢ Lista de cotejo

¢+ Escala de apreciacion

¢ Registro anecddtico

+ Registro de observacion sistematica
++ Diario de aula/campo

(Gutiérrez, 2005).
- Exploracion a través de preguntas

Las preguntas planteadas en el aula se elaboran con el fin de estimar el nivel de
comprension de los estudiantes sobre el aprendizaje y de esta manera poder ayudarlos

oportunamente (Gutiérrez, 2005).

b) Técnicas de evaluacion semi — formal

Conforme a Gutiérrez (2005), se caracterizan por requerir un mayor tiempo de
preparacion, demandan mayor tiempo para su valoracion y exige a los estudiantes

respuestas mas duraderas. Algunas variantes de la evaluacion semi — formal son.

% Trabajos y ejercicios que los estudiantes realizan en la clase.
+«+ Trabajos o tareas que realizan fuera de la clase.

++ Evaluacion de portafolios (coleccion de todo tipo de trabajos)

c) Técnicas formales de evaluacion

Para Gutierrez (2005), las técnicas de evaluacion formales exigen un proceso de
planeacion y elaboracion y se aplican en situaciones que demandan un mayor grado de
control. Esta es la causa por la cual los estudiantes las perciben como situaciones
verdaderas de evaluacién. Se utilizan en forma perioddica o al finalizar un ciclo de

aprendizaje. Entre estas técnicas tenemos:

¢+ Pruebas o fichas de evaluacion (pruebas de doble alternativa, pruebas

de alternativa maultiple, pruebas de asociacion o términos pareados,
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pruebas de complementacion, pruebas de ensayo, pruebas practicas o
de ejecucion, entrevista, cuestionario)
++ Mapas conceptuales

% Evaluacién del desempefio

2.2.5.4.7.6  Test para inglés con fines especificos

No existen preguntas especificas para el inglés con fines especificos, pero se debe tomar
en cuenta que cada item que es utilizado en un test debe también haber sido utilizado en
las clases, aunque deben ser administrados de manera diferente (Dudley-Evans y John,
1998).

a) Escritura

Una caracteristica de los tests de escritura en IFE es la provision de input y
especificacion del propésito y la audiencia. Este enfoque significa que os evaluadores no
tienen conflicto en la evaluacion de la lengua y el contenido, lo cual incrementa la
confiabilidad en la calificacion. El input en evaluaciones de escritura principalmente
tiene un formato no verbal en exdmenes de IFE. En cambio, para exdmenes de inglés
con fines ocupacionales (IFO) los tests integran la escritura y la lectura (Dudley-Evans y
John, 1998).

Relizar las preguntas con
Colocar el input adecuado diferente
contenido/propédsito/audiencia

Identificar la audiencia y

propdsito

Figura 5. Secuencia de un test para escritura (Dudley-Evans y John, 1998).
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b) Lectura

Los exdmenes de inglés con fines académicos en general utilizan dos pasajes de tamafo
medio o0 uno s6lo mas grande. En cambio, para examenes de inglés con fines
ocupacionales, en general se utilizan varios textos mas cortos. Deberd existir un
conjunto de preguntas que valoren la comprension; no debera ser posible responder las
preguntas sin el texto (como el caso de conocimientos previos). El output del examen
debe requerir produccion escrita minima, para hacer mas objetiva y rapida la calificacién
(Dudley-Evans y John, 1998).

c) Interaccion hablada

Los tets de las interacciones habladas evaltuan tanto el habla como la escucha de los
estudiantes; sin embargo, se puede incluir un monologo acerca de solucién de ejercicios
de calculo, explicacion de las leyes de Newton, etc. En este tipo de examenes la carga es
para el docente, sin embargo, si se quiere disminuir la carga y dar méas objetividad al
examen se pueden utilizar las tablas descriptoras, estas tablas pueden descargarse del
IELTS (International English Language Testing System), cuya pégina es

https://ielts.com.au/ En examen publicos es mejor tner dos o tres fases: una introductoria

(facil para el estudiante) y otra con discusién mas abierta (Dudley-Evans y John, 1998).

d) Escucha

La mayoria de los examenes incluyen la comprension de audios, donde se debe elegir la
respuesta correcta de un conjunto de items. Se debe considerar los mismos puntos de la
escritura y lectura: evaluarlos por separado o integrados como en la vida real (Dudley-
Evans y John, 1998).
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CAPITULO Il
DISENO METODOLOGICO

3.1 Paradigma de investigacion

“Un paradigma engloba un sistema de creencias sobre la realidad, la visién del mundo,
el lugar que el individuo ocupa en él y las diversas relaciones que esa postura permitiria

con lo que se considera existente” (Ramos, 2015:10).

Un paradigma es un sistema bésico de nociones y marco te6rico con suposiciones acerca
de: ontologia, epistemologia, metodologia y métodos. Y para que un investigador se

posicione en un paradigma debe responder tres preguntas:
¢Cual es la forma y naturaleza de la realidad? (pregunta ontoldgica)

¢Cual es la naturaleza de la relacion entre el conocedor o posible conocedor y

aquello que puede ser conocido? (pregunta epistemolégica)

¢Como el investigador puede descubrir aquello que él cree puede ser conocido?

(pregunta metodologica)
(Ramos, 2015; Abdul y Alharthi, 2016).

Como la naturaleza de la realidad respecto a los cursos de inglés con fines especificos no
es Unica y su forma cambia con el transcurrir del tiempo. Ademas, lo que se quiere
conocer es producto de relaciones intersubjetivas mediante un abanico de métodos se

aplicara en la presente investigacion el paradigma interpretativo.

El autor de la investigacion considera que la investigacion en cualquier campo del
conocimiento es compleja, en consecuencia, conocer la realidad necesita del apoyo de

otros paradigmas. Esto implica complementar el estudio con el paradigma positivista.

El paradigma interpretativo refuta la nocion de que una realidad simple y verificable
existe independiente de nuestros sentidos. El paradigma interpretativo cree en las
realidades multiples socialmente construidas; la realidad y la verdad son creadas no

descubiertas. A través de este paradigma es imposible conocer la realidad tal como es,
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porque siempre esta mediado por nuestros sentidos. Paradigma subjetivo. La realidad
externa no puede ser directamente accesible a los observadores sin ser contaminado por

sus cosmovisiones, conceptos, experiencias, etc. (Abdul y Alharthi, 2016).

3.2 Enfoque de investigacion

Se tienen diferentes caminos para indagar la realidad. La investigacion cientifica en
ciencias sociales y humanas, donde se encuentra la educacion, se puede abordar desde

los siguientes enfoques:

- Investigacion cuantitativa
- Investigacion cualitativa

- Investigacion mixta
(Creswell, 2014).

En esta propuesta de disefio curricular para el area de Ingenieria se adoptara el enfoque
de investigacion cualitativa y cuantitativa, es decir un enfoque mixto, con mayor
preponderancia a un enfoque de investigacion cualitativo. Conforme Creswell (2014), la

investigacion cualitativa presenta las siguientes caracteristicas:

- Escenario natural (recoleccion de los datos en el &rea de Ingenieria)

- Investigador como el instrumento clave (investigador recolecta la informacion)

- Multiples fuentes de datos (se recolecto multiples formas de datos)

- Analisis de los datos inductivo y deductivo

- Significados de los participantes (centrado en el significado que le dan los
participantes)

- Disefio emergente (el método esta sujeto a cambios)

- Reflexividad

- Explicacién holistica

La investigacién cualitativa consiste en un conjunto de practicas materiales

interpretativas que hacen visible el mundo. Lo convierten en una serie de
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representaciones. Esta investigacion implica un enfoque interpretativo, naturalista del
mundo. Esto implica que el investigador estudia las cosas en su entorno natural
intentando dar sentido a los fendbmenos o interpretarlos desde el punto de vista que les

dan las personas (Flick, 2015).

En la investigacion realizada predomina el enfoque de investigacion cualitativa, sin
embargo, también se aplico el paradigma positivista, dentro de este paradigma se aplico
la investigacion cuantitativa. Esto debido a que la realidad misma es compleja y no
puede enmarcarse a un especifico enfoque de estudio, tal como se menciono

anteriormente.

3.3 Meétodo de investigacion

Se tienen varios métodos de investigacion en la investigacion cualitativa, entre los cuales

se puede mencionar:

- Laetnografia

- Lateoria fundamentada

- Lafenomenologia

- El método biogréfico y las historias de vida
- El estudio de caso

- El anélisis de contenido y del discurso
- Lainvestigacion accion participativa
- Hermenéutico clasico

- Etnometodologia

- Interaccionismo simbdlico

- Fenomenoldgico

- Narrativa testimonial

- Analisis interpretativo
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(Monje, 2011; Quiroz, 2013; Hancock,et al. 2009)

Como puede verse, la investigacion cualitativa es un conjunto numeroso de métodos en
comparacion con la investigacion cuantitativa. En la presente investigacion se utilizo el

método etnografico, hermenéutico e investigacion documental.

El uso de informacién disponible (cualquiera sea su caracter documental: numérico o no
numérico, elaborado o en bruto) constituye un paso obligado en la investigacion social

en general (Valles, 1999).

En la investigacion documental, los documentos son los instrumentos de recoleccion de
informacion. Un documento se refiere a los materiales escritos, simbolicos, etc. los
documentos abordan cualquier cosa previa y durante la investigacién como apuntes de
estudiantes, audios, agendas, discursos, etc. (Erlandson et al., 1993 citado por Valles,
1999).

Para la propuesta de disefio de curso en ESP para el Area de Ingenieria se hizo uso de
documentos de las carreras pertenecientes al area de Ingenieria para determinar los
contenidos generales para todas las carreras, a través del estudio de sus pensums
respectivos tanto de las carreras que pertenecen al campo de la Ingenieria en general,
como a las carreras que pertenecen al Area de Ingenieria de la UPEA. Esta informacion
colectada serd un complemento de la informacion obtenida mediante las entrevistas y

encuestas.

“La etnografia es un enfoque para estudiar grupos y procesos en su escenario natural, lo
que requiere un uso flexible de métodos...Los datos pueden ser menos sistematicos que
en otros métodos, pero pueden ser més holisticos en las descripciones que hacen
posible”. Es una metodologia para el estudio descriptivo de las culturas y grupos, el
parametro cultural es que las personas bajo investigacion tengan algo en comun (Flick,
2015:130; Hancock, et al. 2009).
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La aplicacion de este método estas con el objetivo de describir a un grupo en cuanto a
las necesidades del ESP, este grupo es el Area de Ingenieria de la UPEA, en el cual se

analizara la contrastacion de opiniones de los elementos pertenecientes a esta area.

La hermenéutica se define como “la teoria de las reglas que gobiernan una exégesis, es
decir, una interpretacion de un texto particular o coleccion de signos susceptible de ser
considerada como un texto”. El objetivo de la hermenéutica es descubrir el significado
conjunto de toda expresion de la vida humana como sus actuaciones, su manera de
hablar, sus percepciones acerca de algo, los textos producidos por ellos, etc. (Sandoval,
1996:67; Quiroz, 2013).

En la practica, todas las tesis, ya sean estas cuantitativas o cualitativas, utilizan la
interpretacion de los datos y/o resultados para cumplir con los objetivos planteados en la

investigacion y en consecuencia con la solucién del problema planteado.

Lo anterior es apoyado por Flick (2009), quien menciona que con mas frecuencia la
combinacion de ambos enfoques es establecidas a través del encadenamiento de los
resultados de la investigacion cuantitativa y cualitativa en el mismo trabajo de

investigacion, uno después del otro o al mismo tiempo.

3.4 Proceso metodico operativo (Fases de investigacion)

Siguiendo los procesos desarrollados por Quiroz (2013), se tienen cuatro etapas de
investigacion, a los cuales se afiadira la etapa de propuesta del disefio de curso de inglés
con fines especificos (IFE), conocido en el idioma inglés como English for Specific

Purposes. Estas etapas se describen a continuacion.

Etapa 1: Definicion de categorias a explorar

En esta primera etapa en base a la pregunta principal se elaboré la matriz de
categorizacion, la cual esta conformada por: la identificacion de las categorias en base a

la pregunta de investigacion principal, la conceptualizacién de las categorias, los
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identificadores, las técnicas de recoleccion de los datos y los items que corresponde a las
preguntas de la guia de entrevista. Esta matriz es la guia de la investigacion, a partir del
cual se respondera a los objetivos especificos y en consecuencia al objetivo general de la

investigacion.

Etapa 2: Inmersion inclusiva y didlogo de actores

Etapa en la cual se determiné el lugar donde se encuentran los sujetos de estudio, el cual
corresponde al Area de Ingenieria de la UPEA, y la posterior inmersion en el campo de
accion de la investigacion. En este punto es necesario mencionar que el autor de la
investigacion se encuentra trabajando en esta Area, lo cual facilito la inmersion vy el
dialogo con los actores como los docentes de las distintas carreras del area y los

estudiantes de distintos semestres.

Etapa 3: Recoleccion e interpretacion de datos

Realizada la inmersion y dialogo con los actores, se procedid a recolectar los datos
pertinentes a la investigacion, mediante entrevistas semi estructuradas a los docentes del
area de Ingenieria, cuestionarios aplicados a los estudiantes de Ingenieria que estan
cursando diferentes semestres, observacion participante y sistematizacion de
documentacion pertinente al area de Ingenieria para el disefio de curso de inglés con

fines especificos.

Etapa 4: Interpretacion significante

Los datos son transformados en informacion atil mediante la interpretacion de los
mismos. Este paso es fundamental para la propuesta de curso de inglés para propdsitos
especificos. Se realizo la interpretacion tanto de los datos cualitativos obtenidos de las
entrevistas a los docentes, como de los datos cuantitativos obtenidos por los

cuestionarios a los estudiantes.
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Para la parte cualitativa se aplico la matriz de categorizacion de datos propuesto por
Quiroz (2013), donde cada categoria es resultado de un relacionamiento e interpretacién
significativa de los datos duros o manifestaciones de los sujetos que coadyuva al
entendimiento de la necesidad de cursos de inglés con fines especificos en el area de
Ingenieria. Para el analisis de los datos se complementd con el Software Atlas.ti, que es

un software especializado para el analisis de datos cualitativos.

Para la parte cuantitativa se elabor6é una base de datos con las respuestas de los
estudiantes. La base de datos se elaboré en el software Excel; este software es una hoja
de célculo muy utilizado para el andlisis de datos cuantitativos. En esta hoja electrdnica
se sintetizd la informacion cuantitativa, elaborando los graficos correspondientes, para

luego hacer una interpretacion de las mismas.

Etapa 5: Propuesta de disefio de curso de ESP

Con los resultados de los datos tanto cuantitativos como cualitativos; y ademas con la
ayuda de la documentacion recolectada y analizada se procede a realizar la propuesta de
un curso de inglés para propdsitos especificos que considere las necesidades reales de las

carreras de Ingenieria.

Es importante mencionar que la investigacion documental no sélo correspondid a
documentos de la Universidad Publica de EI Alto, sino a todas las universidades del pais
gue cuentan con carreras de Ingenieria. Ademas, los contenidos propuestos para el area
de Ingenieria corresponden a materias que se toman en las carreras de Ingenieria a nivel
mundial; en consecuencia, el disefio propuesto para el area de Ingenieria de la UPEA
puede ser un referente para el disefio de cursos de inglés con fines especificos para todas
las facultades o areas del sistema de educacion superior que tengan carreras de

Ingenieria, debido a que todas las ingenierias comparten materias comunes.
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3.5 Técnicas e instrumentos de recoleccién de informacion

El proceso de recoleccion de los datos se lleva a cabo mediante la utilizacion de
diferentes técnicas, los cuales se seleccionan en funcién del enfoque de la investigacién
planteada, de los objetivos de la investigacion y del metodo aplicado en la investigacion.

Las técnicas utilizadas en la presente investigacion se describen a continuacion.

3.5.1 Entrevistas

Las entrevistas son técnicas de recoleccion de datos que involucra la presentacion de un
estimulo oral — verbal y tiene como consecuencia respuestas en forma oral — verbal. Se
tienen entrevistas estructuradas, semiestructuradas y no estructuradas (Kothari, 2004;
Hancock, et al. 2009).

En la investigacion se aplicd la entrevista estructurada. Estas entrevistas presentan
preguntas preparadas y son administradas a los entrevistados en una forma idéntica,

utilizando un orden estrictamente predeterminado (Hancock, et al. 2009).

Las entrevistas fueron llevadas a cabo por las guias de entrevistas del analisis de
necesidades en el area de Ingenieria. Esto instrumentos se aplicaron en el lugar donde
los sujetos se encuentran trabajando. Las entrevistas se aplicaron a los docentes del area
de Ingenieria de la UPEA. Las preguntas de la entrevista se encuentran detalladas en el

Anexo.

3.5.2 Documentacioén

Los documentos son artefactos estandarizados y se dan en formatos tipicamente
particulares como reportes, contratos, certificados de defuncién, diarios, estadisticas,

cartas, opinion de expertos, etc. (Kothari, 2004).

En primera instancia se revisd las carreras a nivel Ingenieria de universidades

extranjeras y del Sistema de la universidad publica, realizandose una comparacion de las
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Ingenierias en las universidades del sistema. En segunda instancia, se revisé la malla
curricular de las carreras de Ingenieria de la Universidad Publica de El Alto y de la
Universidad Mayor de San Andrés de todas las carreras de Ingenieria, para determinar

las materias comunes a todas las Ingenierias.

Finalmente, en base a las materias comunes obtenido en el paso anterior se revisaron
textos y libros de las mismas. A través de la revision se sugieren libros para las materias
comunes que estan disponibles en el internet y son de descarga libre. Esto libros son

enumerados en los materiales de la propuesta de un curso IFE para el &rea de Ingenieria.

3.5.3 Observacioén

La técnica de observacion es el mas comunmente utilizado en estudios relacionados con
el comportamiento. La observacion es una técnica que puede ser utilizado cuando los
datos no pueden ser recolectados a través de otros medios, o los datos colectados a
través de otros medios tienen un valor limitado o son dificiles para validar. En algunos
€asos no es necesario observar a la gente, sino se debe observar el contexto, el ambiente
(Hancock, et al. 2009).

El método de observacion operativamente se utiliza como tecnica de observacion en sus
dos modalidades: participativa y no participativa. La observacién participativa o activa
consiste en la participacion directa o inmediata del observador en cuanto asume uno o

mas roles en la vida de la comunidad (Quiroz, 2013).

Con las anteriores conceptualizaciones, se asumio en la investigacion una observacion
participante. Se observo el contexto que rodea a los sujetos de estudio en el area de
Ingenieria de la UPEA, para la determinacion de las necesidades y las sugerencias para
el disefio de un curso de IFE para el area de Ingenieria. Se observé los ambientes donde

se pasan clases, los laboratorios del &rea de Ingenieria de la UPEA y sus bibliotecas.
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3.5.4 Encuesta

Se realiza cuando los datos pueden ser obtenidos a partir de la respuesta de una persona
0 varias a un cuestionario preelaborado. Una encuesta es semejante a la entrevista, pero
escrita, donde mediante un conjunto de preguntas se pretende obtener informacion sobre
el mundo interior del encuestado o su percepcion del fendmeno que se investiga
(Hernandez y Coello, 2008).

En la presente investigacion se utiliz6 un cuestionario, en consecuencia, la técnica de la
encuesta. La encuesta fue aplicada a estudiantes de diferentes semestres del area de
Ingenieria de la UPEA. El cuestionario aplicado se lo presenta en la seccién de anexos.

3.6 Universo o poblacion de referencia

El universo o poblacion de un estudio son todos los elementos en un campo cualquiera
de investigacion. Los elementos de la poblacion deben ser claramente definidos
(Kothari, 2004).

El universo del estudio son los estudiantes y docentes del Area de Ingenieria, conocido
como “Desarrollo Tecnolégico Productivo” de la Universidad Publica de El Alto. El

area de Ingenieria cuenta con las siguientes carreras:

Ingenieria electronica
- Ingenieria eléctrica

- Ingenieria textil

- Ingenieria ambiental

- Ingenieria autotrénica

Como el estudio es fundamentalmente de tipo cualitativo, se considerd el muestreo
cualitativo, a docentes y estudiantes del area de Ingenieria de la Universidad Publica de
El Alto.
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3.7 Tipoy caracteristicas de consideracién muestral de la investigacion

El muestreo en la investigacion cualitativa sigue ldgicas diferentes a la investigacion
cuantitativa. Se concibe como una manera de establecer una coleccién de casos,
materiales o acontecimientos seleccionados deliberadamente para construir un corpus de
ejemplos empiricos. En consecuencia, la mayoria de las propuestas para el muestreo
cualitativo gira en torno a un concepto de propoésito. Tomar en serio el muestreo en la
investigacion cualitativa es una forma de gestionar la diversidad, de modo que la
variacion y la variedad en el fendmeno estudiado se puedan captar lo méas posible en el
material empirico (Flick, 2015).

En relacion a la conceptualizacién anterior, se realiz6 un muestreo cualitativo. En el
muestreo se tratd de cubrir la variabilidad tanto en el estamento docente (ingenieros de
diferentes especialidades) como en el estamento estudiantil (estudiantes de diferentes

semestres).

Para la entrevista de los docentes del area de Ingenieria se aplicO un muestreo no
probabilistico o muestreo dirigido. Los criterios que se tomaron para la seleccion de los
docentes fue principalmente su pertenencia a la docencia en el area de Ingenieria. Y tal
como indica Hernandez et al (2014), se tomd una muestra diversa; en este muestreo, se
busca mostrar distintas perspectivas y representar la complejidad del fendmeno
estudiado. En el caso de las entrevistas con los docentes del area de Ingenieria se

entrevistaron a diez docentes.

En lo referente a la aplicacion de los cuestionarios, se aplicé un muestreo no
probabilistico o muestreo dirigido. Al igual que los docentes, se considerd una muestra
diversa. El cuestionario se aplico a estudiantes del area de Ingenieria de la UPEA. En
total, se aplicd el cuestionario a 20 estudiantes de diferentes semestres. Este muestreo
puede considerarse como una muestra por oportunidad (Hernéndez, et al. 2014), debido
a que se aplico el cuestionario cuando los estudiantes se agruparon en un seminario en el

area de Ingenieria de la UPEA, asistiendo al mismo estudiantes de diferentes semestres.
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3.8 Objeto de estudio

Cada ciencia presenta su objeto de estudio, que es imprescindible para planificar la
investigacion. Es la parte de la realidad objetiva sobre la cual actla el sujeto, tanto desde
el punto de vista practico como tedrico, con vista a la solucidn del problema planteado.
En estudios en ciencias sociales se debe trabajar con la totalidad del objeto de estudio
como es el caso de investigaciones educativas, donde el objeto es estudio puede ser el

proceso docente educativo (Hernandez y Coello, 2008).

El objeto de estudio en la investigacion es el andlisis de necesidades en el &rea de
Ingenieria. Con los resultados de las entrevistas a docentes y cuestionarios a estudiantes
se propondra un disefio de curso de IFE para el area de Ingenieria en la Universidad
Publica de EI Alto.

3.9 Delimitacién geografica

El estudio esta localizado en el area de Ingenieria de la Universidad Publica de EI Alto
(UPEA), localizado en la zona Villa Tejada Rectangular del municipio de EI Alto, del

Departamento de La Paz. A continuacion, se da su ubicacion politica.

- Pais : Bolivia

- Departamento :La Paz

- Provincia : Murillo

- Municipio . El Alto

- Zona : Villa Tejada Rectangular

3.10 Delimitacion temporal del estudio

En el periodo 1/2018 y 11/2018 se realiz6 las entrevistas a docentes ingenieros con
amplia experiencia laboral y académica. En esos mismos periodos se aplicaron los
cuestionarios a los estudiantes del area de Ingenieria de la Universidad Pablica de El
Alto.
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CAPITULO IV
PRESENTACION Y ANALISIS DE RESULTADOS

4.1 Presentacion de los resultados

La triangulacion significa la combinacion de diferentes métodos cualitativos; pero
también significa la combinacion de métodos cualitativos y métodos cuantitativos. Aqui,
las diferentes perspectivas metodoldgicas se complementan una con otra en la

investigacion del fenémeno (Flick, 2009).

En la investigacion se realizé una triangulacién metodoldgica, con la utilizacién de las
siguientes técnicas de recoleccion de la informacion: entrevista, encuesta, observacion e

investigacion documental.

También se aplico la triangulacion en relacion a los sujetos de estudio. Puesto que se
aplicaron entrevistas a los docentes, cuestionarios a los estudiantes y se hizo un analisis
documental del area de Ingenieria. Razon por la cual, se inicia la presentacion de
resultados con el andlisis documental del area de Ingenieria, puesto que el disefio de

curso de inglés con fines especificos (IFE) es para la Ingenieria.

4.2 Las carreras de Ingenieria a nivel internacional y nacional

4.2.1 A nivel internacional

En el mundo, las carreas de Ingenieria estdn agrupadas con el nombre genérico de
Technology (Tecnologia). De acuerdo a un reporte de la U.S. News las mejores

universidades en el mundo son:

- Instituto de tecnologia de Massachusetts (Estados Unidos)
- Universidad Nacional de Singapur (Singapur)

- Instituto federal suizo de tecnologia (Suiza)

- Universidad de Harvard (Estados Unidos)

- Universidad Tecnoldgica de Nanyang (Singapur)
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- Instituto de tecnologia Harbin (China)

- Universidad de California (Estados Unidos)
- Universidad de Zhejiang (China)

- Universidad Stanford (Estados Unidos)

- Universidad de Cambridge (Reino Unido)

- Universidad Tsinghua (China)

- Universidad de Oxford (Reino Unido), etc.

https://typesofengineeringdegrees.org (Consultado el 12/02/2020).

De acuerdo a la anterior lista las mejores universidades en todo el mundo en el campo de
la Ingenieria tienen como la lengua de ensefianza — aprendizaje el inglés. Ademas, los
trabajos publicados por estas universidades estan en el idioma inglés. Esto indica la
necesidad de incorporar el inglés en las carreras de Ingenieria, puesto que son las

carreras de la ciencia y tecnologia.

Tabla 3. Carreras de Ingenieria a nivel mundial.

Carreras de ingenieria

Carreras de ingenieria

Aeroespacial

en nanotecnologia

Agrondmica en sistemas
Arquitectural Estructural
Automotriz Fisica
Biomecdnica Geolégica
Biomédica Geotécnica
Civil Industrial
Computacion Marina
de Administracion Mecadnica

de materiales

Mecatrdnica

de seguridad y salud

medio ambiental

Eléctrica Metalurgica
Electrénica Nuclear
en manufactura Petrolera

en mineria Quimica, etc.

Fuente:https://careerkarma.com/blog/engineering-similarities-and-differences/#other-types-of-

engineering-careers (Consultado el 12/02/2020).
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De acuerdo a la tabla anterior se tienen mdaltiples carreras de Ingenieria en todo el
mundo, surgiendo nuevas carreras de Ingenieria con el pasar de los afios. Esto por la
concepcién de la Ingenieria como aquella profesion que utiliza las matematicas y las
ciencias naturales para desarrollar y aplicar soluciones con el objetivo de beneficiar a las

sociedades.

4.2.2 A nivel nacional

De acuerdo al Ministerio de Educacion (2016), las universidades que pertenecen al
Sistema de la Universidad Boliviana que presentan las carreras de Ingenieria, incluyendo

sus unidades académicas desconcentradas de cada facultad son las siguientes.
a) Universidad Mayor, Real y Pontificia de San Francisco Xavier

Ingenieria Comercial, Ingenieria Quimica, Ingenieria Industrial, Ingenieria de alimentos,
Ingenieria Ambiental, Ingenieria de Petroleo y Gas Natural, Ingenieria Mecanica,
Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Electromecanica, Ingenieria Electronica, Ingenieria de
Sistemas, Ingenieria en Telecomunicaciones, Ingenieria Civil, Ingenieria Agronémica,
Ingenieria en Desarrollo Rural, Ingenieria en Recursos Naturales, Ingenieria en

Zootecnia, Ingenieria Agroforestal, Ingenieria Agroindustrial.
b) Universidad Mayor de San Andrés

Ingenieria Agrondmica, Ingenieria en Produccion y Comercializacion Agropecuaria,
Ingenieria Agrondémica Tropical, Ingenieria Geoldgica, Ingenieria Geogréfica,
Ingenieria Civil, Ingenieria Electronica, Ingenieria Industrial, Ingenieria Petrolera,
Ingenieria Quimica, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Electromecanica, Ingenieria
Ambiental, Ingenieria Mecéanica, Ingenieria MetalUrgica y de Materiales, Ingenieria de

Alimentos, Ingenieria Industrial Amazédnica e Ingenieria Forestal y Madera.
¢) Universidad Mayor de San Simén

Ingenieria Agronomica, Ingenieria Agroindustrial, Ingenieria Forestal, Ingenieria en

Agricultura Tropical y Manejo de Recursos Renovables, Ingenieria Comercial,
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Ingenieria Financiera, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria Industrial, Ingenieria Mecanica,
Ingenieria Informatica, Ingenieria Civil, Ingenieria Quimica, Ingenieria Electrénica,
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria en Matematicas, Ingenieria en Alimentos, Ingenieria
Electromecéanica, Ingenieria petroquimica, Ingenieria ~Ambiental, Ingenieria

Agroforestal,
d) Universidad Autonoma Tomas Frias

Ingenieria Agroindustrial, Ingenieria Agronomica, Ingenieria en Desarrollo Rural,
Ingenieria Informética, Ingenieria en Geodesia y Topografia, Ingenieria Civil, Ingenieria
de Sistemas, Ingenieria del Medio Ambiente, Ingenieria Geoldgica, Ingenieria de
Procesos de Materias Primas Mineras, Ingenieria Minera, Ingenieria Eléctrica,
Ingenieria Electronica, Ingenieria Mecanica, Ingenieria Mecatronica, Ingenieria

Agropecuaria,
e) Universidad Técnica de Oruro

Ingenieria de Minas, Ingenieria Civil, Ingenieria Metaldrgica, Ingenieria de Materiales,
Ingenieria Mecanica, Ingenieria Electromecanica, Ingenieria Eléctrica, Ingenieria
Electronica, Ingenieria Quimica, Ingenieria de Alimentos, Ingenieria Geoldgica,
Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Informatica, Ingenieria Industrial, Ingenieria
Comercial, Ingenieria Agronomica, Ingenieria Agrondémica Fitotecnica, Ingenieria
Agronomica en Desarrollo Rural, Ingenieria Agricola, Ingenieria Agronémica

Zootécnica, Ingenieria Agroindustrial, Ingenieria Zootécnica en Camélidos,
f) Universidad Auténoma Gabriel René Moreno

Ingenieria en Agrimensura, Ingenieria Agronomica, Ingenieria Forestal, Ingenieria
Agricola, Ingenieria Comercial, Ingenieria Financiera, Ingenieria Civil, Ingenieria
Electromecénica, Ingenieria Industrial, Ingenieria Petrolera, Ingenieria Quimica,
Ingenieria de Alimentos, Ingenieria Ambiental, Ingenieria de Control de Procesos,
Ingenieria  Informatica, Ingenieria en Sistemas, Ingenieria en Redes vy

Telecomunicaciones, Ingenieria Agropecuaria, Ingenieria de Petrdleo y Gas,
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g) Universidad Auténoma Juan Misael Saracho

Ingenieria Agrondmica, Ingenieria Forestal, Ingenieria Civil, Ingenieria Quimica,
Ingenieria de Alimentos, Ingenieria Informatica, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria
Agropecuaria, Ingenieria Comercial, Ingenieria Sanitaria y Ambiental, Ingenieria en
Recursos Hidricos, Ingenieria Petroquimica, Ingenieria de Petrdleo y Gas Natural e

Ingenieria en Medio Ambiente.
h) Universidad Auténoma del Beni “José Ballivian”

Ingenieria Agronomica, Ingenieria Civil, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria

Agropecuaria e Ingenieria Forestal.
i) Universidad Nacional “Siglo XX”

Ingenieria Agrondmica, Ingenieria Electromecanica, Ingenieria Mecanica Automotriz,

Ingenieria Informatica, Ingenieria Civil e Ingenieria de Minas.
j) Universidad Amazonica de Pando

Ingenieria Informatica, Ingenieria Civil, Ingenieria de Sistemas, Ingenieria Industrial,

Ingenieria Agroforestal, Ingenieria Ambiental e Ingenieria Comercial.

Esta lista es un indicador del crecimiento de las carreras de Ingenieria a nivel nacional y
sigue la tendencia de las carreras de Ingenieria a nivel mundial a través de la creacion de
nuevas carreras de Ingenieria. Por ejemplo, la Universidad Mayor, Real y Pontificia de
San Francisco Xavier, incorporé actualmente tres nuevas carreras de Ingenieria:
Ingenieria de disefio y animacion digital, Ingenieria en ciencias de la computacién e

Ingenieria en tecnologias de la informacion y seguridad.

Las carreras de Ingenieria son un pilar para el desarrollo de la ciencia y tecnologia en
nuestro pais, debido a ello, cada afio se van creando nuevas carreras de Ingenieria, las

cuales deben ser apoyadas con cursos de inglés, debido a que el inglés es la lengua de la
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ciencia y la tecnologia. Esto apoya a la incorporacién de cursos de inglés en las carreras

de Ingenieria en todo el pais.

4.2.3 Universidad Publica de El Alto

La Universidad Publica de El Alto no es ajena a la realidad que pasa a nivel mundial y a
nivel nacional. Porque desde su creacion hasta la actualidad esta creando nuevas carreras
de Ingenieria. En la actualidad presenta las siguientes areas que cuentan con carreras de

Ingenieria.

a) Area de Ingenieria “Desarrollo tecnologico productivo”
- Ingenieria Electronica

- Ingenieria Eléctrica

- Ingenieria en Produccion Empresarial

- Ingenieria Autotronica

- Ingenieria Textil

- Ingenieria Ambiental

b) Area Ciencias agricolas, pecuarias y recursos naturales
- Ingenieria en Zootecnia e Industria Pecuaria

- Ingenieria Agronémica
c¢) Area Cienciay Tecnologia
- Ingenieria Civil

- Ingenieria de Gas y Petroquimica

d) Carreras sin area

- Ingenieria de Sistemas
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Como puede verse, la Universidad Publica de El Alto presenta 3 areas exclusivas de
Ingenieria y una carrera de Ingenieria que se encuentra sin Area. En total son once las
carreras de Ingenieria. A pesar que se realizo las entrevistas en el Area de Ingenieria
“Desarrollo tecnoldgico productivo”, lo profesionales eran ingenieros de distintas areas;
ademas como se vera mas adelante, existen varias materias comunes en las Ingenierias,
no sélo en la UPEA, sino en todas las universidades del sistema y universidades en el

mundo.

Las carreras de Ingenieria a nivel mundial son diversas existiendo una similitud con las
carreras convencionales de Ingenieria a nivel nacional. Como el fin de la investigacion
es proponer un disefio de curso en IFE para el area de ingenieria, es necesario conocer
las carreras de Ingenieria a nivel internacional y a nivel nacional de manera general. Por
ello, a continuacion, se describen las materias que son comunes a las carreras de

Ingenieria a nivel internacional y nivel mundial.

4.3 Materias comunes a la Ingenieria

4.3.1 A Nivel internacional

Como ejemplos se describirdn las materias cursadas en algunas las mejores

universidades del mundo en Ingenieria mencionadas anteriormente.
a) Universidad de Harvard (Ingenieria mecanica)

Para esta carrera de Ingenieria se requieren 20 cursos, distribuidas de la siguiente

manera.

- Matematicas/probabilidad y estadistica/matematica aplicada (4 cursos)
- Fisica (2 cursos)

- Quimica/ciencias avanzadas (2 cursos)

- Informatica (1 curso)

- Electronica (1 curso)

- Disefio de Ingenieria (2 cursos)
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- Ciencias de la Ingenieria (7 cursos)

- Electiva de Ingenieria (1 curso)
(Harvard University, 2020)

En esta carrera de Ingenieria se tienen materias que pertenecen a las matematicas y sus
aplicaciones, estadistica, fisica, quimica e informatica. Como se podra ver en las demas
carreras de Ingenieria a nivel mundial e internacional las materias citadas anteriormente

se repiten en todas las carreras de Ingenieria.

b) Universidad Nacional de Singapur (Ingenieria eléctrica y computacion)

La estructura curricular en esta universidad se estructura en tres requisitos modulares

con sus requerimientos (NUS, 2020).

i.  Requisitos del nivel universitario (20 MCs)
a. Pilar de culturas humanas
b. Pilar de razonamiento cuantitativo
c. Pilar de pensamiento y expresion
d. Pilar de estudios de Singapur
e. Hacer preguntas
ii.  Modulos electivos sin restricciones (32 MCs)
a. Robdtica, especializaciones, optativas técnicas
iii.  Requisitos del programa
a. Requerimientos de la facultad (6,6)
i. Pensamiento critico y escritura
ii. Profesionalismo en Ingenieria
b. Requisitos de Ingenieria comunes (36)
i. Calculo de Ingenieria
ii. Ecuaciones diferenciales para Ingenieria

iii. Algebra lineal para Ingenieria
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iv. Principiosy préactica de Ingenieria eléctrica
v. Introduccién al aprendizaje automatico
vi. Disefio y fabricacion
vii. Pensamiento sistémico y dindmico
viii. Principios y practicas de Ingenieria de materiales
c. Requisitos de disciplina (66)
i. Sefialesy sistemas
ii. Programacion
iii. Etc.
En esta universidad internacional, en las carreras de Ingenieria se enfatiza en materias
del tipo social como pensamiento, redaccién, cultura, etc. Un aspecto importante en esta
malla curricular, es que se tienen materias de Ingenieria comunes. Esto indica que las
mejores universidades del mundo también presentan materias comunes a la ingenieria

como se vera mas adelante en el caso de Bolivia.

c¢) Universidad Tsinghua (Ingenieria civil)

Esta es una de las universidades que se encuentra casi en la totalidad de los rankings
mundiales en los primeros lugares. Su curriculum de 4 afios para Ingenieria civil esta

dividido en 4 campos (Tsinghua, 2020).

i.  Obligatorias de la universidad

a. Teoria politica (14 créditos)

b. Lecciones de gimnasio (4 créditos)
c. Lengua extranjera (4 créditos)

d. Culturay humanidad (13 créditos)

e. Matematica (22 créditos)

f. Fisica (6 créditos)

g. Ciencias de computacion (2 créditos)
h. Ciencias naturales (4 créditos)
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ii.  Obligatorias de la universidad (materias de Ingenieria civil)
a. Dibujo para Ingenieria (5 créditos)
b. Mecénica (21 cursos)
c. Cursos de la especialidad (31 créditos)
d. Introduccion para las especialidades (3 créditos)
e. Estructura (11 créditos)
f.  Comunicacion y construccion de puentes (11 créditos)
iii.  Practica de trabajo
a. Proyecto (8 créditos)
b. Internado (121 créditos)
c. Préctica electiva (2 créditos)
iv.  Trabajo de tesis
a. Tesis (15 créditos)

En esta universidad internacional, las carreras de ingenieria también presentan materias
comunes como matematica, fisica, ciencias de la computacion, ciencias naturales, etc.
Un aspecto importante en esta universidad es que los estudiantes deben cursar de manera
obligatoria una lengua extranjera, que es el inglés. Esto es un aspecto importante para
que no sélo la UPEA, sino las universidades del sistema consideren al inglés como una

materia obligatoria.

En las universidades del mundo el estudio de pregrado en general es de 4 afios el cual
incluye los siguientes niveles: Freshman, Sophomore, Junior, Senior. Al culminar sus
cursos de pregrado reciben el titulo de Bachelor of Science (BSc) los estudiantes que

cursaron alguna carrera de la ciencia y tecnologia como la Ingenieria.

Mediante la observacion, se pudo apreciar que los docentes del Area de Ingenieria de la
UPEA utilizan libros para ensefiar sus materias de editoriales peruanas. Este fendmeno
pudo observarse principalmente en materias comunes de Ingenieria. Razén por la cual,

se observa las materias cursadas en la Universidad Nacional de Ingenieria del Perd.
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d) Universidad Nacional de Ingenieria (Ingenieria estadistica)

La Universidad Nacional de Ingenieria del Peru esta incorporando nuevas carreras de
Ingenieria aparte de contar con las ya tradicionales carreras de Ingenieria. Entre las
carreras de Ingenieria novedosas se encuentran el programa de Ingenieria Estadistica y

el programa de Ingenieria Econémica.

Este fendmeno de aparicion de nuevas Ingenierias a nivel Sudamericano como el caso de
Perl no escapa a la realidad de Bolivia, mas especificamente en la Universidad Publica
de El Alto, donde se tienen carreras de Ingenieria nuevas a nivel departamental y
nacional como es el caso de: Ingenieria en Produccion empresarial, Ingenieria textil e

Ingenieria autotrdnica; carreras que pertenecen al area de Ingenieria.

En la UNI (Universidad Nacional de Ingenieria) el sistema peruano es parecido al
boliviano con diez semestres y con el titulo de ingeniero al culminar la malla curricular
de la carrera y vencer una de las modalidades de graduacion. En la siguiente tabla se

muestra la malla curricular de la carrera de Ingenieria estadistica.
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Tabla 4. Malla curricular de la UNI de la carrera de Ingenieria estadistica.

Calculo Introduccién a L . L. Idioma
12 semestre . . L, Estadistica | Fisica | Quimica | .
diferencial [la computacion extranjero
, . P . Desarrollo de L L Redaccion
22 semestre |Calculo integral| Algebra lineal . Estadistica Il | Dibujo técnico . y
algoritmos comunicacion
L, Lenguaje Calculo - ,
L. Introduccién a guay ., Matematica Economia
32 semestre | Estadiasica lll . programacién | avanzado para ) .
a probabilida . . ) inanciera enera
I babilidad ) , f I
estadistica ingenieria |
. . Algebra Célculo Ingenieria de
Técnicas de Inferencia 'g. g
42 semestre . matricial para | avanzado para | Base de Datos
muestreo estadistica . L, . L, L.
ingenieria ingenieria Il estadistica
L Anilisis Optimizacién | Formulacion .. . ,
Estadistica no . Modelos p. o o y Etica y filosofia
52 semestre L numérico para . en ingenieria | Evaluacion de L
paramétrica L. lineales L. politica
estadistica estadistica proyectos
Realidad
L Disefio y . nacional
Anilisis de Procesos e Planeamiento ' )
62 semestre ., . andlisis de .. Demografia | Constituciony
regresion estocasticos . estrategico
sistemas derechos
humanos
. L L Control Introduccién al
Disefios Estadistica Estadistica . .
72 semestre . . L estadistico de analisis
experimentales Bayesiana multivariada . .
calidad actuarial
Invesrtigacion . L, . . Electivo
, g Series de Investigacion Gerencia de Electivo de .
82 semestre | estadistica de . L . complementari
tiempo estadistica proyectos especialidad
mercados o
Consultoria Electivo de Electivo de
92 semestre L o o
estadistica especialidad especialidad
L L Actividades Lo
Seminario Seminario de . Practicas pre-
102 semestre . extracurricular .
Casptone tesis profesionales
es

Fuente: UNI (2020).

En la anterior malla curricular del Perd como en otras universidades del mundo

catalogadas como las mejores se tienen la asignatura de ldioma extranjero, el cual

corresponde al inglés. Esto corrobora la inclusion del inglés para propdsitos especificos

no s6lo en carreras de ingenieria de la UPEA, sino en todas las carreras de ingenieria del

Sistema.

Con este analisis documental a nivel mundial puede verse claramente la existencia de

materias comunes a todas las carreras de Ingenieria. Incluso la Universidad Nacional de

122



Singapur, que se encuentra entre las mejores universidades a nivel mundial en Ingenieria

identifica materias comunes.

De acuerdo a los datos de las mejores universidades de todo el mundo en relacién a las

carreras de Ingenieria, se tienen las siguientes materias comunes:

- Caélculo diferencial e integral

- Algebra lineal

- Fisica

- Computacion

- Estadistica

- Quimica

- Dibujo/disefio
En la mitad de las universidades analizadas cuentan con materias de lengua extranjera y
todas las universidades con carreras de Ingenieria incorporan materias de expresion,

redaccion y comunicacion, topicos relacionados a la lengua y su uso.

4.3.2 A Nivel nacional

Ya se describieron las universidades publicas de todo el pais, de las cuales todas cuentan
con carreras de Ingenieria, porque como se indico, la Ingenieria es un factor importante

de desarrollo de las sociedades del pais y del mundo.

A nivel nacional, conforme varios rankings disponibles en la web, las mejores
universidades del pais estan localizadas en el eje central de Bolivia. Es decir, La Paz,
Cochabamba y Santa Cruz en ese orden. Por ello, se hard un analisis de los documentos

de las mallas curriculares de las Universidades de las tres ciudades mencionadas.
a) Universidad Mayor de San Andrés (La Paz)

La Universidad Mayor de San Andrés cuenta con varias carreras de Ingenieria las cuales
estan distribuidas en diferentes facultades. Sin embargo, la Facultad de Ingenieria es la

institucion que agrupa a la mayor cantidad de carreras de Ingenieria, razon por la cual se
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selecciond al azar la Carrera de Ingenieria Ambiental, cuya malla curricular es la

siguiente.

Tabla 5. Malla curricular de la Carrera de Ingenieria Ambiental.

Quimica

12 semestre Algebra Calculo | Fisica basica | |Dibujo técnico | Biologia
general
Quimica Quimica 3 Algebra linealy| _, . L Botdnica
22 semestre . L. L. Calculo Il , .. | Fisica bassica Il
inorgdnica organica | teoria matricial general
Quimica . . ,
" Quimica . L. Ecuaciones Zoologia
32 semestre analitica , . Fisicoquimica | . .
o organica Il diferenciales general
cualitativa
. Estadistica .
Quimica e Introduccion a . . i ,
L. descriptivay Microbiologia Ecologia
42 semestre analitica L la . .
o disefio ., industrial general
cuantitativa . programacion
experimental
L operaciones Analisis Balance de Hidrologia
52 semestre |Termodinamica P L L. 3 & y
unitarias | numeérico masa y energia | meteorologia
. Ingenieria de la . Seguridad e ,
Operaciones & o Preparacion de gA . Economia
62 semestre . cinética higiene .
unitarias Il o proyectos . . ambiental
guimica industrial
. Prevenciony Contaminacion Control de
Operaciones Desarrollo . L
72 semestre . control . y tratamiento | contaminacién
unitarias Il . sostenible .
ambiental de aguas atmosférica
., ) . Gestion de Toxicologia
Evaluacién de | Operaciones | Industrias del . ] g
82 semestre L . residuos ambientaly
proyectos unitarias IV petréleo L .
solidos salud publica
Disefio de Residuos Herramientas .
Recursos . o, Monitoreo
92 semestre plantas toéxicos y de gestidn .
naturales L . . ambienta
quimicas peligrosos ambiental

102 semestre

Fuente: UMSA (s.a.)

La carrera de Ingenieria ambiental presenta siete ramas principales en sus mallas

curriculares: matematicas, quimica, fisica, dibujo, estadistica, programacion y biologia.

La rama de biologia es propia de las carreas de Ingenieria ambiental, por lo que se tienen

seis ramas comunes a las carreras de Ingenieria.
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b) Universidad Mayor de San Simo6n (Cochabamba)

La malla curricular de la Carrera de Ingenieria agronomica es detallada en la siguiente

tabla.

Tabla 6. Malla curricular de la Carrera de Ingenieria agronoémica.

Quimica Anatomiay Morfologia y
12 semestre general e fisiologia Calculo | Dibujo técnico anatomia
inorganica animal vegetal
Quimica , L Ecologia Sistematica . ,
22 semestre . Célculo Il Fisica general & Sociologia rural
analitica general vegetal
Quimica Agroclimatolo ) ’ Algebra Derecho
32 semestre . & , & Edafologia Topografia & . .
organica ia matricial agrario
Bioquimica Fertilidad s . Maquinaria Economia
42 semestre d | . 4 Hidraulica Informatica d i B
agricola fertilizantes agricola agricola
. . . Manejo - . . .
Zootecnia Construcciones Riegoy ) y Fisiologia Biometriay
52 semestre . conservacion .
general rurales Drenajes vegetal estadistica
de suelos
Nutricion . 3 Genéica Agricultura B Comunicacion
62 semestre . Fitopatologia Entomologia A
animal general general agricola
. . , Disefios Fitomejoramie | Fruticultura .
72 semestre |Sanidad animal| Dasonomia . y Pasto y forrajes
experimentales nto | general
Tecnologia Agricultura Planificacidn
82 semestre ) & g . y
agricola tropical proyectos
Producciom Bovinotecnia |Administracion Extensién
92 semestre i .
avicola de la leche de empresas agricola
102 semestre Electivas

Fuente: UMSS (2020).

En la Carrera de Ingenieria agrondémica de la UMSS se presentan las siguientes ramas

comunes a las ingenierias: quimica, matematicas, fisica, dibujo técnico, estadistica e

informética. Al igual que la UMSA, en esta universidad no se cuenta con materias de

inglés ni materias relacionados al campo social como en el caso de las universidades

extranjeras con carreras de Ingenieria.

c) Universidad Gabriel René Moreno (Santa Cruz)

Tomando al azar la carrera de Ingenieria industrial, se tienen la siguiente malla

curricular.
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Tabla 7. Malla curricular de la Carrera de Ingenieria industrial.

. < . P Quimica
12 semestre Fisica | Algebra | Célculo | Dibujo técnico |
general
L. Economia , . Dibujo técnico Quimica
22 semestre Fisica Il Calculo Il Algebra ll ) .
general ] organica |
L Contabilidad L. Ecuaciones Fisico -
32 semestre Fisica lll . . Informatica | . . L.
industrial diferenciales Quimica |
Probabilidad y | Mercadotecnia | Resistencias de Metaurgia |Termodindmica
42 semestre s . . . . . S
estadistica industrial materiales industrial técnica
Estadistica Investigacion Operaciones [Administracion| Tecnologia Maquinas
52 semestre - . I . . L. P
matematica operativa | unitarias | industrial | mecanica | termicas
62 semestre Investigacion Operaciones |Administracion| Electrotecnia [Construcciones| Elementos de
operativa ll unitarias Il industrial Il industrial | industriales maquinas
Planificacion ,
¥ Electrotecnia Control Finanzas para | Ingenierias de
72 semestre | control dela . . - . L .
. industrial Il automatico ingenierias métodos
produccion |
Planificacion y Medio Administracion | Preparaciony Higieney Costos
82 semestre | control dela |ambienteenla| demanode | evaluacidn de seguridad industriales |
produccioén Il iindustria obra industrial | proyectos | industrial
Preparacion . ,
L P L ¥ Procesos Control de Costos Psicologia
92 semestre | Ingenieria legal | evaluacién de . . . . . . ,
industriales calidad industriales Il industrial
proyectos Il
Practicas Graduacién Modalidad de
102 semestre | ] . .,
industriales directa graduacion

Fuente: UAGRM (2015).

Como en el caso de las universidades publicas de Cochabamba y La Paz, la Universidad

Gabriel Rene Moreno presenta materias comunes de fisica, matematica, dibujo técnico,

quimica, estadistica e informéatica. Tampoco se encuentran materias de inglés en su

malla curricular. Esto es un indicador que a nivel nacional, las carreras de Ingenieria

prefieren otorgar mayor carga horaria a materias de especializacion dejando el

aprendizaje del inglés a cuenta propia del estudiante.

El analisis anterior demuestra que existe una malla curricular base para todas las carreras

de Ingenieria y por tanto es posible proponer un curso de inglés para propdsitos

especificos para el &rea de Ingenieria, otorgando a los estudiantes el 1éxico suficiente

para poder entender textos generales de Ingenieria. Esto es apoyado por Ward (2009),

quien indica que es posible alcanzar un 95% de alcance de un texto ingenieril basico con
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una lista de 2000 familias de palabras, los cuales pueden cubrir un amplio rango de

libros escritos en inglés en el campo de la Ingenieria.

A nivel nacional, realizando un analisis de los documentos de las tres principales
universidades publicas del pais, se tienen las siguientes materias comunes a nivel

nacional.

- Algebra, Algebra lineal

- Célculo I, Célculo I1, Célculo 111
- Quimica general

- Fisica I, Fisica Il

- Dibujo técnico

- Estadistica

- Programacidn/Informatica

- Preparacion y evaluacion de proyectos

Estas materias comunes a nivel nacional siguen la tendencia de las Ingenierias a nivel
mundial. Excepto que en las carreras de Ingenieria de Bolivia no existen materias de

lengua como el caso de las mejores universidades del mundo en el area de la Ingenieria.

4.3.3 Universidad Publica de El Alto

La siguiente tabla muestra la malla curricular de la Carrera de Ingenieria de gas y

petroquimica, perteneciente al area de Ciencia y Tecnologia de la UPEA.
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Tabla 8. Malla curricular de la Carrera de Ingenieria de gas y petroquimica.

Quimica

1e ¢ Aleebra | | Fisicay Calculo | Fundamentos | Dibujo técnico
2 semestre ebra enera . alculo .
& & y laboratorio | de GNy RR.NN aplicado
laboratorio
p uimica L. , Fundamentos L.
22 semestre Algebra ll Q o Fisica Il Célculo Il . Inglés técnico |
organica de geologia
uimica L. Ecuaciones Estructural .
32 semestre | Taller de gas | Q " Fisica lll ] . . Inglés técnico Il
analitica diferenciales aplicadas

92 semestre

Procesos de
refinacion

n de gas
natural |

industriales y
mantenimiento

almacenamient
oy transporte

., ., Pasantia ly
. Lo . Computacion Construccion
42 semestre | Taller de gas Il | Fisico quimica | Electrotecnia . . proyecto de
aplicada | de obras civiles
grado TM
.y Computacién
Ingenieria de Balance de . . . L.
) Resistencia de | aplicadally L Inglés técnico
52 semestre | gas natural |y materiay . L. Petrofisica
. , materiales técnicas de 1]
laboratorio | energia . .
simulacién
.y Transferencia , ,
Ingenieria de . L. . Geologia de Pasantia lly
de cantidad de Mecdnica Seguridad
62 semestre | gas natural lly . . . gas natural y proyecto de
. calory aplicada industrial ,
laboratorio Il o petrdleo curso TS
movimiento
L, Propiedades
Ingenieria de . . L. I C s
Operaciones Control de Evaluacién de | fisico quimica | Inglés técnico
72 semestre |gas natural lll'y L
. unitarias procesos proyectos de los v
laboratorio lll .
hidrocarburos
Ingenieria de L Economiay
. Petroquimica B T, .
82 semestre disefio de bésica Polimeros comercializacié| Reservorios
redes y gas n
Industrializacié Equipos Tecnologia de | Prevenciony | Regulcion del

control
ambiental

sector
hidrocarburos

Construccién y

Industrializacio

Pasantia lll y
proyecto de

102 semestre [montajes n de gas
. . grado
industriales natural Il . )
licenciatura
Fuente: UPEA (2013).

En esta malla curricular, se tienen las mismas materias comunes a nivel nacional en las

carreras de Ingenieria. Si embargo, es la Unica carrera de Ingenieria en la Universidad

Publica de EI Alto que presenta 4 materias de inglés técnico. Ademas de ser la Unica

carrera de Ingenieria en la UPEA que no cuenta con la materia de estadistica.

A continuacion, se describiran especificamente las mallas curriculares del Area de

Ingenieria de la Universidad Publica de El Alto.
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Tabla 9. Malla curricular de la Carrera de Ingenieria ambiental.

L Quimica
i Algebra Fisica ly L .
12 semestre Calculo | . . general y Dibujo técnico | Cultura andina
discreta laboratorio '
laboratorio
L Quimica Introduccién a | Elementos de
Fisica ll y L. . L ]
292 semestre . organicay la ingenieria cartografiay
B . . laboratorio . . i
Calculo 1l Algebra lineal laboratorio ambientla topografia
L Gestion
. . - I Quimica .
Ecuaciones Probabilidad y |Fisicoquimicay L. , integrada de
32 semestre ] . L . analitica 'y Ecologia
diferenciales Estadistica laboratorio . recursos
laboratorio
naturales
, 3 Procesos
Geologiay L. . . i Métodos . e
, Mecanica de L. Microbiologia L. fisicoquimicos
42 semestre |geoorfologia de . Termodinamica . numeéricos y . p
fluidos ambiental L, en ingenieria
suelos computacién )
ambiental
Analisis
Procesos Desarrollo ) 4
, . . . . ., tratamiento de
Meteorologia 'y . 3 fisicoquimicos sostenible, Legislacion
52 semestre . , Hidrologia . ey ., . la
climatologia en ingenieria prevencién y ambiental L,
. . ., contaminacion
ambiental Il | contaminacién
de suelos
e Ordenamiento
) Andlisis y . i . L .
Sistemas de Analisis y Toxicologia territorial y Seguriadad
) L control de la ) ) . . )
62 semestre | informacion .., |tratamiento de| ambientaly manejo industrial salud
ifica contaminacion agua salud integral de ocupacional
eografic L. uas u i r cupaci
6608 atmosférica & & P
cuencas
Disefo de Procesos .,
. o Gestion . .,
Herramientas plantas y bioldgicos integral de Sistema Gestion de
72 semestre de gestiéon  [tratamiento de | bioquimicos en residuos integrado de areas
ambiental aguas ingenieria sslidos gestion protegidas
residuales ambiental
L, Tecnologias . L,
. Evaluacién de . g Gesrtion Preparaciony
Modelaje . Taller de grado limpias y . .,
82 semestre . impacto i integral de evaluacion de
ambiental . | energias .
ambiental . riesgos proyectos
alternativas
Monitoreo Educacién 3 o
Taller de grado Y . Economia Auditoria
92 semestre control ambiental y . .
Il . o ambiental ambiental
ambiental ética

102 semestre

Fuente: UPEA (2013).

En la Carrera de Ingenieria ambiental se tienen las mismas materias comunes a la

Ingenieria vistos a nivel nacional e internacional. Esta malla no cuenta con materias de
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inglés; sin embargo, en la ultima malla curricular de la carrera se tiene: inglés técnico | e

inglés técnico 1.

Tabla 10. Malla curricular de la Carrera de Ingenieria autotronica.

82 semestre

Taller de tesis |

alimentacion
GNV e hibridos

alternativas
aplicadas

en empressas
automotrices

autotrénicos
de vehiculos de
alto tonelaje

L. L Mediciones
i Algebra Fisica l y Quimica . .
12 semestre Calculo | . . electrénicas y | Cultura andina
discreta laboratorio general )
laboratorio
29 semestre Fisica ll y Teoria de redes Variable Programacion |
Calculo 1l Algebra lineal laboratorio |y laboratorio compleja y laboratorio
. Electréonica | Electromagneti L L, Electrénica
Ecuaciones . Int. Ingenieria | Programacion .
32 semestre . . digital y smoy L, . . integral y
diferenciales . . autotrénica | Ily laboratorio ;
laboratorio laboratorio laboratorio
L, Procesamiento . L, L. ,
Aplicacion de o . Simulacién |Termodinamica| Tecnologia de
. digital de Electricidad L. L. .
42 semestre sistemas " . numérica y mecanica de materiales
. sefiales y automotriz . ] .
lineales . computacional fluidos vehiculares
laboratorio
Circuitos . L. ..
Motores |y L. o Microcontrolad| Transmisiones | Dibujo técnico
52 semestre Autotrdnica | hidraulicos y , . , .
taller L ores mecanicas autotrdnico
neumaticos
Sistema de
. . . L, Estructuray
Motores Il y L, Sistemas de | Transmisiones direccion, .
62 semestre Autotronica ll ] ) . L disefio del
taller inyeccidn | automaticas suspension y ]
automovil
frenos
Sistemas de . , . ,
. . Maquinaria, Mecanica de Tecnologia
seguridad, , . Sistemas de ., , .
72 semestre Autotrdnica lll . ) elevacién y vehiculos de electrénica
conforty inyeccion Il .
. L transporte alto tonelaje avanzada
climatizacién
. B ., Sistemas
Ssitemas de Energias Taller y gestion

92 semestre

Practica
industrial

Taller de tesis Il

102 semestre

Fuente: UPEA (2013).

Las carreras del Area de Ingenieria de la Universidad Publica de El Alto presentan casi

la misma estructura de su malla curricular, donde en los primeros semestres se tienen a

las materias comunes. Mediante observacion se determino que el area de Ingenieria de la

UPEA tiene un coordinador de materias basicas siendo los exdmenes comunes a todas
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las carreras de Ingenieria en las materias basicas, que son las materias comunes a la

Ingenieria.

Realizando un analisis comparativo de las materias de las carreras del area de Ingenieria

de la Universidad Pablica de El Alto se tienen las siguientes materias comunes:

- Célculo I, Célculo 11, Calculo 111
- Algebra |, Algebra Il

- Fisical, Fisica Il

- Computacion/Programacion

- Dibujo técnico

- Quimica general

- Estadistica

- Cultura andina

Con base en estos resultados se propondré los contenidos del curso de inglés con Fines
Especificos para el Area de Ingenieria. Ademas, es la base para plantear materiales con

el uso de libros de la especialidad en inglés relacionadas a estas materias.

Realizando un analisis comparativo de las mallas curriculares seleccionados al azar de
carreras de Ingenieria a nivel mundial, nacional y la Universidad Publica de El Alto se
llega a cumplir el primer objetivo planteado en la investigacion: Determinar las
disciplinas comunes en las carreras de Ingenieria a diferentes niveles para la propuesta

de contenidos en el curso de inglés.

De acuerdo al analisis documental a nivel internacional, nacional y en la Universidad

Publica de El Alto se encontraron las siguientes materias comunes a la Ingenieria.

- Célculo I, Célculo 11, Célculo 111
- Algebra, Algebra lineal

- Fisicall, Fisica Il

- Computacién/Programacion

- Estadistica
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- Quimica general
- Dibujo técnico/disefio
- Preparacion y evaluacion de proyectos

- Cultura andina

4.4  Analisis de necesidades laborales en el Area de Ingenieria

En las entrevistas realizadas a los docentes del Area de Ingenieria de la Universidad

Publica de EI Alto se aplicé el software Atlas.ti (Version 7) para el analisis de los datos.

Realizando un analisis de contenido de todas las entrevistas, se obtuvo la siguiente nube

de palabras.

académico al aprender bueno campo como con creo cual de del discursos

documentos eh ejemplificar ejemplo eI en entonces entrevista €S escritura

. r
estudiantes hay idioma importante ingenieria ingeniero |ng|es |a laboral las

lectura lo |0S mas muy necesidad NO para podria POI porque profesién que

que saber se si SU sugeriria también tecnologia tiene tipo todo uUn una universidad usted
ya yo

Figura 6. Examinador de palabras de todas las entrevistas realizadas.

La nube de palabras indica las palabras mas frecuentes en un analisis de contenido,
donde el orden de frecuencia de mayor a menor se da por el tamario de la palabra.

Considerando s6lo a palabras con contenido. Es decir, dejando de lado a las
preposiciones, articulos, etc. que todas las respuestas de los entrevistados giran en torno
al inglés. Esto indica que el inglés es un idioma importante para el profesional en

Ingenieria.
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Otros términos de contenido més frecuentes halladas en las entrevistas fueron:
“académico”, “Ingenieria”, “profesion”. En las entrevistas, se indico que el inglés es una
lengua que el ingeniero debe saber para tener mejores expectativas en el ambito

profesional y académico.

En las entrevistas a los docentes se pudo apreciar mayor proporcion de necesidades

laborales, tal como se indica en la siguiente tabla.

Tabla 11. Percepcion de las necesidades academicas y laborales de los profesionales

en Ingenieria.

TOTAL
Necesidades académicas 43
Necesidades laborales 79
Totales 122

Como se trata de profesionales en Ingenieria, la mayoria de ellos presentan mas
necesidades laborales, puesto que necesitan el inglés para diferentes motivos en el

desenvolvimiento y desarrollo de su profesion.

Todos los ingenieros entrevistados mencionaron que el inglés es el idioma mas
importante para su formacion. Las razones son diversas para esta concepcion tal como
se observa en las percepciones de los entrevistados. D1 (...): “El inglés, porque toda la

tecnologia viene en inglés, la literatura™ (...).

D10 (...): “Eh, el inglés creo que para mi es uno de los idiomas mas importantes a nivel
mundial por las becas y especializacion que te ofrece” (...). Muchos de los ingenieros
para tener mayores oportunidades en el trabajo necesitan de especializacion en un campo

especifico de la ingenieria. Especializacion que muchas veces esta en el idioma inglés.

D2 (...): “es importante el inglés, primordialmente por la base tecnologica que tiene”
(...). Al respecto Porcaro (2013) indica que los estudiantes en ciencia y tecnologia

incrementan su literacidad cientifica cuando desarrollan una conciencia critica de las
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convenciones linglisticas especiales que gobierna a su campo de especializacion en la

ciencia y tecnologia.

Para los ingenieros el inglés es la lengua mas importante, por ser considerada una lengua
franca a nivel mundial. Como se menciond en la parte teorica, el inglés es el idioma de
la ciencia y tecnologia y la Ingenieria es la que ha promovido la conversion de
resultados cientificos en soluciones técnicas para la humanidad (Acevedo y Gomez,
2015; Osuna y Luna, 2008).

Por tanto, existe una relacién intrinseca entre el inglés y la Ingenieria. Debido a esta
relacion entre ambas, el inglés es una necesidad para el desenvolvimiento profesional de
los ingenieros, por varias razones mencionados por los informantes; tal como lo
menciona D6 (...): “El inglés, porque la mayor parte de los equipos tecnologicos en

telecomunicaciones estan disefiados o fabricados, eh, por paises americanos” (...).

Las necesidades laborales son varias. Como por ejemplo D10 indica (...): “cuando uno
esta en la industria como ingenieros quimicos; casi, es nuestra area vedad. Eh, creo
que, m... muchos insumos y muchos equipos que llegan del exterior para, para
diferentes procesos estan en el idioma inglés. Entonces, creo que ahi también seria
como una complementacion a tu profesion, o a tu, en este caso a tu, a ejercer tu
profesion” (...).

De acuerdo a Wright (2002) las areas de trabajo de un ingeniero son:

- Industria privada u organizacion de negocios
- Emprendedor independiente
- Trabajo en entidades publicas

- Docente/profesor

Como puede apreciarse, los ingenieros requieren la lengua de la ciencia y tecnologia
para desarrollarse integramente como profesionales ingenieros. A continuacion, se

describen e interpretan las necesidades laborales de los ingenieros.

134



Los profesionales en Ingenieria necesitan saber inglés si quieren ascender de puesto y
por tanto incrementar sus salarios en empresas multinacionales. Tal como lo dice D7
(...): “cuando contratan a sus profesionales, en, mm, las entrevistas las hacen en inglés.
Eh, son empresas, eh, multinacionales que, al cual uno puede acceder y si tiene la suerte
de trabajar también en ese, en esas empresas, donde, es, uno es remunerado muy bien”
(...) Todos los profesionales optarian por el ascenso laboral, sin embargo, uno de las

causas principales para este ascenso es el conocimiento del inglés.

La necesidad principal de los profesionales en Ingenieria para manejar el inglés es la
actualizacion. La mayoria de los entrevistados sefialo esta necesidad. D2 (...): “:no
tienen opcion a la actualizacion. Te limitas a la tecnologia” (...); un ingeniero
especialista en telecomunicaciones menciond (...): “sin el idioma inglés, eh, no

podriamos estar al tanto de las Gltimas tendencias en telecomunicaciones” (...) (D6).

D7 (...): “un profesional que no conoce el inglés, en el caso del electronico digamos,
eh, practicamente, eh, tiene conocimiento, yo diria de un 20% de lo que esta ocurriendo
en el mundo”. D8 (...): “Ya, la mayoria son cursos en on line de actualizacion o de

tecnologia... exactamente” (...)

El ingeniero tiene una relacion directa con la ciencia y la tecnologia y como se mencion6

en el marco conceptual de la tesis, el idioma de la ciencia y la tecnologia es el inglés.

Otra necesidad emergente para algunos profesionales en Ingenieria es la comunicacion.
D1 (...): “para poder comunicarme de igual a igual en la profesion: conversacion” (...)
Conforme esta respuesta, el ingeniero que no sabe comunicarse oralmente en inglés se

percibe ante sus semejantes que si lo hacen como inferiores.

D6 (...): “Entonces, eh, al, al margen de esos manuales, lo que deberia incorporarse
tambiéen o dar més énfasis en el tema de conversaciones” (...). Lo que implica que la
comunicacion es importante para el ingeniero que quiera internacionalizarse. Esto hace

imperiosa la necesidad de incorporar en el disefio planteado la comunicacion en inglés.
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Y la falta de comunicacion es una limitacién para los ingenieros, tal como lo indicé D7
(...): "Creo que en, en el conocimiento estaban muy bien preparados, pero no podian
conversar ni desenvolverse en el idioma. Entonces, eso ha sido una gran limitacién. Y
eso cada vez va ser mucho mas, eh, difundido esto y no solamente en nuestra profesion
como electronicos sino en casi en todas las profesiones en la medida en que vienen
empresas extranjeras y requieren de, interactuar con personas, eh, del medio que sepan

por supuesto el idioma” (...).

Incluso la falta de conocimiento en inglés puede provocar limitaciones en la
comprensioén de textos, softwares, lenguajes de programacion, etc. tal como lo menciond
D6 (...): “Em, lo malo es que se improvisa al no saber el inglés. Y a veces resulta bien o
en otros casos no. Entonces no, no tenemos una, una certidumbre de las acciones que se
realiza al no saber el idioma inglés” (...). Esto puede provocar en malos servicios y
productos de los profesionales de las diferentes especialidades de Ingenieria.

Como todo profesional en cualquier area, el ingeniero necesita realizar estudios de
postgrado para poder incrementar sus indices de trabajo bien asalariados. D10 (...):
“Mm, he visto que puedes perder oportunidades para especializarte mas aun en
diferentes areas y oportunidades de trabajo también. Y oportunidades de becas al
exterior” (...). Por lo tanto, el inglés ayuda a los ingenieros a especializarse en distintas
ramas de la Ingenieria, especializacién que muchas veces conlleva un une manejo del

idioma para poder optar a becas en el extranjero.

D9 (...): “En el campo laboral ahorita, si quieres especializarte en un drea especifica
como es el de desarrollo tienes que saber mucho, mucho el inglés; el cddigo, el cddigo
base, eh, para el desarrollo de paginas web, sistemas web. Todo esta en base al idioma
del inglés” (...). Los profesionales en Ingenieria de Sistemas utilizan lenguajes de
programacion; lenguajes que en su totalidad vienen con sintaxis en el idioma inglés, esto
fue comprobado por observacion de los laboratorios de programacion del Area de

Ingenieria, donde todos los lenguajes de programacién utilizados estan en ingleés.
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Por observacién en el area de Ingenieria de la UPEA, se evidencid la carencia de
postgrados para los ingenieros en sus distintas especialidades e incluso en la unidad de
postgrado de la UPEA no se cuentan con maestrias en Ingenieria. Por su parte la
Facultad de Ingenieria de la UMSA presenta pocas maestrias y un solo doctorado en
Ingenieria. Esta es una de las razones para que los ingenieros tengan la necesidad de

salir del pais para realizar sus especialidades.

D9 (...): “Yo creo que si, porque si nos queremos especializar en cualquier rama; ya
sea civil, eh, arquitectura, ehh, gas y petroguimica, electrénica. Especializarnos fuera
del pais, en, en este caso fuera del pais; en Estados Unidos, no sé, Espafia. Todos, todos
tenemos que saber si o si obligatoriamente el inglés” (...). Es una clara evidencia

empirica que la especializacidn en Ingenieria requiere del inglés.

La investigacion es un factor del desarrollo de las naciones. Investigacion que se realiza
conociendo el Estado del arte de mismo. Es bien sabido metodol6gicamente que el
marco teorico es de gran ayuda para conducir las investigaciones, bibliografia que en la

mayoria de los casos viene en inglés, especialmente las mas actuales.

Al respecto, D10 indic6 (...): “Eh, también, creo que es el tema de la bibliografia,
investigacion la cual se realiza en otros lugares y eso implementar aqui en, en nuestro
pais. Pero como lo mencionamos, 0 sea, esta en otros idiomas; que en este caso la

mayoria estd en inglés” (...).

La investigacion es un factor que influye en que no sélo los ingenieros sino todos los
profesionales consigan trabajo. Haciendo un anélisis documental de la puntuacion que se
da al item de investigacion en la UPEA se determind que el 35% de todo el puntaje para

evaluar a los docentes es asignado a la investigacion.

Investigacion que necesita el apoyo de la lectura de articulos cientificos o papers, los
cuales estan disponibles en la web, casi en su mayoria en el idioma inglés, especialmente
los mas recientes. D7 (...): “Bueno, em... empezariamos por lo bdsiCO que seria la

lectura, eh, lectura y escritura por supuesto, no. Pero la lectura, como comentaba, eh,
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para leer los articulos y los libros que vienen, eh, en inglés hay que, por supuesto,

conocer esa parte” (...).

Aunque la mayoria de los entrevistados no escriben en inglés, algunos describieron la
importancia de la lectura y escritura para el buen desarrollo del profesional en
Ingenieria. D7 indic6 (...): “Entonces, para tener una fijacion, eh, tenemos que usar
cotidianamente, diariamente tendriamos que usarlo el idioma, tanto a nivel lectura,

escritura, etc. para tener un dominio” (...)

Bajo estas consideraciones, los ingenieros mencionan que la habilidad méas importante
para el ingeniero es la lectura (Reading). D2 (...): “Yo creo que el tema de la lectura.
Como también asi cuando tu vas a otro pais es importante el saber leer bien para poder,

poder estudiar en otras palabras, no” (...).

D9 (...): “Entonces, es muy importante, ehh, sobre todo la lectura, yo diria” (...). Al
respecto Labassi (2010) indica que tanto en Brasil como en Tunisia la ensefianza del
inglés para propodsitos especificos se enfoca en la lectura, porque principalmente los
estudiantes tienen que leer textos escritos en inglés en sus respectivos campos de

especializacion.

Como se vera en el andlisis de datos cualitativos en los estudiantes, la habilidad mas
importante es la lectura. Por tanto, el enfoque del curso debe enmarcarse en esta
habilidad, aunque como se mencioné anteriormente, no se dejard de lado las otras

habilidades necesarias para el aprendizaje de una lengua.

A parte de las necesidades laborales mencionadas anteriormente por los ingenieros, se

tienen otras necesidades como:

- Traduccion
- Trabajo en el exterior

- Uso de software

La traduccion como el proceso de pasar de una lengua origen a una lengua meta es una

necesidad recurrente en el trabajo de los ingenieros. Por ejemplo, D3 indicé (...): “el
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acceso a los manuales, la traduccion de manuales en temas tecnologicos” (...). D4
menciono (...): “algunos informes vienen en este no, inglés, catdilogos, planos eléctricos

¥ es muy importante para nosotros poder, eh, esos planos interpretarlos no” (...).

Lo anterior es comprobado por la observacion realizada en el laboratorio de fisica del
Area de Ingenieria de la UPEA, donde la mayor parte de los manuales de los equipos
estan descritos en el idioma inglés. Habiendo una necesidad de traducir los manuales de

los equipos, instrumentos y materiales.

El trabajo en el exterior por parte de los ingenieros también es una necesidad laboral,
aungue sea una meta de mediano a largo plazo debido a la acreditacion de las carreras de
Ingenieria, ademas de la lengua. Tal como menciona D5 (...): “la peor limitacién del
ingeniero, es no poder, eh, trabajar en otros paises, no. O sea, digamos en Estados
Unidos, u otro pais que sea de habla inglesa” (...). Aunque ello no sea posible en el
corto plazo, es necesario trabajar en ello en las carreras de Ingenieria de la UPEA.

El uso del software es una necesidad en el campo laboral inevitable para cualquier
ingeniero, sea este un ingeniero junior o un ingeniero senior y cualquiera que sea su
especialidad. Tal como lo mencionan los entrevistados. D5 (...): “Los softwares
especializados para la, las mayorias de las Ingenierias estan en inglés” (...). Lo cual
fue comprobado por visita y observacion de los laboratorios de computacion del Area de
Ingenieria, que tienen softwares como Easy-soft para los ingenieros electronicos,
AutoCad para la mayoria de las Ingenierias, Matlab para la mayoria de las Ingenierias

etc.

D9 (...): “Si escribo, mi carrera me lo pide asi, porque, eh, como bien he dicho
anteriormente, los codigos todos son en inglés, nada es en espafiol. Todo buen template,
o0, todo buen, ehh, como se puede decir esto, eh, accesorio, ohh, aditivo para un buen
sistema, todo esta en inglés” (...). El entrevistado especialista en ciencias de la
computacion hace referencia a los softwares de desarrollo, que son lenguajes de alto
nivel especificos para crear otros programas. Donde todas las palabras reservadas y la

sintaxis estan realizadas en inglés. En Ingenieria se estan utilizando lenguaje C, C++,
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Visual basic, etc. Y el aprendizaje de estos lenguajes se facilita enormemente sabiendo

el inglés.

Como puede verse, los ingenieros tienen multiples necesidades en su campo laboral y
manejando el idioma podrian tener muchas mas oportunidades laborales como lo
mencionan los sujetos del estudio. D10 (...): “Mm, he visto que puedes perder
oportunidades para especializarte mas aun en diferentes areas y oportunidades de
trabajo también. Y oportunidades de becas al exterior” (...). D2 (...): “Claro se pierde,

eh, oportunidades laborales, eh, se pierde el tema del crecimiento profesional” (...).

Por (ltimo, cuando los ingenieros realizan proyectos en sus campos de
profesionalizacion necesitan recursos econdmicos para ejecutarlos, siendo las fuentes de
financiamiento entidades externas al pais. Al respecto D4 indico (...): “cuando se hacen
proyectos y td quieres financiamiento, las mayorias de las cooperaciones, eh, son paises
extranjeros y, y algunos, la mayoria de las veces... un idioma, en este caso universal;

muchos de ellos saben inglés” (...).
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Figura 7. Red semantica de las necesidades laborales en el Area de Ingenieria.

La red seméntica muestra una relacién seméntica de los cddigos empleados en las
necesidades laborales. Esta red fue elaborada con el software Atlas.ti (version 7). Red
que indica la importancia del inglés en el campo laboral del ingeniero en general, es

decir de los ingenieros que pertenecen a los distintos campos de especialidad.
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4.5 Analisis de necesidades académicas en el Area de Ingenieria

4.5.1 Necesidades academicas de los ingenieros

Se debe aclarar que el inglés con fines académicos se enfoca en las habilidades
comunicativas que son requeridas para propdsitos de estudio en los sistemas de
educacién formal; en cambio el inglés con fines profesionales o laborales se enfoca en
los propdsitos profesionales como economia, Ingenieria civil, medicina, etc. (Dudley-
Evans y John, 1998; Jordan, 1997).

Conforme en andlisis de necesidades laborales realizado anteriormente, los profesionales
requieren hacer estudios de postgrado, investigacion, etc. con el fin de mejorar su
desempefio laboral y tener mejores oportunidades laborales en las diferentes
especialidades de la Ingenieria. Por esta razon, los docentes también mencionaron sus

necesidades académicas, las cuales se describen e interpretan en los siguientes parrafos.

Un ingeniero para no quedar rezagado necesita estudiar y actualizarse
constantemente. En este marco, D3 indico (...): “Estdn retrasados con relacion a los
avances de la tecnologia y...y los nuevos conocimientos” (...). En consecuencia, el
ingeniero debe estudiar y actualizarse durante toda la vida para no ser relegado en el

ambito académico.

D9 (...): “Eh, muchas, basicamente en mi rama el inglés es...tiene que ser su..., su
idioma... alma mater. Porque? porque como bien lo dije anteriormente, todos, todos los
conocimientos actuales que existe, todo, todo aquello, los manuales, los libros todo esta
en inglés” (...). Es asi que el ingeniero académico debe actualizarse a través de la
lectura de conocimientos actuales que en su gran mayoria viene en inglés. Por eso se

dice que el académico es un estudioso en un campo determinado.

Una forma de actualizarse en alguna especialidad de Ingenieria es a través de los
estudios de postgrado. Entiéndase a los estudios de postgrado los siguientes: cursos, 10s
diplomados, especialidades, maestrias, doctorados y posdoctorados. D5 menciond (...):

“Claro se pierde, eh, oportunidades laborales, eh, se pierde el tema del crecimiento
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profesional. Por supuesto que, como te decia la mayoria, las mayorias de las

especialidades ya se dan en ese idioma” (...).

D8 (...): “en el campo académico es muy importante, porque la, nosotros necesitamos
actualizarnos, ya. Y entonces, eh, la mayoria de los cursos vienen del extranjero y la
mayoria viene siempre en idioma universal que es el inglés” (...). En las becas que salen
para cursos (cortos y largos), maestrias o doctorados uno de los requisitos es el
conocimiento en inglés, especialmente si son cursos en el campo de la ciencia y la

tecnologia, tal como son los diferentes campos de la Ingenieria.

Lo mencionado anteriormente es corroborado por Porcaro (2013) quien indica que los
profesores japoneses en la carrera de Ingenieria eléctrica y mecanica indicaron que los
estudiantes necesitan utilizar el inglés para sus investigaciones en los Gltimos afios de su

carrera y cuando ingresan al programa de Maestria.

En los estudios de postgrado se tiene bibliografia amplia y conforme los entrevistados, la
mayoria de los documentos estan escritos en inglés, por tanto, se debe aplicar una
lectura comprensiva de los mismos. Tal como lo indic6 D6 (...): “Eh, sobre todo es,
eh, la necesidad de entender o comprender los manuales que vienen en ese idioma”
(...). (...) “Eh, leo mds manuales, manuales técnicos para, ah, eh, comprender el disefio

de ciertos equipos” (...).

Por lo tanto, es necesario incluir en el disefio de curso de inglés con fines especificos
para el area de Ingenieria la lectura comprensiva. Lectura que en primera instancia debe
ser practicada en la lengua madre y luego en el idioma inglés. Ademas, la mayoria de los

ingenieros mencionaron que la habilidad méas importante es el reading (lectura).

Algunos ingenieros mencionaron la importancia de la lectura y escritura como
elementos importantes en el desarrollo académico de los profesionales. Al respecto D9
indico (...): “Yo creo que es la lectura y la escritura, ya que todos nos comunicamos de
esa manera” (...); y D8 (...): “Si, leo documentos en inglés de [0S diferentes equipos.

Y... también escribo... en inglés para..., para desarrollar softwares” (...).
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Las otras dos habilidades de la lengua escuchar y hablar no son utilizadas por la mayoria
de los entrevistados. Sin embargo, alguno de ellos menciona la importancia de etas dos
habilidades en el &mbito académico. D7 indicO (...): “Eh, el saber escuchar, porque
involucra que cuando tenemos, eh, capacitaciones, en muchas de las veces son gente
que, eh, habla el inglés y por lo tanto si no, si no sabemos escuchar y comprender, sobre

todo, es dificil poder aprender alguna capacitacion en esa area” (...).

Las habilidades de escuchar y hablar también necesitan ser consideradas en el disefio
de cursos de inglés para el &rea de Ingenieria, aunque no con el énfasis dado a la lectura
(reading). De acuerdo a Jordan (1997), las situaciones que deben ser consideradas para
el desarrollo de estas actividades son la participacion en discursos, seminarios, realizar
presentaciones orales, preguntar y responder inquietudes sobre un tema particular,

verbalizacion de los datos, gréficos, resultados, etc.

Con el analisis documental realizado, se pudo ver que la matematica es la ciencia mas
importante para el ingeniero. Y considerando las recomendaciones de Jordan (1997) se
debe aplicar la verbalizacion de los simbolos, signos y nimeros de las matematicas,
puesto que la matematica es el lenguaje de la ciencia positivista. Lenguaje que debe ser

verbalizado por los ingenieros.

45.2 Necesidades de los estudiantes

Los estudiantes a los que se aplico el cuestionario fueron seleccionados al azar dentro de
los predios del Area de Ingenieria de la Universidad Plblica de El Alto. La variabilidad

de los semestres es como se indica a continuacion.
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Figura 8. Semestres que cursan los estudiantes encuestados.

Femenino
37%

Masculino
63%

Figura 9. Género de los estudiantes.

El 63% de los encuestados son del género masculino. Y como se menciono en el analisis
cualitativo se tienen una mayor proporcion de estudiantes del género masculino
estudiando carreras de Ingenieria.
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Quechua
5%

Aymara
21%

Castellano
74%

Figura 10. Lengua madre de los estudiantes.

El 74% de los estudiantes tiene como lengua madre el Castellano y un menor porcentaje

el Aymara y Quechua.

Francés
5%

Inglés
95%

Figura 11. Lengua extranjera necesitada para estudios.

El 95% de los estudiantes considera que la lengua extranjera mas necesitada para sus
estudios en las carreras de Ingenieria es el inglés. Este resultado concuerda con lo
encontrado en el analisis cualitativo con los profesionales en Ingenieria, para quienes la

lengua del ingeniero es el inglés.
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Figura 12. Contexto de necesidad del inglés.

Situaciones

informales

22%

Situaciones
formales
78%

Los estudiantes necesitan el inglés en situaciones formales en un 78%, esto indica que

los estudiantes de Ingenieria necesitan el inglés para buscar informacion que se les pide

en sus materias de especialidad, necesitan el inglés para realizar programacion, porque

como se dijo en el andlisis cualitativo, la sintaxis de los lenguajes de programacion esta

en inglés, etc.
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Figura 13. Frecuencia de necesidad de las 4 habilidades en la lengua.
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De acuerdo a la figura 13, existe una mayor necesidad de la lectura en los estudiantes del

Area de Ingenieria. De acuerdo al anélisis cualitativo en los profesionales de Ingenieria
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se encontrd la misma importancia de la lectura (reading), siendo la habilidad mas
importante para el area de la Ingenieria, tanto para los estudiantes como los

profesionales ingenieros.

En la habilidad de lectura un 21% de los estudiantes consideraron la lectura como una
necesidad muy frecuente, el 53% lo consideraron como una habilidad frecuente.
Resultados que indican que el disefio de curso debe ser enfocado en la habilidad de la

lectura.

Las otras tres habilidades en el aprendizaje de una lengua también son necesarias para
los estudiantes de Ingenieria; sin embargo, su necesidad es menor, por lo que también

deben ser considerados en el disefio de cursos de inglés con fines especificos para el area

de Ingenieria.
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Muy frecuente Frecuente A veces Casi nunca Nunca
M Leer 16 37 37 11 0
W Hablar 26 53 16 5 0
M Escuchar 11 47 32 11 0
Escribir 11 53 26 11 0

Figura 14. Frecuencia de dificultades en las 4 habilidades de la lengua.

El hablar (Speaking) es la primera dificultad que tienen los estudiantes del Area de

Ingenieria de la UPEA en el aprendizaje del inglés. Puesto que al ser el grupo de
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estudiantes castellano hablantes, tienden a hablar tal como esté escrito en el inglés. Esto
también se puso de manifiesto en los ingenieros, tal como lo indica el entrevistado 5
(...): “Eh, hablo y los discursos, bueno, eh basicos, no. Porque la mayoria de la gente
que domina el idioma habla de manera rapido, entonces el tema de la comprension se

me dificulta un poco” (...).

Es muy frecuente la frecuencia de dificultad en el habla en los estudiantes, el cual llega a
un 26%, y es frecuente en un 53%. Hablar y oir son dos procesos que se dan en ambos
sentidos. Por eso al mejorar el saber oir mejorara el hablar de los estudiantes. Tal como
la especie humana aprendi6 a hablar su lengua madre: primero escuchando los items de

la lengua y luego hablando.
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importante importante
M Leer 68 32 0 0 0
M Hablar 47 42 5 5 0
M Escuchar 42 37 11 11 0
Escribir 37 42 21 0 0

Figura 15. Frecuencia de la importancia de la futura profesion del ingeniero en las
4 habilidades de la lengua.

Para los estudiantes de Ingenieria la habilidad de la lengua mas importante para su futura

profesion como ingenieros es la lectura. Los profesionales en Ingenieria, en general,
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perciben la lectura como la habilidad mas importante de la lengua, tal como lo indicé D8
(...): “Ya, bueno, en..., en si en licenciatura lo que mas se necesita es la lectura y la
escritura. Bueno, la mayoria de los libros en si, vienen en inglés, hacer programaciones.

Entonces, es muy importante, ehh, sobre todo la lectura, yo diria” (...)

La lectura (reading) es una habilidad de la lengua muy importante para la futura
profesion de los estudiantes, llegando a alcanzar un 68%. Las habilidades productivas:
hablar y escribir son consideradas importantes para los estudiantes llegando a alcanzar
42% para cada una de las habilidades. Para desarrollar la habilidad de lectura se deben
aplicar diferentes estrategias metodoldgicas con el empleo de las tecnologias de la

informacidn y comunicacion.

Intermedio
32%

Basico
68%

Figura 16. Nivel de inglés de los estudiantes.

El 68% de los estudiantes consideran que tienen un nivel basico de inglés y sélo el 32%
consideran que tiene un nivel intermedio de inglés. Ninguno de los estudiantes considero
que tenia un nivel alto de inglés, por tanto, los profesores de inglés deben utilizar

herramientas y recursos didacticos para mejorar el nivel de inglés.

Esto implica que los estudios anteriores que tuvieron los estudiantes no son los
adecuados, considerando que la ley de educacion 070 obtiene como salida en la
educacion regular a personas trilinglies: manejo del castellano, un idioma nativo y un

idioma extranjero. Esta situacion es comprobada por el siguiente gréfico.
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Mas o menos

' 11%

89%

Figura 17. Suficiencia de los cursos de inglés en la educacion regular.

El 89% de los estudiantes considera que los cursos de inglés no son suficientes. Esto
indica que los bachilleres siguen saliendo monolingiies como en la anterior ley de

educacion.

Lamentablemente con estos resultados, el sub sistema de la educacion superior debe
asumir estas falencias del sub sistema de la educacién regular. Debido a estos resultados,
se propone en el disefio de curso de inglés con fines especificos para el area de
Ingenieria un curso base de inglés, enfocado en las cuatro habilidades de la lengua; para
posteriormente ingresar a un curso de inglés con fines especificos para el area de

Ingenieria.

Si
79%

Figura 18. Realizacién de acciones para mantener o mejorar las habilidades en
ingles.
El 79% de los estudiantes indico que si estan realizando acciones para mantener o

mejorar sus habilidades en la lengua. Aspecto que es positivo para poder incluir los

cursos de IFE para el &rea de Ingenieria.
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Y ¢cudl es la motivacién para mantener o mejorar sus habilidades en la lengua? Las

respuestas a esta pregunta se detallan a continuacion.

Obligacién
por estudios
43%

Personal
57%

Figura 19. Motivacion de los estudiantes para mejorar su nivel de inglés.

El 57% indica que es una motivacion personal y el 43% indica que es una obligacion por
estudios. La gran motivacion personal es provechosa para el aprendizaje de una segunda
lengua como el inglés. Al respecto Brown (2000) indica que la motivacién es un
constructo realizado por ciertas actitudes, existiendo una relacion entre la motivacion,

actitud y aprendizaje de la lengua.

El autor encontr6 que una actitud positiva hacia uno mismo, hacia su lengua y hacia la
lengua meta incrementa la eficiencia de aprendizaje hacia la lengua meta. Por tanto, una
buena motivacion hacia el inglés predispondra un buen aprendizaje del mismo en los

estudiantes.

Esta motivacion debe ser aprovechada por los profesores con el empleo de metodologias
didacticas, como la realia, el enfoque comunicativo, etc. donde el estudiante debe
utilizar la lengua meta. Ademas, utilizar aplicaciones de celular que incentivan hacia un

autoaprendizaje, que debe ser la meta final de toda materia.
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4.6 Elementos del curso de inglés con fines especificos

4.6.1 Profesionales en Ingenieria

Como los ingenieros mencionaron que la lengua mas importante para cualquier
especializacién de la Ingenieria es el inglés. Todos los profesionales mencionaron que se
debe incluir el inglés en la malla curricular de las carreras de Ingenieria. D6 (...): “Si,
es, es fundamental el incluir en la malla curricular esa asignatura” (...). D8 (...):
“Claro es muy necesario, ya que las Ingenierias son ramas tecnologicas y por todo lo

que hemos hablado es muy importante el inglés, sobre todo en esta, en estas carreras”
(...).

Tal como se observo en el analisis comparativo de las mallas curriculares de las carreras
de ingenieria, las mejores universidades del mundo presentan la ensefianza de idioma
extranjero como una materia obligatoria e incluso la Universidad Nacional de Ingenieria

presenta una asignatura de idioma extranjero como obligatoria.

Pero surge la interrogante, como incluir el inglés en las mallas curriculares de Ingenieria.
Al respecto D7 indico que se debe incluir un curso completo de inglés, en sus palabras
(...): “Bueno, en realidad lo que hay que hacer es cambiar ya, ehhh, estoy a favor en
primer lugar, mas que de incluir materias, lo que se debe hacer es hacer un curso
completo. Todas las universidades del mundo, eh, serias llamaremos, son bilingiies”
(...). Lo cual sugiere un cambio estructural en las mallas curriculares para incluir un

curso completo de inglés para las carreras de Ingenieria.

Mediante el andlisis documental se pudo observar que una de las mejores universidades
del mundo: Tsinghua (China) incluye el idioma extranjero como materia obligatoria para
el pregrado de Ingenieria e incluso en la Universidad Nacional de Ingenieria del Peru

incluyen al idioma extranjero en sus mallas curriculares.

D7 indicé ademas la inclusién de inglés con fines especificos dentro del curso completo
de inglés (...): “Entonces, parte de ese curso puede ser un, un, este un modulo de inglés

técnico que les va ayudar seguramente en la profesion especifica” (...).
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Sin embargo, la realidad en la actualidad no permite la inclusion de un &rea especifica de
inglés en todas las carreras de Ingenieria, debido a la carga horaria que representaria el
curso de inglés, porque para afiadir carga horaria se debe quitar esa carga horaria a

materias de formacion profesional.

Al respecto, los ingenieros mencionan en relacion a la duracién del curso lo siguiente.
D10 (...): “Creo que partiria mas del tema de implementar materias en las mallas
curriculares, como le mencionaba anteriormente, eh, tanto en inglés basico, o en
intermedio” (...). D4 (...): “Eh, no soy especialista, pero por lo menos yo sugiero que

se pueda dar en... unos tres o cuatro semestres” (...).

Tomando en cuenta el contenido del curso, debe considerarse las materias que son
comunes a la Ingenieria, resultados obtenido anteriormente a través del analisis
documental. Dentro de esas materias comunes esta la computacion o programacion. D9
indicd al respecto (...): “En el campo académico, mmm, el aprender, digamos writing es
escribir, pero un estudiante de primer semestre o segundo semestre no sabe que, quiere

decir eso. O ehh, escribir, leer,eh, mostrar, el public, y todo aquello” (...).

Dentro del método, los ingenieros plantean diferentes opciones que se describen e
interpretan a continuacion. D1 (...): “deberia darse en bilingiie, es decir, digamos,
componentes electronicos mitad en espaiiol y mitad en inglés” (...). El método sugerido
es el basado en contenidos. Sin embargo, de dificil aplicacion en el area de Ingenieria,
porque los docentes de inglés casi en su totalidad son profesionales en linguistica y por
tanto desconocen las materias de la Ingenieria. A pesar de ello, los docentes de inglés
pueden tomar las materias sugeridas en el disefio propuesto para Ingenieria desarrollado

en el siguiente capitulo y ensefiar la lengua de esos temas.

Otros métodos planteados por los ingenieros son. D4 (...): “eh podrian traducir
catalogos, traducir planos, eh, de acuerdo a su especialidad” (...). D9 (...) “Ahh,
ademas de incluir la materia, yo creo que deberia ser méas la practica no. Eh, dentro de,

eh, su entorno educativo de la universidad, deberian de practicar, hablar a manera de
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hobby” (...). Estas intervenciones podrian interpretarse como los métodos

comunicativos (communicative approach) y el basado en tareas (task based approach).

Los ingenieros sugieren las siguientes actividades para el curso. D3 (...): “Eh, yo
sugeriria en este caso foros, eh, unos unos cursos para y unas exposiciones para que
podamos, ah, aumentar el inglés” (...). D4 (...): “eh podrian traducir catalogos,
traducir planos, eh, de acuerdo a su especialidad” (...), (...) “Digamos si se le da un

trabajo prdctico, entonces que haga sus defensas y presentaciones en inglés” (...).

En lo referente a los materiales, los ingenieros plantean lo siguiente. D1 (...):
“Audiovisual, multimedia, porque con multimedia todos interactuan, desde un celular,
computadora y todos los dispositivos actuales” (...). D3 (...): “Yo le sugerira audios, en
este caso para mejorar la pronunciacion y tutoriales. Unos softwares, en este caso de

aprender inglés para ir mejorando” (...).

Es indudable la presencia de los medios tecnoldgicos presentes para la ensefianza y
aprendizaje de lenguas. En consecuencia, debe hacerse uso del audio, la imagen, video y
la interaccién que ofrecen algunas paginas web. Estos materiales aproximan a la realidad

a los estudiantes, puesto que el contexto en que vivimos es el castellano.

D9 indica al respeto (...): “basicamente todas las guias, tutoriales, eh, manuales de
usuario, manual técnico, todo estd en base del idioma del inglés” (...). A esto se puede
afiadir los articulos cientificos o papers. Puesto que cada especialidad de la Ingenieria
tiene su revista indexada internacional como por ejemplo la revista para ingenieros

civiles, ingenieros ambientales, ingenieros electronicos, etc.

Entonces en los materiales a emplearse en los cursos de IFE deben encontrarse
herramientas y recursos didacticos que utilicen todos los sentidos de los estudiantes: el
oido (audios), vista (videos), olfato (realia), gusto (realia) y tacto (materiales e

instrumentos utilizados en ingenieria).

Entonces, el ingles con fines especificos tiene multiples potencialidades para

desarrollarse en un futuro préximo para el pais. D7 plante6 algunos elementos que deben
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considerarse como un futuro del IFE en nuestro pais. (...): “Luego, la otra parte no es
menos importante, el problema es que no, no lo utilizamos. Eh, en otros paises, hay un
intercambio muy continuo y regular de profesionales externos, sean europeos, asiaticos
que vienen y dan las charlas y los seminarios en inglés” (...), (...) “Y la otra gran, eh,
actividad es que los docentes que ya manejan con cierta solvencia el idioma deberian
dar las clases en inglés. Deberiamos constituirnos ya en una carrera bilingie

oficialmente, la Unica forma es que las clases se dicten en inglés” (...).

Las anteriores participaciones de los profesionales en Ingenieria pueden sintetizarse en

la siguiente red seméantica obtenido con el software Atlas.ti (version 7).

tg’&? Futuro del IFE [3-1}J

% Metodo (8-1}

is progerty of

i part of

is part of

[ﬁ Estudios de pregrado {4-1}]

ﬁ Malla curricular {9-&}

'

{3& Duracion de curso |FE {2-1} ]

is property of

tﬁz Materiales [1D-1}J

[§§Macrahahi|idad {44}]

Figura 20. Red semantica de los elementos del curso de inglés con fines especificos.
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4.6.2 Elementos del IFE en estudiantes de Ingenieria

Modulares
21%

Talleres

16% Semestrales

63%

Figura 21. Modalidad de los cursos de inglés.

El 63% de los estudiantes del Area de Ingenieria de la UPEA quieren que los cursos de
inglés sean semestrales. Y sélo el 21% quieren que sean modulares. La minoria de los

estudiantes quieren tener cursos en forma de talleres.

Por analisis documental se observo que todas las carreras de Ingenieria del pais tienen
sus cursos distribuidos por semestres, razén por la cual, los estudiantes estan
acostumbrados al sistema semestral. En consecuencia, el disefio de curso para IFE sera

propuesto en el sistema semestral.

Inglés general
Inglés 47%
orientado a
ingenieria
53%

Figura 22. Tipo de inglés para la Ingenieria.
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Para el 53% de los estudiantes es necesario implementar el inglés orientado a la
Ingenieria, es decir un inglés con fines especificos para el area de Ingenieria; el 47%

indico que es necesario un inglés general, es decir un inglés con fines generales.

Tomando estos resultados, es necesario incorporar el inglés con fines especificos para el
Area de Ingenieria de la UPEA. Sin embargo, por el nivel de inglés de los estudiantes y
porque casi la mitad considera que es necesario un inglés general, se propone incorporar

un primer curso de inglés base.

Dos semestres

Mas de cuatro 11%
semestres
33%

Tres semestres
17%

atro
semestres
39%

Figura 23. Tiempo de estudio del inglés en el area de Ingenieria.

El 39% de los estudiantes considera que los cursos de inglés deben darse en cuatro
semestres, 1 de cada 3 estudiantes menciond que los cursos deberian darse en mas de
cuatro semestres, el 17% en tres semestres y la minoria (11%) indico que deberia darse

en dos semestres.

En esta variable no existe un consenso en el estamento estudiantil para la duracién de los
cursos de inglés. Al respecto D5 menciond: “Eh, no soy especialista, pero por lo menos
yo sugiero que se pueda dar en... unos tres o cuatro semestres, no.” Sin embargo, por
los problemas de la carga horaria de las carreras de Ingenieria, se propone un curso de

IFE con una duracion de 2 semestres.
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En la propuesta se plantea que el disefio de curso de IFE para Ingenieria debe ser
flexible, lo cual implica que los elementos del curso de inglés con fines especificos
pueden cambiar segun el contexto y las circunstancias, pudiendo asumir mas semestres

para los cursos de inglés.

Otro punto que respalda que la propuesta de dos semestres para el curso de IFE para el
Area de Ingenieria de la UPEA es que algunas carreras ya tienen cursos de inglés. Por
ejemplo, Ingenieria Ambiental presenta inglés técnico | e inglés técnico Il; Ingenieria
electrénica presenta Traduccion e inglés técnico | y Traduccion e inglés técnico Il, como
materias obligatorias en sus mallas curriculares. En consecuencia, en la practica seria
mas conveniente implementar el disefio de curso propuesto para el Area de Ingenieria de
la UPEA.

Materia
electiva

Materia
obligatoria
89%

Figura 24. Obligatoriedad de los cursos de inglés.

Los estudiantes del Area de Ingenieria de la UPEA consideran que el curso de inglés en
Ingenieria deberia ser una materia obligatoria, alcanzado un porcentaje del 89%. Y so6lo
el 11% considera que deberia ser una materia electiva. Resultados que impulsan la

incorporacion de los cursos de IFE en sus mallas curriculares.

Realizando una contrastacion con lo indicado por los profesionales en Ingenieria, la
mayoria de ello también considerd que las materias de los cursos de inglés deben ser de
manera obligatoria para los estudiantes de pregrado de las carreras de Ingenieria.
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Entonces, las otras carreras del Area de Ingenieria de la UPEA deben seguir el rumbo de

las Carreras de Ingenieria electronica e Ingenieria ambiental.

Entonces los cursos de IFE deben ser incorporados a las mallas curriculares de las
carreras de Ingenieria. Pero, ¢en qué semestre debe incorporarse?, la respuesta de los

estudiantes a esta pregunta se detalla a continuacion.

En semestres
finales

semestres
iniciales
63%

Figura 25. Inclusion de los cursos de inglés en los semestres.

Para el 63% de los estudiantes, los cursos de inglés deben incorporarse en los semestres
iniciales. EI 26% indica que se deben incorporar en los semestres intermedios y el 11%
en los semestres finales. Esto indica que la mayoria de los estudiantes quieren tomar el

curso a inicios de sus estudios, lo cual tiene desventajas.

La desventaja de llevar el curso de IFE a inicios de la carrera es que los estudiantes
recién estan aprendiendo las materias comunes de la Ingenieria y por tanto desconocen

el contenido y los términos técnicos de las materias basicas.

Otra desventaja es que en los primeros semestres se tiene abundante bibliografia en
castellano y por tanto no tendran necesidad de aprender el idioma. En cambio, la
necesidad aumenta al tomar materias de especialidad, porque la bibliografia decrementa

en el castellano e incrementa en el inglés.

160



Bajo esas consideraciones, se propone incorporar las materias de inglés en semestres
intermedios, especificamente en 5° y 6° semestre, es decir a la mitad de la carrera

profesional del estudiante en Ingenieria.

Mas de seis
horas Menos de

tres horas
26%

Seis horas
11%

Tres horas
58%

Figura 26. Cantidad de horas por semana para los cursos de inglés.

La mayoria de los estudiantes, que representa el 58%, indica que se deben tener tres
horas de clases de inglés por semana. Aproximadamente una cuarta parte indica que los
cursos de inglés deben ser de menos de 3 horas y el restante indican que los cursos

deben tener una duracion de 6 horas 0 mas por semana.

Por entrevistas informales con los docentes, se determind que las materias en general
tienen una duracion de 3 horas por semana en el Area de Ingenieria de la UPEA, y
algunas materias tienen una duracion de 6 horas por semana, materias que tienen

laboratorio.

Por lo tanto, para el disefio de curso IFE para el Area de Ingenieria de la UPEA se
considerara tres horas por semana para los cursos de inglés con fines especificos,
duracion que consideran apropiados los estudiantes del Area de Ingenieria. Este tiempo
debe ser distribuido en diferentes unidades didacticas, considerando que la secuencia

didactica armonice con los contenidos.
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papers
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Con software de
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Presentaciones orales
3%

Figura 27. Actividades para el aprendizaje de inglés en Ingenieria.

El 42% de los estudiantes indica que la lectura de textos especializados es una actividad
importante para el estudiante de Ingenieria. Para el 16% una actividad importante es la
comprension de manuales. El 13% indica que se deben realizar actividades con software
de la especialidad y redactar informes. Las otras actividades tienen un porcentaje de

importancia menor e igual al 10%.

Al igual que la habilidad de la lengua mas importante para los estudiantes resulto la
lectura, la actividad mas importante se enfocd en la lectura. De igual manera los
profesionales en Ingenieria realizan lectura de diferentes documentos, D7 al respecto
indicd (...): “Eh, leo libros, articulos, eh, de, de ciencia de tecnologia. Escribir muy

poco, alguna vez, eh, he intentado” (...).
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Figura 28. Integracion de los cursos de inglés a las materias del ingeniero.

La gran mayoria de los estudiantes, que representa el 74%, indica que los cursos de
inglés deben integrarse a las materias propias del ingeniero. Esto es un aspecto
fundamental para el futuro del IFE para el area de Ingenieria no sélo de la UPEA sino de

todas las universidades publicas que presenten las carreras de Ingenieria.

Esto implica que los docentes de Ingenieria empiecen a dar sus clases en inglés, lo cual
requiere buen nivel de inglés tanto de los docentes como de los estudiantes. Y tal como
dijo un profesional en Ingenieria D7 (...): “Y la otra gran, eh, actividad es que los
docentes que ya manejan con cierta solvencia el idioma deberian dar las clases en
inglés. Deberiamos constituirnos ya en una carrera bilingiie oficialmente, la Unica

forma es que las clases se dicten en inglés” (...).
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CAPITULO V
PROPUESTA DE DISENO DE CURSO DE IFE PARA INGENIERIA

5.1 Introduccion
Los cuatro pilares para la educacion del siglo XXI son:

- Aprender a conocer
- Aprender a hacer
- Aprender a vivir juntos

- Aprender a ser
(Delors, 1996).

Pilares que han sido adaptadas por muchos paises latinoamericanos. En el caso de
Bolivia, la educacion regular en sus tres niveles: inicial, primario y secundario ha
considerado eso pilares para el desarrollo curricular. Pero la educacion superior no los

considera a plenitud.

Perez et al. (2016) al respecto indica que la educacion de tercer nivel tiene que adaptar
sus estructuras y metodos de ensefianza a las necesidades emergentes. Se trata de pasar
de un paradigma centrado en la ensefianza y la transmisién de conocimientos a otro
centrado en el aprendizaje y el desarrollo de competencias transferibles a contextos

diferentes tanto en el tiempo y espacio.

El concepto de competencia nace en la década de los 70 aplicado al ambiente de trabajo,
surgiendo en un primer momento como competencia laboral; por los cambios en la
sociedad, el concepto de competencia laboral se cambia por el de competencia
profesional. Concepto que involucra dos elementos importantes: educacion y
capacitacion, donde el primer elemento esta localizado en las instituciones formadoras y

el segundo en el &mbito laboral (Pérez, et al. 2016).

Por eso una persona competente es aquel individuo que posee los atributos
(conocimiento, habilidades, actitudes y valores) necesarios para el desempefio de un

trabajo o actividad. La competencia de los individuos se deriva del propio dominio de un

164



conjunto de atributos (como conocimiento, valores, habilidades y actitudes) que se
utilizan en combinaciones diferentes para desempefar distintas tareas ocupacionales.
Esto implica, que una vez que el sujeto desarrollo una competencia, este puede ser

observada en otro contexto y hasta en situaciones mas complejas (Pérez, et al. 2016).

De acuerdo a la conceptualizacion de competencia y del analisis de necesidades, que es
la base del IFE, cuando se realiza el disefio curricular para inglés con fines especificos se

esta aplicando la misma logica que el disefio curricular por competencias.

El inglés con fines especificos se basa en las necesidades académicas y laborales, es
decir en lo que se necesita en la vida real. Lo que implica especificar esas necesidades
auténticas y a partir de esas necesidades reales, el profesor o elaborador de cursos IFE

determinara los contenidos, metodologia, evaluacion, etc.

Consecuentemente, en el disefio con fines especificos para el area de Ingenieria se
tomaran conceptos de las competencias y conceptos propios para un disefio de cursos

para IFE.

De acuerdo a Jordan (1997), un disefio de curso en Inglés con Fines Especificos debe

contener los siguientes elementos.
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Analisis de necesidades

L

Objetivos

L

Medios (administracion,
personal docente, recursos,
etc.)

!

Silabo(tipo, componentes,
contenido)

L

Evaluacion

Figura 29. Resumen de un disefio de curso en IFE (Jordan, 1997).

Atendiendo al esquema general para un disefio de curso en Inglés con Fines Especificos
se realizo el andlisis de necesidades, el cual esta descrito en la seccidn de resultados. Los
medios para el disefio de curso estan descritos en los siguientes subtitulos que siguen:
docente para inglés con fines especificos para el Area de Ingenieria, perfil del
profesional en Ingenieria y los pardmetros para el disefio del curso de inglés con fines
especificos. Mas adelante estan descritos los fines y las competencias del disefio del
curso. Luego se describe el silabo indicando el tipo de silabo, sus componentes y sus
contenidos. De acuerdo al resumen de Jordan, no se tiene los métodos ni los materiales a
emplear en el curso; sin embargo, estos son elementos importantes en el disefio de
cursos en general, razén por la cual son descritos mas adelante. Finalmente se tiene la

evaluacion del curso.
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5.2 Docente para inglés con fines especificos para el Area de Ingenieria.

Los docentes de inglés que dictan clases en las universidades del sistema en su
generalidad presentan licenciatura en Linglistica con mencion en inglés. Lo mismo
sucede en el area de Ingenieria, donde méas de la mitad de los docentes presentan

licenciatura en linguistica.

Esto implica que los docentes de inglés desconocen el contenido tematico del area de
Ingenieria y no tienen conocimientos en esta area; porque la Ingenieria y la linguistica
pertenecen a dos polos opuestos del conocimiento, la primera pertenece a las ciencias

exactas y la segunda a las ciencias humanisticas.

Para sobrellevar las clases de inglés con fines especificos para el area de Ingenieria con

profesionales de linguistica Jordan (1997) realiz6 las siguientes recomendaciones.

a) Preguntar

Los docentes de inglés con fines especificos para el area de Ingenieria no necesitan
aprender materias de Ingenieria. Ellos sélo requieren tres cosas: una actitud positiva
hacia el contenido del curso de inglés para propositos especificos, conocimiento de los
principios fundamentales de la Ingenieria y conciencia de lo cuanto ellos/ellas
probablemente ya saben de las materias comunes de la Ingenieria. Todo lo anterior
puede resumirse en “habilidad para realizar preguntas inteligentes” Ello conlleva a que
el docente de inglés puede aprender los fundamentos de la Ingenieria a través de

preguntas a los estudiantes (Jordan, 1997).

b) Trabajo de equipo

Los docentes de IFE pueden trabajar conjuntamente con los docentes de las materias
propias de la Ingenieria, existiendo una colaboracion entre ambos. Los niveles de

cooperacion pueden ser:
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- La provision de informacion incluyendo descripcion de la situacion objetivo e
identificacion de areas problematicas.

- Dando listas de lecturas, recomendando revistas especializadas para la
Ingenieria, etc.

- Ayudando con materiales de ensefianza escritos

- Grabando extractos pequefios de las clases de los ingenieros con propdsitos de
ensefanza.

- Invitar a conferencias en teméticas de IFE y de la especialidad de Ingenieria.

- Etc.

(Jordan, 1997).

c) Textosy temas especificos de la Ingenieria

Si las clases estan conformadas de estudiantes de una disciplina, se debe utilizar textos y
temas apropiados para el proceso de ensefianza. Sin embargo, si los estudiantes
pertenecen a diferentes disciplinas, se los podria agrupar de acuerdo a grandes lineas
como ciencias sociales, ciencias naturales, medicina, etc.; en este caso los textos deben

tener una tematica mas general (Jordan, 1997).

También se puede seleccionar un tema en diferentes formas para las distintas disciplinas.
Ejemplo: los materiales pueden ser abordados por los ingenieros autotronicos, a los
ingenieros electronicos les puede interesar su conductividad, a los ingenieros

ambientales los materiales de desecho, etc.

d) Individualizacién/auto — acceso

AUn si no hay suficientes estudiantes de una materia para justificar la preparacion de
grupos especiales, se puede dar practica en inglés de una materia especifica en formas

diferentes.
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- Por medio de proyectos individuales seleccionados por los estudiantes
considerando su area de especializacion. Proyecto que puede ser escrito
incorporando datos, ayudas gréaficas, etc. Se puede solicitar un resumen del
proyecto con el fin de practicar la habilidad oral de los estudiantes.

- Por la provision de una seleccién de videos, audios, etc. en diferentes materias.

- Por medio del establecimiento de pequefias librerias de libros, revistas, etc. de la
especialidad del estudiante, lo cual puede desarrollar familiaridad con esos

materiales.

(Jordan, 1997).

5.3 Perfil del profesional en Ingenieria

“El perfil profesional es el conjunto de competencias laborales con significacion para el
empleo, a un determinado nivel de cualificacion, que pueden ser adquiridas mediante
formacion modular u otros tipos de formacién y a través de la experiencia laboral”
(NEO, 2017:19).

El perfil profesional estd conformado por una serie de unidades de competencia, que es
el agregado minimo de competencias profesionales susceptibles de reconocimiento. Una
competencia profesional es el conjunto de conocimientos y capacidades que permiten la
realizacion de la actividad profesional. Conforme a NEO (2017), la unidad de

competencia esta formada de los siguientes elementos.

- Denominacion de la unidad de competencia
- Los elementos de competencia
- Criterios de desempefio

- Especificaciones del campo ocupacional.

De acuerdo con la anterior definicion, los perfiles profesionales tienen como base las

competencias que deben de tener los futuros profesionales en su campo de
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especializacion. Por ello, a continuacion, se describen los perfiles profesionales de las

carreras de Ingenieria del Area de Ingenieria.

5.3.1 Ingenieria en produccion empresarial

El Ingeniero en Produccion Empresarial tendra un perfil cientifico tecnolégico y
administrativo adecuado para el emprendimiento, creando y gestionando empresas
productivas de forma innovadora con vision de futuro afrontando los cambios con
herramientas como la Ingenieria y la economia, adecudndola a nuestra realidad para la
creacion actualizacion y asesoramiento de empresas, podran desempefar actividades de:
planeacion, programacion y control de la produccién, organizacion de los sistemas de
manejo de materiales, mejoramiento de los procesos y los procedimientos de produccion
implementacion de sistemas modernos de calidad, negociacion de tecnologia,
organizacién y direccién de operaciones logisticas, gestion ambiental y recursos
naturales respondiendo a las necesidades de mercado y las demandas de la sociedad
(UPEA, 2020).

5.3.2 Ingenieria electronica

El ingeniero electronico, titulado en la Carrera de Ingenieria electronica de la Facultad
de Ciencias y Tecnologia es un profesional multidisciplinario cuyo campo de accién son
los sistemas electronicos para el control, instrumentacion, audio, video, comunicacion de
datos, telecomunicaciones, procesamiento digital de sefiales, electronica integrada para
instalaciones y el consumo. Complementariamente est4 formado con conocimientos en
el area econdémica, administracion de proyectos, gestion y calidad. Su preparacién le
permite adecuarse a los cambios, avances de la ciencia y perspectivas de la dinamica
tecnoldgica, asi también comprender la trascendencia social y econdémica en sus
actividades (UMSS, 2020b).
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5.3.3 Ingenieria textil

El Ingeniero textil, es un profesional con sélida formacion en el plan de estudios de
Ingenieria textil, las materias cubren los objetivos que los empleadores requieren en los
diferentes campos de la industria textil, en el ambito regional, nacional e internacional,
dando al egresado los conocimiento, habilidades, valores y actitudes que los
competitivos para la sociedad y para las exigencias que la industria requiere (UPEA,
2020).

5.3.4 Ingenieria eléctrica

Al concluir el plan de estudios, el ingeniero electricista tiene la capacidad de proyectar
disefiar y desarrollar maquinarias y sistemas cuya fuerza motriz es la electricidad: como
sistemas de generacion, transmision, distribucion, conversion y aplicaciones variadas de
la energia eléctrica. Es capaz de asumir la direccion de instalaciones, operacion, control
y mantenimiento de estos sistemas. Tomando en cuenta aspectos tecnologicos de

materiales, productos para la implementacion de procesos y/o asesor al respecto.

Sus solidos conocimientos en cuentas exactas, asi como de los principios, métodos de
técnicas de andlisis y disefio le permiten determinar, predecir y evaluar los resultados

que se obtendran de estos sistemas.

Conoce la sociedad en la que se desarrollara sus actividades, asi como sus recursos y
necesidades. Con la capacidad de crear, desarrollar e innovar tecnologia para resolver

necesidades sociales regionales y nacionales (UPEA, 2020).

5.3.5 Ingenieria autotronica

Al concluir el plan de estudios, el profesional de Ingenieria Autotrénica, contara con un
alto sentido de responsabilidad a los compromisos que su trabajo demande en las
diferentes menciones que ofrece la carrera, capaz de desenvolverse en el area

tecnoldgica, productiva, administrativa, disefio de proyectos, gestion en cualquier

171



institucion o empresa dedicada al desarrollo tecnoldgico; automotriz, mantenimiento
general de equipos y reparacion. Asi también en el campo Mecatronico, Gestidn
Empresarial y Ventas (UPEA, 2020).

5.3.6 Ingenieria ambiental

Diagnosticar y evaluar la incidencia sobre el ambiente de las medidas antropicas

estructurales y no estructurales, propendiendo a la preservacion de la calidad ambiental.

Proyectar, dirigir y supervisar la construccion, operacion y mantenimiento de plantas de
tratamiento de: aguas para consumo (humano y otros usos), aguas residuales
(industriales y cloacales), efluentes gaseosos y residuos sélidos (domeésticos,

industriales, especiales y peligrosos).

Proyectar, dirigir y supervisar las obras y actividades necesarias para la remediacion de
suelos contaminados por distintos agentes.

Realizar evaluaciones de impacto ambiental, planes de contingencia y mitigacion de los
impactos asociados a proyectos, obras e intervenciones antrpicas y/o eventos naturales

sobre el ambiente.

Implementar sistemas de gestion ambiental, desarrollar planes de gestion, auditorias y

peritajes ambientales.

Participar en la identificacion, formulacion y evaluacion integral (técnica, social,

econémica y ambiental) de proyectos que involucren o comprometan recursos naturales.

Elaborar y gestionar programas de higiene y seguridad, y de aplicacion de tecnologias

limpias en procesos productivos.

Participar en equipos interdisciplinarios para alcanzar soluciones integrales a los

problemas ambientales que enfrenta la sociedad.
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Efectuar investigaciones que se traduzcan en un avance del conocimiento de las ciencias
ambientales y aplicarlas a los problemas regionales y nacionales que lo requieran
(UPEA, 2020).

5.3.7 Perfil comun del ingeniero

En los perfiles profesionales descritos anteriormente se tienen elementos comunes al

area de la Ingenieria que se enumeran a continuacion.

- Perfil cientifico tecnoldgico, productivo y administrativo.

- Utilizando herramientas de la Ingenieria.

- Gestion ambiental y recursos naturales respondiendo a las necesidades de
mercado y demandas sociales.

- Enun profesional multidisciplinario.

- Comprender la trascendencia social y econémica en sus actividades.

- En el campo regional, nacional e internacional.

- Dando al egresado los conocimientos, habilidades, valores y actitudes para
desarrollar la sociedad.

- Solidos conocimientos en ciencias exactas.

- Capacidad de crear, desarrollar e innovar tecnologia amigable con la naturaleza
para resolver necesidades sociales regionales y nacionales.

- Alto sentido de responsabilidad.

- Participar en la identificacion, formulacion, evaluacion y administracion de
proyectos.

- Participar en equipos interdisciplinarios para resolver problemas ambientales que
enfrenta la sociedad.

- Efectuar investigaciones y aplicar a problemas regionales y nacionales.
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5.4 Parametros para el disefio del curso de inglés con fines especificos

De acuerdo a Dudley — Evans y Jhon (1998), se tienen que considerar los siguientes
parametros para tomar decisiones respecto al disefio de cursos en IFE. De acuerdo a los
parametros del autor, se proponen los siguientes aspectos para el disefio curricular de
inglés para fines especificos en el area de Ingenieria.

a) ¢El curso debe ser intensivo o extensivo?

El disefio de curso en IFE propuesto para el area de Ingenieria debe ser extensivo,
debido a que no solamente en la UPEA, sino en todo el sistema de la universidad las
clases son en horarios especificos. Un curso de IFE extensivo sélo ocupa una parte del

tiempo que tiene el estudiante en su horario o el profesional en su jornada laboral.
b) ¢El rendimiento de los estudiantes debe ser valorado o no?

El disefio de curso propuesto debe ser evaluado. Un curso evaluado es una materia
obligatoria, donde el aprendizaje de los estudiantes en el inglés es evaluado como sus
otras materias troncales de especialidad al final del semestre o al final del afio en el caso

de carreras anuales.

c) ¢El curso responderé a las necesidades inmediatas o las necesidades de mediano

y largo plazo?

Con el trabajo de investigacion, el curso debe responder a las necesidades de corto y
mediano plazo de los estudiantes, por las necesidades de buscar informacion actualizada
para sus proyectos, tesis, etc. Las necesidades inmediatas son aquellas que el estudiante

tiene al pasar o concluir inmediatamente el curso.

d) ¢Debe ser el rol del docente en lengua un suministrador de conocimientos y
actividades o sera un facilitador de actividades que surjan de las expectativas de

los estudiantes?

Por las caracteristicas de un curso para fines especificos, el docente de lengua debe tener
ambas caracteristicas para el mejor desenvolvimiento del curso. El docente debe

proporcionar conocimientos, manejar las actividades; también el docente debe ser un
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facilitador, donde surja un dialogo entre docentes y estudiantes para el disefio del curso.
Disefio de curso que debe ser flexible, por las consideraciones que se describen en la

ultima parte de la presente propuesta.
e) ¢(El curso debe tener un enfoque amplio o delimitado?

El enfoque para el disefio de curso para estudiantes de Ingenieria no tiene que ser ni muy
delimitado ni muy amplio, porque se esta adoptando un curriculo flexible. En el enfoque
limitado el disefio de curso se concentra en pocas situaciones objetivo, como por
ejemplo solo la habilidad de lectura o concentrarse en dos o tres géneros discursivos. Sin
embargo, para ensefiar una o dos habilidades se utiliza un amplio rango de contenidos y
lenguaje relacionado. En cambio, en el enfoque amplio se tiene un amplio abanico de

eventos objetivos como las habilidades linguisticas o la variedad de géneros discursivos.

f) ¢Debe el curso ser lanzado antes de los estudios y la experiencia o paralelo al

mismo?

Lo ideal es gque el curso sea lanzado paralelo a la experiencia de estudio o laboral para
un mejor aprovechamiento. Sin embargo, por las caracteristicas de la UPEA, y de todas
las universidades del sistema con carreras de Ingenieria el curso debe ser lanzado antes
de la experiencia de estudio o trabajo. Antes de la experiencia hace referencia a que los
estudiantes no tienen experiencia de la situacion objetivo en el tiempo en que se esta

desarrollando el curso de IFE.

g) ¢Debe tener el material del curso un nacleo comin o especifico al estudio o

trabajo de los estudiantes?

El material del curso para la propuesta debe poseer un nucleo comin a la Ingenieria,
porque como se menciond en el acapite de Ingenieria, el ingeniero debe poseer tanto
habilidades técnicas como sociales y la propuesta es para las carreras que pertenecen al
area o facultad de Ingenieria. Los materiales con un nucleo comdn utilizan contenidos

que tienen una naturaleza general tanto en el &mbito académico o profesional.
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h) ¢EIl grupo que estd tomando el curso de inglés con fines especificos deber ser

homogéneo o heterogéneo?

Al trabajar con estudiantes que pertenecen al area de Ingenieria debe trabajarse con
materias comunes que todos los ingenieros deben cursar, por tanto, el grupo sera
homogéneo. Un grupo es homogéneo cuando pertenecen a una profesion o diciplina

determinada.

i) ¢El disefio de curso debe ser trabajado por los profesores de lengua después de la
consulta con los estudiantes y la institucion o debe ser sujeto a negociacion con

los estudiantes?

El disefio de curso propuesto debe ser sujeto a negociacion con los estudiantes, es decir
un disefio de curso flexible y negociado. Los disefios de curso negociados y flexibles

permiten cambios basados en la retroalimentacion con los estudiantes.

5.5 Elementos del Curso propuesto para el Area de Ingenieria

En base al analisis cualitativos y cuantitativos de los resultados de las necesidades del
inglés para el disefio de un curso IFE para el Area de Ingenieria, se proponen los

siguientes elementos del curso.

5.5.1 Requisitos para el curso de inglés con fines especificos

De acuerdo al CEFR (Common European Framework of Reference for Languages:
Marco Comun Europeo de Referencia para las Lenguas) se tiene una escala global como

sigue:

- Usuario competente (C1y C2)
- Usuario independiente (B1y B2)
- Usuario basico (Aly A2)
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En todos los niveles se menciona que el usuario de la lengua debe cumplir con
necesidades generales y necesidades especificas. Las necesidades especificas se
encuentran dentro del inglés con Fines Especificos (IFE). Tal como se indica en el nivel
Al: “Puede entender y utilizar expresiones diarias familiares y frases muy basicas,
dirigidos a la satisfaccion de necesidades de un tipo concreto...lenguaje y el cual es

importante a las necesidades de los estudiantes...” (CEFR, 2018, p. 35).

Por lo tanto, un curso de IFE de ingenieria puede ser desarrollado para aprendices
principiantes en el idioma inglés. Esto es corroborado por Dudley-Evans and St John
(1998), quienes mencionan que el IFE estd disefiado generalmente para usuarios

intermedios; sin embargo, puede ser utilizado con estudiantes principiantes.

Ademas, los estudiantes del area de Ingenieria de la UPEA tienen en sus cursos basicos
materias como English language I, English grammar I, English language Il e English
grammar Il. Es decir, los estudiantes de Ingenieria ya podrian ser considerados como

usuarios intermedios con esos cuatro cursos de inglés.

Con los argumentos anteriores, en el curso propuesto de IFE para el area de Ingenieria
de la UPEA, se podrd cumplir con las competencias propuestas en cada uno de los

cursos de IFE.

5.5.2 Organizacion del curso de inglés con fines especificos

El disefio de curso propuesto para inglés con fines especificos para el area de Ingenieria
de la Universidad Publica de El Alto estd conformado de dos semestres cuyas

denominaciones son:

- Introduccion al inglés con fines especificos

- Inglés con fines especificos para la Ingenieria

El curso introductorio de inglés con fines especificos es propuesto por los resultados
encontrados en el andlisis cuantitativo de los datos aplicados a los estudiantes, los cuales

tienen un conocimiento muy bésico del inglés y por tanto es necesario reforzare y
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nivelar los conocimientos de los estudiantes en el idioma inglés. Ademas, en el analisis
cualitativo de los datos con los docentes, se pudo observar que la mayoria también tiene
conocimientos béasicos en la lengua. Por estas razones, es necesario implementar un
curso introductorio, el cual es conocido en la jerga de inglés con fines especificos como

fundamental (béasico).

Al respecto Basturkmen (2005) menciona que los propdsitos especificos de la lengua
estan basados en los aspectos generales de la lengua, siendo una extension del inglés
general. Asi mismo, es esencial para los estudiantes de inglés con fines académicos
tener una base solida de la lengua.

De acuerdo a los resultados, tanto cualitativos como cuantitativos, ambos cursos deben
tener caracter de obligatoriedad para los estudiantes del area de Ingenieria. Ambos
cursos deberian incluirse en la malla curricular de las carreras de Ingenieria en los
semestres intermedios de la duracién de las carreras de Ingenieria, es decir a la mitad de
la carrera; se propone que sean incluidos en 5° y 6° semestre. La asignacion horaria de

ambas materias es como sigue:

Tabla 12. Horas reales para los cursos de IFE.

Materia Horas/semana Horas/mes Horas/semestre
Introduccién al IFE 3 12 60
IFE para Ingenieria 3 12 60

Las materias en el area de Ingenieria (Desarrollo Tecnoldgico Productivo) de la
Universidad Publica de El Alto, en general cuentan con dos tipos de materias: materias
tedricas y materias con laboratorio. Las materias tedricas tienen una carga horaria real de
1,5 horas por cada clase, pasando dos clases a la semana, es decir 3 horas por semana.
En cambio, en las materias con laboratorio la carga horaria real se duplica, es decir, se
pasan 6 horas por semana. Bajo estas consideraciones se propone una carga horaria real
de 3 horas por semana para cada materia.
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5.5.3 Habilidades transversales

Nikolov, et al. (2014) indica que para modernizar e incrementar la calidad de la

educacion se debe manejar siete competencias universales importantes:

- Comunicacion en la lengua madre

- Comunicacion en la lengua extranjera

- Competencia en matematica, ciencia y tecnologia

- Competencia digital

- Habilidad para aprender

- Competencias sociales e interculturales y competencia civica

- Iniciativa y emprendedurismo

Conforme los autores, el manejo de una lengua extranjera es una competencia
importante de caracter universal. Esa es la importancia del inglés para las universidades

del sistema en el Estado Plurinacional de Bolivia.

Cuatro competencias personales y profesionales de caracter universal como el producto
del aprendizaje han sido establecidas con la adopcion del marco de cualificacion

nacional en Bulgaria (Nikolov, et al. 2014):

- Independencia y responsabilidad
- Competencia de aprendizaje
- Competencia social y de comunicacion

- Competencia profesional

Esto indica que en todo sistema educativo se tienen competencias que atafien a todos los
individuos producto de la aplicacion de un sistema educativo. Para el autor, falta una de
las competencias transversales esencial para toda sociedad en el mundo: el medio
ambiente, porque sin considerar el medio ambiente la especie humana tendera a su

desaparicion.
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Con la propuesta del curso de inglés con fines especificos para el area de Ingenieria se
aportara para iniciar a desarrollar la competencia de comunicacion en el inglés, como

una competencia universal de caracter trascendental para el ingeniero en general.

5.5.4 Fin del IFE para Ingenieria

Uno de los objetivos de la educacion superior en Bolivia es. “Desarrollar investigacion,
ciencia, tecnologia e innovacion para responder a las necesidades y demandas sociales,
culturales, economicas y productivas del Estado Plurinacional, articulando los
conocimientos y saberes de los pueblos y naciones indigena originario campesinos con
los universales” (Ley N° 070, 2010:24).

Para la propuesta del Inglés para propdsitos especificos en el area de Ingenieria se
considerara los siguientes elementos:

- Fin

- Competencias

- Silabo

- Método

- Materiales

- Evaluacion

- Consideraciones finales

En base al objetivo del subsistema de educacion superior de formacién profesional, al
IFE vy al perfil profesional del ingeniero, el fin del curso de inglés con fines especificos

para el area de Ingenieria es el siguiente.

Desarrollar un profesional en Ingenieria interdisciplinario con capacidad de crear e
innovar ciencia y tecnologia con competencia en el inglés con fines especificos para el
area de Ingenieria respondiendo a las demandas econdmicas, culturales, productivas y

sociales a nivel regional, nacional e internacional.
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5.5.5 Competencias

5.5.6 Competencias en Introduccién al IFE

En la materia de introduccion al inglés con fines especificos para el area de Ingenieria se
trabajard por igual en las cuatro habilidades de la lengua: Reading, writing, listening y

speaking.

- El estudiante serad capaz de comprender textos basicos y muy cortos (un parrafo)
escritos en inglés para poder entender los conceptos principales de las materias
comunes en Ingenieria.

- El estudiante sera capaz de responder por escrito a preguntas comunes en inglés
con el fin de empezar a escribir oraciones simples y relacionarlos a materias
comunes a la Ingenieria.

- El estudiante sera capaz de entender preguntas orales en inglés utilizadas en la
vida diaria con el fin de entender conversaciones simples.

- El estudiante serd capaz de preguntar y responder en inglés considerando

conversaciones simples y cotidianas.

5.5.7 Competencias en IFE para Ingenieria

Considerando los resultados del andlisis cualitativo y cuantitativo la asignatura de inglés
con fines especificos para el area de Ingenieria se enfocara en la habilidad de la lectura
comprensiva (reading), donde el 50% del tiempo sera dedicada a la lectura comprensiva

y el otro 50% a las otras habilidades. En consecuencia, las competencias seran.

- EIl estudiante serd capaz de comprender textos cortos (aproximadamente una
hoja) relacionados a las materias basicas de la formacion del ingeniero con el fin
de mejorar la comprension de textos de especialidad de cada carrera de la

Ingenieria.
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- El estudiante serad capaz de entender palabras técnicas en inglés de cada una de
las materias comunes de la Ingenieria para incrementar su vocabulario en el area
de la Ingenieria.

- Es estudiante sera capaz de escribir textos cortos propios de la Ingenieria con el
fin de adquirir las bases para la redaccion en idioma inglés.

- El estudiante serd capaz de verbalizar los simbolos matematicos propios de las
carreras de Ingenieria para adquirir los principios béasicos en presentaciones

orales.

5.5.8 Silabo o contenido

Para la propuesta de disefio de curso en Inglés con Fines Especificos para el area de
Ingenieria se utiliza la combinacion de dos tipos de silabos: funcional/nocional y el
basado en el contenido. La utilizacién de ambos tipos de silabo se describe y respalda en

los siguientes péarrafos.
Conforme a Cariaga (2008), se viene utilizando en los ultimos afios tres tipos de silabos:

- Silabo gramatical
- Silabo funcional/nocional

- Silabo basado en el proceso

Por las caracteristicas del disefio de curso propuesto, se propone el silabo funcional/nocional. En
este tipo de silabo, las funciones pueden ser descritas como prop6sitos comunicativos, por la
cual se utiliza el lenguaje; mientras las nociones son significados conceptuales (objetos,
entidades, relaciones ldgicas, etc.). Este tipo de silabo establece tareas de aprendizaje reales

basados en el lenguaje del mundo real (Cariaga, 2008).

La seleccion del silabo funcional/nocional es apoyado por Nufiez (2008), quien indica que el
foco de conocimiento del silabo funcional es la lengua para fines especificos en términos de

funciones: descripcion, explicacion, etc.

Jordan (1997) india que en el tipo de silabo basado en el contenido/producto se tienen los

siguientes silabos:
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- Gramatical

- Funcional

- Situacional

- Basado en el tema

- Basado en el contenido

De acuerdo a las caracteristicas de los tipos de disefio se optd por el tipo de silabo basado en el
contenido. Este tipo de silabo se centra en ensefiar a los estudiantes el lenguaje, habilidades y
convenciones académicas asociadas con su formacion especifica y su contenido. Es utilizado

para disciplinas académicas especificas como economia, ingenieria, etc. (Jordan, 1997).

Para el ABET (Accreditation Board for Engineering and Technology: Tabla de
acreditacion para Ingenieria y tecnologia) los requerimientos minimos para acreditacion

de un titulo de bachiller en Ingenieria de acuerdo a Wright (2002) son:

- Un afio de matematica y ciencias basicas.
- Un afio y medio de materias de Ingenieria.

- Medio afio de ciencias humanisticas y sociales

Conforme lo anterior, para la acreditacion de las carreras de Ingenieria y tecnologia en
Estados Unidos son necesarios las materias de ciencias humanisticas y sociales. Sin
embargo, por el analisis documental realizado, en el pais no se tienen materias en el
campo humanistico y social, con la excepcion de la materia de “cultura andina” en la
Universidad Publica de El Alto. Esto es otro factor importante para incluir en las mallas

curriculares de Ingenieria materias del area social y humanistica como inglés.
En las matematicas se tiene:

- Caélculo integral
- Ecuaciones diferenciales
- Materias adicionales en una 0 mas materias como estadistica y probabilidad,

algebra lineal, analisis numérico y célculo avanzado

En las ciencias basicas:
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- Quimica general

- Fisica general
En las ciencias sociales y humanidades:

- Literatura
- Filosofia

- Historia

- Economia
- Psicologia

- Sociologia

Estas ciencias ayudan al estudiante a entender y apreciar el impacto de los trabajos en

Ingenieria en la sociedad y en el medio ambiente (Wright, 2002).

Conforme Wright (2002) un tipico silabo de primer afio (Freshman) de Ingenieria

presenta las siguientes materias.

- Célculo

- Célculo 1

- Quimica general

- Composicién en inglés |

- Composicion en inglés 11

- Ciencias de la computacién |

- Gréficos en Ingenieria

- Electiva: historia, ciencia politica o asuntos internacionales

- Fisical

- Buenasalud
De acuerdo al anterior silabo de primer afio, incluso en un pais con el inglés como
lengua oficial se tiene la materia de redaccion en inglés lo cual es otro factor para

incorporar en un futuro cercano en las mallas curriculares de Ingenieria, no soélo de la

UPEA sino de todas las universidades del sistema la materia de inglés. Debiendo dejar
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de lado politicas de antiimperialismo, capitalismo, etc. porque Estados Unidos cuenta

con universidades que estan en la vanguardia de la educacién superior a nivel mundial.

En las universidades de Estados Unidos las materias basicas de Ingenieria las imparten
en inglés, debido a ello, se dan materias de inglés en el primer afio. Por el contrario, la
propuesta realizada tiene como base material y temas de materias de Ingenieria
comunes. En consecuencia, el estudiante de Ingenieria debe tener conocimientos de las
materias basicas, materias que son cursadas hasta el tercer y cuarto semestre en el area
de Ingenieria de la Universidad Publica de EI Alto. Por ello se propone incorporar las
materias de IFE en 5° y 6° semestre.

5.5.8.1 Silabo de introduccion al IFE

Se proponen las siguientes unidades para la asignatura de Introduccién al IFE para

Ingenieria.

- Unit 1: Basic conversations
o Lesson 1: Introduce yourself, greet people, say good bye
o Lesson 2: Talk about what do you do
o Lesson 3: The alphabet and spelling
- Unit 2: Relationships
o Lesson 1: Introduce people
o Lesson 2: Your first and last name
o Lesson 3: Give and get directions
- Unit 3: Environment
o Lesson 1: The greenhouse effect
o Lesson 2: The impacts of climate change on our world
o Lesson 3: Cleaner energy sources
- Unit4: Sl
o Lesson 1: Numbers

o Lesson 2: Base units
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o Lesson 3: Derived units
- Unit 5: Scientific articles
o Lesson 1: Introduction (present simple and present perfect)
o Lesson 2: Method (past passive)
o Lesson 3: Discussion/conclusion/recommendation (past, future)
- Unit 6: Projects
o Lesson 1: Parts of the project
o Lesson 2: Writing the project
o Lesson 3: Oral communication
- Unit 7: Manuals
o Lesson 1: Talk about time and dates
o Lesson 2: Modal verbs

o Lesson 3: Imperatives

5.5.8.2 Silabo de IFE para Ingenieria

De las materias comunes identificadas con el cumplimiento del primer objetivo de la
investigacién se tiene: la materia de preparacion y evaluacion de proyectos es
considerada en la materia de Introduccion al IFE. La materia de “Cultura andina” es una
materia comun no sélo a la Ingenieria sino a todas las carreras de la Universidad Publica
de El Alto, por tanto, no es una materia comun a la Ingenieria. Entonces, se trabajaran

con las siguientes materias.

- Calculo I, Célculo 11, Calculo 111
- Algebra, Algebra lineal

- Fisica |, Fisica Il

- Computacion/Programacion

- Estadistica

- Quimica general

- Dibujo técnico/disefio
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Agrupando las materias con nombres comunes y segun los temas que abarcan cada una
de ellas se tiene el siguiente silabo para la materia de inglés con fines especificos para

Ingenieria:

- Unit 1: Calculus

- Unit 2: Algebra

- Unit 3: Physics

- Unit 4: Programming

- Unit 5: Statistics

- Unit 6: Chemistry

- Unit 7: Computer assisted drawing (CAD)

Cabe mencionar que como se esta trabajando con competencias, este involucra las siguientes

dimensiones de la mente humana:

- Dimension cognitiva (saber y hacer)

- Dimension cognitivo expresiva (actitudes, sentimientos y valores)
(Pérez et al., 2016).

De acuerdo a los autores mencionados anteriormente, se tienen las siguientes unidades y

competencias de nivel.
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Tabla 13. Competencias y saberes de los contenidos de Introduccién al

IFE.
. : . Saberes .
Competencia [Dimensidn - — Unidad
ProcedimentgConceptual |Actitudinal
Adquiere los
Comprende q ) Comprende y
Comprende L principales
L textos basicos valora la
textos basicos y . "y conceptosy | . . ,
de ingenieria o importancia U1l: Basic
muy cortos para | Lectura de L definiciones .
de extension del conversations
entender los textos de las o
corta o conocimiento
conceptos cortos . ciencias
. utilizando . . de la lenguag
principales en o . basicas L2
. diccionarios de la ciencia 'y
Ingenieria - comunes en . u2:
digitales A . tecnologia ) .
ingenieria. Relationships
u3:
Responde por Conecta Environment
escrito a palabras Conoce las | Reconoce la
preguntas sueltas para principales |importancia de
comunes en |Escritura de| formar frases | oracionesy |la lectura para
inglés con el fin textos y luego forma | preguntas poder
de empezar a simples oraciones utilizadas en | proyectarse u4: Si
escribir simplesy de | lalengua de |en la escritura
oraciones uso comun en | forma escrita. | en la lengua.
simples la lengua.
Con la . Valora la
. L Distingue la -
Entiende repeticion entonacion conversion de
preguntas  |Comprensio | continua de la . Y 1 los ntimeros y | U5: Scientific
L los sonidos de . .
orales en inglés n de lengua, el simbolos articles
L . : la lengua que i
basicas y conversacio| estudiante forman matematicos
utilizadas en la |nes simples| adquiere la . en
. . s unidades con .
vida diaria fonética y significado expresiones UG- Proiects
fonologia. 9 ' orales. - 1ol
Analiza la Produce Se realza el
Pregunta y . .
., | secuencia de | oralmente el trabajo
responde en | Produccién - ) .
L produccion sistema colaborativo
inglés de habla en . : . U7: Manuals
. .| oral: escuchar | internacional en las
considerando |conversacio . .
. . y de acuerdo | de unidades, |conversacione
conversaciones |nes simples .
simples al contexto partes de un s simples
ples. responder. paper, etc. entre pares.

Fuente: Elaboracion propia en base a Pineda (2016).
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Tabla 14. Competencias y saberes de los contenidos de IFE para

Ingenieria.
. . ., Saberes .
Competencia |[Dimensidn - — Unidad
ProcedimentgConceptual |Actitudinal
Adquiere los
Comprende Comprende q )
L principales
textos cortos textos basicos
: : conceptos, Apertura a .
(aproximadamen| Lectura de | de materias L U1l: Calculo |,
. . definiciones y textos de
te una hoja) textos basicas de . . p I, 1
. . o teoria de las ingenieria
relacionados a | cortos en ingenieria . g
. o . ciencias escritos en el
las materias Ingenieria mediante . . . L
- . basicas idioma inglés.
basicas a la vanas comunes en U2: Algebra
Ingenieria lecturas. : . . 9 i y
ingenieria. algebra lineal
U3: Fisica |, Il
Conecta Conoce los .
. L Adquiere
Escribe textos palabras principios i
) L autoconfianza
cortos propios . sueltas para | basicos de la
.. |Escritura de . enla
de la Ingenieria formar frases escritura .
: textos L produccion de
con el fin de . y luego forma | académica, a . u4:
. simples en . . oraciones s
adquirir las "y oraciones través de Computacion/
Ingenieria. . cortas en el e
bases para la simples textos reales . Programacion
, . . area de
escritura. relacionados a| de materias o
o . Ingenieria.
la Ingenieria. basicas.
Entiende Reconoce la
Comprende L - Reconoce que
palabras pronunciacion| Distingue el .
L la . . existe un uUs:
técnicas en ronunciaci de términos vocabulario dialogo de Estadisti
inglés de cada P , de calculo, basico de las 9 stadistica
on de . . . saberes entre
una de las algebra, fisica, materias
. palabras . L. las culturas
materias . computacion, | basicas de la
técnicas L - nuestras y las L
comunes a la . estadistica y Ingenieria. . U6: Quimica
"y bésicas. o extranjeras.
Ingenieria. dibujo. general
. . Produce
Verbaliza los Verbaliza los Respeta y
. ., oralmente
simbolos Produccion | elementos de . valora los e
- . ecuaciones e . U7: Dibujo
matematicos oral de la | la matematica | . . simbolos L L
. . . inecuaciones | . . técnico/disefio
propios de las | simbologia |desde los mas en base a las internacionale
carreras de |matematica.| simplesy unidades |5 utilizados en
Ingenieria. atémicos. L la ciencia.
atomicas.

Fuente: Elaboracion propia en base a Pineda (2016).
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5.5.9 Meétodos y actividades

Para el disefio de curso en IFE para ingenieria se propone como metodo principal el
método comunicativo. Para este método, el objetivo de la lengua es la comunicacion y la
ensefianza de la lengua debe iniciar de las nociones y funciones. Se trabaja a través de
actividades comunicativas, especialmente tareas (Martin, 2009).

Sin embargo, de acuerdo al contexto de ensefianza en el area de Ingenieria, los métodos
de ensefianza de lenguas se complementaran. Esto implica un método ecléctico, el cual
implica la combinacion de diferentes métodos de ensefianza de idiomas. Esto es apoyado
por Nufiez (2008), quien indica que se deben disefiar curriculums abiertos y flexibles,
donde los profesores se convierten en auténticos protagonistas de su quehacer educativo,
asumiendo el reto que involucra la adecuacion a las necesidades y a la realidad

contextual en que se desarrolla su tarea.

En el primer curso de Introduccién al IFE se enfocara en las cuatro habilidades de la
lengua en consecuencia se integrard las habilidades receptivas y las habilidades
productivas de la lengua. Porque la lengua es una combinacién de gramatica, léxico,

estructura de la lengua y pronunciacion.

En la segunda materia se ensefiard también las cuatro habilidades, pero enfocandose mas
sobre la habilidad de la comprension lectora (reading) porque es la habilidad que tanto

profesionales en Ingenieria como estudiantes tienen mayor necesidad del mismo.

A continuacién, se describen los métodos aplicados por especialistas en inglés con fines
especificos para las diferentes habilidades de la lengua, los cuales pueden ser aplicados
en la siguiente propuesta de disefio curricular de inglés con fines especificos para la

Ingenieria.

5.5.9.1 Reading

Una de las contribuciones mas importantes para desarrollar esta habilidad en los cursos

de IFE es mediante:
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Text as a linguistic object (TALO): Texto como un objeto linguistico
Text as a vehicle of information (TAVI): Texto como vehiculo de informacion

Ambas estrategias son descritas en la siguiente tabla.

Tabla 15. Caracteristicas del TALO y TAVI.

TALO TAVI
Textos ilustran estructuras Textos son seleecionados en relacion a
sintacticas las necesidades de los estudiantes
. Un conjunto de textos auténtico son
Los textos son de interes general o
S utilizados
Principio - — — -
Los textos son escritos, modificados | La graduacién es mediante tareasy
subyacentes en .
. o reescritos apoyo
la seleccion de - —
) Textos son de difernrte tamafio, siendo
los textos para | El vocabulario nuevo es controlado
. mas largos
trabjar
Los textos son graduados y cortos .
Los textos son seleccionados por
Los textos son seleccionados por los proesores, estudiantes y otros
profesores
Actividades Casi ninguna Siempre: importantes como guias, para
preparatorias | Alguna traduccion de vocabulario incentivar y establecer el propdsito
Centrado en la informacién y que es

Se centra en e lenguaje y lo
desconocido
. Centrado en los detalles
Trabajando con ) ) ¥
entendiendo todas las oraciones y

conocido

Adivinando palabras desconocidas

el texto
palabras
. . Centrado en los enlaces entre forma y
Preguntas sobre la sintaxis o .,
significado (funcidn)
Los estudiantes trabajan en grupos

Monologo del profesor

Cambio de papeles: estudiantes

Tipo de
interaccion en X |
reguntan, se evaluan
el proceso de | Centrado en el profesor: el profesor bres -
. . Modelo para auto estudio
aprendizaje - pregunta y el estudiante respode -
Centrado en el estudainte y el

aprendizaje
L, Usando la informacidn: transferencia,
Preguntas de comprension L, .,
aplicacién o extensién
Aplicando técnicas

ensefanza

Activiades de
seguimiento — — —
Ejercicios de grmatica y Iéxico

(Johns and Davies, 1983 citado por Dudley — Evans y St. John, 1998).
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Para el disefio de curso propuesto para el area de Ingenieria se recomienda aplicar el
TAVI; sin embargo, si los estudiantes no logran entender los textos auténticos de la

Ingenieria, entonces se debe comenzar con el TALO.

La lectura comprensiva en los estudiantes debe verificarse primero en la lengua madre
de los mismos, puesto que si no comprenden fragmentos de textos en castellano del &rea

de la Ingenieria va resultar casi imposible que adquieran comprension en el inglés.

Dudley — Evans y St. John (1998) indican que algunas competencias importantes en la

lengua madre que deben ser transferidas o aprendidas a la nueva lengua son:

- Seleccionar lo mas importante de acuerdo a los propdsitos de la lectura.

- Utilizando todas las caracteristicas de un texto como: titulos, esquema,
tipografia.

- Examinar rapidamente para entender el contenido y significado.

- Escudrifiar para encontrar informacion especifica.

- Identificar los patrones de organizacion del texto escrito.

- Entender la relacion dentro de la oracion y entre las mismas.

- Uso de los marcadores discursivos y cohesivos.

- Predecir, inferir y adivinar.

- Identificar la principal idea, ideas secundarias y ejemplos.

- Procesar y evaluar la informacion durante la lectura.

- Transferir o utilizar la informacion mientras se lee y después de la lectura.

Un aspecto importante en la lectura es el vocabulario de nuevas palabras. El cual es un
aspecto transversal al aprendizaje de cualquier lengua. “El conocimiento de vocabulario
es la mas importante area en la adquisicion de una segunda lengua en términos del logro
académico” (Jordan, 1997:149).

En el inglés con fines especificos existen varios tipos de vocabulario, tal como se

enumeran a continuacion:
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- Vocabulario base
- Vocabulario académico
- Etc.

Jordan (1997) indica que el vocabulario adecuado para estudiantes que siguen cursos de
inglés confines académicos deberia ser aproximadamente 2000 — 3000 palabras, las
mismas que proveen una base de aproximadamente del 80% de las palabras que
probablemente seran encontradas.

TICs para la ensefianza del Reading en IFE

En la actualidad las TICs se convirtieron en un elemento importante del plan de estudios
universitarios, agregando un valioso conjunto de nuevos recursos Yy herramientas

didacticas adecuadas para apoyar el proceso de aprendizaje (Escobar e Ibafiez, 2018).

Para aprender vocabulario se podria utilizar el Merriam Webster, el cual es un
diccionario visual que ayuda a aprender y memorizar los nombres en inglés de varios
objetos y elementos ilustrados y clasificados por tematica. En este sentido, el
Vocabulario Learning Chocolate, es una plataforma que ensefia vocabulario mediante

fotografias y también estan clasificados por temas (Martinez-Pérez, 2020).

Para la lectura de textos técnicos y cientificos es importante contar con repositorios de
este tipo. Por ejemplo, tenemos el Michigan corpus of upper-level student papers
(MICUSP). El cual es de libre acceso por la red de redes (Friginal, 2013).

5.5.9.2 Writing

El método empleado para desarrollar esta habilidad sera el enfoque basado en las tareas.
El cual es un trabajo realizado por uno mismo, el cual responde a la pregunta ¢como

aprender a escribir? Cuya respuesta es univoca: pues escribiendo.
Wright (2002) menciona los siguientes lineamientos para una redaccion efectiva:

- Planificar y organizar los pensamientos antes de escribir.
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- Prepara un esquema.

- Evitar una estructura monotona (cansadora)

- Esforzarse por la brevedad y claridad.

- Adaptar el estilo del escrito a la audiencia a la cual va dirigida.
- Evitar el uso de vulgarismos y palabras de moda pasajera.

- Evitar la redundancia.

- Evitar los eufemismos.

- Evitar errores de ortografia y gramaticales.

Para incentivar a escribir a los estudiantes se puede incluir los tipos de escritos usuales

para un ingeniero, tal como:

- Anotaciones, diarios de campo
- Informes técnicos y cartas de negocios
- E-—mail

- Papers

En el caso de los informes técnicos, Wright (2012) indica que estd conformado de los

siguientes elementos:

To: A quien va dirigido el informe

From: Quien escribe

Subj: Asunto del informe

Desarrollo del informe.

TICs para la enseflanza del Writing en IFE

El writing puede ser ensefiado mediante los wikis colaborativos. Un wiki es una pagina
que es editada y gestionada colaborativamente por un grupo de personas. Con los Wikis
los estudiantes pueden empezar a escribir palabras, las cuales pueden ser completadas en
frases y después en oraciones, todo esto en un marco de colaboracion entre todos los

estudiantes y el profesor de la materia.
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Una aplicacion que presenta ejemplos sencillos de escribir estd disponible en la Play
Store para celulares. EI nombre de la aplicacion es: IELTS Writing. En esta aplicacion el
estudiante de ingenieria puede encontrar como escribir simples ensayos, la escritura de
cartas, la descripcion de graficos (que es esencial para el profesional en ingenieria), entre
otras entradas.

La escritura académica necesita de términos técnicos de la ingenieria. En la aplicacion
para teléfonos mdviles denominada Basic Engineering se puede encontrar términos
especificos de la ingenieria para diferentes especialidades como Ingenieria agronémica,
Ingenieria del automovil, Biomecanica, Ingenieria quimica, Ingenieria civil, Ciencias de
la computacion, Ingenieria ambiental, etc. Estas aplicaciones para teléfonos moviles

ayudan a desarrollar la habilidad de la escritura.

5.5.9.3 Listening y Speaking

El método empleado serd el método comunicativo. Conforme a Jordan (1997) este

método presenta cinco principios:

- Saber que se esta haciendo (lo ensefiado debe ser til para la comunicacion)

- Latotalidad es mas que la suma de las partes

- El proceso es tan importante como la forma (dos procesos importantes son: vacio
de informacion y eleccion)

- Para aprender se debe practicar la lengua

- Los errores no siempre son errores (no todos los errores deben ser corregidos)

Para complementar el método comunicativo, se propone el método audio — lingual,
debido a que este método se enfoca en el las habilidades de escuchar y hablar en la

lengua.

En el analisis cualitativo con los profesionales del area de Ingenieria se mencioné la

importancia de las conferencias, ponencias, etc. en el idioma inglés. Entonces es
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importante la habilidad de seguir mondlogos, para ello, de acuerdo a Dudley — Evans y

St John (1998) es importante las siguientes micro habilidades:

Identificar el proposito y el alcance del monologo.

- Identificar el tema y seguir el desarrollo del tema.

- Reconocer el rol de los marcadores discursivos.

- Reconocer el Iéxico primordial relacionado al tema o materia.
- Deducir el significado de las palabras a partir del contexto.

- Reconocer la funcidn de la entonacion

El proceso comunicativo siempre se da en los dos sentidos, el oyente al recibir el input y
procesarlo en su mente se convierte en emisor de mensaje. Esto implica, que se debe
considerar las siguientes habilidades en el curso de inglés con fines especificos para el

area de Ingenieria:

- Interaccion hablada (se puede aplicar el role playing)

- Saber escuchar activamente (saber escuchar es vital para las interacciones
habladas. EIl saber escuchar implica comprender lo verbal y no verbal como los
gestos y movimientos)

- Cuestionamiento (las preguntas pueden ser formuladas por diferentes propositos:
informacion, aclaracion, verificacion de la comprension, confirmacion)

- Interacciones habladas de uno a uno (conversacion telefénica, didlogos entre dos
personas)

- Interacciones habladas entre varias personas.

En el curso de inglés con fines especificos para el area de Ingenieria se considerara las
siguientes situaciones para las habilidades de escuchar y hablar a nivel basico (Jordan,
1997):

- Conferencias
- Seminarios
- Presentaciones orales (sus fases son: introduccion general, establecimiento de la

intencidn, informacion en detalle, conclusion e invitacion a la discusion)
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- Verbalizacion de datos

La verbalizacion de datos es una de las competencias que se desarrollara en la materia de
IFE para Ingenieria. Debido a que los estudiantes del &rea de Ingenieria en general

necesitan entender varias formas de datos:

- Formulas

- Fracciones

- Decimales

- Medidas

- Operadores aritméticos
- Simbolos matemaéticos
- Simbolos logicos

- Etc.

Estos simbolos estan presentes en todas las materias comunes del area de Ingenieria de
la UPEA, de todo el pais y de todo el mundo. Son universales, y por tanto deben ser
manejados por los futuros ingenieros. Esta verbalizacion de los datos y simbolos es una

competencia fundamental para todos los ingenieros.
TICs para la ensefianza del Writing en IFE

En la pagina web https://listenaminute.com/index.html se encuentran 479 listening

audios. EI nombre de la pagina es Listen a minute.com. En esta pagina todos los audios
cortos presentan el texto inextenso del mismo, los cuales estan disponibles para
diferentes tematicas como: animales, carreras, cambio climatico, computadoras,
direcciones, educacion, electricidad, ingenieria genética, globalizacion, internet y
muchos otros mas. Tanto el audio como el texto pueden copiarse y por lo tanto utilizarse

en las clases de IFE al final del primer curso.

Todos gustamos de la musica, en especial los estudiantes. Se puede tomar las canciones
como una forma didactica de aprender la pronunciacion de las palabras de hablantes

nativos de la lengua. Un recurso disponible en la web es SUB inglés. En esta pagina se
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puede buscar la cancién con la cual se va trabajar y se despliega el audio y la letra en
inglés de la cancion. Esta pagina esta disponible en el siguiente enlace

https://www.subingles.com/

Finalmente, se tiene el youtube. Esta pagina es de gran ayuda para los estudiantes de
ingenieria en IFE. Debido a que se puede regular el tipo, duracion del video y
relevancia. Aqui se pueden encontrar todos los temas de especializacion de los
ingenieros: fisica, quimica, calculo, programacion, y demas disciplinas béasicas de la

ingenieria en general.

5.5.10 Materiales

Conforme el analisis de datos cuantitativos realizado en los estudiantes del area de
Ingenieria, consideran los siguientes materiales: Textos especializados, Software de la
especialidad, manuales de equipos y articulos cientificos. Materiales que son utilizados

en el area de Ingenieria.

En cuanto a los profesionales en Ingenieria, plantearon materiales audiovisuales,
multimedia para computadoras y celulares, audios, software, guias, tutoriales, manuales
de usuario, manual técnico entre otros. Tanto lo materiales de los estudiantes como los
propuestos por los ingenieros seran agrupados para las dos asignaturas del disefio de

Curso propuesto.

5.5.10.1 Materiales de introduccion al IFE
Los materiales para la materia de introduccion al IFE son los siguientes:

- Textos de ensefianza de inglés general

- Environmental studies (Erach Bharucha)

- The international system of units (SI)

- Articulos cientificos de Revistas internacionales del area de Ingenieria

- Proyectos
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- Manuales de equipos
- Audios cortos de inglés general
- Videos cortos relacionados a la Ingenieria

- Aplicacion de celular para traduccion
Todos los materiales estan disponibles en el internet y son de acceso y descarga libre.
5.5.10.2 Materiales de IFE para Ingenieria
En la materia de IFE para Ingenieria se propone los siguientes materiales:

- Calculus and its applications (Bittinger, Ellenbogen, Surgent)

- Algebra

- Physics for scientists and Engineers (Serway - Jewett)

- Introduction to programming using Java (David J. Eck)

- A handbook of Statistics (Darius Singpurwalla)

- Chemistry (Rice university)

- Manual de AUTOCAD

- Videos de cursos, seminarios, conferencias cortas relacionados a las anteriores
materias

- Audios cortos en relacion a la Ingenieria

- Aplicacion de celular para traduccién

- Internet

Todos los materiales descritos anteriormente son de libre disposicion en el internet y
faciles de descargar. Esto no limita a los docentes de inglés a la utilizacion de otros
materiales, sin embargo, se recomienda que los mismo sean auténticos y de los temas del

silabo.

Si los docentes de lengua quieren preparar sus propios textos para los cursos de inglés
con fines especificos para Ingenieria deben tener en cuenta los siguientes criterios,
criterios por los cuales los textos seran evaluados: contexto y situacion objetivo, el

estudiante, el profesor, aspectos linglisticos, aspectos socioculturales, aspectos
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nocionales — funcionales, temas, organizacion, actividades y propiedades fisicas
(Mohammad y Safayee, 2015).

5.5.11 Evaluacion

La evaluacion es considerada como la fase final del disefio de curso en IFE; la
evaluacion en IFE esta mas relacionada con la eficacia y eficiencia del aprendizaje para

el logro de los objetivos o competencias del curso (Haddam, 2015).
Existen cuatro categorias en la evaluacion de los estudiantes:
a) Examen de colocacion (Placement test)

Coloca a los estudiantes en la clase correcta en la institucién educativa. Este examen
verifica el conocimiento en gramatica y vocabulario y evalua las habilidades productivas

y receptivas del estudiante (Haddam, 2015).
b) Examen diagndstico (Diagnostic test)

Este examen puede ser utilizado para exponer las dificultades del estudiante, vacios en
su conocimiento y deficiencias de las habilidades durante un curso. De esta manera,

cuando se conoce cuéles son los problemas se puede hacer algo (Haddam, 2015).
c) Examen de progreso o logro (Progress or achievement test)

Examenes designados para medir el progreso de la lengua y las habilidades del
estudiante en relacion del silabo que los estudiantes estan cursando. Estos exdmenes sélo

trabajan sobre los contenidos avanzados (Haddam, 2015).
d) Examen de experticia (Proficiency test)

Estos examenes dan un cuadro general del conocimiento y habilidad de los estudiantes,
mas que medir el progreso. Esto exdmenes con frecuencia son utilizados como niveles
que las personas deben alcanzar si ellos quieren ser admitidos a una universidad del

exterior, conseguir un trabajo u obtener algun tipo de certificado (Haddam, 2015).
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En la propuesta de disefio curricular de inglés con fines especificos para el Area de
Ingenieria de la UPEA no sera utilizado el placement test, porque todos los estudiantes
deben cursar ambas materias de inglés a la mitad de su carrera, por tanto, no existira un

examen de colocacion.

En la Universidad Publica de El Alto y en todas las universidades del sistema existe en
el reglamento el examen de mesa, el cual es un examen que se da para que los
estudiantes puedan aprobar la materia. En este caso se aplicara el Proficiency test, para

comprobar el nivel requerido para aprobar las materias de inglés con fines especificos.

En el reglamento de la UPEA se indica que la evaluacion en las distintas unidades

académicas sera:

- Sistemética
- Diagnostica al inicio de cada periodo
- Continua, formativa, progresiva y coherentemente planificada

- Sumatoria

La evaluacion continua tiene la finalidad de controlar y reorientar el rendimiento
progresivo del estudiante; se funda principalmente en las actividades de auto evaluacion
y la observacion constante del desempefio estudiantil. Y la evaluacion sumatoria sirve
para asignar una calificacion final al estudiante por su rendimiento en cada asignatura
(UPEA, s.a.).

Considerando el Estatuto organico de la UPEA y la evaluacion en el idioma inglés, el
cual debe ser continuo, se propone las siguientes evaluaciones para los cursos regulares

de inglés con propositos especificos para el Area de Ingenieria de la UPEA:

- Evaluacion diagnostica

- Evaluacion formativa

Respecto a las notas y considerando la evaluacion de las competencias que deben lograr
los estudiantes se debe estandarizare las competencias. Al respecto Pérez et al.

(2016:146) “Los estandares también identificados como normotipos, pueden ser
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cuantitativos, cualitativos o mixtos y sirven de medida para la calificacion no sélo de la

formacion de las competencias sino de la evaluacion de sus desempefios”.

En general, se ubican niveles de desempefios en los estdndares enumerados indicando

cual es el superior y cudl es el inferior; por ejemplo, se tiene:
Nivel 1
Nivel 2
Nivel 3

También se tienen normotipos de calidad en la formacion de las competencias, por

ejemplo:
Insatisfactorio
Suficiente
Satisfactorio
Excelente
(Pérez et al., 2016).

El articulo 38 del Estatuto orgénico de la UPEA indica “Las calificaciones numéricas se
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otorgaran en una escala de 1 a 100 puntos y las conceptuales ‘aprobado’ o ‘reprobado

(UPEA, s.a.:101).

El articulo 39 indica: “La nota minima de aprobacion en las calificaciones numéricas
sera de 51 puntos. Se obtendrd mediante promedio en las calificaciones de los trabajos

asignados, las pruebas parciales y la prueba final” (UPEA, s.a.:101).

Para el disefio curricular de inglés con fines especificos para el Area de Ingenieria de la
UPEA se propone una evaluacion mixta considerando la escala del Estatuto Organico de

la UPEA vy la evaluacion por competencias.
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Tabla 16. Evaluacion mixta para las asignaturas de IFE.

Estandar enumerado

Normotipos de calidad

Escala numérica

1 Insatisfactorio 0-50

2 Suficiente 51-65
3 Satisfactorio 66 — 80
4 Excelente 81-100

Por ejemplo, Pérez et al. (2016), para el desempefio de

presentan.

las competencias humanas

Tabla 17. Tabla de evaluacion de competencias humanas (habilidad transversal).

Competencias humanas

Criterios

Valoracion

Honestidad

Evita el plagio
Evita la hipocresia
Evita el robo

1 2 3

Responsabilidad

Cumple con sus trabajos
Es puntual
Responde por sus actos

Respeto a las personas

Es tolerante
Comprensivo
Flexible

Respetuoso con sus pares y docente

Superacion personal

Cuidado personal
Persistencia ante el fracaso
Responde a retos
Tiene metas bien definidas

Cultura de trabajo

Trabajo en equipo

Cumple con los compromisos

Es organizado y constante

Fuente: Pérez et al, 2016.

5.6 Consideraciones finales

Para concluir con la propuesta de disefio curricular de inglés con fines especificos (IFE)

para el area de Ingenieria se deben tomar en cuenta las siguientes consideraciones para

el inglés con fines especificos en nuestro pais y para el area de Ingenieria del sistema

universitario.
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5.6.1 Investigacion e investigacion — accion

La investigacion es uno de los pilares fundamentales de la educacion superior tanto de
pregrado y mas aun de postgrado no solo en las universidades del sistema boliviano sino

de todas las universidades del mundo.

La cual es un proceso sistematico de investigacion que, por simplicidad, de acuerdo a

Jordan (1997), consta de tres elementos.

- Una pregunta, problema o hipdtesis
- Recoleccion de los datos

- Anaélisis e interpretacion de los datos

El inglés con Fines Especificos (IFE) o conocido en el idioma inglés como ESP (English
for Specific Purposes) en esencia es una educacién en la lengua basada en la
investigacion. El desarrollo de la investigacion etnografica, la investigacion documental
y el analisis de contenido nos ayudan a conocer lo que esta pasando en contextos

especificos (Hyland, 2002).

Por eso, el disefio curricular en inglés con fines especificos implica el uso de varios
métodos de investigacion y varios instrumentos para la recoleccion de los datos
otorgando una triangulacién implicita al disefio en IFE, aplicando principalmente

métodos de investigacién cualitativa.

No solo el disefio curricular en IFE implica investigacion sino también la
implementacidn del IFE en la institucidn y su puesta en marcha dentro de las aulas de la

educacion superior.

Dentro de las aulas, el docente de IFE debe aplicar la investigacion — accion.
Investigacion que puede considerarse como una palabra genérica que hace referencia a
un abanico de estrategias realizadas para mejorar el sistema educativo y social (Latorre,
2004).
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Por ello la investigacién accion es una intervencion en la practica profesional con la
intencion de ocasionar una mejora en la misma. Zuber-Skerritt (1992) citado por Latorre

(2004) menciona que se caracteriza por:

- Préctica (conduce a mejoras practicas durante y después del proceso de
investigacion).

- Participativa y colaborativa (el investigador es un coinvestigador que investiga
con y para la gente interesada como los estudiantes inmersos en el IFE).

- Emancipatoria (sujetos investigados son vistos como iguales).

- Interpretativa (soluciones basadas sobre los puntos de vista e interpretaciones de
las personas involucradas en la investigacion)

- Critica (los sujetos cambian su amiente y son cambiados en el proceso).

5.6.2 Curriculum flexible

La propuesta de disefio curricular planteado, en si todo disefio de cursos debe adaptarse a
la realidad cambiante. Porque el devenir del tiempo cambia las circunstancias y la
actualizacion de los disefios curriculares a nivel de pre grado y postgrado debe ser
constante. Bajo las anteriores consideraciones, el IFE propuesto para el area de
Ingenieria debe ser flexible, por ello, a continuacién, se mencionan algunos aspectos de

los curriculos flexibles.

El proceso curricular se hace para alcanzar los fines de la educacion boliviana y que
responden en términos generales a las necesidades especificas en los varios niveles de
desarrollo de los educandos, sus capacidades y las demandas culturales, economicas y
sociales de la sociedad a la que sirve el curriculo. De acuerdo a Gutiérrez (2005), este

proceso curricular consta de cuatro momentos:

- Disefio curricular
- Implementacion curricular

- Ejecucion curricular
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- Evaluacion curricular

El trabajo de investigacion presentado se encuentra en el primer momento del proceso
curricular: Disefio curricular de inglés con fines especificos para el area de Ingenieria. El
siguiente paso que corresponde es su implementacion y su ejecucion, para luego realizar
una evaluacion del mismo. En este ciclo de momentos, el curriculo no permanece
constante, sino cambia con la sociedad misma, por esa razén se debe optar por un

curriculo flexible.

Como lo menciona Edwards (2000) que el silabo tiene que permanecer flexible, tiene
que ser suplementado por una variedad de materiales auténticos existentes. Ademas, los
curriculos flexibles permiten la creatividad de los docentes, permiten la ampliacion y

modificacion de acuerdo al contexto cambiante.

El disefio curricular debe tener las siguientes caracteristicas: flexible, adaptable y
generado por los actores principales de la educacion: la sociedad, los docentes y los
estudiantes (CEUB, 2014).

5.6.3 Sostenibilidad de los proyectos en IFE

La propuesta de disefio de inglés para fines especificos para el area de ingenieria debe
ser sostenible en el tiempo. Pero, ;,como se logra la sostenibilidad en proyectos de IFE?
Para responder a esta pregunta, se tiene el caso de Brasil, y Tunisia, los cuales se

resumen a continuacion.

A nivel mundial se tiene dos casos de proyectos en IFE. El primero corresponde a Brasil
con un periodo de 25 afios de implementacion y ejecucion (1980 - 2005). El proyecto
fue sustentable en el periodo de 25 afios siendo las decisiones cruciales para el disefio

curricular los siguientes aspectos.
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a) No se producira un texto central o que sea a nivel nacional

Cuando los participantes se encontraron y discutieron sus necesidades a nivel regional y
nacional quedo claro la inmensa variedad de contextos y necesidades y seria imposible
preparar un conjunto simple de materiales. En vez de ello, seria necesario para los
equipos individuales preparar sus propios materiales y si fuera posible compartirlos. El
énfasis cambio al desarrollo profesional de docentes de IFE como disefiadores de curso y
escritores de materiales. El foco cambid de orientado al producto a orientado al proceso
(Holmes and Celani, 2006).

b) No se utilizaria metodologias importadas listas para ser aplicadas

Especificamente una metodologia brasilefia o latina desarrollada en respuesta a los
contextos locales. Esto es ejemplificado en la atencidn a las estrategias de lectura donde
el desarrollo de un ejercicio estandar podria ser un procedimiento aceptado (Holmes and
Celani, 2006).

¢) La produccion de materiales seria basada en recursos locales

El intercambio y reutilizacion de materiales fue la piedra angular en el trabajo del
proyecto y el centro de los recursos establecido en Sao Paolo se convirtié en el corazén
del proyecto con su equipo jugando un importante rol. Se acepto gradualmente que los
equipos locales cubrieran un amplio rango de recursos y fases del desarrollo y esto fue

un regalo del proyecto (Holmes and Celani, 2006).
d) No se identificaria o instruiria contrapartes uno a uno

En muchos proyectos de los 70s y 80s los consultores visitantes identificaron
contrapartes locales quienes tomaron unos cursos para reemplazarlos cuando el proyecto
concluyera. Por eso las contrapartes uno a uno no fue necesarios porque habia una masa

critica de especialistas en IFE (Holmes and Celani, 2006).
e) Un centro de comunicaciones seria establecido

Teniendo un centro de recursos se lo utilizO como un centro de adiestramiento de

estudiantes de pregrado y postgrado quienes mostraron interés en llevar a cabos
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investigaciones en el &rea. El establecimiento del centro de recursos fue tomado para
conducir investigacion en el area, lo cual atrajo a investigadores jovenes interesados en

el IFE que realizaron maestrias y doctorados en el area (Holmes and Celani, 2006).
f) El proyecto seria abierto a la admision de otras instituciones y personas

A principios de los 80s el interés vino de las escuelas técnicas federales de todo el Brasil
para dar a los adolescentes graduados conocimiento técnico en electrénica, informatica,
etc. La variedad de las instituciones dentro del proyecto es un factor importante que ha
fortalecido el proyecto de IFE en Brasil y lo habilitd para promocionar un intercambio
mas rico de experiencia (Holmes and Celani, 2006).

g) No habria ansiedad para obtener apoyo central del Ministerio de Educacion

Medir el compromiso local en Brasil fue complicado. Aungue el dinero inicial vino de
las instituciones del gobierno federal para la ayuda del desarrollo profesional. El grueso
de la contribucion financiera vino de universidades individuales en la forma de
concesiones de viajes para la asistencia de conferencias o los recursos necesarios para
ser anfitrion de un seminario nacional. Al principio no fue facil para los consultores
britanicos determinar el compromiso del gobierno de Brasil para con el proyecto. Lo que
fue importante fue que el proyecto podria demostrar su relevancia al nivel de cada
universidad con el fin de justificar la continuacion de fondos y apoyo (Holmes and
Celani, 2006).

Ellos utilizaron una metodologia justamente consistente basado en las necesidades y
enfoques del conocimiento local. Esto inmediatamente establecid la apropiacion del
proyecto. Es necesario utilizar la sinergia entre los enfoques nacionales y universales

referidos a la metodologia y disefio de proyectos de IFE (Holmes and Celani, 2006).

En conclusién, los factores que contribuyeron a la sostenibilidad del proyecto brasilero

fueron:

- Materiales locales para necesidades locales

- Metodologia local
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Uso de recursos locales

Una masa critica de profesionales locales en IFE
Implicacion de diferentes instituciones

Ayuda para promover el status del IFE

Un centro de IFE

El segundo caso pertenece a Tunicia, pais donde el arabe es su primera lengua, el francés

su segunda lengua y el inglés su tercera lengua. La Reforma de 1998 generaliz6 la

ensefianza de inglés en la educacion de tercer nivel en todas las instituciones de

educacién superior. Labassi (2010) realiz6 una comparacién entre el caso de Brasil y

Tunicia arribando a los siguientes resultados.

a)
b)

f)

9)

h)

Al igual que en Brasil la lectura fue la prioridad.

Materiales locales para necesidades locales: en Tunicia muy pocos equipos de
IFE coordinaron su trabajo, el proceso no fue bueno debido al bajo nivel de los
docentes.

Metodologia local: en Tunicia mas docentes de IFE han estado utilizando textos
y métodos comerciales.

Uso de recursos locales: en Tunicia existe poca produccion propia de textos,
materiales audiovisuales, etc.

Una masa critica de profesionales locales en IFE: Algunos profesionales en IFE
no se encuentran trabajando como profesores de IFE o IFA.

Inclusion de diferentes instituciones: Tunicia no confia en los graduados
altamente calificados. En paises con bajos recursos, los proyectos de IFE no son
una prioridad, de esta manera es dificil encontrar fondos para el proyecto de IFE.
Ayuda para promocionar el prestigio del campo del IFE: el hecho de que muchos
practicantes de IFE son inicialmente maestros de secundaria reclutados para
ensefar en la educacidn superior no realza el prestigio del campo de la disciplina
y de su equipo.

Un centro de IFE: El centro de IFE en Tunicia se volvio parte de una institucion,

de esta manera perdio su estatus nacional.

209



Para concluir la propuesta de disefio curricular de inglés para fines especificos en el area
de Ingenieria, el autor hace un analisis del posible futuro de estos tipos de cursos en

nuestro pais en el siguiente acéapite.

5.6.4 Futuro del IFE en Bolivia

En Bolivia, algunas de las carreras del sistema boliviano presentan la materia de inglés
como una materia obligatoria y en la mayoria de ellas es orientado a fines generales. Lo
cual puede ser comprobado ingresando a las mallas curriculares de todas las carreras del

sistema universitario en el pais.

Esto es un indicador que el IFE se encuentra en un estado inicial no habiendo desarrollo
en el mismo. Esto se debe a muchos factores siendo uno de los principales la carencia de
una masa critica de profesionales en IFE en el pais y especialmente en las universidades

de nuestro departamento (La Paz).

El inglés, por el momento, es el idioma de la comunicacion global y de la ciencia y
tecnologia. Ademas, es una competencia transversal para todas las universidades del

mundo como se observo en el analisis documental de las universidades internacionales.

Si queremos profesionales integros en el pais y mejorar la calidad de la formacion en las
universidades del pais se debe incorporar el inglés en las mallas curriculares del sistema
universitario poco a poco. Al seguir esa tendencia a nivel mundial el futuro del IFE en el
pais es promisorio, no sélo del inglés sino de cualquier otra lengua que pueda surgir en
el futuro como la lengua franca. Porque es indudable que el mundo necesita de una
lengua franca, esencial para la ciencia, tecnologia y comunicacion entre los pueblos del

mundo.

Uno de los entrevistados en el analisis cualitativo menciond: “Y la otra gran, eh,
actividad es que los docentes que ya manejan con cierta solvencia el idioma deberian
dar las clases en inglés. Deberiamos constituirnos ya en una carrera bilingue

>

oficialmente, la unica forma es que las clases se dicten en inglés”.
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Entonces el futuro del IFE en nuestro pais es pasar de las clases en educacion superior
dictadas en castellano/espafiol a las clases en inglés, que es lo aplicado en varias de las

mejores universidades del mundo.

Sin embargo, para pasar a las clases en inglés en el pregrado, el docente debe estar bien
preparado en el idioma. Esto implica que los cursos de inglés deben ser obligatorios para
las maestrias y doctorados, aunque estos sean realizados en el pais cuya lengua oficial es

el castellano/espafiol.

Este hecho también marca un futuro para el IFE, puesto que el inglés con fines
especificos seria obligatorio para los cursantes de maestria y doctorado de todas las
universidades del sistema boliviano. Por la idiosincrasia del profesional, sélo otorgando
obligatoriedad a los cursos de inglés se daria el esfuerzo por parte de todos los
profesionales de todas las especialidades el aprender el idioma, como es el caso de las
Maestrias y Doctorados del CEPIES, que obligan a los estudiantes a tomar cursos de
inglés basicos; hecho que debe ser replicado en todas las maestrias, doctorados y

postdoctorados que se ofrecen en las universidades del pais.
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

6.1 Conclusiones

En base a los resultados y la propuesta del disefio de curso con propoésitos especificos
para el area de Ingenieria, se llegan a las siguientes conclusiones desglosados en las

siguientes partes.

6.1.1 Acerca de la referencia tedrica de la investigacion

La CPE (Constitucion Politica del Estado) y la Ley N° 070 (Avelino Sifiani — Elizardo
Pérez) impulsan el plurilingiismo en el pais con el manejo del castellano, una lengua
nativa y una lengua extranjera. La lengua extranjera corresponde al inglés, porque
actualmente es la lengua franca en todo el mundo. Lengua que es propia de la Ingenieria,
debido a que este campo incluye a varias carreras estrechamente relacionadas con la
ciencia y tecnologia. Y muchos autores consideran al inglés como la lengua de la ciencia

y la tecnologia.

Lengua que puede ser ensefiada mediante dos enfoques generalizados por varios autores:
inglés para propositos generales e inglés para propositos especificos (IFE). En
consecuencia, en el trabajo se hace una referencia del enfoque IFE = ESP (English for
Specific Purposes) describiendo los principales elementos para el disefio de cursos bajo

un enfoque IFE.

6.1.2 Acerca de la metodologia empleada

El paradigma de la investigacion empleado fue el interpretativo con un enfoque de
investigacion cualitativo. El enfoque cualitativo fue complementado con el enfoque
cuantitativo. Para el autor, por ser la realidad compleja necesita de la intervencion tanto

de métodos cuantitativos como métodos cualitativos para investigar un fenomeno
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determinado. Esto se comprueba con el Atlas.ti, software especializado en el analisis

cualitativo de los datos que presenta opciones con analisis puramente cuantitativos.

Para llegar a cumplir los objetivos se aplicaron diferentes técnicas: entrevista,
documentacion, observacion y encuesta. De estos instrumentos los principales fueron la
entrevista y la encuesta. La entrevista se aplico a docentes del &rea de Ingenieria y la
encuesta a estudiantes de la Universidad Publica de EI Alto del area de Ingenieria. Lo
anterior implica una triangulacion de técnicas aplicadas y sujetos de investigacién, con
el fin de obtener una vision mas amplia de las necesidades académicas y laborales en el

area de Ingenieria.

Con la aplicacion de los instrumentos de la investigacion se obtuvieron datos de forma
cualitativa y cuantitativa. Debido a ello se realiz6 un anélisis de los datos de forma
cualitativa y cuantitativa. Para los datos cualitativos resultados de las entrevistas se
aplico el Software Atlas.ti y para el andlisis cuantitativo las planillas electronicas de

Excel.

6.1.3 Acerca de los resultados y logro de los objetivos planteados
a) Primer objetivo especifico

- Por el andlisis documental realizado, se concluye que a nivel mundial no existen
paises que no cuenten con carreras del area de la Ingenieria, porque las carreras
de Ingenieria son el pilar fundamental para el crecimiento y desarrollo
econdémico y social de todas las naciones/paises del mundo.

- La Ingenieria al ser una profesion en la que se ha promovido la conversion de
productos cientificos en soluciones técnicas para la especie humana esta en
constante cambio por esa estrecha relacion con la ciencia y tecnologia. Debido a
ello, con el devenir del tiempo estan creandose nuevas carreras de Ingenieria

acordes a los avances de la ciencia y la tecnologia a nivel mundial y nacional.
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En la Universidad Publica de ElI Alto (UPEA) se tienen once carreras de
Ingenieria las cuales estan distribuidas en tres Areas: Area de Ingenieria, Area de
Ciencias agricolas, pecuarias y recursos naturales y el Area de Ciencia y
Tecnologia. El area de Ingenieria “Desarrollo Tecnologico Productivo” esta
conformado por las siguientes carreras: Ingenieria Electronica, Eléctrica, en
Produccion empresarial, Autotronica, Textil y Ambiental.
A nivel mundial, existen materias comunes en todas las carreras de Ingenieria,
estas asignaturas a nivel internacional son: Calculo diferencial e integral, algebra
lineal, fisica, computacidn, estadistica, quimica y dibujo/disefio. Ademas de estas
materias, a nivel mundial se tienen asignaturas de lengua extranjera y materias de
areas sociales y/o humanisticas.
En el pais, considerando a las mejores universidades del pais en el sistema
publico, universidades que estan localizadas en el eje central del pais se tienen
las siguientes disciplinas comunes: Algebra, Algebra lineal, Calculo I, Calculo I,
Célculo 111, Quimica general, Fisica I, Fisica Il, Dibujo técnico, Estadistica,
Programacion/Informatica, Preparacion y Evaluacion de Proyectos. Materias
muy similares a las universidades extranjeras, sin embargo, en nuestras
universidades a nivel nacional en el area de la Ingenieria no estan incluidos
materias de inglés y materias sociales.
En la UPEA, en el area de Ingenieria se determind las siguientes materias
comunes: Calculo I, Célculo 11, Calculo 111, Algebra I, Algebra I, Fisica I, Fisica
I, Computacion/programacion, Dibujo técnico, Quimica general, Estadistica y
Cultura andina. Materias similares a los determinados a nivel internacional y
nacional.
De acuerdo al analisis documental a nivel internacional, nacional y en la
Universidad Pablica de EI Alto se encontraron las siguientes materias comunes a
la Ingenieria:

o Célculo I, Célculo 11, Célculo 111

o Algebra, Algebra lineal
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o Fisical, Fisica Il

o Computacion/Programacion

o Estadistica

o Quimica general

o Dibujo técnico/disefio

o Preparacion y evaluacion de proyectos

o Cultura andina

b) Segundo objetivo especifico

Todos los profesionales en Ingenieria en las entrevistas indicaron que el inglés es
el idioma mas importante para su profesion por diversas razones: la tecnologia
viene en inglés, becas, especializaciones en el campo de la Ingenieria, etc.

Existe necesidades laborales de los ingenieros en cuanto al idioma inglés: por la
necesidad de comprender y operar equipos con manuales escritos en el idioma
inglés; ascender de puestos y en consecuencia incrementar sus salarios; estar en
constante actualizacion en las especialidades de la Ingenieria; comunicacion con
ingenieros de otros paises, donde el Gnico vinculo de entendimiento es el idioma
inglés; etc.

El no saber inglés para los profesionales en Ingenieria resulta en varias
limitaciones como: no poder comunicarse con sus pares internacionales, falta de
comprension de textos, softwares, lenguajes de programacion escritos en inglés;
limitacién en la realizacion de estudios de postgrado en otros paises; limitaciones
en la realizacién de investigaciones debido a que no se puede consultar
bibliografia actualizada, ni tampoco se puede consultar Gltimas investigaciones
relacionadas a la Ingenieria que estan en el formato de articulos cientificos.

La habilidad més importante de la lengua para el ingeniero es la lectura
(reading). Al igual que muchos paises de Latinoamérica la lectura es la habilidad
mas importante. Por tanto, es necesario enfocar el disefio de curso de inglés con
fines especificos a la lectura, lo cual no implica el no considerar las otras

habilidades de la lengua.
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- Los profesionales en Ingenieria a través de las entrevistas indicaron otras
necesidades laborales tales como: la traduccién de los materiales que se
presentan en inglés, trabajo en el exterior en paises donde el inglés es la lengua
de la comunidad cientifica, el uso de software necesarios para el trabajo
profesional del ingeniero entre otras necesidades. Entonces con la lengua de la

ciencia y tecnologia el ingeniero tendria muchas méas oportunidades laborales.
c) Tercer objetivo especifico

- Las necesidades laborales de los profesionales en Ingenieria en la mayoria de los
casos se resuelven solucionando las necesidades académicas de los mismos.

- Mediante las entrevistas se pudo observar la necesidad que tienen los ingenieros
de estudiar y actualizarse constantemente. Una forma de lograrlo es mediante los
cursos de postgrado como: Diplomados, Especialidades, Maestrias, Doctorados y
Postdoctorados en el campo de la Ingenieria; estudios que son escasos a hivel
departamental e incluso a nivel nacional en especial en los doctorados y
postdoctorados en Ingenieria.

- Dentro de las necesidades académicas algunos entrevistados realzaron la
importancia de las habilidades de saber escuchar y hablar en la lengua. Por este
motivo, es necesario incluir en el disefio curricular de Ingenieria todas las
habilidades de la lengua, haciendo un énfasis en la lectura comprensiva.

- Se aplico el cuestionario a estudiantes de la UPEA que pertenecian a todos los
semestres, donde el 63% fue del género masculino y el restante del género
femenino. Estos porcentajes indican la predominancia de los varones en las
carreras de Ingenieria, tendencia que no so6lo se aprecia en la UPEA sino de todas
las universidades a nivel nacional.

- El 74% de los estudiantes presentan como su lengua madre (L1) al
castellano/espafiol y s6lo un 21% al Aymara que es la lengua nativa de esta
region.

- Los estudiantes consideran que la lengua extranjera necesitada para sus estudios

de pregrado es el inglés, el 95% de los estudiantes dio esa importancia al inglés.
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Para los estudiantes de Ingenieria la habilidad de lectura es una necesidad muy
frecuente en el idioma inglés, el cual alcanzo un porcentaje de 21% y las
restantes habilidades el 0% para el criterio de necesidad muy frecuente. Al igual
que los docentes, la lectura es la habilidad méas importante para los estudiantes de
Ingenieria.

La mayor frecuencia en la habilidad que casi nunca es necesitado por los
estudiantes fue el saber hablar (speaking), valor que alcanzo el 39%. Aunque, al
igual que los ingenieros también asignaron importancia a las otras habilidades.
Hablar es la habilidad de la lengua que los estudiantes tienen mayor dificultad de
aprender, el cual alcanzo un 26% en la categoria de muy frecuente y 53% en la
categoria de frecuente. Como se mencioné anteriormente, la mayoria de los
estudiantes son castellano hablantes y por tanto les es dificil aprender a hablar
porque piensan que se habla como se escribe, proceso traspasado del castellano
al ingles.

La habilidad mas importante para el futuro desenvolvimiento en la profesion del
ingeniero es la lectura, donde los estudiantes le asignaron un 68%, esta habilidad
fue seguido de la habilidad del saber hablar que alcanzo un 47%.

Un 68% de los estudiantes considera que su nivel de inglés es basico. Esto es un
indicador del bajo nivel de inglés de los estudiantes, por lo cual es necesario
implementar un curso de inglés basico conocido en la jerga del inglés con Fines
Especificos (IFE) como Fundamental English.

Se observO que existe una falencia en la educacién regular de los estudiantes,
puesto que la ley de educacion 070 menciona que los bachilleres seran trilingtes,
caso que es irreal. Esto fue comprobado porque el 89% de los estudiantes indican
que los cursos de inglés que tuvieron en el colegio no fueron suficientes.

Todos los docentes entrevistados mencionaron que el inglés se debe incluir en la
malla curricular de las carreras de Ingenieria. Donde uno de los mismos indico la

importancia de incluir en esos cursos de inglés al inglés técnico.
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- Los profesionales en Ingenieria mencionan que se deben tener cursos de inglés
de una duracién de al menos dos semestres. Cuya metodologia deberia ser
variada: basado en contenidos, método comunicativo, basado en tareas, etc.

- Los materiales para la ensefianza del inglés también deben ser variados segun los
profesionales en Ingenieria: audiovisual, multimedia, celulares, softwares,
tutoriales, manuales de usuario, etc.

- EI 63% de los estudiantes indican que los cursos de inglés deben ser semestrales.
Modalidad que son todas las carreras de Ingenieria de la UPEA y del sistema
publico nacional. Por ello se propone cursos semestrales de inglés con fines
especificos.

- La mayoria de los estudiantes menciona que el inglés debe ser orientado a la
Ingenieria. Es decir, incorporar materias de inglés con fines especificos para el
area de Ingenieria.

- El 89% de los estudiantes indica que los cursos de inglés deben ser materias
obligatorias y no optativas. Lo cual apoya a lo mencionado por los ingenieros.

- La mayor cantidad de estudiantes consideran que los cursos de inglés deben tener
una carga horaria de 3 horas por semana, se adscribieron a esta opcion el 58% de
los estudiantes.

- Los estudiantes al igual de los profesionales en Ingenieria apoyan el uso de
maultiples actividades y materiales para la ensefianza del inglés como: lectura de

textos especializados, manuales de equipos, con software de especialidad, etc.

Para el logro del ultimo objetivo planteado en la investigacion se utilizo los resultados
de los primeros tres objetivos especificos. El logro del ultimo objetivo se describe a

continuacion.
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6.1.4

Acerca de la propuesta

Con base en el analisis cualitativo y cuantitativo de los datos se propone un
disefio curricular de inglés con fines especificos para el Area de Ingenieria de la
UPEA con los siguientes elementos: Objetivo, competencias, silabo, métodos y
actividades, materiales y evaluacion.

El disefio curricular de inglés con fines especificos propuesto para el area de
Ingenieria consta de dos asignaturas: Introduccion al inglés con Fines
Especificos e Inglés con fines especificos para la Ingenieria. Ambas materias
tienen una carga horaria de 3 horas por semana. El curso introductorio es
propuesto por los bajos niveles en inglés de los estudiantes de la UPEA.

El objetivo del disefio curricular propuesto es: Desarrollar un profesional en
Ingenieria interdisciplinario con capacidad de crear e innovar ciencia y
tecnologia con competencia en el inglés con fines especificos para el area de
Ingenieria respondiendo a las demandas econdmicas, culturales, productivas y
sociales a nivel regional, nacional e internacional.

Las competencias para el curso introductorio al IFE se enmarcan en desarrollar
las cuatro habilidades de la lengua: speaking, reading, writing y listening a un
nivel basico. Y para la materia de IFE para Ingenieria también se trabaja con las
cuatro habilidades, pero centrado en la comprension lectora.

El contenido para la materia introductoria al IFE estd compuesto de siete
unidades: Conversaciones basicas, Relaciones, Medio ambiente, Sistema
internacional, Articulos cientificos, Proyectos y Manuales.

El silabo para la materia de IFE para Ingenieria también esti conformado de siete
unidades: Calculo, Algebra, Fisica, Programacion, Estadistica, Quimica y Dibujo
asistido por computadora.

Se propone utilizar una variedad de métodos y actividades para la ensefianza —
aprendizaje del inglés con fines especificos, los cuales pueden variar de acuerdo

al contexto espacial y temporal, de los estudiantes, etc.
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- Siguiendo los resultados de los andlisis cualitativos y cuantitativos se propone
utilizar una amplia gama de materiales con libros especificos para cada materia
los cuales son de descarga libre por el internet, audios, videos, software, etc.

- Se propone una evaluacién diagnostica y formativa para cada materia del disefio
curricular de IFE para Ingenieria, considerando la evaluacion por competencias,
las cuales poseen niveles de desempefio y normotipos que son el resultado de las
competencias enunciadas para cada asignatura.

- Como la UPEA vy todas las universidades publicas del sistema del Estado
Plurinacional de Bolivia poseen una escala numérica de evaluacién del 0 al 100
se propone una evaluacién mixta con los siguientes normotipos de calidad:
Insatisfactorio (0 — 50), suficiente (51 — 65), satisfactorio (66 — 80) y excelente
(81 —100).

- Finalmente, el disefio curricular de inglés con fines especificos para el Area de
Ingenieria en general debe considerar los siguientes aspectos: la investigacion e
investigacidn accion, un curriculo flexible, sostenibilidad de los proyectos en IFE

y el futuro del IFE en Bolivia.

6.1.5 Reflexion final

Nuestra propia constitucién y la ley de educacion N° 070 promueve el aprendizaje de
una lengua extranjera. En consecuencia, se debe enfocar y fortalecer el inglés con fines
generales en el sistema regular de educacion para que los estudiantes tengan bases

solidas en el idioma inglés.

Al pasar a la educacion superior, el estudiante ya con las bases necesarias del inglés con
fines generales puede pasar al inglés con fines especificos. Donde el inglés se enfoque
para cada area de profesionalizacion del estudiante como el inglés con fines especificos
para el area de Ingenieria. Por tanto, debe existir coordinacion entre ambos niveles para
que la transicion del estudiante del sistema regular a la educacién superior sea

satisfactoria.
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Este continuum de aprendizaje del inglés en la actualidad debe discurrir a la educacion
postgradual con las maestrias, doctorados y postdoctorados en todos los campos de
especializacién. Esto con el fin de mejorar la calidad de formacion de nuestros

profesionales.
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6.2 Recomendaciones

A través del andamiaje sobre el inglés con fines especificos para el area de Ingenieria,

que incluye a varias carreras de Ingenieria, se recomienda los siguientes aspectos.

Mejorar la ensefianza del inglés con fines generales en todo el sistema regular de
la educacién boliviana, especialmente en el sistema publico, mediante
investigaciones sobre los métodos y la didactica que se debe emplear para
mejorar los niveles de adquisicion de la lengua extranjera.

El sistema de educacion superior en Bolivia debe considerar el contexto en el que
se desenvuelven las mejores universidades del mundo, para de esta manera
incorporar elementos a nuestro sistema de educacion superior, debiendo
contextualizarlos a nuestra realidad.

Las diferentes carreras de Ingenieria a nivel nacional deben incorporar en sus
mallas curriculares al inglés con fines especificos, puesto que el inglés es la
lengua de la ciencia y tecnologia.

Se recomienda incorporar la investigacion accion en la ejecucion de disefios
curriculares de inglés con fines especificos tanto para la Ingenieria como para
cualquier otro campo del conocimiento.

Realizar investigaciones de analisis de contenido de los textos de las materias
propuestas en la asignatura de IFE para Ingenieria con el fin de obtener
materiales propios adecuados para la Ingenieria.

Se recomienda disefios de cursos en inglés con fines especificos para cualquier
area del conocimiento enfocados a disefios por competencias profesionales,
porque ambos estan basados en las necesidades laborales y académicas reales.
Realizar investigaciones en inglés con fines especificos en el area de la
Ingenieria para mejorar las cuatro habilidades de la lengua: Reading, speaking,

writing y listening.
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ANEXO 1: GUIA DE ENTREVISTA

Fecha de la entrevista:

Profesion:

Grado académico:

Universidad donde estudio:

(Recalcar que es una entrevista ANONIMA)

Objetivo:

Conocer las necesidades de la lengua de la ciencia y tecnologia (inglés) en el trabajo laboral y

académico del profesional en el campo de la Ingenieria.

1.

10.

11.

12.

¢, Qué idiomas o idioma es importante para su profesién y por qué?

¢,Cual es su conocimiento del inglés?

¢Segun su opinidén, cual de las siguientes habilidades es mas importante saber del
inglés: lectura, escritura, oralidad o el saber escuchar? y ¢ Por qué?

¢, Qué dificultades tuvo o tiene al aprender el inglés?

¢, Qué limitaciones tienen los Ingenieros al no saber inglés?

¢, Cual es la necesidad del inglés en el campo laboral de su profesion? ¢Podria
ejemplificar?

¢,Cual es la necesidad del inglés en el campo académico de su profesiéon? ¢ Podria
ejemplificar?

¢Usted lee o escribe documentos en inglés? ¢ qué tipo de documentos?

¢ Usted habla o escucha discursos en inglés? ¢ qué tipo de discursos?
Considerando su experiencia, ¢cree que seria necesario incluir la materia de
inglés técnico en la malla curricular de las carreras de Ingenieria del sistema
universitario?

¢Qué actividades o tareas sugeriria para que los estudiantes de ingenieria
aprendan el inglés? y ¢ Por qué?

¢ Qué materiales sugeriria para un buen aprendizaje del inglés en estudiantes de

ingenieria? y ¢,Por qué?

Muchisimas gracias por su colaboracién



ANEXD 2: CUESTIONARID PARA EL ESTUDIANTE
|. INTRODUCCIGN
Completar o encerrar en un circulo el inciso que corresponda:
| 4En qué SEMESTrE tB BNCUENIPAST e
2. Sexo
a) Masculino b) Femenino
3. 6Cudl es tu 8dad? ..
4. ¢Cudl es tu lengua madre (la lengua que aprendiste desde tu nacimiento)?
a) Castellano b) Aymara t) Quechua d) Dtro (especificar): ...,
a 4lué lengua extranjera necesitas mas en tus estudios universitarios?

a) Francés b) Inglés t) Portugués d) Dtro (especificar): ...

IIl. TUS NECESIDADES
B. ¢En qué contexto necesitaste més del inglés?

a) Mas en situaciones formales (presentaciones, informes, etc,) b) Més en situaciones informales (charlas,
chat, etc.)

.Marca con una “X" la frecuencia de necesidad en la lengua extranjera en las 4 competencias lingiiisticas (macrohabilidades
M X" laf d dadenlal t las 4 t I ticas ( habilidades)
en tus estudios.

Macrohabilidad | Muy frecuentemente | Frecuentemente A veces Casi nunca Nunca
Leer J ) ) O O
Hablar J ) ) ) O
Escuchar Q) ] ) ) O
Escribir J ) ) ) )




8. Marca con una "X" la frecuencia de dificultades que tienes en las 4 macrohabilidades en la lengua extranjera.

Macrohabilidad | Muy frecuentemente | Frecuentemente A veces Casi nunca

Nunca

Leer ] B ) ]

Hablar ) J ) )

Escuchar ) ) ) Q)

Escribir ) ) ) Q)

0000

4. Marca con una "X" la importancia que consideras en tu futura profesian las 4 habilidades de la lengua extranjera.

Macrohabilidad | Muy importante | Importante | Regular importancia Poco importante

No importante

Leer ) ) ) )

Hablar ] O ) ]

Escuchar ) ) ) Q)

Escribir ) ) ) Q)

0000

10, éEstas realizando alguna accidn para mantener o mejorar tus macrohabilidades de la lengua extranjera?
a) S b) No

I1. Si respondiste “Si” a la anterior pregunta &Cudl es tu motivacian?

a) Personal b) Obligacidn familiar c) Obligacian por estudios

12. iCuél es tu nivel de inglés?

a) Basico b) Intermedio c) Avanzado

13. Consideras que fue suficiente el curso de inglés que tuviste en el colegio.

a) 3i b) Mas o menos c) No

. SUGERENCIAS PARA LA ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE UNA LENGUA EXTRANJERA EN INGENIERIA
14. {Consideras que las clases de inglés para los estudiantes de ingenieria deberia darse en la forma de?

a) Cursos regulares (semestrales) b) Talleres t) Autoaprendizaje guiado (via internet)
d) Proyectos (grupales) e) Cursos modulares f) Otro (Especificar): ..

15, &Cudl es tu opinion acerca del tipo de inglés que se deberfa ensefiar en el 4rea de Ingenieria?

a) Inglés general b) Inglés orientado a la ingenieria




6. &Cuénto tiempo consideras que se deberfa ensefiar el inglés en el drea de la Ingenieria?

a) Un semestre b) Dos semestre c) Tres semestres d) Cuatro semestre e) Mas de
cuatro semestres

17. éConsideras que los cursos de inglés deberfan ser integrados a las materias de especializacidn del ingeniero?
a) Si b) Mas o menos c) No

18. Si estés de acuerdo que los cursos de inglés deberian integrarse a las materias del ingeniero, 4en qué forma deberia
integrarse?

a) Lecturas b) Redaccidn t) Conferencias o ponencias  d) Otro (especificar): ...........
19. Consideras que |a ensefianza de inglés para estudiantes de ingenieria deberia ser:

a) Materia obligatoria b) Materia electiva

20. éEn qué semestre consideras que se deberia incorporar las clases de inglés para los estudiantes de ingenieria?

a) En semestres iniciales b) En semestre intermedios c) En semestres finales

21. iCudntas horas por semana piensas que es razonable para dedicar a las clases del inglés?

a) Menos de tres horas b) Tres horas c) Cuatro horas y media d) Seis horas e) Mas de seis horas

22. illué actividades consideras importante para el aprendizaje del inglés en el campa de |a Ingenieria?

a) Redactar un informe b) Lectura de textos especializados c) Dar presentaciones orales d) Entender ponencias
académicas e) Entender software de especialidad ) Debates grupales g) Lectura de articulos cientificos h)
Redactar articulos cientificos i) Comprender manuales de equipos i) Otro (ESpecificar): .

MUCHAS GRACIAS POR TU TIEMPO Y COLABORACIGN.



ANEXO 3: Software utilizado para el andlisis cualitativo y cuantitativo.

& New Hermeneutic Unit - ATLASE = i
Project Edt Documents Quotations Codes Memos Neworis Analysis Tools Views Windows Help

I,




ANEXO 4: Plan de Inglés técnico | de la Carrera de Ingenieria Ambiental.

PLAN DE ASIGNATURA: INGLES TECNICO |

e DATOS GENERALES

1.1 | INSTITUCION DE | UNIVERSIDAD PUBLICA DE EL ALTO
FORMACION

1.2 | AREA INGENIERIA

1.3 | CARRERA INGENIERIA AMBIENTAL

1.4 | NIVEL DE FORMACION LICENCIATURA EN INGENIERIA AMBIENTAL

1.5 | MENCION

1.6 | AREA CURRICULAR CARRERA

1.7 | PLAN DE ESTUDIOS SEMESTRAL

1.8 | SIGLAY CODIGO IAM-807

1.9 | REGIMEN/NIVEL DE | OCTAVO SEMESTRE
ESTUDIO

1.10 | CARGA HORARIA 4HORAS/SEMANA, 16 HORAS/MES

1.11 | NUMERO DE MESES 5 MESES

1.12 | PRE-REQUISITOS VENCER MATERIAS BASICAS

e INTRODUCCION

La UPEA es una institucion que se proyecta al desarrollo de sus actividades académicos

— productivos, cientificas, tecnoldgicas de interaccion social contemporaneo, para priorizar la

investigacion cientifica en todos los campos del conocimiento relacionando la teoria con la

practica para transformar la estructura econémica, social, cultural y politica vigente a favor de

la sociedad en general, en el &rea De la Ingenieria ambiental.




Es en tal sentido, que para mejorar la investigacion y practica en el campo de la
Ingenieria Ambiental, el inglés es una lengua “franca” que favorece y es el puente entre el
conocimiento del pais y el conocimiento, ciencia y tecnologia del mundo en el area de las

ciencias ambientales.

¢ MARCO REFERENCIAL
o PROPOSITO GENERAL DE LA ASIGNATURA
Desarrollar la habilidad de lectura comprensiva de textos especializados en el area de Ingenieria
Ambiental aplicando un enfoque de “English for Specifc Purposes”.

De acuerdo al objetivo general, se tienen los siguientes objetivos especificos:

a. Motivar a los estudiantes a la lectura comprensiva en el idioma inglés
por su importancia en el &rea de ingenieria ambiental.

b. Aplicar estrategias de comprension de textos en el area de
especializacion de los estudiantes.

c. Fortificar el uso del diccionario bilinglie en la comprension de textos

especializados.

o CONTRIBUCION AL PERFIL DE EGRESO
El profesional en Ingenieria Ambiental debe generar y proponer soluciones a la sociedad
civil, lo cual es logrado a través de la generacion de nuevo conocimiento, contextualizado a
nuestra realidad. Por tanto, el Inglés técnico, contribuye al profesional en el area, puesto que le
da las herramientas para generar ese nuevo conocimiento, considerando que la lengua de la

ciencia y la tecnologia a nivel mundial es el inglés.

e JUSTIFICACION
Es bien sabido que la educacion superior estd en un momento critico, donde sus
estudiantes no solo tienen que aprender lo tedrico, sino tiene que generar conocimientos
sistematizados teniendo en cuenta “the state of the art” en las Ciencias Ambientales, por lo cual
es imposible pensar en ello sin el conocimiento del Inglés, como la lengua franca de la ciencia

y tecnologia en todas las latitudes y ciencias que tiene la especie humana.



e OBJETIVOS
o OBJETIVO GENERAL

Desarrollar la habilidad de lectura comprensiva de textos especializados en el area de Ingenieria
Ambiental aplicando un enfoque de “English for Specifc Purposes”.

o OBJETIVOS ESPECIFICOS

v' Motivar a los estudiantes a la lectura comprensiva en el idioma inglés por
su importancia en el area de ingenieria ambiental.

v Aplicar estrategias de comprension de textos en el area de especializacion
de los estudiantes.

v’ Fortificar el uso del diccionario bilingiie en la comprension de textos
especializados.

e CONTENIDOS MINIMOS

CAPITULO TEMA
1 FIRST DISCOVERIES
2 BASIC 1
3 BASIC 2
4 BASIC 3
5 INTERMEDIATE 1
6 INTERMEDIATE 2
7 INTERMEDIATE 3
8 ADVANCED 1
9 ADVANCED 2
10 ADVANCED 3

e CONTENIDOS ANALITICOS



First Discoveries

Basic 1

Basic 2

Basic 3

Introduction

Meet A Rock Star

Buying And Selling

Getting A Job

About Me Against The Law Healthy Eating Business Matters
Supermarket Shopping| At The Restaurant Getting Help Planning A Vacation
My Day On A Business Trip Sports Eating Out
At the Doctor Going Out Enjoy Your Meal! Traveling Abroad
Shopping for Clothes About People Family Life Emotions
A Place to Live For Sale Interesting People Making Excuses
Going Out On The Move A Bad Day Tickets, Please!
Intermediate 1 Intermediate 2 Intermediate 3
Education Buying A Car Couples
Away From Home Accidents Sport And Fitness
Celebrations Problems Problems At Work
Bad Weather Helping Out A Helping Hand

Arts And Entertainment

Dreams And Ambitions

Health And Happiness

At Work

Money Matters

Going Out

Sending A Package

Politics

Restaurant Review

Emergency

Instructions

Meeting People

Advanced 1

Advanced 2

Advanced 3

Cultural Differences

Telling The Truth

Relationships

Life In The City

Business Careers

Overcoming Difficulties

Dangerous Sports

Agreeing And Disagreeing

Business As Usual

Complaints

Too Much Work

The Great Outdoors

Business Strategies

People With Problems

Exceptional Women

Communication Tell Me About... Truth And Lies
Medical Issues Economics Believe It Or Not
How Smart Are You? Interviews Strong Feelings

e METODOS Y ESTRATEGIAS DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

METODOS




Exposiciones magistrales.

Dinamica de grupos.

Diélogos en clase

E-learning

Guias de demostracion.

Lecturas obligatorias.

Resolucion de problemas de aplicacion.

Proyecto de la asignatura.

MEDIOS

Tradicionales (Material impreso, pizarron, marcadores, etc.).
Audiovisuales (Video y television).
Computacionales (Data show, computadora).

De comunicacion (Internet).

e RECURSOS DIDACTICOS
Tradicionales (fotocopias, marcadores de agua, pizarron)
Audiovisuales (Videos, grabaciones y conferencias internacionales)
Computacionales (Data show, laptop)

De comunicacion (la web)

¢ RECURSOS HUMANOS
Profesional con formacion en Ciencias ambientales y formacion en lengua inglés: Ingeniero

ambiental, Ingeniero forestal, Ingeniero Agrénomo, Licenciado en Lingiistica e Idiomas y



carreras afines con el inglés técnico o inglés para propositos especificos. Ademas el profesional
debe tener conocimientos précticos en el manejo de terminologia técnica en la ingenieria

Ambiental y amplia experiencia en la docencia universitaria.

e INVESTIGACIONES

Como la materia de Inglés técnico tiene una duracion de dos afios: Inglés técnico | e
Inglés técnico 11, el estudiante debe adquirir las destrezas basicas del lenguaje. Después de ello
el estudiante debe mejorar su capacidad de comprension de textos especializados escritos en
inglés. Finalmente el estudiante debe ser capaz de plantear nuevas investigaciones a partir de lo
comprendido en articulos cientificos escritos en inglés, las cuales estan arbitradas por un

referee internacional.

e [INTERACCION SOCIAL
Como actividad de interaccion social, la asignatura, tiene planificado realizar una

actividad de extensién universitaria.

SISTEMAS DE EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES

EVALUACION DIAGNOSTICA

Cuestionarios (escritos y orales)

EVALUACION FORMATIVA

Trabajos practicos.
Lectura comprensiva.
Defensa de trabajos grupales.

Proyecto del curso.

EVALUACION SUMATIVA




Examenes parciales.
Examen final.

Trabajos practicos.

CRITERIOS DE EVALUACION

Explorar el dominio que han alcanzado los estudiantes a lo largo de la intervencion

formativa, con respecto a los aprendizajes, habilidades y actitudes planeados. La

informacion obtenida permitird identificar la evolucion, interés y dificultades de los

estudiantes; pertinencia de la estrategia y recursos didacticos, actitudes propias y formas

para tomar decisiones respecto al proceso de formacion.

e BIBLIOGRAFIA

NO | AUTOR TITULO EDITORIAL | EDICION
) Wehmeir, S. Oxford Advanced Learner's Oxford 2000
2 | Quisbert Actividades para un curso de UMSA 2000
inglés con propositos especificos
3 | Axbey, S Real Time @merica Richmond 1999
4 | Hewings, m Advanced Grammar in use Cambridge 2004
5 Denman, B. In Contact 1 Longman 2001
Stafford 400 must have words for the McGrawHill | s/f

TOEFL

7 | Articulos cientificos escritos en inglés (de revistas indexadas internacionalmente)




CRONOGRAMA DE ACTIVIDADES

FECHA | SEMANA TEMA DE AVANCE
Primera Capitulo 1 : First discoveries
Segunda Capitulo 1 : Basic1
Tercera Capitulo 2 : Basic 1
Cuarta Capitulo 3 : Basic 2
Quinta PRIMER PARCIAL
Sexta Capitulo 3: Basic 2
Séptima Capitulo 4: Basic 3
Octava Capitulo 4: Basic 3
Novena Capitulo 5 : Intermediate 1
Decima Capitulo 5 : Intermediate 1
Once Capitulo 6 : Intermediate 2
Doce Capitulo 6 : Intermediate 2
Trece Segundo Examen Parcial
Catorce Tema 7. Intermediate 3
Quince Tema 8. Advanced 1
Dieciséis Tema 9. Advanced 2
Diecisiete Tema 10. Advanced 3
Dieciocho Evaluacion Final
Diecinueve | Evaluacién de Segundo Turno




