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RESUMEN
Tras la Adenda del Convenio de Cooperacion Interinstitucional suscrito entre el Servicio
Nacional del Sistema de Reparto — SENASIR, representado por su Director General
Ejecutivo Juan Edwin Mercado Claros y la Universidad Mayor de San Andrés — Facultad de
Ciencias Economicas y Financieras — Carrera de Contaduria Publica, representada por su
Decano Dr. Waldo Albarracin Sanchez, se presenta el siguiente Trabajo Dirigido, titulado
“Auditoria de Confiabilidad a los Estados Presupuestarios y Complementarios del Servicio
Nacional del Sistema de Reparto — SENASIR al 31 de diciembre de 2017 (Partida 22110 -
Pasajes al Interior del Pais)”, con el proposito de verificar la confiabilidad de los registros y
la informacion financiera presentada por la entidad. El objetivo general es emitir una opinion
independiente sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros respecto al grado
de cumplimiento de la normativa interna referente al pago de la partida presupuestaria 22110

“Pasajes al interior del pais”.

De conformidad a los resultados de la Auditoria de Confiabilidad, se concluye que el control
interno relacionado con la presentacion de la informacion financiera, ha sido disefiado e
implantado para lograr los Objetivos, excepto por la deficiencia descrita en al acapite 3 del
Informe de Control Interno expuesto en el Capitulo VII, apartado 7.3. Comunicacion de

Resultados.

Se recomend¢ al Director General Ejecutivo de la Servicio Nacional del Sistema de Reparto
— SENASIR que, en coordinacion con la Jefatura de la Unidad Administrativa Financiera,
implante la recomendacion descrita en al acapite 3 del Informe de Control Interno expuesto
en el Capitulo VII, apartado 7.3. Comunicacion de Resultados, con el fin de fortalecer el

control interno de la entidad y alcanzar el logro de los objetivos establecidos por la entidad.
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CAPITULO I
ASPECTOS GENERALES
1.1. INTRODUCCION

El presente trabajo se enfocara en la ejecucion de la Auditoria de Confiabilidad a los Estados
Presupuestarios y Complementarios del Servicio Nacional del Sistema de Reparto —
SENASIR al 31 de diciembre de 2017, especificamente a la Partida 22110 — Pasajes al
Interior del Pais, la auditoria que aplicaremos es en términos generales “la acumulacion y
evaluacion objetiva de evidencia para establecer e informar sobre el grado de

correspondencia entre la informacion examinada y los criterios establecidos™!.

Razoén por la cual en el presente trabajo se verificard la confiabilidad de los registros y la
informacion financiera, que incluird la evaluacion del disefio y comprobacion de los
procedimientos de: autorizacion; segregacion de funciones; disefio y uso de los documentos;
registros apropiados y respaldo de las operaciones registradas; acceso restringido a bienes,
registros y archivos; asi como la revision de la conformidad de la informacion financiera con
respecto a los principios y normas dictadas por el Organo Rector del Sistema de Contabilidad

Integrada.

De manera especifica nos centraremos en verificar la confiabilidad sobre el cumplimiento de
la normativa interna referida al desembolso de dinero respecto a la Partida 22110 — Pasajes
al interior del pais, dando cumplimiento al Programa Operativo Anual (POA) de la gestion
2018, en la cual se programo la “Auditoria de Confiabilidad a los Estados Presupuestarios y
Complementarios del Servicio Nacional del Sistema de Reparto — SENASIR, por la gestion
fiscal 2017”; consecuentemente se emitié la orden de trabajo “SENASIR AREA DE
AUDITORIA INTERNA-OIT-001/2018”, a los componentes del Area de Auditoria Interna,
en la cual fuimos asignados en calidad de apoyo para la ejecucion de la mencionada

Auditoria.

! CONTRALORTA GENERAL DEL ESTADO. 2006. Manual de Normas de Auditorfa Gubernamental. Pag. 1.
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Como producto del examen se debera emitir una opiniéon independiente sobre la confiabilidad
de los estados financieros, registros y documentacion de respaldo, también describiremos los
antecedentes y normativa aplicables a la Entidad donde se realizara el Trabajo de Auditoria,
asi como identificar el Objetivo General y los Objetivos Especificos, con relacion a la Trabajo

de Auditoria.

Cabe mencionar que, al tratarse de una Entidad del sector publico, el trabajo sera realizado
en el marco de las Normas de Auditoria Gubernamental, emitidas por la Contraloria General
del Estado y aprobada mediante Resolucion CGE/094/2012 del 27 de agosto de 2012, la Ley
Nro. 1178 de Administraciéon y Control Gubernamentales y sus Decretos Supremos

Reglamentarios.
1.2. MODALIDAD DE TITULACION

La Carrera denominada Contaduria Publica que se encuentra bajo la dependencia de la
Facultad de Ciencias Econdmicas y Financieras, segin Resolucion del Honorable Concejo
Facultativo N° 91/97, realiza la aprobacion de la titulacidon a nivel Licenciatura mediante la
modalidad de “TRABAJO DIRIGIDO”, la misma fue aprobada en el IX Congreso Nacional
de Universidades, contemplado en el Capitulo VIII Art. 71 del Reglamento del Régimen

Estudiantil de la Universidad Boliviana.

Esta modalidad de titulacion, consiste en realizar trabajos especializados con tutoria en
Entidades Publicas o Privadas, previa firma de convenio y cumplimiento de los siguientes

objetivos:

+ Evaluar la capacidad de adaptacion del egresado — postulante a una realidad
definida y eficiente.

+ Demostrar plenamente el nivel de conocimientos, adquiridos durante el proceso
de ensenanza y aprendizaje en la Universidad Mayor de San Andrés (Carrera de

Contaduria Publica).
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1.3. CONVENIO

El Servicio Nacional del Sistema de Reparto, en fecha 10 de junio de 2013, firmé un convenio
con la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA), con el objeto de implementar un sistema
de pasantias educativas complementando la especialidad tedrica recibida por los estudiantes
de las diferentes carreras de la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA), con la practica
realizada en el Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR), bajo la modalidad de
“PASANTIA” y “TRABAJO DIRIGIDO”, la ampliacién del mismo fue acordada mediante
Adenda de fecha 27 de julio de 2016, la cual surtio efectos a partir del 11 de junio de 2016,
mencionada Adenda tiene caracter de renovacion automatica, salvo que para su resolucion
exista mutuo acuerdo de partes o por incumplimiento de cualquiera de las clausulas del

convenio.
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CAPITULO II
MARCO INSTITUCIONAL
2.1. ANTECEDENTES INSTITUCIONALES

El Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR), es una Instituciéon que otorga
prestaciones a Rentistas y Jubilados de los Sistemas de Reparto, los cuales reciben beneficios
alternativos de este sistema y/o reconocen sus aportes para acreditar su compensacion de
cotizaciones en el nuevo sistema (Seguridad Social Obligatoria) y todas las organizaciones

(Asociaciones, Federaciones y Confederaciones de Jubilados y Rentistas).
2.2. ANTECEDENTES DE CREACION

El Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR) fue creado mediante el Decreto
Supremo Nro. 27066 de fecha 06 de junio de 2003, como una Institucion Publica
Desconcentrada, bajo la dependencia del Ministerio de Hacienda ahora Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas, constituyéndose como persona juridica de derecho publico,
estructura propia, competencia de &mbito nacional, de caracter temporal, con autonomia de

gestion técnica, legal y administrativa con las siguientes atribuciones:

+ Calificar las rentas en curso de adquisicion del Sistema de Reparto de acuerdo a los
Procedimientos establecidos en normas que rigen al efecto. Considerando también
los aportes devengados que se encuentran tanto en la via administrativa como en la
coactiva social.

4+ Resolver sobre el derecho a renta que les correspondiere a los derechohabientes de
Rentistas titulares del Sistema de Reparto.

+ Suspender provisional o definitivamente la renta, dentro de la potestad de revision
establecida en disposiciones que rigen para el Sistema de Reparto.

+ Realizar labores de fiscalizacion por aportes devengados del Sistema de Reparto.

+ Realizar la gestion de cobro de las contribuciones en mora del Sistema de Reparto,

en el marco de las disposiciones normativas en vigencia.
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+ Efectuar la recuperacion de aportes en la via administrativa y tramitar el cobro
coactivo social ante la autoridad que ejerce jurisdiccion y competencia en el Sistema
de Reparto, asi como realizar cualquier acto procesal pertinente al mismo.

4 Gestionar el pago de rentas del Sistema de Reparto.

+ Procesar y emitir la certificacion de la Compensacion de Cotizaciones.
2.3. MISION Y VISION INSTITUCIONAL

Mediante Resolucion Administrativa Nro. 770 de 02 de septiembre de 2016, el Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas aprobo el Plan Estratégico Institucional (PEI) 2016 — 2020
correspondiente al Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR).

Este Plan Estratégico Institucional, fue elaborado acorde con las disposiciones legales
actualmente vigentes y siguiendo el principio del “Suma Qhamafia” (VIVIR BIEN) se

formuld la mision y vision.
2.3.1. MISION

Otorgar prestaciones del sistema de reparto y reconocer aportes para la compensacion de

cotizaciones.
2.3.2. VISION

Institucion moderna, transparente, eficiente, con compromiso social que reconoce y garantiza

los derechos de los asegurados para una vejez digna.
2.4. OBJETIVOS INSTITUCIONALES

Contribuir al cumplimiento de los objetivos estratégicos y de gestion institucional, definidos
por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, mediante la formulacion de su Plan
Estratégico Institucional 2016-2020 con tres objetivos estratégicos y el Programa Operativo
Anual 2017 con diecisiete objetivos de gestion que deberan ser cumplidos por el Servicio

Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR).
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2.4.1. OBJETIVOS ESTRATEGICOS INSTITUCIONALES

1)

2)

3)

Cumplir eficaz y eficientemente con lo sustantivo del mandato legal del SENASIR.
ampliando la poblacion de asegurados de la Compensacion de Cotizaciones,
incrementando el numero de empresas fiscalizadas, realizando un control eficiente de
la cartera de pagos de los aportes devengados a la seguridad de largo plazo del Sistema
de Reparto, mejorando en los beneficiarios el conocimiento de las modalidades de pago
de rentas y realizando la actualizacion del Manual de Prestaciones.

Consolidar la imagen del SENASIR como institucion eficaz, eficiente con
infraestructura institucional moderna en beneficio de la poblacion usuaria de los
servicios que brinda.

Promover una gestion transparente, libre de corrupcion, garantizando el cumplimiento

de la normativa y control interno adecuado.

2.4.2. OBJETIVOS DE GESTION INSTITUCIONAL

1)

2)

3)

Procesar, emitir certificaciones de aportes, incrementando el nimero de asegurados con
certificados emitidos de la compensacion de cotizaciones en un 4% en la gestion y
realizar un control efectivo en la doble percepcion.

Desarrollar una gestion eficaz en la recuperacion oportuna de Aportes Devengados al
Seguro Social de Largo Plazo del Sistema de Reparto, disminuyendo la morosidad,
incrementando el namero de empresas fiscalizadas y atendiendo oportunamente los
descargos presentados por las empresas fiscalizadas.

Garantizar un servicio eficiente y oportuno del pago de rentas y pensiones vitalicias,
gestionando la aprobacion de rentas de Derecho Habientes, supervisando el
cumplimiento de la normativa de pagos, socializando los servicios en relacion a los
pagos a nivel nacional y realizando la actualizacion del Manual de Prestaciones del
Sistema de Reparto, Aprobado con Resolucion Secretarial Nro. 10.0.0.087/97 de fecha
21 de julio de 1997.
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4)

)

6)

7)

8)

9)
10)

11)

12)

Realizar un control efectivo en los convenios de pago y descuentos automaticos de los
cobros indebidos y otros que generan montos de recuperacion efectiva a favor del TGN
y evitar desembolsos del TGN por las suspensiones de rentas en cumplimiento a
normativa vigente.

Atender con eficiencia las solicitudes de prestaciones del Sistema de Reparto y la
Compensacion de Cotizaciones.

Utilizar la planificaciéon institucional como instrumento de gestion para el
cumplimiento adecuado de los objetivos institucionales, supervisando la correcta
implementacion del SPO y realizando un seguimiento efectivo a las metas del Contrato
de Gestion.

Optimizar la gestion administrativa del gasto, administrando eficientemente los
recursos financieros, materiales y tecnologicos en funcion al logro de los objetivos
institucionales.

Garantizar el desarrollo, administracion, funcionamiento y seguridad de los sistemas
de informacion y comunicacion en la entidad, desarrollar actividades para la migracion
a software libre y estandares abiertos y realizar la gestion oportuna para el pago de
rentas del Sistema de Reparto y la Compensacion de Cotizaciones.

Desarrollar el nuevo modelo de base de datos para el Sistema de Reparto.

Dentro del ordenamiento legal vigente, brindar asesoramiento juridico a la entidad,
patrocinar con eficacia y eficiencia los procesos coactivos sociales por concepto de
aportes devengados a la seguridad social de largo plazo y diversos cobros indebidos y
brindar una atencién oportuna a los Recursos de Reclamacion y casos en el marco de
la R.M. 266.

Coadyuvar al cumplimiento de las actividades de la entidad, realizando una adecuada
administracion del capital humano, implementando un proceso de capacitacion integral
a nivel nacional y optimizando los procesos criticos de las unidades sustantivas del
SENASIR.

A través de las Administraciones Regionales, brindar un servicio eficiente y oportuno

a los usuarios del SENASIR en el interior del pais.
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13) Asesorar a la Direccion General Ejecutiva, efectuar el control de calidad de la
documentacion que ingresa a Direccion, elaborar y ejecutar un programa de
comunicacion y difusion a nivel nacional y supervisar el desarrollo adecuado de
actividades en plataforma de atencién a los beneficiarios.

14) Promover y fortalecer el control social mediante la instauracion de audiencias de
rendicion publica de cuentas, efectuar la recepcion y despacho de denuncias y control
de auditorias.

15) Mejorar el grado de eficiencia, eficacia, economia, transparencia y licitud en la
administracion y gestion de la institucion, mediante la ejecucion de auditorias
oportunas.

16) Prevenir y luchar contra la corrupcion detectando y realizando acciones contra hechos

ilicitos que involucren al SENASIR.

17) Verificar el cumplimiento de la Resolucion Ministerial 171 de fecha 30.04.2007,

realizando la revision de rentas de derecho habientes.
2.5. ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL

La Estructura Organizacional que presenta el Servicio Nacional del Sistema de Reparto

(SENASIR), establecido en el Organigrama Institucional (Ver ANEXO Nro. 1), comprende:

Unidades de Asesoramiento
+ Secretaria General
+ Area de Planificacion
+ Area de Auditoria Interna
Unidades Sustantivas
+ Direccion General Ejecutiva
v' Area de Informacion, Seguimiento y Coordinaciéon
v Area de Certificacion y Archivo Central
v" Comision Calificadora de Rentas

+ Unidad Nacional de Operaciones
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v' Area de Coordinacion de Pagos
v Area de Coordinacién de Procesos
v' Area de Reparto

+ Unidad de Compensacion de Cotizaciones
v' Area de Registro C. C.
v Area de Emisién C. C.

+ Unidad de Cobro de Adeudos y Fiscalizacion
v Area de Fiscalizacion
v Area de Cobro de Adeudos

+ Unidad de Asesoria Legal
v Area de Recurso de Reclamacién
v' Area de Procesos Administrativos
v' Area de Coactivo Social

+ Administraciones Regionales

+ Agencias Regionales

Unidades Administrativas y Financieras

+ Unidad de Tecnologia de Informacion

v' Area de Analisis y Desarrollo de Sistemas

v Area de Administracién de Redes y Comunicacion

v' Area de Procesamiento de Rentas
+ Unidad de Desarrollo Organizacional
v Area de Organizacioén y Métodos
v Area de Gestion del Talento Humano

v’ Area de Proceso de Planillas

+ Unidad Administrativa Financiera (Ver ANEXO Nro. 2)

v Area de Contabilidad
v' Area de Presupuestos
v Area de Tesoreria

v' Area de Bienes y Servicios
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2.6. ENTIDADES BAJO TUICION
El Servicio Nacional de Reparto (SENASIR), no tiene a cargo entidades bajo tuicion.
2.7. AREA DE AUDITORIA INTERNA

Esta area contiene un nivel jerdrquico denominado STAFF o de Asesoramiento, cuyas
relaciones de coordinacion son las siguientes:

+ Todas la unidades o areas de la Institucion.

4+ Administraciones y Agencia Regionales.

+ Contraloria General del Estado.
2.7.1. OBJETIVO DEL AREA

Cooperar a la Maxima Autoridad Ejecutiva en el cumplimiento de sus funciones y
responsabilidades con eficacia, economia, transparencia y licitud; proporcionandoles
analisis, objetivos, evaluaciones, recomendaciones y todo tipo de comentarios pertinentes

sobre operaciones examinadas.
2.7.2. FUNCION GENERAL

Planificar, ejecutar comunicar resultados obtenidos y realizar el seguimiento de las auditorias
y emitir una opinidn sobre las operaciones financieras y/o administrativas, efectuadas con

posterioridad a su ejecucion.
2.7.3. FUNCIONES ESPECIFICAS

1) Elaborar la Planificacion Estratégica de mediano y largo plazo del Area de Auditoria
Interna.

2) Elaborar y verificar el cumplimiento de los objetivos de gestion proyectados en la
Programacién Operativa Anual del Area de Auditoria Interna y poner en consideracién.
de la MAE, Contraloria General del Estado y Ente tutor.

3) Verificar el cumplimiento del ordenamiento juridico administrativo y otras normas

legales aplicables y obligaciones contractuales de la institucion.
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4) Analizar los resultados de la gestion, en funcién a las politicas definidas por los
Sistemas Nacionales de Planificacion e Inversion Publica.

5) Efectuar los trabajos de auditoria con el debido cuidado y diligencia profesional de
acuerdo a lo establecido en la Ley Nro. 1178, Manual de Normas de Auditoria.
Gubernamental y Principios, Normas Generales Basicas de Control Interno emitidas
por la Contraloria General del Estado.

6) Asignar a cada profesional dependiente del Area de Auditoria Interna el trabajo a
ejecutar coordinando su planificaciéon y el termino de ejecucion.

7) Verificar la confiabilidad o grado de razonabilidad de la informacién de los estados
financieros, analizar los resultados y la eficiencia de las operaciones, generada en los
diferentes niveles del SENASIR.

8) Vigilar el buen funcionamiento del Sistema de Control Interno, tanto el Sistema de
Control Interno Contable como el Operativo.

9) Realizar auditorias especiales y no programadas a solicitud de la Maxima Autoridad
Ejecutiva y de la Contraloria General del Estado. Informando si corresponde, sobre
posibles indicios de responsabilidad por la funcion publica.

10) Comunicar oportunamente a la Maxima Autoridad Ejecutiva los resultados de las
evaluaciones practicadas, formulando recomendaciones constructivas y oportunas.

11) Elaborar programas especificos para la ejecucion de cada auditoria y supervisar la
aplicacion de dichos programas.

12) Revisar y monitorear los papeles de trabajo, asegurando que las conclusiones
plasmadas en los mismos se encuentren debidamente respaldadas con evidencia
suficiente, competente y pertinente.

13) Programas la ejecucion de examenes de seguimiento para verificar el cumplimiento de
las recomendaciones realizadas por Auditoria Interna, firmas privadas de auditoria y
auditorias del Organo rector y de la CGE.

14) Solicitar al Director Ejecutivo de la Institucion pronunciarse sobre la aceptacion o no
de las recomendaciones; y la emision del cronograma de cumplimiento de las mismas,

dentro de los 10 dias habiles a partir de la fecha de recepcion del informe.

12
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15) Examinar y Evaluar las operaciones contables, financieras y administrativas de la
institucion.

16) Velar porque el Area de Auditoria Interna garantice en todo momento el ejercicio de
con total independencia.

17) Velar porque el Area de Auditoria Interna, no participé de ninguna operacion o
actividad administrativa.

18) Elaborar el programa de capacitacion anual de su personal, a objeto de garantizar los
estandares de calidad en la ejecucion del trabajo de auditoria.

19) Verificar y evaluar la eficacia, eficiencia y economia de las operaciones, actividades y
unidades organizacionales con respecto a indicadores y estandares apropiados para la
institucion.

20) Realizar otras actividades en el campo de su competencia.

2.8. PARTICIPACION DE LOS POSTULANTES EN EL DESARROLLO DE LA
AUDITORIA

Las actividades que realizamos, bajo la supervision de los auditores internos, son:
Etapa de Planificacion:
v" Comprension de los procedimientos, caracteristicas y naturaleza del Servicio
Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR), a través de manuales y reglamentos.
v' Determinacion de los Controles Clave, Puntos Fuertes y Débiles, en los
procedimientos de Pasajes al Interior del Pais, a través de flujogramas y planillas.
v" Elaboracion y ejecucion de las pruebas de recorrido.
v’ Elaboracion de la Planilla de Riesgos de Control.
v' Desarrollo del MPA, siguiendo los parametros proporcionados por el Area.
Etapa de Ejecucion
v Desarrollo de los procedimientos del Programa de Trabajo.
v Elaboracién de la Planilla de Analisis y desarrollo del mismo.
Comunicacion de Resultados

v" Inclusién de la deficiencia de control interno en el informe correspondiente.
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CAPITULO III

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA, JUSTIFICACION, IDENTIFICACION DE
VARIABLES Y OBJETIVOS

3.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El Servicio Nacional de Sistema de Reparto (SENASIR), es una entidad publica razon por la
cual tiene por objeto el programar, organizar, ejecutar y controlar la captacion y el uso eficaz

y eficiente de los recursos publicos, que el estado le concede.

En consecuencia y en cumplimiento al Programa Operativo Anual (POA) para la gestion
2018 y la orden de trabajo “SENASIR AAI-OIT-001/2018” se ejecutd la “Auditoria de
Confiabilidad a los Estados Presupuestarios y Complementarios del Servicio Nacional del
Sistema de Reparto — SENASIR al 31 de diciembre de 2017 (PARTIDA: 22110 PASAJES
AL INTERIOR DEL PAIS), por la gestion fiscal 2017.

Auditoria que se ejecut6é en cumplimiento de lo establecido en:
% Articulo 15 de la Ley Nro. 1178 de Administracion y Control Gubernamentales
+ Segundo parrafo del numeral 16 del “Instructivo para el Cierre Presupuestario,
Contable y Tesoreria de la Gestion Fiscal 2017, aprobado mediante Resolucion
Ministerial Nro. 1136 de 17 de noviembre de 2017, segln:
v" Los Estados Complementarios de la gestion 2017 de los organismos que componen
el Organo Ejecutivo deben ser auditados por las Unidades de Auditoria Interna y
el informe remitido a la Contraloria General del Estado.
+ Numeral 3 de los “Lineamientos para la Elaboraciéon del POA — 2016 Unidad de
Auditoria Interna del Ministerio”, emitido por el Contralor General del Estado, sefala:
v" Tomando en cuenta que los Ministerios no son entes contables independientes, el
examen de confiabilidad debera abocarse a verificar, si el control interno
relacionado con el registro de las operaciones y la presentacion de la informacion

financiera, ha sido disefiado e implantado para lograr los objetivos.
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3.2. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA

Como resultado de la Auditoria de Confiabilidad a los Estados Presupuestarios y
Complementarios del Servicio Nacional del Sistema de Reparto — SENASIR al 31 de
diciembre de 2017 (Partida: 22110 Pasajes al Interior del Pais), se identifico un punto critico,
sobre aspectos relativos al Sistema de Control Interno vigente en el SENASIR relacionados

con la Partida: 22110 Pasajes al interior del pais, que se menciona a continuacion:

4+ INOPORTUNA SOLICITUD DE REEMBOLSO DE “PASAJES AL INTERIOR
DEL PAIS”.

3.3. FORMULACION DEL PROBLEMA

¢;La Auditoria de Confiabilidad a los Estados Presupuestarios y Complementarios del
Servicio Nacional del Sistema de Reparto — SENASIR al 31 de diciembre de 2017 (Partida
22110 Pasajes al Interior del Pais), permitird emitir una opinidon independiente sobre la
Confiabilidad de los Estados Presupuestarios y Complementarios, asimismo de las
Deficiencias de Control Interno, conforme con lo establecido en los reglamentos y

disposiciones legales aplicados en la Institucion Publica examinada?
3.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES
3.4.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

Las variables independientes seran el Informe de Auditoria de Confiabilidad y el Informe de

Recomendaciones para el Control Interno.

3.4.1.1. OPERATIVIZACION DE LA VARIABLE INDEPENDIENTE

CUADRO DE OPERATIVIZACION DE VARIABLE
VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES
Informe de Auditoria Es la opinion Realizacion
. . . Ejecucion de _
de Confiabilidad y el independiente del Cumplimiento
‘ Actividades
Informe de Contador Publico Elaboracion
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CUADRO DE OPERATIVIZACION DE VARIABLE

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES
Recomendaciones | Autorizado sobre el nivel Construccion
para el Control de cumplimiento de la | Cumplimiento de | Desempefio
Interno. normativa establecida y los Objetivos | Consecucion
aplicada al proceso de Estado de Etapa
Pasajes al Interior del Pais Situacion
Financiera - Fase
Econdmica

3.4.2. VARIABLE DEPENDIENTE

Eficacia de Control Interno en funcion de la aplicacion o no de las recomendaciones.

3.4.2.1. OPERATIVIZACION DE LA VARIABLE DEPENDIENTE

CUADRO DE OPERATIVIZACION DE VARIABLE

VARIABLE DEFINICION DIMENSIONES | INDICADORES
Metas
Objetivos de
Planes
Control Interno
Objetivos
Supervision
Eficacia de Control | Grado de cumplimiento . Revision
Acciones de .
Interno en funcion de | de la normativa aplicada Exploracion
o . Control Interno
la aplicacién o no de | al proceso de pasajes al Indagacion
las recomendaciones. Interior del Pais Sondeo
Procedimiento
Técnicas de Medios
Control Interno | Maneras
Comportamientos
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3.5. ALCANCE

El actual examen corresponde al periodo comprendido entre el 1 de enero y 31 de diciembre
de la gestion 2017, de la Partida de Gastos relacionado al pago de Pasajes a los servidores

publicos dependientes del Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR).
3.6. ESPACIALIDAD.

La informaciéon obtenida tanto de la ciudad de La Paz como también de las Agencias
Regionales del interior del pais, seran objeto de evaluacion en las dependencias del Servicio
Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR), ubicada en la ciudad de La Paz, calle
Presbitero Medina esquina Pedro Salazar Nro. 2491, para el desarrollo de la presente

Auditoria de Confiabilidad.
3.7. JUSTIFICACION DEL TRABAJO
3.7.1. JUSTIFICACION TEORICA

En cumplimiento al Programa Operativo Anual para la gestion 2018 del Area de Auditoria
Interna, se determina ejecutar la Auditoria de confiabilidad de la DA 05 SENASIR del
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas de la gestion 2017, que se realizara de acuerdo
a las Normas de Auditoria Gubernamental, aplicables a las Normas de Auditoria Financiera
(NE/CE-012), aprobadas mediante Resolucion Nro. CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012
y comprenderd las operaciones, los registros utilizados y la informacidon presupuestaria
financiera expuesta en los Estados Presupuestarios y Complementarios de la Entidad 035

“Ministerio de Economia y Finanzas Publicas”.
3.7.2. JUSTIFICACION PRACTICA

El presente Trabajo Dirigido pretende examinar y determinar la confiabilidad del saldo del
Rubro de Gasto respecto a Pasajes al Interior del pais, de tal manera que la informacion
econOmica y financiera registrada en la Entidad, sea util, oportuna, confiable y verificable

para la adecuada toma de decisiones por parte de la Maxima Autoridad Ejecutiva.
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3.7.3. JUSTIFICACION METODOLOGICA

Para el adecuado cumplimiento de nuestros objetivos, se procederdn a aplicar diversos
métodos de investigacion entre los cuales incluiremos el Método Descriptivo, con el cual
podremos entender todas las actividades que realiza la Unidad Administrativa Financiera del

Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR).

Otro método del cual haremos uso en el desarrollo del examen sera el Método Deductivo,
mediante el cual procederemos utilizar los Principios, Normas y Procedimientos establecidos

para la ejecucion de la Auditoria de Confiabilidad.
3.8. OBJETIVOS
3.8.1. OBJETIVO GENERAL

Emitir una opinidn independiente sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros
respecto al grado de cumplimiento de la normativa interna referente al pago de la partida
presupuestaria 22110 “Pasajes al interior del pais” que cubre el costo de pasajes dentro del
territorio nacional, incluyendo pasajes interdepartamentales y al interior del departamento
establecido en el clasificador presupuestario emitido por el Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas, con la finalidad de informar sobre el nivel de correspondencia entre la

informacion analizada y los criterios establecidos.
3.8.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

1) Contribuir al cumplimiento de los objetivos de control gubernamental establecidos en
el Art. 13 de la Ley Nro. 1178.

2) Evaluar el cumplimiento de las disposiciones legales y el reglamento especifico de
pasajes y viaticos en la gestion 2017.

3) Establecer la integridad, legalidad, propiedad y exactitud de los egresos por concepto
de Pasajes al interior del pais concedido a las servidoras y los servidores publicos del

Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR).

18



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

4) Elaborar los correspondientes legajos de papeles de trabajo que respalden todo el
proceso de la auditoria.

5) Aportar con recomendaciones de solucion para las probables debilidades de control
interno que se puedan identificar en el transcurso de la auditoria.

6) Estructurar una planificacion adecuada para el desarrollo, ejecucion y la comunicacion
de los resultados obtenidos en la auditoria.

7) Disefiar e implementar un programa de trabajo que permita el desarrollo y
cumplimiento de los objetivos de auditoria.

8) Desarrollar procedimientos de auditoria que ayuden a la acumulacion de evidencia

suficiente y competente que respalde los resultados de la obtenidos en la auditoria.
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CAPITULO IV
MARCO METODOLOGICO Y PROCEDIMIENTOS DE TRABAJO
4.1. METODOLOGIA DE INVESTIGACION

Para el desarrollo del trabajo de investigacion se utilizaran diversos métodos, algunos de los

cuales describiremos a continuacion.
4.1.1. METODO DEDUCTIVO

“En este método deductivo tiene que tomarse en cuenta la forma como se definen los
conceptos (los elementos y relaciones que comprenden) y se realiza en varias etapas de
intermediacion que permite pasar de afirmaciones generales a otras mas particulares hasta

acercarse a la realidad concreta a través de indicadores o referentes empiricos”. 2

El método deductivo es una estrategia de razonamiento que consiste en derivar a aspectos
particulares partiendo de lo general, leyes, teorias, normas, entre otros, hacia los hechos

concretos particulares a analizar en la auditoria.
4.1.2. METODO INDUCTIVO

“El método inductivo crea leyes o conclusiones a partir de la observacion de los hechos,
mediante la generalizacion del comportamiento observado; en realidad, lo que realiza es una
especie de generalizacion, sin que por medio de la 16gica pueda conseguir una demostracion

de las citadas leyes o conjunto de conclusiones”. 3

Al contrario del método sefialado anteriormente, con este método se partira de hechos
concretos particulares para que luego mediante el proceso de sintesis se llegue a una
conclusion general sobre estos. Este método suele basarse en la observacion y

experimentacion de estos hechos.

2ROJAS SORIANO, Ratl. México 2004. El Proceso de la Investigacion Cientifica. Ed. Trillas. Pag. 85.
3 BEHAR RIVERO, Daniel S. 2008. Metodologia de la Investigacion. Ed. Shalom. Pag. 40.
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4.1.3. METODO DESCRIPTIVO

“La investigacion de tipo descriptiva trabaja sobre realidades de hechos, y su caracteristica
fundamental es la de presentar una interpretacion correcta. Para la investigacion descriptiva,
su preocupacion primordial radica en descubrir algunas caracteristicas fundamentales de
conjuntos homogéneos de fendmenos, utilizando criterios sistematicos que permitan poner
de manifiesto su estructura o comportamiento. De esta forma se pueden obtener las notas que

caracterizan a la realidad estudiada.”*

4.1.4. METODO ANALITICO

“El método analitico es aquel método de investigacion que consiste en la desmembracion de
un todo, descomponiéndolo en sus partes o elementos para observar las causas, la naturaleza
y los efectos. Es necesario conocer la naturaleza del fendmeno y objeto que se estudia para
comprender su esencia. Este método nos permite conocer mas del objeto de estudio, con lo
cual se puede: explicar, hacer analogias, comprender mejor su comportamiento y establecer

nuevas teorias”. >

4.2. TECNICAS DE RECOLECCION DE INFORMACION

“Son procedimientos metodoldgicos y sistematicos que se encargan de operativizar e
implementar el Método de Investigacion, que tienen la facilidad de recopilar informacion de
manera inmediata. Permite obtener una buena parte de la informacion y es la relacion directa

entre el investigador y el objeto de estudio”. ©

4 HERNANDEZ, Roberto. Metodologia de la Investigacion. Ed. Mc. Graw - Hill. Pag. 60.
> ORTIZ, Frida; GARCIA, Maria del Pilar. México 2005. Metodologia de la Investigacion. Ed. Limusa. Pag. 64.
¢ MONTES Niver. 2004. La Tesis y el Trabajo Dirigido en Auditorfa. Ed. Latina Editores. Pag. 146.
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4.2.1.

1)

2)

4.2.2.

1)

4.2.3.

1)

TECNICAS VERBALES
ENTREVISTAS

“El investigador formula preguntas a las personas capaces de aportarle datos de
interés, estableciendo un didlogo peculiar, asimétrico, donde una de las partes busca

recoger informaciones y la otra es la fuente de esas informaciones.”’
CUESTIONARIOS

“Un cuestionario consiste en un conjunto de preguntas respecto a una o mas variables
a medir. El contenido de las preguntas de un cuestionario puede ser tan variado como
los aspectos que mida. Y basicamente, podemos hablar de dos tipos de preguntas:

cerradas y abiertas”.

TECNICAS OCULARES
OBSERVACION

“Es la inspeccion que se hace directamente dentro del ambiente donde se presenta el
hecho o fenémeno observado, con la intencidon de contemplar todos los aspectos

inherentes al comportamiento, conductas y caracteristicas dentro de ese ambiente”.’

TECNICAS DE RECOLECCION DE DATOS
RECOPILACION DOCUMENTAL

“Se refiere al acopio de informacién y antecedentes relacionados con la investigacion

que se realiza a través de documentos escritos, testimonios fonograficos, grabados,

iconograficos, electronicos o de paginas Web, sean formales e informales”. !

"BEHAR RIVERO, Daniel S. 2008. Metodologia de la Investigacion. Ed. Shalom. Pag. 55.

$ MUNOZ, Carlos. 2011. Como elaborar y asesorar una investigacion de tesis. Ed. Pearson. 2da. Edicion. Pag. 143.
® MUNOZ, Carlos. 2011. Como elaborar y asesorar una investigacion de tesis. Ed. Pearson. 2da. Edicién. Pag. 266.
1" MUNOZ, Carlos. 2011. Como elaborar y asesorar una investigacion de tesis. Ed. Pearson. 2da. Edicion. Pag. 266.
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4.2.4. TECNICAS ANALITICAS
1) ANALISIS

“Consiste en la separacion y evaluacion critica, objetiva y minuciosa de los elementos
o partes que conforman una operacion, actividad, transaccion o proceso con el fin de
establecer su naturaleza, su relacion y conformidad con los criterios normativos y
técnicos existentes. Las técnicas de analisis son especialmente utiles para determinar

las causas y efectos de los hallazgos de auditoria”. !
2) CALCULO

“Consiste en verificar la exactitud matemadtica de los documentos o registros tales

como informes, contratos, comprobantes y presupuestos.” 12

3) TABULACION

“Es la técnica de auditoria que consiste en agrupar los resultados obtenidos en areas,

segmentos o elementos examinados, de manera que se facilite la elaboracion de

conclusiones.” 13

' CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, Manual de Auditoria Gubernamental - MAGU — Lima Peru
12 NIA Nro. 500. Parrafo Nro. 36. )
3 CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, Manual de Auditoria Gubernamental - MAGU — Lima Pert
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CAPITULO V
MARCO TEORICO

El marco tedrico es una descripcion detallada de cada uno de los elementos teéricos que seran
utilizados en el desarrollo del examen y es un factor determinante, ya que sus diferentes fases

estan condicionadas por el tipo de examen.
5.1. AUDITORIA

“Es la acumulacion y evaluacion objetiva de evidencia para establecer e informar sobre el

grado de correspondencia entre la informacion examinada y criterios establecidos”.'*

“Es un examen sistematico de los libros y registros de un negocio u otra organizacion, con el
fin de determinar o verificar los hechos relativos a las operaciones financieras y los resultados

de éstas, para informar sobre los mismos”.!?

“Es el examen objetivo de las operaciones financieras, administrativas, realizadas por
profesionales, con posterioridad para su ejecucion, con la finalidad de evaluar, verificar y

elaborar un informe que contenga observaciones, conclusiones y recomendaciones”. ¢

5.2. AUDITORIA GUBERNAMENTAL

La Auditoria Gubernamental se practica a todas las entidades del sector publico, sin
excepcion, para obtener asi una acumulacion y evaluacidon objetiva de evidencia para
establecer e informar sobre el grado de correspondencia entre la informacion examinada y

los criterios establecidos en las Normas Generales de Auditoria Gubernamental.

La Auditoria Gubernamental puede ser ejecutada por la Unidad de Auditoria Interna
perteneciente a la Entidad evaluada, la Contraloria General del Estado y las Firmas de

Profesionales de Auditoria Externa o Consultorias Especializadas.

'“ CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2006. Manual de Normas de Auditoria Gubernamental. Pag. 1.
S SANCHEZ ALARCON, Francisco. 2001. Programas de Auditoria. Ed. Internacional Thomson. 12va. Edicion. Pag. 17.
16 ZUAZO, Lidia. 2003. Papeles de trabajo de Auditoria. Ed. Presencia. 3ra. Edicion. Pag. 42.
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La Auditoria Gubernamental en el Estado Boliviano se encuentra regida por las Normas de
Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General del Estado, para que de esta

forma se asegure la calidad y uniformidad de la Auditoria Gubernamental en Bolivia.
5.2.1. NORMATIVA APLICABLE EN LA AUDITORIA GUBERNAMENTAL

“Las normas descritas a continuacion son de aplicacién obligatoria en la practica de la
auditoria realizada en toda entidad publica comprendida en los articulos 3 y 4 de la Ley Nro.

1178, de Administracion y Control Gubernamentales, promulgada el 20 de julio de 1990”. !
5.2.1.1. COMPETENCIA

“El auditor gubernamental o grupo de auditores gubernamentales designados para realizar la
auditoria deben tener individualmente y en conjunto, respectivamente, la suficiente
capacidad técnica, entrenamiento y experiencia profesional, para lograr los objetivos de

auditoria”. '8

5.2.1.2. INDEPENDENCIA

“Los auditores gubernamentales deben estar libres de impedimentos y prejuicios que puedan

comprometer su imparcialidad u objetividad. Ademas, deben mantener una actitud y

apariencia de independencia”. '’

5.2.1.3. ETICA

“En el ejercicio de sus funciones, el auditor gubernamental debe regirse por el Codigo de

Etica del auditor gubernamental emitido por la Contraloria General del Estado”. 2°

7 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas Generales de Auditoria Gubernamental. P4g.5.
'8 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas Generales de Auditoria Gubernamental. Pag. 7.
1 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas Generales de Auditoria Gubernamental. Pag. 8.
2 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas Generales de Auditoria Gubernamental. Pag. 9.
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5.2.1.4. DILIGENCIA PROFESIONAL

“Se debe ejercer el debido cuidado y diligencia profesional en la planificacion, ejecucion y
comunicacion de resultados del examen, asi como en otras actividades que hacen a la labor

de auditoria”. *!

5.2.1.5. CONTROL DE CALIDAD

“Las organizaciones de auditoria deben implantar un sistema interno de control de calidad.

Este sistema debe estar sujeto a revisiones periddicas internas y externas”. 2

5.2.1.6. ORDENAMIENTO JURIDICO ADMINISTRATIVO Y OTRAS NORMAS
LEGALES APLICABLES, Y OBLIGACIONES CONTRACTUALES

“El auditor gubernamental debe obtener una seguridad razonable sobre el cumplimiento del
ordenamiento juridico administrativo y otras normas legales aplicables, y obligaciones

contractuales que resulten significativas para el logro de los objetivos de auditoria”. %

5.2.1.7. RELEVAMIENTO DE INFORMACION

“Las organizaciones de auditoria, deben realizar relevamiento de informacion a efectos de
determinar la inclusion de auditorias en el programa de operaciones anual o la auditabilidad,

segun corresponda”. 2

5.2.1.8. EJECUCION

“Cualquiera sea el objeto del examen y tipo de auditoria a ejecutarse, la misma debe ser

planificada y supervisada; estar acompanada de evidencia; y sus resultados deben ser

comunicados en forma escrita”. 2>

2! CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas Generales de Auditoria Gubernamental. Pag. 13.
2 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas Generales de Auditoria Gubernamental. Pag. 14.
2 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas Generales de Auditoria Gubernamental. Pag. 16.
 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas Generales de Auditoria Gubernamental. Pag. 18.
» CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas Generales de Auditoria Gubernamental. Pag. 20.
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5.2.1.9. SEGUIMIENTO

“La Contraloria General del Estado y las Unidades de Auditoria Interna de las entidades
publicas deben verificar oportunamente el cumplimiento de las recomendaciones contenidas
en sus informes. Ademas, las Unidades de Auditoria Interna deben verificar el cumplimiento
de las recomendaciones emitidas por las firmas privadas de auditoria y profesionales

independientes”. %

5.2.2. TIPOS DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL
5.2.2.1. AUDITORIA ESPECIAL

“Es la acumulacién y examen sistematico y objetivo de evidencia, con el propdsito de
expresar una opinion independiente sobre el cumplimiento del ordenamiento juridico
administrativo y otras normas legales aplicables, y obligaciones contractuales y, si
corresponde, establecer indicios de responsabilidad por la funcidon publica. El
establecimiento de indicios de responsabilidad por la funcién publica, no es un fin u objetivo
de la auditoria, sino el resultado de la misma, sin perjuicio de las excepciones previstas en

las presentes normas”. 2’

5.2.2.2. AUDITORIA OPERACIONAL

“La auditoria operacional es la acumulacion y examen sistematico y objetivo de evidencia
con el propdsito de expresar una opinion independiente, de forma individual o en conjunto,
sobre la eficacia de los sistemas de administracion y control interno; eficacia, eficiencia,
economia de las operaciones y/o de la evaluacion de la efectividad. Con base en el informe
de auditoria operacional en el que se califique la gestion como deficiente o negligente, el

Contralor General del Estado podra emitir el Dictamen de Responsabilidad Ejecutiva.”. 2

% CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas Generales de Auditoria Gubernamental. Pag. 21.
*” CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas de Auditoria Especial. Pag. 5.
2 CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas de Auditoria Operacional. P4g. 5.
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5.2.2.3. AUDITORIA FINANCIERA

“La Auditoria de los Estados Financieros es aquella donde los Auditores recaban datos y
ofrecen alto nivel de seguridad de que la informacion cumple con los principios de
Contabilidad Generalmente Aceptados o algun otro criterio. En la Auditoria se buscan y
verifican los registros contables y se examinan otros documentos que de soporte a los Estados
Financieros. Los Auditores logran entender el Control Interno, inspeccionan documentos,
observan activos y realizan otros documentos. Asi retinen la evidencia necesaria para emitir

un informe”. ¥

“La Auditoria Financiera consiste en el examen independiente de los Estados Financieros o
de la informacion financiera afin de una Entidad, tenga o no fines de lucro, y sin importar su
dimensién o forma legal, siempre que dicho examen se practique con el fin de expresar una

opinién sobre los estados de informacién mencionados”.*°

“La auditoria financiera es la acumulacion y examen sistematico y objetivo de evidencia, con

el proposito de:

a) Emitir una opinion independiente respecto a si los estados financieros de la entidad
auditada presentan razonablemente en todo aspecto significativo, y de acuerdo con
las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Gubernamental Integrada, la
situacion patrimonial y financiera, los resultados de sus operaciones, los flujos de
efectivo, la evolucion del patrimonio neto, la ejecucion presupuestaria de recursos, la
ejecucion presupuestaria de gastos, y los cambios en la cuenta ahorro — inversion -

financiamiento.
b) Determinar si:

1) La informacion financiera se encuentra presentada de acuerdo con criterios y

normas establecidas o declaradas expresamente.

» WHITTINGTON Ray, PANY Kurt. 2004. Principios de Auditoria. Ed. McGraw Hill. 14a Edicion. Pag. 4.
30 ZUAZO, Lidia. 2003. Papeles de Trabajo de Auditoria Externa, Interna y Gubernamental. Ed. Presencia. 3ra. Edicion. Pag. 25.
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i1) La entidad auditada ha cumplido con requisitos financieros especificos.

ii1) El control interno relacionado con la presentacion de informes financieros, ha

sido disefiado e implantado para lograr los objetivos”.>!

5.2.2.4. AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE LOS REGISTROS Y ESTADOS
FINANCIEROS.

5.2.1.4.1. DEFINICION DE LA AUDITORIA DE CONFIABILIDAD

“La Auditoria de Confiabilidad es un “Examen que incluird la evaluacion del disefio y
comprobacion de los procedimientos de: autorizacion; segregacion de funciones; disefio y
uso de los documentos y registros apropiados; respaldo de las operaciones registradas; acceso
restringido a bienes, registros y archivos, asi como la revision de la conformidad de la
informacion financiera con respecto a los principios y normas dictadas por el Organo Rector
del Sistema de Contabilidad Integrada o, de ser necesario, los Principios de Contabilidad

Generalmente Aceptados”.3?

5.2.1.4.2. OBJETO DE LA AUDITORIA DE CONFIABILIDAD

“Segun el Titulo III, Capitulo III, punto 1., de las Normas del Sistema de Contabilidad
Gubernamental Integrada, “Las entidades del Sector Publico muestran, a través de los
Estados Financieros Basicos y Complementarios su situacion presupuestaria, financiera y

patrimonial.

Estados Financieros Basicos:
v" Balance General.

Estado de Resultados.

v

v’ Estado de Flujo de Efectivo.

v" Estado de Cambios en el Patrimonio Neto.
v

Estado de Ejecucion del Presupuesto de Recursos.

JICONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2006. Manual de Normas de Auditoria Gubernamental. Pag. 4.
22CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 1998. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 2.
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v Estado de Ejecucion del Presupuesto de Gastos.

v" Cuenta Ahorro - Inversidon — Financiamiento

Estados Financieros Complementarios:
v Estado de movimientos de Activos Fijos.
v’ Inventario de existencias o almacenes.

v' Conciliacién de cuentas bancarias y detalle de Deudores y Acreedores”. **

5.2.1.43. CARACTERISTICAS DE LA CONFIABILIDAD

“La Confiabilidad es una condicion necesaria que deben presentar los registros y la
informacion financiera para una adecuada toma de decisiones. Dicha condicion es revelada
por el auditor interno gubernamental en su informe cuya opinion, en caso de ser confiable
implica la inexistencia de errores o irregularidades significativas debido a la existencia de

una eficaz estructura de control interno”.>*

5.2.1.4.4. INFORMES A EMITIR Y EL AUDITOR QUE LO EMITE

“Como resultado de la auditoria sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros
se debe emitir el informe respectivo, cuya opinion deberd estar sustentada en forma
suficiente, competente y pertinente por las evidencias acumuladas y contenidas en los papeles

de trabajo.

Durante el desarrollo de esta auditoria pueden ser halladas evidencias que den lugar a la
emision de otros informes en forma independiente. Dichos informes comprenden las
debilidades materiales en el disefio u operacion de los sistemas de contabilidad y del control

interno, como asi también, los indicios de responsabilidad establecidos por el auditor interno.

Estos informes deben ser emitidos por separado porque no necesariamente afectan a la

confiabilidad de los registros y estados financieros. Por otra parte, los plazos de presentacion

BCONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 1998. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 6.

¥CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 1998. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 28.
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y el contenido de estos informes son distintos al informe sobre confiabilidad. Si durante la
auditoria han surgido elementos de juicio que significan fallas de control interno
independientemente de su efecto en los estados éstas deben ser mencionadas en un informe
presentado por separado donde consten dichos hallazgos debiendo manifestar también, las
conclusiones, las recomendaciones correspondientes y la opinidn del sector involucrado o los

funcionarios responsables.

El informe sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros debe ser emitido por
el auditor interno de la entidad publica auditada. En dicho informe el auditor opina sobre la
confiabilidad de la informacién que surge de los registros y estados financieros, incluyendo

a los estados de ejecucion presupuestaria y sus registros correspondientes”. >

5.3. CONTROL INTERNO

“Control interno es un proceso, efectuado por la direccion superior y demas servidores
publicos de una entidad, disefiado para proporcionar seguridad razonable respecto a la
consecucion de objetivos en las siguientes categorias:

v’ Efectividad y eficiencia de las operaciones;

v Confiabilidad en la informacién financiera;

v" Cumplimiento de Leyes, Normas y regulaciones aplicables”. 3

5.3.1. COMPONENTES DEL CONTROL INTERNO

“El control interno consta de cinco componentes interrelacionados, derivados de la manera
como la Direccion Superior gestiona la entidad, y estan integrados al proceso de
administracion. Aunque los componentes se aplican a todas las entidades, las pequefias y
medianas pueden implantarlos de forma diferente que las grandes, pudiendo ser sus controles
menos formales y estructurados; no obstante, una entidad pequeia puede tener un control

interno efectivo”. 3’

3CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 4.

3CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 1998. Guia para la Implantacion del Control Interno. Pag. 3.

YCONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 1998. Guia para la Implantacion del Control Interno. Pag. 6.
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5.3.1.1. AMBIENTE DE CONTROL

“El ambiente de control establece el tono de una organizacion, para influenciar la conciencia
de control de los servidores publicos de una entidad. Es el fundamento de todos los demas

componentes del control interno, proporcionando disciplina y estructura.

Los factores del ambiente de control incluyen la integridad, los valores éticos y la
competencia de los servidores publicos en la entidad; la filosofia, estilo de operacion y la
manera como la Direccion Superior asigna autoridad y responsabilidad, como organiza y
desarrolla a su personal y, la atencidon y direccion que le presta el Directorio cuando

corresponda”. 38

5.3.1.2. EVALUACION DE RIESGOS

“El control interno ha sido pensado esencialmente para limitar riesgos que afectan las
actividades de las organizaciones. A través de la investigacion y analisis de los riesgos
relevantes, tanto derivados de la situacion presente como del efecto de los cambios futuros
que deben anticiparse por medio de sistemas de alertas tempranos, se identifica el punto hasta
el cual el control vigente los neutraliza y se evalta la vulnerabilidad del sistema. Para ello,
debe adquirirse un conocimiento practico de la entidad y sus componentes; asimismo,
identificar los puntos débiles, riesgos internos y externos que pueden afectar las actividades

de la organizacion.

Los subcomponentes del componente evaluacion de riesgos incluyen la identificacion de

eventos, evaluacion y respuesta a los riesgos”. %

5.3.1.3. ACTIVIDADES DE CONTROL

“Las actividades de control son las politicas y los procedimientos que ayudan a asegurar que
se estan llevando a cabo las directivas administrativas. Tales actividades ayudan a asegurar

que se estan tomando las acciones necesarias para manejar los riesgos hacia la consecucion

38CONTRALOR@A GENERAL DEL ESTADO. 1998. Guia para la Implantacion del Control Interno. Pag. 7.
¥CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 1998. Guia para la Implantacién del Control Interno. Pag. 51.
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de los objetivos de la entidad. Las actividades de control se dan a todo lo largo y ancho de la
entidad, en todos los niveles y en todas las funciones. Incluyen un rango de actividades
diversas como aprobaciones, autorizaciones, verificaciones, reconciliaciones, revision del
desempefio de operaciones, seguridad de activos y segregacion de responsabilidades. Las
actividades de control se pueden dividir en tres categorias, basadas en la naturaleza de los
objetivos de la entidad con los cuales se relaciona: operaciones, informacién financiera, o

cumplimiento”. 4°

5.3.1.4. INFORMACION Y COMUNICACION

“La informacién generada internamente o captada del entorno en las entidades
gubernamentales, debe ser comprendida por la direccion superior como el medio
imprescriptible para reducir la incertidumbre a niveles que permitan la toma adecuada de
decisiones, que involucren las operaciones, la gestion, control, rendicién transparente de
cuentas, que aseguren la consistencia entre toda la informacion que se genera y circula en la
entidad y la interpretacion inequivoca por todos sus miembros. Para lograr la finalidad de la
informacion, asi entendida, se requieren canales de circulacion para su comunicacion que
retnan condiciones apropiadas. Ello implica la existencia de modalidades de circulacion
predeterminadas (especificadas en manuales e instrucciones internas) y conocidas por todos
los involucrados (mediante mecanismos apropiados de difusion). Las modalidades incluyen
canales formales e informales con lineas abiertas de comunicacion y, fundamentalmente,
apoyados por una clara actitud de escuchar y transmitir con debido cuidado por parte de la

direccion superior, en una atmésfera mutua de confianza”. 4!

5.3.1.5. SUPERVISION

“Procede la evaluacion de las actividades de control de los sistemas a través del tiempo, total
o parcialmente y realizar los ajustes pertinentes. De acuerdo con este rol la supervision

configura el autocontrol del proceso, facilitando el perfeccionamiento del resto de los

40CONTRALOR@A GENERAL DEL ESTADO. 1998. Guia para la Implantacion del Control Interno. Pag. 76.
“ICONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 1998. Guia para la Implantacién del Control Interno. Pag. 132.
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componentes y procurando el mejoramiento continuo de acuerdo a las circunstancias

vigentes. El objetivo es asegurar que el control interno funciona adecuadamente, a través de

dos modalidades de supervision: actividades continuas o evaluaciones puntuales”.*?

5.4. RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA
5.4.1. RESPONSABILIDAD ADMINISTRATIVA

“La responsabilidad administrativa emerge de la contravencion del ordenamiento juridico

administrativo y de las normas que regulan la conducta del servidor ptiblico”. 43

5.4.2. RESPONSABILIDAD EJECUTIVA

“La responsabilidad ejecutiva emerge de una gestion deficiente o negligente, asi como del

incumplimiento de los mandatos expresamente sefialados en la Ley”. #

5.4.3. RESPONSABILIDAD CIVIL

“La responsabilidad civil emerge del dafio al Estado valuable en dinero. Sera determinada

por juez competente”. *°

5.4.4. RESPONSABILIDAD PENAL

“La responsabilidad es penal cuando la acciéon u omision del servidor publico o de los

particulares se encuentra tipificada como delito en el Codigo Penal”. 46

“2CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 1998. Guia para la Implantacion del Control Interno. Pag. 141.

“REGLAMENTO DE LA RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA DECRETO SUPREMO N° 23318-A 3 DE
NOVIEMBRE DE 1992. Pag. 3.

“REGLAMENTO DE LA RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA DECRETO SUPREMO N° 23318-A 3 DE
NOVIEMBRE DE 1992. Pag. 5.

“REGLAMENTO DE LA RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA DECRETO SUPREMO N° 23318-A 3 DE
NOVIEMBRE DE 1992. Pag. 7.

“REGLAMENTO DE LA RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA DECRETO SUPREMO N° 23318-A 3 DE
NOVIEMBRE DE 1992. Pag. 8.
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5.5. ETAPAS DE LA AUDITORIA
5.5.1. ETAPA DE PLANIFICACION

“La planificacion representa el plan general para la auditoria. Inicialmente, se deben realizar
actividades que nos permitan tener una vision total y global acerca de la entidad en su

conjunto.

Dentro de esta etapa pueden identificarse los siguientes pasos:

v' Comprension de las actividades de la entidad.
Realizacion de un andlisis de planificacion.
Determinacion de los niveles de significatividad.
Identificacion de los objetivos criticos.

Evaluacion de los sistemas de informacion, contabilidad y control.

AN N

Determinacion del riesgo de control a nivel institucional.

Asi, durante el analisis efectuado se identifican aquellas areas en las que pondremos un
especial interés y mayor énfasis de trabajo (unidades operativas, corrientes de informacion,
rubros contables, etc.). Una vez identificadas dichas areas, se efectian actividades de

planificacion adicionales que determinaran el enfoque especifico para cada una de ellas”. ¥/

5.5.1.1. OBJETIVOS DE LA PLANIFICACION

“Los objetivos de la planificacion de la auditoria son:
v" Definir la naturaleza de los procedimientos a ser utilizados conjuntamente son su
oportunidad y extension.
v Determinar los recursos y tiempos necesarios para desarrollar los procedimientos

definidos.

“CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 11.
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v’ Relacionar los procedimientos con los tiempos determinados para poder efectuar el
seguimiento de las tareas y cumplir con los plazos legales de emision del informe

correspondiente”. 4

“La informacion obtenida durante la planificacion debe ser organizada y ordenada de manera
tal que sirva principalmente como un instrumento de trabajo para planificar las siguientes
etapas debiendo resumir el plan final en un documento denominado “Memorandum de
Programacion de Auditoria” , que serd comunicado a todos los miembros del equipo de
auditoria tomando para la realizacion del trabajo, con la finalidad de que cada integrante

tenga un buen entendimiento de la entidad y de sus propio papel en la auditoria”. #

5.5.1.2. MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE AUDITORIA (MPA)

“Este documento resume la informacion clave obtenida durante el proceso de planificacion
de la auditoria. Es una forma de resumir las decisiones importantes y de guiar a los miembros
del equipo de trabajo. La informacion clave que debe integrar este memorandum es la
siguiente:

v Términos de referencia.

v Informacidén sobre los antecedentes, operaciones de la entidad y sus riesgos
inherentes.
Sistemas de informacion financiera contable.
Ambiente de control.
Revisiones analiticas y determinacion de los riesgos inherentes.
Examenes de auditoria practicados.
Evaluacion de los sistemas en de informacion, contabilidad y control
Enfoque de auditoria.

Consideracion sobre significatividad.

AN NN U N NN

Administracion del trabajo.

“CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 11.
“CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 13.
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v" Fechas de las etapas a cumplir.
v Presupuesto de Horas.

v' Programas de trabajo”. >

5.5.1.2.1. TERMINOS DE REFERENCIA

“En los términos de referencia se deben considerar los siguientes temas que, se citan a
continuacion:

v" Principales objetivos y responsabilidades en materia de informes

v" Alcance

v" Normas Vigentes para la Auditoria

v" Fecha de Presentacion del Informe”. 3!

5.5.1.2.2. INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES DE
LA ENTIDAD Y SUS RIESGOS INHERENTES

“El examen de auditoria estd basado en la comprension de la actividad de la entidad auditada.
Unicamente se estara en condiciones de verificar si los estados financieros son confiables si
hemos comprendido en primer término su actividad; por lo tanto, debemos desarrollar o
actualizar nuestra comprension sobre la misma, considerando, evaluando y documentando
los siguientes aspectos:

v" Antecedentes de la Entidad

v Estructura Organizativa

v' Naturaleza de las Operaciones”. >

YCONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 14.
SICONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 14.
2CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 15.
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5.5.1.2.3. SISTEMAS DE INFORMACION FINANCIERA CONTABLE.

“Deberd incluirse una breve descripcion de la configuracion vigente del sistema de
procesamiento electronico de datos y normas de seguridad implementadas sobre los datos
procesados. Adicionalmente, esta etapa comprendera el analisis de:

v" Los sistemas y controles de informacion contable.

v Los sistemas de contabilidad presupuestaria aplicados.

v' Las practicas utilizadas para la administracion de fondos.

v' El grado de centralizacion o descentralizacion de las actividades contables y

financieras

<

Los principales procedimientos administrativo-contables.

<

Los métodos de valuacion.
v’ Las principales practicas y principios contables aplicados que utiliza la entidad para
preparar sus registros y estados financieros, como asi también la existencia de

cambios en su aplicacion respecto del ejercicio anterior”. >3

5.5.1.2.4. AMBIENTE DE CONTROL

“Se deberd mencionar el compromiso existente de la gerencia para generar un ambiente
favorable hacia la aplicacion de los controles. Es decir, la importancia que la gerencia otorga

a los controles y la exigencia que ejerce para obtener informacion confiable.

Asimismo, se debe expresar el grado de separacion de funciones existente, las
responsabilidades de la gerencia y su participacion en la toma de decisiones. Por otra parte,
se mencionara el resultado de la evaluacion de la informacion mas relevante que utiliza la

gerencia para controlar la entidad y la ejecucion de las operaciones mas significativas.

Adicionalmente, documentaremos aquellos riesgos de control importantes que pueden

afectar a la confiabilidad de los registros y estados financieros tomados en su conjunto”.>*

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 17.
“CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 17.
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5.5.1.2.5. REVISIONES ANALITICAS Y DETERMINACION DE LOS RIESGOS
INHERENTES

“Comparacion de la informacion financiera en moneda homogénea de la gestion actual
respecto del ejercicio anterior, a efecto de analizar vertical y horizontalmente el origen de las

variaciones entre los rubros y cuentas de dicha informacion.

En base al analisis anterior, a los resultados de las evaluaciones de la estructura del control
interno y a la experiencia del Auditor en la entidad, se determinaran las 4reas o rubros de

mayores riesgos que serdn objeto de mayor énfasis en el trabajo”. >

5.5.1.2.6. EXAMENES DE AUDITORIA PRACTICADOS

“Se mencionaran y, de corresponder, se programara el seguimiento de los resultados
relevantes de las auditorias financieras o especiales practicadas por firmas privadas de
auditoria, CGR o Unidad de Auditoria Interna del ente tutor. También debera ser informado
los aspectos relevantes del ultimo informe sobre confiabilidad efectuado por la Unidad de

Auditoria Interna”. 3

55.1.2.7. EVALUACION DE LOS SISTEMAS DE INFORMACION,
CONTABILIDAD Y CONTROL

“Para la evaluacion de los sistemas de informacion, contabilidad y control se deben
considerar los siguientes temas que se citan a continuacion:

v Relevamiento de Controles

v’ Identificacion de los Controles Clave Potenciales

v’ Clasificacion de los Controles

v' Relacién con los Procedimientos y Programas de Trabajo”. °’

SSCONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 18.
SSCONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 18.
S"CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 21.
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5.5.1.2.8. ENFOQUE DE AUDITORIA

“Para la determinacion del enfoque para cada uno de los componentes determinados es

necesaria la evaluacion de los riesgos que se ha desarrollado en el punto 5. de la presente
guia.
El desarrollo de un enfoque efectivo y eficiente que responda a los riesgos determinados

requiere la seleccion de procedimientos que proporcionen un nivel adecuado de satisfaccion

de auditoria con la menor inversion posible de recursos.

Se deber4d documentar en términos generales los siguientes aspectos:

v" El nivel de confianza planificada en los controles. — Procedimientos especificos
requeridos para las areas de mayor riesgo o para temas que requieran una atencion
especial. — Como se obtendra la confianza en los controles y si esto se realiza a través
de pruebas detalladas de cumplimiento de controles clave u otro tipo de
procedimientos.

v La naturaleza general de los procedimientos sustantivos, especificando en términos
generales si seran procedimientos analiticos o pruebas detalladas de transacciones o

saldos”. %%

5.5.1.2.9. CONSIDERACIONES SOBRE SIGNIFICATIVIDAD

“La significatividad en la planificacion de la auditoria implica considerar el nivel de error o
irregularidad que puede existir sin distorsionar los estados financieros. Esto proporciona los
siguientes beneficios:

v’ La naturaleza y alcance de los procedimientos de auditoria son mejor planificados y

resultan mas efectivos.

SCONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 18.
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v Los miembros del equipo de auditoria estan mejor informados acerca de lo que se
considera significativo y por consiguiente se reduce el énfasis sobre los items no

significativos.

En la etapa de finalizacion de la auditoria es necesario considerar los errores o irregularidades
identificadas para determinar si representan distorsiones significativas en los estados
financieros tomados en su conjunto. Las evaluaciones de significatividad son aplicables tanto

a los rubros y cuentas en forma individual como conjunta”. >

5.5.1.2.10. ADMINISTRACION DEL TRABAJO

“Las fechas de las distintas etapas en que se desarrollara la auditoria sobre la confiabilidad
de los registros y estados financieros deben estar relacionadas con el Programa Operativo
Anual. Se establecera razonablemente el tiempo a utilizar para la determinacion de las

necesidades de personal necesario para llevar a cabo el trabajo”.

5.5.1.3. PROGRAMAS DE AUDITORIA

“Por programas de auditoria se entenderd el documento que contempla, de manera
sistemdtica y ordenada, los pasos por seguir y los procedimientos de auditoria que se van a
aplicar en un trabajo de auditoria. Los programas de auditoria forman parte de los papeles de
trabajo de auditoria y siempre deberan ser colocados al inicio de la seccion a que aludan o
correspondan. Los programas de auditoria se complementaran con cuestionarios que
contemplen la cobertura de aspectos de detalle implicitos en cada una de las partes o

secciones de la actividad sujeta a auditoria.

Los programas de auditoria deben incluir aquellos procedimientos que sean necesarios

aplicar para identificar, analizar, evaluar y documentar la informacion recopilada durante el

transcurso del trabajo”. ¢!

¥CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 19.

“CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 20.
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5.5.1.4. RIESGOS DE AUDITORIA

“La auditoria no puede establecer con certeza que los registros y estados financieros sean
confiables. Esta falta de certeza genera el concepto de riesgo de auditoria. Durante la
planificacion, se deben identificar los riesgos significativos de la auditoria y los

procedimientos que se apliquen trataran de reducir el riesgo a un nivel aceptable.

El riesgo de auditoria es la posibilidad de emitir una opinidon limpia (sin salvedades) sobre
los registros y estados financieros sustancialmente distorsionados y viceversa. Dicho riesgo
es el resultado de la conjuncion de: Riesgo Inherente, Riesgo de Control y Riesgo de

Deteccion”. 2

5.5.1.4.1. RIESGO INHERENTE

“Es la susceptibilidad de los estados financieros a la existencia de errores o irregularidades

significativos, antes de considerar la efectividad de los sistemas de control.

Entre los factores generales que determinan la existencia de un riesgo inherente, se pueden
mencionar:
v’ La naturaleza de la actividad de la entidad, el tipo de operaciones que se realizan y el
riesgo propio de esas operaciones, la naturaleza de sus productos y/o servicios y el
volumen de las transacciones.

v" La situacion econdmica y financiera de la entidad.

v La organizacion gerencial y sus recursos humanos y materiales, la integridad de la

Gerencia y la calidad de los recursos que la entidad posee”. ¢

5.5.1.4.2. RIESGO DE CONTROL

“Es el riesgo de que los sistemas de control estén incapacitados para detectar o evitar errores

o irregularidades significativas en forma oportuna.

2CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 25.
BCONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 25.
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Los factores que determinan el riesgo de control, estdn directamente relacionados con los
sistemas de informacion implementados por la entidad, la eficacia del disefio de los controles

establecidos y la capacidad para llevarlos a cabo”. ¢

5.5.1.4.3. RIESGO DE DETECCION

“Es el riesgo de que los procedimientos de auditoria, no lleguen a descubrir errores o
irregularidades significativas, en el caso de que existieran. Los riesgos inherentes y de control
estan fuera del control del auditor, pero no asi el riesgo de deteccion. Variando la naturaleza,
oportunidad y alcance de los procedimientos de auditoria, podemos alterar el riesgo de

deteccion y, en ultima instancia, el riesgo de auditoria.

Cuanto mas alto sea el riesgo inherente y de control de acuerdo con nuestra evaluacion,
mayor sera la satisfaccion de auditoria requerida para reducir el riesgo de deteccion a un nivel

aceptable.

Los factores que determinan el riesgo de deteccion estan relacionados con:

v" No examinar toda la evidencia disponible.

v' La ineficacia de un procedimiento de auditoria aplicado.

v' La aplicacion inadecuada de los procedimientos de auditoria o la evaluacion
incorrecta de los hallazgos, incluyendo el riesgo de presunciones erroneas y
conclusiones equivocadas.

v" Problemas en la definicién del alcance y/u oportunidad en un procedimiento de

auditoria”. ®

5.5.2. ETAPA DE EJECUCION

“La fase de ejecucion se inicia con la aplicacion de los programas especificos producidos en
la fase anterior, contintia con la obtencion de informacion, la verificacion de los resultados

financieros, la identificacion de los hallazgos y las conclusiones por componentes

“CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 26.
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 26.
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importantes y la comunicacion a la administracion de la entidad para resolver los problemas

y promover la eficiencia y la efectividad en sus operaciones.

En la etapa de ejecucion se pone en practica el plan de auditoria y los procedimientos

planificados a fin de obtener suficiente evidencia que respalde la elaboracion del informe”.%

5.5.2.1. PROCEDIMIENTOS DE AUDITORIA

“Corresponde a las diversas técnicas y métodos que el auditor puede utilizar para obtener la
evidencia necesaria para alcanzar los objetivos de auditoria generales y especificos

establecidos”. ¢’

5.5.2.1.1. PROCEDIMIENTOS DE CUMPLIMIENTO

“Proporcionan evidencia de que los controles clave existen y de que son aplicados efectiva y
uniformemente. Aseguran o confirma la comprension de los sistemas del ente
particularmente de los controles claves dentro de dichos sistemas y corroboran su efectividad.
Esta evidencia respalda las afirmaciones sobre los componentes de los estados financieros y,
en consecuencia, nos permite tomar decisiones para modificar el alcance, naturaleza y

oportunidad de las pruebas sustantivas”. ¢

5.5.2.1.2. PROCEDIMIENTOS SUSTANTIVOS

“Proporcionan evidencia directa sobre la validez de las transacciones y saldos incluidos en
los registros contables o estados financieros y por consiguiente sobre la validez de las

afirmaciones”. *

5.5.2.1.3. PROCEDIMIENTOS ANALITICOS

“Significa evaluaciones de informacion financiera realizadas mediante el andlisis de las

relaciones plausibles entre datos financieros y no financieros. Los procedimientos analiticos

CONTRALORIA GENERAL DE ECUADOR. Manual de Auditoria Financiera Gubernamental. Pag. 205.

COMISION DE AUDITORIA GENERAL DE GOBIERNO. 2015. Ejecucion del trabajo de Auditoria. Pag. 54.

SCONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 37.

®CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2008. Guia de Auditoria para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados
Financieros. Pag. 38.
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también incluyen, en la medida necesaria, la investigacion de las variaciones o de las
relaciones identificadas que sean incongruentes con otra informacion relevante o que difieran

de los valores esperados en un importe significativo”. 7

5.5.2.2. HALLAZGOS DE AUDITORIA

“El término hallazgo se refiere a debilidades en el control interno detectadas por el auditor.
Por lo tanto, abarca los hechos y otras informaciones obtenidas que merecen ser comunicados
a los funcionarios de la entidad auditada y a otras personas interesadas. Los hallazgos en la
auditoria, se definen como asuntos que llaman la atencion del auditor y que, en su opinion,
deben comunicarse a la entidad, ya que representan deficiencias importantes que podrian
afectar en forma negativa, su capacidad para registrar, procesar, resumir y reportar
informacion confiable y consistente, en relacion con las aseveraciones efectuadas por la

administracion”. 7!
5.5.2.2.1. ELEMENTOS DEL HALLAZGO DE AUDITORIA

“Desarrollar en forma completa todos los elementos del hallazgo en una auditoria, no siempre
podria ser posible. Por lo tanto, el auditor debe utilizar su buen juicio y criterio profesional
para decidir como informar determinada debilidad importante identificada en el control
interno. La extension minima de cada hallazgo de auditoria dependera de cémo éste debe ser
informado, aunque por lo menos, el auditor debe identificar los siguientes elementos:

Condicion, Criterio, Causa y Efecto” 72

+ CONDICION

“Se refiere a la situacion actual encontrada por el auditor al examinar una area, actividad,

funcién u operacion, entendida como (Lo que es).

TONTA Nro. 520. 2013. Procedimientos Analiticos. Pag. 2.
"TMANUAL GENERAL DE AUDITORI'A GUBERNAMENTAL. 2005. Ejecucion del Trabajo. Pag. 113.
MANUAL GENERAL DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL. 2005. Ejecucién del Trabajo. Pag. 114.
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+ CRITERIO

Comprende la concepcion de “lo que debe ser”, con lo cual el auditor mide la condicion

del hecho o situacion.
+ CAUSA

Es la razon basica (o las razones) por lo cual ocurri6 la condicion, o también el motivo
del incumplimiento del criterio de la norma. Su identificacion requiere de la habilidad y
el buen juicio del auditor y, es indispensable para el desarrollo de una recomendacioén

constructiva que prevenga la recurrencia de la condicion.
+ EFECTO

“Es el resultado adverso o potencial de la condicion encontrada, generalmente representa
la pérdida en términos monetarios originados por el incumplimiento para el logro de la

meta, fines y objetivos institucionales”. 7

+ RECOMENDACION

“Las recomendaciones son criterios para la aplicacion de acciones especificas dirigidas a
quien corresponda emprenderlas, por lo que los auditores las incorporardn en sus
informes cuando, con base en los hallazgos correspondientes, se demuestre que existe la

posibilidad de mejorar la operacion y el desempefio”. ™

5.5.2.3. PLANILLA DE DEFICIENCIAS O HALLAZGOS DE CONTROL
INTERNO

“Los hallazgos o deficiencias de auditoria, son asuntos que llaman la atencién del auditor que
en su opiniéon deben comunicarse a la entidad, ya que representan deficiencias importantes
que podrian afectar en forma negativa, su capacidad para registrar procesar, resumir y
reportar informacion financiera confiable y consistente, en relacion con las aseveraciones

efectuadas por la administracion en los estados financieros. Por lo tanto, la planilla de

MANUAL GENERAL DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL. 2005. Ejecucion del Trabajo. Pag. 113.
MSANTILLANA, Juan Ramén. 2013. Auditoria Interna. 3ra. Edicion. Pag. 167.
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hallazgos o deficiencias deben exponer los hallazgos o deficiencias de control interno
relevantes de control interno o desvios o limitaciones al rubro, transaccion o revelaciones,

que no afecta la presentacion del rubro y de los estados financieros en su conjunto”. 7>

5.5.2.4. PAPELES DE TRABAJO

“Para ordenar, agilizar e imprimir coherencia a su trabajo, el auditor tiene que hacerlo en lo
que se denomina papeles de trabajo, que no son otra cosa que los registros en donde se
describen las técnicas y procedimientos aplicados, las pruebas realizadas, la informacion
obtenida y las conclusiones a las que se llega. Estos papeles proporcionan el soporte principal
que, en su momento, el auditor incorporard en su informe, ya que incluyen observaciones,
hechos y argumentos para respaldarlo; ademas, apoyan la ejecucion y supervision del trabajo.
Deben formularse con claridad y exactitud, considerando los datos referentes al anélisis,
comprobacién, opinion y conclusiones sobre los hechos, transacciones o situaciones
detectadas. También deben indicar las desviaciones que presentan respecto de los criterios,
normas o previsiones de presupuesto, en la medida en que esta informacion respalde la
evidencia, la cual valida las observaciones, conclusiones y recomendaciones contenidas en
el informe de auditoria. El auditor debe preparar y conservar los papeles de trabajo, cuya
forma y contenido dependen de las condiciones de aplicacion de la auditoria, ya que son el
testimonio que registra el trabajo efectuado y el respaldo de sus juicios y conclusiones. Los
papeles de trabajo tienen que elaborarse sin perder de vista que su contenido debe incluir:

v" Identificacion de la auditoria.
El proyecto de auditoria.
Indices, cuestionarios, cédulas y resimenes del trabajo realizado.
Indicaciones de las observaciones recibidas durante la aplicacion de la auditoria.
Observaciones acerca del desarrollo de su trabajo.

Anotaciones sobre informacion relevante.

AN NN N NN

Ajustes realizados durante su ejecucion.

ROCHA CLAROS, Juan. 2015. Auditoria de Estados Financieros y Aplicacion Practica. Pag. 87.
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v’ Lineamientos recibidos por area o fase de la aplicacion.

v' Reporte de posibles irregularidades”.

5.5.2.4.1. CARACTERISTICAS

“Los papeles de trabajo deben ser:

v Claros: Deben permitir que un tercero pueda entender el proposito, la
naturaleza, el alcance y las conclusiones del trabajo realizado en dicho papel.

v' Concisos:  Breves y puntuales, sin incluir comentarios excesivos que dificulten su
comprension.

v" Objetivos: Elaborados con el criterio de imparcialidad, reflejando los hechos tal
como han sucedido.

v’ Pertinentes: Deben incluir solamente informacion y datos relacionados con los
objetivos de la auditoria.

v" Ordenados: Deben estar organizados y archivados de una manera ldgica, que
permita verificar el proceso de auditoria y el acceso agil a la informacion.

v' Completos: Deben contener toda la informacion relacionada con el trabajo efectuado

y las razones que fundamentan las conclusiones alcanzadas”. ”’

5.5.2.4.2. REFERENCIACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO

“El auditor debe aplicar, un sistema de codificacion para organizar y archivar los papeles de
trabajo, de tal forma que facilite la identificacion y el acceso a los mismos para propoésitos de

supervision, consulta o demostracion del trabajo realizado”. 78

5.5.2.4.3. CO REFERENCIACION DE LOS PAPELES DE TRABAJO

“Los papeles de trabajo deben estar relacionados unos con otros; consecuentemente, se debe

establecer procedimientos de co referenciacion, llamado también “Cruce de Referencias” y

SBENJAMIN FRANKLIN, Enrique. 2007. Auditoria Administrativa. 2da. Edicion. Pag. 88.
"CORONEL TAPIA, Carlos Reynaldo. 2016. Auditoria en Base a Riesgos y Modelos de Negocio. Pag. 117.
ROCHA CLAROS, Juan. 2015. Auditoria de Estados Financieros y Aplicacion Practica. Pag. 74.
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debe ser utilizada con el propdsito de indicar que una cifra o dato dentro de una cédula tiene

relacion directa con igual o iguales cifras o datos que figuren en otros papeles de trabajo”. 7

5.5.2.4.4. ARCHIVO DE PAPELES DE TRABAJO

“Los papeles de trabajo deben archivarse en orden correlativo mediante la utilizacién de
legajos especiales debidamente organizados en forma general o especifica, con el propdsito
de mostrar el flujo de informacion desde su inicio hasta su finalizacion, de acuerdo a los
objetivos que se pretenden en cada fase y tipo de auditoria para poder efectuar el seguimiento
de los procedimientos, pruebas, evidencias obtenidas antes, y durante la conclusion del
trabajo. En cualquier tipo de auditoria la organizaciéon de los papeles de trabajo esta
compuesta por los siguientes legajos o archivos: Legajo Permanente, Legajo de Planificacion

y Legajo Corriente”. 8

5.5.3. ETAPA DE COMUNICACION DE RESULTADOS

“La comunicacion de resultados debe realizarse conforme a las Normas de Auditoria
Gubernamental correspondientes al tipo de auditoria respectiva. Inmediatamente concluida
la auditoria, debe emitirse el o los informes de auditoria interna que expongan los resultados
obtenidos; debiendo ser dirigidos a la maxima autoridad ejecutiva, sea colegiada o no, de la
entidad publica auditada. Los informes de auditoria interna deben ser suscritos por el titular
de la unidad y deben registrar la matricula de la agrupacion profesional a la que pertenece.
El titular de la UAI debe informar oportunamente en forma escrita al maximo ejecutivo sobre
aquellos hallazgos que causen perjuicio grave a la entidad o se originen por desvios
significativos al control interno de la entidad. Sera necesario que en el informe de auditoria
se mencione la comunicacion anticipada identificando el medio utilizado para tal efecto. El
informe del auditor interno sobre la confiabilidad de los registros y estados financieros se
debe ajustar a la norma 225 de auditoria financiera. Todos los informes, en forma previa a su

emision, deben ser explicados a los responsables de las areas auditadas o seguimientos

ROCHA CLAROS, Juan. 2015. Auditoria de Estados Financieros y Aplicacion Practica. Pag. 74.
%0ZUAZO, Lidia. 2003. Papeles de Trabajo de Auditoria Externa, Interna y Gubernamental. Ed. Presencia. 3ra. Edicion. Pag. 175.
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realizados, y a la maxima autoridad ejecutiva. Como constancia se suscribird un acta de
reunion. Todos los informes de auditoria y seguimientos deben incluir los comentarios de los
servidores publicos responsables de los sectores auditados con relacion a los resultados
obtenidos por auditoria interna, excepto en aquellos informes en los que se exponen indicios
de responsabilidad por la funcidon publica y opiniones sobre la razonabilidad y confiabilidad

de los estados financieros”. ®!

5.5.3.1. TIPOS DE OPINION
5.5.3.1.1. OPINION CON SALVEDADES

“Es cuando se han comprobado desviaciones a las Normas Bésicas del Sistema de
Contabilidad Integrada y/o limitaciones al alcance del trabajo que no afectan de manera
sustancial la presentacion razonable de los estados financieros en su conjunto, pero que tales
desviaciones y/o limitaciones son significativas con relacion a los niveles de importancia

relativa establecidos.
5.5.3.1.2. OPINION CON ADVERSA O NEGATIVA

“Es cuando se determina que las desviaciones en la aplicacion de las Normas Bésicas del
Sistema de Contabilidad Integrada afectan de manera sustancial la razonabilidad de los

estados financieros en su conjunto”. 8

5.5.3.1.3. ABSTENCION DE OPINION

“Es cuando existan limitaciones significativas al alcance del trabajo que no permitan al

auditor gubernamental emitir un juicio profesional sobre la razonabilidad de los estados

financieros en su conjunto”. %

$ICONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2005. Manual de Normas de Auditoria Gubernamental. Pag. 87.
82CONTRALOR!A GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas de Auditoria Financiera. Pag. 18.
$CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas de Auditoria Financiera. Pag. 19.
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CAPITULO VI
MARCO LEGAL Y NORMATIVO

Nuestro trabajo se realizard de conformidad con las Normas Generales y Normas Especificas
establecidas para el ejercicio de la Auditoria Gubernamental de acuerdo con los lineamientos

establecidos en las disposiciones que describiremos a continuacion.
6.1. MARCO NORMATIVO GENERAL

6.1.1. LEY NRO. 1178 DE ADMINISTRACION Y CONTROL
GUBERNAMENTALES

Representa un marco legal y un modelo para la administracion y control de los recursos del
estado. Mediante la presente normativa se crean sistemas que funcionaran de manera
interrelacionadas y permitan realizar la correcta administracion y control de los recursos
financieros y no financieros del estado, asi como también tener una relacion con los sistemas

nacionales de Planificacion e Inversion Publica.

Permite establecer el Régimen de Responsabilidad aplicado a los Servidores y ex Servidores

Publicos para el desempefio de sus funciones.
Constituye el funcionamiento de la Contraloria General del Estado.

6.1.2. DECRETO SUPREMO NRO. 23318-A, REGLAMENTO DE LA
RESPONSABILIDAD POR LA FUNCION PUBLICA DE 3 DE NOVIEMBRE
DE 1992 — MODIFICADO POR EL DECRETO SUPREMO NRO. 26237, DE
29 DE JUNIO DE 2001.

La totalidad de los Servidores Publicos, sin distincion de jerarquia, estdn en la obligacion de
responder por los resultados obtenidos a causa de su desempefio en las funciones, deberes y
atribuciones asignados a su cargo, rindiendo cuenta no s6lo de los objetivos a que se
destinaron los recursos publicos que le fueron confiados, sino también de la forma y resultado

de su aplicacion.
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6.1.3. NORMAS GENERALES DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL EMITIDAS
POR LA CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO — RESOLUCION CGE-
094/2012.

Constituyen el conjunto de normas y aclaraciones que definen pautas técnicas y
metodoldgicas de la Auditoria Gubernamental en Bolivia, los cuales contribuyen al
mejoramiento del proceso de la misma, en los entes sujetos a auditoria, por parte de la
Contraloria General del Estado Plurinacional de Bolivia, las unidades de Auditoria Interna
de las entidades publicas y los profesionales o firmas de Auditoria o Consultoria

Especializada.

6.1.4. PRINCIPIOS, NORMAS GENERALES Y BASICAS DE CONTROL
INTERNO GUBERNAMENTAL —RESOLUCION CGR-1/070/2000

Son un conjunto de principios, normas generales y basicas que pretenden la evaluacion del
ambiente de las actividades de control para la minimizacion de los riesgos y jerarquizacion
de controles, en el cumplimiento de los objetivos de las entidades del sector publico,
evaluacion por objetivos y evaluacion de resultados, responsabilidad, compromiso social en
el marco del desarrollo sostenible, aseguramiento de la calidad, desarrollo cientifico y

tecnoldgico.
6.2. MARCO NORMATIVO ESPECIFICO

6.2.1. GUIA DE AUDITORIA PARA EL EXAMEN DE CONFIABILIDAD DE LOS
REGISTROS Y ESTADOS FINANCIEROS — RESOLUCION CGR-1/002/98

La presente guia se emite para proporcionar orientacion técnica para el desarrollo de los
procesos de planificacion, ejecucion y preparacion de los informes sobre la confiabilidad de
los registros y estados financieros elaborados por las Unidades de Auditoria Interna del

Sector Publico.
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CAPITULO VII
MARCO PRACTICO
7.1. ETAPA DE PLANIFICACION
7.1.1. MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE AUDITORIA

AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DE LA ENTIDAD 035 - MINISTERIO DE
ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS, POR LA

GESTION FISCAL 2017
CONTENIDO

1. TERMINOS DE REFERENCIA
2. INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES DE LA
ENTIDAD 035 — MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS
2.1 DA 01 — Direccién General de Asuntos Administrativos — MEFP (DGAA)
2.2 DA 02 — Direccidén General de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal
(DGSGIF)
2.3 DA 03 —Unidad de Coordinacion de Programas y Proyectos (UCPP)
2.4 DA 05 — Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR)
2.5 DA 06 — Servicio Nacional de Patrimonio del Estado (SENAPE)
3. INFORMACION PRESUPUESTARIA FINANCIERA
4.  PROCESOS SUJETOS A EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
5. EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
5.1 CICLO - INGRESOS
5.2 CICLO - PERSONAL
5.3 CICLO - GASTOS
54 CICLO - INVENTARIOS
5.5 CICLO - EXIGIBLE (CUENTAS POR COBRAR)
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5.6 CICLO - GASTOS (CUENTAS POR PAGAR)
5.7 MODIFICACIONES Y/O INSCRIPCIONES PRESUPUESTARIAS

6. FLUJOGRAMA DE CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION.

7. REVISIONES ANALITICAS

8. ANALISIS DE RIESGO Y ENFOQUE DE AUDITORIA

9. SISTEMAS DE INFORMACION

10. AMBIENTE DE CONTROL

Elaborado Por: Ivan Olivares Gutierrez __/03/2018
SUPERVISOR - MEFP
Ana Soledad Alejo Mendoza _/03/2018
SUPERVISOR - SENASIR

Revisado Por: Lilian Carranza Collao _/03/2018

RESPONSABLE AAI — SENASIR
Nora H. Mamani Cabrera _/03/2018

JEFE UAI - MEFP

DE CONOCIMIENTO:

AUDITOR - MEFP AUDITOR - SENASIR AUDITOR - SENAPE
Roberto Y. Aparicio Pamela Rocio Torrez Erick Mendoza Gorriti
Espinar Salcedo
Sonia Quisbert Conde Israel Trujillo Villegas Marco Gutiérrez Serrudo
Monica Quispe Catari Juan Pablo Mamani Luz Marina Irusta Carvajal

Quispe
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AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DE LA ENTIDAD 035 “MINISTERIO DE ECONOMIA Y
FINANZAS PUBLICAS”, POR LA GESTION FISCAL 2017

MEMORANDUM DE PLANIFICACION DE AUDITORIA
1. TERMINOS DE REFERENCIA
1.1 ANTECEDENTES

En cumplimiento al Programa Operativo Anual para la gestion 2018 y Orden de Trabajo
MEFP/DM/UAI/ OT Nro. 001/2018 de 3 enero de 2018, se ejecutara la “Auditoria de
Confiabilidad a los Estados Presupuestarios y Complementarios de la Entidad 035 —

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, por la gestion fiscal 2017”.

Auditoria, que se ejecuta en cumplimiento, a:

» Articulo 15 de la Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales, que cita: “La
auditoria interna se practicara por una unidad especializada de la propia entidad, que
realizard las siguientes actividades en forma separada, combinada o integral: evaluar
el grado de cumplimiento y eficacia de los sistemas de administracion y de los
instrumentos de control interno incorporados a ellos; determinar la confiabilidad de los
registros y estados financieros;, y analizar los resultados y la eficiencia de las
operaciones. La Unidad de auditoria interna no participara en ninguna otra operacion
ni actividad administrativa y dependera de la maxima autoridad ejecutiva de la entidad,
sea ésta colegiada o no, formulando y ejecutando con total independencia el programa
de sus actividades”.

» De conformidad al segundo parrafo del numeral 16 del “Instructivo para el Cierre
Presupuestario, Contable y de Tesoreria de la Gestion Fiscal”, aprobado mediante
Resolucion Ministerial Nro. 1136 de 17 de noviembre de 2017 que establece: “Los
Estados Complementarios de la gestion 2017 de los organismos que componen el
Organo Ejecutivo deben ser auditados por las Unidades de Auditoria Interna y el

Informe remitido a la Contraloria General del Estado hasta el 28 de febrero de 2018 .
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» Del numeral 4 del “Instructivo para la formulacion de la Planificacion Estratégica 2018-
2020 y el Programa Operativo Anual 2018 y Emision del Informe Anual de Actividades
2017 de la Unidades de Auditoria Interna”, que sefala: “En caso de Ministerios, el
examen de confiabilidad deberd abocarse a verificar, si el control interno relacionado
con el registro de las operaciones y la presentacion de la informacion financiera ha sido
diseniado e implantado para el logro de los objetivos, sin perjuicio de la ejecucion y

remision de los informes de seguimiento”.
1.2 OBJETIVO

Emitir una opinion independiente respecto a si el Control Interno relacionado con el registro
de las operaciones y la presentacion de la Informacion Financiera, ha sido disefiado e

implantado para lograr los objetivos del SENASIR.
1.3 OBJETO

El objeto del SENASIR esta constituido por:

v' Manual de Procedimiento de Planillas, aprobado mediante Resolucion Administrativa
SENASIR Nro. 193.11 de fecha 21 de septiembre de 2011.

v/ Manual Especifico del Sistema de Presupuestos aprobado con Resolucion
Administrativa 417.13 del 2 de octubre de 2013.

v Reglamento Especifico de Pasajes y Viaticos, aprobada con Resolucion
Administrativa Nro. 353.17 el 11 de agosto de 2017.

v/ Manual de Contabilidad aprobado con Resolucién Administrativa Nro. 318.17 de 18
julio de 2017.

v' Manual de Bienes Servicios aprobado con Resolucion Administrativa Nro. 672.14 del
19 de septiembre del 2014.

v/ Manual de Procedimientos de Control, Registro, Asignacion, Venta y Descargo de
Valorados, aprobado mediante Resolucion Administrativa SENASIR Nro. 376.15 de
fecha 08 de junio de 2015.
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v’ Estados Complementarios (cuentas por cobrar, cuentas por pagar, conciliaciones
bancarias, inventario de activos fijos, almacenes, inversiones).

v' Informes de Cierre emitidos por la Unidad Administrativa Financiera.

v’ Acta de Cierre ejercicio fiscal 2017.

v" Notas de salida de almacén.

v" Kardex por item de acuerdo al catalogo 2017.

v" Informes Juridicos relacionados con las cuentas por cobrar.

v' Informes sobre la venta de valores.

v' Tacos de las copias de los valores.

v Modificaciones presupuestarias.

v" Presupuesto aprobado de la gestion 2017.

v’ Estado de Ejecucion presupuestaria de Gasto.

v’ Estado de Ejecucion presupuestaria de Ingresos.

v’ Registro de Ejecucion de Gastos C-31.

v" Carpetas de Novedades de la Unidad de Desarrollo Organizacional.

1.4 ALCANCE DE LA REVISION

Nuestro examen se realiz6 de acuerdo a Normas de Auditoria Gubernamental, aplicables a
las Normas de Auditoria Financiera (NE/CE-012), aprobadas mediante Resolucion Nro.
CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012 y comprendera:

» El analisis del disefio y evaluacion del funcionamiento del control interno vigente en las
Direcciones Administrativas que comprende la Entidad 035 — Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas:

v" DA 01 DGAA - Direccion General de Asuntos Administrativos.

v" DA 02 DGSGIF - Direccion General de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal.
v DA 03 UCPP - Unidad de Coordinacién de Programas y Proyectos.

v" DA 05 SENASIR - Servicio Nacional del Sistema de Reparto.

v' DA 06 SENAPE — Servicio Nacional de Patrimonio del Estado.
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Por el periodo comprendido del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017, respecto a los
procesos y procedimientos relacionados con el registro de la informacién Presupuestaria

Financiera, expuesto en los Estados Presupuestarios y Complementarios.

Cabe sefialar, que en el alcance de la presente Auditoria de Confiabilidad, no esta
comprendida la Entidad 099 “Tesoro General de la Nacion”, en consideracion que:

» La Entidad 099 Tesoro General de la Nacion, ha sido incluida en el Clasificador
Presupuestario, a partir de la gestion 2000, mediante Resolucion Ministerial Nro. 912/99,
con el proposito de diferenciar plenamente en el presupuesto, los gastos administrativos
netos de cada Ministerio.

» Los gastos por transferencias a entidades descentralizadas, coparticipacion, pago a
beneméritos, pensiones, deuda publica y otros gastos generales de administracion del
Estado, se centralizan y registran en el presupuesto de la entidad “099 Tesoro General de
la Nacion”, Presupuesto que no estd comprendido en la Entidad 035 “Ministerio de

Economia y Finanzas Publicas”.
1.5 NORMATIVIDAD APLICADA

De aplicacion general:

» Ley Nro. 1178 de Administracién y Control Gubernamentales de 20 de julio de 1990 y
Decretos Supremos Reglamentarios.

» Resolucion CGR-1/002/98 de 4 de febrero de 1998 que aprueba la Guia de Auditoria
para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros.

» Resolucion CGR-1/173/2002 de 31 de octubre de 2002 que aprueba la Guia para la
Aplicacion de los Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno
Gubernamental.

» Resolucion Nro. CGE-084/2011 de 02 de agosto de 2011, emitida por la Contraloria
General del Estado.

» Resolucion Nro. CGE-094/2012 de 27 de agosto de 2012 que aprueba las Normas de

Auditoria Financiera.
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» Instructivo para la formulacion de la Planificacion Estratégica 2018-2020 y el Programa
Operativo Anual 2018 y Emision del Informe Anual de Actividades 2017 de la Unidades

de Auditoria Interna.

En la Ejecucion del Examen:

» Resolucion Suprema Nro. 222957 de 4 de marzo de 2005 que aprueba las Normas
Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada.

» Resolucion Suprema Nro. 225558 de 01 de diciembre de 2005 que aprueba las Normas
Basicas del Sistema de Presupuesto.

» Resolucion Suprema Nro. 227121 de 31 de enero de 2007, modificacion del articulo 40
de las Normas Basicas del Sistema de Contabilidad Integrada, presentacion de estados
financieros de la administracion central.

» Decreto Supremo Nro. 27849 de 12 de noviembre de 2004, que aprueba el Reglamento
de Modificaciones Presupuestarias.

» Decreto Supremo Nro. 0181 de 28 de junio de 2009 que aprueba las Normas Basicas del
Sistema de Administracién de Bienes y Servicios y Decretos Modificatorios.

» Decreto Supremo Nro. 1788 de 6 de noviembre de 2013 que establece la Escala de
viaticos, categorias y pasajes para los servidores publicos, personal eventual y
consultores individuales de linea del sector publico que viajan en mision oficial al
exterior e interior del pais.

» Resolucion Ministerial Nro. 1282 de 30 de diciembre de 2014 aprueba a partir de 1 de
enero 2015, la suma de Bs. 18 para refrigerio de forma diaria por cada servidor publico
y para quienes sean contratados como consultores individuales de linea o personal
eventual.

» Resolucion Ministerial Nro. 1136 de 17 de noviembre de 2017, que aprueba el
Instructivo para el cierre presupuestario, contable y de tesoreria de la gestion fiscal 2017.

» El articulo 22 de la Ley Nro. 62 “Presupuesto General del Estado” de 28 de noviembre
de 2010, vigente por la aplicacion de la Disposicion Final Tercera de la Ley Nro. 856

que aprueba el Presupuesto General del Estado Gestion 2017.
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Servicio Nacional del Sistema de Reparto — SENASIR

» Resolucion Administrativa SENASIR No. 824.14 de 27 noviembre de 2014, que aprueba
el Reglamento Interno de Personal.

» Resolucion Administrativa SENASIR Nro. 190.12 de 16 de noviembre de 2012, que
aprueba el Manual de Organizacion y Funciones.

» Resolucion Administrativa 417.13 del 2 de octubre de 2013, que aprueba el Manual
Especifico del Sistema de Presupuestos

» Resolucion Administrativa Nro. 672.14 del 19 de septiembre del 2014, aprueba el
Manual de Bienes Servicios.

» Reglamento Especifico de Pasajes y Viaticos, aprobada con Resolucion Administrativa
Nro. 353.17 el 11 de agosto de 2017.

» Manual de Contabilidad aprobado con Resolucion Administrativa Nro. 318.17 de 18
julio de 2017.

1.6 METODOLOGIA

Con el propdsito de obtener y evaluar evidencia competente y suficiente para lograr el
objetivo de la auditoria, el examen se efectud aplicando la siguiente metodologia a partir de

las siguientes etapas:
1.6.1 PLANIFICACION

A objeto de tomar conocimiento del disefio del control interno vigente en la Entidad,
relacionado con la informacidn financiera, se realizo flujogramas relacionado a cada uno de
los procesos que componen el ciclo gastos, ingresos, inventarios y personal, donde se
identificaron controles generales, directos, fuertes y débiles; donde se identificaron los

controles claves para posteriormente proceder con la prueba de recorrido.
1.6.2 EJECUCION

Se realizard a través de la aplicacion de Programas de Trabajo especificos; se citan algunos

de los principales procedimientos de auditoria a realizarse para la acumulacion de evidencia:
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» Revision y analisis de comprobantes de ejecucion presupuestaria y documentacion de
respaldo, en base a una muestra representativa de acuerdo con normas y criterios pre-
establecidos.

» Pruebas sustantivas, a objeto de verificar y validar los saldos revelados en los estados
complementarios, tales como pruebas globales, verificacion fisica, conciliaciones y otras
pertinentes que nos permitan la verificacion de las afirmaciones contables respecto a

integridad, valuacion, exactitud, exposicion, propiedad y legalidad de las operaciones.

La evidencia a ser obtenida sera principalmente de caracter documental tanto de fuente
interna como externa, resultado de la aplicacién de procedimientos descritos en Programas

de Trabajo adjuntos al presente MPA.
1.6.3 COMUNICACION DE RESULTADOS

En esta etapa, se realizara lo siguiente:
» Revision de la existencia de evidencia suficiente y competente previo a la emision del
Informe.
» Comunicacién de los resultados a las Areas involucradas.
» Emision del Informe y remision a las Entidades establecidas segun disposiciones legales

vigentes.
1.7 INFORMES A EMITIR

Se emitiran los siguientes informes:

» Opinion independiente del Auditor Interno en relacion a la confiabilidad de los Estados
Presupuestarios y Complementarios de la entidad 035 Ministerio de Economia y
Finanzas Publicas, correspondiente a la gestion 2017.

» Si corresponde un Informe de Control Interno, por cada una de las DA’s, que incluira

los hallazgos y recomendaciones que surjan de la evaluacion.
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1.8 ACTIVIDADES A EJECUTAR

Fechas (*)
Descripcion
De A
Planificacion 29/01/2018 14/02/2018
Ejecucion 15/02/2018 16/03/2018
Comunicacion de Resultados 17/03/2018 23/03/2018

Nota: (¥*) Las fechas de las actividades citadas en cuanto a Planificacion,
pueden ser sujetas de modificacion en funcion a la oportunidad en la
entrega de documentaciéon de sustento del presente examen de

Confiabilidad.

2. INFORMACION SOBRE LOS ANTECEDENTES, OPERACIONES Y
ESTRUCTURA DE LA ENTIDAD 035 — MINISTERIO DE ECONOMIA Y
FINANZAS PUBLICAS

El Decreto Supremo Nro. 29894 de 7 de febrero de 2009, en articulo 51 establece la siguiente

estructura jerarquica del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas:

» Ministra(o) de Economia y Finanzas Publicas
v Gabinete
v Unidad de Comunicacion Social
v Unidad de Transparencia
v Unidad de Auditoria Interna
v Direccion General de Planificacion
v Direccion General de Asuntos Administrativos
e Unidad Financiera
e Unidad Administrativa
e Unidad de Recursos Humanos
e Unidad de Tecnologias de Informacion

> Direccion General de Asuntos Juridicos
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e Unidad de Analisis Juridico
e Unidad de Gestion Publica
- Viceministerio de Presupuesto y Contabilidad Fiscal
* Direccién General de Programacion y Gestion Presupuestaria
* Direccion General de Contabilidad Fiscal
» Direcciéon General de Normas de Gestion Publica
* Direccidon General de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal
- Viceministerio de Politica Tributaria
* Direccidon General de Tributacion Interna
* Direccidon General de Asuntos Arancelarios y Aduaneros
* Direccidon General de Estudios Tributarios
- Viceministerio de Pensiones y Servicios Financieros
* Direccion General de Servicios Financieros
* Direcciéon General de Pensiones
- Viceministerio del Tesoro y Crédito Publico
* Direccion General de Crédito Publico
* Direccion General de Programacion y Operaciones del Tesoro
+ Direccion General de Administracion y Finanzas Territoriales

* Direccidon General de Analisis y Politicas Fiscales

Y, en articulo 52 sefiala las siguientes atribuciones de la Ministra (o) de Economia y Finanzas
Publicas, en el marco de las competencias asignadas al nivel central por la Constitucion
Politica del Estado:
a) Formular las politicas macroeconomicas en el marco del Plan General de
Desarrollo Economico y Social.
b) Formular, programar, ejecutar, controlar y evaluar las politicas fiscales y
financieras.
¢) Determinar, programar, controlar y evaluar las politicas monetarias y cambiaria

en coordinacion con el Banco Central de Bolivia.

63



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

d) Ejercer las facultades de autoridad fiscal y organo rector de las normas de gestion
publica.

e) Elaborar el proyecto de Presupuesto General de la Nacion, en coordinacion con
los Organos y Entidades del Sector Piiblico, en el marco del Plan General de
Desarrollo Economico y Social.

f) Controlar la ejecucion presupuestaria de los Organos y Entidades del Sector
Publico, establecidos en la Constitucion Politica del Estado.

g) Asignar los recursos en el marco del PGE y de acuerdo a la disponibilidad del
Tesoro General de la Nacion.

h) Desarrollar e implementar politicas que permitan precautelar la sostenibilidad
fiscal, financiera y de endeudamiento de los organos y entidades publicas.

i) Inmovilizar recursos y suspender desembolsos de las cuentas fiscales de los
Organos y Entidades del Sector Piblico, en caso de incumplimiento de la
normativa vigente, de manera preventiva y a requerimiento de la autoridad
competente.

Jj) Establecer la politica salarial del sector publico.

k) Formular politicas en materia de intermediacion financiera, servicios e
instrumentos financieros, valores y seguros.

1) Supervisar, coordinar y armonizar el régimen fiscal y tributario de los diferentes
niveles territoriales, en el marco de sus competencias.

m)Ejercer las facultades de organo rector del Sistema Nacional de Tesoreria y
Crédito Publico, en concordancia con los Articulos 322 y 341 de la Constitucion
Politica del Estado.

n) Elaborar y proponer planes, politicas, estrategias y procedimientos de
endeudamiento nacional y sub nacional en el marco del Plan Nacional de
Endeudamiento — PNE y el Programa Anual de Endeudamiento — PAE.

0) Administrar la Deuda Publica Externa e Interna.

Pp) Negociar y contratar financiamiento externo.
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q) Transmitir y transferir a los organos y entidades estatales, recursos publicos para
la constitucion de Fideicomisos, para la implementacion de los Programas y
Politicas del Gobierno, de conformidad a norma especifica.

r) Recopilar, procesar y publicar informacion economica financiera de las entidades
del sector publico de los diferentes niveles territoriales.

s) Registrar el Patrimonio del Estado Plurinacional y administrar los bienes
asumidos por el Tesoro General de la Nacion.

t) En coordinacion con el Ministerio de Trabajo, Empleo y Prevision Social, diseriar
y proponer politicas en materia de seguridad social de largo plazo.

u) Proponer politicas dirigidas a precautelar la sostenibilidad de los ingresos de la
Pension Minima.

v) Administrar el pago de rentas del Sistema de Reparto y la Compensacion de
Cotizaciones.

w) Normar, fiscalizar y controlar a las entidades que otorgan prestaciones y/o
realizan actividades de seguridad social de largo plazo.

x) Formular procedimientos de gestion y control del costo fiscal del Sistema de

Reparto y la Compensacion de Cotizaciones.

Que el Clasificador Institucional, aprobado con Resolucion Ministerial Nro. 544 de 20 de
julio de 2015, clasifica al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas como Entidad

Presupuestable, segun:

CODIGO DENOMINACION SIGLA
035 Ministerio de Economia y Finanzas Publica MEFP

Y, que los siguientes Servicios Nacionales y Entidades Desconcentradas, tienen dependencia

del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas:

DENOMINACION SIGLA DA
Direccidon General de Asuntos Administrativos - MEFP DGAA 01

Direccidon General de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal DGSGIF 02
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DENOMINACION SIGLA DA
Unidad de Coordinaciéon de Programas y Proyectos UCPP 03
Servicio Nacional del Sistema de Reparto SENASIR | 05
Servicio Nacional de Patrimonio del Estado SENAPE 06

21 DA 01 - DIRECCION GENERAL DE ASUNTOS ADMINISTRATIVOS —
MEFP (DGAA)

Que la Direccion General de Asuntos Administrativos (DGAA) dependiente del Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas, dirige y lleva adelante toda la administracion y finanzas

de la estructura central de la Entidad 035 — MEFP.
2.1.1 ESTRUCTURA ORGANICA

Que mediante Resolucion Ministerial Nro. 390 de 07 de septiembre de 2011, se establece la
siguiente estructura organizacional de la Direccion General de Asuntos Administrativos,

vigente en la gestion fiscal 2017:

DIRECCION GENERAL
DE ASUNTOS
ADMINISTRATIVOS
|
I I I I
UNIDAD DE
UNIDAD DE RECURSOS UNIDAD :
UNIDAD FINANCIERA TECNOLOGIAS DE
HUMANOS ADMINISTRATIVA INFORMACION

Y, el Manual de Organizacion y Funciones aprobado con Resolucién Ministerial Nro. 495
de 25 de noviembre de 2009, refiere:

Unidad Financiera: Responsable de dirigir la gestion financiera institucional, llevando a
cabo la planificacion, coordinacidn, integracion y supervision de las actividades de
Presupuesto, Contabilidad Integrada y Tesoreria.

Unidad Administrativa: Responsable de desarrollar y aplicar de manera eficiente y
transparente el Sistema de Administracion de Bienes y Servicios, Organizacion

Administrativa y realizar la prestacion de servicios en general a las diferentes Areas y
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Unidades Organizacionales del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, para facilitar
el logro de los objetivos institucionales.

Recursos Humanos: Responsable de lograr la optimizacion del talento humano en el
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas a través de la eficiente implementacion de los
Subsistemas del Sistema de Administracion de Personal y mejorar el clima y cultura
organizacional, para lograr el desarrollo institucional de la Entidad.

Tecnologias de la Informacion: Responsable de Integrar, normalizar, implementar,
coordinar, controlar y mantener los diferentes servicios en materia de tecnologias
informacion y comunicacidon (soporte técnico, la red y sus servicios, desarrollo y
mantenimiento de sistemas, telefonia u otros) que se utilizan y demandan en el Ministerio
de Economia y Finanzas Publicas, definiendo politicas de entorno tecnoldgico para su
aplicacion, elaborando metodologias acordes al campo de accion y operativizando su
ejecucion; preparando de esta manera las herramientas necesarias de la Entidad hacia el

gobierno electrénico.

22 DA 02 - DIRECCION GENERAL DE SISTEMAS DE GESTION DE
INFORMACION FISCAL (DGSGIF)

Que el Manual de Organizacion y Funciones (MOF), aprobado mediante Resolucion
Ministerial Nro. 495 de 25 de noviembre de 2009, establece la Estructura Organizacional de
la Direccion de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal (DGSGIF) y se asigna el siguiente
objetivo general: “Dirigir y controlar la generacion de informacion fiscal gerencial,
consolidando en una sola herramienta financiera los sistemas SIGMA, SICOES, SINCON y
SIIF”.

2.2.1 ANTECEDENTES DE UNIDAD EJECUTORA DEL “PROGRAMA DE
GESTION MUNICIPAL?”

El Estado Plurinacional de Bolivia y el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) en fecha

24 de julio de 2012, suscribieron el Contrato de Préstamo 2664/BL-BO “Programa de
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Gestion Municipal”, contrato aprobado mediante Ley Nro. 297 de 04 de octubre de 2012, por

la Asamblea Legislativa Plurinacional.

Que, mediante Resolucion Bi Ministerial Nro. 05 de 31 de diciembre de 2012, suscrita por la
Ministra de Planificacion del Desarrollo y el Ministro de Economia y Finanzas Publicas, en
Resuelve primero, se sefiala: “Transferir al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas en
su calidad de Organismo Ejecutor, parte de los recursos del Contrato de Préstamo Nro.
2664/BL-BO, suscrito entre el Estado Plurinacional de Bolivia y el BID el 24 de julio de
2012, un monto de hasta US$6.000.000,00 (Seis... .... ) destinados a financiar el Componente
1. Fortalecimiento de la gestion del gasto publico municipal, el Subcomponente 1.1
Desarrollo del Sistema de Gestion Publica (SGP), Subcomponente 2.1 Expansion del SGP,
Subcomponente 1.3 Portal al ciudadano y el Subcomponente 1.4 Administracion, evaluacion
vy auditoria del “Programa de Mejora de la Gestion Municipal”, cuya administracion,
control y ejecucion serd efectuado a través de la Direccion General de Sistemas de Gestion
de Informacion Fiscal como una Unidad Ejecutora dependiente del Viceministerio de

Presupuesto y Contabilidad Fiscal...”.

Mediante Resolucion Ministerial Nro. 869 de 15 de octubre de 2013, se aprueba la
inscripcion de recursos de crédito externo a favor del Programa 16 “Disefio Supervision
Implantacion de Normas Sistemas de Administracion Gubernamental” por Bs. 28.390.194.-
financiados con Fuente 70 “Crédito Externo” y Organismo Financiador 411 “Banco
Interamericano de Desarrollo”. Que, mediante Resolucion Ministerial Nro. 985 de 20 de
noviembre de 2013, se aprueba el Plan de Accion parta el Desarrollo e Implantacion del

Sistema de Gestion Publica (SIGEP).
2.2.2 ESTRUCTURA ORGANICA

La Estructura Organizacional de la Unidad Ejecutora, vigente por la gestion 2017:
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DIRECCION GENERAL DE
SISTEMAS DE GESTION DE
INFORMACION FISCAL

COORDINACION
GENERAL DE LA
UNIDAD
EJECUTORA

ESPECIALISTA EN

ADQUISICIONES HH ASESOR JURIDICO

ESPECIALISTA APOYOS
FINANCIERO | ] | ADMINISTRATIVOS

2.2.3 SEGMENTOS DE LA DGSGIF RELACIONADAS CON LA AUDITORIA

Coordinacion del Proyecto

Tiene las siguientes funciones y responsabilidades, entre otros:

a) Planificar las actividades para la implementacion y ejecucion del Programa junto al

personal a su cargo.

b) Implementar y velar por la adopcion de las medidas de control interno que aseguren

la correcta ejecucion del Programa.

¢) Supervisar y controlar la emision de las solicitudes y justificaciones de desembolso

v rendiciones de cuentas de anticipos antes de su remision al BID, cuidando el

cumplimiento de las normas estipuladas por el BID.

d) Supervisar la emision de los estados financieros del Programa, velando por la

observancia de las normas respectivas en su elaboracion.

e) Revisar periodicamente el avance técnico y ejecucion presupuestaria del Programa.

f) Supervisar la Planificacion y los Planes Operativos Anuales (POA) y Planes de

Adgquisicion, en coordinacion con los diferentes integrantes de la UEP.

g) Controlar y supervisar el cumplimiento de las condiciones contractuales

establecidas en el Préstamo.
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2.3 DA 03 — UNIDAD DE COORDINACION DE PROGRAMAS Y PROYECTOS
(UCPP)

Mediante Decreto Supremo Nro. 25999 de 24 de noviembre de 2000, bajo dependencia del
Ministerio de Hacienda, se crea la Unidad de Descentralizacion Fiscal - UDF, como entidad
de derecho publico, con personalidad juridica propia y autonomia técnica y administrativa,
para coordinar y gestionar la ejecucion de los convenios de financiamiento que en calidad
de donacion o préstamo se otorguen al pais, para actividades relacionadas con el
perfeccionamiento de la descentralizacion administrativa, que el Art. 66 del Decreto
Supremo Nro. 27732 de 15 de septiembre de 2004, modifica la denominacién a Unidad de

Coordinacion del Programa — UCP.

El articulo 59 del Decreto Supremo Nro. 28631 de 8 de marzo de 2006 que reglamenta la
Ley 3351, determina que la UCP es una Institucion Publica Desconcentrada, bajo tuicion o

dependencia organica y administrativa del Ministerio de Hacienda.

Mediante Resolucion Ministerial 007/09 de 11 de febrero de 2009, se establece que 1la UCP,
se denominara Unidad de Coordinacion de Programas y Proyectos (UCPP), dependiente del

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

Mediante la Disposiciéon Transitoria Unica del Decreto Supremo Nro. 1692 de 14 de agosto
de 2013, se autoriza al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas a través de la Unidad
de Coordinacion de Programas y Proyectos, gestionar la implementacion técnica,
administrativa y legal del Campo Ferial “Chuquiago Marka”, y asumir su administracion en

tanto se designe a la Entidad que se haré cargo del Campo Ferial.
2.3.1 FUNCIONES DE LA UCPP

Las funciones especificas, se sefialan en la Resolucion Ministerial Nro. 256 de 04 de mayo
de 2016:
a) Gestionar y coordinar la obtencion oportuna de convenios de financiamiento ante

los Organismos de Financiamiento Externo y la provision de recursos financieros
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por el Tesoro General del Estado para apoyar a la gestion fiscal y lineamientos
estratégicos de la Agenda Patriotica del Bicentenario 2025.

b) Coordinar con todas las instancias del Organo Ejecutivo, las actividades que lleven
al cumplimiento de las metas y objetivos considerados en los convenios suscritos.

¢) Transferir, administrar y/o ejecutar los recursos previstos por el Tesoro General del
Estado y por los Organismos de Financiamiento Externo a través de convenios de
donacion o préstamos para la consecucion de resultados de los programas y
proyectos aprobados.

d) Ejercer seguimiento, monitoreo, control, supervision y evaluacion de los programas
v proyectos de los diferentes convenios de financiamiento.

e) Gestionar ante los Organismos de Financiamiento Externo la obtencion de nuevos
convenios que el Ministro de Economia y Finanzas PUBLICAS determine.

) Gestionar la implementacion técnica, administrativa y Legal del Campo Ferial
Chuquiago Marka.

g) Administrar el Campo Ferial Chuquiago Marka.

2.3.2 ESTRUCTURA ORGANICA DE LA UCPP

Que la Resolucion Ministerial Nro. 256 de 04 de mayo de 2016, establece la siguiente

estructura organica:

DIRECCION
GENERAL
EJECUTIVA

UNIDAD DE UNI%‘E%&‘EMPO UNIDAD
PROGRAMAS Y CHUOUIAGO ADMINISTRATIVA
PROYECTOS VTN FINANCIERA
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2.3.3 SEGMENTOS DE LA UCPP RELACIONADAS CON LA AUDITORIA
Unidad Administrativa Financiera

Tiene el objetivo de administrar, planificar, organizar, coordinar, ejecutar, supervisor y
controlar el manejo adecuado de los recursos financieros de la Unidad de Coordinacion de
Programas y Proyectos UCPP, establecidos en el marco de la Ley Nro. 1178 y de los
convenios de financiamiento suscritos en calidad de préstamo o donacidon que sean
asignados a la UCPP a fin de garantizar el ambito de su competencia, el desarrollo de
las actividades, la atencion de requerimientos de bienes y servicios en forma oportuna,

agil y transparente para el cumplimiento de los objetivos institucionales.

La estructura organizacional de la UAF, aprobada mediante Resolucion Ministerial Nro. 646

de 28 de diciembre de 2006, establece:

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA
|
| | | | |
RECURSOS ACTIVOS Y
ADQUISICIONES SISTEMAS FINANCIERO HUMANOS ALMACENES

Adquisiciones: Responsable de apoyar los procesos de adquisiciones de bienes y
contrataciones de consultorios acordes a procedimientos establecidos en los Convenios de
financiamiento suscritos con Organismos Internacionales y con recursos del TGN, normativa
nacional vigente, para la ejecucion de los distintos proyectos administrados por la UCPP.
Financiero: Responsable de administrar, registrar y controlar las operaciones financieras
en el marco de los procedimientos establecidos en los convenios de financiamiento suscritos
con organismos internacionales y las normas bésicas del sistema de presupuesto, tesoreria y
contabilidad y su reglamento especifico.

Recursos Humanos: Instancia de administracion y control de la gestion de recursos humanos
en la institucion, asi como del régimen laboral y de Organizacidon administrativa de la UCPP.

Activos y Almacenes: Responsable de controlar, registrar y realizar la salvaguarda de bienes
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de uso (activos fijos) y bienes de consumo (Almacenes) adquiridos por la UCPP, asi como la
asignacion de los mismos a los servidores publicos de la UCPP, administra los recursos de
urgencia a través del manejo de Caja Chica, ademas de administrar los recursos de Fondo

Rotativo.
2.4 DA 05 -SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO (SENASIR)

Mediante Decreto Supremo Nro. 27066 de 6 de junio de 2003, se crea el Servicio Nacional
del Sistema de Reparto (SENASIR), como una Instituciéon Publica Desconcentrada y
dependiente del Ministerio de Hacienda, a través del Viceministerio de Pensiones Valores y

Seguros.

El SENASIR, se constituye como una persona juridica de derecho publico, estructura propia
y competencia de ambito nacional de caracter temporal, con autonomia de gestion técnica,

legal y administrativo.
2.4.1 ATRIBUCIONES DEL SENASIR

a) Calificar las Rentas en Curso de Adquisicion del Sistema de Reparto de acuerdo a
los procedimientos establecidos en normas que rigen al efecto, considerando también
los aportes devengados que se encuentran tanto en la via administrativa como en la
coactiva social.

b) Resolver sobre el derecho a renta que les correspondiere a los derechohabientes de
rentistas titulares del Sistema de Reparto.

¢) Suspender provisional o definitivamente la renta, dentro de la potestad de revision
establecida en disposiciones que rigen para el Sistema de Reparto.

d) Ejercer la representacion legal en las acciones incoadas por o contra el SENASIR,
asi como continuar con los procesos judiciales seguidos por la ex Direccion de
Pensiones.

e) Realizar labores de fiscalizacion por aportes devengados del Sistema de Reparto.

f) Realizar la gestion de cobro de las contribuciones en mora del Sistema de Reparto,

en el marco de las disposiciones normativas en vigencia.
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g) Efectuar la recuperacion de aportes en la via administrativa y tramitar el cobro
coactivo social ante la autoridad que ejerce jurisdiccion y competencia en el Sistema
de Reparto, asi como realizar cualquier acto procesal pertinente al mismo.

h) Gestionar el pago de rentas del Sistema de Reparto.

i) Procesary emitir la certificacion de la Compensacion de Cotizaciones, conforme lo
dispone el Decreto Supremo Nro. 26069 de 09 de febrero de 2001.

Jj) Elevar solicitudes de interpretacion técnica de las disposiciones normativas del
Sistema de Reparto ante el Viceministro de Pensiones, Valores y Seguros.

k) Otras que sean necesarias para el cumplimiento de sus funciones, a ser establecidas

mediante normativa expresa del Ministerio de Hacienda.
2.4.2 SEGMENTOS DE LA ENTIDAD RELACIONADOS CON LA AUDITORIA
Unidad Administrativa Financiera

Su objetivo es administrar en forma eficaz y eficiente los recursos financieros y no
financieros de los cuales dispone el Servicio Nacional del Sistema de Reparto, mediante la
aplicacion de los sistemas de administracion y control de la Ley 1178, a fin de proporcionar
el apoyo suficiente para el 6ptimo funcionamiento de las Areas operativa y Unidades

organizacionales, como un medio para el logro de objetivos institucionales.

La estructura organizacional contenida en el Manual de Organizacion y Funciones, aprobada
mediante Resolucion Administrativa SENASIR Nro. 190.12 de fecha 16 de noviembre de

2012, expone para la Unidad Administrativa Financiera:

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA
|
[ | | |
AREA DE AREA DE AREA DE AREA DE BIENES Y
CONTABILIDAD PRESUPUESTO TESORERIA SERVICIOS

Contabilidad: Responsable de ejecutar la gestion financiera y establecer un sistema de
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registro y control de todas las operaciones economico-financieras generadas en el area
administrativa y financiera del SENASIR, que permita emitir informacion sistematizada, util
y oportuna para la toma de decisiones.

Presupuestos: Responsable de establecer un sistema de presupuesto mediante la
elaboracion, revision periodica y aplicacion del Reglamento Especifico de Presupuesto,
directrices e instructivos.

Tesoreria: Responsable de planificar, orientar, proponer y ejecutar la programacion de
flujos financieros periddicos adecuados al movimiento de ingresos y gastos institucionales,
llevando un registro claro y oportuno de los mismos.

Bienes y Servicios: Responsable de asegurar y garantizar el oportuno suministro,
disponibilidad y control de Bienes y Servicios necesarios para desarrollar y alcanzar los
objetivos institucionales previstos para la gestion, bajo principio de eficiencia, eficacia y

transparencia, ademas que vayan acorde a normas nacionales y reglamentos vigentes.

2.4.3 RESPONSABLES DE GESTION

Periodo
Cargo Nombre
Del Al
Juan Edwin Mercado
Director General Ejecutivo 23/08/2012 | ala fecha
Claros
Jefe ~ Administrativo y | Martha Irene Espada
22/09/2008 a la fecha
Financiero Estrada
Responsable de Bienes y )
o Maria Isabel Riberos Or¢ | 01/12/2005 | 03/03/2017
Servicios
Responsable de Bienes y | Claudia Monica Torrez
. 14/03/2017 a la fecha
Servicios Alvarez
Responsable de | Maria Roxana Mufoz
01/10/2008 a la fecha
Contabilidad Ramirez
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Periodo
Cargo Nombre
Del Al
Responsable de | Daniel Marcelino
_ . 22/02/2008 | ala fecha
Presupuestos Mancilla Chirinos
Responsable de Tesoreria Evelyn Céspedes 01/12/2005 a la fecha

2.44 DA 04 — SENASIR — CONTRATO DE GESTION 2017

Contrato de gestion 2014-2018 suscrito entre el Ministerio Hacienda actual Ministerio de
Economia y Finanzas Publicas y el Servicio Nacional del Sistema de Reparto en fecha 20 de
diciembre de 2013, para el cual en fecha 06 de enero de 2017 se suscribi6 la adenda que en
su objeto establece: “La presente adenda al Contrato de Gestion, tiene por objeto aprobar
las metas, cronogramas, planes de accion y resultados que el SENASIR debe alcanzar en la
gestion 2017, de conformidad al Contrato de Gestion suscrito entre el Ministerio de

Economia y Finanzas Publicas y el SENASIR...".

El Anexo Nro. 3 de la adenda suscrita contempla la Matriz de Presupuesto y justificacion

por metas de gestion 2017, presentadas por SENASIR, siendo estas las que se listan a

continuacion:
PRESUPUESTO
META ACTIVIDAD
BS.
Analisis, disefio, | 1.- Depuracion de Informacion. 2.605.822,20

migracion y desarrollo | 2.- Migracion de datos.

de aplicaciones para el | 3.- Andlisis de Sistemas
proyecto integrado | 4.- Desarrollo de Sistemas
SENASIR  (Sub -
Sistema de Reparto).

TOTAL GENERAL 2.605.822,20

Para las cuales se presupuestaron Bs. 2.605.822.20; mismos que para un mejor control y

evaluacion de la ejecucion del presupuesto del Contrato de Gestion 2017, fueron registrados

76



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

por actividades de acuerdo con la siguiente estructura programatica:
» Entidad 035 Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
v' D.A. 04 SENASIR-Contrato de Gestion 2017
v U.E. 04 SENASIR — Contrato de Gestion 2017
v" Programa 04 Contrato de Gestion 2017
v" Proyecto 0000 Contrato de Gestion 2017

v Fuente 10-111 Tesoro General de la Nacidon

Presupuesto que, para su ejecucion, es responsabilidad del Servicio Nacional del Sistema de
Reparto, bajo el mismo tratamiento del presupuesto asignado a la DA 05; es decir que los
recursos, se administraron bajo el marco normativo especifico vigente en el SENASIR, con
las mismas libretas, los procesos internos para contrataciones y operaciones aplicados en la

DA 05.
2.5 DA 06-SERVICIO NACIONAL DE PATRIMONIO DEL ESTADO (SENAPE)

Mediante Decreto Supremo Nro. 25152 de 04 de septiembre de 1998, se crea el Servicio
Nacional de Patrimonio del Estado (SENAPE).

2.5.1 COMPETENCIAS DEL SERVICIO NACIONAL DE PATRIMONIO DEL
ESTADO

El Decreto Supremo Nro. 28565 de 22 de diciembre de 2005, establece, las siguientes
competencias:

a) Formular normas y procedimientos para el registro, saneamiento y valoracion de los
bienes del Estado y vigilar su cumplimiento.

b) Efectuar la inscripcion, registro, promocion de la valoracion y del saneamiento
certificacion de registro de los bienes de propiedad del Estado, adquiridos con:
recursos propios, con recursos TGN, con recursos provenientes de cooperacion
internacional; con fondos generados con la emision de bonos, con fondos
provenientes de procesos de titularizacion; recibidos como donacion; recibidos

como pago de acreencias, dados en administracion, fideicomiso, etc.; dados en
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alquiler o comodato; recibidos como transferencia de cualquier institucion, proyecto
o persona natural o juridica y cualquier otra modalidad de adquisicion.

¢) Dar asistencia técnica a las entidades del sector publico para que cumplan a
satisfaccion las obligaciones de registro de sus bienes en el SENAPE.

d) Proveer informacion agil, oportuna y veraz sobre el patrimonio del Estado a los
ciudadanos que lo requieran y a las instituciones publicas para la adopcion de
politicas y medidas de gestion, relacionadas con los bienes del Estado.

e) Capacitar, promover y difundir la cultura de conservacion, proteccion, salvaguarda
y buen uso de los bienes publicos.

) Proponer politicas de racionalizacion de inversion y gasto en relacion a los bienes
del Estado.

g) Formular normas para la liquidacion y/o disolucion de entidades publicas.
2.5.2 SEGMENTOS DEL SENAPE RELACIONADOS CON LA AUDITORIA

Direccion Administrativa Financiera
Objetivos:
> Promover el desarrollo, implantacion y difusion de los sistemas administrativos de la
Ley 1178, de 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales.
> Promover y facilitar el logro de objetivos establecidos en el Programa de Operaciones
Anual (POA) y Plan Estratégico Institucional (PEI).
> Dotar oportunamente los recursos humanos, tecnoldgicos, servicios e insumos
administrativos para la ejecucion de las operaciones programadas en el POA de la

Institucion.

De acuerdo con la estructura organizacional del Servicio Nacional de Patrimonio de Estado
(SENAPE) aprobada mediante Resolucion Administrativa Nro. 17/10 de 28/04/2010, la

Direccion Administrativa Financiera, esta conformada por las siguientes unidades:
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DIRECCION
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA

UNIDAD UNIDAD
ADMINISTRATIVA FINANCIERA

Unidad Administrativa: Responsable de ejecutar los proceso de compras de bienes,
contratacion de obras, contratacion de servicios generales, administrativos y contratacion de
servicios de consultoria, supervisar y efectuar el control de cumplimiento de los contratos,
asi como presentar informacion resultante a las instancias pertinentes y efectuar la
programacion y ejecucion del mantenimiento preventivo y correctivo de todos los bienes e
inmuebles del SENAPE, asi como efectuar el suministro de bienes, materiales ¢ insumos
requeridos para la ejecucion de las operaciones programadas.

Unidad Financiera: Responsable de optimizar la gestion financiera y presupuestaria del

SENAPE y generar la informacion contable y presupuestaria para la adopcion de decisiones.
3. INFORMACION PRESUPUESTARIA FINANCIERA

La Entidad 035 - Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, como organismo que
conforma la Administracion Central del Estado, no constituye por si mismo un Ente Contable
independiente, por tanto, no produce Estados Financieros Patrimoniales, si Estados

Presupuestarios de Ingresos, Gastos y Estados Complementarios.

Que los Estados Presupuestarios de Ingresos y de Gastos al 31 de diciembre de 2017, revelan
informacion centralizada (consolidado) y los Estados Complementarios son estados

agregados de los estados de las Direcciones Administrativas.

Que los Estados consolidados/agregados de la Entidad 035, presentados al Auditor Interno,
estan suscritos por el sefior Ministro de Economia y Finanzas Publicas como Méxima
Autoridad Ejecutiva, por la Directora General de Asuntos Administrativos y por el Jefe de la

Unidad Financiera y/o de la Unidad Administrativa dependientes del MEFP.
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3.1 EJECUCION PRESUPUESTARIA DE RECURSOS PROPIOS

A 31 de diciembre de 2017, expone:

Devengado
Rubro Descripcion %
Bs.
VENTA DE BIENES Y SERVICIOS DE LAS
12 , 18.403.040,96
ADMINISTRACIONES PUBLICAS
122 Venta de Servicios de las Administraciones Publicas | 13.830.897,41 74,44
Alquiler de Edificios y/o Equipos de las
123 4.572.143,55 24,60
Administraciones Publicas
15 TASAS, DERECHOS Y OTROS INGRESOS 176.174,54
1591 | Multas 118.936,81 0,64
1599 | Otros Ingresos No Especificados 57.237,73 0,30
TOTAL INGRESOS PROPIOS 18.579.215,50| 100,00
3.2 EJECUCION PRESUPUESTARIA DE GASTOS
Que el devengado por la gestion 2017, por grupo presupuestario, segun:
Devengado
Codigo Descripcion %
Bs.
10000 Servicios Personales 138.098.462.,42 47,72
20000 Servicios No Personales 49.262.740,73 17,02
30000 Materiales y Suministros 17.794.717,81 6,14
40000 Activos Reales 75.884.633,26 26,22
70000 Transferencias 2.567.306,26 0,88
80000 Impuestos, Regalias Y Tasas 5.803.295,03 2,00
Total 289.411.155,51 100,00
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3.3 CONCILIACIONES DE CUENTAS BANCARIAS Y LIBRETAS

Resumen de las Cuentas bancarias y Libretas, vigentes por la gestion 2017:

Saldo al
Entidad Firmas
Nro. Cuenta Descripcion 31/12/2017
Bancaria Autorizadas
Bs.
MIN. ECONOMIA Y M. Lina
1-4670910 | FINANZAS PUBLICAS-|BUSA 257.357,34 | Arciénega
INGRESOS VARIOS Q., Directora
MIN. ECONOMIA Y General de
FINANZAS PUBLICAS — Asuntos
1-3485584 . BUSA 175.588,54
HABILITACION — Administrati
FONDO ROTATIVO VOS
Mirko G.
MEFP-SERVICIOS DE
, Montecinos,
1-12622086 |PAGO ELECTRONICO —|BUSA 0,00
. Jefe Unidad
TARJETA DE CREDITO ) )
Financiera.
UNIDAD INFORMATICA
1-0301444 0,00
DEL TESORO
CAS — RECAUDACION
1-2852370 BUSA 0,00
NACIONAL
TGN. ACTIVOS SENAPE
1-4670522 | TRINIDAD - FONDOS EN | BUSA 3.796,00
AVANCE
TGN ACTIVOS SANTA
1-1854947 |CRUZ  FONDOS EN | BUSA 0,00
AVANCE

DA 01 DGAA — Direccion General de Asuntos Administrativos.
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Saldo al
Entidad Firmas
Nro. Cuenta Descripcion 31/12/2017
Bancaria Autorizadas
Bs.
3987069001 LBP-MEFP-Habilitacion
Ingresos Varios | CUT . 692.172,39
35011101 4010432705)
Calificacion  Afios de |CUT. 11.772.858.29
35011105 Servicio
3987069001 | MEFP- Unidad Informatica
CUT. 2.006.848,64
35011106 del Tesoro (0813-03D318)
3987069001 | MEFP -
MANTENIMIENTO
EDIFICIO CUT. 0,00
35014201 .
CONTRALORIA
GENERAL DEL ESTADO
3987069001 |[MEFP — DONACION
CUT. 15.392,00
35018001 UNICEF
5970034001 |PAR-MH-GESTION
FISCAL-PTMO BID
CUT. 109,28
35017001 1075/SF-BO  ($us. 15,93)
t.c. 6,86
3987069001 | PAR-MEFP-GESTION
FISCAL-PTMO BID | CUT. 11.414,44
35017001 1 475,5p-BO
5970034001 PAR-MH-SNAP-CCAD- Sll’l
BM-ESPANA (4562) | CUT . 0,00 | Movimiento
35018001 (SUS) desde
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Saldo al
Entidad Firmas
Nro. Cuenta Descripcion 31/12/2017
Bancaria Autorizadas
Bs.
5970034001 |PAR-MH-SERV.NAL.DE gestiones
ADM.DE PERSONAL - |CUT. 0,00 | anteriores
35011101
SNAP (4293) $US
3987069001 PAR-MH-SERV.NAL.DE
ADM.DE PERSONAL -|CUT. 0,00
35011103 SNAP (4293)
398769001 MH-SERV.NAL.DE
ADMI.DE PERSONAL |CUT 0,00
35011102 | 0668-03d334A)
3987069001 MH-SERV.NAL.DE ADM.
DE PERSONAL (0667-|CUT 1.252.529,11
Total 16.184.270,03
DA 02 DGSGIF — Direccion General de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal
3987069001 |PAR DGSGIF — Contrato Jaime Duran
BCB 49.950,00 o
350207001 |de Préstamo 2664/BL-BO Chuquimia,
5970034001 Viceministro
350207001 Presupuesto
Contabilidad
PAR DGSGIF — Contrato Fiscal.
de Préstamo 2664/BL —BO | BCB 4.621.389,92 | Alfredo
($us 673.672,00 T/C 6,86) Lupe
Copeatiti,
Director
General de
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Saldo al
Entidad Firmas
Nro. Cuenta Descripcion 31/12/2017
Bancaria Autorizadas
Bs.
Sistemas de
Gestion  de
Informacion
Fiscal
Total 4.671.339,92
DA 03 UCPP - Unidad de Coordinacion de Programas y Proyectos.
3987069001
DA. 03 - UCPP 1.460.276,85
990201001
3987069001
8.452,68
0035034301
CUT.
3987069001
DA - 03 - UCPP 639,41
0035037001
3987069001
2.365.445,81
0035037002
3987069001 | MH-PROYECTO BID-
CUT. 513.471,14
350307003 | 1128/SF-BO (4976)
MH-UCP-CONTROL
3987069001 | TRANSFER. TGN-|CUT. 0,00
COEJECUTOR
350307004 |PAR-MH-UCP-
3987069001 | PTMO.BID-1743/SF-BO |CUT. 3.614.696,23
350307005 |PROG.REF
3987069001
DA 03 - UCPP CUT. 44,08
35038001
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Saldo al
Entidad Firmas
Nro. Cuenta Descripcion 31/12/2017
Bancaria Autorizadas
Bs.
3987069001
DA 03 — UCPP CUT. 419.492,30
35038002
3987069001
DA 03 - UCPP CUT. 139.629,64
35038004
3987069001
DA 03 — UCPP CUT. 2.085.840,08
35031101
5970034001 |[ DA 03 - UCPP ($US
CUT. 32.334,54
35037002 4.713,49 t/c 6,86)
Yakelin
Pérez
Llanos,
Directora
General
Ejecutiva a.i.
1-4670895 FONDO ROTATIVO BUSA. . 579.213,06 .
Javier Jorge
Loayza
Amaya, Jefe
Unidad
Adm.
Financiera
5970034001 |DA 03 - UCPP ($us
CUT. 15.005.263,26
35037001 2.187.356,16)
Total 26.224.799,08

DA 05 SENASIR - Servicio Nacional del Sistema de Reparto.
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Saldo al
Entidad Firmas
Nro. Cuenta Descripcion 31/12/2017
Bancaria Autorizadas
Bs.
Min. Hacienda - SENASIR Juan Edwin
1-1945449 BUSA 0,00
— RECURSOS PROPIOS Mercado
Min. Hacienda —SENASIR Claros,
1-1933775 |- GASTOS DE | BUSA 19.126.34 | Director
ADMINISTRACION General
Ejecutivo
Martha
Espada
Min. Hacienda —SENASIR
1-1933816 BUSA 2.965.645.24 | Estrada, Jefe
—PAGO A ACREEDORES )
Unidad
Adm.
Financiera
Min. Hacienda —SENASIR Lupe Evelyn
1-1933832 |- PAGO RENTAS A |BUSA 249.138.45 | Céspedes
DOMICILIO Vaca
Min. Hacienda —SENASIR Guzman,
—  REPROGRAMACION Responsable
1-1893276 BUSA 461.381.93 ,
DE ADEUDOS AL de Tesoreria
SISTEMA DE REPARTO Edgar
Roberto
Maceda
MEFP - SENASIR FONDO ]
Oblitas,
1-4670928 | ROTATIVO (FONDO | BUSA 141.77 )
Analista
SOCIAL) ) )
Financiero

a.l.
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Saldo al
Entidad Firmas
Nro. Cuenta Descripcion 31/12/2017
Bancaria Autorizadas
Bs.
Total 3.695.433.73
DA 06 SENAPE — Servicio Nacional de Patrimonio del Estado.
SENAPE-ACTIVOS LA Fabiola
1-9199535 BUSA 7.698,24
PAZ- FONDO ROTATIVO Salazar Calle
Directora
MEFP-SENAPE — Banco
1-4135493 BUSA 1.230,00 | General
del Estado (1) o
Ejecutiva
Patricia
TGN. ACTIVOS Suarez
1-4670522 TRINIDAD-FONDOS EN |BUSA 3.796,00 | Patino
AVANCE Encargada
de Distrital.
MH-SERV. NAL.
3987069001
PATRIMONIO ESTADO-|CUT 1.122,18
35061101
REC.PROPIOS
3987069001 | MH- SENAPE-OTROS
CUT 4.275,03
35061102 INGRESOS
Total 18.121,45
TOTAL
DISPONIBILIDAD 149.928.807,72
ENTIDAD 035

(1) Cuenta congelada/embargada.
3.4 CUENTAS POR COBRAR

El Estado de Cuentas por Cobrar SENASIR, expone los siguientes saldos:
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Saldo al
Direccion
Detalle 31/12/17
Administrativa
Bs.
FLAVIO CHACON - EX AGENTE REGIONAL
2.417,40
ORURO
ROSARIO ZABALA OCHOA - EX SECRETARIA
DE LA COORDINACION ADMINISTRATIVA 2.879.58
DA 05 FINANCIERA
JULIO CESAR AGUILAR NOGALES - EX ) 1584
CONSULTOR PLANIFICACION 7
EMPRESA PRIVADA DE SERVICIO DE o744
SEGURIDAD INTEGRAL R
JORGE HERNAN ECHEVERRIA BRAVO - EX 2 477 59
AGENTE REGIONAL GUAYARAMERIN - B
JHONNY ZABALA JOU - EX TECNICO s 706,57
VERIFICADOR CTA. INDIVIDUAL 7
ISAID BEJARANO MIRANDA - EX JEFE 462
UNIDAD DE ADMINISTRACION Y FINANZAS 7
Totales 30.483,33

(a) Corresponde a fondos otorgados a cuentadantes para gastos de Administracion del en

gestiones anteriores (1997 a 2007).

FUENTE: Estados Financieros Complementarios (Unidad Financiera)

3.5 INVENTARIO DE MATERIALES Y SUMINISTROS

» Los materiales y suministros adquiridos por la Direccion Administrativa “DA-05"

Servicio Nacional del Sistema de Reparto — SENASIR, se expone el, saldo al 31 de
diciembre de 2017:
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Saldo al Ingresos Salidas Saldo al
Direccion
31/12/2016 | Gestion 2017 | Gestion 2017 31/12/17
Administrativa
Bs. Bs. Bs. Bs.
DA 05 662.318,51 865.525,97| 1.161.426,06 366.418,42
Total 662.318,51 865.525,97| 1.161.426,06 366.418,42

3.6 INVERSIONES (ACCIONES TELEFONICAS)

» Direccion Administrativa “DA 05” Servicio Nacional del Sistema de Reparto —

SENASIR

Al 31/12/2017, expone lineas telefonicas las cuales estan expuestas de la siguiente

manera:
Cantidad Monto
Detalle
Lineas Bs.

CERTIFICADO DE COTEL CITE: DTJ-8253/2013 1 10.290,00
CERTIFICADO DE COTEL CITE: DTJ-8252/2013 1 10.290,00
CERTIFICADO DE COTEL CITE: 8255/2013 1 5.145,00
CERTIFICADO DE COTEL CITE: DTJ-8254/2013 1 2.572,50
CERTIFICADO DE COTEL CITE: DTJ-8254/2014 1 0,00
CERTIFICADO DE COTEL CITE: DTJ-8256/2015 1 1.577,80
CERTIFICADO DE COTEL CITE: DTJ-8256/2017 1 0,00

TOTAL GENERAL 29.875,30

3.7 ACTIVO FLJO E INTANGIBLE.

En cuadro siguiente, se expone el Activo Fijo de la DA-05 SENASIR al 31 de diciembre de
2017:
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DA - 05
Depreciacion
Valor Actualizado
CUENTA Acumulada
31/12/17
31/12/17
Bs.
Bs.

Terrenos 0,00 0.00

Edificios 0,00 0.00

Muebles y Enseres de oficina 5.592.962,19 2.950.039,00

Equipos de Computacion 10.793.855,67 8.964.075,16

Equipo de Transporte, Traccion y Elevacion 255.715,87 255.710,87

Equipo Médico y de Laboratorio 0,00 0,00

Equipo de Comunicaciones 1.296.677,25 885.622,99

Equipo Educacional y Recreativo. 207.930,06 137.141,68

Otra Maquinaria y Equipo 631.468,08 271.184,86

Otras Adquisiciones 0,00 0,00

Herramientas en general 0,00 0,00

Muebles y enseres en vivienda de personal 0,00 0,00

Total Activos Fijos 18.778.609,12 13.463.77,56
Activo Intangible.

Valor Amortizacion
Valor Neto
Actualizado al | acumulada al
Direccion Administrativa al 31/12/17
31/12/17 31/12/17
Bs.
Bs.
DA - 05 SENASIR 2.587.918,18 2.552.528,07| 35.390,11
Total 2.587.918,18 2.552.528,07| 35.390,11
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3.8 CUENTAS POR PAGAR

Al 31 de diciembre de 2017, las obligaciones contraidas por bienes y servicios con recepcion

definitiva y convertida en Deuda Flotante, se resumen por grupo de gastos presupuestarios:

Saldo al
Direccion
Detalle 31/12/2017
Administrativa
Bs.
SERVICIOS PERSONALES 2.393.744,19
A0 OTROS SERVICIO PERSONALES 131.960,69
DA-05
BIENES Y SERVICIOS 0,00
SERVICIOS BASICOS 0,00
DA-04 OTROS SERVICIO PERSONALES 173.196,82
Totales 2.698.901,70

Cabe aclarar la existencia del caso una deuda correspondiente a la gestion 2004, misma que
no es considerada en el Estado de Cuentas por Pagar a partir de la presente gestion debido a
que sera honrada una vez recuperada la cuenta por cobrar a la empresa E.P.S.S.I. Camiri,
segin: E.P.S.S.I Santa Cruz, correspondiente al abono equivocado a la cuenta
7015007891244 del Beo. Crédito perteneciente a la Empresa de Seguridad Industrial Privada
S.A. de la localidad de Camiri, mismo que debia ser abonado a la cuenta de la Empresa
Seguridad Industrial Integral Privada de Santa Cruz, generando un pasivo por Bs. 4.390,40,
importe que sera cancelado previa recuperacion del exigible generado a la Empresa de

Seguridad Industrial Privada S.A. de la localidad de Camiri.
4. PROCESOS SUJETOS A EVALUACION DEL CONTROL INTERNO
Se procedio con la evaluacion de los siguientes ciclos transaccionales:

4.1 CICLO - INGRESOS, que refiere a los recursos percibidos por la Entidad 035 -
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas. Que el ingreso principal, proviene del Tesoro

General de la Nacion (TGN), que mediante el Sistema de Informacion de Gestion Publica
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(SIGEP), ejecuta el presupuesto en funcidén a desembolsos efectuados a la Libreta “Cuenta
Unica del Tesoro —CUT” del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas y/o pago directo,
segun:

» El TGN mensualmente efectia abono directo a las cuentas personales de los
funcionarios publicos, correspondiente a sus haberes, cuyas planillas son
compatibilizadas por la Unidad de Informatica del TGN, bajo el sistema CENTURY -
NEMESIS.

» El TGN efectia pagos directos a las cuentas bancarias individuales a Proveedores de
servicios basicos luz, agua, teléfonos y a Proveedores de Bienes y de Servicios, que estan
registrados en el Sistema “Registro Unico de Proveedores del Estado- RUPE” como

beneficiarios del SIGMA/SIGEP.

Que se evaluo los ingresos propios generados por:

1. Calificacién de Anos de Servicio por la Unidad de Calificacion de Afios de Servicio
(UCAS) (DA 01)

2. Truncamiento de centavos en la elaboracion de planillas de sueldos y Comision por
descuentos en planillas de entidades acreedoras, por la Unidad de Administracion
de Informacion Salarial (UAIS) (DA 01)

3. Servicios de Arrendamiento de los predios del Campo Ferial Chuquiago Marka mas
Alquiler de Activos (DA 03 - UCPP)

4. Venta de material valorado, venta de servicios a las aseguradoras y a las entidades
por procesamiento de descuentos en planillas de rentas mensuales solicitadas al

SENASIR (DA 05).

4.2 CICLO -PERSONAL, que refiere a la elaboracion y pago de las planillas de haberes
y honorarios, cuyo objetivo es procesar el pago a través de planillas mediante el SIGMA a

Servidores Publicos, dependientes del MEFP, UCPP, SENASIR y SENAPE.

43 CICLO - GASTOS (CONTRATACION/ADQUISICION DE BIENES Y

SERVICIOS), que refiere a las adquisiciones/compras de bienes y servicios por la gestion
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2017, que en el marco normativo del Decreto Supremo Nro. 0181 “Normas Bésicas del
Sistema de Administracion de Bienes y Servicios”, ha disefiado e implantado procedimientos
para las siguientes modalidades y cuantias:

v" Contratacion Menor, de Bs. 1,00 hasta Bs. 50.000.-

v Contratacion Apoyo Nacional a la Produccion y Empleo — ANPE, de Bs. 50.001.- hasta

Bs. 1.000.000.-
v" Contratacion Licitacion Publica, de Bs. 1.000.001.- a adelante.
v Contratacion por excepcion, sin limite de monto.

v Contratacion Directa de Bienes y Servicios, sin limite de monto.

44 CICLO - GASTOS (CONTRATACION DE CONSULTORES INDIVIDUALES
DE LINEA), que refiere a la evaluacion del proceso de contratacion y proceso de pago de
Consultores Individuales de Linea para la DA 02 DGSGIF, DA 05 SENASIR y DA 06
SENAPE.

4.5 CICLO - GASTOS (DESCARGO DE PASAJES Y VIATICOS), que refiere a la
evaluacion del proceso de asignacion y descargo de los pasajes y viaticos otorgados a los

Servidores Publicos.

4.6 CICLO-INVENTARIOS, que refiere a la evaluacién a: 1) Administracion y manejo
de los Activos Fijos (Bienes Muebles, Inmuebles, Vehiculos) de propiedad de la Entidad, y

11) Administracion y manejo de los Materiales y Suministros (Almacén).

4.7 CICLO - EXIGIBLE (CUENTAS POR COBRAR), que refiere a la entrega de
recursos con cargo a rendicion de cuenta documentada a Servidores Publicos designados en

Comision de Viaje al Interior o Exterior del Pais.

4.8 CICLO - GASTOS (CUENTAS POR PAGAR), que refiere a gastos devengados
que, a 31 de diciembre de 2017, corresponde a obligaciones contraidas por bienes y servicios

con recepcion definitiva y convertida en Deuda Flotante.
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5. EVALUACION DEL CONTROL INTERNO

Como resultado de la evaluacion del Control Interno, relacionado con ciclos transaccionales,

S€ expone:

5.1 CICLO - INGRESOS, que por la gestion 2017, la Entidad 035 al 31 de diciembre de
2017, reporta Ingresos Propios por Bs. 18.579.215,50, por concepto de:

5.1.1 CALIFICACION DE ANOS DE SERVICIO (CAS)

Que mediante Resolucion Ministerial Nro. 966 de 16 de octubre de 2014, se aprobo el
“Reglamento para Tramites de Calificaciones de Afios de Servicio” de la Unidad de
Calificacion de Afios de Servicio, disposicion que norma y regula los procesos y

procedimientos de los siguientes tramites:

Descripcion Costo
Bs.

Calificacion Anos de Servicio de las ultimas gestiones 60,00
Calificacion de anos de servicio mayores a 5 gestiones a fecha de 100,00
presentacion

Certificado de No Servidor Publico 200,00
Reposicion de Obrados 150,00
Fotocopia Legalizada de Hoja 20,00
Desarchivo 100,00
Rectificacion de datos 10,00

Que el ingreso se genera:
» Por deposito, que el solicitante (Beneficiario) del CAS, efectia en la Cuenta
Recaudadora Nro. 10002852370 “CAS Recaudacion” del Banco Union S. A. (BUSA),
previo a requerir el servicio en la Unidad de Calificacion de Afios de Servicios (UCAS).

Area Organizacional, que procede con el archivo de la Boleta de deposito y toda
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documentacion de sustento, previo registro en el Sistema de Calificacion de Afios de
Servicio (SICAS), generando un numero de tramite correlativo por Oficina Regional.

> Los depositos en la Cta. fiscal Nro. 1-2852370 “CAS-RECAUDACION NACIONAL”
del BUS, al final del dia son transferidos por lote y de forma automatica a la Libreta
CUT Nro. 35011105 “LBP-MEFP-UNIDAD DE CALIFICACION DE ANOS DE
SERVICIO” de la Cuenta Nro. 3987 —CUT del Banco Central de Bolivia, proceso
automatico que responde a la matriz de transferencia definida en el SIGEP.

» Que SIGMA/SIGEP, por la transferencia diaria de recursos en Libreta CUT Nro.
35011105 “LBP-MEFP-UNIDAD DE CALIFICACION DE ANOS DE SERVICIO”, se
genera de forma automatica, el registro del numero del Comprobante de ejecucion de

recursos C-21, en estado “CONCILIADO”.

Que, a efectos de establecer el registro de la integridad de las recaudaciones por CAS, se
verifico que la integridad de los Certificados y Documentos CAS emitidos en la gestion 2017,

adjuntan boleta de deposito. No evidencidndose observaciones de control interno.

5.1.2 TRUNCAMIENTO DE CENTAVOS EN LA ELABORACION DE PLANILLAS
DE SUELDOS

Truncamiento, que corresponde a los descuentos en planilla de haberes de las fracciones en
bolivianos expresadas en centavos, producto de la generacion de cheques en montos enteros

de la moneda corriente, esta operacion se realiza solo una vez en el afio.

El seguimiento de estos recursos recaudados, es responsabilidad de la Unidad de
Administracion e Informacion Salarial (UAIS) dependiente del Viceministerio del Tesoro y

Crédito Publico.

» Que el Banco Union S.A. a través de la Cuenta Corriente Nro. 3910, realiza el pago de
sueldos y salarios a los Servidores Publicos, conforme a la instruccion de pago por la
Unidad de Administracion e Informacion Salarial dependiente de la Direccion General
de Programacion de Operaciones del Tesoro, procediendo a retener por planilla las

fracciones de bolivianos expresados en centavos (truncamiento).
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» El BUSA, remite al UAIS un CD la informacién de los pagos no efectivizados (fracciones
de bolivianos expresadas en centavos por redondeo de las planillas de haberes).

» En la UAIS, se migra la informacion del CD en el Sistema de Reposicion y se concilia
con las planillas de sueldos y salarios, a efectos de establecer el total ingreso.

» El BUSA, devuelve los recursos no efectivizados a través de la Cta. 3910 a la cuenta
bancaria Nro. 06 617 REV: CH.FUN. PUBLICO BANCA PRIVADA del BCB.

» El Técnico de la UAIS, elabora el Comprobante de pago en el Sistema de Reposicion y
emite Informe de “Reposicion de pago del Acreedor Servicios Prestados UIT,
solicitando el abono del total de fracciones de bolivianos expresadas en centavos, de la
Cuenta Bancaria Nro. 06 617 EV.CH.FUN.PUBLICO BANCA PRIVADA a la Libreta
CUT Nro. 0035011106 “MEPF-UNIDAD INFORMATICA DEL TESORO (0813-
03D318)”.

» Confirmacion de la transferencia electronica a través del SIGEP, es comunicada por el
Jefe de Unidad de Programacion y Control Financiero.

» El Técnico V dependiente de la Unidad Financiera dependiente de la DGAA, mediante
el SIGEP, elabora el Comprobante de Regularizacion de Ingresos por Transferencia de
Recursos de la Cuenta Fiscal 0759, bajo el rubro 122 “venta de servicios de las
Administraciones Publicas”.

» El Responsable de Contabilidad, aprueba en el SIGEP el Comprobante de Ejecucion de
Recursos C-21.

5.1.3 SERVICIOS DE ARRENDAMIENTO DE LOS PREDIOS DEL CAMPO
FERIAL CHUQUIAGO MARKA, MAS ALQUILER DE ACTIVO

Mediante Resolucion Administrativa UCPP Nro. 08/2016 de 05 de febrero de 2016, se
aprobo las “Normas minimas de participacion transitorias del Campo Ferial Chuquiago
Marka”, disposicion que establece las condiciones legales administrativas y técnicas
operativas, para el Arrendamiento del Campo Ferial a Instituciones Publicas, Privadas,
Empresas Publicas Privadas y/o Personas Naturales que quieran participar como

Organizadores de Ferias, Exposiciones o Eventos.

96



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

El registro de los ingresos, se realiza a través del Comprobante C-21, mediante el SIGEP y
el deposito es efectuado por las personas que solicitan el arrendamiento del Campo Ferial o
participan como organizadores de Ferias, Exposiciones o Eventos, segun el servicio
requerido en la Cuenta Unica del Tesoro 3987069001 del Banco Unidn S.A. y son transferido
en forma posterior a la Libreta 35031101 UCPP Campo Ferial Chuquiago Marka.

5.1.4 VENTA DE VALORES, SERVICIOS PRESTADOS A LAS ASEGURADORAS,
INGRESOS POR PROCESOS COACTIVOS Y OTROS SERVICIOS

Es el Area de Tesoreria quién lleva el control de los ingresos del SENASIR, (venta de valores,
servicios prestados a las aseguradoras, ingresos por procesos coactivos y otros servicios),
realiza conciliaciones bancarias revisando y realizando el seguimiento de los ingresos y
egresos mensuales, se evidencid que la Unidad Administrativa del SENASIR a través de
Tesoreria tiene disefiado los controles expresado en Manual de Procedimiento en caso de la

Venta de Valores.
5.2 CICLO -PERSONAL
5.2.1 NOMINAS Y SUELDOS (PLANILLAYS)

Se verificé que los procesos como Reporte de las novedades, emision de memorandums
emitidos por las novedades, recepcion y reporte de impuestos (RC — IVA), elaboracion de
planillas, se encuentren disefiados de manera que éstos proporcionen seguridad razonable en
relacion a la consecucion de los objetivos institucionales, asimismo, se procedié a la
verificacion de la segregacion de funciones, y se identificaron los controles claves en cada
proceso, segun:
> Que, en el Area de Recursos Humanos, se procesa mensualmente:
v Planilla de Personal Permanente, sustentado en la Planilla Presupuestaria y Escala
salarial aprobado para la gestion fiscal.
v Reporte de Bono de Antigiiedad, sustentados en los Certificados CAS,
v Reporte Movilidad de Personal (Altas y Bajas), sustentado en los Memorandums de

designacion y de retiro,
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v Reporte de Descuentos por Multas y Sanciones, sustentado en los Memorandums por
atrasos, faltas segun el reporte individual de Control de Asistencia,

v Reporte Otros Descuentos, sustentado en detalle de personal que recibid atencion
dental, Examenes de Laboratorio, y documentacion que autoriza el descuento emitido
por Autoridad competente.

v Reporte de Otorgacion de Subsidios, sustentado en Formularios autorizando los
subsidios por la Caja Aseguradora correspondiente.

> Responsable del Area de Recursos Humanos, revisa y suscribe la planilla y Reportes,
aprueba planilla borrador en Sistema y remite la documentacion de sustento a Area
Financiera.

> En el Area Financiera, se procede:

v El Responsable de Presupuesto, emite la Certificacion Presupuestaria.

v El Responsable de Habilitacion, Recepciona la Planilla, verifica su elaboracion con
documentacion de sustento y actualiza el calculo de Aportes SSO, el RC-IVA y emite
la Planilla de Sueldos y genera el Comprobante C-31 en etapa Preventivo.

v Responsable de Habilitacion, revisa y verifica la planilla y Comprobante C-31 en el
SIGEP, suscribe la planilla y remite a Area de Contabilidad Integrada.

v El Responsable de Contabilidad, verifica planilla versus Comprobante C-31, la
correcta apropiacion del gasto y aprueba el Comprobante C-31 en el SIGEP en estado
Compromiso, y deriva a consideracion de Responsable del Area Financiera.

v Responsable del Area Financiera, revisa planilla y aprueba el Comprobante C-31 en
el SIGEP y remite a la Unidad de Informacion Salarial, para el proceso de
Centralizacion de Planillas.

» En la Unidad de Informacion Salarial dependiente del Viceministerio del Tesoro y
Crédito Publico, Se procede a la validacion de la planilla salarial, en relacion a doble
pago y salarios que no superen el maximo autorizado, como evidencia de la correcta
validacion, se coloca el sello rojo en Comprobante C-31 borrador.

> En el Area Financiera, se imprime el Comprobante C-31, se adjunta Planilla salarial y

documentacion de sustento y suscriben el Comprobante C-31: el Responsable de
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Contabilidad, Elaboracion; Responsable de Area Financiera, Aprobacion y Responsable
Area Administrativa Financiera, de Autorizacion.

> Responsable del Area Administrativa Financiera, recepciona Comprobante C-31, y
previa revision de consistencia de registro y documentacion de sustento, suscribe Planilla
y Comprobante C-31 en sefial de autorizacion y remite al Area Financiera.

> Responsable del Area Financiera, recepciona C-31 (fisico) autorizado y procede a
autorizar en el SIGEP el desembolso y pago a los beneficiarios (Servidoras y Servidores
Pablicos), y remite a Area de Contabilidad para Archivo y Resguardo.

> El Responsable de Archivo del Area Financiera, recepciona el Comprobante C-31
verifica que se adjunte toda la documentacion de sustento, registra en “Cuaderno
Comprobantes C-31 el ingreso del Comprobante y procede a su resguardo en
Archivador de Palanca, por nimero correlativo de C-31 y realiza el resguardo, de existir
requerimientos y solicitudes de préstamo del documento, se efectia mediante
Formulario debidamente suscrito por Servidora y/o Servidor Publico y establecido el

plazo de préstamo.

Como resultado de la revision y analisis, se evidencié que las Areas Administrativa
Financieras del MEFP y Entidades Desconcentradas, han disefiado los controles expresados
en Manuales de Procedimientos, que por la prueba de recorrido se comprobo¢ la operatividad

y funcionamiento de los mismos.
5.3 CICLO - GASTOS
5.3.1 CONTRATACION/ADQUISICION DE BIENES Y SERVICIOS

Que, la Resoluciéon Ministerial Nro. 265 de 07 de julio de 2011, aprueba el Manual de
Procesos y Procedimientos de la Direccion General de Asuntos Administrativos de este
Ministerio y de sus dependencias, en el marco del Decreto Supremo 0181 de 28 de junio de
2009, que aprueba las Normas Bésicas del Sistema de Administracion de Bienes y Servicios,
que incluye procedimientos para la contratacion de bienes, obras y servicios generales y

servicios de consultoria conjuntamente con las unidades organizacionales:
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De la evaluacion, se establece:

» Que la Entidad mediante disposicion expresa, design6 a Responsables de los Procesos

de Contratacion, segun:

Servicios

DA 02
DA 05 DA 06
DA 01 R.A.
Cuantias DA 03 R.A Nro. R.A./DGE-
Modalidad R.M. 264 de DGSGIF
(*) Bs. R.A Nro. 013.17 de 002/2014 de
17/07/09 Nro. 01/2016
08/01/2017 03/01/2014
de 04/01/2016
) De Bs. 1,00
Contratacion
a Bs. | RPA-DGAA
Menor
50.000.- RPA - Jefe
RPA — Director
RPA - Unidad S
Apoyo De Bs. L RPA — Jefe L Administrativo
Viceministros y Administrativa . .
Nacionalala | 50.001.- a Unidad de . . Financiero
DGAA, en el Financiera
Produccion Bs. Infraestructura
area  de sus .
y Empleo (*) | 1.000.000.- . Tecnologica) RPA - Jefa de
competencias
la Unidad de
RPC - )
. RPC — Jefe Administracion
) . De Bs. | Viceministros y . .
Licitacion Unidad de y Finanzas
) 1.000.001.- DGAA, en el Sin designar
Publica Infraestructura | RPC - Jefe
Adelante area de sus
Tecnologica) Unidad
competencias
Administrativa
Contratacion . .
Financiera RPA — Director
Directa de | Sinlimitede | RPA y RPC -
Administrativo
Bienes y | monto DGAA
Financiero

(*) Cuantias segiin Resolucion Ministerial Nro. 133 de 26 de marzo de 2012.

RPA = Responsable del Proceso de Contratacion de apoyo Nacional a la Produccion y

Empleo.

RPC = Responsable del Proceso de Contratacion de Licitacion Publica

DGAA = Directora General de Asuntos Administrativos.

» Que se elabord y publicé el Programa Anual de Contrataciones (PAC), por la gestion

2017.

> Que los procesos de contratacion llevados a cabo en el Area Administrativa dependiente

del Area Administrativa Financiera, observan la siguiente documentacion de sustento:
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v La Unidad Solicitante, solicita la autorizacion para la contratacion del bien o servicio
y aprobacion del Documento Base de Contratacion - DBC al RPA/RPC, debidamente
justificada en concordancia con el POA y verificacion de inscripcion en el PAC,
adjunto:

e Estimacion del Precio Referencial con la informacion de respaldo correspondiente.

e Certificado que acredite que no existe el bien, si corresponde.

e Certificacion presupuestaria.

e DBC, elaborado por la Unidad Administrativa.

e Especificaciones Técnicas o Términos de Referencia, que deben contemplar el
método de seleccion y adjudicacion.

v Términos de Referencia, Documento Base de Contratacion (DBC), aprobado de
corresponder.

v Autorizacion inicio del proceso de contratacion, por Autoridad competente (RPA,
RPC).

v Designacion del Responsable de Evaluacion y/o Integrantes de la Comision de
Calificacion y de Comision de Recepcion.

v Cuadro de Cotizaciones, Propuestas (minimo tres Proveedores).

v Informe de Evaluacion y Recomendacion por Comision de Calificacion/Responsable
de Evaluacion.

v Resolucion de Adjudicacion/Declaratoria Desierta por Autoridad competente.

v Certificaciéon: NIT, RUPE, de no adeudo por Contribuciones al Seguro Social
Obligatorio de largo plazo y al Sistema Integral de Pensiones.

v Orden de Compra / Contrato debidamente suscritos por las Partes intervinientes.

v Contratos Protocolizados, de corresponder.

v Informe del Profesional Juridico, por andlisis y verificacion de cumplimiento de
contrato.

v Publicacion del proceso en la forma y plazos establecidos en el SICOES, se observa

casos de demora en la publicacion.
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v Contratos registrados en el Sistema de “Registro y Reporte de Contratos” de la

Contraloria General del Estado” en la forma y plazos establecidos.
> Que, en el Area Financiera dependiente del Area Administrativa Financiera, el
desembolso (pago) procedid previa verificacion de la siguiente documentacién de

sustento, adjunto al Comprobante de Ejecucion de Gastos (C-31):

v Responsable del Area Financiera, recepciona y revisa que la solicitud de Pago,
suscrito por Responsable del Area Administrativa, mediante Nota Interna y
derivacion con Ruta de Hoja, adjunte:

e Los antecedentes del proceso de contratacion.

e Acta de Entrega Definitiva de Bienes/Acta de Conformidad, suscrito por
Responsable de recepcion y/o Comision de Recepcion.

e Formulario de Ingreso a Almacenes Central.

e Factura Original.

v En Area de Contabilidad, se revisa documentacién y se genera el C-31 en
SIGMA/SIGEP (Compra y Servicios de Basicos)

v Responsable de Presupuestos verifica via SIGMA/SIGEP y coloca Visto Bueno en el
C-31 (Procesos de Compra). Revisa la documentacion de la solicitud de pago, elabora
certificacion presupuestaria, verifica via SIGMA y coloca Visto Bueno en el C-31
(Servicios Basicos)

v Responsable de Contabilidad revisa y aprueba C-31, via SIGMA vy firma C-31 fisico
(Procesos de Compra y Servicios Bésicos)

v Responsable del Area Financiera revisa y firma fisica y electronica de C-31

v Responsable del Area Administrativa Financiera (DGAA), revisa y firma fisica del
C-31

v Responsable de Contabilidad verifica la priorizacion y conciliacion de pago via
SIGMA/SIGEP y remite C-31 a archivo de Contabilidad.

v Encargado de Archivo, recepciona mediante sello en el libro de control y archiva

comprobantes por niamero correlativo (archivadores/empastados).
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De la evaluacion del control interno y de la prueba de recorrido, se concluye que el sistema
de control interno implantado para las contrataciones, fue satisfactorio y no se evidencia
riesgos que puedan afectar su funcionamiento, tanto de los controles claves y puntos fuertes,

por tanto, la operatividad en el proceso de contrataciones de Bienes y Servicios, es adecuado.
5.3.2 CONTRATACION DE CONSULTORES INDIVIDUALES DE LINEA

Que los procesos de contratacion llevados a cabo, observan los siguientes procedimientos y
documentacion de sustento:

» Unidad Solicitante, requiere la autorizacion para la contratacion de Consultor Individual
de Linea al RPA/RPC, debidamente justificada en concordancia con el POA y PAC,
adjunto: Cuadro de equivalencia, Certificacion presupuestaria. DBC, Términos de
Referencia, que especifican el método de seleccion y adjudicacion, en caso de la DA 02,
se adjunta la No Objecion del BID para la contratacion.

v' Términos de Referencia, Documento Base de Contrataciéon (DBC), debidamente
aprobados (en procesos de contratacion menor, no se requiere DBC).

v Autorizacion inicio del proceso de contratacion, por Autoridad competente (RPA,
RPC).

v' Publicaciéon de la Convocatoria en el SICOES, Mesa de Partes, medio de
comunicacion escrita.

v Acta de Recepcion, Presentacion de Formularios por los Postulantes/Proponentes
(Presentacion de Propuesta, Formacion y Experiencia, Declaracion Jurada de
Identificacién) o en caso de contratacion menor, la presentacion del Curriculum
Vitae.

v Memorandum Designacion del Responsable de Evaluacion y/o Integrantes de la
Comision de Calificacion y de Comision de Recepcion.

v Acta de apertura debidamente suscrita por Comision de Calificacion.

v Informe de Evaluacion y Recomendacion por Comision de Calificacion/Responsable
de Evaluacion.

v Resolucion de Adjudicacion/Declaratoria Desierta por Autoridad competente.
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v Documentacion presentada por el Adjudicado: Certificacion NIT, RUPE, de No
Adeudo por Contribuciones al Seguro Social Obligatorio de largo plazo y al Sistema
Integral de Pensiones.

v Orden de Compra / Contrato debidamente suscritos por las Partes intervinientes

v Contratos Protocolizados, de corresponder.

v Informe del Profesional Juridico, por andlisis y verificacion de cumplimiento de
contrato.

v Publicacion del proceso en la forma y plazos establecidos en el SICOES, se observa
casos de demora en la publicacion.

» Que el desembolso (pago) procedi6 previa verificacion de la siguiente documentacion

de sustento, adjunto al Comprobante de Ejecucion de Gastos (C-31):

v Solicitud de pago debidamente suscrito por la instancia competente.

v Informe de Actividades Mensual/Final suscrito por el Consultor, y en aprobacion por
el Supervisor o Autoridad competente.

v Certificacion Presupuestaria (pago).

v' Comprobante C-31 (preventivo) con sello Rojo.

v Comprobante C-31, suscrito debidamente (en fisico y en SIGEP) por la instancia de

Elaboracion, Aprobacion y Autorizacion.

Archivo y resguardo del Comprobantes C-31 y adjuntos, en el Area de Archivo de la Unidad

Organizacional Financiera, identificado por gestion y por correlativo de comprobante.

De la evaluacion del control interno y de la prueba de recorrido, se concluye que el proceso
de Contratacion de Consultores Individuales de Linea, es satisfactorio, estan funcionamiento

los controles claves y puntos fuertes.
5.3.3 DESCARGO DE PASAJES Y VIATICOS

Que mediante Resolucion Ministerial Nro. 508 de 30 de noviembre de 2009 se aprobo el

Reglamento de Pasajes y Viaticos del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

Que la otorgacion y descargo de pasajes y viaticos, en la Entidad 035 fue en el marco del
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Decreto Supremo Nro. 788 de 7 de noviembre de 2013, que establece la escala de viaticos,
categorias y pasajes para los servidores publicos, personal eventual y consultores
individuales de linea del sector publico que viajan en mision oficial al exterior e interior del

pais.

Que, de la evaluacion, se establece:

» Que el inicio del proceso de asignacion recursos por concepto de pasajes y viticos, fue
previa evidencia de:

v Solicitud de asignacion del pasaje y/o viatico, por Autoridad competente.
v Autorizacién por las instancias competentes.
v' Certificacion presupuestaria.

> Entrega de Recursos, a la suscripcion del Cargo de Cuenta por el Beneficiario y registro
del gasto, generacion del “Comprobante de ejecucion de gastos C-317.

» Servidor Publico Responsable de Pasajes y Viticos, recepciona documentacion de
descargo y adjunto al C-31 por la entrega de fondos, remite al Responsable del Area de
Contabilidad para evaluacion de descargos.

» Que, en el Area de Contabilidad, se procede a evaluar la documentacion de descargo,
conclusiones y recomendaciones se registra en Informe y registro de descargo en el

Sistema Informatico, para anulacion de Cuentas por Cobrar.

Que resultado de las pruebas de recorrido para comprobar el funcionamiento del disefio del
Control Interno efectuadas al proceso de asignacion y descargo de pasajes y detalles, se
verificd la segregacion de funciones, el cumplimiento de controles claves identificados en el
disefio, concluyéndose su cumplimiento como satisfactorio, excepto por la identificacion de

las siguientes deficiencias de control interno:
DA-05 SENASIR
CICLO GASTOS

Se comprobd que los procedimientos que involucran al ciclo gastos, se encuentren disefiados

de manera que éstos proporcionen seguridad razonable en relacion a la consecucion de los
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objetivos institucionales, sin embargo se detectaron controles débiles en cuanto a la partida
22110 “Pasajes al Interior del Pais”, se verifico que la nota de solicitud de reembolso de
pasajes y correspondiente documentacion de respaldo, fue presentada a la Unidad
Administrativa Financiera posterior al plazo establecido en normativa vigente, asimismo se

evidencid que la solicitud no adjunta el memorandum de declaracidon en comision.

Ademas, se constatd que si bien los procedimientos se encuentran plasmados en manuales de
procesos y procedimientos (Manual de Procesos y Procedimientos de Contabilidad,
Reglamento Especifico de Pasajes y Viaticos, Manual de Procedimientos del Sistema de
Presupuestos) éstos deben ser ajustados y actualizados, por cuanto corresponden a

procedimientos que actualmente no se ejecutan.

En este sentido el funcionamiento del control Interno del ciclo gastos no es adecuado.
5.4 CICLO -INVENTARIO

54.1 ACTIVOS FIJOS

Que el Responsable de Activos Fijos dependiente del Area Administrativa, ha procedido:
» Al registro en el “Sistema de Activos Fijos” de los Bienes inmuebles y muebles de
propiedad de la Entidad, registro que esta actualizado y permite:
v Verificar facil y rapidamente la disponibilidad de los bienes.
v Evaluar el curso y costo histdrico de los bienes.
v Conocer su identificacion, clasificacion, codificacion y ubicacion.
v Conocer las condiciones de conservacion, deterioro y/u obsolescencia del bien.
v Verificar la documentacion legal sobre la propiedad y registro de los bienes de la
entidad.
v Establecer responsabilidad sobre el empleo/uso de los bienes y la administracion de
las existencias.
» Para salvaguardar los activos fijos de la Entidad:
v Ha contratado Poliza de Seguro para la proteccion contra pérdidas, robos y otros

dafios.
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v' Ha implementado controles de seguridad fisica para el ingreso/ salida de los bienes
dentro y fuera de la entidad, movimientos internos, deben estar autorizados por
autoridad competente (Formulario).

» Que ha asignado los activos fijos muebles a Servidoras y Servidores Publicos, mediante
documento “Asignacion General de Activos Fijos”, suscrito por:

v El Servidor Publico, sefial de aceptacion de la responsabilidad por el debido uso y
custodia.

v El Responsable de Activos Fijos, que la entrega del bien es por autoridad competente
y como responsable de mantener registros actualizados de los documentos de entrega
y devolucion de activos.

» Que se ha emitido Instructivo, en relacion a la prohibicion de:

v Usar los bienes para beneficio particular o privado.

v' Prestar o transferir el bien a otro Servidor Publico.

v Enajenar el bien por cuenta propia.

v Dafiar o alterar sus caracteristicas fisicas o técnicas.

v’ Ingresar bienes particulares sin autorizacion.

v Sacar bienes de la entidad sin autorizacion del Responsable de Activos Fijos.

» Que se ha procedido a registrar el derecho propietario de los inmuebles y vehiculos a
nombre de la Entidad.

» Que, por cierre de la gestion fiscal, procedio con el recuento fisico de bienes muebles.

De la evaluacion del Control Interno y resultados de la prueba de recorrido, se concluye que
el sistema de control interno en la administracion y manejo de los activos fijos de la Entidad,

esta disefiado, implementado y estd funcionando.
5.4.2 MATERIALES Y SUMINISTROS

> Que, en el Area de Almacén Central dependiente del Area Administrativa, procede:
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v Recepcién de los Materiales y Suministros y en base al “Acta de Conformidad”,
Orden de Compra/Factura/Nota de Remision, realiza el registro de ingreso mediante
el Sistema “SIALM” y en Kardex fisico.

v Se ha procedido a la identificacion, codificacion y clasificacion de los bienes
(Materiales y Suministros) de manera tal que facilita su identificacion y ubicacion.

v" Que el Sistema utilizado, facilita la consulta y control de los materiales y existencia
(saldos), lo que permite emitir la certificacion sobre la No existencia de los bienes, a
su requerimiento y previo al inicio del proceso de contratacion.

v’ Almacenar los bienes, observando la conservacion, manipulacion, salvaguarda y de
manera que facilita la entrega de los bienes.

v' La entrega de bienes (salida de almacén), a la presentacion de pedidos (Formularios)
debidamente suscrito por la Maxima Autoridad de la Unidad solicitante y autorizado
por la Jefatura del Area Administrativa.

> Que el Responsable del Area Administrativa, procedié con recuentos fisicos sorpresivos.
Y que emergente de la actividad de control en la DA 01- DGAA, se identificaron
observaciones de control interno, que, sin embargo, se observod que las instancias
competentes, no asumieron acciones oportunas sobre las observaciones identificadas y
reportadas sobre la administracion y manejo de Materiales y Suministros.

» Que el inventario de cierre de gestion, se realizo con la participacion de personal
dependiente del Area Financiera, de la Unidad de AUDITORIA Interna, no
identificandose faltantes y/o irregularidades relevantes con afectacion al saldo.

» Que resultado de la aplicacion de Control de Calidad, se establecid discrepancia entre
ingresos gestion con devengado de gastos en las partidas presupuestarias de Materiales
y Suministros, diferencias que fueron identificadas y reportadas en Notas a los Estados

Financieros.

De la evaluacion y de la prueba de recorrido, se establece que el sistema de control interno
incorporado en la Administracion y manejo de Materiales y Suministros, estd funcionando

adecuadamente, evidenciado la existencia de segregacion de funciones, registro, salvaguarda
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de Almacenes y de controles directos. En este entendido se establece que el control interno

tiene un adecuado funcionamiento.
5.5 CICLO - EXIGIBLE
5.5.1 CUENTAS POR COBRAR - ASIGNACION DE PASAJES Y VIATICOS

» Que mediante Resolucion Ministerial Nro. 508 de 30 de noviembre de 2009 se aprobd
el Reglamento de Pasajes y Viaticos del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas,
documento observado como desactualizado y no considerado por la gestion 2016.

» Que la otorgacion y descargo de pasajes y viaticos, en la Entidad 035 fue en el marco
del Decreto Supremo Nro. 788 de 7 de noviembre de 2013, que establece la escala de
viaticos, categorias y pasajes para los servidores publicos, personal eventual y
consultores individuales de linea del sector publico que viajan en mision oficial al
exterior e interior del pais.

»  Que, de la evaluacion, se establece:

v Que el inicio del proceso de asignacion recursos por concepto de pasajes y viaticos,
fue previa evidencia de:

e Solicitud de asignacién del pasaje y/o viatico, por Autoridad competente
e Autorizacion por las instancias competentes
e Certificacion presupuestaria

v’ Entrega de Recursos, a la suscripcion del Cargo de Cuenta por el Beneficiario y
registro del gasto, generacion del “Comprobante de ejecucion de gastos C-317.

v" Servidor Publico Responsable de Pasajes y Viaticos, recepciona documentacion de
descargo y adjunto al C-31 por la entrega de fondos, remite al Responsable del Area
de Contabilidad para evaluacion de descargos.

v Que, enel Area de Contabilidad, se procede a evaluar la documentacion de descargo,
conclusiones y recomendaciones se registra en Informe y registro de descargo en el

Sistema Informatico, para anulacion de Cuentas por Cobrar.

Que resultado de las pruebas de recorrido para comprobar el funcionamiento del disefio del
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Control Interno efectuadas al proceso de asignacion, se verifico la segregacion de funciones,
el cumplimiento de controles claves identificados en el disefio, concluyéndose su

cumplimiento como satisfactorio.
5.6 CICLO - GASTOS
5.6.1 CUENTAS POR PAGAR - DEUDA FLOTANTE

Que el registro de la "Deuda Flotante" de la Entidad a 31 de diciembre de 2017, conforme al
numeral 9 del "Instructivo para el Cierre Presupuestario, Contable y de Tesoreria de la
Gestion fiscal 20177, aprobado mediante Resolucidn Ministerial Nro. 955, seglin se
evidencia:
» Que los Registros de Ejecucion de Gastos C-31, estan en estado Devengado — Firmado.
» Que los gastos devengados corresponden a obligaciones contraidas por bienes y

servicios con recepcion definitiva/Acta de Conformidad.
5.7 MODIFICACIONES Y/O INSCRIPCIONES PRESUPUESTARIAS

De la evaluacion, se establecio:

> Solicitud de modificacién o inscripcion presupuestaria, por Area solicitante, presentado
en instancias del Area Administrativa Financiera.

» En instancias del Area Financiera, elaboracion de Informe Técnico.

> Aprobacién de la modificacion o inscripcién presupuestaria en instancias del Area
Administrativa Financiera.

> Por el Area Juridica, elaboracion de Informe legal y de Disposicién (Resolucion
Ministerial y/o Administrativa)

» Firma de la disposicion y cumplimiento

> Registro, validacion y aprobacion via SIGEP, en instancias del Area Financiera

> Archivo de antecedentes en instancias del Area Financiera (Responsable de

Presupuestos).
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De acuerdo a la prueba de recorrido realizada, se concluye que las actividades aplicadas para
la formulacién presupuestaria y las modificaciones aplicadas por la entidad, se encuentran

satisfactoriamente empleadas y cumplen lo establecido en la normativa vigente.
6. FLUJOGRAMA DE CONFIABILIDAD DE LA INFORMACION

De la aplicacion de los flujogramas, pruebas de recorrido, determinacion de controles claves,
puntos fuertes y débiles, y determinacion de riesgos de control (Ver Papeles de Trabajo
mencionados en ANEXO Nro. 3), se comprob6 que los controles en relacion a la
Informacién financiera se encuentran adecuadamente disefiados, por cuanto no se
identificaron:

» Falta de registro de pérdidas y robos de activos.

» Falta de registro de deterioros de los activos.

» Derechos y obligaciones no registrados.

» Pérdida de documentacion de respaldo sobre los registros.

» Inexistencia operaciones en periodos incorrectos.

» Registro de operaciones no autorizadas o aprobadas.

» Pérdidas o alteraciones de informacion registrada.

» Registro erroneo o inexacto de las operaciones.

» Revelacion erronea e incompleta de la informacion complementaria.
7. REVISIONES ANALITICAS
7.1 ESTADO DE EJECUCION DE RECURSOS

Que por la gestion 2017, 1a Entidad 035 percibi6 recursos propios por Bs 2.772.184.32, segin

se expone por Direccion Administrativa (DA-05):

Codigo Saldo de cuentas o clase de transacciones Devengado
12.2 Venta de Servicios en las Administraciones Publicas 2.713.508,22
15.9.1 Multas 58.676,10
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Codigo

Saldo de cuentas o clase de transacciones Devengado

15.9.9

Otros Ingresos no especificados

0,00

TOTALES

2.772.184,32

Y, por la venta de los siguientes servicios:

Servicios de
las
Administracio

nes Publicas

Rubro Naturaleza del Rubro
» Emision de Certificados de Calificacion de Afios de Servicio (CAS)
(DA 01)
122 » Truncamiento de centavos en la elaboracion de planillas de sueldos
Venta de de la Administracion Central y por descuentos a terceras personas

(DA 01).

» Servicios de Parqueo vehicular, en los predios del Campo Ferial
Chuquiago Marka (DA 03)

» Venta de material valorado, venta de servicios a las aseguradoras y
a entidades por procesamiento de descuentos en planillas de rentas

mensuales solicitadas por ellos mismos al SENASIR (DA 05).

123
Venta de
servicios de
Administracio

nes publicas

» Servicios de Arrendamiento de los predios del Campo Ferial

Chuquiago Marka, mas alquiler de Activos (DA 03).

15910 Multas

» Ejecucion de boleta de garantia

» Multas por incumplimiento de contratos de bienes y servicios

15990
Otros ingresos
no

especificados

» Otorgacion de certificados de aportes, certificados de trabajo
» Reposicion por pérdida de credenciales
» Atencion dental (Centro de salud MEFP)

> Por Venta de libros del Viceministerio de Politica Tributaria —
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Rubro

Naturaleza del Rubro

Memoria Fiscal

predios del Campo Ferial Chuquiago Marka

» Cobros de reposicion y reparacion de daios ocasionados en los

7.2 ESTADO DE EJECUCION DE GASTOS

Que, en cuadro siguiente, se resume los gastos devengados en la gestion 2017, por Direccion

Administrativa (DA) y la significatividad por grupo presupuestario de gastos:

DA %

DA-01 DA-02 DA-03 DA-05,21 DA-06 Total
Cédigo Descripcion DGAA-MEFP DGSGIF UCPP SENASIR SENAPE Entidad 035 %
Bs Bs Bs Bs Bs Bs

Servicios

10000 88.375.434,70 7,386.703,66 | 29.638.918,15 | 15.268.449,39 | 138.098.462,42 | 47,72
Personales
Servicios No

20000 27.042.365,15 | 4.776.302,48 4.439.972,38 7.293.611,93 3.255.789,71 49.262.740,73 17,02
Personales
Materiales 'y

30000 o 12.022.245,14 1.208.086,70 2.608.161,58 1.152.849,59 17.794.717,81 6,14
Suministros
Activos

40000 72.037.457,69 2.037.339,59 904.345,16 134.188,00 75.884.633,26 | 26,22
Reales

70000 Transferencias 2.567.306,26 2.567.306,26 0,88
Impuestos,

80000 Regalias Y 4.690.163,87 795.830,30 9.151,00 316.616,86 5.803.295,03 2,00
Tasas
Total

204.167.666,55 | 4.776.302,48 | 18.435.238,89 | 40.454.187,82 | 20.127.893,55 | 289.411.155,51 | 100,00
Participacion
70,54 1,65 6,36 14,47 6,95 100,00

Que los gastos devengados por la gestion 2017, por su importancia refieren:

» Grupo 10000, por el pago de salarios (Remuneraciones) a Servidores Publicos, que

representa el 47,72%.

» Grupo 40000, con 26,22% que comprende a los gastos ejecutados en la Construccion y

Equipamiento del Nuevo Edificio del MEFP.

> Grupo 20000, con 17,02%, por la contratacion de servicios, que corresponde priorizar la

partida 25220 “Consultores Individuales de Linea” de la DA 02, que por la gestion 2016,

suscribio 83 contratos con 77 Consultores, y que, en relacion al cumplimiento del
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contrato, se establecio:

v 51 Consultores cumplieron con la vigencia de su contrato (del 01 de enero al 31 de

diciembre de 2016),

v" 6 Consultores Rescindieron su Primer Contrato y Suscribieron uno Nuevo

v 20 Consultores Rescindieron su contrato, sin cumplir la vigencia del servicio.

En el cuadro siguiente se resumen partidas de gastos con significatividad superior al 1,00%

sobre total devengado:

Objeto Descripcion Objeto Del Gasto Devengado Particoi/pacién Calificacion
o

10000 SERVICIOS PERSONALES 138.098.462,42

1.1.2.20 | Bono de Antigiiedad 3.894.092,82 1,34

1.1.4 Aguinaldos 9.009.219,78 3,11

1.1.7 Sueldos 104.245.706,17 36,01 | Relevante
1.3.1.10 | Régimen de Corto Plazo (Salud) 10.924.610,83 3.77

1.3.1.31 | Aporte Patronal Solidario 3% 3.277.386,63 1,13

20000 | SERVICIOS NO PERSONALES 49.262.740,73

2.1.2 Energia Eléctrica 2.975.528,22 1,02

2.4.1.10 | Mantenimiento y Reparacion de Inmuebles 2.977.491,40 1,02

243 Otros Gastos por Concepto de Instalacion 2.943.551,49 1,01

2.5.2.20 | Consultores Individuales de Linea 9.751.386,90 3,26

255 Publicidad 4.700.287,45 1,62

2.5.6 Servicios de imprenta, Fotocopiado y Fotograficos 2.980.699,56 1,02

30000 | MATERIALES Y SUMINISTROS 17.794.717,81

3.1.1.10 | Gastos por Refrigerio al personal permanente 5.700.641,70 1,96

345 Productos de Minerales no Metalicos y Plasticos 3.175.217,11 1,09

3.9.5 Utiles de Escritorio y Oficina 3.253.610,96 1,12

40000 | ACTIVOS REALES 75.884.633,26

4.2.2.30 | Otras Construcciones y Mejoras de Bienes 53.722.824,51 18,56 | Relevante
4.3.1.10 | Equipo de Oficina y Muebles 9.495.216,24 3,28

435 Equipo de Comunicacion 2.963.590,67 1,02

70000 | TRANSFERENCIAS 2.567.306,26
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Participacion
Objeto Descripcion Objeto Del Gasto Devengado o Calificacién
()
80000 | IMPUESTOS REGALIAS Y TASAS 5.803.295,03
8.3.1.10 | Inmuebles 4.048.392,00 1,39
TOTAL DA-01 289.411.155,51 82,73

Que, en relacion por partida presupuestaria, su importancia se establece, seglin:

» 117 Sueldos, remuneraciones a Servidores Publicos, con el 36,01%.

» 42230 Otras Construcciones y Mejoras de Bienes, con el 18,56% que corresponde

a la construccion del edificio nuevo del MEFP.

7.3 ESTADO DE CUENTAS POR COBRAR

Que, en cuadro siguiente, se resume por Direccion Administrativa (DA), los recursos

entregados pendientes de descargo:

DA 01
DA 05 DA 06
DGAA - TOTAL
Descripcion SENASIR SENAPE %
MEFP Bs.
Bs. Bs.
Bs.
Gastos de
) ) 14.837.011,98 18.699,23 | 2.212.037,56 17.067.748,77 99,81

Funcionamiento
Pasajes y Viaticos 20.615,15 11.784,10 32.399,25 0,18
TOTAL 14.857.627,13 30.483,33 | 2.212.037,56 17.100.148,02 | 100,00
% 86,88 0,17 12,93 100,00

Que el exigible por concepto de Gastos de Funcionamiento, representa el 99, 81%, mismos

que datan de gestiones anteriores, por entrega de recursos en el periodo 1997 a 2005, que

por la gestion 2016, la variacion es por recuperacion.

7.4 INVENTARIO DE MATERIALES Y SUMINISTROS

El saldo expuesto a 31 de diciembre de 2017, de Bs. 4.190.902,77, que la relevancia por

Direccion Administrativa (DA), se reporta:
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Inventario Saldo final al | Participa
Entradas Salidas
D | Descripcion Inicial 31/12/2017 cion.
Bs. Bs.
A Bs. Bs. %
01 | DGAA 2.683.279,19 5.230.475,89 4.942.825,64 2.970.929,44 70,88
03 | UCPP 238.214,93 653.622,77 479.939,28 411.898,43 9,82
05 | SENASIR 662.318,51 865.525,97 1.161.426,06 366.418,42 15,80
06 | SENAPE 131.888,38 376.305,51 362.437,49 145.756,40 3,47
TOTALES | 3.820.479,89 7.836.268,71 7.465.845,83 4.190.902,77 100,00

Fuente: Estados Financieros Complementarios Gestion 2017

Y, resumen valorado de Materiales y Suministros en Almacén por partidas, segln:

SALDO AL
PARTIDA DESCRIPCION 31/12/2016 %%
Bs.
31300 Productos Agricolas, Pecuarios y 3.441,18 0,08
Forestales
32100 Papel de Escritorio 448.510,03 10,70
32200 Productos de Artes Graficas , Papel y 106.820,96 2,54
Carton
32300 Libros y Revistas 2.007,00 0,04
33100 Hilados y Telas 4.095,20 0,09
33200 Confecciones y Textiles 11.421,16 0,27
33300 Prendas de Vestir 46.469,00 1,10
33400 Calzados 1.795,60 0,04
34100 Combustibles, Lubricantes y 3.995,92 0,09
Derivados
34200 Productos Quimicos y Farmacéuticos 59.560,65 1,42
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SALDO AL
PARTIDA DESCRIPCION 31/12/2016 %
Bs.
34300 Llantas y Neumaticos 16.562,00 0,39
34400 Productos de Cuero y Caucho 8.413,88 0,20
34500 Productos de Minerales No Metalicos 159.569,48 3,80
y Plésticos
34600 Productos Metalicos 78.282,01 1,86
34700 Minerales 8.935,82 0,21
34800 Herramientas Menores 21.436,41 0,51
39100 Material de Limpieza 56.127,03 1,33
39400 Instrumental Menor Médico 3.050,10 0,07
Quirtrgico
39500 Utiles de Escritorio y Oficina 2.756.187,60 65,76
39700 Utiles y Materiales Eléctricos 222.904,02 5,31
39800 Otros Repuestos y Accesorios 171.317,72 4,08
Total General 4.190.902,77 100,00

Por la importancia de saldos, refieren a las partidas relevantes:
» 39500 Utiles de Escritorio, con el 65,75%
» 32100 Papel de Escritorio, con el 10,70%

7.5 INVERSIONES (ACCIONES TELEFONICAS)

Al 31 de diciembre de 2017, se expone la tenencia de 253 Lineas Telefonicas, segliin se

resume por Direccion Administrativa (DA):

Cant. Monto Particip.
Detalle
Lineas Bs. %
Lineas Telefonicas DGAA (DA 01) 246 1.421.590,94 97,94
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Cant. Monto Particip.
Detalle
Lineas Bs. %
Lineas Telefonicas SENASIR (DA 05) 7 29.875,30 2,05
TOTAL GENERAL 253 1.451.466,24 100,00

Que en relacion a la gestion fiscal 2016, no tiene movimiento.

7.6 ACTIVO FIJO E INTANGIBLE.

En cuadro siguiente, se expone el Activo Fijo al 31 de diciembre de 2017:

Costo Depreciacion
Valor Neto a
Altas Cantidad Actualizado Acumulada
31/12/15
Activos Fijos Gestion 2017 Activos A 31/12/2017 | A 31/12/2017 b %
c=a-—
Bs 31/12/2017 A B
Bs. Bs. Bs.
Terrenos 8| 41.636.267,44 41.636.267,44 | 14,18
Edificios 140.685.855,31 291 251.631.208,15| 45.658.629,00 | 205.972.579,15| 70,17
Muebles y Enseres 4,00
2.097.121,11 22.313| 26.016.755,87 | 14.269.401,95| 11.747.353,92
de oficina
Equipos de 7,74
) 7.034.088,30 14.716 | 101.140.940,12 | 78.423.381,92 | 22.717.558,20
Computacion
Equipo de Transp., 0,36
Traccion y 34 4.100.689,73 3.026.775,37 1.073.914,36
Elevacion
Equipo Médico y de 0,01
36 80.999,59 44.836,71 36.162,88
Laboratorio
Equipo de 1,76
o 199.333,50 2.890 9.640.191,60 4.458.806,65 5.181.384,95
Comunicaciones
Equipo Educacional 0,08
) 10.209,10 307 581.256,95 334.485,65 246.771,30
y Recreativo.
Otra Maquinaria y 0,89
) 928.661,00 402 4.095.657,75 1.475.171,53 2.620.486,22
Equipo
Activos Intangibles 67.357,00 229| 11.878.501,24 9.611.316,66 2.267.184,58 0,77
Herramientas en
4 3.491,27 2.783,71 707,56
General
Total activos Fijos | 151.022.625,32 40.968 | 450.805.959,71 | 157.305.589,15 | 293.500.370,56 | 100,00
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Fuente: Estados Financieros Complementarios Gestion 2017.

Que la importancia por activos, refiere a:

>

transferidos de ECOBOL en la DA 01 - DGAA,

7.7

CUENTAS POR PAGAR

Equipos de Computacion con el 7,74%.

Terrenos con una relevancia del 14,18%, y

Edificios con un 70,17%, emergente de la incorporacion de diez (10) edificios

Al 31 de diciembre de 2017, las obligaciones contraidas por bienes y servicios con recepcion

definitiva y convertida en “Deuda Flotante”, se resumen por grupo de gastos presupuestarios

y por Direccion Administrativa (DA):

DA 01 DA 02 DA 03 DA 05 DA 06 Saldo al Particip.
Detalle DGAA DGSGIF UCPP SENASIR SENAPE 31/12/2014 %
Bs. Bs. Bs. Bs. Bs. Bs.
1 Por servicios
7.021.493,76 551.910,00 | 2.393.744.19 | 1.201.445,51 | 10.895.842,07 23,81
personales
2 Por otros
servicios 196.384,40 | 366.350,00 | 999.488,60 | 131.960.69 | 166.505,41| 2.129.610,54 4,65
personales
4  Por bienes y
7.504.561,14 49.950 | 102.508,51 48.863,90 | 7.751.450,30 16,93
servicios
5 Por servicios
504.036,34 2.197,23 521.194,57 1,13
basicos
6 Por activos
) 14.719.498,98 25.675,00 79.953,00 | 14.825.126,98 32,39
fijos
7 Por
) 9.634.766,44 9.634.766,44 21,06
Construcciones
11 Otros
Servicios 173.196.82 603,00 603,00
personales
TOTAL 39.580.741,06 | 416.300,00 | 1.679.582,11 | 2.698.901.70 | 1.499.568,05 | 45.758.593,90 100,00
% 86,49 0,90 3,67 5,64 3,27 100,00
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Que, por la importancia, referimos a:

>

6 Por Activos Fijos, con el 32,39%, que comprende entre otros por la recepcion de los

Bienes Muebles (equipamiento) para el edificio nuevo del MEFP.

1 Por Servicios Personales con el 23,81%, que corresponde a las remuneraciones

(Planillas) por el mes de diciembre de 2017.

7 Por construcciones con el 21, 06%, por la conclusion en la construccion del edificio

nuevo del MEFP.

8. ANALISIS DE RIESGO Y ENFOQUE DE AUDITORIA (SENASIR)

Que, del proceso de Evaluacion del Control Interno, relacionado con los ciclos de Ingresos,

Nominas, Egresos (Adquisicion de Bienes y Servicios) y de Inventarios de Activos Fijos y

de Materiales de Suministros, se ha determinado los siguientes riesgos:

8.1

CICLO DE INGRESOS (INGRESOS POR PROCESOS COACTIVOS)

> Riesgo de Control

Afirmaciones | Tipo de
Descripcion Factor
Involucradas | Riesgo
Que la Unidad Administrativa | Posibilidad Exactitud, Bajo
Financiera solicite la | subestimacion de | Integridad
identificacion de los ingresos por | los ingresos.
procesos  coactivos  (gastos
judiciales) a la Unidad Juridica
inoportunamente.
> Determinacion de Riesgo de Auditoria
Riesgo Inherente Riesgo de Control Combinado
Bajo Bajo Bajo
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8.2 CICLO DE INGRESOS (INGRESOS POR VENTA DE VALORADOS)

> Riesgo de Control

Afirmaciones | Tipo de
Descripcion Factor
Involucradas | Riesgo

Que el Sistema de Registro de la | Posibilidad  de | Exactitud, Bajo
Venta de Valorados VENSIVAL, | sobreestimacion | Integridad
presente  irregularidades en | del saldo de
cuanto al registro de los ingresos, | valorados.

egresos y saldo de los valorados.

» Determinacion de Riesgo de Auditoria

Riesgo Inherente Riesgo de Control Combinado

Bajo Bajo Bajo

8.3 CICLO DE NOMINAS Y SUELDOS (PLANILLAS)

» Riesgo de Control

Afirmaciones | Tipo de
Descripcion Factor
Involucradas | Riesgo

Que la Unidad de Desarrollo | Posibilidad de | Ocurrencia, Bajo
Organizacional no cumpla con | que el pago de | Integridad
los plazos que establece la | remuneracion

normativa en relacion a la | mensual no sea

presentacion de novedades. oportuna.

» Determinacion de Riesgo de Auditoria

Riesgo Inherente Riesgo de Control Combinado

Bajo Bajo Bajo
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8.4 CICLO DE EGRESOS (REFRIGERIO, PASAJES Y VIATICOS)

> Riesgo de Control

Afirmaciones | Tipo de
Descripcion Factor
Involucradas | Riesgo
Que los servidores publicos | Posibilidad que | Exactitud, Bajo
dependientes del SENASIR | no se dé | Integridad
desconozcan los plazos que | cumplimiento a
dispone la normativa vigente, en | los plazos que
cuanto a la remision de la nota de | establece la
solicitud de pago de refrigerio, | normativa
pasajes y viaticos. vigente.
» Determinacion de Riesgo de Auditoria
Riesgo Inherente Riesgo de Control Combinado
Bajo Bajo Bajo
8.5 CICLO DE INVENTARIOS (INGRESOS A ALMACENES)
» Riesgo de Control
Afirmaciones | Tipo de
Descripcion Factor
Involucradas | Riesgo
Que el encargado de almacenes | Posibilidad que | Integridad, Bajo
no archive la documentacion de | el archivo de | Exactitud

respaldo al ingreso. almacenes no se
encuentre con la
documentacion

adecuada e

integra .
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> Determinacion de Riesgo de Auditoria

Riesgo Inherente Riesgo de Control

Combinado

Bajo Bajo

Bajo

8.6 ENFOQUE DE AUDITORIA

Problema Riesgo/efecto

Enfoque de Auditoria

De control

Que la Unidad | Posibilidad
Administrativa subestimacion de los
Financiera solicite la | ingresos.
identificacion de los
ingresos por procesos
coactivos (gastos

judiciales) a la Unidad

> Se verificara mediante

pruebas de consistencia, que
las integridades de los
depositos reportados por la
Unidad Juridica fueron
consideradas por la Unidad

Administrativa Financiera,

Registro de la Venta de | sobreestimacion del saldo
Valorados VENSIVAL, | de valorados.

presente irregularidades
en cuanto al registro de
los ingresos, egresos y

saldo de los valorados.

Juridica para la determinacion de los

inoportunamente. ingresos  por  procesos
coactivos.

Que el Sistema de | Posibilidad de | » Se constatara mediante

pruebas de consistencia
que el registro de las ventas
por material valorado fue
registrado en el Sistema
VENSIVAL en el dia en el
cual ocurrid la transaccion.
» Se verificara los saldos por
cada venta (salida) y/o
ingresos efectuada en el

sistema.
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cumpla con los plazos
que establece la
normativa en relacion a

la  presentacion  de

Problema Riesgo/efecto Enfoque de Auditoria
De control
Que la Unidad de | Posibilidad de que el pago Considerando la
Desarrollo de remuneracién mensual importancia del devengado
Organizacional no | no sea oportuna. en la partida “Sueldos”, se

procedera a revisar el 50%
de las planillas procesadas
en la gestion 2017 vy

documentacion de sustento

desconozcan los plazos
que dispone la
normativa vigente, en
cuanto a la remision de
la nota de solicitud de
pago de refrigerio,

pasajes y viaticos.

normativa vigente.

novedades.

Que los servidores | Posibilidad que no se dé Se verificard a través de
publicos dependientes | cumplimiento a los plazos pruebas de consistencia el
del SENASIR | que establece la cumplimiento de los

plazos que dispone los
manuales de procesos y

procedimientos.

Que el encargado de
almacenes no archive la
documentacion de
respaldo a los ingresos,

egresos y conciliaciones.

Posibilidad de que el
archivo de almacenes no
se encuentre con la
documentacion adecuada

e integra.

Se solicitard y verificard el
archivo de almacenes
donde se procedera a la
revision de la
documentacion que
respalda a los formularios
de ingresos, egresos y

conciliaciones.
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9. SISTEMAS DE INFORMACION
9.1 SISTEMA INTEGRADO DE GESTION PUBLICA (SIGEP)

El Reglamento del SIGEP, fue aprobado mediante Resolucion Administrativa Nro. 187 de
16 de septiembre de 2016, para su implementacion obligatoria en todas las entidades del

sector publico, previstas en el articulo 3 de la ley 1178.

La Direccion General de Sistemas de Gestion de informacion Fiscal, dependiente del
Viceministerio de Presupuestos y Contabilidad Fiscal, desarrollo el Sistema Integrado de
Gestion Publica (SIGEP), con el objetivo de reemplazar e integrar paulatinamente al
SIGMA, SICOES y SINCOM, que por la gestion 2016 se encuentra en etapa de

implementacion y produccion.

El SIGEP al igual que el SIGMA su predecesor, puede:

» Generar registros simultdneos, disefiados bajo la concepcién de bases de datos
relacionadas a partir de una unica carga de datos y producir multiples combinaciones de
informacion presupuestaria, econémica, contable, de gestion, de inversion, etc.

» Relacionar la gestion con el registro permitiendo efectuarla en forma simultanea (tiempo
real)

» Optimizar la administracion de los recursos, mediante el uso de la operatoria de la Cuenta
Unica del Tesoro (CUT), lo que permite que los Proveedores, Beneficiarios (Servidoras
y Servidores Publicos), reciban sus pagos directamente en cuentas corrientes aperturadas
en los Bancos habilitados.

» Identificar a los Servidores Publicos Responsables de cada momento, dentro de los ciclos
transaccionales en funcion a la asignacion de funciones y niveles de responsabilidad,
mediante el perfil de usuario que garantiza la autenticidad, confidencialidad e integridad
de la responsabilidad de los mismos.

» Utilizar la firma electronica para la autorizacion de transacciones.

» Ejecutar el presupuesto en funcion a desembolsos efectuados por el TGN a las Cuentas

Corrientes Fiscales y/o pago directo a proveedores.
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Reportes que emite:

» Estado de ejecucion presupuestaria de recursos por DA y consolidado a nivel Entidad
Estado de ejecucion presupuestaria de gastos por DA y consolidado a nivel Entidad
Reportes de comprobantes C-31, C-32, C-34, C-21
Reportes sobre modificaciones presupuestarias
Mayor presupuestario por objeto del gasto
Saldos de cuotas de compromiso. Unidad Ejecutora

Solicitud de cuotas de compromiso — Direccion Administrativa

YV V. V V V V V

Programacion de cuotas de compromiso consolidado.

Documentos Originales (Registro de ejecucion de Gasto C-31)
» Preventivo
» Compromiso
» Devengado
» Preventivo y Compromiso simultdneos
» Compromiso y Devengado Simultaneos

» Preventivo, Compromiso y Devengado Simultaneos

Documentos de Regularizacion
» Documento Original (Preventivo, Compromiso y Devengado)
» Documento de Correccion

» Documento de Reversion
El acceso al SIGEP, mediante contrasefia por usuario, segun:

Usuarios: Servidores Publicos que acceden al SIGEP, para efectuar operaciones de acuerdo
a los perfiles otorgados por el Gestor de Usuarios por Direccion Administrativa o Entidad,
siendo los mismos creados con la caracteristica de ser unicos, evitando asi la creacion de
multiples usuarios para un mismo Servidor Publico, independientemente de la Entidad donde
realice su funcion, permitiendo contar con la informacion histérica de todas las acciones que

el mismo realice dentro del SIGEP, salvo el caso de que por necesidad y caracteristicas de la
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Entidad, debidamente justificado por la MAE o Autoridad competente, un Servidor Publico
podra contar con un usuario adicional el cual realizard tareas especificas.

Usuarios Gestores: Servidores Publicos designados por la MAE o Autoridad competente,
que administran a los Usuarios dentro de la Entidad, contando con las mismas caracteristicas
de creacion que los Usuarios.

Usuarios Especiales: Servidores Publicos que acceden al SIGEP, mediante un Usuario
previamente creado por el Gestor, al cual se le asigna uno o varios perfiles especiales los
cuales por su operativa especializada son asignados por la Direccion General de Sistemas de
Gestion de Informacion Fiscal, que cuentan con niveles de restriccion superior a los de la

Entidad o Direccidon Administrativa.

9.2 SISTEMA DE INFORMACION DE ALMACENES DE MATERIALES Y
SUMINISTROS

Los materiales y suministros en la Entidad 035 - Ministerio de Economia y Finanzas Publicas,
son valuadas a su costo histérico especifico por el método primeros en entrar y primeros en
salir (PEPS) y procesa informacion del movimiento de los Materiales y Suministros mediante
el Sistema de Almacenes Central (SIALM), sistema aplicado desde el 01 de abril de 2016,

que no evidencia aprobacion mediante disposicion expresa.

Que genera/emite los reportes siguientes:
» Resumen general por Partida de Almacenes
» Resumen Fisico Valorado de Materiales en Almacenes por Partida
» Reporte Fisico de saldo
> Kardex por ftems

Los Materiales y Suministros, se despachan a través de pedidos efectuados por la Unidad
Solicitante, aprobados por el Jefe Inmediato Superior y autorizados por Jefatura de la Unidad
Administrativa (DA 01) y/o Jefatura de la Unidad Administrativa Financiera (Entidades

desconcentradas).
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9.3 SISTEMA DE INFORMACION DE ACTIVOS FIJOS

La Entidad, para la administracién y control de bienes muebles e inmuebles de propiedad o
en custodia, utiliza el Sistema de Informacion y Gestion de Activos Fijos (SIGA), a través
del cual registra las adquisiciones, actualizacidon, depreciaciones bajas de activos fijos.
Asimismo, permite realizar el control de las asignaciones, cambios y devoluciones de los

bienes que se entrega a Servidoras y Servidores Publicos.

El SIGA, genera/emite los siguientes reportes, entre otros:
» Resumen general de Activos Fijos
» Inventario general de Activos Fijos
» Reportes de Incorporaciones de Activos Fijos
» Reportes de Bajas de Activos Fijos
» Reportes de Responsables de activos fijos
» Reportes de Actas de transferencias
» Reportes de Actas de devoluciones

» Reportes de Activos Fijos asignados a Oficinas Regionales
10. AMBIENTE DE CONTROL

Que a través del Manual de Organizacion y Funciones del MEFP, aprobado mediante
Resolucion Ministerial Nro. 495 de 25 de noviembre de 2009, se establece que la Direccion
General de Asuntos Administrativos, es la instancia responsable de administrar los recursos
humanos, financieros, tecnologicos, bienes y servicios, y archivo del MEFP para apoyar al
logro de los objetivos institucionales, tiene como unidades operativas a:
» Unidad Financiera, cuyo objetivo es la planificacion, coordinacion, integracion y
supervision de las actividades de presupuesto, contabilidad integrada y tesoreria,
» Unidad Administrativa, responsable de desarrollar y aplicar el Sistema de Administracion
de Bienes y Servicios, y realizar la prestacion de servicios en general a las diferentes

Areas Organizacionales del MEFP.

Que, de la evaluacion del Control Interno, se concluye:
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10.1 INTEGRIDAD Y VALORES ETICOS

De la evaluacion al factor Integridad y Valores Eticos, se establecio que la entidad, ha emitido
los lineamientos correspondientes mediante el “Coédigo de Etica”, aprobado mediante
Resolucion Ministerial Nro. 140 del 09 de abril de 2007 y evidenciado su difusion y
vigilancia en su cumplimiento por la Unidad de Transparencia, asi como la participacion de

las Servidoras y Servidores Publicos dependientes, en su implementacion.
10.2 ADMINISTRACION ESTRATEGICA

Se ha verificado, que por la gestion 2017, conforme al marco normativo vigente, se ha
aprobado el Programa Operativo Anual y el Presupuesto del MEFP, y que de manera
consolidada mediante Ley Nro. 856 de 28 de noviembre de 2016, se aprobd “Presupuesto

General del Estado Gestion 20177

Que el seguimiento y evaluacion en relacion al logro de los objetivos institucionales,
ejecucion fisica y presupuestaria, ha sido realizado trimestralmente, efectuandose los ajustes
por desvios identificados y/o modificaciones, que las modificaciones al Presupuesto y
Programa Operativo Anual, estan sustentados en disposicion expresa suscrita por Autoridad

competente.
10.3 SISTEMA ORGANIZATIVO

Como resultado de la evaluacion al disefio de Sistema Organizativo, se concluye, que el
mismo se encuentra implantado en el MEFP y en Entidades Desconcentradas en base a la
formalizacion del Manual de Organizacion y Funciones, los Reglamentos Especificos y
Manuales de Procesos y Procedimientos, segun:
» Que, mediante el Manual de Organizacion y Funciones aprobado, se ha formalizado una
estructura organizativa:
v’ Que identifica a las diferentes Areas y Unidades Organizacionales que la conforman,
v" Que precisa sobre los Objetivos y Funciones Generales, asi como las funciones

especificas de cada area y unidad organizacional para evitar duplicidad de funciones.
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v Que Establece Tipo de Unidad:
e Sustantivas, son las que contribuyen de manera directa al logro de la mision y
objetivos de la Entidad.
e Administrativa, son las que contribuyen de manera indirecta al logro de los
objetivos institucionales y prestan servicios a las sustantivas.
e Asesoramiento, son las que cumplen funciones de caracter consultivo y no ejercen
autoridad lineal sobre otras areas organizacionales.
v" Los medios y canales de comunicacion,
v Las relaciones intra e inter institucionales
v Las instancias de coordinacion
v Que se cuenta con una Organizacién Lineo — Funcional Staff, donde coexisten
Organos de Linea en los que la Autoridad y responsabilidad se transmiten a través de
un solo Jefe y se aplica el principio escalar, el principio funcional o principio de la
especializacion de las funciones y los 6rganos de apoyo y staff que prestan asesoria y
servicios especializados, manteniendo relaciones entre si.
» Que la Entidad, ha logrado establecer un sistema de control sobre las operaciones,
logrando el disefio e implantacion de un adecuado Sistema de Administracion y Control,
mediante la aprobacion de Reglamentos Especificos que sustentan las politicas

operativas y procedimientos desarrollados en:

DISPOSICION DE
APROBACION
Manual de Procesos y Procedimientos, de la | R.M. Nro. 265 de 07/07/2011

REGLAMENTO ESPECIFICO

Direccidén General de Asuntos Administrativos

Reglamento  Especifico del Sistema de | R.M. Nro. 268 de 17/06/2008

Programacion de Operaciones (RE-SPO)
Reglamento  Especifico del Sistema de | R.M. Nro. 150 de 14/04/2008
Organizacion Administrativa (RE-SOA)
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DISPOSICION DE

REGLAMENTO ESPECIFICO .
APROBACION

Reglamento  Especifico del Sistema de

Administracion de Personal (RE-SAP)

Reglamento Especifico del Sistema de Tesoreria

y Crédito Publico (RE. STCP).

Reglamento  Especifico del Sistema de
Contabilidad Gubernamental Integrada (RE- | R. M. Nro. 485 de 26/06/2015
SCGI)

Reglamento  Especifico del Sistema de

Presupuesto

Reglamento  Especifico del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios

Reglamento para el Manejo de Fondo Fijo, de | R.M. Nro. 175 de 22/05/2009

Caja Chica
Reglamento Interno de Personal R.M. Nro. 180 de 22/05/2009
Reglamento de Pasajes y Viaticos R.M. Nro. 508 de 30/11/2009

Reglamento para el uso, mantenimiento y | R.M. Nro. 245 de 02/09/2010
salvaguarda de vehiculos del MEFP
Reglamento de Capacitacion y Becas R.M. Nro. 048 de 10/02/2012

Reglamento para wuso, mantenimiento y | R.M. Nro. 245 de 02/09/2010

salvaguarda de Vehiculos

10.4 ASIGNACION DE RESPONSABILIDADES Y NIVELES DE AUTORIDAD

Se ha establecido que mediante el MOF aprobado, se ha precisado:
» Las responsabilidades de cada area y unidad organizacional para evitar duplicidad de
funciones y detectar omisiones,
» Que establece las relaciones de dependencia de cada area organizacional respecto a las

demas,

131



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

» Que identifica los niveles jerarquicos:
v" Nivel Normativo y Ejecutivo (MAE)
v’ Nivel de Planificacion y Coordinacion
v' Nivel Operativo

v' Nivel de Ejecucion

Y que, en relacion de los Servidores Publicos, la asignacion de responsabilidad y niveles de
Autoridad, Funciones y los resultados esperados, estdn claramente establecidos en la

“Programacion Operativa Anual Individual — POATI” aprobado mediante disposicion expresa.
10.5 FILOSOFIA DE LA DIRECCION

Se ha verificado, que el nivel superior de la Entidad:
» Efectia seguimiento trimestral al cumplimiento de los objetivos de gestion (POA),
asumiendo las acciones correctivas de corresponder por los desvios identificados.
» Que se exige y respeta la independencia del Auditor Interno.

» Que se adopta acciones oportunas en la correccion de las deficiencias de control interno.
10.6 COMPETENCIAS DEL PERSONAL

Conforme a evaluacion, el MEFP y Entidades Desconcentradas, al constituir Entidades
Técnicas, cuentan con Servidores Publicos acorde a las funciones que desempefian,
considerando su formacion, conocimientos y habilidades, mediante procesos de seleccion y

capacitacion de los recursos humanos.
10.7 POLITICAS DE ADMINISTRACION DE PERSONAL

Se ha verificado, que los Subsistemas de Dotacion de Personal, Subsistema de Evaluacion
de Desempefio, Subsistema de Movilidad Funcionaria, Subsistema de Capacitacion
Productiva, Subsistema de Registro, aplicados en la gestion 2017, conforme al Reglamento
Especifico del Sistema de Administracion de Personal, aprobado mediante Resolucion

Ministerial Nro. 485 de 26 de junio de 2015.

Que las Condiciones de Trabajo, Régimen de Asistencia, Horas Extraordinarias, Comisiones,
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Vacaciones, Licencias, Tolerancia, Derechos, Deberes, Prohibiciones, Sanciones, Régimen
Disciplinario, Incompatibilidad y otros puntos que norman el desempefio de los funcionarios,

fueron conforme al Reglamento Interno de Personal, aprobado por instancia competente.
10.8 AUDITORIA INTERNA

Que el Auditor Interno de la Entidad 035 y de la Entidades Desconcentradas, cuenta con el
apoyo de la MAE y con la independencia necesaria y suficiente para desarrollar sus
actividades programadas anualmente en el marco de su Programacién Estratégica.
Asimismo, cuenta con los recursos humanos y materiales necesarios, asi como la
competencia para el desarrollo de las funciones para contribuir al mejoramiento del control

interno vigente en la Entidad mediante la emision de las recomendaciones que corresponda.
10.9 ATMOSFERA DE CONFIANZA

Se ha establecido, que la Entidad irradia el nivel de confianza necesaria para mantener y
mejorar el rendimiento de los Servidores Publicos, mejorando los canales de comunicacion

y el compromiso con el logro de los objetivos de la Entidad.

11. CIERRE PRESUPUESTARIO, CONTABLE Y DE TESORERIA DE LA
GESTION FISCAL 2017

De conformidad a Instructivo para el Cierre Presupuestario, Contable y de Tesoreria de la
Gestion Fiscal 2016, aprobado mediante Resolucion Ministerial Nro. 955 del 17 de
noviembre de 2016, por el Organo Rector “Ministerio de Economia y Finanzas Publicas”, las
Areas Administrativas Financieras dependientes de:

» Direccion General de Asuntos Administrativos del MEFP

» Direccion General de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal

» Unidad de Coordinacién de Programas y Proyectos (UCPP)

» Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR)

» Servicio Nacional de Patrimonio del Estado (SENAPE)

Cumplieron con las actividades de Cierre, segun se reporta en los siguientes Informes:
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UNIDAD INFORME DE CIERRE EMITIDO POR LA ENTIDAD INFORME DEL
EJECUT
ORA Nro./FECHA SUSCRITO POR: REF.: AUDITOR INTERNO
DA 01 | MEFP/DGAA/UF/ Mirko German | Informe de Cierre | INFORME DE CIERRE
DGAA Nro. 001/2017 DE | Montecinos Valda, | Presupuestario, GESTION 2016 de
MEFP 13/02/2017 Jefe de Unidad | Contable y de | 05/01/2017:
Financiera a.i. Tesoreria del MEFP | Sin observacion.
gestion 2016
DA 02 | MEFP/VPCF/DGSG | Alfredo Lupe Copatiti, | Remision Acta de
DGSGIF IF/Nro. 02/2017 DE | Director General de | Cierre Documentario
03/01/2017 Sistemas de Gestion de | Gestion 2016
Informacion Fiscal.
DA 03 | MEFP/UCPP/UAF/I | Javier Loayza Amaya, | Informe de cierre
UCPP NF Nro. 011/2017 de | Jefe de Unidad | financiero de Ia
18/01/2017 Administrativa UCPP
Financiera. correspondiente a la
Gestion 2016
DA 05| (%) SENASIR/AREA  DE
SENASIR AUDITORIA
INTERNA/INF/001/2018
del 25/01/2018:
Sin observacion.
DA 06 | () Verificacion del
SENAPE Cumplimiento al programa

de cierre presupuestario,
contable y tesoreria del
ejercicio fiscal 2016 de
30/12/2016

Sin observacion

(*) Informes por Actividad de Cierre realizado.

Que, en cumplimiento a Instructivo de Cierre, el Auditor Interno participd en calidad de

Veedor en las Actividades de Cierre de Gestion y del resultado del Cierre, se concluye que

las Direcciones Administrativas de la Entidad 035 — Ministerio de Economia y Finanzas, han

cumplido con el Programa de Cierre aprobado.
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12. HISTORIAL DE AUDITORIAS

No se evidencian informes de auditoria externa relacionados con el objeto y alcance de
nuestro examen. Sin embargo, como antecedente se cita los resultados de la “AUDITORIA
de Confiabilidad a los Estados Presupuestarios y Complementarios de la Entidad 035 —
Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, por la gestion 2017, reportado en Informe

MEFP AIP Nro. 003/2017 “, que identifica las siguientes debilidades de Control Interno:
» DA 05 Servicio Nacional del Sistema de Reparto
v' Deficiencias en la administracion de Pasajes al Interior del Pais.
13. ADMINISTRACION DEL TRABAJO

En consideracion con el Plan Operativo Anual (POA/2018), el personal y tiempo asignado

para cada etapa de la auditoria, es el siguiente:

Nombre Cargo Dias Habiles
Nora Herminia Mamani Cabrera Jefa UAI 10
DA 01 DGAA MEFP
Ivan Olivares Gutierrez Supervisora 25
Sonia Quisbert Conde Auditora 36
Monica Quispe Catari Auditora 36
Irene Suxo Coyla Auditora 36
Jenny Nina Velasco Auditora 36
Hugo Osmar Orellana Bellido Auditor 36
Isabel Nina Cuevas Auditor 36
DA 02 DGSGIF
Rolando Tarqui Navarro Auditor 36
Rosario Limachi Arizaca Auditora 36
DA 03 UCPP
Roberto Y. Aparicio Espinar Encargado 36
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Nombre Cargo Dias Habiles
Albina Perca Alanoca Auditora 36
DA 05 SENASIR
Lilian Carranza Collao Responsable UAI 11
Ana Soledad Alejo Mendoza Supervisora 18
Pamela Rocio Torrez Salcedo Auditora 28
Israel Trujillo Villegas Auditor 28
Ricardo Diego Garcia Quisbert Auditor 28
Juan Pablo Mamani Quispe Auditor 28
DA 06 SENAPE
Javier Machaca Llusco Jefe UAI 15
Judith Gonzales Gutiérrez Supervisora a.i. 17
Erick Mendoza Gorriti Auditor 38
Marco Gutiérrez Serrudo Auditor 38
Emma Loayza Cala Auditora 38
Luz Marina Irusta Carvajal Auditora 38
Héctor Adolfo Mena Lecoia Auditor 38
TOTAL DIAS 767

14. PROGRAMAS DE TRABAJO

Para alcanzar el objetivo de auditoria, se obtendra evidencia competente, suficiente, mediante

la aplicacion de procedimientos que se detalla en Programa de Trabajo desarrollado a medida,

el mismo que se adjunta y son parte del presente Memorandum de Planificacion.
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7.1.2. PROGRAMA DE AUDITORIA

PROGRAMA DE TRABAJO

PROCESO: PASAJES Y VIATICOS
OBJETIVOS DE AUDITORIA:

1. Establecer que la estructura del control interno implantada por el SENASIR para
pasajes y viaticos, funciona adecuadamente permitiendo promover el logro de sus
objetivos y asegurar que la informacion financiera fue ejecutada en el marco de la
normativa vigente siendo exacta, integra y que las mismas correspondan a la gestion

2017.

MUESTRA: Para la evaluacion se procedera a la revision de una muestra del 75% del total

ejecutado seleccionada de manera aleatoria.

REF. REF. HECHO
OBJETIVO P/T. POR

PROCEDIMIENTOS

1. Verifique que el pago por pasajes, sea
consistente con la Nota de Debito enviada por la

Agencia de Viajes y el viaje realizado.

2. Verifique que la solicitud de pago de pasajes fue
analizada por el Area de Contabilidad cuyos
resultados se reportaron en el Informe Técnico
elaborado por el Analista Contable y revisado

por la Responsable de Contabilidad.

3. Verifique que la Certificaciéon Presupuestaria
responda al formulario de solicitud de pago, y se

encuentre aprobada, autorizada y ejecutada,
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PROCEDIMIENTOS

REF.
OBJETIVO

P/T.

HECHO
POR

constate la revision realizada por el Responsable

de Presupuesto.

Verifique que el comprobante de ejecucion de
gastos C-31, sea consistente con la certificacion
presupuestaria, solicitud de pago, ademas de
encontrarse revisado y aprobado en las

instancias que correspondan.

Verifique el archivo y resguardo del
Comprobante C-31 y documentacion de
respaldo (integridad) y consistencia de
informacion, correcta apropiacioén, firmas

electronicas y C-31 fisico.

CONCLUSIONES

1.

De identificarse observaciones, elabore planillas
de deficiencias con descripcion de los atributos.
Sobre la base de los resultados del examen,
concluya en relacion a los Objetivos de

Auditoria
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7.2. ETAPA DE EJECUCION DE LA AUDITORIA
7.2.1. EJECUCION DE LA AUDITORIA DE CONFIABILIDAD

Al finalizar la planificacion, el equipo de auditoria cuenta ya con los programas de auditoria
a medida de cada componente. La etapa siguiente consiste en la aplicacion practica de dichos
programas, consecuentemente se obtiene evidencia de auditoria suficiente, pertinente y
competente, se cuenta con informacion adicional para considerar las evaluaciones realizadas
y las decisiones tomadas durante la etapa de la planificacion y se obtiene los hallazgos de

auditoria.

En el trabajo de campo se han reunido los elementos de juicio valido y suficiente que han
permitido respaldar el informe emitido, en conformidad a los objetivos de Auditoria descritos

en el Programa de Trabajo. (Ver Programa Ejecutado en ANEXO Nro. 4)
7.2.2. EVIDENCIA

Evidencia de auditoria es la informacion donde debe ser relevante, competente, suficiente y
oportuna para poder extraer conclusiones razonables sobre las cuales se basa la opinion del
auditor. En cumplimiento a esta norma el Area de Auditoria Interna recolecta los documentos
proporcionados por la entidad para respaldar las observaciones y aclaraciones. La
informacion obtenida y la evidencia encontrada fueron proporcionadas de la siguiente

manera:
7.2.2.1. DOCUMENTALES

La documentacion se recabo de la Unidad Administrativa Financiera y de las distintas
Unidades ejecutoras del SENASIR, como ser:

» Comprobantes C-31 “Registro de Ejecucion de Gastos”.

» Files de las servidoras, servidores y consultores de linea.

» Certificacion Presupuestaria.

» Ejecucion del Presupuesto por nivel de asignacion y fecha de corte.

» Mayor por Objeto del Gasto, por partidas.
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» La informacién de documentos relacionada al descargo sobre la entrega de viaticos de

la gestion 2017.
7.2.2.2. TESTIMONIALES

Se hizo entrevistas verbales a los responsables de cada unidad y a las servidoras y servidores

de la entidad.

7.2.2.3. ANALITICAS

En la revision de documentos se desarrollaron calculos y comparaciones.
7.2.3. REVISION DE LA INFORMACION PROPORCIONADA

Se verifico el cumplimiento del ordenamiento juridico y otras normas legales aplicables

relativo al andlisis del Rubro Gastos: Pasajes al Interior del Pais.
7.2.4. ANALISIS DE LA DOCUMENTACION

Proporcionada la documentacion, se procedio a la revision de la documentacion y analisis de
la misma de acuerdo a procedimientos establecidos en el Programa de Auditoria,
elaborandose los respectivos Papeles de Trabajo que se respaldaron con evidencia suficiente
y competente, los cuales fueron referenciados y co referenciados. El analisis de la
documentacion se puede encontrar en la Planilla de Analisis de Pasajes al Interior del Pais,
(Ver Planilla de Analisis en ANEXO Nro. 6, la cual respalda la ejecucion de los
procedimientos definidos en el Programa de Trabajo de Auditoria), también se adjunta la

Planilla Resumen, (Ver Planilla Resumen en ANEXO Nro. 5).
7.2.5. IDENTIFICACION DE LOS HALLAZGOS

En base a la evidencia obtenida como resultado del andlisis y verificacion de la
documentacion relativa a la “Auditoria de Confiabilidad a los Estados Presupuestarios y
Complementarios del Servicio Nacional del Sistema de Reparto — SENASIR, al 31 de
diciembre de 2017 (Partida: 22110 Pasajes al Interior del Pais), se identifico una deficiencia

de control interno que consideramos importante reportarla, para que se tomen las acciones
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correctivas necesarias, en consecuencia la misma fue redactada considerando los atributos
que caracterizan a un Hallazgo de Auditoria que son: condicion, criterio, causa, efecto y

recomendacion, (Ver Planilla de Deficiencias en ANEXO Nro. 7).
7.2.6. RESULTADOS DEL EXAMEN

El trabajo fue desarrollado de acuerdo a lo establecido en las Normas de Auditoria
Gubernamental. El examen realizado, comprendi6 la revision y analisis de las principales
operaciones y procedimientos desarrollados en la “Auditoria de Confiabilidad a los Estados
Presupuestarios y Complementarios del Servicio Nacional del Sistema de Reparto —
SENASIR, al 31 de diciembre de 2017” (Partida: 22110 Pasajes al Interior del Pais,
relacionados al cumplimiento de lo establecido por las Normas y Disposiciones Legales

vigentes.

Nuestro examen ha sido realizado en ejercicio de la funcion de la Auditoria Interna del

SENASIR y como resultado del mismo, se emitieron los siguientes informes:
» Informe de Control Interno.
7.2.7. PLANILLA DE DEFICIENCIAS

En la Planilla de Deficiencias se centralizan todos los Hallazgos definidos en la Auditoria,
en el cual se explica en forma escrita sobre una situacion irregular encontrada, los cuales
corresponden a Hallazgos de Control Interno, (Ver Planilla de Deficiencias en ANEXO Nro.

7).
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7.3. COMUNICACION DE RESULTADOS
7.3.1 INFORME DE CONTROL INTERNO
SENOR MINISTRO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS
INFORMA:

REF: Auditoria de Confiabilidad a los
Estados Presupuestarios y
Complementarios de la Entidad 035 -
Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas, por la gestion fiscal 2017 -
Control Interno DA 05 - Servicio

Nacional del Sistema de Reparto
1. ANTECEDENTES

En cumplimiento al Programa Operativo Anual para la gestion 2018, se ejecuto la "Auditoria
de Confiabilidad de los Estados Presupuestarios y Complementarios de. La Entidad 035 -

Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, por la gestion fiscal 2017".
Auditoria, que se ejecutd en cumplimiento de lo establecido en:
- Articulo 15 de la Ley 1178 de Administracion y Control Gubernamentales

- Segundo parrafo del numeral 16 del "Instructivo para el Cierre Presupuestario, Contable
y de Tesoreria de la Gestion Fiscal 2017", aprobado mediante Resolucion Ministerial
Nro. 1136 de 17 de noviembre de 2017, segiin: “Los Estados Complementarios de la
gestion 2017 de los organismos que componen el Organo Ejecutivo deben ser auditados

por las Unidades de Auditoria Interna y el Informe remitido a la Contraloria General

del Estado hasta el 28 de febrero de 2018".

- Numeral 3 de los "Lineamientos para la Elaboracion del POA- 2016 Unidad de

Auditoria Interna de Ministerio", emitido por el Contralor General del Estado, que
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sefala: "Tomando en cuenta que los Ministerios no son entes contables independientes,
el examen de confiabilidad debera abocarse a verificar, si el control interno
relacionado con el registro de las operaciones y la presentacion de la informacion

)

financiera, ha sido disefiado e implantado para lograr los objetivos.’
1.1. OBJETIVO

Emitir una opinion independiente respecto a si el control interno relacionado con el registro
de las operaciones y la presentacion de la informacion financiera, ha sido disefiado e

implantado para lograr los Objetivos.
1.2. OBJETO

El objeto de la auditoria, constituido por los registros relacionados con la ejecucion
presupuestaria de recursos y gastos, los comprobantes presupuestarios y documentacion de
respaldo, asi como los procesos, procedimientos y los controles internos incorporados, que
tienen relacion directa con la presentacion de los siguientes Estados Presupuestarios y
Complementarios de la Entidad 035 “Ministerio de Economia y Finanzas Publicas —
MEFP”:

» Estado de Ejecucion del Presupuesto de Recursos
Estado de Ejecucion del Presupuesto de Gastos
Estado de Movimiento de Activos Fijos e Intangibles
Inventario de Existencias o Almacenes
Estado de Cuentas por Cobrar
Estado de Cuentas por Pagar (Deuda flotante)

Estado de Inversiones

YV V V V V V V

Conciliaciones Bancarias y Libretas
1.3. ALCANCE DE LA REVISION

Nuestro examen se realizdo de acuerdo a Normas de Auditoria Gubernamental, aplicables a

las Normas de Auditoria Financiera (NE/CE-012), aprobadas mediante Resolucion Nro.
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CGE/094/2012 de 27 de agosto de 2012 y comprendi6 la verificacion y andlisis de las
principales operaciones, de los registros relacionados con la ejecucion presupuestaria de
recursos y gastos, los comprobantes presupuestarios y documentacion de respaldo, asi como
los procesos, procedimientos y los controles internos incorporados, que tienen relacion
directa con la informacion presupuestaria - financiera emitida por las siguientes Direcciones
Administrativas que conforman a la Entidad 035 “Ministerio de Economia y Finanzas

Publicas”, por el periodo del 01 de enero al 31 de diciembre de 2017:

e DA 01 DGAA

Direccidon General de Asuntos Administrativos.

e DA 02 DGSGIF Direccidn General de Sistemas de Gestion de Informacion

Fiscal.
e DA 03 UCPP - Unidad de Coordinacion de Programas y Proyectos

e DA 05 SENASIR

Servicio Nacional del Sistema de Reparto

e DA 06 SENAPE Servicio Nacional de Patrimonio del Estado

Cabe sefialar, que no estd comprendido en el alcance de la presente Auditoria de
Confiabilidad, la Entidad 099 "Tesoro General de la Nacién”, en consideracion que mediante
Resolucion Ministerial Nro. 912/99, se sefiala que el propdsito de crear la Entidad 099, es el
de presupuestar los gastos administrativos no atribuibles a cada Ministerio y comprende los
gastos por Transferencias a Entidades Descentralizadas, de Coparticipacion, Pago a
Beneméritos, Pensiones, Deuda Publica y otros gastos generales de administracion del
Estado, mismos que son independientes de la administracion de los recursos y gastos de la

Entidad 035.
1.4. NORMATIVIDAD APLICADA

De aplicacion general
- Ley Nro. 1178 de Administracion y Control Gubernamentales de 20 de julio de 1990 y

Decretos Supremos Reglamentarios.
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- Resolucion CGR-1/002/98 de 4 de febrero de 1998 que aprueba la Guia de Auditoria
para el Examen de Confiabilidad de los Registros y Estados Financieros.

- Resolucion CGR-1/173/2002 de 31 de octubre de 2002 que aprueba la Guia para la
Aplicacion de los Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno
Gubernamental.

- Resolucion Nro. CGE-084/2011 de 02 de agosto de 2011, emitida por la Contraloria
General del Estado.

- Resolucion Nro. CGE-094/2012 de 27 de agosto de 2012 que aprueba las Normas de
Auditoria Financiera

- Lineamientos para la Elaboracion del POA-2016 acépite 3, de 18 de agosto de 2015,
emitidos por la Contraloria General del Estado.

- Ley Nro. 856 Ley del Presupuesto General del Estado Gestion 2016 de 28 de noviembre
de 2016.

- Decreto Supremo Nro. 29881 de 07/01/2009 que aprueba el Reglamento de
Modificaciones Presupuestarias.

- Decreto Supremo Nro. 0181 de 28 de junio de 2009 que aprueba las Normas Basicas del
Sistema de Administracién de Bienes y Servicios y sus decretos modificatorios.

- Decreto Supremo Nro. 1788 de 6 de noviembre de 2013 que establece la Escala de
viaticos, categorias y pasajes para los servidores publicos, personal eventual y
consultores individuales de linea del sector publico que viajan en mision oficial al
exterior e interior del pais.

- Resolucion Suprema Nro. 225558 de 01 de diciembre de 2005 que aprueba las Normas
Basicas del Sistema de Presupuesto.

- Resolucion Suprema Nro. 227121 de 31 de enero de 2007, modificacion del articulo 40
de las Normas Bésicas del Sistema de Contabilidad Integrada, presentacion de estados
financieros de la administracion central.

- Resolucion Suprema Nro. 2229557 de 04 de marzo de 2005, aprueba la Normas Basicas
del Sistemas de Contabilidad Integrada.
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Norma Especifica en la Ejecucion del Examen

Resolucion Ministerial Nro. 105 de 10 de mayo de 2010, de aprobacién del pago de
refrigerio a favor de los Policias en servicio del Batallon de Seguridad Fisica.
Resolucion Ministerial Nro. 536 de 24 de junio de 2016, aprueba los clasificadores
presupuestarios para la gestion 2017.

Resolucion Ministerial Nro. 1282 de 30 de diciembre de 2014, aprobacion pago
refrigerio de Bs. 18,00 por dia habil.

Resolucion Ministerial Nro. 180 de 22 de mayo de 2009, de aprobacion del Reglamento
Interno de Personal del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas.

Resolucion Ministerial Nro. 175 de 22 de mayo de 2009 que aprueba el Reglamento para
el manejo de Fondos de Caja Chica del MEFP.

Resolucion Administrativa SENASIR Nro. 824.14 de 27 de noviembre de 2014 que
aprueba el Reglamento Interno de Personal.

Resolucion Administrativa SENASIR Nro. 190.12 de 16 de noviembre de 2012, que
aprueba el Manual de Organizacion y Funciones.

Resolucion Administrativa SENASIR Nro. 193.11 de fecha 21 de septiembre de 2011,
que aprueba el Manual de Procedimiento de Planillas.

Resolucion Administrativa 417.13 del 2 de octubre de 2013, que aprueba el Manual
Especifico del Sistema de Presupuestos

Resolucion Administrativa Nro. 672.14 del 19 de septiembre del 2014, aprueba el
Manual de Bienes Servicios.

Resolucion Administrativa SENASIR Nro. 376.15 de fecha 08 de junio de 2015, que
aprueba el Manual de Procedimientos de Control, Registro, Asignacién, Venta y
Descargo de Valorados.

Reglamento Especifico de Pasajes y Viaticos, aprobada con Resoluciéon Administrativa
Nro. 353.17 el 11 de agosto de 2017.

Manual de Contabilidad aprobado con Resolucion Administrativa Nro. 318.17 de 18 de
julio de 2017.
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- Resolucion Ministerial Nro. 1136 de 17 de noviembre de 2017 que aprueba el Instructivo

para el Cierre Presupuestario, Contable y de Tesoreria de la gestion fiscal 2016.
1.5. METODOLOGIA

Que el estudio y evaluacion de los controles internos relacionados con el objetivo de la
auditoria, se desarrollaron en base a los Reglamentos Especificos de los Sistemas de

Administracion, Manuales de Procesos de la entidad, a través de las etapas:
Planificacion:

*  Conocimiento y Comprension de los controles internos relacionados con la informacion
financiera, a través de la Flujogramacion.

*  Comprobaciéon del funcionamiento de los controles interno, a través de pruebas de
recorrido sustentados en evidencia suficiente y competente que respaldan que los
controles internos incorporados a los procesos y procedimientos de la entidad estan
siendo aplicados y funcionan como fueron disefiados.

*  Evaluacion de riesgos.

Que en base al conocimiento y comprension del Control Interno y de los riesgos, se ha

elaborado los Programas de Trabajo especificos por Direccion Administrativa.
Ejecucion:

Con el proposito de obtener y evaluar evidencia suficiente y competente, para lograr el
objetivo de auditoria, se ejecutaron los programas de trabajo, que entre otros comprende a
los siguientes procedimientos:
v’ Inspeccion y revision de comprobantes de ejecucion presupuestaria y documentacion
de respaldo.
v Verificacion de consistencia de informacion de registro con documentacion de
respaldo.
v Aplicacion de pruebas de célculo y recalculo.

v’ Verificacion de resguardo de documentacion.
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v’ Verificacion de firmas electronicas de elaboracion, aprobacion y autorizaciones de
pago en C-31.

v’ Inspeccion fisica de bienes de uso.

La evidencia obtenida, fue principalmente de caracter documental tanto de fuente interna

como externa.
2. RESULTADOS DEL EXAMEN

Que el Clasificador Institucional, aprobado con Resolucion Ministerial Nro. 536 de 24 de
junio de 2016, clasifica al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas como Entidad

Presupuestable, segun:

CODIGO DENOMINACION SIGLA
35 Ministerio de Economia y Finanzas Publicas MIN-EFP

Y, que los siguientes Servicios Nacionales y Entidades Desconcentradas, tienen dependencia

del Ministerio de Economia y Finanzas Publicas:

DENOMINACION SIGLA | DA
Direccion General de Asuntos Administrativos DA 01
Direccion General de Sistemas de Gestion de Informacion Fiscal DGSGIF 02
Unidad de Coordinacion de Programas y Proyectos UCPP 03
Servicio Nacional del Sistema de Reparto SENASIR 05
Servicio Nacional de Patrimonio del Estado SENAPE 06

La Entidad 035 - Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, como organismo que
conforma la Administracion Central del Estado, no constituye por si mismo Un Ente
Contable independiente, por tanto, no produce Estados Financieros Patrimoniales, si Estados
Presupuestarios de Ingresos, Gastos y Estados Complementarios, mismos que estan suscritos
por el sefior Ministro de Economia y Finanzas Publicas como Méxima Autoridad Ejecutiva

de la Entidad 035 - Ministerio de Economia y Finanzas Publicas (MEFP).
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Por la gestion fiscal 2017, la Entidad 035, present6 los siguientes Estados Presupuestarios y

Complementarios que exponen al 31 de diciembre de 2017, los siguientes saldos

consolidados:

DA 01 DA 02 DA 03 DA 05 DA 08 Entidad

Estados DGAA DGSGIF UCPP SENASIR | SENAPE 035
Bs. Bs. Bs. Bs. Bs. Bs.

Estado de Ejecucion
del Presupuesto de| 13.361.450,72 7.546.124,04 | 2.772.512,92 23.680.087,68
Recursos
Estado de Ejecucion
del Presupuesto de | 171.639.421,18 | 4.630.451,60 | 16.936.313,93 | 40.454.187,82 | 21.780.738,63 | 255.441.113,16
Gastos
Estado de Movimiento
de Activos Fijos e |409.632.848,51 4.141.606,59 | 5.350.224,67 902.098,17 | 420.026.777,94
Intangibles
Inventario de
Existencias 0| 3.708.909,97 -1 629.793,07 356.418,42 144.516,70 | 4.839.638,16
Almacenes
Estado de Cuentas por

15.104.286,33 - - 30.483,33 | 2.212.037,56 | 17.346.807,22
Cobrar
Estado de Cuentas por

10.116.700,60 -| 1.235.931,38| 2.698.901,70 | 1.479.602,90 | 15.531.136,58
Pagar (Deuda Flotante)
Estado de Inversiones 1.421.590,94 29.875,30 1.451.466,24

Que, para efectos de la ejecucion presupuestaria, las Entidades Desconcentradas se

constituyen en Direcciones Administrativas Ejecutoras (DA's), con autonomia de gestion

administrativa, presupuestaria financiera, por lo citado, se procedidé con la evaluacion del

control interno disefiado e implantado por Direccion Administrativa.

149



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

DA 05 - SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO - SENASIR

Mediante Decreto Supremo Nro. 27066 de 6 de junio de 2003, se crea el Servicio Nacional

del Sistema de Reparto — SENASIR vy se establece su naturaleza institucional exclusivamente

operativa y que le asigna las siguientes funciones:

a)

b)

g)

h)

)

k)

Calificar las Rentas en Curso de Adquisicion del Sistema de Reparto de acuerdo a los
procedimientos establecidos en normas que rigen al efecto, considerando también los
aportes devengados que se encuentran tanto en la via administrativa como en la coactiva
social.

Resolver sobre el derecho a renta que les correspondiere a los derechohabientes de
rentistas titulares del Sistema de Reparto.

Suspender provisional o definitivamente la renta, dentro de la potestad de revision
establecida en disposiciones que rigen para el Sistema de Reparto.

Ejercer la representacion legal en las acciones incoadas por o contra el SENASIR, asi
como continuar con los procesos judiciales seguidos por la ex Direccioén de Pensiones.
Realizar labores de fiscalizacion por aportes devengados del Sistema de Reparto.
Realizar la gestion de cobro de las contribuciones en mora del Sistema de Reparto.
Efectuar la recuperacion de aportes en la via administrativa y tramitar el cobro coactivo
social ante la autoridad que ejerce jurisdiccion y competencia en el Sistema de Reparto,
asi como realizar cualquier acto procesal pertinente al mismo.

Gestionar el pago de rentas del Sistema de Reparto.

Procesar y emitir la certificacion de la Compensacion de Cotizaciones, conforme lo
dispone el Decreto Supremo Nro. 26069 de 09 de febrero de 2001.

Elevar solicitudes de interpretacion técnica de las disposiciones normativas del Sistema
de Reparto ante el Viceministro de Pensiones, Valores y Seguros.

Otras que sean necesarias para el cumplimiento de sus funciones, a ser establecidas |

mediante normativa expresa del Ministerio de Hacienda.
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Estructura Organica

De conformidad al pardgrafo IX (Niveles jerarquicos) del Manual de Organizacion y
Funciones del SENASIR, aprobado mediante Resolucion Administrativa Nro. 0190.12 de 16

de noviembre de 2012, se establece los siguientes niveles jerarquicos:

Segmentos de SENASIR relacionados con la auditoria
Unidad Administrativa Financiera
Objetivo:

Administrar en forma eficaz y eficiente los recursos financieros y no financieros de los cuales
dispone el Servicio Nacional del Sistema de Reparto, mediante la aplicacion de los sistemas
de administracion y control de la Ley 1178, a fin de proporcionar el apoyo suficiente para el
6ptimo funcionamiento de las Areas operativa y Unidades organizacionales, como un medio

para el logro de objetivos institucionales.
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De conformidad al Manual de Organizacién y Funciones, aprobada mediante Resolucion

Administrativa SENASIR Nro. 190.12 de fecha 16 de noviembre de 2012, expone la

siguiente estructura organizacional para la Unidad Administrativa:

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA
|
I I I
AREA DE AREA DE AREA DE AREA DE BIENES Y
CONTABILIDAD PRESUPUESTO TESORERIA SERVICIOS
Servidoras y Servidores Publicos Responsables de Gestion
Periodo
Cargo Nombre
Del Al
Director General Ejecutivo Juan Edwin Mercado Claros | 23/08/2012 | A la fecha
Jefe Administrativo y
_ _ Martha Espada Estrada 22/09/2008 | A la fecha

Financiero
Responsable de Bienes y Claudia Monica Torrez

. 14/03/2007 | A la fecha
Servicios Alvarez
Responsable de Bienes y

o Maria Isabel Riberos 01/12/2005 | 03/03/2017

Servicios
Responsable de Contabilidad Roxana Mufoz Ramirez 01/10/2008 | A la fecha
Responsable de Presupuestos Daniel Mancilla Chirinos 22/02/2008 | A la fecha

Evelyn Céspedes Vaca
Responsable de Tesoreria 13/07/2002 | A la fecha

Guzman

SENASIR DA 04 - Contrato de Gestion 2017

Contrato de gestion suscrito entre el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas y el

Servicio Nacional del Sistema de Reparto, en fecha 20 de diciembre de 2013, que para la

gestion 2017 en fecha 06 de enero de 2017, se suscribio la Adenda que en si objeto establece:
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“La presente adenda al Contrato de Gestion, tiene por objeto aprobar las metas,
cronogramas, planes de accion y resultados que el SENASIR debe alcanza en la gestion
2017, de conformidad al Contrato de Gestion suscrito entre el Ministerio de Economia

y Finanzas Publicas y el SENASIR...”.

El Anexo Nro. 3 de la adenda suscrita contempla la Matriz de Metas de Contrato de Gestion

2017, siendo estas las que se listan a continuacion:

Requerimiento
PRESUPUESTO
Meta de RRHH y Tiempo | Cantidad | Partida Bs
Materiales
Analisis, disefio,
migracion y
desarrollo de
aplicaciones para
Recursos
el proyecto 11 meses 27| 25200| 2.463.285,00
' Humanos
integrado
SENASIR (Sub —
Sistema de
Reparto).
Refrigerio 11 meses 27| 31110 117.612,00
Papel Fotocopia
tamano Carta
(1000 hojas) 100 32100 5.200,00
Boligrafos azules 20| 39500 96,00
Cuaderno C7
Espiral T/O 100
Hojas 20| 39500 200,00
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Requerimiento

PRESUPUESTO

Meta de RRHH y Tiempo | Cantidad | Partida Bs.
Materiales

Disco Compacto
Grabable 700 MB 150 39500 375,00
DVD VIRGEN
de 4,7 GB 200| 39500 600,00
Toner para
impresora;  HP
LASERJET 600 6| 39500 18.000,00
Marcador de CD 241 39500 60,00
Grapa; material
cobre;  numero
24/6 80| 39500 280,00
Desengrampador 10| 39500 35,00
Resaltador grueso 24| 39500 79,20
TOTAL
PRESUPUESTO 2.605.822,20

Presupuesto que, para su ejecucion, es responsabilidad del Servicio Nacional del Sistema de
Reparto, bajo el mismo tratamiento del presupuesto asignado a la DA 05, que los recursos se
administraron en el marco normativo especifico vigente en el SENASIR y con las mismas

libretas y los procesos internos para contrataciones y operaciones aplicados en la DA 05.
3. OBSERVACIONES DE CONTROL INTERNO

Como resultado de la Auditoria de Confiabilidad de los Estados Presupuestarios y
Complementarios de la Entidad 035, en lo que corresponde a la Direccion Administrativa -

DA 05, han surgido observaciones sobre aspectos relacionados directamente con los registros
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Presupuestarios y Complementarios y el Sistema de Control Interno vigente, que

consideramos necesario informar para su conocimiento y accion correctiva.

3.1 INOPORTUNA SOLICITUD DE REEMBOLSO DE PASAJES AL INTERIOR

DEL PAIS

Revisada la partida 22110 “Pasajes al Interior del Pais”, se verificd que la nota de solicitud
de reembolso de pasajes y correspondiente documentacion de respaldo fue presentada a la
Unidad Administrativa Financiera posterior al plazo establecido en normativa vigente, como

ejemplo se cita:

C-31 Fecha de

Fecha

Nro. de

Preventivo

Concepto

Importe
(liquido
pagable)

retorno de
la

comision

Fecha
limite de

solicitud

Fecha de
Solicitud

Dias de

demora

14/8/2017

1605

Reembolso de
pasajes terrestres a
la Sefiora Olga
Duran Uribe,
Administracion

Regional  Santa

Cruz.

70,00

18/7/2017

28/7/2017

3/8/2017

24/8/2017

1721

Reembolso de

pasajes terrestres
al Sefior Rubén de
Celis y al Sefior
Nelson Sonco,

Unidad Juridica.

370,00

4/8/2017

16/8/2017

18/8/2017

16/5/2017

942

Reembolso de
pasajes terrestres a
la Sefiora Viviana

Nieto V.

85,00

26/4/2017

9/5/2017

12/5/2017
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C-31 Fecha de
Importe Fecha
retorno de Fecha de | Dias de
Nro. de Concepto (liquido limite de
Fecha la Solicitud | demora
Preventivo pagable) L solicitud
comision
Reembolso de
pasajes terrestres a
17/5/2017 948 140,00 28/4/2017 | 11/5/2017 | 15/5/2017 2
la Sefiora Cristina
Quiroga G.

Asimismo, se evidencid que la solicitud no adjunta el memordndum de declaracion en

comision, segin:

C-31 Importe
Nuimero de Concepto (liquido
Fecha
Preventivo pagable)
Reembolso de pasajes terrestres a la
14/8/2017 1605 Sefiora Olga Duran Uribe, 70,00
Administracion Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres al Senor
24/8/2017 1721 Rubén de Celis y al Sefior Nelson Sonco, 370,00
Unidad Juridica.
Reembolso de pasajes terrestres al Senor
Lawrence Sanchez y al Sefior Wilson
6/9/2017 1794 560,00
Lazcano, Administracion  Regional
Chuquisaca.

Al respecto la Resolucion Administrativa SENASIR Nro. 318.17 de 18 de julio de 2017 que
aprueba el Manual de Contabilidad, el procedimiento 7.10 "PROCEDIMIENTO:
REEMBOLSO DE PASAJES TERRESTRES” sefiala:
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Gestiona el registro, aprobacién e
impresion de certificacion
presupuestaria aprobada

Entrega a Secretaria Unidad

Administrativa Financiera

INSTRUMENTO
Nro. ACTIVIDAD PLAZO | RESPONSABLE
/ REGISTRO
Mediante nota solicita reembolso
_ Nota de
de fondos por concepto de pasajes o
Solicitud
1 |terrestres
Adjunta
e Pasajes originales
8 dias
engrampados en hojas bond -
habiles a ' ‘
e Fotocopia memorandum Servidor publico
partir de la
declaracion en comision Declarado en
fecha de L
e Fotocopia formulario de comision
retorno de
rendicion de cuentas .
viaje

Las observaciones se originan al descuido de los servidores publicos declarados en comision.

Aspecto que vulnera lo dispuesto en el Manual de Contabilidad, procedimiento 7.10

“PROCEDIMIENTO: REEMBOLSO DE PASAJES TERRESTRES”.

R.01 Se recomienda al sefior Ministro de Economia y Finanzas Publicas, que el Director

General Ejecutivo del Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR),

instruya a la Jefatura de la Unidad Administrativa Financiera, Responsable de

Contabilidad implementar controles sobre el cumplimiento de plazos que establece la

normativa vigente.
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Comentario de la Entidad Auditada:

Se acepta, se emitira el instructivo correspondiente para que las solicitudes de reembolso de
pasajes terrestres sean presentadas de forma conjunta con la documentacion de descargo de

asignacion de viaticos.
4. CONCLUSION

De conformidad a los resultados de la Auditoria de Confiabilidad de los Estados
Presupuestarios y Complementarios de la Entidad 035 "Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas por la gestion 2017, se concluye que el control interno relacionado con la
presentacion de la informacion financiera, ha sido disefiado e implantado para lograr los

Objetivos, excepto por la deficiencia descrita en al acapite 3 del presente Informe.
5. RECOMENDACION

Se recomienda al sefior Ministro de Economia y Finanzas Publicas, remitir el presente
Informe a conocimiento de la Director General Ejecutivo del Servicio Nacional del Sistema
de Reparto (SENASIR), a efectos de:
e En cumplimiento al articulo segundo de la Resolucion Nro. CGR-1/010/97, exprese
por escrito la aceptacion o no de las recomendaciones, en Formulario Nro. 1,
consistente con el Acta de Validacion, en los plazos establecidos en el instructivo

MEFP/DM/OCA Nro. 001/2011.

e Asimismo, se presente el Formulario Nro. 2 "Cronograma de Implantacion de las
Recomendaciones", de conformidad a lo establecido en el articulo tercero de la
Resolucion Nro. CGR-1/010/97, adjuntando copia de los documentos que
demuestren, que se ha instruido formalmente y en forma oportuna el cumplimiento
de las recomendaciones, delegando responsables, plazos y condiciones para su

ejecucion.

Es cuanto se informa a su Autoridad, para los fines consiguientes.
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CAPITULO VIII
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
8.1. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DE LA AUDITORIA
8.1.1. CONCLUSION

De conformidad a los resultados de la Auditoria de Confiabilidad de los Estados
Presupuestarios y Complementarios de la Entidad 035 “Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas por la gestion 20177, se concluye que el control interno relacionado con la
presentacion de la informacion financiera, ha sido disefiado e implantado para lograr los
Objetivos, excepto por la deficiencia descrita en al acépite 3 de Informe de Control Interno

expuesto en el punto 7.3.1.
8.1.2. RECOMENDACION

Se recomienda al sefior Ministro de Economia y Finanzas Publicas, remitir el presente
Informe a conocimiento de la Director General Ejecutivo del Servicio Nacional del Sistema
de Reparto (SENASIR), a efectos de:
¢ En cumplimiento al articulo segundo de la Resoluciéon Nro. CGR-1/010/97, exprese
por escrito la aceptacion o no de las recomendaciones, en Formulario Nro. 1,
consistente con el Acta de Validacion, en los plazos establecidos en el instructivo

MEFP/DM/OCA Nro. 001/2011.

e Asimismo, se presente el Formulario Nro. 2 "Cronograma de Implantacion de las
Recomendaciones", de conformidad a lo establecido en el articulo tercero de la
Resolucion Nro. CGR-1/010/97, adjuntando copia de los documentos que
demuestren, que se ha instruido formalmente y en forma oportuna el cumplimiento
de las recomendaciones, delegando responsables, plazos y condiciones para su

ejecucion.

159



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

8.2. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES DEL TRABAJO DIRIGIDO
8.2.1. CONCLUSION

La realizacion del presente trabajo, nos permitid poner en practica los conocimientos tedricos
y practicos adquiridos durante nuestra formacion académica a lo largo de los cinco afios de

estudio en la Universidad Mayor de San Andrés (UMSA).

Por lo anteriormente mencionado el desarrollo de la auditoria fue relevante para llegar a la

siguiente conclusion:

Se concluye que el control interno relacionado con la presentacion de la informacion
financiera, ha sido disefiado e implantado para lograr los Objetivos, excepto por la deficiencia

descrita a continuacion:
v Inoportuna solicitud de reembolso de pasajes al interior del pais
8.2.2. RECOMENDACION

Se recomienda al Director General Ejecutivo de la Servicio Nacional del Sistema de Reparto
(SENASIR) que, en coordinacion con la Jefatura de la Unidad Administrativa Financiera,
implante la recomendacion descrita en el Informe de Control Interno, con el fin de fortalecer

el control interno de la entidad y alcanzar el logro de los objetivos establecidos por la entidad.

160



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

BIBLIOGRAFIA

LEYES Y CODIGOS
+ La Constitucion Politica del Estado (C.P.E.).

+ Ley Nro. 1178, Ley de Administracion y Control Gubernamental, de 20/07/1990.
TEXTOS Y OBRAS

+ SANCHEZ ALARCON, Francisco. 2001. Programas de Auditoria. Ed. Internacional
Thomson.

ZUAZO, Lidia. 2003. Papeles de trabajo de Auditoria. Ed. Presencia.
SANTILLANA, Juan Ramoén. 2013. Auditoria Interna. Ed. Pearson Educacion.
WHITTINGTON Ray, PANY Kurt. 2004. Principios de Auditoria. Ed. McGraw Hill.
ROJAS SORIANO, Raul. México 2004. El Proceso de la Investigacion Cientifica.
BEHAR RIVERO, Daniel S. 2008. Metodologia de la Investigacion. Ed. Shalom.
HERNANDEZ, Roberto. Metodologia de la Investigacion. Ed. Mc. Graw - Hill.
ORTIZ, Frida; GARCIA, Maria del Pilar. México 2005. Metodologia de la

-+ F F F £ &

Investigacion. Ed. Limusa.

MONTES Niver. 2004. La Tesis y el Trabajo Dirigido en Auditoria. Ed. Latina.

=

+ MUNOZ, Carlos. 2011. Como elaborar y asesorar una investigacion de tesis. Ed.
Pearson.

+ ROCHA CLAROS, Juan. 2015. Auditoria de Estados Financieros y Aplicacion
Practica.

+ BENJAMIN FRANKLIN, Enrique. 2007. Auditoria Administrativa.

+ CORONEL TAPIA, Carlos Reynaldo. 2016. Auditoria en Base a Riesgos y Modelos
de Negocio.

+ COMISION DE AUDITORIA GENERAL DE GOBIERNO. 2015. Ejecucion del
trabajo de Auditoria.

+ CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2006. Manual de Normas de

Auditoria Gubernamental.

161



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

*

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas Generales de Auditoria
Gubernamental.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas de Auditoria Especial.
CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas de Auditoria
Operacional.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 1998. Guia para la Implantacién del
Control Interno.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO. 2012. Normas de Auditoria
Financiera.

CONTRALORIA GENERAL DEL ESTADO, 2008. Guia de auditoria para el
examen de confiabilidad de los registros y estados financieros.

CONTRALORIA GENERAL DE LA REPUBLICA, Manual de Auditoria
Gubernamental - MAGU — Lima Perua

CONTRALORIA GENERAL DE ECUADOR. Manual de Auditoria Financiera

Gubernamental.

REGLAMENTOS Y NORMAS

+

*

=

Decreto Supremo Nro. 23318-A, Reglamento de la Responsabilidad por la Funcién
Publica de 3 de noviembre de 1992.

Normas Generales de Auditoria Gubernamental emitidas por la Contraloria General
del Estado — Resolucion CGE-094/2012.

Guia de auditoria para el examen de confiabilidad de los registros y estados
financieros — Resolucion CGR-1/002/98.

Principios, Normas Generales y Basicas de Control Interno Gubernamental —
Resolucion CGR-1/070/2000

NIA Nro. 500. Evidencia de Auditoria.

NIA Nro. 520. Procedimientos Analiticos.

MANUAL GENERAL DE AUDITORIA GUBERNAMENTAL. 2005. Ejecucion
del Trabajo.

162



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)




AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

ANEXO Nro. 1 ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DEL SERVICIO
NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO



AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110

PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

ANEXO Nro. 2

ESTRUCTURA ORGANIZACIONAL DE LA UNIDAD
SUJETA A EVALUACION — UNIDAD ADMINISTRATIVA FINANCIERA

UNIDAD
ADMINISTRATIVA
FINANCIERA
[
[ [ [ I
AREA DE AREA DE AREA DE AREA DE BIENES Y
CONTABILIDAD PRESUPUESTO TESORERIA SERVICIOS
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[N°DE
ACTIVI | RESPONSABLE NARRATIVO FLUJO
DAD
. .. . . INICIO
Mediante nota solicita pago de pasajes utilizados
h Agencia  de|- Adjunta: l
Viajes v Notas de Débito y Facturas. Mediante nota solicita el pago de pasajes aéreos
- Entrega a Secretaria Unidad Administrativa Financiera. adjuntando notas de debito y facturas
Recibe:
v Nota de solicitud de pago
v" Nota de Debito v
v’ Facturas Secretaria: Adjunta form. de
Secretaria  de| Adjunta: solic_it_uddg’pasajesyViétic_os,
X v . . ;- . S Certificacion Presupuestariay
5 Unidad Cop{as qunmlarlos de Sohc.ltud de Pas:al_]es }'/Vlatlco& copiade pases a bordo
Administrativa| ¥ Certificaciones Presupuestarias de pasajes aéreos
Financiera aprobadas.
v" Fotocopias de pases a bordo.
- Entrega antecedentes a Encargado de Servicios Generales.
Revisa la documentacion, concilia con Agencia de Viajes. - - . - —
Adiunt l Revisa la documentaciony concilia con agencia de viajes ‘
- Adjunta:
v" Copia fotostatica de Contrato de Servicios. l
v Copia fotostatica de N.LT. ’ Adjunta copiade contrato de servicios, copiaN.LT. y ‘
Encargado de| v Copia Registro SIGEP copiaregistro SIGEP
3 Servicios - Llena Formulario de Solicitud de Pago por Servicios en forma
Generales mensual. ’ Llena e imprime formulario de solicitud de pago por servicios|
- Recaba VoBo de Responsable de Bienes y Servicios.
- Entrega antecedentes a Analista Contable. ’ Firma formulario y recaba VoBo de Responsable de ‘
Area
J cC
. . . v
- Emite Informe Técnico de conformidad ’ Rovi i la d B ‘
. - 1t
- Recaba firma de aprobacion de Responsable de Contabilidad cvisa y anaiza Ta documentacion
- Registra informe en kardex de Control de Pagos, Asignaciones y y - ¢ - .
Analista ) Emite Informe Técnico de conformidad (recaba firma de
4 Descérgos . aprobacon del Responsable de Contabilidad) y registraen
Contable - Registra facturas en Libro de Compras y Ventas IVA Kardex de Control Pagos cc
- Entrega antecedentes a Analista Presupuestario
’ Registra Facturas en Libro de Compras
|
Revisa certificacion presupuestaria ’ Revisa certificacion presupuestaria ‘
- Autoriza, ejecuta, imprime y firma certificacion presupuestaria v
ejecutada . . ) . ’ Autoriza, ejecutay firma certificacion presupuestaria ‘
- Elabora y verifica registro de ejecucion de gastos.
- Imprime y firma fisicamente registro de ejecucion de gastos en|
Analista dos ejemplares. Elabora y verifica Registro de Ejecucion de Gastos
5 . . L
Presupuestario |- Recaba firma de Responsable de Presupuestos en Certificacion i
Presupuestaria y Registro de Ejecucion de Gastos. .
. L . .. . Recaba firmasy V B de Resp. de Area en
- Previa revision de la Jefatura de la Unidad Administrativa documentos emitidos
Financiera entrega antecedentes a Responsable de cc
Contabilidad. e




AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

"AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA Y ESTADOS COMPLEMENTARIOS DEL
MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS - ENTIDAD 035, POR EL PERIODO FISCAL 2017"

SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO DA-05
FLUJO: PASAJES AL INTERIOR DEL PAIS (PAGO DE PASAJES AEREOS)

ARCHIVO PERMANENTE

DECISION

JIOKILIO

INICIO O FIN

CcC

CONTROL CLAVE

[N°DE
ACTIVI | RESPONSABLE NARRATIVO FLUJO
DAD
Revisa y Aprueba de forma electronica Registro de Ejecucion de @
Responsable yap & d
Gastos.
6 de . . . . Ly
Contabilidad |~ Firma fisicamente Registro de Ejecucion de Gastos. Revisa y firma Registro de Ejecucion de Gastos, aprobando
- Entrega antecedentes al Jefe Unidad Administrativa Financiera. en SIGEP.
v
Revisa y firma Registro de Ejecucion de Gastos, firmando erﬁ
Firma de forma fisica y electronica Registro de Ejecucion de SIGEP cc
Gastos
Jefe  Unidad| Si los recursos son Ij‘uente 11, co.orrdma priorizacion con el - (Recursos o
- . |Responsable de Tesoreria y aprobacion con el Responsable de fuente 11?
7 Administrativa .. .
. . Contabilidad. Recursos de la fuente 10 son priorizados
Financiera .
automaticamente por el TGN L
. . Coordina priorizacion conel Resp. de
- Entrega antecedentes a Analista Presupuestario. Tesoreria y aprobacion con Resp. de
Contabilidad.
Verifica desembolso y aplica sello "DESEMBOLSADO” en|
. Registro de Ejecucion de Gastos. ’ Verificadesembolso y Aplica sello “DESEMBOLSADO’*
Analista . K . . ., cC
8 . |- Archiva 2do. ejemplar de registro de ejecucion de gastos en
Presupuestario . .
archivo correlativo. ’ Archiva 2do ejemplar enarchivo correlativo
- Entrega a Analista Contable. I
Registra en kardex de Control de Pagos, Asignaciones y Y
Descareos Registra pago en kardex de control y ensistema de Pasajes y
. K & . . . Viaticos
9 Analista - Registra pago en Sistema de Pasajes y Viaticos. v
Contable - Ordena, sella y entrega a Analista asignado para el Archivo Ordena, sellay entregaa Servidor asignado para su
Contabilidad. registro y Archivo Contabilidad
!
Analista Recibe: . . ., ., l Recibe toda la documentacion ‘
Contable v Registro Ejecucion de Gastos con documentacion de pago
10 |asignado para|suficiente y competente. W
Archivo de|- Archiva en archivo correlativo.
Contabilidad FIN
SIMBOLOGIA UTILIZADA
SIMBOLOGIA SIGNIFICADO
CONECTOR DE PAGINA
PROCESAMIENTO

FUENTE: Manual de Procedimientos de Contabilidad, aprobado mediante Resolucién Administrativa SENASIR N° 318.17 de fecha 18 de julio de
2017 y Reglamento Especifico de Pasajes y Viaticos aprobado con Resolucion Adminstrativa SENASIR N°© 353.17 de fecha 11 de agosto de 2017.
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o
ACT‘IV]:]E) AD RESP(;:NSABL NARRATIVO FLUJO
(micio )
Mediante nota solicita reembolso de fondos por concepto de INICIO
pasajes terrestres.
- Adjunta: - . -
Servidor Publico| v~ Pasajes originales engrapados en hojas bond. Mediante nota solicita reembolso de pasajes
1 Declarado en v" Fotocopia memorando declaracién en comision. terrestres.
Comision V" Fotocopia formulario de rendicion de cuentas. l
- Gestiona el registro, aprobacion e impresion de certificacion
presupuestaria aprobada. Adjunta respaldosy gestionaaprobacion certificacion
- Entrega a Secretaria Unidad Administrativa Financiera. presupuestaria
Recibe:
v Nota de solicitud de reembolso pasajes terrestres.
V' Pasajes originales engrapados en hojas bond. 4
Jefe Unidad v" Fotocopia memorando declaracion en comision. Instruye revisiony descargo.
2 Administrativa v" Fotocopia formulario de rendicion de cuentas.
Financiera V" Certificacion Presupuestaria Aprobada.
- Deriva Hoja de Ruta para revision y descargo.
- Entrega antecedentes a Analista Contable Encargado de
Viaticos.
v
Revisa la documentacion de reembolso. Revisa la documentacion
Analista - Elabora Informe Técnico de conformidad. . 4 ‘
3 Contable - Recaba firma de aprobacion de Responsable de Elabora informe técnico de reembolso de pasaje
Contabilidad.
- Entrega antecedentes a Analista presupestaria. -
Recaba firma de aprobacion
|
Revisa certificacion presupuestaria. ’ Revisa Certification Presupuestria ‘
- Autoriza, Ejecuta, imprime y firma Certificacion
Presupuestaria Ejecutada. *
- Recaba VoBo de Responsable de Presupuestos en ’ Autoriza y ejecuta certificacion presupuetaria ‘
certificacion presupuestaria ejecutada. v
- Archiva certificacion presupuestaria aprobada en archivo ’ Firmay RecabaV B de Resp.de Area. VCC
4 Analista correlativo.
Presupuestario |- Elabora y verifica Registro de Ejecucion de gastos.
- Imprime y firma fisicamente Registro de Ejecucion de ’ Elabora, verificay firma Registro de Ejecucion de Gastos.
Gastos en dos ejemplares.
- Recaba firma de Responsable de Presupuestos en Registro .
de Ejecucion de Gastos Recaba firma de Resp. de Area en Registro de Ejecucionde
- Previa revision de Jefatura Unidad Administrativa Gastos.
Financiera entrega a Responsable de Contabilidad
Revisa y aprueba de forma electronica en SIGEP el Registro Y
de Ejecucion de Gastos. Responsable: Apr}leba en SIGEP y firma Registro de
Responsable de . . . . o Ejecucion de Gastos
5 Contabilidad. - Firma fisicamente registro de ejecumon' de gastos. N ‘
- Entrega antecedentes a Jefe Unidad Administrativa
Financiera.
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N°DE
ACTIVIDAD RESPONSABLE NARRATIVO FLUJO
Firma de forma fisica y electronica Registro de Ejecucion de Revisa y firma Registro de Ejecucion de Gastos, validandol
Gastos en SIGEP .
Jefe de Unidad|- Si los recursos son fuente 11, coordina priorizacion con el cc
6 Adminstrativa Responsable de Tesoreria y aprobacion con el Responsable
Financiera. de Contabilidad. Recursos de la fuente 10 son priorizados NO ‘Recursos s
automaticamente por el TGN. Fuente 11?
- Entrega antecedentes a Analista Presupuestario.
Coordina priorizacion conel Resp. de
Tesoreriay aprobacion con Resp. de
Contabilidad
Verifica y aplica sello "DESEMBOLSADO" en Registro de
Ejecucién de Gastos. Verifica desembolso, aplicando sello
- Desglosa Registro de Ejecucion de Gastos. “DESEMBOLSADO” y archiva una copia
ler. ejemplar: Adjunta al Pago
7 Analista 2do. ejemplar: Archivo Presupuestos
Presupuestario
Si el reembolso es via SIGEP
- Entrega antecedentes a Analista Contable
Si el reembolso no es via SIGEP
- Entrega antecedentes a Analista de Tesoreria.
. Prepara y registra emision de cheque en . .
Analista de|.. . Preparay registraemision de cheque
8 T . libreta bancaria.
esoreria - Entrega antecedentes a Analista Contable.
v
’ Registra datos en Sistema Pasajes y Viaticos
Registra en Sistema de Pasajes y Viaticos
- Emite y firma comprobante de reembolso. l Emite comprobante de reembolso de pasajes ‘
- Recaba firma de Responsable de Contabilidad en
comprobante de reembolso.
- Recaba firma de Jefe Unidad Administrativa Financiera en ’Firmay recabaV B de Resp. Areay Jefe de Unidad‘
9 Analista comprobante de reembolso.
Contable. Si el reembolso es via SIGEP
- Comunica al beneficiario el desembolso efectuado.
- Ordena, sella y entrega a Analista asignado para el Archivo
de Contabilidad.
Si el reembolso no es via SIGEP: v—,
- Entrega a Responsable de Tesorerfa. ’ Comunica a beneficiario el reesembolso ‘
Registra y firma cheque (Primera firma)
Responsable  de . .. . ble: : fi h : :
10 Tesoretia - Entrega antecedentes a Jefe Unidad Administrativa Responsable: Registra y firma cheque (Primera Firma)
. Financiera.
Jefe Unidad|Firma cheque (Segunda Firma) y comprobante de reembolso ’ Firma cheque (2 firma) y comprobante de reembolso
11 Administrativa |- Entrega antecedentes a Analista de Tesoreria ) ccC
Financiera




AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110

PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

"AUDITORIA DE CONFIABILIDAD DE LA EJECUCION PRESUPUESTARIA Y ESTADOS COMPLEMENTARIOS DEL
MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS - ENTIDAD 035, POR EL PERIODO FISCAL 2017"

SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO DA-05

FLUJO: PASAJES AL INTERIOR DEL PAIS (REEMBOLSO DE PASAJES TERRESTRES)

N°DE
ACTIVIDAD RESPONSABLE NARRATIVO FLUJO
Se asegura de contar con una fotocopia del cheque. Se asegura de contar con fotocopia del
Si el reembolso corresponde a un servidor publico de Oficina
La Paz.
- Contacta a beneficiario de cheque. Asignacion
Analista del” Entrega cheque a beneﬁc‘laleo de cheque. SI corr_espo_nd NO
12 . - Recaba firma de beneficiario de cheque en comprobante de g al interig
Tesoreria.
reembolso.
- Entrega a Analista Contable.
Si el reembolso corresponde a un servidor piblico del Entrega Cheque a beneficiario
interior del pais:
- Entrega a Analista Contable para envio l
Recaba firma de recepcion, }7
comprobante de reembolsg
CC
Desglosa documentacion para envio y para archivo. 9{ Desglosa documentacion para envio en sobre ‘
Documentacion para envio:
- Introduce documentacion en sobre.
- Rotula y sella sobre.
- Elabora y firma detalle de envio de correspondencia en tres A 4
ejemplares. Entrega a secretaria para su proceso
Analist ler. Y 2do. Ejemplar: se entrega a Secretaria de Unidad conforme a Manual de
alista S :
13 s Administrativa Correspondencia.
Contable. . .
Financiera.
3er. Ejemplar: Para archivo
- Entrega sobre con dos ejemplares de detalle de envio de
correspondencia a Secretaria de Unidad Administrativa
Financiera.
Documentacion para archivo:
- Entrega a Encargado de archivo de contabilidad.
Recibe: v
¥ Sobre rotulado para envio de documentacion a Archiva temporalmente documentacién de reposici()rJ
oficinas regionales del interior del pais.
v Dos ejemplares de detalle de envio de
correspondencia. \
Secretaria - Engrapa un ejemplar de detalle de envio de
14 Unidad correspondencia a sobre. Ordcr}a, scllgy entregaa
Administrativa |- Llena guia de envio de correspondencia. Servidor asignado para
Fi i - Pesa y describe peso de sobre a ser enviado sureglstro y Archivo
inanciera sy peso : Contabilidad.
- Entrega sobre a Courier contratado.
- Recaba sello de recepcion.
- Archiva copia de guia y 2do. ejemplar de detalle de envio
de correspondencia.
v
Recibe documentacién
Anali .
alista Recibe:
Contable . . . .
. V" Registro de Ejecucion de Gastos con documentacion
15 asignado para .
. de reembolso suficiente y competente.
Archivo de Registra y Archiva
Contabilidad. gitra y
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SIMBOLOGIA UTILIZADA

SIMBOLOGIA SIGNIFICADO

O CONECTOR DE PAGINA
|:| PROCESAMIENTO
v ARCHIVO PERMANENTE

<> DECISION
D INICIO O FIN

cc CONTROL CLAVE

FUENTE: Manual de Procedimientos de Contabilidad, aprobado mediante Resolucion Administrativa SENASIR N°© 318.17 de fecha 18 de

julio de 2017 y Reglamento Especifico de Pasajes y Viaticos aprobado con Resolucion Adminstrativa SENASIR N° 353.17 de fecha 11 de
agosto de 2017.
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SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO DA - 05

PRUEBAS DE RECORRIDO
PASAJES AL INTERIOR DEL PAIS

PARTIDA: 22110

UBLICAS - ENTIDAD

1.- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de reembolso y a la
de respaldo se i0 que la nota de solicitud y la
Reembolso de pasajes documentacion de respaldo se presento fuera del plazo establecido, segin CITE;
terrestres a la Sefiora Olga SENASIR ADM.REG.STA CRUZ N° 4764/2017 de fecha 03/08/2017 y fecha
1 | 14/8/2017 1605 Duran Uribe, 70,00 Iy2| v [ vV | vV | V [NA| vV | vV | vV [NAI|NATNAT[NAT|NALINAT|NAT|NAT[NAL de retorno 18/07/2017, contradiciendo los establecido en normativa vigente (8 dias
Administracion Regional habiles a partir de la fecha de retorno).
Santa Cruz. 2.-En la verificacion realizada a la nota de solicitud de reembolso y a la
d 6n de respaldo se i6 que no se adjunta memorandum de
declaracion en comision.
1.- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de reembolso y a la
d 6n de respaldo se i6 que la nota de solicitud y la
. documentacion de respaldo se presento fuera del plazo establecido, segtn CITE;
2:::;‘;]:‘;1‘1;;1?1’{6;3“ SENASIR U.J. N° 935/2017 y CITE; SENASIR U.J. N° 473/2017 de fecha de
2 |24/8/2017 1721 N N 370,00 ly2| v | YV | VvV | vV [NA| vV | vV | vV |NAINAT|NAT|NALNALNATNAT|N/AT|INAL recepcion 18/08/2017 y fecha de retorno 04/08/2017, contradiciendo los
de Celisy al Sefior Nelson i . M P .
Sonco, Unidad Juridica. establecido en normativa vigente (8 dias habiles a partir de la fecha de retorno).
: 2.-En la verificacion realizada a la nota de solicitud de reembolso y a la
documentacion de respaldo se evidencio que no se adjunta memorandum de
decl: on en comision.
Reembolso de pasajes
Sx:;:zs:lijz yval 2.-En la verificacion realizada a la nota de solicitud de reembolso y a la
3| 6/9/2017 1794 N . 560,00 2 |V IV |V IV ]|V o V' [N/AT|N/AT|N/AT|[N/AT|N/AT[N/AT|N/AT|N/AT[N/AL documentacion de respaldo se evidencio que no se adjunta memorandum de
Sefior Wikson Lazcano, ’ declaracion en comision.
| Administracion Regional
Chuaui
Solitud de pago a
"ABOTOUR LTDA", por
4 [28/11/2017 2556 el servicio de provision de 17.544,00 |wA2|Naz|waz|Naz|wvaz|Naz|vazNaz|va| v | v [ v [ v [ v | v | v | v
pasajes aéreos por rutas
nacionales correspondiente
al mes de octubre 2017.
Solitud de pago a
"ABOTOUR LTDA", por
s |30102017| 2208 |clservisiodeprovisionde |0 gh0 00 |iaa|naz|az|na|vazvaz|Nma|nazlva| v [ v [ v v v v v | v
pasajes aéreos por rutas
nacionales correspondiente
al mes de ibre 2017.
Total muestra seleccionada al
azar. 5 casos.
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T/R

v Procedimiento verificado a satisfaccion .
N/A = No aplica por que el reembolso es por via SIGEP.
N/A1 = No aplica por que el proceso corresponde reembolso de pasajes terrestres.
N/A2 = No aplica por que el proceso corresponde pago de pasajes aéreos.
Aclaracié!
0= Responsable de Contabilidad no firma el Registro de la Ejecucion del Gasto C-31 y Comprobante de Reembolso debido a que se encontraba de comision viaticos (viaje), segin Reporte Individual de Asistencia, en su lugar de la responsable firma
Analista Contable.

FUENTE: Unidad Administrativa Financiera - Registro de Ejecucion de Gasto C-31.

OBJETIVO: Verificar el cumplimiento del disefio establecido para el control interno implantado por la Unidad Administrativa Financiera para el proceso por concepto de pago de pasajes al interior del pais, para el logro de los objetivos de la entidad
en el marco del ordenamiento juridico administrativo.

CONCLUSION: Analizada la partida 22110 "Pasajes al Interior del Pais", se concluye que los reembolsos por pasajes terrestres, cuentan con la Nota de Solicitud con el VoBo. del inmediato superior adjuntando el Formulario de rendicion de Pasajes
y Viaticos y los Pasajes Originales del viaje, certificacion presupuestaria, Informe Técnico revisado por la Responsable de Contabilidad, en cuanto al pago de pasajes aéreos cuentan con el Estado de Cuenta con las notas de débito, Facturas,
Formulario de solicitud de pago por servicios con el VoBo de la Responsable de Bienes y Servicios, Certificacion presupuestaria, Informe Técnico revisado por la Responsable de Contabilidad y el C-31 con las firmas respectivas, mismas que se
encuentran segin lo establecido en el Manual de Pasajes y Viaticos, por lo tanto el Control Interno implantado por la entidad tiene un adecuado funcionamiento, excepto por las siguientes observaciones de control interno:

1.- Solicitud de reembolso fuera del plazo establecido (2 casos).

2.- No se adjunta memorindum de declaracion en comision (3 casos).

PROCEDIMIENTOS A VERIFICAR:

1) Reembolso de Pasajes Terrestres:
1.1) El servidor publico solicita reembolso de fondos por concepto de pasajes terrestres (8 dias habiles a partir de la fecha de retorno de viaje), adjuntando: Pasajes originales engrapados en hojas bond, Fotocopia Memorando declaracion en comision
y Fotocopia formulario de rendicion de cuentas.
1.2) Jefe de Unidad Administrativa Financiera recibe toda la documentacion, remite mediante Hoja de Ruta para revision y descargo al Analista Contable.
1.3) Informe Técnico elaborado por Analista Contable, con firma de aprobacion del Responsable de Contabilidad.
1.4) Autoriza, ejecuta, imprime y firma Certificacion Presupuestaria Ejecutada con Vo Bo de Responsable de Presupuestos.
1.5) Analista Presupuestario verifica el desembolso y aplica sello de "DESEMBOLSADO" en registro de la Ejecucion de Gastos.
1.6) Analista de Tesoreria prepara y registra emision de cheque en libreta bancaria.
1.7) Comprobante de reembolso y cheque (si corresponde) con firmas de aprobacion, autorizacion y recepcion por los funcionarios correspondientes.
1.8) Registro de Ejecucion de Gastos C-31 con las firmas correspondientes.
1.9) Analista Contable asignado para archivo de contabilidad registra y archiva documentacion de reembolso.
2) Pago de Pasajes Aéreos:
2.1) Agencia de viajes mediante nota solicita el pago de pasajes a la Unidad Administrativa Financiera, adjuntando:
Nota de debito y Facturas.
2.2) Aladocumentacion recepcionada se adjunta:
Formulario de Solicitud de Pasajes y Viaticos, Certificacion Presupuestaria aprobada y Copia de pases a bordo.
2.3) Encargado de Servicios Generales adjunta copia: de Contrato de Servicios, N.L T, Registro SEGIP y llenado del formulario de solicitud de pago, documento que debe contener el VoBo del Responsable de Bienes y Servicios.
2.4) Informe Técnico con la documentacion de respaldo, elaborado por el Analista Contable, con firma del Responsable de Contabilidad y posterior registro en kardex de control de pagos.
2.5) Emision de la Certificacion Presupuestaria con firma del Analista Presupuestario y con Visto Bueno del Responsable de
2.6) Analista Presupuestario verifica el desembolso y aplica sello de "DESEMBOLSADO" en registro de la Ejecucion de
2.7) Registro en kardes de control de pagos, asignaciones y descargos, realizado por la Analista Contable.
2.8) Registro de Ejecucion de Gastos C-31 con las firmas correspondientes.
2.9) Archivo de la documentacion, realizado por el Encargado de Archivo de Contabilidad.
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO - DETERMINACION DE CONTROLES CLAVES, PUNTOS FUERTES Y DEBILES

PROCESO DE PASAJES AL INTERIOR DEL PAIS

JcONTROL CLAVH

CONTROLESY | CATEGORIAY PUNTOS OBJETIVOS
N°| REF P/T | FUNCIONES DE |SUBCATEGORIA] CRITICOS DE JUSTIFICATIVO REF P/T
PROCESAMIENTO| DE CONTROL l“IEKI‘ES|DEB]LES| & RO CONTROL
REEMBOLSO DE PASAJES TERRESTRES
Procedimiento donde el servidor publico elabora
Exactitud nota de solicitud adjuntando documentacion de
Solicitud de Control Directo de .. |respaldo de acuerdo a plazo establecido
1 - v v Integridad y . P/9-24-2
Reembolso. Procesamiento. . (Solicitud de reembolso fuera del plazo
Oportunidad. . . .
establecido y No se adjunta memorandum de
declaracion en comision).
Informe Técnico Autorizacion. Elaboracion ~ del Informe  Técnico  con
. Y |control Directo de . * |autorizacion del Responsable de Contabilidad y
2 Registro en A v v Exactitud e 5 5 ,
Procesamiento. . posterior registro en Kardex de control de
Cuaderno. Integridad.
pagos.
Emision de la Certificacion Presupuestaria y
3 Certificacion Control Directo de v v Autorizacion e |elaboracion del Registro de la Ejecucion del
Presupuestaria. Procesamiento. Integridad. |[Gasto con autorizacion del Responsable de
Presupuestos en ambos documentos.
Autorizacion, . .
3 . . Proceso mediante el cual la los servidores
. . ., |Control Directo de Exactitud e . . .
4 Registro de Ejecucio . v v . publicos aprueban y autorizan el Registro de la
Procesamiento. Integridad, . .,
A Ejecucion del Gasto.
Oportunidad.
Control Directo de Exactitud ¢ |Proceso mediante el cual el Analista
5 Verificacion del Des| Procesamicnto v v Integridad, |Presupuestario verifica el desembolso en
) ) Oportunidad. |Registro de Ejecucion del Gasto.
Autorizacién Cheque con las autorizaciones correspondientes,
Comprobante de utorz ’ |Comprobante de  Reembolso  elaborado,
. Exactitud, . . R
6 Reembolso, Cheque |Control Directo de v v Intecridad aprobado y autorizado por las instancias
y posterior Archivo |Procesamiento. gr. * |correspondientes y firma de recepcion del
L Oportunidad y . i . .
de Contabilidad. servidor publico (si corresponde), posterior
Salvaguarda. . R
archivo correlativo.
Beneficiario firma | . . - . - .
Control Directo de . Firma de recepcion del servidor publico (si
7 Comprobante de . v v Integridad. . . .
Procesamiento. corresponde), posterior archivo correlativo.
Reembolso.
PAGO DE PASAJES AEREOS
Autorizacion. Elaboracion ~ del Informe Técnico  con
1 Informe Técnico. Control D_lrccto de v v Exactitud e autorlz.acwn (%el Responsa'ble de Contabilidad y P/9-24-2
Procesamiento. . posterior registro en Kardex de control de
Integridad.
pagos.
Emision de la Certificacion Presupuestaria y
2 Certificacion Control Directo de v v Autorizacion e |elaboracion del Registro de la Ejecucion del
Presupuestaria. Procesamiento. Integridad. |Gasto con autorizacion del Responsable de
Presupuestos en ambos documentos.
Resistro d Autorizacion, p diant \ Ll 1 id
ceis r.or ¢ Control Directo de Exactitud ¢ | oo mediante ¢l cual fa oS servicores
3 Ejecucion del . v v . publicos aprueban y autorizan el Registro de la
Gast Procesamiento. Integridad, Eiccucién del Gasto
asto. Oportunidad. J :
Control Directo de Exactitud ¢ |Proceso mediante el cual el Analista
4 Verificacion del Desq Procesamiento v v Integridad, |Presupuestario verifica el desembolso en
) Oportunidad. |Registro de Ejecucion del Gasto.

FUENTE: Elaboracion Propia
OBJETIVO: Evaluar los procesos aplicados por la entidad a fin de determinar los puntos Fuertes, Puntos Débiles y Controles claves con los que cuenta el proceso de pago
de "Pasajes al Interior del Pais".

CONCLUSION: Se concluye que el proceso de pago de "Pasajes al Interior del Pais", cuenta con diez (10) Controles Clave, diez (10) Puntos Fuertes y un (1) Punto Débil.
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EVALUACION DE CONTROL INTERNO - DETERMINACION DE RIESGOS DE CONTROL
PROCESO DE PASAJES AL INTERIOR DEL PAi{S

REEMBOLSO DE
PASAJES
TERRESTRES
1.- Posibles solicitud de
reembolso fuera del plazo
establecido (2 casos). ..
2.- Posiblemente no se Nota de Solicitud - de P/9-24-3| P-F |Ocurrencia | 2 X X X 3 2 6
adjunta memorandum  de Reembolso.
declaracion en comision (3
casos).
Informe  Técnico y
. P-F
. ., Registro en Cuaderno.
Asignacion y p —
. Certificacion
rendicion de . .
Presupuestari y Registro P-F
cuentas de . "
. de Ejecucion del Gasto.
Pasajes y - —
Viaticos or' Firma Fisica Y
. P Electronica Registro de P-F
viajes . -
efectuados  al Ejecucion de Gastos.
) . , g Verifica el Desembolso. P-F
interior del pais,
. Comprobante de
para servidores Reembolso. Ch
publicos del cembolso, Lheque y P-S
Servicio posterior  Archivo de
. . Contabilidad.
Nacional del —
Sistema de Beneficiario  firma
Reparto. Comprobante de P-F
Reembolso.
PAGO DE PASAJES
AEREOS
Informe Técnico. P-F
Certlﬁcacmn' P/9-24.3| P-F
Presupuestaria.
Registro de Ejecucion P-F
del Gasto.
Verifica el Desembolso. P-F
RIESGO DE
CONTROL ALTO ALTO ALTO
TIPO DE CONTROL:

P=Preventivo.

S = Salvaguarda de Activos.

F =Segregamiento de Funciones.

O = Oposicion de Intereses.

FUENTE: Unidad Administrativa Financiera - Registro de Ejecucion de Gasto C-31.

OBJETIVO: Evaluar el control interno del proceso de pago de "Pasajes al Interior del Pais".

CONCLUSION: De la evaluacion al control interno del proceso de pago de "Pasajes al Interior del Pais", se determinaron los tipos de controles, afirmaciones o aseveraciones
de auditoria y el nivel del riesgo.
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ANEXO Nro. 4 PROGRAMAS DE TRABAJO EJECUTADOS

AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DE LA ENTIDAD 035 “MINISTERIO DE ECONOMIA
Y FINANZAS PUBLICAS”,

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
SERVICIO NACIONAL DE SISTEMA DE REPARTO DA - 05
PROGRAMA DE TRABAJO
PROCESO: PASAJES Y VIATICOS

OBJETIVOS DE AUDITORIA:
1. Establecer que la estructura del control interno implantada por el SENASIR para
pasajes y viaticos, funciona adecuadamente permitiendo promover el logro de sus
objetivos y asegurar que la informacion financiera fue ejecutada en el marco de la

normativa vigente siendo exacta, integra y que las mismas correspondan a la gestion
2017.

MUESTRA: Para la evaluacion se procedera a la revision de una muestra del 75%
del total ejecutado seleccionada de manera aleatoria.

REF. REF. HECHO
OBJ. P/T. POR

PROCEDIMIENTOS

1. Verifique que el pago por pasajes, sea C14/4.1
consistente con la Nota de Debito enviada por 1 AL
la Agencia de Viajes y el viaje realizado. C14/4.6

ACDA
LGCA

2. Verifique que la solicitud de pago de
pasajes fue analizada por el Area de
Contabilidad cuyos resultados se reportaron en
el Informe Técnico elaborado por el Analista
Contable y revisado por la Responsable de
Contabilidad.

3. Verifique que la  Certificacion
Presupuestaria responda al formulario de
solicitud de pago, y se encuentre aprobada,
autorizada y ejecutada, constate la revision
realizada por el Responsable de Presupuesto. /
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AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DE LA ENTIDAD 035 “MINISTERIO DE ECONOMiA
Y FINANZAS PUBLICAS?,

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017
SERVICIO NACIONAL DE SISTEMA DE REPARTO DA - 05
PROGRAMA DE TRABAJO
PROCESO: PASAJES Y VIATICOS

PROCEDIMIENTOS REF. REF. HECHO
OBJ. P/T. POR
4. Verifique que el comprobante de
ejecucion de gastos C-31, sea consistente con C14/4.1
. . . .. ACDA
la certificacion presupuestaria, solicitud de 1 AL LGCA
pago, ademas de encontrarse revisado y C14/4.6
aprobado en las instancias que correspondan.
5. Verifique el archivo y resguardo del
Comprobante C-31 y documentacion de
respaldo (integridad) y consistencia de
informacion, correcta apropiacion, firmas
electronicas y C-31 fisico. »
/ Y
CONCLUSIONES
1. De identificarse observaciones, elabore
. . S, C5/4 al
planillas de deficiencias con descripcion de
. C5/4.2
los atributos.
2. Sobre la base de los resultados del
examen, concluya en relacion a los Objetivos /
de Auditoria /
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ANEXO Nro. 5 PLANILLA RESUMEN

AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y COMPLEMENTARIOS
DE LA ENTIDAD 035 “MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS”,
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO DA - 05
PLANILLA RESUMEN MUESTRA ANALIZADA DE PASAJES AL INTERIOR DEL PAIS

. Total Ejecutado Gestién 2017 Muestra Seccionada
Partida
Bs % Bs %
22110 |22110 "Pasajes al Interior del Pais". 328.717,00 100,00 257.768,00 78,42

T/R

Informativo: Se informa que se tomo una muestra aleatoriamente del 78,42% del total ejecutado, esta compuesto de:

1.- Cinco (5) casos que representa Bs. 35.352,00 (Prueba de Recorrido).

2.- Ochenta y cinco (85) casos que representa Bs. 222.416,00 (Planilla de Analisis Etapa de Ejecucion).

Por lo tanto se tomo una muestra aleatoria de Bs. 257.768,00 que representa el 78,42% del total ejecutado Bs. 328.717,00
mismo que representa el 100% de la gestion 2017.

Fuente: Unidad Administrativa Financiera - Registro de Ejecucion de Gasto C-31.

Objetivo: Establecer que la estructura del control interno implantada por el SENASIR para pasajes, funciona
adecuadamente permitiendo promover el logro de sus objetivos y asegurar que la informacion financiera fue ejecutada en
el marco de la normativa vigente siendo exacta, integra y que las mismas correspondan a la gestion 2017.

Conclusion: Analizada la Partida 22110 "Pasajes al Interior del Pais", se concluye que el control interno implantada por
el SENASIR a través de la Unidad Administrativa Financiera, funciona adecuadamente promoviendo el logro de sus
objetivos asegurando que la informacion financiera se encuentre de acuerdo a normativa vigente siendo la misma exacta e
integra, con la excepcion de la siguiente deficiencia de control interno:

1.- Solicitud de reembolso fuera del plazo establecido (11 casos).
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ANEXO Nro. 6 PLANILLA DE ANALISIS
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PLANILLA DE ANALISIS DE PASAJES AL INTERIOR DEL PAiS
PUNTOS DE PROGRAMA DEL 1 AL 5§

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Juan

1 30/1/2017 152 Victor Condori Morales, Administracion 150,00 [N/A v VI iv|v
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora

2 30/1/2017 153 Laura Malena Vargas Gonzales, Administracion 80,00|N/A| v VI ivI|v

Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora

3 6/2/2017 213 Laura Malena Vargas Gonzales, Administracion 170,00 (N/A| v/ VI iv|v
Regional Santa Cruz.

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Walter|
Gomez Coro, Administracién Regional Potosi.

4 8/2/2017 221 160,00(N/Al v |V |V [V

Reembolso de pasajes terrestres al Sefiora Laura
5 24/2/2017 347 Malena Vargas  Gonzales, Administracion 40,00 (N/A[ v VI iv|v
Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Luis
6 24/2/2017 362 Fernando  Villegas  Palma,Administracion 160,00 [N/A| v VIiv]|v
Regional Santa Cruz.

Reembolso de pasajes terrestres al Sefiora Laura
7 24/2/2017 363 Malena Vargas Gonzales, Administracion 120,00 [N/A] v Vi ie|v
Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Juan
8 24/2/2017 368 Victor Condori  Morales, Administracion 80,00 [N/A] v VI iv|v
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Juan
9 14/3/2017 494 Victor Condori Morales, Administracion 110,00 (N/A| v/ VI iv|v
Regional Potosi.
Solitud de pago a "ABOTOUR LTDA", por el

10 15/3/2017 510 servicio d.e provision de pafajes aéreos por 6.477.00| v v viv]v
rutas nacionales correspondiente al mes de ’
febrero 2017.
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Juan

11 16/3/2017 524 Victor Condori  Morales, ~Administracion 130,00 (N/A| v VIiv]|v

Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres al Sefiora Laura
12 | 21/3/2017 556 Malena Vargas Gonzales, Administracion 100,00 (N/A| v/ VIivI|v
Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Juan
13 | 24/3/2017 577 Victor Condori Morales, Administracion 85,00NAl vV [V O |V
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefora

14 | 24/3/2017 578 Mirvia Arrueta Montesinos, Administracion 90,00(NAl v |V |® |V
Regional Potosi.

1.- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de
reembolso y a la documentacion de respaldo se evidencio
que la nota de solicitud y la documentacion de respaldo se
presento fuera del plazo establecido, segin CITE;
130,00(N/A| 1 | v | v/ | v [C14/4.2.2][SENASIR UJ/PROCJUD. N° 1502017 de fecha
23/03/2017 y fecha de retorno 16/12/2016, contradiciendo
los establecido en normativa vigente (8 dias habiles a
partir de la fecha de retorno).

Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora

15 28/3/2017 589 Marina Isabel Copana Mita, Unidad Juridica.

Reembolso de pasajes terrestres al Sefiora
16 | 28/3/2017 594 Mirvia Arrueta Montesinos, Administracion 300,00 (N/A[ v/ VI iv|v
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora
17 5/4/2017 628 Mirvia Arrueta Montesinos, Administracion 80,00|N/A| v VI iv|v
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Juan
18 5/4/2017 629 Victor Condori  Morales, Administracion 100,00(N/A| v |@®| V|V
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora
19 | 7/42017 652 Claudia Nifiez Gomez Unidad Nacionall 50,00NAl VvV [ VO |V
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SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO DA -
PLANILLA DE ANALISIS DE PASAJES AL INTERIOR DEL PAIS
PUNTOS DE PROGRAMA DEL 1 AL 5

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior José

20 | 11/4/2017 687 Luis  Gonzales Matienzo, ~Administracion 200,00/N/A[ 1 0|0V
Regional Sucre.
21 9/5/2017 880 Reembolso de pasajes terrestres al Sefior] 11000IN/A] v v v
Rolando Solares Ochoa. >
L.- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de
reembolso y a la documentacion de respaldo se evidencio
que la nota de solicitud y la documentacion de respaldo se
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora presento fuera del plazo establecido, segun CITE;
22 16/5/2017 942 Viviana Carina Nieto Bizarroque, Unidad 85,00|N/A[ 1 v | v/ | v/ | C14/4.2.18 |SENASIR U.J. N° 080/2017 de fecha 12/05/2017 y fecha de
Juridica. retorno  26/04/2017, contradiciendo los establecido en
normativa vigente (8 dias habiles a partir de la fecha de
retorno).
L- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de
reembolso y a la documentacion de respaldo se evidencio
que la nota de solicitud y la documentacion de respaldo se
Reembolso de pasajes ferresires a la Sefiora presento fuera del plazo establecido, segun CITE;
23 17/5/2017 948 Cristina Quiroga Gutiérrez, Unidad Juridica 140,00/N/A| 1 v | @ | v/ | Cl14/4.2.24 |SENASIR U.J/CS. N° 0506/2017 de fecha 15/05/2017 y
) fecha de retomo 28/04/2017, contradiciendo los
blecido en normativa vigente (8 dias habiles a partir de
la fecha de retorno).
L.- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de
reembolso y a la documentacion de respaldo se evidencio
que la nota de solicitud y la documentacion de respaldo se
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior presento fuera del plazo establecido, segun CITE;
24 | 18/5/2017 987 Grimaldo Bladimir Feréndez Huayta. 35,00|N/A @ y 1 v | © | v | Cl4/4.2.35 |[SENASIR -UCC-EM N° 0834/2017 de fecha 15/05/2017 y

fecha de retomo 28/04/2017, contradiciendo los
establecido en normativa vigente (8 dias habiles a partir de
la fecha de retorno).

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior]
25 | 26/5/2017 1035 Abelardo Dirk Ribera Rivero, Administracion 4600IN/Al v |V |V |V
Regional Santa Cruz.

L- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de
reembolso y a la documentacion de respaldo se evidencio
que la nota de solicitud y la documentacion de respaldo se
fuera del plazo establecido, segin CITE;
SENASIRADM REG.PT. N° 1779/2017 de fecha 25/05/2017
y fecha de retorno 13/05/2017, contradiciendo los
establecido en normativa vigente (8 dias habiles a partir de
la fecha de retorno).

Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora
26 8/6/2017 1113 Mirvia Arrueta Montesinos, Administracion 170,00|N/A| 1 vV |@® |V |Cl442.15
Regional Potosi.

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Rubén

de Celis Meza, Unidad Juridica. 60,00|N/A v v 9 \4
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefora
28 | 14/6/2017 1179 Laura Malena Vargas Gonzales, Administracion 15000(N/A| v |V [ @© |V
Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefora
29 | 28/6/2017 1273 Ana Karina Negrete Roncales, Administracion 3500(N/A| v VIivI|v
Regional Beni.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefora
30 | 28/6/2017 1274 Evelyn Céspedes Vaca Guzman, Unidad 75,00[N/A| v VI iv]|v

Administrativa Financiera.

27 | 14/6/2017 1174




AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAIS)

AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y COMPLEMENTARIOS DE LA
ENTIDAD 035 “MINISTERIO DE ECONOMIA Y FINANZAS PUBLICAS”, AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO DA - 05
PLANILLA DE ANALISIS DE PASAJES AL INTERIOR DEL PAI{S
PUNTOS DE PROGRAMA DEL 1 AL 5§

L.- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de
reembolso y a la documentacion de respaldo se evidencio
que la nota de solicitud y la documentacién de respaldo se
presento fuera del plazo establecido, segun CITE;

31 | 28/62017 | 1286 |Recmbolso de pasajes temestres a la Sefiora 14000(N/A| 1 | v | v | v | Cl4/42.9 [SENASIR UJ/PROCIUD. N° 3082017 de fecha
Marina Isabel Copana Mita, Unidad Juridica. 23/06/2017 y fecha de retormo 28/04/2017, contradiciendo
los establecido en normativa vigente (8 dias habiles a

partir de la fecha de retorno).

L- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de
reembolso y a la documentacion de respaldo se evidencio
que la nota de solicitud y la documentacion de respaldo se
presento fuera del plazo establecido, segun CITE;
100,00(N/A| 1 v | v/ | v/ | C14/4.2.12 [SENASIR CON. N° 0376/2017 de fecha 27/06/2017 y fecha
de retorno 09/06/2017, contradiciendo los establecido en
normativa vigente (8 dias hébiles a partir de la fecha de
retorno).

Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora
Rosario Gomez Apaza.

32 | 29/6/2017 1287

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Luis
33 | 29/6/2017 1288 Femando  Villegas  Palma, Administracion 90,00[N/A| v VIV ]|V
Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior]
Ricardo Diego Garcia Quisbert, Auditor Interno.

34 | 11/7/2017 1373 12000NA| @ OO |V

1.- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de
reembolso y a la documentacion de respaldo se evidencio
que la nota de solicitud y la documentacion de respaldo se
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior]

presento fuera del plazo establecido, segin CITE;
35 | 11/7/2017 1374 Ramiro Christian Torrez Velisquez, Unidad 20NA@ y 1 v | @ | v | Cl4/4223 [SENASIR UJ/CS. N° 719/2017 de fecha 30/06/2017 y
Juridica. fecha de retorno 19/06/2017, contradiciendo los

establecido en normativa vigente (8 dias habiles a partir de
la fecha de retorno).

Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora

36 | 12/7/2017 1413 Ana Karina Negrete Roncales, Administracion 480,00(N/Al v |V | @ |V
Regional Beni.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora

37 12/7/2017 1414 Juana  Herrera Vaca  Flores, Unidad 90,00(N/A| v/ VI ie|v

Administrativa Financiera.

Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora
38 | 12/7/2017 1416 [Jacqueline Calemo Aliaga y sefiora Pamcla 120000N/A] vV [V | @ |V
Rocio Torrez Salcedo, Auditoria Interno.

Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora

39 | 20/7/2017 1471 Olga Duran Uribe, Administracion Regionall 80,00N/A| v |@®| vV |V
Santa Cruz.
L- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de
reembolso y a la documentacion de respaldo se evidencio
que la nota de solicitud y la documentacion de respaldo se
Reembolso de pasajes terrestres al sefior]| presento fuera del plazo establecido, segun CITE;
40 | 20/7/2017 1495 Eduardo Teofilo Revollo Andrade, Unidad 160,00(N/A[ 1 v | V| v | C14/4.2.6 |SENASIR CON. N° 426/2017 de fecha 19/07/2017 y fecha
Administrativa Financiera. de retorno 01/07/2017, contradiciendo los establecido en
normativa vigente (8 dias hébiles a partir de la fecha de
retorno).

Reembolso de pasajes terrestres a la sefora
41 | 24/8/2017 1728 Veronica Teresa Churata Quispe, Unidad 110,00(N/A| v/ VIivI|v

Juridica.
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L.- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de
reembolso y a la documentacion de respaldo se evidencio
que la nota de solicitud y la documentacion de respaldo se
presento fuera del plazo establecido, segin SENASIR|
C14/42.27Y [UDO N°274/2017 y SENASIR UDO N°275/2017 de fecha
C14/42.29 |03/07/2017 y fecha de retorno 14/06/2017, contradiciendo
los establecido en normativa vigente (8 dias habiles a
partir de la fecha de retorno).

Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora
42 | 12/7/2017 1402 Magnolia M. Ferndndez Camacho y el sefior| 120,00|N/A|@ y 1vie|v
Teofilo S. Ovando Nieto, (UFCA).

Reembolso de vidticos y pasajes terrestres dell
sefior Freddy Leonardo Pérez Ramos. 125,00(N/A v v e v

43 | 22/9/2017 1961

Reembolso de pasajes terrestres al sefior]

44 | 26/9/2017 2011 Roberto J Rubin de Celis Meza, Unidad 160,00[N/A| v~ VI vV
Juridica.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora

45 26/9/2017 2012 Mirvia Arrueta Montesinos, Administracion 220,00|N/A| v VI iv|v
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora

46 | 24/9/2017 2033 Maria Roxana Mufioz Ramirez, Unidad 135,00(N/A| v VI ivI|v

Administrativa Financiera.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora
47 | 13/10/2017 2116 Sandra Chipana  Alarcon, Administracion 220,00|N/A| v VI vV

Regional Tarija.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora

48 | 13/10/2017 2127 Mirvia Arrueta Montesinos, Administracion 13500(NAl vV | O |V
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior José
49 | 20/10/2017 2204 Luis Quispe Cérdova, Administracién Regionall S500N/A| vV | V|V [V
Potosi.
I.- En la verificacion realizada a la nota de solicitud de
reembolso y a la documentacion de respaldo se evidencio
que la nota de solicitud y la documentacion de respaldo se
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Juan presento fuera del plazo establecido, segin CITE;
50 | 23/10/2017 2243 Victor  Condori Morales, ~Administracion 100,00/N/A| 1 v | v | v | Cl4/42 |SENASIR . ADM.REGPT N°3545/2017 de fecha 16/10/2017
Regional Potosi. y fecha de retorno 22/09/2017, contradiciendo los

establecido en normativa vigente (8 dias hébiles a partir de
la fecha de retorno).

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior]

51 | 23/10/2017 2244 Marco Antonio , Administracion Regional 110,00{N/A| v/ vViIivi|v
Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefora

52 | 24/10/2017 2269 Laura Malena Vargas Gonzales, Administracion 160,00[N/A| v~ VIiv]|v

Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefora
53 | 25/10/2017 2273 Mirvia Arrueta Montesinos, Administracion 16000[N/A| v |V [V |V
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres al sefior]
Nam.iso René I}Obledo Garnica, Administracion 70,00[N/A v viviv
Regional Potosi.

54 | 26/10/2017 2287

Reembolso de pasajes terrestres al sefior]
55 | 16/11/2017 2436 Rolando Solares Ochoa y al sefior Freddy 240,00(N/A| v VI vV
Jiménez, Unidad de Tecnologia e Informacion.

Reembolso de pasajes terrestres al sefior Daniell 130,00|N/A| v viviv

Abraham Flores Baptista.
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Luis

57 | 17/11/2017 2463 Fernando Villegas Palma, Administracion 100,00(N/A| v~ VI iv|v
Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora
58 | 23/11/2017 2529 Lupo Evelyn Céspedes Vaca Guzman, Unidad 10000[N/A| v |V |@® |V

Administrativa Financiera.

56 | 17/11/2017 2462
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Reembolso de pasajes terrestres a la sefiora

59 | 5/12/2017 2614 Rakel Marcea Guayacho. 43000|N/A| @ |V @ |V
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora

60 | 5/12/2017 2615 Laura Malena Vargas Gonzales, Administracién 12000N/Al @ |V |@ |V
Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres al sefor]

61 | 5/12/2017 2618 Eduardo Teofilo Revollo Andrade, Unidad S0000NA| @ |V | @ |V
Administrativa Financiera.
Reembolso de pasajes terrestres al sefior Juan

62 | 11/12/2017 2674 Carlos Aduviri Cardenas, Unidad de Tecnologia 32000N/Al @ [V |V |V
¢ Informacion.

& | 15122017 2767 Reembolso de pasajes terrestres al sefior Julio 320,00|N/A| v vivi]v
Cesar Laura Cabrera.

64 | 151202017 | 2768 |Recmbolso de pasajes temresties a la sefora ooolNval @ | v | v |V
Silvana Mamani Titirico.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora

65 | 20/12/2017 2816 Mirvia Arrueta Montesinos, Administracion 25500|N/A| v VIiv]|v
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Luis

66 | 20/12/2017 2817 Femando Villegas  Palma, Administracion 80,00(N/A| v/ VI iv|v
Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes terrestres al sefior José

67 | 20/12/2017 2819 Antonio  Rios, Administracion  Regionall 5000|N/A| v |V |V |V
Chuquisaca.

68 | 22122017 2838 Reembo]soyde pasajes terrestres al sefior Javier| 220,00|N/A| v viv]v
Flores Garcfa.
Reembolso de pasajes terrestres al  Sefior]

69 | 22/12/2017 2840 Narciso René Robledo Garnica, Administracion 110,00(N/A| v~ VI iv|v
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres al  Sefior]

70 | 22/12/2017 2841 Grover Vargas Lezcano, ~Administracion 50,00(N/A| v VI iv|v
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres a la sefiora

71 | 22/12/2017 2845 Mary Heidi rojas y la sefiora Yvonne Ferrofino 80,00N/A| v |V |V [V

Salcedo.

Reembolso de viaticos y pasajes terrestres all
sefior Favio Choque Huarachi.

72 | 26/12/2017 2855 20000|N/A| vV |V |V |V

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior]
73 | 26/12/2017 2857 Narciso René Robledo Garnica, Administracion 14500/N/Al v |V |V |V
Regional Potosi.
Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora
74 | 26/12/2017 2858 Mirvia Arrueta Montesinos, Administracion 4000|N/A| vV VI iv|v
Regional Potosi.

Solitud de pago a "ABOTOUR LTDA", por el
servicio d.e provision de pasajes aéreos por| 10421000 v | v |v|v|v
rutas nacionales correspondiente al mes de
diciembre 2017.

75 | 26/12/2017 2860

Solitud de pago a "ABOTOUR LTDA", por el
76 | 30/612017 1296 servicio de provision de pasajes aéreos por 21.371.00 v v vivi]v

rutas nacionales correspondiente al mes de o
mayo 2017.

Solitud de pago a "ABOTOUR LTDA", por el
servicio de provision de pasajes aéreos por
rutas nacionales correspondiente al mes de
noviembre 2017.

77 | 28/12/2017 2830 69.77800| v | vV |V |V |V

Solitud de pago a "ABOTOUR LTDA", por el
servicio d.e provision de pasajes aéreos por 36.948,00| v v viviv
rutas nacionales correspondiente al mes de
|junio 2017.

78 | 2/8/2017 1531

10
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Solitud de pago a "ABOTOUR LTDA", por el
servicio d.e provision de pasajes aéreos por| 4612500 v | v | v |v |V
rutas nacionales correspondiente al mes de
agosto 2017.
Solitud de pago a "ABOTOUR LTDA", por el
80 | 2422017 371 servicio d-e provision de pafajes aéreos por| 8.598,00] v v viviv
rutas nacionales correspondiente al mes de
enero 2017.
Solitud de pago a "ABOTOUR LTDA", por el
servicio de provision de pasajes aéreos por|
rutas nacionales correspondiente al mes de
marzo 2017.

79 | 17/10/2017 2136

81 | 27/4/2017 800 1141500 v | v |V |V |V

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Juan
82 | 26/12/2017 575 Victor Condori  Morales, Administracion 100,00|N/A| v/ vVIie|v
Regional Potosi.

Reembolso de vidticos y pasajes terrestres all
83 | 26/5/2017 1036 sefior Eddy F. Quelca Tancara y el sefior Freddy 8000[N/A| v |V |V |V
Rojas Jiménez.

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior]
Freddy Alvaro Rojas Jiménez, sefior Serapio
Miranda Apaza y el sefior Christian Gonzales

84 | 26/122017 | 2862 990,00(NA| v |V [V |V

Veizaga.
85 | 26/122017 2868 Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Julio 360,00|N/A| v viv]v
Cesar Laura Cabrera.
Total en Bolivianos (Bs.) 222.416,00

Fuente: Unidad Administrativa Financiera - Registro de Ejecucién de Gasto C-31.
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Procedimientos:
1) Verifique que el pago por pasajes, sea consistente con la Nota de Debito enviada por la Agencia de Viajes y el viaje realizado.

2)  Verifique que la solicitud de pago de pasajes fue analizado por el Area de Contabilidad cuyos resultados se reportaron en el Informe
Técnico elaborado por el Analista Contable y revisado por la Responsable de Contabilidad.

3) Verifique que la Certificacion Presupuestaria responda al formulario de solicitud de pago, y se encuentre aprobada, autorizada y
ejecutada, constate la revision realizada por el Responsable de Presupuesto.

4) Verifique que el comprobante de ejecucion de gastos C-31, sea consistente con la certificacion presupuestaria, solicitud de pago,
ademas de encontrarse revisado y aprobado en las instancias que correspondan.

5)  Verifique el archivo y resguardo del Comprobante C-31 y documentacion de respaldo (integridad) y consistencia de informacion,
correcta apropiacion, firmas electronicas y C-31 fisico.

v' Procedimiento verificado a satisfaccion .

N/A =No aplica por que el proceso corresponde al reembolso de pasajes terrestres.

Aclaracion:

©® = El Responsable de Contabilidad no firma el Registro de la Ejecucion del Gasto C-31 o Informe Técnico debido a que se encontraba
de vacaciones, segun Reporte Individual de Asistencia, en su lugar firma el Analista Contable.

® = El Analista Presupuestario no firma el Registro de la Ejecucion del Gasto C-31 o Certificacion Presupuestaria, debido a que se
encontraba con permiso (C.N.S.) o Vacaciones , segiin Reporte Individual de Asistencia, en su lugar firma el Responsable de Presupuestos.

© = El Jefe de Unidad Administrativa Financiera no firma el Registro de la Ejecucion del Gasto C-31 debido a que se encontraba de
vacaciones, segiin Reporte Individual de Asistencia, en su lugar del jefe deja constancia el Responsable de Presupuestos.

® = El Responsable de Presupuestos no firma el Registro de la Ejecucion del Gasto C-31 o no coloca VoBo en Certificacion
Presupuestaria debido a que se encontraba de vacaciones, segiin Reporte Individual de Asistencia, en su lugar deja constancia el Analista

Objetivo: Establecer que la estructura del control interno implantada por el SENASIR para "Pasajes al Interior del Pais", funciona
adecuadamente permitiendo promover el logro de sus objetivos y asegurar que la informacion financiera fue ejecutada en el marco de la
normativa vigente siendo exacta, integra y que las mismas correspondan a la gestion 2017.

Conclusién: Analizada la Partida 22110 ""Pasajes al Interior del Pais", se concluye que el control interno implantada por el SENASIR
a través de la Unidad Administrativa Financiera, funciona adecuadamente promoviendo el logro de sus objetivos asegurando que la
informacién financiera se encuentre de acuerdo a normativa vigente siendo la misma exacta e integra, con la excepcion de la siguiente
deficiencia de control interno:

1.- Solicitud de reembolso fuera del plazo establecido (11 casos).
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REF. REF.
PIT DEFICIENCIAS PIT
1. INOPORTUNA SOLICITUD DE REEMBOLSO DE “PASAJES AL INTERIOR P31
DEL PAIS” )
Revisada la partida 22110 "Pasajes al Interior del Pais”, se verificé que la nota de solicitud de
reembolso de pasajes y correspondiente documentacion de respaldo fue | presentada a la
Unidad Administrativa Financiera posterior al plazo establecido en normativa vigente, como
C-31
Importe Fecha de Fecha
. . retornode| , . Fecha de | Dias de
el Nlimero.de Concepto (liquido la llm.lt.e de Solicitud | demora
Preventivo pagable) comisién solicitud
Reembolso de pasajes
terrestres a la Sefora
14/8/2017 1605 Olga Duran Uribe,| 70,00 | 18/7/2017 | 28/7/2017 | 3/8/2017 4
Administracion
Regional Santa Cruz.
Reembolso de pasajes
terrestres al  Sefior
24/8/2017 1721 Rubén de Celis y al| 370,00 | 4/8/2017 | 16/8/2017 | 18/8/2017 2
Sefior Nelson Sonco,
Unidad Juridica.
Reembolso de pasajes
16/5/2017 942 terrestres a la Sefora| 85,00 | 26/4/2017 | 9/5/2017 |12/5/2017 3
Viviana Nieto V.
Reembolso de pasajes
17/5/2017 948 terrestres a la Sefioral 140,00 | 28/4/2017 | 11/5/2017 | 15/5/2017 2
Cristina Quiroga G. P
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P/T

DEFICIENCIAS

P/T

Asimismo, se evidencio que la solicitud no adjunta la declaracion en comision, segun:

C-31

Fecha

Numero

de Concepto

Preventiv
0

Importe (liquido
pagable)

14/8/2017

1605

Reembolso de pasajes terrestres a la Sefiora Olga Duran
Uribe, Administracion Regional Santa Cruz.

70,00

24/8/2017

1721

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Rubén de Celis y
al Sefior Nelson Sonco, Unidad Juridica.

370,00

6/9/2017

Chuquisaca.

Reembolso de pasajes terrestres al Sefior Lawrence Sanchez
1794 |y al Sefior Wilson Lazcano, Administracién Regional

560,00

CRITERIO
Al respecto, la Resolucion Administrativa SENASIR Nro. 318.17 de 18 de julio de 2017 que

aprueba el Manual de Contabilidad, el procedimiento 7.10 "PROCEDIMIENTO: REEMBOLSO
DE PASAJES TERRESTRES” sefala:

Nro.

ACTIVIDAD

PLAZO

RESPONSABLE

INSTRUMENTO /
REGISTRO

Mediante nota solicita reembolso de
fondos por concepto de pasajes
terrestres

Adjunta:

e Pasajes originales
engrampados en hojas bond.
o Fotocopia memorandim
declaracion en comision.

¢ Fotocopia formulario de
rendicion de cuentas.

Gestiona el registro, aprobacion e
impresion de certificacion
presupuestaria aprobada

Entrega a  Secretaria ~ Unidad
Administrativa Financiera

8 dias
habiles
a partir

dela
fecha de
retorno

de viaje

Servidor publico
Declarado en comision

Nota de Solicitud

P/3.1




AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DEL SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE
REPARTO — SENASIR AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017 (PARTIDA: 22110
PASAJES AL INTERIOR DEL PAJS)

AUDITORIA DE CONFIABILIDAD A LOS ESTADOS PRESUPUESTARIOS Y
COMPLEMENTARIOS DE LA ENTIDAD 035
“MINISTERIO DE ECONOMIiA Y FINANZAS PUBLICAS”,
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2017

SERVICIO NACIONAL DEL SISTEMA DE REPARTO DA - 05
PLANILLA DE DEFICIENCIAS

REF. DEFICIENCIAS REF.
P/T P/T
P/3.1
CAUSA
Las observaciones se originan al descuido de los servidores publicos declarados en comision.
EFECTO
Aspecto que vulnera lo dispuesto en el Manual de Contabilidad, procedimiento 7.10
"PROCEDIMIENTO: REEMBOLSO DE PASAJES TERRESTRES”.
RECOMENDACION
Se recomienda al sefior Ministro de Economia y Finanzas Publicas, que el Director General
Ejecutivo del Servicio Nacional del Sistema de Reparto (SENASIR), instruya a la Jefatura de la
Unidad Administrativa Financiera, Responsable de Contabilidad implementar controles sobre el
cumplimiento de plazos que establece la normativa vigente. L




