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RESUMEN EJECUTIVO

El presente trabajo pretende hacer una investigacion sobre aspectos
relacionados que tiene el micro crédito de las entidades micro financieras y
su impacto sobre el ingreso econdmico familiar de los beneficiarios, por lo
que se demostrara si ayuda a elevar jos niveles de ingreso familiar de los
mismos mediante un impacto positivo sobre la actividad de los micro

prestatarios.

Por otro lado el micro credito ha permitido dar acéesibilidad a aquellos
sectores gue no podian ser calificados como sujetos de crédito por ia banca
privada tradicional; por lo que la virtud del micro crédito se concentra en las
diversas tecnologias crediticias gue han innovado como los créditos

solidarios, individual, asociaciones, bancos comunales y otros.

Por ello la Tesis de Grado consta de V Capitulos, el cual esta
estructurado de la siguiente manera: '
Capitulo I Planteamiento del problema, donde se describe la
caractenzacion, objetivo general, objetivos especificos, hipbtesis y variables
de 1a investigacion.
Capftulo Hi: Marco tedrico, donde toma en cuenta teorias del ingreso, teoria
del ahorro de las empresas y ahorro familiar, asi como la descripcion de las
micro finanzas en Bolivia y las modalidades de acceso al crédito y el sistema
financiero boliviano.
Capitulo il Marco practico, donde se describe los depositos, cartera, activos
financieros de las entidades micro financieras desde 1998 al 2004,
Capitulo V. Resultados y prueba de hipOtesis, para validar la hipOtesis
planteada: “E! micro crédito otorgado por las entidades micro financieras,
tiene un impacto positivo sobre la actividad de los micro prestatarios y por
ende er el ingreso familiar de los mismos”.

Capitulo V: Conclusiones y recomendaciones.



IMPACTO DEL MICRO CREDITO
EN LOS NIVELES DE INGRESO FAMILIAR

PERIODO 1998-2004

INTRODUCCION

Ultimamente se vinieron realizando diversos estudios sobre la idea de
reducir la pobreza en paises subdesarrollados y-en especial en Bolivia
mediante la provision de micro créditos otorgados a los grupos mas
vulnerables por medio de las Instituciones Micro Financieras especializadas,
a microempresas ya sean urbanas o rurales. El micro crédito es una
herramienta de otras varias, que es utilizada para contribuir al alivio a la
pobreza en zonas urbanas como rurales, y enfatizada en la Estrategia

Boliviana de Reduccion de la Pobreza impulsado por el Gobierno Boliviano.

El presente frabajo pretende hacer una investigacion sobre aspectos
relacionados gue tiene el micro credito de las Instituciones Micro financieras
¥ su impacto sobre el ingreso econc')micq familiar de los beneficiarios, por o
que se demostrara si ayuda o no a elevar los niveles de ingreso familiar de

los mismos.



CAPITULO I
PLANTEAMIENTO GENERAL DE LA

INVESTIGACION

1.1. JUSTIFICACION

La investigacion profundizara el conocimiento de fos servicios
otorgados por parte de las instituciones crediticias intermedias y cdmo
influye en los niveles de ingreso disponible, en las unidades familiares que
son benefactores del crédifo, este tema se considera importante para poder
contribuir tedrica y practicamente en el analisis de ias micre finanzas en

Bolivia.

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El micro crédito otorgado por las instifuciones micro financieras ayuda
al beneficiario o cliente a proveerse de medios como insumos, maguinarias,
herramientas, etc. que fe da la posibilidad de obtener mayores ingresos
econdmicos y por lo tanto mayor capacidad de mejorar el crecimiento

econdémico de su famibia.



Las micro finanzas en Bolivia, tiene una vasta gama de estudios como
también expeﬁeﬁc’ias, situandola como una buena referencia en tecnologia
micro financiera en Ameérica Latina ademas de contar con una cantidad
importante de operadores {(organizaciones no gubemamentales o entidades
financieras tales como los fondos financieros privados), los cuales acceden a

un publico gue antes no tenia acceso a la banca tradicional.

Por otro tado el micro crédito ha permitido dar accesibilidad a aquelios
sectores que no podian ser calificados como sujetos de crédito por la banca
privada tradicionai; por 1o que la virtud del micro crédito se concentra en las
diversas tecnologias crediticias que han innovado como los créditos

solidarios, individual, asociaciones y bancos comunales.
La presente investigacion dara respuesta a las siguientes preguntas:
¢En gué medida el micro crédito extendido por las entidades micro
financieras tiene efectos positivos o contractivos en los niveles de ingreso

familiar?

¢ Cudl es ia relacion {directa o indirecta) entre el mivel de ingreso

disponible familiar y el incremento en €l ahorro de los mismos?.



1.3. DELIMITACION ESPACIAL

E! estudio comprende la ciudad de La Paz puesto que en esta ciudad
se centran las actividades que realizan los Fondos Financieros Privados y

Banco Solidano.

1.4. DELIMITACION TEMPORAL

E! perfodo temporal comprendido en este estudio, estara entre 1998 y
2004 periodo en el cual se consolida la actividad crediticia de los Fondos

Financieros Privados y Banco Solidario.

1.5. OBJETIVOS DE LA INVESTIGACION

1.5.1. OBJETIVO GENERAL

Establecer si el micro crédito otorgado por las entidades
micro financieras, constituye una variable determinante sobre el

ingreso familiar de los micro prestatarios.



1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

. Comprobar que el ingreso familiar tiene una relacion directa
generado con el micro crédito dado por las entidades
financieras.

. Conocer la actividad de intermediacidon financiera de las
entidades micro financieras.

*» |dentificar la entidad micro financiera que mas préstamo hizo,
segun muestra encuestada.

. Identificar el monto otorgado. -

* Conocer el fin de uso del crédito otorgado.

- Conocer si logran pagar el crédito otorgado.

1.6. HIPOTESIS DE LA INVESTIGACION

“El micro crédito otorgado por ias entidades micro
financieras, tfiene un impacto positivo sobre la
actividad de lfos micro prestatarios y por ende en el

ingreso familiar de los mismos”.



1.7. VARIABLES DE LA INVESTIGACION

VARIABLE DEPENDIENTE:

VARIABLE INDEPENDIENTE:

Impacto positivo sobre la actividad
de los micro prestatarios y por ende

en el ingreso familiar de los mismos.

El micro crédito otorgado por las

entidades micro financieras.



CAPITULO I

MARCO TEORICO

El presente trabajo tiene por objeto estudiar el efecto que tiene el micro

crédito en el ingreso familiar.

La informalidad latente en el mundo, Latinoameérica y especitalmente en
nuestro pais, hizo que estas actividades se cbnsoliden, segun Jaime
Mezzera, economista, dice que la informali'dad en las economias domésticas
es como. un conjunto de unidades productivas, servicios y comercio
caracterizada por su baja relacion capital-trabajo y constituye el refugio de
aquellos agentes econdmicos que poseen un pequefio capital de trabajo que

fueron expulsados del sector formal de la ecoriomia’.

El presente desarrolla elementos conceptuales sobre el ahorro y la
respectiva teoria de una forma agregada y familiar, esta relacionada con
postulados referidos al ahorro como una forma de incrementar el ingreso

familiar.

" “Abundancia como efecto de la escasez”, revista Nueva Sociedad Nro. 80, 1920, pag. 106-
107.
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2.1. CREDITOS E INGRESOS

La produccion es el proceso mediante el cual las micro empresas al
combinar insumos, procesan y los convierten en productos finales. La
tecnologia de produccidn supone relacionar insumos y productos,

inicialmente suponemos la siguiente funcion de produccion:
Q= f{KL)

En este modelo se considera que el nivel de produccion depende de la
variacion y uso de mano de obra y se admite que el capital se mantiene

constante tal como se observa en el esquema Nro.1

ESQUEMA Nro. 1

7Y
Q1 O U E/—m eradito
1
Qo [P S Eo o tes dal crédito
—— _



El esquema Nro. 1, muesira el nivel de produccion de equilibrio (Ep)
que intercepta el punto {Qg) con él empleo (Le); el micro empresario al
obtener un crédito bancario su nivel de produccién se despiaza hacia arriba
siempre y cuando invierta ef crédito en activo fijo; temiendo un nuevo punto
de equilibrio {E;) que intercepta a otro nivel de produccion y uso de factor

trabajo (Q1) y {L+), respectivamente.

La teoria econdmica nos indica gque tenemos dos factores de
produccién: capital (K) y trabajo (L) , en el supuesto que la fotalidad del
crédito bancario se destina a un incremento de capital gue se traduce a la

vez, en el aumento del producto final del micro empresario.2

Se ha observado que la falta de capacitacidn de los micro
empresanos sobre los mecanismos y condiciones de obtencion de
préstamos del sistema bancario;, este hecho se vio manifiesto cuando el
prestatario ufiliza los recursos para bienes de consumo familiar u ofro,
confrontando posteriormente con las obligaciones de pagar a las
instituciones micro financieras, asimismo por las altas tasas de interés en el
mercado local hace que se incremente la morosidad en las carleras de

credito.

% Karl Case y Ray Fair, “Fundamento s de Econofnia”, Ed. Prentice may Hispanoamericana,
1993, pag. 4-24. '
9



Si se invierte los recursos con posibilidad de obtener retornos
esperados que les permita pagar las obligaciones financieras, los micro
empresarios tienen la oportunidad de desplazar su funcion de produccion y
obtener mayor productividad y por lo tanto mejorar sus niveles de ingreso

{ver esquema Nro.2).

Dadas las condiciones estructurales y la crisis en que vive el pais, no
se cumplen las prescripciones que sefiala la teoria econdmica para optimizar
los recursos escasos; de esta manera un micro empresario que tiene acceso
al crédito tendra un cambio en su funcion de produccion y por eso mismo
mejora su productividad total de los factores, esto significa pasar de una
situacion de pobreza a ofra que sea mas admisible para sobrevivir con su

familia, aunque el producto marginal del factor variable serd decreciente.

10



ESQUEMA Nro. 2
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El esquema Nro.2 muestra la relacién entre la funcion de produccion
total o tipica, el producto medio y producto marginal, aca se observa una
derivacion del producto medio y del producto marginal respecto de la funcion
de produccion tipica la cual ya fue explicada por lo gque las funciones
derivadas, tanto el producto medio como el producto marginat tienen partidas
similares de ascenso, ya que la trayectoria del producto medio es mas lenta
que la trayectoria del producto marginal, es por eso que el producto marginal

llega a su punto maximo en el punto {A) del esquema 2, para luego

11



descender; mientras el productc medio tarda en alcanzar el puntc maximo
(B).

Lo anterior da cuenta que el uso de los recursos crediticios para los
“micro empresarios, exige que éstos deben termer una capacitacion previa
para realizar las inversiones tanto en capital de operacion como en la
inversién fija; de lo contrario se corre el riesgo de no obtener los recursos

esperados de las inversiones.

2.2. TEOQRIAS DEL AHORRO

El termino ahorro hace referericia generalmente a la parte de la renta
neta que ho se dedica al consumo corriente. En el caso de ahorro plblico, es
la cantidad de ingresos fiscales que le queda al estado una vez pagade su
gasto.? El ahorro privado es la cantidad de renta que les queda a los hogares
una vez pagados sus impuestos y consumo, es decir, que "el ahorro es la
parte del ingreso corriente que no se consume sino que se destina a la

acumulacién de riqueza financiera™

L.os motivos por los cuales se ahorra y
los efectos que tiene el ahoro en la vida econémica tanto del ahorradar
mismo, como en términos mas amplios del sistema econdmico del que forma

parte, son distintos segin la naturaleza de 1a renta o ingreso sobre |la que se

realiza el ahorro.

3 Gregory Mankiw, "Principios de Macrosconomia”, Harvard University, Mc Graw Hill, Ld.
interamericana, 1998, pag. 513, 514.
* Sach-larrain, “"Macroeconomia en la economia global”, ed. Prentice Hail
Hispanoamericana, México, 1994, pag. 34.
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Las teorias del ahorro estdn estrechamente relacionadas con
definiciones como el consumo, ingrese disponible. Es asi, que el analisis
consumo y ahorro fue iniciado por John Maynard Keynes, quien especifico
una funcion de consumo que relacionaba el consumo actual con el ingreso
actual. Posteriormente, este aporte fue desplazado por el enfogue
intertemporal del consumo vy el ahorro, gue pone énfasis en ia forma como
las familias reparten su ingresc entre consumo y ahofro para maximizar su

utilidad dependiendo del ingreso corriente, ingreso futuro y la tasa de interés.

También es importarte mencionar que fa teoria del consumo y ahorro
se estructura en primer término en tomo a la familia individual y después a

toda la economia.

El ahorro desde un punto de vista agregado presenta problemas
puesto que no todos presentan Ia misma propension al consumo debido a
los diferentes gustos, edad, necesidades, etc. Por lo tanto, la tasa de ahorro
dependera de la distribucion de edades de ia poblacion y del crecimiento del

Ingreso.

13



La interreiacion entre ahorro e inversion permiten, en uitima instancia,
determinar el nivel de la tasa de interés.” Entonces, dado un cierto nivei del
tipo de interés, el ahorro que se efectta a dicho nivel es el Unico factor

limitativo de la cuantia de la inversién.®

2.3. TEORIA DEL AHORRO DE LAS EMPRESAS Y AHORRO

FAMILIAR

Para comenzar es importante sefialar que el ahorrg total privada es
igual a la suma del ahorro famifiar (denominado como ahorro privado) y el
ahorro de ias empresas. Generalmente se considera que el ahorro de las
empresas es mayor gue el ahomo de las familias; sin embargo, la division del
ahorro entre las famiiias y las empresas es un tanto arl;)itraria por que de
todas formas las empresas son de propiedad de las familias por lo tanto el

nivel total de ahorro privado es determinado basicamente por las familias.

La cuantificacion del ahorro se o obliene del siguiente modelo de dos

periodos:

Supuestos:

SU Tun Wai, Intermediarios Financieros y Ahorre Nacional en los Paises en Desarrolio, Pag.
76.
5 Kurihara, Kenneth. Teoria Econcmica y Politica Pablica, Pag. 130

14



- La unidad familiar es parte de una empresa cuyo producto

es Q, ¥y Qo,

L

La familia recibe una corriente de ingresos DV, y DV;, de

una empresa de su propiedad,

- La empresa obtiene ganancias Pry y Pre y distribuye parte
de sus ganancias como dividendos,

- La empresa puede escoger retener parte de sus ingresos

en el primer periodo € invertir en bonos Bfy, de acuerdo a

la restriccion presupuestaria simple, Bri= Pry-DV.

En el primer periodo la empresa define sus ahorros Sf; como sus

ingr.esos retenidos, siendo igual a Sf= Bf; = Pr, - DV.

En el segundo pericdo la empresa no tiene ninglin objeto retener
ingresos, por lo tanto la empresa distribuye las ganancias totales del periodo
2 mas el valor de los bonos con sus ingresos acumulados: DVo=Pr, + (1 +1)

Bf,.
Esto implica que el consumo de la familia depende de la corriente
giobal de la empresa, pero no deperde de cuanto se distribuye los

dividendos, por tal motivo la politica propia de la empresa es irrelevante.

15



Sin embargo, si se cataloga al ahorro de la empresa y la familia como
sigue:
Sfy= Bf4=Pry - DV! {ahorro de la empresa)

Si=Yd -Cy1=Q; + DV, -C;y (ahorro de la familia)

Considerando que si la empresa ahorra un déiar en e! primer periodo
en lugar de distribuirio como dividendo, el ingreso dispohibie de la familia se
reduce en un ddlar, ya gue el ingreso disponible (Yd) es la suma del
producto propio de la familia mas sus ingresos por dividendos. Como Cq no
es afectado por la reduccion en el pago de dividendos, se ve claramente que
el ahorro de la familia cae en una unidad cuando el ahorro de la empresa

aumenta en una unidad, pero ef ahorro privado giobal no varia.

Por otro lado, el ahorro individual {0 de ia comunidad), basado en la
teoria keynesiana, tratandose de ia funcibn de consumo (ahorro)
consideraba que estd en funcién de muchas variables,l pero su analisis se
basa en el ingreso real disponible. Esta funcidn considera las tres

consideraciories importantes:’

El consumo real (ahorro real) es una funcién estable del ingreso real

disporiible. Por cuanto el consumo (o el ahorro) y el ingreso se relacionan

7 Leroy, Roger et. Al., "Moneda y Banca”, Ed. Mc Graw-Hill, Interamericana, segunda
edicion, Colombia, 1993, pag. 379, 380.
16



en terminos reales, no existe ilusion monetaria; los consumidores compran
una misma canasta igual de bienes y servicios si ef ingreso y todos los

precios cambian a 1a misma tasa.

- A medida que el ingreso real disponible {para un grupo o para un
individuo), también aumenta el consumo real y el ahorro real. En
efecto,. esto significa que los inCrementos en el ingreso seran
parcialmente consumidos y ahorrados. Keynes se referia al coeficiente
de un cambio en el consumo en relacion con un cambio en e! ingreso,

como la propension marginal a consumir (PMgC), asi:

PMg(C = Ac
Ay

La Propension marginal a ahorrar (PmgS) se define en forma similar:
As
PMdg; A y

tanto la PMgC y PmgS deben estar entre cero y uno, es decir,

17



O<PMgC< 1y O<PMgS<1

Por tanto los cambios en el ingreso solamente se pueden gastar o

ahorrar, PMgC + PmgS = 1

- A medida que sube el ingreso real disponible, baja el porcentaje
destinado al consumo (c/y), o la propensidn medio a consumir
(PMeC) v, sube el porcentaje de ingreso destinado al ahorro (sly) o
propensién media a ahorrar (PMeS). Notar que PMeC + PMeS = 1,

por cuanto el ingreso solamente se puede gastar o ahorrar.

Consiguientemente, estos postulados tedricos nos serviran para
determinar el tipo de propension marginal a ahorrar (PmgS) y la propension
media a ahorrar (PmeS) de Ia pequefia y microempresa con relacion a su
potencialidad o no para desarrollar acciones de ahorro mediante ia

utilizacion de las instituciones micro financieras.

18"



2.4. ENFOQUE KEYNESIANO

Keynes, vuelve a plantearse nuevamente el problema de la validez de
la ley de Say en una economia gue ahorre una parte de la renta (y en la que
naturaimente, la decision de ahomrar sea totaimente independiente de la
decision de invertir). En general, para que 1a ley de Say sea valida, y por o
tanto para que exista equilibrio, dado que la verificacion de ia ley de Say
equivale a una situacion en que todos los costos en que se incurre para la
produccion de la renta estan cubiertos por los ingresos, es necesano que la
demanda global sea igual a la suma de las demandas para consumo y para

inversion.

La demanda de consumo, es por naturaleza igual a la parte de la
renta percibida que se decide gastar en consumo y depende, por tanto,
esencialmente del nivel de la renta producida. La demanda para inversion,
presenta en cambio esta importante diferencia respecto de la antenor, no
tiene ninguna conexién necesaria con el nivel de la renta, ya que depende

esenciaimente de las expectativas de beneficio.

Es claro entonces, que si la totalidad de la renta se dedicase al
consumo, toda ella se transformaria inmediatamente en demanda; pero si
una parte de a renta se ahorra, tal transformacion no esta garantizada, en

modo alguno, completamente. No se puede, afirmar que dado un nivel

19



cualquiera de renta tenga que surgir necesariamente una cantidad
equivalente de demarida. Quien afirmase esto, observa Keyrnes, confundiria
la proposicién indudablemente cierta de gque la renta percibida en conjunto
por todos los elementos de la colectividad ocupados en una actividad
productiva, tiene necesariamente un valor igual al de la produccién con la
proposicién, que no es en absoluto consecuencia de fa primera y que, en
general rno es valida, segin la cual el costo de la produccién ha de ser

necesanamente cubierto por los ingresos de las ventas.

La conclusién de Keynes es que solo una cierta renta es compatible
con Ja igualdad ahomo — inversidbn y que, por lo tanto solo puede
considerarse como de equilibrio a una cierta renta. La esencia de su

razoramiento puede exponerse como sigue:

La teoria tradicional del tipo de interés, segin la cual éste esta
determinado por la interseccién de las curvas de ahorro y la inversién es
indeterminado. En realidad no existe una curva unica del ahorrg, sino tantas
curvas cuanfos sean los posibles niveles de renta; seria preciso por ello,
para determinar el tipo de interés, que se conociese antes la renta; pero es
imposible conocer esta independientemente del tipo de interés, porque es de

este ultimo de quien depende el volumer de inversién, y es del volumen de
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inversion de quien depende la renta.’ (En lo que se refiere a la dependencia
de la inversion del tipo de interés, Keynes enlazadndose a Wicksell, afirma
que la inversion se lleva hasta el punto en gque la eficacia marginal del

capital, a cada tipo de interés corresponde una magnitud de [a inversion).

En otros términos; mientras que la teoria tradicional determina el tipo

de interés mediante la ecuacion:

s@m=1H (1)

Keynes afirma que en tal ecuacién va incluida otra incognita, a saber, la

rentaY:
SEY)=1i) (2)

Y que por ello, dicha ecuacion por si sola es insuficiente para
determinar el tipo de interés y la renta. La ecuacion que falta para tal
determinacion, la proporciona la teoria keynesiana de la “preferencia de
liquidez”, segun la cual el tipo de interés de equilibric es aquel en
correspondencia del cual la curva de preferencia de la liquidez (que liga la

demanda de dinero por parte del publico al tipo de interés y a la renta) corta

8 Keynes, John Maynard. Teoria general de la ocupacién, el interés y el dinero, pag 180.
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a la curva de oferta de dinero. Generalmente, la oferta de dinero se
considera constante porque esta determinada en forma exogena por la

autoridad econdmica. La otra ecuacion es entonces:

LiY) =M (3)

En la que L es la funcién de liquidez y M la oferta de dinero que se
supone constante. Las ecuaciones 1 y 2 determinan conjuntamente el tipo
de interés y la renta; en correspondencia con los valores que adoptanie Y
en virtud de estas dos ecuaciones, el ahorro es igual a la inversién y la
demanda de dinero es igual a la cantidad de este que pone a disposicion de

ia economia la autoridad econémica.

La diferencia esencial entre este analisis y el tradicional, estd en que
Keynes sostiene que la igualdad ahorro inversion se obtiene no solo
mediante movimientos del tipo de interés, sino también de ia renta y que en

particular, dicha igualdad solo se aicanza a un cierto nivel de renta.
De esta forma se niega la ley de Say en una economia en que exista

ahorro: no toda renta genera una demanda giobal de igual magnitud, sino

solo aquella renta concreta para la que se igualan la renta y la inversion. Y
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observa Keynes, no hay ninguna razén para pensar que esta renta sea

aquella a la que corresponde 1a plena ocupacion.

Segin Keynes, un incremento de la tasa de interés, suponiendo que
no vanara [a tabla de la demanda de inversion, daria lugar a que la cantidad
total efectivamente ahorrada descendiera, incluso si el alza del interés causa
que la sociedad ahorre mas con un ingreso dado. Esto ocurre porgue el

ingreso descenderia en mayor proporcidn que fa inversion.

2.5. CRECIMIENTO SEGUN HARROD - DOMAR

El modelo de crecimiento, amplia las ideas de Keynes haciendo un
analisis de las fuerzas determinantes de las tasas de aumento de las

principales categorias de 1a demanda (bienes de capital, exportaciones, etc.)

Respecto al periodo de largo plazo, los dos autores plantean dos
dificultades distintas a las que se tienen que enfrentar las economias. Para
Harrod, va a ser fa escasez de la mano de obra la que puede perjudicar el
crecimiento. En cambio, para Domar es la escasez de inhversion la que
puede llegar a ser perjudicial, la vision respecto a la situacidn econdémica es
también diferente. Mientras que para Harrod el paro es una de las

situaciones habituales y el objetivo basico a eliminar, para Domar va a ser la

23



capacidad productiva no utiizada de forma eficaz la que perjudica la

evolucion del pais.

2.6. TEORIA INTEGRADA DEL AHORRO

Para algunos autores, las ideas presentadas en diversos estudios
reflejan el convencimiento de que no es posible explicar el ahorro a fa luz de
una sola teoria, en consecuencia esbozan un siguiente enfoque que integra,

resume o recupera lo sustantivo de las diferentes corrientes.

La mayoria de los individuos, empresas © gobiernos deciden que
tanto desearian ahorrar (aunque a veces solo indirectamente, despues de
decidir sobre el consumo), pero el nivel final ex post, del ahorro puede ser, o
no, la suma de los planes ex ante, dependiendo no solo del analisis
keynesiano sobre la forma en que el ingreso total influye sobre el ahorro
total, sino también de si las simples decisiones de ahorrar, incluso de un

nivel dado de ingreso, estan influidas por las decisiones de ofras personas.

Sobre la decision de ahorrar que toma cada unidad de una economia
influyen: la capacidad, la disposicién y la oportunidad de hacerlo. De modo
que el ahorro de cada unidad puede escribirse como funcién de estos tres
factor;as. Para la economia en su conjunto seria la suma del ahorro de las

distintas unidades, menos cualquier duplicacion que haya y cualesquiera
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reducciones que tenga lugar entre el ahorro ex ante y el ahorro ex post,
debido a cambios en el ingreso total, a la Keynes, o a otros factores

sociolégicos. La ecuacion del ahorro total de la economia podria sscribirse:

S={A; W, 0) M

En la que S es el ahorro, A la capacidad, W la disposicion y O la
oportunidad. Cada una de las variables independientes de la ecuacion (1)

seria funcion de otras variables economicas y na econdmicas.

La cépacidad de ahorrar dependeria de factores tales como el ingreso
(Y), la estructura de la poblacién o las tasas de dependencia (N), y la riqueza

(K). Esto puede denotarse asi:

A=f(Y,N,K..) (2

La disposicién a ahorrar dependeria de factores tales como el grado
de induccion econémica que se gjerce sobre el individuo mediante el nivel de
las tasa de interés (i ), la etapa de la vida en la que se encuentra sl individuo
dentro del cicio vital (L), y factores culturales coma la pasicion relativa en la
escala social o de clase (G ). Esta ecuacién de la disposicidbn podria

escribirse en la forma siguiente:
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W =1, L,' C,.) (3

Finalmente, esta el principio de la oportunidad, que se encuentra mas
estrechamente relacionado con la cuestidn de la intermediacion financiera.
La oportunidad de ahorrar depende de factores tales como el grado de
intermediacién financiera (F) a disposicidén de las unidades de ahorro y de la
posibilidad de usar fondos autogenerados para financiar la propia inversion
(1) o, en otras palabras, de la eficiencia marginal del 'capitat. Entonices la

ecuacion de la oportunidad, puede escribirse:
O=f(F,I..) (4)

En las cuatro ecuacionies anteriores se hace referencia a relaciones
funcionales. §i se puede especificar apropiadamerie ia naturaleza de cada
una de las funciones y, si reaimente fuera posible medir, usando sucedaneos
adecuados, las variaciones en la capacidad, la disposicion y la oportunidad
para ahorrar en una ecornomia dada a lo largo del tiempo, asi como
proyectar los cambios que posiblemente ocurran en el siguiente periodo
abarcado por un plan, quiza se pudiera deducir una ecuacion o una serie de

ecuaciones de estimacion. Es factible, en primera instancia, indicar la
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naturaleza de cada una de las ecuaciones valiéndose de algunas

aproximaciones a priori, para establecer ordenes de magnitud y signos.

Se podria observar la ecuacion (2) y preguntarse que clase de funcidn
podria ser esta. Que la capacidad para ahorrar depende de los incrementos
del ingreso real, es decir, el ingreso monetario a precios constantes, es

‘evidente por si mismo. Los datos estadisticos de las encuestas de
presupuestos en general muesiran que a bajoé niveles de ingresos, hay
ahorro negativo y que a medida que el ingreso se eleva, el ahorro también
aumenta. Otro aspecto importante que se desprende de la experiencia, es
gue ef ingreso tiene que alcanzar un nivel critico minimo, para que empiece

el ahorro.

Por lo que se refiere a la relacion de dependencia, es palmario que
mientras mas dependientes se tengan, menas se puede ahorrar. Asi las
familias con menos dependientes presentaran ahorro pasitivo, mientras el
ahorro negativo serd mas acusado cuanto mas dependiente conformen los

hogares.

Desde luego puede haber ahorro a causa del aumento del ingreso y
de razones semejantes; es decir, por la influencia de otras variabies. Cuando

ura persona es ascendida de un trabajo a otro, el ingreso se eleva, pero la
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disposicion para ahorrar puede reducirse mas que proporcionalmente si se
espera que estén correlacionadas con el trabajo ciertas partidas de consumo
conspicuo, ComMo mejores casas, mejores automoviles y mejores escuelas

para los hijos.

Regresando a la ecuacion inicial, puede decirse que el ahorro estara
positivamente relacionado con cada una de las variables; A (capacidad), W
(disposicion) y O (oportunidad). Pero el ahorro ex post del éector hogares en
su conjunto esta limitado por la relacion existente entre A, W y O. Esto no
quiere decir que A, W y O sean interdependientes, sino solo que para un
determinado hogar el factor de restriccion puede ser A en un momento, W en

otro y O en otro mas.

Para concluir, se advierte que en las ecuaciones la mayoria de las
variables gue afectan a la capacidad, la disposicion y la oportunidad varian
lentamente en el Ccurso del tiempo y no estan sujetas a manipulaciones de
politica, excepto el ingreso en la ecuacion de la capacidad, el interés en la
ecuacion de la disposicion y la infermediacion financiera en la ecuacion de

oportunidad.
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2.7. LAS MICROFINANZAS EN BOLIVIA

El desarrolio de las Micro finanzas en Bolivia ha sido producto de
diversos esfuerzos tanto del sector privado, como del sector publico. Entre
los primeros, tal vez el principal, ha sido el desarroilo de tecnologias de
crédito adecuadas para el otorgamiento de pequeifios créditos a sectores de
la poblacion tradicionalmente excluidos de la prestacién de servicios

financieros y que no necesariamente cuentan con garantias reales.

Por la ausencia de oferta crediticia al sector mibro empresarial por
parte de la banca tradicional corporativa, algunas organizaciones no
gubemamen{ales por su alcance y cobertura geogréfica, se constituyeron en
una importante fuente institucional de crédito, desarrollando su actividad sin
estar reguladas por la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras,
por lo que no podian captar depdsitos del publico, este factor que se

convirtid en el principal obstaculo para su desarrollo y expansion.

La Ley de Bancos y Entidades Financieras de 14 de abril de 1993,
modificada por la Ley de Fortalecimiento de la Normativa y Supervision
Financiera de 20 de diciembre de 2001, introduce el concepto de multibanca,
autorizando a las entidades bancarias a operar con varios servicios
financieros entre [os cuales se incluyen los créditos destinados a Ia

microempresa. Adicionalmente, se establecen los tipos de entidades no
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barncarias, las que han merecido reglamentacion por parte de la SBEF y del

Poder Ejecutivo.

En resumen, las principales razones para promover la formalizacion

de Ias

organizaciones no gubernamentales financieras fueron las

siguientes’:

2.

Permitir la integracion de amplios sectores de la poblacién al
sistema financiero, a través de la extension del ambito geografico
y demografico de la oferta crediticia del sistema financiero formal.
Asegurar el funcionamiento eficierite del sistema financiero, a
través de las entidades especializadas en el rniegocio de micro
finanzas, con el fin de facilitar la canalizacion de recursos a
sectores desatendidos por la banca tradicional corporativa.

Cubrir 1a demanda real insatisfecha de los servicios financieros
por falta de aternicion de los intermediarios financieros de la
pequefia y microempresa tanto en el area urbana como rural.

Dotar a las ONG's formalizadas de una forma juridica (sociedades
andnimas) que les brinde estabilidad juridica, asegurando de esta
forma la participacion de capital de nesgo, bajo la visién de

rentabilidad y viabilidad del sector a largo plazo.

® Marconi Reynaldo, "ONG's y crédito rurat en Bolivia®, Asaciacion de Instituciones
Financieras para el Desarrollo Rural (FINRURAL), La Paz-Bolivia, 1996.
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5. Ampliar su esfruclura de financiamiento, asi como las
modalidades en que pueden instrumentar las operaciones de
crédito.

6. Aprovechar la expenencia previamente acumulada, por las ONG's
financieras, en el otorgamiento y administracion de pequefios
préstamos, asi como en los desarrolios realizados en tecnologias
crediticias comprobadas y conocimiento del mercado objetivo

atendido.

En tal sentido, las micro finanzas en Bolivia han tenido en los ultimos
anos un desafroiio muy grande, como el resultado de un esfuerzo conjunto,
entre las ONG’s Financieras, urbanas y rurales, que fueron ias pioneras en
este mercado, el Estado boliviano particularmente, Ia Superintendencia de
Bancos y Entidades Financieras, el Banco Central y la Cooperacion
Intemacional que apoya al sector fueron los artifices para que las micro

finanzas en Bolivia se desarrolle.

ta presencia de lo Bancos y Fondos Financieros Privados (FFP's), en
el mercado de las micro finanzas, a veces hace olvidar el rol que jugaron
varias ONG's financieras en alcanzar el nivel actual en el pais que
especialmente incentivaron la produccion del sector campesino en el area

rural y del sector informal en el area urbana, desde 1985.
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2.8. MODALIDADES DE ACCESO AL CREDITO ©

TECNOLOGIA CREDITICIA

Como consecuencia de la existencia de mercados bastante
heterogéneos en Bolivia, se han desarrollado diferentes tipos de
instituciones, que a su vez aplican diversas metodologias crediticias para
llegar al microempresario. A continuacion se realiza una breve descripcion

de las diferenies metodologias empleadas en Bolivia.

2.8.1. Crédito de libre disponibilidad o Grupo Solidario.

Como caracteristica principal, los grupos solidarios usan una garantia
intangible, denominada garantia mancomunada; ya que, [a garantia se basa
en el compromiso de todos los componentes del grupb de responder ante
una eventual falta de pago de uno de sus miembros. £n tal caso, el sujeto de
credito es el grupo solidario como un todo. Ademas, se trata de un crédito de
libre disponibilidad, ya que el prestatano puede utilizar los recursos para lo
que él considere conveniente. Finaimente, es un crédito secuencial, ya que
el grupo empieza recibiendo montos de dinero pequefios que van creciendo

paulatinamente en funcién al cumplimiento de sus obligaciones.
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Las instituciones financieras oforgan crédito de libre disponibilidad por
el proceso de abandono del concepio de tasa de interés subsidiada y se

disocia la condicionalidad del crédito y asistencia técnica.

Este sistema ha demostrado ser el mas adecuado para financiar
proyectos de generacion de ingresos en el corlo plazo porque se apoya
actividades micro empresanal de bajos capitales con aita rotacion del capital
operativo. En ocasiones el micro crédito sirve para atenuar la estacionalidad

del flujo de los ingresos.

2.8.2. Crédito dirigido.

Bajo esta modalidad de crédito trabajan las instituciones
especializadas quienes propugnan el crédito para el desarrollo de sus
clientes, en consecuencia financian actividades eminentemente productivas
con caracier agropecuano, por lo tanio dingidas y no permiten la desviacion

del dinero para otro tipo de actividades como ser el comercio.

El crédito se oforga a 5 o mas campesinos asociados en cooperativas,
asociaciones u otros grupos, 10s recursos son repartidos enfre los miembros
del grupo sin que necesanamente se realice una actividad conjunta. Cuyo
monto de crédito esta dirigido para incrementar el capital de trabajo. El

instrumento de solicitud del crédito es un proyecto o un documento escrito
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que se espera demuestre factibilidad técnica y econdémica. Este crédito es
otorgado preferentemente para inversiones a plazos que fluctian entre uno y
cinco anfos y con tasa de interés inferiores a las de la banca comercial. Es
casi un requisito que el grupo cuente con algun tipo de asistencia técnica,
provisto por la misma entidad financiera que otorga el crédito o por ofra que

frabaje en la zona del grupo.

2.8.3. Credito asociativo.

El desarrollo de esta metodologia esta basada en la existencia de una
organizacion ya establecida una asociacidn o cooperativa que sean estables,
homogénea; expenencia. Capacidad de gestion, registros contables,
dingentes dinamicos y garantia de continuidad, cuya funcidn es la
intermediacion de los fondos otorgados por 1a institucion financiera hacia sus
miembros.

En los casos estudiados, estos recursos se utilizan para lograr
mejoras en las actividades realizadas por los asociados, mayormente
productores, constituyéndose generalmente en capital de inversién. Este tipo
de servicios financieros son prestados por instituciones come ANED,
FONDECO, |DEPRC y FADES. Algunas veces, el crédito es complemento a
ofro tipo de servicios (como ser asistencia tecnica) que pueden ser
proporcionados por la misma institucidon o por otro tipo de ONG que

desarrolla sus servicios en la misma region.
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2.8.4. Crédito Individual.

Esta metodologia fue introducida gracias al impulso de 1a cooperacion
internacional, sobretodo la proveniente de Alemania. Su caracteristica
principal es el empleo de la garantia personal, que permite al cliente crear su

propio plan negocios acorde con ia actividad que realiza.

Actualmente se constituye en una altemativa para aquellos
microempresarios que no desean 0 no pueden acceder al sistema micro
financiero mediante la metodologia de grupos solidarios y cuya uUnica
posibilidad de conseguir recursos es a través de mecanismos informales. Asi
mismo, esta metodologia es también utilizada para aquellos empresarios
que normalmente requieren mortos mayores a los que pueden obtener
mediarte grupos solidarios y estan en posibilidades de otdrgar una garantia

real.

Es comun que las instituciones impartan charlas i'nformativas acerca
de las caracteristicas del financiamiento, cuya periodicidad y duraciéon
dependera del flujo de clientes y de las politicas de cada institucion.
Posteriormente, las personas interesadas realizan ia solicitud respectiva, que

es evaluada por los asesores de crédito para su aprobacién o rechazo.
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En otros casos, algunas de las instituciones que solo trabajaban con
la metodologia de grupos solidarios se han visto forzadas a introducir ia
metodologia individual, como es el caso de PRODEM, en respuesta a la
demanda de sus propios clientes. Existen instituciones como Los Andes, que

Unicamente ofrecen recursos mediante esta metodoiogia.

2.8.5. Bancos comunales.

La base de funcionamiento de esta metodologia es la garantia
mancomunada. Un banco comunal es una agrupacion de personas de entre
20 a 200, quienes son responsables del manejo y de la devolucion de los
recursos otbrgados por la institucion promotora de estos servicios,
generaimente denominada Institucion Ejecutora. Esta Gitima es la que
organiza la asociacion comunal también conocida como banco comunal y

realiza el primer desembolso del crédito.

Cada banco comunal nombra un comité de créditos para el manejo de
la “cuenta externa’, constituida con recursos otorgados por la Institucion
Ejecutora, y de la "cuenta intema’, con recursos propios de los miembros del

banco. "¢

*® Marconi Reynaldo, "ONGs vy crédito rurat en Bolivia”, Asociacion de Instituciones
Financieras para et Desarrotio Rural {(FINRURAL), La Paz-Bolivia, 1996. .
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Los recursos de la cuenta interna son generados mediante dos
fuentes. La primera son los ahorros de los miembros integrantes del banco
comunal, que es un requisito para poder acceder al crédito, y se depositan
en una cuenta bancaria en el sistema financiero a nombre del Banco
Comunal. La segunda fuente son los intereses que genera ia cuenta externa

durante todo el ciclo del préstamo, aproximadamente de 4 meses.

Una vez que se reciben los recursos de la Institucion Ejecutora, éstos
circulan permanentemente entre los prestatarios del banco comunal, debido
a que ellos cancelan semanalmente cuofas de capital e intereses, recursos
que son representados a los clientes, permitiendo de esta forma la

capitalizacion de la cuenta extemna. '’
Esta metodologia es usada sobre todo en areas rurales de Bolivia. 2
2.8.6. Credito y Servicios No Financieros.

Las microempresas enfrentan una sene de restricciones, como ser la

falta de acceso a mercados, a informacion y tecnologia™. Los servicios no

" Catholic Refief Services, "Memoria Seminario Taller. Caracteristicas y potencialidades del
mercado para microcrédito en los sectores de mayor pobreza en Bolivia", AGRQDATA, La
Paz-Bolivia, 1996.

2 Gulli Hege, “Microfinanzas y Pobreza™, B.1.D.

"* Goldmark Lara, Sira Berte y Sergio Campos, "Resultados preliminares de la encuesta
sobre servicios de desarrolio a 1a microempresa y analisis de casos”, BiD, Washington D.C.,
1997,
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financieros tienen el objetivo principal de mejorar el desempefio de las
microempresas, combatiendo las restricciones mencionadas. En muchos
casos estos servicios se ofrecen por si solos, y en otros, conjuntamente con
los servicios financieros. En muchos casos, estos servicios no son requisito

para obtener crédito.

Generalmente, 1a combinacion de servicios financieros y no
financieros otorgados por una misma institucidn obedece a la demanda
requerida por el segmento objetivo a ser atendido. La mayor parie de las
veces se realizan estudios de mercado para cuantificar la demanda
insatisfecha que se pretende cubrir. En funcién a estos estudios se
determina la estrategia que seguira la institucion, adecuando sus servicios a
las restricciones que impiden el desarrollo de la actividad que se financia y al

nivel de evolucidén de las microempresas atendidas.

En casi todos los casos estudiados, los servicios no financieros no
son un requisito para tener acceso al crédito. La mayor parte de las
instituciones que prestan estos servicios cobran por ellos, aunque el costo
para el microempresario es minimo, debido a que la mayoria de las veces
estos servicios son financiados por donaciones, provenientes comunmente

de organismos intemacionales.
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L.os costos de los servicios no financieros varian en funcidn al tipo de
servicio, numero de clientes atendidos, duracion del servicio y a las politicas
de la institucion que los proporciona. En otros casos, 108 microempresarios
cancelan solo un 10% o0 20% del total del Costq del curso de capacitacion
impartido, siendo el monto restante financiado por ia institucidbn que

promociona este servicio.

2.8.7. La Combinacién de Tecnologias no Crediticias.

El desarrollo de las micro finanzas en Bolivia, tanto normativo como
institucional ha dado lugar al nacimiento de instituciones con diferentes
innovaciones, no solo en términos del desarrollo e implementacion de
nuevas tecnologias crediticias para atender un determinado segmento de
clientes, sino también en términos de una adecuada combinacion de las
metodologias existentes para lograr una mayor cobertﬁra de los servicios
ofrecidos. Al mismo tiempo, estas instituciones aprovechan las ventajas
ofrecidas por las nuevas regulaciones de la SBEF con el fin de mejorar la

intermediacion financiera, mediante la condicion juridica de FFP.

Las condiciones financieras dependen del tipo de metodologia que se

utilice y si los clientes habitan en el area urbana o rural.
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2.9. Creacion de lIa Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras (SBEF). |
La Creacion de la Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras (SBEF) fue creada el 11 de julio de 1928 por recomendacion de
la mision Kemmerer, en sustitucion de lo que fuera la Inspeccién General de

Bancos en el siglo pasado.

Su creacion se dio en forma paralela a la promuigacion de la Ley
General de Bancos y sus deberes, funciones y atribuciones estaban
determinados en la Ley N° 608 que, con las limitaciones impuestas por la
época, le encargaron: |

. Hacer cumplir las leyes y decretos reglamentarios a las

entidades bancanas.

. Vigilar e intervenir en la emisién e incineracién de billetes de
bancos.
. Vigilar e intervenir en la emision, sorteo e incineracion de letras

hipotecarias emitidas por las entidades bancarias hipotecarias.

2.10. Ley de Bancos y Entidades Financieras.

La Ley de Bancos y Entidades Financieras fue creado por la Ley N°
1488 del 14 de Abril de 1993. Proporciona el marco regulatorio de las
actividades de intermediacion y de los servicios financieros.
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Este instrumento legal contiene importanties disposiciones normativas

gue rigen el funcionamiento de las Entidades Financieras No Bancarias.

2.11. Ley del Banco Central de Bolivia.
La ley del Banco Central de Bolivia (BCB), N° 1670 de fecha 31 de
Octubre de 1995, define los objetivos y funciones del mismo Banco,

determinando claramente su independencia.

Tiene la facultad y la tarea de normar y reglamentar fas disposiciones

legales referidas a la actividad del sistema financiero.

2.12. Regulaciones Especiales — Fondos Financieros Privados.

Los Fondos Financieros Privados (FFP’s) son creados y autorizados
mediante el Decreto Supremo 24000 de abril 12 de 1995, su actuacion esta
reglamentada por las normas de la Supenntendencia de Bancos y Entidades

Financieras y de la Ley del Banco Central.

Su objetivo principal es la canalizaciéon de recursos para financiar
pequefias y micro empresas, como también operaciones de crédito de
consumo a personas individuales. Los FFP’s pretenden facilitar el acceso a

credito a personas que no pueden obtenerio de fuentes convencionales de
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financiamientc, aceptando formas no tradicionales de garantias. Ademas,
estas instituciones estan facultadas para realizar operaciones de segundo

piso con ef objetivo de ampliar la oferta de crédito por diferentes canales.

2.13. Ley de Propiedad y Crédito Popular.

La Ley de Propiedad y Crédito Popular N° 1864 de fecha 11 de junio
de 1998, tiene por objetivo otorgar mayores oportunidades a los ciudadanos
bolivianos para ampliar su condicibn de propietarios y potenciales
inversores, con un acceso mas democratico al crédito, en tal sentido, la ley
norma lo siguiente'*: *i) las formas de participacion de los bolivianos en ias
empresas capitalizadas por efecto de ia Ley de Capitalizacion N° 1544; ii) la
movilizacion del ahorro y la inversion popular, la ampliacion del micro crédito
productivo, de serviCios y de vivienda y su mejor distribucidn; i) la reforma
de la administracion de cooperativas de servicios publicos con el fin de
mejorar y ampliar la cobertura de 10s mismos; iv) la expansion de servicios
financieros a los municipios, v) el fortalecimiento de intermediacion

financiera, su reglamentacidn y supervision; y vi) la reestructuracion y

unificacidn del registro de personas’.

** Gonzales Griselda y Hugo Rivas, “Las ONG’s Bolivianas en las Microfinanzas®, Sinergia,
1999, p. 26.
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CAPITULO HI

MARCO PRACTICO

El micro crédito es un servicio financiero dirigido principaimente a
financiar requerimientos de capital de trabajo y/o de inversidn real de la
microempresa sea urbana o rural otorgado por una institucion especializada
en micro creédito como son los Fondos Financieros Privados y  Banco
Solidano, utilizando diferentes tecnologias crediticias desarrolladas para este

sector en una forma especifica.

l.a Superintendencia de Baricos y Entidades Financieras define al micro
crédito como “todo crédito concedido a un prestatano, sea persona natural o
juridica 0 a un grupo de prestatarios con garantia mancomunada o solidaria,
destinado a financiar actividades en pequefia escala, de produccion,
comercializacidon o servicios, cuya fuente principal de pago lo constituye el
producto de las ventas e ingresos generados por dichas actividades,

adecuadamente verificados”.'®

5 superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, Circular $Bf291/99, Pag. 5.
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Los siguientes cuadros muestran los estados financieros, calificacion

de cartera y contingente, depdsitos y cartera de los Fondos Financieros

Privados y Banco Solidario, de los afios 1998 al 2004 respectivamente.

FLA: Fondo Los Andes.

FSL: Fondo Financiero Privado Fassil S. A.

FCQO: Fondo de la Comunidad S.A.

FIE: Fondo para el Fomento a Iniciativas Econémicas S.A.

FEF; Fondo Financiero Privado Eco Futuro S.A.

FPR: Fondo Prodem S. A.

FFO: Fortaleza S.A.

BSO: Banco Solidario S.A.

3.1. DEPOSITOS

CUADRO Nro. 1
DEPOSITOS
(En miles de Bolivianos)

Institucion 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
FLA 438858, 210758 1942] 1452021 254576) 379299 572159
FSL 115399l  107898| 91683 68363  43570] 537771 62320]
FCO 71141 60376, 563141 96249 110672] 118352) 129244
FiE 41538] 54088 73255 75189 124434] 155168 186082
FEF 31462 34884| 54962 94284
FPR 172161 248361 374021] 486683
FFO 124867 1210170  154300] 175549
[BSO 305597  327671] 350501  418078| 466012 547116] 651967

Fuente: PAgina Web de 1a Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, http:/fwww.sbefl gov.bo

Elaboracién: Propia.
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GRAFICA Nro. 1
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En el cuadro podemos observar que el comportamiento de los
depositos de los Fondos financieros Privados y Banco Sol, tienen una
tendencia al alza, llegando asi en 1998 ai 11%, en 1999 al 8%, el 2000 al
6%, el 2001 al 12%, el 2002 al 16%, el 2003 al 20% y el 2004 liegd al 26%
del total del monto depositado en los 7 afos de estudio. Pero analizando a
profundidad el Fondo Los Andes en 1998 tenia el 45% del total de ese afio
seguido por Banco Sol con el 31%; ya para el aflo 1999 Banco Sol tom¢ la
defantera con el 43% del totat de depositos, seguido de, Fondo Los Andes
con el 28%: en el 2000 Banco Sol logré acaparar mas de ia mitad liegando al
61% de depositos seguido por Fondo Fassil con el 16% y FIE con el 13%; el
2001 Banco Sol disminuyd con respecto al afo anterior pero adn asi tuvo la
mayor cantidad de depositos con respecto a las otras entidades micro

financieras logrando un 37% seguido esta vez del Fondo Prodem con el
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15%; el 2002 Banco Sol tuvo el 33% seguido por Fondo Los Andes con el

18% y Fondo Prodem con el 17,5%; en el afio 2003 Banco Sol fogré el 30%

de depositos seguido por Fondo Los Andes con el 20,6% y Prodem con el

20,3%, ya en el afio 2004 Banco Sol siguid con su tendencia a la baja pero

asimismo manteniendo su liderado en cuanto a depésitos logrando el 27,6%

seguido por Fondo Los Andes con ef 24% y Fondo Prodem con el 21%.

3.2. CARTERA

CUADRO Nro. 2

CARTERA
(En miles de Bolivianos)

Institucion 1998| 1899 2000 2001 2002 2003 20

FLA 522882 193806 34662 358436 480366 642643 914078
FSL 122534 108908 98310 659226 51488 54502 64553
FCO 89710 659138 64698 89769 115926 124631 128665
FIE 79449 110747 143287 187159 259182 315849 435737
FPR 225006 330154] 484965 695421
FEF 74099 49657 81050 114315
FFQ 117977 117650 161029 193325
BSQ 417744 491995 496382 552622 6505131 712992 872820

Fuente: Pégina Web de 1a Superintendencia de Bancos y Entidades Financicras, http://www sbef gov bo
Elaboracién: Propia.
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GRAFICA Nro. 2
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Respecto a los afos de estudio desde 1998 a! 2004 del 100%
acumulado podemos decir que, sacando los respectivos porcentajes,
empezamos en 1998 con el 14%, en 1999 con el 10%, el 2000 bajé al 8%, e!
2001 cobré fuerza y llegd al 11%, siguiendo con la {fendencia al alza el 2002
Hega al 14%, el 2003 al 18% y ya para el afio 2004 llega al 24%. Haciendo
un analisis mas detallado podemos afirmar que en el afio de 1998 el Fondo
Eco Futuro llevaba ventaja con respecto a las ofras entidades micro
financieras con el 40%, seguido por Fondo Los Andes con el 25%; en 1999
el Banco Sol llevd la delantera con el 34% seguido por el Fondo Eco Futuro
llegando al 33% ambos acaparando mas de la mitad del total;, ya para el

2000 Banco Sol tuvo el 42% seguido por Fondo Eco Futuro llegando al 29%;
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en 2001 Banco Sol llegd al 33% teniendo una tendencia al descenso y

seguido por Fondo Los Andes con el 21% teniendo una tendencia al

ascenso, en el ano 2002 Banco Sol Hego al 30% y Fondo Los Andes at 24%

en tercer lugar se posicionaba Fondo Prodem con el 16%; en 2003 Banco

Sol llegd al 28%, Fondo Los Andes al 25% y Prodem al 19%; para el 2004

Fondo Los Andes tomé la delantera Hegando al 27%, Banco Sol alcanzé el

25% y Fondo Prodem mantuvo su tendencia al ascenso Hegando al 20%.

3.3. ACTIVO DE LAS ENTIDADES MICRO FINANCIERAS

CUADRO Nro. 3
ACTIVO DE LAS ENTIDADES MICRO FINANCIERAS
(En Bolivianos)

Institucion 1988 1999 2000 2001 2.002 2003 2004;
FLA 573236474| 288717559 307380707] 382267995 547670955] 76931849211108139400
FSL 140117202 131030711/ 119227062| 87254073 80158483 70252610 83447089
FCO 107013797] 92337441] 94097921| 125769101 134703895| 147524841 162449199
FE 92226568, 124695488) 1692507531 1992617541 280709942] 358895984| 490160329
FEF 26331964 79619036! 90773848 58559957 90833959 132596703
FPR 194929866| 278867 940| 406243516] 607003429 866168956
FFO 158913468} 212032170| 254694798
BSO 512083000, 593244000; 586316000; 667942000| 780463000, 83397 2000]1 111205000

Fuente: Pagioa Web de Iz Superintendencia de Bancos y Entidades Financicras, hitp:/fwww shel gov.ba
Elaboracign: Propia.
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GRAFICA Nro. 3
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Como se puede observar en el cuadro Nro. 3, en 1998 el Fondo Los
Andes tenia el 40% del total de los activos, seguido por Banco Sol con el
36%.; en 1999 Banco Sol llevd la delantera con el 47% seguide por Fondo
Los Andes con el 23% y el 10% Fondo Fassil; en el afe 2000 Banco Sof se
fue alejando del resto teniendo un 39% seguido con el 20% Fondo Los
Andes; el 2001 Banco Sol siguid marcando con el 36% seguido por Fondo
Los Andes con el 21%; en 2002 Banco Sol fue bajando sus activos en
flegando solo al 32% cifra que aun asi superaba a la competencia; en 2003
siguié con la tendencia a la baja llegando al 28% seguido por Fondo Los

Andes con el 24%; ya para 2004 Banco Sol llegd al 26,4% cifra que
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superaba por algunos puntos a Fondo Los Andes que tuvo una tendencia al

alza desde el ano 2000 ilegando al 26,3%.

3.4. TOTAL CARTERA BRUTAY CONTINGENTE

CUADRO Nro. 4

(En miles de Bolivianos)

TOTAL CARTERA BRUTA Y CONTINGENTE

Institucién 1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
FLA 161382, 2143080 208328] 358509  483276]  es0082] 926012
FSL 122534 108008]  98310]  69206] 51488 54713 65298
FCO 00446]  69144] 64724 91364 119658 127824] 138108
FIE 79449 110747]  143287] 187156  259182] 315849 435737
IFEF 20588 71514 74099 49657] 81050, 114315
FPR 150400 230424 333507, 489801 704483
FFO 125530|  172026) 2074565
BSO 417744] 491905 498274 566304 614561 717897, 883106

Fuente: Pagina Web dc 1a Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, hitp:/Awww sbef gov.bo

Elaboracién: Propia.
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GRAFICA Nro. 4
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Del 100% del objeto del estudio, tomando los afios de 1998 al 2004,
podemos afirmar que en 1998 sumaba el 9%; sumando un punto el ano
siguiendo, en 1999 Hegd al 11%; para el afio 2000 bajo al 9,5%,; el 2001 el
11%; el 2002 el 15%; el 2003 el 19% y ya para el ano 2004 alcanzé el 25%
teniendo una tendencia al ascenso. Detallando anualmente, en 1998 Banco
Sol alcanzo el 33% seguido por Fondo Eco Futuro llegando al 35%; en 1999
el Fondo Prodem alcanz6 el 34%, seguido por Banco Sol con el 32%,; en el
2000 Banco Sol llegd al 38% seguido por Fondo Los Andes con el 23%; en
el afio 2001 Banco Sol logro de! total de la cartera bruta y contingencia anual
con el 36%; para el 2002 Banco Sol logro el 30% seguido por Fondo Los
Andes con el 24%; en 2003 Banco Sol mantuvo el liderato con el 27% vy

Fondo Los Andes tuvo el 25%,; ya para el afio de 2004 el Fondo Financiero
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Los Andes logré pasar a Banco Sol con el 27% y 25% respectivamente,
seguido por Fondo Prodem con el 20% del total de la cartera bruta y

contingente.

52



CAPITULO IV

RESULTADOS DE ENCUESTA

Y PRUEBA DE HIPOTESIS

4.1. INSTRUMENTOS

Los instrumentos de medicidon fueron construidos a partir de los
objetos de la investigacién y de sus dimensiones.

« Formulano de Percepcion del Micro Credito

Tiene caracteristicas Cualitativas y Cuantitativas, consta de las

siguientes partes:

IDENTIFICACION: Es la parte donde van los datos de edad, ubicacién y

fecha de elaboracion.
CUERPO: Es la parte donde estan constituidas las Instrucciones y

las variables del formulario; entre los propésitos basicos de esta

investigacion, citamos las siguientes:
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e FEfectuar un analisis general y particular de los distintos

aspectos de las vanables.
» Poder hacer la verificacion de hipdtesis.
+ Identificar los objetivos generales y especificos.
+ Tener un conocimiento cuantitativo y cualitativo.

+« Obtener datos que nos puedan proporcionar elementos de

juicio con el fin de ofrecer sugerencias o recomendaciones.

4.2. PROCESAMIENTO DE L A INFORMACION

El praceso de datos de la informacion obtenida, se hizo por medio del
paquete estadistico SPSS (Statistical Program Social Science), cuyos
reportes. son los siguientes:

4.2.1. VARIABLE: ;UD. ACUDE AL MICRO CREDITO?

CUADRO Nro. 5

Porcentaie | Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Vlidos  Si 54 100,0 100,0 100,0

Elaboracion: Propia.
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GRAFICA Nro. 5

Frecuencia

St

Ud. acude al micro crédito

4.2.2. VARIABLE: ;DE CUAL INSTITUCION FINANCIERA SE PRESTO

DINERO?
CUADRO Nro. &
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje vahdo acumulado
Vilidos Banco Sol 13 24,1 24,1 241
Banco Los
16 296 29,6 53,7
Andes
F.I.E. 5 9,3 9,3 63,0
Pro Mujer 8 14,8 14,8 778
Otros 9 18,7 16,7 94 4
NS /NR 3 56 56 100,0
Total 54 1000 100,0

Elaboracién: Propia.
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GRAFICA Nro. 6
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De cudl institucién financiera se presto dinero

4.2.3. VARIABLE: ; CUANTO ASCIENDE EL MONTO PRESTADO?

CUADRO Nro. 7

L

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado

Validos 500 Bs. - 1000 Bs. 8 14,8 14,8 14,8
1001 Bs. - 3000 Bs, 12 222 222 37,0
3001 Bs. -Mas 1 1,9 1,9 38,9
500 $-1000 % 15 27,8 27,8 66,7
1001 $ - 3000 $ 9 16,7 16,7 83,3
3001% - Mas 9 16,7 18,7 100,0
Total 54 100,0 100,0

Elaboracion: Propia.




GRAFICA Nro. 7
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4.2.4. VARIABLE: (EN QUE INVIRTIO EL DINERO PRESTADO?

CUADRO Nro. 8

Porcentaje Porcentaje

Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Vdlidos Maquinaria 12 222 222 222
Insumos 14 259 259 481

Mercaderia 24 44 4 44 4 92,6

Deudas 3 56 | 56 | 98,1
Otros 1 1,9 1,8 100,0

Total 54 100,0 100,0

Elaboracién: Propia.




GRAFICA Nro. 8
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En que invirtio el dinero prestado

4.2.5. VARIABLE: ;L. OGRA PAGAR SU CREDITO?

CUADRO Nro. 9

Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia ; Porcentaje valido acumulada
Vélidos Si 52 96,3 96,3 96,3
No 2 3,7 3,7 100,0
Total 54 100,0 100,0

Elaboracién: Propia.
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GRAFICA Nro. 9
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4.2.6. VARIABLE: ¢(CUANTO ES LA TASA DE INTERES Y EL PLAZO

TEMPORAL?
CUADRO Nro. 10
Porcentaje | Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos 12 3 56 56 56
18 6 11,1 11,1 167
22 3 56 56 2272
24 28 51,9 519 741
28 1 19 1,9 75,9
30 8 14,8 14,8 90,7
33 3 5,6 5,6 96,3
36 2 3,7 37 100,0
Total 54 100,0 100,0

Elaboracion: Propia.
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Frecuencia

GRAFICA Nro. 10

30
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30 33

a. Cuanto es la tasa de interés (en %)

CUADRO Nro. 11

Porcentaje | Porcentaje

Frecuencia | Porcentaie valido acumuiado
Validos 3 2 3,7 37 3,7
4 4 7.4 7.4 11,1
5 1 1.9 1,9 13,0
6 12 222 222 35,2
8 1 1,9 1,9 37,0
12 15 27.8 27.8 64,8
18 4 7,4 7.4 72,2
24 11 20,4 20,4 92,6
34 1 1,9 1,9 94,4
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36 2 3,7 37 98,1
60 1 1,9 1,9 100,0

Total 54 | 100,0 100,0

Elaboractén: Propia.

GRAFICA Nro. 11

Frecuencia
[ ]
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b. Cudl el plazo temporal (meses)

4.2.7. VARIABLE: ;EL CREDITO LE AYUDO A OBTENER MAYORES

INGRESOS?
CUADRO Nro. 12
Porcentaje Porcentaje
Frecuencia | Porcentaje valido acumulado
Validos Si 32 593 593 59,3
No 22 40,7 407 100,0
Total 54 100.0 1000

Elaboracion: Propia.
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GRAFICA Nro. 12
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Si No

El crédito le ayudd a obtener mayores ingresos

4.2.8. VARIABLE: ;COMO?
Es una variable cualitativa donde se puede apreciar en toda su

extension en el anexo Nro. 9.
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4.3. ANALISIS DE LA INFORMACION

Haciendo una descripcion resumida de los resultados a partir del

analisis de los datos, se tiene las siguientes conclusiones:

1. Se tuvo una muestra de 54 encuestas realizadas en la ciudad de La
Paz, de los cuales, validos es la misma cantidad, es decir que todos
respondieron las preguntas.

2. Del total encuestado, el 29,6% se presta del ahora Banco Los Andes,
seguid'o por Banco Sol con el 24,1% y otras instituciones obtienen un
16,7%.

3. El monto prestado asciende a 27,8% el rango entre $ 500 y $1000;
seguido por et 22,2% el rango de Bs. 1001y Bs. 3000,

4, La inversién realizada, sitdla a los que realizan comercio con
mercaderia con el 44,4%; seguido de los que compran insumos con el
25,9% y maguinarias con el 22,2%.

5. Los que logran pagar su crédito asciende al 96,3%; mientras los que
no cubren su crédito, por diversos motivos, suman el 3,7%.

8. |.a tasa de interés cobradas por la entidades micro financieras oscilan

entre 24% anual y 30% anual.
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Mientras que el plazo temporal tienen como mayor frecuencia 12
meses representando un 27,6%; seguido por los que tienen un plazo
de 6 meses representando un 22,2% y 24 meses con un 20,4%.

Ante la pregunta: ¢el crédito le ayudd a obtener mayores
ingresos?, 32 personas entrevistadas respondieron afirmativamente
representando un 59,3%; mientras que 22 peksonas entrevistadas
dijeron que no les ayuda a incrementar sus ingresos representando

un 40,7%.
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4.4,

PRUEBA DE HIPOTESIS

La hipdtesis planteada:
“El micro crédifo oforgado por las entidades micro financieras, tiene
un impacto positiva sobre la actividad de los micro prestatarios y por

ende en el ingreso familiar de los mismos”.

Se considera dos tipos de hipdtesis para la aplicacion de esta

prueba y es de la siguiente manera:

{ Ho ) = se acepta gque el micro crédito otorgado por la entidades
micro financieras, tiene un impacto positivo sobre 1a actividad de los

micro prestatanos y por ende en el ingreso familiar de los mismos.
{ Ha ) = no se acepta que el micro crédito otorgado por la entidades

micro financieras, tiene un impacto positivo sobre la actividad de los

micro prestatarios y por ende en el ingreso familiar de los mismos.
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CUADRO Nro. 13

PRUEBA DE HIPOTESIS

VARIABLES |DIMENSIONES| Ho Ha |JUSTIFICACION
Puesto que mas del
Logra pagar su 96% de los
crédito Y prestalarios
impacto pesitivo | entrevistados,
schre la togran pagar su
aclivid ad de los crédito.
micro Ya que todos
prestatarios y En qué invirtid invirtieron, lo
por ende en el Y presiado, ya sea en
ingreso familiar mercaderia,
insumos,
magquinaria u otros.
Puestoque la
| Le ayudb a mayoria de los
obtener mayores Y entrevistados,
ingresos respondid

afirmativamente

llegando al 59,3%.

v
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Ef micro

credito

otorgado por

la entidades

micro

financieras

Acude al micro

crédito

Todos los
entrevistados
respondieron

afirmativamente.

Institucion

Financiera

El 77,8% accede al
micro crédito de una
institucién micro
financiera legal, es
decir, que esta
supervisada por la

SBEF.

Monto Prestado

El 38,9% de los
entrevistados se
prestan en moneda
nacional, mientras
gue el 61,1% se

prestan en ddlares.
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Tasas de interés

Menos de la mitad
de los prestatarios
ne pudieron
ncrementar sus
ingresos por [a tasa
de interés elevada y
las condiciones de
recesidn en [a

economia nacional,

Plazos

Cuando se trata de
mediano y largo
plazo, tienen mayor
capacidad de poner
en movimiento su

capital.

4.5. CONCLUSION Y EVALUACION DE RESULTADOS

Para la demostracion de hipétesis, ésta se somete a pruebas con
argumentos y evidencias sdlidas que de acuerdo a ciertos datos obtenidos
en una investigacion particular es validada o no; por lo que de acuerdo a

esta prueba, el 87.5% de la misma da cuenta como valida la hipotesis
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planteada, por lo que se acepta que “El micro crédito otorgado por las

actividad de los micro prestatarios y por ende en el ingreso familiar de

los mismos®.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES
A la luz de los resultados obtenidos en el estudio se puede realizar las

siguientes conclusiones:

Los plazos concedidos resultan muche mas convenientes para los
prestatarios cuando se fratan de largo plazo, puesto que les permite tener

mayor margen para poner en mavimiento su capital y asi honrar su crédito.

El mayor porcentaje de los micro créditos se dest?nan a la mercaderia,
es decir al comercio formal e informal, seguidos de los que son destinados a
insumos y maquinarias, por 1o que estdn beneficiando mas a todo el sector
comercio ¥ no asi a sectores productivos para impulsarios y estén acorde

con las politicas de fomento a la produccion.

Existe un mayor margen en cuartto a los que honran su crédito, pero
el margen se reduce en cuanio ayuda a incrementar sus ingresos, ssto dado
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por la recesién econdmica que afecta al pais asi como a las altas tasas de
interés y plazos relativamente cortos, factores que influenciaron en el

incremento de la mora.

Existen en el mercado varias instituciones micro financieras legales
que ofrecen garantias, pero también existen aquellas que no ofrecen
garantias sdlidas y cobran altas tasas de interés, pero asimismo son muchas

las personas que acceden a estos centros de préstamo.

Se ve claramente que los que acceden al micro crédito prefieren

obtener recursos en moneda extranjera relegando ia moneda nacional.

La hipotesis planteada “El micro crédito otorgado por las entidades
micro financieras, tiene un impacto positivo sobre la actividad de los micro
prestatarios y por ende en el ingreso familiar de los mismos”, ha quedado

claramente demostrado.

5.2. RECOMENDACIONES
Es necesano, se asuma con mayor seriedad, la resporisabilidad que
tienen las entidades de micro finanzas de avarizar al ritmo que exige el

nuevo contexto caracterizado por ia alta tecnificacién e innovacion.
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Es poco comprensible, la diferencia entre la banca tradicional y las
entidades de micro finanzas respecto a la implementacion y uso de
tecnologia. Asi mientras los bancos han incorporado a su servicio las
bondades de la Internet, la banca virtual, etc. En el rubro de las micro

finanzas, se incursiona todavia con mucha timidez en ese campo.

La creatividad pueden ser los instrumentos que guien a la institucion
al posicionamiento definitivo. Conjuncionando con una adecuada estructura
de costos y gestion que garanticen la rentabilidad de la administracion de

pequefias cuentas.

Para que las instituciones de micro finanzas puedan maximizar sus
utitidades, es necesario que aseguren la calidad de sus servicios asi como
sus activos para que sus productos financieros puedan tener mayor

rentabilidad.

Tal vez, sea prudente realizar una investigacion adicional en torno a
las motivaciones que impulsan a las personas a ahorrar por medio de ia
otorgacion de créditos, asimismo es necesario cuantificar los ingresos
familiares, enriqueciendo el flujo y la calidad de la informacién a partir de una
iInvestigacion profunda y sistematica en la obtencion de informacion de los

mismos prestatanios asi como de las instituciones involucradas.
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FONDOS FINANCIERQS PRIVADOS

ESTADRDS FINANCIEROS
AL 31 DE DICIEMBAE DE 1999

lf {Fn Bolivianos)
i FAL oA FSL FCO FE FEF TOTAL J
?SW:-O DE SITUACION PATRIMOMIAL
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ANEXO 5



SISTEMA BANCARIO

ESTADC DE STTUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1998

(En milas da bolivianos)

L

1
JTAL SIST. AN

850

ACTIVO 512.083 32072156
DISPONIBILIDADES 21521 1.695.702
Caja 4.188 448251
Banco Central de Bolivia 10588 B52.11%
Bancos y comresponsales del pais 6.588 8.055
Oficina malriz y sucursales 0 5542
Bancoes y corresponsales del exterior 148 363.295
Dacumenios de cobre inmediale : 11.4(1
Productos devengados por cobrar disponibifidades 0 43
INVERSIONES TEMPORARIAS 41144 - 3516792
Inversicnes sn ef Banco Cenlral de Bolivia 0 5497
inversiones en entidades financieras del pais 11.140 299.763
Inversionss en entidades fnancieras del sxterior 0 129.183
mversicnes &n erdidades publicas no financieras del 0 536211
Inversiones en otras entidades no financieras 0 183.023
frwersiones de dizponibifidad restringida 29,996 2.292.160
Producios devengados por cobrar inversiones tempot 9 70.955
(Prewvision para inversiones lemporarias) 0 0
CARTERA 402,182 23.623.275
CARTERA BRUTA 417744 23.788.047
CARTERA VIGENTE 396 BB 22 693,164
Con recurscs propios 373.027 19.144.828
Con recursos dei 8CB Q 1.033.849
Con recurses de enfidades financieras de segundo pi 25678 359.806
Con recursos de ofros financiamientos imlemos 0 22914
Con racursos de enfidades del exterior 161 2.131.767
CARTERA EN MORA 18.876 1.094.884
CARTERA VENCIDA 8.909. 395662
Con recursos propios 8580 364700
Con recursos del BCB 0 2164
Con recursos de entidades financieras de segunde pi 329 345
Con racursos de otros financiamisntos intermos 4] 2662
Con recursos de entidades del exterior 0 26.782
CAATERA EN EJECUCION 9.968 699 231
Con recursos propios 2.624 641.36%
Con recursos del BCB 0 27.784
Con recursos de entidades financieras de segundo pi 325 13556
Con recurses de olros financiamientas infemos V] 4.75G
Con recursos de sntidades dej exierior 18 11.732
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CAR 52337 469769
Productos devengades por cobrar cartera vigente 5199 462 368
Producies devengados por cobrar cartera vencida 139 6910
Productos devengades per cobrar cartera en ejecucic 4] 491
[PREVISION PARA WNCOBRABILIDAD DE CARTEF -21.899 -534 542
{Previsién especifica para incobrabifidad carfera vigen ~-193 -152.269
{Previsidn especifica para incobrabifdad cartera vanci -885 -72.33%5
[Prevision especifica para incobrabifidad carera en eji -8.028 -324.387
(Pravigion genérica para incobrabifidad cartera} 11792 -85.551
OTHAS CUENTAS POR COBRAR 8371 345957
Por intermediacion financiera 4] 23.956
Pagos anficipados 7.352 159.432
Diversas 1.279 216.827
Productos devengados de otras cuentas por cobrar 0 6553
{Previsidn para ofras cuentas por cobrar) -259 550114



SISTEMA BANCARIO
ESTADO CE SITUACION PATRIMONIAL
Al 31 DE DICIEMBRE DE 1999
{En miles de bolivianos})

BSO "OTAL PRI. NAL

ACTIVO £83.244 30950 477
DISPONIBRIDADES 22.864 1.810.704
Caja 6598 525271
Banco Central de Bolhia 6.342 952.567
Bancos y comesponsales del pais 8.309 9154
Oficina. mafriz y sucursaies 0 0
Bancos y corresponsales del extenor 95 307.606
Oocumentos de cobro inmedialo 0 16.096
Producios devengadaos por cobrar disponibilidades G 9
INVERSIONES TEMPORARIAS 48.489 4.435585
Inversiones en el Banca Central de Bolivia ’ 0 b.027
inversiones en entidades financieras del pais 12.390 525.783
Inversiones en enfidades financieras del exdenor . 0 283486
inversiones en entidades publicas no financieras del pais i 954 605
Inversiones en otras ertidades no financieras 3.940 129114
inversinnes de disponibilidad restringida 32.093 2422 002
Productos devengados por cobrar imversiones temporanas b7 74598
(Prevision para inversiones temporaras) 0 0
CARTERA 465,462 22.364.151
CARTERABRUTA 491.995 225684875
CARFERAVIGENIE 4h7 44U 21.43U.584
Con recursos propios 428.491 17449171
Con recursos del BCB i 815.810
Con recursos de entidades financieras de segundo piso 28.988 703685
Conrecursos de otros financiamientos imtemos 0 35.124
Con recursos de entidades del externor i 2426.844
CARTERA EN MORA 34515 1254291
CARTERAVENCIDA 16.357 332.017
Con recursos propios 15.927 366.780
Con recursos det BCB 0 3.036
Con recursos de entidades financieras de segundo piso 430 1.408
Con recursos de ofros financiamientos intemos 1] 483
Con recursos de entidades del exterior ] 20.18
CARTERA EN EJECUCION 18,158 862.274
Con recursos propias 17.256 783891
Con recursos del BCB 0 43514
Con recurses de entidades financieras de segundo piso 902 17.696
Con recursos de otros financiamientos tntemos 0 2549
Con recursos de entidades dei exterior 0 14.624
PRODUCTOS OEVENGADOS POR COBRAR CARTERA 7.968 162538
Productos devengados por cobrar certera vigente 7.762 450.489
Praducies devengados por cobrar cantera vencida 226 11.701
Producios devengados por cobrar cartera en ejecucion 0 349
(PREVISION PARA INCOBBABILIOAD DE CARTERA) -34520 -783.262
(Previsitn especifica para incobrabilidad canera vigente) -9.458 -153.550
Prevision especiice para incobrabilidad cartera vencida) -3.750 -77.140
{Prevision especffica para incobrabilidad cartera en ejecucion) -18.123 5121562
{Previsitn genérice para incobrebilidad cartera) -3.190 -40.320
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 12.046 250.295
Por intermediacion financiera i 0
Pagos anticipados 8413 146.410
Owversas 3.984 131.377
Prductos devengados de otras cuentas por cobrar 1] 1.233

(Previsitin para otras cuentas por cobrar) -351 -28.724



SISTEMA BANCARIO

ESTADT DE SITUACION PATHIMGNIAL

AL 31 DE DiCIEMBRE DE 20900

(En miles de bolivianos)] |
|: BSC rOTAL SIST. BANC

ACTIVO 586.316 32.189.951
DISPONIBILIDADES 17.647 2293523
GCaja 3.479 497.102
Banco Central de Bolivia 4276 1.304 805
Bancos y corresponsales del pals 9.035 10.059
Oficina matriz y sucursales 0 8.259
Bancos y corresponsales del exterior 856 452.818
Documentos de cobro inmediato o 20.366
Productos devengados por cobrar disponibilidades 0 . M3
INVERSIONES TEMPORARIAS 48281 4.707.067
inversiones en el Banco Gentral de Bolivia 4] 15438
{nversiones en eptidades financieras de! pals 16.943 277.552
Inversiones en entidades financieras del exterior 4] 911.839
Inversiones en entidades pubficas no financieras det | 0 . 702.829
inversiones en otras entidades no financieras 61 69141
inversiones de disponibilidad restringida 31.170 2.6599,588
Productos devengades por cobrar inversiones tempo? 107 30.681
{Prevision para inversiones temporarias) 0 0
CARTERA 457 146 21.913.920
CARTERA VIGENTE 435.165 20.254.786
Con recursos propios 386.219 17.832.186
Con recursos del BCB g 483.844
Gon recursos de entidades financieras de sequndo pi 48.946 618.624
Con recursos de otros financiamienios intemos 4] 34221
Can fecursos de entidades dej exterior 0 1.285.912
CARTERA CON ATRASO HASTA 30 DIAS 13.601 292,125
Con recursos propios 12.902 269371
Con recursos det 8CB 0 2202
Gon recursos de entidades financieras de segundo pi 699 6198
Con recursos de otros financiamientos internos 4] 339
Con recursos de entidades del exterior ¢l 13.994
CARTERA VENCIDA 16.504 639.734
Con recursos propios 15.573 589.553
Con recursos del BCB ¢l 5269
Gon recursos de entidades financieras de segundo pi 931 2.764
Con recursos de otros financiamientos internos 0 867
Con recursos de entidades del exterior ¢l 41.280
CARTERA EN EJECUCION 31.112 1.717.940
Con recursocs propios 30668 1.619.920
Con recursos del BCB 0 26824
Gon recursos de entidades financieras de segundo pi 443 23792
Con recursos de otros financiamientos inte mos 0 4951
Con recursos de entidades del exterior 0 42.443
PRODUCTDS DEVENGADOS POR COBRAR CARTI 8.893 457.634
Productes devengados por cobrar carlera vigente 8.310 442.184
Productos devengados por cobrar cartera con atraso 287 6,922
Productos devengados por cobrar carera vencida 295 8214
Productos devengados por cobrar cartera en ejecucit 1] 314
{PREVISION PARA INCOBRABILIDAD DE CARTER -48.129 -1.448.298
{Previsidn especifica para incobrabilidad cartera vige -B8.550 -387.650
{Prevision especifica para incobrabilidad cartera con -1.262 -20.957
{Prevision especHica para incobrabilidad cartera venc 5180 -186.832
{Prevision especlfica para incobrabifidad carteraen e -30.542 -845 247
Previsidn genérica para incobrabilidad de cartera por 0 -5.8641
Previsidbn genérica para incobrabilidad de cartera por -1.585 1772
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 6132 352.045
Por intermediacion financiera 0 131.845
Pagos anficipados 4.369 112.939
Diversas 1.799 143916
Prodiuctos devengados de ofras Cuentas por cobrar e 949
{Previsién para otras cuentas por cobrar) -32 -37.604



SISTEMA BANCARIO
ESTADQ DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001
(En miles de bolivianos)

r BSO TOTAL SISTEMAJ
ACTIVO 667.942 31.408.742
DISPONIBILIDADES 18.959 2.568.861
Caija 7.054 594.716
Banco Central de Bolivia 4 526 1.288.366
Bancos y corasponsales del pais 6.913 8.196
Oficina matriz y sucursales 0 9.068
Bancos y corresponsales del exierior 466 626.782
Documentes de cobro inmedialo 0 41.727
Productes devengados por cobrar disponibilidades ] 5
INVERSIONES TEMPORARIAS 78.584 5.980.688
Inversiones en el Banco Cenitral de Bolivia 0 1.786
Inversiones en ertidades financieras del pais 13.359 322938
Inversiones en entidades financieras del exterior 0 1.888.614
Inversiones en entidades publicas no financieras del p 0 1.013.246
Inversiones en ofras entidades no financieras 4,448 130.924
Inversienes de disponibifidad restringida 60.715 2.584 065
Productes devengados por cobrar inversiones tempori 62 29.084
{Previsién para inversiones ternporarias) 0] 0
CARTERA 502.762 18.969.744
CARTERA VIGENTE 471.670 17.205.144
Con recursos propios 417.933 15.049.848
Con recusrsos del BCB 9] 298 651
Con recursos de entidades financieras de segundo pis 53737 1.337.900
Con recursos de ofros financiamienios intemos 0 27.211
Con recursos de entidades del exierior 0 491.534
CARTERA CON ATRASO HASTA 30 DIAS 10.947 376.783
Con recursos propios 9.947 331.938
Con recursos del BCB 0 1.357
Con recursos de entidades financieras de segundo pis  1.001 42776
Con recursos de otros financiamientos intemos 0 9
Con recursos de entidades del exterior 0 702
CARTERA VENCIDA 13,229 585.125
Con recursos propies 12.258 571.054
Con recursos del BCB 0 5131
Con recursos de entidades financieras de segundo pis 971 3.087
Cen recursos de otros financiamienlos intemoes 0 536
Con recursos de entidades del exterior 0 5.318
CARTERA EN EJECUCION 86.776 2.366.012
Con recursos propios 53737 2178232
Con recursos det BCB 0 31.072
Con recursas de enfidades financieras de segundo pis  3.039 79970
Con recursos de olros financiarmientos infernos 0 5810
Con recursos de enfidades del exterior 0 70.928
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CART  8.311 317.220
Productos devengados por cobrar carlera vigenie 8.235 304.842
Productos devengados por cobrar cartera con atraso b 251 8.333
Producies devengados por cobrar cartera vencida 326 4.045
Productes devengados por cobrar carlera en ejecucios 0 0
{PREVISION PARA INCOBRABILIDAD DE CARTER -58.672 -1.880.542
{Previsién especifica para incobrabilidad cartera vigen -8.266 466,585
(Prevision especifica para incobrabilidad carteracona  -1.031 ~35.331
{Previsién especifica para incobrabilidad cartera venci  -3.662 -144 418
(Previsitn especifica para incobrabifidad cartera en ejr -42.410 -1.221.456
Previsién genérica para incobrabilidad de cartera por 1 0 5,372
Prevision genérica para incobrabiiidad de carterapor¢  -3.303 -7.369
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 9125 434.250
Por intermediacion financiera -0 244,800
Pagos anticipados 6.314 77.928
Diversas 3.471 169.688
Producios devengados de olras cuentas por cobrar 9] 3.734
(Previsién para otras cuentas por cobrar) -660 -61.898



SISTEMA BANCARIO
ESTADO DE SITUACION PATRIMONIAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2002

(En Miles de Bolivianos)

BSO TOTAL SISTEMA

ACTIVO 780.463 30.520.941
DISPONIBILIDADES 42 590 2.606.290
CAJA 11.248 651.811
BANCQ CENTRAL DE BOLIVIA 6.349 1.200.221
BANCOS Y CORRESPONSALES DEL PA 13.021 14.568
QFICINA MATRIZ Y SUCURSALES 0 70.371
BANCQOS Y CORRESPONSALES DEL EX 11.972 640.238
DOQCUMENTQS DE COBRO INMEDIATO 0 29.080
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBH -0 2
INVERSIONES TEMPORARIAS 91.800 5.285.747
INVERSIONES EN EL BANCO CENTRAL 0 1]
INVERSIONES EN ENTIDADES FINANCI 32.252 246,948
INVERSIONES EN ENTIDADES FINANCIH 0 1.534.957
INVERSIONES EN ENTIDADES PUBLICA 0 1.066.005
INVERSIONES EN OTRAS ENTIDADES N 7.256 99.897
INVERSIONES DE DISPONIBILIDAD RES 52.238 2.312.426
PRODUCTOS DEVENGADQOS POR COBH 54 25514
{(PREVISION PARA INVERSIONES TEMP 0 1]
CARTERA 561.896 17.852.608
CARTERA VIGENTE 555.233 16.427.821
Cartera Vigente con recursos propios 510.902 14.036.574
Cartera Vigente con recursos del BCB 0 144 .860
Con recursos de enfidades financieras d 42,066 1.589.063
Préstamos con recursos de otros financis 2.266 17.701
Préstamos con recursos de entidades del 1] 639.623
CARTERA CON ATRASO HASTA 30 DIAY 0 0
Cartera con Atrasa con recursos propios 0 0
Cartera con Afraso con recursos del BCH 0 ]
Con recursos de entidades financieras d¢ 0 0
Prestamos con recursos de ofros financisa 0 0
Prestamos con recursos de entidades de 0 0
CARTERA VENCIDA 9.932 435,353
Cartera Vencida con recursos propios 9.492 390.449
Cartera Vencida con recursos del BCB 0 677
Con recursos de entidades financieras de 440 33.506
Prestamos con recursos de ofres financis 0 313
Prestamas con recursos de entidades de 0 10.408
CARTERA EN EJECUCION 39.965 3.084 466
Cartera Ejecucion con recursas propios 37.804 2.906.648
Cartera Ejecucion con recursos del BCB 0 21.054
Con recursos de entidades financieras de 2.161 116.262




SISTEMA BANCARIO

ESTADC DE SiTUACICN PATRIMONIAL

AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003
{En Miles de Bolivianos)

TOTAL

BSD SISTEMA
ACTIVO 803.972 20.854.678
DESPONIBHIDADES 26.837 2.547.857
CALA 19.791 664 276
BANCC CENTRAL DE BOLMA B.265 1.257 456
BANCOS ¥ CORRESPONSALES DEL PAIS 6.308 =)
OFICIA MATRLIZ Y SUCURSALES a T7.649
HANCOS ¥ CORRESPOMSALES DEL EXTERICR 3476 A74.T7

DOCAMENTOS DE COBRO INMEDIATCG g M B65 |

PROOUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR DISPONIBRIDADES B p
INVERSIONES TEMPORARIAS 81.660 5118422
WVERSIONES EM EL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA 9 1]
IMVERSIONES EN ENTIDADES FINAMCIERAS DEL PAIS 19.126 51544
INVERSIONE S EM ENTIDADES FIMANCIERAS DEL EXTERIOR B 1.202 852
INVERSIONES EN ENTIDADES PUBLICAS NG FINANCIERAS DE|. PAIS 8 1.290.451
MVERSIONES EN OTRAS ENTIDADES MO FINANCIERAS DEL PAIS 3564 182 622
MNVERSIONES DE DISPONIBILIDAD RESTRIMNGIDA 80438 2.216.579
PRODUCTOS DEVENGADDS POR COBRAR INVERSIONES TEMPORARISS E<] 5¢.307
| (PREVISION PARA INVERSIONES TEMPORARIASY B -333
CARTERA 572485 17.658 065
CARTERA VKGENTE B70. 74 16.513.083
Cortera Vigenie con recursos propios H1R.BRY 14,856 462
Carlera Vigents con recarsos sel 8CH h B5.605

Con recursas de entidades fnancierzs da segutdo pisa 7920 1511651
| Prédamos ton de olros financiami internos vigentes 4.823 12592
Pr £on recursos de entidades det exienor vipentes $115 166.578
CARTERA CON ATRASD HASTA 30} DIAS 0 )
Cartera cof Alraso Goh [ECUTEos Propios. [ a
Cartora con Atraso tof recursos det BB [ [
| Con reamsos da entidadas finan de sequndo piso [] [
Prestamos con recimios de otos franciamicntus infernos con ofrasze hasta 30 O ]
Prestamos ton de miidades dol exteror con strese hasla 30 dias [ 1]
CARTERA VENCIDA 6.376 373926
Carlera Vencida ton profos 9.942 352 687

Carlera Vencida von del BCB ) 22

Con recursts de enfidedes Tnancieras de seguita piso 434 21.81]
Pre xs on e ohos financiamsentos intérnos vencidos [ [
Presiamos ton recursos da enficades det ederior i ¢ ’
CARTERA EN EJECUCION 35.870 2.966.316
Centora Ejeoucion con tecursos propios 34673 2.765.672
Cartera Ejecicion_cof recursos de! BCB i 12,345
Conremosdeemdadns rnmc\emsdeggundupg,o 1.197 154 895
Pr YS CON recUrsos de otros financly [ 4 644

de emidades ded axderior on sjecucion [ 28953 |

PRODUCTOS DEVENGADCS POR COBRAR CARTERA 18187 176284
Prod devengaios por cobrar cafters vigenta 10180 174.780
Wmmgmhsrmmmammmmwdlm Q 1
[ Produstos devengados por tobrar carters ) 1.500
Producios devengados por cobrar cariers en ejecucion Q [
(PREVISKMN PARA CARTERA NCOBRABLE} -50.694 -2.d71.539
evigion ifca catlers e ncobratia) -13.022 539433
(Prenision especifica pars carfera da meobrable con atreso hasta 30 dias} B Q
{Previ espochica para carters vencida incotwabile) -2 515 -103.509
| (Previsitn expecifica para carlera en ejecocion incobrable) 25157 -3.740.72d
| (Prewvision genarica pere incobrabilidad de sarlerm por fsctores de riesgo adwdonal) [ €168
(Prevision generich para incobrabitidad de carleva por olros riesgos) O -82.105
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11,543 505.125
- POR IWTERMEDIACION PINANCIERA 8 274.260
| PAGOS ANTICIFADOS B 486 570
DIVERSAS 4642 23190
PRODUCTOS DEVENGADOS DF QTRAS CUENTAS FOR COBRAR. I\ 238
PARA OTRAS CUENTAS POR COBRAR) -1.565 B 877




SISTEMA BANCARIO

ESTADQ DE SITUACION PATRIMONIAL
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2004

(En Miles de Bolivianos)

BSO TOTAL SISTEMA
ACTIVO 1.111.205 29054 259
DISPONIBILIDADES 54.769 2.703.733
CAJA 10.397 794.720
| BANCO CENTRAL DE BOLIIA 12.767 1.372.799
BANCOS Y CORRESPONSALES DEL PAIS 15,189 16.518
OFICINA MATRIZ ¥ SUCURSALES 0 53515
BANCOS Y CDRRESPDNSALES DEL EXTERIOR 16 407 435219
DOCUMENTOS DE COBRO INMEDIATO 0 31.797
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR DISPONIBILID/ 0 0
PREVISION PARA DISPONIBILIDADES 4] -834
INVERSIONES TEMPORARIAS 127.938 5519.070
INVERSIONES EN EL BANCO CENTRAL DE BOLIMA 0 0
INVERSIDNES EN ENTIDADES FINANCIERAS DEL PAIS 23.285 209.506
INVERSIONES EN ENTIDADES FINANCIERAS DEL EXTERI] 0 1415421
INVERSIONES EN ENTIDADES PUBLICAS NO FINANCIERA 29.384 1.436.922
INVERSIONES EN OTRAS ENTIDADES NO FINANCIERAS ) 16,415 132629
INVERSIONES DE DISPONIBILIDAD RESTRINGIDA 58.041 2.281.801
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR INVERSIONES 857 43.080
(PREVISION PARA INVER SIONES TEMPORARIAS) -45 -289
CARTERA (1} {2} 841.408 17.310.371
CARTERA VIGENTE TOTAL 840.587 16.726.203
CARTERAMIGENTE 827714 11.543.879
CARTERA REPROGRAMADA VIGENTE 12.872 5.143.288
CARTERA REESTRUCTURADA VIGENTE 0 39.038
CARTERA VENCIDA TOTAL 4.63% 232.301
CARTERA VENCIDA 4636 104912
CARTERA REPROGRAMADA VENCIDA 203 127.389
CARTERA REESTRUCTURADA VENCIDA 0 0
CARTERA EJECUCION TOTAL 27.394 2.494.982
CARTERA EN EJECUCION 21.888 1.374.057
CARTERA REPROGRAMADA EJECUCION 5.506 1.120.925
CARTERA REESTRUCTURADA EJECUCION [\ 0
PRODUCTOS DEVENGADOS POR COBRAR CARTERA 12.476 155.247
Productos devengados por cobrar cartera vigente 12.369 117.706
Productes devengados por cobrar cartera reprogramada o re 103 a7.018
Productos devengados por cobrar cartera vencida 4 186
Productes devengados por cobrar cartera reprogramada o re 0 337
Productos devengados por cobray carterd en ejeclicion 0. 0
Productos devengados por cobrar cartera reprogramada o fe 0 D
(PREVISION PARA CARTERA INCOBRABLE) -43.889 -2.298.362
(Prevision especifica para cartera vigente ingobrable) -$1.628 -183.756
{Previsién especifica para incobrabilidad de cartera reprograr -3.609 -470.659
(Previsitn especifica para cartera vencida incobrabie) -1.547 -28.306
(Prevision espedifica para incobrabilidad de cattera reprogran -164 -34.683
(Previsitn especifica para cartera en ejecucion incobrable} -21.451 -549.140
(Previsién especifica para incobrabilidad de cartera reprogran -5.490 -629.033
{Previsién genérica para incobrabilidad de carterapor factore 0 -29.637
{Previsién genérica para incobrabilidad de cartera por ofros iy -0 -73.438
OTRAS CUENTAS POR COBRAR 11265 314.347
POR INTERMEDIACION FINANCIERA -0 121470
PAGQS ANTICIPADOS 8.920 116.177
DIVERSAS 5.248 188.302
PRODUC TOS DEVENGADOS DE OTRAS CUENTAS POR C 0 176
(PREVISION PARA OTRAS CUENTAS POR COBRAR) -2.903 -112.779




ANEXO 6



SISTEMA BANCARIO
ALIFICACION DE CARTERA Y CONTINGEN
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1993
{En miles de Bolivianos)

TOTAL SISTEMA
CALIFICACION B3O

MNORMALES 402612 24258326

FPREVISION o 23.828
PROB POT. 2367 2.934 959
PREVISION 0 45128
DEFYCIENTES 2.3 747.540
PREVISION DEL 10%(4) 235 51.778
DUDOSOS 3229 441 117
PREVISION DEL 5G%{d) 1.614 91185
PERDMDOS 7355 B647.453
PREVISION DEL 100%{4} 7255 341457

Total Cartera 8nits y Confirk ~ 417.744  29.020.306
Total Prevision Especifica: 9.108 553.386

Total previsién (5} 20,899 646,058

1) ifrrridn raportada gor b #itidatiey bumcanias  Cantral de Riesges

() Eferencia oni cvimls Dewtore por Verts da Blered 3 Plarg ¥ Doudoces por Amendsmieriy Finateiir e
{8 DMarencia o0 bn cumrey provisitn debico 2 raporta e I enldad 3 W Gentraf e Riesgos.

14y Dweiucida o vaot da rearackin da fas garaml s

154 Totad prawinkén expecifica y gendrics de Cwrttra Diecta ¥ Cortingenty



SISTEMA BANLCARID
CALIFICACION DE CARTERA'Y CONTINGENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 1939
([En miles de Bolivianos)

CALIFICACION 1 BSO

NORMALES 434623
PREVISION DEL 1% 4.345
C/PROB.POT. 7.448
PREVISION DEL 5% 343
DEFICIENTES 24244
PREVISION DEL 20% 4.251
DUDOSOS 4.762
PREVISION DEL 50% 2283
PERDIDOS 20.918
PREVISION DEL 100% 20.108
X 0
X 0
TOTAL CARTERA BRUTA Y CONTINGENTE 491.995
TOTAL PREVISION ESPECIFICA 31331
% 168%




SISTEMA BANCARID

CALIFICACION DE CARTERAY CONTINGENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2000

{En miles de Bolivianos)

CALIFICACION 1

NORMALES
PREVISION DEL 1%
C/PROB.POT.
PREVISION BEL 5%
DEFICIENTES
PREVISION DEL 20%
DUDOSOS
PREVISION DEL 50%
PERDIDOS
PREVISION DEL 100%

TOTAL CARTERAY CDNTINGENTE

TOTAL PREVISION ESPECIFICA

%

BSO

415.058
3.921
14.542
695
27.130
5103
§.272
4.645
32.271
32.184

498.274
46.552

9,34%

T.8.

19.400.101
54.190
3.376.124
61.503
1.849.276
197.376
1.211.275
403.084
1.013.309
743.984

26.850.085
1.460.138

5,44%

(1) Las diferencias con los saldos registrados en los estados financieros, :



SISTEMA BANCARIO
CALIFICACION DE CARTERAY CONTINGENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2001
[En miles de Bolivianos)

CALIFICACION 1 BSO(1) TOTAL

NORMALES 459803  16.131.197
PREVISION DEL 1% 3.597 45.866
C/PROB.POT. 17.737 3.004.649
PREVISION DEL 5% 624 56.291
DEFICIENTES 25.070 2.038.926
PREVISION DEL 20% 3.993 192.617
BDUDOSOS B.375 1.511.946
PREVISION DEL 50% 2.806 499.25C
PERDIDOS 55.319 1.541.171
PREVISION DEL 100% 44.473 1.097.048
TOTAL CARTERA Y CONTINGENTE 566.304  24.227.889
TOTAL PREVISION ESPECIFICA 55.493 1.890.472

% 2,34% 100,00%



SISTEMA BANCARIO
LIFICACION DE CARTERA Y CONTINGENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2002

(En Miles de Bolivianos)

BSO TOTAL SISTEMA

NORMALES 536490 15127443
PREVISION 1% 5.242 50.982
CON PROBLEMAS POTENCIALES 1726 2788227
PREVISION 5% _ 548 60.121
DEFICIENTES 19.408 990,674
PREVISION 20% 3.368 85.252
DEFICIENTES 3A 0 790.852
PREVISION 10% 0 63.423
DEFICIENTES 3B 0 527389
PREVISION 20% 0 57.244
DUDOSOS 5002 1540777
PREVISION 50% 2216 507.331
PERDIDOS 41935 1950692
PREVISION 100% 41142 1434003

TOTAL CARTERA Y CONTINGENTE 614561 23716254

TOTAL PREVISION ESPECIFICA : 52517 2267355

Porcentaje 2,50% 100,00%

(1) Informacién reportada por las entidades bancarias al Sistema de Info



SISTEMA BANCARIO
LIFICACION DE CARTERA Y CONTINGENTE
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2003

(En Miles de Bolivianos)
TOTAL
BSO  SISTEMA
NORMALES 646,128  15.522.685
PREVISION 1% 6.757 111.428
CON PROBLEMAS POTENCIALES 11.682  1881.227
PREVISION 5% 584 61.210
DEFICIENTES 19.241 263,004
~ PREVISION 20% 4.272 36.930
DEFICIENTES 3A 0 1555315
PREVISION 10% 0 114.169
DEFICIENTES 38 642 1.086.529
PREVISION 20% 128 161.246
DUDOSOS 4756 1111674
PREVISIDN 50% : 2.508 357 334
PEROIDDS BME 2174955
PREVISION $00% 3648 150402
TOTAL CARTERA Y CONTINGENTE 747.897  23.505.389
TOTAL PREVISION ESPECIFICA : 50788 2.437.241
Porcentaje 308%  100,00%

(1) informacién reportada por fas entidades bancarias al Sistema de Infermacién Finan:



SISTEMA BANCARIO
IFICACION DE CARTERA Y CONTINGENT
AL 31 DE DICIEMBRE DE 2004

(En Miles de Bolivianos)

NORMALES

PREVISION 1%

CON PROBLEMAS POTENCIALES

PREVISION 5%

DEFICIENTES

PREVISION 20%

DEFICIENTES 3A

PREVISION 10%

DEFICIENTES 38

PREVISION 20%

DUDOSOS
PREVISION 50%

~ PERDIBOS

PREVISION 106%

TOTAL CARTERA Y CONTINGENTE

TOTAL PREVISION ESPECIFICA :

Porcantaje

B85S0

826.448

9.608

10.965

600

13.395

Ing

198

4983

33

271186

27116

B83.106

43996

383%

TOTAL SISTEMA

16.057.715
116.809

1.487.004

46.055

146.951
23194

1.106.476

B80.565

©1.124.698

149816

1.076.056

372.39%

2053.309

1.450.685

23.052.210

, 2239522

10G,00%

£4) irformacion reportada por las entidades bancarias & Sistema da Informacion Financiera



ANEXO 7



FORMULARIO DE PERCEPCION DEL MICRO CREDITO

Edad: Fecha:

Ubicacion:

1. Ud. acude a} micro crédito

Si no

2. ¢ De cual institucion Financiera se prestd dinero?

3. { Cuanto asciende el monto prestado? (Bs.; $us.)

4_ i En qué invirtié el dinero prestado?

5. ¢ Logra pagar su credito?

si no

6. ; Cuénto es |a tasa de interés y ¢l plazo temporal?

Tasa de interés:

Plazo:

7. ¢ El crédito le ayudd a obtener mayores ingresos?

5% no

8. ¢ Como?

9. Comentarios:




ANEXO 8



CODIGOS PARA TABULACION DE INFORMACION
FORMULARIO DE PERCEPCION DEL MICRO CREDITO

1. SI
NO

it

Pl e

2. Banco Sol
Caja Los Andes
Prodem
F.LE.
Pro Muyger
Otros
NS/NR

R [ B
E s R NS S

3. Bs. 500
Bs. 1001
Bs. 3001
$ 500
$ 1001
$ 3001

1 1
wolluy)
|7 I}
L =
= D
= D2
o e

1 1
& o
:’21
Y | R (R

1
o2
L
=
=
e
oy s L B e

1
o
=
&

4. Maquinaria
Insumos
Mercaderia
Deudas
Otros

o
Lh B b —

5. St
NO

I

P —

tal cual
tal cual

6. a)ti en%
b)plazo

o

1
2

7. ST
NO

[
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