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BOLETA DE ENCUESTA 

   
      

ESTUDIANTES 
   

  
DATOS GENERALES 

      
          
  

SEXO 
       

 
1 Varón 

 
  

     
 

2 Mujer 
 

  
     

          
  

EDAD 
       

 
1 De 18 a 21 años 

 
  

     
 

2 De 22 a 25 años     
     

 
3 De 26 a 29 años 

 
  

     
 

4 De 30 a más años   
     

          
  

ESTADO CIVIL 
      

 
1 Soltero  

 
  

     
 

2 Casado 
 

  
     

 
3 Conviviente 

 
  

     
 

4 Separado 
 

  
     

 
5 Viudo 

 
  

     
          
  

LUGAR DE NACIMIENTO 
      

 
1 Provincia paceña   

     
 

2 Centro Minero 
 

  
     

 
3 Ciudad de El Alto   

     
 

4 Ciudad de La Paz   
     

 
5 Otro departamento (rural)   

     
 

6 Otro departamento (urbano)   
     

 
7 Otro lugar 

 
  

     
 

8 Especifique 
   

  
   

          
  

LUGAR DE RESIDENCIA 
      

 
1 La Paz 

       
 

2 El Alto 
 

  
     

 
3 Viacha 

 
  

     
 

4 Otro zona 
 

  
     

 
5 Especifique zona 

  
  

   
          
  

UD. TRABAJA  
      

 
1 Si 

 
  

     
 

2 No 
 

  
    

  

 
3 A veces 

 
  

     
          
  

ACCESO Y CONSUMO NTICs 
      

          
  

COMPUTADORA 
      

 
1 Si 

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
  

INTERNET EN CASA 
      

 
1 Si 

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
  

LAPTON 
       

 
1 Si  

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
  

TV PLASMA 
       

 
1 Si 

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
  

USB 
       

 
1 Si 

 
  

     
 

2 No 
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IPOD 

       
 

1 Si  
 

  
     

 
2 No 

 
  

     
          
  

TABLET 
       

 
1 Si  

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
  

CELULAR 
       

 
1 Si 

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
          
  

TELEVISIÓN POR CABLE 
      

 
1 Si 

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
  

VIDEO JUEGO 
      

 
1 Si 

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
  

CÁMARAS DIGITALES 
      

 
1 Si 

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
  

ACCESO Y CONSUMO DEL INTERNET 
     

          
  

UTILIZAS LA RED INTERNET 
      

 
1 Si  

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
  

PRINCIPALMENTE DESDE DONDE ACCEDES AL INTERNET 
   

 
1 Vía celular 

 
  

     
 

2 Domicilio 
 

  
     

 
3 Cabina 

 
  

     
 

4 Universidad 
 

  
     

 
5 WiFi 

 
  

     
 

6 Trabajo 
 

  
     

 
7 Otros  

 
  

     
 

8 Especifique 
   

  
   

          
  

CON QUE FRECUENCIA UTILIZAS EL INTERNET 
    

 
1 Siempre 

 
  

     
 

2 Casi siempre 
 

  
     

 
3 Algunas veces 

 
  

     
 

4 Muy pocas veces    
     

 
5 Nunca 

 
  

     
          
  

PRINCIPALMENTE PARA QUE UTILIZAS INTERNET 
   

 
1 Chatear 

 
  

     
 

2 Correo electrónico   
     

 
3 Jugar 

 
  

     
 

4 Facebook 
 

  
     

 
5 Buscar información   

     
 

6 Sacar información   
     

 
7 Descargar programas   

     
 

8 Ver videos o películas   
     

 
9 Escuchar música 

 
  

     
 

10 Ver noticias  
 

  
     

 
11 Cursos virtuales 

 
  

     
 

12 Matar el tiempo 
 

  
     

 
13 Labores educativas   

     
 

14 Comprar o vender   
     

 
15 Otros  

 
  

     
 

16 Especifique 
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DESPUÉS PARA QUE MAS UTILIZAS INTERNET 

    
 

1 Chatear 
 

  
     

 
2 Correo electrónico   

     
 

3 Jugar 
 

  
     

 
4 Facebook 

 
  

     
 

5 Buscar información   
     

 
6 Sacar información   

     
 

7 Descargar programas   
     

 
8 Ver videos o películas   

     
 

9 Escuchar música 
 

  
     

 
10 Ver noticias  

 
  

     
 

11 Cursos virtuales 
 

  
     

 
12 Matar el tiempo 

 
  

     
 

13 Labores educativas   
     

 
14 Comprar o vender   

     
 

15 Otros 
 

  
     

 
16 Especifique 

   
  

   
          
  

COMO CALIFICARÍAS TU CONOCIMIENTO DEL INTERNET 
   

 
1 Muy buena 

 
  

     
 

2 Buena 
 

  
     

 
3 Regular  

 
  

     
 

4 Mala 
 

  
     

 
5 Muy mala 

 
  

     
          
  

COMO HA APRENDIDO A MANEJAR EL INTERNET 
   

 
1 Solo 

 
  

     
 

2 Amigos 
 

  
     

 
3 Compañeros 

 
  

     
 

4 Hermanos 
 

  
     

 
5 Colegio 

 
  

     
 

6 Instituto 
 

  
     

 
7 Universidad 

 
  

     
 

8 Otros 
 

  
     

 
9 Especifique 

   
  

   
          
  

CUAL ES LA MAYOR VENTAJA DEL INTERNET 
    

 
1 Facilita la comunicación   

     
 

2 Facilita la información   
     

 
3 Facilita el esparcimiento   

     
 

4 Facilita las labores educativas   
     

 
5 Desarrolla habilidades   

     
 

6 Otras ventajas 
 

  
     

 
7 Especifique 

   
  

   
          
  

CUAL ES LA MAYOR DESVENTAJA DEL INTERNET 
   

 
1 Mucha información   

     
 

2 Mucha distracción   
     

 
3 Incentiva la flojera   

     
 

4 Incentiva la adicción   
     

 
5 Incentiva el plagio   

     
 

6 Otras desventajas   
     

 
7 Especifique 

   
  

   
          
  

ACCESO Y CONSUMO DE REDES SOCIALES 
    

          
  

ERES PARTE DE ALGUNA RED SOCIAL 
     

 
1 Si  

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
  

PRINCIPALMENTE CUAL DE ESTAS REDES 
    

 
1 Facebook 

 
  

     
 

2 Twitter 
 

  
     

 
3 MySpace 

 
  

     
 

4 Otros 
 

  
     

 
5 Especifique 
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ACCESO Y CONSUMO DEL FACEBOOK 
    

          
  

CUANTAS CUENTAS DE FACEBOOK TIENES 
    

 
1 Una 

 
  

     
 

2 Dos 
 

  
     

 
3 Tres  

 
  

     
 

4 Cuatro 
 

  
     

 
5 Cinco 

 
  

     
 

6 Más de cinco 
 

  
     

          
  

HACE CUANTO TIEMPO HAS CREADO TU CUENTA FACEBOOK  
   

 
1 Un año 

 
  

     
 

2 Dos Años 
 

  
     

 
3 Tres años 

 
  

     
 

4 Cuatro años 
 

  
     

 
5 Cinco años 

 
  

     
 

6 Más de cinco años   
     

          
  

CON QUE FRECUENCIA UTILIZA EL FACEBOOK 
    

 
1 Siempre 

 
  

     
 

2 Casi siempre 
 

  
     

 
3 Algunas veces 

 
  

     
 

4 Muy pocas veces    
     

 
5 Nunca 

 
  

     
          
  

CUENTO TIEMPO EN PROMEDIO AL DÍA TE CONECTAS AL FACEBOOK 
   

 
1 Menos de una hora   

     
 

2 1 a 2 Horas 
 

  
     

 
3 3 a 4 Horas 

 
  

     
 

4 5 a 6 Horas 
 

  
     

 
5 Más de 6 horas 

 
  

     

  

 
PRINCIPALMENTE DESDE DONDE ACCEDES AL FACEBOOK 

   
 

1 Via celular 
 

  
     

 
2 Domicilio 

 
  

     
 

3 Cabina 
 

  
     

 
4 Universidad 

 
  

     
 

5 WiFi 
 

  
     

 
6 Trabajo 

 
  

     
 

7 Otros lugares 
 

  
     

 
8 Especifique 

   
  

   
          
  

PRINCIPALMENTE PARA QUE UTILIZAS EL FACEBOOK 
   

 
1 Estar en contacto con amigos   

     
 

2 Conocer nuevos amigos   
     

 
3 Hacer comentarios   

     
 

4 Subir fotografías y/o videos    
     

 
5 Ver información   

     
 

6 Subir información    
     

 
7 Enviar mensajes 

 
  

     
 

8 Chatear 
 

  
     

 
9 Mostrar emociones o sentimientos   

     
 

10 Revisar los grupos   
     

 
11 Prácticas educativas   

     
 

12 Otra actividad 
 

  
     

 
13 Especifique 

   
  

   
          
  

DESPUES PARA QUE MAS UTILIZAS EL FACEBOOK 
   

 
1 Estar en contacto con amigos   

     
 

2 Conocer nuevos amigos   
     

 
3 Hacer comentarios   

     
 

4 Subir fotografías y/o videos    
     

 
5 Ver información   

     
 

6 Subir información    
     

 
7 Enviar mensajes 

 
  

     
 

8 Chatear 
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9 Mostrar emociones o sentimientos   

     
 

10 Revisar los grupos   
     

 
11 Prácticas educativas   

     
 

12 Otra actividad 
 

  
     

 
13 Especifique 

   
  

   
          
  

COMO CALIFICARÍAS TU CONOCIMIENTO DEL FACEBOOK 
   

 
1 Muy buena 

 
  

     
 

2 Buena 
 

  
     

 
3 Regular  

 
  

     
 

4 Mala 
 

  
     

 
5 Muy mala 

 
  

     
          
  

COMO HA APRENDIDO A MANEJAR EL FACEBOOK 
   

 
1 Solo 

 
  

     
 

2 Amigos 
 

  
     

 
3 Compañeros 

 
  

     
 

4 Hermanos 
 

  
     

 
5 Colegio 

 
  

     
 

6 Instituto 
 

  
     

 
7 Universidad 

 
  

     
 

8 Especifique 
   

  
   

          
  

PRINCIPALMENTE CON QUIENES TE COMUNICAS MAS POR  FACEBOOK  
   

 
1 Familiares  

 
  

     
 

2 Amigos 
 

  
     

 
3 Compañeros de la universidad   

     
 

4 Compañeros del trabajo   
     

 
5 Docentes 

 
  

     
 

6 Pareja  
 

  
     

 
7 Otros 

 
  

     
 

8 Especifique 
   

  
   

          
  

DESPUÉS CON QUIENES TE COMUNICAS MAS POR  FACEBOOK  
   

 
1 Familiares  

 
  

     
 

2 Amigos 
 

  
     

 
3 Compañeros de la universidad   

     
 

4 Compañeros del trabajo   
     

 
5 Docentes 

 
  

     
 

6 Pareja  
 

  
     

 
7 Otros 

 
  

     
 

8 Especifique 
   

  
   

          
  

CUAL ES LA MAYOR VENTAJA DEL FACEBOOK 
    

 
1 Facilitar la comunicación   

     
 

2 Interactuar con otros   
     

 
3 Crear grupos  

 
  

     
 

4 Trabajar en grupos   
     

 
5 Acceder a información   

     
 

6 Conocer personas   
     

 
7 Difundir información   

     
 

8 Conectar con instituciones   
     

 
9 Proporcionar esparcimiento   

     
 

10 Otros 
 

  
     

 
11 Especifique 

   
  

   
          
  

CUAL ES LA MAYOR DESVENTAJA DEL FACEBOOK 
   

 
1 Campañas de desprestigio   

     
 

2 Violencia digital 
 

  
     

 
3 Adicción 

 
  

     
 

4 Retraimiento 
 

  
     

 
5 Distracción 

 
  

     
 

6 Virus 
 

  
     

 
7 Consumo de megas   

     
 

8 Hackeo de cuenta   
     

 
9 Violación de la privacidad   

     
 

10 Otros 
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11 Especifique 

   
  

   
          
  

COMO CALIFICARÍAS EL FACEBOOK EN TU VIDA 
   

 
1 Imprescindible    

     
 

2 Importante  
 

  
     

 
3 Indiferente 

 
  

     
 

4 Poco importante   
     

 
5 Prescindible 

 
  

     
          
  

EDUCACIÓN Y TECNOLOGÍA 
      

          
  

INCORPORA EN LA LABOR EDUCATIVA ALGÚN RECURSO DE LAS NTICs 
   

 
1 Si 

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

 
3 No responde 

 
  

     
          

  

PRINCIPALMENTE CUAL DE ESTOS 
RECURSOS   

     
 

1 Internet 
 

  
     

 
2 Correo electrónico   

     
 

3 Facebook 
 

  
     

 
4 Videos educativos   

     
 

5 Data show 
 

  
     

 
6 Celular 

 
  

     
 

7 Chat 
 

  
     

 
8 Programas informáticos   

     
 

9 Especifique 
   

  
   

          
  

DESPUÉS CUAL DE ESTOS RECURSOS   
     

 
1 Internet 

 
  

     
 

2 Correo electrónico   
     

 
3 Facebook 

 
  

     
 

4 Videos educativos   
     

 
5 Data show 

 
  

     
 

6 Celular 
 

  
     

 
7 Chat 

 
  

     
 

8 Programas informáticos   
     

 
9 Especifique 

   
  

   
          
  

CON QUE FRECUENCIA UTILIZAS ESTOS RECURSOS 
   

 
1 Siempre 

 
  

     
 

2 Casi siempre 
 

  
     

 
3 Algunas veces 

 
  

     
 

4 Muy pocas veces    
     

 
5 Nunca 

 
  

     
          
  

UTILIZAS EL FACEBOOK EN PRÁCTICAS EDUCATIVAS 
   

 
1 Si 

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

 
3 No responde 

 
  

     
          
  

PRINCIPALMENTE EN QUE TIPO DE PRÁCTICAS EDUCATIVAS 
   

 
1 Divulgar información   

     
 

2 Acceder a información   
     

 
3 Conformar grupos   

     
 

4 Generar contenidos   
     

 
5 Publicar mensajes   

     
 

6 Planificar eventos   
     

 
7 Acceder a los grupos   

     
 

8 Interactuar con los compañeros   
     

 
9 Interactuar con los docentes   

     
 

10 Otros 
 

  
     

 
11 Especifique 

   
  

   
          
  

DESPUÉS EN CUAL TIPO DE PRACTICAS  
    

 
1 Divulgar información   

     
 

2 Acceder a información   
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3 Conformar grupos   

     
 

4 Generar contenidos   
     

 
5 Publicar mensajes   

     
 

6 Planificar eventos   
     

 
7 Acceder a los grupos   

     
 

8 Interactuar con los compañeros   
     

 
9 Interactuar con los docentes   

     
 

10 Otros 
 

  
     

 
11 Especifique 

   
  

   
          
  

CON QUE FRECUENCIA LOS UTILIZA 
     

 
1 Siempre  

 
  

     
 

2 Casi siempre 
 

  
     

 
3 Algunas veces 

 
  

     
 

4 Muy pocas veces   
     

 
5 Nunca 

 
  

     
          
  

SE CONFORMAN GRUPOS A INICIATIVA  
    

 
1 Estudiantes 

 
  

     
 

2 Docentes 
 

  
     

          
  

COMO CONSIDERAS AL FACEBOOK EN EL PROCESO ENSEÑANZA/APRENDIZAJE 
  

 
1 Muy importante   

     
 

2 Importante 
 

  
     

 
3 No influye 

 
  

     
 

4 Poco importante   
     

 
5 Nada importante   

     
          
  

EN SU OPINIÓN EL USO DEL FACEBOOK A QUIEN BENEFICIA MÁS 
   

 
1 Docente  

 
  

     
 

2 Estudiante 
 

  
     

 
3 Ambos 

 
  

     
 

4 Ninguno 
 

  
     

          
  

EN SU OPINIÓN EL FACEBOOK TE AYUDA EN ALGUNAS PRACTICAS EDUCATIVAS 
  

 
1 Mucho 

 
  

     
 

2 Un poco 
 

  
     

 
3 Sigo igual 

 
  

     
 

4 Casi nada 
 

  
     

 
5 Nada 

 
  

     
          
  

CREES QUE EL FACEBOOK AFECTA NEGATIVAMENTE TU RENDIMIENTO ACADÉMICO 
  

 
1 Definitivamente si   

     
 

2 Si 
 

  
     

 
3 No influye 

 
  

     
 

4 No 
 

  
     

 
5 Definitivamente  no   

     
          
  

CREES QUE EL FACEBOOK AFECTA POSITIVAMENTE TU RENDIMIENTO ACADÉMICO 
  

 
1 Definitivamente si   

     
 

2 Si 
 

  
     

 
3 No influye 

 
  

     
 

4 No 
 

  
     

 
5 Definitivamente  no   

     
          
  

CREES QUE HAY PELIGROS EN FACEBOOK 
    

 
1 Si  

 
  

     
 

2 No 
 

  
     

          
  

CUANTOS AMIGOS EN PROMEDIO TIENES EN TU FACEBOOK 
   

          
   

  
      

          



8 
 

  
A CUANTOS GRUPOS PERTENECES EN EL FACEBOOK 

   
          
   

  
      

          
  

A CUANTOS GRUPOS PERTENECES POR MATERIAS EN EL FACEBOOK 
   

          
   

  
      

          
  

CUANTOS GRUPOS SOCIALES CONOCES DE LA CARRERA 
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