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RESUMEN

La presente investigacion tuvo como finalidad identificar si la autoestima estd en relacién al clima
familiar que vive cada uno de los nifios (as), siendo la familia parte fundamental del desarrollo de la
personalidad y el principal agente de socializacion. Construyéndose a partir de eso una autoestima alta

o0 baja.

Para lograr el objetivo se identificd el clima social familiar con la aplicacion de la prueba de escala de
clima social familiar (FES). Y autoestima con la escala de Autoestima de Rosenberg, tomando como
poblacion adolescentes remitidos a la defensoria de la nifiez y adolescencia de 12 a 13 afios de edad.
El tipo de investigacion es transversal correlacional, con un disefio de investigacion no experimental y

el tipo de muestra es no probabilistica

En cuantos a los resultados se evidencio que los nifios y nifias remitidos a la defensoria de la nifiez y
adolescencia presentan una autoestima baja por lo que cada uno de los entrevistados demanda el
afecto de su entorno para valorarse. Y en cuanto al clima familiar los miembros que la integran tienen
influencia baja en su conducta, desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual de los integrantes. Y
finalmente se puede corroborar que efectivamente existe una relacién entre autoestima y clima

familiar.
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INTRODUCCION

A pesar de los avances cientificos, actualmente no existe el conocimiento integro del comportamiento
humano en las relaciones familiares, las formas de resolver los conflictos, etcétera, donde la
comprension de la psicologia como ciencia sigue siendo relativamente escasa. Aunque en las dos
tltimas décadas se ha trabajado intensamente en la investigacion etioldgica de la agresiones en la
familia, continua la problematica de violencia hacia nifios, niflas y adolescente, generalmente
ocasionado por la familia, sigue siendo un periodo de tiempo extraordinariamente escaso como para
que los expertos tedricos puedan aportar conocimientos que puedan ser utilizados con precisiéon en los
casos concretos de maltrato infantil con que todos los profesionales psicologos se enfrentan en su
trabajo cotidiano, por informacion primaria o secundaria. Esta preocupacion social, por demas

relevante, se describe y justificada en el primer capitulo.

En el segundo capitulo dentro del marco teérico, desarrollamos tres apartados. Se realiza la Teoria del
Vinculo familiar por considerarla imprescindible para entender esta vinculacién social, asi como las
relaciones existentes entre los procesos sociales en el clima familiar y el estado afectivo en el que se

analiza los factores que constituyen la autoestima de los participantes de la investigacion.

En el tercer capitulo se revisan y presentan los aspectos mas relevantes sobre lo que se constituye la
parte empirica del estudio, el tipo y disefio de investigacion las generalidades de los participantes, los
instrumentos utilizados; sus caracteristicas y el procedimiento seguido durante el trabajo de campo

efectuado en la defensoria.

El cuarto capitulo se expone los principales resultados de este trabajo que se han agrupado en
diferentes niveles de andlisis estadistico, porcentajes y correlaciones, de los datos recolectados, para
lograr describir los asociados a los objetivos y la hipotesis, en el interés de conocer si las variables

correlacionaban entre ellas y cuales obtenian una significacion estadistica mayor.

El quinto capitulo se comenta y reflexiona los resultados obtenidos basandonos en los estudios
revisados en la bibliografia y se proponen futuras investigaciones en funcion de las conclusiones

alcanzadas.
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CAPITULO |

PROBLEMA Y OBJETIVOS DE INVESTIGACION

1.5. Planteamiento del problema.

La familia como el nucleo central de la sociedad, es un referente vital, como soporte y
apoyo para sus miembros. Asi, un hijo o hija adolescente, puede expresar su
desacuerdo y rebeldia frente a determinadas posturas de sus padres, sin embargo,
ante situaciones vitales, el primer lugar de refugio que buscara sera su familia, salvo

casos en gque esta se encuentre en situaciones de limite moral y emocional.

Siendo el hogar, el contexto en donde se desarrollan los hijos, en el presente estudio
se busca conocer si el contexto familiar, su dinAmica, desarrollo y estabilidad, se
relacionan con las actitudes y comportamientos que presentan los nifios desde la

percepcion propia, mediante la autoestima.

La familia cumple un rol fundamental en la constitucion de cada uno como persona; sin
embargo actualmente vivimos en una época en que las familias se encuentran
econdmicamente cercadas, en la que ambos progenitores trabajan muchas horas, por
lo que los nifios y adolescentes quedan solos al cuidado de otras personas o de la
Television, en ocasiones quedan durante el dia al cuidado de alguien poco id6neo,
circunstancias favorables para que los nifios y adolescentes tengan problemas

familiares, extravié, explotacion laboral, maltrato fisico y psicolégico.

Estudios realizados resaltan la situacion real en la que viven los nifios, “los adultos
consideran natural recurrir a la violencia fisica o psicolégica para imponer disciplina,
segun una encuesta hecha en 16 paises de la region. En lineas generales, el informe
sostiene que nifos, nifias y adolescentes menores de 18 afios en América Latina y El
Caribe sufren cotidianamente maltrato fisico o psicolégico, y un alto porcentaje de
adultos piensa que se trata de una practica de educacion y socializacion. Las

encuestas hablan de que altos porcentajes de adultos consideran natural recurrir al




maltrato infantil, incluido el castigo corporal, para imponer disciplina. El principal factor
de riesgo para que exista violencia contra los nifios y las nifias al interior de las familias
es que el padre o la madre hayan sufrido una experiencia similar en su nifiez, segun la
psicéloga Soledad Larrain y la sociologa Carolina Bascufian, de UNICEF. Explican que
se entiende como violencia al uso intencional de la fuerza o el poder fisico, de hecho o
como amenaza, que provogue o tenga muchas probabilidades de causar lesiones,
muerte, dafios psicoldgicos, trastornos del desarrollo o privaciones. (Periédico Digital
PIEB 11de agosto 2009)

Un articulo de periddico refiere que en promedio en El Alto se registran mensualmente
40 casos de maltrato a menores de edad, de acuerdo con datos de la Defensoria de la
Nifiez y Adolescencia (DNA). El 50% de las victimas retorna a sus hogares después de
un tratamiento psicolégico. “Las defensorias en esta ciudad de manera mensual
rescatan a 40 nifios, aproximadamente. Son diferentes denuncias, hay casos de
violencia fisica, psicoldgica y hasta sexual, algunos son mas graves que otros”, agrego
que un caso que atendié esta dependencia, y en el cual es parte querellante, es de un
menor de ocho afios cuya madre lo castigaba con agua fria a primeras horas de la
mafiana. Las pruebas psicoldgicas realizadas a los tres hijos de la sefiora Lidia Q.,
madre del nifio vejado con agua fria en un patio, revelan que los menores de edad son
victimas de maltratos fisico y psicolégico. “En la evaluacién realizada por los médicos
forenses se evidencié que existen evidencias de maltrato fisico, por lo que el mayor de
ellos (el de ocho afios) tiene siete dias de impedimento y sus hermanos de cuatro y
dos afios, cuatro dias de impedimento”. En las imagenes que circulan en las redes, se
puede observar al nifio de ocho afios totalmente desnudo contra la pared y recibiendo
los chorros de agua fria. Su madre justificé el hecho y explicd que lo hizo porque el
menor habria robado Bs 15. La Defensoria de la Nifiez y Adolescencia (DNA) de
El Alto busca a la primera hija de Lidia Q., mujer que sera acusada por el gobierno
local de maltrato a un menor de edad. La secretaria municipal de Género y
Gestion Social, Nancy Conde, explicd que los dos primeros hijos de la involucrada: una
nifa de diez afios y el menor castigado con agua fria, de ocho, son de su primer
matrimonio, y los otros dos menores de edad, una pequefia de cuatro afios y un infante

de dos, pertenecen a su segunda relacion.(La Razon 02:04 / 01 de marzo de 2015).




Otro caso sucedido en la ciudad de La Paz refiere que la tarde del 19 de agosto, Lucia
(nombre ficticio) daba vueltas por su colegio. No queria volver a casa. Su profesora
Graciela le pregunté por qué no se habia ido. Entonces, le conté que estaba cansada,
"pues por mas de siete aflos su padrastro habia abusado de ellay tenia miedo que
esté haciendo lo mismo con su hermanita”, (Pagina siete lunes, 21 de diciembre de
2015).

Asi también una mujer de 22 afios denuncié por maltrato infantil y violencia intrafamiliar
a su concubino, Edwin B. C. Segun el relato de la victima, las agresiones contra su hija
de un afio le provocaron una lesién que derivdé en una discapacidad. Eliana Ch. narré
que tuvo que escapar de la comunidad Cucuta, ubicada en el camino a Copacabana,
ante los constantes malos tratos que recibia por parte de su expareja. “Nos ha
maltratado a mi y a la bebé por mucho tiempo. A mi hija la queria matar y a mi
también. La ha pateado en la espaldita y la ha dejado con una discapacidad, el doctor
me dice que la nifia no va a poder caminar por ese golpe que ha recibido”, Acoté que la
situacion de salud de la nifia de un afio es complicada. La bebé fue internada en el
hospital por dos meses tras el golpe que recibi6. Denuncid6 que en otra ocasion su
pareja le provocd una quemadura con agua caliente, ademas la menor tiene
hidrocefalia (La Razon 22 de enero de 2016)

La familia moldea la personalidad de los hijos, entonces ante los antecedentes las
posibilidades de desarrollo, seguridad, con agresiones fisicas y psicoldgicas, méas el
ambiente de inestabilidad en que vive al interior de su familia, son rasgos
caracterolégicos no adecuados, originan desequilibrio en la autoestima. La autoestima
es aprendida y se va formando paulatinamente, originado en el nucleo familiar y en el
entorno social méas cercano. Este clima familiar se convierte en un factor
preponderante en la salud y el desarrollo de los hijos. Nardone (2003, p.38) sefiala
que: “La familia es el sistema de relaciones fundamentalmente afectivas, presente en
todas las culturas, en el que el ser humano permanece largo tiempo, y no un tiempo
cualquiera de su vida, sino el formado de sus faces evolutivas cruciales(neonatal,

infancia y adolescencia)”




La familia, por ser el primer contexto educativo donde el estudiante descubre su
humanidad y tiene la responsabilidad de hacer posible su desarrollo como persona,
creando un ambiente comunicativo en que se descubra valores morales y éticos, en un
clima de convivencia democratica, donde se sienta amado y aceptado en sus
diferencias. De igual manera Rodriguez y Torrente (2003) Los valores inculcados a los
nifos en la familia en los afios tempranos (periodo sensible), y los ejemplos de
conducta observados, van a incidir considerablemente sus decisiones y conductas

futuras.

Munro (2005) define a la autoestima como “la evaluacion que el individuo realiza y
cotidianamente mantiene respecto de si mismo, que se expresa en una actitud de
aprobacién o desaprobacion e indica la media en que el individuo cree ser capaz,
significativo exitoso y valioso, que la actitud de los padres es un factor de riesgo para el
déficit de autoestima, en la que se destaca el afecto expresado, el tipo de normas de
conducta y la disciplina. Asi también Para Cusinato (1992, p.785-790)"la consistencia,
responsabilidad y seguridad en las relaciones familiares facilita el desarrollo de
individuos sanos dentro del grupo brindandoles estabilidad, sensatez en las reacciones
y consecuencias de diferentes comportamientos y situaciones, sensacién de
entendimiento y control del medio en el que se vive y claridad en las responsabilidades

gque cada uno de los miembros desempefia en su familia”.

A partir de lo mencionado realizamos la siguiente pregunta de investigacion, ¢Qué
relacion existe entre el clima social familiar y autoestima en nifios y nifias remitidos a la
Defensoria de la nifiez y adolescencia?

1.6. Objetivos

1.2.1. Objetivo general

Evaluar la relacion entre el clima social familiar y autoestima en nifios y nifias remitidos

a la Defensoria de la nifiez y adolescencia




1.2.2. Objetivos especifico

Describir el autoestima en nifios y niflas remitidos a la Defensoria de la nifiez y

adolescencia

Describir el clima social familiar en nifios y nifias remitidos a la Defensoria de la nifiez y

adolescencia

Analizar la relacion entre las categorias de la autoestima y el clima familiar en nifios y

nifias remitidos a la Defensoria de la nifiez y adolescencia

1.7. Justificacion

El tema de investigaciéon, fundamentada en el interés sobre el estudio de la familia, en
el entendido que los nifios y nifias con un dialogo familiar adecuado logran
aprendizajes significativos se encuentran mejor integrados, aprenden a tener
adecuadas relaciones interpersonales primero entre los miembros de la familia y
segundo con otras personas. Asi mismo que la autoestima contribuye para construir
una buena convivencia social, donde nifios, nifias aprenden a vivir con otros en un
marco de respeto y de solidaridad, puedan enfrentar de mejor manera los desafios que
se le puedan llegar a presentar en diferentes situaciones, tanto en el interior del hogar,
como en las escuelas y el entorno que lo rodea en un contexto en el que ellos sean
vistos como personas con capacidad para desarrollar en plenitud su capacidad
afectiva, emocional, social, aprender valores y principios éticos que contribuyan a la
construccién de una sociedad mas justa y solidaria, se propone el presente estudio en

los nifios y nifias remitidos a la Defensoria de la nifiez y adolescencia.

La importancia del estudio de investigacion se encuentra fundamentada en alarmantes
estadisticas en asociadas a la situacion de los nifios y nifias en Bolivia, Por ejemplo,
de enero a agosto del afio 2014, la Policia registré 1.016 casos de violencia infantil en
el pais. El 70% corresponde a denuncias de violencia fisica, psicolégica y/o mediatica
dentro y fuera de los hogares; y el restante 30% (300 casos), a abusos sexuales,

lesiones leves o graves y asesinatos. Estos datos revelan que frecuentemente nos

-,



olvidamos de que todos los nifios y niflas tienen el derecho a ser protegidos contra
cualquier forma de maltrato, y que es responsabilidad del Estado y de la sociedad en
su conjunto garantizar la integridad fisica y emocional de los mas pequefios. Y eso
pasa primero por visibilizar y repudiar estos hechos, que suelen pasar desapercibidos
0, peor aun, sin ser escuchados y atendidos como debieran cuando salen a la luz. Por
otra parte, urge tratar este problema como un asunto de salud publica, promoviendo
una convivencia pacifica y una relacion mas sana en los hogares. Adicionalmente,
seria deseable un sistema sanitario que asista a la poblaciébn en materia de salud
mental, con programas de psiquiatria que se ocupen de identificar y tratar a los
potenciales pederastas en particular, y a los violadores en general, a partir de una serie
de sefiales de alerta, entre las que se cuentan por ejemplo el maltrato de los animales,
imposibilidad de manejar la frustracion o conductas de oposicion extrema hacia los

padres y otras autoridades. (La Razén 04 de noviembre de 2014)

Un articulo muestra que solo en 2014 fueron registrados 73 infanticidios (la mayoria
menores de 5 afios), y 326 casos de violencia sexual, de los que 141 corresponden a
menores de entre 0 y 12 afios, y 185 son adolescentes de entre 13 y 17 afos. Ocho
fueron casos de violaciones seguidas de muerte. Entre 2012 y 2013 fueron reportadas
cuatro muertes en casas de acogida, una de ellas por aparente suicidio. EI documento
hace referencia principalmente a la muerte del bebé Alexander, acogido en el hogar
Virgen de Fatima, en noviembre de 2014, quien se sospecha perdié la vida como
consecuencia de una violacion que aun esta siendo investigada. (La Razén 01 de
marzo de 2015)

Otro articulo de la prensa escrita refiere, “En promedio, en El Alto se registran
mensualmente 40 casos de maltrato a menores de edad, de acuerdo con datos de la
Defensoria de la Nifiez y Adolescencia (DNA). El 50% de las victimas retorna a sus

hogares después de un tratamiento psicolégico” (La Razon 12 de agosto de 2015).

El 83 por ciento de los nifios, nifias y adolescentes en Bolivia son castigados fisica y
psicolégicamente. Tres de cada diez nifios son victimas de maltrato psicolégico, seis
de cada diez de maltrato fisico y cuatro de violencia sexual, muchos casos quedan sin

ser denunciados, seglin los datos de la United Nations International Children's
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Emergency Fund “Fondo Internacional de Emergencia de las Naciones Unidas para la
Infancia” (UNICEF). (Correo de sur 29 Agosto 2015). En lo que va del afio -del 1 de
enero al 14 de diciembre- la Defensoria de la Nifiez y la Adolescencia del municipio de
La Paz ha registrado un total 6.043 casos de violencia. Los tres macrodistritos
mencionados concentran el 53% de las denuncias. "Preocupa mas aun que del total de
casos recibidos, mas del 60% corresponda a nifias y adolescentes mujeres”, explica
Torrez. Este dato coincide con el del mas reciente informe del Defensor del Pueblo,
que sefala que las nifias y adolescentes bolivianas son las principales victimas de
maltrato y de la vulneracién de sus derechos. (Pagina siete lunes, 21 de diciembre de
2015)

Desde el punto de vista tedrico la presente investigacion en la defensoria de la nifiez y
adolescencia, es importante porque se va a contribuir a profundizar el conocimiento
sobre las dimensiones del clima social familiar, expresado en relaciones, desarrollo y
estabilidad, que podrian influir en el desarrollo de la autoestima. En el &mbito practico,
la informacion generada puede ser utilizada con fines preventivos y correctivos en las
familias con propuestas de intervencion a nivel de gobierno municipal para modificar
las actitudes y estrategias disciplinarias que influyen negativamente en el desarrollo de

la autoestima.

En el ambito social o cientifico la investigacion va a contribuir en el proceso de
socializacién, que la familia tiene un papel fundamental en el cuidado y la crianza de
los hijos, principalmente en la transmision de conocimientos, valores y costumbres que
les permita adaptarse a la sociedad como personas activas y productivas
experimentado cambios significativos, debido a los procesos de integracion escolar de
estudiantes que presentan necesidades educativas, porque requieren de diferentes

apoyos y recursos especializados para su formacién y su desarrollo integral.

1.8. Hipdétesis de investigacion

Existe relacion entre el clima social familiar y la autoestima en nifios y nifias remitidos a

la Defensoria de la nifiez y adolescencia




CAPITULO Il
MARCO TEORICO

2.1. Antecedentes

2.1.1. Defensorias de la nifiez y adolescencia DNA

Los nifios, nifias y adolescentes, a lo largo de la evolucién de la historia en Bolivia y el
mundo han sido considerados como seres inferiores. La mayor parte de la poblacion
boliviana desconoce y omite los derechos fundamentales de los ciudadanos,
establecidos en la Constitucién Politica del Estado y en la Declaracién Universal de los
Derechos Humanos. Porque existe un alto porcentaje de nifios, nifias y adolescentes

que son maltratados, explotados y marginados.

Un elevado indice de nifios y adolescentes procesados ilegalmente, son victimas de la
retardacion, negacion y mala administracion de justicia. Las Defensorias de la Nifiez y
Adolescencia son un servicio municipal publico, permanente y gratuito para la
promocién, proteccién y defensa psico-socio-juridica de los derechos de los nifios,

nifias y adolescentes.

Las Defensorias fueron creadas por la Ley de Participacion Popular 1551. Su
funcionamiento esta garantizado en el Cédigo del Nifio, Nifia y Adolescente. Todos los
niflos, nifias y adolescentes bolivianos, que suman mas de la mitad de la poblacién del
pais, nacen con libertades fundamentales y con los mismos derechos que los adultos.
Sin embargo, todavia muchos de ellos viven en la pobreza, son discriminados,

marginados, abandonados o maltratados.

Debido a ello es que dentro de las leyes de reforma al Estado, la Ley de Participacion
Popular 1551, transforma el marco juridico centralista y vertical para trasladar a los

actores sociales el protagonismo en la gestion social.

Respondiendo a las necesidades antes sefaladas, la Ley 2026 del 17 de julio de 1996,

amplia atribuciones de los municipios sefialadas en la ley de participacion popular,




afianzada recientemente en el nuevo cddigo Nifio, Nifia y Adolescente, cuerpo de leyes
gue entra en vigencia en el mes de junio del afio 2000.

En consecuencia, la Gobierno Municipal de La paz cumpliendo en el articulo 34 de la
Ley 2026, referente a la creacién indica que: “Cada Gobierno Municipal creara
Defensorias de la nifiez y Adolescencia”. La organizacion y el funcionamiento, entran
en el marco de las caracteristicas y estructura administrativa del Gobierno Municipal.
Actualmente se encuentra fundamentada sus actuaciones bajo la ley 548, Nuevo
cbdigo Nifia Nifio adolescente. ARTICULO 194° (DEFINICION).- Las Defensorias de la
Nifiez y Adolescencia son un servicio municipal gratuito de proteccién y defensa socio-

juridica dependiente de cada Gobierno Municipal.

Constituye la instancia promotora que vela por la proteccién y el cumplimiento de los
derechos de los nifios, nifias y adolescentes establecidos por este Cdédigo y otras

disposiciones.

ARTICULO 195° (FUNCIONAMIENTO).- La organizacion y funcionamiento de las
Defensorias se estableceran de acuerdo con las caracteristicas y estructura
administrativa del Gobierno Municipal correspondiente.

Las Defensorias desconcentraran sus funciones en oficinas distritales o cantonales, de
acuerdo con la densidad poblacional de su territorio, sus unidades territoriales y sus
propias caracteristicas y los convenios, suscritos de acuerdo con el principio de

mancomunidad.

En los municipios donde haya mas de una defensoria, estas deberan trabajar en forma
coordinada. Para dicho efecto el Gobierno Municipal creard la instancia

correspondiente.

Cada Gobierno Municipal otorgara el presupuesto necesario y suficiente para el
funcionamiento de las Defensorias, dotandoles de lainfraestructura correspondiente y
asegurarq la contratacion de recursos humanos profesionales, debidamente

capacitados para el ejercicio de sus atribuciones.
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Atribuciones de la DNA

* Presentar denuncia ante autoridades competentes por infracciones o delitos
cometidos en contra de los derechos de la nifiez y adolescencia e intervenir en su
defensa en las instancias administrativas o judiciales sin necesidad de mandato
expreso.

* Derivar a la autoridad judicial los casos que no son de nuestra competencia o que han
dejado de ser.

* Disponer las medidas de proteccién social a nifios, nifias y adolescentes.

* Intervenir como promotores legales de adolescentes infractores en estrados
judiciales.

» Conocer la situacion de nifios, nifias y adolescentes que se encuentren en
instituciones publicas o privadas, centros o locales de su jurisdiccion, donde trabajen,
vivan o concurran nifios, nifias y adolescentes.

* Brindar orientacién interdisciplinaria a las familias.

» Promover acuerdos de Asistencia Familiar, para su homologacién ante el juez de la
nifez y adolescencia.

* Promover la realizacion de diagndsticos participativos con representantes de la
comunidad, tanto de adultos como de adolescentes.

* Intervenir cuando se encuentren en conflicto los derechos de la nifiez y adolescencia
con los padres, tutores, responsables o terceras personas.

* Promover la difusion y defensa de los derechos de la nifiez y adolescencia con la
participacion de la comunidad.

* Promover en la nifiez y adolescencia, la conciencia de autodefensa de sus derechos.

2.1.2. Investigaciones realizadas

La problematica que atraviesan los nifios y nifias remitidos a las defensorias de la
nifiez y adolescencia no es un hecho ajeno a nuestra realidad en efecto esta
problemética, puede constatarse por la informacién que los medios de comunicacion
reportan, que basicamente hacen énfasis en el abuso fisico y/o abuso sexual que son
faciales de definir, mas evidentes y mucho mas sensacionalistas que el maltrato

emocional (violencia psicolégica).
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El estudio realizado en la carrera de psicologia, titulado “El maltrato emocional, por la
morbilidad en el maltrato infantil en nifios y nifias preadolescentes, repercute en bajos
niveles de autoconcepto” desde el enfoque, dio como resultados que los(as) nifios(as)
preadolescentes maltratados emocionalmente, tienen bajos niveles de autoconcepto
con una correlacion muy significativa entre las variables maltrato emocional y
autoconcepto. Sobre esta base, el investigador, manifiesta la necesidad de poner un
programa alternativo de apoyo/tratamiento grupal, dirigido a los padres maltratantes
para que modifiquen sus pautas de relacién con sus hijos, esto con el propésito de
mejorar el autoconcepto de sus hijos(as) preadolescentes. (Zarate 1999, Psicologia
UMSA)

2.2. La familia.

La familia es la primera escuela de las virtudes humanas y sociales que todas las
sociedades necesitan. La familia por sus lazos naturales, favorece el desarrollo de lo
irrepetible de la persona, de su intimidad, de las virtudes humanas. La familia es una
red de influencias silenciosas, profundas de un gran alcance en la vida de una persona
humana. Carrillo (2009).

Los padres son de suma importancia para el desarrollo fisico, emocional de los hijos
dentro del contexto familiar, pero la madre juega un rol muy importante, ya que ésta es
la principal educadora de los hijos, por estar mas cerca de ellos y ocuparse de los
detalles, también por su instinto maternal, por su sensibilidad y proximidad a sus
necesidades. Se considera como principal misién del padre la dedicacion al trabajo
para sacar adelante a la familia. Pero sobre todo en el seno familiar se aprende la
socializacién. La familia como sistema se compone de los subsistemas: padres, hijos y

hermanos.

Segun Aguilar (2001 p.50) menciona el concepto de familia desde diferentes enfoques:
Desde el punto de vista antropoldgico, la familia nuclear es aquella que se refiere a la
pareja y a su descendencia, la familia extensa es la que se refiere a la relacion
sanguinea existente entre padres e hijos hasta la cuarta generacion. El enfoque

biol6gico en la familia se refiere a la vida en comun de dos personas de sexo distinto
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para la reproduccion y conservacion de la especie, la preservacion de los miembros de
la familia y la crianza de los hijos en un ambiente familiar. Con respecto al ambiente
psicoldgico, presenta a la familia, como una institucion social, constituyendo un area de
desenvolvimiento en el que se intervienen la patria, el suelo natal y las condiciones de

desarrollo.

Por otro lado Moraleda (2000, p.51) la familia desde un enfoque evolutivo es “como
una tarea que surge en un momento determinado de la vida de un individuo y cuya
resolucion correcta del desarrollo de este sera un hombre con gran satisfaccion por
lograr sus metas y éxitos. La vida de la familia estd marcada por periodos de tiempo
significativos para los miembros que la componen”. (Para Aguilar (2001, p. 51) La
familia es “un ambito para la socializacién de los hijos, ésta socializacién es un proceso
en el cual el individuo aprende a interiorizar los contenidos socioculturales y desarrolla
su identidad personal. Los padres son agentes socializadores siempre que interactien

con los hijos”.

2.2.1. Definicién de familia.

Freixa (1998, p.147) define la familia como “La unica institucion social que existe en
cualquier tipo de civilizaciéon. Es un fendmeno social de primer orden por las funciones
gue desempefia, no s6lo de forma individual para cada uno de sus miembros sino
también para la sociedad de la que forma parte. Desde el punto de vista de la
sociedad, la familia se presenta como una institucion mediadora entre el individuo y la

colectividad, como un puente para que el individuo se incorpore a la vida social.”

Por otro lado, Lafosse (2002, p. 149) define la familia como: “Un grupo de personas
unidas por los lazos del matrimonio, la sangre o la adopcion; constituyendo una sola
unidad doméstica; interactuando y comunicdndose entre ellas en sus funciones
sociales respectivas de marido y mujer, madre y padre, hijo e hija y hermana, creando

y manteniendo una cultura comun”.

En el seno familiar se forja la identidad personal y la social, con la incorporacion de las

normas, actitudes, valores, creencias.




Moos (2010 péag.8), sostiene que “la familia es el ambiente mas significativo para el
desarrollo de las personas, siendo las alteraciones en esta las que constituyen

trastornos de relaciones socio afectivo entre sus miembros”.

2.2.2. Funciones de la familia

Segun Palacios y Rodrigo (1998, p.36-37) las funciones béasicas que la familia cumple
con los hijos son: Asegurar la supervivencia de los hijos, su sano crecimiento y su
socializacién en las conductas basicas de comunicacién, dialogo y simbolizacion.
Aportar a sus hijos un clima de afecto y apoyo sin los cuales el desarrollo psicoldgico
sano no resulta posible. El clima de afecto implica el establecimiento de relaciones de
apego, un sentimiento de relacion privilegiada y de compromiso emocional. Aportar a
los hijos la estimulacién que haga de ellos seres con capacidad para relacionarse
competentemente con su entorno fisico y social, asi como para responder a las

demandas y exigencias planteadas por su adaptacién al mundo en que les toca vivir.

2.2.3. Caracterizacion de la familia.

Aguilar (2001, p.38) sefiala que: “La familia proporciona también criterios de
selectividad y de valores. Con ellos va configurando pautas de relacion con los demas
y de comportamiento, incluida la estructuracion de la conciencia ética. De manera que
el tipo de organizacion familiar que se establezca repercutira en las relaciones entre
sus miembros, quienes trasladardn a otros contextos de convivencia las pautas
educativas interiorizadas en el hogar”. En este sentido educar y socializar son acciones
dificilmente separables en la realidad, ambas se dan simultaneamente y conjuntamente

en la educacion familiar.

Por otro lado, Tourifian (1999, p. 111) refiere que: La influencia familiar constituye un
factor fundamental en el desarrollo humano entienden la familia como: “Un subsistema
social donde se forman los jovenes desarrollandose como nuevos miembros de ello.
Por eso se hace necesario conocer algunas caracteristicas de la estructura familiar y

de su funcionamiento para comprender mejor su dinamica, proporcionandonos los




apoyos necesarios que requieren una labor de intervencion desde la prevencién o la

correccion”.

2.2.4. Tipos de familia.

Actualmente, la familia no sélo puede entenderse desde el aspecto tradicional (mama,
papa e hijos) sino también como constituida por uno de los padres y los hijos, uno de
los padres y otros familiares, hijos a cargo de otros adultos (incluso no familiares). Las

clasificaciones o tipologias de la familia son muy diversas.

ONU (1994), citado en Rosales y Espinoza (2008, p.65) define los siguientes tipos de
familia: Familia nuclear es la unidad basica que se compone de esposo (padre),
esposa (madre) e hijos. Las Familias uniparentales o monoparentales un adulto
hombre o mujer con hijos. (viudo /a, separada /a, divorciado /a ).En la que el hijo o hijos
vive (n) s6lo con unos de los padres. Familias poligamas en las que un hombre vive
con varias mujeres, 0 con menos frecuencia, una mujer se casa con varios hombres.
Familias compuestas que habitualmente incluye tres generaciones; abuelos, padres e
hijos que viven juntos. Familias extensas, ademas de tres generaciones, otros
parientes tales como, tios, tias, primos o sobrinos viven en el mismo hogar. Familia
reorganizada o reconstituida que vienen de otros matrimonios o personas que tuvieron
hijos con otras parejas. Familias migrantes compuestas por miembros que proceden de
otros contextos sociales, generalmente, del campo hacia la ciudad. Familias apartadas,
aguellas en las que existe aislamiento y distancia emocional entre sus miembros, y las

familias enredadas son familias de padres predominantemente autoritarios.

2.2.5. Los estilos familiares de socializacién.

Considerar que el aprendizaje es un proceso psiquico humanizante y que el
aprendizaje familiar, especificamente, es un elemento mediador de la existencia y de la
adaptabilidad psico-socio-cultural, nos conduce a referirnos a los estilos de crianza
como determinantes no absolutos que han dado significado a nuestra historia personal
y familiar. El estilo educativo de los padres (democrético, autoritario, etc.) también es

influyente tanto en el proceso educativo de los estudiantes como en las relaciones
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familia-escuela. Para Pereira y Pino (2002, p.31-32) distingue “varios estilos educativos
gue vienen determinados por la presencia o ausencia de dos variables fundamentales
a la hora de establecer la relacion padres/madres/hijos. La cantidad de afecto o
disponibilidad de los padres y madres; y el control o exigencia paterna/ materna que se
plasma en la relacion padres/madres/hijos y que dan origen a las diferentes practicas

educativas”.

Segun se combinen el afecto y la exigencia, surgiran cuatro estilos de familias:

Democrético, autoritario, permisivo y negligente.

Hidalgo y Palacios (1999, p. 257) refiere que: Estilo autoritario: se caracteriza por unos
padres que utilizan el poder para conseguir la obediencia. Privan de libertad a sus
hijos, adoptan una actitud severa basada en una disciplina rigida e intransigente que
sanciona de forma extremada hasta las faltas mas leves. Los hijos se vuelven rebeldes
e inadaptados, introvertidos y timidos. Sus armas son la agresividad y la mentira y
suelen convertirse en adultos inmaduros e inseguros con una baja autoestima. Los
padres que no suelen expresar abiertamente su afecto a los hijos y tienen poco en

cuenta sus intereses o necesidades inmediatas.

En funcién a lo expuesto es que Musitu, Roman y Gutiérrez (1996, p.345) manifiesta
que en este estilo “su disciplina se basa en el uso del castigo fisico, amenazas,
reprimendas, insultos y retirada arbitraria de privilegio, bajo nivel de comunicacion.”
Hidalgo y Palacios (1999, p.258) indican que en el: Estilo permisivo: los padres dejan
hacer a sus hijos lo que quieren. No existen normas ni limites evitando asi los
conflictos y eludiendo sus responsabilidades. No transmiten nocion de autoridad, son
los intereses y deseos del menor los que parecen dirigir las interacciones adulto-
nifio/a, pues los padres estan poco interesados en establecer normas, plantear
exigencias o ejercer control sobre la conducta de los menores que les ayuden a

desarrollar su inteligencia emocional y su sentido comun.

En este estilo permisivo los padres no controlan a sus hijos por temor a que éstos se
enojen. Dejan a sus hijos hagan lo que quieran, sin establecer controles minimos de

disciplina. Como sefialan Papalia, Olds y Feldman (2001, p.287) que “los progenitores




permisivos tienen hijos que suelen ser inmaduros, tienen problemas para controlar sus
impulsos, dificultades para asumir responsabilidades, y menos perseverantes”.

Y asi mismo agrega Hidalgo y Palacios (1999, p.302) que en el estilo democratico o
positivo: Los padres favorecen la autonomia de sus hijos potenciando su
responsabilidad y su autoestima a través del dialogo, la tolerancia, se comprometen,
buscan soluciones, expresan carifio y afecto, escuchan pacientemente y fomenten la
participacion. En consecuencia, los hijos son respetuosos y tolerantes, y se convierten
en adultos capaces de enfrentarse a los problemas, seguros, criticos, reflexivos y

constructivos.

En relacion al estilo negligente Hidalgo y Palacios (1999, p.304) manifiestan “que los
padres muestran poco compromiso en las tareas de crianza y educacion, y sus
relaciones con los hijos se caracterizan por la frialdad y distanciamiento. Toda la familia
esta desconectada, muchos gritos. Tienen hijos con poca tolerancia a la frustracién y
poco control emocional, no tienen metas a largo plazo y son propensos a actos

delictivos “.

2.2.6. Influencia de la Familia en el desarrollo de la Personalidad.

Romero, Sarquis y Zeger (1997, p.9) refiere a la familia: Como lugar de aprendizaje, de
pertenencia, de amor y de seguridad, nos ofrece las mayores oportunidades para
desarrollar nuestras capacidades personales, por lo tanto, es un lugar de crecimiento
que nos permite explorar el mundo desde que somos pequefios, para luego ser
capaces de actuar en él. Cuando un nifio vive situaciones que le provocan rabia, miedo
o tristeza, la familia puede ayudar a que esas vivencias dificiles se integren en su
proceso de desarrollo y se fortalezca su personalidad. Ellos dan seguridad interior a

sus hijos al entregarles calor afectivo y la sensacién de que son (tiles y valiosos.

Asi mismo manifiestan que, hay problemas que se dan durante el crecimiento del
adolescente que pueden ser mas graves y que han aumentado en el dltimo tiempo.
Todos ellos influirdn de una u otra manera en la consolidacién de sus rasgos de
personalidad. Nos referimos a la adiccion a las drogas y alcohol. Se trata de problemas

serios que seran rechazados si el adolescente ha logrado establecer una relacion




cercana a su familia, en un clima de confianza y amor entre padres e hijos. Algunas
veces, las malas relaciones en el hogar determinan en los nifios una historia de
hostilidad que los impulsa a hacer exactamente lo contrario de lo que los padres
esperan de ellos y realizan comportamientos de autoagresion y autodestruccion para
asi hacer sentir a su familia culpables por el fracaso de sus propias acciones.

2.2.7. El clima social familiar.

Moos (1994, p. 123) “considera que el clima social familiar es la apreciaciéon de las
caracteristicas socio-ambientales de la familia, la misma que es descrita en funcién de
las relaciones interpersonales de los miembros de la familia, los aspectos de desarrollo

que tienen mayor importancia en ella y su estructura basica.”

Por otro lado Zimmer, Gembeck y Locke (2007, p.124) definen que: “el clima familiar
esta constituido por el ambiente percibido e interpretado por los miembros que integran
la familia, y ha mostrado ejercer una influencia significativa tanto como en la conducta,

como en el desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual de los integrantes”.

Lila y Buelga (2003, p.72-78) menciona que: Un clima familiar positivo hace referencia
a un ambiente fundamentando en la cohesién afectiva entre padres e hijos, el apoyo, la
confianza e intimidad y la comunicacién abierta y empatica; se ha constatado que estas
dimensiones potencian el ajuste conductual y psicolégico de los hijos. Un clima familiar
negativo, por el contrario, carente de los elementos mencionados, se ha asociado con
el desarrollo de problemas de comportamientos en nifios y adolescentes caracterizado
por los problemas de comunicacion entre padres e hijos adolescentes, asi como la
carencia de afecto y apoyo, dificulta el desarrollo de determinadas habilidades sociales

en los hijos que resultan fundamentales para la interaccién social.

Segun Rodrigo y Palacios (1998, p.48) Entorno familiar es: “el conjunto de escenarios
donde tiene lugar la interaccion cotidiana y desde donde los padres vertebran el

desarrollo infantil y lo llenan de contenido”.




2.2.7.1. Teoria del clima social en la familia.

Para Kemper y Segundo (2000), la Escala de Clima Social en la Familia tiene como
fundamento a la teoria del Clima Social de Moos (1994), y ésta tiene como base tedrica

la psicologia ambientalista que analizaremos a continuacion.

Kemper y Segundo (2000 p.35-37) refiere que la Psicologia Ambiental comprende una
amplia area de investigacién relacionada con los efectos psicolégicos del ambiente y
su influencia sobre el individuo. También se puede afirmar que esta es un area de la
psicologia cuyo foco de investigacién es la interrelacién del ambiente fisico con la
conducta y la experiencia humana. Este énfasis entre la interrelacion del ambiente y la
conducta es importante; no solamente los escenarios fisicos afectan la vida de las
personas, los individuos también influyen activamente sobre el ambiente. Asi mismo al
enfocar las caracteristicas de la psicologia ambiental: “el ambiente debe ser estudiado
de una manera total para conocer las reacciones del hombre o su marco vital y su
conducta en el entorno afirma que la conducta de un individuo en su medio ambiente
no es tan solo una respuesta a un hecho y a sus variaciones fisicas; sino que éste es

todo un campo de posibles estimulos”.

2.2.7.2. Dimensiones y areas del Clima Social Familiar.

Segun Kemper y Segundo (2000) sostiene que el clima social que es un concepto y
cuya operacionalizacién resulta dificil de universalizar, pretende describir las
caracteristicas psicosociales e institucionales de un determinado grupo asentado sobre
un ambiente. En cuanto al Clima Social Familiar, son tres las dimensiones o atributos
afectivos que hay que tener en cuenta para evaluarlo. La dimension de relaciones, de
desarrollo personal y una dimension de estabilidad y cambio de sistemas, las cuales se
dividen a su vez en sub-escalas. Para estudiar estas dimensiones Moos (1994) ha
elaborado diversas escalas de Clima Social aplicables a diferentes tipos de ambiente

como es el caso de la escala de clima social familiar (FES).

Segun Rodrigo y Palacios (1998, p.45),” el estilo relacional de la familia es una

dimensién de analisis que trata de captar el clima de relaciones interpersonales que en




ella se respira y que constituye una de sus notas mas singulares que la distinguen de

los otros grupos sociales.”

Para Cusinato (1992, p.785-790) "la consistencia, responsabilidad y seguridad en las
relaciones familiares facilita el desarrollo de individuos sanos dentro del grupo
brindandoles estabilidad, sensatez en las reacciones y consecuencias de diferentes
comportamientos y situaciones, sensacion de entendimiento y control del medio en el
que se vive y claridad en las responsabilidades que cada uno de los miembros

desempefia en su familia”

Un clima familiar positivo favorece la transmisién de valores y normas sociales a los
hijos refiere Rodriguez y Torrente (2003, p.7-19) “especialmente con un estilo inductivo
o autoritario que facilitan el uso de argumentos y razonamientos entre los padres y los
hijos sobre el establecimiento y el respeto a las normas sociales”. Los valores
inculcados a los nifios en la familia en esta materia, en los afios tempranos, y los
ejemplos de conducta observados, van a incidir considerablemente sus decisiones y

conductas futuras.

2.3. Autoestima.

2.3.1. Definiciones de Autoestima.

Lépez (2009, p. 49) define a la autoestima como “el nucleo de la personalidad que
garantiza la proyeccion hacia el futuro de la persona, ayuda a superar las dificultades
que se presenta en la vida, condiciona el aprendizaje, compromete la responsabilidad y

da seguridad y confianza en si mismo.”

Por otro lado, Ofate y Garcia (2007, p.248) conceptualizan la autoestima como “la
fuerza mas profunda del hombre, en su tendencia a llegar a ser él mismo”. En este
caso la autoestima es considerada como la fuerza interior en busqueda de la
autoafirmacién y auto concepto de la persona. En funcion a lo expuesto es que Eagly

“

(2005, p.3) define la autoestima como: “el adecuado desarrollo del proceso de

identidad, conocimiento de si mismo, asi como su valoracion sentido de pertenencia,
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dominio de habilidades de comunicacién social y familiar, sentimiento de ser util y
valioso, orientado a establecer el propio autoconcepto y autoafirmacion.”

Basaldua (2010, p.224) dice que ‘“la inteligencia heredada puede ser modificada es
decir la autoestima, el trato afectivo, el lenguaje y la motivacion influyen en el desarrollo

del coeficiente intelectual’.

Furth (2004 p. 17) dice que “ Una imagen favorable de si mismo puede ser la clave del
éxito y de la felicidad durante la vida, ya que permite a la persona reconocer sus logros
y fracasos, confiar en sus propias capacidades, aceptar y tolerar la critica, tomar

riesgos, hacer frente a los obstaculos y solucionar los problemas de manera efectiva”.

Sheriff (2002, p.34) refiere que: “la mayoria de las teorias consideran que el
autoconocimiento y la autoestima son fenbmenos sociales. Los nifios se evallan a si
mismos comparando su “yo real “con su “yo ideal” y con las expectativas que tienen las

personas para él: sus padres, maestros y sus comparieros (pares).

Maslow (2006 p. 51) dentro de la psicologia social y especialmente en la teoria de la
motivacion se dice la autoestima “se da solo si podemos respetar a los demas cuando
uno se respeta a si mismo, sélo podemos dar cuando nos damos a nosotros mismos,
solo podemos amar cuando nos amamos a nosotros mismos”. Se deduce que la

autoestima es la valoracion positiva 0 negativa a si mismo.

Meléndez (2002, p.114) propone que la autoestima es ser capaz de aceptarse y
valorarse positivamente. La formacion de la autoestima es un proceso que parte del
conocimiento de si mismo. Cuando el concepto de si mismo es pobre o equivocado, la
persona no se tiene respeto ni aceptacion, reflejando una baja autoestima. En la
medida que cada persona se conozca mejor, podra ayudar a fortalecer la autoestima
de los demas, reconociendo habilidades y estimulando logros y cualidades. Tener una
buena autoestima permite desarrollar y establecer relaciones interpersonales positivas.
Es importante formar la autoestima de manera saludable, positiva, optimista, para

sentirse eficaces, productivos, capaces y afectivos, aun en circunstancias adversas.
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Péez, (2004, p.127) definen a la autoestima como la actitud de la persona respecto a
ella misma, constituyendo el componente evaluativo del auto-concepto. Por otro lado,
la autoestima personal son los sentimientos de respeto y de valor que una persona
siente sobre ella. Las personas con mayor auto-estima resisten mejor ante hechos
estresantes, muestran mayor conducta adaptativa e informan de una mejor salud
mental: mayor bienestar, menor ansiedad, depresion y timidez. Las personas con
menor autoestima poseen un autoconcepto menos positivo que las personas con alta

autoestima, aunque no tienen mas informacién negativa sobre si mismos.
2.3.2. Formacion de la Autoestima

De acuerdo a Craig (1998, p.15) la autoestima se forma: “ desde la gestacion , durante
el periodo prenatal y en los afios siguientes al nacimiento del nifio alrededor de los 5
afios de edad, quien aprendera , de acuerdo con lo que recibe en su entorno , si es
apto para lograr objetivos , y ser feliz , o si debe reasignarse a ser comin , uno mas en
una sociedad en la que vivira posiblemente resentido y funcionando muy por debajo de

su verdadera capacidad” .

Por otro lado, Ramirez (2005, p. 88) indica que el proceso comienza desde el
nacimiento, cuando el pequefio empieza a tomar conciencia de su propio cuerpo como
algo diferente del entorno que lo rodea. Empieza a percibir las sensaciones fisicas
provenientes del interior de su cuerpo y a percibir la frustracion, necesidades no
satisfechas. A medida que el nifio va creciendo el lenguaje juega un rol muy importante
en el establecimiento de la identidad. Poco a poco aprende a reconocer que con un
sonido se relaciona consigo mismo: al escuchar constantemente su nombre, el nifio

empieza a reconocerse como diferente de los demas.

Haeussler y Milicic (1996, p. 20) cuando fundamenta la importancia de la autoestima en
la educacion dice que es un concepto que atraviesa horizontalmente. Tiene que ver
con el rendimiento escolar, con la motivacion, con el desarrollo de la personalidad, con
las relaciones sociales y con el contacto afectivo del nifio consigo mismo. Cuando un
nifio tiene una buena autoestima, se sabe importante tendrd una sensacién de

competencia, la cual le permitird enfrentar los desafios escolares con confianza y
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creatividad.; no se siente disminuido cuando necesita ayuda, porque al reconocer su
propio valer le es facil reconocer el valor de los demas. Es responsable, se comunica

bien y es capaz de relacionarse adecuadamente con sus iguales.

2.3.3. Componentes de la Autoestima.

Segun Alcantara (1993 p.14, 15), la autoestima tiene tres componentes: cognitivo,
afectivo y conativo. EI componente cognitivo, indica idea, opinion, creencia, percepcion
y procesamiento de la informaciéon nos referimos al autoconcepto definido como
opinién que se tiene de la propia personalidad y sobre la conducta. Aqui entra en juego
tres conceptos: auto esquema, autoconcepto y autoimagen. EI componente afectivo, es
la valoracion positiva 0 negativa que un sujeto tiene sobre su persona implica un
sentimiento de lo favorable y desfavorable. Es el juicio de valor sobre nuestras
cualidades personales, es la respuesta de nuestra sensibilidad y emotividad ante los
valores y contravalores. El componente conativo o conductual, significa tensién y

decision de actuar, de llevar al practica un comportamiento coherente.

En funcién a lo expuesto es que Romero (1997, p.230) manifiesta “La autoestima
positiva se genera especialmente cuando el ambiente de la sala de clases es
estimulante con respecto a la creatividad; cuando se genera un clima psicologico
aceptador del adolescente tal como es, cuando se le hace sentir que tiene libertad para

actuar y pensar y que puede alcanzar logros”.

2.3.4. Los padres y la autoestima

Para Carrillo (2009, p.162) “El hombre aprende a estimarse en la medida en que se
respeta y realiza los valores en los que cree, porque detras de cada conducta hay un
trasfondo que nos dice que cosa vale la pena o0 no, si algo importa. Por lo tanto ese
trasfondo moral, de esa escala de valores que legitima la conducta se convierte en

fuerte exigencia que marca a cada individuo el camino del deber”.

La autoestima de los nifios y nifias se ve afectada positiva o negativamente de acuerdo

a los comportamientos que ven a su alrededor: padres, profesores, amigos.




Para Carrillo (2009) “los padres tienen que transmitir su amor y afecto de manera clara
para el adolescente, la educacién que se de fuera del contexto de una relacion
afectuosa se convertird en una fuente de estrés y frustracion, ya que el afecto de los
padres, es algo esencial para el desarrollo positivo, pese a las acciones concretas del

adolescentes” (p.217)

2.3.5. Dimensiones de la Autoestima.

Haeussler y Milicic (1996, p. 29,30) considera a las dimensiones o areas que son muy
significativas:

Dimension fisica se refiere al hecho de sentirse atractivo (a) fisicamente, no
condicionado por estereotipos estéticos, ni prejuicios raciales o genéricos y la
dimensidén afectiva, se refiere al sentimiento de ser aceptado y querido por los demas.
Ademas la dimension social es sentirse capaz de enfrentar con éxito diferentes
situaciones sociales y el sentimiento de pertenecer a un grupo o comunidad y para
Haeussler y Milicic la dimension académica es la autovaloracion de las capacidades
intelectuales, como sentirse inteligente, creativo y constante, finalmente la dimension
ética depende de la forma en que el nifio interioriza los valores y las normas, y de
como se ha sentido frente a los adultos cuando las ha trasgredido o ha sido

sancionado.

2.3.6. Los pilares de la autoestima.

Branden (1998, p.30 -85) manifiesta los seis pilares de la autoestima: El primer pilar es
la practica de vivir conscientemente consiste en reconocer la realidad que nos rodea y
nuestro rol con ella, el segundo pilar es la practica de aceptarse a si mismo que es
asumir nuestros pensamientos y sentimientos sin rechazarlos y aceptarnos. El tercer
pilar es la practica de asumir la responsabilidad de si mismo que significa entender que
somos los Unicos responsables de todo lo que realizamos y somos, autoevaluacion y
autocontrol y el cuarto pilar es la practica de la autoafirmacion este pilar implica no
dejarnos llevar por aquello que dicen otras personas, defender nuestra posicion y
aceptar que nunca complaceremos a todos. También para Branden el quinto pilar es la

practica de vivir con proposito que es definir metas a lo largo y corto y elegir las
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acciones necesarias para alcanzarlas. Finalmente el dltimo pilar de la autoestima es la
practica de la integridad personal que significa ser congruente entre lo que profesamos
y lo que hacemos.

2.3.7. Autoestima positiva y negativa.

La autoestima no es neutra, puede orientarse hacia arriba, hacia lo virtuoso y entonces
se llamara autoestima alta o positiva, pero también puede orientarse hacia abajo
destruyendo al hombre, en este caso la autoestima es negativa o baja, entre lo que
Dellaere (2007 p. 40 -42) considera:

La imagen que un individuo tiene de si mismo puede oscilar entre la autoestima
consolidada o positiva y la baja autoestima. El primer caso implica el reconocimiento de
las capacidades y aptitudes que se poseen y que efectivamente se ponen en practica.
Por el contrario, el segundo se sustenta en la opinion de que las dificultades que
experimenta un individuo se deben a su desfavorable modo de ser. Cuando una
persona tiene autoestima positiva es capaz de asumir responsabilidades porque
experimenta una sensacion de orgullo hacia los logros alcanzados y se predispone con
vehemencia a perseguir nuevos objetivos. En este sentido, tiende a desestimar
opiniones y actitudes negativas que procuran minimizar el valor de su desempefio,

puesto que respeta su propia forma de ser.

Y asi mismo agrega: "El individuo que padece baja autoestima tiende a desvalorizar
sus aptitudes, mostrarse permeable a cualquier tipo de opinion desfavorable su
personalidad. Asimismo, se siente incapaz para revertir su situacion porque con
frecuencia identifica a los demas como el origen de sus deficiencias o carencias. De
este modo, se mantiene en una actitud defensiva que le impide relacionarse en forma

sincera con los demas”.

Milicic y Aron (1999 p.39) se refiere que los nifios y nifias con una alta autoestima
demuestran un alto grado de aceptacion de si mismo y de los demas. Reconocen sus
propias fortalezas y habilidades asi como las habilidades especiales de los otros.

Aquellos que tienen una alta autoestima se sienten seguros, presentan un sentido de
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pertenencia y vinculo con los demas. En contraste a ellos estan los individuos que
presentan una baja autoestima lo definen como temerosos y no se arriesgan por temor

a un fracaso, que se preocupan de lo que los demas piensan de ellos o de sus actos.

2.3.8. Clima social familiar y autoestima

Carrillo (2009 pag.169) “ la familia, por ser el primer contexto educativo donde el
estudiante descubre su humanidad y tiene la responsabilidad de hacer posible su
desarrollo como persona, creando un ambiente comunicativo en que se descubra
valores morales y éticos, en un clima de convivencia democratica, donde se sienta

amado y aceptado en sus diferencias”.

La autoestima, ademas de aprender a querernos y respetarnos es algo que se
construye o reconstruye por dentro. Esto depende, también, del ambiente familiar en el
que estemos y los estimulos que éste nos brinda. Todos desarrollan autoestima si
reciben amor, no basta que los padres sientan amor por sus hijos. Deben saber
comunicarlo y hacerlo sentir al estudiante. La familia es “el principal agente de
socializacion, es un ambito de recuerdos felices, y también de traumaticos en donde se

repiten viejas pautas de comportamiento”. Carrillo (2009 pag. 53)




CAPITULO 1Il
METODOLOGIA

3.1. Tipos de disefio de investigacién

3.1.1. Tipo de investigacidn

El tipo de esta investigacion es transversal correlacional “permite identificar si existe
relacion entre 2 o mas variables entre si en un momento determinado conoce en la
medida en que una variable x influye en las variaciones de otra variaciones de otra
variable y viceversa”, donde el diseno se representa x-y, donde se investigaran las
variables autoestima y clima familiar en nifios y nifias remitidos a la defensoria de la

nifiez y adolescencia (Tintaya P. (2005) Pg. 159, Proyectos De Investigacion.

3.1.2. Disefio de investigacion

El disefio de investigacién es no experimental “permite conocer las caracteristicas y
relacion de un objeto en estado natural, describir tal como se conoce, presenta y
desarrolla en la realidad” la autoestima y el clima familiar (Tintaya P. (2005) Pg. 160
Proyectos De Investigacion)

3.2. Variables de estudio

Variable 1 = Autoestima.
Variable 2 = Clima Social Familiar

3.2.1. Definicion conceptual.

Autoestima

Munro (2005, pag. 16) define a la autoestima como “la evaluacién que el individuo
realiza y cotidianamente mantiene respecto de si mismo, que se expresa en una actitud
de aprobacion o desaprobacion e indica la media en que el individuo cree ser capaz,

significativo exitoso y valioso”.




Clima Social Familiar

Kemper y Segundo (2000) define al clima social familiar por las relaciones que se

establecen entre los integrantes de la familia, lo que involucra aspectos de desarrollo

de comunicacion, interaccion y crecimiento personal, lo cual puede ser fomentado por

la vida en comdn. También consideran la estructura y organizacion de la familia, asi

como el grado de control que regularmente ejercen unos miembros sobre los otros.

3.2.2. Definicion operacional

VARIABLE CATEGORIA INDICADOR ITEM INSTRUMENTO
Autoestima General 1= muy de Escala de
acuerdo, Autoestima de
2=de acuerdo, Rosenberg
3=en 1,2,3,4,5,6,7,8,9,10 (EAR, Rosenberg,
desacuerdo, 4= 1989).
totalmente en
desacuerdo
Clima Cohesién 1,2,3,4,5,6,7,8,9
Familiar expresividad 10,11,12,13,14,15,16,17,18
Conflictos 19,20,21,22,23,24,25,26,27
Autonomia FALSO 28,29,30,31,32,33,34,35,36 Escala del Clima
Actuacion 37,38,39,40,41,42,43,44,45 Social en la Familia
Intelectual 46,47,48,49,50,51,52,53,54
cultural 55,56,57,58,59,60,61,62,63 (FES)
Social 64,65,66,67,68,69,71,71,72
recreativo 73,74,75,76,77,78,79,80,81
Moralidad VERDADERO 82,83,84,85,86,87,88,89,90
religiosidad
Organizacion
Control
3.3. Poblacion

La poblacion estuvo constituida por todos los nifios y nifias que son remitidos a la

defensoria de la nifiez y adolescencia del macro distrito periférica, aproximadamente

140 en la edad comprendida de los 12 a 13 afios de edad en una gestion.




3.3.1. Muestra

Tipo de muestra

El método de muestreo es no probabilistica (no aleatoria) de tipo intencional. El
muestreo es por accidente porque se basa exclusivamente en la seleccion de casos

que serdn mas convenientes para el proposito del estudio.

Criterios de seleccion de la muestra
Se realiz6 el estudio con los menores se remiten a la defensoria de periférica tienen las

mismas caracteristicas con los siguientes criterios de seleccion

De inclusién

Edad entre los 12 y 13 afios.

Sexo: Masculino y femenino.

Nivel de instruccién: Por encima del quinto grado de primaria

Situacion familiar: Que se encuentre viviendo con sus padres

De exclusién

Edad: menores de 12 afios y mayores de 13afios

Nivel de Instruccion: Por debajo de quinto grado de primaria
Situacion Familiar: Orfandad

Tamafo de la muestra

Considerando un tamafio de poblacién de 140, se recolecto la informacién de 93

menores de edad comprendidos entre las edades de 12 y 13 afios.




3.4. Instrumentos de Investigacion

Inventario de autoestima.

Uno de los instrumentos mas utilizados para la evaluacion de la autoestima global es la
Escala de Autoestima de Rosenberg (EAR, Rosenberg, 1989). Las caracteristicas
psicométricas de esta escala han sido ampliamente estudiadas en su version original
americana, asi como en otros idiomas (Rosenberg, 1965; Curbow y Somerfi eld, 1991;
Kernis y Grannemann, 1991; Roberts y Monroe, 1992). Sin embargo en nuestro pais,
aungue esta escala es ampliamente utilizada, los datos sobre sus caracteristicas
psicométricos son muy limitados. Asi el estudio de Bafios y Guillén (2000) explora

alguna de sus caracteristicas en dos tipos.

Se trata de una de las escalas mas utilizadas para la medicién global de la autoestima.
Desarrollada originalmente por Rosenberg (1965) para la evaluacion de la autoestima
en adolescentes, incluye diez items cuyos contenidos se centran en los sentimientos
de respeto y aceptacion de si mismo/a. La mitad de los items estdn enunciados

positivamente y la otra mitad negativamente.

Aunque inicialmente fue disefiada como escala de Guttman, posteriormente se ha
hecho comun su puntuacién como escala tipo Likert, donde los items se responden en
una escala de cuatro puntos (1= muy de acuerdo, 2= de acuerdo, 3= en desacuerdo,
4= totalmente en desacuerdo). Para su correccion deben invertirse las puntuaciones de
los items enunciados negativamente (3,5,8,9,10) y posteriormente sumarse todos los

ftems. La puntuacion total, por tanto, oscila entre 10 y 40.

Existen diversos estudios que apoyan sus adecuadas caracteristicas psicométricas en
diversos idiomas (Rosenberg, 1965; Silbert y Tippett, 1965; Kaplan y Pokorny, 1969;
Shahani, Dipboye y Phillips, 1990; Hagborg, 1993; Curbow y Somerfield, 1991; Kernis

y Grannemann, 1991; Roberts y Monroe, 1992). Para el presente estudio se realizo la

validacién median una prueba piloto que dio como resultado Alpha = 0,8197 (anexos)
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Escala de clima social familiar (FES)

Nombre original, Escala de clima social en familia (FES)

Autores, R.H. Moosy E.J. Trickeet

Adaptacion espafiola Fernandez Ballesteros R. y Sierra B. Universidad Autonoma de
Madrid,1984

Administracion, Individual o colectiva

Duracion Variable, aunque en promedio lo realiza en 20 minutos.

Tipo de respuestas, Los items son respondidos a través de la técnica de “eleccion
forzada (V o F) marcando para tal efecto con un aspa (X) sobre la opcién que el sujeto
crea conveniente.

Descripcion, La escala consta de 90 items. Esta conformada por 10 subescalas las
cuales miden tres grandes dimensiones: Relaciones, Desarrollo y Estabilidad.

Validez, En el estudio de Ruiz y Guerra (1993), se probé la validez de la prueba
correlacionandola con la prueba de Bell, especificamente en el area de ajuste en el
hogar. Con adolescentes los coeficientes fueron: en el area de cohesion 0,57; Conflicto
0,60; Organizacién 0,51. Con adultos los coeficientes fueron: en el area de cohesiéon
0,60; Conflicto 0,59; y Organizacion 0,57; para expresividad 0,53 en el andlisis a nivel
de grupo familiar. También se aprueba el FES con la escala Tamai (area familiar) y el
nivel individual, los coeficientes en cohesién fueron de 0,62; Expresividad 0,53 y
Conflicto 0,59. Ambos trabajos demuestran la validez de la escala FES (la muestra
individual fue de 100 jovenes y de 77 familias).

Confiabilidad, Para la estandarizaciébn en Lima Zavala (2001) usando el método de
consistencia interna, los coeficientes de fiabilidad van de 0.88 a 0.91 con una media de
0.89 para el examen individual, siendo las &reas de Cohesion, Intelectual- Cultural,
Expresion y Autonomia, las mas altas (la muestra usada en este estudio de
confiabilidad fue de 139 jovenes con promedio de edad de 17 afos). En el test-retest
con dos meses de lapso, los coeficientes eran de 0.86 en promedio (variando de 3 a 6
puntos). Para el presente estudio se realiz6 la validacion median una prueba piloto que

dio como resultado Alpha = 0,7755 (anexos)
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3.5. Procedimiento.

Inicialmente se realiz6 una aproximacion con la defensoria de la nifiez y adolescencia
municipal de la ciudad de La Paz, para identificar a los nifios y nifias remitidos a esta

institucion

En coordinacion con el area de psicologia se evalué con las dos escalas y el
cuestionario de datos personales, indicandoles las instrucciones asi como haciéndoles
la peticion de que contestaran de la manera mas sincera posible, siendo que ninguna
respuesta pueda ser correcta o incorrecta; se les pedird que resuelvan los
cuestionarios individualmente. Todas estas instrucciones se les entregaran también en
forma escrita. Se les dejard un tiempo de 40 minutos aproximadamente para resolver

las pruebas y que las entreguen.

Una vez recabados los datos se procediéo al andlisis estadistico de los mismos
utilizando el paquete estadistico SPSS (Statistical Package for Social Sciences) para

Windows version 18.0.

Para describir cada una de las variables se utilizo las medidas de tendencia central en
caso de datos cuantitativos; porcentajes y gréaficos para variables cualitativas; y para

determinar la relacion de las variables se utilizara la correlacion de Pearson.




CAPITULO IV
PRESENTACION DE RESULTADOS

4.1. Resultado de los Datos generales

Resultados de Datos Generales
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Para la evaluacion realizada segun el sexo fueron los evaluados el 61,3% varones y

38,7% mujeres. De los cuales en su mayoria son varones con un 61,3%.
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Para la investigacion realizada sobre las variables clima familia y autoestima fueron
evaluados varones y mujeres de las siguientes edades de 12 afios son el 38,7%, y de

13 afios el 61,3%, la mayoria de los entrevistados fue de 13 afios.
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Segun los resultados generales en la pregunta estudias todos respondieron que si lo

¢ Estudias?

gue equivale al 100% de la poblacion evaluada.
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Segun los datos generales en la pregunta con quienes vives los resultados fueron los
siguientes; con padre y madre el 8,6%, con madre y hermanos el 76,3%, solo con el
padre el 4,3%, solo con la madre el 8,6%, y con otros familiares el 2,2%. Por lo que en

su mayoria vive con la madre y hermanos que es el 76,3%.
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Segun los resultados generales en la pregunta ¢Cuantos hermanos tienes? Las
respuestas fueron las siguientes: 0 hermanos el 8,6%, 1 hermano el 30,1%; 2
hermanos el 16,1% 3 hermanos el 16,1%; 4 hermanos 18,3%; 5 hermanos 6,5% y 6

hermanos el 4,3%. Por lo que en su mayoria tienen 1 hermano que es el 30,1%.
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Segun los datos generales en la pregunta ¢Cudl es la ocupacién de tu papa? Las
respuestas fueron las siguientes: empleado el 44,1%, por cuenta propia el 41,9% y
ningln empleo el 14%. Por lo tanto los padres en su mayoria trabajan como empleados

que son el 44,1%.
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Segun los datos generales en la pregunta ¢Cual es la ocupacién de tu madre? Las
respuestas fueron las siguientes: empleada el 25,8%, por cuenta propia el 37,6%,
labores de casa el 30,1% y ningun empleo el 6,5%. Por lo tanto las madres en su

mayoria trabajan por cuenta propia que es el 37,6%.




4.2. Resultados de la variable Autoestima
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, en la afirmacion “Siento que
SOy una persona que debe ser querida/o igual que los demas”. Las personas
respondieron de la siguiente manera el 97,8% en desacuerdo y el 2,2% de acuerdo.
Por lo tanto la mayoria el 97,8% estan en desacuerdo que deben ser queridos igual

gue los demas.

1. Siento que soy ur
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2. Me inclino a

Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, en la afirmaciéon “me inclino a
pensar, que en conjunto soy un/a fracasado”. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 32,2% de acuerdo, el 34,4% en desacuerdo y el 33,3% muy en
desacuerdo. Por lo tanto la mayoria el 34,4% estan en desacuerdo con la afirmacion,

gque en conjunto soy un/a fracasado.
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3. Creo que tengo v

Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, en la afirmacion “creo que
tengo varias cualidades buenas”. Las personas respondieron de la siguiente manera el
83,9% en desacuerdo el 16,1% de acuerdo. Por lo tanto la mayoria 83,9% estan en

desacuerdo con que tienen cualidades buenas.
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4. Puedo hacer las ¢

Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, en la afirmacion “puedo hacer
las cosas tan bien como la mayoria”. Las personas respondieron de la siguiente
manera el 91,4% en desacuerdo, el 7,5% de acuerdo, el 1,1% muy de acuerdo. Por lo
tanto la mayoria el 91,4% estan en desacuerdo con que pueden hacer las cosas bien

como la mayoria de la gente.
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5. Creo que no tengq

Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, en la afirmacion “creo que no

tengo muchos motivos para sentirme orgulloso/a de mi”. Las personas respondieron de

la siguiente manera el 69,9% de acuerdo, el 18,3% en desacuerdo y el 11,8% muy en

desacuerdo. Por lo tanto la mayoria el 69,9% estan de acuerdo que no tienen muchos

motivos para sentirse orgullosos/as de si mismos.
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6. Tengo una actituc

Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, en la afirmacién “me inclino a
pensar, que en conjunto soy un/a fracasado”. Las personas respondieron de la
siguiente manera, el 92,5% en desacuerdo, el 5,4% de acuerdo y el 2,2% muy de
acuerdo. Por lo tanto la mayoria el 92,5% estan en desacuerdo con que tienen una

actitud positiva hacia si mismos/as.

j
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, en la afirmacion “en general,
estoy satisfecho/a conmigo misma/o”. Las personas respondieron de la siguiente

manera el 93,5% en desacuerdo y el 6,5% de acuerdo. Por lo tanto la mayoria el

7. En general, estoy

93,5% se sienten in satisfechos consigo mismos/as.

E
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8. Desearia valorarn

Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, en la afirmacion “Desearia

valorarme o quererme mas a mi misma/o”. Las personas respondieron de la siguiente

manera, el 93,5% de acuerdo, el 3,2% en desacuerdo y el 3,2% muy en desacuerdo.

Por lo tanto la mayoria el 93,5% estan en de acuerdo con que desearian valorarse mas

asi mismas/os.

E
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, en la afirmacion “a veces me
siento verdaderamente inutil”. Las personas respondieron de la siguiente manera el

37,6% de acuerdo, el 40,9% en desacuerdo y el 21,5% muy en desacuerdo. Por lo

3
2\
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tanto la mayoria el 40,9%

verdaderamente inutiles.
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estan en desacuerdo con que a veces se sienten

(¢
cuenircentd SHdSUMTUlS
m 09 | V/l,0 o/7,0 o/7,0
Il uesd J0 4U,Y | 40,9 (0,0
|V|uy eliy ZU [ £1,09| £1,0 |[1LUUV,V
| LAl J5 LUV, U LUV, UV
5’\
44

o



A velCes plE”SU que MO SIrvo pdfd ]
cuenircentdvSRdGUmul S
T OU [ OZ,9 | OZ,9 |

Enuesd 50|36,/ | 36./| 11U
viuy end 27 [29,U| 29,V |LUUU
| ULl Y35 LUUU | LUV U

40

3

2\

14

En esal.{ uerao
10. A veces pienso

Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, en la afirmacion “A veces
pienso que no sirvo para nada”. Las personas respondieron de la siguiente manera el
32,3% De acuerdo, el 38,7% en desacuerdo y el 29,0% muy en desacuerdo. Por lo

tanto la mayoria el 38,7% estan en desacuerdo con que a veces no sirvo para nada.

)
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AUTOESTIMA

Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, que es la valoracion que se
tiene de si mismos, de la manera de ser, de quien es. Es la valoracién del conjunto de
rasgos corporales, mentales y espirituales que configuran la personalidad. Las
personas respondieron de la siguiente manera el 77,4% Baja y el 22,6% Normal. Por lo
tanto la mayoria que es el 77,4% presentan una autoestima baja, de la valoracion de si

mismos, su manera de ser y de quien son.




4.3. Resultados Clima Familiar

Resultados de la sub categoria Cohesién
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En mi familia nos ay!

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Cohesion en la pregunta “En mi familia nos ayudamos y apoyamos realmente
unos a otros”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 15,1% Falso, el
84,9% Verdadero. Por lo tanto la mayoria el 84,9% en su familia se ayudan y apoyan

realmente unos a otros.
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Muchas veces da ¢

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Cohesion en la pregunta “Muchas veces da la impresion de que en casa solo
estamos pasando el rato”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 61,3%
Falso, el 38,7% Verdadero. Por lo tanto la mayoria el 61,3% no tiene la impresién de
gue en su casa solo estan pasando el rato.
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Todos nos esforzam

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Cohesion en la pregunta “Todos nos esforzamos mucho en lo que hacemos
en casa’. Las personas respondieron de la siguiente manera el 34,4% Falso, el 65,6%

Verdadero. Por lo tanto la mayoria el 65,6% se esfuerzan mucho en lo que hacen en su

casa.
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En mi familia hay un

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Cohesion en la pregunta “En mi familia hay un fuerte sentimiento de union”.
Las personas respondieron de la siguiente manera el 21,5% Falso, el 78,5%
Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 78,5% hay un fuerte sentimiento de union

en la familia.
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Cuando hay que hac

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Cohesion en la pregunta “Cuando hay que hacer algo en casa, es raro que
se ofrezca algun voluntario”. Las personas respondieron de la siguiente manera el
41,9% Falso, el 58,1% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 58,1% piensa que

es raro que alguien se ofrezca, para hacer algo en casa.
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Las personas de mi

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Cohesion en la pregunta “Las personas de mi familia nos apoyamos de
verdad unas a otras”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 25,8%
Falso, el 74,2% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 74,2% afirman que se

apoyan verdaderamente unos a otros en familia.
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En mi familia hay po«

rdadero Falso

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-

categoria Cohesion en la pregunta “En mi familia hay poco espiritu de grupo”. Las

personas respondieron de la siguiente manera el 65,6% Falso, el 34,4% Verdadero.

Por lo tanto la mayoria que es el 65,6% que no hay poco espiritu de grupo en su

familia.
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Realmente nos lleval

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Cohesién en la pregunta “Realmente nos llevamos bien unos a otros”. Las
personas respondieron de la siguiente manera el 25,8% Falso, el 74,2% Verdadero.

Por lo tanto la mayoria que es el 74,2% afirman que se llevan bien unos con otros.
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En mi familia se con

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Cohesiéon en la pregunta “En mi familia se concede mucha atencion y
tiempo”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 37,6% Falso, el 62,4%
Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 62,4% conceden mucha atencién y tiempo

a la familia.
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COHESION
Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la sub-categoria
Cohesion, que se refiere al grado en que los miembros de la familia estan
compenetrados, se ayudan y se apoyan entre si. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 8.6% significativamente bajo, el 9,7% bajo, el 35,5% promedio, el
20,4% alto y el 25,8% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 35.5%

los miembros de su familia estdn compenetrados se ayudan y apoyan entre si.




Resultados sub categoria expresividad
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Los miembros de la !

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-

categoria Expresividad en la pregunta “Los miembros de la familia guardan, a menudo,

sus sentimientos para si mismos”. Las personas respondieron de la siguiente manera

el 62,4% Falso, el 37,6% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 62,4% niegan

que los miembros de su familia guardan a menudo sus sentimientos para si mismos.




> dbleridimernie ue 10 gque 1rnos pd

cuenircentd ARHELHITNE
gz

VAT T AlSt 40,4 | 49,4 | 49,4
velu 91 | O4,6 | 94,0 | LULU,V
10ldl Y35 (VU U LUV, U

6P
5
Af
3
2
1
0

also rdadero
En casa hablamos a

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Expresividad en la pregunta “En casa hablamos abiertamente de lo que nos
parece 0 queremos”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 45,2%
Falso, el 54,8% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 54,8% afirman que en

casa se habla abiertamente de lo que les parece o quieren.
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En mi famita es difici

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Expresividad en la pregunta “En mi familia es dificil desahogarse si molestar
a todo el mundo”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 48,4% Falso, el
51,6% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 51,6% afirma que es dificil
desahogarse sin molestar a todo el mundo.
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En mi casa comenta

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-

categoria Expresividad en la pregunta “En mi casa comentamos nuestros problemas

personales”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 49,5% Falso, el

50,5% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 50,5% comentan sus problemas

personales en casa.
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En casa, si a alguno

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Expresividad en la pregunta “En casa, si alguno se le ocurre de momento
hacer algo, lo hace sin pensarlo mas”. Las personas respondieron de la siguiente
manera el 52,7% Falso, el 47,3% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 52,7%

no se les ocurre de momento hacer algo en casa.
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En mi familia cuandc

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Expresividad en la pregunta “En mi familia cuando uno se queja siempre hay
otro que se siente afectado”. Las personas respondieron de la siguiente manera el
45,2% Falso, el 54,8% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 54,8% si en su

familia uno se queja hay otro que se siente afectado por las quejas.
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En mi familia los tem

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Expresividad en la pregunta “En mi familia los temas de pago y dinero se
tratan abiertamente”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 48,4%
Falso, el 51,6% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 51,6% afirman que los

temas de pago y dinero se tratan abiertamente.
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Generalmente tenen

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Expresividad en la pregunta “Generalmente tenemos cuidado con lo que
decimos”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 39,8% Falso, el 60,2%

Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 60,2% tiene cuidado con lo que dice.
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En mi casa expresar

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-

categoria Expresividad en la pregunta “En mi casa expresamos nuestras opiniones de

modo frecuente y espontaneo”. Las personas respondieron de la siguiente manera el

26,9% Falso, el 73,1% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 73,1% expresa sus

opiniones de modo frecuente

y espontaneo en su casa.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la sub-categoria
Expresividad, que se refiere al grado en que se permite y anima a los miembros de la
familia a actuar liboremente y a expresar directamente sus sentimientos. Las personas
respondieron de la siguiente manera el 20,4% significativamente bajo, el 23,7% bajo, el
44,1% promedio, el 6,5% alto y el 5,4% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria

que es el 44,1% permite y anima a los miembros de su familia a actuar y expresar

libremente sus sentimientos.




Resultado de la sub categoria Conflicto
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En nuestra familia re

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Conflicto en la pregunta “En nuestra familia refiimos mucho”. Las personas
respondieron de la siguiente manera el 51,6% Falso, el 48,4% Verdadero. Por lo tanto

la mayoria que es el 51,6% no se rifien mucho en su familia.
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En mi familia casi nu

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Conflicto en la pregunta “En mi familia casi nunca mostramos abiertamente
nuestros enfados”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 57,0% Falso,
el 43,0% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 57,0% no muestran abiertamente
sus enfados en su familia.
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En mi casa a veces 1

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Conflicto en la pregunta “En mi casa a veces nos enfadamos tanto que
golpeamos o rompemos algo”. Las personas respondieron de la siguiente manera el
58,1% Falso, el 41,9% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 58,1% no se

enfadan tanto como para golpear o romper algo en casa.
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Los miembros de mi

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Conflicto en la pregunta “Los miembros de mi familia casi nunca mostramos
nuestros enfados”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 44,1% Falso,
el 55,9% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 55,9% nunca muestran sus
enfados a los miembros de su familia.
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Las personas de nue

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Conflicto en la pregunta “Las personas de nuestra familia nos criticamos
frecuentemente unas a otras”. Las personas respondieron de la siguiente manera el
72,0% Falso, el 28,0% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 72,0% no se

critican frecuentemente unos a otros en su familia.
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En mi familia a veces

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Conflicto en la pregunta “En mi familia a veces nos peleamos a golpes”. Las
personas respondieron de la siguiente manera el 67,7% Falso, el 32,3% Verdadero.

Por lo tanto la mayoria que es el 67,7% en su familia no pelean a golpes.
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Si en la familia hay d

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Conflicto en la pregunta “Si en la familia hay desacuerdo, todos nos
esforzamos para suavizar las cosas y mantener la paz’. Las personas respondieron de
la siguiente manera el 37,6% Falso, el 62,4% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que
es el 62,4% afirman cuando hay desacuerdos, se esfuerzan para suavizar las cosas y

mantener la paz. .
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Los miembros de la

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-

categoria Conflicto en la pregunta “Los miembros de la familia estamos enfrentados

unos con otros”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 53,8% Falso, el

46,2% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 53,8% niegan que los miembros de

la familia estan enfrentados unos a otros.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Conflicto en la pregunta “En mi familia creemos que no se consigue mucho
elevando la voz’. Las personas respondieron de la siguiente manera el 48,4%
Verdadero, el 51,6% Falso. Por lo tanto la mayoria que es el 51,6% creen que en su

familia se consiguen mucho elevando la voz.
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CONFLICTO

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la sub-categoria
Conflicto, que se refiere al grado en que se expresa libre y abiertamente la célera,
agresividad y conflicto entre los miembros de la familia. Las personas respondieron de
la siguiente manera el 44,1% significativamente bajo, el 14% bajo, el 31,2% promedio,
el 6,5% alto y el 4,3% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 44,1%
significativamente bajo en la expresion libre y abiertamente la célera, agresividad y

conflicto entre los miembros de su familia.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Relaciones,
que se refiere al grado de comunicacion y libre expresion al interior de la familia y el
grado de interaccion conflictiva que la caracteriza. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 5,4% significativamente bajo, el 17,2% bajo, el 66,7% promedio, el
9,7% alto y el 1,1% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 66,7%
tienen una libre expresion al interior de su familia e interaccion conflictiva que la

caracteriza.




Resultados de la sub-categoria Autonomia
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Autonomia en la pregunta “En general, ningun miembro de la familia decide
por su cuenta”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 50,5% Falso, el

49,5% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 50,5% en sus familia los miembros

deciden por cuenta propia.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Autonomia en la pregunta “En mi familia nos esforzamos mucho para
mantener la independencia de cada uno”. Las personas respondieron de la siguiente
manera el 31,2% Falso, el 68,8% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 68,8%

afirman que en su familia se esfuerzan para mantener su independencia cada uno.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Autonomia en la pregunta “En mi familia cada uno decide sus propias cosas”.
Las personas respondieron de la siguiente manera el 53,8% Falso, el 46,2%
Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 53,8% en su familia no deciden sus

propias cosas.
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Cada uno entra y sal

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria desarrollo, sub-
categoria Autonomia en la pregunta “Cada uno entra y sale de casa cuando quiere”.
Las personas respondieron de la siguiente manera el 57,0% Falso, el 45,0%
Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 57,0% no entra y sale de casa cuando

quiere.
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En mi familia, las per

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-

categoria Autonomia en la pregunta “En mi familia, las personas tienen poca vida

privada o independiente”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 53,8%

Falso, el 46,2% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 53,8% en su familia las

personas no tienen vida privada o independiente.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Autonomia en la pregunta “Generalmente, en mi familia cada persona solo
confia en si misma cuando surge un problema”. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 33,3% Falso, el 66,7% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es
el 66,7% afirma que en su familia cada persona solo confia en si misma cuando surge

un problema.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Autonomia en la pregunta “Las personas de la familia se animan firmemente
unos a otros a defender sus propios derechos”. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 24,7% Falso, el 75,3% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es
el 75,3% afirman que en su familia se animan firmemente unos a otros a defender sus
propios derechos.
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En mi casa es dificil

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-

categoria Autonomia en la pregunta “En mi casa es dificil ser independiente sin herir

los sentimientos de los demas”. Las personas respondieron de la siguiente manera el

44,1% Falso, el 55,9% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 55,9% afirman que

en su casa es dificil ser independiente sin herir los sentimientos de los demas.
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En mi familia no hay

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-

categoria Autonomia en la pregunta “En mi familia no hay libertad para expresar

claramente lo que se piensa”. Las personas respondieron de la siguiente manera el

61,3% Falso, el 38,7% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 61,3% en su

familia hay libertad para expresar claramente lo que se piensa.
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AUTONOMIA

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo,
sub-categoria Autonomia, que se refiere al grado en el que los miembros de la familia
estan seguros de si mismos, son independientes y toman sus propias decisiones. Las
personas respondieron de la siguiente manera el 14% significativamente bajo, el 19,4%
bajo, el 50,5% promedio, el 9,7% alto y el 6,5% significativamente alto. Por lo tanto la
mayoria que es el 50,5% los miembros de su familia estdn seguros de si mismos,

independientes y toman sus propias decisiones.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Actuacion en la pregunta “Creemos que es importante ser los mejores en
cualquier cosa que hagamos”. Las personas respondieron de la siguiente manera el
41,9% Falso, el 58,1% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 58,1% creen que

es importante ser los mejores en cualquier cosa que hagan.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Actuacién en la pregunta “Para mi familia es muy importante triunfar en la
vida”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 20,4% Falso, el 79,6%
Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 79,6% para su familia es muy importante

triunfar en la vida.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Actuacion en la pregunta “Para nosotros no es muy importante el dinero que
gane cada uno”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 51,6% Falso, el
48,4% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 51,6% no es importante el dinero
que gane cada uno.
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Nosotros aceptamos

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Actuacion en la pregunta “Nosotros aceptamos que haya competicion y que
gane el mejor”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 43,0% Falso, el
57,0% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 57.0% aceptan que haya

competicion y que gane el mejor.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Actuacion en la pregunta “Nos esforzamos en hacer las cosas cada vez un
poco mejor”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 25,8% Falso, el
74,2% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 74,2% se esfuerzan en hacer las

cosas cada vez un poco mejor.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Actuacion en la pregunta “En casa, nos preocupamos poco por los ascensos
en el trabajo o las calificaciones escolares”. Las personas respondieron de la siguiente
manera el 44,1% Falso, el 55,9% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 55,9%

en casa se preocupan por los ascensos en el trabajo o las calificaciones escolares.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Actuacién en la pregunta “En nuestra familia apenas nos esforzamos para
tener éxito”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 58,1% Falso, el
41,9% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 58,1% en las familias no se

esfuerzan por tener éxito.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Actuacion en la pregunta “Primero el trabajo, luego la diversion, es una
norma en mi familia”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 34,4%
Falso, el 65,6% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 65,6% afirma que primero

esta el trabajo luego la diversion, como norma en la familia.
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En mi casa hacemos

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Actuacion en la pregunta “En mi casa hacemos comparaciones sobre nuestra
eficacia en el trabajo o en el estudio”. Las personas respondieron de la siguiente
manera el 37,6% Falso, el 62,4% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 62,4%

hacen comparaciones sobre nuestra eficacia en el trabajo o en el estudio.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo
sub-categoria Actuacion, que se refiere al grado en el que las actividades (tales como
el Colegio o el Trabajo) se enmarcan en una estructura orientada a la acciéon-
competencia. Las personas respondieron de la siguiente manera el
significativamente bajo, el 16,1% bajo, el 38,7% promedio, el 20,4% alto y el 10,8%
significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 38,7% sus actividades ya sea

en el colegio o trabajo se enmarcan en una estructura orientada a la accién -

competencia.
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A menudo hablamos

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Intelectual Cultural en la pregunta “A menudo hablamos de temas politicos y
sociales”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 49,5% Falso, el 50,5%
Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 50,5% a menudo hablan de temas

politicos y sociales.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Intelectual Cultural en la pregunta “Casi nunca asistimos a conferencias,
funciones o conciertos”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 54,8%
Falso, el 45,2% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 54,8% asisten a

conferencias, funciones o conciertos.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Intelectual Cultural en la pregunta “En mi familia es muy importante aprender
algo nuevo o diferente”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 24,7%

Falso, el 75,3% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 75,3% en su familia es

muy importante aprender algo nuevo o diferente.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Intelectual Cultural en la pregunta “Nos interesan poco las actividades
culturales”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 62,4% Falso, el

37,6% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 62,4% les interesa las actividades

culturales.
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En mi casa casi huni

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Intelectual Cultural en la pregunta “En mi casa casi nunca tenemos
conversaciones intelectuales”. Las personas respondieron de la siguiente manera el
54,8% Falso, el 45,2% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 54,8% en su casa

tienen conversaciones intelectuales.
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Algunos de nosotros

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Intelectual Cultural en la pregunta “Algunos de nosotros toca un instrumento
musical’. Las personas respondieron de la siguiente manera el 34,4% Falso, el 65,6%

Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 65,6% tocan algun instrumento.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Intelectual Cultural en la pregunta “Las personas de mi familia vamos con
frecuencia a las bibliotecas”. Las personas respondieron de la siguiente manera el

65,6% Falso, el 34,4% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 65,6% no van con

frecuencia a las bibliotecas.
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En mi casa, ver la tel

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Intelectual Cultural en la pregunta “En mi casa, ver la televisiébn es mas
importante que leer”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 55,9%
Falso, el 44,1% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 55,9% en casa no es

importante ver la television sino leer.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Relaciones, sub-
categoria Intelectual Cultural en la pregunta “A los miembros de mi familia nos gusta
realmente el arte, de la musica o la literatura”. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 46,2% Falso, el 53,8% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es
el 53,8% a los miembros de mi familia nos gusta realmente el arte de la musica o la

literatura.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo
sub-categoria Intelectual - Cultural, que se refiere al grado de interés en las actividades
de tipo politico, intelectual, cultural y social. Las personas respondieron de la siguiente
manera el 15,1% significativamente bajo, el 24,7% bajo, el 37,6% promedio, el 14%

alto y el 8,6% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 37,6% tienen

INTELECTUA
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interés por las actividades de tipo politico, intelectual, cultural y social.
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Pasamos en casa la

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Social Recreativo en la pregunta “Pasamos en casa la mayor parte de
nuestro tiempo libre”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 45,2%
Falso, el 54,8% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 54,8% pasan en casa la
mayor parte de su tiempo libre.
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Frecuentemente vier

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Social Recreativo en la pregunta “Frecuentemente vienen amigos a comer en
casa o a visitarnos”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 44,1% Falso,
el 55,9% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 55,9% afirman que

frecuentemente vienen amigos a comer en casa 0 a visitar.
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Alguno de mi familia

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Social Recreativo en la pregunta “Alguno de mi familia practica habitualmente
deportes: futbol, baloncesto, etc.” Las personas respondieron de la siguiente manera el
41,9% Falso, el 58,1% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 58,1% practican

habitualmente deporte alguien de su familia.
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Vamos a menudo al

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Social Reactivo en la pregunta “WYamos a menudo al cine, a competiciones
deportivas, excursiones”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 47,3%
Falso, el 52,7% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 52,7% van a menudo al

cine, a competiciones deportivas, excursiones, etc.
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En mi casa, todos te

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Social Reactivo en la pregunta “En mi casa, todos tenemos una o dos
aficiones”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 31,2% Falso, el 68,8%

Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 68,8% tienen una a dos aficiones en casa.
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Ninguno de la familie

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Social Reactivo en la pregunta “ninguno de la familia participa en actividades
recreativas, fuera de trabajo o de la escuela”. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 62,4% Falso, el 37,6% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es

el 62,4% participan en actividades recreativas, fuera del trabajo o de la escuela.
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Los miembros de la !

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Social Reactivo en la pregunta “Los miembros de la familia asistimos a veces
a cursillos o clases particulares por aficién o por interés”. Las personas respondieron
de la siguiente manera el 57,0% Falso, el 43,0% Verdadero. Por lo tanto la mayoria
que es el 57,0% los miembros de la familia no asisten a cursillos o clases particulares

por aficion o por interés.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Social Reactivo en la pregunta “Las personas de nuestra familia salimos
mucho a divertirnos”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 44,1%

Falso, el 55,9% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 55,9% en su familia hay

personas que salen mucho para divertirse.
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Las personas de nue
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Nuestra principal fori

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Social Reactivo en la pregunta “Nuestra principal forma de diversion es ver
television o escuchar radio”. Las personas respondieron de la siguiente manera el
55,9% Falso, el 44,1% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 55,9%

respondieron que no es su principal forma de diversién ver television o escuchar radio.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo
sub-categoria Social - Recreativo, que se refiere al grado de participacion en este tipo
de actividades. Las personas respondieron de la siguiente manera el 22,6%
significativamente bajo, el 19,4% bajo, el 40,9% promedio, el 12,9% alto y el 4,3%
significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 40,9% tienen participacion en

diferentes tipo de actividades relacionadas a la misma.
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Resultados de la sub-categoria Moralidad — Religiosidad
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Moralidad Religiosidad en la pregunta “Los miembros de mi familia asistimos
con bastante regularidad a los cultos de la iglesia”. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 53,8% Falso, el 46,2% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es

el 53,8% los miembros de la familia no asisten con regularidad a los cultos de la

Iglesia.

[ (2 .
.cuenlrcentN SRHEN RIS
VAT T alo( U 00,0 99,0 99,0
velu 45 |40, | 40,Z (1UU,U
1 0Lldl J9 LUU,U [ LUV, VU
6"\
5\
4
3|
2\
1
0

: rda ero_
Los miembros de mi

121



It casallo reZainos eri ialllillic

cuenlrcentdSHHBUHTIS
49

VaIT VETU 40,4 | 40,4 | 40,4
FAlS( 40 101,00 O1,0 (1UU,V
10ldll YoS (UU,U [ 1LUVUV

6P
5
Af
3
2
1
0

En mi casa no rezan

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-

categoria Moralidad Religiosidad en la pregunta “En mi casa no rezamos en familia”.
Las personas respondieron de la siguiente manera el 51,6% Falso, el 48,4%

Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 51,6% en casa no rezan en familia.
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A menudo hablamos

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Moralidad Religiosidad en la pregunta “A menudo hablamos del sentido
religioso de la Navida, Pascua y otras fiestas”. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 44,1% Falso, el 55,9% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es

el 55,9% hablan del sentido religioso de la Navidad, pascua y otras fiestas.
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NoO creemos en el Cie

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Moralidad Religiosidad en la pregunta “No creemos en el cielo ni en el
infierno”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 64,5% Falso, el 35,5%
Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 64,5% no creen en el cielo ni en el

infierno.
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Las personas de mi

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Moralidad Religiosidad en la pregunta “Las personas de mi familia tenemos
ideas muy precisas sobre lo que esta bien o mal’. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 26,9% Falso, el 73,1% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es
el 73,1% las personas de las familias tienen ideas muy precisas sobre lo que esta bien
o0 mal.
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Creemos que hay al

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Moralidad Religiosidad en la pregunta “creemos que hay algunas cosas en
las que hay que tener fe”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 29,0%
Falso, el 71,0% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 71,0% creen que hay

algunas cosas en las que hay que tener fe.
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En mi familia cada p

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Moralidad Religiosidad en la pregunta “En mi familia cada persona tiene
ideas distintas sobre lo que estd bien o mal’. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 41,9% Falso, el 58,1% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es
el 58,1% afirman que en su familia cada una tiene ideas distintas sobre lo que esta
bien o mal.
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En micasa, leer la B

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Moralidad Religiosidad en la pregunta “En mi casa, leer la Biblia es muy
importante”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 45,2% Falso, el
54,8% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 54,8% afirman que en su casa, leer

la Biblia es muy importante.
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En mi familia creemc

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Desarrollo, sub-
categoria Moralidad Religiosidad en la pregunta “En mi familia creemos que el que
comete una falta tendra su castigo”. Las personas respondieron de la siguiente manera
el 43,0% Falso, el 57,0% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 57,0% creen que

el que comete una falta en su familia tendré su castigo.
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MORALIDAD - RELI
Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo
sub-categoria Moralidad - Religiosidad, que se refiere a la Importancia que se le da a
las practicas y valores de tipo ético y religioso. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 17,2% significativamente bajo, el 16,1% bajo, el 41,9% promedio,
el 19,4% alto y el 5,4% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 41,9%

le dan importancia a las practicas y valores de tipo ético religioso.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo

fomentados o no por la vida en comun.

que se refiere a la importancia que se tiene dentro de la familia ciertos procesos de
desarrollo personal, que pueden ser fomentados o no, por la vida en comun. Las
personas respondieron de la siguiente manera el 3,2% significativamente bajo, el 7,5%
bajo, el 77,4% promedio, y el 11,8% alto. Por lo tanto la mayoria que es el 77,4%

dentro de las familias le dan importancia al desarrollo personal que pueden ser
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Resultados de la sub-categoria Organizacién
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Las actividades de n

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Organizacion en la pregunta “Las actividades de nuestra familia se planifican
cuidadosamente”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 25,8% Falso,
el 74,2% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 74,2% afirman que las

actividades de familia se planifican cuidadosamente.
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En mi casa somos I

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Organizacion en la pregunta “En mi casa somos muy ordenados y limpios”.
Las personas respondieron de la siguiente manera el 30,1% Falso, el 69,9%
Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 69,9% en su casa son muy ordenadas y

limpias.
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En mi casa, muchas

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Organizacion en la pregunta “en mi casa, muchas veces resulta dificil
encontrar las cosas cuando necesitamos”. Las personas respondieron de la siguiente
manera el 54,8% Falso, el 45,2% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 54,8%

no les resulta dificil encontrar las cosas cuando las necesita en su casa.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Organizacion en la pregunta “En mi familia la puntualidad es muy
importante”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 22,6% Falso, el

77,4% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 77,4% es muy importante la

puntualidad en la familia.
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En mi familia cambia

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Organizacion en la pregunta “En mi familia cambiamos de opinién
frecuentemente”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 50,5% Falso, el
49,5% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 50,5% no cambian de opinién
frecuentemente en su familia.
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En casa nos asegur

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Organizacion en la pregunta “En casa nos aseguramos que nuestras
habitaciones queden limpias”. Las personas respondieron de la siguiente manera el
22,6% Falso, el 77,4% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 77,4% aseguran

que sus habitaciones queden limpias.
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En mi familia estan c

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Organizacion en la pregunta “En mi familia estan claramente definidas las
tareas de cada persona”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 21,5%
Falso, el 78,5% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 78,5% afirman que en su

familia las tareas estan definidas claramente para cada persona.
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En mi familia el diner

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Organizacion en la pregunta “En mi familia el dinero no se administra con
mucho cuidado”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 49,5% Falso, el
50,5% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 50,5% afirman que el dinero no se

administra con mucho cuidado en su familia.
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En mi casa, de ordir

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Organizacion en la pregunta “En mi casa, de ordinario, la mesa se recoge
inmediatamente después de comer”. Las personas respondieron de la siguiente
manera el 11,8% Falso, el 88,2% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 88,2%

en sus casas recogen la mesa inmediatamente después de comer.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Estabilidad
sub-categoria Organizacion, que se refiere Importancia que se le da en el hogar a una
clara organizacion y estructura al planificar las actividades y responsabilidades de la
familia. Las personas respondieron de la siguiente manera el 3,2% significativamente
bajo, el 8,6% bajo, el 48,49% promedio, el 20,4% alto y el 19,4% significativamente
alto. Por lo tanto la mayoria que es el 48,4% le dan una importancia clara en la

organizacion y estructura al planificar actividades y responsabilidades en la familia.
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Resultados de la sub-categoria Control
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En mi familia tenemc

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Control en la pregunta “En mi familia tenemos reuniones obligatorias muy
pocas veces”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 55,9% Falso, el
44,1% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 55,9% en su familia no tienen

reuniones obligatorias.
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En nuestra familia he

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Control en la pregunta “En nuestra familia hay muy pocas normas que
cumplir’. Las personas respondieron de la siguiente manera el 40,9% Falso, el 59,1%
Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 59,1% en sus familias hay muy pocas
normas que cumplir.
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En mi casa una sola

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Control en la pregunta “En mi casa una sola persona toma la mayoria de las
decisiones”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 57,0% Falso, el
43,0% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 57,0% niegan que en su casa una

sola persona toma la mayoria de las decisiones.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Control en la pregunta “En casa las cosas se hacendé una forma
establecida”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 30,1% Falso, el
69,9% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 69,9% afirman que en su casa las

cosas se hacen de una forma establecida.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Control en la pregunta “en mi casa se da mucha importancia a cumplir las
normas”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 23,7% Falso, el 76,3%
Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 76,3% en casa se da mucha importancia a

cumplir las normas.
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En las decisiones far

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Control en la pregunta “En las decisiones familiares todas las opiniones
tienen el mismo valor”. Las personas respondieron de la siguiente manera el 41,9%
Falso, el 58,1% Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 58,1% afirman que todas

las decisiones familiares y opiniones tienen el mismo valor.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Control en la pregunta “En mi familia cada uno puede hacer lo que quiera”.
Las personas respondieron de la siguiente manera el 61,3% Falso, el 38,7%

Verdadero. Por lo tanto la mayoria que es el 61,3% en su familia no pueden hacer lo

que quieran.

rdadero Falso

En mi familia cada uil
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-

categoria Control en la pregunta “En mi casa las normas son bastantes inflexibles”. Las
personas respondieron de la siguiente manera el 51,6% Falso, el 48,4% Verdadero.

Por lo tanto la mayoria que es el 51,6% en su casa las normas no son bastantes
inflexibles.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, categoria Estabilidad, sub-
categoria Control en la pregunta “En mi familia uno no puede salirse con la suya”. Las
personas respondieron de la siguiente manera el 39,8% Falso, el 60,2% Verdadero.
Por lo tanto la mayoria que es el 60,2% afirman que en su familia uno no puede salirse

con la suya.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Estabilidad
sub-categoria Control, que se refiere al grado en el que la direccion de la vida familiar
se atiene a reglas y procedimientos establecidos. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 16,1% significativamente bajo, el 20,4% bajo, el 47,3% promedio,
el 12,9% alto y el 3,2% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 47,3%

en su vida familiar atienden reglas y procedimientos establecidos.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Estabilidad,
que se refiere al Area que proporciona informacion sobre la estructura y organizacion
de la familia y sobre el grado de control que normalmente ejercen unos miembros de la
familia sobre otros. Las personas respondieron de la siguiente manera el 3,2%
significativamente bajo, el 6,5% bajo, el 63,4% promedio, el 21,5% alto y el 5,4%
significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 63,4% proporciona
informacién sobre la estructura de la familia y sobre el grado de control que ejercen los
miembros de la misma familia.
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Los resultados obtenidos de la variable Clima Familiar, que se refiere “al ambiente
percibido e interpretado por los miembros que integran la familia, y ha mostrado ejercer
una influencia significativa tanto como en la conducta, como en el desarrollo social,
fisico, afectivo e intelectual de los integrantes”. Las personas respondieron de la
siguiente manera el 2,2% significativamente bajo, el 3,2% bajo, el 84,9% promedio, y el
9,7% alto. Por lo tanto la mayoria que es el 84,9% han demostrado que en su ambiente

familiar los miembros que la integran tienen influencia significativa en su conducta y

desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual de los integrantes.
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4.4. Resultados de las correlaciones
Prueba del coeficiente de correlacién de Pearson.

El coeficiente de correlacion de Pearson, que sirve para analizar la relacion entre dos
variables, se calcula a partir de las puntuaciones obtenidas en los mismos sujetos,
puede variar de -1.00 a + 1.00. El signo indica la direccion de la Correlacién (positiva
0 negativa) y el valor numérico, la magnitud de la Correlacion, donde la Correlacion
negativa perfecta ("A mayor X, menor Y’ también se aplica “a menor X, mayor Y”).
-0.90 = Correlacion negativa muy fuerte

-0.75 = Correlacion negativa considerable

-0.50 = correlacion negativa media.

-0.10 = correlacién negativa débil.

-0.00 = no existe correlacion alguna entre las variables.

+0.10 = correlacion positiva débil

+0.50 = Correlacién positiva media

+0.75 = Correlacion positiva considerable

+0.90 = Correlacién positiva muy fuerte.

+1.00 = Correlacion positiva perfecta.

La correlacién positiva (“A mayor X, mayor Y” o tambien “a menor X, menor Y”).

Los principales programas de andlisis estadistico en la computadora reportan si el
coeficiente es o no significativo, de la siguiente manera:

Si “s” es menor del valor.05, se dice que el coeficiente es significativo al nivel de 0.05
(95% confianza en que la Correlacion sea verdadera y 5% de probabilidad de error). Si
“s” es menor a 0.01, el coeficiente es significativo al nivel de 0.01 (99% de confianza de
que la Correlacién sea verdadera y 1% de probabilidad de error). (Hernandez R. 1997
pag. 376-377).
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El coeficiente de correlaciones de Persson de las variable autoestima y la sub-
categoria de cohesién de la variable clima familiar, presenta una correlacién del 0.267
positiva, el sig bilateral de 0,010. Resultados que manifiestan que existe correlacion
entre la variable autoestima y la sub-categoria cohesién del variable clima familiar, que
tomando en cuenta el signo positivo de la correlacién se puede afirmar que presentan
mayor autoestima presentan mayor cohesién, por el contrario aquellos que presentan

menor autoestima, presentan menor cohesion.
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La variable autoestima y la sub-categoria expresividad de la variable clima familiar,
presenta una correlacion del 0.301 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,003.
Resultados que manifiestan que existe correlacion entre la variable autoestima y la
sub-categoria expresividad de la variable clima familiar, que tomando en cuenta el
signo positivo de la correlacién se puede afirmar que los nifios que presentan mayor
autoestima presentan mayor expresividad, por el contrario aquellos que presentan

menor autoestima, presentan menor expresividad.

La variable autoestima y la sub-categoria autonomia de la variable clima familiar,
presenta una correlacién del 0.221 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,033.
Resultados que manifiestan que existe correlacién entre la variable autoestima y la
sub-categoria Autonomia de la variable clima familiar, que tomando en cuenta el signo
positivo de la correlacion se puede afirmar que los que presentan mayor autoestima
presentan mayor autonomia, por el contrario aquellos que presentan menor

autoestima, presentan menor autonomia.

La autoestima y la sub-categoria actuacion de la variable clima familiar, presenta una
correlacion del 0.284 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,006. Resultados que
manifiestan que existe correlacion entre la variable autoestima y la sub-categoria
actuacion de la variable clima familiar, que tomando en cuenta el signo positivo de la
correlacion se puede afirmar que los que presentan mayor autoestima presentan mayor
actuacion, por el contrario aquellos que presentan menor autoestima, presentan

menor actuacion.

La variable autoestima y la sub-categoria intelectualidad - cultural de la variable clima
familiar, presenta una correlacién del 0.240 positiva, por otro lado, el sig bilateral de
0,020. Resultados que manifiestan que existe correlacion entre la variable autoestima y
la sub-categoria Intelectual - cultural de la variable clima familiar, que tomando en
cuenta el signo positivo de la correlacién se puede afirmar que los que presentan
mayor autoestima presentan mayor intelectualidad - cultural, por el contrario aquellos

gue presentan menor autoestima, presentan menor intelectualidad - cultural.

Asi mismo la autoestima y sub-categoria moralidad - religiosidad de la variable clima
familiar, presenta una correlacién del 0.416 positiva, por otro lado, el sig bilateral de

0,000. Resultados que manifiestan que existe correlacion entre la variable autoestima y
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la sub-categoria moralidad - religiosidad de la variable clima familiar, que tomando en
cuenta el signo positivo de la correlacion se puede afirmar que los que presentan
mayor autoestima presentan mayor moralidad - religiosidad, por el contrario aquellos

gue presentan menor autoestima, presentan menor moralidad - religiosidad.

La variable autoestima y la categoria relaciones de la variable clima familiar, presenta
una correlacion del 0.293 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,004. Resultados
que manifiestan que existe correlacién entre la variable autoestima y la categoria
relaciones de la variable clima familiar, que tomando en cuenta el signo positivo de la
correlacion se puede afirmar que los que presentan mayor autoestima presentan mayor
relaciones a nivel familiar, por el contrario aquellos que presentan menor autoestima,

presentan menor relaciones.

La autoestima y la categoria Desarrollo de la variable clima familiar, presenta una
correlacion del 0.494 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,000. Resultados que
manifiestan que existe correlacion entre la variable autoestima y la categoria Desarrollo
de la variable clima familiar, que tomando en cuenta el signo positivo de la correlacién
se puede afirmar que los que presentan mayor autoestima presentan mayor desarrollo,
por el contrario aquellos que presentan menor autoestima, presentan menor

desarrollo.

Y finalmente las variable autoestima y clima familiar, presenta una correlacion del
0.486 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,000. Resultados que manifiestan que
existe correlacion entre la variable autoestima y la variable clima familiar, que tomando
en cuenta el signo positivo de la correlacion se puede afirmar que los que presentan
mayor autoestima presentan mayor clima familiar, por el contrario aquellos que

presentan menor autoestima, presentan menor clima familiar.
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4.5. Andlisis de los resultados en relacion a los objetivos

Andlisis de los resultados en relacion alos Objetivos especificos

e Describir el autoestima en nifios y nifias remitidos a la Defensoria de la nifiez y

adolescencia

Autoestima es la valoracion que se tiene de si mismos, de la manera de ser, de quien
es, la valoracién del conjunto de rasgos corporales, mentales y espirituales que
configuran la personalidad, en la presente investigacion el 77,4% presenta un nivel
Bajo, el 22,6% Normal,. La mayoria que es el 77,4% presentan una autoestima baja,
en la valoracibn de si mismos, de su manera de ser y del conjunto de rasgos
corporales mentales y espirituales. A partir de las siguientes respuestas: la mayoria el
97,8% estan en desacuerdo que deben ser queridos igual que los demas; el 34,4%
estan en desacuerdo que es un/a fracasado/a; la mayoria el 83,9% estan en
desacuerdo con que tienen cualidades buenas; el 91,4% estan en desacuerdo con que
pueden hacer las cosas bien como la mayoria de la gente; el 69,6% estan de acuerdo
con que no tienen muchos motivos para sentirse orgullosos/as de si mismos; la
mayoria el 92,5% estan en desacuerdo con que tienen una actitud positiva hacia si
mismos/as; el 93,5% se sienten insatisfechos consigo mismos/as; a mayoria el 93,5%
estan en de acuerdo con que desearian valorarse mas a si mismas/os; la mayoria el
40,9% no estan de acuerdo con que a veces se sienten verdaderamente indtiles; la
mayoria el 38,7% no estan de acuerdo con la afirmacién de que a veces no sirven

para nada

e Describir el clima social familiar en nifios y nifias remitidos a la Defensoria de la

nifiez y adolescencia

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, que se refiere “al ambiente
percibido e interpretado por los miembros que integran la familia, y ha mostrado ejercer
una influencia significativa tanto como en la conducta, como en el desarrollo social,

fisico, afectivo e intelectual de los integrantes”. Los resultado se presentan de la
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siguiente manera el 2,2% significativamente bajo, el 3,2% bajo, el 84,9% promedio, y el
9,7% alto. Por lo tanto la mayoria que es el 84,9% han demostrado que en su ambiente
familiar los miembros que la integran tienen influencia significativa en su conducta y

desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual de los integrantes.

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Relaciones,
que se refiere al grado de comunicacion y libre expresion al interior de la familia y el
grado de interaccion conflictiva que la caracteriza. Con las siguientes caracteristicas, el
5,4% significativamente bajo, el 17,2% bajo, el 66,7% promedio, el 9,7% alto y el 1,1%
significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 66,7% tienen una libre

expresion al interior de su familia e interaccion conflictiva que la caracteriza.

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la sub - categoria
Cohesién, que se refiere al grado en que los miembros de la familia estan
compenetrados, se ayudan y se apoyan entre si. Con las siguientes caracteristicas: el
8.6% significativamente bajo, el 9,7% bajo, el 35,5% promedio, el 20,4% alto y el
25,8% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 35.5% los miembros de
su familia estan compenetrados se ayudan y apoyan entre si. El 84,9% en su familia se
ayudan y apoyan realmente unos a otros, el 61,3% no tiene la impresién de que en su
casa solo estan pasando el rato, el 65,6% se esfuerzan mucho en lo que hacen en su
casa, el 78,5% hay un fuerte sentimiento de unién en la familia, el 58,1% piensa que es
raro que alguien se ofrezca, para hacer algo en casa, el 74,2% afirman que se apoyan
verdaderamente unos a otros en familia, el 65,6% que no hay espiritu de grupo en su
familia, el 74,2% afirman que se llevan bien unos con otros y el 62,4% conceden

mucha atencién y tiempo a la familia.

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la sub - categoria
Expresividad, que se refiere al grado en que se permite y anima a los miembros de la
familia a actuar libremente y a expresar directamente sus sentimientos. Con las
siguientes caracteristicas: el 20,4% significativamente bajo, el 23,7% bajo, el 44,1%
promedio, el 6,5% alto y el 5,4% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es
el 44,1% permite y anima a los miembros de su familia a actuar y expresar libremente

sus sentimientos. Por lo tanto la mayoria que es el 62,4% niegan que los miembros de
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su familia guardan a menudo sus sentimientos para si mismos, el 54,8% afirman que
en casa se habla abiertamente de lo que les parece o quieren, el 51,6% afirma que es
dificil desahogarse sin molestar a todo el mundo, la mayoria que es el 50,5% comentan
sus problemas personales en casa, el 52,7% no se les ocurre de momento hacer algo
en casa, el 54,8% si en su familia uno se queja hay otro que se siente afectado por las
qguejas, el 51,6% afirman que los temas de pago y dinero se tratan abiertamente, el
60,2% tiene cuidado con lo que dice, la mayoria que es el 73,1% expresa sus

opiniones de modo frecuente y espontaneo en su casa.

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la sub - categoria
Conflicto, que se refiere al grado en que se expresa libre y abiertamente la célera,
agresividad y conflicto entre los miembros de la familia. Con las siguientes
caracteristicas: el 44,1% significativamente bajo, el 14% bajo, el 31,2% promedio, el
6,5% alto y el 4,3% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 44,1%
significativamente bajo en la expresién libre y abiertamente la célera, agresividad y
conflicto entre los miembros de su familia. Por lo tanto la mayoria que es el 51,6% no
se rifien mucho en su familia, el 57,0% no muestran abiertamente sus enfados en su
familia, el 58,1% no se enfadan tanto como para golpear o romper algo en casa, el
55,9% nunca muestran sus enfados a los miembros de su familia, el 72,0% no se
critican frecuentemente unos a otros en su familia, el 67,7% en su familia no pelean a
golpes, el 62,4% afirman cuando hay desacuerdos, se esfuerzan para suavizar las
cosas y mantener la paz, el 53,8% niegan que los miembros de la familia estan
enfrentados unos a otros y el 51,6% creen que en su familia se consigue mucho

elevando la voz.

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo
que se refiere a la importancia que se tiene dentro de la familia ciertos procesos de
desarrollo personal, que pueden ser fomentados o no, por la vida en comun. Con las
siguientes caracteristicas: el 3,2% significativamente bajo, el 7,5% bajo, el 77,4%
promedio, y el 11,8% alto. Por lo tanto la mayoria que es el 77,4% dentro de las
familias le dan importancia al desarrollo personal que pueden ser fomentados o no por

la vida en comun.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo,
sub - categoria Autonomia, que se refiere al grado en el que los miembros de la familia
estan seguros de si mismos, son independientes y toman sus propias decisiones. Con
las siguientes caracteristicas: el 14% significativamente bajo, el 19,4% bajo, el 50,5%
promedio, el 9,7% alto y el 6,5% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es
el 50,5% los miembros de su familia estan seguros de si mismos, independientes y
toman sus propias decisiones. Por lo tanto la mayoria que es el 50,5% en sus familia
los miembros deciden por cuenta propia, el 68,8% afirman que en su familia se
esfuerzan para mantener su independencia cada uno, el 53,8% en su familia no
deciden sus propias cosas, el 57,0% no entra y sale de casa cuando quiere, el 53,8%
en su familia las personas no tienen vida privada o independiente, el 66,7% afirma que
en su familia cada persona solo confia en si misma cuando surge un problema, el
75,3% afirman que en su familia se animan firmemente unos a otros a defender sus
propios derechos, el 55,9% afirman que en su casa es dificil ser independiente sin herir
los sentimientos de los demas y la mayoria que es el 61,3% en su familia hay libertad

para expresar claramente lo que se piensa.

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo
sub - categoria Actuacion, que se refiere al grado en el que las actividades (tales como
el Colegio o el Trabajo) se enmarcan en una estructura orientada a la accién-
competencia. Con las siguientes caracteristicas: el 14% significativamente bajo, el
16,1% bajo, el 38,7% promedio, el 20,4% alto y el 10,8% significativamente alto. Por lo
tanto la mayoria que es el 38,7% sus actividades ya sea en el colegio o trabajo se
enmarcan en una estructura orientada a la accion — competencia. La mayoria que es el
58,1% creen que es importante ser los mejores en cualquier cosa que hagan, el 79,6%
para su familia es muy importante triunfar en la vida, para el 51,6% no es importante el
dinero que gane cada uno, el 57.0% aceptan que hay competiciéon y que gane el mejor,
el 74,2% se esfuerzan en hacer las cosas cada vez un poco mejor, la mayoria que es
el 55,9% en casa se preocupan por los ascensos en el trabajo o las calificaciones
escolares, el 58,1% en las familias no se esfuerzan por tener éxito, el 65,6% afirma que
primero esté el trabajo luego la diversién, como norma en la familia y el 62,4% hacen

comparaciones sobre nuestra eficacia en el trabajo o en el estudio.
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Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo
sub - categoria Intelectual - Cultural, que se refiere al grado de interés en las
actividades de tipo politico, intelectual, cultural y social. Con las siguientes
caracteristicas: el 15,1% significativamente bajo, el 24,7% bajo, el 37,6% promedio, el
14% alto y el 8,6% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 37,6%
tienen interés por las actividades de tipo politico, intelectual, cultural y social. La
mayoria que es el 50,5% a menudo hablan de temas politicos y sociales, el 54,8%
asisten a conferencias, funciones o conciertos, el 75,3% en su familia es muy
importante aprender algo nuevo o diferente, el 62,4% les interesa las actividades
culturales, el 54,8% en su casa tienen conversaciones intelectuales, el 65,6% tocan
algun instrumento, el 65,6% no van con frecuencia a las bibliotecas, el 55,9% en casa
no es importante ver la television sino leer y el 53,8% a los miembros de mi familia nos

gusta realmente el arte de la musica o la literatura.

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo
sub - categoria Social - Recreativo, que se refiere al grado de participacion en este tipo
de actividades. Con las siguientes caracteristicas: el 22,6% significativamente bajo, el
19,4% bajo, el 40,9% promedio, el 12,9% alto y el 4,3% significativamente alto. Por lo
tanto la mayoria que es el 40,9% tienen participacion en diferentes tipos de actividades
relacionadas a la misma. Por lo tanto la mayoria que es el 54,8% pasan en casa la
mayor parte de su tiempo libre, el 55,9% afirman que frecuentemente vienen amigos a
comer en casa 0 a visitar, el 58,1% practican habitualmente deporte alguien de su
familia, el 52,7% van a menudo al cine, a competiciones deportivas, excursiones, etc.
La mayoria que es el 68,8% tienen una a dos aficiones en casa, el 62,4% participan en
actividades recreativas, fuera del trabajo o de la escuela, la mayoria que es el 57,0%
los miembros de la familia no asisten a cursillos o clases particulares por aficion o por
interés, el 55,9% en su familia hay personas que salen mucho para divertirse y el
55,9% respondieron que no es su principal forma de diversién ver television o escuchar

radio.

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Desarrollo
sub - categoria Moralidad - Religiosidad, que se refiere a la Importancia que se le da a

las practicas y valores de tipo ético y religioso. Con las siguientes caracteristicas: el
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17,2% significativamente bajo, el 16,1% bajo, el 41,9% promedio, el 19,4% alto y el
5,4% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 41,9% le dan
importancia a las practicas y valores de tipo ético religioso. Por lo tanto la mayoria que
es el 53,8% los miembros de la familia no asisten con regularidad a los cultos de la
Iglesia, el 51,6% en casa no rezan en familia, el 55,9% hablan del sentido religioso de
la Navidad, pascua y otras fiestas, el 64,5% no creen en el cielo ni en el infierno, el
73,1% las personas de las familias tienen ideas muy precisas sobre lo que esta bien o
mal, el 71,0% creen que hay algunas cosas en las que hay que tener fe, el 58,1%
afirman que en su familia cada una tiene ideas distintas sobre lo que esta bien o mal, el
54,8% afirman que en su casa, leer la Biblia es muy importante y la mayoria que es el

57,0% creen que el que comete una falta en su familia tendra su castigo.

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Estabilidad,
que se refiere al Area que proporciona informacion sobre la estructura y organizacion
de la familia y sobre el grado de control que normalmente ejercen unos miembros de la
familia sobre otros. Con las siguientes caracteristicas: el 3,2% significativamente bajo,
el 6,5% bajo, el 63,4% promedio, el 21,5% alto y el 5,4% significativamente alto. Por lo
tanto la mayoria que es el 63,4% proporciona informacion sobre la estructura de la

familia y sobre el grado de control que ejercen los miembros de la misma familia.

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Estabilidad
sub - categoria Organizacion, que se refiere Importancia que se le da en el hogar a una
clara organizacién y estructura al planificar las actividades y responsabilidades de la
familia. Con las siguientes caracteristicas: el 3,2% significativamente bajo, el 8,6%
bajo, el 48,49% promedio, el 20,4% alto y el 19,4% significativamente alto. Por lo tanto
la mayoria que es el 48,4% le dan una importancia clara en la organizacién y estructura
al planificar actividades y responsabilidades en la familia. Por lo tanto la mayoria que
es el 74,2% afirman que las actividades de familia se planifican cuidadosamente, el
69,9% en su casa son muy ordenados y limpios, el 54,8% no les resulta dificil
encontrar las cosas cuando las necesita en su casa, el 77,4% es muy importante la
puntualidad en la familia, el 50,5% no cambian de opinion frecuentemente en su
familia, el 77,4% aseguran que sus habitaciones queden limpias, el 78,5% afirman que

en su familia las tareas estan definidas claramente para cada persona, el 50,5%
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afirman que el dinero no se administra con mucho cuidado en su familia y el 88,2% en

sus casas recogen la mesa inmediatamente después de comer.

Los resultados obtenidos en el cuestionario Clima Familiar, en la categoria Estabilidad
sub - categoria Control, que se refiere al grado en el que la direccién de la vida familiar
se atiene a reglas y procedimientos establecidos. Con las siguientes caracteristicas: el
16,1% significativamente bajo, el 20,4% bajo, el 47,3% promedio, el 12,9% alto y el
3,2% significativamente alto. Por lo tanto la mayoria que es el 47,3% en su vida familiar
atienden reglas y procedimientos establecidos. Por lo tanto la mayoria que es el 55,9%
en su familia no tienen reuniones obligatorias, el 59,1% en sus familias hay muy pocas
normas que cumplir, el 57,0% niegan que en su casa una sola persona toma la
mayoria de las decisiones, el 69,9% afirman que en su casa las cosas se hacen de una
forma establecida, el 76,3% en casa se da mucha importancia a cumplir las normas, el
58,1% afirman que todas las decisiones familiares y opiniones tienen el mismo valor, la
mayoria que es el 61,3% en su familia no pueden hacer lo que quieran, el 51,6% en su
casa las nhormas no son bastantes inflexibles y el 60,2% afirman que en su familia uno

no puede salirse con la suya.

e Analizar la relacion entre las categorias de la autoestima y el clima familiar en

nifios y nifias remitidos a la Defensoria de la nifiez y adolescencia

El andlisis realizado con el estadistico mediante la correlacion de Persson de las
variables, manifiestan que existe correlacion entre la variable autoestima y la variable
clima familiar, que tomando en cuenta el signo positivo de la correlacion se puede
afirmar que los que presentan mayor autoestima presentan mayor o mejor clima
familiar, por el contrario aquellos que presentan menor autoestima, presentan menor
clima familiar.

La variable autoestima y la sub - categoria de cohesion de la variable clima familiar,
presenta correlacion, que tomando en cuenta el signo positivo de la correlacion se
puede afirmar que presentan mayor autoestima presentan mayor cohesion, por el

contrario aquellos que presentan menor autoestima, presentan menor cohesion.
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La autoestima y la sub - categoria expresividad de la variable clima familiar, presenta
correlacion, que tomando en cuenta el signo positivo de la correlacién se puede afirmar
gue los nifios que presentan mayor autoestima presentan mayor expresividad, por el
contrario aquellos que presentan menor autoestima, presentan menor expresividad.

La variable autoestima y la sub - categoria autonomia de la variable clima familiar,
tiene correlacion que tomando en cuenta el signo positivo de la correlaciéon se puede
afirmar que los que presentan mayor autoestima presentan mayor autonomia, por el

contrario aquellos que presentan menor autoestima, presentan menor autonomia.

Existe correlacion entre la variable autoestima y la sub - categoria actuacion de la
variable clima familiar, que tomando en cuenta el signo positivo de la correlacion se
puede afirmar que los que presentan mayor autoestima presentan mayor actuacion,
por el contrario aquellos que presentan menor autoestima, presentan menor

actuacion.

Se manifiestan correlacién entre la variable autoestima y la sub - categoria Intelectual -
cultural de la variable clima familiar, que tomando en cuenta el signo positivo de la
correlacion se puede afirmar que los que presentan mayor autoestima presentan mayor
intelectualidad - cultural, por el contrario aquellos que presentan menor autoestima,

presentan menor intelectualidad - cultural.

La correlacion entre la variable autoestima y la sub - categoria moralidad - religiosidad
de la variable clima familiar, permite afirmar que los que presentan mayor autoestima
presentan mayor moralidad - religiosidad, por el contrario aquellos que presentan

menor autoestima, presentan menor moralidad - religiosidad.

La autoestima y la categoria Relaciones de la variable clima familiar, permite afirmar
que los que presentan mayor autoestima presentan mayor relacion en su familia, por el

contrario aquellos que presentan menor autoestima, presentan menor relacion.

La autoestima y la categoria Desarrollo de la variable clima familiar, permite afirmar
gue los que presentan mayor autoestima presentan mayor desarrollo, por el contrario

aguellos que presentan menor autoestima, presentan menor desarrollo.
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Andlisis de los resultados del Objetivo General

e Evaluar la relacion entre el clima social familiar y autoestima en nifios y nifias

remitidos a la Defensoria de la nifiez y adolescencia

Los resultados obtenidos en el cuestionario Autoestima, que es la valoracién que se
tiene de si mismos, de la manera de ser, de quien es. Es la valoracion del conjunto de
rasgos corporales, mentales y espirituales que configuran la personalidad. Con las
siguientes caracteristicas: el 77,4% Baja y el 22,6% Normal. Por lo tanto la mayoria
que es el 77,4% presentan una autoestima baja, de la valoracién de si mismos, su

manera de ser y de quien son.

El Clima Familiar, que se refiere “al ambiente percibido e interpretado por los miembros
que integran la familia, y ha mostrado ejercer una influencia significativa tanto como en
la conducta, como en el desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual de los
integrantes”. Se obtuvo que el 2,2% tienen un nivel significativamente bajo, el 3,2%
bajo, el 84,9% promedio, y el 9,7% alto. Por lo tanto la mayoria que es el 84,9% han
demostrado que en su ambiente familiar los miembros que la integran tienen influencia
significativa en su conducta y desarrollo social, fisico, afectivo e intelectual de los

integrantes.

El coeficiente de correlaciones de Persson de las variables autoestima y clima familiar,
presenta una correlacion del 0.486 positiva, correlacion que permite afirmar que los
que presentan mayor autoestima presentan mayor clima familiar, por el contrario

aguellos que presentan menor autoestima, presentan menor clima familiar.

Analisis de los resultados asociados a la Hip6tesis de investigacion
e Existe relacion entre el clima social familiar y la autoestima en nifios y nifias

remitidos a la Defensoria de la nifiez y adolescencia
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La variable autoestima presenta correlaciones con:

la sub - categoria de cohesion, presenta una correlacion del 0.267 positiva, el
sig bilateral de 0,010

la sub - categoria Expresividad de la variable clima familiar, presenta una
correlacion del 0.301 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,003,

la sub - categoria autonomia de la variable clima familiar, presenta una
correlacion del 0.221 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,033.

la sub - categoria actuacién de la variable clima familiar, presenta una
correlacion del 0.284 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,006,

la sub - categoria intelectualidad - cultural de la variable clima familiar, presenta
una correlacion del 0.240 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,020.

sub - categoria moralidad - religiosidad de la variable clima familiar, presenta
una correlacion del 0.416 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,000.

la categoria Relaciones de la variable clima familiar, presenta una correlacion
del 0.293 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,004.

la categoria Desarrollo de la variable clima familiar, presenta una correlacion del

0.494 positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,000.

Y las variables autoestima y clima familiar, presentan una correlacion del 0.486

positiva, por otro lado, el sig bilateral de 0,000. Resultados que manifiestan que

permiten afirmar que existe relacion entre el clima social familiar y la autoestima en

nifios y nifias remitidos a la Defensoria de la nifiez y adolescencia
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CAPITULO V
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
5. 1. Conclusiones

Con respecto a la investigacion realizada sobre el tema Autoestima en relacién al clima

familiar de nifios y nifias remitidos a la defensoria de la nifiez y adolescencia.

El andlisis de la primera variable en base a la clasificacion original de los autores del
cuestionario no han establecido puntos de corte, es decir, puntuaciones que
permitan clasificar el tipo de autoestima segun la puntuacion obtenida, aunque
se suele considerar como rango normal de puntuacion el situado entre 25y 35
puntos. Ward (1977). Este es el rango que se ha considerado, en el presente
trabajo, para establecer una baja autoestima, que es la valoraciéon que se tiene de
si mismos, de la manera de ser, de quien es, la valoracion del conjunto de rasgos
corporales, mentales y espirituales que configuran la personalidad. Los datos
recolectados indican que los nifios y niflas presentan una baja autoestima, resaltando
gue los mismos manifiestan que: no deben ser queridos igual que los demas, que no
son un fracaso, que no tienen cualidades buenas, no pueden hacer las cosas bien
como la mayoria de la gente, también algunos piensan, que no tienen muchos motivos
para sentirse orgullosos/as de si mismos, no tienen una actitud positiva hacia si
mismos/as, se sienten insatisfechos consigo mismos/as; desearian valorarse mas a si
mismas/os y no estan de acuerdo con que a veces se sienten verdaderamente inutiles,
de que a veces no sirven para nada. Sheriff (2002, p.34) refiere que: “la mayoria de las
teorias consideran que el autoconocimiento y la autoestima son fenémenos sociales.
Los nifios se evaluan a si mismos comparando su “yo real “con su “yo ideal” y con las
expectativas que tienen las personas para él: sus padres, maestros y sus comparieros
(pares), en este sentido los entrevistados demanda el afecto de su entorno para

valorarse, a pesar de que reconoces muchas de cualidades personales

Por otro lado como lo refiere, Tourinan (1999, p. 111) que la influencia familiar
constituye un factor fundamental en el desarrollo humano, indicando que es: “Un

subsistema social donde se forman los jévenes desarrollandose como nuevos
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miembros de ello. Por eso se hace necesario conocer algunas caracteristicas de la
estructura familiar y de su funcionamiento para comprender mejor su dinamica,
proporciondndonos los apoyos necesarios que requieren una labor de intervencion
desde la prevencién o la correccion”. Los entrevistados se encuentran en su mayoria
en un nivel Promedio de la poblacién en general, que se refiere “al ambiente percibido
e interpretado por los miembros que integran la familia y ha mostrado ejercer una
influencia significativa tanto como en la conducta, como en el desarrollo social, fisico,

afectivo e intelectual de los integrantes.

La familia es “un ambito para la socializacion de los hijos, ésta socializacién es un
proceso en el cual el individuo aprende a interiorizar los contenidos socioculturales y
desarrolla su identidad personal. Los padres son agentes socializadores siempre que
interactien con los hijos”. (Aguilar, 2001, p. 51). En este sentido las Relaciones, que se
refiere al grado de comunicacion y libre expresion al interior de la familia y el grado de
interaccion conflictiva que la caracteriza se encuentra dentro de un rango del promedio de
la poblacion. Si bien las relaciones no son totalmente armoniosas, considerando que la
defensoria de la nifiez y adolescencia abordar deferentes probleméticas asociada a la
vulneraciéon de los derechos de los nifios y adolescentes, las misma son similares al
resto de la poblacién. La Cohesion, de los miembros de la familia perciben que se
encuentran compenetrados, se ayudan y se apoyan entre si, que: no tienen la
impresion de que en su casa solo estan pasando el rato, se esfuerzan mucho en lo que
hacen en su casa, hay un fuerte sentimiento de union en la familia, piensan que es raro
que alguien se ofrezca para hacer algo en casa, otros afirman que se apoyan
verdaderamente unos a otros en familia, piensan que no hay espiritu de grupo en su
familia que se llevan bien unos con otros y conceden mucha atencion y tiempo a la
familia. La Expresividad, en el ambiente familiar permite y anima a los miembros de la
familia a actuar libremente y a expresar directamente sus sentimientos. Permite y
anima a los miembros de su familia a actuar y expresar libremente sus sentimientos.
Niegan que los miembros de su familia guardan a menudo sus sentimientos para si
mismos, afirman que en casa se habla abiertamente de lo que les parece o quieren,
algunos afirman que es dificil desahogarse sin molestar a todo el mundo que comentan
sus problemas personales en casa, no se les ocurre de momento hacer algo en casa y

si en su familia uno se queja hay otro que se siente afectado por las quejas, afirman
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gue los temas de pago y dinero se tratan abiertamente, tienen cuidado con lo que dice
y la mayoria expresa sus opiniones de modo frecuente y espontaneo en su casa. Con
respecto a la sub - categoria Conflicto, indican existe un nivel bajo en expresar libre y
abiertamente la cOlera, agresividad y conflicto entre los miembros de la familia. No se
riien mucho en su familia, no muestran abiertamente sus enfados en su familia, no se
enfadan tanto como para golpear o romper algo en casa, hunca muestran sus enfados
a los miembros de su familia y no se critican frecuentemente unos a otros, en su familia
no pelean a golpes, cuando hay desacuerdos se esfuerzan para suavizar las cosas y
mantener la paz, también otros niegan que los miembros de la familia estan

enfrentados unos a otros y creen que en su familia se consigue mucho elevando la voz.

La familia desde un enfoque desarrollo evolutivo es “como una tarea que surge en un
momento determinado de la vida de un individuo y cuya resolucion correcta del
desarrollo de este serd un hombre con gran satisfaccion por lograr sus metas y éxitos.
La vida de la familia esta marcada por periodos de tiempo significativos para los
miembros que la componen”. Moraleda (2000, p.51), Desarrollo que se refiere a la
importancia que se tiene dentro de la familia ciertos procesos de desarrollo personal,
que pueden ser fomentados o no por la vida en comun, los resultados resaltan el nivel
promedio de familia. La Autonomia, que se refiere al grado en el que los miembros de
la familia estan seguros de si mismos, la mayoria de los nifios y nifias entrevistados,
son independientes y toman sus propias decisiones, que los miembros de su familia
estan seguros de si mismos, son independientes, toman sus propias decisiones, los
miembros deciden por cuenta propia y afirman que en su familia se esfuerzan para
mantener su independencia cada uno, no deciden sus propias cosas, no entran ni
salen de casa cuando quieren, no tienen vida privada o independiente, cada persona
solo confia en si misma cuando surge un problema, afirman que en su familia se
animan firmemente unos a otros a defender sus propios derechos, también afirman que
en su casa es dificil ser independiente sin herir los sentimientos de los demas y hay
libertad para expresar claramente lo que se piensa. En la sub - categoria Actuacion,
gue se refiere al grado en el que las actividades (tales como el Colegio o el Trabajo) se
enmarcan en una estructura orientada a la accién-competencia, es similar al resto de la
poblacion. Creen que es importante ser los mejores en cualquier cosa que hagan y es

muy importante triunfar en la vida, no es tan importante el dinero que gane cada uno se
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aceptan que hay competicion y que gana el mejor, se esfuerzan en hacer las cosas
cada vez un poco mejor, se preocupan mas por los ascensos en el trabajo y las
calificaciones escolares, en las familias no se esfuerzan por tener éxito, afirman que
primero esta el trabajo luego la diversion como norma en la familia y hacen
comparaciones sobre la eficacia en el trabajo o en el estudio. Lo Cultural en el
desarrollo de las y los entrevistados se encuentra dentro el pardmetro de la normalidad
de la poblacién, que se refiere al grado de interés en las actividades de tipo politico,
intelectual, cultural y social. A menudo hablan de temas politicos y sociales, asisten a
conferencias, funciones o conciertos, en su familia es muy importante aprender algo
nuevo o diferente, les interesa las actividades culturales tienen conversaciones
intelectuales, tocan algun instrumento, no van con frecuencia a las bibliotecas, que no
es importante ver la television sino leer y a los miembros de mi familia nos gusta
realmente el arte de la musica o la literatura. Lo Social - Recreativo, que se refiere al
grado de participacion en este tipo de actividades son la misma que la poblacién en
general. Pasan en casa la mayor parte de su tiempo libre, afirman que frecuentemente
vienen amigos a comer en casa 0 a visitar, practican habitualmente deporte alguien de
su familia, van a menudo al cine y a competiciones deportivas, excursiones, etc. Tienen
una a dos aficiones en casa, participan en actividades recreativas fuera del trabajo o de
la escuela, los miembros de la familia no asisten a cursillos o clases particulares por
aficion o por interés, en su familia hay personas que salen mucho para divertirse y de
otros no es su principal forma de diversion ver television o escuchar radio. La categoria
Moralidad - Religiosidad, que se refiere a la Importancia que se le da a las practicas y
valores de tipo ético y religioso, similares al resto de la poblacién, donde los miembros
de la familia no asisten con regularidad a los cultos de la Iglesia, no rezan en familia,
hablan del sentido religioso de la Navidad, pascua y otras fiestas, no creen en el cielo
ni en el infierno, tienen ideas muy precisas sobre lo que esta bien o mal, creen que
hay algunas cosas en las que hay que tener fe, afirman que cada familia tiene ideas
distintas sobre lo que estd bien o mal, afirman que en su casa es importante leer la

Biblia y creen que el que comete una falta en su familia tendra su castigo.

Los resultados de la categoria Estabilidad, refieren el ambiente familiar de los
entrevistados proporciona informacion sobre la estructura y organizacion de la familia y

control que normalmente ejercen unos miembros de la familia sobre otros. Citando
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Hidalgo y Palacios (1999, p.258) quienes indican que el: Estilo permisivo: los padres
dejan hacer a sus hijos lo que quieren, sin normas ni limites evitando asi los conflictos
y eludiendo sus responsabilidades. No transmiten nocion de autoridad, son los
intereses y deseos del menor los que parecen dirigir las interacciones adulto- nifio/a,
pues los padres estan poco interesados en establecer normas, plantear exigencias o
ejercer control sobre la conducta de los menores que les ayuden a desarrollar su
inteligencia emocional y su sentido comun. La Organizacién, en el hogar es clara y
estructurada al planificar las actividades y responsabilidades de la familia, afirman que
las actividades de familia se planifican cuidadosamente, en casa son muy ordenados y
limpios y no les resulta dificil encontrar las cosas cuando las necesita en su casa, es
muy importante la puntualidad en la familia, no cambian de opinién frecuentemente y
aseguran que sus habitaciones queden limpias afirman que en su familia las tareas
estan definidas claramente para cada persona, afirman que el dinero no se administra
con mucho cuidado en su familia y en sus casas recogen la mesa inmediatamente
después de comer. El Control, en la direccion de la vida familiar se atiene a reglas y
procedimientos establecidos; que no tienen reuniones obligatorias y hay muy pocas
normas que cumplir, niegan que en su casa una sola persona toma la mayoria de las
decisiones, afirman que en su casa las cosas se hacen de una forma establecida se da
mucha importancia a cumplir las normas, afirman que todas las decisiones familiares y
opiniones tienen el mismo valor en su familia no pueden hacer lo que quieran, en su
casa las normas no son bastantes inflexibles y afirman que en su familia uno no puede

salirse con la suya.

El andlisis de la relacion de variables, manifiestan correlacion entre la variable
autoestima y la variable clima familiar, que los que presentan mayor autoestima
presentan mayor o mejor clima familiar, por el contrario aquellos que presentan menor
autoestima, presentan menor clima familiar. En ese mismo sentido la variable
autoestima se encuentra relacionado con la cohesion familiar, la expresividad,
autonomia, actuacion, con la sub - categoria Intelectual, con la moralidad -

religiosidad, las categorias relaciones y desarrollo de los entrevistados en la familia.

Todos estos hallazgos en el estudio permite comprender que los nifios remitido a las

defensorias de la nifiez y adolescencia en su mayoria se desarrollan en un clima
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familiar promedio de la poblacion en general, que la misma se encuentra relacionado
con las autoestima en la cual es pertinente realizar intervenciones concretas, como los
refiere Furth (2004 p. 17) “Una imagen favorable de si mismo puede ser la clave del
éxito y de la felicidad durante la vida, ya que permite a la persona reconocer sus logros
y fracasos, confiar en sus propias capacidades, aceptar y tolerar la critica, tomar

riesgos, hacer frente a los obstaculos y solucionar los problemas de manera efectiva”.

5.2. Recomendaciones

Se estima pertinente que investigaciones futuras en esta poblacion, se interiorice las
causas por las cuales son remitidos a la defensoria, encaminada a un mayor
conocimiento de los factores etiol6gicos de aquellas tipologias de maltrato infantil de

las que se dispone de menor informacion en la actualidad.

Teniendo en cuenta la investigacion se considera importante realizar programas de
intervencion con padres/cuidadores para incidir en la autoestima de los nifios y nifias
remitidos a la defensoria, proporcionando apoyo emocional a los padres/cuidadores
(por regla general, fueron objeto de falta de cuidados, supervision, estimulacion y
afecto en su infancia), reforzando la percepcion de sus propias capacidades y su

autoestima.

Formar las habilidades de los padres/cuidadores para enfrentarse eficazmente a los
problemas cotidianos y a las dificultades en la relacién con sus hijos. Ensefiarles
habilidades para controlar y manejar el comportamiento infantil, para el cuidado de los

nifos.

Corregir las percepciones de los nifios y nifias relacionados a si mismo mediante

terapias psicologicas individuales.

Realizar actividades inclusivas con las familias en las Institucién Educativas. (Escuela

para padres, charlas sobre maltrato y violencia escolar y familiar)
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El gobierno municipal, de la cual depende las defensorias deberia impulsar la creacion
e implementacion de un departamento psicopedagogico para atenderlas necesidades y
problemas de los escolares en todas la unidades educativas.

Se debe brindar capacitacién y asesoria especializada a los funcionarios municipales

para que puedan comprender de forma integra a la familia de los nifios y nifias.

Velar por el bienestar educativo y la salud mental de los nifios y adolescentes es tarea

de toda la sociedad, profesores, tutores y padres de familia.
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Reliability Coefficients
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Andlisis de fiabilidad clima familiar
xx*xxx Method 1 (space saver) will be used for this analysis *****x*

RELIABILTITY ANALYSTIS - S CALE (AL P HA)

Reliability Coefficients
N of Cases = 14,0 N of Items = 90

Alpha = ,7755



