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1. FUNDAMENTOS GENERALES

1.1 INTRODUCCION

El presente trabajo de investigacion expone las particularidades especificas que
hacen relacion con la eficiencia de la actividad de intermediacion financiera por parte
de las entidades bancarias de nuestro medio, considerando el aporte de dichas
entidades hacia los sectores econdmicos y la propia autosostenibilidad de las mismas

como componentes de la industria bancaria.

Al respecto, se tomaran en cuenta indicadores de eficiencia, tales como de riesgo
¢ editicio. liauidez v rentbilicac de fil anciamie' c0 @ sector prodictivy de la
€ or~ ia, 17 0.2 el spicad Eancar o =2 indicac ores de si *o~a A2 evali acica
ATy croeoundicalores o6 co-financic L cue rarctac  2vetar

adecuadamente la eficiencia de la actividad bancaria en nuestro medio.

1.2 ARGUMENTATTON DE | A IMPORT/)\NCIA DEL 1LV A DE ESTUDIO

1.2.1 SIGNIFICACION TFORICA

Se estudiaran teorias relacionadas con el tema a investigar y los resultados del
presente estudio serd i ac'ua’es y ‘efozaan la t-ur'a caisl 2nie sobre la evaluacion

de la eficiencia de la ir term=diz uion baica is..

1.2.2 JUSTIFICACION PRACT CA

El presente trabajo de investigacion tiende a precisar las variables que hacen
relacion con la cuan ifzacicn d2 la oficenca de I actividid de intermediacion
financiera de las entiaades bancarias ue nuestro meuio y la influencia que tiene
dicha eficiencia sobre nuestra economia, asi como sobre las propias entidades

bancarias.



1.2.3 NOVEDAD CIENTIFICA

El presente trabajo de investigacion sugiere una metodologia de analisis econdmico
financiero para determinar en forma adecuada la eficiencia de la actividad de
intermediacion de los bancos y la autosostenibilidad financiera de las mismas y su

aporte hacia los sectores productivos de nuestra economia.

1.3 DISENO TEORICO DE LA INVESTIGACION

Una vez presentada la justificacion, se pasara a la formulacion del problema de

investigacion.

1.3.% FOFIWL “TONI oo PRIBLE M, .

Inicialmente, se puede advertir que cuantificar de forma adecuada la eficiencia de la
actividad de intermediacién de los bancos en nuestro medio resulta una tarea
bastante dificil, debido 2 [ nara-u aricad de: la induscria Ezncaria; sin embargo de
ello, existen indicadorCs econdimico Tiiancleros que peraten en cierto grado evaluar
dicha eficiencia, por tanto. una primera nremisa es determinar que tipo de
indicadores son los mi< cdecuacos pir: €ste propcsito y en segundo lugar
establecer que entidades bancarias son las mas eficientes en nuestro medio. De ahi

que el problema de in'csiijacior. ptede plinteais - d: 'a cigieite manera:

¢Sera que los indicadores de riesgo crediticio, de riesgo de iliquidez, de rentabilidad
y del aporte a los se tores nrccuctivos, (e Constituyer en valiables fundamentales
para evaluar la eficier =i~ de la int2™2ci=Cion iinardicre 22 a3 1dustria bancaria?

Adicionalmente, se pu 22 plentzer [as <iguientas interiogan es:

¢Porqué una entidad bancaria es mas eficiente que otra?



¢Cudles entidades bancarias de nuestro medio son mas eficientes, considerando
ademas su propia autosostenibilidad financiera y el aporte a los sectores productivos

de la economia?

1.3.2 DELIMITACION DE CONTENIDO

Area General : Economia Financiera
Area Especifica: Sistema Financiero Nacional

Area Particular: Eficiencia en la intermediacion de la industria bancaria
1.3.3 DELIMITACION ESPACIAL

[ presente estudin comp end: | acivicad realize Ja por las entidades F ancarias

[riveassracioralesen el t nworic boliv ar .
1.3.4 DELIMITACION TEMPORAL

Se considera el pericdn coripencido ertre: 1998 y 2004, periodo en el cual se

analiza la actividad de ius elticades vancarias.

1.4 OBJETIVOS: DE I' A INVES TIGA ™ O

1.4.1 OBJETIVO G.:ER/L

Evaluar el nivel de eficiencia de la actividad de intermediacidon financiera de la
industria bancaria er térmiyos d: sii resyo credidicio, roesgo de iliquidez y de
rentabilidad, asi comc 42 ¢u ‘propin atosostarikiicad financera y el aporte a los

sectores econdmicos.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICO>

o Describir la actividad de intermediacion financiera de las entidades bancarias.

o Conocer y analizar los indicadores de eficiencia de la industria bancaria.



o Estudiar y aplicar los indicadores de la metodologia CAMEL.

o Evaluar la eficiencia de la actividad de las entidades bancarias en términos de
su aporte a los sectores productivos de la economia.

o Evaluar la actividad de los bancos en relacidon con su autosostenibilidad
financiera.

o Proponer y analizar otros indicadores econdmico-financieros para evaluar la

eficiencia en la intermediacion financiera de los bancos.

1.5 PLANTEAMIENTO DE LA HIPOTESIS

1.5.1 FORMULACION

il eem petanizng de los naicad res e lesgo cre diticio. 1 esc 2 » trim1ic |, iesc )

. ‘muade., ¢ retabilided, de olciariiento al & ur LroacTlLve, L e7aCTLa

administrativa, el spread y la calificacion de riesgo de cartera, agrupados en
metodologias de evaluacion, establecen que los bancos grandes resultan ser los mas
eficientes en la actividad d:2 iater nediaion f'rianc era den ry d: la industria bancaria

nacional”

1.5.1.1 VARIABLI: ‘1)

El comportamiento de ius incicedoras (e ies jo vieCiticic. 1'esjo patrimonial, riesgo
de liquidez, de rentayilidad c< financiariizino 3l sector oraductivo, de eficiencia
administrativa, el spread y la calificacion de riesgo de cartera, agrupados en

metodologias de evall aci61.

1.5.1.2 VARIABLE “20

Establecen que los bancos grandes resuian ser los mas eficientes en la actividad de

intermediacion financiera dentro de la industria bancaria nacional

1
Metodologia de Tobin, Marshall y Chamorro y la Metodologia CAMEL 4



1.6 ASPECTOS METODOLOGICOS DE LA INVESTIGACION

1.6.1 TIPO DE ESTUDIO

El tipo de estudio que considera el presente trabajo de investigacion es el
descriptivo, pues analiza e identifica una serie de elementos y variables inherentes al

tema de investigacion para luego cuantificarlos y evaluarlos de manera sistematica.

1.6.2 DISENO DE LA INVESTIGACION

El disefio de la investigacion sera el de tipo no experimental, en la cual no se
manipularan deliberadamente las variables; es decir, es investigacion donde no se
t ace variar intencionalm :nte lis v ric dles indf penc entes, nues se observa
f némincs &l y -°2mMo se uair € Ssu (or exto nat iral, pa a (~c~iés - al ze los

.eg. " c 2o clusior.> referi las al ¢ ~orte niento de . >~ .nis nos.

1.6.3 COMPROBACION DE LA HIPOTESIS

La comprobacion de iu hipdeesis s aguel proceso wechicu que se sigue para
demostrar o verificar gtie la hipdtesis es verdadera o falsa, a través del desarrollo de
una investigacion, ten:o nisliaogrifica com» de caripo. & ccnpiobacidn consiste en
la confrontacién de la hipdtesis con el material informativo acumulado, tiene la
funcidn de verificar si <i v arco .onzeptual tedrice de |u1.ip itesis es ratificado por la
realidad empiricamente, & truves de lé apicazior de neciodos cuantitativos y
cualitativos. En otras palabras, es comprobar o corroborar la veracidad o falsedad de

la hipdtesis, la misma que tiene Jdos mcdaidides: la demost-ac on vy la verificacion.

La demostracién es la comprobacion tacita de veracidad o falsedad de la hipdtesis y
se caracteriza como fc=mal y firais a porque ro ca ligar ¢ 1iscusion y generalmente
se aplica a las ciencias rormales y exacuas; en tanto que la verificacion consiste
en la confirmacion o rechazo de la hipotesis de manera relativa y se
caracteriza porque sus conclusiones son falibles y generalmente se aplica a las

ciencias facticas. 5



En la verificacion de la hipdtesis, las mismas se pueden clasificar de dos maneras:
Hipotesis Nula (en la cual se afirma que no hay relacion entre las variables,
contradice o niega la hipotesis de investigacion planteada y sirve para refutar la
misma en términos cualitativos o cuantitativos) y la hipotesis alternativa la cual
representa las posibilidades alternas, ofrece una explicacion distinta de la hipotesis
de investigacion planteada (Del libro Métodos y Técnicas de Investigacion y

Aprendizaje de Lexin Arandia Saravia, Cuarta Edicion, 2006, Pag. 108).

Por otra parte, segun el libro “Metodologia de la Investigacion” de Roberto
Hernandez (Pag. 90 y 91), las hipdtesis nulas son, en un sentido, el reverso de las
hipotesis de investigacién planteadas. También constituyen proposiciones acerca de
| relacion entre variables juc sin o are (Coatar 0 .cy. t lo que afirma la hipotesis
¢2.nvestije. or. devido ¢ o e te tip o '~ “ipdtesis resul a | ccatiap rtila de 3
Fiptes s ¢ 1-vetig cidon olantec da. '.ay practican =nte teta. clis s r 2 iptess
nulas como de investigacién (hipdtesis nulas descriptivas, hipdtesis que niegan o
contradicen la relacidn entre dos o mas variables, etc.) Ejemplo: si la hipotesis de
investigacion establec:: Estc siia s rdja’, I: hipotesis il afirmara: “Esta silla no

es roja”. Generalment: las 0 .péretic nu.as se: simkoli;aa curio Ho.

Para el presente trebéjo (e investijacion e avlice la vari'icacion de la hipdtesis

descrita lineas arriba.

1.6.4 TECNICAS ZINSTFLMEN 05 DI INVESTICHCION A UTILIZAR
1.6.4.1 POBLACIC::Y D7SFNO D= LA JMUZSTRA

La poblacion es el conjunto de elementos con las mismas caracteristicas. En nuestro
caso, la poblacion esta corst'tiica por tcdas las 2ntidades bancarias privadas

nacionales de nuestrc mad ), axcehiendo el Baice Calideric S.A., en razon a que

dicho banco es una entidad financiera dedicada al micro crédito.



1.6.4.2 ESTUDIO DOCUMENTAL

Para fines del presente trabajo de investigacion, se acude a bibliotecas
especializadas, centros de investigacién, asi como a la literatura financiera
inherentes al tema de investigacidon, tales como Boletines Informativos de la
Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras, del Banco Central de Bolivia,
revistas especializadas y cualquier otro tipo de publicaciones, asi como también

datos e informacion disponible en las mismas entidades bancarias.
1.6.4.3 PROCESAMIENTO DE DATOS
L >s datos numéricos enco itrac s de 1 s elaciones entr. las variables v el :mentos

i her~ter @ ‘@ ~resent wive dgac )n seran . istemati:ar ot: rvize acos v

.ebt Yuier e vibu.n7os.



CAPITULD. I

MARCO TEORICO




2. MARCO TEORICO

2.1 SISTEMA FINANCIERO

El sistema financiero es el conjunto de entidades financieras dedicadas a la
intermediacion financiera de recursos y son aquellas encargadas de recibir fondos
del publico (excedentes de liquidez de los agentes superavitarios) y colocar los
mismos (hacia los agentes deficitarios de fondos). Comprende a las entidades
bancarias y no bancarias, asi como también a los organismos supervisores y

fiscalizadores, incluyendo al Banco Central.

«.1.1 EL SISTEMA BAN .... 1C

F5 !l c njurtc deins tucic yes y 0 gan’ .ac ones band arias pi vacas ju 2 s¢ dodican al
ejercicio de la intermediacion de recursos financieros captados de diversas fuentes,
tanto internos como externos y a todas las funciones que le son inherentes para

fomentar el desarrollo ue 131 ezoromn ia.(”)

Los bancos al ser parte del sistema financiero cuentan con el establecimiento de

controles y organos e sufer sision (Jue no <on cere ales 5 tocas las empresas.

Aun en paises donde la doctrina de libre mercado reinan, existen masivos drganos
de supervision bancar & coa un a'tc costo acnvinistretivo [ere os contribuyentes. La
absorcion de ese costo por parte del fisco, tienen sus oponentes, pero por el

momento la mayoria << inslina por “ustficarle y esimoac:went = comprender porque:®

Un banco es mas que un intermediario financiero: ademas de los servicios generales
que presta, también b-indc s:rvicios de pigc v custcd’a. Scn ¢ epositarios del dinero

de los ahorristas y adrinistian los ¢ervitics e najo.

2

ARANIBAR E., Mario A. “Apuntes Teorico-Practicos del Sistema Financiero Boliviano”. 1997. P : (1-6). P : 187 8
3 .

PATINO, Jorge. “Bancos, Banquemias y Respuestas a la Crisis”. Publicacion del BCB. P: 23. 1997.



Un banco recibe dinero del publico de acuerdo a las preferencias de la moneda y
plazo que este ofrece y presta dinero a los demandantes de recursos en funcion a

sus necesidades o a su capacidad de endeudamiento.

El servicio que ofrece un banco consiste justamente en esa transformacion de plazo
y moneda, la calidad del servicio que ofrece es proporcional a la toma de riesgo del

Banco.

Como esta toma de riesgo no se da con recursos propios del banco sino con el de
los depositantes, es contraria a la funcién de custodia segura de los dineros del
publico. Esta posicion ha llevado a algunos tedricos a proponer un concepto de

t anca en que se senaren li s dc : f Incic e .

“or moad, les bamros quo solo ool las funciones o _usiodic o ad cictrocic s ue
pagos-bancos restrictos y por el otro en una segunda categoria a bancos de
inversion que realizan los préstamos. En estos bancos el publico inversionista seria

informado de los riesgns cen quea se¢ apicai oUs recusds. '

En el proceso de canalizacion de recursos a través del Sistema Rancario denominado
Cartera de Créditos, el a1crisia 1o corinze al irvercioricti, es decir administra
recursos de terceros para terceros y el riesgo es asumido por el banco, debido a que

es éste el que decide tiunce irdn los recursos sapuados

2.1.1.1 EL NEGOCIO BANCARIO

El negocio bancario €2 vi iendc ('na situicién 42 prefenda L ansformacion ya que
casi todo, incluyendo el fundamento de su propia actividad, estd cambiando. A
consecuencia de este proceso a2 can bic <e observa ceda cia nuevos productos,

sistemas de gestién y estrategias.

El negocio tradicional de la banca es:

4
GARCIA, Gillian. “Rol de la Banca en la Economia”. Revista Econémica, Publicacion N© 13. P : (5-6). 9



« La intermediacion financiera entre ahorradores y prestadores.
» La produccién de servicios de cobro, pagos y asesoria econémica.
« Participacién activa de la politica monetaria del pais al crear dinero

secundario.

La banca moderna esta progresivamente abandonando este negocio tradicional para
convertirse en una banca de servicios para un cliente mas sofisticado. Las principales
partidas conocidas (cartera y depdsitos) pierden relevancia en el Balance General y
la cartera de valores y de operaciones interbancarias adquieren un mayor
protagonismo. La banca se estda dedicando cada vez mas a las actividades de

emision, colocacién y aseguramiento de valores.

E fer® neac e la ~duccic 1 uel marger fiianciero, 2s decir el >t ch>= ler to enti 2
DG ae ticad ctva pol los for. o - pre_tados y lo - dichos ““adcCcoae a, el
resultado de la competencia que presiona a que, en el deseo de atraer mas
depdsitos, las tasas de interés aumenten y que las tasas de interés de las

operaciones crediticias hajen con el fin de atra=r cujetos d: c€édito.

2.1.1.2 PRINCIP/\LFS "UNCIONL: 3ANCArIAS

A lo largo del proces: hstcrimn s2 ian id> crertandeles L e~ funciones principales

de la banca:

a. La intermediacidon financiera entre ahorradores y prestatarios.

b. La produccion de v corjunty corrplejo a2 servi:ids, cite los que se destacan
los servicios de cobros y pagos. En esta funcion, también se incluye la asesoria

econdmica de la bivicaa sus clientes, sear e presas @ particulares.

c. Derivadamente, la hance anarace com) calalizacosa se la politica monetaria del
pais ya que el banco emisor, a través del sistema de coeficientes, involucra a la
banca privada y otras instituciones financieras en el control de las variables

monetarias: cantidad de dinero y tipos de interés. 10



El Banco “tiene como actividad tipica y habitual la de recibir fondos del publico en
forma de depdsito, préstamo, cesidn temporal de activos financieros u otras
analogas que lleven aparejada la obligacion de su restitucion, aplicandolos por

cuenta propia a la concesion de créditos u operaciones de analoga naturaleza” °.

Por lo sefialado hasta el momento; podemos considerar que la existencia de los
bancos se justifica por el papel que juegan en el proceso de asignacidon de recursos

y, de manera mas especifica, en la asignacion de capital.

Para entender como se realiza la asignacion de recursos, es necesario analizar los

< arvicing que un b2nco ofrc ce; | al 3 ellc se pueden ¢ insic2rar cuatro ctegel as:

a) Liquidez y Sistema de Pagos

En un mundo sin co<ics Jde transiccidn ne 1akria recesidac de la existencia del
dinero. Sin embargo, al considerar Ias fricciones en las operaciones de intercambio,
se vuelve mas eficente ntercamb’a: Lieras ;, s2niiog por dinero que por otros
bienes. La forma toirad. Jr e dinelo ..oluciord a 15 lergo de la historia, hasta
llegar a un sistema donde el valor del mismo es garantizado por la institucién que lo

emite y por lo tanto acepte dc ccinc un términd de pigo.

Histdricamente, los b 1icos han _ucado dcs roles aife eiites »n 2l manejo del dinero:
uno son las operacioies c:mhiaiics (¢l cancic de dictin’as nionedas emitidas por
diferentes instituciones) y la otra, la provisién de pagos (el manejo de cuentas de los
clientes y “El pago finial” que ga-ontiza 2l pacc de deuvdor cue ha recibido los bienes
o0 servicios involucradcz2n .a transczzicn). "El cohcepte - wel sictema de pagos, como
redes que facilitan la transferencia de fondos entre intermediarios ha adquirido

fuerza a partir de fines del siglo XIX.

5
“Gestion Bancaria”, Lopez P. J. Gonzales S.A., 1° ed, Ed Mc Graw Hill, Madrid — Espafia, 1998, pag. 43. 11



La seguridad y eficiencia de estos sistemas, es una preocupacién fundamental para
los gobiernos y bancos centrales, especialmente a raiz de la desregulacién e
internacionalizacion de los mercados financieros, que ha provocado un aumento

notable en las operaciones intercambiarias a nivel nacional e internacional.”

La banca comercial maneja un sistema para hacer pagos mediante la misma. Es
decir a través de cheques, pagarés, letras, cupones y dinero los usuarios de un
banco pueden realizar sus pagos sin retirar dinero, a un costo insignificante. La
cobranza de cheques y otras formas de érdenes de pago se ha convertido en una

funcion rutinaria.

I) maie c ¢ Ince -tidu nbre

La actividad bancaria asume distintos tipos de riesgos, los cuales seran analizados
con detalle mas adelate. 5ir erbcrgo €s inpoitar t: sed 1a1 que el hecho que las
instituciones bancariac-csuinan y 1aangic estes riecges, es Laa de sus principales
funciones dentro de la sociedad. Asimismo. es imnortante tomar en cuenta la
fragilidad del sector ¢l ¢siinir estcs riesiacs &0 consideras a,vegulaciones que se

aplican al mismo.

c) Procesar InformaciOn y DesaiiOnar Monicoreo

Los bancos tienen acz220 4 cieriaz-tecnologivs que les permten manejar algunos
aspectos del problema de informacién asimétrica. Dicho de otra manera, se puede
considerar que los b:ncor nvietten en ura tecnclcgia ino mal que les permite
monitorear la demanada de créditos a la que se ven sujetos y monitorear los

proyectos para los que otorgaron créditos. De acuerdo a Mayer (1988), este

Para un andlisis a fondo de los riesgos involucrados en los grandes sistemas de pagos interbancarios ver Rochet- Tirole

(1996). 12



monitoreo implica que las empresas y los bancos buscan desarrollar relaciones a

largo plazo. Disminuyendo asi, el problema de riesgo moral’.

Una de las diferencias entre el crédito bancario y las emisiones de papel en el
mercado, es que, mientras el precio del papel refleja la informacion del mercado, el
valor del crédito resulta en parte de esta relacion a largo plazo, que es desconocida
a priori por el mercado y los reguladores. En este sentido los créditos bancarios

pueden considerarse “opacos” (Merton, 1992).%

En resumen, podemos considerar que los bancos tienen una funcidon importante
dentro de la economia, debido a la existencia de una demanda por distintos tipos de
¢ ner~. una demarda por pasi o: divi ib s, de be o riesgn y A~ cort~ pl: 70, ''na

c2m7.. laer cupiec' v una aeman la de monitoreo ¢ 2 prove tos

d) La creacion de dinero

La banca comercial tiene el atributo de captar depdsitos del publico.

Trabaja como una caje fuerte pa-a ¢us depuositarites con i coadicidn de pagarles un

interés sobre lo que ('2pHsiian

Sin embargo, un bancd no rueuc rianenar ecte direco €n una caja, debe invertirlo
para generar utilidades. Una de las funciones mas importante de la banca comercial,
es la de colocar los rezursuvs, oti=n dos de s/ cepos tiintes, 2r la forma de créditos.

Estos créditos seran dzruel.os en L= tie™po definvizo 'y o wn cocto determinado.

Los créditos son otor¢adns nara cunnli- fines aspecificos ™ un 2anco no crea crédito

en el vacio, lo crea con el fin de proporcionar los fondos que necesita la comunidad

Es el Riesgo que asumen las personas cuando no esperan cargar con el costo de su conducta.

En este sentido, existen contribuciones empiricas que enfatizan este rol de los Bancos “Some Evidence on the Uniqueness of

Bank Loans” James (1987) journal of Financial Economics Dec. 1987 p 217 -235 13



que atiende y la nacién de la cual forma parte. Las inversiones y los préstamos
bancarios pueden financiar la produccién, la distribucién, la inversion, el consumo y

las necesidades del Estado™.

La proveer crédito a distribuidores, individuos, agrarios, el banco les proporciona la
oportunidad de consumir ahora lo pagaran después. En otras palabras los bancos
brindan liquidez a la economia, gracias a su capacidad de prestar e invertir. Por otra
parte las entidades bancarias, crean su propio dinero o rentabilidad a través de las

tasas de interés.

Las tasas activas son las que los bancos cobran por los servicios proporcionados a
t avé- de créditos ~torgad s, ¢ rc s bai caios, linea de crédito, tarjet>< de crédito,

€ C

Las tasas de interés pasivas, son las que el banco paga a sus clientes por colocar su
dinero en forma de d:positos y« s2an a cor.> ¢ 1a¢u leo. Existe una diferencia
entre las tasas activas v tauvias pasivvas ur: Hor lo gencral rap-asentan una ganancia

para las entidades bancarias.

2.1.2 PRINCIPALES CUENTAS DEL BALANCE GENERAL Y DEL ESTADO
DE RESULTADVS D/: UNA ENTT.AD B/ MCARIA

2.1.2.1 CUENTAS Lo 3A".A'\Ci: GIINI:R L

i. Cuentas del Activc

Entre las principales, tenemos:

9 . . — . .
“Administracién Bancaria”, Howard D. Crosse, George H. Hempel, Ed. El Ateneo, tercera edicion, Buenos aires, 1984, pag. 4.
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= Activos a corto plazo (efectivo, créditos interbancarios, mercado de dinero);

consisten en los depdsitos mantenidos en el banco central y otros bancos,
monedas y efectivo utilizados para el pago de depdsitos de las operaciones dia a
dia'®. Un componente importante de efectivo lo representan cheques de otras
instituciones presentados para su cobro; por lo tanto, el banco otorga crédito

hasta que pueda compensarlo con los bancos correspondientes.

= Inversidn en activos o instrumentos financieros (valores gubernamentales, papel

bancario, acciones de subsidiarias, y otras inversiones). Estos activos sirven para
generar ingreso financiero, ofrecer productos a clientes y por necesidades de
liquidez.

Créditos (comerciales, hipotecarios y al consumo al sector publico, personas
fisicas y morales), este .. t*e ,_ ~rall = "2 es ! = mayor proporcior en los
¢ ctivos de ur Eanco; so act ve s con el m2vor ni el de re wair e tc S e ntarg),

con 2s 71Je :xkiberun Ito ries Jo d° pr rdida e ili wide 2.

Otros activos (activos fijos, bienes adjudicados, cargos diferidos, otros activos e

inversiones)*™.

Cuentas del Pasivo

Entre las principales, tenemos:

La parte pasiva incluye !a ce ptacién cirecta ¢ tracicicni' (rista, ahorro y plazo).
Captacion indirecwa (acreedoies por reporo e interuancania).

Obligaciones sut uidinacas siniples?ly ¢ ros pasivos.

0 , : ! Y
En muchos paises parte de €sfos act)os irve\ ‘omo -esc/v: s re Jue idas pc- reyulicio- de acuerdo a un monto de los

pasivos.

No en todos los paises esta permitido que el banco tenga inversiones de otras compaiiias, como el caso de Estados Unidos
donde de  acuerdo a la les Glass- Steagall Act. Esta situacion no es permitida.

Este tipo de pasivo recibe el nombre de subordinado ya que en caso de quiebra primero se pagan todos los depositos y

posteriormente en caso de sobrar recursos se pagan estas obligaciones. Generalmente no estan aseguradas por el seguro

de deposito. 15



iii. Cuenta Capital

Entre sus componentes principales se tiene:

Capital pagado

. Las utilidades retenidas y del ejercicio en curso.
. Reservas.

. Los superavits por revaluacion de activos.

. El resultado de las subsidiarias.

Es importante, resaltar los conceptos de Reservas de Liquidez, Posicion de deuda,

Capital y Reservas en una adecuada Gestion Bancaria, por lo que se define:

lerera d Lqgu=z Prsicir del el dayCa iital y F =secvis
Pise' vi ;d>1 quid :z

Los bancos mantienen activos liquidos o en efectivo, para satisfacer ciertos
objetivos: Primero, los bancos proveen de monedas y billetes y depositantes para
que puedan realizar s '« transar.c'olies zotdianas y recesar ¢S, El monto de efectivo
por lo general se uliiza para hacer Tiente a retiros de sus depositos. Ambos
requerimientos se ven afectados por condicicnes de temperada (Fines de semana,

dias de pago de nomriras !lavided, sacacir=s etc. .

Un segundo objetivo es cuando las autoridades financieras exigen un monto de
reservas legales por situaticnes d: contiol Jde policica rone:aria o de control en
determinados bancos. Tzrcuro, los hanees sirvan pera ~fectucr las compensaciones
d cheques. Finalmente los bancos utilizan efectivo pata hacer frente al pago de

ciertos servicios.

Los activos que se mantienen en efectivo para hacer frente a las necesidades de los
retiros de depodsitos s2 consileran activos irinroduc:r os, |.s :uales con necesarios
justamente para eviter prchle'nas en :u¢ ‘ranszcciores o obstante, no generan
interés lo que trae un costo de oportunidad importante. Por lo tanto, en este caso

de activos es necesario conocer el prondstico o el comportamiento del retiro de

16



efectivo, siempre sera relativamente mas facil pronosticar para los pequefios
depositantes mas que los grandes ya que al conocer mejor el mercado y tener la

manera de moverse mas facil podran cambiar de un banco a otro.

En el caso de los activos que no se encuentran en efectivo pero son de una
realizacion inmediata eliminaran el problema de improductividad (valores
gubernamentales, valores privados, etc.). En ocasiones cuando se tienen
necesidades mayores por retiros mas importantes generalmente tienen acceso a

préstamos a través del banco central, interbancarios y emision de papel.

El punto fundamental es el poder tener una administracion adecuada de efectivo y
L1 bren control 4= requerim el tos le liquidez, 10 c.al nermita toner buenas
€ stirne ol es d: lal neces 1aaes (e lig id 2z, tenerls disnoib 2221~ 011eato |

.Nel.ci LOSW pusib.c.

. Depdsitos y posicicn le leude de los be ncos,

La deuda juega un pazcireievante o 1oz bancos, de hizine e grado de importancia

que tiene en este sector es muy superior a la de otros sectores.

El sector bancario, es muy fragil, al depender en una cantidad mas alta de deuda a
capital. Los incentivos nara ‘a 2utrictura de captal son Haiticularmente relevantes
para los bancos pues ia deuda repicsena para ellos uia de ias principales fuentes
de financiamiento. Los hances son las entidades ~on manor proporcion de capital al
total de sus activos. ve a.ucr'o a lean Trcle, clcunes (e las causas de esta
situacidon son la discrepancia entre la composicion de activos y pasivos, por las
diferentes intensidade > ue monioreo, por la \axiciu 1€ 1a ri.qulacion o por todos los

elementos de prevenc 6n (“zafely nat”) qua z2xisten ¢ <4 arededor.

17



. Capital

La llave para una adecuada regulacidon bancaria, es la obligacion de exigir montos
minimos de capital para hacer frente a sus riesgos y pérdidas. Un remedio seria
exigir una cantidad de capital importante, para hacer frente a la probabilidad de
pérdida potencial. Sin embargo, esta medida reduciria el valor de mercado del banco
e incrementaria el costo de financiamiento para la sociedad (costos sociales); y no
necesariamente el riesgo de un banco disminuye al exigirle mas capital. La postura
ideal seria poder determinar el monto de capital de acuerdo a la situacion de cada
banco, lo que representaria costos importantes. Por lo tanto, en la practica la
regulacion exige un monto de capital minimo, considerando dicho minimo
relativamente como estable durante algunos afos. En algunos casos los reguladores
exigen mayor capital para aauellos hancos auie se consideran mas riesgosos; de esta
riar-. ¢2 tate do avitar el ri:sco mora y origini r los ineat .3 ncose. 0s .o ra

[ '0"cycrc | i horiedores y la tor 1a de rie 5gos en ¢ xcesc

Los bancos dependen de un menor monto de capital en relacidn a sus activos, en
comparacion con otrcs sextcres de la econidmia deda le :cistencia de: seguro de
depdsito, garantias de n=gc inorid cinr.alzs, acceso 3 .2 veatehilla de descuento del
Banco Central, y otras medidas de proteccion en contra de situaciones dificiles. Sin
embargo, existe la exigeric’'a de In :apital minirao ¢l cuel se I'2ca principalmente en
dos postulados imporcantes: 1) Lunitar la expusicion ai riesgo para el gobierno y los
pagadores de impuestas, 2). Proteger; a la 2cenomia de ~xtarnalidades negativas

causadas por riesgos ¢ IStén)i -os -

Los bancos también t civer Hperacones file'a ce balace {Irieas de crédito, avales,
cartas de crédito, activos contingentes, informacion de monto de valores en

custodia, mandatos y “acitoniises, asi con o tras cuzrias 2 ragistro o control).

El balance es Unicamente una foto estatica que puede modificarse por la distribucién

de los activos y pasivos y por los resultados obtenidos.

18



2.1.2.2 ESTADO DE RESULTADOS

El Estado de Resultados refleja la naturaleza financiera del banco y estd conformado

por:

Ingreso financiero: Es el interés que se cobra o devenga por la cartera
crediticia y de valores principalmente, representa generalmente el ingreso mas

importante del banco.

= Costo Financiero: Es el interés que se paga o devenga por los pasivos
financieros. EI Margen Financiero, es la diferencia entre los ingresos y costos

financieros. Representa la principal fuente de intermediacién.?

' Provisiones para rie ;go:. ¢ ‘e ici)s: Repre ent.n las pérdidas po 2anciales
por 2l delaror~ ae cré "L, Cener Ir ..., la adminis -ac 6n asian: par'a d

1ar. en ‘ind 1ciro comc reservi - er cas ) de pérdi 'as Lot :nciler ¢ ac’ial s,

= Ingreso no financiero: Representan el ingreso por comisiones, servicios,
movimientos en el tipo de cambio, honorarios de fideicomiso, honorarios por
custodia de valore:’, ganincics de dperecones ccn d2iedos, recuperacion de

activos, ganancias o peraidas por upeidciones de inercadeo de titulos, etc.

= Egreso no finaacier.: l.epiesenti el vasto orradv. ((estos de administracion
y de personal, derreZiatidn, nrinas ragaas il sejurc d2 depdsito), asi como

otros gastos incurridos.

Impuestos de Le,. Hoc2 rataranca prircnalne e al [ a3 del TUE.

Para los distintos cr3liss d: una Indtitution Bancare, todas estas partidas

representan un flujo e ¢l tiempo de 1a wisticucior.

La gestion de las extidacas benzzrict ka sufrido ¢ can.bio espectacular. Es

fundamental una gestion integrada del Activo — Pasivo — Tesoreria.

13
En la medida que los paises tiene un sistema mas competitivo y desarrollado estos margenes de intermediacion representan un porcentaje

bajo con respecto a los activos totales. 19



La Gestidn Bancaria esta estrechamente ligada con una de Gestion de Activos -
Pasivos y una Gestion de Riesgos en un Banco. Por lo que es determinante
establecer desde que nivel organizativo (Banco), y que elementos organizativos
estan comprometidos en la determinacion en las estrategias de una adecuada

Gestion Bancaria en funcion a los riesgos estructurales que ésta enfrenta.

Si bien es cierto que ella depende de una buena administracion, que es importante
puntualizar que “calidad en la gestién no es sélo procesar millones de operaciones

en poco tiempo, sino ademas hacerlo de forma eficiente.”**

L ne ac=c 1ar 3 (e uln Bar zaric, €1 1o « u¢ correspc 1de a e *us Litaues drocad
t:n:r nuto :uidac? col el tema le la Liquicaz. "Desde el puant) le vista
economico, con amplia trascendencia juridica, el probilema mas importante para las
instituciones de crédito es el de garantizar la posibilidad de restituir a sus

acreedores, el importe = los carite'es recibidos madiapt~ oneraciones pasivas.

Para que el banco pueda atender esta exiaencia: precisa aue las inversiones
realizadas o los capiz.es ¢ bienidos m:dicn-e lis dperaziones pusivas (de captacion
de recursos) sean facilmente convertibles en dinero. Esta mayor o menor facilidad es
lo que se llama liquide -, polabra qu2 elrbanquare .se puiad ¢escribir su posibilidad de

satisfacer demandas c2 efe.ive,« cambio 3. w2positae.”?

2.1.3 LA FUNCION riNANCTFADE .ASENTID/ DE 5 E# NCARIAS®

La funcidn financiera =i lo banca ha thmade reicvancia 3 ai: de considerarse a la
direccion financiera ccmo tria pieza cleve consustarcal 7 [a -ecesidad de control y

gestion dentro de las instituciones bancarias en particular, y ligada a los problemas

4
Robles Elez-Villarroel Juan Fernando, ob. cit., Pag. 11.

“Derecho Bancario”, Rodriguez Rodriguez Joaquin, 42. ed., Editorial Porrdia, México, 1976, Pag. 35.

16 .
“Mercados Financieros”, Lopez S.P.A., Alvarez C.J., Novo P.J.A1°ed, Ed Mc Graw-Hill, Madrid- Espafia, 1997, pag.282 20



de liquidez, expansion y redimensionamiento dentro de los modelos de crecimiento

empresarial.

Es bien conocido que el inadecuado desarrollo de esta funcion tiene importantes
consecuencias para la Institucion Bancaria, que pueden ir desde la asuncidon de
costes adicionales y de oportunidad por la mala Gestion Bancaria, hasta el propio
descrédito del banco que pudiese derivarse del incumplimiento mas o menos

reiterado de compromisos y obligaciones con sus clientes:

Sus funciones se engloban basicamente en tres grandes grupos:

] Gestién de rientas  cot -a y cr 'di o a client s.(Gustidon do Actirvas)
Z) et Je law nanc acion. ( 3esti)n de Pasivc )

3) Gestién de tesoreria.

Por lo general en un.. Cniicad tacatia, peder ecistir Ics <iguientes Comités de

Direccion que delimiten las estrategias a seguir en una Gestion Bancaria:

Comité Ejecutivo

Comité de Activos  rasivos

Comité de riesgos

Comités de negociz: puece ~xistir unc pera czdajurc de los grandes ambitos de

actividad (tesoreria. banzi c:re<cia, gaciindeatvos :to), ver Esquema No 1.

21



Esquema No 1

Composicion de la Estructura
De la Gestion Bancaria

—  » Relacién Funcional

F'ujos de Comuricacion

Elaboraciér Propi. er baie ~“G29.61de Rizsgos Simar cie 2sO

Nuestro objetivo no e: realiar una des-ri)cion rhirucios2 Je tc las y cada una de las
facetas que incorporan estas funciones, sino mas bien enfatizar de forma breve los

factores que van tenie ~7o e'evaicia.

22



2.1.3.1 OPERACIONES BANCARIAS'’

El analisis de los balances y de las cuentas de resultados de los bancos y de las
cajas de ahorros refleja aspectos importantes de la Gestion Bancaria, tales como: la
politica de activo, las fuentes de financiacién utilizadas, el nivel de solvencias y los
principales componentes del resultado econdmico -margen de intermediacion-, otros

productos ordinarios y los gastos de explotacion.

Como en cualquier otro tipo de actividad, los estados financieros son un elemento
indispensable tanto para e'2!ar |2 cituacicén 2~tual de *na entidad con respecto a su

[ ar c.‘retéc cc fi'wu 0, colo p re com qal arla con ¢ Us comp =.dd Lics.

I\\

En otras palabras, diriamos que son el “conjunto o la sumatoria de cada actividad
determinada que efectiia el Banco con sus clientes. En otras palabras, “la operacion
bancaria es una opera-ion de cridito realizace po- une en pr2si bancaria, en masa y

con caréacter profesionz!.”

Algunos autores precisai a2 es oueracion 1+ baica toco ic o mediante el cual se
realiza una efectiva intermediacion (o interposicion) lucrativa en el crédito. “Es
necesario que este acto tenja por contenido no sceémer t2 lc asuncién (operacion
pasiva o la concesion \uperacion acuva) ue un capital a crédito, sino que este capital
esté destinado a ser cfrecido a crédito a su vez, ~ bien ‘=n atro caso) que provenga
de una operacion cré .. Enx tac paaba: e pre:iso cuz Lna operacion pasiva
ejerza las funciones de medio, en relacidn a una subsiguiente operacion activa, o

bien que una operacid i ac’ivi, s:a f n, 1asfec.d ue ulia dn'‘e ior operacion pasiva.”

23
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“Gestion Bancaria”, Lopez P. ]J. Gonzales S.A., 1° ed, Ed Mc Graw Hill, Madrid — Espafia, 1998, pag. 157.
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19 “Derecho Bancario”, RODRIGUEZ R. Joaquin, Ed. Porrtia, México, 22 Ed., 1981, pag. 20.
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Naturaleza

En realidad, las operaciones bancarias implican la realizaciéon de un negocio de
crédito, sea a través de la captacion o colocacién de recursos o la prestacion de
servicios bancarios, con la peculiar caracteristica de ser un Banco el que efectta la
actividad, con caracter profesional y especializado. En las operaciones bancarias
intervienen una serie de factores de naturaleza financiera, que determinan el tipo de
operacidon de que se trata (activa, pasiva o neutra), y el ambito juridico en el cual se

enmarcan, a través de relaciones contractuales concretas.

Fernandez Ruiz clasifica a las operaciones bancarias en activas, pasivas y neutras,
pero a todas ellas les asigna el contenido crediticio como una particularidad propia

v

¢ 2 la actividad financiera Anm qu> ' :n 1as pr nercs (operaciones de crédito
¢ctivas, (s ¢! la coque « = _:de créd .0 .. wiente mientr s cue :n las pesivas €s
cicier,es | (le ntace ¢ bancc n~ na mente meliar e (epcsit, (21 cnenn
la entidad. Las operaciones neutras pueden ser definidas como aquellas en que
ninguna de las partes hace concesidon de los bancos. En realidad, la operacion
bancaria es la esencia del cor.triiio »an:arid, ¢l nego:io que e hace entre el banco y

el cliente.”®

Tipos de Operaciol s be ncar as 2!

Segun el criterio que se acort:, las operacionas puea=1 <er pasivas (el banco
adquiere pasivos al prcsaarce diners-del plolicd), activas (¢l Lanco no logra activos
al prestar dinero al piihlico), y neutras (el hanco no loara activos ni pasivos, solo

realiza funciones de ir ceimi2dia idn me diate e vicios espiciclizados).

A continuacion se desc.iuen liis carectesisticas do'us princip e operaciones que se

emplean en la banca riodeir a.

24
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OPERACIONES PASIVAS

A través de una serie de productos, los bancos captan recursos financieros para

canalizarlo hacia inversiones y rentabilidad. Las diferentes operaciones se pueden

agrupar en:

Captacion via depositos del publico en general: es la forma mas comun y mas
barata de captacidn. Entre ellos se encuentran depodsitos a la vista, cheques,
cajas de ahorro, depdsitos a plazo fijo.

Captacidon via operaciones interbancarias comprende los fondos que se
prestan a corto plazo entre bancos.

Cantacion via titulos -valc -e : for do; que se ¢ mite. a través de 1a en isidn de
ftuos. Fnt.> ellos a emis 3n d: ' aiores nigociables y ~~id6r * moo al ¢ 2

Cul s,

OPERACIONES ACTIVAS

Son operaciones financicras pensaGus paia satisfacer la 7alta ¢e recursos financieros

por parte de las unidades deficitarias de fondns. 1 ns diferentes instrumentos se

pueden agrupar en:

Operaciones (un "iesg. e inver:io.): sui 'as upe acones en que el Banco
coloca fondos y esi <ujat> a la nusibiided de nc rrir en pérdidas por
incobrabilidad, lo que hace que el costo sea mayor, pues se busca la
compensacion por =l rie<gc er que <e incd2 Er :sto categoria estan los
créditos.
Operaciones con riesgo y sin inversion: operaciones en que el banco
garantiza el pazz a2 las obiga:iores 1e un cienie “Lyo y asi el banco no
desembolsa dinero; sin embargo, sI el cliente no cumple con sus
compromisos, para la entidad bancaria se genera una obligacion por la
emision de boletas de garantia y/o avales.
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2.1.3.2 CARTERA DE CREDITOS DEL SISTEMA BANCARIO

La cartera de crédito es el activo mas importante de las entidades bancarias debido
a que constituye la principal fuente generadora de ingresos por lo que las
operaciones de crédito deben sustentarse adecuadamente en analisis objetivos de
riesgo y realizarse de acuerdo a estrategias, politicas y procedimientos establecidos
por cada entidad financiera, debidamente reguladas por la Ley de Bancos y

Entidades Financieras.

Las referidas estrategias de politica y procedimientos comprenden las etapas de
analisis, tramitacidon, aprobacién, desembolso, seguimiento y recuperacion de los

créditos y se basan en sanas y prudentes practicas bancarias y crediticias:

e a gxliac . real .auon, adm i tracion y resultalo 4~ ad=> ni (e ls
(fap as e .~ uperaciones ¢ - o edit..

» Velar que las operaciones activas y pasivas guarden relacién entre si, a fin de
evitar descalces que generen serios desequilibrios financieros.

« Antes de conceder un cradit), l¢s enticades 1 ranc eras deben cerciorarse de
que el solicitanic de créditc csid < capacidaa ac cumpiir sus obligaciones en

la forma, condiciones v dentro._del plazo nrevista, (22)

Estructura de la cartera

La estructura de la caitera d2 ls 2rtidedes Lancartias comp en le lo siguiente:

« Cartera Vigeite, compuesta o Sil Vez: o reculsos ropios, con recursos
del Banco Ce+al e Bcli“z, ~un recercoe o entilades financieras de
segundo piso, con recursos de otros financiamientos internos y con recursos
de entidades de¢-zxtz=r.or.

« Cartera con atraso hasta 50 dias, esta tampién contempla las mismas
cuentas que la anterior, son carteras que se cumplen con retraso de 30 dias a

su fecha de vencimiento establecida.

22
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« Cartera vencida, esta cuenta es la que no se pago de acuerdo al contrato
que estipula su vencimiento, éste rubro es negativo para todo el sistema
bancario, creando desfases al movimiento econdmico. También esta cuenta
contempla los mismos rubros que la primera cuenta.

« Cartera en ejecucion, es en la que se prepara la ejecucién judicial para la
recuperacion de esta cuenta y una de las medidas seria la reprogramacién
crediticia, otras que incluyan garantias colaterales y finalmente la accién
judicial. La cuenta respectiva contempla los mismos rubros que la primera.

 Productos devengados por cobrar cartera, este rubro contempla a su
vez a productos devengados por cobrar cartera vencida y por cobrar cartera
en ejecucion.

» Prevision para incobrabilidad de cartera, constituida a su vez por
distintas _cientas, ent 2 ella.  enemos 1@ | revision esnecifiia nara

1c b blic 1 deca «wiavi ente d:cartera onatraso [ >+ 3P < as cirtela
“2nude, ce*va en ejecuc.’, car.zra con fa “t.es de \'tL.ge o ar 2raor

otros riesgos.

Por tanto, el admini¢trador de cida eniidai banceria dzh conducir la gestién
financiera en forma eficicntc y cor cailaay, a fin ae forwaiecer ia solvencia del banco,

de lo contrario conllevaria en descensn del mismn, %)

2.1.4 GESTION DE RIESGO

Las entidades bancarias, adz2mas ce cimoli won las “egrlici-nes prudenciales que
para el efecto emite el organismo regulador, deben asegurarse de establecer un

sistema interno de ad ninictriicion ce riascos cuc: funcione d: mranera satisfactoria.

Para que la administracidon de riesgos sea exitosa, es esencial el apoyo pleno de la
gerencia ejecutiva y 2zl cirectoro de une eaticed fnaaciera, para que este
compromiso pueda extenderse a toaa la organizacion. La administracién del riesgo
debe convertirse en parte de la cultura de la entidad y un componente integral de la

manera en que se realizan los negocios. Un programa global de administracion de

23
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riesgos debe incluir cuatro componentes: Tolerancia al riesgo, evaluacion del riesgo,

vigilancia al riesgo y la evaluacion de la administracion del riesgo.

Los principales tipos de riesgo que enfrentan las entidades de intermediacién
financiera son el riesgo crediticio, riesgo de liquidez, riesgos del mercado (tasa de

interés, tipo de cambio, de precio y riesgo de contraparte) y el riesgo operativo®*.

2.1.4.1 RIESGO CREDITICIO

Es la probabilidad en que un prestatario no devuelva el principal del crédito o no

pague los intereses de acuerdo con lo estipulado en el contrato de préstamo.

L 2 actividad crediticia es una fu 2nte de ingresos sigr. ficativa para una entidad
frar~i ra v por 2o la uosicad e e dafecte - la esiabi 42< de a3 =aridac,
Jisioimever o os ‘m,resos e incre - ..anJo los egre o. a ravet ue mcontiteon
de previsidn obligatoria para incobrables. Por tanto, el efecto sobre los resultados de
incobrabilidad de un crédito depende del aporte del mismo a los ingresos y de la
normativa sobre la ccnstit 1c6r e previs ores. /ndicional rente puede ser la causa
determinante de una guicbia bancaiia puesto gue la incubrabuidad puede ocasionar

problemas de liquidez.

La medida para controlar y monitorear el riesgo crediticio mas importante es el
sistema de analisis cc ciédito qu2 s eplica ‘a cedn llieate a nivel individual o
colectivo y este sistema Jel,c ¢er conuictaco con Jua ndlisis global de la
composicion de la cartera para evaluar la exposicién de la entidad a un grupo
econdmico 0 a un (etermiraiy sector fuzrtemene coracidnado por los ciclos

econdmicos.

2.1.4.2 RIESGOD:1IOUIN'Z
El riesgo de liquidez arecta ia acuvidau de una entiuad financiera, por que sin

liquidez una entidad puede ser forzada a cerrar. La liquidez es la habilidad de una

Soler Ramos, José y Staking, Kim. Gestion de Riesgos Financieros, Un Enfoque Practico para Paises Latinoamericanos,

Banco Interamericano de Desarrollo, Grupo Santander, 1999 28



entidad financiera con las obligaciones financieras cuando estas vencen. Por tanto,
el riesgo de liquidez es la posible pérdida en que puede incurrir una entidad, si se ve

obligada a vender activos o contraer pasivos en condiciones desfavorables.

La liquidez es crucial para la vida de una institucion financiera, un problema de

liquidez puede llevar a la entidad a la quiebra.

Existen dos tipos de liquidez
1. Liquidez de financiamiento

2. Liquidez de trading (o del negocio)

1. Liquidez de Financiamiento: Este tipo de liquidez comprende:

o igtitkz LA supcivivenc a: S:oiziaciona on los or tnc diseoik e< pala
cunplir cor. =5 compromisc - 7.,anc 2ros cuanc T 2nc2n coTractie mante
e Liquidez para crecimiento: Relacionado con los fondos disponibles para

aprovechar oportunidades atractivas de negocio.

El riesgo asociado con iu adininistiacion e este tipo de tiqu.de. es que los fondos no

estén disponibles cuando se requieran

2. Liquidez de Trading

Es la habilidad para lijuida“ irsw« n:ancanie. i« posicicnes ¢et-ading sin:
« Cambiar los precios de mercado
« Atraer la atenc dn a2 s ctros partiipentas del ‘ner i Jdo

» Comprometer |>~alidad de |>-~ontapane.

La liquidez de trading;imoectu scbre la icudez de ‘inar cicniento por que otorga
la capacidad de convertir facilmente activos en efectivo. Si ocurre que por alguna
razdn, los activos no pueden ser liquidados rapida y facilmente, la liquidez de trading
dana la liquidez del financiamiento.
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La liquidez de trading también es (til para proteger las utilidades netas, asi por
ejemplo, si la entidad financiera tiene una posicion en titulos y monedas y el
mercado da sefales de una caida en el precio de los mismos en el futuro, se deseara
liquidar la posicién. Si no se tiene liquidez de trading, se afectara las utilidades netas

disminuyéndolas por la caida en precios.

2.1.4.3 RIESGO DE MERCADO

El riesgo de mercado es el riesgo generado por cambios en las condiciones

generales de mercado.

Existen tres tipos de riesgo mercado: riesgo de tasa de interés, tipo de cambio,

[ "ecin y riesao de contrapz te.

“lroogydocontreatey 2l riesg. o _cio necesitan .~ cortrolcTUs o cteyar

el éxito del negocio, mientras que el riesgo de liquidez necesita ser controlado para

asegurar la supervivencia del banco.

2.1.4.4 RIESGO O, -RATIVO

Es el riesgo de corne'e: arrcres ¢l c¢a: jnstiucciones d- pago o a liquidar
transacciones. Normalmente se debe a deficiencias en el proceso de seguimiento y

control.

2.1.5 LA AUTOSOSTENIBILIDAD FINANCIERA

La autosostenibilidad finar cieta s¢ refier2 o “3 cajcidic e la institucion como
cualquier otra en el mercado de generar ingresos suficientes a través del tiempo
para cubrir al menos €l co<to de Hportunidad e todcs ios fe ctcres de produccion, de
los activos y fondos qi'e adinin.str2 v qeeal mismo t emry sec capaz de cumplir con
todas las obligaciones contractuales derivadas de sus pasivos™.
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“Una entidad financiera es auto sostenible financieramente en el mediano y largo
plazo cuando tiene la capacidad de generar ingresos suficientes para cubrir todos los
costos efectivos y de oportunidad derivados de sus operaciones, ademas de obtener

utilidades™®.

Existe una gran cantidad de factores y variables que condicionan el logro del
proceso de autosostenibilidad financiera, pero todos estos se resumen en dos —
costos e ingresos- dependera de la institucion financiera sobre la importancia de
saber controlar los costos y de fijar sus tasas de interés correctamente junto a otras
variables para garantizar que los niveles de utilidad a lo largo del afio cubran los
costos incurridos, es decir equilibrando sus ingresos y costos. De esto se trata la

autosostenibilidad financiera.

«.1.5 I TAPAS "E LA/ o:1JUSVSTE 11 51LiDAL

Para lograr la autosostenibilidad financiera las entidades financieras se debe seguir
todo un proceso de autosostenibilidad operativa, entendida ésta como “la capacidad
que se logra cuando |2 institicid1 (encra injiescs [ropios @ t-avés del tiempo para
cubrir solamente sus cusios divecios (de operacicn, de financlamiento y la prevision
para pérdidas de préstamns). Este proceso comnrende cuatro etapas, ello no implica
que todas las institLcon=¢ t2ngan qu2 pa<ar pol as (Lard cwapas para lograr su
independencia total, las cuales se encuentran intimamente relacionadas con la edad

y la experiencia de la (;iyanizicicn.

a) Etapa de surgimiento

La cartera de préstam ~= a ¢ste. ni/! Hienre'a s21vvulrer=kie a 11s pérdidas por malos
deudores y su volumen de captacion de recursos, tanto internos como externos, en
aun incipiente, puesto 5ue recién se es a rosesioranin en ¢l wercado de la industria

bancaria.

31

26
Ibidem



b) Etapa de sostenibilidad

En esta etapa la entidad financiera efectia colocacion de cartera de créditos en
volimenes tales, de acuerdo a su posicionamiento en un determinado nicho de
mercado y que los ingresos (intereses) generados por su cartera cubre los costos y

algunos gastos de operacion.

c) Etapa de independencia financiera

En esta etapa, la entidad financiera incrementa su actividad financiera que se
traduce en un aumento de su volumen de operaciones, traducidas principalmente en
el incremento de sus activos y pasivos, asi como de sus recursos patrimoniales. En
€ ste sentido. se tiende a 0 iten  r 1ayc es niveles d . ren abilidad aue nermi a cuthrir
| tot='ded c2 su. costos ; yastcs de O :racidn d: su act vid *A < 2 in* v 2d acié

“Na - 7iea.

d) Etapa de permanencia de la autosotenibilidad en el largo plazo

Esta etapa es fundamc. il porgque uia vz Jue la endiacu finalciera ha alcanzado su
autosostenibilidad debe profundizar 12 misma en el mediano v largo plazo, y ello a
su vez depende de a te~rologic cradticia jue. inslituccén f nanciera este aplicando

acorde con la situacion economica del medio.

2.2 EFICIENCIA, "™NCEFTC [ TNP.CAL ORE"

El concepto de eficier 2iz esta l.gaco a lojro de una ceterniia:da accion u objetivo.
Eficiencia es lograr aicna accidn u objetivo en el menor tempo posible y con el
menor costo posible, ¢ Ziferenciz de la 2ficacia ¢u2-impliza hacar efectiva una accion

0 proposito sin considerar ce re:z rancic el ticx poy €l zosto
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Eficiencia en las operaciones del sistema financiero

Dos de las funciones econdmicas mas importantes asignadas al sistema financiero

estan relacionadas con:

i) La intermediacidon de fondos entre los sectores econdmicos superavitarios
y aquellos deficitarios vy,

i) La provision al sistema econdmico de un sistema de pagos eficiente.

Sin embargo, el cumplimiento de estas funciones tiene costos econdmicos asociados,
por una parte, las instituciones intermediarias hacen uso de importantes cantidades
de recursos productivos (trabajo, capital y tecnologia) y por otra, sus operaciones
€ stan _suietas a riesgos (Je «n casc di ser eve dadcs incorrectamente pueden

i plie= cs.¢s e impor aiiees.

En general, los costos de transaccion de las instituciones financieras son superiores
a los costos de transaccion de otras instituciones del sistema financiero como son,
por ejemplo, los corredares Jde Lolsa, -orsec ieneniente c e¢xistencia de costos o
beneficios importantes us0¢acos a a3 vpeiaciones Jde ius ent.dades bancarias hace

que la preocupacion por el tema de la eficiencia sea relevante.

En este sentido, interesa la evaluacion del nivel de eficiencia en las operaciones del
sistema bancario boliviaiic. exaryinando aspe ttos conw. '@ eficiencia en el arbitraje
de informacion, la eficiencia er. ic asighaci¢ii de os factcres t=ales, eficiencia en la
administracion del riesgo de liquidez, eficiencia en la administracion del riesgo de
incobrabilidad, eficienzia en .a administraziér d2 lus castos de castigos y eficiencia

funcional y externa.

A continuacién se 2facUa |t presertacidn tedica 1> estos conceptos vy
posteriormente su aplicacion al caso ponviano o, lo que es lo mismo, se realiza una
evaluacion del sistema bancario boliviano desde el punto de vista de la eficiencia en
Sus operaciones.
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Antes de entrar en el tema de los conceptos de eficiencia, vale la pena mencionar
que la definicién del sistema financiero utilizada en este trabajo es bastante
restringida ya que solo abarca a los bancos privados nacionales cuyas actividades se
basan en la captacién de depdsitos del publico. Por ello, quedan fuera de la
definicién instituciones como las de seguro y reaseguro, agencias de valores y

corredores de bolsa.

2.2.1 LA EFICIENCIA SEGUN LA METODOLOGIA DE TOBIN, MARSHALL
Y CHAMORRO

Los conceptos de eficiencia que a continuacion se examina son un resumen de

¢ Juellos probuestos por j. obii ( 984, M arshall (17 86) | Chamorro (1986)

220 LA FIC™.NCI/ EN EL ~".3ITRAJE DE . JOR 1ALTAN

Se dice que un mercado es eficiente desde el punto de vista del arbitraje de la
informacion, cuando € nrezic dzi p2riodo :orrent2 (211 es € vaso la tasa de interés y
los retornos vigentes) cieja todu wainformacidn relevaite eaistente en el pasado.
En otras palabras, ningiin agente econémico priede realizar utilidades supranormales
(especulativas) utilizaxd» le inorriacior Hudkiice, sin) Uricamente aquellos que
poseen o tienen acceso a informacidon privada. En consecuencia, como dicen
Marshall (1986), es el cunacirnie.atc de unos 7 la iyrorancic de otros lo que permite

la obtencidn de benefizios e<pecua ivo:.

Por tanto, la forma d: contraster emp ricaiment2 la hindtes < ce “La eficiencia en el
arbitraje de la inform>7i9n"’ cons's ~ e obser e 2l pracis) ¢ Je sigue la evolucion
del nivel de las tasas de interés y de los retornos en el sistema bancario y
fundamentalmente el :zrecd bénza-io dif 2rercia enr2 la tiva de interés activa y la

tasa de interés pasiva).
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2.2.2.2 LA EFICIENCIA EN LA ASIGNACION DE LOS FACTORES REALES

El concepto de eficiencia en la asignacion de los factores reales, también llamado
por chamorro (1986), eficiencia productiva, esta relacionado con la eficiencia,
suponiendo Unicamente dos factores de produccion y corresponde al volumen de
produccién resultante de la igualacion de la tasa de sustitucidn técnica y la razon de

precios de los factores.

En cuanto a su evaluacién, ésta normalmente se centra en el costo unitario, donde
la media de produccion o actividad corresponde a los activos totales o a un
subconjunto de los mismos como los activos rentables (colocaciones e inversiones).
/si, nor ejemplo, 1a medi. de =f cienc’a ropueste por thamorrn es el cc tiente o
rlaci4. porZoruc' entre s yast)s de a oyo opeiacional rer v racic jes, (astcs
.e o7uinicraion, fapues o indil - tUs y depreciacii~ uel actiodijc) vy la catia

total de colocaciones e inversiones.

Sin embargo segun lez nbse vecores e Marshal (1986). esta medida tiene varias

limitaciones:

i) Supone qu2 13 activided barariy v financere dene un producto
homogéneo, siendo que en los hechos se trata de una industria con
multiples pruuctos per €'lo, asta n edida 10 pern.ite la distincion entre las
ventajas y casvellajis r la hrestaudn de cada unc de estos servicios.

i) Es altamente sensible a la definicion de la medida de actividad o
produccion 3 en pl:ars2 en e célcuid.

i)  La metodol:zia a2 su estimacicn no porniile (= dictir, :ion de los efectos de
las economias de escala y de la eficiencia técnica vy,

iv) El indicador =92 sclarnene 1iid2 ‘a efcienia 21 e uso de los factores
reales, sino también el saldu promeadio de la operaciones o servicios
prestados (el cociente entre los gastos no financieros y el nimero de
operaciones).
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Si bien la ausencia de informacién limita la construccién de un adecuado indicador
que mida la eficiencia productiva de una institucion financiera, Chamorro (1986)
sugiere utilizar el cociente de pagos de apoyo operacional sobre cartera total de
colocaciones e inversiones. Para fines del trabajo, se utiliza como aproximacion el
siguiente indicador:

Gastos de Administracion

Cartera Bruta + Contingente

2.2.2.3 EFICIENCIA EN LA ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ

La instituciones bancarias y financieras colocan los recursos captados del publico a
plazos de vencimiento mas largo que los de captacion. En consecuencia, tales
i stituiciones enfrentan e riet 3¢ de qu2 los ref ros de los depositant :'s sean
cperic et ¢ 0,1 .2dos di puiible s baiy 1 1orma (e reser as ~ 2 caint (ra2sjo 2
gui©as). wnoZasc e ocu rir est. lwac on, impor. . lol batus o stiuciotas
financieras ajustes costosos, que asumen la forma de préstamos interbancarios que
son mas caros que el resto de los pasivos bancarios, la liquidacion anticipada de

activos rentables y otr s

En consecuencia, !a eficiencia en la_administracion del riecsno de liquidez esta
vinculada con la del nve «'e res2rvas 7 enrajes. Lcs ¢cs5.05 gac deben considerarse

al momento de evaluar este riesgo son dos:

i) El costo de oport: nitad 1sociaco ar enzaj2 que [as 2ntidades bancarias y
financieras deben constituir en el banco centra! que, en caso de no existir
remuneracion aiguna e baicc ceatral per esto r2cursos, serd igual a la
tasa de rer*hilicac de '~ corera (colececién e in ersiones) y, en caso
contrario, sera iqual a la diferencia de tasas.

i) Deben contidareroe los coctos dde ausies d: iicuidez dados por las
pérdidas en que deben incurnir ai verse obligados a ajustar sus activos y
pasivos (incluidos los préstamos interbancarios). Por tanto, la
administracion eficiente de estos riesgos supone la fijacion de las reservas
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iii) y encaje de tal manera que se minimice la suma de ambos costos. Esto
ocurre para los niveles de reservas o encaje donde se da la igualdad de

los costos marginales para ambos conceptos.

Por otra parte, el encaje es un instrumento de politica monetaria y crediticia, por lo

que su eficiencia debe ser evaluada en relacion al logro de tales objetivos de politica.

La estimacién del riesgo de liquidez si bien puede ser realizada mediante el calculo
de diferentes indicadores, en el presente trabajo el andlisis de la eficiencia en la
administracion del riesgo de iliquidez se efectia considerando la “prueba acida” y la

razon o indice de liquidez mediata:

E primer indicador se defir 2 de la sigu. »ni 2 forma:

> .onililidades

Obligaciones a corto plazo

El segundo indicador ¢omo:

Disponibilidades + Tnversinnes Temporarias

Obl ga:iohes a =rrto 2l3zo

Ambos “ratios” otorgaii infcrmacion vara raspondara le pregunta: éCudl es la
capacidad de la entidad pera c:pOnd2r )i cus ot lizaciores exigibles en el corto

plazo?

2.2.2.4 EFICIENCIA 5N LA AD/ATATETRAZION D' RIE; GO DE
INCOBRABILIDAD
Este concepto hace r2'aci¢n con las asicnacicnes de cridito que realizan las
entidades bancarias y supone la maximizacion de utilidades por las partes
involucradas en el contrato, bajo el supuesto de conocimiento perfecto del riesgo
subyacente.
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Cuando se levanta el supuesto de certidumbre, se tiene que a diferencia de los
mercados financieros se intercambia un valor cierto (dinero) por otro incierto
(promesa de pago futuro). Consecuentemente, la incertidumbre del acreedor acerca
del comportamiento del deudor (que depende basicamente de su honestidad y de su
capacidad de pago y que a su vez depende de la rentabilidad del proyecto, el monto
del crédito, el patrimonio del deudor y de la garantia) se traduce en riesgos de
incobrabilidad.

Es cierto que los distintos agentes deudores pueden transferir parte o la totalidad de
sus riesgos de pérdidas a los agentes acreedores y éstos, a su vez, a los
depositantes. Sin embargo, en la practica el Estado, aduciendo beneficios sociales,
otorga a los depositantes una garantia parcial o total, que en algunos paises toma la
f )rma_de seauros explicito y e ' ¢ ;ros- co no Bolivic - la 1 rma de seguros ir plicitos.
Estos 2s 0, €n ~so de currir la quie ra de ur 3 institt cid * fi* ani< a3, p eden

asc 'L imoor ant -

El riesgo de incobrabilidad, llamado también riesgo crediticio, hace relacidon con la
forma en que la enticad barcaia 11inimiza 2 riesgc sobiz ol capital e intereses de

cualquier préstamo.

Para el presente traka o e uilizc dos 1azcnos:

Prevision Cart¢a Iaccor:.ble Frevision Cartera Incobrable

Carte> Brta “urtare en Mora

2.2.2.5 EFICIENC.A ENI.A»DMIIIISTRACIONCE LCS GASTOS DE
PROVISIO 'S * CAST'=GS

Se dice que el sistema financiero es eficiente en la cobertura de contingencias

asociados con la irrec :pareblidad ce los présamos (créd tos), también llamada por

Chamorro (1986), eficiencia de asignaciun, si aquél es capaz de proveer cobertura

contra esta eficiencia. Si los incobrables son significativamente superiores a las

Provisiones comprometiéndose la base patrimonial, la entidad pone fina sus
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actividades liquidando sus activos. Por otra parte, tales provisiones y castigos no

consideran la cobertura contra otras contingencias como, por ejemplo, la inflacién.

En la practica, los bancos e instituciones financieras no siempre constituyen de
manera oportuna las provisiones contra los créditos riesgosos y postergan el
reconocimiento de los incobrables. Si la estructura de mercado en la que operan
estas es significativamente distinta a la de competencia perfecta, como el caso
Boliviano (Véase p. e., Ferrufino, 1992), entonces existe una transferencia de
pérdidas hacia los deudores mediante la ampliacion de los margenes, haciendo que
los buenos clientes terminen financiando los problemas creados por los malos

clientes.

[ indicador corresnondie ite, se del ne como el cocinte entre los g:stos en
[ "OVici Nes y CISLINS por .uncep 0 de a :artera d: coloca ior ~c < inv~ sicnesy

1002 ote de la corera. Cimplific. o el ndicador s¢ “'Zne

Castigos de Cartera

Carera Frta

Segun Chamorro (1986), este es un conceptn de eficiencia ex-nost, ya que es un
indicador, directo o ivlirc:c o de a cificil o nula recuperitildad de las colocaciones e
inversiones efectuadas en el pasado. Un bajo porcentaje del indicador muestra
eficiencia en la asigné cior: de: 165 r2cusos ¢ edidaics, ura alta proporcion indicaria

ineficiencia.

2.2,2.6 EFICIENCIA FUNCIONAL 7 EXTIRANA

De acuerdo a Tobin (1984), la eficiencia funcional esta relacionada con el
cumplimiento de ciert 2 oljetivo:s ecor énicos per el sisterie financiero. Entre ellos
se tiene a la intermediacidn de recursos uesde sectores superavitarios hacia sectores
deficitarios productivos, la provisidn de un mecanismo de pagos a través del sistema
de las cuentas corrientes y la cobertura de contingencias.
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La segunda funcién (la provision de un sistema de pagos), la cumple mediante el

uso de las cuentas corrientes, los cheques y las cartas de crédito (Marshall, 1986).

Como menciona Marshall (1986), uno de los objetivos mas importantes que se le
asigna al sistema financiero es el incremento de las tasas de ahorro interno e
inversion.

2.2.2.7 CALIFICACION DE RIESGO DE CARTERA

La cartera de créditos es el activo mas importante de las entidades financieras,
debido a que constituye la principal fuente generadora de ingresos, por lo que las
operaciones de crédito deberan sustentarse adecuadamente en analisis objetivos de
riesgo y realizarse de acuerdo a estrategias, politicas y procedimientos establecidos
[ or cada entidad financie @, « et dan 2n 2 aproba .as | or el Directorio L 6raano
€Juir=2ni2yaus orsealc uispuestoe | Ley de kancos y £nt A=< 25 B an i€ as.
-aL“Cocicn el cera

Por su naturaleza los créditos seran calificados en funcion a la morosidad en el
servicio de las cuotas pactadas o a sus eventuales reprogramaciones, de la siguiente
manera:

« Categoria 1: C/lditos Horimaics. Se¢ encuendras: al diu 0 con una mora no
mayor a 5 dias en_ el cumnlimiento del cranograma de pagos original.
Corresponde ua nievisién cal %

« Categoria 2: Créditos con Problemas Potenciales.- Se encuentran con una
mora entre 6 y 50 dias en € cumpliim 3nw uel nivac arema de pagos original.
Corresponde una pravis o cel £%

« Categoria 3: Créditos Deficientes.- Se encuentrar con una mora entre 31 y
60 dias en el cump'inrieriio lel cronogiaria de pagues ariginal o son créditos
Vigentes reprcg-amudes po-tna ez Cowaspol.dz Lna prevision del 20%.

« Categoria 4: Créditos Dudosos.- Se encuentran con una mora entre 61 y 90
dias en el cur=zlinienty del clonngama de pag»: 92iginal o son créditos
vigentes reprogramados por segunda vez. Corresponde una prevision del
50%.
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» Categoria 5: Créditos Perdidos.- Se encuentran con una mora mayor a 90
dias en el cumplimiento del cronograma de pagos original o son créditos
vigentes reprogramados por tres veces o mas. Corresponde una prevision del
100%.

2.2.2.7 EFICIENCIA TOTAL

Esta definicion de eficiencia también corresponde a Chamorro (1986) y esta referida
a la utilidad neta del estado de resultados. Segun el autor, el concepto de eficiencia
total resume en una sola cifra el conjunto de las eficiencias parciales puesto que la

utilidad neta resume, a su vez, la gestion de una institucién bancaria o financiera.

( namorro (1986) define a a utiid d nea lel estadc de r sultados comn el ihdicador
¢dec= o paa m dir la € wencic tote ¢ 2 una in titucién ba ~=ra. € enlarg,
Jare Sieas el prec~r.ce traajo se ~iaré como apre thacion ¢ooLguta modics) ia
razdn de rendimiento de los activos y la razén de rendimiento sobre patrimonio. La
primera razon se define como la utilidad neta final sobre activos totales y permite el
calculo del retorno contadle. per perodo, por Boivianc 1avertido en activos; la
segunda razon, se de:iiic como la uiiicad sobre Paurili.oniv ¢ capital contable, que
permite el calculo del rendimiento por cada Raliviana invertido por los accionistas
sea mediante la compri: de accioles o A truvés de la apiuuacion de utilidades
retenidas. Ambas razones permiten medir la eficiencia con que los bancos utilizan
sus activos para gen¢iar uti'ide ler. S2 asurae cue esw i dicador, al igual que el
propuesto por Chamcro (. 98(,), rasuine e vne scle cifre 1as eficiencias parciales

logradas por el sistema bancario durante una gestion.

Para propdsitos de ~»ct2 ‘rabajc ' 12791 c2 rondilcicnto le los activos y del

rendimiento sobre el patrimonio, se computa de la siguiente forma:

Resultado Neto de la Gestion

Activo + Contingente
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Resultado Neto de la Gestion

Patrimonio

2.3 LA EFICIENCIA BANCARIA SEGUN LA METODOLOGIA DE
EVALUACION FINANCIERA CAMEL

El proposito de un sistema de evaluacion es el de proveer informacién al usuario
para fines de comparacion, inversidn o como indicador de precaucion de problemas

para organismos de supervision.

Un sistema de calificacion depende “tanto de datos cuantitativos como

¢ Jalitativos™’

, este sisten a a\b¢ fur.tio ar comp: /anc)» indicadores o re¢laciones
f 1anci ra: (i | ne instituci .. o Ur para ne au v nor 1as del istt ma y defarairar L

‘ancin_ ovalc a o Fstituc 0n seg o Laa | ad estable -,

La metodologia CAMEL surge en Estados Unidos en respuesta a la necesidad de
establecer un sisteme de -aificecion uniforire ce irstitioores financieras®, este
sistema se basa en la-cvaiuacion <z Sinco eeraertos lridices en las operaciones
bancarias: Capital, Calidad de Activos. Administracion (Manaaement), Rentabilidad
(Earnings) y Liquide:. A ‘reves d2 I evalvaciér de: astos cnzc ciementos se obtiene
una imagen completa de la situacion financiera de una entidad bancaria, y la solidez

de sus operaciones.

Las cinco areas son evaluadas para luego otorgar una calificacion que va de uno a
cinco a cada compor ente cal CAMEL Una re. evelvades 'os cinco elementos se
concede una calificcidn a’ la entid2d ben-arie ez resume las  diferentes
evaluaciones. Se pondera cada componente analitico segin su importancia y

relaciones entre los as ~~<tos de 13s operacioes bancerias

27
ESCUELA DE ANALISIS E INSPECCION DE BANCOS. Curso de Andlisis Financiero de Bancos. Bolivia, 2001. Pag. 20

28
Ibidem. . 42



Significado de las calificaciones

Calificacion 1:

Los bancos en este grupo son solidos en todos sus aspectos; de existir
observaciones son minimas y se pueden corregir en forma rutinaria. Son bancos

estables que resisten sin problemas distorsiones econdmicas y financieras externas.

Calificacion 2:

Los bancos en este grupo son también sdlidos pero que podrian presentar
deficiencias menores que se pueden corregir en forma rutinaria. Son bancos que
[ Jeden resistir distorsione ecc ¢ nica ¢ n facilide 4, sit embarao, en los ispertos
C(Je . -ecenaor. deficie was dudie @  surgir  compl fac ~res v 2 poeden

walfoome se an . omdvo d. preoc - .on. La tarea ac ~.pel sisic > s v ide

Calificacion 3:

Los bancos en este giupo presenta Lid conibinacidn de deficiencias que van de
moderadamente graves a insatisfactorias. Son _nominalmente resistentes, pero su
situacion podria deterorarse facilmanie sin madidis correc:iv as, al ser vulnerables
requieren de una supervision mayor que la normal. La quiebra es una posibilidad

remota.

Calificacion 4:

Los bancos en este ¢='no Jresent> Lo numera ‘mpctnte ce deficiencias, de no
adoptar medidas correctivas rapidas podria darse una situacién que ponga en peligro

la viabilidad de la entii'2d. 3¢ re.quicre de una supenicion y vicilancia estrecha de su

situacion financiera.
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Calificacion 5:

Los bancos en este grupo tienen un numero y caracter de deficiencias que exigen
ayuda urgente de los accionistas o de otras fuentes. Requieren de medidas
correctivas inmediatas y constante atencidon de las autoridades de supervision. Las

probabilidades de quiebra son elevadas.

Procedimiento de calificacion del sistema de evaluacion CAMEL

Para otorgar su calificacion el sistema de evaluaciéon CAMEL, determina inicialmente
la media de los indices, para luego determinar rangos para asignar valores entre 1y
! Los rangos anteriorme te r e cion d¢s se delir iitan a_partir de 12 me dia v la
asvi  Or 2stinuor para o se tor alcario. E la talla 7tc seoreseita 3

LON munCicn € 2 mosutran s limit- o2& lo¢ rangos:

Tabla 1: Criterios de calificacion del modelo CAMEL

RANGOS | CALIFICACI) Y
| Mayor- r.gor | lencr - mejor

[+2 d.e., +o0) 1 5
[+1d.e.,+2 d.e.) 2 4
[-1de, 1 de | 3 | AY. U1 E
[-2de,-1dc> | 4 o WiA\l

(-0, -2 u.e.] | 5 | 1

d.e. = desviaciones estandar con respecto a la media.

Fuente: Aran v, Cemil) y  'ote -0, L na. ‘Ev.luac ou celvicile » CAMEL como
Instrumento ¢ ~Prev en :id ce Crisis Bai ca ics pa a Chlhmbii ”

Mayor — mejor
Dada la situacidon doriwic el indicaGur €rire mds aitc nicjor, la definicion del rango

correspondiente a 1 s encuentra sumando dos desviaciones estandar, convirtiendo

dicho valor en limite ir ierio 7/ r25 nfirito er-« | superior.
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Menor — mejor

En el caso en que un menor valor es mejor, como por ejemplo el indicador de
cartera vencida / cartera total, el proceso se invierte (el valor de 1 se establece
Restando las dos desviaciones, siendo éste el limite superior y menos infinito el

inferior).

2.3.1 COMPONENTES DEL SISTEMA CAMEL

2.3.1.1 CAPITAL

El capital de un banco sirve para proteger al banco contra pérdidas no anticipadas y
| sostiene a través d¢ re e one. ¢condmica . Lcs pérdidas se r-oducen
rorm=>'neata dab. '~ a qu caiste asim 2t a en la (formac In, ™2 av= er Bolivi,
LOr 2 13S M) r/es. T 50N PLCO 0 N '~ ran_parentes « 'L inorn.>7.on e nc e T ue
otorgan a los banqueros.

En el caso de la actizidad har.cara lo naczidal ce coalar con capital suficiente
obedece a que se deucn procega s ntereses de s aepositantes. Ademas un
banco solo funcionara en la medida aiie sea confiable. de esta manera la suficiencia
de capital es el primer criterio a deterniner 2n _uan o a la oclisez del banco.
Indicadores de sufi.icnzig di. cipital:

. Coeficiente riesgo — activos

Este coeficiente divide 2! copital e 1 buno =rtre cuc =ctivo. de riesgo. La norma

boliviana considera las siguientes cinco categorias:
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Tabla 2: Ponderacion de activos en Bolivia

Categoria Coeficiente De Ponderacion
Categoria 1 Activos con ponderacion de 0% de riesgo.
Categoria 2 Activos con ponderacion de 10% de riesgo.
Categoria 3 Activos con ponderacion de 20% de riesgo.
Categoria 4 Activos con ponderacion de 50% de riesgo.
Categoria 5 Activos con ponderacion de 100% de riesgo.

Fuente: Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras.

Este indicador permite observar si una entidad bancaria cuenta con capital suficiente
para respaldar los riesgos de su actividad. Segun la normativa debe de ser de por lo

menos 10%.

. Coeficiente de ap~lancamiento

Est. coefizait: es 'a priporcidi de caital al tital ¢2 actos d. ura e tide d
pbancaria. Analizado conjuntamente con el coeficiente riesgo — activos proporciona
elementos de analisis en cuanto a las variaciones que se pueden observar. En este
sentido es util al momente de observar el perfil de rieson

. Tasa de crecimiento de los activos

La tasa de crecimierio ue los aztivos de uiz en:idad taraia debe ser analizada

conjuntamente con la tasa de crecimiento del capital.

. Tasa de creciizianild del c2z-it!

Esta tasa de crecimiel..c dzte 2s%a- en re acicn con ¢l volumen de operaciones de la
entidad bancaria. Si el crecimiento de los activos no esta siendo acompanado por el

capital existen probler-cs notzanciales cue purder acakar e le liquidacion o quiebra

del banco en cuestion
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. Tasa de dividendos

Este coeficiente se obtiene dividiendo los dividendos pagados sobre el ingreso o
resultado neto. De esta forma se sabe cuanto se pagara a los accionistas y cuanto
sera reinvertido en el capital del banco, esto es importante porque los resultados del
ejercicio representan la principal fuente interna de recursos para el crecimiento de

capital.

2.3.1.2. ACTIVOS

El mayor riesgo que enfrentan los bancos esta relacionado con la incobrabilidad de
sus activos, por tanto los bancos y autoridades de supervision centran gran parte de
< 1 atencidn en el analisis ¢ : esi s activ s ' su evolu .ion.

“n. -4’0l 2s le (~".dad e acti

. Pesadez de cartera

Es el resultado de dividir lu cartera enncra soore e wtul ue cartera, tendencias

crecientes en este ratio estarian indicando 1in deteriorn de la cartera de créditos.

. Pérdidas por incobrabilidad

Es el resultado de cividir los vagos por wccoreblided ¢¢ cartera (cuenta de
resultados) sobre el promedio de la cartera de créditos. lJn incremento del indicador

indica un deterioro de la cartare de créditcs.

. Cobertura de las previsiones

Este indicador se calcuia dividienao 1as previsiones por cartera de créditos sobre los
créditos en mora, y muestra la capacidad de absorber perdidas por cartera mala.
Mientras mas cercano a uno mejor.
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. Deficiencia de prevision

Este indicador se obtiene dividiendo las previsiones minimas estimadas sobre las
previsiones actuales registradas, este indicador sefala la capacidad de la entidad
bancaria de soportar pérdidas provenientes de la cartera de créditos. Tiene que ser

cercano a uno.

. Cobertura del capital

Este indicador se calcula dividiendo el capital del banco sobre la cartera en mora.
Muestra la capacidad de absorber pérdidas con el capital propio. Este indicador debe
ser mayor a uno, en caso de ser menor a uno, sefala que la cartera a sobrepasado

¢ canital de la institucion, 1ece iti ndo ne lidas corr .ctive 5 al resnecto.

ok 2ariura *_losiasulta’™

Este indicador se obtiene dividiendo los ingresos operativos netos antes de
impuestos entre la pé dida por .r ccbrajilidlarl de :ar:€ra. == indice da una idea de
la capacidad para cub.ii sus pérdidas pe. cartera mala. 5i @s inenor a uno es signo

de un deterioro de |a cartera de créditos

2.3.1.3 ADMINISTRACION (Management)

La calidad de la geston baicuice 3s ¢l elenent) ries trascendental en el éxito o
fracaso de un banco. Dicha gestidbn puede ser juzgada segun los siguientes

aspectos:

> Los resultados consequidos en relacion con el crecimiento, incremento de

utilidades y crecim 2zto d 2 capital.

> La calidad de la cartera de préstamos, bajo nivel de provisiones para pagos
impagos y la diversificacion suficiente.
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> El establecimiento de politicas sobre créditos, controles internos, procedimientos

administrativos y otros.

> Acatamiento del banco a disposiciones y normas, especificamente la referida a la

normativa prudencial.

> La calidad y oportunidad de los informes presentados por el banco, asi como de

los estados financieros.

Indicadores de administracion:

La evaluacion de la administracion obedece mas a criterios subjetivos y cualitativos
¢ Je A cuantitativos El sist :ma ”/ MEL 10 contempl  indi ‘adores cuantitativs nara
riedi= 3 ¢esii¢ ¢ 'ministr wuva, €N en oe go exist n una ceri A< indi<dire; qu 2
Jon udlize dlos peto.a Superintel fo.cia de Banco. . Eitidatcs itatc rac ue

Bolivia®®.
» Costo administralivo
Este indice resulta de dividir los gastns administrativos entre el total de activos.

Muestra la proporcicn destiradcs e gastes adiniristrat vos, s i indice es mayor a

entidades similares significa que se esta gastando mas de lo que se deberia.

» Eficiencia adminis¢trativa

Este indicador se okttiene ce divdir los gastos acministrztivos entre los activos
productivos®®. Muestr> a1 [ oporcicn que sa cecstinia a oustos administrativos como

porcentaje de los activos productivos, de igual manera se lo debe comparar con los

indices de otros banccz.
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« Estructura financiera

Este indicador resulta de restar el pasivo con costo de los activos productivos para

luego dividir el resultado entre los pasivos con costo. Muestra la proporcion de

activos productivos financiados con pasivos con costo. Mientras mayor sea el

indicador mejor.

2.3.1.4 RENTABILIDAD

La rentabilidad puede considerarse como el aspecto dinamico de la solvencia. Un

banco solo puede sobrevivir si obtiene beneficios, por lo tanto la rentabilidad es muy

importante por las siguientes razones:

1

inwrca el srecimie «u inte ‘no ¢ 2l apial. L s benel cic =~ 2de= inniar
(rec mi_ntc ‘~erno de cap .', de esta man. T respalacs al ctLam.oone ue

las operaciones.

Financia los dividendos v atiae wweves invarsicnistas. Los accionistas buscan
que sus accioncs ies produzea wrendinniento sausfactorio de su capital, por
lo tanto la tarea de los ejecutivos esta enmarcada en la maximizacion del

valor de las accoree.

Infundir confializa. 'Si ‘os beefizios h.n's'yuo sZudol y van acompafados de
una politica conser/adic de disr'oucién d¢ dvdeidos se produce un

aumento en la confianza del publico depositante.

4. Absorbe pérdii'> por pres—=mos y oircs actives. El banco debe generar

beneficios suficientes para hacer frente a las pérdidas que resulten de los

préstamos inco :7zbl 3s.
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Indicadores de rentabilidad:

Lo que se busca con estos indicadores es analizar las fuentes de generacién de
ingresos y los excesos en los gastos a través de la evaluacion de las principales
cuentas del estado de resultados.

« Ingresos financieros

Este indicador resulta de dividir los ingresos financieros entre el promedio de los
activos, proporcionando una aproximacion del porcentaje de generacién de ingresos
de los activos de la entidad bancaria; mientras mas alto, mejor.

» Gastos financieros

_stu ‘i tice dor se ~tuene le divic - 'Us gostos finand tus entre oL peoadi s afos
activos. Este indicador proporciona el porcentaje que representan los gastos
financieros con relacion al total de activos.

« Margen financierc

Este ratio se calcuia divifiendo e rariien financierc enr: el promedio de los
activos. Proporciona el porcentaje que represente el margen financiero con relacion
al total de activos. Un'iadi¢ negetive esunia naala »efal:

» Ingresos operacionales

Este indicador se obti~~~ ¢ cividii 'ns ingrescs e aci~iaes entre el promedio de

los activos. Mientras mas alto mejor.
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« Gastos operacionales

Este indicador resulta de dividir los gastos operacionales, es decir aquellos que no
provienen de la actividad de intermediacion financiera, entre el promedio de los

activos. Mientras mas bajo el indicador, mejor.

« Margen operacional

Este indicador se obtiene de dividir el margen operacional entre el promedio de los
activos. Proporciona el porcentaje que representa el margen operacional con

relacion a los activos totales, si es negativo es mala seial.

( arans por incobrabilid d n tc s de re :uperaci jnes

_stu i diccdo scoalcula dividie 'C lo¢ cargos o7 onccbracidac ciotc deas
recuperaciones de activos financieros entre el promedio de activos. Este ratio

proporciona el porcentaje de incobrabilidad con relacion al total de activos.

» Gastos de adminisu acion

Este indicador se oktizn: 1e dividir los gi<os de dm nis‘racion entre el promedio
de activos. Este indicador proporciona el porcentaje de gastos administrativos con

relacion al total de act'vus.

= ROA

ROA (Return On Assote), astablac~ locentadiidud e~ wuncion del tamafio de la
sociedad, dividiendo el beneficio neto entre el activo total. El objetivo es analizar la
rentabilidad de esos ¢ zt/0s y el nivel le nfreest-uctira (e ‘a empresa; en muchas
ocasiones, una pobre aotacion de acuvos merma ia capacidad de generar beneficios.

Este indicador se calcula dividiendo el resultado neto del ejercicio entre el promedio
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de activos. Es un indicador de la rentabilidad de los activos. Es muy util cuando se lo

compara con el promedio de la industria.

« ROE

ROE (Return on Equity) o beneficio neto / recursos propios. Establece la rentabilidad
sobre recursos propios, dividiendo el beneficio neto entre el capital. Un ROE inferior
al 5 por ciento de forma continuada eliminando efectos ciclicos significa que el
accionista esta perdiendo dinero, ya que si invierte en un activo de renta fija sin
riesgo obtendria aproximadamente lo mismo. Se ve influenciado por las

actualizaciones del balance.

[ icho de otro modn indici las gc hanc as anuales ¢ ue cotienen los accion stas nor
cid> < dle- c¢=2 lo. recurs s> prop os. st: ratio plede atme *=r con 2l uso d

paaimani) a musa de que e TTc dopende de o Lstrictun el e ta de cia

entidad, siempre que se disponga de suficientes fondos para el pago de la deuda.

Comparar el ROE de entidedes e ciferantas sactoress huede rovocar malentendidos
ya que los sectores cuii mus riesgo denden & tener L ROE mas elevado, lo cual
compensa el mayor riesgo de inversidn aue astimen lns accionistas,

Si una entidad tienc un RCE inferior al 42 lus 1emas eniicaues del sector, ésta
podria adoptar medidas para mejorarlo en detrimento de los inversores en bonos.
Otros casos en que plicue hebe ccnflizto enire s ntziese s (e los accionistas y de
los inversores son cliandc hcy un ircreme to del apelcnciimiento resultado de
recompras de acciones financiadas con deuda adiciona! o en la venta de activos

Cuyos ingresos reviert2n e [)s a-coni<tas.
Este indicador se obtiene de dividir el resultado neto del ejercicio entre el promedio

del capital. Es un indiz2do- de lc rantibil dia de lo; activcs ce la entidad y es util

comparado con el promedio de la inaustria.
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2.3.1.5 LIQUIDEZ

La liquidez tiene el propdsito de asegurar que la entidad financiera pueda hacer
frente a sus obligaciones a medida que estas vayan venciendo. Dicha liquidez
también otorga confianza ya que si se tiene la impresién de que el banco no podra
satisfacer sus deudas en los plazos vigentes, esa confianza desaparece. Sin embargo
la evaluaciéon de la suficiencia de liquidez es el tema mas subjetivo de todos, en
virtud a que cierto nivel de activos liquidos puede ser suficiente dadas ciertas
condiciones, pero si cambian esas condiciones tal nivel de activos liquidos se torna
insuficiente.

Un tema vital en la gestién de liquidez es la transformacion de vencimientos, ya que
los pasivos que se captan son de mas corto plazo de los activos que se colocan, en
1s0 _de aue se pudiera e uipc @ los dle :0s de ac wvos / nasivos, la liquic ez seria

ficil 27 aejirr.

Indicadores de liquidez:

« Coeficiente préstimo:: ¢ d21Csitos

Este indicador se calcula dividiendo el total de cartera bruta entre los depdsitos del
publico, se busca dete.rniiral en que inecica Iy cartera e r:ditos esta respaldada
por el nivel de depdsitos. Un valor alto y superior a uno puede significar la escasez

de fuentes de efectivo niernes.

« Concentracion de depositos

Este indicador se obt'~~e e divdr 'cz depdiitas niayoras a $us 100 mil entre el
total de los depodsitos del publico. Este ratio busca determinar el nivel de
concentracion de los (!2pd:itds UIn valor ity pued: sigrifica” exceso de confianza
en una fuente de fonaos que pueae ser 110 disponible si se baja el nivel de solvencia.
También puede afectar la rentabilidad por el alto costo que significa mantener esos
depdsitos.
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= Concentracion en depositos a plazo fijo

Este indicador resulta de dividir el total de depdsitos a plazo fijo entre el total de

depositos. El andlisis es igual al anterior indicador.
» Liquidez inmediata

Este indicador es la suma de las disponibilidades e inversiones temporales entre las
obligaciones a corto plazo. Este indicador es similar a la prueba acida utilizada en

otras industrias.

« Analisis de la brecha de liquidez

E ar*'sis d2 i b ~cha de wyuide : pro el a1a ent dad bar zar > 2 v~ imag:n ¢ 2
"as >mocsicades futias de fondel - raves de la ceotraracion Yo lol venc iettos
de activos y pasivos en un periodo de tiempo. Esta comparacion permite identificar
los descalces que podran requerir esfuerzos de liquidez. En la siguiente tabla se

puede observar un ejemnlc cal zolc slo mara ¢l calee firancer).

Tab'aT: E'emoloce calcule dolice’ca drplacce
T Percloderndwacion
0-90 dias | 180 | 181365 1y g ph0g | Masdes
| dias | dias | T afos

Activos ‘B NMALL1Y TN D], N 25
Pasivos a0 e 20 e 15 0 e 10
Brecha de liquidez EE)) (0 > 5 15
Brecha de liquidez (15 (25) (00 (15) 0
acumulada ITNL'TINSVNL f AN\

Elaboracion propia
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CARPITILO I

MARCO PRACTICO




3. MARCO PRACTICO

3.1 EFICIENCIA EN LAS OPERACIONES DEL SISTEMA BANCARIO

Una vez superada la inflacion de 1984 — 1985 y sus efectos depresivos sobre la
actividad econémica general y sobre el sistema financiero en particular debido a los
efectos negativos de la medida de desdolarizacion (octubre de 1982) y la
desintermediacion financiera inducida por las tasas de interés reales negativas pese
a los elevados margenes financieros nominales. A partir de 1985, se observa una
progresiva recuperacion del sistema financiero en un marco de desregulacion de las
tasas de interés y reduccidn de las tasas de encaje especialmente para depositos en

moneda nacional.

La rotiticcn de’ mecan »nu dé mer ;a0 para | detern ing 4 de s asis 2
ate 5 tu o oon.~ efectt inicie 'L elevacion de "L tisas T2 cteds ren'ls,
deteriorando la calidad de la cartera por problemas de seleccidn adversa. Sin
embargo, estos cambios no estuvieron acompafados por una regulacion y
supervision apropiada: de la schencia de lzs ins:ituciones tinancieras, conduciendo

en 1987, a problemas uc sowenciu uc Vaii05 bancos der sistema.

Por ello, fue necesariy rrofindizar los ciin bics invtituione le s mediante la Ley de
Bancos y Entidades Financieras de 1993, la que posteriormente fue fortalecida y
reglamentada median < ic nueya ey del B.ncu Centiar ((ey No. 1670 del 31 de
octubre de 1995), en la gqus s:: cslablcce nuiinas nas ectiiciis sobre la cartera en
mora y de capital minimo. Adicionalmente, se prcpuso la limitacion de la
concentracion de cartara y s: kusc)d una neyor transparenca n las operaciones de
cartera de las instituc ~»2s inancCer=s, tratanco ~2n el~ Je eliminar la presencia de

los créditos vinculados.

Pese a los anteriores cambios institucionales, segun algunos estudios existentes en
el medio (p.e., Ferrufino, 1992), algunas entidades bancarias en Bolivia presentan
deficiencias en sus operaciones, que se traduce basicamente en:
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i) Spreads altos

i) La transferencia de riesgos desde los acreedores a los deudores

Entre los resultados que se obtienen se remarca, que el sistema bancario boliviano,
algunas instituciones bancarias cumplen relativamente bien con algunas funciones
(arbitraje de la informacién, provision al resto del sistema de un mecanismo de
pagos, administracion de los riesgos de liquidez y de incobrabilidad, de gastos de
castigos, eficiencia funcional externa, con excepcidon del spread bancario), en tanto
que otras entidades bancarias son ineficientes en el cumplimiento de las funciones

supracitadas.

3.1.1 LA EFICIENCIA EN LAS OPERACIONES DEL SISTEMA BANCARIO
BOLIVIANO SEC UN ' A ME\ DL OLOGIA JE \ DBIN, MARSHAL .Y
CHAMOI 70O

Previamente, se efectla una clasificacion de las entidades bancarias en bancos
grandes, medianos y pequefios en atencién al volumen de sus activos, pasivos y

patrimonio.

CUADRO N° 1
IINT DA seS . ANLR UAS
Mil on¢ s de E olivianc s’

BSC 7.658 7.146 512 5.837 5.272 565 G
BCR 3.608 3422 | 187 4372 | 4018 | 354 G
BME 3.334 3045 | 29 _ 769 | 3Fs9 [ . 370 G
BIS 3.316 T _ b | aor | 508 G
BNB 3.990 3214 205 374 | 3425 [ 306 M
BUN 3.254 2.982 212 3.048 2.753 295 M
BEC 1.851 1.693 157 1.984 1.791 193 P
BGA 937 aag. |73 | 4532 1 4424 | 108 P
SIST. 27.948 2529. | 256 r¢207_ | Z5439 ' 2718
PROM. 6.030 o300 45 le.72 | .33 609

Elaboracioén propia en base ¢ datos de 11 SE =F

Como se puede apre.iar la clesifizacidn de las cniidad=s biincarias muestra que
hasta el 2000, el Banco Sarta (.icz (BSZ) 2 uio de lcs mas ¢landes, seguido por el
Banco de Crédito de Bolivia (BCR). Entre los bancos medianos estan el Banco
Nacional de Bolivia (BNB) y el Union (BUN) y entre los pequenios el Banco Econémico
(BEC) y el Ganadero (BGA).
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CUADRO N° 2
ENTIDADES BANCARIAS
(Millones de Bolivianos)

BNB 4.727 4.396 332 5.008 4.671 337 G
BME 4.200 3.784 416 4.388 3.912 476 G
BIS 5.282 4.607 675 4.274 3.674 600 G
BSC 3.898 3.160 738 3.562 3.121 441 M
BCR 3.550 3.125 425 3.678 3.197 481 M
BUN 2.714 2.536 178 3.407 2.263 144 M
BGA 1.425 1.324 101 1.501 1.407 93 P
BEC 1.906 1.692 215 1.785 1.623 163 P
SIST. 27.703 24.624 3.078 27.601 23.867 2.734

PROM. 6.926 6.156 770 6.900 5.967 684

Elaboracioén propia en base a datos de la SBEF

t 1 el periodo 2002 al 200 -, el 3z 1wco lac onal de Folivic (BNB) se constitL /e en el
Eance a5 (iardo seguide oo el Banc ) I ciwantil (3ME) v « | B ince Indr tr 3l BIS ,
N 2 q e Js 22rcos Santa G m 7LSC, Crédito (o molivia (207)) < oid s (2UN)
se constituyen medianos, siendo los Bancos Ganadero y Econdmico bancos

pequenos.

A continuacién se p.zz2n.a das ovidendcius 2mpir.casscbre la eficiencia de la
intermediacion financiera del sistema bancario boliviano en el contexto del marco

tedrico presentado aateridlmante.

3.1.1.1 LA EFICIENZZA EM E'. ARB™TFATE C7 LA Z2!FORMACION

En este acapite se efectla el andlisis de la evolucién de los niveles de tasas de
interés tanto activats comc nasizas ccbridas y/o pajcdas por las entidades

bancarias, asi como 3l cor-pcrtavienin del soie~d, ez recir a diferencia entre el

nivel de la tasa activa y de la tasa pasiva.
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CUADRO N° 3
ENTIDADES BANCARIAS
TASAS DE INTERES ACTIVAS

BSC 13,30% 16,46% 14,28% 13,92% 12,81% 7,22% 9,77%
BNB 16,00% 16,00% 14,00% 13,43% 7,25% 9,87% 9,04%
BUN 16,00% 16,00% 15,50% 15,88% 14,47% 9,12% 10,76%
BME 14,50% 14,50% 14,50% 12,94% 10,47% 8,48% 7,52%
BIS 13,63% 15,41% 15,42% 12,50% 11,96% 9,83% 9,43%
BCR 18,50% 18,50% 18,50% 14,23% 10,89% 7,87% 7,47%
BGA 18,00% 18,00% 18,00% 12,46% 13,86% 10,41% 10,30%
BEC 16,00% 18,00% 18,00% 15,92% 12,78% 11,80% 10,81%
SIST. 15,74% 16,61% 16,03% 13,52% 11,77% 9,38% 9,41%

Elaboracién propia en base a datos de la SBEF

Como se puede apreciar en el cuadro N° 3, el nivel de las tasas de interés activas en
el periodo de analisis presenta tendencia decreciente. En 1998 la tasa de interés
¢ :tiva mas alta correspor .c ' Fane> d Ciudito ¢ Jolivia (BCR) alcanrando al
13.00% \ l: nd: bajaa Brwcc Sana T (BSD) con 3.70% <n 3 2000 =
co¢2rv sl ¢omiortaniento, aun ,ue la tasa 1as aj1 correspond: il tanco
Nacional de Bolivia (BNB) con 14.0%, repitiéndose el mismo comportamiento en la
gestion 2002, en tanto que en el 2004 la tasa mas alta corresponde al Banco

Econdmico (BEC) 10.81% I mds »ajec al Bai'co i1e Zrzai*o de Bolivia (BCR) 7.47%.

Este comportamiento se explica porque las entidades bancarias que registran
menores niveles de tasas de intarés ectivas, scn ajuelss cu> muestran una mejor
eficiencia en la interriediac.Ci devecursus Gl 195 L3i1cuS Jue vegistran altas tasas
de interés, debido a aue estos Ultimos cargan sui ineficiencia en los niveles de las

tasas de interés que c,uiar i S 1< cienies.

En este sentido, los buiwccs fec lefios 3anac 2roy Scor.dimic o ragistran tasas altas y
similarmente el Unidr convide a'o coino mecicno: incurrelas en un mayor riesgo
crediticio, en tanto que los grandes registran tasas de interés activas por debajo de
los bancos supracitados, I¢ caal significa cue dick os banco: desarrollan su actividad

de intermediacion fina~ciere con ravor of.ciandia.

El nivel de las tasas de interés pasivas muestra el siguiente comportamiento:
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CUADRO N° 4
ENTIDADES BANCARIAS
TASAS DE INTERES PASIVAS

BSC 7,50% 7,50% 5,00% 1,45% 2,40% 1,40% 2,45%
BNB 8,92% 9,86% 8,33% 4,58% 4,75% 3,56% 3,18%
BUN 9,00% 9,00% 8,50% 4,95% 7,26% 3,91% 4,82%
BME 8,25% 9,00% 8,50% 3,85% 4,95% 2,71% 2,14%
BIS 7,75% 8,63% 7,50% 3,46% 3,50% 2,51% 2,87%
BCR 7,50% 9,00% 8,00% 3,10% 4,00% 3,59% 2,95%
BGA 8,00% 9,25% 8,00% 6,07% 7,38% 3,88% 4,57%
BEC 9,00% 9,25% 8,00% 7,60% 6,80% 5,02% 4,82%
SIST. 8,24% 8,94% 7,73% 5,00% 5,54% 2,76% 3.23%

Elaboracién propia en base a datos de la SBEF

Como se puede observar los niveles de las tasas de interés pasivas registran
tendencia decreciente en el periodo de analisis. En 1998 el Banco Union (BUN) y el
E anco Econdmico (BEC) pé jaic 1 ¢ su- de| uaiwantes <. 5 4 de interés anual, 2n tanto
cJe lor Earcos Sana Cru 2 F5C y d « =“to de Bolivia (BfR) -edituircn 1 sis
(ieter cc € 7.7% anua En el 2007 la tasas de inte'3s pativac <3 rf dueron rn
forma drastica, debido a la disminucién de las tasas de interés internacionales,
especificamente la tasa Libor; similar comportamiento se registra en las gestiones de
2002, 2003 y en el 20 )4, corde a fasa de in‘.2res mis aha e pagada por el BUN, y
el BEC con 4.82% y € BGA co14.f7% e carto qu2 'as i as bajas corresponden a

los Bancos BSC y BME con 2.45% y 2.14% respectivamente.

Es de hacer notar qua los varcospequeios CCA'y CIC y el w.cdiano BUN pagan a
sus ahorristas una meior tasa de interés, sin_embarqo, Ins depositantes incurren en
mayor riesgo en la Iccup2racdn de sus ahorros, tada vez que parte del costo
financiero de estos pasivos son transferidos a sus prestatarios (a través de las tasas
de interés activas), g.icns :n tieto noio tiera. cificuitales en el repago de sus

créditos, dada la situzcion 2 r=ces 6n 2ccnoiniica gue ce presenta en nuestro medio.

En consecuencia, se Juece con:lLir gue el ~ompo timicrud de los niveles de las
tasas de interés activ=<.y jasives dal sistama harcaric raconal se redujeron en
atencion al comportamiento de los niveles de las tasas de interés internacionales, asi
como por la recesion econdmica por la que atravesd nuestra economia en el periodo
de analisis, pues al existir una disminucion de la demanda de créditos por parte,
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principalmente, de los sectores productivos, los bancos tuvieron que acomodarse a
esta realidad, disminuyendo las tasas de interés activas y paralelamente las tasa de
interés pasivas. Asimismo, este comportamiento se debid también a que el
organismo fiscalizador, la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras
(SBEF) emitié una normativa mucho mas estricta para controlar el riesgo crediticio
de las entidades bancarias de nuestro medio, las mismas que tuvieron que operar en

condiciones de proteccidn de sus activos y pasivos.

CUADRON° 5
ENTIDADES BANCARIAS
SPREAD BANCARIO

BSC 58 8,96 9,28 12,47 10,41 5,82 7,32
BNB 7,08 6,14 5,67 8,85 25 6,31 5,86
BUN 7 . W 7_ 10,93 7,21 5,21 5 4
___ME |} 25 | 5 | 9,09 550 |77 a V.
18 + 5,88 0,78 702 9,04 846 7 2 66 |
__J8 EON By B | 95 | 25 ] 113 _,,_89__43_1—_42_
BGA 10 8,75 10 6,39 6,48 6,53 5,73
BEC 7 8,75 10 8,32 598 6,78 5,99
SIST. 75 7,67 83 8,52 6,23 6,62 6,18

Elaboracién propia

A continuacion, se an:liza |= e icier cia =p |i cval opararca los bancos del sistema y
para lo cual se tiene el spread bancario, indicador que muestra la diferencia entre la
tasa de interés aciiva y l¢ tasa de in‘erés pisva, cuy) indicador muestra la
capacidad que tienen '10S wiehediarios iinanCervs €n €nninos de su propia
autosostenibilidad financiera v st anorte 2 los serctores nroductivos y no productivos

de nuestra economia.

En la gestidn 1998, ws Baicos de Crélite d< Rcivia ECR) y Ganadero (BGA)
registran un spread 1nuy «'npao 11 y 10 Huntos dorcen'ualess respectivamente, lo
cual muestra que operaron en condiciones de ineficiencia, debido a sus altos costos
de administracién y su morosidod creditizie. En taatdy gue lcs Bancos Santa Cruz
(BSC) y BISA (BIS) fueidn maz efzeates 2n' s¢inter.nediacién financiera,
registrando un spread de 5.80 y 5.88 puntos porcentuales respectivamente. En el
2000 se presenta similar comportamiento, sin embargo, el BNB muestra un nivel de
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Eficiencia significativa, registrando un spread de 5.67 puntos porcentuales.

En las gestiones de 2003 y 2004, los niveles de eficiencia en términos generales de
los bancos del sistema registran una notable mejora, puesto que el spread mas
amplio se sitla en 7.32 puntos porcentuales y corresponde al Banco Santa Cruz
(BSC), siendo el mas bajo de 4.52 del Banco de Crédito de Bolivia (BCR).

Este comportamiento muestra en términos generales que aun persiste un elevado
spread en el sistema bancario nacional en su conjunto, puesto que esta muy por
encima del nivel alcanzado en otros sistemas bancarios, como es el caso de los

EE.UU., cuyo spread alcanza en promedio a 2.2 puntos porcentuales.

3.1.1.2 LA EFICIENCIA EN LA ASIGNACION DE LOS FACTORES REALES

La 22 :ndic e iv “armacic o umit  la «or struccién de un ide =0 =7 cedc qu 2
JiG e efiiel cia 2ruducti a; por o0, | ara fines v 4 p ese tin mLUgetion o se
utiliza como aproximacion el cociente gastos de administracion sobre cartera bruta

mas contingente, que es una medida de costo por unidad de activo.

CUADFO :i" 6
ENT.C..D.Z BANCAR.AS
Indicador: Gastos de Administracion / Cartera + Contingente

BSC 450% <504 | 30% | 330% | /8% | 53% __ 570% 4,50%
BNB 450% | a4rr | 310% | 320 | 41(% | 410% __ 420% 3,90%
BUN 4,50% 5,00% 2,6L2 4,19% 22(% 5,30% 2.50% 4,60%
BME 4,60% 5,00% 3,40% 3,90% 5,30% 5,20% 5,60% 4,70%
BIS 3,10% 2009 | 210% | 250% ! 20 | 2609 | 3,70% 3,10%
BCR 4,50% 1.90% | _32'% __@LJ_E&_ 59, | _6,10% 4,90%
BGA 4,80% 550% | fov% | 4106 48)% | 423, | 420% 4,50%
BEC 5,20% 4,0U0% 3,10% 3,00% 3,80% 3,70% 4,00% 4,00%
SIST. 4,50% 4,60% 3,20% 3,50% 4,80% 470% 4,60% 4,30%

Elaboracion propia en bas : aua 2s ¢ :la .'BE -

GR\FICnr°A1

Gastos de Adm. / Cartera + Conting.
00— S
6,0%,77i7777775>=’;_j, | —e—BSC
5.0% | ;éﬁ&i,iif/ﬁé‘”: * | —=—BNB

[ ar— ZA== BUN

4,0% | O—~ BME
3,0% H —%—BIS
2.0% —e—BCR
—+—BGA

1,0% BEC

0,0% ; ‘ ‘ ‘ ‘ SIST.

1998 1999 2000 2001 2002 2003 2004
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Como se puede observar, el indicador de todos los bancos presenta tendencia
decreciente hasta el afio 2000, sugiriendo una mejora de la eficiencia; sin embargo,
para el BIS presenta un coeficiente no superior al 3.7% vy similar comportamiento
registra el coeficiente del BEC, lo que significa que ambas entidades bancarias son
las mas eficientes en la asignacion de los factores reales, debido a la reduccién de

sus costos y el aumento de sus niveles de eficiencia.

3.1.1.3 EFICIENCIA EN LA ADMINISTRACION DEL RIESGO DE LIQUIDEZ

A continuacién se trata de apreciar cual es la capacidad de los bancos para

responder por sus obligaciones exigibles en el corto plazo.

Cu ADI ON°7
Er TIDAL S 3ANCARIA!
Indlcado ~ ,.:on dilidac »s __..jacior s a Cortc Pla o
‘ l TAY IF [ 2002 _’l 1 _cw ‘F
19 )% 340% 23,20% 2,900 | 16,20% _ 11909 | 174 % 7%
BNo | 13,90% 13,20% 15,70% 10,80% 17,10% 12,10% | 1u,50% .3 3t
BUN 29,50% 39,70% 24,50% 37,20% 26,30% 31,50% 35,60% 32,03%
BME 12,70% 14,10% 16,50% 12,80% 13,90% 14,60% 16,70% 14,46%
BIS 22,60% 28,30% 33,00% 49,30% 47,10% 16,90% 26,80% 32,01%
BCR 21,70% 27,90% 34,40% 25,00% 18,60% 24,60% 31,80% 26,28%
BGA 24,70% 3 ,aun | 3010.% | 2h10 ' 20uue | 10800 | 22,20% 24,89%
BEC 25,40% 2010% | (25506 | 13209 | 24()% | 4040, | _3110% 26,78%
SIST. 21,30% 2040% ' 28.0, | 2 l20‘. 1 229% | 20/0% | __24,00% 23,37%
Elaboracion propia en base a datos de la SBEF
(3R A\FI(, D) N°
L.cpon.t.aidades/ Ob.iy. coro r:.z0
60,0%
| ‘ —e—BSC

50,0% P — —=- - BNB

40,0% j

30,0% l

20,0% A

10,0%

0,0%

1998 1999 2(00 2001 ‘002 2003 |« 2)04
Ela__.__5n pr_pia

Haciendo un analisis ¢! pericde 1998-2004, 'a »=:2ha 21id3 ros muestra que en el
sistema bancario naciynal, €/ E'.1 y el BI5 -2jistrarda urc raayor disponibilidad de
recursos (32% en promedio) para atender sus obligaciones de corto plazo. En este
sentido, la administracion del riesgo de iliquidez tiene una relacidon directa con la
escala de los bancos que operan en el sistema, asi los bancos grandes tienen una
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exposicion mayor que los bancos medianos y chicos, mismos que disponen en
términos relativos, mas disponibilidades en el corto plazo para responder sus
obligaciones corrientes, sin liquidar sus inversiones temporarias.

CUADRO N°8

ENTIDADES BANCARIAS
Indicador: Disponibilidades + Inv. Temp. / Oblig. A Corto Plazo

BSC 98,60% 116,00% 93,10% 76,90% 111,70% 68,60% 73,90% 91,30%
BNB 41,90% 55,00% 58,20% 64,10% 56,50% 49,20% 68,00% 56,20%
BUN 58,70% 65,90% 53,40% 77,20% 55,00% 65,90% 76,00% 64,60%
BME 42,80% 55,10% 64,70% 54,70% 50,00% 53,00% 57,30% 53,90%
BIS 51,50% 81,10% 76,60% 96,70% 94,70% 57,80% 70,00% 75,50%
BCR 46,50% 69,20% 56,90% 67,10% 43,20% 48,30% 52,50% 54,80%
BGA 70,00% 89,20% 97,10% 86,10% 67,90% 35,10% 53,20% 71,20%
BEC 48,70% 77,90% 97,90% 66,30% 83,80% 72,00% 72,60% 74,20%
SIST. 57,30% 76,20% 74,70% 73,60% 70,30% 56,20% 65,40% 67,70%

Elaboracion propia en base a datos de la SBEF

on \Fll .U’ 3

‘ Dis chh v.Terp _ _lig. C rto Plaz ) 1

14),)9 -
‘ 12C 0%
100,0%
80,0%
60,0%
40,0%
20,0%

0,0% -

) E I ) L —

1998 1.999 2000 2001 2002 2003 2004

Elaboracién propia

De igual manera el ncice (2 hatidez que ‘a2atper les aversiones temporarias,
muestra la mayor exposicidn relativa de los bancos arandes, BSC (91.3%) y BIS
(75.5%) con respectc = los birizcs nmedaros y pecuen . Esto significa que, sin
considerar la calidad ae 10s activos y pasivos corrientes, 1a capacidad de pago de los
bancos grandes por cuz ablijariores =n 2| sortz pleze os ~uficiente para cubrir su

pasivo exigible de cor o plaz).

3.1.1.4 EFICIENCIAENIA ) DMIIISTFACION IJEL 1\TESGO DE
INCOBRAITLIL AL
A continuacién se observa el riesgo de incobrabilidad relacionada al riesgo crediticio
en el sentido de que una entidad bancaria minimiza el riesgo sobre el capital e
intereses de cualquier préstamo.
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CUADRO N°9
ENTIDADES BANCARIAS
PREVISION CARTERA INC. / CARTERA EN MORA

BSC 92,90% 78,80% 65,30% 86,60% 79,40% 67,10% 74,40% 77,80%
BNB 30,50% 46,20% 52,60% 43,30% 55,80% 75,80% 83,20% 55,40%
BUN 24,00% 43,00% 39,60% 43,70% 57,00% 77,30% 85,80% 52,90%
BME 58,00% 45,80% 37,40% 43,80% 63,60% 77,20% 77,20% 57,60%
BIS 84,20% 85,20% 71,00% 64,80% 58,90% 72,40% 104,10% 77,20%
BCR 51,10% 45,00% 56,30% 57,60% 62,50% 76,70% 100,60% 64,20%
BGA 37,10% 34,10% 28,70% 37,40% 40,00% 54,70% 58,00% 41,40%
BEC 48,70% 60,00% 35,80% 49,70% 59,20% 76,90% 78,80% 58,40%
SIST. 53,30% 54,80% 48,30% 53,40% 59,50% 72,30% 82,80% 60,60%
Elaboracioén propia en base a datos de la SBEF
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Durante el periodo 1¢98-20)4 s ouele ajrecia- gJu les baticos grandes como el

BSC y BIS efectuaron en promedio previsiones de 77.8% y 77.2%, lo que significd

adecuados niveles de cchertura de la riore kancaii,

atencion a factores

relacionados con la propia actviczd de intenrncdiacé: finanic.cia y de la normativa

emitida por el organismao fiscalizador, vigente en dicho nerindo. El BGA, considerado

como banco pequeiio, constiuy A oravicionas 2 s)lo 41.4%

ﬁﬂ?ﬁﬁiiiﬁ-ﬂ-l“ﬁ

CUADRO N° 10
ENTIDADES BANCARIAS
| RE' ISI.N CARTI RA NC CAKIER/ BuiA

4,10% 6,6 13,/0% 1 7% 16,200, 12,600 9,80% 11,50%
BNB 1,30% 2,50% 5,40% 6,60% 8,10% 8,90% 8,30% 5,90%
BUN 0,80% 200 |- 430% | 1130%; [ _14=e0r | o170% 1 20,90% 10,80%
BME 1,80% 24(% | cpo00, | 500% I 77en | oo 10,00% 5,90%
BIS 2,70% 2,5(0% 336 | 6,0% | 96(% | 105Ck | 13,60% 6,90%
BCR 2,80% 2,40% 3,70% 8,20% 13,50% 15,90% 11,10% 8,20%
BGA 0,50% 1,00% 3,70% 6,00% 5,50% 6,40% 7,00% 4,30%
BEC 1,00% 2,70% 4,20% 5,90% 7,00% 9,20% 8,90% 5,60%
SIST. 1,90% 2,80% 5,20% 8,30% 10,30% 11,90% 11,20% 7,40%

Elaboracién propia en base a datos de la SBEF
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GRAFICO N° 5

Prevision Cart. Inc. / Cartera Bruta
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Si se considera el nivel de previsiones sobre el total cartera, tenemos que las
entidades grandes como el BSC y BUN constituyeron en promedio previsiones de
11.5% vy 10.8% respectivamente, superior al promedio del sistema (7.4%),
mostrando asi un nivel adecuado en la cobertura del riesgo crediticio. Por otra parte,
el BGA es la entidad bancaria que registra un indicador de 4.3%, presentando una

Obe Tre miy Fait para e incc or bilide d e cartere

3.1...5 EFICIEnCIA EN LA ALriNISTRACION v LOS GASTOS DE
CASTIGOS

Los gastos de castigos, expre.saans corio 20 centaje ce e cartera bruta, entre 1998
y 1999, periodo en > quc €l ss:ome-arfreatd condizioner favorables para sus
desarrollo y expansion, se mantuvieron en el rango de 0.1% y 0.2%
respectivamente. Sia enitarjo, entre el 2007 y 2003, =ct:-coeficiente sube en

promedio hasta el 0.8§%, ejercienao presiones sopbre los margenes de operacion.

En el afio 2000, el BS:. efectdo s igos dial 2.2% de <u catera de créditos, seguido
por el BUN con el 0.8%. En el 2001, dicho coeficiente para el BUN alcanzo el 2.4%,
seguido por el BSC ccn 1.5%; 'veco e los 3905 22(2'y 2023 se registrd una ligera

tendencia decreciente hastz gue 21 el 20)¢ s¢ «iti"a 21 proine-lio en el 0.2%.

CUADRO N° 11
ENTIDADES BANCARIAS
SASTIGOS /CARTE AbBri 1A

[ " WA A W N NN YW NN TN VLV
r 0 5 2 ___,_0_ U4 )

BSC 0,30% ),60% s 5 5 _ 000% 0,80%
BNB 0,20% 3 90% ),40 10k 0,13% 0105, 0,00% 0,20%
BUN 0,10% 0,30% 0,80% 2,40% 1,10% 0,80% 0,20% 0,80%
BME 0,00% 0,20% 0,40% 0,40% 0,40% 0,40% 0,30% 0,30%
BIS 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
BCR 0,20% 0,30% 0,20% 0,50% 1,00% 0,30% 0,10% 0,40%
BGA 0,00% 0,10% 0,70% 0,50% 0,30% 0,20% 0,00% 0,30%
BEC 0,00% 0,20% 0,40% 0,30% 0,50% 1,30% 1,30% 0,60%
SIST. 0,10% 0,20% 0,60% 0,70% 0,50% 0.40% 0,20% 0,40%

Elaboracion propia en base a datos de la SBEF
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GRAFICO N° 6

Castigos / Cartera Bruta
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A nivel grupo, los bancos medianos y pequefios muestran presiones de los gastos en
provisiones y castigos sobre los margenes brutos menores y descendentes, mientras

que los bancos grandes mantienen una presion casi uniforme.

:.1.1.6 EFICIENCIA Fl ix . Ol im YE i NA

I3 =fic enc’a “unioral es 3 relacona.a on el cu. plir ieito de cirtc s (bj tiv s

econdmicos por el sistema financiero. Entre ellos se tiene a la intermediacion de

recursos desde sectores superavitarios hacia sectores deficitarios productivos.
Cuidro N 12

FIN 1iCl ~i EITO AL JE.+ DR RCD ICT' V)
Minones ue Bbolivianos

BSC 232280 315, 0|  lzywo| 12,00 364 | 927,9 8497
BNB 731,1|  52,0| 70,40  1.£207) 15344 | 1.530,30|  1.570,90
BUN 723,7 1.495, 2 152,30 72478)| 1516 +.013,30 9273
BME 408,1 1.265,40 1.361,60 [ 1.189,80|  1.353,30 [  1.392,80 |  1.409,50
BIS 1.537,60 +20229| - 1.89e40| 47770l ~2073e9| - 2.251,30|  1.894,00
BCR 669,7 62| oct1| . 88e5| 938l 1.000,10| 1.138,70
BGA 0 431 s426! 533 | B2 570,2 551,5
BEC 129 179,3 200,1 272,9 364,3 451 4257
SIST. 6.521,90 10.492,80 |  10.42240| 845260 870,10 9.22690|  8.767,20

Elaboracion propia en base a latos o la ;BE
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Como se puede apreciar el financiamiento del sistema bancario al sector productivo
de la economia entre 1998 y 2000 aumentd en 59.8%, pasando de Bs6.521 millones
a Bs10.422 millones, sin embargo al 2004 alcanzd a Bs8.767 millones, disminuyendo
en 15.9% con relacion al 2000 debido principalmente a la crisis econdmica por la

que atraveso nuestra economia en ese periodo.

CUADRO N° 13
FINANCIAMIENTO AL SECTOR PRODUCTIVO
Millones de Bolivianos

BSC 2.322,80 3.015,10 2.292,90 1.212,00 966,9 927,9 849,7 1.655,30
BNB 731,1 1.532,70 1.705,40 1.520,70 1.584,40 1.530,30 1.570,90 1.453,60
BUN 723,7 1.496,90 1.523,30 1.047,80 1.151,60 1.013,30 927,3 1.126,30
BME 408,1 1.265,40 1.361,60 1.189,80 1.353,30 1.392,80 1.409,50 1.197,20
BIS 1.537,60 1.802,20 1.895,40 1.787,70 2.073,60 2.251,30 1.894,00 1.891,70
BCR 669,7 762,1 901,1 886,5 933,8 1.090,10 1.138,70 911,7
BGA 0 439,1 542,6 535,3 542,2 570,2 551,5 454,4
BEC 129 179,3 200,1 272,9 364,3 451 4257 288,9
SIST. 6.521,90 10.492,8 0.4z 84 8.970." | 9.226,90 8.767,20| 8.979,10

Elaboracion propia en base a datc 3 de la 3B F
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En cuanto a la participacion en el financiamiento al sector productivo por parte de
cada entidad bancaria se ou:de: acver ir (ue. en a ¢estcn Jde 1998 el BSC participd
con el 35.6% (2.323 nillor:s) scbe €! totin1'nenciarient) (3s6.522), seguido por
el BIS con 23.6%, en tanto que el BEC particind con el 2.0%. Similar

comportamiento se pr=ser.ta er as ge<tiones de 1999 y 2(C00
En el 2001 el BIS tiene una participacion de 21.1%. seaiiido por el BNB con 18.0% y

el BEC con sdlo 3.2% . Zn las aosioncs de 00, (03 /7 20)4 se observa similar

comportamiento.
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De lo descrito anteriormente, se puede advertir que las entidades bancarias mas

eficientes en el periodo 1998 — 2000 fueron el BSC y el BIS y las menos eficientes el

BGA y el BEC, en tanto que entre el 2001 y 2004 los bancos mas eficientes son el

BIS y el BNB, siendo los menos eficientes el BGA y el BEC.

Asimismo, la eficiencia funcional también se refiere a la provision de un mecanismo
de pagos a través del sistema de las cuentas corrientes y la cobertura de
contingencias. Como se habia mencionado, uno de los objetivos mas importantes
que se le asigna al sistema financiero es el incremento de las tasas de ahorro
interno e inversion. Para el periodo de estudio, de acuerdo a la informacion
resumida en el cuadro... se puede apreciar el comportamiento de la captacion de

¢ 2positos del publico a pla o (a 10 0 e an iMico) en 2l si¢ 'ema bancario nac Hnal

JADF ) N° 14
ENTIDADES BANCARIAS
DEPOSITOS DEL PUBLICO A PLAZO
(Millones de Bolivianos)

i i A W
BSC 2000 3e32 | zsa6 | 1a4e | 401 | s 979 1.762
BNB 1 1E& 1705 1553 " 758 1.03¢R 1.0 4 2.061 2.061
BUN 1.233 1.173 1.070 936 778 719 747 951
BME 4441 o ct40n ' oemsg o | eema | ot | ez [ 1379 1.350
BIS 181 | 148 579 | 1589 | 134 ' 140 | 1423 1.365
BCR 267 | 186 63 1385 | 9 | 7w 905 1.263
BGA 482 556 635 597 539 508 696 573
BEC on | 1021 | sp9 | 7en | ean [ ee7 716 803
SIST. 10029\ 1273 | 1647 | oesc | <017 | 316 | 8606 9.812
SIST. PROM. 2201 | 2592 | zs593 | .2t | zore | 174 | 2029 2.233

Elaboracion propia en base a datos de la SBEF

Como se puede obs:rar lxs cepdsitos d:l publico, enr2 1998 y 2000 registra
tendencia creciente, pasando de bBsi0.u29 millones a Bs11.647 millones, con un
incremento de 16.1% - dismin-iyendc el 2004 2€.1% respecto del afio 2000,
alcanzando la suma de Es3.€C0 millbnes, Lste coripo tirnianto es debido a la
recesion econdmica donde el publico ya no tuvo la capacidad de ahorrar como anos
anteriores y también la desmotivacion al ahorro por las bajas de interés pasivas que
pagaron los bancos del sistema.
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GRAFICO N° 9

SISTEMA BANCARIO: DEPOSITOS DEL PUBLICO A PLAZO
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Si se efectia un analisis detallado, en el periodo 1998 y 2004, se observa una
significativa disminucién de los depositos captados por el BSC en 60.1% debido
[ -incipalmente al cambio € . . ¢ ... de ... .acione .. Mo resultado del cembio de
cdnanitrocion a cargo del arichista m ~-itario (Banco sar car e a@  spanc);
¢sitnisrio, ¢l YJN re istra una re lucciun 2n 39.4% el TEC er 222 %o v el BUR ¢n
28.6%. En tanto que el BNB registra un incremento en 41.6%, el BME en 20.8%, el
BIS en 3.9% vy el BGA en 44.4%.

Por otra parte, el nivel de ' pruision de fonidos disponid as por parte del sistema
bancario hacia los diversos sectores de la economia se lo puede apreciar a través del
indicador de profuniizacicn ‘inancicra Depodsitos cel BCLlico a Plazo / PIB, mismo
que muestra cual es el nival 22 “=norro eccr.2mizo” <or1o perzantaje del PIB para
atender la demanda de recursos financieros por parte de los diferentes sectores de
nuestra economia.

CUADRO N° 15
SISTEMA BANCARIO
INJICAL OF: M POSITOS [ EL I‘U',LICO APLAC!

10.029 12.334 11.647 9.659 9.017 7.396 8.606
PIB (1) 46222 | 43155 | 51929 52.700 r4.818 61.959 69.626
DEP. / PIB 21,104 56)5  2240% | 18,01% | 15:046 | 11,90% | 12,40%
CREC. DEP. 23/00% | -5,30% 710% | -650%6  -1800% | 16,40%
CREC. PIB 280% | 7.80% 3,60% 5,60% | 9,00% 12,40%

(1) En millones de bolivianos corrientes

Elaboracion Propia en base a datos del INE

70



Como se puede advertir, los depdsitos del publico a plazo registra tendencia
decreciente y contrariamente el PIB muestra una evolucion ascendente, lo cual
genera un comportamiento descendente del coeficiente depdsitos/PIB y en

consecuencia de la profundizacién financiera.

3.1.1.7 CALIFICACION DEL RIESGO DE CARTERA

La calificacion de cartera presenta el siguiente comportamiento en el sistema

bancario nacional.

CUADRO N° 16
CALIFICACION DE CARTERA — GESTION 2004
En Millones de Bolivianos

Normales 2.147 4 °7 8 = 2418 1.097 1196
_ Prev.1% 13 1 € 16 16 20 7 8
F bl ot 125 31 301 165 241 r 9r o
L eans LD e | e e | ol s o 2l
De ci nt s 81 709 25! 456 428 90 1r 68
Prec20 o | s | 2 a2 | ss o e | o0 0 s
Du )sos 84 42 + 40 o 136 3 ]
Prev. 50% 26 13 29 29 171 49 10 12
Perdidos 216 234 400 279 206 283 81 106
Prev. 100% 128 170 302 200 142 173 52 69
TOT. CART. 2.653 4.075 1.866 3.128 3.640 3.059 1.313 1.603
TOT. PREV. 182 286 367 292 390 261 81 107

Elaboracion propia en base a ¢ aws de la S SEF

CUAURO N° 17
CALIFICACION DE CARTERA - GESTION 2004

El Porr« ntaje

[Eoerane [ ese V048 T el WA e @ ST [ ANR

Normales 80,90% 68,10% 4,60% 70,00 61,105 79,10% 83,60% 74,60%
Probl. Pot. 4,70% 7,80% 16,10% 5,30% 6,60% 4,30% 6,90% 5,50%

Deficientes 300% | 17.00% | 1373% | 1.60% | 118 % | 2 .9% 0,70% 10,50%

Dudosos 3,20% : 0% ) 0% 304 | 148% | 4105 2,70% 2,70%

Perdidos 8,10% I 5,700 2R 3,90% 570% ., 9.20% 6,10% 6,60%
TOT.CART. | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

Elaboracion propia en base a ¢ atos de la S 3EF

En promedio, los bancos grandes y pequenos registran mayores niveles de cartera
con calificacion norme:con 72.8% vy 79.1% rasgoctiverian®=, 2n tanto que para los
medianos representa 3l 56.5% ‘Cn meor fo. certaj2 de 'o; cléditos con problemas
potenciales corresponde a los bancos grandes (5.2%), en tanto que para los
pequenos y medianos representa el 6.2% y 11.9% respectivamente. Similar
comportamiento presentan los créditos calificados como deficientes, dudosos vy

perdidos. 71



3.1.1.8 EFICIENCIA TOTAL
A continuacién se presenta la evolucidon del coeficiente que permite el calculo del

retorno contable por periodo, por boliviano invertido en activos.

CUADRON°18
RESULTADO NETO DE LA GESTION / ACTIVO
En porcentaje

1998 -0,70% | 1,00% | 1,.80% | 1,70% | 170% | 090% | 090% | 210% | 1,40%
1999 050% | 080% | 040% | 1,20% | 130% | 080% | 1,10% | 1,10% | 1,00%
2000 1,90% | -1,20% | -2,00% | 0,60% | 1,10% | 0,80% | -1,40% | 0,00% | -0.60%
2001 030% | -070% | 410% | 1,20% | 060% | 020% | -220% | -050% | -0.80%
2002 1,10% | 0,30% | -1,90% | 0,70% | 0,50% | 0,00% | 0,0% | 0,00% | 0,00%
2003 1,30% | 0,30% | -240% | 090% | 030% | 0530% | -0,50% | -1,50% | -0,20%
2004 070% | 040% | 010% | 090% | -2,00% | 090% | 020% | -030% | 0,10%

Elaboracioén propia en base a datos de la SBEF
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De acuerdo a la informacién resumida en el cuadro N° 16, se puede apreciar que en
el periodo 1998 y 2004, ¢l 3ME ha cbtendo nn ratoro potitivo sobre activos de
1.01%, seguido por el 3Ck ccn 2.55% 'y en wreer tugur e <icuentra el BIS con
0.52% vy obteniendo rentabilidad negativa el BUN y el BGA con 1.14% y 0.28%
respectivamente. Cat. hecor notar cue Ins bency graies tuvieron un mejor
desempefio en su gestion financiera que los bancos pequefios y medianos, aunque

sus niveles de rentabiiuaC fu2rca r2lat'vaine: te Lajos.

CUADRO N° 19 i
RESULTADO NETO DE LA GESTION / PATRIMONIO
TOlRE BT m i

e T 7
1998 | -12,90% 17,10' 5 25, ()/°_.ﬁ 3_( Yo ’.u(’/_o 1 3& b__ &')% L 29;'( % 29,70% 29,70%
1999 8,50% 11,00% 5,6U% 14,207 14,40% 15,007 12,9u 0 12,6U% 12,60% 12,60%
2000 | -24,70% -15,80% -26,70% 7,40% 11,70% 10,70% -18,40% 0,10% 0,10% 0,10%
2001 3,50% -10,40% -53,30% 13,60% 6,20% 2,50% -37,30% -5,40% -5,40% -5,40%
2002 | 7,70% | -4,00% | -3020% | 7.40% | 4,80% | 000% | 020% | 010% | 0,10% | 0,10%
2003 8,20% 5,20% -36,40% 9,10% 2,90% 2,70% -9,00% -16,50% -16,50% | -16,50%
2004 5,30% 6,80% 2,00% 9,30% -15,80% 8,40% 2,90% -3,40% -3,40% -3,40%

Elaboracién propia en base a datos de la SBEF
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GRAFICO N° 11

RESULTADO NETO DE LA GESTION / PATRIMONIO
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El retorno sobre el patrimonio registra un nivel aceptable para el BME con 11.9%,
seguido por el BCR con 7.7% vy luego esta el BIS con 6.4% y las entidades
financieras que obtuvieron retornos negativos son el BUN con 16.3%, el BGA con
£ 1% v el BSC co~ 0.6%. Con o0 se p. ec 2 adverti’, los oen~os ~ran~s p ~se~*an
rei.ci nva de ~ntabi dad sc ore f ati monio qi e los m i ..cc y o< ue 3. S
eMbuigy, =N sUMa, con excepcitn uel BHE, las cifias promeaic mucstian niveies

bajos de eficiencia global del sistema

3.2 VINCULACION “ANCAF.1A

Uno de los principa'ss areblemas quie =res=nta !3,eyictercia ¢'2 vinculacién bancaria
es la aparicion de dist:ricnes diol me zide del crédtc. csto debido a que la
asignacion de créditos y las condiciones de los mismos se realizan en términos

menos favorables a loi que realiier te determina ¢l riercado ern relacion a precios.

Este parece ser el fendmeno que se dio en Bolivia a partir del afio 1993, esto por un
recalentamiento de la 2cono nii, giie < gnficC para € sistene financiero la aparicién
del fendmeno del “Ho. i-ioney” 0 excesu ue liguiacz por i incrementos considerables
de depositos de corto nlazo en el sistema, incitande a3 !a asignacidon de créditos de
manera vinculada, ta cor I» muesran 05 indicedores, especialmente, los de

riesgo de incobrabilidad.
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3.3 LA EFICIENCIA Y SUS RESULTADOS

Resulta evidente la preocupacion por la eficiencia en las operaciones de las
instituciones del sistema financiero, cuando se consideran los costos derivados de

sus operaciones, los objetivos y las funciones econdmicas asignadas al mismo.

Como se ha podido apreciar, la literatura econdmica considera distintos conceptos
de eficiencia del sistema financiero. La aplicacion de estos conceptos en la
evaluacion de la intermediacién financiera de las entidades bancarias de nuestro
medio, en sus distintas dimensiones, permite concluir en esta parte del analisis que
algunas entidades bancarias (bancos grandes) cumplen eficientemente con sus
f inciones de intermediac 3n i ni ncie.3, con exce ycior. de sus elevados spread

t anc=- )s v 2 Fajo metorno suure ¢ Us ac iv s y patri 1onio.
Por otra parte se evidencia también que ciertas entidades bancarias (bancos
pequefnos y medianos) presentan ineficiencia en su intermediacion financiera, de

acuerdo al enfoque de=arrclle.dc on ericrmanie.

3.4 LA EFICIENCIA BRANCARIA MEDIDA A TRAVFS DF | A METODOLOGIA
CAMEL

3.4.1 EL COMPOiAMJENTC DE LOS "Nu:CAPORI'S CTAMEL

GESTION 1998

A continuacién se an>'iza il conp~rtarianto a2 lo¢ 1dicedo es financieros de las

entidades bancarias suijetos de estudio.
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CUADRO N° 20
INDICADORES CAMEL — 1998

Coeficiente de Adecuacion Patrimonial 12,40% | 10,50% | 10,20% | 12,80% | 10,60% | 10,40% | 10,10% | 12,60% | 11,20%
Cartera en Mora - Prev Cart Mora / Patrimonio 22,40% | 32,80% | 27,20% | 10,80% | 11,50% | 45,30% | 11,90% | 15,10% | 22,10%
Cartera en Mora - Prev Cart Mora + Bienes Realiz./

Patrimonio 33,80% | 48,60% | 40,60% | 17,00% | 31,20% | 67,30% | 12,90% | 18,30% | 33,70%
ACTWNOS 0 - 0 - 0 00— O | 1]
Cartera en Mora / Cartera Bruta 4,40% 4,30% 3,20% 3,10% 3,20% 5,50% 1,30% 2,00% 3,40%
Cargos por Incobrabilidad Cartera / Cartera Bruta 4,20% 0,90% 2,90% 0,60% | 12,00% 1,00% 0,40% 0,90% 2,90%
Prev. Para Cartera Incobrable / Cartera en Mora 92,90% | 30,50% | 24,00% | 58,00% | 84,20% | 51,10% | 37,10% | 48,70% | 53,30%
Capital / Cartera en Mora 89,10% | 165,00% | 224,60% | 222,70% | 349,20% | 103,40% | 442,40% | 347,10% | 242,90%

Activos Productivos - Pasivos con Costo / Pasivos con

Costo 14,50% | 17,30% | 13,50% | 25,70% | 19,30% | 10,60% 8,70% | 11,40% | 15,10%
Prev. Para Cartera Incobrable / Cartera Bruta 4,10% 1,30% 0,80% 1,80% 2,70% 2,80% 0,50% 1,00% 1,90%

ADMINISTRACION - | ]

Gastos de Administ. / Activo + Contingente 3,20% 3,30% 3,70% 3,20% 2,50% 3,40% 4,00% 4,30% 3,40%
Gastos de Administ. / Activo Productivo neto de

Contingente 4,30% 4,70% 5,00% 4,40% 3,80% 4,90% 4,90% 5,70% 4,70%
Ingresos Financieros / Activo + Contingente 10,10% 9,50% | 12,50% 9,60% 8,50% 8,80% | 12,80% | 13,30% | 10,60%
Gastos Financieros / Activo + Contingente 5,50% 4,90% 6,10% 5,60% 4,30% 4,50% 7,60% 7,00% 5,70%
Margen Financiero / Activo 4,60% 5,10% 6,50% 4,10% 5,30% 3,90% 4,30% 6,20% 5,00%
Result. Neto de la Gestién / Activo + Contingente (ROA) -0,70% 1,00% 1,80% 1,70% 1,70% 0,90% 0,90% 2,10% 1,20%
Result. Neto de la Gestion / Patrimonio (ROE) -13,30% | 17,10% | 25,70% | 23,10% ]| 21,30% | 17,70% | 13,50% | 29,70% | 16,80%

Gastos de Administracion / Result. De Operacion Bruto. 129,10% | 69,90% | 62,60% | 65,40% | 56,60% | 78,50% | 76,30% | 66,80% | 75,70%

Cartera Rruta / Depdsitos del Publico 126,60% 1106,70% | 125 70% | 100,77°~ 1 143,00% | 115,80% | 121,20% | 109,10% | 118,60%

Depdsite ; a Plazo Fijo / Total Depositos del Publico 56, J7o 3,40 09,20% | 4" %, 59,20% | 55,60% | 75,50%  67,00% | 59,90%

Disponil idad~ " Obli~acion3s a Sort~ T'azo 19, % | 1 90 29,50% 470% | 22,20° | 27 70% | 7 70% 254771 2130% |

Disponil ide es+ av. ‘e . /O lig cion: s a Cortc

|Plazo = " RAVAY L 98 2% | 4 90 | 90,70% 2,80% | 51, 0% | 4R /oJ 70 0% 48 T70% | 57 30%
Capital

El coeficiente de adecuacion patrimonial de todas las entidades bancarias sujetas de
estudio es mayor al 37 (coe“ciente legall awanzenud inpromedio de 11.2%;
donde el BME registre un cceficicn e n\as a w de 1:.2%. En cuanto a la morosidad
de cartera respecto del patrimonio, el BCR presenta un coeficiente de mora de
45.3% respecto st atrmonic, uignificando que pdy caca Bsl de mora, su
patrimonio se encue:tri, corrremztico 2n 2:0 45, ccatral a »ente el BME registra
un coeficiente de 10.8% mostrando mayor eficiencia en el manejo de su cartera de
créditos.

Activos

En cuanto a la pesadr=4= cartera, los bances e gener2! rogictran bajos niveles de
morosidad de carterc, alcaizinlc un proracdo de 3.4%, viando el BGA con un
coeficiente de 1.3% el de mas bajo nivel de mora crediticia. En consecuencia, se
puede advertir eficienzia ce ‘as 2nidades biiacarias € £! 1arejo de su cartera de
créditos. Por otra pate. s r:gist-a cdeciaads niveas d2 revisidn para cartera

incobrable, alcanzando en promedio 53.3%.
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Earning (Rentabilidad)

En promedio, los ingresos financieros respecto de los activos representan el 10.6%,
lo cual significa que por cada Bsl de inversidon en activos se genera Bs0.10. El BEC
con un coeficiente de 13.3% es la entidad bancaria que ha obtenido mayores

ingresos con sus activos y contrariamente el BIS registra 8.5%.

En cuanto al ROA, el BEC con 2.1% es el banco que ha generado mayores utilidades
con sus activos, seguido por el BUN con 1.8%, entidades bancarias que a pesar de
obtener niveles de rentabilidad bajos, se constituyen en los bancos mas eficientes,
en tanto que el BSC registra un retorno negativo de 0.7%. Por otra parte, el ROE
registra un promedio de 16.6%, siendo el BEC y el BUN los bancos que tienen un
Oeficiente de rentabilida | m)s alto. ¢on 29.79, y 25.7% respectivaiente y
ontrarrere € BGA 1 zgistra un  ocniciente e 13.5% o<l BPSD resenia

enoti dal nogau o de 12.3%.

Liquidez

El nivel de los crédins otcrgados por os bharco: con lecion a los depdsitos
captados del publico sc situa‘en promcuio e 118.6%¢, lo cual significa que gran
parte de los ahorros del prblico fue destinado A coloraciones v asi no se dispone de
recursos para hacer frane a la cevolu:iér t'e sepdsitos. La p ucba acida indica que
el BUN registra un coeficiente de 29.5%, significando que por cada Bsl de deuda
tiene Bs0.29 para la d:volicién e ahoiros de. coi v plezo, €1 tanto que el BME tiene
un coeficiente de 12.7%. 2l wwlicadcr incios 3cidc gre 1-cluye las inversiones
temporarias sefiala que el BSC registra un coeficiente de 98.6%, mostrando asi un

adecuado nivel de liquidez: con'iar amente, 2 BB reg'stre 111 coeficiente de 41.9%.

GESTION 2000

A continuacidon se anaiiza el comportaniento de los inuicadores financieros de las

entidades bancarias sujetos de estudio.
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CUADRO N° 21
INDICADORES CAMEL - 2000

Coeficiente de Adecuacion Patrimonial 14,70% | 10,60% | 11,20% | 12,20% | 13,40% | 12,90% | 12,20% | 16,20% | 12,90%
Cartera en Mora - Prev Cart Mora / Patrimonio 63,10% | 44,80% | 59,20% | 31,00% | 12,50% | 34,20% | 82,30% | 57,80% | 48,10%
Cartera en Mora - Prev Cart Mora + Bienes Realiz./
Patrimonio 90,00% | 88,60% | 91,80% | 35,80% | 32,40% | 52,30% | 98,80% | 71,40% | 70,10%
Cartera en Mora / Cartera Bruta 18,60% 9,00% 8,70% | 7,30% 4,30% 6,30% | 11,80% 9,20% 9,40%
Cargos por Incobrabilidad Cartera / Cartera Bruta 12,90% 3,50% 7,50% | 2,30% 1,80% 2,10% 4,10% 3,40% 4,70%
Prev. para Cartera Incobrable / Cartera en Mora 48,50% | 46,70% | 19,50% | 41,60% | 57,40% | 38,80% | 26,80% | 19,50% | 37,40%
Capital / Cartera en Mora 59,00% | 87,60% | 114,20% | 93,30% | 263,00% | 137,40% | 89,60% | 120,80% | 120,60%
Activos Productivos - Pasivos con Costo / Pasivos con
Costo 29,20% | 26,60% | 25,30% ] 31,50% | 34,80% | 23,20% | 24,00% | 13,30% | 26,00%
Prev. para Cartera Incobrable / Cartera Bruta 13,20% 5,40% 4,30% | 4,00% 3,30% 3,70% 3,70% 4,20% 5,20%
Gastos de Administ. / Activo + Contingente 3,30% 3,60% 4,40% | 3,70% 2,50% 3,50% 4,40% 3,70% 3,60%
Gastos de Administ. / Activo Productivo neto de 4,50% 4,90% 6,30% | 5,00% 3,60% 4,90% 5,90% 4,90%
Continiente 5,00%
Ingresos Financieros / Activo + Contingente 10,90% | 10,60% | 12,40% | 10,50% 9,90% | 10,60% | 12,60% ] 12,80% | 11,30%
Gastos Financieros / Activo + Contingente 4,80% 6,10% 7,10% | 5,90% 5,30% 5,50% 7,40% 7,30% 6,20%
Margen Financiero / Activo 8,20% 5,00% 6,20% | 4,90% 5,20% 5,50% 5,10% 5,90% 5,80%
Result. Neto de la Gestién / Activo + Contingente (ROA) -1,90% | -1,20% | -2,00% | 0,60% 1,10% 0,80% | -1,40% 0,00% | -0,50%
Result. Neto de la Gestién / Patrimonio (ROE) -24,70% | -15,90% | -23,50% | 7,40% | 12,10% | 10,70% | -18,40% | -0,20% | -6,60%
Gastos de Administracion / Result. de Operacion Bruto. 215,60% | 147,30% | 182,90% | 86,20% | 69,60% | 82,30% | 145,80% | 98,90% | 128,60%
Tz —— I
Cartera iruta / Depdsitos del Publico | 7€ 0% 9,00 o |129,70% | € ,80% | 33,30% | | 95.50% | 112,80% 0% |
Depdsit 5a’ iase Tijc To' Del s’ ss ¢ ! Publico | 58 90% | « 1,8 6| 5570% | 410% | 58, > | . | 00, Y% G2 .n 56}
Disponi lidades / bli¢ ici n s ¢ Cc = Plazo , 2% 0% W70 0 50% | 3,50% | 33,0)% | 34,4C o 301 % | 25 0% | 25 0%
Disponi lid7 os+ nv. el ip. ' (pligace saCortc 2lazo | 92 0% [ 3,20 6| 53,40% |« \,70% | (76,0 )% | wooun | ol % | 97 0% | 74 0%

E bore 6r 2ropi enb ¢2a | tos ela$ 3EF

Capital
El coeficiente de adecuacion patrimonial se sitia en promedio (11.2%) por encima

del 10% exigido por |.2,. r cuentd a la scvanca petrimen’a, el BGA registra una

morosidad respecto de su patrimonio de 82.3% mostrando ineficiencia en el manejo

PR . n 1

de su cartera de créditos 1 el coeficizii'c mis Lo o cenvasponde ol BIS con 12.5%.

Activos

En cuanto a la solvencia cr:di:cic, le certezia rordca en re acion al volumen de
colocaciones se sitlia :n.nr¢ nedic ¢n .9 4% sienco ¢l RS2 ¢l 111enos solvente con un
coeficiente de 18.6% superior al 10% permitido técnicamente, en tanto que el
coeficiente del BIS s¢ <itua en <'.€%, mcst endo as =ficizicic en el manejo de su
cartera crediticia. Las previsiones paia cariera incobrabie respecto de la cartera en
mora se sitUa en promadio en 37.4%, el BSC ~renta ~an un nivel de prevision de

48.5% y el mas bajo curresponts a BLNyY FE- con .¢.5%).
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Earning (Rentabilidad)
Los ingresos financieros en promedio representan el 11.3% respecto del activo,

significando que por cada Bs1 de colocaciones se obtiene un ingreso de Bs. 0.11. En

cuanto al ROA, el BSC, BNB, BUN y BGA registran coeficientes negativos, mostrando
una total ineficiencia en su gestidn financiera, en tanto que el BIS tiene apenas un
coeficiente de 1.1% siendo la entidad mas rentable. EI ROE registra similar
comportamiento que el ROA para las entidades en cuestion, cuyo coeficiente
promedio se situa en -6.6%, siendo el BIS la entidad con mayor rentabilidad
(12.1%).

Liquidez

E coeficiente de la cartera sobr » | s de Y0: itos del p .plicc en nromedio repre¢ senta el
1)4 50, dicafial ' que (van pa te de lc i anorros de terce -os £~ on <7 1a zc Jos 2
4 C>"wra e rédts y consecue Ci.nen e los bancT presenct beits nizler ue
liquidez. La prueba acida indica que el BCR registra un coeficiente de 34.4% por
encima del promedio del sistema (25.4%), en tanto que el BNB tiene un coeficiente
de 15.7%. El coeficier te_que re cciona as disponioili lides ¢ inversiones temporarias
con las obligaciones Gc corwo plazc egisaru el proredio un coeficiente de 74.7%,
siendo el BSC, BGA y BEC entidades nue presentan adecuadns niveles de liquidez
por encima del 90% nc<st-axdo as eficiencia 2n 2. man2)n d: su liquidez bancaria,

en tanto que el BUN registra un coeficiente de 53.4%.

GESTION 2002

A continuacion se aniliza e! comporte miznic ce los ‘ndiceloles financieros de las

entidades bancarias s 'i~tos de es L 9.
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CUADRO N° 22
INDICADORES CAMEL - 2002

Coeficiente de Adecuacion Patrimonial 27,20% | 12,60% | 16,00% | 11,20% | 12,50% | 16,90% | 12,80% | 15,60% | 15,60%
Cartera en Mora - Prev Cart Mora / Patrimonio 27,10% | 76,70% | 153,10% | 39,20% | 41,60% | 66,00% | 95,60% | 46,20% | 68,20%
Cartera en Mora - Prev Cart Mora + Bienes Realiz./ Pat. 53,40% | 155,80% | 308,10% | 53,70% | 76,70% | 88,90% | 174,30% | 92,40% | 125,40%

Cartera en Mora / Cartera Bruta 21,20% | 14,60% | 25,40% | 12,10% | 16,20% | 21,60% | 13,70% | 11,80% | 17,10%
Cargos por Incobrabilidad Cartera / Cartera Bruta 11,30% 2,80% | 13,80% | 3,40% 3,60% | 3,70% 1,80% 2,80% 5,40%
Prev. para Cartera Incobrable / Cartera en Mora 79,40% | 55,80% | 57,00% | 63,60% | 58,90% | 62,50% | 40,00% | 59,20% | 59,50%
Capital / Cartera en Mora 133,30% | 54,70% | 58,60% | 56,30% | 89,10% | 62,40% | 97,70% | 104,00% | 82,00%
Activos Produc. - Pasivos con Costo / Pasivos con Costo | 60,90% | 30,90% 4,40% | 30,40% | 24,90% | 41,30% | 19,80% | 15,50% | 28,50%

Prev. para Cartera Incobrable / Cartera Bruta 16,80% 8,10% | 14,50% | 7,70% 9,60% | 13,50% 5,50% 7,00%

Gastos de Administ. / Activo + Contingente 3,10% 2,90% 4,40% | 3,70% 2,40% | 4,20% 3,50% 2,90%

10,30%

3,40%

Gastos de Adm. / Activo Product. neto de Contingente 4,70% 4,20% 7,40% | 5,00% 3,80% | 6,40% 5,40% 4,00%

5,10%

| abor=~** Prc ia :x ba ea *nsdelaSE .

Capital

El coeficiente de adecuacién patrimonial en promedio se sitia en 15.6% muy por
encima del exigido po wLay, € B3C -egistri €' cocidianie m’s alto (27.2%). Por otra
parte, el coeficiente de savenca parinicoicl ¢n promreldic se sitla en 68.2%,
significando que en esa proporcion el patrimonio del sistema se veria afectado por la
morosidad de carte-a, doxd: el BUN presanta e _oeiician:e mas alto de 153.1%
mostrando ineficienc.a en (3 2drairisttac’on ¢=.su carela | ~rtrariamente el BSC
registra 27.1%.

Activos

La pesadez de carter>-mestra ur co=ficiente rramadic de 17.1% por encima del
nivel aceptable (10% 1, siendo 2! EUN con £ 4%, l¢ >nticdca con mas alto nivel de
morosidad y contrariamente el BEC registra 11.8% de mora crediticia. En cuanto a
los niveles de previsi¢n pera ca “era inzotralle, ¢ cornce te en promedio se sitla
en un nivel de 59.5%, siani“caav 1ue ne: aca sl a= r.o-a, el sistema cuenta con
una prevision de Bs0.59, siendo el BGA la entidad con el mas bajo nivel de previsidn
de 40.0%.
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Ingresos Financieros / Activo + Contingente 5,50% 7,50% 8,90% | 8,70% 6,50% | 6,80% 8,90% 9,40% 7,80%
Gastos Financieros / Activo + Contingente 1,80% 3,80% 4,20% | 2,80% 2,60% 1,90% 4,90% 4,60% 3,30%
Margen Financiero / Activo 4,80% 4,00% 5,40% | 6,20% 4,40% | 6,10% 4,70% 5,00% 5,10%
Result. Neto de la Gestién / Activo + Contingente (ROA) 1,10% | -0,30% | -1,90% | 0,70% 0,50% | 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
Result. Neto de la Gestidn / Patrimonio (ROE) 7,70% | -4,00% | -30,20% | 7,40% 4,80% | 0,00% 0,20% 0,10% | -1,70%
Gastos de Administracion / Result. De Operacion Bruto. 77,30% | 109,60% | 174,40% | 84,60% | 84,00% | 99,90% | 99,70% | 99,80% | 103,70%
Cartera Bruta / Depésitos del Publico 73,70% | 89,50% | 122,00% | 86,90% | 105,70% | 89,60% | 111,40% ]| 109,10% | 98,50%

| Depdsitos a Plazo Fijo / Total Depositos del Publico | 48,50% | 50,30% | 46,20% | 42,50% | 44,10% | 37,80% | 60,80% | 55,20% | 48,20%

| | sponibilidades / Obligaciones a Corto Plaz o o] 26,30% o, Y% | 47,10% | 18,60% | 20,07% | 24,00% | 22,90%
| sponihilidades + Inv. Temp. / Ohligaciones Corto 1_

| | azc . 1170 | 6,50%| 550 45 ]50,00% | =77 oy 32001 Vo | o % o30%




Earning (Rentabilidad)

Los ingresos financieros sobre activo, a nivel sistema representan el 7.8%, lo cual
significa que por cada Bs1 de inversién en activos se obtiene un ingreso de Bs0.07,
siendo el BEC con un coeficiente de 9.4% la entidad que obtiene mayores ingresos,
en tanto que el BSC presenta un coeficiente de 5.5%.

En cuanto al rendimiento de los activos (ROA), el BNB y el BUN obtuvieron una
rentabilidad negativa con -0.3% y -1.9% respectivamente, el resto de las entidades
bancarias no obtuvieron retorno en su inversion en activos, con excepcién del BSC
que obtuvo una rentabilidad de sélo 1.1% y el BME 0.7%. Similar comportamiento
se observa con el ROE, donde ademas el retorno sobre patrimonio en promedio se
sitia en -1.7%, significando una baja performance de la gestién financiera de las
entidades bancarias, con excepcidon de BSC y BME que obtuvieron una rentabilidad

(27.7% v 7.4% resnectivec men e.

hiqQiiacz

El nivel de la cartera sobre los depdsitos del publico representa en promedio el
98.5%, significando que gran porcentaje de los ahorros del publico son destinados a
la cartera de créditos Fn crarty 1 la prieda acide, las cizponibilidades sobre las
obligaciones de corto piaze e piGinatio se sitta en 22.S%, significando que por
cada Bs1 de deuda con el publico el sistema disnone de sdlo BsN 2 para hacer frente
al retiro de los depcsios el puslicy, sierdy el Bl:C qu2 pres=ia un coeficiente de
24.0% y contrariamente el BME registra el 13.9%. En cuanto al indicador menos
acido, que incluye las inversiones tamyporaric 5, < proredic a nivel sistema se sitla
en 70.3%, siendo el 3SC, 2iS 'y 3I:C Ihs 2. 0s con adeciiados niveles de liquidez
con 111.7%, 94.7% vy 83.8% respectivamente, demostrando asi eficiencia en el

manejo de su liquidez siendn e BCR g le eqistra meor liguidez 43.2%.

GESTION 2004

A continuacidon se anaiiza el comportaniento de los inuicadores financieros de las

entidades bancarias sujetos de estudio.
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CUADRO N° 23
INDICADORES CAMEL - 2004

Coeficiente de Adecuacion Patrimonial 17,10% | 12,00% | 11,50% | 12,20% | 11,20% | 16,20% | 11,60% | 11,30% | 12,90%
Cartera en Mora - Prev Cart Mora / Patrimonio 26,60% | 48,00% | 90,10% | 33,70% | 34,50% | 27,60% | 79,10% | 53,30% | 49,10%
Cart. en Mora - Prev Cart Mora + Bienes Realiz./

Pat. 41,60% | 65,50% | 156,50% | 30,10% | 29,10% | 13,00% | 109,10% | 53,60% | 62,30%
Cartera en Mora / Cartera Bruta 13,10% | 10,00% | 24,40% | 13,00% | 13,10% | 11,00% | 12,10% | 11,30% | 13,50%
Cargos por Incobrabilidad Cartera / Cartera Bruta 4,40% | 1,40% 4,30% 2,30% | 17,60% 1,40% 2,10% 2,50% | 4,50%
Prev. para Cartera Incobrable / Cartera en Mora 74,40% | 83,20% | 85,80% | 77,20% | 104,10% | 100,60% | 58,00% | 78,80% | 82,80%
Capital / Cartera en Mora 135,90% | 75,70% | 31,40% | 101,80% | 120,60% | 111,00% | 103,10% | 107,60% | 98,40%
Activos Product. - Pas. Con Costo / Pas. con Costo 76,00% | 34,10% 3,20% | 33,40% | 50,50% | 46,90% | 26,60% | 16,00% | 35,80%
Prev. para Cartera Incobrable / Cartera Bruta 9,80% | 8,30% | 20,90% | 10,00% | 13,60% | 11,10% 7,00% 8,90% | 11,20%

Gastos de Administ. / Activo + Contingente
Gastos de Adm. / Activo Product. neto de

3,50% | 3,10% 2,70% 3,80% 2,80% 4,50% 3,40% 3,20% | 3,40%

Continiente 5,50% | 4,20% 4,10% 5,10% 4,10% 7,20% 5,20% 4,70% | 5,00%
Ingresos Financieros / Activo + Contingente 4,00% | 5,80% 4,20% 6,70% 5,50% 5,20% 7,40% 7,80% | 5,80%
Gastos Financieros / Activo + Contingente 0,70% | 2,40% 1,90% 1,70% 2,00% 1,20% 3,40% 3,50% | 2,10%
Margen Financiero / Activo 3,90% | 3,80% 2,50% 5,30% 4,20% 4,50% 4,70% 4,90% | 4,20%
Result. Neto de la Gestién / Activo + Conting. (ROA) 0,70% | 0,40% 0,10% 0,90% | -2,00% 0,90% 0,20% | -0,30% | 0,10%
Result. Neto de la Gestion / Patrimonio (ROE) 5,30% | 6,80% 2,00% 9,30% | -15,80% 8,40% 2,90% | -3,40% | 1,90%
Gastos de Administracion / Result. De Operac.

Bruto. 87,90% | 75,70% | 91,10% | 63,30% | 66,50% | 77,80% | 74,70% | 67,50% | 75,60%

| artera Bruta / Depdsitos del Publico 6 103,10% 118,40% | 96,30% | 103,90% 113,80%
| | 3p6° oc PloF /T al’ .. sitosdell iblico 3 90% [t ,5C » | 44,30% 0,40% | 43 i N ')i' . 209 59 ;'ﬁ [
| | spunibilic ide /C ) jac on s a Curto Plaz 1 40% |1, ,60% 6,70% | 26 0% _31.8 %| 22, 0% 3 10% 24 9% |
| spe _.. ides + v T mp.,  “qac.aCc o
| az 7 90% | 3,0C » | 76,00% 7,30% ' 70 0%  52,5°% _53. X% _7. 60% 385 0%

clabo. _.or. 'rop..eniusea.. _sdele SECF

Capital

El coeficiente de adeciiacicn vat.imonizl, en 1,-omzdind se silda en 12.9%, superior al
exigido por las disposicione: técncis y legeies En cuente o lo solvencia patrimonial
el coeficiente cartera en mora sobre patrimonio en promedio se sitla en 49.1%,
siendo el menos solverite ¢l BUN co1 S0.14, musirindc r.efic encia en el manejo de
su cartera de crédito., contruriarnzate el BSZ vzgistiaun cealiciante de 26.6% y en

esa proporcion podria verse afectando su patrimonio por la morosidad de cartera.

Activos

La solvencia crediticia <.\ arc nedic recistia 1.n cocficiero 2 13.5% por encima del
nivel aceptado técnicamertz2 (il9%), sierd. 2l BUN ol n.és isolvente con 24.4%
mostrando su ineficiencia crediticia y contrariamente el BNB presenta un coeficiente
de 10.0%. El coeficier te c¢= 'a nevisidn parii car eri 'ncchb ab e como promedio del
sistema registra un rivel ¢ ceptabl> de £2:8%,, “or-esnonliendo al BIS y BCR un
coeficiente de 104.1% y 100.6% respectivamente, significando que para estas

entidades la cartera morosa esta 100% previsionada.
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Earning (Rentabilidad)

Los ingresos financieros como porcentaje del activo representa en promedio 5.8%
nivel muy bajo si se considera que por cada Bs1 de inversidn en activos, se obtiene
un retorno de Bs0.05. En cuanto al retorno sobre activos (ROA), el coeficiente
promedio registra un nivel muy bajo de 0.1%, mostrando ineficiencia en la gestion
financiera de los bancos, donde el BIS y el BEC presentan rentabilidad negativa de -
2.0% y 0.3% respectivamente. El ROE presenta similar comportamiento, alcanzando
un coeficiente promedio de sélo 1.9% como retorno sobre recursos patrimoniales,
donde el mas rentable es el BME con 9.3% y contrariamente el BIS registra una
rentabilidad negativa de 15.8%.

Liquidez
L3 cartera bruta como | opccin ¢ > depds.os ‘el nlblico renres>nta en

[ oo i0o € 9,77 sign wandc que e danorro lel piblco <~ dest: 5 3n gren
Jorcniidje a Wlocr.ones, dispon - o a¢ de escasc T 2Cu sos tura tnar et a
la devolucion de depésitos. La prueba acida indica que a nivel sistema se dispone de
Bs0.24 por cada Bsl de deuda con el publico ahorrista, donde el BUN registra un
coeficiente de 35.6% v cortrariainenze el BNB p esen e un coeficiente de sélo
10.5% para hacer fraiie o lu devaiucin de ahorios. Por ctra parte el ratio de
liquidez que considera las inversiones temporales reaqistra 11n_nromedio de 65.4%,
siendo el BUN la ertidal ~cn mayor niv:l de ligudez (75.0.6; y el BCR con sodlo

52.5%.

3.4.2 EVALUACIOM CAMEL v LA EFICI-nCIA E£NCARS

GESTION 1998
CUADFEO 1’22
EVALU', \AC'Z'CAM:L. R KINGLCEBAINCOS

Elaboracion Propia - Fuente SBEF

Area de Capital .08 |17 1T 04 °5 1,3 0,6 0,4
Area de Activos 109 ].0c5 a 12 07 1A9 1,25 0,85 0,85
Area de Administracion - 03 | 0, 2,3 03 | )3 0,3 0,3 0,3
Area de Ganancias —I_ 0,6 u,43 0,3 0,38 0,38 0,53 0,48 0,3
Area de Liquidez 0,56 0,56 0,41 0,6 0,56 0,53 0,3 0,34
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En la gestion de 1998, el BEC ocupa el primer lugar con una calificacion de 2.15, de
acuerdo al ranking de bancos aplicando la metodologia CAMEL, mostrando ser la
entidad bancaria mas eficiente, considerando el comportamiento ponderado de sus
indicadores de las cinco areas, donde sus mayores fortalezas corresponden a las
areas de capital, de ganancias y liquidez, y en el Ultimo lugar se encuentra el BCR
con una calificacién de 3.90, siendo sus debilidades las areas de capital, activos y

liquidez.

GESTION 2000

En la gestion 2000, el ranking de bancos presenta los siguientes resultados:

CUL. DF D N°25
EVAL IAC) N ZAME .- RANKING J)E BANC ",3

Area de Capital 1,1 1,1 1,4 , , 0,5 ,

Area de Activos 0,9 0,85 1,2 0,65 0,45 0,7 1,3 1,1
Area de Administracion 0,3 O 3 0,35 0 3 0,2 0 3 0,3 0,3
Area de Ganancias 0,53 0,58 0,43 0,45

034 045 015 0,38

ﬁ:ﬂl‘lill“ilim_

Elaboracion Propia

La entidad bancaria con vna gestion firancier=.mas ~ficiente =< <l BIS que ocupa el
primer lugar con une :al fi-a:ion de 1.91, <epJo sts fcraczis 1as areas de capital,
activos, administracion y liquidez; en segundo lugar se ubica el BCR con una
calificacién de 2.35, siendo st fortelezas 'as areas e cadital y de liquidez y
ocupando el ultimo ludar el 3U N <01 uia ~aancac 6n a2 4.15, siendo sus debilidades

las areas de activo, administracion y liquidez.

GESTION 2002

En la gestion 2002, la <val Jiciort CAMIEL Hresenta les sighiant2s ponderaciones que

determinan el siguiente ranking de bancos:
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CUADRO N° 26
EVALUACION CAMEL - RANKING DE BANCOS

Area de Capital 1,1 0,7 1,3 0,7 0,7 0,4 1,5 1,1
Area de Activos 0,6 1 0,8 0,95 1 0,6 1,15 1,1
Area de Administracion 0,3 0,3 0,45 0,3 0,25 0,35 0,3 0,25
Area de Ganancias 0,35 0,58 0,55 0,33 0,4 0,35 0,48 0,38

Area de Liquidez 0,38 0,49 0,41 0,6 0,45 0,64 0,6 0,34

Elaboracién Propia - Fuente SBEF

El BCR, resulta la entidad bancaria mas eficiente con una calificacién de 2.34, siendo
sus principales fortalezas las areas de capital, activos y de ganancias; seguido por el
BSC con una calificacién de 2.73, donde sus fortalezas hacen relacidon con las areas
de activos, ganancias y liquidez. La Ultima posicidon es ocupada por el BGA con una

 ilificacidn de 4 02 siendc suS ie)ilide 1e: las areas de c. pite!, activos v de iquidez,
SECT4ON 2004

Durante la gestidon 2004, la calificacion de las entidades bancarias, de acuerdo a la

metodologia CAMEL, raqist -a los, siguiertes roculte dos:
CUADRO Ne 27
EVALUACION CAMEL - RANKING DE BANCOS

e R Al o bl SR e v

Ponderado area de capital | e <0 v,6 0,3 1,4 1

Ponderado area de activos 0,85 0,95 1 0,95 0,6 0,4 0,95 0,95
Ponderado area de administrg o~~~ 03 |° 0: ' 0o | 0, _ )3 0,45 0,3 0,3
Ponderado area de ganancias v ‘ 0,5 [ 0. 1 055 | O 31' _ 0,5 0,45 0,45 0,45
Ponderado area de liquidez Vo = 03 ,45 0,0 ),45 0,53 0,56 0,3

Elaboracién Propia - Fuente £ P©%

La entidad mas eficiente es el BCR con una calificacion de 2.13, donde sus fortalezas
corresponden a las ¢reas d2 Captal, aciiv.s y gehundia.: 2n segundo lugar se
encuentra el BSC ccn uni candicacicn (de 235 sia2indo sus principales fortalezas
las areas de capital, activos y liquidez; ocupa | a Ultima posicion el BUN con una
Calificacién de 3.70, donde sus debilidades principales son las areas de activos,
ganancias y de liquidez.

84



CAFITLLO 1/

CVALUACION D=
RESULTADCS
\
VERIFICACICN DE LA
HIPOTESIS




4. EVALUACION DE RESULTADOS Y VERIFICACION DE LA HIPOTESIS

Del analisis efectuado se tienen los siguientes resultados:

4.1

LA EFICIENCIA BANCARIA SEGUN LA METODOLOGIA DE TOBIN,
MARSHALL Y CHAMORRO

Eficiencia en el arbitraje de la informacién: EI comportamiento del nivel de las
tasas de interés activas y pasivas muestra en términos generales que aun
persiste un elevado spread en el sistema bancario nacional en su conjunto,
puesto que estd muy por encima del nivel alcanzado en otros sistemas
bancarios. como es :l ca o Je ¢ E 2.UU., cuy 0 spi 2ad alcanza en prc medin a
.2 paatis orcentu aics.

Cfcienca o la acgnacid e les factores valec: Rorlesctlcda putoel
indicador gastos de administracion / cartera + contingente, cuyo
comportamiento en el periodo de estudio sefiala que los bancos grandes

como el BIS y ENR t2¢ist¢n un coe’icente mes baj».

Eficiencia en la administracion del riesgn de lioridez: Fl indicador de la prueba
acida sefiala ave o hancos grand=< cemc ¢l BNy Ei5 disponen de mejor
liquidez para hacer frente a sus obligaciones de corto plazo y similar
comportamient, se rejjis.-a 2n 'a prucba nenes dcila, correspondiendo una

mejor liquidez ¢ 1 BSC y F1s

Eficiencia en a adminisraziér d:l tiesgo (e inccurebilidad: El indicador
previsién carte = ‘ncobrabiz, =2riera ‘en n.ora se3=ia qu2 los bancos grandes
como el BSC y BIS son los que mas minimizan el riesgo por la constitucién de
previsiones y s 2adc l)s 0an:os pequ2i‘os qu 2 regis rar menores previsiones
(BGA y BEC).
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» Eficiencia funcional y externa: Los bancos grandes financiaron con mayores
importes al sector productivo en el periodo de estudio, como es el caso de los
bancos BIS y BSC que en promedio desembolsaron en el periodo de estudio
Bs. 1.891.7 millones y Bs. 1.655.3 millones respectivamente, en tanto que los
bancos pequefios como el BGA y BEC otorgaron créditos por un importe

promedio de Bs. 454.4 millones y Bs. 288.9 millones respectivamente.

» Eficiencia total: El retorno sobre activos en el periodo de andlisis fue muy
reducido, correspondiendo al BME y BCR un coeficiente promedio de 1.0% y
0.6% respectivamente, en tanto que los retornos negativos promedio
corresponden al BUN y BGA con -1.1% y -0.3% respectivamente. En cuanto
al ROE el mejor coeficiente promedio corresponde al BME con 11.9% y el BCR
con 7.7%, contraria neni 2 « | BS 7,  UN y BG/ reqi tran retornos neg: tivos de

0.09), 16.2% vy - ,.17%. En 13 men, lo bancc; ¢(=—n es o [:3qlefcs

bt vie on . =7ornos 1egativ -

4.2 LA EFICIENCIA BANCARIA SEGUN LA METODOLOGIA CAMEL

La clasificacion CAMEL paia ias ¢idacues bancaras, en e periodo de analisis,

presenta los siguientes resultados:
:U/DFOM° 28

BSC 5 5 2 2
| evs | " e [ s T 5 ]
| Eon ) & 1 F €& [ 7 ] 16 |
E 1= 2 7 4 4
BIS 3 1 3 3
BCR 8 2 1 1
| toa [ o | ] | E1 /TN § |
b= s 1 4 fi 6 11 6 |
LElabofacibn Propsd 7 W P OfZ L 0 O | Ot § W |

e En 1998 el B:C e¢stii €1 oriner lucar uebico ninc palmente a su baja
morosidad de carterc segud) pcr e smz, el tar-erluge corresponde al BIS y
en el Ultimo lugar se ubica el BCR producto de sus elevados niveles de cartera

€n mora.
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e« En 2000 el BIS ocupa el primer lugar debido a sus adecuados nivele de
rentabilidad y baja morosidad de cartera. EI BCR registra una recuperacion
financiera importante ubicandose en segundo lugar y ocupando el tercer lugar
el BME. La Ultima ubicacidn corresponde al BUN debido a sus bajos niveles de

rentabilidad y elevada morosidad de cartera crediticia.

e En el 2002 se ubica en primer lugar el BCR debido principalmente a sus
adecuados niveles de previsiones y la reduccion de sus gastos de
administracion, en segundo lugar se ubica el BSC y en tercer lugar el BIS. La
ultima ubicacion corresponde al BGA por sus elevados gastos de

administracion y morosidad de cartera crediticia.

 En el 2004 el prim >r It 3 © coi 'esronde nu :varm :nte al BCR debicy a sus
1a))s it el de m rusidac de ar era y ac :cuados niv ~lec deor ntab idad,
o3l Com) ad~uados nivele. CCiiqu.dez, el segy a0 lugar ~L porn ol OSCo el
tercero lo ocupa el BIS. La ultima ubicacién corresponde al BUN debido a sus

altos niveles de morosidad de cartera y bajos niveles de rentabilidad.

Clasificacion Genera: - hetoduluyia CAMEL

A continuacion se c(esarrlli una 2velueridn gereral ce las centidades bancarias,
considerando el periodo 1998 — 2004, es decir una clasificacion de acuerdo a la

ubicacién alcanzada pin ceda eniidi d, ponder ada ue arucrd) a lo siguiente:

TABLA 4
i i 4
_e.luga | ‘&pintos |
2do | 1na; 7 Hunirs
3er. Lugar 6 puntos
| _4to. Lugar | 5puntos
_5¢ Lugar | Apunos |
_fio Lugar | Sounos | |
7mo. Luyar 2 puncos
8vo. Lugar 1 punto
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De acuerdo al Cuadro N° 26, el BIS en 1998 ocupd el 3er.lugar correspondiéndole
un puntaje de 6 puntos, en 2000 ocupd el 1er. lugar y le corresponde un puntaje de
8 puntos, en 2002 ocupd el 3er. lugar correspondiéndole un puntaje de 6 puntos y
en la gestion 2004 se ubico también en el 3er. lugar y le corresponde un puntaje de
6 puntos. La suma total para el BIS alcanza a 22 puntos, ubicandose asi en el primer

lugar en la clasificacidon general del periodo 1998 — 2004.

Siguiendo el mismo procedimiento, se ubica en segundo lugar el BCR con 24 puntos
y en tercer lugar el BME con 23 puntos, en tanto que los Ultimos lugares

corresponden al BGA y BUN con 10 puntos y 7 puntos respectivamente.

Como se puede advertir, los bancos grandes resultan ser las entidades bancarias

r 1as eficientes en el citado Jeric dc .

Tor %71, A Casii.omlion g :neral |- _nta los siguier, > res.ltac .

CUADRO N° 29

6 8 .6 32 @ 1ero.
1 7 8 8 24 2do.
7 6 5 5 23 3ro.
4 1 L 3™ A 7™ AN2A | 4to.
8 | s [« 1 3 1. 9 5to.
2 1N VNIA BN TALW:A] 6to.
5 | 2 | | 2 10 | Tto.
3 | 1 [ 2 1 7 [ avo.

Resumen de result: dos:

1. Eficiencia segun e1 enfyq. e le "olin, Marshaliy C ainorro

a) En la industria Bancaria Nacional, los bancos grandes resultan ser los mas

eficientes, cumpliead.. relativan ene vizn cenias sicuientes funciones:

 Arbitraje de la informacion
» Provisidn al resto del sistema de un mecanismo de pagos
« Administracién de los riesgos de iliquidez y de incobrabilidad

« Administracion de gastos de provisiones y castigos 88



» Eficiencia funcional externa

b) En cambio resultan ser ineficientes considerando los siguientes aspectos:

» Elevados niveles del spread bancario

» Bajos niveles de rentabilidad

c) En cambio los bancos pequenos resultan ser los mas ineficientes,
considerando las funciones y los aspectos descritos anteriormente. En

similar situacion se encuentran los bancos medianos.

2. La Eficiencia Bancaria segun la metodologia CAMEL

) =1 le ir.'ustria | ancaric Nac or 31, en el periodo de ~<tidin. o< Einces
¢-ardes ~_sultal. ser .o .nds eficientes, = siccado.~ er. ‘oo rinT0s
lugares aplicando la metodologia CAMEL.

b) Los bancos pequefios resultan ser lo menos eficientes y en similar

situacion se encrertrir los bancos ried anoo.

4.3 PRUEBA DE HIPOTESIS

Antes de probar la va.idcz ¢ .2chozo d2 lu hipeicsss, o2 le recucrda:

“El comportamiento dc.as indicaldoes e -iesvo credlificio “ivsgo patrimonial, riesgo
de liquidez, de rentabiiidad, de financiamiento al sector productivo, de eficiencia
administrativa, el sp-cad y: le calificacidn ~de viesge der certera, agrupados en
metodologias de evaliiacion el 2cen qiie ics barcoe grir dos resultan ser los mas
eficientes en la actividad de intermediacion financiera dentro de la industria bancaria

III

naciona

VARIABLE “10

El comportamiento de los indicadores de riesgo crediticio, riesgo patrimonial, riesgo

de liquidez, de rentabilidad, de financiamiento al sector productivo, de eficiencia 89



administrativa, el spread y la calificacion de riesgo de cartera, agrupados en

metodologias de evaluacién.>!

VARIABLE “20

Establecen que los bancos grandes resultan ser los mas eficientes en la actividad de

intermediacion financiera dentro de la industria bancaria nacional

Para la aplicacién de esta prueba se consideran dos tipos de hipdtesis, de acuerdo

a lo descrito en el punto 1.6.3 de la Pag. 5.

Ha = Se acepta que el comportamiento de los indicadores de riesgo crediticio, riesgo
[ atrimonial, riesgo de | juia z, de retabiidad’ de financiamiento a sector
[ oduc ive, (e e’dencia ....nisrativ, - opreac y la cilififacin de rissio 2
car=r.,a ru, adcs :n m todolc *== de evaluacic > .steolecer g e ns bcnos
grandes resultan ser los mas eficientes en la actividad de intermediacion financiera

dentro de la industria bancaria nacional.

Ho = Se rechaza qu: =l conmpotmicnto de Ics incic=dore. de riesgo crediticio,
riesgo patrimonial, riesgo de liquidez, de rentabilidad, de financiamiento al sector
productivo, de eficiarcic acminstrativa, €' srreac y lo cil fimacién de riesgo de
cartera, agrupados en metuuoluyias de evaiuacion, estanlecen que los bancos
grandes resultan ser I~= mas eficientec en le actvicdad de intermediacion financiera

dentro de la industria >ancoria 2 zional,

31
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PRUEBA DE HIPOT =SIS (*)

VARIABLE "1"

El comportamiento de los indicadores
de riesgo crediticio, riesgo patrimonial,

VARIABLE "2"

Establecen' ue Ic
bancos grar __

riesgo de liquidez, de rentabilidad, de DIMENSIONES INDICADORES resultan ser mas -"__.ites | Ha | Ho JUSTIFICACION
(Metodologia de Tobin, Marshall y
financiamiento al sector productivo, de Chamorro, y la Metodologia actividad de inter— _.cién
eficiencia administrativa, riesgo de CAMEL) financiera dentro
calificacion de cartera y el spread,
agru- de laindust abar .aric
pados en metodologias A= avalugcion © e — | nacional
Rie sgo reditic o | Zari :ra Moio ! Cartera Brute Bancos Grandes X Los Bcos. Grandes registran menores niveles de morosidad de
| PCv. Cartera ! 2Cu. / Cartera Me-2 Bancos Gra X cartera y sus previsiones por incobrabilidad de cartera son mayores
‘ | ©atigos / Caiwia uidta Bancos Grandes X respecto de los Bcos Medianos y Pequefios, y castigos menores
~— I
o0
‘ P *=onial C~iera Mor=/ Tul.onio Bancos Grandes X Los Bcos. Grandes presentan una mejor solvencia patrimonial
! l respecto de los Bcos Medianos y Pequefios
Riesgo de ‘
| poR— Nienonibilidadcc . Ch ig Corto Pla7n Bancos Gran. = X Los Bcos. Grandes registran mayores niveles de disponibilidad
’ Disponibilidades + Iriv. Tem' . / Oblig.
| Zzo Plazo Bancos Gra X de fondos para hacer frente a sus obligaciones de corto plazo
’ | Resultado Net Testion / Acu.~ +
R =Lunidad C~l.dngente Bancos Grandes X La rentabilidad de los Bcos. Grandes registra mejores niveles de
es lltado I sto Ge> 6n / Patrimonio ancos Grandes rentabilidad que los Bcos. Medianos y Pequefios
| Res lltado I' eto G on / Patri i B Grand X tabilidad los B Medi P A
| Einanci.miento al ’ Colc zacién ae Lrearos Bancos Grandes X Los Bcos. Grandes registran mayores importes de colocaciones
| ocuwir 1 roductivo | crediticias a los sectores productivos de la economia
I Aume. *o de las
tasas Dep ssitos dal nithlica Bancos Grar. ~s X Los Bcos. Grandes registran mayor captacion de depdsitos del
| de ahorro . publico en Dep. a la vista, caja ahorros y depositos a plazo fijo
’ | Zreditos Normales, con Problem=
alificanion de Townciales Bcos. Grandes v Peauerios | X Los Bcos. Grandes y Pequefios registran mejores niveles de
Riesgo de
Cartera Deficientes, Dudosos y Pérdidos N B Cartera con calificacion de Créditos Normales que los Medianos
Eficiencia Gastos de Adm. / Cartera +
Administrativa Contingente Bancos Grar _. X Los Bcos. Grandes registran menores gastos de administracién

Spread Bancario

Tasa de Interés Activa - Tasa de
Interés Pasiva

Bcos. Grand-  ** .08
y pequefios

X

El spread de los Bcos. Grandes, Medianos y Pequefios se

encuentran aun en niveles elevados

De acuerdo a esta prueba mas del 90% de la misma acepta la Hipétesis como valida, por lo tanto se aprueba. (*) La justificacion de esta prueba de
hipétesis esta detallada en el punto 1.6.3 (pag. 5)
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5. CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

Por todo lo expuesto en el presente trabajo de investigacion se tienen las siguientes

conclusiones y recomendaciones

5.1 CONCLUSIONES

e El conjunto de indicadores utilizados en el presente trabajo, revela la
existencia de niveles de eficiencia alcanzados por todas y cada una de las
entidades bancarias en su intermediacion financiera.

+ La metodologia de evaluacion propuesta por Tobin, Marshall y Chamorro
aplicada al sistema bancario nacional, revela una mayor eficiencia de los
bancos considerado cori 0 jran’'es respecto Je Ic s medianos y nequ :fios

e \SiN5N), 7S resu auus (e la af 1cacién (e la m tor 2~ ia © ML a lcs
.an_os de ~uJestrc sister. ., sefi_lan que . = baicos jial.tie s n Tas
eficientes en su actividad de intermediacién financiera.

» Los riesgos de crédito, patrimonial y de iliquidez son controlados en forma
mas adecuada no: 0s binccs grandes, dzbico a una mejor gestion
administrativa ac 10s riesgos wvancarics en el pericuo de estudio.

* Por otra parte, se aprecia un.mejor anorte a los_sectores productivos de la
economia por par'e d¢ los bincas 1ranres, tesp xcty di:ius bancos medianos
y pequefios, mismo que se traduce en el volumen de créditos concedidos por
dichos bancos, _uatyuar.dolasi al des.rrui' (leiac ¢ tividades productivas.

« El spread en e sisterna uenzariy raciunal se encieati adn en niveles muy
elevados, en relacién a otros sistemas bancaries, significando ineficiencia
relativa en la transforniocidn e los recuisys cepadis en colocacion de
créditos. Por lo-*ani), ‘exisiz amnlio niasgen pary ne,orar la eficiencia del
sistema bancario boliviano, mediante politicas apropiadas.

e Un tema adicicnzl gue €5 importinee ccnsdzrar 1 [ hora de evaluar la
eficiencia del sistema financiero, es el de la regulacion y supervision esto
debido a la existencia de externalidades importantes en las operaciones del
sistema financiero y a la ausencia de condiciones de mercado que garanticen

la eficiencia en la administracidon de riesgos bancarios. 92



5.2 RECOMENDACIONES

Es importante reconocer que el comportamiento de la actividad de
intermediacion financiera es dindmica, estando en funciéon de los
acontecimientos econdmicos vigentes en una economia, de ahi que resulta
necesario efectuar evaluaciones periddicas, sugiriendo la realizacién de
estudios actualizados con la tematica.

En concordancia con lo expresado anteriormente, la bateria de herramientas
utilizadas para la evaluacién de la eficiencia de las operaciones del sistema
bancario no se puede considerar agotada y, mas bien, los estudios sucesivos
en esta materia deberian orientarse al uso de instrumental complementario.
Se recomienda que los Hri anis 10 de cont Jl y supervision prieda actuar
ec’dcane *2 sob = ia ¢ctivicad ae inte mediac n fin-ncie | acenc)H

canplir ade ~udamente las - oosic ones legaic =, reclam >~ .0s.
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