UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
FACULTAD DE DERECHO Y CIENCIAS POLITICAS
CARRERA DE DERECHO

Acreditada por Resolucion. CEUB 1126/02
MONOGRAFIA
PARA ADOPTAR AL TITULO ACADEMICO DE LICENCIATURA EN DERECHO

“Resultados y Aplicacion del Modelo Socio-Educativo para

Adolescentes y Jévenes en conflicto con la Ley Penal”
POSTULANTE : ERGUETA JAUREGUI CARLOS EDUARDO
TUTOR ACADEMICO  : DR. FLAVIO OROSCO LOZA
TUTOR INSTITUCIONAL : DR. SERGIO JHONY PAZ JIMENEZ

INSTITUCION : VICEMINISTERIO DE JUSTICIA Y DERECHOS
FUNDAMENTELES

LA PAZ - BOLIVIA
2014



Biblioteca

UMSA

Dedicatoria

Le dedico primeramente mi trabajo a Dios, quien es el creador
de todas las cosas, el que me ha dado fortaleza para continuar
cuando a punto de caer he estado; y haberme dado salud, ser el
manantial de vida y darme lo necesario para seguir adelante dia a
dia para lograr mis objetivos, ademads de su infinita bondad y

amaor.

A mi Senora Madre Justina Jauregui, por haberme apoyado
en todo momento, por sus consejos, sus valores, por la motivacion
constante que me ha permitido ser una persona de bien, pero mas

que nada, por Su amor.

A mis hermanos Jesus, Maria, Marco y Ofelia por ser el
ejemplo de hermanos mayores y de los cuales aprendi de aciertos y
de momentos dificiles. A mis sobrinos Lionel (Q.E.P.D), Luciano y

Barbarda, por ser la luz que ilumina el camino de la familia.

A mi mascota “Tigrita”, por haber sido la mejor amiga y
companera, que con su partida ha dejado un vacio y dolor en mi

corazon y en el de la familia.



Agradecimientos

Primeramente Adiés, por haber confiado en mi y ser instrumento
en su obra. A mi Sefiora Madre por el constante apoyo y aliento para la
conclusion de este trabajo. A mis hermanos que sin su apoyo y

comprension no hubiera sido posible llegar a la conclusion de la carrera.

A la Universidad Mayor de San Andrés, por haberme permitido se
parte de sus aulas y por permitirme tener el orgullo de pertenecer a esta

casa de estudios.

A la Facultad de Derecho y Ciencias Politicas, que gracias a su
formacion ha logrado hacerme entender del trabajo social que cumple el
Derecho.

A mis profesoras y profesores con quienes hemos compartido
grandes momentos académicos y por haberme transmitido sus
conocimientos.

Al Ministerio de Justicia y Viceministerio de Justicia y Derechos
Fundamentales, en donde encontré comparieros y amigos de trabajo a
guienes siempre llevare en mi corazon.

Al Centro Qalauma y a todos los que hacen posible que este
proyecto salga adelante, ademas de a verme permitido conocer el

trabajo que se desarrolla dentro del centro.



Prélogo

La justicia penal juvenil reconoce los derechos y garantias del debido proceso a los
jovenes y adolescentes a quienes se acuse de haber participado en la comision de
un delito. Estos derechos y garantias son reconocidos con mayor intensidad que en
el sistema penal para adultos, por ejemplo, el proceso debe tener un plazo de
duracion mas breve. Ahora bien, lo que verdaderamente caracteriza al sistema penal
juvenil es que la sancion penal debe tener preponderantemente una finalidad
educativa y de insercién social (no existe pena de muerte y encarcelamiento de por
vida), propiciando que el joven o adolescente repare el dafio causado, realice
actividades comunitarias 0 se capacite profesionalmente y solo frente a la comision
de delitos graves se aplique la pena privativa de libertad como ultimo recurso y por el
tiempo mas breve posible.

Esto a través, del disefio y aplicacion de un abanico de medidas socioeducativas, y
una mayor utilizacion de salidas alternativas al procesamiento ordinario; por ejemplo,
evitar que se inicie un proceso penal por hechos insignificantes con la utilizacién de
la mediacién penal o la probation o suspension del juicio a prueba con la realizacion
de tareas comunitarias, la reparacion del dafio y el deber de cumplir ciertas reglas de
conducta a cambio de la extincion de la accion penal.

Los elementos descritos anteriormente son base del presente trabajo de
investigacion, que propone al mismo tiempo el enfoque de la justicia restaurativa y el
modelo de la Asociacion de Proteccion y Asistencia a los Condenados en el Brasil,
conocido como el método APAC; pero, ¢ qué significa esto?

En la justicia restaurativa la victima concreta juega un papel fundamental y puede
beneficiarse de una forma de restitucion o reparacion a cargo del responsable o autor
del delito (también se habla del "ofensor" como concepto alternativo al de
"delincuente” pues la justicia restaurativa evita estigmatizar a la persona que ha
cometido un delito), en ese sentido, el enfoque restaurativo plantea que el crimen o
delito es fundamentalmente un dafio en contra de una persona concreta y de las
relaciones interpersonales, a diferencia de la justicia penal convencional de caracter
retributiva, que plantea que el delito es una lesion de una norma juridica, en donde la
victima principal es el Estado.

El método APAC consiste en la personalizacion del tratamiento a la persona que
cumple sentencia condenatoria en un recinto penitenciario, pasando por tres
regimenes: el cerrado, que consiste en aislar por un determinado
tiempo al recuperado (persona que se encuentra en tratamiento) para que éste
pueda hacer una reflexion espiritual asistenciado por un grupo interdisciplinario; el
semiabierto, que consiste en una integracion paulatina del recuperando a las
actividades del centro e inicie sus estudios; y finalmente el abierto, que consiste en la



adaptacion plena de los recuperandos a las actividades del centro. En lo que dura el
tratamiento se implementan doce pasos (participacion de la comunidad, asistencias
meédica, juridica, odontolégica, y social, trabajo con la familia del recuperado, el
trabajo fisico para mantenerlo pensando en algo constructivo, la religion, la
autovaloracion y valoracion humana, entre otros mas), que al ser aplicados, permite
que se baje el indice de reincidencia de delitos de las personas privadas de libertad;
no hay rebeliones, fugas o asesinatos. Ademas los costos (de operaciones, a
diferencia de las carceles comunes,) son tres veces menores.

Los elementos descritos anteriormente fueron considerados por el autor para
identificar, en el sistema penitenciario en cuanto a jovenes y adolescentes en
conflicto con la ley, un modelo de sancion con la finalidad meramente educativa,
como herramienta eficaz de prevencion de delito y reincidencia.

Asimismo, considera que este trabajo deba ser individualizado, por eso se refiere al
“Proyecto educativo individual” como el elemento primordial en el proceso
rehabilitativo que necesariamente requiere la asistencia especializada de un equipo
interdisciplinario en las areas legal, social y psicolégica, que permita a la persona
cumplir su medida socioeducativa (en justicia penal juvenil sustituye el término de
sancion), asumiendo la responsabilidad del dafio causado y principalmente la
reparacion del dafio ocasionado a la victima, ya sea material o simbdlicamente.

De igual manera, la investigacion ofrece una terminologia propia sobre la temética
hasta el establecimiento de figuras juridicas exclusivas para el procesamiento penal
de los jovenes y adolescentes en situacion de conflicto con la ley penal con enfoque
socioeducativo, una fundamentaciéon que abarca desde el sustento normativo,
Constitucion Politica del Estado, Cdédigo Penal, Cddigo de Procedimiento Penal,
Caddigo del Nifio Nifia y Adolescente y Ley de Ejecucion de Penas y Supervision,
hasta la experiencia en el Derecho Comparado, contenido de gran valor académico
para actores y operadores del sistema penal juvenil.

Dra. Cecilia Adriana Bolivar Corrillo

Abg. Profesional del Viceministerio de Justicia.
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Introduccion

Sin duda el problema de la inseguridad ciudadana en la que se esta atravesando en
el pais es alarmante, més alarmante es que una gran cantidad de esta inseguridad
esta siendo ocasionada por las o los adolescentes y jovenes, por lo cual nos ha
llamado a la reflexion de la educacion que se esta brindando en las familias, colegios
y en la sociedad. En el caso del departamento de La Paz, los adolescentes y jovenes
gue se veian en problemas penales que como consecuencia se tenia su Detencion
Preventiva o peor el cumplimiento de una sentencia, las cuales se tenian cumplir por
lo general en el Centro Penitenciario de San Pedro, lo que ocasionaba que estos se
encuentre en permanente estado de defensién contra abusos y excesos por parte de
la poblacion adulta de este centro. Si fuera poco no se contaba con ningun programa
que permita la reinsercion de los adolescentes, mas aun estos caian en vicios y
aprendian malas destrezas. Es por eso que el presente trabajo abarca como ha
surgido la creacién del Centro de Reinsercion Social para Jévenes y Adolescentes
“Qalauma”, la misma que es creada especialmente para este tipo de poblacién en la

cual se recibe el tratamiento promedio del un Modelo Socio-Educativo.

A un afio y medio desde que el Modelo Socio Educativo se encuentra aplicandose en
el Centro Reinsercién Social para Jovenes y Adolescentes “Qalauma”, ha abierto
muchas puertas y esperanzas en la forma de tratamiento para las personas que se
encuentra privadas de su libertad, este modelo Socio-Educativo se encuentra
disefiado en el marco de los Principios de la Constitucion Politica del Estado
Plurinacional y los principios de la Justicia Restaurativa y Justicia Humanitaria que se
encuentra aplicandose en gran parte del mundo por medio del modelo APAC del
Brasil. El presente trabajo tiene por objetivo dar a conocer a los compaferos
universitarios la estructura y origenes del Modelos APAC de Brasil y asi mismo
desarrolla punto a punto lo que el modelo Socio-Educativo y de su necesidad de ser

expandido por todo los centros penitenciarios.
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1. ELECCION DEL TEMA DE LA MONOGRAFIA

“‘Resultados y Aplicacion del Modelo Socio-Educativo para Adolescentes y Jovenes

en conflicto con la Ley Penal”
2. FUNDAMENTACION O JUSTIFICACION

La sociedad ignora de la situacion actual de los adolescentes y jovenes que se
encuentran privados de su libertad y del trato que estos reciben a diario al no existir
centros especiales para ellos como lo estable la norma boliviana. Cuando un
adolescente o joven se encuentra privado de su libertad este se encuentra con la
poblacién adulta de los centros penitenciarios en los cuales estos sufren de varios

abusos como violacion, acosos, extorsion, explotacion y otros.

No solo tenemos problemas para combatir la delincuencia existencial sino que
tenemos que trabajar en la prevencion, y sobre todo el tema mas olvidado que es la
reincidencia. Son casi inexistentes las politicas publicas que contamos en el pais
para que las personas privadas de su libertad reciban la una verdadera rehabilitacion

y reintegracion social del interno.

En Bolivia y en muchos paises de Latinoamérica aun tenemos bien enraizados que la
Pena o Sancién Penal que se lo otorga a la persona privada de su libertad es un
castigo una forma de pagar lo que su conducta fuera del ordenamiento juridico
provoco, y se olvida el verdadero sentido de la Pena, asi como lo establece el Cédigo

Penal Boliviano en su Articulo 25.V

Otros paises han adoptado un mecanismo que tiene la finalidad de reintegrar a la
persona que se encuentra privado de libertad de forma integra a la sociedad, pero en
nuestro pais este modelo se la estd conociendo recién. Lo importante que se esta

trabajando con los adolescentes que se encuentran privados de su libertad y a partir

u Cadigo Penal, Articulo 25. (LA SANCION). La sancién comprende las penas y las medidas de seguridad. Tiene como fines
la enmienda y readaptacion social del delincuente, asi como el cumplimiento de las funciones preventivas en general y especial.
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de esto se busca lograr que se hable de una Justicia Penal Juvenil y Especializada

para Adolescentes en Conflictos con la Ley Penal.

Bolivia es uno de los paises donde por la falta de infraestructura, especializacion y
capacitacion a obligado que los adolescentes que llegan a tener conflicto con la ley
sea tratados como las personas adultas, compartiendo celdas policiales, celdas en
los centros penitenciarios, con ningun tipo de diferenciacion, si bien las instituciones
que estan a la defensa de la nifiez y la adolescencia velan por que el trato a los
adolescentes sea la mejor posible pero su trabajo llega hasta ahi, ya que la falta de
infraestructura hace imposible que los adolescentes tenga una mejor estadia cuando

se encuentra recluidos en dependencias policiales o en centros penitenciarios.

Con relacion a ello la Constitucién Politica del Estado Plurinacional, establece en su
Articulo 60 “Es deber del Estado, la sociedad y la familia garantizar la prioridad del
interés superior de la nifia, nifio y adolescente, que compren de la preeminencia de
sus derechos, la primacia en recibir proteccién y socorro en cualquier circunstancia,
la prioridad en la atencion de los servicios publicos privados, y el acceso a una
administracion de justicia pronta, oportuna y con asistencia de personal

especializado.”

Pero no alcanza por luchar en un mejor trato para los adolescentes cuando tienen
conflicto con la ley, eso va mucho méas alld de aquello ya que son casi nulos los
programas que se desarrolla para rehabilitar al adolescente, son varios los factores
gue se deben tomar en cuenta a la hora de pensar en readaptacion, debe pensarse
en la victima y en la sociedad en la familia. Entonces se debe encontrar un sistema
de educacion y de restauracion que nos permita lograr que tanto la persona que
cometio el delito asi como victima puedan encontrarse con la tranquilidad emocional

que altero el hecho ilicito.

En Bolivia en el mes de agosto de 2012, se cumplié un Afio de la implementacién de
un Modelo Socio-Educativo que esta siendo desarrollado en el Centro de Reinsercion

Social para Adolescentes y Jovenes en Conflicto con la Ley “Qalauma” que es

13



necesario estudiarlo, analizarlo y exponerlo, para que sea el punto de partida para la
implementacion Nacional de este modelo para que mas adolescentes sea
beneficiados de este sistema de readaptacion y con el tiempo lograr que llegue a
toda la poblacion penitenciaria.

Dada la importancia del Modelo Socio-Educativo en la readaptacion social de los
adolescentes es necesario mostrar su estructura, fines, alcances y sus debilidades y

proponer otros sistemas 0 modelos que enriguezcan mucho mas este modelo.

En este sentido ya que solo existe un solo centro especial para adolescentes y
joévenes que esta aplicando un modelo de readaptacion es necesario llegar mas alla
de sus metas que esta cumpliendo y que con una ley especial para el procesamiento
y el tratamiento de los adolescentes podamos no solo readaptar al adolescente si no
a la victima de la infraccion o delito y lograr la restauracién emocional del infractor y

de la victima.

También se debe tomar en cuenta que menos del 10% de la poblacion de este centro

cuenta con sentencia.
3. DELIMITACION DEL TEMA DE LA MONOGRAFIA
3.1. DELIMITACION TEMATICA

Por ser la investigacion preeminentemente descriptiva analitica y, se situara en el,

Derecho Penal, Procesal Penal y Derecho Penitenciario.
3.2. DELIMITACION ESPACIAL

La poblacién adolescente privada de libertad que se tomo en cuenta, esta situada en
la ciudad de Viacha en el Centro de Reinsercion Social para Adolescentes y Jovenes

en Conflicto con la Ley “Qalauma”.
3.3. DELIMITACION TEMPORAL

Se tomara una investigacion proyectiva desde el afio 2011 al 2012
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4. MARCO DE REFERENCIA
4.1. MARCO TEORICO

TEORIA DE LA EDUCACION E INSTRUCCION HUMANITARIA REINSERTATIVA
(REHABILITATIVA).

Para esta teoria la reintegracion de los adolescentes y jovenes que se encuentran
privados de su libertad, se basa en la formacion educacional de valores y principios a
si como la formacion de profesiones técnicas, que tienen como sostén el trato
humanitario en el marco del respecto a los Derechos Humanos, para lograr la

reintegracion social integra, efectiva y real, con el fin de prevenir la reincidencia.
TEORIA DEL TRATO HUMANO DE LA VULNERABILIDAD

Esta teoria lleva a cabo un programa para que los centros penitenciarios sean lo
menos degradantes tanto para el personal como para las personas privadas de
libertad, permitiendo que en cooperacién con iniciativas comunitarias se eleve el

“nivel de invulnerabilidad” de la persona frente al poder del sistema penal.

No se trata de un paradigma absoluto sino de un cuestionamiento, una posibilidad de
pensamiento sobre la posibilidad de asistencia a personas racionalizadas o

exprisionalizadas a fin de ayudarlas a mejorar su nivel de invulnerabilidad?..
4.2 MARCO HISTORICO

La Asociacion para la Proteccion y Asistencia a los Condenados (APAC), nacié en
1972 en la ciudad de S&o José dos Campos - SP, a través de un grupo de
voluntarios cristianos, bajo la direccién del abogado y periodista Dr. Mario Ottoboni,
Humaita en la carcel, para evangelizar y dar apoyo moral a los presos. La falta de
experiencia en el mundo de la delincuencia, las drogas y prisiones llevé a la creacion
de una experiencia revolucionaria. El acronimo significaba Siguiente Amar Amaras a

Cristo.

2JEL SISTEMA PENITENCIARIO COMO “TRATAMIENTO”, Dr. ROLANDO MARTIN REICH, Abogado — Lic. en Psicologia
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En 1974, el equipo que fue la Pastoral Penitenciaria, llegoé a la conclusion de que
s6lo una entidad constituida legalmente poder hacer frente a las dificultades y
vicisitudes que impregnaba la vida cotidiana de la céarcel y asi se instituyé6 APAC -
Asociacion para la Proteccion y Asistencia los Condenados, una entidad sin fines de
lucro legal, con el objetivo de ayudar al tribunal en ejecucion de la sentencia, el preso
recuperacion, proteger a la sociedad ayudando a las victimas y promover la justicia

restaurativa’.

En Bolivia el modelo Socio-Educativo se autoriza su implementacion con la
Resolucién Ministerial 040/2011, del 27 de abril de 2012, que autoriza la
implementacion del Modelo Socio-Educativo de Reinsercion Social para
adolescentes y jévenes en conflicto con la Ley y que en fecha 22 de agosto de 2011,
se da el inicio de su aplicacion con 28 joévenes que fueron trasladados del Centro

Penitenciario de San Pedro al Centro Qalauma.
4.3MARCO CONCEPTUAL

Pena.- Castigo penal establecido para las infracciones previstas en el Cédigo Penal.
Consecuencia juridica del delito que puede venir junto a una Medida de Seguridad.
Segun Ossorio “es un castigo impuesto por autoridad legitima, en indole judicial a

quien ha cometido u delito®..

Readaptacion social.- Garantia en beneficio de las personas presas en el sentido
de la reinsercién del individuo a la sociedad mediante el trabajo, la capacitacion para
éste, y la educacion. El hecho para que para las personas sancionadas con reclusion
retornaran a la vida en libertad, por lo que el sistema penitenciario debe ofrecer a los
internos una experiencia de seguridad juridica, legalidad, vida digna y ética social,

cuyo respeto a la ley es un principio fundamental®..

3 http://www.fbac.org.briinstitucional/historico
4 Flores Aloras Carlos, Derecho Penitenciario y Ley de Ejecucién Penal y Supervision, La Paz Bolivia 2007.
5/ pérez Caballero Nelcy Bereny, Readaptacion social 2009.
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Victima.- Persona que sufre violencia injusta en su persona 0 atague en sus

derechos, el sujeto pasivo del delito, quien se expone a un grave riesgo por otro®,

Adolescentes.- (...) se considera adolescentes desde los doce a los dieciocho afios

de edad cumplidos.

Establecimientos para Menores.- Los establecimientos para menores de 21 afios,
estan destinados a los adolescentes imputables y a aquellos menores de 21 afos
gue en criterio del juez de la causa, deban permanecer en estos establecimientos, a

fin de favorecer su reinserciéon social.

Derecho Penitenciario.- Conjunto de normas juridicas que regulan la ejecucién de
las penas y medidas de seguridad, establece la relacién jerarquica administrativa, los
sistemas penitenciarios, el régimen penitenciario, los deberes y los derechos de los

reclusos y de los recursos en ejecucién de sentencia’’.

Derechos Humanos.- Sefialan que todos los seres humanos nacen libres e iguales
en dignidad y derechos. “El 10 de Diciembre de 1948, fue aprobada por la Asamblea
General de las Naciones Unidas, la Declaracién Universal de los Derechos
Humanos”, que sefala: “No habra distinciéon alguna de raza, color, sexo, idioma,

religién, opinién politica de cualquier indole, o cualquier otra condiciong.

Reincidencia.- Circunstancia agravante de la responsabilidad criminal, que consiste

en haber sido el reo condenado antes por un delito analogo al que se le imputa®..

Modelo Socio Educativo.- Son los Sistemas dirigidas a la educacién y la
reintegracion social de los adolescentes y jovenes en conflicto con la ley, basado en

la aplicacion de areas de educacion, formacion y restauracion emocional.

Justicia Restaurativa.- Son las practicas dirigidas a la reparacion emocional y

material que el hecho delictivo pudo haber causado, su finalidad es de encontrar la

¢/ Flores Aloras Carlos, Derecho Penitenciario y Ley de Ejecucién Penal y Supervisién, La Paz Bolivia 2007.
7 Flores Aloras Carlos, Derecho Penitenciario y Ley de Ejecucién Penal y Supervisién, La Paz Bolivia 2007.
8l Flores Aloras Carlos, Derecho Penitenciario y Ley de Ejecucién Penal y Supervision, La Paz Bolivia 2007.
°) DICCIONARIO DE LA LENGUA ESPANOLA - Vigésima segunda edicion
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satisfaccion emocional tanto del adolescente infractor como de la victima y la

sociedad o comunidad.

La justicia restaurativa o justicia reparadoraes una teoria, a la vez que un
movimiento social de caracter internacional de reforma a la justicia penal, que
plantea que el crimen o delito es fundamentalmente un dafio en contra de una
persona concreta y de las relaciones interpersonales, a diferencia de la justicia penal
convencional de caracter retributiva, que plantea que el delito es una lesion de una

norma juridica, en donde la victima principal es el Estado.

En la justicia restaurativa la victima concreta juega un papel fundamental y puede
beneficiarse de una forma de restitucién o reparacion a cargo del responsable o autor
del delito (también se habla del "ofensor" como concepto alternativo al de
"delincuente” pues la justicia restaurativa evita estigmatizar a la persona que ha

cometido un delito)1°.,

Justicia Especializada para Adolescentes en conflicto con la Ley Penal.- Es el
conjunto de politicas de prevencion, represion y rehabilitacion, que tiene por finalidad
proporcionar un tratamiento y procedimiento especial a favor de los adolescentes en

conflicto con la ley.

Medidas alternativas a la detencion preventiva.- Son las medidas que evitan la
privacion de libertad en adolescentes y jovenes en conflicto con la ley, que cumpliran

con las mismas finalidades de rehabilitacidon y reinsercion social.
4.4. MARCO JURIDICO

La monografia tiene el respaldo juridico de acuerdo a lo que establece lo

siguiente:

10) hitp://es.wikipedia.org/wiki/Justicia_restaurativa
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M Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia en los Articulos 58,
60, 73y 74, las cuales tiene plena relevancia con la proteccion y el tratamiento de los

adolescentes.
M Cddigo Nifo, Nifia y Adolescente en sus articulos 2, 5,10, 108, 225, 252.
M Cddigo Penal, articulo 5.

M Ley N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervision, en los articulos 3, 14, 75, 82,
148, al 156.

M Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos
%] Convencién Americana sobre los Derechos Humanos.
M Convencion sobre los Derechos del Nifio,

™M Las reglas minimas de las Naciones Unidas para la administracion de la

Justicia de Menores (Reglas de Beijing)

M Las reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los menores Privados
de Libertad.

5. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢ Qué resultados tiene la aplicacion del un modelo Socio-Educativo en Adolescentes

en Conflicto con la Ley en el Centro Qalauma?
¢,Cuales son los principales conflictos para la aplicacién del modelo Socio-Educativo?

¢En qué medida se cumple la normativa juridica referente a la de los tratamientos de
rehabilitacion y reinsercion social de los adolescentes en conflicto con la ley en

sentencia condenatoria?

6. OBJETIVOS DEL TEMA DE LA MONOGRAFIA
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6.1. OBJETIVOS GENERALES

v Demostrar los resultados que tiene la aplicacion del un modelo Socio-

Educativo en adolescentes en conflicto con la ley.
6.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

X Identificar cuales son principales conflictos para la aplicacion del modelo

Socio-Educativo.

<> Analizar en qué medida se cumple la normativa juridica referente a la de los

tratamientos a los adolescentes en conflicto con la ley con sentencia condenatoria.

7. ESTRATEGIA METODOLOGICA Y TECNICAS DE INVESTIGACION DE LA
MONOGRAFIA

7.1 METODOS Y TECNICAS UTILIZADAS EN LA MONOGRAFIA
7.1.2. METODOS GENERALES
Los métodos a empleados se concentran en:

| El método analitico, que se refiere a un razonamiento objetivo de los datos
presentados para una respuesta oportuna a problemas légicos, haciendo uso del

pensamiento l4gico.

| Método inductivo, consistente en describir esencialmente elementos, érganos,
aspectos y factores de un objeto de observacion. Porque previamente se
comprendera el problema en cuanto a la observacion detallada para ser

posteriormente ser generalizada.
7.1.3. Especificos

] Con un método tedrico dialéctico se analizara la realidad existente

desarrollando una critica constructiva que nos permitira establecer la realidad, para
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asi proponer un modelos Socio-Educativo que haga hincapié en la poblacién privada
de libertad.

M Método de comparacion, con el cual revelaremos las causas y las relaciones
de la evaluacién como fenédmeno, con el modelo APAC.

7.2. TECNICAS UTILIZADAS EN LA MONOGRAFIA

Las técnicas minimas utilizadas son la documental como principal, y la
observacion, que permitirdn recabar informacion cualitativa y cuantitativa para la

monografia.

CAPITULO |
RESENA HISTORICA DEL MODELO APAC Y EL MODELO SOCIO-EDUCATIVO

1. HISTORIA DEL ASOCIACION PARA LA PROTECCION Y ASISTENCIA A LOS
CONDENADOS (APAC)

La Asociacion de Proteccion y Asistencia a los Condenados mas conocido en el
mundo como el modelo APAC, nace el afio de 1972, en Brasil en la ciudad de San
José de Campos, y el Padre de este modelo es el Abogado y Periodista, Dr. Mario
Ottoboni, que asisti6 a unos cursillos de cristiandad a la cual y que fue lo que lo
motivo, y al juntar un grupo de jévenes voluntarios que tenian como base la fe
cristiana y que principalmente se dirigieron a evangelizar al centro penitenciario de

Humaita, con la intencion de dar apoyo a las personas privadas de su libertad.

Con el grupo de voluntario cristianos bien consolidado, realizaron varias
investigaciones sobre de los tratamientos a las personas privadas de libertad, ya el
afio 1974 se llego a la conclusion que la creacion de una entidad legalmente
establecida podria hacer frente a las verdaderas dificultades y vicisitudes con la que
vivida la realidad penitenciaria es que emerge el APAC que es una entidad sin fines

de lucro, “con el objetivo de ayudar al tribunal en ejecucion de la sentencia, el preso
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de recuperacion, proteger a la sociedad ayudando a las victimas y promover la

justicia restaurativa™!.

Al afio 2009 se contaba con 23 Apacs y 44 en planificacién de construccion, que
tiene el denominativo de Centros de Integracion Social, que se encuentran
funcionado en once estados de Brasil, que su principal caracteristica es que
funcionan sin el resguardo de la policia donde se trata a mas de 1100 personas
privadas de su libertad a los que se les denomina recuperados.

La Federacion Brasilefia de Asistencia a los Condenado (FBAC), fue fundada en San
José de los Campos / SP en 07/09/1995, bajo la presidencia de Mario Ottoboni. Es la
entidad que agrupa, dirige, supervisa y asegura la unidad y la uniformidad de APAC
Brasil y asesora a la aplicacion del método APAC en el extranjero. Esté afiliada a la
Confraternidad Carcelaria Internacional - PFI, consultor de organizacién de la ONU

para asuntos penitenciarios'?.

Una de las diferencias que tiene los centros de reintegracién es que las personas
privados de libertad o recuperados son tratados como personas, COmo Sseres
humanos con derechos y obligaciones a diferencia de los centros penitenciarios
comunes en los cuales los reclusos son tratados como animales sufriendo diferente
tipo de maltrato que solo empeora el estado de la persona ya que como sociedad
hemos olvidado de esta parte de la sociedad, pero al no hacer nada para
reintegrarlos con un método de educacion y fe, la persona privada de su libertad
cuando recobre su estado libre cualquiera de nosotros seremos sus proximas
victimas ya que como personas no hacemos hecho nada para ayudarlos ni siquiera
entenderlos.

2. PAISES QUE ADOPTARON EL MODELO APAC.-

Entre los paises que ya cuentan con el método APAC se puede mencionar las
siguientes de acuerdo a la informacion que lanza la Fraternidad Brasileiia de

Asistencia a los Condenados: Canada, Estados Unidos, México, Costa Rica,

1 http://www.fbac.org. br/institucional/historico
12 http://www.fbac.org. br/institucional/historico
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Barbuda, Colombia, Ecuador, Brasil, Chile, Paraguay, Uruguay, Rusia, Letonia,
Lituania, Bielorrusia, Ucrania, Moldavia, Pakistan, Senegal, Nigeria, todo estos
paises tiene iniciativa APAC, parcialmente la aplicacion del método en los pabellones
0 espacios en las prisiones estatales.

3. HISTORIA DEL MODELO SOCIO-EDUCATIVO.-

La Defensoria del Pueblo encabezado en su momento por la Dra. Ana Maria Romero
de Campero, junto al Movimiento Laicos para América Latina (MLAL)?®2 fuero quienes
se preocuparon por que Bolivia cuente con un Centro especializado y dirigido a la
atencion y a la reinsercion social de los adolescente y jévenes en conflicto con la ley,
ya en afio 2002 estas dos instituciones dieron los primeros pasos para que esta
iniciativa se pueda hacer realidad y las primeras busquedas fueron la parte
econOmica y el espacio fisico donde se construiria el ansiado centro para los
adolescentes. Esta iniciativa fue llamando la atencién de varias instituciones y
personas como es el caso de la familia Cruz Bautista, que en un acto de
desprendimiento en el afio de 2003, se aproximaron a las oficinas del Movimiento
Laico para América Latina para hacer conocer que la familia donaria una hectarea
para la construccion de un centro, con la Unica condicién que se diera trabajo en la
construccion a las personas de la comunidad.

El 21 de junio del 2004 se dio inicio oficialmente a la construccion del centro
Qalauma que se encuentra ubicado en la Comunidad Surabaya Suripata, Provincia
Ingavi del departamento de La Paz, a 30 Km. de la ciudad de La Paz.

El nombre del centro es “Qalauma”, es una palabra aymara compuesta que quiere
decir piedra y agua. El logo del centro esta representado por una gota de agua que
cae sobre una piedra y simboliza la fragilidad del desarrollo de los jovenes frente a

13 ProgettoMondo Mlal, fundado en 1966 con sede en Verona, es una Organizacion no gubernamental (ONG) de cooperacién
internacional que fomenta Proyectos de Desarrollo con el envio de cooperantes en América Latina y Africa'y con el apoyo de
grupos de voluntarios en el territorio italiano.

Desde siempre comprometida en la defensa de los derechos del hombre, a partir de 2011 ProgettoMondo Milal eligié destinar
sus propios Programas principalmente al desarrollo psicofisico, cultural y social de nifios, adolescentes y
jovenes, pertenecientes a franjas sociales vulnerables, en América Latina y Africa. Para que, con la complicidad de nuevas
oportunidades y formas de ayuda apropiadas, puedan llegar a ser artifices de su propio crecimiento asi como del desarrollo de
su comunidad.

Se aspira a garantizar a los mas jévenes una alimentacién adecuada a su desarrollo; el acceso a la escuela y continuidad en su
carrera escolar; una formaciéon profesional con la iniciacion al trabajo y al auto-empresariado; a respaldar medidas
de proteccién social para particulares categorias en situacion de fuerte riesgo; y, mas en general, se pretende favorecer
la participacion de los jévenes en la vida cultural, social y politica de la comunidad.
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un sistema violento y excluyente. Asimismo, la cultura del Buen Trato, simbolizado
por la gota de agua, puede moldear o cambiar una estructura histéricamente

determinada a la exclusién social.

Gracias al apoyo de la Dibcesis de El Alto se consigue financiamiento de la
Conferencia Episcopal Italiana (CEI) por el periodo de tres afios, dando un impulso al
avance del proyecto, en ese sentido el PM-MLAL adquiere mas de dos y media
hectéreas de la familia Cruz Bautista y la Familia Pinto, para poder ampliar el terreno
de la construccidn para que se pueda contar con una infraestructura mas amplia y
adecuada. Al mismo tiempo PM-MLAL formdé un equipo profesional que fue
trabajando el disefio de un programa de atencién a esta poblacién y en esos afios
(2004 - 2007), este equipo desarrollé un conjunto de actividades de atencion juridica,
social, psicologica, asi como actividades ludicas y culturales con los adolescentes y
jovenes privados de su libertad en los cuatro centros penitenciarios del departamento
de La Paz: San Pedro, San Pedro de Chonchocoro, Centro de Orientacion Femenina
- Obrajes y Centro Penitenciario Femenino - Miraflores.

La Direccion General de Régimen Penitenciario en el afio 2006, se involucro al
proyecto con la firma de un convenio, en el cual el Estado Boliviano reconoce al
centro Qalauma, como la infraestructura que albergara a las y los adolescentes y
jovenes en conflicto con la ley, también se comprometié a la colaboracion de un
monto econdmico a cubrir los items para los funcionarios que trabajaran en el centro.
El 27 de abril de 2011 bajo la Resoluciéon Ministerial 040/2011, se autoriza la apertura
del Centro de Rehabilitacion para Menores Imputables “Qalauma”, que se encuentra
en el distrito N° 3 de la Jurisdiccion Municipal de Viacha, con una capacidad que
podra albergar a 150 adolescentes y jovenes entre los cuales 100 seran varones y 50
mujeres, con Sentencia Ejecutoriada o Detencion Preventiva. Asimismo se dispone el
funcionamiento del centro implementando el Modelo Socio-Educativo de Reinsercion
Social consensuado por la Mesa Interinstitucional de Justicia Penal Juvenil propuesta

y representada por el ProgettoMondo MLAL.
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La apertura del centro se realizo el 22 de agosto de 2011, con el traslado de 28
adolescentes y jovenes del Centro Penitenciario San Pedro, a un afio del la apertura

el centro cuenta con 130 adolescentes.

CAPITULO I
ESTRUCTURA DEL MODELO DE ASOCIACION PARA LA PROTECCION Y
ASISTENCIA A LOS CONDENADOS (APAC)

4. INTRODUCCION AL METODO APAC.

4.1 SELECCION DE LOS BENEFICIADOS.-

El método APAC cuenta con tres simples requisitos para que la persona privada de
libertad pueda acceder a los centros de reintegracion social en donde me aplica el
método APAC. La primera es que el postulante tenga su situacién juridica resuelta
esto quiere decir que cuente con su sentencia ejecutoriada. La segunda es simple ya
que el recuperado debe tener a su familia en la misma ciudad en la que esta
establecida el centro. La tercera es que el postulante solicite de forma escrita al Juez
gue corresponda la solicitud de traslado a uno de los centros de reintegracion social.
Inevitable sefalar que en Bolivia por la situacion actual en la que se encuentra el
sistema judicial con relacién a la retardacion de justicia, que no solo tiene como
origen de la corrupcion sino también que emerge de la carga procesal que cuentan
jueces y fiscales, lo cual se estaria dando vueltas al mismo problema si se implantara
un método con los mismos requisitos como el APAC ya que necesariamente deben
contar con sentencia ejecutoriada, entonces que en todo el pais los que se
encuentran en las carceles son apenas el 25% las personas privadas de libertad las
que cuentan con sentencia condenatoria ejecutoriada, este método y estos centros
estarian despoblados.

4.1.2 EL PRINCIPIO DE LA NO DISCRIMINACION.-

En los centro de reintegracion social no existe la discriminacion de ningun tipo ya que
dentro de estos se encuentran personas de diferentes edades (que en Brasil son los
18 afios para que se pueda imputar un delito), color, raza, religion, orientacién sexual

y preferencia politica, y mucho menos se hace diferencia por los delitos causantes de
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las penas, ya que en estos centros se encuentra personas que han sido
sentenciadas por robo, asesinato, violacion, traficé de sustancias controladas y otros
ni tampoco se toma en cuenta el tiempo de la pena a ser cumplida.

4.2 REGIMENES DEL METODO APAC.-

El método APAC consiste de una personalizacion del tratamiento de la persona
privada de libertad, ademas que este tratamiento tendra la misma duracion de la
sentencia judicial y para que la personalizacion del tratamiento se la pueda cumplir a
cabalidad los Centros de Reintegracion Social solo albergan a 200 recuperados
como limite. Dentro de los centros existen tres tipos de regimenes por los que los
recuperados deben pasar que son:

REGIMEN CERRADO: Este consiste en el aislamiento por un tiempo determinado
para que el recuperado pueda realizar una reflexion espiritual, ademas que se
encuentra respaldado permanentemente por un grupo multidisciplinario que le brinda
la asistencia social que es completa y eficaz.

REGIMEN SEMIABIERTO: En este Régimen el recuperado de forma paulatina se
reintegra a sus actividades del Centro, como ser estudios como el més sobresaliente
y principal.

REGIMEN ABIERTO: consiste que le recuperado ya puede adentrarse a todas las
actividades del centro.

4.2.1 PRIMERA IMPRESION.-

La primera impresion que tiene los recuperando al ingresar a los centros de
reintegracion social es muy clara, ya que ellos no pueden estar sin resguardo policial
o militar, asi mismo que se les de la confianza para usar cubiertos, o de que puedan
dormir tranquilos con sus compaferos de habitacién, es claro que ellos no piensan
que puedan ser tratados como personas por que no existe carcel que los traten como
tal.

5. PARTICIPACION DE LA COMUNIDAD.-

Esta quiere decir que un APAC sélo puede existir con la participacion constante y
continua de la comunidad, ya que en esta tiene una gran tarea, preparado y
organizado, también introducir el método en las carceles. Buscar espacios en las

iglesias, periddicos, estaciones de radio, etc., Para difundir el proyecto que tiene
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como objetivo introducir a la ciudad y para romper las barreras de los prejuicios, son
requisitos previos para reunir a las fuerzas de la sociedad.

6. RECUPERACION DE LA AYUDA A LA RECUPERACION

En virtud de esta se desarrolla un sentido de apoyo mutuo y de la colaboracién hacia
la recuperacion, esto quiere decir que se ensefia al recuperado pueda ser solidario
con otro recuperado y que de esta manera contribuya en su formacién humanistica
gue busca el modelo APAC, entonces el recuperando aprende a vivir en comunidad y
a socorrer al hermano.

6.1 CONSEJO DE SINCERIDAD Y SOLIDARIDAD.-

Esto se desarrolla mediante el Consejo de Sinceridad y Solidaridad, que es un
organo auxiliar del centro, que esta compuesto por un grupo de recuperados y que el
nombramiento del presidente de este consejo esta a cargo de la Direccion del APAC.
Entre sus funciones esta la de coadyuvar a la direccion con el poder de proponer y
no a asi de decision.

7. TRABAJAR.-

Segun la Fraternidad Brasilefia de Asistencia a los Condenados, el trabajo debe ser
parte del contexto, parte de la propuesta, pero no debe ser el elemento clave de la
propuesta, ya que sélo el trabajo no es suficiente para recuperar al hombre.

En el Método APAC, el régimen cerrado es el tiempo de recuperacion, la mitad
abierta a la profesionalizacion y abierto a la inclusién social. En este sentido, el
trabajo aplicado a cada uno de los esquemas, que deberia ser de acuerdo con el
propésito propuesto.

8. RELIGION.-

Para el Método APAC considera también que otro de los errores que se comete en el
proceso del recuperado es de asumir que la religién al igual que el trabajo no es
suficiente para preparar a la persona privada de su libertad para su regreso a la
sociedad. Es muy fundamental la religién para este método ya que con esta se podra
lograr “la experiencia de amar y ser amado y ser guiado por la ética, dentro de un
conjunto de propuestas en las que el reciclaje de los propios valores se recuperan de

la luz a la conclusién de que Dios es el gran compafiero amigo, que no falla. Asi que
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Dios es una necesidad que surge espontdneamente en el corazén de la recuperacion
para que la experiencia permanente y duradera.”*4,

9. ASISTENCIA LEGAL.-

De acuerdo a las cifras que maneja la Fraternidad Brasilefia de Asistencia a los
Condenados, el 95% de la poblacion penitenciaria no cuenta con los recursos
suficientes para contar con la asistencia de un profesional abogado patrticular, y esto
lleva a que la persona privada de su libertad no sepa de los beneficios con los que
cuenta y que se encuentran establecidos en la ley, el Método APAC hace especial
énfasis en este aspecto para que el recuperado sepa de todos sus derechos y
obligaciones que cuenta.

10.CUIDADO DE LA SALUD

La salud es sumamente importante para la efectividad del Método APAC, que si este
fuere insuficiente e ineficaz este crea un clima insoportable, agresivo y violento. Es
imposible hablar del amor de Dios en este entorno. Para el Método la salud siempre
debe ser colocada en un primer plano para evitar preocupaciones e inquietudes en el
proceso de la recuperacién. Lograr la presencia de médico, enfermera, psicélogo,
psiquiatra, odontélogo en el centro. Preservar la salud de las y los recuperados es
primordial y se logra mejorando de la alimentacion, propiciando condiciones de
higiene en los ambientes, realizando tratamiento de aguas y similares.
11.MEJORAMIENTO HUMANO

Considerada como la base del método APAC, colocando en primer lugar al ser
humano, llamandolo por su nombre, interesandose por su vida, visitando a su familia,
apoyandole a reformular su autoimagen con la formacién de su perfil profesional que
es realizado.

12.FAMILIA

Es muy importante la recuperacion de la familia, en ese sentido se trata de orientar a
las familias de las personas privadas de su libertad para que los lazos familiares no
se corten y tengan continuidad. Es importante tener en cuenta que cuando la familia

se involucra y participa en la metodologia es la primera en trabajar en el sentido de

1 http://www.fbac.org. br/institucional/metodo-apac/religiao
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que no hay disturbios, escapes, motines, conflictos y otros. La participacion de las
Familias se puede hacer efectivas desde el poder hacer llamadas telefénicas una vez
al dia, el envio y la recepcién constante de correspondencia, de la participacion de
los dias festivos como ser dia del Padre, de la madre, Navidad y otros especiales
gue haran que las familias se conviertan en recuperadores.

13.CURSO DE EDUCADOR SOCIAL PARA SU FORMACION.-

El Método APAC, contiene una formacion de los voluntarios que es la base del
servicio de los demas, para esta tarea el voluntario es un verdadero apdstol de los
condenados y su formacion para desarrollar este papel debe estar bien sustentado
con la formacion, con su vida espiritual debe ser ejemplar, y que las funciones que
desempefie debe hacerse con lealtad y conviccion. El voluntario debe participar de
una preparacion para voluntarios, que por lo general se desarrolla en 42 clases de
una hora y media de duracién cada una y de esta manera desarrollar sus habilidades
para llevar a cabo esta con eficacia y mantener un fuerte espiritu de comunidad.

13.1 LAS PAREJAS PADRINAS.-

De acuerdo a las estadisticas que maneja la Fraternidad Brasilefia de Asistencia a
los Condenados el 97% y el 98% de los rehabilitados provenian de familias
disfuncional, la mayoria de los recuperados tienen una imagen negativa del Padre,
de Madre o de ambos. Segin a estos estudios la raiz de la delincuencia se
encuentra la experiencia del rechazo experimentado por algunos en el vientre
materno. Las parejas Padrinas son aquellas en las que recae la tarea de ayudar a
reconstruir las imagenes borrosa y negativas del Padre, de la Madre o de ambos, con
proyecciones fuertes de imagen de Dios. Solo cuando se esta recuperando en paz
con estas imagenes sera totalmente apto y seguro para volver a vivir en sociedad.'®
14.CENTRO DE REINSERCION SOCIAL .-

El APAC ha creado los centros de de Reintegracion Social, el cual esta formado por
dos pabellones, con el esquema Semi-Abierto y otro abierto, que tiene por finalidad

de ofrecer la oportunidad a los recuperados de cumplir sus condenas cerca de el

15 http://www.fbac.org. br/institucional/metodo-apac/educador-social-e-0-curso-para-sua-formacao

29



nacleo emocional (Familia, Amigos) segun informa la Fraternidad Brasilefia de
Asistencia a los Condenados.

15.MERITO.-

Este aspecto es muy importante para el recuperado y para el método ya que por
medio de esta se podra saber con exactitud los avances positivos que el recuperado
estd obteniendo por el sacrificio, entrega y responsabilidad que demuestra en el
proceso de recuperacion. Para ello es imprescindible un Comité Técnico de
Clasificacion, que esta integrado por profesionales vinculados con la metodologia,
consiste en definir el tratamiento personalizado a la persona y que realice los
seguimientos correspondientes de los logros y avances de los recuperados.

16.DIA DE LA LIBERACION CON CRISTO.-

Para la Fraternidad Brasileiia de Asistencia a los Condenados, es el encuentro anual
de debates, recogimiento y meditacion, “el camino de la liberaciébn con Cristo
constituye el punto culminante de la metodologia”. Son tres dias a partir de la
reflexion y la interiorizacién, que hacen los recuperados. El viaje naci6 de la
necesidad de provocar una definicion de la recuperacion sobre la adopcion de una

nueva filosofia de la vida, cuya finalizacién llevé en quince afios de estudios.1®

CAPITULO Il
ESTRUCTURA DEL MODELO SOCIO-EDUCATIVO
17.ORGANIZACION Y ESTRUCTURA DEL CENTRO QALAUMA .-
La Ley 2298 bien establece que el personal técnico y administrativo de los
establecimientos penitenciarios deben ser cuidadosamente seleccionados, asi mismo
capacitados de manera permanente. Y que este personal debe ser designado por la
direccion departamental, y que para su seleccién y nombramiento se tomaran en
cuenta; la vocacion, aptitudes, preparacion académica y antecedentes personales,
para lo cual los postulantes deben realizar examenes médicos, psicologicos y

sociales que demuestren las aptitudes para desarrollar la funcién a designar.’

16 http://www.fbac.org. br/institucional/metodo-apac/jornada-de-libertacao-com-cristo
17 Articulo 65 (Personal Penitenciario), LEY N° 2298, Ley de Ejecucién Penal y Supervision, 2011
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El Centro Qalauma, se constituye en un establecimiento que esta dirigido para
albergar a jovenes y adolescentes que estan comprendidos entre los 16 a 21 afios
que se encuentran en conflicto con la Ley Penal, asi como lo establece el Articulo 82
de la Ley N° 2298. La implementacion, monitoreo y evaluacion del Centro esta bajo la
responsabilidad de ProgettoMondo-Movimiento Laicos para Ameérica Latina, todo en
coordinacion con el Consejo Penitenciario de Qalauma y la Mesa Interinstitucional de
Justicia Penal Juvenil.
ProgettoMondo-Movimiento Laicos para América Latina, apoya en la contratacion de
profesionales, quienes estan desarrollando la metodologia y filosofia acorde con las
caracteristicas del Centro Qalauma. Contando siempre con el apoyo de las
instituciones que son parte de la Mesa Interinstitucional de Justicia Penal Juvenil.
17.1. EQUIPO DE TRABAJO DEL CENTRO.-
En la actualidad el Centro Qalauma cuenta con personal mixto que estan
especializados en varias ramas profesionales. Las capacidades y formacion de estos
profesionales estan acordes al cargo que ocupan asi como lo establece la Ley N°
2298 en el Articulo 65 cuando habla del Personal Penitenciario tanto administrativo
como Técnico.
El Equipo de trabajo es el primero que transmite los valores del proyecto y trabaja de
manera profesional, adulta y libre de intereses personales. Para todo ello se plasmo
los siguientes criterios de orientacion del trabajo:

1) Todas las y los profesionales son educadoras y educadores.

2) Cada uno de los profesionales cumple con una determinada tarea
importante en el equipo de trabajo, esta se manifiesta con la actitud
abierta, comprometida y participativa en las fases y en la programacion,
realizacion y evaluacion de las diferentes actividades y posterior de las
mismas.

3) Ofrecer una imagen de Unidad por parte de los Profesionales, cada uno de
los profesionales tienen que ser respetados entre ellos, de esta manera
para brindar una imagen de respeto ante los y las adolescentes.

4) La coordinacion del equipo se refleja en la participacién de todos y cada

uno de los profesionales en las diferentes reuniones que organiza el
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equipo, para que cada profesional esté al tanto de las actividades del grupo
y de las que le corresponde a cada uno de los profesionales.

5) El conocimiento de las normas, cumplirlas y hacer cumplirlas por las y los
adolescentes que se encuentran en el centro.

6) El Equipo de Trabajo tiene como base tres principios:

a) El Principio de la Complementariedad: Cada uno tiene plenos
conocimientos de sus labores que realiza o no realiza y siempre
respetando el &rea de trabajo de los demas profesionales.

b) El principio de la Participacion Colectiva: Es el apoyo a un solo proyecto
y cada uno de los profesionales trabajan hacia los objetivos estratégicos.

c) El Principio de la Colaboracion: Los Profesionales en lo posible se
colaboran en sus actividades, haciendo de esta manera menos pesado el

trabajo del compairiero.

Cada area de trabajo tiene su propia dinamica que esta en plena coordinacién con

las actividades de las otras areas. La programacion de cada &rea responde a la

accion especifica que le corresponde, respondiendo profesionalmente en su trabajo y

esforzandose por profundizar cada vez mas en el.

En cuanto a la relacion que debe existir en el centro entre los profesionales y los

adolescentes, el trabajo debe desarrollarse a través de los siguientes criterios que

estan establecidos por el Modelo Socio-Educativo.

1)

2)

3)

Los Adolescentes se encuentran permanentemente poniendo a prueba a los
profesionales, por este motivo el equipo tiene que estar seguro y preparado en
el momento de guiar al grupo y no dejarse influenciar o intimidar por las y los
adolescentes.

Las afirmaciones y observaciones a los adolescentes y jovenes deben estar
en el marco de lo razonable, ademas de que todas las normas, instrucciones y
ordenes deber ser logicas y posibles en su realizaciéon, dejando de lado todo
tipo de excesos. Debe mantenerse una coherencia entre lo que se dice y se
hace con los adolescentes.

Evitar actitudes que no ayuden al trabajo educativo, como ser el amiguismo, el

paternalismo y el autoritarismo. El mantener la distancia prudente entre los
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4)

5)

6)

7)

8)

9)

profesionales y los jovenes y adolescentes es primordial para no crear
dependencia afectiva que pueda entorpecer el proceso reeducativo.

Con relacion al proceso educativo, la educadora o educador debe existir una
relacion humana de confianza con el joven o adolescente.

Se debe usar un lenguaje sencillo y entendible, teniendo cuidado con la
expresion no verbal, vocabulario y el tono de la voz.

Se utilizara un esfuerzo positivo, valorando todas las conductas deseables,
Iniciativas y sugerencias.

Se trabaja para mantener el respeto a cada uno de los jovenes y los
adolescentes, evitando hacer cosas que puedan afectar la su dignidad o
intimidad y se respeta las creencias, cultura 'y expresion de fe.

Se presta la misma atencién a todos los jovenes y adolescentes. En ese
sentido se procurara atender con mas cuidado a los que tengan presente
algun motivo como ser la timidez, deficiencia o por motivos de incorporaciéon
con el que puedan quedar al margen.

Se mantendra la calma en las situaciones de conflictos. Todos los incidentes
se trataran con todos los profesionales y se respondera a la situacion de
manera adulta sin actuar con ningun tipo de agresividad. En casos extremos y
de Ultima instancia en los casos que no se pueda mantener el control se

procedera a la solicitud de la prestacién de ayuda de la seguridad externa.

17.2. DIRECCION DEL CENTRO QALAUMA

La Ley N° 2298 de Ejecuciéon Penal y Supervision en el Articulo 58, establece que el
Director del Establecimiento penitenciario debe ser un miembro de la Policia
Nacional, en servicio activo o pasivo y que este debera ser designado por el Director
de Régimen Penitenciario y Supervision mediante convocatoria publica y concurso
de meritos.

En este mismo sentido el Modelo Socio-Educativo, establece que el Director o la
directora del Centro debe ser una persona con experiencia en el tema de Justicia
Penal Juvenil, con una vision humanistica del tema. Ya que en sus manos recae toda

la intervencién, este realizara un seguimiento minucioso a cada una de las areas de
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trabajo y que también la responsabilidad de motivar a los profesionales para que se
cumplan los objetivos establecidos.

Debe ser una persona que tenga capacidad de decision, objetiva, justa, responsable,
creativa, concienciada sobre la problemética y con el conocimiento del &rea juridica,
gue su formacion le permita introducir y tener presente en sus acciones el enfoque
de género, las relaciones de poder y la deconstruccion de los modelos patriarcales.
Asimismo debe contar con una capacidad para trabajar en equipo, para poder
relacionarse con los profesionales, los jévenes, adolescentes e instituciones, ademas
de ser capaz de aceptar criticas y disponer de flexibilidad con lo referente a criterios,
horarios y de comprometerse a realizar un trabajo a largo plazo.

Si bien la Ley N° 2298 de Ejecuciéon Penal y Supervision, en el Articulo 59 establece
las Funciones del Director de los Centros Penitenciarios'®, el Modelo Socio-Educativo
ha establecido algunas principales funciones para él o la Directora del Centro
Qalauma, la cuales son las siguientes:

1) Elevar informes semestrales a la Mesa Interinstitucional de Justicia Penal
Juvenil, sobre los avances del cumplimiento los Proyectos Educativos
Individuales en cuestiones de procesos educativos y grados de reinsercion de
las y los adolescentes y jovenes del centro.

2) Coordinar con el ProgettoMondo MLAL, la Diécesis del El Alto y las
instituciones de la Mesa Interinstitucional de Justicia Penal Juvenil, la gestién

18 ARTICULO 59°.- (Funciones).-El Director del establecimiento penitenciario tiene las siguientes funciones:

1. Controlar el efectivo cumplimiento de las sentencias ejecutoriadas que dispongan sanciones privativas de libertad;

2. Controlar la correcta custodia de las personas que cumplen Detencién Preventiva;

3. Elevar cada dos meses al Director Departamental, al Director General, al Juez de Ejecucién Penal y al Defensor del Pueblo,
informes estadisticos sobre la poblacién penitenciaria a su cargo, detallando el nimero de internos, su situacion juridica,
periodo de condena y tiempo de cumplimiento;

4. Suscribir Convenios, en el marco del tratamiento penitenciario, previa aprobacién del Director General.

5. Elaborar el Proyecto de Reglamento Interno del establecimiento penitenciario;

6. Solicitar al Juez de Ejecucion Penal, el traslado de internos por razones de seguridad o hacinamiento;

7. Coordinar con la Direccion General la capacitacién del personal a su cargo;

8. Ejecutar los programas de tratamiento penitenciario;

9. Mantener actualizado el registro penitenciario;

10. Llevar actualizado el Libro de Peticiones y Quejas y remitir trimestralmente una copia a conocimiento del Defensor del.
Pueblo;

11. Gestionar donaciones ante organismos e instituciones nacionales o internacionales;

12. Controlar el estricto cumplimiento de las 6rdenes de salidas y el retorno de los internos;

13. Emitir la Resolucion de clasificacién de los internos en base al informe del Consejo Penitenciario;

14. Remitir al Defensor del Pueblo en el dia, la informacién sobre los nuevos ingresos de internos especificando su situacion
legal;

15. Requerir la intervencién del personal de seguridad exterior, cuando asi lo exijan las circunstancias;

16. Ejecutar el presupuesto asignado al establecimiento y, remitir el respectivo informe al Director Departamental;

17. Preparar anualmente el Proyecto de Presupuesto del establecimiento, en consulta con el Consejo Penitenciario;

18. Otras establecidas por Reglamento.
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de recursos financieros, donaciones y otro tipo aportes donados a nivel
nacional o internacional que sean pertinentes al funcionamiento del centro.

3) Coordinar con la Mesa Interinstitucional de Justicia Penal Juvenil, estrategias
comunicacionales de sensibilizaciéon y difusibn del Centro dirigidas a la
sociedad y autoridades locales y departamentales.

17.3. MESA DE JUSTICIA PENAL JUVENIL.-

Es la instancia conformada por diferentes instituciones de la sociedad civil, del
Estado y de otros organismos que reunieron esfuerzos para apoyar la
implementacion del Centro de Reinsercion Social para Adolescentes y Jovenes
Qalauma asi como el Modelo Socio-Educativo.

De acuerdo al Modelo Socio-Educativo esta Mesa de Justicia Penal Juvenil se
constituye en:

1) Instancia Coordinadora entre el Estado y la Sociedad Civil.

2) Instancia propositiva que colaborara en el seguimiento de los objetivos del
Centro, en particular del Modelo Socio-Educativo, proponiendo y sugiriendo
innovaciones, modificaciones, etc. a la Direccion del Centro.

También se establece que para que se puedan cumplir estos propositos el Centro
Qalauma la Mesa de Justicia Penal Juvenil pueda:

a) Solicitar informes a la Direccién del Centro sobre la implementacion del
Modelo Socio-Educativo en cuestiones de procesos educativos, formativos y
grados de reinsercion de las y los adolescentes.

b) Apoyar a la Direccién del Centro en la gestion de los recursos financieros,
donaciones y otro tipo de aportes dados a nivel nacional o internacional y que
sean pertinentes al funcionamiento del Centro.

c) En coordinacion con la Direccion del Centro, desarrollar e implementar
estrategias comunicacionales de sensibilizacion y difusién del Centro.

d) Proporcionar capacitacion al personal administrativo, equipo
multidisciplinarios, equipo de educadores y personal de seguridad, en temas
de Derechos Humanos, Género, Derecho Penitenciario entre otros que estén
de acuerdo a la tematica o especificidad de cada institucién y penitenciaria del

trabajo a desarrollarse en el Centro.
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e) Apoyar la realizacion de evaluaciones semestrales y seguimiento del avance
de la implementacion del Modelo Socio-Educativo.
f) Constituirse en un nexo entre el Centro Qalauma y las Organizaciones
nacionales e internacionales a fines al trabajo del Centro.
g) Realizar el seguimiento de la implementacion del Modelo Socio-Educativo del
Centro Qalauma.
h) Coadyuvar en la creacion de normas y reglamentos que se refieran a la
Justicia Penal Juvenil.
17.4. CONSEJO PENITENCIARIO.-
De acuerdo con lo que establece el Articulo 60 de la Ley N° 2298, de Ejecucion
Penal y Supervisién, el Consejo Penitenciario, estara conformado por el Director del
Centro quien también lo presidira, los Responsables de las Areas de Asistencias, el
responsable de la Junta de Trabajo, el responsable de la Junta de educacion.
También estable que en temas de asesoramiento el consejo también debe ser
compuesto por los Jefes de Seguridad interior y exterior, ademas de tres
representantes de los internos.
Para el centro Qalauma el Consejo Penitenciario es el organismo mas importante ya
gue es el encargado de relazar ademas de las establecidas en la Ley de Ejecucion
de Penal y Supervision, las de realizar la Clasificacion en el sistema progresivo de
las y los adolescentes y jovenes privados de su libertad, sugerir la aplicacion de
nuevas propuestas de modelos educativos o estrategias creativas que apoyen a la
reinsercion social. En este Consejo se tomara en cuenta la participacion de los
representantes de la Asociacion de Familiares, cuando el tema por ser analizado asi
lo requiera.
De acuerdo al Reglamento Interno del Centro Qalauma el consejo esta conformado
por:
1) El Director del Centro.
2) EIl Sub Director del Centro.
3) El Coordinador del Equipo de Educadores.
4) EIl Coordinador del Equipo Multidisciplinario.

5) Un representante de la Junta de Educacion.
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6) Un representante de la Junta de Trabajo.

7) Un representante del Equipo de Educadores.

8) Un representante de los Adolescentes y Jovenes.

9) Una representante de las Adolescentes y Jovenes.
Se establece también que el Consejo Qalauma debera tener reuniones cada dos
semanas y/o las veces que sea necesario, debiendo hacerse las convocatorias con
una agenda definida. También es bueno resaltar de la participacion que tiene las y
los adolescentes, ya que toda decision que se asuma sera para beneficio de ellos.
17.5. LA O EL COORDINADOR DEL EQUIPO MULTIDISCIPLINARIO.-
El Modelo Socio-Educativo establece que la o el coordinador del equipo
multidisciplinario debera contar con una capacidad para organizar y coordinar al
grupo de profesionales que trabajan en el Centro Qalauma y de la misma manera
sera responsable del seguimiento de las o los voluntarios en coordinacién con
Trabajo Social. Debe tener una actitud dialogante y objetiva siendo esta el nexo entre
la Direccion del Centro Qalauma, las y los Profesionales, las o los voluntarios.
Realizardn el seguimiento correspondiente de cada uno de los profesionales que
estén bajo su cargo, debe tener capacidad para trabajar en equipo y de involucrarse
con los adolescentes del Centro Qalauma.
Asi mismo, para desarrollar estas funciones la o el coordinar tienes las siguientes
funciones que estan establecidas en el Modelo Socio-Educativo, que son las
siguientes:

1) Asegurarse de contar con informacion completa y actualizada de cada uno de
las y los adolescentes y jévenes del Centro Qalauma, los cuales deberan
incluir Identidad, razones de su privacion de libertad y la autoridad
responsable, el dia y hora de su admision.

2) Coordinacién con el Servicio Departamental de Gestién Social, Defensoria de
la Nifiez y Adolescencia y otras entidades que coadyuven con el desarrollo de
las labores Institucionales.

3) Coordinar las donaciones de medicamentos, alimentos, prendas de vestir,
material escolar, Equipamiento deportivo, etc. para las y los adolescentes y

jovenes que asi lo necesiten.
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4) Organizar y desarrollar programas de capacitacion dirigidos a las y los
adolescentes y jovenes.

5) Elaborar e Implementar una Estrategia de abordaje integral con la intervencion
de todas las areas multidisciplinarias.

6) Llevar adelante reuniones informativas cada semana para el analisis de los
casos.

7) Mantener y coordinar acciones con medios de comunicacion.

8) Participar en la planificacion estratégica y operativa del Centro Qalauma.

9) Elaborar y presentar informes mensuales, semestrales y anuales sobre el
cumplimiento de actividades y metas de acuerdo a planificacion.

17.5.1. SERVICIO DE ASISTENCIA LEGAL .-

La Ley N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervision en el Articulo 89, estable que cada
Centro Penitenciario debera funcionar un Servicio Legal'®, y con ese lineamiento el
Modelo Socio-Educativo se ha establecido las siguientes funciones de la asistencia
legal en el Centro Qalauma.

1) Brindar a las y los adolescentes y jévenes, orientacion juridica en relacion a
sus derechos y sobre actos juridicos no vinculados al proceso.

2) Coordinar con la Defensa Publica la asignacion de abogados defensores.

3) Asistir, a solicitud de las o los adolescentes y jévenes que cuenten con
condena en las solicitudes de Extramuro y Libertad Condicional.

4) Proporcionar ayuda a las y los adolescentes y jovenes en la tramitacion de
salidas de acuerdo a sus necesidades siempre y cuando no alteren el proceso
de recuperacion.

5) Asistir a las y los adolescentes y jévenes en los tramites de Apelacion ante el
Juez de Ejecucién Penal.

19 ARTICULO 89°.- (Asistencia Legal).-En cada establecimiento penitenciario funcionard un Servicio Legal encargado de:
1. Brindar al interno orientacion juridica en relaciéon a sus derechos y sobre actos juridicos no vinculados al proceso;

. Coordinar con la Defensa Publica la asignacion de defensores;

. Asistir, a pedido del condenado en las solicitudes de Extramuro y Libertad Condicional;

. Proporcionar ayuda en la tramitacion de salidas;

. Asistir al interno en los tramites de Apelacion ante el Juez de Ejecucién Penal;

. Coordinar con los delegados juridicos, las actividades de capacitacion y orientacion juridica;

. Custodiar el Libro de Autoayuda Legal y proporcionarlo al interno que lo requiera; y,

. Otras que establezca el Reglamento.

La Direccién del establecimiento destinara un ambiente adecuado para el cumplimiento de estas funciones.

El Servicio de Asistencia Legal, estara a cargo de funcionarios publicos dependientes administrativamente del Ministerio de
Justicia y Derechos Humanos y funcionalmente de la Administracién Penitenciaria.

oO~NO A~ WN
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6) Coordinar actividades de capacitacion y orientacion juridica dirigida a las y los
adolescentes y jovenes.

7) Custodiar el Libro de Autoayuda Legal y proporcionarlo a las o los
adolescentes y jovenes que lo requieran.

8) Participar en la planificacion estratégica y operativa del Centro Qalauma.

9) Elaborar y presentar informes mensuales, semestrales y anuales con relacion
al cumplimiento de las actividades y metas de acuerdo a planificacion.

10) Realizar seguimiento de los incidentes en ejecucion de sentencia planteados
por las o los adolescentes y jovenes.

11) Trabajar estrecha e interdisciplinariamente con todo el equipo
multidisciplinario.

12) Coordinar con las areas de Trabajo Social y Psicologica, a fin de tener una
vision integral de las o los adolescentes y jovenes.

13) Velar por el debido cumplimiento y respeto de los derechos y garantias
constitucionales de las o los adolescentes y jovenes del centro.

14) Elaborar la ficha legal de cada adolescente o joven del centro.

15) Informar a los familiares de las o los adolescentes y jovenes, que lo requieran

con relacion a la situacion legal.

17.5.2. SERVICIO DE ASISTENCIA MEDICA .-

La Ley N° 2298 de Ejecucidén Penal y Supervision, en el Articulo 90 establece que
todo establecimiento penitenciario, funcionara un Servicio de Asistencia Médica, que
esta encargado de otorgar a las personas privadas de su libertad, atencién basica y
de urgencia en medicina general y odontologica, asi mismo este servicio debera
funcionar las 24 horas. También se establece que este servicio dependera de los
funcionarios del Ministerio de Salud y Prevision Social y funcionalmente de la
Administracion Penitenciario. Al respecto el Modelo Socio-Educativo en el marco de

lo que establece el Articulo 91 al Articulo 96, de la Ley de Ejecucion Penal y
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Supervision,?®® se ha sefialado las funciones de los médicos, odontélogos y
enfermeras, las cuales son las siguientes:

Funciones de las o los médicos:

1) Practicar examen médico a todas y todos los adolescentes y jovenes que
ingresan al Centro Qalauma.

2) Apertura y mantenimiento de la ficha médica individualizada de cada uno de
las o los adolescentes y jovenes.

3) Brindar atencion médica permanente a las o los adolescentes y jovenes que lo
requieran.

4) Realizar tareas de atencidn y prevencion de enfermedades en la poblacién de
adolescentes y jovenes del Centro.

5) Cuando se constate que el estado de salud de la o el adolescente y joven
requiere de tratamiento especializado, recomendara en el dia a la autoridad de
control de Ejecucion Penal, la necesidad de su traslado, sin perjuicio que lo
pueda solicitar la o el Adolescente y el joven, también pudiendo hacer esta
solicitud por parte de su representante o un familiar.

6) Emitir dictamen médico en el caso de que una o un adolescente o0 joven,
contraiga una enfermedad grave o0 contagiosa, o se le diagnostique

enfermedad terminar, para que el Director del Centro autorice su traslado a un

20 ARTICULO 91°.- (Obligaciones).-El Servicio de Asistencia Médica esta obligado a:

1. Otorgar asistencia médica y odontolégica permanente a los internos que lo requieran; 2. Otorgar asistencia médica
especializada, atendiendo las particularidades de género y grupos etéreos. 3. Realizar tareas de atencién y prevencion de
enfermedades en la poblacion penitenciaria; 4. Asistir en la tramitacion de solicitudes para acceder a servicios especializados;
5. Otorgar cursos sobre educacion sexual y salud reproductiva; 6. Colaborar con el acceso a una lista de médicos
especializados; 7. Informar mensualmente al Ministerio de Salud y Prevision Social sobre la alimentacién otorgada a los
internos; 8. Solicitar al Ministerio de Salud y Prevision Social, un dictamen sobre la calidad nutricional de la alimentacion
proporcionada a los internos; y, 9. Otras que establezca el Reglamento.

ARTICULO 92°.- (Tratamiento Especializado).- Cuando se constate que el estado de salud del interno requiere de tratamiento
especializado o no exista la infraestructura, equipos y personal necesarios, el médico recomendara en el dia al Juez de
Ejecucion Penal, la necesidad de su traslado, sin perjuicio de que lo solicite el interno, su representante o un familiar.
ARTICULO 93°.- (Enfermedades Graves y Contagiosas).-Cuando el interno contraiga enfermedad grave y/o contagiosa o se
le diagnostique enfermedad terminal, el Director del establecimiento, previo dictamen médico, autorizara su traslado a un Centro
de Salud adecuado o en su caso solicitara al Juez de Ejecucién su detencion domiciliaria.

ARTICULO 94°.- (Casos de Emergencia).- En casos de emergencia, el Director del establecimiento o quien se encuentre a su
cargo, ordenara el traslado del interno a un Centro de Salud adoptando las Medidas de Seguridad necesarias, debiendo
informar de inmediato, al Juez competente.

ARTICULO 95°.- (Deber de Comunicacion).- Cuando el interno padezca dolencias o enfermedades que requieran un
tratamiento especializado o en casos de fallecimiento, el Director del establecimiento, comunicara estos hechos, de inmediato, a
las personas indicadas en la ficha de ingreso.

ARTICULO 96°.- (Otros Servicios Médicos).-El interno, previa autorizacién del Director, podra recibir a su costo, atencion
médica ajena a la del establecimiento. El Director, se pronunciara en el plazo maximo de veinticuatro horas de planteada la
solicitud. La Resolucién que niegue la autorizacion, sera apelable ante el Juez de Ejecucién, quien resolvera dentro de las
veinticuatro horas de planteado el recurso.
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centro especializado o en todo caso solicitar al Juez de Ejecucion Penal la
Detencion Domiciliaria.

7) Coordinar la atencion de cada uno de las o los adolescentes y jévenes con la
enfermera.

8) Realizar cursos de primeros auxilios y seminarios sobre diferentes
enfermedades.

9) Supervisar el ingreso, manejo y distribucion de medicamentos.

10) Participar en la planificacion estratégica y operativa del Centro Qalauma.

11) Elaborar y presentar informes mensuales, semestrales y anuales sobre el
cumplimiento de actividades y metas a planificacion.

12) Coordinar con las instituciones de salud publica la atencion de
especialidades, como puede ser las de: ginecologia, oftalmologia, etc.

13) Informar mensualmente al Ministerio de Salud sobre la alimentacidén que se le
otorga a las o los adolescentes y jovenes del Centro.

14) Solicitar al Ministerio de Salud un dictamen sobre la calidad nutricional de la
alimentacion proporcionada a las o los adolescentes y jovenes del Centro.

15) Participar en la elaboraciéon del POA de cada afio junto con el equipo
multidisciplinario.

16) Trabajar estrecha e interdisciplinariamente con el equipo multidisciplinario.

17) Hacer interconsulta con el area de Trabajo Social y Psicologia a fin de tener
una vision integral de las o los adolescentes y jovenes del Centro.

18) En el caso de problemas mentales agilizara la inmediata internacion en un
establecimiento especializado.

Funciones de las o los odontélogos:

1) Coordinar con el médico general del centro, todo lo relacionado con su érea,
tanto en la logistica como administrativamente.

2) Promocionar la salud oral de las o los adolescentes y jovenes que se
encuentra privados de su libertad, mediante la educacion preventiva, para lo
cual realizaran cursos de capacitacion, talleres y diferentes eventos por lo

menos tres veces al afo.
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3)

Implementar y controlar la salud oral, mediante el control odontoldgico de cada
una de las o los adolescentes y jovenes que se encuentran privados de su

libertad, por lo menos dos veces al mes.

Funciones de las o los enfermeros:

1)
2)

3)

4)

5)

6)

7)

8)

9)

Elaborar un inventario de los medicamentos que ingresan al Centro.

Contar con un registro de los medicamentos administrados o prescritos en
casos de enfermedad.

En coordinacion con el Médico General del centro, realizar la solicitud de
medicamentos y materiales necesarios para la adecuada atencion de las o los
adolescentes y jovenes del Centro.

Dar cumplimiento a las instrucciones dadas por el médico en relacion al
tratamiento de las o los adolescentes y jovenes.

Organizacion y atencion de la sala de internacion, limpieza y esterilizacién de
instrumentos.

Manejo de las historias clinicas tanto para sala de internacién como para
consultas, mediante un archivo adecuado para su mejor utilizacion.

Proponer e implementar iniciativas que mejoren la atencion en salud a las o
los adolescentes y jovenes.

Prestar servicios de atencién primaria en salud, cumpliendo todos los
requisitos enmarcados en las normas nacionales de salud en el area de
enfermeria.

Acompafar al paciente en todo el desarrollo de la consulta médica ayudandolo
en los requerimientos que realice el médico tanto en la primera como en las

sucesivas consultas.

10) Prestacion de servicios de enfermeria como ser: curaciones, suturas,

administracion de medicamentos, inyectables, sueros. Todos estos trabajos

deben ser realizados siempre bajo la orden y receta médica.

11) Manejo de la farmacia del Centro y extension de medicamentos bajo receta

médica.

12) Participar en la planificacion estratégica y operativa del Centro Qalauma.
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13) Elaborar y presentar informes mensuales, semestrales y anuales sobre el
cumplimiento de actividades y metas de acuerdo a planificacion.

17.5.3. SERVICIO DE ASISTENCIA PSICOLOGICA.-

De la misma manera el Articulo 97 de la Ley N° 2298 de Ejecucion Penal y
Supervision?, establece que cada centro penitenciario debera funcionar un Servicio
de Asistencia Psicoldgica, el Modelo Socio-Educativo establece que este Servicio
estard compuesto por el conjunto de psicélogos que cumplen sus funciones al interior
del centro y que realizaran sus acciones de observacion, diagndstico. Al respecto
también se establece cuales seria las funciones de esta asistencia:

1) Otorgar apoyo psicolégico a las o los adolescentes y jévenes que lo requieran
del mismo.

2) Apoyar en la elaboracion del “Proyecto Educativo Individual” (PEI), de cada
adolescente y joven en caso de que se encuentren con sentencia; y del
Proyecto de Vida en el caso de las o los adolescentes y jovenes que se
encuentren en detencion preventiva.

3) Otorgar apoyo psicoldgico a las o los adolescentes y jévenes que determine el
Consejo Penitenciario del Centro.

4) Organizar grupos de terapia con las o los adolescentes y jovenes.

5) Elaborar programas de prevencion y tratamiento para drogo dependientes y
personas que se encuentre con la enfermedad del alcoholismo.

6) Elaborar informes psicolégicos individuales de cada adolescente y joven.

7) Participar en la planificacion estratégica y operativa del Centro Qalauma.

8) Elaborar y presentar informes mensuales, semestrales y anuales sobre el
cumplimiento de actividades y metas de acuerdo a planificacion.

9) Trabajar estrecha e interdisciplinariamente con todo el equipo

multidisciplinario.

2L ARTICULO 97°.- (Asistencia Psicoldgica).-En cada establecimiento penitenciario funcionard un Servicio de Asistencia
Psicolégica encargado de: 1. Otorgar tratamiento psicoterapéutico a los internos; 2. Otorgar apoyo psicolégico a las personas
que determine el Consejo Penitenciario; 3. Otorgar apoyo psicolégico a los internos que acudan voluntariamente; 4. Organizar
grupos de terapia para los internos; 5. Organizar grupos de terapia especializada para menores de edad imputables; 6. Elaborar
programas de prevencion y tratamiento para los drogodependientes y alcohdlicos; 7. Elaborar los informes psicolégicos que les
sean requeridos; y, 8. Otras que establezca el Reglamento. 9. El servicio de asistencia psicolégica estara a cargo de
funcionarios publicos dependientes administrativamente del Ministerio de Salud y Prevision Social y, funcionalmente de la
Administracion Penitenciaria.
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10) Coordinar con las areas de Trabajo Social y Médica a fin de tener una vision
integral de las o los adolescentes y jovenes.

11) En caso de problemas mentales o drogodependencia de una o un
adolescente o joven solicitar al médico su pronta internacién a un centro
especializado.

12) Llevar a cabo procesos de psicoterapia individual o grupal con las o los
adolescentes y jovenes.

13) Trabajar estrechamente con Trabajo Social a fin de trabajar conjuntamente
con la familia y en caso que se requiera prestar servicios de psicoterapia a la
familia.

14) Tener presente la mirada de Justicia Restaurativa motivando a la o el
adolescente y joven a un proceso restaurativo de reparacion del dafio y
arrepentimiento frente a la victima.

17.5.4. SERVICIO DE ASISTENCIA SOCIAL .-

Los Articulos 98 y 99 de la Ley N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervision??,
establece que cada centro penitenciario debe contar con el Servicio Asistencia Social
y de sus obligaciones, que estara en cargado de apoyar a los internos y a sus
familiares para que la privacion de libertad no afecte la relacion familiar.

De la misma manera el Modelo Socio-Educativo ha establecido que el Servicio de
Asistencia Social estard compuesto por el conjunto de las y los Trabajadores
Sociales, que cumplen sus funciones al interior del Centro y que sus funciones seran

de las ademas establecidas por la ley las siguientes:

2 ARTICULO 98°.- (Asistencia Social).- Cada establecimiento penitenciario, contard con un Servicio de Asistencia Social
encargado de apoyar al interno y a sus familiares, para que la privacion de libertad no afecte la relacion familiar. Asimismo,
contribuird al proceso de tratamiento del condenado y a su reinsercion social, a fin de que una vez en libertad, pueda enfrentar y
resolver sus problemas adecuadamente.

ARTICULO 99°.- (Obligaciones).- El Servicio de Asistencia Social tendra las siguientes obligaciones: 1. Proporcionar apoyo al
interno, en su integracién al sistema penitenciario; 2. Incentivar y organizar eventos culturales y recreativos; 3. Integrar al
interno, en grupos de trabajo; 4. Apoyar al condenado, en la busqueda de trabajo fuera del establecimiento; 5. Colaborar al
interno, en los tramites vinculados a su entorno familiar y social; 6. Asistir a los internos, en la bisqueda de alojamiento y
vivienda antes de que sean liberados; 7. Gestionar el acceso a Centros de Rehabilitacion para drogodependientes y alcohdlicos;
8. Buscar hogares y escuelas para los hijos de los internos; 9. Gestionar cooperacion a los internos a través de instituciones de
beneficencia; 10. Custodiar el Libro de Peticiones y Quejas y, ponerlo a disposicién de los internos; 11. Elaborar los informes
sociales requeridos, para la clasificacion del condenado y todos aquellos que les sean solicitados; 12. Coordinar, previa
autorizacion de la Direccion, actividades de asistencia social con grupos de voluntariado debidamente reconocidos; 13.
Supervisar la realizacién de elecciones, para la eleccion de delegados internos de acuerdo a reglamento; y, 14. Otras que
establezca el Reglamento.
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1) Brindar informacion oral y escrita sobre el funcionamiento del Centro Qalauma
y entregar una copia del reglamento interno a cada una o uno de los
adolescentes y jovenes que ingresa.

2) Apoyar a la o el adolescente y joven y a sus familiares, para que la privacion
de libertad no afecte la relacion Familiar.

3) Apoyar a la o el adolescente y joven en su integracion al Centro Qalauma.

4) Apoyar en la elaboracion del “Proyecto Educativo Individual” (PEI) de cada
adolescente y joven en el caso de contar con sentencia; y el Proyecto de Vida
en el caso de las y los detenidos preventivamente.

5) Conocer y evaluar el entorno Socio-Familiar de la o el adolescente y joven
identificado y priorizando los recursos del sistema familiar y de su entorno,
necesarios para la defensa en el proceso legal.

6) Incentivar y organizar eventos culturales y recreativos.

7) Elaborar los informes sociales requeridos que sirvan para la clasificacion de
las o los adolescentes y jovenes.

8) Participar en la planificacion estratégica y operativa del Centro Qalauma.

9) Elaborar y presentar informes mensuales, semestrales y anuales sobre el
cumplimiento de actividades y metas de acuerdo a planificacién.

10) Custodiar el libro de peticiones y quejas, y ademas de ponerlo a disposicion
de las o los adolescentes y jovenes del centro.

11) Supervisar la realizacibn de elecciones para delegados de las o los
adolescentes y jovenes.

12) Gestionar el acceso a Centro de Rehabilitacion para Drogodependientes y los
gue tengan problemas con el alcohol.

13) Integrar a las o los adolescentes y jévenes en los talleres de Trabajo.

14) Asistir a las o los adolescentes y jovenes que estén prontos a salir, en la
busqueda de trabajo y vivienda.

15) Integrar a los padres y madres de familia en los procesos educativos y
formativos de las o los adolescentes y jovenes.

16) Trabajar estrecha e interdisciplinariamente con todo el equipo

multidisciplinario.
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17) Coordinar con las areas de Psicologia y Médica a fin de tener una vision
integral de la o el adolescente y joven.

18) Coordinar con el responsable de asistencia legal para el encuadre legal.

19) Tomar en cuenta la vision de Justicia Restaurativa para la responsabilizacion
y reparacion del dafio por parte de la o el adolescente y joven.

17.6. LA O EL RESPONSABLE DEL EQUIPO DE EDUCADORES.-

La o el responsable del Equipo de educadores, debe ser elegido en base a su aptitud
para llevar adelante con eficacia, eficiencia y responsabilidad la tarea encomendada,
no solo a nivel técnico y profesional sino por su capacidad de transmitir a sus colegas
de trabajo y a las o los adolescentes y jovenes el sentido de equipo, de
responsabilidad en el trabajo y de entrega a los demas en dificultades en momentos
de convivencia para sostener el ritmo de trabajo y la observancia del reglamento. Es
el responsable de la implementacion del Modelo Socio-Educativo de Qalauma,
supervisa y facilita el trabajo de las o los educadores, también coordinara con el
Director o Directora en el ejercicio de sus funciones, asumiendo las funciones que le
sean delegadas.

El Modelo Socio-Educativo ha establecidos que las funciones del responsable del
equipo de educadores son las siguientes:

1) Desarrollar e implementar el programa Socio-Educativo para las o los
adolescentes y jovenes del Centro Qalauma en el que las actividades de
formacion escolar, secundaria y técnico deberan estar en concordancia con
Programas oficialmente establecidos en el pais.

2) Desarrollar e implementar un programa de actividades culturales, deportivas y
recreativas.

3) Facilitar la firma de convenios con instituciones de ensefianza técnica, media
y superior.

4) Asegurar que las o los adolescentes y jovenes reciban certificados y diplomas
por cada curso vencido o trabajo realizado, ademas de adjuntar una copia de
los mismos en sus files personales.

5) Supervisar, apoyar y evaluar el trabajo de las areas laboral, formativa y

educativa.
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6) Organizar y supervisar el trabajo de los educadores de acuerdo a horario y
actividades planificadas.

7) Organizar el trabajo y el apoyo de Grupos Voluntarios al interior del Centro
Qalauma.

8) Participar en la planificacion estratégica y operativa del Centro.

9) Elaborar y presentar informes mensuales, semestrales y anuales sobre el
cumplimiento de actividades y metas de acuerdo a planificacion.

10) Coadyuvar en la gestion, ante el Ministerio de Educacion, de items que sean
necesarios para el Centro Qalauma.

11) Trabajar en estrecha colaboracion con la Junta de Estudio y Junta de Trabajo.

12) Velar por el cumplimiento del reglamento Interno.

13) Motivar la practica de la Justicia Restaurativa en la vida cotidiana entre las o
los adolescentes y jévenes del Centro Qalauma y en relacion al delito
cometido.

17.6.1. LA O EL EDUCADOR.-

Tanto el modelo Socio-Educativo asi como el Reglamento Interno del centro
Qalauma se ha establecido las caracteristicas que debe contar el educador, asi
como sus responsabilidades. La o el educador debe ser una persona técnica en la
intervencién socioeducativa, preparada para trabajar con la poblaciéon que presenta
necesidades especificas, formada en métodos de animaciébn y en procesos
educativos y con una sélida formacion que le permita adaptarse a las diferentes
situaciones que se pueden presentar. El educador se debe caracteriza por planificar
su trabajo en funcién a determinadas finalidades por su capacidad de trabajar en
equipo, desde la relacion para el desarrollo del individuo y por recibir una formacion
permanente. Debe ser un profesional con valores y con caracteristicas concretas,
como son la empatia, la paciencia, la tolerancia, la comunicacion, la responsabilidad,
la alegria y la demostracion de equilibrio entre su capacidad profesional y su vision
humanistica. Es el responsable de aplicar el Modelo Socio-Educativo y de realizar el
seguimiento y acompafiamiento con las o los adolescentes y jovenes desde que
ingresan al Centro, promoviendo los principios del Centro Qalauma.

Dentro las funciones establecidas en el Modelo Socio-Educativo estan las siguientes:
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1)

2)

3)

4)

5)

6)

7
8)

9)

Brindar la bienvenida que corresponde a las o los adolescentes y jovenes que
ingresan al Centro Qalauma.

Coadyuvar en la realizacion del inventario de las pertenencias de la o el
adolescente y joven, que segun Reglamento Interno no puedan introducirse
en el centro y mantenerlas en custodia o entregarlas a personas indicadas por
la 0 el adolescente o joven.

Asegurar el efectivo cumplimiento del horario, la disciplina y mantenimiento
del orden interno.

Resguardar la dignidad e integridad personales de las o los adolescentes y
jovenes, y su pacifica convivencia.

En coordinacion con todos los educadores, con asistencia social y asistencia
psicologica apoyar en la elaboracion del “Proyecto Educativo Individual” en el
caso de las o los adolescentes que cuentan con sentencia y del “Proyecto de
Vida” en el caso de las o los adolescentes que se encuentran con detencion
preventiva, contemplando las necesidades, potencialidades e intereses de
cada adolescente o joven. Sera una guia que servira tanto al educador como
al educando, para ser cumplida.

Acompafar a las o los adolescentes y jovenes en los procesos educativos,
formativos y de trabajo.

Participar en la planificacion estratégica y operativa del Centro Qalauma.
Elaborar y presentar informes mensuales, semestrales y anuales sobre el
cumplimiento de actividades y metas de acuerdo a planificacion.

Asegurar la seguridad interna fisica y psiquica de las o los adolescentes y

jovenes que se encuentran en el centro.

10) Ser un referente claro y ejemplarizador de actitudes, de solidaridad, de

compromiso, de reciprocidad con y entre las o los adolescentes y jovenes.

11) Motivar la practica de la Justicia Restaurativa en la vida cotidiana entre las o

los adolescentes y jovenes del Centro Qalauma y en la relacidon al analisis del
dafio cometido a la victima a su entorno y a la comunidad proporcionando un

proceso para una probable reparacion del mismo, una mediaciéon con la

48



victima e impulsando resultados restaurativos como ser la disculpa y actos de
generosidad.

12) La o el educador identificard los derechos fundamentales de la o el
adolescente y joven y de la familia que han sido vulnerados y necesitan ser
restituidos de forma inmediata como ser salud, educacion, identidad,
recreacion, participacion social, etc.

13) Orientar a la o el adolescente y joven durante todo el proceso, generado
espacios de confianza y promoviendo su reintegracion social y familiar.

14) Participar de capacitacion personal a través de talleres.

15) Trabajar con la familia en la orientacion de: 1) Estilos de crianza positiva, 2)
estilos de comunicacion, 3) Roles parentales.

17.7. VOLUNTARIADO.-
El modelo Socio-Educativo establece las caracteristicas de la o el voluntario, asi
como su papel en el desarrollo del Modelo Socio-Educativo. Se considera a la o el
voluntario como un agente transformador, su compromiso con el Centro esté definido
y consensuado por el equipo educativo, ya que su tarea es parte de los objetivos que
se propone el centro. El Modelo considera que desde la conviccion de que una
persona educa desde el ser, esto quiere decir que el voluntario tienen que ser el
ejemplo vivo de valores y principios que persigue el Modelo Socio-Educativo y que
transmitird a las o los adolescentes y jovenes. Ademas que el voluntario tiene que
tener sus motivaciones, se incorporara al plan de trabajo de acuerdo a su formacién
profesional, teniendo relacion directa con el responsable de cada area de Asistencia.
Es de suma importancia que la o el voluntario cuente necesaria mente con una
formacién para que su accion sea beneficiosa, su compromiso tiene que tener un
auto evaluacion y formacion continua como medios que le hagan crecer en su
intervencion. El Modelo Socio-Educativo establece que el voluntario debe ser una
persona:

a) Critica consigo mismo y con el entorno.

b) Coherente.

c) Con la capacidad de trabajar en equipo.

d) Sincero y dialogante, compartiendo las dificultades y logros.
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e) Con espiritu constructivo.

f) Con capacidad de ponerse en el lugar del otro (empatia).

g) Responsable.

h) Que sepa creer la distancia éptima con la o el adolescente y joven que

se encuentre privado de su libertad.

17.7.1 SELECCION DE LOS VOLUNTARIOS.-
Uno de los primeros requisitos para lograr ser voluntario en el Centro Qalauma,
ademas de las mencionadas en el punto anterior es la de manifestacion de la
voluntad de realizar un trabajo voluntario y debera acreditar la siguiente
documentacion:
VOLUNTARIO INDIVIDUAL: Deber& presentar una carta de solicitud indicando los

motivos de su servicio, area en que desea realizar su voluntariado, tiempo y horarios

disponibles, ademas de adjuntar fotocopia de su carnet de identidad.
VOLUNTARIO PERTENECIENTE A UNA INSTITUCION: Ya sea la institucion

Nacional e Internacional, el voluntario debera presentar carta Institucional de

respaldo, indicando los motivos de su servicio, area en que desea realizar su
voluntariado, tiempo y horarios disponibles, ademas de adjuntar fotocopia de su
carnet de identidad.

Al comienzo de desarrollar su voluntariado, la o el voluntario firmard un compromiso
en el cual reconocera que el voluntariado es una actividad no remunerada y que la
realizara por el bien comun, ademas se comprometera al trabajo que se le asigne
con responsabilidad.

18.IMPORTANCIA DE LA INFRAESTRUCTURA NECESARIA PARA LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO SOCIO-EDUCATIVO.-

El problema mas fuerte con el que el Estado Plurinacional de Bolivia esta
atravesando en este momento con relacion a los centro penitenciarios, es que se
encuentran sobre poblados, lo que ha impedido que los espacios que se han
construidos para formacion técnica y ocupacional de las personas que se encuentran
privadas de su libertad sean utilizados como dormitorios, haciendo de esta manera
imposible la aplicacion de un modelo educativo como el Modelo Socio-Educativo. La

lay N° 2298 de Ejecucidn Penal y Supervision, establece que los centros
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penitenciarios debe contar con la infraestructura necesaria para que dentro de ella se
puedan desarrollar la rehabilitacion y readaptacion social de las personas que se
encuentran privadas de su libertad, pero la realidad Boliviana nos muestra a diario
que es insuficiente el espacio fisico de nuestros centros penitenciarios, por el
hacinamiento elevado que tiene Bolivia en sus centros Penitenciarios.

El centro Qalauma que es una construccion amplia que cuenta por el momento
cuenta con el adecuado espacio Fisico para una capacidad de 150 adolescentes y
jovenes, de los cuales 100 espacios estan destinados a los varones y 50 esta
destinado a mujeres.

El espacio fisico especificado por bloques es la siguiente:

BLOQUE EDIFICADO P. BAJA [1° PLANTA |N° PLANTAS TOTAL EN M2
Bloque de Administracion 555.54 657.33 2 Plantas 1212.87
Bloque Dormitorios Varones 847.52 847.52 2 Plantas 1695.04
Bloque Taller de Carpinteria 480.00 - 1 Planta 480.00
Bloque Panaderia y Artesania| 392.00 - 1 Planta 392.00
Bloque Régimen Cerrado 507.57 - 1 Planta 507.57
Bloque Ingreso Oficiales 466.16 - 4 Plantas 466.16
Bloque Tanque Elevado 16.00 - Torre 16.00
Bloque Polifuncional 600.00 - 1 Planta 600.00
Bloque Pozo Séptico 35.00 - Sub. -Suelo 35.00
Bloque 1° Muro Perimetral - - - 907.62
Bloque 2° Malla Perimetral - - - 349.85
Bloque de Mujeres 2624.93 - 1 Planta 2624.93
Bloque Educativo 623.96 274.39 2 Plantas 898.35
Bloque de Iglesia 216.05 - 1 Planta 216.05
Bloque de 1° Granja 444.00 - 1 Planta 444.00
Bloque de 2° Granja Invernaderos 265.50 - 3 Invernaderos 265.50
Bloques Torretas de Control | 12.00 - 12 TTS. 1444.00
Interior y Exterior
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Bloque 2° Muro Perimetral 285.45 - - 285.45

Bloque Exterior Patios 8.849 - - 8.849

19.JUSTIFICACION NORMATIVA.-

Cuando se habla del trato de las o los adolescentes y jévenes que llegan a tener
conflicto con la Ley Penal, existe bastamente normativa que esta destinada a la
proteccion de sus derechos cuando se encuentren en Detencidon Preventiva o
cumpliendo de Sentencia en algun centro penitenciario. Es por esta razon que el
Modelo Socio-Educativo tiene también un sustento legal tanto nacional como
internacional, dando asi cumplimiento a la proteccién de las o los adolescentes y
jovenes en conflicto con la Ley Penal.

19.1. NORMATIVA NACIONAL .-

Constitucién Politica del Estado: En el Articulo 58?3, se establece que es considerado

como Nifia, Nifio y Adolescente a toda persona menor de edad?*, siendo estas
titulares de Derechos que estan reconocidos por la Constitucion, de la misma manera
y siguiendo esta linea el Articulo 60, establece que es deber del Estado, la Sociedad
y la Familia la prioridad del interés superior de la nifia, nifio y adolescentes?®, siendo
su atencion primordial e importante en cualquier circunstancia. Cuando se habla de
las personas que se encuentren privadas de su libertad la Constitucién Politica del
Estado establece en sus articulos 73 y 74; que toda persona que se encuentre
privada de su libertad, debera ser tratada con el debido respeto a la dignidad

humana?®, ademas que el Estado estd a cargo de la reinserciéon social de las

Z Constitucion Politica del Estado, Articulo 58,1. Se considera nifia, nifio o adolescente a toda persona menor de edad. Las
nifias, nifios y adolescentes son titulares de los derechos reconocidos en la Constitucion, con los limites establecidos en ésta, y
de los derechos especificos inherentes a su proceso de desarrollo; a su identidad étnica, sociocultural, de género y
generacional; y a la satisfaccion de sus necesidades, intereses y aspiraciones.

24 Ccodigo Civil, Articulo 4° (MAYORIA DE EDAD Y CAPACIDAD DE OBRAR) I. La mayoria de edad se adquiere a los
dieciocho afios cumplidos.

% Constitucién Politica del Estado, Articulo 60. I. Es deber del Estado, la sociedad y la familia garantizar la prioridad del
interés superior de la nifia, nifio y adolescente, que comprende la preeminencia de sus derechos, la primacia en recibir
proteccion y socorro en cualquier circunstancia, la prioridad en la atencion de los servicios publicos y privados, y el acceso a
una administracion de justicia pronta, oportuna y con asistencia de personal especializado.

% Constitucion Politica del Estado, Articulo 73. I. Toda persona sometida a cualquier forma de privacion de libertad sera
tratada con el debido respeto a la dignidad humana Il. Todas las personas privadas de libertad tienen derecho a comunicarse
libremente con su defensor, interprete, familiares y personas allegadas. Se prohibe la incomunicacion. Toda limitacién a la
comunicacion sélo podra tener lugar en el marco de investigaciones por comision de delitos y durara el tiempo maximo de 24
horas.
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personas privadas de su libertad, velar por el respeto a sus derechos y que su
detencioén y custodia sea en ambientes debidamente adecuados?’.

Ley N 2026 Cddigo del Nifio, Nifla y Adolescente: El Modelo Socio-Educativo tiene

también como fundamento Legal a este cddigo, ya que en ella se establece y regula
el régimen de proteccion y atencion integral que el Estado y la sociedad deben
garantizar a todo nifio, nifia y adolescente con el fin de asegurarles un desarrollo
fisico, mental, moral, espiritual, emocional y social en condiciones de libertad,
respeto, dignidad, equidad y justicia. En el Articulo 2 de la citada Ley estable “Se
considera nifio o nifia a todo ser humano desde su concepcion hasta cumplir los 12
afos y adolescentes desde los doce a los dieciocho afios de edad cumplidos”, este
articulo es muy importante ya que en el estan establecidas las edades en las que se
trabajan el modelo Socio-Educativo en caso de los adolescentes, con respecto a los
jovenes estos son considerados desde los 18 a 21 afios de edad, aunque algunos
tratadistas sugieren que cuando se hable del tratamiento de jovenes se los considere
de 18 a 25 afos de edad. Asimismo se estable que los nifios, nifias y adolescentes
son sujetos de derechos, gozan de todos Derechos Fundamentales y Garantias
Constitucionales inherentes a la personas, que se encuentran establecidas en el
Articulo 5.

También se sustenta sobre el Articulo 10 de la mencionada ley, en la que se
establece que las autoridades judiciales y administrativas tienen la obligacién de
resguardar la identidad de los nifios, nifias y adolescentes que se vean involucrados
en cualquier tipo de procesos. Se hace mencién también a la proteccion y limitacion
de la identidad que deben tener los medios de comunicacion.

También el Modelos Socio-Educativo resalta el Articulo 225 del mencionado cédigo y
establece sobre la proteccidn especial “Los mayores de dieciséis afios y menores de
veintin afios, seran sometidos a la legislacion ordinaria, pero contardn con la

proteccion a que se refieren las normas del presente titulo”.

27 Constitucion Politica del Estado, Articulo 74. I. Es responsabilidad del Estado la reinsercion social de las personas
privadas de libertad, velar por el respeto de sus derechos, y su retencion y custodia en un ambiente adecuado, de acuerdo a la
clasificacion, naturaleza y gravedad del delito, asi como la edad y el sexo de las personas retenidas. Il. Las personas privadas
de libertad tendran la oportunidad de trabajar y estudiar en los centros penitenciarios.
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Uno de los Articulos mas importantes y que sobre salta el Modelo Socio-Educativo el
gue menciona que “La privacion de libertad asi como la detencidn preventiva seran
cumplidas en entidades exclusivamente establecidas para adolescentes, en local
distinto a aquellos destinados a medidas de acogimiento, en rigurosa separacion por
criterios de edad, sexo y gravedad del delito. Durante el periodo de privacion de
libertad, inclusive de la detencion preventiva son obligatorias las actividades
pedagdgicas. En ningun caso el adolescente infractor serd privado de su libertad en
un centro destinado a adultos”.

Ley N° 1768 Codigo Penal:

El Modelo Socio-Educativo se considera lo que se encuentra establecido en Articulo

5 del Cdédigo Penal, en el cual menciona que serd aplicable la ley penal a toda
persona que cuente con mas de 16 afios al momento de cometer el delito, todo esto
esta en concordancia con lo que se encuentra establecido en los Articulos 224 y 225
de la Ley N° 2026 Cadigo Nifio, Nifia y adolescente. En ese entendido, toda persona
menor de 16 afnos “Adolescente Imputable”, se encuentra sujeto a la jurisdiccion del
Cadigo Penal (Articulo 5)%8, Codigo de Procedimiento Penal (Articulo 85)2°.

Ley N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervision:

La finalidad de la pena se encuentra expresada en el Articulo 1 de la Ley N° 2298,
“Finalidad de la Pena.- La pena tiene por finalidad, proteger a la sociedad contra el
delito y lograr la enmienda, readaptacion y reinsercion social del condenado, a través
de una cabal comprension y respeto de la Ley”. Que tiene plena concordancia a lo
que establece el Articulo 25 del Cédigo Penal®°.

En cuento se trata a Adolescentes la menciona ley contiene un capitulo dirigido al
Régimen de los Adolescentes Imputables, que se encuentran descritos en los

28 | ey N° 1768, Codigo Penal, Articulo 5. (EN CUANTO A LAS PERSONAS). La ley penal no reconoce ningun fuero ni
privilegio personal, pero sus disposiciones se aplicaran a las personas que en el momento del hecho fueren mayores de
dieciséis (16) afios.

2 Ley N° 1970, Codigo de Procedimiento Penal.-Articulo 85. (Minoridad). Si el imputado es menor de edad, quienes ejerzan
la patria potestad o su tutor podran intervenir en el proceso asumiendo su defensa, sin perjuicio de su propia intervencion.

Si la patria potestad estuviera ejercida por el padre y la madre, éstos actuaran bajo Unica representacion. El conflicto que pueda
suscitarse entre ellos lo resolvera el juez o tribunal de la causa. Cuando el menor no tenga representacion legal, sera obligatoria
la intervencion de un representante estatal de proteccion al menor, bajo sancion de nulidad.

30 | ey N° 1768, Codigo Penal, Articulo 25. (LA SANCION). La sancién comprende las penas y las medidas de seguridad. Tiene
como fines la enmienda y readaptacion social del delincuente, asi como el cumplimiento de las funciones preventivas en general
y especial.
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Articulos 148 al 1533, entre los cuales se encuentran la Clasificacién, el Tratamiento
Penitenciario de los Adolescentes, El deber de la Comunicacion de la evolucion del
tratamiento, de las Obligaciones los de los Centros Penitenciarios, de la
Especializacion del personal penitenciario a establecimientos de los adolescentes,
Régimen disciplinario para los adolescentes que cometan en faltas disciplinarias.
También menciona el Articulos 14 Interpretacion®, Articulo 75 Clases de
Establecimientos33, Articulo 82 Establecimientos para menores de 21 afios34.

19.2. NORMATIVA INTERNACIONAL.-
a) Pacto Internacional de los Derechos Civiles y Politicos y la Convencién
Americana sobre los Derechos Humanos: En su Articulo 10 y la Convencion
Americana sobre Derechos Humanos en su Articulo 5 respectivamente se establece
gue cuando los menores puedan ser procesados, debe ser separados de los adultos
y llevados ante tribunales especializados con la mayor celeridad posible para su
tratamiento.
b) Convencion sobre los Derechos del Nifio%®: Es un instrumento juridico

internacional, los Estados que ratificaron se comprometieron a garantizar el ejercicio

31 Ley 2298 de Ejecucidn Penal y Supervisién: REGIMEN DE ADOLESCENTES IMPUTABLES, ARTICULO 148°.-
(Clasificacién).-Para la clasificacion del adolescente imputable, el Consejo Penitenciario se integrara ademas por un especialista
en la materia que serd asignado por el organismo tutelar del menor y, tomard en cuenta los informes realizados durante el
proceso penal por el perito especializado. ARTICULO 149°.- (Tratamiento).-En el tratamiento penitenciario de adolescentes
imputables, se dara prioridad a su escolarizacion y profesionalizacion. ARTICULO 150°.- (Deber de Comunicacion).-El Director
del establecimiento, comunicara trimestralmente sobre la evolucion del tratamiento del adolescente a los padres, tutores o
representantes legales. ARTICULO 151°.- (Obligaciones).-Los establecimientos penitenciarios que tengan a su cargo la
custodia y el tratamiento de los adolescentes, tienen las siguientes obligaciones: 1. Protegerlo de todo riesgo fisico, moral,
social, psicoldgico asi como de toda forma de explotacion; 2. Otorgarle prioridad en el tratamiento y la prestacion de servicios
penitenciarios; 3. Preservar y restablecer sus vinculos familiares mediante el servicio de asistencia social del establecimiento; 4.
Otorgarle asistencia médica y farmacéutica, material escolar y de higiene personal; 5. Proveerle vestimenta si lo requiere; 6.
Albergarlo en ambientes distintos cuando presenten agudos trastornos o enfermedades mentales, debiendo comunicar
inmediatamente a la autoridad competente para su remisibn a un establecimiento especializado. ARTICULO 152°.-
(Especializacion).-El personal penitenciario asignado a establecimientos de adolescentes imputables, debera contar con
especializacién en el tratamiento de la minoridad. Su seleccién se realizar4 previo examen psiquico y de aptitudes, que
demuestren su idoneidad para el cargo. ARTICULO 153°.- (Régimen Disciplinario).-Cuando los menores incurran en faltas
disciplinarias, se les impondran las sanciones establecidas en esta Ley, disminuidas en un tercio. En ningin caso, seran
sancionados con la permanencia solitaria en su celda o en otras destinadas especialmente al efecto.

32 Ley N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervision: ARTICULO 14°.- (Interpretacion).- Los principios consagrados en la
Constituciéon Politica del Estado y en los Tratados y Convenios Internacionales ratificados por la Republica de Bolivia,
constituyen el fundamento para la interpretacion y aplicacion de esta Ley y sus Reglamentos.

3 Ley N° 2298 de Ejecucién Penal Y Supervision: ARTICULO 75°.- (Clases de Establecimientos).- Los establecimientos
penitenciarios se clasifican en: 1. Centros de custodia; 2. Penitenciarias; 3. Establecimientos especiales; y, 4. Establecimientos
para menores de edad imputables. Los establecimientos penitenciarios se organizaran separadamente para hombres y mujeres.
Por razones de infraestructura, y cumpliendo las condiciones sefialadas en el articulo 84°, un mismo establecimiento
penitenciario se subdividira en varias secciones para aplicar lo dispuesto en esta Ley.

34 Ley N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervisién: ARTICULO 82°.- (Establecimientos para Menores de 21 afios).-Los
establecimientos para menores de 21 afios, estan destinados a los adolescentes imputables y a aquellos menores de 21 afios
que en criterio del Juez de la causa, deban permanecer en estos establecimientos, a fin de favorecer su reinserciéon. Estos
establecimientos, se organizaran separadamente para hombres y mujeres y, para detenidos preventivos y condenados.
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de los Derechos de la Nifiez, adoptando medidas legislativas, administrativas o las
gue sean necesarias para hacer efectivo el cumplimiento de los Derechos de la
Nifez.

El Articulo 37 de la mencionada Convencion, establece que los Estados parte
velaran por que todo nifio privado de su libertad sea tratado con la humanidad y el
respeto que merece la dignidad inherente a la persona humana y de manera que se
tenga en cuenta las necesidades de las personas de su edad. También sefiala en
particular que todo nifio privado de su libertad estara separado de las personas
adultas a menos que de ello se considere contrario al interés superior del nifio, que
tendra el Derecho a mantener contacto con su familia por medio de la
correspondencia y visitas.

De la misma manera sefala que el nifio privado de su libertad, tienen el derecho a un
pronto acceso a la asistencia juridica y otra asistencia adecuada, asi como el
derecho a impugnar la legalidad de su privacion de libertad ante el tribunal u otra
autoridad competente, independiente e imparcial y a una pronta decision sobre la
dicha accion.

El Articulo 40 establece, que los Estados parte reconocen el derecho de todo nifio de
quien se alegue que ha infringido las leyes penales o quien se acuse o0 declare
culpable de haber infringido esas leyes a ser tratado de manera acorde con el
fomento de su sentido de dignidad y el valor, que fortalezca el respeto del nifio por
los derechos humanos y las libertades fundamentales de terceros y en la que se
tenga en cuenta la edad del nifio y la importancia de promover la reintegracion del
Nifio y de que éste asuma una funcién constructiva en la sociedad.

c) Reglas Minimas de las Naciones Unidas para la Administracion de la
Justicia de Menores (Reglas de Beijing): Entre sus varios enunciados estas reglas
establecen que, los menores que se encuentren en prision preventiva gozaran de
todos sus derechos y garantias, estaran separados de los adultos y recluidos en

establecimientos distintos o en recintos separados en los establecimientos que haya

35 Adoptada y abierta a la firma y ratificacion por la Asamblea General en su resolucién 44/25, de 20 de noviembre de 1989
Entrada en vigor: 2 de septiembre de 1990.
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adultos detenidos. Mientras se encuentren bajo custodia, los menores recibiran
cuidados, proteccion y toda la asistencia social, educacional, profesional, sicoldgica,
médica y fisica que requieran, habida cuenta de su edad, sexo y caracteristicas
individuales.

d) Reglas de las Naciones Unidas para la proteccién de los Menores

Privados de Libertad: EIl objetivo de estas reglas es establecer normas minimas
aceptadas por las Naciones Unidas para la protecciéon de los menores de edad
privados de libertad en todas sus formas, compatibles con los Derechos Humanos y
libertades fundamentales. Las Reglas estan concebidas para servir patrones
practicos de referencia y para brindar alicientes y orientacion a los profesionales que
participen en la administracion del sistema de justicia de menores. También se
establece que los Estados deberan incorporar las reglas a su legislacion o
modificarla y establecer recursos eficaces en el caso de inobservancia incluida la
indemnizacion en los casos en que se cause perjuicios a los menores, ademas los
estados deberan vigilar la aplicacion de las reglas.

Al respecto se establece también que todo menor de edad que se encuentre recluido
en un centro especial, tendra el derecho a recibir una enseflanza adaptada a sus
necesidades y capacidades y destinada a prepararlo para su reinsercion social en la
sociedad?®. También se considera que se deba alentar a todos aquellos que hayan
acabado la escolaridad para que sigan estudios superiores si asi lo desean y hacer
todos los esfuerzos necesarios para que cuente con el acceso necesario a estos
estudios superiores®’. Se hace referencia a que los centros en los que se encuentren
menores de edad, deban contar con una biblioteca bien equipada y facilitar el acceso
al mismo38. Se menciona de la misma manera que siempre que sea posible, debera
darse a los menores la oportunidad de realizar un trabajo remunerado, de ser posible

en el ambito de la comunidad local, que complemente la formacién profesional

36 Reglas de las Naciones Unidas para la proteccién de los Menores: Articulo 38
37 Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los Menores: Articulo 39
38 Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los Menores: Articulo 41
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impartida a fin de aumentar la posibilidad de que encuentren un empleo conveniente
cuando se reintegren a sus comunidades®®.

19.2.1 CONVENIOS.-
a) Convenio Interinstitucional entre el Ministerio de Gobierno y Proyecto
Mundo - Movimiento Laicos para América Latina: Son parte de este convenio, el
Ministerio de Gobierno y el Proyecto Mundo “Movimiento Laicos para América Latina.
El objeto del mencionado convenio es de proporcionar a los menores imputables que
sufren detencién preventiva o privacion de libertad, condiciones reales de
rehabilitacion y reinsercion mediante la construccion e implementacion de un centro
Rehabilitacion, para menores imputables, en el marco de Ley N° 2298 de Ejecucion
Penal y Supervision.
b) Convenio entre el Ministerio de Gobierno del Estado Plurinacional de Bolivia,
la Di6cesis de El Alto y ProgettoMondo-MLAL en el que se estipulan los
compromisos de cada una de las partes: Este convenio es de fecha 22 de febrero
de 2011, entre el Ministerio de Gobierno, Diécesis del El Alto y el Presidente del
ProgettoMondo-MLAL de ltalia, cuyo objeto es determinar las obligaciones de las
partes en cuanto al derecho de uso provisional de los terrenos, funcionamiento,
administracion y gestion de recursos para concluir el Centro de Rehabilitacion para
Menores Imputables “Qalauma’.
c) Convenio Interinstitucional de la Mesa de Justicia Penal Juvenil de La Paz
(Instituciones No Gubernamentales): Son partes intervinientes de este convenio,
Proyecto Mundo Movimiento Laicos para América Latina (PMMLAL), Capacitacion y
Derechos Ciudadanos (CDC), Pastoral Penitenciaria, UNICEF y Defensa de Nifias y
Niflos Internacional Filial La Paz (DNI La Paz). El convenio tiene por objetivo:
contribuir a la organizacion de un Sistema de Justicia Penal Juvenil, a partir de
propuestas técnicas participativas de tipo educativo, social, juridico, legislativo.
Cooperar y/o realizar acciones de cooperacion Interinstitucional para la ejecucién y/o
implementacion eficiente y eficaz del Proyecto Qalauma. Coadyuvar en la solucion
del problema de la violencia que afecta a los Nifios, Nifias y Adolescentes que viven

39 Reglas de las Naciones Unidas para la proteccion de los Menores: Articulo 45
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con sus padres privados de libertad en los Centros Penitenciarios de San Pedro,
Obrajes y Miraflores.

Entre los puntos mas relevantes a los que se comprometen las partes estdn los
siguientes: 1) Aportar desde la propia especificidad institucional, a la finalidad del
Centro Qalauma, cual es de asegurar la reinsercion de las o los adolescentes y
jovenes privados de su libertad. 2) Colaborar en la implementacién del Modelo Socio-
Educativo en el Centro Qalauma y en su caso, apoyar con réplicas una vez que éste
haya sido aprobado. 3) Realizar un conjunto de monitoreo y evaluaciones del
funcionamiento de Qalauma, velando por que se hagan efectivos el cumplimiento de
garantias constitucionales y los derechos humanos de las o los adolescentes y
jovenes que se encuentran privados de su libertad.

20.0BJETIVOS ESTRATEGICOS DEL MODELO SOCIO-EDUCATIVO.-

El Modelo Socio-Educativo ha establecido los siguientes Objetivos Estratégicos en
los que se encaminara:

1) Proporcionar a las o los adolescentes y jovenes privados de su libertad, una
Optima atencion educativa, juridica, sanitaria, psicoldgica, terapéutica, ludica y
de trabajo social, privilegiando el proceso de restitucion de derechos.

2) Generar procesos de capacitacion académica y laboral para cada adolescente
y joven.

3) Ofrecer alternativas de identificacion personal y social que sean referentes
antes las o los adolescentes y jovenes para sus habitos de vida.

4) Reinsertar progresiva y responsablemente a las o los adolescentes y jovenes
en las estructuras familiares y sociales.

5) Concienciar a la sociedad civil sobre el valor juridico y la importancia social de
la reinsercion juvenil.

6) Que el Centro Qalauma sea un centro modelo para adolescentes y jovenes en
conflicto con la ley, que pueda servir de impulso para posibles replicas en
otros departamentos del pais, ademas para crear una ley especifica para

juzgar a los menores de edad.
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21.BASE EDUCATIVA Y FORMATIVA.-

Principios Metodoldgicos.- La Metodologia que se utiliza en el Centro Qalauma y
que se encuentra plasmada en el modelo Socio-Educativo, parte de la concepcion de
una pedagogia humanistica, una pedagogia del amor. La pedagogia humanistica a la
o el educando una perspectiva de valores e ideales y de reconocimiento y ejercicio
de sus derechos. Esta pedagogia tiene en su programa la formacién de la voluntad y
del caracter de la o el educando entrenandolo para una vida activa, participativa y
responsable. Centra su accionar en la persona, en ser humano, fortaleciendo el
desarrollo de sus aspectos positivos en el caso de los adolescentes y jovenes. Desde
esta mirada humanistica y social se concibe al hombre en situacidon que quiere decir
“El hombre y su entorno interactuan dialécticamente, no pudiendo significarse el uno
con el otro™0. Y la guia y orientacién concretas a la o el educando debe contribuir a
que la libertad sea ejercida como parte de un compromiso y respeto hacia uno mismo
y hacia la otra persona.

Con relacion a esto se han incorporado en el modelo Socio-Educativo los siguientes
principios metodolégicos:

Protagonismo: Es la o el educando quien toma el protagonismo del aprendizaje, su
corresponsabilidad en el proceso educativo y la motivacion al compromiso es la base
para la realizacion de cualquier avance personal.

Igualdad en la Diversidad: Se considera a la o el educando como ser Unico que a la
vez es parte de un colectivo, esto necesita una educacién inclusiva, de flexibilidad,
de respeto y de valoracion al otro distinto a mi, dentro del marco de una
independencia positiva e igualdad entre las o los educandos.

Trabajo de Grupo: Es el espacio donde los miedos y ansiedades de sus integrantes
se trabajan y también debe tener la cualidad de facilitar la construccién y el
protagonismo del devenir de cada uno. A nivel grupal se trabaja en la construccion
colectiva de ideas y propuestas dando al grupo un espacio preferencial como sostén

y crecimiento para cada una o uno de sus miembros.

40 pichon Riviere, Psicologia Social

60



Personalizando: El enfoque educativo es individualizado esto con la intencion de
generar procesos de madurez y de proyecto de vida acordes a las caracteristicas y
necesidades concretas de cada adolescente o joven. El seguimiento y la evaluacién
se trabajan con cada menor, aplicando instrumentos especificos para cada uno.
Restaurativo: Es el eje fundamental de los procesos de cambio y dentro de la vision
de la justicia juvenil restaurativa, contemplando a los tres actores que son: infractor,
victima y comunidad, se trabaja en la proteccién integral de la o el adolescente y
joven, en el respeto de sus derechos en la responsabilizacion, en la reparacion del
dafio y en la reintegracion a la familia y a la sociedad. Intentar identificar y dar pasos
a fin de reparar el dafio causado, involucrar a todas las partes interesadas y
transformar y la relacion tradicional entre las comunidades y sus gobiernos.

Dinamico y Participativo: Los procesos educativos se realizan a través de
actividades de distinta naturaleza. La o el educando dispondra de diferentes
alternativas para crecer integralmente, compartiendo y socializando experiencias con
sus compairieros. La creatividad es un valor activo en el centro tanto de las o los
educadores como de los educandos.

Sistematico: La intervencion educativa pretende abarcar las distintas dimensiones y
referentes que influyen en la o el adolescentes y joven como son la comunidad,
sociedad, amigos, etc., de esta forma se requiere asegurar una verdadera
construccion integral de su proyecto de vida para no fracasar en el futuro, de cara a
su libertad.

Clima Adecuado: Todo el entorno humano es importante para el proceso educativo,
por lo que se impulsaran las relaciones afectivas desde un compartir sano de
actividades. Todo esto formara parte del beneficio de un contacto natural y humano
calido, acogedor y seguro, en el que la o el educando se sienta querido, protegido,
respetado en un clima eco-psico-social constructivo.

Centro Mixto: Ser parte de la importancia que tiene para las o los adolescentes y
jovenes el poder relacionarse con el otro género, como desarrollo natural de la
adolescencia y de todo ser humano, por medio del cual se estructura el respeto y la

valorizaciéon del otro.
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22.SERVICIOS DE ASISTENCIA Y AREAS DE INTERVENCION.-

El Modelo Socio-Educativo ha plasmado y establecido sus areas de intervencion y
los servicios de asistencia que se abarcan en el centro Qalauma.

22.1. AREA DE RELACIONES EXTERNAS.-

Dada de la importancia que tiene el centro Qalauma y el modelo Socio-Educativo, es
preciso que el trabajo se lo realice con la cooperacion de autoridades, asociaciones,
universidades, instituciones, iglesia, etc., partiendo de esa premisa es que el modelo
Socio-Educativo trabaja con:

a) Medios de Comunicacién: Permitira dar a conocer a la opinidn publica sobre la
realidad de las o los adolescentes y jovenes en el Centro Qalauma, ademas de
responsabilidad a la opinién publica en superar los perjuicios, conceptos negativos y
estigmatizantes que se tiene hacia las personas que han cometido un delito.

b) Relaciones Interinstitucionales: Permite acordar acuerdos con las instituciones
y empresas publicas y privadas, a fin de planificar actividades culturales, deportivas,
religiosas, artisticas y similares.

c) Voluntariado: Se prevé el trabajo de las o los voluntarios a si como el trabajo con
redes de grupos identificados con el Modelo Socio Educativo, para realizar
actividades internas y externas con el fin de enriquecer la relacion entre las personas
gue se encuentran privadas de su liberta y la sociedad.

22.2 SERVICIOS DE ASISTENCIA - AREA TECNICA

La intervencién del equipo técnico como son; Trabajo Social, Psicologia, Legal,
Médica, Educativa del centro Qalauma tienen una caracteristica fundamental de
intervencién interdisciplinaria que se traduce en un trabajo articulado y coordinado
entre las diferentes disciplinas.

a) Servicio de Trabajo Social y Familiar: Trabajar con la familia de la o el
adolescentes y joven para involucrarla en el proceso educativo y que la misma sea
protagonista del proceso, es una de las estrategias principales de la reinsercion,
teniendo en cuenta que se trata del nucleo principal de desarrollo de las o los
adolescentes y jovenes. En la actualidad es evidente el involucramiento de los

familiares en el proceso educativo en Qalauma, porque se ha conformado una
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Asociacion de Padres de Familia, que participa activamente en la aplicacion del
Modelo Socio-Educativo.

b) Servicio de Asistencia Psicoldgica y Terapéutica: Se trabaja con las o los
adolescentes en su acompafiamiento de cara a un autoanalisis y reflexion profunda,
traducidos en espacios y momentos de terapia continua, tanto individual y grupal.
Este trabajo se extiende de igual manera al grupo familiar. Se trabaja también
fundamentalmente en los momentos de crisis dando atencion oportuna para la
recuperacion de la estabilidad emocional de las o los adolescentes y jovenes del
Centro. Para aquellos que presenten problemas de adiccion al alcohol u otro tipo de
drogas, se aplicaran programas de rehabilitacion en coordinacién con instituciones
especializadas o en su caso de tratarse de problemas mentales se derivara a un
centro especializado.

c) Servicio de Asistencia Legal: Esta Asistencia se la realiza en todo momento en
estricta sujecion a las leyes, comunicacion y coordinacion con las Autoridades del
Poder Judicial, Ministerio Publico, Ministerio de Justicia, Direccion General de
Régimen Penitenciario, Direccion Departamental de Régimen Penitenciario de La
Paz, Direccion Nacional de Seguridad Penitenciaria y la Direccion del Centro
Qalauma.

d) Servicio de Asistencia Médica: Este servicio realiza la revisibn médica general a
cada adolescente y joven cuando se incorpora en al Centro, de la misma manera se
hace el seguimiento al estado de salud de las o los adolescentes y jovenes,
realizando controles periédicos. En caso de enfermedades graves se procurara la
atencion especializada en centros de salud externos al centro bajo la respectiva
autorizacion del Juez. Dentro de ésta asistencia se encuentra la asistencia
odontolégica de brindar un continuo control de higiene bucal.

22.3 AREA DE CONVIVENCIA.-

En esta area se trabaja en relaciéon a que cada Adolescente o joven que ingrese al
centro, se debe preparar para vivir en el exterior, es por eso que se da mucha
importancia a lo que significa trabajar en valores y habitos de vida que permitiran la

reinsercion familiar y social. La Ley N° 2298 de Ejecucién Penal y Supervision, en
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sus Articulos 1474t y 194%?  las o los adolescentes y jovenes podran planificar y
organizar actividades recreativas, religiosas, culturales, deportivas fortaleciendo de
esta manera su sentido de responsabilidad y autoestima. La convivencia cotidiana
con los demas es la verificacion mas fiable del proceso que esta formando la o el
adolescentes y joven. En esta area se educa en dinamicas de comunicacion no
violenta, solucion de diferencias, tolerancia y habitos de vida necesarios para vivir en
sociedad.
22.4 AREA EDUCATIVA.-
De acuerdo al modelos Socio-Educativo, esta area es el pilar fundamental para lograr
la reinsercién social. La alfabetizacion y educacion es obligatoria hasta el bachillerato
en el centro, de la misma manera se garantiza que las o los adolescentes y jovenes
pueden seguir sus estudios académicos en el nivel que tengan asi como también
como lo establece el Articulo 188 de la Ley de Ejecuciéon Penal y Supervision*3. Se
brinda a las o los adolescentes y jovenes las propuestas educativas previstas en la
Ley N° 70 Avelino Sifiani, que establece que el Sistema Educativo Plurinacional
Prevé:

» La Educacion Alternativa destinada a adolescentes mayores de 15 afios.

»  Educacion Técnico Humanistica, ser4 asumida inicialmente CEMA mas
cercano al Centro Qalauma:

»  Educacion de personas jovenes y adultas

e Educacion primaria, alfabetizacion y pos- alfabetizacion.

e Educacion segundaria: Bachiller técnico-humanistico.

41 ey N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervision: ARTICULO 147°.- (Participacion de los Internos).-Los internos participaran,
a través de sus delegados organizados en comisiones, en la planificacion y organizacién del trabajo y la educacion, asi como de
las actividades recreativas, religiosas, culturales, deportivas y otras que disponga esta Ley y el Reglamento. La administracion
penitenciaria, incentivar4 y potenciara toda iniciativa de los internos, que conduzcan al fortalecimiento del sentido de la
responsabilidad, la autoestima y la observancia cotidiana del orden juridico.

42 ey N° 2298 de Ejecucién Penal y Supervision: ARTICULO 194°.- (Actividades Culturales, Deportivas y Recreativas).-Los
programas de educacion, seran complementados con actividades culturales, deportivas y de recreacién, y artisticas,
incentivadas y fomentadas por la Administracién Penitenciaria

4 Ley N° 2298 de Ejecucidon Penal y Supervision: ARTICULO 188°.- (Finalidad).-La educacion del condenado, sera
promovida para su capacitacion asi como para su formacion profesional. Cada establecimiento penitenciario, contara
minimamente con cursos de alfabetizacion y ensefianza basica, y tres ramas de capacitaciéon técnica de funcionamiento
permanente, a disposicion de los condenados. La alfabetizacion y la ensefianza basica, seran obligatorias para los condenados
que no la tuvieren. El personal encargado de la alfabetizacion y la ensefianza basica dependerda administrativamente del
Ministerio de Educacién, Cultura y Deporte.
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»  Formacion superior universitaria, asi como lo establece el Articulo 60 del
Decreto Supremo N° 267154,
> Estudios a distancia, como esta establecido en el Articulo 192 de la Ley
N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervision.

Se fomenta la participacion de la o el adolescente y joven en la planificacion de su
Proyecto Educativo Individual y de las actividades educativas seguidas, definidas y
evaluadas en el marco del mismo.
22.5 AREA DE LABOR TERAPIA .-
Esta actividad corresponde sobre todo a la primera etapa de la o el adolescente y
joven al momento de ingresar al Centro Qalauma. Su finalidad es doble; en el sentido
laboral de asumir una responsabilidad ejecutando un producto y pasa a ser terapia
por que permite la introspeccion y el autoanalisis. EI Modelo Socio-Educativo cita al
Abogado y periodista Mario Ottoboni, quien manifiesta “debe comenzarse por el
conocimiento de si mismo, para que €l o ella puedan mejorar su auto imagen,
valorizarse como ser humano, transformar su propio corazon, volviéndolo tolerante,
pacifico y capaz de perdonar...”. Es un sector curativo donde se realizan las mas
diversas actividades, como ser: pintura de cuadros, bordados de manteles, trabajos
en venesta y arcilla, pintura en tela, etc.
22.6 AREA DEPORTIVA.-
Para el Modelo Socio-Educativo, la practica deportiva es muy importante, es parte
del uso del tiempo libre, del ejercicio fisico sano, del aprendizaje y cumplimiento de
normas y de ir fortaleciendo de esta manera una actitud responsabilizadora, asi
como lo establece la Ley N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervision, en su Articulo
1944, El Centro Qalauma mantiene espacios deportivos para la practica de diversas
disciplinas deportivas, con esto se pretende lograr la participacion de equipos de

44 DECRETO SUPREMO 26715 DE 26 DE JULIO DE 2002 Reglamento de la Ley 2298 de Ejecucion Penal y Supervision:
Articulo 60.- (Modalidades de educacion). Seran consideradas actividades de educacion, a los fines de la redencion. las
siguientes: .- Educacion formal, que comprenderd: 1.- Educaciéon primaria; 2.- Educacion secundaria; 3.- Educacion
universitaria; 4.- educacion técnica y 5.- Educacion a distancia. Il.- Educacion no formal, que comprendera. 1.- Actividades
literarias; culturales, artisticas o deportivas. 2.- Capacitaciones sobre temas especificos.

4 Ley N° 2298 de Ejecucién Penal y Supervisiéon: ARTICULO 192°.- (Ensefianza a Distancia).-En los casos en que el
condenado no pueda seguir sus estudios, bajo el sistema de ensefianza presencial, la Administracion otorgara las facilidades
del caso, para la implementacién de cursos de ensefianza a distancia.

4 ey N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervision: ARTICULO 194°.- (Actividades Culturales, Deportivas y Recreativas).-Los
programas de educacién, seran complementados con actividades culturales, deportivas y de recreacion, y artisticas,
incentivadas y fomentadas por la Administracion Penitenciaria.
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Viacha, El Alto y La paz, de la misma manera se pretende lograr la participacion de
las o los adolescentes y jovenes de Qalauma en campeonatos deportivos que

pudieran darse entre los Centros Penitenciarios del departamento de La Paz.

22.7 AREA ESPIRITUAL .-

El Centro facilita y promueve el crecimiento espiritual de las o los Adolescentes y
jovenes a través de procesos de reflexion, meditacion, canto y de ejercicio de la
interioridad para fortalecer las dimensiones de los valores, la reciprocidad y la
responsabilidad en la vida comunitaria. Esta Area parte de la necesidad de que cada
persona tiene un encuentro consigo mismo y a través de su espiritualidad depositar
su confianza en Dios en procura de cultivar valores, principios y practicas espirituales
que le permitan ir creciendo como persona y en armonia con su entorno.

22.8 AREA RECREATIVA Y CULTURAL .-

Como se encuentra establecido en la ley de Ejecucién Penal y Supervision, en su
Articulo 194, cuando habla de actividades culturales, deportivas y recreativas, en ese
entendido el Modelo Socio-Educativo contiene el area correspondiente donde se
desarrollan actividades destinadas a incrementar la capacidad Iludica de las o los
adolescentes y jovenes, de forma que le permita tener una recreacion sana y que
contribuya al fortalecimiento de la salud fisica y mental. Estas actividades forman la
parte artistica, como ser el teatro, danza, dibujo, pintura y musica, ademas del
desarrollo cultural a través de lecturas, talleres literarios, video debates, charlas, etc.
22.9 FASES DEL SISTEMA PROGRESIVO PARA LAS O LOS ADOLESCENTES Y
JOVENES QUE SE ENCUENTRAN EN CONFLICTO CON LA LEY.-

El sistema progresivo que el Modelo Socio-Educativo esté dividido en fases que se
encuentra claramente delimitados y especializados para la situaciéon en la que se
encuentre la o el adolescente y joven, tienen por objeto el avance gradual, basadas
en la responsabilidad y aptitudes en cuanto a la disciplina, estudio y trabajo. Cada
fase cumple en los adolescentes un objetivo convirtiéndolos en personas con
responsabilidad y madurez, pudiendo de esa manera acceder a todos los programas

gue ofrece el centro asi como el Modelo Socio-Educativo.
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22.9.1 FASE PARA LAS O LOS ADOLESCENTES QUE SE ENCUENTRAN EN
DETENCION PREVENTIVA.-

En la actualidad el Centro Qalauma alberga tanto a los adolescentes y jovenes
varones que se encuentran con detencién preventiva, asi como los que ya cuenta
con una sentencia por la cual deban cumplir, tomando en cuenta que el 95% de la
poblacién de este centro se encuentra con detencidon preventiva, lo que ya es
alarmante. Es por ese motivo que en el presente trabajo se estd dando lugar primero
a la explicacion del la fase de la Detencidén Preventiva, en el producto original de el
Modelo Socio-Educativo la fase de los Adolescentes y JOvenes con Sentencia se
encuentra desarrollado primero. En ese sentido se encuentra establecido los las o los
adolescentes y jovenes que se encuentren con Detencion Preventiva en el Centro
Qalauma, entran en un sistema de dos fases para que se pueda trabajar aspectos
personales que han producido el involucramiento en proceso penales y la impresion
que provoca el ingresar a un centro de esta naturaleza. Se trabajara en la

elaboracion del Proyecto de Vida de cada uno de las o los adolescentes y jovenes

que se encuentren en Detencion Preventiva, de acuerdo a sus necesidades y
expectativas. Es un sistema mas sencillo y con mayor autonomia por que cuenta con
los derechos propios de las personas con detencién preventiva y con el objetivo
esencial de esclarecer la situacion legal de las o los adolescentes y jovenes.

22.9.1.1 FASE ACOGIDA PARA CASOS EN DETENCION PREVENTIVA.- Esta
fase estd basada en la Observacion y Diagnostico, en el ingreso del la o el
adolescente en el ingreso en el centro.

Sus principales caracteristicas son:

a) Cada éarea del equipo multidisciplinario realiza un acercamiento a la o el
adolescente o joven a fin de prestarle continencias y orientacion.

b) Se realiza el Diagnostico Multidisciplinario por parte de los profesionales quienes
realizan la evaluacion de la o el nuevo integrante desde las diferentes dimensiones
profesionales para disponer de todos los utiles para procurar un fortalecimiento de
sus cualidades y con ello sugerir un retorno a la sociedad con mejores

oportunidades.
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c) Orientacion juridica y seguimiento del expediente que estara a cargo del
responsable de asistencia legal, quien brindar4d a la o el adolescente y joven
orientacion juridica en relacion a sus derechos sobre los actos juridicos no
vinculados al proceso.

d) Acogida y atencion personalizada a cada adolescente 0 joven gquienes seran
recibidos por un grupo de adolescentes y jovenes que ya se encuentren en esta fase,
que estard a cargo del personal técnico dando un trato célido y acogedor a la o el
adolescente y joven recién llegado.

e) Desde este momento se debe trabajar preparando a la o el adolescente o joven
para su salida o si se diera el caso para la aceptacion de la condena, ademas de
verbalizar las ideas para planificar una nueva perspectiva de vida.

f) La o el educador y el grupo de acogida explicaran e informaran sobres las normas
del centro asi como del reglamento, de los servicios con los que cuenta el centro.

g) El Trabajo se empieza con aspectos familiares y personales de la o el adolescente
y joven.

h) El equipo de profesionales en coordinacion con las o los educadores elaboraran el
“Proyecto de Vida” individual, considerandose primordialmente las inquietudes,
aptitudes y necesidades de la o el adolescente y joven, a fin de lograr su aceptacion
y participacion.

22.9.1.2. FASE COMUNIDAD PARA CASOS EN DETENCION PREVENTIVA.- La
principal funcion de esta fase es de proveer a la o el adolescente y joven
oportunidades de estudio y capacidades de acuerdo a sus necesidades y
expectativas dentro de lo que es la actividad del Centro.

Las o los adolescentes y jovenes permaneceran en esta fase hasta que reciban
condena o se determine su libertad. Si recibe una condena comenzara con la
construccion de su Proyecto Educativo Individual (PEI), dentro del marco de su
Proyecto de Vida que ya se estaria desarrollando.

En este periodo se trabajara el crecimiento y equilibrio personal de la o el
adolescente y joven a través del trabajo personalizado y grupal en todo lo que son
habitos necesarios para poder vivir en sociedad, para esto sera importante fortalecer

y profundizar en el trabajo Familiar.
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Se le posibilitara retomar su formacion académica segun el nivel que tenga y una
capacitacion laboral.

Finalmente y de forma transversal se trabajara con la o el adolescente y joven, en su
autonomia personal a todos los niveles y en un proyecto de vida de adulto.

22.9.1.3. TRATAMIENTO ESPECIAL PARA CASOS EN DETENCION
PREVENTIVA.-

Este modulo se encuentra situado a parte del sistema de fases, en la cual albergara
a las o los adolescentes y jévenes que estén pasando por una etapa de crisis o de
conflicto, ya sea por problemas de adiccion o agresividad o de trastornos
emocionales que dificulten la convivencia con el resto de sus compaferos.

En ese sentido se les ofrecera atencion médica, psicolégica o psiquiatrico de manera
intensiva, dependiendo de la dificultad que presenten que presenten. Desarrollaran
actividades alternativas al resto del caracter ladico, terapéutico y deportivo,
excluyendo las labores.

22.9.2 FASES DEL SISTEMA PROGRESIVO PARA LAS O LOS ADOLESCENTES
QUE SE ENCUENTRAN CON SENTENCIA.-

Esta fase esta disefiada para aquellos adolescentes y jévenes que ya cuente con
una sentencia, esta diferenciacion esta realizada para prevenir y no improvisar el
recibimiento que por algin motivo sea trasladado al centro de otro centro donde
puede estar cumpliendo su sentencia. A la misma manera que la fase para las o los
adolescentes y jovenes gque se encuentran en detencion preventiva, este sistema de
fases también cuenta con su propia estructura de fases.

22.9.2.1 FASE ACOGIDA PARA CASOS CON SENTENCIA.- Los Objetivos
centrales de esta fase se encuentran la Observacion y Diagnostico de la o el
adolescente y joven. El equipo multidisciplinario del centro Qalauma dispondra de
todas sus capacidades profesionales de empatia, de calidad y calidez a fin de que la
o el adolescente y joven se sientan contenidos, que puedan encontrar respuestas en
su interior que reduzcan la situacion trauméatica del cambio de vida y de que permitan
iniciar el proceso de integracion al centro.

Entre las principales caracteristicas que se encuentran en esta fase son:
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La Acogida y Atencién Personalizada: La o el adolescente y joven recibira
informacion oral y escrita acerca del régimen al que estara sometido, las normas de
conducta que tendra que observar, la participacion en las actividades las reglas de
convivencia y horarios, para que con ello se pueda construir la Tarjeta de
Clasificacion Individual (TCI), tal cual lo establece el Art. 93 del Decreto Supremo N°
26715 en el que se establece que la Tarjeta de clasificacion Individual, TCI) es
elaborado al inicio del Periodo de Observacién y que en esta debera asentarse las
fechas en las cuales la persona que se privado de su libertad previo cumplimiento de
los requisitos legales y reglamentarios podria acceder a: Salidas prolongadas,
Extramuros, Libertad Condicional, Detencion Domiciliaria, si correspondiese,
Traslados, Libertad definitiva, de la misma manera menciona que estas fechas
deberan ser actualizadas si se modificare el tiempo de la pena a cumplir.
Diagnostico del Quipo multidisciplinario: Las o los profesionales y el equipo de
educadores evallan al nuevo integrante desde las diferentes dimensiones
profesionales para disponer de todos los datos Utiles para comenzar su reinsercion.
Serd un aspecto muy importante a trabajar en la integracion en la vida cotidiana del
centro, de la cual se hard un seguimiento personalizado. Se evaluara la
responsabilidad, la relacidbn con los compafieros, educadores, la motivacion y la
buena aceptacién en lo general de las normas del centro.

En esta fase es donde se crea el Proyecto Educativo Individual (PEI). Este es un

programa en la cual se realiza la intervencion educativa individual para adoptar a la o
el adolescente o joven aprendizajes o habilidades que le ayuden a suplir sus
disfunciones y ofrecerle mecanismos para enfrentar los problemas. El modelo Socio-
Educativo ha establecido todo un procedimiento que se debe seguir para que se lleve
a cabo el PEI por su extenso desarrollo este se encontrara adjuntado en los anexos
del presente trabajo.

Educacién No Formal: En este periodo se aplicar4 por sobre todos los aspectos
educativos no formales que contemplan el aspecto terapéutico (labor-terapia) del
mismo y las sugerencias del diagndstico psico-social del Equipo Qalauma.

22.9.2.2. FASE COMUNIDAD PARA CASOS CON SENTENCIA.- La finalidad

principal de esta fase sera la de promover y alentar las habilidades y aptitudes del
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joven dentro de lo que es el grupo estable del centro asi como lo ha establecido el
Decreto Supremo N° 26715.4" Es la segunda fase a la que ingresan las o los
adolescentes y joévenes, después de haber experimentado el informe conjunto del
equipo multidisciplinario del Centro que determinara el cambio de fase. Es una fase
mas larga pues permanecerd en ella hasta que se determine sus beneficios
penitenciarios. Serd en esta Fase que se llevara a cabo la educacion formal, la
educacion técnica, la implementacion de micro emprendimientos, diversidad de
capacitaciones y de actividades culturales, deportivas, artisticas internamente con
grupos externos. El equipo multidisciplinario cooperara en consolidar un desarrollo
educativo, profesional y emocional pleno de cada adolescente y joven de tal manera
que el cambio, la revalorizacion personal, la auto imagen segura, la recuperaciéon de
los lazos afectivos familiares que tenga como fruto una mujer o un hombre capaz de
creer en si mismo y de asumir su destino con todas las posibilidades.

La consolidaciéon y afianzamiento de la o del adolescente o joven contribuird a su
incorporacion a las actividades educativas y de trabajo. En esta fase se trata
principalmente el crecimiento y el equilibrio personal del joven, a través del trabajo
personalizado y de la ejecucion del Proyecto Educativo Individual o PEI, que tendra
expresion mas certera en esta fase en la que se cumplird lo acordado con la o el
adolescente y joven al construir su camino personal a recorrer. De la misma forma el
trabajo grupal y todo lo que supone la recuperacion de los habitos regulares de
trabajo, promoviendo la capacitacién con la finalidad de obtener un oficio para cubrir
sus necesidades y la de su familia.

Seda la importancia suficiente y especial a la incorporacion de la o el adolescente o
joven en esta fase, a la Educacién Técnica por medio de los talleres de formacién en
carpinteria, panaderia, artesania y agropecuaria con la mira de conformar en el
futuro un micro-emprendimiento asociado al tema laboral. Mediante el programa de

educacién NO formal se realizan talleres en forma constante durante todo el afio que

47 Decreto Supremo 26715, reglamentario de la Ley de Ejecucion Penal y Supervision: Articulo 99.- (Finalidad). Esta fase
tiene como finalidad promover y alentar las habilidades y aptitudes del interno mediante la aplicacion intensiva de técnicas
individuales y grupales de trabajo y estudio tendientes a consolidar y promover actitudes que le permitan reintegrarse a la
sociedad.
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prioriza el trabajar con cada adolescente y joven en su autonomia personal a todos
los niveles y en un proyecto de vida de adulto.

22.9.2.3. FASE DE REINTEGRACION PARA CASOS CON SENTENCIA.- Esta fase
tiene por finalidad la preparacion de la o el adolescente y joven que se encuentre con
sentencia para su vida en libertad, fomentando su autodisciplina tanto como fuera del
Centro, coincidiendo de esta forma con lo que se encuentra previsto en el Articulo
166 de la Ley de Ejecucion Penal y Supervision®. Tras la evaluacion por el equipo de
educadores y el consejo Qalauma y cumpliendo con los requisitos sefialados por la
ley, la 0 el adolescente y joven que tenga sentencia podra solicitar los beneficios que
estable la ley, como ser:

1) Salidas Prolongadas: Con relacion a esto el Articulo 167 de la Lay de Ejecucion
Penal y Supervision las que personas privadas de su libertad que cuente con una
sentencia que se encuentren esta fase, podran solicitar al Juez su salida prolongada
por el plazo maximo de 15 dias. Las salidas prolongadas solo podran concederse
una vez al afo.

2) Redencion de la Penal: Esta es la posibilidad que tiene la o el adolescente y
joven que podra redimir la sentencia en razén de un dia de penal por dos dias de
trabajo o estudio siempre y cuando cumpla con ciertos requisitos como el de no estar
condenado por un delito que no permite el indulto, el haber cumplido las dos quintas
partes de la condena, el haber trabajado de manera regular bajo control de la
administracion penitenciaria o haber estudiado y aprobado las evaluaciones de cada
ciclo de los cursos autorizados por la Administracion Penitenciaria, no estar
condenado por delito de violacion a menor de edad, no estar condenado por el delito
de terrorismo, no estar condenado con pena privativa de libertad mayor a 15 afos
por delitos tipificados en la ley 1008 del Régimen de Coca y Sustancias Controladas

y ademas no haber sido sancionado por faltas graves o muy graves en el ultimo afio.

48 Ley N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervision: ARTICULO 166°.- (Periodo de Prueba).-El periodo de prueba, tendra por
finalidad la preparacion del condenado para su libertad, fomentando la autodisciplina, tanto durante su permanencia en el
establecimiento como en sus salidas. Este periodo debe cumplirse en establecimientos abiertos.
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3) Extramuro: Se encuentra establecido por las Ley de Ejecucion Penal y
Supervision en el Articulo 169%°, en que establece que las o los adolescentes y
jovenes gque cuenten con una sentencia y que cumpla los requisitos establecidos por
el presente articulo podran solicitar al juez de ejecucion penal, les permita estudiar o
trabajar fuera del recinto penitenciario teniendo que retornar al finalizar las clases o
en su caso al finalizar la jornada laboral.

4) Detencién Domiciliaria: Este beneficio también se encuentra previsto en la Ley
de Ejecucion Penal y Supervision en el Articulo 196, en donde aquellos adolescentes
y jévenes que cuenten con condena y que padezcan de una enfermedad incurable o
en periodo terminal pueden cumplir el resto de su condena en Detencion Domiciliaria,
asi mismo las mujeres que se encuentren en estado de gestacioén de seis meses 0
mas podran cumplir su condena en detencién domiciliaria hasta noventa dias
después de su alumbramiento, esto se encuentra establecido en el Articulo 197 de la
Ley N° 2298.

22.9.2.4. FASE DE POST EGRESO.-

En esta fase la o el adolescente y joven ya no tiene una relacion directa con el
Centro Qalauma, en ese sentido se le acompafara en la medida que ella o él quiera
para su correcta integraciéon a la familia y la sociedad y para la busqueda de los
recursos necesarios para vivir dignamente. Se prevé el acompafiamiento que el
equipo de profesionales del Centro brindara a la o el adolescente o joven una vez
gue este haya obtenido su libertad, bajo los siguientes lineas que se encuentra
establecidas en el Modelo Socio-Educativo, que son las siguientes:

a) Apoyo Psicoldgico, con el fin de minimizar la ansiedad que produce el retorno a la
sociedad, la familia y a todas actividades sociales fuera del centro.

49 Ley N°© 2298 de Ejecucién Penal y Supervision: ARTICULO 169°.- (Extramuro).-Los condenados clasificados en el periodo
de prueba podran solicitar al Juez de Ejecucién, trabajar o estudiar fuera del establecimiento bajo la modalidad de Extramuro,
debiendo retornar al Centro Penitenciario al final de la jornada de trabajo o estudio. Para acogerse al Extramuro, debera
cumplirse con los siguientes requisitos: 1. No estar condenado por delito que no permita indulto; 2. Haber cumplido al menos la
mitad de la condena impuesta, o aquella que derive del nuevo computo; 3. Tener asegurada ocupacién laboral regular que
conste por escrito o matricula de estudio; 4. No haber sido sancionado por faltas graves o muy graves en el tltimo afio; 5. Haber
realizado regularmente actividades de trabajo o estudio durante la permanencia en el establecimiento penitenciario; 6. No estar
condenado por delito de violacién a menores de edad; 7. No estar condenado por delito de terrorismo; 8. No estar condenado, a
pena privativa de libertad superior a quince afios, por delitos tipificados en la Ley 1008 del Régimen de la Coca y Sustancias
Controladas; y, 9. Ofrecer dos garantes de presentacion.
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b) Fortalecimiento del vinculo familiar a través de visitas domiciliarias y reuniones
periodicas.

c) La o el adolescente y joven se beneficiara del establecimiento de Convenios con
Empresas o Instituciones Publicas o Privadas que asegure una fuente de trabajo
para las o los adolescentes y jovenes.

d) La o el adolescente y joven se beneficiara del establecimiento de Convenios con
Universidades Publicas y Privadas o Institutos de Educacion Media o Superior que
aseguren la continuidad de sus estudios iniciados al interior del centro.

e) A la o el adolescente y joven se le facilitara fuentes de trabajo a través de micro-

empresas del Centro.

22.9.2.5. TRATAMIENTO ESPECIAL PARA CASOS CON SENTENCIA.-

Este modulo que se encuentra situado aparte del sistema de fases, albergara a las o
los adolescentes y jovenes que pasen por una etapa de crisis o de conflicto o que
presenten problemas de adiccion o de agresividad, etc., que podrian dificultar la
convivencia con el resto de sus compafieros. Dada la importancia del caso se les
dispensara atencidbn médica, psicolégica 0 psiquiatrica de manera intensiva,
dependiendo de la dificultad que presenten. Desarrollaran actividades alternativas al
resto del centro de caracter ludico, terapéutico y deportivo, excluyendo las labores.
Una vez superada la dificultad que lo llevé a este lugar retorna a la fase de donde lo
derivaron. Si la situacion no puede ser atendida por los profesionales del centro se
derivara a un centro especializado tal cual lo establece la el Articulo 81°° de la Ley de
Ejecucién Penal y Supervision, debiendo el equipo del Centro Qalauma realizar el
seguimiento correspondiente.

22.10 JUSTICIA RESTAURATIVA.-

De acuerdo a lo que establece el Instituto Americano de Practicas Restaurativas, las
practicas restaurativas tienen su origen en la Justicia Restaurativa, que es la nueva

forma en la que se ve la justicia penal, que estad enfocada en reparar el dafio a

50 Ley N° 2298 de Ejecucion Penal y Supervision: ARTICULO 81.- (Establecimientos Especiales).- Los Establecimientos
Especiales, son aquellos de caracter asistencial, médico y psiquiatrico, destinados a la rehabilitacion de personas condenadas a
medidas de seguridad o que durante la ejecuciéon de la condena adolezcan de trastorno o enfermedad mental o presenten
dependencia a sustancias controladas o alcohol.
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personas y las relaciones en lugar de castigar a victimarios. Se ha considerado que
la hipotesis fundamental que desarrolla las practicas restaurativas es la de que los
seres humanos son mas felices, mas cooperativos y productivos y tienen mayor
probabilidad de realizar cambios positivos en su comportamiento cuando las
personas en autoridad hacen cosas con ellos, en lugar de contra ellos, o para ellos.
En justicia Penal, circulos restaurativos y reuniones restaurativas permiten que
victimas, victimarios y miembros de sus familias y amigos se rednan para explorar
como todos han sido afectados por el delito y cuando es posible decidir como reparar
el dafio y satisfacer sus propias necesidades.

La justicia restaurativa van de la mano con las practicas restaurativas, por lo delicado
que es llevar a cabo estas practicas no se ha podido implementar en el centro
Qalauma pero si esta previsto su realizacion. Sin embargo los educadores que han
podido ser capacitado en practicas restaurativas solucionan algunos de los conflictos
que se presentan en el interior del centro, con una respuesta positiva de los
adolescentes quienes de manera facil pudieron resolver las diferencias. Como
precedente de este caso es que se ha estado trabajando en la planificacién de la
aplicacion de las Practicas Restaurativas en el centro y después con aquellos
adolescentes que cuenten con sentencia, para que sea parte del proceso de
progresivo con el fin de la verdadera reinsercién social de las o los adolescentes y
jovenes.

22.10.1 Historia.-

La Justicia Restaurativa surge en un contexto global de profundas Transformaciones
sociales y culturales que instala la inseguridad y el riesgo en la vida social. El
crecimiento del crimen, a partir de los afios 60, trajo como consecuencia serios
cuestionamientos al modelo rehabilitativo predominante en los sistemas de justicia a
nivel global, enfatizando sobre su poca efectividad.

Esta situacion favorecié en los afios 80 el surgimiento del modelo punitivo, sobre
todo en Estado Unidos y Gran Bretafa, orientando principalmente a reforzar las
medidas de control policial, gravar las penas y masificar las carceles. Es en este

contexto que surgieron experiencias locales alternativas de justicia restaurativas de
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justicia, conocidas luego como Justicia Restaurativa, que paulatinamente se ha ido
introduciendo en los sistemas de justicia y en las politicas criminales a nivel mundial.
Conjuntamente con este cuestionamiento al sistema penal, se dieron otros procesos
que contribuyeron al surgimiento de la Justicia Restaurativa como la gestacion de un
movimiento en defensa de los derechos de las victimas y su demanda de inclusiéin
en los procesos judiciales, una creciente conciencia de los Derechos Humanos que
busca limitar el poder de intervencion del Estado. Nuevos enfoques comunitarias que
valoran la participacion de la comunidad en la solucion de los problemas que los
aguejan y diversas demandas de pueblos y culturas nativas por el reconocimiento de
sus formas de hacer justicia. Todo ello favorecié el surgimiento en diversos lugares
del mundo de experiencias innovadoras de hacer justicia, como por ejemplo en
Ontario, Canada, donde un Juez propuso que jovenes acusados de vandalismo se
pusieran de acuerdo con los propietarios para resolver el problema, o en Nueva
Zelanda, donde la policia tomando en cuenta formas de hacer justicia de los Maoris,
pueblo nativo neozelandés, promueve conferencias familiares en la atencién de
jovenes que infringido la ley penal, sin necesidad de abrirles proceso. Estas y otras
experiencias de hacer justicia se difundieron rapidamente en el mundo, algunas
integradas y otras separadas de los sistemas de justicia, y motivaron una reflexion
profunda sobre ellas que favorecié la construccién de un consistente fundamento
tedrico de lo que luego se denominé Justicia Restaurativa.

En el proceso de construccidn tedrica varios autores encuentran elementos de
justicia restaurativa inmersos en importantes tradiciones religiosas de la antigiiedad
como el cristianismo, budismo, taoismo, confusionismo, entre otras; lo que los lleva a
sostener que la Justicia Restaurativa ha estado presente a los largo de la historia de
la humanidad. En esta misma linea, la introduccién de la Justicia Restaurativa en
Europa se da de la mano de los pueblos germanicos, luego de la caida del imperio
Romano. En el Derecho germanico existia el Blutrache y Wergel, figuras que
permitian responder a los miembros de un Sippe, conjunto de individuos que
descienden de un tronco comun en la linea masculina, frente a la agresion de un
miembro de otra Sippe. El Blutrache era la vergienza de sangre, 0jo por 0jo,

mientras que el Wergel era un mecanismo de compensacién pecuniaria para reparar
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el dafo a la victima. El Wergel se aplico durante la edad media sobre todo en
aguellos lugares donde el poder del Rey era débil, permitiendo a las familias y
comunidades hacer justicia.

La Justicia Restaurativa, modelo que ja predominado en la edad media y moderna,
se origina en el siglo XIV, cuando el Rey busca consolidar su poder y lograr la
finalidad de sus subditos, asumiendo la funcion de administrar justicia. El crimen deja
de ser un conflicto entre los individuos y se transforma en una trasgresion a la ley del
soberano; desplazando y excluyendo a la victima en los procesos de justicia.
Posteriormente, con la consolidacion de la Iglesia Catdlica y su interés de afirmar la
fe cristiana, se crea la Santa Inquisicidon y se establece una serie de mecanismos de
tortura y punicién contra los herejes. El crimen se cometia contra el orden moral de la
iglesia. Todos estos procesos constituyen hitos en la construccion del sistema penal
moderno de caracter retributivo.

En efecto, el proceso de centralizacion del poder del rey sera el germen de
advenimiento del estado moderno. La administraciébn de justicia constituye una
funcién importante del Estado; el delito es un conflicto entre el estado y el
delincuente; el proceso judicial busca investigar, demostrar la culpabilidad y
sancionar al delincuente; y la victima es relegada a ser sélo un testigo enel proceso
penal.

Finalmente, es importante precisar que actualmente coexisten con los sistemas
occidentales de justicia formas ancestrales de justicia restaurativa de diversos
pueblos y culturas como por ejemplo los Navajos en Estados Unidos y los Maoris en
Nueva Zelanda. La Justicia Restaurativa ha valorado y tomado en cuenta de ellas la
participacion de la familia y la comunidad para pacificar los conflictos buscando
formas de compensacion y restitucion a las victimas en lugar de la venganza®?.
22.10.2 Definicion.-

No hay una definicion de consenso sobre el significado de la Justicia Restaurativa,
sin embargo, se cuenta con una definicion ampliamente aceptada y difundida que

considera a la Justicia Restaurativa como un proceso por medio del cual todas las

51 Walgreve, Restaration in YouthJustice: WhyPunish? HowMuch?: 319-Braithwaite 2002, p. 3 Van Ness.
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partes involucradas en una ofensa o delito participan juntos en encontrar una
solucién que atienda tanto sus consecuencias como sus implicancias futuras®?.
Esta definicion, no obstante, esta sujeta a diversas criticas. Una de ellas, sostenida
por LadeWalgrave (2011), sefiala que las definiciones de la Justicia Restaurativa
basadas en procesos no aseguran resultados necesariamente restaurativos, ademas
qgue tienden a confundir los medios con los fines. Walgrave prefiere una definicion
centrada en resultados restaurativos, en ese sentido, para él la Justicia Restaurativa
es una opcidn de hacer justicia que da prioridad a la reparacién del dafio causado
por el crimen. Esta propuesta contiene ademas una consideracion importante: optar
por una definicion por resultados antes que por procesos, permite llegar a soluciones
que reparen el daflo aun cuando los procesos participativos hayan fracasado. Es
evidente que la reparacion del dafio tiene mejores resultados cuando hay disposicion
y voluntariedad de la persona que ha cometido el delito, pero en caso que estas
condiciones no se den, se puede aplicar una solucion reparativa a través de un
proceso judicial.
CAPITULO IV
REALIDAD PENITENCIARIA DE ADOLESCENTES EN CENTRO QALAUMA Y
EJES DE BOLIVIA
23.SITUACION DE LOS ADOLESCENTES EN PRIVACION DE LIBERTAD EN LA
PAZ, COCHABAMBA Y SANTA CRUZ.
De acuerdo a los datos que fueron proporcionados al Viceministerio de Justicia y
Derechos Fundamentales por parte de la Direccibn General de Régimen
Penitenciario, se pudo contar con la situacién actual de la poblacion penitenciaria
Adolescente y juvenil en el territorio nacional en la gestion 2012, haciendo una
clasificacion también en cudles son las infracciones o delitos que estadisticamente
predominan que en el caso de adolescentes y jovenes servira para que se pueda

realizar trabajos de reeducacion.

52 Marshall, 1996
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SITUACION DE LOS ADOLESCENTES Y JOVENES EN DETENCION
PREVENTIVA EN BOLIVIA

En Detencion Preventiva N° Jévenes

Chuquisaca 95
La Paz 157
Cochabamba 50
Oruro 44
Potosi 47
Tarija 42
Santa Cruz 1316
Beni 96
Pando 38
Total General 1885

Detencion Preventiva

B Chuquisaca M LlaPaz Cochabamba ® Oruro M Potosi

Tarija Santa Cruz Beni Pando

5% 2% 5%

8%

3% 79
. 3% 2%

70%

La figura nos muestra que el Departamento de Santa Cruz sin duda es el que tiene
mayor porcentaje de adolescentes y jovenes que se encuentran en Detencion
Preventiva, esto es producto al gran crecimiento de la criminalidad general en ese
departamento. Si bien estos datos nos muestran la Detencién Preventiva en centros
penitenciarios existen muchos adolescentes que no son puestos bajo esta Medida
Cautelar lo que nos hace pensar que el indice de la criminalidad en el departamento
es mucho mas grande aun. Esto es preocupante no solo para el departamento de
Santa Cruz sino para todo el resto del pais ya que cada dia aumenta estos datos.

También nos lleva a la reflexion de que el nUmero de adolescentes y jovenes que se

encuentra en centros penitenciarios cerca o en casos lado a lado con la poblacion
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adulta, sufriendo violaciones a sus derechos y aumentado su idea que ir por el lado
de la criminalidad para por sobrevivir dentro de estos centros no especializados y
mucho menos que cuente con un modelo que los pueda reeducar para que pueda
enfrentar la viva en libertad de otra manera a la que los llevo a ingresar al estos

centros.

SITUACION DE LOS ADOLESCENTES Y JOVENES QUE CUENTAN CON
SENTENCIA EN BOLIVIA

Con Sentencia N° Jovenes

Chuquisaca 6
La Paz 11
Cochabamba 4
Oruro 9
Potosi 3
Tarija 3
Santa Cruz 89
Beni 14
Pando 10
Total General 149

Con Sentencia

B Chuquisaca M LlaPaz Cochabamba ® Oruro M Potosi

Tarija Santa Cruz Beni Pando

4%

7% 3%
% .

A

9% W/ 6%

~ 2%

2%

Siguiendo la misma légica el Departamento de Santa Cruz
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24.SITUACION DEL CENTRO QALAUMA A UN ANO DE SU APERTURA Y DE LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO SOCIO EDUCATIVO

Datos de la poblacion del centro al 22 de agosto de 2012:

Si bien el centro Qalauma fue construido para albergar en sus instalaciones a 100
adolescentes o0 jovenes varones y 50 adolescentes mujeres que se encuentren
privados de su libertad, ya sean con sentencia o con detencion preventiva. Para el
aniversario del centro que se celebro el 22 de agosto de 2012, el centro albergaba
128, hasta esa fecha los adolescentes y jovenes que pasaron por el entro fue de un
numero de 175 dando por resultado de 47 jévenes que salieron del centro por que
cambio su situacion procesal.

En el siguiente cuadro se muestra el porcentaje de las edades que resaltan en el

centro Qalauma.

EDAD N° DE JOVENES
15 2
16 15
17 25
18 24
19 21
20 18
21 11
22 1

Sin datos 11

Total | 128
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EDAD

O15m16 017 018 m19 @20 B 21 O22 A Sin datos

H11; 9%

. 0, .
O1; 1% 02; 2% m15; 12%

m11; 9%
0 25; 19%
018; 14%

W21, 16% 024, 18%

De acuerdo a los que nos muestran estos datos proporcionados al Ministerio de
Justicia por parte del Centro Qalauma, se puede evidenciar que las edades con
mayor porcentaje son las 17, 18 y 19, demostrando que son las edades en las que se
debe trabajar con mayor cuidado, ya que estan plena formacién de la personalidad y
hébitos, en los cuales se tendra que elaborar con mucho cuidado el Proyecto de Vida

Individual asi como el Proyecto de Educativo Individual de cara a su vida de adultos.

Grado de
Escolaridad N° Jévenes
Primaria 40
Secundaria 67
Bachiller 14
Universitario 1
Sin datos 6
Total 128
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Grado de Escolaridad

5%

31%

52%

M Primaria M Secundaria Bachiller ® Universitario ™ Sin datos

En cuanto al grado de escolaridad que existe en el Centro Qalauma, segun los datos
proporcionados al 22 de agosto del 2012, el 52% por ciento de los adolescentes y
joévenes se encontraba en el grado de secundaria del antiguo sistema de educacion,
después le sigue el 31% que se encontraba en la primaria, estas sifras sin duda nos
muestra que es la educacion muy importante en el desarrollo de los adolescentes y
jovenes. Entonces hay que ponerse a pensar en el papel que juegan tanto los
establecimientos educativos asi como los profesores quienes son los que pueden
orientar de forma mas exacta a los adolescentes, no solo en la formacion académica
si no en la formacién de la personalidad y del caracter de los alumnos, pudiendo
observar en forma oportuna los problemas en los que este atravesando el
adolescente o joven esto para que de forma oportuna puedan recibir la atencion que
corresponda. Sin duda nos muestra también que es poco el porcentaje de los
adolescentes y jovenes de los que no se tiene informacién respecto a su grado de
escolaridad.

En una conversacién que puede tener con dos de los adolescentes que se encuentra

en el Centro Qalauma, uno de ellos me expreso que nunca pudo asistir a la escuela,
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sin embargo en el Centro lo ayudaron para que el afio pasado pueda terminar el
primer afio de primaria, también me manifestdé que si duda con el apoyo que recibid
seguiria hasta lograr el bachillerato. El otro adolescente me comento que en el centro
fue donde pudo terminar todo el bachillerato y que sin duda con el apoyo del centro

podria solicitar que pueda postularse a la universidad.

Situacion Legal Jovenes
Detencién Preventiva 118
Sentencia 7
Sentencia Sin

Ejecutoria 2
Sin Datos 1

Total 128

Situacion Legal

M Detencidn Preventiva M Sentencia M Sentencia Sin Ejecutoria M Sin Datos

5% 2‘7’ 1%

92%

Con relacion a situacion legal de los adolescentes y jovenes en el Centro Qalauma,
de acuerdo a la informacién proporcionada, se puede evidenciar de manera clara que
el 92% de la poblacién del centro se encontraba para el afio 2012 con Detencion
Preventiva, lo cual llama mucho la atencion de propios y extrafios, ya que la
Detencién Preventiva sin duda es pues la Medida Cautelar que debe ser utilizada
como ultimo recurso y mas cuando se habla de adolescentes y jovenes. Pero es aun

conflictiva esta situacion ya que mediante que trascurre el tiempo esta creciendo de
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manera peligrosa esta situacion, lo cual esta provocando que en el centro no se
pueda desarrollar los procesos de rehabilitacion que deben ser personalisimos.

Bueno sin duda es el gran problema del actual Sistema de Procesamiento Penal, lo
cual es necesario que se realicen las modificaciones correspondientes. Si bien es el
Centro Qaluma esta especializado para albergar a adolescentes y jévenes para que
estos no compartan su privacion de libertad junto a la poblacion adulta la realidad es

distinta en el resto del pais.

Delitos N° de
Jévenes
Abuso deshonesto 1
Asesinato 38
Corrupcion de menores 2
Homicidio 3
Hurto agravado 1
Lesion seguida de muerte 1
Lesiones graves y leves 6
Robo 21
Robo agravado 29
Suministro de sustancias controladas 3
Tenencia de sustancias controladas 8
Tenencia y suministro de sustancias
controladas 1
Tentativa de asesinato 2
Tentativa de homicidio 2
Tentativo robo, robo agravado y otros 5
Terrorismo 1
Traspaso 1
Violacion 26
Violacién de nifios, minas y adolescentes 4
Violacion en estado de inconsciencia 1
Sin datos
Total 128
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B Abuso deshonesto

Delitos
H Asesinato
B Corrupcion de menores
H Homicidio
M Hurto agravado
M Lesion seguida de muerte
M Lesiones graves y leves
H Robo
1 Robo agravado
B Suministro de sustancias

controladas

B Tenencia de sustancias
controladas

1% 1 Tenencia y suministro de
sustancias controladas

0,
2% 1% 2% M Tentativa de asesinato

3%

H Tentativa de homicidio

Tentativo robo, robo agravado y
otros

H Terrorismo

4% ™ Traspaso
2%
Violacién
2% 1%
2% Violacidn de nifios, minas y

adolescentes

Violacidon en estado de
inconsciencia

Sin datos
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Con relacion a los delitos sin duda se puede observar que el Robo y el Robo
Agravado son las que tienen mayor incidencia, lo que nos hace preguntarnos que
estos delitos son cometidos por necesidad de sobrevivir o por necesidad de dar
continuidad con alguna adiccién o simplemente este accionar es por la influencia de
malos amigos que los llevan por ese camino, sin duda son muchas las causas que
pueden llevar a los adolescentes y jovenes a cometer estos delitos pero cuél sera la

mejor salida para prevenir y luchar contra este fenébmeno que esté ocurriendo.

Tipo de Patrocinio Legal N° Jovenes

SENADEP 25
Abogado Particular 51
C.D.C. 25
No tiene Defensa 13
No Sabe 1
Sin Datos 13

Total 128

Tipo de Patrocinio Legal

B SENADEP B Abogado Particular m C.D.C.

H Notiene Defensa  H No Sabe m Sin Datos

1%

0,
20% 40%

De acuerdo a estos datos se puede apreciar que la mayoria de los adolescentes y

jovenes que se encuentran el Centro Qalauma cuenta con Defensa Particular, pero
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cabe recalcar que es también muy importante el trabajo de las instituciones que
atienden los casos de los adolescentes y de los jovenes que se encuentra en el
Centro Qaluma, pero cabe sefialar que debe trabajarse en la formacion y
especializacién de abogados que puedan atender de manera especial estos casos ya
gque no existen en el pais especialista en esta rama encontrandose pocos
profesionales que se dedican a la defensa especializada de los adolescentes y
jovenes que se encuentra en conflicto con la Ley Penal. Las universidades
especificamente las Facultades de Derecho quienes deben formar especialistas en
temas de minoridad lo cual no se encuentra en la actualidad en las universidades del

pais.

Origen N° Jovenes

Departamento de La Paz 104

Departamento de Cochabamba 1
Departamento de Potosi 1
Departamento de Santa Cruz 3
Departamento de Chuquisaca 1
Argentina 1
Sin Datos 17
total 128
Origen
B Departamento de La Paz
1%
1% 2% 1% N B Departamento de

Cochabamba
1%
m Departamento de Potosi

B Departamento de Santa
Cruz

H Departamento de
Chuquisaca

Argentina




Obviamente predominan los adolescentes y jovenes del Departamento de La Paz,
pero se debe sefalar que los del interior del pais deben recibir una atencion especial
ya que la presencia de la familia es muy escasa y que no ayuda para el proceso de
educacion.

Familia N° Jévenes

Con Familia 106
Sin Familia 5
Sin Datos 17

Total 128

Familia

B Con Familia  m Sin Familia Sin Datos

13%

4%

83%

Si bien los adolescentes y jovenes que cuenta con una familia son un gran
porcentaje, pero no debe pasar por alto la gran parte de ellos que no tienen un
referente familiar. EI Modelo Socio-Educativo y cualquier otro sistema existente en el
mundo que tenga como fin la formacién educativa y reformativa de las personas que
se encuentren en privacion de libertad debe tener como base a la familia ya que sin
duda es el nido de donde todo nace, es el origen de todo en cuanto sucede en
nuestro actuar como personas individuales. Entonces es importante buscar
mecanismos de poder facilitar de familias sustitutas que en otros paises como en

Brasil funciona.
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24.1. ESFUERZOS COORDINADOS DE LAS ENTIDADES PUBLICAS Y
PRIVADAS PARA PROTEGER LOS DERECHOS DE LOS ADOLESCENTES Y
JOVENES EN CONFLICTO CON LA LEY Y PARA OFRECERLES
OPORTUNIDADES DE REAL REHABILITACION Y REINSERCION SOCIAL.

Sin duda un emprendimiento de tan gran magnitud tuvo y tiene la ayuda de varias
Instituciones Privadas, Publicas y de la sociedad civil, unas con mas o memos
participacion pero sin duda dieron y siguen dando la cooperacion que Qalauma
necesita para que pueda ser sostenible con el tiempo. De esta manera damos un
pequefio nombramiento de las instituciones que participaron y participan: Proyecto
Mundo - Movimiento Laicos para América Latina, Ministerio de Justicia a través del
Viceministerio de Justicia Mesa de Justicia Penal Juvenil de La Paz, Capacitacion y
Derechos Ciudadanos (CDC), Pastoral Penitenciaria, UNICEF, Defensa de Nifas y
Nifios Internacional Filial La Paz (DNI La Paz), Grupo Musical Octavia, Instituto
Superior Ecuménico Andino de Teologia, Union Europea, Proyecto Liber” Arte,
Ministerio de Gobierno y Direccién General de Régimen Penitenciario, INFOCAL,

Cruz Roja Boliviana.

24.2. PROBLEMAS ACTUALES QUE ATRAVIESA EL CENTRO QALUMA Y LA
IMPLEMENTACION DEL MODELO SOCIO EDUCATIVO.

El Centro Qalauma sin duda cuenta con los habientes necesarios para que se
apliguen politicas restaurativas, recuperacion y reinsercion social. En el transcurso
de esta investigacion se observo con mucha preocupacion la falta de medios de
comunicacién que si bien no tiene una relacion directa con el modelo Socio-
Educativo, es clara la importancia de los medios de comunicacién minimos con los
que debe contar un centro de estas caracteristicas. A la falta de una linea telefénica
se pone en riesgo de todo el personal del centro como asi a los mismos
adolescentes y jévenes, ya que en el caso de una emergencia médica no existe la
forma de poderse comunicar con Juzgados para que de manera inmediata otorguen
el permiso respectivo para que sea trasladados a centros médicos y mas cuando el
centro no contaba con una movilidad para que se los traslade a los centro médicos,

provocando que los oficiales a cargo hagan malabares para poder salvar la vida de
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algun adolescente maxime si se toma en cuenta la ubicacion del centro en el cual el
flujo vehicular es casi nulo. Esta carencia de medios de comunicacion sin duda da
inestabilidad a la aplicacién plena del modelo Socio-Educativo ya que la Salud es
una de las Aéreas mas importantes en esta estructura de reinsercion y mas aun
cuando se habla de adolescentes y jovenes.

Otro de los problemas que se pudo evidenciar en el transcurso de la investigacion es
que si bien el modelo Socio-Educativo esta disefiado con una caracteristica especial
como es de que sea de caracter personalisimo, lo que quiere decir que para cada 8
adolescentes como maximo exista un educador, en la actualidad la cantidad de
educadores que cuenta el centro Qalauma no satisface a cantidad de adolescentes y
jovenes, por lo cual se esta poniendo en riesgo la aplicacion adecuado del modelo
Socio-Educativo.

Sin duda existen muchas carencias materiales, personales y logisticas para la
aplicacion del Modelos Socio-Educativo, pero la que mas llamo la atencion fue la
poca importancia que Régimen Penitenciario le presta al Modelo Socio-Educativo, la
mas clara muestra de esto es el traslado de un contingente de adolescente al Centro
Penitenciario de San Pedro cuando estos ya estaba en contacto y familiarizacion con
el Modelo Socio-Educativo, lo que ocasiono que se corte el tratamiento con la que ya
contaban los jévenes y adolescentes que fueron trasladados a un centro de que
fueron retirados para que no sufran mas atropellos y abusos por la poblacion mayor
de este centro. Sin duda es importante reconocer que Régimen Penitenciario juega el
papel mas importante en la consolidacion del Centro Qalauma y el Modelo Socio-

Educativo.

CAPITULO V
25.CONCLUSIONES CRITICAS
El gran emprendimiento de lo que es actualmente el Modelo Socio-Educativo que
esta siendo aplicando en el centro Qalauma, es sin duda el primer gran esfuerzo
para lograr mejor tratamiento penitenciario a las personas que se encuentra privadas
de su libertad ya sea con Detencidén Preventiva o con Sentencia, si bien este modelo

fue disefiado para las o los adolescentes y jovenes en conflicto con la Ley Penal, se
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espera que con el tiempo este pueda aplicarse a las demas personas que se
encuentran en nuestros centros penitenciarios. A un afio y medio desde su
aplicabilidad el Modelo Socio-Educativo a mi parecer encuentra en el centro
Qalauma su fortaleza, ya que sin la infraestructura con la que cuenta el centro no
seria posible la viabilidad del Modelo Socio-Educativo.

El Modelo Socio-Educativo encuentra sus pilares en el respeto a los Derechos
Fundamentales de la personas, es asi que se lo ha construido en base a la nueva
Constitucion Politica del Estado Plurinacional,asi mismo en la Ley N° 2298 de
Ejecucion Penal y Supervision. Cabe sefialar que se esta trabajando en un Caédigo
de Procedimiento Penal especial para las y los adolescentes y jovenes que se
encuentren en conflicto con la Ley Penal, ya que nace la necesidad de que estas
personas reciban un proceso penal protegiendo siempre sus derechos humanos y
masaun por el hecho de que se encuentran en la etapa de formacion personal
educativo y de personalidad, es por ello que el Modelo Socio-Educativo para ser util
plenamente tiene que estar acompanada de normas que se ajusten a la realidad de
la juventud boliviana, en la que se tiene que plasmar los principios de solidaridad,
familiaridad, compromiso y sobre todo el de ayudad mutua.

Es por la investigacion realizada que se ha podido demostrar la necesidad de
politicas de rehabilitacién y reinsercién social para las personas que se encuentra
privadas de su libertad asi como también de politicas se reaceptacion y colaboracién
para que el Estado y la sociedad civil sea juntas el impulso necesario para el
progreso de nuestra sociedad ya que un Pais sin sensibilidad penitenciaria es un

pais que forja su propia delincuencia profesional.

26.RECOMENDACIONES Y SUGERENCIAS.

e Continuar con el trabajo en la elaboracion de normativa a favor de la
Adolescencia y Juventud que se encuentra en privacion de libertad.
¢ Incluir la Asistencia de Familias Sustitutas o Padres Sustitutos con la creacion

del Banco de Familias, dispuestas a darle el calor de hogar y familia a las o los

92



adolescentes y jovenes que no cuenta con una familia identificada o con la
gue no tiene buenas relaciones de familiaridad.

Crearuna unidad de coordinacion estudiantil en el marco de su participacion y
solidaridad con las o los adolescentes y jovenes que se encuentran privados
de su libertad.

Hacer conocer a la poblacion en general de lo que significa el Centro Qalauma
y el Modelo Socio-Educativo, para generar una conciencia de colaboracion y
participacion.

Modificacion y actualizacion del Modelo Socio-Educativo de forma permanente
con la participacion de los beneficiarios y de la sociedad civil y autoridades.
Planificacion de conclusion de estudios primarios y segundarios.

Buscar la ayuda de la Universidad Mayor de San Andrés ayudar al ingreso,
permanencia y conclusion de carreras de esta casa de estudio.

Buscar que los Ministerios del Estado Plurinacional se interrelacionen con el
Centro Qalauma para buscar la cooperacion que las personas que se
encuentran privadas de su libertad cuenten con una verdadera ayuda Estatal
principalmente en el desembolso de dineros para que programas de
educacion, salud, trabajo y asistencia legal sean mas efectivos y reales a las
necesidades de las o los adolescentes y jovenes que se encuentran en
Detencion Preventiva o con Sentencia.

Buscar convenios con medios de comunicacién para la difusiéon de los logros
alcanzados por las o los adolescentes y jovenes, de la misma manera para
promocionar todos los productos que se realizan en el centro para que la
sociedad civil pueda acceder de manera numerosa a adquirirlos de esa

manera reconocer los esfuerzos realizados.
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PLANIFICACION ACTIVIDADES DOMINGO 20

DE MAYO DE 2072

del traslad.

del i

de Domingo:

Ricardo Giaxgrini
(o]

porJusn Carlos L E. C. de Ech
2 rvacion 2
N2 ACTIVIDAD LUGAR HORARI MATERIAL RESPONSABLE OBSERVACIONES

1 _|Despertar abrir puertas 06:45 a 07:00 _|Lista
Higiene personal y limpieza de Material de aseo personal

2 |los dormitorios con puertas . . 07:00a 07:30  |que tiene los jévenes en su

. Area Acogida,
abiertas ° poder. Escobas.
c id Interna
i Te & g
3 |controlde lista erapia 07:300 07:45 ||\ e adolescentes y
5 i Svenes

a P parairal 07:45a 08:00 |
aldesayuno
Desayuno Comedor central _|08:00a 08:30 _|Mend cocina Seguridad Interna
Revisién de dormitorios y ivic Ricardo ini

6 |Prepararse para las Area Acogida 08:30a 09:00 |Lista Equipo de Apoyo: _Reina Pozo.
Actividades Seguridad Interna.

Elaborar Lista de los Acogida, Lista general de : Ricardo
7 |Adolescentes y s6venes que Comunidad y Adolescentes y jévenes, Equipo de Apoyo: Reina Pozo.
asistirdn a misa d e la tarde Terapia Papely Boligrafo Seguridad Interna.
. i Responsable actividad: Ricardo Giavarini
8 Area Acogida Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
Duchas 09:00a 11:00 de aseo
. Responsable actividad: Reina Pozo
B} Area c dad
rea comunida Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
] Responsable actividad: Reina Pozo.
. Areas Acogida y . N . y i
10 |musica Aparato Musical Equipo de Apoyo: Ricardo Giavarini.
Comunidad .
Seguridad Interna.

11 Area Acogida idad: Ricardo
Descanso y Refrigerio de la 9! Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
mafana en los lugares de las 10:20 @ 10:40 |Menu del dia
actividades

12 Area Comunidod Responsable actividad: Reina Pozo

Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.

13 Area Acogida 7 Ricardo

, it Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
repararse pare vistasy 10:40a 11:10 Lista
actividades ~ e ettt s

a2 e Comumidad esponsable actividad: Reina Pozo
Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.

Hojas y boligrafos Responsable actividad: Reina Pozo.
15 |Horario de Visita Area de Visitas 11:00 a 15:30 Equipo de Apoyo: Ricardo Giavarini.

Seguridad Interna.

16 - B Area Acogida Responsable actividad: Ricardo Giavarini
Preparacién para las visitas y el 11:100 12:50 | 1u€gos (Rompe cabezas, |Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.

campeonato ) ajedrez, monopolio, etc.). [gesponsable actividad: Reina Pozo

17 Area Comunidad N .

Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.

18 Area Acogida ¢ Ricardo

Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
traslado al Comedor al 1150 @ 12:00 quip: poy: g
almuerzo o Responsable actividad: Reina Pozo
19 Area comunidad 7 )
Lista Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
Responsable actividad: Reina Pozo
20 |Aaimuerzo 12:00a 12:30 |Menu cocina Equipo de Apoyo: Ricardo Giavarini.
Comedor Central Seguridad Interna.
Acogida, idad: Ricardo i
Horario de Liamadas d
21 t:lef}"::’o < tlamadas de Comunidad y 13:30 a 15:00 Equipo de Apoyo: Reina Pozo,
Terapia Lista Seguridad Interna.

22 | Area Acogida- i Ricardo i
Srasiado o la bibliot. Biblioteca Capilla Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
C;Zjﬂz ©alabibliotecay 15:10 a 15:20 Lista

>3 | Area Comunidad- Responsable actividad: Reina Pozo

Biblioteca Capilla Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
* Ricardo 2

24 |Eespiritualidad, Misa Dominical |Capilla del centro ) Equipo de Apoyo: Padre Francisco Donat.

Lista de adolescentes y >
" seguridad Interna.
Culto y Oracion Congregacion Jovenes que participan |4 onsable actividad: Reina Poz
ulto :

25 o y dracic gregacion | piplioteca 15:20 a 16:50 esp © e ozo
Cristo Viene. Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.

e Salones acogida y Responsable actividad: Reina Pozo

comunidad i Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
Lectura Libros y cuentos
) 5 idad: Ricardo
27 Area Acogida Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
Traslado al Comedor 16:50 a 17:00 Lista
. Responsable actividad: Reina Pozo

28 Area Comunidad Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.

i Ricardo 7

29 17:00a 17:30 Equipo de Apoyo: Reina Pozo. Seguridad
Descanso y Refrigerio Tarde. Comedor central Menu del Dia Interna.

0 idad: Ricardo
Srestade ol Area Acogid - o Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.

raslado alArea 17:30 a 17:40 Lista
Responsable actividad: Reina Pozo
31 Comedor- Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
Traslado al Area Comunidad Comunidad - .
Saldn Acogida
32 ! idad: Ricardo i
relevisory Reproductor de |EAUIPO de Apoyo: Seguridad interna
Televisién y Mdasica _ _ 17:40a 18:50 fev v Repi
Salon Comunidad masica N
33 Responsable actividad: Reina Pozo
Equipo de Apoyo: Seguridad Interna,
34 idad: Ricardo
; . Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
Preparacién para la Cena Area Acogida 18:50 a 19:00

s Responsable actividad: Reina Pozo

frea Comunidad Listar Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
idad: Ricardo i

36 19:00 a 20:00 Equipo de Apoyo: Reina Pozo. Seguridad
cenay ieza del c central Menu del dia interna.

2 i Ricardo i
Traslado al Area Acogida Comedor-Acogida | »0.00 a 20:10 Lista Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.

s Comedor- Responsable actividad: Reina Pozo
Traslado al Area Comunidad Comunidad Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.

39 Salén Area idad: Ricardo ‘

i ’ Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
Proyeccién de Video. Acogida 20:10a 21:30 |2Y2
0 Salon Area Responsable actividad: Reina Pozo
Comunidad. DVD Seleccionado Equipo de Apoyo: Seguridad Interna.
Area Acogida-
41 | pescanso Dormir Comunidad 21:30 a 06:45 Seguridad Interna




RESOLUCION ADMINISTRATIVA DE AUTORIZACION DE APERTURA DEL CENTRO
“QALAUMA”
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RESOLUCION MINISTERIAL No. 0440/2011
LaPaz, 27 de Abril de 2011

VISTOS Y CONSIDERANDO:

Que, o articulo 60 da la Constituddn Politica del Estado establece que! “Es deber dal
Estado, |2 socledad y ls famifla garantizar la prioridad del interés suparior de a réfia, nifio
y adolescente, que comprende la preeminencla de sis derechos, la primacia en recibir
pmneodénvsomenaxalquledmtancla,lapﬂuidadenhméndehssuvidos
pitlicos y privacos, y el scoeso a una administracidn de justia pronta, oportuna y con
asistencla de personal ",

Que, e pardgrafo I del artioulo 74 de la Carta Megna dispone lo sigulente: "Es
mpombi&ddd&mdohwnwdhmalasmpmawvehr
p«dmdeasdtmdnos.ywmnddny_umﬁeenunambienteadcundo,de
Maladaslﬁczdmnamlmygravedadddwito,asioomohedadydmoe
l&s personas retenidas”,

Que, of articule 225 de! Codigo, Nifio, Nifia y Adolescente establace que: *Los mayores de
dieciséis afios y mencres de veintidn afios, serin sometidos a fa legllagidn ordinara, peto
contardin con la proteccién a que se reflaren las normas del peesente titulo,,

Que, el articulo 252 dal precitado Cddiga sefiala que: "La privaciin de libertad asi como fa
detencidn preventhva serdn cumplidas en entidades exclusivamente estebleddas para
adolescentes, en local distinto & aguellos destinades a medidas de acogimiento, en
rigurosa separaddn por criterios de edad, sexo, y gravedad del defito, Durante el cerlodo
de privacién de fibertad, Inclusive de I3 detencidn preventva son coligatorias Irs

actividades pedagdgicas. En ningln caso &l adolescents infractor serd privado de <u
libertad en un centro destinado a adultes”,

Que, @ articulo 82 de |2 Ly No. 2298 de Ejecucidn Penal y Supervisidn establece que:
“Los establecimlentos para menores da 2% #nos, estan destinados a los adolescantas
Imputables ¥ a aquelos menores da 21 afics que en ariterio del Juez da |z causy, deban
permanecor en estos establecimientes, 8 fin de favorscer sy reinsarcitn. Estos
establecimiontos, se organizardn separademente para hombres y mujeres vy, para
detenidos preventivas y condenades;, "

Que, el articulo 83 del mismo cuerpo legal establece que: “La capacidad maxima de
albergue de cada establecimiento penitenclario, estard preestablecida par Reseiucitn
Ministerial, € nimero de internas en cada establacimiento no podré superar su casacidad
méxima, & fin de asagurar la adocuada custodia y tratamiento de! interno. 1 Director del
establecimiento estara facultado para rachazar el Ingreso excedente de internos”,

Que, & articulo 37 de la Convencidn sobre los Derechos del Nifo, adogtada por 1a
Asamblea General (ONU) del 20 de noviembre da 1089 dispone que: “Los Estadas partes
velardn porgue todo nifio privado de Fhertad sea tratado con la humanidad y el respeto
que mecece la dignidad inherente 2 fa persona humana, y que so tenga en cuenta s
necesidades de 125 personas de su edad. En particulas, tode rifio privade de libartad
estara separado de los adultes, a mencs gue elio se considere contrario al Interds superior
del nifio, y tendré derecho 2 mantener contacto con su familia por medio o
correspondancia y de visitas"
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Lbertad, adoptadas por l2 Asamblea General en su Resolucién No 45/113 de 14 de
diciembre de 1950 dispane lo sigente: “La peivacion de libertad deberd efectuarse en
couddmsydrmm\dasmegom\dcmdrupetodebsdenchoshmmsabs
mm.wmammmwxmdeDamme
awwcadasypmmmausqueﬂwmmymrwmodmnulov
su dignidad, mwm&mtmd.lmwmvmm
quetwdenadesmouarasposbmdadesmomknmuhsodw.

Que.lad&uadaMrﬁddCumdolMthﬂonaldcf@aRdedeeMlL
Suscrile entre el Minksterlio de Gobierna, laDlécesisdeBAllnyProgeﬂnMoMth!,
sefiala lo siguiente: El Ministerio de Gobierno acepta en calldad de comodata los derechos
(terrencs, construccién y bienes muebles), gue otorgan |z Didcesls de B Alto ¥
ProgettoMondo Mial, con destino al Centro de Rehabiitacién para Menores Imputables
"Qalauma®, deblendo o Ministeric de Gobierno, realizar todos los tramites legales
comespondientes con cargo a su presupuesto, a fin de consolidar el usa provsional de los
blenes antes ditados, de igual forma el Ministerio de Gobierno, a ravés da ia Direccidn
Generof Ju Régimen Penitenciario deberd garentizar que of Centro de Rehasilitacids
"Qalauma®, cumpla la fundidn social, respecta de su funcionamiento, adminlstragidn,
sequridad y direccldn.

POR TANTO:
8 Sefior Ministro de Gobierno, en uso de sus legitimas atribudones conferidas por Lay,
RESUELVE:

PRIMERO.- Autcrizar |a apertura del Centro de Rehabilitacion para Menores Imputablas

"Qolauma”, ublcado en la zona de Surusays Surpata del distrito No. 3 de fa Jurisdiodidn
Municipal de Viacha, con una capacidad de dbergue da 150 adolescentes y Jévenes (100
varones y 50 mujeres), con sentencla ejecutoriada o detencion preventiva, donde se
Sarantice condidiones reales de rahabilitacion ¥ reinsercidn socil, tal como dispone ia Ley
No. 2298 de Ejecucidn Penal y Supervision, asi como Ia Corwencién Intemnadional sobre los
Derechos de fa Nifiez y Adalescencia.

SEGUNDO,- Disponer e funcionamiento del Centro de Rehabilitacidn para Menores
Imputables “Qalzuma”, Implementando «f Modelo Socio — Educativo de Relrsercidn Social
pare adolescentes y javenes en conficto con la Ley, consensuads por—is—Mesa
Interinstitudional de Justicia Penal Juveni propuesia y representada por la- ondo
MLAL,.
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RELATO ESCRITO POR EL REPRESENTANTE DE LOS ADOLESCENTES CON MOTIVO DEL
PRIMER ANIVERSARIO DEL CENTRO “QALAUMA”
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Qaladma

Faainsercion socal
P avanas y adolecerias

PROGRAMA DE ANIVERSARIO DE APERTURA
(22 DE AGOSTO 2012)

Antecedentes

El Centro Qulauma (Resolucion Ministerial de apertura N040:2011) es un Centro de
renseecion soctal para adolescentes y jovenes privados de hibenad de 16 a 21 anos, este
Centro cuenta con una infraestructuss adecunda y um programa de reinsercion social
personalizado, basado en el modelo socio-educativo Qalauma. disefiado en ef marco de
los pancipios de 1a justicia restaurativa v de la expenencia APAC del Brasil. Mediante
¢l estudio, ¢l tesbajo v |a responsabilizacion gue peomueva aptitudes y habilidades
necesarias para la retnsercidn familiar y secial,

El Centro Qalsuma por convenio con el Ministerio de Gobierno y con la Dideesis de E}
Alto esta administrado por la Direccion General de Régimen Penptenciario y
corresponde 3 ProgettoMondo Mlal ocuparse de ka aplicacion del Modelo socio-
cducativa de reinsercidn social. Este Centro tienc la cobertura para 100 memores
varones y SO mujeres, entre las edades de 16a 21

La apertura del Centro fue el 22 de agosto del 2011, ese dia s¢ trasladaron 28
adolescentes v jovenes del Centro Penitenciario San Pedro, actualmente en el se
encuentran presentes 108 adolescentes y jovenes.

Los adolescentes v jovenes en el Centro Qalauma participan en actividades de diferentes
tipos, como: labor terapia, de formacién para el trabajo, educacion escolar, Nidica
recreativa, talleres de espiritualidad, talleres en arte y cultura, deporte, entre otras, todas
clias se complementan para lograr ¢l objetivo de rehabilitacion y postenormente de
reinsercion socaal.

En los procesos que realizan bos adolescentes y jovencs se busca que los familias se
umpliquen, asi s realiza tambidn un programa de trabajo con las mismas.

El Centro Qalsuma viene siendo apoyado en ¢ste trabajo por numerosas entidades
publicas y privadas, que han sabido comprometerse con los obpetivos que persigue,
&stas realizan el trabajo de apoye enmarcadas en lo que es el Modelo secio-educativo v
en la planificacidn estnicta que se realiza cotidianamente.

En este sentido, se considera importante resaltar este trabajo, mostrando los resultados
de Jos esfuerzos combimados de todas estus instancias comprometidas con la
rehabalitacion y reinsercidn social de los adolescentes v javenes en contlicto con la loy y
en especifico, mostrar los avances que los pdolescentes y jovenes estan logrando en su
estadia en el Centro Qalauma,




QalaOma

Rainssrcitn social
para ovenes y agdolecentas

Objetivos

1.- Mostrar los avances de los adolescentes y jovenes en sus procesos de rehabilitacion
y reinsercidn social apoyados a través de la aplicacion del modelo socio-educativo

2.- Mostrar los esfuerzos coordinados de las entidades pablicas y privadas para proteger
los derechos de los adolescentes y jovenes en conflicto con la ley y para ofrecerles
oportunidades de real rehabilitacidén y reinsercion social.

3.- Presentar clementos que demuestran los beneficios de la aplicacion de medidas
socio-educativas para la prevencion al delito.

Fecha
Del 17 al 28 de agosto 2012

Programa
PRIMER ANIVERSARIO DEL CENTRO QALAUMA
Fecha I Actividad Objetivo Lugar Participantes
[ Valorar los avances Equipos de
. en la aplicacidn del educadores,
170812012 | Evaluacion del Modelo socio- Centro Qalauma | seguridad
jo realizado en y 3 2 -y
(9-16hrs.) el Centro Qalatna educativo y (Viacha) penitenciana y
preparacidn del adolescentes y
informe anual. jovenes.,
Direccién Régimen
Penitenciario.
Autoridades de
Gobterno,
Autoridades
jocales,
Dar a conocer ¢l Represcntantes de
Presentacion del avance de la la A§mni_)lca
22/08/2012 | informe anual del | aplicacién del Plurinacional.
(1430 - Centro Qalauma a modelo secio- Cmm’. Qalauma Represenm:?le.s del
16.30 hrs.) | las autoridades del | educativo y {Viacha) Organo Judicial
Estado Boliviano funcionamiento del Direccion Centro
Centro Qalauma, Qa”m.m“ v
| Coeordinacion
Programa.
Adolescentes v
Jovenes,
Familiares.,
Miembros de la
Mesa LIPI.
Entidades que
apoyan al Centro
Qalauma,
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Qaladma

Rainsercxn social
pars venes y adolecentes

Fortalecer ¢!
enfoque
) restaurativo para la
s justicia juvenil y
lanzamiento del e
Proyecto LiberArte: |~ . .
22052012 concierto de peusrncine Y he Centro Qalauma
(1630 |5 eavia, Grupode | Taponancia de (Viacha)
17.30hrs) | S 52 s | herramientas
infancia !g’o anisticas como
. recurso
adolescencia comunicacional,
CONENOSEItivo y
terapéutico,
o | Tallerdeteabajo g iidn de o ::é:cgcgﬁmnm
% 3 0 hrs B ' |privacion de : CDC, Direccion
: ) | Ejecucion Penaly |7, Cruz 2150, La Paz)
il libertad, Centro Qalauma,
' Programa Qalauma
Adolescentes ¥
{gv,enw del Centro
251082012 R
(10-16 | Feria Cultaral Cota Quaseya:. | Fiiine
B0 (Viacha) universitanos
! (salesianos y
franciscanos),
familiares.
Ministerio de
Establecer los :’:sgf;‘cm‘m“m
Taller informativo a | puntos para R
2870812012 | entidades estatales | estrategias de ':E'AT (%I;c g:iinlstq;o o
(9-12 hrs.) [ responsables en el | trabajo conjunto en IR e M,
4mbito penitenciario |l sistema Sopocacti) | Ministerio de
eaBtsicit Salud, Ministerio
g de Trabajo, Mesa
P,
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QalaOma

Rainsercion sccinl
parn jovanes vy ndolacentas

|

PRESENTACION DE INFORME OFICIAL DEL CENTRO QALAUMA

Hora Actividad Lugar Participantes
14.30 hrs, Recepeion de participantes  [Sala Visitas Invitados
Palabras de bienvenida del
14.45-14.50 hrs  |delegado de los adolescentes |Biblioteca Invitados
y jovenes.
Apertura de la sesion por el
14,50-15.00 hrs, Director Nacional de Biblioteca Invitados
Régimen Penitenciano
Informe General de la
gestion del Centro Qalauma
15.00-15.20 hrs,  [POT S Directordel Centro g eca Invitados
Qalauma vy la Coordinadora
del Programa Qalauma-
ProgettoMondo Mlal
1520 - 15,30 hrs, | T csimonio de un adolescente pyoca  |invitados
0 joven
15.30 - 15.40 hrs. |Testimonio de un familiar Biblioteca Invitados
15.40-15.45 i’;::b’” delObispode Bl Iniutiotesa  |Iowitsdos
15.45 - 15:50 :;‘:i;‘:‘l‘l‘:l:m‘ . Biblioteca Invitados
Direccion Régimen
Penitenctario. Autoridades de
Gobierno, Representantes de
la Asamblca Plurinacional.
Representantes del Organo
15.50 - 16.25 hrs. ~|Palabras de los participantes. [Biblioteca |10 <12l Direccion Centro
Qalauma, Coordinacion
Programa. Adolescentes y
Jowenes, Familiares.,
Miembros de la Mesa 1JPJ,
Entidades que apoyan al
Centro Qalauma.
Palabras del Ministro de
16.25-16.30 hrs.  |Gobiemo. Clausura del Biblioteca Invitados
evento
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QalaOma

Reinssrcion soclal

para j[dvenas

y adolecantas

EVENTO DE LANZAMIENTO DEL PROYECTO LIBER'ARTE
CONCIERTO DE OCTAVIA EN EL CENTRO QALAUMA

Hora Actividad Lugar Participantes
Interaceién del Grupo Integrantes Octavia,
1 S . Sy o s del
ISa0Is)Shis  [Oriviaton losadolesormics f, . iy [AC0lScEIES y jovenes de
y jovenes del Centro Centro Qalauma,
Qalauma. cducadores del Centro.
1615 164Shey | rpenacitnidel Grapo Patio Ceantral | U RS Ctnyiay cquip0
Octavia técnico-logistico
16.35 - 16.40 hrs Z';i‘;‘_’;'(’" Lihes uria Patio Central [Visitantes
16.40- 16,45 hrs |- abras del Representante |y o Central |Visitantes
de la Delegacion UE
16.45-16.50 ;;'::’ ras ProgettoMonde |, i Central [Visitantes
16.50-17.00hrs. Pres?mlacnon Grupq Octavia Patio Central UNIC%ZF y Omar Gonzales
y objetive del concierto. {vocalista)
Adolescentes y jovenes del
Centro Qalauma, Direccion
Régimen Penitenciano,
Autoridades de Gobierno,
Medios de Comunicacion,
Representantes de la
Asamblea Pluninacional,
17.00-17.35 hrs.  |Concierto Patio Central Reprosentanios del Organo

Judicial. Direccion Centro
Qalauma. Coordinacion
Programa. Adolescentes y
Jovenes, Famihares.,
Miembros de la Mesa [JP],
Representantes de entidades
que apoyan al Centro
Qalauma.

17.35-17.40 hrs.

Palabras de agradecimiento y
despedida de un adolescente
0 joven

Patio Central

Visitantes
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LIBER ARTE

MOCAMBIOUE BOLIVIA

OCTAVIA COMPARTE SU EXPERIENCIA DE VIDA CON JOVENES Y
ADOLESCENTES PRIVADOS DE LIBERTAD:

Proyecto Liber'Arte propone el arte como herramienta

Qa |aém a restauradora del Ser Humano

R A S P e B4 s o0t e
Caméicmos Wistaray

X

progettomondo.n'al

Iratesln Spoar
ko Andro de Tusugh

ES5te proyecto ostd
Francado
por la Union Europes

La Paz, Agosto 2012. Hoy 22 de agosto, se conmermara un afo de apertura del Centro de Reinsérddn Secial para
adolescenttes y jovenes privadas de dbertad Qalauma, Unico centro espaciaizado con capacidad da albergar & 150
adokscentes y jdvones hombres y mujeres privado/as de fibertad dof departamento da La Paz, Este Centro en 9u
ampla y proporcionaca estructura aglica un modeo socio — educativo para fa rehabiftacion y reimsercida wocial con
un enfoque integral, apartando & desanclio de un medelo de justicia restaurativa juvent!

LA MOSICA UN ACORDE PARA LA RECUPERACION DE VALORES DE VIDA

Para el Centre Qalauma y el Modelo socio-educativ, el arte y la cultura tene una importancia primordial para romper
i3 rutina y abrir horizontes més humanizados y humanizadares dal contexto y la realidad pentencana boliviana a
partir de dos lineas fundamentales de trabajo: el 1 primera de trabgar hacka &f interior del mismo centro, pars trabajar
&N & Procesa resturatvo del joven adalescente y Joven privac’o e Wertad, motvarke mejorar su vida 3 través de un
cambo de acttud progesitiva; y la segunda de generar la particpaciin de la sodedad civil en los procesos de
promocion de poliicas culturales aportando al proceso de rehabilitacdéa y reinsarcion,

En ese marco se ha propicado un espacio de Interaccidn con lo integrantes del grupa Octavia, Gquienes compartirn
con los adolescentes y jdvenes sus experiencias y motvacianss perscnales que promovieron su Incursidn en @ arte ¥
la focakizacion en ésta como una farma de vida y do aporte al paks.

También se tiene previsto pard el dis sdbado 25 una Ferla Cultural de Intercambio Artistica can Jreenes artistas cde La
Paz y £l Alto que Jevardn su are y motivacion a los adolescentes y fwenes privados de lbertad de Qalauma, Esta
wividad se enmarca en el Inicko a las actividades del proyecto LiberAne,

EL PROYECTO LIBER'ARTE: PROMOCION DEL ACCESD A LA CULTURA DE ADOLESCENTES ¥ JOVENES PRIVADOS DE
LIBERTAD", es una inciative de ProgettoMondo Mial que s mjecuta en corresporsablidad con el Instituto Supenor
Ecuménico Andino de Teologia ISEAT], en coordinacién con fa Direccidn General de Régimen Penitenciario y con &
#poyo fisanciero de la Unién Europea, edte proyecto se inserta al trabao desarrolado por ProgettoMordo Mal en e
Programa Qaleuma con e objetivo de Cosdhuvar i participacicn de &3 sactedad ol en los procesos de pramocicn
de politicas culturals i scces a i cuitwra @ incluisidn de los adodscenies v dvenes povacos de fbertad de Boivia
favovecandlo la inchisicn de actividades cufturales y de arte tevamia en s programas de rehablitacin y revisarcidn
POSt DN

APLICACION DE ARTE COMO HERRAMIENTA RESTAUBATIVA

Ef arte terapla, es un méodo exiwoso que wtilza la creacitn artistica como recurso comunicaciond, cognoscitive y
terapéutico ayudando a liberar ks encierros mentales propios para canabzar, identificar y dar forma a los sertimentos
¥ pensamientos vokisndolos en la g2reacion de estrategias creatvas y poderasas para enfrentar, asumir y superar
canfictos, iogrando favorecer ol creomiento persenal convirtiéndose asi en L miétodo educathvo, formatvo que nos

ayuds & lograr una mejor condicin de vida con valores, sersibles respatuoscs, corstructivos, solidarios y
fundamentalmente productives

Cen of apoyo de Amig@s de la infanda de Unicel

El grupo de ANGGOS DE LA INFANCIA, de UNICEF, esté conformado por reconockdas personaficdades de Boivia que, &
través de su arte, profesion y la sensibildad que tienen hacia la nifez, representan modelos postivos para la socikedad
En ese marco as que fon amigos impulsores de nuevos procesos de rehebiitacian y raingercian de adolescentes y
jovenes privados de libertad

Agosto, 2012

ISEAT - C. Agustin Aspiazu N° 638 — Telf, : 2418030 - 2412251 int. 222 - 224
PM MLAL - C, Juan XU N 26 Edificic San Lorenzo Telf: 2312936
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12 | Noticias

A UN ANO DE QALAUMA

El Ministerio de Gobierno y la Direccidn General
de Régimen Penitenciario, el afo 2011, ban
impulsado la inauguracion y con ello han
concretizado la apertura del primer Centro
Especializado de Reinsercion Social "Qalauma”
para adolescentes y [Gvenes de 16 a 21 anos en
conflicto con la ley, ubicado en la localidad de
Viacha, provincia Ingavi del departamento de La
Paz.

En el acto de inauguracion se firmo un Convenio
tripartitn entre &l Ministerio de Cohierno, 1
Direccion General de Régimen Penitenciario,
la Diocesis de El Alto y ProgettoMondoMIal,
en el que se determinan las obligaciones de las
partes en cuanto al derecho de uso provisional
de los terrenos, funcionamiento, administracion
y gestion de recursos del Centro Qalauma;
asi, el funcionamiento, ia administracion, la
seguridad y la direccion del Centro queda bajo
la responsabilidad de Régimen Penitenciario y
corresponde a ProgettoMondoMlal, junto con
la Didgcesis de El Alto y la Direccidn General de
Régimen Penitenciario coordinar las actividades
de aplicacion del Modelo socio-educativo de
reinsercion social.

El Centro cuenta con un Modelo socio-educativo
de reinsercion social que contiene la propuesta
conceptual-metodalagica de intervencidn en
los procesos colectivos e individuales que los
adolescentes y jovenes privados de libertad
protagonizardn en el Ceniro Qalauma, este
instrumento fue elaborado en los tres Gltimeos anos
por el equipo de trabajo de ProgettoMondoMlal,

revisado y validado por los miembros de la
Mesa Interinstitucional de Justicia Penal Juvenil
en diferentes talleres de trabajo. El documento
fue remitido a la Direccion General de Régimen
Penitenciano, para su conocimiento y aprobacion.

El 22 de agosto del 2011, se realizo el primer
traslado de 28 adolescentes y jévenes que se
encentraban en el centro penitenciario de San
Pedro de la ciudad de La Paz al centro Qalauma;
entre detenidos preventivamente y con condena.
En la actualidad el Centro esta albergando a 128
adolescentes y jovenes varones, los mismos que
estin inmersos en procesos de rehabilitacion
promavidos por personal profesional y capacitado
especialmente para ello, Entre ingresos y salidas
por el Centro han pasado 175 adolescentes y
jovenes.

El centro Qalauma es una iniciativa que ha
sido y es promovida v apoyada en su ejecucion
por entidades pablicas y de la sociedad civil
boliviana, asi comao entidades de la cooperacion
internacional,

En este primer aniversario la idea es demostrar
Ins esfuerzos conjuntos de entidades pdblicas
y privadas y sobre todo de los adolescentes y
jovenes en que es posible implementar un trabajo
en @l sistema penitenciario, que se puede lograr
construir el camino hacia la realizacion de los
objetivos de rehabilitacién y reinsercion social
de los privados de libertad. Asi también, es
importante demaostrar como un nuevo enfoque, el
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de la Justicia Restaurativa puede ofrecer mejores
recursos para la justicia penal juvenil y el sistema
penilencianio,

Flinforme presentado detalla Las caracteristicas del
trabajo que se viene realizando, las fortalezas del
mismo y las debilidades que se tienen, en el afin
de ofracer algunas buenas practicas y de recoger
aportes para superar las dificultades

A continuacion presentameos algunos dasos:

Poblacion en el centro Qalauma

El Centro Qalauma estd preparado para recibir a
100 adolescentes y jovenes privados de libertad,
con sentencia o preventivos. Actualmente estén
presentes 128 y en total han pasado por el contro
175 adolescentes y javenes,

Algunas de las caracteristicas de los adolescentes
y iovenes son las siguientes:

EDAD:

El mayor rango de eda si eneusntra sitie los 17
y 19 Jfios,

GRADO DF FSCOLARIDAD;

Secundaris 67
Bachiller 14
Universsaria |

Stn danos & ’

La gran mayoria de adolescentes y jovenes
(B3%| necesita finalizar sus estudios escolares,

de alli la importancia de crear un CEA al intetioe
ded Centro Qalauma.

SITUACION LEGAL:

Detexcidn Preventiva s

Semencin 78

Sentencia S cievatona 2
1

C oo’

La cantidad de detenidos preventivos, que
corresponde a la mayoria, dificulta la realizacion
de procesos de rehabifitacion en los adolescentes
y [évenes presentes en ol Centro Qalauma.

DERITOS;

_Homicadeo

Hurmo agray s

| Lesidn seguida de muerie
Lesiones graves v beves

Temencio de sustanciss controladas E]
Tesencis y suminisiro de
| SIS controlades
Ten istrva de ascximain
Tentativa & homicidio

Tesstativo robo, robo agravado y
o

l_(ﬂ;?dlllm
Traspaso

' Viokacsa
Viotacion de nifos, minas y
Bl vecmies

IS ALY

-

g_-

Viol acidn en estado de
inco_oacccis
Sin edatos 2

Diferentes formas de robo y de violacidn son
los posibles delitos cometidas que se registran
con mayor frecuencia, ello puede indicar ciertas
condicionantes para que los adolescentes ¥
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jovenes se encuentren en conflicto con la ley.
TIPO DE PATROCINIO LEGAL:

. = o [N :

TIPO DE PATROCINIO LEGAL | N D% FIIVADOS
 SENADEP 25

r\h(‘gﬂ(;f; ;;amculnr 51

CDC. 25
_*Nu‘lin:nc defensa 13

No sabe | | ‘

Sin datos ‘ T

TOTAL 2 B 128

Los adolescentes y jOvenes cambian rapidamente
de cpimion respecto al tipo de patrocinio que
desean tener, ello demuestra el ansia y estiés que
causa el estado del proceso juridico. Prevalece el
patrocinio por abogado particular.

En el Centro Qalauma los procesos de rehabilitacion
vienen gulados por el Modelo socio-educativo que
es implementado por el equipo de educadores,
asi algunas de las actvidades son las siguientes:

Talleres en el centro Qalauma:

Entre agosto y noviembre del afio 2011 y en
el primer trimestre de la presente gestion, se
implementaron los talleres de: panaderia,
agronomia (implementacion de carpas solares),
serigrafia, manillas en lana y el taller de porcelana
fria; los cuales a la fecha contingan funcionando
coma parte fundamental de la terapia ocupacional
del Maodelo Socio-educativo; pero a ia vez cumple
con su pnncipal objetivo que es de bnndar un
apoyo en su proceso personal de cambio de vida

Los talleres comienzan con un proceso de
capacitacion y posteriormente este oficio

aprendido se convierte en un recurso laboral para
el adolescente o joven que en su mayoria sufre de

necesidades muy basicas.

En marzo del 2012, inicié un curso de
aprendizaje en panaderia mas sistematico,
programado por INFOCAL vy financiado por la
Cruz Roja Internacional, estuvieron inicialmente
involucrados en la primera etapa 30 adolescentes
y jovenes,; posteriormente para la segunda etapa
se seleccionaron 15. Los participantes recibieron
certincados de INFOCAL y estd previsto realizar
un seguimiento a este curso,

En la actualidad se pusieron en funcionamiento
dos nuevos talleres: el de confeccion de ropa
y el taller de carpinteria; en ambos talleres se
seleccionaron a los adolescentes y jévenes
de acuerdo a requisitos basados en afinidad y
responsabilidad. Para el madela socio-educativo
estos talleres san de mucha imporancia porgue
permiten incursionar a los adolescentes y jévenes
en el dmbito laboral una vez que recuperen
su libertad; cabe mencionar que todos estos
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Pafa brindar un e:pacio con las requerimientos
necesanos para el aprendizage v ol trabaln, En la
planificacion la capaciacion y el trabajo de los
talleres se encoentran én horarios de la manana
para un mesor aprovechamiento de los dvenss
dal Centro

LOS productos que se estin elaborando Y
produciendo en los difermntes talleres del centro
Qalauma estén siendo comercializades de divintas
manesas como por epempla en lus visitas de los
dias jueves, sibados v domingos. también on la
escueda de Comento Viacha, e o< pportunidades
se realizaron acuvidades de interacoidn con |
participacion de estudiantes de la Universidad
Sidésiana v la UPEA

EDUCACION HUMANISTICA:

La educacion humanistica en ol Centro Qalauma
empeza en el mes de febrero de este ano, gracias
a las gestiones del Programa Qalauma v a bos
profesores voluntarios gue apoyaron al ejercicio

/15

de este derecho a la educaciaon, of CEA Viacha
a cargo del Lic. Prof. Alberto Ardsterui, director
del CEA Viacha, Se wvieron 80 estudiantes
inscntos y 20 oyontes; cabe mencionar que
el aprovechamiento fue positive por parte de
tos adolescentes v |ovenes. Para ol sepundo
somesire 2012, so ve en neseo la continuidad de
la educacidn, ya que las autoridades distritales
de educacidn no estdn apoyando la continuidad

an embargo, se estd realizando las gestiones
para la creacidn de un CEA al interior del Centra
Qalavma, ol mismo serd nominado CEA “Ana
Masia Romero de Campera™, on bomenaje a quien
hiwiea Niensora dol Pusiie ¥ pran impulbiars de

esle proceso Qalauma.

Nancy Aguilar Comejo
Coordinadora Programa Qalauma
ProgettoMondo Mlal
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on social para jovenes y adolesce
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El Centro QALALUMA es apoyado por;
MESA INTERINSTITUCKONAL DE JUSTICIA PENAL JUVENIL

~
Ao

TALLERES PROFESIONALES FORMACION PARA OPERADORES

del madelo socl El Centro organiza médulos de formacion dirigidos

funcionarios de justicia y a los operadores penitenciarios, pard
sion y actualizacion prof »nal. Desde la
1a, nace la Mesa Intering
Régimen Peniten

ncias ocupacionales
j6venes y adolescentes. Por ello se |l
on en diferentes are
artesania, agricuitura y
de animales menores
el periodo de privacion de libertad del jov

adep, COC (Capacitacion y Dere
al y profesional. orgs

Ninas y Nifos Inter onal), Save The Children,
o Suma Qamasina, Ecojd ProgettoMondo Mial,
pC.LaM refle: a sobre el sistema
sensibiliza la opinion publica
con experiencias latinoamericanas y ¢
rativa.

empresariales al interior del Centro es otro componente
de la estr: adoptada vy representa, sin lugar
de las caracteristicas distintivas del Centro (
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ESTRUCTURA Y REINSERCION DE LA PERSONA

Ei Centro Qalauma actualmente acoge a 110 adolescentes y
jovenes hombr on la conclusion de la construccion y su
respective equipamianto, podran | ar a la estructura 50
adolescentes y jovenes mujeres. El Centro tiene una superficie
de 4 hectareas y cuenta con talleres equipados para la formacion
ocupaciconal y profesional, una escuela para las actividades de
educacion humanistica y técnica, una biblio areas zootecn|

un centro aspintual y un polifuncienal.

En el Centro Qalauma un equipo prefesional multidisciplinario
realiza actividades para la reinsercion social, cuales formacién
profesional, educacion format y altemativa, asesoramiento en el
marco del proceso judicial, apoyo psicologico, atencion médica,
desarrollo de actividades deportivas, culturales, espirituales y el
apoyo a las familias.

apoyan esta inn
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QALAUMA

"Roles y funciones de los EDUCADORES"
.mial

NN (A HUELLA
| FACILTADGAES |

EEEEETE Romén Nina N.

Tell. Cel: 706-27772
WWW.

I Bolivia

.com

producde por:  proggetomondo.mial y Centro QALAUMA
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AE tntenion del CENTRO 2ALAUMA se trabaja con la
recifenacidn ¢ fosferion relmdencidn a la daciedad de las
BECUPERANDOS (aguellos jouencs y adolescentes condenadas

@ fenas privalivas de ibertad.)

Para ells se cuenta com ta colaboracidm de (o
EDUCADORES, profeaionales voluwtarniss guienes
a Dravés de wuna condlaule formaciin ¢ capacilacddn
buscan implementar ba Jilosafin del CERTRO
2LALRUNA “amor cam diszcéflina.”

En of CENTRO 2ALAUIMNA e
trabaja cow el Fetodo APAC. wu wétods
de trabajo exfocads en la valoriyacidem
licemana del BRECUPERANDO a tvavés
e la celtuna dol bucn trals, catlmulands
de eala forma la realawrnacidn de valores
g el crecimiento de du awloeslima.

F

. S
dlsciplinag a Craves de los Kozarise
de trabajo ¢ of nesficto a la mormaliva
dnleneect.

———
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2 3, 7 3 5
7% lrauvés de comveniod com (malilalos.

wnivensidades ¢ ofros e cucnla conw (La
aguda de tos EDUCADORES guienes
Uienen bafo s resfonsabilidad of desarralla
i coungelisniesnta Canto del neglaments dnlereo

camo de ows nesfectivos horariesd.

Las educadores léicwen culre sud
funciones dar la bicnvenida a fos
BECUPERANDOS gue ingresen
al CENTRO Z2ALAUIA con o
fine de disaninuin en cllas g ellos el
“ahock” gue s fresenta ef adaglanie
A &M RELCUS enlotns.
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Et EDUCADOR sabie y trabaja
faje el puincificeo de gue el
RECUPERNADO e el primeigal
frolagenista g toda actividad gira en
torwo o e, ya gue es €L wmldmeo gelcn
asume el nol frotagduica en su flas

Todos laa EDUCADORES
debiew frogeclar una twnages
e unidad en cada masento
a gin de Jantalecen cw voy
dewmando, ed fior edle waliva
gue cada egwipeo de
EDUCADORES ceota
aprafiiadamente coomdinado.,
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Log EDUCADORES afl comdinar sus cofucrsos
coena cguco mcjorasx oy reauliados &
ALAUWA, con este ciempla
de trabajo también se Gua wmaslrar a Cas
RECUPERANDOS e valar def trabajo

Comunilands,

de la culenaccisn
emtne el CENTRO
LALAUMMNA ¢ Laa
froblaciones vecimas se liewme
planeado wun lutercambio o
contralacidn de seruicios de los
diatintos tallerca de formacidn
abaral.
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Cada wunos de los RECUPEEZANDOS
€3 e e dmico gue a la wey darema fanle
de ww colective, eald ex wanss de (o
EDUCADOTES of bacer Arcvalecen
el neapeto tants al frijimo coms a sus
édeas, weecsidades ¢ apinionea reforsanda
asé ba equidad de géneno (hombre-wjer)
cn fxo de ana Jutuna wida saccal.

& responiabilidad de tos EDUCADOEES
g e los mismos RECUPEREANDOS of
conacer § cawplin la wormativa interwa del

CENTRO ZALAUMNA.

2 7 cc
Es ww debor de tos EDUCADORES
nealisar requidad a lad fenaonad que

texwgaw canlfaclo con fas
BECUPERA S loe dias de visdbas
e fara realizar endresistasd
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wantener la calma g of vesfets cutre los RECUPERANDOS, of send
wor wmediadon a fin de conseguin wan enlendimicnts ealre oo necuferandas,

Los EDUCADORESE dentro del CENRTRO

2ALAUNA acompaian las distintas actividades

fracessy lants educalivod. fonmeativos, de trabaja ¢ otvas

con ef grapdeiln de facilitar wwn cordial desarvallo de
| dichas actividades.
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En ol CENTRO ZALAUMNA a
travuds e log eqeciros meltiddsciplinanios
e EDUEA BES de Cusea wn leal

degicloients ¢ evaluacidn del mélods we mo OALAU

teadajo ¢ sud auances,

o MPLIZ HORRE| 05

Por medio oe la colaloracidn emtve (08 wéamend
EDUCAHDORES se procuna hacor menos pesnde la lalon de
cada compaiens.,

La diseiplina ¢ ef acalamients
lasto del neglaments inlotno cowo
de oo borarnios avegara guc fas
wetae gue buaca et CENTRO
2ALAUINA sean posibles.

fa colidarnidad ewtre compaienas al
intenion. det CEWNTRO 2ALAUMA
e pante imporlante para la formeacidn
de wun fillan Canlo de wida como de
trabaje, esto a miras de su futana
nednaencidn a ba sociedad.
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€4 camectidos en el &

En el CENTRO 2ALAUMA en la actualidad se trabaja con cf
wedtodo ATAC que es wn frogects de & yaciin de laa fo "
con fienas finivativas de Lbortad, cate método de tvabajo tuvo au inicis
e penitencianias del Trasll, en Bolivia en la actualidad ot CENTRO
2ALAUNA trabaja con cste mitads junts con ofros paises de la
weglidn y ol neato del mundo, mmmwmmm
wmétods podemos citan a Al d 9 Armenis, Brasdd.
Wme«uz«sae' dov, Ecaador, Eslovaguds
Estados Unidos, Tnglatovia. MWMesico, Motldavin, Hucoa Belandis,
Horaega y Singapuec.
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El logotipo que identifica a la actual
serie LA HUELLA es Sla gota de agua que
labra la piedraff que representa el
permanente y gonstante esfuerzo que
se realiza al intéfiof dei Centro QALAUMA
para mejodria forma en que los
recupercnd_o_s‘(aquellos adolescentes y
jovenes cof penas privativas de liberdad)
se ven a s mismos, aifravés de la cultura
del buen frato s Jusca reparar la
imagen que el recun‘mndo tiene de si
mismo, ayudandole a siperar aquelios
errores cometidos gh elipasado y
dandole la oporfunidad de
enmendarlas. ] .

“la gotaique labic 1o plsdra™ es un
disefio de Nelson. Ch e

sentenciado o 30 afios dé prisiénen el
Centro Penitenciario de Cantumarco en
Potosi, 'q n follecls  ‘estando
cumpliendo@8ia condena, al momento
de ter recluidoinio leniic 18 ofios de

USPICIADO POR :

) progettomondo.mial

b

Europea y la Conferencia §
inicio a la construccié
Reinsercién Social para joy
penas privativas de liberi

el primer Centro de
es y adolescentes con

Kalajahuira, en la
Viacha aproxima
lc sede de Gobiefr
por la familia C
Dicha construcc
con espacios de f§
para aquellos jéve
anos de edad inv8

0 kilimetros de
eron donados
os del lugar.
para contar
cgica y humana

f menores a 21
Helifos penales.

centro QALAUMA
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