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POLITICAS DE VIVIENDA SOCIAL
CASO CIUDAD DE EL ALTO

INTRODUCCION

En Bolivia segin el Censo 2001 tenemos 1,907,153 viviendas construidas y una
poblacion de 8,274.325 habitantes, en los iltimos 45 afios ¢l crecimiento de 1a poblacion no
ha sido acompaiiada por un crecimiento habitacional, causando la acumulacién de un
déficit cuantitativo de 219,338 viviendas (18,1%) y cualitativo de 464,124 viviendas, en
general se tiene un déficit habitacional del 56,4%; el déficit cuantitativo crece anualmente
en aproximadamente 32.000 viviendas. Es decir a parte de ya existir 219,338 {amilias sin

techo propio, anualmente 32.000 familias nuevas requieren de vivienda.

El déficit cualitativo evidencia que el 38.3 % de los bolivianos no cuentan con
servicios basicos, debido a que los asentamientos no han sido debidamente planificados y

porque se cree que una vivienda son cuatro paredes y un techo.'

En sentido integral, Ia vivienda cobija y protege al ser humano, en su esencia bio —
psico — social, cuya {linalidad es el logro de su completa autorrealizacion, debidamente

integrado en fa comunidad a la cual pertenece.,

Precisamente por esla esencia social no puede concebirse !a vivienda sin
equipamiento comunitario que provea al hombre de educacion, salud, seguridad,
recreacion, etc., ademas de oportunidades para el desarrollo de sus actividades sociales,
politicas y religiosas. Tampoco se puede concebir la vivienda sin la infraestructura basica
que le provea de energia, agua potable, desagiies, transporte, etc. indispensables para la

vida y que aseguran el desarrollo normal de fa condicion humana,

' Ministerio de Vivienda y servicios bisicos. 2002 P. 169-172



El nuevo enfoque de las politicas de vivienda social debe tener presente csta
finalidad a !a hora de disefiar estrategias de apoyo y cooperacidn en fa construccion de este

tipo de viviendas.

Lamentablemente, esto no se dio por distinlos [actores como son el crecimiento
demografico ~ que es muy elevado en fa ciudad de El Alto — el proceso de migracion
continua y creciente dei campo hacia las grandes ciudades principalmente, por ello, la
presente tesis realizara un andlisis histdrico y de las caracteristicas basicas de la
problematica de la vivienda, tratando de establecer la- dilicultades y los desaciertos de las

politicas estatales en esta malteria, con el {in de orientar una polilica coherente en cl [uturo

proximo.

L~ PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

El nivel de subdesarrollo latinoamericano se refleja en cuatro parametros
fundamentales: alimentacion, salud, vivienda y educacién. De ahf surge fa preocupacion del
hombre por dar soluciones a sus necesidades bdsicas que se agudizan con las frustraciones

colidianas que reflejan la pérdida de estabifidad a nivel interno dc cada estado.

La vivienda en paises subdesarrollados es uno de jos problemas que refleja el
proceso de desarrollo econémico que una sociedad enfrenta historicamente, como indicador
combina aspectos cuali y cuantitativos, entre los primeros se {oma en cuenta: dotacién de
agua potable, energia eléctriea, aleantarillado, transporte, inlraestructura urbana, educativa
y de salud, entre los aspectos cuanlitativos tenemos: habilanles por vivienda, metros

cuadrados de construccidn por persona y numero de hogares vy de vivienda.

Bolivia es un pais que tiene un bajo grado de desarrolto urbano, lo cual se refleja en
e} gran crecimiento dc ascntamicnlos humanos, en csla clapa estamos viviendo un
acelerado proceso de  urbanizacidn, con una transformacién de un pais que fue

eminentemente rural en un pais urbano.



En el periodo de crisis del capitalismo, la vivienda se ha constituido en el efemento
esencial de pobreza, pues es el Unico instrumento sujeto de propiedad de aquellos seclores
empobrecidos que sufren la depresion, lo que dio tugar al enriquecimiento ilicito por parte
de iwnobiliarias que saben e costo de renta de la tierra por efecto especulador que

adquiere el propietario de esta.”

Bajo estas condiciones ccondmicas ¢l problema de fa vivienda alcanza dimensiones
sociales muy graves y conflictivas en el seclor urbano por las limitaciones totales o

parciales de los aspectos mencionades.
De esla manera se ve la necesidad de promover y reconfigurar politicas y estrategias

de ordenacion de viviendas, que esién at alcance de los seclores de menos ingresos de fa

poblacién, como ¢s el caso concreto de fa ciudad de El Alto.
11.- FORMULACION DEL PROBLEMA

¢, Cudl es ta magnitud e importancia de fa necesidad social de la vivienda en Ef Alto

y a quien benelicia la actual polilica de vivienda de interés social.?

(Cumplen las instituciones encargadas de fomentar la construccion de viviendas
sociales sus funciones en cuanlo a politicas, reglamentacion, subsidio y solidaridad, con
resultados capaces de reducir eb déficit habitacional y superar la precariedad en las

viviendas?
Estas pregunias orientaron el desarrollo de la presenic investigacion.
1L~ JUSTIFICACION

Este tema cobra rclevancia nacional y local debido a la crectente necesidad de

viviendas en el marco de planes de urbanizacion que permitan contar con condiciones

? Banbirria, 1974, p.35



minimas de habitabilidad, toda vez que parece haberse roto el equilibrio entre los planes de

urbanizacién y los crecientes asentamientos humanos no previstos.

Los procesos de urbanizacién de los asentamientos humanos deberian ocupar un
lugar prioritario en los prograimas de desariolle nacional puestolque es una de las
necesidades basicas que menos solucion a tenido a lo largo de la aplicacion de fa politica
neoliberal, por consiguiente es bmportante promover nuevas politicas y estralegias de
ordenacion de viviendas, haciendo que estas esién al alcance de [os sectores de menos

ingresos de la poblacién allefia en esle caso concrelo.
1V.- DELIMITACION DEL TEMA
1V.1.- Deliniitacion Temporal

El periodo que abarca el presenle trabajo de invesligacion es de 1985 al 2001 de
forma retrospectiva, periodo en el cual se ejecutan en el pais las politicas de ajusle
estructural a partir de la politica econdmnica neoliberal.
1V.2.- Delimitacion Espacial

La mvesligacion comprende espacialmente la ciudad de El Allo, sin embargo, se
tomaron algunas mucsiras y datos de otras ciudades para poder comprender a plenitud la
problematica de la vivicnda en la ciudad mencionada.
V.- OBJETIVOS
V.1.- Objctive gencral

En el presente trabajo se busca establecer condicionantes de la realidad

socioecondimica que planlean la necesidad de disefiar y reconfigurar una estrategia

en las polilicas que se reficren a la vivienda social en la ciudad de El Allo, para



poder superar las condiciones limitadas, precarias con un elcvado déficit de

habitabilidad en el que vive un gran namero de habitantes de la poblacion altefia.

V.2.- Objetivos Espccificos

- Analizar las causas del déficit habitacional en relacion a los indices de desarrollo
humano en la ciudad de El Alto.

- Determinar el grado de hacinamiento en que viven los altefios,

- Determinar hasta que punto las instituciones encargadas de fomentar la construccion
de la vivienda tienen capacidad de reducir el déficit habitacional en la ciudad de El
Alto.

- Determinar en que medida los habitantes de la ciudad de El Alto eumplen con los
aspectos cualitativos y cuantilativos, en la construccién de sus viviendas,

- Identificar las caracleristicas y particularidades urbanisticas de la vivienda en la

ciudad de El Alto.

VI.- FORMULACION DE HIPOTESIS

La politica de la vivienda popular ha conducido desde el afio 1985 a comprimir
Ias posibilidades de acceso de unidades habitacionales al grucso de los sectores
asalariados y no asalariados o sector informal del drea urbana eon el agravamiento

del déficit habitacional en ¢l pais a lo largo de todo este periodo.

Este hecho se patentiza con mayor magnitud en la ciudad de El Alto debide a los
bajos ingresos de la mayoria de su poblacion y por la calidad de las viviendas en las que

habitan,

El grado de hacinamienlo, la falta de servicios basicos y el tipo de material con el
que se han construido las viviendas son los elementos que hacen a la precariedad de las
viviendas y se constituyen en ¢jes centrales del analisis de la problematica de la vivienda en

la cludad de El Alto.



VIL.1.- Hipoétesis de Trabajo

El aumento del déficit habitacional en [l Alto se agudiza por cuanto crecc la
poblacidn en esta urbe. El hacinamiento considerable y precariedad en las viviendas como
efecto de las migraciones del area rural de nuestro departamentc y del interior de la
republica en busca de [uenles de trabajo, [endmeno al cual sc afiade la presencia de una
gran parte de la poblacion que se dedica a a actividad inforimal generando ambos factores
un elevado grado de pobreza, marginalidad y disminucion de las condiciones de
habitabilidad, por lo cual se hace necesario plantear bases institucionales que permitan
incorporar a esos grucsos scelores demogralicos a planes de vivienda urbanizados

El Alto Vivienda-Poblacion

ANGS |POBLACION| VIVIENDA
1976 95.400 22600
1988 307.400 66.900
2001 649.958 165.320

Fuente: Elaboracion propia base de datos diagnostico del Alto (N.U.) Pag. 49,
Estrategia de Desarrollo Eco. Y Social Min. de Planeamiento 1989-2000

V1.2.- Operacionalizacién de las variables de la Hipotesis

VARIABLE DEPENDIENTE

En este caso, son las condiciones de habitabilidad de las viviendas en la ciudad de

El Alto.

VARIABLES INDEPENDIENTES

Las variables independientes son el hacinamiento, los servicios basicos y el tipo de
material con el que se han construido las viviendas, debido a que todos estos
aspectos son determinantes en el grado de precariedad o falla de condiciones
minimas de habitabilidad de las viviendas en la ciudad de Ef Alto.

UNIDAD DE OBSERVACION



La Ciudad de El Alto del departamento de La Paz se constituye en la unidad de

observacidn.
VARIABLE DEPENDIENTE
CATEGORIA SUB-CATEGORIA INDICADORES INDICES
Condiciones de Condiciones de habitabilidad | Grado de precaricdad de | Minimo
habitabilidad de viviendas Ia vivienda Medio
Maxuno

Condiciones urbanislicas

Existencia de servicios
basicos

Ningim servicio
Algunos servicios
Todos los servicios

VARIABLE INDEPENDIENTE

CATEGORIA

SUB-CATEGORIA

INDICADORES

INDICLES

Hacinamiento

Vivienda propia

Namero de personas por
habitacion (excluidos bafio
y cocina}

2 o0 menos
masde 2 y menosde 5
5 0 mas

Alquiler Nianmero de personas por 2 o menos
habitacion (excluidos baflo | mas de 2 y menos de 5
¥ cocina) 5 0 mas

Anticresis Nilmero de personas por 2 o menos

habitacion {exciuidos baflo
y cocina)

mas de 2 y inenos de 5
5 o mis

VARIABLE INDEPENDIENTE

CATEGORIA SUB-CATEGORIA INDICADORES INDICES
Servicios Basicos Servicio eléctrico Grado de acceso inaccesible
Acceso pennanenle
Servicio de agua potable Grado de acceso Inaccesible

Acceso parcial (sdlo por
horas)
Acceso permanente

Servicio de alcanlarillado

Grado de acceso

Inaccesible
Acecso permanente

VARIABLE INDEPENDIENTE

CATEGORIA SUB-CATEGORIA INDICADORES INDICES
Material de construceion Malerial usado en el lecho Paja En buen estado
De la vivienda Teja anligua En mali eslado (con
Calamina goteras, {iltraciones,

Teja de fibra siniélica
Loza de hormigdn

orificios, etc.)

Tipo de revestimienle de
pared inlerior

Sin revestimiento
Barmo y paja

Yesa, cal o esluco
Mezcla de cemento
Otrus

En buen estado
En mal estado
(humedad, fisuras,
desnrioronariento
parcial, elc.)

Revestimiento de piso

Sin revestimienlo
Empedrado

Eniadrillado

Con inezela de cemento
Cualquier tipo de madera
Otros

En buen estado

En mal estado
(humedad, orificios o
desniveles, etc.)




Vil.- METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION

La metodologia empleada para la presente investigacion se basa en el método
deductivo. El mismo que parliendo de un razonamiento general se aproxima a lo particular,
permitiendo extender los conoctmicnios que se tiene sobre upa clase determinada de

fendmenos.”

Por otra parte tambicn se empled el método analitico, para realizar un diagnéstico de
la situacion de la vivienda en El Alto, con el [in de es'ablecer las bases institucionales que

permitan un adecuado {orialecimiento institucional del fomento de la vivienda social.

El imstrumental empleado en la investigacion se basa en el analisis de material
teorico y recoleccion de informacion (encueslas, entrevislas y censos) que permiten

establecer el:

Objelo de estuclio: La precariedad de la vivienda en la ciudad de El Alto, de acuerdo

a las caracleristlcas minimas de urbanizacion,

Factores determinantes: grado de hacinamiento en las viviendas, poca o nula
presencia de servicios basicos, inadecuados materiales utitizados en la construccion

de viviendas.

Asimismo, la metodologia esla basada en una logica de aproximaciones sucesivas,
tomando en cuenta la presentacion del esquema orientado a demostrar los supuestos

tedricos que estdn contenidos en el planteamiento de la hipotesis.

El conceplo de aproximaciones sucesivas, supone seguir Ja realizacion de los
siguientes pasos o ctapas: a) leclura del maico tedrico conceplual que respalda la

elaboracién de la tesis; b) luego se analiza el tema escogido mediante lectura de

2 Rodriguez; Barrios; Fuentes, 1984 p 25 - 30.



documentos y trabajos de invesligacidn exislenles en la materia y ¢) se elabora una
propuesta de reconfiguracion institucional para €l fomento a la construccién de viviendas

de cardcter social.

En base a las ctapas, complementariamente se cfectia la recoleccidén de la
informacién bésica referente al fomento de construccion de vivienda social. Este trabajo se
enriquecio mediante un estudio de caso, ademas del analisis estadistico de las instituciones

nacionales ligadas al tema,

Asimismo, esie trabajo se dirige a demosirar la consistencia de los supuesios
tedricos planteados en la tesis y su coirespondiente contrastacion con la realidad de hechos

ocwrridos en el coniexto actual,



CAPITULO 1
MARCO TEORICO Y CONCEPTUAL

1.1.- ESCUELA CLASICA

i.1.1.- Fundamentos teoricos de la escuela clasica

El pensamiento clasico se desarrolla en torno a una vision que por vez primera
aparece cen un alto grado de sistematizacion en la obra de Adam Smith. Este autor y en
general toda la escuela clésica parte de la idea que el sistema econémico opera por “prueba
y etror” las decisiones individuales se orientan por los datos que ofrecen lo mercados y son
compatibilizadas por aproximaciones sucesivas. Si bien cada individuo cuando toma tales
decisiones, obra segin su propio interés, contribuye sin saberlo a obtener una sclucién
definida en cuante al tipe y cantidad de bienes que convicnen producir, es como si una
“mano invisible” orientara estas decisiones individuales; cn el aparente desorden de la vida
econdinica hay un orden natural subyacente en virtud del cual, el sistema econdmico actiia

con cierto mecanismo que le es inherente, y que forma parte de su naturaleza.*

Por ello se abre un ambito para una ciencia que investigue las rcgularidades del
mecanismo econdniico y, basado sobre las leyes que descubra, haga.posiblc la prediccion.
De esta manera se podran enunciar leyes sobre la formacion de los salarios, Ia renta de la
tierra, los precios de los bienes, efc., que sevan verdaderas réplicas de céme opera la
realidad. El conjunto de estas leyes constituira la teoria global explicativa del

funcienamiento del sistcma econdomice concebido comoe un todo.

Se observa, pues, que los cconomistas clasicos delienden un conjunto de politicas
economicas cuya caracteristica central es la coherencia que tienen entre ellas, y a la vez
con los elementos tedricos por ellos elaborados. Por otra parte, parece evidente que tal

conjunto de normas coinciden, en lineas generales con los intereses de la burguesia

10



industrial en ascenso, y, lo que es mas imporlante que su adopcidn construye una sucesion
de éxitos politicos de dicho grupo social, desde este punto dc vista, la teoria econdmica
cldsica revela su caracter ideoldgico, esto aparece como una claboracion tedrica al servicio

de los intereses de la burguesia.

La afirmacion anterior de modo alguno pretende significar que la teorfa cldsica deba

I

considerarse erronea; de hecho “..el intermezzo liberal estuvo en todas partes pero de
manera mds espectacular en Inglaterra, asociado a un desarrollo econdmico.... sin
precedentes”. Y aunque no se puede afirmar que la adopcion de las normas del liberalismo
econdmico sea la uUnica causa del desarrollo, es indudable que el mismo estuvo
estrechamente vinculado a la remocion de las trabas que impedian la plena utilizacion de
las energias de la clase empresarial. En este sentido, y teniendo en cuenta las condiciones
historicas de la época, la teoria cldsica aparece como vélida; por otra parte, la propia teoria

contribuyd, en alguna medida, a transformar dichas condiciones.’
1.1.2.- L.a teoria de la renta de la tierra

De acuerdo con las ideas de Ricardo, la renta de la tierra nace de una circunstancia
bisica; su escasez. Se puede comprender ficilmente esta teoria partiendo de la hipétesis de
que la tierra es abundante, por consiguiente solo se ocupan tierras més aptas o de primera
calidad (tipo A); estas tierras al combinarse con una unidad de capital-trabajo rinden 10
toneladas por ha. de producto. Supdngase que el precio del bien agricola sube, de tal
manera que se ocupan terras de tipo B; el nuevo precio serd tal que, cultivando estas
tierras, que rinden solo 9 toneladas por ha, se logra pagar exactamente la remuneracién de

mercado al capital y al trabajo.®

Los empresarios quc ocupan las tierras del tipo A ganan, pues, en estas condiciones,

un “excedente” del monto de una tonelada por ha. Sin embargo, los nuevos empresarios,

* Sunkel, “El Subdesarrollo latinoamericano y la teoria def desarrollo™, 1986, p. 98
% Sunket, “El Subdesarrollo latinoamericano y la teoria del desarrollo”ap. cit, p.111
¢ Sunkel, op. cit., p.123



compitiendo por las tierras mejores, ofrecerdn pagar una renla a Jos propietarios, de tal

forma, que este excedenle serd linalmente transferido a la clase ociosa de los terratenientes.

El descrito es el denominado “caso del margen extensivo”. Muestra como se origina
la renta por el hecho de tener que cultivar tierras cada vez menos fértiles. Pero también se
puede construir un ejemplo sencillo para ilustrar el “caso del margen intensivo™; en este
caso muestra como lambién se origina una renta por el hecho de tener que aplicar cada vez

mas unidades de capital — trabajo a una dotacién {jja de tierra.

La renta aparece, pues, como el pago hecho a los terratenientes, pago que iguala la
tasa de beneficio de los empresarios, en cl empleo de unidades ipuales de capital — trabajo

en tierras de calidades diversas, o bien en tierras de la misma calidad. 7

En el caso de las viviendas, la teoria ricardiana se sigue aplicando en el caso de los
lotes ubicados en los centros urbanos, que lienen una renta mayor, con respecto a los lotes
de los suburbios o barrios marginales, por ello se podria decir que en plene siglo XXI estos

planteamientos aun son vigentes.
1.2.- LA ESCUELA KEYNESIANA
1.2.1.- Aspectos generalcs de la visién

El cstudio del pensamienio keynesiano se realiza, por uma parte, mediante un
examen de la vida y obra de Keynes y por la otra, por un anilisis de los modelos de
crecimiento de Domar y de Harrot. De esta manera aparece mas facil llegar a las raices
mismas del pensamiento keynesiano, particularmentc en lo que se reliere a su visién y
estudiar a la vez su aporte analilico a la teoria del crecimiento econémico. Como sé vera
mas adelante Keynes en realidad no elaboré un modelo de crecimiento puesto que su

enfoque fue f[undamentalmente estatico y a corto plazo; pero, al mismo liempo el

? Sunkel, op. cit.,p. 123-124



instrumental analitico por €l aporlado fuc ampliamente utilizado por numerosos

economistas para la elaboracidon de una basia gama de modelos de crecimiento econdomico.®

De esta manera, la necesidad de disponer de una orientacion practica se transformo
en la necesidad de superar la microeconomia, superacidén que no podid lograrse mediante la
teoria del equilibrio general, ya que es una generalizacion del analisis microecondmico
basada sobre supueslos bastante limilados y cuando se pretende hacerla méas representativa
del funcionamiento de una economia, se transforma en un sistema de infinitas ecuaciones y
variables. Parece obvio, pues, que por ese rumbo que 1o se obtendria orientaciéon alguna
que permitiese actuar con eficacia en el campo de la politica econdmica, de aqui que el
retorno de Keynes a la tradicion clisica que, ulilizaba basicamente variables
macroeconomicas, para el anaiisis, significo un punto capital en toda su elaboracion teorica.
Esto al mismo tiempo, implica disponer de variables mensurables, sintéticas, manejables y

susceptible de ser transformadas en instrumentos titiles para la politica econdémica.

El cardcter mecanicista de su vision se advicrte al analizar el método vy la naturaleza
del instrumental tedrico por él utilizado para demostrar o defender sus hipotesis. En cuanto
al método podia sostenerse que, en esencia, es el mismo del pensamiento clasico y

neocldsico, es decir, la aplicacion de [a logica formal al andlisis de la realidad.

El cardcter optimista de la “vision™ es uno de sus aspectos mas evidente. La
prolunda fe de Keynes respecto al funcionamiento y perdurabilidad del sistema capitalista,
€s un rasgo que reaparece en toda su obra y explica su optimismeo sobre el {funcionamiento
del sisterna, no peca de la ingenuidad del optimismo neocldsico y reconoce que algunas
fallas existentes en ei Tuncionamiento del sistema podian solucionarse con una adecuada
politica econémica. En sintesis, el sistema no era contradictorio per se sino que sus
contradicciones eran producto de una faita de racionalidad y de la poca inteligencia e
imaginacion pucstas para obtener mcdidas de politica que corrigiesen los eventuales
desajustes en el funcionamiento del mismo. De alli su preocupacion por dotar a los

ejeculores de politicas de los instrumentos operativos indispensables para actuar; de alli

¥ El Subdesarrollo lalinoamericano y ia teovia del desarrollo, Sunkel, 1986 p. 221



también su esfuerzo por derribar los mitos del pensamiento neoclésico que postulaban la

inaccion.

Las criticas de Keynes al libre cambio y su posicion favorable a un mayor
intervencionismo estatal en la inversion no lo levaron a defender ninguna forma de
socialismo. En electo Keynes considera que la propiedad estatal de los medios de
produccion no es lo. que puede solucionar los problemas de funcionamiento del sistema

capitalista; la intervencion estatal aun cuando sea decidida, debfa ser indirecta.”

1.2.2.- Teoria de la ocupacion

Para los clasicos la desocupacidn era consecuencia de un estado de desequilibrio en
el mercado de trabajo. Se alcanza la ocupacion plena a medida que se recupera el equilibrio
al que tienden automaticamentc las fuerzas del mercado cuando hay flexibilidad para
awmnentar o disminuir los salarios reales, para Keynes, la disminucion de la desocupacion
no s¢ produce en forma tan automdtica; de un lado, porque hay desocupacion involuntaria
incluso en una situacion de equilibrio del otro, porque hay rigidez en los salarios reales ante
variaciones en los nominales y, finalmente, porque el volumen en ocupacién inﬂuye.sobre

el nivel de demanda efectiva.

La primera de las criticas se desenvuelve en [uncion de la llamada olerta de trabajo
Kéynesiana (Véase grafica No. 1, curva Wy AQ). Si esta, por lo menos hasta el punto (A)
es infinitamente elastica, y la demanda (DD) se encuentra con ella antes del punto (A),
cuando deja de ser infinita habrd una desocupacidn involuntaria (L; — Ly) al nivel de salario
(W), aungue el iercado este en posicion de equilibrio (Wy; Lo). Esta rigidez en la oferta de
trabajo se atribuye por lo general a las reticencias de los sindicatos para aceptar salarios

. . . . 1
nominales por debajo de cierto nivel.'®

® Sunkel, op. cit., p 222 - 224
Y Sunkel, op. cil., p 236 - 237
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1.3.- CEPAL Y EL ENFOQUE PARA AMERICA LATINA
1.3.1.- La problematica de la vivienda en Amériea Latina

El gasto de alquileres para las familias reprcsemta una carga econbmica que

disminuye significativamente el consumo principalmente de alimentos y educacion.

Dada la imposibilidad de pagar aiquileres, millones de personas denlro las dreas
urbanas deben jnvadir terrenos municipales y olros para formar las denominadas “Villas
Miserias”, © Fabelas”, “Ciudades Negras”, villas, elc., que cn los uliimos 30 afios han
crecido en forma impresionanie hasla sobrepasar el 25% de la poblacién de las principales

ciudades de América del Sur incluyendo Bolivia.

En consecuencia, por eslas condiciones de alraso economico, una generacion

importante de fuerza de trabajo dc la ciudad se pierde, las actividades de clasificacién



terciaria de infima significacion consumen esla capacidad de trabajo, por esta razon la
vivienda se reduce a una miserable picza, materializando el grado extremo de pobreza en el

cual se subsiste."!

La clase trabajadora en América Latina accede a la vivienda por alguno de los

siguientes métodos:

a) Compran un terreno y lo construyen con el esfuerzo del trabajador y de su
familia.
b}) Invaden un ferreno, construyen una vivienda precaria y viven con la

incertidumbre de su permanencia en el terreno.
c) Alquilan o compran una vivienda en periferias a costos bajos
d} Alquilan cuartos en los conventillos y barracas por la imposibilidad de

.. .12
conlar con vivienda propia.

1.3.2.- El desarrollo como crecimiento

Los autores que conciben el fendmeno del desarrollo como un proceso de
crecimiento, suelen definir el nivel de desarrollo en (€nminos de ingreso por habitante, y el
proceso de desarrollo en lérminos de tasa de crecimiento. El ingreso por habilante es para la
escuela clasica el indicador o medida, mas adecuada para definir el nivel y ritmo de
desarrollo, este mismo crilerio lleva también a establecer nominas de paises ordenados
segln el nivel de ingreso medio de habitante de donde se deduce cn seguida que aquellos
que eslan por encima de cierto limite arbitrariamente escogido serdn considerados paises

desarrollados, y poco desarrollados los que estan por debajo del mismo. 3

Por otra parte, el problema del subdesairollo se enfoca como un proceso de
perfeccionamiento desde formas primitivas de actividad del sistema econdémico hacia

forimas mas modernas y perfectas como las que idealmente existen en los paises

" Gozman, “El Desarrolle latinoamericano y la CEPAL”, 1976
12 Guzman, op. ¢it., p 161
1 Sunkel, op. <it., p 29-30



desarrollados. Desde el punto de vista prospectivo o ideoldgico, esta corriente admite en
realidad que el objetivo del desarrollo es llegar a tener el mismo tipo de sistema econdmico
social y politico que el existente en los paises de alto grado de desarrollo, es decir,
implicitamente, consiste en concebir el desarrollo como un proceso de avance hacia el

capitalismo maduro.

En sintesis quienes consideran el desarrollo como un proceso de crecimiento lo
encaran tacitamente a partir de una teoria desarrollada y perfeccionada acorde con los
requisitos ideoldégicos y metodologicos de economias capitalistas avanzadas. Pero como
existen evidentemente una relacion entre inversién y crecimiento (macroecondmico) y entre
“eficiencia” y crecimienlo (microeconomico) en todu sistema econdmico, pareceria que
dicha teoria es también adecuada para interpretar la problemdtica del subdesarrollo. Se
parte, en consecuencia de un modelo o teoria abstraida de cierta realidad con determinadas
preocupaciones ¢ ideales, y luego se tratu de percibir la realidad del subdesarrolio a la [uz

de aquella teoria.
1.3.3.- El subdesarrollo como etapa

En contraste con la nocién del desamrollo como crecimiento que es el enfoque
enteramente deductivo, hay otra corriente de pensamicnio que sin apartarse demasiado de
su contenido ideoldgico y metodoldgico, procede en cierto sentido en forma inversa, es
decir, adopta la via inductiva. Se trata de autores que observaron objetivamente las
caracteristicas que con frecuencia presentan las economias subdesarrolladas y han centrado
luego su atencidn con preferencia sobre alguna de ellas, convirtiéndola enseguida en el pilar

de su interpretacién del subdesamrollo y en la base de su estrategia de desarrollo.
1.3.4.-El desarrollo como un proceso de cambio cstructural global
Muchos paises dc América latina vienen realizando desde hace varias décadas

esfuerzos importantes de mejoramiento cconémico y social; sc avanzd considerablemente

en materia de industrializacidn asi como en la realizacion de inversiones de infraestructura.



Se hicieron progresos intportantes en materia de planificacion y se llevaron a cabo amplias
actividades de racionalizacion y de modernizacion en la administracidn ptblica en el sector
empresarial, en ciertas dreas rurales, en los servicios sociales. Ademas fueron considerables

las inversiones para la expansién de los scrvicios educativos de salud y vivienda.

A través de la obra realizada principalmente por la CEPAL y por diversos autores
individuales vinculados en una y olra forma a esta institucion, se ha llegado a identificar ast
en los ullunos afios una corriente de pensamicnto latinoamericano sobre estos asuntos,
denominada “Estructuralista” esta ponc el acento de la politica de desarrollo sobre un
conjunto de reformas estructurales en la funcién del Estado como orientador, promotor y
planificador en una reforma y ampliacién sustancial de las modalidades de financiamiento
exlerno y de comercio internacional.

El desarrollo y el subdesarrollo pueden comprenderse, entonces, como estructuras

parciales, pero inierdependientes que conforman un sistema Gnico.

La caracteristica principal que diferencia ambas estructuras es que la desarrollada cn
virtud de su capacidad enddgena de crecimiento, es la dontinanie, y la subdesarrollada,
dado el cardcter inducido de su dindmica, es dependiente, y esto se aplica tanto entre paises

como dentro de un pais.

El problema fundamential del desarrollo de una estructura subdesarrollada aparece
asi como la necesidad de superar su estado de dependencia, iransformar su esiructura para
~ obtener una mayor capacidad auiénoma de crecimiento y una reotientacion de su sistema

econdémico que permita satisfacer los objetivos de la respectiva sociedad.

En sinlesis, el concepto de desarroflo, concebido como proceso de cambio social, se
refiere a un proceso deliberado que persigue como finalidad ultima la igualacién de las
oportunidades sociales, politicas y economicas, tanlo cit el plano nacional como en relacion
con sociedades que poscen patrones mas elevados de bicnestar material. Sin embargo, esto

no significa que dicho proceso de cambio social tenga que seguir la misma trayectoria, ni



deba conducir necesariamente a formas de organizacion social y politica similares a las que
prevalecen en los paises actualimente industrializados o desarrollados de uno u otro tipo. La
posicién adoplada implica, en consecuencia, la necesidad de examinar y buscar en la propia
realidad lalinoamericana y en las influcncias que ésta sulre, por el solo hecho de coexistir
con sociedades desarrolladas, el proyecto de nacién, las estrategias y politicas de desarrollo
y las formas de organizacion que habrin de satisfacer las aspiraciones de los grupos en

cuyo nombre sc realiza la tarea de desarrollo. ™
1.4.- EL ENFOQUE DE DESARROLLO HUMANO DE NACIONES UNIDAS
La Conferencia de Vancouver de 1976 (NN.UU.) reconocit que:

1. Los problemas de los asentamientos humanos no estan aislados del desarrollo
econdmico y social de los paises y que ellos no pueden ser apartados de las
relaciones econdmicas internacionales injustas actualmente existentes

2. Las circunstancias de la vida de un gran nimero de personas en los
asentamientos humanos resulta inaceptable, particularmente en los paises en
desarrollo, y que, 2 menos que acciones concretas y positivas sean tomadas a
niveles nacional e internacional para encontrar e implementar soluciones, las

condiciones devendran ultcriormente agravadas.

A partir de 1988 las Naciones Unidas adoptaron la Estrategia Global para la
Vivienda trazando la meta de alcanzar alojamiento adecuado para todos en el aiio 2000 y
"mejorar la situacién de la vivienda de los desfavorecidos y los pobres”. Habital, [a agencia
de las Naciones Unidas para los Asentamientos Humanos, justificé la necesidad de una

estrategia global:

- Los problemas de la vivienda son universales - ningln pafs ha resuelto

completamente sus necesidades de alojamiento

" Sunkel, 1986, p. 32 - 43

19



Los problemas de la vivienda son de concernimiento global, requiriendo de los
esfuerzos conjuntos de todas las naciones para alcanzar su solucién
La demanda de vivienda puede ser alcanzada en cada pais mediante la aplicacion

de un conjunto comin de principios globales.

La estrategia global para la vivienda intenta proveer lineamientos que puedan ser

seguidos por los gobiernos para adoptar e implementar estrategias de alojamiento

nacionales y subnacionales, que resulten apropiadas a las condiciones especificas de los

propios paises. Habitat previene a los gobiernos acerca de las consecuencias negativas que

la persistencia y el crecimiento de las pobres condiciones de alojamiento pucde tener para

la estabilidad socio - politica y el desarrollo nacional. AGn mds la agencia remarca:

La nccesidad de implementar acciones de actores actuales y potenciales,
involucrados en la produccidn y mejoramiento de la vivienda

La caracteristica fundamental en la estrategia de habilitar alojamiento es la creacion
en la parte del sector publico de incentivos y facilitar medidas para que la accion en
la vivienda tome lugar en una mayor extensidn por otros actores

Lograr que la gente involucrada tenga la oporiunidad de mejorar las condiciones de

su vivienda de acuerdo a las necesidades y prioridades que ellos mismos definan.

En la Cumbre de Habitat 1l se ha recomendado;

Adaptar los disefios y tecnologias empleados en el desarrollo urbanistico y
constructivo a la realidad climética, geofisica, econdmica y cultural en que se
aplican, con especial énfasis en los programas habitacionales para dar respuesta a
las necesidades de alojamiento de la regién de forma sustentable, ambientalmente
adecuada y accesible especialmente a los grupos de menores ingresos

Desarrollar politicas educativas en el campo medioambiental, tanto al nivel formal
como no fonmal, tendiente a crear una nueva cultura de relacionces con la naturaleza
y con el medio ambiente construido.

En la planeacion, gestion y manejo de los ascntarnientos humanos deberan tomarse

en cuenta la dotacion y conservacion de espacios abiertos y de areas verdes; la



demanda de agua; el ahomro de energia; la recoleccidon, la eliminacién y el

tratamiento de residuos sélidos; el manejo de desechos peligrosos; la altitud

orografica y la topografia como limitantes urbanas; asi como la prevencién de riesgos
sismicos, huracanes, inundaciones y deslizamientos. Asimismo, deberdn establecerse
instrumentos de coordinacion para la atencion de la problematica ambiental, en especial la
gestion de cuencas hidrograficas y el manejo de la contaminacion atmosférica en areas

metropolitanas.15
1.5.- LA VISION DE DESARROLLO URBANO DESDE EL MUNICIPIO

Las prefecturas fueron tomadas como puenles de relacion entre el gobiemo Local
con ¢l Central, pero sus funciones y atribuciones con las que cuentan manifiestan mas una
prolongacion econdémica administrativa del Estado. Bajo este andlisis, podemos
preguntarnos: /es posible construir un plan estratégico para atender la problemdtica de la
vivienda en procesos donde todavia existe centralidad econdmica?. Los municipios tan solo
cuentan con el 15 % de los recursos de coparticipacion y el 5% para las Universidades
Pliblicas, esto nos muestra que el 80% de los recursos nacionales siguen rotando alrededor
del “Estado centralizado” lo cual imposibilita de manera detenminante el pensar la

construccion de politicas de vivienda en el dmbito local.'¢

Hasta el momento no se ha reflexionado sobre el Rol del gobierno Municipal en
tomo a la problematica de la Vivienda, tampoco e han discutido temas como: el divorcio
entre Ja Politica Nacional de Vivienda y la atencién que debe dar a los grupos poblacionales
méas necesiladoé, vinculaciéon directa Cel Gobierno Municipal con la poblacién y las
organizaciones sociales que carecen de vivienda social y sobre el rol de la Sociedad Civil

en la elaboracion de propuestas de 1a politica Piblica de Vivienda.

% [riarte, “Andlisis Critico de la realidad”, 1996, p 123-124
1% Rojas, “Rol de las Municipalidades en la problematica de la Vivienda™ 2002,p. |

19 Pacheco, “Rol de las municipalidades en la problematica de la vivienda™, 2002, p. )
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En el tema de la vivienda el Gobierno Municipal no esta orientado a ser el ente que
vaya a construir, el que vaya a dar vivienda u otorgar terrenos, solamente, puede apoyar en
urbanizaciones que ya estan aprobadas para que a las personas se les facilite la compra de
un terreno e inclusive ver los mecanismos para una construccion, también lo referente a la
aprobacion de la urbanizacion y la instalacion de servicios de agua y luz, exigiendo un

plazo de 90 dias peira obtener los servicios.

Entonces diriamos que el rol principal de un gobierno municipal, en este sentido,
debe ser primeramente el de planificar, normar y fiscalizar, tiene que dar los indices
basicos de habitabilidad para que una vivienda pueda ser construida y que el efecto hacia Ia
persona sea totalmente satisfactorio. La regulacion se enfoca a que esa construccidén cumpla
los requisitos y responda a una planificacién. En este momento, el lote minimo que da el

2 - 17
regiamento son 100 m” para vivienda.

Con respecto al [inanciamiento se considerd fuentes como: captar recursos
financieros municipales nacionales o externos, canalizados por medio de Ia municipalidad;
tomando en cuenta los recursos provenientes de la condonacion de la deuda externa;
aplicando la experiencia existente de financiamiento “no convencional” pata la vivienda, y

. T . . . 1
popularizar el crédito para la vivienda social, etc.'®

Lo lamentable en la planificacion de barrios con gente de bajos recursos, es que el
Gobierno Municipal muestra bastante dejadez hacia estos sectores porque no prevé nada
aparte de las condiciones bafo fecho; es decir de las condiciones fuera de techo; que
umplican: alcantarillado, agua potable deniro la casa, areas verdes, servicios de poslas

sanitarias, y establecimientos educativos cercanos a sus domicilios, ete.

El Fondo Nacional de Desarrolio Regional (FNDR) a través del Subprograma
“Mecjoramiento de barrios” junto al Gobicmo Municipal del Alto (GMEA) elaboran

proyectos integrales para las condiciones “fuera de techo”, pero para el Alto no se

¥ Rojas, op. Cit,, p 7
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considera el tema de agua potable y alcantarillado porque existen operadores de servicio

(Aguas del lliimani) .

Principales dificultades en {a ejecuciton del subprograma del FNDR:

-Procesos lentos en la preseleccion de empresas consultoras pﬁra Ia elaboracion de
estudios de preinversion (anteproyecto y disefio final) ¢l Comité de Calificacion del FNDR
- demord en esta preseleccion mas de 6 meses.

-Consultoras unipersonales ejecutaron los estudios en un plazo mayor al
programado, {ueron 10 meses.

-Procesos lentos en Ja preseleccion de empresas consultoras para la supervision de
proyectos, el desarrollo comunitario y regulacion def derecho de propietario, se demor6 en
esta preseleccion 6 meses.

- Retrasos en la ejecucién delos estudios de pretnversion desde la muestra piloto hasta
los proyectos delos concursos se tenia programado 4 meses, sin embargo duraron 10
meses.

- Deficiente seguimiento técnico a los estudios de preinversion.

- Constantes reprogramaciones por parie del FNDR de las metas del subprograma

tanto de ia muestra piloto como de los proyectos aprobados en los ires concursos.
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CAPITULO I
ASPECTOS HISTORICOS RELEVANTES DE LAS POLITICAS DE
FINANCIAMIENTO A LA VIVIENDA

2.1.- PERIODO 1953-1984

Desde la Reforma Agraria de 1953, se presentaron cambios estructurales, como ser
la restauracion del minifundio o autoconsumo, que generé con el tiempo la desocupacion de
los campesinos, la migracion del drea rural a la urbana y, por tanto, el problema del déficit

habitacional.

En las ciudades de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz, el problema de la vivienda se
agudizo por las ventajas que se ofrecian en las 4reas laborales, comerciales, culturales y de

circulacion, dando fugar a un aumento poblacional desmesurado.

Entre 1953 — 1976, los pobladores de los sectores marginales eran conocidos como
informales y atrasados, al igual que en otros lugares de América Latina, aquellos

abandonaron sus tierras por las malas condiciones de vida.

En 1956, hubo la preocupacion de solucionar el problema de la vivienda,
constituyéndose la primera institucion de intcrés social, con el intento de encarar y atenuar
el problema con enfoques eminentemente sectoriales, situacién que no tuvo éxito. Fue el
afio 1970, en ¢l gobierno del Gral. Ovando, que se produjo la ercacion del Ministerio de
Urbanismo y Vivienda, en virtud a la importancia que se le querfa otorgar al problema de la
vivienda para las clases mas desposeidas de este pais y convertir Ja politica de vivienda en
una componente central de desarrollo socio-econémico, para favorecer de esta manera a las

grandes mayorias.

A partir de 1963 Ja empresa privada inicié su pasticipacion en el sector, con la

creacion de la Asociacion Mutual de Ahorro y Préstamo para la vivienda “La Primera”.
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Posteriormente se conformé el Sistema de ahorro y Préstamo (A y P) en todo el pais,
respondiende con relativo éxito a las necesidades de la poblacion de medios y alios

ingresos.

En un primer momento, el sistema A y P consolido una poliiica financiera de
créditos que protegia la capitalizacion de] sistema, sin cmbargo en el largo plazo, el Sistema
A y P para la vivienda se desvirtiio pues no cumplié con su principal objetivo, que era la
dotacion de prestamos para acceder a viviendas de tipo social y por el conirario, se
concedieron préstamos de tipo comercial. Ademas este Sistema no respondia a las
necesidades de la poblacion de bajos ingresos. Por otro Jado la Caja Ceniral de Ahorro y

Préstamo para la Vivienda (CACEN) no efectivizd su rol normative y compensador.

Entre 1976-19380, el fendmeno migratorio en el pais se intensifico por la concentracion de
actividades econdmicas. En la ciudad de La Paz, las tasas de crecimiento en la poblacion
urbana pasan del 3.24 % anual en el periodo 1950- 1976, al 4.03 % en el periodo 1976-

1980, situacion que provoco un ostensible déficit habitacional.19

En 1976, el Consejo Nacional de Vivienda (CONAV]), en sustitucion del Instituto
Nacional de Vivienda, tenia como afiliados solo a un 10% de la poblacidon. A raiz de los
préstamos que hubo obtenido el Gobiemo del Banco Imtcramericano de Desarrollo,
CONAVI fue un organismo que tenia regulado el proceso adininistrative y tecnoldgico, en
forma eficiente y responsable, pero posteriormente esta institucion fue debilitandose, por la

poca preccupacion de los gobernantes.?

Entre 1980-1984, como consecuencia del agravamiento de la situacion econdmica
del pais, la crisis de la agricultura en las dreas rurales y el excedente de la mano de obra en
el drea urbana por parte de los inmigrantes, agudizaron el desempleo abierto que profundizd
la ‘recesion del aparate productivo. Debide a los cambios economicos suscitados en el
gobierno de la UDP, se produjo la pérdida del valor adquisitivo de la moneda nacional, v,

por consiguiente un procese inflacionario alarmante que afecio a toda la poblucion.

'Y CEDLA, 1982, p. 49
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2.2.- PERIODO 1985-2002

Luego de la implantacion del Programa de Ajuste Esiructural y el decreto 21060, el
Ministerio es disminuido en cuanto a su capacidad, formacién, trabajo y la posibilidad de
sus servictos. Entre 1985-1990, el gobiemo del M.NL.R,, delines una nueva politica
econdmica, dirsigida, enire otros alcances, a la estabilizacién monetaria y financiera, el libre
mercado, la liberacién de precios, la libre contratacion ete., generando a la vez el flujo
migratorio del sector minero como efecto de la perdida de sus fuentes de trabajo,
aumentando el indice de desocupacion, la demanda de vivienda y el crecimiento del sector

informal en las principales ciudades del pais.

En 1987, el Ministerio de Urbanismo y Vivienda se transforma en Ministerio de
Asuntos Urbanos (MAU); se eliminaron los consejos de vivienda sectoriales y el Banco de
la Vivienda. Estas entidades fueron sustituidas por el Fondo Nacional de Vivienda
(FONVD) y el lnstituto de Vivienda Social, como organismo téenico de planificacion,
coordinactdn y supervisidon de planes y programas de vivienda estableciendo un crédito de

viviendas de interés social.

En el gobiemo de Jaime Paz Zamora (1989-1993) mediante el DS 22407
promulgado en 1989, se establece que el MAU lleve adelante el Plan Nacional de Vivienda
Popular (PNVP) con un fondo inicial de 20 millones de délares, para atenuar el agudo
problema del défictt babitacional, a consecuencia del aumento del sector informal,
ampliando las necestdades de vivienda hacia los sectores no aportantes y requiriéndose un

reglamento especial para salisfacer una de las primeras necesidades de la mayoria nacional.

Debido a restricciones  presupuestarias €l Ministerio de Finanzas no lLizo el
desembolso correspondiente para el PNVP, Por ello durante la gestion 1990 — 1991 solo se
gjecutd 15% de los fondos deslinados al mencionado plan. Situacién por la cual el MAU se

vio obligado a cubrir su financiamienlo a partir de recursos de la cooperacidn extema
(BID).

% Anaya, “Temas de politicaSocial-Vivienda” 1987 p. 97
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El Estado a partir de la aprobacion del Decreto Supremo 21060 se convierte en un
Estado totalmente liberal, su rol por tanto, va no es intervenir en el proceso econémico del

pais, sino el de normar, facilitar y regular.

El Estado ya no se preocupa de los problemas sociales como ser la vivienda, ya no
hay una instituciéon que se ocupe de dar vivienda a la poblacién en Bolivia, el Estado ahora
busca ser facilitador del acceso a la vivienda por medio de mecanismos.de financiamiento

para que la gente pueda optar por una vivienda.

Sin embargo, en los afios 80, surge una preocupacion por parte de los organismos
internacionales: Banco Mundial y el Banco Interamericano de Desartrollo, insertando en sus

programas este tema.

Posteriormente, en el gobierno de Sanchez de Lozada (1994-1997) el Ministerio de
Asuntos Urbanos es rebautizado como Ministerio de Vivienda, pero debido a la poca
importancia que le dio este gobierno, pasa a ser una Secretaria y terminé simplemente

coimo una Direccidn.

Para el aiio 1996 la Participacion Popular forniaba parte de las varias reformas que
practicd el gobierno de turno junto con la reforma a la Constitucién Politica del Estado,
Reformas a la Estructura de Gobierno, asi como la Capitalizacidn, la Reforma Educativa y

la Descentralizacion.

La Participacion Popular fue la propuesta estratégica nacional para el habitat,
aunque no contemplaba a la hora de definir las politicas nacionales, el tema de la vivienda.
No hubo planes municipales de vivienda basados en fondos provenientes de la
coparticipacion tributaria y del aporte patronal, como tampoco se contemplé mecanismos

de participacion vecinal en la planilicacion y administracion de programas habitacionales.

En el gobierno de Banzer (Gestion 1997-2002) se restituye la vigencia del

Ministerio de ramo como Minisierio de Vivienda y Servicios Basicos (MVSB), y se
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aprueba un contrato de préstar o con el BID de 60 millones de dolares para manejar
problemas referidos al fortalecimiento interinstitucional, también se elaboré una politica
Naciopal de Vivienda constituyéndose como el Programa Nacional de Subsidio de
Vivienda. La participacion de la sociedad civil en la elaboracion de la Politica
practicamente estuvo ausente, dando lugar a muchos desacuerdos a la‘hora de implementar
los programas, uno de los problemas fue no establecer que la vivienda es un derecho de
todos los ciudadanos. Posteriormente, en el 2001 fue presentade oficialmente e}
Anteproyecto de Ley de Vivienda, manifestando de manera contundente su vision
mercantilista, dejando sin opciones de vivienda a la gran masa poblacional de escasos

[ECUIS0S ECONONMicos.

Ante el mminente peligro de un derrumbe del dolar y en un pals muy dolarizado
como es Bolivia, el gobiemo de Sanchez de Lozada ha considerado iniciar un proceso de
liberacion del dolar remonetizando la cconomia, esto quiere decir que el ptblico confie mas
en la moneda nacional que en el délar. Para este propésito, se opid por la creacidn de la
Unidad de Fomento a la Vivienda (UFV), este mecanismo de mercado constituye un
mecanismo interesante, aunque poco efectivo, para lograrlo. A diferencia del Boliviano, la
UFV no pierde su valor adquisitivo, es decir, neutraliza la inﬂacién porque su valor se

establece en funcidn de la variacién del Indice de Precios al Consumidor.

Pese al entusiasmo con que nacié la nueva unidad de valor a principios de 2002 por
parte de las autoridades f{inancieras como el Banco Central de Bolivia, al publico uo le
interesé6 mucho. El gobierno asigné al instrumento un fondo de 150 millones de dolares,
canalizados por la Nacional Financiera Boliviana (NAFIBO) que debian servir para motivar
a los bancos a utilizar las UFVY, haciendo que mds personas accedan al préstamo para la
vivienda, sin que tengan que soportar el encarecimienio de su deuda por efecto de la
devaluacién, pero no se dieron los efectos esperados, la dolarizacion de la economia parece

un camino sin retorno.

En diciembre de 2002 se promulgd la Ley de Actualizacion y Mantenimiento de

Valor, lo que permitiria que las multas por tributos dejen de indexarse al délar y se paguen
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mediante UFV, pero cuando se determind que las pensiones de los jubilados se pagarian en
UFV, los jubilados y rentistas de Bolivia se opusieron rotundamente sefialando que esto

implicaba una reduccion real de sus rentas con lo que la medida fue dejada sin efecto, por

lo menos por un afio.
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CAPITULO 111

ANALISIS DE LLAS POLITICAS DE VIVIENDA EN EL

PERIODO 1985-2001

3.1 LAS NUEVAS POLITICAS DE VIVIENDA

La meta de una politica nacional de vivienda no podrd ser otra que la disminucién

gradual y rapida del déficit habitacional del pais (tanto en lo cuantilativo como en lo

cualitativo) asegurando que aun los estratos de menores ingresos lengan acceso a una

vivienda digna, a tal {in es necesario:

1)

2)

3)

4)

5)

Cubrir las demandas de todos los grupos de ingresos, desde los mas ricos hasta
los mas pobres;

Proponer que el sector privado de la construccion atienda a cada grupo segin
sus necesidades y que el mercado promueva la competencia. Esto con el fin de
lograr eficiencia en la produccion de materiales de construccion y en el propio
proceso de la construccion de viviendas, se cuidara el uso de materiales vy
disefios arquitectonicos adecuados a cada zona y geogralia del pais;

Minimizar el costo de los terrenos disponible para la nueva construccion,
asegurando a su vez que dichos terrenos contengan servicios basicos,
especialmente agua y alcantarillado;

Incentivar el uso de disefios estandarizados para facilitar las autorizaciones
municipales, la construccion masiva y la estimacion de valores impositivos de la
vivienda lia ser construida, de esa manera se podra lograr una rebaja sustancial
del costo para el adquirente;

Otorgar incentivos adicionales que aseguren la construccion y adjudicacion de
vivienda a favor de los grupos dec menores ingresos y, de entre estos, ¢l 20% de

la poblacion con mayor grado de pobreza.
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3.1.1.- Prototipos Estandarizados de construccion

Para estar en condiciones de ofrecer soluciones habilacionales de calidad aceptable
y bajo costo, un modelo atractive es el de vivienda estandarizada que implica ahorro en la

construccion, debido principalmente a:

1. Menor costo, puesto que un solo disefio puede utilizarse para una
construccion en serie;

il, Disminuye el costo de aprobacién municipal de los planos asi como el
tiempo en que ellos son aprobados;

iii. Se aprovechan las economias de escala al emplear fos mismos insumos en la
construccion de una gran cantidad de viviendas;

v. Se reduce el tiempo de la construccion debido a la experiencia adquirida en

construir un proiotipo de vivienda.

Pero, ademas de ahorrar costos, €l modelo estandarizado ayuda a mantener la
homogeneidad del entorno ddndole mejor apariencia a un barrio. Los disefios pueden ser de
distinto tipo dependiendo del segmento social, el costo y fa region a que estén enfocadas.
La solucion habitacional con este tipo de construccion eslandarizada, no solo es aplicable
a los sectores de bajos ingresos sino también a aquellos quintiles de poblacion de

ingresos altos y medio - altos.
3.1.2.- Acceso a grupos poblacionales de menores ingresos

Los principales problemas de orden habitacional se encuentran en los quintiles de
ingresos mas bajos por los que se hace nccesario orientar la politica de vivienda hacia
etlos. Solo de esta manera se podrd asignar adecuadamente los recursos,

Para que el 60% de la poblacion (represcntado por los tres quintiles de ingresos

mas bajos) tenga acceso a vivienda propia se debe propender a que el sector empresarial

privado  dedicado a la construccion olrczea soluciones habitacionales de bajo costo y
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calidad aceptable. Estas, por lo general, son poco rentables, para el constructor, aunque eso
podria ser compensado con el volumen de las conslrucciones debido el alto grado de
déficit habitacional existente en el pais. Por otro lado, estimulando a las microempresas e
institucionalizando el modelo de “ayuda mutua y esfuerzo propio” se podria superar el

problema de la baja rentabilidad.

El aumenio dc demanda por soluciones habitacionales de bajo costos, por si
mismo, un ineentivo para que cl sector privado empresarial participe en este mercado.

Mediante las politicas de finauciamiento y aborro para la vivienda.

A pesar que la parlicipacién privada no es la unica solucién al problema
habitacional de los sectores de bajos ingresos, es importante recordar que el Estado no
cuenta con recursos suficientes para subsidiar la vivienda de toda la gente necesitada, es por
esta razon que se necesita un trabajo conjunto entre los privados y el Estado (Ministerio de

Vivienda y Servieios Basicos, 2002, p. 50-56)

32. ANALISIS DE LOS SUBSIDIOS QUE SE OTORGARON PARA LA
CQNSTRUCCION DE NUEVAS VIVIENDAS O REPOSICION FRUTO DE
DESASTRES NATURALES.

3.2.1.- Programa pilote de soluciones habitacionales

El programa de subsidio relacionado a ernergencias tiene que atender coyunturas de
esta naturaleza, entonces el centro de la politica de subsidio que se relaciona con e} sector
poblacional que va ha ser atendido, es el seclor de menores ingresos y aqui al parecer hay
una incoberencia. Estamos hablando del Estado facilitador, regulador, etc., pero en
contrapartida estamos aceptando que el Eslado tiene que dedicar parte de sus recursos a
satisfacer a las personas que por sus propios medios no van a poder acceder a una

vivienda, esto es una conlradiccion.
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Por otro lado, esta el bloque de la politica relacionada al desarrollo def mercado
inmobiliario y financiero destinado a los sectores medios y altos. Existe la sensacion, de
que esta ley esta orientada a favorecer a este sector porque en su andlisis, apenas hay dos
referencias a ese sistema de subsidios, cuando se habla del ahorro laboral (actualmente
derogado) y cuando se refiere  al ahorro obligatorio de la parte- patronal y donde se

menciona a las acciones populares en garantfas.

El afio 2001 se ha lanzado el primer programa piloio en seis ciudades con 6,050
soluciones habitacionales; estas personas favorecidas deben mantener un aporle de 350
délares, para acceder al bencficio de US$ 2,500 y de 100 ddlares para acceder al crédilo de

US$ 800.
3.2.2.- Programa Nacional del Subsidio a la Vivienda

El Programa Nacional de Subsidio a la Vivienda (PNSV) se inicio como una
continuacion del programa FONVIS. El Programa Nacional de Subsidio a la Vivienda ya
no requiere cobrar a los beneliciarios el valor de la vivienda porque se le enirega en
donacion. Sin embargo sigue adoleciendo de los misn.os problemas del FONVIS, desde el
punio de vista de que sigue existiendo un gran incentivo por parte de los promofores y

.construclores de vender terrenos a altos costos y de generar viviendas sin servicios
basicos, con altos coslos y mala calidad, por olra parte se ha generado un problema mucho
mas grave desde el punto de visla élico ya que el subsidio de viviendas esta siendo
financiado con el aporte patronal del 2%o de los trabajadores. Es decir, el programa es de
“pobres subsidiando a pobres”. Adicionalmente dadas las dificultades {inancieras del TGN
por el crecimiento del déficit fiscal e¢n los Gltimos ailos, una gran parte del aporte patronal
del 2% ha sido utilizado por el TGN para cubrir el déficit fiscal, lo cual implica una

confiscacion de los ahorros de los trabajadores.
La recomendacion mas clara, seria acabar de financiar lo que haya sido

eomprometido bajo el PNSB y mas bien dedicar en el futuro el 2 % del aporte patronal para

financiar la cuota inicial de vivienda de los trabajadores. Es decir un trabajador después de
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unos dos o lres afios de trabajo, cuando decida adquirir vivienda para su familia, obtendria
un crédito bancario - por el 85% del valor de la vivienda como maximo - de una entidad
financiera privada que ulilice los recursos de largo plazo de los fondos de pensiones de

seguros para {inanciar la cartera.

Aquellos que ya posean vivienda podrian uiilizar el 2% de su aporte patronal para
financiar el mejoramiento de sus viviendas o para incrementar ¢l fondo de pensiones. Como
prioridad deberia atenderse primero el mejoramienio de pisos, cuando esios fuesen de
tierra. Asimismo, se financiera las conexiones de agua, va que la mitad de las conexiones
de agua urbana solamente llegan al predio pero no a un cuarto himedo dentro de las

o 21
viviendas.

3.3. LAS POLITICAS DE VIVIENDA EN EL MARCO DE LA REACTIVACION
ECONOMICA

El tinico aspecto que puede relacionar los esfuerzos de reactivacion econdmica con
la problematica de la vivienda es la Ley de Regularizacion del Derecho Propietario Urbano,
elaborado por el Ministerio de Urbanismo y Vivienda y que {ue puesta en vigencia el 2002,
La ventaja que ofrece esta Ley es que agiliza la titulacion y el Regisiro en Derechos Reales
de viviendas que han sido habitadas en predios del ex — FONVIS o en terrenos municipales,

privados o estatales de personas que demuesiran que estuvieron en posesion hasta el 31 de
diciembre de 1998.

Se considera que esta Ley ayudard bastante a familias propietarias en zonas que
estan consolidadas, habitadas y que hasta el momento no tienen el titulo de derecho

propietario registrado, que no tribula y que no son duefios.”

Seglin la prensa del mes dc octubre de 2002 Indica que: .. “El Ministerio de

Vivienda y Servicios Basicos en el marco del Programa de apoyo a la Politica de Vivienda

2 “Ministerio de Vivienda y Servicios Basicos” 2001, p. 28-32

2 Pacheco, “Rol de la Municipalidades en la Problemética de la Vivienda™ 2002, j).9
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— PROVIVIENDA, del contrato de préstamo BID 1006 SEFBO, viene ejecutando el
Proyecto Piloto de Regularizacion de Derecho Propietario Urbano. Este proyecto tiene por
objetivo el saneamicnto fisico — legal de la propicdad urbana para otorgar proteccion y
reconocimiento legal al principal ahorro e inversion inmobiliaria de las familias bolivianas

principalmente de los scctores de menores recursos.

“Asimismo, presentara apoyo al municipio a través del disefio de un sistema masivo
y proactivo de regularizacion de construcciones y la capacitacion del personal asignado

para tal efecto.

“El Proyecto Piloto require la firma de un acuerdo de Responsabilidad Comnpartida
( ARCO) entre el mu.nicipio de la ciudad de El Alto y el Ministerio de Vivienda y Servicios
Bisicos. Su objetivo es formalizar la implementacion de las actividades que comprenden el
proceso de saneamiento fisico — legal de los predios que requieren ser regularizados en el
area urbana de la ciudad de El Alio y de esa manera dar aplicacién a lo prescrito por la Ley

N°2372 de “Regularizacion del Derecho Propietario Urbano™.>

El PROVIVIENDA financiara: (i) 20 consullores (Arquitectos y/o Ingenieros,
abogados, topdgrafo, asistentes de topogralo, editor de planos, verificadores de medicion de
lotes); (ii) empresas para la elaboracidon de planimetria y empadronamiento y equipo
informético (computadoras personales, computadora grafica, impresoras, tablero
digitalizador, estacion total). La inversion total con recursos del BID es de US$ 210,000.-

( Doscientos diez mil 00/100 ddlares Norteamericanos).

El Gobierno Municipal de El Alto aporiard con informacidén basica sobre los
predios, oficinas, mobiliario, lineas telefOnicas, vehiculos, material y suministro de oficina.
Se informd que en la civdad de EL Alto existen 180,000 predios, de los cuales
50,000 no cuentan con titulos de propiedad. El objetivo es regularizar 10,000 predios,

posteriormente unas 40,000 casas y loies, el convenio suscrito desarrollara acciones de

B ap] Altefio™ 10 de octubre de 2002
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saneamiento fisico y legal que permitirdn el registro Je los derechos de propiedad en la

oficina de Derechos Reales.

El Programa de Mejoramiento de Barrios favorecera a nueve batrios altefios en los
que se efectuardan obras con una inversion de 7.666.339 millones de dolares. Se planificd la
construccion de centros comupales, modulos saniiarios, guarderias infantiles, camnpos
deportivos, mejoramiento vial y drenaje pluvial,, dotacién de agua potable, alumbrado

publico, regulacion derecho propietario, arborizacion y forestacion..

También se anuncid la construccion de balerias de baflos para unos 70
establecimientos educatives del drea fiscal dc la ciudad de El Alto. El proyecto contempla
también la dotacidn de agua potable, alcantarillado y otros servicios bisicos a los centros

. . .24
educativos que no cuentan con estos servicios.
3.3.1.- Programas de Vivicnda Social

Los programas de vivienda social han sido una fuente muy elevada de corrupeidn,
donde se han asociado constructores, politicos, banqueros y loteadores para tomar ventajas
indebidas. El FONVIS cs el ejemplo mds evidente de la hipercorrupeidn que se ha generado
con los programas de vivienda social. esto debido a la rapida revalorizacion de la tierra al
convertirse de rural a urbana. Ademas, la mala calidad de las viviendas como resultados de
ahorros excesivos e injustificados de los constructores, han deteriorado la calidad del
sistema de vivienda social, creando descontento por parte de los adjudicatarios. En todo
caso, ¢l aporte laboral del 3% - compuesto del 1% aporte laboral y 2% aporte patronal -
solamente alcanza para {inanciar un 10% de las nccesidades, ya que sabemos que para
financiar una vivienda es necesario dedicar al mcnos 30% del ingreso familiar por un
periodo de 30 afios. En consecuencia, ¢l 3% sirve solamente para financiar un décimo de
las necesidades. Es decir quc los programas de vivienda social ban tenido recursos para
financiar solamenic una vivienda por cada 10 aportantes: “por cada ganador existen nueve

perdedores”. Esta formula ha sido ideal para formentar un fuerte clientelismo politico, que

% Perigdico “El Aftefio”, 10 de Octubre de 2002
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ahora es muy dificil de erradicar, y para asegurar que las ganancias de los sistemas de
vivienda social se hayan concentrado en aquellas personas que mds han abusado de la

venta de terrenos a altos precios y generado consirucciones de la peor calidad.

En los prograinas sociales de vivienda, el comprador nunca tuvo la capacidad, -ni la

- posibilidad -, de escoger las viviendas. Tenia que aceptar lo que se le diera, a los precios
que se le ofreciera. De esta manera, la liquidacion del FONVIS ha implicado 1a venta de las
viviendas a solo el 25% del valor nominal del valor en libros, debido a los sobrecostos

excesivos y & la mala calidad de las viviendas.
3.3.2.- Impacto economico de la Construccién de Vivienda

Una importante repercusion de los programas de construccion masiva de vivienda es
su electo multiplicador en otras actividades econémicas de los sectores: indusirial,

comercial de scrvicios.

Por otro lado, la industria de la construccidén es una gran generadora de empleo
directo de mano de obra poco calificada y no calificada. Asimismo, genera empleo
indirecto en otros sectores de la economia por la utilizacion que ella hace de productos
intermedios y finales, asi como de servicios. A ello bay que agregar que los insumos que
emplea son tolalmenle de origen local, generando asi un mayor intercambio econdmico

interno.

La construccion es un scclor de exirema sensibilidad a las variaciones de la
coyuntura econdmica, tanto en el aspecto positivo como en el negativo. En el primer caso
se convierte en molor del crecimienfo, y en el segundo, actiia como una cspecie de
bardmetro de las crisis, pues cuando cac la demanda, se deprime antes que el resto de los
sectores, alertando a eslos sobre la recesion que se avecina. Por ¢llo, la conslruccidn es el
sector iddneo para ser utilizado como instrumento anticiclico de la cconomia, esto es,

como dinamizador en las fases recesivas del ciclo econémico. En otras palabras, se puede
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afirmar que la construccion actia como estabilizador del crecimicento. Ello explica porque
en los planes de reaclivacién econdmica las inversiones publicas en la construccion (tanto

en infraestructura como en vivienda) son las medidas centrales.?

2 “Ministerio de Vivienda ¥ Servicios Basicos” 2002, p. 58-59
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CAPITULO IV
ANALISIS DEL MARCO INSTITUCIONAL

4.1 MARCO LEGAL EN CUANTO A LAS POLITICAS DE VIVIENDA DE
INTERES SOCIAL

En Bolivia, ain no se ha desarrollade una estructura juridica que norme el
comportamiento de las relaciones sociales en materia de vivienda. La [alta de coherencia de
los decretos supremos y reglamentos hacen que las [amilias de bajos ingresos sean las mads

postergadas en los benefieios de vivienda.

El fenémeno de la desdolarizacion, impuesto en los afios ochenta, tuvo su impacto
también en los contratos de vivienda, suscritos en moneda nacional sin cliusulas de
mantenimiento de valor, aspecto que no pudo ser alendido por el Estado oportunamente y
en las condiciones deseables, en forma que se evite el perjuicio de la inmensa mayoria que

carecia de vivienda.

La migracion de mineros y campesinos que ha ido awmentando hacia las areas
urbanas de las grandes ciudades, como La Paz, El Alto, Cochabamba y Santa Cruz, en
busca de fuenles de trabajo y mcjores condiciones de vida, es otro aspecio que no se ha
considerado adecuadamente cn las politicas de gencracion de viviendas y mejoramiento de
las mismas. Vemos que la mayor paite de esta poblacion sc dedica a la actividad informal y
por tanto no cuenta con un ingreso fijo, no accede a planes de urbanizacién y genera un alto

déficit habitacional.

Analizando el orden de prefacion de la norma juridica, dispuestas jerarquicamente
mediante la imagen de una pirdmide (Keisen), encontramos en la cispide del mas alto
rango a la Coustitucion Politica del Estado, considerada como “Carta Magna”. En seguida

estdn las Leyes que pueden ser generales » procedimentales, huego los Decretos Supremos y
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los Reglamentos; contintan las Normas individualizadas provenientes de los negocios
juridicos; y en el Gltimo escalafén se hallan las Sentencias y las Resoluciones

Administrativas, u Ordenanzas.*®

Partiendo de este orden juridico nos apoyaremos primeramenﬁe en la Constituciéon
politica del Estado, que reconoce a la vivienda como uuo de los derechos fundamentales, de
la persona, garantizando la propiedad, en uso de un intercés colectivo y cumpliendo asi una
funcion social, en su articulo 158 (paragrafo scgundo) sefiala que: “Los regimenes de
seguridad social se basan en los principios de universalidad, solidaridad. Unidad de gestion,
economia, oportunidad y eficacia cubriendo las contingencias de enfermedad, maternidad,
invalidez, vejez y muerle, paro [orzoso, asignaciones familiares y vivienda de interés
social”.”’

En la Declaracion Universal de los Derechos Humanos, se scilala en el art. 25:
“Toda persona liene derecho a un nivel de vida adecuada que le asegure asi como a su
familia la salud y el bienestar y en especial la alimentacién, el vestido, ia vivienda y otros

que merecen atencion primaria”

En cuanto al Reglamento del Codigo de Seguridad Social, tiene por objeto proteger
a la salud del capital humano y entre otros, a mejorar las condiciones de vida del grupo

familiar, incluida la vivienda de interés social.

El articulo 2do dispone que “Las normas de seguridad social se aplicaran de acuerdo
al presente reglamento que estatuyen los regimenes del Seguro Social obligatorio, de las
asignaciones familiares, y al régimen de vivienda popular, que tiene caracler obligatorio

para todas las personas”

El articulo 5to sefiala: “E] Régimen de Vivienda Popular tiene por objeto proyectar,

construlr y adjudicar viviendas populares para los trabajadores y sus familiares”

% Osorio, “Diccionario de Ciencias polilicas y Sociales”, 1972, p. 120
¥ Serrano, 1952, “Constitucién Politica de! Estado” p. 64
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La idea de politica de vivienda popular deviene de dos ideas acufladas comunmente:

La primera, recuperar el concepto de estructura en la vivienda, con la finalidad de
operativizar y atender las primeras necesidades dcl hombre que tiene f)()f objeto alcanzar su
verdadera dimension socio-espacial; y la segunda es demostrar que la participacion activa y
organizada de los scctores populares, es el principal instrumento capaz de desarrollar la

PR 28
estructura de vivienda popular.

Para una mejor comprension el calificativo “popular” esta referido a la composicion
de las clases sociales. Mas comunmente conocido como la participacion del proletariado,

subproletariado, pequefio burgués empobrecido, ete.
4.1.1.- La ley de vivicnda de 1959

La Ley de Vivienda de 1959, vigente a la fecha en su arl. lro sefiala que el derecho
a la vivienda es de orden pablico y las normas que lo 1egulan se hallan sujetas a un régimen

legal especial.

En su arl. 2do. sefiala que se tcndrd como vivienda a una casa, departamento,
habitacién o aposento que se utiliza come morada, incluyendo dentro de este régimen de

vivienda las tiendas ocupadas por pequeifios artesanos, que tienen en ella su morada.”

4.1.2.- Reglamento dcl cdédigo de seguridad Social

La seguridad social como una disciplina nueva en nuestro pais, aparece con las
primeras disposiciones juridicas como la jubilacidn, ahorro obrero, la indemnizacion por
accidentes de trabajo y otros que no tuvieron cardcter eminentemente social. a partir de

1951 se puso en aplicacion el Decreto Ley de Seguro Obligatorio, fuego el Sistema de

2 Castells, 1972, p. 96
® (Camara de Diputados, Ley de Vivienda 1959, archivos)
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Segurtdad Social, con la aparicion de disposiciones legales, como las relativas a
desgravamen hipotecario, vivienda popular y asignaciones familiares, concretindose, en
diciembre de 1956, en un cuerpo orgénico de leyes con el nombre de Codigo de Seguridad
Social, que incluye el seguro social obligatorio, los regimenes paralelos de vivienda y

asignaciones familiares, asf tenemos:

Art. 1 .- La Seguridad Social tiene por objeto proteger la salud del capital humano
del pais, la continuidad en sus medios de subsistencia, la aplicacion de medidas
adecuadas para la rchabilitacion de las personas inulilizadas y la concesion de los
medios necesarios para el mcjoramicnto de las condiciones de vida del grupo

familiar incluida la vivienda de interés social.

Art. 2.- La aplicacion de las nonmas de Seguridad Social se cfectuard de acuerdo al
cédigo y a este reglamento que estaluyen los regimencs del Seguro Social
Obligatorio para lodas las personas e instituciones comprendidas en su campo de

aplicacién.

Art. 5.- El régimen de vivicnda popular tiene por objeto: proyectar, construir y

adjudicar viviendas populares para los {rabajadores y sus familiares.*

St estos articulos referenies a la vivienda popular establecen que el trabajador
asegurado y su [amilia deben contar con una vivienda propia para el mejoramiento y
garantizar la continuidad de sus medios de subsistencia, vemos que en la ciudad de El Allo
una gran mayoria de la poblacion es fruto de las secuelas sociales de la politica neoliberal;
gente marginada, desempleada por falta de fuentes de trabajo, comerciantes informales que
no cuentan con el aporte del seguro laboral, que viven en condiciones precarias de
habitabtlidad por existir ese desequilibrio entre los planes de urbanizacion y los crecientes
asentamientos humanos no previstos, observandosc un claro divorcio cntre la politica

Nacional de Vivienda y la alencién que debe dar a los grupos mas necesitados, por eso

** Sariana, “Canstitucion Politica del Estado” (p.32)
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existe la necesidad de promover nucvas politicas con posibilidades reales de inversion en

infraestructura y servicios urbanos cn esa ciudad.

4.1.3.- Decrcto Supremo Nro. 21660 de Reactivacion Econdémica, respecto a la

vivienda

El Decreto Supremo Nro. 21660 del afio 1987, que ha creado el Fondo Nacional de

Vivienda Social, estuvo destinado a la reactivacion de la economia boliviana.

Este decreto esta refertdo a los diversos seclores que hacen relacion con la economia
nacional y en el art. 18 hace referencia especificamente al sector de la vivienda,
introduciéndose fundamentales cambios en la estructura del secior y creando nuevos
mecanismos institucionales para la atencion del sector habitacional dentro el aspecto

financicro y el aspecto téenico respectivamente.
4.1.4.- El Decreto Supremo No. 22407

Creada el !l de enero de 1990 encomendd al Ministerio de Asuntos Urbanos la
ejecucion del Plan de Vivienda Popular, para atenuar el agudo problema del déficit

habitacional.

Tenia un aporte inicial de 20 mullones de ddlares con recursos externos e internos,
que serfan incrementados gradualimente, estos recursos debian ser canalizados a través del
Fondo Nacional de Vivienda Social y destinados a la poblacion aportante o no al Régimen
de Vivienda para mejorar las unidades habitacionales con el sistema de autoconstruccion,

con un monto en cada crédito limite de 2.000 ddlares, con plazo hasta 10 afios.
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4.2.- LAS INSTITUCIONES ENCARGADAS DEIL. FOMENTO A LA VIVIENDA
SOCIAL

Las bases institucionales de generacién y mejoramiento de viviendas estan releridas
a la organizacion y atribucion de las entidades que desde su inicio hasta la actualidad han

encarado el problema de la vivienda.
4.2.1.- El caso CONAVI

En fecha 29 de abril de 1970 se creé el Ministerio de Urbanismo y Vivienda, como
un érgano administralivo encargado de planificar, normar, coordinar, programar y dirigir la
politica de vivienda en el pais. A parlir de ese momento CONAVI pasa a depender de ese

Ministerio.

En sus principios el Minisicrio se preocupé por definir la politica y estrategia de
desarrollo urbano nacional, como también de dirigir la politica de vivienda; sin embargo, el
grado de decisién con que conlaba era mds débil frenle al que disponia CONAVI, cono
entidad que gjecutaba planes y construia viviendas, contando al mismo tiempo con recursos

financieros, técnicos y humanos,

La creacion del Ministeriv de Urbanismo y Vivienda constituye un cambio gradual
en la politica de vivienda, porque al existir esta entidad, el descontento de los distintos
sectores laborales dio lugar a la creacion de los Consejos de Vivienda Sectoriales. Al
mismo tiempo esta entidad ve por conveniente dividir CONAVI, para ejercer una mayor

autoridad dentro de la politica de vivienda del pais.

Con la creacion de los Conzcjos de Vivienda Secloriales, se dispersaron los recursos
financieros, iécnicos y humanos, que hasta cnlonces se hallaban concentrados en
CONAVL., este hecho vulner6é la institucion haciéndola mds propensa a manejos

discrecionales y posibilitando el desfalco de los fondos de csta institucion.
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Al Los Consejos de Vivienda Sectoriales

El primer Consejo de Vivienda Sectorial en crearse fue el Consejo de Vivienda
Minera, en fecha 16 de diciembie de 1970; luego el Conscjo de Vivienda Petrolera, ¢l 19
de mayo de 1971, el Consejo de Vivienda de Trabajadores Constructores y Graficos, el 16

de febrero de 1973,

Posteriormente se crearon los Consejos de Vivienda del Magisterio (COVIMA) y de

los trabajadores de Comercio (CONVICO)

Por otra parte las Fueirzas Armadas, a través de la Corporacion de Seguro Social

Militar COSSMIL, cuenta con vivienda militar, y la Policia Nacional con CONVIPOL.

Es importante mencionar también la creacion del Banco de la Vivienda (BANVI),
de fecha 23 de enero de 1974, con fines de otorgamiento de crédilos para vivienda,

destinados principalmente a la clase media.

En total el nimero de afiliados a estas instituciones de vivienda alcanzd
aproximadamente a 531.147 afiliados de Jos cuales tan solo se beneficiaron 33.089, es decir

6.23 % del total de afiliados.

B. Razones para la desaparicion de CONAVI y los Consejos de Vivienda

sectoriales
Es importante indicar que cntre las razones mds importantes para que estas
entidades no produzcan mayor cantidad de viviendas y tengan grandes limitaciones

fizancieras, fueron las siguicntes:

- Dispersion de recursos financieros, lécuicos y humanos destinados a la solucion

de la vivienda
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- Créditos otorgados a bajas tasas de interés y cn moneda nacional, y a plazos
largos que dio lugar a la descapitalizacion continua de esas entidades

- Planta adnunistrativa y técnica incrementada en rclacion al nimero de afiliados,
generando clevados costos de operacion

- Costos de operacion, supervision administrativa y técnica de Ja construccién de
viviendas subvencionadas, ¢ incrementandose con relacion al nfmero de
afiliados

- Injerencia politica y laboral demagdgica en el manejo de -los recursos

{inancieros. (Ministerio de Asuntos Urbanos, 1987)
4.2.2.- El caso FONVIyelIVS

En razon de que el sisiema de los Consejos de Vivienda Sectoriales no funcionaban,
y ademds, viéndose notablement= perjudicados por el establecimiento del régimen de
desdolarizacion, dispuesto por €l gobiemo de la UDP, todo condujo a la descapitalizacién
del sistema financiero nacional. La Nueva Politica Econémica vio por conveniente
reestructurar el sistema de vivienda, a través dc la eliminacion de los Consejos de Vivienda
Sectoriales (con excepcién de la Vivienda Militar y CONAPOL de la Policia) y la
elimisacién del Banco de la Vivienda, para luego convertir al Ministerio de Urbanismo y
Vivienda en Ministerio de Asuntos Urbanos, a través del Ministro, el Subsecretario de
Vivienda, la direccion de Vivienda estableciendo las politicas, objetivos, estrategias y
metas de los planes y programas de vivienda, siendo de cardcter pormativos para el sector
estatal e indicativos para el sector privado. Para la ejecucién de sus programas se eontd con
dos organismos descentralizados como el Fondo Nacional de Vivienda y el Instituto de

Vivienda Social.

Este planteamiento se cristalizé con la promulgacion del Decreto Supremo 21660, y
fue respaldado con el financiamicnto asignado dc 4 milloncs de bolivianos para la

construccion de viviendas.
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4.2.2.1.-E1 Fondo Nacional de Vivienda (FONV])

Se cred como una institucion descentralizada por la Superintendencia de Bancos,

por la Ley Salco y por el Tesoro General de la Nacién. Tenia como {unciones principales:

a) Ejecutar, en ¢l orden [inancicro, las politicas gubernamentales de vivienda;

b) Recaudar los aporte patronal (2%) u laboral (1%} para el régimen de vivienda y
percibir otros recursos que le fueran asignados con destino al desarrollo
habitacional;

¢) Gestionar recursos provenientes de financiamientos exlernos;

d) Otorgar créditos de contraparte para la construccion y mejoramiento de
viviendas de interés Social y obras complementarais de infraestructura;

¢) Promover ¢l ahorro social impulsando Ja formacion de organizaciones, mutuales

y cooperalivas para la vivienda.
a) El FONV1y la utilizacion de Recursos del Plan de Vivienda Popular

La naturaieia y fines del reglamento, como conjunto de normas adjetivas, tenja por
objeto fijar los derechos y obligaciones de los pa:‘icipanies, condiciones de participacion,
rescisién, reversion y otros procedimjentos; en general, determina las relaciones
contractuales entre Fondo Nacional de Vivienda y los participantes en el programa de
Financiamiento Popular, como ser las Lntidades Administradoras de Fideicomiso y

Recuperacion de Cartera, las Unidades Promotoras y l¢., Prestatarios.

Este reglamento hace refcrencia a la canalizacion de recursos mediante las
intermediarias ICIS, sean Bancos, Mutuales o Cooperativas, los términos y condiciones de
los créditos, tasas de interés, régimen de control y prestaciones, reversion de fondos,

., . -, i
seleccion de proyeclos y supervision.”

! Reglamento de Ulilizacidn de Recursos de Vivienda Populac: FONVI
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b}.-  Funciones del Fondo Nacional de Vivienda (FONV])

Cumplia las funciones de organismo financiero del sistema de vivienda estatal. Fue
el principal administrador de los ; >cursos en materia de vivienda y centralizd los aportes
patronales y estatales de los trabajadores asegurados al sistema de-seguridad social: se
encargaba de la recuperacion de los créditos otorgados dentro del sistema de seguridad
social; se encargo de la recuperacion de los créditos otorgados dentro del sistema; también
canalizé los recursos provenientes de organismos financieros estatales y privados
destinados para vivienda, como también de organismos financieros internacionales que
olorgan créditos y donaciones de recursos financieros todos los proyectos programados y
aprobados por €l lnstituto de Vivienda Social; que otorgaba créditos a personas aportanles o
no, sobre la base del estudio técnico y social que rcalizaba el 1IVS y que tenia una
permanente coordinacion interinstitucional con el IVS para la programacion, evaluacién y

gjecucion de programas y proyectos de vivienda.
4.2.2.2.-Instituto de Vivienda Seocial (1VS)

Se cred sobre la base de los Consejos Nacionales de Vivienda, como una instilucion
descentralizada de derecho publico, con personalidad juridica y autonomia de gestion,
dependiente del Ministerio de Asunios Urbanos. Tenia como principales funciones las
siguientes: '

a) Formular sugerencias para la elaboracion de los planes nacionales y regionales

de vivienda y para su cjecucién

b) Preslar asesoramiento profesional técnico a las diferentes organizaciones

vinculadas con cl seclor;

¢) Velar porque los proyectos de vivienda social y desarrollo urbano se cumplan de

acuerdo con los lincamientos establecidos en cl Plan de Vivienda;

d) Evaluar y calificar los proyectos habilaciunales dc cardcter social financiados

por el Fondo Nacional de Vivicnda;

e) Elaborar proycclos de vivienda para los seclores que aportan a FONV]
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Fue un organismo encargado de la planificacion, coordinacién, ejecucion,
supervision y evaluacion de los planes, programas y proyectos de vivienda de interés social
del Estado, como ser terrenos, bienes immuebles, iateriales de construccion; fabricas de
casas industrializadas, etc.,, a cuyo proposilo podia counformar banco de tierras, de
materiales de construccién y otros. Orienlados a la ejecucion de prbgrm11as de vivienda
‘elaborados por esta entidad. Debia evaluar y aprobar en el aspecto técnico y social todos los
proyectos a ser financiados por el FONVI, a cuyo propédsito se mantuvo una permanente
coordinacion interinstitucional con el FONVI, bajo la tuicion del Ministerio de Asuntos

Urbanos.

El Sistema de Intermediacion de Crédito (SIC) fue un conjunto institucional
compuesto por las Administradoras de Recursos en [Fideicomisos (AREF) y Ilas
Instituciones de Créditos Intermediarias (ICI1)* habilitadas en el marco del Plan Nacional
de Vivienda Popular. Estas entidades podian canalizar créditos a personas naturales,
organizadas o no organizadas en grupos y con el apoyo de Unidades Promotoras. Las
entidades del Sistema de Intermediacion del Crédito tenian la responsabilidad de aplicar los

procedimientos de recuperacion de carleras o recuperacion de créditos otorgados.

Las Administradoras de Recursos en Fideicomiso (AREF) o {ideicomisarias eran
instituciones calilicadas por el Directlorio de FONV] para canalizar crédilos a Prestatarios

Finales o Unidades Promotoras y para recuperar Jos montos de crédilos.

Los prestatarios finales, beneficiarios del crédito, aportantes o no aporiantes del
Régimer: de la vivienda, podian tener un ingreso mensual inferior a 200 $us (Ministerio de
Asuntos Urbanos, 2001, p. 3-6).

Segin el ministerio de Finanzas en 1990 el FONVI percibié 45 mullones de

bolivianos y en 1991 percibio 58 millones de bolivianos. (Ministerio de Finanzas, 1990)

2 La Institicion de Crédilo Intermediaria (IC1) era una institucién financiera calificada por la
Superintendencia de Bancos y el Direclorio de FONVI para intermediar todos los tipos de crédilos, poedia
estar constituido por el Baneo, la Mutual, o una cooperaliva.
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El Sistema formal publico de Financiamiento de la vivienda a través del FONVI
tuvo una parlicipacion poco significativa en la oferta de viviendas de cardcter social. Entre
1987 y 1991 se ejecutaron a través del FONVI 5,863 viviendas (1,468 viviendas por aiio)
de las cuales solo 457 correspondian al Plan de Vivienda Popular. (Ministerio de

Planeamiento y Coordinacion, 1992)

Los recursos utilizados alcanzaban aproximadamente a 50 millones de délares por
afio. Cabe mencionar que de acuerdo a estudios realizados por el Ministerio de Asuntos
Urbanos se tenia una proyeccion de eonstruir cerca de 30.000 viviendas por afio hasta el
2000, para cubrir el déficit abseluto. Es deeir que el FONVI apenas cubrid el 4,6% de lo

proyeetado.

En 1999, viendo lodas estas deficiencias el gobierno de Banzer incapaz de coordinar
una politica adecuada para frenar los malos manejos de los aportes, opto por liquidar al
FONVIS y prometio devolver el dinero a todos los aportantes, sin embargo después de 3
afios de constantes protestas de parte de los inleresados, recién en el mes de octubre y
noviembre de 2002 el Gobierno del MNR comunica que se hara la devolucion de aportes
del Ex FONVIS.

Las recaudaciones que logro captar el ex FONVIS hasta mayo del 2002 alcanzaron
a 300 millones de ddlares y sin embargo la suma que ahora se devuelve es solamente sobre
la base de 15 millones de dolares, los liquidadores (Datacon1) reconocieron que en algunos
casos los aportanies recibiran solo el 10% de lo aportado y en otros la devolucion serd

total. ( El Diarto, Octubre 2002)

No esta claro en que se utilizaron los dineros que recaudo por espacio de 12 aiios e
Ministerio de Asuntos Urbanos, porque la devolucion no se hace mediante ¢l ministerio de
Vivienda ni con dineros de esta institucién, sino con dinero del Tesoro General de la

Nacion.

51



4.3.- LAS INSTITUCIONES FINANCIERAS ENCARGADAS DEL CREDITO
DESTINADO A LA VIVIENDA

Las politicas de {inanciamiento y crédito tienen como base conceptual la captacién
de recursos financieros internos y externos y su canalizacion hacia la solucion deficitaria
del sector vivienda, la mayoria de los planes de vivienda que han venido encarando los
diferentes gobiernos, desde la creacion del Ministerio de Vivienda y otras instituciones de
financiamiento, estd orientado a afrontar la problecmadtica habitacional a través de la
construccion de viviendas nuevas, Estos planes no han considerado las caractetisticas
socioecondimicas de los sectores a servir y por ende la vivienda se ha estandarizado y

orientado a la poblacion con un nivel de ingreso medio y alto.
4.3.1.- Banea Privada

Las lineas de crédilo existentes para la vivienda dentro del sistema financiero de la
Banca Privada de Bolivia, no son normalmente dirigidas al sector de la vivienda ni son
accesibles a un alto porcentaje de familias ya que generalmente fas condiciones de pago,
garantias y plazos no se adecuan a la disponibilidad economica de las familias de bajos
ingresos y de los sectores informales. En la Ciudad de El Alio, las fuentes de
financiamiento convencional estan dirigiendo sus acciones al sector de la vivienda, pero no
especificamente a la vivienda popular, ya que el sistema financiero formal nunca ha
asumido un real compromiso para apoyar planes de vivienda social, por el alto riesgo

financiero y por su poca rentabilidad.

Pese a lo anterior, aunque ban mejorado las condiciones de crédito { F.F.P. Fondo
Financiero Privado), sélo pueden acceder a estos aquellas familias que en su conjunto
tienen ingresos por encima de los 3.000 bolivianos. Sicndo los requisitos mds utilizados por
las inslituciones crediticias la presentacidon de dos garantes personales y garantia

hipotecarias muy por encima del monto adeudado.
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PROGRAMAS HABITACIONALES - BANCOS

Tabla N° 1

Beo. MERCANTIL

0. SANTA CRUZ

Beo. de CREDITO

Programas especilicos

Const./Comp./Anticrel

Construccion /Compra

.Construccién /Compra

Condiciones de préstamo

Ingresos segim préstamo

US$ 800 Ingreso

US$ 800 ingreso

Plazos

15 afios

10 a 15 ajfios

12 afios

Intereses

14,1,a,14,5% anual

15.5a 17% anual

17% anual

Garantias necesarias

Hipotecaria

Hipotecaria

Hipotecaria

Otras caracteristicas

Superpréstamo

Compra de terreno

Anticrélico no mayor a

US$ 10.000

Caracteristica especifica

Segura de vida e invalidez

Segura de vida e

invalidez

Seguro de vida e

invalidez

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de inlormacién de la Superintendencia de Bancos y Entidades Fin.

PROGRAMAS HABITACIONALES — BANCOS

Tabla N° 2

Beo. NACIONAL

Beo. GANADERO

Beo. BISA

Programas especificos

Const./Comp./

Construccion /Compra

Construccitn /Compra y

Reinodelacién

Condiciones de préstama

[ngresos segin préstamao

800%us Ingreso

Menor a 65 afias

Plazos 10 afios 15 afios 15 afios
Intereses 4% anual 14.5 a 15% scgun libor 14,5% anual
Garaatias necesarias Hipolecaria Hipotecaria Hipotecaria

Otras caracteristicas

Presia al §0%

Refaccion y Ampliacion

Sus 15.000

Anticrético no mayor a

19.000

Caracteristica especifica

Exige seguro conutra

mcendios

Exige segure contra

incendios

Préstamo paga los

SEgUrns

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de informacion de la Superintendencia de Bancos y Entidades Fin.
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Tabla Neo. 3
PROGRAMA DE VIVIENDA BANCO SOL

TARIFARIO GENERAL CARTERA ACTIVA VIGENTE AL 01.08 00

Escala de montos en USS 3001 - 5000 |5001 - 8000 (8001 - 20.000 [20.001 — 30.000 130.001 - 100.00

PRODUCTOS Extr. | Mal | Extr. | Nal Extr. Nal Extr. Nal Extr. Nai
Vivienda (Solvivienda) 22% | 28% | 21% | 27% | 20% | 25% | 19% 24% 18% 24%
Comisicnes por desembolse | 1% | 2% 1% | 2% 1% 2% 1% 2% 1% 2%

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de informacion de la Superintendencia de Bancos y Entidades Fin.

4.3.2.- K] Sistema Mutualista

La respuesta del sector privado a las limitaciones de la banca privada que presentd
se dio a partic de 1963 con la creacién det Sistema Financiero Mutualista de ahorro y
préstamo para la vivienda habi¢ndose fundado la Mutual La Primera®, a partir de entonces
se han creado toda una red de Mutuales de crédito a lo largo y ancho del pais como
entidades financieras de primer piso, el objetivo [undamental de las mismas es, conceder

créditos blandos y a largo plazo para la construccién de viviendas.

Este sector es el que liene mayor €xilo para salisfacer la demanda de la poblacion de
ingresos medios y altos, sin embargo, este sistema creado para el servicio de ia poblacion
ha desvirtuado progresivamente su filosofia y objetivos sociales con los que fue creado para
convertirse en un ente eminentemente comercial, debido fundamentaimente a los factores

%, . .y . oqe
de garantia y altos costos de recuperacion de eréditos.

% Esta Instifucion empezd su trabajo cl 20 de junio de 1964 por iniciativa privada, se confonna una
Asociacion Civil que a partir de movilizar depositos de sus miembros logra fondos para prestarse
muluamente, con &l fin de resolver problemas de vivienda,
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Tabla N° 4

PROGRAMAS HABITACIONALES - MUTUALES

MUTUAL LA PAZ

MUTUAL LA PRIMERA

Programas especilicos

Cons./Comp./Ant

Cons./Comp./Ant/Otr.

Condiciones de préstamo

Aborrista/Garantia lnmueble

Ahorrista/Garantia Inmueble

Plazos 20 anos 20 afios
Intereses 12,2% sup. Y 15,4% no sup. Del 11,9 al 14,3 % anual
Garantias necesarias Hipotecaria Hipotecaria
Otras caracteristicas Préstamo para cerco Ninguna
Caracteristica especifica Seguro de vida e invalidez Seguro de

desgracia./Incendio/Incapacidad

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de informacion de Ja Superintendencia de Bancos y Entidades Fin.

A. Créditos para sectores marginales

En los Glimos aftos las mutuales han otorgado créditos entre USS 1.000 y SUS

3.000 a pobladores de bajos ingresos de diferentes zonas dc la Ciudad de El Alio, con

objeto de incidir en la mejora cualitativa de las condiciones de vida — refacciones y

ampliaciones de vivienday facilidad para acceder a servicios basicos.

Cabe remarcar que el crecimiento acelerado y desordenado de la Ciudad de El Alto,

ha dado origen a la proliferacion de construcciones clandestinas, y a la “loma” de terrenos

deshabitados, sean estos de propiedad privada y/o municipal. Lamentablemente estas

practicas, no contribuyen al otorgamicnto de prestamos, pues, para proceder al tramite, las

mutuales piden como requisito: “denostrar la propiedad del predio, asi como la legalidad

de la construccién que se pretende mcjorar”. Estas son barreras que se presentan con la

genle de seclores deprimidos para la mejora cualitaliva y cuantilativa de sus viviendas.
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También se ha otorgado créditos para “construccidn con supervision técnica”,
exigiendo como requisito que el solicitante cuentc con planos aprobados por la autoridad

correspondicnte.
B. Anilisis de Ia fuente de repago

Considerando que se trata de sectores de la poblacién que cuentan con ingresos
restringidos conformados principalmente por obreros, comerciantes, informales y
prestadores de scrvicios multiples, se adopto la politica de que la relacidon cuota — ingresos
no rebasen el 30% del ingreso total familiar, para calificarlos elegibles en una operacion de

credito.

Tabla No. 5
DEPOSITOS DE MUTUAL LA PRIMERA
AL 30 DE DICIEMBRE DE 1999

INSTITUCION Maonto en USS %o N°¢ de Cuentas
LA PRIMERA 143,586,000 42.81 97.350-
RESTO 192,414,000 57.19 173.086

Fuenle: Elaboracion propia en base a dalos del Boletin Microfinanzas (ASOFIN;
CIPAME; FIRURAL)1999.

Tabla No. 6
CREDITOS DE MUTUAL LA PRIMERA
AL 30 DE BICIEMBRE DE 1999

INSTITUCION Monio en US$ Y% N° de Cuentas
LA PRIMIERA 111.933.946 35.33 12.429
RESTO 204.866.053 64.67 37.307

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del Boletin Microfinanzas (ASQFIN;

CIPAME; FIRURAL)1999.
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C. Centro de Servicios Integrados para el Desarrollo Urbano (PROA)

PROA, es una Institucion privada sin fines de lucro (ONG), especializada en
consolidar — ordenar — empaquectar la demanda dc la poblacidn de bajos recursos,
canalizando su solicitud hacia entidades como las mutuales, para acceder a crédito

destinado a la vivienda.

Esta institucién inieia actividades en 1991, y concentra su accién a través de un
programa denominade PROCASA, en el “Mcjoramiento de la Habitabilidad de las
viviendas y en facilitar el acceso a un techo propio para la poblacién de escasos recursos

econdmicos, normalmente desatendida por los programas formales de vivienda”.

Focaliza sus acciones en la ciudad de El Allo, y olorga apoyo para facilitar las
siguiente operacioncs:

- Organizacion de la poblacion

- Edificacién de vivienda por autuconstruccion

- Mejoramiento de vivienda

- Conexiones domiciliarias de agua potable y alcantarillado

- Legalizacion de propiedades
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CAPITULO V
DIAGNOSTICO DE LA PROBLEMATICA DFE LA VIVIENDA EN LA
CIUDAD DE EL ALTO

5.1.- ELPROCESO DE URBANIZACION

Las cuatro principales ciudades del pais: La Paz, Santa Cruz, Cochabamba y Ef Alto
conforman el eje econdmico central nacional que acoge a mas de tres millones de
habitantes, en estas ciudades el proceso de meclropolizacion es caracleristico y se
encuentran sistemas metropolitanos entre las capilales y otros centros urbanos menores, por
ejemplo: La Paz, El Alto, Viacha, Mecapaca y La Palea; Cochabamba, Quillacollo, Sacaba

y otros.

El vertiginoso crecimiento de las ciudades del eje econdmico central macional se
explica por el continuo proceso de migracion en conjunto a una tasa anual de 4,2% muy
similar al de la poblacién urbana total, el rino de crecimiento de algunas ciudades es
significativamente mayor, donde se registran tasas de crecimiento muy altas (Santa Cruz
3.8% y El Alto 5,1%)

La ciudad de El Allo se desarrolld, hasta hace poco tiempo (18 aifios), como una
zona urbana de la ciudad de La Paz, a principios del siglo fue constituida por haciendas y
tierras de comunidades campesinas, los primeros pasos ca el proceso de fraccionamiento o
loteamiento del suelo se remonta a 1940, cuando surgen Villa Dolores, Villa 16 de Julio,

Villa Ballivian, Villa Los Andes y Allo Lima.

Posteriormente a la Refonna Agraria dictaminada en 1953, se consolidaron muchas
propiedades de las comunidades campesinas. Duranic esta ¢poca sc aplica también la
Reforma Urbana, y emergen de ella varios loteamientos que el gobierno de la “Revolucion

nacional” consolida a favor de diversos scclorcs.
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Durante las décadas del 60 y principios de 1970 el proceso de loteamiento es lento

debido a la poca transparencia del mercado de la ti_rra en el Alto.

De este proceso de expansién sin servicios con implicancias sociales, culturales,
econOmicas y politicas y tras largas luchas de sus organizaciones civico vecinales se logra
la aprobacién de la Ley de Creacion de la cuarta seccién de la provincia Murillo con su

capital El Alto, el 6 de marzo dc 1985.*
5.2.- CARACTERISTICAS SOCIOECONOMICAS DE LA CIUDAD DE EL ALTO

La ciudad de El Alto®, esta ubicada al oesie de la ciudad de La Paz, sobre una
meseta altipldnica norte en la provincia Murillo, rodeada por la cordillera oriental. Esta a
una altura de 4000 metros sobre el nivel del mar. Se caracteriza por tener un clima frio, con
temperaturas promedio de 6,5 grados centigrados (Temp. Minima promedio = 4°C bajo

cero , Temp. Maxima promedio = 18.5 °C)*¢

Esta ciudad popular, que recién ha logrado ser determinada en su exlension,
después de mucho conflicto con las zonas aledafias marca la frontera entre la urbe pacefia y
el drea rural: provincia Los Andes e lngavi, por su ubicacion geogrifica estratégica,
deserapefia un papel trascendental en los conlextos provincial, departamental, nacional e
Internacional al constituitse en un espacio de vinculacién e intercambio 'principalmcnte

comercial.*’

Uno de los mas grandes probleinas suscitados en la ciudad de El Alio, es la
explosion demografica debido a los altos indices de migracion campesina. Esta situacion
hace dificil cualquier planificacion y desarrollo sostenible de la ciudad, siendo uno de sus

mayores problemas el déficit habitacional, tanto cuantitativo como cualitativo.

* Clavijo, “Propuesta de alternativa crediticia para la vivienda del scctor de bajos ingresos en {a ciudad de El
Alto”, 1997 p. 35-36
¥ La ciudad de El Alto ocupa cl tercer Jugar, en cuanto a nimero de habitantes, esta antes que Cochabainba.

3 Instituto de metearologla de La Paz afic 2000
*” Sandoval, “La ciudad prometida”, 1988 p-18
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El crecimiento demogralico comenzé en la década de los 70 y es el petiodo 1976 a
1998 que su poblacidon se multiplico en 8 veces, en la actualidad la poblacion de Eil Alto
alcanza los 649,958 habitantes segin el censo 2001. No existen diferencias significativas en
cuanto al nimero de hombres y de mwjeres, el indice de masculinidad expresa que el
numero de hombres por cada 10 mujeres es de 99,75%. Su poblacion es mayoritariamente

joven, el 90% es menor de 44 afios.

La mancha urbana de la ciudad de El Alto en la actualidad tiene una extension
aproximada de 6,500 hectareas y se prevé que pucda extenderse hasta 8.000 hectareas en el

“aflo 2013.

Se estima que el 81% de la poblacién proviene de lo- provineias def altiplano, el
16% de otras ciudades como Potosi, Oruro, y La Paz y el 3% de otros departamentos. La
poblacion migrante rural, mantiene sus lazos de relacion con sus lugares de origen y

replican en la ciudad sus costumbres y tradiciones comn el ayni y las fiestas patronales.

Las actividades econdmicas de El Alto estan muy articuladas a las de la ciudad de
La Paz, (muchos de sus habitantes tienen empleo en Ja urbe pacefia y viceversa), aunque
en Jos altimos afios han logrado desarrollar varias actividades industriales y comerciales
propias como la Feria 16 dc Julio. La ceja, concentra una variada oferta de productos. Sin
embargo, su producecion artesanal, las pequefias industrias y la incipiente industria mayor,
aon no pueden atender la demanda de trabajo de los miles de migrantes que llegan de las
zonas rurales del departamento, creciendo asi, de manera explosiva el sector informal y el

subempleo.

La incidencia de pobreza alcanza al 70% de la poblacion, ¢l desempleo al 9%, el

ingreso familiar mensual llega alrededor de Bs. 620.- y hay un al.o indice de poblacién

infantil obligada a trabajar.’®

*® Datos det Censo de 2001 det Instituto nacional de Estadistica,
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La ciudad de Ei Alto se caracteriza por:

- Migracién campo — ciudad

- Informalidad cn la urbanizacion y en las actividades de sobrevivencia

- Ausencia de trabajo formal ‘

- Bajos niveles de remuneracion

- La ciudad de El Allo carece de imedios para retencr a su poblacidn y se
convierte en cxpulsora de mano de obra al exlerior o al inferior (La Paz)

- La pobreza del asalariado es la misma que la del informal

- Mano de obra barala y abundante.

Segin ia Unidad de Anilisis de Politica Econdémica (UDAPE) al 2001 se establcce

los siguientes datos de la ciudad de El Alto:

- Densidad poblacional de 600 a 1500 habitantes por km.”

- Tasa de mortalidad del 6] al 80 por cicnto

- Indice de desarrollo humano (0,500 a 0,700 (inedio)

- Carencia en materiales de vivienda 30,11 al 47,20 %

- Carencia de la vivienda — calidad de la vivienda 69,01 al 77,40 %
- Hacinamiento 77,41 ai 100 %

- Carencias en servicios basicos 67,91 al 78,60%

- Cobertura de servicios [inancicros 30.000 a 80.000 habitantcs

5.3.- LAPOBREZA ENEL ALTO

Dentro del esquema neoliberal, la vivienda es un resultado de un proceso de
produccion en el que adquiere un “valor de cambio”, asi se convierte en una mercancia que
ingresa al mercado y al libre juego de la oferta y la demanda. Esio provoca un alza

desmesurada de su valor de cambio debide a que la demanda es permanente y siempre
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crecienie, incluido el terreno, su principal insume, haciéndela inaccesible para amplios

sectores de la poblacidn, al punto que se convierte en un problema social.

La vivienda es patética expresion de los niveles de pobreza prevaleciente en los
paises del tercer mundo. La globalizacién viene a empeorar mas atn la situacién, pues
acentian los procesos de empobrecimiento haciendo mas patente la relacion dominacion-
dependencia, al ahondarse cada vez mas la brecha entre ricos y pobres en el ambito

mundial.

Los datos que a continuacion se presentan muestran el grado de pobreza de la

poblacion de la ciudad de El Alto

Tabla No. 7

INDICADORES DE POBREZA DE LA CIUDAD DE EL ALTO

INDICADOR Parceniaje
Incidencia de pobreza 72.70
Umbral de la pobreza 27.20
Pobreza Moderada 48.13
Indigencia 16.68
Marginalidad 0.60
Necesidades Basicas Insatisfechas (NBi) 7.29
Tasa de desecupacion 7.12
Partos no atendidos en ceniros de salud 56.61
Partos atendidos en centros de salud 43.39

Fuente: INE Censo 2601
Aunque Ja lasa de desocupacion no es alarmante, se puede apreciar que los ingresos
que genera la poblacién alteiia, sobre todo en actividades de cucnta propia, son sumamente

bajos, es decir, no permite cubrir satisfacloriamente las necesidades basicas de las familias.

La pobreza como tal genera olros problemas graves en la poblacién, al margen de

las necesidades materiales que son las mas unportantes, también esta el estado de
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poslracion psico-social y la mentalidad dependiente, desaliento en los deseos de superacion,
mejoramiento y desarrolio, haciendo necesarias medidas orientadas a buscar el cambio de

mentalidades y las condicionantes estructurales a que da lugar esta situacion.

Se tiene que abandonar los enloques puramente tecnicistas tradicionales, por que se
descontextualizan, en todo easo se debe impulsar una orientacidn integralista, en la que el
individuo sea el protagonista pues no debemos olvidar que el desarrollo es para el hombre,

no el hombre para el desarrollo. *

En lo econodnico, solo se busca €] “bajo costo”, pero sin modificar el modelo
tradicional accidental de la vivienda, reduciendo sus dimensiones al extremo que afecta el

modo de vida e inicia procesos sociales desintegrativos.

En lo politico, se toman decisiones ignorando los intereses y necesidades objetivas

de los destinatarios, de aqui que no lleguen a lograr los resultados buscados.

En los paises en desarrollo el problema reviste earacteristicas muy diferentes. Las
precarias condiciones habitacionales que afectan a amplios sectores de la poblacion, no son
simplemente el resultado de una escasez transitoria de viviendas. Al contrario, son
manifestacion o el sintoma, reflejado en ¢l planc habitacional urbanistico de desajustes y
limitaciones estrueturales, de diverso orden, localizadas en la base misma del proceso de

desarrollo,

Los bajos niveles habitacionales de grandes sectores populares, con sus altos indices
de hacinamiento, promiscuidad, tugurizacion, insalubridad, etc., son parte de un cuadro de
marginalidad o exclusion social y econdmica mucho mds amplios, que compromete fos

aspectos basicos del nivel y calidad de vida.

% Rojas, “Rol de las Municipalidades en la Problematica de fa Vivienda” 2002, p.3
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En consecuencia, no se trata de un probiema de déficit habitacional, sino mds bien
de carencia de desarrollo, pero es frecuente que los esfuerzos que se realizan para superar el
problema de la falta de viviendas, se dirjjan casi sicmpre a disminuir el déficit, inalcanzable
por cierto, y no a las causas estructurales que lo generan. De ahi que los beneficios de tales
esfuerzos queden siempre reservados a los que tienen acceso al mercado de viviendas y

servicios.

Las dreas problemas a tenerse en cuenta para emprender cualquier programa
habitacional son: patticipacién social. tierras, diseflo, construccion de infraestructura
basica, equipamiento comunitario, administracion y diveccién, financiamiento, segutmiento,

ey rp- . 40
sostenibilidad y evaluacion.

Lstas areas indicadas y otras, pueden ayudar a identificar los instrumentos
metodologicos que aseguren el fogro de sus objctives, mediante un enfoque integrafista y
multidisciphinario, a carge de agentes lales como: el Estado, las instituciones privadas de
desarrollo y organismos internacionales, con el prolagenismo ineludible de la poblacion a

fa que esté dirigido el programa.
5.3.1.- El Indice de pobreza

El nuevo enfoque para describir la siluacién de pobreza de los paises en desarvollo,

es el de las Necesidades Basicas Insatisfechas“(NBI)

El método del NBI [ue adoptado en una gran parte de los paises de Latinoameérica y
en Bolivia como informacién oficial para la construccion del mapa de la Pobreza, que
consiste en comparar fas condiciones de vida de cada hogar con refacion a un conjunlo de
normas, que represcntan el nivel minimo debajo del cual sc considera una necesidad

esencial insatisfecha. (Ver Cuadro anlerior)

“ Rojas, op. Cil. p.4 - 6
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“Las necesidades basicas insatisfechas se han identificado a través de un conjunto

de indicadores quc muestran:

a) Un elcvado ndntero de personas por cuarlo (hacinamicnlo);

b) Viviendas inadecuadas por uso de materiales i:l]provisadoé;

¢) Abastlecimiento inadecuado de agua e inexistencia de sislemas para eliminacion
de excretas;

d) Inasistencia de los menores » la cscuela;

¢) Indicador indirecto de ingresos que asocia la tasa de dependencia econémica de

la unidad familiar y nivel de educacion del jefe de Logar™!

5.3.2.- La problemitiea de la migracion

La mipracion en los paises con bajo nivel de desarrcllo como Bolivia, a diferencia
de los paises desarrollados que se urbanizaron come parte del proceso de industrializacion,
se da debido a que el campo se torna incapaz de sostener a su poblacién, expulsindola
hacia los centros poblados principalmente del eje: La Paz, Cochabamba y Santa Cruz,
donde pasan a incorporarse como mano de obra barata, en oficios de cuenta propia mal
remunetados y en algunos casos llegan a la mendicidad, la delincuencia y el comercio
ilicito. Por su parte fa ciudad se tuguriza, v se ruraliza, en lugar de dar paso a un proceso de
urbanizacion, todos los indicios seflalan que la poblacion urbana erece mas aceleradamente

que Ja poblacion total del pais.”?

Los habitantes altefios fundamentalmente son migrantes, "en 1998 el 88 % de los
pobladores de esta ciudad, habian nacido en otras areas del pais, siendo el flujo migratorio
mds importanie el del departamento de La Paz con cl 84 % con respecto a las otras
regiones. El Alto recibié hasta el afio 2000 cl 13.7% del total de la poblacion migrante del

pais >

*! Mapa de Ja Pobreza {993

2 Clavijo, “Propuestas de Alternativa Crediticia para la vivienda del sector de bajos ingresos en la Ciudad de
El Alto”, 1997, p. 36

3 pPNUD/Hdbitat, Desarroilo 1lumano en Ei Allg, 2000, p. 54
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Tabla No. 8

RAZONES PARA LA MIGRACION RURAL — URBANA DE EL ALTO

Razones establecidas Yo
| 1. Basqueda de trabajo 18.2
2. Traslado de Trabajo 3.9
3. Educacion 25.6
4, Salud 2.2

5. Razones familiares 50.1
Total 100.0

Fuente: Calculos propios con base en la encuesta MECOVI 1999.

Como se puede apreciar en la {abla anierior las principales razones para la
migracion del campo a la ciudad son: razones de tipo familiares en un 50%, que
generalmente se refiere a que previamente ya sc trasladé parle de la familia al ceniro
urbano (por lo general cl jefe de f{amulia), lo que hace que prosiga en un proceso de
migracion el resto de la familia; ademds de razones por educacion en un 26%,
principalmente referidos a ia cantidad y calidad de los centros educativos existentes en el

area rural.

54.- CARACTERISTICAS DE LA VIVIENDA EN LA CIUDAD DE EL ALTO
Referente a la vivienda, de las 165.320 viviendas que hay, el 80% han sido auto

construidas por la poblacion usando materiales de baja calidad. El 77% de los muros son

de adobe, el 94% de los techos de calamina, el 28% de los pisos de tierra y €l 47% de

cemento. Mas del 65% de las viviendas no tienen legalizada la construccion.
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MATERIAL DE CONSTRUCCION DE LA VIVIENDA EN EL ALTO
Crraficn W°1

Fuente: Elaboracion propia en base a dotos del censo 2001

MATERIAL USADO EN EL PISO (%)

Cirafico N2

| CENSO 19392

CENSO 2004

TIERRA CUALQUER cEMENTD : =T
LADRILLO
TIPD DE i3 CYROS
BADERA |

COTIERRA ECUALGUIER TIPO DE MADERA OCEMENTO BLADRILLDS EOTROS
|
Fuente: Elaboracion propia en base a datos del censo 2001



Fuente: Elaboracion propia én base a datos del censo 2001

En El Alto, el problema de escasez de vivienda no es significativo, més relevante es
la calidad de la misma. S¢ calcula que cerca de 40.000 viviendas requieren ampliacion,
refaceion, remodelacion o sustitucion.

El 61% de la poblacion tiene vivienda propia, el 22,5% en alquiler, el 11,5% cedida
por parentesco y el 3% en anticrético. La poblacion vive hacinada, més del 50% ocupa 2 a
4 habitaciones multifuncionales y solo el 50% de las viviendas cuentan ¢con un ambiente

exclusivo para cocina.



Tabia No. 12

TENENCIA DE LA VIVIENDA DE LOS HOGARES EN EL ALTO

CENSO 1992 CENSO 2001
PROPIA 54.59 60.94
ALQUILADA 27.83 22.51
CONTRATO ANTICRETICO Y :
MIXTO 2.28 3.30
CEDIDA 13.88 11.50
OTRA 1.45 1.74
Fuente: Claboracién propia en base a datos del INE
Tabla No. 13
CONDICIONES DE HACINAMIENTO DE LOS
HABITANTES DE LA CIUDAD DE EL ALTO
CATEGORIA CENSO 1992 | CENSO 2001
N° promedio de personas
Por darmitorio 3.26 2.72
N° promedio de personas
Por habitacion 2.50 2.18
Tamafio medio del hogar 4.39 3.89

Fuente: Elaboracion propia en base a dalos de! Censo del INE 2001

El 85% de las viviendas tienen conexion a la red de agua potable pero de este

enmpedrados.

Tabla No. 14

DISPONIBILIDAD DE SERVICIHOS BASICOS EN LA CiUDAD DE EL ALTO

Total de Hogares: 165,320

CENSO 1992 CENSO 2001

SUBCATEGORIA TIENE (%) |NO TIENE (%) |TIENE (%) |NO TIENE {%)
Servicios Sanitarios 33.08 56.92 63.34 36.66
Energia Eléctrica 82.66 17.34 852 14.8
Agua de Cafieriade Red | 83.75 16.25 85.89 14.11

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del Censo del INE 2001

porcentaje solo el 15% tiene instalacion dentro de la casa; el 37% de las viviendas no tiene
alcantarillade y al 15% le falta energia eléctrica. El gas natural tiene apenas una cobertura

del 5%. Asimismo solo el 10% dc las calles estin pavimentladas, el resto son de ticrra o
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DISPONIBILIDAD DE SERVICIOS T0

SERVICIO SANITARIO
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No existe una red de colectores pluviates en El Alto, lo que causa serios problemas

de inundaciones derrumbe de viviendas y deterioro de las calles.

De las 160 tonctadas de basura producidas al dia, solamente 120 son recolectadas y

ef resto diseminada en medio dc rios, calles, lotes baldios y basurales.

Las potencialidades de El Alto estan claramente expresadas en la juventud de su
poblacion, en su posicion geografica estratégica y en su capacidad organizativa, trio de
fortalezas que pucden darle una dindmica cconomica muy importante a la ciudad, si es que
cuenta con los respectivos incenlivos gubernamentales y inunicipales para crear las
condiciones adecuadas para la inversion privada.

La vivienda de una planta, ¢l uso del adobe, ¢l iecho de calaniina,-el pise de tierra-e
cemento y las ventanas reducidas del sector popular, cs tipica carucleristica de la auto

construccion de la poblacion altefia.

El interior de las viviendas popularcs expresa la fusion del saber tradicional con

algunos rasgos de modernidad.

La forma predominante del habital popular es la vivienda auto-construida cn villas
desprovistas de servicios bdsicos que presentan pocas condiciones de habitabilidad y

. . 4
saneamiento ainbiental, 4

No hay diferencia para la vivienda del trabajador asalartado de la vivienda de los

informales, en ambos casos se desarrollan de alguna manera la:

- Autoproduccion
- Solidaridad
- Cooperacion

- Intercamibio reciproco

4 Daios del Censo 2001 del INE
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Las familias de escasos recursos participan en la autoconstruccion de sus viviendas
combinando ia obtencién de los materiales del mercado existente, con el aporte de mano de
obra familiar no remuncrada pero como prestacion, rccurriendo también tanto a fos

asalariados extra familiares como a las redes de ayuda mutua vecinal (ayni)

5.5.- ANALISIS DE LOS FACTORES QUE CONTRIBUYEN Y/O AGUIMZAN LA
PROBLEMATICA DE LA VIVIENDA EN LA CIUDAD DE EL ALTO

£l mceanisnto mds coman para acceder u lu ticrra urbuna donde asentar la vivienda,
es por adquisicién de este a través de la compra a particulares o a instituciones. El
mecanismo de invasion miuy frecuente en muchas ciudades del pais, es un fenomeno nuevo

y poco frecuente en la ciudad de El Alto.

El comercio de la ticrra wrbana csta normibmenic cn manos de los Hamados
loteadores™, quienes adquicren parcelas de terreno de los beneficios de las dotaciones de la
Reforma Agrarig, los cuales anle la presion del crecimiento de fu ciudad por efecto de las
migraciones, venden sus ticrras a costos  bajos. Los loteadores, regularizan Ja
documentacion iéenica de acuerdo a las normas de uso y patrones de asentamicntos (USIA
en vigencia'®), y solicitan su aprobacion por parle de la alcaldia que le conficre legalidad de
teereno urbanizado, miuchas veees sin la presentucion de estudios (Genicos adicionales, con

lo que ¢l coslo de cstos loles adquicre una plusvalia muy afia,

* Loteadores son personas que sc dedican a lacompra y venta de loies en [orma clandestina y nuchas veees
venden lotes que no son de su propiedad.
% Norma Municipal referida a: Usos de Suclo Urbano y Patrones de asentinicnio
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5.5.2.- Burocritica legalizacion de la Tenencia de Ia Ticrra

El proceso de legalizacion de la tierra, es un proceso muy largo que empieza con la
firma de la minuta de transferencia, la que es representada ante un notado de fe publica
para la rcalizacion del protocelo el mismo que se registra en las oficinas de Derechos
Reales, que son finalmenie las que conceden la partida del registro de derecho propietario.
Este registro no garantiza el derecho propielario, ya quec al ser un registro nominal y no
territorial, suele aparecer mas de un propietario, dandeo tugar en muchos casos a un proceso

judicial para demostrar quién tiene el derecho propictario real.
5.5.3.- Registro y Autorizacion Municipal

El proceso de regisiro catastral y Autorizaciones Municipales, son procedimientios
administrativos muy burocraticos, por lo que la alcaldia al adolecer de un sistema mas
adecuado y eficienle de registro catastral, concesion de lineas municipales y aprobaciéon de
planos de construccion se convierte en una mstilucion perjudicial molestosa. Las normas
USPA, no guardan mnguna relacion con el entorno, fa cullura y el proceso de asentamiento

existente cn la ctudad por lo tanto no tiene un plan de desarroilo urbano.
5.5.4.- Ausencia de Financiamiento real

Probablemente este es e} aspecio menos conocido del proceso de produceion de la
vivienda para el seclor de bajos ingresos y el secior informal, se supone la existencia de un
ahorro minimo inicial para la adquisicion del terreno y maleriales ¢ insumos de
eonslruccion, el coslo de mano de obra, se cubre con la aulo construccidn y la ayuda
comunitaria en el sistema de AYNIY, en algunos casos es posible eontar con el crédito
ofrecido por los productores y distribuidores de materiales de construccion en términos

puramente comerciales.*®

17 Es un sistema de auto ayuda enire un grupo de personas de una comunidad, “Hoy por ti madana pos mi”
* La oferla y la demanda de materiales de construccion origina un sistema de crédito sin interés, en la que el
comerciante deja el material para ser pagado en uno o varios meses de acuerdo a convenio entre paries.
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Esta falta de relacién y coordinacion interinstitucional, hace que la legalizacion de
la tenencia de la tierra, resulte no solo onerosa, sino, que se hace muy larga en el tiempo
razén por la que en muchos casos se mantienc la situacion de ilegalidad de tenencia de la

tierra.*®

5.6.- PLANES URBANISTICGS POR PARTFE DEL GOBIERNO MUNICIPAL DE
EL ALTO Y DE OTRAS INSTITUCIONES NO GUBERNAMENTALES

El Gobierno Municipal de B! Alto tiene grandes problemas con respecto a la
regularizacion de las urbanizaciones, porque de todas las urbanizaciones existeintes se ve
que una parte esta bien consolidada y otra esta vacia que en apariencia parecen tierras de
nadic. Se tiene 30! wbanizaciones legalmente aprobadas, de las cuales 50% estan
consolidadas (toda la parte central), el resto estd vacio, no viven personas, sin embargo todo
esta loteado; otro problema hace referencia a las personas que no tienen su urbanizacion
aprobada, pues por la necesidad de contar con un lugar donde vivir, compran su terreno
con un documento que 1o tiene validez, ni siquiera tienen testimonio. Es el problema mas
frecuente, dentro del cual, un terreno o vivienda ha pasado por dos o tres duefios sin que
existan papeles. Encontramos alrededor de 50 urbanizaciones en esas condiciones, ademas
sin contar con servicios bdsicos; el tercer problema, esta referido a la invasion de aires de
rio y dreas de equipamiento, problema gue cs reclamado constantemente por los vecinos,
porque en cualquier momento aparecen personas desconocidas que construyen ilegalinente
una habitacion en el lugar, que cuando la alcaldia hace averiguaciones sobre su derecho
propietario constala que estas personas tiepen titulos de propiedad que son [alsos, pero que

estan regularizados y con ellos venden las dreas verdes y los aires de rio.

Como politica del municipio se tiene actualmente uma Ordenanza ligada a la
amnistia de urbanizaciones; sé esta regularizando Urbanizaciones, que es el principal
problema para las personas que no cuentan con un documento que les acredile como
duefios, y estas personas viven sin la seguridad juridica necesaria; también s¢ esta

realizando las georeferenciaciones de las propiedades de cada persona y del conjunto de la

9 Muchos propietarios de terrenos Hlegan a construir sus viviendas sin tener los documenlos de propiedad en
orden, es decir en forma clandestina. (Clavijo. op. cil., p 39)
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urbanizacién, este trabajo se realiza con las Juntas de Vecinos para evitar problemas de
superposiciones y el riesgo que aparezca otra persona que inscriba su terreno sobre el

mismo predio.

Sobre el conirol de las dreas verdes y los aires de rio, a fin de que no haya mas
engafio se ha procedido a realizar la catastracion de todas las dreas verdes y de
equipamiento, coordinando con las Juntas Vecinales, se cuenta con un registro codificado

de todas esas areas.”’

5.6.1.- Enfoque técnico de la ley sobre normas téenicas y urbanisticas enfocadas a la

realidad de El1 Alto

A partir de 1997, el Ministerio de Vivienda y Servicios Basicos, no es mas un
Ministerio ejecutor de obras, sino un ente normador. En ese sentido, el Ministerio ha
trabajado para elaborar los términos de referencia para las normas de la construccion en
varios campos para lo cual se ha pedido la colaboracion y la orientacion de diversas
instituciones de nuestto pafs realizando un proceso dc consenso. En ¢l 2001 se tenia
previsto la elaboracion de las consultorias sobre Normas de Construccion para que estén

vigentes en las préximas gestioncs.

Para. ¢l uso del suelo, subsuelo y sobresuelo las ordepanzas municipales tendrian

que hacer estudios para determinar que areas son aptas para la construccion.

El cumplimiento de normas es inexcusable y obligatorio. El propietario, en su
propio bien, tienie todo el derechn de construir, pero en forma compatible con el interés

coleclivo.

En cuanto a servicios publicos, si s¢ da una concesién deberd ser regulada por el
gobierno central y los goblernos municipales. En este proceso se debera considerar los

siguientes aspectos: andlisis de costo de los servicios publicos, porque es politica del
\

Rojas, “Rot de las Municipalidades en torno a la problemdtica de la vivienda”, 2002, p 10-11
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gobierno municipal detcrminar cuales son los costos para los crechmientos que tenga
programado, la estimacion de las fuentes puablicas y sus fuentes de repago. Se sabe que los
gobiemos municipales tienen muchos compromisos contraidos en el orden econdmico y los
recursos obtenidos por la coparticipacion tributaria no les esta alcanzando para poder

controlar las deudas que tienen.”"
5.6.2.- Propuestas de ofras Instituciones que trahajan en éste ambito

A partir de ja aplicacion de las politicas de ajustc cstruciural, el achicamiento del
Estado, y el fracaso dc la Banca Estatal de Desarrollo en cl pais han surgido con gran fuerza
las actividades micro-empresariales, que han requerido el apoyo financiero de instiluciones
especificamente creadas para 1al fin, debido a que se encontraban al margen de la Banca

tradicional, este vacio ha sido ocupado por las instituciones micro-financieras.

En la mayoria de los casos estas instituciones micro-financieras han dirigido sus
actividades hacia el sector productivo buscando apoyar actividades y procesos de
expansion, sintiéndosc la falta de instituciones que se dediquen a apoyar actividades de
consolidacion urbana y social, como puede ser un apoyo micro financtero a la construccion,

por ejemplo.
A, Red Hibitat

Red Habitat’? es una Asociaciéon Privada sin fines de fucro, con sede en la ciudad de
El Alto. Fue creada en [991. Desde 1993 a 1998, ejecutd un proyecto de apoyo a la
autoconstruccion de viviendas en zonas periléricas de esta urbe, conocido como el Proyecto

de Mejoramiento de Viviendas (PMV). ( Red Habitat, 2001, p. 2-3)

*! Rojas,, “Rol de las municipalidades en la problematica de la vivienda® 2002, p. 7-8

2 Red labitat, es una institucion especializada ch 1emas de vivienda y medio amibiente que hace evaluaciones
sobre la implementacion del Plan de Accidn HABITAT 1l en Bolivia y especialmente en El Alto. HABITAT
11 lue una confercacia Mundiat realizada en Estambul. (Evatuacion del pian de accion mundial Habitat Il en
Botivia. Ciudad de E1 Alte. Octubre 2. )i p. 2-3)
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Habitat 11 fue una confereneia mundial eonvoeada por la Asamblea General de las
Naciones Unidas sobre la gestion de la urbanizaeion y sobre el mejoramiento del entorno
vitai. Se la denomind “Cumbre Sobre la Ciudad”, motivada porqgue la urbanizacion de los
asentamientos humanos ocupe un lugar prioritario en los programas de desarrollo, para quc
se promueva nuevas politieas y estrategias de ordenaimiento urbano y construeeion de
viviendas, de esta manera ayudar a resolver los problemas ambientales urbanos y a sefialar
las neeesidades y posibilidades de inversion en infraestructura y servicios urbanos, sobre

todo, de la poblacion marginada.

Asimismo, eada pais se eomprometié a; dolar de una vivienda adecuada para todos,
fomentar asentamientos humanos sostenibles, habilitar la participacion de la poblacion,
tgualdad entre hombres y mujcres, financiamiento accesible para la vivienda y los
asentamientos humanos, a conseguir y dar cooperacion intemacional y realizar una

evaluacion de los progresos y cumplimiento de estos acuerdos. (Red Habitat ii, 2001, p.3-4)
B. FUNDAPROVI

La Fundaeion Pro Vivienda (FUNDAPROVI) fue creada oficialmente en enero de
200L. Esta experiencia se inicié con ¢l apoyo a los “autoconstructores” y el intento de
organizacion bajo la concepeion del AYNL con el fin de impulsar la autoconstruceion

vecinal.

Los objetivos especificos que perseguia fueron: Mejorar la vivienda, y superar el
hacinamiento v promiscuidad en el que vivian y viven la mayoria de los hogares altefios.
Integrar a los participanies y que los mismos planifiquen y ejecuten el Programa de
mejoramiento de la Vivienda (PMV). Consolidar un Fondo Rotatorio (FR) Recuperar la
cartera del FR. Y que ¢l PMYV sea un medio que permita alcanzar otros objetivos y/o

desarrollar proyeclos paralelos.

Los componentes del Proyecio de Mejoramiento de Viviendas (PMV) son:
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a) El Fondo Rotatorio entendido como “un capital social que tiene que ofrecer una

alternativa real a las fantilias de bajos ingresos.

b) La Unidad de Crédito en Materiales de Construccion (UCMC) destinada a cubrir

parte de los materiales para la ampliacion de una habitacion.

El erédito en esta época se olorgaba solo para la construccion de una habitacion tipo
de 4 x 4. Junlo a estos componcntcs se planilicod olyos como la asistencia técnica, social y

legal.

Pasada la experiencia piloto, y luego de un breve periodo de transicion, se dio inicio

al denominado plan bienal a partir de abvil de 1996 a marzo de 1998.

Con el fin de profundizar lo hecho en los periodos anteriores, el plan bienal se
propuso “replicar y muasificar el FR”. Incursiona en “experiencias de¢ ciédito para
instalaciones sanitarias, terrenos, mejoramicnto urbano, inmebiliaria popular”. Al mismo

tiempo se propuso gestionar otros fondos y ercar nuevas cscalas de créditos.

En el plan bienal se llevaron adelante algunos cambios necesarios, como otorgar
crédilos con monlos variables, diversilicar la UCMC (BAMCON), y lo mds importante se

cred nuevas tipologias crediticias
C. Programa Urbano

En diciembre de 1997 res ONGs que trabajan en El Alto inician un Programa
Urbano apoyados por la ONG Oxfam GB, estas organizaciones son: Gregoria Apaza,
CEDLA, v RED HABITAT, cada una con experiencias de varios afios en los campos que

trabajan.

El Programa Urbano esta deslivado a generar planes y propuestas de desarrello a
partir del concurso y la participacion activa de las organizaciones representativas de varios

distritos.
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El objetivo del Programa Urbano es el de conslruir un espacio de analisis, reflexion,
interpelacion y gencracion de opinidon publica respecto a los problemas que agobian a la
ciudad de El Alto, en una vision integral del habitat y el desarrollo humano con equidad

genérica.

Con esla intencion trata de reunir alrededor suyo a autoridades municipales,
sindicales, vecinales y diversas instituciones publicas y privadas con el afan de lograr
consensos sobre politicas pablicas a favor de la urbe altefia. En el marco de las altimas
Leyes y Decretos referidos al ambito wrbanistico, este programa ha cobrado mayor

relevancia.
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CAPITULO VI
PROPUESTAS Y ALTERNATIVAS DE SOLUCION AL DEFICIT
HABITACIONAL Y LA PRECARIEDAD EN LAS VIVIENDAS

6.1.- LA NECESIDAD DI UN ENFOQUIEE INTEGRAL PARA ENCARAR LA
PROBLEMATICA

Como sucede en todo fendmeno social, la propia poblacion involucrada planiea la
pauia de solucion, cn la ciudad de El Alto, cerca del 80% de las familias que poseen una
vivienda han construido su casa padicip~ndo desde cl diseiio, gestion del tipo de vivienda
hasta el financtamiento. I's asi como se han construido ciudades en ¢l area wrbana y

poblados en el drea rural.

Se puede seflalar que la caracierislica de las familias de tngresos bajos, grupoe social

al que se dirige los proyectos de vivienda social son auto productores de vivienda.
6.1.1.- Cobertura de las necesidades de cada estrato social

La tendencia del mercado con respecio a la vivienda serd sin duda, atender las
demandas de los grupos de mayores ingresos que es donde el empresarto obtiene utilidades
mas allas. Esto deberia ser equilibrado por el gobicrno con incentivos tanlo al sector
financiere como al de la consiruccion de manera que se¢ inleresen en alender las necesidades

de los quintiles 1 al 3, es decir al 60% de la poblacion de menores ingresos.

Para lograr lo anlerior es menester ascgurar que una pareja donde el ednyuge gana el

minimo efectivo urbano pucda adquirir una vivienda digna mediante un ceédito a 25 afios>

con tasa de inlereses de un digito. Pero el crédito no lo ¢s todo también es necesario que:

# La vivienda es normalmente el bien mas caro que una familia adquiere durante su vida. Por lo menos, esto
es verdad en el 95% de los easos. El valor de una vivienda es de alrededor de 50 salarios mensuales, o sea 150
ingresos disponibles mensuales, si entendemos que como mdximo ef 30% del ingreso familiar mensual puede
dedicarse a la conpra de vivienda. Por tanlo, se requiere al menos de 12 a i3 afios para cubrir solamente el
costo de capilal de una vivienda. En total, necesitamos entre 20 y 25 afios para inciair, ademas, €l costo de los
intereses de crédito. (Minislerio de Vivienda y Servicios Basicos, 2002, p. 15)
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1) El adquirente haya ahorrado al menos un 15 ¢ 20% del valor final de la
vivienda, con lo cual el riesgo financiero disminuye a niveles casi nulos, aspecto
determinante en el caso de prestatarios de pequefios ingresos;

2) El terreno cuente con servicios basicos y, ademds con fitulos registrados en
Derechos Reales requisilo, este ultimo, indispensable para que la operacion sea
bancable;

3} El costo de terreno sea lo mas bajo posible para lo cual es preciso asegurar la
colaboracion de las municipalidades e instaurar un sistema donde cxista
compectencia cfectiva en la oferla de terrenos cutre grupos organizadores
privados y la empresa de agua potable y alcantarillado que atienden los
MUnIcipios,

4) El costo de construcciones sea también el mas bajo posible para lo cual es
nceesario que el gobierno promueva uivestigaciones que permitan disefiar
prototipos cficienies y cstandarizados en lo referenic a materiales y a discfios
arquitectonicos como de ingenieria;

5) El gobierno promueva y aliente la organizacion de microempresas
autogestionarias e€n las que participen los propios interesados en adquirir
vivienda y puedan adjudicarse una ¢ mas conslrucciones compitiendo en
condiciones de cquidad con empresas constructoras grandes y medianas. A este
efecto, ¢l gobierno nacional y las municipalidades deben esforzarse al maximo
para simplificar o, en su caso, climinar cualquier traba legal o burocritica al

funcionamiento de las microempresas en el area de la construccidn.

El éxito de un esquema que contemple los aspectos aqui indicados permitird a su
vez, el €xilo econdmico y [inanciero de quicnes participan en el sector de construccion
incluyendo arquitectos, ingenieros, constructores, microempresarios, proveedores de

materiales, agentes {inancieros, alcaldias y olros.
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6.1.2.- Costos de diferentes tipos de vivienda

A continuacion se presenfan algunas caraclerislicas de costos para soluciones

habitacionales consideradas de interés social

Tabla No. 15

Cestos de Ias Viviendas de interés social
r Conccpto Costo en USS |
Construecién por metro cuadrado 50 — 400
Costo estimado por m” para vivienda de interés social 70
Dimension minima de la construccidn 40 m*
Coslo iotal de la construccion 2.800
Costo de! m” de terreno con servicios basicos 17
Costo total del terreno de 150 m? 2,500
Eosto Toial de la Vivienda 5,300

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos de FUNDAPROVI

Como sc¢ puede apreciar en el cuadro, el costo de construccidn de una vivienda
oscila entre 50 y 400 dolares por meiro cuadrado. Para programas de construccidn masiva
destinados a poblacién de bajos ingresos, ese costo no debeiia ser superior a 70 ddlares para
un mimmo de 40 melros cuadrados construidos, de manera que el costo total de
construccion total sea de 2,800 dolares. Ll costo del terreno {con servicios basicos) puede
estimarse en 17 doélares por metro cuadrado 0sea 2,500 délares por un lote de 150 metros,
de esa manera, se llegaria a 5,300 délares como costo total de la vivienda financiable a 25
afios y a (0% de inferés, con un servicio mensuat de deuda de 55 dolares, el maximo

tolerable para un ingreso mensual de 150 délares, es decir, ¢l minimo cfectivo urbano.

Por supuesio que los grupos poblacionales con ingresos superiores al minimo
efectivo urbano, tendrian posibilidades de acceder a viviendas mds grandes y de mejos
calidad, lo importanie es que la politica gubemamental se preocupe de satisfacer la

demanda social de los mds pobres, pucs solo asi se podid lograr la meta de hacer de Bolivia
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un pais de propietarios, s interesante advertir que la amortizacion mensual para la
adquisicion de viviendas para el grupo de ingresos mas bajos no seria mucho mayor que

pagar alquiler mensualmente.

Si un programa de conslruecion de vivienda puede ser viable a una taza de interés
no mayor a} 10% anual, habrd un incentivo eficaz para emplear Ja intermediacion financiera
institucionalizada. Actualimente se preficre ia via no institucionalizada como es el caso de
los contratos anticréticos muy populares en Bolivia en virtud de elios, una persona entrega
a otra en un solo contado una suma importanle de dinero a cambio del derecho de habitar
una vivienda, generalmente por un afio, mento que le sera devuelto al cumplimienlo de este
termino. Esto permite al propietario del inmueble acceder a un capital monetario a una taza
efectiva de interés mas baja que la del mercado, a la persona que necesila yivienda, pagar
un canon de arrendamientlo, también mas bajo que da el mercado a través del interés
generado por el inierés que entrega aj propietario. Este interés viene a ser mas alto que la
taza pasiva efectiva del mercado que obiendrian sus ahoiros colocados cn un banco. Pero,
no obstante de que Ja anticresis esta regulada por ¢} cddigo civil, Ja practica sefiala que esas
normas ne siempre se cumplen por lo que existe el riesgo de que el duefio del capital
(imuchas veces ¢l Unico patrimonio que posee) entregado al propietario de la vivienda no le
sea devuelio, Por consiguiente se hace necesaria una culdadosa reglamentacion legal de los
confratos anticreticos, pero en lodo caso el incremento de la intermediacion financiera
institucionalizada es deseable para el éxito de Jos programas de construccidn masiva de

vivienda.
6.1.3.- Costo de terrenos y servicios

Los precios de terreno cn los centros urbanos son extremadamente elevados en
relacion del costo total de la vivienda que pucde pagar el comun de las personas. En
consecuencia la mayoria de las familias pobres sc ven obligadoes a instalarse precariamente
fuera de las arcas urbanas donde no cxisien servicios pablicos. La carencia o escasez de
terrenos relativamenie centrales, demarcados y regularizados suele obedecer a una de estas

{res razones principales:
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1) Los propictarios se convierten en especuladores congelando las ventas a la
espera de que aumente el valor comercial de sus tierras; '

2} Las inversiones masivas en propiedad inmobiliaria constituyen un refugio
{inanciero en periodos de hiperinflacion,

3) El cquipamiento urbano de las ciudades bolivianas en cuanto a desagiies cloaca

les y calles asfaltadas, sigue siendo parcial y deficiente.

Un problema con que tropiezan las familias que de inquilinos quieren ser
propietarios, es que para Ja compravenla no utilizan necesariamente canales institucionales
como agencias inmobiliarias, sine conocidos o amigos. Esta tendencia beneficia a los
vendedores clandestinos y traficantes de lierras, en desmedio de los interesados en adquirir
vivienda porque, ca general, fos lotes que se venden a precios atractivos, tienen problemas

legales y carecen de los servicios basicos.

6.2.- ALTERNATIVAS LEGALLES E INSTITUCIONALES EN EL. MARCO DEL
ORDENAMIENTO JURIDICO VIGENTE

0.2.1.- Aspectos necesarios para una ley de [a vivienda

La Ley dc Vivienda, propuesta =l 2001 plantea tres grandes rubros que son los

sigulenies:

l.- La consolidacidn de la propiedad. El Estado no puede forzar a que todos eniren en la
legalidad, pero si esla haciendo esfuerzos para que todos esos procesos de ilegalidad
sean sujetos de una especie de blanqueo que permila que todas las
autoconstrucciones reciban seguridad juridica desde el momento en que estén

debidamente inscritos en Catastro y en Derechos Reales.
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2.- Mecanismos financieros que facifitan la demanda y que incentivan la oferta, esto no
solo se da con el proceso de subsidio sino también con el proceso de titularizacion 4
que es uil mecanismo de ingenierfa {inanciera que se raduce en la generacion de 20
millones de délares destinados anuaimente a la construccion de vivienda social para

fa clase pobre, la clase con pocos ingresos y la clase media.

3. Obliga a la poblacién a no acudir al Poder Judicial con una demanda si previamente
no ha pasado por los procesos de reconciliacion y arbitraje. Mediante la propuesta
de un nuevo proceso de ejecucion de parantias la Ley planiea que todos fos procesos

una vez quec pasan por conciliacion no pueden durar mas de tres meses en su

3 El proceso de la titularizacidn sigue los siguientes pasos:

Primero, se efectila una seleccion injcial de la cartera y se Jos convierte en patrimonios auténomos: créditos
hipotecatios. Segundo, se claboran los flujos de pagos periddicos garantizados por eskas hipotecas
considerando los plazos y los prepagos que puedan aparecer. Tercero, se conslruyen los ttulos valor- los que
son previamente calificados por una empresa Internacional que le da una segunda seleccion a la cartera-
otorgandole una etiqueta de buena calidad, de calidad media, etc., posieriormente se lo ofrece en la bolsa de
valores con und buena promocion ef resultado es la liquidez inmediata para fos que otorgaron los créditos,
vale decir, para la mutuales, para Jos bancos. Al tener mayor liquidez cHos van a generar mayor marketing y
prestar reayor dinero para la vivienda permitiendo el aceeso a persona s que gana incluso 1200 bolivianos. Por
olro tado, los plazos van ha ser definitivamentc mejores. Los aclores ivolucrados en i procese de
titularizacion son: los QOriginadores que poseen los créditos hipotecarios; la Sociedad Tiwlarizadora que es la
que forma paquetes y - fos patrimonios auténomes, la Cartera de los Originadores que crea eslos botos
tituarizados garantizados por hipulecas.

Tumbién ¢std la Calificadora de Riesgo que es Ju que otorga una etiqueta a estos bonos y el inversor que es el
que compra los bonos, que podria scr cualquiera de nosotros. En esie proceso existen ofros actores que
alienden los servicios inherentes a; el cobro de lu cartera, la distribucidn a los inversores, {a gjecucion en caso
de mora y otros,

Las dificultades que presenta la titularizacidn son las siguientes: en primer lugar, para los originadorcs al
poseer la cartera tienen la tendencia ha deshacerse de la misma. En segundo lugar, en vez de traspasar este
bajo costo de financiamiento puedcn tender a mejorar sus dividendos y mejorar sus tasas de rentabilidad
internas, sin embargo, las muluales por su misma condicién no pueden hacer esto por lo que deben ser las
primeras en bajar las tasa de inlerés y con clio abaratar los costos. En cuanto a las Sociedades Tituladoras y
Calificadores pueden cobrar en un principio larifas muy elevadas, csto porque el mercado estard con pocas
sociedades al principio y para esto el Estado lendrd que realizar los ajustes necesarios.

Para el inversor fa dilicultad mayor que pucde enliontar ¢s ¢l problema de fa mora pese a tener titulos valor
garantizados por una carlera hipotecaria (Qué pasa si esta se pone incobrable? La ingenierfa (Inanciera
permite subordinar los titulos valor hacia ¢l riesgo de miora y por la forma en que esta concebida fa ley de
valores esie riesgo esta mantenido en el originador quien cs el que sipue garantizando este problema.

El problema del prepago en realidu - cxiste, pues 13 virlud de pagar mas répidumente ¢l crédito hipotecario
se transliere directumente al invrr:  quien recibe la liquidez mds rapido y puede camprar ofros titulos valor
emergente de créditos  hipotecatios para que exista mayor capital en ¢l mercado. (Fernando Rojas: latier
“Andlisis anteproyecta ley de fa vivieada” La Paz, abril 2001, p 7-8
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solucion definitiva y que en el juicio la Unica prueba que se requiere es el contrato
donde el juez ya ne nolifica a la otra parle para que se abra ja iitis entre partes. Con
el fin de que el catastro Urbano y Derechos Reales, armonicen funciones, la ley de
vivienda plantee la existencia de una instancia superior, la Registraduria Nacionai,
que seria la que armonice las funcioncs entre estas dos instancias y manejard un
folio real con tasas jusla. La Registraduria que se propone va ha manejarse con el
mismo personal vy la missna infraestructura de Catastro y Derechos Reales ademds
trabajard a nivel de gerencias como sucede en el Consejo de la Judicatura lo que
permitird mayor control de parte del estado y seguridad juridica para el usuaric. Con
estos antecedenies se esta creando una ley especial que reforma el Cddigo Civil

Una ley con cardcter social.”

6.2.2.- E1 Programa de Reforma Institucional (PRI)
El objetivo del PRI es modernizar a gestion instilucional para el ejercicio efectivo
de las entidades publicas ligadas al scctor que le corresponde, mejorando la calidad de sus

servicios y crientando sus operaciones hacia el bienestar de la sociedad.

El proyecto de reforma institucional se ha dividido en tres fases:

Fase Diagnostico institucional
Fase ii: Eslralegia y relorma Institucional
Fase II1: Implcmentacidon de la Reforma

La fase de diagnostico Instilucional comprende las siguientes areas: andlisis del
entorno para identificar oportunidades y riesgos de (ndole politico, econdinico y social;
andlisis del marco jurfdico, especialmente enfocado cn la (lexibilidad de la ley para llevar a
cabo los cambios de la reforma; andlisis de las dreas de apoyo institucional denominadas de
administracién, [inanzas v de recursos humapos, andlisis de la infraestructura y la

tecnologia de informacion

3Quezada D, Tudela F, “Taller Andlisis anteproyeclo ley de la vivienda”, 2001, 6-9
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El problema identificado en el diagnostico esta relacionado con ¢l marco normativo
inadccuado que incide en la falta de claridad del rol institucional y en las politicas
sectoriales, politizacion cn la toma de decisiones, carencia de coordinacion instilucional,
mala imagen, ausencia de una cstrategia de comunicacion intégral, nombramienio
politizado del personal, ausencia de sistemas de control y seguimiento y de una cultura que
los implemente, falta de estabilidad en cargos y problemas profundos en la ejecucion de la

descentralizacion.

Al plauntear una estrategia de reforma institucional, intcialmente se debe definir Ia
mision y la visidn de la institucion, el modelo de conduccion, el modelo organizacional y

gerencial, la escala salartal y el mxanual de recursos humanos.
El nuevo modelo organizacional tiene las siguientes caracleristicas:

Mision y vision claras, politicas especificas por departamento, mecanismos de
coordinacion permanente, organizacion con estructura orientada al servicio que se presta,
grupos de trabajo, grupos especializados en tareas sustantivas, personal seleccionado por
concurso de méritos, escala salarial competitiva dentro y fucra del sector, sistema de
reconocimiento a la laber del funcionario, capucitacion permanente, personal incorporado
en carrera administrativa, infracstructura adecuada con ambientes adecuados para la
funcidn, sistema de tecnologia informdtica (Sislema de Informacion Gerencial (SIG),
Sistema de Gestion y Moderpizacion Administrativa (SIGMA), Sistema Integrado de
Recursos Humanos (SIRH), Sislcma de Gestion, Seguimientio y Control de Politicas y
Normas (SGSC) y el Sistema de Servicio al Cliente (SSC) ademas de procesos

. . er . . . 56
simplificados en la gestion institucional).”®

El Plan de Rclorma Institucional conlcmpla cinco drcas cstratégicas a ser

desarrolladas, las cuales comprenden:

3% Ministerio de Vivienda y Servicios Basicos, 2002, p. 50-56
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Modelo ¢.2 Organizacidn
Reestructuracion knstifucional
Reingenieria de Procesos

. Plan estratégico Informatico

WA I e

Analisis de sensibilidad

Bajo estas premisas que hacen a la miegralidad de una institucidn encargada de la
regulacion y sobre todoe de la promocion de polilicas claras destinadas a la construccion y
mejora de viviendas e cardcter social, se logrard superar las defliciencias que se

presentaron en las instituciones precedentes.

Deniro de los planes del Ministerio de Desarrollo Econdniico esta otorgar un
subsidio de 600 a 700 dolares por cada vivicenda, el lanzamiento de este programa depende
del flujo con el que reciban 20 millones de doélares programados para el subsidio directo a

la vivienda.

La construceion de viviendas nuevas a través del sector privado aln estd en proceso
de planificacion. En lo que no se avanzo es en “la formulacion y concertacidn de una nueva
politica de viviendas orientada a dJesatrollar un sistema nuevo de {inanciamiento z la

vivienda a través del sector privado™.(La Razdn mayo 2003)

PLAN BOLIVIA EN EL ALTO

La ciudad de El Alto serd una de las ciudades donde se dé inicid el Plan Bolivia:
Obras con empleos. En su componente de construccion de 20.000 viviendas por afio en
todo el pais. Los mecanisinos que {endrd el Plan Nacional de Vivienda implica:

autoconsiruccion, subsidio, financiamicnios « largo plazo
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CAFPITULO VI!
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

7.1. CONCLUSIONES

El rol de las empresas privadas para fomentar la vivienda, en sus primeras etapas
mostraba una consolidacion de politicas {inancieras de proteccion de la capitaiizaciéon dei
sistema, con dotacion de prestamos para acceso a la vivienda de tipo social, pero a iargo
plazo ponian en cvidencia su verdadero interés, desvirtuando su principal objetivo
otorgando prestamos de tipo comercial con altas tasas de interés y excesivos requerimientos

prendarios, de esta manera, impedian el acceso a créditos a familias de bajos recursos.

Vemos que en ia ciudad de El Aito una gran mayoria de la poblacién es fruto de las
secuelas sociales de la politica neoliberal; gente marginada, desempleada por falta de
fuentes de trabajo, comerciantes Informales que no cuentan con el aporte del seguro laboral,
que viven en condiciones precarias de habitabilidad por existir ese desequitibrio entre los
planes de urbanizacidn y los crecientes asentamicnios humanos no previstos, observandose
un claro divorcio entre la Politica Nacional de Vivienda y ia atencién que debe dar a {os
grupos mas necesitados, por eso hay la necesidad de promover nucvas politicas con

posibilidades reales de inversion en infraestructura y seuvicios urbanos en esa ciudad.

El problema de hacinamiento y promiscuidad son temas que van de acuerdo a la
idiosincrasia y el ingreso econdmico que perciben ias familias, cabe mencionar que la gente
que viene del campo considera a los hijos como fuerza de trabajo y en ese marco, se

establece una base social a partir de la unidad familiar para a auto generacion de vivienda.

Considerando que el plan de mejoramiento a la vivienda (PMV) es dirigido solo a
los propictarios, encontramos que sé esta marginando al universo mds pobre de la ciudad de
Ei Alto, que vive en alquiler, anticrético, de porteros y olros, los cuales se verian impedidos

de participar de este crédilo.
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Cuando hablamos de vivienda, no nos estamos refiriendo solamente a la edificacion
o consiruccion de habitaciones, sino al albergue {isico, psiquico y social que comprende
todo el equipamiento y todos los servicios bdsicos que les son inherentes adecuadamente
integrada en un ambito socio-espacial, porque en los programas llamados de “interés
social”, que tiencn caractcristicas asistencialistas y paternalizantes, el “beneficiario” debe
acomodarse a la unidad babitacional recibida, aunque ésta no este enmarcada en las
necesidades y requcrimientos socto-cullurales minimos de los demandanies. De esta

manera, el hombre resulta para el desarrollo y no ¢l desarrollo para el hombre.

Las Autoridades nacionales como siempre, en Conferencias Mundiales sobre temas
dc Vivienda se comprometen a disefiar nuevas politicas con respecto al ordenamiento
urbane a consirucciones, a dotacion de vivienda adecuada a todos los habitanies, cuando los
ultimos resultados del censo nos muestran un nivel alto de condiciones infimas de
habitabilidad que tienc ia gente en Bolivia y en especial en El Alto, claramenie vemos que
las politicas que han elaborado c~da gobierno basta el momento no ha dado lugar a cambios
trascendentales, es obvio que estos planteamientos, al no tener un enfoque integral y de

largo plazo, caen en el vacio.

La aplicacion de estas politicas a través del Programa Nacional de Subsidio a la
Vivienda por ejemplo, aprobados en diciembre de 1997 es muy lenta y sin sostenibilidad,
con impacto bajo porque planica inconsistencias muy {uertes con la realidad del pais en

general, con las mayorias cmpobrecidas en particular.

La estructura conceptual no tiene un planteamiento social, por eflo no aparecen los
mecanisnios que habilitaran la produccion social def Hdbital. Hay scsgos conceptuales y
cstratégicos muy sertos en la concepcidn de los programas de subsidios y un énfasis en la
formulacién del mercado financiero para la vivienda. 1La asociacion de la Sociedad Civil en
la Produccion de Viviendas Populares y ldbitat ha sido totalmente marginada y colocada

en un segundo plano.
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El programa de Subsidio a la Vivienda, es un programa coyuntural, no es parle de
una politica permanente del gobierne y ademds ha ido por un camino cquivocado perque se
decia que era para los mds pobres y, sin embargo, hay muchoes condicionamientos que en
definitiva lumitan a quc jos postulanics a estc programma lieguen a gozar de este beneficio,
ademds que, con 2,500 délares no se pucde hacer una vivienda por existir la disyuntiva de
comprar el terreno o hacer la vivienda, enfonces se trata de una propuesia demagdgica del

Gobierno.

El anteproyccto de vivienda pretende transferir asuntos de la vivienda a
instituctones financicras y ascguradoras que no son entidades con fines sociales sino de
lucro de las que dificilmenie se va conseguir las viviendas a costos sociales. En el pasado
las politicas de vivienda cran eminenlemente sociales, donde participaban representaciones
de la parte laboral y de la parte gubernamental, posteriormente por intereses politicos se
saca a estos representantes obreros y se prelende transferir esta responsabilidad a las

intnobiliarias para que entren en esa dindmica de Jucro.

Los altefios y todos los bolivianos que ticnen bajos ingresos estdn condenados a ser
los eternos aportantes y sostenedores de las entidades financieras porque nunca podran
acceder a una vivienda con la ley de vivienda, porque esta no responde a ias necesidades de
la poblacién allefia. Con esa ley sc potencia solanmente a las transnacionales y se deja a un
lado . los verdaderos actores y al contrario cstos, se convierten, en eternos pagadores sobre

el dereciio a una vivienda digna (ue tiene todo ciudadano.

La ley deja nuevamente el tema de la vivienda en manos de la banca y las mutuales
para que regulen, otorguen y suministren viviendas. Sabemos que las entidades privadas
histéricamente nunca han atendido a sectores poblacionales de menores ingresos y solo han
servido como pretexto pata canunzar recwsos frescos hacia los sectores empresariales que

son los ttnicos beneficiarios de estas politicas denominadas sociales.

Esto se debe a los principios econdmicos en los que se basa ¢l actual niodelo de desarrollo

en el mundo.
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7.2. RECOMENDACIONES

EL Gobierno Nacional debe: definir una politica de vivienda social; proveer un
marco adecuado que facilite la implementacion de programas de vivienda social; lograr
recursos financieros adecuados para canalizarlos a la poblacion sin vaienda, lanio para la
consiruccion de viviendas nuevas como para mejoramiento habitacional urbano y actuar
por medio de ios gobiernos locales que estdn mas cerca de la poblacion afectada por el

problema.

El Gobierno Municipal ticne wuna posicién  estratégica para asumir Jas
responsabilidades del Estado en relacion con la vivienda, por estar mas cercana a la
poblacién. Ademas que debe cumplir un rol a favor de la vivienda social y lomento a la
construccidon de viviendas, de acuerdo a lo estipulado en la Ley de Municipalidades.

Desburocratizar tramites para ¢l derccho propietario.

También se debe crear de inmediato un Instituto Mugicipal de Vivienda Social
especializado, incorporando en su esiructura, con autonomia de gestion técnica y
administrativa para abstracrlo de toda injerencia pelitico-partidista. De esla manera, se
podrian emprender acciones urgentes ¢ inmediatas y aun de emergencia, para resolver uno

de los problemas sociales mds graves que enfrcnia el pais.

En el tema FONVIS hay una serie de problemas de conselidacion de la propiedad,
eso esta regulado por una Ley. Se entiende que todo ese conjunto de viviendas debe ser
extmido y se debe mantener ¢l trato de liquidacion de los decretos anteriores y no
olvidemos que la desconfianza que aqui sle mueslra con las entidades financieras es también
una muestra de lo que ha sucedido con el FONVIS. No nos olvidemos que los bancos
quebrados como el de Cochabamba utilizo los recursos del Ex - FONVIS para apoderarse
de esos fondos y defraudar al Estado y a los solicitantes de vivienda. Sc debe hacer una
excepcion con el tema de las viviendas del FOMVIS continuando el trato sefialado por los

decrectos supremos o bien sugerir una solucion direcla para poder consolidar el derecho

propietario.
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En el caso del FONVIS se ha estafado a los asuciados a la COB, no a los asociados
de la Confederacién de Empresarios Privados y es necesario considerar esto como punto
sustantivo en el proceso de negociacion con el gobierno, ahi esta elaramente quién, como,
cuanio y cuando se ha estafado. Estamos hablando de 300 millones de délares, monto que

realiente se podria invertir para mejorar el subsidio a la vivienda.

Los consejos de vivienda —-CONAVI-FONVIS- coustruyeron solamente unas 30.000
viviendas en el liempo de su existencia, surge entonces fa pregunta ;quién ha construido el
reslo de las viviendas del pais? La ciudad de El Allo tiene alrededor de 120.000 viviendas y
solo existen II.OOO.construidaS por el Estado, [a banca y las mutuales, entonces ;quién
construye el parque habilacional de las ciudades?, ;;Coimo lo hacen?, ;cudnto dinero de la
gente estd invertido en las ciudades? Las personas que no han podido beneficiarse de los
programas estatales se dirigieron a instituciones de crédito para poder construir su casa.
Seguramente, habran algunos que ban podido acceder a la ayuda del gobierno, pero
gencralmente no ocurre €so y la construccion de una casa recae cn la propia inversidn
familiar, con ciertos rasgos de reciprocidad, del ayni comunilario que se practica

especialmente en la ciudad de El Alto.

El fracaso del subsidio en la ciudad de El Alt~ se da porque se ha apoyado en fas
mutuales y éstas no conocen el mercado del micro crédito para la vivienda y no les importa
hacer ningun rabajo social. Entonces jcomo  vamos a seguir insistiendo en dejar la
produccion masiva de vivienda a este sector? ; porque seguimos confiando en ellos una

tarea tan importantc?

Por otro lado una empresa constructora cobra entre 100 a 120 $us el metro cuadrado
construido y la poblacidn a través de la auto construccion reduce a 50 o 60 $us el metro
cuadrado, construyendo de esla manera, espacios mds grandes, mds habitables y seguros sin
recibir ¢l apoyo u orientacién {écnica para conslruir una vivienda funcionalidad y

distribucidon de sus anibientes.
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Existe un gran potencial para la construceién. El 80% de la vivienda en las ciudades
importantes ha sido producido por la gente porque nunca encontrd una respuesta positiva
del Estado.

Las politicas habitacionalcs de los altimos afos han sido de cardcter aislado y

desarticuladas del problema, no pucde ser encarado de forma sectorial.

Los aportes: obligatorios para la vivienda deben ser individualizados en alguna
Institucion Financiera de Crédito para la Vivienda (creada sélo para ese servicio) orientada
al microceédito para la vivienda estos aporles y su rentabilidad acumulada debe scr
atilizado como una cuola tnicial, comno parle de garantia, como amortizacion final o ser
devuelto al cabo de 10 abos. Aportes voluntarios suscribirian un compromiso de ahorro no

menor al 3% del salario bdsico permitiendo incorporar ahorro voluntario para la vivienda.

Unidades de crédito para materiales de construccidn.

Ley de financiamiento a la vivienda social, acceso al crédito a los sectores de bajos
ingresos y de los sectores dc ingresos informales, buscando nuevos mecanismos de
calificacion para el acceso al crédito para la vivienda nuevas formas de garantia para el

crédito, puede ser solidaria, hipotecaria u otro.

Minimizar el costo de terrenos disponibles para la nueva construccidn garantizando

que estos terrenos tengan scrvicios bdsicos,

Incentivar ¢l uso de disefios estandarizados para facilitar las autorizaciones

municipales, la construccidn masiva buscando una rebaja considerable del costo.

Otorgar incentivos adicionales que aseguren la canstruccion y adjudicacion de

vivienda a {avor de los grupos de menores ingresoes.
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ANEXOS

PORCENTAJES DE POBREZA
URBANA Y CARENCIA DE
VIVIENDA PROPIA

INDICADORES El Alto l.a Paz
Incidencia de la pobreza 66.77 34.21
Carencia de vivienda propia 39.06 4863
Carencia de vivienda propia
en la poblacién pobre 38.06 45.52
Carencia de vivienda propia
con NBS* 34.55 4407
Fablacion con NBS 7.49 39.04
FPablacion en el Umbral 25,74 26.75
Poblacién con NBI* 92 .51 60.96
Carencia de vivienda propia
en el Umbral 38.45 51.77
Carencia de vivienda propia
de la poblacion en NBI 38.16 48.27
Viviendas no propias
respecto al total de viviendas 45.41 55.28

* NBS: Necesidades Basicas Satisfechas

** NBIl: Necesidades Basicas Insatisfechas, suma de poblacion
en el umbral de los més pobres

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de datos del Censo de poblacién y
vivienda 2002, INE



PROGRAMAS HABITACIONALES - MUTUALLES

MUTUAL LA PROMOTORA
COCHADBAMBA

MUTUAL LA PLATA
SUCRE

Programas especificos

Const./Comp./Anticrético

Cons./Comp./Otr.

Condiciones de préstanio

Ahortista / garantia Inmueble

Ahorrisia / garantia Inmueble

Plazos

10 afios

15 arios

Intereses

15.5%

14% anual

Garantias necesarias

I{ipotecaria

_Hipotecaria

Qtras caracteristicas

Linca habitad

Préstamo para hoteles

Caracteristica especifica

Seguro de vida e invalidez

desgracia./Incendio/Incapacidad

Seguro de

Fuente: Elaboracion propia sobre la basc de  informacién del Boletin Microlinanzas (ASOFIN, CIPAME,

FINRURAL con datos de1999)

PROGRAMAS HABITACIONALES — COOPERATIVAS

Coop. San Pedro Ltda.

Cachabamba

Coop. San Roque

Sucre

Coop. COSALN

Sucre

Programas especilicos

Créditos comerciales

Construccién /Compra

Coustruccion /Compra y
Remodelacion

Condiciones de préstamo Socio o zhorrista Socio o ahorrista Solo socios
Plazos 6 ailos 5 a 10 aitos 15 aflos
Intereses 16 a 18% anual 1.5% mensual 14 al 138% anual
Garantjas Necesarias Perscaal / ipotecaria Hipolcearia Personal/Hipotecaria/Inst

Oiras caracteristicas

Linca pagos servicios
puoblicos

Antigiiedad de 10 dias

Caracteristica Especifica

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacion del Boletin Microfinanzas (ASOFIN, CIPAME,
FINRURAL con datos dc1999)
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PROGRAMAS HABITACIONALES — COOPERATIVAS

Coop. Jesis Nazareno

Santa Cruz

Coop. Fitima

Santa Cruz

Coop. San Martin de
Porres Santa Cruz

Programas especificos

Construccion /Compra

Construceion /Compra

Construccion /Compra

Condiciones de préstanio

Socio o ahorrista

Socio o ahorrista

Socio o ahorrista

Plazos

{0 aitos y | aiio de gracia

5 ailos

7 afios

litereses

18% anuat

18 v 19% anual

1 8% anual

Garantias Necesarias

Hipotecaria

Hipotecaria

Hipotecarta

Otras caracleristicas

De US$ 3.100 hasta US$
[00.000

Maximo de US$ 50.000

Caracteristica Especilica

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacion del Bolelin Microfinanzas (ASOFIN, CIPAME,
FINRURAL con dalos de[999)

PROGRAMAS HABITACIONALES COOPERATIVAS

Coop. Jesus Nazareno

Santa Cruz

Coop, Fatima

Santa Cruz

Coop. San Martin de Porres

Santa Cruz

Programas especificos

Crédilos comerciales

Constuccién /Compra

Construccion /Compra

Condiciones de préstamo Secio o ahorrista Alliado Menor de 65 afios de edad
Plazos 60 meses 8 afios a5 aitos
Intereses 22% anual 22% segun libor 2%, 2,25% y 2.5% mensual
Garanlias necesarias Hi,otecaria Hipotecaria Hipotecaria

Otras caraclerislicas

Desde US$ 100 hasta USS 5.000

Caracteristica Especifica

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de informacién del Boletin Microfinanzas (ASOFIN, CIPAME,
FINRURAL con dalos de1999)
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OTROS PROGRAMAS HABITACIONALLS

PRETENSA Pro Habilad Fondo de Comunidad
Cochabamba Cochabamba
Programas especificos - - Construccion
Condiciones de préstamo - - -
Plazos - 12 a 18 meses 15 afios
Intereses - L5 a 8% anual 14.5 y 19% anual
Garantfas Neeesarias - Garantia de grupo Garantia de grupo
Otras caracteristicas Casas desde US$ 2,000 Mejoramiento de -
vivienda
Caracteristica Especifica Casa pretensadas US$ 7.00 y US$ 1000 -
por unidad

Fuente; Elaboraeion propia sobre la base de informacion del Boletin Microlfinanzas (ASOFIN, CIPAME,
FINRURAL con datos del999)

OTROS PROGRAMAS HABITACIONALES

COBOCE Proyecto Social Cardenal Credi-tierras SRL

Maurer
Santa Cruz

Samnta Cruz

Programas especificos Construeeion Compra de tierras Construccion
Condiciones de préstang - - Solo socios
Plazos 10 afios 1O afios 15 afios
Intercses i0% anual 14.5 a 15% segin libor 22% anual
Garantias Necesarias Hipotecaria Hipotecaria -

Olras caracteristicas Programa Triple XXX | US$ 7.00 por metro cuadrado -

Caracteristica Especifica - Unidades de tres donnitorios | Const. en terreno de Ja
empresa
Fuente: Elaboracién propia sobre la base de informacion del Boletin Microlinanzas (ASOFIN, CIPAME,

FINRURAL eon datos del999)
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OTROS PROGRAMAS HABITACIONALES

Credi-casas La Fuente
Santa Cruz

Pro- Vivienda
Tawantinsuyu El Alto

DIACONIA
El Alto

Programas especilicos

Construecion /Compra

fcitenos y materiales de
Conslruccion

Conslruccion

Condiciones de préstamo

Camnct de [dentidad

Plazos

20 meses

1 afio hasta 5 afos

Intcreses

2% y 2.5% mensual

2%,

2.25% y 2.5 mensual

Garantias Necesarias

Hipotecaria o prendaria

Hipotecaria o prendaria

Otras caracteristicas

Cuota iricial de USS$ 20

Culota inicial de US$100
20ipotecaria o
prendaria

Desde US4 601 hasta US$
2500

Caracteristica Especifica

Cuotas mens.de USS 15

Mensuales de US$ 50

No requiere ahoire previo

Fuente: Elaboracion propia sobre ia base de informacion del Boletin Microfinanzas {(ASOFIN, CIPAME,
FINRURAL con datos dc 1999)

OTROS PROGRAMAS HABRITACIONALES

Caja Los Andes

Fondo Iinaneiero
Privado

Programas especilicos

Constlruccién /Compra

Construccion /Compra

Condiciones de préstamo

[ngresos segin préstamo

Plazos 3 a 5 afios -
Intereses 1.34% hasta 2.5% mensual 15 a 18% scgan valor
comercial
Garantlas Necesarias Hipotecaria o prendaria I-lipotecaria

Otras caracteristicas

Desde US$ 20 hasta US$
170.000

Sin garantia 30% anual

Caracteristica Especifica

Fuente: Elaboracidn propia sobre la base de informacion del Boletin

Microfinanzas (ASOFIN, CIPAME, FINRURAL con datos de 1999)
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Deposito del Sistema Bancario v el Sistema de

Ahorro vy Préstamo

(En Millones de $b)

PARTICIPACION

PORCENTUAL
DEPQOSITOS 1976 1977 1976 1977
A. COMERCIALES £907 7914,9 100% 100%
CUENTAS Ctes. 24522 28728 41 36,3
CAJA DE AHORROS 1882,8 2368,9 31,9 29.9
DEPOSITOS A PLAZO m/n 3014 5275 5,1 6,7
OTROS DEPOSITOS (1} 12976 2145,7 22 271
B. ESPECIALIZADOS 159,5 1801 100% 100%
CAJAS DE AHORRO 4,2 17,6 26 9.8
LETRAS HIPOTECARIAS 47,7 73,6 29.9 40,9
OTROS DEPOSITOS (2) 107.6 88,9 67,5 493
C. SISTEMA DE AHORRO Y PRESTAMO 2275 300,98 100% 100%
CAJAS DE AHORRG 190.2 2964 84,5 98,7
AHORROS EN GARANTIA 37,3 40,5 15 1.3
[ TOTAL 6294 8395,9 |

Fuente: Tesis de Grado “Vivienda y ahorro” de Gaston Martinic Reyes 1978
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FINANCIAMIENTO Di:l. SUBPROGRAMA C: MEJORAMIENTO

DE BARRIOS

Monto en millones: 48.1 Us$

Fuente: Elaboracién Propia en base a datos de Contrato

de Préstamo 1006/3£-BO

El subsidio a este subprograma asciende hasta el 70 % y por lo menos el 30 % debe ser

aporte local.

La distribucién del financiamiento de acuerdo al nuevo convertio subsidiario es la siguiente:

Destino del Financiamienio
subsidios para proyeclos

fortalecimiento municipai
destinados a concesidn de
creditos a subprestatarios
para la ejecucidn de los

gastos de administracion

Montos en US$ uss

30.680.000 26.791.417
1.164.615 gastos para adm.
2.723.967

7.420.000 7.420.000

10.000.000 9.600.000 subsidios ejecucion

de proyectos
400.000
[ 48.100.000 48100000

Fuente

BIiD
BIiD

8iD

PNSV

PNSV

104



col

, "OTPIAIPI © eliwel eun eled 2s01003p £ BuUSIp

"EPUSIAIA BUN 3D ATGSIP A 0Y2213p |2 Jeznueted v sopiS1ap jeioos £ opeatyd ‘ostjand s2103008 S0} op sauoaoe Jeinday
"sajueliqey shs ap £ SEpuMAlA S| ap 00asUlnXs £ 003SULLLT 0302dsY ~JeImuind sjusucduios

UQIE 210y A phyes ‘eImino

‘HOIDEINPA) [BIDOS 01214195 A 02]dws ap ssuotodo B 059008 [I0Y] B SSIESIQN 202D BPUMALA B ~"UQI0EZ1[E00T ajusuodue))
"sosHnoal teSus) ou anb soplasodtap sodnRIS B IRISPISUOY 3G3(] - PEPIIQISIY

Jjuauedwoy) "emSes £ 3 Jepnies ‘opendape o1oedsy U 1833150 2Gap BPUALALA BT - TIEPINGENQETY] ajusuodue])

"SBIRIST SBAO 1 oluAWeF1soy A ofojessp 12 a1qos 8o} ugtodaioad eun aonuwIes

o} snb pepLnEas Lod IBIUOD 303p ONPIAIPUE OPO RISUSUS) B] 2D aplmf peprmdas e81o10) -0udaI1a(] 12p sausuoduory
“seuosiad se] ap SelRIMNO £ $8[R]20S ‘SA[RIjA SAUOIOUTY IoeNE ANTUNAd BDUSIALA 2] ~"BDUSJATA B] B OUBLIMY OYD312(]
:so1daouod saguamnBis sof o[naIMe unSuru us vUOdUSW ou A3] v] ‘slred exo logd "oian] ap seuil ws iemdod £ j100s spialul op
S3U21Q 8P UGIDRIONBIS ‘UOIISS 3P SAPEPIANDE ueatue)d a5 apuUOP BLJSIALA B] oD jBI20S Uoraonposd ap 03daouos o aisixg oN

Iopeuiou ‘Jopeindal

#JUa UN S3 OPEIST [ sejqanuI]
selialq sof ap pepatdeld ap soudaia:
isodasuon

"BPUSLALA B] B UQIIOTIPOId 3P SEANBILE SETLIO] SB] B TeP 9qap anb odode |2 vidwauos ou A2 e

[RIUSIRDUNT OYI3ISp 1 52

epuaiAlA v anh Jenouonal A soiprsqns sojteziusied ‘soleniqre A sopezio] sofojessp $o[ 9D SEUIINLA 138 OU B ‘SOLIBIDIaUaq
so] op ugtuna1 £ upioezjuedio ‘uordedisiued gl teadsal “sappuodEqod $2103295 SOT SOPO] 3P EPURIALIA B B OYO3ISD

tap uoldezijeal vl v uaunde anb seonijod ‘seanelsiSaT sepipsul 181008} 3p B] 405 542P OUEIATIOQ OPBISH 3P UQIdeSiiqo B

‘pepadosd

21 ® [BIUSWEPUTY OUDaIep [3D DI

12 us a]qanunn pepsidoid e] mejuswreiSay ~
10AIRIQO

‘ouwI2iqof un ap sordoid sasaisyul v spuodsal snb odiudy) odnif un 3P epEZI[RINIRG UQISTA BUT B OU A BAIIDS[0D
UGIHINUSUD Bun & epuodsad 3] e snb vied se1nallp sepuewsp & serousitadxs 1eledsssi zied $3]BID0S SDI010R $O] B IEI0AUC])

"Je1o0s uotordionred U SOMOUOIR0LI0S
SOTPTSS U3 EPESE] 8152 ON
rendod eynsuoes ef A upioeloge)s ef o1

OQVIIAISNOD ¥AS YRIZEAQ N0 01

U305 VISANJOUd

SANCQIDVHIAAISNGD A VANIIAIA 34 AXT 30 GLDFACGHJILNY T4 SYILLSIHALOVHVD




901

“Epipall
2159 NWNSE B UBA s210000poId oue so| wuuoy anb ap suysp cdodwel £3] 27 "soHRIY U] SO} IeSed snb zipus] SUSWEBIAQO
anb [2101 01500 |2 05180 U0 U20®Y Of oSIequIa Urs ‘onas 2353 USWINSE quallajudlede 2nb g sRI030NSUC) seszidws sef uos

UQIDDNNSUGD B] 323IBIUY]
TPUSIALA 2D OLIOIES1G0 OMEaS

"B1I3Y1 B 8P BIdU2UN

®] ap ugioezipinSa vy vaed sa)tfe sowstreoew uealueld 35 ON "OfeNS [3p uotoisinbpe g} e1ed SeIONIPaI SBISIRYSS UISIXS ON
"g3[RITLL & SOURGIN SOUQWE U 01dadSE 2152 Jaua)

2qsp oub cusiEIRn je RioUAle|p ooodwe) ‘aured BX0 104 "BPUSIAIA Bf 2P uprInposd ap 0sa00id [3 18Z]IIRal vied sBUILLLIED
saanb  OJUAWIE ‘BLIAl) B] B OSPOIR |5 BIAPISLOS OpuswOw UnSuiu ua o1ad ‘sa[ganiuT 2p BlusA A erdwoo ] gndal Ao] B

S3UOIDIIPUCD US
22 {pLIn{ UOIDIINSAE BUNSUIU WIS 81q17]
'Sajganwul 3p vuSA Badwe)

uQLorIOEpE

£ 1ejofeltl “Ienjigeyal ‘ILIISUOD ‘O[aNs JANbPE 3p PRPI[RIY B] UCI UIPAdUOD 39S aub sowersaid sof 10 "RPULALA ap CHPHI)
-iedod o JBI20S S3IST 3P BPUSIAIA 3p PRI UN 3D O [BUCIJEIQRY UQIDOT BUN 2P SOPIOIICABY SOI3MS $0] -'SOLIRIOPAUSY

' *SOLIBIOHSUSQ SOT 3P BPNIP B UaAnuilusip

anb £ oSed ou un €391USHs anb ugENSITIWPE v) od sope{l SOIUOW 0 S3fEadI0d SojjanbY ~[E120s OfdlRlIag p BpRAY

* 0104 K ZoA U3t £ ajusweapnoe ediosred onplAlpul |3 epuop ucidedidired ejdwe uos ‘SEPUBLID STS B UQIONI0S

ap seatteiuale suoded £ SBIRIID SNS ‘S2PEPISaCIL SNS BIOP BIDULUI 3D SUOANS SOUBPEPNID SO SPUCD otoedsy eR[qUIESY
"SRWSIUW {B] 9P SOUBGIN SOI01AIas sof £ Ojusiwedimbs

15 OUIOD ISE ‘SEPURIAIA 3P OIUSIWEIOfW A OSTL UQLINGINSID UOLDINPOId Bf B SIS PRPIAROE B [BUOIIERARY UGIOIY
‘528015121 0 5Eo11j0d SBIDUIAID BLICIRITIUL UOIIETYIS ‘018 USE ‘pEps ‘TRUOIORU O 0OTWR ua8LI0 [RI00S ‘RIIOUOIT UDIDIPUCD TS
“Worou1qe ns wed ‘o[nowsqo A £3s anb uis ‘eueqn £ [RI00S UCLORIFIIUI B A peprunt e] 3p angsip ;2 2uurad snb ‘s|qenqey £
a1qnies ‘0nSas 2SN UN OWOD B1S3 RPIPUIUS ‘BS0I00AP A RUSIP BPUIIAIA BUN B OYD3I3D USULL SSIURIIGRY] SO] SOPO, —'BPUIIAIA
-SaPEPIJEPOLI SNS SEPO} Us BPUSIALA 2p ugiddnpoad o] vred opeAlid A Jerd0s 101025 [ap upoedionted ey sejuswo] A rerdidoid




L0

$3]QINILLILYL
'SOPIans 8P 0st ap ofourWl [2 0IURND U2 UGIDRIOGE]S NS op sajqesuodsal SOf sHU 3p UGIOR[TUL B] 2D SPARI B SOpUQ] 3p UGIDBALY
ugloe[nsile ejew 1od ‘ourqin onseIel 3p B £ Rpusiaia op A3 ] sp saiveAoidajue SO snus peplenp 315iXd [BUCTIEN pLNPERSISYY

“o)pald 2p wisandold Ie1episuod

vred ‘sred [ap $21q0S $310109¢ SO} 8D SAIBI[JIIE] SOSAIZUL AP [SATU [3p ALIAE SIS[{RUR UN S)S1X8 ododure], "BZ2IGO4 BWINRS 3P PPUSIAIA B] 2D
‘130125 2qap anb [onTas [3 0Po1 21qOS | OIPISANS (2 BIoBY ou £ AUsEIA 02oouBLY BUSSES (3

£ epuaiala Bf ap osn 4 upionquusip ‘uorsanpoid ‘ugroeotpueld ‘ugisowosd ef us ugioedionaed e uesdun | sesofow v opeiuano viss 01010URHY susucdod 1q
anb ‘ugroonpoid sp sosasoid so & 42 7] Blousiayal 208 ou oxad 01onpoid oWwod BPUSIAIA P BI(RY 85
-eysandod eaneuuou

2] 3P SJUASIE 21USWIRIO) URISa © '019 ‘priraunuos uoloedionred o] ‘0lpainoiorul [2 OWFOD SIUCIIGE) ‘sajera1e[00 4 sojeuosiad sepueses uafixg
"BlAl{OH 3P SOPBRPNID Sk Ud Jruciaeiiqey anbied jap sfemuadsiod
Jofew 2 panposd op sopeSieous epusiala ap sasolnpordome 5o ap epelsie vlajoURLY RIIR[SUAICU "OpEROISW 31qQ1] 9P SIUOCIIIPUOD UL UBMINSID 2§

BUR S "PEPALOOS B] 3P BIB A BIPSW $258]D SB[ & APISLIP BIS3 OJUSTUBIDURLI] 3P BUINSIS 3P odn w18y PPUDATA B] 9P OJUaLIILIDUBULY




801

TAQEdVANN / Z8pug]di 28115Uy "1 8] 20d OPEIO]E|S 1y USWINS3I ST i

(s9]qanumy sausig ap "Jeuoioey By [ap
03182 T BLIBI[IQOWUI UQISISAL] 3P SOPUOJ IRLSIMWPE ‘S3[1RsINg
solusuMnsul 1is eied sepejijiqey ‘SeuuoUe SapEpaIn0s 135
uaqa(g "stsaIanue £ sa3|inble ‘elea ‘erdwon ered ugpeIpawLLIU
) $2|qanuIug $3u31q 3p s021pLml s012058 1 s0] BULION] *
(ugonnsuod e ap opeatid 101038
2P BPUALA | 9P uQIdINpod B] 3p OIUSIUNIAIBIUS -25Rd
uainb ‘eroyganaq ualnb v) ugloonsuo £ s0is0is)  sogep

BT IqOU]
UQIDRULIONI] 3p [EUOIORN]
OIDIAISS A SBLIEY|IQ O]
SapepaIdog ‘A OINLIL
"EPUIAIA
3p OLICIRSNIQ0 0835 AT OINLIL
“Sajqantuuy
SPULIQ P s010053u vIed seljueied

‘TewozLioy pepaidoad) sepqanum; pepatdod ap somnzag ¢ SB[ 9p SapEPEpCIA I OTNLIL * SATEINNNT
(oAnnOafs OjMIN) SIIGINUIT $UIQ UOD SEPEUDIEAL "sgpgenuI] SHUNE 5 2L0¥81a
SBIR[DURULY sauoidoesuey ered epusies ap sodr] ¢ ap eausa £ widwo? I QILIL AOSN AdVQdId0Odd v
OLIml]’ JOWU] OPEIIIW 2141 * "SI[QANIIT] SAUR]Q A VIONTYIISNVEL v13dd -
(feIn1 o] € Brouaa)al UIS) SOUBGIN SojqanuI] 2p wiu2A £ eidwior) - 97 O[MIY * | U0 $0a1pLN{ sord08eN ] 01N ILL 11 09817
"s9]qanumr ap pepstdold IBZHUR 8GIP 55 sodIqnd
anb 0pluas [3 TeIE]oE 943D 35 ‘BPUIIAIA B] B OUd3J3p [P SEIQEY 35 SOIDIALAS 3 A SERUSIURQLN
‘ojans
(soro1ates 3p pepl|es £ od) souginy sojuSTWEILSST A '§ZIe 9] 12p Osh [2P SEULION 1] OINLLL " | 'SVDINDAL A SYILLSIFVEIN
OUBQIN O][OLIES3P [2 Us SEIDUBIAALIOD A SBIIIDY) STIOUSINRL * ojnIIME |3 * "S3UOLITINUI] SNS & 2}qanuE] SYIMON ‘GVE.
(OIUTIOPUOD U O [BIUOZLIOY) "M3 ‘O[sNSANS ‘Ofons Siie 1op pepardosd 34 QHOZYs  EgC
15 21qos pepsidord ap sodn s3jusIalip SO B BIDU213]A) 2B £ onaIuE (g " ap oydatap 12 T O TNLIL * ToEgll
"013 "EPUBIAIA B] 2D [RIS0S uoldonpold
‘Te1208 TpUSIALA ¥ € [emdaouos BloUsIs)el 908y 35 ON
. "EDUSIALA
]  OUPIANE] OYd213p |® [PmidaouoD BIoU2lp)al pISIXS ON °
EPENIAPY SATVHEINTD SINOIDISOdSIT
£ BUBI(T EPUIIAIA BUN 9D UpidEzTjEMdesuos sun 1sixs ON - A
‘Sesatoueuy 4 s3[eSa] ‘sedtudyy sauopIUgR( * ZAT” SINOIDINIZAQ SORNIOLONAOYLINI
OUINTINOD SOIADILEV O1NnLIL oyary

s VANATATA VT 34 AT 30 OLDEAQUJAINY TG VENLDNYIST




601

"aa)eduIos [e1oipn[ PEPLIOME B] B 3[qQoNUIL Ui [2p Breuial

18 JE}DI0S BIILWIOINE BULIO) U3 pIpod BISISAISNUR [& 01aLp [2
BA{3NASD OU olTEI2idoad [@ 0JROUOD 3P UGION]0SA] O DIUIITULIUDA
9P saw 19013 |2 e1sEY anb ap oses ug "ofojessp ‘sauoioeidum
‘sozeyd ‘03enU0D [ap ZAPI{BA 3D SAUDIDIPUOD $B] B SOAIE[AI
sopoadse USL]ap as €0 {8 (9 O[NIILE [a¢] "(¥Iu2l Bf B BISUNUS]
pepardoid e] ep anb jo £ spxaut e w1ounuar jendes |2 vp 20b 12}
a[qantuul uaiq jap sjuaiwieiodwat anygstp £ 2208 2 ouow oydIp
5P aWiDIal 3P BJIURIES OWO0D 3G10a1 £ opejoed SJUAWRIQY 01D
ap oow Un 3jusweiodwial BFaus BISISAI01NE BPRUTUDUSD
rUasisd vum anb 12 Jad s[gsnun uaig tm 2p 01BRUDY M

awas apuApuzIuS ‘SIS3IONUE Bf B SBPLISJSS SAUOTIIBSURY BULIGN

"qanuiu [p ofofesap ‘UpisoR]al sp $015G2 IDPEPUsLR |3 Jad
ugtonjosal “1ed1sfe ou 1od sapeprjeusd ‘sepedidiuR $3UOIOEZIIDWR
‘SOLIBIEPUALIE SD] 3P $3U0IORTIQA £ SOU31ap ‘SIUOIIRI[IDUOT
‘SBIUSTD 2P APEIS3 3P UQIDIUHIp ‘UDIIN|0sal

3D sestied ‘Fuises] J0d SOPEZIJOIE $051UN OWOD SBISOURMI
S3PEPHIUS IOPBPUSLIE [3D $2U0198F1qo ‘Hjqiuoduy pjusl

"SA)QRIUOD SOJURIUIIPa201d 3P $0102dSE URULIOU 9 ‘§C [€ Cf O[noILE
{3 "1sjinble 3D uoues 1ap saUsuodwos OWod Y A D opesaidxs
opa ‘eadeo B UQIdBZILIOWE B] 4 OpeziLiowe |erides s Jod pual
‘oISIIUNUB £ UQISBATISUOD 3D BIAND ‘aInFas ap pumid eon
aAn[ou] sauarolpuod £ oze]d 21q0s spU0ESIGO SBINSAB]D AUTACT
"OpE2IAW A1G1] AP OPEOISU |3 U BUOIdUN]

*(RIONIPSID UQIDUN] BUM UGS 2]¢ANLUNE UTl 3P OJUSIWBPUALIE

3p uEIDUNY B] 9D BIDUSISIXA0D} [BUOIDBNI(RY SUISES] [& BULION

VA SIUBISU0D oalsinbpe
J0fA UOD [BUOISEU BPAUOUI U 0 §1)§ us sopiinbpe opesiaw
aIqif [B asIgle (s uagap soiBad10diy S011pa1D) $0] snb sy

"S3I0[BA 3P CPEDIAUI [3P SYYQQVIANIDISY A VONV
B] B BRUMATA © OUjISap w03 ugiorziendes ap sauefd suodsyy

£9
[E 65 [3p
SO[N3JITY *

8¢
[BZ¥ |°D
SO[M3NTY °

84
[E 8L [*p
SO[N2ILrY *

L
SOINONIY *

SISSINMY AT OTNLIL

eidwon ap upiado
U0D OUAWRPUALIY T[] OT(LLIL

BPUSIALA 3D
oureaszodiy onpay I OTNLIL

ugizeziendes
3p saugid (T QUILIL

(sorronsuen
A SOLI013BPOIU] OPUBANIXT)

§3401vd
SANAIF A OLNATNVIONYNIL
11 O4gI'T

((sos21Bu; sofeq sp OUBPEPNIZ UN O}31AJAS 2183 ¥ USPadde
owg2?) jruoisejqod 101995 011310 ied OPRYSSIP S[QRNLLINT 11
3p uoralsinbpe By ua peplnes ap  S3[BAIU JEZIURIES 3D UQDUAU]




071

“BSE]

‘sojuot ‘0ze[d ‘SEPUSIALA 3P A DIPRIO 2P J0[BA UQIOR]SI ‘SOPBION]OAUT S3] TN
507 &P 5210[BA ‘sOLTETa30dIY SOIPRIS 2p sounuw A SOUIIXEUI SOJUOUL) 0IAN OB
BLUSSIS 13D 5210308 5010 A eoueq €] vied SRAIRULIOU SESISAID BIDUalajal 30vY

'08S311 2p SOANOE 50 ap aued OUI0D BISPISUOD

138 e seLIRo)0d1y sea] se] oluownned ns 4o eZlIueles onb 0131dURYL] BUIANSS

1 Zapinbyj eI2Ua5 anb vwalsis un s3 eles210dIy BRURIES U0 $OIIPILD SO] B uBuFIse
23 anb satses Jod ualme a5 sena} SBIST ‘Jenus)) 0dueq 2 Jod sepezLiome se1lduBUL
Sapepi3ua A s0oueqg Jod Sa10[BA 8D OPEJISUL |2 Ua OPEI0[0D A OPUILLs JOjRA D o[t}

(sopendspe JoJeA sopTuil Jerauad ered serarousul] serzetpauUau sey eled sonsmbal
USULIOP) $210[BA AP £2] B U3 OPIDI[qRIS: 0] 3P 3584 B 21G05 SEIOPRZUIE|TUL sesaidia
Jod SOPENSIUTIIPE SOWOUINE soiuoined e SOPLIAISUEL SEPUSIALA 2P SOPID O
sepuatAlA 1od SOpEZIUERIES JO[BA 2P SO[MIR op UQIstma By ered sonsmbai so] suac]
(000Z [3P 31qT20 B

OPBUIILIR JBIOGR[ 94 1) TpualAlA B] RIed O1I01BS11GO OLOYE 12 210§ B[OUIIA]] 30BH

-oze|d 08Ie| ap O.UOUR [& IB|nwIse eied eansodul] UQIsUaXE €] & 22T 3§

‘enueted us sareindod sauoraoe s8] B 2197131 25

QOYIIONYNII OOV IUdN
13 NOD SOQVYNOIDVIIY SOLDIJSY "912 “0Heionpy “0SIUOdISPY [B S1UaI9}ay

*$31qANUI] SaURTY 9P [BUOITEN

onsiSey 1o ua ugpndissul ap 0vI30}OU01s UIPIO B OPIINOE 3P SEpemdafs 123

e eonpaoodiy viouais)aid By JUSP 3G 'SOJNU UOS OLIBNUOY 058D ‘0PI qRIS? OWILW
je 104riu 2toLIadns UOD SOUILIM A SODISEQ SOI2IALSS 0D JBJUOD USSP Odnadolue

o 12nbie ap uotodo ue opesiaw |5 Ua osend ajqanunn usig opol anb Jupag

68 omalty *

88 [& T8
12p SOMOIY

83
[e 08
13P SOOIy *

6L Oy
8L

A 9L somaury
9L OINITY

SLIe 7L
18P SOMOLTY -

1L
e

99 j2p oInapry*

‘seLRs0dly Seds|
A UQIDBZLIRIMT) 27 S2UNMO0D
sauodipuo) (X OTNLIL

seleonodiy
SENT X OT1LIL

souougme sojuounyed
B aSkg U2 BPUSTATA I SIIPAID
°p ugwezuRMN X OINLIL

epuatala ] e1ed oLIolES[GO
ooy X1 OTINLIL

ol0yE
[E oARUa] TITA OT(LLIL

‘epueses us saemndod
sAuctody (1A OTLIL

"BIIUBIEN)
U3 OSIWOIAPLT T A OTNLIL

"SISAITIUE
A Ja[inbje op s01BUOD SO] B
SEUNWOD SBULION A OTNLLIL




"DSTL NS © SRUOIOENL} s¥] A ajqanun pepaideid e] 2100s 03P |2 Jensisas

OIUSIUIBURPI0 UN & Je1odipou] pARa(qo owrod sus) onsiFal s1se ‘oued eyo ATEIAL
Jod ‘eperiomoafa gousiues viasld oapes ‘poijgnd onsiSay unSuiu ap zapijeaul avaqdoxd
p BIOUSIOLRU] B] © J2u0do apand a8 sipeu enb v ‘UQIausW s38Y UMQUE], v13d
“a1qIs200e £ 0o1pgnd $5 OpIULIUeD NS £ 012013 2P SOUIRIap s0] & gusjd epueiEs AR QYISIDTH "
usAmnsuod anb sajganuni ssus1q 21qos soorjqnd sonsiSal S0] 8 X1 3% e 01 SOMay - 1 OT1LNIL A O¥dIT]
"9]QANLIL UREg UN 3P BURNSI} 801
UDIZBZI[IN Bf 3] 313 B b(besap | vaed sojustiipaooad so| v erousIazal 30BH [2 90! SOy * ofojesacg [ OTNLIL
"DpUILUE 3P BIURIES 8] 9D UQION[0ASD-0U £ DIUSIUTEDUSLIE

5p sorenuDd 3p upldeSuoioad ‘soreupd AP RPN ‘SHIPHNS soloFau OLV¥NITINONI
A smausiszsuen ‘selofsul ‘plelEpUaLE [ 1 dumd 2gap anb ssucesigo co1 4
IDPEpULLIE {2 Jdwma 2gap 2anb ssuprelqo <ajinbie (o 21gos vidus19gel 3oy [B L6 SOMOIUY * SopuaLLy ] OTLLIL Al O8E1

‘SEANBLULIVY SB[ 9] S3IUSHE USRI

uRIsT ‘2 SONG BLENUNWe? uerediaiped e onPalopIol [ 003 sauoladp
'sied [2 U2 SBPUSIAIA 3P DepHUES 048

[ naanpoid anb epusiai sp s2ronposdoine o] ap epelse £ sjgrsusadwostn
BI310UBUL BINRJOUSWOU BU[) "SOS3IBUI soife £ sopaw ap jeuoroejqod 102995

[2 IIAISS B SBPRUOIIB[AI URISS SBANSLISINEIRD shs tod snb searprin] sejouvisu
£2ID) "OPEILSW 21g1] Ap BUANDSS 0otun 12 ofeq oumigpuT 9 QIR
OPEIIAUI [3p bjjolessp |3 tied spopLinl SOWSIUEIAW 309]0EISS 01]] 2187

somBag £ saiofep ssuoisusd Jadng s] U2 onsigal

3% JUTIPAU SRUITUQUE SIPEPAIN0OS OWI0D SSIIANSUO) B SEpeziioms seapunfl
seupsiad UBISS SH]QaNUul P0G 3P 'S3I0PEIRUIA SO anb 203[qelss 94 DINoIE
[ ug "savted SE] SIIUL BPIUSAUOD 2IUIWRIQI] UOLolsodsip Bun S)SIxs ouls “IoLI2jue
oye [#p earsed opawold esel B] op | BI2S [ESS] SIOM 2 anb 303[qEIS? G
O[N2IE {9 U "BPUIIAIA B} B BIOURIRISURN vf € sousandun ap ugiouaxs B) aumigaQ

UPIIBINSAL 3P S2[2AIN

Usas|gRIS® 8§ “JEIu0d usgep anb soj uos opeuiplogns otuowmged [3p vURTD

B[ BULIOU 3§ $OSED $OQUIR U {01021} OLIBIIQOWILT 0F$aLl 2P SOIR[DUPUL] sepup )
SIQINUNIT SIUDI 2P BIDANP UQISIAAUL

B[ O (S2I0[BA 3D SOLBIIQOUIUI SOISDUBUI] SOPUCT) $I[QINUML SIUING
oo sopezyueIrd ‘sa1ofea Us uoisoaul ns vied odijqnd [3p s0sINd21
ap ugroride) e eied SOPRAID BLIRI{IQOUIUT UQISISAUL 3P SOPUOJ SO

96 e
F6 13p so[nouy

€6 v
06 13p SOOIy -

sppadse s AIX OTNIIL

“BLIRH1GOWIU] URISIDAU]
ap sopun gt HIIX OTNLIL




SYIIVEINOD SINCIDISO4SIT 3d

‘A3] wis2 op uodednuold B op sUL wISEY 6Z1
ssjuaSia s3[eE2] SSUOIISOASIP SB] SEPO) 8P UQIsaldns B] € 2JOUSIfal 50BH | OOIIY © | SVRIOIVOOUId A SYIMOLIVOOHIY SINOISTYANS
87l SVIMOLISNYYL
sjgenury] pepardord €] 3p UQLOBPLOSUOS | [ GZ] AT STTVYNIA
A SOpUSLLIE ‘ONSEIRD [3 21q0S SELIONSURY $IU0INSOASIP SB] B 31933135 | SONORIY © JINASHYd VTV SOLNIWVIOTA SANOIDISOdSIT
Teroipnl a)Bal A [eIAIpn{E.nXas el ‘slenigre
‘saried aliuy UQIDBIIIUO0D 1UOS UGIoN{os Bf eled soyusunpeac.d S0 SYIINYUVYD
*$3]GATILI SAULQ U0 SOPBUOIIBIAI $010adSe S0.U0 N BZ3|RIRU Jainbjend pzl g NOIDNIAra
ap SOpUBISJIp ‘SOIENU0D ap ojusumdwumnout jop sauadiawa soysid e 0zl 3 SOLNIAIAAD0%d
£ ugton|os Jep gied SOIUSTWNPa20.d SO] B BIOUSISSI UADRY SO[NIIUE SOIST | SO[NIIY 1 OTNLLL 1A OMEl?
“[PUOIOEN BUNDPENSISaY B] B JEJONUOD A 1Bjn5al
‘IBSIAIa0NS 3p BPESIROUS BIBISY anb [RLI0105G UCIOBINESY 3D BUIASIS 1ap
siured ereuuo) onb sousiSey op PUSPUANULIANS BUN RIBID 55 UBIUWIE],
"$3]BL A SOURQIN SITASNUIL] $3u31q SO] 81q0s [EdIOUNUI UQIOBULIOJN
Tepirea £ JeiSain ap £ siqanum pepardord e op varjqnd 9 Jep 611
A 180s1531 5p ePREIEIUS BLAEISH ‘ONDIYING I310RIES 2P UQTITYNST] OWOd IcEN R
$3]QanWU] $3USLE 2P TRUCIIRN ONSISay [ap UOIOBAID B] B BIOUSIGJal adBH | SOMAMY * IOTALIL




	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 6
	Page 7
	Page 8
	Page 9
	Page 10
	Page 11
	Page 12
	Page 13
	Page 14
	Page 15
	Page 16
	Page 17
	Page 18
	Page 19
	Page 20
	Page 21
	Page 22
	Page 23
	Page 24
	Page 25
	Page 26
	Page 27
	Page 28
	Page 29
	Page 30
	Page 31
	Page 32
	Page 33
	Page 34
	Page 35
	Page 36
	Page 37
	Page 38
	Page 39
	Page 40
	Page 41
	Page 42
	Page 43
	Page 44
	Page 45
	Page 46
	Page 47
	Page 48
	Page 49
	Page 50
	Page 51
	Page 52
	Page 53
	Page 54
	Page 55
	Page 56
	Page 57
	Page 58
	Page 59
	Page 60
	Page 61
	Page 62
	Page 63
	Page 64
	Page 65
	Page 66
	Page 67
	Page 68
	Page 69
	Page 70
	Page 71
	Page 72
	Page 73
	Page 74
	Page 75
	Page 76
	Page 77
	Page 78
	Page 79
	Page 80
	Page 81
	Page 82
	Page 83
	Page 84
	Page 85
	Page 86
	Page 87
	Page 88
	Page 89
	Page 90
	Page 91
	Page 92
	Page 93
	Page 94
	Page 95
	Page 96
	Page 97
	Page 98
	Page 99
	Page 100
	Page 101
	Page 102
	Page 103
	Page 104
	Page 105
	Page 106
	Page 107
	Page 108
	Page 109
	Page 110
	Page 111
	Page 112
	Page 113
	Page 114
	Page 115
	Page 116
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5
	Page 1
	Page 2
	Page 3
	Page 4
	Page 5

