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PROLOGO

Este aporte de investigacion, se constituyen en un medio para observar algunas
las debilidades en cuanto a la constitucion de patrimonio y ampliacién de rubro
que sufre una Asociacion Mutual de Ahorro para la Vivienda, esencialmente

desde el andlisis de la Ley que regula, rige este tipo de entidad financiera.

El trabajo realizado por la sefiorita Claudia Karolay Segales Coronel nos permite
observar deficiencias y en comparacion con otras legislaciones internaciones,
expone ideas los cuales pueden modificar la Ley de Bancos y Entidades
Financieras, esto con el fin de asegurar una mayor eficiencia financiera privada
del pais, tanto en la concesion de créditos como en la recuperacion de los

mismos.

La autora nos muestra eficazmente relevantes y especificas debilidades
inmersas en la Mutuales de Ahorro y Préstamo, explicando el fin de los mismos y
el rubro en el cual puede especializar con ayuda del Estado y una vision para
conformar una norma que no solamente ayude a este tipo de instituciones sino a

una sociedad en su conjunto.

Con la seguridad de que este trabajo de investigacion serd de mucha utilidad
para instituciones financieras bajo la modalidad de Mutuales de Ahorro y

Préstamo, es que me permito ponerla a su disposicion.

Dr. German Roman Chuquimia
Abogado Apoderado

Asociacion Mutual de Ahorro y Préstamo para Vivienda “La Paz”



INTRODUCCION

El sistema Financiero al incurrir en el desarrollo econémico y social del Pais, su
funcién principal es la intermediacion de los recursos internos y externos

econdmicos, principalmente a los sectores productivos.

De la estabilidad, solidez econémica y seguridad de las operaciones en el
crecimiento dependera la estabilidad econémica de sus clientes, creando una
estabilidad y minimizando su riesgo crediticio otorgdndole estabilidad econémica

— financiera.

Si la banca en este caso (Asociacion Mutual — persona juridica sin fines de lucro)
atravesard problemas de riesgo y recuperacién de sus préstamos ya que los
factores en originan debilidades en la constitucibn de garantias hipotecarias
coadyuvan a incrementar su mora y por ende la iliquidez de esta entidad
financiera, afectando negativamente en mayor o en menor medida a todas sus

actividades.

En Bolivia, este tipo de entidades Financieras — Asociaciones Mutuales de
Ahorro y Préstamo han originado y administrado este tipo de créditos desde su

creacion hace mas de sesenta y cinco afos.

La asistencia técnica se concreta a través de toda la actividad orientadora y
fiscalizadora del Estado, que se inicia desde el acto de constitucion de la Mutual

y continua en toda su trayectoria.

Las disposiciones de exencion impositiva, en el aspecto por via de la liberacion
de gravamenes, surge de la misma necesidad de desarrollo de las mutuales, ya

que si el Estado tiene el propdsito de fomentarlas no es prudente que las grave



con cargas impositivas de cualquier naturaleza. La exencion impositiva de

traduce en el menor costo social de los servicios realizados.

Por cuanto la politica crediticia, ella surge también como una necesidad
imperiosa frente a la urgencia que tiene las mutuales de modernizar sus sedes,
instalaciones y equipos, tendientes a brindar a los asociados mejores

prestaciones a menor costo.

La Fuente principal de los recursos para el otorgamiento de los préstamos
proviene del aporte de los propios asociados que mediante sus ahorros
contribuyen al capital de riesgo de la entidad no obstante otra fuente de
obtencion de recursos con el rubro de preferencia en la concesion de préstamos
para la vivienda, empero, en el caso de Mutual La Paz este tipo de préstamos se
ve afectado por el riesgo de la constitucion de garantias hipotecarias que
muchas veces se ven afectadas por no cumplir con requisitos de forma o fondo
gue afectan directamente con su validez, y al no contar en varios ocasiones con
estos requisitos, el problema se presenta con el incumplimiento en el pago de
préstamo otorgado y su imposibilidad de poder ser recuperado con su fuente

alternativa de re pago “garantia hipotecaria”.

El objeto fundamental de este estudio, es el analizar la situacion del analizar las

posibilidades de mejora en la atenciéon de sequimiento de fallas y debilidades

dentro de Mutual La Paz a través del andlisis de la legislacibn comparada y

posible complementacién de la Ley de Bancos y Entidades Financieras, tanto

desde el punto de vista legal como desde el punto de vista financiero.

En el primer capitulo se describe el entorno institucional para permitir la
comprension sobre la base de la investigacion, para luego realizar un resumen

del tema a desarrollarse como de su desenvolviendo en el transcurso del tiempo,



para luego ingresar a conceptos del derecho financiero y antecedentes juridicos

vigentes y aplicables.

Posteriormente se entra de lleno al tema desarrollado en este trabajo, realizando
breves analisis de los puntos de investigacion remarcando sus caracteristicas de
instrumento destinado al tema se realiza un andlisis en profundidad de las

caracteristicas de este tipo de entidades financieras.

Se desarrolla los tipos de acciones que deberian de tomar en cuenta las
entidades financieras (Mutuales) para que de esta forma no enfrenten a futuro

problemas de indole crediticio y luego legal.

En las conclusiones se resumen la propuesta y recomendacion para considerar
la modificacion y complementacion de la Ley de Bancos y Entidades Financieras
en relaciona a las Mutuales de Ahorro y Préstamo, dado constancia de la

sistematizacion realizada.



TITULO PRIMERO

CAPITULO |
EVALUACION Y DIAGNOSTICO DEL TEMA
a) MARCO INSTITUCIONAL.

Las calificaciones de las Mutuales en este caso la Asociacion Mutual de
Ahorro y Préstamo para la Vivienda “La Paz” se fundamenta en una dificil
situacion que atraviesa el pais, poniendo en un alto riesgo su cartera, afectando

su desempefio y nivel de patrimonio.

Mutual La Paz, es una de las Mutuales mas importantes en nuestra ciudad en
términos de colocaciones, opera desde 1970, siendo fiscalizada por la Autoridad
de Supervision del Sistema Financiero (ASFI), desde 1994. La mutual es una
entidad financiera regional sin fines de lucro que se dedica principalmente a
financiar préstamos de vivienda con garantia hipotecaria, donde los asociados o
prestatarios, lo que Ilimita su capacidad de aumentar su patrimonio
exclusivamente a la capitalizacion de resultados y créditos subordinados. Sus
operaciones estan enfocadas en las ciudades de La Paz y el Alto, para lo cual

cuentan con 11 agencias en estas dos ciudades.

La Asociacion Mutual de Ahorro y préstamo para la Vivienda “La Paz” se fundoé
en mayo de 1970 y es una entidad privada sin fines de lucro que intermedia
recursos financieros destinados principalmente a otorgar créditos con garantias
hipotecarias (compra de viviendas, equipamientos de viviendas, construccion de

viviendas, otros al servicio de poblacion).
Las operaciones de Mutual La Paz enfocadas principalmente al crédito

hipotecario para la vivienda y, en menor medida, al micro crédito de consumo,

principalmente en la ciudad de La Paz y El Alto.
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Para su operacion cuenta con su oficina central ubicada en la ciudad de La Paz.
La autoridad méaxima de Mutual La Paz es la Asamblea de Asociados,
representados por un Directorio mediante la elecciobn de sus asociados,
requiriéndose al asociado que desee ser elegido como Director tener una cuenta
de ahorro con antigiiedad de mas de dos afos. El nimero de votos al que tendra
derecho cada asociado estara en funcion del saldo promedio de sus ahorros en
el dltimo afio, con un maximo de hasta 80 votos, cualquiera que sea el monto de

sus ahorros.

Aun cuando, en valores absolutos, Mutual La Paz, es una entidad financiera, es
la segunda Asociacion Mutual de Ahorro y Préstamo para la Vivienda en

términos de cartera y activos, con una participacion de mercado.

Durante el 2006, el Directorio de Mutual La Paz comienza a efectuar importantes
esfuerzos para mejorar la condicién financiera de la institucién, para lo cual
implemento una serie de medidas correctivas que incluyen, entre otros,
mejoramiento de controles internos y procedimientos en el otorgamiento de
créditos mas estrictos, asi como la reestructuracion del Area Comercial. Este
proceso también significo importantes cambios en la administracién de la mutual,
pero aun con estos mejoramientos por la caracteristica principal que rige a la

Mutual La Paz.

b) MARCO TEORICO

Desde las distintas dimensiones de su operacion la Mutual La Paz y por ende
otras entidad financieras, estan expuestas a diferentes tipos de riesgos que
deben ser identificados, medidos y controlados, como base para fijar las
estrategias de mercadeo y especialmente de precios, como también la estrategia

juridica que asumiran frente al incremente del capital en mora que se les

11



presente, que resulten en una ecuacion favorable entre el riesgo asumido y la

recompensa obtenida, medida como la rentabilidad neta del negocio.

Técnicamente la valoracion del riesgo mide el grado de valoracion de los
resultados financieros de una empresa frente a los estimados. Sin importar que
sean a favor o en contra, entre mas desfavorables sean los resultados, mas
riesgo vera una entidad financiera, puesto no tiene la certeza de obtener los

resultados presupuestados.

Muchos elementos pueden incidir en los resultados de una empresa, derivados
de su gestion de riesgo: los criterios de aceptacion de los créditos, la posterior
administracion, el estudio de la tendencia de los portafolios y los virajes de
politica en base de ellos, entre muchos otros. El resultado estara influenciado
tanto por factores internos de la empresa, como por factores externos que
pueden provenir de los mercados financieros, como tasas de interés, tasas de
cambio o precios, o de variables macroeconémicos como inflacion, tasa de
desempleo y mala fe de un porcentaje de personas que acuden a la entidad,

siendo estas dos ultimas la base del presente trabajo.

Un buen entendimiento de los conceptos de riesgo, permiten a los
administradores plantear adecuadamente la forma de anticiparse a posibles
resultados adversos y sus consecuencias y, de este modo, prepararse para
enfrentar la incertidumbre sobre las variables que pueden afectar dichos
resultados.

Las entidades financieras en general y la alta direccion de las mismas en
particular caso de Mutual La Paz realizan operaciones de buena fe, bajo el

convencimiento de que estas se atienen y no violan sus requisitos de validez.

La doctrina nos explica que toda obligacién tiene su fuente u origen en la ley,
gue esta es la unica fuente legitima, causa del nacimiento de todo lazo o nexo

juridico y obligacion.
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En primer lugar debemos tener presente cual es el significado de la palabra
hipoteca. En este sentido Cabanellas?, nos aclara, que es de origen griego y
"significa cabalmente SU- POSICION, como accion o efecto de poner una cosa
debajo de otra, de sustituiria, afiadiria 0 emplearla. De esta manera, hipoteca
viene a ser lo mismo que cosa puesta para sostener, apoyar y asegurar una

obligacion”.

En una forma somera y siguiendo lo expuesto por Cabanellas, sabemos que la
palabra hipoteca tiene las siguientes acepciones: Primera: como derecho real
accesorio; Que grava los bienes inmuebles, o ciertos bienes muebles (buques,
aeronaves), para garantia del cumplimiento de una obligacién, del pago de una

deuda.

Como obligacion legal; Cuando la Ley impone la forzosa constitucion expresa o
tacita, con el objeto de responder de determinadas gestiones o prestaciones.
Para Miguel Fenech, "La Hipoteca es un derecho real que garantiza un crédito
con el valor en cambio de bienes inmuebles ajenos que permanecen en
posesion del propietario”. De este concepto se infiere que la Hipoteca constituye
un derecho real de garantia y al mismo tiempo, un derecho real de la realizacion

de valor.

En el primer caso lo es porque asegura un crédito del titular, o sea, el

cumplimiento de una obligacién del deudor al titular, con una cosa determinada.

En el segundo caso, constituye un derecho real de realizaciéon de un valor,
porque faculta para promover la enajenacion de una cosa, con el fin de obtener

una suma de dinero.

La Hipoteca recae en principio sobre inmuebles, pero la ley permite, sin embargo
hipotecar ciertos bienes muebles que tienen un asiento fijo, como los buques y

aeronaves".

1 “Diccionario Juridico” Cabanellas pag. 276
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’Para cierta Doctrina, las definiciones legales no constituyen ningun acierto, por
cuanto que no es su mision darlas, pero es obvio, que en nuestro caso no
podemos dejar a un lado el concepto emitido por nuestro legislador en el Cdédigo
Civil, el cual establece: "La hipoteca es un derecho real constituido sobre los
bienes del deudor o de un tercero, en beneficio de un acreedor, para asegurar

sobre estos bienes el cumplimiento de una obligacion™.

Ante estas evaluaciones la entidad debe ser capaz de enfrentar estos riesgos y
buscar disminuir los mismos para enfrentarse a ellos o reorganizando los
requisitos que se exigen para la otorgacion de los préstamos, que a futuro seran
factibles de poner en practica.

¢) MARCO HISTORICO

Desde épocas arcaicas han existido previsiones legales para solucionar el

incumplimiento de las obligaciones?.

En el Cbédigo de Hamurabi y en textos atenienses se encuentran preceptos
legales, segun los cuales el deudor si no cumplia con sus obligaciones respondia

su deuda con su propia persona.

En el proceso Histérico de la Ejecucion Romana, se distinguen 3 fases, que son

las siguientes:

» Ejecucion Exclusiva en la Persona
» Ejecucion Subsidiaria Sobre los Bienes
» Ejecucion Prevalentemente Sobre los Bienes

El deudor debe pagar hasta donde le alcancen los bienes sino ser siervo o

cuando son varios acreedores, ser siervo de todos ellos.

2 Miguel Fenech “ Derecho Mercantil”, Pag. 582
3 Puente Arturo y Calvo Octavio “Derecho Mercantil”. Pag. 359.
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Analizando la responsabilidad Civil podemos ver que ha tenido una larga
evolucion en la Historia del Derecho. En un comienzo se limitaba a un hecho,
mismo que se referia al incumplimiento de una obligacién o el dafio causado
ocasionado que causa la ruptura de la paz entre los interesados, pero mas
adelanta el Estado confisca los bienes del moroso o del culpable de un dafio civil
y mas tarde aparece la responsabilidad civil, por la que los bienes del deudor

gueden afectados expresa o tacitamente al incumplimiento de la obligacién.

Durante el periodo de estado afos, el sistema financiero desempefia un papel
crucial en el desarrollo de un pais, que afecta tanto a la adecuacién asignacion

de recursos en el tiempo como a la correcta valoracion del riesgo.

En los ultimos afios, la globalizacion de la economia de mercado ha disminuido
la estabilidad y seguridad del negocio financiero, multiplicando los riesgos a los
gue se enfrentan esta entidades, entre ellos el riesgo legal crediticio o la
posibilidad de que no se produzca la devolucion puntual de una determinada
cantidad de dinero que se prestd en el pasado enfrentando la mora de los

deudores convirtiéendose en el riesgo legal que la entidad debe enfrentar.

Durante 30 afios, aproximadamente, la actividad principal de las asociaciones
mutuales de ahorro y préstamo en Bolivia ha consistido en movilizar el ahorro
familiar y originar y dar servicio a préstamos hipotecarios para vivienda,
constituyendo el Udnico sistema primario existente de financiamiento de

Viviendas.

El impacto de la crisis econdmica en el sistema financiero no bancario, se
caracteriza por el incremento generalizado de la mora y el endeudamiento de
los prestatarios durante los Ultimos afios que se va agravando por la reduccién
de la capacidad de pago, caida de rentabilidad y deterioro de la cultura de pago

de los prestatarios.
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Desde tiempos pasados las entidad de intermediacion financiera, sin fines de
lucro de cierta forma han enfrentado lo que es la calificacion de riesgo mismo
gue en varios casos se han convertido en riesgos legales que la institucion ha
tenido que afrentar ante la falta de medios que permitan a la entidad asegurarse

y respaldarse en la devolucién de sus créditos.

Segun los estudiosos la gestion de riesgos debe formar parte de la cultura
organizativa de la entidad, de forma que se convierta en un objetivo prioritario,
gue todos los miembros de la organizacion deben tener siempre en cuenta en el
desarrollo de sus funciones. Pero para que la filosofia de la gestion de riesgos
sea asumida por los miembros de una organizacion, es imprescindible que estos

comprendan y entiendas las implicaciones de la misma.
d) MARCO CONCEPTUAL

Dentro del marco conceptual a continuacion veremos conceptos importantes con

referencia al tema:

CALIFICACION DE RIESGO.- Es la opinién acerca del riesgo y capacidad de un

emisor, de un valor, de cumplir su obligacion de pago del capital e intereses, en

los términos y plazos pactados.*

CREDITO.- Es todo activo de riesgo, cualquiera sea la modalidad de su
instrumentacion, mediante el cual la Entidad de Intermediacion Financiera.
Asumiendo el riesgo de su recuperacién, provee 0 se compromete a proveer
fondos u otros bienes o garantizar frente a terceros, el cumplimiento de

obligaciones contraidas por sus clientes.®

DANO.- Es el detrimento, perjuicio o menoscabo que por accién de otro se

recibe en la persona o en lo bienes. EL dafio puede prevenir de dolo de culpa o

4 Fuente: Internet — Pagina Consultas virtuales y comentarios Derecho (definicion calificacion de
riesgo)
5 Bolivia Ley No. 1488 del 14 de abril de 1983 “ Ley de Bancos y Entidades Financieras” Art.1
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de caso fortuito segun el grado de malicia, negligencia o casualidad entre el

autor y el efecto.®

DEUDA.- Es la prestacion que el sujeto pasivo ( o deudor) de la relacion

obligacional debe al sujeto activo (o acreedor) de la misma.’

GARANTIA.- Afianzamiento, fianza, prenda o caucion entregada para dar

seguridad sobre el cumplimiento de una obligacién.?

MORA.- La constitucion de mora tiene efecto sin intimacién o requerimiento
cuando 1) se ha convenido en que el deudor incurre en el vencimiento del
término, 2) la deuda proviene de hecho ilicito, 3) El deudor declara por escrito
gue no quiere cumplir la obligacién y 4) Asi lo dispone la ley en otros casos

especialmente determinados.®

MUTUAL DE AHORRO Y PRESTAMO.- Entidad de Intermediacion

Financiera No Bancaria, constituida como Asociacion Civil, autorizada a realizar

operaciones de intermediacion financiera y, a prestar servicios financieros al

publico, en el marco de esta Ley, en el territorio nacional.1°

PRESTAMO.- EIl préstamo de Dinero, como una forma del mutuo, es un
contrato por el cual el prestatario se obliga a devolver al Banco prestamista aun
suma igual a la recibida de este en los plazos estipulados y, ademas, a pagarle

los intereses convenidos.!

PROCESO.- Es todo un conjunto de acciones que asegura a toda persona el
derecho a ser oida con las debidas garantias y dentro de un plazo razonable, por
un juez o tribunal competente, independiente e imparcial, establecido con

anterioridad por la ley, en la sustanciacion de cualquier acto o para la

6 Cabanellas de Torres Guillermo “Diccionario Juridico” Edit. Hellasta S.R.L. Pag. 109

7 Fuente: Programa Tarjeta Juridica (Diccionario)

8 Fuente: Programa Tarjeta Juridica (Diccionario)

9 Aliaga Murillo Victor “indice Alfabético del Cédigo Civil Boliviano” Tomo Il Pag. 62.

10 Bolivia Ley no 2297 de fecha 20 de diciembre de 2001.

11 Bolivia Cédigo de Comercio Decreto Ley No. 14379 del 25 de febrero de 1977 Art. 1330
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determinacién de sus derechos y obligaciones de orden civil, laboral, penal o de

cualquier caracter.1?

RIESGO DE CREDITO.- La posibilidad de sufrir pérdidas si los clientes y

contrapartidas, con las que la entidad tiene relaciones contractuales, incumplen

los compromisos asumidos que han adquirido, por falta de solvencia. 13

RIESGO LEGAL.- Se refiere a la posibilidad de ocurrencia de pérdidas

financieras por deficiencias o fallas en los procesos internos, en la tecnologia de

informacion, en las personas, por ocurrencia de eventos externos adversos o del

propio incumplimiento de la ley.
e) MARCO JURIDICO POSITIVO VIGENTE Y APLICABLE

Los mecanismos que la Ley de Bancos y Entidades Financieras prevee para
efectuar la supervision de las Entidades Financieras, para prevenir situaciones

dificiles de las mismas.

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero tiene las facultades de
aplicar la norma citada e inspeccionar en cualquier momento a cualquier entidad
financiera y lo que es mas importante rectificar operaciones riesgosas o0

solucionar problemas de deficiencia que ponga en peligro a la entidad.

La norma que veremos para el desarrollo de este tema es la Ley No. 1488 que

desarrolla en un pequefio resumen:

Ley 1488: Ley de Bancos y Entidades Financieras

El Congreso Nacional de Bolivia aprobd la “Ley de Bancos y Entidades
Financieras” que la Presidencia Constitucional de la Republica promulgo como
Ley No. 1488 al 16 de abril de 1993, la nueva ley reemplaza a la Ley General de

Bancos de 1928, incluye a todas entidad de intermediacion financiera, no

12 Paredes Oblitas José Luis “ Diccionario de Jurisprudencia Constitucional” Pag. 342
13 Fuente: Programa Google (definicién Riesgos de Crédito)
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bancarias y las de servicios auxiliares financieros, definidas en esta ley, que
tengan como objeto la captacion de recursos del publico y que para su
constitucién y obtencién de personeria juridica estén normadas por sus leyes o
disposiciones legales especiales, aplicaran dichas normas so6lo en lo
concerniente a su constitucidn y estructura organica. La autorizacion de
funcionamiento, fiscalizacion, control e inspeccion de sus actividades,
administracion y operaciones son de competencia privativa de la ASFI, conforme
a lo establecido en la presente Ley.

Se sustituye el Articulo 69° de la Ley de Bancos y Entidades Financieras, con el

siguiente texto:

“‘Articulo 69° A los efectos de esta Ley, son entidades de intermediacion
financiera no bancaria las cooperativas de ahorro y crédito societarias, las
cooperativas de ahorro y crédito abiertas, las mutuales de ahorro y préstamo y
los fondos financieros privados, las que se regiran de acuerdo al Articulo 6° de la
presente Ley. Ninguna otra entidad podra utilizar estas denominaciones. No
podra constituirse ninguna entidad financiera no bancaria distinta a los tipos

mencionados.

En todas las materias que no estén expresamente previstas en este titulo, se
aplicara en lo conducente, las disposiciones contenidas en esta Ley para las

entidades de intermediacion financiera bancaria y otras normas conexas.”

Los Articulos 72 y 73 establecen lo siguiente:

“Articulo 72° El capital primario de las cooperativas de ahorro y crédito abiertas y
de las cooperativas de ahorro y crédito societarias no podra ser menor del
equivalente en moneda nacional de cien mil (100.000) derechos especiales de
giro (DEGSs) y estara constituido por: (i) aportes de los socios cooperativistas,

representados por certificados de aportacion; (i) fondo de reserva constituido por
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los excedentes de percepcion que arroje el balance; y (iii) donaciones recibidas

de libre disposicion.

Articulo 73° Las cooperativas de ahorro y crédito abiertas y las cooperativas de
ahorro y crédito societarias no podran redimir certificados de aportacion, ni
distribuir dividendos o excedentes si existen pérdidas acumuladas, deficiencias
en la constitucion de previsiones y reservas o si con dicha distribucion, se
incumplen los limites técnicos y legales establecidos en la presente Ley.
Los miembros de los consejos y ejecutivos que autoricen la distribucion de
excedentes en contra de lo dispuesto en el presente Articulo, serdn personal y
solidariamente responsables, debiendo restituir a la cooperativa, con su propio

patrimonio, el importe de los excedentes ilegalmente distribuidos.”

Los conglomerados financieros seran objeto de regulacién y supervision en base
consolidada por parte de la ASFI, cuando en el conglomerado participe una
entidad de intermediacion financiera, cualquiera sea el porcentaje de

participacion que ésta tenga en el capital de las empresas controladas.

Al quedar comprendidas dentro del campo de aplicacion de la Ley No. 1488 las
actividades de intermediacion financiera y de servicios auxiliares financieros, en
el: ARTICULO 69°.- A los efectos de esta ley, son entidades de intermediaciéon
financiera no bancaria las cooperativas de ahorro y crédito abiertas, las mutuales
de ahorro y préstamo y los fondos financieros privados, las que se regiran de
acuerdo al articulo 6° de la presente Ley. Ninguna otra entidad podra utilizar
estas denominaciones. No podra constituirse ninguna entidad de intermediacion

financiera no bancaria distinta a los tipos mencionados.
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En todas las materias que no estén expresamente previstas en este titulo, se
aplicara en lo conducente, las disposiciones contenidas en esta Ley para las

entidades de intermediacion financiera bancaria y otras normas conexas.*

Mediante la norma sefalada, la Ley 1488 determina el mantenimiento de la
vigencia del Decreto Ley 07585 en cuento a las normativas de este ultimo sobre

la estructura institucional, juridica y administrativa.

Por otra parte la Ley 1488 establece que el patrimonio neto del Sistema Mutual
de Ahorro y Préstamo, respecto a sus activos de riesgo, (Art. 76), se regulara
por el Art. 47° de la misma Ley que dispone que todo momento las entidades
financieras (bancarias y no bancarias) deberdn mantener un patrimonio neto
equivalente a por lo menos el 10% del total de sus activos y contingencias,
ponderados en funcion a sus riesgos y en caso de pérdida o disminucion de este
patrimonio, su reposicion se sujetara a las normas establecidas para el deterioro
de patrimonio y por ende de inversion, apoyandose en la Ley No 2297 de
Fortalecimiento de la Normativa y supervision Financiera de fecha 20 de
diciembre de 2001.

En suma, en el marco legal del Sistema de Ahorro y Préstamo esta conformado
por toda el compilado de normas para Bancos y Entidades Financieras, la Ley
No 1488 de Bancos y Entidad Financieras y la Ley No 2297 de Fortalecimiento
de la Normativa y supervision Financiera en lo que concierne a estructura

organica y de administracion de la Asociaciones Mutuales

14 Nota: Articulo modificado por el Art. 9 de la Ley No 2297de Fortalecimiento de la Normativa
y Supervision Financiera de 20 de diciembre de 2001.
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TITULO Il
DIAGNOSTICO DEL TEMA DE MONOGRAFIA

“ANALISIS DE LA LEY DE BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS Y LA
LEGISLACION COMPARADA PARA SU POSIBLE MODIFICACION Y
COMPLEMENTACION RESPECTO A LAS MUTUALES DE AHORRO”

CAPITULO Il

I.1. ESTABILIDAD FINANCIERA - ENTIDADES DE INTERMEDIACION
FINANCIERA

Una situacion de estabilidad financiera es aquella en la que el sistema financiero
opera de manera fluida y eficiente para canalizar ahorros desde oferentes y
recursos, es importante contar con un sistema estable y eficiente, estos de
acuerdo a nuestra estabilidad econémica financiera se miden a las Entidades de
Intermediacion Financiera (EIFs), esta relacionado al objetivo de politica publica
orientado a evaluar los riesgos asociados a la actividad de intermediacion
financiera, alertar a las instituciones financieras y los participantes del mercado
sobre un posible impacto colectivo de sus acciones individuales y educar al
publico acerca de los costos de episodios de inestabilidad asociados las crisis

financieras y sus repercusiones en la econdémica en general.

La cartera hipotecaria de vivienda y de consumo presento menores indicadores
de pesadez con respecto a gestiones anteriores comparando el mismo desde la
gestion 2007, lo que implica una mejor capacidad de pago de los prestatarios.
Pese al a disminucion de pesadez, la cartera hipotecaria de vivienda de La Paz

mantuvo el mayor indice a comparacion de otros departamentos (Cuadro 1)
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Los principales mecanismos de mitigacion del riesgo de crédito utilizados por el
sistema financiero son la colateralizacién e la cartera con garantias reales y la

cobertura de la cartera en mora con prevision para cubrir su incobrabilidad.

A fines de la gestion 2011, mas del 70% de la cartera fue colateralizada con
garantias hipotecarias o prendarias. Alrededor del 50% de la cartera se respaldo
con garantias hipotecarias de inmuebles. Esta situacion no cambio
significativamente con relacion a la gestion 2006 y se observo una disminucion
de 3 pp en la participacidbn de la garantia hipotecaria con el consiguiente
aumento de la participacidn correspondiente a garantias prendarias y

personales.'®

Otro mecanismo para mitigar el riesgo crediticio es la cobertura de previsiones
de la cartera en mora, la cual fue superior al 100%. Este aspecto se explica

principalmente por la disminucion de la cartera en mora (Cuadro 2)

l.2. ASOCIACION DE MUTUAL DE AHORRO Y PRESTAMO PARA LA
VIVIENDA “LA PAZ”.

Las Asociaciones segun su naturaleza juridica es de indole civil, resultando
aplicados normas y principios que rigen a estas personas juridicas tanto en su
constitucion y reconocimiento, asi como su funcionamiento con ausencia de fines

lucrativos y la necesidad de brindar ayuda reciproca a riesgos eventuales.

“...Mutual La Paz, es una entidad de intermediacién financiera no bancaria,
independiente, constituida como asociacion civil de derecho privado, sin fines de

lucro, con personalidad juridica reconocida legalmente y patrimonio propio, con

15 Banco Central de Bolivia — Informe de Estabilidad Financiera 2° Semestre Gestién 2007. Pag.
33
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numero de Asociados regida por la Ley de Bancos y Entidades Financieras,

Cadigo de Comercio, Cadigo Civil y sus Estatutos...”16

Las politicas de préstamo de Mutual La Paz, deben circunscribir los procesos del
otorgamiento de créditos desde la seleccion de mercados, seleccidon de clientes
y colaboracién en los procesos y colocacion de préstamos, siendo que sus

principios institucionales son:

a. Promover el ahorro social y facilitar la solucion de las necesidades de sus
asociados y clientes.

b. Establecer practicas prudentes de préstamo, asegurar normas razonables
de riesgo y procesos secuenciales de evolucidn, aprobacién vy
seguimiento de los créditos.

c. Aplicar politicas y procedimientos de préstamos prudentes, para asegurar

la solidez del patrimonio de la Mutual.

Siendo que los objetivos de esta entidad financiera son conceder préstamos
sobre bases solidas y colocar prestamos en base en calidad, minimizandolos los
riesgos inherentes, administrando el proceso de préstamo dentro de un concepto

legal y ética.

Para el efecto precedente el Directorio, los ejecutivos y funcionarios de Mutual
La Paz, concederan préstamos en cumplimiento de los manuales aprobados y
normas en vigencia, velando en todo momento por el resguardo de la calidad de

la cartera y, en consecuencia, por los recursos patrimoniales de la Institucion.

El riesgo crediticio es la probabilidad de que la Mutual sufra perdidas en un
determinado periodo, ocasionando por el incumplimiento de los prestatarios en el
pago de sus obligaciones, de modo tal que se genere una disminucion en el
valor presente contratado, al no recuperarse, total o parcialmente, el principal o

los intereses pactados.

16 Estatuto Vigente “Mutual La Paz” Noviembre de 2007
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El area Legal es responsable de minimizar y alertar a la Entidad sobre cualquier
riesgo de tipo legal que pueda surgir de la relacion contractual con los

prestatarios o por acciones de terceros, que puedan afectar a la Mutual.

1.3.  ANALISIS DE LA ESTABILIDAD FINANCIERA 2007 - 20012 DE
MUTUAL LA PAZ

Ahora el problema observado en Mutual La Paz desde la Gestion 2007 su
cartera en mora, es considerable y siguiendo una tendencia de incremento
conforme al Informe de Estabilidad Financiera Emitido por del Banco Central de
Bolivia en la Gestion 2007 que en detalle presenta datos en los anexos (Cuadro

3) y se resume:

BALANCE CONSOLIDADO DE MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO

(En miles de
ACTIVO bolivianos)
FINANCIAMIENTO AL SECTOR PRIV
ADO OTRAS TOTAL
Saldos Crédito CUENTAS ACTIVO
A Con atraso DE Y
TOTAL Vigente Q%ssta 30 Vencida Ejecucion
fin de: ACTIVO® | PASIVO
2000
605.217 1.787.969  41.446 52.314 134.642  146.835 3.183.348
2001 746.110 1710801  48.308 84.747 220535  199.603 3.874.356
2002 564.921 1.809.137 48.077 250136  288.069 3.731.368
2003 578.237 1.937.631 44,512 225368  288.326 4.159.213
2004 401.699 2.000.710 27.442 194366  262.227 4.052.236
2005
pic 793.542 1.997.605 46.093 158.783  276.209 4.280.714
2006
DIC
990.593 1.998.480 39.195 146,681  284.881 4.308.805
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2007

DIC

1.319.494 1.931.454 - 47.310 126.631 283.231 4.344.621
FUENTE : BALANCES CONTABLES DE MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO
ELABORACION : BANCO CENTRAL DE BOLIVIA - ASESORIA DE POLITICA ECONOMICA - SECTOR MONETARIO Y FISCAL
NOTA : (1) Incluye activos fijos y otras cuentas por cobrar

Es decir, una entidad que tiene la tendencia y preferencia de otorgar préstamos
con garantias hipotecarias no puede tener un tendencia tan alta de mora, la
suma de $us. 7°229,106.20 representa caso mas del 8% de su patrocinio y en la
escala con otras entidad mas del 10% de incide de cartera en mora, por encima
de varias entidad financieras que otorgan prestamos con garantias personal o

mancomunadas.

Asimismo dentro de la calificacion financiera en la ultima gestion, es decir a
diciembre de la gestion 2011, establece Fitch ratific6 en "A-(bol)" las

calificaciones de Mutual La Paz de acuerdo al siguiente detalle:

-- Largo Plazo Moneda Extranjera: ‘A-(bol)'
-- Corto Plazo Moneda Extranjera: 'F1(bol)'
-- Largo Plazo Moneda Nacional: 'A-(bol)’
-- Corto Plazo Moneda Nacional: 'F1(bol)'
-- Emisor: 'A-(bol)’

-- Perspectivas: 'Estable’
Las calificaciones otorgadas a MLP se fundamentan en la mejora de su

situacion financiera traducida en una mayor capitalizacion y reduccion del

riesgo crediticio, ademas de una suficiente liquidez. La calificacion también
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considera la limitacion de levantar capital (propio del sector Mutual), su
calidad de mono productor, en un mercado de alta competencia, afectando

su desempefio.

La perspectiva de las calificaciones es Estable. El continuar con el incremento
de actividad, manteniendo las mejoras en la calidad de activos y reduccién del
endeudamiento podrian implicar mejoras en la calificacién; sin embargo el
continuar con la reduccion del desempefio junto con deterioros en los niveles

de capitalizacién, y liquidez podrian implicar reducciones en las calificaciones.

Durante la gestion 2010 y comienzos del 2011, continta con el incremento
en la actividad crediticia, sin embargo su desempefio esta afectado por
un menor ingreso asociado a una creciente competencia y exceso de
liquidez observado en el mercado, con efecto directo en las tasas activas.
Se observa el incremento en el gasto, producto de la expansiéon de sus
actividades al interior del pais y cambios en la normativa (previsiones), lo que
MLP espera revertir con un incremento en la actividad crediticia e ingresos por
servicios. Pese a ello se espera que se mantenga en el corto plazo la
reduccion de tasas, afectando el desempefio de la Mutual.

MLP continua mostrando una reduccion de su riesgo crediticio, producto de los
cambios emprendidos en gestiones pasadas; sin embargo, aun le pesa una
alta mora (8,1% a mar'11), con cobertura de previsiones de 134%, menor a
la de sus pares, mitigada por el alto porcentaje de garantias hipotecarias
(90% de la cartera), el que se reduce por el incremento de su actividad
crediticia en operaciones de consumo (21% de la cartera), sin mostrar

concentraciones por deudor.

La principal fuente de recursos proviene del publico (cuentas de ahorro y

27



DPFs), a plazos inferiores a los del mercado, pero ampliamente distribuidos
por clientes. Aun persisten los descalces en plazos y una alta dolarizacion,
compensados por los niveles de activos liquidos, principalmente valores del
sistema financiero. Con un constante incremento del patrimonio por la
capitalizacion de utilidades, su nivel de capitalizacion es considerad
satisfactorio (CAP de 22,7% y patrimonio libre sobre activos bancarios de
10,6% a mar'll), dada la calidad de activos y las dificultades estructurales

para incrementar rapidamente capital.

MLP es la segunda mutual en términos de activos (1,2% del sistema
financiero). Es una institucion financiera sin fines de lucro, que opera desde
1970, dedicada principalmente al financiamiento de vivienda en las ciudades
de La Paz y El Alto, comenzando a incursionar en otros departamentos a

través de ventanillas de cobranza.

Para asignar las calificaciones en escala nacional Fitch se basa en la

metodologia informada a la ASFI:

I.4. ANALISIS DE LEGISLACION NACIONAL QUE REGULA LAS
MUTUALES DE AHORRO

Existen en Bolivia, un cuerdo de Leyes, Reglamentos y normativas, que han
analizado y ampliado su aplicacién a los efectos de este analisis. Para el
efecto se han extractado y transcrito en sus partes significativas en lo que se

aprecia al tema de estudio.

Dentro del Marco Juridico vigente de la normativa Nacional que veremos a
continuacion, contamos con las siguientes normas juridicas, que a

continuacion de desarrollan los articulos mas importantes:

28



» Constituciéon Politica del Estado
> Ley de Bancos y Entidades Financieras
Ley No. 1488 de 14 de Abril de 1993
» Cobdigo de Comercio
Decreto Ley No. 14379 del 25 de febrero de 1977

CONSTITUCION POLITICA DEL ESTADO
El estado por su funcién de regularos de toda la economia del Pais, ejerce

injerencia sobre la actividad bancaria y financiera.

Es de tal forma que en nuestra norma fundamental se establece “El Estado
podré regular mediante ley, el ejercicio del comercio, la industria, cuando
asi lo requieran, con caracter imperioso, la seguridad o necesidad
publicas. Podra también, en estos casos, asumir la direccion superior de
la econGmica nacional. Esta intervencion que se ejercera en forma de

control, de estimulo o de gestion directa,”™’

Este articulo otorga al Estado la direccion superior de la econémica, mediante
la intervencion que se ejerce en forma de control, de estimulo, teniendo la
potestad de asumir y controlar la econémica en el pais, dentro de los cuales se

encuentra la politica de la actividad econdémica- financiera.

LEY N° 1488 DE BANCOS Y ENTIDADES FINANCIERAS
Esta Ley tiene como objeto de regular las actividades de intermediacion
financiera quedando comprendidas dentro del campo de aplicacion las

17 Bolivia, Ley n° 2650 de fecha 13 de abril de 2004. Constitucion Politica del Estado Art. 141.
Pag. 44
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actividades de intermediacion financiera y de servicios auxiliares financieros.

”...Articulo 1°.- Para efectos de la presente Ley, se usaran las siguientes

definiciones siendo las mismas de caracter indicativo y no limitativo:

...Crédito: Activo de riesgo, incluyendo contingentes, asumido por una entidad

financiera autorizada con un prestatario.

...Entidad Financiera: Persona juridica radicada en el pais, cuyo objeto social

esta referido al campo de la intermediacion y de los servicios financieros.

...Mutual de Ahorro y Préstamo para la Vivienda: Asociacion especializada

en operaciones de ahorro y crédito para vivienda, en favor de sus asociados.

Todo concepto que no se encuentre en las definiciones anteriores y que
adicionalmente esté reconocido por la jurisprudencia, la doctrina y los usos o
practicas financieras nacionales y/o internacionales, tendra plena validez para

los efectos de la aplicacion de la presente Ley...""8

La norma citada nos muestra las definiciones del Derecho Financiero, paro lo
cual solo tomamos las definiciones especificas y especiales que se han
desarrollado en el presente trabajo, donde tenemos la definiciébn del Crédito
siendo calificado como un activo de riesgo, mediante el cual se otorgan fondos
a cambio de la devolucion bajo la retribucion de interés percibido a favor del
acreedor. Como también vemos que las Mutuales de Ahorro y Préstamo Para
la Vivienda como Mutual La Paz, son entidad financiera con el objeto de

prestar y orientar su fin a otorgar préstamos para vivienda.

18 Bolivia Ley N° 1488 de 14 de abril de 1993 Ley de Bancos y Entidades Financieras. Art. 1 Pag.
6-7
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“.Articulo 74°.- Las mutuales de ahorro y préstamo para la vivienda son
entidades privadas sin fines de lucro que intermedian recursos financieros,

destinados a la vivienda...®

Este articulo establece la naturaleza juridica de una Mutual el cual es
considerada un asociacion sin fines de lucro destinada en sus funciones a

otorgar préstamos para la vivienda.

“...Articulo 76°.- El patrimonio neto del sistema mutual de ahorro y préstamo
para la vivienda respecto a sus activos de riesgo se regulara por el articulo 47
de la presente Ley. En caso de pérdida o disminucion del Fondo Mutual
(patrimonio neto), su reposicién se sujetara a las normas establecidas en la

presente Ley, para las demas entidades de intermediacion financiera...”0

Este Articulo toma en consideracién se este tipo de entidades financieras tiene
especial regulaciéon en caso de disminucién de su patrimonio, a incremento de
riesgo como en el caso de incremento de cartera en mora, en tal razén, es
sujeta a una serie de inspecciones y verificaciones por el ente regulador que
da cumplimiento a esta Ley, la Autoridad de Supervision del Sistema

Financiero ASFI.

“...Articulo 78°.- Los créditos de las mutuales de ahorro y préstamo para la
vivienda, estaran dirigidos a la compra de terrenos y construccion de viviendas,
a la compra de viviendas individuales o en propiedad horizontal, a la
construccion de proyectos habitacionales, condominios y edificios
multifamiliares, financiamiento de contratos anticréticos, equipamiento de
vivienda, perfeccionamiento de sucesiones hereditarias y otros derechos sobre

propiedades inmuebles dedicados a la vivienda, asi como también a créditos

19 Bolivia Ley N° 1488 de 14 de abril de 1993 Ley de Bancos y Entidades Financieras. Art. 74
Pag. 49
20 Bolivia Ley N° 1488 de 14 de abril de 1993 Ley de Bancos y Entidades Financieras. Art. 76
Pag. 50
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para la construccion y equipamiento de talleres de trabajo artesanal anexos a

la vivienda...”?1

Como ya hemos explicado al ser su objeto los préstamos destinados a la
vivienda o equipamiento o modelacion de las mismas, es la coherencia para
gue este tipo de entidades financieras con preferencia acepte garantias

hipotecarias como respaldo de sus créditos.

DECRETO LEY N° 14379 CODIGO DE COMERCIO

“...Art.810.- (DERECHO DE RETENCION). El acreedor cuyo crédito sea
exigible, puede ejercer el derecho de retencion sobre los bienes muebles e
inmuebles de su deudor que se hallen en su poder o de los que tuviera la
disposicion por medio de titulo representativo, hasta que el deudor consigne el
importe de la deuda u otorgue garantia suficiente. El derecho de retencién
subsistira aun cuando el deudor transfiera la propiedad de los bienes
retenidos. El acreedor que ejercite este derecho tiene la calidad de

depositario...”??

“...Art. 1330. - (CONCEPTO) EIl préstamo de dinero, como una forma del
mutuo, es un contrato por el cual el prestatario se obliga a devolver al Banco
prestamista una suma igual a la recibida de éste en los plazos estipulados v,

ademas, a pagarle los intereses convenidos...”?

I.5. DERECHO COMPARADO - MODELO ARGENTINO QUE REGULA
MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO.

21 Bolivia Ley N° 1488 de 14 de abril de 1993 Ley de Bancos y Entidades Financieras. Art. 78
Pag. 50
22 Bolivia Decreto Ley N° 14379 de 25 de febrero de 1977. Cédigo de Comercio. Art. 810 Pag. 96

23 Bolivia Decreto Ley N° 14379 de 25 de febrero de 1977. Cédigo de Comercio. Art. 1330 Pag.
148
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a) Concepto

"Son asociaciones mutuales las constituidas liboremente sin fines de lucro por
personas inspiradas en la solidaridad, con el objeto de brindarse ayuda
reciproca frente a riesgos eventuales o de concurrir a su bienestar material y

espiritual, mediante una contribucién periédica.” (art. 2°, ley 20.321).

El mutualismo se trata de un sistema solidario, cuya base esta en la
asociacion de personas que comparten los mismos obijetivos, y cuyo fin

principal es atender las necesidades del hombre.

b) Fundamentos del mutualismo

El sistema mutual fue creado para que las personas, ante una emergencia o
necesidad de algun bien o servicio, al que no pueda tener acceso en forma
individual, lo pueda hacer mediante la ayuda mutua. Precisamente el valor
mas importante que sostiene al mutualismo es la Solidaridad. Ademas de
asistir a sus componentes ante una emergencia, tiene como propésito

contribuir al logro su bienestar material y espiritual.

Son entidades sin fines de lucro. Se constituyen libremente por personas

inspiradas en la solidaridad.

Se financian mediante el aporte de una contribucion periddica. Llamada

generalmente cuota social, que se abona mensualmente.

Con esta cuota, la Mutual brinda los servicios esenciales a quienes los
necesiten. De tal manera, cada asociado, debe pensar que su aporte es

absolutamente solidario, porque no lo hace esperando algo a cambio. Sino
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gue sera recibido en servicios o bienes por otros asociados que lo necesiten.

De la misma manera, cuando cualquiera de los asociados que no utilicen
ningun servicio de la Mutual, necesiten recurrir a ella para ser atendidos, las
contribuciones o cuotas sociales del resto, permitiran que el servicio le sea
brindado.

Los servicios que brindan pueden ser propios o contratados a terceros a

través de convenios.

c) Caracteristicas de los grupos sociales

Podriamos afirmar que generalmente, se tratan de grupos de afinidad los que
forman parte del grupo de asociados. Es decir, un grupo de personas que
tienen una caracteristica comun, como por ejemplo desempefarse
laboralmente en algun organismo del Estado o empresa privada; tener la
misma profesion o cualquier otra caracteristica que posibilite que el grupo
actle, ademas de compartir los principios del Mutualismo, con alguna
condicién comun a todos que los identifique. A este tipo de Mutuales, suele
llamarselas “cerradas”, puesto que para asociarse, generalmente en sus
estatutos se establece como condicién que trabajen en el mismo organismo o

empresa.

No obstante, también existen las Mutuales que tienen asociados que se
desempeiian en diferentes establecimientos, publicos o privados, y también
que tienen diferentes profesiones o especialidades. A este tipo de Mutuales
se las suele denominar “abiertas”, es decir que no exigen ninguna condicién

de caracter laboral para asociarse.
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d) Organizaciones con Fines Sociales

La denominacion mas adecuada y que permite una mayor comprension de los
propdsitos que animan a este tipo de entidades es la de Organizaciones con

Fines Sociales.

Pues la tradicional denominacion de entidades sin fines de lucro, provoca una
confusion entre quienes no conocen la esencia del sistema. Muchas veces se
cree que tienen la obligacién de brindar servicios en forma gratuita y que no
pueden tener excedentes. Cuando precisamente, una de las caracteristicas
principales que tienen las Mutuales, es que pueden tener excedentes con la
condicion de no distribuirlos entre sus asociados e invertirlos en nuevos

servicios 0 mejorar los servicios que ya presta.

En la Republica Argentina, las Mutuales estan reguladas por la Ley 20.321 y
una gran cantidad de resoluciones emanadas del organismo de contralor, que
a través de los ultimos afios ha sido denominado de tres maneras diferentes:
INAM — Instituto Nacional de Accién Mutual; INACyM — Instituto Nacional de
Accion Cooperativa y Mutual e INAES - Instituto Nacional de Asociativismo y
Economia Social.

e) Funcionamiento

La Mutual es una de las organizaciones mas democraticas, pues todos los
socios cumpliendo con algunos requisitos establecidos en el Estatuto Social,
puede desempefar cualquier puesto en los érganos que la conducen y
controlan.

Ante cualquier duda o necesidad de resolver alguna situacion, es conveniente

recurrir a lo que establece el estatuto de la Mutual de que se trate.
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Generalmente ahi esta todo contemplado. De faltar algo, se suple con lo
establecido en la Ley de Mutualidades N° 20.321 o en las resoluciones del

organismo de contralor.

Los 6rganos que la administran y controlan son:
- La Comision Directiva.
- La Junta Fiscalizadora.

- La Asamblea de Asociados.

Las decisiones de cada uno de estos tres cuerpos estan claramente
determinadas en los Estatutos y en la Ley 20.321.

El Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social —INAES- es el
organismo del Estado que tiene como funciones: Otorgar la personeria
juridica (comunmente llamada Matricula); controlar su funcionamiento;
disponer el nombramiento de veedurias; disponer intervenciones; rubricar sus
libros; aprobar los reglamentos de los servicios que brinda; controlar toda la
documentacion relativa a las asambleas; retirarle la personeria juridica con

justa causa, etc.

f) Bondades del Mutualismo

Es tan vasta la cantidad y variedad de servicios que prestan que seria dificil
enumerarlos a todos sin tener el riesgo de omitir alguno. Pero podemos
afirmar que desde la atenciébn de la salud; otorgamiento de ayudas
econdmicas; otorgamiento de subsidios; servicio de proveeduria, hasta la
construccion de viviendas, puede brindar cualquier tipo de servicios y facilitar

la adquisicion de bienes.
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Aquellos servicios que por diferentes razones no puede brindar, pero que son
brindados por otra Mutual, pueden ser compartidos a través de Convenios
Intermutuales y de esa forma se beneficias ambas entidades. Una porque sin
ninguna inversion puede brindar el servicio a sus asociados y la que lo tiene,
porque de esta manera los asociados de la otra Mutual colaboran con su

aporte a aumentar los ingresos y también a absorber sus costos.

Es muy beneficioso para las Mutuales que todos sus asociados conozcan sus
derechos y obligaciones, como también realizar cursos, difusion, educacion,
sobre el valor de la solidaridad. De ese modo, se logra fortalecer el sentido de
la pertenencia y cada asociado se siente parte integrante de la misma. Siendo
asi, cuando deben afrontarse situaciones dificiles, existe una predisposicion

favorable para la participacion y el aporte de ideas.

Por la caracteristica humanista de estas entidades, constituyen el lugar
apropiado para estimular a los asociados a utilizar la sede la entidad y llevar a
cabo expresiones artisticas, que en gran parte de los casos, las personas no

pueden ni tienen la posibilidad de hacerlas conocer publicamente.

Por ejemplo: Exposicion de pinturas; concursos literarios; conferencias; y todo

tipo de manifestacion artistica y cultural.

La Mutual es un lugar adecuado para impartir cursos de capacitacion y

también realizar reuniones sociales.
Es tan amplia la gama de todo lo que se puede hacer en una Mutual en

beneficio de sus asociados, que solamente tendra como limitacion la

imaginacion de sus integrantes.

CAPITULO IlI.

37



PRESENTACION DE RESULTADOS

[I.1. CAUSAS DEL RIESGO LEGAL POR LA NO ADECUACION Y FOMENTO
DE MUTUALES DE AHORRO Y PRESTAMO

a) Cultural
Las entidades financieras en nuestro entorno social tiene un lugar y funcion
relevante especificamente en el ambito econémico — financiero, y de acuerdo a
nuestra cultura podemos definirla como “Conjunto de las manifestaciones de

las necesidades de desarrollo econémico de una sociedad”.?*

Mutual La paz asi como las entidades financieras en su conjunto, al tener
orientado su actividad a otorgar créditos accediendo a niveles de la sociedad de
clase media y clase baja, adecuandose estos a los requisitos que este tipo de

entidad solicita para acceder a préstamos.

También es relevante mencionar que las Asociaciones si fines de lucro tienen el
fin social de otorgar mayor facilidades a la poblacion, dandose y entrelazandose

la reciproca necesidad.

Finalmente podernos concretizar que la cultura de cada pais y de cada poblacion
es distinta, pero no justifica el proceder de ciertas personas que con la excusa de
la pobreza ponen en riesgo bienes, derechos de terceras personas que confian
en ellos, como es el caso de las entidad financieras que tienen a otorgar sus

préstamos también en base de la buena fe.

b) Social

24 Fuente internet: Biblioteca de Consulta Encarta Microsoft Corporation
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El riesgo creditico legal de una entidad, significa considerar el ambiente social en
donde opera la entidad financiera, y estas consideraciones son importantes en la

determinacién para otorgar un préstamo.

Toda politica habitacional en la sociedad, para ser sustentable en el tiempo debe

cumplir con dos requisitos:

» Ser socialmente equitativa con ambos ( acreedor y deudor)

» Ser Técnica y econdémicamente eficiente.

El hecho de ser eficiente reatribuye a que el financiamiento del tema vivienda y
otras necesidades comerciales se obtiene a través de un esfuerzo inicial,
(ahorro) de las personas y el acceso al mercado financiero (préstamo
hipotecario), siendo la realidad de la sociedad a veces dificil de comprenderla y

en ciertos casos imposible del porque sus acciones.

Las Entidades Financieras, que captan gran parte de su patrimonio de los
prestamos gque otorgan a la poblacién, normalmente no lo hacen con sus propios
recursos, sino lo hacen con dinero depositado los por socios en los distintos tipos

de ahorro que ofrecen estas entidades.

En consecuencia el ahorro individual es el que sirve para préstamo a la misma
poblacién de una misma sociedad, formandose un circulo en el repercuten sus

efectos para todos sus miembros.

c) Econdmico
Ante todo este acceso al crédito que otorga una Entidad Financiera debe
enfrentar la deficiente garantia que los deudores presentan a momento de

solicitar el préstamo.
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La situacion econdmica financiera del pais siempre ha presentado tendencias
altas y bajas, que no permiten a la poblacion tener un nivel equilibrado en su
economia, por lo que empuja a sus ciudadanos a solicitar créditos que sabiendo

en ciertas ocasiones la persona no puede cumplir con el compromiso asumido.

Al igual que en el factor social, si bien la entidad financiera tiene como fin
principal caracteristicas el otorgar préstamos y si fin es el lograr numero de
préstamos desembolsados por el rendimiento de cartera, esta tendencia también
los coloca en una situacion riesgosa pues tienen también un nimero de casos en
gue los prestatarios no podran cumplir sus deudas ya sea por factores externos,
como ser el desempleo o factores internos como una enfermedad o accidente

gue afecte la posibilidad de generar produccion.

Lo precedente nos lleva a determinar que la entidad se pone en riesgo de perder
lo que otorgo en préstamo, los intereses que pretendia percibir y la
recuperabilidad con la ejecucion de la garantia, riesgo que la entidad financiera
enfrentara como un Riesgo Legal que precisamente ante la falta de garantias

solventes pondra en serios problemas tanto a los acreedores y deudores.

[I.2. TIPOS DE RIESGOS LEGALES

Al hablar de riesgos se tiene el concepto de la hechos futuros que den la
posibilidad de tener eventos o situaciones no deseadas, el problema en la
administracion de un riesgo se toma mas complejo al tener que diferencias

entre distintos riesgos de tipo legal con las siguientes caracteristicas:

a) Mercado
Si una entidad financiera presenta un alto indice de mora, que representa que no
tiene la capacidad de recuperar sus acreencias con la fuente alternativa de pago,

las variaciones de los precios del mercado econdmico financiero lo superaran.
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Es decir, la competencia en el mercado financiero obliga a una entidad financiera

ser solvente y capaz de solucionar rapidamente sus problemas.

b) Crédito

Se debe al incumplimiento de contratos por causa de la insolvencia, es la
posibilidad de una entidad incurra en perdidas y se disminuya el valor de sus
activos como consecuencia de que sus deudores fallen en el cumplimiento de

sus obligaciones dentro de los términos contractuales acordados.

Cada uno de estos tipos de riesgo tiene formas de medicidén segun el Estudio de
Estabilidad Financiera elaborada por el Banco Central, determina que la
concentracion financiera por denominacion monetaria disminuyo debido a que
una mayor intermediacion financiera en moneda nacional y la apreciacion del
boliviano disminuyeron el riesgo en comparacion de aquellos prestatarios que
perciben sus préstamos en moneda extranjera, esto en que algunos prestatarios
no pueden salir del efecto de cambiar el tipo de préstamos en relacion a la
moneda que afectan la posibilidad de cumplir sus pasivos financieros, en casos
muy severos incluso su solvencia y el factor relevante es el incumplimiento por la
falta de capacidad de pago, esto incremente la tasa y pesadez de la cartera, el

incremento de deudores es una sefal negativa de generar ingresos.

c) Operativos

Estos se debe a errores humanos o de los medios de produccion, control,
gestion o supervision, es la posibilidad de perdida como resultado de deficiencias
a causa de faltas en los sistemas de informacion, fallas en procesos de
consolidacion o control, toma de atribuciones con falta de conocimiento de los

efectos a futuro, errores humanos que de acuerdo al procedimiento
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administrativo repercute desde los niveles superiores, ejecutivos y operativos

conforme a las atribuciones de aprobacién previo analisis de situacion.

d) Legales

En Bolivia, las Asociaciones Mutuales de Ahorro y Préstamo han originado y
administrado préstamos de vivienda desde su creacion a medianos de los afios
sesenta. La Caja Central de Ahorro y Préstamo (CACEN) ha servido como
intermediario entre el Fondo Nacional de Vivienda Social (FONVIS) y las
mutuales, compartiendo el riesgo de crédito, proporcionando productos como los
seguros de vida hipotecarios y consiguiendo fondos adicionales tales como los
de los programas de vivienda garantizada de USAID.

En los dltimos afos, sin embargo, el sistema mutual y CACEN han enfrentado
numerosos cambios. Ademas de las dificultades debidas a la hiperinflacion de
los afios 80s,se han presentado cambios en el marco regulatorio que rige a las
mutuales y a CACEN. Como resultado de ello muchas de las mutuales se han
encontrado en dificultades financieras y el papel que CACEN desempefiaba esta

hoy dia siendo cuestionado.

No obstante, el sistema mutual es importante para la eficiente operacién del
financiamiento de vivienda en Bolivia. En consecuencia, dentro del Programa de
Reforma del Sector de Financiamiento para la Vivienda, el gobierno de Bolivia,
con el apoyo del Banco Interamericano de Desarrollo (BID), ha solicitado la
Evaluacion de las Asociaciones Mutuales de Ahorro y Préstamo.

El objeto fundamental de este estudio, la Evaluacién de las Asociaciones
Mutuales de Ahorro y Préstamo, es el de analizar la actual situacion del Sistema
Mutual de Ahorro y Préstamo para Vivienda en Bolivia, tanto desde el punto de

vista legal como desde el punto de vista financiero y patrimonial. Los términos de
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referencia del BID indican la importancia de analizar cuatro areas relativas al

funcionamiento del sistema mutual:

La primera, referida a su situacién legal y a las modificaciones que deberan
proponerse para que el sistema se adecue a las normas legales requeridas para
el funcionamiento de este tipo de institucion. La segunda, referida a su situacion
financiera y a las propuestas que deberan hacerse para sanear la situacion
financiera del sistema mutual en el corto y en el mediano plazo. La tercera,
referida a su situacion patrimonial y los requerimientos que deberan proponerse
para que el sistema mutual presente una soélida situacion patrimonial, que le

permita un adecuado funcionamiento en el futuro.

Por ultimo el estudio debera proponer una solucibn a la situacion de

endeudamiento del sistema mutual.

Marco Legal

El Decreto Ley N° 07585 de abril de 1966, cred la Caja Central de Ahorro y
Préstamo para la Vivienda que a su vez en uso de sus atribuciones, di6
existencia juridica a las trece mutuales del sistema. La citada disposicion legal
mantuvo su eficacia institucional hasta la promulgacion de la Ley de Bancos y
Entidades Financieras el 14 de abril de 1993.

Sin embargo, la facultad que el Decreto Ley N° 07585 otorgd a la Caja Central
para fiscalizar e inspeccionar a las mutuales, qued6 sin efecto con la
promulgacion del Decreto Supremo N° 22203 de 26 de mayo de 1989, que
aprob6 el Estatuto Organico de la Superintendencia de Bancos y Entidades
Financieras. El articulo 4° del Decreto de referencia, determina la competencia y
jurisdiccion de la Superintendencia sobre el Sistema Mutual de Ahorro y

Préstamo, incluida la Caja Central.
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Consecuentemente, la Superintendencia queda facultada para autorizar la
organizacion, funcionamiento, fusion y cierre de las entidades bajo su control, asi
como dictar disposiciones normativas y reglamentarias al control, estabilidad y

solidez econdmica y financiera de las entidades bajo su fiscalizacion.

La Caja Central perdié esas funciones que las ejercitd desde 1966, Mediante el
Decreto Supremo N° 23261 de 15 de septiembre de 1992 se pretendié derogar el
Decreto Ley N° 07585 y su Reglamento asi como funciones y atribuciones de la
Caja Central que contiene el articulo 12°. El citado Decreto denominado de
Reestructuracion del Sistema de Financiamiento para la Vivienda, contiene, por
una parte, disposiciones relativas al Fondo Nacional de Vivienda Social, y por
otra parte, normativas acerca de las Asociaciones Mutuales de Ahorro y
Préstamo para la Vivienda incluyendo en su dltima parte, disposiciones

modificatorias y derogatorios de funciones y facultades de la Caja Central.

Sin embargo, los Decretos Leyes tienen el valor de leyes y no pueden ser
contradichos por simples Decretos Supremos, segun jurisprudencia uniforme de
la Corte Suprema de Justicia de la Nacién; por lo tanto, correspondio a la Caja
Central seguir aplicando las funciones y atribuciones que le competian. La
permisibilidad del Decreto Supremo N° 23261 en cuanto corresponde a las
modificaciones y derogatorias observadas, fueron ademas objeto de una recurso
de inconstitucionalidad que presento la Caja Suprema ante la Corte Suprema de

Justicia de la Nacion.

Finalmente, con la presentacién ante el Congreso Nacional del proyecto de Ley
del Sistema de Ahorro y Préstamo para la Vivienda, cuyos conceptos basicos
guedaron incorporados en la nueva Ley de Bancos y Entidades Financieras,
guedo desnaturalizado y sin efecto, el Decreto N° 23261, en cuanto se refiere al

Sistema Mutual de Ahorro y Préstamo.
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La Ley de Bancos y Entidades Financieras N° 1488 engloba especificamente
normativas acerca de la constitucion, formacién, organizacion y administracion
del Sistema Mutual de Ahorro y Préstamo para la Vivienda. Sobre la Ley 1488, el
articulo 161° dispone que: "Las entidades financieras, sujetas a las disposiciones
de la presente Ley, adecuaran sus Estatutos y demas documentos de
constitucion, en lo que sea conducente a las disposiciones de la presente ley,
adecuaran sus Estatutos y demas documentos de constitucién, en lo que sea
conducente a las disposiciones de esta Ley, en el término de un afio a partir de

la fecha de su publicacion”.

Las Asociaciones Mutuales en un nimero cada vez mayor adecuan sus normas
estatuarias a la Ley N° 1488 en todo lo que corresponde a las disposiciones que
contienen los articulos 74° al 80°, 82°, 92° al 98°, 153°y 154°.

Al respecto, corresponde hacer notar que el término de un afio establecido por el
articulo 161° de referencia, ha sido prorrogado por el Decreto Supremo N° 23914
de 16 de diciembre de 1994, en favor de las Asociaciones Mutuales de Ahorro y
Préstamo para la Vivienda, hasta que el Congreso Nacional establezca los

plazos de adecuacién y cumplimiento definitivos.

De ahi que, sobre todo las Mutuales mas pequefias que en algunos casos
atraviesan situaciones de crisis, se prevalen del citado Decreto para cumplir con

la adecuacion de la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras.

Por otra parte, el articulo 162° de la Ley N° 1488, establece que de acuerdo al
articulo 47° de la misma Ley, las entidades financieras bancarias y no bancarias
deberan mantener su patrimonio neto equivalente a por lo menos el ocho por
ciento (8%) del total de sus activos y contingentes, ponderados en funcion a sus

riesgos. Hay cuatro Mutuales que al presente no estan en condiciones de cumplir
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con dicha disposicion. Al igual que en el caso anterior (Art.161°), se acogen en el
Decreto Supremo N° 23914 que también prorroga el plazo sefialado en el
articulo 162°; por ello, la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras
no les aplica el articulo 112° por incumplimiento con lo dispuesto por el articulo
47° precitado.

En suma, el marco legal del Sistema de Ahorro y Préstamo para la Vivienda esta
conformado por el Estatuto Organico de la Superintendencia de Bancos y
Entidades Financieras; por la Ley de Banco Central de Bolivia y por el Decreto
Ley N° 07585, en lo concerniente a la constitucion, estructura organica y
administracion de las Asociaciones Mutuales y determinadas funciones que aun

ejerce la Caja Central en sus relaciones financieras, de seguro de desgravamen

hipotecario y otras que mantiene con las Asociaciones Mutuales del Sistema.

CAPITULO IV.
PROPUESTA DE MODIFICACION A LA LEY DE BANCOS Y ENTIDADES
FINANCIERAS EN RELACION A LAS MUTUALES DE AHORRO

l1l.1. ANALISIS

Las Mutuales pueden dividirse en tres distintos grupos:

El primer grupo estaria comprendido por las Mutuales grandes, que son tres: La
Primera, La Paz, y La Promotora. Estas son rentables, tienen activos
cuantiosos, y gozan de una reputacion de estabilidad que trasciende a sus
comunidades.

El segundo grupo estd compuesto por Mutuales medianas, entre las cuales se

encuentran El Progreso, La Plata y Potosi. Estas mutuales tiene patrimonio

positivo y estan realizando operaciones rentables en su gran mayoria. Sus
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portafolios de créditos y otras fuentes de ingresos les permiten cubrir sus gastos
de operacion. Estan localizadas en mercados mas pequefios y menos
sofisticados, pero son entidades muy importantes en sus comunidades
representando la fuente més importante de financiamiento de vivienda para sus

residentes.

El tercer grupo comprende las seis mutuales mas pequefias: El Pueblo, Tarija, y
las del norte -- Paititi La Frontera, Pando y Manutata. Estas Mutuales,
severamente afectadas por los efectos de la hiperinflacion, cuentan con recursos
escasos debido en gran medida al tamafio de sus comunidades. Se encuentran
todas ellas luchando por mantenerse solventes y en funcionamiento.
Paraddjicamente, con excepcion de la Mutual del Pueblo, ellas son el recurso
mas importante de financiamiento para la vivienda en sus comunidades y en

algunos casos son la Unica institucién financiera en el lugar.

Durante 30 afios, aproximadamente, la actividad principal de las asociaciones
mutuales de ahorro y préstamo en Bolivia ha consistido en movilizar el ahorro
familiar y originar y dar servicio a préstamos hipotecarios para vivienda.
Constituyen el Unico sistema primario existente de financiamiento al detalle para

viviendas.

Las mutuales tienen oficinas principales o sucursales en todas las grandes
ciudades y en varias localidades mas pequefias de Bolivia. Recientemente, la

antigua organizacion principal de las mutuales.
La mayor preocupacion expresada en Bolivia sobre las mutuales se debe a una

comprensiéon incompleta de la forma de organizacion mutual. La critica menos

informada es que estas instituciones carecen de capital.
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Una critica algo mas informada es que no pueden conseguir fondos facilmente

en tiempos de tension financiera o para ampliar sus operaciones.

Lo que si es cierto sobre las organizaciones financieras mutuales es que las
familias que depositan sus ahorros en ellas son los duefios de la empresa. En la
forma mas pura de organizacion mutual, esos ahorros son tratados como
"acciones”, del mismo modo que las acciones comunes de una sociedad

anénima manufacturera.

Los acciones de la comparfia manufacturera reciben una parte proporcional de
las utilidades de la empresa en forma de "dividendos". De igual forma, las

organizaciones mutuales puras declaran "dividendos" a sus ahorristas.

Pero incluso las mutuales puras, al igual que las compafiias manufactureras,
retienen una parte de sus utilidades para acumular "capital de trabajo”, como
reserva contra situaciones imprevistas y para disponer de fondos para
ampliaciones futuras. Las mutuales modernas no comparten las pérdidas y
ganancias con sus ahorristas; en el contexto moderno, aceptan depésitos y se
comprometen a pagar tasas de interés acordadas sobre los mismos. Los
depositantes son técnicamente los "duefios" de la empresa, pero existe una
muralla de reservas entre ellos y las pérdidas en las operaciones. Por
consiguiente, las reservas de las mutuales desempefian exactamente la misma

funcién que el capital.

Los bancos que reciben esta ayuda se benefician principalmente al obtener
acceso a fondos a mas largo plazo en una época en que el mercado de capital
boliviano todavia esta en vias de recuperacion. Los bancos tienen que pagar un

precio comercial por los fondos.
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Se propuso y discutié en el informe encargado por el BID: "Bolivia: Estudio del
Mercado e Instituciones para el Financiamiento de Vivienda” de las compafiias
manufactureras. Ademas, cuando se atraviesan periodos de tension financiera,
una compafiia anénima es probable que tenga tantas dificultades como una

mutual para obtener capital.

Sin embargo, es cierto que las mutuales tradicionalmente acumulan sus reservas
muy lentamente por medio de la retencién de utilidades. Sin embargo, no tiene
por qué ser asi. Si a las mutuales se les dejara emitir deuda, solo necesitarian

una decision que les permitiera contabilizar la deuda subordinada como capital.

Existe un precedente claro para esto en Bolivia, ya que esta es una de las
formas que utilizé6 el Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y Apoyo al
Sector Productivo (FONDESIF), un departamento del Banco Central de Bolivia,
para prestar a los bancos comerciales que necesitaron recapitalizarse como
consecuencia de la hiperinflacion de los afios ochenta. Hasta ahora, las
instituciones mutuales no han recibido este tipo de ayuda, pero si el Gobierno le
asigna alguna prioridad al sector vivienda, obviamente podrian tener derecho a
recibir la asistencia del FONDESIF en las mismas condiciones que los bancos
comerciales --es decir, la aprobacion del plan de capital de la institucién por la
Superintendencia de Bancos y la emision de deuda subordinada en condiciones

comerciales.

La deuda subordinada se puede utilizar para ampliar las operaciones de una
institucién mutual con la misma facilidad que una emision de acciones comunes
puede movilizar fondos para una compafiia manufacturera que quiere construir
una nueva fabrica (o podria usarse dinero de un inversionista privado para dar

una necesaria infusion de capital a un banco).
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Preferiblemente, las instituciones mutuales emitirian titulos de deuda
subordinada en el mercado de capital privado de Bolivia, pero para fines del
desarrollo, también podrian considerar a NAFIBO. Dadas estas opciones, las
criticas referentes a la capacidad de las mutuales para movilizar capital

esencialmente carecen de fundamento.

Ademas, si Bolivia adopta las recomendaciones para el establecimiento de un
mercado secundario de préstamos hipotecarios, las mutuales dispondran de mas

medios para ajustar la posicion de su capital.

Primero, el mercado secundario de hipotecas reduce el riesgo a que se exponen
las mutuales y hace menos probable el deterioro del capital.

Segundo, si las restricciones legales permiten la venta directa de hipotecas (no
simplemente una promesa de activos para garantizar deuda), las mutuales que
enfrentan coeficientes de capital inadecuados pueden reducirse vendiendo
activos para liquidar sus pasivos; menos activos con la misma cantidad de

capital obviamente rinden un coeficiente mas alto de capital-a-activos.

La especializacion es una piedra angular de la productividad y eficiencia en los
sistemas econdmicos que distribuyen los recursos basandose en su mayor parte
en los principios de mercado. La especializacion se aplica al sistema financiero
de las economias de mercado, asi como a la produccién y distribucién de bienes

y Sservicios.
En general, cuanto mas avanzado sea el desarrollo de un sistema financiero,

tanto mayor sera la variedad de especialistas financieros que se ocupen de los

diversos aspectos de la movilizacion de ahorros.
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En estos momentos, los bancos comerciales y las cooperativas de crédito son
las Unicas alternativas de importancia para las instituciones mutuales como
originadores y encargados de dar servicio de todo tipo de préstamos

comerciales, microcréditos, Prendatarias e hipotecarios.

Teniendo en consideracion estas instituciones alternativas, se debe considerar
gue las mutuales debieran ser las preferidas como piedra angular del sistema de

crédito financiero para vivienda en Bolivia, por varias razones.

Primero, los bancos comerciales podrian originar y dar servicio a préstamos
hipotecarios para vivienda, pero como lo ha demostrado la reciente experiencia
con el programa de "fideicomiso" del FONVIS, no estan preparados para asumir
en medida alguna el riesgo crediticio que perciben en relacion con el crédito

hipotecario.

Las cooperativas de crédito tienen cierto interés en ofrecer préstamos a corto
plazo para la mejora o ampliacion de casas, pero casi hinguno en otorgar

préstamos a largo plazo.

Esta circunstancia no es muy sorprendente debido a que los bancos comerciales
se especializan en préstamos para empresas comerciales, no para familias; las
cooperativas de crédito también se especializan en préstamos para fines
especiales -- industria artesanal (microempresas) y negocios pequefios de
agricultura y agroindustria. Los FFP, por su parte, son pocos y apenas tienen
experiencia en la aceptacion de depdsitos y otorgacion de préstamos.

Unicamente las mutuales, como grupo, han desarrollado la experiencia y

conocimientos especializados necesarios para originar y atender el servicio de

préstamos hipotecarios.
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Por supuesto, los bancos y las cooperativas debieran seguir teniendo acceso
expedito al mercado de financiamiento para vivienda, y a los FFP también se les

deberia dar la oportunidad de competir.

No obstante, no tiene sentido descartar algo que funciona bien en favor de otra
solucion no demostrada, como los FFP, u otra que no ha tenido éxito en el

pasado, como los bancos.

Tiene mas sentido fortalecer un mecanismo ya existente. Hasta la fecha, las
mutuales de ahorro y préstamo han sido las instituciones que mas éxito han
tenido en el financiamiento para vivienda. Ademas, la conversion de mutuales en
"compafiias por acciones" no es una solucién preferida para resolver su
problema de capital, aunque, por supuesto, podria hacerse. Como entidades
comunitarias sin fines de lucro, las mutuales y cooperativas responden primero
gue nada a las necesidades de las comunidades que sirven, mientras que las
instituciones financieras propiedad de un numero limitado de inversionistas
tienen que dar prioridad a sus accionistas, que tal vez no vivan en la comunidad

donde radican las instituciones.

Se negocian acciones --los inversionistas compran y venden acciones porque
estan interesados en sus rendimientos financieros-- y no hay moral ligada a las

acciones cuando cambian de manos.

De aqui se deduce que las instituciones financieras basadas en una comunidad
(sin fines de lucro) pueden hacer, y haran, ciertas cosas por el bien de la
comunidad, que las instituciones de accionistas tal vez no hagan y, del mismo
modo, hay ciertas cosas que estas pueden hacer que las instituciones de la

comunidad no pueden realizar.

52



Un sistema financiero bien desarrollado esta integrado por un conjunto variado
de instituciones financieras, que puedan otorgar préstamos, inversion financiera
y control de riesgos. Por consiguiente, un sistema financiero bien desarrollado
posee diversidad desde el punto de vista institucional.

Por tanto, en las circunstancias inmediatas, es evidente que el interés del pueblo
boliviano se serviria mejor conservando el sistema de instituciones mutuales,
para lo cual estas deberian poder reponer su capital en condiciones iguales o

similares a las ofrecidos a los bancos comerciales.

Luego habria que estudiar el modo de los medios, procedimientos e
instrumentos necesarios para que las mutuales sigan respondiendo a las
necesidades de su comunidad y al mismo tiempo cumplan los requisitos en

cuanto a seguridad y solvencia de las normas internacionales de capital.

[1l.2. PROPUESTA

Durante muchos afios ha sido la institucion principal para las instituciones
mutuales, desempefiando funciones que incluian la regulacion, promocion,
seguro de vida hipotecario, seguro contra incumplimiento en el pago de
hipotecas, asistencia técnica, apoyo como prestamista de Gltimo recurso y, en
forma considerable para el papel que estamos recomendando que juegue en el
futuro, conducto para préstamos extranjeros y nhacionales, concertacion de
cestas de hipotecas, titularizacion de las hipotecas y gestién de las emisiones de

valores garantizados por hipotecas.
Las dos mutuales grandes (La Primera y La Paz) han atraido a su causa a varias

asociaciones de ahorro y préstamo adicionales, cuya consecuencia ha sido la

creacion de una division dentro del sistema de mutuales.
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Si extraemos el contenido emocional de los pleitos y estudiamos friamente las
ventajas y desventajas de las instituciones que podrian convertirse en Conducto

para las operaciones de valores garantizados por hipotecas.

El conjunto de recomendaciones ‘“primeras y Optimas” que el equipo

ofrece para la reforma de la requlacion de Mutuales de Ahorro y Préstamo

en Bolivia contiene los siguientes elementos:

1. El establecimiento de un mercado hipotecario secundario en Bolivia,
abierto a todos los que en cumplen con los requisitos para originar,

atender el servicio de, e invertir en, préstamos hipotecarios.

2. La funcion en el sistema financiero en general y en el mercado

hipotecario secundario en particular se enfocaria en las funciones de:

> Establecer y hacer cumplir las normas de documentacion hipotecaria en
cuanto a las hipotecas que reunen las condiciones necesarias para
venderse en el mercado hipotecario secundario 0 que se usardn como

garantia para valores respaldados por hipotecas.

» Calificar a los que originan y dan servicio para la participacion en el

mercado hipotecario secundario.

» Reunir fondos comunes de préstamos hipotecarios contemplando la

diversificacion de riesgos.
» En consulta con banqueros inversionistas calificados, convertir dichos

fondos comunes de hipotecas en valores y emitir valores respaldados por

hipotecas en el mercado boliviano y en el mundial.
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» Asegurar, directa o indirectamente, el pago completo y puntual del interés

y capital a los inversionistas en valores respaldados por hipotecas.

» Proporcionar, directa o indirectamente, los resguardos de crédito de que
pudiesen ser apropiados y necesarios para que los valores respaldados
por hipotecas bolivianos gocen de una recepcion favorable por parte de

los inversionistas.

» EIl Banco Interamericano de Desarrollo (BID) o el gobierno de Bolivia
podrian —mediante NAFIBO, por ejemplo— otorgar una subvencién de
capital iniciador para que empezara sus operaciones de conducto;

» Se deberia considerar convenios estatales con varios inversionistas
potenciales —NAFIBO, FONDESIF o el mercado de capital privado bajo

incentivo del Estado.

El Fondo de Desarrollo del Sistema Financiero y de Apoyo al Sector Productivo
(FONDESIF) se cre6 para capitalizar de nuevo a los bancos comerciales que lo
merezcan. Hasta hoy, ni el gobierno boliviano ni las agencias donantes
internacionales han proporcionado al mutual apoyo comparable al que otorgaron

a los bancos comerciales.

En el caso de los bancos y el FONDESIF, un banco en busca de capital prepara
un “plan de capital” en el que se detalla la forma en que los fondos se utilizarian
para fortalecer la posicién del banco, para poder repagar cualquier asistencia
gue se proporcione y para volver a una viabilidad autosuficiente en una fecha

proyectada al futuro.
Por parte de la ASFI de un “plan de capital”— representaria una gran ayuda a
corto plazo para las mutuales con impedimentos de capital. El mercado

hipotecario secundario también proporcionard un arreglo adecuada para las

55



mutuales que intentan ajustar su relacion de capital (es decir, reducirla) por
medio de una venta de activos. Ambas medidas sin duda contemplan mas alla
de los problemas de capital actuales para la correccion de ciertos puntos débiles

inherentes en la forma de organizacion de las mutuales.

Como se observd anteriormente, la ASFI ha cuestionado la viabilidad a largo
plazo de las mutuales debido a que acumulan su capital lentamente por medio
de la retencion de utilidades y no son capaces de conseguir rapidamente capital
adicional en momentos de tensiones financieras o0 cuando se presentan

oportunidades de expansion.

Lo que es mas, en Bolivia el capital para la expansion se podria obtener
mediante convenios Estatales y/o con Capital privado al usar el dispositivo de
deuda subordinada. En este momento, este medio podria resultar ser
extremadamente importante dado que las mutuales, estdn comprometidas a
expandir su red de sucursales para ofrecer apoyo al programa de Participacion

Popular del gobierno boliviano.

Las mutuales deben estar obligadas a cumplir con las Normas Internacionales de
Capital (Basle), segun se promulgaron para Bolivia. Sin embargo, por las
razones arriba expuestas, se debe permitir a las mutuales el utilizar la deuda
subordinada como capital. (Obsérvese gue los estandares bolivianos establecen
un 50% de ponderacion de riesgo para las hipotecas; en algunos paises, los
valores respaldados por hipotecas reunen las condiciones para tener una
ponderacion de riesgo inferior al 50%)

El Banco Central debe hacer esta determinacién, pero en cualquier caso, los

valores respaldados por hipotecas deben ser ponderados en cuanto a riesgo en

no mas de un 50%. Esto es no solamente por el bien de las mutuales, sino
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también para alentar la participacion de bancos comerciales en el mercado de

valores respaldados por hipotecas.

Sin tratar de juzgar los méritos de los diferentes argumentos legales, se tiene la
conviccion de que las mutuales son demasiado importantes para el
financiamiento de vivienda en Bolivia, que son demasiado escasas y que
enfrentan demasiados retos en su afan de salir adelante como para disipar
energia, talento y recursos en actividades que crean desacuerdos. Para que
todos los elementos del sistema funcionen juntos de nuevo eficazmente, la
responsabilidad de eliminar la disensién debe repartirse entre las partes en
pugna tan equitativamente como sea posible; la Unica victoria real que puede
emerger es la victoria de los bolivianos en cuanto a obtener un sistema de
financiamiento de vivienda mas fuerte y eficiente, que responda por completo a

sus necesidades.

CAPITULO V
ELEMENTOS DE CONCLUSION
CONCLUSIONES

La Asociaciéon Mutual de Ahorro y Préstamo para la Vivienda “La Paz”, es un tipo
de entidad financiera el cual tiene como fin un medio accesible para la mayoria
de la poblacion, en relacién a la otorgacion de préstamos destinados a la

vivienda, como servicio a la comunidad.

Es decir que la Mutual La Paz es de indole y accesibilidad para cualquier
ciudadano no importando su estratificacién en nuestra sociedad. El hecho de que
ya no sean los Bancos los Unicos que han abarcado este servicio financiero el
cual es de crecimiento diario y constante incurriendo en el mercado varias

entidades financieras como los fondos financieros privados.
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Una entidad financiera por la propia naturaleza y organizacion es menos
accesible al otorgamiento de créditos pequefios, con menores garantias, el costo
de sus operaciones hace que mantengan mucha inclinacién al crédito comercial

o microcrédito de baja repercusion y deficiente garantia.

Sin embargo, por otro lado, existe un sector de nuestra sociedad que precisa
tener acceso al crédito comercial o microcrédito, al nivel de sus necesidades,
entretanto las entidades financieras, buscan mecanismos que la mayor parte de
la poblacion tenga acceso a sus ofertan en relacion a los prestamos que otorgan,
en aplicacion al concepto de democratizacion del crédito, como un medio para
procurar el desarrollo de nuestra sociedad y la autosuficiencia de la familia como

nacleo de la produccion.

El incremento del Riesgo legal en la constitucion de garantias dentro de un
proceso crediticio, ante la falta de reconocer y subsanar la falta de requisitos de
forma y fondo que impidan su recuperacion en la eventualidad futura del
incumplimiento del prestatario, como fuente alternativa de pago, me motivaron a
realizar un trabajo, que no solamente descubriera el fendbmeno Juridico —
Econdmico, desde el punto de vista legal, si no que explique las causas y los

efectos que pueden generar en el publico usuario y el Sistema Bancario.

Es por esta razon y con esa firmeza que mi persona escogio este tema, a través
de la experiencia de trabajo que realice durante el desarrollo de mi Trabajo
Dirigido, en la Asociacion de Ahorro y Préstamo para la Vivienda “La Paz”, en el
Departamento Legal que desarrolla, efectla y coordina con las demas aéreas de
esta entidad financiera el desarrollo del proceso crediticio, habiendo sido el fruto
de mi aprendizaje, la observacién y las funciones desarrolladas, la misma
orientada a la solucion de planes de vivienda y adquisicion de bienes de
consumo de sus asociados, que tienden al mejoramiento de la calidad de vida de

la sociedad, contribuyendo a su desarrollo econémico.
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Por lo que finalmente es importante tener presente que tanto las Entidades
Financieras, no cuentan con el incentivo estatal como es el caso de otros paises
qgque como Argentina, cuentan con minimo tres instituciones que otorgan el
fomento social de Vivienda encomendando este rubro exclusivamente a las

Mutuales de Ahorro.

RECOMENDACIONES

Las Asociaciones Mutuales de Ahorro y Préstamo para la vivienda han sido
instituciones destinando su rubro comercial al financiamiento de Vivienda. Como
Entidad Financiera sin fines de lucro, las mutuales responden primero que las
instituciones financieras de propiedad de un numero limitado de asociados, que
a la vez tienen un cierto capital invertido y siendo la tendencia del sistema
bancario el incremento de su cartera comercial de lento crecimiento dentro de
sus propias facultades, esto crea una competencia de mercado y flexibilidad en
el cumplimiento de requisitos que tal como se ha desarrollado en el presente
trabajo, el fin de este tipo de entidades financieras es el rubro social que con
ayuda del Estado crearia un Fortalecimiento Econdmico que si bien se ha
pretendido ayudar con la Ley No. 2297 de 20 de diciembre de 2001 “Ley de

Fortalecimiento de la Normativa y Supervision Financiera”, no ha cubierto

totalmente sus necesidades para el crecimiento de capital.

Se debe mejorar u perfeccionar las normas juridicas referentes a temas de
financieros. Para el buen conocimiento de juicios concentos y mas relevante el
criterio comercial - Bancario legal, con amplios conocimientos del tema
financiero, puesto que esta area tiene particularidades tanto legales como
técnicas, cuyo conocimiento es indispensable para poder juzgar de una forma
mas adecuada y asi evitar la imposibilidad de crear o implementar soluciones

eficientes e inmediatas.
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Por tanto, en las circunstancias inmediatas, es evidente que el interés de nuestra
sociedad se servirhd mejor teniendo y obteniendo mejores métodos para obtener
y otorgar créditos ya que estos factores engloban al mejoramiento de la situacion
econdmico — financiera de cada persona, estudiando el modo de los
procedimientos necesarios para responder a necesidades reciprocas cumpliendo

requisitos que otorguen seguridad y solvencia.
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BANCO CENTRAL DE BoLivia

CUADRO 13: PESADEZ DE CARTERA COMERCIAL POR
ACTIVIDAD ECONOMICA DEL DEUDOR

(En porcentajes)

_dic-04_dic-05 dic-06_dic-07
Productos basicos 158 155 140 100
Industria manufacturera 145 134 99 74
Construccion 222 258 196 125
Comercio 165 132 101 60
Servicios 169 132 107 7.2
Otros 26 25 27 39
TOTAL 161 146 115 79

FUENTE: SBEF
ELABORACION:  BCS - Gerencla de Entidades Fnancieras

CUADRO 14: PESADEZ DEL MICROCREDITO OTORGADO

POR EL SISTEMA FINANCIERO
SEGUN LA ACTIVIDAD ECONOMICA DEL DEUDOR
(En porcentajes)

dic-04 dic-05 dic-06_dic-07
Productos basicos 70 55 34 17
Industria manufacturera 44 28 33 13
Construccion 44 2,6 2,6 15
Comercio 53 36 3,0 1.5
Servicios 61 40 35 20
Otros 7.0 33 56 1.2
TOTAL 56 37 33 17
FUENTE: SBEF
ELABORACION; BCB - Ger de Entid Fi

CUADRO 15: PESADEZ DE LA CARTERA HIPOTECARIA DE
VIVIENDA Y DE CONSUMO POR DEPARTAMENTO

(En porcentajes)

L3 Paz 09 79 69 59 88 41 32 21

Cochsbamba 40 32 25 14 76 40 31 21
Taja 31 16 14 12 27 22 {12 13
Chuquisaca 35 24 21 13 116 60 30 18
Potosi 61 35 24 11 26 12 11 08
Beni 38 17 11 0 27 27 19 18
Oruro 55 33 33 18 38 23 18 14
Pando 35 30 18 10 81 71 25 31
TOTAL 68 57 46 371 B85 48 36 25
FUENTE: SBEF

ELABORACION. BCB - Gerencia de Entidades Fnanciens
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Autoridad financiera plantea modificacion de Ley
de Bancos

22 de Octubre de 2010, 04:29

La Paz - Bolivia.- El director de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI),
Reynaldo Yujra, informé ayer que planteara la modificacion de la Ley de Bancos y Entidades
Financieras para facilitar el acceso al crédito, con una flexibilizacién de las garantias.

“Estamos trabajando en buscar los mecanismos que hoy dia estan limitando el acceso al crédito,
tendremos como resultado un cambio en la legislacion de la Ley de Bancos, acompafiado con los
mecanismos que aseguren que el crédito es sano y recuperable porque nuestra responsabilidad
es también preservar la estabilidad del sistema financiero, pero con un sano equilibrio entre
flexibilizar y facilitar el acceso al crédito”, dijo a los periodistas.Segun el informe de ABI, Yujra
informd que la modificacién a la ley permitira lograr un sistema financiero integral en todos los
sectores, con la finalidad de impulsar el crédito productivo y generar una “bancarizaciéon” que
permita que aquellos que no tienen acceso a servicios financieros puedan ser parte de aquello.

RECONOCIMIENTO

Reconocié que actualmente el acceso al crédito tiene aspectos limitativos, no solamente por las
elevadas tasas de interés, sino por las garantias prendarias e hipotecarias que son requeridas.

“También es un desafio nuestro trabajar en modificar la normativa que permita desburocratizar el
acceso al crédito, incluso que establezca plazos limitados para aquellos procesos en los cuales
la entidad tiene a su cargo el trabajo. También se esta avanzado méas en darle un rostro social al
sistema financiero”, agregé.

Yujra aseguré que se esta trabajando en generar un universo ampliado de opciones de garantias
no tradicionales, como las maquinarias e incluso algunos documentos mercantiles y créditos
asociativos, entre otros.

“Existe hoy un nivel de tasas accesible y estamos trabajando también en generar un mayor
universo de alternativas de garantias que no sean solamente los inmuebles, pero esto requiere
de un esfuerzo conjunto y estamos empefados en ese proposito”, reitero.

Explicé que también se buscara la autorizacion para abrir nuevas oficinas y sucursales de las
entidades financieras, especialmente en el area rural.

CREDITOS

Por otro lado, la Autoridad de Supervisidn del Sistema Financiero, destaco ayer el esfuerzo que
realizan las entidades bancarias para facilitar los créditos, particularmente para el sector
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productivo del pais, que se constituye en un factor importante para la generaciéon de empleos y
crecimiento de la economia.

“Estamos incentivando el crédito productivo, destacamos la labor de las entidades. Queremos
generar un espacio mucho mas favorable para el crédito productivo, con la finalidad de que esto
genere efectos multiplicadores sobre el empleo, sobre el ingreso de las familias bolivianas y la
economia”, dijo.

El Diario

Modificaciones a la Ley de Bancos afectarian a instituciones

financieras y a ahorristas
Publicado 13 octubre, 2011 | Por EM/OJAE

Las Modificaciones a La Ley de Bancos y Entidades
fmanmeras podrian generar una serie de problemas con respecto a la constitucion de las
entidades financieras, a las transacciones en moneda extranjera y al riesgo de aumentar la
cartera en mora de las entidades financieras.

Segun la Ley de bancos, existe una serie de normas para poder crear una institucion
financiera, para garantizar solidez y solvencia al publico en general; pero, segun las
modificaciones planteadas, se podréa crear instituciones financieras con normas mas
pasibles.

Si bien se desea llegar a sectores que antes no podian acceder a servicios financieros,
también debe tomarse en cuenta que toda entidad financiera debe poseer ciertas
caracteristicas para que los usuarios tengan la confiabilidad de que la entidad cuidara su
dinero.

Otra preocupacion que existe es que se obliga a las entidades financieras a otorgar

créditos, como forma de apoyo, a sectores debiles y sin capacidad de acceso a creditos,
sin tomar en cuenta que se pone en riesgo el dinero de los ahorristas.
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Las modificaciones pretenden ayudar a sectores que tienen poco acceso a servicios
financieros pero el costo de brindar servicios a estos sectores puede ocasionar un
debilitamiento en la banca, especialmente a la banca privada.
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Financieras daran créditos para viviendas del Estado
Por Noticias de Bolivia - enero 11, 2012 - Sin comentarios
Economia - Etiquetado: Cr&eacuteditos, dar&aacuten, Estado, Financieras, para, viviendas

Economia Viviendas Financieras daran créditos para viviendas del Estado El Gobierno
abrid la posibilidad de canalizar recursos por medio de las entidades de microfinanzas
para que la gente pueda acceder a creditos y asi beneficiarse de las viviendas que serén
construidas por la Agencia Estatal de Vivienda (Aevivienda).

Infografia viviendas

La Razon / Willy Chipana / La Paz

03:10/ 11 de enero de 2012

Asi lo menciond ayer el viceministro de Vivienda, Bony Morales, quien dijo que la
alternativa se debe a que hay un gran ?porcentaje de la poblacién? que no puede acceder a
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un crédito de la banca comercial, debido a que no pueden cumplir con los requisitos que
se les pide en dichas entidades.

?Ese es el mecanismo que nosotros lo vamos a probar con la Agencia, de que se abra la
posibilidad de que estas microfinancieras se interesen en trabajar con el Gobierno y
puedan recibir nuestros recursos para que ellos den los créditos (?) y pueda esta gente
rezagada entrar al sistema financiero sin los requisitos que pide tradicionalmente la
banca?, manifesto.

Otra opcion que baraja el Ejecutivo para permitir el acceso al crédito para acceder a una
solucion habitacional de la Aevivienda es el descuento a los empleados que perciben un
sueldo mensual a través de una planilla. ?Vamos a iniciar con los maestros rurales, por
ejemplo. A ellos se les puede hacer un descuento de sus sueldos finalmente para lo que es
el pago de sus viviendas a crédito y es un sistema que hay que trabajarlo, hay que verlo?,
manifestd el viceministro.

El Gobierno tiene proyectado construir en los proximos cuatro afios 91.825 viviendas. El
ministro de Obras Publicas, Walter Delgadillo, dijo el 30 de diciembre que se prevé que
Aevivienda invertira este afio $ us 80 millones en la construccion de casas.

El viceministro Morales indico que las alternativas planteadas son parte de los
mecanismos que formaran parte de los reglamentos internos que se estan trabajando con
la Aevivienda. ?Falta la designacion del director ejecutivo que lo va a hacer el presidente
(Evo Morales) a través de una resolucién suprema y a partir de esta decision se ira
concretando y definiendo lo gue son los reglamentos y las modalidades que de alguna
manera ya han sido incluidas en el mismo Decreto Supremo 9862, afirmo.

Los créditos para vivienda aumentaron en 110 por ciento

En diez afos, los créditos para vivienda crecieron en mas de 110 por ciento, de 373 a

791 millones de dolares, entre 1999 y 2009. A junio de este afo, la cartera hipotecaria

sumo 1.051 millones de dolares, de acuerdo con un estudio de la Asociacién de Bancos
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Privados de Bolivia (Asoban).

La cartera hipotecaria de vivienda subi6 en 43 por ciento, de 733 a 1.051 millones de

dolares en la totalidad del sistema de intermediacion financiera. Lo que representa un

ascenso del 16 al 20 por ciento de la cartera bruta total.

De igual manera se alterd la participacion relativa de las entidades financieras. En el

caso de la Banca subié de 51 a 75 por ciento en los créditos hipotecarios de vivienda,

también subieron los Fondos Financieros de 0,3 a 3 por ciento. En tanto que las

Mutuales bajaron del 42 a tan sélo 16 por ciento v las Cooperativas se mantienen en 6

por ciento.

En el andlisis de los diez afios se observa que "mientras la Banca presentd un

crecimiento sostenido del crédito de vivienda que alcanzé en el periodo al 110 por

ciento, las entidades No Bancarias experimentaron una contraccion del 28 por ciento,

principalmente por la reduccién experimentada por las Mutuales de Ahorro y Préstamo".

El sistema bancario realizé esfuerzos "por incentivar el desarrollo de la cartera", con lo

cual se lograron los resultados 6ptimos de que los créditos de vivienda crezcan en mas

del doble, en el periodo 1999-20009.

Los préstamos hipotecarios aumentaron su participacién en la cartera de la Banca, de 9

a 21 por ciento, en el periodo analizado, de acuerdo con los datos del informe de

Asoban.

GRAN APORTE

Sin la cartera de vivienda, la demanda de créditos "se hubiera contraido en 612 millones

de ddlares", asequra el informe al detallar que, en el periodo 1999-2009, la Cartera

Bruta de la Banca cay6 en 194 millones, "como consecuencia de la crisis que
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enfrentamos desde 1999 hasta el 2004".

La cartera de vivienda "crecid en 418 millones de délares, en forma continua, a

excepcion del afio 2001, mostrando claramente una accién de la Banca tendiente no

solo a cubrir una demanda creciente de este producto, sino también una politica

orientada a contrarrestar la contraccién econémica y, por ende, la demanda de créditos",

remarca el estudio.

tags: La Patria, Noticias de Bolivia, Periodico, Diario, Newspaper, Los créditos para vivienda aumentaron en 110 por

ciento
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Crédito comercial se abarata y sube para la vivienda

Por Redaccién central | - Los Tiempos - 23/05/2009

Comentarios

Atencion al publico en una entidad bancaria en Cochabamba. | Daniel James - Daniel
James Los Tiempos

La Paz | La Prensa

Las tasas de interés para los créditos comerciales entre diciembre de 2008 y mayo de este
afo bajaron en un promedio de 1,1 y 2,8 por ciento en la mayoria de los bancos del
sistema financiero. Sin embargo, los créditos hipotecarios para vivienda registran un
incremento de hasta 3 puntos porcentuales.
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Asi lo revelan las cifras oficiales de tasas promedio gue publica periédicamente el Banco
Central de Bolivia y el recorrido que hizo La Prensa en las entidades.

La Asociacién de Bancos Privados de Bolivia (Asoban) anunci6 que la Tasa de Interés de
Referencia (TRE) bajara entre dos vy tres puntos vy abaratara los créditos que canalizan las
entidades.

La Superintendencia de Bancos mediante la Resolucion SB 0073/2009, modifico en el
Reglamento de Tasas de Interés la definicion de la TRE que ahora se calcula tomando en
cuenta todos los depositos a plazo fijo (DPF) del sistema bancario en sus diferentes
plazos, es decir, desde los 30 a 1.080 dias 0 mas.

Antes, esta variable se calculaba ponderando los DPF solamente hasta los 180 dias.

De acuerdo a los datos del BCB el costo de los créditos comerciales disminuyd tanto en
moneda nacional como extranjera en el Banco Bisa, Mercantil, Econédmico, Unién,
Ganadero. Solo subieron el Banco Los Andes v en el Banco Nacional de Bolivia en
doélares.

La tasa para créditos hipotecarios de vivienda, en cambio, se elevaron entre 1,14 y 3 por
ciento tanto en moneda extranjera.

En moneda nacional las estadisticas del BCB s6lo mencionan la tasa qgue ofrece el Banco
Mercantil Santa Cruz que subié de 8,81 a 9,74 por ciento entre diciembre y mayo.

En la Mutual La Primera el interés en ddlares subi6 de 8,10 a 9,78 por ciento y en
bolivianos de 7,21 a 8,93 por ciento. En la Mutual La Paz, los créditos en délares baj6 de
8,16 a 6,99 por ciento.

De acuerdo al BCB la Tasa de Referencia (TRE) en moneda nacional vigente es de 3,4
por ciento y de 2,5 por ciento en moneda extranjera.

En diciembre del afio pasado se valorizaba en 5,08 por ciento para moneda nacional y 5,4
por ciento en dolares.
Reacciones
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El ex presidente del Banco Central de Bolivia (BCB), Armando Méndez, explicd que el
sistema financiero estd optando por bajar las tasas de interés de sus créditos porque prevé
gue a futuro pueda haber una menor demanda.

Esto como consecuencia de los efectos negativos gue pueda traer la crisis financiera
internacional gue inicié el afio pasado.

Lo que ocurre, dijo, es que cuando se produce una recesion, que es lo que va a generar la
crisis, existe menos actividad econdémica lo que origina gue existan menos solicitudes de
financiamiento de parte de las empresas.

En el caso de los préstamos de vivienda agregé que el alza responde a que los bancos han
ajustado las tasas en funcién a la inflacién, a mayores requerimientos de reservas por
parte del BCB (encaje legal) y de previsiones contra la mora instruida por la
Superintendencia de Bancos desde la gestion pasada. En 2008 el indice de Precios al
Consumidor (IPC) cerr6 con una tasa anual de crecimiento de 11,8 por ciento. Este afio
existe un descenso de precios.

EvoluciOn de la tasa de interés

Entidades Dic 08 May 09 % en $us % en Bs
Banco Nacional de Bolivia 10,10 11,22 10,58 9,07
Mercantil Santa Cruz 10,91 8,78 10,47 9,78
Banco de Crédito 9,59 8,13 11,49 12,25
BISA 11,16 8,98 11,87 10,50

Banco Uni6n 9,32 8,42 9,12 11,10

Banco Econémico 13,82 11,75 14,30 14,94
Banco Sol No tiene No tiene

Banco Ganadero 10,63 8,85 11,74 10,82
Banco Los Andes 12,99 13.04 17,32
Fuente: Banco Central de Bolivia (BCB)
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