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RESUMEN EJECUTIVO

El presente proyecto de grado consiste en el disefio e implementacion de un sistema
de gestion de materiales en la empresa Jacha Inti S.A. variable que es de mucha
importancia en la empresa debido a que actualmente existen muchas herramientas
gue nos permiten realizar una gestion adecuada del flujo de materiales permitiéndole
a la empresa una mejor rentabilidad, la reduccibn de costos y evitar

desabastecimientos.

Para llevar a cabo una gestion adecuada siempre se debe realizar cuatro pasos:
Dirigir, planificar, organizar y controlar. Estas actividades se desarrollan en el orden

mencionado en cuanto al proyecto implica se desarroll6 de la siguiente manera:

Se realizara un andlisis de la situacion del mercado actual de la quinua para poder
estimar el comportamiento del mercado en los siguientes afos, este dato nos
ayudara en la estimacién de las diferentes demandas de los materiales en la cual se

utilizaran herramientas estadisticas de ajuste.

La gestién de aprovisionamiento se establecera tres sub sistemas de acuerdo a un
analisis de Pareto en funcién a las variables de precio y demanda, estableciendo el
aprovisionamiento para los siguientes sub sistemas: Aprovisionamiento de materia
prima en base a la demanda de producto terminado, aprovisionamiento de insumos
de produccion utilizando la herramienta planificacion de requerimiento de materiales

(MRP) y aprovisionamiento de implementos determinado por tiempo de vida util.

Se determinaran modelos de inventarios para cada sub sistema materia prima,
insumos de produccion e implementos aplicando las herramientas basicas de
inventarios como ser el lote de pedido optimo (EOQ) y la planificacion de

requerimiento de materiales.

Se utilizara como una herramienta sistematica e informatica el programa “SIC JAC”
para la correcta organizacion, administracion y control de los inventarios tomando en
cuenta que el programa se basa en la metodologia de primeros en entrar y primeros

en salir.
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Se estableceran procedimientos de compras, seleccidn y evaluacion de proveedores
para establecer carteras. En base a los modelos de inventarios se determinara

cuando y cuanto comprar de los diferentes sub sistemas.

Se incorporara el sistema de almacenamiento selectivo vertical “Racks” para el
almacenamiento de materia prima disefiando los planos de distribucién y circulacion,
estandarizando como medida una paleta de 1 Tonelada mediante la cual se calculara
la capacidad de almacenamiento y mediante el modelo de inventarios aplicado se

determinaran la cantidad de galpones necesarios y las dimensiones.

Se desarrollara una evaluacién economica para determinar la rentabilidad financiera
del proyecto mediante los indicadores de valor actual neto y tasa interna de
rentabilidad.
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1 CAPITULO | GENERALIDADES
1.1 ANTECEDENTES

Jacha Inti Industrial S.A. es una empresa (Chapman, 2006)a de alta calidad,

productora de productos organicos originarios del Altiplano Boliviano.

Actualmente cuenta con dos plantas procesadoras. Una ubicada en la Avenida
Panamericana Puerto Mejillones entre calles 8 y 10, N° 14 A, Zona Rio Seco, Ciudad
de El Alto, donde se encuentran las secciones de beneficiado y reprocesado de

quinua

La otra planta esta ubicada en Villa Fatima, tomando en cuenta los productos de
hojuelas de quinua, quinua blanca, quinua roja y quinua negra para el respectivo

analisis y estudio.

Las empresas de fabricacibn se juegan mucho en lo referente a la gestion de
inventarios. El no disponer de los materiales y componentes necesarios para cumplir
con la demanda de los clientes puede resultar muy caro. Por otro lado, el coste de
disponer de un exceso de inventarioS 0 un mix incorrecto en materiales y
componentes también debe de ser tenido en cuenta. Debido a la falta de informacion
precisa y en el momento preciso acerca de los patrones de consumo, el Lead Time,
la calidad y el uso de los activos, muchos fabricantes prefieren sobredimensionar el
nivel de inventarios para cubrir la demanda de produccion y la variabilidad del

mercado.

1.2 FORMULACION DEL PROBLEMA

La empresa JACHA INTI S.A. ha venido presentando problemas por
desabastecimiento de materia prima, insumos de producciéon y materiales. Ademas
de conflictos en el proceso de compras, todo esto debido a que no cuenta con una
gestion adecuada de materiales en la empresa ya que se puede apreciar que los
almacenes de producto terminado, mermas no estan delimitados y no se ha realizado
un prondéstico tecnoldgico de la demanda tampoco sus tiempos de rotacién, tambien

se debe destacar que se ha ido presentando una alta rotacién de personal encargado



de almacenes otro problema es la materia prima que se rige al ciclo agricola que es

acopiada en la localidad de Challapata.

Para el andlisis de causas se realizé un diagrama de Ishikawa para determinar las
causas origen del problema ya planteado anteriormente, que se puede apreciar en la

figura 1-1 que se muestra a continuacion.

Mediante la figura se pueden apreciar el origen de las causas del problema que a

continuacion identificamos:

e Carencia de registros, registros inapropiados

e Falta de estandarizacion de procedimientos de compras, aprovisionamiento y
almacenaje.

e Falta de un prondstico tecnologico de la demanda, insumos de produccion e
implementos de produccion.

e Falta de un control de inventarios y stock de seguridad

e Desabastecimiento de materiales, control de inventarios

e Falta de actualizacion de los ITEMS debido a un crecimiento de la empresa

e Areas de almacenaje no delimitadas, falta de una distribucion apropiada.

e Falta de aplicacion de normas en el almacenaje

e Carencia de asignacion de almacenes para determinados materiales.

Las causas probables que se identificaron anteriormente nos ayudaran a la
elaboracién del contenido del proyecto, ademas nos ayudaran a enfocarnos en estos

puntos y tratarlos.
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1.3 JUSTIFICACION DEL PROYECTO
La justificacion del presente proyecto se desglosara en los siguientes puntos

justificacion académica, justificacion metodoldgica y justificacion legal.

1.3.1 JUSTIFICACION ACADEMICA
Para el presente proyecto se tomara los conocimientos adquiridos en las materias de
logistica, operativa 1 y 2, metodologia de la investigacién, administracion industrial,
planificacién de la produccion 1 y 2 ya que el conocimiento de estas materias es

fundamental para el correcto desarrollo del proyecto.

Logistica: con base fundamental para la realizacién del proyecto en la aplicacion de
técnicas y conocimientos adquiridos sobre la cadena de suministro nos ayuda a
gestionar de forma efectiva y al mejor costo posible los flujos, movimientos e
inventarios de productos terminados, la cadena de abastecimiento (supply chain) que
comprende todas las actividades asociadas con el flujo y transformacion del producto
desde las materias primas hasta el consumidor final y como base el conocimiento

para el disefio del sistema de gestion de materiales.

Operativa 1 y 2: estas materias nos ayudaran con el conocimiento de la elaboracion
de modelos de inventarios que se ajusten a la produccién de la empresa para tener

una mejor gestion de inventarios.
Metodologia de la investigacion: para realizar registros en el &rea de almacenes.

Administracion Industrial: esta materia nos ayudara en la elaboracion de las

politicas de las areas a analizar.

Planificacidén de la produccién 1y 2: estas materias son la base para la elaboracion
de los pronésticos de demandas de los diferentes materiales y materia prima que

requiera la empresa y nos ayudara en el control de inventarios.

1.3.2 JUSTIFICACION METODOLOGICA
(Hernandez, 1991) EIl tipo de metodologia utilizada para la investigacion es la

siguiente:



Descriptiva: “Su objetivo es describir la estructura de los fenémenos y su dinamica.
Pueden usar técnicas cuantitativas (test, encientas, etc.)” o cualitativas (estudios

etnograficos...)”

En las investigaciones de tipo descriptiva, llamadas también investigaciones
diagndsticas, buena parte de lo que se escribe y estudia sobre lo social no va mucho
mas alla de este nivel. Consiste, fundamentalmente, en caracterizar un fenébmeno o
situacion concreta indicando sus rasgos mas peculiares o diferenciadores.

En la ciencia factica, la descripcion consiste, segun Bunge, en responder a las

siguientes cuestiones:

- ¢ Qué es? > Correlato.

- ¢, Como es? > Propiedades.

- ¢Donde esta? > Lugar.

- ¢,De qué esta hecho? > Composicion.

- ¢, COmo estan sus partes, si las tiene, interrelacionadas? > Configuracion.

- ¢ Cuanto? > Cantidad

El objetivo de la investigacion descriptiva consiste en llegar a conocer las
situaciones, costumbres y actitudes predominantes a través de la descripcidén exacta
de las actividades, objetos, procesos y personas. Su meta no se limita a la
recoleccion de datos, sino a la prediccion e identificacion de las relaciones que
existen entre dos 0 mas variables. Los investigadores no son meros tabuladores,
sino que recogen los datos sobre la base de una hipétesis o teoria, exponen y
resumen la informacion de manera cuidadosa y luego analizan minuciosamente los
resultados, a fin de extraer generalizaciones significativas que contribuyan al

conocimiento.

Etapas de la investigacidon descriptiva:
1. Examinan las caracteristicas del problema escogido.

2. Lo definen y formulan sus hipotesis.

! Hernandez, Sampieri Roberto, Metodologia de la Investigacion, México, Mc Graw Hill, 1991



Enuncian los supuestos en que se basan las hipotesis y los procesos
adoptados.

Eligen los temas y las fuentes apropiados.

5. Seleccionan o elaboran técnicas para la recoleccién de datos.

Establecen, a fin de clasificar los datos, categorias precisas, que se adecuen
al proposito del estudio y permitan poner de manifiesto las semejanzas,

diferencias y relaciones significativas.

7. Verifican la validez de las técnicas empleadas para la recoleccion de datos.

Realizan observaciones objetivas y exactas.
Describen, analizan e interpretan los datos obtenidos, en términos claros y

precisos.

1.3.3 JUSTIFICACION LEGAL

Para la justificacion legal nos regiremos a las siguientes normas:

a

2

o

Ley general del trabajo, titulo V, capitulo | estipula las disposiciones generales
respecto a condiciones de trabajo y obligaciones

Decreto ley N° 16998 ley general de higiene y seguridad ocupacional y
bienestar

ISO 9001 sistemas de gestion de la calidad y requisitos.

Ley 2061 confiere al SENASAG la competencia de “Garantizar la inocuidad de
los alimentos en los tramos productivos y de procesamiento que correspondan
al sector agropecuario y realizar la certificacion de la inocuidad alimentaria de
productos alimenticios de consumo nacional de exportacion e importacién”
que se constituye en el objetivo general de la Unidad Nacional de Inocuidad
Alimentaria.

Decreto supremo 24645 se crea EI Comité Nacional de Codex Alimentario
(CNCA) siendo un o6rgano técnico especializado, interinstitucional vy
multidisciplinario de caracter permanente encargado de adecuar normas y
directrices con la finalidad de proteger la salud de los consumidores, asegurar
las practicas equitativas en el comercio de alimentos y promover la

armonizacion de la normas alimentarias.



Normas que se debe tomar como referencia al momento de realizar los analisis y

estudios en las diferentes areas de la empresa.

1.4 OBJETIVOS

Los objetivos se desglosaran a continuacion:

1.4.1 OBJETIVO GENERAL

Disefiar e implementar un sistema de gestiébn de materiales en la empresa Jacha Inti

S.A. Para lograr reducir costos, establecer procedimientos, lograr una mejora en

direccién, planificacién, organizacion, control y conservacion de materiales en la

empresa.

1.4.2 OBJETIVOS ESPECIFICOS

Desarrollar un diagnadstico de la situacion actual de la empresa.

Formular politicas y procedimientos de las areas de almacenes, compras e
inventarios para una mejor direccion.

Establecer un método de aprovisionamiento para la planificacion de materia
prima, insumos de produccion e implementos.

Instituir una codificacién, clasificacion y organizacion de materiales para el
area de almacenes mediante analisis y herramientas.

Delimitar la distribucién y capacidades de los diferentes almacenes para una
mejor organizacion.

Cuantificar y cualificar las necesidades de la empresa logrando un inventario
suficiente para que la produccion no carezca de materias primas u otros.

Valorar econdbmicamente los resultados del proyecto.



2 CAPITULO Il DIAGNOSTICO EMPRESARIAL

2.1 LA EMPRESA

La empresa actualmente cuenta con las &reas de produccién, administracion,
laboratorio, control de calidad, logistica, mantenimiento y trabaja dos turnos cada uno
de 8 horas con aproximadamente 21 operadores en la planta de producciéon, 38
personas en la parte administrativa y 34 operadores de control de procesos. Con un
total de 115 personas en la empresa. La empresa tiene dos plantas, una ubicada en
la ciudad de El Alto con dos lineas de produccion quinua AA y quinua AAA. La planta

de villa merced tiene una Unica linea de produccién “Hojuelas de quinua”.

La empresa cuenta con diferentes productos cada uno tiene sus respectivas
especificaciones técnicas que se pueden apreciar mas adelante en los cuadros 2-1;
2-2 y 2-3 “productos y especificaciones técnicas” requisitos que deben cumplir para

ser exportado ya que la empresa exporta todo lo que produce.
Las areas con las que cuenta la empresa Jacha Inti S.A. se describen a continuacion:

e DEPARTAMENTO DE INOCUIDAD: es un area que esta encargada de
mantener inocuo el producto y el proceso de produccion realizado la
verificacion con ayuda de control de calidad este departamento se divide en
dos éareas:

o Area de control de procesos es un area independiente que se encarga
de realizar toma y analisis de muestras en las diferentes operaciones
del proceso que se encuentra bajo el cargo del Gestor de inocuidad.

o Area de control de calidad se encarga de realizar la toma y analisis de
muestra del producto terminado determinando si este est4 cumpliendo
las especificaciones correspondientes al producto y realizan un

muestreo de pesticidas.

e AREA DE PRODUCCION: actualmente estd dividida en dos plantas
denominadas “planta via humeda” que se puede apreciar en el anexo A en el

diagrama layout A-1, “planta via seca” como se muestra en el diagrama layout



A-2. Con dos turnos cada uno de 8 horas y un volumen de produccion de 10
toneladas por turno aproximadamente. La administracion de los EPP (equipos
de proteccion personal) son administrados por produccion sin una
planificacion adecuada de la cantidad que se necesitaria, mucho de los
materiales de la empresa no tiene una planificacion para su requerimiento de
cuanto y cuando pedir de cada uno de los insumos y materiales.

El &rea de produccion es el unico cliente de materia prima en la empresa que
tiene un consumo por semana de 5 a 6 lotes de materia prima.

e ADMINISTRACION DE RECURSOS HUMANOS: esta area se encuentra
organizada y estd realizando una gestion adecuada con el personal de la
empresa como se puede apreciar en los diagramas A-3, A-4 y A-5 del anexo
“A” se presenta el organigrama jerarquico bajo el cual se maneja la empresa.

e LOGISTICA APROVISIONAMIENTO: esta &rea estd encargada del
aprovisionamiento de materia prima.

e LOGISTICA DE EXPORTACION: esta area esta encargada de los despachos
y exportaciones del producto terminado

e MANTENIMIENTO esta area estd encargada de realizar mantenimiento
preventivo y correctivo en la empresa, realiza sus propias compras de
repuestos.

e PLANTA DE HOJUELAS: nosotros proveemos los insumos de produccion,
material beneficiado, material de escritorio en sintesis somos sus
proveedores.

e AREA DE ALMACENES: actualmente no cuenta con la clasificacion ABC de
materiales y tampoco con almacenes delimitados y bien distribuidos debido a

gue solo tiene un solo galpdn para materia prima e insumos.

La organizacién de la empresa no cuenta con un area de compras por lo cual se han
repartido estas funciones en diferentes areas ocasionando que cada area se haga
cargo sus compras y esto provoca confusion entre las mismas, solo la materia prima
tiene su jefa de compras la cual se encarga de todo el abastecimiento de materia

prima.



Los almacenes dentro de la empresa no tienen una distribucién normada y carecen
de un estudio de capacidades por lo cual muchas veces estos se encuentran

estoqueados hasta el cuello infringiendo toda normativa de distribucion.

2.1.1 ORGANIZACION ACTUAL
La organizacion en la empresa se rige bajo el siguiente organigrama que se puede
apreciar en los diagramas A-3, A-4, A-5 del anexo “A”. Donde se observa los cargos

de mayor orden jerarquico en base a los cuales funciona la empresa.

2.1.2 ACTIVIDAD A LA QUE SE DEDICA
La empresa Jacha Inti S.A. esta clasificada como una empresa manufacturera en
Fundempresa, que se dedica al beneficiado de quinua para llegar a comercializarla
en el exterior, la empresa se dedica solamente a la exportacion de quinua en sus
diferentes presentaciones teniendo como unico mercado Estados Unidos y parte de

Europa.

2.1.3 CLASIFICACION Y DESCRIPCION DE LOS PRODUCTOS
La empresa actualmente cuenta con una variedad de productos que se han
clasificado de acuerdo a los productos principales cuadro 2-1 en el cual se aprecian
los productos estrellas de la empresa o que mayor demanda tienen como ser la
guinua organica blanca de la cual se aprecian las especificaciones operativas para la
aprobacion por el area de control de procesos, productos secundarios en el cuadros
2-2 se aprecia la hojuela de quinua de la cual se tienen establecidos las
especificaciones técnicas y los sub productos se aprecian en el cuadros 2-3 que se
muestran continuacién donde podemos apreciar los inventarios en proceso como ser
la quinua bruta que no es mas que la materia prima que se recepciona de almacenes
y la quinua beneficiada que es la materia prima beneficiada por el area de via

humeda que es la quinua libre de saponina.
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Cuadro 2-1 Jacha Inti S.A.: Productos y Especificaciones Técnicas

11000 Productos Principales

11100  Quinua Orgénica Blanca Humedad: maximo 11% ™
AA Saponina: maximo 26,66
mg/100g

Pureza: mayor a 99,995%

Pajas: menor o igual a 46

11200 Quinua Organica Roja Humedad: méximo 11% ™
AA Saponina: maximo 26,66
mg/100g

Pureza: mayor a 99,995%

Pajas: menor o igual a 86

11300 Hojuelas de Quinua Humedad: méximo 11% ™
Organica Saponina: maximo 26,66
mg/100g

Pureza: mayor a 99,997%

Espesor: menor a 300 micrones

Fuente: Elaboracién en base a datos del Jefe de Produccién

Cuadro 2-2 Jacha Inti S.A.: Productos y Especificaciones técnicas

Descripcion Especificacién Técnica Unidad

120000 Productos Secundarios

121000 Hojuelas de quinua Humedad: méximo 11% ™
Densidad: 86-100 g/l
Pureza: mayor a 99,995%
Calorias: 360 Cal / 100 g

Fuente: Elaboracién en base a datos del Jefe de Produccién
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Cuadro 2-3 Jacha Inti S.A.: Producto y especificaciones técnicas

Descripcion Especificacion Técnica Unidad
130000 Subproductos
131000 Quinua en Bruto Humedad: maximo 11% ™
Saponina: maximo 26,66
mg/100g
Pajas: menor o igual a 86
Piedras: menor o igual a 50
131000 Quinua Beneficiada Humedad: méaximo 11% ™
Pajas: menor o igual a 45
Piedras: menor o igual a 50
Cuarzos: 15 menor o igual a
1 mm
140000 Residuos No existe ™
150000 Comercializables No existe ™
160000 No comercializables No existe ™
161000 Saponina en Polvo No existe ™

Fuente: Elaboracién en base a datos del Jefe de Produccién

2.1.4 DESCRIPCION DEL PROCESO DE PRODUCCION
El proceso de produccion de la empresa se puede apreciar de manera detallada en

el diagrama A-6 del anexo “A”.

El proceso de produccion comienza en el almacén de materia prima area que
aprovisiona de quinua bruta en saquillos de polipropileno, la quinua es introducida en
una tolva que conecta a los cangilones que trabajan como elevadores y conducen la
quinua a un granulométrico donde se eliminan polvo, piedras y cuarzos, después
pasan por la operacién de zarandeado cuenta con mallas que mediante movimientos
de oscilacion eliminan impurezas mayores a 2 mm de largo en mayor proporcion, la
guinua continua con la operacion de venteado el cual nos ayuda a eliminar pajas por
medio de un sistema de ventilacion el cual rechaza todo lo liviano que son las pajas
separando asi la quinua de pajas livianas después pasa a el area de lavado el cual

cuenta con tres lavadoras que nos permiten despojar a la quinua de la saponina,
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piedras y cuarzos para luego utilizar un centrifugado que nos ayuda a eliminar el
agua esta operacion es de suma importancia ya que nos ayuda a transformar la
quinua bruta en quinua beneficiada después la quinua pasa a las mesas de secado
que trabajan con un flujo de aire caliente que pasa por las planchas reduciendo la
humedad de la quinua para liberarla de las mesas con una humedad entre 10% y
11% después se la transfiere a planta “Via Seca” donde es llevada por medio de
cangilones a las densimetricas estas trabajan mediante vibracion y nos permiten
eliminar cuarzos y piedras de diferentes mili metrajes para obtener una mayor calidad
y seguidamente el producto pasa por un detector de metales en flujo que nos
garantiza la liberacion de metales, seguidamente la quinua se envasa en bolsas de
papel kraft estibandolas en paletas de carton con un peso del Ton y envolviéndolo

con estrech film después se lo almacena como producto terminado.
El proceso productivo se puede dividir en dos etapas:

a. Via humedo: se tiene las siguientes operaciones:

e Zarandeado: esta operacion permite la eliminacion de impurezas mayores
a 2 milimetros como ser palos, gomas, etc.

e Venteado: se tiene dos venteadoras que trabajan con un variador de
frecuencia que permite eliminar toda impureza de menor densidad que el
grano de quinua como ser pajas.

e Escarificado: esta operacion nos permite eliminar la saponina
aproximadamente en un 20%, consiste en someter al grano a un proceso
de friccidn para eliminar las capas periféricas en forma de polvo.

e Lavado: se tiene tres lavadoras que remueven la quinua con agua en el
interior de tanques con aspas permitiendo la eliminacion del restante 80%
de saponina.

e Secado: es el proceso de eliminacion de humedad del grano mediante el
calentamiento de planchas con la estructura de mesas que se alimentan
de aire caliente proveniente de quemadores por combustién de gas, que

nos permiten obtener una humedad del grano en un rango entre 10-11 %.
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b. Via seco: se tiene las siguientes operaciones:

e Despedregado: el principio de funcionamiento del equipo es por peso,
es decir tiene dos zarandas de acero inoxidable con perforaciones para
el ingreso de aire que se inyectan por medio de aspas y un sistema de
vibracidon que permiten separar las particulas més livianas llevandolas
hacia arriba y las particulas pesadas como ser piedras y cuarzos son
expulsadas.

e Deteccidon de metales en flujo: en esta etapa se realiza la deteccién de
materiales metalicos como ser ferrosos, no ferrosos y materiales de
acero inoxidable mediante rodillos magnéticos de neodimio que genera
un campo de elevada intensidad magnética que sirve como una trampa
de retencion.

e Envasado: se realiza el llenado de producto terminado con una
humedad entre 11 a 12% en los paquetes finales, después se realiza el

embalaje con estrech film.

2.2 OBJETIVO DEL DIAGNOSTICO

Determinar la situacion actual en la que se encuentra la empresa mediante un check
list para establecer el porcentaje de cumplimiento en cuanto a la direccion,
planificacidn, organizacién y control del flujo de materiales que se ven reflejados en

los temas a desarrollar del presente proyecto.

2.2.1 DIAGNOSTICO
Se desarrolld6 un check list con los puntos criticos en cuanto a la direccion,
planificacion, organizacion y control del flujo de materiales para determinar la

situaciéon actual de la misma.

El diagnéstico nos ayudara a determinar los puntos a desarrollar y otros que se
deben mejorar, el check list se desarroll6 con la ayuda de la empresa mediante un
grupo focal en el cual se debatio los porcentajes correspondientes a cada uno de los
puntos de evaluacion en el check list, llegando a establecer los mismo como se

puede apreciar en el anexo B en el cuadro B-1 donde se aprecia la estructura del
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check list tomando en cuenta los puntos criticos que se pueden apreciar en el cuadro

2-4 los cuales se desarrollaron en consenso.

Cuadro 2-4 Jacha Inti S.A.: Ponderacién obtenida mediante el diagnostico

Ponderacién Ponderacién

(%) Obtenida

Aprovisionamiento de materia prima, 30 14

insumos de produccién y materiales

Gestion de almacenes 40 20
Control de inventarios 30 10
TOTAL 56

Fuente: Elaboracion propia en base al grupo focal de produccion

2.2.2 RESULTADOS DEL DIAGNOSTICO
Se elaboraron gréficos para apreciar la ponderacion obtenida mediante el diagnéstico
en la empresa que se muestra a continuacion en la grafica 2-1 donde se aprecia la
deficiencia que existe en los puntos, no existe un sistema de clasificacion de materia

prima, insumos de produccion e implementos.

Gréfica 2-1 Jacha Inti S.A.: Ponderacion obtenida mediante el diagndstico
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Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del diagnostico (check list)
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En la grafica 2-2 se aprecia el resumen del diagnéstico en cuanto al area de
almacenes donde no se encuentran bien definidos los tipos de almacenes y la
distribucion de los mismos es deficiente ya que no se analizé la capacidad que

necesita cada almacén para abastecer a la empresa.

Gréfica 2-2 Jacha Inti S.A.: Ponderacion obtenida mediante el diagnéstico
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Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del diagnostico (check list)

El resumen del diagnostico se aprecia en el grafica 2-3 donde se tienen
oportunidades de mejora debido a la brecha que existe en los puntos a estudiar para
lo cual se desarrollara el presente proyecto. Seguidamente se tiene el cuadro 2-6 que
es el resumen del diagndstico realizado donde la empresa tiene un 56 % de

resultado en cuanto a la gestion de flujo de materiales que tiene la empresa.
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Gréfica 2-3 Jacha Inti S.A.: Ponderacion obtenida mediante el diagnostico
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Fuente: Elaboracion en base a datos recolectados del diagndstico (check list)

Gréfica 2-4 Jacha Inti S.A.: Ponderacién obtenida mediante el diagnéstico
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2.2.3 PERSONAL DE LA EMPRESA

El personal en la empresa es muy importante debido a gue son el motor de la
misma por lo cual la empresa cuenta con dos grupos diferenciados de personal como

se aprecia a continuacion.

2.2.3.1 PERSONAL DE PLANTA
El personal de planta es el que influye directamente con la fabricacion del producto

terminado, para el proyecto se tomara en cuenta como personal de planta a las areas
de produccion y control de procesos ya que estas dos areas trabajan conjuntamente
para obtener un producto de 6ptima calidad como se aprecia en el cuadro 2-5 con un

total de 104 personas.

Cuadro 2-5 Jacha Inti S.A.: Personal de planta

ftem Cantidad
Operadores 38
Supervisores B
Encargados 4
Sub total 45
Gestor 1
Jefe 1
Supervisoras 7
Operadores 28
Sub total 37
Total planta 104

Fuente: Elaboracién propia en base a datos proporcionados del area de recursos humanos de la
empresa Jacha Inti S.A.

2.2.3.2 PERSONAL ADMINISTRATIVO

El personal administrativo esta enfocado en la administracion de la empresa su tarea
consiste en ordenar, organizar y disponer distintos asuntos que se encuentren bajo
su responsabilidad, como se puede apreciar en el cuadro 2-6 se tienen las diferentes

areas con un total de personal administrativo de 38 personas.
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Cuadro 2-6 Jacha Inti S.A.: Personal administrativo
Recursos humanos

Gestor
Auxiliar 1
Auxiliar 2
Sub total

Logistica de compras
Jefe

Wlk|k|R,

H|

Auxiliar 1
Sub total 2
Gestor 1
Jefe 1
Auxiliar 1
Mensajera 1
Sub total 4
Jefe 1
Supervisoras 1
Operadores 5
Sub total 7
Jefe 1
Auxiliar 1
Mensajero 1
Jefe 1
Encargado 3
Monta cargas 2
Estibadores 16
Sub total 22

Total administrativo

Fuente: Elaboracién propia en base a datos proporcionados del area de recursos humanos de la
empresa Jacha Inti S.A.

2.2.4 MAQUINARIA

Las maquinas industriales han tenido un desarrollo fundamental en la historia del

siglo XX, son un recurso muy importante para la competitividad de una empresa, a
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continuacion se detallara las diferentes maquinas con las que cuenta la empresa

para su funcionamiento y sus respectivas capacidades.

Cuadro 2-7 Jacha Inti S.A.: Maquinaria

o Origen Capaqdad Capacidad real
Maquinaria Modelo Y nominal [Kg/h]
[Kg/h]
PreClasificador 1 - TE 1BFOXOI Bol/Bra 1,400.00 1,200.00
PreClasificador 2 - TE 1BFOXOI Bol/Bra 1,400.00 1,200.00
Cangilon - TE 1BFOXOI Bol/Bra 3,000.00 2,000.00
Clasificador 1 - LLTE1AXXX0206( Brasil 1,200.00 1,000.00
Clasificador 2 - LLTE1IAXXX0206( Brasil 1,200.00 1,000.00
Granulometrica 1 - TE 1BFOXOI Brasil 4,000.00 2,000.00
Escarificador 1 - - Brasil 1,200.00 900.00
Escarificador 2 - - Brasil 1,200.00 900.00
Maq Venteadora 1 - TE 1BFOXOI Brasil 1,200.00 1,000.00
Maq Venteadora 2 - TE 1BFOXOI Brasil 1,200.00 1,000.00
Lavadora 1 CPTS TE 1BFOXOI Bol/Bra 900.00 550.00
Lavadora 2 CPTS TE 1BFOXOI Bol/Bra 900.00 550.00
Lavadora 3 CPTS TE 1BFOXOI Bol/Bra 900.00 550.00
Mesas de secado CPTS TE 1BFOXOI Brasil 200 200
Densimetrica 1, 2 - w22 Brasil 2,600 2,000
Densimetrica 3 - W22 Brasil 2,200 2,200
Densimetrica Doble - W22 Brasil 4,000 2,000
Optica - NTACE 3N Korea 4,000 2,500
Mezcladora - - - 2,000 1,000
Maquina UV - 64956 Bol/lta 600 550
Granulometrica - W22 Bol/Bra 4,000 2,000
Maquina Envasadora - FF100 USA 4,000 3,000
Selector Vibratorio WEBSTER-TX R48515WC USA 2,500 2,300,
Fuente: Elaboracion propia en base a datos proporcionados por el area de produccion de la empresa
Jacha Inti S.A.

2.2.5 CAPACIDAD INSTALADA Y UTILIZADA

La grafica 2-5 se elaboré en base a los cuadros 2-8 y 2-9 se puede apreciar que la
capacidad instalada es mayor que la capacidad real y que la brecha que existe entre
la capacidad instalada y la real es casi minima, para el calculo de la capacidad en el
periodo de una semana se prosiguid a determinar los cuellos de botella que nos
mediran la velocidad maxima a la cual puede ir la planta en el caso de la planta via
seca se aprecia que el cuello de botella es la maquina densimetrica 3 que tiene una
velocidad de 2,200 Kg/hrs.

Kg 16 horas laborables 5,5 dias laborables

2,200 horax T dia X T somana = Capacidad instalada
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Kg 1 lote

L =1
Capacida instalada = 193,600 semana X 20000 Kg

Tomando en cuenta que un lote de exportacidon es equivalente a 20000 Kg entonces:

S lotes lotes
Capacida instalada = 9,68 =10
semana semana

Gréfica 2-5 Jacha Inti S.A.: Capacidad instalada VS capacidad utilizada
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos proporcionados por el area de produccion de la empresa
Jacha Inti S.A.

2.2.5.1 CAPACIDAD INSTALADA

La capacidad instalada o nominal es el potencial de produccion o volumen maximo
de produccién que una empresa puede lograr durante un periodo o tiempo
determinado  teniendo en cuenta todos los recursos que tienen disponibles.
Normalmente la capacidad instalada no se usa en su totalidad a causa de diferentes
variables a continuacién se presenta el cuadro 2-8 en el cual se ha calculado la
capacidad instalada de acuerdo a la capacidad de cada maquina y a la cantidad de
maquinas que trabajan en las diferentes operaciones.
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Cuadro 2-8 Jacha Inti S.A.: Capacidad instalada

_Capacidad Cantidad _Capacidad
Maguinaria mstalqda o] de instada en la
nominal e operacion
(kg/hora) (kg/hora)

1 Pre clasificadora 1y 2 1,400 2 2,800
2 Granulométrica 1 4,000 2 8,000
3 Clasificadora 1y 2 1,200 2 2,400
4 Escarificadora 1y 2 1,200 2 2,400
5 Venteadora 1y 2 1,200 2 2,400
6 Lavadoral,2y3 900 3 2,700
7 Mesas de secado 200 12 2,400
8 Densimetrica doble 4,000 1 4,000
9 Optica 4,000 1 4,000
10 Densimetrica 1, 2 2,600 1 2,600
11 Densimetrica 3 2,200 1 2,300
12 Mezcladora 2,000 1 2,000
13 Maquina uv 600 1 600

14 Granulométrica (via seca) 4,000 1 4,000
15 Selector vibratorio 2,500 1 2,000
16 Maquina envasadora 4,000 1 4,000

Fuente: Elaboracion propia en base a datos proporcionados por el area de produccion de la empresa
Jacha Inti S.A.

2.2.5.2 CAPACIDAD UTILIZADA

La capacidad utilizada esta presenta la utilizacion real del sistema de produccion en
un determinado periodo de tiempo.

La capacidad utilizada de cada una de las maquinas se presenta a continuacion en el
cuadro 2-8 donde podemos apreciar la capacidad real de cada maquina y la cantidad
de maquinaria utilizada en cada operacion.
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Cuadro 2-8 Jacha Inti S.A.: Capacidad utilizada

Capacidad . C_a_pacidad

Magquinaria utilizada Cantldgd el _e'n

e maquinas  la operacion

(kg/hora)
1 Pre clasificadora 1y 2 1,200 2 2,400
2 Granulométrica 1 2,000 2 4,000
3 Clasificadora 1y 2 1,000 2 2,000
4 Escarificadora 1y 2 900 2 1,800
5 Venteadora 1y 2 1,000 2 2,000
6 Lavadoral,2y3 550 3 1,650
7 Mesas de secado 200 12 2,400
8 Densimetrica doble 2,000 1 2,000
9 Optica 2,500 1 2,500
10 Densimetrica 1, 2 2,000 1 2,300
11 Densimetrica 3 2,200 1 2,200
12 Mezcladora 1,000 1 1,000
13 Maquina uv 550 1 550

14 Granulométrica (via seca) 2,000 1 2,000
15 Selector vibratorio 2,300 1 2,000
16 Maquina envasadora 3,000 1 3,000

Fuente: Elaboracion propia en base a datos proporcionados por el area de produccién de la empresa Jacha
Inti..S.A.

2.2.6 DISTRIBUCION DE PLANTA

El flujo de produccién es lineal por lo cual la planta de produccion se divide en dos

partes:

e Planta via humeda comienza con la recepcién de materia prima
seguidamente continua con las operaciones de zarandeado, clasificado,

venteado, escarificado, lavado y secado, el producto pasa a tolvas de
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almacenamiento temporal. La distribucion de esta se puede apreciar en el
layout del galpon que se adjunta en el diagrama A-1 del anexo.

Planta via seca comienza en las tolvas de almacenamiento temporal para
después pasar por las siguientes operaciones densimetricas doble, selector
optico, densimetrica 1, densimetrica 2 y densimetrica 3 , granulométrico,
separador vibratorio y finalmente envasado como puede apreciar en el

diagrama A-2 del anexo donde se aprecia la distribucion de la planta.

2.3 CONCLUSIONES

Se puede llegar a la conclusion final de que se tiene un 56% de cumplimiento
en cuanto a la informacién proporcionada por el diagndstico realizado,
teniendo una deficiencia de 44%.

El aprovisionamiento de materia prima, insumos de produccion y materiales
tiene un 14% respecto a un 30%, donde la puntuacién més alta se la lleva la
gestion de aprovisionamiento de materia prima presentando una mayor
deficiencia el aprovisionamiento de insumos de produccién y materiales.

En cuanto a la gestion de almacenes se tiene un 20% respecto a un 40%
donde se puede apreciar que se tiene problemas en cuanto a la capacidad de
los almacenes y la identificacion de estos ocasionando una mala distribucion.
En cuanto a los modelos de inventarios se puede apreciar que no se realizo
un analisis de la planificacion de la demanda de la materia prima, insumos de

produccion y materiales ni la determinacion de un punto éptimo de pedido.
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3 CAPITULO Il GESTION DE APROVISIONAMIENTO DE MATERIA PRIMA,
INSUMOS DE PRODUCCION E IMPLEMEMTOS

3.1 INTRODUCCION

En la empresa se puede apreciar tres sistemas de aprovisionamiento totalmente

independientes una de la otra los cuales son:

e Suministro de materia prima
e Provision de insumos de produccion

e Abastecimiento de materiales (instrumentos de produccion)

Estos tres sistemas son totalmente independientes, para el aprovisionamiento de
materia prima no se realizara una clasificacion debido a que solo se cuenta con una
Unica materia prima que es la quinua bruta. Para el segundo y tercer sistema se
realizara una clasificacién A, B y C de manera que nos permita tener una codificacion

y una mejor organizacion de cada uno de los ITEMS que se manejan en la planta.

3.2 PROCESO ACTUAL
A continuacion, se describe el procedimiento de aprovisionamiento de materia prima,

insumos e implementos de produccion.

3.2.1 PROCEDIMIENTO DE APROVISIONAMIENTO DE MATERIA PRIMA
La empresa actualmente es dependiente a sus proveedores ya que sin quinua bruta
no habria produccion, actualmente existen tres tipos de proveedores:

e Independientes. - estos proveedores son personas que vende su cosecha
directamente a la empresa sin intermediarios.

e Asociaciones a la certificacion JISA. - son proveedores que Unicamente le
venden su cosecha a la empresa.

e Acopiadores. - estos proveedores reunen varios cosechadores y ofrecen

guinua en conjunto.

El procedimiento de aprovisionamiento de materia comienza por una decisién de
gerencia que emite una instruccion de compra de materia prima y el area de
logistica de compras realiza la negociacion con los proveedores e informa los

resultados a gerencia que es quien toma la decisibn de compra, si se accede a la
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compra de materia prima se prosigue a la planificaciébn de recepciéon, toma de
muestra AEC y el financiamiento de la compra para luego dar paso a la recepcion de
la materia prima que se lo hace mediante una inspeccion y almacén realiza la
pesada, laboratorio entrega los resultados AEC y se realiza un muestreo para el
analisis de pesticidas de la materia prima. Una vez tomado en cuenta estos tres
puntos se proceden a la realizacion del registro de compra de materia prima y
ordenes de compra y se solicita el certificado organico de la materia prima una vez
obtenido se cierra el trato y se procede al desembolso de dinero para cerrar la

compra.

El procedimiento comienza cuando el jefe de almacenes verifica su stock de
seguridad y envia una solicitud de equipos y materiales al supervisor de compras y
este envia una solicitud de cotizacion al proveedor indicando las especificaciones
requeridas Yy luego solicita la autorizacion a la gerencia financiera administrativa que
es quien autoriza la compra y gestiona el pago solicitado y quedan la fecha de
entrega y una vez entregado el producto se emite una nota de remision que verifica

junto con almacenes.

3.3 PROCESO PROPUESTO

Para la elaboracion del proceso es primordial la planificacion y organizacion

3.3.1 PLANIFICACION DE APROVISIONAMIENTO
Para que la empresa pueda aprovisionarse de manera adecuada tanto de materia
prima, insumos de produccion e implemento de trabajo primeramente de debe
desarrollar un pronéstico tecnolégico de la demanda de producto terminado y
mediante este prondstico se determinara la cantidad de materia prima necesaria para
satisfacer la demanda después se desarrollara un MRP para los insumos de
produccion y para los implementos de trabajo se deben establecer demandas

mensuales segun datos histéricos.

3.3.1.1 PRONOSTICO TECNOLOGICO DE LA DEMANDA DE MATERIA PRIMA

Usualmente concebimos los prondésticos en términos de la prediccion de variables
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Importantes para una compafiia individual o quiza para un componente de la
empresa (HANKE.JOHN, 2010).

Todos los procedimientos formales para pronosticar requieren entender las
experiencias del pasado hacia el futuro. Asi, implican la suposiciébn de que las
condiciones que generaron los datos y las relaciones pasadas son similares a las
condiciones futuras (HANKE.JOHN, 2010).

Uno de los pasos mas importantes en la seleccion de un método para pronosticar
adecuado con datos de una serie de tiempo es considerar los diferentes tipos de
patrones de datos. Existen cuatro tipos generales: horizontal, tendencias,

estacionales y ciclicos.

e Horizontal: los datos fluctian alrededor de un nivel o una media constantes,
hay un patron horizontal, se dice que este tipo de series es estacionaria en su
media.

e Tendencia: cuando los datos crecen o descienden en varios periodos, existe
un patrén de tendencia. La tendencia es el componente de largo plazo que
presenta el crecimiento o el descenso de una serie de tiempo.

e Ciclicos: cuando las observaciones indican aumentos y caidas que no tienen
un periodo fijo existe un patrén ciclico, es la fluctuaciéon con forma de onda
alrededor de la tendencia y por lo comdn se ve afectada por las condiciones
econOmicas generales (HANKE.JOHN, 2010).

La empresa actualmente trabaja de acuerdo a sus pedidos, para una buena gestion
de aprovisionamiento de materia prima es necesario realizar un prondstico de la
demanda que la empresa pueda enfrentar en el siguiente afio para esto se analizara
primeramente la demanda del mercado de exportacion de EEUU que es el nicho de
mercado al cual la empresa se dedica a abastecer, seguidamente se analizara la

demanda de la empresa en los ultimos tres afos.

En los dltimos afios se constata un progresivo aumento de la produccion de quinua

especialmente en los paises que han sido tradicionalmente los principales
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productores, esto es Bolivia, Perd y ecuador y se estima que mas del 80% de la

produccion mundial de quinua se concentra en esos tres paises.

El interés por las propiedades nutricionales de la quinua y de los derivados que
pueden generarse a partir de esta planta se ha multiplicado en los ultimos afios, las

razones que explican este aumento en la superficie cultivada.

El gréfico a continuacién nos permite preciar el peso relativo de los principales paises
productores de quinua en el que queda claramente establecida la relevancia de Peru

y Bolivia como principales productores de quinua.

Cuadro 3-1 Principales productores de quinua (miles de toneladas) ,2014

Paises 2014 (p) 2015 (p)

Pera 442 52.1 92.3 130.0
Bolivia 45.8 50.5 83.6 92.0
Otros 0.8 0.8 7.6 16.0
Mundial 90.8 103.4 183.5 238.0

% 50.4 48.8 45.6 38.7

Bolivia/ Mundo
Fuente: Elaboracion en base a datos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion
y Agricultura.

El mercado de la quinua actualmente ha ido en crecimiento a través de los afios
como se puede apreciar en la siguiente grafica 3-1 a continuacion nos muestra el
crecimiento de toneladas exportadas de quinua en el periodo 2004 — 2015. Esta
evolucidn nos permite apreciar que a través de los afios el mercado de la quinua se
ha ido consolidando y creciendo de manera exponencial teniendo el punto mas alto
en el aflo 2013 con un volumen de 35,053 Ton métricas de exportacion.

Llegando apreciar que el mayor competidor en el mercado de la quinua es el pais de

Peru que tiene un mayor volumen de produccién y exportacion.
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Fuente: Elaboracion en base a datos de la Organizacion de las Naciones Unidas para la Alimentacion
y Agricultura.

Tras el andlisis de la evolucion de exportacion de quinua proseguimos a analizar la
evolucion de las ventas que se ha presentado en la empresa en los ultimos 3 afios
como se puede apreciar en la grafica 3-2 se tiene la demanda de cada afio y se
puede apreciar que las ventas para la empresa han ido creciendo de manera
exponencial a lo largo de los afios donde se tiene de forma anual para el afio 2012
se vendi6 2.928.962, 2013 se vendio 3.610.018 y el 2014 se vendio 5.634.823 (KQ),
la empresa ha incrementado su volumen de ventas a lo largo del tiempo de manera
impresionante ya que a través de los afos las ventas se han duplicado todos estos
datos fueron obtenidos de la recopilacion de datos de la empresa.

Grafica 3-2 Jacha Inti S.A.: Ventas de quinua 2012, 2013 y 2014
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Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del area de logistica de exportacion de la
empresa Jacha Inti S.A.
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Tras el analisis de la informacion de las gréficas 3-1 y 3-2 se puede apreciar que la
participacion de la empresa con respecto a las exportaciones que realiza Bolivia en
los dltimos afios han ido incrementando como se puede apreciar el grafica 3-3 para
el afio 2012 la participacién es de 11,18% del mercado y para el afio 2014 la
participacion fue de 21,8 % llegando a verificar que la demanda de la empresa se ha
duplicado en tres afios pero se debe tomar en cuenta que la empresa muestra un
porcentaje minimo en cuanto a la participacion de las exportaciones que realiza
Bolivia lo cual nos demuestra que la empresa deja mucha demanda insatisfecha ya
gue el mercado de quinua es mucho mayor como se aprecid anteriormente al
analizar las exportaciones bolivianas de quinua .

Se debe tomar en cuenta que la empresa ha crecido con una tasa de crecimiento
anual para el 2013 del 23,25 % y para el 2014 del 56 % con respecto al afio 2012.
Para el 2016 la empresa desea incrementar su participacion en el mercado de

exportaciones a Estados Unidos y Europa.

Grafica 3-3 Jacha Inti S.A.: Participacion en las exportaciones Bolivianas 2012,
2013y 2014
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Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del area de logistica de exportacién de la
empresa Jacha Inti S.A.

Después de analizar la demanda que tiene Bolivia y la empresa Jacha Inti S.A. de
quinua podemos llegar a la conclusion de que el mercado estd en constante
crecimiento por lo cual la demanda para la empresa también crece de manera

acelerada.
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De acuerdo a lo mencionado anteriormente con respecto a las técnicas de prondstico
para el presente proyecto se determind que la técnica a utilizar es la de tendencia
debido a que los datos de ventas de la empresa Jacha Inti S.A. crecen y descienden
en varios periodos existiendo un patron de tendencia en cada afio.
Se realiz6 un andlisis en base al cuadro C-1 del anexo que nos muestra la
recopilacion de las cantidades de ventas de los afios 2012, 2013, 2014 gracias a los
cuales se prosigui6 a realizar un andlisis econométrico.
(GUJARATI, 2010) La metrologia tradicional o clasica que aun predomina en la
investigacibn emperica en economia, ciencias sociales y del comportamiento. En
términos generales, la metrologia economeétrica tradicional se ajusta a los siguientes
lineamientos:

e Planteamiento de la teoria o hipotesis.

e Especificaciones del modelo matematico de la teoria.

e Especificaciones del modelo econométrico o estadistico de la teoria.

e Obtencion de datos.

e Estimacion de los parametros del modelo econométrico.

e Prueba de hipotesis.

e Prondstico o prediccion.

e Utilizacion del modelo para fines de control.

A continuacién se desarrollaran cada uno de los siguientes puntos.
3.3.1.2 PLANTEAMIENTO DE LA TEORIA O HIPOTESIS

Pronosticar la demanda de quinua en funcion del tiempo llegando a encontrar la
tendencia que mejor se ajuste al modelo.
H,= la tendencia que mejor se ajusta es la polindmica.

H,= la tendencia que mejor se ajusta es la logaritmica.

3.3.1.3 ESPECIFICACIONES DEL MODELO MATEMATICO DE LA TEORIA

La relacion existente entre las variables es Y= F(t) para el presente proyecto se

desarrollaran dos modelos que son los que se muestra a continuacion:
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Y= X%+ B X+ Bs  (3.1)
Y= B4*Ln(x)+ Bs (3.2)
Doénde:

Y = es la demanda de quinua (toneladas); X = tiempo (meses).

3.3.1.4 ESPECIFICACIONES DEL MODELO ESTADISTICO DE LA TEORIA

Dichas ecuaciones mencionadas anteriormente son ejemplos de regresiones
exponenciales y logaritmicas de la cual se plantea como hipotesis que la variable
dependiente Y (demanda) estéa relacionada de manera logaritmica o exponencial con

la variable explicativa X (tiempo).

3.3.1.5 OBTENCION DE DATOS

Para estimar los modelos se deben obtener los valores numéricos de 1, B2, B3, Bay
Bs para lo cual son necesarios los datos histéricos que se presentaron anteriormente
en la grafica 3-2 que nos muestra los datos histéricos de hace tres afios de forma

mensual.
3.3.1.6 ESTIMACION DE LOS PARAMETROS DEL MODELO

Después de la recoleccion de datos histéricos se continuara con la labor de estimar
los parametros de la funcién de demanda, la herramienta principal que se utilizara
serd el analisis de regresion polindmica y logaritmica ambas son herramientas
estadisticas.

Para el pronéstico de la demanda para el afio 2015 los meses de octubre,
noviembre, diciembre y 2016 se realiz6 mediante los datos histéricos de los ultimos
tres afos. La grafica 3-3 nos muestra el comportamiento de la demanda a lo largo de
los 12 meses de cada afo, mediante este podemos apreciar dos tendencias que nos
describen de mejor manera el comportamiento de la demanda que son la tendencia
logaritmica y polindmica de 2 orden de las cuales se determiné los parametros como
se muestra a continuacion en cuadro 3-2 estimando la demanda para cada mes de

acuerdo a las hipétesis planteadas anteriormente.
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Cuadro 3-2 Jacha Inti S.A.: Estimacidon de parametros
Prediccion logaritmica

Prediccion polinomial

B1 B2 B2 B4 B5

2015 | Octubre -20,000.00 | 156,000.00 160,000.00 | 124,728.00 300,902.00
Noviembre -3,549.20 137,316.00 101,997.00 248,509.00 221,225.00
Diciembre -16,594.00 @ 215,445.00 -81,400.00 282,741.00 108,120.00

2016 Enero 17,191.00 -50,583.00 239,717.00 69,209.00 187,203.00
Febrero -36,848.00  251,692.00 -88,762.00 151,305.00 143,895.00
Marzo -1,082.80 36,800.00 207,432.00 63,757.00 240,653.00
Abril -22,721.00 ' 173,785.00 25,870.00 | 132,434.00 184,706.00
Mayo -54,336.00 302,569.00 -45,345.00 86,035.00 235,201.00
Junio -12,696.00 95,807.00 211,644.00 74,088.00 297,076.00
Julio -104,305.00 613,984.00 -350,196.00 230,983.00 218,955.00
Agosto -39,182.00 253,863.00 82,683.00 | 126,739.00 344,558.00
Septiembre -32,425.00 228,695.00 99,447.00 152,970.00 306,462.00
Octubre -20,000.00 156,000.00 160,000.00 | 124,728.00 300,902.00
Noviembre -3,549.20 137,316.00 101,997.00 248,509.00 221,225.00
Diciembre -16,594.00 215,445.00 -81,400.00 282,741.00 108,120.00

Fuente: Elaboracién propia con base a datos de la grafica 3-3.

3.3.1.7 PRUEBA DE HIPOTESIS

Para establecer cual tendencia es la que mejor se ajusta y nos predice el
comportamiento de la demanda para el afio 2016 se realizO un prondstico de
tendencia mensual es decir que se analizd el comportamiento de la demanda en
cada mes con datos histéricos de hace 3 afios realizando la estimacion mediante la
tendencia polindbmica y logaritmica que se aprecia en el modelo matematico
estableciendo su bondad de ajuste R? para cada mes, donde se analiza y evalGan
ambas tendencias comparando y determinando que la tendencia que mejor se ajusta
Yy NOs proporcionan estimaciones mas precisas es la logaritmica debido a su bondad

de ajuste R?=0.79 que es la mas préxima a la unidad.

En el cuadro 3-3 se puede apreciar las ventas de los afios 2012, 2013, 2014 y parte
del 2015 los cuales permitieron el desarrollo de las tendencias para cada mes y sus

respectivos ajustes de bondad.
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Cuadro 3-3 Jacha Inti S.A.: Estimacion logaritmica y polinomial del modelo
matematico

Ventas 2012 Vertas 2013 Ventss  Venss OO Prediccion

MES Periodo Meses logaritmica ~ R2  Polinomial  R22

(ke e g sy

1 |ENERO 1 |Enero 198,763 | 230000 | 220000 | 320000 | 298591 | 0.6 | 416577 | 0.9
2 |FEBRERO 2 |Febrero 154522 | 181914 | 420000 | 300000 | 387411 | 0.7 | 248498 | 0.5
3 |MARZO 3 [Maro 260453 | 224785 | 360000 | 320000 | 343266 | 05 | 364362 |05
4 |ABRIL 4 b 194411 | 230128 | 395166 | 340000 | 397850 | 0.7 | 3267710 |06
5 |MAYO 5 [Mayo 198,442 | 355,786 | 360000 | 300000 | 373669 | 0.8 | 109100 | 0.7
6 |JUNIO 6 [Junio 286,488 | 377273 | 360000 | 400000 | 416316 | 08 | 373279 |08
7 |ullo 7 |ulio 176338 | 409982 | 603577 | 420000 | 590708 | 10 | 112099 | 0.9
§ |AGOSTO § |Agosto 308592 | 400000 | 525319 | 460000 | 548537 | 0.7 | 203579 |10
9 |SEPTIEMBRE| 9 |Septiembre| 291147 | 440846 | 480,000 | 500000 | 552658 | 10 | 432297 |09
10 |OCTUBRE | 10 |Octubre 300000 | 380000 | 460000 | 460000 | 473812 | 1.0 | 440000 |07
11 |NOVIEMBRE| 11 |Noviembre | 264507 | 276204 | 568232 | 565732 | 620,185 | 0.6 | 699847 |08
12 |DICIEMBRE | 12 |Diciembre | 132254 | 238710 | 460000 | 500082 | 563174 | 10 | 580975 |10

Totalafio | 2,765918 | 3745627 | 5212,294 | 4885814 | 5567176 | 0.79 | 4367383 |0.77

Fuente: Elaboracion propia con base a datos de la gréfica 3-3.

3.3.1.8 PRONOSTICO O PREDICCION
Después de determinar los parametros y el modelo matematico qué mejor se ajusta

al comportamiento de la demanda se realiza a continuacion en el cuadro

Para el pronodstico de las ventas del afio 2016 se utilizara las ecuaciones que se
obtuvo de la tendencia logaritmica para cada mes que se puede apreciar en el
cuadro C-4 del anexo C mediante las cuales se pronosticaron las ventas para finales
del 2015 y todo el afio 2016 que se tienen a continuacion en el cuadro 3-4 llegando a
pronosticar las ventas futuras de la empresa que nos servirdn para el
aprovisionamiento adecuado de materia prima e insumos de produccién que se

mostraran a continuacion.
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Cuadro 3-4 Jacha Inti S.A.: Pronostico de la demanda 2015 y 2016

Prediccion de la

demanda de quinua

()
Octubre 460,000.0
2015 Noviembre 565,732.0
Diciembre 500,082.0
Enero 298,591.0
Febrero 387,411.0
Marzo 343,266.0
Abril 397,850.0
Mayo 373,669.0
2016 Junio 416,316.0
Julio 590,708.0
Agosto 548,537.0
Septiembre 552,658.0
Octubre 473,812.0
Noviembre 621,185.0
Diciembre 563,174.0
Total 2016 5,567,176.0

Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del cuadro 3-3.
3.3.1.9 UTILIZACION DEL MODELO PARA FINES DE CONTROL

Aun cuando algunas empresas, en especial aquellas que son pequefas no
desarrollan un programa maestro formal, se puede afirmar que toda compafiia
cuenta con uno. Aunque se realice de manera informal, todas las empresas deben
contar con un método para comprometer los pedidos del cliente y traducir a un
programa de produccion, los requerimientos que estos determinen este mecanismo
constituye en un programa maestro de produccién. (Chapman, 2006)

Cada vez que se desarrolle con un programa maestro de produccidén es necesario
contar con un pronéstico y por el otro lado que el resultado es un programa formal
para el producto final. Una vez establecido el prondstico de la demanda se elaborara
un programa de produccion para cada mes como se aprecia a continuaciéon en el

cuadro 3-5 que nos muestra la programacion de la produccién en semanas el cual
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nos ayudard con el estimacion de demanda de materia prima e insumos de

produccion. (Chapman, 2006)

Cuadro 3-5 Jacha Inti S.A.: Programa de produccion, 2016

Semanas Total mes
Pr to (Ton
el (el 1| 2| 3| 4] (Ton)
s 115 115 115 115 460
2015

Noviembre

141 141 141 141 566
Diciembr
SIEmIOrE 125 125 125 125 500
Enero

75 75 75 75 299
Febrero

97 97 97 97 387
Marzo

86 86 86 86 343
Abril

99 99 99 99 398
Mayo

93 93 93 93 374
S 104 104 104 104 416

2016

li
Julle 148 148 148 148 591
Agosto
9 137 137 137 137 549
Septiembre

138 138 138 138 553
Octubre

118 118 118 118 474
Noviembre

155 155 155 155 621
Diciembre

141 141 141 141 563

Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del cuadro 3-4.
La programacion semanal que se realizd nos ayudara a determinar cuanto de
insumos necesitamos a lo largo del afio.
Una vez estimada la demanda de producto terminado se desarroll6 el programa

maestro de producciébn mencionado anteriormente en el cuadro 3-5 donde se
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establecieron las producciones semanales que se realizaran y mediante estos datos
se llegara a calcular la demanda de materia prima que se necesitara para cada mes
debido a la relacién que se tiene de rendimiento llegando a obtener el nimero de

lotes necesario como se muestra a continuacion en el cuadro 3-6.

Cuadro 3-6 Jacha inti S.A.: Estimacion de la demanda de materia prima
Demanda de Materia Prima Numero de

producto necesaria lotes necesario

terminado (Ton) (Ton) (N)

—  Octubre 460 520 23

10 ~  Noviembre 566 639 28
I « Diciembre 500 565 25
< Enero 299 337 15

. Febrero 387 438 19

o Marzo 343 388 17

~ Adbril 398 450 20

o Mayo 374 422 18

g o Jur.uo 416 470 20
[0 S  Julio 591 667 29
< Agosto 549 620 27

N Septiembre 553 625 27

™  Octubre 474 535 23

S, Noviembre 621 702 31

¥ Diciembre 563 636 28

Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del area de produccion y del cuadro 3-5.

3.3.1.10 DETERMINACION DE LA DEMANDA DE INSUMOS DE PRODUCCION

Existen dos tipos basicos de demanda: la dependiente y la independiente. La
demanda dependiente de un producto o servicio se debe a la de otros productos o
servicios, por lo que para este tipo de demanda no se requieren prondsticos solo
tabulaciones. La demanda de los insumos de produccién se calculara utilizando
como dato de partida el pronéstico de la demanda del 2015 y 2016 del producto final,
debido a que se trata de una demanda dependiente del producto final que se tenga
por lo cual se desarrollard un MRP (Material Requirements Planning) que se

desarrollard en el capitulo IV de inventarios. La Planeacién de Requerimientos de
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Materiales - MRP (Material Requirements Planning), es un procedimiento sistematico

de planificacion de componentes de fabricacion, el cual traduce un Plan Maestro de

Produccidn en necesidades reales de materiales, en fechas y cantidades. EIl MRP
funciona como un sistema de informacién con el fin de gestionar los inventarios de
demanda dependiente y programar de manera eficiente los pedidos de

reabastecimiento.

3.3.1.11 PRONOSTICO DE LA DEMANDA DE MATERIALES

Para poder determinar la demanda mensual de cada uno de los materiales se
elabord una tarjeta de control como se puede apreciar a continuacion el registro que
nos ayudd a determinar el tiempo de uso de cada uno de los items para cada
operacion y area del proceso permitiendo tener un mejor control acerca del tiempo de
vida de cada uno, este registro se llené durante tres meses permitiendo obtener una

base de datos para el calculo de consumo por mes.

Jacha Inti S.A.: Tarjeta de control, 2014

TARJETA DE CONTROL
Jash

Inc ] cei

Inci
al S_ A .

PRODUCTO: CODIGO:

FECHA |NOMBRE FIRMA |DESTINO |INGRESO |SALIDA |SALDO

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del departamento de produccién de la empresa
Jacha Inti S.A.

La tarjeta de control nos proporciond la base de datos como se puede apreciar en la
recopilacion de datos que se encuentra en el anexo “C” donde se desarrollé un

resumen de los datos sobre el consumo de los diferentes items de tres meses de
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septiembre, octubre y noviembre del 2015 permitiéndonos obtener los cuadros 3-7 y

3-8 de resumen de demandas de los materiales.

Cuadro 3-7 Jacha Inti S.A.: Resumen de demanda y tiempo de rotacion, 2015

_ _ Rotacion _ _ Rotacion
Operacion Unid/mes| Operacion Unid/mes|
(dias) (dias)
Densimetricas | 105 20 Limpieza 21 9
Envasado 14 16 Comedor 3 26
Escarificado |3 21 Densimetricas |3 22
Estibadores 25 18 Envasado 19 15
Supervisor de
lavado 5 7 Escarificado |3 10
Limpieza 20 Lavado 23 14
Mantenimiento | 4 21 Mes. Secado |7 11
Mes. Secado |41 12 Zaranda 4 19
Zaranda 5 19
» . Rotacién y . Rotacion
Operacion Unid/mes| Operacion Unid/mes|
(dias) (dias)
Via hiumeda |5 23 Via humeda |24 28
» . Rotacion » . Rotacion
Operacion Unid/mes| Operacion Unid/mes|
(dias) (dias)
Via humeda |14 55 Viahumeda |6 60
5 _ Rotacion » _ Rotacion
Operacion Unid/mes| Operacion Unid/mes
(dias) (mes)
Via humeda |5 19 Laboratorio 140 1

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del departamento de produccion de la empresa
Jacha Inti S.A.
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Cuadro 3-8 Jacha Inti S.A.: Resumen de demanda y tiempo de rotacién, 2015

., . Rotacion ., . R ion
Operacion Cajas/mes I Operacion Unid/mes otacio
(mes) (mes)
Laboratorio 8 1 General 6 4
. . Rotacid . . Rotacid
Operacion Cajas/mes otacion Operacioén Unid/mes otacion
(mes) (mes)
Laboratorio 8 1 Lavado 7 1
Almacén 1 1 Laboratorio 1 1
Mantenimiento | 1 1 Hojuelas 8 4
Hojuelas 1 1 Mantenimiento | 1 3
Operacion Unid/mes thacmn Operacion Unid/mes Rotacion
(das) (mes)
Lavado 2 50 Lavado 2 1
. : Rotacio g . i0
Operacion Unid/mes 1 Operacion Unid/mes Rotacion
(mes) (mes)
Lavado 2 1 Lavado 10 1
Operacion Unid/mes A Operacion Unid/mes Rotacion
(mes) (mes)
Lavado 39 1 Limpieza 7 1
Operacion Unid/mes Rotatigg Operacion Unid/mes Rotacion
(mes) (mes)
Laboratorio 1 1 Lavado 3 1
Operacion Unid/mes RoC Operacion Unid/mes Rotacion
(mes) (mes)
Lavado 4 1 Laboratorio 1 1
Operacién Unid/mes Rotacion
(mes)
Laboratorio 2 2

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del departamento de produccién de la empresa
Jacha Inti S.A.

La demanda de consumo de los materiales es fija ya que esta no esta en funcion de

la cantidad de produccién, por lo cual sera la misma para cada mes a continuacion
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presentamos el cuadro 3-9 de resumen estableciendo el consumo total de cada ITEM
de forma mensual que nos ayuda a planificar la demanda mensual de cada uno, el
céalculo de estos tiempos de vida Gtil nos ayudaran en el capitulo 5 de inventarios ya
gue podremos planificar el abastecimiento de acuerdo a los tiempos de rotacion y el
stock de seguridad.

Cuadro 3-9 Jacha Inti S.A.: Resumen de demanda mensual y tiempo de
rotacién, 2015

items Unidades Consumo
mensual

Guantes de lana Pares 205
Guantes de goma Pares 83
Tachos grandes Unidades 5
Mango metalico Unidades 24
Mango de madera Unidades 14
Escobas de limpieza Unidades 6
Escobas de produccion Unidades 5
Lavandinas Cajas 5
Cofias Cajas 8
Barbijos Cajas 11
Alzadores de basura Unidades 6
Bafadores guindos Unidades 2
Escobillas de plastico Unidades 2
Linterna Unidades 2
Escobillas de metal Unidades 10
Haraganes de produccién Unidades 39
Haraganes de limpieza Unidades 7
Alcohol al 70% concentracion Botella 17
Balde transparente Unidades 1
Huaype blanco Unidades 3
Naftalina Unidades 1
Alcohol al 96% concentracion Bidon 2
Guantes de latex talla "m" Cajas 12
Guantes de latex talla "s" Cajas 8

Fuente: Elaboracion en base a datos recolectados del departamento de produccion y de los cuadros
3-7y3-8
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Después de calcular las respectivas demandas se procede a la clasificacion de estos

insumos, materiales y herramientas de produccion.

3.3.2 CLASIFICACION DE MATERIA PRIMA, INSUMOS DE PRODUCCIOON Y
MATERIALES A, B Y C E IDENTIFICACION
Se desarrollara la clasificacion y se asignara los cédigos de identificacion de cada
ITEM.

3.3.2.1 CLASIFICACION DEL SISTEMA DE APROVISIONAMIENTO DE MATERIA
PRIMA

Para la clasificacion de materia prima se debe tomar en cuenta que la empresa solo

se dedica al beneficiado de quinua por lo cual solo se tiene una Unica materia prima

gue es la quinua bruta por lo cual no se desarrollara una clasificacion.

3.3.2.2 CLASIFICACION E IDENTIFICACION DE INSUMOS DE PRODUCCION Y
MATERIALES
La clasificacion A, B y C se realizaran de acuerdo a dos criterios muy importantes
gue son la demanda que se tiene en un mes y el costo que incurre, mediante estos
dos criterios podemos elaborar una clasificacion en base al costo que tenemos en un
mes como se puede apreciar en los cuadro 3-10 y 3-11 que se muestra a
continuacion donde se establecieron parametros para establecer categorias para la
clasificacion de insumos de produccion se utilizaron los siguientes categorias A,By C
con los respectivos rangos de porcentajes >50 %, 30 a 49 % y <30 % teniendo como
el mas importante en la clasificacion las bolsas de papel kraft debido a su masivo

consumo.

La clasificacion de EPP se aprecia en el cuadro 3-11 bajo los diferentes rangos. El
rango A esta entre > 17 %, la categoria B es de 17 - 9 % y finalmente la categoria C

que es <8 %.
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Cuadro 3-10 Jacha Inti S.A.: Clasificacion A, By C de los insumos de

produccion
Insumos de Demanda Costo Costo Porcentaje Clasificacion
produccién mensual unitario total
Bolsas de papel 16800 5 90465 55 A
craft
Hilos 111 17 1883 1 C
Paletas de 531 131 69296 42 B
cartén
Estrech film 28 139 3888 2 C
Total 165531 100
Fuente: Elaboracion en base a datos recolectados del departamento de produccion de la empresa
Jacha Inti S.A.
Cuadro 3-11 Jacha Inti S.A.: Clasificacion A, By C de EPP
Equipo de Demanda Costo Costo  Porcentaje  Clasif.
proteccion por 3 mes unitario total %
personal (EPP)
Mascara respiratoria 46 330 15180 38 A
Orejeras 46 150 6900 17 A
Lentes de seguridad 46 53.2 2447 6 B
Filtros 46 20 920 2 C
Protectores 46 5 230 1 C
auditivos

(desechable)

Fajas "x" 61 60 3660 9 B
Fajas "xI" 61 60 3660 9 B
Fajas "xxI" 61 60 3660 9 B
Fajas "m" 61 60 3660 9 B
Mascara respiratoria 10 15 150 0 C
(desechable)

Total 40467 100

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del departamento de produccién de la empresa
Jacha Inti S.A.

A continuacion, se puede apreciar la clasificacion que se realizé a los implementos y

herramientas de trabajo en el cuadro 3-12 donde tenemos la clasificacion A, By C de
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los mismos estableciendo los parametros de la siguiente manera: categoria A de 11
a 19 %, categoria B de 5 a 10% y la categoria C desde 0 hasta 4 % teniendo en
cuenta estas categorias

Cuadro 3-12 Jacha Inti S.A.: A, By C de materiales de produccién

1 |Alcohol 70 % (1litro) 16 15.00 240.00 1.19 C Materiales e implementos de limpieza
2 [Alcohol al 96 % (10 litro) 2 140.00 280.00 1.39 C Materiales e implementos de limpieza
3 Alzadores de basura 6 20.00 120.00 0.60 C Materiales e implementos de limpieza
4 |Haraganes grandes 24 17.00 408.00 2.03 C Materiales e implementos de limpieza
5 Haraganes pequeiios 79 10.00 790.00 3.93 C Materiales e implementos de produccién
6 [Baldes medianos 0 17.00 0.00 0.00 C Materiales e implementos de producciéon
7 |Baldes pequefios 0 5.00 0.00 0.00 C Materiales e implementos de produccién
8 [Baldes transparente 3 9.00 27.00 0.13 C Materiales e implementos de produccién
9 [Bafadores color rojo 2 15.00 30.00 0.15 C Materiales e implementos de produccién
10 [Barbijos 37 25.00 925.00 4.60 C Materiales e implementos de laboratorio
11 [Basureros medianos color amarillo 8 15.00 120.00 0.60 C Materiales e implementos de limpieza
12 [Basureros medianos color blanco il 15.00 15.00 0.07 C Materiales e implementos de limpieza
13 [Baygon il 10.00 10.00 0.05 C Materiales e implementos de limpieza
14 |Brochas i 5.00 5.00 0.02 C Materiales e implementos de produccién
15 [Cintas antideslizantes il 40.00 40.00 0.20 C Materiales e implementos de produccién
16 |Cofias 22 35.22 774.84 3.85 C Materiales e implementos de laboratorio
17 |Duct tape 3 10.00 30.00 0.15 C Materiales e implementos de produccion
18 |[Escobas grandes 17 15.00 255.00 1.27 C Materiales e implementos de produccién
19 |Escobas pequeiias color verde 16 7.00 112.00 0.56 C Materiales e implementos de produccién
20 |Escobillas de madera 3 5.00 15.00 0.07 C Materiales e implementos de produccién
21 |Escobillas de metal 10 1.00 10.00 0.05 C Materiales e implementos de produccién
22 |Escobillas de plastico &) 4.00 12.00 0.06 C Materiales e implementos de produccién
24 |Guantes de goma talla 7-1/2 182 9.00| 1,638.00 8.14 B Materiales e implementos de produccién
25 |Guantes de goma talla 8 77 9.00 693.00 3.45 C Materiales e implementos de produccién
26 |Guantes de lana 316 12.00| 3,792.00 18.85 A Materiales e implementos de produccién
27 |Guantes de latex talla "m" 82 45.00( 3,690.00 18.35 A Materiales e implementos de laboratorio
28 |Guantes de latex talla "s" 54 45.00( 2,430.00 12.08 A Materiales e implementos de laboratorio
29 |Guantes quirdrgicos talla 6 1/2 3 30.00 90.00 0.45 C Materiales e implementos de laboratorio
30 |Hilos asatex 0 4.00 0.00 0.00 C Insumos de produccion
31 |Huaype blanco 3 4.00 12.00 0.06 C Materiales e implementos de produccién
32 |Lavandina sachet 450 3.00| 1,350.00 6.71 B Materiales e implementos de limpieza
34 |Linternas 5 35.00 175.00 0.00 C Materiales e implementos de produccién
35 |Naftalina 2 5.00 10.00 0.05 C Materiales e implementos de laboratorio
36 |Palos de escoba de madera 42 4.00 168.00 0.84 C Materiales e implementos de produccién
37 |Palos de escoba metdlicos 24 4.00 96.00 0.48 C Materiales e implementos de produccién
38 [Pisos 0 8.00 0.00 0.00 C Materiales e implementos de produccién
40 |Tachos grandes 14 120.00( 1,680.00 8.35 C Materiales e implementos de produccién
41 |Tachos medianos 0 10.00 0.00 0.00 C Materiales e implementos de produccion
42 |Tachos pequefios color azul 0 7.00 0.00 0.00 C Materiales e implementos de produccién
43 |Tachos pequefios color verde 0 7.00 0.00 0.00 C Materiales e implementos de produccién
44  |Tapas blancas grandes 14 5.00 70.00 0.35 C Materiales e implementos de produccién
45 |Tapas blancas medianas 0 4.00 0.00 0.00 C Materiales e implementos de produccién
46 |Tapas blancas pequefias 0 3.00 0.00 0.00 C Materiales e implementos de produccién
49 |[Trampas para ratén 0 3.00 0.00 0.00 C Materiales e implementos de limpieza
TOTAL 20,112.84 99.13
Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del departamento de produccién de la empresa
Jacha Inti S.A.
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En base a la clasificacion realizada en los cuadros 3-10,3-11 y 3-12 se establecieron
categorias para cada item se puede apreciar la respectiva asignacion de cddigos en
el cuadro 3-13.

Cuadro 3-13 Jacha Inti S.A.: Asignhacién de categorias y cédigos

Cédigo Categoria de producto
1 Insumos de produccion
2 EPP (equipos de proteccion personal)
3 Implementos y herramientas de produccion
4 Implementos y herramientas de laboratorio
5 Implementos y herramientas de limpieza

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del departamento de produccion de la empresa
Jacha Inti S.A.

Asi mismo se realizo la identificacion de subcategorias para cada categoria como se

puede apreciar en el cuadro 3-14 y 3-15 que se tienen a continuacion:

Cuadro 3-14 Jacha Inti S.A.: Asignacion de sub-categorias y codigos

Categoria 1 Insumos de produccién

Cédigo Sub-categoria

1 Bolsas de papel craft

2 Hilos

3 Paletas de carton

4 Estrech film

Categoria 2 EPP (equipos de proteccion personal)
Cddigo Sub-categoria

1 Proteccion personal superior

2 Fajas

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del departamento de produccién de la empresa
Jacha Inti S.A.
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Cuadro 3-15 Jacha Inti S.A.: Asignacion de sub categorias y codigos

Categoria 3

Implementos y herramientas de

produccion

Cdédigo Sub-categoria

1 Guantes

2 Haraganes

3 Materiales de plastico

4 Escobas

5 Equipos e instrumentos

Categoria 4 Implementos y herramientas de
laboratorio

Cédigo Sub-categoria

1 Guantes de latex

2 Implementos desechables para la cabeza

3 Desinfectantes

Categoria 5 Implementos y herramientas de limpieza

Cddigo Sub-categoria

1 Desinfectantes

2 Alcohol

3 Insecticidas

4 Herramientas de limpieza

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del departamento de produccion de la empresa

Jacha Inti S.A.

En resumen, se disefid la codificacion apropiada de acuerdo a las categorias,

subcategorias y asignando los ITEMS a cada una de ellas como se puede apreciar

en el cuadro de resumen 3-16 que se presenta a continuacion
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Cuadro 3-16 Jacha Inti S.A.: Resumen de items y codigos

1-1-0001 Bolsas de papel craft
1-1-0002 Paletas de cartén

1-1-0003 Hilos

1-1-0004 Estrech film

2-1-0001 Mascara respiratorio
2-1-0002 Protectores auditivos (desechables)
2-1-0003 Filtros

2-1-0004 Lentes de seguridad
2-2-0001 Faja talla "L"

2-2-0002 Faja talla "XL"

2-2-0003 Faja talla "XXL"

3-1-0001 Guantes de lana

3-1-0002 Guantes de goma talla 7 1/2
3-1-0003 Guantes de goma talla 8 1/2
3-2-0001 Haraganes pequeios
3-2-0002 Goma de grado alimenticio
3-3-0001 Tachos grandes

3-3-0002 Tapas blancas grandes
3-3-0003 Banadores color guindo
3-3-0004 Baldes transparentes
3-3-0005 Tachos medianos color azul
3-3-0006 Tachos pequefos

3-3-0007 Tapas blancas medianas
3-3-0008 Tapas blancas pequeias
3-3-0009 Tachos medianos color rojo
3-3-0010 Baldes transparentes
3-4-0001 Escobas de producciéon
3-4-0002 Mango de escoba de madera
3-4-0003 Mango de escoba metalico
3-4-0004 Escobas de limpieza
3-4-0005 Escobilla de madera
3-4-0006 Escobilla de plastico
3-4-0007 Escobilla metalica

3-5-0001 Duct tape

3-5-0002 Linternas

3-5-0003 Huaype blanco

3-5-0004 Cronédmetros

4-1-0001 Guantes de latex talla "M"
4-1-0002 Guantes de latex talla "S"
4-1-0003 Guantes quirdrgicos talla "6 1/2"
4-2-0001 Barbijos

4-2-0002 Cofias

4-3-0001 Naftalina

5-1-0001 Lavandina sachet

5-1-0002 Alcohol al 70% (1 litro)
5-2-0001 Alcohol al 96% (10 litro)
5-3-0001 Baygon

5-4-0001 Basureros medianos
5-4-0002 Alzadores de basura
5-4-0003 Trampa para ratén
5-4-0004 Haraganes grandes
5-4-0005 Trapos de piso

5-4-0006 Cepillo de uias

5-4-0007 Guantes de nitrilo verdes

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del departamento de produccién de la empresa

Jacha Inti S.A.

La descripcion de la formulacion de los codigos se explica en el cuadro C-3 que se

encuentra en el anexo “C”.
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4 CAPITULO IV GESTION DE COMPRAS DE MATERIA PRIMA, INSUMOS
DEPRODUCCION E IMPLEMENTOS

4.1 PROCESO Y SELECCION DE PROVEEDORES

Se analizara el proceso y seleccién de proveedores de dos grandes sistemas que

son el de materia prima y el de insumos de produccion y materiales.

Como ya se menciond existen tres tipos de proveedores de materia prima que son
los independientes, asociaciones a la certificacion JISA y acopiadores, la empresa
comienza el analisis de seleccion desde los lugares de siembra ya que la empresa
cuenta con un ingeniero agrbnomo quien es el que realiza un analisis de las parcelas
de quinua de los proveedores tomando en cuenta la cantidad maxima de quinua que
tiene para proveer, la certificacion Boliser o Biolatin, la calidad del grano. Una vez
realizado el andlisis aprueba al proveedor y esta pasa a ser participar en la cartera
de proveedores de la empresa. Una vez ingresado a la cartera los proveedores son

sometidos a una evaluacion donde se toma en cuenta los siguientes puntos:

e Calidad del producto. - se analiza la pureza.

e Servicio preventa. - se analiza la informacion de la empresa, cotizaciones y
atencion al cliente.

e Tiempo de entrega. - los dias que tarda en entregar la materia prima.

e Servicio post venta. - realiza seguimiento, entrega documentacién y atencién a

reclamos

Esta evaluacion nos permite clasificar a los proveedores de primera y los de segunda
mediante la puntuacion total de la evaluacién. La materia prima después es
analizada por el area de laboratorio donde se toman en cuenta varios criterios de
pureza, tamafio de grano, pajas, cuarzo, etc. Que nos permite evaluarla materia

prima comprada.
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4.1.1 DESCRIPCION DEL PROCESO PROPUESTO
El proceso y seleccion de proveedores de materia prima, insumos de produccion y
materiales es de suma importancia ya que esta nos permite generar estrategias que

nos ayuden a disminuir el costo y mejorar la calidad de nuestro producto.

Frente a la gestion de proveedores, la norma ISO 9001 establece que: "La
organizacion debe evaluar y seleccionar los proveedores en funcion de su capacidad
para suministrar productos de acuerdo con los requisitos de la organizacién. Deben
establecerse criterios para la seleccion, evaluacién y reevaluacién. Precisamente,
estos criterios generan cierta complejidad al proceso, puesto que su caracter en la
mayoria de los casos es eminentemente subjetivo, de ahi que se produzcan
diferencias significativas en la calificacion de un proveedor, lo cual depende de quien

esté realizando la evaluacion.

4.1.1.1 OBJETIVO DE LA SELECCION Y EVALUACION DE PROVEEDORES

Establecer el método de seleccion, evaluacion y mantencion de proveedores

basados en su capacidad de atender los requerimientos de compra de Jacha Inti S.A.

4.1.1.2 SELECCION DE PROVEEDORES

Entenderemos como proceso de seleccion de proveedores, segun la Norma, a la
etapa previa al inicio del proceso de compra, mediante la cual se logra la validacion o
aprobacion de algunos

Proveedores, que tienen las competencias para satisfacer adecuadamente las
necesidades de la empresa y sus clientes finales.

Los proveedores que posea una empresa determinaran en gran medida el éxito de
esta. El contar con buenos proveedores no solo significa contar con insumos de
calidad y por lo tanto poder ofrecer productos de calidad, sino la posibilidad de tener
bajos costos o la seguridad de contar siempre con los mismos productos cada vez
gue se requieran.

El proceso de seleccion de proveedores tiene cuatro pasos importantes los cuales se

pueden apreciar en figura 4-1 que se muestra a continuacion:
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Figura 4-1 Jacha Inti S.A.: Proceso de seleccion de proveedores, 2015

evaluar las

: reunir un entrevista seleccionar
necesidades

grupo de con los y aplicar un
proveedores proveedores metodo

y definir los
objetivos

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del departamento de produccion de la empresa
Jacha Inti S.A.

EL PRIMER PASO. - es evaluar las necesidades de la compaiiia y los requisitos
correspondientes para contactar con los proveedores adecuados.

Lo primero que se fija una empresa al momento de seleccionar y evaluar a un
proveedor es el precio y la calidad de sus productos o servicios, pero sin embargo
existen otros criterios también importantes que deben ser tomados en cuenta como

ser.

e Precio. - este es uno de los principales criterios a evaluar, se debe buscar
proveedores con precios razonables que sean acordes a la calidad del
producto donde se debe tomar en cuenta los gastos adicionales que esto
podria incurrir como transporte, embalaje, etc.

e Calidad. - de nada sirve que la empresa tenga proveedores de bajos precios
si la calidad de sus productos es baja por lo cual se debe procurar
proveedores que nos ofrezcan insumos productos o servicios de buena

calidad.
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e Pago. - en este criterio se evaluan las formas de pago que ofrece el proveedor
y el plazo del pago ya sea al contado o si nos dan un plazo de pago.

e Entrega. - en este criterio es muy importante evaluar la capacidad que tienen
para asegurarnos la entrega de nuestros productos, también debemos tomar
en cuenta el tiempo de entrega.

e Servicio post venta. - en este criterio se evaluara las garantias que el

proveedor nos pueda dar y el tiempo de las mismas.

SEGUNDO PASO. - contactar a diferentes proveedores para que estos realicen una
presentacion de la empresa que representan y de los productos que ofrecen. Una
vez recibidas las propuestas de los proveedores el departamento de compras hace
una evaluacion técnica y comercial. Cada empresa utiliza una forma diferente de

evaluar y seleccionar a los proveedores.

DOCUMENTOS DE REFERENCIAS. -

ISO 9001 Sistema de Gestion de Calidad — Requisitos (7.4 Compras).

ISO 22000 Sistemas de gestion de la inocuidad de los alimentos — Requisitos para
cualquier organizacion en la cadena alimentaria.

ISO/TS 22002:1 Programas de prerrequisitos sobre inocuidad alimentaria: Parte 1 —

Fabricacion de alimentos

4.1.2 EVALUACION DE PROVEEDORES

Entenderemos como proceso de evaluacion de proveedores, al seguimiento del
comportamiento en el tiempo de nuestros proveedores criticos, conforme al
cumplimiento de los criterios de evaluacion, a todo proveedor con Orden de Compra
y/o Contrato efectivo en el periodo de evaluacion, La evaluacion se diferencia en los
criterios a evaluar para el caso de materia prima, insumos de produccién e

implementos y herramientas, el proceso se realizara trimestralmente.
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4.1.3 EVALUACION DE PROVEEDORES DE MATERIA PRIMA

Los proveedores son calificados en funcion a la calidad del producto que ofertan. Los
criterios que se toman en cuenta para esta evaluacién son: Cantidad de Cuarzo,

Tamafio de Grano y Analisis de Pesticidas.

Se realizara la evaluacion de proveedores con la informacion proporcionada de los
Informes de Ingreso de Materia Prima que realiza el area de control de procesos, el
jefe de logistica de compras de materia prima es responsable de elaborar la

evaluacion de proveedores

En la evaluacidon de proveedores se otorga la calificacion segun el siguiente cuadro

4-1y se determina una consecuencia de acuerdo al cuadro 4-2.

Cuadro 4-1 Jacha Inti S.A.: Parametros de evaluacion, 2015

Tipo de Parametros tomados en cuenta

calificacion

Cuarzos Pesticidas Tamarfo de grano
(grande)

Malo >85 Contenidos de <55 (%)
cypermethrin
>0,08

Regular 76-85 Contenido de 69-55 (%)
cypermethrin de
0,01- 0,08

Bueno s75 Libre de 270 (%)
guimicos

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del area de control de procesos de la empresa
Jacha Inti S.A.
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Cuadro 4-2 Jacha Inti S.A.: evaluacion a los proveedores de materia prima

Criterios de evaluacion
Calificacion| Cuarzos VEMEND ¢ Pesticidas | Consecuencia
grano (grano)
Malo X X X
Regular
Buena
Malo
Regular X X X Aprobado
Buena
Malo
Regular Aprobado
Buena X X X
Malo X
Regular X
Buena X
Malo X X
Regular X
Buena
Malo X X
Regular X
Buena
Malo X
Regular X X
Buena
Malo
Regular X X Aprobado
Buena X
Malo X
Regular X
Buena X
Malo X
Regular
Buena X X
Malo
Regular X Aprobado
Buena X X
Consecuencia Accion
Aprobado Sq aceptd el lote, ingresa a almacén de materia
prima
No aprobado sr?rr:ZChaZé el lote, informar a proveedor de materia
Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del area de control de procesos de la empresa
Jacha Inti S.A.
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La evaluacion seré registrada segun el formulario de Evaluacion de Proveedores que se muestra a continuacion.

Cuadro 4-3 Registro de evaluacion de proveedores

Evaluacion de proveedores

Proveedor: Fecha de evaluacion:
Producto: Evaluador:
Marcar con una x la celda que corresponde
Fecha Lote Cuarzos Pesticidas Tamarno de grano Conse-
(grande) cuencia
Malo  Regular  Buen Malo Regular Bueno Malo Regular Buen
(>85)  (76-85) 0 (>0,08) (0.01- (ibre de  (<55%) (69-55 %) 0
(s75) 0,08) guimicos) (=70)
Proveedor: Fecha de evaluacion:
Producto: Evaluador:

Fuente: Elaboracién propia en base a datos recolectados del area de control de procesos de la empresa Jacha Inti S.A.
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Mediante esta evaluacion que se realizara de forma trimestral se elaborara una

clasificacion de proveedores considerando el cuadro 4-4.

Cuadro 4-4 Jacha Inti S.A.: Clasificacion de proveedores, 2015

Valoracion Tipo de Proveedor Accion a Tomar

80-100% Proveedor Clase A | Confiable, compra consecutiva
79-50 % Proveedor Clase B | Regular, compra cuando se requiera
0-49 % Proveedor Clase C | Malo, compras Unicamente en casos de

extrema urgencia, con la aprobacion de
G.G.E.C.

Fuente: Elaboracion en base a datos recolectados del area de logistica de compras de la empresa
Jacha Inti S.A.

4.1.4 EVALUACION DE PROVEEDORES DE INSUMOS DE PRODUCCION

Los proveedores son calificados en funcion a la calidad del producto que ofertan. Los
criterios que se toman en cuenta para esta evaluacion son: Cantidad de insumos

dafiados, tiempo de entrega.

Se realizara la evaluacion de proveedores con la informacion proporcionada del area
de almacenes y produccion ya que son estos los clientes en la empresa deberan
emitir un informe mensual acerca de los insumos y mediante este se realizar4 una
evaluacion que estarqd a cargo del encargado de compras. Bajo los siguientes
paradmetros que se muestran en el cuadro 4-5 bajo el cual se tomara la decision del
cuadro 4-6 de ser aprobado o ser rechazado.

Cuadro 4-5 Jacha Inti S.A.: Parametros de evaluacion, 2015
Tipo de Parametros tomados en cuenta

SCUICEERIR  |nsumos dafiados enuna  Tiempo de entrega
orden (%) (%)
Malo >5 Mas de 2 dia de
retraso
Regular 2-5 2 dia de retraso
Bueno <2 Tiempo establecido

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del &rea de compras de la empresa Jacha Inti S.A.
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Cuadro 4-6 Jacha Inti S.A.: Criterio de evaluacion, 2015

Criterios de evaluacion

Calificacion

Insumos dafados en 1 orden

Tiempo de entrega [Consecuencia

Malo

X

X

Regular

Buena

Malo

Regular

X Aprobado

Buena

Malo

Regular

Aprobado

Buena

Malo

Regular

Buena

Malo

Regular

Buena

Malo

Regular

Buena

Malo

Regular

Buena

Malo

Regular

Aprobado

Buena

Malo

Regular

Buena

Malo

Regular

X Aprobado

Buena

Malo

Regular

Aprobado

Buena

Consecuencia

Accion

X

Aprobado

Se acept6 el pedido, ingresa a almacén de insumos de produccién

No aprobado

Se rechazd el pedido, ingresa a almacén de insumos de produccion

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del area de control de procesos de la empresa
Jacha Inti S.A.
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Respetando los criterios de evaluacion se desarrollard un registro de evaluacion de proveedores que se muestra a
continuacion en el cuadro
Cuadro 4-7 Jacha Inti S.A.: Evaluacion de insumos de produccion, 2015

Evaluacion de proveedores de insumos de produccion

Proveedor: Fecha: Telefono:
Producto: Direccion:
Insumos
dafiados en
70 una orden 59,5 <2% 2a5% >50%
Porcentaje
dafados 15
] , Ma 2
: Tiempo 2 dias de ,as de
Tiempo de . dias
entrega establecido retraso retraso
0 0
(100%) (50%) (10%)
30 Cumplido 30| X

Fuente: Elaboracidn propia en base a informacién del area de control de procesos de la empresa Jacha Inti S.A.
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Mediante esta evaluacion que se realizara de forma trimestral se elaborara una
clasificacion de proveedores considerando el cuadro 4-8 para determinar la cartera

de proveedores y asi determinar nuestros proveedores potenciales.

Cuadro 4-8 Jacha Inti S.A.: Clasificacion de proveedores, 2015

Valoracion  Tipo de proveedor Accion a tomar

95-100% Proveedor clase a | Confiable, compra consecutiva

90-95 % Proveedor clase b | Regular, compra cuando se requiera

0-89 % Proveedor clase ¢ | Malo, compras uUnicamente en casos de
extrema urgencia, con la aprobacion de

g.g.e.c.

Fuente: elaboracion en base a datos recolectados del area de logistica de compras de la empresa
Jacha Inti S.A.

4.1.5 EVALUACION DE PROVEEDORES DE IMPLEMENTOS Y
HERRAMIENTAS

Los criterios que se toman en cuenta para la evaluacion de proveedores de

implementos y herramientas son: Calidad de producto (% implementos dafiados) y

tiempo de entrega.

Se realizara la evaluacién de proveedores con la informacién proporcionada del area
de produccion y compras ya que son estos los clientes en la empresa deberan emitir
un informe mensual acerca de los implementos y herramientas y mediante este se
realizar4 una evaluacion que estarq a cargo del encargado de compras. Bajo los

siguientes parametros que se muestran en el cuadro 4-9.
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Cuadro 4-9 Jacha Inti S.A.: Parametros de evaluacion, 2015

Parametros tomados en cuenta

Tipo de

calificacion Implementos

dafados (%)

Tiempo de entrega

Malo >3 Més de 2 dia de retraso
Regular 2 a3 2 dia de retraso
Bueno < 4 Tiempo establecido

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del area de compras de la empresa Jacha

Inti S.A.
Respetando los parametros de se desarrollara un registro de evaluacién de

proveedores que se muestra a continuacion en el cuadro 4-10

Cuadro 4-10 Jacha Inti S.A.: Evaluacion de implementos y herramientas, 2015

Evaluacion de proveedores de insumos de produccion

Betha: Teléfono:
Producto: Direccion:
Ponderacién o
(%) Criterio Bueno Regular
70 Insumos 63 <2% 2 a5% >5%
dafiados en
una orden 10
30 Tiempo de 15 Tiempo 2 dias de Mas de 2
entrega establecido retraso dias de
(100%) (50%) retraso
(10%)
Cumplido X
0
100 A) ) 78
puntuacion

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del area de logistica de compras de la empresa

Jacha Inti S.A.

59



Mediante esta evaluacion que se realizara de forma trimestral se elaborara una
clasificacion de proveedores considerando el cuadro 4-11 para determinar la cartera
de proveedores mediante la cual se clasificaran en tres tipos A, By C en las cuales

son mas exigentes debido a que existe mayor cantidad de oferta en este sistema.

Cuadro 4-11 Jacha Inti S.A.: Clasificacion de proveedores, 2015

Valoracion Tipo de Proveedor = Accion a Tomar

97-100% Proveedor Clase A | Confiable, compra consecutiva
95-97 % Proveedor Clase B | Regular, compra cuando se requiera
0-95% Proveedor Clase C | Malo, compras Unicamente en casos

de extrema urgencia, con la
aprobacion de G.G.E.C.

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del area de logistica de compras de la empresa
Jacha Inti S.A.

4.1.6 REEVALUACION DE PROVEEDORES
El proceso de reevaluacion de proveedores no es mas que el seguimiento posterior a
la etapa de evaluacion de proveedores, mejorando continuamente el desemperfio de
la cartera de proveedores permitiendo a proveedores de clase B mejorar y a los de

clase A mantenerse.

4.2 ANALISIS DEL PROCESO DE COMPRAS DE MATERIA PRIMA, INSUMOS
DE PRODUCCION Y MATERIALES

A continuacion, se desarrollard el analisis de las compras a realizar anualmente

mediante la estimacion de demandas para el afio 2016 que se realiz0 anteriormente

en el capitulo Ill.

4.2.1 OBJETIVO Y ALCANCE DEL PROCESO DE COMPRAS
Establecer los procesos de compras de insumos e implementos de producciéon que

utiliza la organizacion para satisfacer las necesidades.
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Este procedimiento es aplicable a todas las areas de la empresa donde se requiera

efectuar compra de insumos u otros en contacto directo con el producto.

4.2.2 PROCESO DE COMPRAS PROPUESTO
El proceso de compras propuesto se dividira en tres tipos de compras clasificadas de
acuerdo a la importancia de lo que se desee adquirir.

Se elaboraron tres categorias segun el grado de importancia A, B y C de las cuales
la categoria A es la de mayor prioridad de compra, B esta categoria es de prioridad
media y la categoria C es la de menor prioridad ya que es mas facil de encontrar a
continuacion en el cuadro 4-12 se muestra el costo mensual que tiene la empresa

mediante el cual se calcul6 el porcentaje para la respectiva clasificacion.

Cuadro 4-12 Jacha Inti S.A.: Clasificacion A, By C: 2015

Clasificacion Costo total Porcentaje \Clasificacién Descripcién
a,byc mensual (%)

(bs)
Materia prima 13,600,000 99 A Alta prioridad de compra los
articulos son

imprescindibles

Insumos de 165,531 1 B Prioridad media de compra
produccién los articulos son
imprescindibles

E.P.P. (equipos 13,489 0 C Prioridad de compra baja
de proteccion
personal)
Implementos y 4,496 0 C Prioridad de compra baja
herramientas de
produccion
Costo total 13,783,516 100

Fuente: Elaboracién propia en base a datos recolectados del area de compras de la empresa Jacha

Inti S.A.

4.2.2.1 PROCESO DE COMPRAS TIPO “A”

Las compras de tipo “A” son de mayor prioridad en la empresa ya que sin estas se
afectaria al area de produccion, nos referimos a la compra de materia prima en la
cual la empresa solo tiene como materia prima al grano de quinua. El proceso de

compras se muestra a continuacion en el diagrama 4-1
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Diagrama 4-1 Jacha Inti S.A.: Proceso de compra de materia prima, 2015

Gerencia
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos recolectados del area de produccion y logistica de
compras de la empresa Jacha Inti S.A.

Contabilidad
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Diagrama 4-2 Jacha Inti S.A.: Proceso de compra de materia prima, 2015
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos recolectados del area de produccion y logistica de
compras de la empresa Jacha Inti S.A.
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4.2.2.2 PROCESO DE COMPRAS TIPO “B”

Las compras de tipo “B” son de prioridad media en la empresa ya que sin estas se
afectaria al area de produccion, nos referimos a los insumos de produccion dentro de
estos encontramos a las bolsas de papel kraft, paletas de carton, strech film e hilos.
El proceso de compras de insumos se aprecia a continuaciéon en el diagrama 4-3
donde el area solicitante revisa el programa de requerimientos de insumos (MRP), si
tiene un requerimiento lo da a conocer al jefe de compras el cual desarrolla el
procedimiento que se muestra en el diagrama y finalmente verifica que los insumos
estén dentro de las especificaciones técnicas requeridas, después realiza su
evaluacion de proveedor.

Diagrama 4-3 Jacha Inti S.A.: Proceso de compra de insumos, 2015
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos recolectados del area de produccién y logistica de
compras de la empresa Jacha Inti S.A.

4.2.2.3 PROCESO DE COMPRAS TIPO “C “

Las compras tipo “C” son de prioridad baja debido a que su lead time es menor y se
puede hacer la adquisicién de manera rapida pero también son las mas faciles de

planificar debido a que presentan una demanda constante entre estas encontramos:

e Equipos de proteccion personal EPP que se dotan al personal con cierto
tiempo de rotacion que se muestra anteriormente en el cuadro 4-8
denominado clasificacion A, B 'y C de los EPP mediante la cual se realizara el
procedimiento de compras que se muestra en el diagrama 4-4.

¢ Implementos y herramientas que se mostraron anteriormente en el cuadro 3-9

mediante el cual se desarroll6 el diagrama 4-4 de compras

Las compras tipo “C” se desarrollaran de acuerdo al capitulo “VI” Inventarios ya que
en este se determina el lote 6ptimo de pedido de cada uno, ¢ cuanto pedir? y ¢ cada
cuanto? mediante el cual se planificaran los pedidos de abastecimientos tomando en
cuenta el nivel de inventarios y stock de seguridad que se haya determinado se
realizara la orden de requerimiento y el encargado de compras realizara la cotizacion
con sus proveedores tipo “A” escogera la mejor y se consultara al gerente financiero
quien aprobara la compra y el desembolso del dinero para que el encargado realice
la compra y recepcion del material verificando la calidad y cantidad de lo pedido, si
este cumple con las especificaciones técnicas requeridas se realiza la recepcion de

los materiales y se realiza la cancelacion del pedido.

Después de la recepciéon del material el encargado de compras realizara la entrega
del material al area correspondiente informandole que debe emitir un correo
informativo en caso de que surgieran problemas o quejas con respecto al material

entregado para realizar la evaluacion al proveedor de forma trimestral.
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Diagrama 4-4 Jacha Inti S.A.: Proceso de compras de EPP e implementos, 2015
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compras de la empresa Jacha Inti S.A.

4.2.2.4 ESPECIFICACIONES TECNICAS

Se desarrollaran fichas técnicas de los insumos de produccion, equipos de

proteccion personal (EPP) e implementos y herramientas del area de produccion

gue se aprecian a continuacion:
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Cuadro 4-13 Jacha Inti S.A.: Especificaciones técnicas de los insumos de
produccion, 2015

Insumos Descripcion

Bolsas de papel kraft. - se utilizan
bolsas de doble pliegue para tener una

G R mejor proteccion del producto.
R é CapaCidad. -25 kg

Tamafio.- 78 cm de largo y 39 cm

ancho

Paletas de cartén. - las paletas de
cartén son insumos de embalaje para la

exportacion.
Area total: 118 x 102 =12,036 cm?

Capacidad: 1 tonelada

Hilos. - se utilizan para costurar las

bolsas de papel kraft.

Resistencia: el hilo es de4 hebras

Estrech film. - se utiliza para envolver el
producto después de pale tizarlo y asi

tener una proteccion mayor.

Resistencia: 3m

Tamano:020 x 023

Fuente: Elaboracidn propia en base a datos recolectados del area de produccién de la empresa Jacha
Inti S.A.
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Cuadro 4-14 Jacha Inti S.A.: Especificaciones técnicas de los EPP, 2015

Equipos de proteccion personal Descripcion

(E.P.P)

Lentes de seguridad. - se usa para la

proteccion visual, este debe cubrir en
; su totalidad y ser de facil manipulacion.
<\

Material: plastico 3m

Fajas. - son utilizadas para estibar por
el area de almacenes y manipulacion

de carga evitando lastimar la columna.
Material: material sintético

Tamafos: s, m, |, xly xxl

Mascara de proteccion. - estas se
utilizan para evitar la contaminacion
viral ya que atrapan polvo y particulas

suspendidas en el aire mediante un par

de filtros que atrapan el polvo vy

particulas pequefas
Material: de plastico y goma.
Tamafio: tiene reguladores.

Tiempo de dotacion: un afio

Fuente: Elaboracién propia en base a datos recolectados del area de produccion de la empresa Jacha
Inti S.A.
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Cuadro 4-15 Jacha Inti S.A.: Especificaciones técnicas de los implementos

Implementos y herramientas Descripcion

Haraganes de grado alimenticio: estos

* son usados para mover la quinua en las

mesas de secado.
Dimension de 40 cm de largo.
Material: goma

Proveedor: Madepa

Bafiador: son utilizados para el
transporte de la quinua mojada a las

mesas de secado.
Volumen: 55 litros
Material: plastico

Proveedor: Madepa

Tachos grandes, medianos y pequeios:
son utilizados para el transporte y

almacenamiento de la quinua.
Volumen: 90 litros, 55 litros y 25 litros

Material: plastico

Proveedor: Madepa

Fuente: Elaboracién propia en base a datos recolectados del area de produccion de la empresa Jacha
Inti S.A.
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Cuadro 4-16 Jacha Inti S.A.: Especificaciones técnicas de los implementos

Implementos y herramientas Descripcion

Escobas limpieza: son utilizadas para
la limpieza de la empresa por lo cual
su acabado no es tan exigente.

Material: plastico

Proveedor: Madepa

Guantes de latex, cofias y barbijos
son utilizados por los operadores en
las areas de control de procesos,
calidad y comedor.

Material: latex

Guantes de goma son utilizados para
la limpieza de la empresa y para las
lavadoras.

Material: nitrilo

Guantes de lana engomadas son
utilizados por todos los operadores
de produccion.

Material: algodon 50% vy poliéster
50%.

Fuente: Elaboracidon propia en base a datos recolectados del area de produccién de la empresa Jacha
Inti S.A.

4.2.3 COMPRAS ESTIMADAS

El procedimiento de compras se realizard de acuerdo a la estimacion realizada en
anteriores capitulos, mediante la cual se desarrollaran compras planificadas para

cada uno de los sistemas.
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4.2.3.1 PLANIFICACION DE COMPRAS DE MATERIA PRIMA

El aprovisionamiento de materia prima se regira en base a la estimacion de demanda
de producto terminado que se realizé anteriormente mediante la cual en el capitulo VI
se desarrollé el modelo de lote 6ptimo de pedido que se aprecia en el cuadro 6-6 que
nos presenta las cantidades optimas de pedido para cada mes que nos indica el
tiempo de compra y la cantidad optima como se muestra a continuacioén en el cuadro
4-17 donde se aprecia la valoracion monetaria de cada una de las compras de
materia prima correspondiente a cada mes y seguidamente se calcula la valoracion
total anual que no es mas que la sumatoria la cual es de 158,585 Bs que nos
aseguran que no existira desabastecimiento asegurandonos la planificacion de

compras mensualmente.

Cuadro 4-17 Jacha Inti S.A.: Planificacion de compras de materia prima

Precio Cantidad optimade Cantidad optima  Valoracion
(bs/ton) compra corregida de compra de las
(lotes) corregida (ton) compras
(Bs/mes)
Enero 10,251 8 184 1,886,184
Febrero 12,129 10 230 2,789,670
Marzo 9,553 23 529 5,053,537
Abril 8,308 29 667 5,541,436
Mayo 8,308 28 644 5,350,352
Junio 8,177 30 690 5,642,130
Julio 7,724 34 782 6,040,168
Agosto 8,192 31 713 5,840,896
Septiembre 9,714 26 598 5,808,972
Octubre 4,880 22 506 2,469,280
Noviembre 6,596 16 368 2,427,328
Diciembre 6,125 12 276 1,690,500
Valoracion total anual 50,540,453

Fuente: Elaboracién propia en base al cuadro 4-6 modelo de control de inventario de materia prima
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4.2.3.2 PLANIFICACION DE COMPRAS DE INSUMOS DE PRODUCCION

La planificacion de compras de los insumos de produccion se realiz6 mediante la
estimacion de la demanda de producto terminado con la ayuda de una herramienta
muy utilizada que es la “PROGRAMACION DE REQUERIMIENTO DE
MATERIALES” mas conocido como MRP el cual nos ayuda en la programacion
planificada de las compras de cuanto y cuando pedir que se desarrollé en el capitulo
VI en el cuadro 6-15 de resumen requerimientos 2016 donde se aprecia el

requerimiento mensual de cada uno de los insumos.

BOLSAS DE PAPEL KRAFT.- Se desarroll6 el cuadro 4-18 de planificacion de
compras de insumos de produccién de bolsas de papel kraft teniendo una valoracion
anual de 1.293.958 Bs.

Cuadro 4-18 Jacha Inti S.A.: Planificacion de compras de bolsas de papel craft,

2016
Bolsas de papel craft

! 11,944 5 59,720
_ 19,371 5 96,855
_ 17,163 5 85,815
_ 19,893 5 99,463
_ 18,683 5 93,417
_ 20,816 5 104,079
_ 29,535 5 147,677
_ 27,427 5 137,134
_ 27,633 5 138,164
_ 18,952 5 94,762
_ 24,847 5 124,237
_ 22,527 5 112,635

1,293,958

Fuente: Elaboracién propia en base a los cuadros 4-14 y 4-15 resume de requerimientos del MRP.
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PALETAS DE CARTON. -

Se desarroll6 el cuadro 4-19 de planificacion de compras de insumos de produccion
de paletas de cartdbn presentando una planificacion mensual de compras y la

valoracion anual de 834.732 Bs.

Cuadro 4-19 Jacha Inti S.A.: Planificacion de compras de paletas de cartén,

2016
Meses Requerimiento | Precio Valoraciéon
de compra (Bs/unid) de las
- (unid/mes) compras (Bs)
_ 299 131 39,169
_ 387 131 50,697
_ 429 131 56,199
_ 497 131 65,107
_ 467 131 61,177
_ 520 131 68,120
_ 738 131 96,678
_ 686 131 89,866
_ 691 131 90,521
_ 474 131 62,094
_ 621 131 81,351
_ 563 131 73,753

834,732

Fuente: Elaboracién propia en base a los cuadros 4-14 y 4-15 resume de requerimientos del MRP.

ESTRECH FILM.-

Se desarroll6 el cuadro 4-20 de planificacion de compras de estrech film presentando

una planificacibn mensual de compras y valoracion anual de 46,009 Bs.
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Cuadro 4-20 Jacha Inti S.A.: Planificacion de compras de estrech film, 2016

Meses

Requerimiento

de compra

(unid/mes)

18
23
21
24
22
24
35
32
33
28
37
34

Precio

(Bs/unid)

139
139
139
139
139
139
139
139
139
139
139
139

Valoracion de

las compras

(Bs)
2502
3197
2919
3336
3058
3336
4865
4448
4587
3892
5143
4726
46009

Fuente: Elaboracién propia en base a los cuadros 4-14 y 4-15 resume de requerimientos del MRP.

HILOS DE COSTURA. -

Se desarroll6 el cuadro 4-21 de planificacion de compras de hilos de costura,

presentando una planificacibon mensual

de compras tomando en cuenta el

requerimiento por mes, el precio de compra y con ambas variables se determinara la

valoracion anual de 15,640 Bs.
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Cuadro 4-21 Jacha Inti S.A.: Planificacion de compras de hilo de costura, 2016

Meses Requerimiento | Precio | Valoracion de

de compra (Bs/unid) | las compras

- (unid/mes)8 (Bs)
_ 11 17 187
_ 80 17 1,360
_ 75 17 1,275
_ 83 17 1,411
_ 118 17 2,006
_ 110 17 1,870
_ 111 17 1,887
_ 95 17 1,615
_ 124 17 2,108
_ 113 17 1,921

15,640

Fuente: Elaboracién propia en base a los cuadros 6-14 y 6-15 resumen de requerimientos del MRP.

A continuacion, se aprecia en el cuadro 4-22 el resumen de los costos que realiza la
empresa en cuanto a los insumos de produccion que tienen una valoracion total
anual de 2.190.340 Bs/afio en el cuadro se aprecia que el insumo que mas nos

cuesta son las bolsas de papel craft debido al consumo masivo que tenemos.

Se debe tomar en cuenta que los insumos de producciébn son una variable
indispensable para el area de produccion ya que sin ellos no existe producto

terminado.
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Cuadro 4-22 Jacha Inti S.A.: Resumen de la valoracién de insumos de
produccion, 2016
Insumos de produccion Valoracion total

anual de las

compras (BS)

1,293,959
834,732
46,009
15,640
2,190,340

Fuente: Elaboracién propia en base a los cuadros 6-18, 6-19, 6-20 y 6-21

4.2.3.3 PLANIFICACION DE COMPRAS DE IMPLEMENTOS Y HERRAMIENTAS
DE PRODUCCION

Se realizara la planificacion de compras de los implementos de produccién y
herramientas por medio del capitulo V “Inventarios” el cual desarrolla el lote éptimo
de pedido de cada uno permitiéendonos establecer cada cuanto se debe comprar y
cuanto pedir como se puede apreciar en el cuadro 4-23 valoracién anual de
implementos y herramientas de produccion en la cual se tiene en la columna cuatro
el lote éptimo de pedido que nos indica cuanto pedir de cada item bajo las unidades
establecidas, la siguiente columna nos indica cada cuanto debemos aprovisionarnos
en este caso el tiempo se mide en meses por lo cual en la primera fila tenemos a los
guantes de goma para cual nuestro pedido optimo es de 121 pares de guantes cada

mes con una valoraciéon anual de 10,283 bs/afo.

La planificacion de compras de implementos se desarrolla mediante cada cuanto se
requiere el lote optimo ya sea mensual, trimestral, semestral y anualmente como
corresponda a cada item, también se aprecia que se tiene una valoracion de 98867
Bs/afio en consumo de implementos encontrando el costo Optimo de pedido para

evitar desabastecimiento.
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Cuadro 4-23 Jacha Inti S.A.: Valoracion anual de implementos, 2016

3-1-001 Guantesde  Pares 121 1 7.09 1,453
3-1-002 Guantesde  Pares 74 1 9.5 608
3-1-003 Guantesde  Pares 38 2 9.5 181
3-2-001 Haraganes Unid 58 1 10 390
3-3-001 Tachos gra Unid 28 6 110 550
3-3-002 Tapas blani Unid 17 3 3 15
3-3-003 Bafiadores Unid 14 4 45 161
3-3-004 Baldes tran Unid 11 6 45 82
3-3-005 Tachos met Unid 12 12 66 66
3-4-001 Escobas li Unid 30 3 15 150
3-4-002 Palos de es Unid 36 3 98
3-4-003 Palos de es Unid 47 2 168
3-4-004 Escobas pri Unid 22 3 17 122
3-4-005 Escobillas ¢ Unid 10 10 10 10
3-4-006 Escobillas ¢ Unid 13 7 5 10
3-4-007 Escobillas ¢ Unid 33 3 25 250
3-5-001 Duct tape Unid 20 7 45 135
3-5-002 Linternas Unid 16 8 45 90
3-5-003 Huaype bla Unid 18 3 25 148
3-5-004 Cronometro Unid 17 6 15 45
4-1-001 Talla "m" Cajas 54 2 43.3 1,039
4-2-002 Talla"s" Cajas 44 3 43.3 693
4-3-003 Quirdrgicos  Cajas 9 9 6.5 7
4-2-001 Barbijos Cajas 32 3 20.88 230
4-2-002 Cofias Cajas 31 4 45 360
4-3-001 Naftalina Bolsa 12 12 50 50
5-1-001 Lavandinas ~ Cajas 29 6 90 450
5-1-002 Alcoholal 7 Botella 41 2 15 255
5-2-001 Alcoholal9  Botella 10 10 20 20
5-4-001 Basureros r Unid 13 13 75 75
5-4-002 Alzadores d Unid 26 4 25 150
5-4-004 Haraganes Unid 26 4 15 105
5-4-005 Trapos de | Unid 14 7 15 30
Costo total anual de implementos y herramientas 8,196

Fuente: Elaboracién propia en base al cuadro 4-21.
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5 CAPITULO V GESTION DE ALMACENES DE MATERIA PRIMA, INSUMOS DE
PRODUCCION E IMPLEMENTOS

A lo largo de los afios, y conforme evoluciona el fenémeno logistico, el concepto de
almacén ha ido variando y ampliando su &mbito de responsabilidad. El almacén es
una unidad de servicio y soporte en la estructura organicay funcional de una
empresa industrial con objetivos bien definidos de resguardo, custodia, control y
abastecimiento de materiales y productos.

La gestion de almacenes tiene como objetivo optimizar un &rea logistica funcional
gue actia en dos etapas de flujo como lo son el abastecimiento y la distribucion
fisica, constituyendo por ende la gestion de una de las actividades mas importantes

para el funcionamiento de una organizacion.

5.1 SISTEMA DE ALMACENAMIENTO RACKS

Para el area de almacenes es importante facilitar los movimientos, disminuir los

tiempos, esto depende en gran medida del equipo con que la empresa cuenta.

Una forma de reducir costos es a través de la planeacion y adquisicion de equipos
gue administren y distribuyan la forma de almacenar de una manera mas (util, para

esto existen los racks industriales en muy diferentes aplicaciones de almacenaje.

El rack es una estructura metalica disefiada para almacenar mercancia paletizada o
sea puesta sobre una paleta, esta compuesta por puntuales fijados al suelo y
entrelazados entre si formando escalas y por largueros horizontales que conforman
niveles de carga. El rack es un sistema de almacenaje muy extendido que nos
permite ganar areas de almacenamiento de forma vertical para incrementar nuestra

capacidad de almacenamiento como se puede apreciar en la figura 5-1.
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Figura 5-1 Jacha Inti S.A.: Sistema de almacenamiento Racks, 2015
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Fuente: eldatolosgistico.blogspot.com
En la imagen apreciamos un rack de tipo selectivo que se describe a continuacion:

5.1.1 CARACTERISTICAS GENERALES

Es la mejor opcién para el manejo de tarimas en forma individual y para almacenar
mercancias de gran variedad o productos. Le permitira tener facil y rapido acceso
a sus productos por medio de montacargas. Lo componen baterias de modulos
con diferentes dimensiones y niveles de altura acordes a las medidas de su

producto.

Aplicable para Primeras entradas-Primeras salidas, es compatible con una amplia
gama de sistemas, tanto de almacenamiento como de manejo de materiales.

A continuacion se presentan algunas ventajas del sistema

e F&cil y rdpido acceso a cada tarima almacenada.
e Rapido control de inventarios.

e 100% selectividad de productos.

79



e Maxima adaptabilidad a cualquier tipo de carga.

e Altura de hasta 12 mts. en una sola pieza.

e Los componentes basicos del Rack Selectivo permiten que sea el sistema
mas econdmico y versatil, ya que se compone principalmente por:

e Marcos (verticales).

e Largueros o Vigas (Horizontales).
e Este sistema permite infinidad de accesorios Utiles para cualquier aplicacion

requerida de su producto.

5.1.2 PERSONAL DEL AREA DE ALMACENES

El area de almacenes esta organizada en tres grupos de estibadores que se
dedicaran a la atencion de las funciones principales del almacén como se puede
apreciar en el cuadro 5-1 se tiene un jefe de almacenes y tres grupos encargados de
la recepcion de materia prima, despacho de producto terminado y aprovisionamiento

a produccion con un total de 17 personas en el area.

Cuadro 5-1 Jacha Inti S.A.: Capacidad maxima de almacenamiento, 2016

Administrativos - Cantidad

Recepcion de materia

prima Cantidad
Encargado 1
Monta cargas 1
Estibadores 5
Despacho de producto

terminado Cantidad
Encargado 1
Monta cargas 1
Estibadores 5
Aprovisionamiento a

produccion Cantidad
Encargado 1
Monta cargas 1
Total personal 17

Fuente: Elaboracidn propia en base a datos del area de almacenes y de los nuevos métodos de
manipulacion y sistemas.
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5.2 FUNCIONES DEL ALMACEN
El almacén es el ultimo eslabdn en la cadena de suministros de los productos a los
clientes y conecta, por lo tanto, el departamento de compras y el departamento de
distribucion fisica. Si bien es facil pensar que un almacén es controlado por el
almacenamiento de productos, existen muchas actividades que ocurren como parte
de los procesos de introducir y sacar materiales del mismo. La gestion de almacenes
se vuelve eficaz cuando se acorta al maximo el tiempo que transcurre desde la
llegada de los productos al almacén, hasta que son despachados. Segun lo mostrado
por Tompkins, et al., [2002: p.405] las funciones que el almacén realizan son:

e Recepcion de Materiales.

« Almacenamiento de materiales.

« Mantenimiento de materiales y de almacén.

e Despacho de materiales.

e Coordinacién del almacén con los departamentos de control de inventarios y

contabilidad.?

5.2.1 RECEPCION DE MATERIALES
Una de las funciones del area de almacén es la recepcion de materia prima, insumos
de produccion e implementos de trabajo la cual es de suma importancia, realizando

un 6ptimo control de calidad de la recepcion para aprobar su adquisicion.

5.2.1.1 RECEPCION DE MATERIA PRIMA

Con la implementacion del sistema de almacenamiento en base a racks acoplando la
materia prima en cantidades uniformes de aproximadamente 1 tonelada con cierto
error minimo donde se llena un registro de pesadas de materia prima que se aprecia
en el cuadro D-1, se los acomoda con ayuda de un montacargas de forma ordenada
y facil como muestra el siguiente diagrama 5-1 de recepcion de materia prima.
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Diagrama 5-1 Jacha Inti S.A.: Procedimiento de recepcidén de materia prima
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos del area de almacén de la empresa Jacha Inti S.A.

5.2.1.2 RECEPCION DE INSUMOS DE PRODUCCION

Los insumos de produccion que se utilizan en la empresa son bolsas de papel craft,
paletas de carton, estrech film e hilos los cuales se recepcionan por el area de
almacenes quien realiza la inspeccion, verificacion de la calidad y cantidad de cada
uno de ellos para su aprobacion y llenado del registro que se aprecia en el cuadro del
anexo D para su posterior almacenamiento.

El encargado de compras debe entregar la copia de la factura en el momento de
entrega para que el jefe de almacenes realice el respectivo ingreso en el programa

“Sistema de inventarios SIC-JAC”.
5.2.1.3 RECEPCION DE IMPLEMENTOS Y HERRAMIENTAS

Los implementos y herramientas necesarios en el funcionamiento 6ptimo de la
empresa se citan a continuacion en el cuadro 5-2 mostrando un listado de todos los

implementos.
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Cuadro 5-2 Jacha Inti S.A.: Listado de implementos, 2016

Guantes de lana

Guantes de goma talla 7 1/2
Guantes de goma talla 8
Haraganes pequefios
Tachos grandes

Tapas blancas grandes
Bafadores color guindo
Baldes transparentes
Tachos medianos color azul
Escobas limpieza

Palos de escoba de madera
Palos de escoba metalicos
Escobas produccion
Escobillas de madera
Escobillas de plastico
Escobillas de metal 3m
Duct tape

Linternas

Huaype blanco

Cronometro

Guantes de latex talla "'m"
Guantes de latex talla "s"
Quirdrgicos 6 1/2

Barbijos

Cofias

Naftalina

Lavandinas sachet

Alcohol al 70 % (1 litro)
Alcohol al 96 % (10 litro)
Basureros medianos
Alzadores de basura
Haraganes grandes

Trapos de piso

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del area de produccién de la empresa Jacha Inti S.A.

El proceso de recepcion de los mismos es el siguiente:

Los implementos y herramientas son entregados al encargado de compras quien
realiza la entrega al supervisor de produccion el cual con su che lista corrobora la
cantidad y calidad del pedido realizado, el encargado de compras debe entregar la
copia de la factura en ese momento para que el supervisor de produccion realiza el

respectivo ingreso en el programa “Sistema de inventarios SIC-JAC”.
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5.2.2 ALMACENAMIENTO
El almacenamiento o almacén es el subproceso operativo concerniente a la guarda y
conservacion de los productos con los minimos riesgos para el producto, personas,
compafia y optimizando el espacio fisico del almacén. El almacén debe dividirse
como se muestra en el cuadro 5-3 donde se aprecia las zonas que debe tener un
almaceén.

Cuadro 5-3 Zonas de un almacén

ZONAS DE UN ALMACEN

Recepcion: zona donde se realizan las actividades del proceso de recepcion

Almacenamiento, reserva o stock: zonas destino de los productos almacenados.
De adaptacion absoluta a las mercancias albergadas, incluye zonas especificas de

stock para mercancias especiales, devoluciones, etc.

Preparacion de pedidos o picking (producto terminado): zona donde son ubicados
las mercancias tras pasar por la zona de almacenamiento, para ser preparadas

para expedicion

Salida, verificacion o consolidacion: desde donde se produce la expedicion y la

inspeccion final de las mercancias

Paso, maniobra: zonas destinadas al paso de personas y maquinas. Disefiados
también para permitir la total maniobrabilidad de las maquinas

(montacargas). Oficinas: zona destinada a la ubicacion de puestos de trabajo.

Oficina: zona destinada a la ubicacion de puestos de trabajo y la documentacion

necesaria del area de almacén.

Basado en: Pricewaterhousecoopers

En el diagrama 5-2 se muestra el estructurado de bloques del procedimiento para
gestionar, diagnosticar y proyectar los almacenes. El primer bloque nos indica las
caracteristicas de la construccion de los almacenes, las construcciones de los
galpones de almacenamiento para la empresa son apropiadas y estan
acondicionadas para la conservacion del producto debido a que son ambientes

cerrados y acondicionados con barreras para las plagas, con respecto a la ubicacion
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de los almacenes estos se encuentran estructurados para tener un desplazamiento

en U tanto en recepcion como despacho.

El segundo bloque esta relacionado con aspectos tecnologicos y organizados dentro
del almacén en el cual se plantea la implementacion de los sistemas Racks que nos
permiten una mayor organizacion y aprovechamiento vertical del galpon (distribucion
espacial), sin olvidar que el sistema nos permite tener un mejor control y limpieza
para proteger el producto y materia prima mediante una manipulacion mas adecuada
gue serian los monta cargas y elevadores de carga, tomando en cuenta que se

necesita menor cantidad de operadores para manipular la materia prima.

El tercer blogue corresponde al control cualitativo y cuantitativo en cuanto a la
calidad y cantidad de pedido que se verifica al 100% al momento de su llegada a la

empresa para luego llevarlo al almacén correspondiente.

El cuarto bloque considera los paquetes que se pueden adquirir para el manejo de
los inventarios en el presente proyecto se propuso el manejo del paquete de
inventarios SIC JAC que es un sistema de inventarios que nos permite el control y
seguimiento fisico valorado de los items o productos de un almacén. Los items se
organizan en los siguientes niveles: categoria, subcategoria y producto (item). El
sistema de inventarios le permite manipular su informacion en forma ordenada y

minimizando el tiempo para el manejo y control de sus inventarios.

El quinto bloque esté referido a la seguridad e higiene del personal que opera en los
almacenes, estos cuentan con los uniformes correspondientes del area de almaceén
gue protegen la materia prima de una contaminacion cruzada que se pudiera
presentar, botas de seguridad, cascos y guantes. Los almacenes cuentan con los

respectivos extintores distribuidos a lo largo del mismo.

El sexto bloque se refiere a todos los costos en lo que se incurre para gestionar,
diagnosticar y proyectar los almacenes, tomando en cuenta las capacidades de los
almacenes y justificando los modelos de inventarios realizados en un capitulo

anterior. También se deben tomar en cuenta los costos de nuevas tecnologias a usar
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el sistema de almacenamiento con cotizaciones de monta cargas, trans palets,

elevadores, etc.

Diagrama 5-2 Procedimientos para gestionar, diagnosticar y proyectar los

almacenes
________________________________________ )
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\ ¥ v v v
CARACTERISTICAS CONDICIONES DE NIVELES DE RECEPCION Y
CONSRUCTIVAS CONSERVACION UBICACION INVENTARIO DESPACHO
——————————————— N - —————————>
TECNOLOGIA DE ALAMCENAMIENTO
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_______________________________________ _>
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_______________________________________ _}
DOCUMENTACION
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————————————— ——
SEGURIDAD E HIGIENE
BLOQUE 5
Y
SEGURIDAD DE LAS INSTALACIONES
———————————————— t———————————————————————+
COSTOS
BLOQUE 6

Fuente: Apuntes de clases — Logistica, Aprovisionamiento y distribucion, Ing. Oswaldo Teran
CLASIFICACION DE LOS TIPOS DE ALMACENES

Como lo menciona Diez de Castro, E; et al., [2002: p], los almacenes pueden

clasificarse

Atendiendo a distintos criterios, asi:
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Segun la seguridad y control del almacén

Segun el tipo de material

En el presente proyecto desarrollaremos la clasificacién segun el tipo de material ya

que es el mejor sistema que se acomoda a la estructura de la empresa como se

muestra a continuacion.

SEGUN EL TIPO DE MATERIAL:

Almacén de materia prima: Este almacén tiene como funcion principal el
abastecimiento oportuno de materia prima.

Almacén de Materiales e implementos: Los materiales auxiliares o también
llamados indirectos son todos aquellos que no son componentes del producto
final.

Almacén de insumos de produccion: Los materiales auxiliares o también
llamados indirectos son todos aquellos que no son componentes de un
producto pero que se requieren para envasarlo o empacarlo.

Almacén de Productos en Proceso: Si los materiales en proceso o articulos
semi terminados son guardados bajo custodia y control, intencionalmente
previstos por la programacion, se puede decir que estan en un almacén de
materiales en proceso.

Almacén de Productos Terminados: El almacén de productos terminados
presta servicio al departamento de ventas guardando y controlando las

existencias hasta el momento de despachar los productos a los clientes.

El presente proyecto solamente cuenta con los siguientes almacenamientos de

materia prima, insumos de produccién, implementos de trabajo y producto terminado.

5.2.2.1 ALMACENAMIENTO DE MATERIA PRIMA

Los métodos de almacenamiento se seleccionan en dependencia del grado de

selectividad y la accesibilidad que requiere los productos almacenados que se realiza

mediante los diferentes criterios utilizados por autores Garcia, ATM, comas Yy

Conejero como se muestra a continuacion en el cuadro 5-4.
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Masividad

(m3)

Cuadro 5-4 Jacha Inti S.A. Criterios de seleccion del método de almacenamiento

Método de almacenamiento

Garcia Muy selectivo
(1979) 0,4 <m<1,93 Selectivo
1,93 <m=4 Blogque una fila de profundidad
4 <m=8 Bloque dos filas
8 <m<12 Bloque tres filas
Atm M< 0,4 Muy selectivo
(1982) 0,4 <m<2,4 Selectivo
2,4 <m=4,8 Blogue una fila de profundidad
4,8 <m=<9,6 Bloque dos filas
M=9,6 Bloque tres filas
Comas M< 0,25 Muy selectivo
(1985) 0,25 sm=<7 Selectivo
M>7 Masiva
Conejero M<0,4 Muy selectivo
(1987)  0,4<m<3,89  Selectivo
M>3,89 Masivo

Fuente: Apuntes de clases — Logistica, Aprovisionamiento y distribucion, Ing. Oswaldo Teran

CALCULO DE MASIVIDAD: La masividad se calcularda de acuerdo a las
caracteristicas de la materia prima se obtienen los siguientes datos:

Una paleta de 1000 Kg de materia prima ocupa un volumen de:

3

1m 3
3 = 2,15172 m

(129 * 139 * 120)cm3 * m

Un lote de materia prima tiene 23 paletas cada una de una Ton, este dato nos

ayudara a calcular la masividad como se muestra a continuacion:
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2,15172 m3
M=

= 0,094
23 0

En el capitulo VI Inventarios se determiné la capacidad maxima de almacenamiento
gue deberia tener la empresa en el cuadro 5-6 resumen de inventarios podemos
observar que la cantidad maxima de almacenamiento es de 65 lotes de materia

prima para los cuales se plantea el sistema de almacenamiento de racks.

El disefio de almacenamiento de materia prima consta de tres galpones
implementando el sistema de almacenamiento de racks con las siguientes

dimensiones:

e Grapdn 1y 2.- este galpon tiene un area de 901 m2 de los cuales se destind
un area de 775 m2 al sistema de racks, un area de recepcion de materia prima
de 63 m2 y una oficina de 18 m2 a continuacion se muestra en la gréfica 5-2 el
plano de distribucién del galpén seguido de su disefio de almacenamiento en

AutoCAD que nos permiten apreciar los diferentes pisos de almacenamiento.

El sistema de almacenamiento de estos dos galpones tiene una capacidad de
almacenamiento de 504 paletas de 1 Ton cada una, lo que equivale

aproximadamente a 22 lotes de materia prima

e Galpon 3.- este galpon tiene un area de 1,221.6 m2 de los cuales se destind
un area de 987.9 m2 al sistema de racks, un area de recepcion de materia
prima de 51 m2 y una oficina de 98.6 m2 a continuacion se muestra el plano
de distribucion del galpon seguido de su disefio de almacenamiento en
AutoCAD que nos permiten apreciar los diferentes pisos de almacenamiento

en la grafica 5-1.

El sistema de almacenamiento de este galpdon tiene una capacidad de
almacenamiento de 585 paletas de 1 Ton cada una, lo que equivale

aproximadamente a 25 lotes de materia prima (1lote = 23 Ton).
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Grafica 5-1 Jacha Inti S.A.: Plano de distribucion y almacenamiento Racks
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Fuente: Elaboracion propia en base a datos del area de almacenes de la empresa Jacha Iti S.A.
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Grafica 5-2 Jacha Inti S.A.: Plano de distribucién y almacenamiento galpon 3
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Fuente: Elaboracién propia en base a datos del area de almacenes de la empresa Jacha Iti S.A.
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Los tres galpones de almacenamiento de materia prima tienen una capacidad

maxima de almacenamiento de 67 lotes los cuales aseguran el resguardo adecuado

de la materia prima como se muestra en el cuadro 5-5 donde se aprecia las ventajas

para la empresa de acuerdo al sistema racks.

Cuadro 5-5 Jacha Inti S.A.: Ventajas de la implementacién del sistema Racks,

Observaciones

2016

Sistema convencional

Sistema de racks

Inocuidad Presenta mayor dificultad al Mayor facilidad de limpieza
momento de realizar la limpieza debida a que la movilidad
de los galpones debido a que de las paletas con la ayuda
existen lotes apilados en solamente de un
camadas de 33 bolsas por filay montacargas.
una altura de 14 bolsas los
cuales son de dificil
movimiento.

Plagas La contaminacién de materia Con la implementacion del
prima debido a la presencia de  sistema existira menor
plagas esencialmente roedores contaminacion por plagas
nos causa perdida de materia debido a que el
prima contaminada, pérdida de  almacenamiento se
tiempo debido al rote de encuentra en superficie
ubicacién de lotes que se elevada a nivel del suelo
realiza para evitar la evitando el contacto de la
propagacion de contaminacion  materia prima con el roedor
y de plagas. y facilitando la rotacion de

lotes.

Personal Para el proceso de Reduccién de personal

almacenamiento de materia
prima se requiere de 5
operadores, uno encargado del
montacargas para mover las
paletas y cuatro personas que
apilen el lote en el area
destinada en camadas de 33
bolsas por fila.

debido a que solo se
necesitaran dos operadores
para el almacenamiento, un
montacargas y un operador
para ayudarlo a acomodar
las paletas.

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del area de almacenes de la empresa Jacha Iti S.A.
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Con respecto a la reduccién de costos y tiempo se presenta el cuadro 5-6 y 5-7
donde apreciamos la mano de obra necesaria para el almacenamiento de rack y
costo de la misma, apreciando que se tiene una reduccién en costo de mano de obra

del 59% y una reduccion de 1,53 horas en el traslado de un lote.

Cuadro 5-6 Jacha Inti S.A.: Reduccion de costos del personal Racks

: Costo AL
Descripcion Perspnal Sekrie actuales _total
(cantidad) (Bs/mes) ~ sistema
(Bs/afno) (Bs/afio)
Se tienen 4 operadores y 1
montacargas para realizar 90,972.0
Sistema |la operacion de i 1,895.25 0 116,172.0
actual |paletizaciony 0
abastecimiento de materia 25,200.0
prima a produccion. 1 2,100.00 0
Con el sistema de
almacenamiento rack solo 1 1.895.25 22’7043'0
Sistema |se necesitara 1 =
con montacargas y un 47,943.00
Racks |operador para desmontar
las paletas y trasladarlas a 25,200.0
planta. 1 2,100.00 0
Porcentaje de reduccion de costos 59%

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del area de almacenes de la empresa Jacha Iti S.A.

Cuadro 5-7 Jacha Inti S.A.: Reduccién de tiempo de traslado de un lote

Traslado de 1 lote Tiempo Tiempo Tiempo
(min) (Hrs) total
(min)
Sistema Paletizado 92 1.53 3.83
actual “Trasiado 46 0.77
Des-paletizado 92 1.53
Sistema Traslado 138 2.30 2.30
con
Racks
Reduccion de tiempo (Horas) 1.53

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del area de almacenes de la empresa Jacha Iti S.A.
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5.2.2.2 COSTO DE INVERSION PARA EL SISTEMA DE ALMACENAMIENTO
RACKS

El sistema de almacenamiento Racks necesita de un monto de inversién que se

describe a continuaciéon en el cuadro 5-8 se puede apreciar los costos que se

necesitan para que el sistema entre en funcionamiento, el costo de instalacion se

aprecia en la cotizacion de la empresa Franecar S.A. que se muestra en el anexo E

explicando detalladamente el costo de instalacion de un galpon de racks.

Cuadro 5-8 Jacha Inti S.A.: Costos de inversion del sistema de almacenamiento
Racks, 2016

Costo del sistema de almacenamiento racks

Descripcién Unidades Monto

Costo de instalacion de racks ($us) 36,800

Costo de adquisicion de un (Bus) 74,000

montacargas elevador

Costo de adquisicion de (bs) 8,483
paletas de carton

Fuente: Elaboracioén propia e base a cotizaciones de Franecar S.A.

5.2.2.3 ALMACENAMIENTO DE INSUMOS DE PRODUCCION

La cantidad necesaria para cada mes de insumos de produccion se calculo en el
capitulo VI Inventarios mediante un MRP (planeacién de los requerimientos de
material) en el cuadro 6-15 Resumen de Requerimientos se aprecia la capacidad
maxima de almacenamiento de cada uno de los insumos de produccién como se
muestra en el cuadro 5-9 el cual se elabor6é en base al cuadro 6-15 del cual se
extrajo el maximo requerimiento que se necesitara para abastecer al area de
produccion también se tomo en cuenta el stock de seguridad para poder calcular la

capacidad maxima de almacenamiento.
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Cuadro 5-9 Jacha Inti S.A.: Capacidad maxima de almacenamiento, 2016

Simbolo Insumo de Requerimiento  Stock de Capacidad
produccion mMAaximo seguridad maxima de
(unid) (unid /mes) (unid/mes) almacenamiento
(unid /mes)
B Bolsas de papel 29,535 9,600 39,135
craft
A Hilo 124 28 152
0 Paletas 738 360 1,098
& Estrech film 37 18 55

Fuente: Elaboracién propia en base al capitulo 4 de inventarios.

Para los insumos de produccion se diseflara un almacén con las siguientes

dimensiones:

e Las bolsas de papel craft llegan en paquetes de 50 bolsas c/u por lo cual
39,135 bolsas equivale a 783 paquetes los cuales tienen una altura de 10 cm
por lo cual se necesitara un galpén con repisas las cuales tendran una altura
de tres metros y albergaran a 30 paquetes, haciendo un calculo se necesitara
26 repisas para los 783 paquetes con un area de 12 m? de almacenamiento
para las bolsas.

e Los hilos se almacenaran en una gaveta con un area de 1,576 m?

e Las paletas de cartén se apilaran en el almacén sobre estructuras, estas
paletas ocupan un area de 1,8 m? cada una y tiene una altura de 0.1 m por lo
cual se apilaran maximo tres metros de altura, haciendo calculos 1098/30 = 37
filas de paletas las cuales ocupan un area de 66 m?.

e El estrech film se almacenara en una gaveta de un area de 1,5 m?

Como se puede apreciar en la gréfica 5-3 se elaboré un layout del almacén de
insumos de produccion con los datos calculados anteriormente estableciendo las

zonas gue debe tener un almacén y delimitando el mismo.
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Grafica 5-3 Jacha Inti S.A.: Plano de distribucion, almacenamiento de insumos,
2016

GABETA DE HILOS

AREA DE ALMACENAMIENTO DE PALETAS DE CARTON

GABETA DE ESTRECH FILM

OFICINA
AREA DE ALMACENAMIENTO DE BOLSAS DE PAPEL KRAFT

Eq

Fuente: Elaboracién propia en base a datos del area de almacenes de la empresa Jacha Iti S.A.

5.2.2.4 ALMACENAMIENTO DE LOS IMPLEMENTOS Y HERRAMIENTAS DE
PRODUCCION

El area de almacenamiento necesario para los implementos y herramientas de
produccion se calcul6 mediante las demandas obtenidas del capitulo de inventarios
tomando en cuenta el respectivo stock de seguridad, debido a que las cantidades no
son muy grandes se utilizaran estantes de almacenamiento para lo cual se
necesitara un area de 36 m? que nos permitir el almacenamiento adecuado como se

plante a continuacion en la gréfica.
5.2.3 METODO DE MOVIMIENTO DE LOS MATERIALES

Se estableceran diferentes métodos de flujo de los materiales en los almacenes de

acuerdo al sistema del que se trate, existen tres métodos que son:

e Meétodo del costo de primeras entradas, primeras salidas (PEPS).
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e Meétodo de las ultimas entradas, primeras salidas (UEPS).

e Método de asignacion.

5.2.3.1 INVENTARIO DE MATERIA PRIMA

Para el inventario de materia prima se utilizara el método de asignacion debido a que
la asignacion de materia prima que se utilizara para un pedido (lote de exportacion)
depende de la pureza del grano y del analisis de pesticida que se realiza a la
materia prima, la cual se envia al cliente y este es quien autoriza y acepta que se
elabore su pedido con la respectiva materia prima, por estas razones los lotes de
materia prima tienden a un movimiento por asignacion lo cual se complica al
momento de la entrega a produccion para lo cual el movimiento de los lotes de
materia prima debe ser lo mas facil posible y en menor tiempo. Para facilitar este
movimiento se desarrollo la propuesta de almacenamiento del sistema de racks que
nos permite un menor tiempo y facil movimiento con la éptima cantidad de personal

necesario.

5.2.3.2 INVENTARIO DE INSUMOS DE PRODUCCION

Para el flujo de inventarios de los insumos de produccion se desarrollara el método
del costo de primeras en entradas, primeras salidas (PEPS), este método presenta el
inventario final a su costo mas actual. Cuando aumentan los costos de inventarios
este método da como resultado una utilidad mas alta y por tanto un impuesto sobre
la venta mayor. Este método es el mas adecuado para los insumos de produccién
debido a que estos tienen una fecha limite de expiracion ya que las bolsas solo
tienen una vida util de tres afios para ser exportadas y las paletas de cartén tienden a
deteriorarse en las areas de almacenamiento debido a la manipulacién y al método

en que se almacenan.
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5.2.3.3 INVENTARIO DE EQUIPOS DE PROTECCION PERSONAL E
IMPLEMENTOS DE PRODUCCION

Para el flujo de inventarios de los equipos de proteccion personal e implementos de

produccion se desarrollara el método de promedio ponderado que se basa en el

costo promedio del inventario durante el periodo, el inventario final queda valorado al

costo promedio de mercancia en existencia, este método es el que mejor se adapta

debido a que los precios de los equipos de proteccion personal e implementos no es

muy variable, es decir el precio se mantiene en un rango.

5.2.4 REGISTROS DE SALIDA Y ENTRADAS

Para el control de las entradas y salidas dentro de los almacenes se utilizara el
programa SIC-JAC que nos permite descargar las salidas y cargar las entradas como
se puede apreciar en la figura 5-2 y 5-3 donde generamos los registros, los cuales se
imprimen y archivan en orden correlativo al nimero de nota de entrega para un

respectivo respaldo y control.

Figura 5-2 Jacha Inti S.A.: Sistema de inventarios SIC-JAC

JACHA INTI INDUSTRIALCOM GESTION: 2016 (01/01/2016 AL 31/12/2016) - a
INVENTARIOS  Acerca de SIC-JAC...  SALIR

Entrada a Almacen

0

X LA
Adeiona_Ediar | Guader V\sE\zav s | 3] 4"

No Ingreso C/ VA Nota de Recepcién Fecha TCambio  Fuente (Recursos) Tipo de Ingreso Proveedor

29 ol 23| | 26/10/216 B.36 | |RECURS0S FROFIOS COMPRAS ERGO

Concepto Autorizado por Entregado a
COMPRAS LOPEZ JOSE LUIS LOPEZ JOSE LUIS

Cadigo O iz antidad ‘ Total [Bs.] in L. (Bs) Costoll. (Bs) | Sub Total [Bs]
31-0001 GUANTES DE LANA 2.250.00 B.250 6. 250000 2250000
3-4-0001 ESCOBAS PRODUCCION 562.00 23.000 23000000 552.000
3-4-0004 ESCOBAS DE LIMPIEZA 408.00 17.000 17.000000 403.000
330001 TACHOS GRANDES 1.320.00 110.000 110.000000 1,320,000
3340004 TACHOS MEDIANDS 1,008.00 84.000 4,000000 1,008,000

Buscar ltem [F2) Importe Total VA Importe Total Factura 553800 Impotte Total 5536000

Fuente: Imagen tomada del programa SI-JAC por Cindy Rodriguez
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Figura 5-3 Jacha Inti S.A.:Sistema de inventarios SIC-JAC
JACHA INTI INDUSTRIALCOM GESTION: 2016 (01/01/2016 AL 31/12/2016) -1
INVENTARIOS ~ Acerca de SIC-JAC..  SALIR

Entrada a Almacen

L] 5] u[dsp o

Adicionar| Editar | Guarar | Visualzar|  Salr

Mo Ingreso C/IVA Mota de Recepeidn Fecha TCambio  Fuente (Recursos) Tipo de Ingreso Praveedor
EN) | [snome | e%)|RECURSOS PROPIDS | [cowpres ||ern
Concepto Autarizado por Entregado a
|CouPRAs | |Lopezyose Lwis | |Lopeznse Luis

Codo Descipein Wrided | Canitd | TotallB) [ Fecioll () | Cosoll. ] [ 5ubTorl s
310001 GLINTES DE LANA PARES B0 225000 6280 6250000 2250000
340001 ESCOBAS PRODUCCION um s 200 o000 55200
40004 ESCOBAS DE LIMFIEZA #0000 170w nomm 400
230001 TACHOS GRANDES M 13000 teom oo 13000
13004 TACHS WEDIANDS 20 1000 B0 B0 1003000

Buscar ltem [F2] Importe Total [VA 0000 Impoite Total Factura 553800 Importe Total 5538000

Fuente: Imagen tomada del programa SI-JAC por Cindy Rodriguez
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6 CAPITULO VI MODELOS DE INVENTARIOS
6.1 ASPECTOS GENERALES DE LA GESTION DE INVENTARIOS

6.1.1 DEFINICION DE INVENTARIOS
Una empresa suele tener un inventario razonable de bienes para asegurar su
funcionamiento continuo. En forma tradicional se considera a los inventarios como un
mal necesario: si son muy pocos, causan costosas interrupciones; si son demasiados
equivalen a tener un capital ocioso. El problema del inventario determina la cantidad

gue equilibra las dos.

Un sistema de inventario es un conjunto de politicas y controles que supervisa los
niveles de inventario y determina cuales son los niveles que debe mantenerse,
cuando hay que reabastecer el inventario y de qué tamafio deben ser los pedidos.
(Taha, 2004)

6.2 OBJETIVOS DE LA GESTION DE INVENTARIOS
Las existencias en inventario en la produccién de bienes se usan para satisfacer las

siguientes necesidades:

e Si se conoce la demanda del producto, se puede fabricar el producto para
satisfacer exactamente la demanda. Sin embargo, por lo general no se conoce
por completo la demanda, por lo que hay que mantener existencias
reguladoras para absorber la variacion.

e Permitir flexibilidad en los programas de produccién, las existencias en
inventario reducen la presion que existe en el sistema de produccion para

generar los bienes. Esto da lugar a mayores tiempos

6.3 PROCESO ACTUAL DE INVENTARIOS
En la empresa Jacha Inti S.A. actualmente existen dos sistemas grandes de manejo
de inventarios los cuales son operados de distintas maneras debido a sus diferentes

caracteristicas como se puede apreciar en los siguientes puntos.

6.3.1 SISTEMA DE INVENTARIOS DE MATERIA PRIMA
Actualmente la empresa compra y se aprovisiona cuanto puede en el tiempo de

cosecha debido a que la produccién de la quinua se rige en un ciclo agricola que nos
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permite tener un proceso de siembra gque inicia a partir del 25 de julio con las
primeras siembras, extendiéndose todo el proceso en los meses de agosto,
septiembre y octubre. A partir de los 10 a 12 dias de germinacién vienen el control y

cuidado de los cultivos hasta que la planta este completando su ciclo de maduracién.

La cosecha de la quinua se inicia a partir del mes de abril completandose a fines de
mayo, la dltima etapa es la trilla por lo cual la empresa compra quinua de acuerdo al
tiempo de cosecha y al precio de la quinua para poder tener almacenado el grano y
asi poder trabajar todo el afio sin paradas por falta de materia prima, el afio 2014
sufrié un desabastecimiento de quinua por lo cual tuvo que realizar una parada de 1

mes aproximadamente.

Se realiz6 una recopilacion de las compras de materia prima realizadas por la
empresa en las gestiones 2014 y 2015 en su totalidad y se consiguié solamente a
partir del mes de junio para la gestion 2013 las cuales se pueden apreciar en el
cuadro 6-1 que se muestra a continuacion.

Cuadro 6-1 Jacha Inti S.A.: Recopilacion de Compras de las gestiones 2013, 2014 y

2015

Meses 2013 2014 2015
1 Enero 0 64 277
2  Febrero 0 0 303
3 Marzo 0 152 449
4 Abril 0 472 602
5 Mayo 0 684 561
6 Junio 90 588 1012
7  Julio 717 409 1108
8 Agosto 395 568 256
9 Septiembre 478 291 99
10 Octubre 325 317 23
11 Noviembre 305 561 584
12 Diciembre 150 322 296

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del departamento de compras de la empresa Jacha
Inti S.A.
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La grafica 6-1 historial de compras donde claramente se aprecia las compras
realizadas en los 12 meses del afo, esta grafica se elaboré en base al cuadro 6-1
donde podemos apreciar que los meses de mayor compras que se realiza por motivo
de precio y tiempo de cosecha son los meses de mayo, junio y julio donde se
aprecia los picos de compras que se tiene teniendo como un maximo de compra de
1,108 Ton en el mes de julio que equivale a 48 lotes de 23 Ton este dato nos servira
de referencia en el capitulo de almacenes ya que es el inventario maximo que tendra
la empresa, también apreciamos que los meses en que menos compramos son los

de noviembre, diciembre, enero y febrero.

Grafica 6-1 Jacha Inti S.A.: Compras de gestiones 2013, 2014 y 2015

Historial de Compras de Materia Prima

1200

1000 —

800

600 I 2 ¢ compras 2013
N
=li=compras 2014
compras 2015
400 —

Toneladas (Tn)

\T
»

o 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13
tiempo (meses)

Fuente: Elaboracion en propia en base a datos recolectados del area de logistica de la empresa Jacha
Inti S.A.
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6.3.2 SISTEMA DE INVENTARIOS DE INSUMOS DE PRODUCCION E
IMPLEMENTOS

El inventario de los insumos de produccion es manejado por el jefe de almacenes

quien verifica la existencia fisica de insumos de produccién en stock para realizar el

célculo de abastecimiento a la planta de produccion.

Seguidamente solicitara una cotizacién previa al supervisor de compras con copia al

gerente de finanzas y produccién para su posterior adquisicion.

Los inventarios de implementos de produccion se han manejado de forma eventual y

se ordena un item cada que se acaba sin saber el lote de pedido 6ptimo.

6.4 PROCESO PROPUESTO DE INVENTARIOS

Después de analizar el proceso que sigue la empresa en cuanto a los inventarios que
debe manejar en las respectivas areas y sistemas se puede apreciar que faltan
algunos criterios para un mejor manejo y control de los mismos para evitar

desabastecimientos.

La naturaleza del problema de los inventarios consiste en colocar y recibir en forma
repetida pedidos (u oOrdenes) de determinados tamafos e intervalos de tiempo
establecidos. Desde ese punto de vista una politica de inventario contesta las dos

siguientes preguntas:
e ¢ Cuanto pedir?
e ¢ Cuando pedir?

La respuesta de estas preguntas se basa en minimizar el siguiente modelo de

costos:

(Costo total ):( Costo ) ( Costo

del inventario de compra de preparacion) + (Costo de almacenamiento) (4.1)

Todos estos costos se deben expresar en la cantidad econdmica de pedido (¢, Cuanto

pedir?) y el tiempo entre los pedidos (¢, Cuanto pedir?). (Taha, 2004)
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6.5 ADMINISTRACION Y ANALISIS DE INVENTARIOS
Se realizara un analisis de inventarios para cada uno de los sistemas mencionados

anteriormente

e Inventario de materia prima
e Inventario de insumos de produccion

e Inventario de implementos de produccién

Estableciendo el procedimiento y los calculos necesarios para determinar ¢Cuanto
ordenar? Y ¢ cada cuanto ordenar? De acuerdo a las caracteristicas de demanda que

tenga cada sistema.

La administracion de un inventario es un punto determinante en el manejo
estratégico de toda organizacién, tanto de prestacion de servicios como de
produccion de bienes.

Las tareas correspondientes a la administraciéon de un inventario se relacionan con la
determinacién de los métodos de registro, la determinacion de los puntos de rotacion,
las formas de clasificacion y el modelo de re inventario determinado por los métodos
de control (el cual determina las cantidades a ordenar, segun sea el caso).

Los objetivos fundamentales de la gestion de inventarios son:

e Reducir al minimo "posible" los niveles de existencias y
e Asegurar la disponibilidad de existencias (producto terminado, producto en

curso, materia prima, insumo, etc.) en el momento justo.

6.6 MODELO DE INVENTARIO

Para poder determinar el modelo a seguir de un inventario es necesario
primeramente conocer el tipo de demanda que tiene el producto, insumo e
implementos de trabajo para determinar el modelo a seguir segun las caracteristicas
de demanda como se aprecia en el diagrama 6-1 en la cual podemos apreciar dos
tipos de demanda existentes dependientes e independientes para las cuales se

siguen diferentes tipos de alineamientos y modelos.
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Diagrama 6-1 Jacha Inti S.A.: Tipos de demanda

TIPOS DE DEMANDA
DEMANDA INDEPENDIENTE DEMANDA DEPENDIENTE
Y Y v Y
o LEADTIVESALTOS  LDTNBBNG *  LEADTIMESALTOS , ﬂgggﬁgﬁj&imm
+  ALTOS COSTOS DE PEDIR EREAC + ALTOS COSTOS DE PEDIR
|  / \ ]
SISTENA DE INVENTARIO SISTEMA DE MATERIAL
REVISION CONTINUA INVENTARIO REVISION JUST(::'T)T'ME REQUIREMENTS JUSTINTIE
(E0Q-ROV) PERIODICA PLANNING (MRP) um

Fuente: Elaboracion propia en base al libro (Taha, 2004)

Se analizara y calculara para cada uno de los sistemas la cantidad 6ptima de pedido,
solicitud de pedido y el stock de seguridad realizando los modelos de EOQ Y

probabilisticos.
6.6.1 MODELO DE INVENTARIO PARA LA MATERIA PRIMA

La demanda de materia prima se obtiene de la estimacién de la demanda de
producto terminado que se puede apreciar en el capitulo 3 en el Programa maestro
de produccion ya que para obtener 20 toneladas de producto terminado se necesita
aproximadamente 23 toneladas de materia prima debido a las mermas que se tiene
en el proceso de produccion por lo cual se elaboro el cuadro 6-2 donde se aprecia la
cantidad de materia prima mensual que se necesita para satisfacer la demanda de

producto terminado tomando en cuenta que la materia prima llega en lotes de
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aproximadamente 23 Ton cada uno, se calcul6é el nimero de lotes que se necesita

mensualmente.

Cuadro 6-2 Jacha Inti S.A.: Demanda de materia prima 2015 y 2016

Demanda de Materia Prima Numero de

producto necesaria lotes
terminado (Ton) (Ton) necesario (N)
Octubre 460 520 23
—
Noviembre 566 639 28
n AN
g Diciembre 500 565 25
N ™
Enero 299 337 15
<
Febrero 387 438 19
Lo
Marzo 343 388 17
©
Abril 398 450 20
N~
Mayo 374 422 18
[e0)
© Junio 416 470 20
— (@)
& o Julio 591 667 29
—
—  Agosto 549 620 27
—
~  Septiembre 558 625 27
—
o  Octubre 474 535 23
—
<  Noviembre 621 702 31
—
»  Diciembre 563 636 28
—

Fuente: Elaboracién propia en base al cuadro 3-5.

6.6.1.1 MODELO DE INVENTARIO EOQ

El modelo EOQ considera los siguientes parametros:

D: Demanda. Unidades por afo
S: Costo de emitir una orden
H: Costo asociado a mantener una unidad en inventario en un afio

Q: Cantidad a ordenar
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En consecuencia, el costo anual de mantener unidades en inventario es H * Q/2 y el
costo de emitir 6rdenes para el mismo periodo es S * D/Q. Por tanto, la funcion de
costo total (anual) asociado a la gestion de inventarios es C (Q) = H * (Q/2) + S *
(D/IQ). Si derivamos esta funcidén respecto a Q e igualamos a cero (de modo de
encontrar un minimo para la funcion) obtenemos la siguiente formula para el modelo

EOQ que determina la cantidad 6ptima de pedido:

2DS

Q" = ' (4.2)

La cantidad Optima de pedido es la cantidad que minimamente se requiere para que
no exista desabastecimiento y se compre al menor costo posible. (Taha, 2004)

Para un mejor entendimiento de la metodologia se presenta el siguiente grafico.

Grafica 6-2 Jacha Inti S.A.: Modelo de Inventarios EOQ

Inventario

promedio
(Q%2)

Tamano
Orden
(Q*)
optima

Punto de
Re-orden =
(ROP)

—| |
Lead Time

Fuente: Elaboracién en base al libro (Taha, 2004) pagina 432
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La altura de cada triangulo representa el tamafio 6ptimo de pedido que minimiza la
funcidn de costos totales. La base del triangulo es el tiempo que pasa desde que se
recibe la orden hasta que se termina el lote (este tiempo se conoce como el tiempo
de ciclo). Adicionalmente se puede identificar el punto de re orden (ROP =d * TE)
gue es un nivel critico de inventario de modo que cada vez que el inventario llegue a
ese nivel se hace un pedido de Q* unidades. Dado que existe un tiempo de espera
(conocido) desde que se emite la orden hasta que se dispone del lote, una vez que
se termina el inventario se dispone inmediatamente del nuevo lote y de esta forma no

existe quiebre de stock.

El modelo de inventario que se proseguira a realizar para la materia prima sera el
modelo EOQ tomando en cuenta que se calculara el lote 6ptimo de pedido para cada
mes del afio 2016 debido a que el abastecimiento de materia prima se basa en el
precio y el tiempo de cosecha por lo cual se realizé la recopilaciéon de informacion
existente del area de compras de los afios 2013, 2014 y 2015 como se puede
apreciar en la grafica 6-1 mediante las cuales se proseguira al célculo del lote optimo
como se aprecia en el cuadro 6-4 teniendo en cuenta los siguientes criterios usados
como ser, el costo de adquisicion no es mas que el precio en el cual se esta
adquiriendo la materia prima que varia de acuerdo al tiempo de cosecha de la quinua
por lo cual se tendr& diferentes precios a lo largo del afio como se puede apreciar en
el cuadro 6-3 precios de la quinua que fue elaborado por una base de datos de la
empresa la cual no se puede proporcionar por motivos de confidencialidad solo se
obtuvieron promedios para cada mes, como se aprecia para el mes de enero un
costo de adquisicién de 10,251 Bs/Ton incluido en este el costo de transporte hasta

instalaciones de la empresa.
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Cuadro 6-3 Jacha Inti S.A.: Precio promedio de quinua para el afio 2016

Cantidad
de Bs/qq Bs/Ton

compras
Enero 13 1,025 10,251
Febrero 14 1,213 12,129
Marzo 20 955 9,553
Abril 27 831 8,308
Mayo 25 831 8,308
Junio 48 818 8,177
Julio 49 772 7,724
Agosto 13 819 8,192
Septiembre 7 971 9,714
Octubre 15 488 4,880
Noviembre 27 660 6,596
Diciembre 13 613 6,125

Fuente: Elaboracion propia mediante la base de datos de la empresa Jacha Inti S.A.

El costo de ordenamiento es el costo que implica la gestion de la compra de materia

prima en la cual se tienen los siguientes costos:

e Costo de mano de obra. - en el area de gestion de compras de materia prima
se tiene una jefa de compras y su asistente que tienen un sueldo de 5000 y
1800 Bs/mes respectivamente.

e Costo de transporte. - es el costo de transporte de quinua de proveedor a
empresa es de 0 Bs debido a que esta implicito en el precio de la quinua.

e Costo de escritorio y pasajes. - no es mas que el costo de hojas, impresiones,

boligrafos, teléfono, etc.

El costo de almacenamiento implica desde que llega la materia prima a la empresa
hasta que es entregado al area de producciéon donde intervienen los siguientes

puntos:
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Costo de mano de obra. - se tiene un jefe de almacenes que percibe un
sueldo de 4,500 bs al mes y esta encargado del almacenamiento y custodia
del almacén para el cual cuenta con 5 estibadores que se encargan de
decepcionar la materia prima y ubicarla en el almacén cada uno tiene un
sueldo de 1,800 Bs.

Costo de arrendamiento. - el galpén de almacenamiento de materia prima se
encuentra alquilado por 28,926 Bs/ mes.

Costo de consumo de energia eléctrica. - realizando un prorrateo de la factura
de luz que llega de dos galpones es de 100 bs/mes.

Costo de cargas financieras (stock de seguridad). - Elcoste de
oportunidad es el valor de la mejor opcién no realizada. Para entendernos,
cuando compras o realizas una actividad estas dejando de comprar o realizar
otras cosas que engloban el coste alternativo. el stock de seguridad es de
115 Ton lo cual equivale a 117,890 Bs. los cuales si se invierten en el banco a
una tasa de interés minima del 2 % anual se tiene una ganancia anual de

2,358 bs que equivale a 196 bs/mes de ganancia.
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Cuadro 6-4 Jacha Inti S.A.: Lote 6ptimo de pedido para el 2016

Costo de
adquisicion Bs/orden 235,780.00(278,957.00(219,708.00| 191,079.00|191,079.00| 188,073.00( 177,663.00| 188,423.00| 223,429.00(112,240.00 151,715.00| 140,884.00
Costo del producto (Bs/orden 235,780.00(278,957.00(219,708.00|191,079.00|191,079.00| 188,073.00( 177,663.00| 188,423.00| 223,429.00(112,240.00( 151,715.00| 140,884.00
Costo de
ordenamiento Bs/orden 236,725.00/280,019.00{220,243.00( 191,379.00( 191,337.00( 188,359.00| 177,879.00| 188,819.00| 223,985.00(112,966.00 152,048.00( 141,513.00
Costo de mano de
obra Bs/orden 918.00( 1,032.00 521.00 291.00 251.00 278.00 210.00 385.00 541.00 705.00 324.00 611.00
Costo de
Bs/orden 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
transporte
Costo _de escritorio Bs/orden 27.00 30.00 15.00 9.00 7.00 8.00 6.00 11.00 16.00 21.00 10.00 18.00
y pasajes
Costo de
. Bs/mes Ton 381.00 381.00 381.00 381.00 381.00 381.00 381.00 381.00 381.00 381.00 381.00 381.00
almacenamiento
Costo de mano de
obra Bs/mes Ton 59.00 59.00 59.00 59.00 59.00 59.00 59.00 59.00 59.00 59.00 59.00 59.00
Costo de
. Bs/mes Ton 126.00 126.00 126.00 126.00 126.00 126.00 126.00 126.00 126.00 126.00 126.00 126.00
arrendamiento
nsum
Costo de,co §u _O Bs/mes Ton 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
de energia eléctrica
Costo de cargas
financieras(Stock Bs/mes Ton 196.00 196.00 196.00 196.00 196.00 196.00 196.00 196.00 196.00 196.00 196.00 196.00
de seguridad)
Optimo de pedido |Tn/orden 647.00 802.00 669.00 672.00 651.00 682.00 789.00 783.00 856.00 563.00 748.00 687.00
L dptim
pzfjei doopt 0 de Lotes/orden 28.00 35.00 29.00 29.00 28.00 30.00 34.00 34.00 37.00 24.00 33.00 30.00
ROP Lotes 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00 10.00

Fuente: Elaboracion propia mediante la base de datos proporcionado por el area de contabilidad de la empresa Jacha Inti S.A.
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En el cuadro 6-4 se aprecio la estructura de costos mediante la cual se calculé el lote
optimo para cada mes debido a que el abastecimiento de quinua depende del tiempo
de cosecha y del precio se realizara un ajuste al modelo en cada uno de los meses
mediante un cruce de informacion de estas variables ya que el modelo persigue una
situacion ideal y el ajuste nos ayudara a tener una mejor apreciacién de la realidad
como se aprecia en la gréfica 6-3 donde se presenta el ciclo de compras que se
realiza habitualmente, la demanda estimada para el afio 2016 y el lote 6ptimo de
aprovisionamiento con el modelo EOQ se realizara un analisis para cada mes

tomando en cuenta que un lote equivale aproximadamente a 23 Ton.

Grafica 6-3 Jacha Inti S.A.: Control de inventarios modelo EOQ

CONTROL DE INVENTARIOS

B (O]
o o

== Lote Optimo (Tn)
== compras (Tn)

\\-\// \ === demanda (Tn)

Fuente: Elaboracién propia en base al cuadro 4-4.

LOTES (und)
N w
o O

[EEY
o

o

Tiempo (meses)

Enero. - este mes tiene una demanda estimada de 15 lotes y el lote 6ptimo de pedido
para este mes es de 28 lotes, pero se debe tener en cuenta que es un mes en el cual
no existe mucha oferta de quinua por lo cual se debe tener un inventario minimo

de28 lotes de la gestion pasada para abastecer este mes al minimo coste.

e Febrero. - se tiene una demanda estimada de 19 lotes de materia prima con
un lote 6ptimo de pedido de 35 lotes, este mes no existe mucha oferta de
quinua por lo cual se debe comprar lo menos posible y tener un inventario de

anterior gestion.
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e Marzo. - la demanda estimada es de 17 lotes y el lote 6ptimo de pedido es de
29 por lo cual se tiene que tomar en cuenta que la oferta de quinua aun sigue
baja por lo cual no es conveniente realizar una compra grande de lotes.

e Abril. - la demanda es de 20 lotes y el lote 6ptimo de compra es de 29 los
cuales es conveniente comprar debido a que el precio disminuye por que la
oferta del producto va en aumento por el tiempo de cosecha.

e Mayo, junio, Julio, agosto y septiembre. - 18, 20, 29, 27 y 27 lotes de materia
prima son necesarios para los cuales se debe realizar un lote 6ptimo de
pedido de 28, 30, 34, 34 y 37 lotes los cuales se deberan comprar
aprovechando la gran oferta de quinua que se presenta en este mes lo cual
provoca que el precio de adquisicién sea menor.

e Octubre, noviembre y diciembre. - la demanda de estos meses es de 23, 31y
28 lotes para los cuales los lotes 6ptimos son de 24, 33 y 30 lotes los cuales
no se deberan comprar en su totalidad debido que el precio es elevado por la

baja oferta de materia prima.

El lote optimo calculado se corregird con un factor de probabilidad de compra este
factor se determinara mediante la evaluacion a tres criterios que son el precio,
demanda y el lote optimo (Q) encontrado como se puede apreciar en el cuadro 6-5
gue nos muestra un resumen de los criterios que nos permitiran dar un valor a
nuestro factor, la probabilidad de compra depende del precio de la quinua y de la
demanda que se tenga por ejemplo para el mes de enero el precio es de 10251
bs/Ton debido a que no existe mucha oferta en el mercado la probabilidad de compra
sera del 3 % por lo cual afectara a la decisién de compra optima que se multiplicara
por el factor obteniendo un lote éptimo de pedido corregido Qr =8 lotes que seran la

compra mas probable a realizar.

La grafica 6-4 nos presenta el control de inventarios del modelo EOQ con el lote
optimo de compra corregido “Qr” donde se aprecia el factor la correccion que se

realiz6 con las probabilidades de compra.
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Cuadro 6-5 Jacha Inti S.A.: Correccion del lote de pedido 6ptimo

Meses Precio Deman Cantidad Probabilidad Probabilidad Cantidad
(Bs/Ton) da 2016 optima de compra de no optima de
(lotes) compra comprar compra
(lotes) corregida
(Mel (=15))
Enero 10251 15 28 0.3 0.7 8
Febrero 12129 19 35 0.3 0.7 10
Marzo 9553 17 29 0.8 0.5 23
Abril 8308 20 29 1.0 0 29
Mayo 8308 18 28 1.0 0 28
Junio 8177 20 30 1.0 0 30
Julio 7724 29 34 1.0 0 34
Agosto 8192 27 34 0.9 0 31
Septiembre 9714 27 37 0.7 0 26
Octubre 4880 23 24 0.9 0.3 22
Noviembre 6596 31 33 0.5 0.6 16
Diciembre 6125 28 30 0.4 0.7 12

Gréfica 6-4 Jacha Inti S.A.: Control de inventarios modelo EOQ corregido

Fuente: Elaboracion propia en base al cuadro 4-4.
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Fuente: Elaboracion propia en base al cuadro 4-5.
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con ayuda del cuadro 6-5 presentado anteriormente se procederd a desarrollar la
planificacion de aprovisionamiento del afio 2016 de materia prima para poder
satisfacer la demanda estimada y no presentar desabastecimientos tomando en
cuenta el minimo costo como se aprecia en el cuadro 6-6 donde se tiene como
inventario inicial 35 lotes que deberan ser adquiridos una gestion anterior para poder
cubrir la demanda de los primeros meses y asi evitar comprar grandes cantidades
debido a que el precio es elevado en los primeros meses del afo, el resumen de
compras de cada mes se muestra a continuacion teniendo al final de la gestion 37
lotes de inventario, también se calculo la cantidad méaxima de almacenamiento de 70
lotes, este dato nos ayudara para el disefio y calculo de la capacidad de

almacenamiento que debera tener la empresa.

Cuadro 6-6 Jacha Inti S.A.: Resumen del modelo de control de inventarios de
materia prima

Deman Inventari Inventari Stock de Cantidad Cantidad
da o inicial o final  segurida optima de maxima
(Lotes) (lotes)  (Lotes) d(Lotes) compra  almacenamie
corregida nto (lotes)
(Lotes)
Enero 15 35 20 5 8 33
Febrero 19 28 9 5 10 24
Marzo 17 19 3 5 23 31
Abril 20 26 6 5 29 40
Mayo 18 35 17 5 28 50
Junio 20 45 25 5 30 59
Julio 29 54 25 5 34 65
Agosto 27 60 33 5 27 65
Septiembre 27 60 33 5 26 64
Octubre 23 59 35 5 22 62
Noviembre 31 57 27 5 16 48
Diciembre 28 43 15 5 12 32
INVENTARIO FINAL ANUAL 32

Fuente: Elaboracién propia en base al area de almacenes de la empresa Jacha Inti S.A.
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6.6.1.2 MODELO DE INVENTARIO CON DEMANDA VARIABLE
En este modelo la demanda es variable en un periodo dado, por lo que se denomina

como un modelo probabilistico de cantidad de ordenar variable y ciclo fijo.

En este sistema los ciclos de abastecimientos estan controlados por periodos pre
establecidos. La periodicidad sera de manera quincenal por politicas de la empresa,
sin embargo el tamafio de la orden varia en cada ciclo para absorber las
fluctuaciones de consumo entre un periodo Yy la cantidad de materia prima calculada

para el abastecimiento se aumenta con el inventario de seguridad.

Este modelo sigue una distribucion normal incorporando conceptos de stock de

seguridad y nivel de servicio.

Grafica 6-5 Jacha Inti S.A.: Modelo de Inventarios con demanda variable
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Fuente: Elaboracién en base al libro (Taha, 2004)

El modelo nos presenta las siguientes férmulas de calculo:

Nivel de servicio

N

ns = * 100 (4.3)
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Dénde:

Ns nivel de servicio
N numero de revisiones anuales
F faltantes anuales

Inventario de seguridad

ot 1
Is = (0Z) * — (4.4)
Donde:
L tiempo de entrega expresado en unidades
T tiempo considerado para el pronéstico expresado en unidades

-

tiempo de revision o tipo de revision expresado en unidades.
Z valor de las tablas de la normal envase al nivel de servicio.
o Desviacion estandar
Inventario maximo

I'maximo=D(L+71)+1Is (4.5)
Cantidad a pedir

Q = Imaximo — Or — If (4.6)
Donde:
Or  Ordenes colocadas o en transito en el momento de la revisién

If Inventario fisico al momento de la revision

Los datos que no proporciona la empresa para el desarrollo del modelo son los

siguientes:
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r: 2 veces/mensual = 24 revisiones anuales
Demanda: 5.953 toneladas / anuales
Faltante (F): 1 veces anual

Desviacion tipica estandar: 112 toneladas
Tiempo de entrega (L): 3 dias

Orden de transito (Or): 337 toneladas
Inventario final (If): 40 toneladas

Periodo quincenal (T): 15 dias

Se procedera a calcular mediante la ecuacion 4.3 el nivel de servicio en el cual

trabaja la empresa segun las politicas establecidas:

_24-1
ns = 24

x 100 = 95,83 % nivel de servicio

Para el calculo del inventario de seguridad y el desarrollo de las ecuaciones se debe
manejar una sola unidad de medida para lo cual se considerara que 15 dias= 1
unidad, también se necesita conocer el valor de la variable “Z” que se obtiene
considerando el nivel de servicio mediante tablas Z =1,73, con la ayuda de la

ecuacion 4.4 se procedera al célculo del inventario de seguridad.

047 +1
Is = (112 % 1,73) * N 234,92 =~ 235 toneladas

El inventario promedio se calculara mediante la division de la demanda anual sobre

el nimero de revisiones que se efectla al afio como se aprecia a continuacion:

5953
D = 4 = 248 toneladas

8
Ip = x (0,47) + 234,92 = 293,2 toneladas
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El inventario maximo se calcula con la ecuacion 4.5 remplazando las variables

anteriormente calculadas
I maximo = 248(0,47 + 1) + 234,92 = 599,48 toneladas
Cantidad a ordenar esta se calculara remplazando las variables en la ecuacion 4.6
Q =599,48 — 520 — 40 = 39,48 toneladas

Obteniendo la cantidad a ordenar para el mes de octubre de 39,48 toneladas que

equivales a 2 lotes de materia prima.

A continuacioén en el cuadro 6-7 podemos apreciar el calculo que se realizo para los
diferentes meses obteniendo la cantidad a ordenar teniendo en cuenta que el

inventario maximo para cada mes es 599,48 toneladas.

Cuadro 6-7 Cantidad a ordenar del modelo probabilistico

Demanda Nivel de NVERLaro Inventario Inventario Cantidad
Meses mensual  servicio : promedio maximo a ordenar
(Ton/mes) (%) SUIEE (Ton) (Ton) (Ton)
(Ton)

Octubre 520 96 235 293 599 39
Noviembre 639 96 235 293 599 40
Diciembre 565 96 239 293 599 34
Enero 337 96 235 293 599 262
Febrero 438 96 22 293 599 161
Marzo 388 96 235 293 599 211
Abril 450 96 235 293 599 149
Mayo 422 96 235 293 599 177
Junio 470 96 4515, 293 599 129
Julio 667 96 235 293 599 68
Agosto 620 96 235 293 599 21
Septiembre 625 96 235 293 599 26
Octubre 535 96 235 293 599 64
Noviembre 702 96 235 293 599 103
Diciembre 636 96 235 293 599 37

Fuente: Elaboracién propia con base a las ecuaciones 4-3, 4-4, 4-5y 4-6.

119



6.6.2 MODELO DE INVENTARIO PARA LOS INSUMOS DE PRODUCCION
Los insumos de produccion presentan una demanda dependiente al volumen de
produccion que se tenga en cada mes, estos presentan lead time altos y altos costo
de pedir por lo cual seguiremos un modelo de MRP (planeacion de los
requerimientos de material) que nos ayuda a calcular cuanto de insumos se requiere

de cada uno y en qué momento como se aprecia en el diagrama 6-1.

Para cumplir los objetivos que este modelo que se tiene planteado se necesita una

serie de datos iniciales sobre los que actua el algoritmo MRP.

a) PLAN MAESTRO DE PRODUCCION (PMP). - permite establecer la
planificacién de la produccién para un ciclo de tiempo de los productos finales
como se aprecia en el capitulo 3 en el cuadro 3-5 donde elaboro el programa

de produccién en base a la demanda pronosticada.

6.6.2.1 DESARROLLO DEL MRP

El concepto fundamental que da sustento al sistema de planificacion de
requerimientos de materiales conocido como MRP por sus siglas en inglés (Material
requeriments planning) es bastante sencillo para la planificacion de un producto es
preciso saber que componentes necesita y cuanto necesita de cada uno para
determinada cantidad de producto que se dese. Con el programa maestro de
produccion, la lista de materiales o insumos y el inventario existente contamos con
suficiente informacién para calcular los componentes necesarios para una
planificacion adecuada. (Chapman, 2006)

El Requerimiento de materiales planificado se estudié en la materia de gestion de la
produccion y operaciones |l desarrollando en el cuadro 6-8 se puede apreciar los
componentes utilizados para la elaboracién del MRP. Dividiendo en tres grupos
fundamentales que son productos finales, productos intermedios e insumos de
produccion donde denotamos la dependencia de demandas. Dentro de los productos
finales tenemos al producto terminado y listo para la exportacion, dentro de los
productos intermedios tenemos a la quinua beneficiada en la planta via humeda

como inventario en proceso para la planta via seca finalmente tenemos a los
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insumos de produccion como ser bolsas de papel craft, hilo, paletas de cartén y

estrech film que son necesarios para tener el producto terminado.

Cuadro 6-8 Componentes utilizados para la preparacion del M.R.P.

Componentes |Descripcion
Productos finales 1 Quinua (pt)
Productos . .
T A Quinua beneficiada
B Bolsas de papel craft
Insumos de A Hilo
produccion ) Paletas de carton
& Estrech film
Fuente: Elaboracion propia con base a datos obtenidos del area de produccion de la empresa Jacha

Inti S.A.
Después de realizar la clasificacion de los tres grupos procedemos a establecer la de
dependencia de las demandas de cada uno de los productos intermedios e insumos
de produccién con respecto al producto final terminado como se puede apreciar en el
cuadro 6-9 lista de materiales y coeficientes que nos muestra los siguientes puntos:

e El producto intermedio es la quinua beneficiada que se obtiene de la planta via
hameda el cual depende del producto final terminado para la obtencion del
coeficiente se realiz6 un promedio de 30 lotes de materia prima obteniendo un
rendimiento promedio de la planta via seca de 97,28% y mediante célculos se

obtiene la siguiente formula:

PRODUCTO TERMINADO = RENDIMIENTO * QUINUA BENEF  (4.3)
De donde despejamos la quinua beneficiada ya que es el dato que queremos
conocer mediante la demanda de producto terminado como se aprecia a

continuacion:

1
QUINUA BENEFICIADA = RENDIMIENTO * PRODUCTO TERMINADO
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QUINUA BENEFICIADA = * PRODUCTO TERMINADO

0,9728
QUINUA BENEFICIADA = 1,028 * PRODUCTO TERMINADO
Es asi como se obtuvo el coeficiente 1,028 para el cuadro 6-8.

e El coeficiente de las bolsas se obtiene del siguiente calculo:

800 bolsas " bolsas
20 tn v tn

La necesidad de bolsas dependeréa de la cantidad de producto terminado que se

requiera.
e El coeficiente de la cantidad de hilos se obtuvo mediante la relacién donde se
necesita 4 hilos por cada 800 bolsas y para una mejor comprension de tiene la

siguiente ecuacion en la que se determina el coeficiente.

4 hilos T hilos
800 bolsas ' bolsas

e La cantidad de paletas dependera de la cantidad de bolsas que se necesita

para apilar una tonelada de producto terminado que se muestra en la ecuacion

gue se tiene a continuacion donde se determina el coeficiente que se usara.

1 paleta de carton 0.02 paletas
40 bolsas de (25Kg) bolsas

e El coeficiente de cantidad de estrech film se obtuvo mediante la relacion de
gque para 20 paletas cada una de 40bolsas de 25 Kg se necesita 2 estrech

film, mediante la relacién que se presenta se obtuvo el coeficiente.

2 estrech film estrech film

20 paletas ' paletas
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Cuadro 6-9 Matriz de materiales LMD o coeficientes técnicos (B)

Productos |Productos STRETEes
finales intermedios
7] A™ B bolsas | A hilo |® paleta |& estrech
1 0 0 0 0 0 0
A 1,028 0 0 0 0 0
B 40 0 0 0
A 0 0,005 0 0 0
(0] 0 0,025 0 0
& 0 0 0 0 0,1 0

Fuente: Elaboracion propia con base a datos obtenidos del area de produccién de la empresa Jacha
Inti S.A.

En el cuadro 6-10 “Estructura de inventario inicial” podemos apreciar la cantidad de

inventario que se tiene hasta finales del mes de septiembre del 2015 datos que

fueron recopilados del area de almacenes, también se establecieron los tiempos de

pedido de cada uno de los insumos en semanas ya que las paletas de cartén son

traidas desde Santa cruz por lo cual su tiempo de pedido es de 2 semanas, las

bolsas de papel craft se tardan 2 semana, los hilos y el estrech film tardan 1 semana.

Como se puede apreciar se debe programar el pedido 1 y 2 semanas antes de

necesitarlos para que no existan desabastecimientos.

Cuadro 6-10 Estructura de inventario inicial para octubre 2015

1 A Bhbolsas | Ahilo © paleta & estrech
(ton) (ton) (und) (und) (und) film (und)
Inventario inicial 0 3 26,934 500 219 10
(ton)
Tiempo entrega O 0 2 1 2 1

(semanas)

Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del &rea de almacenes de la empresa Jacha

Inti S.A.
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Los cuadros 6-9 y 6-10 nos ayudaran en el céalculo de las necesidades basicas que
se tiene de cada insumo de produccion para cada determinado mes como se
muestra a continuacién para el mes de octubre en el cuadro 6-11 nos presenta las
necesidades basicas que tiene la empresa de cada insumo de producciéon el
producto final para el mes de octubre tiene una demanda mensual de 115 Ton y para
el célculo del producto intermedio quinua beneficiada se utilizo el coeficiente técnico
gue se encuentra en el cuadro 3-8 que es de 1,028 el cual se multiplica por la
demanda del producto final que se requiere para este mes y asi se obtiene la
necesidad del producto intermedio que es de 118 Ton a continuacion se presentaran

las ecuaciones por las cuales se calcula la necesidad de cada insumo:
e Producto Intermedio
1,028 X 115 =118Tn

e Bolsas de Papel craft
40 X 115 = 4600 und

e Hilos
0,005 x 4600 = 23 und

e Paletas de Cartdon
0,025 x 4600 = 115 und

e Estrech Film
0,1 X 115 = 12 und

Esta matriz de necesidades basicas que calculamos nos permitira determinar el

requerimiento de cada uno de los insumos de produccion. (Chapman, 2006)
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Cuadro 6-11 Matriz de necesidades basicas para octubre 2015

SEINERES

1 2 4
1 115 115 115 115
A 118 118 118 118
B 4,600 4,600 4,600 4,600
A 23 23 23 23
® 115 115 115 115
& 12 12 12 12

Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del area de almacenes y produccién de la
empresa Jacha Inti S.A.

En el cuadro 6-12 se muestra el requerimiento del nivel 0 y del 1 que calculamos a

partir de la matriz de necesidades basicas para el mes de octubre.

Cuadro 6-12 Requerimiento del nivel Oy del 1 para el mes de octubre 2015

Concepto Semanas

1 2 3 4

1 0 Recepcién programada 0 115 115 115 115
Requerimiento (ton) 115 115 115 115

Inv. Inicial 0 0 0 0

Requerimiento neto 115 115 115 115

A 1 Recepcién programada 0 115 118 118 118
Requerimiento total 118 118 118 118

Inv. Inicial 3 0 0 0

Requerimiento neto 115 118 118 118

Fuente: Elaboracién propia con base a datos del cuadro 4-10 y del area de produccion de la empresa
Jacha Inti S.A.

Después de elaborar el requerimiento de los primeros niveles a continuacion
elaboramos los requerimientos del nivel 2 que son los insumos de produccion como
se aprecia en el cuadro 6-13 que fueron elaborados en base al cuadro 6-11 matriz de
necesidades basicas estos requerimientos se calcularon para el mes de octubre que
tiene cuatro semanas en las cuales nuestros requerimientos se haran conforme a

nuestros inventarios y a la demanda que se nos presenta, también se toma en
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cuenta la programacion del pedido que se refiere al tiempo que tarda en llegarnos el

insumo desde su pedido hasta que lo tenemos en la empresa.

Cuadro 6-13 Requerimiento del nivel 2 para el mes de octubre 2015

item  Nivel Concepto SEINEUES
B 2 Programacion 0 0 0 0 0 0
pedido
Requerimiento total 460 460 4,60 4,60
Inv. Inicial 26,93 22,33 17,73 13,13
Inventario final 22,33 17,73 13,13 8,553
Requerimiento neto 0 0 0 0
A 2 Programacion 0 0 0 0 0 0
pedido
Requerimiento total 23 23 23 23
Inv. Inicial 500 477 454 431
Inventario final 477 454 431 408
Requerimiento neto 0 0 0 0
0] 2 Programacion 0 11 115 115 0 0
pedido
Requerimiento total 0 115 115 115 115
Inv. Inicial 219 104 0 0
Inventario final 104 0 0 0
Requerimiento neto 0 11 115 115
& 2 Programacion 0 2 12 12 12 0
pedido
Requerimiento total 12 12 12 12
Inv. Inicial 10 0 0 0
Inventario final 0 0 0 0
Requerimiento neto 2 12 12 12

Fuente: Elaboracién propia con base al cuadro 4-10

Finalmente, con todos los célculos realizados de requerimientos para cada nivel se
establece un cuadro de resumen de todos los insumos y productos intermedios se
muestran en el cuadro 6-14 donde podemos observar que semana se debe realizar

el pedido de cada uno para no tener desabastecimientos.
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Cuadro 6-14 Resumen de requerimientos

Concepto Semanas

4 1 2 3 4 Unid.

115 115 115 115 Ton
115 118 118 118 Ton
0 0 0 0 Pza
0 0 0 0 Pza
11 115 115 0 0 Pza
0 1.5% +1 12 12 0 Pza

Fuente: Elaboracién propia con base a datos de los cuadros 6-12 y 6-13.

0
0
0
0

Requerimiento

neto

R| & > W > +
NN N N R o

El mismo procedimiento se realizo para los 12 meses del afio 2016 como se puede
apreciar en los cuadros del anexo ‘D" que nos presentan el desglose para cada mes.
La planeacién de requerimiento de materiales se realizé para cada mes del afio 2016
obteniendo un requerimiento neto por mes evaluando la necesidad de forma semanal
de acuerdo al programa de produccion se establecen las ordenes de pedido en cada
semana del mes respectivo del cual pronosticamos la demanda con los diferentes
niveles y a continuacion se presenta el cuadro 6-15 resumen de requerimientos del
mes de octubre, noviembre, diciembre 2015 y en el cuadro 6-16 se presenta el
requerimiento de todo el afio 2016, estos cuadros nos presentan el requerimiento
neto por gestién desglosando el requerimiento por cada mes.

Esta planificacion de requerimiento nos indica cuanto y cuando se debe realizar un

pedido de compra.
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Cuadro 6-15 Resumen de requerimientos 2015

tem | Nivel |  Concepto Semanas -
3 3 4 1 2 3 4|Unidades

0 1 0 0 0 0 115/ 115( 115 115|Ton

.§ A 1 0 0 0l 115 118 118 118|Ton
g B 2| Requerimiento 0 of 0 o 0 0  O[Unidades
A 2 neto 0 0 0 0 0 0 0[Unidades
0 2 0 of 11f 115 115 0 0{Unidades
& 2 0 0 2 12 12 12 0]Unidades

tem | Nivel |  Concepto Semanas
3 3 4 1 2 3 4

n g 1 0 0 0 0 1411 141f 141] 141|Ton

| £ (A 1 0 0 0 1501 150{ 150[  150|Ton
o) g B 2 | Requerimento | 0] 0 2781] 5657 5657 0 0Unidades
N Z (A 2 neto 0 0 0 0 0 0 0[Unidades
0 2 0f 141 1414 141 141 0 0]Unidades
& 2 0 0L B 14 14 14 0]Unidades

tem | Nivel |  Concepto Semanas
3 4 1 2 3 4

v 1 0 0 0 0 125 125 125 125|Ton

'g A 1 0 0 0] 1331 133 133| 133|Ton
:8 B 2 Requerimiento | 5001 5001| 5001 5001 5,001| 5,001 0]Unidades
0 A 2 neto of o o of o 0 ofUnidades
0 2 125 125 125 125 125 0 0]Unidades
& 2 0 0 8 8 8 0 0[Unidades

Fuente: Elaboracidn propia con base a datos obtenidos del cuadro 4-13 y del area de almacenes de la
empresa Jacha Inti S.A.
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Cuadro 6-16 Resumen de requerimiento 2016

o R Semanas
Item Nivel Concepto 3 I 1 > 3 o
. a1 o o o o] 75 75 75 75|Ton
b A 1 o o o 79 79 79 79|Ton
el B 2 Requerimiento O] 2,986|2,986| 2,986]| 2,986 o O|Unidades
A 2 neto o o o o o o O|lUnidades
D 2 o 75 75 75 75 o O|Unidades
& 2 o o 4 a 4 4 O|Unidades
- R Semanas
Item Nivel Concepto Y 1 > 3 a
o 1 o o o o o7 o7 97 97|Ton
E A 1 o o o 103 103 103 103|Ton
3 B 2 Requerimiento| 3,874| 3,874|3,874| 3,874| 3,874 o OlUnidades
N VN 2 neto o o o o o o o|Unidades
D 2 o o o7 o7 o7 97 O|Unidades
& 2 o o 6 6 6 6 OlUnidades
P R Semanas
Item Nivel Concepto = 1 > 3 7y
. 1 o o o o 86 86 86 86| Ton
~ A 1 o o o 91 o1 91 91|Ton
g B 2 Requerimiento| 3,433| 3,433|3,433| 3,433| 3,433 o o
A 2 neto o o o o o 11 O|Unidades
D 2 86 86 86 86 86 o O|lUnidades
& 2 o o 5 5 S 5 OlUnidades
o R Semanas
Item Nivel Concepto 1 > 3 2
a1 o o o o 99 99 99 99|Ton
E A 1 o o o 105 105 105 105|Ton
<< B 2 Requerimiento| 3,979| 3,979|3,979] 3,979| 3,979 (o] O|Unidades
A 2 neto o o 20 20 20 20 O|lUnidades
D 2 99 99 99 99 99 o O|lUnidades
& 2 o o 6 6 6 6 O|Unidades
P R Semanas
Item Nivel Concepto 1 > ) a
1 o o o o 93 o3 93 93| Ton
% A 1 o o o 99 929 99 99|Ton
= B 2 Requerimiento| 3,737| 3,737|3,737| 3,737| 3,737 o O|lUnidades
A 2 neto o o 19 a9 19 19 O|lUnidades
D 2 93 93 93 o3 o3 o O|Unidades
& 2 o o (5] (] 6 (5] O|Unidades
P R Semanas
Item Nivel Concepto 7 > 3 3
1 o o o o 104 104 104 104|Ton
2 [Aa 1 o o ol 130] 110] 110 110[TON
= B 2 Requerimiento| 4,163| 4,163|4,163| 4,163| 4,163 o O|Unidades
A 2 neto o o 21 21 21 21 O|Unidades
D 2 104 104 104 104 104 o O|Unidades
g & 2 o o 6 6 6 6 OlUnidades
I ‘. - Semanas
Item Nivel Concepto 3 = 1 > 3 y
1 o o o o 148 148 148 148|Ton
2 A 1 o o o 157 157 157 157|Ton
=3 B 2 Requerimiento| 5,907| 5,907|5,907]| 5,907]| 5,907 (o] O|Unidades
A 2 neto o o 30 30 30 30 O|Unidades
D 2 148 148 148 148 148 o O|lUnidades
& 2 o o S 9 =] 9 Of|Unidades
P R Semanas
Item Nivel Concepto 1 > 3 a
o 1 o o) o (o] 137 137 137 137|Ton
g A 1 o o o 145 145 145 145|Ton
=2 B 2 Requerimiento| 5,485| 5,485|5,485| 5,485| 5,485 o] O|lUnidades
A 2 neto o o 27 27 27 27 OlUnidades
D 2 137 137 137 137 137 o O|Unidades
& 2 o o 8 8 8 8 O|Unidades
- R Semanas
- Item Nivel Concepto 1 > 3 a
= 1 o o o o 138 138 138 138|Ton
% A 1 o o (o] 146 146 146 146|Ton
= B 2 Requerimiento| 5,527| 5,527|5,527| 5,527| 5,527 o OlUnidades
3 A 2 neto o o 28 28 28 28 O|Unidades
D 2 138 138 138 138 138 o O|Unidades
& 2 o 8 8 8 8 OlUnidades
P R Semanas
Item Nivel Concepto 1 > 3 3
@ 1 o (o] o 118 118 118 118|Ton
= A 1 o o 126 126 126 126|Ton
k= B 2 Requerimiento 4,738|4,738| 4,738| 4,738 o O|Unidades
© A 2 neto o 24 24 24 24 O|Unidades
D 2 118 118 118 118 o O|Unidades
& 2 o 7 7 7 7 OlUnidades
p R Semanas
Item Nivel Concepto 1 > 3 2
g i o o o 155 155 155 155|Ton
g A 1 o o 165 165 165 165|Ton
g B 2 Requerimiento 6,212]16,212| 6,212| 6,212 (o] O|Unidades
= A 2 neto o 31 31 31 31 O|Unidades
D 2 155 155 155 155 o O|lUnidades
& 2 o 9 9 =] 9 O|Unidades
o R Semanas
Item Nivel Concepto 1 > 3 o
g 1 o o o 141 141 141 141|Ton
% A 1 o o 149 149 149 149|Ton
= B 2 Requerimiento 5,632|5,632| 5,632| 5,632 o O|lUnidades
a A 2 neto o 28 28 28 28 O|lUnidades
D 2 141 141 141 141 o O|Unidades
& 2 o 8 8 8 8 O|Unidades

Fuente: Elaboracién propia con base a datos obtenidos del cuadro 4-13 y del area de almacenes de la
empresa Jacha Inti S.A.
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6.6.3 MODELO DE INVENTARIO EOQ PARA LOS IMPLEMENTOS DE
PRODUCCION

¢Los implementos de produccion en la empresa Jacha Inti Industrial presentan una

demanda independiente debido a que estos no estan sujetos al volumen de

produccion, estos implementos de produccion tienen costos relativamente bajos y

lead times cortos por lo cual seguiremos un modelo EOQ de revision continua para la

determinacion de cuanto pedir? ¢Y que pedir?

6.6.3.1 DETERMINACION DE COSTOS DE INVENTARIO PARA EL MODELO
EOQ
Los implementos de produccion son materiales necesarios para el proceso de

produccion como ser haraganes, escobas, linternas, cronémetros, escobillas, etc.

En el capitulo 3 Gestion de Aprovisionamiento se realizo el calculo de la rotacion de
estos implementos estableciendo demandas mensuales de cada uno de ellos como
se aprecia en el cuadro 3-6, debido a que la demanda de estos no depende ni varia
de acuerdo al volumen de produccion el célculo de los inventarios es independiente

se proseguira a realizar un analisis de costos.

a) COSTO DE HACER UN PEDIDO

El coste de hacer un pedido (también llamado coste de preparacion, en el sector de

los fabricantes), o el coste de reabastecimiento de inventario, cubre la friccion creada

por las érdenes mismas, es decir, los costes en que se incurre cada vez que se
realiza una orden. Estos costes se pueden dividir en dos partes:

e El coste del proceso de ordenamiento en si mismo: puede considerarse un
coste fijo, independiente de la cantidad de unidades ordenada. Generalmente
incluye las tarifas de la realizacion de la orden y los costes administrativos
relacionados con la facturacion, la contabilidad o la comunicacion. esto puede
reducirse al coste amortizado del sistema EDI (intercambio electrénico de datos).
Para el estudio de la empresa se tomara como costo de ordenamiento a la suma

de costos de encargado de compras y costo de cotizacion.
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e Los costos de logistica entrante, relacionados con el transporte y la recepcion
(descarga e inspeccion). Esos costes son variables.
En la figura 6-1 se puede apreciar la composicion del costo de realizar un pedido que

se tomaron en cuenta para la realizacién del presente proyecto

Figura 6-1 Costo de hacer un pedido

costo mano de
obra

costo de
transporte

=l COSto de producto

C
()
O
. -
@
Q
O
O
)
w
O
@

Fuente: Elaboracion en base a datos recolectados del encargado de compras de la empresa
Jacha Iti S.A.

El costo de mano de obra es el sueldo que gana al mes el encargado de compras
dividido entre el promedio de compras que realiza en un mes asi obtenemos el costo
aproximado en que se incurre a la hora de realizar un pedido es asi que el costo es
fijo para cada orden de 2,500/36 = 69.44 Bs.

El costo de transporte en el que incurrimos es variable para cada item debido a que
algunos distribuidores realizan la entregan en la empresa y otros se debe pagar una
movilidad para que lleguen y eso depende del lugar donde se realice la compra como
se pudo recopilar la informacién para cada item como se muestra en el cuadro 6-17
donde se desglosa el costo de transporte para cada uno de los implementos.
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Cuadro 6-17 Jacha Inti S.A.: Costos de transporte

Guantes de lana 10
Guantes de goma talla 7 1/2 10
Guantes de goma talla 8 0
Haraganes pequefios 10
Tachos grandes 10
Tapas blancas grandes 0
Banadores color guindo 10
Baldes transparentes 10
Tachos medianos color azul 10
Tapas blancas pequefas 0
Escobas grandes 10
Palos de escoba de madera 10
Palos de escoba metalicos 10
Escobas pequefas color verde 10
Escobillas de madera 10
Escobillas de plastico 10
Escobillas de metal 3m 10
Duct tape 10
Linternas 10
Huaype blanco 5
Cronometro 10
Talla "m" 0
Talla "s" 0
Quirdrgicos 6 1/2 0
Barbijos 0
Cofias 0
Naftalina 25
Lavandinas sachet 0
Alcohol al 70 % (1 litro) 10
Alcohol al 96 % (10 litro) 10
Baygon 0]
Basureros medianos 10
Alzadores de basura 10
Haraganes grandes 10
Trapos de piso 5
Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del encargo de compras de la empresa
Jacha Inti S.A.

Dentro del costo de ordenamiento tenemos el precio del producto a adquirir el cual
varia de acuerdo a la cantidad de pedido que se realiza en algunos casos se rebaja
en precio cuando se compra una cantidad mayor o igual a 100 unidades, pero eso

depende de la cantidad que se ordene y del proveedor como se puede apreciar en el
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cuadro 6-18 que nos muestra los precios actuales en los que la empresa compra sus

implementos.

Cuadro 6-18 Jacha Inti S.A.: Precio de los implementos

Guantes de lana 7.09
Guantes de goma talla 7 1/2 9.5
Guantes de goma talla 8 9.5
Haraganes pequeios 10
Tachos grandes 110
Tapas blancas grandes O
Bafiadores color guindo 45
Baldes transparentes 45
Tachos medianos color azul 66
Tapas blancas pequefias O
Escobas grandes 15
Palos de escoba de madera 7
Palos de escoba metalicos 7
Escobas pequefas color verde 17
Escobillas de madera 10
Escobillas de plastico 5
Escobillas de metal 3m 25
Duct tape 45
Linternas 45
Huaype blanco 25
Cronometro 15
Talla "m" 43.3
Talla "s" 43.3
Quirdrgicos 6 1/2 6.5
Barbijos 20.88
Cofias 45
Naftalina 50
Lavandinas sachet 90
Alcohol al 70 % (1 litro) 15
Alcohol al 96 % (10 litro) 20
Baygon (0]
Basureros medianos 75
Alzadores de basura 25
Haraganes grandes 15
Trapos de piso 15
Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del encargo de compras de la empresa
Jacha Inti S.A.
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El costo de ordenamiento no es mas que la suma de los costos de mano de obra,

transporte y precio de compra como se aprecia en el cuadro 4-19 el resumen del

costo en el que la empresa incurre al momento de realizar una orden de compra.

Cuadro 6-19 Jacha Inti S.A.: Costo de orden

Guantes de lana 86.53
Guantes de goma talla 7 1/2 88.94
Guantes de goma talla 8 78.94
Haraganes pequefos 89.44
Tachos grandes 189.44
Tapas blancas grandes 69.44
Bafiadores color guindo 124.44
Baldes transparentes 124.44
Tachos medianos color azul 145.44
Tapas blancas pequefas 69.44
Escobas grandes 94.44
Palos de escoba de madera 86.44
Palos de escoba metalicos 86.44
Escobas pequefas color verde 96.44
Escobillas de madera 89.44
Escobillas de plastico 84.44
Escobillas de metal 3m 104.44
Duct tape 124.44
Linternas 124.44
Huaype blanco 99.44
Cronometro 94.44
Talla "m" 112.74
Talla "s" 112.74
Quirudrgicos 6 1/2 75.94
Barbijos 90.32
Cofias 114.44
Naftalina 144.44
Lavandinas sachet 159.44
Alcohol al 70 % (1 litro) 94.44
Alcohol al 96 % (10 litro) 99.44
Baygon 69.44
Basureros medianos 154.44
Alzadores de basura 104.44
Haraganes grandes 94.44
Trapos de piso 89.44

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del encargo de compras de la empresa Jacha Inti

S.A.
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Después de determinar el costo de hacer un pedido para cada uno de los items se
prosigue a determinar el costo de almacenamiento para cada uno como se aprecia

en el siguiente punto.

b) COSTO DE ALMACENAMIENTO

Con esta denominacion, nos referimos a los costes debidos al nivel de stock de cada
uno de los productos de inventario, por ello también se les denomina costes de
posesion de inventario.

Los costes a los que aludimos, son los que incrementan o varian segun el numero de
unidades de cada producto que se mantengan en el almacén.

Otro factor importante que intervienen en este tipo de costes es el factor tiempo, ya
gue el nivel de stock de cada producto varia con él.

Los conceptos de coste que se ven afectados por el nivel de stock son los siguientes:

o Capital Invertido en Stock o coste de oportunidad del capital: Nos referimos al
coste en que se incurre al mantener inmovilizado en inventario el capital

correspondiente, en vez de invertirlo. Suele estar entre un 4% y un 7%.

e Coste variable de almacenamiento: El mantenimiento de inventarios, implica la
necesidad de disponer de almacenes, personal, equipo de manejo de materiales,

alquiler de espacio de almacenaje, etc. Puede estar entre el 0% y el 10%.

El coste de almacenamiento es lo que cuesta mantener los articulos en el almacén.

Los costos que tomaremos en cuenta para el respectivo proyecto seran los
siguientes que se muestran en el figura 6-2 donde apreciamos el desglose realizar
del costo de almacenamiento sub dividiéndolo en costos de manos de obra que es el
personal directo que trabaja en el almacén, costo de arrendamiento del area de
almacenamiento como ser alquileres y costo de servicios basicos son los servicios de

agua, luz y gas que se utiliza en cada galpén de almacenamiento.
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Figura 6-2 Costo de almacenamiento

costo mano de obra

costo del arendamiento
del area

@)
)
C
o .Y
T E
g e
(Vp)
88
&
©
©

costo de servicios
basicos

Fuente: Elaboracién en base a datos recolectados del encargado de compras de la empresa Jacha lti
S.A.

El costo de mano de obra es el sueldo que gana al mes el encargado de
almacenamiento dividido entre el nimero de ITEMS promedio de compras que
realiza en un mes asi obtenemos el costo aproximado en que se incurre a la hora de

realizar un pedido es asi que el costo es fijo para cada orden de 2500/36 = 69,44 Bs.

Costo de mantener inventario para la empresa se tomara en cuenta el area que
ocupa cada uno de los items y esta se realizé prorrateando primeramente el area
aproximada que ocupa cada item. Dividiendo el costo de alquiler del ambiente entre
el area que ocupa un item asi determinamos el costo para cada uno como se
muestra a continuacion en el cuadro 6-20 que nos muestra el costo de almacenar y
tener espacio disponible para el stock de seguridad, después se muestra el costo de
servicios basicos se tomo para el presente proyecto el consumo de electricidad ya

gue es el unico con el que cuenta el almacén.
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Cuadro 6-20 Jacha Inti S.A.: Costo de almacenar y energia eléctrica 2015

Guantes de lana 0.360 14.100
Guantes de goma talla 7 1/2 0.180 14.100
Guantes de goma talla 8 0.180 14.100
Haraganes pequefios 0.180 14.100
Tachos grandes 0.360 14.100
Tapas blancas grandes 0.360 14.100
Bafadores color guindo 0.360 14.100
Baldes transparentes 0.180 14.100
Tachos medianos color azul 0.180 14.100
Tapas blancas pequefas 0.180 14.100
Escobas grandes 0.180 14.100
Palos de escoba de madera 0.090 14.100
Palos de escoba metalicos 0.090 14.100
Escobas pequefias color verde 0.180 14.100
Escobillas de madera 0.090 14.100
Escobillas de plastico 0.090 14.100
Escobillas de metal 3m 0.090 14.100
Duct tape 0.090 14.100
Linternas 0.180 14.100
Huaype blanco 0.090 14.100
Cronometro 0.090 14.100
Talla "m" 0.090 14.100
Talla "s" 0.090 14.100
Quirdrgicos 6 1/2 0.090 14.100
Barbijos 0.090 14.100
Cofias 0.090 14.100
Naftalina 0.090 14.100
Lavandinas sachet 0.090 14.100
Alcohol al 70 % (1 litro) 0.090 14.100
Alcohol al 96 % (10 litro) 0.090 14.100
Baygon 0.090 14.100
Basureros medianos 0.090 14.100
Alzadores de basura 0.090 14.100
Haraganes grandes 0.630 14.100
Trapos de piso 0.180 14.100
Fuente: Elaboracion en base a datos recolectados del encargado de compras de la empresa Jacha lti
S.A.

Por ultimo tenemos el cuadro 6-21 que nos muestra el resumen del costo de
almacenamiento por item, que no es mas que la suma de los costos ya vistos en el

ya analizados en la figura 6-2 anteriormente presentada.
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El costo del area que ocupa se prorrateo del costo total de arrendamiento mediante

el area maxima que ocupada uno de los item.

Cuadro 6-21 Jacha Inti S.A.: Costo total de almacenamiento 2015

Guantes de lana 20.9
Guantes de goma talla 7 1/2 20.7
Guantes de goma talla 8 20.7
Haraganes pequefios 20.7
Tachos grandes 20.9
Tapas blancas grandes 20.9
Banadores color guindo 20.9
Baldes transparentes 20.7
Tachos medianos color azul 20.7
Tapas blancas pequefias 20.7
Escobas grandes 20.7
Palos de escoba de madera 20.6
Palos de escoba metalicos 20.6
Escobas pequefias color verde 20.7
Escobillas de madera 20.6
Escobillas de plastico 20.6
Escobillas de metal 3m 20.6
Duct tape 20.6
Linternas 20.7
Huaype blanco 20.6
Cronometro 20.6
Talla "m" 20.6
Talla "s" 20.6
Quirurgicos 6 1/2 20.6
Barbijos 20.6
Cofias 20.6
Naftalina 20.6
Lavandinas sachet 20.6
Alcohol al 70 % (1 litro) 20.6
Alcohol al 96 % (10 litro) 20.6
Baygon 20.6
Basureros medianos 20.6
Alzadores de basura 20.6
Haraganes grandes 21.1
Trapos de piso 20.7
Fuente: Elaboracion en base a datos recolectados del encargado de compras de la empresa
Jacha Inti S.A.

6.6.3.2 DETERMINACION DE LA CANTIDAD OPTIMA DE PEDIDO Y PUNTO DE
REORDEN

A continuacion, procederemos a la aplicacion del modelo al sistema de implementos

de produccibn como se muestra a continuacibn en el cuadro 6-22 donde
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presentamos toda la informacidén copilada aplicando las formulas anteriormente

vistas y llegando a calcular el lote 6ptimo de pedido (Q) y el punto de re orden (ROP).

El lote 6ptimo de pedido es la cantidad a pedir con el menor costo posible sin tener

desabastecimientos y el ROP nos ayuda a determinar el punto para ordenar.

Cuadro 6-22 Jacha Inti S.A.: Lote 6ptimo de pedido, punto de re orden 2015

Guantes de lana 2,460.00 86.53 29.15 5.00 14,607.00 121.00 43.00
Guantes de goma talla 7 1/2 768.00 88.94 24.83 5.00 5,502.00 74.00 13.00
Guantes de goma talla 8 228.00 78.94 24.83 5.00 1,450.00 38.00 4.00
Haraganes pequefios 468.00 89.44 24.83 500 3,372.00 58.00 8.00
Tachos grandes 60.00 189.44 29.15 10.00 780.00 28.00 2.00
Tapas blancas grandes 60.00 69.44 29.15 10.00 286.00 17.00 2.00
Bafiadores color guindo 24.00 124.44 29.15 10.00 205.00 14.00 1.00
Baldes transparentes 12.00 124.44 24.83 4.00 120.00 11.00 0.00
Tachos medianos color azul 12.00 145.44 24.83 5.00 141.00 12.00 0.00
Tapas blancas pequefias 0.00 69.44 24.83 5.00 0.00 0.00 0.00
Escobas grandes 120.00 94.44 24.83 10.00 913.00 30.00 4.00
Palos de escoba de madera 168.00 86.44 22.67 10.00  1,281.00 36.00 6.00
Palos de escoba metélicos 288.00 86.44 22.67 10.00  2,196.00 47.00 10.00
Escobas pequefias color verde 60.00 96.44 24.83 10.00 466.00 22.00 2.00
Escobillas de madera 12.00 89.44 22.67 3.00 95.00 10.00 0.00
Escobillas de plastico 24.00 84.44 22.67 3.00 179.00 13.00 0.00
Escobillas de metal 3m 120.00 104.44 22.67 14.00  1,106.00 33.00 6.00
Duct tape 36.00 124.44 22.67 20.00 395.00 20.00 3.00
Linternas 24.00 124.44 24.83 4.00 241.00 16.00 0.00
Huaype blanco 36.00 99.44 22.67 5.00 316.00 18.00 1.00
Cronometro 36.00 94.44 22.67 5.00 300.00 17.00 1.00
Talla"m" 288.00 112.74 22.67 10.00  2,865.00 54.00 10.00
Talla"s" 192.00 112.74 22.67 10.00  1,910.00 44.00 7.00
Quirtrgicos 6 1/2 12.00 75.94 22.67 10.00 80.00 9.00 0.00
Barbijos 132.00 90.32 22.67 10.00  1,052.00 32.00 5.00
Cofias 96.00 114.44 22.67 10.00 969.00 31.00 3.00
Naftalina 12.00 144.44 22.67 10.00 153.00 12.00 0.00
Lavandinas sachet 60.00 159.44 22.67 10.00 844.00 29.00 2.00
Alcohol al 70 % (1 litro) 204.00 94.44 22.67 10.00  1,700.00 41.00 7.00
Alcohol al 96 % (10 litro) 12.00 99.44 22.67 10.00 105.00 10.00 0.00
Baygon 0.00 69.44 22.67 4.00 0.00 0.00 0.00
Basureros medianos 12.00 154.44 22.67 5.00 164.00 13.00 0.00
Alzadores de basura 72.00 104.44 22.67 5.00 663.00 26.00 1.00
Haraganes grandes 84.00 94.44 22.67 7.00 700.00 26.00 2.00
Trapos de piso 24.00 89.44 22.67 3.00 189.00 14.00 0.00

Fuente: Elaboracién propia en base a los cuadros 4-19 y 4-20
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Del cuadro 6-22 desglosaremos el calculo del item “guantes de lana”™ como

muestra a continuacion utilizando la ecuacion 4.7

2[2DS
= |22 4.7
0= |7 (4D
2|2 * 2460 Zﬁi % 86,53 bs
Q" = b = 120,85 und ~ 121 und
29,1476 ynd —afio

ROP = demanda diaria * lead time proveedor

nd 1 afio 1 mes
x5 dias laborables = 42,7 =~ 43 und

u
ROP = 2460 afio ' 12 meses 24 dias laborables

se

CONCLUSION. - el tamafio 6ptimo de pedido (Q) que minimiza los costos totales es

121 unidades, adicionalmente, cada vez que el inventario llega a 43 unidades

se

emite un nuevo pedido por 121 unidades como se puede apreciar en la gréfica 6-4

gue nos muestra la cantidad optima de pedido.

A continuacion, se desarroll6 el cuadro 6-23 mediante una hipétesis de cantidad a

pedir para determinar los costos de ordenamiento y almacenamiento del item

sometido a estudio y asi poder apreciar que el lote de pedido optimo que minimiza el

costo total.
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Cuadro 6-23 Jacha Inti S.A.: Costos de inventarios de los guantes de lana, 2015

Punto de Costo de Costo de Costo
pedido orden almacenamiento  total (Bs)
(unid) (Bs) (Bs)

200 1,379 1,748 3,127
170 1,285 1,489 2,774
121 936 1,064 2,001
100 2,267 884 3,152

70 3,939 625 4,565

Fuente: Elaboracion propia en base a los cuadros 4-19, 4-20 y 4-21.

En base al cuadro anteriormente mostrado se desarroll6 la grafica 6-6 donde se

aprecia el punto minimo de costo total de inventario calculado con el lote de pedido
optimo.

Grafica 6-6 Jacha Inti S.A.: Modelo de inventarios EOQ, 2015
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Fuente: Elaboracién propia en base a (Taha, 2004)

CONCLUSION. - el tamafio 6ptimo de pedido (Q) que minimiza los costos totales es

121 unidades, adicionalmente, cada vez que el inventario llega a 43 unidades se
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emite un nuevo pedido por 121 unidades como se puede apreciar en la grafica 6-4

gue nos muestra la cantidad optima de pedido.

6.7 SISTEMA DE INVENTARIOS SIC JAC

El software contable SIC JAC es un sistema de gestion de informacion,
administrativa y contable disefiada para responder en cuanto a las necesidades en el
manejo de inventarios es una herramienta contable, sistematica, mecanizada que
simplifica el trabajo diario con la insercion de la informacion correcta el software

registra y procesa esta informacion.

En el anexo “E” podemos encontrar varias impresiones de pantallas del programa
instalado en la empresa donde se aprecian los reportes que se generan, categorias,
sub categorias, item, notas de entrega, saldos disponibles, movimientos en el

almaceén, etc.
En cuanto al area de inventarios nos ayuda con los siguientes puntos:

e Control y seguimiento fisico valorado de los items o productos de un almacén.
e Organizacion por niveles: categoria, sub- categoria y producto (item).

e Unidad de manejo (pieza, litro, metro, etc.)

e Aplicacion del método precio promedio ponderado.

¢ Notas de entrada y salida.

e Reporte kardex fisico valorado.

e Reporte de existencias.

Se aplico el presente programa en la empresa como medida de control, permitiendo
administrar de mejor manera los inventarios y generar trazabilidad en cuanto al flujo
de materiales en la empresa como se aprecia a continuacion en la siguiente gréfica.
(SIC-JAC, 2013)

142



Figura 6-3 Jacha Inti S.A.: Sistema de inventarios SIC-JAC

Sistema de Informacion Contable "5I1C-1AC"

SISTEMA DE INFORMACION CONTASLE
SIC - JAC Adiciona Empreca #diciona Gestign Actualea Versidn

Nombre de la Empresa o stituckin Gestibn

A JACHA INTLINDUSTRIAL 5.4
02 JACHA INTI INDUSTRIAL $_A.

6.8 CONCLUSIONES

Se determino el lote de pedido 6ptimo de la materia prima para cada mes con
el factor de correccion, optimizando el costo de compra mediante el calculo de
¢cuanto pedir? y cada ¢,cuanto pedir? estableciendo stock de seguridad para
evitar desabastecimientos

El modelo de inventario utilizado para los insumos de produccion fue el de
requerimiento planificado de materiales (MRP) que nos proporciona en dato
de cuanto y cada cuanto necesitaremos realizar un pedido, ya que la demanda
de insumos es dependiente a la demanda de producto terminado.

El modelo de inventarios utilizado para los implementos de trabajo es el lote
de pedido Optimo que nos permite encontrar la cantidad optima de pedido al
minimo costo estableciendo stock de seguridad de cada uno.

Aplicando los diferentes modelos de inventarios se planifico el
aprovisionamiento, se determind stock de seguridad y se establecieron

procedimientos para optimizar los costos y evitar desabastecimientos.
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7 CAPITULO VII EVALUACION FINANCIERA

La definicion de “evaluacion” propuesta por UNICEF sehala que el proceso
evaluativo consiste en un ejercicio de analisis de la pertinencia, eficacia y eficiencia e
impacto del proyecto a la luz de determinados objetivos especificos. Asi la
evaluacion recopila informacion relevante para el analisis del proyecto desde la

perspectiva de diversos objetivos.

Convencionalmente, se ha distinguido los distintos tipos de evaluacién segun los

puntos de vista y los criterios utilizados para analizar el proyecto. Por ejemplo:

e La evaluacion financiera. - identifica, desde el punto de vista de un
inversionista o0 un participante en el proyecto, los ingresos y egresos
atribuibles a la realizacion del proyecto y en consecuencia la rentabilidad
generada por el mismo. La evaluacion financiera juzga el proyecto desde la
perspectiva del objetivo de generar rentabilidad financiera y juzga el flujo de
fondos generado por el proyecto.

e Laevaluacion econémica. - tiene la perspectiva de la sociedad o la nacion,
como un todo e indaga sobre el aporte que hace el proyecto al bienestar
socioeconOmico nacional, sin tener en cuenta el efecto del proyecto sobre la
distribucién de ingresos y riquezas, asi por definicion, la evaluacion esté
juzgando el proyecto segun su aporte al objetivo de contribuir al bienestar de
la colectividad nacional.

e La evaluacion social. - igual que la econ6mica, analiza el aporte neto del
proyecto al bienestar socioeconémico, pero, ademas, asignha una prima a los
impactos del proyecto que modifican la distribucién de ingresos y riquezas.
Esta evaluacion analiza el aporte del proyecto al objetivo amplio de aumentar

el bienestar de la sociedad y de mejorar la equidad distributiva.

La naturaleza del proyecto y los objetivos de sus inversionistas y ejecutores definiran
la relevancia de cada tipo de evaluacion. Para los proyectos realizados por
inversionistas del sector privado, podria esperarse que la Unica evaluacion tenida en

cuenta para la toma de decisiones llegara ser la evaluacion financiera, ya que el

144



objetivo que incentiva a los ejecutores se relaciona con la maximizacién de
ganancias financieras. (MOKATE, 1998)

Para el presente proyecto se desarrollard una evaluacion financiera debido a que el
proyecto es desarrollado para una empresa privada la cual tiene como objetivo
maximizar su ganancia mejorando la calidad de su producto para lo cual se

desarrollaran diferentes herramientas como se explica a continuacion.

La evaluacion financiera se enfoca el andlisis del grado en que el proyecto cumple el
objetivo de generar un retorno a los diferentes actores que participan en su
financiamiento. La informacion de la evaluacion financiera puede cumplir tres

funciones:

e Determina hasta donde todos los costos pueden ser cubiertos oportunamente.
e Mide la rentabilidad de la inversion.
e Genera la informacién necesaria para hacer una comparacion del proyecto

con otras alternativas.

La evaluacion financiera trabaja los flujos de ingresos y egresos con los precios
vigentes en los mercados, toma como criterio de seleccion el valor presente neto
(VAN) o la tasa interna de retorno (TIR). (MOKATE, 1998)

7.1 DESARROLLO DEL FLUJO DE FONDOS
La evaluacion financiera se desarrolla a través de la presentacion sistematica de los
costos y beneficios financieros de un proyecto los cuales se resumen por medio de

un indicador de rentabilidad, la evaluacioén tiene entonces dos grandes pasos:

e La sistematizacion y presentacion de los costos y beneficios en el flujo de
fondos.
e El resumen de los costos y beneficios en un indicador que permita

compararlos con otro proyecto.
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Estos pasos se desarrollaran para determinar el indicador de rentabilidad. (MOKATE,
1998)

El fluo de fondos o flujo de caja consiste en un esquema que presenta
sistematicamente los costos e ingresos registrados afio por afio (o periodo por

periodo).
Los cuatro elementos basicos que componen el flujo de fondos son:

e Los beneficios (ingresos) de operacion.
e Los costos (egresos) de inversion o montaje 6sea los costos iniciales.
e Los costos (egresos) de operacion.

e El valor de desecho o salvamento de los activos del proyecto.

Es decir cada elemento es registrado en el flujo de fondos, especificando el monto.
(MOKATE, 1998)

7.1.1 INVERSION DEL PROYECTO

Los costos de inversidn generalmente consisten en desembolsos correspondientes a
la adquisicion de activos fijos 0 activos nominales y la financiacion del capital de
trabajo. Los costos por adquisicion de activos fijos representan los desembolsos por
compra de terreno y edificios, pago de obras civiles, compra de equipos, maquinaria
y obras de instalacibn de apoyo. Los costos por concepto de activos nominales
corresponden a inversiones en activos no tangibles, pero necesarios para poner a
funcionar el proyecto como tramitacion de patentes y licencias, transferencias de
tecnologia y asistencia técnica, gastos de constitucion y organizacion, capacitacion y
entrenamiento (MOKATE, 1998).

7.1.1.1 ACTIVOS TANGIBLES

Los costos de adquisicion de activos tangibles son los desembolsos que se realizan

en activos fijos como terrenos, maquinaria, etc.
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e Estructuras metalicas

Teniendo en cuenta que la empresa no cuenta con los galpones de
almacenamiento necesario se detallard a continuacion en el cuadro 8-1 los
diferentes costos en los que se incurrira para el armado de las estructuras metalicas

Racks.
e Maquinariay equipo

La inversion requerida para la implementacion del proyecto en cuanto a la
maquinaria necesaria se detalla a continuacién en el cuadro 7-1 donde se
aprecia la adquisicion de un elevador de montacargas y el costo de paletas de carton
son inversiones correspondientes a la inversion del almacén de materia prima y los
estantes son para el almacén de insumos de produccidn cuyas cotizaciones se

puede apreciar en el anexo.

Cuadro 7-1 Jacha Inti S.A.: Inversion en activos fijos, 2016

Cantidad Precio Monto Monto

unitario total total (Bs)
(Bus) (Bus)

Costo de instalacion de 3 36,800 110,400 768,384
racks
Costo de adquisicion de 2 74,000 148,000 1,030,080

un elevador de

montacargas (18 mas

altura)

Costo de adquisicién de 1541 106 163,346 1,136,888
paletas de carton

Estantes 30 350 10,500 73,080
Inversion total 432,246 3,008,432

Fuente: Elaboracion propia en base a cotizaciones
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7.1.1.2 ACTIVOS INTANGIBLES

Esta parte de la inversion se presenta al inicio de la implementacion del proyecto y

esta compuesta por los siguientes puntos:
e Costo de capacitacion

Son los gastos necesarios para brindar el conocimiento necesario a los trabajadores
de la industria para la puesta en marcha del proyecto. Los costos de capacitacion
se los especifica en el cuadro 7-2 de inversion en activos diferidos necesaria para la

ejecucioén del proyecto.

Cuadro 7-2 Jacha Inti S.A.: Inversiones en activos diferidos, 2016

Descripcion Costo Costo

$us Bs

Capacitacion del 150 1,044
mantenimiento de las
instalacion de racks
Capacitacion del manejo del 250 1,740
elevador de monta cargas
Total 400 2,784

Fuente: Elaboracion propia en base a cotizaciones

Luego de haber desarrollado y determinando las inversiones tangibles e
intangibles, se establece el valor total de inversion. Se considera también, un
imprevisto del 2% a la inversion total bruta del proyecto, dando a conocer de esta
manera la inversion total del proyecto, esto se muestra a continuacion en el cuadro
7-3.
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Cuadro 7-3 Jacha Inti S.A.: Total inversiones, 2016

Descripcion Costo $us  Costo Bs
Inversion activos 432,246.00 3,008,432.16
tangibles
Inversion diferida 400.00 2,784.00
Inversion total 432,646.00 3,011,216.16
Imprevistos (2%) 8,652.92 60,224.32

Total 873,944.92 6,082,656.64

Fuente: Elaboracién propia en base a cotizaciones

7.1.2 ESTRUCTURA DE COSTOS

En los siguientes puntos se desarrollaran los costos fijos y los costos variables para

realizar el analisis debido de la estructura de costos

7.1.2.1 COSTOS

Los costos a desarrollar para el proyecto seran los que se muestran a continuacion:

7.1.2.1.1 COSTOS GENERADOS POR LOS SALARIOS DE ADMINISTRACION

En base a la Ley General del Trabajo, el requerimiento de mano de obra indirecta,
los funcionarios administrativos tienen derecho a una justa remuneracion, a su vez
gozan de beneficios y deben realizar contribuciones. El costo total de mano de obra
indirecta se observa en el cuadro 7-4 donde se aprecian las diferentes areas
involucradas obteniendo un total de costo generado por salario administrativo
mensual de 164,589.4 Bs/mes.
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Cuadro 7-4 Jacha Inti S.A.: Costos por salarios de administracion, 2016

7,000.00 350/  7,350.00 1 612.26 612.26 10,194.45 122,333.40

5,000.00 250/  5,250.00 1 437.33 437.33 437.33 194.78 525 7,281.75 87,381.00

4,000.00 200[  4,200.00 1 349.86 349.86 349.86 155.82 420 5,825.40 69,904.80

Mensajeria 3,000.00 150]  3,150.00 1 262.4 262.4 262.4 116.87 315 4,369.05 52,428.60
Total 27,670.65 332,047.80

Jefe 5,000.00 250/  5,250.00 1 437.33 437.33 437.33 194.78 525 7,281.75 87,381.00
Supervisoras 3,500.00 175]  3,675.00 1 306.13 306.13 306.13 136.34 367.5 5,097.23 61,166.70
Operadores 1,805.00 90.25|  1,895.25 5 157.87 157.87 157.87 70.31 189.53 13,143.56 157,722.71
Total 25,522.53 306,270.41

5,000.00 250/  5,250.00 1 437.33 437.33 437.33 194.78 525 7,281.75 87,381.00

1,805.00 90.25|  1,895.25 1 157.87 157.87 157.87 70.31 189.53 2,628.71 31,544.54

Total 9,910.46 118,925.54

5,000.00 250]  5,250.00 1 437.33 437.33 437.33 194.78 525 7,281.75 87,381.00

2,500.00 125  2,625.00 3 218.66 218.66 218.66 97.39 262.5 10,922.63 131,071.50

Monta carga  2,000.00 100[  2,100.00 2 174.93 174.93 174.93 77.91 210 5,825.40 69,904.80
Estibadores 1,805.00 90.25|  1,895.25 16 157.87 157.87 157.87 70.31 189.53 42,059.39 504,712.66
Total 66,089.16 793,069.96

Gestor 6,000.00 300/  6,300.00 1 524.79 524.79 524.79 233.73 630 8,738.10 104,857.20
Auxiliar 1 4,000.00 200[  4,200.00 1 349.86 349.86 349.86 155.82 420 5,825.40 69,904.80
4,000.00 200[  4,200.00 1 349.86 349.86 349.86 155.82 420 5,825.40 69,904.80

Total 20,388.90 244,666.80

5,000.00 250/  5,250.00 1 437.33 437.33 437.33 194.78 525 7,281.75 87,381.00

3,500.00 175|  3,675.00 1 306.13 306.13 306.13 136.34 367.5 5,097.23 61,166.70

1,805.00 90.25|  1,895.25 1 157.87 157.87 157.87 70.31 189.53 2,628.71 31,544.54

Total 15,007.69 180,092.24

Total costo generado por salarios administrativos 164,589.40 1,975,072.74

Fuente: Elaboracion propia en base a datos recolectados del area de recursos humanos de la empresa Jacha Inti S.A.
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7.1.2.1.2 COSTOS ADMINISTRATIVOS
Los costos son los gastos extras en los que se incurren para el manejo diario de la

empresa, entre estos se encuentran los materiales de oficina y los servicios.

Los materiales de oficina son los recursos necesarios para la elaboracion y control

de documentos y actividades, en el cuadro 7-5 se detallan los insumos principales.

Cuadro 7-5 Jacha Inti S.A.: Costos de material de oficina, 2016

Material Costo

(Bs/afno)

Papel, papel membretado 1,500
Boligrafos (azul, negro , rojo) 300
Lapiz 100
Varios 500
Tinta para impresora 2,000
Total 4,400

Fuente: Elaboracidn propia cotizacion Libreria Full Office

Los costos por servicios basicos se componen del consumo de agua, energia

eléctrica, servicios subcontratados y comunicaciones, detallado en el cuadro 7-6

Cuadro 7-6 Jacha Inti S.A.: Costos de servicios basicos, 2016

Detalle Consumo Unidad Costo Costo Costo
mensual unitario mensual total
Bs Bs anual Bs.
Agua (Epsas) 200.0 M 3.25 650 7,800
Energia eléctrica 1,500.0 Kwh 0.74 1,110 13,320
(Delapaz)
Gas natural (YPFB) 47.2 Mpc 18,07 852.72 10,232.68
Servicio de 38,472.7 Segundos 0.05 1,923.64 23,083.62
comunicaciones
Internet (Entel) 9,000.0 Mbyte 0.09 810 9,720
Total 5,346.36 64,156.3

Fuente: Elaboracion propia en base a datos de la contabilidad
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7.1.2.1.3 COSTO DE MANTENIMIENTO
Para la determinacion de los costos de mantenimiento, se debe tener en cuenta lo

siguiente:

 Edificaciones y galpones: 1% anual del valor de inversién?

e Magquinaria y Equipo: 1,5% anual del valor de la inversion®
Por lo tanto, el costo anual de mantenimiento, se muestra en el cuadro 7-7.

Cuadro 7-7 Jacha Inti S.A.: Costos de mantenimiento, 2016

Costo de Inversion % Costo de
mantenimiento mantenimiento
Bs/mes
Maquinaria y 515,040 0.015 702.33
equipo
Total 1,400.86

Fuente: Elaboracidn propia en base al cuadro 7-3

7.1.2.2 COSTO DE ALQUILERES

Para el presente proyecto se necesitara alquilar dos galpones de almacenamiento

con los siguientes costos:

e Se cancelard un monto de 57,851.52 Bs/ mes por cada galpén, teniendo un

total de 115,703 Bs/mes por el alquiler de ambos galpones.

7.1.2.2.1 COSTO DE DEPRECIACION DE ACTIVOS FIJOS

Desde el punto de vista contable la depreciacién es un mecanismo para distribuir el
costo de un activo a lo largo de su vida util. También suele asociarse a un sistema
para retener utilidades dentro de un proyecto, con el fin de garantizar los fondos

suficientes para el reemplazo de activos depreciables. (MOKATE, 1998)

2 )
I:htto://www.insucons.com

3 Proveedores de la maquinaria y equipo (INSERMAQ e Importadora TOA)
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El método aplicado en este caso para depreciar es el método lineal, que supone
gue los activos se deprecian en un monto constante por afio hasta cumplir su ciclo
de vida util.

Para el presente proyecto, se considera el siguiente periodo de depreciacion por el
tipo de activos fijos como se muestra a continuacion que fue extraido del anexo del
art. 22 del DS 24051. (Caceres, Bolivia Impuestos, 2016)

e Galpones, 20 afios y 5%

e Maquinaria y equipo en general, 8 aflos y 12,5%

La cantidad de dinero que la empresa debe reservar para la depreciacién de activos
fijos se muestra en el cuadro 7-8 Depreciacion de activos fijos tomando en cuenta
un valor de salvamento del 10%.

Cuadro 7-8 Jacha Inti S.A.: Depreciacion de activos fijos, 2016

Descripcion Vida Tasa de Valor Depreciacié Depreciac Valor
atil  depreciacion (Bs) n mensual i6n anual residual
(afios) anual (%) (Bs) (Bs) (Bs)
instalacion 6
de racksy
galpones
Maquinaria y 8 12.5 529,308 5,513.62 66,163.5 58812
equipo
Total 8,074.90 96,898.86 135,650.4

Fuente: Elaboracion propia basada en Servicios de Impuestos Nacionales.

7.1.2.2.2 AMORTIZACION DE ACTIVOS DIFERIDOS

Estas son erogaciones incurridas en la etapa pre-operativa por concepto de
inversiones de activos diferidos o intangibles. Su amortizacién se efectia sin
considerar el impuesto al valor agregado, en el cuadro 7-9 se muestra el calculo

anual de amortizacion diferida:
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Cuadro 7-9 Jacha Inti S.A.: Amortizacién de activos diferidos, 2016

Inversiéon

en Total Total

Descripcion activos  Amortizacion Periodos amortizacién amortizacién

diferidos (%) mensual Bs. anual Bs.
Bs.
Inversion en
activos 1,740 10 10 14.5 174
diferidos

Fuente: Elaboracion propia en base al cuadro 8-2.

7.1.3 COSTO DE COMERCIALIZACION

Los costos de comercializaciéon estan representados por las erogaciones
necesarias para impulsar la venta de quinua, concretarla, entregarla y cobrarla.

Para el presente proyecto se tomard Unicamente en cuenta el costo de
exportacion de un contenedor que equivale a 20 toneladas de quinua, el cual se

comercializa mediante el incoterms FOB (Free on board).

Los incoterms son los términos comerciales internacionales que definen vy
reparten claramente las obligaciones, los gastos y los riesgos del transporte
internacional y del seguro, tanto entre el exportador y el importador. Estos
términos son reconocidos como estandares internacionales por las autoridades
aduaneras y las cortes en todos los paises. (Bolivia, 2010)

Para el presente proyecto se utilizara el incoterms FOB (Free en board) — libre a
bordo donde la responsabilidad del vendedor termina cuando las mercancias
sobrepasan la borda del bugue en el puerto de embarque convenido, el
comprador debe soportar todos los costos y riesgos de la perdida y el dafio de

las mercaderias desde aquel punto. (Bolivia, 2010)

Los costos de comercializacion en los que incurre la empresa Jacha Inti S.A. son
los de exportacion debido a que no tiene mercado nacional, en base al area de
logistica de exportacion se tomaran los costos en los que se incurre para poder
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exportar un contenedor de 20 Ton de producto terminado, tomando en cuenta que

la empresa se maneja de acuerdo al incoterms FOB solo se tomaran en cuenta los

costos que se detallan a continuacion en el cuadro 7-10.

Cuadro 7-10 Jacha Inti S.A.: Costos de comercializacién, 2016

=
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certificado de origen 751 a
50000 USD

Costos (FOB) Costo Costo

(Bs) (USD)
MSC flete terrestre 6,264.00 900
MSC agencia miento portuario 348.00 50
MSC emision de bl 348.00 50
Celtic flete terrestre 40" 4,524.00 650
IMES agencia miento portuario 382.80 55
IMES pesaje 278.40 40
Hannover etiquetas 4,500.00 646.55
DHL envio courrier 150.00 21.55
Senavex certificado de origen 70.00 10.06
Senavex emision del 374.00 53.74

Senasag certificado

fitosanitario (inspeccion)

80.00 11.49

Senasag certificado

fitosanitario (emision)

130.00 18.68

Total (Bs/contenedor)

17,449.20 2,507.07

Fuente: Elaboracién propia en base a datos proporcionados por el area de logistica de la empresa

Jacha Inti S.A.

En base al cuadro 7-10 se calculd un costo total de comercializacion de 1contenedor

dando 17,449.20 Bs/contenedor, para poder calcular el costo mensual en el que se

incurre se debe tomar en cuenta que un contenedor contiene 20,000 Kg de quinua y

gue la demanda de quinua se pronosticé en el capitulo Il Gestion de

Aprovisionamiento se obtiene el costo mensual en que se incurrira durante el afio
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como se aprecia en el cuadro 7-11 don se tiene ya calculado el costo.

Cuadro 7-11 Jacha Inti S.A.: Costos de comercializacion mensual, 2016

Meses Prediccion Costo Costo
de la (Bs/contenedor) (Bs/mes)
demanda
de quinua
(kg)
Enero 298,591.0 17,449.2 260,508.70
Febrero 387,411.0 17,449.2 338,000.60
Marzo 343,266.0 17,449.2 299,485.85
Abril 397,850.0 17,449.2 347,108.21
Mayo 373,669.0 17,449.2 326,011.26
Junio 416,316.0 17,449.2 363,219.06
Julio 590,708.0 17,449.2 515,369.10
Agosto 548,537.0 17,449.2 478,576.59
Septiembre 552,658.0 17,449.2 482,172.00
Octubre 473,812.0 17,449.2 413,382.02
Noviembre 621,185.0 17,449.2 541,959.07
Diciembre 563,174.0 17,449.2 491,346.79

Fuente: Elaboracion propia en base a los cuadros 7-10 y 3-4

7.1.4 COSTOS OPERATIVOS

Consisten en desembolsos por insumos Yy otros rubros necesarios para el ciclo
productivo del proyecto a lo largo de su funcionamiento. Estos costos se pueden
clasificar en costos de produccion, de ventas, administrativos y financieros, estos a
Su vez se pueden desagregar en otros como en costos de mano de obra, materia
prima e insumos, arriendos y alquileres y costos financieros e impuestos. (MOKATE,
1998)
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7.1.4.1 COSTO DE MATERIA PRIMA
A partir del requerimiento de materia prima calculado anteriormente en el capitulo

“V” compras se puede apreciar en el Cuadro 5-15 que nos proporciona el dato de
cual sera el requerimiento de materia prima para la produccién de los distintos
meses, estos datos fueron calculados de acuerdo al prondstico de la demanda de

producto terminado como se aprecia el resumen de valoracién en el cuadro 7-12

Costo de materia prima.

Cuadro 7-12 Jacha Inti S.A.: Costos de materia prima, 2016
Precio Cantidad optima  Cantidad optima  Valoracién de

(Bs/ton) de compra de compra las compras
corregida (lotes) corregida (ton) (Bs/mes)

Enero 10,251.0 8.0 184.0 1,886,184.0
Febrero 12,129.0 10.0 230.0 2,789,670.0
Marzo 9,553.0 23.0 529.0 5,053,537.0
Abril 8,308.0 29.0 667.0 5,541,436.0
Mayo 8,308.0 28.0 644.0 5,350,352.0
Junio 8,177.0 30.0 690.0 5,642,130.0
Julio 7,724.0 34.0 782.0 6,040,168.0
Agosto 8,192.0 31.0 713.0 5,840,896.0
Septiembre  9,714.0 26.0 598.0 5,808,972.0
Octubre 4,880.0 22.0 506.0 2,469,280.0
Noviembre  6,596.0 16.0 368.0 2,427,328.0
Diciembre  6,125.0 12.0 276.0 1,690,500.0
Valoracion total anual 50,540,453.0

Fuente: Elaboracion propia en base a cotizaciones y planificacion de las compras

7.1.4.2 COSTO DE INSUMOS
El costo de los insumos se obtendra de la planificacién realizada en el capitulo de

inventarios con la herramienta de “PROGRAMACION DE REQUERIMIENTO DE

MATERIALES” mas conocido como MRP el cual nos ayuda en la programacion
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planificada de las compras de cuanto y cuando pedir que se desarroll6 en el capitulo
IV en el cuadro 4-15 de resumen requerimientos 2016 donde se aprecia el
requerimiento mensual de cada uno de los insumos y mediante el cual se realiza la
valoracion de compras de insumos que se obtiene mediante los cuadros 5-16; 5-17;
5-18; 5-19 a continuacién se presenta un resumen en el cuadro 7-13 del costo de

insumos en el que incurrird la empresa.

Cuadro 7-13 Jacha Inti S.A.: Costos de insumos, 2016

Bolsas Paletas  Strech Hilos de Costo
de papel de film costura total

Craft cartén (Bs) (Bs) (Bs/mes)

CH)) CH))
Enero 59,720 39,169 2,502 0 101,391
Febrero 96,855 50,697 3,197 0 150,749
Marzo 85,815 56,199 2,919 187 145,120
Abril 99,463 65,107 3,336 1,360 169,266
Mayo 93,417 61,177 3,058 1,275 158,927
Junio 104,079 68,120 3,336 1,411 176,946
Julio 147,677 96,678 4,865 2,006 251,226
Agosto 137,134 89,866 4,448 1,870 233,318
Septiembre 138,164 90,521 4,587 1,887 235,159
Octubre 94,762 62,094 3,892 1,615 162,363
Noviembre 124,237 81,351 5,143 2,108 212,839
Diciembre 112,635 73,753 4,726 1,921 193,035
Total 1,293,958 834,732 46,009 15,640 2,190,339

Fuente: Elaboracion propia en base a cotizaciones

7.1.4.3 COSTO DE MANO DE OBRA DIRECTA
De acuerdo a la Ley General del Trabajo boliviana, los empleados gozan de varios

beneficios, pero también estan obligados a realizar ciertas contribuciones en pro de

su futuro, a continuacion, se muestra en el cuadro 7-14, los gastos por salarios,
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beneficios y contribuciones, tanto del empleado como del empleador.

Cuadro 7-14 Jacha Inti S.A.: Costos de mano de obra directa, 2016

Gestor 7,000.00 350,00  7,350.00 1.00 612.26 612.26 612.26 735.00 10,194.45 122,333.40
Supervisores | 4,000.00 200000 4,200.00 3.00 349.86 349.86 349.86 155.82 420.00 17,476.20 209,714.40
Encargado 2,300.00 115000  2415.00 4.00 201.17 201.17 201.17 89.60) 241.50 13,398.42 160,781.04
Operadores 1,805.00) 90.25|  1,895.25 38.00) 157.87 157.87 157.87 70.31] 189.53 99,891.05 1,198,692.56
Total 140,960.12 1,691,521.40

7,000.00 350.00]  7,350.00 1.00 612.26 612.26 612.26 272.69 735.00 10,194.45 122,333.40

4,000.00 200.00]  4,200.00 1.00 349.86 349.86 349.86 155.82 420.00 5,825.40 69,904.80

Supervisoras | 2,500.00 125000  2,625.00 7.00 218.66 218.66 218.66 97.39) 262.50 25,486.13 305,833.50
Operadores 1,805.00) 90.25]  1,895.25 35.00) 157.87 157.87 157.87 70.31] 189.53 92,004.91] 1,104,058.94)
Total 133,510.89 1,602,130.64

Total costo generado por salarios produccion 274,471.00 3,293,652.03

Fuente: Elaboracidn propia en base a datos recolectados del area de recursos humanos de la
empresa Jacha Inti S.A.

7.1.4.4 COSTO DE ENERGIA ELECTRICA, AGUA POTABLE Y GAS NATURAL

Los costos de los servicios que intervienen directamente en el proceso productivo
como ser energia eléctrica, agua y gas natural se ven reflejados en el cuadro 7-15,
estos costos fueron obtenidos por informacién brindada por la empresa, con datos

promedio del consumo mensual.

Cuadro 7-15 Jacha Inti S.A.: Costos de servicios, 2016

Detalle Consumo Unidad Costo Costo Costo
mensual unitario mensual total anual
Bs Bs Bs.

Agua (EPSAS) 1,000.00 m3 3.25 3,250.00 39,000.00

Energia Eléctrica 1,200.00 KWh 0.74 888.00  10,656.00
(DELAPAZ)

Gas Natural (YPFB) 424.70 MPC 18.07 7,674.33 92,091.95

TOTAL 11,812.33 141,747.95

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos del area de contabilidad de la
Empresa Jacha Iti S.A.

7.1.4.5 COSTOS DE EQUIPO DE PROTECCION PERSONAL E IMPLEMENTOS
DE TRABAJO

El equipo de proteccion personal, que se detalla a continuacion, es el necesario de
acuerdo a actividades que realizan los trabajadores, de acuerdo a la Ley General del
trabajo, todo operario de produccion que esté sometido a trabajos fuertes, debe
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llevar correctamente el equipo de proteccién, el cual proporciona la empresa cada

inicio de afo. Los equipos, la cantidad y el costo de los mismos se muestran en el

cuadro 8-16. También se debe tomar en cuenta los implementos de trabajo que se

necesita para cada operacion los cuales se detallan a continuacion en el cuadro 7-16

donde se tomd en cuenta el lote de pedido optimo calculado en el capitulo de

inventarios y analizado en el capitulo V de compras planificadas se tiene un costo

mensual de 8,196 bs/mes.

Cuadro 7-16 Jacha Inti S.A.: Costo de equipos de proteccion personal

Demanda Rotaciéon Costo Costo
(unid) (mes) unitario mensual
(Bs/mes) (Bs/mes)
Mascara respiratoria 89 12 235.4 1,746
Protectores auditivos 45 3 7 105
(desechable)
Lentes de seguridad 89 12 53.2 395
Filtros 89 3 43.7 1,296
Fajas 67 8 60 1,340
Botas de seguridad 111 12 220 2,035
Uniforme 111 12 270 2,498
Costo mensual 9,414

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos del area de producciéon de

la empresa Jacha Inti S.A.
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Cuadro 7-17 Jacha Inti S.A.: Costos de implementos de produccion, 2016

3-1-001 Guantes de lana Pares 121 1 7.09 1,453
3-1-002 Guantes de goma talla 7 1/2 Pares 74 1 9.5 608
3-1-003 Guantes de goma talla 8 Pares 38 2 9.5 181
3-2-001 Haraganes pequefios Unid 58 1 10 390
3-3-001 Tachos grandes Unid 28 6 110 550
3-3-002 Tapas blancas grandes Unid 17 3 3 15
3-3-003 Bafiadores color guindo Unid 14 4 45 161
3-3-004 Baldes transparentes Unid 11 6 45 82
3-3-005 Tachos medianos color azul Unid 12 12 66 66
3-4-001 Escobas limpieza Unid 30 3 15 150
3-4-002 Palos de escoba de madera Unid 36 3 7 98
3-4-003 Palos de escoba metélicos Unid 47 2 7 168
3-4-004 Escobas produccion Unid 22 3 17 122
3-4-005 Escobillas de madera Unid 10 10 10 10
3-4-006 Escobillas de plastico Unid 13 7 5 10
3-4-007 Escobillas de metal 3m Unid 33 3 25 250
3-5-001 Duct tape Unid 20 7 45 135
3-5-002 Linternas Unid 16 8 45 90
3-5-003 Huaype blanco Unid 18 3 25 148
3-5-004 Cronometro Unid 17 6 15 45
4-1-001 Talla"m" Cajas 54 2 43.3 1,039
4-2-002 Talla"s" Cajas 44 3 43.3 693
4-3-003 Quirtrgicos 6 1/2 Cajas 9 9 6.5 7
4-2-001 Barbijos Cajas 32 3 20.88 230
4-2-002 Cofias Cajas 31 4 45 360
4-3-001 Naftalina Bolsa 12 12 50 50
5-1-001 Lavandinas sachet Cajas 29 6 90 450
5-1-002 Alcohol al 70 % (1 litro) Botella 41 2 15 255
5-2-001 Alcohol al 96 % (10 litro) Botella 10 10 20 20
5-4-001 Basureros medianos Unid 13 13 75 75
5-4-002 Alzadores de basura Unid 26 4 25 150
5-4-004 Haraganes grandes Unid 26 4 15 105
5-4-005 Trapos de piso Unid 14 7 15 30
Costo total anual de implementos y herramientas 8,196

Fuente: Elaboracidn propia en base a datos obtenidos del capitulo 4 inventarios.
Los costos de operacion totales son resultado de la sumatoria de costos operativos,
este costo se resume y proyecta en el periodo de vida del proyecto en el cuadro 7-

18, considerando su imprevisto del 2% al costo Total Bruto.
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Cuadro 7-18 Jacha Inti S.A.: Costo total de operacion, 2016
[ weses T Eneo [ Febveo | Wao [ bl | Weyo | o [ duio [ Agosto [ Septembre [ Octubre [ Noviembre [ Dicembre |

gg;ﬁﬁ;ijﬁi‘;’: 16458940 164589.40| 164589.40 164589.40| 164589.40 164580.40 164589.40| 164,580.40| 164,580.40| 164580.40| 164,589.40| 164,589.40
Costos 074654 974654 074654 974654 974654\ 974654 974654  074654| 974654 974654 974654 974654
administrativos
Costos de 140686 1406.86| 140686 140686 140686 140686 1406.86| 140686 140686| 140686 140686  1,406.86
mantenimiento

Costo de alquileres| 115,703.00] 115,703.00] 115,703.00] 115,703.00[ 115703.00{ 115703.00f 115,703.00] 115,703.00] 115,703.00{ 115,703.00{ 115703.00| 115,703.00

Depreciacion de 807490 807490 807490 80749| 807490 8074%| 807490 80749 807490 807490 8074%| 807490

activos fijos

Amortizacion de 1450 1450 1450 1450 1450 1450 1450 1450 1450 1450 1450 1450
activos diferidos

g’;ﬁil i | 260508.70| 333,00060| 20948585 347.10821] 32601126| 36321906| 515369.10) 478576.59| 46217200 413382.02| 541.95907) 49134679

gg;::s matefia 1,886,184.00] 2,789,670.00{ 5,053,537.00| 5,541,436.00 5,350,352.00| 5,642,130.00| 6,040,168.00| 5,840,896.00| 5,808,972.00| 2,469,280.00| 2,427,328.00] 1,690,500.00

Costoinsumos | 101,391.00] 150,749.00] 145,120.00] 169,266.00] 158,927.00] 176,946.00] 251,226.00] 233,318.00 23515900 162,36300| 212,839.00 193035.00
Oct‘)’rs;‘;::‘:;‘;de 27447100 27447100 27447100 27447LO00| 27447L00| 27447100 27447000 274471.00| 274471.00| 274471.00| 274471.00| 27447100
Costo de energia
eléctrica
Costo consumo
agua

Costo de gas
natural

Costo equipo
proteccion 941400 941400 941400 941400 941400 941400 941400 941400 941400| 941400 941400 941400
personal

Inversion TOTAL | 2,843,316.24|3,873,652.13| 6,093,375.39| 6,653,042.74| 6,430,522.79| 6,777,527.59| 7,401,995.63 7,148,023.12| 7,121,535.53 3,640,257.55| 3,777,358.60 2,970,114.32

888.00 888.00 888.00 888.00 888.00 888.00 888.00 888.00 888.00 888.00 888.00 888.00

3250.00]  3250.00  3250.00(  3,250.00f 3,250.00f 3250.00(  3,250.00] 3,250.00f 3250.00{  3,250.00|  3,250.00f  3,250.00

767433  767433| 767433 767433  767433] 767433 7,67433| 767433] 767433] 767433 767433] 767433

Imprevistos (2%) |  56,866.32| 7747304 121,867.51| 133,060.85| 128,610.46| 135550.55| 148,039.91| 142,960.46| 142430.71| 72,805.15| 75547.17| 59,402.29

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos de los cuadros del capitulo 7.

7.1.5 INGRESOS POR VENTAS

Para determinar los ingresos por ventas primeramente se debe establecer el precio
de venta como se puede apreciar en el cuadro 7-19 en el cual se puede apreciar los
precios historicos de venta de los afios 2012, 2013, 2014 y 2015 de los cuales se
obtuvo un promedio ponderado y un escenario pesimista, tras realizar un analisis se
decidié tomar como datos al escenario pesimista debido a que en este escenario el
proyecto considerara las ventas con el menor precio histérico para cada mes para
una mejor visualizacion econdémica del proyecto debido a que el precio promedio

ponderado nos muestra una suavizacion del comportamiento de los datos.
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Cuadro 7-19 Jacha Inti S.A.: Precios de venta, 2016
Precio de 2012 2013 2014 2015 Promedio Escenario
venta (Usd/kg) (Usd/kg) (Usd/kg) (Usd/kg) ponderado pesimista

histéricos

Febrero 2.47 3.75 5.20 4.60 4.01 2.47
Marzo 3.70 3.77 5.00 5.00 4.37 3.70
Abril 2.47 3195 7.10 4.40 4.48 2.47
Mayo 2.21 3.73 7.18 3.75 4.22 2.21
Junio 1.78 3.84 8.00 3.90 4.38 1.78
Julio 3.31 4.14 89 4.00 4.70 3.31
Agosto 7.20 4.80 7.20 4.00 5.80 4.00
Septiembre 3.10 5.20 6.56 5.50 5.09 3.10
Octubre 3.29 6.80 6.80 5.20 5.52 3.29
Noviembre 2.92 6.90 6.50 4.50 5.20 2.92
Diciembre 3.60 7.50 5.50 4.50 5.28 3.60

Fuente: Elaboracion propia en base a datos obtenidos de la empresa Jacha Inti S.A.

Para el caso del proyecto, se considerard que se venden todas las unidades
producidas de acuerdo al programa de produccion (Cuadro 3-5). Los ingresos por
ventas mensuales se muestran a continuacién en el cuadro 7-20 que se calcularon
de la demanda pronosticada en los capitulos anteriores.
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Cuadro 7-20 Jacha Inti S.A.: Ingresos por ventas, 2016

Precio de Escenario Escenario |Cantidad Ingreso por

~ venta  pesimista pesimista |(kg/mes)  ventas
historicos (Usd/kQ) (Bs/kg) (Bs/mes)
Febrero 2.47 17.21 230,000 3,959,312.0
Marzo 3.70 25.75 529,000 13,622,808.0
Abril 2.47 17.21 667,000 11,482,004.8
Mayo 2 153 644,000 9,883,339.2
Junio 1.78 12.39 690,000 8,548,272.0
Julio 3831 23.00 782,000 17,988,189.6
Agosto 4.00 27.84 713,000 19,849,920.0
Septiembre 3.10 21.58 598,000 12,902,448.0
Octubre 3.29 22.88 506,000 11,574,851.2
Noviembre 2.92 20.30 368,000 7,470,400.0
Diciembre 3.60 25.06 276,000 6,915,456.0

Fuente: Elaboracion propia en base a datos proporcionados por el area de contabilidad de la
empresa Jacha Inti S.A

7.1.6 ESTADO DE RESULTADOS

El Estado de Resultados es un estado financiero que muestra, ordenada y
detalladamente, la forma de coémo se obtuvo la utilidad o pérdida (después de

impuestos) de cada gestion. Este analisis se especifica en el cuadro 7-21.

164



Cuadro 7-21 Jacha Inti S.A.: Estado de resultados, 2016

Ingresos
Ingresos por ventas 4,614,572.80] 3,059,312.00] 13,622,808.00] 11,482,004.80] 9,883,339.20] 8,548,272.00] 17,088,189.60] 19,849,920.00] 12,902,448.00] 11,574,851.20] 7,470,400.00] 6,915,456.00
Impuesto a las
transacciones 3% 138437.18) 11877936  408,684.24]  344,460.14]  296500.18]  256,448.16]  539,645.69 595,497.60 387,073.44|  347,24554|  224,112.00]  207,463.68
Impuesto IVA 13% 500,894.46]  514,71056] 1,770,965.04] 1492,660.62] 1284,834.10] 111127536 2,338.464.65  2,580,489.60]  1677,31824] 1504,730.66|  971,152.00]  899,009.28
Total ingresos netos 387624115 3,325,822.08] 1144315872 9,644,884.03| 8,302,004.93] 7,180,548.48] 15,110,079.26 16,673,032.80] 10,838,056.32| 9,722,875.01] 6,275,136.00] 5,808,083.04
Costos
Costos administrativos 164589.40]  164,580.40]  164,589.40]  164,589.40]  164,589.40]  164589.40]  164,589.40 164,589.40 164589.40]  164580.40]  164,580.40  164,589.40)
Costos Administrativos 7,904.64 7,904.64 7,904.64 7,904.64 7,904.64 7,904.64 7,904.64 7,904.64 7,004.64 7,004.64 7,904.64 7,904.64
Costos de

de 1,400.86 1,400.86 1,400.86 1,400.86 1,400.86 1,400.86 1,400.86 1,400.86 1,400.86 1,400.86 1,400.86 1,400.86
mantenimiento
Costo de alquileres 115703.00]  115703.00]  115703.00]  11570300|  115703.00]  115703.00]  115703.00 115,703.00 115703.00]  115703.00]  115703.00]  115,703.00
fDijE‘;rec'ac'O" de activos 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90
Amortizacion de 14.50 1450 1450 1450 14.50 1450 1450 14.50 1450 1450 14.50 14.50
activos diferidos
fg;ﬁiializacién 260508.70  338,000.60|  299,485.85|  347,10821|  326,011.26|  363,219.06  515:369.10 478,576.59 48217200  413,382.02|  541,950.07|  491,346.79
Costos Materia Prima 1,886,184.00 2,789,670.00 5053537.00] 5541,436.00] 5350,352.00] 5642,130.00] 6,040,168.00]  5840,896.00|  5808,972.00 2,469,280.00| 2,427,328.00]  1,690,500.00
Costo Insumos 101,391.00  150,749.00]  145,120.00]  169,266.00]  158,927.00]  176,946.00]  251,226.00 233,318.00 23515000  162,363.00]  212,839.00]  193,035.00
gi‘:i‘:ama”o de obra 27447100 27447100  274,471.00|  274,471.00|  274471.00|  274471.00] 27447100 274,471.00 27447100 27447100  274,471.00|  274,471.00
Costo consumo agua,
electricidad y gas 1,018.00 1,018.00 1,018.00 1,018.00 1,018.00 1,018.00 1,018.00 1,018.00 1,018.00 1,018.00 1,018.00 1,018.00
natural
Costo Equipo

4 9,414.00 9,414.00 9,414.00 9,414.00 9,414.00 9,414.00 9,414.00 9,414.00 9,414.00 9,414.00 9,414.00 9,414.00
proteccién personal
ggif:’ogﬁc'?izfmemos 8,196.00 8,196.00 8,196.00 8,196.00 8,196.00 8,196.00 8,196.00 8,196.00 8,196.00 8,196.00 8,196.00 8,196.00
Imprevistos (2%) 56,613.48 77,2020 121,614.66]  132,80801]  128,357.61]  135207.71]  147,787.07 142,707.62 142,177.87 72,552.31 75,294.33 59,149.44
Total costos 2,805,483.48) 3,946,426.10] 621054382 6,78L,404.52| 6,554,434.16] 6,908,379.06 7,545336.47|  7,286,284.51]  7,259,267.16| 3,708,363.62| 3,848,206.60] 3,024,817.53
Utilidad bruta 980,757.67]  -620,604.02] 5232,614.90| 286347951 1747,570.76]  272,169.42] 7,564,742.80]  9,387,648.20]  3578,789.16] 6014,511.39| 2.426929.31] 2,784,165.51
IUE (25%) 245,189.42 000 130815373  715860.83]  436,892.69 68,042.35] 1,801,185.70]  2,346,912.07 804,697.29] 1503,627.85|  606,732.33]  696,041.38
Utilidad neta 735568.25  -620,604.02] 3924,461.18] 2,147,600.63] 1310678.07]  204127.06] 567355710 7,040,736.22]  2,684,001.87| 451088354 1820,196.98] 2,088,124.13
?uizrec'ac'on Activos 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90 8,074.90
Amortizacion de 14.50 14.50 14.50 14.50 14.50 14.50 14.50 14,50 14.50 14.50 14.50 14.50
activos diferidos
Inversion
Flujos -6,082,656.64]  743,657.65|  -612,514.62| 3.932,550.58| 2,155,699.03] 1,318,767.47]  212,216.46] 568L,64650|  7,048.825.62]  2,692,18L.27| 4,518.072.94] 1,828286.38]  2,096,213.53

Fuente: Elaboracion propia en base a los cuadros 7-16, 7-17, 7-18, 7-19 y 7-20
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En base al estado de resultados se procedera a calcular el VAN también conocido
como el valor actualizado neto es un procedimiento que permite calcular el valor
presente de un determinado numero de flujos de caja futuros, originados por una
inversién. (MOKATE, 1998)

La formula que nos permite el calculo del valor actual neto (VAN) es:

SVt
VAN = Zm ~ 1o (7.1)
t=1

Dénde:

Vt: representa los flujos de caja en cada periodo t.
fo: es el valor del desembolso inicial de la inversion.
N: es el numero de periodos considerado.

K: es el tipo de interés.

El proyecto se evalla a una tasa llamada TMAR (tasa minima aceptable de
rendimiento). El cual toma cuenta una ganancia que compense los efectos
inflacionarios (f+i*f) y una sobre tasa por arriesgar un dinero en una determinada

inversion (i) que esta entre 10 -15% dependiendo del riesgo. Se define asi:

e TMAR= 0,11+0,0346+(0,11*0,0346)= 14,84%, donde i= 11% ya que es la
tasa de oportunidad de los inversionistas en invertir en otro proyecto.
e TMAR= 0,07+0,0346+(0,07*0,0346)= 10,70%, donde i=7% que sera la tasa

de oportunidad de comprar bonos del Banco Central de Bolivia.

Se calculara el valor actual neto (VAN) a continuacion con una tasa de financiera
TMAR del 14,84% y 10,7 % en la ecuacion 7.1.

_ ,743657.65 = —612514.62 , 3932550.578 1828286.38 | 209621353,
VAN= ((1+0,15)1 (1+0,15)2 (1+0,15)3 7 (1+0,15)11 (1+0,15)12) 6082656,64
VAN = 9.046.995,8 ; TIR=28,47
VAN = 9.176.971,2 ; TIR=28,47
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e Siel VAN > 0, el proyecto es atractivo y debe ser aceptado.

e Siel VAN <0, el proyecto no vale la pena ya que hay alternativas de inversion
gue arrojan mayor beneficio.

e Siel VAN = 0, es indiferente realizar el proyecto o escoger las alternativas,

puesto que arrojan el mismo beneficio (MOKATE, 1998).

El proyecto no solo alcanza a compensar el costo de oportunidad del dinero, sino
gue genera un beneficio de 9.046.995,8 Bs durante un tiempo determinado de un

ano.

El presente proyecto nos dio un VAN > 0 por lo cual podemos deducir que el
proyecto es rentable ya que se recuperara el monto total de la inversion como
méximo en un afo. La TIR es de 28,47% que es mayor que la tasa de oportunidad

utilizada.

Estos dos indicadores reflejan la factibilidad financiera para realizarla inversion en
los equipos, sistemas de almacenamiento e implementos para los diferentes

almacenes de la empresa.

Se realizé un flujo de fondos puro debido a que la empresa se encuentra en una
posicion financiera adecuada para solventar por si misma los costos de inversion del

proyecto y no requiere un préstamo bancario.
7.1.7 ANALISIS DE SENSIBILIDAD

En el estudio financiero de un proyecto de inversion se encuentra presente el riesgo y
la incertidumbre, el cual representa la probabilidad de cambio en las variables
macroeconémicas y operacionales, por lo que puede ocasionar la reduccién o
eliminacion de la rentabilidad de la inversion. Por lo tanto en el andlisis de sensibilidad
se consideran las variables posibles que modifiquen la informacion financiera y el
analista de acuerdo a su experiencia debera modificar los valores y cantidades con el

fin de crear diferentes escenarios.

La dificultad para predecir con certeza los acontecimientos futuros hace que los
valores estimados para los ingresos y costos de un proyecto no sean siempre los mas

exactos que se requiera. Se llama andlisis de sensibilidad (AS) al procedimiento por
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medio del cual se puede determinar cuanto se afecta, que tan sensible es la TIR o el
VAN ante los cambios de determinadas variables de la inversion, considerando que

las demas no cambien.

Se realiz6 el analisis de sensibilidad con respecto a la ganancia anual que se tendria

de la operacion: ventas — costos fijos - costos variables= ganancia.

Con los datos obtenidos del estado de resultados del cuadro 7-21 se desarroll6 la
informacion del cuadro 7-22 donde se puede apreciar como las variables que tienden
a sufrir alguna modificacion o perturbacion a las ventas que fueron pronosticadas y los

costos variables.

Cuadro 7-22 Jacha Inti S.A.: Informacion anual del estado de resultado

Monto anual
(Bs)
Ventas 108,201,721.82
Costos fijos 3,572,247.54
Costos variables 62,396,699.57
Ganancia 42,232,774.71

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del cuadro 7-21
Las dos variables se llevan a escenarios pesimistas y optimistas para apreciar la
sensibilidad de la ganancia con respecto a estas variables que se aprecia a
continuacion en el cuadro 7-23 donde se aprecia la variacion en las variables de
ventas y costos variables para las cuales se obtuvieron las diferentes cantidades de
ganancia donde se aprecia que con una venta de 95 millones Bs y un costo de 85

millones de Bs se obtiene una ganancia minima de 6 millones de Bs.

Cuadro 7-23 Jacha Inti S.A.: Variacién de las variables

Ventas

Ganancia 42,232,774.7 53¢ 462 5406 54,100.860.9 95,000,000.0 111,000.000.0

S o 20,798,899.9 11,696,093.2 29,729,713.5 70,628,852.6 86,628,852.6
53 74,876,039.5 -42,381,046.4 -24,347,426.1 16,551,713.0 32,551,713.0
% § 85,000,000.0 -52,505,006.9 -34,471,386.6  6,427,752.5  22,427,752.5
e 95,000,000.0 -62,505,006.9 -44,471,386.6 -3,572,247.5  12,427,752.5

Fuente: Elaboracion propia en base a datos del cuadro 7-22.
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8 CAPITULO VIl CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES
8.1 CONCLUSIONES

Las conclusiones del estudio realizado son:

El disefio e implementacion de un sistema de gestion de materiales en la
empresa Jacha Inti S.A. permite generar un Optimo aprovisionamiento de
materiales que se realizaba de forma empirica sin la aplicacién de técnicas ni
instrumentos de planificacion y programacién gque ayudan a una mejor gestion,
debido que para gestionar se debe planificar, organizar y controlar se procedio
al desarrollo de los diferentes capitulos del proyecto planificando el
aprovisionamiento, aplicando modelos de inventarios, gestionando las compras
mediante la utilizacion de programas y aplicando nuevas técnicas de
almacenamiento que permiten optimizar los procedimientos, reducir costos,
mejorar y controlar la inocuidad de los productos y evitar desabastecimientos.
Se debe desarrollar anualmente un prondstico tecnologico de la demanda de
producto terminado para poder estimar y planificar la demanda de los
diferentes materiales usados en la empresa como se realiz6 en el presente
proyecto, desarrollando una estimacion de la demanda de producto terminado
gue nos permite poder planificar el aprovisionamiento de materia prima e
insumos de producciéon mediante la herramienta MRP evitando mediante la
planificacion posibles desabastecimientos.

La clasificacion A, B y C nos permite clasificar y codificar los materiales de
acuerdo a la demanda y precio para poder determinar cuales son
indispensables para la empresa y asi poder tener un mejor control sobre ellos.
Debido a que la quinua es un producto estacional es necesario determinar un
modelo de inventario y un stock de seguridad en el presente proyecto se utilizé
el modelo de inventarios de cantidad optima de pedido (EOQ) el cual se afecto
con un factor de probabilidad de compra que se obtuvo del cruce de
informacion entre precio y la estacionalidad de la quinua llegando a estimar la
cantidad de materia prima que se debe almacenar cada mes y el stock de
seguridad que se debe tener para lograr una abastecimiento que nos permita

cubrir la demanda de producto terminado.
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El modelo de inventario utilizado para los insumos de produccién es Material
Requirements Planning (MRP) esta herramienta nos permite calcular la
cantidad optima de pedido en base a la demanda estimada de producto
terminado permitiendo optimizar las compras de insumos y evitando
desabastecimientos.
Se establecieron procedimientos de seleccion, evaluacion y reevaluacion de
proveedores de materia prima, insumos de produccion e implementos que
permiten establecer proveedores de primera, segunda y tercera mediante una
evaluacion en la cual se evallan especificaciones de precio, calidad, servicio
post venta y otros, mejorando asi la calidad de los materiales adquiridos.
En la gestion de compras se establecieron tres tipos: compras tipo “A”,
compras tipo” B” y compras tipo “C” de acuerdo al precio y la demanda
mensual para las cuales se elaboraron diferentes procedimientos de compra,
planificando y estimando las compras que se realizaran en todo el afio de los
materiales mediante los modelos de inventarios y herramientas utilizadas,
optimizando asi los costos de compra se obtuvieron los siguientes montos de
compras:

1. Se estim6 un valor de 50, 540,453.00 Bs/afio en compras de materia

prima.

2. Se estimé un valor de 2,190,340,00 Bs/afio en insumos de produccion.

3. Se estimé un valor de 8,196.00 Bs/afio en implementos de produccion.
El Racks es una estructura metdlica disefiada para almacenar mercancia
paletizada que nos permite la reduccion de costos, facilitando los movimientos
en almacenes y disminuir los tiempos de entrega, el sistema de
almacenamiento propuesto ayuda en la reducciéon de personal debido a que la
implementacién de este nos facilita la entrega a produccion donde se utilizaba
5 personas ahora solo se necesitara de 2 y se reducira el tiempo de entrega de
6 horas a 2horas con una reduccion anual de 116.172,00 Bs a 47.943,00 Bs
gue equivale a un 59% de reduccion en costo de mano de obra.
El sistema de almacenamiento racks permite un mejor control de inocuidad de

la materia prima ya que los lotes se trasladan en 1,53 hrs menos de lo que se
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tardaba habitualmente para la limpieza. Quedando fuera del alcance de los
roedores evitando asi tener pérdidas de materia prima por la presencia de
plagas.

Se desarrollaron los diferentes planos de distribucion de los almacenes
estableciendo las zonas de recepcion, almacenamiento, preparacion de
pedidos y oficinas permitiendo establecer las lineas de circulacion.

Se determiné la capacidad maxima de almacenamiento de los almacenes de
materia prima mediante el modelo de inventarios obteniendo como maximo 65
lotes para los cuales se plantea un sistema de racks que cuenta con tres
galpones con las siguientes dimensiones:

v’ Galpén 1y 2.- tienen un area de 901 m? cada uno de los cuales se
destiné un area de 775 m? para los racks, 63 m? para recepcién y 18 m?
para oficinas, disefiando en el programa AUTO CAD el plano de
distribucion y la vista frontal, cada galpén se disefié con los racks
llegando a una capacidad de almacenamiento de 488 paletas del Ton
cada una lo que equivale a 21 lotes de materia prima.

v' Galpén 3.- tiene un area de 1.221,6 m? de los cuales se destind un area
de 987,9 m? para los racks, 51 m? para recepcién y 98,6 m?para oficinas
y estantes de almacenamientos, disefiando en el programa AUTO CAD
el plano de distribucion y la vista frontal, cada galpon se disefié con los
racks llegando a una capacidad de almacenamiento de 585 paletas del
Ton cada una lo que equivale a 25 lotes de materia prima.

Los tres galpones de almacenamiento racks tienen una capacidad maxima de
67 lotes de materia prima los cuales aseguran el resguardo adecuado con
mayor facilidad de limpieza y movimiento.

La herramienta MRP nos ayuda a determinar la cantidad de insumos de
produccion que se utilizara en todo el afio y esto nos determinara el espacio
necesario que debe tener el almacén de insumos que es de 12 m? para
almacenar las bolsas de papel, 1.576 m? para el almacenamiento de hilos, 1,5

m? para el strech film y 66 m? para el aimacenamiento de paletas de cartén.
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El proyecto alcanza a compensar el costo de oportunidad del dinero y ademas
genera un beneficio de 9.046.995,8Bs o0 mejor conocido como VAN que es
mayor a “0” deduciendo que el proyecto es rentable, la tasa interna de retorno
(TIR) nos da 28,47% la cual supera a la tasa de oportunidad, ambos
indicadores nos demuestran que el presente proyecto refleja factibilidad
financiera para realizar la inversién en los diferentes equipos y sistemas de

almacenamiento de los diferentes almacenes.

8.2 RECOMENDACIONES

Las recomendaciones ayudan a la colaboracién con nuevas ideas complementarias a

la investigacion:

Se recomienda realizar un estudio de tiempos y movimientos en el area de
almacenes para poder determinar los tiempos 0ciosos existentes y determinar
si la cantidad de personal es la adecuada.

Se recomienda evaluar la frecuencia de movimiento de lotes de materia prima

en el almacén para un mejor control de inocuidad
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ANEXO “A”



Diagrama A-1
Jacha Inti S.A.: Layout (planta de beneficiado): 2015
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Fuente: elaboracion con base a datos del jefe de planta
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Diagrama A-2
Jacha Inti S.A.: Layout (planta de reprocesado): 2015
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Diagrama A-4
Jacha Inti S.A.: Organigrama: 2015
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Diagrama A-5
Jacha Inti S.A.: Organigrama: 2015
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Fuente: elaboracién con base a datos del jefe de planta
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Ingreso de agua potable

Aire comprimido

Diagrama A-6
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Jacha Inti S.A.: Flujo de proceso de produccion: 2015
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Fuente: elaboracion con base a datos del jefe de planta
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Cuadro B-1

Jacha Inti S.A.: Check List: 2015

ITEMS

=

PONDERACION | PONDERACION
(%) OBTENIDA

30 14

40 20

30 10

TOTAL 56

ITEMS PONDERACIO | PONDERACIO
N (%) N OBTENIDA

PROCESO ACTUAL 20 10
CLASIFICACION DE MATERIA PRIMA, INSUMOS Y

MATERIALES 25 8

PROCESO DE SELECCION DE PROVEEDORES 25 16

PROCESO DE COMPRAS 30 13

TOTAL 47

ITEMS PONDERACION PONDERACION
(%) OBTENIDA
PROCESO ACTUAL 30 13
TIPOS DE ALMACENES 20 9
DISTRIBUCION DE ALMACENES 20 7
DOCUMENTACION 30 21
TOTAL 50

ITEMS PONDERACION | PONDERACION

(%) OBTENIDA
PLANIFICACION DE LA DEMANDA 30 11
ANALISIS Y MODELOS DE INVENTARIOS 40 12
COSTOS DE INVENTARIOS 30 11
TOTAL 34

Fuente: elaboracion propia
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Cuadro B-1
Jacha Inti S.A.: Check List: 2015
APROVISIONAMIENTO DE MATERIA PRIMA, INSUMOS DE PRODUCCION Y MATERIALES

PUNTAJES 0 1 2 3 4
20% puntaje | ponderacion
PROCESO ACTUAL no aplica | pésimo malo bueno optimo
1(¢Se realiza una planificacion de la demanda de materia prima? b4 75 0,75
1|¢Se tiene clasificado e identificado los diferentes insumos de produccion? t 75 0,75
1(¢Se realizo un pronostico de la demanda de materia prima? 8 25 0,25
1|¢éSe realizo un pronostico de la demanda de los insumos de produccion? 8 25 0,25
1|¢Existe trazabilidad de la materia prima? 8 50 0,5
1|¢Existen registros de compras para la materia prima? 3 50 0,5
1|¢Existe trazabilidad de los insumos de produccion? 8 50 0,5
1|¢Existen registros de compras de insumos de produccidon? 3 75 0,75
1|¢Se tiene una cartera de proveedores de materia prima? & 100 1
1|¢Se tiene una cartera de proveedores de insumos de produccidn y materiales? 8 50 0,5
1|¢Se realiza una evaluacidn a los proveedores de materia prima? 0 0
1|¢éSe realiza una evaluacidn a los proveedores de insumos de produccién y materiales? % 75 0,75
1|¢Se tiene evidencia de la entrega de los insumos a otras dreas? 8 50 0,5
1|¢Se tiene modelos de inventarios apropiados para cada unos de los insumos? ® 25 0,25
1{¢Se manejan stock de seguridad? ® 25 0,25
1{¢Se tiene establecido la cantidad de aprovisionamiento de cada material? 3 25 0,25
1(¢Se tiene establecidos los tiempos de vida Util de los materiales? 3 50 0,5
1|¢Se tiene conocimiento y aplicacion de la cadena productiva en la empresa? 8 75 0,75
1|¢Se tiene un procedimiento establecido de la recepcion de materia prima? % 50 0,5
1|¢Se tiene un procedimiento establecido de la recepcién de los insumos de produccién? & 25 0,25
25% PUNTAJES 0 - = 1 2 3 4 puntaje ponderacién
CLASIFICACION DE LOS MATERIALES no aplica | pésimo malo bueno optimo
9|¢Se tiene una clasificacién ABC de los materiales que se utilizan? £ 3 25 2,25
8| ¢Se tiene una codificacion para cada uno de los materiales? £ 25 2
8|¢Se han elaborado listas de los ITEMS que se necesitan? £ 50 4

Fuente: elaboracién propia
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Cuadro B-1
Jacha Inti S.A.: Check List: 2015

PUNTAIJES 0 1 2 3 4 . .,

25% ~ - — - puntaje | ponderacion

PROCESO DE SELECCION DE PROVEEDORES no aplica [ pésimo | malo bueno optimo
3|¢éSe tiene elaborado una cartera de proveedores de materia prima? 8 75 2,25
3|éExiste una diferenciacidn entre proveedores de primera y de segunda de materia prima? 3 75 2,25
3|¢éExisten requisitos para poder ingresar a la cartera de proveedores? ® 75 2,25
3|éLos proveedores cuentan con certificados de calidad? 25 0,75
3|¢Se realizan una evaluacion de proveedores de materia prigma? 8 75 2,25
3|¢éSe realizan una evaluacion de proveedores de insumos de produccion y materiales? 25 0,75
3|¢Se tiene establecida la cadena de suministro para la empresa? 3 50 15
PROCESO DE SELECCION DE PROVEEDORES puntaje | ponderacion

existe una persona encargada estratégicamente de

¢Qué medios utilizan para poder reclutar proveedores de materia prima? reclutar proveedores en la localidad de Challapata
1 realizando un previo estudio al mismo. 1 1

i i . los proveedores se evalian mediante el volumen de

¢Como se evallan a los proveedores en el reclutamiento para formar parte de la cartera 9 .
produccidn, formas de pago, pureza del grano de quinua
de la empresa? e -~
) y que el producto este certificado como orgénico. ) )
) . o . se manejan bajo los criterios de volumen de produccién
¢Se tienen establecidos los criterios para la seleccion de proveedores? .
y precio de venta.
1 1 1
se realiza un analisis de pesticidas y un AEC
¢Qué métodos se realiza para evaluar la calidad del producto comprado ? L, p Y
(autorizacién de envié de contenedor)

1 1 1

Fuente: elaboracion propia
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Cuadro B-1

Jacha Inti S.A.: Check List: 2015

GESTION DE ALMACENES

% PUNTAJES 0 1 2 3 4 . v
: = : puntaje | ponderacion
30 PROCESO ACTUAL no aplica pésimo malo bueno optimo
2,5|¢Existen registros del ingreso de materiales a cada area? E3 25 0,63
2,5|¢Existen registros del ingreso de materia prima? £ 75 1,88
¢Existe un procedimiento establecido para la recepcion de materia 52
2,5|prima? 75 1,88
¢éExiste un procedimiento establecido para la recepcidn de insumos de ®
2,5|produccion y materiales? 25 0,63
2,5|¢El almacenamiento de materia prima se rige a alguna norma? 8 75 1,88
2,5|éLos almacenes cuentan con la infraestructura adecuada? 3 50 1,25
2,5|¢Se tiene un procedimiento de despacho? 3 75 1,88
¢Se ha realizado un analisis para obtener el tamafio adecuado del 52
2,5|almacén? 25 0,63
2,5|¢Existe un modelo desorganizacion fisica definido? £ 25 0,63
2,5|¢Se tiene una clasificacion fisica de los productos? £ 25 0,63
¢Se realizo una clasificacidn de los tipos de almacenes que existe en la P
2,5|empresa? 25 0,63
2,5|¢Se tienen elaborados diagramas de recorrido de los almacenes? £ 25 0,63
% PUNTAJES 0 1 2 3 4 . .,
: = : puntaje | ponderacion
20 TIPOS DE ALMACENES no aplica pésimo malo bueno optimo
2|¢Se tienen registros del ingreso de materia prima? 3 75 1,5
2|¢éSe sigue alguna norma para el proceso de recepcion de materia prima ? 8 75 15
3|¢Se tienen inventarios de seguridad de insumos de produccién y materiales? 8 25 0,75
¢Se exigen condiciones especiales para el almacenaje del producto 2
3|terminado? 50 15
2|¢éExiste un procedimiento de entrega de materiales? & 25 0,5

Fuente: elaboracion propia




GESTION DE ALMACENES

Cuadro B-1
Jacha Inti S.A.: Check List: 2015

TIPOS DE ALMACENES

DESCRIPCION

PONDERACION OBTENIDA

¢ cuantos tipos de almacenes existen?

en la empresa actualmente existen dos tipos de almacenes de
producto terminado y de materia prima

2 2
se tiene una planificacién de la demanda de cada uno de los materiales |actualmente no se han realizado estudios para determinar la cantidad
2 que se maneja? optima de pedido y el tiempo necesario. 0
3 " 3 las politicas del almacén es encargarse del cuidado y almacenamiento
¢Cuales son las politicas del almacén? R . .
2 de producto terminado y materia prima 1
. X . X X actualmente en los almacenes no se manejan inventarios de seguridad
¢ se tienen inventarios de seguridad? N - . .
2 y se realiza el pedido cuando ya no hay en existencias 0
% PUNTAJES 0 1 2 3 4 . -
= = - puntaje ponderacién
20 DISTRIBUCION DE ALMACENES no aplica pésimo malo bueno optimo
3|¢Se tienen diagramas de flujo de los insumos de produccidn y materiales? £ 25 0,75
3|éLa capacidad del almacén se sobrepaso alguna vez? £ 50 1,5
¢Se realizo una planificacidn en cuanto al espacio necesario para cada 8
2|lote de exportacién? 50 1
4|¢Se tiene la sefalética adecuada en los almacenes? % 50 2
4|¢éSe encuentran delimitadas las areas para cada tipo de producto? & 25 1
4|¢Se tienen elaborados layout de los diferentes almacenes? *® 25 1
% PUNTAIJES 0 1 2 3 4 . -
= = : puntaje ponderacién
30 DOCUMENTACION no aplica pésimo malo bueno optimo
¢éSe tiene elaborado el procedimiento de recepcién y almacenamiento de %
6|materia prima? 75 4,5
4|¢Se tienen registros de ingreso de materia prima ? 8 75
¢éSe tiene elaborado el procedimiento de despacho de producto %%
6[terminado? 75 4,5
4|¢Se tienen registros de salida de materiales de los galpones? £ 25 1
¢Se tienen registros que controlen el buen almacenamiento de la materia %
5[prima? 75 3,75
¢éSe tienen registros de control del ambiente donde se almacenan los 3¢
5|productos finales? 75 3,75

Fuente: elaboracion propia
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Cuadro B-1

Jacha Inti S.A.: Check List: 2015
MODELOS DE INVENTARIOS

% PUNTAIJES 0 1 2 3 4 . e
- = : puntaje | ponderacién
30 PLANIFICACION DE LA DEMANDA no aplica | pésimo malo bueno optimo
éSe tienen datos histéricos de la produccién de afios pasados? ¢ 50 3
éSe ha desarrollado un pronostico de la demanda de materia %%
prima? 25 1,5
¢Se elaboraron MRP? 3 25 1,5
¢éSe tiene establecido el tiempo de rotacién de cada uno de los 3¢
insumos de produccidn? 50 3
éSe tiene establecido el tiempo de rotacién de cada uno de los %
materiales? 25 15
% PUNTAJES 0 1 2 3 4 . C
: , : puntaje | ponderacion
40 ANALISIS Y MODELOS DE INVENTARIOS no aplica | pésimo malo bueno | optimo
¢Existen niveles de seguridad de los inventarios de materiales? 3 25 1,5
¢Existe desabastecimiento de algunos insumos de producciony %®
materiales? 25 1,5
¢Se tiene establecido el tiempo y cantidad de pedido optimo %
para cada insumo y material? 25 1,75

%

ANALISIS Y MODELOS DE INVENTARIOS

DESCRIPCION

PONDERACION OBTENIDA

¢Qué tipos de inventarios que se maneja?

existe el inventario de producto terminado, inventario
de materiales y suministro, inventario de materia prima

2
. L, . . . no se realizo la clasificacidén de inventarios en la
éCual clasificacién de inventarios se utiliza en la empresa?
empresa 3
¢éSe tiene un indice de eficiencia en cuanto al tiempo de entrega . .
. . ) no se realizo un estudio
de los insumos de producciéony materiales? 1
éSe realizaron estudios para determinar el modelo de . .
) ) ) no se realizo un estudio
inventario que se adecua a la necesidad de la empresa? 1

Fuente: elaboracion propia
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Cuadro B-1

Jacha Inti S.A.: Check List: 2015

MODELOS DE INVENTARIOS

% PUNTAIJES 0 1 2 3 4 . .
: = . puntaje | ponderacion

30 COSTO DE INVENTARIOS no aplica [ pésimo | malo bueno | optimo

6|¢Existe un costo de almacenamiento? 3 50

6(¢Se a realizo una andlisis del costo por faltantes? 3 25 15

g ¢El costo por faltantes de alguno de los materiales es elevado? & 50 A5

¢Se tiene una clasificacion A,B,C de los materiales en base al %
9{volumen de dinero que incurre cada uno? 25 2,25

Fuente: elaboracién propia
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ANEXOQO “C”



BASE DE DATOS
Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015
GUANTES DE LANA

NOMBRES OPERACIONES FECHA CANTIDAD | FECHA CANTIDAD | FECHA | CANTIDAD | FECHA CANTIDAD | FECHA CANTIDAD
JAIME GUTIERREZ QUISPE  |DENSIMETRICAS | 29/08/2014 1 15/09/2014 1 08/11/2014 1
RUFINO HUANCA DENSIMETRICAS | 29/08/2014 1 22/09/2014 1
GUTIERRES JOSUE DENSIMETRICAS | 01/09/2014 1 18/09/2014 1 13/10/2014 07/11/2014 1
BILBOA HUGO DENSIMETRICAS | 01/09/2014 1 18/09/2014 1 13/10/2014 27/10/2014 1 21/11/2014 1
QUISPE RICHARD DENSIMETRICAS | 02/09/2014 1
89 64 46 37 30
TOTAL 316

NOMBRES OPERACIONES| FECHA | CANTIDAD | FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD | FECHA | CANTIDAD
GUILLERMO CONDORI__ [ENVASADO | 29/08/2014 1 15/09/2014 1 |19/09/2014] 1 |06/10/2014| 1 07/11/2014 1
SERNA MARTIN ENVASADO | 29/08/2014 1
FERNANDO CONDORI  |[ENVASADO | 29/08/2014 1 15/09/2014 1 02/10/2014 i 06/10/2014 1 21/10/2014 1/27/10/2014 1| 13/11/2014 1
SIPE MARCIAL ENVASADO | 29/08/2014 1 06/10/2014 1
CANA JOSE ENVASADO | 01/09/2014 1 18/09/2014 1 |03/10/2014] 1  ]22/10/2014] 1 27/10/2014 1
CONDORI JUAN CARLOS [ENVASADO | 01/09/2014 1 18/09/2014 1 [12/10/2014] 1
PAYE RENE ENVASADO | 06/10/2014 1 07/11/2014 1
AMARU C. JUAN ENVASADO | 02/09/2014 1 19/09/2014 1 |10/10/2014| 1 |24/11/2014] 1
MALTA MICHAEL ENVASADO | 15/09/2014 1
QUISBERT HECTOR ENVASADO | 02/09/2014 1 27/10/2014 2
APAZA CLAUDIO ENVASADO | 02/09/2014 1 19/09/2014 1 [27/10/2014] 1
CAJAS DANIEL ENVASADO | 02/09/2014 1 19/09/2014 1 10/10/2014 1
QUISPE ANTONIO ENVASADO | 01/09/2014 1 03/10/2014 1

13 12 7 4 3 1 1

TOTAL 41

Fuente: elaboracion propia
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BASE DE DATOS

Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

NOMBRES OPERACIONES| FECHA |CANTIDAD| FECHA CANTIDAD FECHA [CANTIDAD FECHA CANTIDAD| FECHA CANTIDAD
QUINO YIMMI ESCARIFICADO |03/09/2014 1 08/09/2014 1 13/10/2014 1 27/10/2014 10/11/2014 1
YUJRA GREGORIO |ESCARIFICADO |01/09/2014 1 15/09/2014 1 21/10/2014 1
2 2 2 1 1
TOTAL 8
NOMBRES OPERACIONE|  FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD
QUISPE APAZA JOSE LUIS ESTIBA 05/09/2014 1 19/09/2014 1
GUTIERRES FRANZ ESTIBA 05/09/2014 1 19/09/2014 1 14/10/2014 1
ADUVIRI FELIPE ESTIBA 01/09/2014 1 05/09/2014 1 19/09/2014 1 03/10/2014 1 14/10/2014 1 27/10/2014 1
SIRPAHELVIZ ESTIBA 04/09/2014 1 12/09/2014 1 18/09/2014 1 19/09/2014 1 03/10/2014 1
COLQUE VALERIO ESTIBA 04/09/2014 1 19/09/2014 1 06/10/2014 1 14/11/2014 1
CAHUAZA JOSE ESTIBA 01/10/2014 1 24/11/2014 il
ASQUICHO LUIS ESTIBA 12/10/2014 1 27/10/2014 1
COPA WILLY ESTIBA 04/09/2014 1 12/09/2014 1 19/09/2014 1 03/10/2014 1 22/10/2014 5 14/11/2014 1
CORI PAYE JOSE ESTIBA 04/09/2014 1
COARITEJULIO ESTIBA 04/09/2014 1 12/09/2014 1 19/09/2014 1 03/10/2014 1 14/11/2014 1
FLORES APAZA SANTIAGO ESTIBA 05/09/2014 1 19/09/2014 1 14/10/2014 1 27/10/2014 1
ESPINOZA MACARIO ESTIBA 09/09/2014 1 03/10/2014 1 27/10/2014 1 24/11/2014 1
FLORES ADOLFO ESTIBA 10/09/2014 1 15/09/2014 1
QUISPE LUCIO ESTIBA 12/09/2014 1 15/09/2014 1 19/09/2014 1 03/10/2014 1 14/11/2014 1
CARVAJAL SEGALES RENE ESTIBA 12/09/2014 1 03/10/2014 1
YAHUASI GONZALO ESTIBA 15/09/2014 1 06/10/2014 1 27/10/2014 1 10/11/2014 1] 23/11/2014 1
UMIRI MAMANI TIMOTEO ESTIBA 15/09/2014 1 03/10/2014 1 10/11/2014 1
ALFREDO AVALO ESTIBA 14/11/2014 1
MAMANI CHOQUE OSWALDO  |ESTIBA 19/09/2014 1 07/10/2014 1 27/10/2014 1 14/11/2014 1
SILLCAREYNALDO ESTIBA 19/09/2014 1 03/10/2014 1 27/10/2014 1 24/11/2014 1
20 18 13 11 10 2
TOTAL 74

Fuente: elaboracién propia
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BASE DE DATOS
Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

NOMBRES OPERACION FECHA CANTIDAD| FECHA CANTIDAD
QUISPE RUBEN LIMPIEZA 17/10/2014 1 27/10/2014 1
MENDOZA HILARION LIMPIEZA 08/09/2014 1 10/10/2014 1
MAMANI JHONNY S. LIMPIEZA 10/10/2014 1 17/10/2014 1
VARGAS MACARIO LIMPIEZA 15/09/2014 il 17/10/2014 1
TOTAL 8
NOMBRES OPERACIONES FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD
LUNA DIEGO MANTENIMIENTO 27/09/2014 1 16/10/2014 1
COARITE SUXO MANTENIMIENTO 27/09/2014 1
CHACHAHUAY FRANKLI|MANTENIMIENTO 16/10/2014 1
VASQUEZ MANUEL ~ |MANTENIMIENTO 16/10/2014 1
ALCON WALTER MANTENIMIENTO 27/09/2014 1 16/10/2014 1
JUAN IGNACIO M. MANTENIMIENTO 27/09/2014 1
HUANCA MARCELINO |MANTENIMIENTO 20/09/2014 1
CONDORI EFRAIN MANTENIMIENTO 20/09/2014 1 16/10/2014 1
8 3
TOTAL 11

Fuente: elaboracién propia
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BASE DE DATOS
Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

NOMBRES OPERACIONES | FECHA |CANTIDAD| FECHA [CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD| FECHA [CANTIDAD| FECHA | CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD
UTURUNCOSABINO  [MES.SECADO 01/09/2014] 1 [15/09204] 1 [aja0fa0t4] 1 |os/1njoond] 1 |19/112004] 1
BALBOA NESTOR |MES. SECADO |01/09/2014| 1 |08/09/2014| 1 |15/092014] 1 |19/092004| 1 [29/092044] 1 |20/10/2014 1{29/10/2014 1
BALBOAVICTOR IMES. SECADO (04/03/2014 1 |15/09/2004| 1 |19/092014| 1 |uf02014] 1 |o4atjaom| L [10/1/204 1{19/11/2014 1
ESPINOSA ABRAHAM |MES. SECADO (03/09/2014 1 |0j09/0n4| 1 |2f092014| 1 |uj0g2014) 1 |ogfa0j20i4] 1 [1310/014 1{20/10/2014 1] 27/10/2014 1{04/11/2014 1{10/11/2014 1
CERDA FREDY |MES.SECADO 0yosoie| 1 ogog0i| 1 |19/09204] 1 |odataol) 1
QUISPEJuLIO |MES. SECADO |01j09204] 1 [1yjoojaord) 1 |5j090m4) 1 |njooond| 1 [27j09j2014) 1 |29/09j2014 1{06/10/2014 1] 21/10/2014 1/04/11/2014 1{19/11/2014 1
LOPEZ MAMANI JAVIER |MES.SECADO 01092014) 1 |15092014) 1 |19/092004] 1 [29/02014] 1
LOPEZ QUISPE JAVIER |MES.SECADO 0yjos004| 1
MACHACAJOSE LUIS |MES.SECADO F0 S S 3 S BT s o T
|MACHICADOGU|DO |MES.SECADO 009204 1 |150902004| 1 |9j092014] 1 |0gf02014f 1 [210014] 1 [19/11/2004 1
MEDRANO SERGIO |MES. SECADO [04/03/2004 1 |0Bj09/2004| 1 (/09204 1 17032014 1 |ogfao20i4] 1 |13/10/2014 1{17/10/2014 1] 20/10/2014 1{27/10/2014 110/11/201 1
ARUQUIPAFELIX |MES.SECADO 0403204 1 |ajoyaond| 1 (002014 1 (A0 L Jl0ataom] L (1710l 1{24/11/2014 1
NINA CHAMBIVICTOR |MES. SECADO 04f09204| 1 [2joojaoi4) 1 arjogond) 1 J0gf00M| 1 [13100204) L |17/02014 1| 20/10/2014 1{27/102014 04/11/2014 1100200 1 |24/11/2014 1
NINAEUSEBIO |MES.SECADO 04oofos| 1 |joy0i| T |a7fogo| 1 [17ji004| 1 |20ja0f201] 1 |27/10/2014 1{04/11/2014 110/112014) 1 |4f1004 1
CADENAMARCELO |MES.SECADO 04092004] 1 |0sj09/20n4| 1 (:f092014 1 |27j0g014] 1 |ogfaojaom| 1 [1310/2014 1{17/10/2014 1] 20/10/2014 1{27/10/2014 1/04/11/2014 1o 1 upod 1
NILO ROQUE WILDER |MES.SECADO 04092004 1
SEVERO QUELCA |MES.SECADO 9101 1
HUANCA PASCUAL |MES.SECADO 10/09/2014) 1 [19/09014] 1 |0e/l0/2014] 1
VARGAS RIGOBERTO |MES.SECADO 10/09204 1
NINAJAIME MES.SECADO [18/09/204] 1 |2j092014] 1 |27/092044] 1 |opfij204| 1 |13j1004] 1 |20/10/2014 1{17/10/2014 1] 27/10/2014 oy 1 |atfaon 1
0 16 16 15 13 1 10 b 1 b 1 1
TOTAL 13

Fuente: elaboracion propia
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BASE DE DATOS
Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

NOMBRES OPERACIONES| FECHA | CANTIDAD | FECHA | CANTIDAD | FECHA | CANTIDAD | FECHA | CANTIDAD | FECHA | CANTIDAD
NINA CASIANO ZARANDA 04/09/2014 1 08/09/2014 1 13/10/2014 1 17/10/2014 1
ARUQUIPA MODESTO ZARANDA 01/09/2014 1 08/09/2014 1 29/09/2014 1 05/11/2014 1
CONDORI CATARI MARCO ANTONIO ~ |ZARANDA 01/09/2014 1 15/09/2014 1 19/09/2014 1 29/09/2014 1 21/10/2014 1
CHAVEZ ANGELINO ZARANDA 04/09/2014 1 13/10/2014 1 27/10/2014 1
4 4 4 3 1
TOTAL 16
GUANTES DE GOMA
NOMBRES [OPERACION| FECHAS |CANTIDAD| FECKAS |CANTIDAD| FECKAS |CANTIDAD] FECHAS |CANTIDAD| FECHAS [CANTIOAD| FECKAS CANTIDAD| FECHAS |CANTIDAD| FECKAS [CANTIOAD| FECHAS [CANTIDAD| FECHAS [CANTIDAD| FECHAS [CANTIDAD| FECHAS |CANTIDAD| FECHAS  [CANTIDAD| FECHAS [CANTIDAD
QUSPERUBEN  [UWPIEZA |05/08/0t4| 1 [ogosjacsd| 1 [wj0sjacnd| 1 |sjosomd] 1 |mjosiotdl 1 |0yt (oo 1 (o 1 |upom 0o [y 0 (ojete 1 (o 1 (o 3 (o 1
MENDOZAHILARION [UNPIEDY [OS/0S/2004| 1 |ogjoo/ond| 1 |1oooond) 1 |SOS0] 1 wjosome| 1 || 1 [ojoosdl 1 josolotdl 1 [dojootd| 1 [mpopon 1o [npoon| 1 |oguod 1 s 1 [ 1
MAVANI JHONNYS,  [UNpIEs (0500302004 | 1 f090n4| (009 1 {070 1 oo 1 | upood) 1 |0 1 ot 1 |y 1
(UCAAPASCUAL  [Unpiezs  [05/03/2004| 1 | lojo9ond| 1 |mooond) 1 (IS804 1 {wjosotd| 1|l 1 |oywo 1 o 1 [ty 1
VANATNTARURNO  JUNPIEZA O/ 1 [t0fujomd| 1 oo L () L Jupd]
SVEROQUELCA  JUMPEZA | oo 1 | o] 1
VARGASMACRIO  [wpEns | Zjosotel 1 ool 1 om0 (w1 oo 1
CHOQUEMACARIO  JUNPIEZA | 3009014 1 | wjntjoond| 1
8 8 6 6 b I 4 4 4 2 ! 2 I 2
TOTAL f

Fuente: elaboracion propia
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BASE DE DATOS
Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

OPERACIO CANTIDA CANTIDA CANTIDA CANTIDA
NOMBRES N FECHAS D FECHAS D FECHAS D FECHAS D
06/09/201 i 19/09/201 4 20/10/201 1 24/11/201
ALIENDRE JULIO 4 COMEDOR 4 4 4 4 1
4 4 1 1
TOT AL 10
NOMBRES OPERACION FECHAS CANTIDAD |FECHAS CANTIDAD |FECHAS CANTIDAD
BILBOA HUGO DENSIMETRICAS 01/09/2014 1
RUFINO HUANCA DENSIMETRICAS 29/09/2014 1 13/10/2014 07/11/2014 1
APAZA JUAN DENSIMETRICAS 02/09/2014 1 10/10/2014
GUTIERRES JOSUE DENSIMETRICAS 01/09/2014 1 20/09/2014
HUANCA ISRAEL DENSIMETRICAS 27/10/2014 1
5 1
TOT AL 9

Fuente: elaboracion propia
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BASE DE DATOS

Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

NOMBRES OPERACION [FECHAS  |CANTIDAD [FECHAS  [CANTIDAD [FECHAS  [CANTIDAD |FECHAS  [CANTIDAD [FECHAS  [CANTIDAD |[FECHAS  |CANTIDAD |FECHAS  [CANTIDAD [FECHAS  |CANTIDAD |FECHAS  |CANTIDAD
GUILLERMOCONDORI  [ENVASADO | 29/08/2014| 1 | 19/09/2014| 1 |26/09/2014| 1 | 06/10/204 1] 07/11/2014 1] 25/11/2014 1
SERNAMARTIN ENVASADO | 29/08/2014| 1
FERNANDOCONDORI  |ENVASADO | 29/08/2014| 1 [19/092014| 1 |O0/11/2014| 1 | 05/11/2014 1] 13/11/2014 1| 17/11/2014 1
SIPE MARCIAL ENVASADO | 29/08/2014| 1 |10/092014| 1 |19/09/2014] 1 | 26/09/2014 1| 06/10/2014 1| 17/10/2014 1] 07/11/2014 1] 12/11/2014 17/11/2014 1
JAIME GUTIERREZ ENVASADO | 29/08/2014| 1
AMARU C. JUAN ENVASADO [0209/2014| 1 |19/092014| 1 [10/1002004| 1 [21/11/2014 1
CANAJOSE ENVASADO | 01/09/2014| 1 09/09/2014| 1 /1012014 1| 31/10/2014 1) 00/11/204 1 1
CONDORI JUAN CARLOS  [ENVASADO | 0/09/2014| 1 | 09/09/2014| 1 |19/092014| 1 | 27/09/2014 1| 10/10/2014 1] 20/10/2014 1] 21/10/2014 1| 31/10/2014 18/11/2014 1
QUISBERTALFREDO  |ENVASADO | 09/09/2014| 1 |19/09/2014| 1 | o/1002014] 1 | 09/10/2014 1] 22102014 1
QUISBERT HECTOR ENVASADO | 19/09/2014| 1 10/102014| 1 00 1 10/11/2014 1
APAZA CLAUDIO ENVASADO | 19/09204] 1 | o1j1tjod| 1
PAYE ELOY RENE ENVASADO | 06/102014] 1 | mjuond| 1 | w7jmaoi 1| 24/11/2014 1
1 10 9 g 6 4 2 2
TOTAL %

NOMBRES OPERACION FECHAS CANTIDAD FECHAS CANTIDAD

YUJRA GREGORIO ESCARIFICADO 12/09/2014 1

QUINO YHIMMY ESCARIFICADO 27/09/2014 1 06/10/2014 1

2 1
TOT AL 3

Fuente: elaboracion propia
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BASE DE DATOS
Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

ovess OPEACON S CANTDADECHS [CAVTONOFECS | CATORDFCS CATOND S CANTOADIFCHS [ CAVIORD S CAVIONDFCH CAVTWO B [CAVTOADFCS [CAMTOROFCHS AT [CAVOAHCHS | carinD
lomowoo oo [ 1 Jowe] o o] o o doomd  domd  dowmd  dommd o
e T e
Do oo o] 1 o] o sl o Do oo doome  dwwm dswmd o
lsosc g e ) T I
\l UMACHCONPAULNO [LAVADD  O3CB/004| 1 Jogs/nmd| 1 |oosind] 0 |osod oo qOOIOM] om0 oy fupig
O I O L N e, e o, R e R e A R
Do || 1 ] o [wome] o fosmd oo o o) dwemd o] (oo domm o] wumd
losmneres Lo [oo| 1 Joe] o o] o+ Do e dmumd
lowono oo o] 1 o] o ] 1
VEDRANOSEAGO L0 [ 10iue] 1
i ] ] 1 ] ] i ; ] ! ! ! !
A i

Fuente: elaboracion propia

199



BASE DE DATOS
Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

NOMBRES OPERACION FECHAS CANTIDAD FECHAS CANTIDAD FECHAS CANTIDAD FECHAS CANTIDAD FECHAS CANTIDAD
UTURUNCO SABINO MES. SECADO 12/09/2014 1 22/09/2014 1 06/10/2014 1 10/10/2014 1
BALBOA NESTOR MES. SECADO | 12/09/2014 1
BALBOA VICTOR MES. SECADO | 12/09/2014 1 06/10/2014 1 10/10/2014 1
CERDA FREDY MES. SECADO | 12/09/2014 1 22/09/2014 1 06/10/2014 1 10/10/2014 1 22/10/2014 1
MACHICADO GUIDO MES. SECADO | 12/09/2014 1
NINA GUTIERREZ NINA JAIME MES. SECADO 20/09/2014 1 06/10/2014 1
CADENA JUAN MARCELO MES. SECADO 06/10/2014 1 01/11/2014 1
ESPINOSA ABRAHAM MES. SECADO 20/09/2014 il 06/10/2014 1| 01/11/2014 1| 17/11/2014 1
8 6 4 3 1
TOTAL 22
OPERACIO CANTIDA CANTIDA CANTIDA CANTIDA
NOMBRES N FECHAS |[D FECHAS |D FECHAS |D FECHAS |D
04/09/201 1 27/09/201 1 06/10/201 1 01/11/201
CASIANO NINA ZARANDA 4 4 4 4 1
04/09/201 1 27/09/201 1 06/10/201 1 01/11/201
ANGELINO CHAVEZ ZARANDA 4 4 4 4 1
CONDORI MARCO 12/09/201 1 14/11/201 1
ANTONIO ZARANDA 4 4
12/09/201 1 10/10/201 1
ARUQUIPA MODESTO ZARANDA 4 4
4 4 2 2
TOT AL 12

Fuente: elaboracién propia
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BASE DE DATOS

Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

TACHOS GRANDES

NOMBRES OPERACIONES AREA FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD
OSCAR CUSI C. ENCARGADO DE PRODUCCION  |VIA HUMEDA 29/08/2014 6 02/10/2014 3
JAVIER LOPEZ M. SECADO VIA HUMEDA 13/10/2014 1
CREDA FREDY SECADO VIA HUMEDA 13/10/2014 1
ARUQUIPA MODESTO SECADO VIA HUMEDA 13/10/2014 1
UTURUNCU SABINO SECADO VIA HUMEDA 13/10/2014 1
ISRAEL HUANCA DENSIMETRICAS VIA SECA 26/11/2014 1
11 3
TOTAL 14
MANGOS DE METAL
NOMBRES OPERACIONES FECHA |CANTIDAD | FECHA |CANTIDAD
OSCAR CUSI C. LAVADO 13/10/2014 12 10/11/2014 12
12 12
TOTAL 24
MANGO DE MADERA

NOMBRES OPERACIONES FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD

INGENIERO JOSE LUIS | HOJUELAS 30/09/2014 6

HUANCA RUFINO DENSIMETRICAS 30/09/2014 2

CONDE LUIS ALMACEN 30/09/2014 6

CUSI OSCAR LAVADO 13/10/2014 12 10/11/2014 12

AVALOS ALFREDO LAMACEN 14/11/2014 4

30 12
TOTAL 42

Fuente: elaboracion propia
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BASE DE DATOS
Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015
ESCOBAS GRANDES

NOMBRES OPERACIONES FECHA CANTIDAD

INGENIERO JOSE LUIS GESTOR 30/09/2014 3

HUANCA RUFINO DENSIMETRICAS 30/09/2014 2

CONDE LUIS ALMACEN 30/09/2014 6

ALIENDRE JULIO COMEDOR 20/10/2014 2

EDGAR HUMERES LAVADO 03/12/2014 4
TOTAL 17

ESCOBAS PEQUENAS

NOMBRES OPERACIONES | FECHA | CANTIDAD FECHA | CANTIDAD
OSCAR CUSI C. LAVADO 13/10/2014 10 31/10/2014 2
AVALOS ALFREDO ESTIBA 14/11/2014 4 03/12/2014
14 2
TOTAL 16

Fuente: elaboracion propia
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BASE DE DATOS

Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

LAVANDINA
NOMBRES OPERACIONES FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD FECHA CANTIDAD
NINA JUDITH LABORATORIO 01/09/2014 30 06/10/2014 30
ARI PATRICIA LABORATORIO 01/09/2014 30 13/10/2014 36 24/11/2014 30
APAZA ESTHER LABORATORIO 15/09/2014 30
CACHI NEYDA LABORATORIO 22/09/2014 30 04/11/2014 30
CONDORI PATRICIA LABORATORIO 27/09/2014 30
QUISPE RUBEN LIMPIEZA 10/10/2014 6
MAMANI PATRICIA LABORATORIO 20/10/2014 18
VRAGAS CLAUDIA LABORATORIO 27/10/2014 60 10/11/2014 30 17/11/2014 30 01/12/2014 30
234 126 60 30
TOTAL 450
COFIAS
CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD
NOMBRES OPERACIONES FECHA CAJAS FECHA CAJAS FECHA CAJAS
NINAJUDITH LABORATORIO 01/09/2014 1 06/10/2014 2
ARI PATRICIA LABORATORIO 27/09/2014 1 13/10/2014 1 24/11/2014 2
APAZA ESTHER LABORATORIO 15/09/2014 1
CACHI NEYDA LABORATORIO 22/09/2014 2 04/11/2014 1
CONDORI PATRICIA LABORATORIO 06/09/2014 2 27/09/2014 1
MAMANI PATRICIA LABORATORIO 08/09/2014 1 21/10/2014 1
VARGAS CLAUDIA LABORATORIO 12/09/2014 2 17/11/2014 2
ALIENDRE JULIO COMEDOR 08/09/2014 1
LEDEZMA ANDRES GESTOR 11/09/2014 1
CONDE LUIS ALMACEN 30/09/2014 1
HUMBERTO MANTENIMIENTO | 01/10/2014 1
14 2
TOTAL s

Fuente: elaboracion propia
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BASE DE DATOS

Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

BARBIJOS
CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD CANTIDAD
NOMBRES OPERACIONES FECHA CAJAS FECHA CAJAS FECHA CAJAS FECHA FECHA CAJAS
NINA JUDITH LABORATORIO 06/10/2014 2 01/12/2014 1
APAZA ESTHER LABORATORIO 15/09/2014 1 24/11/2014 1
CACHI NEYDA LABORATORIO 22/09/2014 4 04/11/2014 2
CONDORI PATRICIA LABORATORIO 06/09/2014 1 27/09/2014 3
MAMAN| PATRICIA LABORATORIO 08/09/2014 2
VARGAS CLAUDIA LABORATORIO 12/09/2014 3 21/10/2014 2 27/10/2014 2 10/11/2014 17/10/2014 1
LEDEZMA ANDRES GESTOR 11/09/2014 1
CONDE LUIS ALMACEN 30/09/2014 1 16/10/2014 1 10/11/2014 1
INGENIERO HUMBERTO MANTENIMIENTO | 01/10/2014 1 21/10/2014 1
MAMANI OSWALDO CHOQUE |ALMACEN 05/09/2014 1
QUISBERT MARIA GESTOR 11/09/2014 1
INGENIERO JOSE LUIS GESTOR 30/09/2014 3
21 11 3
TOTAL 37
ALZADORES DE BASURA

NOMBRES OPERACIONES FECHA CANTIDAD

ALIENDRE JULIO COMEDOR 08/09/2014 1

INGENIERO JOSE LUIS GESTOR 30/09/2014 3

RUFINO HUANCA DESPEDREGADO 30/09/2014 2

TOTAL 6

Fuente: elaboracion propia
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BASE DE DATOS
Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

GUANTES DE LATEX

NOVBRES OPERACIONES | Fechn CANTIDAD |CANTIDAD A CANTIDAD | CANTIDAD A CANTIDAD |{CANTIDAD FECHA CANTIDAD | CANTIDAD FECHA CANTIDAD | CANTIDAD FECHA CANTIDAD | CANTIDAD
CAUASS | CAJASM CAIASS | CAJASM CAIASS | CAIASM CAIASS | CAASM CAIASS | CAIASM CAIASS | CAIASM
NINAJUDITH LABORATORIO | 06/10/2014| 4 7 |06/100204| 4 7
ARI PATRICIA LABORATORIO | 13/10/2014| 3 6 |W/112004| 3 10
CACHI NEYDA LABORATORIO | 04/11/2014| S 8
VARGASCLAUDIA  [LABORATORIO | 01/09/2014| 4 4 |0/102014 4 1 |27/1002014 7 |l0/11/2014 4 6 |1/1101 5 8 |oy1/0u 6 10
AUENDREJULIO  [COMEDOR | 20/10/2014| 1 0 (04112004 1 0 |08/09/2014 0 |511004 1
INGENIERO JOSE LUIS | GESTOR 30/092004 2 1 (900 2
DOCTORAGLORIA  [MEDICO 24/11/2014 1
TOTAL 19 pij " u 7 5 6 5 8 6 10
BANADORES GUINDOS
NOMBRES |OPERACIONES FECHA CANTIDAD | FECHA | CANTIDAD
CuUSI
OSCAR LAVADO 13/10/2014 1 02/12/2014 2
TOTAL 3

Fuente: elaboracion propia
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BASE DE DATOS
Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015
ESCOBILLA DE METAL

NOMBRES OPERACIONES | FECHA |CANTIDAD| FECHA | CANTIDAD
RENGEL SAMUEL LAVADO 03/10/2014 1 23/10/2014 4
LIMACHI CORI
PAULINO LAVADO U4/10/28 1
MAMANI ROQUE a
IGNACIO LAVADO 04/10/2014
EDGAR HUMERES | LAVADO 25/10/2014 3
6 2
TOTAL 10
HARAGANES PQUENOS
NOMBRE | OPERACION CANTIDA CANTIDA CANTIDA CANTIDA CANTIDA
S ES FECHA D FECHA D FECHA D FECHA D FECHA D
EDGAR 10/09/20 23/10/20 15/09/20 15/09/20
HUMERE " 10 ¥ 11 i 10 "
S LAVADO
cusi 2200720 02/10/20 | ., | 130720 | . | 31/10/20 02/12/20
OSCAR | LAVADO 14 14 14 14 14 14 2
16 21 26 14 2
TOTAL 79
HARAGANES GRANDES
NOMBRES OPERACIONES| FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD
INGENIERO JOSE 5
LUIS HOJUELAS | 30/09/2014
ALIENDRE JULIO | COMEDOR 21/10/2014 1
CUSI OSCAR LAVADO 10/11/2014| 12 | 02/12/2014 8
16 8
TOTAL 24

Fuente:

elaboracién p

ropia
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BASE DE DATOS
Jacha Inti S.A.: RECOPILACION DE CONSUMO DE TRES MESES DE LOS DIFERENTES MATERIALES, 2015

ALCOHOL (70 %)

NOMBRES OPERACIONES FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD
SUP. 1
RENGEL SAMUEL | PRODUCCION 30/09/2014
:_NUCI;SE MIERD JOSE GESTOR 30/09/2014 2 13/11/2014 8
:L\It?lvlfgéiﬁg MANTENIMIENTO | 11/09/2014 i
CONDORI PATRICIA | LABORATORIO 17/10/2014 2
CUSI OSCAR LAVADO 27/10/2014 1
EDGAR HUMERES |LAVADO 03/12/2014 1
8 8
TOTAL 16
NAFTALINA
NOMBRES OPERACIONES| FECHA |CANTIDAD| FECHA |CANTIDAD
ARI PATRICIA LABORATORIO |10/10/2014 1 24/11/2014 1
ALCOHOL (96%)
NOMBRES OPERACIONES FECHA | CANTIDAD
QUISBERT MARIA LABORATORIO 14/10/2014 1
HILDE SILVIA HOJUELAS 13/11/2014 1
TOTAL 2

Fuente: elaboracién propia
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Cuadro C-1
Jacha Inti S.A.: Recopilacién de las cantidades de Ventas, 2015

VENTAS
Period MESES VENTAS VENTAS VENTAS VENTAS EN
o] 2012 (kg) 2013 (Kg) 2014 (Kg) 2015 (Kg) PROMEDI
O ANUAL
1 ENERO 198763 230000 220000 320000 242191
2 FEBRERO 154522 181914 420000 300000 264109
3 MARZO 260453 224785 360000 320000 201310
4 ABRIL 194411 230128 395166 340000 289926
5 MAYO 198442 355786 360000 300000 303557
6 JUNIO 286488 377273 360000 400000 355940
7 JULIO 176338 409982 603577 420000 402474
8 AGOSTO 308592 400000 525319 460000 423478
9 EEPTIEMBR 291147 440846 480000 500000 497998
10 OCTUBRE 463045 257285 333528 351286
11 NOVIEMBRE 264507 276204 568232 369648
12 DICIEMBRE 132254 238710 460000 276988
Fuente: elaboracién en base a datos recolectados del area produccion y logistica
Diagrama C-2
Jacha Inti S.A.: procedimiento de aprovisionamiento de materia prima, 2015
\\e} MES ECUACION LOGARITMICA
OCTUBRE 124728*(LN(x) )+ 300902
2015 NOVIEMBRE 248509*(LN(x)) + 221225
DICIEMBRE 282741*(LN(x)) + 108120
ENERO 69209*(LN(x)) + 187203
FEBRERO 151305*(LN(x)) + 143895
MARZO 63757*(LN(x)) + 240653
ABRIL 132434*(LN(x)) + 184706
MAYO 86035*(LN(x)) + 235201
2016 JUNIO 74088*(LN(x)) + 297076
JULIO 230983*(LN(x)) + 218955
AGOSTO 126739*(LN(x)) + 344558
SEPTIEMBRE 152970*(LN(x)) + 306462
OCTUBRE 124728*(LN(x) )+ 300902
NOVIEMBRE 248509*LN(x) + 221225
DICIEMBRE 282741*(LN(x)) + 108120

Fuente: elaboracion en base a datos del area de produccion e inocuidad
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Cuadro C-3
Jacha Inti S.A.: Formulacion de la codificacion, 2015

SUB-CATEGORIA

CATEGORIA

— ITEM

\ \ A\
2 -3 -002 TAPAS BLANCAS GRANDES

Fuente: elaboracién propia en base a datos recolectados del departamento de produccién
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Cuadro D-1
Jacha Inti S.A.: Pesada de Materia Prima

REGISTRO

Codigo: P - PPR - 011 —F — 01

Versién: 1

Fecha de mod: 25-08-2014

INGRESO DE ESADA DE MATERIA PRIMA

Encargado de Entrega

Nombre:

Cc..:

Huella Digital

PRODUCTO: QUINUA ORGANICA BLANCA EN BRUTO PROVEEDOR: APQC FECHA: 20-ago-15
LOTE MATERIA PRIMA: JI-APQC-34-1/1-08-15-B-FT SERVICIO BENEFICIADO: JISA UBICACION: GALPON 1
FLOCERT ID: 22745 HORA DE INICIO: 14:30 P.M.
Bolsas Bolsas Bolsas Peso Bolsas Peso Bolsas Peso Bolsas Peso
Pesada ) Peso (kg) Pesada ) Peso (kg) Pesada Py (ko> Pesada oy ka)> Pesada Py (ka> Pesada Ty ko)
1 24 1109.50 16 24 1107.00 31 46 61 76
2 24 1108.00 17 24 1106.50 32 a7 62 77
3 24 1108.00 18 24 1110.00 33 48 63 78
4 24 1107.50 19 24 1106.00 34 49 64 79
5 24 1108.00 20 24 1106.00 35 50 65 80
6 24 1110.00 21 24 1106.50 36 51 66 81
7 24 1108.50 22 21 968.50 37 52 67 82
8 24 1108.50 23 38 53 68 83
9 24 1108.50 24 18 54 69 84
10 24 1108.00 25 40 55 70 85
11 24 1108.00 26 41 56 71 86
12 24 1108.00 27 42 57 72 87
13 24 1107.00 28 43 58 73 88
14 24 1109.50 29 44 59 74 89
15 24 1108.00 30 45 60 75 20
suB- suB- suB- suB- sSuB- suB-
ToTaL | 360.00 | 16625.00 TOTAL | 165.00 | 7610.50 TOTAL o.00 o.00 TOTAL 0.00 0.00 TOTAL o0.00 o0.00 TOTAL o.00 0.00
360.00 16625.00 165.00 7610.50 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00 0.00
TOTAL PESO BRUTO: 24,235.50 kg OBSERVACIONES * SE RECEPCIONO 525 SACOS DE QUINUA REAL ORGANICA BLANCA.
CANTIDAD DE BOLSAS: 525.00 unidades
PESO DE BOLSA VACIA: 0.086 kg
TOTAL PESO BOLSAS: 45.15 kg
TOTAL PESO NETO: 24,190.35 kg
TOTAL PESO NETO: 525.88 qqgq

Nombre:
C.l.:

Placa:

COLOR
VEHICULO

Entregue Conforme Transportista

Huella Digital

Recibi Conforme

Fuente: elaboracion propia de almacenes
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Grafica D-1
Jacha Inti S.A.: Movimientos de entradas y salidas, 2015

8 JACHA INTI INDUSTRIALCOM GESTION:2006 (01/01/2006 AL 31/12/2016)
INVENTARIOS | Acerca de SIC-JAC..  SALIR
oimeros ——— Ewsde et

'a-‘: Salide del Almacin

|’ Medificacion de ENTRADAS AL ALMACEN

Cliente/ Proverdar Perscnal Ve
T T PR LR 7 Modificacion de SALIDAS DEL ALMACEN

1l Tipos de Movimiento v

Utilidades

Otros

Fuente: elaboracion propia en base al programa Sic-Jac

Grafica D-2
Jacha Inti S.A.: Movimientos de entradas al sistema, 2015

JACHA INTI INDUSTRIALCOM GESTION:2016 (01/01/2016 AL 31/12/2016)

INVENTARIOS  Acerca de SIC-JAC..  SALIR

Entrada a Almacen

a | B I
teickna]_Edter | Guadsr|viniza] s | _B | M| 4| ®

No Ingreso C/ IVA Nota de 6n Fecha TCambio  Fuente Tipo de Ingreso Proveedor

= J [ 2| [ozmosios || 696] |RECURSOS FROFIOS | [comeres | [ersD
Concepto Autarizado por Enliegado a
[comPres | [ Lopez JosE LUIS | | LoPEZ J0sE LUIS

Cadigo Descripcion Unidad | Cantidad Total [Bs) | Precio U. (Bs.) Costo L. (Bs.) | Sub Total (Bs.)
3-4-0004 ESCOBAS DE LIMPIEZS FZi, 36,00 900.00; 25,000 25000000 900,000

ar ltem [F2] Importe Total IVA 0.000 Importe Total Factura 500.00 Importe Total 400.000

Fuente: elaboracion propia en base al programa Sic-Jac
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Grafica D-3
Jacha Inti S.A.: Movimientos de salidas del sistema, 2015

il JACHA INTI INDUSTRIALCOM GESTION:2016 (01/01/2016 AL 31/12/2016)
INVENTARIOS  Acerca de SIC-JAC...  SALIR

SALIDA DE ALMACEN

H| =2 |X ]

Adicionar| Edtar | Guardst | Visualizar|  Salt Calculadora q b | Busca

NoSalidar |35 | NetaEniregs: | 35| Fechs: 3100072015 | TCambio 696 Tipo de Salidsr | CONSUIMO

Destin (Cliente] : | PRODUCCION ‘ Concepto: | CONSUMO

Autorzado por: |LOPEZ | Envegadaa [LOPEZ

Cédigo Descripcion Unidad | Cantidad | Costo U. (Bs.) |Importe (Bs)
MASCaRA RESPIRATORIA Pz 200 235400000 470.800
21-0002 PROTECTORES AUDITIVOS [DESECHABLES) ) £.00 10.700000) H3.600
21-0003 FILTROS 25.00 76,6667 1895167
2-2.0002 Fasa TALLA XL ) 300 70.000000) 210,000

Buscar ltem [F2] Importe Total 2,633.467

Fuente: elaboracion propia en base al programa Sic-Jac

Grafica D-4
Jacha Inti S.A.: Detalle de los items afiadidos, 2015

i JACHA INTI INDUSTRIAL.COM GESTION:206 (01/01/2016 AL 31/12/2016)
INVENTARIOS ~ Acerca de SIC-JAC...  SALIR

Adicion de ltems

+
Adicionar Modificar  Bomar  Yisualizar  Salir

Cédigo Descipeién Unidad | Canfidad | Costoll. (Bs) | Importe(Bs) | =]
MASCARA RESPIRATORIA .00 235.400000(  7.297.400
210002 PROTECTORES AUDITIVOS [DESECHABLES) 75.00( 10700000 202,500

2-1-0003 [FILTROS 2 7| 1.51
ENT S DE SEGURIDAD 421 30
Faa TALLA "L
Fada TALLA "WL" 1 £
310001 GUANTES DE LANA 493151 15,350 671
31-0002 GUANTES DE GOMA TALLAT 172 200000 223.200
310003 GUANTES DE GOMA TALLAR  1/2 BO0000 52,400
3-2-0001 ARAGANES DE PRODUCCION 000000 240,000
3-2.0002 ARAGANES DE GRaDO ALIMENTICIO 000000] 4,730,000
TACHOS GRANDES 1.680.
BANADORES COLOR GUINDO 1 380,
BALDES TRANSPARENTES 7ES
TACHOS MEDIANDS 1 1}
‘TAEHDE FPEQUENOS 0.00000 0.000
\EALDE 30.00000! 180.000
ESCOBAS PRODUCCION 17.00000( 221.000
NGO ESCOBA DE MADERA 12 7.00000f 882,000
NGO DE ESCOBA METALICD .00000! 000
ESCOBAS DE LIMPIEZA, Ll 687! 931.875
I ESCOBILLA DE MADERA 10.00000! 000
3-4-0006 ESCOBILLA DE PLASTICO 16,00/ £.000000 75 EIEIEI‘ hd

Fuente: elaboracion propia en base al programa Sic-Jac
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Grafica D-5
Jacha Inti S.A.: Reportes generados por el programa, 2016

JACHA INTI INDUSTRIALCOM GESTION: 2016
INVENTARIOS | Acerca de SIC-JAC...  SALIR

ﬁJ';. Movimientos 3

ﬁltems ]

-of- Cliente/Proveedor/Personal 3

_H Tipos de Movimiento

é‘ @ Reporte Diario Entradas y Salidas

E‘iUtwlidades 5 @Repor‘ta de Kardex Fisico Valerado
I g Resumen del Kardex
%Otrus

L4 d Reporte General

é& Reporte de Entradas y Salidas

g\fario; reportes de Cliente, Proveedor y Personal

é Reporte de salida de items (destinos)

Fuente: elaboracion propia en base al programa Sic-Jac

Grafica D-6
Jacha Inti S.A.: Reportes por categorias y sub categorias, 2016

il JACHA INTI INDUSTRIAL.COM GESTION: 2016 (01/01/2016 AL 31/12/2016)
INVENTARIOS  Acerca de SIC-JAC..  SALIR

Reportes

—Fechas para el Reporte.

Desde Fecha: |U//"1/2016 Hasta Fecha: |°'/12/2075

—Tipo de Reports

Catagoria - | MPLEMENTOS ¥ HERRAMIENTAS DE LABORATORIC - |

Agrupados por - ‘ & Categoria ( Sub Categoria (" ltems

(BT [ Aceptor | [ @Canceta]

Fuente: elaboracion propia en base al programa Sic-Jac
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Grafica D-7
Jacha Inti S.A.: Reportes por categorias, 2016

Report Designer - in_catsc.frx - Page 1 - JACHA INTI INDUSTRIAL.COM GESTION: 2016

H
B INVENTARIOS  Acerca de SIC-JAC...  SALIR

Print Preview ﬂ
LA

i

LA PAZ -BO

JACHA INTI INDUSTRIAL.COM

LVIA
REPORTE DE MOVIMIENTOS POR CATEGORIAS
MOVIMIENTO DE 01/01/2016 AL 31/12/2016
(Expresado en Bolivianos)

SALDO AL  H2205 ENTRADAS SALDAS SALDOS

Descripcion Cant. Valor Valor Cant. Valor Cant. Valor

MPLEMENTOS Y HERRAMENTAS DE S| 1313833 14,185.415) 142000 438420
LASORATORIC.

TOTALES 19,135.83 14,186.41 4,849.42

Fuente: elaboracién propia en base al programa Sic-Jac

Grafica D-8
Jacha Inti S.A.: Reportes general, 2016

JACHA INTI INDUSTRIALCOM GESTION:2016 (01/01/2016 AL 31/12/2016)

INVENTARIOS ~ Acerca de SIC-JAC...  SALIR

(01/01/2016 AL 31/12/2016)

5] Print Preview Report Designer - in_rkard.frx - Page 1
L |
JACHA INTI INDUSTRIAL.COM
LA PAZ - BOUVIA
RESUMEN DEL KARDEX FISICO VALORADO
MOVIMIENTO DE 01/01/2016 AL 31/12/2016
(Expresado en Boliviano)
SALDO AL 31H22013 ENTRADAS SALDAS SALDOS
Codigo Descripeion Unid. | Cant. Valor | Gant. Valor Cant Valor Cant Valor
=20 MASCARA RESF RATORA ) EEEE am|  taa) E TETAN
212002 s tas2000) B 322.520) a2su)
=0 wom|  wa0n) wm|  sazmew B
=0 1000 az0.000) [ az000) 00 o)
20 20 15000 20 15000 oo [
220002 EERE 1.0 s0)
12001 EEEEE 1o 2 15352471
1000 .00 133.20) 2000 216.000) 223200)
000 50 250 410) 20 158,000 12000 s2.400)
”
[s-200m = B s7.000) 5309 352.000) 2000 2000)
[s20002 eaRES s 741000 w2 26s00) 2500 4730000
AMENTCID
s-s00m TACHOS GRANDES. ez EE T sz gn0m) wom|  1sm000)
ss902 EANADORES COLOR = 2109 525 000) 13,00 555 000) 00 52000)
e300 BALDES TRANSPR: ez mm| 17000 .00 a05.000) 1700 755000)
s39008 sa0E ez 1210 252.000) 500 150,000 5009 122000
[s-20m E5C08AS PRODUCTION ez EE <53 000) a0 7e3.000) 15000 21000)
0002 MANGO ESCOBA CE =y | 17000 50 525 000) 125000 2000)
000 ESCOBMSOE LARER =y wam  2we000) sam| 1z 000 1273)
20005 250051 DE MADERR oz 500 2.00) 500 2.00) 00 000

Fuente: elaboracion propia en base al programa Sic-Jac
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ANEXO “E”



COTIZACIONES

Santa Cruz, 26 de Febrero del 2016

Telf.Cel.: (6) 972-0241
E-mail; humberto garcia@andeannaturals.com
Presente.-

Estimado sefior:

De acuerdo a lo solicitado, pongo a consideracion el presente presupuesto de
fabricacion y provision del Sistema de Almacenamiento Racks Selectivo - para
los Depositos de JACHA INTI ubicados en la ciudad de El Alto-La Paz, Bolivia
segun la siguiente descripcion PROFORMA SOTIC N° 0013/2016

SISTEMAS RACKS KHALIL PK 235 - SELECTIVO

Capacidad de almacenamiento: 548 posiciones o pallets. Capacidad de
carga (uniformemente repartido por par de vigas): Hasta Kg. 3.200.
Capacidad de carga (uniformemente repartido por modulo): Hasta Kg.
11.500.

No Incluye protecciones pie puntal.

Demas datos y condiciones, segun plano y anexos adjunto.

ITEM DESCRIPCION CANTIDADES| TOTAL
1|Portico KHALIL PK-235 de H- 5000mm x 1100mm. Galvanizado 70 10858
2|Portico KHALIL PK-235 de H- 3000mm x 1100mm. Galvanizado 13 1248
3|Puntual KHALIL PK-235 de L- 3500mm. Para arristrado superior. Galvanizado. 12 674
4|Vigas "Cajon" de P-100mm x L-2700mm para Kg 3200 por plano de carga. Color narnja RAL 408 23655
5|Distanciador 250mm 70 365

TOTAL FACTURADO ($us) 36800
Marca: SOTIC S.A.
Industria: Argentina

Son: Treinta y seis mil ochocientos Doélares de Los Estados Unidos
de Norteamérica

IMPORTANTE: TODOS LOS MATERIALES SOBRANTES DE LA OBRA,
QUEDAN BAJO CUSTODIA DEL PROVEEDOR.

NOTA: El precio cotizado incluye impuestos de Ley

No se considera calculo sismico
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Pérticos Galvanizado.
Vigas Color Naranja RAL 2004.

CONDICIONES COMERCIALES

LUGAR DE ENTREGA
En Depdésitos de JACHA INTI. El Alto - La Paz, Bolivia.

FORMA DE PAGO

En Doélares o en Bolivianos al Tipo de Cambio Oficial-Vendedor el dia de
realizarse el pago.

50% a la confirmacion del pedido.
40% contra "AVISO LISTO DE EMBARQUE".

10% contra entrega e instalado en depdsitos.

PLAZO DE ENTREGA

Los materiales se entregaran en los
depdsitos del cliente dentro de los 45 dias
calendario, después de la confirmacion del
pedido.

MONTAJE
INCLUYE el montaje del sistema de almacenamiento.
El trabajo de montaje, se iniciara pasado los 00 dias habiles

Después de que los materiales
se encuentren en depdsitos del
cliente. Tiempo estimado de
Montaje: 10 dias laborables.

VALIDEZ DE LA OFERTA: 15 dias

GARANTIA: tres afios si no existe choque de monta cargas quedo a su
disposicion para cualquier consulta

Franklin Vaca Méndez

Fuente: Franecar S.R.L.
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