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RESUMEN

En el dltimo cuarto siglo, la politica tributaria en América Latina ha sido objeto de continuo
tratamiento, el comercio Internacional ha logrado alcanzar su méaxima expresion con la
conformacién de bloques econdmicos a través de los procesos de integracion econdémica
especialmente en América Latina. EI comienzo y ocupacion de nuevos mercados en el
comercio de bienes y servicios ha generado nuevas y mejores oportunidades y perspectivas de
crecimiento para los agentes economicos del sector de la industria y el comercio a nivel
internacional.

Lo que facilitd este proceso de nuevas oportunidades incluye la aplicacion del principio de
Neutralidad impositiva que permite la competitividad del sector exportador en mercados
internacionales. Este principio universal de Neutralidad impositiva esta basado en la no
exportacion de impuestos y es aplicada en el marco de la regulacién de la Organizacion
Mundial del Comercio, bajo el acuerdo de subvenciones y medidas compensatorias.

En Bolivia el mecanismo para hacer cumplir el principio de Neutralidad Impositiva es la
devolucién de impuestos mediante los Certificados de Devolucion Impositiva para el sector
exportador, mediante el cual las empresas exportadoras de bienes y servicios deben recibir la
devoluciéon de sus impuestos internos al consumo y de los aranceles pagados sobre los
insumos incorporados en los productos de exportacion, entonces, son los exportadores los que
soportan la carga tributaria y, dado que no generan Débito Fiscal en atencion a que no
desarrollan ventas en el mercado interno, resulta necesario que les sea devuelto el impuesto al
valor agregado por las compras de bienes y servicios en el mercado interno.

La Devolucién Impositiva para el sector exportador en el departamento de La Paz presenta un
procedimiento que en comparacion a otros procedimientos de devolucion de paises de
América Latina no esta siendo cumplido eficientemente, lo que ocasiona la acumulacién de
deudas, disminuyendo la liquidez e incidiendo en el capital de operaciones de las empresas
exportadoras.

Palabras clave: Devolucion Impositiva, Sector exportador, neutralidad impositiva,

procedimientos tributarios de devolucién.



INTRODUCCION

Se realiza una investigacion del proceso de devolucién plasmados en los certificados de
devolucién impositiva, realizado por el Estado a las pequefias y medianas empresas dedicadas a la
exportacion en la ciudad de La Paz, en el marco de convenios internacionales o multinacionales,
puesto que hoy en dia los certificados de devolucion impositiva no llegan a ser devueltos a los
exportadores en tiempo oportuno, generdndose un retraso en el mismo.

Se pretende investigar mediante una descripcion a detalle del procedimiento que conlleva la
devolucién impositiva de impuestos a este sector, para poder ver la eficiencia y eficacia del mismo,
y de esa forma proponer mejoras en dicho proceso, si fuese necesario.

Se toma los procedimientos establecidos durante las Gltimas 10 gestiones y los resultados
obtenidos en este periodo de tiempo.

En circunstancias en que la economia de un pais empieza a sentir el impacto negativo del
desplome de los precios mundiales de los productos basicos (minerales, energia, alimentos y
otros), la respuesta logica es tomar medidas oportunas y eficaces para incrementar la inversion
local y extranjera, asi como para mejorar la productividad y competitividad de la produccién, este
proceso de globalizacién trae como efecto que las economias entre paises se interrelacionen cada
vez més.

Para ello, es que a través de acuerdos internacionales de comercio se han ido eliminando una serie
de barreras que obstaculizaban la circulaciéon de mercancias en el mercado internacional. En ese
aspecto, por la accion de la apertura global de los mercados, los gobiernos nacionales han tenido
que promocionar la produccion de la empresa privada para que estos puedan competir en mercados
externos, para ello era necesario mejorar los niveles de competitividad de los sectores productivos
de los paises, mediante politicas liberales de fomento a las exportaciones.

La “Neutralidad Impositiva”, politica consensuada en el seno de la Organizacion Mundial de
Comercio (OMC), basada en el principio de la no exportacién de impuestos, fue uno de los
mecanismos fundamentales para dar mayor competitividad a las empresas nacionales.

Siguiendo este razonamiento es necesario que el Servicio de Impuestos pueda implementar un
riguroso control a todo el proceso para la entrega de los CEDEIM. Siendo necesario analizar esta
politica que ha sido implementada como tal a partir de la gestién 1993 en el departamento de La

Paz como en todo el pais, el cual con seguridad a permitido enormes ventajas a los exportadores y
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en general al pais pero que también segun se ha detectado en la gestion 2005 ha sido motivo para
la defraudacion impositiva.

Analizar el actual sistema de administracion y el procedimiento que conlleva la devolucion de
Impuestos para el sector exportador en el departamento de La Paz y a partir de ello identificar
deficiencia en el sistema y proponer si es el caso mejoras en el mismo, tomando en cuenta los
procedimientos que siguen paises vecinos bajo este principio de neutralidad impositiva.

Para tal objeto, la presente investigacion esta constituida por tres capitulos.

El Capitulo |

El desarrollo de este Capitulo | consiste en una descripcion del problema de investigacion, los
objetivos y justificacion tedrica del trabajo de investigacion a desarrollarse.

Se realiza una lluvia de ideas que permite establecer las necesidades como problematicas de
estudio. Haciéndose énfasis en el tratamiento que se lleva a cabo en base a los Certificados de
Devolucion Impositiva,

El Capitulo 11

Dentro de este Capitulo Il se desarrolla un marco legal y el funcionamiento del sistema vigente
para el otorgamiento de los Certificados de devolucion como también la responsabilidad de las
instituciones que estan relacionados con la emision y entrega de los Certificado de devolucion
impositiva como ser: Ministerio de Hacienda, Servicio de Impuestos Nacionales, Aduana Nacional
de Bolivia.

Dentro de este contexto se realiza un analisis cualitativo del sistema y administracion de los
Certificados de devolucion.

El Capitulo 111

Analizando los resultados de gestion administrativa que siguen los exportadores vemos en este
Capitulo I11 el analisis del procedimiento que conlleva la devolucién de certificados impositivos al
sector exportador en la ciudad La Paz.

Se muestra las fases metodoldgicas que se siguen en la investigacion y las técnicas que se aplican
para cumplir los objetivos.

Finalmente, las respectivas conclusiones a las que se lleg6 y las recomendaciones de la

importancia de los Certificados de devolucion impositiva en el sector exportador.



CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. PROBLEMA DE LA INVESTIGACION

Se realiza una lluvia de ideas que permite establecer las necesidades como problematicas de

estudio:

- En la actualidad las empresas tienen que competir no solo en la misma region, sino que se
presenta una competencia cada vez mayor con compafiias de otros lugares y paises esto debido a
la globalizacion, por tanto, contar con un sistema eficiente que permita una devolucién oportuna
al sector exportador de La Paz puede jugar un papel importante para el desenvolvimiento de sus

operaciones.

- En este marco, Bolivia cuenta con empresas que realizan exportaciones a mercados fuera del pais
y generan divisas, por lo que se tomaron varias actitudes para fomentar el comercio y una de ellas
es negociar tratados de libre arancel y ademas de otras politicas de incentivos tanto de mercados,

como también impositivos.
La neutralidad impositiva y su aplicacion en el departamento de La Paz, es un tema que se
desarrolla a continuacion, en este se quiere dar a conocer el sistema de administracion,

procedimiento y control interno.

Es sin duda es un tema de gran interés para toda empresa exportadora porque este certificado tiene

particularidades como también tiene algunas debilidades que deberia tomarse en cuenta.
1.1 FORMULACION DEL PROBLEMA

¢Coémo se aplica la neutralidad impositiva y el proceso de devolucion para empresas exportadoras

en el departamento de La Paz?



2. OBJETIVOS DEL TRABAJO

2.1 OBJETIVO GENERAL

Evaluar el sistema de administracion, procedimiento y control interno como mecanismo de

devolucién impositiva al sector exportador en el departamento de La Paz.

2.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

- Describir las funciones que deben cumplir las instituciones que intervienen en el proceso de
devolucion impositiva y la normativa legal.

- Comparar los mecanismos de cumplimiento de la Neutralidad Impositiva en paises de
Sudamérica.

- Analizar el procedimiento que se debe seguir para devolucién impositiva en el

departamento de La Paz.

3. JUSTIFICACION

En este apartado quiero comenzar manifestando los motivos que me han movido a la realizacion de

la presente investigacion, exponiendo para tal efecto aspectos tedricos y socioeconémicos.

3.1 JUSTIFICACION TEORICA

En el presente trabajo se hace énfasis en el tratamiento que se lleva a cabo en base a los
Certificados de Devolucion Impositiva, el cual estéa regulado en la Ley 843 Texto Ordenado.

Con el objetivo de no exportar impuestos, mediante Ley N° 1489 "Desarrollo y Tratamiento
impositivo a las Exportaciones” de 16 de abril de 1993, y Ley N° 1963 de 19 de marzo de 1999, se
establece que los exportadores de mercancias y servicios, recibiran la devolucion de los impuestos
internos al consumo y de los aranceles pagados sobre los insumos incorporados en las mercancias

de exportacion, considerando la incidencia real de éstos en los costos y gastos de produccion,



dentro las practicas admitidas en el comercio exterior, basadas en el principio de la "neutralidad
impositiva ". (Camara de exportadores, 2012).

3.2 JUSTIFICACION SOCIOECONOMICA

Los Certificados de Devolucion Impositiva se constituyen como un pilar importante en la
economia del pais por los importes que se representan como exportaciones tanto para el estado
como también como para las propias empresas exportadoras, asi mismo al representar un incentivo
para las empresas exportadoras anualmente el estado debe programar en el Presupuesto General de
la Nacion a través de la Ley Financial.



CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 ESTADO DEL ARTE

Se realiza una descripcion del marco teorico para el apoyo de un mayor entendimiento del tema
investigado. Asi mismo se desarrolla un marco legal y descripcién del procedimiento y
funcionamiento del sistema vigente para el otorgamiento de los certificados de devolucion
impositiva, como también las entidades que estan relacionados con la emision y entregas de los
mismos, como ser: Ministerio de Hacienda, Servicio de Impuestos Nacionales, Aduana Nacional.

Siendo importante la descripcién de los procedimientos que se llevan a cabo en paises de
Latinoamérica y su aplicacion para el cumplimiento del principio de neutralidad impositiva segun
la politica consensuada en el seno de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC), basada en el

principio de la no exportacion de impuestos.
2.1.1. Antecedentes

A nivel mundial, la neutralidad impositiva es un principio que plantea la no exportacion de
impuestos, practicado por todos los miembros de la OMC, por lo tanto, se constituye en una

practica aceptada universalmente por todos los paises.
Desde el punto de vista de los Principios Basicos del Impuesto, es importante sefialar que:

“Caracteristica de un sistema fiscal consistente en que la accion de los distintos gravamenes que lo
componen no afecte a las decisiones relativas a la produccion y al consumo privado, asi como que
la asignacion de recursos permanezca inalterada en el sector privado.” (La gran enciclopedia de
Economia, 2016).

“Neutralidad del impuesto significa que éste debe dejar inalteradas todas las condiciones del
mercado 0 no provocar distorsiones de la oferta, de la demanda y de los precios, no solo en las
transacciones de bienes gravado, sino de todos los bienes y servicios.” (Valdez, Los Tributos, su
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andlisis, interpretacion y registros contables, 2007, pag. 114.)

Es por ello que nuestro pais ve necesario mejorar los niveles de competitividad de los bienes y

servicios que ofrece, mediante politicas liberales de fomento a las exportaciones es por ello que:

“Establece entre otros principios la neutralidad impositiva para las exportaciones, mediante la
devolucién de impuestos internos bajo el sistema crédito - débito fiscal en el caso del IVA y otros
impuestos internos, y la devolucion de aranceles de importacion, pagados en las compras de insumos
utilizados en la produccion de mercancias exportables. Esto se lo hace a través de los Certificados de
Devolucion Impositiva”. (Canedo, 2004, pag. 22).

2.2. ELEMENTOS PROCEDIMENTALES

El procedimiento para la devolucion de impuestos, puede llegar a variar en su aplicacion segin
hablemos de un pais a otro, por lo que para evaluar el funcionamiento y cumplimiento del
principio de neutralidad impositiva en nuestro pais y méas propiamente en el Departamento de La
Paz, es importante describir:

- Procedimiento de devolucion de impuestos al sector exportador en Argentina.

- Procedimiento de devolucion de impuestos al sector exportador en Chile.

- Procedimiento de devolucién de impuestos al sector exportador en Perd.

- Procedimiento de devolucion de impuestos en Bolivia.

- Plazos y documentacion a presentar el tramite de solicitud de devolucion impositiva.
Todo esto para poder analizar el procedimiento de cumplimiento de neutralidad impositiva que
siguen los paises de América Latina y comparar con los procedimientos aplicados en nuestro pais.

2.2.1. Procedimientos para la devolucion de Impuestos al Sector exportador en Latino

Ameérica

e Procedimiento para la devolucion en Argentina

Para el caso de solicitar la devolucion anticipada del impuesto al valor agregado, por los bienes de
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capital comprados o importados destinados al proceso productivo orientado hacia la venta en el

mercado externo, efectuard por periodos mensuales.

“El plazo de sesenta dias estipulado segun la Ley de Argentina, debe considerarse en dias corridos
computados desde la realizacion de la inversion, compra o importacion dentro de los quince dias

corridos del inicio de dicho plazo”. (Agosto, 2007)

e Procedimiento para la devolucion en Chile

Para solicitar la devolucién del impuesto se debera presentar la documentacion que se indica.

Documentacion requerida:

1. Acreditacion del peticionario de la devolucion
Si el representante legal personalmente solicita la devolucion.

- Tarjeta RUT del contribuyente y cédula de identidad del representante legal y
fotocopia de ambos documentos.

- Fotocopia legalizada de constitucion de la empresa exportadora

2. Acreditacion del peticionario de la devolucion
Si es una persona distinta al representante legal solicita la devolucion.

- Tarjeta RUT del contribuyente, cédula de identidad del mandatario y fotocopia del
mismo, vigente, adjuntando fotocopia de la Cédula de identidad del representante
legal.

- Fotocopia legalizada de constitucion de la empresa exportadora.

- Carta poder otorgada ante notario, la que debera contener la identificaciéon Cédula
de identidad del representante legal, identificacion y Cédula de identidad del
mandatario, especificarse que el mandatario se encuentra autorizado para efectuar el
tramite, firma del representante legal (mandante).

3. Total, de facturas o boletas originales: por las que solicita la devolucion del impuesto, y las
respectivas fotocopias de cada una.

4. Declaracion jurada: que sefale la identificacion del contribuyente, actividad economica,
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informacién tributaria, identificacion del representante legal, monto de devolucion
solicitada.

5. Formulario 29: Original y fotocopia simple del formulario 29 correspondiente al periodo
tributario por el cual solicita la devolucién del crédito fiscal, para verificarla autenticidad
de los datos.

6. Lugar de tramitacion: Tesoreria Regional o Provincial correspondiente a su domicilio

7. Materializacion de la devolucion: La tesoreria la devolucion dentro de los 5 dias habiles
siguientes a la presentacion de la declaracion jurada en tesoreria, mediante deposito en
cuenta bancaria o cheque de tesoreria. materializara (Servicio de impuestos internos Chile,
2012)

e Procedimiento para la devolucion en Peru

La devolucién en el Peru de los impuestos discriminados que se hayan trasladado en las
adquisiciones de bienes y servicios, se efectia mediante Notas de Crédito negociables. Las
solicitudes de devolucion podran ser presentadas dentro de seis meses de efectuada la adquisicion
de bienes y servicios, siempre que se encuentren sustentadas con los comprobantes de pago
respectivos.

Las solicitudes son cancelatorias frente al periodo mensual que comprende. EI monto minimo para
solicitar la devolucion, es el equivalente a 0.25 de una unidad impositiva tributaria.

Para los efectos de la tramitacion, el representante legal de la Entidad con derecho a solicitar la
devolucién puede nombrar un representante legal de la entidad con derecho a solicitar la
devolucién puede nombrar un representante cuyo nombre se consignara en el espacio pertinente de
la constancia emitida. (Calvimonte, 2009, pag. 82)

Este Gltimo, debera presentar copia simple de su documento de identidad y el del representante
legal autenticado por el fedatario SUNAT.

Es entonces donde los sujetos del beneficio, solicitan ante la intendencia regional, la emision de las
notas de crédito negociables, indicando el nimero y monto de las mismas.

Documentos requeridos:

1. Copia de la constancia calificada y autenticada por el fedatario de la SUNAT.



2. El detalle del total de comprobantes correspondientes al periodo por el que se solicita la
devolucién, indicando el nimero de registro Unico del contribuyente (RUC) de quienes la
emitieron la serie, el numero y la fecha de los mismos, asi como el monto de los impuestos.

3. Copia de la factura o ticket correspondiente a la SUNAT, entregados con ocasion de la
adquisicién de bienes y servicios en los cuales conste en forma discriminada el monto de
los impuestos.

4. Verificacion de documentos.

- La SUNAT debera verificar, que los comprobantes de pago presentados consignen nombre
y registro Unico del contribuyente del sujeto del beneficio. En caso que este carezca de
numero de RUC, por no estar obligado a tenerlo, la SUNAT le asignara a su solicitud, un
namero de identificacion.

- Ademas, que los impuestos a devolverse deben corresponder solo a bienes y servicios
incluidos en los respectivos planes de operaciones.

Como podemos observar los procedimientos para proceder a la devolucion de impuestos llega a
variar de acuerdo al sistema organizativo de cada pais. En la mayoria de los casos se desenvuelve
de manera similar la verificacion de documentos.

El sistema que aplican los tres paises descritos es la devolucion de impuestos. En la mayoria de los
casos los tributos que se devuelve de manera similar son el Impuestos al Valor Agregado (IVA) a
diferencia de Per( que se devuelve el Impuesto General de Ventas (IGV) estos impuestos son
indirectos ya que se establecen sin tener en cuenta la renta o riqueza (capacidad contributiva), del

contribuyente.

Los mecanismos para el cumplimiento de la Neutralidad Impositiva, en estos paises se los realizan
de diferente manera, ya sea por titulos valores, efectivo, cheques de tesoreria, bonos de

exportacion, notas de crédito y cuenta bancaria.

Segun el tiempo de respuestas que reciben los exportadores de los cinco paises, el mas efectivo es
Chile y Venezuela con 5 dias habiles, pero a pesar que en la ley boliviana esta establecido que la
devolucidn debe realizarse en 20 dias esta se hace efectiva en 12 meses lo que provoca retraso en

la devolucion de impuestos.
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A continuacién, se muestra un detalle de las caracteristicas fundamentales de la forma de

devolucidn de estos paises:

Pais Forma de devolucion Detalle

Anticipada: empresas con

Devolucion General y Anticipada patrimonio que permita
garantias

Realizan compras locales o

Consorcios y Cooperativas de exportacion importaciones sin pago de
IVA

Reembolso del IVA, Impuestos al consumo

- . . ) Efectivo en 5 dias habiles.
especifico, Impuesto a la importacién de insumos.

Dependiendo del
patrimonio de la empresa
para la aplicacion de
garantias

Devolucion anticipada del IVA

Régimen compensatorio
para deudas tributarias de
cualquier tipo

Perd Devolucién del Impuesto General de Ventas
(IGV)

FUENTE Y ELABORACION: CAMARA DE EXPORTADORES (CAMEX).
Coloquio de Neutralidad Impositiva.

2.2.2. Procedimiento de devolucion de Impuestos en el departamento de La Paz

El procedimiento para la devolucién de impuestos, contiene varias etapas que estan
interrelacionados entre si, exigiendo a los exportadores la documentacion necesaria para cumplir

con la devolucién de impuestos.

- Instituciones externas que intervienen en el proceso de devolucién de impuestos
Las instituciones que intervienen directamente son dos: la Aduana Nacional de Bolivia
(Informacion referente a las polizas de exportacion e importacion) y el Servicio Nacional
de Registro de Comercio (Informacion con respecto al Registro Unico de exportador —
RUE).
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Procedimiento de recepcion de la solicitud de devolucion Impositiva (SDI).
Con la finalidad de obtener la devolucion de impuestos sean estos Impuestos al Consumo
(IVA e ICE) o aduaneros (GA), los exportadores presentaran sus solicitudes de devolucién

impositiva (SDI).

Los procedimientos que se definen deben ser realizados por los funcionarios responsables

de la recepcion de solicitudes autorizados para tal efecto.

El proceso de solicitudes comprende los procedimientos de recepcion de la documentacion
y la recepcion del medio magnético.

Recepcion de la documentacion

Una vez que el exportador se presente en el punto de recepcion el funcionario responsable
de la recepcion solicita que el exportador presente la documentacién de la SDI de acuerdo a
lo siguiente:

Fotocopia legalizada por Notario Publico del Acta de Constitucion de la Empresas.

Si el exportador se encuentra autorizado para operaciones RITEX deberd presentar
fotocopia legalizada de la Resolucion emitida por autoridad competente, que autorice la

incorporacion de la Empresa Exportadora al RITEX.

Esta documentacion es presentada por el exportador cuando efectie su primera SDI, el
funcionario responsable de la recepcion de SDI debera recepcionar la misma y registrarla

en el kardex del exportador.

De no ser la primera solicitud, el funcionario responsable de la recepcion, debe verificar en
el kardex del exportador la existencia de estos documentos, de no existir solicita la
presentacion de los mismos a fin de continuar el tramite, una vez presentada debe ser
registrada en el kardex del exportador. Si el exportador no presenta la documentacién no se

da curso a la solicitud.

Si no existe ninguna observacion a la documentacion el funcionario, solicita al exportador
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le entregue el medio magnético.

Captura de medio magnético
Una vez recepcionada la documentacion, el funcionario responsable ingresa el medio
magnético al sistema utilizando para esto la pantalla de captura de medio magnético que

verifica si este esta infectado o no.

Si el sistema detecta algln virus comunica al operador tal situacion para que se proceda a la
devolucion del medio magnético al exportador lo que significa un rechazo de la SDI.

Si el medio magnético no se encuentra infectado el sistema continuo con las validaciones.

En primera instancia verifica que el namero de NIT del exportador sea valido, si no es

valido se comunica esta situacion al funcionario.

Es entonces donde el funcionario pone en conocimiento del exportador esta situaciéon y
devuelve el medio magnético mas la documentacion al exportador constituyéndose esto en
un rechazo de la solicitud. Si el namero de NIT es véalido el sistema se continta validando
los datos, si el sistema detecta errores en estas validaciones, se muestra en la pantalla el
Reporte de errores N° 1 datos del NIT y RUE.

El funcionario imprime este reporte en dos ejemplares, el primero con destino para el
contribuyente y el segundo como constancia de rechazo de la SDI para correspondiente al
Funcionario actuante y al tramitador de la SDI y notifica con una copia del reporte al

exportador.

Una vez notificado, el funcionario debe devolver la documentacion y el medio magnético
al exportador, quedando uno de los reportes impresos como constancia del rechazo de la
SDI. De acuerdo a los errores detectados, se comunica al exportador que pasos debe seguir
a fin de subsanar los errores y vuelva a presentar su SDI siempre y cuando se encuentre
dentro de los plazos establecidos.

De no detectarse errores el sistema continuo con el proceso de validacion.
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Validaciones de informacion

Mediante esta opcion el sistema verifica toda la informacién presentada por el exportador
en el medio magnético y valida con la informacion de la base de datos de la Administracion
tributaria, asi como de la informacion de terceros (Aduana Nacional), efectua los célculos

para la determinacion del monto de devolucion.

De verificarse errores, el funcionario procede a imprimir este reporte en dos ejemplares, el

primero para el contribuyente y el segundo como constancia de rechazo de la SDI.

Emision DIDUE Provisional

La declaracion unica de devolucion impositiva a las exportaciones (DIDUE) provisional, es
la declaraciéon jurada emitida por el sistema que acredita la recepcion por parte de la
Administracion Tributaria de la SDI, en esta instancia el exportador (sujeto a una decisién

persona) podra rechazarla o aceptarla.

La DIDUE provisional, sera impresa considerando el sector exportador al que corresponda
el solicitante, cuando la DIDUE provisional, es rechazado, el funcionario actuante recibira
la DIDUE provisional con la marca en la casilla del rechazo, la firma del exportador, la
aclaracion de la firma y el cargo del mismo y procede a registrar la marca en el sistema. Si
la DIDUE provisional es aceptada, el funcionario actuante recibe la DIDUE provisional
con la marca en la casilla aceptada, la firma del exportador, la aclaracién de la firma vy el

cargo del mismo y procede a registrar la marca en el sistema.

Toda vez que haya sido registrada la marca, el sistema emitira la DUDIE definitiva.

Emision DIDUE Definitiva

Mediante este proceso el sistema se emite el documento final y los reportes que acreditan la
recepcion de la solicitud de devolucion impositiva (SDI), a partir de esta emision, el
documento de la SDI significa la Declaracion Unica de devolucién impositiva a las

exportaciones (DIDUE) y es el documento oficial emitido por la Administracion tributaria.
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A diferencia de la DIDUE provisional, esta DIDUE definitiva cuenta con un nimero de
orden asignado e impreso por el sistema, nimero que servira para referenciar la solicitud en

todo proceso.

- Entrega de CEDEIM
Si el exportador adeuda impuestos, se recurre a la compensacién. De lo contrario se emiten

los valores CEDEIM para la devolucion de sus impuestos.

2.2.3. Plazo y documentacion a presentar para el trdmite de solicitud de devolucion

Impositiva

El exportador de acuerdo al articulo 14 del decreto Supremo 25465 puede solicitar la Devolucion
Impositiva (SDI) dentro de los ciento ochenta dias calendario posteriores a la exportacion, se trata
de un procedimiento Post-Exportacion. Este trdmite es procesado por personal del Servicio de

Impuestos en las oficinas regional de La Paz.

1. Previamente, deberan inscribirse como contribuyentes en dependencias del SIN (si ain no
lo son) y registrar la caracteristica de exportador para ser clasificado como usuario del
Portal Tributario Newton.

2. Dosificar Facturas Comerciales de Exportacion.

3. Habilitar el Kérdex de Exportador, presentando junto con la primera Solicitud de

Devolucién Impositiva:

- Un poder amplio y suficiente para que la persona designada pueda firmar la solicitud y la
recepcion de valores; también que le faculte notificarse con Vistas de Cargo, Resoluciones
Determinativas y otras deudas o presunciones de deudas que sean emitidas por el SIN.

- El Acta (Testimonio) de Constitucion de la Empresa (para las personas juridicas).

- Fotocopia del C.I. del apoderado o en caso de ser unipersonal del contribuyente

- Fotocopia del NIT

- RUEX copia legalizada (Reemplazado con el registro del Servicio Nacional de verificacion

de exportaciones)
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- Registro FUNDEMPRESA copia legalizada.
- Poder especifico de apoderado para tramitar y recibir el CEDEIM.

- Fotocopia de las cedulas de identidad del apoderado y poderdante.

Cumplidos los requisitos anteriores, se presenta la Solicitud de devolucion impositiva (SDI)

adjuntando documentos originales y dos juegos de fotocopias de:

- Factura comercial de exportacion

- Declaracién aduanera de exportacion (Pdliza de exportacion).

- Certificado de salida. - emitido por la Empresa ALBO S.A. y la Aduana Nacional.

- Certificado de andlisis de laboratorio, acreditado por el Instituto Boliviano de
Normalizacion y Calidad (IBNORCA).

- Documentos de transporte que corresponda, como ser: Manifiesto internacional de carga
(MIC) para despachos via carretera, guia aérea Air Waynill para despacho aéreos, Bill of
Lading (B/L) para despachos maritimos y TIF/DTA Conocimiento — carta de porte

internacional para transporte férreo.

2.2.4. Procedimiento posterior en la obtencion del Certificado de devolucion Impositiva

Si la documentacion presentada e introducida al sistema informatico no presenta ninguna
comunicacion (rechazo COMEX), el representante legal o apoderado de la Empresa tiene dos

alternativas para tramitar el CEDEIM:

a) Boleta de garantia

b) Fiscalizacion previa

En caso de que existan errores en la informacion del software “aplicacion que permite el registro,
generacion y captura de la Solicitud de Devolucién Impositiva (SDI) en medio magnético (Ej.
diskette)” (Contadores, 2013), el SIN emite un listado de errores de informacion que el solicitante
debera presentar rectificandolos de acuerdo al plazo restante que se tiene de los ciento ochenta
dias, caso contrario el SIN rechaza la solicitud, perdiendo el exportador su derecho de

recuperacion de Certificado de devolucion impositiva de ese periodo.

La devolucion del Impuesto al Valor Agregado esta en funcion del crédito Fiscal acumulado y
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generado por las compras locales que estén relacionados con el producto de exportacion.

En el primer caso el tramite con Boleta de garantia, el exportador después aprobada su solicitud
entra en una base de datos (Lista de espera) hasta que el Tesoro General de la Nacién disponga
recursos y sea desembolsado en boletas de certificados de devolucion impositiva.
Aproximadamente después de seis meses el Servicio de impuestos Nacional notifica al solicitante
para que los certificados de devolucion impositiva sean recogidos con Boletas de Garantia
Bancarias (equivalentes al monto recogido), que servirdn de garantia al desembolso fiscal
realizado. Posteriormente el servicio de impuestos realiza una fiscalizacion basandose en la
documentacién del exportador como ser facturas, documentos de exportacién, estados financieros

y otros que respaldan la solicitud de devolucién impositiva.

La boleta de garantia es devuelta al exportador sino existiese observaciones durante la verificacion
del crédito fiscal cuando se hubiese vencido el plazo de validez aun sin existir la verificacion
correspondiente. Cuando el exportador tuviera cargos fiscales al finalizar la fiscalizacion debera
cancelar mas accesorios en un determinado plazo, caso contrario el Servicio de Impuestos tiene la

potestad de cobrar las boletas de garantia.

La fiscalizacion previa, no requiere Boleta de Garantia. Después de un tiempo de espera
aproximadamente un afo, el servicio de impuestos requiere de informacién de la Empresa para
realizar la fiscalizacion previa y posteriormente se entra a la base de datos nacional para la emision

de las Boletas Certificado de devolucion impositiva.

En muchos casos se presentaron errores al realizar el trdmite de certificado de devolucion
impositiva y no existia norma para que el contribuyente pueda recuperar montos errados, por esto
se emitio en fecha 03 de agosto del 2005 la Resolucion Normativa de Directorio N° 10.0021.05

restitucion del crédito fiscal comprometido no entregado a través de una solicitud de impuestos.

Devolucion Del Impuesto Al Valor Agregado
En aplicacion del principio de neutralidad impositiva, una vez efectuada la exportacion, se

devuelve al exportador del crédito fiscal del impuesto al valor agregado contenido en los costos y
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gastos realizados por importaciones definitivas o0 compras de bienes, bienes de capital, activos fijos
contratos de obras o prestacion de servicios, en mercado interno, siempre que estén vinculados a la
actividad exportadora. EI monto maximo de devolucion, previa presentacion de las

correspondientes notas fiscales, es del 13% del valor FOB de exportacion.

2.2.4. Software de devolucién Impositiva

SOLMATUD DE BEVOLUCION IMPOSITIVA VERSION 2.1.0 [COMS504 - CONPONENTE PARA EL CONTRIBUYENTE) P B
Egedin Admohacer. S Resguoin Agude Acpca e

o] o[8]n] 23] [7]
Datoz Conerales dol Contridbuyente:
ML 1020220024 s
RadnSocal  CERVECERABOLWANANACIONAL S A SR

CEDEIM

®

Vereon 2 14

SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES

MRV RSV

“Tanto el Software de Devolucion Impositiva, el Manual de Usuario, instrucciones sobre el uso del
Portal Tributario Newton puede ser obtenida en la pagina de Impuestos Naciones en la siguiente
direccién en Internet: www.impuestos.gob.bo o solicitarlo en forma gratuita en dependencias del
SIN.” (Contadores, 2013)

El Software de devolucién Impositiva registra las caracteristicas béasicas y esenciales de la

Solicitud de Devolucion Impositiva contenidas en la siguiente informacion:

- Tipo de solicitud (Boleta de Garantia, Fiscalizacion Previa, EEVES)

- Régimen de Exportacion (Definitiva, RITEX, Zona Franca)
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- Sector Exportador (Tradicional, No Tradicional)

- Cantidad de valores solicitados

- Impuestos y montos solicitados

- Datos de la Declaracién Jurada del Impuesto al Valor Agregado
- Impuesto a los Consumos Especificos solicitado

- Informacién de las declaraciones de aduanas

Adicionalmente, en funcion del Sector Exportador y los impuestos solicitados para devolucion, el

exportador llenaré los anexos que correspondan:
- Detalle de notas fiscales y polizas de importacion vinculadas a la exportacion

- Detalle de notas fiscales ICE

- Informacion GA Sector Tradicional

2.3. REFERENCIAS TEORICAS CONCEPTUALES

2.3.1. Impuestos y Tributacion

El tributo denominado también como impuesto o carga, es “la cantidad de dinero que el

contribuyente entrega al Estado para la atencion de cargas y atenciones publicas” (Johns, 1999,

pag. 5).

Esta definicion corresponde a una conceptualizacién cerrada del tributo en la que se lo concibe

como una atribucion exclusiva del Estado.

Otro concepto importante de tributo estda mencionado por Sperling, quién lo define como:

“cualquier carga u obligacion continua en el tiempo, ante el Estado o terceros™.

Esta definicién es mas amplia porque reconoce la existencia de tributos a otros entes aparte del

Estado, principalmente en dos etapas de la historia:
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1) en Estados medievales en las que el impuesto era tributado al Sefior Feudal, propietario de las
tierras de una comarca, y
2) en Estados modernos en los que el concepto de tributo o carga a entes privados vuelve en forma

de tasas por el uso de servicios. (Sperling, pag. 2)

2.3.2. Certificado de devolucion Impositiva

El Certificado de devolucién Impositiva (CEDEIM), es un valor transferible que entrega el
Servicio de impuestos a favor de un exportador, por concepto de Devolucion de Impuestos por
compra de insumos o importacién de productos que hayan generado crédito Fiscal y/o gravamen
arancelario.

Segun el D.S. 25465 Capitulo I, articulo 2, certificado de devolucion de impuestos, los certificados
de devolucion de impuestos (CEDEIM) son titulos valores transferibles por simple endoso, con
vigencia indefinida y podran ser utilizados por el tenedor final para el pago de cualesquier tributos
cuya recaudacion este a cargo del Servicio de impuestos Nacional de Aduanas (SNA) o del
Servicio Nacional de Impuestos Internos (SNII), conforme a la legislacion vigente. Los CEDEIM
podran ser fraccionados, de acuerdo a disposiciones adoptados por el SNII.

Una de las definiciones méas acertadas sobre el Certificado de Devolucion Impositiva es la

siguiente:

“El CEDEIM es un certificado de devolucion de impuestos, es un titulo valor transferible por
simple endoso, con vigencia indefinida y podra ser utilizado por el tenedor final para el pago de
cualquier tributo cuya recaudacion este a cargo de la Aduana Nacional o del Servicio de Impuestos

Nacionales conforme a la legislacion vigente.” (Chbba, 2013).

Por lo que CEDEIM es un valor emitido por la Direccion General de Impuestos, sin fecha de
vencimiento por devolucion impositiva NOCREF es emitido por el Tesorero General de la Nacion,

con fecha de vencimientos, por devolucion Impositiva.

Como la definicion anteriormente expuesta en el tema a desarrollarse se identificara el impacto que

tiene el Certificado de Devolucion Impositiva.
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Las empresas que realizan la solicitud de certificacion de Devolucién impositivas deben

cumplir con los requisitos que indica el Servicio de Impuestos Nacionales.

Los Certificados de Devolucion de Impuestos (CEDEIM) son titulos valores transferibles
por simple endoso, con vigencia indefinida y podran ser utilizados por el tenedor final para
el pago de cualquier tributo cuya recaudacion esté a cargo del Servicio Nacional de Aduanas

(SNA) o del Servicio Nacional de Impuestos Internos (SNII), conforme a la legislacion vigente.

2.3.3. Neutralidad Impositiva

Desde el punto de vista de los Principios Basicos del Impuesto, es importante sefalar que: “neutralidad
del impuesto significa que éste debe dejar inalteradas todas las condiciones del mercado o no provocar
distorsiones de la oferta, de la demanda y de los precios, no solo en las transacciones de bienes
gravado, sino de todos los bienes y servicios.” (Valdez, Los Tributos, su analisis, interpretacion y

registros contables , 2007, pag. 114).

El principio de neutralidad impositiva 0 no exportacion de impuestos constituye una practica universal

aceptada por todos los paises.

2.4. MARCO CONTEXTUAL

2.4.1. Neutralidad Impositiva en Paises de América Latina

Los diversos paises de América Latina emplean diferentes mecanismos para el cumplimiento del

principio de Neutralidad impositiva.

- ARGENTINA
Aplica la devolucion anticipada del impuesto al valor agregado, por los bienes de capital
comprados o importados.
La devolucion anticipada del impuesto al valor agregado se efectuara por periodos
mensuales.

El plazo de sesenta dias estipulado en la Ley debe considerarse en dias corridos
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computados desde la realizacion de la inversion compra o importacion

-  CHILE
El servicio de impuestos Nacionales puede rectificar los datos del exportador que solicita la
devolucion de impuestos y no ser necesario la verificacion de los datos de tesoreria.
La tramitacion de la devolucion puede realizarse en tesoreria regional o provincial
correspondiente a su domicilio.
La tesoreria materializara la devolucion dentro de los 5 dias habiles siguientes a la
presentacion de la declaracion jurada en tesoreria.

La devolucion puede realizarse mediante cuenta bancaria o cheque de tesoreria.

- PERU
El monto minimo para solicitar la devolucion, es el equivalente a 0,25 de una unidad
impositiva tributaria.
Los sujetos del beneficio solicitaran ante la intendencia regional, la emision de las notas de
crédito negociables, indicando el nimero y monto de las mismas.
La devolucion de los impuestos, se efectuara mediante notas de crédito negociables y las
entregara al sujeto del beneficio dentro de los 5 dias habiles siguientes a la fecha en que

hubieran presentado la solicitud y cumplido con los requisitos exigidos.

2.4.2. Tipos de Mecanismos de Cumplimiento de la Neutralidad Impositiva

Tipos de mecanismos de cumplimiento de la Neutralidad Impositiva

Es aplicada mediante dos formas, los mecanismos de:

- Devolucion de impuestos. - Se realiza en periodos relativamente cortos, a través de titulos
valores, lo que permite un mayor flujo de capital, por la liquidez que se genera a las
empresas con estas devoluciones, las empresas exportadoras de bienes y servicios deben
recibir la devolucion de sus impuestos al consumo y de los aranceles pagados sobre los
insumos incorporados en los productos de exportacion.

- El no cobro de los mismos. - este mecanismo permite evitar cargas impositivas a sus
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exportaciones y en cuanto a la suspension del pago del IVA no se sostiene un mecanismo

de devolucién del impuesto, ya que no hay nada que devolver.

Mecanismos que aplican Argentina, Chile, Venezuela y Peru para el cumplimiento de la

Neutralidad impositiva.

ARGENTINA

El mecanismo que este pais emplea para el cumplimiento de la Neutralidad Impositiva es la
devolucion general y anticipada de impuestos al sector exportador. La devolucion de
impuestos se entrega en efectivo en un plazo de 60 dias habiles.

Esta devolucion se realiza a todas las empresas exportadoras, excepto a los consorcios y
cooperativas de exportacion que realizan compras locales o importaciones sin pago de IVA.
Los tributos reembolsados al sector exportador son el IVA, aranceles de exportacién e
importacion de insumos, estos a su vez para la exportacién e importacion con un porcentaje

0 alicuota mencionado a continuacion para la devolucion:

Exportacion: entre 0 y 6%

Importacion IVA 21%, IVA adicional 10%, impuesto a las ganancias 3%

CHILE

El mecanismo que este pais emplea para el cumplimiento de la neutralidad impositiva es el
reembolso del IVA, impuesto al consumo especifico, impuesto a la importacion de insumos
al sector exportador. La devolucion de impuestos se la entrega con cheques de tesoreria en
un plazo de 5 dias.

Los tributos reembolsados al sector exportador son IVA de insumo Yy servicios utilizados,
aranceles de importacion de insumos, Impuesto al consumo especifico, estos a su vez
cuentas con un porcentaje o alicuota mencionado a continuacion para la devolucién:

Exportacion: IVA e ICE: 18%
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- PERU
El mecanismo que este pais emplea para el cumplimiento de la Neutralidad impositiva es la
devolucién del impuesto General de Ventas (IGV) al sector exportador, La devolucion de
impuestos se la entrega en notas de Crédito en un plazo de 10 dias habiles.
Los tributos reembolsados al sector exportador son Impuesto General de Ventas (IGV),
importacion de insumos, estos a su vez cuentan con un porcentaje o alicuota mencionado a

continuacion: Importacion:5%.

- VENEZUELA
El mecanismo que este pais emplea para el cumplimiento de la Neutralidad Impositiva son
los Bonos de exportacion al sector exportador. Estos bonos son tributos negociables para el
pago de impuestos nacionales, devolucién de impuestos mediante estos Bonos de
exportacion certificados de reintegro y es efectiva en un plazo de 5 dias habiles.
El tributo reembolsado al sector exportador es el Valor agregado de cada articulo

exportado, con una alicuota del 10%.

2.4.3. Comportamiento de las Exportaciones en Bolivia

En las dltimas gestiones, las exportaciones en Bolivia mantienen el comportamiento creciente
presentado desde 1999, alcanzando un valor total de exportaciones de millones de $us. 4.394,60
que corresponden a un incremento de las mismas de aproximado del 17,08% en relacion al valor

alcanzado el 2012. (Instituto nacional de estadistica INE, Resumen de estadisticas, Bolivia 2012).

De la informacidn anterior, es preciso resaltar dos consideraciones:

1. Crecimiento observado en las exportaciones, obedece a un incremento en los volimenes de
exportacién en algunos sectores y al comportamiento favorable en precios internacionales.

2. El incremento de las exportaciones bolivianas esta por debajo del promedio, es decir no se
ha aprovechado la coyuntura favorable.

La mayoria de los paises crecid a un ritmo superior al 5% con excepciones de Bolivia, que crecio a

un ritmo de 4,46%, Ecuador y Meéxico.
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La balanza comercial de Bolivia se ha incrementado alcanzando un valor de Millones de $us.

1.266, esto implica que el pais esta generando mas divisas de las que gasta, principalmente por la

venta de minerales e hidrocarburos.

De forma especifica los hitos que marcan el comportamiento de las exportaciones bolivianas son:

De los tres grandes sectores (minerales, hidrocarburos y no tradicionales), el sector

Minerales es el que crecié a un ritmo mas acelerado;27,36%, no tradicionales 18,78% e
Hidrocarburos al 11,76%.

2.4.4. Instituciones que intervienen en el Sistema de devolucion de los CEDEIM en La Paz

De acuerdo a la definicién del sistema y la responsabilidad de la informacion que estas
manejan, existen tres importantes instituciones que estan bajo la tuicion del Ministerio de

Hacienda y quienes intervienen directamente.

1. La Aduana Nacional de Bolivia (ANB) informacidn referente a la p6liza de exportacion

e importacion. Segun la Ley General de aduanas Articulo 29 se constituye como una
entidad de derecho publico de caracter antartico con jurisdiccion nacional, de duracion

indefinida o personeria juridica y patrimonio propio

Servicio nacional de impuestos quien se encarga de verificar y entregar el certificado de
devolucién de impuestos a los exportadores mediante base de la declaracion Unica de

devolucidn a las exportaciones.

Emision de DUDIE preliminar

Norma o Procedimiento: D.S. 25465 de Julio de 1999

Detalle: En caso de no existir observaciones, el sistema emitira la declaracion Unica de
devoluciéon impositiva de exportacion (DUDIE) preliminar, la cual serd puesta a

consideracion del exportador, quien deberd manifestar su aceptacion o rechazo.
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Emision de DUDIE definitiva

Norma o Procedimiento: DS 25465 de 23 de julio de 1999

Detalle: En caso de que el exportador acepte la DUDIE, la Administracion Tributaria
emitira la DUDIE definitiva.

Fiscalizacion de SDI o Boleta de Garantia

Norma o Procedimiento: DS 25465 de 23 de julio de 1999

Fiscalizacion previa: En esta verificacion, primero se realiza la revision de la
documentacién y los hechos tributarios que se sustentan la solicitud de devolucion

impositiva.

Boleta de garantia y post fiscalizacion: Se produce cuando el exportador ha recibido los
certificados de Devolucion impositiva y entrego a la Administracion Tributaria una o
varias Boletas de garantia por un importe igual a la devolucion efectuada
correspondiente a los impuestos IVA e ICE.

Posteriormente se procede a la verificacion de toda la documentacion.

Compensacién de adeudos
Norma o Procedimiento: DS 25465 de 23 de julio de 1999
Fiscalizacion previa: Se realiza una consulta al sistema, para confirmar si el exportador

tiene o no deudas tributarias pendientes a favor del fisco.

Fraccionamiento de valores

Norma o Procedimiento: Resolucion normativa de Directorio N° 10-004-03 del 11 de
marzo del 2003

Fiscalizacion previa: Los CEDEIM se fraccionaran segun el monto solicitado

Emision de valores

Norma o Procedimiento: Resolucion normativa de Directorio N° 10-004-03 del 11 de
marzo del 2003

Una vez fraccionados se imprimen y firman para su posterior entrega.
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Entrega de valores
Norma o Procedimiento: Resolucion normativa de Directorio N° 10-004-03 del 11 de
marzo del 2003.
Fiscalizacion previa: Para proteger los valores CEDEIM el exportador debe entregar los
documentos requeridos por el Servicio de Impuestos Nacional.

3. Servicio Nacional de Registro de comercio, informacion referente al registro Gnico de
exportadores.

4. Ministerio de hacienda
Generacidn asignada presupuestaria
Norma o Procedimiento: D.S. 25465 de Julio de 1999
Detalle: el gobierno es el encargado de generar presupuesto para la devolucion
impositiva mediante el ministerio de hacienda.
Norma o Procedimiento: DS 25465 de 23 de julio de 1999
Detalle: En caso de que el exportador acepte la DUDIE, la Administracion Tributaria
emitira la DUDIE definitiva.

- Las instituciones externas son muy elementales para coadyuvar la devolucién de certificado
de devolucién impositiva por ser parte del proceso de exportacion definitiva y legal en el

sistema actual.

2.4.5. Zonas Francas en el Departamento de La Paz

Existen varias disposiciones, en relacion al tema de Zonas Francas, en la investigacion se hace
referencia al Decreto Supremo N° 27944 de 20 de diciembre de 2004, que tiene como finalidad
establecer la politica, el rol y los objetivos de las Zonas Francas Nacionales, asi como
reglamentacion relativa a su creacién, concesion, control y fiscalizacion y disponer entre otros, el
régimen tributario aplicable a las Zonas Francas.

El articulo 3° establece a efectos de su correcta interpretacion, la siguiente definicion:

Segregacién aduanera y fiscal: Es el principio en virtud del cual las operaciones desarrolladas en
zonas francas situadas dentro del territorio nacional estdn sujetas a tratamiento aduanero y
tributario especiales, con exencion de imposiciones tributarias y arancelarias, dentro del marco de

las normas juridicas aplicables.
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El articulo 54° establece que son consideradas como exportacion definitiva, a los efectos de esta
norma, las siguientes operaciones:

l. Podran exportarse definitivamente desde el resto del territorio nacional a zonas francas,
mercancias o servicios producidos en dicho territorio, destinados a operaciones
comerciales o industriales.

. La exportacion de mercancias o servicios se perfecciona con el ingreso de los mismos a
las zonas francas.

I La exportacion definitiva de mercancias o servicios nacionalizados no sera objeto de
devolucion de impuestos.

IV.  La exportacion definitiva de mercancias o servicios de produccion nacional a zonas
francas nacionales desde el resto del territorio nacional es objeto de devolucién de

impuestos conforme el articulo 38 de este Decreto Supremo.

2.4.6. Factores que influyen en el Cumplimiento de la Neutralidad Impositiva para las

Empresas Exportadoras en el departamento de La Paz

El servicio de impuestos nacionales (SIN) exige requisitos al exportador para proceder a aceptar o

rechazar la Solicitud de Devolucion de Impuestos (SDI).

1. Apertura o actualizacion de Kardex
Apertura
La realizan los exportadores nuevos presentando la siguiente informacion:

- Un poder amplio y suficiente, para que la persona designada pueda firmar la solicitud, su
rectificacion y la recepcion de valores.

- Una fotocopia legalizada por Notario de Fe Publica del Acta de constitucion de la empresa.

- Una fotocopia legalizada del RUE.
Actualizacion

Para los exportadores que ya tienen kardex, se procede a la verificacion de la existencia y/o

necesidad de actualizacion de los documentos ya solicitados en la apertura del kardex.
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2. Preparacion de documentacion
El exportador debera preparar la documentacion requerida por el servicio de impuestos
nacionales, para proceder a la devolucion de los impuestos solicitados en la SDI, a su vez

preparar el medio magnético de la SDI.

3. Presentacion de SDI
Los exportadores presentaran la solicitud de devolucion Impositiva (SDI) en la declaracion
Gnica de devolucion Impositiva a las exportaciones (DUDIE), formularios y anexos
magnéticos, bajo el formulario y las caracteristicas técnicas definidas por el servicio de

impuestos nacionales.

La solicitud de CEDEIM, debe ser ordenada por periodos fiscales consecutivos, mensual y
conjunta, es decir por todos los impuestos solicitados (IVA, ICE, GA los que

correspondan), por las exportaciones del periodo fiscal.

4. Revision de SDI
Se procedera a la revision preliminar del medio magnético, el cual permite detectar la

existencia de virus.

5. Si existe virus.

Se procedera al rechazo y devolucion del medio magnético y los documentos adjuntos.

No existe virus.
El funcionario actuante procederd a la validacion de la informacién en Sistema y la
documentacion presentada, confrontando la misma con la contenida en el medio magnético,

de acuerdo a las pantallas que despliegue el Sistema.

Cuando los datos declarados no sean coincidentes, el Sistema emitira reportes respecto a
todos los errores detectados tales como: RUX, RUE, lectura del contenido del medio
magnético, documentacion de respaldo y otros errores, dichos reportes seran impresos y

puestos a conocimientos del exportador, rechazando la solicitud.
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6. Emision de DUDIE (preliminar)
De no existir observaciones, el Sistema emitird la Declaracion Unica de Devolucion
Impositiva de Exportacion (DUDIE) preliminar, la cual serd puesta a consideracion del
exportador, quién deberd manifestar su aceptacion o rechazo, marcando en el recuadro
correspondiente, devolviendo el documento debidamente firmado, para su correspondiente

archivo.

Si rechaza la DIDUE preliminar Se procede a la devolucion de los documentos y medio

magnético presentados para la declaracion impositiva.

Si acepta la DIDUE preliminar

Se procede a la emision de la DUDIE definitiva.

7. Emision de DUDIE Definitiva
Cuando el exportador acepte la DUDIE, la Administracion Tributaria emitird la DUDIE, la
Administracion Tributaria emitira la DUDIE definitiva, asignandole un numero de tramite,
e imprimira todos los formularios anexos y reportes de la solicitud, registrando la fecha y
hora de la recepcion, generando ademas la respectiva Reserva presupuestaria, en caso de

existir disponibilidad de la misma.

A su vez la DUDIE definitiva debera ser debidamente firmada por el contribuyente,

momento en el cual se proceder a la devolucion del medio magnético. (SIN)
8. Generacion asignacion presupuestaria
El gobierno es el encargado de generar presupuesto para la devolucion de impositiva

mediante el Ministerio de Hacienda.

Si se asigna presupuesto

Se procede al siguiente paso de fiscalizacion.
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10.

11.

No se asigna presupuesto
La solicitud pasa a pertenecer a la liste de asignacion presupuestaria.

Fiscalizacion de SDI o Boleta de Garantia

Fiscalizacion previa

Primero se realiza la revision de la documentacion y los hechos tributarios que sustentan la
solicitud de Devolucion Impositiva del Impuesto al Valor Agregado (IVA), el Impuesto a
los Consumos Especificos (ICE) y el gravamen arancelario (cuando corresponda), para
instruir posteriormente al Departamento de Gestion de empadronamiento y Recaudacion
proceda a la emision de los Certificados de Devolucion impositiva en funcion a los

resultados obtenidos del proceso de verificacion efectuado.

Boleto de garantia y post fiscalizacion

Se produce cuando el exportador ha recibido los certificados de Devolucion impositiva y
entrego a la Admision Tributaria una o varias Boletas de garantia por un importe igual a la
devolucion efectuada correspondiente a los impuestos IVA e ICE.

Posteriormente se procede a la verificacion de toda la documentacion exigida a la empresa.

Compensacién de adeudos
Se realiza una consulta al sistema, para confirmar si el exportador tiene o no deudas

tributarias pendientes a favor del fisco.

Tiene deudas pendientes

Se pasa al procedimiento de compensacion.

No tiene deudas pendientes
Se procede al fraccionamiento de valores.

Funcionamiento de valores
Los CEDEIM, seran fraccionados segun la siguiente tabla: (Resolucion Normativa N° 10-
0004-03).
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MONTO (BS.) NUMERO VALORES

De: 0.00| a 10,000.00| 1 valor
De: 100,001.00| a 50,000.00| hasta 5
De: 50,001.00 a 100,000.00 hasta 10
De: 100,001.00 a 200,000.00 hasta 15
De: 200,001.00| a 300,000.00 | hasta 20
De: 300,001.00 a 400,000.00 hasta 25
De: 400,001.00 a 500,000.00 hasta 30
De: 500,001.00| a 600,000.00| hasta 35
De: 600,001.00 a 700,000.00 hasta 40
De: 700,001.00 a 800,000.00 hasta 45
De: 800,001.00| a 900,000.00| hasta 50
De: 900,001.00 a 1,000,000.00 hasta 55
De: 1,000,001.00 a 2,000,000.00 hasta 60
De: 2,000,001.00| a 3,000,000.00| hasta 70
De: 3,000,001.00 a 4,000,000.00 hasta80
De: 4,000,001.00 a 5,000,000.00 hasta 90
De: 5,000,001.00| a Adelante hasta 100

12. Emision de valores
El exportador para recoger los valores (CEDEIM), debe entregar los siguientes documentos
(La devolucion de impuestos actualmente se hace efectiva en 12 meses):
a.. Carta de Porte, Guia aérea con sello de Aduana de salida, manifiesto de carga con cruce

de frontera o conocimiento maritimo para la Hidrovia, el que corresponda.

Tiempo establecido: Veinte dias calendario en el caso del gravamen arancelario, sin
necesidad de la presentacion de garantias.
b.. Los exportadores de minerales deberan presentar ademas resultados del analisis de

laboratorio realizado en el pais, en forma previa a la exportacion, por empresas acreditadas
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por el Instituto Boliviano de Normalizacion y Calidad (IBNORCA).

Tiempo establecido: Veinte dias calendario cuando, en su SDI, el exportador comprometa
la entrega de una boleta de garantia bancaria por el monto total de devolucion

correspondiente al IVA y al ICE.

c.. La boleta de garantia por el 100% del valor del CEDEIM por los impuestos al valor
agregado y Consumos Especificos con validez de ciento veinte (120) dias calendario a
partir de la fecha de entrega del CEDEIM, en el caso de que el exportador haya
comprometido su entrega de la DUDIE, para las exportaciones tradicionales y no

tradicionales y de 180 dias para la devolucion de impuestos del sector Hidrocarburos.

Tiempo establecido: Ciento veinte dias calendario cuando, en su SDI, el exportador no
comprometa la entrega de una boleta de garantia bancaria para la devolucion
correspondiente al IVA y al ICE.

d.. Para la emision de valores bajo la modalidad de Fiscalizacion Previa, copia del informe

de resultados emitido por la Fiscalizacion actuante.

Tiempo establecido: Veinte dias calendario cuando, adjunto a su SDI, el exportador
presente el dictamen de verificacion previa, realizado por una empresa especializada

autorizada por SNII.

2.4.7. Devolucién de Tributos al Sector Minero Metalurgico

Existe otro tratamiento para la devolucion de impuestos al sector minero —metalirgico, con

relacion al Impuesto al Valor Agregado y al Gravamen Arancelario. Los parametros maximos de

devolucién son como sigue:

En caso del impuesto al Valor Agregado, el monto maximo de devolucion es el equivalente a la

alicuota vigente del impuesto (13%) aplicada a la diferencia entre el valor oficial de cotizacion del
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mineral y los gastos de realizacién (en caso de no existir esta informacion, se presume que los

gastos de realizacion son el cuarenta y cinco por ciento (45%) del valor oficial de cotizacién).

En el caso del Gravamen Arancelario, el monto maximo de devolucion es el equivalente al cinco

por ciento (5%) de la diferencia entre el valor oficial de cotizacion del mineral y los gastos de

realizacion.

2.4.8. Documentacion Contable necesaria

El servicio de impuestos Nacionales para la fiscalizacion del Impuesto al Valor Agregado para

cobro de Certificado de devolucion impositiva exige la siguiente documentacion:

a)
b)
c)
d)
e)

Cuaderno de Crédito GA para importaciones indirectas (solo para exportaciones mineras)
Resolucion Bi Ministerial Coeficiente Especifico (si corresponde).

Libros de compras y ventas IVA (originales)

Facturas de compras (originales) y ventas (copias)

Pdlizas de importacion o declaraciones tnicas de importacion efectuadas por el exportador
(Adjunto Boletas de pago).

Comprobantes de Diario de las Compras tanto en mercado interno como importaciones.
Comprobantes de Diario de las ventas de mercado interno,

Registros contables de las exportaciones realizadas,

Libros mayores de las cuentas compras, ventas, débito, crédito fiscal y otros que considere
pertinente al fiscalizador.

Extractos bancarios

Movimiento de inventarios como ser: materia prima en proceso y/o productos terminados.
Estructura de costos de los productos exportados,

Estados Financieros, Balance General, Estado de Resultados, Estado de Resultados
Acumulados, Estado de cambios en la situacion Financiera, Flujo de Caja y Notas a los

Estados Financieros.

2.4.9. Impuestos devueltos a traves del CEDEIM

Los impuestos que devuelve el CEDEIM son:

Impuesto al valor agregado
Se devuelve al exportador el IVA cargado por concepto de costos y gastos en la
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importacion o compra local de bienes destinados a la actividad exportadora. Se devuelve el
crédito IVA no compensado con operaciones de mercado interno hasta un monto maximo

equivalente al 13% del valor FOB de la exportacion.

- Impuesto a los consumos especificos
El ICE pagado por los bienes finales exportados sujetos a este impuesto, sera devuelto al
exportador previa presentacion de la nota fiscal correspondiente.
No es objeto de devolucién impositiva, el ICE pagado por la adquisicion de insumos que
fueran destinados a la produccion de bienes de exportacion.

- Gravamen aduanero
Sera devuelto el GA pagado por la importacibn o compra local de bienes y servicios
incorporados en el costo del producto exportado.
Existen dos formas de acogerse a la Devolucion del GA, el procedimiento automatico y el

procedimiento determinativo.

2.4.10. Impuestos devueltos a través del CEDEIM para el Sector Minero MetalUrgico

- Impuesto al VValor Agregado
Es un tema actual y Nacional la aplicacion del Impuesto al Valor Agregado al Sector Minero, para
lo cual debemos considerar dos puntos importantes:

1. Las ventas en el mercado interno de minerales y metales en su primera etapa de
comercializacion, realizadas por cooperativas mineras, incluidos los productores primarios
que produzcan en forma artesanal y estén sujetos a Contrato con el Estado, comprendidas
en el objeto del Impuesto al valor Agregado-1VA, aplican un régimen de tasa cero en este

impuesto.

2. En las siguientes etapas de comercializacion de minerales y metales realizadas en el

mercado interno, se aplica la tasa general del Impuesto al VValor Agregado — IVA.

Sin embargo, la Ley 186 indica en el Articulo 5, inciso Il. La presente Ley entrara en vigencia a
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partir del primer dia del mes siguiente a la publicacion del Decreto Supremo Reglamentario. El
mismo que hasta la fecha no ha sido ain publicado.
También la Ley 3787 (Derogada) indicaba: Articulo 2 (Auto facturacion). El procedimiento de
auto facturacion establecido en el Articulo 28 del Decreto Supremo N° 23670 de 9 de noviembre
de 1993 y en el Decreto Supremo N°25705 de fecha 14 de marzo de 2000, quedara derogado a
partir del 1 de abril de 2008, encomendéandose a los Ministerios de Mineria y Metalurgia y de
Hacienda, establecer un procedimiento simple y expedito para la aplicacion y pago del impuesto al
valor agregado en el sector minero.
En el cual tampoco se establecio un procedimiento simple.
Por lo que llegamos a quedarnos con lo establecido en el articulo 1 de la Ley 186 que indica que:
en las siguientes etapas de comercializacion realizadas en el Mercado interno se aplicara el IVA
conforme establece el titulo | del texto ordenado de la Ley 843.

- Impuesto a las Transacciones
El articulo 76 de la Ley 843 sobre el impuesto a las Transacciones indica:
Estan exentos del pago de este gravamen (inciso c y j):

c) Las exportaciones, entendiéndose por tales la actividad consistente en la venta de

mercaderias efectuadas al exterior por el exportador con sujecion a los mecanismos

aplicados por la Administracion de aduanas.

j) La compraventa de minerales, metales, petrleo, gas natural y sus derivados en el mercado
interno, siempre que tenga como destino la exportacion de dichos productos, conforme a

reglamentacion.

2.4.11. Uso y beneficios de los Certificados de devolucién Impositiva en La Paz

El Certificado de devolucion impositiva, al ser un titulo negociable, sirve para ser cambiado por
simple endoso por su valor indicado o para realizar el pago de los impuestos cuya recaudacion se
encuentre a cargo del Servicios de Impuestos Nacional o de la Aduana Nacional.
Los impuestos que pueden ser pagados con el certificado de CEDEIM son los siguientes:

*IVA en importaciones (14,94%).

Gravamen arancelario GA (10%)

Impuesto al valor agregado IVA (13%)
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Impuesto a las transacciones IT (3%)
Impuesto a las utilidades (25% sobre utilidades).
En el caso de su negociacion en la Bolsa Boliviana de Valores (BBV) se debe maximizar su valor

en las condiciones propias de un mercado bursatil.

2.5. MARCO LEGAL

Con el objetivo de evitar la exportaciobn de componentes impositivos, la Ley No. 1489 de
Desarrollo y Tratamiento de las Exportaciones de 16 de abril de 1993 y Ley No 1963 de 23 de
marzo de 1999, disponen la devolucion a los exportadores de los impuestos: IVA, ICE y GA.

La citada norma se encuentra reglamentada por el D. S. No 25465 de 23 de julio de 1999,
modificado por los D. S. No 26397 de 17 de noviembre de 2001 y 26630 de 20 de mayo de 2002,
los cuales buscan la materializacion del Principio de “Neutralidad Impositiva”. El Codigo
Tributario vigente faculta a la Administracion Tributaria a determinar la correcta devolucion de
tributos a los exportadores, de emitir el Certificado de Devolucion Impositiva CEDEIM, fiscalizar
los documentos referidos a las exportaciones y si es el caso, proceder a la ejecucién de la Boleta de

Garantia Bancaria que respalda la solicitud de devolucién impositiva.

2.5.1. Ley de Exportaciones 1489 de Abril de 1993

En Bolivia se implementé el principio de Neutralidad impositiva con la vigencia de la Ley 1489
del 16 de Abril de 1993 (Ley de las Exportaciones). Dicha Ley en su articulo 13° menciona:

Con el Objetivo de evitar la exportacion de componentes impositivos el, Estado devolvera a los
exportadores un monto igual al Impuesto al Valor Agregado (IVA) pagado, incorporado en los
costos y gastos vinculados a la actividad exportadora. La forma y modalidades de dicha devolucién
seran reglamentadas por el Poder Ejecutivo de acuerdo con el segundo parrafo del Articulo 11 de
la ley N° 843.

Por su parte el articulo 31 de la ley de reactivacion econémica, de 3 de Abril de 2000, declara las a
las exportaciones de bienes y servicios, prioridad nacional en la formulacion y ejecucion de
politicas y estrategias de Estado que promuevan su competitividad, fomenten su crecimiento y

diversificacion.
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En el articulo 32 determina que el estado emprendera acciones orientadas, fundamentalmente, a
generar en el pais ventajas competitivas sostenibles con relacion a los principales competidores, no

debiendo fomentar iniciativa que atente contra este proposito.

La neutralidad impositiva en las exportaciones esta regulada por la Ley N° 1489 de 16 de abril de
1993 (Ley de Desarrollo y Tratamiento impositivo de las exportaciones) y la Ley N° 1963 de 23 de
marzo de 1999 (Modificaciones a la Ley de Exportaciones) que ha modificado los Articulos 12 y
13 de la Ley N° 1489 que indican:

Articulo 12.- En cumplimiento del principio de neutralidad impositiva, los exportadores de
mercancias y servicios sujetos de la presente Ley. Recibiran la devolucion de impuestos internos al
consumo y de los aranceles, incorporados a los costos y gastos vinculados a la Actividad
Exportadora.

Articulo 13.- Con el objetivo de evitar la exportacion de componentes impositivos, el Estado
devolverd a los exportadores un monto igual al Impuesto al Valor Agregado (IVA) pagado,
incorporado en los Costos y gastos vinculados a la actividad exportadora. La forma y modalidades
de dicha devolucion seran reglamentadas por el Poder Ejecutivo de acuerdo con el segundo parrafo
del Articulo Il de la Ley N° 843.

La devolucién impositiva a las exportaciones esta reglamentada por los Decretos Supremos N°
25465 de 23 de julio de 1999 y N° 26397 de 17 de noviembre de 2001, con la finalidad de
perfeccionar los mecanismos de devolucién de impuestos que permitan el estricto cumplimiento

del principio de neutralidad impositiva.

También el D.S. N° 21530 Articulo 1l — Reglamento del Impuesto al Valor Agregado, indica los

siete puntos:

1. Se consideran realizada la exportacion con la salida de los bienes del territorio aduanero
nacional y la emision de los documentos sefialados en el reglamento para la devolucién de

Impuestos a las Exportaciones, establecido mediante Decreto Supremo.
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2.

El crédito fiscal correspondiente a las compras o insumos efectuados en el mercado interno,
a que se refiere el primer parrafo del Articulo 11° de la Ley 843 (Texto ordenado Vigente),
incluye el Impuesto al valor agregado pagado en la oportunidad de efectuar las

importaciones.

Los exportadores podran computar contra el impuesto que en definitiva adeudaren por sus

operaciones gravadas, el Impuesto al Valor Agregado contenido en los costos y gastos por

concepto de Importaciones definitivas o compras en mercado interno de bienes, incluyendo bienes

de capital, contratos de obras o prestacion de servicios, vinculados a la actividad exportadora, que

se les hubiese facturado y no hubiere sido utilizado por el responsable.

A los fines de determinar el monto del crédito fiscal computable contra operaciones de

exportacion, los exportadores deberan proceder como se indica a continuacion:

a)

b)

Determinaran el crédito fiscal computable contra sus operaciones gravadas y las no
comprendidas en el objeto de este impuesto siguiendo el procedimiento indicado en los
parrafos séptimo, octavo y noveno del articulo 8° de este reglamento.

Una vez determinado el crédito fiscal computable contra operaciones gravados, el monto
correspondiente sera acreditado inicialmente contra operaciones gravadas en mercado
interno, el saldo resultante sera devuelto a través de certificados de devolucion de
impuestos conforme a lo establecido en el parrafo tercero del Articulo 3° del reglamento
para la devolucion de impuestos a las exportaciones. En ningin caso los montos de los
créditos fiscales computables contra operaciones de exportacion y operaciones del mercado
interno, podran superar el monto total del crédito computable contra operaciones gravadas
(exportaciones y mercado interno).

La presentacion de la solicitud de devolucion del IVA por parte del exportador, determinara
que el monto solicitado ya no podra ser considerado como crédito fiscal IVA para su
compensacion en sus ventas en el mercado interno.

En todos los casos, el Servicio de Impuestos Nacionales mantiene el derecho, dentro del
plazo de prescripcion, de proceder a la verificacion fiscal de las operaciones que dieron
origen al reintegro a fin de establecer la correcta determinacion del monto de dicho crédito.
En el supuesto en que se hubiese obtenido reintegros de crédito por encima de lo que

corresponde, de acuerdo con la correcta determinacion resultante de la aplicacion de las
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normas legales y reglamentarias pertinentes, los exportadores serdn pasibles de las
sanciones previstas por el Cddigo Tributario por las infracciones sean estos delitos o
contravenciones.

6. En lo demas, incluyendo la definicion de “costo” a efectos del reintegro del crédito fiscal
IVA, se estard a lo dispuesto en el reglamento para la devolucién de impuestos a las
exportaciones establecido mediante Decreto Supremo.

La Ley 1489 de abril de 1993 (Ley de Exportaciones), en su Capitulo IV Tratamiento Tributario y
Arancelario, establece entre otros principios la Neutralidad Impositiva para las exportaciones,
mediante la devolucion de impuestos internos bajo el Sistema Crédito - Débito Fiscal en el caso del
IVA y otros impuestos internos, y la devolucidon de aranceles de importacion, pagados en las
compras de insumos utilizados en la produccién de mercancias exportables. Esto se lo hace a través

de los Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM).

2.5.2. Ley 1963 de Marzo de 1999

Con la Ley 1963 de marzo de 1999, se modifican dos articulos de la Ley 1489, Modificacion sobre la
devolucién del IVA a las exportaciones a objeto de perfeccionar la Neutralidad Impositiva para las
exportaciones: “En cumplimiento del Principio de la Neutralidad Impositiva, los exportadores de
mercancias y servicios sujetos de la presente Ley, recibiran la devolucion de Impuestos Internos al
consumo Y de los aranceles, incorporados a los costos y gastos vinculados a la actividad exportadora.”

(EXPORTADORES, La Paz 2004).

Modificacion del Articulo 12 de la Ley No. 1489 del 16 de abril de 1993. “Con el objeto de evitar la
exportacion de componentes impositivos, el Estado devolverd a los exportadores un monto igual al
Impuesto al Valor Agregado (IVA) pagado, incorporado en los costos y gastos vinculados a la
actividad exportadora. La forma y modalidades de dicha devolucion seran reglamentadas por el Poder
Ejecutivo de acuerdo con el segundo parrafo del Articulo 11 de la Ley No. 843.” Modificacion del
Acrticulo 13 de la Ley No. 1489 del 16 de abril de 1993.

2.5.3. Decreto Supremo Reglamentario 25465

El Decreto Supremo Reglamentario No. 25465, de julio de 1999, "Reglamento para la Devolucion

40



Impositiva"”, establece la devolucion de aranceles mediante un mecanismo simple que considera la
devolucién del 4% a exportaciones menores y 2% a exportaciones medianas de manera automatica.
Alternativamente, las empresas exportadoras pequefias 0 nacientes pueden acogerse al sistema que les
permite recibir un 4% del valor FOB exportado en tanto sus exportaciones no superen los $US
100.000.- Para las exportaciones mayores, se procede a calcular el coeficiente de devolucién
correspondiente de acuerdo a la estructura de costos de la industria.

El decreto supremo N 25465 del 23 de julio de 1999, abroga el decreto reglamentario original N
23944 del 30 de enero de 1995 de la Ley de exportaciones. En principio se debe destacar que esta
norma reglamenta la Ley de exportaciones, la cual basa su instrumentacion en el principio de
neutralidad impositiva, con el Unico fin de desvirtuar y evitar la distorsion de precios atenuando los
efectos de regresividad de los impuestos indirectos como el IVA e inclusive de impuestos directos,
como es el caso del ICE y el GA.

Se destaca que el Decreto Supremo N° 25465, en su articulo 3°referido a la Devolucion de
impuestos internos, en particular del VA, define que:

“El crédito Fiscal IVA correspondiente a los costos y gastos por concepto de Importaciones
definitivas o compras de bienes en el mercado interno, incluyendo bienes de capital, activos fijos,
contratados de obras o prestacion de servicios vinculados a la actividad exportadora, sera
reintegrado conforme a las normas del articulo 11 de la Ley 843.”

Como se puede advertir, las normas establecidas y referidas anteriormente, contemplan el
fenémeno de la devolucién de impuestos internos y de aduana, por los bienes y servicios
incorporados en los bienes exportados. Por tanto, desde el punto de vista doctrinal, ha determinado
la aplicacion del principio de pais de destino para todos los efectos del: IVA, ICE y GA, inclusive

de los bienes y servicios importados.

2.5.4. Decreto Supremo N° 25568

El Reglamento de la Unidad de Control Operativo Aduanero, en su Articulo 1 establece que tiene
por objetivo planificar y ejecutar sistemas de inspeccion, integracion, resguardo, vigilancia y
control aduanero de mercancias, que circulen por vias terrestre, fluvial, lacustre o aérea, dentro del

territorio nacional.
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Entre una de las funciones especificas de esta Unidad de Control Operativo Aduanero COA, segln
lo establecido en el Articulo 15, inciso a) del mencionado Reglamento, es la de vigilar y controlar
las fronteras, caminos, ferrovias, aeropuertos, estaciones de tren, vias lacustres, fluviales y
terminales terrestres verificando vehiculos motorizados y en general todos los medios o unidades
de transporte que ingresen o salgan del pais, para prevenir y reprimir los delitos aduaneros,
debiendo para tal efecto ejercer funciones de vigilancia y patrullaje en forma continua.

Con referencia a la devolucién de impuestos el Articulo 13° determina que:

El Estado devolverd a los exportadores, en el marco de convenios internacionales o
multinacionales, los montos efectivamente pagados por internacionales o multinacionales, los
montos efectivamente pagados por ellos, o por terceras personas, por concepto de gravamenes
aduaneros derivados de la importacion de mercancias y servicios del universo arancelario,

incorporados en el costo de las mercancias exportadas.

Por su parte y en cumplimiento de los dispuestos por la Ley N° 1489 de Exportaciones modificada
por la Ley de impuestos N° 843, (texto ordenado vigente), en su articulo 11° dispone que (Edicién
especial N° 63 de 20-X11-2004, Gaceta oficial de Bolivia, publicada 15-11-2005):

Las exportaciones quedan liberadas del débito fiscal que les corresponda. Los exportadores podran
computar contra el impuesto que en definitiva adeudaren por sus operaciones gravadas en el
mercado interno, el crédito fiscal correspondiente a las compras o insumos efectuados en el
mercado interno con destino a operaciones de exportacion que a este Unico efecto se consideraran

como sujetas al gravamen.

En el caso que el crédito fiscal imputable contra operaciones de exportacién no pudiera ser
compensado con operaciones gravadas en el mercado interno el saldo a favor resultante sera
reintegrado al exportador en forma automatica e inmediata, a través de notas de crédito negociable,

de acuerdo a lo que establezca el reglamento de este titulo.

Este parrafo es el mencionado por la Ley N° 1963 a efectos de la devolucion de Impuestos. Se

puede observar que en el articulo mencionado en el parrafo anterior la norma impositiva, es
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general y no limitativa a la hora de definir la liberacién del pago del débito fiscal, no discrimina ni
tampoco limita la devolucién de impuestos, en particular del IVA, por la excepcion
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CAPITULO III
MARCO METODOLOGICO

3.1. DISENO METODOLOGICO

La investigacion que se aplica es la investigacion descriptiva, respecto al principio de neutralidad
impositiva que se ve reflejada en el Certificado de Devolucion Impositiva permitiendo el analisis

del procedimiento que conlleva dicha devolucion al sector exportador en la ciudad La Paz.

En la investigacion se observa situaciones y descripciones ya existentes tanto en Latinoamérica
como en nuestro pais, también se utiliza el método deductivo — inductivo, debido a que se parte de

situaciones generales explicadas por el marco tedrico general para llegar a situaciones particulares.

Lo que se realiza en la investigacion es “observar los fendmenos tal y como Se dan en su contexto

natural” (Hernandez Roberto, 2005, pag. 191)

Ademas de “detectar o identificar palabras clave, planeamientos, conceptos, variables y

definiciones, muestras, instrumentos y analisis.” (Roberto, 2006, pag. 66)

3.2. FASES METODOLOGICAS

Primera fase: Determinacion de la necesidad y formulacion de la problematica de estudio.

En la actualidad las empresas tienen que competir no solo en la misma regidn, sino que se presenta
una competencia cada vez mayor con compafiias de otros lugares y paises esto debido a la
globalizacion, por tanto, contar con un sistema eficiente que permita una devolucién oportuna al
sector exportador de La Paz puede jugar un papel importante para el desenvolvimiento de sus
operaciones.

En este marco, Bolivia cuenta con empresas que realizan exportaciones a mercados fuera del pais y
generan divisas, por lo que se tomaron varias actitudes para fomentar el comercio y una de ellas es
negociar tratados de libre arancel y ademas de otras politicas de incentivos tanto de mercados,

como también impositivos.
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La neutralidad impositiva y su aplicacion en el departamento de La Paz, es un tema que se
desarrolla a continuacion, en este se quiere dar a conocer el sistema de administracion,
procedimiento y control interno.

Es sin duda es un tema de gran interés para toda empresa exportadora porque este certificado tiene
particularidades como también tiene algunas debilidades que deberia tomarse en cuenta.

Segunda fase: Elaboracion de las bases generales de la monografia. Problema, objetivos y
justificacion.

Durante la fase de elaboracion del problema surge la necesidad de preguntarse:

¢Coémo se aplica la neutralidad impositiva y el proceso de devolucion para empresas exportadoras
en el departamento de La Paz?

Siendo importante una evaluacion del sistema de administracion, procedimiento como mecanismo
de devolucién impositiva al sector exportador en el departamento de La Paz.

En el presente trabajo se hace énfasis en el tratamiento que se lleva a cabo en base a los
Certificados de Devolucion Impositiva, el cual esta regulado en la Ley 843 Texto Ordenado.

Con el objetivo de no exportar impuestos, mediante Ley N° 1489 "Desarrollo y Tratamiento
impositivo a las Exportaciones” de 16 de abril de 1993, y Ley N° 1963 de 19 de marzo de 1999, se
establece que los exportadores de mercancias y servicios, recibiran la devolucion de los impuestos
internos al consumo y de los aranceles pagados sobre los insumos incorporados en las mercancias
de exportacion, considerando la incidencia real de éstos en los costos y gastos de produccion,
dentro las practicas admitidas en el comercio exterior, basadas en el principio de la "neutralidad

impositiva ".

Tercera fase: Descripcidn del objeto. Estado del Arte. Antecedentes y analisis tedrico
procedimental.

Se realiza una descripcion del marco teorico para el apoyo de un mayor entendimiento del tema
investigado. Asi mismo se desarrolla un marco legal y descripcion del procedimiento vy
funcionamiento del sistema vigente para el otorgamiento de los certificados de devolucién
impositiva, como también las entidades que estan relacionados con la emision y entregas de los

mismos, como ser: Ministerio de Hacienda, Servicio de Impuestos Nacionales, Aduana Nacional.
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Siendo importante la descripcion de los procedimientos que se llevan a cabo en paises de
Latinoamerica y su aplicacion para el cumplimiento del principio de neutralidad impositiva segin
la politica consensuada en el seno de la Organizacion Mundial de Comercio (OMC), basada en el

principio de la no exportacion de impuestos.

Desde el punto de vista de los Principios Bésicos del Impuesto, es importante sefialar que:

“Neutralidad del impuesto significa que éste debe dejar inalteradas todas las condiciones del
mercado o no provocar distorsiones de la oferta, de la demanda y de los precios, no solo en las
transacciones de bienes gravado, sino de todos los bienes y servicios.” (Valdez, Los Tributos, su

analisis, interpretacion y registros contables, 2007, pag. 114.)

Es por ello que nuestro pais ve necesario mejorar los niveles de competitividad de los bienes y
servicios que ofrece, mediante politicas liberales de fomento a las exportaciones. Estableciendo

“Entre otros principios la neutralidad impositiva para las exportaciones, mediante la devolucion de
impuestos internos bajo el sistema crédito - débito fiscal en el caso del IVA y otros impuestos internos,
y la devolucion de aranceles de importacién, pagados en las compras de insumos utilizados en la
produccion de mercancias exportables. Esto se lo hace a través de los Certificados de Devolucion
Impositiva”. (Canedo, 2004, pag. 22).

El procedimiento para la devolucién de impuestos, puede llegar a variar en su aplicacion segun
hablemos de un pais a otro, por lo que para evaluar el funcionamiento y cumplimiento del
principio de neutralidad impositiva en nuestro pais y mas propiamente en el Departamento de La
Paz, es importante describir:

- Procedimiento de devolucion de impuestos al sector exportador en Argentina.

- Procedimiento de devolucion de impuestos al sector exportador en Chile.

- Procedimiento de devolucion de impuestos al sector exportador en Per.

- Procedimiento de devolucion de impuestos en Bolivia.

- Plazos y documentacion a presentar el tramite de solicitud de devolucion impositiva.
Todo esto para poder analizar el procedimiento de cumplimiento de neutralidad impositiva que

siguen los paises de América Latina y comparar con los procedimientos aplicados en nuestro pais.

46



Cuarta fase: Descripcion contextual y referencias legales del estudio
Con el objetivo de evitar la exportaciobn de componentes impositivos, la Ley No. 1489 de
Desarrollo y Tratamiento de las Exportaciones de 16 de abril de 1993 y Ley No 1963 de 23 de
marzo de 1999, disponen la devolucion a los exportadores de los impuestos: IVA, ICE y GA.
La citada norma se encuentra reglamentada por el D. S. No 25465 de 23 de julio de 1999,
modificado por los D. S. No 26397 de 17 de noviembre de 2001 y 26630 de 20 de mayo de 2002,
los cuales buscan la materializaciéon del Principio de “Neutralidad Impositiva”. El Codigo
Tributario vigente faculta a la Administracién Tributaria a determinar la correcta devolucion de
tributos a los exportadores, de emitir el Certificado de Devolucion Impositiva CEDEIM, fiscalizar
los documentos referidos a las exportaciones y si es el caso, proceder a la ejecucién de la Boleta de
Garantia Bancaria que respalda la solicitud de devolucién impositiva.
La normativa mas relevante que gira en torno al principio de neutralidad impositiva es el siguiente:

e Leyde Exportaciones 1489 de Abril de 1993

e Ley 1963 de Marzo de 1999

e Decreto Supremo Reglamentario 25465

e Decreto Supremo N° 25568

Mediante las cuales las exportaciones quedan liberadas del débito fiscal que les corresponda.
Siendo que los exportadores pueden computar contra el impuesto que en definitiva adeudaren por
sus operaciones gravadas en el mercado interno, el crédito fiscal correspondiente a las compras o
insumos efectuados en el mercado interno con destino a operaciones de exportacion que a este

unico efecto se consideraran como sujetas al gravamen.

Quinta: Disefio de instrumentos
Para la recopilacion de informacion, es importante basarse en hechos reales que fueron analizados

durante la etapa de la investigacion entre las cuales se obtienen las siguientes:

- Laobservacion directa
Establece procedimientos para registrar sistematicamente las notas de campo y mantener separadas

las distintas clases de notas. (Roberto, 2006, pag. 696).
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Esto implico visitar las diferentes instituciones relacionadas con la devolucion impositiva en el
Departamento de La Paz, con el fin de obtener una idea clara de la informacion acerca los

procedimientos que tienen que seguir las empresas exportadoras.

- Recopilacién documental
El principal beneficio que el investigador obtiene mediante una indagacion bibliografica es que
puede incluir una amplia gama de fendmenos, la que no solo tiene que basarse de los hechos a los
cuales él tiene acceso de un modo directo, sino que puede extenderse para abarcar una experiencia
inmensamente mayor. (Sabino, 2002, pag. 94)
Mediante esta técnica se permitio recolectar las diferentes informaciones que soportaron el
objetivo de la investigacion, a través de reportes técnicos, como leyes, codigos, decretos supremos,

resoluciones de directorio en materia tributaria.

3.3.2. Recopilacién documental

El principal beneficio que el investigador obtiene mediante una indagacion bibliografica es que
puede incluir una amplia gama de fendmenos, la que no solo tiene que basarse de los hechos a los
cuales el tiene acceso de un mddulo directo, sino que puede extenderse para abarcar una

experiencia inmensamente mayor. (Sabino, 2002, pag. 94)

Esta técnica permitio recolectar las diferentes informaciones que soportan los objetivos de la
investigacion, a través de reportes técnicos, tal como leyes, cddigos, decretos supremos y

resoluciones en materia tributaria.

Sexta: Proyecciones investigativas

Después de determinar los instrumentos utilizados para esta investigacion, se elabora el desarrollo
la proyeccion de la investigacion el cual es la descripcion de las funciones que deben cumplir las
instituciones que intervienen en el proceso de devolucion impositiva y la normativa legal, ademas
de una comparacion de los mecanismos de cumplimiento de la Neutralidad Impositiva en paises de
Sudamérica y el andlisis de los procedimientos que se debe seguir para devolucién impositiva en el

departamento de La Paz.

48



3.3. TECNICAS DE INVESTIGACION

Para la recopilacién de informacidn, es importante basarse en hechos reales que fueron
analizados durante la etapa de la investigacion entre las cuales se obtienen las

siguientes:

- Laobservacion directa

- Recopilacion documental

3.3.1. La observacidén directa

Establece procedimientos para registrar sistematicamente las notas de campo y mantener
separadas la distintas clases de notas. (Roberto, 2006, pag. 696).

Esto implico visitar las diferentes instituciones relacionadas con la devolucién impositiva en el
Departamento de La Paz, con el fin de obtener una idea clara de la informacion que tienen que

seguir las empresas exportadoras y el procedimiento que deben seguir.

3.3.2. Recopilacién documental

El principal beneficio que el investigador obtiene mediante una indagacion bibliogréfica es que
puede incluir una amplia gama de fenémenos, la que no solo tiene que basarse de los hechos a los
cuales el tiene acceso de un maédulo directo, sino que puede extenderse para abarcar una
experiencia inmensamente mayor. (Sabino, 2002, pag. 94)

Esta técnica permitio recolectar las diferentes informaciones que soportan los objetivos de la
investigacion, a través de reportes técnicos, tal como leyes, cddigos, decretos supremos y

resoluciones en materia tributaria.

3.4. UNIVERSO O POBLACION DE REFERENCIA

Los disefios de evolucion de grupo se examinan cambio a través del tiempo en subpoblacion o
49



grupos especificos, la atencién esta en los grupos de individuos vinculados de alguna manera las
cuales son identificados por algunas caracteristicas.

Las empresas exportadoras que basadas en el principio de neutralidad impositiva siguen un
proceso de devolucién de impuestos respetando el acuerdo de la no exportacion de impuestos, ese

es el universo de mi investigacion.

3.5. DELIMITACION GEOGRAFICA

El andlisis se realiza tomando una comparacion de procedimientos de los paises de Argentina, Perl
y Chile, con relacion al cumplimiento del principio de la neutralidad impositiva dentro del
territorio nacional boliviano y los procesos que se siguen para la no exportacion de impuestos.

3.6. DELIMITACION TEMPORAL

La delimitacion temporal del tema de investigacion tiene como fecha de inicio el 30 de mayo de
2018 al 15 de diciembre del 2018.

3.7. PRESUPUESTO

Para la realizacion del presente tema de investigacion conlleva un presupuesto segun detalle adjunto:

‘ Detalle ‘ Bolivianos ‘
Gastos de movilidad varios 190,00
Fotocopias e impresiones 342,00

Total | 532,00

Elaboracion propia
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1. CONCLUSIONES

Realizando la investigacion en base a la informacion obtenida en libros, Internet, se pudo llegar a
las siguientes conclusiones:

No existe un adecuado procedimiento de devolucién, ni mecanismos que garanticen la efectiva y
eficiente devolucion de los impuestos a las empresas exportadoras en la Ciudad de La Paz,
Ilegando en muchos casos a no efectivizarse los mismos y a crear un prejuicio operativo a la
empresa exportadora.

El certificado de devolucidn impositiva al ser un documento transferible a simple endoso puede
Ilegar a ser un documento para realizar fraudes.

No cabe duda que el principio de neutralidad impositiva reflejado en el Certificado de devolucion
impositiva, es muy importante en el desenvolvimiento de las operaciones comerciales en toda
empresa exportadora en la ciudad de La Paz, puesto que el Certificado de Devolucion Impositiva
es un incentivo para el sector empresarial que ayuda a generar recursos a las empresas

exportadoras y a incrementar la frecuencia de exportacion de sus productos.

5.2. RECOMENDACIONES

A las recomendaciones que se pueden llegar e indicar son las siguientes:

El Certificado de devolucion impositiva al ser un instrumento de incentivo para el sector
exportador, genera que algunas empresas exportadoras soliciten la devolucién de los impuestos sin
haber realizado la exportacion definitiva, por lo que seria recomendable se realice una
coordinacion entre la Administracion tributaria (Servicios de Impuestos Nacionales) y la Aduana
para reportar si la empresa evidentemente realizo la exportacion para asi de esa forma se de curso a
la devolucion de los impuestos, de una manera efectiva y en un menor tiempo, tal como se lo

realiza en otros paises de Latinoamérica.
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También se sugiere implementar una Unidad de Fiscalizacion CEDEIM especializada, equipada de
acuerdo a los adelantos técnicos y cientificos, con especialidad Tributacion y Aduanas, de manera
que se puedan lograr los objetivos sefialados en la Constitucion Politica del Estado y la Ley de
Reforma Tributaria asi como los D.S. No. 25645 y D.S. No. 26630, sobre Procedimiento de
Verificacion de Solicitudes de Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM) y de esa forma

mejorar la competitividad del sector exportador.
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ANEXOS

ANEXO 1
NEUTRALIDAD IMPOSITIVA EN PAISES DE AMERICA LATINA
Anticipada: Empresas con
Devolucién General y anticipada. patrimonio que se permita
Argentina garantias
Consorcios y cooperativas de Realizan compras locales o
exportacion importaciones sin pago de IVA
Reembolso del IVA, impuestos al
consumo especifico, Impuesto ala | Efectivo en 5 dias héabiles.
importacion de insumos
Dependiendo del patrimonio de la
Devolucion anticipada del IVA empresa para la aplicacion de
garantias.
Devolucion del Impuesto General Reglmen_comp_ensatono para
Peru deudas tributarias de cualquier
de ventas (IGV) .
tipo
Venezuela Bonos de exportacion T'tl.”os negouabl_es para el pago
de impuestos nacionales
Reembolso en cuenta bancaria
Colombia Devolucién del IVA cuar_1d_o el impuesto o el
certificado de reembolso no ha
sido negociado

Fuente: Camara de exportadores (CAMEX). Coloquio de Neutralidad Impositiva.
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ANEXO 2

FLUJOGRAMA DE LAS EXPORTACIONES

EXPORTADORES SENAVEX TRANSPORTISTA ADUANA NACIONAL DE
BOLIVIA
|EICI° I

> Fachira ]

a R
Comercial, Lista.de
Empaque, tramita e Centificado de
Certificado. segun | Ongen
producto y llena
[_certificado de origen

abora y val
DUE |

I | Asigna un numero

de tramite y fecha

'Y

abora manifiesto
Internacional.de carga, i ¢
la guia aérea o “*
conocimiento de
embarque

Verfica
| cumplimiento de
requisitos y sortea
canal

P

ea Realiza
aforo fisico y aforo
documental documental
v
mite |
centificado |«
de salida

Fuente: Camara de exportadores
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ANEXO 3

EMISION DE CEDEIM POR SECTORES ECONOMICOS, EN Bs.

Clasificacion 2003 2004 2005 2006 2007
Minerales 79.534.800 | 89.019.787 | 108.350.338 | 161.383.146 | 148.259.639
Sector publico 0 0 0 0 0
COMIBOL 0 0 0 0 0
BAMIN
Fundiciones 0 0 0 0 0
Sector privado 79.534.800 | 89.019.787 | 108.917.617 | 161.383.146 | 148.259.639
Mineria mediana 35.227.742 | 31.729.825 | 38.007.710 | 70.082.721 64.383.668
Fundiciones 32.322.362 | 30.407.749 | 36.305.872 | 35.362.841 | 32.487.172
Otros exportadores 11.984.696 | 26.882.213 | 34.604.035 | 55.937.585 51.388.799
Hidrocarburos 131.105.310 | 188.616.182 | 313.138.149 | 341.412.154 | 313.648.878
Sector publico
YPFB
Sector privado 131.105.310 | 188.616.182 | 313.138.149 | 341.412.154 | 313.648.878
Productos no
tradicionales 106.046.400 | 126.478.608 | 107.215.779 | 82.298.975 | 75.606.509
Sector publico 0 0 0 0 0
Sector privado 106.046.400 | 126.478.608 | 107.215.779 | 82.298.975 | 75.606.509
Ajuste
Sector privado 46.486.093 | 36.577.437 | 38.007.710 | 57.866.467 | 53.160.827
Total sector publico 0 0 0 0 0
Total sector privado | 363.172.603 | 440.692.013 | 567.279.255 | 642.960.742 | 590.675.854
Total general 363.172.603 | 440.692.013 | 567.279.255 | 642.960.742 | 590.675.854

Fuente: Servicio de Impuestos Nacionales (SIN).
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ANEXO 4

LEY N° 1489
LEY DE 16 DE ABRIL DE 1993
JAIME PAZ ZAMORA
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

LEY DE EXPORTACIONES.-

Por cuanto el Honorable Congreso Nacional, ha sancionado la siguiente Ley:

EL HONORABLE CONGRESO NACIONAL,

DECRETA:

LEY DE EXPORTACIONES

CAPITULO |

ALCANCE DE LA LEY

ARTICULO 1°.- La presente Ley alcanza a todas las mercancias y servicios del Universo
Arancelario.

Quedan fuera del alcance de esta Ley, aquellas mercancias y servicios, objeto de legislacion
especifica, con excepcion de los que corresponden al sector minero-metalurgico.

CAPITULO I

DEFINICIONES Y CLASIFICACION

ARTICULO 2°.- Exportador es toda persona natural o juridica a cuyo nombre se efectdia una
exportacion a partir del territorio aduanero.

ARTICULO 3°.- Se define como exportacion definitiva de mercancias y servicios todo acto
por el cual mercancias o servicios, son comercializados fuera del territorio aduanero. Las
mercaderias que retornen al territorio aduanero pagaran los derechos arancelarios y se
devolveran los valores actualizados de los beneficios recibidos.

ARTICULO 4°.- Se define como exportacion definitiva de mercancias y servicios todo acto
por el cual éstos son remitidos fuera del territorio aduanero para su eventual retorno a Bolivia,
cumpliendo para ello con los requisitos y reglamentos.

ARTICULO 5°.- De igual manera, se considera como exportacion a los fines y alcances de la
presente Ley, todo acto por el cual mercancias o servicios producidos o generados fuera de las
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zonas francas, y ubicados en el territorio aduanero, son introducidos a una de ellas.
ARTICULO 6°.- A los fines y alcances de la presente Ley, no se considera como exportacion:
a) La salida de mercancias que proviene de un pais extranjero y se encuentren en transito por el
territorio nacional con destino a un tercer pais.

b) La reexpedicidén de mercancias que salgan de las zonas francas con destino a otro pais.

c) Las exportaciones temporales.

d) Toda mercancia que ingresa al pais bajo el sistema zonas francas y del RITEX, siempre y
cuando no haya sido sometida a ningn proceso de transformacion ni incorporacién, en su
mismo estado, a otro producto exportado.

ARTICULO 7°.- A los fines de la presente Ley, la mercancia que salga de las zonas francas
nacionales sera considerada reexpedida siempre que cumpla con los requisitos y reglamentos
aplicables sobre porcentaje de componente local, normas de origen, de reenvio y otros que
fuesen legislados o reglamentados por las autoridades bolivianas en concordancia con
disposiciones, acuerdos y normas internacionalmente aceptados; otorgandoles si fuera el caso el
certificado de origen boliviano, con fines de identificacion de procedencia, a las mercancias
reexpedidas de las zonas francas industriales.

CAPITULO 111

DE LAS GARANTIAS

ARTICULO 8°.- Se complementa el articulo 8° de la Ley de Inversiones No. 1182 de 17 de
septiembre de 1990 de la manera siguiente: se garantiza la libertad de importacion de
mercancias y servicios con excepcién de aquellos que:

a) Afecten a la salud publica

b) Afecten a la seguridad del estado

c) Afecten a la preservacion de la fauna y flora y al equilibrio ecolégico, particularmente la
internacion de deshechos nucleares.

d) Tengan prohibicion expresa mediante Ley de la Republica o instrumentos juridicos
internacionales.

De igual manera, se garantiza la libertad de exportacion de mercancias y servicios, con
excepcion de aquellos

que tengan prohibicion expresa mediante Ley de la Republica y de aquellos que afecten a:

a) La salud publica
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b) La seguridad del Estado

c) La preservacion de la fauna y flora y el equilibrio ecolégico.

d) La conservacion de patrimonios artistico, histérico y del tesoro cultural de la Nacion.

Las materias incluidas en el inciso c¢) del segundo parrafo del presente articulo deberan sujetarse
a las leyes y reglamentos que las rigen para establecer los casos y las circunstancias en los
cuales se podran autorizar su exportacion.

ARTICULO 9°.- Los exportadores podran acceder de manera directa al financiamiento
internacional, en términos libremente acordados entre las partes, sujetandose a las previsiones
del Articulo 15° de la Ley de Inversiones.

Las empresas exportadoras del sector publico deberan sujetarse a la normatividad vigente.
ARTICULO 10°.- El Estado garantiza en todo el territorio nacional, el libre transito y
transporte de todo tipo de mercaderias con excepcion de aquellas sujetas a ley especial o
instrumentos internacionales vigentes. Se suprimen y eliminan las aduanillas y toda forma de
imposicion que grave el libre transito de mercancias dentro del territorio nacional. Queda fuera
del alcance de esta disposicion el pago de peajes de utilizacion de carreteras y otras vias de
transporte y comunicacion.

ARTICULO 11°- Las personas naturales o juridicas, publicas o privadas que realicen
exportaciones ya sea ocasional o sistematicamente, estaran en libertad de utilizar, al momento
de exportar, los servicios de empresas, entidades publicas, privadas u organizaciones gremiales,
pudiendo en todo caso efectuar sus tramites de exportacion en forma personal y directa. Queda
exceptuada del alcance de este articulo la Aduana Nacional cuyos servicios continuaran siendo
obligatorios para todos los exportadores en la forma y bajo las modalidades previstas al efecto
en las leyes y reglamentos correspondientes.

ARTICULO 12°.- Los exportadores de mercancias y servicios, sujetos de la presente Ley,
recibiran la devolucion de los impuestos internos al consumo y de los aranceles sobre insumos y
bienes incorporados en las mercancias de exportacion, considerando la incidencia real de éstos
en los costos de produccion, dentro de las practicas admitidas en el comercio exterior, basadas
en el principio de neutralidad impositiva.

CAPITULO IV

DEL TRATAMIENTO TRIBUTARIO Y ARANCELARIO

ARTICULO 13°.- Con el objeto de evitar la exportacion de componentes impositivos, el
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Estado devolverd a los exportadores un monto igual al impuesto al Valor Agregado (IVA)
pagado, incorporado en el costo de las mercancias exportadas. La forma y las modalidades de
dicha devolucion, seran reglamentadas por el Poder Ejecutivo sobre la base de lo previsto en el
ultimo parrafo del articulo 11° de la Ley 843.

ARTICULO 14°.- Con el objeto de evitar la exportacion de componentes impositivos, se
incorpora como ultimo parrafo del articulo 74°. de la Ley 843 de 20 de mayo de 1986, el
siguiente texto:

Los exportadores recibiran la devolucién del monto del impuesto a las Transacciones pagado en
la adquisicion de insumos y bienes incorporados en las mercancias de exportacion. Dicha
devolucién se hara en forma y bajo las condiciones a ser definidas mediante reglamentacion
expresa.

ARTICULO 15°- Con el objeto de evitar la exportacion de componentes impositivos, se
incorporan al final del articulo 80° de la Ley 843, los siguientes parrafos.

Asimismo no se consideran comprendidos en el objeto de este impuesto, los bienes detallados
en el anexo al articulo 79°. de esta Ley destinados a la exportacién, para lo cual su salida de
fabrica o deposito fiscal no sera considerada como venta.

Los exportadores que paguen este impuesto al momento de adquirir bienes detallados en el
anexo al Art. 79° actualizado de esta Ley, con el objeto de exportarlos, recibirdn una
devolucién del monto pagado por este concepto, en la forma y bajo las condiciones a ser
definidas mediante reglamentacion expresa, cuando la exportacion haya sido efectivamente
realizada.

ARTICULO 16°- El Estado devolvera a los exportadores, en el marco de convenios
internacionales o multinacionales, los montos efectivamente pagados por ellos o por terceras
personas por concepto de gravdmenes aduaneros derivados de la importacion de mercancias y
servicios del Universo Arancelario, incorporados en el costo de las mercancias exportadas. Los
métodos de identificacion y de calculo seran reglamentados por el Poder Ejecutivo.
ARTICULO 17°.- Se modifica el articulo 20° de la Ley de Inversiones No. 1182, de la manera
siguiente:

Las zonas francas industriales, zonas francas comerciales o terminales de depdsito, autorizadas
por el Poder Ejecutivo funcionaran bajo el principio de segregacion aduanera y fiscal y con

exencion de imposiciones tributarias y arancelarias de conformidad con la reglamentacion
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correspondiente.

Las empresas de Comercializacion Internacional tendran el mismo tratamiento otorgado a las
terminales de deposito.

ARTICULO 18°.- Las personas que deseen instalarse dentro de una de las zonas francas,
deberan llevar un registro contable de sus operaciones separado de cualquier otra oficina, casa
matriz, sucursal, subsidiaria, filial o empresa con las que pudieran tener relacion fuera de la
zona franca.

ARTICULO 19°.- Se definen como Régimen de Internacion Temporal para exportacion
(RITEX), el régimen aduanero que permite recibir dentro del territorio aduanero bajo un
mecanismo suspensivo de derechos de aduana, impuestos y todo otro cargo de importacion,
mercancias destinadas a ser enviadas al exterior después de haber sido sometidas a un proceso
de ensamblaje, montaje, incorporacion a conjuntos, maquinas equipos de transporte en general
0 a aparatos de mayor complejidad tecnolégica y funcional, mantenimiento, adecuacion,
produccion o fabricacion de bienes. EI RITEX estara sujeto a la Reglamentacion que elabore el
Poder Ejecutivo.

ARTICULO 20°.- El Estado devolvera el impuesto al Valor Agregado, el Impuesto a las
Transacciones y el impuesto a los Consumos Especificos, pagados por la adquisicion de
insumos o componentes nacionales incorporados a mercancias que hubiesen sido internadas
bajo el régimen del RITEX y las cuales fueran luego exportadas.

ARTICULO 21°.- las empresas que se acojan al Régimen de Internacion Temporal (RITEX),
ya sea dentro de programas referentes o mercancias especificas o0 a la totalidad de las
mercancias importadas por las referidas empresas para su posterior incorporacion en mercancias
exportadas, podran simultdneamente acogerse a lo previsto en la presente Ley.

ARTICULO 22°.- Las empresas que se acojan al Régimen de Internacion Temporal (RITEX),
deberan llegar un registro contable de sus operaciones separado para los programas incluidos
dentro de dicho Régimen.

CAPITULO V

DE LA FORMULACION DE LA POLITICA DE PROMOCION DE EXPORTACIONES
Y DE LAS DEROGACIONES

ARTICULO 23°.- El Poder Ejecutivo, a través del Ministerio de Exportaciones y
Competitividad Econdmica (MECE), en coordinacion con los Ministerios de Finanzas, de
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Relaciones Exteriores, de Mineria y Metalurgia y de Planeamiento y Coordinacion, tendréa a su
cargo la ejecucion de la politica de exportacion con el objetivo de incrementar y diversificar las
exportaciones.

ARTICULO 24°.- Se instituye el Consejo Nacional de Exportaciones, presidido por el Ministro
de Exportaciones y Competitividad Econdmica o su representante que tendra la competencia de
sugerir politicas, programas y estrategias de exportacion. EI Poder Ejecutivo reglamentara la
composicion y las atribuciones de este Consejo incluyendo la representacion del sector
exportador privado.

ARTICULO 25°.- El Poder Ejecutivo reglamentara la aplicacion de la presente Ley.
ARTICULO 26°.- Quedan derogadas todas las disposiciones legales contrarias a la presente
ley. Pase al Poder Ejecutivo para fines constitucionales. Es dada en la Sala de Sesiones del
Honorable Congreso Nacional, a los dos dias del mes de abril de mil novecientos noventa y tres
anos.

Fdo. H. Guillermo Fortdn Suérez, Presidente Honorable Senado Nacional.- H. Gaston Encinas
Valverde, Presidente Honorable Camara de Diputados.- H. Elena Calderdn de Zuleta, Senador
Secretario.- H. Carlos Farah Aquim, Senador Secretario.- H. Walter Alarcén Rojas, Diputado
Secretario.- H. Walter Villagra Romay, Diputado Secretario.

Por tanto, la promulgo para que se tenga y cumpla como Ley de la Republica.

Palacio de Gobierno de la ciudad de La Paz, a los dieciséis dias del mes de abril de mil
novecientos noventa y tres afios.

FDO. JAIME PAZ ZAMORA, Presidente Constitucional de la Republica.- Lic. Pablo Zegarra
A., Ministro de Finanzas.- Ing. Luis Fernando Campero Prudencio, Ministro de Exportaciones y
Competitividad econdémica
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Los exportadores aseguran que no pueden cobrar mas de 1.000 millones de bolivianos desde 2011

por concepto de los Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM) debido a tramites morosos.
"El monto alcanza a 1.000 millones de bolivianos desde 2011 y eso se da por los retrasos que tiene
el Estado por la modalidad que emplea para devolver esos dineros”, informo el presidente de la

Camara de Exportadores de Santa Cruz, Wilfredo Rojo.
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Bajo el principio de neutralidad impositiva (no se puede exportar impuestos), el Estado, mediante
estos certificados reembolsa el monto de los tributos pagados por la adquisicion de las materias
primas y bienes intermedios para procesos productivos de exportacion.

Los CEDEIM son titulos valores que pueden ser transferidos y utilizados para el pago de

cualquier impuesto.

La principal dificultad identificada por Rojo en el retraso de la devolucion de los certificados es
la rigurosa fiscalizacién por parte del Gobierno a las empresas exportadoras.

"EI Gobierno hace una fiscalizacion completa a la empresa que solicita la devolucion de impuestos
(...). No se devuelve plata, es para poder exportar sin tener los costos impositivos”, destaco.

El presidente de la Camara Nacional de Exportadores de Bolivia (CANBEB), Guillermo Pou
Mont, afiadio que esa fiscalizacion demanda tiempo y retrasa ain mas el reembolso. También
observo la serie de requisitos previos que exige el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN), como
el cumplimiento de las obligaciones tributarias.

"EI procedimiento administrativo establecido para la devolucion de CEDEIM se ha vuelto algo
muy tortuoso y complejo. En muchos casos la autoridad tributaria excede lo establecido en la
norma, definiendo una serie de criterios y obligaciones que el exportador debe cumplir con
caracter previo, como sus obligaciones tributarias, lo que demora la devolucion impositiva”,

expres6 Pou Mont.

Todo este proceso puede demorar hasta dos afios, mientras que en otros paises, como en Argentina,
Chile, Pert y Uruguay, es de tan solo dos o cuatro dias, explicaron Rojo y Pou Mont.

El analista Henry Oporto sostiene que para los exportadores la demora en la entrega de los
CEDEIM desmotiva al sector exportador y resta competitividad a los productos bolivianos.
Afadid que en la contabilidad de las empresas se han ido acumulando elevadas cuentas por cobrar,
con los consecuentes costos financieros para los exportadores. "Por ejemplo, en la mineria, las
cuentas por cobrar por las empresas privadas, a marzo de 2015, llegaban a 375 millones de dolares,
segun estimaciones del sector, mientras que en el rubro de manufacturas de exportacion el monto

podria estar en el orden de los 40 millones de dolares”, preciso.
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Presupuesto

En el Presupuesto General del Estado (PGE) de este afio se consignaron 2.000 millones de
bolivianos para devoluciones a los exportadores, un 35% mas que la gestion pasada. Las cifras
superan los montos solicitados.

Los fondos presupuestados crecieron desde 2006.

La propuesta

Formulario Los exportadores bolivianos proponen cambios en los requisitos para la devolucion de
CEDEIM, que el SIN solo exija el formulario de exportacion, como sucede en otros paises
Vecinos.

Reembolso Para establecer la cuantia de los derechos de importacion que se debe reembolsar a los
exportadores, se utiliza un procedimiento automatico basado en un coeficiente aplicado al valor
fob de exportacion, segin la OMC.

Exportaciones De acuerdo con datos del INE, las exportaciones bolivianas sumaron 6.924,2
millones de dolares en el tercer trimestre del afio, un 31,7% menos que en el mismo periodo de
2014.

Punto de vista
Henry Oporto, analista
"El calvario de cobrar CEDEIM”

La recuperacion por parte de los exportadores bolivianos de los impuestos que pagan en la compra
de bienes y servicios para poder exportar sus productos al mercado internacional se ha convertido
en un verdadero calvario.

Los procedimientos administrativos que deben llevar a cabo son tramites extremamente largos,
morosos, burocraticos y costosos. Logicamente, ello supone para las empresas exportadoras
dedicar un tiempo considerable de trabajo de sus ejecutivos y funcionarios —y en algunos casos
contratar personal adicional exclusivamente para tales tareas-, sacrificando las labores esenciales
de la gestion empresarial y de los negocios.

El perjuicio mayor para los exportadores (empresas grandes, medianas y Pymes) reside en la
dificultad de concretar la devolucion de los llamados CEDEIM.
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Tanto asi que en la contabilidad de las empresas se han ido acumulando elevadas cuentas por
cobrar, con los consecuentes costos financieros para los exportadores. Por ejemplo, en la
mineria las cuentas por cobrar por las empresas privadas, a marzo de 2015, llegaban a 375
millones de dolares, segun estimaciones del sector, mientras que en el rubro de manufacturas de
exportacion el monto podria estar el orden de los 40 millones de dolares.

Como si ello fuera poco, las empresas estan sometidas a una suerte de acoso tributario. Son
inusualmente frecuentes las auditorias de Impuestos que conllevan tediosas e inacabables

revisiones, fiscalizaciones, inspecciones, por los motivos mas inverosimiles.
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Impuestos reconoce retraso en devolucion impositiva a exportadores

(ABI) EI Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) reconocio retraso en la devolucion del Impuesto
al Valor Agregado (IVA), por alrededor de 600 millones de bolivianos, a empresarios
exportadores, debido a las trabas que expone un mecanismo para la reposicion de los Certificados
de Devolucion Impositiva (CEDEIM).

"Tenemos una carga de 600 millones de bolivianos pendientes de devolucion a los exportadores.
Es evidente que nosotros tenemos un problema por la modalidad de devolucién de los CEDEIM.
Es evidente nuestro retraso pero estamos haciendo lo mejor que podemos. Se han hecho todos los
esfuerzos posibles por parte de administracion tributaria”, explico Marlene Ardaya, presidenta del
SIN.

Dijo que el retraso en el pago se debe a la cuota mensual que asigna el Tesoro General de la
Nacion a este fin, por 60 millones de bolivianos mensuales, por tanto, la administracion tributaria
devuelve el monto requerido por los exportadores de acuerdo con esa capacidad de pago.

Las solicitudes de devolucién son aproximadamente 821 concernidas a distintos periodos, sujetos a
fiscalizacion.

Ardaya justifico también la tardanza en la devolucion de los CEDEIM por la falta de capacidad
operativa, ya que Impuestos Nacionales solamente cuenta con 800 funcionarios.

También, por los cruces de informacion que realiza para la verificacion de compras relacionadas
con exportaciones.

El ministro de Economia y Finanzas, Luis Arce, se expidié sobre la posibilidad de modificar el
reglamento en la devolucién impositiva a los exportadores, a través de los CEDEIM, esto para
evitar "beneficiarios fantasmas".

Segun la ley, los exportadores de mercancias y servicios reciben la devolucion de los impuestos
internos al consumo Yy los aranceles de importacién, incorporados en los costos y gastos vinculados
a su actividad exportadora.

Correspondencia, sugerencias e informaciones a:
prensabolivia@interlatin.com
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La devolucion de Cedeim y el via crucis de las empresas

La situacion de las empresas exportadoras, en los sectores tradicionales y no
tradicionales, demuestra que en Bolivia no existe neutralidad impositiva y que el principio de no
exportar impuestos se incumple sistematicamente.

La Razén (Edicion Impresa) / Henry Oporto
00:02 / 01 de noviembre de 2015

En circunstancias en que la economia del pais empieza a sentir el impacto negativo del desplome
de los precios mundiales de los productos basicos (minerales, energia, alimentos y otros), la
respuesta l6gica seria tomar medidas oportunas y eficaces para incrementar la inversion local y
extranjera asi como para mejorar la productividad y competitividad de la produccién nacional, de
modo tal que los productos bolivianos puedan llegar a los mercados externos en condiciones de
competir favorablemente con los extranjeros y que nuestras empresas mineras, petroleras,
manufactureras y agropecuarias puedan resistir el embate de la crisis de los precios internacionales
y eviten cerrar operaciones y despedir a sus trabajadores y empleados. Desgraciadamente no es
esto lo que ocurre en Bolivia.

CUENTAS. Aumentan las cuentas por cobrar. La recuperacién por parte de los exportadores
bolivianos de los impuestos que pagan en la compra de bienes y servicios para poder exportar sus
productos al mercado internacional, se ha convertido en un verdadero calvario. Los procedimientos
administrativos que deben llevar a cabo son tramites extremamente largos, morosos, burocraticos y
costosos. Logicamente, ello supone para las empresas exportadoras dedicar un tiempo considerable
de trabajo de sus ejecutivos y funcionarios —y en algunos casos contratar personal adicional
exclusivamente para tales tareas—, sacrificando las labores esenciales de la gestion empresarial y
de los negocios.

El perjuicio mayor para los exportadores (empresas grandes, medianas y Pymes) reside en la
dificultad de concretar la devolucion de los llamados Cedeim (Certificados de Devolucion
Impositiva). Tanto asi que en la contabilidad de las empresas se han ido acumulando elevadas
cuentas por cobrar, con los consecuentes costos financieros para los exportadores. Por ejemplo, en
la mineria, las cuentas por cobrar por las empresas privadas, a marzo de 2015, llegaban a 375
millones de dolares, segun estimaciones del sector, mientras que en el rubro de manufacturas de
exportacién el monto podria estar en el orden de los 40 millones de ddlares.
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Como si ello fuera poco, las empresas estan sometidas a una suerte de acoso tributario permanente.
De hecho, en los sectores de la mineria, industria, comercio exterior y otros, son inusualmente
frecuentes las auditorias del Servicio de Impuestos, que conllevan tediosas e inacabables
revisiones, fiscalizaciones, inspecciones y nuevas revisiones, por los motivos mas inverosimiles, y
con resultados casi siempre contrarios a las empresas, traducidos en cuantiosas multas, intereses
acumulados, actualizacion de valores por efecto de la inflacion y otras sanciones dificilmente
justificables desde la racionalidad administrativa y la correcta aplicacion de la ley.

IMPUESTOS. La neutralidad impositiva no se cumple. Conforme a las normas vigentes, a los
exportadores de mercancias y servicios les asiste el derecho de recibir la devolucion de los
impuestos internos al consumo, asi como de los aranceles pagados sobre los insumos incorporados
en las mercancias de exportacion, considerando la incidencia real de éstos en los costos y gastos de
produccién.

El principio fundamental en que se basa el pago de Cedeim es no exportar impuestos en las
mercancias destinadas a los mercados externos. Se trata, en consecuencia, de una devolucion
impositiva de los dineros que los exportadores previamente deben sufragar para poder importar
todos los bienes e insumos que luego son usados y/o transformados en los productos exportados,
de manera tal que exista neutralidad impositiva. La devolucién de Cedeim es una practica habitual
en innumerables paises.

Los impuestos que devuelve el Cedeim son: i) Impuesto al Valor Agregado, IVA, ii) Impuesto a
los Consumos Especificos, ICE; iii) Gravamen Aduanero, GA de importacion de mercancias. El
Cedeim es un titulo valor transferible por simple en-doso, con vigencia indefinida y puede ser
utilizado por el tenedor final para el pago de cualquier tributo cuya recaudacion esté a cargo del
Servicio de Impuestos Nacionales o la Aduana Nacional de Bolivia. Por ser un titulo valor puede
ser descontado o transado en la Bolsa de Valores.

El Gobierno nacional ha optado por programar anualmente, en el Presupuesto General del Estado,
un maximo de Cedeim que deben ser emitidos. Sin embargo, durante los Gltimos afios la emision
de Cedeim ha estado muy por debajo del monto presupuestado, quedando un importante saldo no
ejecutado, y por razones absolutamente incomprensibles. Una consecuencia de esta demora,
practicamente crénica, en la devolucion efectiva de Cedeim es que las empresas exportadoras se
ven afectadas por severos problemas de liquidez financiera en sus operaciones.

En suma, la situacién de las empresas exportadoras, tanto en los sectores tradicionales como no
tradicionales, demuestra que en Bolivia no existe neutralidad impositiva y que el principio de no
exportar impuestos se incumple sistematicamente.

INVERSION. En busca de inversion extranjera. EI propio presidente Evo Morales se ha puesto en
la tarea de convencer a los ejecutivos de algunas grandes compaiiias internacionales de que Bolivia
es un pais confiable y con oportunidades y atractivos para la inversion extranjera, especialmente en
energia y mineria. Ese es precisamente el objetivo del evento en Nueva York “Inversiéon en la
nueva Bolivia”, organizado por el Gobierno boliviano, con el apoyo del Financial Times y otros
grupos de cabilderos.
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La iniciativa es encomiable, qué duda cabe. Pero también constituye un desafio enorme, habida
cuenta la caida en picada de los precios de las materias primas, la desaceleracion de la economia
china, la lenta recuperacion de los paises desarrollados y la perspectiva de una subida de las tasas
de interés en Estados Unidos. En un entorno externo mucho menos atractivo para la inversion
extranjera, la tendencia actual es méas bien de contraccion de las inversiones en América Latina.

“Vender” la idea de una Bolivia en la que vale la pena invertir, choca con la realidad de un pais
que durante varios afios ha desalentado la inversion extranjera y ha generado desconfianza, por un
ambiente de incertidumbre en las reglas de juego y la falta de garantias para el capital.

Precisamente, por ello, una sefial positiva seria poner freno a la asfixiante presion tributaria y
fiscalizadora sobre las empresas y, a la vez, acelerar la devolucion de Cedeim, de forma tal que
puedan disponer de la liquidez financiera para acometer los proyectos de inversion gue se reclama
del sector privado.
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Piden agilizar la devolucion de Cedeim para pagar el beneficio

Los exportadores dicen que la deuda alcanza a Bs 1.000 millones. Si se efectiviza el
pago, la Camex indica que se podria pagar el doble aguinaldo sin ningun problema
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‘Esfuerzo por Bolivia’

Exportaciones. Vista del puerto chileno de Arica, por donde se realiza el 80% del comercio
exterior boliviano. La Razon-Archivo.

La Razon / Jimena Paredes / La Paz
03:22 / 26 de noviembre de 2013

La Céamara de Exportadores de La Paz (Camex) solicito ayer al Gobierno agilizar la entrega de los
Certificados de Devolucion Impositiva (Cedeim) y la apertura de mercados para sus
productos, para poder cumplir con la cancelacion del segundo aguinaldo.

El presidente de la Camex, Larry Serrate, indicé que la propuesta en el caso de la devolucion de
los Cedeim seria a corto plazo, mientras que la de apertura de mercados seria a mediano plazo.

“En el tema de la devolucion de impuestos, mas o menos significa un 8% de lo que facturamos

anualmente. Si el Estado hiciera una devolucion méas pronta seria mas facil tomar este tipo de
iniciativas, y poder pagar sin problemas (el beneficio)”, argumento6.
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El Cedeim es un titulo valor transferible por simple endoso, con vigencia indefinida, y pueden ser
descontados o transados en la Bolsa de Valores. Este se otorga a los exportadores por concepto de
la devolucidn de los impuestos cancelados en el proceso de produccion de bienes exportados. La
deuda del Estado con el sector llega aproximadamente a Bs 1.000 millones y ésta data de hace
unos dos o tres afios, sefialo.

Presupuesto. Datos del Proyecto de Ley del Presupuesto General del Estado (PGE) 2014 muestran
que para el proximo afio el Gobierno proyecto asignar Bs 1.500 millones a la devolucion de los
Cedeim. Para la presente gestion el monto es de Bs 1.300 millones, en tanto que para 2012 la suma
lleg6 a Bs 1.000 millones.

Serrate explico que en paises vecinos como Chile y Peru la devolucion de estos certificados
demora entre cinco dias y dos semanas, mientras que en Bolivia es de cinco afios. “(En) ese tipo de
politicas lastimosamente el Estado boliviano no incentiva para una mejor aplicacion, nos
complica”.

Con tales argumentos, el empresario aclaré que los Cedeim no son un subsidio del Estado, sino es
dinero de los exportadores que el Gobierno retiene por un tiempo y que después retorna al sector.

Algunas empresas —dijo— pueden pagar el doble aguinaldo sin problemas, pero otras no y éstas
tendrén bastantes problemas. En el caso de las microempresas, éstas tendran mayores dificultades
para cancelar este beneficio porque no tienen la suficiente “espalda financiera” para realizar un
gasto inesperado en tan poco tiempo, indico el exportador.

El 21 de noviembre, el ministro de Economia y Finanzas Publicas, Luis Arce Catacora, informé
que en 2012 las empresas privadas generaron utilidades por $us 3.691 millones, mientras que en lo
que va de esta gestion las ganancias de las unidades productivas sobrepasaron los $us 4.111
millones.

“Es el dinero que va directamente al bolsillo del propietario de la empresa... por lo tanto, existe en

el sector privado las espaldas suficientes para pagar el aguinaldo ‘Esfuerzo por Bolivia’. A través
del Decreto 1802 del 20 de noviembre, el presidente Evo Morales dispuso esta medida.
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