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SISTEMA DE GESTION DE INOCUIDAD ALIMENTARIA FSSC 22000 V 4.1
EN SINDAN ORGANIC SRL

CAPITULO I: ANTECEDENTES

SINDAN ORGANIC SRL, se establecio en el afio 2011, es una sociedad familiar que
apoya el emprendimiento del Fundador principal, Sr. Teodocio Huayllani Marca quién
trabaja hace més de 25 afios en el rubro de Quinua Real en compaiiia de las hijas Evelyn y
Thania Huayllani.

Ante la demanda internacional para el grano de Quinua, promueve los principios de
produccion agricola ecoldgicos (organicos), desarrollando emprendimientos en la
produccion agricola de otros granos andinos altamente nutritivos como: el amaranto,
cafiahua y chia, logrando el posicionamiento de estos productos a nivel Mundial, siendo
Bolivia uno de los principales productores de alimentos ecolégicos (organicos), brindando
fuentes de trabajo en la cadena productiva agricola e industrial, apoyando a los agricultores
del Altiplano Sur de Bolivia, Valles y Oriente, motivando la produccion agricola ecoldgica

1.1 Misidn

SINDAN ORGANIC S.R.L, es una empresa boliviana que industrializa, comercializa y
exporta alimentos inocuos con alto valor nutritivo, organico y no-organicos, desarrollando
productos nuevos con valor agregado. Basados en la eficiencia y mejora continua,
cumpliendo normas de produccion, calidad e inocuidad nacionales e internacionales.
Comprometidos a fortalecer la sostenibilidad con nuestros clientes, recursos humanos y

productores; con calidad, oportunidad y responsabilidad.
1.2 Vision

Sostener el liderazgo como una empresa innovadora, exportadora de alimentos organicos.
Posicionar la marca SABOR ANDINO en el mercado nacional de alimentos con valor
agregado; con tecnologia moderna recursos humanos competentes y comprometidos;

promoviendo e incentivando los principios de produccion organica en los agricultores.
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1.3 Localizacién

SINDAN ORGANIC SRL, se encuentra ubicada en la Urbanizacion Virgen del Carmen,
Zona Senkata Avenida Arica N2 777 de la ciudad de El Alto La Paz

1.4 Estructura Organizacional

La estructura organizacional de SINDAN ORGANIC SRL es horizontal, logrando mayor
compromiso con una vision compartida y trabajo en equipo de los diferentes niveles, como

se detalla en el Anexo A-1.

1.5 Proceso productivo

SINDAN ORGANIC SRL de dedica al procesamiento de granos para exportacion y tiene los
siguientes procesos:

e Recepcion, almacenamiento, procesamiento, envasado Yy despacho de quinua,
cafiahua, amaranto, chia en grano para exportacion. Se detalla el Flujo de
Procesamiento de Quinua en el Anexo A- 2.

e Seleccionado y fraccionado de las semillas (chia, cafiahua, y amaranto); legumbres
(frejol, lenteja) y el seudo-cereal quinua, para el mercado local). Se detalla el Flujo
de Procesamiento de Chia ; Amaranto y Cafiahua en el Anexo A- 3y Anexo A-4

e Elaboracién y envasado de harinas y hojuelas de quinua para exportacién y mercado
local.

SABOR ANDINO es la marca Comercial a nivel Nacional para productos fraccionados y con valor

agregado, tiene los siguientes procesos:

Elaboracion de: harinas (crudas o precocidas), extruidos (caramelizados o0 no
caramelizados), aglomerados (barras o galletas), insuflados (pipocas o expandidos) y

proceso de tostado (quinua, amaranto, cafiahua, sésamo, cebada y girasol).

Se tiene determinada la secuencia y la interaccion de los procesos productivos, para los cuales se

definid criterios, métodos de control e indicadores para asegurar la ejecucion eficaz. Como se
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detalla en ANEXO A-5 Diagrama de Interaccién de Procesos de Sindan Organic Srl y Sabor
Andino

1.6 Productos

SINDAN ORGANIC SRL.: tiene los siguientes productos destinados a la exportacion, las

fichas técnicas de cada se adjunta en el Anexo 6 y Anexo 7:

QUINUA REAL Quinua Real organica Blanca
Quinua Real organica Roja
Quinua Real orgénica Negra

Capacidad instalada:
600 TM/mes

Grafico 1: Variedades de Grano de Quinua



SISTEMA DE GESTION DE INOCUIDAD ALIMENTARIA FSSC 22000 V 4.1
EN SINDAN ORGANIC SRL

CHIA
Capacidad instalada: 40 TM/mes

Grafico 2: Chia

AMARANTO

Capacidad instalada: 40 TM/mes

Grafico 3: Amaranto en grano
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CANAHUA
Capacidad instalada: 20 TM/mes

Grafio 4: Cafahua en grano

SINDAN ORGANIC SRL, ha desarrollado la marca Nacional SABOR ANDINO a una
divisién que se dedica al seleccionado y fraccionado de las semillas (chia, cafiahua, y

amaranto); legumbres (frejol, lenteja) y grano de quinua, para el mercado local.

Elaboracion y envasado de harinas y hojuelas de quinua para exportacion y mercado local.
Elaboracion de: harinas (crudas o precocidas), extruidos (caramelizados o no
caramelizados), aglomerados (barras o galletas), insuflados (pipocas o expandidos)

Productos elaborados por Sabor Andino

Hojuelas de Quinua crudas y pre cocidas
Harina de Quinua cruda y pre cocida (PITO)
Insuflado de Quinua (Quinua Pop)

Hojuelas de Amaranto crudas

Harina de Amaranto crudo

Insuflado de Amaranto (Amaranto Pop)
Harina de Cafiahua pre cocido (PITO)
Extruidos de los granos mencionados
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Grafico 5: Producto Sabor Andino

1.7 Materia prima

1.7.1 Quinua Real: Grano Andino de alto valor proteico, contiene todos los aminoacidos
esenciales para el organismo, rico en fibra, libre de gluten y de facil digestion. La calidad
de la fibra y proteina de la quinua es mejor que la de las legumbres, que ayuda al buen
funcionamiento del sistema digestivo, previniendo enfermedades como el cancer de colon.
Su aporte de hidratos de carbono complejos, son la base de la fuente de energia diaria.. ES
apreciado por vegetarianos y celiacos debido a su poca grasa y alto contenido de fosforo,

magnesio y hierro, ademas de proteina

Cultivo andino realizado tradicionalmente en el arido y frio altiplano de Bolivia, donde se
concentra el 70% del cultivo mundial . Los habitantes de los Andes por miles de afios
desarrollaron sus grandes culturas gracias a su dieta rica en proteinas extraida de la quinua,

cafiahua, amaranto y otros.

SINDAN ORGANIC SRL, actualmente trabaja con 300 familias de productores del
Altiplano Sur de los departamentos de Oruro y Potosi.

Certifica la produccion agricola organica de 7.823 ha, una produccion estimada anual de
5.900 TM.
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Grafico 7: Plantaciones de Quinua

1.7.2 Chia: La Chia es una semilla precolombina muy chiquita pero muy poderosa. Es muy

versatil y puede consumirse facilmente.
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La Chia es una semilla oleaginosa pero es distinta a las demas oleaginosas en su contenido
graso, tiene &cidos grasos esenciales Omega-3 (Poli-insaturados), y solo el 10 % son &cidos
grasos saturados. Las fuentes de Omega-3 son muy escasas en el mundo, por ello la semilla
de Chia debe retener nuestra atencion porque ayuda a regular el colesterol malo y los

triglicéridos, la coagulacion de la sangre, células de la piel, membranas, mucosas y nervios.

Ademas de su altisimo contenido en Omega-3, la Chia tiene también otros componentes
muy interesantes para la nutricion humana: antioxidantes, fibra, proteinas, vitaminas Bl1,

B2, B3, y minerales tales como fosforo, calcio, potasio, magnesio, hierro, zinc y cobre.

SINDAN ORGANIC SRL tiene producciéon agricola organica con productores certificando
230 hectéareas y produccion estimada de 120 TM.

Grafico 8: Plantaciones de Chia

1.7.3 Cafiahua: La cafiahua con la quinua y el amaranto constituyeron el trio de oro de la
alimentacion de las civilizaciones antiguas de los andes hasta los Incas. Su consumo se

remonta a 10000 afios de antigliedad, y se sabe que fueron consumidos tanto en los
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imperios de los Andes , como en los imperios Maya y Azteca como la principal fuente de
proteina vegetal

La cafiahua es originaria de los Andes. La forma mas frecuente de consumirlo es en forma
de harina llamada comunmente “PITO”. Se lo consume mezclando con bebidas frias o

calientes. Es el alimento indicado para los viajeros que recorren largas distancias.

Un grano facil de digerir y completamente apto para celiacos. No contiene gluten. Son
también muy energéticas, recomendadas para dietas veganas y vegetarianas o0 con un escaso
consumo de carne. EI consumo de este grano de cualquier forma en la dieta diaria ayuda a
aliviar y prevenir afecciones cardiovasculares. Se puede reducir el colesterol consumiendo

este grano en cualquiera de sus formas.

SINDAN ORGANIC SRL tiene producciéon agricola orgéanica con 72 productores

certificando 60 hectareas y produccion estimada de 46 TM.

Grafico 9: Plantacion de Cafiahua
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1.7.4 Amaranto: El Amaranto tiene un alto nivel de proteinas ademas lo interesante es su
buen equilibrio a nivel de aminodcidos y el hecho de que contenga lisina que es un
aminoacido esencial en la alimentacion humana y que no suele encontrarse (0 en poca

cantidad) en la mayoria de los cereales.

Ademaés el amaranto fue uno de los alimentos seleccionados por la Nasa para el consumo
de los astronautas, ellos necesitan alimentos que nutran mucho y que se digieran

facilmente.

SINDAN ORGANIC SRL tiene produccion agricola orgéanica con 15 productores

certificando 300 hectareas y produccién estimada de 200 TM.

Grafico 10: Plantacién de Amaranto
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1.8 Comercializacién

SINDAN ORGANIC SRL, actualmente forma parte de los principales exportadores de
Quinua Organica a nivel mundial, con principales mercados en Norte América 40%
(Estados Unidos y Canada), paises de la Union Europea 38% (Francia, Suiza, Espafa,
Reino Unido, Alemania, Holanda); Australia 17,4 % y la reciente incursion en el mercado
Asiatico 3,2% (Singapur, Japon e lIsrael). En el Anexo A- 8 se muestra un estudio de

comercializacién de la Quinua a nivel mundial.

En el Anexo A — 9 se detalla todo el sistema de trazabilidad documental de una

exportacion.

EXPORTACIONES DE QUINUA SINDAN ORGANIC SRL

ASIA; 3,0% SUD AMAERICA;
/— 1,5% NORTE AMERICA;
40,7%

EUROPA; 38,1%

OCEANIA; 16,7%

Grafico 11: Destino de las Exportaciones
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COMPOSICION DE LAS EXPORTACIONES

HOJUELA DE
AMARANTO HOJUELA DE
0,14% QUINUA
1,42%
A HARINA DE QUINUA
0.62% QUINUA TRICOLOR
’ 0,08% 0,15%

Grafico 12: Composicion de la Exportaciones

Participa de las principales feria comerciales internacionales para alimentos:

[ | Natural Products Expo West

Eatgraclt*: ’ Alimentacion, Alimentos naturales, Alimentos organicos, Bebidas, Productos naturales
Produ

EXPOWEST' [F Del martes 5 al sabado 9 marzo 2019
' @ Anaheim Convention Center
800 W. Katella Ave.,
Anaheim (Estados Unidos, USA)
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Anuga

3

9

Alimentacicn, Alimentes organices, Artesania, Bebidas, Fiesta, Industnia de la alimentacion, Mariscos,
Pescado, Regalos publicitarios

Del sabado & al miércales 9 octubre 2019

Koeln Messe

Koelnmesse GmbH Messeplatz 150679 KSin,
Colonia (Alemania)
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The 44th International Food and Beverage Exhibition
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1.9 Certificaciones

El sello de certificacion organica es una garantia de confianza para el consumidor, quien
espera que en la produccion del alimento que esta comprando s6lo se hayan utilizado
insumos organicos, como biopesticidas, biofertilizantes, bioestimulantes y otros.
La FAO establece que un producto certificado organico es “aquel que garantiza que el

producto se ha creado y elaborado en forma que no perjudique al medio ambiente.”

15
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SINDAN ORGANIC SRL tiene las siguientes certificaciones de produccion organica o

Ecoldgica:

e EI certificado NOP USDA sobre produccion de productos ecoldgicos en los

Estados Unidos de América, el Programa Organico Nacional (NOP).

¢ Reglamento Europeo de produccion ecoldgica 834/2007 y 889/2008

e El sello BIOSSUISE de produccién organica que permite entrar en el mercado

de Suiza.

BIOSUISSE
ORGANIC

e Se cuenta con el certificado para entrar al mercado Canadiense de Quebec.
e JAS (Sistema Agricola del Japdn) es un sistema general para etiquetar los

productos agricolas en Japon, para productos organicos.

16
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e Ley No 3525: Reglamentacion del sistema nacional de control de produccion

ecoldgica en Bolivia

BOLIVIA

Ademas cuenta con Certificacion Kosher que garantiza que un producto es elaborado de
acuerdo a estrictas normas religiosas impartidas al pueblo judio en la Biblia. Un producto
certificado Kosher, es apto para ser consumido por cualquier persona gque se somete a estas
creencias.

LBD

Se cumplen con los criterios del sello FAIRTRADE, donde los productos han sido
producidos en condiciones de trabajo dignas y comprados a un precio justo que apoya el

desarrollo sostenible de la organizacion productora.
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®

FAIRTRADE

En el 2009 fue la primera empresa de la CAN en lograr la implementacion y
Certificacidn de la Norma Bolivia - Norma Andina NB NA 0038 Quinua Clasificacion

y Requisitos.

B\, NB NA 0038

Obtuvo la certificacién 1SO 9001:2008 Sistema Gestion de Calidad en el afio 2010.

Tuvo la certificacion de 1SO 2200:2005 Sistema de Gestion de Seguridad Alimentaria y
la norma Britanica BRC (British Retail Consortium describe los requisitos de un
sistema de gestion de la inocuidad alimentaria) en el afio 2011, para acceder a mercados

muy exigentes donde se requiere productos inocuos y de alto valor nutritivo.

El afio 2016 logra la certificacion FSSC 22000 Gestion de Inocuidad Alimentaria que

mantiene a la fecha. En el Anexo A- 10 se adjunta el certificado.

AN

- ®
TUVRheinland

Management
System

FSSC 22000

www.tuv.com
ID 9105061307
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CAPITULO 11: JUSTIFICACION Y OBJETIVOS

2.1 Justificacion

FSSC 22000 Gestion de la Seguridad Alimentaria. Desarrollada por la Fundacién para la
Certificacion de la Inocuidad Alimentaria, representa un nuevo enfoque a la gestion de

riesgos de inocuidad alimentaria en toda la cadena de suministro.

FSSC 22000 es un esquema de certificacion completo basado en la norma ISO 22000, el
sistema internacional de inocuidad alimentaria, combinado con una de las especificaciones
técnicas (por ejemplo PAS 220/1SO-TS 22002-1 o PAS 223) y requisitos adicionales de
Global Food Safety Initiative (GFSI).

FSSC 22000 esta disefiada para impulsar la armonizacion internacional y la transparencia

en las normas de seguridad alimentaria.

Como requisito principal para la comercializacibn en mercado externo, es la
implementacién de un sistema de Gestion de inocuidad, con el propésito de garantizar el
procesamiento, el envasado y la conservacion de productos alimenticios inocuos para

consumo humano.

SINDAN ORGANIC SRL, tiene como principales clientes a empresas importadoras,
empresas que utilizan granos como insumos para elaborar productos con valor agregado y
de consumo directo, empresas dedicadas al fraccionado de granos y distribucion en los

principales cadenas de mercados y supermercados de productos organicos.

2.2 Objetivos y Metas

Descripcion del proceso de implementacion del Sistema de Gestion de Inocuidad
Alimentaria en la empresa SINDAN ORGANIC SRL con alcance Procesamiento,
comercializacion y exportacién de quinua, Chia, cafiahua y amaranto, para obtener la
certificacion FSSC 22000 V 4.1
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CAPITULO Ill: DESCRIPCION DE LA ACTIVIDAD LABORAL

3.1  Breve descripcion de la empresa donde se llevo a cabo la actividad laboral.
SINDAN ORGANIC SRL, empresa Industrial dedicada al procesamiento de Quinua, Chia,

Amaranto y Cafiahua, se realiz6 una descripcion completa en el capitulo anterior.
3.2 Enunciado de los cargos desempefiados.

e Asesor de Crédito Micro empresarial en el Banco Los Andes Procredit en la gestion
2004 hasta 2006, la funcion especifica fue otorgar crédito para la muy pequefia empresa
presta desde USD 2.000 hasta USD 10.000 o su equivalente en bolivianos en un plazo
maximo de 3 afios si el destino es para capital de trabajo y de 5 afios si es para activo fijo
y el crédito para la Pequefia Empresa de Banco Los Andes Procredit otorgaba prestamos
desde USD10.001 hasta USD 150.000 en un plazo de hasta 3 afios para capital de trabajo
y de hasta 8 para activo fijo. Llegando a manejar una cartera de 500 clientes. Este era un
préstamo que brinda soluciones al segmento mayoritario de los emprendimientos
economicos de Bolivia.

e Responsable de Ventas Locales SAITE SRL del afio 2006 al 2008, el objetivo

desarrollar la marca local de la empresa, que se dedicaba al procesamiento y exportacién
de granos como; Quinua, Sésamo, Amaranto.
Para la comercializacion de productos a nivel Nacional, se cre6 la Marca Los Andes
desde el disefio de envases, la distribucion masiva los siguientes productos: Quinua
Real en grano, Hojuelas de Quinua, Harina de Quinua, Lentejas, Pipocas, Frejoles,
sésamo. Posicionando la marca en los principales centros de abasto, supermercados y
mercados nacionales.

e Jefe de Produccion en SAITE SRL-sucursal Senkata del 2008 al 2010, la empresa
SAITE SRL, el mayor exportador de grano Quinua a nivel mundial, tenia una mayor
demanda, necesitaba ampliar su capacidad de produccion, decide implementar una
nueva unidad industrial, ubicando nuevas instalaciones en la zona Senkata de El Alto La

Paz, se ejecutd desde disefio del nuevo layout, para implementar una nueva instalacion
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industrial que cumpliera con requisitos para un sistema de gestion de calidad, la
instalacion de maquinaria e implementacién de los procesos productivos.

Se implemento la Norma Bolivia - Norma Andina NB NA 0038 Quinua Clasificacion y
Requisitos Quinua, en el afio 2009, fue la primera empresa de la Comunidad Andina de
Naciones, en lograr la implementacion y Certificacion de esta norma, con el apoyo del
proyecto NOREXPORT.

Gerencia Administrativa Financiera En el afio 2011 se credé una nueva sociedad
SINDAN ORGANIC SRL, que se originé de la independencia, Comercial, Econémico
Financiera y Productiva de la unidad SAITE SRL — Sucursal Senkata.

Asumiendo un Rol de Accionista y desempefiando el cargo de Gerente Administrativo

Financiero y RRHH hasta la fecha, abajo se describe el cargo:

NOMBRE DEL CARGO: Gerencia Administrativa Financiera y RRHH
DEPENDE DE: Gerencia General

REEMPLAZADO POR: Gerencia General, Gerente de Comercializacion.
REEMPLAZA A: Gerente de Comercializacion, Gerencia General.
SUPERVISA A: Contabilidad

OBJETIVO DEL CARGO: Dirigir, controlar y coordinar las funciones
Administrativas y/o Financieras de la Empresa a fin de asegurar la disponibilidad
oportuna y aprovechamiento adecuado de los recursos.

FUNCIONES Y RESPONSABILIDADES
ADMINISTRATIVAS

Asesorar al Gerente General en la formulacion de politicas, normas y procedimientos
para la administracion de los recursos humanos, fisicos, econdmicos y financieros de la
Entidad.

Elaborar y dictar normas y procedimientos del area

Velar por el cumplimiento de instrucciones emanadas por entidades superiores que
emitan normas aplicables a la Empresa

Brindar informacidn oportuna para toma de decisiones.

Implementar normas administrativas para un mejor control interno de la empresa en
resguardo de los Activos.

FINANCIERAS
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Planificar, organizar, dirigir, coordinar y controlar las actividades Financieras de la
Empresa a fin de asegurar la disponibilidad oportuna y aprovechamiento adecuado de
los recursos.

Realiza comunicacion de giros, pagos y transferencias con las entidades bancarias
coordinadas con Gerencia comercial y Gerencia General.

Negociar las formas y plazo de pagos con los proveedores.

Negocias tasas de interés, pagos de préstamos, nuevas solicitudes de préstamos, tipo de
cambio, transferencias entre cuentas, previa autorizacion de Gerencia General.

Administracion de claves y otros para consultas y transacciones via internet, previa
autorizacion de Gerencia General.

Definir los instrumentos necesarios para elaborar presupuestos.

Coordinar y supervisar la liquidez de la Empresa.

Informar sobre rendimientos de la Empresa.

Control de costos.

Hacer el seguimiento de regionales o sucursales existentes (Regional Santa Cruz)

Proponer y ejecutar las politicas, planes y programas y demas acciones relacionadas
con la gestion financiera y presupuestal de la Empresa.

RECURSOS

Hacer el seguimiento a la Evaluacion de desempefio del personal administrativo y
operativo.

Hacer seguimiento o evaluacion de eficacia de las capacitaciones externas del personal
administrativo.

Programar, coordinar y hacer el seguimiento de las actividades de capacitacion y
administracion de personal, relaciones laborales del personal.

Coordinar y aprobar las vacaciones del personal.

RESPONSABILIDADES CON EL SISTEMA DE GESTION DE INOCUIDAD
ALIMENTARIA.

Promover el cumplimiento de los objetivos del sistema de gestion para la Inocuidad de
los Alimentos de la empresa SINDAN ORGANIC SRL

Promover la comunicacion interna, para difundir los requisitos, objetivos y los logros
del sistema de gestion para la inocuidad de los alimentos; y mostrar su compromiso
con estos.

Desempefiar sus actividades en el marco de la aplicacion y estricto cumplimiento de la
Politica del Sistema de Gestion de Inocuidad de los Alimentos de SINDAN ORGANIC
S.R.L.
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3.3 Caracteristicas de las relaciones de dependencia y direccion

Se tiene a cargo como dependientes a la unidad de Contabilidad y RRHH, quienes procesan
la informacion econdmica y realizan la emision de estados financieros de la empresa y los

aspectos relacionados con el tema laboral e impositivo.

La empresa SINDAN SRL cuenta con un Comité de politicas y Seguimiento, que brinda los
lineamientos y propone objetivos, en las sesiones mensuales se brinda la informacion

correspondiente al &rea y se toman acciones para cumplir los objetivos estratégicos.

Para el cumplimiento de estandares de calidad e inocuidad alimentaria y aplicacion de

Sistemas de Gestion, de asume responsabilidades como:

e Especialista y Auditor Interno Lider en Sistemas de Gestion de Calidad SO
9001:2005

e Auditor interno NB NA 0038 Quinua Clasificacion y Requisitos

e Auditor interno y miembro del equipo de inocuidad 1SO 22000:2008 y FSSC 22000
V4.1.

¢ Individuo Calificado para La Alianza de Controles Preventivos para la Inocuidad
Alimentaria (FSPCA) para cumplir con la regulacion sobre Analisis de peligros y
controles preventivos basados en el riesgo para alimentos de consumo humano de la
Administracion de Alimentos y Medicamentos (FDA) de EE. UU.

Como empresa lider del rubro de procesamiento comercializacion de Quinua se asume las

siguientes responsabilidades:

e Miembro activo del Comité Técnico de Normalizacion en IBNORCA NB NA 0032 —
0038 Cereales — Quinua desde el afio 2008 a la fecha,

e El afio 2015 Coordinador del comité Técnico de Quinua, que fue el responsable de
Elaborar la primera norma boliviana para el Codex Alimentarius, que es el mas alto

organismo internacional en materia de normas de alimentacion.
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e La Norma Codex de Quinua fue propuesta en el afio 2015 en Ginebra Suiza y
aprobada en Julio de 2018 en Roma ltalia, participando en la delegacion Boliviana en
ambas oportunidades como especialista técnico en Quinua.

e Miembro del Comité Nacional del Codex Alimentario de Bolivia en representacion

de la Camara Nacional de Exportadores CANEB.
3.4  Aspectos centrales caracterizadores de la actividad desarrollada.

La gerencia Administrativa Financiera de SINDAN ORGANIC SRL, debe brindar de
manera oportuna, los recursos financieros operativos, principalmente para la compra de
materia prima Quinua, Chia, Caflahua, Amaranto y sesamo, que proviene de familias de

productores agricolas de Oruro Potosi, Cochabamba y Santa Cruz.

Se tiene como responsabilidad el acceso a lineas de crédito con el Sistema Financiero
Nacional, contando con Lineas de Crédito, crédito con Garantia Warrant, Lineas de Crédito

con Cesion de flujos Futuros y Créditos del exterior.

En el area de RRHH, la responsabilidad recae en la Formacion y Competencia de los
recursos humanos para que el sistema de Gestion de Inocuidad, se mantenga estable. La
normativa ha sufrido modificaciones y se debe tener actualizada la formacion competencia
de los RRHH.

3.5 Productos mas significativos de esta actividad.

Mantener la certificacion de la norma FSSC 22000 version 4.1 Sistema de Gestion de

Inocuidad Alimentaria. Se adjunta el certificado de acreditacion de la Norma en el Anexo A- 10

Esta nueva version pretende hacer que la norma reconocida por la GFSI sea mas rigurosa y
consistente.  Aplicando requisitos nuevos y modificados, los principales cambios de la

version 4.1 son:

o Nuevos alcances para el transporte, el almacenamiento, comercio minorista y el
catering

¢ Introduccién de no conformidades criticas
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Auditorias no anunciadas

Prevencion contra Fraudes en Alimentos
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CAPITULO IV: DESCRIPCION DE UN CASO DE ESTUDIO REAL

4.1 Seccion diagnostica

La norma FSSC 22000 establece un marco de referencia para los requisitos de la seguridad

alimentaria teniendo en cuenta tres aspectos clave:

e El establecimiento de un Sistema de gestion de la seguridad alimentaria.

e Incorporar las Buenas practicas (agricolas, de fabricacion y de distribucion).

e Considerar los principios para el andlisis de peligros y puntos criticos de control
(HACCP).

La obtencion del certificado en FSSC 22000 tiene multiples los beneficios de la involucran

a todo el espectro del proceso productivo Yy la cadena de suministro.

e Demuestra al cumplimiento de los requisitos legales dentro de la industria
alimentaria

e Promueve y mejora la confianza del cliente facilitando el acceso al mercado.

e Mejoras los margenes de operacion por medio de los ahorros de costes conseguidos
al aplicar las disciplinas recogidas en los estandares de seguridad alimentaria.

e Las empresas certificadas en FSSC 22000 pueden acreditar la consistencia de sus
procesos facilitando el comercio internacional y acceso a nuevos mercados.

e La Certificacion por esguemas reconocidos por la GFSI esgarantia de
independencia e imparcialidad evitdndose el conflicto de intereses.

e Una certificacion FSSC serdreconocida internacionalmente ya que adopta
requisitos reconocidos por el mercado, la industria y los organismos internacionales
y legislativos

e Un Certificado reconocido protege la marca, mejora la confianza del consumidor y

garantiza la integridad del producto.
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4.2 Seccién propositiva

La implementacién del Sistema de Gestion de inocuidad Alimentaria SGCIA en SINDAN
ORGANIC SRL, se desarrolla implementando los siguientes criterios, los cuales cumplen

todos los acapites de las normas mencionadas, como se detalla en el anexo A-11y A-12:
4.2.1 Criterios normativos
Los criterios normativos principales son:
FSSC 22000 Sistema de Certificacion en Seguridad Alimentaria
NB/NA 0038 Granos andinos - Quinua en grano- Clasificacion y requisitos.
NB/NA 0032 Granos andinos - Quinua en grano- Definiciones.
NB/NA 0039 Granos andinos — Hojuelas de quinua — Requisitos.
NB 312041 Granos andinos — Harina de quinua — Requisitos.
NB 052 Norma Boliviana “Cereales Toma de Muestras “
NB 318015 Norma Boliviana: Sésamo (Ajonjoli)-Granos comerciales — Requisitos
NB 336004 Norma Boliviana: Amaranto- Clasificacion y requisitos.
NB 313025 Norma Boliviana Oleaginosas — Chia — Clasificacion y requisitos.
Buenas Préacticas de Manufacturas basado en el Codex Alimentarius.

NB/ISO/TS 22002-1 Programas de prerrequisitos sobre inocuidad alimentaria —

Parte 1: Fabricacién de alimentos

NB/NA 0077 Norma Boliviana: Granos andinos — Harina de quinua — Requisitos
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NB 312008 Norma Boliviana: Cereales - Maiz - Clasificacion, requisitos y métodos

de ensayo

NB 312057 Norma Boliviana: Cereales - Cereales para desayuno - Requisitos
NB 316001 Norma Boliviana: Chufio y Tunta - Requisitos

NB 320016 Norma Boliviana: Frejol en grano - Requisitos

NB 336002 Norma Boliviana: Cafiahua - Cafiahua en grano - Clasificacion y

requisitos

NB 583 Norma Boliviana: Harinas y derivados - Harina cruda de maiz - Requisitos
NB 584 Norma Boliviana: Harinas y derivados - Sémola de trigo - Requisitos

NB 016 Norma Boliviana: Cereales - Trigo - Clasificacion y requisitos

CODEX STAN 171 Norma del CODEX para determinadas legumbres

CODEX STAN 200 Norma del CODEX para el mani.

4.2.2 Requisitos Generales (4.1)

SINDAN ORGANIC y Sabor Andino, implementan, documentan y mantienen un Sistema de
Gestion de la Inocuidad los Alimentos (SGIA), de acuerdo a los requisitos de la Norma FSSC
22000.

‘ POLITICA ‘

Nivel 1
Manual del SG & 1A

Nivel 3
Instructivos de trabajo

Nivel 4
Documentos diversos: anexos,
formatos, registros, etc.
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4.2.3 Requisitos de la Documentacion
4.2.3.1 Generalidades (4.2.1)

SINDAN ORGANIC y Sabor Andino desarrollan la documentacion del SGIA, la cual

incluye:

e Declaraciones documentadas de la politica e Inocuidad de los Alimentos.

e Objetivos de la Calidad e Inocuidad de los Alimentos

e Manual del SGIA

e Procedimientos documentados requeridos por la(s) norma(s)

e Documentos necesarios para asegurar la planeacion, operacion y control efectivo de
los procesos.

e Registros requeridos por la norma FSSC 22000.

El SG & IA, se ha desarrollado y documentado segin el siguiente esquema

piramidal:
4.2.3.2 Manual del SG&IA.

SINDAN ORGANIC SRL, desarroll6 un Manual del Sistema de Gestion e

Inocuidad de los Alimentos que incluye:

e Elalcance del SG & IA.
¢ Procedimientos establecidos y documentados que cumplen con los requerimientos de
la normas.

e Una descripcion de la interaccion entre los procesos..
4.2.3.3 Control de documentos (SGIA 4.2.2)

La organizacion establecid un procedimiento documentado denominado “Control de
Documentos — SGCIA.P.02” y un procedimiento denominado “Estructura de Documentos

— SGCIA.P.01” que definen los controles necesarios para:

a. Aprobar los documentos en cuanto a su adecuacion antes de su emision,

b. Revisary actualizar los documentos cuando sea necesario y aprobarlos nuevamente,
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c. Asegurarse de que se identifican los cambios y el estado de revision actual de los
documentos,

d. Asegurarse de que las versiones pertinentes de los documentos aplicables se
encuentran disponibles en los puntos de uso,

e. Asegurarse de que los documentos permanecen legibles y facilmente identificables,

f.  Asegurarse de que se identifican los documentos de origen externo y se controla su
distribucion, y

g. Prevenir el uso no intencionado de documentos obsoletos, y aplicarles una

identificacion adecuada en el caso de que se mantengan por cualquier razon.
4.2.3.4 Control de registros (SGIA 4.2.3)

SINDAN ORGANIC SRL, con el propdsito de asegurar que los registros son establecidos y
mantenidos de manera clara y que permitan proporcionar evidencia objetiva de los
requerimientos de la normas, ha desarrollado el procedimiento “Control de Registros -
SGCIA.P.03”. Este procedimiento permite que los registros permanezcan legibles,
facilmente identificables y recuperables, por medio de un control de almacenamiento,

proteccién, identificacion, tiempo de retencidon y disposicion de ellos.

4.2.4 Responsabilidad de la Direccion.

4.2.4.1 Compromiso de la Direccion (Sgia 5.1)

La Alta Direccion de SINDAN ORGANIC SRL, promueve atender las expectativas y
requisitos de sus clientes, ofreciendo servicios y productos de calidad, asi como la

mejora continua de su eficacia.
4.2.4.2 Enfoque al Cliente

La organizacion asegura que las expectativas y los requisitos de sus clientes son
identificados, analizados y atendidos. Ademas SINDAN ORGANIC SRL, realiza
encuestas de satisfaccion de 6 a sus clientes y captar su percepcion del servicio y
producto que la empresa le otorga, con el propdsito de crear vinculos permanentes y

mutuamente beneficiosos con ellos.
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4.2.4.3 Politica (SGIA 5.2)

La gerencia de SINDAN ORGANIC SRL, gener6 una Politica de Calidad e
Inocuidad de los Alimentos que es adecuada al proposito de la organizacion. El cual
proporciona un marco para establecer y revisar los objetivos. La Politica ha sido
publicada y socializada a todo el personal. SGCIA.DOC.05 Politica de Inocuidad de
los Alimentos.

4.2.4.4 Planificacion (SGIA 5.3).

Para materializar su Politica la Gerencia, de SINDAN ORGANIC SRL, establecio

objetivos que se encuentran enunciados, con las respectivas metas a alcanzar.

La materializacién de estos objetivos se logra gracias a la implementacion del
Programa de Gestion de la Inocuidad de los Alimentos.

Ademas se han identificado las principales mejoras en el ambiente de trabajo que se
gestionan mediante el Programa de Gestion SGCIA.M.01.PGO1.

Se encuentra disponible en la red del servidor de la empresa, cada responsable que
tenga un objetivo estratégico tiene la obligacion de hacer el llenado y actualizacion,
hasta maximo el 10 de cada mes logrando tener la actualizacion continua, asi mismo
se realizara la revision y el cumplimiento de las metas trazadas trimestralmente
atraves de una reunion de revision, Los responsables de hacer cumplir con el llenado

y actualizacion son los encargados del Sistema de Gestion de Calidad.

El servidor se encuentra programado para un guardado automatico cada fin de mes.

4.25 Responsabilidad Autoridad y comunicacion.
4.2.5.1 Responsabilidad y Autoridad (SGIA 5.4).

SINDAN ORGANIC SRL, ha definido las responsabilidades y funciones para cada
cargo de la empresa a través de las descripciones de cargo y de los procedimientos e

instructivos. Estas responsabilidades son conocidas y entendidas por todo el
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personal. La gerencia también ha definido un organigrama funcional de la empresa,
cuyo objetivo es dar a conocer la autoridad que corresponde a cada cargo segun el
Organigrama SGCIA.DOC.01

4.2.5.2 Representante de la direccion o Lider del Equipo de Inocuidad de Alimentos
(SGIA5.5).

La Gerencia de la empresa, para asegurar que se establezcan, implementen vy
mantengan los procesos necesarios del SG, ha designado a un “Representante de la
Direccion y/o Lider del Equipo de HACCP o Inocuidad de los Alimentos”, a quien
se le han asignado las responsabilidades y autoridad para tener libre acceso a todos
los niveles de la empresa en materia de Calidad con el fin de:

e Asegurarse de que se establecen, implementan y mantiene los procesos
necesarios para el Sistema de Gestion de la Calidad e Inocuidad de los
Alimentos.

e Informar a la Alta Direccion sobre el desempefio del SG & IA de cualquier
necesidad de mejora.

e Asegurarse de que se promueva la toma de conciencia de los requisitos del

cliente en todos los niveles de la organizacion..
4.2.5.3 Comunicacion Internay Externa (SGIA 5.6.1; 5.6.2).

Con el objetivo de asegurar una adecuada comunicacion interna entre los distintos
niveles y funciones dentro de la organizacion, y externa con clientes, proveedores y
otras partes interesadas se ha establecido un Procedimiento de comunicacion
Interna y Externa SGCIA.P.06 el cual cuenta con un Plan de Comunicaciones
Internas  SGCIA.P.06.PI01 y un Plan de Comunicaciones Externas
SGCIA.P.06.PI02.

Los elementos minimos a comunicar internamente son la politica, objetivos,

desempefio del sistema, responsabilidades, etc.
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Los elementos a comunicar externamente con el cliente son informacion sobre la
calidad e inocuidad del producto, destino de uso, consumidores, consulta a cerca de
los pedidos, etc. Ademas se establece el procedimiento de Atencion al cliente:
Satisfaccion, Reclamos y Sugerencias COM.P.07 y COM.P.09 que permite

gestionar la retroalimentacion del cliente.

4.2.6 Revision por la Direccion (SGIA 5.8)

Mediante reuniones formales programadas, la gerencia de SINDAN ORGANIC SRL., efectla
la revision por la direccion del sistema, de manera de asegurar la eficacia y vigencia de la
politica, los objetivos, metas establecidas, como también la revision de reclamos, expectativas
relevantes de sus clientes, cumplimiento legal, etc. El procedimiento Revision por la Direccion

SGCIA.P.05 explica la forma de realizar esta actividad.
4.2.7 Preparaciony Respuesta Ante Emergencias (SGIA 5.7)

La empresa SINDAN ORGANIC SRL, tiene definido un instructivo SGCIA.PPR.01.101
Atencion de Emergencias, en la cual se encuentra detallado los pasos que se debe dar ante las

emergencias que puedan presentarse.

4.2.8 Gestion de los Recursos.
4.2.8.1 Provision de Recursos (SGIA 6.1)

La Gerencia General de SINDAN ORGANIC SRL, determina dentro de las revisiones por
la direccion la asignacién de recursos necesarios para implantar y mantener el Sistema de

Gestion de la Calidad e Inocuidad de los Alimentos y mejorar continuamente su eficacia.
4.2.8.2 Recursos Humanos (SGIA 6.2).

La organizacion establece en los Manuales de funciones: Manual de Funciones de la
Empresa ADF.M.01, las competencias necesarias para los distintos cargos en términos de

educacion, formacion, habilidades y experiencia.

El Contador General de SINDAN ORGANIC SRL, mantiene el Procedimiento de Gestion

del Personal ADF.P.01, en el cual se define la metodologia para la: contratacion de
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personal, deteccién de necesidades, programas de capacitacion y la evaluacion de la

eficiencia de las acciones tomadas, para la mejora continua en la inocuidad del alimento.
4.2.9 Infraestructura (SGIA 6.3)

SINDAN ORGANIC SRL, determina, proporciona y mantiene la infraestructura necesaria
para los requerimientos de la produccidn e inocuidad del producto. Esto incluye:

o Edificio, espacio de trabajo, almacenamientos.
e Equipo de proceso.

e Servicio de soporte (transporte y comunicacién).

Esta infraestructura esta sujeta al Procedimiento de Mantenimiento Preventivo MAN.P.01
como al Procedimiento de Mantenimiento Correctivo MAN.P.02.

4.2.10 Ambiente de Trabajo (SGIA 6.4)

La organizacion ha implementado los controles necesarios para asegurar un ambiente de
trabajo adecuado y para asegurar un SG&IA eficaz en alcanzar sus objetivos. Estos

controles se describen en los procedimientos:

e Limpiezay Desinfeccion e Higiene Personal PRO.P.01

e Limpiezay Desinfeccion — SA PRO.P.24

¢ Manejo Ecoldgico de Control de Plagas SGCIA.PPR.09

e Plan de Seguridad Industrial e higiene Ocupacional PRO.PL.01.

Ademas se han identificado las principales mejoras en el ambiente de trabajo que se
gestionan mediante el Programa de Gestion SGCIA.M.01.PGO01.

4.2.11 Programas Prerrequisitos (SGIA 7.2)

La empresa ha implementado y opera para asegurar la eficacia de las actividades
planificadas y de cualquier cambio en las mismas. Estos controles se describen en los

siguientes Programas de Prerrequisitos y sus correspondientes instructivos:

e Construccidn y distribucién de los edificios y las instalaciones SGCIA.PPR.01
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4.2.12

Distribucién de areas de trabajo y dependencias para el personal SGCIA.PPR.02
Suministro de aire, agua, energia y otros servicios publicos SGCIA.PPR.03
Servicio de apoyo disposicion de deshechos y aguas residuales SGCIA.PPR.04
Idoneidad de los equipos y accesibilidad para la limpieza y mantenimiento
SGCIA.PPR.05

Mantenimiento preventivo MAN.P.01

Mantenimiento correctivo MAN.P.02

Compras de materia prima COM.P.06

Compras de materia prima insumos y envases - SA COM.P.13

Compras de insumos y otros ADF.P.02

Gestion para la importacion de materias primas COM.P.03

Almacenamiento y transporte SGCIA.PPR.06

Medidas para la prevencion de contaminacion cruzada SGCIA.PPR.07

Control de cuerpos extrafios SGCIA.PPR.08

Higiene y Limpieza PRO.P.01

Limpieza y desinfeccion — SA PRO.P.24

Manejo de almacenes PRO.P.09

Manejo de almacenes — SA PRO.P.22

Manejo ecoldgico de control de plagas SGCIA.PPR.09

Servicios del comedor PRO.P.12

Manejo de alérgenos PRO.P.11

Manejo de alérgenos — SA PRO.P.33

Atencidon de emergencias SGCIA.PPR.01.101

Dosificacion y verificacion del contenido de cloro SGCIA.PPR.03.101
Inspeccion de contenedores maritimos y transporte SGCIA.PPR.06.101

Fumigacidn de granos y otros productos SGCIA.PPR.09.101

Pasos Preliminares para Permitir el Andlisis de Peligros y el Plan HACCP.

Los requisitos FSSC 22000 se encuentran descritos en el manual del Sistema de Analisis de
Peligros y Puntos Criticos de Control HACCP.M.01.
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4.2.13 Planificaciony Realizacidon de Productos Inocuos.
4.2.13.1 Planificacion de Realizacion del Producto (SGIA 7;7.1)

La organizacion ha determinado los procesos necesarios para la realizacion del
producto, estos procesos estan relacionados y cuentan con métodos que les permiten
entregar la informacidn necesaria para la correcta realizacion del producto. Con este
objetivo se documentaron los Procedimientos de Procesamiento y las fichas de
procesos.

Procedimientos de Fabricacion:

o Procedimiento de Pre Limpieza PRO.P.02

. Procedimiento de Escarificado PRO.P.03

o Procedimiento de Lavado y Centrifugado PRO.P.04

. Procedimiento de Secado PRO.P.05

o Procedimiento de Seleccionado y Envasado PRO.P.06

. Procedimiento de Seleccionado de Amaranto PRO.P.07

. Procedimiento de Seleccionado de Séesamo PRO.P.08

o Procedimiento de Manejo de Almacenes PRO.P.09

o Procedimiento de Control Producto No Conforme y Tratamiento a
Desviaciones encontradas PRO.P.10

. Servicios del Comedor PRO.P.12

. Manejo de Alérgenos PRO.P.11

J Procedimiento de Proceso de Produccion PRO.P.14

J Seleccionado Manual — SA PRO.P.17

o Fraccionado y Empaquetado — SA PRO.P.18

o Molido — SA PRO.P.19

o Insuflado y Expandido— SA PRO.P.20

o Control del Producto no Conforme — SA PRO.P.21

o Manejo de Almacenes — SA PRO.P.22

o Laminado — SA PRO.P.23
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J Tostado — SA PRO.P.25

o Secado — SA PRO.P.26

o Aglomerado — SA PRO.P.27

. Proceso de Produccion — SA PRO.P.28
. Extrusado — SA PRO.P.31

Fichas de Proceso:

o Ficha de Proceso de Pre Limpieza Escarificado PRO.FP.01
. Ficha de Proceso de Lavado PRO.FP.02

. Ficha de Proceso de Secado PRO.FP.03

. Ficha de Proceso de Seleccionado PRO.FP.04

. Ficha de Proceso de Envasado PRO.FP.16

. Ficha de Proceso Laminado — SA PRO.FP.06

. Ficha de Proceso Molienda — SA PRO.FP.05

. Ficha de Proceso Tostado — SA PRO.FP.07

o Ficha de Proceso Insuflado — SA PRO.FP.08

o Ficha de Proceso K'ritas — SA PRO.FP.09

) Ficha de Proceso Q flakes — SA PRO.FP.10

. Ficha de Proceso Musli — SA PRO.FP.11

o Ficha de Proceso Q plus — SA PRO.FP.12

J Ficha de Proceso Seleccionado — SA PRO.FP.13
J Ficha de Proceso Fraccionado — SA PRO.FP.14

Instructivos:

e Instructivo de Contactos Eléctricos PRO.PL.01.101

e Instructivo de Manejo de Herramientas Manuales PRO.PL.01.102
e Instructivo de Levantamiento de Cargas PRO.PL.01.103

e Instructivo de Prevencion de Incendios PRO.PL.01.104

e Instructivo de Manejo de Garrafas PRO.PL.01.105
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e Instructivo de Primeros Auxilios PRO.PL.01.106

e Instructivo de Soldadura PRO.PL.01.107

e Instructivo de Equipos de Proteccion Personal PRO.PL.01.108

e Validacion del Funcionamiento del Sistema de Imanes PRO.P.06.101

e Instructivo de Evaluacién de la Efectividad - Detector de Metales y
Separador de Metales — SA PRO.P.18.101

En los cuales se realizan:

e Requerimientos de los productos y servicios

e Procesos, documentos y recursos especificos de los productos y
servicios

e Actividades de verificacion, validacion, monitoreo, inspeccion y
prueba de los productos.

e Criterios de aceptacion de los productos.

e Registros que proporcionen la evidencia objetiva que el producto

cumple con los requerimientos.
4.2.14 Determinacion de los Requisitos

Los requerimientos entregados por el cliente, quedan expresados en los
procedimientos de: Comercializacion COM.P.01 y Logistica de Exportaciones
COM.P.02.

4.2.15 Compras

El proceso de compras esta descrito en el Procedimiento de Compras de Insumos y Otros
ADF.P.02 y el Procedimiento de Compras de Materia Prima COM.P.06 y Compras de
Materia Prima Insumos y Envases Sabor Andino COM.P.13

Para verificar los productos comprados la organizacién utiliza el Procedimiento de
Manejo de Almacenes PRO.P.09 y PRO.P.22
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Los proveedores criticos son seleccionados y evaluados segun los requisitos
establecidos en procedimientos Compras de Insumos y Otros ADF.P.02, Compras
de Materia Prima COM.P.06 y Compras de Materia Prima Insumos y Envases Sabor
Andino COM.P.13. Para la importacion de materias primas se tiene el
procedimiento COM.P.03.

Para la compra de servicios de procesamiento de materia prima se cuenta con el
procedimiento COM.P.08, que se refiere a las compras de servicios externos para el

beneficiado de la quinua.

4.2.16 Produccion y Prestacion del Servicio

4.2.16.1 Control de la produccion y del servicio

La organizacion cuenta con procedimientos que permiten planear y desarrollar
los procesos necesarios para la elaboracion del producto bajo condiciones
controladas que incluyen:

¢ Informacidn que describe las caracteristicas del producto.
e Instrucciones de trabajo que describen cada paso del proceso.

e Meétodo de entrega del producto terminado.
Los procedimientos elaborados con este fin son:

e Procedimiento de Pre Limpieza PRO.P.02

e Procedimiento de Escarificado PRO.P.03

e Procedimiento de Lavado y Centrifugado PRO.P.04

e Procedimiento de Secado PRO.P.05

e Procedimiento de Seleccionado y Envasado PRO.P.06

e Procedimiento de Seleccionado de Amaranto PRO.P.07

e Procedimiento de Seleccionado de Sésamo PRO.P.08

e Procedimiento de Manejo de Almacenes PRO.P.09

e Procedimiento de Control Producto No Conforme y Tratamiento a

Desviaciones encontradas PRO.P.10
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e Procedimiento de Proceso de Produccion PRO.P.14

¢ Procedimiento Seleccionado Manual — SA PRO.P.17

e Procedimiento Fraccionado y Empaquetado — SA PRO.P.18
e Procedimiento Molido — SA PRO.P.19

e Procedimiento Insuflado — SA PRO.P.20

¢ Procedimiento Control del Producto no Conforme — SA PRO.P.21
e Procedimiento Manejo de Almacenes — SA PRO.P.22

e Procedimiento Laminado — SA PRO.P.23

¢ Procedimiento Tostado — SA PRO.P.25

e Procedimiento Secado — SA PRO.P.26

e Procedimiento Saborizado y/o Moldeado — SA PRO.P.27

e Procedimiento Proceso de Produccion — SA PRO.P.28

e Procedimiento de Comercializacion COM.P.01

¢ Procedimiento de Logistica de Exportaciones COM.P.02

e Procedimiento Gestion para la Importacion de Materias Primas
COM.P.03

e Procedimiento Compra de Materia Prima COM.P.06

e Procedimiento Comercializacion Local COM.P.10

e Procedimiento Distribucion por Furgoneta COM.P.11

e Procedimiento Tiendas Distribuidoras COM.P.12

e Procedimiento Distribucién en Supermercados COM.P.14
4.2.16.2 ldentificacion y trazabilidad (SGIA 7.9)

SINDAN ORGANIC SRL, identifica sus productos durante cada etapa de la
produccion utilizando el Procedimiento de Trazabilidad SGCIA.P.10 y para
ventas nacionales se tiene el procedimiento SA- SGCIA.P.01, los cuales nos
permiten evitar errores de extravio o equivocos en la ubicacion de un producto
asegurando su correcta identificacion, tanto durante su elaboracion vy

almacenaje como después de su entrega al cliente.
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4.2.16.3 Propiedad del cliente

SINDAN ORGANIC SRL, mantiene bajo su control productos suministrados
por el cliente. La identificacion, verificacion y proteccion de tales elementos
que son utilizados para el procesamiento de productos que ofrece la empresa,
son controladas bajo el procedimiento de almacenes y el procedimiento
Logistica de Exportaciones.

Es obligacion de SINDAN ORGANIC SRL el resguardo y buen uso para garantizar la
integridad de ese bien mientras se encuentre en custodia de la organizacion;
considerando el deterioro normal de acuerdo a la naturaleza del bien, que puede ser

tangible o intangible.
4.2.16.4 Preservacion del producto

SINDAN ORGANIC SRL, mantiene un control del producto durante su

almacenamiento y entrega, en donde se establecen:

e Identificacion de las materias primas de acuerdo a su tipologia.

e Manejo, manipulacion y traslado de las materias primas, materiales de
embalaje y producto terminado.

e Empaque.

e Condiciones de almacenamiento.

e Proteccion.

Para esto se utiliza el Procedimiento Manejo de Almacenes PRO.P.09 y Manejo
de Almacenes — SA PRO.P.22

4.2.17 Control de los Equipos De Seguimientoy Medicion

Para asegurar resultados validos, la organizacion controla los equipos de

medicion los que deben:
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e Ser calibrados o verificados a intervalos especificados, o antes de su uso,
contra estandares de medicidn rastreables o estandares de medicion

internacionales o nacionales.

e Ser ajustados o reajustados segun necesidad.

e Estar identificados con el proposito de determinar el estado de calibracion.

e Estar protegidos de ajustes que invaliden la calibracion.

e Estar protegidos de dafio y deterioro durante el manejo, mantenimiento y

almacenamiento.

La organizacion ha establecido el Procedimiento de Control de Equipos de

Seguimiento y Medicién CAL.P.01 para regular la gestion de estos dispositivos.
4.2.18 Medicion, Analisis y Mejora (SGC 8).FSSC
4.2.18.1 generalidades

SINDAN ORGANIC SRL, planeo e implementd procesos de medicién, analisis
y mejora éptimos para:

e Demostrar la conformidad del producto.
e Asegurar la conformidad del SG.

e Mejorar continuamente la efectividad del SG.

4.2.18.2 Seguimiento y Medicion (SGC 8.3).FSSC
4.2.18.3 Satisfaccion del cliente

SINDAN ORGANIC SRL, establecié una metodologia, documentada en el
Procedimiento COM.P.07 Atencion al Cliente: Satisfaccion, Reclamos y
Sugerencias y para la venta nacional se tiene el Procedimiento COM.P.09
Atencion al Cliente: Satisfaccion, Reclamos y Sugerencias - SA, para percibir,
analizar y mejorar la satisfaccion del cliente en cuanto al cumplimiento de los

requisitos establecidos y de la calidad del servicio brindado.
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4.2.18.4 Auditoria interna(SGIA 8.4.1)

SINDAN ORGANIC SRL, realiza auditorias internas con frecuencias planeadas con el

propésito de verificar si el SG & IA:

e Es conforme con los arreglos planeados y estd de acuerdo a los
requerimientos FSSC 22000 ademas de los requerimientos
establecidos por SINDAN ORGANIC SRL.

e Si es efectivamente implantado y mantenido

Ademaés se cuenta con un programa de auditorias, los que son planeados segun
el Procedimiento de Auditorias Interna SGCIA.P.07, considerando el estado e
importancia de los procesos, areas a ser auditadas, asi como los resultados de
auditorias previas. El procedimiento ademas entrega los criterios de la auditoria,

el alcance, la frecuencia y la metodologia.
4.2.18.5 Seguimiento y medicion de los procesos

SINDAN ORGANIC SRL, lleva a cabo acciones de seguimiento y medicion de
los procesos, con el propdsito de tomar acciones que tiendan al mejoramiento
continuo del SG. La medicién y seguimiento se realiza a través de las Fichas de

proceso, los cuales se analizan durante las revisiones gerenciales.

e Fichade Proceso de Pre Limpieza Escarificado PRO.FP.01

e Ficha de Proceso de Lavado PRO.FP.02

e Fichade Proceso de Secado PRO.FP.03

e Ficha de Proceso de Seleccionado PRO.FP.04

e Ficha de Proceso Determinacion del Contenido de Saponina CAL.FP.01

e Ficha de Proceso de Determinacion del Contenido de Humedad
CAL.FP.02

e Ficha de Clasificacion del Grano por el Tamafio CAL.FP.03

e Ficha de Proceso de la Clasificacion del Grano por el Grado CAL.FP.04
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e Ficha de Proceso de la Determinacion de Pureza Fisica del grano de la
Quinua CAL.FP.05.

e Determinacion del porcentaje de grano pequefio de quinua en materia o
quinua lavada CAL.FP.06

e Fichade Proceso de Logistica de Exportaciones COM.FP.02

e Ficha de Proceso de Logistica de Importaciones COM.FP.03

e Ficha de Proceso Molienda — SA PRO.FP.05

e Fichade Proceso Laminado — SA PRO.FP.06

e Ficha de Proceso Tostado — SA PRO.FP.07

e Ficha de Proceso Insuflado — SA PRO.FP.08

e Ficha de Proceso K'ritas — SA PRO.FP.09

e Fichade Proceso Q flakes — SA PRO.FP.10

e Ficha de Proceso Musli — SA PRO.FP.11

e Fichade Proceso Q plus — SA PRO.FP.12

e Ficha de Proceso Seleccionado — SA PRO.FP.13

e Ficha de Proceso Fraccionado — SA PRO.FP.14

4.2.18.5 Seguimiento y medicion del producto (SG: 8.2, 8.3).FSSC

SINDAN ORGANIC SRL, cuenta con Procedimiento de Control de Calidad
CAL.P.02 y CAL.P.04 que permite monitorear y medir las caracteristicas del
producto para verificar que los requerimientos son cumplidos en las distintas etapas
del procesamiento del producto, almacenaje y distribucion. Asi mismo, el
procedimiento mencionado establece los registros de las revisiones y el

procedimiento de autorizacion para la liberacion del producto.

Estos procesos se controlan a través de los métodos especificos definidos en los

Instructivos:

Para la Materia Prima, Insumos, Envases:

e Control de calidad para materia prima CAL.P.02.106
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Control de calidad de envases y pallets CAL.P.02.108
Control de calidad en materia prima — SA CAL.P.04.102
Control de calidad de envases — SA CAL.P.04.104
Control de calidad de insumos — SA CAL.P.04.106

Para Proceso Productivo:

Determinacion del contenido de saponina y preparacion de la curva de
calibracion CAL.P.02.101

Determinacion del contenido de humedad CAL.P.02.102

Determinacion de presencia o ausencia de gluten en alimentos CAL.P.02.113
Verificacion del funcionamiento de los instrumentos de medicion de
secadores CAL.P.02.119

Control de calidad producto en proceso otros granos o semillas
CAL.P.02.118

Control de calidad producto en proceso — SA CAL.P.04.109

Para Producto terminado:

Control de calidad producto terminado quinua en grano CAL.P.02.103.
Control de calidad producto terminado, otros granos o semillas
CAL.P.02.105

Control de contenido neto en producto terminado y calidad de serigrafiado y
costurado de envases CAL.P.02.107

Control de Calidad de Contenido Neto, Sellado, Impresion y Codificacion de
productos envasados - SA CAL.P.04.103

Control de calidad en producto terminado — SA CAL.P.04.105

Para Actividades de Control de Calidad:

Toma de muestras CAL.P.02.104
Toma de muestras — SA CAL.P.04.101
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Validacion del método de la humedad en cereales y derivados CAL.P.02.109
Orden limpieza y desinfeccion laboratorio control de calidad CAL.P.02.110
Preparacion de soluciones de limpieza y desinfeccion CAL.P.02.111

Prueba de resistencia de bolsas de papel kraft CAL.P.02.112

Determinacion de vida til de alimentos CAL.P.02.14

Determinacion del Tiempo de Vida Util en Alimentos — SA CAL.P.04.108

Los procesos de SINDAN ORGANIC SRL, se encuentran documentados y sus variables son

monitoreadas, registradas y controladas de acuerdo con lo establecido en las Fichas de

Procesos Yy las Especificaciones de Producto.

4.2.19 Control del Producto No Conforme o Producto Potencialmente No Inocuos

(SGIA 7.10.3)

SINDAN ORGANIC SRL, ha desarrollado Procedimientos de Control Producto No

Conforme y Tratamiento a Desviaciones encontradas PRO.P.10 y PRO.P.21 los

cuales permiten:

Describir la no conformidad.

La toma de acciones para eliminar la no-conformidad detectada.

Concesion por una autoridad pertinente.

La toma de acciones para detener el proceso o producto.

La identificacién adecuada de la actividad o producto no conforme para

gvitar su avance.

Asi mismo se tiene el procedimiento Gestion para el tratamiento
de productos potencialmente no inocuos SGCIA.P.11 el cual

permite:

Asegurarse que los peligros relacionados con la inocuidad de los alimentos

han sido reducidos a niveles aceptables.
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e El producto cumple los niveles aceptables definidos en lo concerniente a los

peligros relacionados con la inocuidad de los alimentos.
4.2.20 Anélisis de Datos

SINDAN ORGANIC SRL, cuenta con mecanismos que le permiten determinar,
recoger y analizar datos para demostrar la efectividad y permitiendo evaluar las
posibles mejoras contintas del SG. Este analisis permite obtener informacion con

relacion a:

e Satisfaccion del Cliente

e Conformidad con los requerimientos del producto

e Caracteristicas de los procesos y productos, incluyendo oportunidades para
acciones correctivas.

e Proveedores

El procedimiento para el analisis de la informacion esta el Procedimiento de
Técnicas y Estadisticas SGCIA.P.09.

4.2.21 Mejora
4.2.21.1 Mejora continua (SGIA 8.5.1)

SINDAN ORGANIC SRL, mantiene una mejora continua del SG & IA a
través del uso de la Politica, los Objetivos de Calidad, los resultados de las
auditorias internas, el analisis de datos, las acciones correctivas / preventivas y

la revision por la direccion.

4.2.21.2 Correcciones, Acciones Correctivas y Acciones Preventivas (SGIA:
7.10.1, 7.10.2)

SINDAN ORGANIC SRL, cuenta con el procedimiento Control de:
Correcciones, Acciones Correctivas y Acciones Preventivas SGCIA.P.08 (Para

SG), el cual permite tomar correcciones, acciones correctivas y preventivas
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apropiadas para eliminar la causa de las no conformidades y potenciales no

conformidades evitando su repeticion.

Este procedimiento permite definir los requerimientos para:

e Revisién de las no conformidades y potenciales no conformidades
(incluyendo quejas del cliente)

e Determinar las causas de las no conformidades y potenciales no
conformidades

e Evaluar la necesidad de acciones correctivas y acciones preventivas para
evitar la repeticion de las no conformidades y potenciales no conformidades

e Determinar y establecer la accion apropiada.

o Registrar los resultados de la accion tomada

¢ Revisar la accion correctiva o accién preventiva tomada.
4.2.21.3 Retirada de Productos (SGIA: 7.10.4)

La Alta Direccion ha designado a la persona que tenga autoridad para realizar
una retirada de producto y personal responsable para que lleve a cabo, para lo
cual se cuenta con procedimientos SGCIA.P.12 y SGCIA.P.14 Retirada de

Productos.

4.3 Seccién: Conclusiva

El sistema de Gestion de Inocuidad alimentaria es un documento dinamico, que se debe
mantener actualizado, si se efectian cambios en el sistema o el equipo cuando se agregan
productos nuevos o cuando se identifican nuevos peligros.

Comienza con el andlisis de peligros, el cual se utiliza para identificar los controles

preventivos requeridos para el proceso, para la higiene y sanitizacion de los procesos, para
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evaluacion de alérgenos alimentarios y los programas de la cadena de suministro o
proveedores, cuando se necesitan para abordar los peligros que requieran de un control
preventivo. Estos elementos, junto con un plan de retiros del mercado, constituyen el plan
de inocuidad alimentaria.

Muchas otros programas de prerrequisitos o buenas Practicas de Manufactura se manejan
fuera del plan de inocuidad alimentaria. Aunque estos son programas separados y quiza no
necesitan el mismo nivel de documentacién que los elementos del plan de inocuidad
alimentaria, son importantes. Por lo general son administrados utilizando procedimientos

estandares de operacion con documentos y registros que se llevan.
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CAPITULO V: ANALISIS DE LA ACTIVIDAD LABORAL.

5.1 Analisis de la actividad en relacion a las exigencias y requerimientos que le plante6
la sociedad y las respuestas generadas a partir de la propia actividad laboral
5.1.1 Cobmo el trabajo desempefado le ayudo a desarrollar su capacidad de resolver

y anticiparse a problemas

Desde la formacion universitaria se empezo a utilizar las herramientas précticas adquiridas,
gue se iban plasmando en la empresa SAITE SRL, implementando la estructura
organizacional y funcional, disefiando los diagramas de proceso, disefiando la marca
comercial LOS ANDES.

La perspectiva obtenida el sector micro financiero, sustento el desarrollo de un enfoque
emprendedor, a pesar de los numerosos problemas y las circunstancias se puede generar

recursos.

La anterior experiencia impulso a ser parte de un equipo técnico en la empresa SINDAN

ORGANIC SRL, una sociedad familiar que iniciaba actividades con muchos desafios.
5.1.2 Qué conocimientos y destrezas le fueron exigidos

SINDAN ORGANIC SRL cuya estructura fue desarrollandose a través de los afios, su
organizacion fue basada en un sistema de mejora continua (Ciclo de Deming Plan-Do-
Check- Act).

SINDA ORGANIC SRL se encuentra inmersa en un entorno competitivo y con cambios
constantes generados por sus clientes. La empresa necesita gestionar sus actividades y
recursos, mediante la adaptacion de herramientas y metodologias que permitan a la empresa

ordenar su Proceso de Gestion y Mejora Continua.
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Conocimiento previo de Proceso de Gestion de Mejora Continua, fue la base para lograr
especializacion en Sistemas de Calidad e Inocuidad Alimentaria como son: 1ISO 9001, ISO
22000, FSSC 22000, FSMA DE USA, CODEX Alimentario.

5.1.3 Que desafios éticos afrontd

Una estructura organizacional familiar tiene ventajas, que facilitan alcanzar el éxito

personal, otorgando flexibilidad, une metas comunes.

También se tiene desafios, ante la problematicas mas frecuente, como es relacion familiar,

el problema de la administracion patrimonial y sucesion en la empresa.

La Superposicién de dos sistemas, familia y empresa que dificulta el desempefio cuando no
hay separacion entre ambas areas.

El choque generacional, fue inquietante al inicio, por las nuevas ideas que chocaban con la

visién tradicional.

Cuando se implementaban las herramientas se dificultaba ante la ausencia de reglas y
tratamiento de situaciones problematicas. Algunas responsabilidades confusas, la

superposicién de roles y funciones sin definicion clara o indefinidos.

5.1.4 Qué problemas le supuso el manejo de recursos humanos, materiales y técnicos

en el trabajo desarrollado y como los resolvid

El Disefio de la estructura organizacional profesional, para un funcionamiento racional
orientado a la productividad, sobre todo porque la empresa aumentaba su tamafio, para asi

dirimir problemas y definir los puestos en responsabilidades y salarios.

Se buscO un asesor experto para la elaboracion de un Protocolo familiar y asi tener
acuerdos y reglas de funcionamiento claras sobre roles y responsabilidades para un
tratamiento profesional de los conflictos. Se establecié un plan sucesorio, para superar un

desafio tan importante, del que dependera el futuro de la empresa.
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La implementacion de una nueva unidad industrial y una nueva Razon social, fue un reto
para el acceso a mercado, recursos financieros, implementar un sistema de mejora continua
en sus procesos. Las herramientas brindadas en la formacion académica, como
Administracion Empresarial, Planeamiento de la Produccidn, Investigacion y Métodos,
Administracion Financiera y tecnologia de Alimentos que fue la base para la

implementacion de la unidad industrial.

La experiencia y trayectoria del Lider emprendedor fue imprescindible para lograr el

liderazgo en el mercado y lograr la confianza de los proveedores.

La formacién y competencia en inocuidad alimentaria, fue una necesidad exigida para el

logro de una certificacion.
5.2 Analisis de la actividad en relacién a la formacion recibida en la Carrera

5.2.1 Que elementos de la formacion recibida en la carrera han sido mas utiles y

cuales menos

Las précticas en industria desde Ingenieria de Métodos, Administracion Industrial, fueron

la base para establecer la estructura de la organizacional.

Tecnologia de Alimentos, Gestion de la Calidad, Control Estadistico de la Calidad, los
cuales fueron aplicados en SINDAN ORGANIC SRL llegando a ser parte fundamental en

la implementacion del Sistema de Gestion de Inocuidad Alimentaria.

Contabilidad de Costos, Administracion Financiera, Ingenieria legal y las demés materias
apoyan al desemperio de la Actividad Administrativa y Financiera que se desarrolla.
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5.2.2 Como considera el perfil profesional desarrollado en su carrera respecto

a los requerimientos del medio

El perfil profesional de un Ingeniero Industrial es Integral abarcando las bases para
gestionar una industria: productiva, de servicios y comercial, su adaptabilidad y

especializacién son importantes en cada uno de los rubros mencionados.

5.3  Propuestas de conceptos, elementos, acciones, contenidos que deberian ser

considerados o introducidos en el plan de estudios de su carrera.

Al perfil profesional de Ingenieria Industrial se debe basar en un proceso de mejora

continua.

La especializacion en el rubro de alimentos, y especializacion en Inocuidad de Alimentos es
indispensable para el desarrollo del sector productivo de alimentos, conocer las
regulaciones internacionales del Codex Alimentario, el proceso de elaboracién normativa,
en el Anexo A-14 se Detalla una presentacion del Codex Alimentario sus actividades y

organizacion.

Las normas del Codex se basan en datos cientificos solidos. Expertos y especialistas de una
gran variedad de disciplinas contribuyen a todos los aspectos de las actividades del Codex

para asegurar que sus normas sean capaces de superar el examen cientifico mas riguroso.

5.4 Considerando los cambios producidos en las ultimas décadas y de su propia

experiencia. Como cree sera el desempefio profesional en el nuevo siglo

El perfil integral del profesional debe ser competitivo en el ambito de la disciplina,
enfocado hacia una actitud emprendedora, que atienda la problematica relativas al
desarrollo industrial y tecnologico en las empresas Industriales, Comerciales y de Servicios,
aplicando los conocimientos y habilidades que requieren la planeacion, el disefio,

implantacion y mejora de los sistemas integrados.
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CAPITULO VII: ANEXOS

ANEXO A-1: ORGANIGRAMA
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ANEXO A-2 DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO DE QUINUA

DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESAMIENTO DE QUINUA “SINDAN ORGANIC SRL”

DOCUMENTACION
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ENTRADA PROCESO SALIDA
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ANEXO A - 3 DIAGRAMA DE FLUJO DE PROCESO DE CHIA

ENVASES
(POLIPROPILENO, PAPEL

KRAFT), ETIQUETAS,
HILOS DE COSTURA
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ANEXO A - 4 DIAGRAMA DE FLUJO DE CANAHUA Y AMARANTO

DIAGRAMA DE FLUJO “CANAHUA — AMARANTO”
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ANEXO A-5 DIAGRA DE INTERACCION DE PROCESQOS

DIAGRAMA DE INTERACCION DE PROCESDS
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ANEXO A-6 ESPECIFICACION DE PRODUCTO QUINUA

ﬂ ESPECIFICACIONES: Pogina Sdets
[ | PRODUCTO TERMINADO "QUINUA EN GRANO"

DSI NDAN Version: 8
oroEic 5 CODIGO: PRO.E.04

5. ESPECIFICACIONES.-

5L ESPECIFICACIONES PARA QUINUA BLANCA -

QUINUA BLANCA -
La quimia pasa por varos subprocesos, pre-himpieza, escarificudo, kv .o~ secado

seleccionado, despedregado, seleccién de pranos por color v erwvas='> | ueaands el
|producto dispussto para s cONSUMo y USO. A A
Parimetros | Unidad | _ valer  ,  defr.encia
TAMANO DELOS CRANOS_ _
Grande (mayor a 1.7 mm) %o > =30 -I—.:i[N])AN ORGANIC
Mediano (erdre 1.7 a 1.4 mm) & < 6.0 >=73| SINDAN ORGANIC
Pequerio (menor a 1 4 mm) % J_ =75 SINDAN ORGANIC
CLASIFIZACION MOk "L GP.ADO
Pureza total o | = 9990 SINDAN ORGANIC
Humadad X _“/n | <135 NB NA 0038
Granos enferos _I_ Y% > 96 NB NA 0038
Granos quebrados . %o <15 NBNA 0038
Granos dafiados 1 & _|_ % <10 NB NA 0038
(Granos de coor N %o < 1.0 NB NA 0038
Giranos ~erminados _ %o < 0,15 NBNA 0038
|Gravos recubu i vestidos) %o < 0,25 NBENA 0038
Vranos :rh_ M s (verrics) %o <05 NB NA 0038
Paliftos uridades’1 000 Max 12 SIND AN ORGANIC
L U as total.s %o a 0.01 SINDAN QRGANIC
Prc oillas undades/1000g]  Max10 SINDAN ORGANIC
S riedr ges contrastantes %% =10 NBNA 0038
Couze wndades/1000g)  Ausencia SINDAN ORGANIC
Flaterial metalico mnidades1000g]  Ausencia SINDAN ORGANIC
Imsectos {larvas, ausanos|
heces enferos o partas) uridades/ 1000, Alsencia SINDAN ORGANIC
|Otros granos (ej. Sésamo) wnidades/1 000, Max 1 SINDAN ORGANIC

Silzimpmsitn deesste documentn oo tiene ua Selle de COPLA COMTROLADA de colorroje, 5o trata deuna coplano coneolada Suwigencia debe ser consultada sl
Representants de la Direcodn ded 830 ¢ Lider del Equpo de 1A
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a ESPECIFICACIONES: Fednatdorts
PRODUCTO TERMINADO "QUINUA EN GRANO"
Version: 8
SINDAN
CODIGO: PRO.E.04 ]
BROMATOLOGICOS
Humedad % < 13,5 NB ™A 0037
Profcinas % >= 10 *B NA SO/
Cenizas % <35 NBN. 00 3
Grasa % =4 Ni Iy (JJ38
Fibra cruda % >=7.0 NB A 0058 | 8|
Hidratos de carbono % =65 _I_ NG N7 0038 |
Saporina me/100 g <=luy NP NA 0038
ORGAN OLEP"lCOS B
Color Caracteristico (bla,“o P Hado) | NB NA 0038
Olor Caracte Suc o NB NA 0038
Sabor _C wact mistco NB NA 0038
Aspecto | _Huuogério NB NA 0038
MICT 9B ..JGICOS
B m M
Mesofilos acrobios o UFCg 200 000 300 000
Coliformes totales | UFCig 100 1000
E. Coli _ | UrCik Ausencia =
Salmonell-. AN en2s g Ausencia Z
[Mohes, ylevar =as | UFClg 3000 5000
[Staplvloeac s ai reus UFCig < 100 %

Bacillus erevs UFClg 15 150
FORvAS JE CONSUMO E INTENCIONES DE USO {(USO PREVISTO)
Consumo e, diversas formas por ejemplo: previa coceion del grano, en comida preparada,
sopas, rostres pasteleria, también se puede hacer gransado de quimua, productos
elabrcados, como harinas houelas insuflados (pipocas) para preparacion de pan, galletas,

raeques, barras de chocolate, ete.

Su consumo se aplica para todo ptiblico en general y/o personas sometidas a actividad fisica
moderada a intensa, segln requenmientos nutricionales.

Es un alimento especial para personas celiacas (intolerantes al gluten) va que la quinuia es
|libre de ghiten.

Por el alto conterido de proteinas es recomendable en el micio de b alimentacion de los|
bebes (a partir de los 6 meses) porque se recomienda cereales sin gluten

Stlaumpresicn de este documento 0o bene un Sello de COPLA CONTROLAD A de color rojo, se tratz de una copiano conrolada Suvigennadebe serconsultadaal
Representants dela Direcadn det SGO 6 Lider del Equipo de JA
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ESPECIFICACIONES: Pégna3de’1s
D PRODUCTO TERMINADO “QUINUA EN GRANO" -
SINDAN Versién: 8
s CODIGO: PRO.E.04
USO NO PREVISTO |
El producto no es apto para consumo directo, requiere una etapa ¢ coccion previa.
OTRAS DECLARACIONZ s
El producto podria contener alergenos (Proveniente del ~esamo).
EMPAQE BY

Envases Bolsas @ . e «raft 7, polipropileno
Pesos 9,252, 25k, y 1000 kg
Volumen de envio 20 To'elac s s en rontenedor de 20 pulgadas (in)

INF OP.MACFE‘T LN AET(QUETA
Nombre producto: QUINUA BLAN- A~
Certificador Organico:
Origen: BOLIVIA Q
Exportado por: ©INDAN OR\ AIC SRL
N° Lote: e
Import~.do por

Ferla de ven ‘mier o:

condic! s e amacr.aaje:

| VIDA UTIL ESPERADA
La v oo util ~el producto tiene una duracion de 3 afios en condiciones adecuadas de
< cenariento (en lugar fresco y seco)

CONDICIONES DE MANEJO Y DISTRIBUCION

Manipulacién delicada, el envio para la exportacion se realiza en el contenedor, tomando
todas las inspecciones de rigor. referidas a las condiciones de higiene con la que debe contar
el vehiculo de transporte.

Stlaumpresicn de este documento 0o bene un Sello de COPLA CONTROLAD A de color rojo, se tratz de una copiano conrolada Suvigennadebe serconsultadaal
Representants dela Direcadn det SGO 6 Lider del Equipo de JA
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ANEXO 7 ESPECIFICACION DE PRODUCTO CHIA

ESPECIFICACIONES: Pégina 3 de 5
PRODUCTO TERMINADO “CHIA"

Version: 1

DS"S'INDAN
O § CODIGO: PRO.E.11

Son las semillas de chia que pasaron por el proceso de acondicionamiento y|

beneficiado (clasiﬂcado, seleocionado) Y envasados, son aptas para
consumo directo.
Parédmetros Unidad Valor
Tamafio de los granos _‘
Promedio [ mm | 1N
Caracteristicas bromatolégicas o
Pureza total % I_ >= 9904
Humedad % MmN -9
Palitos unicudes/100g Wax. 1
Impurezas totales % < ) & 0,01
Piedrecillas unid=. ‘sll_ﬁg_ Max.1
Piedrecillas tipo cuarzo um;ﬂdes,“OOg Ausencia
Insectos {enteros o partes) LR 25/10%g Ausencia
Otras semillas I & nivades’100g Max 1
]
Carav ~ri< icas putricionales
Proteinas a % >= 20
Grasa \ YV Y >=28
Cenizas - Y Yo <6
Fibra cruda : % >=38
i/ - __ Caracteristicas organolépticas
| Color Marrén oscuro brillante
Qor Caracteristico
|SaL - Caracteristico
Acecto Homogéneo
Caracteristicas microbiolégicas
P esofilos aerobios UFC/g <10000
Coliformes totales UFC/g <100
E. Cali UFC/g Ausencia
Salmonella en25g Ausencia
Mohos y levaduras UFC/g 1000
Staphylacoccus aureus UFC/g < 100
Bacillus cereus UFC/g <100
Enterobacterias UFC/g <100

Formas de Consumo e intenciones de uso

Stlaunpresicn de este documentn no tienena Sello de COPIA CONTROLAD A de calor rojo, se trata de una copia no controlada Suwigenna debe ser consuitada al
Regreseatants dela Dirscaion de SGC 0 Lider del Equpo de 14
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ESPECIFICACIONES: Pépina 4o
D PRODUCTO TERMINADO “CHIA" S
/SINDAN e
orEnic s1 CODIGO: PRO.E.11

Actualmente, su semilla entera se usa en la preparacién de una bebid~ nutritiv. y
refrescante; con el aceite extraido de sus cotiledones se elaboran lacas artesan: -

El producto vegetal con la mayor concentracion de acido graso a-liv.olénico (om «.- I
conocido hasta la fecha. Las propiedades nutritivas y medicinales

Se comercializa como “semilla” entera o molida en farmacias, come cios nawirist=s,
dietéticas y supermercados.

Su consumo se aplica para todo piblico en ger~ral yfo pe . 5 sorctidas a
actividad fisica mocerada a intensa, segun reguer;mientos \u. icio: ales.

Es un alimento especial para personas celia.as {intoler. 1ie. .l glu*en) ya que la chia
es libre de gluten.

Empag e
Envases Br' ~s de puiletilmao, Papel kraft y polipropileno
Pesos - 20g, SLb, ?5Kg.
Volumen de envio '8 IN er contenedor de 20"

Infor, “aciop «n la etiqueta

Nombre produr.co: CHIA
Certificado” Qrgdnir . 51 ar 2spon.ue
Origen- sOLMIA
Expurtado bc : SIN VAN ORGANIC SRL
i" lote: .
Importadc,i:

Fecha de venciv.iiento:

Condicione”, de almacenaje:

VIDA UTIL ESPERADA
L~ vida Gtil del procducto tiene una duracién de 1 afos en condiciones adecuadas de
almacenamiento {en lugar fresco y seco).

Condiciones de manejo y distribucidn
Manipulacidon delicada, el envio para la exportacidn se realiza en el contenedor,
tomando todas las inspecciones de rigor, referidas a las condiciones ce higiene con la
gue debe contar el vehiculo de transporte.

Silaumpresicn de este documento no bene un Sello de COPLA CONTROLAD A de color rojo, se tratz de una copiano controlada Suvigenoadebe ser consultadaal
Representants dela Diresadn ded SGO 6 Lider del Equipo de JA
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ANEXO 8: COMERCIO DE LA QUINUA

THANIA HUAYLLANI

QUINUA

PRINCIPALES EXPORTADORES DE QUINUA en miles

Exportadores

Mundo

valor exportada
2012

135016

OORDINADORA COMITE ELABORACION DE NORMA CODEX DE

valor exportada valor exportada valor exportada

2013
278669

2014
462701

2015

Bolivia

78912

153259

196637

Peru

30715

79357

196507

USA

13139

19300

30955

Alemania

2969

7354

10570

Paises Bajos

4705

8535

8112

Francia

2710

5115

5355

Ecuador

0

402

3387

Reino Unido

787

2491

Canada

1004

2421

Espafia

796

2098

OTROS

2760

e, Penta transaction Elaboracion: Propia

4168
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PRINCIPALES EXPORTADORES DE QUINUA en miles 308}
Participacion porcentual (2015) | |

[

Paises Bajos
2%

Alemania
2%

Fuente: Trademnap ICC, Datamyne, Penta transaction. Elaboracion: Propia

PRINCIPALES EXPORTADORES DE QUINUA en TONELADAS

5000

0

Peni Bolivia USA Canada Alemania
m 2012 CANT EXPORT m 2013 CANT EXPORT = 2014 CANT EXPORT  m 2015 CANT EXPORT

Fuente: Trademap ICC, Datamyne, Penta transaction. Elaboracion: Propla
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Total Ha. cultivadas 176.000 Ha 196.000 Ha
Rendimiento 545 Kg/Ha 1.162 Kg/Ha
Produccién total TM 96.000 104.000

Nro. De cosechas 2
Regidn costera

% de cosecha orgdnica < 50%

En este momento, ya unos 70 paises producen quinua, y
gracias a las nuevas tecnologias estan logrando
resultados cada vez mas eficientes apoyados en que los
mercados de Europa, Estados Unidos y Asia ven a este
producto como uno de los mas apetecidos por sus
nutrientes.

Ahora cada vez son mas los paises en el mundo que
producen quinua, entre ellos, Francia, Inglaterra, Suecia,
Dinamarca, Holanda e Italia, antes mercados
potenciales. Otros paises africanos y asiaticos también
estan desarrollando proyectos, lo que supone una mayor
produccion mundial y el desarrollo de la comercializacion
que permita acceder a los grandes mercados.
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Caracterizacion e mercados internacionales especializad @88

La quinua fue conquistando nichos de mercados, dl
mismo tiempo que un gran nuUmero de consumidores
en paises desarrollados modificaban sus patrones de
consumo, privilegiando Alimentos saludables,
asociados a caracteristicas especiales de alto valor,
como la cualidad organica © una asociacion cultural.
Los principales nichos de mercados que se han
consolidado, © que muestran un mayor potencial,
son:

El mercado de alimentos organicos

El mercado de productos vegetarianos o veganos
El mercado Gluten---free

El mercado de productos Kosher

Mercado de alimentos gourmet
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Wholefoods
Safeway

Harris teeter
Hannaford
Albertsons

Food Lion

Publix Super Markets
Pathmark

Tiendas en Linea

Naturalgrocers.com

Organic mall

Organic Kingdom.com
True foods market
shopOrganic
Burman’s natural food

BioCoop

La Vie Claire
Biomonde
Naturalia
Planet Organic
Bos Food
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ANEXO A -9 TRAZABILIDAD DE LAS EXPORTACIONES

ngN DAN

organic sir.l.

SISTEMA DE TRAZABILIDAD
SINDAN ORGANIC S.R.L.

” ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
SR N0 N ACKBUAL B SANTDAL ACGRCFDCUARIA | INGTTITIALIMENTA)

SEN G

REG I STRO CERTIFICADO DE REGISTRO SANITARIO
SANITARIO ok

SE CERTIFICA

Ouein Exvresa on : o
Carmpto con bon Hegainhos Sanilancs shgun eéceme Tacnicn UNIAREG. INETEC-04-308 2017
Quednrag registada con ol R 2 N

1.- Nivel de Mercado : Nacional

2 - Tipc de Empresa : SEMI-INDUSTRIAL

3.- Grupo de Productos : De los cereales y derivados (harinas)
4.- Certiicado Valido Hasia  : 21 de agosto de 2019

Este certificado debe exhibirse en forma permanente en la empresa,
Es cuanio certifica

Que la Empresa : SOCIEDAD INDUSTRIAL DE ALIMENTOS NATURALES ORGANICOS SINDAN ORGANIC SR
Cumple con los Requisitos Sanitarios exigidos por el SENASAG

L3 Faz. 20 de epimibes de 2017
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SISTEMA
NACIONAL DE
PRODUCCION
ECOLOGICA

ESTADO PLURINACIONAL DE BOLIVIA
SHRVICN NACKINAL DE SANIDAL ACRCCTCUARIA I INGCLIDAS ALMUNTARIA \
SENASAG |
LEY NACHINAL 2041 |

CERTIFICADO DE REGISTRO
ummmumuum!mwi
Ly Nacional 3838

CERTIFICA
Ques & Emacess | SINDAN ORGANIC SRL.

i A Anca
wlleaim"nl A
h Ve Camen Senkota E] Ao L Paz , cumple 0on los mauisfios
m:‘:nb;:"mmm SENASAG 21772006, segin Inforine Tocnico REC-ANCPE-
INF-TEG-370v2017, quedanda con @ Regisiro Nomeo:

03 R 0010

1.-Tipo de eMpress « OPERADOR

2- Para los Amblas © Produecion, Wrocosamiseio y Comessisizicie

3+ Luge y focha de expadicen . w‘ﬂ“’ﬂwn“m1

4 - Certbicado vhido hastn ¢ 19 e septiombee do 2018
aum“muummmmwm.m-muuw

Insbaze en ef terrtoek del Estado Purinacional de
o~
'Lé..:—

Esie coniado, defl
e

ORDEN DE
COMPRA

N2 B2600

St Orparie SML

Avonts Arkcs Mo 777 Zera Seckats
Lo poz

POUVI

10 e

e

PURCHASE CONTRACT PUS180072

Contract date: 1242015 Foge 1

Bear Evenyn Humburt.

Wiie ar pianand b o haviyg Louge

Rel B Orgevus GG

Bayer Tradn Crgark USA, L

Commodly Crpanic Quincd VWhes

i
Seller: Sindan Organic SRL
Buyer: Tradin Organic USA, LLC
Commodity: Organic Quinoa White
CN Code: 10085000

BOLIVIA

As per Tradin Organic USA, LLC product specification

—

e o
VN i Al 4 ) ks AT v Pl
AN dmarenn * o e T KU et o st 003 10 56 M wn st 3 bars bebors Capmciund Tre £ A tn e Sasmler
b PR M) e ey s b
e e s .mmmgtmw:;m.':::‘.:'
Dete 34 o 2010 P o v P
Trastin Ovganic USA, L1 - %
%‘ Garrd Voratsenh g@u—

@_Z.';::..

N S IR e e W e
4 Ll Q"f
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@

ANALISIS DE ™25 i

PESTICIDAS [ e il oo e wproA
| [e—— - -~ v ey : 4 H ¢
e i oot 5 Porsona de contacto: [}
7| S || Email porsona do contacto: G
S EoU EEEE || Tewon ) g
" 3 IDENTIFICACION DE LA EMPRESA:
il QUINUA BLANCA PANDELA

k| Cantidad rocibida; 500

o RECEPCIONYPESAJE DE NATERA PANA EINSPECCON DR VERIZULO Vanscno
'ND N .—nm..._.-_c_m 5

RECEPCIONDE =% ==z

canes) = e - S— A.'_ — -
MATERIAPRIMA = = e —
wnen /L bl W L] % i L0
e 2 Bianca N g
m 3 e
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CONTROL DE
CALIDAD MP

REGISTRO
PROCESO

i
e etz E et
n s Rt h e et
2N et L0206 A8
FHOPUCTIY LUINLA BLANCA WG ARICA NDELOTE: QUOIT-1e
CITA P RPN rzn NOMBIE BEL MMOVEMXR. MAPAEL
FROHA: B CANTHMAD BACUICIONATA (NOLAAS an

IV, INOVATOLOGICE y T
" Musarn CAmACHR O, [
14 | Ve

T )
5 T A
| acanA
aigre e
Carzs!
bira

BHSTRO
Mz SELECCIONADO DE QUINUA VERSION 1)
L CODIGE: PP .00 WaL
couCTes NN T INGA DR GO CBO-_NFIF | P

snao |2 | S0 mEo 2. ues | goisc | 2150 | powws " e
s tomi 3] e 250 %50 12.500 3:¢0 | ¢5:50 [ lauis
o1 164 ~ =& 5 ree 14y |32i00 | Buudyl
gosi® - de.2 — = _lau &
|
===
] \
\
\
\
\
\
\
. \
-
5 w3]3 Yex1002 lpostluy el = Limed . 101505 | &y gond (AR
& -10-A1| A7 7 stece | doe0 |l - s Jotits | = | eusenr
el | J™ st |smir b ke = |hee| - |Grv |avgen | ¢ 4
sanaizel — 1416 eiue] = Jovmalz000 | — | qume [r ofh pecopertn 7
G2 2%)1 giees | 1a0a [ = lwomped —— | =™ | somg AL
biniy |2dd —— | 4015 |bic = — A ¥| Tang (] M \
[~~~ Y
| NI |
I i =
[rorasmosas sy 21,4018 % goo FOTAL KG OF FRODUCTO TERMINADO : ng‘

73



SISTEMA DE GESTION DE INOCUIDAD ALIMENTARIA FSSC 22000 V 4.1

EN SINDAN ORGANIC SRL

CONTROLDE
CALIDAD

hz Regisiro; J I \
Flujo de Procesamiento Wakne \
NOAN CODIGO : SGOA PALR.I \
procucra[ QUINUA BLANCA cwomo[ s | \
casecw)  aows | swrawn) 0 3 [ L) I ¥ ] \
om| _amavan | waon| w0 ovene | IR TRABAADNS L 20,97 1 - ] \
\
\
439 24.500 1 \
= \
e e | e “ Arrouan e \
o TYRMIADD SMDAS OFL ALNATH, TERMINADD. oEsTINOS
TE: TLRNEL S | TN - FCTETIE o or Wior | Wit
i Wi Bl i N Bofeas g vz oo, tem. st | peporra T | conmarn]
L . . .  S4LD0 CONRELATIVO OF LOTRS
ll w1y 3 20T 100K 20,000 1200050 ALTANCEN DF PROO TERMIKADO BROLLS | GRsono
el 2y 1 1968 253400 105840 1258400 ALMACEN OE PROC TERMINADO BBOL1S |RLEEN
LEAnAY 2 4035 200250 - 215018 1 fm s ALMACEN DE PROO TERMNADO o118 lume
| ocsm2n7 2 123 - ne 1.501.50 200000 2200000 QBO 10516 2632047 | KI966.07.17
| DEIS. 1 1364 40008 2004376 28 376 | PUSIE00T-01 ADIN ORGANICL 1122015 | KICE695-17
S oL | 7 MERMA DE NE-ENYASADO
- 5 - . R DELOTES
TOTAL axp | a0 216685 - I
| \
LY v ' " o [Pobin « ‘l
Primers | Segurca | Tescers Csra Rechazo Cero ’ [ rcsmint Seporing TOTALES \
3 =a2,04 12 X3 13 ar 0,4 0,5 0.6 3 N 0 45231 \
P 216018 \
CANTIDAD
saen PROVEET:OR NR < :
13/09/2017 EMEL GARCIA 2227 435 244996
ToTAL 439 | 24.499,6 |

lipaee
v (L s
CEOEN O St

AN 27104 WETTE RO AL

SIS P

.

I L

REPORTING DATE:
__OEEAE(_(;QLEN_OA WHITE ROYAL

FINISHED PRODUCT

PROCESS:

CLIENT:

rRODUCTION ATE — ~~ "7 7 77 7 T T FRRUARY A

COMERCIALIZATION LOTE NUMBER

QBO-117-16 PUSI80072-01

QUANTITY (TON):
- —
L
stean 00T R T
SINDAN REQUULENENTS S —
V. MICOMATOLOGIC RESULTS NIINA SO0 20T SPECIFICATIONS :
y =
[Meiwure ) 10,08 . 11.0%
S wporin oo 33 000 . 86,72 tmyy 100) —
e - e
PERSON IN CHARCH | COMPANY POSITION L
Enp, Ruben Alarcon Corinn | RESPONSIALE GUALITY CONTROL
T T —— — B
HOBUCT LIBERATION
THE PRODUCT MEET THE REQUIREMENTS
[THE COTE IS AUTHORIZED FOR SUIFPING T s | ]
AUTHORIZED BY COMPANY POSITION 1
L Lic. Evelyn Hunyllani Arcayie MANAGLIL COMERCIALIZATION

74



SISTEMA DE GESTION DE INOCUIDAD ALIMENTARIA FSSC 22000 V 4.1
EN SINDAN ORGANIC SRL

10

™ L N

socenm e e umeno:  COMERCIAL INVOICE

F CTU RA UL, ... R DE EXPORTACION e NIT: 181252025
Rt ait LT 15 Devecno & Cradio Fisoal) Tves et stboe vl
A [Roqiepiiptibnmyeer
e

- FACTURA N©°: 61

K =T e aorncofll] AUTORIZACION No:  1144047000095815
COMERCIAL e
S .

el g
Viorecs 00  Toraatein Cureeial  Dofeses Armecsnze

—— = =
Place and Date / Lugar y Fecha: El Alto, 2 de FEBRERO de 2018 Contract N°/Contrato N° 180072(112-2018)
Buyer/Comprador: TRADIN ORGANIC USA, LLC
Address/Direccion: 100 Enterprise Way, Suite B-101 Soots Valley, CA 95066 UNITED STATES
Additional 00 el
Moneda de la Ti ion C: ial:  Dolares Americanos TIPO DE CAMBIO 1 $US: 6.96
[
ITEMS DESCRIPTION/DESCRIPCION Gggg ;"5?&;9 ’:gg’ﬁ‘gg K‘ff- PRECIO UNITARIO pasaq‘
1 | Organic White Quinoa, LUS180812, certfied CERES GmeH 20,321.28 20,003.76 2.10 Py
1764 Bags with 11,34 Kg/ 25 Ibs, each one in Kraft paper bags
Lote N: QBO-117-16 / Bach N: PUS180072-01
NANDINA 1008.50.90.00
(Harvest 2017)

ks, e

11

CERTIFICADO FITOSANITARIO DE EX’ORTACION
PHITOSA

NITARY CERTIFICA
I Vs, L92.22022
C E R I F I CADO CRGANZACIN CF MUTECTICN HTCEAWTARA " CRGAMTACKNES| OE MOTECOON 1 NDAISTARY,
PLANT PRCETCTION CRGANZATIN 1 TLAT PACTECTION QR GMAZATKIY

oflon ESTADOS WIDoE

omee s bt Ve v e e
LD o 4wl o mm—uwwm- T, CRNTAC R Y 40 S

ﬂm ar aza 3;! expogar Nome and address of exporter

SOCEDAD INDUSTRIAL DE ALIMENTOS NATURALES ORGANICOS SIND
Nombre y direccién declarada del destinatarlo - Declared name of cnnslpne?%f
TRADIN ORGANIC USA, LLC. (100 ENTERPRISE WAY, SU

TRATAMIENTO DE DESINFE ON|

Numevo y descripcién de los bultos - Number a
64 BOLSAS DE PAPEL KRAFT

Tratamiento - Treatment g, o0

logarde oﬂoen - Place of prars Produtto quimico (Ingrediente actyu) - Cherical (Active ingrediont)
ORURO

—

paint of entry
JHILE (CHUNGARA-ARICA)

mym-«-m-mw
B e e

Cantidad declarada y nombre del producto - Name of sct and quantity declared \ ne of planis
20003.76 kg (s) de Qul rano) - [BLANCA] 1 A

adidonal - Addional
——————————l PRODUCTO DRGANICO
g FACTURA C o

P i T— n
TN T lw;:s m:edmdn - Mace of lsue:
e

Nombre ded Fundrario sutorizado - Name of autorized off
o S - e b e Nelly Lourdes Calle Kantuta o~

St e e

DE 1ON KRO: 61

Carge oficlal - Official function:
Inspector Fitosanitario

rwta-owe
L 742 7 ke e 9018

[ s e B recha - Date:
La Paz. 7 da fahvars da Sav0
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CERTIFICADO
DE ORIGEN

" o oy Bt e e e
| GOSN B GTRIAL CE AUYENTO? Nan.sices

| ELATO (A PAZ . BOUME

1. Goods consgnad from (Exporiar's business narme, address,

ol
SOCIEDAD INDUSTRIAL DE ALIMENTOS NATURALES
ORGANICOS SINDAN ORGANIC S R.L,
AVARICA N° 777 VIRGEN DEL CARMEN - SENKATA
ELALTC - LA PAZ - BOLIVIA

2. Geods consgnan to {Consignea's name. sddress, country)
TRADIN ORGANIC USA LLC.

100 Entarprise Wey,

Suite B-101 Scotts Vatey, CA 55063

United States

13

| nee EALOG 36 7

AL PT) B TO SYESERAaCES

[ATO" rPa o SIS g
[ e PO s
i o —
e e -
T U o e wpt o e | 4 s e | &,
S—
:l.:-l. l.u—-—wa-mmlm‘ lg:, > - ":?‘ 1
S == =
Al HOT L Cuere Wi Oubes. e 21’1‘“" (|
ROT - Organic White Quinoa
Qrganic White
Quinoa Net Wt 11,34
kg,

Lote N: QBO-117-16
Bach N: PUS180072-
01 ; LUS180812,
Cortified Organic by
CERES GmbH.

Vo

e
ZuNony
St ey B h

['RADIN ORGANIC USA, INC
§100 Blerree Way, Sate 3101
Bcolts Valey, CA 92086
Juonzn sarzs

Lot N SGHOII7-16 [ Boch N* PUSISSI2.01

BOFs of CRGANIC WHITE GUNDA. oach iifh Nideg
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DECLARACION DE

18422 MM
DECLARACION DE MERCANCIAS [oeituan
DE EXPORTACION
i
MERC 10 e eian [ orvecs 54, s e -
ax3 e Ao s i e T TAUED LA
e (L T 18 Ton e A8 e cop Giaiesn f§ DS-2018-422-3616 E |
EXPORTACION DEFINITIVA s
& - e e — | Oursieits. '
. Cxposadar. M L | SOCEDND IND U BTRIL. CE ALMEN 105 MATLIALES «nmmmmﬂ.mn m L ALTO RO LA A2
CRBANCOE St Ein G414 AL, mek £
Dewzestase: TRACIN DRGANG LA, LG 108 ENTERAREE War, BUFE & 101, Uﬂlmm
pas oy &y HojaN* 1 de 2 Hira'd
e [TRAow CAGE VA 1 08 EXTERPREE Viav, ST, B 151, 390 FRORERIED TALFORow, ]
NG5, SCaTTS WAL (Y
Dasnantar . At L 0L BND MOUETNIA CB ALVEN TOS NATURALL S VMG e mmn.mb\ i n.nua EELUNTES
CAGANCUS SO ONGANT S | H534 W BEMET vk
O ¥ e T
E = A [ T
0 O e teter G2 Adaww de sltde |3 Pas the chon b - o1, me nbind o o
AL TAEO QUDMADC. [SITACCS UMD GS i3 | VRAICITY CARE TG
Py g ol |55 Liger dx comerbanyon | 0. Do prwca o 0 s domze W Fordos
Er ey
1. Concteae Buﬂ ﬁ-‘n— 53 Pk wrvbose ths s b oramin e A Mawce 8. T3 Vi el ow. K Tho do santbs |57, Foowa i & Mh"m
Py eI 10 e ity S e (s 0N O
m o 42007 0 ) A B
Do [t
| ;
5ok O b 10581 3L Tyw coveerua0 a1 E17 vouw PR TAA [ sason
1687 50 693 Bk ] L) | J Ll e I
\ " & 0] e
] Teiw 72 Covel horwy P T cadban T4 Tas L
\I ) Lol ) & "'ﬂr— 200 % Vol 0 pogertpms szt
| e
K I
h
3 =
3 e e 143, Dok il M4 Coe M0 Dt | Ot wia e LT LI
i Y R g = | [
) e 0 Nmo 00 oo 008
)
\ T YT T T
Petinhyatragtiy Covan foarantd | |ewds
i) M [ i
| T e [ e [RA b comea L1 it [ e S T e 40 1 T 03 @ tae
i CAEn s ain
\ e 15 Cathoel | 124 Docmrnom |12 Wit 1o me-n i =
‘l} X e petetrfim Premdrse

8 Vol P38 0 A U207 12 Vit wrmacstecut s (11 Comb e
st 50 4arE7 50

W Coenampans
Ny

MIG/OTA Manlteso kvamacianal g Caga (4 Can«:'r. { Dicisraciin 06 TtAnllo Anero
MANIFIESTO iy e
o

INTERNACIONAL
DE CARGA MIC

Consignataric
| TRADIN ORGANIC USA LLC

100 ENTERPRISE WAY, SUITE, B- 101, SAN FRANCISCO -
CALIFORNIA, ESTADOS UNIDOS, !

38 Documnentos anexos / Dotumer

EEBRPORTACIONE

FWN CE MERCANCIAS DE EXPORTACION |
CERTFICADO

9 FEB 2010 &

O

38 Marcas y d

Matcas o romoros dos voames, descrcac das

LLEVA: UN CONTENEDOR 1X20 CNU3821634 TARA 2200 KG. NO INCLUIDO EN PESO ERUTO
BLANCA REAL ORGANICA.

400,

G |
o 201sazztner|
e

4
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CERTIFICADO
DE SALIDA

Limtann iwon che Moder ale ackin Adual

Numero de trémite D5-2018-422-3815
Declarants : SOCIEDAD INDUSTRIAL DE ALIMENTOS NATURALES CRGANICOS SINDAN ORGANIC BRL
Exportador SOCIEDAD INDUSTRIAL DE ALIMENTOS NATURALES ORGANICOS SINDAN ORGANIC SRL
Oomiciio lagsl VIRGEN ?EL CARMEN SENKATA, ARICA, 777, EL ALTO, BOLIVIA, LA PAZ, 2852414, 2853402,
aval sindal b0
Adusna de despacho: FRONTERA TAMBO QUEMADO
Adugna ds salda : FRONTERA TAMBO QUEMADC
| Pals do desting declarado : ESTADOS UNIDOS
" Modo de utiizado - TRANSPORTE CARRETERO
| Focha afoctiva do salksa : 100212018 13:32
llx
I Valor FOB (USD} Valor tatal de iransaccion{UsD) Tipo de Camtio Cantidad de bultos Peza Bruto (Kg)
}51 [ 41857.80] 42007.50] 6.96] 1764 20321.28
4

L, \(
Paso Bruto (Kol

REWL0S 2052128

e o
MEDTERRAKEAN BHPPING CONPANY 54, BILL OF LADING No. mm"*
14, dhmie e GH S8 QENEUA, Swiasara | POUNEGOTIRLE SR

BILL OF
LADING BL

sdmesidlesdas

g'cwtv:;ames' shall skach 10 Carmer o - 50
louso Y
FodEx Trade Networks - Brisbane gn‘:v‘% wum. Hrissene
Cyprus Lane P 418857
Brisbane CA 34005 n
UNITED STATES
VESSEL AND YOYAGE NO tuw Gasse 04 1) PORT OF LOADING
LILLY SCHULTE - PW8OTR Arica, Chile
[ROOKNG REF e SMIPPER'S REF | PORY OF DISCHARGE
ILP0054331 Oakland, United States
PARTICULARS FURNISHED BY TME SHIPPER - NOT CHECKED
~ontainer Numbars, Seal Description of |
Numbors and Marks (Gontinusd on altsched Bif of Lating Ry
ﬂlm‘“ 1764 Bag(s) of
DRY VAN CONTAINING;
- Organic White Quinoa
Seal Number: 1764 Bags with 11,34 kg. each, in Kraft paper bags
LotaN: @O-"'#“M
100423058 Hach N: PUS180072-
I 200 LUS180812
‘aro Wolght: 2,200 kgs. Ca by CERES GmbH
PRODUCT OF BOLIVIA
NANDINA, :1008.50.90.00
[/ Total: 1764 Bags
FREIGHT COLLECT
[Fet- 103018 CYIYEW v
AP 856
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ANEXO A-10

CERTIFICACION DE APLICACION DE FSSC 22000

Certificado

Norma de aplicacion FSSC 22000
S ha evaiuado o s

de gestion para la seguridad de los alimentos de

do y Org: — SINDAN ORGANIC S.R.L,
El Alto - Murillo - La Paz, y se hace que éste los

de FSSC 22000,

El procedimiento de certificacion para sistemas de ridad de los ali

inclusive 1SO 22000:2008, ISO/TS 22002-1:2009 y los requisitos adicionales

de FSSC 22000 estan cumplidos.

N° registro certificado 01 454 1529955

Titular del certificado: Sociedad Industrial de Alimentos Naturales
y Orgéanicos — SINDAN ORGANIC S.R.L
Av. Arica No. 777 — Zona Senkata
El Alto - Murillo - La Paz
Bolivia
Campo ae apiicacion: Recepcion, almacenamiento, procesamiento, envasado y
despacho de quinua, cafiahua, amaranto,
chia en grano para exportacion.
Seleccionado y fraccionado de semillas (chia, sésamo, cafahua,
y amaranto), legumbres (frejol, lenteja) y quinua,
para el mercado local.
Elaboracion y envasado de harinas y hojuelas de quinua para
exportacion y mercado local.

Categoria: 5

Se ha expedido este certificado sobre la base del procedimiento
de certificacion FSSC-22000, 32 version, publicada el 10 de abril
de 2013.

El sistema de certificacion incluye al menos una auditoria anual
de los sistemas de gestion para la seguridad de los alimentos y al
menos una revision anual de los elementos PRP, asi como
requisitos adicionales que resultan del procedimiento y del
estandar ISO/TS 22002-1.

Validez: Fecha de la decision relativa a la certificacion: 2016-02-01
Primera certificacion: 2016-02-01
Fecha de reexpedicion: 2018-01-22
Valida hasta : 2018-01-31

2018-01-22 (Change)
Management
TUV Rheiniand Cert GmbH
Am Grauen Stein - 51105 Kéin

(( pAKKS (") FSSC 22000 .
www.tuv.com sty A TUVRheinland®

Precisely Right.




SISTEMA DE GESTION DE INOCUIDAD ALIMENTARIA FSSC 22000 V 4.1

EN SINDAN ORGANIC SRL

ANEXO A-11 REFERENCIAS CRUZADAS ENTRE LA NORMA 1SO 22000: 2005
Y LOS DE LA 1SO 9001: 2001

IS0 22000: 2005

IS0 9001: 2001

Introduccion

Introduccion

01 Generalidades
02 Enfoque basado en procesos
03 Relacion con la ISO 9004
04 Compatibilidad con otros sistemas de
gestion
Objeto y campo de aplicacion 1 1 Objeto y campo de aplicacion
1.1 Generalidades
1.2 Aplicacion
Referencias normativas 2 2 Referencias normativas
Términos y definiciones 3 3 Términos y definiciones
Sistema de gestion de la 4 4 Sistema de gestion de calidad
inocuidad de los alimentos
Requisitos generales 4.1 4.1 Requisitos generales
Requisitos de la documentacién 4.2 4.2 Requisitos de la documentacién
Generalidades 4.2.1 4.2.1 Generalidades
Control de documentos 4.2.2 4.2.3 Control de documentos
Control de registros 4.2.3 4.2.4 Control de registros
Responsabilidad de la Direccion |5 5 Responsabilidad de la Direccion
Compromiso de la Direccion 5.1 5.1 Compromiso de la Direccion
Politica de inocuidad de los alimentos | 5.2 St Politica de la calidad
Planificacion del sistema de gestion | 5.3 5.4.2 Planificacion del sistema de gestion
de la inocuidad de los alimentos de calidad
Responsabilidad y autoridad 5.4 5.5.1 Responsabilidad y autoridad
Lider del equipo de inocuidad de los |5.5 5.5.2 Representante de la Direccidn
alimentos
Comunicacion 5.6 55 Responsabilidad, autoridad y
comunicacién
Comunicacion externa 5.6.1 7.2.1 Determinacion de los requisitos
relacionados con el producto
Comunicacion interna 5.6.2 5.5.3 Comunicacion interna
Preparacion y respuesta ante la 5.7 5.2 Enfoque al cliente
emergencia
8.5.3 Accion preventiva
Revisién por la Direccion 5.8 5.6 Revisién por la Direccion
Generalidades 5.8.1 5.6.1 Generalidades
Informacion para la revision 5.8.2 5.6.2 Informacion para la revision
Resultados de la revision 5.8.3 5.6.3 Resultados de la revision
Gestion de los recursos 6 6 Gestion de los recursos
Provision de recursos 6.1 6.1 Provisidon de recursos
Recursos humanos 6.2 6.2 Recursos humanos
Generalidades 6.2.1 6.2.1 Generalidades
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IS0 22000: 2005

IS0 9001: 2001

Competencia, toma de concienciay |[6.2.2 6.2.2 Competencia, toma de conciencia y
formacion formacion
Infraestructura 6.3 6.3 Infraestructura
Ambiente de trabajo 6.4 6.4 Ambiente de trabajo
Planificacion y realizacion de 7 7 Realizacion del producto
productos inocuos
Generalidades 7.1 7.1 Planificacion de la realizacién del
producto
Programas de prerrequisitos (PPRs) |7.2 6.3 Infraestructura
7.2.1 6.4 Ambiente de trabajo
7.2.2 7.5.1 Control de la produccién y de la
prestacion del servicio
7.2.3 8.5.3 Accion preventiva
7.5.5 Preservacion del producto
Pasos preliminares para permitir el 7.3 7.3 Disefo y desarrollo
analisis de peligros
Generalidades 7.3.1
Equipo de inocuidad de los alimentos |7.3.2
Caracteristicas del producto 7.3.3 7.4.2 Informacion de las compras
Uso pretendido 7.3.4 7.2.1 Determinacion de los requisitos
relacionados con el producto
Diagramas de flujo, etapas del 7.3.5 7.2.1 Determinacion de los requisitos
proceso y medidas de control relacionados con el producto
Analisis de peligros 7.4 7.3.1 Planificacion del disefio y desarrollo
Generalidades 7.4.1
Identificacidn de peligros y 7.4.2
determinacién de los niveles
aceptables
Evaluacion de peligros 7.4.3
Seleccion y evaluacion de las 7.4.4
medidas de control
Estableciendo los programas de 7.5 7.3.2 Elementos de entrada para el disefio
prerrequisitos operacionales (PPRSs) y desarrollo
Estableciendo el plan HACCP 7.6 7.3.3 Resultados del disefio y desarrollo
Plan del HACCP 7.6.1 745651 Control de la produccién y de la
prestacion del servicio
Identificacion de los puntos criticos |7.6.2
de control
Determinacion de los limites criticos |7.6.3
para los puntos criticos de control
Sistema para el seguimiento de los |7.6.4 8.2.3 Seguimiento y medicién de los
puntos criticos de control procesos
Acciones cuando el resultado del 7.6.5 8.3 Control del producto no conforme
seguimiento excede los limites
criticos
Actualizacion de la informacion 7.7 4.2.3 Control de documentos
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IS0 22000: 2005

IS0 9001: 2001

preliminar y los documentos que
especifican los PPR y el plan HACCP

Planificacion de la verificacion 7.8 7.3.5 Verificacion del disefio y desarrollo
Sistema de trazabilidad 7.9 7.5.3 Identificacion y trazabilidad
Control de no conformidades 7.10 8.3 Control del producto no conforme
Correcciones 7.10.1 (8.3 Control del producto no conforme
Acciones correctivas 7.10.2 |8.5.2 Accidn correctiva
Manipulacion de productos 7.10.3 |8.3 Control del producto no conforme
potencialmente no inocuos
Rechazos 7.10.4 |8.3 Control del producto no conforme
Validacion, verificacion y mejora |8 8 Medicion, analisis y mejora
del sistema de gestion de la
inocuidad de los alimentos
Generalidades 8.1 8.1 Generalidades
Validacién de las combinaciones de  |8.2 8.4 Analisis de datos
las medidas de control
7.3.6 Validacién del disefio y desarrollo
Va2 Validacién de los procesos de la
produccion y de la prestacion del
servicio
Verificacién del sistema de gestion de | 8.4 8.2 Seguimiento y medicion
la inocuidad de los alimentos
Auditoria interna 8.4.1 8.2.2 Auditoria interna
Evaluacién de los resultados de 8.4.2 7.3.4 Revision del disefo y desarrollo
verificacién individuales
8.2.3 Seguimiento y medicién de los
procesos
Andlisis de los resultados de las 8.4.3 8.4 Andlisis de datos
actividades de verificacion
Control del seguimiento y la medicion | 8.3 7.6 Control de los dispositivos de
seguimiento y de medicion
Mejora 8.5 8.5 Mejora
Mejora continua 8.5.1 8.5.1 Mejora continua
Actualizacion del sistema de gestion |8.5.2 7.3.4 Revisidn del disefio y desarrollo

de la inocuidad de los alimentos
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ANEXO A-12

REFERENCIAS CRUZADAS ENTRE LOS PRINCIPIOS Y LAS FASES DE
APLICACION DEL HACCP Y LOS CAPITULOS DE LA NORMA ISO 22000:2005

Principios del HACCP

Fases de aplicacion del APPCC
a

ISO 22000:2005

Formacion del Etapa 1 7.3.2 Equipo de inocuidad de
equipo de HACCP los alimentos
Descripcion del uso |Etapa 3 7.3.4 Uso pretendido
al que ha de
destinarse
Elaboracion de un Etapa 4 7.3.5.1 |Diagrama de flujo
diagrama de flujo.
Confirmacion in situ | Etapa 5
del diagrama de
flujo.
Principio 1 Enumerar todos los |Etapa 6 7.4 Analisis de peligros
Realizar un andlisis de peligros potenciales
peligros Llevar a cabo un 7.4.2 Identificacion de
analisis de peligros peligros y
7.4.3 determinacién de los
Considerar las niveles aceptables
medidas de control 7.4.4 Evaluacion de peligros
Seleccién y evaluacion
de las medidas de
control
Principio 2 Determinacion de Etapa 7 7.6.2 Identificacion de los
Determinar los puntos los PCC puntos criticos de
criticos de control (PCC) control
Principio 3 Establecimiento de |Etapa 8 7.6.3 Determinacion de los
Establecer un limite o los limites criticos limites criticos para los
limites criticos para cada PCC puntos criticos de
control
Principio 4 Establecimiento de |Etapa 9 7.6.4 Sistema para el
Establecer un sistema de |un sistema de seguimiento de los
vigilancia del control de | vigilancia para cada puntos criticos de
los PCC PCC control
Principio 5 Establecimiento de |Etapa 10 7.6.5 Acciones cuando el
Establecer las medidas medidas correctivas resultado del monitoreo
correctivas que han de excede los limites
adoptarse cuando la criticos
vigilancia indica que un
determinado PCC no esta
controlado
Principio 6 Establecimiento de |Etapa 11 7.8 Planificacion de la
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Principios del HACCP

Fases de aplicacion del APPCC
a

ISO 22000:2005

Establecer
procedimientos de
comprobacién para
confirmar que el sistema
de HACCP funciona

procedimientos de
comprobacién

verificacion

eficazmente

Principio 7 Establecimiento de |Etapa 12 4.2 Requisitos de la
Establecer un sistema de |un sistema de documentacion
documentacion sobre documentacion y 7.7 Actualizacion de la

todos los procedimientos
y los registros apropiados
para estos principios y su
aplicacion

registro

informacidn preliminar
y los documentos que
especifican los PPR y el
plan de HACCP
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ANEXO A-13 PROCEDIMIENTOS DEL SISTEMA DE GESTION
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'r.. DETERMINACTON IFE FUNTOS CRITICOS DE FRATDE

' CODIGO: HACCPF 08 L - i

Warsier (1]

CONTENIDN

b W b
= = bBd bd B

= o
| o]
0 LA

.
[
E

CONTROL DE CALBIOS
VERSION (FECHA |ACAFITE | DESCEIPCION

Elaborado por: Revizado par: Aprobado por:
NOMBERE: Eoban  Alarcon | NOMBERE: NOMBEE- Evalyn
Corina HreayIlam
Arcanne

i

CARGO: Rewponsable de | CARGO: CARGOr Gerszie  de
Contrel de Prodmcct Comsrcialie
Calidad fo 2A acito
FECHA: 05-10-2016




SISTEMA DE GESTION DE INOCUIDAD ALIMENTARIA FSSC 22000 V 4.1
EN SINDAN ORGANIC SRL

Procedimiemin:
IDENTIFICACTON, AMALISIS, FVALUACTON ¥ Pagima 2 do M
r,. DETERMINACION DE PUNTOS CRITICOS DE FRATDE o i
EIH:IH_H ALDFNTARID . Veruom =
ot - Loante &
CODICD: HACCP P &S TR

1. OBRJETIVO

Establacer 1a descripcion de b metodolopia utlizada para la prevencion &gl fraude
alimentario por calidad & monpdad v poder dizminair &) mespo de comprar materias primas
oo legitimas v el riego de penerar un producte Fraudulento.

2. ALCANCE

Este procedimients se aplica a toda la cadena productiva, desds fecepaor de materia prima
hasta 1a etapa de emvasado de las planta de SINDAN ORGANIC 3 SABOR ANDINO
3. DETINICIOMES

Anpienticidad de los Albpentos: Consiste en asegomar gue kos alimentos o materias primas
compradas ¥ a la venda, sean del tpe. contenido y.calidsd esperados.

Frande: El fauds alimenfarnoe tepe hagar cuando se mtroducen en ] mercado producios
alimentarios no autentices, convirtiendose &0 un engaio para el comprador

Frande intenciomado: Cualquier practica deliberada que comprometa la veracidad del
producio. Hay muchas tipos: desde la adulteracion de una materia prima, la falsificacion v 1a
imitacion del envase, la sobreprodiccion v Ia deswiacion de productos, robo v venta en el
mercado negrn.

Coadyovante Tecnolasico: Sustancia que s utiliza intencionadaments en Ia transformacion
de matenas primas, alimenfes o de sus mETedientes para cumplic oo determuinada proposito
tecnologice durante ] ratemisnts o 2 tansformacion

Fraode involuntacio: 'f-p-ﬂ.ﬁ aquellas practicas oo comscientes derivada:z de malas
practicas de manipulacion, elaboracion, efr. que desencadenan en 1 producio o legttime.
Frande nocive para salnd: Las practicas realizadac comprometen la seguridad del
producin, ¥a 588 parque causa toxdcidad o bisn pergiee el producin comercializado Sene una
deficiencia mitncional respecto al prodacto aufentico.

Frande mo nocive para la saled: El producto que se comercializa po cumple com las
mti:!ﬂi peneradas en el comsumidar,
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ProceEmiento:
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Anexo 2: Analizic de Gravedad
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SINDAN

Procedmusento:
” IDENTIFICACION, ANALISIS, EVALUACION Y Pagima 26 de 26
DETERMINACION DE PUNTOS CRITICOS DE FRAUDE ” 0
ALDMFNTARIO —

CODIGO: HACCP P S

Vigeos 2 pxiw 3o
03-10-2018

Arexo 4. Identificacion de Puntos Criticos de Contrel de Fraude

1
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paia esie pelgro?

¥

1 jLactap ha estado
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20 dimna o reducr 3 un

nivel aceplible la posible
presencii e Treuce’

v

3
4 Pueden incorpearse un
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Niveles aceplables?

&
iUna tapa postenorn pued:
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15 nacesini el control en
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mat

W prima o preveedor
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responden por orden
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ANEXO A-14 CODEX ALIMENTARIO ACTIVIDADES Y ORGANIZACION

HISTORIA -

“Codex Alimentarius” es una expresion latina que
significa “codigo alimentario”.

Comisién del Codex Alimentarius (de 1963 a la

actualidad)

—186 Estados Miembros y 1 Organizacion
— 219 Observadores
—Dos organismos principales: la FAO y la OMS

COMISION DEL CODEX -

Mandatos:

Establecer normas alimentarias internacionales
Proteger la salud de los consumidores

Asegurar practicas equitativas en el comercio de
alimentos.

Aprueba:

normas alimentarias, codigos de practicas,
directrices y recomendaciones
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COMITE SOBRE ASUNTOS

GENERALES HORIZONTALES

= T o

Aditivos Alimentarios (CCFA)
Contaminantes (CCCF)
Higiene de los alimentos (CCFH)

exportaciones de alimentos (CCFICS)

R S

Principios Generales (CCGP)
Métodos de Analisis y Toma de Muestras (CCMAS)
Nutricion y Alimentos para Regimenes Especiales (CCNFSDU)
Residuos de Plaguicidas (CCPR)

Etiquetado de los alimentos (CCFL)

Sistemas de Inspeccién y certificacion de Importacionesy

10. Residuos de Medicamentos Veterinarios en los Alimentos (CCRVDF)
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COMITE SOBRE PRODUCTOS ~
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Grasas y aceites (CCFO)

Pescado y productos pesqueros (CCFFP)

Frutas y hortalizas frescas (CCFFV)

Higiene de la carne (CCMH)

Leche y Productos Lacteos (CCMMP)

Frutas y Hortalizas Elaboradas (CCPFV)
Cereales, Legumbres y Leguminosas (CCCPL)
Productos del Cacao y el Chocolate

Aguas Minerales Naturales (CCNMW)

. Azucares (CCS)
. Proteinas vegetales (CCVP)
. Especies y hierbas culinarias (SCH)

COMITE COORDINADORES Y
GRUPOS DE ACCION ;
INTERGUBERNAMENTAL

Africa (CCAFRICA)

Asia (CCASIA)

Europa (CCEURO)

Ameérica Latina y el Caribe (CCLAC)
Cercano Oriente (CCNEA)

Ameérica del Norte y el Pacifico sudoccidental
(CCNASWP)
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NIVELES DE NORMAS

[ | [ I I

INTERNACIONAL REGIONAL NACIONAL SECTORIAL| EMPRESA

|

i

La CAC en funcidn a las recomendaciones del CCEXEC adopta la decision de
elaborar norma, define que érgano auxiliar
L

-

Prepara un anteproyecto de norma: miembro, comité. GTE Bolivia - EEUU ]

-

¢ R
Envia anteproyacto a los Miembros del Codex para que formulen observacionas:
miembro, comité, secretariado. Las observaciones pueden incluir consecuencias

| para sus interases econdmicos

"y

o

E
Se envian las obsarvaciones recibidas al Organo Auxiliar, para examinar dichas

observacionas
L

Se envia al CCEXEC y la CAC para Eadopcion como proyecto. En norma regional
la CAC opina, solo mayoria CRC decide

AN

Se envia el proyecto de norma a los Miembros para que formulen
ohservaciones: miembro, comité, secretariado

{

Se envian las observacionas recibidas al Comité: secretariado

L —

i

Procedimiento acelerado

[ Se envia al CCEXEC y la CAC adopcidon como norma J
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COMISION DEL CODEX ALIMENTARIUS

w Organizacion de las Naciones
Q’ﬁ Unidas para la Alimentacion
y la Agricultura

7Y Organizacion
$897 Mundial de la Salud S

Viale delle Terme di Caracalla, 00153 Roma, Italia - Tel; {+39) 06 57051 - Correo electrénico: codex@fao.org - www.codexalimentarius.org

53.

65,

56.

57.

REP18/CAC
Julio de 2018

PROGRAMA CONJUNTO FAO/OMS SOBRE NORMAS ALIMENTARIAS
COMISION DEL CODEX ALIMENTARIUS
41.° periodo de sesiones
Sede de la FAO, Roma (lItalia)
2-6 de julio de 2018

INFORME

Comité del Codex sobre Cereales, Legumbres y Leguminosas {CCCPL)
Morma para la quinua®

Los miembros declararon gue segufan respaldando la elaboracién de la norma y sefialaron que la gquinua
era un alimento basico impaortante y nutritivo que ofrecia beneficios para la salud de los consumidores.

Los gue apoyaban la adopcién del proyecto de norma en el tramite 8 elogiaren las consultas transparentes e
inclusivas facilitadas por el GTe y tomaron nota de que el proyecto de normma estaba en consonancia con las
practicas actuales de comercio intemacional.

Los que se oponian a su adopcion sefialaron que no se habia logrado un consenso sobre las disposiciones
relativas al contenido de humedad y el tamario del grano y que las relativas a los métodos de ensayo para la
determinacién del contenido de saponinas debian perfeccionarse. Teniendo en cuenta que la elaboracidn de
la norma estaba globalmente mas avanzada de lo previsto, quedaba tiempo suficiente para seguir
trabajando en esos parametros técnicos.

Conclusiones
La Comision acordé:

i} adoptar, a reserva de la aprobacion de las disposiciones sobre etiquetado por el CCFL en su
45.2 reunion, el proyecto de norma para la quinua en el trAmite 8, a excepcitn de las disposiciones
relativas al contenido de humedad y el tamario del grano, que se devolvieron al tramite 6;

ii} crear un GTe, presidido por Costa Rica y copresidido por Chile y los Estados Unidos de América,
que trabajaria en espafiol e inglés, para proseguir la labor sobre las disposiciones relativas al
contenido de humedad y el tamarfio del grano.

Asimismo, la Comisidn sefiald la ausencia en la norma de un método para la determinacién del contenido de
saponinas y alentd a los miembros a indicar un método de analisis validado para este parametro que hiciera
posible la aplicacidn plena de la norma.
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