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REZIWMEN

Como se pudo analizar se dictaminé del Decreto Supremo 21060 en nuestro pais dio inicio
al cambio profundo de nuestra economia lo que hace un proceso historico que ademéas nos
condiciona a reformular nuestro ordenamiento juridico econémico y considerar nuevos
aspectos, el desarrollo de las pequefias empresas y otros sectores de la economia depende
fundamentalmente de este capital importado donde no tengan influencias de naturaleza
politica - partidista para salir adelante. Al relacionar el desempleo y comercio informal no
resulta dificil.  Si bien las vanables macroeconomicas muestran estabilidad y un
crecimiento moderade no reflejan necesariamente la realidad social que vive cada una de
las familias pobres dentro del sector urbano desde varios afios atras, la percepcidon
ctudadana es que existe menos empleo y por ello menos ingresos. Segin los datos la tasa de
desempleo abierta en las ciudades capital es de 4.43 % generada por un proceso creciente
de migracion campo - ciudad, la mayoria de las veces en busca de mejores condiciones de
vida lo que indica que la situacién de pobreza en el area rural es mayor. Ante esa realidad la
mayoria de la poblacion inmigrante se dedica al comercio informal (1.600.000 personas
enmarcadas dentro la informalidad), que ha visto en esta actividad més que una forma de
vida si no una forma de subsistencia En ese contexto el desempleo y el comercio informal
sé mterrelacionan gestando una presion soclal que si no se la asume con responsabilidad,
desembocara en un pais con indicadores sociales criticos. Una de las formas més viales es
la reactivacion de la industria nacional mediante el fomento de las cadenas productivas
integrales con informacién al pequefio empresario antes que se promulgue una Ley,
créditos bancarios para incrementar su nversion y asistencia técnica como una especie de
integracién vertical que permita a los insumos y factores insertarse adecuadamente a los
procesos productivos, ademas se logre que las pequefias empresas conviertan sus ventajas
comparativas en competitivas. La necesidad de contar con recursos financieros suficientes
e indispensables para luchar contra la pobreza Los datos proporcionados por los propios
micro y pequefios empresarios que es de conocimiento publico, se observa que existe una
brecha de demanda insatisfecha de crédito en el &mbito urbano. El pequefio empresario
para llegar al desarrollo aun solicitando o no un crédito bancario no logra llegar a cumphir
sus metas, por la razon que los bancos simplemente no otorga créditos pequefios si no que
otorga créditos de consumo y comercial, las FFP’s son entidades de gran ayuda para las
pequeiias empresas pero con microcréditos y no asi créditos bancarios, aunque sus tasas de
interés también son muy elevadas, para completar el gran problema de ser un pequefio
empresario es la falta de capacidad administrativa, costos para mejorar su tecnologia,
informacidon de como se debe realmente manejar su negocio tanto con las Leyes antiguas y
las promulgadas como financieramente, contablemente no estan bien orientados ni
registrados y para finalizar la falta de costumbre de estar correctamente nscritos en las
instituciones que requieren la Supenntendencia de Bancos. Para que un micro empresario
pueda solicitar un crédito bancario necesita como minimo tener un ingreso de $us 550 y
solo logra en el mejor de sus momentos Hegar a $us 280, existiendo un gran déficit para
obtener el crédito, entonces en resumen de la tesis es que los bancos no otorgan crédito para
las micro empresas solamente las FFP's las apoya pero con tasas de interés elevadas con la
politica de 3 a 1, las garantias tambi€n estan en la politica del 3 a 1 y el micro empresario
no logra cubrir los pagos que les woponen. Para su desarrollo se concluye que las micro
empresas necesitan otra forma de progreso tecnoldgico y de crecimiento, ya que el
financiamiento no es 1o més adecuado para ellos.



EL CREDITO PARA LA PEQUENA EMPRESA TEXTIL (LA PAZ)
INTRODUCCION

De acuerdo a la investigacion realizada a las pequefias empresas y sus diferentes

problematicas que tiene cada sector, se observa que una gran mayoria carece de un

financiamiento para mejorar e incrementar su productividad y competitividad.

Las MYPES en Bolivia tienen una enormg capacidad de absorcion de mano de obra y
cumplen un rol preponderante como proveedores de bienes y servicios para atender las
necestdades de los mercados de consumo masivo del pais. Pero durante el periodo 2000 ha
prevalecido el clima recesivo desde hace varios afios, las FEP's hicieron sus mayores
esfuerzos para lograr aumentos en el volumen de operaciones de cartera y simultineamente
controlar en niveles razonables la mora  La mora de este sector se debe a los conflictos que
perjudican, entorpecen o impiden la actividad comercial fluida y competitiva (bloqueos de
caminos, paros civicos, huelgas y marchas de protesta), y las FFP's se vieron obligadas a

agilizar la adopcion de medidas orientadas a un mas severo control de la cartera vigente.

Las MYPES al solicitar un crédito para el aumento de su capital estd consciente de las
condiciones que las FFP’s proponen, y no son la razon de una quiebra de una MYPE, sino

esta dado por la crisis del pais y el mundo.

La crisis econdmica que empezd a vivir el pais en 1999 se profundizo en el aiio 2000 debido
a un conjunto de factores exdgenos y endOgenos, el cual generaron una caida en el
crecuniento del producto con connotaciones recesivas, contraccién del mercado e

incremento de la mora en el sistema financiero.

Uno de los sintomas mas claros de la crisis que soporta el pais ha sido el aumento de la mora
en el sistema financiero, siendo mas notorio en el caso de las FFP’s, principalmente en

aquellos programas que se concentraron en el crédito de consumo.



Para presentar y desarrollar adecuadamente esta investigacién se dividié en cuatro capitulos
el trabajo, donde se podré identificar Ia problematica existente de los recursos de capital para

las micro y pequefias empresas (MYPES).

La primera parte abunda en consideraciones sobre el planteamiento del problema que aqueja
a la pequefia empresa, su preocupacion por la falta de informacion para acceder a un crédito
bancario y la gran incognita que se preguntan los pequeiios empresarios, si realmente existe
el problema con los bancos posterior a un préstamo, quién en verdad tiene los problemas y

un andlisis sobre el crédito del sistema Bancario otorgado a las MYPES.

La segunda parte analiza la naturaleza de la pequefia empresa a través de un marco tedrico
que sustenta la hipotesis y los diferentes problemas planteados, las condiciones que ésta
deberia cumplir para enmarcarse en el paradigma de generacion de ventajas competitivas
sectoriales. Se enfatiza las diferentes normas de sostenibilidad de la pequefia empresa, para

acceder al financiamiento.

La tercera parte del trabajo de investigacion hace mension del andlisis de la estructura de

mecado, teoria de costo y produccion para las MYPES, hipétesis v planteamiento de los

objetivos.

La cuarta parte desarrolla todo respecto a la conceptualidad de Ia pequefia empresa para
acceder a un crédito bancario y el entorno que le rodea ademés de referencias de muchos

conceptos que apoya feoricamente el presente trabajo de investigacion.

La quinta parte desarrolla la verificacion del trabajo investigativo, toas interrogantes que se
presentaron en el transcurrir del trabajo y que fueron aclarados en este punto. Finalmente la
sexta parte da fugar a formular un modelo econométrico con datos exactos del mercado de
las MYPES y de las FFP’s, concluyendo ¢l presente trabajo de mvestigacion con las

conclusiones,



CAPITULO I
EL CREDITO PARA LA MICRO Y PEQUENA EMPRESA TEXTIL
EN LA CIUDAD DE LA PAZ

I.1. Consideraciones Preliminares

Las micro y pequefias empresas industriales (MYPES) ocupan un lugar destacado en el
ambito econémico politico y social, en diferentes discursos sobre politicas econdmicas en
América Latina y todos los paises se cuentan con algin tipo de instrumento de politica para
apoyarlas. Sin embargo un estudio reciente de la CEPAL demuestra que ese apoyo es mis
nominal que real ya que gran parte de las decisiones de politica no estan acompafiadas por
recursos suficientes para incidir en su dinamica. Mas importantes han resultado los impactos
de las variables macro economicas, la apertura comercial y el grado de densidad del tejido

industrial en el que operan esas empresas.

Como fuente de empleo, las micro y pequeiia empresas (MYPES) son actores relevantes,
segun estadisticas oficilaes, el 70% de la poblacion nacional se encuentran por debajo del
umbral de ia pobreza y que estan obligados a trabajar en la informalidad, siendo el 63% del
mercado laboral en Bolivia el porcentaje mas alto dado en la economia nacional, en la
estructura industrial latinoamericana, tuvieron un desempeiio relativamente bueno en cuanto

a su produccién y productividad tras las reformas econdmicas de Jas tltimias dos décadas.

Las pequefias y medianas empresas industriales en América Latina después de las reformas
econdémicas de Wilson Peres y Giovanni Stumpo donde presentan una vision de eonjunto y
desagregada sobre las MYPES en catorce paises, (Argentina, Barbados, Brasil, Chile,
Colombia, Costa Rica, Ecvador, México, Nicaragua, Perd), Santa Lucia, Trinidad, Tobago,
Uruguay y Venezuela). Alli se comparan situaciones previas al proceso de reformas
econdmicas que se generalizaron en la regién durante la primera mitad de los afios ochenta

con as situaciones prevalecienies una década mas tarde.



A diferencia de lo esperado, las MYPES tienen una presencia relativamente mayor en la
estructura industrial de los paises mas grandes que en los pequeiios, en especial en cuanto a
su participacién en valor agregado o ventas. Su participacion en el empleo es mayor que en
el valor agregado, lo que indica niveles de productividad senstblemente inferiores al

promedio.

En todos los paises, las MYPES concentran su produccion en las industrias de alimentos y
quimicas, al tiempo que en los mas grandes también tiencn importancia las actividades
relactonadas con las producciones inetal- mecénicas. Por el contrario, ramas industriales
como confeccion de prendas de vestir y productos de calzado, que son los que mis se
asocian a este tamafio de empresa en la percepcién de muchos analistas, presentan una

importancia menoi . Las MYPES tienen una fuerza orientada hacta el mercado interno.

a) Brecha en la productividad

Los ritmos de crecimiento de la produccidn v el empleo en las micro y pequefias empresas
varian mucho entre paises. Como ejemplo Argentina, México y Chile ( 1990 - 1996 ), fueron

muy dindmicos, pero en otros su tasa de crecimiento fue baja e incluso fuertemente negativa.

Al combinar la dindmicas de 1a produccion y del empleo en la evolucion de la productividad
medta de trabajo se constata que las MYPES tuvieron un buen desempefio. Sole en
Venezuela y Chile (1981 - 1990 ) disminuye la productividad. £n los paises en los que su
productividad crece, tiende aumentar y darse con la reduccion de empleo (Ej: Argentina,

Costa Rica, Uruguay ) o con aumento del mismo ( México ).

Existe sin embargo, una brecha en la praductividad relativa de las micro v pequefias
empresas respecto a las grandes. Con una sola excepcion ( Costa Rica ), esa distancia nunca
es menor a2 50 % vy, en algunas casos, supera el 75 % . Sin embargo en Argentina, Chile
(1981 -1990 ), Costa Rica, México y Venezuela la brecha se reduce, aunque sélo en México

y Argentina lo hace de manera significativa.



b) Ganadores y perdedores

La dinimica de las MYPES depende de la evolucion macroeconomica (crecimiento de la
demanda y la estabilidad ), como es de esperase de un sector que exporta muy poco como el
caso de Bolivia. Ademas, los casos de Argentina y México demuestran que la mayor
complejidad y grado de desarrollo de la estructura industrial del pais juega el papel positivo
en el avance de las MYPES .

El efecto del aumento del grado de apertura comercial varia segiin los paises y no se detecta
un efecto generalizado que permita afirmar que las MYPES son “el gran sector perdedor en
el proceso ”, como creen algunos analistas. La apertura parece haber influido mas en la
polarizacion entre sectores de la produccion, que al interior de la MYPE. Existen evidencias
de procesos de especializacidn sectorial y los investigadores cousideran mds correcto
sostener que “en las MYPES hay sectores ganadores y sectores perdedores ” que suponer
un mal desempefio general . El incipiente dinamismo exportador de las micro y pequefias

empresas en algunos paises estaria apuntando en la nusma direccion.

Desde el punto de vista de las MYPES el analisis no siempre tiene su efecto como indican
los criticos ya que la realidad se toma de otra perspectiva, al tener la necesidad de aumentar
su capital de operacion las MYPES apuntan a mejorar su productividad, sin pensar en la
politica bancaria del 3 a 1 aplicado en el sistema de garantias como en el avalio que se
realiza de las mismas para que le otorguen el préstamo y de forma completamente injusta y
el cobro de la tasa de interés también con la politica del 3 a 1, claro esta luego de
sobrecargar a las cuentas gastos que tienen que cubrir el prestatarto como los formularios,
legales, etc (Costos de Operacion). Peres y Stumpo afirman que las politicas de apoyo
Gubernamental han tenido “ poco impacto ™ y no han sido un factor determinante de los
resultados, pese a que en todos los paises se han desarrollado nuevos instrumentos. El

escaso iinpacto de las politicas se debe a *“ 1a falta de recursos financieros v humanos para su

ejecucion y la fragmentacion en la toma de decisiones entre organismos gubernamentales”



La diferencia existente de la distribueion de los ingrésos no esta explicada y la baja
produetividad eonstituye una earaeteristica importante del funcionamiento de las MYPES en
Bolivia y America Latina. La evideneia empirica, basada en datos del area urbana de Bolivia,
muestra que dicha diferencia es partieularmente evidente cuando se observa la poblacion

ocupada clasificada segin género y etnia -

En el easo de nuestro pais desde la aplicacion de la Nueva Politica Economica (NPE) para
Bolivia, a partir de Agosto de 1985, hizo sentir con mavor dureza el reerudecimiento de las
carencias soctales del pais, después de varios afios de enisis, recesion econdémica e inflacion
sofocante; quizds por esa razon existe consenso en juzgar que la estabilizacion econdmica
tuvo un alto costo soeial, que dejo como herencia altos indices de desempleo y extrema
pobreza, se coincide en sefialar que es necesaria la estabilizaeion pero a Ia par se piensa que
se requiere implementar una politica social dirigida a generar equidad o euanto menos que

apunte a evitar el recrudecimiento de la pobreza de los sectores mayoritarios del pais.

En nuestro pais se puede notar la gran influeneia de la micro y pequefia industria gue en la
aetualidad trae una gran fuerza en el orden industrial en diferentes ramas de produceién
aproximadamente el 63 % de la fuerza laboral estan en empresas de 14 a menos empleados
en su planta de fabricacion, este sector de la economia empieza a marcar grandes

crecimtentos por la veloeidad que presentan en su desarrollo.

Se puede considerar a la pequeiia empresa como el motor primario del crecimiento de la
economia en un future eereano, pero que presema algunas dificultades que la inhiben cn su
desarrollo, siendo el ereeimiento de su capital uno de los factores primordiales para su
desenvolvimiento sin desmerecer otros factores como la capaeitacion de los empleados por
m edio de asistencias técnicas, la comercializacion y el aceeso a la informacion y mercadeo,

la calidad consistente de las materias y el mareo legal que se ve afectado por las politicas

actuales .
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El acceder al crédito bancario para incrementar su capitél de trabajo, el propietario de las
micro y pequefia empresa (MYPES) se encuenira con otras dificuitades presentada por las
instituciones bancarias como ser el injusto y hasta podemos decir de abuso, en primer lugar
de las parantias solicitadas, para otorgarle un capital a una persona éste es sosienido a la

regla de 3 a 1, es decir, se triplica lo solicitado y esa es la garantia del préstamo .

Otras de las razones que se presenta al propietario de las micro y pequeiias empresas, es las
elevadas tasas de interés presentada por las instituciones financieras. El presente estudio
aspira lograr sacar todas las dudas con respecto a formas usadas por los micro y pequefos
empresarios para realizar y generar su produccion sin el apoyo de los sectores. El tema para

la investigacion esta dado de esta manera:

“El impacto del Crédito Bancario para las pequeiias empresas (MYPES) en 1a ciudad
de La Paz en el periodo de 1985 a 1999, caso de Confecciones Textiles™

Se eligio el sector de confecciones textiles por la razén que tienen dos problemas muy
importantes que son, el sector informal que siernpre esta limitando el desarrollo de las nucro
y pequefias empresas como los problemas que puede causar las leyes como los impuestos
iguales para grandes y para pequeiias empresas, falta de control con el sector informal y
pésimo control en las fronteras para cvitar el contrabando sobre todo de la ropa usada que
para Jas MYPES es el principal culpable de la baja en este sector . La rama textil se la toma
para generalizar el secior y porque es la que mds se encuentra afectada en su area de

competencia .

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA DE INVESTIGACION
Luego de la experiencia hiperinflacionaria que pasé Bolivia y otros paises de la region en la
década de los ochenta, donde Bolivia sufrié en gran magmtud en comparacion a los otros

paises, tuvo como principal estudio a la inflacton, que estaba orientada a comprender ese



extraordinario y socialmente costoso fenomeno ', desde sus origenes como causas y luego

su posterior control, a principios de la segunda mitad de la década del ochenta en el caso de

Bolivia.

Actualmente puede decirse que la inflacion es una variable que esta bajo control ya que
Muestra una tendencia decreciente y en los Gllimos afios ha registrado niveles histbricos ; por
ejemplo el afio 1998, la inflacidn fue 4.39 % la mds baja desde 1971 . Mas aun, en los
altimos meses (primer trimestre de 1999) empieza a llamar la atencién particularmente la
baja inflacion acumulada que se registra, que posteriormente se convirtid en un proceso

recesivo en la actividad econdmica del pais.

En el escenano actual la mflacion es considerada bajo dos perspectivas. Por una parte, la
estabilidad economica del pais es esencial para su desarrollo y mantener en control la
inflacion es una condicién necesaria. Por otra parte, la coyuntura econdmica es importante
contar con sefiales oportunas sobre el desenvolvimiento de la economia, por lo que resulta

util extraer e interpretar sefiales que por via precios transmite la actividad economica .

A partir de entonces, en Bolivia la inflacion deja de ser el principal problema y pasa a ser
considerada junto a otras variables macroecondmicas en estudios orientados principalmente
a discutir el tema del crecimiento econdmico, aungue para algunos analistas la Nueva
Politica Econdomica planteada no estaba hecha para el desarrollo y crecimiento de la
econonta sino mas bien llegar a la estabilizacion Nacional, por tanto los quince afios de esta

NPE es considerada de poco frutos para el pais tanto lo social, economico y financiero.

Es asi que el presente trabajo investigativo muestra la inportancia que tiene el desarrollo de
la micro y pequefia empresa (MYPES) en el area textil de [a Ciudad de La Paz, en la
economia familiar, como una actividad de produccion y generadora de fuentes de empleo

para la region desde el punto de vista del pequefio empresario, ya que la tasa de desempleo

! Ver por ejemplo “La inflacion y estabilizacion en Bolivia™ ; Juan  Anjonio Morales, en “Inflacion ¥
Estabilizacion : Ia expericncia de Argenting, Brasil, Bolivia y México™, El tnimesire Econdmico ; Pag. 365 -
409, 1988,



en el pais crecid considerablemente por la falta de fuentes de trabajo. Aunque la Inflacion
fue controlada con la NPE esto implico una masa de despidos considerables que dejo mas o
menos unos 15.000 desempleados de sus trabajos. Pero se tiene que tomar en cuenta que
las micro y pequefias empresas no solo se ven a si mismas comno generadores de empleo sino
también de riqueza y lo que se desea son oportunidades, de igual manera que el resto del

sector empresarial boliviano.”

Cuadro Nro.1

_Nimero de Irabajaddores equivaientes a 48 horas de lrabajo semanal por tamafio empresa

Sector Textil en Bolivia

[TTEM 21999
1 1 a 9 empleados 40178 93,097 102,361 119,913
2 10 a 19 empleados 10,136 5,406 5,515 3,025
3 20 a 49 empleados 6,210 2,287 4 440 4,442
4 mayor a 50 empleados 22,962 5,248 6,977 6,622

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica INE

Elabracién Propia

La micro y pequefia empresa en el pais por primera vez acude al didlogo en busca de metas
comunes, el cual tiene como premisa que se¢ debe acelerar el desarrollo de las MYPES en
Bolivia, siendo este un gran paso para este sector pues se le da “la voz” para que puedan
expresar sus problemas. Tradicionalmente la pequefia empresa en el pais tuvo una vision
preconcebida por parte de los tecnocratas' y politicos sobre que se deberia hacer este sector
y como trabajar en él, todos los problemas de las pequefias empresas rescatados da lugar al
pedido de llegar a acuerdos claros y abiertos para impulsar los lineamientos estratégicos en

la refacion a sus pedidos concretos.

* Periddico “La Razon” en fecha 4 de Julio del 2.000,seccién economia sector B pag.4
> Altos funcionarios o politicos que hace prevalccer las consideractoncs téenicas o econdmicas por encima de
los factores humanos,



El crédito como instrumento para promover el desarrollo de la poblacion marginal urbana
CON €scasos recursos economicos, puedan ser incorporados como unidades integrantes del
sistema econdmico formal, con las cuales permite enfrentar las necesidades del pequefio
empresario que encuentra estos problemas de desarrollo por la falta de inversion privada en

el pais.

Lo que se espera de este sector es de dotarlo de un entorno competitivo adecuado y de la
creacién de mas mercados ya que los actuales se han visto disminuidos por la crisis nacional,
el otro punto es el tema financiero que las pequefias empresas esperan una reprogramacion
de fa deuda sobre todo de los que se han dedicado al comercio y que tuvieron una caida en
Sus ventas y no logran pagar sus obligaciones contraidas con las entidades financieras,
ademas estan a la espera de programas de capacitacion y asistencia técnica con bajos costos

ya que estos les permitirdn hacer un mejor uso de sus recursos para mejorar sus costos de

produccion.

Para el pequefio empresario el didlogo con el Estado es una de las valvulas que se utiliza
para plantear la problematica de las pequefias empresas ya que se tiene que discutir sobre la
productividad y 1a competitividad, la capacidad instalada existente en la industria textil es
bastante buena pero lamentablemente solo es utilizada en un 30% en los requerimientos
actuales de mercado esto es muy comun en el 90% de las micro industrias textiles en la
ciudad de La Paz. Estd ademés perjudicada por diferentes sectores de la economia como la
venta de ropa usada (contrabando) que son reetiquetadas de forma ilegal, sin contar con ja
contraccion del mercado debido a la crisis economica nacional que es muy seria, por el cual
muchas industrias han cerrado, a esto se suma la falta de acceso a capitales de trabajo, que la
banca los ha catalogado como una industria de riesgo v los préstamos estan vetados, por

consigutente es muy dificil acceder a capitales para su operacion.

1)



1.2.1. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

Uno de los problemas por las que tiene que atravesar los pequefios empresarios, es la alta
competencia que tienen que enfrentar con empresarios locales con mercaderias procedentes

del mercado externo estas ya sean de forma (legal 6 ilegal) pero que se encuentran en

» 4

nuestro mercado, gracias a la libre “ oferta y demanda

S1 bien las pequefias empresas y los artesanos que forman parte de la Asociacion
Departamental de la Pequefia Industnia (ADEPI)’ La Paz, el cudl través de esta institucion
recibe informacion de como trabajar legalmente con apoyo técnico de diferentes entidades
que se encargan del area, el Servicio de Asistencia Técnica (SAT) es la que rﬁayor apoyo
brinda a las MYPES, también es cierto que urgen del respaldo financiero y sus bondades, el
gran problema que siempre tienen los pequefios empresarios con fas entidades financieras es
el sistema aplicado (politicas crediticias) del 3 a 1 en todas sus aplicaciones, en la tasa de
interés, en las garantias y la forma de evaliio de las mismas. Para el presente desarrollo del
trabajo de investigacion se plantea el problema princiapal de la siguiente manera.

1.2.2. PROBLEMA PRINCIPAL
" El limitado acceso que tienen los micro empresarios al crédito bancario”

En el momento las entidades financieras otorgan crédito a los pequefios industriales y
artesanos con intereses altos que fluctaan entre el 10% y el 25% y con plazos cortos que
estan entre los seis meses a los dos afios. Si las autoridades gubernamentales no ven el
desarrollo de este sector de forma integral, no se fograra una ayuda, porgue con capacidad y
asistencia técnica solamente no se resolverd el problema del empresariado. Lo mismo
* sucederia si solo se le otorga crédito y no instrumentos técnicos. Siendo de esta manera

para este estudio las siguientes interrogantes.

? Promutgado por el Decreto Supremo 21060, a partir del 26 de Agosto de 1985 .

* ADEPI tiene al rededor de 1000 afitiados de varios mibros, de alimenios, bebidas, agroindustria y pecuaria,
artesania producliva, jovas, bisuteria, ademas su industria se exiiende al sector de las confecciones ¢n cucre,
calzados, maderas y muebles, materiales de construccién, metalmecanica, papeles y grificos, quimicos y
plisticos, textiles, confecciones, tejidos de punto y cordmica, entre olros .



W ; Como incide el desarrollo de la pequeiia empresa textil con un crédito otorgado por las
instituciones bancarias privadas, para incrementar su productividad, competitividad.
eficiencia y mejoramiento tecnolégico?.

B ; En que medida la pequefia empresa textil manufacturera es la actividad principal para el
crecimiento y mejoramiento de vida de los trabajadores a través de los ingresos 7.

R ;En que medida la pequefia empresa texti! en la ciudad de La Paz llega a ser la actividad
fundamental para el desarrollo de la region y generacion de empleo 7.

B ; El Banco no puede tener la confianza hacia los pequefios empresarios para otorgar un
crédito bancario sin elevar tanto el valor de sus ganancias ?

@ , Las Tasas de Interés no pueden reducirse para el pequeiio empresario que desea
acceder a un crédito bancario ?

W, Existira incremento en la economia nacional con el desarrollo de las pequefias empresas
que obtienen el crédito bancario con mas facilidad y menos garantias ?

B ;Conocera el pequefio empresario el sistema bancario para que s¢ les otorgue un

préstamo?

En base a esta problemitica después de mas de 14 afios de estabilizacion monetaria y
liberalizacion comercial que fue mantenida, todavia queda pendiente la atencion a las
necesidades de la sociedad civil que se desarrollan en diferentes actividades de sobrevivencia
y generacién de empleo independiente, es el caso de las pequeiias entpresas de produccion
textil, de acceder a un crédito bancario para mejorar e incrementar su produccion y sea el

promotor de crecimiento econdmico de la ciudad de La Paz y de Bolivia.

1.3. JUSTIFICACION DEL TEMA

La Justificacion del tema tiene reflejo del pensamiento del pequeiio empresario que ve por la
logica la falta de apoyo en primer lugar Gubernamental que siempre promete y nunca
cumple, luego por otros sectores que aseguran tener el control de sus funciones v no es asi,
como el Servicio Nacional de Impuestos Intermos que cumple sus funciones sin ver la

diferencia existente entre gran, mediano, pequefio y micro empresario, ademas para



completar la crisis que tiene las pequefias empresas, donde los Bancos otorgan créditos de
consumo con altas tasa de interés y muchas promesas no hacen mas que engahar al pequefio
empresario ¢l cudl siempre estd perdiendo con el sistema del 3 a 1 que las instituciones

bancarias imponen.

El tema se justifica por la importancia de conocer los resultados de politicas
gubernamentales, ante la problemitica planteada por los diferentes sectores del ambito
social, econdmico y politico a nivel nacional y preocupacién latinoamericano, repitiendo
constantemente que nuestro pais, sigue dependiendo de aquellas grandes empresas
transnacionales de exportacion de las materias primas, importacion de bienes acabados (ropa
nueva y usada a costos bajos) que nada bien le hace a nuestra economia y en especial a las
pequefias empresas textiles que necesitan apoyo y de aquellas entidudes financieras privadas
que les otorguen créditos requeridos por cada empresa textil de acuerdo a su estructura, sin

restriccion alguna para su impostergacion.

Esta situacion enmarcada nos obliga a plantearnos diferentes interrogantes acerca de las
pequefias empresas textiles competitivas con nuevas estructuras y ampliacién de su
productividad con alcance a nivel nacional e internacional, aprovechando de la mejor forma
posible todos los recursos disponibles, la oportunidad de la mano de obra barata y la alta
tasa de desempleo existente en el pais, para generar manufacturas con un notable valor
agregado que nos hace mucha falta para un mayor desarrollo y abarcar la especializacion,
factor que coopera en la famosa creacion de las ventajas competitivas para la pequefia
industria y/o sector, debido al efecto crédito que otorgue las entidades financieras ya sean a

corto, mediano y largo plazo que asi se requiera .

Como Bolivia paso por muchos tropiezos en su economia sin nombrar las historicas, donde
se puede evidenciar que se sigue siendo un pais subdesarroilado donde no nos encontramos
en calidad de p;oductor, ni de exportador sino mas bien en calidad de consumidor. Siendo
un pais clave para la economia mundial, lamentablemente hasta ahora no se ve reflejado el

desarrollo de la economia, las razones son diversas y que se deben analizar con mucha



cautela ya que somos un pais muy rico naturalmente y geogréficamente nos encontramos en
el corazon de América del Sur y no se progresa teniendo ventajas que nacieron con la
nacion. Creo que se deberia poner en alerta esta situacidn ya que empezamos el nuevo
milenio y nos encontramos en esta situacion no muy comoda en el nivel econéniico, social y

politico.

Hoy en dia la poca importancia de las autoridades gubernamnentales v también las anteriores
gestiones de gobierno que siempre oftecieron cooperacion y ayuda, pero que nunca
cumplieron con el sector industrial y sobre todo con el sector de la pequefa industria que
trata de escapar de la economia informal que crece cada vez mas y que poco a poco se
desarrolla por las facilidades que se tiene para ingresar en ello, sin tomar en cuenta que el
sector de mayor efecto negativo en su productividad es de la pequeita empresa, aunque se
tiene instituciones como ADEPI  La Paz, FEBOPI ' y otras que apoyan a este sector, pero
es insuficiente por eso no se observa un progreso como se desearia tener. Las razones desde
el punto de vista de esta investigacion es la falta de ayuda politica y gubernamental para este
sector que pide mejorar su producto, de forma eficiente, competitivo y creacion de mayores

fuentes de empleo para la subsistencia de la sociedad.

Fl tema de investigacion propone como una alternativa de desarrollo para las pequefias
empresas el acceso al crédito bancario pero que este presenta dificultades para su normal
desenvolvimiento y que por medio de la hipotesis planteada se trata de sacar dudas si
realmente con algunas ventajas que pueden dar los bancos a la pequeiia empresa puede
desarrollarse y mediante el estudio del problema central como de los problemas especificos
se puede analizar las formas como los pequefios empresarios de confecciones texiiles pueden

llegar al crédito bancario.

“ Que es ADEPI . Es la Asociacion Departamental de Pequefia Industria de La Paz, que sc constituye como
organizacion a partir de! 10 de Agosto de 1985 medianic resolucton Suprema No 201542,

Es una organizacion conformada por empresarios de Pequefia Industria del Departamento de La Paz, alos
cuales los representantes frenie al Estado y lu sociedad, también fes brinda apovo para mejorar sus
condiciones de produccion y productividad .

7 ADEPI esta afiliada a ia Federacién Boliviana de Pequeiia Industria FEBOPI, es miembro de 1a Federacion
de Empresarios Privados de La Paz, Comité Civico Pro La Paz, Fundacidén LA FERIA y ¢s partc de la
Coordinacion Interinstilucionat de La Paz.



1.3.1 ALCANCES Y LIMITACIONES
1.3.1.1. TEMPORAL
La investigacion se considera un periodo de 14 afios desde (1985 - 1999) tomando en cuenta

las sigutentes caracteristicas fundamentales.

Se realiza la investigacion apartir de 1985, por la introduccion de 1a Nueva Politica (NPE)
con un importante cambio en la econorma, periodo de estabilizacion y de ajuste estructural
caracterizado por un neoliberalismo radical, donde el mercado se constituyd en el
mecanismo principal para garantizar la eficiencia en la asignacion de recursos para todo los

sectores productivos del pais y que llego a consolidarse en el afio 1989.

Desde fines de este periodo (1985) comienza a crecer y tener importancia el sector industrial
manufacturero como tal, empezando a manifestarse y evolucionar dentro del ambito nacional
posteriormente abarcar el comercio exterior de acuerdo a una certificacion de calidad y

competitividad del producto nacional .

En los periodos (1990 - 1999) la economia tiene un cambio en la estrategia de desarrollo,
priorizandose legar a los mercados externos a través de productos exportables y que son

considerados motor de crecimiento y desarrollo de un pais.

1.3.1.2. ESPACIAL

Las micro y pequenas empresas textiles (MYPLES) en pleno funcionamiento, llevadas acabo
‘en Ia investigacion, se encuentran localizadas especificamente en la ciudad de La Paz, por ser
ésta la ciudad que tiene una migracion mayor de habitantes provenientes de las zonas
rurales, teniendo por consecuencias, un numero mayor de zonas marginales donde se
concentran un gran porcentaje de pequeiias unidades econdmicas con posibilidades de
beneficiarse con créditos y por motivos de amplitud del trabajo y simplificacion en la
redaccion no se incorpora la naciente Ciudad del Alto, ni se toma en cuenta los demas

departamentos del pais como Cochabamba y Santa Cruz que tambien tienen un aporte



significativo al desarrollo del pais. Al mismo tiempo se enfitiza a aquellos sectores que
captaron mayores ingresos provenientes del sector bancario, pero no se realiza un estudio

detallado de los factores que forman parte.

En este sentido el tema de investigacion se refiere principalmente a la delimitacton del
trabajo de campo que nos permitira demostrar nuestra formulacion del problema . Adermas

sacar a luz si el planteamiento de trabajo de investigacion repercute en la realidad.

La culminacién de nuestro trabajo de investigacion esta basada en funcion a la informacion
estadistica disponibles en las fuentes consultadas al ano 1999 y primer trimestre del afo
2000, donde se podra observar el desenvolvimiento de las micro empresas y pequefias
empresas textiles (MYPES) en este periodo. De la misma forma el estudio se centra
fundamentalmente en demostrar que el actual modelo de desarrolio econdmico, vigente en el
pais, no esta dando resultados a corto plazo como se esperaba, es asi que se demostrard mas
adelante el mvel de desempleo existente y como consecuencia directa se observara la

amplitud de la economia informal .

Esta demostrado que en los diferentes estudios v conferencias sobre las pequefias v micro
empresas, las necesidades basicas son exclusivamente en financiamiento a corde con las
necesidades y disponibilidades del propietario para incrementar y mejorar eficientementc su
produccion, de forma que satisfaga y mejore el nivel de vida de la poblacton, principalmente

de las familias de bajos ingresos.

Las entidades financieras privadas que realizan micro crédito a las pequeiias empresas en el
pais son : en ¢l no bancario la Fundacién para la Promocion v Desarrolio de la  pequefia
empresa PRODEM, FIE, FADES, CIDRE, IDREPO, PRO MUJER Y EN 1995 EL Fondo
Financiero Privado “ Los Andes ™, antes Procrédito, y para tustrarnos mejor el
BANCOSOL . Estos no cubren la amplia demanda insatisfecha existente de las micro v
pequefias empresas (MYPES) en el pais, en el sentido de que no realiza los prestamos

solicitados ni el 50 % del capital requerido. Por que estas entidades tienen e} temor de que

16



dichas empresas no puedan recuperar el dinero por muchos factores, esta se lo denomina

(nivel de perturbacion) que escapa al control humano dificit de predecir .

También tomandose en cuenta que el proceso aplicado por los Bancos del 3 a 1 en los
sistemas financieros para otorgar un préstamos causa la mora cn su cartera ya que los

pequefios empresarios no logran en la mayoria de los casos cubrir los pagos.

1.4. HITPOTESIS
1.4.1. FUNDAMENTO DE LA HIPOTESIS

Con una estructura de mercado inclinada a la competencia imperfecta, precisamente a una
competencia monopolistica las MYPES, en su condicion de productor del sector de
confecciones textiles, ve como salida a su problema financiero ¢ solicitar un crédito al sector

bancario.

El mercado de confecciones textiles en la ciudad de La Paz se encuentra con un aumento de
su oferta y la produccion dc las micro y pequefias empresas disminuyeron considerablemente
por el aumento de vendedores informales en las calles. como sabemos la estructura de
mercado estd en competencia monopolitica y existié un aumento de los vendedores por la
gran oferta de mercado, ademas aparecieron prendas de vestir (ropa usada) de contrabando
que ingresan al pais burlando el control aduanero, este bajén en su produccion tambien se
debe a la falta de muchos factores que no facilitaron su desarrollo, un capital que se necesita
para aumentar todos los niveles de la produccion, la falta de tecnologia, una capacitacion
técnica adecuada para sus empleados y para el propio empresario, fondos para realizar una
estrategia, y otros mas que en su condicion de pequefia empresa no puede generar todos los

recursops necesarios sin el apoyo del sector financiero.

La falta de recursos y necesidad de capital principalmente Heva al pequefio empresario en
pensar en recurrir al crédito bancario de un Banco, pero tiene que demostrar su capacidad de

pago, si no lo logra tendréa que recurrir a una FFP y tratar de lograr sus objetivos o por lo



menos algunos de ellos, pero surge otro obstaculo mayof aun, Ia politica crediticia de cada
institucion financiera que propone para el préstamo. Como obstaculo tiene a la garantia gue
es muy elevada por que tiene que ser 3 veces mayor a la cantidad solicitada y las tasas de
interés estan entre 20% y 30% a plazos cortos, que bordean Jos seis meses a dos afios
respectivamente, estas condiciones estan fuera del alcance y su capacidad productiva de la
pequehia empresa, sin mencionar la calificacion que se da a las garantias donde stempre esta
la regla del 3 a 1 implementada por las Instituciones financieras. Por lo mencionado con
anterionidad se plantea para la investigacién dos hipotesis siendo una la central o primaria v

la sigwiente una hipétesis secundaria en caso de rechazo de la anterior.

1.4.2. HIPOTESIS CENTRAL O PRIMARIA
“La politica de 3 a 1 implementada por las Entidades Bancarias en sus operaciones es un

obstaculo para las micro y pequeiias empresas (MYPES) en la ciudad de La Paz que buscan

el crédito para incrementar su productividad".
1.4.3. HIPOTESIS SECUNDARIA

“Bl crédito bancario otorgado a las micro y pequefias empresas en La Paz favorece al

desarrollo de su produccidn en el area de confecciones textiles".

L5. OBJETIVOS DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
1L5.1. OBJETIVO GENERAL

Para el desarrollo del trabajo de investigacion se formulo el siguiente objetivo principal:

B El proposito principal de la investigacion es saber si las MYPES realmente aceptan las

condiciones de los bancos para acceder al crédito.

Tomamos en cuenta que los micro empresarios piensan que el aumento de capital mejorara

sus condiciones en la estructura de mercado, Hegando al punto que aceptan todas las



condiciones que las entidades bancarias solicitan para oforgarles el préstamo, sabiendo que

son condiciones no favorables para ellos nusmos.
1L5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

W Estudiar a las pequefias empresas de confecciones textiles y la manera como funcionan
en la ciudad de La Paz y cuales son sus necesidades para desear acceder a un crédito
bancario.

M Analizar la administracion de la pequefia empresa en la Ciudad de La Paz.

W Exhibir y analizar el impacto que causa el acceder al Crédito Bancario, como las garantias
solicitadas por los bancos y las tasas de inferés.

M Detectar los problemas que encuentra el pequeiio empresario para ingresar al sistema de

Crédito Bancario.

R Elaborar un marco tedrico con elementos de diferentes escuelas de pensamienio
economico para sustentar teéricamente la relacion de crédito bancario, producto textil,
desempleo y crecimiento econdomico.

R Evaluar metodicamente y sistematicamente todos los elementos que permitan la creacion
y sustentacion de ventajas competitivas de las pequefias y microempresas.

B Estudiar el comportamiento de la Tasa de Interés Activa versus la Tasa de Interés Pasiva

en el proceso del préstamo para el pequerio empresario.

1.6, IDENTIFICACION DE YVARIABLES

Para la relacion de algunas variables que conforma la hipotesis se tiene las siguientes
caracteristicas :

Las variables desde el punto de vista matematico, se definen como magnitudes susceptibles
de modificarse cuantitativamente; dentro de un cierto margen o campo de variabilidad .

Atendiendo dicho campo de variabilidad , se presentan dos posibilidades alternativas

La primera es la magnitud que puede tomar cualquiera de los valores comprendidos entre

dos niimeros se le conoce como “ variable continna ™, son muy utilizadas en la teoria



econémica moderna, porque permite definir con mucha exactitud las variables residuales

tales como el costo marginal, ingreso marginal, producto marginal, etc.

La segunda posibilidad consiste en la variable que sélo puede tomar valores a intervalos
regulares y no cualquier valor entre dos nimeros en el cual que se la denomina * variable
discreta . Frecuentemente, se les considera a las variables discretas como una forma

particular de las variables continuas.

Para el analisis de la hipotesis se tomaran en cuenta las siguientes variables de estudios:

» Produccién del pequeiic empresario en la ciudad de I.a Paz.

¢ Crédito desembolsado para las MYPES en [a ciudad de La Paz

s Tasa de empleo en La Paz

» Tasa de Inversion del pequeiio productor

s Producto Tnterno Bruto regional

e Tasa de interés Activa.

Es necesario €l empleo de las siguientes vanables, 1a produccion textil estara en funcion del
crédito bancario, tasa de interés, tipo de cambio, garantia bancaria, nivel de empleo para e}
logro de los objetivos de la investigacion trazados previamente por las pequeiias empresas

textiles en la ciudad de La Paz en el periodo 1985 - 1999 .

En un estudio economico, muchas variables pueden ser mensurables con mds o menos
exactitud. Pero hay tantas otras variables cuyos valores no son sino estimaciones
estadisticas, frecuentemente fundadas en definiciones bastante arbitrarias; desde los inicios
de la contabilidad social (0 nacional), en que se trabaja con estimaciones considerablemente
gruesas ; hoy se han fijados los céalculos v las mediciones han mejorado, pero distan mucho
de lo que se denomina la “ exactitud > . La gran utilidad que prestan las estimaciones, como
reemplazo de las cantidades exactas, es del todoe discutible por lo que su uso es muy
corriente en economia. Por otra parte, debe sefialarse que en el campo de las matematicas,
se suelen distinguir las variables en dos ; ellas son : las ** variables dependientes ™, y las ©

variables independientes

20



1.6.1.VARIABLES DEPENDIENTES

Las variables dependientes se definen como aquellas cuyo valor depende de otra, es también
aquella que es una funcion de una o mas variables, es decir, cuyo valor depende de los
valores que tomen otras variables independientes . Estas variables se inscriben en el primer

ntiembro de fa ecuacion .

1.6.2.VARIABLES INDEPENDIENTES

Sea establecido a priori que las variables independientes estudiadas son aquellas cuyos
cambios se mueven con autonomia y que ante cualquier cambio o variacidn que tengan
deben tener necesariamente efectos bruscos o leves sobre la variable dependiente, estos

estaran ubicados en el segundo miembro de Ja ecuacion .

Pero como la vida economica corriente las variables son interdependientes entre si, ocurre
que ninguna de ellas es siempre dependiente o independiente de la o las otras variables . De
aqui se desprende que los términos “ dependiente ™ e “ independiente ” aplicados a las
variables econémicas, tienen un sentido relativo que debe ser tenido bien en cuenta ; pero
ademés fa dependencia de unas variables respecto de otra u otras debe ser entendida como

de orden causal, o lo que viene hacer lo mismo, que las variables dependientes son las que

pueden denominarse las variables - efecto, mientras que las variables independientes son las

varigbles - causa, o también ( variables explicativas ). Ademas de la anterior clasificacion de

las variables, hay otra clasificacion particularmente importante, por la que se distinguen, de

[

un lado, fas « variables endogenas ™y de otro lado, * variables exdgenas ™.

Las variables enddgenas son aquellas que, dicho de un modo muy general se encuentran
dentro del imismo modelo, en cuanto que el modelo se propone precisamente explicarfas .
Pasando de una definicion tan general a otra mucho mas especifica, diremos que las variables

enddgenas son todas aquellas que dentro del modelo se influyen directa y mutuamente .
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Las variables exdgenas, en cambio son todas aquellas, dicho tambien de un modo muy
general, influyen sobre el modelo desde fuera y en forma untlateral, puesto que ellas no son

influidas por las variables endégenas del modelo .

Es por estas razones que las variables para el analisis de la presente investigacion estan
dadas por el requeriniento a las peculiaridades propias del tema adecuandose a las

necesidades del microempresario para acceder al erédito bancario .

Se empleara otras variables en la investigacion de acuerdo al rol que cumplan cada variable
independiente y categomas. El incremento de la produccién textil de la ciudad de La Paz en
los ultimos afios no fue tan favorable a la economia por la falta de accesibilidad al crédito, un
costo de produccidon elevado por carencia de tecnologia y la constante competencia del

contrabando a través de la economia informal.

1.7. METODOLOGIA Y TECNICAS DE INVESTIGACION

1.7.1. METODOLOGIA

En esta investigacion los métodos a utilizarse demuestran la efectividad relativa de la
hipotesis, para el logro de estos objetivos sefialados se planteé una metodologia de
investigaeion, que desde la perspectiva exclusiva de las miero y pequeiias empresas(M YPE),
se realizo un diagndstico del entorno a través de un analisis de los desafios que debe encarar
en el contexto interno y luego externos. Se procedid a la evaluacion de las fortalezas y
restrieciones de los recursos internos eon el que cuentan cada empresa tanto humanos,
fisicos, finaneieros e institucionales enfocados a partir de la neeesidad de partieipar
competitivamente en el sistema economieo nacional e internacinnal. Posteriormente, se
procedid a la elaboracidon del eoneepto, tanto en sus aspectos fisicos de infraestruetura vy
normativos institueionales, en sus efectos interdependientes en los diferentes ambitos de

desarrollo humano sostenible de Bolivia.
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Seguidamente, se analizd la estrecha relacion con el ente financiero v las politicas de
descentralizacion administrativa y fortalecimiento de las regiones . Estas reflexiones fueron
reforzadas con una investigacién en profundidad sobre las microempresas en las estrategias
de desarrollo regional del departamento de La Paz, que ademas de presentar una interesante
diferenciacién de situacion y proyeccion futura, da lugar al estudio de las relaciones externas
vecinales mas relevantes dentro del renovado contexto de regiones emergentes con mayor
protagonismo en asuntos internacionales.En el estudic de una investigacion se trata de
recolectar toda la informacion necesaria para completar un analisis que se origina dei interior
del ser humano por aprender mas y poder sobre todo tener un mayor conocimiento sobre la
realidad economica donde uno vive, donde uno realiza sus trabajos, para que luego a partir
de un analisis tedrico practico pueda mejorar su nivel de vida y su productividad en el campo

donde se encuentre realizando sus actividades .

Para la investigacion se utiliza la metodologia y que tiene a Pardinas en 1978 que dice “ La

metodologia es un analisis critico det método 8

. Conforme se realiza la investigacion
realmente se usa distintos métodos todo pero centrado en el probiema de la investigacion a

la realidad contextual y en el conocimiento que tenga del area tematica .

Para alcanzar un fin o objetivo se toma como camino el método, el cual para esta
investigacion el método a utilizarse serd la concrecion de conceptos en este caso lo
relacionado al acceso al crédito bancario para las pequefias emipresas de confecciones
textiles en la ciudad de La Paz, su impacto y de que manera forman conceptos para el

pequefio enpresarno.

Se analizan los elementos componentes de las confecciones textiles y el acceso al crédito
bancario para las pequefias empresas de la ciudad de La Paz, para luego sintetizarlos, para
que tengan una explicacion de los conceptos como soportes tedricos que fundamenten la

hipotesis planteada en el analisis.

* Epg. Ander, Ezequiel . Técnicas de investigacion . Pdg. 28
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El conocimiento del objeto de investigacion y el reconocimiento de la evolucion de las
variables que se relacionaran con el problema planteado requerira necesariamente el estudio
combinado del método empirico (observacion directa), deductive e inductivo (cientifico

tedrico).

Se utiliza el método deductivo que esta sustentada en la logica formal de autores como
Aristoteles y fundamentado por Karl Pooper que va de lo general hacia lo particular, donde
identifica el problema planteado de la investigacion y sus elementos como las variables a
usarse o factores a investigarse, la prueba logica o silogistica aplicada nos da la coherencia

necesaria hacia lo mas profundo e internos del problema de Ia investigacion .

“ La deduccion es el razonamiento mental que conduce de lo general a lo particular y
permite extender los conocimientos que se tienen sobre una clase determinada de fenomenos

a otro cualquiera que pertenezca a esa misma clase »

Por otro lado el método inductivo partira de la ejecucion de una encuesta a los pequefios
empresarios, permitiendo la contrastacion de la hipotesis planteada para la investigacion y la
realidad de las variables de este analisis, es decir, del acceso al crédito bancario y el
desarrollo de Jas pequeiias empresas textiles de la ciudad de La Paz, con el fin de obtener y
lograr conclusiones o inferencia generalizadoras respecto a la situacion de las pequeiias
einpresas de confecciones textiles durante el periodo planteado para la investigacion, es

decir, para el periodo 1985 -1999 y el primer trimestre del 2000 .

“ La induccion es el método de obtencidon de conocimientos que conduce de lo particular a

lo general, de los hechos a las causas y al descubrimiento de leves "

Se recurrira también “ La observacion cientifica, como método de conocimiento empirico €s

la percepcion dirigida a la obtencion de una informacion sobre objetos y fendomenos de la

? Rodrigucz, Barrios y oros . “Introduccion a ta Metodologia de las Investigaciones Sociales™. Pag. 35
I"Rcchrigucz J. Francisco, Barrios lrino, Fucnics Maria Teresa, { Introduccién a a Mectodologta de las
Invesligaciones Soctales ™ La Habana [984 Edicion siglo XX1.
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realidad, que constituye la forma mas elemental de conocimiento cientificos se encuentra en

la base de los demas métodos '’

La base fundamental de la investigacién de campo la constituyo la encuesta que se elaborara
con el auxilio de cuestionarios de elaboracion propia. Como complemento estd previsto un
breve sondeo entre micro y pequefios empresarios escogidos entre las listas de ADEPI La
Paz donde se registran la mayoria de los confeccionistas en la cindad de La Paz, ast se
podra observar de grado de provisidn crediticia en el pasado y en la actualidad, como
también Ia futura demanda efectiva. Completando el levantamiento primario de campo
algunas entrevistas sostenidas sin cuestionarios pero sobre base de guiones detailados con
micro y pequeiios empresari'os que habian o no tenido anteriormente un limitado acceso a las

lineas de erédito.

En la ciudad de La Paz se escogi6 sendas areas de investigacion ya que presenta diferentes
estructuras econdémicas muy divergentes y esta dotada de servicios financieros en grado
desigual. En los distritos 8 y 9 de La Paz con un 35,7%. La fase de leventamiento de datos
se inicié con un test preliminar que consistid en realizar durante dos dias 30 entrevistas al
azar en las areas prefijadas para el estudio. Los resultados del test sirvieron de base para

reelaborar los cuestionarios.

La duraciéon de las entrevistas fue de una hora en promedio, algunos problemas de acceso a
datos no permitieron ejecutar el numero previsto de encuestas, otro de los problemas
existentes fue que el 30% vive y trabaja en El Alto y el 70% en la ciudad de La Paz, en el
universo de los confeccionistas el 7% de todos los encuestados eran rechazados es decir,

cambios de domicilios, direcciones o personas inubicables.

El sondeo efectuado en el curso de cinco dias entre un total de S0 encuestas a micro y
pequefias empresas todas de la ciudad de La Paz, se ajustd a las caracteristicas estructurales

del sectro informal boliviano tanto en la distribucion por sexos y edades como por sectores.

" Rodrigucz. J. Francisco, Barrios Irino ; Fuentes Maria Teresa, © Tniroduccién a la metodologia de las
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Cabe considerar en este contexto de problematica v la fiabilidad de los datos obtenidos en

respuesta a la pregunta sobre el actual contacto crediticio, punto éste en el que cabe suponer

un alto porcentaje de respuestas falsas.

1.7.2. TECNICAS DE INVESTIGACION

Las técnicas que se empleo en la presente investigacion son fas siguientes :

a)

b)

d)

En la investigacion es tomado en cuenta el desarrollo del andlisis hecha sobre la base de
técnicas de estudio documental por medio de la elaboracton de fichas ayuda memoria,
fichas bibliograficas y estadistica.

Se entrevisto a fondo a personas especializadas y entendidas en la materia, que nos
sefiala la fuente de informacién primaria y secundaria '*.

Se hizo un Sondeo de opiniones a los pequefios empresarnos que exponen su producto
localizados en el centro de la ciudad de La Paz, en la Asociacion de la Pequefia
Industria, de acuerdo a un muestreo estadistico elaborado.

La técnica de observacion por su lado se encarga del camino de la elaboracién de
encuestas y entrevistas preparando instrumentos de investigaciéon como cuestionanos
aplicados en el tema de investigacion v cuestionado a profesionales en crédito v
organizacion, manejo y supervision de pequefias empresas industriales en la rama de
textiles en la ciudad de La Paz, como también guias para realizar entrevistas a
profesionales v otros entendidos en la materia.

El marco muestral estd formado por profesionales y especialistas en la materia que se
estan aplicando en el trabajo de investigacion . ““ La investigacion es la madre de todo la
ciencia ” son palabras de Carlos Marx, donde la inquietud del postulante lo lleva a
indagar, a ponerse en contacto con la situacion que provoca la importancia de obtener cl
acceso al crédito bancario para las pequefias empresas textiles en la ciudad de La Paz,
dentro de la propia dindmica de las pequefias empresas textiles con la utilizacion del
método de observacion desde dentro y fuera del proyecto de investigacion.

Se analiza la investigacion estadisticamente (porcentajes, promedios ponderados, tasa de

crecimiento, tablas de frecuencias, intervalos, regresion y correlacion a través de

investigaciones sociales ™ La Habana 1984, Edicidn Siglo XXI1 .
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Minimos Cuadrados Ordinarios, estimaciopes intervalica de los parametros estudiados.
prueba de hipdtesis y otros que se requiera de acuerdo a la investigacion realizada.

g) Las fuentes bibliograficas utilizadas consisten en textos referentes al tema, seminarios,
manuales, resimenes e informes que enriquecen el contenido tebrico de la presente tesis
y vahiosa informacion obtenida por Internet.

h) Los establechnientos fuentes primarios de informacion como (Banco Central de Bolivia,
Instituto Nacional de Estadistica) y fuentes secundarios como UDAPE; Muller y
Asociados, cuyos datos tienen sus bases en las fuentes prinarios de informacion . Las
consultas biblograficas de la Universidad Mayor de San Andrés como la Camara de

Industria y Comercio que fueron de gran utilidad para la investigacion.

Es asi que con solamente la penetracion al problema de investigacion por parte del suscrito
por medio de la simple observacion da lugar a un planteamiento hipotético posible de ser
verificado y ampliado por la magnitud de la investigacion y escasa informacion estadistica

disponible de las variables en estudio de las fuentes de informacion primarias.

La relativa importancia de la economia de subsistencia que son de dificil valuacion y
captacién estadistica " y que ha llevado a algunos autores a recomendar la conveniencia de
separarlas de la contabilidad de las transacciones de mercado y abandonar las estimaciones

de los conceptos tradicionales del producto y del imgreso.

'* Egg. Ob Cit. Pag. 35
13 Profesor Manuct Balboa ; Contabitidad Social ; Tomo IY CEPAL / DOAT ; Santiago, Noviembre 1961 ;
Primer Capitulo ; Pagina 9.
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CAPITULO I}
2.1. MARCO TEORICO

2.1.1, INTRODUCCION

No cabe la menor duda del valor de las reformas politicas e instituir mecanismos de
democratizacion y descentralizacidon administrativa e incrementar los niveles de Participacion
Popular en el proceso de desarrollo de Bolivia. La permanencia de los principales
indicadores de pobreza y desequilibrios macroecondmicos indican la insuficiencia de las
actuales reformas y la necesidad de miciar un nuevo proceso de debate, aprobacion e
implementacion de politicas que apunten a mejorar significativamente una competitividad de
la economia y asi ingresar en una fase de vigoroso crecimiento econdmico continio
equitable y sostenible, Para ello, serd necesario enfocar el ambito econdémico de las politicas
pitblicas identificando a aquellas reformas “ micro-econdmicas ” e “institucionales ” que son
necesarias para vencer fas limitaciones estructurales gue impiden un mayor crecimiento de la

economia boliviana .

A pesar de las reformas en curso Bolivia todavia presenia indicadores que reflejan un
avanzado grado de subdesarrollo econdnico y social . Una exirema pobreza con mayor
porcentajes en fas zonas rurales y urbanos, un incipiente Producto Interno Bruto (PIB) per-
c;'ipita, asi mismo el crechimiento econdmico es fuertemente dependiente de la cooperacién
internacional como fuente primordial de financiamiento externo . Ademas de las
“condicionalidades” y restricciones intrinsecas a este tipo de financiamiento, se afirman cada
vez mas las sefiales que indican una tendencia decreciente o “fatiga” de la asistencia oficial
del desarrollo tanto en términos reales como en relacion al Producto Nacional Bruto (PNB)
de los paises donantes. Adicionalimente Bolivia presenta un alto indice de endeudamiento
publico externo que le esta “permitiendo “calificar para los programas de condonacion de
deuda externa multilateral, disefiados para paises con una deuda externa “insostenible” o

“casi insostentble™.
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Cuadro Nro 2.

BALIVIA: PRODUCTO INTERNO BRUTO POR AN SEGUN ACTIVIDAD FCONOMICA
Zh inifes de belivignos de [99Y

SERIE- 1990 - 1997)

_f

. ACTN_IDAD 1987 1988 1989 19910 1991 1992 1993 1994 1995 1996 1997
L ECONOMICA
;NmJSTRIAS 11,868.949| 11,387,452) 11,876,198 12,518,226| 13,226,912 13,399,568| 14,012,263] 14,708,255 15,392,548{ 16, 120,122} 16 911,708
NDUSTRIAS 23306661 23148511 2430430 2,619623] 27458881 2.748.031] 2.860,153] 3.014947] 32190775 3376308 3444617
NUFACTURERAS
#ras Industrias 1,316.474] 1.250,112] 1320978 1.430460] 1,4665840 1,498,005 1,569.835}F 1.634.208) 1,733,150 1.794.9021 1,822 706
DUCTO INTERNG] 12,637 800] 13,024,637 13,537,122 14.163,419!14,888,834] 15,125,012] 15,788,417 18,532,629'17,252,387 18,019,835 18,898,404
{a preclos
Mcos)
UCTO INTERNO] 13,817,953] 14,219,987] 14,758,943 15,443,136] 16,256,453 16.524,115] 17,229,578} 18.833,729] 18,877,3961 19,700,704] 20,676,718
{a precios de
¥eado} .
fechos 1,180,153] 1,195351) 1,221.821] 1,279.738]| 1,369.760] 1,390,103 1441162 1,501,000] 1.625010] 1,680.860] 1.778.314
{Fmtaclunes, VA
Ty otros
0s Indirectos

El recurrente desequilibrio externo se debe fundamentalmente a la debilidad estructural del
aparato productivo nacional que resuita precarios ante los niveles de competitividad
internacional ", asi como a las bajas tasas de ahorro interno tanto publico como privados .
De alguna manera, la serias defictencias en infraestructura vial, debido a una difici!

topografia y un inciptente esfuerzo historico en inversion priblica .

A pesar de este suceso queda pendiente la pregunta ; cual sera el rol del Estado en el crédito
a la pequefia empresa considerado como pequefio productor a futuro ? A mi mmodo de ver,
hay una tendencia a que el Estado no intervenga en ninguna actividad directa de crédito,
pero st de forma indirecta, porque sabemios muy bien que la fuente mas importante de
financiamiento es el Banco Central de Bolivia y este es un Banco estatal, a través de los
Organismos Internacionales como (el Banco Mundial, Fondo Monetario Internacional v
otros), con ia supervision de la Superintendencia de Bancos y Entidades Financiera que

conirola todo el Sistema Bancario Nacional.

" Lamentablemente, para (incs comparativos, Bolivia no (figura cn cstudios intermacionales sobre
competitividad nternacional como ¢l realizado por ¢l World Economic Forum, donde solo liguran los
siguientes paiscs Jatinoamericanos . Chile, Peril, Argentina, Brasil, México, Colombia v Venczucla cntre 48
coonontias analizadas a nivel mundial (WEF, 1995),
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Se hace necesario que el Estado tome posicion sobre el tema a través de leyes emanadas por
la Constitucion Politica del Estado donde favorezcan a los pequeiios productores textiles v

otros, no basta con trasladar la totalidad de las responsabilidades del crédito al mercado .

En el area urbano especificamente en la ciudad de La Paz donde existe una gran parte de los
pequefios empresarios productores de diversos bienes que aportan al desarrollos regional, ja
banca privada no tiene la confianza suficiente para otorgar créditos a estas empresas
necesitadas para mejorar y ampliar su produccion.  Aunqgue el banco es el que no corre

mingumn riesgo de perder.

El acceso al crédito en Bolivia no se ha democratizado, lo que existe actualmente en cuanto
a la actividad de instituciones privadas de desarrollo en materia de crédito no satisface a las

necesidades emanadas del pais y se observa serios defectos en su aplicacion .

El que una gran parte de la poblacion no pueda acceder a fuentes de financiamiento es un
problema social muy serio y deberia ser encargado por las autoridades gubernamentales y la
sociedad con preocupacion, pero no sucede asi . Ademas el crédito en Bolivia es caro . Las
tasas pasivas son altas y los costos de operacion en los sistemas tradicionales de crédito
tambien, lievando a que estamos muy por encima de las tasas activas de paises desarrollados,
una actividad industrial textil no rinde en los mejores de los casos un 6 % a 20 %, pero los
créditos estan al rededor de un 40 % afio. Aun asi hay una gran demanda de crédito en el

pais como veremos mas adelante.
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Cuadro Nro 3

TASAS DE INTERES PROMEDIO PACTADAS EN EL SISTEMA BANCARIO
AL 16 DE OCTUBRE DE 1998
(en porcentajes)

PASIVA
Moneda Caja de- Depésito a Plazo Fijo Efectiva
Ahorro Tasa
Efectiva
Neminales (Plazo en dias)
1a30 |31a60]61a90|91 2180]181 a 360| 361a mas
Nacional 10.73] 13.39] 1043] 13.81 10.96 s.m 11.68| 14.26
[Extranjera 5.7 7.01 6.36 7.26 7.52 8.46 9.34 7.5
ACTIVA
Moneda |Caja de Ahorro]  Depdsito a Plazo Fijo Efectiva
Tasa Efectiva
Nominales (Plazo en dias)
1a30 [31a60]61a90[91 a180]181 a360] 361a mas
Nacicnat 25.04| 29.76} 4288 45.34 35.58 17.83 38.62
Extranjera 15.18 12.87] 13.38] 1388 15.85 15.00} 15.88
SPREAD
Moneda |Caja de Ahorrof  Deposito a Plazo Fijo Efectiva
Tasa Efectiva
Nominales (Plazo en
dias)
1a30}31a60}61a90(91a180]181 a360] 361a mas
Nacional 11.65] 19.33] 28.87 34.28 s.m 6.15 24.36
Extranjera 8.17 6.51 6.12 6.36, 7.39 5.75 8.38

Fuente: Banco Central de Bokvia BCB
Etaboracion: Propia
s.m= sin movimiento, Incluye ef BancoSol

2.1.2. MARCO TEORICO HISTORICO

Para sustentar el trabajo dentro del marco te6rico se recurre a las diferentes escuelas de

pensamiento econémico que tratan exclusivamente sobre el crecimiento econémico y

desarrolio de las regiones a través de las diferentes formas de generacion de empleo, como

es el caso de la importancia del desarrollo de la pequefia y micro empresa textil en la

economia familiar.
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En el entorno de la Ciencia Economica, en su desenvolvimiento se ha generado verdaderos
conjunios de ideas que agrupados en escuelas se han sucedido una tras otra hasta nuestros
dias, en cada una de las escuelas tienen uno o mas representanties Economistas que puso su
aporte personal mds importante. Su posicion desde el punto de vista formal es la de un
conjunto organizado de ideas que se apoyan mutuamente y como tal pueden bien ser

expresados modernamente como un modelo teorico integral .

Por su propia naturaleza, los modelos tedricos que se desprenden de cada una de las mas
importantes escuelas del pensamiento economico, expresan la manera particular que cada
una de ellas tiene que interpretar los fendmenos econémicos, que son el objeto de su estudio
y analisis. De alli ¢l gran sentido de ensefianza seleccionaria que tiene su estudio y de alli

también que sea siempre bueno teneclas.

En esta investigacion enfocamos nuestra atencion en los modelos que se ajustan a esta
realidad (crédito a la pequefia empresa), desde dos puntos de vista de los clasicos v
monetarista cada uno con su alto representante y pensador econémico como son David

Ricardo - Adam Smith y Milton Friedman .

Pero antes de estudiar las escuelas que enmarcar el tema principal del presente trabajo de
investigacion se desarrolld un breve andlisis de los puntos citados anteriormente en los
problemas y objetivos del mismo. Asi que deecimos que aclarando el titulo del trabajo, las
[nstituciones Bancarias no otorgan créditos a pequeiias empresas, sino que otroga créditos
de consumo y créditos comerciales. Los créditos de consumo son solicitados por personas
que deseen acceder a sumas de Sus 500 a Sus 10.000, con garantias personales y tasas de
interés calculadas por el monto solicitado y el tiempo del préstamo. El tiempo se caracteriza
por ser de corto plazo y se aplica la regla de! 3 a 1 en estos sectores. No tomamos los

créditos comerciales por ser sumas mas altas.



2.1.2.1. Modele Clisico (David Ricardo — Adam Smith)

La forma de vida en que vivimos actualmente nos encontramos con la dificil situacién la
cual no se puede obviar que en la vida de un ser humano lo que mas afecta su forma de
supervivencia es el deseo de superacion de él y de su familia en su conjunto. La manera en
que desea vivir no siempre coincide con la que vive, y esta circunstancia se presenia por la
situacién economica personal afectada por la de su pais y que de ninguna manera deja de
afectar a todos los agentes economicos que viven en €l. Asi que con la tendencia de generar
una inejor forma de vivir se crea la manera de tal vez provocar un alivic a este deseo de
superacion mediante intercambios que luego se generan en préstamos . El préstamo se da
desde épocas antiguas, donde se efectuaba con ofras especies tales como tierras.
herramientas, viveres, etc. Estos préstamos otorgaban un precio por lo prestado que

posteriormente se o llamé interés .

En la economia se interpreta el crédito como la confianza que se da al proveedor de una
cierta cantidad de dinero que se desea adquirir por parte de una persona Hamada también
agente econémico. Este agente tiene la facultad de pedir una cantidad de dinero a una
institucion bancaria o a otra persona que puede darle el dinero solicitado, con un precio por

esta cantidad, el cual deben estar de acuerdo ambas partes para realizar el negocio.

E! concepto mas sencillo que interpreta lo que es el crédito estd definido de la siguiente
manera : “Concesion del uso o posesion de bienes v servicios sin pago inmediato™

Existen ires tipos de créditos el cual son utilizados en la economia, el primero es el crédito al
consumo que se dedica a la manera formal o informal de prestar para la compra de bienes
de consumo, luego tambien esta el crédito comercial que es lo que utilizan los proveedores
de material para los fabricantes v esto a su vez a mavoristas o distribuidores de sus
productos y por ultimo se tiene el crédito bancario que a su vez se encuentra en el centro

del andlisis del trabajo de investigacion . su desarrollo, la ventaja y desventaja, ia relacion de

este con el agente economico que lo solicita al Banco .

'* Graham Bannock, “Diccionario de Economia ™ Pag. 109
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Uno de los significados sobre el crédito bancario esta dado de la siguiente manera: “El
Crédito Bancario es la posibilidad de obtener un capital ajeno por medio de un convenio
consensual que establezca la obligacion de restituir al propietario que se desprende de él, el
mismo capital obtenido en préstamo u otro equivalente”. El plazo para la restitucion puede
determinarse de una manera contractual o establecerse cuando el propietario proceda a

reivindicar la restitucién del capital confiado al prestatario..."*

El crédito bancario proporciona algunas ventajas como la forma en que multiplica la
aplicacion y la utilidad de Jos capitales originando de esta manera que la produccion de una
empresa se incremente y que permite la circulacion del capital, también impulsa’a un mayor
incremento de negocios y a las empresas productivas. El crédito genera que. las instituciones
bancarias aumenten sus ahorros privados transportando de esta manera miles de pequefias
cantidades que forman capitales destinados a impulsar a las industrias, el comercio y otras

ramas econdmicas que desean obtener mas riquezas para su negocio

Algunos casos en la economia ocurren de manera sorprendente, donde se observa el
desarrollo de muchos sectores como el de las pequefias v micro empresas que Surgen en
todas partes y que se debe a la gran cantidad de desempleo que se presenta debido al déficit
en las economias de los paises. La necesidad de encontrar un ¢mpleo y poder sustentarsc
obliga a que se origine la formacién de pequefios grupos en la mayor parte faniliares vy
logren producir en una forma mas reducida y vender lo que producen, ya que tienen la
ventaja de no pagar ningun valor impositivo ni sus alquileres ya que se genera la produccién

dentro de los domicilios y lo venden la mavor parte de los productos en las calles.

Esta necesidad de crecer y aumentar su produccion obliga al productor a acudir al crédito
bancario, que en la mayor parte es rechazado por las instituciones bancarias debido a que no
son del todo ordenadas, es decir que tienen algunas falencias con respecto a sus papeles de

Balance Inicial, reconocimiento de ingresos - egresos y otros detalles que por falta de

' “Diccionario Técnico Mercantil  Pag. 62, 17 Edicion
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formacién empresarial adecuada tienen dichas falencias. El mayor déficit que existe en este

sector para acceder a un crédito bancario son identificados en cuatro :

1} Los bajos montos de crédito demandados por los propietarios para aumentar su
produccion.

2) Lainformalidad en que operan la mayoria de estas empresas.

3) La falta de informacion financiera que sea confiable.

4) La falta de garantias reales y fiables exigidas por los bancos, donde en la mayor parte son
de caricter inmobiliarioc y que el pequefic empresario no consta del mismo para

programar un proyecto de superacion de su empresa.

En 10 afios de la existencia de estos problemas varias Instituciones Privadas de Desarrolio
Social (IPDS) toman la iniciativa de crear formas mas sencillas de obtener crédito para las
pequefias y micro empresas, sobre tode con referencia a las garantias que es el punio mas
observados para acceder al crédito, la diferencia que existe entre las IPDS y los bancos con
politicas crediticias vigente, es la flexibilidad que otorgan las primeras . A partir de 1990
vieroi la posibilidad de ingresar al Sistema Financiero Nacional (SFN) donde se crearon por
ejemplo el Banco Solidario (BANCGO SOL), caja de ahorro y préstamo LOS ANDES y
otros, que como nuevos miembros en la banca tuvieron que revisar sus politicas de crédito
para seguir dando préstamos a Jas peguefias y micro empresas que a su vez vieron algunas
puertas abiertas pero con falencias como respecto a sus altas tasas de interés que en todos lo

casos se vieron otra vez impedidos que prestarse.

Cuando las micro empresas tienen un grado de formacion empresarial sus aspectos generales
son medidos de acuerdo a su valor agregado y las inversiones en activos {tjos en el balance
de apertura de la empresa, la parte financiera es el aspecto de mayor déficit, se caracterizan

por su escasez de capita! de trabajo limitando su desarrollo en su produccion,

En el deseo de alcanzar un mayor capital el pequeiic empresario que tiene la intencion de
progresar en su empresa sin que influya la economia informal este se encuentra con

obsticulos, algunas causas que provocan el dificil acceso al crédito por parte de los
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propietarios de pequefias empresas es la barrera psicolagica que tienen frente a los bancos, la
falta de conocimientos de los procesos burocréaticos que tienen los bancos v en la mayoria de
los casos el bajo nivel de formacion empresarial que hunca tuvieron para organizar una
empresa, por otra parte los bancos tienen la fasta de seguridad y el alto riesgo que presenta
acceder al crédito a pequefias empresas. Las diferentes escuelas de pensamiento econdmico

en su momento solucionaron las diferentes problemas econdmicos, sociales y politicos.

2.1.2.2. EL MONETARISMO,
La escuela monetarista estd representada por un conjunto de ideas v teorias, que dieron

sustento a la politica de las potencias econdmicas en su momento.

El mayor representante del Monetarismo es sin lugar a dudas MILTON FRIEDMAN donde
describe su marco analitico en la teorfa cuantitativa. Aunque con base en la teoria de Keynes
con Tespecto a la teoria cuantitativa del dinero. Tiene varios puntos pero sobrelleva que el

principal problema de la economia es la tasa de inflacion |

Los puntos mds sobresalientes de los monetaristas son los siguientes :

® [Los cambios en el crecimiento monetario no tienen reaccion inmediata sobre los
ingresos, y no son detectados en el corto plazo, los indices de crecimiento monetario de
hoy no guarda una relacion con ¢l wgreso de hoy, si no que cl mgreso de hoy depende
de lo que sucede con la moneda det periodo anterior .

* En principio los cambios en los medios circulantes sdlo afectan a los ingresos naminales
y a la produccion fisica pero no afecta a los precios .

¢ Pero en un lapso de 9 a 15 meses los precios suben a consecuencia del crecimienio de
los ingresos y la produccion.

* Los cambios monetarios influyen sobre fa produccion principaimente a corto plaza.

¢ Los gastos gubernamentales no siempre son inflacionarios lo son cuando se lo financian
o crean [a moneda o imprimiendo billetes o creando depositos bancarios, pero no son

inflacionarios si se financian con impuestos o empréstitos piblicos .
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s EI efecto sobre la tasa de interés son dos con respecto al crecimiento del medio
circulante, primero hace que baje la tasa de interés, pero a ntedida que sube los gastos y
se estimula la inflacion que genera un aumento en la demanda de créditos y esto tiende a
subir la tasa de interés.

Decimos que los monetaristas son mis teéricos en sus aplicaciones a la escuela monetarista

ya que no presenta desarrollo de la misma puesto que son mas los mensajes dados para el

desenvolvimiento de la teoria que una explicacion de la misma .

Algunos consejos de Friedman para los paises en desarrollo lo que mas se acerca a la
realidad no muy buena pero mas factible es de requerir que el banco central produzea un
crecimiento monetario constante y moderado, pero habra inflacién debe ser libre no
reprimida, donde los gobiernos no deben intervenir en los tipos de cambio y en las tasas de
interés . Su teoria de desarrollo a punta a fuerzas mucho mas bésicas como ser la cantidad
de capital, métodos de organizacién econdmica, actitudes de la gente conocimientos
disponible, disposicidn a trabajar y ahorrar, respectividad frente a los cambios y otras fuerzas

mas .

El punto de vista de Cambridge es la separacion del acto de la compra con el de la venta en
una economia monetaria, es decir el vendedor no busca alguien que quiera lo qﬁe él tiene y
esa persona lo que el quiere sino lo Gnico que se offece lo que el tiene v si alguien quiere ese
articulo . Para que exista esta separacion lo Unico que se necesita es tener algo que todo el
mundo aceptard a cambio como “valor general de compras (dinero desde el punto de vista
de las transacciones ), se indica que el dinero tiene una relacion directa con el ingreso ya que

este afecta el volumen de las compras ™.

Asi que en el caso del trabajo de investigacion el desarrollo de las pequefias empresas
textiles que buscan el acceso al crédito bancario, es la busqueda del incremento de su capital,
aumentar la inversion con dependencia de la tasa de interés vigente para ¢l préstamo y

provocar el incremento de sus actividades Se cstudiara el desempeiio que puede influir estas



variables en el libre desarrollo de los actlos de las empresas textiles en la ciudad de La Paz al

acudir al crédito bancario.

En términos mas concretos la propuesta de la escuela NEQLIBERAL, sc puede interpretar
de una manera que se ajuste a nuestra investigacion. La Politica Econdmica Neoliberal tiene
una visién externa para su desarrollo a través de inversién privada y medios de produccion
privada. Es asi “... dedicar interés particular a las variables exportacion y a fa sustitucion de

las importaciones incrementando el fomenta al producto nacional, via la mantencién de tipos

de cambios competitivos ...”"

Del nusmo modo también sostienen que se debe evitar una excesiva proteccién a ios bienes
mmportades y mas bien dar incentivos de forma que leguen a tener eficiencia y

competitividad a los bienes exportados donde sean internacionalmente aceptados.

Este planteamiento economico es desaprovechado por una mayoria del sector industrial
textil nacional debido exclusivamente por la faita de incentivos y cooperacidn téenica
privada, que el gobierno deja escapar fa oportunidad teniendo una inmensa materia prima
que existe en el pais, para competir en el mercado internacional con bienes acabados con

mayor valor agregado.

2.1.3. MARCO NORMATIVO LEGAL
Normativo, que corresponde a organismos del Estado . De fiscalizaciéon, que tienen por

objeto comprobar ef cumplimiento y obligaciones tributarias de otra indole.

2.1.3.1 Ley de Bancos y Entidades Financieras.

La Ley de Bancos y Entidades Financieras de abril 14 de 1993 es la culminacion del proceso
de reforma institucional que se realizd en Bolivia desde 1987 cuyo objetivo era el
fortalecimiento del sisteina bancario y la ampliacién de su funcidn de asignacién de recursos

a los diversos sectores de la economia, para alcanzar estos objetivos la Ley se concentra en

"’ Balassa v colaboradores, *Neoestructuraiismo vs. Neoliberalismo™ Nuevas fronteras Acad; México 1990

38



asegurar la estabilidad monetaria y fijar fos parametros para un desenvolvimiento adecuado

de las entidades financieras.

En cuanto al crédito y microcrédito, la Ley de Bancos y Entidades Financieras dio un paso
importante al permitir que otro tipo de entidades financieras (FFPs) puedan intermediar
recursos y de manera sostenible a pequeiias y micro empresas, y que actuen en forma

adecuada con solvencia e idoneidad.

2.1.3.2. Ley del Banco Central
La Ley del Banco Central, promulgada en octubre 31 de 1995 define a esta entidad como la
Gnica autoridad monetaria y cambiaria del pais, cuyo propdsito es procurar la estabilidad del

poder adquisitivo de 1a moneda nacional

De acuerdo al articulo 31 de la mencionada Ley, el Banco Central de Bolivia se constituye
en el inico ente normador del sistema financiero y esta facultado para ejecutart la politica
monetaria y regular la cantidad de dinero y el volumen de crédito de la economia de acuerdo

CON Su programa monetario.

2.1.3.3. Fondos Financieros Privados.
La organizacion de los Fondos Financieros Privados (FFPs) ha sido autorizada mediante el
Decreto Supremo 24000 de mayo 2 de 1995 y su constitucidn y funcionamiento esta

reglamentada por la SBEF.

Su objetivo principal es la canalizacion de recursos para financiar pequefias y micro
empresas, como también operaciones de crédito de consumo a personas individuales. Los
FFPs pretenden facilitar el acceso crediticio a personas que no pueden obtenerlo de fuentes
convecionales de financiamiento, aceptando formas no tradicionales de garantias, no pueden
prestar servicios de caja de ahorro y depésitos a plazo fijo para captar recursos del publico.

Pero posee una gama de otros instrumentos para atender al cliente como arrendamiento
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financiero, boletas de garantias, giros, etc. Ademas estan facultados para intermediar

préstamos de entidades de segundo piso.

Para tener un grado mayor de seguridad al acceder al crédito y tener un grado aceptable de
seguridad de riego crediticio, los FFPs no pueden conceder un préstamo mayor al 3% de su
patrimonio a un solo grupo prestatario y estan autorizadas a aceptar otras formas de
garantias como las; prendarias consistentes en bienes muebles, joyas y otros, las garantias

personales no pueden ser mayores del 1% del patrimonio del FFPs.

2.1.3.4. Cooperativas abiertas y cerradas

En 1958 se promulgd la Ley General de Sociedades Cooperativas, que ordené al Estado el
fomento de estas entidades y la promocion de un marco regulatorio adecuado, pero hasta el
afio 1990 cuando se inicid la fiscalizacion de las cooperativas de ahorro y erédito de mayor
tamafio. Como consecuencia el afio 1993 tres de ellas obtuvieron la licencia de

funcionamiento de la SBEF.

Alrededor de setenta cooperativas presentaron a la SBEF su intencién de funcionar como
abiertas, la cual decidi6 realizar una division del total de entidades en tres grupos, se inicio ¢l
30 de septiembre de 1997 con el primer grupo v se seguird cada seis meses con los

siguientes, hasta mayo de 1998 no se otorgd ninguna licencia.

2.1.3.5. Garantias.

a) Aspectos legales y reglamentarios de las sarantias

Existen dos tipos de garantias que se hallan contempladas y reguladas por la legislacion y
que son utilizadas por el sistema financicro, las garantias personales y las garantias reales.

1) Garantias Personales: Es de caracter personal, es otro indivisuo, diferente del

deudor que con la totalidad de su patrimonio garantiza la obligacién contraida

por éste. En el ambito comercial la garantia personal es necesariamente solidaria,

mancomunada e indivisible segin art. No.433 vy siguientes del Codigo Civil. Es
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decir que el garante responde por la totalidad de la deuda y de manera conjunta
con deudor y no subsidiariamente a éste, puede ser de dos tipos:
1.1)  La garantia personal propiamente dicha, en l1a que el garanie es una
persona natural.
1.2) La garantia empresarial o fianza mercantil, en }a que el garante es una
persona juridica que garantiza con todo su patrimonio.
Las Instituciones Privadas de Desarrollo Social realizan el uso de un tercer tipo de
garantia en sus metodologia crediticias que son las garantias solidarias, donde
descartan la garantia fisica (real) por una que tiene forma de una responsabilidad de
grupo en el cuadl todos los miembros reciben un crédito y se constituyen en

codeudores por el monto total adeudado por el grupo.

b} Garantias Reales
Existen dos tipo de garantias reales: las garantias hipotecarias y garantias prendarias.

1) Garantias Hipotecanas: Recaen sobre los bienes e inmuebles {casas,

departamentos y terrenos) y bienes muebles sujetos a registro (automoviles,
lineas telefonicas, aviones, barcos, etc.). La verificacion de que si un immueble
puede ser otorgado como garantia se tiene que establecer si éste previamenie
puede ser hipotecado, algunos de los puntos principales para una hipoteca se
tiene:

- La declaracién mediantc la Ley o resolucion Judicial del inmueble como
patrimonio familiar ya que algunos bienes de campesinos como solares
eran declarados como tal por al Reforma Agraria, los bienes inmuebles
financiados por CONAVI o FONVIS no podian ser hipotecados salvo
por una autorizacion cspectal emanada de la autoridad competente.

- Cuando existe una anotacidn previa, sea por anterior hipoteca, una
anotacién preventiva, un anticrético o un usufructo.

- Debido a la definicion que dan los Arts. 6 y 7 de la Reforma Agraria, al

igual que el articulo 15 sobre las carpas solares.
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- Para Ia hipoteca de un bien inmueble la documentacion principal requerida
correspende al derecho proptetario otorgada por Derechos Reales es
dectr, documento de tradicién (transferencia) con selle de Derecho Reales
y cuando tenga sello de Catastro Urbano, la tarjeta de propiedad, el
certificado alodial actualizado, luego se debe revisar la documentacion
correspondiente a la situacion administrativa del inmueble, la misma que
es otorgada por las autoridades municipales. Sus principales documentos
estan los certificados de cambios de nombre, linea y nivel, planos de
ubicacion aprobados v legalizados por el catastro, y cuando se trate de
casas o fotes con construccion los planos debidamente aprobados.  Asi
tambien se debe solicitar los impuestos pagados hasta la ltima gestion.

Desde ¢l punto de vista juridico una hipoteca es instrumentada y perfeccionada de
acuerdo al Art. 491 del Codigo Civil, a través de Escritura Publica otorgada ante
Notario de Fe Publica y mediante ¢l Registro en Derechos Reales.

2) Garantias Prendanas

Cuando se constituye una garantia prendaria sobre un bien inmueble que no estd
sujeto a registro, dependiendo del bien que se trate se considera dos tipos de

prendas: la con desplazamiento y la prenda sin desplazamiento.

La prenda con desplazamiento se refiere al bien que pasa de posesion del deudor a la

acreedor o a la de un tercero sefialado por acuerdo de partes.

La prenda sin desplazamiento esté refenida a que el bien sobre el que se constituye la
garantia no sale del poder del deudor ya que se trata de un instrumento de
produccion que por su utilidad no puede estar inactivo, ya que es conveniente para

ambas partes que siga produciendo.
Segun el Art. 1417 y siguientes del Codigo Civil en actual vigencia, inicamente se

puede constituir tres tipos de prenda sin desplazamiento: "prenda industrial” sobre

maquinaria industrial; "prenda hotelera”, sobre los enseres necesarios para el
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funcionamiento del hotel y la "prenda agricola” sobre los bienes que son necesarios
para la produccion agricola. Para constituir este tipo de prendas es necesario hacerlo
a través de autoridad competente (Notaria de Fe Plblica) y es necesario nombrar un
depositario, ademds de especificar el lugar donde se debe encontrar esta prenda con

las consiguientes responsabilidades civiles penales para el depositario.

¢) Normas Regulatorias sobre Garantias

En relacion a la normativa regulatoria sobre garantias aplicables a las Instituciones
financieras supervisadas, la base, la constituye la Ley de Bancos y Entidades Financieras la
cual establece en su Articulo 39:

"Las entidades financieras bancarias estin awtorizadas a efectvar las siguientes
operaciones activas, contingenles y de servicios, con las limitaciones de la presente Ley: 1)
Otorgar créditos v efectuar préstamos a corto, wmediano y largo plazo, con garantias
personales, hipotecarias, prendarias o combinadas...”

De la lectura del articulo anterior se puede deducir que todo crédito debe ser garantizado de
alguna forma por algo. Mas adelante de la misma Ley cuando se establece los limites de
riesgo crediticio que puede asumir una cntidad se hace mencién nuevamente al tema de las

garantias en los Articulos 44 y 45:

" Una entidad financiera bancaria no podrd conceder o mantener créditos a wn prestatario
0 grupo prestatario vinculados o no por mas del 20% de su patrimonio neto; se exceptitan
los préstamos subordinados, a favor de emidades financieras con deficiencia patrimonial
hasta el 40% de su patrimonia neto, con amtorizacion expresa de la Superintendencia. Il
ofro articulo dice: Una entidad financiera podra conceder créditos a un presiatario o
grupo prestatario hasta el 5% de su patrimonio neto, salvo gune los créditos estén

debidamente garantizados segin reglamentuacion....”
Si bien la regla no esta muy clara debe considerarse el limite global que establece que estos

"créditos no podran exceder dos veces el patriminio neto de la entidad bancaria..." la duda es

si " éstos créditos” se refiere a los que superan el 5% del patrimonio neto o a los que no

43



estan debidamente garantizados. Estos asuntoa deberian aclararse en la reglamentacion
sobre garantias que se encuentran pendiente de emision, ya que podrian afectar de manera

significativa el otorgamiento de créditos a la micro y pequefias empresas.

Los Fondos Financieros Privados, segin el Decreto Supremo 24000, qué reglamenta su
organizacion y funcionamieto, tiene otros limites individuales de riesgo que estén fijados en
los articulos siguientes:

"Articulo 10: Los Fondos Financieros Privados (FI'Ps) no podrdn conceder o mantener
crédifos con wm prestatarios o grupo prestatario por mas del 3% de su patrimonio nelo.
Los IF'F'Ps no podran conceder créditos o mantener relaciones crediticias con una entidad
del sistema financiero nacional por mds del 20% de su pairimonio neto.

Articulo 11: Los créditos con garantia personal olorgado a un prestatario o grupo
prestatario no podran superar el 1% del patrimonio neto del FFP."

Como la Ley de Bancos es aplicable a los FFPs, éstos también se verian afectados por el
limite global a la concentracion de riesgos que establece el articulo 45 de dicha Ley. Por
otra parte, el Reglamento sobre coeficientes de ponderacion de activos y contingentes'’el
cudl establece que a la cartera con garantia hipotecaria se le aplica un coeficiente de
ponderacion de riesgo de 50%, en tanto que el resto de la cartera que no tenga este tipo de
garantia se le aplica el coeficiente del 100%. Esto implica que las entidades Financieras
estan méas aseguradas con esta clase de garantias. Por supuesto que esto afecta
negativamente en las posibilidades de acceso al crédito tanto a las personas como a las

empresas (en espectal mencidn a las micro empresas).

Otras normas que hacen referencia a las garantias son las circulares de la SBEF 196/94
"Reglamento de evaluacion y calificacion de la cartera de créditos” y la 151/91 "Informacion
minmma sobre prestatarios”. Al calificar a las garantias en categorias se tiene a las que son
normales, con problemas potenciales y deficientes todas deben estar en funcion al analisis de

riesgo asumido por la entidad financiera adecuadas a las disposiciones legales y

" Circular 205/96 de la Superintendencia de Bancos y Entidades Financicras
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reglamentarias. Las categorias de dudosos o perdidos, las garantias pasan a jugar un rol

prunario en la cobrabilidad de los mismos ya que son la Unica fuente cierta de recuperacion.

Sin embargo en la calificacion de la mayoria de los créditos otorgados a microempresas y a
algunas pequefias empresas, la situacion de las garantias no tiene incidencia, ya que para los
créditos o prestatarios con endeudamiento en la entidad menor ¢ igual a veinte mil dolares

($us 20.000) no se considera a las garantias como un factor de evaluacion.

El Instituto Boliviano de la Pequefia Industria y Artesania { INBOPIA ) fué creado mediante

D.S. No 11734 de 28 de Agosto de 1974, como institucion encargada del Fomento,

Promocion Asistencta Técnica, Canalizacion de Créditos y Conservacion del Acervo

Cuttural Artistico ™,

Entre los fines y campos de accion de INBOPIA tenemos :

e DPlanificar el desarrollo de 1a Artesania, Micro y Pequefia Industria  (AM y P1).

¢ Coordinar actividades con todos los organisnios que tienen que vef directa e
indirectaimente en el fomento y promocion de la Pequeiia Industria y Artesania .

e Articulacion directa para el desarrollo de las politicas destinadas a orientar recursos,
tanto financteros como de asistencia técnica a los diferentes sectores productivos.

El' S.AT. ( Servicio de Asistencia Técnica ), se cred6 mediante D.S. No 23742 del 14 de

Marze de 1994, como una Institucién Descentralizada con autenomia de gestion técnica,

administrativa y financiera .

Su objetivo es apoyar e incentivar el desarrollo y fortalecimiento del sector privado
industrial, especialmente de la mediana y pequefia microempresa, asi como el artesanado
para elevar la competitividad y productividad de las empresas a nivel nacional. Con
Politicas que tiende a la modernizacion del empresario, la asociatividad, fomento a la
utifizacién de materia prima nacional, la optimizacién del uso de la capacidad instalada,

transferencia de tecnologia y modemizacién industrial.



La Asistencia técnica en planta es un programa que esta dirigido a solucionar problemas
técnicos especificos en planta, en areas de Administracion, Produccion v Comercializacion a
través de la contratacion de consultores, firmas consultoras y expertos.

* La Capacitacion estd dirigida a mejorar la capacidad empresanal en las areas de
administracidn, produccion y comercializacion a través de cursos y seminarios.

* El fortalecimiento institucional busca de las empresas privadas e instituciones pihlicas
fortalecerlas a través del mejoramiento de su capacidad técnica y la dotacién de equipos
y materiales.

» Comercializacion y promocion de exportaciones ; Apoya la ejecucion de proyectos en ef
area de comercializacion como ferias nacionales o regionales, al igual que la promocion
de exportaciones.

* Apoyo a la mujer empresaria ; Fomenta la participacion de la mujer con la ejecucion de

actividades especificas de apoyo al sector dirigido por mujeres.

2.1.3.6. BOLIVIA EN EL PROCESO PE GLOBA LIZACION FINANCIERA
El proceso de globalizacion, tiene una influencia inmediata en todo el mundo; donde no solo
deben imponerse cambios de politicas y/o ajustes en las legistaciones; sino también medidas

de supervision mas drasticas .

Como es de suponer todos los paises sin excepcion alguna deben ingresar a la etapa de
modernizacién, con la implementacién de tecnologias, y la adopcidon de medidas
denominadas de reestructuracion ; el conocimiento viene hacer parte vital en los paises

menos desarrollados como Bolivia .

Ahora bien, nuestro pais no ha quedado ajeno a todos estos cambios, mas por el contrario ha
tentdo que someterse a vanadas transformaciones por lograr ingresar a este proceso en las

mejores condiciones posibles y uno de los factores de imperiosa necesidad de cambio ha sido

' INBOPTA, ¢s un Organismo Descentralizado del Sector Publico bajo Ia tuicién de Ia Secretaria Nacional
de Indnstria y Comercio y con Personeria Juridica, Patrimonio Propio y Autonontiz Administrativa.

40



precisamente el factor financiero ; donde la banca ha tenido que sufiir muchas reformas, lo

que ha ocasionado indiscutiblemente la readecuacion de nuestras normas juridicas .

Recordemos que el afio de 1985, se inicia una nueva etapa en nuestro pais, productos de la
dictacion de normas de caracter significativo y de especial trascendencia para el sistema
financiero, medidas que dieron paso a una nueva politica econémica, medidas de
transformacion a nivel estructural, donde la Superintendencia de Bancos y el Banco Central
de Bolivia se separaron conforme a disposiciones de la propia Constitucién Politica del

Estado .

Es asi que la banca privada fue autorizada para captar depositos en distintas monedas con la

sola relacion deuda / capital y con un encaje fijo establecido por el Poder Ejecutivo,

entonces el Banco Central asumi6 la funcion de banquero de ultima instancia para el sistema

financiero .

Tiempo después, las recomendaciones de los organismos internacionales como el Banco
Mundial (BM), Banco Interamericano de Desarrollo (BID) v el Fondo Monetario
Internacional (FMI)™ no se dejaron esperar y se vieron en la necesidad de recomendar al
gobierno boliviano una reorganizacion del Banco Central para restablecer ciertas funciones
propias de este ente, antes que esta entidad pudiera provocar un caos de grandes
dimensiones en la economia . Estas reformas se iniciaron en un largo v lento proceso para
hacer posible la presencia de un ente regulador y fiscalizador capaz de asumir la
representacion del Estado y la sociedad . Es asi que el papel de la Superintendencia de
Bancos como una entidad de Derecho Publico, con personalidad juridica de supervision, que

habria de representar los intereses del Estado, tendria que adoptar un rol real de supervision,

” Fondo Monetario Tniernacional (FMI), creado en 1944 y empez6 a funcionar en 1946 con 1a finalidad de
prestar reservas adicionales a los paises con déficit y estimular la eliminacién de restricciones sobre pagos
inicrnacionales como cl ajuste ordenado del tipo de cambio, manticne un Pool dc monedas y aro obtcniendo
de la contribucién de sus micmbros . Cada miembro tiene una cuota para el fondo de acverdo a su renta
nacional, reservas internacionalcs, nivel de importacionces, variabilidad de sus exportaciones y cuantia de
acucrdo a su renta. “Mercado de Valores Banca y Comcercio Exterior” José Antonio de Chazal Paloma, Santa
Cruz - Bolivia, 1995 ; Umidad 1T ; Pag, 21.
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de regulacion y fiscalizacion no solo de la actividad de la banca, sino también de las

entidades financieras piiblicas y privadas.

El Banco Central tiene la funcion de observar el cumplimiento del encaje legal (porcentaje
obligatorio de los depoésitos) y la liquidez derivada de captaciones, el control de medios de
pago, peto ante todo el control inexcusable de ser el ente emisor de la moneda que tiene el
Estado de manera oficial como el instrumento por el cual se determina la politica monetaria
financiera del pais adoptando un papel de respaldo de los bancos del sisiema, donde su
funcién es la de actuar como soporte ante eveniuales momentos de caos y de transitoria

iliquidez .

El Decreto Supremo (D.S. 21060) imptementé el inicio de una politica de modificacion del
sistema financiero boliviano estableciendo modificaciones estructurales ; posteriormente fue
complementado con el D.S. 21660 de reactivacion econémica. Desde la promulgacién y
vigencia de esta norma se tuvo, a lo largo de muchos afios, que intervenir muchas entidades
financieras con el objeto de evitar una crisis sistemética en la banca nacional brindando
paralelamente el apoyo financiero necesario. Indudablemente, esta idea no ha estado lejos
de la realidad, y prueba clara es que los efectos de la competencia no se han dejado esperar,
pues algunas instituciones bancarias tendientes a apoyar decididamente a la pequeiia vy
mediana empresa, pero que no fue suficiente por otorgar créditos bajos de lo inicialmente

solicitado 2"

* La Prensa escrita “DTARIO” La Paz - Bolivia, Domingo 12 de Sep. De 1999 Seccion 2da., Pig. 2.
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CAPITULO ITT

3.1. MARCO TEORICO REFERENCIAL

Para el desarrollo de este trabajo se estudi6 los aspectos generales de las pequefias empresas
y tambien los financieros que conjuntamente con los aspectos operativos se tiene como
resultado y que junto a los antecedentes vistos, que existe una mala formacion en las
pequefias empresas y se pudo determinar la desorganizacion que presentan. El actual estudio
analiza la formacion y el desarrollo de las micro empresas en la Confeccién de textiles en la
ciudad de La Paz, cuyo desenvolvimiento que presentan, carecen en un gran porcentaje de
avances para ampliar un negocio teniendo como punto de partida para su desarrollo acudir a

un préstamo bancario .

La pertinente falta de organizacién y desenvolvimiento de proyectos para abrir y desarrollar
un negocio no permite la libertad de estos para acceder a créditos de mayor magnitud que
posibilite su crecimiento. Se conoce que las pequefias empresas son de gran influencia en la
tasa de crecimiento de muchos paises asi que se podria llegar a estas instancias con un

mayor apoyo.

En la mayor parte del proceso de una pequeiia empresa tiene como inicio un capital de
arranque propio que genera ganancias pero no lo suficiente para ganar mayor plenitud en su
produccion, ya sea en tecnologia, tener mayor materia prima, infraestructura adecuada y

organizacion tanto administrativo como de planta, mediante especializacion de personal.

Asi que de esta forma podemos decir que el acceso al crédito podria generar mayor apoyo

para aumentar el crecimiento de las pequefias empresas y asi tener un incremento de la

economia de un pais, para este analisis se dara un amplio espacio al estudio primeramente de
R

las solicitudes de crédito, luego de la organizacion de los empresarios y propietarios que es

el area con mayor deficiencia y para completar se observara las reglas de los bancos para

acceder a un crédito y de las instituciones que participan en préstamos de dinero . Se tratara

de dar toda la informacion necesaria para lograr el objetivo trazado para la investi gacion
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3.1.1. LA VENTAJA COMPETITIVA DE LA PEQUENA Y MEDIANA EMPRESA
EN BOLIVIA

Hoy en dia el sector de la pequeiia y mediana empresa es de gran importancia para el
desarrollo economico de Bolivia, ya que estos sectores emplean cerca de la mitad de la
fuerza laboral ( 47 % trabaja en empresas con 14 0 menos empleados ), estan creciendo a la
mayor velocidad dentro de todos los negocios, y es muy probable que continiien siendo el
motor primario del crecimiento del pais, junto al sector agrario y turistico y en gran
porcentaje en la ciudad de La Paz . Sin embargo, 1a pequeiia y mediana empresa tiene cinco
preocupaciones principales que la inhiben en su desarrollo . Los problemas incluyen al
acceso al capital, la capacitacion de empleados, la comercializacién, el acceso a la
informacién y mercadeo, la calidad consistente de las materias primas, y marco legal actual
que es afectado por las politicas del gobierno y el sector informal . Estos problemas fueron
identificados por el sector en 1987 y en 1995 en foros e investigaciones . A pesar de las
mejores intenciones para erradicar estos problemas, v a pesar del crecimiento de entidades
exitosas en ayudar a las firmas pequefias, los problemas siguen siendo importantes y retrasan

el crecimiento del} sector .

El problema * escondido ” del sector es la falta de estrategia . La estrategia a nivel de la
firma puede ayudar directamente a resolver tres de los problemas enumerados : capacitacion,
disponibilidad de materias primas y comercializacion . Los dos problemas restantes, acceso a
capital y el torno legal, deben ser resueltos con una vision compartida entre los sectores

publico y privado .
La estrategia tiene que estar orientado para resolver estos problemas, y trazar las mejores
rutas disponibles para tratar con un entorno legal incierto y con fas alternativas de inversion

a largo plazo .

El mercado interno informal, y el contrabando que cruza tas fronteras se ha tornado en un

enigma para la politica gubernamental . De acuerdo con The Economic Intelligence Unit, los
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informales suman aproximadamente el 60 % de la fuerza laboral en Bolivia, v seria
problematico e inhumano aplicar las leyes para castigar este grupo . Sin embargo, los
empleos en este sector son ademas dificiles de mejorar y pagan el 40 % menos que otros
empleos en Bolivia, reduciendo los estandares de vida en el pais. Adicionalmente, los
informales tienen un impacto negativo sobre las empresas formales al ofrecer materias
primas de menor calidad, al obligar a una competencia para bajar precios v al ocasionar
sobre-costos al mercado formal . Uno de estos sobre-costes ocurre cuando la firma compra
materiales de los informales que no puede declarar para propésitos tributarios y que
terminan siendo reportados como una ganancia mayor en la declaracién de impuestos. Sin
embargo, existen dos estrategias de mejoramiento al nivel de la firma para tratar la situacion
del sector informal. La primera consiste en diferenciar los productos basados en las
necesidades de segmentos del mercado que tengan un criterto de compras sofisticado. La
segunda estrategia es que las firmas dei sector formal que trabajan con el sector informal
pueden ayudar a estas Gltimas a mejorar, al menos para satisfacer sus requisitos de calidad
como firma formal. Adicionalmente, los informales pueden ser ayudados a mejorar a través
de organismos como las entidades financieras : Banco Sol, IDEPRO y FIE . Esto requiere de
una visidn compartida por el gobierno y el sector privado para enfocarse en los
requertmientos de capital v de una seleccion cuidadosa de los beneficiados con el crédito

para concentrarse en las firmas con potencial para progresar .

3.1.2. LA DISTRIBUCION DE INGRESOS

Bolivia situado entre los paises latinoamericanos con la peor distribucion de ingresos, una
cuarta parte de los ingresos nacionales beneficia a sélo 5 % de su poblacién . Esto muestra
que “ América Latina es la region de! mundo con una de las peares distribuciones de

ingresos en ¢l mundo ” %%,

En América Latina un 40%de los ingresos de los paises de la region esta en manos del 10%
de los ricos de sus habitantes, mientras el progreso econdmico en esta parte del mundo fue

modesto, en comparacidn con los patrones mundiales . La actividad econdmica ha sido



notablemente inestable y sus resultados se han repetido en forma desigual entre los

individuos .

En este escenario, Bolivia alcanz6 entre 1950 - 1999 un crecimiento del Producto Interno
Bruto (PIB) per capita levemente menor al 1 %, siendo Guyana el que tiene un crecimiento
negativo de - 0.5 % y en el otro extremo esta Brasil con el 2.5 por ciento de avance . El
promedio de América Latina fue de 1.5 % “ los tropicos y el aislamiento demograficos

dificultan el desarrollo™ .

La pobreza ha aumentado mucho y que la distribucion del ingreso es injusta . Se considera
que el crimen y la corrupcion han crecido demasiado v que la mayoria de las instituciones

plblicas no son merecedoras de su confianza .

3.1.3. CENTROS INCUBADORES DE MICROEMPRESAS ( CIM )
Los CIM, son locales dotados de infraestructura basica, en los cuales grupos de artesanos

y/o microempresas nuevas o en crecimiento, trabajan individualmente bajo un mismo techo .

Los grupos sin embargo, comparten arriendos, servicios y equipos, reduciendo costos por el
uso comun de estos requerimientos. Cuentan adicionalinente con acceso a programas de

asistencia técnica, informacion de mercados apoyo profesional y facilidades financicras .

Una vez alcanzada la madurez de la microempresa, ésta abandona el CIM como una

Empresa consolidada, con suficiente capacidad para desenvolverse de manera auténoma.

3.1.4.CRECIMIENTO ECONOMICO REGIONAL.

El crecimiento de la economia en términos macroeconémicos y de acuerdo al estudio del
Banco Mundial sobre las limitaciones para el acceso al crédito en Bolivia son las
restricciones legales sobre las garantias, imponen limitaciones al crecimiento y desarrollo de

todo el sector productivo del pais con sus politicas de 3 a 1 sobre el patrimonio, distorsionan

* La Prensa escrita “DIARIO” La Paz - Bolivia ; Luncs 8 de Mayo det 2000 ; Seccion 1™ Pag. 1, Informe



la distribucion del crédito entre los distintos actores productivos e incentivan un patrén

negativo de concentracion del ingreso.

Para el desarrollo del presente trabajo de investigacidn se remarco la importancié de realizar
una evaluacién de los tltimos quince aiios de la NPE ya que el afio de 1985 marca en la
historia boliviana un punto divisorio puesto que se articuld la crisis actual con esta
evolucion, por diferentes razones que afectaron el pais como Ias crisis del Asia y del Brasil
como los procesos de inversién de capitales en el sector publico, la reduccion de la liquidez
por la erradicaccion de la hoja de coca en el Chapare y otros procesos que estan

relacionados directamenmte con Ia aplicacion del DS 21060.

" En 1985 se inici6 en Bolivia un nuevo modelo de desarrollo econdmico que surgié como
una necesidad imperiosa para enfrentar la peor crisis econdinica y social ... en 1993 empez6
un nuevo siglo de importantes reformas donde orientaron a normar y regular la actividad
econdémica y transferir al sector privado la responsabilidad de la produccion y la

administracién de bienes y servieios.”"(Ver cuadro Nro.2)

Seglin analistas eeconémicos que con su experiencia y conocimiento son los mas aptos para
calificar Ja situacion de desarrollo tanto nacional como regional del pais, simplificando un
poco, a nivel nacional todos concuerdan que Bolivia por ser un pais tan pequeiio debe
pensar a largo plazo su situacién monertaria, financiera, politica y social. Que ademas las
nuevas reformas que son de ilusién mayoritaria no cumple despues de 15 a casi 16 afios con

los objetivos trazadas y mas aun prometidos af pueblo. (Ver Cuadros Nro.3 y 4)

La aplicacion de €ste modelo provocd un mayor indice de desempleo en el pais mas ain el
ambito rural donde la migracion del campo a la ciudad provocé mas el crecimiento del
desempleo. Estd migracién genero la creacion de familias que con el afan de trabajar

crearon sus pequefios talleres artesanales de diferentes ramas, pero la gran parte optd por el

del Banco Interamericano de Desarrollo (BID)
- Ciclo de Conferencias; Evaluacién del Modelo en Belivia; Lic. Javier Cuevas en representacion de la
Confederacion de Empresarios Privados de Bolivia: Agosto del 2000
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area de prendas de vestir (textiles) siendo éstas las que con un poco de organizacion

lograron sobresalir de la crisis pero no pasan a mas alla de sus objetivos por falta de capital

de inversion que son limitados.

3.15. DIFICULTADES DEL PEQUENO EMPRESARIO PARA ACCEDER AL
CREDITO BANCARIO

Las dificultades que agudizan en el crédito a la pequefia industria es debido a los siguientes

factores que fueron analizados en este trabajo investigacion de acuerdo a Los problemas

presentados, donde el pequeiio empresario no logra acceder al préstamo deseado, asi que los

factores son:

2)

b)

d)

La falta de antecedentes financieros hace que estas micro empresas encuentren muchos
obstaculos al tratar de acceder a un crédito por priniera vez, puesto que son tratadas con
la natural rigurosidad de las instituciones financieras, se les exige sus antecedentes como
requisito pero no se les proporciona la oportunidad de acceder al crédito.

Los bajos rendimientos de eapital por parte de la pequefa industria frente a Jos costos
fijos y administracién de crédito hacen que las operaciones con este sector no sean
atracticas por lo que se incrementa la tasa de interés que son mayormente muy elevados.
Cuanto menor sea la dimension de la micro empresa v su rendimiento de crédito mayor
sera [a tasa de interés,

La falta o insuficiente informacion documental es uno de los principales obsticulos que
impiden el aceeso de pequeiias industrias al financiamiento formal. Asi como los estados
financieros, flujo de caja, papeles que indiquen el legal funcionamiento de la micro
empresa y los documentos de las garantias.

El deconocimiento de los procedimientos y tramites se constituye en otro obstaculo para
acceder a un crédito bancario, siendo la informacion y la orientacion la base para
subsanar esta difieultad, pero esto rara vez ocuire va que nmuchas instituciones bancarias
no disponen de personal especializado en la atencion de este sector claro esti que

también existe la razén que incremento de los costos del banco.



e¢) En el tema de las garantias existe una relacion inversa entre el requerimiento de garantias
y el monto del financiamiento debido a que los costos de recuperaciéon de la deuda
vencida son elevados en relacién a los ingresos de pequefios montos desembolsados.

[) La carencia de bienes patrimoniales se constituye en el principal obstaculo al tratar de
acceder a un créditc bancario, al menos en la condiciones propuestas por las
instituciones bancarias donde para cubrir el riesgo del préstamo aplican la regla del 3 a 1

a los niicro empresarios.

3.2.-CONTEXTOS
3.2.1. LA COMPETENCIA IMPERFECTA

3.2.1.1. La competencia monopolistica.-

Es una de las divisiones de la competencia imperfecta, el cual comprende un gran nimero de
vendedores que producen un producto que es diferenciade v que pueden ser de diferentes
formas. Los consumidores son los que ven de diferentes forinas el producte. La

diferenciacion de productos es otro punto visto desde el consumidor.

En la competencia monopolistica lo que hay es una industria caracterizada por un gran
nimero de empresas, cada una de las cuales produce un producto diferenciado v la entrada a
la industria es relativamente facil , pueden entrar y empezar a elaborar preductos que son

similares a los que ya estdn siendo producidos.

En la realidad casi todas las empresas pertenecen a esta estructura de mercado, es donde la

gente piensa en la competencia para llegar a vender sus productos.

3.2.1.2.Corto Plaze.- La curva de demanda de la empresa tiene pendicnte negativa, esto se
debe a la naturaleza diferenciada del producto que elabora la firma. Si existe subida de los
precios la empresa no perderd a todos sus clientes porque algunos preferirdn este producto a
los demas de las firmas competidoras, por el contrario si baja el precio la empresa adquirira
clientes, siendoe la elasticidad de la curva de demanda una medida del grado de diferenciacién

dentro de la industria. Los bienes pocos diferenciados implica que la curva de demanda sea
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mas elastica, si la diferenciacion es significante la curva sera relativamente inelastica. el cual

indica que la empresa podria con mayor facilidad subir el precio sin perder muchos clientes

que son leales

A corto plazo pueden existir ganancias econémicas en la competencia monopolistica, esto

hara que nuevas empresas ingresen a la industria como muestra la figura Nro.1.

Figura Nro 1

Ganancia a corto plazo en competencia manopolistica
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La figura Nro.1 tiene pendiente negativa, lo cual indica la diferenciacion de producios, es
muy elastica lo que indica que existen muchos productos sustitutos buenos en la industria,
por estar la curva negativamente tnclinada, la curva de ingreso marginal (IM) estard por
debajo de la curva de demanda (ingreso promedio IP).  La empresa maxumizara la ganancta
al precio OP1 y ¢ nivel de produccion 0Q1 en cuyo punto el ingreso marginal (IM) es igual
al costo marginal (CM), en la figura observamos que el ingreso es mayor al costo marginal,
0Pl excede al costo promedio 0C. Fl mgreso total esta representado por el rectingulo
OP1AQI1 y el costo total esta representado por el rectangulo 0CBQ1, por tanto la ganancia

de la emoresa es el sombreado CPIAB.
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3.2.1.3. Largo plazo.- La ganancia s¢ ve cn el corto plazo incentivando a las empresas a
ingresar en el mercado, como en la competencia monopolistica es facil el ingreso, entraran
nuevas firmas, y a medida que esto sucede la curva de demanda se va desplazando por si
misma a la izquierda ya que estas empresas atraeran mas clientes a la industria y quitarin
clientes de las otras empresas ya existentes. Asi el equilibrio a large plazo forzosamente
debe establecerse en el punto en que todas las firmas, sea cual sea su niimero, se queden sin

ganancia econdmica, es decir, con la ganancia normal como podemos ver en la figura nro2.

Figura Nro 2
Equilibrio a largo plazo en competencia monopolistica
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El equilibrio a largo plazo estd ilustrado en Ja figura Nro 2 donde el precio es OP1 y la
produccion es 0Q1. El ingreso total y el costo total estin representados por e rectangule
OP1AQI1, donde no se estan realizando ganancias econdmicas y ninguna firma adicional

nueva tratara de entrar en esta industna.

Algunas empresas ingresaran con la errénea idea de ganancia economica, lo que ocasionaré
pérdidas vy las firmas saldran de la industria a medida que se impone el ajuste a largo plazo,
este abandono causari un aumento de las curvas de demanda (desplazamiento hacia la
derecha) por las firmas que se queden hasta que se restaure el equilibrio, entonces decimos

que ¢l ajuste a largo plazo produce asi una situacion en gque existe cero ganancia economica.



En este proceso vemos que no se utiliza por completo la 'capacidad nstalada existente, que
lamamos exceso de capacidad, donde vimos que la maximizacion de la ganancia donde
CM=IM es 0Q1, sin embargo no es la produccion que habria resultado en la competencia
perfecta donde la produccién esta en el nivel de costo minimo, que se llega alcanzar cuando
el costo promedio esté en el punto minimo y aqui es donde la produccion es optima porque
representa el méximo de eficiencia realizable (0Q2), asi que a largo plazo 1a competencia
nionopolistica produce menos que la capacidad eficiente de la firma. En la figura Nro 3

vemos el exceso de capacidad.

Figura Nro 3
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A medida que la curva de demanda se vuelve cada vez mas elastica hasta ser perfectamente
elastica en D2, la produccién aumentard hasta alcanzar la produccion socialmente eficiente
de 0Q2 y el precio bajaria a 0P2, asi vemos que el exceso de capacidad es el resultado de la
pendiente negativa de la curva de demanda que es el resultado de la diferenciacion de los
productos, entonces llegamos 2 la conclusién que el exceso de capacidad resulta de la

diferenciacion de productos.

3.2.2. TEORIA DE COSTOS DE PRODUCCION
Una empresa incurre en costos en €l momento en que produce un determinado bien. Los

costos de produccion incluyen los salarios que se paga a los trabajadores, los costos



financieros en la forma de intereses, las rentas como pago por la tierra y la infraestructura v

otros gastos provenientes del pago de materias primas.

3.2.2.1 Costo de Oportunidad.- La nocion de costo en economia significa una cosa: costo
de oportunidad, su definicion serfa: es el valor de un recurso en su mejor uso alterno, para
esta definicion el costo de oportunidad no depende de quién éste usando el recurso. Para
que se conozca el costo de oportunidad con exactitud v precision, los agentes econdmicos
que realizan el proceso de toma de decisiones debe tener "conocimiento perfecto" del
mundo que rodea dicho proceso, atn sin la existencia de un conocimiento perfecto el dueiio
de un recurso productivo siempre tendra el incentivo de buscar mayores valores que sean

mas rentables para los recursos que posee.

Para analizar la nocién de costos es considerar el hecho de que estan constituidos por el
mejor use alterno que debe sacrificarse y que cuando no exista en algin momento
determinado un uso alterno que deba sacrificarse para poder disfrutar de la posesiéon de

cierto recurso, no existen costos asociados al proceso de utilizacion del mismo.

3.2.2.2. El Corto y el Largo Plazo.- El corto plazo es aquel periodo en el cual por lo menos
uno de los insumos no podia incrementarse sin que se experimentara un apreciable aumento
en su costo unitario. El largo plazo es aquel periodo en el cual todos los factores de la
produccion eran variables. Asi decimos que el corto y el largo plazo no se refieren a un
determinado tiempo en el calendario, si no, en lugar de ello, se refieren al tiempo que se

requiere para que los individuos se adapten a las nuevas condiciones imperantes

3.2.2.3.Costo Total.- El concepto de costo total que tomaremos para este trabajo de
investigacion es: el costo total son todos os costos que estan asociados a la produccion de
una determinado bien, estando dividido en sus dos componentes: Costos fijos totales (CFT)

y costos variables totales (CVT)



Costos fijos totales.- Se define frecuentemente como aquellos costos que son irrecuperables.

es decir, aquellos que no pueden reducir<e sin que tenga importancia la tasa de produccion
que se éste generando en un momento determinado. Son aquellos que no varian con la tasa
de produccion,

Costos variables totales.- Son aquellos costos en que se incurre en el uso de insumo variable

durante el proceso productivo, son una funcion de la tasa de produccion, donde incluirdn la
némina de la empresa, los costos de materias primas, etc.

La suma del costo variable t.otal (CVT) v del costo fijo total (CFT) es el Costo total (CT)

Figura Nro +
Curvas de CT, CFT y CVT
F

CT,CFT,CVT

CT=CFT+CV,

CFTY

Tasa de Produccion

Costo Fijo_medio.- Es igual a : CFMe = CFT /Q

Costo Variable medio.- Esiguala: CVMe=CVT /Q

Costo Total medito.- Esiguala: CTMe = CT /()

Costo Marginal - Se define el costo marginal como el cambio en el costo total cuando se
presenta una variacién de una unidad en la tasa de produccion, es decir, es igual al cambio

del costo total por cada cambio en la produccion de una unidad y se define asi; CM = ACT

AQ
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Las curvas de costos de produccion estan a corto plazo. A largo plazo todos los factores

de la produccion son variables, y a éstas curvas de largo plazo se le denominan en algunas
acasiones curvas de planeacion pero se les conoce también como horizonte de planeacion.
Para encontrar la senda de expansion se incrementa la produccion en diferentes etapas, luego

trazamos la curvas minimas de isocostos todas con pendiente negativa y que son tangentes a



la isocuantas correspondientes a tres niveles de produccion, cuando conectamos los puntos

de equilibrio de cada interseccion obtenemos la senda de expansion.

Figura Nro 5
Senda de expansion

Capital 4

Scnda de expanston

C13/ T

CTQ/Y
isocuanta

CTI/T

[socosto

>

Las condiciones fisicas de la produccion, el precio de los recursos y la eficiencia econdémica
del productor, determinan conjuntamentc €l coste de produccion de una empresa. La
funcién de produccion nos proporciona la mnformacion necesaria para dibujar el mapa de
isocuantas. Los precios de recursos determinan las curvas de isocosto v la eficiencia del
empresario determina la combinacion de insumos en cualquier nivel de la produccion
tratando de igualar la tasa marginal de sustitucion técnica a la razén de precios de los
insumos, por lo tanto, cada punto de tangencia deberd determinar un nivel de produccion y

el costo total correspondiente.

A los econommstas les interesa principalmente el costo social de la produccion, es decir el
que paga la sociedad cuando sus recursos son utilizados para producir un bien. El
empresario paga una cierta cantidad de dinero para adquirir recursos, los que utiliza para
producir un determinado bien y luego venderlo, puede comparar sus ingresos por ventas con
el costo de sus recursos y en términos generales deteminar st ha obtenido o no un beneficio

contable. Los costos implicitos en que incurre un empresario al producir un bien especifico
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consisten en las sumas que podria ganar en el mejor uso alternativo de su tiempo v de su

dinero.

3.2.2.4. Economias de escala.- Una micro empresa lo mas pequeiia que sea a medida que
aumenta su tamaiio v la escala de operacidn se producen usualmente ciertas economias de
escala, tras ajustar dptimamente todos los insumos, se puede reducir el costo unitario de
produccion aumentando el tamaiio de la empresa.

En las micro empresas con un niimero reducido de trabajadores, cada uno de estos tendra
que desempefiar, normalmente, varias tareas en el proceso de produccion, el obrero tendra
que desplazarse por toda la planta, cambiar de herranuentas, perder tiempo en estos cambios
y en algunos casos empezar a aprender funciones (pierde tiempo en aprender en vez de
producir), se pueden hacer grandes ahorros si se aumenta la escala de operacion en la planta,
es decir, con una planta méas grande y una fuerza de irabajo mas numerosa puede permitir
que cada trabajador se especialice en una ocupacion, aumentando su eficiencia y evitando
cambios de lugar y de equipo que consumen tiempo. Los factores tecnolégicos constituyen
una segunda fuerza que contribuyen a las economias de escala, donde el aumento dc tammafio

tiende a reducir el costo unitario de la produccion,

3.3. LA EXPERIENCIA ASIATICA

Las experiencias mas antiguas de otorgacion de crédito (mediados de los sesenta) a estratos
poblacionales de menor ingreso, se han dado en forma exitosa en Asia. El Banco mas
conocido es el Grameen Bank en Bangladesh, pero los mas importantes se encuentran en
Indonesia otros en 1a India, etc. También existen algunas expcriencias interesantes en Africa,
pero en menor escala que en Asia. Siendo continentes pabres tratan de dar a sus sectores de

la pequefia empresa importancia para su desarrollo.

Aqui en Bolivia se conoce poco sobre estas experiencias y esto hace que no hayamos
aprovechado todavia de los avances de estos experimentos. [Estos Bancos pueden ser
estatales, privados o mixtos . Algunas veces hay una ligazén entre el Banco y algunas ONGs
que da la asistencia técnica a fondo perdido, en otras los mismos beneficiarios son dueios

del Banco o conforman empresas mixtas.
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Hay una diversidad de formas de otorgacion del crédito, desde el individual hasta el
solitario, en dinero o en insumos, hacia individuos o a grupos. Lo importante es sefiatar que
tos créditos otorgados por estos bancos no tienen el caracter dirigista del cual hemos
hablado mas arriba.  En un estudio realizado a nivel mundial, considera que las
caracteristicas comunes a todos estos sistemas son

I.- Los tramites son sencillos.

2 - Las garantias son variadas y no convencionales.

3.- Los intereses son reales.

4.~ El crédito es otorgado oportunamente.

Otros analistas consideran que los pobres son buenos pagadores, por que quieren establecer
una relacion duradera con la institucién prestataria y esto es algo que hay que tomar en
cuenta cuando se empieza un trabajo de crédito, no se puede depender de algiin proyecto

pasajero.

Por lo expuesto creo que la mejor forma de atacar el problema del crédito a las pequeiias
empresas es desde la vision especializada en la materia, o sea, a través del pensamiento y
forma de actuar del pequefic industrial que busca en el prestamo bancario la solucidn a sus
problemas. Lo interesante también en pocos sistemas es que algunos han logrado bajar los
costos operativos bancarios sensiblemente v esto es algo que hay que analizar con
profundidad al hacer propuestas para Bolivia que es un pais que todavia no sale del
subdesarrollo y que necesita en todos los sectores produetivos v no productivos de un

crédito accesible para la sociedad con bajas tasas de interés.

A diferencia de otros experimentos, la Caja Comunal tiene el novedoso componente del asi
flamado “Monto de Piedad”, donde se reciben joyas en forma de garantias y el crédito es
otorgado al instante. También se aplica el sistema de garantia prendaria, que queda
mmovilizada hasta la devolucion del préstamo.

Durante las dltimas décadas nuestro pais, experimentd grandes transformaeiones y entre

ellos tenemos dos fundamentales en su estructura del sistema eeondmieo durante la década
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de los ochenta (dentro del marco legal, institucional y politico) una caracterizada politica en
el afio 1982 y otra caracterizada econdmicamente en el aiio 1985 que modificaron
substancialmente la naturaleza de su insercién internacional en un entorno externo cada vez

més dindmico exigente caracterizado por una creciente globalizacion.

3.4. EL AMBITO ECONOMICO NACIONAL _

En el ambito econémico Nacional si bien se perciben las bondades de la estabilizacion
econdmica y de ajuste estructural de 1985, también se reconocen las importantes
restricciones estructurales que todavia persisten, impidiendo un elevado crecimiento de la
economia Boliviana. De alguna manera una serie de limitaciones estructurales, gue no han
sido abordadas adecuadamente por la Nueva Politica Economica, ni las medidas
subsiguientes, hacen que la economia boliviana se encuentre ante un “techo” de crecimiento
no inflacionario en torno al 4% nominal anual |

No obstante la Nueva Politica Economica (NPE), a partir de agosto de 1985 con un
importante cambio estructural caracterizado neoliberalismo radical, hizo sentir con mayor
dureza el recrudecimiento de las carencias sociales del pais quizas por esta razén existe
consenso en juzgar que la estabilizacién econémica tuvo necesariamente un alto costo social
que transformaron la vida de los Bolivianos .

Al presente se coincide en sefialar que es necesaria la estabilizacién pero, a la par se piensa
que se requiere implementar una politica social dingida a generar equidad o cuando menos
que apunte a evitar el recrudecimiento de la pobreza de los sectores mayoritarios del pais.
Los resultados del trabajo de investigacién tanto de objetivos como de los problemas
planteados se desarrollan a traves de datos rescatados de un profundo analisis de de

demuestra en el cuadro nro.2 sobre la tasa de desempleo:



Cuadro Nro. 4

BOLIVIA - AREA URBANA: DESEMPLEQ EQUIVALENTE SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA,
CATEGORIA EN ET, EMPLEQ, MERCADO DI 1 AR UG Y GRUPO OCUPACIONAL, 1999

Clastficacion Desempleo equivalente [Desempleo equivalente Desemples
al subsmpleo visible | al subempleo invisiblo | equivalonte total

Actividad Econdmica

E‘ldustria manufacturera i5.78 22.42 20.79,
Categoria en el empleo

Obrerofa) 518 8.04 7.34)
Empleado{a) 3134 19.09 21
Trabajador(a) por cuenta prepia 60.55 71.54 63.85
Patrén, socio & empleador que sl reciba 1.16 [H .28
remuneracion

|Patron, socie & empleader que ne recibe 172 T 1.24 1.36
remuneracion

Trabajador{a) familtar & aprendiz sin 0 0 0
remuneracidn
|Mercado de trabaje

Doméstico o i} i}
Estatal 16.36 2.74 §5.07
Farmuiar 6055 71.54 68 85
Semiempresarial 111 1421 13.45
IEmpresaria! 11.99 11.51 11.63
Grupo ocupacianal
|ind. Extractiva, construc., ind. manutact. 24.93 29.64 28.49
Operadores de instalaciones y mequinarias 3.22 2.65 279
Trabejadores no calficados 13.35 13.73 13.64

Fuente: Institute nacional de Estadistica INE

Elaboracin propia

Las consecuencias recesivas de la crisis y de la politica de ajuste estructural en la

produccion, en el empleo, en los salarios e ingresos de los trabajadores, han afectado mas

que proporcionalmente a los grupos sociales de menores recursos o de casi nada cuyas

necesidades especificas y capacidades para aportar al desarrollo econémico, no fueron

consideradas en }a formulacion de las diferentes politicas estatales

La pérdida del dinamismo en la generacion de empleo se inicia con la crisis, pero se acelera

drasticamente con la Nueva Politica Econamica. La desocupacion abierta causa una
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tendencia creciente hasta alcanzar, en 1989 una tasa del 10.1%, la més elevada de 1a década

de los ochenta.

Esta Nueva Politica Econdmica basada en la corriente monetarista, donde sus principales
argumentos son la liberacion de las fuerzas del mercado, la libre oferta y demanda en todos
los sectores de la economia. Tambien trata de controlar el déficit fiscal v para tal efecto

realiza un control de los gastos corrientes ¢ incrementa los ingresos del Tesoro General de la

Nacional (TGN).

El control de los gastos fiscales corrientes trajo como consecuencia un fuerte desempleo que
a la larga dertvo en un incremento insostenido de la economia informal, se podria decir que
las politicas de ajuste estructural trajo con sigo un crecimiento y expansion del sector
informal, en todos los Departamentos apartir del creciente nivel de desempleo generada por
los despidos masivos de las empresas pablicas especialmente de la mineria y otros, por la
transferencia de la mayoria de la empresas al sector privado, con la famosa denominacién

llamada Capitalizacion.

Estos cambios bruscos trajeron consigo desempleo, pero permitié una mayor especializaciéon
de los trabajadores en la produccion y tambien se llego a incrementar el sector terciario de la
economia. La posibilidad de acceder a una ocupaeidn comienza a depender progrestvamente
de una capacidad propia para aprovechar todos los espacio posibles que ofrecen los
mercados de bienes y servicios para producir o vender algo que genere un ingreso personal o
familiar. Los trabajadores asalariados e independientes sufren las consecuencias de la
recesion en la reduecion de sus ingresos y la inestabilidad ocupacional la escasa cobertura o
ausencia de benefictos laborales por los contratos y prestaciones sociales .

Al deterioro en la calidad de los empleos preexistentes se suma la baja calidad de los nuevos
empleos u ocupaciones generados. El excedente de fuerza de trabajo en relacion a los
requenimientos de mano de obra en la esfera estatal y empresarial de la economia crece vy la

fuerza de trabajo excluida se reinserta en el sistema econdémico mediante la generacion de
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ocupaciones en calidad de trabajadores independientes o titulares de pequeias unidades

econdmicas, en los sectores familiares y semi empresariales de la economia,

Sin embargo a pesar de la precariedad de las ocupaciones que generan en estos sectores
empresariales es innegable el rol importante que han jugado para atenuar los impactos

sociales de la crisis y de la aplicacion de la Nueva Politica Economica .

Ante una gradual toma de conciencia de esta realidad, la administracién gubernamental se
encuentra implementando y mejorando programas de reformas destinadas a modificar
substancialmente las bases futuras del desarrollo politico socio - econdmico de Bolivia . En
la actualidad, sobresalen notableinente la Participacion Popular, la Reforma Educativa, La
Capitalizacién de las Empresas Piblicas la esperanza Boliviana a corto plazo, la Reforma del
Sistema de Pensiones, la Descentralizacion Administrativa vy la reestructuracién de la
tenencia de la tierra (INRA), entre otras pero que no cumplen la funcién predestinada por

los malos encargados en llevar a delante estas reformas.

3.5. La Industria Boliviana hacia el siglo XXl

3.5.1. Diagnaéstico

La producadn boliviana de manufacturas regisird en 1996 los 1,035 millones de dolares,
valor que de acuerdo a las previsiones de la Camara Nacional de Industrias, fué superior en
un 3.8% al registro del pasado afio que fué del 4%. Aunque el ritmo de crecimiento de la
industria fue menor para esta gestion, debe destacarse el incremento en el volumen de la
produccion pese a las condiciones adversas en que se desenvuelve el sector. A este nivel de
produccién alcanzado por el sector manufacturero, e corresponde una participacion en la
economia nacional del 16.8%.

Los sectores mas dinamicos que incrementaron sus volimenes dc produccién en la pestion
1996, fueron la produccidn de aceites, harina y torta de soya, la produccion de leche y sus
derivados, los refrescos y las aguas gaseosas, industrias del tabaco, la produccion de vidrio y
subproductos asi como los materiales para la construccion (ladrillos, tejas, viguetas, lozas,

etc.). Los sectores que tuvieron una disminucidn en sus volimenes de produccion fueron la
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joyeria, las fundiciones de metales, las imprentas y editoriales y la fabricacion de tejidos de

punto, asi como algunas empresas fabricantes de productos metalicos.

En 1996, la capacidad promedio utilizada de la industria fue del 64%, con una capacidad
ociosa del 36%. Uno de los factores que no permitieron una mayor utilizacion de las
instalaciones industriales es la menor demanda de bienes manufacturados, debido a la
competencia desleal que origina el contrabando.

Para la Gltima gestion, la rentabilidad de [as empresas industriales fué levemente superior a la
experimentada en la gestién 1995, y se vié afectada principalmente por la incidencia de los
tributos y de mayores cargas financieras derivadas de los aumentos de precios de los
carburantes, el transporte y principalmente las tarifas publicas (patentes de funcionamiento,

licencias, tramites admimstrativos, tasas de aseo, ete.)

3.5.2. Importancia de Ia Industria Boliviana

Durante los Gltimos afios, y especialmente cn la gestidn 1996, la contribucion del sector

industrial evaluada en los distintos indicadores de la actividad econdémica ha sido relevante

como se describe a continuacion:

s Fl coeficiente de industrializacién (16.8% del Producto Interno Bruto) es el mas alto de
todas las actividades econémicas. Esto equivale a decir que de los 6,146 millones de la
produccién nacional aproximadamente 1,035 son bienes manufacturados. El sector
agricola participa en el orden del 14.8%, el comercio con el 8.9% y la mineria con e
10.2%.

o laindustria manufaclurera ha presentado durante los aliimos cinco afios un crecimiento
promedio del 4.6% superior a fa variacion media del Producto Interno Bruto que fué,
para el mismo periodo, del 3.6%. El crecimiento manufacturero es sostenido y puede ser
mayor ante la sola presencia de mayores inversiones con condiciones de crédito
adecuadas.

o En estos aiios, los subsectores industriales mas dinamicos fueron los de las manufacturas
diversas representado por el rubro de la joyeria, ja fundicion de productos basicos de

metales, la producciéon de quimicos vy plasticos, el sector de confecciones y la
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metalmecanica.

La industria nacional genera el 15% del empleo total en Bolivia, el que de acuerdo a los
procesos de produccidn especificos de cada industria requiere de mano de obra
calificada, técnicos superiores, medias, etc. El sector capacita continuamente a sis
trabajadores en centros de formacion privados. De acuerdo a las estimaciones de la
(Cémara Nacional de Industrias, el empleo manufacturero se incrementa cada afio a una
tasa promedio del 2.1%.

El empleo manufacturero formal alcanza a los 80.000 trabajadores, que representa
aproximadamente el 15% del empleo total generado en Bolivia de los cuales el 47%
estan empleados en la gran y mediana industria y el 53% restante en la pequefia empresa.
Segim las cifras oficiales, entre 1990 y 1996 la industria legalmente establecida incorpora
anualmente alrededor de 3.500 trabajadores a los procesos productivos.

La potencialidad en la generacién de emplec en el sector manufacturero se ve
intimamente ligada a la inversién en actividades intensivas en mano de obra como la
produccidén de alimentos, textiles, productos de madera y muebles, materiales de
construccion y ofros. La importancia relativa del empleo manutacturero, hacia el interior
de la industria, se da en las industrias de alimentos, bebidas y tabaco que concentran el
27% del empleo manufacturero, fa produccion de textiles, confecciones y cueros con el
20%, el sector metalmecanico y de bienes de capital con el 12% e imprentas vy
fabricacion de muebles con el 11% del total manufacturero.

El 52% de las exportaciones bolivianas son generadas por productores industriales, cuyo
valor alcanza, en promedio anual, a los 600 millones de dolares. De este monto el 23%
corresponde a exportaciones de productos agroindustriales, el 13% a las ventas externas
de madera y muebles, 15% a la exportaciones provenientes de la joyeria v un 42% de las
exportaciones de empresas fundidoras de metales.

El sector industrial privado es el mayor importador de materias primas, suministros y
bienes de capital. En términos relativos la industria manufactuiera absorve el 48% de las
importaciones totales registradas. Esto equivale, en terminos absolutos, a 770 miflones
de dolares aproximadamente.

La industria manufacturera contribuye con el 30% el total de recaudaciones del Estado
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Boliviano. Esto significa que anualmente son otorgados alrededor de 206 millones de
dolares a las arcas del Tesoro General de la Nacién. De este valor 122 millones
corresponden a pagos de impuestos internos (IVA, ICE, IT y otros) y los 79 millones
restantes al pago de aranceles por la importacion de insumos, maquinaria y equipo vy
demas suministros para los procesos productivos.

* [Laindustna manufacturera boliviana obtiene el 20% de los recursos otorgados mediante
el sistema financiero, que equivalen hasta la Gltima gestién a los 660 millones de dolares,

de los cuales el 93% fué intermediado por la banca nacional vy el restante 7% por la

banca extranjera.

3.6. ANALISIS DE LOS PRODUCTORES DEL AREA TEXTIL EN LA CIUDAD
DE LA PAZ

a} Dinimica del rubro

La confeccion de textiles tiene actualmente una dinamica importante, traducido en el
incremento de la produccion de prendas de vestir para el consumo interno y el aumento de
las prespectivas de insercion en el mercado externo. Esta dinamica se traduce en el
crecimiento de las existencias redundando un incremnto del empleo informal. Y
convirtiendo estas expectativas en desarrollo de planificacién para mejorar la calidad de las
prendas de vestir con la utifizacién de mejores materiales y la necesidad de incorporar

maquinaria cada vez mas sofisticada y calificar mas a la tuerza de trabajo.

Esta dindmica ha posibilitado que el mercado interno, particularmente el pacefio, que es el
mas importante se abastezca de productos hechos en el pais aunque con efiquetas
extranjeras por la desconfianza de la gente con o nacional. El comportamiento del mercado
se ha caracterizado por cambios acelerados en las preferencia de los consumidores. Y las
perspectivas de crecimtento del mercado en los proxinios afios dependen de la capacidad de

los productores para enfrentar ese ritmo {renético de cambios.

b} Criterios sobre como mejorar la competitividad

Los critenos utilizados para promover mavor competitividad de la produccion en el rubro

estan relacionadas con la mayor especializacion y calificacion de la fuerza de trabajo en
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especial en los disefios de la prenda de vestir y en el patronaje, tomando en cuenta ademas la

informacién lo més detallada sobre los mercados potenciales.

c) Politicas gue restringen o promueven el desarrollo

Al no prescibirse criterios sobre el entorno econémico tanto de politicas como la situacion
econdmica en general que influyen en el desarrollo de las empresas, es evidente que la
ausencia de mecanismos que ayudan en la mejora de los mercados de insumos y de
productos constituyen una limitante importante. Las caracteristicas del sistema financiero
comercial y la reducida cobertura de entidades financieras no bancarias impiden a los
productores encarar proyectos de mayor envergadura a causa de altos costos (interés),

reducidos montos ofertados, etc.

3.7.DESCRIPCION DE LA PAZ

La ciudad de La Paz fue fundada en el afio 1548 con una poblacién de aproximadamente
1.000 habitantes y con la esperanza de un pais que prometia mucho por sus grandes riquezas
naturales que beneficiaban todos, su historia llena de virtudes y desventuras que con el pasar
del tiempo se traté de olvidar pero que siempre se queda marcade como una cicatriz que al
ver se vielve como aquel entonces donde no se puede cambiar. Luego de sus 452 afios de
vida su poblacion crecié a un millén de habitantes sin contar con la ciudad del futuro como
es El Alto de La Paz.  Aungue se aumentd la poblacion no sucedid lo mismo con otras
variables econdmicas que se fueron quedando sin legar a cdmpensarse con el incremneto
poblacidnal.

Segin el paso del tiempo la ciudad de La Paz fue evolucionando, el crecimiento de su
poblacion llegé a grandes cifras, el afio 1586 la ciudad contaba con 6.080 habitantes y un
siglo despues Hlegs a 12,600 habitantes, para el afio 1.700 se alcanz6 a los 70.000 habitantes
y para adelante a fines del siglo XIX el crecimiento poblacional aumentd en gran proporcion

alcanzando para el afioc 1920 el afio que La Paz se convirtié en sede de Gobierno a los

130.000 habitantes.
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Para el Gltimo Censo a nivel Nacional es decir ¢l afio 1992 seglin datos del Instituto
Nacional de Estatistica la provincia Murillo donde se encuentra la Sede de Gobierno del pais

la poblacién alcanza a 1°622.509 habitantes.

a) Cambios en ¢l ambito del empleo

El sector fundamental mas expresivo de todos los indicadores macroeconémicos
interrelacionadas entre las medidas de politica economica sefialadas y los cambios
producidos en la actividad econdmica, las relaciones de produccion y el rol que asumen los
sectores plblico y privado se encuentra la distribucién del empleo segin formas de

orgamizacion productiva o sectores de la economia de acuerdo a su estructura .

Desde el afio 1980 con mayor fuerza a partir del afio 1985, una fraccion cada vez mayor del
empleo es generado al margen de la responsabilidad directa del capital y del Estado. Para la
mas de la poblacion Econémicamente Activa (PEA), la posibilidad de trabajo comienza a
depender a su propia capacidad para aprovechar las oportunidades que ofrece el mercado de

bienes y servicios para desarrollar una ocupacién que se genere un ingreso .

El estancamiento productivo se acentia, el excedente laboral crece y la ocupacion no

asalariada en el sector familiar reemplaza a la obtencién de empleos en la esfera empresarial

de la ecomomia.

La dindmica ocupacional en el sector familiar es incontrastable,con el ritmo de crecimiento.
Este sector no solamente recibe a gran parte de la fuerza laboral desplazada del resto de la
economia sino que su rol se extiende a la incorporacion de nuevos ingresantes a la actividad
econdmica, particularmente de mujeres v jovenes en busca de una complementacion de los

disminuidos ingresos familiares.

La contrastacion de la demanda por los bienes de origen semiempresarial cay6 drasticamente
obligando a los titulares de las unidades econémicas al retiro de sus trabajadores asalariados

hasta un nivel que en promedio no superaba a dos personas. El balance entre el dinamismo



en la generacion de empleo en el sector familiar y la tendencia a la disminucion de los

ocupados en el sector semiempresarial .

Los sectores estatal y empresarial de la economia presentan también diferencias de
comportamiento respecto al emipleo. En el primer caso se observa una dréstica reduccién en
el nimero de ocupados como resultado de la aplicacién de medidas deliberadas orientadas a

la reduccion del déficit fiscal {relocalizacion, contencion salarial ).

Una de las causas explicativas de la dinamica de crecimiento es la contraceion del empleo en
los sectores familar y semiempresarial respectivamente donde pueden encontrarse en el

comportamiento del empleo asalariado en los sectores tipicamente capitalistas.

Por otra parte, la reduccion del empleo asalariado en el sector estatal y los bajos salarios
con que remuneran a sus ocupados ha tenido como resultado la disminucion de la masa
salarial en la economia que no llega a ser compensada con el incremento que pudiera

generarse a partir de un mayor volumen de empleo en el sector empresarial .

La disminucién en la masa salanal global a su vez, pone limites a la demanda de bienes y
servicios ofertados por los sectores familiares y semiempresariales, incidiendo en una

disminucion de sus niveles de venta, ingresos, produccioén y empleo.

Por otra tambtén como resultado del comportamiento del empleo v los ingresos del ambito
empresarial se produce un crecimiento explosivo del enmpleo en el sector familiﬁf que se
nutre de nuevos integrantes a través de la incorporacién de trabajadores desplazados desde
ocupaciones asalartadas y el ingreso directo de miles de nuevos trabajadores cuya insercion
laboral es viable y casi exclusivamente por la existencia en este sector de actividades que

ofrecen menores barreras al ingreso de nuevos ocupados .

7



Como se vera ambos aspectos reflejan por un lado, la elevada sensibilidad de los sectores
semiempresarial y familiar a los cambios ocupacionales y de ingrescs en la esfera empresarial

de la economia y su dependencia respecto a la misma .

b) Cambios en el &mbito de los ingresos
La segunda aproximacion a los impactos socioecondmicos de la Nueva Politica Economica
(NPE), puede realizarse a través del comportamiento de los salarios e ingresos en los

trabajadores y sus consecuencias en las condiciones materiales de vida.

Por una parte exceptuando a los patrones o empleadores, el porcentaje de ocupados que
recibe u obtiene un ingreso personal por debajo del costo de la canasta alimentaria. Esta
proporcion es relativamente similar en todos los sectores a excepcion del sector familiar que

presenta porcentajes todavia mas elevados.

Esto hace relevancia a la escasa capacidad de compra de la mayor parte de las familias.
Adoptando un promedio de perceptores de ingreso igual a 1.5 en los hogares cuyo jefe esta
articulado a los sectores estatal - empresarial y a 1.9 personas en caso de su insercion en los
otros dos sectores, es posible suponer que la proporcion de familias con ingresos
insuficientes para cubrir el costo de la canasta alimentaria puede ser relativamente reducida.
Sin embargo no es posible asegurar lo mismo en relacion a los hogares cuyos ingresos no
alcanzan a cubrir los costos totales de la canasta de bienes y servicios . Estimaciones
realizadas permiten aproximar que cerca del 50 % de los hogares con ligeras variaciones
dependiendo del sector de insercion de sus ocupados {en particular de los jefes de familia),
no alcanzan a cubrir con sus ingresos laborales el costo de una canasta basica de bienes y

Servicios .

Esta situacion ha sido también analizada en el marco de investigaciones recientes sobre las
condiciones de la poblacion. Por otra parte la informacion obtenida en la encuesta de
presupuestos y gastos familiares realizada por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) en

1991, Hustra la situacion de ingresos de los trabajadores a través de sus niveles de consumo



mensual. Tomado como ejemplo el caso de ciudad de La Paz se observa que el 25 % de los
hogares declara gastos promedio de consumo que alcanzan un monto de 359 Bolivianos el
mismo que esta por debajo del costo de la canasta familiar de consumo alimentario. De este
monto el 64 % esta destinado a la alimentacion, es decir, aproxtmadamente 63 Bolivianos,
mensualmente promedio percapita, monto a todas luces insuficiente para cubnr los

requerimientos alimentarios de una persona.

Este grupo de hogares, se encuentra sobrepresentados aquellos cuyo principal perceptor de
ingresos es uit obrero o un trabajador por cuenta propia. A pesar del importante aumento en
la concurrencia de los miembros en edades activas de los hogares a la actividad economica
en fa perspectiva de la contribucion al presupuesto familiar es indiscutible que una

importante fraccion de las familias se reproduce en condiciones muy deficientes .

Desde una perspectiva global ¢l hecho de que el empleo vy los salarios se hubieran

constituido en las variables de ajuste del modelo econdmico en vigencia tiene las siguientes

implicaciones :

¢ La profundizacion de la heterogeneidad estructurai, con ¢l cansecuente aumento de la
responsabilidad de la produccion, de la fuerza de trabajo en los sectores a los que el
Estado asigna meios recursos y a los cual_es ha excluido en el disefio de politicas v
programas de promocion .

o {.aagudizacion del fendmeno de terciarizacion laboral es decir que apenas 7 de cada 100

trabajadores en las ciudades eje estan ocupado la principal actividad economica.

Esta informacion muestra claramente que el fenomeno de la terciarizacion productiva y
laboral no es concomitante al desarrollo industrial por el contrario es una de las
manifestaciones de las estrategias de generacion de ingresos de los sectores poblacionales
mas empobrecidos de los centros urbanos, amphamente aprovechada por el capital comercial

para abaratar sus costos de distribucion .
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Un proceso creciente de desproletarizacion y precarizécién del empleo expresado en la
magnitud creciente de las ocupaciones no asalariadas, el aumento del empleo eventual, los
bajos salarios que rigen en los sectores empresariales - estatal y la reduccién de los mgresos
de los trabajadores en los otros sectores, a partir del incremento de nuevos oferentes de
bienes y servicios similares y la coninraccién del mercado. Finalmente en el marginamiento de
una proporcion abrumadora de los trabajadores de los beneficios laborales y de la seguridad
social. Como consecuencia de todo lo anterior el deterioro de las condiciones de vida de la
mayor parte de los trabajadores y su incapacidad crénica para responder a su reproduccion
material sin la mediacion de politicas econémicas y sociales que desde el Estado se orienten

a resolver sus principales carencias.

3.8. LAS NUEVAS CONDICIONES PARA EL DESENVOLVIMIENTO DE LAS
ACTIVIDADES SEMIEMPRESARIALES FAMILIARES

La onentacion general de la politica macroeconémica, basada en objetivos de estabilizacion
antes que de crecimiento, su direccionalidad exclusiva hacia el sector empresarial privado
sin un contenido explicito de politica social ha generado un escenario totalmente adverso al
desenvolvimiento de las pequefias unidades economicas particularmente de aquellas ligadas a

la produccion de bienes manufacturados y servicios .

El funcionamiento de estas unidades econémicas tiene lugar en el marco de un conjunto de

restricciones derivadas de ;

s El nivel de actividad economica global .

e lLa descapitalizacién y las limitaciones al acceso del crédito para incrementar su
productividad y por Iogica el nivel de empleo.

* La contraccion del mercado y el aumento de la competencia, tanto por la entrada de
nuevos oferentes de bienes y servicios como por el contrabando y la creacion de la
economia informal a través de la libre oferta y demanda (importacion libre dejando atras

el proteccionismo).
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A pesar de la heterogeneidad que caracteriza a las pequefias industrias econémicas en el
interior de una misma actividad y otras, son en términos globales muy pocas las pueden
enfrentar sin mayores obsticulos los faclores externos que limitan su crecimiento y

desarrotlo®.

a) Disminucién del capital fijo y de operaciones

Ln los primeros cuatro afios de la aplicacién de Ja Nueva Politica Econdmica (NPE), que su
capacidad de generar excedentes para la inversion o al menos para Ja reposicion de equipos y
herramientas ha sido particularmente escasa con excepcion de un numero reducido de

establecimientos .

Una aproximacién al valor total de los activos fijos disponibles deja en evidencia la
precariedad o escasez de su equipamiento. En 1989 el valor de la maquinaria y herramientas
de los talleres manufactureros semiempresariales apenas alcanza en promedio a Bs.4.000
(equivalente a 1.500 délares para ese periodo). Este monio era mucho més reducido en los
de tipo familiar donde las inversiones en promedio no superaba los Bs. 900 (equivalentes a

350 dolares americanos para ese entonces).

La dotacién de activos en los talleres de servicios era aun mas limitada con un valor
promedio de 1.250 ddlares en el secior semtempresarial y 110 délares en el sector familiar .
La pérdida de la capacidad endogena de capacitacion observable en periodos mas dinamicos
de la economia junto a las dificultades de acceso al crédito institucional, ha flevado a los
titulares de estas unidades econdmicas a prolongar forzadamente la vida util de sus
maquinarias y herramientas afectando sus niveles de productividad sin poder adecuarse a los

cambios de la demanda .

Entre los establecimientos del sector familiar estas proporciones eran de 25% en el area
manufactrurero y el 9% en los de servicios. Uno de cada diez trabajadores independientes

dispone en la actualidad de un capital de operaciones propio v en montos muy reducidos.

** Rsle acipite estaca referido a las actividades manufactureras texlilcs ¥ de servicios sobre las cuales se
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Considerando el capital propio mas los adelantos del consumider el valor modal del capital

en giro en 1989 alcanzaba a 200 Bs. entre los establecimientos familiares.

Las consecuencias de esta situacion, como un circulo vicioso se expresan por una parte en
mayores costos de operacion por la compra al detalle de insumos y materias primas, el uso
de insumos de baja calidad, las interrupciones del ciclo productivo. A la aguda escasez de
capital disponible se suma una virtual imposibilidad de acceder al crédito institucional .
Desde la aplicacion de la Nueva Politica Econémica (NPE), se constata una renuncia cada
vez mayor de la banca comercial en su momento estatal y en la actualidad la privada a la
apertura de lineas de crédito para los pequefios prestatarios, es el caso pequefios
microempresarios que requieren de un capital para incrementar su nivel de productividad y
calidad comparativamente con el resto de la economia interna y externa . En pocos casos
donde ciertas lineas crediticias mantcnian sus operaciones éstas fueron destinadas a sectores

de mayor poder econémico o se otorgaba créditos de consumo y al sector no productivo .

Las pocas alternativas para lograr acceso al capital (crédito) de los pequefios ermpresarios,
gestadas por Instituciones de Fondos Privados, no tuvieron en ese periodo pesibilidades
para atender una demanda de la magnitud que planteaba esta amplio universo de unidades
econdmicas . Estas iniciativas comenzaron a gestarse recién a partir de 1985 y transitaron en
sus inicios por fases de experimentacion sin haber alcanzado en su integridad la masificacion

de sus servicios .

b) El nivel de trabajo en las pequeiias empresas.

En el sector de la microempresa se observa que en 1989 predoniinaban los establecimientos
unipersonales (86% en la manufactura y 70% en los servicios), en periodos precedentes los
establecimientos con 3 o mas trabajadores conformaban el 40 % de los talleres

manufactureros y cerca del 30 % de los servicios .

dispone de informacion |
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Este comportamiento guarda estrecha relacion con los actuales niveles de capitalizacion y de
ventas que obligan a restringir el iamafio de las unidades econémicas manteniendo
unicamente a sus titulares y en su caso a uno o dos dependientes con tos cuales garantizar la

continuidad de los procesos productivos.

La pérdida de dinamismo econémico de estas actividades, también se refleja en la forma de
organizacion del trabajo y la calidad de los puestos de trabajo que ofrecen. Por un parte una
fraccion importante de los talleres semicmpresariales ha iransitado hacia formas familiares de
organizacion recurriendo al uso de mano de obra domiciliaria en los pocos momentos en que

la demanda sobrepasa la capacidad del titular para cubrirla.

3.9. NIVELES DE INGRESO Y REPRODUCCION DE LAS UNIDADES
ECONOMICAS

La informaci6n disponible para analizar este importante aspecto y su evolucion en el periodo
1985 - 1999 es relativamente limitada y proviene de diversas fentes entre éstas tenemos las
encuestas realizadas por el Instituto Nacional de Estadistica (INE) y de las encuestas a
Establecimientos semiempresariales y familiares realizadas por el CEDLA en 1989 y
encuestas realizadas en 1999 por el investigador de la tesis. E! punto de partida esta fijado
en 1987 y su representacidn tiene un caracter ilustrativo antes que se de un analisis [1ZUroso

del tema .

Comparando con el afio 1980 en los ultimos afios del decenio, las renumeraciones e
ingresos promedio de los trabajadores en los distintos sectores de la economia tenian una
igualacion en torno a los 250 - 280 Bs. (equivalentes a 100 - 110 délares), siguiendo de

cerca a las remuneractones promedio del sector estatal (INE 1987).

La media de los ingresos para el conjunto de los trabajadores asalariados en el sector
empresarial en 1987 era apenas de un 15% supecior 2 la de los trabajadores del sector
publico (Bs.243), en tanto que los trabajadores del sector familiar obtenian Hgresos muy

cercanos al promedio de este ltimo . Sin embargo no debe dejarse fuera de consideracion
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que los ingresos declarados por los trabajadores independientes puedan estar sobre
estimados debido a la frecuente falta de diferenciacion entre los ingresos por trabajo v los

INEresos por otros Conceptos.

3.10. LA COMPOSICION INTERNA DEL SECTOR PEQUENO EMPRESARIAL.

En estudios y estimaciones realizadas por el CEDLA para los afios 1985, 1987, 1989, 1995
y 1999, con base en establecimientos y fuentes oficiales de informacion, determinan la
existencia de aproximadamente 298.000 unidades econdmicas de pequeiia escala en las
ciudades del eje . De éstas, 43.000 se organizan bajo formas semiempresariales y 255.000

bajo formas familiares.

Entre los afios 1985 y 1999, en ambos sectores se observa un proceso de recomposicion
sectorial de las actividades econdémicas que se manifiesta a través de cambios significativos
en la proporcion relativa del empleo en las distintas ramas de actividad pero el amplio campo

de investigacion solo se mencionara sector manufacturero que comprende nuestro estudio.

Por su parte el sector familiar consolida su estructura terciaria al concentrar, en 1989, a mas
del 73 % de sus ocupados en las actividades del comercio v los servicios, 10 % adicional en
relacion al afio base . Esta proporcién cobra mayor relevancia si se considera que a cada

empleo generado en este sector esid practicamente asociado a una unidad econdmica .

3.11. EFECTOS A LA PEQUENA EMPRESA

La NPE sin bién se ejecuté para el beneficio del pais de acuerdo a lo investigado en los
puntos anteriores podemos decir que no existi6 casi ninglin apoyo a la micro empresa, tanto
a nivel bancario como tributario, pero ademas de los efectos de la NPE en contra del micro
empresario, éste con el unico proposito de incrementar su produccion, como el nivel de
ingreso para sus ahorros, no cumple con los requisitos necesarios para los Fondos

Financieros Privados (FFP} que son los que mas otorgan créditos bancarios.
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Los resultados de los 15 afios de la NPE en Bolivia si bien no cumplen con las expectativas
de todos los bolivianos, se programan incentivos para las manufectureras bolivianas para
exportar al Estados Unidos que con el nuevo Gobierno americano se quedo en estado quo
quedando la esperanza que pronto se hara realidad este proyecto, pero el Estado boliviano
para invertir dinero en el sector de las micro empresas indica que éste debe ser claro en su
solicitud. Existen sectores que solamente buscan la manera de crear situaciones para pedir
dinero al Gobierno con el preiexto de salir adelante en la crisis que los agobia™ con sus

deudas y no asi con programas de produccion para sus producios.

* Periédico "La Razén” del 4 de Julio de 2.000 Seccion B pag.4
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CAPITULO IV
4.1. MARCO TEORICO CONCEPTUAL
Los sectores semi - empresariales (pequefia empresa) y familiar son dos formas de
organizacion de la produccton y del trabajo que difieren entre si y en relacion a las formas
empresariales publica y privada . La escasez de recursos con la que los agentes econdmicos
enfrentan los procesos de irabajo, determinan las condiciones especificas en que se
desarrolla Ia produccion de bienes y la prestacion de servicios, las relaciones sociales y fa

ractonalidad bajo las cuales operan las unidades economicas que las integran .

El sector de la pequeiia empresa estd constituido por el conjunto de unidades economicas
en las que no existen disociacion entre propietarios del capital y del trabajo . El propietario
ademas de organizar, de producir y administrar el establecimiento, participa directamente en
los procesos de trabajo que se organizan combinando el trabajo asalariado permanente con

formas familiares de participacion en la produccion.

El sector familiar agrupa a los establecimientos organizados con base en el trabajo personal
del productor directo con el apoyo en algunos casos de otros miembros del grupo familiar o

aprendices sin remuneracion y excepcionalmente, de asalariados ocasionales .

En ambos sectores el reducido tamaiio de los establecimientos (espacio de la produccion) no
permite una division y especializacion importante del trabajo. Con pocas excepcinnes el
trabajo manual predomina sobre el trabajo mecanizado (teenologia, maquinarias y equipo)
y en consecuencia operan de manera predominante en aquellos rubros de actividad que no

exigen una elevada dotacion de capital y calificaciones formales para su desemperio

La forma de organizacibn de los establecimientos de pequefias empresas
(microempresariales) y familiares responde a una Iogica propia basada en la subsistencia
familiar, la misma que constituye el principal elemento de diferenciacion respecto a la

empresa capitalista que re rige por una racionalidad de acumulacion .
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En nuestro pais la reducida capacidad de las actividades empresariales para generar empleos
junto al ritmo creciente de la oferta laboral, estimulado por fuertes corrientes migratorias
(campo - ciudad ), con destino urbano han determinado una presencia cuantitativa y
progresivamente creciente de los sectores semiempresartal y familiar, particularmente de este

ultimo, en el aparato productivo y el empleo en todas las ciudades del pais.

Esto remite a un fendmeno de raices estructurales y por lo tanto ya no es posible
considerar a los sectores microempresariales y familiar Gnicamente como fuentes de
alternativas transitorias de trabajo para la fuerza laboral urbana gran parte de los
trabajadores y nifios de ambos sexos se han constituido en unidades econdmicas en la que se
ocupan con caracter permanente sin presionar por un cnipleo en el mercado de trabajo y, en

muchos casos, después de haber transitado por este .

En consecuencia la existencia de ambos sectores es el resultado de! funcionamiento
econdmico la cara vistble de las estrategias desplegada por los miembros del excedente

laboral para la satisfaccion de sus necesidades de consumo .

4.1.1. PEQUENA Y MICRO EMPRESA

En Bolivia la pequefia y micro empresa interpreta un importante rol en la generaciéon de
fuentes de trabajo. Se estima que actualmente existe en el pais cerca de [7 mil
establecimientos industriales, lo cual representa el 93% de fa base preductiva del pais™ en
comparacion con las aproximidades 12,096 estimadas en 1990, El 75% de la mano de obra
de la PEA (1.200.000 de personas) son absorvidas por la pequefia y micro industria en el

pais contribuye al 1B con el 13.5%.

Las microempresas son aquellas actividades productivas cuyos establecimientos se
caracterizan por le predommio del trabajo por cuenta propia, la pequefia canfidad de
trabajadores involucrados con poca formacion de capital y reducidas posibilidades de

acumulacion .
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Normaimente los microempresarios participan de una cultura microempresarial o espiritu de
desarrollo que les permite reconocer como parte de la experiencia sociocultural comin . Se
sienten parte de un grupo al cual reconocen lealtad, con el que se identifican y en el que se

apoyan en su practica econdmica como microempresarios .

El destino de los productos efaborados es generalmente el mercado interno, pero pueden
lograr introducirse en los mercados exiernos si se muesttan una eficiente labor
administrativa. Bolivia esta en esa dindmica aetualmente v es de gran interés para el pais

poder llevarla adelante.

4.1.2. GLOBALIZACION
La globalizacién eeondmica internacional ha determinado que Bolivia de ninguna manera

puede estar ausente de dicho proceso .

La necesidad de wvincularse a las corrienies internacionales financieras de inversion de
eomereio, de empleo, de tecnologia y de microempresas ha hecho que en nuestro pais se
tengan que implementar leyes y normas acordes a este nuevo desafio que impone la realidad
economica mundial, en la perspectiva de reactivar € insertar a Bolivia al contexto

internacional,con perspectivas ciertas de obtener beneficios internos .

Sin embargo, j cOmo podremos realmente entrar en la dinamica de la globalizacién

econodmica ?, siendo un pais dependiente de las grandes potencias econdmicas .

Segin el Banco Mundial (BM) reconocio que algunos aspectos de globalizacion economica
han dafiado a los sectores mas desfavorecidos y generando mas riesgos en el aumento de “la

inmensa brecha” que separa a ricos y pobres.

* Citado por el Lic. Alfredo Saavedra, Gerente de ADEPI SC en el Seminario Tatler "Diagnostico Peq.
Industria” SEAPAS, 1995,
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Los “riesgos” que supone la globalizacion son principalmente para la estabilizacion de la
moneda de los paises en desarrollo, como ocurriéd con los asiaticos, en el caso de que no
tengan una estructura macroecondmica solida. Otro aspecio negativo que estd provocando

la globalizacion, como la creciente “division digital” que separa cada vez a ricos y pobres.

4.1.3. LA POLITICA DE CAMBIO

En Bolivia la reforma del Gstado es el gran tema del momento . Se ha venido aplicando con
mucho interés en nuesiro pais y se esperan ahora los cambios de esta “nueva politica de
cambto” a desarrollar los proximos afios. ; Como interpretar la presencia de las

microempresas en este nmievo entorno econdmico ?

Las microempresas se constituyen en factores de desarrollo, en el marco de la
reestructuracton economica que lleva a cabo Bolivia y otros paises latinoamericanos. Las
microempresas representan modalidades dindamicas y flexibles de adaptacion de Ia
produccidn manufacturera, en un entorno de creciente descentralizacion de la actividad
mdustrial. Constituyen también modalidades de adaptacion del capital y se generan

mecanisinos de subcontratacion o “ asalarizacion ” encubierta del trabajo .

4.1.4. MICROCREDITO Y CREDITO DE CONSUMO
El significado de la palabra crédito proviene del latin “ credere ” que quiere decir creer,
reputacion de solvencia. Entre el Microcrédito y Crédito de Consumo existen marcadas

diferencias que son :

El primero se refiere a un servicio que se otorga a los microempresarios, sean campesinos,
productores, artesanos y comerciantes y es canalizado a través de las cooperativas de
Ahorro v Crédito, Fondos Financieros Privados y ONG financieras, principalmente

destinados a actividades que generen ingresos y los que garantizan el repago de la deuda.

El segundo en cambio esta dirigido al sector de las personas que tienen ingresos periodicos,

es decir un salario, donde ademas son importantes algunos requisitos fales como la
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capacidad de endeudamiento y fa determinacion de garaﬁtias, estos créditos son otorgados
por financieras y ciertos programas de hancos, destinados bésicamente a sustentar el gasto
por consiguiente su repago no tiene fuente de cumplimiento que el sueldo mensual . El
crédito de consumo aparece de manera formal en el pais en 1994, como una respuesta a la
informalidad de los prestamistas particulares de siempre y a la indiferencia de los bancos que
hoy en cambio reflexionan y vuelven sus ojos hacia esta aclividad. Pero ademas los crédiios

de consumo se expandieron debido a que existia un gran mercado insatisfecho en Bolivia .

Adicionalmente a esos factores, tambien se observa que hubieron otros elementos cono la
predisposicion de entidades nacionales vy extranjeras por incursionar en esta actlividad, la
estabilidad macroeconomica de Bolivia es otro de los incentivos del negocio y una creciente
liquidez en el sistema bancario que obliga a buscar nuevos canales de distribucidén de

recursos |

El crédito de consumo en Bolivia tiene un promedio de mil dolares y una cuota que oscila
entre los 60 y 80 dolares . La tasa de inlerés del crédito de consumo en Bolivia esta al
rededor de 33 y 45 por ciento promedio anual mientras en Per se encuentra en 107 por
ciento, por el mayor riesgo que se debe asumir y en Chile entre 30 y 35 por ciento menor al

nuestro, como se vera el crédito de consumo representa contraer un tipo de préstamo caro.

Este tipo de crédito no requieren de garantias reales sino personales o que aumenta cl riesgo
crediticio y los recursos prestados estan atomizados en miles de personas, lo que demanda
alta tecnologia de control y evaluacion en su administracion. Lo que desde un punto de
vista del pequefio empresario el riesgo lo corre en mayor proporcién el negocio de las
pequeiias empresas va que con la regla dei 3 a 1 las Instituciones Bancarias no corren riesgo

alguno.

El microcrédito de libre disponibilidad se da a grupo de personas que conforman un minimo
de tres y un maximo de seis, garantizadas solidariamente, el monto es de un maximo de $us

500, los intereses oscilan en un 30 % a 40 % y el plazo es de hasta 6 (seis ) meses . Este



crédito generalmente se destina a una actividad generadora de ingresos, lo cual garantiza el

cumplimiento del pago .

El microcrédito dirigido se otorga a un grupo compuesto por un minimo de cinco personas,

el monto esta entre $us 2.000 y Bus 5.000 y los plazos estan entre uno y cinco afios .

4.1.5. TASA DE INTERES
Las tasas de interés estan relacionadas con parametros como la capacidad de pago de las
personas disposicion de mayor informacion, menos indices de fraude de empleo y mayores

indices de empleo.

Si bien se dice que las tasas de interés en el pais son las mas bajas del continente, muchas de
estas tasas de interés son inaccesibles para la gran mayoria de los pequefios industriales, que
acuden a los orgamsmos financieros. Las tasas de interés de las Instituciones Financieras no
Bancarias, las que actualmente realizan micro crédito, son elevadas, entre el 40% al 52%

debido a sus altos costos de operacion.”

Existen diferentes modalidades de microcrédito donde el niimero de personas, los plazos, los
montos y por supuesto los intereses hacen su diferencia.

Guardar el equilibrio entre uno y otro ; es decir entre las instituciones de préstamo v la
ciudadania, con reglas claras habra de permitir crear un motor dinamizador de nuestra

. . ro 28
economia en beneficio de nuestro pais ~.

4.1.5.1. TASA DE INTERES ACTIVA
Las Tasas de Interés Activa es aquella que las Instituciones Bancarias de un pais cobra por
los créditos que otorga a sus clientes. Pueden ser en moneda extranjera o en moneda

Nacional dependiendo de la solicttud y el tamafio del préstamo.

= Cite: "Financamicnto de Ia pequedia y micro industria, en ¢! contexio Econdmico Nacional® pag. 13



4.1.5.2.TASA DE INTERES PASIVA

Las Tasas de Interés Pasiva son aquellas que las Instituciones Bancarias de un pais paga al
publico por los depositos que estos realizan. Pueden ser en moneda extranjera o moneda
Nacional, son diferentes tasas segun el periodo que solicita el cliente para que su dinero esté

como deposito desde los 30 dias hasta mas de 361 dias.

4.1.6. DIFERENCIAS CON LA BANCA FORMAL

Una de las caracteristicas que diferencia a las entidades de microfinanciamiento de la banca
tradicional es que son ellas que se encargan de los {ramites, verificacion calculo de la
capacidad de pago y seguimiento del historial crediticio de los solicitantes, lo que hace
costosa la administracién del microcrédito, de ahi que los interés altos que cobran el sistema

financiero, que escapa la posibilidad de acceder a un crédito por los pequefios empresarios.

Otro elemento fundamental se refiere exclusivamente a que lo importante no es tener uno o
pocos chientes grandes, como ocurre en los Bancos, sino la mayor cantidad de posible de
ellos . “ Mientras més clientes se tiene, mayor s el negocio del sistema financiero™ . Como
se podra analizar [a mayoria del sistema financiero privado no proporciona una facilidad de

crédito a las pequefias empresas .

4.1.7. LA MORA DE LOS PEQUENOS EMPRESARIOS

De acuerdo a las entidades financieras fa morosidad en el microcrédito es un problema
donde puede tener varios componentes que merecen ser analizados cuidadosamente, entre
elios se puede determinar de manera preliminar por lo menos cuatro causas basicas quc
deben ser consideradas tanto por las autondades del sector como por las instituciones
involucradas . Segin este analisis, la mora de algunos prestatarios del sistema de las

microfinanzas tiene su origen en cuatro factores :

* Segiin Dr. Mercedes Alba Braun Especialista en derecho empresarial,
* A firma 1a especiatista en Coordinacion de) Instituto Botiviano de Estudios Empresariales ; en el periédico
“NUEVA ECONOMIA ™, La Paz dcl 3 al 9 dc Febrero de 1998, Pag. 7
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e En primer lugar se tiene la variable macroeconémica de la crisis nacional .

» En segundo lugar esta la sobre oferta de créditos especialmente en los departamentos del
eje central,

» Entercer lugar estd la falencia de informacion { la no existencia de una central de riesgo)

o Finalmente, el sobre endeudamiento de los clientes que se tradujo en la iﬁmposibilidad de

cumplir sus COMPromisos .

4.1.8. EL MERCADO INFORMAL DE CAPITAL

Si bien en la nueva ley de Bancos e instituciones financieras, se prohibe expresamente la libre
operacidon de organizaciones financieros y sigue siendo indiscutible Ja existencia de un
mercado informal de capitales, el cual es posible acceder en condiciones menos restrictivas
que las convectonales. Muchos de estos créditos en la actualidad ofrecen alternativas que

resultan ser para el pequefio industrial muy atractivas y menos deterministas que las del

mercado convencional.

Sin embargo, es necesario puntualizar que las tasas de interés que aplican en el mercado
informal (prestamistas), estan muy por encima de las aplicadas en sistema financiero formal y

pueden considerarse de usura.

4.1.9. LAS GARANTIAS

Dentro del Sistema Financiero Nacional subsiste aun la creencia de que la pequefia y micro
industria es un sector de alto riesgo. Por tanio las medidas son tomadas para minimizar este
riesgo y son muy rigurosos. La desproporcionalidad entre montos y garantias salta a la
vista: el usual sistema del 3 por 1 es el reflejo de lo que se afirma. Las garantias reales

(prendarias o hipotecarias) siguen siendo el principio rector cuando de garantias se trata.
Las garantias personales se practican en espacios muy reducidos. Es de suponer que gran

parte de los quienes acuden a las instituciones financieras de primer piso, no pueden cumplir

minimamente los requisttos, sin tener quec comprometer el patrimonio familiar o el de la
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nisma micro empresa, el cuil se constituye una de las limitantes mas fuertes para el micro

empresario.

4.1.10. LOS PLAZOS DE PAGO PARA EL PEQUENO EMPRESARIO

Sin duda alguna los plazos para el pago de las deudas del micro empresario deberian ser
considerados y fijados en relacion a la naturaleza del proyecto y su consiguiente actividad.
No siempre este suceso ocutte ya que casi sicmpre Se toman parametros que no son l0s
adecuados, la rentabilidad de un proyecto estd determinado por multiples factores que se
interrelacionan entre si. No es lo mismo determinar plazos iguales para el comercio v los

servicios que para actividad netamente productiva de bienes.

4.1.11. CARACTERISTICAS DEL PEQUENO PRODUCTOR

Dentro de las caracteristicas mas fundamentales podemos partir de una division de los
sectores productores rurales y urbanos. Productores agrarios, donde tambien se dedican a la
produccion textil,en segmentos que cuanto mas lejanos se encuentran de las ciudades, menos
capacidad tendrian de poder responder a un crédito. Pero cuanto mas cerca se encuentra la
produccion textil del sistema financiero, tampoco acceden al crédito facilmente les ponen
una serie de trabas ( garantias y tasas de interés elevadas ) que no son accesibles por el

pequefic empresario productor .

En algunas regiones del pais los productores se encuentran en un nivel de pobreza tal, que
no se puede pensar en aplicar programas crediticios por el bajo nivel de produccion de
subsisiencia. Razdén por la cual las zonas tradicionales camipesinas a traviesan un serio
probleina de minifundio, fo que esia causando una gran migracion de los campesinos
agricultores y manufactureros hacia las ciudades en busca de trabajo v mejores condiciones
de vida. En el caso de las zonas de colonizacidon también se esta dando un proceso de
expulsion del excedente de mano de obra y ésta migrando hacia nuevas zonas de
colonizacion . Pero los colonos estan econdmicamente en mejor stluacidén que sus hermanos

cn las comumdades de origen .
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4.1.12, TECNOLOGIAS CREDITICIAS

Como consecuencia de la existencia de mercados bastantes heterogéneos. se han
desarrollado diferentes tipos de instituciones, que a su vez aplican diversas metodologias
crediticias para flegar al micro empresario. La metodologia de grupos solidarios es la mas
conocida tanto en el ambito nacional como internacional y esta siendo aplicada por
diferentes instituciones, siendo asociadas en algunos casos con otros de tipo individual y

asociativo o con otros servicios no financieros.

La caracteristica principal de los grupos solidarios es el uso de una garantia intangible,
denominada garantia mancomunada, este tipo de garantia se basa en el compromiso de todos
los componentes del grupo de responder unate una eventual falta de pago de uno de sus
miembros. En tal caso, el sujeto de crédito es el grupo solidario como un todo, siendo este
un crédito de libre disponibilidad. Finalmente es un crédito secuencial, ya que se empiueza
recibiendo montos menores de dinero que van creciendo paulativamente en funcién al

cumplimiento de sus obligaciones.

4.1.13. LA PEQUENA INDUSTRIA EN BOLIVIA.
Segun el CENSO del afio 1992 de establecimientos economicos realizado en nuetro pais
existen cerca del 15.000 empresas industriales en Bolivia, la gran mayoria esta copada por la

micro Industria, seguida de la pequefia industria que tiene una participacion moderada

La pequefia industria en Bolivia juega un papel importante en la economia del pais, tanto por
fa generacion de empleo como de aporte al producio nacional, no pudiendo ignorar el
espacio que van ocupando en el quehacer econdmico que no puede dejar de tomarse en

cuenta ann cuando no éste adecuadamente contabilizado.
La micro y pequefia industria siempre existié en términos de pequefia produccién, recien a

partir de 1985 en Bolivia se toman en cuenta a este sector en términos econdmicos y

sociales, por que inicialmente es la actividad que absorve a los desempleados de las
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empresas estatales que son privatizadas, al implementar el nuevo modelo econdmico, este
sector da respuestas positivas de preduccion, aunque no asi los niveles tecnolégicos que
exige una economia de mercado en la fase competitiva. Las pequefias empresas estan
ganando el mercado interno y otras que ya han encontrado nichos de mercado externo vy
hacen esfuerzos por consolidarse. Iniciando el andlisis lo que sucede a la pequedia industria

en Bolivia es necesario tener las siguientes puntualizaciones.

En primer lugar, la industria manufactureraes la trasformacion mecénica o quimica de
sustancias inorganicas u organicas en productos nuevos. En segundo lugar el definir con
caracter universal a la micro, pequefia, mediana y gran empresa no siempre es posible. En
Bolivia existen muchas formas de clasificacion, Ja mas utilizada aun que no fa mas exacta es
el tamafio de las empresas por el tramo de empleo, segin definiciones realizadas por el
Instituto Nacional de Estadistica (INE) es de la siguiente manera;:

- De 1 a 4 empleados: Micro industria y artesania

- De 5 a 14 empleados: Pequeiia industria

- De 15 a 49 empleados: Mediana industria

- De 50 a mis empleados: Gran industria.
Las caracteriticas mas importantes de las pequeiias industrias son:

- La baja productividad laboral

- Alto empleo de mano de obra

- NaOmero pequefio de trabajadores

- Pocaintensidad en el uso de capital

- Bajo indice de subcontratacion en la produccion

- Predominante proximidad al mercado.
Sus enfoques son inmediatistas y su horizonte de visién es de corto plazo ya que su
estratégia principal es la supervivencia y es de alto contenido familiar y su capacidad de
generar excedentes depende de la cantidad y calidad de trabajo familiar que incorpora a la
actividad. En las pequefias empresas la deficiencia méds generalizada es la falta de sistemas
contables y administrativos para la planeacién y gestion, sus controles de monitoreo son

precarios y su practica de gestion se origina generalmente en la imitacidn y estd muy poco



dotada de herramientas de gestion, no calcula adecuadamente sus costos y por tanto su
vigilancia es més producto de tradicion de austeridad que de una conducta empresarial. La
nocién de supervivencia impide el desarrollo de una nocion de rentabilidad siendole dificil

separar la economia de la emopresa con la del hogar. Tiene una fuerte tendencia al ahorro.

4.1.14. EL IMPACTO SOCIAL DESPE LA APLICACION DE LA NUEVA
POLITICA ECONOMICA UNA VISION A PARTIR DEL COMPORTAMIENTO
DEL EMPLEQO Y LOS INGRESOS

Las diferentes transformaciones econdmicas suscitados en el mundo a través de una crisis

internacional, comienza a manifestarse en Bolivia desde fines de la década de los afios 70

afectando los niveles de inversion, el producto y el empleo respectivamente . En el ambito de

nuestra economia urbana y rural, estos cambios se expresan en la presencia simulténea de
los procesos siguientes:

= En el pais por la crisis internacional, entra a un ritmo de desaceleracion del crecimiento
del producto interno y reduccion, acenluando los niveles de produclo e ingreso por
habitante.

* La economia pierde dinamismo en la generacion de empleo y desplazamiento de
trabajadores desde los sectores estatales v empresariales.

* Se incremento los niveles de desempleo abierto y crecimiento de las ocupaciones que
presentan un mayor grado de subutilizacion de la fuerza de trabajo v las condiciones de
vida de los trabajadores es lamentable debido al deterioro de los salarios e ingresos reales.

» Reestructuracion sectorial de las actividades econémicas y fortalecimiento de la
terciarizacion producliva y laboral, proceso que se manifiesta en lodo los sectores de la
economia.

Asi la crisis desatada en ¢l exterior, refuerza problemas ya existentes en la economia, en

particular el ritmo lento de generacion de empleo productivo, la reduccion de los salarios

reales y el deterioro de la calidad de los empleos.
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En el caso de los nuevos empleos, la mayor parte se encuentra en el sector familiar
(Trabajadores por cuenta propia), que actia como amortiguador del desempleo abierto, pero

a cambio se caracteriza por presentar mayores niveles de subutilizacion entre sus ocupados.

Este comportamiento del empleo e ingresos estd acompaiiado de un proceso creciente de
terciarizacion de la actividad econémica y ocupacional que deriva, por una parte, de la
orientacion improductiva de la inversion y por otra de las estrategias de generacion de

ingresos desplegadas por la poblacion.

En suma un conjunto de efectos que repercuten negativamente en las condiciones de
insercion faboral, de ingresos y en la calidad de vida de una fracciébn mayoritaria de la

poblacion .

Con la aplicacion de la Nueva Politica Econémica (NPE), en Agosto de 1985 en nuestro
pais se agudizan todos los procesos regresivos iniciados con la crisis. Sin entrar a analizar la
naturaleza y caracteristicas del nuevo modelo econémico debido a la amplitud de las
variables macroecondmicas, cabe mencionar que las medidas de politica que mayor impacto
tuvieron son: los niveles de inversion, de crecimiento del producto, el nivel de empleo v los

salarios respectivamente.

Caracteristicas fundamentales del nuevo modelo son los siguientes :

» La apertura irrestricta del mercado al comercio exterior (liberalizacion comercial), con la
denominada libre oferta y demanda, acompafiada de una rebaja y uniformizacién de
aranceles con los paises miembros,en el marco de los objetivos de cstabilizacion con
efectos negativos sobre los procesos de reactivacion productiva.

* En el sector del empleo las entidades piblica y privado tenian la bre contratacion de los
trabajadores y la contencion salarial, cuyas repercusiones inmediatas fueron la
dismmucton del empieo asalariado, la masa salarial y la capacidad de compra de la

poblacion |



s En otro punto significativo se tiene a la reduccion del gasto publico a través del

congelamiento salarial, el despido masivo de trabajadores y la paralizacion de compras e

inversiones por parte del sector estatal .

o Y entre otros la elevacion de las tasa de interés, enn efectos addversos sobre la inversion

productiva y en contrapartida ¢! estimulo a la mversion de la esfera especulativa de la

econonya,

4.1.15. EL PROBLEMA DEL PEQUENO EMPRESARIO

Los estudios realizados para el desarrolio de este trabajo de investigacién sefiala que entre

los principales problemas para el crecimiento del sector de la pequefia y microempresa en la

ciudad de La Paz, entendiéndose ésta como la unidad econdmica urbana, la carencia de

financiamiento es la mas importante, el cudl enfrentan una serie de limitaciones para el

acceso al crédito en el Sistema Financiero Nacional.

Las principales razones de la pequefia y micro empresa para acceder a un crédito de las

Instituctones Financieras tradictonal se pueden identificar en:

D
2)
3)
4)
5)

6)

7

8)
)

Los bajos montos de crédito demandado

Un mercado interno estrecho

La informalidad en Ia que la mayoria de estas empresas opera.

La fafta de informacion financiera confiable.

Deficiencias en sistema legal, si bien existen buenas leyes estan no aplican
correctamente o simplemente se hace caso omiso de ellos.

La burocracia de las instituciones estatales llamadas por ley a fomentar la
produccion nacional.

El régimen impositivo, los chicos son tratados igual que los grandes.

La asistencia técnica v el incipiente desarrollo tecnolégico.

La inexistencia de un sistema agil, moderno y eficiente de informacion sobre

precios y oportunidades de mercado.

10) La productividad y competividad.

11)La escasez de garantias reales que puedcn ser aceptables desde el punto de vista

de las instituciones financieras.
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Gracias a estas razones planteadas en el estudio de erstigacién las micro y pequeiias
empresas han recurrido a fuentes de financiamiento informal, sin embargo varias
Instituciones Privadas de Desarrollo Social (IPDS) tomaron iniciativas en el desarrollo del
proyecto de microcréditos mas accesibles, siendo la diferencia entre los banco y las IPDS el
tratamiento més flexible que se da a las exigencias de garantias sobre bienes muebles e
inmuebles sin la instrumentacién legal correspondiente, a garantias personales e inclusive

desarroilando de manera extensiva la metodologia de las garantias solidarias.

La incidencia del desarrollo de la pequeiia empresa textil en el ambito nacional, que logra
obtener el crédito, ya sea de un Banco con crédito de consumo o por una FFP's mediante
microcrédito, es que su productividad al incrementarse un solo factor productivo también se
incrementa, pero sin fomar en cuenta una mejor tecnologia va que es constante al 1gual que
los demas factores productivos™. No logra mantener una competitividad en e mercado
economico ya que el mercado informal aumenta de manera acelerada y los precios no son
competitivos con los productos de la pequefia empresa. La eficiencia y mejoramiento
tecnoldgico no puede adpatarse ya que costo de la misma es miés elevado que de la cantidad

de préstamo otorgado por el Banco o por las FFP's.

La ciudad de La Paz se convirtié en el centro de la migracion rural, sus ingresos son escasos
y el desempleo aumenta considerablemente, las pequefias empresas regionales subsanan el
desempleo pero los ingresos de los trabajadores son pequefios y la mano de obra es barata
asi que este sector textil no llega a influenciar en ninguna medida los ingresos. Este sector
't‘ampoco llega a ninguna medida en la actividad economica regional, ya que no se le d4 la
hnportancia necesaria para su desarrollo, pero si a largo plazo puede ser protagonista v si

.genera empleo.

Las Entidades Financieras encargadas del crédito tienen en el plan de desembolsos ciertas
reglas para evitar el riesgo de su cartera, tanto bancos como FFPs, sin considerar que el

riesgo para el pequefio empresario es mayor, siendo que para acceder al crédito, da siempre

** Diccionario de Economia, cditorial Portada 1982 Santiago de Chile, pag, 114
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una garantia que no es calificada con su valor original, y el desembolso stempre rodea el
60% del valor original. La tasa de interés activa es mayor, casi igualando al capital
amortizado (3 a 1) teniendo ast una ganancia mayor sin tomar en cuenta el costo de
operacion y la papeleria utilizada, asi que el riesgo lo tiene el pequefio empresario. Las tasas
de interés no pueden reducirse ya que es la ganancia del Banco y el monto prestado es poco,
para rebajar su costo. Los Bancos y FFPs son entidades privadas que ofertan préstamos a la
gente, pero las ventajas ofrecidas son mifis para cllos que para los demandantes de dinero, ya

que se aplica su regla del 3 a | y en este caso el pequefio empresario es el afectado.

Las pequefias empresas con la importancia que el Estado le de, mas la formacién y algunos
ajustes en las Leyes, teniendo acceso al crédito bancario o microcrédito, existira un
incremento en fa economia tanto regional como nacional, pero a largo plazo y con un rigido
control de su economia. La falta de informacion y sobre todo su formacidn administrativa
no le permite al pequefio empresario saber mas sobre como aceeder a los préstamos y los
Bancos como las FFPs solo ofrecen facilidades de como acceder pero no la forma de edmo
se califica las garantias ni como los costos de operacion estn caleulados en sus préstamos y
las tasas de interés son mayor que cuando sc solicita un mayor préstamo. Por ésta falta de
informacion la preferencia no se inclina a los pequefios empresarios si no a los que tengan

los requisitos y acepten las condiciones bancarias sea o no de éste sector.

El agente econdmico siendo o no pequefio empresario logra su objetivo de acceder al
crédito bancario cuando cample los requisitos v se encuentra de acuerdo con la reglade 3 a
| de las garantias, tasa de interés, evaluacion de las garantias y los altos costos de operacion.
Las tasas de interés pasivas tienen una gran diferencia con la tasas de interés activas que las
Entidades Financieras trabajan en el mercado nacional. FEsta diferencia recibe el nombre de
Spread y que esta alrededor del 7%. La tasa pasiva es siempre menor que la activa siendo ¢l
Spread de las Instituciones bancarias siempre positiva. En la ciudad de La Paz los bancos
tienen distintas tasas pero que son casi similiares en porcentaje de ganancia, ademas que la
ponderacion que puede tener un banco, es dependiendo de la cantidad de DPT a los dins

calculados, que rodeo el 7% para moneda extranjera, la moneda nacional es mayor la
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diferencia esta por los 15%, y claro estda por los créditos otorgados a los agentes
p y p 2 2

CCONONiCos.

4.1.16. LA BANCA PRIVADA NACIONAL.

Los bancos en nuestro pais y los que se encuetran espectalmente en la ciudad de La Paz no
tienen una tnica definicidn para la micro y pequefia empresa. En general una micro empresa
es 1dentificada con el sector informal o se pucde considerar famtliar o semiempresarial. Las
disposiciones que actualmente acatan las Instituciones Bancarias son que todo unidad
productiva, comercial o de servicios que no dispongan de RUC o que no se encuetrien en
los Registros de Comercio y Sociedades por Acciones (RECSA} es considerado informal y

por lo tanto no es elegible para acceder a un crédito.

El indice de cantidad del préstamo solicitada es de $us 20.000 para que sea considerado
pequefio empresario, pero esto no significa que pueden solicitar menor cantidad, hasta la
suma de $us 10.00 una untdad productiva informal puede acceder al crédito de la Banca
Privada siempre que se verifique su solvencia (patrimonto), sus ingresos (combrobantes de

pagos o declaracién notariada) y confiabilidad (garantes personales).

Los bancos regionales en una entrevista exclusiva para este trabajo de investigacion indica
que la relacion entre el total de garantias y el total del crédito para el pequefio empresarto
urbano varia de 1.5 a 1 en el caso de garantias hipotecarias y de 2 a 1 en el caso de las
prendarias, stendo para los pequefios emprearios solamente garantias hipotecarias ya se
considera que las maquinarias que son las prendarias a utilizarse por los micro empresartos
son obseletas y que origina una depreciacion muy rapida para el tiempo solicitado del

préstamo.

Las garantias prendarias deben estar registradas en ¢l RECSA para las S.R.L.o por las S.A,,
para otro tipo de empresa deben estar registradas en Derechos Reales, lamentablemente la
maquinaria adquirida por los pequefios y microempresario no siguen los pasos de ua una

compra legalmente documentada, y se afiade al problema el inconveniente del registro de las
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maquinas ya que no tienen una marca comercial debidamente especificada, nimero de serie v

otros datos técnicos hecesarios para la inscripcion correspondientes.

Otro punto que se logré por parte de los bancos en la entrevista es que ellos como entidades
financieras se encuetran limitado por la actual legislacion para poder efectuar operaciones de
mayor riesgo y que se ven perjudicados por todo el procedimiento que implica los tramites

legales en la ejecucion de las garantias debida a las dificultades en sistema judicial.

4.1.17. FONDOS FINANCIEROS PRIVADOS.

Otras entidades no bancarias que son las que se encuetran en e} Fondo Financieros Privado,
tienen a los micro empresarios como su principal red de acreedores de sus Instituciones, ya
que facilitan el desembolso del crédito con mayor rapidez que los Bancos regionales, claro
esta con sus cobros indirectos de Tasas de Interés elevadas como un sistema de garantias
exagerado, pero segun fa investigacion del presente trabajo tenemos los resultados de las

principales F.F.P. en la ciudad de La Paz (Ver Cuadro Nro.1)

a) Bance Solidario (BANCOSOL)

Este banco no es un F.F.P. pero esta especialmente dirigido a atender a la microempresa, en
su gran mayoria unidades familiares dedicadas a la produccion, comercio y servicios que
ademas no estan legalmente constituidas para ser atentidas por el resto del sistema bancario
tradicional. Su creacion en el afio 1992 dio continuacion al trabajo previo de investigacion
y puesta en marcha de mefodologias para ofrecer financiamiento al sector informal bajo la
forma de grupos sohidarios desarrollada por la IPDS PRODEM. El 95% de la cartera total
de BancoSol estd respaldada por garantias solidarias, el restante 5% entre parantias

hipotecarias y prendarias.

La realcion entre garantias hipotecarias v monto de crédito es de 1 a 1 ; las garantias
prendarias estan cubiertas en una relacion de 2 a 1 para el caso de maquinaria v en una
relacion de 1 a 1 en el caso de Deposiros a Plazo Fijo; los limites del crédito varian desde

entre Bs. 300 y los Sus 17.500.
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Los requisitos para establecer las garantias solidarias son bastante simples: se necesitan
cuatro personas (con sus documentos de identificacion) que formen un grupo en el cual
todas obtengan un préstamo y simultanéamente se conviertan en codeudoras del total de los
préstamos del grupo. La unidad microempresarial tiene que estar debidamente establecida,
demostrar su capacidad de pago y no presentar antecendentes negativos en otras

Instituciones de crédito.

Para garantias hipotecarias se exige los mismos pasos de disposicione legales pero hay una
cierta flexibilidad debido a la “informalidad™’, los mayores problemas que se enfrenta al
establecer las garantias hipotecarias son la falta de los documentos de propiedad

debidamente registrado.

Para las garantias prendarias se observan todas las caracteristicas de la prenda, se analiza
cuidadosamente la propiedad del bien y se realiza un cintrato entre ambas partes. Para los
DPF’s el contrato se elabora con mayor rapidez, las restricciones que encuentra el BancoSol
al ejecutar las garantias prendarias provienen del Codigo de Procedimiento Civil, que indica
que Jos bienes que son de utilidad para subsistencia del productor y que son su intrumento
de trabajo no puede ser embargado. El BancoSol trata por todos los medios de no llegar a

acciones juducuales en caso de que exista mora..

b) Caja de Ahorro y Préstamo LOS ANDES,

Los Andes es un Fondo Financiero Privado creado en 1995, siendo su antecesora la IPDS
PRO-CREDITO que fue fundada en 1991. Esta Institucion atiende a la micro y pequefia
empresa urbana (comercio, produccién y de servicio), la caja Los Andes considera a los
microempresarios urbanos que se dedican a la produccion o al comercio que tienen un activo
fijo de $us 20.000 y un movimiento mensual que no supera los $us 6.000 y para los casos de
servicios considera una microempresa que tiene hasta $us. 6.000 en activos totales y un

movimiento de hasta $us 2.000 en ventas e ingresos mensuales.

* Cédigo Civil y Cadogp de Comercio, la mayoria de los clientes de BancoSof no io tienen.
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El monto minimo de un préstamo es de Sus 20 y los montos promedio son de $us600

para la microempresa y $us 6.000 para la pequefia empresa, en todos los casos el limite
maximo de un préstamo es de $us 54.000 ( 3% sobre el patrimonio neto de Los Andes).El
requerimiento general de cobertura para los créditos es de 1.5 a 1, pero los tipod de
garantias exigidas para llegar a esta cobertura dependen de los montos de crédito.

e Crédito hasta $us 7.500 requiere garantias prendarias sin necesidad de
mscripeion, debe cubrir por lo menos el 100% del crédito v si es necesario se
debe contar con un garante personal para Hegar a cubrir e} 1.5 a 1. Los bienes
inmuebles correspondientes deberan tener un valor comercial equivalente al
150% del erédito solicitado.

¢ Crédito de Sus 7.500 hasta $us 12.000 requiere de garantias prendarias inscrita
de equipos o maquinaria cuyo valor de avaliio no podra ser menor al 120% del
monto del crédito, o garantia hipotecaria inserita de vehiculo

» Crédito desde $us 12.000 necesita de una garantia hipotecaria de inmueble
mscrito euyo valor de avaliio no podra ser menor al 120% del monto del erédito,
ademas se requiere una garantia prendaria inscrita o no, y/o garantia hipotecaria

de vehiculo o personal.

Las garantias prendarias inscrita solo se requiere que el solicitante éste regisirado en el
Instituto Boliviano de la Pequefia Industria v la Artesania (INBOPIA), el cual valorara los
activos del asociado, el solicitante del préstamo entregara a INBOPIA el respectivo
contrato debidamente firmado con Los Andes y con reconocimiento de firmas, INBOPIA
emitira un Certificado de Registro nacional Artesanal a favor de la Caja Los Andes. La
gjecucton de las garantias hipotecarias son muy largos los procesos judiciales y las

prendarias no pueden ser ejecutadas en vista de las restriceiones legales vigentes.
Su cartera registro un ineremento de $us 10,9 millones, con ¢l aumento de clientes del

13,2% y una mora con niveles controlables del 7,65%, el total de créditos desembolsados

fue de 45.557 para la gestion 2000 siendo el total de $us 49,5 millones. La mora es de la
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siguiente forma: Mora de 1 a 7 dias 0,48%, Mora de 8 a 30 dias 2,08%, Mora de 30 y mas
dias 5,09%, esto implica que de los 7,65% de mora, el 67% son superiores a los 30 dias y se
debe a la actual crisis econémica que atraviesa el pais. Los montos inferiores a $us500

registra el 41,62% y los montos supenores el 58,38%.

La distribucion del crédito estd acomodado de la siguiente forma: Al sector Comercio el
40%, al sector de la produccion 19%, al de servicios 18%, otros el 23%. Asi, vemos que la
razon para que las MYPES quiebren no es la regla del 3 a 1 de las FFP’'s sino la situacion
econémica, politica y social la que afecta de alguna manera el cierre de éstas, tomando en
cuenta que también no hay una conciencia por parte de las FFP's de aceptar los problemas
que atraviesa e} micro empresario sino solamente les interesa el cumplimiento de su deuda,

ya que su planteamiento del 3 a 1 es para disminuir el riesgo de su cartera.

¢) Las Instituciones Privadas de Desarrollo Social (IPDS).
Las IPDS se dirigieron en diversas programas de microcrédito a dos grupos en especial de
poblacidn la rural y 1a urbana, como este trabajo de investigacion esta dirigido a la ciudad de

La Paz solamente tomaremos en cuenta los trabajos en el area urbana de las IPDS.

d) Las IPDS que trabajan en el Area Urbana.
Se trato de realizar un estudio profundo de las IPDS, asi que se entrevisté a dos que se
encuentran en la categoria, ellas son: FIE (Centro de Fomento de Iniciativas Economicas) ¢

IDEPRO (Instituto para €] desarrollo de la Pequeiia Unidad Productiva).

Tanto FIE como IDEPRO ofirecen programas que combinan el microcrédito utilizado por
muchos, y el crédito para Ja pequefia empresa con programas de capacitacion, asesoria y
apoyo a la comercializacion, IDEPRO ademas de otorgar créditos individuales otorga
créditos a asociaciones 0 cooperativas, los montos de los préstamos (individuales) que son
otorgados se encuentran entre los $us 100 y los $us30.000, en el FIE el monto maximo es
de $us 30.000. en tanto que IDEPRO es $us 5.000. La cartera del FIE esta distribuido de la

siguiente manera:
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ITEM DESCRIPCION GARANTIA | PORCENTAJE }
1 |Cartera del FIE personal 55%
2 |Cartera del FIE persona! y ptendatias ho registrada 25%
3 |Cartera del FIE prendarias no registradas 15%
4 |Cartera del FIE hipotecarias 5%
100%

La relacion entre garantia y crédito en esta institucién es de 1 a 1 o menor, en cambio csta
relacidn en IDEPRO varia al tipo de garantia, siendo ésta hipotecaria es menor a 1.5 a 1, si
es prendaria la relacion es de 1.5 a 1. El problema que enfrenta las IPDS es el de no llegar
juicios legales para el respectivo préstamo ya su costo es elevado y st es prendaria no puede

embargar de acuerdo al ART: 179 del Codigo de Procedimiento Civil.

La mayor parte de la colocacion de su cartera esta orientada a las MYPES siendo $us 8,6
millones, un total de 9.588 créditos (38,45%) en el area de produccion, para el sector de
servicios 3.881 créditos (21.87%), para el comercio 8.575 créditos (33.61%) v los ingresos

fijos 1.358 eréditos (6.07%).

Para las MYPES que obtavieron créditos del FIE, el monto de la mayoria es de hasta
$us500 (53.6%) vy el restante son superiores a este monto, es decir el 46.4%, la mora de los
micro empresarios se debe a los problemas expuestos anteriormente, ademas la falta de
entendimiento de las FFP para aceptar ia realidad lo que no permite que las MYPES se

recuperen y estas llegan a quebrar en algunos casos.

4.1.18. LOS FONDOS DPE GARANTIAS.

Los Fondos de Garantias surgieron a partir de las iniciativas y las experiencias de¢ la
Comunidad Europea en Ja constitucion de Sistemas de Garantias para la pequefia vy
microempresa, el cual permite al pequefio empresario a acceder a un crédito del mercado
formal. En Bolivia en la década de los 80 se implementé un Fondo de Garantia (MPG=
Programa de Garantia para la pequefia empresa) con auspicios de USAID v con la
participacid de UBB-ASOBAN con vigencia de 7 afios desde 1989 a 1965. Con la

experiencia obtenida se logro rescatar lo siguiente:
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¢ Haber logrado la NO duplicidad de costos (de tiempo y monetarios) en la
evaluacion del cliente, con el MPG el cliente es evaluado una sola vez por el
oficial de crédito del banco.
» El universo del cliente beneficiado por el programa no haya sido limitada por
ninguna consideracion.
¢ L.a fecha de las cartas de garantias que proporcionaba el MPG tenian fecha de
vencimiento fija; si por alguna razon el crédito se extendia mas alla de esa fecha
¢l banco tenia que cubrir el porcentaje garantizado inicialmente por el MPG.
a) Fondo de Garantias FUNDES.
FUNDES- Bolivia es una institucion privada sin fines de lucro que brinda apoyo a la
pecquefia empresa en tres areas. en la Formacion empresarial, consultoria y acceso al crédito,
éste Gltimo funciona en la ciudad de La Paz desde 1.990 en el rubro industrial, a partir de

1.996 se amplio6 la cobertura del fondo a los rubros de comercio v servicios.

La relacion garantia/préstamo que exige las instituciones financieras se convierte en muchos
casos en una limitante para el acceso al crédito si éstas estan destinadas a la inversion, para
ello, ante la imposibilidad de acceder al sistema finaciero formal, los pequefios empresarios
obtienen créditos en condiciones desfavorables. FUNDES se constituyo en una laternativa
al sistema financtero informal y actia como un Fondo de Garantia para aquellas empresas
cuyas garantias son insuficientes para obtener el monto solicitado. FUNDES a diferencia de
otras brinda:

1) Asesoramiento financiero (En cuanto a plazos y tasas de interés)

2) Elaboracion de) proyecto,

3) Gestion ante la institucidn financiera hasta el desembolso,

4) Garantia de hasta un 50% de} crédito,

5) Seguimiento.
FUNDES otorga de dos formas sus cartas de garantias a los peqwuefios empresarios:

La garantia selectiva standard, ésta area selecta a su propio mercado de clientes, los asesora

y luego presenta ante la banca privada tradicional el proyecto; la garantia semiautomatica, es
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aquella modalidad donde el banco evaliia a sus clientes y ante la insuficiencia de garantias de

éstos los presentan a FUNDES como posibles beneficiatios del fondo de garantia.

4.1.19. EL. POBRE CRECIMIENTO

Por ello, el crecimiento econdmico de los nitimos afios, estimade en 2.3%, no tocd los
bolsillos ni mejoré la calidad de vida de la mayoria de los bolivianos sino que se concentrd
en las actividades que tienen fuerte presencia de los capitales extranjeros, los que no
impulsaron otras actividades productivas, generadores de empleo y riqueza, tal como

confiaban los neoliberales de tierra adentro .

Pero ademds los actuales niveles de crecimiento econdmico que son claramente inferiores a
los registrados en la década de los afios sesenta y parte de los oclienta cuando se superé el
6% anual son absolutamente msuficientes para arrancar de la pobreza y la marginalidad en

las que estan inmersos mas de cinco millones de bolivianos .

En los altimos 15 afios el ingreso promedio de los bolivianos apenas crecié en un infimo
0.4%, lo que demuestra que el neoliberalismo tiende a perpetuar la pobreza y la miseria que

agobian al 70.2 % de los hogares bolivianos .

4.1.20. LA FRAGIL ESTABILIDAD

Segtin el CEDLA el Gnico gran mérito del modelo que vencer hace 15 afios la galopante
hiperiflacion, lo que fue preservado por todos los gobernantes que se sucedieron en el poder
desde 1985, quienes sin embargo con una marcada obsesion por mantener a toda costa la
estabiidad de precios, relegaron el necesaria e imprescindible impulso a los sectores

productivos .
“La estabilidad de la que tanto se ufanan las autoridades es fragil ¥ no estd sustentada en

fuertes genuinas de financiamiento” y que ademas la pran parte de la inversion phblica y de

los gastos del sector pablico son financiados con recursos provenientes del exterior de las
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grandes organizaciones como el (Banco Mundial, Fondo Monetario Internacional, Banco

Interamericano Desarrollo y otros) que llegan como donacion y deuda externa .

Ast por ejemplo e déficit fiscal de 1998 fue cubierto en un 70 por ciento con el
financiamiento externo, que cada dia cobra mas importancia por la abrupta caida de los
ingresos fiscales propios del Estado y que ahora recaudan mucho menos que cuando tenta el

control de las empresas publicas .

En suma con el neoliberalismo el Estado boliviano no es capaz de sufragar sus propios
gastos y se ve obligado a estirar la mano a la cooperacion internacional para gue no estallen

sus fragiles finanzas v el descontento socal.

4.1.21. EL. AHORRO NACIONAL
El gran esfuerzo productivo que realizd la economia boliviana en los ultimos 15 afios
virtualmentie se esfumé por el grueso peso de la deuda externa y por seguir exportando

materias primas que pierden valor en el mercado internacional .

Y esto ocurrié a pesar de que con el gran sacrificio de los bolivianos el ahorro interno fue
creciendo en los Gltimos afios hasta aleanzar en 1998 al 16.6% del PIB, pero que no pudo
destinarse a la inversion productiva y social ﬁorque se tuvo que cumplir con ¢l pago del
servicio de la deuda externa y asumir € deterioro de los términos de intercambio que surge
euando se vende materias primas que pierden valor y se compra del exterior productos

manufacturados de creciente valor refativo .
“Esta situacion y el continuo déficit de cuenta corriente de la Balanza de Pagos, muestra un

panorama altamente desfavorable porque Juego de 15 aios de neoliberalismo persiste un

mercado de desequilibrio extemo y de extrema vulnerabilidad de 1a economia nacional ™
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4.2. DIAGNOSTICO EVOLUTIVQ

Las politicas de ajuste estructural aplicadas de Bolivia desde el 29 de Agosto de 1985 no
lograron cumplir sus principales objetivos como era resolver el problema de la deuda externa
y lograr una solida estabilidad, un crecimiento econémico sostenible y reducir la extrema

vulnerabilidad externa y vencer la pobreza .

A los 15 afios del modelo del libre mercado, Bolivia sigue cargando con una pesada deuda
externa, tiene una fragil estabilidad, un crecimiento esmirrado y deformado, con una
economia orientado a los servicios, el comercio y la informalidad poderosamente vulnerable

Vv que sigue mas pobre como hace 15 aiios .

El Producto Interno Bruto (PIB) crecid en 3.4% en 15 afios de reajuste estructural, desde el
afio 1985 - 2000. Si bien la inversion aumenté en todo los sectores de Ia economia no
repercutié en la generacién de empleos ni en la mejora de ingresos y la tendencia de la
produccion se mantuvo en niveles histéricos. El ritmo de crecimiento del Producto Interno
Bruio (PIB) fue “relativamentie bajo con relacion a los desafios que tiene la sociedad

boliviana™.

Si bien en agosto de 1985 comenzo la dura tarea de la estabilizacién monetaria que fue
mantenida todavia queda pendiente la atencion a las necesidades de la sociedad civil La
realidad del crecimiento todavia no alcanza niveles de éxito puesic que si bien el arca
dinamica estd constituida por servicios, transporte, comercio y construccién; en otro, las
actividades productivas como industria. agricultura y mineria tuvicron un comportamiento

moderado.

En los afios de reforma estructural, la inversién aumento en forma espectacular hasta llegar
al 23% del PIB en 1998 lo que constituye “un logro relevante” para las expectativas del pais.

Sin embargo tuvo poca incidencia sobre el crecimiento econémico puesto que la produccion

> Matutino el “DIARIO” afirma el archivo " Boliva - Documentos de Amilisis de Ia Realidad . Foro Jubileo
20007 elaborado er Ia Conferencia Episcopal Boliviana (CEB) ; de fecha 12 de Abril del 2000 ; seecién
scpunda ; Pap 3.
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en la década anterior solamente lego a 4.2%, es decir, que la inversion tuvo poca eficiencia.
La inversibn tampoco repercutid positivamente en la generacion de empleo e ingreso,

porque €l empleo de recursos financieros estaba destinado a sectores intensivos en capital.

El empleo formal en Bolivia alcanza sélo al 18%. Los empleos estatales son solo el 14%
mientras ¢l 64% de las fuentes de empleo son generadas por el sector de la microempresa,

campesinos y gremiales cuya poblacion conforma la gran mayoria nacional .

A pesar que en Bolivia 12 de cada 100 niitos y nifias trabajan esto es, 165.040 nifios entre 7
y 14 afios . Asimismo contribuyen con 12.4 % a la actividad economica del pais y constituyen
el 7 % de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA). La participacién de los nifios en la
PEA se ha intensificado el 5 % registrado por el censo de 1976 a 7 % segun el censo de
1992.

Se registré una reducida tasa de ahorro; entre 1985 - 1998 se mantuvo atrofiado en 14% por
cl bajo crecimiento de la actividad economica. Sin embargo se generd el ahorro financiero dc
3.600 millones de ddlares. Se profundizé el déficit en la balanza comercial, en lo que incidié
el moderado crecimiento y la apertura de la economia nacional a pesar de los 15 afios de
reajuste estructural la oferta exportable no mejoré substancialmente tampoco sc
conquistaron nuevos mercados. Bolivia requiere de nayor apertura efectiva en este bloque
economico industrial porque el pais cuenta aproximadamente de 500 mil microempresarios

con una Balanza Comercial deficitaria y creciente que preocupa el desarrolio econdmico.

4.2.1. ANALISIS DE LA DEMANDA Y OFERTA DEL CREDITO PARA LAS
PEQUENAS EMPRESAS.

El crédito bancario es una prestacion presente contra una prestacion futura. Es la operacion
en la cudl el prestamista se compromete a entregar al prestatario una suma de dinero
recibiendo a cambio después de un plazo mas un intetés. El crédito tiene los siguientes

elementos, el capital, el plazo, el interés v la garantia ofrecida por ef cliente.

* Matutino “DIARIO” Economia, La Paz, Bolivia, Lunes 1 de Mavo del 2000 ; Seccién 1™, ; Pig, 6. de
acucrdo a datos del Ministro Vazquez Villamor,
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El mercado de crédito nunca existira una tasa de interés de equilibiio debido a los problemas
de informacién asimétrica por lo que la incemtidumbre, el rtesgo v las expectativas hacen
que el comportamiento de la oferta sea mas conservador que la demanda de crédito. Existe
un permanente exceso de demanda de crédito, la tasa de interés no resume toda la
informacién de la transaccién, por lo que la confianza de! intermediario respecto al deudor

es la base de la transaccién crediticia®

4.2.2. MICROEMPRESA INFORMAL

Lste término puede ser definido de distintas maneras de acuerdo a las circunstancias en que
se use, se puede decir su concepto por el nimero de personas que trabaja en la miero
empresa (menos de 5 empleados), ¢ incluso por las desiciones se toman en €l mterior de la
misma, es decir, que [a persona encargada de la gerencia no es una persona especializada en
economta sino mas bien es un miembro mas dentro del taller de produccidén siendo una ésta
una marcada diferencia eomparando con otras unidades productivas en las que existe una
division del trabajo™.

En este sentido la mieroempresa informal puede entenderse como la micro unidad
productiva que desempeifia sus actividades con caracteristicas informales, en la que trabaja
hasta cinco personas y donde el propietario administratador es también parte del equipo de

mano de obra directa.

4.2.3. OFERTA FINANCIERA

El Sistema Finaneiero comprende a todas las entidades tendientes a satisfacer necesidades de
financiamiento 0 que desean consignar ahorro. En Bolivia a partir de 1986 se inicid
programas innovadores que estaba dirigido a las micro v pequeiias empresas para el acceso
al erédito, siendo PRODEM la pionera que bajo la modalidad de "Grupo Solidario" obtuvo

el granéxito en los siguientes dos afios, dando asi formacién a otras institueiones no

* Funda-pro, Fundacién para la producckin, Universidad Catélica Boliviana, Programa de Crédito
Educativo.

** Divisién de! trabajo, distribucion y difcrenciacion de las tareas y scrvicios que han de realizarse en
cualquier sociedad entre aquellas que de hecho las cumplen.
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gubernamentales dingidos con créditos a este sector, en los ultimos afios paso a ser

regulados por la Superintendencia de Bancos y Entidades Fianancieras (SBEF).

4.2.4. DEMANDA CREDITICIA

L.a demanda crediticia de la pequenia y micro empresas manufactureras textil, esta en funcion
del nivel de produccién y el nivel de la comercializacion principalmente, ademas de
considerar estas variables se debe tomar en cuenta de la calidad de la maquinaria con que
este se cuenta sea nuevas, a medio uso o obsoletos, como de la disponibilidad de ia
adquisicion de wmateria prima en cantidades suficientes para una produccion sin
interrupciones y de la mano de obra con que cuenta el aparato productivo de la micro y

pequefia empresa.



CAPITULO V

S.LLVERIFICACION DEL TRABAJO INVESTIGATIVO

Como resultado del presente trabajo, segin el problema central y el objetivo se llego a la
verificacion de la hipotesis central, segin lo estudiando se pudo rescatar, analizar y dar con
ta conclusion que en la ciudad de La Paz en el sector de confecciones textiles en su
estructura de mercade de competencia monopolistica tiene un fuerte impacto en la economia
regional segan el grafico A:

Gréfico A: Impacto del sector de Confecciones textiles en el sector de industria
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El sector de confecciones textiles rinde mucho mds que otros sectores, estamos hablando del
43% del valor total del sector. Este indice muestra ¢l potencial que tiene las MYPES de
conlecciones textiles en el sector de industrias textiles de La Paz. Aungue en términos
generales la industria textil afecta en un 63% en el sector de industrias, y el sector de

industria afecta a la manufacturera en un 52%, y ésta al PIB regional de LP tan solo en 21%.



Llegando a la conclusion que e sector de confecciones textiles en LP afecta al PIB regional

tan s6lo en el 2.98% de la economia.

La inversion que se efectua con el crédito segun estudios esta destinado de la siguiente
manera: un 2% a la creacion de nuevos talleres, un 7% son MYPES que efectuaron
inversiones en tecnologia mas avanzada y que representa reduccion en sus costos de
produccion unitarios y efectos favorables en sus beneficios netos, y el restante 91% efectiian
inversiones en capital de operacion y de inversion que no modifica el caractér de las
MYPES. El incremento del nivel de vida del microempresario y su familia se cumple en el
marco de sus limitaciones desde el momento que se le otorga un crédito, escapa de control
de sistema bancario lo referente al incremento constante de los costos de produccion
(insumos y materias primas). El préstamo para el capital de inversién a cada MYPE, genera
un promedio de un empleo adicional para mano de obra no calificada y en periodo de
aprendizaje, si se tiene 3 obreros calificados y se compra dos maquinas €stas tienen que se
manejadas por 2 de los calificados generandose por tanto requerimiento de mano de obra

adicional en periodo de aprendizaje.

El costo de inversion fija promedio para la generacion de un empleo adicional en una MYPE
en la ciudad de La Paz es de aproximadamente $us 1.700,00. Considerando este bajo costo
de inversion fija se ratifica el caracter de las MYPES de intensivo en el uso de mano de obra.
La capacidad de las MYPES en la ciudad de La Paz para financiar inversiones en tecnologias
mas adecuadas a los requerimientos del mercado en calidad y cantidad se ve muy disminuida

por su elevado costo ya que se trata de activos de origen importado.
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Grafico B: Créditas a las MYPES por las FIFP’s en la ciudad de La Paz
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En este grafico vemos que los créditos otorgados a las MYPES en la ciudad de La Paz que
fueron otorgados por las FFP's con la excepcion del BancoSol, es decir, los demas Bancos
no toman al sector de confecciones textiles como sus clientes, ya que los consideran con un
valor agregado no significativo y con una fuente de repago insuficiente para su politica
crediticia, al igual que sus garantias. Las FFP's con microcréditos y no con créditos son las

inicas instituciones (no bancanias) que abrieron las puertas a las MYPES de confecciones

textiles para que puedan aumentar su capital.

Finalmente segiin los datos se llega a la conclusion que en la ciudad de La Paz las
Confecciones textiles de prendas de vestir afecta tan solo en un 2.98% al PIB regional, esto
implica que este sector no se encuentra considerado principal en el area de las MYPES, esta
por la tercera categoria, asi que este micro empresario no se encuentra en condiciones de
aceptar las politicas crediticias impuestas por los Bancos, entonces como resultado del

trabajo de investigacion se tiene los siguientes puntos:
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1) Los bancos cierran sus puertas con sus politicas de 3al por la desconfianza que tienen.
hactendo de esta manera que las MYPES no ingresen a este mercado.

2) Como fuente de ingreso de capital las MYPES acuden a las FFP's que solamente otorgan
microcrédito, haciendo que el capital de inversion sea pequeiio.

3) Con ¢l capital de inversion menor de 1o esperado, las MYPES no logran aumentar su
productividad en porcentajes significativos como para llegar a rebajar costos de
operacion.

4) Aceptan los altos indices de las tasas de interés por acceder al capital deseado.

5.2. EL MERCADO DE LAS MYPES DE CONFECCIONES TEXTILES EN LA
CIUDAD DE LA PAZ APLICADO A LA COMPETENCIA MONOPOLISTICA.

Grdfico C: Costo e Ingreso de MYPES en la ciudad de Lo P'az

Gralico de Costos e Ingresos MYPES conf. textifesen LP

I
| ~—&— Costo marginai
i
{

—8-- Coslo medio

—&— Ingresn
promedio

el INQIESO
marginal

1 ? a 4 & ] T A L] 10 11 A 13 hLi 15

Tasa de produccién por pentods
Semin los datos obtenidos de las MYPES dedicadas a la confeccion textil de varios

productos sc constato en ¢l grafico C, que su mereado sc cncuentra con mucho vendedores



de prendas de vestir, lo que lleva a que el mercado tenga pérdida con un costo promedio
mayor que el ingreso, lo que implica que muchos de estos vendedores se retiren del mercado
para dar lugar 2 las que se quedan un margen de ganancia normal.  Este margen de
ganancia apoyado por el indice muy elevado de desempleo en la ciudad de La Paz atrae de
manera muy abierta a muchos vendedores que con el fin de lograr una margen minimo de
ganancia hace que este mercado se deteriore, llenandolo, ademas con indices de precios muy
bajos. Las Entidades bancarias observa este hecho y se protege con Ia politicade 3 a | en

sus megocios crediticios ya que no tienen ninguna garantia de recupercion del dinero.

Con la salida de los vendedores que deterioraron el mercado este llega a su punto de
equilibrio a largo plazo, siendo el margen de ganancia muy pequeiio para una cobertura de
algun préstamo (ya que la tasa de interés es muy elevado de 20% a 30%) el cuél los califica
a las MYPES en la ciudad de La Paz en el 4rea de confecciones texiiles en clientes no
deseados ni potenciales para los Bancos.  Si una MYPE solicitara el monto de $us 5.000
por el lapso de un afio su tasa de interés mensual en délares seria casi $us 95, con sus gastos
operativos y de papeleo este monto sube a casi $us 105 - por mes , el capital amortizado por
mes seria de $us 416., donde 1a suma total de pago al banco para el pequeiio empresano
seria de Jus 521.- Con cileulos formulados por los mismos micro empresarios de
confecciones, el promedio de margen de ganancia cuando el mercado no se encuentra

saturado por vendedores es de apenas del 9% al 15%.

St Ia MYPE en su mejor momento de venta logra vender la suma de $us 1.500 , donde el
15% es de gananci,a el lograria ganar liquido para su familia $us.225, si tiene que cancelar al
banco $us 521, y sélo tiene $us 225, existe un déficit en su cuenta personal de $us 296. Lo

que deduce que ain con un buen indice de venta no logra cancelar sn deuda al banco.
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CAPITULO Vi

6.1. MODELO ECONOMETRICO
En este modelo econométrico se asociard de forma racional la teoria econémica, de la
matematica y de la estadistica, donde se puede observar que la asociacion Hega a ser una
visualizacidn clarificada con una mayor precisidon, quedando claro que los puntos a
desarrollarse son:
e FEl empleo de las matemiticas, para el desasrrolio y la construccion del modelo
tedrico y de la estadistica para cuantificar los parametros del modelo.
e Can la elaboracién del madelo o hipotesis general de forma parcial o total se
clarificard el efecto del arédito bancario a la produccion del Pequefio Empresario.
e La venficacion de los resultados obtenidos, con la ayuda de las teorias
microecondmicas, nos permite probar la validez o invalidez de las cifras halladas.
e El empleo empirico del modelo econométrico.
La definicibn mas generalizada del modelo economéirico para realizar estudios econoémicos
ya sean estos del pais, de una regién o sinplemente de una funcion se expresa como la
representacion simplificada de la realidad economica estudiada... " El modelo econdmeirico

.y . . . Lo wih
es la expresidn matemdiica de una determinada teoria econdmica”

Una realidad
econdmica, comprende un conjunto muy complejo de variables o magnitudes y fenomenos
interrelacionados entre si. Asi que el primer problema que se plantea para la construecion de
un modelo es la delimitacion mas o menos precisa del campo que va abafcar, para ¢l
presente estudio la produccion del pequeiio empresario de la ciudad de La Paz, donde se

trata de fijar claramente todos los fendmenos que se quiere analizar v expresar.

La palabra econométnca tiene como significado "medicidn econdmica”, en realidad la
medicion y cuantificacion son elementieos importanies de la econometiia, aungue su
proyeccion y contenido va mids alld de lo mencionado, existiendo varias definiciones de fa

palabra econometria. Es considerada la ciencia social en el cudl las herramienias de la teoria

* A.G. Barbancho, Fundamentos y Posibilidades de ta Economctria®, Ed Arict: Barcclona; 1962; pag 37
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economica, las matematicas y la inferencia esiadistica se aplican al analisis de los fenémenos
L 7

economicos.

Asi que de acuerdo a esta aclaracion para el presente trabajo de investigacion se tomara los

siguientes pasos para formular el modelo econométrico:

1. Eltrabajo de investigacion esta centrado en La produccion del pequefio empresario.

2. La finalidad que se trata de estudiar s que efecto se puede traer consigo el acceso del

crédito bancario en la produccién del PE.

L8]

Las variables a estudiarse son, la produccion del PE, la tasa de interés, cantidad de
crédito otorgado, nivel de inversion, crecimiento de la economia, PIB regional, tipo de

cambio y Nivel del empleo del sector de la pequeiia empresa en La Paz.

Las etapas requeridas para la formulacién de un modelo econométrico son cuatro: la

especificacion, estimacion, verificacion v prediceion.

Una ecuacién entre variables es expresada en términos matematicos que se forma, de
acuerdo a la necesidad del caso, en microeconomia tenemos a las ecuaciones con pendientes
negativa y positivas:

Qi=o,+oy A (o) < 0 ; pendiente negativa)

Q.=8,+8:B (B: > 0 ; pendiente positiva)
Estas ecuaciones se refieren a un item especifico de la economia a una relacion
microecondmica, esta orientada al examen de todo un sector de la economia.
Otras ecuaciones de equilibrio, otras llamadas técnicas (Q = A KoL) donde at+f < 1 se
refiere a rendimientos decrecientes a escala; a+B = 1 se refiere a rendimientos constantes a
escala; o+ > 1 a rendimientos crecientes a escala.
La presentacion del modelo econométrico estd enfocado al modelo lineal y para el manejo

practico sencillo de las variables lo manejaremos de la siguiente forma,

Y, = Produccién del pequefio empresario en La Paz
Xy = Crédito desembolsado para el PE en la ciudad de La Paz
Xo = Tasa de interés activa

7 Arthur S. Golberger, Econometric Theory. John Willey, 1964
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X = Tasa de Inversion del pequefio productor

Xoe = Producto Interno Bruto Regional
Xsy = Tipo de cambio
Xae = Nivel de empleo del sector de la PE en La Paz
Donde:
Y. = Vasiable Dependiente 0 endogena
Xa = Variables Independientes o regresores y exogenas
r = Variable Dammy, que captura los efectos netos que no son

absorbidos por las variables cuantitativas de los regresores (variable
cuantitativa)
"Acceder a un crétido bancaric v que efecto tiene sobre la produceidn del pequenp
empresario”.  Si los coeficientes de las variables dicotomicas (Variable Dummy), son
positivos, son estadisticamente significativo y de signo negativo seran explicativas. Ya se
cuenta con la informacion estadistica de las vartables del modelo econométrico, ast que

estimamos la ecuacion.

6.2. ESTIMACION DEL. MODELO

Segin el modelo econométrico las vanables utilizadas para estudiar a produecion textil en la
ciudad de La Paz como la inflacion v el nivel de empleo demuestran que el efecto es
negativo en la inflacion en (-0.059223) como para el empleo en (-0.212275), pero el nivel de
financiamiento o erédito otorgado al sector tiene un efecto no muy significativo en la

produccion del pequelic empresario en la ciudad de La Paz es de (0.064024).

La ecuacion para este modelo esta interpretado de la siguiente manera( VER ANEXO)
Log(protex)=11.69437+0.064024 log(fin)-0.059223 log(inflacion)-0.212275] log(empleo)
Asi que se calculé entonces solamente el efecto de un crédito bancario en la produceion

texttl en la eiudad de La Paz, pero se utilizd una variable dammy donde con el promedio en

los afios se calcul6 &l efecto de la formacion de los Fondo de Financiamiento Privados (FFP)

119



en la ciudad y que efecto tiene en la produceion, se utilizo la siguiente ecuacion y variables
(VER ANEXO0S)

Log (protex) = 10.59990 + 0.100693 Log (fin) + 0.038203 £ +0.989849 MA(1)

Donde se observa que la influencia de un acceso al erédito de los Fondo Financieros
Privados afecta a la produccion textil regional en 0.038203, algo significativo pero no
deseado ya que este sector de la economia Boliviana desea que se¢ le tome en cuenta y el
resultado no causa suficiente efecto, las razones por 1a que no acuden a este préstamo es por
la realidad del 3 a 1 en los intereses y en las garantias, ademas que los préstamos son a corto

plazo lo que dificulta el buen desarrollo de la produceion del pequeiio empresario.

CONCLUSIONES DEL TRABAJO DE INVESTIGACION
Las conclusiones del presente trabajo sintetizan todas las apreciaciones recogidas y hacen
referencia a todos los aspectos fundamentales que caracterizan a las MYPES y como para

obtener un mayor capital de inversion tratan de acceder al crédito bancario.

En el ambito nacional las MYPES ocupan un lugar destacado tanto el nivel politico, social y
econdmico siendo en el sector laboral actores relevantes como vemos en muchos paises de
Latinoamerica. El ritmo de crecimiento de la produccién y el desempleo en las MYPES
varia entre paises. En Bolivia, a partir del afio 1985 con la Nueva Politica Hcondmica, la
economia tuvo su realce pero con un alto costo social, donde los niveles de desempleo son
altos y 1a existencia de la pobreza y su aumento sun considerables. Pero los indices de
empleo en el pais favorecen en un 47%, siendo las MYPES su gran promotor, apuntando en

un futuro no muy lejano tratar de ser el motor primario def crecimiento econdomico.

Las MYPES apoya al nivel de empieo y reduce el desempleo, pero siente la necesidad de
crecer tanto en produccion como en pasar de categoria, asi que busca en esa necesidad la
forma de acceder a un crédito bancario donde puede aumentar su capital de operacion. En

nuestro pais los bancos locaies no otorgan erédito a las MYPES ya que sus programas de
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préstamos estan destinados al consumo con garantias hipotecarias, pero con la aparicién de
los Fondos Financieros Privados se abrio la posibilidad de que las MYPES accedan a un
présiamo con lo que tienen en sus empresas, pero estas no son ventajas para los iicro
empresaiios, las tasas de interés interpuestas por las FFP's no son acorde a la realidad que
vive las MYPES, son muy elevadas y estos préstamos son a muy corto plazo, Hegando a

trataise de la politica crediticia de 3 a 1 en contra del prestatario.

La eleccion del presente trabajo de investigacion de estudiar a las MYPES de confecciones
textiles, es por la simple razén de encontrarse en €l sector que es afectado de manera directa
con muchos problemas y que les urge la necesidad de crecer en el mercado donde su
estructura economica hace que le hagan la competencia de gran manera, y que se trata de un
area en expansion. Para el presente desarrollo de la investigacion se ha tropezado con
muchos obsticulos que fueron subsanados con encuestas directas a talleres de confeccion de

prendas de vestir, ademas que muchas no se encontraban registradas legalmente por diversas

razones.

ADEPI La Paz una de las pocas Institucioncs que apoyvan a este sector pero gue tampoco

desarrollo su capacidad por falta de apoyo gubernamental.

El problema central de la investigacion es e} limitado acceso al crédito de las MYPES por
razones planteadas en Ia Hipotesis: “La politica de 3 a | implementada por las Eniidades
Bancarias en sus operaciones ¢s un obsticulo para las micro y pequefias empresas (MYPLES)
en la ciudad de La Paz que buscan el crédito para incrementar su productividad". Planteado
el objetivo central para responder 2 la hipotesis como propésito principal saber si las

MY PES realmente aceptan las condiciones de los bancos para acceder al crédito.
Como resultado tenemos los siguientes puntos:

1} Los bancos cierran sus puertas con sus politicas de 3 a 1, haciendo de esta manera que

las MYPES no ingresen a esie mercado.
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2) Como fuente de ingreso de capital las MYPES acuden a las FFP's que solamente otorgan
microcrédito, haciendo que el capital de version sca pequefio.

3) Con el capital de inversidén menor de lo esperado, las MYPES no logran aumentar su
productividad en porcentajes significativos como para llegar a rebajar costos de
operacion, y la tasa de desempleo disminuye pausadamente.

4) Aceptan los altos indices de las tasas de interés por acceder al capital deseado.

La mformalidad de este sector es muy grande por la falta de empleo asi que se crea
pequefios talleres de confecciones de prendas de vestir sin pagos a impuestos como de
tarifas que son obligatorias para su legal desenvolvimienio en el pais. Para el bucn
desarrollo del presente trabajo se toma como fimite de estudio a la ciudad de La Paz por ser

la capital del pais y por su desarrollo economico en ascenso.

Se estudia la experiencia astatica ya que se observa que se la podria tomar como ejemplo v
tratar de acomodarlo al sistema econdémico nacional con las debidas precauciones que el

efecto sea positivo a la economia.

La tarea consiste en buscar mecanismos de lucha contra la pobreza no solo a través de
mversion social smo fundamentalmente a través de la generacion de empleo e ingreso
disponible y que puedan en dltima instancia lograr un crecimiento econémico pero con
bienestar social para la poblacion . En ese contexto ¢l desempleo y el comercio informal se
interrelacionan gestando una presidn social que st no se la asume con responsabilidad,

desembocara en un pais con indicadores sociales eriticas.

Una de las formas més viales es la reactivacién de fa industria nacional mediante of fomento
de las cadenas productivas integrales (inforinacién al pequefio empresario antes que se
promuigue una Ley, créditos bancarios para incrementar su inversion y asistencia técnica) en
una especie de integracion vertical que permita a los insumos y factores insertarse

adecunadamente a los procesos productivos .

122



Si ademas se logre que las pequefias empresas conviertan sus ventajas comparativas en
competitivas donde se habran juntado las bases para aleanzar un desarrollo sostenible con
equidad, solucionando en gran manera los problemas de desempleo e informalidad de una
parte de la soeiedad, causas que se pueden solucionar con solo un apoyo gubernamental

para los sectores de la pequefia empresa.

Recién en los iitimos afios debido a la creciente necesidad de competir en el mercado
nacional e internacional se empezé a mostrar mayor interés en lograr la modernizacion
necesaria, particularmente en el terreno del asesoramiento técnico en produccion, control de

calidad, mercadeo y capacitacion ya que de esta forma mejore los niveles de competitividad .

Para lograr esta necesidad se requiere contar con recursos financieros suficientes c
indispensables para tuchar contra la pobreza, es decir la generacién de riqueza por parte de

la micro y pequefia empresa que sera el elemento importante en la lucha contra la miseria.

Pese al esfuerzo que pueda dar el pequefio empresario para Wegar al desarrollo aiin
solicitando ¢ no un crédito bancario este no logra legar a cumplir sus metas, por la razén
que los bancos simplemente no otorga créditos pequeiios (ya que la cantidad solicitada no es
alta) si no que otorga créditos de consumo y comercial que estan muy lejos del alcance de
una pequeiia empresa en términos tanto de garantias como del alto nivel de tasa de interés

que con el poco tiempo que le dan para cumplir las obligaciones no logra tal objetivo.

L.as FFP’s son entidades de gran ayuda para las pequeiias empresas pero con microcréditos v
no asi créditos bancanos, aunque sus tasas de interés lambién son muy elevadas pero
presentan mayores ventajas que un Banco. Teniendo la desventaja del 3 a 1 de estas
mstituciones aceptando las condiciones para tener el capital de inversion, siempre se tropieza
con los problemas politicos que son a la vez otros abstaculos para que su inversion ya
aumentada no logre su desarrollo esperado, ademas los pequefios empresarios no se

encuentran capacitados y la inversién adquirido no siempre es aplicada para su propésito.



Para completar €l gran problema de ser un pegueiio enipresario es la falta de capacidad
administrativa, costos para mejorar su tecnologia, informacion de como se debe realmente
manejar su negocio tanto con las Leyes antiguas y las promulgadas como las financieras,
contablemente no estan bien orientados ni registrados y para finalizar la falta de costumbre
de estar correctamente inscritos en las instuciones solicitadas por la Superintendencia de

Bancos.

Asi las conclusiones del trabajo realizado se puede asegurar que para una pequefia empresa
en un pais subdesarrollado como Bolivia se tiene muchos problemas, siendo un escape tratar
de solucionar uno que otro problema que tanto afecta a la pequefia industria en el pais, que

con tanta fuerza quiere ser protagonista de una economia que no apoya su desarrollo.

RECOMENDACIONES

Una vez que se ha determinado que el crédito tiene su importancia para el desarrollo de las
pequeiias empresas y que cumple en lineas generales con los objetivos, cabe al mismo
tiempo hacer las siguientes recomendaciones que considero de importancia para una mejor

aplicacion de sus reeursos financieros.

* Tomarse mas en cuenta a las MYPES para que se les otorgue financiamiento directo, sin
intermediacion de los Bancos ni FFP's, y controlar sus movimientos financieros para que
den buen uso a este crédito.

* Hay que crear con urgencia Instituciones Alternativas para atender a esa demanda
insatisfecha que no soélo podrian tener caracter privado sino podrian ser de tipo mixto
con el Estado, que sean asesoradas por los entendidos en las materias como tributarias v
de Leyes, con alternativas de administracion y de capaciacion,

* Tas condiciones crediticias deben adecuarse al medio social y las tasas de interés habria
que esforzarse por bajar ya que es muy elevado el porcentaje, aunque los bancos no
proporcionan eréditos para pequeiios empresarios sicmpre argumentan riCSEo en sus
operaeiones, siendo desde el punto de vista de las MYPES falso ya que con sus reglas de

3 a | en sus diferentes categorias no tienen los riegos que tanto mencionan.
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Hay que llevar acabo estudios de demanda y de oferta del mercado de Ia pequena
industria, ya que los datos manejados por el Estado no son tan reales por la falta de
interés y de esa manera exponer la realidad de este sector que puede ser a mediano plazo
un gran apoyo al PIB Regional y Nacional, ademas con constantes capacitaciones
técnicas al sector industrial Boliviano, asi se podria obtener:

La creacion de nuevas empresas competitivas en el sector productivo.

Mayores fuentes empleo mejorando la calidad de nivel de vida de la poblacion.

Una mejor calidad de la oferta de servicios empresariales disponibles.

Recursos humanos en Ia provision de servicios especializados.

Sistemas de informacion industrial dispunible para ampliar fas necesidades y fluturas
proyecciones en el nivel presupuestario.

Altanzas estratégicas.

Crectmiento econdmico en el pais.

Ampliar su produccion para exportar

Circulacién de dinero en el mercado

Se debe importar Ginicamente lo que verdaderamente sea indispensable ya que la mano de
obra de miles de los empleados bolivianos es barata y muy buena, tentendo abundante
materia prima y recursos humanos para explotar y vender el excedente del producto
acabado con mayor valor agregado al exterior.

Los grupos de productores que debida a su cercania al mercado y la diversidad de
actividades econdmicas que experiméntan, aportan con creatividad y adaptaciéon a
aprender nuevas profesiones, podria ser un actor de desarrollo importanie en el area
urbana, estos grupos podrian ser un motor de desarrolio si nos imaginamos que una
inversion en crédito de 10 a 15 millones de délares en una region causaria itnportantes
cambios en la misma. Nos podriamos imaginar que habria un aumento de la capacidad de
consumo en la region, que podria generar nuevos ingresos a su vez. Claro que para el
crédito se tendria un limite, mas alla se tiene que hacer un estudio econdmico -
financiero de la actividad del cliente.

El financiamiento debe ser orientado a los sectores méas dinamicos y eficientes de la

economia con un argumento solido, que no amerita discusién; pero mas importante



saber y estar convencidos de la importancia vital que tiene el sector productivo en
cualquier economia en vias de desarrollo como el nuestro, €l sector financiero debe estar
orientado a este punto y no inclinarse al sector no productivo y tomar en cuenta
sugerencias de los pequefios empresarios para su analisis y adaptacion al medio.

Habria que buscar nuevas formas de sociedad entre ellas formar CONSORCIOS (unién de

micro empresas que produzcan el mismo producto) para mejorar e incrementar la
produccion y también buscar a aquellas instituciones que estan trabajado en el desarrollo de

la ciudad, donde estas instituciones deben estar especializadas en €l manejo de crédito.

PROPUESTA

La Presion tributaria que est en el orden del 19 %, siendo la més alta del continente
americano segin informe estadistico y la sugerencia de los especialistas en tributacion de
hacer desaparecer el Régimen Tributario Simplificado y de lanzar los Regimenes Especiales,
para que de esta manera se ejerza una justicia tributaria coherente, racional y equitativa en

nuestro pais, me permite realizar algunas propuestas para el trabajo de investigacion como:

e La creacién de un sistema tributario como el Régimen General y GRACO para los
Pequefios Contribuyentes, para que asi todos los informales pertenezcan a este régimen y
contribuyan con sus impuestos.

» Reduccion de los impuestos a las transacciones a un porcentaje menor que el 3%.

¢ Capacitacién a todos los informales sobre que beneficios tienen al cumplir con sus
obligaciones, el destino de sus aportes y la manera correcta de pagarlos.

¢ En el sector productivo desarrollar cursos de asistencia técnica en manejo de sus
recursos para que logren controlar, manejar v hacer circular su dinero.

e Contratos de prestamos con las FFP’s més explicativos, con demostracién de cada punto
antes de firmarlo, para el entendimicnto del micro empresario.

* Bajar las tasas de interés, que su riesgo crediticio éste respaldado por otro punto.
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MODELO Nro 1

Dependent Variable: LOG(PROTEX)
Method: Least Squares

Date: 05/26/01 Time: 09:45
Sampie; 1990 1999

Included ohservations: 10

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
Cc 1169437 0.288002 4060515  0.0000
LOG(FIN) 0.064024 0013246  4.833324  0.0029
LOG(INFLACION) -0.059223  0.019491 -3.038457  0.0228
LOG(EMPLEQ) -0.212275  0.062701 -3.385500 0.0148
R-squared 0.8972937 Mean dependent var 11.60543
Adiusted R-squared 0.958406 S.D. dependent var 0.114021
S.E. of regression 0.022973 Akaike info criterion -4.419831
Sum squared resid 0.003167 Schwarz criterion -4.298796
Log liketihood 26.09915 F-statistic 71.80273
Durbin-Watson stat 1.725115  Prob(F-statistic) 0.000043




MODELO Nro 2

Dependent Variable: LOG(PROTEX)
Method: Least Squares

Date: 05/26/01 Time: 09:48

Sample: 1990 1999

Included observations: 10
Convergence achieved after 25 iterations

Backcast: 1989

Variable Coefficient  Std. Error  t-Statistic Prob.
C 10.59990 0.174459  60.75860  0.0000
LOG(FIN) 0100693 0.018165 5543145  0.0015
F 0.038203  0.020867  1.830808 0.1169
MA(D) 0.989849  0.000210  4717.203  0.0000
R-squared 0.982001 Mean dependent var 11.60543
Adjusted R-squared 0.973002 S.D. dependent var 0.114021
S.E. of regression 0.018735 Akaike info criterion -4 827670
Sum squared resid 0.002106 Schwarz criterion -4.706636
Log likelihood 28.13835 F-statistic 109.1176
Durbin-Watson stat 1.974118 Prob(F-statistic) 0.000013

Inverted MA Roots

-.99




MODELO Nro 3

Dependent Variable: FIN
Method: Least Squares
Date: 05/25/01 Time: 15:36
Sample: 1990 1999
Included observations: 10

Variable -~ Coefficient  Std. Eror  t-Statistic  Prob.
Cc -320576.5 8297547 -3.863509  0.0083
TIACT 3541546  1660.951 2132240  0.0770
LOG(EMISION) 2509242 4527678 5542006 0.0015
LOG(INFLACION) -18400.16  1871.652 -9.830970  0.0001
R-squared 0.987425 Mean dependent var 24236.50
Adjusted R-squared 0.981137 S.D. dependent var 17975.76
S.E. of regression 2468.843 Akaike info criterion 18.75006
Sum squared resid 36571109 Schwarz criterion 18.87110
Log likelihood -89.75031 F-statistic 157.0409
Durbin-Watson stat 2.569718 Prob(F-statistic) 0.000004
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CUADRO NRO 4

Produccion Textiles LP
{ Expresado en Miies de Baolivianos)

Aios Industria Textil | Otros (Cuero,etc.) Confecciones prendas

1988 195.365 111.358 84.007
1989 203.554 116.026 87.528
1980 211.858 120.769 91.099
1991 225.384 128.469 96.915
1992 231.120 131.739 99.382
1993 240.461 137.083 103.398
1994 254.168 144.876 109.292
1995 265.005 151.063 113.952
1996 273.281 155.770 117.511
1997 275,315 156.930 118.385
1998 289.854 165.216 124.637
1999 ' 299,363 170.637 128.726

Fuente: Vice Miniterio de Pequefia Industria
Elaboracién: Propia
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CUADRO NRO.7

BOLIVIA - AREA URBANA: DESEMPLEQ EQUIVALENTE SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA,
CATEGORIA EN EL EMPLEO, MERCADO DE TRABAJO Y GRUPO OCUPACIONAL, 1999

Desempleo Desempleo Desempleo
equivalente ai equivalente al | equivalente
Clasificacion subempleo visible | subempleo invisible total

Actividad Economica

Industria manufacturera 15,78 22 42 20,79}
[Categonia en el empleo

Obrero(a) 518 8,04 7.34
[Empleado(a) 31,39| 19,09] 22,1
Trabajador(a) por cuenta propia 60,55 71,54 68,85{
Patrén, socio o empleador que si

recibe remuneracién 1,16] of 0,28
Patron, socio o empleador que no

recibe remuneracion 1,72 1,24 1,36]
Trabajador(a) familiar o aprendiz

sin remuneracion 0 0 0
Mercado de trabajo { | |
Doméstico 0 of o}
Estatal 16,36 2,74 6,07
Familiar 60,55] 71,54 68,85|
Semiempresarial 11,1 14,21 13,45
Empresarial 11,99} 11,51 11,63)
Brupo ocupacional

Ind. extractiva, construc., ind.

manufact. 24,93 29,64, 28,49]
Operadores de instalaciones’y

maquinarias 3,22 2,68 2,79)
Trabajadores no caiificados 13,35 13,73} 13,64

Fuente: Instituto nacional de Estad|stica INE
Elaboracion propia
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CUADRO NRO &
COSTOS DE PRODUCCION DE LAS MYPES EN LA CIUDAD DE LA PAZ
{Expresado en miles de Bolivianos)

Tasa de Costo fijo Costo Costo Total Costo Costo Total Costo Costo fijo
produccion por Variable variable
periodo de
tiempo Unid. Total Total Marginal medio medio medio
0 3.700,00 607,10 4.307,10 - - - -
1 3.700,00 667,14 4.,367,14 60,04 4.367,14 667,14 3.700,00
2 3.700,00 733,12 4,433,112 85,98 2.216,56 366,56 1.850,00
3 3.700,00 805,63 4.505,63 72,51 1.501,88 268,54 1.233,33
4 3.700,00 885,30 4.585,30 79,68 1.146 33 221,33 925,00
5 3.700,00 972,86 4.672,86 87,56 934,57 194,57 740,00
6 3.700,00 1.069,08 4.769,08 96,22 794,85 178,18 616,67
7 3.700,00 1.174,81 4.874,81 105,73 696,40 167,83 528,57
8 3.700,00 1.291,00 4.991,00 116,19 623,88 161,38 462,50
9 3,700,00 1.407 19 5.107,19 116,19 567,47 156,35 41111
10 3.700,00 1.533,84 5.233,84 126,65 523,38 153,38 370,00
11 3.700,00 1.671,88 5.371,88 138,05 488,35 151,99 336,36
12 3.700,00 1.822,35 5.522,35 150,47 460,20 151,86 308,33
13 3,700,00 1.586,36 5.686,36 164,01 437,41 152,80 28462
, 14 3.700.00 2.165,14 5.865,14 | 178,77 418,94 154,65 264,29
| 15 - 3.700,00 2.360,00 6.060,00 194,86 404,00 157,33 248,67

i

Fuente: Vice ministerio de MYPES
Elaboracién Propia
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CUADRO NRO 9

Ingresos de los micro empresarios en La Paz
de confecciones textiles
(Expresado en Bolivianos)

Unidades Precio Ingreso Ingreso
{Ingreso
Vendidas promedio) Total marginal
1 140,00 140,00 140,00
2 139,00 278,00 138,00
3 137,00 411,00 133,00
4 136,00 544,00 133,00
5 135,00 675,00 131,00
6 133,00 798,00 123,00
7 130,00 910,00 112,00
8 129,00 1.032,00 122,00
9 128,00 1.152,00 120,00
10 127,00 1.270,00 118,00
11 126,00 . 1.386,00 116,00
12 125,00 1.500,00 114,00
13 124,00 1.612,00 112,00
14 123,00 1.722,00 110,00
15 121,00 1.815,00 93,00

Fuente: Vice ministerio de MYPES

Elaboracion Propia
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CUADRO NRO 10

Categorias del
Nro de trabajadores en las Empresas

[ TTEM Nro. de empleados Categoria
1 1 a 4 frabajadores Micro industria y artesania
2 5 a 14 trabajadores Pequefia Empresa (MYPES)
3 15 a 49 trabajadores Mediana Empresa
4 50 a mas trabajadores Gran Industria
Fuente: INE
Elaboracion: Propia
CUADRO NRO 11
CARACTERISTICAS MAS IMPORTANTES
DE LAS MYPES EN LA PAZ
{TEM Descripcion
1 |Baja productividad {aboral
2 |Alto empleo de mano de obra
3 [Numero pequerio de trabajadores
4 _|Poca intensidad en el uso de capital
5 |Bajo indice de subcontratacion en la prod.
6 {Predonimante proximidad al mercado
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Ingreso del micro productor en LP en Con?, textiles

18000 7 - - --

140.00 - e

120.0C {4~

100.0C -

—&— Ingress prarmedic
—B— ingrase Margal

80.00 . . - - o I - . -

80.0C l

40.0C

20.00
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Tasa de produecion por periodo
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