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Resumen

El Ministerio de Salud realiza adquisiciones de medicamentos e insumos médicos, asimismo
recibe donaciones de organismos internacionales, los cuales seran dotados a varios
establecimientos de salud para la atencién medica de la poblacion boliviana.

En este sentido en el Capitulo I, se explica la problematica en los procesos de
desaduanizacion, los procedimientos actuales llevados a cabo generan un porcentaje de
procesos no regularizados y esto conlleva a que la Aduana Nacional de Bolivia debite el
importe de tributos aduaneros mas multas por omisién de pago a la cuenta del Ministerio de
Salud, puesto que el mismo incumplié con los plazos establecidos en el Reglamento de la Ley
General de Aduanas, considerandose como una contravencion aduanera, y resultando en la no
aplicacion de la exoneracion de tributos aduaneros.

En el capitulo 11, se encuentran todos los términos necesarios para la comprension del
presente trabajo de investigacion.

En el capitulo 111, se definio el enfoque el cual es de caracter cualitativo, porque se realizara
un andlisis de los procedimientos de desaduanizacion, el tipo de investigacion ser descriptivo
ya que buscamos indagar y especificar los procedimientos que actualmente se llevan a cabo, el
disefio no es experimental, mas bien es documental, el método a realizarse es analitico —
inductivo dado que el analisis a realizar sera especifico y de un caso en particular, las técnicas
a usarse son de observacion, se llevara un diario de campo mientras se realice el analisis
documental y se efectuaran entrevistas abiertas al personal involucrado con el tema.

En el capitulo 1V, el cual es el marco practico, se aplicé el esquema del anterior capitulo y se
determino la secuencia total de los procedimientos que se realizan en la actualidad, las partes
que intervienen y se verifico si se da cumplimento del mismo, se puede observar que existe un
32% de procesos de desaduanizacién no regularizados a la fecha, razén por la cual se
realizaron los débitos.

En el capitulo V, se concluye en que es necesaria la implementacion de controles previos,
quienes depuren de una manera eficiente y eficaz la documentacion a ser presentada ante la
Aduana Nacional de Bolivia.

Finalmente en capitulo VI, se realizan las recomendaciones, las cuales son cumplir con la
secuencia de procedimiento de desaduanizacién, mejorando tiempos e implementando

controles previos, para la correcta aplicacion de las exoneraciones tributarias aduaneras.
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Abstract

The Ministry of Health purchases medicines and medical supplies, as well as receiving
donations from international organizations, which will be provided to several health facilities
for the medical care of the Bolivian population.

In this sense, in Chapter I, the problems in customs clearance processes are explained, the
current procedures carried out generate a percentage of non-regularized processes and this
leads to the National Customs of Bolivia debiting the amount of customs duties plus fines for
omission of payment to the Ministry of Health account, since it did not comply with the terms
established in the General Customs Law Regulation, considering it a customs violation, and
resulting in the non-application of the exemption from customs duties.

In chapter 11, all the necessary terms for the understanding of this research work are found.

In chapter 111, the approach was defined, which is qualitative in nature, because an analysis of
customs clearance procedures will be carried out, the type of research will be descriptive,
since we seek to investigate and specify the procedures currently carried out, the design it is
not experimental, rather it is documentary, the method to be carried out is analytic - inductive,
given that the analysis to be carried out will be specific and of a particular case, the techniques
to be used are of observation, a field diary will be kept while the documentary analysis and
open interviews will be carried out to the personnel involved with the subject.

In Chapter 1V, which is the practical framework, the scheme of the previous chapter was
applied and the total sequence of the procedures that are carried out at the present time was
determined, the parties involved and it was verified if compliance is complied with. You can
see that there is a 32% of customs clearance processes not regularized to date, which is why
the debits were made.

In chapter V, it is concluded that it is necessary to implement prior controls, which efficiently
and efficiently purify the documentation to be submitted to the National Customs of Bolivia.
Finally, in chapter VI, the recommendations are made, which are to comply with the sequence
of clearance procedures, improving times and implementing previous controls, for the correct

application of customs tax exemptions.
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INTRODUCCION

Debido a la situacion de salud, que se vive hoy en dia en nuestro pais, organizaciones
internacionales realizan donaciones de medicamentos, insumos y Utiles menores utilizados en
hospitales, clinicas, policlinicas y dispensarios y demas dependencias medicas del sector
publico, incluyendo productos bésicos para botiquines, de igual manera se realizan compras
desde el estado boliviano, con el objetivo de brindar atencién médica a la poblacion boliviana.

Es por tal motivo, que en la actualidad, se realizan importaciones de medicamentos,
insumos y Utiles menores de salud, ya sea por compra o donacion de organismos
internacionales, dado que los medicamentos son compuestos quimicos que se utilizan para
curar, detener o prevenir enfermedades, asi como para aliviar sus sintomas y para ayudar a
diagnosticar algunas afecciones, en este sentido mediante dependencias del Ministerio de
Salud se realiza la dotacion de medicamentos, insumos y Utiles menores a varios
establecimientos de salud para la atencion medica de la poblacion boliviana, lo que hace
posible que lo médicos, desarrollen sus funciones y curen muchas enfermedades, salvando
muchas vidas bolivianas.

Por consiguiente la necesidad de importar estos productos es imperiosa, ya que se trata
de productos que protegen la vida y salud humana, razon por la cual el proceso de
desaduanizacién de los mismos debe ser eficiente y eficaz.

En este sentido, conforme a lo establecido en el Articulo 121 del Reglamento de la Ley
General de Aduanas, se definen las modalidades para el despacho aduanero, las cuales son el
despacho general, despacho inmediato y despacho anticipado, por lo expuesto anteriormente
se puede observar que el tratamiento para la desaduanizacion de medicamentos, insumos y
atiles menores de salud, debe realizarse bajo la modalidad de despacho inmediato, por tratarse
de productos que protegen la vida y la salud humana.

El Despacho Inmediato se aplica a ciertas mercancias que por su naturaleza o
condiciones de almacenamiento deben ser dispuestas por el importador en forma inmediata,
pudiendo presentar documentos soportes en fotocopia u otro medio electrénico autorizado,
posteriormente el declarante debera presentar la documentacion original exigible dentro de los
plazos establecidos.

Asimismo, de acuerdo a la Ley General de Aduanas, las importaciones para el

consumo realizadas por entidades puablicas, se encuentran exentas del pago de tributos



aduaneros siempre y cuando las mismas cumplan los requisitos y plazos del procedimiento
para la autorizacion de exencion de tributos aduaneros de acuerdo a normativa vigente.

En consecuencia, el presente trabajo de monografia trata de establecer si el
procedimiento actual de desaduanizacion de medicamentos, insumos y Utiles menores
utilizados en hospitales, clinicas, policlinicas y dispensarios y demas dependencias medicas
del sector publico, incluyendo productos basicos para botiquines, se desarrolla de una manera

eficiente y eficaz en las dependencias del Ministerio de Salud.



CAPITULO |
DELIMITACION DEL PROBLEMA
1.1. Planteamiento del Problema

En el curso de las Gltimas gestiones, el Ministerio de Salud a través de sus programas
de vigilancia y control de enfermedades, realiza la dotacion de medicamentos, insumos y
utiles menores de salud a varios establecimientos de salud con el objetivo de que sirvan para la
atencién medica de la poblacion boliviana, tratamiento de distintas enfermedades y salvando
muchas vidas bolivianas.

Al respecto, el Ministerio de Salud realiza el proceso de desaduanizacion o
nacionalizacion de medicamentos, insumos Yy utiles menores de salud, de acuerdo a
requerimiento del programa solicitante, ya sea resultado de un proceso de adquisicion o una
donacién de organismos internacionales.

El proceso de desaduanizacion o nacionalizacion de medicamentos, insumos y utiles
menores de salud, inicia con la solicitud de alguna unidad ejecutora dependiente del Ministerio
de Salud, a continuacion el area de aduanas, quien es la encargada de gestionar estos tramites,
lo que implica, la revision y armado de la carpeta con todos los documentos necesarios, en la
mayoria de los casos, la complementacion de la informacion y el analisis respectivo de cada
uno de los tramites, ya que los mismos deben reflejar la misma informacion, posteriormente el
envio a despachos oficiales, para la emision de la Declaracion Unica de Importacion — DUI,
sujeta a regularizacion, en el plazo de ciento veinte (120) dias calendarios.

En este plazo, se debe presentar ante las oficinas de la Aduana Nacional de Bolivia —
ANB, todos los documentos originales y saneados, adjuntando la Resolucién Ministerial o
Decreto Supremo que autorice la exoneracion total de los tributos aduaneros, para concluir con
el tramite.

Sin embargo, en este proceso de desaduanizacién, se presentan dificultades, en la
mayoria de los casos en la informacion obtenida, ya que los mismos fluctdan recurrentemente
por las observaciones en la documentacion incluso de origen, certificaciones, guias,
formularios que debieron ser revisados al momento de la validacion entre otros y que por las
caracteristicas de la nacionalizacion no fueron revisadas por la Aduana Nacional de Bolivia -

ANB en su tiempo y que en la actualidad trae inconvenientes segln la ANB insubsanables.



Esta documentacion debe ser remitida por las unidades ejecutoras que solicitan la
desaduanizacion, al rea de aduanas del Ministerio de Salud, pero dichas unidades al no contar
con la documentacion completa u observada, no la remiten, retrasando la presentacion de los
documentos ante la Aduana Nacional de Bolivia.

Por otra parte, existen muchos procesos de desaduanizacion pendientes de gestiones
pasadas que necesitan ser regularizados para su culminacién, por falta de documentacion y
observaciones realizadas por la Aduana Nacional de Bolivia, por consiguiente, los procesos de
gestiones pasadas mas los procesos actuales superan al personal designado al area de aduanas
del Ministerio de Salud.

Ante estas dificultades, en algunos casos la Aduana Nacional de Bolivia ejecuta
débitos a la cuenta del Ministerio de Salud, que corresponden a tributos aduaneros de la
desaduanizacion mas la multa por omision de pago y contravencion aduanera, quedando nulo

el beneficio de exoneracion de tributos aduaneros segin normativa vigente.

1.1.1. Formulacién del problema

¢De qué manera el procedimiento actual de desaduanizacion de medicamentos e
insumos médicos realizado en dependencias del Ministerio de Salud, permite la exoneracion

total de tributos aduaneros?

1.2. Objetivos
1.2.1. Objetivo General

Analizar los procedimientos de desaduanizacién de medicamentos e insumos medicos
para el cumplimiento de la exoneracidn de tributos aduaneros en dependencias del Ministerio
de Salud.

1.2.2. Objetivos Especificos

e Definir los procedimientos de desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos
en dependencias del Ministerio de Salud.
e ldentificar los inconvenientes resultantes en la solicitud de exoneracion de tributos

aduaneros.



e Determinar el grado de importancia de la desaduanizacién de medicamentos e insumos
medicos en dependencias del Ministerio de Salud y de la exoneracion de tributos
aduaneros.

e Explorar la posibilidad de nuevos procedimientos para el cumplimiento de la

exoneracion de tributos aduaneros.

1.3. Justificacion
1.3.1. Justificacion tedrica

El presente trabajo de investigacién se realiza con el propdsito de analizar los
procedimientos actuales de desaduanizacién de medicamentos, cuyos resultados podran
sistematizarse en una propuesta para ser incorporado en estos procedimientos, por
consiguiente, el Ministerio de Salud podra realizar la desaduanizacion o nacionalizacion de
medicamentos sin el pago de tributos aduaneros, ni multas, debido a que la exencion tributaria

aduanera es un beneficio que el Estado otorga para el bien comun.

1.3.2. Justificacion metodologica

En el presente trabajo, se pretende cumplir con los objetivos de investigacion
utilizando un método de control previo en la documentacion requerida, para los
procedimientos de desaduanizacion de medicamentos en el Ministerio de Salud, en el marco

de la normativa vigente como la Ley General de Aduanas y su reglamento.

1.3.3. Justificacion practica

De igual manera, con el presente trabajo de investigacion beneficiara directamente al
Ministerio de Salud y sus dependencias, pues les permitira realizar las desaduanizaciones de
una manera eficaz y eficiente, gozando del beneficio de las exoneraciones de tributos
aduaneros y de una manera indirecta a la poblacion boliviana ya que al estar exentos de los

tributos aduaneros, se podrian utilizar los recursos en la compras de mas medicamentos.



1.4.Alcance

1.4.1. Delimitacién espacial

El presente trabajo de investigacion esta direccionado hacia las entidades publicas,
especificamente en las unidades ejecutoras dependientes del Ministerio de Salud, en el
departamento de la Paz, Bolivia.

1.4.2. Delimitacién temporal

En analisis de procedimientos de desaduanizacion de medicamentos e insumos
medicos, en dependencias del Ministerio de Salud, se realizara en la gestion 2016, 2017 y

primer semestre de la gestion 2018.

1.5.Hipotesis

1.5.1. Formulacién de la hipotesis

Los procedimientos actuales de desaduanizacion de medicamentos e insumos medicos,
no permiten la exoneracion total de los tributos aduaneros.

Las hipdtesis nulas son, en cierto modo, el reverso de las hipotesis de investigacion.
También constituyen proposiciones acerca de la relacion entre variables, solo que sirven para

refutar o negar lo que afirma la hipdtesis de investigacion. (Sampieri, 2014)



CAPITULO 11
MARCO TEORICO

Para una mejor compresion, se presenta el marco conceptual de le terminologia

utilizada en el presente trabajo.

2.1. Marco conceptual
2.1.1. Procedimientos

El término procedimientos corresponde al plural de la palabra procedimiento, en tanto,
un procedimiento es el modo de proceder o el método que se implementa para llevar a cabo
ciertas cosas, tareas o ejecutar determinadas acciones.

Basicamente, el procedimiento consiste del seguimiento de una serie de pasos bien
definidos que permitiran y facilitaran la realizacion de un trabajo de la manera mas correcta y
exitosa posible. Porque precisamente es uno de los objetivos de seguir un procedimiento,
garantizarse el éxito de la accion que se lleva cabo y mas cuando son varias las personas y
entidades que participan en el mismo, que requeriran de la observacion de una serie de

estadios bien organizados. (Definicion de Procedimientos, s.f.)

2.1.2. Desaduanizacién

La desaduanizacion es el procedimiento que se lleva con el fin de que las mercancias
se nacionalicen, ante la Aduana de un pais, previo pago de los derechos arancelarios, la
mercancia se acoge a un régimen aduanero establecido, de acuerdo a la naturaleza y/o objetivo
de la operacion; las aduanas son las encargadas de tomar todas las medidas pertinentes para la

desaduanizacion.

2.1.3. Mercancias

Son los objetos fisicos transportables que se importan o exportan entre los distintos
mercados internacionales. Estos objetos transportables se dividen en materias primas o

productos basicos y manufacturas, entendidas estas como aquellas que han experimentado



diversos procesos de elaboracion, transformacion o procedimientos que incorporan valor

agregado a una materia prima.

2.1.4. Medicamentos

Un medicamento es uno o mas farmacos integrados en una forma farmacéutica,
presentado para expendio y uso industrial o clinico, y destinado para su utilizacion en personas
0 en animales, dotado de propiedades que permiten el mejor efecto farmacolégico de sus
componentes con el fin de prevenir, aliviar o mejorar el estado de salud de las personas

enfermas, o para modificar estados fisiolégicos. (Medicamento, s.f.)

2.1.5. Insumos médicos

Se entenderd como Insumo Medico o Dispositivo Medico, el articulo, instrumento,
aparato o artefacto, incluyendo componentes partes o accesorios fabricados, vendidos o

recomendados para uso en:

e Diagndstico, tratamiento curativo o paliativo o prevencion de una enfermedad trastorno
0 estado fisico anormal o sintomas en un ser humano.

e Restauracion, correccion o modificacion de una funcion fisiologica o estructura
corporal en un ser humano.

e Diagndstico del embarazo de un ser humano.

e Cuidado de seres humanos durante el embarazo, nacimiento o durante del mismo

incluyendo el cuidado del recién nacido. (Insumos Medicos, s.f.)

2.1.6. Exencion

El término de exencidn consiste en liberar a una persona del pago de un impuesto; de
hecho, la exencion en términos tributarios es considerada como una técnica con la que sin
alterar los elementos tributarios como lo son el sujeto, la base, la cuota, tasa o tarifa- se
aminora o libera, segun sea el caso, la obligacion de pago de impuestos a determinadas

personas, ya sean estas fisicas o juridicas.



Su objetivo es establecer una distribucion equitativa de la carga tributaria para
incrementar el bienestar de los contribuyentes y de su capacidad econémica y, del mismo
modo, impulsar actividades que sean Utiles para el desarrollo del pais. (Exencion, s.f.)

2.1.7. Exencién tributaria

Bonificacion fiscal por la que, en determinados casos observados por la ley, el sujeto
pasivo se ve liberado del pago de parte o la totalidad de un impuesto. Debe diferenciarse de la
no sujecion, pues en ésta no se ha realizado actividad alguna que sea considerada como
imponible, mientras en aquélla, y en condiciones normales, existiria el deber de pagar el
tributo.

Circunstancia que concurre en una determinada situacion y que, aun cuando se
produzca el hecho imponible, no genera la obligacion tributaria de pago. (Exencion Tributaria,
s.f.)

2.1.8. Exoneracion

El verbo exonerar se presenta como sindnimo de aliviar o descargar y se emplea para
mencionar que alguien deja de tener una responsabilidad sobre algo y, en consecuencia, se
desprende de su posible culpabilidad.

Exoneracion como la accion de exonerar indica que una persona se ve liberada de
asumir una cierta responsabilidad, pues no le corresponde por algin motivo. Como idea
general la exoneracion implica que hay una norma de obligado cumplimiento y que afecta a
todos por igual, pero toda norma tiene sus excepciones y cada excepcion es una forma de

eximir a alguien, de exonerarle. (Exoneracion, s.f.)

2.1.9. Exoneracion tributaria

Las exoneraciones tributarias son en su acepcion mas comun, la renuncia del Estado a
cobrar impuestos sobre determinadas actividades con el objetivo de incentivar la generacion

de inversion, produccion, empleo, asi como de respaldar politicas econdmicas o sociales.
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2.1.10. Exoneracion tributaria aduanera

Es la importacion de mercancias para el consumo, con exencion del pago de los
tributos aduaneros independientemente de su normal clasificacion arancelaria, o del importe
de los tributos que las gravan normalmente, con tal que se importen en determinadas

condiciones y con una finalidad especifica.

2.1.11. Aduana

La aduana es una oficina publica gubernamental, aparte de ser una constitucion fiscal,
situada en puntos estratégicos. Estos puntos estratégicos son, por lo general, costas, fronteras,
terminales internacionales de transporte de mercancia como aeropuertos o terminales
ferroviarios. Esta oficina esta encargada de controlar las operaciones de comercio exterior, con
el objetivo de registrar el trafico internacional de mercancias que se importen y exporten desde
un pais extranjero y cobrar los impuestos establecidos por ley. Se podria afirmar que las
aduanas fueron creadas para recaudar dicho tributo, y por otro lado regular mercancias que por
su naturaleza pudieran afectar la produccion nacional, la salud pablica, la paz o la seguridad de
una nacion.

Asi mismo, en determinados paises la aduana no solo se limita al control de las
mercancias, sino que en ella también se regula el trafico de personas o bien al control de

capitales. (Aduana, s.f.)

2.1.12. Procedimiento Aduanero

Es el conjunto de formalidades previstas en las legislaciones aduaneras nacionales que
guardan relacion con los regimenes aduaneros, desde que inicia hasta que concluye una
operacién aduanera, cuyo cumplimiento se considera indispensable para permitir el

desaduanamiento de las mercancias.
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2.1.13. Formalidades aduaneras

Es el conjunto de operaciones que debe efectuar la persona interesada y la autoridad
aduanera desde la introduccion de las mercancias en el territorio aduanero nacional, hasta el

momento en que son colocadas en un régimen aduanero.

2.1.14. Despacho aduanero

Es el conjunto de tramites a realizar con la finalidad de liberar la mercancia de los
controles de aduanas hacia su destino final, el cual puede ser el extranjero o el mercado local
dependiendo de si se trata de una exportacion o importacion respectivamente.

2.1.15. Modalidades de despacho aduanero

Se definen las siguientes modalidades para el despacho aduanero:
e Despacho General
e Despacho Inmediato

e Despacho anticipado

2.1.15.1. Despacho General

Es el despacho que se realiza con la presentacion de la declaracién de mercancias para
aplicar un determinado régimen aduanero, la cual debera estar amparada por la documentacion

original que corresponda y el cumplimiento de las formalidades.

2.1.15.2. Despacho Inmediato

Este despacho e aplica solamente en la importacién para el consumo de determinadas
mercancias que por su naturaleza o condiciones de almacenamiento deban ser dispuestas por

el consignatario en forma inmediata.
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2.1.15.3. Despacho anticipado

En el despacho anticipado esta permitida la presentacion anticipada de la Declaracién
de Mercancias. La administracién aduanera aceptara dicha declaracién, antes de la llegada de

las mercancias a territorio aduanero.

2.1.16. Contravencion

El término contravencion es un término del ambito del derecho que se utiliza para
designar a aquellos actos que van en contra de las leyes o lo legalmente establecido y que por
lo tanto pueden representar un peligro tanto para quien lo lleva a cabo como también para

otros.

2.1.17. Contravencion aduanera

Comete contravenciones aduaneras quien en el desarrollo de una operacion o gestion
aduanera incurra en actos u omisiones que infrinjan o quebranten la presente ley y
disposiciones administrativas de indole aduanera que no constituyan delitos aduaneros.
(Silvana, 2012)

2.2. Marco normativo
2.2.1. Tributos aduaneros

Articulo 25: Los Tributos Aduaneros de Importacion son:
a) ElI Gravamen Arancelario y, si proceden, los derechos de compensacion y los derechos
antidumping.
b) Los impuestos internos aplicables a la importacion, establecidos por Ley. (Ley General de
Aduanas N°1990, 1999)

2.2.2. Formalidades aduaneras

Articulo 82: Se entenderd por formalidades aduaneras previas a la entrega de

mercancias, al cumplimiento de los requisitos esenciales que deben efectuar los
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transportadores internacionales y otras personas naturales o juridicas ante la Aduana Nacional,
desde el arribo de las mercancias en puertos de transito, cuando corresponda, o desde la
introduccién al territorio aduanero nacional hasta el momento de su entrega a la
administracion aduanera de destino, para la aplicacién de un régimen aduanero.

Todas las mercancias extranjeras introducidas al territorio aduanero nacional quedan
sometidas al control de la Aduana, estén o no sujetas al pago de los tributos aduaneros y sea
cual fuere el pais de origen o de procedencia de la mercancia. (Decreto Supremo N°25870 -
Reglamento de la Ley General de Aduanas, 2000)

2.2.3. Despacho aduanero

Articulo 74: El despacho aduanero es el conjunto de tramites y formalidades aduaneras
necesarias para aplicar a las mercancias uno de los regimenes aduaneros establecidos en la
Ley. El despacho aduanero sera documental, publico, simplificado y oportuno en concordancia
con los principios de buena fe, transparencia y facilitacion del comercio.

Los importadores que realicen sus despachos de manera directa, sin la intervencion de
un Despachante de Aduana o Agencia Despachante de Aduana podran efectuar todos los
tramites y formalidades aduaneras, siendo responsables de la correcta declaracion de cantidad,
calidad y valor de las mercancias objeto de importacion. Asimismo, son responsables de la
liquidacion de tributos aduaneros, la conservacion de la documentacion de los despachos
aduaneros, asi como del cumplimiento de otras obligaciones establecidas en la presente Ley.
La Aduana Nacional, comprobara la correcta declaracion del importador. (Ley General de
Aduanas N°1990, 1999)

2.2.3.1.Ambito de aplicacion

Articulo 90: EI despacho aduanero se aplica a toda mercancia extranjera o nacional
sujeta a control aduanero para ser destinada a un régimen aduanero conforme a la Ley y el
presente reglamento.

La Aduana Nacional, mediante Resolucion de Directorio, podréa restringir el despacho

aduanero en determinadas administraciones aduaneras en funcion a la infraestructura de que
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dispongan éstas. (Decreto Supremo N°25870 - Reglamento de la Ley General de Aduanas,
2000)

2.2.3.2.Procedimiento para el despacho de mercancias

Articulo 110: Cumplidas las formalidades de entrega de mercancias a la administracion
aduanera de destino, el Declarante procedera a la formalizacion del despacho aduanero
acogiéndose a un régimen aduanero mediante la presentacion de la respectiva declaracion de

mercancias. (Decreto Supremo N°25870 - Reglamento de la Ley General de Aduanas, 2000)

2.2.4. Modalidades de despacho aduanero

2.2.4.1.Despacho general

Articulo 122: El despacho general debera realizarse con la presentacion de la
declaracioén de mercancias para aplicar un determinado régimen aduanero, la cual debera estar
amparada por la documentacion sefialada en el Articulo 111 y el cumplimiento de las
formalidades y disposiciones del presente reglamento. (Decreto Supremo N°25870 -

Reglamento de la Ley General de Aduanas, 2000)

2.2.4.2.Despacho anticipado

Articulo 123: De acuerdo al articulo 77 de la Ley y con el objeto de simplificar los
procedimientos aduaneros, cualquier persona natural o juridica, publica o privada, podra
acogerse al despacho anticipado, aun cuando sus mercancias no hayan sido presentadas ni
entregadas a la administracion aduanera de destino, siempre que cuente con la informacion
indispensable y los documentos justificativos de su importacion. (Decreto Supremo N°25870 -

Reglamento de la Ley General de Aduanas, 2000)

2.2.4.3.Despacho inmediato

Articulo 128: EIl despacho inmediato se aplicarda solamente en la importacion para el

consumo de determinadas mercancias que por su naturaleza o condiciones de almacenamiento
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deban ser dispuestas por el consignatario en forma inmediata. (Decreto Supremo N°25870 -

Reglamento de la Ley General de Aduanas, 2000)

2.2.4.3.1. Mercancias admitidas para el despacho inmediato

Articulo 129: El despacho inmediato serd admitido para las siguientes mercancias:
4. Suerosy vacunas.
14. Medicamentos.
15. Donaciones procedentes del exterior y consignadas expresamente a instituciones de
beneficencia para su distribucién gratuita.
16. Aparatos o0 equipos, sillas de ruedas y demas instrumentos para centros de rehabilitacion y
personas discapacitadas y vehiculos automoviles acondicionados para personas minusvalidas,
con aval técnico juridico del Comité Nacional de la Persona con Discapacidad, de
conformidad con la Ley N° 1678 y su Decreto Reglamentario. (Decreto Supremo N°25870 -

Reglamento de la Ley General de Aduanas, 2000)

2.2.4.3.2. Procedimiento para el despacho inmediato

Articulo 130: EI despacho inmediato serd solicitado a través de Declarante ante las
administraciones aduaneras interiores o de aeropuerto, con la presentacion de la declaracion de
mercancias, el documento de embarque, factura comercial y deméas documentos obtenidos por
facsimil u otros medios electrénicos autorizados, la declaracion jurada del valor en aduanas y
el pago de los tributos aduaneros, cuando corresponda.

Unicamente para las mercancias que protejan la vida o la salud humana, casos de
emergencias medio ambientales, desastres naturales, productos perecederos del reino animal o
vegetal, publicaciones periddicas y otros casos de emergencias similares, se autorizara el
levante de la mercancia antes del pago de tributos aduaneros, bajo la responsabilidad solidaria
y mancomunada del Despachante de Aduana con la presentacion de la declaracion de
mercancias.

Las entidades publicas podran tramitar el despacho inmediato de mercancias previo al

cumplimiento de las obligaciones tributarias, a solicitud expresa de la Maxima Autoridad
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Ejecutiva del Ministerio cabeza de sector. (Decreto Supremo N°25870 - Reglamento de la Ley
General de Aduanas, 2000)

2.2.4.3.3. Regularizacion del despacho inmediato

Articulo 131: Las entidades del sector publico, regularizaran el despacho inmediato
conjuntamente con el pago de tributos aduaneros, en el plazo maximo de ciento veinte (120)
dias calendario, conforme a reglamentacién que serad emitida por la Aduana Nacional.

El importador que tenga algun despacho inmediato cuyo plazo para la regularizacién
haya vencido, no podra solicitar la aplicacion de la modalidad de despacho inmediato mientras
no cumpla con las regularizaciones pendientes.

Los plazos para la regularizacion del despacho inmediato se computaran a partir de la
fecha de aceptacion de la declaracion de mercancias bajo la modalidad de despacho inmediato.
Para efectos de lo dispuesto en el presente Articulo no se considera administracion aduanera
interior ni de aeropuerto a la zona franca. (Decreto Supremo N°25870 - Reglamento de la Ley
General de Aduanas, 2000)

2.2.5. Exencion de Gravamen Arancelario

Articulo 28: Estan exentas del pago de los gravamenes arancelarios:

d) La importacion de bienes donados a entidades publicas y privadas deportivas sin
fines de lucro, previa autorizacion expresa del Ministerio de Hacienda.

La exencién de los impuestos internos a las importaciones estara sujeta a las

disposiciones legales pertinentes. (Ley General de Aduanas N°1990, 1999)

2.2.6. Exencion de Tributos aduaneros

Articulo 133: q) EIl equipamiento destinado a las instituciones puablicas de salud y
maquinaria destinada al sector publico podran acogerse, previa Resolucién ministerial dictada
expresamente por el Ministerio de Hacienda, a la exoneracién total del pago de los tributos
aduaneros. (Ley General de Aduanas N°1990, 1999)
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2.2.6.1.Requisitos y condiciones para la exoneracion de Tributos aduaneros

Articulo 133: Los requisitos, condiciones y procedimientos para la admision de
mercancias con exoneracion de tributos aduaneros de importacion para el consumo estan
contenidos en el articulo 28 de la Ley, el presente Reglamento y las deméas disposiciones
legales especificas sobre la materia. Las exoneraciones de impuestos internos aplicables a las
importaciones para el consumo se regiran por las disposiciones legales pertinentes. A este
efecto, el Despachante de Aduana presentara ante la administracién aduanera, la declaracion
de mercancias elaborada al amparo de la documentacién de respaldo, debiendo adjuntar la
Resolucién Ministerial de exoneracion tributaria. (Decreto Supremo N°25870 - Reglamento de
la Ley General de Aduanas, 2000)

2.2.6.2.Procedimiento para la autorizacion de exencion de tributos a donaciones

Articulo 28: I. Estan exentas del pago de tributos de importacion, las mercancias
donadas en especie, y aquellas adquiridas en el extranjero con recursos provenientes de
donacién o cooperacion no reembolsable; destinadas a entidades publicas para su propio uso o
para ser transferidas a otras entidades publicas, organizaciones econdmico-productivas y
territoriales o beneficiarios finales de proyectos o programas de caracter social o productivo.

Il. Para la autorizacion de la exencion del pago de tributos aduaneros, se emitird un
Decreto Supremo mensual en el que se consolidaran las solicitudes de exencion que sean
presentadas hasta el quince (15) de cada mes, por las entidades publicas beneficiarias de las
donaciones; excepcionalmente se podra emitir mas de un Decreto Supremo, cuando la
exencion tributaria tenga caracter de urgencia y requiera atencion inmediata.

I1l. Las entidades del sector publico, a través del Ministerio cabeza de sector,
presentaran al Ministerio de la Presidencia su proyecto de Decreto Supremo adjuntando los
correspondientes informes técnico y juridico, asi como los siguientes requisitos:

a. Para donaciones de mercancias:

1. Certificado de donacidn, el cual contara con el visado consular de la representacion

diplomatica de Bolivia en el pais de procedencia de la mercancia donada, excepto

cuando se trate de donaciones de gobierno a gobierno, de organismos internacionales o

de lugares donde el pais no cuente con consulados;
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2. Datos del donante;

3. Valor de la donacion;

4. Descripcion de la mercancia, la cantidad, y unidad de medida de la misma (bultos

unidades, cajas, pallets, etc.) y, en el caso de vehiculos automotores se debe especificar

la marca, modelo, nimero de chasis y motor;

5. Destino de la donacion y, cuando corresponda, el proyecto en el que se enmarca;

6. Parte de recepcién de mercancias;

7. Documento de embarque.

b. Para mercancias adquiridas en el extranjero, con recursos de donacién o cooperacion no
reembolsable:

1. Convenio y/o contrato debidamente registrado en el Viceministerio de Inversion

Publica y Financiamiento Externo;

2. Datos del donante;

3. Valor de la donacion;

4. Descripcion de la mercancia, la cantidad y unidad de medida de la misma (bultos,

unidades, cajas, pallets, etc.) y, en el caso de vehiculos automotores se debe especificar

la marca, el modelo, nimero de chasis y motor;

5. Destino de la donacién y, cuando corresponda, el proyecto en el que se enmarca;

6. Parte de recepcion de mercancias;

7. Documento de embarque;

8. Factura comercial;

9. En el caso de entidades plblicas que no pertenezcan al Organo Ejecutivo, el

proyecto de norma sera presentado dependiendo de la naturaleza de la mercancia, a

través del Ministerio correspondiente, cumpliendo los requisitos anteriormente

sefialados.

IV. A efectos de regularizacién del despacho de importacién, se debera cumplir con los
requisitos exigidos por la normativa aduanera, independientemente a la obtencion de la
exencion tributaria.

V. Las entidades publicas beneficiarias de la exencion, deberan prever en sus
presupuestos institucionales los gastos por concepto de almacenaje, transporte y otros gastos

operativos.
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VI. En caso de donaciones destinadas a la atencion de emergencias y desastres, se
aplicard lo dispuesto en la normativa aduanera referente a envios de socorro.

VII. Las solicitudes seran consideradas por el Ministerio de Economia y Finanzas
Publicas y la Aduana Nacional, en el marco de sus competencias.
(Decreto Supremo N°1861, 2014)

2.2.7. Contravenciones aduaneras

Articulo 186: Comete contravencion aduanera quien en el desarrollo de una operacién
0 gestion aduanera, incurra en actos u omisiones que infrinjan o quebranten la presente Ley y
disposiciones administrativas de indole aduanera que no constituyan delitos aduaneros. Las
contravenciones aduaneras son las siguientes:

c) El vencimiento de plazos registrados en aduana, cuando en forma oportuna el
responsable del despacho aduanero eleve, a consideracion de la administracion aduanera, la
justificacion que impide el cumplimiento oportuno de una obligacion aduanera. En este caso,
si del incumplimiento del plazo nace la obligacion de pago de tributos aduaneros, éstos seran

pagados con los recargos pertinentes actualizados. (Ley General de Aduanas N°1990, 1999)
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CAPITULO Il

MARCO METODOLOGICO

1.1. Enfoque

El enfoque metodoldgico del presente trabajo de investigacion es cualitativo, ya que se
estudia variables conceptuales, mediante el analisis, evaluacion documental y la recopilacion
de informacidén, ademas de la normativa relacionada a la desaduanizacién de medicamentos e
insumos médicos y su tratamiento.

La investigacion cualitativa se enfoca en comprender los fenémenos, explorandolos
desde la perspectiva de los participantes en un ambiente natural y en relacion con su contexto.
(Sampieri, 2014)

1.2.  Tipo de investigacion

En relacion con el tipo de investigacion del presente trabajo, es de tipo descriptivo, a
causa de que se realizara el analisis de la situacion actual de los procedimientos de
desaduanizacién de medicamentos e insumos médicos, para mejorar el procedimiento bajo
normativa vigente y para que se haga efectivo el cumplimiento de las exenciones tributarias.

Con los estudios descriptivos se busca especificar las propiedades, las caracteristicas y
los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o cualquier otro fenGmeno

que se someta a un analisis. (Sampieri, 2014)

1.3. Disefio de la investigacion

El disefio de la investigacidn para el presente trabajo, no es experimental, debido a que
el estudio no manipula, ni modifica las variables con respecto a los procedimientos de
desaduanizacion de medicamentos e insumos medicos.

De igual manera, el disefio de la investigacion es documental, ya que el objeto de
estudio se realizara en base a la Ley General de Aduanas y su reglamento, asi también de los
procesos de desaduanizacion. Por lo tanto, es necesario realizar una revision de estos

documentos para cumplir el objetivo de la investigacion.
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1.4. Meétodo

Para el presente trabajo de investigacion se aplica el método analitico - inductivo,
debido a que mediante el andlisis de hechos particulares y especificos, como es el
procedimiento de desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos en dependencias del
Ministerio de Salud, se llegara a conclusiones generales en cumplimiento a Ley General de
Aduanas y su reglamento.

1.5. Técnicas e instrumentos

Las técnicas de investigacion utilizadas para acceder a la informacion seran las
siguientes:

Observacion, ya que durante el proceso de investigacion se realizara la observacion del
tratamiento que se le a la documentacion remitida al area de aduanas del Ministerio de Salud.

Diario de campo, debido que uno de los objetivos del presente trabajo es definir la
secuencia de los procedimientos de desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos en
dependencias del Ministerio de Salud.

Analisis documental, ya que permite acceder a las fuentes de informacién secundarias,
mediante la revision y analisis de la informacion relevante, a través de la obtencion y el
posterior analisis de los documentos con respecto a la normativa vigente.

Entrevistas abiertas con preguntas de tipo general, las mismas que parten de
planteamientos globales para dirigirse al tema que interesa.

Entrevistas abiertas con preguntas de tipo estructurales, en estas entrevistas el

entrevistador solicita al entrevistado una lista de conceptos a manera de conjunto o categorias.

1.6. Poblacion y muestra de estudio

La poblacion que seré sujeta a estudio, sera el personal que tenga relacion directa con
los procedimientos de desaduanizacién de medicamentos en dependencias del Ministerio de
Salud.
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Asimismo dentro de esta poblacion se seleccionara como muestra no probabilistica y
dirigida, al personal y responsable del area de aduanas del Ministerio de Salud.

Las muestras no probabilisticas, también llamadas muestras dirigidas, suponen un
procedimiento de seleccion orientado por las caracteristicas de la investigacion, mas que por

un criterio estadistico de generalizacion. (Sampieri, 2014)
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CAPITULO IV

MARCO PRACTICO

El trabajo de investigacion se enmarco en un estudio con enfoque cualitativo, tipo
descriptivo, analitico — inductivo, el cual permite realizar el analisis de los procedimientos de
desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos en dependencias del Ministerio de

Salud, mediante el andlisis y la compresion de la informacién y la evaluacion documental.

4.1. Desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos

Con respecto a la desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos, se determina
que este procedimiento se lleva a cabo con el fin de que las mercancias se nacionalicen, ante
la Aduana Nacional de Bolivia, previo pago de los derechos arancelarios, la mercancia se

acoge a un régimen aduanero establecido.

4.1.1. Modalidad de despacho inmediato

Por otro lado, al tratarse de medicamentos e insumos médicos, la mercancia a ser
nacionalizada, debe realizarse bajo la modalidad de despacho inmediato, dado que
determinadas mercancias, por su naturaleza o condiciones de almacenamiento, deben ser
dispuestas de forma inmediata, segun el articulo 128 del Reglamento de la Ley General de
Aduanas.

Las mercancias que estdn admitidas para realizar el despacho inmediato son las
siguientes:

e Sueros y vacunas.

e Medicamentos.

e Donaciones procedentes del exterior y consignadas expresamente a instituciones de
beneficencia para su distribucion gratuita.

e Aparatos o0 equipos, sillas de ruedas y demas instrumentos para centros de
rehabilitacion y personas discapacitadas y vehiculos automdviles acondicionados para
personas minusvalidas, con aval técnico juridico del Comité Nacional de la Persona

con Discapacidad, de conformidad con la Ley N° 1678 y su Decreto Reglamentario.
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e Entre otras mercancias.

El despacho inmediato serd solicitado a través del Ministerio de Salud ante las
administraciones aduaneras interiores o de aeropuerto, con la presentacion de la declaracion de
mercancias, el documento de embarque, factura comercial y demas documentos obtenidos por
facsimil u otros medios electronicos autorizados, la declaracién jurada del valor en aduanas y
el pago de los tributos aduaneros, cuando corresponda.

Este procedimiento es Unicamente para las mercancias que protejan la vida o la salud
humana, casos de emergencias medio ambientales, desastres naturales, productos perecederos
del reino animal o vegetal, publicaciones periddicas y otros casos de emergencias similares, se
autorizara el levante de la mercancia antes del pago de tributos aduaneros, bajo la
responsabilidad solidaria y mancomunada del Despachante de Aduana con la presentacion de
la declaracion de mercancias, de acuerdo al articulo 130 del Reglamento de la Ley General de
Aduanas.

Las entidades del sector publico, regularizaran el despacho inmediato, en el plazo
méaximo de ciento veinte (120) dias calendario, en el caso que el plazo para la regularizacion
haya vencido, no podré solicitar la aplicacion de la modalidad de despacho inmediato mientras
no cumpla con las regularizaciones pendientes.

Los plazos para la regularizacion del despacho inmediato se computaran a partir de la
fecha de aceptacion de la declaracién de mercancias bajo la modalidad de despacho inmediato,

de acuerdo al articulo 131 del Reglamento de la Ley General de Aduanas.

4.1.2. Exencién de tributos aduaneros

Cuando la desaduanizacion es realizada por una entidad pablica en este caso el
Ministerio de Salud, se encuentra exonerada del pago total de tributos aduaneros, de acuerdo
al articulo 133, inciso q) de la Ley General de Aduanas N°1990 de 28 de julio de 1999,
modificado por la disposicion adicional primera de la Ley N°614 de 13 de diciembre de 2014,
que indica que el equipamiento, los medicamentos, suministros e insumos medicos, y la

maquinaria destinada al sector puablico podran acogerse, previa Resolucién Ministerial dictada
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expresamente por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, a la exoneracion total del
pago de los tributos aduaneros.

Sin embargo anterior a la emisién de la Ley N°614 del 13 de diciembre de 2014, para
realizar el proceso de desaduanizacién, se debia pagar los tributos aduaneros correspondientes,
el pago se realizaba con la Notas de Crédito Fiscal, a partir de diciembre 2014, se encuentran

exentos de tributos aduaneros.

4.1.2.1.Requisitos, condiciones y procedimientos para la solicitud de exencion de tributos

aduaneros

Los requisitos, condiciones y procedimientos para la solicitud de la admision de
mercancias con exoneracion de tributos aduaneros de importacion para el consumo se regiran
por las disposiciones legales pertinentes, a este efecto, el Despachante de Aduana presentara
ante la administracion aduanera, la declaracion de mercancias elaborada al amparo de la
documentacion de respaldo, debiendo adjuntar la Resolucién Ministerial de exoneracion
tributaria, cuando la desaduanizacion de medicamentos sea resultado de un proceso de
adquisicion.

El Ministerio de Salud mediante su Direccion Juridica, emitira un memorial para
solicitar la Resolucién Ministerial al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas, con la
autorizacion y visto bueno de la Aduana Nacional de Bolivia, adjuntando los documentos
originales de desaduanizacion.

En caso de que la desaduanizacion sea por donacién de mercancias, para la
autorizacion de la exencion del pago de tributos aduaneros, se emitird un Decreto Supremo
mensual en el que se consolidaran las solicitudes de exencion que sean presentadas hasta el
quince (15) de cada mes, por las entidades publicas beneficiarias de las donaciones;
excepcionalmente se podra emitir mas de un Decreto Supremo, cuando la exencidn tributaria
tenga caracter de urgencia y requiera atencion inmediata.

El Ministerio de Salud, a traveés del Ministerio cabeza de sector, presentaran al
Ministerio de la Presidencia su proyecto de Decreto Supremo adjuntando los correspondientes

informes técnico y juridico, asi como los siguientes requisitos:



Tabla 1

Requisitos para solicitud de exoneracion de tributos aduaneros mediante Decreto Supremo

Nro.

Para donaciones de mercancias

Para mercancias adquiridas en el
extranjero, con recursos de donacion

0 cooperacion no reembolsable:

Certificado de donacion, el cual
contara con el visado consular de la
representacion diplomatica de Bolivia
en el pais de procedencia de la
mercancia donada, excepto cuando se
trate de donaciones de gobierno a
gobierno, de organismos
internacionales o de lugares donde el

pais no cuente con consulados

Datos del donante

Valor de la donacién

Descripcion de la mercancia, la
cantidad, y unidad de medida de la
misma (bultos unidades, cajas, pallets,
etc.) y, en el caso de vehiculos
automotores se debe especificar la
marca, modelo, nimero de chasis y

motor

Destino de la donacion vy, cuando
corresponda, el proyecto en el que se

enmarca

Convenio y/o contrato debidamente
registrado en el Viceministerio de
Inversion Publica y Financiamiento

Externo

Datos del donante

Valor de la donacién

Descripcion de la mercancia, la
cantidad y unidad de medida de la
misma (bultos, unidades, cajas, pallets,
etc) vy,

automotores se debe especificar la

en el caso de vehiculos
marca, el modelo, nimero de chasis y

motor.

Destino de la donacion vy, cuando
corresponda, el proyecto en el que se

enmarca

26
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6 Parte de recepcion de mercancias Parte de recepcion de mercancias
7 Documento de embarque Documento de embarque
8 - Factura comercial

En el caso de entidades publicas que no
pertenezcan al Organo Ejecutivo, el
proyecto de norma serd presentado
dependiendo de la naturaleza de la
mercancia, a través del Ministerio
correspondiente,  cumpliendo  los

requisitos anteriormente sefialados

Fuente: Informacidn proporcionada por el Decreto Supremo N°1861 del 08 de enero del 2014.

A efectos de regularizacion del despacho de importacion, el Ministerio de Salud debera
cumplir con los requisitos exigidos por la normativa aduanera, independientemente a la
obtencion de la exencion tributaria, asimismo debera prever en su presupuesto institucional,
los gastos por concepto de almacenaje, transporte y otros gastos operativos.

Las solicitudes seran consideradas por el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas
y la Aduana Nacional, en el marco de sus competencias de acuerdo al articulo 28 de la Ley
General de Aduanas, articulo 133 del Reglamento de la Ley General de Aduanas y las demas

disposiciones legales especificas sobre la materia.

4.2. Proceso de desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos

Como resultado de la revision de documentos recopilados del area de aduanas del
Ministerio de Salud, se determiné la secuencia de procedimientos que siguen los procesos de

desaduanizacidn, la cual esta sintetizada y se describe a continuacion:
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Tabla 2

Procedimientos para desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos

Nro. Procedimiento A cargo de:
Mediante una unidad ejecutora dependiente del Ministerio de Unidad Ejecutora
. Salud, se procede al acuerdo de donacion con organismos dependiente  del
internacionales, en su defecto a la compra de los o
Ministerio de
medicamentos e insumos médicos mediante la Organizacion Salud
Mundial de la Salud.
La mercancia llega a territorio boliviano aduanero, dado que
dicha mercancia se trata de productos que protegen la vida de
o la poblacion boliviana, deben ser atendidos a la brevedad, i
bajo la modalidad de despacho inmediato, por su naturaleza o
condiciones de almacenamiento deban ser dispuestas por el
Ministerio de Salud en forma inmediata.
) ) o _ o Unidad Ejecutora
La unidad ejecutora solicitante, dependiente del Ministerio de _
i o L dependiente  del
3 Salud, realiza la solicitud de desaduanizacion con la o
» ) _ o Ministerio de
documentacion requerida en la Aduana Nacional de Bolivia, Salud
alu

al area de aduanas del Ministerio de Salud.
El area de aduanas, en relacibn a la documentacion

presentada, procede con la revisibn y orden de la
documentacion, para presentarla ante la Aduana Nacional de
Bolivia y proceder con el despacho inmediato de los

medicamentos e insumos médicos, como sigue:

1. Factura comercial (Si corresponde).
2. Certificado de Donacién (Si corresponde).

3. Documento de embarque (Obligatorio para paises

Area de aduanas
del Ministerio de
Salud



limitrofes).

4. Certificado de origen.

5. Certificado de seguro (depende del Incoterm utilizado).
6. Guia de transporte (aérea o terrestre).

7. Parte de recepcién de los Depo6sitos Aduaneros.

8. Certificado de autorizacion para despacho aduanero (Si
corresponde).

9. Formulario 138, siempre y cuando la mercancia a ser

desaduanizada tenga sobrante o exista un faltante excesivo.

Con los documentos anteriores en una carpeta se envia a la
oficina de despachos oficiales dependiente de la Aduana
Nacional de Bolivia, para la liquidacion y el despacho
inmediato de acuerdo al articulo 128 del Reglamento de la
Ley General de Aduanas, ya que los medicamentos e insumos
médicos son productos que deben ser dispuestas de inmediato

porque protegen la vida y salud humana.

La Aduana Nacional de Bolivia genera la liquidacion de
pago, que asciende a Bs50.- correspondiente al uso del
sistema de la ANB, cabe aclarar que el Ministerio de Salud
por ser una entidad publica, se encuentra exonerada del pago
de tributos aduaneros de acuerdo a articulo 28 y 133, inciso

q) de la Ley General de Aduanas.

La Aduana Nacional de Bolivia, genera la Declaracion Unica
de Importacion — DUI sujeta a regularizacion, ya que de
acuerdo al articulo 131 del Reglamento de la Ley General de
Aduanas, las entidades del sector publico, regularizaran el
despacho inmediato, en el plazo maximo de ciento veinte

(120) dias calendario, conforme a reglamentacion que sera
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Area de aduanas
del Ministerio de
Salud

Area de aduanas
del Ministerio de
Salud

Aduana Nacional

de Bolivia

Aduana Nacional

de Bolivia



emitida por la Aduana Nacional.
En curso de los ciento veinte (120) dias calendario, se debe

solicitar la exoneracion de tributos aduaneros.

1. En caso de donaciones, se debe emitir un Informe Técnico
y adjuntar el Plan de implementacion de la donacion, para
solicitar la emision de un Decreto Supremo que autorice la
exencion del pago total de los tributos de importacion a
la donacién de mercancias a favor del Ministerio de Salud,
cabe aclarar que en esta instancia se puede solicitar la

exencién de varias donaciones.

2. En caso de tratarse de adquisicion, se debera emitir un
memorial por parte del Ministerio de Salud, enviar a la
Aduana Nacional para la revision, adjuntando todos los
documentos originales del punto cuatro (4) anterior, una vez
revisado y firmado por la Aduana Nacional, el memorial es
remitido al Ministerio de Economia y Finanzas Publicas para
la emision de una Resolucion Ministerial que autorice a la
Administracion aduanera efectuar el despacho con exencion

del pago de tributos aduaneros de importacion.

Antes de la culminacion del plazo de los ciento veinte (120)
dias calendario, se deben presentar ante la Aduana Nacional
de Bolivia, todos los documentos originales mencionados en
el punto cuatro (4) anterior, adjuntando ademas el Decreto
Supremo o Resolucién Ministerial de exencion de tributos

aduaneros
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Direccion Juridica
del Ministerio de
Salud

Aduana Nacional

de Bolivia
Ministerio de
Economia y

Finanzas Publicas

Direccién Juridica
del Ministerio de
Salud

Aduana Nacional

de Bolivia
Ministerio de
Economia y

Finanzas Publicas

Area de aduanas
del Ministerio de
Salud
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La Aduana Nacional realiza la revision y el anélisis de la

documentacion presentada por el Ministerio de Salud, y en _
] ] ) Aduana Nacional
caso de que esta, estuviera en orden y sin observaciones, se o
10 ) 5 . 5 de Bolivia
emite la Declaracion Unica de Importacion — DUI

regularizada, concluyendo con este documento el tramite de

desaduanizacion.

Fuente: Elaboracion propia
4.3.  Aplicacién de la secuencia de procedimientos de desaduanizacion

Como se pudo observar anteriormente, en el proceso de desaduanizacion intervienen

internamente la unidad ejecutora solicitante, el area de aduanas y la direccion juridica.

» La unidad ejecutora solicitante, es la que realiza los acuerdos con organismos
internacionales, y/o la adquisicion de medicamentos e insumos medicos, esta
misma es la encargada de iniciar el proceso de desaduanizacion, puesto que es
la tenedora de los documentos necesarios para la desaduanizacion..

> El area de aduanas, es la encargada de realizar la revision de la documentacion
pertinente, verificar que todos los documentos estén y que guarden relacion
entre si, asimismo esta area es la que se encargada de gestionar el despacho
inmediato en la oficinas de la Aduana Nacional de Bolivia, posterior a esto es la
encargada de realizar la regularizacion correspondiente y tramitar la
exoneracion de tributos aduaneros.

» La direccion juridica, es la encargada de realizar el proyecto de Decreto
Supremo en caso de donaciones y de emitir el Memorial en caso de adquisicion

de medicamentos e insumos médicos.

De igual manera, se evidencia que efectivamente existe un orden o secuencia actual de
procedimientos para realizar la desaduanizacion, sin embargo, existen inconvenientes
encontrados en la revision de la documentacion, asi como son las incongruencias o errores

entre los documentos, incluso en algunos casos la falta de documentacion.
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En este contexto, para verificar lo expuesto se procedié a realizar entrevistas abiertas,
generales y estructuradas, al responsable de aduanas en primer lugar, dado que el mismo esta
enterado de la situacion actual del area mencionada.

De acuerdo a entrevista realizada, se pudo comprobar y determinar que los tiempos de
los procedimientos actuales de desaduanizacion son prolongados, considerando que la
documentacion pasa por muchas instancias y al existir desfases en la documentacidn, esta es
observada, en algunos casos insubsanables, lo que provoca que la documentacién se acumule,

no pudiendo concretar con el proceso de desaduanizacion, estas causas son las siguientes:

e Datos incorrectos en la documentacion de importacion,

e Falta de documentos originales,

e Tramite de solicitud de exoneracion de tributos aduaneros, mediante Decreto
Supremo o Resolucion Ministerial.

En consecuencia, se evidencia que existen tramites de gestiones pasadas, que por las
causas mencionadas, estdn aun en el proceso de regularizacion de desaduanizacion de
medicamentos e insumos médicos.

Asimismo se pudo evidenciar que existe una copiosa cantidad de procesos en el area de
aduanas, lo que denota que existe retraso en la fluidez de los procesos de desaduanizacion y en
el cumplimiento de la secuencia de procedimientos de desaduanizacion, al respecto el
responsable del area de aduanas sefiala que “no se cuenta con suficiente personal para encarar
la carga laboral del area de aduanas, es necesario un abogado con la especialidad en comercio

exterior y/o trdmites aduaneros, tributario, penal y de procedimiento administrativo”.

4.4, Situacion actual del Ministerio de Salud

De acuerdo a entrevista y revision de documentacion realizada, se pudo constatar que
en dependencias del Ministerio de Salud, se realizan un aproximado de 100 procesos de
desaduanizacién en una gestion, estos procesos de desaduanizacion corresponden a distintas
mercancias, entre ellas medicamentos e insumos médicos, de los cuales la mayoria culmina su

proceso satisfactoriamente, sin embargo existen procesos que no llegan a ser regularizados.
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m Casos regularizados

satisfactoriamente
Casos no

regularizados

GESTION GESTION GESTION
2016 2017 2018

Figura 1 Comparacion de casos regularizados y no regularizados, podemos ver en la figura anterior que
del mundo de procesos de desaduanizacién un promedio del 68% fue regularizado y culminados
satisfactoriamente quedando un margen menor de un promedio del 32% que estd en curso de
regularizacion.

Fuente: Elaboracion propia

La Ley General de Aduanas indica que las entidades del sector puablico, deberan
regularizar la desaduanizacion bajo la modalidad de despacho inmediato, en el plazo maximo
de ciento veinte (120) dias calendario, en el caso que el plazo para la regularizacion haya
vencido, no podra solicitar la aplicacion de la modalidad de despacho inmediato mientras no
cumpla con las regularizaciones pendientes, este plazo se computa a partir de la fecha de
aceptacion de la declaracion de mercancias, en este sentido al existir tramites sin
regularizacién, la Aduana Nacional de Bolivia genero el débito de los tributos aduaneros mas
la multa por omisién de pago, por contravencion aduanera.

Los tramites de desaduanizacion a ser objeto de revision y analisis del presente trabajo
de investigacién, son los que se desarrollaron en las gestiones 2016, 2017 y primer semestre
de la gestion 2018, se evidencio que efectivamente, existe un porcentaje de procesos no

regularizados y debitados al Ministerio de Salud, de acuerdo a la siguiente figura:
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Figura 2 Casos de desaduanizacién debitados en dependencias del Ministerio de Salud, podemos ver en

la figura anterior que en la gestion 2016, existe un total de 32 casos no regularizados hasta la fecha, en la

gestién 2017 un total de 37 casos no regularizados y en el primer semestre de la gestion 2018, 27 casos

no regularizados, lo que denota un incremento en casos no regularizados hasta la fecha, dado que solo en

el primer semestre casi alcanzo a las 2 anteriores gestiones.

Fuente: Elaboracién propia

En vista de que existe un incremento de procesos no regularizados en dependencias del

Ministerio de Salud y debitados por la Aduana Nacional de Bolivia, se desarrollo la revision y

andlisis de mencionados procesos, los cuales son los siguientes:

Tabla 3

Débitos realizados a la cuenta del Ministerio de Salud - Gestion 2016

Declaracion Unica de

Total extracto segun

Nro.  Fecha de debito Importacion - DUI libreta de Tesoreria
1 04/01/2016 C-12531/201/2014 82.649,00
2 04/01/2016 C-11753/201/2014 218.146,00
3 04/01/2016 C-1019/211/2015 42.529,00
4 04/01/2016 C-987/211/2015 249.386,00
5 08/01/2016 C-10287/201/2008 295.525,00
6 23/02/2016 C-19619/201/2013 840.682,29
7 23/02/2016 C-32585/201/2013 173.460,67
8 02/03/2016 C-38520/211/2007 86.188,00



9 31/03/2016 C-497999/211/2014 321.134,00
10 22/04/2016 C-17895/201/2008 384.070,25
11 22/04/2016 C-19580/201/2008 379.544,98
12 29/04/2016 C-11059/201/2011 140.606,00
13 29/04/2016 C-18836/211/2014 97.964,00
14 29/04/2016 C-20830/211/2014 244.884,00
15 03/05/2016 C-7182/201/2011 6.753,00
16 03/05/2016 C-49557/211/2014 23.109,00
17 03/05/2016 C-19991/211/2007 247.963,48
18 03/05/2016 C-17063/211/2007 203.606,09
19 03/05/2016 C-12937/211/2007 154.289,52
20 03/05/2016 C-17070/211/2007 206.070,86
21 03/05/2016 C-13130/211/2014 1.083.378,64
22 03/05/2016 C-10860/211/2014 12.666,00
23 03/05/2016 C-40902/211/2014 119.807,00
24 06/05/2016 C-1015/211/2015 522.226,00
25 06/05/2016 C-1021/211/2015 16.125,00
26 16/05/2016 C-989/211/2015 243.222,00
27 16/05/2016 C-986/211/2015 40.856,00
28 09/06/2016 C-18047/201C/2008 312.583,99
29 09/06/2016 C-20835/211/2014 132.226,34
30 09/06/2016 C-19403/201/2013 99.561,00
31 10/11/2016 C-5100/201/2014 114.121,29
32 10/11/2016 C-5103/201/2014 546.945,84

TOTAL 7.642.280,24

Fuente: Informacion proporcionada por el &rea de Aduanas del Ministerio de Salud
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Se observa en la tabla 1, que el importe de débitos realizado al Ministerio de Salud por
parte de la Aduana Nacional de Salud, en la gestion 2016, asciende a Bs7.642.280,24.- (Siete

Millones Seiscientos Cuarenta y Dos Mil Doscientos Ochenta 24/100 Bolivianos).

Tabla 4

Débitos realizados a la cuenta del Ministerio de Salud - Gestién 2017

Declaracion Unica de

Total extracto segun

Nro.  Fecha de debito Importacion - DUI libreta de Tesoreria
1 29/06/2017 C-9178/201/2008 446.859,00
2 03/07/2017 C-15840/201/2008 342.870,00
3 04/07/2017 C-1017/211/2015 27.205,00



4 04/07/2017 C-9179/201/2008 446.859,00
5 04/07/2017 C-15834/201/2008 1.223,00
6 05/07/2017 C-1017/211/2008 60,00
7 06/07/2017 C-988/201/2008 817,00
8 12/07/2017 C-8043/201/2008 189.754,00
9 12/07/2017 C-15833/201/2008 342.870,00
10 12/07/2017 C-988/211/2015 262.641,00
11 14/07/2017 C-13531/201/2008 2.703,00
12 15/07/2017 C-18046/201/2008 326.828,00
13 16/07/2017 C-1015/211/2015 108,00
14 17/07/2017 C-15861/201/2008 4.176,00
15 18/07/2017 C-15861/201/2008 342.870,00
16 18/07/2017 C-15835/201/2008 342.870,00
17 18/07/2017 C-15834/201/2008 342.870,00
18 18/07/2017 C-15832/201/2008 342.870,00
19 18/07/2017 C-15838/201/2008 342.870,00
20 18/07/2017 C-15839/201/2008 342.870,00
21 18/07/2017 C-10283/201/2008 150.657,00
22 18/07/2017 C-15839/201/2008 8.006,00
23 04/12/2017 - 119,59
24 04/12/2017 - 166,49
25 06/12/2017 C-39500/211/2009 447,00
26 06/12/2017 C-13654/211/2009 14.202,00
27 06/12/2017 C-17096/211/2009 40.927,00
28 12/12/2017 C-6462/201/2008 13.410,00
29 12/12/2017 C-6028/201/2008 487.345,00
30 12/12/2017 C-40270/201/2008 1.306,00
31 12/12/2017 C-51861/201/2008 1.625,00
32 12/12/2017 C-51863/201/2008 1.475,00
33 12/12/2017 C-51860/201/2008 3.764,00
34 12/12/2017 C-32293/201/2008 3.488.468,00
35 12/12/2017 C-49099/201/2008 1.154,00
36 14/12/2017 C-49098/201/2008 1.075,00
37 29/12/2017 C-15839/201/2008 65,00
TOTAL 8.666.405,08

Fuente: Informacion proporcionada por el area de Aduanas del Ministerio de Salud
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Asimismo se observa en la tabla 2, que el importe de débitos realizado al Ministerio de

Salud por parte de la Aduana Nacional de Salud, en la gestion 2017, asciende a 8.666.405,08.-

(Ocho Millones Seiscientos Sesenta y Seis Mil Cuatrocientos Cinco 08/100 Bolivianos).



Tabla s
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Débitos realizados a la cuenta del Ministerio de Salud - Gestién 2018 Primer semestre

Nro. Fecha de debito

Declaracion Unica de
Importacion - DUI

Total extracto segun
libreta de Tesoreria

1 04/01/2018 C-17096/211/2009 59,00
2 04/01/2018 C-13654/211/2009 20,00
3 12/01/2018 C-16672/201/2009 86.015,00
4 12/01/2018 C-10187/201/2009 1.896.882,00
5 16/01/2018 C-11147/201/2009 43.065,00
6 16/01/2018 C-11148/201/2009 43.065,00
7 19/02/2018 C-35621/211/2008 448,00
8 19/02/2018 C-37606/211/2008 448,00
9 19/02/2018 C-39035/211/2008 448,00
10 19/02/2018 C-37608/211/2008 448,00
11 19/02/2018 C-49097/211/2008 448,00
12 21/02/2018 C-35616/211/2008 448,00
13 12/03/2018 C-11147/201/2009 258,00
14 12/03/2018 C-11148/201/2009 258,00
15 12/03/2018 C-10187/201/2009 11.343,00
16 12/03/2018 C-10754/231/2010 170.516,00
17 14/03/2018 C-16672/201/2009 512,00
18 14/03/2018 C-5053/231/2009 164.735,00
19 14/03/2018 C-5091/231/2009 164.735,00
20 14/03/2018 C-5051/231/2009 164.735,00
21 14/03/2018 C-5127/231/2009 164.735,00
22 14/03/2018 C-5126/231/2009 164.735,00
23 21/03/2018 C-37608/211/2008 353,00
24 28/03/2018 C-39034/211/2008 450,00
25 28/03/2018 C-9179/201/2008 450,00
26 25/04/2018 C-7025/201/2017 37.227,00
27 25/04/2018 C-7022/201/2017 10.675,00

TOTAL 3.127.511,00
Fuente: Informacion proporcionada por el area de Aduanas del Ministerio de Salud

Finalmente se observa en la tabla 3, que el importe de débitos realizado al Ministerio
de Salud por parte de la Aduana Nacional de Salud, en la gestibn 2017, asciende a
3.127.609,00.- (Tres Millones Ciento Veintisiete Mil Seiscientos Nueve 00/100 Bolivianos).
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De acuerdo a tablas anteriores se puede verificar que existen procesos de
desaduanizacion debitados al Ministerio de Salud, este importe debitado corresponde a los
tributos omitidos, mas la multa por omisién del pago y contravencion aduanera, de acuerdo al

siguiente ejemplo:

— A

— FREXEXRKRK AL KA RELIQUIDACXON FTIIIII R L LR TS
Aduana Nacional
CHA: 11/01/2016
TIPO DE DEUDA: OMISION DE PAGO Y MULTA :ou: 02:37 pm.
CONTRIBUYENTE MINISTERIO DE SALUD i e e
TIPO DE TRAMITE: EJECUCION TRIBUTARIA
. C- 40913
TASA: 9.18 _ % DUL 2014/211/!
NXN(XJL’(AAQ:I[ »&m:rsta :;::1; llwnt;j:: T Nor | Tceury. [ woare lm::;;;m @
INTROOUZTA EL T/C A LA FECHA DEL RE ‘ 1'57])54 l 2,l0]20 ]
INTROOUZIA UF.V, A LA FECHA CEL REPORTE 210120
IMIENTO DE IMPUESTO INTERISES TOTAL ADEUDO CODIGL‘
IO OF FECHA D T/CDOUR UF.V. ANTERIOR MPUESTO ONTTIDO | DIAS DE HORA o ACTUALTZADO TRIBUTARIO
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Figura 3 Re liquidacién de Tributos Aduaneros, se observa la re liquidacién que realiza la Aduana Nacional de
Bolivia para realizar los débitos por no regularizacién de Tramites de desaduanizacién de medicamentos e
insumos médicos.

Fuente: Informacion proporcionada por la Aduana Nacional de Bolivia

De acuerdo a lo mencionado anteriormente, los débitos realizados al Ministerio de

Salud se resumen en la siguiente figura:
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= Importe en Bs. de debitos realizados en el Ministerio de Salud
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Figura 4 Importe en Bs. de débitos realizados en el Ministerio de Salud, podemos ver en la figura
anterior que en la gestion 2016, el importe adeudado es de 7.642.280,24.- (Siete Millones Seiscientos
Cuarenta y Dos Mil Doscientos Ochenta 24/100 Bolivianos) de casos no regularizados hasta la fecha, en
la gestion 2017, el importe adeudado es de 8.666.405,08.- (Ocho Millones Seiscientos Sesenta y Seis
Mil Cuatrocientos Cinco 08/100 Bolivianos) de casos no regularizados y en el primer semestre de la
gestién 2018, el importe adeudado es de 3.127.609,00.- (Tres Millones Ciento Veintisiete Mil
Seiscientos Nueve 00/100 Bolivianos) de casos no regularizados, lo que denota que si bien hubo un
incremento en casos no regularizados, son procesos de desaduanizacién pequefios que causan un menor

dafio econémico.

Fuente: Elaboracién propia

En este sentido, podemos evidenciar la existencia de casos de desaduanizacion que no

se culminaron en los tiempos establecidos generando deuda tributaria aduanera, la que esta

compuesta por:

e Impuesto Omitido
e Mantenimiento de Valor
e Intereses

e Multa por Incumplimiento a deberes Formales (Contravencidn aduanera)
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e Multa por Omision de pago.

Sin embargo, de acuerdo a informacién proporcionada, muchos de los tramites
debitados fueron cancelados con las Notas de Crédito Fiscal, ya que los mismos son de
gestiones anteriores a Ley N°614 de 13 de diciembre de 2014.

El analisis de los procedimientos de desaduanizacion, ha podido evidenciar que existen
fallas en los procedimientos realizados, que ocasionan la no regularizados de procesos de
desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos y el pago de tributos aduaneros mas
accesorios, que no corresponden, dado que si son procesos anteriores a diciembre 2014, fueron
pagados con Notas de Crédito Fiscal y si fueran posteriores se encuentran exentas de pagar

tributos aduaneros.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES

Culminado el trabajo de investigacion, se puede concluir que el procedimiento actual
de desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos, no permite por completo el
cumplimento del beneficio de las exoneraciones tributarias aduaneras.

Se realizd la secuencia de procedimientos que debe seguir un proceso o tramite de
desaduanizacion, estableciendo las areas, unidades ejecutoras y direcciones encargadas de
desarrollar el procedimiento de desaduanizacién de medicamentos e insumos médicos.

Al respecto, las unidades ejecutoras de los programas, oficinas, instituciones
solicitantes de desaduanizacion son los responsables de realizar el seguimiento de todo el
proceso de extraccion, regularizacion y otros hasta la conclusion, cierre y archivo del tramite,
asimismo, el personal del area de aduanas son tramitadores y no despachantes oficiales de
Aduana, dado que los despachantes oficiales de la Aduana Nacional para el Sector Publico es
la propia Aduana.

Los inconvenientes encontrados en el proceso de desaduanizacion, recaen en su
mayoria a la documentacion a presentar a la Aduana Nacional de Bolivia y son las siguientes:

e Datos incorrectos en la documentacion de importacion,

e Falta de documentos originales,

e Tramite de solicitud de exoneracion de tributos aduaneros, mediante Decreto
Supremo o Resolucion Ministerial.

La Ley N°614 del 13 de diciembre de 2014, modifica el articulo 133, inciso q) de la
Ley General de Aduanas N°1990, exonerando el pago de tributos aduaneros por
desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos entre otros, a través de la emision de
una Resolucién Ministerial o Decreto Supremo, no obstante, debido a la no regularizacion de
procesos de desaduanizacion, se debitaron automaticamente al Ministerio de Salud, los
tributos aduaneros mas accesorios de 96 tramites de desaduanizacién que corresponden a
gestiones pasadas.

En sintesis, el presente trabajo se convierte en un aporte tedrico para las dependencias
del Ministerio de Salud, ya que mediante el mismo podran conocer la manera y el

procedimiento correcto de realizar la desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos,
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de igual manera el marco normativo necesario para proceder con los tramites, de esta manera
disminuir el porcentaje de casos no regularizados y dar cumplimiento al beneficio de

exoneracion de tributos aduaneros.
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CAPITULO VI

RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que a continuacion se exponen son la consecuencia del

desarrollo del trabajo de investigacion:

Se recomienda a las dependencias del Ministerio de Salud, seguir la secuencia de
procedimientos en los tramites de desaduanizacion, prever los tiempos para la solicitud
de la exoneracion tributaria aduanera, debido a que son instancias externas quienes
realizan la emision del Decreto Supremo o Resolucién Ministerial.

Se recomienda que para los procesos de nacionalizacion y posterior regularizacion de
todos los trdmites aduaneros en dependencias del Ministerio de Salud, se deban llevar
en forma conjunta con todos los involucrados, en vista de que las diferentes unidades
organizacionales del Ministerio de Salud estan relacionadas entre si, para el
cumplimiento de objetivos institucionales.

Se recomienda la realizacion un taller donde se pueda capacitar y socializar al personal
involucrado, sobre el proceso de desaduanizacion de medicamentos e insumos
médicos, de igual manera sobre la Normativa vigente relacionada al tema.

A fin de evitar futuros débitos automaticos al Ministerio de Salud, se recomienda
implementar controles previos en el area de aduanas para la revision de la
documentacion a presentar ante la Aduana Nacional de Bolivia, verificando, cotejando
y analizando los procesos de desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos.

Se recomienda realizar la regularizacion de los procesos no regularizados a la brevedad
posible, asimismo y de acuerdo a sus posibilidades, realizar una conciliacion con la
Aduana Nacional de Bolivia, con la finalidad de sanear los procesos de
desaduanizacién y tener un mayor control de los procesos actuales.

A partir de los resultados obtenidos ampliar los trabajos de investigacion en el area de

estudio y desde un enfoque integral permitido.
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ANEXO 1
ENTREVISTA GENERAL
PROCESO DE DESADUANIZACION DE MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS
Fecha: ..o,

Preguntas
1. ¢Qué opina sobre el proceso actual de desaduanizacion de medicamentos e insumos

médicos realizado en dependencias del Ministerio de Salud?

2. ¢Conoce usted todos los pasos a seguir para la desaduanizacion de medicamentos e

insumos médicos?
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7. ¢Cree usted que el personal del area de aduanas, es el suficiente para llevar a cabo los

procedimientos de desaduanizacion? ;Por qué?

8. ¢El proceso de desaduanizacion es realizado en cumplimiento a la Ley General de

Aduanas y su reglamento?

9. ¢Esde su conocimiento gque el Ministerio de Salud se encuentra exento de pagar los

tributos aduaneros?
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10. ¢Cree usted que es importante el cumplimiento de la exencion de tributos aduaneros en

las desaduanizaciones que realiza el Ministerio de Salud?

11. ¢ Tiene conocimiento de que existen procesos que no se llegaron a regularizar, razén
por la cual la Aduana Nacional de Bolivia realizo el debito a la cuenta del Ministerio
de Salud?
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ANEXO 2
ENTREVISTA ETRUCTURADA
PROCESO DE DESADUANIZACION DE MEDICAMENTOS E INSUMOS MEDICOS
Fecha: ..o,

Preguntas
1. ¢Cuéantos procesos de desaduanizacion de medicamentos e insumos médicos ingresan

a las oficinas del area de aduanas del Ministerio de Salud?

2. ¢Cuales son los documentos requeridos por la Aduana Nacional de Bolivia, para que se

lleve a cabo la desaduanizacién de medicamentos?
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