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Resumen

“Analisis de los estandares de calidad en el tratamiento de noticias en el ambito cultural
sobre patrimonio. Estudio de caso: cobertura de noticias de La Razdn y Pagina Siete en
relacion al robo de joyas de la virgen de Copacabana” es una investigacion para optar

por la titulacion en el grado de licenciatura en la carrera de Comunicacion de la UMSA.

El trabajo se divide en cinco capitulos: planteamiento del problema y estrategia
metodoldgica, marco tedrico conceptual, marco referencial; analisis morfoldgico y de

contenidos y conclusiones y recomendaciones.

El desarrollo de la investigacion se centra en el andlisis de contenidos de las notas
periodisticas elaboradas por La Razon y Pagina Siete, entre el 23 de abril y el 22 de
mayo de 2013, acerca del robo de las joyas a la virgen de Copacabana. Como recurso
metodoldgico se optd por emplear los criterios propuestos por el Observatorio Nacional
de Medios (ONADEM) para medir estandares de calidad. En total, 32 notas periodisticas

publicadas por ambos medios —16 de cada uno— fueron examinadas.

Asimismo, se desarroll6 el andlisis morfologico de las secciones destinadas a la
informacion cultural en ambos medios. Para ello se recurrié a la metodologia planteada
por Jacques Kayser —el estudio de prensa comparada mediante la obtencion de
valores—, la cual permite determinar el porcentaje de espacio que cada medio destina a
los textos informativos y la importancia que cada matutino le da a éstos dentro de la

seccion correspondiente.

Para una mejor comprension del trabajo periodistico que se desarrolla en el area
cultural, en particular en lo referido al patrimonio, también se realizaron entrevistas a

periodistas inmersos en la tematica.

Ademas de las conclusiones, que sintetizan los hallazgos del estudio en funcion de
los objetivos trazados (tanto general como especificos), con la investigacion se plantean

recomendaciones para mejorar la calidad de los contenidos periodisticos sobre la base de
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los criterios formulados por el ONADEM. Y como aporte adicional se presenta un

glosario para periodistas del area de cultura.

Tanto las recomendaciones como el Iéxico propuesto responden a las conclusiones del
estudio, que evidencian la ausencia de una aplicacion metodoldgica y sistematica de

estandares de calidad en la elaboracion de los textos periodisticos.

Palabras clave: Estandares de calidad, metodologia, morfoldgico, periodismo, cultura,

patrimonio, Copacabana

Summary

Quality standards analysis in the cultural news treatment about heritage. Case Study:
news coverage of La Razdon and Pagina Siete newspaper in relation to the jewels theft of
the Copacabana’s virgin". This is an investigation to opt for the bachelor's degree in

communications career UMSA.

The work is divided into five chapters: problem statement, methodolical strategy,
reference framework, methodological framework (It contains the morphological analysis

and the content) and conclusions.

The research’s development focuses on the content analysis of the articles published
by La Razon and Péagina Siete newspapers, between April 23th and May 22nd, 2013,
about the jewels theft of the Copacabana’s virgin. As a methodological resource we
chose to use National Media Observatory’s criteria to measure quality standards. In

effect, there were 32 news published by both media (16 each one) that were examined.

Also, the morphological analysis of the sections dedicated to cultural information in
both media was developed. For it, we resorted to Jacques Kayser’s methodology, which

proposal indicates that the press comparative studies is obtained through values, which

xiii



determines the allocated space percentage that each medium gives to informative texts
and the importance of each section.

For a better understanding of journalistic work that takes place in the cultural area,
particularly referred to heritage, also journalists engaged in the subject interviews were

performed.

In addition to conclusions, which summarized the study’s findings in terms of goals
set (general and specific), with research recommendations are made to improve news’
content quality on the basis of National Media Observatory’s criteria. Finally, we

elaborated, as an additional contribution, a glossary to culture journalists.

Both the recommendations and the proposed lexicon respond to the survey's findings
that demonstrates the lack of methodological and systematic implementation of quality
standards in the development of articles.

Keywords: Standards, methodology, morphological, journalism, culture, heritage,
Copacabana.
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Introduccion

La presente investigacion surge de la inquietud de indagar y conocer los aciertos y
desaciertos de dos de los diarios mas influyentes de Bolivia —La Razdn y Pagina Siete,
producidos en la sede de gobierno— en la elaboracion de notas periodisticas sobre temas

vinculados al area cultural y en especifico sobre patrimonio.

La sustraccion de las joyas de la virgen de Copacabana, cuyo santuario se encuentra en
el municipio del mismo nombre (en la zona lacustre del departamento de La Paz), se
constituyd en el hecho noticioso mas significativo de 2013 en el ambito cultural
patrimonial, acontecido tras una sucesion de robos perpetrados a iglesias catolicas del
area rural que guardaban tesoros sacros. El santuario de Copacabana ha sido declarado
monumento nacional y patrimonio del Estado y es el segundo mas visitando en el

continente americano después del de la Basilica de Guadalupe en México.

El disefio metodoldgico del estudio es mixto: cuantitativo y cualitativo, y se utilizaron
tres técnicas de investigacion: analisis de contenidos, analisis metodologico vy

entrevistas.

El tipo de investigacion es descriptiva —con base en la aplicacion de 11 estandares de
calidad propuestos por el Observatorio Nacional de Medios (ONADEM)- pues
caracteriza el tratamiento informativo que hacen La Razon y Pagina Siete acerca del
robo de las joyas de la virgen de Copacabana, entre el 23 de abril y el 22 de mayo de
2013.

Adicionalmente, se desarrolla el analisis morfolégico de las secciones culturales de

ambos medios.

El objetivo general del estudio es: Determinar la aplicacion de estandares de calidad en
las notas de prensa elaboradas y publicadas por La Razon y Pagina Siete acerca del robo
de las joyas de la virgen de Copacabana, entre el 23 de abril y el 22 de mayo de 2013.
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Por otro lado se plantea como pregunta de investigacion: ¢Cuéles son los criterios o
estandares de calidad que se emplean en el tratamiento de noticias referidas al &mbito
cultural patrimonial de los periddicos La Razon y Pagina Siete de la ciudad de La Paz

referido al robo de las joyas de la virgen de Copacabana?

En el marco teorico se desarrollan conceptos relativos a comunicacion, periodismo,

cultura, patrimonio y periodismo especializado.

En el marco referencial se hace un repaso a la historia del periodismo cultural en
Bolivia, sus inicios, su transformacion y su estado actual. Asimismo, se revisa

brevemente la historia del santuario de Copacabana y de su virgen.

Finalmente, se presentan los resultados de los andlisis cualitativos y cuantitativos,
ademas de recomendaciones y material acompafiante como un aporte adicional fruto de

la investigacion.
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CAPITULO |

PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA Y ESTRATEGIA
METODOLOGICA

1.1 Area tematica

El presente trabajo analiza los contenidos de las notas sobre el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana publicadas por los periddicos La Razon y Pagina Siete entre el 23
de abril y el 22 de mayo de 2013, en el contexto del campo de la comunicacion, dentro
de la subarea del periodismo, centrada especificamente en periodismo cultural. La
definicion del &mbito temporal comprende las publicaciones de apertura y subapertura
de las paginas de las &reas culturales en ambos medios durante el periodo de estudio.

Del mismo modo, se analiza la morfologia de las secciones destinadas a la
informacidn cultural en ambos periddicos con el fin de establecer el espacio que brindan
a los textos informativos y el grado de importancia que destinan a la tematica. Este
trabajo se desarrolla sobre las publicaciones correspondientes a una semana de
informacidn, del 14 al 20 de julio de 2014, sin que exista vinculo alguno con el caso del

robo de las joyas a la virgen de Copacabana.
1.2 Estrategia metodoldgica

El enfoque metodoldgico de la presente investigacion es mixto: cuantitativo y
cualitativo. Cuantitativo porque analiza la morfologia y anatomia de las secciones
destinadas a la informacion cultural en los periddicos La Razon y Pagina Siete, entre el
14 y el 20 de julio de 2014. ElI modelo aplicado con ese fin es el propuesto por Jacques

Kayser. A través de éste se evalla la estructura de las secciones bajo los criterios de:

1



distribucion de la superficie total impresa entre publicidad, titulares, imagenes
(fotografias y/o infografias) y textos o contenidos periodisticos.

De acuerdo con el texto, El Periddico: estudios de morfologia, de metodologia y de
prensa comparada, de Jacques Kayser, el recuento proporciona valores absolutos que se
utilizan para determinar los porcentajes en los que se distribuye la superficie impresa en
funcion del criterio descrito anteriormente. “Aislando sus elementos constitutivos y

tratando de provocar agrupamientos para facilitar el estudio™.

Esta herramienta es segun el autor la que con mas frecuencia se emplea sin embargo,
advierte que presenta “el inconveniente de establecer una relacion entre un elemento del
espacio que se destina a la redaccion del periddico y el conjunto del espacio impreso,
inclusive la publicidad”z. Es por ello que en este estudio se hace la interpretacion de los
resultados obtenidos, tras el recuento, con base a los porcentajes obtenidos del espacio

destinado a la redaccion informativa. Ver ejemplos en el capitulo 1V y en el anexo 1.

Para el analisis comparativo se aplica como herramienta la valorizacion, que consiste
en una presentacion que le confiere significado a la ubicacion que se le da a las notas,
los titulos y su presentacion en una determinada pagina. Si bien estos factores son
externos al contenido también son de interés ya que, ayudan a determinar la influencia

gue la ubicacion ejerce sobre el lector. Ver ejemplos en el capitulo IV y en el Anexo I.

Asimismo, el enfoque metodoldgico es cualitativo porque analiza el cumplimiento de
los estandares de calidad periodistica propuestos por el Observatorio Nacional de
Medios (ONADEM) en 32 notas de prensa publicadas por La Razon y Pagina Siete (16
notas en cada medio) acerca del robo de las joyas de la virgen de Copacabana, entre el
23 de abril y el 22 de mayo de 2013. De igual manera, la aplicacion de una metodologia

cualitativa permite una aproximacion a los sistemas de trabajo de los equipos de prensa

! KAYSER, J. El periédico: estudios de morfologia de metodologia y prensa comparada. 1966. Quito Ecuador: CIESPAL. p. 72.
2
Idem. p. 73.



de la seccidn cultural en ambos medios a través de entrevistas en profundidad a editores,

jefes de area y dos periodistas expertos en informacién cultural.

El tipo de investigacion es descriptiva porque caracteriza el tratamiento informativo
gue hacen La Razon y Pagina Siete acerca del robo de las joyas de la virgen de

Copacabana, entre el 23 de abril y el 22 de mayo de 2013.

El disefio de investigacion es no experimental porque no se ha manipulado ninguna

variable ni se ha realizado un estudio en laboratorio.

La matriz tedrica es el estructuralismo porque se analiza lo denotativo, lo

connotativo, las funciones linguisticas, el qué, como y el porqué de un texto.

1.3 Balance del estado en cuestion

A primera hora del 23 de abril de 2013 se informé que desconocidos despojaron a la
virgen de Copacabana y al nifio que carga en brazos de todas las joyas y ornamentos que
vienen a ser los atributos de esta imagen. Robos de similares caracteristicas se habian
perpetrado en los meses precedentes en templos religiosos del area rural, particularmente
del departamento de Potosi, pero éste ultimo cobro6 relevancia por diferentes aspectos,
primero: se extrajeron 28 piezas que ornamentaban a la imagen y que son consideradas
patrimoniales, segundo: el santuario de Copacabana y su patrona son patrimonio cultural
del Estado boliviano y por ultimo: se trata de una de las imagenes y advocaciones

marianas mas antiguas del nuevo mundo (fue entronizada en 1583).

El hecho se convirtié rapidamente en mediatico al tratarse de una de las santas mas
veneradas de Bolivia y de la region, pues su templo es el segundo mas visitado en
América Latina, siendo el primero el de la virgen de Guadalupe en Meéxico. La
fotografia de la virgen de Copacabana despojada de sus joyas aparecio al dia siguiente
como principal recurso grafico en las portadas de los periodicos y los medios de

comunicacion centraron su atencion en los avances de la investigacion del suceso.



Tras los hechos, Policia y Fiscalia desplegaron personal hasta el santuario y
comenzaron las investigaciones. El robo se produjo en el camarin de la virgen, ubicado
en la parte posterior del altar mayor. Los responsables del hecho no s6lo despojaron a
ambas imagenes de sus alhajas, sino que arrancaron las laminas de plata que recubren el

altar en ese espacio. En total sustrajeron 28 piezas consideradas patrimoniales.

En un mes de indagaciones, controles en las trancas y los puntos fronterizos con el
vecino Peru, la Fiscalia solicitd la detencion de seis personas —entre ellas dos
sacerdotes de la orden franciscana que son custodios del templo y de los tesoros que
posee la imagen— ante la presuncion de que estuvieran involucradas en el hecho.
Liberados mas tarde bajo fianza por orden judicial, una séptima persona —Ila duefia de
una hostal ubicada en la parte trasera del terreno donde se alza el templo— fue enviada a
prision de manera preventiva porque en su poder se hall6 un juego de llaves que se

presumia eran de la iglesia.

Una vez conocido el hecho, el periddico La Razon desarrollo la cobertura del suceso
en el éarea cultural, que se denomina La Revista, bajo la légica de que las piezas
sustraidas son patrimoniales. “Si bien las fuentes son del area de Seguridad, se trata del
robo de un bien patrimonial relacionado con nuestra identidad. Este factor es el
preponderante, pues no sélo interesa el crimen per se, sino el valor que tiene para la
sociedad cada pieza sustraida”, argumenta Miguel Vargas, editor de la seccion cultural

en este diario.

Péagina Siete, en cambio, utilizé otro tipo de criterios para valorar el lugar donde
correspondia ubicar la noticia. Tras el suceso y de inicio colocé el tema en la seccion
Culturas, pero “cuando se tornd mas judicial se lo llevo a Seguridad y después, como el
tema no encontré una rapida solucion, se lo traslad6é a la seccion Al Dia (donde se
publica el material informativo que se produce al final del dia) porque la informacion se

generaba tarde”, explica Candido Tancara, jefe de Redaccion de este matutino.



Los medios de comunicacion asignan a los periodistas areas especificas, geograficas
o0 tematicas, conocidas como fuentes. El periodista debe conocer su territorio y a todas
las personas que forman parte de su fuente, y en muchos casos necesita aprender un
Iéxico especial para entender a sus informantes, explica Deborah Potter en el texto,
Manual de Periodismo Independiente, Periodismo Especializado. En ese sentido el
editor Miguel Vargas admite debilidades en los periodistas a la hora de cubrir
determinada informacién debido a la “falta de especializacidon en el tema, sobre todo
porque no conocemos a profundidad las diferentes formas de entender lo que es —en
este caso— el patrimonio, tanto temporalmente como conceptualmente. Hay
desconocimiento sobre los protocolos internacionales a los que Bolivia esta suscrito, asi

como a las leyes relacionadas a este tema a nivel nacional”.

1.4 Planteamiento del problema
1.4.1 Antecedentes

Una revision de la produccion intelectual acerca de comunicacion, periodismo y
cultura en el ambito local permite establecer que hay escasa informacion acerca del
periodismo cultural, sus alcances, la forma en cdmo las redacciones de los diferentes
periodicos pueden abordar la temética, y menos aun sobre periodismo especializado en
patrimonio. Tres tesis presentadas en la Universidad Catdlica Boliviana San Pablo
desarrollan la tematica desde diversas perspectivas, s6lo una en la Universidad Nuestra

Sefiora de La Paz y ninguna en la Universidad Mayor de San Andrés.

El comunicador argentino Jorge Rivera refiere la existencia del periodismo cultural
desde hace cuatro siglos, el que —con el transcurso del tiempo— fue modificando la

manera de abordar lo cultural.

Para la Organizacion de las Naciones Unidas para la Educacion, la Ciencia y la
Cultura (UNESCO por sus siglas en inglés), la comunicacién es el mejor vehiculo para

promover las manifestaciones culturales. En su documento Un solo mundo, voces



multiples® consigna entre las funciones de la comunicacién la de la promocién cultural,
que —entre otros— se entiende por difundir las obras artisticas y culturales para
preservar el patrimonio del pasado.

1.4.2 Construcciéon del objeto de estudio

En lo cualitativo, la presente investigacion se desarrolla a través de la elaboracion del
analisis de estandares de calidad que se encontraron en las notas de prensa publicadas
por La Razon y Pagina Siete, acerca del robo de las joyas de la virgen de Copacabana,
entre el 23 de abril y el 22 de mayo de 2013. Ambos diarios estan editados en la ciudad

de La Paz y son de circulacion nacional.

En lo cuantitativo se hace un analisis comparativo mediante el recuento para
determinar el espacio que asignan La Razo6n y Pagina Siete a sus textos informativos en
sus paginas de secciones culturales. También se elabora el estudio de la valorizacion
para conocer el lugar que los medios asignan a las notas culturales en las paginas de

ambos rotativos.
1.4.2.1 Definicién conceptual del analisis metodolégico

En 2009, el Observatorio Nacional de Medios (ONADEM) analiz6 cuatro codigos de
ética —el de la Asociacién Nacional de la Prensa (ANP), de la Asociacidn de Periodistas
de La Paz (APLP), de la Confederacion Sindical de Trabajadores de la Prensa de Bolivia
(CSTPB) y del Consejo Nacional de Etica Periodistica (CNEP)— con el objetivo de
determinar la presencia en ellos de recomendaciones y orientaciones acerca de los
estandares de calidad técnico profesionales, es decir de “los procedimientos, recursos y

habilidades que guian y garantizan la elaboracion y publicacion responsable de los

¥ CONFERENCIA GENERAL de la UNESCO. Informe de la comisién Internacional para el Estudio de los problemas de la
Comunicacion. En: Un solo mundo, voces multiples. México. MacBRIDE, S. y otros. Fondo de Cultura Econémica. 1980. p13.



mensajes informativos, de opinién y de anélisis™ , segtn el libro Medios a la vista 2,

publicado por el propio ONADEM.

De acuerdo con la comunicadora Sandra Villegas Taborga, cuya investigacion sobre
la ética y las noticias sobre violencia en television se publica en el libro Medios a la vista
2, “ética y calidad periodistica son indisociables en el periodismo. La primera es el alma
de la segunda y ésta expresion necesaria de aquélla: quien se proponga hacer periodismo

. , . . .. L, . . 5
de calidad debera conocer y seguir los principios éticos correspondientes’.

Segun el andlisis realizado, los siguientes 10 estandares de calidad forman parte

fundamental de la regulacion ética:

CUADRO 1. Estandares de calidad periodistica propuestos por el ONADEM

Dimension Indicadores

Ecuanimidad Balance en la consulta de fuentes. Equilibrio en el nimero de
consultas a fuentes divergentes. Equilibrio en el despliegue
otorgado a puntos de vista divergentes. Presentacion de la
informacién tomando en cuenta la imparcialidad de juicio.

Pluralismo Variedad tematica en la informacion. Variedad de perspectivas de
la notica. Variedad de enfoques de opinion y analisis. Presentacion
de las diversas facetas de la informacion consultando y citando
diversas versiones y posiciones.

Precision Exactitud de los datos, de modo que haya coherencia entre el
titular y los contenidos, ademéas de cargos, nombres, referencias
numeéricas, etcetera.

Claridad Facilidad de comprension de los mensajes. Uso de los términos o
recursos que favorezcan la inteligibilidad de la informacion.

Documentacion Mencion precisa de fuentes pertinentes. Presentacion de datos,
citas y/o argumentos demostrativos. Uso de fuentes reconocidas,
idéneas, confiables y verificadas para obtener datos, fotografias,

4 FUNDACION UNIR BOLIVIA, ONADEM. Medios a la vista 2. Analisis sobre el Derecho a la Informacion y a la Comunicacion
y el periodismo en Bolivia. 2009-2011. 2011. p. 233.

> FUNDACION UNIR BOLIVIA, ONADEM. Medios a la vista 3. Analisis sobre el Derecho a la Informacion y a la Comunicacion
y el periodismo en Bolivia. 2012-2013. 2014. p. 37.




imégenes y documentos.

Contextualizacién

Presentacion de antecedentes del hecho noticioso. Presentacion y
circunstancias y actores intervinientes en la generacion y desarrollo
del hecho noticioso.

Seguimiento

Continuidad en la cobertura, acompafiando la evolucion del hecho
noticioso. Andlisis de los hechos que asi lo ameriten.

Jerarquizacion

Colocacion de la noticia en un “lugar” privilegiado del espacio o
tiempo informativo de un medio de comunicacion. Asignacion de
un despliegue de espacio o tiempo mayor que a otras
informaciones.

Oportunidad

Publicacion de la informacién simultdnea o inmediata a la
ocurrencia de los hechos. Conveniencia de tiempo y de lugar.

Investigacion

Indagacién expresa realizada por el medio para explicar
integralmente un hecho noticioso.

1.4.2.2 Definicion conceptual del anélisis morfologico

Para el analisis morfol6gico se emplea la teoria de Jacques Kayser en su libro El

periodico: estudios de morfologia de metodologia y de prensa comparada. La presente

investigacion analiza dos periddicos de distribucion nacional, La Razon y Pégina Siete.

Ambos rotativos se publican de lunes a domingo los 365 dias del afio.

En un formato tabloide, ambos impresos cuentan con diferentes areas informativas:

politica, sociedad, seguridad, tecnologia, internacional, cultura, economia, sociales,

suplementos, revistas femeninas, especiales y los clasificados.

En este analisis nos avocamos al area cultural de ambos medios. En el caso de La

Razon este espacio se denomina La Revista, en el caso de Pagina Siete se llama

Culturas. El objetivo es comparar el espacio y porcentaje que cada periddico asigna a los

textos informativos a las notas culturales.




Segun Kayser, el analisis morfologico es un estudio que se encarga de resaltar la
anatomia de un periodico. El estudio comparativo analiza ambos medios desde el lunes
14 de julio hasta el domingo 20 de julio de 2014, se trata de una semana de
publicaciones escogida al azar y que no tiene que ver con los hechos del robo de las
joyas puesto que, lo que se pretende es comparar el porcentaje informativo que cada
matutino destina a los textos informativos de sus notas en las secciones culturales y el

valor que les otorgan, de acuerdo al lugar que éstas ocupan en las paginas.

1.4.2.3 Definicion operacional

Este estudio emplea el analisis de prensa comparada que Jacques Kayser sugiere
entre medios cotidianos que publican cada dia varias ediciones, conviene, en 1a medida
de lo posible, tomar ediciones que sean comparables, es decir, ediciones que sean
emitidas aproximadamente a la misma hora, o que cubran la misma zona de difusion.

Propone que este estudio se realice bajo las siguientes variables.

1.4.2.3.1 La Valorizacion

Para la Valorizacion se mide la ubicacion que se le da a las notas, los caracteres de
los titulos y su presentacion, puesto que “constituyen factores exteriores al contenido;
pero son factores de un interés tal que inducen a estudiar, ya que ayudan a determinar la
influencia que su lectura normal ejerce sobre el lector. Un anélisis clasico de
contenido, concerniente al texto y soOlo al texto, conduciria a asimilar los dos
periddicos, por cuanto habria identidad, pero esta asimilacion constituiria, aun asi, un
contrasentido, pues el primer periddico, por su esfuerzo, habra dado a 1la informacion
un relieve, una importancia y una significacion contrarios a lo que el segundo periédico
le habré atribuido™® . Este relieve e importancia es lo que se conoce como Valorizacién

y se mide a partir de tres indicadores.

CUADRO 2. La Valorizacion propuesta por Jacques Kayser

6 KAYSER, J. 1996. El periddico: estudios de morfologia de metodologia y prensa comparada. Quito Ecuador: CIESPAL. p 79.



Dimension Indicadores
Ubicacion Es considerada desde dos puntos de vista:
- La paginacion (en qué lugar del periddico se inserta el texto
0 noticia)
- Lugar de la pagina,
Los Titulos Los titulos de un texto son estudiados bajo dos aspectos:

Importancia Real La constituyen cuatro elementos:

e el columnaje que se mide por la longitud.
la altura.

la superficie.

la dimension de los caracteres empleados.

Importancia Relativa El valor de un titulo es funcién de su
importancia con relacién a los otros titulos de la misma pégina.

La Presentacion

Se mide bajo dos aspectos:

lustracién Que vigoriza la importancia de un texto, 1a ilustracion
desempefia una funcién evidente, pues su extension depende de
elementos fisicos y cualitativos. El elemento fisico que debe
considerarse resulta de una comparacion entre la ilustracion que se
refiere al texto estudiado y, las otras ilustraciones de la pagina, si
ha sido el unico ilustrado o si es el mejor ilustrado, su valorizacién
se hara de manera especial.

Tipografia Es el andlisis de un texto compuesto a partir del
tamafio y forma de sus caracteres. Asi, un texto que ha sido
valorizado por un periddico es un hecho del que cabe percatarse
cuando se evalla el esfuerzo de presentacion.

CUADRO 3. Valores para realizar la medicion

10




Ubicacion

Recibe un total de 25 a 30 puntos

Si la nota se ubica en la primera Recibe 10 puntos si esta en la primera Se incrementa 10 puntos si la nota se destaca en
pagina obtiene 30 puntos. No es el pagina y a la izquierda, se reduce a 5 la tapa del periddico.

caso de este estudio, por lo que las puntos caso contrario.
notas obtendran 15 puntos.

Los Titulos
Importancia real Importancia relativa
Columnaje 15 |Altura5 |Espacio5 Caracteres 5 Nota principal Nota secundaria
puntos puntos puntos puntos
5 columnas 2 columnas | 5 puntos, un 5 puntos La nota principal obtendra 10 | La nota dos obtendra 5 puntos
= 15 puntos =5 puntos |punto por cada | dependiendo del puntos por tener prioridad por prioridad dos.
4 columnas= |1% columna tamafio y de si el uno en la pagina.
12 puntos columna= titular resalta con
3 columnas = 8 |4 puntos respecto al de las
puNtos Una otras notas.
Una columna= |columna =
1 punto 2 puntos
La Presentacion
La ilustracion La tipografia
Que se refiere a fotos o dibujos 15 puntos Obtendra 5 puntos si atrae la mirada del lector, caso contrario ird
descendiendo
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Asi la formula sera: V U20 (10 mas si estd anunciada en tapa) T 15 | 20.

V=U+T+P

El valor mayor es de 100 puntos por nota, pero en el caso de ambos periddicos

pierden 20 puntos por no estar en la primera pagina o tapa de los rotativos’
1.4.2.3.2 La morfologia del periodico

Estudia el periddico en si mismo, tal cual es producido, tal como se presenta al lector,
en su forma exterior y la de los diferentes elementos que lo constituyen. Se mide la

publicidad y el espacio de redaccion en:
- Los titulos
- Los textos informativos
- Las ilustraciones
a) Los valores para realizar esta medicién son:
- Obteniendo el porcentaje con relacion a la superficie impresa

- Obteniendo el porcentaje con relacion al espacio que se destina Unicamente a la

redaccion informativa.

Mediante una operacion matematica se consiguen los resultados de porcentajes para
saber cuanto espacio destinan los periddicos a los textos informativos, titulos,

ilustraciones y publicidad. De esta manera se puede comparar entre dos paginas. En el

7 KAYSER, J. 1996. El periddico: estudios de morfologia de metodologia y prensa comparada. Quito Ecuador: CIESPAL. p79.
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caso de este estudio se hace para saber qué medio designa méas espacio de redaccion

informativa a las notas sobre cultura.

1.4.3 Planteamiento de la pregunta de investigacion

Para la investigacion, hemos planteado el siguiente problema ¢Cuales son los
criterios o estandares de calidad que se emplean en el tratamiento de noticias del &mbito
cultural patrimonial de los periddicos La Razon y Pagina Siete de la ciudad de La Paz

referido al robo de las joyas de la virgen de Copacabana?

1.5 Objetivos de la investigacion
1.5.1 Objetivo General

Comprobar si se aplicaron los estandares de calidad en el tratamiento de las notas de
prensa elaboradas y publicadas por La Razon y Pagina Siete acerca del robo de las joyas
de la virgen de Copacabana, entre el 23 de abril y el 22 de mayo de 2013.

1.5.2 Objetivos Especificos

- Analizar la composicion de los textos informativos publicados por La Razén y Péagina
Siete acerca del robo de las joyas de la virgen de Copacabana, entre el 23 de abril y el 22
de mayo de 2013.

- Verificar el uso de conceptos y términos de lenguaje especializado en patrimonio
cultural empleados en los textos informativos publicados por La Razon y Pagina Siete
acerca del robo de las joyas de la virgen de Copacabana, entre el 23 de abril y el 22 de
mayo de 2013.

- Comparar los aspectos que diferenciaron la cobertura informativa desde el &mbito del
periodismo cultural realizada por La Razon y Pagina Siete acerca del robo de las joyas

de la virgen de Copacabana, entre el 23 de abril y el 22 de mayo de 2013.
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- Determinar mediante el andlisis morfolégico cual de los dos rotativos estudiados

destina mayor porcentaje de textos informativos en sus respectivas areas culturales.
1.6 Estrategia metodoldgica
1.6.1 Métodos de investigacion
Los métodos aplicados en la investigacion son:
1.6.1.1 Observacion.

Tanto en el anlisis cuantitativo como cualitativo, se emplea la observacion como
herramienta para describir y explicar, en el primer caso la estructura de las areas
destinadas a la informacion cultural de los diarios La Razon y Pagina Siete; y en el
segundo, el cumplimiento de los estandares de calidad periodistica. En este Gltimo caso,
la observacion se centra en tres hitos: el robo de las joyas; la aprehension de los
sospechosos; la procesion de la réplica de la virgen del santuario de Copacabana en la

ciudad de La Paz.
1.6.1.2 Analisis

El estudio cuantitativo y cualitativo permite descomponer y analizar una realidad
dada, por un lado, a partir de la estructura de las secciones destinadas al area cultural en
ambos medios, y, por otro, a la aplicacion de los estandares de calidad periodistica en la
redaccion de las notas, asi como el manejo de un lenguaje especializado en patrimonio
cultural, tanto en La Razdén como en Pagina Siete. Asimismo, se hace un andlisis
comparado tanto de lo aspectos morfoldgicos como de la calidad de los contenidos

periodisticos.

1.6.1.3 Analisis documental

El presente estudio analiza documentacion sobre patrimonio, cultura y periodismo,

entre otros.
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1.6.2 Técnicas

La investigacion desarrollada recurre a las siguientes técnicas de investigacion:

1.6.2.1 Analisis de contenidos

Permite comprender la estructura morfolédgica de las secciones culturales de ambos
medios en un determinado periodo de estudio, asi como el contenido del discurso

periodistico cultural escrito, que maneja el eje patrimonio.

1.6.2.2 Analisis metodoldgico

La investigacion desarrolla la revision y analisis de las secciones culturales de ambos
medios en el periodo de estudio, las notas publicadas acerca del robo de las joyas de la
virgen de Copacabana, asi como documentos relacionados al periodismo cultural y de

patrimonio.

1.6.2.3 Entrevista

Para enriquecer la investigacion se desarrollan entrevistas a personas con
conocimiento profundo sobre cultura, patrimonio, periodismo especializado y manejo de

informacion.

1.6.2.4 Fichas

Las fichas de descripcion, tanto en el analisis cuantitativo como en el cualitativo son
la base para el desarrollo de la investigacion. Los criterios empleados en cada caso

responden a los modelos elegidos con ese fin: Kayser y ONADEM.
1.6.3 Enfoque cualitativo
El procedimiento en el analisis cualitativo sigue los siguientes pasos:

» Fase 1. Recopilacién de los estandares de calidad periodistica propuestos por el

ONADEM (dimensiones) y desarrollo de los indicadores sobre la base de los
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contenidos de los cuatro codigos de ética que la entidad uso para la identificacion
de los estandares.

Fase 2. Caracterizacion de cada una de las notas publicadas por La Razon y
Pagina Siete acerca del robo de las joyas de la virgen de Copacabana en el
periodo de estudio.

Fase 3. Anélisis —construccion de las fichas— de cada una de las 32 notas
elaboradas por La Razon y Pagina Siete acerca del robo de las joyas de la virgen
de Copacabana en el periodo de estudio.

Fase 4. Consolidacion de la informacion con analisis general y analisis

comparativo de la construccion de las fichas.
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CAPITULO I

MARCO TEORICO CONCEPTUAL

2.1 Comunicaciony Cultura

En los dltimos 20 afos, las sociedades han encontrado en la comunicacion, y en
Bolivia mas especificamente en la prensa, una plataforma de difusion de sus intereses,

necesidades y expectativas en diversos &mbitos.

En el caso de la cobertura informativa de las actividades y expresiones artisticas, si
bien ésta estaba reservada para eruditos, sobre todo de la literatura, actualmente existen
productos y paginas diarias dedicadas a la cultura como una subéarea, espacios que
abarcan desde las bellas artes, pasando por la farandula, hasta las manifestaciones
populares, algunas de las cuales se expresan de diversas formas en la devocién religiosa

con un marcado sello de sincretismo.

Se atribuye esta apertura a la antropologia cultural que “tendria su punto de partida
en la vieja definicion integradora que propuso E.B. Taylor, segln cita Jorge Rivera,
cuando hablaba de la cultura como conjunto complejo que incluye conocimientos,
creencias, arte, moral, ley, costumbres y otras capacidades y habitos adquiridos por el

hombre como miembro de la sociedad”®.

Sin embargo, no existen especificaciones ni muchos estudios acerca de qué debe
abarcar el periodismo cultural, sus alcances, la forma en como las redacciones deben

delimitar enfoques y los temas que se deben abordar en esta subarea. Una revision de las

8 RIVERA, Jorge. 1995. El periodismo cultural. Buenos Aires: Editorial Paidés. p.15y 16.
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investigaciones realizadas para la Universidad Catolica Boliviana San Pablo da cuenta
de tres tesis que abordan esta tematica, s6lo una en la Universidad Nuestra Sefiora de La

Paz y ninguna en la Universidad Mayor de San Andreés.

Esta caracteristica no parece ser Unicamente propia del ambito local. En Espafia, la
tesis doctoral de Maria Monjas, EI Patrimonio Cultural y su tratamiento periodistico. Un
analisis de la regional de El Mundo de Castilla y Leon y EI Norte de Castilla, sostiene
que: “Los escasos estudios que se basan en analisis de contenido utilizan para su anélisis
clasificaciones de las informaciones con tipologias ajenas a los estudios de periodismo

por estar realizados por especialistas en otros campos como la Arqueologia”®.

El periodismo cultural existe desde hace cuatro siglos atras explica Rivera y a
medida que el tiempo ha transcurrido se fue modificando en el modo de abordarse. Sus
fuentes y sus historias han ido variando. Lo que lleva a la conclusién de que la cultura,
la comunicacion y el periodismo se sirven una de la otra, tanto para darse a conocer

como para informar.

Por tanto la comunicacién viene a ser una herramienta de la cultura; asi lo afirma el
documento Un solo mundo, voces multiples (Organizacion de las Naciones Unidas para
la Educacién, la Ciencia y la Cultura, UNESCO, 1980), que consigna entre las
funciones de la comunicacion la promocién cultural, que —entre otros— se entiende

por difundir las obras artisticas y culturales para preservar el patrimonio del pasado.

En esa linea, el patrimonio es importante en el estudio que nos ocupa porque
precisamente analizaremos el tratamiento que le dieron los diarios La Razon y Pagina
Siete al robo de las joyas de la virgen de Copacabana, representacion religiosa

considerada patrimonio nacional al igual que todas sus posesiones.

o MONJAS, M. s.f. El patrimonio cultural y su tratamiento periodistico. Un andlisis de la edicién regional de EI mundo de Castilla

y Leon y el Norte de Castilla. (Doctora en filosofia y letras). Valladolid, Espafia. Universidad de Valladolid. p. 12.
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Un factor determinante en este contexto es que el grado de especializacion del
periodista cobra relevancia considerando que “debe conocer su territorio y a todas las
personas que forman parte de su fuente, y en muchos casos necesita aprender un léxico

5,10

especial para entender a sus informantes” ™", segun postula Deborah Potter, Manual de

Periodismo Independiente, Periodismo Especializado.

2.2 Comunicacion

La comunicacion es entendida como el proceso de transmitir mensajes y compartir
significados por medio de simbolos, segin Fernandez, y L. Dahnke!’ en La
Comunicacion humana, Ciencia Social. La comunicacion tiene en el Periodismo una
herramienta para buscar, conseguir y organizar la informacion utilizando procesos de
seleccion y jerarquizacion en los que entran en juego tanto el microcosmos del
periodista como el de las fuentes con su propia manera de ver el mundo, explica

Amparo Canedo, La brdjula del periodista*?.

Los simbolos a los que se refieren Fernandez y L. Dahnke pueden ser linglisticos, no
verbales, pictoricos, anotaciones u otros, juntos o en combinacion y que llevan o
transmiten mensajes, tomando en cuenta que la interpretacion de los mensajes
dependera de la cultura, la persona, el contexto de la comunicacién y la situacion en la

que se da.

Dicho de un modo sencillo, comunicar es compartir un mensaje entre un emisor y un
receptor. Una noticia o una informacion compartida por ambos los mantiene en la
misma sintonia y en lo que atafie a este estudio se analizan los mensajes que el emisor
(en este caso los periddicos La Razdn y Pégina Siete) comparte a través de un medio de

comunicacion con el receptor.

1o POTTER, Deborah. 2006. Manual de periodismo independiente. Estados Unidos. p. 47.

1 FERNANDEZ, C. y Dahnke L. 1992. La Comunicacién humana, Ciencia Social. México: Mc. Graw-Hill. p. 185.
2 CANEDO, Amparo. 2010. La brdjula del periodista. La Paz: Editorial Nuevo periodismo editores. p. 31.
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La comunicacién segtn Fernandez y L. Dahnke®®

=~ —(Q) ~—e=

Fuente Codificador  Mensaje  Decodificador  Destino

Este diagrama muestra que durante un proceso de comunicaciéon el mensaje debe
estar elaborado en base a signos. El codificador, que se identifica con la fuente, lanza la
sefial 0 mensaje a un receptor o destino, mismo que tiene que decodificarlo para su

interpretacion.

Para Antonio Pascualli** el proceso comunicacional es realizado Gnicamente por los
seres racionales negando la interaccion entre entes mecanicos y/o naturales, la auténtica
comunicacion o dialogo debe presentar simetria expresada por la voluntad de
entenderse. Esto en el caso del proceso comunicacional que recibe respuesta, pero
cuando ésta no existe se habla sélo de informacién porque no se sabe si el receptor ha
decodificado el mensaje que ha sido enviado por el emisor. El concepto se aplica para
los mensajes que se emiten a través de los periddicos: se entrega informacién a los
lectores, pero no se tiene una respuesta a modo de feedback. De alli que este mensaje

sea llamado informacién.

2.3 Informacion

3 FERNANDEZ, C. y Dahnke L. 1992. La Comunicacién humana, Ciencia Social. México: Mc. Graw-Hill. p. 4.
“TEORIAS DE COMUNICACION LATINOAMERICANAS 2010. [en linea]
<http://teoriasdecomunicacionlatinoamericanas.blogspot.com/2012/07/antonio-pasquali.html> [consulta: 12 de julio de 2014].
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Alex Grijelmo® define a la informacién como aquel texto periodistico que transmite
datos y hechos concretos de interés para el publico al que se dirigen, ya sean nuevos o

conocidos con anterioridad.

Segun el autor, en su libro El estilo del periodista, se califican como informaciones:
la noticia, la entrevista de declaraciones o entrevista objetiva, la documentacién vy el

reportaje informativo.

2.3.1 La Noticia

La noticia es la materia prima de la informacién “es todo aquel hecho novedoso que
resulta de interés para los lectores™®, define Grijelmo. Requiere de muchos pasos y de
un sujeto que la cuenta. Si los hechos la hacen posible es el periodista quien se la cuenta

al lector, en el caso de los periddicos.

El periodista busca los datos, antecedentes, consecuencias y repercusiones. El
periodista definira con su editor el enfoque que se le dara al hecho. Coordinaran sobre
cada detalle para que la informacion sea completa. Una vez obtenida la informacidn, las
noticias pasaran por un proceso de jerarquizacion, operacién en la que la interpretacion
sera nuevamente activada para definir qué articulos serviran, para abrir la pagina,

explica Canedo®’.

Asi se va construyendo y dando forma a la nota que finalmente sera publicada por el

rotativo.

2.4 Periodismo

Canedo define al periodismo como una de las areas de la comunicacion. “El
periodista busca, consigue y organiza la informacion, utilizando procesos de seleccion y

jerarquizacion en los que entran en juego tanto su microcosmos como el de las fuentes

5 GRIJELMO, Alex. 1997. El estilo del periodista. Espafia. Santillana S.A. Taurus. p26.
% GRIJELMO, Alex. 1997. El estilo del periodista. Espafia. Santillana S.A. Taurus. p. 27
" CANEDO, Amparo. 2010. La brdjula del periodista. La Paz: Editorial Nuevo periodismo editores. p.54
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con su propia manera de ver el mundo. Para hacer su trabajo, debe tomar en cuenta
5918

principios €éticos™ .

Los medios de comunicacion asignan a los periodistas areas especificas, geograficas
0 tematicas, conocidas como fuentes. Reynaldo Gonzéles plantea en su tesis,
Periodismo cultural en medios impresos: Fondo Negro y Tendencias, que el periodismo
puede clasificarse en general y especializado segun el area de su cobertura, sea amplia 0
restringida teméaticamente. Un tipo de periodismo especializado es el denominado

periodismo cultural.

En esta area del periodismo fueron naciendo subareas, entre ellas la del periodismo
cultural. Fernandez y L. Dahnke destacan que “los componentes culturales se transmiten
a través de la comunicacién a las generaciones siguientes. La comunicaciéon ayuda a

5919

darle forma a la cultura, mientras que la cultura es la sustancia y la direcciéon”™, cita

Beltran en su tesis.

2.5 Prensa

Segin Martin Vivaldi la prensa es un “conjunto de publicaciones periodisticas.
También se indica con esta palabra a los periodistas. Cuando se habla de la prensa se
hace referencia fundamentalmente a los periodicos diarios”?. La redaccién periodistica
es la principal herramienta de la prensa y nace vinculada al papel. Durante muchos afios,
el periodismo escrito se identifica exclusivamente con el periodico. La prensa tiene en el
redactor su principal fuerza porque es el periodista el encargado de buscar, conseguir y

redactar articulos informativos, sefiala Canedo.

2.6 Cultura

18 -
Idem 17. p. 60
¥ BELTRAN, Johnny. Politicas culturales pablicas en la prensa boliviana. Tesis de grado (Licenciado en Comunicacién Social) La
Paz: Universidad Catdlica Boliviana San Pablo, 2002. p11.
2 VIVALDI, Martin. 1998. Géneros periodisticos. Editorial Paraninfo. Espafia. p. 23.
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No existe consenso acerca de lo que debe entenderse por cultura, segin Fidela
Navarro®* quien explica que entre 1871 y 1950 Clyde Kluckhohn detecté mas de 160

definiciones de cultura en su libro Antropologia.

Para Talcott Parsons cultura es el discurso simbdélico colectivo que toma en cuenta

los conocimientos, creencias y valores sociales.

Néstor Garcia Canclini la define como “el conjunto de procesos donde se elabora la
significacién de las estructuras sociales, se la reproduce y transforma mediante

operaciones simbolicas™?.

El término cultura aparece en el siglo XIX con dos corrientes. La primera utilizada
por B. Taylor que dice que cultura deriva del latin “colore” que es igual a cultivar o
instruir y la otra es la corriente etimoldgica que entiende el término desde la lengua
grecolatina como “cultus”, entendida como la accion?*.

En los siglos XVI al XVIII, en Europa la cultura era sinénimo de refinamiento social
y era algo de lo que ciertas clases sociales estaban privadas. Pero con los primeros
estudios sobre la sociedad, en el siglo XIX el concepto cambia. “Cultura comenzé a
abarcar el conjunto de expresiones humanas en un tiempo determinado y por supuesto

9925

incluia el arte”*”, sefiala Leticia Heras.

Es en la segunda mitad del siglo X1X gque dos concepciones se confrontan y a partir
de ellas naceran otros conceptos: la francesa y la alemana. La primera trataba la cultura
como ‘civilizacion’, como ‘cultura universal’. “Era un logro distintivamente humano,

progresivo y acumulativo, basado en la razén, en la verdad, en la ciencia y en el

2| a cultura y su periodismo. NAVARRO, Silvia. [en linea]  http://www.saladeprensa.org/art529.htm [consulta: 6 de julio de
2014].

22 -
Idem.

2 GARCIA, C. Néstor. 1989. Introduccién. Politicas culturales y crisis de desarrollo: un balance latinoamericano. Politicas

culturales en América Latina, Grijalbo. México. p. 25.

% La cultura y su periodismo. NAVARRO, Silvia. [en linea] http://www.saladeprensa.org/art529.htm [consulta: 6 de julio de

2014].

> FUNDACION CULTURAL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA. 2000. HERAS, G. Leticia. El concepto de cultura, una

discusion para el afio 2000. FBCB. Bolivia. N (10).
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conocimiento. La civilizacion se consideraba compleja, multifacética, cosmopolita,
materialista y sus manifestaciones debian resistir las tradiciones culturales, la

5926

supersticion, los prejuicios irracionales, etc.”*, explica Fidela Navarro en, La cultura y

su periodismo.

Tal como afirmaria Karl Mannheimlos, segun cita Navarro, los productos culturales
debian considerarse como expresiones de una particular politica e interés econémico. El
capitalismo, la politica extranjera y la situacion econdmico-financiera de las naciones
eran factores clave en el desarrollo de las distintas civilizaciones, que tenderian al

imperialismo cultural trascendiendo tiempo y naciones.

Los alemanes, por el contrario y siguiendo las explicaciones de Adam Kupper,
utilizaban el término “kultur” para referirse a los valores espirituales, a las artes y a las
manualidades creadas por el genio individual que, segun cita Navarro a N. Elias, debia
alcanzar la perfeccion espiritual y su “estado cultural”. Los defensores de “kultur”
tenian en cuenta las emociones, las tradiciones nacionales y, como indicaba A. Weber,
el mundo del arte y de la religion no tenia fines racionales a los que servir. El
capitalismo era un conjunto de fuerzas corrosivas y vulnerables. La cultura, ademas, no
era cuestion de élites, sino que era la clase media universitaria la base de los

intelectuales, aflade Navarro.

Afos més tarde la Organizacion de Estados Iberoamericanos (OEI) en su documento
Cuadernos de Cultura sefialaba que ésta permitié superar el “animalitas” para llegar al
“humanitas”, sefiala Beltran en su tesis. Esta organizacion apoya dicha concepcion
asegurando que las teorizaciones de cultura son “como el cultivo de la espiritualidad

) ) ., 27
humana o como el cambio hacia la humanizaciéon™*".

% La cultura y su periodismo. NAVARRO, Silvia. [en linea]  http://www.saladeprensa.org/art529.htm [consulta: 6 de julio de
2014].

2 BELTRAN, Johnny. Politicas culturales pablicas en la prensa boliviana. Tesis de grado (Licenciado en Comunicacién Social) La
Paz: Universidad Catdlica Boliviana San Pablo, 2002. p15.
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Mas adelante se suman a estos conceptos una nueva variable, la de la semiologia con
la cual “se introducen complejos problemas en su nocién como las semejanzas y
diferencias entre signo y simbolo, la palabra y el signo, el significado y el significante lo

simbolico y lo imaginario, entre otros™?,

Una definicién aceptada por la UNESCO, sefiala que Cultura es: “el conjunto de
trazos distintivos, espirituales y materiales, intelectuales y afectivos que caracterizan a
una sociedad o a un grupo social. Ello engloba ademas de las artes y letras, los modos
de vida, los derechos fundamentales del ser humano, los sistemas de valores, las
tradiciones y las creencias”®. Concepto quizas més en concordancia con la teoria que

sostenian los alemanes.

Desde las primeras concepciones que situaban a la cultura como algo exclusivo de
ciertas élites, su concepto ha ido evolucionando hasta convertirse en mas humanista e
inclusivo, reconociendo como valiosas las diferentes manifestaciones que realizan las

personas.

2.7 Periodismo cultural

La cultura es un mundo amplio que posee sus propios actores y su propio lenguaje
como cualquier otra area de la que se ocupa el periodismo. Para Andrés Ruiz (contralor
de informacién de La Jornada, diario de México), la cultura vista como materia de
informacion es algo nuevo en el periodismo: “inclusive es muy reciente que se
publiquen diariamente las secciones culturales, las secciones de cultura fueron el patito
feo de los periddicos, pues reporteros de informacion general iban castigados a cubrir

esas fuentes”™’.

En su tesis Periodismo Cultural en medios impresos: Fondo Negro y Tendencias,
Gonzéles plantea que el periodismo puede clasificarse en general y especializado segun

% RIVADENEIRA1996. Periodismo. México. , P. Radl. Trillas. p. 129.

% CONFERENCIA MUNDIAL sobre politicas culturales. Informe Ed. UNESCO. México 1982. s.p.

% ENCUENTRO INTERNACIONAL periodismo cultural por la definicion de la cultura en el periodismo. Ecuador, IPANC-CAB.
CIESPAL. Ministerio de Cultura del Ecuador. Abril de 2009. s.p.
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el &rea de su cobertura, sea amplia o restringida tematicamente. Un tipo de periodismo

especializado es el denominado periodismo cultural.

En el sentido mas estricto de la teoria se puede definir de las siguientes maneras al
periodismo cultural segin Jorge Rivera quien es uno de los tedricos que mas ha
estudiado esta subarea en la region y la define como: “una zona muy compleja y
heterogénea de medios, género y productos que abordan con propésitos creativos,
criticos, productivos o divulgatorios los terrenos de las bellas artes, las corrientes de
pensamiento, las ciencias sociales, la Ilamada cultura popular y tantos otros aspectos
que se relacionan a la produccién, circulacién y consumo de bienes simbdlicos, sin

. . . ., 31
importar su origen o destinacion estamental”".

“Periodismo cultural es la forma de conocer y difundir los productos culturales de

una sociedad a través de los medios masivos de comunicacion’*?

, sSegun Ivan Tubau en
su texto, Teoria y préctica del periodismo cultural, que es citado por Maria J. Villaen la
revista latina de Comunicacion Social. Es asi que la comunicacién y la cultura viene a
ser un par inseparable. Para el Encuentro Internacional Periodismo Cultural, de abril de
2009 ““(...) los periodistas y comunicadores que trabajan en temas sobre cultura se
constituyen en los actores que pueden tender puentes hacia la poblacién que necesita
fortalecer su identidad y mirarse en los medios, desde la representacion de sus
costumbres, tradiciones, ideas, pensamientos, sabores y sentires” . Para Monjas, la
cultura viene a ser un area de especializacion del periodismo “entendiendo por area de

especializacién el conjunto de parcelas interrelacionadas por unos mismos contenidos y

con unos intereses similares”.

Sin embargo, el cdmo se aborda la cultura dentro del periodismo ha sido motivo de

debates entre periodistas y comunicadores que se han dedicado a cubrir esta subarea,

L RIVERA, Jorge. 1995. El periodismo cultural. Buenos Aires: Editorial Paidés. p. 15y 16.

¥ UNA APROXIMACION TEORICA AL PERIODISMO CULTURAL. Dra. Marfa J. Villa para la Revista Latina de
Comunicacion Social. 2000. [en linea] http://wwuw.ull.es/publicaciones/latina/argentina2000/09villa.htm [consulta: 15 de junio de
2014].

% ENCUENTRO INTERNACIONAL periodismo Cultural. Abril 2009. Ministerio de Cultura del Ecuador. IPANC-CAB.
CIESPAL. s.p.
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como sucedio en el Encuentro Internacional Periodismo Cultural, desarrollado en Quito,
Ecuador en 2009. En dicha cita se reconocieron dos problemas basicos: 1) la concepcion
que reduce la cultura a las “bellas artes” excluyendo la riqueza de las dimensiones
culturales de la vida cotidiana, y 2) el caracter mercantil y la dindmica propia de los
medios que supeditan el quehacer informativo a las necesidades del mercado e intereses
ajenos al periodismo. A ello habria que afiadir la manera en que los medios, en la
seccion cultural, legitiman la mixtura entre farandula y eventos sociales, con actividades

artisticas y referencias de expresiones culturales de la sociedad.

En el documento propuesto por Pamela J. Cruz y Santiago Rosero, “El periodismo
cultural en la prensa escrita y en la television del Ecuador”, se sefiala que a partir de la
expansion de las perspectivas de la antropologia cultural, el Periodismo Cultural amplid

su radio de enfoque hasta hacerlo méas abarcador como sefialaba E.B. Tylor.

Sin embargo, segln los mismos autores este tipo de periodismo que puede abarcar e
integrar mas topicos, ha derivado en una mixtura por ampliar sus tematicas. Apuntan
también a una minimizacion de las secciones culturales en diferentes medios porque “no

producen publicidad”34.

En América Latina hay un comun denominador respecto al periodismo cultural y es
que la cultura viene a ser un segmento en el caso de los canales de television y
segmentos reducidos en radios, periddicos y otras publicaciones. “Ocupa un espacio no
definido, sujeto a la coyuntura y a la actitud de rellenar vacios en paginas (...) Esto
conduce a la reflexién de que el periodismo enfocado en la cultura pasa por una etapa en
la que se requieren definiciones y decisiones editoriales que permitan mirar la cultura
como una produccién social, que no es patrimonio exclusivo de unos pocos y que

tampoco se reduce al espectaculo o a la agenda social. El periodismo cultural, en este

¥ CRUZ, P.y ROSERO, S. 2012. El periodismo cultural en la prensa escrita y televisién del Ecuador. Com Humanitas. p. 183.

28



9935

sentido, requiere re-pensarse en su concepcion y practica™”, promulga el Encuentro

Internacional Periodismo Cultural.

Sobre la labor de los periodistas se debe reconocer que si bien éstos no pueden ser
especialistas en todas las areas y menos en todas las manifestaciones culturales, “si ha
de exigirsele un conocimiento suficiente de los rasgos decisivos de la materia artistica
en cuestion y de las singularidades de la obra a tratar. Sin esas condiciones, el juicio
expresado serd endeble, anémico e infértil, y entonces de ninguna manera podra

hablarse de periodismo cultural, sino de su sombra”*

, como postula Reinaldo Cedefio,
periodista cultural cubano. Otro aspecto que se debe reconocer son los tipos diferentes
de culturas. “La especializacion periodistica en cultura también refleja la clasica
division entre cultura de élite y cultura popular (...) sin que por ello se considere una de
estas culturas superior a otras ya que, toda cultura constituye un valor en si mismo”,
explica Rodriguez Martinez, segun cita Monjas. “El binomio alta cultura y cultura
popular es clave para entender el lugar que la informacion sobre la cultura ocupa en las

estructuras informativas de los medios de comunicacion”, acota.

Otro punto importante es la ubicacion de la informacion. Monjas sefiala que cuando
se habla de la ubicacion de los temas, éstos no dependen tanto de, si se trata 0 no de
cultura pues “el enfoque dado a una informacion cultural también puede suponer que
una misma informacion pueda ubicarse en diferentes secciones™’. Incluso va més alla y
plantea que las noticias que tengan que ver con patrimonio cultural tengan su propio
espacio, como “otro subcampo de especializacion del periodismo por la afinidad en el

lenguaje y las fuentes de las informaciones sobre bienes culturales”.

En todo caso, la definicion de patrimonio cultural puede incidir en la ubicacion de la

noticia e incluso en el enfoque de ésta, haciendo que el material periodistico pase del

* ENCUENTRO INTERNACIONAL periodismo cultural por la definicién de la cultura en el periodismo. Ecuador, IPANC-CAB.
CIESPAL. Ministerio de Cultura del Ecuador. Abril de 2009. s.p.

% RIVADENEIRA1996. Periodismo. México. , P. Radl. Trillas. p. 129.

37 MONJAS, M. s.f. El patrimonio cultural y su tratamiento periodistico. Un andlisis de la edicion regional de El mundo de Castilla
y Leon y el Norte de Castilla. (Doctora en filosofia y letras). Valladolid, Espafia. Universidad de Valladolid. p. 113.
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area cultural a otra. “Dependiendo de si se pone el acento en un aspecto relacionado con

la politica, podria aparecer en nacional, como local o regional”, amplia Monjas.

Por ejemplo La Razon sitda las notas sobre el robo de las joyas a la virgen de
Copacabana en el area La Revista, dedicada a temas culturales, mientras que Pagina
Siete ubica el tema, la mayoria de las veces, en el area de Seguridad, aspecto que esta en
sintonia con lo que plantea Monjas.

El Convenio Andrés Bello realizo el seminario, Por la definicion de la cultura en el
periodismo, entre 1991- 1993 en Bolivia, Colombia, Chile, Ecuador, Panama, Per( y
Venezuela. En éste se conceptualiza que la cultura y el periodismo son diadlogo e
integracion. “Los medios son parte de la cultura; pero no de una manera parcial, ni
sectorial, sino que los medios son parte de la cultura porque ademas de preservarla, la

. . 38
difunden y la fomentan, y, ante todo, son mecanismos para crear cultura”™".

En el libro, De los medios a las mediaciones, Jesus Martin Barbero desafia al
periodista cultural a ser “un promotor, un circulador, que no se limita a informar para
que la gente consuma cultura sino que pueda ser realmente un promotor de la

produccion cultural.

2.8 Patrimonio

Se puede decir que el patrimonio cultural de un pueblo es su memoria expresada en
formas diferentes, tanto tangibles (monumentos, paisajes culturales, objetos), como
intangibles (las lenguas, la mdsica, los conocimientos tradicionales, los rituales, las
relaciones con la naturaleza y con el universo). Memoria que, al ser transmitida de
generacion en generacion por una comunidad, ha ido conformando su identidad y le

permite no vivir exiliada de su pasado.

% ENCUENTRO INTERNACIONAL periodismo Cultural. Abril 2009. Ministerio de Cultura del Ecuador. IPANC-CAB.
CIESPAL. s.p.
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Segun la UNESCO el contenido de la expresion “patrimonio cultural” ha cambiado
bastante en las Gltimas décadas debido, en parte, a los instrumentos elaborados por esta
organizacion. El patrimonio cultural no se limita a monumentos y colecciones de
objetos, sino que comprende también tradiciones o expresiones vivas heredadas de
nuestros antepasados y transmitidas a nuestros descendientes, como tradiciones orales,
artes del espectaculo, usos sociales, rituales, actos festivos, conocimientos y practicas
relativas a la naturaleza y el universo, saberes y técnicas vinculados a la artesania

tradicional.

El patrimonio de un estado viene a ser su historia y el lazo que une el presente y el
pasado de las generaciones que nos antecedieron y las actuales. Bolivia es un pais
multicultural y plurilinglie, heredero de una vasta riqueza patrimonial tangible,
intangible y de memoria. Es en el orden de la tangibilidad que esta tesis hace hincapié,
tomando como caso el robo de las joyas de la virgen de Copacabana en el santuario del
mismo nombre, sobre todo por el impacto que ha causado el hecho en el patrimonio

cultural del Estado.

En el documento, La proteccion del patrimonio cultural a través de las convenciones
y recomendaciones de la UNESCO, Maria Pataro reflexiona: “Los bienes culturales son
elementos fundamentales de la civilizacién y de la cultura de los pueblos y sélo
adquieren su verdadero valor cuando se conoce con la mayor precision su origen, su
historia y su medio, es decir su contexto. Un testimonio arrancado de su contexto, se
convierte en uno mudo y con esa accion se priva a un pueblo de conocer parte de su

memoria y de su identidad”*.

Segun el estado Boliviano se entiende por patrimonio “al conjunto de bienes
culturales que como manifestacién de la cultura representan el valor mas importante en

la conformacién de la diversidad cultural del Estado Plurinacional y constituyen un

% CONFERENCIA la proteccion del patrimonio cultural a través de las convenciones y recomendaciones de la UNESCO. En: La
comunicaciéon de la cultura y el patrimonio. Cobertura periodistica y patrimonio. 22 de marzo 2004.
PATARO, M. Argentina: Asociacion Amigos del Museo Nacional de Bellas Artes y ADEPA. [en linea]
http://www.turismoculturalun.org.ar/cobert_comunic.htm [consulta: 3 de julio de 2014].
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elemento clave para el desarrollo integral del pais. Se compone por los significados y
valores atribuidos a los bienes y expresiones culturales, inmateriales y materiales, por
parte de las naciones y pueblos indigena originario campesinos, comunidades
interculturales y afrobolivianas y las comunidades que se autodefinen como urbanas o
rurales, migrantes, espirituales o de fe, transmitidos por herencia y establecidos
colectivamente. Estos significados y valores forman parte de la expresion e identidad
del Estado Plurinacional de Bolivia”, segun la Ley 530 de Patrimonio cultural boliviano,
promulgada en 2014.

Asimismo, segun la Constitucion Politica del Estado, seccion Il Culturas, articulo
98: “serd responsabilidad fundamental del Estado preservar, desarrollar, proteger y
difundir las culturas existentes en el pais”. El paragrafo II del articulo 99 prosigue: “el
Estado garantizara el registro, proteccion, restauracion, recuperacion, revitalizacion,
enriquecimiento, promocion y difusion de su patrimonio cultural, de acuerdo con la
ley”, y en el Ill contintia: “la riqueza natural, arqueoldgica, paleontoldgica, historica,
documental, y la procedente del culto religioso y del folklore es patrimonio cultural del

pueblo boliviano, de acuerdo con la ley”.

Es en este sentido que cuando se trata de cultura todos los actores de un Estado
deben participar en su conservacion, no siendo éste sélo un deber del gobierno o de
especialistas. Como postula Pataro, los medios también deben informar al respecto y no
unicamente cuando exista dafio al patrimonio sino, de lo que deberia venir después “una
investigacion del porqué de la situacion y de prevenir a la opinion sobre una situacion

40
no deseada”™™".

Cabe recordar que el concepto de patrimonio es algo que esta en constante

transformacion porque la sociedad va cambiando y es ésta su generadora.

% CONFERENCIA la proteccion del patrimonio cultural a través de las convenciones y recomendaciones de la UNESCO. En: La
comunicaciéon de la cultura y el patrimonio. Cobertura periodistica y patrimonio. 22 de marzo 2004.
PATARO, M. Argentina: Asociacion Amigos del Museo Nacional de Bellas Artes y ADEPA. [en linea]
http://www.turismoculturalun.org.ar/cobert_comunic.htm [consulta: 3 de julio de 2014].
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CAPITULO III

MARCO REFERENCIAL

3.1 El periodismo cultural en Bolivia

En Bolivia, segun la tesis de Johnny Beltran, Politicas culturales publicas en la
prensa boliviana” antecedentes historicos de la prensa dan cuenta de la presencia del
periodismo cultural desde inicios de la vida republicana —Ila primera publicacion data
de 1839—, cuando los medios impresos contribuyeron a la difusion de las artes
universales en el pais con énfasis en la Literatura. La concentracién urbana y las
relaciones de poder, como la reflexion sobre estos temas, hizo que la publicacion de
estos materiales se centrara de inicio en Sucre y Potosi, para luego pasar a La Paz. El
estudio refiere, ademas, que recién en la década de los 50 y 60 del siglo pasado se

incorporaron en estos productos manifestaciones de la denominada “cultura popular”.

A la creacion de secciones propias dedicadas a la informacion cultural en los
periddicos, se sucedieron una serie de suplementos especializados, aunque la mayoria

dedicada a producciones selectivas.

En el Gltimo decenio, los diferentes productos, en particular los periddicos, han
ampliado e incorporado de manera integral otro tipo de manifestaciones culturales como
festividades folkldrico-religiosas, rituales andinos y las relacionadas con el mundo del

espectaculo.
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La temaética abordada incluye la informacion patrimonial cultural, desde lo
intangible, como el Carnaval de Oruro o la Alasita, hasta lo tangible como la

Arquitectura o los monumentos.

Los temas sobre bellas artes y temas culturales fueron abordados en los afios 50 y 60
y la instruccidn especial en algunas disciplinas estaba reservada para la clase dominante.
Las expresiones de culturas populares eran aceptadas en el area citadina en donde se

informaba sobre mdsica, danza y pléastica.

Fue en 1841que nacid, El Filantropo, que abordaba temas literarios, esta publicacion
nacié en Chuquisaca; en 1861 nace La Revista, que tocaba temas literarios; en 1865 La
Alasita, con temas de cultura local; en 1867 La abeja literaria. En La Paz se tiene
registro desde 1855 con mas de 20 publicaciones que trataban temas literarios,
cientificos, de arqueologia, educativos e historicos. El artesano, Anfora, La semana,

Jayma, En marcha, Pulso, El colegial, Huasquiri, etc. eran algunas de las publicaciones.

El periodista y literato Rubén Vargas, editor del suplemento cultural Tendencias
del diario La Razén, explica que ya en los afios 40 del siglo pasado, el antiguo
periodico La Razon destind un espacio de sus paginas a “una buena seccion
cultural”. Sin embargo, recuerda que fue Presencia el periddico que le dio un lugar
estable a la cultura desde la década de los 60 con los escritores Pedro Shimose y
Oscar Rivera Rodas como protagonistas y, con mucha mas fuerza, en los 70 con

Jesus Urzagasti.

Segun Vargas, algunos de los factores que motivaron a la creacion de secciones
especialmente dedicadas al &mbito cultural, se deben a la existencia de una clase
media consumidora de cultura, los efectos de la democratizacion del pais y de la
educacion fruto de la Revolucion de 1952, y la propia historia de los rotativos.
“Presencia, en su tiempo, ya era un periédico moderno o aspiraba a serlo, y en esa

perspectiva, la cultura ocupaba un lugar. Tampoco debe olvidarse que en Presencia,
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periddico de la iglesia Catolica, habia una marcada vocacion de servicio. Y la

cultura era parte de ese servicio”, acota.

De acuerdo con el periodista, en sus inicios, las secciones culturales se dedicaron
sobre todo, a las Ilamadas bellas artes: musica, teatro, pintura, danza, literatura. Hoy
advierte que la tematica de estas areas se ha centrado en lo meramente informativo,
con el afiadido de la apertura a temas de farandula y espectaculo —en su criterio—

motivada por asuntos comerciales, como se sefiala en el Marco tedrico.

Para la periodista cultural Mabel Franco, en la actualidad “no existe un periodismo
cultural, lo que hay es un periodismo aislado por cajas, es decir hay el sector econémico,
politico, etc. como si todo funcionara independientemente y no hay esa mirada que
permita tejer tratando de ver que todo tiene una base cultural. Ahora prima mas la
farandula y tampoco es que se deba volver a lo de antes, que solo las bellas artes

importaban, se debe tejer lazos desde la cultura con la sociedad que es viva”.

Opina también que el grado de especialidad en el area cultural es incipiente y
que “depende menos de las politicas de los medios que de las afinidades de los y las

periodistas”.

Acerca de la informacidon sobre el patrimonio en los medios de comunicacion,
recuerda que ésta paso por varias fases. Una inicial sobre la “existencia” del patrimonio
y muy relacionada con las investigaciones de algunos profesionales como Teresa Gisbert
y José de Mesa. Méas adelante, en los afios 90, la UNESCO instal6 una oficina en
Bolivia, lo que significo un gran estimulo para la discusion patrimonial en varios
sentidos: el legal, la ampliacion de la nocion de patrimonio (se abrié los ojos al
patrimonio intangible) y como parte de la educcion (la Reforma Educativa del 94

reflejaba en alguna medida esto).

“En el caso del periodismo (acerca de patrimonio), tengo la impresion de que su

abordaje ha estado muy relacionado al escandalo, es decir al robo, a la pérdida y a la
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apropiacion del patrimonio. Menos a las tareas de difusion y mucho menos a las de

educacion”, afirma la experta.

Para Franco un concepto basico que el periodista debe manejar es que, el patrimonio
material lo es solo, en tanto hay parte de inmaterial que se valora dentro de ese objeto, y
que a su vez el patrimonio intangible tampoco existe si no se tiene lo material asi, uno
depende del otro. “Eso es algo que se tenia muy claro, pero lo que pasa es que se han
desarmado esos equipos de periodistas que trabajaban bajo la premisa de la continuidad,
de la reflexion, de la investigacion, etc. esos periodistas han dejado la posta”. En los
afios 90 un grupo de periodistas se especializo en el area y “podian discutir con editores
y hasta con los directores sobre la pregunta mas comudn (sobre pérdida de piezas
patrimoniales) en estos casos que es ¢cuanto cuesta? cuando en realidad lo que se pierde

es mucho mas cuando se habla de patrimonio”, acota la periodista.

3.1.1 La Cultura para La Razén

El editor del area denominada La Revista, Miguel Vargas, explica que para este
medio, la cultura viene a ser “‘como base de las sociedades, como el constructo que nos
permite relacionarnos unos con otros, con nuestro entorno y con lo espiritual/abstracto.
Es a través de la cultura que se define nuestra identidad, que marcamos un tiempo y
espacio determinado en nuestra existencia, reconociéndola como un proceso en
constante cambio y evolucion. En este sentido, todo es cultura: la politica, la economia,
el entretenimiento. Por ello, seccion “cultural” como tal no existe. Con motivos
meramente practicos y de organizacion se tiene la seccién denominada La Revista, que
incluye noticias relacionadas con el ambito artistico (en el sentido mas amplio),
patrimonial, folklore, espectaculos, fardndula, television, radio, y la Ilamada crénica

social.

3.1.2 Cultura para Pagina Siete
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El jefe de redaccion de Pagina Siete, Candido Tancara explica como este medio
aborda los temas culturales. “Nosotros hemos elaborado nuestra seccion llamada
culturas en el marco de un proceso. No so6lo es el teatro, la musica y la pintura, sino
también el desarrollo de las culturas. Creemos que no se ha avanzado mucho porque aun
se ve a la cultura como bellas artes. Entrevistamos a los actores de la cultura, hablamos
con directores de orquestas, de bandas y que hacen cultura. Visibilizar a estos actores sin
descuidar los otros aspectos que siempre se han tocado. Para nosotros el campesino que
teje ponchos hace cultura porque son los saberes y conocimientos ancestrales”.

3.2 La Virgen de Copacabana

Copacabana se encuentra a 155 Km. de la ciudad de La Paz. Es un centro turistico
visitado y venerado por el santuario erigido en esta peninsula, que es hogar de la virgen
de Copacabana, que fue tallada por Tito Yupanqui y cuya imagen fue entronizada el 2 de
febrero de 1583. La creacion del santuario se remonta al siglo XVI. “Por pergamino
Real de Felipe Il, del 7 de enero de 1588, se orden6 que se levante un templo para
morada de la virgen, mas tarde, el conde de Lemus, virrey del Per(, puso en manos de la
imagen un cetro de oro finamente labrado y colocd la piedra fundamental para la
construccion de la obra disefiada por el espafiol Francisco Jiménez de Singiienza”*". Esta
es una estructura de estilo renacentista. La estructura de la iglesia de Copacabana fue
finalizada en 1640.

“Interiormente la iglesia de Copacabana ha perdido mucho de su riqueza, queda sin
embargo el gran retablo del altar mayor que es de fines del siglo XVII y el primitivo
retablo manierista; fechado en 1618 que es obra de Sebastidn Acosta Tlpac Inca.
Quedan ademas numerosas esculturas de las cuales cabe destacar la virgen de

Copacabana tallada en maguey por el indio Tito Yupanqui. La iglesia fue hecha en 1592

“ BREVE HISTORIA DE COPACABANA Y DE LA IMAGEN DE LA VIRGEN. [En linea] En: www.labrigada.net [Fecha de
consulta 14 de enero de 2014].
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y responde al estilo protobarroco de la escuela sevillana, aunque con caracteristicas muy
peculiares que delatan la fuerte personalidad del autor”*

Antes de ser el santuario que hoy se conoce y de tener como figura principal a la
virgen de Copacabana en su altar mayor, el lugar era considerado un sitio de adoracion
por los incas. Recibe su nombre de un idolo puquina adorado por los Urus, por lo tanto
anterior a los aimaras e incas, segun sefiala la publicacion La Virgen Maria en Bolivia

de Teresa Gisbert y José de Mesa.

Seguin describe el cronista Agustino Calancha: “Este idolo no tenia mas figura que un
rostro humano, destroncado de pies y manos, el rostro feo y el cuerpo como de pez. A
este dios adoraban por dios de su laguna, por creador de sus peces y dios de sus

sensualidades™®. Esta piedra de color azul era la deidad Copacabana.

Los esparfioles reinterpretaron la imagen como una sirena pisciforme con patas. Fue
sobre los restos de este adoratorio 0 guaca donde se encontraba el idolo, que se dice fue
lanzado al lago. Afios mas tarde se levantd sobre esta guaca una iglesia en honor a Santa

Ana y posteriormente adoptd el nombre del dios puquina, Copacabana (Copacawana).

Luego de la entronizacion de la efigie en 1583, los milagros se fueron consumando y
asi fue ganando fieles. Las réplicas de la imagen de la virgen de Copacabana fueron
Ilevadas al exterior por devotos que le atribuian muchos milagros. Una de estas réplicas
Ileg6 a Brasil y fue tanta su popularidad que ese pais le debe el nombre de su playa mas
famosa™. Fue por estos milagros que la virgen recibié un sinfin de regalos desde el
Virrey Lemus, pasando por presidentes y el magnate boliviano de la plata Simon I.

Patifio le obsequi6 una capa bordada con hilos de oro que alin se conserva en el museo

42 MESA, J. y GISBERT, T. 1970. Bolivia Monumentos histéricos y arqueoldgicos. Edit. Instituto Panamericano de Geografia e
historia, México D.F. p. 20.

3 GISBERT, T. y MESA J. La Virgen Maria en Bolivia, la dialéctica barroca en la representacion de Maria. Apoyo de Unién
Latina. s.p.

44SAAVEDRA, José Luis. Na Bolivia e No Brasil. [en linea] http://ama2345decopacabana.wordpress.com/as-lendas-e-os-mitos-de-
nossa-de-senhora-de-copacabana/origem-da-santa/ [consulta: 6 de julio de 2014].
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del santuario, ademéas esta imagen posee collares, coronas, anillos, cinturones, etc.

Algunas de estas joyas datan de la época colonial.

Sin embargo estas joyas siempre han sido piezas atractivas para el robo y hurto, es
por ello que desde la época en que la imagen comenz6 a lucir atuendos y joyas
ostentosas los ladrones asecharon a la imagen, afirma el cronista de la época Ramos
Gavilan. En 1615 “un mestizo que andaba en traje de indio y tenia por nombre Mateo de
Contreras, se quedo escondido un viernes en la noche dentro de la misma Iglesia de
Copacabana debajo de una tumba y cubierto por el pafio de manera que, cuando los
sacristanes fueron a cerrar la iglesia no hallaron persona ninguna, y cuando le parecid
que los religiosos dormian subi6 sobre el altar, y alzando por un lado los velos de la
Virgen Santisima le fue a quitar la corona que es de oro, ofrecida por la ciudad de
Arequipa(...) confesd el ladron que yendo a quitar la corona a la Virgen Santisima le
habian desviado la mano (...) El ladrén fue atrapado, confeso lo sucedido y fue llevado

ala horca en 16157 %

Este quiza es uno de los primeros robos del cual se tiene cuenta en el santuario de
Copacabana. Antes del robo del 24 de abril de 2013, que ha sido el mas grande, se tiene
cuenta de otros tres en la época moderna, pero éste Gltimo fue el mas cuantioso porque la
imagen fue despojada de 28 piezas que la ornamentaban quedando sélo con las prendas

que la visten.

La virgen de Copacabana fue declarada patrona de Bolivia en 1825 y ademas ostenta
el titulo de generala de la policia, titulo otorgado el 5 de diciembre de 1963. Mientras
que la basilica y los sitios arqueoldgicos incaicos de Copacabana y la Isla del Sol ya
fueron declarados monumentos nacionales el 15 de febrero de 1945; y el 2 de
noviembre de 1962 el decreto 1408 afiadio que “siendo el Santuario de Copacabana

Unico en su tradicion por la Milagrosa Imagen de la Santisima Virgen, ademas de la

** GAVILAN, Ramos, Fray Alonso. 1976. Historia de nuestra sefiora de Copacabana. Academia Boliviana de la historia. Bolivia.
p165-166.

39



arquitectura colonial del templo (siglo XVII), tiene que conservarse el conjunto

urbanistico para no destruir la configuracion y belleza del lugar”.
3.3 La ley de patrimonio

La actual ley 530 Nacional del Patrimonio Cultural Boliviano promulgada el 23 de
mayo de 2014 se divide en 14 capitulos y se desglosa en 59 articulos, en los cuales se
establece normas y politicas nacionales que regulan el Patrimonio Cultural Boliviano;
“su clasificacion, inventario, registro, catalogacion, rescate, proteccion, investigacion,
restauracion, difusion, defensa, reivindicacion, propiedad, gestion, proceso de
declaratorias, conservacion y salvaguardia; los derechos y obligaciones de los
propietarios y poseedores y la determinacion de sanciones por incumplimiento tiene por
objeto establecer normas y politicas nacionales que regulen el Patrimonio Cultural

Boliviano™*.

En esta ley se presenta 31 definiciones que tienen que ver con patrimonio. Ademas la
ley reconoce las declaraciones territoriales, las nacionales y las mundiales que son
otorgadas por la UNESCO.

Con respecto al cuidado que debe existir con piezas patrimoniales que se hallan en
iglesias, como en el caso de la virgen de Copacabana, la ley recuerda que se respeta y
garantiza el derecho de las iglesias y otras congregaciones religiosas, de ser propietarias
de Patrimonio Cultural que hayan creado, adquirido con recursos 0 que estén bajo su
legitima posesion, encontrandose obligadas a su registro, proteccion, conservacion y

puesta en valor, con arreglo a lo dispuesto en la presente Ley.

Queda permitida la exportacion temporal del Patrimonio Cultural Material Boliviano
siempre y cuando cuente con permiso de las entidades correspondientes, caso contrario
se considera un robo. Esta exportacion se realizara en funcion de exposiciones

temporales y estudios especializados.

“ BOLIVIA. Ministerio de culturas y turismo. 2014. Ley 530 Nacional de Patrimonio Cultural Boliviano. 2014. s.p.
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Los delitos tipificados por el Cddigo Penal, que en su cometido se haya atentado
contra bienes del Patrimonio Cultural Boliviano, recibiran el agravante de un tercio a la

pena impuesta, sefiala esta ley.
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CAPITULO IV

RESULTADOS — ANALISIS DE CONTENIDOS

4.1 Analisis metodolégico

4.1.1 Fichas de analisis de contenidos - Pagina Siete

Ficha: 1

Diario: Pagina Siete

Fecha: 23 de abril de 2013

Titular: Roban tres piezas a la imagen de la Virgen de Copacabana
Pagina: 26

Seccion: Culturas

Ecuanimidad La nota periodistica carece de equilibrio pues no posee contraparte
pese a las alusiones que hace a terceros presumiblemente
implicados en el delito.

Pluralismo Recoge las versiones de dos fuentes circunstanciales, pero no
incorpora declaraciones ni de los aludidos de cometer el delito, ni
de especialistas en la materia.

Precision No brinda detalles del hecho; de no conocerse 0 mantenerse éstos
en reserva, el lector deberia ser informado al respecto.

No hay coherencia entre el titular y el contenido pues en ningun
momento se cita cuales son las piezas sustraidas.

Tampoco incide en el impacto que representa el robo de las joyas
de la virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado
boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension, aunque adolece de problemas de
tiempo y género.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacién Recoge las versiones de dos fuentes circunstanciales vinculadas al
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caso, pero no consigna documentacion sobre el tema ni recurre a
expertos en la materia para profundizar.

Contextualizacion | Posee buen manejo del contexto, pero incompleto.

Si bien expone el valor religioso que tiene para los creyentes el
santuario de Copacabana y su patrona (ademas refiere que el hecho
se constituye en el noveno de similares caracteristicas ocurrido en
un templo catdlico colonial en los Gltimos seis meses, y presenta
un recuento de los ultimos 20 casos analogos perpetrados desde
2010), no brinda informacion sobre el valor patrimonial del

santuario.

Seguimiento El criterio no aplica al tratarse de la primera nota que se produce
acerca del hecho.

Jerarquizacion Por su importancia (el santuario y su patrona, ademas del dafio al
patrimonio del Estado), la noticia se despliega en la apertura de
seccion.

De igual manera ocupa un espacio en la portada del diario.

Oportunidad La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion La nota es fruto de un hecho coyuntural. Presenta detalles del caso,

pero sin recurrir a indagaciones adicionales.

Ficha: 2

Diario: Pagina Siete

Fecha: 24 de abril de 2013

Titular: La gente ora para recuperar 18 piezas robadas a la Virgen
Pagina: 32

Seccion: Al dia

Ecuanimidad La nota periodistica es imparcial y equilibrada.

Pluralismo Recoge las versiones de diversas fuentes circunstanciales, pero no
incorpora declaracion alguna de un especialista en la materia.

Precision La nota periodistica brinda detalles del hecho.

Hay coherencia entre el titular y el contenido pues se cita un
detalle de las piezas sustraidas.

En todo caso, en ningdn lugar incide en el impacto que representa
el robo de las joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio
del Estado boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension y bien estructurado.
Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
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ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

La nota periodistica recoge las versiones de diversas fuentes
circunstanciales vinculadas al caso, pero no consigna
documentacion sobre el tema.

Contextualizacion

La nota periodistica posee contexto, pero incompleto.

Ubica al lector en las circunstancias en que se produce el hecho,
pero no refiere informacion sobre el valor patrimonial del
santuario ni las piezas sustraidas.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

Por su importancia (el santuario y su patrona, ademas del dafio al
patrimonio del Estado), la noticia se despliega en la apertura de
seccion.

A partir de la fecha, el material pasa a otra seccion del periddico y
de alli es reubicado repetidamente en otras.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia. Sin embargo, el tema es trasladado a la seccién en que
se abordan temas de seguridad ciudadana.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

Ficha: 3

Diario: Pagina Siete

Fecha: 24 de abril de 2013
Titular: Una banda seria la que efectu6 robos de joyas en templos

Pagina: 33
Seccion: Al dia

Ecuanimidad La nota periodistica es imparcial y equilibrada.

Pluralismo Recoge las versiones de tres fuentes circunstanciales, pero no
incorpora declaracion alguna de un especialista en la materia.

Precision _ _ _
Hay coherencia entre el titular y el contenido.
Sin embargo, en ningdn lugar incide en el impacto que representa
el robo de las joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio
del Estado boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension y bien estructurado.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
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ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

Recoge las versiones de tres fuentes circunstanciales vinculadas al
caso, pero no consigna documentacion sobre el tema para
profundizar.

Contextualizacion

Posee contexto, pero no refiere informacion sobre el valor
patrimonial del santuario.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

Ficha: 4

Diario: Pagina Siete

Fecha: 24 de abril de 2013
Titular: Policia investiga a personal de basilica

Pagina: 33
Seccion: Al dia

Ecuanimidad

La nota periodistica carece de equilibrio pues no posee contraparte
pese a las alusiones que hace a terceros presumiblemente
implicados en el delito.

Pluralismo

Recoge las versiones de una fuente oficial, pero no incorpora
declaraciones de los aludidos de cometer el delito, ni de
especialistas en la materia.

Precision

Hay coherencia entre el titular y el contenido.

En tres dias de cobertura hace un primer acercamiento al impacto
que representa el robo de las joyas de la virgen de Copacabana
para el patrimonio del Estado boliviano.

Claridad

El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension y bien estructurado.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

Recoge la version de una fuente identificada y vinculada al caso,
pero no consigna documentacion sobre el tema para profundizar.

Contextualizacién

Posee contexto, pero no refiere informacién sobre el valor
patrimonial del santuario.
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Seguimiento El periddico hace un seguimiento oportuno al caso; acompafia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion La publicacién ubica un espacio destinado a informacién segunda
en importancia.

Oportunidad La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una

investigacion periodistica.

Ficha: 5

Diario: Pagina Siete

Fecha: 25 de abril de 2013

Titular: Evaltan sanciones contra sacerdote de Copacabana
Pagina: 31

Seccion: Al dia

Ecuanimidad La nota periodistica carece de equilibrio pues no posee contraparte
pese a que se alude a un tercero de estar implicado en el delito (de
no haberse obtenido la version o haber sido negada ésta, el lector
deberia ser informado al respecto).

Pluralismo Recoge las versiones de tres fuentes, pero no incorpora
declaraciones ni de los aludidos de cometer el delito, ni de
especialistas en la materia.

Precision Hay coherencia entre el titular y el contenido en base a las
declaraciones de dos de los entrevistados.

Incide en el impacto que representa el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion Recoge las versiones de tres fuentes circunstanciales vinculadas al
caso, pero no consigna documentacion sobre el tema para
profundizar.

Contextualizacion | Posee buen manejo del contexto. Ubica al lector en las
circunstancias en gue se produce el anuncio de la principal fuente
consultada.

Ademas refiere informacién sobre el valor patrimonial del
santuario y los efectos de la sustraccion de las joyas
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Seguimiento El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion La publicacién ubica un espacio destinado a informacién segunda
en importancia.

Oportunidad La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una

investigacion periodistica.

Ficha: 6

Diario: Pagina Siete

Fecha: 26 de abril de 2013

Titular: Detienen a 2 curas por el caso del robo de joyas a la Virgen
Pagina: 30

Seccion: Al dia

Ecuanimidad La nota periodistica carece de equilibrio pues no posee contraparte
pese a las alusiones que hace a terceros presumiblemente
implicados en el delito (de no haberse obtenido la version o haber
sido negada ésta, el lector deberia ser informado al respecto).

Pluralismo Recoge las wversiones de una fuente, pero no incorpora
declaraciones ni de los aludidos de cometer el delito, ni de
especialistas en la materia.

No brinda detalles del hecho; teniendo el dato de quién se trata el
Precision principal sospechoso detenido, relega la informacion para el final
de la nota.

Hay coherencia entre el titular y el contenido, pero mala
jerarquizacion y estructuracion de la noticia.

En ningun caso incide en el impacto que representa el robo de las
joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado
boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension.

Pese a que el material se centra en la temética patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion Recoge la version de una fuente vinculada a la investigacion del
caso, pero no consigna documentacion sobre el tema para
profundizar.

Contextualizacion | Carece totalmente de contexto y no refiere informacion sobre el
valor patrimonial del santuario.

Seguimiento El periddico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
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hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacién segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

Ficha: 7

Diario: Pagina Siete

Fecha: 26 de abril de 2013
Titular: Morales pide a la Iglesia castigar a los culpables

Pagina: 30
Seccion: Al dia

Ecuanimidad La nota periodistica carece de equilibrio pues no posee contraparte
pese a que alude a la maxima autoridad de la iglesia Catdlica.
Pluralismo Recoge las wversiones de una fuente, pero no incorpora
declaraciones del aludido, ni de especialistas en la materia.
Precision Hay coherencia entre el titular y el contenido.
Pero no incide en el impacto que representa el robo de las joyas de
la virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano.
Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

Recoge la version de una fuente circunstancial, pero no consigna
documentacion sobre el tema ni recurre a expertos en la materia
para profundizar.

Contextualizacion

Posee buen manejo del contexto, sin embargo, no refiere
informacion sobre el valor patrimonial del santuario.

Seguimiento

El periddico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.
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Ficha: 8

Diario: Pagina Siete

Fecha: 27 de abril de 2013
Titular: Un juez libera a los acusados del robo de joyas a la Virgen

Pégina: 34
Seccioén: Al dia

Ecuanimidad

La nota periodistica carece de equilibrio pues no posee contraparte
pese a que alude a terceros presumiblemente implicados en el
delito.

Pluralismo

Recoge las versiones de diversas fuentes pero ninguna es
identificada, ademas no incorpora declaraciones ni de los aludidos
de cometer el delito, ni de especialistas en la materia.

Precision

Brinda detalles del hecho.

Sin embargo no hay coherencia entre el titular y el contenido pues
el primero no refleja en su totalidad los hechos.

Tampoco incide en el impacto que representa el robo de las joyas
de la virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado
boliviano.

Claridad

El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension; en ciertos espacios juega un poco
con la cronica.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

Recoge las versiones de fuentes que no identifica mas no consigna
documentacion sobre el tema para profundizar.

Contextualizacién

Carece de contexto.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acompafia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.
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Ficha: 9

Diario: Pagina Siete

Fecha: 27 de abril de 2013

Titular: La Iglesia Catolica lamenta declaraciones del presidente Morales
Pégina: 34

Seccion: Al dia

Ecuanimidad La nota periodistica es imparcial y equilibrada.
Pluralismo Recoge las versiones de dos fuentes.
Precision Hay coherencia entre el titular y el contenido.

Incide en el impacto que representa el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano.

El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
Claridad lenguaje de facil comprension.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacién Recoge la version de dos fuentes, pero no consigna documentacion
sobre el tema para profundizar.

Contextualizacion | No posee contexto acerca del delito cometido, sin embargo, refiere
informacion sobre el valor patrimonial del santuario y otros
templos a las responsabilidades de la iglesia Catdlica en estos
casos como custodio de las piezas patrimoniales.

Seguimiento El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una

investigacion periodistica.

Ficha: 10

Diario: Pagina Siete

Fecha: 29 de abril de 2013

Titular: Cardenal dice que acusaciones contra Iglesia son mentiras
Pagina: 26

Seccion: Al dia

Ecuanimidad La nota periodistica carece de equilibrio pues no posee contraparte
pese a las alusiones que hace a terceros.
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Pluralismo Recoge las versiones de una fuente y no incorpora declaraciones
de los aludidos, ni de especialistas en la materia.

Precision Hay coherencia entre el titular y el contenido.

Sin embargo, no incide en el impacto que representa el robo de las
joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado
boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension y bien estructurado.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion No consigna documentacion sobre la materia para profundizar.

Contextualizacion | Posee un deficiente manejo del contexto, al ser éste incompleto.

Seguimiento El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion La publicacién ubica un espacio destinado a informacién segunda
en importancia.

Oportunidad La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una

investigacion periodistica.

Ficha: 11

Diario: Pagina Siete

Fecha: 30 de abril de 2013

Titular: En Copacabana creen que las joyas siguen en el pueblo
Pagina: 35

Seccién: Seguridad

Ecuanimidad La nota periodistica es equilibrada.

Pluralismo Recoge las versiones de diversas fuentes, pero no las identifica ni
incorpora declaracion alguna de un especialista en la materia.

Precision Brinda detalles del hecho informativo, pero no cita a ninguna de

las fuentes consultadas.

Hay coherencia entre el titular y el contenido.

Pero en ningan lugar incide en el impacto que representa el robo
de las joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio del
Estado boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension y bien estructurado.
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Pese a que el material se centra en la temética patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

El material periodistico no consigna documentacion sobre el tema.

Contextualizacion

No posee contexto.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

Ficha: 12

Diario: Pagina Siete

Fecha: 3 de mayo de 2013
Titular: Por robo a la Virgen, mandan a prision a duefia de un hostal

Pagina: 36
Seccion: Ultima

Ecuanimidad

La nota periodistica carece de equilibrio pues no posee contraparte
pese a las alusiones que hace a terceros presumiblemente
implicados en el delito.

Pluralismo

Recoge las versiones de tres fuentes circunstanciales, pero no
incorpora declaracion alguna de un especialista en la materia.

Precision

La nota periodistica brinda detalles del hecho.

Hay coherencia entre el titular y el contenido.

Sin embargo, en ningun lugar incide en el impacto que representa
el robo de las joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio
del Estado boliviano.

Claridad

El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension y bien estructurado.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

La nota periodistica recoge las versiones de tres fuentes
circunstanciales vinculadas al caso, pero no consigna
documentacion sobre el tema.

Contextualizacion

La nota periodistica posee contexto, pero incompleto. No ubica al
lector en las circunstancias en que se produce el hecho ni refiere
informacion sobre el valor patrimonial del santuario.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
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hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion Por su importancia (el santuario y su patrona, ademas del dafio al
patrimonio del Estado), la noticia se despliega en la apertura de
seccion.

Oportunidad La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

Ficha: 13

Diario: Pagina Siete

Fecha: 4 de mayo de 2013

Titular: Denuncian que Policia dejo huir a sospechoso de robo a la Virgen
Pagina: 33

Seccion: Al dia

Ecuanimidad La nota periodistica carece de equilibrio pues no posee contraparte
pese a las alusiones que hace a terceros presumiblemente
implicados en el delito.

Pluralismo Recoge las versiones de cuatro fuentes circunstanciales, pero no
incorpora declaraciones ni de los aludidos ni de un especialista en
la materia.

Precision Brinda detalles del hecho.

Hay coherencia entre el titular y el contenido.

Sin embargo, en ningun lugar incide en el impacto que representa
el robo de las joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio
del Estado boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension y bien estructurado.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion Recoge las versiones de cuatro fuentes circunstanciales vinculadas
al caso, pero no consigna documentacion sobre el tema.

Contextualizacion | La nota no posee contexto ni ubica al lector en las circunstancias
en que se produce el hecho.
Tampoco refiere informacion sobre el valor patrimonial del

santuario.

Seguimiento El periddico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion Por su importancia (el santuario y su patrona, ademaés del dafio al

patrimonio del Estado), la noticia se despliega en la apertura de

53




seccion.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

Ficha: 14

Diario: Pagina Siete

Fecha: 5 de mayo de 2013
Titular: Lecciones del robo en Copacabana

Pagina: 5
Seccion: ldeas

Ecuanimidad El articulo combina elementos de analisis con opinion.

Pluralismo Es de autoria de dos expertos en la materia: un sacerdote y una
investigadora.

Precision Incide en el impacto que representa el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano y el
denominado “patrimonio de fe”

Claridad El articulo combina elementos de andlisis con opinién y usa un

lenguaje de facil comprension y bien estructurado.
Se centra en la tematica patrimonial.

Documentacion

Refiere una serie de normas (la Constitucion Politica del Estado,
leyes, decretos supremos y leyes municipales) para profundizar en
la materia.

Contextualizacién

El articulo posee contexto, pero incompleto. Ubica al lector en las
circunstancias en que se produce el hecho, pero no brinda detalles.

Seguimiento

Desde el suplemento dominical Ideas y a iniciativa de dos
colaboradores, el periddico hace seguimiento del hecho, esta vez
con una nota de analisis y opinion.

Jerarquizacion

El material de los autores se despliega en una pagina entera del
suplemento de analisis dominical del periddico.

Oportunidad

Apoyado en dos expertos, el peridédico destina un espacio de su
suplemento de analisis dominical al caso para intentar profundizar
en la importancia del tema.

Investigacion

Si bien el articulo combina elementos de analisis con opinién, los
autores profundizaron en la revision de normas y documentacion
sobre el caso.
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Ficha: 15
Diario: Pagina Siete

Fecha: 22 de mayo de 2013
Titular: Protestan por robo a la Virgen con una procesion en La Paz

Pagina: 26
Seccidén: Culturas

Ecuanimidad La nota periodistica es imparcial.

Pluralismo Recoge la version de una sola fuente y no incorpora declaracion
alguna de un especialista en la materia.

Precision La nota periodistica no brinda detalles del hecho.
No hay coherencia entre el titular y el contenido pues no
profundiza en el dato de apertura.
Ademas, en ningun lugar incide en el impacto que representa el
robo de las joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio
del Estado boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension.
Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

La nota periodistica recoge la version de una fuente circunstancial
vinculada al caso, y no consigna documentacion sobre el tema.

Contextualizacién

Posee contexto, pero incompleto. Ubica al lector en las
circunstancias en que se produce el hecho, pero no refiere
informacion sobre el valor patrimonial del santuario.

Seguimiento

El periddico hace un seguimiento oportuno al caso; acompafia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

Por su importancia (el santuario y su patrona), la noticia se
despliega en la apertura de seccion.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.
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Ficha: 16
Diario: Pagina Siete

Fecha: 23 de mayo de 2013
Titular: Recaudan mas de Bs 44.000 en procesion

Pagina: 28
Seccidén: Culturas

Ecuanimidad La nota periodistica es imparcial.

Pluralismo Recoge la version de una sola fuente y no incorpora declaracion
alguna de un especialista en la materia.

Precision Hay coherencia entre el titular y el contenido pero éste es
superficial; la nota periodistica no brinda detalles del hecho.
De igual manera no incide en el impacto que representa el robo de
las joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado
boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension.
Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

La nota periodistica recoge la version de una fuente circunstancial
vinculada al caso, y no consigna documentacion sobre el tema.

Contextualizacion

Posee contexto, pero incompleto. Ubica al lector en las
circunstancias en que se produce el hecho, pero no refiere
informacion sobre el valor patrimonial del santuario.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.
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4.1.2 Fichas de analisis de contenidos - La Razon

Ficha: 1
Diario: La Razdn

Fecha: 23 de abril de 2013
Titular: Roban joyas de la Virgen; Copacabana se moviliza

Pagina: 23

Seccion: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad La nota periodistica carece de equilibrio pues no posee contraparte
pese a aludir a un tercero presumiblemente implicado en el delito.
Pluralismo Recoge las versiones de tres fuentes, pero no incorpora
declaraciones, por ejemplo, de especialistas en la materia.
Precision No brinda detalles del hecho.
No hay coherencia directa entre el titular y el contenido pues en
ningun lugar del texto principal —salvo en un pequefio despiece—
se sustenta la supuesta movilizacion del poblado. Es mas bien una
nota secundaria, publicada en la pagina contigua, la que, en
realidad, sostiene el titular de apertura.
Tampoco incide en el impacto que representa el robo de las joyas
de la virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado
boliviano.
Incurre en un grave error de concepto cuando dice que la imagen
de la virgen fue “fabricada”.
Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension.
Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

Recoge las versiones de tres fuentes circunstanciales vinculadas al
caso, pero no consigna documentacion sobre el tema.

Contextualizacion

Carece totalmente de contexto.

No hay ninguna referencia a hechos de similares caracteristicas
que ocurrieron en el templo y otros templos catélicos.

Tampoco brinda informacion sobre el valor patrimonial del
santuario.

Seguimiento

El criterio no aplica al tratarse de la primera nota que se produce
acerca del hecho.

Jerarquizacion

Por su importancia (el santuario y su patrona, ademas del dafio al
patrimonio del Estado), la noticia se despliega en la apertura de
seccion.
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De igual manera ocupa un espacio en la portada del diario.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es fruto de un hecho coyuntural. Presenta detalles del caso,
pero sin recurrir a indagaciones adicionales.

Ficha: 2
Diario: La Razdn

Fecha: 23 de abril de 2013
Titular: Vecinos del santuario se declaran en emergencia

Pagina: 24

Seccion: La Revista (area de cultura y espectaculos)

Ecuanimidad La nota periodistica carece de equilibrio pues no posee contraparte
pese a una alusién a un tercero de quien se cree podria tener cierta
implicancia en el delito.

Pluralismo Recoge las versiones de dos fuentes identificables y una més en el
anonimato.

No incorpora declaraciones, por ejemplo, de especialistas en la
materia.

Precision Brinda detalles del hecho.

Hay coherencia entre el titular y el contenido. La nota es parte de
una publicacion dividida en dos partes.

Refiere de manera muy breve y superficial el impacto que
representa el robo de las joyas de la virgen de Copacabana para el
patrimonio del Estado boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension.
Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

Recoge las versiones de dos fuentes identificables y una més en el
anonimato (las tres circunstanciales), pero no consigna
documentacién sobre el tema para profundizar.

Contextualizacién

Carece de contexto en lo referido al robo (si se lee de manera
independiente a la nota de apertura es incomprensible). Pero si
refiere otros dos golpes de los delincuentes en el mismo santuario.
Asimismo, recoge otros hechos de similares caracteristicas que
ocurrieron en otros templos catolicos en algo mas de dos semanas.

Seguimiento

El periddico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda

58




en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

Ficha: 3
Diario: La Razdn

Fecha: 24 de abril de 2013
Titular: Copacabana teme castigo divino tras el robo a la Virgen

Pagina: 22

Seccion: La Revista (area de cultura y espectaculos)

Ecuanimidad

La nota es una aproximacion a la cronica, por lo que su contenido
se centra mas en lo descriptivo, aunque también recoge
declaraciones de diversas fuentes vinculadas al hecho.

Pluralismo

El material consigna las afirmaciones de cuatro fuentes, pero no
incorpora declaraciones, por ejemplo, de especialistas en la
materia.

Precision

Brinda detalles del hecho.

Si bien hay coherencia entre el titular y el contenido, la
informacion que despliega en el texto principal es insuficiente para
sostener el enfoque.

Tampoco incide en el impacto que representa el robo de las joyas
de la virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado
boliviano, aunque hace una aproximacion al valor que posee para
los bolivianos esta imagen mariana y la importancia del poblado
donde es venerada, que hoy es un santuario.

Uno de los principales valores del material publicado es la
infografia, que permite una primera aproximacion al valor
patrimonial del botin que se llevaron los ladrones.

Claridad

La nota principal es una aproximacion a la cronica y la secundaria
es un articulo informativo. Ambos usan un lenguaje de facil
comprension.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

Recoge las versiones de cuatro fuentes vinculadas al caso, pero no
consigna documentacion sobre el tema para profundizar.

Contextualizacion

Carece totalmente de contexto.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.
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Jerarquizacion Por su impacto y la fuerza de las creencias andino-religiosas, la
noticia se despliega en la apertura de seccion.

Oportunidad La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.
Investigacion La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una

investigacion periodistica.

Ficha: 4

Diario: La Razon

Fecha: 24 de abril de 2013

Titular: La investigacion moviliza a la Iglesia, Policia y vecinos
Pagina: 23

Seccidén: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad La nota periodistica no es equilibrada. Alude a un grupo de
personas acusadas —sin pruebas— de estar vinculadas con el
hecho, pero recoge solamente el testimonio de una de ellas.

Pluralismo La nota sustenta en las declaraciones de tres fuentes.
No incorpora a especialistas en la materia.
Precision Brinda detalles que reflejan cierta coherencia entre el titular y el

contenido, pero incurre en una impresion al incorporar en el
enfoque a una institucién (la iglesia) cuyo accionar no esta
sustentado en el texto. Apenas se cita un dato en un despiece.

No refiere el impacto que representa el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacién Recoge las versiones de tres fuentes identificables y cita a una mas
(los vecinos) de manera general. Sin embargo, no consigna
documentacion sobre el tema ni recurre.

Con datos de la Policia, se informa sobre cierta cantidad
(aproximada) de piezas —algunas de ellas patrimoniales—
sustraidas del altar de la virgen de Copacabana.

Contextualizacién | Posee contexto en lo referido al robo.

Seguimiento El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
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| y urgencia.

Ficha: 5

Diario: La Razdn

Fecha: 25 de abril de 2013
Titular: Al menos 6 piezas de la Virgen son patrimoniales

Pagina: 26

Seccion: La Revista (area de cultura y espectaculos)

Ecuanimidad

En la nota periodistica se cumplen los criterios bésicos de
redaccion.

Pluralismo

Recoge las versiones de dos fuentes, las primeras, en este caso en
concreto, de especialistas en la materia.

No cita quién o qué institucion es la fuente que informa acerca de
cudles son, de entre todas las piezas robadas, las seis de caracter
patrimonial.

Precision

No entra en detalles que refuercen del todo la coherencia entre el
titular y el contenido (pues no ahonda en las caracteristicas de las
piezas robadas).

Si refiere con mucho énfasis el impacto que representa el robo de
las joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado
boliviano.

Claridad

El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension.

Hace una primera aproximacion al uso de términos y/o conceptos
sobre lo patrimonial.

Documentacion

Recoge las versiones de dos fuentes especializadas, mas no
consigna documentacion sobre el tema.

Contextualizacion

Posee contexto en lo referido al robo, el que se presenta en forma
de infografia.

Seguimiento

El periddico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.
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Ficha: 6
Diario: La Razdn

Fecha: 26 de abril de 2013
Titular: Aprehenden a 6 personas por robo en Copacabana

Pagina: 24

Seccidén: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad La nota periodistica no es equilibrada. Una de las fuentes asegura
que el clero catdlico conoce el paradero de las piezas robadas, pero
no hay contraparte.

Pluralismo Recoge las versiones de tres fuentes.

Sin embargo, no incorpora declaraciones, por ejemplo, de
especialistas en materia patrimonial.

Precision Brinda detalles del hecho.

Hay coherencia entre el titular y el contenido.
No refiere el impacto que representa el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension.
Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

Recoge las versiones de tres fuentes, sin embargo, no consigna
documentacion sobre el tema.

Sin citar fuente se informa sobre la cantidad aproximada de piezas
—algunas de ellas patrimoniales— sustraidas del altar de la virgen
de Copacabana.

Contextualizacién

Posee contexto en lo referido al robo, pero es incompleto.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

Por su importancia (el santuario y su patrona, ademas del dafio al
patrimonio del Estado), la noticia se despliega en la apertura de
seccion.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.
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Ficha: 7
Diario: La Razdn

Fecha: 27 de abril de 2013
Titular: Dan libertad a sospechosos de robar a la Virgen de Copacabana

Pagina: 25

Seccidén: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad La nota periodistica es equilibrada, reine informacion de diversas
fuentes.

Pluralismo Al haber estado como testigo del hecho, el periodista describe las
circunstancias en que se produjo la informacion.

Precision Brinda muchos detalles del hecho.
Hay coherencia entre el titular y el contenido.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension.
Pese a que el material se centra en la temética patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

El autor de la nota no refiere ninguna documentacion sobre el tema
para profundizar.

Contextualizacion

Posee contexto.

Sin embargo, comparada con el resto de notas publicadas por el
mismo diario, se puede advertir impresion acerca del namero de
piezas patrimoniales sustraidas por los antisociales.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acompafia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacién segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.
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Ficha: 8
Diario: La Razdn

Fecha: 28 de abril de 2013
Titular: Los tesoros de la Virgen carecen de seguro antirrobo

Paginas: 32-34

Seccidén: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad

En la nota periodistica se cumplen los criterios bésicos de
redaccion.

Pluralismo

Recoge las versiones de cuatro fuentes.

Incorpora declaraciones de especialistas en materia patrimonial,
una empresa aseguradora de bienes patrimoniales y autoridades del
area.

Precision

Brinda detalles de los hechos y de las normas vigentes sobre la
materia.

Hay coherencia entre el titular y el contenido.

Pone en relieve el impacto que representa el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano.

Claridad

El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension y bien estructurado.

Documentacion

Recoge las versiones de cuatro fuentes, sin embargo, no consigna
documentacion sobre el tema.

Contextualizacion

Posee buen desarrollo contexto.

Seguimiento

A iniciativa del equipo de periodistas del area cultural, el periddico
hace seguimiento del hecho, esta vez empleando herramientas de
la investigacion.

Jerarquizacion

Por su importancia (el santuario y su patrona, ademas del dafio al
patrimonio del Estado), la noticia se despliega en la apertura de
seccion.

Oportunidad

El periédico destina un espacio de su edicion dominical para
profundizar en el tema y su importancia para el patrimonio del
Estado boliviano.

Investigacion

Los periodistas indagan, con buenos resultados, sobre la precaria y
escasa vigilancia que se hace a piezas patrimoniales.
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Ficha: 9
Diario: La Razén

Fecha: 28 de abril de 2013
Titular: Copacabana esta sobre una ‘waca’ prehispanica

Paginas: 32-34

Seccidén: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad En la nota periodistica se cumplen los criterios basicos de
redaccion.

Pluralismo Recoge las versiones de diversas fuentes.

Precision Brinda detalles referidos al caso del robo de las joyas
patrimoniales.
Hay coherencia entre el titular y el contenido.
La nota refiere con claridad el impacto que representa el robo de
las joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado
boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension y bien estructurado.

Es una de las pocas notas donde se profundiza en el tema desde la
perspectiva de la importancia patrimonial que tienen las piezas
sustraidas.

Documentacion

Recoge las impresiones de una fuente especializada en el tema y
recurre a la revision de libros publicados al respecto.

Contextualizacion

Posee contexto en lo referido al robo y otros casos de similares
caracteristicas acontecidos en templos también catolicos.

Seguimiento

A iniciativa del equipo de periodistas del area cultural, el periddico
hace seguimiento del hecho, esta vez empleando herramientas de
la investigacion.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad

El periddico destina un espacio de su edicion dominical para
profundizar en el tema y su importancia para el patrimonio del
Estado boliviano.

Investigacion

Los periodistas profundizan sobre la importancia del santuario.
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Ficha: 10
Diario: La Razdn

Fecha: 29 de abril de 2013
Titular: Allanan 6 hostales en busca de las joyas de la Virgen

Pagina: 15

Seccidén: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad En la nota periodistica se cumplen los criterios basicos de
redaccion.

Pluralismo Por sus caracteristicas, para el material se recoge unicamente la
version de una fuente.
No incorpora declaraciones ni de especialistas ni de otras personas
0 instituciones vinculadas al hecho.

Precision Brinda detalles del hecho.
Hay coherencia entre el titular y el contenido.
Refiere el impacto que representa el robo de las joyas de la virgen
de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano, pero
incurre en el error de valuar la pérdida, lo que en términos
patrimoniales no es posible.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension.
Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

Recoge las versiones de una fuente y no consigna mayor
documentacion sobre el tema para profundizar.

Contextualizacion

Posee contexto en lo referido al robo, pero incompleta.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.
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Ficha: 11
Diario: La Razdn

Fecha: 30 de abril de 2013
Titular: Ladrones se llevaron 28 piezas de la Virgen, del Nifio y del altar

Pagina: 22

Seccidén: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad En la nota periodistica se cumplen los criterios basicos de
redaccion.
Pluralismo Recoge las versiones de dos fuentes especializadas en la materia.
Precision Brinda detalles informativos hasta entonces no revelados.
Una de las principales virtudes del material publicado es la
infografia, que permite una primera aproximacion real al valor
patrimonial del botin que se llevaron los ladrones.
Hay coherencia entre el titular y el contenido.
La nota refiere el impacto que representa el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano.
Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprensién y bien estructurado.

Documentacion

Recoge las versiones de dos fuentes especializadas y cita como
referencia normas vigentes sobre materia patrimonial.

Contextualizacion

Posee contexto en lo referido al robo y al valor patrimonial del
santuario y su patrona.

Seguimiento

A iniciativa del equipo de periodistas del area cultural, el periddico
hace seguimiento del hecho, esta vez empleando herramientas de
la investigacion.

Jerarquizacion

Por su importancia (el santuario y su patrona, ademas del dafio al
patrimonio del Estado), la noticia se despliega en la apertura de
seccion.

De igual manera ocupa un espacio en la portada del diario.

Oportunidad

El periddico destina una pagina para profundizar en el tema (por
primera vez se establece con precision el nimero y tipo de las
piezas robadas) y pone en relieve la importancia del hecho para el
patrimonio del Estado boliviano.

Investigacion

Los periodistas indagan, con buenos resultados, sobre el
patrimonio perdido a raiz del robo.
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Ficha: 12

Diario: La Razon

Fecha: 1 de mayo de 2013

Titular: Iglesia dice que se querell6 por el robo de joyas
Pagina: 27

Seccidén: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad La nota periodistica es equilibrada.

Pluralismo Recoge las versiones de dos fuentes.
Sin embargo, no incorpora declaraciones, por ejemplo, de
especialistas en materia patrimonial.

Precision Brinda detalles del hecho.

Hay coherencia entre el titular y el contenido.

En ninguna parte del texto se refiere el impacto que representa el
robo de las joyas de la virgen de Copacabana para el patrimonio
del Estado boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprension.

Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion Recoge las versiones de dos fuentes, sin embargo, no consigna
documentacion adicional sobre el tema para profundizar.

Contextualizacion | Posee contexto en lo referido al robo.

Seguimiento El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion La publicacién ubica un espacio destinado a informacién segunda
en importancia.

Oportunidad La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una

investigacion periodistica.

Ficha: 13

Diario: La Raz6n

Fecha: 4 de mayo de 2013

Titular: La fiesta de Colquepata abre una pausa en ‘duelo’ por robo
Pagina: 21

Seccidn: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad La nota periodistica no es equilibrada. Alude a una persona
supuestamente implicada en el hecho y no se tiene su version de
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los hechos.

Pluralismo Recoge las versiones de dos fuentes.
No incorpora declaraciones de especialistas en materia
patrimonial.
Precision Brinda detalles del hecho.
Hay coherencia entre el titular y el contenido.
No refiere el impacto que representa el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano.
Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension.
En el material hay ausencia de términos o conceptos patrimoniales.

Documentacion

Recoge las versiones de dos fuentes.
No se incorpora otro tipo de referencias.

Contextualizacion

Posee contexto en lo referido al robo, pero es incompleto.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

Ficha: 14
Diario: La Razdn

Fecha: 22 de mayo de 2013
Titular: La Paz abraza a una Virgen ‘viajera’

Paginas: 26-27

Seccidén: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad En la nota periodistica se cumplen los criterios basicos de
redaccion.

Pluralismo Al haber estado como testigo del hecho, el periodista describe las
circunstancias en que se produjo la informacion.
Ademas, el material recoge las versiones de una fuente
protagonista del hecho.
No incorpora declaraciones de especialistas.

Precision Brinda detalles del hecho.

Hay coherencia entre el titular y el contenido.
No refiere el impacto que representa el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano.
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Claridad

El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un
lenguaje de facil comprensién y bien estructurado.

Pese a que el material se centra en la temética patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

La nota es descriptiva y recoge las versiones de una fuente.
No consigna documentacion sobre el tema para profundizar.

Contextualizacion

Posee contexto en lo referido al robo, pero es incompleto. Por
ejemplo, no cita cudntas ni cuales piezas fueron sustraidas del
santuario.

Seguimiento

El periddico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

Por su importancia (el santuario y su patrona, ademas del dafio al
patrimonio del Estado), la noticia se despliega en la apertura de
seccion.

De igual manera ocupa un espacio en la portada del diario.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

Ficha: 15
Diario: La Razdn

Fecha: 22 de mayo de 2013
Titular: Devotos cubrieron a la imagen con mas de Bs 44.000

Paginas: 26-27

Seccidén: La Revista (area de culturay espectaculos)

Ecuanimidad En la nota periodistica se cumplen los criterios bésicos de
redaccion.
Pluralismo Al haber estado como testigo del hecho, el periodista describe las
circunstancias en que se produjo la informacion.
Ademas, el material recoge las versiones de dos fuentes
protagonistas del hecho.
No incorpora declaraciones de especialistas.
Precision Brinda detalles del hecho.
Hay coherencia entre el titular y el contenido.
No refiere el impacto que representa el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano.
Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprension.
Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
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ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

La nota es descriptiva y recoge las versiones de una fuente.
No consigna documentacién adicional sobre el tema.

Contextualizacion

Como nota independiente (es una subnota) carece por completo de
contexto.

Seguimiento

El periddico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacion segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

Ficha: 16
Diario: La Razdn

Fecha: 25 de mayo de 2013
Titular: Hallan joyas sin registro de la Virgen

Pagina: 23

Seccion: La Revista (area de cultura y espectaculos)

Ecuanimidad En la nota periodistica se cumplen los criterios basicos de
redaccion.

Pluralismo Recoge las versiones de dos fuentes.
Sin embargo, no incorpora declaraciones, por ejemplo, de
especialistas en materia patrimonial.

Precision Brinda detalles del hecho.
Hay coherencia entre el titular y el contenido.
No refiere el impacto que representa el robo de las joyas de la
virgen de Copacabana para el patrimonio del Estado boliviano.

Claridad El articulo se presenta en género de nota informativa y usa un

lenguaje de facil comprensién.
Pese a que el material se centra en la tematica patrimonial, hay
ausencia de términos o conceptos al respecto.

Documentacion

Recoge las versiones de dos fuentes,
documentacion sobre el tema.

pero no consigna

Contextualizacion

Posee contexto en lo referido al robo, pero es incompleto.

Seguimiento

El periédico hace un seguimiento oportuno al caso; acomparia el
hecho noticioso con la continuidad de la cobertura.

Jerarquizacion

La publicacién ubica un espacio destinado a informacién segunda
en importancia.

Oportunidad

La publicacion del material responde al criterio de coyunturalidad
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y urgencia.

Investigacion

La nota es de seguimiento, sin las caracteristicas de una
investigacion periodistica.

4.1.3 Aciertos y desaciertos en el uso de principios éticos

CUADRO 4. Resumen de aciertos y desaciertos

Dimension No. Notas ambos Aciertos Desaciertos
medios

Ecuanimidad 32 17 15
Pluralidad 32 9 23
Precisién 32 14 18
Claridad 32 6 26
Documentacion 32 2 30
Contextualizacion 32 11 21
Seguimiento 32 32 0
Jerarquizacion 32 32 0
Oportunidad 32 32 0
Investigacion 32 4 28

Fuente: Elaboracién Propia
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GRAFICO 1. Aciertos y desaciertos en el uso de principios éticos
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Fuente: Elaboracién propia.
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4.1.3.1 Aciertos y desaciertos en el uso de principios éticos de Pagina Siete

CUADRO 5. Pégina Siete

Dimensién No. Notas Pagina Siete | Aciertos Desaciertos
Ecuanimidad 16 6 10
Pluralidad 16 3 13
Precision 16 6 10
Claridad 16 1 15
Documentacion 16 1 15
Contextualizacion 16 2 14
Seguimiento 16 16 0
Jerarquizacion 16 16 0
Oportunidad 16 16 0
Investigacion 16 1 15
Fuente: Elaboracién Propia

4.1.3.2 Aciertos y desaciertos en el uso de principios éticos de La Razén

CUADRO 6. La Raz6n

Dimension No. Notas La Razén Aciertos Desaciertos
Ecuanimidad 16 11 5
Pluralidad 16 6 10
Precision 16 8 8
Claridad 16 5 11
Documentacion 16 1 15
Contextualizacion 16 9 7
Seguimiento 16 16 0
Jerarquizacion 16 16 0
Oportunidad 16 16 0
Investigacion 16 3 13

Fuente: Elaboracién Propia
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GRAFICO 2. Criterios éticos en Pagina Siete y La Razén

Aciertos y desaciertos en la aplicacién de criterios éticos
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Fuente: Elaboracién propia.
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La consolidacion y construccion del analisis acerca de la aplicacion de los estandares
de calidad en las notas publicadas por ambos medios lleva a las siguientes

consideraciones:

Ecuanimidad. Cerca de la mitad de las notas publicadas incumple con el criterio de
ecuanimidad, en particular en lo referido a la ausencia de contraparte. S6lo una nota (La
Razén) recoge la version de uno de los principales sindicados del delito, pero lo hace de

manera marginal: su version aparece al final del articulo y no hay un entrecomillado.

Comparativamente, La Razon es el diario con mayor nimero de aciertos en el manejo
de esta dimension pues en 11 de las 16 notas analizadas cumple con el criterio de

ecuanimidad, frente a 6 de Pagina Siete.

Pluralidad. En la mayoria de los casos, las fuentes consultadas por ambos medios son
las mismas y casi siempre recurrentes. Si bien se trata de fuentes de consulta obligada
(Policia, Fiscalia, afectados), la elaboracién de las notas evidencia un escaso esfuerzo
por incorporar otras voces. En ambos casos suman mas los desaciertos: 13 en el caso de

Pégina Siete y 10 en el caso de La Razon.

Con 6 casos en los que recurre a fuentes especializadas en el tema o bien a
autoridades del area patrimonial, La Razon es el diario que mayor diversidad de fuentes
consultadas muestra, frente a Pagina Siete que recurre a ellas Unicamente en 3

oportunidades.

Precision. En cuanto a la precision en la redaccion de las notas, mas de la mitad de
los 32 articulos periodisticos publicados por ambos medios (10 de Pagina Siete y 8 de La
Razon) incurre en problemas de falta de coherencia entre el titular y el contenido pues
los elementos para sostener los enfoques son escasos, se dan por sobreentendidos o estan
mal ubicados en la estructura de la notas, por ejemplo en notas secundarias

complementarias.

76



El aparente desconocimiento de aspectos relacionados al &mbito patrimonial hace que
se incurra en errores como valuar las piezas sustraidas, lo que en términos patrimoniales
no es posible, o0 que se cite que la imagen de la virgen de Copacabana fue “fabricada”

(ambos errores corresponden a La Razén).

Claridad. Si bien, en general, los textos son de facil comprensién y estan bien
estructurados, en la redaccion de las notas se hace escaso uso de términos propios del
ambito cultural patrimonial, en el cual se enmarca el hecho noticioso. En este sentido,
los desaciertos suman 15 para Pagina Siete y 11 para La Razon. Este Gltimo medio
emplea en 5 oportunidades términos que tienen que ver con patrimonio (frente a 1 de
Pégina Siete), lo que facilita la comprension y la dimension de la temética abordada en

las notas.

Documentacién. En 2 de las 32 notas publicadas por La Razon y Pagina Siete (una
por cada medio) se recurrio a algun tipo de documentacién para tratar de explicar los
alcances del hecho informativo. Predominan las declaraciones y practicamente se ignora

que un documento (ley, decreto, libro u otro) es también una fuente de informacion.

Contextualizacion. El contexto se maneja, en general, de manera deficiente. Mientras
en unos casos se olvida relatar a los lectores las circunstancias en que se produjo el
hecho
—lo que le ubica para la comprensién de la noticia—, en la mayoria se omite informacion

referida al santuario, su patrona y sus posesiones, que hacen al patrimonio del Estado.

La Razon refiere de manera completa el contexto en el que se produce el hecho

noticioso en 9 de las 16 notas analizadas, frente a 2 de Pagina Siete.

En contrapartida, ambos medios hacen buen manejo de las dimensiones de

seguimiento, jerarquizacion y oportunidad:

Seguimiento. En 30 de los 32 casos analizados, ambos medios elaboran material para

hacer seguimiento al hecho noticioso (las otras 2 notas corresponden al momento en que
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se produce la noticia). Pagina Siete destina un espacio dominical a dos expertos que
abordan de manera mas profunda la tematica y La Razon ofrece un amplio despliegue a

informacion que obtiene fruto de una investigacion.

Jerarquizacion. Ambos periodicos destinan aperturas de seccion al hecho informativo
en los dias en que valoran el dato obtenido como importante. De igual manera, en los

casos que amerita, el despliegue es mayor a una plana.

Oportunidad. Ninguno de los rotativos pasa por alto el criterio de oportunidad, pues

presentan la informacion bajo conveniencia de tiempo y de lugar.

Investigacion. En 4 de las 32 notas publicadas se presenta informacion obtenida fruto
de la investigacion, lo que marca una diferencia entre ambos periddicos y permite al
lector acceder a informacion novedosa e interesante. Con 3 notas de investigacion, La
Razon realiza un mayor esfuerzo en este sentido, frente a Pagina Siete que tiene 1 que

cumple con esta dimension.

Las notas analizadas se encuentran en el Anexo V.
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4.1.4 Fuentes priorizadas

CUADRO 7. Fuentes priorizadas

Tipo de fuente

Ambos medios

Pagina 7

La Razoén

Fiscalia

Policia

Ministerio de Culturas

Iglesia

-

Juez

Especialistas

Documentacién

Abogados

\Vecinos

[

Dirigente vecinal

Presidente

Alcalde

Otras autoridades ediles

Anbénimo

Empresarios

Ministerio de Gobierno

Otros medios

No. De fuentes
consultadas

D O WOININPROIARINNODIWOOIOO|O|W

©

N O R INNOININIAROINIOININDIOINWO

N

Fuente: Elaboracién Propia
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GRAFICO 3. Fuentes Priorizadas en material informativo

Fuentes priorizadas en el material informativo
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Fuente: Elaboracién propia
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GRAFICO 4. Total de fuentes

Total nimero de fuentes consultadas

Suman
96
fuentes

mLaRazon mPagina Siete

Fuente: Elaboracién propia

Segun el analisis acerca de las fuentes priorizadas, la iglesia y los vecinos del
santuario de Copacabana fueron los mas requeridos por ambos medios como fuentes de
informacion. Miembros de la iglesia fueron requeridos por los periodistas en 16
oportunidades, 8 en cada medio de comunicacion. Sin embargo, las voces recogidas
corresponden Unicamente a representantes de alta jerarquia y no asi a los implicados en

el robo (en el caso de estudio un juez ordend la aprehensién de dos sacerdotes).

En cuanto a los vecinos, éstos fueron consultados 14 veces por los dos medios: en 8
oportunidades por La Razén y 6 por Pégina Siete.

El Ministerio de Culturas, entidad directamente vinculada con el hecho por tratarse de
la pérdida de piezas patrimoniales, figura como fuente de informacion en 9 notas de

prensa, siendo 96 el total de fuentes consignadas para la elaboracién de los articulos.

En cuanto a las fuentes especializadas en el tema, éstas fueron requeridas en 6
oportunidades: 4 por La Razon y 2 por Pagina Siete. Y con respecto a documentacion

consultada, se hace uso de ésta Unicamente en 2 oportunidades, cuando la tematica es
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mas que propicia para que la prensa recurra a expertos y emplee documentos para

entender mejor el caso.

Material difundido por otros medios (agencias, sitios web y canales de television) fue
empleado por Pagina Siete para la elaboracidn de sus notas. Si bien el recurso es valido
en periodismo, se corre el riesgo de acceder a datos con menor fidelidad al haber un

primer intermediario que ya valoré la informacion.
4.1.5 Jerarquizacion del material informativo por seccion

CUADRO 8. Jerarquizacion

Periddico Seccion No. de notas
Pégina Siete Culturas 3
Al Dia 10
Seguridad 1
Ultima 1
Ideas (suplemento 1
dominical) Total: 16
La Razon La Revista (cultural) 15
Al Cierre 1
Total: 16

Fuente: Elaboracién Propia

El analisis de la ubicacion de las notas de prensa acerca del robo de las joyas de la

virgen de Copacabana permite hacer las siguientes consideraciones:

La valoracion del hecho noticioso en ambos medios tiene que ver con dos aspectos: el

hecho noticioso (el robo) y el caracter patrimonial de las piezas sustraidas.

En el caso de Pagina Siete se advierte una falta de definicion acerca del carécter o
naturaleza de la informacion, pues ésta transita de un area a otra en repetidas
oportunidades. De inicio se publica en Culturas y luego (en la mayoria de las veces)
aparece en Al Dia y Ultima (ambas destinada a informacion que se produce mas alla de
hora de cierre de las otras secciones). Asimismo se publica una vez en el area de

Seguridad, para terminar retornando a Culturas. De acuerdo con Candido Tancara, jefe
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de Redaccion de Pagina Siete, la decision de publicar las primeras notas en la seccién
cultural respondi6 al hecho de que “se trataba de la sustraccion de piezas patrimoniales”.
A medida que una serie de informacién se iba sucediendo —agrega— se optd por trasladar
el tema a la seccion Al Dia “porque la mayoria de la informacion se generaba en

horarios fuera del cierre”.

Por su lado, La Razdn toma la determinacion de administrar la informacion en el area
cultural: seccion La Revista, salvo en una ocasion cuando es publicada en la seccién Al
Cierre, destinada a los hechos que suceden cuando las otras areas estan cerradas, es decir
cuando el trabajo de edicion ha concluido. “Si bien la mayoria de las fuentes
corresponde al area de Seguridad, no sélo interesa el crimen per se, sino el valor que
tiene para la sociedad cada pieza sustraida”, arguye el editor de La Revista, Miguel

Vargas.
4.2 Analisis Morfoldgico
4.2.1 El recuento

Con la presente investigacion también se analizaron los datos de un recuento de la
distribucion de espacios que hacen los periddicos La Razén y Pagina Siete en las
secciones que ambos medios le destinan, cada uno por su parte, al area cultural. Para
ello se calcul6 el espacio que ocupan —medido en centimetros— tres parametros:
titulares, ilustraciones y textos informativos. Tras operaciones matematicas se obtuvo el
porcentaje de cada uno con relacion a la superficie impresa y del mismo modo se

obtuvo el porcentaje destinado a la publicidad.

El estudio fue realizado a las &reas La Revista de La Razon y Culturas de Pagina
Siete en sus ediciones del 14 de julio al 20 de julio de 2014. Ejemplos de los resultados
estan contenidos en el Anexo Il de esta investigacion. Los andlisis muestran la forma en
que ambos periodicos distribuyen los espacios en las mismas fechas —al margen de la

temaética informativa—con respecto a las superficies impresas.
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A continuacion ejemplos de ambos periddicos del lunes 14 de julio de 2014 sobre el

recuento con su respectiva interpretacion. Las paginas de las cuales se obtuvo el

material para el analisis de estos ejemplos se encuentran en Anexo V.

GRAFICO 5. La Razén, Pagina: A18

Variables del recuento A18

27,10% 15,00%

m Los titulos
m Las ilustraciones

Los Textos

41,00%

Fuente: elaboracion propia.

En esta fecha, en la pagina 18 de la seccion La Revista son las ilustraciones las que

ocupan mayor espacio el 41% de la superficie impresa con respecto a los textos que

ocupan 27.1%.. Esta pagina no posee publicidad.

GRAFICO 6. Total superficie impresa.

La Razon Al18

16,90% = Porcentaje con
relacion al
espacio no
informativo

® Porcentaje con
relacion a la
superficie
impresa

Fuente: elaboracion propia.
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El 16.9% de este grafico representa el espacio en blanco y de los bordes de pagina.
La superficie impresa de La Razén es de 929 cm. El 83.1% de esta superficie esta
impresa y representa 70 pulgadas de informacion que incluye no so6lo los textos
informativos, sino también fotos y titulos que corresponden a las notas. Esta pagina no

posee publicidad.

GRAFICO 7. La Razon, pagina A19 Television y radio

Variables del recuento A19

0,00% = Los titulos

34,90%
15,00% m Las ilustraciones

Los Textos
m Publicidad

23,80%

Fuente: elaboracion propia.
En esta fecha en la pagina A 19 de la seccidén La Revista ocupan mayor espacio los

textos informativos con el 34.9%. Esta pagina no posee publicidad.

GRAFICO 8. Total superficie impresa.

La Razon Al9

M Porcentaje con
relacion al
espacio no
informativo

B Porcentaje con
relacién a la
superficie
impresa

Fuente: elaboracion propia.
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El 26.3% de este gréafico representa el espacio no informativo o en blanco. La
superficie impresa de La Razon es de 929 cm. El 73.7% de esta superficie estd impresa y
representa 70 pulgadas de informacién que incluye no solo los textos informativos, sino

también fotos y titulos que corresponden a las notas. Esta pagina no posee publicidad.

GRAFICO 9. P4gina Siete, pagina: 18

Variables del recuento 18
8,50% 9,00%

m | os titulos

| m Las ilustraciones
N Los Textos
® Publicidad
21,80%
21,00%

Fuente: elaboracion propia.

En esta fecha, en la pagina de 18 de Culturas, son los textos informativos los que
ocupan un mayor espacio con 21.8% del total de la superficie impresa. Esta pagina

posee publicidad.

GRAFICO 10. Total superficie impresa.

Pagina Siete 18 39,70%

= Porcentaje con
relacion al
espacio no
informativo

m Porcentaje con
relacion a la

60,30% superficie

impresa

Fuente: elaboracién propia.
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El 39.7% de este grafico representa el espacio no informativo o en blanco. La
superficie impresa de Pagina Siete es de 894 cm. El 60.3% de esta superficie esta
impresa. 54 pulgadas corresponden a la informacion que incluyen los textos
informativos, las fotos y titulos que corresponden a las notas. Esta pagina posee
publicidad.

GRAFICO 11. Pagina Siete, pagina: 19

Variables del recuento 19

4,60% 3,40% ~13,70%
[ m os titulos

Las ilustraciones
Los Textos
= Publicidad

Fuente: elaboracion propia.

En esta fecha, en la segunda pagina destinada al area de Culturas el mayor espacio lo
ocupa la publicidad con el 61.5% con respecto a los textos informativos que ocupan
13.7%.

GRAFICO 12. Total superficie impresa.

Pagina Siete 19

16,80% = Porcentaje con
relacion al
espacio no
informativo

= Porcentaje con
relacion a la

83,20% superficie
impresa

Fuente: elaboracién propia.
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El 16.8% de este grafico representa el espacio no informativo o en blanco. La
superficie impresa de Pagina Siete es de 894 cm. El 83.2% de esta superficie esta
impresa. 19.7 pulgadas son de informacién que incluyen los textos informativos, las

fotos y titulos que corresponden a las notas. Esta pagina posee publicidad.
4.2.1.1 Comparacion detallada del recuento en fichas

En este analisis se compara la distribucion de espacios que designa cada matutino a
las notas sobre tematica cultural, por dia y pagina, en los dos periédicos que son objeto
del presente estudio y se contrastan los resultados. El estudio fue realizado desde el
lunes 14 de julio hasta el domingo 20 de julio de 2014 y se puede ver en las siguientes
fichas. Las paginas de las cuales se tomé la muestra para el andlisis se encuentran en al
Anexo V.

Para fines de cuantificacion, cabe hacer notar que a los espacios en blanco —por
ejemplo entre textos— y a los bordes de pagina también les corresponde un porcentaje

de la superficie total de la pagina.

No se ha tomado en cuenta la pagina de Tv y radio que posee La Razo6n, en esta

comparacion, puesto que no posee un equivalente con Pagina Siete.

1.42.1.1 4.2.1.1.1 Fichas de analisis de resultados de comparacion del recuento
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1 Lunes 14 de julio de 2014
La Razon
Pagina A18

En esta fecha, en la pagina A 18, que es la principal de la seccion La Revista, se destina
27.1% del espacio a los textos informativos, 15% a los titulos y 41% a las ilustraciones.
No cuenta con publicidad. Predominan las ilustraciones y el tema central es una feria del
libro en la zona de Villa San Antonio. Ademas incluye cada dia en la tapa de seccion
cinco notas breves en la parte superior con foto y una sin foto, destinadas a informacion
del espectaculo o de actividades culturales nacionales.

Pagina Siete
Pagina 18

En esta fecha, en la pagina 18, que es la tapa de la seccion Culturas, se destina el 21.8%
del espacio a los textos informativos, el 9% a titulos y el 21% a las ilustraciones. Tiene
publicidad del 8.5%. Se puede ver que predominan las ilustraciones y el tema central es
una feria del libro en la zona de Villa San Antonio. La tapa de esta seccion incluye cada
dia una columna a modo de subnota o nota complementaria o en la que se informa de
otro hecho, ademas de publicidad en un cintillo en la parte inferior de la pagina.

Pagina Siete
Pagina 19

En este dia, la segunda pagina de Culturas destina el 13.7% del espacio a los textos
informativos, el 4.6% a los titulos, el 3.4% a las ilustraciones y el 61.5% a la publicidad
que predomina en la superficie impresa. En esta pagina solo se cuenta con una nota
informativa.

Resultado

Este dia de estudio Pagina Siete ofrece 8.4% mas de textos informativos a comparacion
de La Razon pese a no contar con publicidad, mientras que Pagina Siete si. La Razon
brinda 27.1% y P&gina Siete 37.5% de so6lo redaccion informativa. Se debe recalcar que
La Razdn cuenta con una pagina de informacion sobre television y radio que se publica a
diario y que Pagina Siete no la posee, por lo tanto no puede realizarse una comparacion
equitativa, por ello ésta no se encuentra contemplada en los resultados de este analisis.
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2 Martes 15 de julio de 2014
La Razon
Pagina A 24

En esta fecha, el espacio de la pagina A 24, que es la tapa de la seccion La Revista, esta
distribuido de la siguiente manera: 26.5 % a textos informativos, 17 % a titulos y 31.3% a
ilustraciones. No cuenta con publicidad. Se puede ver que predominan las ilustraciones y
el tema central es el Premio Nacional de Poesia. En la parte superior de la pagina figuran,
ademas, cinco notas breves con foto y una sin foto, destinadas a informacion del
espectaculo o de actividades culturales nacionales.

Pagina Siete
Pagina 21

En esta fecha, la pagina 21 que es la tapa de la seccion Culturas destina el 26.6% a la
redaccion informativa el 9.9 % a titulos y el 13.4% a las ilustraciones. Tiene publicidad
del 22.7%. Se puede ver que predominan los textos informativos, pero no dista mucho
del espacio destinado a la publicidad. El tema central es El premio de poesia. Ademas,
la tapa de esta seccion incluye cada dia una columna a modo de subnota (continuacion
de la nota principal) o en la cual se informa otro hecho, ademas de publicidad, un
cintillo en la parte inferior de la pagina.

La Razén
Pagina A 25

En este dia la pagina A 25 que es la segunda de esta seccion destina el 44% a la
redaccion, el 9.1% a los titulos, el 14% a las ilustraciones y el 22% a la publicidad. La
pagina cuenta con tres notas, dos columnas y una nota central con foto. Se ha dedicado
un espacio amplio a los textos informativos y la publicidad no abarca mucho espacio.
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P4gina Siete
Pagina 22

En este dia la segunda pagina de Culturas de este periddico destina el 47.9% a la
redaccion, el 6% a los titulos, el 13.4% a las ilustraciones y no cuenta con publicidad.
Lo que significa que se ha destinado la mayor parte de la pagina a los textos
informativos. Esta pagina cuenta con una nota principal a cinco columnas y un cintillo
de informaciones breves.

La Razdn
Pagina A 26

En este dia la pagina A 26 que es la tercera de esta seccion destina el 20% a la redaccion,
el 6% a los titulos, no cuenta con ilustraciones y el 53% esta destinado a la publicidad. La
pagina cuenta con dos notas a dos columnas cada una sin fotos. Se ha dedicado un
espacio amplio a la publicidad.

Pagina Siete
Martes 15 de julio de 2014
Pagina 23

En este dia la tercera pagina de Culturas de este periodico, la pagina 23, destina el 14.6%
a la redaccion, el 6.5% a los titulos, el 5.9% a las ilustraciones y el 55% a las
publicidades. Se ha destinado la mayor parte de la pagina a la publicidad. Esta pagina
cuenta con dos notas a dos columnas.

Resultado

La Razon ofrece 1.4% mas de texto informativo este dia.
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3 Miércoles 16 de julio de 2014
La Razon
Pagina A 27

En esta fecha, la tapa de La Revista A 27 destina el 32.9% a la redaccion informativa el
14.6% a titulos y el 31% a las ilustraciones. No cuenta con publicidad. Predomina la
informacion.

Pagina Siete
Pagina 24

En esta fecha, la tapa de Culturas 24 destina el 21% a la redaccién informativa el 13%
a titulos, el 24% a las ilustraciones y a la publicidad 10%. Predomina la informacion.

La Razdn
Pagina A 34

En esta fecha, la segunda pagina de La Revista A 34 destina el 25.7% a la redaccion
informativa el 8% a titulos, el 13% a las ilustraciones y a la publicidad 22%. Predomina
la informacion.

Pagina Siete
Pagina 25

En esta fecha, la segunda pagina de Culturas 25 destina el 13% a la redaccion
informativa el 2% a titulos, el 3.8% a las ilustraciones y a la publicidad 55%.
Predomina la publicidad.
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Resultado

Este dia La Razon ofrece 24.7 % mas de textos informativos, en Pagina Siete
predomina la publicidad y de las cinco paginas que hay en el area de La Revista de La
Razon dos paginas estan dedicadas a publicidad, una combina la informacién con la
publicidad y dos estan dedicadas a sélo informacion. Pagina Siete tiene tres paginas en
su area Culturas, una esta destinada a publicidad y las otras dos combinan informacion
y publicidad. Ambos periddicos no coinciden en los temas que tratan. Pagina Siete
destaca uno de los temas de Culturas en la tapa del periddico.

4 Jueves 17 de julio de 2014
La Razon
Pagina A 22

En esta fecha, la tapa de La Revista A 22 destina el 25% a la redaccion informativa el
14.9% a titulos y el 46.9 % a las ilustraciones. Predominan las ilustraciones.

Pagina Siete
Pagina 26

En esta fecha, la tapa de Culturas 26 destina el 22% a la redaccion informativa el 3.9%
a titulos, el 8.7 % a las ilustraciones y el 23.9 a la publicidad. Predomina la publicidad
por 1%.

P&gina Siete
Pagina 27

En esta fecha, la segunda pagina de Culturas 27 destina el 7.9% a la redaccion
informativa el 3.9% a titulos, el 8.7 % a las ilustraciones y el 63.8 a la publicidad.
Predomina la publicidad.

Pagina Siete
Pagina 28

En esta fecha, la tercera pagina de Culturas 28 destina el 24.7% a la redaccion
informativa el 10% a titulos y el 22.3 % a las ilustraciones. Predomina la informacion.
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Resultado

En esta fecha Pagina Siete proporciona mas informacion que La Raz6n en un 29.6 %. La
Razén cuenta con tres paginas en su seccion cultural, una esta destinada a la publicidad y
las otras dos a la informacion, una de ellas a la pagina de Tv y radio. Pagina Siete tiene
cuatro paginas en su seccion cultural y una esta destinada a publicidad, dos combinan
informacion y publicidad y una esté dedicada integramente a la informacién. Uno de los
temas de Culturas estd destacado en la tapa del periédico. Ambos matutinos tratan
diferentes hechos sin coincidir en la agenda.

5 Viernes 18 de julio de 2014
La Razén
Pagina A 22

En esta fecha, la tapa de La Revista A 22 destina el 27.5% a la redaccion informativa el
13% a titulos y el 40 % a las ilustraciones. Predominan las ilustraciones.

Pagina Siete
Pagina 24

En esta fecha, la tapa de Culturas 24 destina el 26% a la redaccion informativa el 10%
a Predomina la informacién.

La Razén
Pagina A 23

En esta fecha, la segunda pagina de La Revista A 23 destina el 31% a la redaccion
informativa el 8% a titulos, el 14 % a las ilustraciones y el 21.8% a la publicidad.

Predomina la informacion.
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P&gina Siete
Pagina 25

En esta fecha, la segunda pagina de Culturas 25 destina el 24% a la redaccion
informativa el 12% a titulos, el 9 % a las ilustraciones y el 10% a la publicidad.
Predomina la informacion.

P&gina Siete
Pagina 26

En esta fecha, la tercera pagina de Culturas 26 destina el 16% a la redaccion
informativa el 3.5% a titulos, el 24% a las ilustraciones y el 10% a la publicidad.
Predomina la informacion.

Resultado

Pagina Siete proporciona 7.5% maéas de texto informativo que La Razén. Ambos
periddicos cuentan con tres paginas destinadas a culturas que combinan publicidad e
informacion. No coinciden en los hechos informativos y ambos matutinos destacan
temas de culturas en sus tapas.

6 Sabado 19 de julio de 2014
La Razon
Pagina A 24

En esta fecha, la tapa de La Revista A 24 destina el 18% a la redaccion informativa el
14% a titulos y el 52 % a las ilustraciones. Predominan las ilustraciones.

Pagina Siete
Pagina 24

En esta fecha, la tapa de Culturas 24 destina el 29% a la redaccién informativa el 0.9% a
titulos, el 21 % a las ilustraciones y el 10% a publicidad. Predomina la informacion.
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La Razén
Pagina A 25

En esta fecha, la segunda pagina de La Revista A 25 destina el 31% a la redaccion
informativa el 7.3% a titulos, el 13 % a las ilustraciones y el 21.8% a publicidad.
Predomina la informacion.

Pagina Siete
Pagina 25

En esta fecha, la segunda pagina de Culturas destina el 21% a la redaccion informativa
el 12% a titulos, el 6.2 % a las ilustraciones y el 26% a publicidad. Predomina la
publicidad.

La Razon
Pagina A 26

En esta fecha, la tercera pagina de La Revista A 26 destina el 45% a la redaccion
informativa el 5.8% a titulos y el 42 % a las ilustraciones. Predomina la informacion.

Pagina Siete
Pagina 26

En esta fecha, la tercera pagina de Culturas destina el 54% a la redaccién informativa,
el 5.2% a titulos y el 20 % a las ilustraciones. Predomina la informacion.

Resultado

Pagina Siete ofrece 10% mas de texto informativo que La Razon en sus tres paginas. La
Razon tiene cuatro paginas, una la combina con publicidad e informacion y las otras
tres contienen Gnicamente informacion, por su parte Pagina Siete cuenta con tres
paginas, dos estan combinadas y una dedicada s6lo a informacién. Ambos periodicos
destacan temas de sus areas de culturas en sus tapas.
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7 Domingo 20 de julio de 2014
La Razoén
Pagina A 36

En esta fecha, la tapa de La Revista destina el 11% a la redaccion informativa el 13% a
titulos y el 52 % a las ilustraciones. Predominan las ilustraciones.

Pagina Siete

Pagina 26

En esta fecha, la tapa de Culturas 26 destina el 10% a la redaccion informativa el 8% a
titulos, el 42% a las ilustraciones y el 26% a publicidad. Predominan las ilustraciones.

La Razon
Pagina A 38

En esta fecha, la segunda pagina de La Revista A 38 destina el 22% a la redaccion
informativa el 1.8% a titulos, el 21 % a las ilustraciones y el 21% a publicidad.
Predomina la informacion.

Pagina Siete
Pagina 27

En esta fecha, la segunda pagina de Culturas 27 destina el 14% a la redaccion
informativa el 0.9% a titulos, el 17% a las ilustraciones y el 26% a publicidad.
Predomina la publicidad.

La Razén
Pagina A 40

En esta fecha, la tercera pagina de La Revista A40 destina el 6% a la redaccion
informativa el 5% a titulos y el 55 % a las ilustraciones. Predominan las ilustraciones.
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P&gina Siete
Pagina 28

En esta fecha, la tercera pagina de Culturas 28 destina el 30% a la redaccion
informativa el 5.6% a titulos, el 16 % a las ilustraciones y el 10% a la publicidad.
Predomina la informacion.

La Razdn
Pagina A 41

En esta fecha, la cuarta pagina de La Revista A 41 destina el 15% a la redaccion
informativa el 2.5% a titulos y el 14 % a las ilustraciones. Predomina la informacion.

Resultado

Pagina Siete ofrecen 1% mas de texto informativo que La Razén. El diario La Raz6n
cuenta en este dia con siete paginas en su sector cultural de los cuales dos estan
dedicados a publicidad, dos combinan informacion y publicidad y dos son Unicamente
de informacion. Pagina Siete tiene tres paginas en su seccion cultural dos estan
dedicadas a sélo informacién y una esta combinada. Dos notas de ambos suplementos
estan desplegadas en dos paginas. Pagina Siete resalta uno de los temas de Culturas en
su tapa.

98



Resultado final

A simple vista La Razon parece brindar mas informacion al estar la mayoria de sus
paginas separadas de la publicidad, a diferencia de Pagina Siete que en casi todas
sus paginas del area cultural inserta espacios publicitarios. Sin embargo, mientras
que La Razdn destina 40% del total de la superficie impresa a textos informativos,
Pagina Siete le otorga el 44% segun el estudio comparativo que se hizo del 14 de
julio al 20 de julio (de lunes a domingo). EI método de recuento que propone
Kayser permite medir el espacio que se destina a textos, fotos, ilustraciones y
publicidad. El dato descrito lineas arriba refiere el porcentaje de espacio destinado a
la redaccion informativa. Si bien las fotografias y los titulos también son
informacion, Kayser sostiene que el porcentaje més fecundo corresponde a los
textos informativos porque de esta manera “se concede interés a la importancia de la
materia ofrecida al lector”’

A continuacién un resumen en graficos de los resultados.

GRAFICO 13. Porcentajes con relacion a la redaccion informativa por fecha

El recuento suma de porcentajes por fecha y medio

20/07/2014
19/07/2014

I — %
18/07/2014 58, 5%§/0
17/07/2014  e———— 1,60%

15/07/2014
14/07/2014

0,00% 20,00% 40,00% 60,00% 80,00% 100,00% 120,00%

m Pagina Siete  ®La Razon

Fuente: Elaboracion propia.

‘T KAYSER, J. El periédico: estudios de morfologia de metodologia y prensa comparada. Quito Ecuador: CIESPAL 1966. pag. 79.
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GRAFICO 14. Porcentaje con relacion al medio que ofrece mayor redaccion

informativa

El recuento resultados por dia

20/07/2014
19/07/2014
18/07/2014
17/07/2014
16/07/2014
15/07/2014
14/07/2014

10%
D%
29,60%

24,70%

8,40%

0,00% 5,00% 10,00%  15,00%  20,00%  25,00% 30,00%  35,00%

m P4gina Siete ®m La Razén

Fuente: Elaboracién propia.

GRAFICO 15. Total con relacion a la redaccion informativa segtin el medio

Total redaccion
informativa

50,00% 46,50%

40,00% -

30,00% -
20,40%
20,00% -

10,00%

0,00% -

Pagina Siete La Raz6n Diferencia favorece a P7
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Fuente: Elaboracion propia.
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En el marco de lo propuesto por Kayser, para este estudio se realizo el recuento de
siete ediciones consecutivas de cada medio de comunicacion en una misma semana, para
asi “poder seguir, gracias a ellos, la continuidad del periddico, lo que puede constituir un

elemento interesante de su comportamiento”*.

Se debe precisar que cada periddico divide cada pagina en cinco columnas y ocho
modulos en tamafio tabloide. Ademas, a diferencia de Pagina Siete, La Razon tiene una
pagina diaria destinada a noticias sobre television y radio. No incluimos esta pagina en
el recuento porque el analisis no seria equivalente, no por una cuestion de exclusion al
azar. “Si el periodico estudiado es un diario de ediciones mdultiples, conviene siempre

2549

estudiar la misma edicion (...) tomar ediciones que sean comparables™, recomienda

Kayser.

Toda expresion y acciéon del ser humano puede ser considerada cultura, como se
explica en el marco referencial de esta tesis, y la informacién que brinda la pagina de Tv
y radio de La Razon, esta dentro de este concepto, pero segun Kayser para comparar dos
cosas debe existir un criterio de equivalencia, es por ello que el recuento y andlisis final

se hizo sobre las paginas que poseen tematica informativa equivalente.

Otro aspecto que se debe tomar en cuenta es que de los 7 dias estudiados en ambos
periddicos, Pagina Siete resalta en su portada los temas de sus seccién cultural en 6 dias
de la semana, mientras que La Razon lo hace en 4. De acuerdo con el modelo propuesto
por Kayser el hacer este destaque le otorga mayor valor a la informacion.

4.2.2 La Valorizacion

En esta parte del estudio se determina la importancia que cada rotativo le otorga a sus

notas en funcion a tres elementos, que son puntuados segun sugiere el modelo de estudio

8 |dem. pag.72.

“ KAYSER, J. El periédico: estudios de morfologia de metodologia y prensa comparada. Quito Ecuador: CIESPAL 1966. pag. 67 y
68.
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morfologico propuesto por Kayser: la ubicacion, los titulos y la presentacion. Los
resultados de esta valorizacion se presentan en resumen en el Anexo | de esta tesis, pero
a continuacién un ejemplo de éstos y de su interpretacion. El andlisis se hizo con base a
una revision del 14 y el 20 de julio de 2014 en las secciones La Revista y Culturas de los

diarios La Razon y Pagina Siete, respectivamente.

A continuacion ejemplos e interpretacion de la valorizacion sobre ambos medios del
lunes 14 de julio. Mas ejemplos de las paginas de las cuales se tomaron las muestras

para este analisis se encuentran en el Anexo IV.
4.2.2.1 Graficos y cuadros de ejemplos de la valorizacion
Lunes 14 de julio de 2014

GRAFICO 16. La valorizacion

La Razon Al8

H Caritas

m Principal

Fuente: Elaboracién propia.

La nota principal

Variables Interpretacion

La ubicacion De esta pagina obtiene en la nota principal 15 puntos por no estar
en la primera pégina se reduce su puntaje a la mitad.

Titulos a) Columnaje.- El titulo de la nota principal obtiene 15

puntos porque se despliega a cinco columnas.

b) Altura.- El titulo abarca dos columnas obtiene 5
puntos.

c) Espacio.- El titulo se despliega a cinco columnas y
obtiene 5 puntos.
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d) Caracteres.- Obtiene 5 puntos por emplear letras
grandes.
En cuanto a la importancia relativa obtiene 10 puntos por prioridad
1. En la suma los titulos obtienen 40 puntos.

La presentacién

La nota principal obtiene 15 puntos por ocupar un espacio
prioritario en la pagina y la tipografia obtiene 5 puntos por ser
destacada. En total son 20 puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 75 puntos sobre 100.

Las Caritas

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina.
Cabe aclarar que la siguiente explicacion se remite a una sola
carita (nota), lo que no quiere decir que por sumar las cuatro que
existen en la pagina, su valorizacion se incremente, puesto que
este elemento informativo ocupa un menor espacio en la pagina a
diferencia de la nota principal.

Titulos El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 1 punto porque los titulos ocupan
menos de una columna.
b) Altura.- Los titulos ocupan menos de media columna y
obtienen 2 puntos.
c) Espacio.- Los titulos no sobrepasan la columna y
obtienen 1 punto.
d) Caracteres.- Obtienen 1 punto por emplear letras
pequenas.
La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma los titulos obtienen 10 puntos.

La presentacién

Obtiene 7 puntos porque la ilustracion no ocupa un espacio
destacado en la pagina y la tipografia obtiene 3 puntos. En total
son 10 puntos.

Total

La valorizacion de las Caritas (s6lo una) es de 35 puntos sobre
100.

GRAFICO 17. La valorizacion
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La Razon A19
Tvy Radio

H Total
Presentacion
m Titulos

m Ubicacion

Fuente: Elaboracién propia.

Nota Principal

Variables Interpretacion

La ubicacion De esta pagina obtiene en la nota principal 15 puntos por no estar
en la primera pagina se reduce su puntaje a la mitad.

Titulos El valor absoluto se mide por:

a)
b)
c)
d)

Columnaje.- El titulo de la nota principal obtiene 8
puntos porque abarca tres columnas.

Altura.- El titulo sobrepasa una columna y obtiene 4
puntos.

Espacio.- El titulo abarca tres columnas y obtiene 3
puntos.

Caracteres.- Obtiene 4 puntos por emplear letras
grandes.

En cuanto a la importancia relativa obtiene 10 puntos por prioridad
1. En la suma los titulos obtienen 29 puntos.

La presentacion

La nota principal obtiene 10 puntos por ocupar un espacio
prioritario en la pagina y la tipografia obtiene 4 puntos. En total
son 14 puntos.

Total La valorizacién de esta nota es de 58 puntos sobre 100.
Silueta

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pégina.
Titulos El valor absoluto se mide por:

a)

Columnaje.- Obtiene 3 puntos porque los titulos
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ocupan dos columnas.
b) Altura.- El titulo ocupa media columna y obtiene 5

puntos.

c) Espacio.- El titulo ocupa dos columnas y obtiene 2
puntos.

d) Caracteres.- Obtiene 3 puntos emplea letras
destacadas.

La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma obtiene 18 puntos.

La presentacion

Obtiene 10 puntos porque la ilustracion que ocupa un espacio
destacado en la pagina y la tipografia obtiene 4 puntos. En total
son 14 puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 47 puntos sobre 100.

Breve

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina y se le suma 5
puntos por ocupar la cabeza de columna a la izquierda de la
pagina, sumando en total 20 puntos.

Titulos El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 2 puntos porque el titulo ocupa
una columna y media.
b) Altura.- El titulo ocupa menos de media columna y
obtiene 2 puntos.
c) Espacio.- El titulo sobrepasan la columna y obtiene 2
puntos.
d) Caracteres.- Obtiene 2 puntos por emplear letras
medianas.
La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma obtiene 13 puntos.

La presentacién

Obtiene 8 puntos porque la ilustracién ocupa un espacio destacado
en la pagina y la tipografia obtiene 1 punto. En total son 9 puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 42 puntos sobre 100.
Las Series

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina.

Cabe aclarar que la siguiente explicacion se remite a una sola
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serie de las tres que hay en la pagina. Su valorizacion no deberia
incrementarse al sumarse la valorizacion de las tres series porque
no estan mas destacadas que la nota central.

Titulos

El valor absoluto se mide por:
a) Columnaje.- Obtiene 1 punto porque los titulos ocupan
menos de una columna.
b) Altura.- Los titulos ocupa menos de media columna y
obtiene 2 puntos.
c) Espacio.- Los titulos no sobrepasan la columna y
obtienen 1 punto.
d) Caracteres.- Obtiene 2 puntos por emplear letras
medianas.
La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. La
suma obtiene 11 puntos.

La presentacién

Obtiene 6 puntos porque la ilustracidbn no ocupa un espacio
destacado en la pagina y la tipografia obtiene 2 puntos. En total
son 8 puntos.

Total La valorizacion de esta nota (de una sola de tres) es de 34 puntos
sobre 100.

Las Peliculas

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina.
Cabe aclarar que la siguiente explicacion se remite a una sola
pelicula de las cuatro. El espacio que éstas ocupan es destacado
dentro de la pagina, pero no supera al de la nota principal, puesto
que este elemento informativo ocupa un menor espacio en la
pagina a diferencia de esa nota, por lo tanto la suma de las
valorizaciones de las cuatro peliculas no supone una mayor
importancia.

Titulos El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 3 puntos porque los titulos
ocupan dos columnas.
b) Altura.- Los titulos ocupan media columna y obtiene 5

puntos.

c) Espacio.- Los titulos ocupan 2 columnas y obtienen 2
puntos.

d) Caracteres.- Obtiene 2 puntos por emplear letras
medianas.

La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma obtiene 19 puntos.
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La presentacion Obtiene 11 puntos porque la ilustracion ocupa un espacio

son 14 puntos.

destacado en la pagina y la tipografia obtiene 3 puntos. En total

Total La valorizacion de esta nota (de una sola de cuatro) es de 48

puntos sobre 100.

GRAFICO 18. La valorizacion

P4gina Siete 18
100
= Nota 2
= Principal
0 - ;
<> S S N
'\0 \0 @Q 0‘@'
& 0

Fuente: Elaboracion propia.

La nota principal

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene en la nota principal 15 puntos por no estar en la primera
pagina se reduce su puntaje a la mitad.

Titulos El valor absoluto que se mide por:

a) Columnaje.- El titulo de la nota principal obtiene 12
puntos porque el titulo de la nota principal abarca
cuatro columnas.

b) Altura.- El titulo ocupa el espacio de una columna y
obtiene 5 puntos.

c) Espacio.- El titulo sobrepasa las cuatro columnas y
obtiene 4 puntos.

d) Caracteres.- Obtiene 5 puntos por emplear letras
grandes.

En cuanto a la importancia relativa obtiene 10 puntos por
prioridad. En la suma obtiene 36 puntos.

La presentacion

La nota principal obtiene 13 puntos por ocupar un espacio
prioritario en la pagina y la tipografia obtiene 5 puntos por ser
destacada. En total son 18 puntos.
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Total La valorizacion de esta nota es de 59 puntos sobre 100.

Nota 2 (la llamamaos asi por ser la segunda nota dentro de la pagina y ocupa una

columna de la pagina).

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina

Titulos El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 1 punto porque el titulo ocupa
una columna.
b) Altura.- El titulo ocupa columna y media y obtiene 5
puntos.
c) Espacio.- El titulo no sobrepasan la columna y obtiene
1 punto.
d) Caracteres.- Obtiene 3 puntos por emplear letras
medianas.
La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma obtiene 15 puntos.

La presentacion Obtiene 8 puntos porque la ilustracion no ocupa un espacio
destacado en la pagina y la tipografia obtiene 2 puntos. En total
son 10 puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 40 puntos sobre 100.

GRAFICO 19. La valorizacion

Pagina Siete 19

50

m Nota 3

& & R

Fuente: Elaboracién propia.
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Nota 3 (la llamamos asi por ser la tercera nota dentro de la seccion y ocupa dos
columnas de la pagina).

Variables Interpretacion
La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina.
Titulos El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 3 puntos porque el titulo ocupa
dos columnas.
b) Altura.- El titulo ocupa columna y media y obtiene 5

puntos.

c) Espacio.- El titulo sobrepasan la columna y obtiene 2
puntos.

d) Caracteres.- Obtiene 4 puntos por emplear letras
grandes.

La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma obtiene 19 puntos.

La presentacion Obtiene 8 puntos porque la ilustracion no ocupa un espacio
destacado en la pagina y la tipografia obtiene 3puntos. En total son
11 puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 45 puntos sobre 100.

4.2.3 Resumen de resultados de la VValorizacion

El gréafico corresponde a un resumen de los cuadros de las valorizaciones realizadas
entre el 14 y el 20 de julio de 2014. Cada cuadro presenta el nimero de pagina de cada
diario. Cada nota se califica sobre 100. Las paginas analizadas de La Razon y Pagina

Siete se encuentran en el Anexo V.
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GRAFICO 20. Resultados La Razdén — Pagina Siete
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Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO 21. Resultados La Razén — Pagina Siete

80
60
40
20

La valorizacién 15/07/14

55 61 > 55
44 35 37 43 3636 aa
| 545 32 99
3] w) - - . — o (3] . 2] - (V]
o8| 8 o | o 5 s | &l | B a 2| a @
gs|ls|5|S|g|cS|g|g|e|s5|e|&|lg|s
= o o o (@)
2|3|©|8|2|E|° 2 3| 2|2/2|°
pd z
LR A24 LR A25 LRA26 | PS21 PS 22 PS 23

Fuente: Elaboracion propia
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GRAFICO 22. Resultados La Razén — Pagina Siete

Resultado de la valorizacion
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Fuente: Elaboracion propia.

GRAFICO 23. Resultados La Razdon — Pagina Siete
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GRAFICO 24. Resultados La Razén — Pagina Siete
La valorizacién 18/07/14
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GRAFICO 25. Resultados La Razdon — Pagina Siete
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GRAFICO 26. Resultados La Razén — Pagina Siete

La valorizacién 20/07/14
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Fuente: Elaboraci6n propia.

En total se analizaron morfoldgicamente 40 paginas, cinco de las cuales corresponden
a la informacion sobre television y radio de La Razon. Pagina Siete no posee un espacio

de esta naturaleza y, por tanto, compararlas no seria equivalente.

19 péginas corresponden a Pagina Siete y 16 a La Razdn, en total 35 fueron
analizadas. Ambos matutinos despliegan informacién del ambito cultural en las
secciones La Revista de La Razon y Culturas de Pagina Siete. Paginas enteras estan

dispuestas con ese fin y no comparten el espacio con otras areas, salvo con publicidad.

La Razon destina bastante espacio a las ilustraciones y a los titulos, que por linea
gréafica son grandes, lo que reduce sus textos informativos, muchas veces éstas variables
se despliegan en las cinco columnas en las cuales se divide cada pagina, sin embargo, no
descuida la variedad en materia de agenda informativa. Los temas centrales son
destacados en la tapa del periddico en cuatro de siete dias de estudio, lo que reduce su

valorizacion frente a Pagina Siete.
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Pagina Siete otorga mas espacio a los textos. Sus fotos y titulares no son grandes y en
el caso de las notas principales, éstas se despliegan hasta en cuatro de las cinco
columnas en las que se dividen cada pagina. Como La Razon, también posee variedad en
la agenda informativa y a diferencia de este otro rotativo contiene bastante publicidad.
Cabe destacar que las notas centrales de su seccion Culturas, en seis de siete dias, que

abarco el analisis, son destacadas en la tapa del periddico lo que eleva su valorizacion.
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CAPITULO V

CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

5.1 Conclusiones

Cumplidos los pasos de la metodologia construida para el desarrollo del presente
estudio, los resultados de la investigacion responden a los objetivos general y especificos

planteados en el disefio del estudio:

Objetivo General: Determinar la aplicacion de estandares de calidad en las notas
de prensa elaboradas y publicadas por La Razon y Péagina Siete acerca del robo de

las joyas de la virgen de Copacabana, entre el 23 de abril y el 22 de mayo de 2013.

El material periodistico elaborado por ambos medios acerca del robo de las joyas de
la virgen de Copacabana aplica —aunque no de manera sistematica ni producto de un
modelo de trabajo estructurado especificamente con ese fin— los estandares de calidad
periodistica propuestos por el Observatorio Nacional de Medios (ONADEM). Esta
aplicacidn tiene, sin embargo, diferentes alcances pues mientras algunos de los criterios
son empleados de manera acertada, es decir en cumplimiento de rigores técnicos, otros

son descuidados e incluso ignorados.

Objetivo Especifico 1: Analizar la composicion de los textos informativos
publicados por La Razdn y Pagina Siete acerca del robo de las joyas de la virgen de

Copacabana, entre el 23 de abril y el 22 de mayo de 2013.

115



Los textos informativos publicados por La Razon y Pagina Siete son, en general, de
facil comprension y bien estructurados en términos del uso del lenguaje. De igual
manera cumplen con los criterios de oportunidad, seguimiento y jerarquizacion, es decir
que el suceso sobre el robo de las joyas de la virgen de Copacabana fue administrado: 1)
con conveniencia de tiempo y lugar, 2) con continuidad en la cobertura (se acompafio la
evolucion del hecho noticioso); y 3) con el despliegue espacial correspondiente en

funcién de los acontecimientos.

Sin embargo en la mayoria de los casos, la redaccion de las notas periodisticas
incumple con la aplicacion de los otros criterios: ecuanimidad (falta de equilibrio y
contraparte); pluralismo (se advierte escasa variedad de perspectivas de la noticia
consultando y citando diversas posiciones); documentacion (reducida presentacion de
datos, citas y/o argumentos demostrativos y uso de fuentes especializadas y
documentos); contextualizacion, (hay debilidad en la presentacion de antecedentes del
hecho noticioso); investigacién (en general falta de indagacion expresa realizada por el
medio para explicar integralmente el hecho noticioso); y precision (hay problemas de
coherencia entre los titulares y los contenidos y se advierte la ausencia del uso de

términos o recursos que favorezcan la inteligibilidad de la informacion).

Por otro lado, en cuanto al manejo de fuentes consultadas por ambos medios para la
elaboracion de las notas periodisticas se establece que tanto autoridades y representantes
de la iglesia Catolica como vecinos del municipio de Copacabana son los mas requeridos
para obtener informacion de primera mano. En cambio, fuentes especializadas, asi como
autoridades del Ministerio de Culturas y documentacion sobre el tema (textos, leyes y

otros) son escasamente empleados.

Por lo que se puede concluir que, si bien los periddicos La Razdn y Pagina Siete
emplean y cumplen con los criterios y estdndares de calidad en la elaboracion de notas

sobre el robo de las joyas de la virgen de Copacabana en el periodo de estudio, el

116



analisis sobre la elaboracion del material informativo también establece que aun se

incurre en desaciertos que afectan los contenidos y el mensaje a transmitir.

Objetivo Especifico 2: Verificar el uso de conceptos y términos de lenguaje
especializado en patrimonio cultural empleados en los textos informativos
publicados por La Razén y Pagina Siete acerca del robo de las joyas de la virgen de

Copacabana, entre el 23 de abril y el 22 de mayo de 2013.

Salvo en el material de analisis elaborado por dos colaboradores del diario Pagina
Siete, ambos expertos en materia patrimonial, y en tres notas informativas elaboradas
por el periddico La Razén fruto de una investigacion a detalle de los alcances de la
sustraccion de las alhajas de la virgen de Copacabana, en el resto del material sometido a
analisis mediante este estudio se advierte un vacio en el uso de conceptos y términos de

lenguaje especializado en patrimonio cultural.

Objetivo Especifico 3: Comparar los aspectos que diferenciaron la cobertura
informativa desde el ambito del periodismo cultural realizada por La Razén y
P&gina Siete acerca del robo de las joyas de la virgen de Copacabana, entre el 23 de
abril y el 22 de mayo de 2013.

En términos comparativos, La Razdén muestra mayor nimero de aciertos en la
aplicacion de los estdndares de calidad periodistica usados metodologicamente para
desarrollar esta investigacion. Es decir aplica con mayor rigurosidad técnica estos
criterios en la redaccion de las notas, lo que en consecuencia le permite presentar un

material mejor acabado: mas ecuanime, mas plural y de mayor profundidad.

Destaca el hecho de que unicamente este medio recurrio a las herramientas de
investigacion para explicar de manera mas profunda e integral el hecho noticioso, sus

consecuencias e impacto.
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Por otro lado, la ubicacion del material de prensa referido al robo de las joyas de la
virgen de Copacabana muestra que ambos medios le otorgan una jerarquizacién distinta
desde la propia concepcién del tema: mientras La Razon lo sitla en el area cultural,
arguyendo que la temaética es de impacto para el patrimonio del Estado, Pagina Siete
opta por trasladar la informacion del area Culturas a la seccion Al Dia bajo el criterio de

que la investigacion del caso se mueve en el &mbito policial y judicial.

Objetivo Especifico 4- Determinar mediante el anélisis morfoldgico cual de los dos
rotativos estudiados destina mayor porcentaje de textos informativos en sus

respectivas areas cultural.

El andlisis morfologico de las areas culturales de La Razdn y Pagina Siete permite
establecer, en términos generales, que Pagina Siete le destina mas espacio a los textos
informativos, 46.5% frente a 26% de La Razdn. Debido al uso de fotos y titulares

amplios, La Razon reduce su posibilidad de brindar mas textos informativos.

Por otro lado, si bien los porcentajes de distribucion de la superficie impresa
muestran la cantidad de espacio que ambos medios le destinan a los temas que se
suscitan en el ambito cultural, la calidad de las notas no esta supeditada a este aspecto;
entiéndase calidad por el cumplimiento de criterios de rigurosidad basicos para la

redaccion de los textos informativos independientemente del espacio que estos ocupen.

Los dos periddicos despliegan su material con criterios de jerarquizacion subjetivos
—es decir con base en una valoracion que depende de los responsables de ambas

secciones culturales— en los espacios disponibles y segun el suceso noticioso.

Con la Valorizacion se puede observar que ambos medios brindan importancia a su
material y destacan, segun su estilo de maquetacion (disefio de paginas), las notas mas
importantes y realizan un despliegue importante cuando el hecho lo amerita empleando

fotos y diagramacion interesante que es atrayente para el lector.
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Es claro que dependiendo de la noticia y su impacto, el hecho es ubicado en un
espacio de la tapa. Pagina Siete coloca una llamada (anuncio) de las notas principales de
Culturas en su tapa 6 de 7 dias. En el caso de La Razdn las notas culturales de La
Revista ocupan 4 de 7 dias un espacio en la tapa del matutino. Cada medio posee un
editor de area que debe valorar esos aspectos a la hora de ubicar su material en las
paginas que le han sido asignadas. Asi, si lo acontecido es muy importante podra ocupar
un espacio en la tapa del periédico, un aspecto que ambos matutinos cumplen con las

noticias sobre cultura.

5.2 Recomendaciones
Fruto de la investigacion y sus resultados, en lo cualitativo se propone:

La aplicacion —por parte de los equipos de Redaccién de ambos medios de
comunicacion objeto del presente estudio— de criterios técnicos y éticos para la

redaccion de las notas con la finalidad de alcanzar estandares de calidad periodistica.

Los medios podrian —como en el caso de esta investigacion— emplear las 11
dimensiones propuestas por el Observatorio Nacional de Medios (ONADEM), o en su
caso sistematizar los criterios que consideren pertinentes sobre la base de un analisis de
los cadigos de ética de la Asociacion Nacional de la Prensa (ANP), de la Asociacion de
Periodistas de La Paz (APLP), de la Confederacién Sindical de Trabajadores de la
Prensa de Bolivia (CSTPB) y del Consejo Nacional de Etica Periodistica (CNEP).

Se sugiere también la construccién y consolidacion de una guia de estilo que
considere el manejo de lenguaje especializado segun las areas de cobertura. El objetivo
es facilitar la redaccion de los textos informativos y la comprension de sus contenidos

por parte de los lectores.

Adicionalmente, las investigadoras proponen un glosario con términos de uso
frecuente en el area cultural, con predominancia en patrimonio. El objetivo es que el

documento sirva de consulta, guia y uso en la redaccion de material informativo. El
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glosario ha sido elaborado con base en informacion de instituciones del ambito cultural,
libros especializados en la materia, leyes y otros afines que ha sido sistematizada. El

glosario es entregado separado de este documento.
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ANEXO I La valorizacion
Graficos y cuadros de interpretacion

Resumen de los resultados expresados en barras de los periédicos La Razon y Pagina
Siete del 14 al 20 de julio. Fueron 35 notas analizadas y hay 12 en este anexo que
resumen los distintos formatos de paginas que poseen ambos medios en las secciones La

Revista y Culturas de cada periddico respectivamente.
1 La Razbn
Fecha: 15/7/14

Grafico 1. La valorizacion.
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Fuente: Elaboracién propia.

La nota principal

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no estar en la primera pagina se reduce su
puntaje a la mitad, pero obtiene 10 puntos por ser un articulo
mencionado en la tapa del matutino. Esta suma da 25 puntos.

Titulos El valor absoluto que se mide por:

a) Columnaje.- El titulo de la nota principal obtiene 3
puntos porque se despliega a dos columnas.

b) Altura.- El titulo ocupa dos columnas y obtiene 5
puntos.

c) Espacio.- El titulo ocupa dos columnas y obtiene
también 2 puntos.




d) Caracteres.- Obtiene 5 puntos por emplear letras
grandes.
En cuanto a la importancia relativa obtiene 10 puntos por
prioridad. En la suma los titulos obtienen 25 puntos.

La presentacién

La nota principal obtiene 0 puntos por no contar con ilustraciones
y la tipografia obtiene 5 puntos por ser destacada. En total son 5
puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 55 puntos sobre 100.
Fotonota

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina.
Titulos El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 3 puntos porque el titulo ocupa
dos columnas.
b) Altura.- Los titulos ocupa menos de media columna y
obtiene 2 puntos.
c) Espacio.- Los titulos sobrepasan la columna y obtiene
2 puntos.
d) Caracteres.- Obtiene 2 puntos por emplear letras
pequenas.
La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma obtiene 14 puntos.

La presentacién

Obtiene 15 puntos porque posee ilustracion y es llamativa dentro
de la pagina y la tipografia obtiene 2 puntos. En total son 17
puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 44 puntos sobre 100.
Las Caritas

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina.
Cabe aclarar que la siguiente explicacion se remite a una sola
carita (nota), lo que no quiere decir que por sumar las cuatro que
existen en la pagina, su valorizacion se incremente, puesto que
este elemento informativo ocupa un menor espacio en la pagina a
diferencia de la nota principal.

Titulos El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 1 punto porque los titulos ocupan




menos de una columna.
b) Altura.- Los titulos ocupan menos de media columna y
obtienen 2 puntos.
c) Espacio.- Los titulos no sobrepasan la columna y
obtienen 1 punto.
d) Caracteres.- Obtienen 1 punto por emplear letras
pequerias.
La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma los titulos obtienen 10 puntos.

La presentacion

Obtiene 7 puntos porque la ilustracion no ocupa un espacio
destacado en la pagina y la tipografia obtiene 3 puntos. En total
son 10 puntos.

Total

La valorizacion de las Caritas (solo una) es de 35 puntos sobre
100.

GRAFICO 2. La valorizacion.
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Primera de la izquierda (se trata de una columna)

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no estar en la primera pagina se reduce su
puntaje a la mitad, pero obtiene 5 puntos por encontrarse en la
izquierda de la pagina. En total tiene 20 puntos.

Titulos El valor absoluto que se mide por:

a) Columnaje.- El titulo obtiene 1 punto porque el titulo
abarca una columna.

b) Altura.- El titulo ocupa columna y media, obtiene 4
puntos.




c) Espacio.- El titulo no sobrepasa la columna y obtiene
también 1 punto.
d) Caracteres.- Obtiene 3 puntos por emplear letras
pequenias.
En cuanto a la importancia relativa obtiene 5 puntos por prioridad
2. En la suma obtiene 14 puntos.

La presentacién

La nota principal obtiene 0 puntos por no contar con ilustraciones
o fotos y la tipografia obtiene 3 puntos. En total son 3 puntos.

Total

La valorizacion de esta nota es de 37 puntos sobre 100.

La nota principal

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no estar en la primera pégina se reduce su
puntaje a la mitad.

Titulos El valor absoluto que se mide por:

a) Columnaje.- La nota principal obtiene 8 puntos porque
el titulo abarca dos columnas y media.
b) Altura.- El titulo ocupa media columna y obtiene 5
puntos.
c) Espacio.- El titulo sobrepasa las dos columnas y
obtiene también 3 puntos.
d) Caracteres.- Obtiene 5 puntos por emplear letras
grandes.
En cuanto a la importancia relativa obtiene 10 puntos por
prioridad. En la suma obtiene 31 puntos.

La presentacién

La nota principal obtiene 12 puntos por ocupar un espacio
destacado en la pagina y la tipografia obtiene 3 puntos por ser
grande. En total son 15 puntos.

Total

La valorizacion de esta nota es de 61 puntos sobre 100.

Nota de la derecha (se trata de una columna)

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no estar en la primera pagina se reduce su
puntaje a la mitad.

Titulos El valor absoluto que se mide por:

a) Columnaje.- La nota obtiene 1 punto porque el titulo
abarca una columna.
b) Altura.- El titulo ocupa columna y media, obtiene 4




puntos.
c) Espacio.- El titulo no sobrepasa la columna y obtiene
también 1 puntos.
d) Caracteres.- Obtiene 3 puntos por emplear letras
pequerias.
En cuanto a la importancia relativa obtiene 5 puntos por prioridad
2. En la suma obtiene 14 puntos.

La presentacion

La nota principal obtiene 0 puntos por no contar con ilustraciones
o fotos y la tipografia obtiene 3 puntos. En total son 3 puntos.

Total

La valorizacion de esta nota es de 32 puntos sobre 100.

3 Péagina Siete

Fecha: 15/7/14

GRAFICO 3. La valorizacion.
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La nota principal

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no estar en la primera pégina se reduce su
puntaje a la mitad. Obtiene 10 puntos méas por estar anunciada en
la tapa. Total obtiene 25 puntos.

Titulos El valor absoluto que se mide por:

a) Columnaje.- El titulo de la nota principal obtiene 12
puntos porque abarca cuatro columnas.

b) Altura.- El titulo ocupa el espacio de una columna y
obtiene 5 puntos.




c) Espacio.- El titulo sobrepasa las cuatro columnas y
obtien 4 puntos.
d) Caracteres.- Obtiene 5 puntos por emplear letras
grandes.
En cuanto a la importancia relativa obtiene 10 puntos por
prioridad. En la suma obtiene 36 puntos.

La presentacién La nota principal obtiene 11 puntos por ocupar un espacio
prioritario en la pagina y la tipografia obtiene 5 puntos por ser
destacada. En total son 16 puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 77 puntos sobre 100.

Subnota (la llamamos asi por ser la segunda nota dentro de la pagina y ocupa una

columna de la pagina).

Variables Interpretacion
La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina.
Titulos El valor absoluto se mide por:
a) Columnaje.- Obtiene 1 punto porque el titulo ocupa
una columna.
b) Altura.- El titulo ocupa columna y media y obtiene 5
puntos.
c) Espacio.- El titulo no sobrepasan la columna y obtiene
1 punto.
d) Caracteres.- Obtiene 3 puntos por emplear letras
medianas.
La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma obtiene 15 puntos.
La presentacién Obtiene 0 puntos porque no existe foto o ilustracion y la tipografia
obtiene 3 puntos. En total son 3 puntos.
Total La valorizacion de esta nota es de 33 puntos sobre 100.




4 Péagina Siete

Fecha: 16/07/14

Pagina: 25
Pagina siete 25
200
Nota 3
39
100 W Nota 2
Nota Principal
O T T T 1
\So\o «.{@ Q@'{—) ,\0‘@\
Fuente: Elaboracién propia.
La nota principal
Variables Interpretacion
La ubicacion Obtiene en la nota principal 15 puntos por no estar en la primera

pagina se reduce su puntaje a la mitad.

Titulos El valor absoluto que se mide por:
a) Columnaje.- El titulo de la nota principal obtiene 12
puntos porque abarca cuatro columnas.
b) Altura.- El titulo ocupa el espacio de una columna y
obtiene 5 puntos.
c) Espacio.- El titulo esta a cuatro columnas y obtiene 4
puntos.
d) Caracteres.- Obtiene 3 puntos por emplear letras
grandes.
En cuanto a la importancia relativa obtiene 10 puntos por
prioridad. En la suma obtiene 34 puntos.

La presentacion la nota principal obtiene 6 puntos por ocupar un espacio prioritario
en la pagina y la tipografia obtiene 3 puntos por ser destacada. En
total son 9 puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 58 puntos sobre 100.




Nota 2 (la llamamos asi por ser la segunda nota dentro de la pagina y ocupa una

columna de la pagina).

Variables Interpretacion
La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina.
Titulos El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 1 punto porque el titulo ocupa

una columna.

b) Altura.- El titulo ocupa una columna y obtiene 5
puntos.

c) Espacio.- El titulo ocupa una columna y obtiene 1
punto.

d) Caracteres.- Obtiene 3 puntos por emplear letras
medianas.

La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma obtiene 15 puntos.

La presentacién

Obtiene 0 puntos porque no posee ilustracién o fotografia y la
tipografia obtiene 2 puntos. En total son 2 puntos.
En total la valorizacion de la Nota 2 es de 32 puntos sobre 100.

Total La valorizacion de la Nota 2 es de 32 puntos sobre 100.

Nota 3.

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene en la nota principal 15 puntos por no estar en la primera
pagina se reduce su puntaje a la mitad..

Titulos a) Columnaje.- La nota principal obtiene 3 puntos porque

el titulo de la nota principal abarca dos columnas.
b) Altura.- El titulo ocupa el espacio de media columna y
obtiene 2 puntos.
c) Espacio.- El titulo ocupa menos de media columna y
obtiene 1 puntos.
d) Caracteres.- Obtiene 3 puntos por emplear letras
medianas.
En cuanto a la importancia relativa obtiene 5 puntos por prioridad.
En la suma obtiene 14 puntos.

La presentacion

Obtiene 7 puntos por ocupar un espacio prioritario en la pagina y
la tipografia obtiene 3 puntos por ser destacada. En total son 10
puntos.

Total

La valorizacion de esta nota es de 39 puntos sobre 100.




5 La Raz6n
Fecha: 18/07/14

GRAFICO 5. La valorizacion.

La Razon A24 Tv y Radio

200
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Fuente: Elaboracion propia.

Nota Principal

Se debe hacer notar que los viernes la pagina de Tv y Radio de este periddico suprime la
columna de series para brindar mas espacio a la nota principal que es una entrevista. Por

lo tanto solo se cuenta con cuatro notas en lugar de cinco.

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no estar en la primera pagina se reduce su
puntaje a la mitad.

Titulos El valor absoluto que se mide por:

a) Columnaje.- El titulo de la nota principal obtiene 12
puntos porque abarca cuatro columnas.
b) Altura.- El titulo abarca media columna y obtiene 4

puntos.

c) Espacio.- El titulo abarca tres columnas y obtiene 3
puntos.

d) Caracteres.- Obtiene 5 puntos por emplear letras
grandes.

En cuanto a la importancia relativa obtiene 10 puntos por prioridad




1. En la suma obtiene 34 puntos.

La presentacion

La nota principal obtiene 10 puntos por ocupar un espacio
prioritario en la pagina y la tipografia obtiene 3 puntos. En total

son 13 puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 62 puntos sobre 100.
Silueta

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina.
Titulos El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 3 puntos porque los titulos
ocupan dos columnas.

b) Altura.- El titulo ocupa media columna y obtiene 5
puntos.

c) Espacio.- El titulo ocupa dos columnas y obtiene 2
puntos.

d) Caracteres.- Obtiene 3 puntos emplea letras
destacadas.La importancia relativa obtiene 5 puntos por
tener prioridad 2. En la suma obtiene 18 puntos.

La presentacion

Obtiene 10 puntos porque la ilustracion que ocupa un espacio
destacado en la pagina y la tipografia obtiene 4 puntos. En total
son 14 puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 47 puntos sobre 100.

Breve

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina y se le suma 5
puntos por ocupar la cabeza de columna a la izquierda de la
pagina, sumando en total 20 puntos.

Titulos El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 2 puntos porque el titulo ocupa
una columna y media.

b) Altura.- El titulo ocupa menos de media columna y
obtiene 2 puntos.

c) Espacio.- El titulo sobrepasan la columna y obtiene 2
puntos.

d) Caracteres.- Obtiene 2 puntos por emplear letras
medianas.
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La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma obtiene 13 puntos.

La presentacién

Obtiene 8 puntos porque la ilustracién ocupa un espacio destacado
en la pagina y la tipografia obtiene 1 punto. En total son 9 puntos.

Total La valorizacion de esta nota es de 42 puntos sobre 100.

Las Peliculas

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina.
Cabe aclarar que la siguiente explicacion se remite a una sola
pelicula de las cuatro. El espacio que éstas ocupan es destacado
dentro de la pagina, pero no supera al de la nota principal, puesto
que este elemento informativo ocupa un menor espacio en la
pagina a diferencia de esa nota, por lo tanto la suma de las
valorizaciones de las cuatro peliculas no supone una mayor
importancia.

Titulos El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 3 puntos porque los titulos
ocupan dos columnas.
b) Altura.- Los titulos ocupan media columna y obtiene 5

puntos.

c) Espacio.- Los titulos ocupan 2 columnas y obtienen 2
puntos.

d) Caracteres.- Obtiene 2 puntos por emplear letras
medianas.

La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En
la suma obtiene 19 puntos.

La presentacién

Obtiene 11 puntos porque la ilustracion ocupa un espacio
destacado en la pagina y la tipografia obtiene 3 puntos. En total
son 14 puntos.

Total

La valorizacion de esta nota (de una sola de cuatro) es de 48
puntos sobre 100.

6 Pagina Siete

Fecha: 19/07/14

GRAFICA 6. La valorizacion.
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Fuente: Elaboracién propia.

La nota principal

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene en la nota principal 15 puntos por no estar en la primera
pagina se reduce su puntaje a la mitad.

Titulos El valor absoluto que se mide por:

a) Columnaje.- El titulo de la nota principal obtiene 12
puntos porgue abarca cuatro columnas.
b) Altura.- El titulo ocupa el espacio de una columna y
obtiene 5 puntos.
c) Espacio.- El titulo sobrepasa las cuatro columnas y
obtiene 4 puntos.
d) Caracteres.- Obtiene 3 puntos por emplear letras
grandes.
En cuanto a la importancia relativa obtiene 10 puntos por
prioridad. En la suma obtiene 34 puntos.

La presentacion

La nota principal obtiene 8 puntos por ocupar un espacio que no es
prioritario en la pagina y la tipografia obtiene 2 puntos por ser
destacada. En total son 10 puntos.

Total

La valorizacion de esta nota es de 49 puntos sobre 100.

Nota 2 (la llamamos asi por ser la segunda nota dentro de la pagina y ocupa una

columna de la pagina).

Variables

Interpretacion

La ubicacion

Obtiene 15 puntos por no ocupar la primera pagina.
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Titulos

El valor absoluto se mide por:

a) Columnaje.- Obtiene 1 puntos porque el titulo ocupa

una columna.

b) Altura.- El titulo ocupa columna y media y obtiene 5

puntos.

c) Espacio.- El titulo no sobrepasan la columna y obtiene

1 punto.

d) Caracteres.- Obtiene 2 puntos por emplear letras

medianas.

La importancia relativa obtiene 5 puntos por tener prioridad 2. En

la suma obtiene 14 puntos.

La presentacion

Obtiene 0 puntos porque no hay fotos ni ilustraciones y la
tipografia obtiene 3 puntos. En total son 3 puntos.

Total

La valorizacion de esta nota es de 32 puntos sobre 100.

7 La Razén

Fecha: 20/07/14

GRAFICO 7. La valorizacion.
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Fuente: Elaboracién propia.

La nota principal

Variables Interpretacion

La ubicacion Obtiene 15 puntos por no estar en la primera pagina se reduce su
puntaje a la mitad.

Titulos Esta nota no posee un titulo principal porgque es continuacion de la
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otra pagina.
En cuanto a la importancia relativa obtiene 10 puntos por prioridad
1.

La presentacion

La nota principal obtiene 15 puntos por ocupar un espacio
prioritario en la pagina y la tipografia obtiene 2 puntos. En total
son 17 puntos.

Total

La valorizacion de esta nota es de 42 puntos sobre 100.

8 Pagina Siete

Fecha: 20/07/14

GRAFICO 8. La valorizacion.
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Fuente: Elaboracién propia.

La nota principal

Variables Interpretacion

La ubicacion De esta pagina obtiene en la nota principal 15 puntos por no estar
en la primera pagina se reduce su puntaje a la mita. Suma 10
puntos por estar anunciado en la tapa. Suma total 25 puntos.

Titulos El valor absoluto que se mide por:

a) Columnaje.- El titulo de la nota principal obtiene 12
puntos porque abarca cuatro columnas.

b) Altura.- El titulo ocupa una columna y obtiene 4
puntos.

c) Espacio.- El titulo ocupa cuatro columnas y obtiene 4
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puntos.
d) Caracteres.- Obtiene 4 puntos por emplear letras
grandes.
En cuanto a la importancia relativa obtiene 10 puntos por
prioridad. En la suma obtiene 34 puntos.

La presentacion

La nota principal obtiene 12 puntos por ocupar un espacio
prioritario en la pagina y la tipografia obtiene 4 puntos por ser
destacada. En total son 16 puntos.

Total

La valorizacion de esta nota es de 75 puntos sobre 100.
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ANEXO Il El recuento

El recuento muestra en porcentajes el espacio que se le asigna a textos, publicidad,
titulos y fotografias. Cada resultado muestra la superficie impresa informativa y el total
incluyendo la publicidad.

Los resultados, producto del analisis de los periddicos La Razon y Pagina Siete en el
periodo del 14 al 20 de julio de 2014, estan resumidos y corresponden a los ejemplos
que se tomaron en cuenta en el Anexo |.

La Razén

Fecha: 15/07/14

GRAFICO 9.

Variables del rcuento A24

0.00% B Los titulos

m|as
ilustraciones

26,50%

Los Textos

H Publicidad

Fuente: elaboracion propia.

En esta fecha, la pagina de la seccion La Revista destina mayor espacio a las
ilustraciones, el 31.3%. Esta pagina no posee publicidad.
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GRAFICO 10.

Total impresion A24

m Porcentaje con
25,20%  relacién al
espacio no
informativo

m Porcentaje con
relacion a la
superficie
impresa

Fuente: elaboracion propia.

El 25.2% de este gréafico representa el espacio no informativo o en blanco. La superficie
impresa de La Razdn es de 929 cm. El 74.8% de esta superficie estd impresa. 70
pulgadas son de informacién que incluyen los textos informativos, las fotos y titulos que
corresponden a las notas. Esta pagina no posee publicidad.

La Razén

Fecha: 15/07/14
GRAFICO 11.

Variables del recuento A25
14,00%

9.00% m _os titulos
, ()}

mLas
ilustraciones
44.00% Los Textos
y 0
v = Publicidad

Fuente: elaboracion propia.
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En esta fecha la segunda pagina de La Revista destina mas espacio a los textos
informativos, el 44%.. Esta pagina posee publicidad.

GRAFICO 12.

Total impresion A25
11,00%

B Porcentaje con
relacién al
espacio no
informativo

Fuente: elaboracion propia.

El 11% de este grafico representa el espacio no informativo o en blanco. La superficie
impresa de La Razon es de 929 cm. El 89% de esta superficie esta impresa. 52 pulgadas
son de informacion que incluyen los textos informativos, las fotos y titulos que

corresponden a las notas. Esta pagina posee publicidad.

Pagina Siete
Fecha: 15/07/14

GRAFICO 13. Recuento, Pagina: 21

Variablees del rcuento 21

9,90% m Los titulos

13,40% ®Las
ilustraciones

Los Textos

® Publicidad

Fuente: elaboracion propia.
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En esta fecha la tapa de Culturas destina mayor espacio a los textos informativos, el

26%. Esta pagina posee publicidad.

GRAFICO 14.

Total impresion 21

B Porcentaje con
27,40% relacu?n al
espacio no
informativo

B Porcentaje con
relacién a la
superficie
impresa

Fuente: elaboracion propia.

El 27.4% de este gréafico representa el espacio no informativo o en blanco. La superficie

impresa de Pagina Siete es de 894 cm. El 72.6% de esta superficie esta impresa. 51

pulgadas son de informacion que incluyen los textos informativos, las fotos y titulos que

corresponden a las notas. Esta pagina posee publicidad.

P&gina Siete
Fecha: 18/07/14

GRAFICO 15. Recuento. Pagina 26

Variables del recuento 26

[0)
10,00% 3,50% m Los titulos

Las
ilustraciones

Los Textos

16,00%

Fuente: elaboracion propia.
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En esta fecha la tercera pagina de Culturas destina el mayor espacio a las ilustraciones,
el 24%. Esta pagina posee publicidad.

GRAFICO 16.

Total impresion 26

B Porcentaje con
relacion al

43,50% espacio no
informativo

H Porcentaje con
relacién a la
superficie
impresa

Fuente: elaboracion propia.

El 43.5% de este gréafico representa el espacio no informativo o en blanco. La superficie
impresa de Pagina Siete es de 894 cm. El 53.5% de esta superficie esta impresa. 20
pulgadas son de informacion que incluyen los textos informativos, las fotos y titulos que
corresponden a las notas. Esta pagina posee publicidad.

La Razén

Fecha: 18/07/14

GRAFICO 17. Recuento, Pagina: A24 Tv y Radio
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Fuente: elaboracion propia.
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En esta fecha la tercera pagina de La Revista destina mayor espacio a los textos
informativos, el 40%. Esta pagina no posee publicidad.

GRAFICO18.

relacién al
espacio no
informativo

m Porcentaje con
relacion a la
superficie
impresa

Fuente: elaboracion propia.

El 32.2% de este gréafico representa el espacio no informativo o en blanco. La superficie
impresa de La Razon es de 929 cm. 67.8% de esta superficie estd impresa. 66 pulgadas
son de informacion que incluyen los textos informativos, las fotos y titulos que
corresponden a las notas. Esta pagina no posee publicidad.

P&gina Siete

Fecha: 19/07/14

GRAFICO 19. Recuento, Pagina: 25

Variables del rcuento 25
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Fuente: elaboracién propia.
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En esta fecha la segunda pagina de Culturas destina el mayor espacio a la publicidad, el
26%.

GRAFICO 20.

Total impresion 25
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. informativo
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65,20% superficie
impresa

Fuente: elaboracién propia.

El 34.8% de este gréafico representa el espacio no informativo o en blanco. La superficie
impresa de Pagina Siete es de 894 cm. El 65.2% de esta superficie estd impresa. 19
pulgadas son de informacidn que incluyen los textos informativos, las fotos y titulos que
corresponden a las notas. Esta pagina posee publicidad.

La Razén

Fecha: 20/07/14

GRAFICO 21. Recuento, Pagina: A38

Variables del recuento A38
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Fuente: elaboracion propia.
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En esta fecha la segunda pagina de La Revista destina el mayor espacio a los textos
informativos, el 22%. Esta pagina posee publicidad.

GRAFICO 22.

Total impresion A38

m Porcentaje con
relacion al

34,20% espacio no
informativo
m Porcentaje con

relacion a la
superficie
impresa

Fuente: elaboracion propia.

El 34.2% de este grafico representa el espacio no informativo o en blanco. La superficie
impresa de La Razon es de 929 cm. El 65.8% de esta superficie estd impresa. 13
pulgadas son de informacién que incluyen los textos informativos, las fotos y titulos que
corresponden a las notas. Esta pagina posee publicidad.

Pagina Siete

Fecha: 20/07/14

GRAFICO 23. Recuento, Pagina: 26
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Fuente: elaboracion propia.
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En esta fecha la tapa de Culturas destina el mayor espacio a las ilustraciones, el 42%.

Esta pagina posee publicidad.

GRAFICO 24.

Total impresion 26

14,00% m Porcentaje con
relacion al
espacio no
informativo

= Porcentaje con
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superficie
impresa

Fuente: elaboracion propia.

El 14% de este grafico representa el espacio no informativo o en blanco. La superficie

impresa de Pagina Siete es de 894 cm. El 86% de esta superficie estd impresa. 26

pulgadas son de informacion que incluyen los textos informativos, las fotos y titulos que

corresponden a las notas. Esta pagina posee publicidad.
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ANEXO |11 Entrevistas a periodistas y expertos en el ambito cultural

3.1 Entrevista 1

Rubén Vargas, periodista y literato, es editor del suplemento cultural Tendencias

del diario La Razén

1.- ¢A partir de cuadndo la prensa boliviana incorpor6 en sus ediciones una
seccion dedicada exclusivamente a informar acerca de las actividades

culturales?

R.- Hay periodismo cultural (o informacién cultural, en todo caso) en diversos
momentos del periodismo, pero con rasgos propios. La antigua La Razon (el
periddico de Carlos Victor Aramayo, uno de los barones del estafio) ya tenia una
buena seccién cultural en los afios 40. Sin embargo, mas cerca en el tiempo, fue
Presencia el periddico que le dio un lugar estable a la cultura en sus paginas desde
la década de los 60 (los escritores Pedro Shimose y Oscar Rivera Rodas fueron los
protagonistas) y, con mucha mas fuerza, en los 70 con Jesus Urzagasti. Hacia fines
de esa década, Urzagasti habilité las primeras paginas de la Segunda Seccion
dominical de Presencia para una seccion cultural de gran calidad y diversidad. En
esas paginas, la cultura dejé de ser solo “bellas artes” y se abrid6 a un amplio
abanico de manifestaciones, incluyendo lo que ahora conocemos por cultura

popular.
2.- ;Qué motivo la “creacion” de esta seccion?

R.- Las causas estructurales tienen que ver, seguramente, con la existencia de un
segmento de la clase media consumidora de cultura, un resultado de mediano plazo
de la democratizacion del pais y de la educacion de la Revolucion del 52. (En los
afios 40, en los tiempos de la antigua La Razdn, consumia cultura un sector
reducido de la clase alta o para hablar con los términos del nacionalismo, de la

oligarquia.) Las otras causas se relacionan, creo, con la propia historia de los
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periddicos. Presencia, en su tiempo, ya era un periodico moderno o aspiraba a serlo,
y en esa perspectiva, la cultura ocupaba un lugar. En este caso tampoco debe
olvidarse que en Presencia, periodico de la Iglesia Catolica, habia una marcada
vocacién de servicio. Y la cultura era parte de ese servicio. Presencia,
practicamente desde que se volvio diario, en los 50, tuvo un suplemento literario

dominical dirigido por Monsefior Juan Quir6s, que amaba la literatura.

3.- ¢Qué tipo de temas o actividades del &mbito cultural eran consignados en

estas secciones?

R.- En sus inicios, digamos modernos, las secciones culturales se dedican, sobre
todo, a las llamadas bellas artes: masica, teatro, pintura, danza, literatura. Y muchas

veces tenian un pie en los actos sociales.
4.- ; Qué profesionales tenian a su cargo la edicién de estas secciones?

R.- Enlos 60 y 70, e incluso mas adelante, el periodismo en general era cuestion de
oficio no de profesion. En las secciones culturales —pienso en Presencia— era una
tarea de intelectuales (los mencionados Rivera Rodas, Shimose, Urzagasti, Quirds y
mas adelante Julio de la Vega). Desde finales de los 70, quizas uno de los pocos
“periodistas-periodistas” que opté por el ambito cultural como especialidad fue

Mario Rios Gastelu. Que antes habia hecho periodismo deportivo.

5.- Partiendo del entendido de que la “cultura selecta” copaba los espacios
informativos impresos, ¢cuando y qué motivé una mayor apertura a otro tipo

de manifestaciones culturales? ¢Fue algin medio pionero en este campo?

R.- En mi experiencia de lector de periddicos, fue Jests Urzagasti en la Segunda
Seccidn de Presencia desde finales de los 70. En este caso, la apertura tuvo un rasgo

especifico. Comenz6 a pensarse la cultura en el sentido amplio, casi antropologico
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de la palabra. Recuerdo, por ejemplo, unas bellas paginas con fotografias de Ruiz:

“Cémo viajan los bolivianos”.
6.- ¢ Como son hoy las secciones culturales en la prensa?

Son basicamente informativas. La cultura se ha ampliado, pero esta vez hacia el

campo de los espectaculos y la fardndula, seguramente por la presion comercial.

7.- ¢(Considera que existe en la prensa algun grado de especialidad tematica

(por ejemplo en literatura, teatro, patrimonio, folklore, etc.)?

R.- Es incipiente y depende menos de las politicas de los medios que de las
afinidades de los y las periodistas.

8.- ¢Tuvo o tiene la informacion referida al patrimonio o lo patrimonial un
tratamiento especial? ¢Recuerda o destacaria algun caso que haya marcado algan

hito en el @mbito periodistico?
R.- La informacion sobre el patrimonio pasa por varias fases.

La inicial es una fase informativa sobre la “existencia” del patrimonio y estd muy
relacionada con las investigaciones de algunos profesionales, como Teresa Gisbert y
José de Mesa, que documentan en sus trabajos la pintura y la arquitectura colonial. En

ese momento, la nocién patrimonial esta muy ligada a la produccién material colonial.

En los 90, la UNESCO instalé una oficina en Bolivia y eso significd un gran estimulo
para la discusion patrimonial en varios sentidos. Uno, legal: la necesidad de normas que
protejan el patrimonio. Otro, de ampliacion de la propia nocidn de patrimonio: se abrid
los ojos al patrimonio intangible: el carnaval de Oruro, por ejemplo, o la farmacopea
kallawaya (ambas manifestaciones, a la larga, fueron declaradas patrimonio de la
humanidad). (Las primeras declaraciones fueron de ciudades, Potosi y Sucre, siguiendo
la linea del patrimonio material y, por supuesto, colonial.). Otro méas: como parte de la
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educcioén, de lo que somos y de lo que debemos sentirnos orgullosos (la reforma

educativa del 94 reflejaba en alguna medida esto).

Hoy pasamos por una version —cuando la hay critica del patrimonio. Critica en un
sentido muy peculiar: la ideologia del Estado plurinacional desconoce la historia anterior
a él (a eso llaman descolonizacion). Eso explica, por ejemplo, que se destruya una
construccion patrimonial (en la calle Potosi y Socabaya) para construir un adefesio

arquitectonico llamado Casa Grande del Pueblo.

En el caso del periodismo, tengo la impresion de que su abordaje ha estado muy
relacionado al escandalo, es decir al robo, a la pérdida y a la apropiacién del patrimonio.

Menos a las tareas de difusion y mucho menos a las de educacion.
3.2 Entrevista 2

Mabel Franco, periodista y editora de cultura.

1.- ¢ Qué se entiende por cultura en los medios?

R.- Yo creo que cultura es lo que explica todos los fendbmenos de la sociedad en la

medida de que todo lo que hacemos en grupos humanos forma parte de la cultura.

Entonces hay una serie de construcciones que explican lo econdémico, lo politico, el
deporte, que lo explican todo, es como una madre que te contiene todo el que hacer en
sociedad. Si se comprendiese eso se podria hablar de que se hace un periodismo desde la
cultura para poder explicar los otros fendmenos de la vida en sociedad, desde por qué
nos vestimos de cierta manera, por qué pensamos de una forma, por qué votamos de
cierto modo, todo podria ser explicado si entendemos que hay una base cultural

construida historicamente que se alimenta con lo cotidiano.

Creo que no existe un periodismo cultural, lo que hay es un periodismo aislado por
cajas, es decir hay el sector economico, politicos, etc como si todo funcionara
independientemente y no hay esa mirada que permita tejer tratando de ver que todo tiene

una base cultural.
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2.- ¢ Entonces no hay periodismo cultural en los medios escritos?

R.- En el pais se crea un area de cultura en los medios y ahi esta la deformacion grande,
se entiende la cultura como las bellas artes o todo lo que opinan los intelectuales,
dejando fuera todo lo demas y esto hizo parecer que nadie méas hacia cultura, olvidando

al ciudadano de la calle, la familia, etc., y por lo tanto no aparece en las paginas.

Todo aquello que creamos es cultura, la cultura es un instrumento que el ser humano

utiliza para dominar la naturaleza.

Hay confusion con respecto a lo que se quiere hacer con cultura en los periddicos. Ahora
prima mas la farandula y tampoco es que se deba volver a lo de antes, que solo las bellas
artes importaban, se deben tejer lazos desde la cultura con la sociedad que es viva. Antes
Unicamente se colocaba una foto pequefia del Gran Poder, ahora se despliega un equipo
para esa cobertura y se cubria en las secciones de ciudades o sociedad. Al final no
importa dénde lo coloques, sino el enfoque que le des y que cuando lo leas no sea lo
mismo, “la majestuosa, la fastuosa entrada”, hay que desglosar el tema y el enfoque
puede ser hasta econémico, pero hay que alimentarlo y descubrir el porqué de esa

manifestacion.
3.- ¢Como se cubren los temas que tienen que ver con patrimonio?

R.- Es muy reciente el tema del patrimonio en los medios. Cuando comencé a trabajar en
Presencia me llegaban boletines del Instituto Boliviano de Cultura (IBC) con
informacion de piezas que eran robadas o que se perdian de las iglesias de diferentes
lugares y se lo informaba como hecho aislado y como era una pieza de plata o una
pintura se suponia que correspondia a la seccidn de cultura, pero en los boletines que nos
enviaban no te explicaban el contexto, ni la importancia cultural que crea cohesion en el
grupo social, que crea identidad y que teje un nexo entre la comunidad en torno a ese
objeto y eso no se abordaba de esa manera, se alertaba de que no se deben exportar esas

piezas, pero nada mas.
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Entonces asi surgio la idea de sistematizar esta informacion, algo que se practica muy
poco en el periodismo, guardamos los boletines y en determinado momento pudimos dar
un nimero de piezas robadas que era alarmante y pusimos en el mapa el problema, ya no
era un solo un hecho eventual y cuestionaba cémo se cuidaba este patrimonio, cdmo era

percibido y conservado.

Ya cuando trabajé en La Razén reunimos informacion de estos extravios y presentamos
un informe gracias a la sistematizacion y ahi nos dimos cuenta de que el patrimonio era
parte, no solo de un periodismo cultural, sino que podia alertar sobre memoria,
identidad, abandono de autoridades y asi podias explicar el fendmeno de una manera
mas amplia y nos sumamos a ese grito de alerta de personalidades como dofia Teresa
Gisbert, Marfa Alvarez Plata y otros mas. Las cifras eran alarmantes y asi el tema
patrimonial se empezé a posicionar muy fuerte, no solo por La Razén, sino por otros
colegas y medios que hablaban de ello. De esta manera el tema patrimonial se constituyd

en un eje muy importante del area cultural.
4.- ¢ Qué se entiende por patrimonio?

R.- En un momento determinado se llegd a plantear que todas las joyas y objetos
valiosos de las iglesias de los pueblos se recojan para guardarlos en un museo en la
ciudad, pero los expertos y comunarios no lo permitieron. Ahi comenzé el
cuestionamiento de ¢por qué es valioso un objeto? Lo es porque crea comunidad en
torno de algo que es material que puede valer millones de ddlares o nada, pero la gente
se articula en torno a ese objeto, te cuenta historia y es un espejo para mirarte como
comunidad y como individuo que es parte de una comunidad. Como objeto de arte es
lindo y se deberia guardar para exhibirlo de vez en cuando, pero eso no tiene sentido, lo
que se debe hacer es fortalecer la identidad de las comunidades a partir de esos objetos,

pero comprometiéndolos en la custodia de los mismos.

5.- ¢ Qué debe entender el periodista cuando informa sobre patrimonio?
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R.- Un concepto bésico es que el patrimonio material lo es s6lo en tanto hay parte de
algo inmaterial que se valora dentro de ese objeto y el patrimonio intangible tampoco
existe si no se tiene lo material, uno depende del otro y eso es algo que se tenia muy
claro, pero lo que pasa es que se han desarmado esos equipos de periodistas que
trabajaban bajo la premisa de la continuidad, de la reflexion, de la investigacion, etc.,

esos periodistas han dejado la posta.

Hemos retrocedido a un concepto de cultura anquilosada y el patrimonio una vez mas
quedo atras y todo debe ser el show. EI hecho de que a una Virgen le cologque dinero en

su manto va mas alla de lo econémico es un fenémeno social.

La virgen de Copacabana viene a ser esa simbiosis de nuestro antes y nuestro después

que llegaron los esparioles. Va mas alla de entender que le robaron la coronita.

La pregunta es por qué se quiere resolver un misterio, es para entender el espiritu, la
materia, etc. y la religion es una respuesta cultural frente a lo que no conocemos como la
fe.

6.- ¢Debio tocarse el tema del robo de joyas desde un aspecto patrimonial o desde

un aspecto mas dirigido al hecho?

R.- El hecho se lo puede mover en diferentes areas, si, pero no hay que olvidar esa
mirada abarcadora, falta el momento reflexivo de mirar qué ha pasado, qué se ha
perdido, qué significaba y qué supone tocar a la virgen, eso hay que explicarlo, las vetas
son muchas, pero si nos limitamos a pensar que la cultura es lo que estd en el museo, en
el teatro y no te das cuenta de que el fendmeno de la virgen —que es un fenémeno vivo,
de fe, de creencia— también es cultura no se podré crear un tejido con otras secciones

como en Sociedad por ejemplo.

Un fendmeno como el de Copacabana se debe planear para su cobertura, donde lo
colocas, lo ves desde el aspecto econdmico, de seguridad. Si bien las areas de un medio

estdn creadas para crear una organizacién, no deberian cerrarse 0 determinar la
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informacion. Se deberia poder tejer interesantes lineas para explicar estos fenOmenos

como el robo de las joyas de la virgen.

Actualmente, quiza porque ya no hay mucho que robar, no hubo tantos casos de robos.
Al final el periodista no es experto en nada, necesita munirse de gente que sabe y conoce
del tema. Eso se consigue viajando al lugar, hablando con la gente, con el vecino, con el

creyente, con expertos en el tema y desmitificando muchas cosas.

En los afios 90 un grupo de periodistas se especializo en el area y podia discutir con
editores y hasta con los directores sobre la pregunta mas comudn que suele hacerse en
estos casos: ¢y cuanto cuesta lo robado? En realidad lo que se pierde es mucho mas

cuando se habla de patrimonio.
7.- ¢ Existe un descuido hacia el area de la cultura en los medios escritos?

R.- Hemos vuelto a esa dindmica de que el periodista que comienza en un medio
impreso debe ir a cultura. Se piensa que cultura es para principiantes. Como si solo los
malos hicieran periodismo cultural y hacer que un periodista comience en cultura me
parece lo mas terrible, por ejemplo un periodista en Francia o Espafia que cubre cultura
es aquel que ya ha pasado por todas las areas y tiene tal grado de conocimiento y de
lectura de la realidad que premian asi. Porque la cultura es la que explica los fendmenos
de la vida social y si lo entiendes asi puedes leer mucho mejor las otras manifestaciones.
Ahora cultura es el adorno, la cereza, ahora se cubre el espectaculo de una manera
reiterativa, cuando se debe ver qué esta aportando y por qué es un fenémeno cultural y

econémico.

El que hace cumbia villera esta haciendo cultura, pero si no lo lees en su contexto como
fendmeno es simplemente un evento mas y no se conecta con nada. El periodista debe
estar conectado con la realidad y estar atento a los fenémenos que se van dando a

nuestro alrededor.
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Es necesario reflexionar sobre el rol de la cultura, en la sociedad y las universidades

hacen muy poco con la formacion periodistica en cuanto a cultura se refiere.
8.- ¢Cree que debe haber una especializacion para el area?

R.- El periodista debe ser a veces un todologo y estas cosas no se estudian en la
universidad. No sé si debe hablar de una especializacion, pero un medio debe crear su
propia politica y ver qué funciona mejor, dar oportunidad a la gente joven y aprovechar
la experiencia de los viejos. Si se debe buscar a la persona idonea, si lo que se quiere es
cubrir méas espectaculos se debe conseguir a alguien que lo haga asi y si el medio te

forma, el medio debe aprovechar bien de ese recurso humano.

Los periddicos deben ser laboratorios que expliquen la complejidad de la sociedad, no
deberian simplificarla. Hay procesos, hay que buscar el antes, ahora solo el momento
importa y luego se olvida el hecho porque no hay reflexion y si hablamos de cultura
como un area puede ser un buen conector de las otras areas alimentando y alimentandose

de ellas.

Esta bien organizar un periddico, pero no con lineas absolutas sino con segmentitos que

se crucen y se tejan.
9.- ¢Por qué ahora cultura es sinénimo de espectaculo?

R.- Porque es rapido, facil y porque se supone que la gente quiere conocer del
espectaculo y la farandula. Lo que dice Mario Vargas Llosa es muy cierto “estamos
viviendo en la civilizacion del espectaculo” entonces lo que hay que hacer es brindarle a
la gente todo lo que no la aburra y lo que no la haga pensar, supuestamente es asi. Y no
es que no deba cubrirse, pero hay que hacerlo mirando como fendmeno, qué aporta, qué

hace de nuevo.
3.3 Entrevista 3

Miguel Vargas, editor y periodista de La Revista del periodico La Razon
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1.- ¢ Qué se entiende por cultura en el diario La Raz6n?

R.- Como concepto, en el periddico La Razon entendemos a la cultura como base de las
sociedades, como el constructo que nos permite relacionarnos unos con otros, con
nuestro entorno y con lo espiritual/abstracto. Es a través de la cultura que se define
nuestra identidad, que marcamos un tiempo y espacio determinado en nuestra existencia,
reconociéndola como un proceso en constante cambio e evolucion. En este sentido, todo
es cultura: la politica, la economia, el entretenimiento. Por ello, seccion “cultural” como
tal no existe. Con motivos meramente practicos y de organizacion se tiene la seccion
denominada La Revista, que incluye noticias relacionadas con el ambito artistico (en el
sentido mas amplio), patrimonial, folklore, espectaculos, farandula, television, radio, y la

llamada cronica social.

2.- ¢Como definen qué temas se quedan en el area cultural, mientras otros pasan a

otras areas?

R.- Todo tema deberia poder ingresar en el area, pero lo tomamos cuando implica un
fuerte componente artistico o de importancia patrimonial. Si hay una exposicion
fotogréfica sobre nifios trabajadores, si el enfoque va hacia el trabajo infantil lo toma
Sociedad y si el enfoque estd relacionado con la mirada artistica del fotografo, lo

tomamos nosotros.

3.- ¢En el caso del robo de las joyas a la virgen de Copacabana, como se abordé el
tema y bajo qué parametros, puesto que las fuentes eran, en su mayoria,

policiales?, por qué no pasoé al area de Seguridad?

R.- Si bien las fuentes son del area de Seguridad, se trata del robo de un bien patrimonial
relacionado con nuestra identidad. Este factor es el preponderante, pues no solo interesa

el crimen per se, sino el valor que tiene para la sociedad cada pieza sustraida.
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4.- ;Cree que exista un buen manejo periodistico sobre temas culturales que tienen

gue ver con patrimonio?

R.- Nos falta especializacién en el tema, sobre todo porque no conocemos a profundidad
las diferentes formas de entender lo que es el patrimonio, tanto temporalmente como
conceptualmente. Hay desconocimiento sobre los protocolos internacionales a los que

Bolivia esta suscrita, asi como a las leyes relacionadas a este tema a nivel nacional.

5.- Actualmente ¢Qué cree que los medios entienden por periodismo cultural?
¢ Cree que se avanzo en cuanto a la importancia que se le da en un medio a este tipo

de tépicos?

R.- Creo que cada medio tiene definiciones muy diferentes y eso me parece muy sano.
Creo que la etiqueta de periodismo cultural ya no alcanza para definir a los profesionales
que estan frente a esta coyuntura en Bolivia, que es muy especial, pues implica cambios

de concepcion profundos que hay que saber abordar.

6.- ¢ Qué herramientas cree que hacen falta para los periodistas que cubren el area

cultural?

R.- Es importante un mejor manejo multimedia, el consumo de las actividades culturales

y mucha, mucha lectura. Todo esto para un adecuado trabajo de anélisis en profundidad.
7.- ¢Cree que sea necesaria una especializacion?

R.- Si, es vital. El area es muy compleja y se necesita entender sus caracteristicas

especiales.

3.4 Entrevista 4

Candido Tancara, jefe de Redaccién del periddico Pagina Siete.

1.- ¢ Qué se entiende por cultura en el diario P4gina Siete?
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Elaboramos nuestra seccion llamada culturas en el marco de un proceso. No sélo es el
teatro, la musica y la pintura, sino también el desarrollo de las culturas. Creemos que no

se ha avanzado mucho porque aln se ve a la cultura como bellas artes.

En nuestra seccion de Culturas entrevistamos a los actores de la cultura, hablamos con
directores de orquestas, de bandas y otros que hacen cultura. Visibilizamos a estos

actores sin descuidar los otros aspectos que siempre se han tocado.
2.- ¢Cree que debe existir una clase de especializacion en el periodismo cultural?

R.- El periodista debe tener una base de conocimiento en diferentes areas y es algo que
no se tiene. Debe leer y capacitarse para mostrar estos temas. No sé si uno debe
especializarse porque el periodista es un comunicador de oficio que es formado para

comunicar.

A veces premia la inmediatez y no se hace una consulta a profundidad, trabajamos
contra el tiempo, pero se debe tener cuidado en como informar. El periodista de
periddico debe servir el plato de comida, la informacion bien servida a comparacion de
los demas medios. Debemos informarnos mejor y conocer los temas que tratamos.
Debemos preocuparnos por ser mas precisos. Pero esto también debe ser una

preocupacion de las autoridades.

No hay especialistas, el comunicador debe hacer eso, comunicar. Caso contrario eres

literato, o pintor, el periodista debe saber comunicar y de ética.
3.- ¢ Qué tipo de importancia se da al area de cultura en el medio?

R.- Para el periddico es muy importante, creo que antes cuando veias a los periodistas
que trabajaban en cultura en el diario Presencia eran de élite porque se entendia a la
cultura como bellas artes. Aca en cambio el periodista no necesita ser un literato. Se ve

el tema de la ética, que el profesional pueda comunicar. Ahora se le da importancia a
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todo lo que es culturas y no es un relleno. Para Pagina Siete es muy importante el
desarrollo de estos temas. Lo popular cuenta mucho. ElI campesino que teje es tan
importante como el teatro. Nosotros le damos mucho espacio al ambito cultural.

Tenemos agenda cultural, pero ya no es lo mas importante, ahondamos en otros temas.

4.- ¢Por qué se mudo el tema del robo de las joyas de la virgen de Copacabana de

area?

En una primera instancia se hablaba de la pérdida de los objetos y se dispuso colocar el
tema en el area cultural, después como el tema no fue resuelto lo cambiamos al area de
Seguridad y después paso al area de Al Dia (Gltimas paginas) porque la informacion se
generaba muy tarde. Fue bajo ese criterio que se hicieron los cambios.

5.- ¢Como se realiza el tratamiento de noticias que tienen que ver con patrimonio?

R.- Creo que a veces no conocemos mucho sobre el tema e incurrimos en imprecisiones,
pero un tema de esta clase como el de la joyas se ha vuelto mediatico, no solo por
tratarse de patrimonio, sino por lo que significa para muchas personas. Copacabana es
un lugar turistico y un centro de fe, creo que esos aspectos han pesado mucho y el hecho
de tratarse de un monumento. Si bien hubo una ola de robos que precedio al de las joyas,

creo que el contexto fue fundamental para que un tema asi se haya vuelto mediatico.

En todo caso se debe ser mas preciso, pero también se debe hacer un llamado de

atencion a las autoridades
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ANEXO IV

Paginas de perioédicos
Estandares de calidad
Pagina Siete



Estandares de calidad

La Raz6on



La valorizacién y el recuento

Pigina Siete - La Razén
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