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CAPITULO I

MARCO METODOLOGICO
1.1.  INTRODUCCION

El sistema financiero va cambiando o innovando modalidades de financiamiento,
tanto por la necesidad de la sociedad o por la iniciativa a abarcar mas mercado. De la
misma manera sucede en Bolivia, las entidades financieras, como bancos, financieras,
mutuales, cooperativas, por citar algunas, constantemente van modificando sus politicas
de crédito, y es que nace una competencia entre ellas, haciéndose unas mas fuertes que

otras en diferentes sectores.

De la misma manera las necesidades econdmicas de las personas naturales o juridicas
son diferentes, estas pueden ser para el capital de operaciones, inversion, vivienda,
adquisicion de bienes, y demaés, para lo cual existe en el mercado financiero que ofrece
diferentes productos para atender estas necesidades, pero para acceder a estos, las
entidades financieras piden ciertas condiciones como las garantias, la actividad a la que
se dedican, si son independientes o dependientes, la fuente de generacién de ingresos, la

estabilidad laboral, etc.

La falta de oportunidades econémicas suficientes para la poblacion en edad de
trabajar, fruto de la Nueva Politica Econdmica del pais que dio como resultado uno de
los problemas contemporaneos mas importantes, siendo el empleo uno de los requisitos
fundamentales para mejorar las condiciones de vida de la poblacion y reducir los niveles
de pobreza. Si bien el desempleo es una de las variables méas analizadas y la variable de
politica mas afectada por el comportamiento de la actividad econémica de un pais, los
elevados niveles de pobreza estan relacionados no solo con el nivel absoluto de empleo,
sino también con la naturaleza del empleo. Desde hace mas de una década, el sector
informal se ha convertido en uno de los sectores mas importantes y dindmicos de la
economia boliviana, abarcando practicamente todas las ramas de actividad econémica y

proporcionando méas empleo que cualquier otro sector.



En cuanto a la actividad, existe un sector informal, en el cual se encuentran cierto tipo

de negocios dedicados a la produccion de bienes y ofertas de servicios, estas iniciativas
econdmicas no son catalogadas como personas juridicas formales, porque no tienen los
documentos exigidos legalmente para su constitucion, este mercado es el que no era
atendido por las entidades financieras por sus caracteristicas. Debido al volumen del
sector informal, se vio la necesidad de atender el mismo financieramente, es cuando las
entidades empiezan a ver el sector como una oportunidad de crecimiento en la

colocacioén de recursos.

El presente trabajo tiene por objeto demostrar la causalidad y justificacion para la
otorgacion de creditos a estas unidades economicas, las cuales son la mayoria de los

casos rentables y estables.

1.1. ANTECEDENTES

Para realizar un estudio del sector informal en la ciudad de La Paz, es necesario
conocer sus caracteristicas, concepcién, definicion y clasificacion de las mismas,
aspectos desarrollados en el marco tedrico del presente trabajo objeto de estudio y que

influencia tiene para tener accesibilidad a financiamiento del sector.

Después de conocer con mas profundidad como esta conformado el sector informal,
también se tiene que analizar al sistema financiero, como conocer varios de los
requisitos para el otorgamiento de créditos a estas unidades econémicas, también ver
cémo fueron cambiando los criterios para que puedan acceder a un financiamiento, esto
debido a que realizando una evaluacion adecuada a su actividad, se observé que existe

cierto nivel de estabilidad del negocio.

Debido a la competencia en el sistema financiero, es que las entidades financieras
optaron por atender el sector informal, ya que ahora ocupa gran parte del mercado.
Debido a la variedad de actividades del sector es que en el mercado se ofrecen diferentes
tipos de productos financieros para fomentar las iniciativas econdémicas, en la mayoria

de los casos para hacer crecer el negocio.



De esta forma, se podria seguir enumerando otros factores que han contribuido a

brindar mayores oportunidades econémicas a un sector de la poblacién que ha sido
tradicionalmente relegado por el sistema financiero formal, pero creemos que estos son

suficientes para tener una idea del porqué del éxito.

Los bancos de desarrollo y las cooperativas acaso no sean fuentes de financiamiento
adecuadas para los mas pobres. Por este motivo, una estrategia usualmente defendida
para asegurar la inclusion es la promocion del microcrédito a través de las instituciones
de microfinanzas (IMF). Las microfinanzas se definen como la prestacion de diversos
servicios financieros (créditos, ahorros, seguros, remesas, transferencias de dinero,
arrendamientos) a los personas pobres o de bajos ingresos. El argumento a favor de las

microfinanzas parte de la base de que:

Un elemento central en un marco de finanzas inclusivo lo constituyen las politicas
que apuntan a priorizar el crédito bancario para sectores seleccionados, como la
agricultura y la pequefia industria. La prioridad puede consistir en especificar que cierta
porcion de la concesion de préstamos deba ser dirigida hacia ese sector. Ademas de esto,
a través de mecanismos como la prestacion de facilidades de refinanciacion, los bancos
pueden ofrecer incentivos para la consecucion de sus objetivos. Los programas de
crédito dirigido también deben estar acompafiados por un régimen de tipos de interés
diferenciales que aseguren la demanda de crédito de los sectores beneficiarios a través
del abaratamiento del crédito. Tales politicas también se han utilizado y se siguen

utilizando en paises desarrollado

1.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA
1.2.1. IDENTIFICACION DEL PROBLEMA
La crisis econémico financiera que abate nuestros paises en los afios 80, ha dado un
mayor impulso al Sector Informal y sobre todo a su crecimiento. La dificil situacion por
la que atraviesan las naciones latinoamericanas, se puede medir en una tendencia

progresiva a la declinacion de los ingresos y los niveles de produccién. Por esto, sectores



que requieren poco capital pero que generan ingresos, aunque fueran muy bajos, crecen

y crecen hasta ser notorios en nuestras calles a simple vista.

Los mercados de microcréditos no incluyen entre ahorradores e inversionistas, sino
que también tienen una variedad de problemas que surgen de la informacién asimétrica

entre prestamistas y prestatarios.

La informacion asimétrica tiene consecuencias macroeconomicas: los contratos en
ese mercado toman forma de contratos de deudas; la existencia de un equilibrio con
racionamiento de crédito; la intermediacion financiera e ineficiencia que justifiquen la
intervencion del gobierno en el mercado. Los microcréditos del sector informal son
importantes desde el punto de vista de la vision tradicional, por su rol en la

determinacién de la demanda agregada y los mecanismos de transmision monetaria.

El microcrédito funciona otorgado al prestatario un funcionamiento cuyo monto esta
determinado de acuerdo a su capacidad de pago, o aun tasa de interés mas alta o baja que
el establecidos por el banco, que garantice el retorno del dinero prestado y finalmente el
periodo de tiempo por lo cual constituye uno de los principales obstaculos que accede a
los préstamos del sistema bancario.

La tasa de interés juega un papel importante en el mercado ya que afecta el riesgo del
grupo de prestatarios ya sea por seleccién adversa o riesgo moral. A mayor disposicién
de un prestatario a pagar una mayor tasa de interés mas alta mayor sera el riesgo ya que
disminuye su rendimiento esperado: Para realizar un estudio del sector informal en la
ciudad de La Paz, es necesario conocer sus caracteristicas, concepcion, definiciéon y
clasificacion de las mismas, aspectos desarrollados en el marco tedrico del presente
trabajo objeto de estudio y que influyeron en gran magnitud para la accesibilidad a

financiamiento del sector.

Después de conocer con méas profundidad el sector informal, también se analiza al
sistema financiero, donde presentaban varias restricciones para la otorgacion de créditos

a estas unidades econdémicas, y como fueron cambiando los criterios para que puedan



acceder al financiamiento, esto debido a que realizando una evaluacion adecuada a su

actividad, se observo que existe cierto nivel de estabilidad del negocio.

1.2.2. PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

¢CUALES SON LOS EFECTOS DE LOS MICROCREDITOS OTORGADOS POR
LAS ENTIDADES FINANCIERAS AL SECTOR INFORMAL DE LA CIUDAD DE
LA PAZ?

1.3. FORMULACION DE LA HIPOTESIS
1.3.1. HIPOTESIS
“LOS MICROCREDITOS OTORGADOS POR LAS ENTIDADES FINANCIERAS
TIENE UN EFECTO POSITIVO EN EL SECTOR INFORMAL DE LA CIUDAD DE
LA PAZ”

1.4. IDENTIFICACION DE VARIABLES
1.4.1. VARIABLE INDEPENDIENTE

- Microcréditos

1.4.2. VARIABLE DEPENDIENTE

- Evolucién del sector informal



VARIABLES TAMANO INDICADORES
ACTIVIDAD - Produccion de bienes y servicios
FINANCIERA - Comercializacion de bienes

MICROCREDIT
@)

Prestacion de servicios

DESTINATARIO

Los acreedores no disponen de
garantia registrados en
derechos reales

Los prestatarios cuentas con una
fuente de ingresos volatil.
Limites para un financiamiento

TECNOLOGIA
CREDITICIA

Crédito individual con garantias

de la mercaderia

Crédito individual con garantias
hipotecaria

EVOLUCION
DEL SECTOR
INFORMAL

PRODUCCION

Adgquisicién de maquinaria
Incremento de activos

Mejora de la calidad de los
productos
Refaccion del area de trabajo
Diversificacion de productos

IMPLEMENTACION

Contratacién de operarios para
distintas areas
- Generacion de empleo

SOCIAL

Incremento en el ingreso del sector
y del hogar

- Aumento del Grado de educacion

Disminucion de la poblacion del
sector
Crecimiento econémico

1.5. OBJETIVOS
1.5.1. OBJETIVO GENERAL

Analizar si el crecimiento econémico del Sector informal de la ciudad de La Paz

depende de la asignacion de créditos en el sistema financiero.




1.5.2. OBJETIVOS ESPECIFICOS

v Analizar las caracteristicas del sector informal en la ciudad de la paz.

v"Identificar los principales problemas que enfrenta el sector informal en
cuanto a capital, tecnologia y mercado.

v Analizar el comportamiento de los microcréditos del sector informal.

v Analizar operaciones del sistema financiero en destino de créditos y
depdsitos.

v' Determinar los pardmetros de la cartera de los microcréditos en el

departamento de la paz.

1.6. JUSTIFICACION
1.6.1. JUSTIFICACION DEL TEMA
En varios paises el sector informal si bien tiene un efecto negativo en los indices de
crecimiento, por limitar la utilizacion eficiente de los recursos y mejoras de
productividad®; también tiene efectos importantes a nivel agregado ya que es un
generador de producto y demanda. Es una fuente importante de empleo en el mundo, “la
economia informal es considerada como una alternativa para obtener ingresos a la

poblacién mas pobre que no logra integrarse al sector formal de la economia™.

Uno de los efectos positivos del comercio informal esta relacionado con la
posibilidad de obtener ingresos para los sectores mas pobres de la poblacion ya que los
mas pobres son auto empleados las familias que trabajan en unidades pequefias a

menudo en empleos inestables® y en establecimientos no registrados.

Sin embargo contindan en la pobreza; entonces la economia informal o el sector

informal es mas un opcidn de sobrevivencia que de superacion en la pobreza por tal

L LOYAZA, N., “La economia del sector informal: modelo simple y evidencia empirica para América
Latina”, Washington D.C., Banco Mundial, 199

2 OCHOA LEON Sara. “Economia Informal: Evolucion reciente y perspectivas”. Centro de Estudios
Sociales y Opinion Publica. México 2004. Pags. 5-6

¥ OCHOA LEON Sara. Op. Cit



motivo este sector se va expandiendo para obtener mas ganancias méas oportunidades de

generar ingresos.

No hay una teoria Unica para el sector informal para algunos autores (Lewis,Harris-
Todaro) la aparicion de este sector se debe a la existencia de un excedente estructural de
mano de obra que es originado por la modernizacion , el fuerte crecimiento de la
poblacion urbana y la incapacidad del sector formal de absorber a la poblacién

econdmicamente activa.

El sector informal es entonces una forma de desempleo para aquellos que no pudieron
acceder a empleos formales y que se ven obligados a generar su propio puesto de trabajo

o trabajar en actividades de baja productividad.

Entonces dada la importancia del sector informal en la economia del pais, en el cual
el comercio es el sector econdmico que genera mas empleo en zonas urbanas, El
investigador, (Bruno Rojas) inform6 que en Bolivia, de cada 100 personas ocupadas, 65
se dedican a trabajos informales. Manifestd que el comercio informal es la principal
fuente de ingresos en Bolivia, este fendmeno se aprecia con mayor intensidad en la
ciudad de El Alto que segun los estudios es la region que mayor incidencia en la

ocupacion informal presenta.

La razon principal para llevar a cabo esta investigacion, es con el fin de demostrar el
motivo por el cual se empezo a otorgar microcréeditos al sector informal, ya que estos no
tenian acceso a los créditos por carecer de solvencia econdémica y de informacion

crediticia.

1.6.2. JUSTIFICACION ACADEMICA
Permitira conocer las diferentes particularidades de los microcréditos como un
instrumento importante para la mejora de la calidad de vida de las personas que acceden

a los microcréditos. Con el analisis econdémico del segmento de poblacion a estudiar.



1.6.3. JUSTIFICACION ECONOMICA

El sector informal desempefia un papel fundamental en el proceso de desarrollo y en
el mercado de trabajo, siendo uno de los sectores mas importantes y dinamicos de la
economia, reflejando la importancia de este sector en términos de creacion de empleos.
Donde las instituciones® son el factor méas determinante de tamafio del sector informal, la
falta de buena gestion institucional y el exceso de regulacion obligan a los trabajadores y
a las pequefias empresas a trasladarse al sector informal; la existencia de desigualdad
debilita las instituciones porque incrementa la dificultad de conciliar interés y conformar

consenso, lo cual genera un impacto negativo en la economia.

Los microcréditos son facilidades que se les ofrece a las unidades familiares, siendo
estos microcréditos bancarios accesibles. Estos pueden generar a las unidades familiares
incremento de los ingresos, mejorando la calidad de la produccion con maquinaria y

tecnologia de punta.

1.6.4. JUSTIFICACION SOCIAL
Se puede encontrar una causalidad y una solucién, para el financiamiento del sector
informal, tomando en cuenta el riesgo que se tiene al otorgar créditos. De esta manera

fomentar el desarrollo productivo, industrial y de servicios en nuestra sociedad.

1.7. DELIMITACION DEL TEMA
1.7.1. DELIMITACION ESPACIAL
La presente tesis se centra en el departamento de La Paz, donde los potenciales

contribuyentes informales se concentran en las zonas urbanas.

1.7.2. DELIMITACION TEMPORAL
El anélisis de nuestro tema de objeto de investigacion se centrara en el periodo
2006 — 2016.

El modelo Econdmico, Social, Comunitario y Productivo, esta orientado a mejorar la
calidad de vida y el vivir bien de toda la sociedad, donde el principal factor para el

* Entidades y normas
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crecimiento econdémico es la demanda interna que impulsa a todos los bolivianos, es

decir el consumo y la inversion del pais.

1.8. METODOLOGIA DE INVESTIGACION
De acuerdo a la particularidad que tienen los diferentes métodos de investigacion, se

utiliza el siguiente método para el desarrollo del presente trabajo.

El método utilizado es el método deductivo, el método es el proceso o camino
seguido por intermedio de operaciones y reglas con el propdsito de cumplir con los
objetivos trazados, es un orden secuencial de la investigacion realizada para tratar el

problema de investigacion.

1.9. TIPO DE INVESTIGACION

El fundamento de la investigacion es la busqueda de conocimientos o de soluciones a
ciertos problemas siguiendo un procedimiento cientifico destinado a recabar informacion
y formular hipdtesis sobre un determinado fendémeno social o cientifico. Las
herramientas metodologicas de la investigacion permiten seguir una serie de pasos

sucesivos, que conducen a los objetivos definidos, como se presenta en la investigacion.’
En el trabajo se utiliza el tipo de Investigacidn descriptivo y explicativo:

» DESCRIPTIVO, Busca especificar las propiedades, las caracteristicas
y los perfiles de personas, grupos, comunidades, procesos, objetos o
cualquier otro fendbmeno que se someta a un andlisis. Es util para
mostrar con precision los angulos o dimensiones de un fendémeno,
suceso, comunidad, contexto o situacion.

» EXPLICATIVO, Esta dirigido a responder por las causas de los
eventos y fendmenos fisicos o sociales. Se enfoca en explicar por qué
ocurre un fendmeno y en qué condiciones se manifiesta, 0 por qué se

relacionan dos 0 més variables. Se encuentra mas estructurado que las

® HERNANDEZ SAMPIERI R., FERNANDEZ CALLADO C., BAPTISTA LUCIO P. (2010)
“Metodologia de la investigacion”. Quinta Edicion. Pag. 76-84.
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demas investigaciones (de hecho implica los propositos de éstas);

ademas de que proporciona un sentido de entendimiento del fendmeno

a que hacen referencia.

El presente trabajo de investigacion adopta la forma de estudio descriptivo y
explicativo, el cual consiste en describir el objeto de estudio, que llega a ser el impacto
del microcrédito sobre los ingresos del sector informal desarrollando el comportamiento
de las variables, es decir, se detalla como son y como se comporta. Los estudios

descriptivos buscan especificar las caracteristicas del sector.
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2.1. INTRODUCCION

Un segmento de la sociedad por no tener un nivel educativo adecuado, al intentar
formar parte del comercio en la economia nacional, hace que tengan iniciativas en el
sector informal, con un nivel de inversidn bajo. Por Gltimo las restricciones legales para
la formalizacién de empresas 0 negocios, hacen que estos se vuelvan informales, al no
poder contar con un registro formal, y también aprovechar los beneficios en este caso

que el sistema tributario tiene con este tipo de iniciativas.

El sector informal depende de algunos factores para su permanencia en el mercado,
por ejemplo cuando la liquidez se incrementa, también la demanda de bienes y servicios
aumenta y el sector informal crece, haciendo un esfuerzo para que la produccion de los
mismos aumente y poder incrementar su utilidad, de la misma manera, cuando existe
falta de fuentes de trabajo y baja en los ingresos de la sociedad, la demanda de BB y SS

disminuye, ocasionando una baja en la cantidad de produccion.

El tamafio del sector informal tiene, con alguna frecuencia, un comportamiento pro
ciclico pues cuando la situacion econdémica mejora, algunos inactivos ofreceran su
trabajo en el mercado laboral en la medida en que el ingreso esperado les permita
comprar una cantidad mayor de bienes y servicios que los que podria producir
quedandose en la casa. En forma simétrica, cuando el trabajo es escaso y los ingresos
laborales se deprimen, muchos trabajadores encontrardn més interesante producir parte

de los bienes y servicios que requieren en forma doméstica.

Cabe observar que el tamafio del sector informal puede crecer en momentos de
depresién y de desorganizacion de la sociedad como el que se origind con las
privatizaciones en América Latina. En Bolivia, cuando se ordend el cierre de las minas,
miles de trabajadores mineros optaron por entrar en el mercado informal del transporte

urbano, sin que los que ya estaban en él pudieran impedirlo debido a su gran numero.
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Tambien existen otros factores mas especificos, los cuales hacen que la sociedad

prefiera permanecer en el sector informal, “...que los costos que implica la inscripcion a
la seguridad social de los trabajadores en los regimenes de corto y largo plazo asi como
otros costos laborales previstos en la legislacién boliviana, como la bonificacién
navidefia, las vacaciones pagadas, los subsidios de natalidad y de antigiedad son

factores que pueden incidir en la decision de las empresas de evadir la formalizacion.

Adicionalmente, el sistema tributario que reconoce derechos comerciales limitados
bajo el regimen simplificado e implanta importantes gravamenes bajo el régimen general

desincentiva la formalizacion y el crecimiento de las empresas.

2.2. ANTECEDENTES

Las microempresas han surgido como soluciones inmediatas a la falta de empleo y a
la supervivencia de la poblacion més necesitada, producto del ajuste Neoliberal de los
80, en Bolivia y América Latina en el mundo en general con la reduccién de Estado y
con el consecuente crecimiento del desempleo. Estas organizaciones nacen de forma
precaria, con un capital de arranque minimo y otorgando deficientes condiciones
laborales a sus empleados/as que, usualmente se configuran a partir de redes de
parentesco, lo que hace que sea dificil establecer reglas que normen de manera eficaz el
desempefio laboral y funcionamiento de estas organizaciones, ya que pareciera que las
relaciones informales de familia se superponen a las relaciones laborales formales

existentes en el sector asalariado formal.

2.3. FACTORES QUE ACRECENTAN AL SECTOR INFORMAL

Asi como existen factores o variables que influyen para que el sector informal crezca
0 se reduzca como sector, también existen factores que influyen en el crecimiento o
reduccion del negocio especificamente hablando, la mayoria de negocios encuentran
restricciones para su crecimiento: se puede citar primero la falta de nivel académico para
proyectarse hacia un futuro, la falta de capital para fomentar sus iniciativas, para lo cual
necesitan acudir a financiamiento, pero este se encuentra restringido por la falta de

formalidad de los negocios o actividades, la discriminacion hacia una clase social baja.,
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por ejemplo al no poder contar con financiamiento se esta restringiendo la capacidad de

diversificacion de la actividad.

Se puede resumir la existencia de los siguientes factores para la generacién del sector

informal:

» Estructural, diferencias en los ingresos y en la demanda de Bienes y Servicios.

» Laboral, la necesidad de generan ingresos, desempleo

» Economico, la situacién econdémica en que se encuentra el pais, necesidad de
capital.

» Legal y procedimental, trdmites y requisitos para la constitucion formal del
negocio.

» Tributario, Ventajas para el no pago de impuestos.

2.4, DEFINICION: SECTOR INFORMAL URBANO

Adoptar una definicion concreta sobre informalidad no es una tarea facil, dado que el
sector informal es altamente heterogeneo, ya que abarca a un conjunto amplio de
actividades y trabajadores (Peattie, 1987). De acuerdo a la literatura revisada acerca del
sector informal, se puede observar que se tienen distintos criterios acerca de la

conceptualizacion de este término.

La falta de oportunidades econémicas suficientes para la poblacion en edad de
trabajar® fruto de la Nueva Politica Econdmica del pais que dio como resultado uno de
los problemas contemporaneos mas importantes, siendo el empleo uno de los requisitos
fundamentales para mejorar las condiciones de vida de la poblacion y reducir los niveles
de pobreza. Si bien el desempleo es una de las variables mas analizadas y la variable de

politica méas afectada por el comportamiento de la actividad econémica de un pais, los

® La Poblacion en edad de trabajar (PET), esta compuesta por aquellas personas que, segin las normas
imperantes y el grado de desarrollo alcanzado por la sociedad donde viven, estan capacitados fisica e
intelectualmente para ejercer alguna actividad productiva. En Bolivia la PET est4d compuesta por los
mayores a 10 afios de edad (UDAPE, 2006)
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elevados niveles de pobreza estan relacionados no solo con el nivel absoluto de empleo,

sino también con la naturaleza del empleo.

Desde hace mas de una década, el sector informal se ha convertido en uno de los
sectores mas importantes y dindmicos de la economia boliviana, abarcando
practicamente todas las ramas de actividad econdmica y proporcionando mas empleo

que cualquier otro sector.

2.4.1. SEGUN EL ENFOQUE NEOCLASICO
Analiza al sector informal como el resultado de la existencia de las barreras
institucionales que limitan la accion de las fuerzas reguladoras del mercado, por lo que
estas restricciones o barreras es importante suprimirlas para que en el mercado de trabajo
la fuerza laboral tenga un precio que refleje su escasez relativa teniendo que realizar
combinaciones factoriales que tiendan a eliminar los desajustes en el largo plazo. La
combinacién de factores productivos, cuyos precios relativos reflejan la escasez y

calidad de los mismos.

La falta de calificacion de la fuerza de trabajo y de los empresarios de la
microempresa determina la baja productividad marginal del trabajo y, teniendo un nivel
de acceso precario al mercado de capitales (baja relacion K/ L). Por lo que la escuela

neoclasica considera gque la unica politica eficiente es la inversion en capital humano.

2.4.2. SEGUN EL ENFOQUE ESTRUCTURALISTA:

De acuerdo con esta teoria el sector informal es el producto de la falta de
correspondencia, tanto cuantitativa como cualitativa, entre la demanda y la oferta de
trabajo, la cual, a su vez es el resultado de la forma en que la estructura econémica
incide en el mercado laboral. Con la integracion de nuestras economias a la economia
mundial, surge un sector moderno o formal con tecnologias avanzadas y estructuras de
mercado monopdlicas u oligopdlicas, este sector moderno o formal no genera un nimero
significativo de empleos, razén por la cual una gran cantidad de trabajadores tienen que

generarse sus propios empleos en condiciones precarias, en el sector informal. Segln
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este enfoque las personas que no alcanzan a conseguir un trabajo en las empresas

(capitalistas) del sector moderno, como precisan sobrevivir, se ven obligadas a trabajar
como pueden sin mayores posibilidades de acceso al capital productivo. Es decir, un
amplio contingente de personas que viven en el area urbana, (contingente que
inicialmente se origind como producto de las migraciones del campo a la ciudad), no
encuentra trabajo en el sector moderno o formal de la economia y para no caer en el
desempleo y en la indigencia, debe "inventarse” su propio empleo utilizando para ello
aquello de lo que dispone, que es su propio trabajo, y con una utilizacién muy escasa del
factor caro que es el capital. Son, por tanto empleos intensivos en trabajo, con baja
productividad y bajo ingreso. Es debido, justamente a este bajo ingreso, que el
trabajador informal, sea por cuenta propia, sea asalariado en una microempresa informal,
no puede financiar los costos de la modernidad, incluidos los costos laborales vinculados
a la proteccion social. (Daniel Martinez, 2006, Pag. 14). "El que este contingente de
personas que quiere trabajar y que no puede ser absorbido por el sector moderno o
formal de la economia se debe a la heterogeneidad estructural de las economias
latinoamericanas; heterogeneidad caracterizada por las grandes diferencias en
productividad entre los sectores, "lo que hace méas costosa y paulatina la absorcion de los
trabajadores informales por el sector moderno” (Daniel Martinez, 2006, Pag. 14).
Asimismo, es necesario destacar que para el enfoque estructuralista la informalidad es
considerada como una estrategia de sobrevivencia laboral, ante la imposibilidad de
encontrar un empleo en el sector formal; por lo que, pertenecer al sector informal no es

una opcion voluntaria.

2.4.3. SEGUN EL ENFOQUE MARXISTA:

Sefiala que el sector informal representa un modo de produccién no capitalista,
estableciendo su origen en la necesidad de subsistencia de la fuerza de trabajo que no
encuentra empleo en las actividades capitalistas, debido a su "insuficiencia dinamica”
para absorber el crecimiento de la oferta de mano de obra. Si el Sector Informal Urbano

es entonces un modo de producciéon no capitalista, no puede tener como objetivo la
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acumulacion de capital, sino la satisfaccion del consumo (subsistencia de la fuerza de

trabajo), quedando excluido el trabajo asalariado como productor de plusvalia.

El pensamiento Marxista pronuncia al respecto afirmando: “El ejército industrial de
reserva” hace referencia al funcionamiento del mercado de trabajo y al rol que
desempefia la mano de obra que no esta directamente activa o inserta en el proceso

productivo.
Cumpliendo esta fuerza de trabajo no incorporada dos funciones:

a) Salarial, que tiende a deprimir los salarios de la poblacion ocupada por la
disponibilidad de mano de obra que existe en el mercado, y la posibilidad de ser
sustituida por la poblacién que esta buscando trabajo.

b) Propiamente de Reserva, dados los requerimientos crecientes de calificacion de
la mano de obra, la alta relacion (K/L)), los convenios de trabajo y la
baja incidencia del factor trabajo en las industrias, la oferta de
trabajo que representan los desocupados y subocupados por bajos ingresos
pueden ejercer un impacto sobre el nivel de salarios de los ocupados en las

actividades industriales mas dinamicas de la economia.
Las empresas informales generan diferentes regimenes de acumulacion:

1. Régimen de reproduccion ampliada, cuando la variable de ajuste es el capital
utilizando una combinacion tecnoldgica eficiente que le permite competir con las
empresas modernas pudiendo terminar incorporando al sistema formal

2. Régimen de reproduccion simple, comprimen la tasa de ganancia manteniendo
un nivel de remuneracion semejante al establecido legalmente, permaneciendo en
el sistema informal.

3. Régimen de acumulacion deficiente, cuando se restringe la tasa de ganancia y al
mismo tiempo los salarios ya que no pueden acumular ni asegurar la

reproduccion de la fuerza de trabajo.

19



2.4.4. SEGUN EL ENFOQUE INSTITUCIONALISTA

Para este enfoque, la informalidad abarca a todas las actividades econdmicas
extralegales (contrario a la legalidad), donde se incluyen la produccion mercantil, el
comercio Yy la produccion de subsistencia directa. Para De Soto, la informalidad no es un
sector preciso ni estatico de la sociedad, sino una zona de penumbra que tiene una larga
frontera con el mundo legal y donde los individuos se refugian cuando los costos de
cumplir las leyes exceden a sus beneficios. A pesar de no definir con precision al sector
informal, si se establece que se identifica por las actividades y no por los individuos,
para los cuales el Estado crea un sistema legal de excepcion a través del cual, un
informal puede seguir desarrollando sus actividades, pero sin acceder a un estatus legal

equivalente al de aquellos con la proteccion y los beneficios de todo el sistema legal.

Para esta concepcion no existe articulacion entre los sectores formal e informal (la
relacion entre la informalidad y el selecto sector formal es fundamentalmente politica),
mas bien se encuentran en una relacion antagonica, en ella la toma se realiza desde
debajo de la economia regulada, donde se espera que los empresarios informales
destruyan la estructura legal prevaleciente y construyan un sistema mas acorde a sus

necesidades.

Asi también diremos que la importante expansion del sector informal en paises en
vias de desarrollo es resultado de la baja capacidad del sector formal de generar fuentes
de empleo e ingreso, en un contexto de fuerte crecimiento de la fuerza laboral y

creciente migracion campo-ciudad.

A pesar del elevado dinamismo del mercado de trabajo informal, asi como de la
amplia evidencia que sugiere que se trata de un sector ampliamente heterogéneo, en
términos de la naturaleza de Actividades, ocupaciones y trabajadores que involucra,
existe una fuerte disparidad en las condiciones de vida y de trabajo de los trabajadores
formales e informales y una estrecha relacion entre participacion en el sector informal e

incidencia de pobreza. En este contexto, un mejor entendimiento de la naturaleza del
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empleo informal puede ser crucial a la hora de plantear respuestas de politica econémica

y social que respondan a las necesidades de los trabajadores informales y que permitan

ayudar a resolver problemas estructurales de pobreza y desigualdad en Bolivia.

Contrariamente a la perspectiva dual, que sostiene que los sectores formal e informal
funcionan como mercados de trabajo segmentados, varios autores sostienen que existe
una elevada interdependencia entre ambos sectores, los cuales son altamente
competitivos y simétricos (BID, 2004, Sethuraman, 1981; Moser, 1994). Algunos
autores afirman que el sector informal no es necesariamente un sector inferior o
marginal, sino que surge en funcion a la respuesta racional del trabajador frente a fallas
y restricciones del mercado laboral y que, dada la enorme heterogeneidad de
trabajadores, algunos trabajadores pueden ser méas productivos en el sector formal,

mientras que otros son mas productivos en el sector informal.

De Soto (1989) afirma que la informalidad puede explicarse no s6lo por politicas
publicas aplicadas (enfoque macroecondmico) sino también como respuesta a los
elevados costos de transaccion de la formalidad (enfoque microecondémico), asimismo,
Maloney (2003) afirma que pueden existir beneficios mas all4 de los monetarios que
juegan un rol en la eleccion de los trabajadores de insertarse en el Sector formal o

informal.

2.5. ORIGENES DEL SECTOR INFORMAL

El tema del sector informal ha sido objeto de gran interés para América Latina y a
nivel mundial desde la década de los setenta; donde sus origenes se vinculan en el
continente africano a partir de los trabajos multidisciplinarios realizados por la
Organizacion Internacional del Trabajo (OIT), en Kenia de 1972; "cuando una mision
técnica de la OIT descubrid que el desempleo en ese pais era bajo, pero que habia un
enorme contingente de trabajadores pobres que habian conseguido sobrevivir
desempefando oficios con muy poco o ningan capital, y sin someterse a las normas

legales vigentes, muy costosas para ellos. Los integrantes de la mision de la OIT
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. . . . . . 7
denominaron a este contingente de trabajadores pobres como "sector no institucional”’.

Segun la teoria estructuralista, el sector informal surge del desequilibrio que se tiene
entre la oferta y la demanda de trabajo, que a su vez es el resultado de la forma en que la
estructura econdmica incide en el mercado laboral. Es decir que, "con la integracién de
nuestras economias a la economia mundial, surge un sector moderno o formal con
tecnologias avanzadas y estructuras de mercado monopdlicas u oligopolicas. Este sector
moderno no genera un namero significativo de empleos, razén por la cual una gran
cantidad de trabajadores tienen que generarse sus propios empleos en condiciones

precarias, en el sector informal” (Uribe y Ortiz, 2006, p.219).

La CEPAL, indica que la poca inversion y el crecimiento de la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA), origina fuentes de trabajo por cuenta propia, las cuales
se caracterizan por tener poco capital y bajos niveles de educacion. Es asi, que se tiene
un sector informal de baja productividad y de bajos ingresos. De acuerdo a este enfoque
se tiene que las principales causas para la existencia de un Sector informal es: la
reestructuracion econémica, resultado de la crisis econémica, la deuda externa, la
recesion economica, lo que origina un incremento de la oferta de trabajo. Desde esta
perspectiva, el sector informal es observado como parte del subdesarrollo, en el cual las
condiciones imperantes de América Latina promueve su crecimiento. En ese sentido el
Estado juega un rol importante para la solucion de este problema. Por lo sefialado
anteriormente, la CEPAL expresa la necesidad de: "transformaciones profundas, que
permitan el funcionamiento y expansion del sistema econdmico y éste produzca como
resultado un proceso dinamico mas justo, enfatizando en un conjunto de reformas
estructurales que contemplan a la funcion del Estado como orientador, promotor y
planificador; y la reforma y ampliacion sustancial de las modalidades de financiamiento

externo y del comercio internacional” (Nufiez y Gomez, 2008, p.137).

" Martinez, Daniel, 2009. “El Sector Informal Urbano en Bolivia 1995-2005”. La Paz-Bolivia. Pag. 13.
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2.5.1. POBLACION ECONOMICAMENTE ACTIVA
La medicion de la poblacién econémicamente activa (PEA) establece criterios sobre
la capacidad de trabajo y decision de trabajar. Conceptualmente, revela la poblacion que
estd dispuesta a ofrecer su fuerza de trabajo a los salarios vigentes. La capacidad de
trabajo se aproxima por la edad de la poblacién, considerando que a partir de los 10 afios

pueden constituirse en oferta potencial de mano de obra®.

La relacion entre la PEA y la poblacion en edad de trabajar (10 afios 0 mas) se conoce
como la tasa global de participacion (TGP), mide una aproximacion a la oferta o la

poblacion que revela disponibilidad para trabajar o los salarios.

2.5.2. OCUPACION Y DESOCUPACION
La fuerza de trabajo se puede dividir en individuos ocupados y desocupados. Aunque
existen diversas metodologias para determinar quién estd ocupado y quién no,
generalmente se dice que los ocupados son aquellas personas que trabajaron por lo
menos una hora en una cierta semana de referencia (cuando se hace el estudio o encuesta
para medir el desempleo) o que, aunque no hubieran trabajado tenian un empleo del cual

estuvieron ausentes por razones circunstanciales como enfermedades, vacaciones, etc.

Asi, los desocupados son todas aquellas personas dentro de la fuerza de trabajo que
estaban sin trabajo y que estan disponibles para trabajar de inmediato y que no han
encontrado trabajo (para esto deben haber tomado medidas concretas durante las Gltimas
cinco semanas para buscar un empleo asalariado o un empleo independiente). A veces

este grupo de desocupados se subdivide en dos grupos:

v' La poblacién cesante (ha perdido su empleo, lo cual implica que poseen

experiencia laboral).

v' La poblacién que busca trabajo por primera vez (no poseen ninguna experiencia

laboral).

® Unidad de Analisis de Politicas Econémicas y Sociales UDAPE. “Situacién del empleo en Bolivia, 1999-2003,
proyecciones”. Ayuda
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2.5.3. TASA DE DESEMPLEO ABIERTA
El desempleo abierto representa a todas aquellas personas dentro de la fuerza laboral
gue no tienen empleo y que a pesar de estar disponibles para trabajar de inmediato no lo
encuentran, aun cuando han tomado medidas concretas para buscar ya sea un empleo
asalariado o un empleo independiente durante las cuatro ultimas semanas del periodo de

medicion.

Es importante recalcar que en el desempleo abierto existe la disposicion plena de las
personas para trabajar. EI que una persona no tenga empleo significa que no estuvo
ocupada durante la semana pasada del periodo de medicién y el que una persona busque
empleo significa que realizd gestiones concretas para conseguirlo o para establecer algun

negocio durante las cuatro Gltimas semanas anteriores al periodo de medicién.

La diferencia entre el desempleo abierto y oculto es que en el desempleo abierto las
personas estan disponibles para trabajar y buscan empleo mientras que en el desempleo

oculto las personas estan disponibles para trabajar pero no buscan empleo.

La Tasa de Desempleo Total es el porcentaje del total desempleados: Abiertos y
Ocultos, con respecto a la PEA, a la que se incluye los desempleados ocultos.

Son personas que no trabajaron durante la semana de referencia, buscaron
activamente un empleo, es decir, realizaron acciones concretas para obtener un empleo,
y estaban disponibles para trabajar de inmediato. Esos son los tres requisitos para estar
desocupado abierto: no tener trabajo, buscar activamente trabajo y estar disponible y

dispuesto a trabajar.

2.5.4. POBLACION ECONOMICAMENTE INACTIVA
La Poblacion Econémicamente Inactiva comprende a todas las personas en edad de
trabajar que no participan en la produccion de bienes y servicios porque no necesitan, no

pueden o no estan interesadas en tener actividad remunerada.
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A este grupo pertenecen las siguientes actividades: estudiantes, amas de casa,

pensionados, jubilados, rentistas, invalidos, personas que no les llama la atencion o
creen que no vale la pena trabajar, trabajadores familiares sin remuneraciéon que se

encuentran laborando menos de 15 horas semanales.®

Son desocupadas las personas que en la semana de referencia buscaron ejercer una

actividad, en la produccion de bienes y servicios, 0 sea:

v' Las que en dicha semana realizaron cualquier actividad tendiente a la

consecucion de un trabajo (desempleo abierto).

v' Las que durante el periodo de referencia no hicieron ninguna diligencia para
buscar trabajo, pero que lo buscaron anteriormente alguna vez y adn estan interesados en

trabajar (desempleo disfrazado).

v Personas sin empleo que durante el periodo de referencia estuvieron esperando

los resultados de solicitudes de un trabajo.

2.5.5. MARGINALIDAD
El término empezo a usarse principalmente con referencia a caracteristicas ecolégicas
urbanas que degradan las condiciones ambientales e inciden en la calidad de vida de los

sectores de poblacién segregados.

Esta poblacion se halla radicada en areas no incorporadas al sistema de servicios

urbanos, en viviendas improvisadas y sobre terrenos ocupados ilegalmente.

En consecuencia en dichos sectores el agua potable s6lo se consigue en forma
precaria o transitoria; debido a la carencia de redes cloacales el drenaje de aguas

servidas se realiza en las calles o en las acequias y no se hace una disposicion adecuada

® Unidad de Analisis de Politicas Economicas y Sociales UDAPE. Ob. Cit.
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de la basura, ya sea por falta de recoleccion o porque los desperdicios se convierten en

un recurso econdmico para los pobladores.*

El término marginalidad se usa también en relacion a las condiciones de trabajo y al
nivel de vida de este sector de la poblacion. Se percibié entonces su incapacidad para
satisfacer las necesidades humanas basicas. Simultaneamente se advirtié que tal estado
de marginalidad alcanzaba otros aspectos esenciales, tales como la participacion politica,
la sindical, la participacidn formal e informal y en general la ausencia o exclusion de la
toma de decisiones ya sea al nivel de comunidad local, de la situacion en el trabajo, o en

el orden de instituciones y estructuras mas amplias.

Hay autores que afirman que la poblacién marginal, en realidad, no se encuentra al
margen de la sociedad moderna capitalista, sino que esta poblacion es producto de esa
sociedad y sus actividades se articulan perfectamente con los sectores mas modernos de

la economia.

2.6. CARACTERISTICAS DEL SECTOR INFORMAL.
Segln la teoria estructuralista presenta las siguientes caracteristicas del Sector

Informal:

Bajo nivel de ingresos.

Baja productividad

Escasa educacion o calificacion.
No son competitivos.
Inestabilidad en el trabajo.

Escasa proteccion en seguridad social y pensional.

N o g s~ w D

Condiciones deficientes de trabajo

De acuerdo a un estudio elaborado por la Organizacion Internacional del Trabajo
(OIT), donde defini6 la informalidad econdémica considerando las siguientes

caracteristicas:'!

10 GERMANI,G;1980 EI concepto de Marginalidad, Nueva Vision, Buenos Aires
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La facilidad de entrada.

La operacion a baja escala.

La propiedad familiar.

Tecnologia adaptada a procesos.
Reducido capital financiero.
Intensidad en el uso del factor trabajo.

Mercados sin regulacion pero competitivos.

L N o g &~ w D e

Procesos informales de capacitacion o de adquisicion de habilidades.

Carbonetto considera como caracteristicas mas notables del Sector Informal Urbano

las siguientes:

Cantidad relativamente baja de capital por hombre ocupado.
Productividad del trabajo muy baja.
Escaso nivel de complejidad tecnoldgica.

La divisidn técnica del trabajo es incipiente.

A A

Generalmente no se requiere de recursos humanos con una calificacion

importante.

6. Tamafio de la empresa, usualmente pequeiio (menos de 10 trabajadores) y
predominan las actividades de caracter unipersonal (por cuenta propia).

7. Incipiente desarrollo de las relaciones salariales, se utiliza el trabajo familiar no

remunerado y el trabajo a destajo de los allegados y menores de edad

2.7. EL SUBEMPLEO Y EL SECTOR INFORMAL.

En los paises en vias de desarrollo, gran parte del desempleo urbano adopta la forma
de subempleo pues la poblacion activa debe emprender cualquier actividad econémica,
incluso improductiva o insuficientemente remunerada, para lograr subsistir. Estos
trabajadores carecen de servicios e infraestructura elementales para realizar sus labores.

Informalidad y subempleo son las variables tradicionalmente utilizadas para agregar los

! Yafiez y Landa, 2006. “La Informalidad en el Mercado Laboral Urbano 1996-2006”. La Paz-Bolivia.
Pag.2
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empleos de baja calidad. Es usual que estas variables se analicen separadamente, pues la

informalidad mide la baja calidad desde el punto de vista de la demanda de trabajo (la
informalidad agrega las empresas de las cuales se presume baja productividad) mientras
que el subempleo capta la baja calidad del trabajo desde la vision de la oferta (el
subempleo agrupa a los trabajadores que se sienten de alguna forma insatisfechos con su
empleo). Sin embargo, las necesarias relaciones entre las ofertas y las demandas en el
mercado laboral-lleven o no equilibrio- permiten postular que la informalidad y el
subempleo son variables estrechamente relacionadas.*? Aunque la informalidad y el

subempleo se relacionan (la calidad del empleo) son claramente variables diferentes.

2.8. EL COMERCIO INFORMAL URBANO.

El comercio informal es la actividad de mayor importancia del Sector Informal
Urbano, debido al mayor nimero de ocupados que se dedican a esta actividad. Del total
de comerciantes informales, un grupo significativo de comerciantes utiliza la via publica
como lugar de venta, algunos comercian sin contar con ningun tipo de establecimiento,
deambulando por las principales arterias de la ciudad y transportando sus productos en
bolsas, maletines, ganchos, etc., algunos otros han establecido su puesto en la calle, se
trata principalmente de kioscos de madera o planchas metalicas, de carretas y triciclos,
repisas y mostradores precarios en los perimetros de los mercados, en las avenidas
principales, etc., generalmente ocupados sin autorizacion municipal y sufriendo
permanentemente desalojo o incautacién de sus mercaderfas.”* De acuerdo al estudio
realizado por Hernando de Soto™, en el cual, sefiala como fue creciendo el comercio en
las calles y de qué forma se lo clasifico: "A medida que la ciudad fue llenandose de
gente y su espacio urbano se fue informalizando, otras actividades economicas
comenzaron a sufrir una evoluciéon equivalente. Una de ellas fue el comercio, que
empez0 a ser realizada masivamente al margen y hasta en contra de las normas estatales

nominalmente encargadas de regularlo. Surgio, asi, el comercio informal que, en lo

2 Uribe, Ortiz y Garcia, 2008. “Informalidad y subempleo: dos caras de la misma moneda”, Pag. 2

13 Carbonetto, Daniel y otros. 1988, "Lima: Sector Informal”. Lima. Centro de Estudios para el
desarrollo y la participacion. Pag. 112

4 De Soto, Hernando. 1987, "El Otro Sendero”. Lima. Ed. Barranco.
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esencial, se desarrolla en las calles bajo la denominacion comun de comercio
15n

ambulatorio™"(De Soto, 1987, Pag 63). Segun De Soto, el término de comercio

ambulatorio evoca dos actividades:

o EIl comerciante que deambula por la ciudad ofreciendo productos o servicios
sin un lugar fijo donde establecerse,
e La del comerciante que expende mercaderia 0 presta servicios desde un

puesto fijo en la via publica.

Asimismo a la primera la denomina como itinerante; y a la segunda, la que se ubica
en un lugar fijo dentro de la via publica. Las cuales, segun el autor, las califica como
etapas que el comerciante atraviesa a lo largo del tiempo, para poder trabajar con mayor

seguridad. A estas dos clases de comercio ambulatorio las define de la siguiente manera:

2.8.1. ITINERANTE

Esta primera clase de comercio ambulatorio es la que desarrolla los que compran
pequefas cantidades de baratijas, golosinas o0 viveres no perecibles y deambulan por las
calles tratando de venderlos entre las personas que encuentran a su paso. Carecen, pues,
de una ubicacion fija y operan a una escala bastante reducida. Sus rentas dependen
enteramente de la habilidad con que se desplacen en busca de clientes, ya que éstos
dificilmente irdn a encontrarlos. A este nivel itinerante los ambulantes no estan
organizados, puesto que actGan individualmente y no tienen ubicacion alguna que

defender.

2.8.2. LUGAR FIJO EN LA VIA PUBLICA
Esta segunda clase de comercio ambulatorio supone que el comerciante previamente
ha dejado de deambular, ha identificado un lugar y se ha instalado en él para desarrollar
su actividad. Implica, por consiguiente, una invasion de las calles. Lo primero que hace
un ambulante que trata de invadir un lugar fijo de la via publica es valorizar la

ubicacion. Para el efecto, tiene que apreciar el nimero de clientes potenciales que lo

> Soto, 1987, P4g 63
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podrian favorecer ahi diariamente, con el objeto de determinar la oportunidad de

explotar la ubicacion econdmicamente. De esta manera, la valoracion que realiza el
ambulante refleja las preferencias de los clientes potenciales para comprar mas en ese
lugar que en cualquier otro. Ello le permite determinar, ademas, la magnitud en el
ingreso neto esperado excedera al salario que se haya asignado a si mismo o0 a su
ayudante, o la utilidad que haya acordado con su socio. Asi, los ingresos resultantes
reflejaran el precio que los clientes estaran dispuestos a pagar para adquirir mercaderias
en la ubicacion que él ha estado estudiando.

En la investigacion desarrollada por Victor Tokman'®, sefiala que multiples son los
factores que determinan la participacion de la poblacién que desarrolla actividades
comerciales en las ciudades. Para él, las causas que explican el crecimiento del comercio

ambulatorio son:

1. El desajuste que existe entre la oferta y la demanda de fuerza laboral en el sector
moderno de la economia, que deja a personas sin ocupacién en las empresas
privadas y el sector pablico, para quienes es atractiva la posibilidad de lograr
mejores ingresos en esta actividad.

2. La necesidad de las industrias pequefias, medianas y grandes de ampliar su
demanda, especialmente de bienes de consumo en sectores de ingresos medios y
bajos, hace atractiva la posibilidad de venta en lugares distintos a los formales.
Asociado en algunos casos con el factor anterior, existen empresas que utilizan al
comercio ambulante como un mecanismo de introduccién del contrabando y de
evasion de impuestos.

3. La ubicacion privilegiada de los centros historicos es otro factor que explica el
dinamismo del comercio ambulatorio. En medio del acelerado y desordenado
crecimiento poblacional, que se explica por la intensidad de la migracion rural

urbana especialmente en el siglo pasado y la expansion geogréfica de las grandes

18 Tokman, Victor E, 2001,”De la modernidad a la informalidad”. Santiago de Chile. Organizacion
Internacional del Trabajo-OIT. Pags. 124 y 125.
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urbes, los centros histdricos se encuentran situados en ubicaciones estrategicas,

donde se concentran redes viales de transito obligado y servicios publicos,
instituciones y sector financiero, que atraen a amplios sectores, pero
especialmente de ingresos medios y bajos, los cuales constituyen la demanda
primordial de este tipo de comercio.

4. Inciden también en esta presencia la ausencia de reglas claras, la falta de
autoridad de los gobiernos municipales y la inexistencia de una politica
coherente de reordenamiento del comercio ambulatorio en el marco del

desarrollo urbano de los centros historicos.

Segin Tokman, estos son los principales elementos que determinan la masiva
presencia del comercio ambulante, donde, algunos de ellos pueden ser superados a partir
del gobierno municipal. Asimismo, el desajuste que existe entre la oferta y la demanda
depende del manejo de la politica macroecondémica y del gobierno central, asi como del

crecimiento poblacional.

2.9. INFORMALIDAD Y POBREZA

Mas alla de la enorme heterogeneidad que caracteriza al sector informal, existe una
fuerte evidencia sobre la relacion estrecha entre incidencia de pobreza y participacion en
el sector informal (Blunch et. al., 2001). En este marco, como afirma Amuelo Dorantes
(2004), la pobreza puede ser resultado no so6lo del bajo nivel de ingreso percibido por un
trabajador en el sector informal, sino que puede también actuar como uno de sus
principales determinantes. A pesar de esto, es necesario resaltar que, dada la importante
desigualdad de ingresos al interior del sector informal, la relacion entre pobreza y
participacién en el sector informal no es uniforme a lo largo de todos los tipos de

trabajadores que componen este sector.

Asimismo, el trabajo en el sector formal no constituye ninguna garantia de escapar de
la pobreza (OIT, 2002). Lamentablemente, existen muchos trabajadores en el sector
formal, principalmente obreros y empleados publicos que perciben remuneraciones tan

bajas que no les permiten alcanzar niveles adecuados de vida.
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2.10. CONTRIBUCION DEL SECTOR INFORMAL A LA ECONOMIA
El sector informal esta conformado en su gran mayoria por trabajadores por cuenta

propia, es decir unidades econdmicas unifamiliares o pequefias empresas con uno o
cinco empleados. Pese a ello, se desempefian en distintas actividades de la economia,

aportando de esta manera al Producto Interno Bruto del pais.

Los trabajadores informales desarrollan principalmente actividades relacionadas con
el comercio al por menor, transporte terrestre, construccion, industria manufacturera y
servicios, abarcando los restaurantes y hoteles informales, servicios de reparacion,

servicios personales como las peluquerias, etc.

También se debe considerar que el sector informal ha incursionado en el area de
servicios financieros, donde se puede incluir a los trabajadores dedicados al cambio de
moneda nacional y extranjera, comunmente llamados librecambistas. Si bien es cierto
que es dificil estimar la contribucidén econémica del sector informal en términos del PIB,
debido a que mucha de la actividad informal nunca se registra en las cuentas nacionales;
sin embargo, en el afio 1989 se estimaba que mas de 618 mil personas trabajaban en el
sector informal, representando el 31.04% del empleo total y 57.8% del empleo urbano
del pais; este mismo afio, se estimaba que su aporte al PIB, fue mayor al 15%, los
sectores que sobresalian por el nimero de trabajadores, eran el comercio, que absorbia a
mas de 201 mil personas, los servicios con 180 mil personas ocupadas y la industria
manufacturera con mas de 112 mil, el triple del empleo absorbido por el sector

manufacturero formal.'’

7" Jiménez, Femando y otros. “El sistema tributario y el sector informal en Bolivia”. UDAPE, La Paz
Bolivia, 2001. P4g. 10.
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CAPITULO Il

MARCO CONCEPTUAL
3.1. ECONOMIA FINANCIERA™

Se entiende a la Economia Financiera como el estudio del comportamiento de los
individuos en la asignacion intertemporal de sus recursos en un entorno incierto, asi
como el estudio del papel de organizaciones econdmicas y los mercados
institucionalizados en facilitar dichas asignaciones (MARIN JOSE M., 2011).

Los campos de actuacion de la Economia Financiera comprenden el estudio de:

> La determinacion e interpretacion de los precios de los Activos financieros y
la valoracion del riesgo (modelos de valoracidn de activos financieros, activos
derivados, eficiencia informacional e informacion asimétrica).

> La eficiente organizacion de la intermediacion financiera y de los mercados de
capitales (teoria de la intermediacion y economia bancaria, regulacion, teoria
de la micro estructura e ingenieria e innovacion financiera).

> La eficiente toma de decisiones por parte de la empresa (modelos de
decisiones Optimas de inversion, organizacion y financiacion empresarial,

modelos de agencia e incentivos).

3.2. SISTEMA FINANCIERO"
Se define a un Sistema Financiero como un conjunto de instituciones, medios
(instrumentos o activos) y mercados que canalizan el ahorro hacia la inversion, es decir,
desde las unidades de gasto con superdvit a unidades de gasto con déficit. En este

sentido, las funciones basicas de un sistema financiero son dos:

1. Asignar eficazmente los recursos.

2. Contribuir al logro de la estabilidad monetaria y financiera.

' JOSE M. MARIN, G. R. (Afio: 2011). “ECONOMIA FINANCIERA™. Pég. 1.
1 Torre, 0. B. (2012). GUIA SOBRE MICROCREDITOS. Santander. Pag. 11
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Por su parte, los elementos basicos de un sistema financiero son:

> Activos financieros: titulos emitidos por las unidades de gasto con déficit y
cuyas principales funciones son la transferencia de fondos y la transferencia
de riesgo.

> Instituciones financieras: entidades especializadas en la mediacion o
intermediacion entre los agentes con superavit y aquellos que poseen déficit.
Las instituciones financieras consiguen abaratar los costes en la obtencion de
financiacion y facilitar la transformacion de unos activos en otros.

» Mercados financieros: mecanismos o lugares a través de los cuales se produce
el intercambio de activos financieros entre los distintos agentes econémicos.
Las funciones principales de los mercados financieros son poner en contacto a
los agentes, facilitar la fijacion de precios, proporcionar liquidez a los activos

financieros y reducir costes y plazos en la intermediacion.

3.3. INTERMEDIACION FINANCIERA

Cuando una economia evoluciona del trueque al patron monetario, a las personas les
es mas facil separar el acto de ahorrar del de invertir. Los inversionistas no tienen que
ahorrar; pueden obtener de los ahorradores un poder adquisitivo generalizado6. Esto
beneficia a los ahorradores ya que ellos obtienen un depdsito de valor generalizar
pudiendo, ademas, devengar un interés sobre esta extension del crédito. Los ahorradores
no realizaran este intercambio en forma voluntaria a no ser que perciban un beneficio al
hacerlo. Parte de la ganancia consiste en que el interés que perciben se pueda consumir
mas en el futuro. Los inversionistas obtienen ganancias, porque pueden comenzar una

nueva operacion comercial o ampliar la existente.

Si los acontecimientos se desarrollan de acuerdo a lo previsto, los inversionistas
podran pagar un interés a los ahorradores a partir de las ganancias que obtienen de sus

inversiones, ya que actualmente la sociedad puede separar con mayor facilidad los actos

2 Yeroy Miller, Roger y PULSINELLI Robert. “Moneda y Banca”. 2da Edicién. Mc Graw Hill
Editores. Impreso en Colombia. Afio 1997. Pégina 51.
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de ahorro y de inversion, los beneficios para éste también aumentan: quienes ahorran no

necesitan ser los mismos que buscan detectar una oportunidad comercial y capitalizarla.

En resumen, una economia monetaria estimula el ahorro y la inversion, y facilita la
transferencia del poder adquisitivo de ahorradores a inversionistas. Estas ventajas

promueven el crecimiento econémico y elevan el nivel de vida de la comunidad.

A medida que las economias evolucionaban del trueque al dinero, aparecié en escena
un nuevo negocio: La banca, al relacionar a los ahorradores (prestamistas ultimos) con
los inversionistas (prestatarios dltimos) los bancos facilitaron la transferencia del poder

adquisitivo. Los bancos ofrecieron el servicio como “intermediarios”.

A medida que la economia y el sistema financiero se desarrollaban, surgieron otras
instituciones financieras. Hoy, los gobiernos®, los bancos comerciales, las asociaciones
de ahorro y préstamo, los bancos de ahorro mutuo, las cooperativas de crédito, las
compafiias de seguros, los fondos de pensiones Yy los fondos mutuos todos participan en
la actividad comercial de transferir fondos de ahorradores a inversionistas. Este proceso

se ha llegado a conocer como intermediacion financiera.

3.4. IMPORTANCIA DE LA INCLUSION FINANCIERA Y SU
MEDICION?

El articulo de Guerrero, Espinoza y Focke (2010) sefiala que un Sistema Financiero
“bien desarrollado” es prerrequisito para real crecimiento econémico Yy el alivio de la
pobreza, sin embargo, menciona que el fortalecimiento y la profundizacién de los
servicios financieros es una estrategia para potencializar el desarrollo de los sectores de
menores ingresos, especialmente de la economias rurales, pues, un mayor Acceso a

Servicios Financieros:

i Dinamizar las actividades de pequefias economias.

2 Leroy Miller, Roger y Pulsinelli Robert. “Moneda y Banca”. 2da Edicién. Mc Graw Hill Editores.
Impreso en Colombia. Afio 1997. P4gina 56.

2 CLAUDIA ALARCON, C. F. ( 2013.). Indicadores de Acceso y Uso a Servicios Financieros
Situacioén en Chile. Pag. 6.
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ii. Genera capacidades para aprovechar de forma oOptima los

recursos.
iii. Eleva los niveles de ingresos.
iv. Disminuye las imperfecciones de los mercados

contribuyendo activar la economia a nivel local y nacional.

3.5. LAS MICROFINANZAS
LAS MICROFINANZAS, es el analisis detallado de los préstamos grupales, sus
alcances y limites, hasta topicos sobre la eficiencia y el manejo de las microfinanzas.
Asi, se propone «repensar la actividad bancaria»: a partir de la concepcion de falla de
mercado, se discute la pertinencia de la informacion incompleta y los problemas

asociados de informacidn asimétrica, que inducen al surgimiento de las microfinanzas.

También se puede entender a las microfinanzas como referidas al conjunto de
transacciones  financieras realizadas por los pequefios productores de paises en
desarrollo. Mas especificamente, buena parte de las microfinanzas esta referida a los
préstamos pequefios hechos a aquella parte de la poblacion que, de otro modo, no podria
acceder a ellos, al ser considerados poco rentables y altamente riesgosos por parte del

sistema financiero formal, especialmente por la banca comercial.

Ademas, se plantea una discusion del alcance y limites para atender a los pobres, por
parte de los proveedores, sean especializados en servicios financieros o diversificados.
«Por qué intervenir en los mercados de crédito», bajo un marco conceptual de fallas de
mercado. Dada la demanda de crédito por parte de microempresarios con proyectos
rentables, sin una oferta que la atienda en el mercado formal, y mas bien restricciones

financieras institucionalizadas, se propone como valida la intervencion.

En los paises en desarrollo estos problemas de financiamiento a escalas tan pequefias
han obtenido respuestas propias desde hace varias décadas, tal como lo muestran las
multiples experiencias registradas. Armendariz y Morduch destacan estas diferentes

experiencias.
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Tambien es crucial la cercana vivencia del caso de Grameen Bank en Bangla- desh, a

manos de su fundador, el Premio Nobel de la Paz 2006, M. Yunus (considerado por
muchos como el fundador de las microfinanzas). La experiencia Grameen ha sido
valorada y ha dado lugar a réplicas en practicamente en todo el mundo, entendido como
un modelo de microfinanzas basado en créditos grupales a mujeres pobres. Su rapida
expansion, reduccion de pobreza de sus clientas y practicamente nula morosidad han

permitido tal prestigio del modelo.

Condiciones basicas deben ser observadas en la intervencion, incluidas
consideraciones sobre eficiencia, limites a los montos de endeudamiento, atencion a
problemas de agencia y de dafio moral antes y después de la transaccién, asi como

posibles vinculos con mercados locales.

3.6. EL CREDITO
El nombre del crédito proviene, etimolégicamente, de credere, es decir, fiarse,
confiar, tener confianza, confianza del acreedor en el cumplimiento de la obligacion por
parte del deudor. "Se tiene un acto de crédito cuando en el intercambio falta la
simultaneidad entre la prestacion y la contraprestacion de bienes, dinero o servicios, y a
una prestacion econémica presente corresponde el compromiso de una contraprestacion

econémica futura".

El importe del tiempo del préstamo ha de ser econdmicamente importante en el
sentido de que quién cede a otro en préstamo bienes fisicos o dinero o le presta servicios,
asi como el que los recibe, obtiene de ello una ventaja econémica. Mientras que el

tiempo es el elemento constitutivo del crédito, la confianza es su condicion.

3.6.1. TIPOS DE CREDITOS
3.6.1.1. CREDITO COMERCIAL
Es todo crédito otorgado por una entidad financiera independientemente de su

objetivo, excepto los hipotecarios de vivienda, de consumo y micro crédito.
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3.6.1.2. CREDITO HIPOTECARIO DE VIVIENDA

Otorgado a personas naturales solamente, destinado a la adquisicién, construccién,
refaccion, modelacién, ampliacion y mejoramiento de terrenos y viviendas que haya sido
otorgado al propietario final. Sus pagos son iguales y periddicos y su garantia es la

hipoteca del inmueble.

3.6.1.3.CREDITOS DE CONSUMO
Otorgado a personas naturales, para la compra de bienes y servicios de consumo. Sus

pagos son iguales y periodicos y la garantia es el salario personal.

3.6.1.4. MICROCREDITO
Crédito otorgado a un prestatario, 0 grupo de éstos con garantia mancomunada o
solidaria, destinado a financiar actividades en pequefia escala, su fuente de repago

proviene de las ventas.

3.6.1.5. CREDITO DIRECTO
Constituye la totalidad de las obligaciones asumidas o emitidas por el deudor frente a

la entidad financiera.

3.6.1.6. CREDITO INDIRECTO
Son los descuentos de letras, el factoraje las garantias dadas a terceros frente a la

entidad financiera.

3.6.1.7. CREDITO CONTINGENTE

Son avales, fianzas, cartas de crédito de importacion o exportacion.

3.7. TASA DE INTERES
La tasa de interés se define como aquel precio que se paga por el uso del dinero,
durante un determinado periodo de tiempo. Dicho precio se refiere a un porcentaje de la

operacién de dinero que se realiza.
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En el mercado financiero existen dos tipos de tasa de interés: tasa variable y tasa fija.

Aungue cominmente también se utiliza una tercera tasa que es conjuncion de estas dos,

conocida como tasa combinada.

3.7.1. TASA VARIABLE

Es aquella que se utiliza para acordar plazos de devolucion mas largos y es la que se
aplica por lo general a créditos superiores a 10 afios. Este tipo de tasa de interés es en
promedio un 2 0 3% inferior que la tasa fija pero le permite a la entidad financiera hacer

ajustes si se produce alguna alteracion en el mercado.

3.7.2. TASAFIJA

Es mayor que uno de tasa variable y los plazos de devolucion mas cortos.

3.7.3. TASA COMBINADA
Es similar a la tasa variable con la diferencia que la primera parte del crédito se pacta

a tasa fija y el resto a tasa variable.

3.8. MORA
Es el atraso en el cumplimiento con el plan de pagos, se cuenta desde el dia de la
cuota atrasada mas antigua. Se considera vencida la totalidad de la operacién hasta el dia

en que sea regularizada con el pago de capital mas intereses, dentro del lapso previsto.

3.9. PRORROGA
Es la extension del plazo para el pago de un crédito con el plazo fijo o de una cuota.

Un crédito prorrogado se considera vencido para todo efecto.

3.10. REPROGRAMACION
Es la modificacion de las principales condiciones del crédito, ésta debe ser

instrumentada con un nuevo contrato addendum al contrato original.
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3.11. CAPITAL FIJO
Parte del capital productivo que, participando por entero y reiteradamente en la
produccion de la mercancia, transfiere su valor por partes al nuevo producto, en el

transcurso de varios periodos de produccién, a medida que se va desgastando.

Pertenece al capital fijo la parte del capital desembolsado que se invierte en la
construccion de edificios e instalaciones, en la compra de maquinaria, aparatos y

herramientas.

3.12. CAPITAL GOLONDRINA
Son flujos de dinero, en general de caracter privado, que se caracterizan por ser
inestables y sensibles a los cambios en la rentabilidad de los distintos activos financieros
disponibles en cada pais. La gran volatilidad de estos capitales se debe a la

incertidumbre cambiaria, la tasa de interés y la rentabilidad de los activos.

3.13. CAPITAL DE RIESGO
Se le conoce tambien como Inversion Extranjera Directa (IED). Son los capitales
extranjeros utilizados en la creacion o ampliacion de empresas productivas en el
territorio nacional. Estos capitales alteran la estructura de propiedad de los factores

productivos de una nacién.

3.14. LOS MICROCREDITOS
Los Microcréditos son programas de concesion de pequefios créditos a los mas
necesitados de entre los pobres para que éstos puedan poner en marcha pequefios

negocios que generen ingresos con los que mejorar su nivel de vida y el de sus familias.

En términos generales, se trata por lo tanto, de una herramienta para reducir las
diferencias en el acceso a los recursos financieros, y como consecuencia, para alcanzar
mejores condiciones de vida para los mas pobres. El objetivo final es hacer llegar el
dinero, en condiciones muy favorables, a pequefios emprendedores de los sectores
sociales més desfavorecidos.
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La idea central que encierran los microcréditos es, en lugar de prestar millones para

realizar grandes inversiones en infraestructura, conceder pequefios préstamos a los mas
necesitados, con el Unico fin de ayudarles a salir del circulo vicioso de la pobreza. De
esta manera, ayudando a miles de pequefios microempresarios a crear su propio negocio,
crear nuevos puestos de trabajo e incrementar sus ingresos, se puede romper este circulo
en el que viven millones de personas, y como consecuencia, llegar a modificar las cifras
mundiales de pobreza. Segin M. Yunus, todos los hombres tienen una habilidad o
instinto de supervivencia. No es necesario ensefiarles como sobrevivir, sélo se necesita
poner a su alcance los recursos financieros para que ellos mismos puedan desarrollar y

poner en practica las habilidades que ya tienen (Jolis, 1996).
Las principales metodologias utilizadas son:

3.14.1. INDIVIDUAL.:

La metodologia es como la de un préstamo convencional, con un obligado individual
y unos compromisos de repago. Las diferencias se pueden encontrar en la menor
exigencia de garantias colaterales o en el menor monto concedido. En algunos casos se
requieren depdsitos previos a la concesion de crédito, por ejemplo en el caso de muchas
cooperativas de ahorro y crédito. En determinados contextos es el Unico tipo de
préstamo aceptable socialmente (por ejemplo en zonas urbanas, o en algunos paises

latinoamericanos).

3.14.2. GRUPAL.:

Aunque se les llame préstamos grupales, su forma puede ser muy variada. En un
extremo, encontramos préstamos con un tratamiento del grupo como Unico
interlocutor. Esto implica la concesion de un monto global para todo el grupo, con

compromiso de devolucion y pagos asumidos solidariamente por el grupo.

En el otro extremo, encontramos casos en que estdn claramente definidas las
cantidades prestadas a cada persona del grupo, que deben responder Unicamente de su

parte, la diferencia con los préstamos individuales se da en aspectos secundarios como
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fijacion de reuniones para pagos y cobros en los mismos dias, formaciones conjuntas u

otros elementos que tratan de cohesionar el grupo aunque en realidad los

compromisos sean individuales.

Esta segunda opcion es la méas habitual, y normalmente no se trata propiamente de
dar un préstamo a un grupo responsabilizado solidariamente, sino de trabajar con un
grupo de personas que reciben montos individualizados, pero se corresponsabilizan
de la buena marcha del programa y la devolucién de los préstamos de todos los

componentes.

Hay modelos algo diferentes, pero el mas conocido es el de Grameen, basado en
grupos de entre 5 y 8 personas (normalmente mujeres) que suelen formarse
autdnomamente para poder acceder a los servicios del banco Grameen. Se fija un dia de

reunion en el que se hacen los pagos y devoluciones.

Dado que las personas del grupo suelen conocerse, se da una presion grupal para que
todo esté en orden. Para la IMF, la presion grupal y la autoseleccion de los componentes
sustituyen a otro tipo de garantias, y a estudios de fiabilidad que habrian resultado
COSt0s0s.

Las consecuencias en caso de impago varian, pero normalmente no conllevan que el
resto del grupo deba responder por la parte de quien no ha pagado. La posibilidad de

seguir trabajando con el programa es un incentivo para el correcto funcionamiento del

grupo.

Después de un proceso de capacitacion, se aporta un capital que comienza a prestarse
entre los componentes para actividades generadoras de ingresos que son evaluadas
internamente. La metodologia (explicada detalladamente en un manual) prevé montos

crecientes a medida que se establece un buen historial de crédito.
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3.15. TEORIA MICROCREDITICIA
3.15.1. EL MICROCREDITO Y LA TEORIA DEL DESENVOLVIMIENTO
De acuerdo a Joseph Schumpeter, la teoria del desenvolvimiento es concebida como
“un cambio espontaneo y discontinuo en los causes de la corriente, alteraciones del

equilibrio, que desplazan siempre el estado de equilibrio existente con anterioridad”?®
Esta teoria menciona cinco casos de desenvolvimiento:

Relacionado con la introduccion o nueva calidad de un bien.
La introduccion de un nuevo método de produccion.
La apertura de un nuevo mercado.

La obtencidn de nuevas fuentes de aprovisionamiento.

o B~ w0 D

La creacidn de una nueva organizacion de indole industrial.

Considerando el caso tres como la introduccion de nuevas personas demandantes y
organizaciones ofertantes en un mercado a penetrar, bien podriamos incluir aquellas
personas que por sus bajos ingresos o falta de trabajo, podrian acceder a instituciones
crediticias para insertarse en estos mercados emergentes y con muchas perspectivas de
crecimiento. Tal es el caso de la IMF que proveen financiamiento a estas personas en

apoyo a sus necesidades basicas y de subsistencia.
La teoria establece dos factores esenciales como son:

e El crédito

e El empresario.

En este caso el micro emprendedor usuario del microcrédito se inserta al mercado y
se vuelve un ente productivo que ayuda al desarrollo o desenvolvimiento de las
actividades productivas, de comercializacion y de servicios que impulsan cualquier

economia de un pais.

23 Teoria del Desenvolvimiento Econémico. Cap. 2 Editorial Fondo de Cultura Econémica
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De acuerdo a Schumpeter, nos dice que es el empresario el que, en principio, necesita

el crédito; en este caso el microempresario bajo la mecanica de una transferencia
temporal de poder adquisitivo que le permita realizar sus actividades productivas o de
otra indole transaccional que derive en un desarrollo y crecimiento de los mercados de

bienes y servicios.

La regla general de un empresario es utilizar créditos. Los pobres pueden ser

empresarios y por lo tanto necesitan de un crédito.

La ausencia de crédito hacia aquella persona que no dispone de capital pero que tiene
iniciativa, o en este caso diriamos emprendedurismo, constituye un serio problema que

no permite generar nuevas fuentes de empleo y de abordar con seriedad la pobreza.

En otras palabras, si para tener la oportunidad de acceder a un crédito es necesario
estar empleado, entonces no se cumple la funcion del prestamista. Luego se rompe el

vinculo o puente que debe existir en todo el desenvolvimiento de una economia.

Schumpeter en su teoria dice: “El crédito es esencialmente la creacion de poder de
compra con el proposito de transferirla al empresario, pero no simplemente la
transferencia del poder de compra existente. La creacion del poder de compra
caracteriza, en principio, el método por el cual se realiza el desenvolvimiento en un
sistema de propiedad privada y division del trabajo. Por el crédito los empresarios
obtienen acceso a la corriente social de bienes, antes de adquirir sus derechos normales a

dicha corriente”.

Sin duda que el crédito es un factor importante y de apoyo a toda una sociedad que
necesita de capitales de trabajo para insertarse a los mercados y sirve para generar

nuevos empleos y potencializar mayores mercados en la industria de las microfinanzas.

3.16. EL MERCADO DEL CREDITO
Este mercado de crédito esta condicionado por el del ahorro, que le determina la base

de su costo. A él acuden quienes tienen necesidad de dotarse de recursos adicionales
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para sus actividades productivas o de consumo y estan dispuestos a pagar un precio (tasa

activa). Las condiciones de su operatividad son:

>

Acceder a informacion sobre la capacidad y la voluntad de pago de los
prestatarios.

Seguridad y confianza en la exigibilidad de cumplimiento de los contratos.
Articulando estos mercados estan las instituciones financieras, empresas cuyo
servicio consiste en captar ahorros para colocarlos como créditos a cambio de
un diferencial entre tasas pasivas y activas que les permita cubrir sus costos y
obtener utilidades; es decir, sus operaciones crediticias se realizan en lo
fundamental con recursos del pablico y no con su propio capital o patrimonio,
el mismo que sirve para respaldar una pequefia proporcion de la cartera. Los
elementos centrales del trabajo de las intermediarias se presentan como:
Confianza del publico que deposita sus ahorros, que depende, a su vez, del
tipo de colocaciones crediticias que han realizado, la seguridad de su
recuperacion, las garantias y previsiones que las respaldan y la seguridad
macroecondémica y financiera.

La administracion profesional de los riesgos, tanto del que se refiere al credito
como al cambiario y de liquidez.

El calce financiero o temporalidad de los depoésitos respecto a la de los
créditos. Es decir, debe existir correspondencia entre los plazos a los que se
reciben los depositos y los plazos de los créditos. Si los segundos son mayores
que los primeros, se produce un descalce que, segun su magnitud, puede
implicar un riesgo para las intermediarias.

El patrimonio sirve de respaldo a los acreedores por eventuales pérdidas y
debe representar un porcentaje de los activos. Es decir, las intermediarias
trabajan en poca medida con su propio capital, el que sirve sobre todo para
apalancar otros recursos, entre los que se cuentan los depdsitos del publico.
Este apalancamiento que realiza el sistema financiero para sus operaciones

crediticias frecuentemente se olvida cuando se reclaman condonaciones,
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reprogramaciones y tasas de interés blandas, reivindicaciones que generan

desconfianza en los depositantes y conllevan el riesgo de restarle oxigeno al
pulmén financiero.

» La regulacion y supervision del Estado (a través de la ASFI) debe dar fe de
que cada intermediaria esta en condiciones de responder por los depdsitos,
minimizando los riesgos que se originan en el proceso de intermediacion o en

el manejo gerencial.

3.17. RIESGO CREDITICIO
Para las entidades no bancarias resulta un desafié y una preocupacion permanente el
auto sostenibilidad, viabilidad, siendo los principales elementos que condicionan la

sostenibilidad las siguientes:

> Si bien las Entidades Financieras no bancarias o especializadas en el sector,
tienen ventajas comparativas potenciales tienen que convertirse en reales y
efectivas.
> El credito conlleva un riesgo intrinseco que influye en la viabilidad:
a. Lasegmentacion del mercado.
b. La retornabilidad del crédito evitando el riesgo de la
morosidad.
c. La falta de informacidn del cliente respecto a la institucion
y al mercado de oferta crediticia.
d. La dispersion y tamafio de los clientes y nichos de
mercado.
> Los diferentes programas tienen riesgos:
o Los altos costos de operacidon, especialmente en el micro credito.
o Dependencia de recursos donados o de bajo costo financiero.
» El proceso de masificacion de los servicios es un elemento importante:
o Disefio del programa

o capacidad instalada
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YV V. V V V

(@)

(@)

eficiencia administrativa
asesoramiento técnico
calidad de servicios

autosuficiencia: administrativa, operativa, financiera.

Movilidad de los factores

Falta de experiencia

Competencia (ver el mercado y las ventas)

Errores en el andlisis del crédito

Riesgos sociales (estabilidad, familiar, enfermedad, muertes, fiestas)
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CAPITULO IV

MARCO REGULATORIO
41. FUNCION DEL ESTADO EN LA ECONOMIA %

La funcion del Estado en la economia consiste en:

1) Conducir el proceso de planificacién econdémica y social,

2) Dirigir la economia y regular, los procesos de produccion, distribucion, y
comercializacion de bienes y servicios;

3) Ejercer la direccion y el control de los sectores estratégicos de la economiga;

4) Participar directamente en la economia mediante el incentivo y la produccion
de bienes y servicios econdémicos y sociales (...);

5) Promover la industrializacién de los recursos naturales renovables y no
renovables;

6) Promover politicas de distribucion equitativa de la riqueza y de los recursos
econémicos del pais;

7) Determinar el monopolio estatal de las actividades productivas y comerciales

que se consideren imprescindibles en caso de necesidad publica.

4.2. MODELO ECONOMICO?®
Segun la Constitucién Politica del Estado la organizacion econdmica tiene las

siguientes caracteristicas:

a) El modelo econémico boliviano es plural y esta orientado a mejorar la calidad
de vida y el vivir bien de todas las bolivianas y los bolivianos;

b) Laeconomia plural esta constituida por las formas de organizacion economica
comunitaria, estatal, privada y social cooperativa;

c) La economia plural articula las diferentes formas de organizacién econémica

sobre los principios de complementariedad, reciprocidad, solidaridad,

24 Nueva Constitucion Politica del Estado, Febrero de 2009. Articulo 316.
% |pid., Art. 306.
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redistribucion, igualdad, seguridad juridica, sustentabilidad, equilibrio,

justicia y transparencia. La economia social y comunitaria complementara el
interés individual con el vivir bien colectivo,

d) Las formas de organizacion econdmica reconocidas en esta Constitucion
podran constituir empresas mixtas;

e) El Estado tiene como maximo valor al ser humano y asegurara el desarrollo
mediante la redistribucion equitativa de los excedentes econdmicos en
politicas sociales, de salud, educacion, cultura, y en la reinversion en

desarrollo econémico productivo.

43. AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO?

La Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de Bolivia es una instituciéon que
emerge del mandato de la Nueva Constitucion Politica del Estado, que senala: “Las
entidades financieras estaran reguladas y supervisadas por una institucion de regulacion
de bancos y entidades financieras”. El articulo 137° del Decreto Supremo N° 29894 de 7
de febrero de 2009, que define la Estructura Organica del Organo Ejecutivo del Estado
Plurinacional, dispone: “... la Superintendencia de Bancos y Entidades Financieras se
denominara Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de Bolivia y asumira
ademas las funciones y atribuciones de control y supervisién de las actividades
economicas de valores y seguros...”. Por su parte, el articulo 34° del Decreto Supremo
N° 0071 de 9 de abril de 2009, que establece el proceso de extincion de las
superintendencias generales y sectoriales, en su inciso b) manifiesta: “Las atribuciones,
competencias, derechos y obligaciones en materia de valores y seguros de la
Superintendencia de Pensiones, Valores y Seguros, establecidos en la norma vigente,
seran asumidos por la Autoridad del Sistema Financiero, en todo lo que no contravenga
ala CPE”.

26http://www.asﬁ.gov.bo/ indexAsfi.php
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En ese marco, la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero de Bolivia (ASFI)

es una institucién técnica, de derecho publico y con jurisdiccién en todo el territorio
nacional, encargada de regular y supervisar a todas las entidades que realizan actividades

de intermediacidn financiera, de valores y de seguros.

4.4. LEY DE SERVICIOS FINANCIEROS 393%'

La Ley No. 393 fue promulgada el 21 de agosto de 2013, tiene por objeto regular las
actividades de intermediacion financiera y la prestacion de los servicios financieros, asi
como la organizacién y funcionamiento de las entidades financieras y prestadoras de
servicios financieros; la proteccién del consumidor financiero; y la participacion del
Estado como rector del sistema financiero, velando por la universalidad de los servicios
financieros y orientando su funcionamiento en apoyo de las politicas de desarrollo
econdémico y social del pais. La norma, profundiza la-regulacion del sistema financiero,
protegiendo a los usuarios y limitara las tasas de interés para los préstamos productivos
y de vivienda, asi como para el ahorro. Ademas, crea la Defensoria del Consumidor
Financiero, a la que los usuarios podran acudir para presentar sus denuncias cuando
consideren que alguna entidad financiera vulnera sus derechos. Otro aspecto importante
que dispone la ley es que las entidades bancarias no podran realizar cobros adicionales a
las tasas fijadas por el Estado, mientras que las comisiones que podran cobrar deberan
ser fijadas por la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI). Cuando un
banco, mutual o financiera remate una vivienda por una deuda no cancelada, el monto
adeudado se extinguira, quedando el prestatario liberado de su pago. También se crea el
Fondo de Proteccién al Ahorrista, que garantizara la devolucién de hasta $us 10.000 de
los depositos por ahorrista en caso de que una entidad de intermediacion financiera sea

sometida a una liquidacion forzosa.

El &mbito de aplicacion se encuentra bajo el ambito de todas las actividades

financieras, la prestacion de servicios financieros y las entidades financieras que realizan

2t http://www.asfi.gov.bo/indexAsfi.php
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estas actividades. Los servicios financieros deben cumplir la funcién social de contribuir

al logro de los objetivos de desarrollo integral para el vivir bien, eliminar la pobrezay la
exclusion social y econdémica de la poblacion. Los bancos son los intermediarios
financieros mas representativos, mediante una serie de mecanismos se moviliza el

ahorro, ofrecen sus servicios al publico y son parte del sistema de pagos y de créditos.

Como en toda actividad, los reajustes que sean en bien de la sociedad, es decir, de los
usuarios de los bancos, son necesarios, tomando en cuenta las realidades concretas y los
escenarios correspondientes a la situacion econdmica de un determinado pais. Lo
importante es que la norma renovada respete los derechos en este caso de la banca y

preserve a los clientes.

Existen normas en Ley No 393 que establecen la creacion del Consejo de Estabilidad
financiera (CEF) que definira un techo o un piso para las tasas de interés para los

créditos para vivienda y productivo y ademas regulara las tasas pasivas para el ahorro.

También se aceptaran garantias no convencionales para acceder al crédito, como la
tierra, se incentivara a los clientes que paguen puntualmente, es decir un sistema de
premios y no solo la vigencia de una central de riesgos. Otro acapite es la regulacion de

los contratos que firmen las entidades financieras con sus clientes.

45. LEY 1670, DEL BANCO CENTRAL DE BOLIVIA

La Ley 1670 establece que el Banco Central de Bolivia es una institucion del Estado,
de derecho publico, de caracter autarquico, de duracion indefinida, con personalidad
juridica y patrimonio propio. Es la autoridad monetaria y cambiaria del pais y érgano
rector del sistema de intermediacion financiera nacional, con competencia
administrativa, técnica y financiera y facultades normativas especializados de aplicacion

general, en la forma y con los alcances establecidos en la Ley 1670.

La ley establece que el Banco Central de Bolivia tiene capacidad para dictar normas

de aplicacion general mediante resoluciones de su Directorio, en relacién a:
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» La captacion y colocacion de recursos y otros servicios financieros.

» La apertura de entidades del sistema de intermediacion financiera, sus
sucursales, agencias, filiales y representaciones, teniendo en cuenta las
calificaciones personales de los gestores, principales accionistas, directores y
ejecutivos en cuanto a su experiencia e idoneidad.

> La fusion, transformacion y liquidacion de entidades de intermediacion
financiera.

» A partir de los montos establecidos por ley vigente hasta la fecha de
promulgacion de esa ley se faculta al Banco Central de Bolivia elevar pero no
disminuir los montos de capital minimo.

» La creacion y funcionamiento de tipos de entidades del sistema de
intermediacion financiera no previstas por ley.

» La creacion y funcionamiento de las empresas emisoras de tarjetas de crédito.

» La trasferencia de recursos para la constitucion de entidades de
intermediacion financiera y la apertura y funcionamiento en el exterior del
pais de sucursales, agencias, filiales y oficinas de presentacion.

» La autorizacion de oficinas de representacion en Bolivia de entidades
constituidas en el extranjero.

> Las actividades de las Entidades de Segundo Piso.

Con relaciéon a la colocacién de créditos, las entidades del sistema financiero, no

podran colocar créditos a prestatarios o grupos prestatarios vinculados a ellas.

Por otro lado, esta ley dispone que las entidades financieras deberdn mantener un
patrimonio neto equivalente a por lo menos un 10% por ciento del total de sus activos y

contingentes ponderados en funcion a su riesgo.

En resumen, las disposiciones fundamentales que difieren de la Ley de Bancos y
Entidades Financieras, estan referidas al campo normativo, el cual pasa de la

Superintendencia de Bancos al Banco Central y la prohibicion de colocar créditos
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vinculados por una parte, y por otra, la elevacion del coeficiente de adecuacion

patrimonial del 8% (establecido en la Ley de Bancos y Entidades Financieras) al 10%.

46. LEY DE FORTALECIMIENTO DE LA NORMATIVA Y DE LA
SUPERVISION FINANCIERA

De reciente promulgacion, entre los aspectos mas importantes contenidos en sus

articulos, establece la creacion de Burds de Informacién Crediticia para operaciones de

Microcrédito y consumo.

Asimismo, se establece la creacién de un fondo con aportes de las entidades

financieras, que tiene la finalidad de fungir como seguro de depositos.

Otro de los aspectos importantes contenidos en esta Ley, se refiere al hecho de que
las normas de contabilidad de aplicacion de las entidades financieras, se elevan a rango
de Ley, y finalmente, se establecen parametros para el control y supervision de riesgos

de mercado, que incluyen fundamentalmente el riesgo de tasas de interés.

4.7. INTERVENCION GUBERNAMENTAL EN EL SECTOR
FINANCIERO

La intervencion del gobierno en el sector financiero de un pais asume varias formas,
algunas buenas otras debilitadoras. Buena parte de la reglamentacion bancaria de los
paises industriales en particular la de Estados Unidos, es un legado de la gran depresion
de 1929 — 1933. Tales reglamentaciones estan destinadas a mantener la estabilidad y la
solvencia de un sistema que se ha vuelto intrinsecamente inestable por la practica de una
banca de reserva fraccionaria. Las regulaciones que desalientan a la competicion se han
ido suprimiendo en los ultimos 10 o 12 afios. Durante ese periodo se ha asistido a una
oleada de liberalizacion financiera tanto en los paises en desarrollo como en los

industriales.

En los primeros, usualmente los gobiernos han intervenido en los sectores financieros
para influir en la asignacion del crédito con el proposito de acelerar el desarrollo

econémico.
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En los demas paises, la reglamentacion bancaria obedece a dos propdsitos:

v' la proteccién de los depositantes v,

v"un control monetario mas estricto.

En muchos paises en desarrollo, hay un tercer objetivo que es la asignacion del

crédito con base en prioridades planificadas.

La creencia de que el gobierno debe intervenir para proteger a los depositantes emana
de la percepcion de un factor externo: la quiebra de un banco con pérdidas para los
depositantes puede estimular a los depositantes de otros bancos a retirar sus fondos. Si
un numero suficiente de depositantes exige la devolucion de su dinero al mismo tiempo,
ni el banco mas poderoso y eficiente del mundo puede satisfacer la demanda de retiros.
Es este un aspecto esencial de la banca de reserva fraccionaria. Una quiebra bancaria
puede acarrear una avalancha de bancarrotas. El temor a las trastornadoras
consecuencias de una oleada de quiebras bancarias, es lo que impulsa a los gobiernos a
intervenir para reducir las posibilidades de que ello suceda. Uno de los métodos es el
seguro de depésitos®; otro la garantia del gobierno de que no va a producirse ninguna
quiebra bancaria.

En un estudio sobre financiamiento en el lejano oriente, hace notar que los gobiernos
de los paises en desarrollo de méas acelerado crecimiento ocupan desde 1945, el centro
del escenario econémico, gracias a su control del sistema financiero; el ahorro se asigna
a las industrias programadas para el crecimiento, conforme a planes de inversion

coordinados.

Empero en los paises en desarrollo lo usual es que las politicas financieras
menoscaben la funcion del sistema financiero en la movilizaciéon de los recursos

internos.

8 En el sistema financiero boliviano, se tiene en revision una Ley sobre seguro de depdsitos. Este seguro cubriria
en forma automatica depdsitos por debajo de las US$10.000.
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4.8. POLITICAS MACROECONOMICAS Y FINANCIERAS

El asesoramiento en materia de politicas®® relacionadas con los aspectos financieros
del desarrollo econémico, ha recibido su buena parte de influencia de las modas y
caprichos intelectuales. En algunas areas la pregnosis ha dado una vuelta completa. La
impresion general que se saca de la lectura de los recientes informes del Banco Asiatico
de Desarrollo (1998), el Fondo Monetario Internacional (FMI) y el Banco Mundial (BM)
es la facilidad con que los asesores de politica de adhieren a la Gltima teoria lanzada por
los académicos, otra impresion es que los resultados de los experimentos de politica
Ilevados a cabo en los sectores financieros en los paises en desarrollo han diferido con

bastante frecuencia de la teoria que se suponia sustentaba la politica aconsejada.

La actitud del Banco Mundial (BM) en materia de politicas financieras ha cambiado
drasticamente en los ultimos tres decenios. Como promotor que ha sido de los bancos de
fomento desde los afios 50, el Banco Mundial favorecia la creacion de instituciones
financieras de desarrollo especializadas, para satisfacer las necesidades de crédito no
cubiertas por los bancos comerciales. Aunque su modelo inicial era un banco de fomento
del sector privado manejado conforme a principios casi comerciales, no se resistio

mayormente a la tendencia hacia la nacionalizacion que se produjo en los afios 60 y 70.

La primera corriente de informes del Banco Mundial sobre los sectores financieros
escritos en los ultimos afios de la década de los 70, 80 y primeros de los 90, hacia
hincapié en cuestiones macroeconomicas y sectoriales tales como estabilidad de precios
abolicion de los topes de tasas de interés, racionalizacion o eliminacion de los programas

de crédito selectivo y discriminacion tributaria de la intermediacion financiera.

4.9. POLITICAS DE TASAS DE INTERES

Quiza no exista en el mundo una serie de precios que haya sido objeto de mayor
control gubernamental, directo o indirecto, que las tasas de interés institucionales. Las
politicas de tasas de interés se aplican en los paises en desarrollo, usualmente se destinan

uno o mas de los siguientes objetivos: una eficiente asignacion de los fondos disponibles

29 Maxwell J. Fry. Dinero, Interés y Banca en el Desarrollo Econémico, primera edicion 1990, Pag.364.
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para inversion, la movilizacién efectiva de los recursos internos, crédito barato® para el

sector gubernamental y estabilidad macroeconémica.

El objetivo de las estructuras de tasas de préstamo®® es apoyar las politicas de crédito

selectivas o sectoriales que se aplican en cualquier pais.

Los propositos de las politicas de tasas de interés solo pueden lograrse, si s que se
logran, por medio de las tasas de interés reales no las nominales, pero invariablemente
las autoridades han realizado los ajustes demasiado timidos y tardios a las tasas de
interés nominales institucionales. Por ello las tasas de interés reales se han movido casi

siempre en direccion opuesta a la tasa de inflacion®.

4.10. POLITICAS PARA EL DESARROLLO FINANCIERO*

En todos los paises en desarrollo, el sector financiero desempefia un papel importante
en la movilizacion de los recursos internos y su asignacion a proyectos de inversion. A
partir de mediados de los ochenta, varios paises en desarrollo han atribuido una funcién
mas importante a la iniciativa privada en el proceso de desarrollo, por lo que el sector
privado deberd hacerse cargo de una mayor proporcién de las inversiones. Al mismo
tiempo, muchos de esos paises en desarrollo (PED), se esfuerzan por acrecentar sus tasas
de inversion, a fin de elevar el ritmo de crecimiento. La contraccién del flujo neto de
recursos externos implica que debe promoverse el aumento de las tasas de ahorro
nacional y dar mas importancia a la eficiencia econdmica de la asignacion de recursos.
En consecuencia cada vez se presta mas atencion a evaluar el papel potencial de una
mejorada intermediacién financiera en el proceso de desarrollo econdémico. Para acelerar
las tasas de crecimiento econdmico sostenido, el sector financiero debe movilizar con
eficacia los recursos internos asignarlos en forma eficiente para financiar nuevas

actividades productivas y simultdneamente mantener la Estabilidad Macroeconémica.

%0 También definido como crédito a tasa convencional.

3 Maxwell J. Fry. Dinero, Interés y Banca en el Desarrollo Econémico, primera edicion 1990, P4g.403
%2 |BID 37, P4g.280.

%3 Maxwell J. Fry. Dinero, Interés y Banca en el Desarrollo Econémico, primera edicion 1990, Pag.451.
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Durante los ultimos 3 decenios los gobiernos de los paises en desarrollo han

expresado repetidamente su compromiso de mejorar la movilizacion y asignacion de los
recursos internos por medio de sus sectores financieros. Con tal propdésito introdujeron
cambios diversamente denominados desarrollo financiero®, liberalizacién o reforma, en

la estructura y la operacion de sus sistemas financieros.

411. ORGANO DE REGULACION DE BANCOS Y ENTIDADES
FINANCIERAS®

Las entidades financieras estaran reguladas y supervisadas por una institucion de
regulacion de bancos y entidades financieras. Esta institucion tendra caracter de derecho
publico y jurisdiccion en todo el territorio boliviano. La maxima autoridad de la
institucién de regulacion de bancos y entidades financieras sera designada por la
Presidenta (e) del Estado, de entre una terna propuesta por la Asamblea Legislativa
Plurinacional, de acuerdo con el procedimiento establecido en la Ley (CPEP, Articulo
332).

412. ENTIDADES DEL ESTADO Y PRIVADAS EN EL SISTEMA
FINANCIERO

Entidades puablicas y privadas que componen el sistema financiero en Bolivia las

entidades que conforman el sistema financiero son las siguientes:

34 L. . o .
También denominado profundizacién financiera.

% REYNALDO MARCONIL. (2014). “El milagro de inclusion financiera: la industria Microfinanciera
de Bolivia (1990-2013)”. Pag. 81
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4.13. ENTIDADES FINANCIERAS ESTATALES

4.13.1. BANCO PUBLICO O BANCO UNION

El Banco Publico o Banco Unién se rige por su propia Ley en lo relativo a su
creacion, actividades y funcionamiento y organizacion. Se sometera a la presente Ley en
lo relacionado a la aplicacion de normas de solvencia y prudencia financiera y al control
de la Autoridad de Supervision del Sistema Financiero dentro del marco legal que regula
a esta institucion en todo en cuanto fuera aplicable segln su naturaleza. El Banco Unid
desde el 2011 se encarga de la administracion de las operaciones financieras estatales,
una labor que desempefia con un posicionamiento entre las mejores entidades bancarias

de Bolivia.

FINALIDAD DEL BANCO PUBLICO
a) Realizar operaciones y servicios financieros de toda la Administracién Pablica en

sus diferentes niveles de Gobierno.
b) Proteccion del Sistema Financiero.

c) Contribuir al desarrollo de la actividad econdémica nacional, centrando su atencién
en el segmento de la micro, pequefias empresas artesania, servicios, organizaciones
comunitarias y cooperativas de produccion, en el marco de las politicas publicas

establecidas por el Estado Plurinacional.

4.13.2. BANCO DE DESARROLLO PRODUCTIVO S.AM

Creacion

El Banco de Desarrollo Productivo S.A.M es una personeria juridica de derecho
privado con fines pablicos constituidos bajo la tipologia de una sociedad de economia
mixta y que realiza la actividad de primer y segundo piso de fomento y de promocion

del desarrollo del sector productivo.

El Banco de Desarrollo Productivo S.A.M. deber& contar con una participacion

accionaria mayoritaria del Estado Plurinacional.

61



Finalidad.

Tiene como finalidad principal la de promover el desarrollo del sector agricola,
ganadero, manufacturero, piscicola y forestal maderable y no maderable, pudiendo
ampliar a otros sectores productivos y los sectores de comercio y servicios
complementarios a la actividad productiva en Bolivia. Prestara servicios no financieros
como la implementacion de modulos de educacién financiera, asistencia técnica,

transferencia tecnoldgica, desarrollo empresarial, entre otros.

4.14. ENTIDADES FINANCIERAS PUBLICAS DE DESARROLLO

Creacion.

Las Entidades Financiera Publicas de Desarrollo se creardn mediante disposiciones
legales 0 mediante convenios o documentos, segun corresponda de acuerdo a la
participacion en su estructura patrimonial del gobierno central, gobiernos autbnomos
departamentales, gobiernos autonomos municipales, y/o pueblos indigenas originarios
campesinos, con autonomia de gestion administrativa y presupuestaria. Se regiran por

las disposiciones de sus reglamentos internos, sus Leyes Organicay la presente Ley.

Coordinara sus acciones con las politicas nacionales de desarrollo productivo que

establezca el Organo Ejecutivo.

Participacion de Capital.
El capital accionario de las Entidades Financieras Publicas de Desarrollo se
constituirda con un capital mayoritariamente estatal, ya sea este del Gobierno Central,

Gobiernos Autonomos Departamentales, Municipales, y/o pueblos indigenas.

Finalidad.
Tendran como objetivo promover el desarrollo de los sectores productivos de la
economia de los departamentos, las regiones y los municipios del pais mediante el apoyo

financiero y técnico.
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Operaciones

Podran realizar las operaciones activas, pasivas y contingentes previstas para las
entidades financieras, con excepcion de determinar operaciones que estan expresamente
sefialadas (captacion del publico, créditos a instituciones gubernamentales, créditos

destinados a fines o sectores distintos al sector productivo).

Coordinaran sus acciones con las politicas nacionales de desarrollo productivo que

establezca el Organo Ejecutivo.

4.15. ENTIDADES FINANCIERAS PRIVADAS

4.15.1. BANCO DE DESARROLLO PRIVADO.

Creacion.

Los Bancos de Desarrollo Productivo se constituyen bajo la forma juridica de
Sociedad Anonima, debiendo su escritura de constitucion y estatutos concordar con la

Ley de Servicios Financiero y el Cadigo de Comercio.

Constitucion de Capital.

Las personas naturales, juridicas o colectivas que pretendan constituir un Banco de
Desarrollo privada no podran ser menos de 5 personas. El capital de fundacion en
Bolivianos o su equivalente en Unidad de Fomento a la Vivienda (UFV) sera de 30

millones.

Finalidad
El Banco de desarrollo Privado tiene como objetivo promover el desarrollo de los
sectores productivos de la economia nacional y de los sectores del comercio y servicios,

complementarios a la actividad productiva mediante el apoyo financiero y técnico.

4.15.2. BANCO MULTIPLE

Creacion

Los Bancos Mudltiples se constituyen bajo la forma juridica de Sociedad Andnima,
debiendo su escritura de constitucién y estatutos concordar con la Ley de Servicios

Financiero y el Codigo de Comercio.
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Constitucion de Capital.
El capital de fundacion en bolivianos o su equivalente en Unidad de Fomento a la
Vivienda (UFV) sera de 30 millones.

Finalidad
Los Bancos Multiples tendran como objetivo la prestacion de servicios financieros al
publico en general, favoreciendo el desarrollo de la actividad econémica nacional, la

expansion de la actividad productiva y el desarrollo de la capacidad industrial del pais.

Operaciones.
Los bancos multiplos estdn facultados para realizar con el pablico en general las
operaciones activas, pasivas y contingentes y de servicios comprendidas en la Ley de

Servicios Financieros.

4.15.3. BANCO PYME

Creacion

Los Bancos PYME se constituyen bajo la forma juridica de Sociedad Andnima,
debiendo su escritura de constitucion y estatutos concordar con la Ley de Servicios
Financiero y el Codigo de Comercio. Estos deberan llevar como nombre de razon social
"Banco PYME. "

Constitucion de Capital
El capital de fundacion en bolivianos o su equivalente en Unidad de Fomento a la
Vivienda (UFV) sera de 18 millones.

Finalidad
Los Bancos Pymes tendran como objetivo la prestacion de servicios financieros
especializados en el sector de las pequefias y medianas empresas, sin restriccion para la

prestacion de los mismos también a la microempresa.
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Operaciones

Los Bancos Pymes estan facultados para realizar con el publico en general las
operaciones activas, pasivas, contingentes, y de servicios que Se encuentran
comprendidos en la Ley de Servicios Financiero. Estos podran otorgar créditos a

empresas grandes hasta un limite maximo del 30% de su cartera de créditos.

4.16. ENTIDADES FINANCIERAS DE VIVIENDA

Creacion.

Las Entidades Financieras de Vivienda se constituirin mediante la celebracion de
escritura publica constitutiva. La personalidad juridica se adquirira con la inscripcién en
el Registro de Comercio cumpliendo los requisitos legales y fiscales que corresponda.
Para su denominacion social deberan agregar el nombre de "Entidad Financiera de

Vivienda" o su abreviatura" EFV".

Constitucién de Capital.

El capital de constitucion en bolivianos o su equivalente en Unidad de Fomento a la
Vivienda (UFV) sera de 2 millones. Las EFV se constituiran con un minimo de 500
socios, cada uno de los cuales podra tener un aporte maximo de capital de 0,2% deln
capital social. La transmision de los certificados de capital sera libre; sin embargo,
ningun socio podra concentrar mas del 0,2% de participacion social. Con esta
disposicion se evitara que una o un grupo de personas domine la institucion con fines

personales.

Finalidad.

La EFV es una "sociedad" que tiene por objeto prestar servicios de intermediacién
financiera con especializacion en préstamos para la adquisicion de vivienda, proyectos
de construccion de vivienda unifamiliar y multifamiliar, compra de terrenos,
construccion, refaccién, remodelacion, ampliacion y mejoramiento de viviendas

individuales o en propiedad horizontal, entre otros temas relacionados.
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Operaciones.
Las Entidades Financieras de Vivienda estan facultadas para realizar a nivel nacional
las operaciones pasivas, activas, contingentes y de servicios incluyendo el

financiamiento de proyectos de construccion de vivienda.

4.17. INSTITUCION FINANCIERA DE DESARROLLO
Creacion
La Institucion Financiera de Desarrollo es una organizacién sin fines de lucro, con

personalidad juridica propia, con duracion indefinida.

Constitucién de Capital
El capital de constitucion en bolivianos o su equivalente en Unidad de Fomento a la
Vivienda (UFV) serd de 1.5 millones. EL capital de las Instituciones Financieras de

Desarrollo esta compuesto por dos partes:

a) Capital Funcional:
Corresponde el cinco por ciento (5%) del total capital que son aportes de donaciones

en efectivos al momento de la creacion y funcionamiento de la misma.

b) Capital Ordinario:
Corresponde el 95% del total capital que son aportados por personas naturales o
juridicas con fines de fortalecimiento patrimonio y expansion de la misma. Los
fundadores de la Institucion Financiera de Desarrollo no podran ser menos de 5 personas

naturales o juridicas.

Finalidad.

El objeto de las Instituciones Financieras de Desarrollo es la de prestar servicios
financieros con un enfoque integral que incluye gestién social, buscando incidir
favorablemente en el progreso econdmico y social de las personas y organizaciones, asi
como contribuir al desarrollo sostenible del pequefio productor agropecuario, piscicola,
y forestal maderable y no maderable, y de la micro y pequefia empresa, principalmente

del &rea rural y periurbana.
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4.18. INSTITUCIONES FINANCIERAS COMUNALES

Creacion

La Entidad Financiera Comunal es una organizacion, con personalidad juridica
propia, creada por una 0 mas organizaciones de productores u otros sectores legalmente

constituidos, de duracién indefinida.

Constitucién de Capital.
El capital de constitucion en bolivianos o su equivalente en Unidad de Fomento a la
Vivienda sera de 500.000 (UFV)

Finalidad
Financiar la actividad de sus miembros en condiciones de fomento, y de terceros

cuando cuente con la autorizacién de la ASFI.

Operaciones.
Las Entidades Financieras Comunales inicialmente s6lo podran operar con los

productores u otros sectores que constituyen el capital comunal.

4.19. COOPERATIVAS DE AHORRO Y CREDITO

Creacion

Las Cooperativas de Ahorro y Crédito se constituiran bajo a la forma juridica de
sociedad cooperativa adoptando el régimen de responsabilidad limitada. Debera utilizar

en su denominacion la sigla S.R.L.

Finalidad
Las Cooperativas de ahorro y crédito se constituirdn como entidades especializadas
con objeto Unico para la prestacion de servicios financieros, dirigidos a sus socios y al

publico en general.
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CAPITULO V
MARCO CONTEXTUAL
EL SECTOR INFORMAL EN EL DEPARTAMENTO

DE LA PAZ

5.1. ASPECTOS GENERALES DE LA CIUDAD DE LA PAZ

Desde la fundacion de Bolivia en 1825 y durante todo el Siglo XIX 'y Siglo XXI, el
municipio de La Paz ha llegado a convertirse en un importante centro urbano
de inmigracion poblacional de diferentes regiones del Departamento de La Paz, asi como
de los Departamentos de Cochabamba, Oruro, Potosi, Chuquisaca, Tarijae inclusive
de Santa Cruz y Beni.

TABLANS 1
POBLACION TOTAL Y DISTRIBUCION PORCENTUAL,

SEGUN DEPARTAMENTO; CENSOS 2001 — 2012

Censo 2001 Censo 2012
DEPARTAMENTO ., Distribucioén . Distribucién
Poblacion porcentual Poblacion porcentual
Chuquisaca 531,522.00 6.42 581,347.00 5.78
La Paz 2,350,466.00 28.41| 2,719,344.00 27.03
Cochabamba 1,455,711.00 17.59| 1,762,761.00 17.52
Oruro 391,870.00 4.74 494,587.00 4.92
Potosi 709,013.00 8.57 828,093.00 8.23
Tarija 391,226.00 4.73 483,518.00 481
Santa Cruz 2,029,471.00 2453 | 2,657,762.00 26.42
Beni 362,521.00 4.38 422,008.00 4.19
Pando 52,525.00 0.63 110,436.00 1.10
TOTAL 8,274,325.00 100.00 | 10,059,856.00 100.00
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE.

Segun gréafico N°1, Bolivia cuenta con una poblacién de 10.059.856 habitantes,
segun el censo de poblacion de la gestion 2012, y la poblacién estimada para la gestion
2016 es de 10.985.059. EI departamento de La Paz cuenta con una poblacién estimada
hasta la gestion 2016 de 2.849.031 habitantes, sin embargo el censo de poblacién y
vivienda de la gestion 2012 refleja 2.719.344 habitantes, el cual refleja el 27% de la
poblacion en Bolivia, seguida de Santa Cruz con el 26% de poblacion, con 18% esté el
departamento de Cochabamba, el 8% representado por potosi, y Chuquisaca con el 6%,

y 5% Tarija y Oruro.



TABLA N°2

POBLACION POR EDAD QUINCENAL DEL DEPARTAMENTO
DE LA PAZ

EDAD HOMBRES | % MUJERES % TOTAL
0- 14 afos 400,484 |  29.80 386,708 28.12 787,222
15-29 afios 376,397 28.01 379309 27.58 755,734
30-44 afios 264,833 19.71 284154 20.66 549,007
45-59 afios 171,880 12.79 181175 13.17 353,068
60-74 afios 95,284 7.09 102030 7.42 197,321
75-89 afios 32,016 2.38 37814 2.75 69,832
90 y mas 3,073 0.23 4187 0.30 7,260
TOTAL 1,343,967 | 100.00 1,375,377 100.00| 2,719,444
FUENTE: Elaboracién propia con datos del INE
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Fuente: Elaboraciéon propia, con datos del INE, UDAPE.

Gréfico N°2, El departamento de La Paz cuenta con una poblacion mayor de
adolescentes y nifios de 0-14 afios con 787.222 habitantes, y una poblacion joven de
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15-29 afios con 755.754 habitantes donde representa mayor porcentaje la mujer; la
poblacién entre 30-44 afios oscila entre 549.007 habitantes y el resto de la poblacion

representa la poblacion en edad adulta.

Los comerciantes informales se encuentran en plena edad productiva. Se estimo que
el 94% de los comerciantes estd compuesto por poblacién que se halla, en edad de

trabajar (15-64 afos).

GRAFICON?3
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FUENTE: Elaboraciéon propia, con datos del INE.

Grafico N°3, La poblacién de La Paz, estd representada por un 51% habitantes
mujeres, y un 49% por habitantes hombres. Segun el sexo las mujeres presentan una
edad mediana mas joven (31 afios) que los hombres (37 afios). Y, el sector esta
compuesto mayoritariamente por mujeres (72% aproximadamente). Por tanto, el
comercio informal en la ciudad de La Paz, tiene un rostro predominantemente femenino.
Si esta actividad, para una gran mayoria de ellos es un refugio de los pobres, la
feminizacion del sector, las muestra a las mujeres como las mas pobres de los pobres.
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Acerca del estado civil, dos grupos son los que resaltan: los casados o unidos (60%) y

los solteros (30%). Lo cual probablemente muestra que los comerciante informales,

tienen responsabilidad por la manutencion de su hogar y la crianza de sus hijos.

En las Gltimas tres décadas, las ferias de la ciudad de La Paz, el Alto y se han
convertido en centros de comercializacion de alimentos mas importantes en las ciudades,
por los mecanismos de distribucién y sobre todo el abastecimiento de productos y
mercancias al consumidor urbano. Constituyen al mismo tiempo una importante

absorcién de fuerza de trabajo de diferentes estratos socioculturales.

La ciudad de La Paz, permitio la insercion de las actividades comerciales de sectores
significativos de la poblacion especialmente migrantes. La facilidad de entrada a esta
actividad es la que explica la incorporacion de sectores con bajo capital economico,

cultural y profesional.

La “opcion” se produce a partir de objetivos de maximizar los beneficios y minimizar
los costos. El principal problema de estos trabajadores es la cuestion de la ilegalidad,
superada esta cuestion, habria plenas condiciones de progreso para estos trabajadores en
dicha actividad, pues permitiria el acceso a los créditos bancarios.

El Centro de Estudios Para el desarrollo Laboral y Agrario (CEDLA) indica que el
88.5 del comercio en Bolivia es informal y se dedican 1.100.000 personas de las cuales
un 63 % se dedica al comercio minorista®®, aunque no todas se dedican al contrabando.
Por ello en la medida en que el sector informal sea afectado en su economia aumentara
el desempleo abierto, hasta hoy enmascarado en el comercio informal, la misma que da

sustento a miles de bolivianos que no tienen otras alternativas de ocupacion.

El sector informal abarca a una gran concentracion de trabajo femenino en las
categorias de trabajadores por cuenta propia, independientes y servicio doméstico, donde
la mayoria de las mujeres se encuentran trabajando en el comercio informal y en servicio

domeéstico, y, en menor medida en la manufactura.

% Camara Nacional de Comercio 2007 Sindicato de comerciantes y minoristas.

73



La mayoria de las mujeres que ingresan al sector informal es por el escaso nivel de

educacion, es decir, sin educacion o con una educacién basica incompleta, en el cual no

es suficiente para trabajar en el sector formal.

La insercion de las mujeres al sector informal repercute en situaciones de alta
vulnerabilidad. Esto se refleja en que las mujeres no tienen acceso a trabajos estables y
se enfrentan a la segregacion ocupacional y a la diferencia en los salarios por su sexo.

La concentracion de la poblacion activa estd en el eje central: El Alto, La Paz,
Cochabamba, Santa Cruz. Las ciudades tienen una gran capacidad de atraccion de

fuerzas de trabajo migrante obedeciendo basicamente a tres factores:
- la relocalizacion de trabajadores mineros.
- la permanente descomposicion de la agricultura tradicional.
- problemas de tenencia de tierra.

El empleo precario es una de las caracteristicas de puestos a los que puede acceder el
grupo migrante. A través de los afios se registra un incremento de la eventualidad y el

empleo parcial y también un incremento de las horas de trabajo.

5.2. FACTORES QUE IMPULSAN LA FORMACION DEL COMERCIO
INFORMAL

Son diversos los factores que inducen a la formacién del comercio informal en

Bolivia sin embargo, es importante enfatizar que la informalidad econémica se origina

principalmente en la imposibilidad material de acudir a formas formales de empleo que

permitan alcanzar niveles de ingresos minimos que satisfagan al menos las necesidades

basicas.

Es necesario sefialar, que la satisfaccidén de necesidades basicas que busca gran parte
de la poblacion desocupada, se desvirtia en determinadas instancias en las que

aprovechando las actividades desarrolladas en este sector, determinados actores se
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refugian en la informalidad ante la necesidad de generar un nivel de ganancias tal que

responda al nivel de sus necesidades.

El refugio en la informalidad permite a estas personas, mercadear sus productos con

niveles de precios mas bajos de los manejados por la empresa formal.

5.3. FACTORES ECONOMICOS

Los factores econdmicos que influyen en la formacién del sector informal son:

v' El sector informal obedece en gran medida al insuficiente crecimiento econdmico
para incorporar al sector formal a las poblaciones mas vulnerables y al escaso
dinamismo del mercado de trabajo para incrementar el nivel del empleo. La insuficiencia
de ahorro interno no ha permitido que la inversion privada y la inversion publica puedan

generar oportunidades nuevas de empleo.

v" En los ultimos afios se observa un interesante dinamismo de la tasa de inversion
como resultado de los procesos de privatizacion y capitalizacion de las empresas
publicas. Sin embargo, esta inversidn se concentra mas bien en actividades intensivas en

capital, siendo no generadoras de empleo.

v La inversion publica que a principios de la década todavia generaba empleos en
los sectores productivos y de servicios, ha evidenciado un cambio cualitativo hacia la
inversion en los sectores sociales como educacion, salud, saneamiento bésico. De esta
manera, los niveles de empleo han sido reducidos y por ende la actividad informal ha

recibido mayores oferentes de fuerza de trabajo escasamente calificada.

v' La estructura del mercado de crédito en la economia boliviana y la regulacion
implicita en él. Con posterioridad a la Nueva Politica Econdmica (NPE) el nivel
promedio de las tasas de interés en moneda extranjera (ME) y en moneda nacional (MN)

se ha mantenido elevado.

v' El elevado costo del crédito, sumado a las restricciones (garantias) a su acceso

han ocasionado una restriccion financiera para emprender actividades productivas,
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incidiendo definitivamente en

comerciales o de servicios, la capacidad de

endeudamiento de pequefios emprendimientos.

Entonces la economia informal es un mecanismo de subsistencia que permite paliar
en algan grado la prevalencia del desempleo y el subempleo en la economia. De esta

manera la informalidad permite obtener ingresos dificiles de lograr en el sector formal

de la actividad.

TABLA N°3
POBLACION EMPADRONADA SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA Y

CATEGORIA OCUPACIONAL

ACTIVIDAD ECONOMICA TOTAL HOMBRES | MUJERES
Agricultura, ganaderia, caza, pesca Yy

selvicultura 388,568 204,067 184,501
Mineria e hidrocarburos 27,891 24,521 3,370
Industria manufacturera 143,121 84,503 58,618
Electricidad, gas, agua y desechos 2,175 1,733 442
Construccion 85,534 78,443 7,091
Comercio, transporte y almacenes 311,161 154,091 157,070
Otros servicios 309,409 145,216 164,193
Sin especificar 43,144 22,917 20,227
Descripciones incompletas 46,160 25,576 20,584
TOTALES 1,357,163 741,067| 616,096

FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE

CuadroN°3, En el departamento de La Paz, el 28 % de la poblacion se dedica a la
agricultura y ganaderia, el 3% de la poblacion se dedica a la mineria, el 22 % de la
poblacion se dedica a la manufactura y la construccion, el 21% se dedica al comercio y
transporte y el 20% de la poblacion a otros servicios, y el 6% de la poblacion se dedica

a otras areas sin especificar.



GRAFICO N2 4
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE.

Segun el grafico N°4, el 388.568 de habitantes se dedica a la agricultura, ganaderia
caza, donde tiene mayor participacion de la poblacion masculina; el sector de mineria e
hidrocarburos tiene mayor participacion de la poblacion masculina con 24.521
habitantes, con una participacion menor de la poblacion femenina; en el sector de la
manufactura hay una participacion del 84.503 poblacion masculina y 58.618 de
poblacion femenina. El sector construccion y electricidad tiene una participacion mayor
de la poblacion masculina de 80.076 habitantes. El sector comercio y trasporte tiene una
mayor participacion de la poblacion femenina y masculina con 311.161 habitantes y

otras areas de servicios tienen una mayor participacion de la poblacion femenina.

Los elevados niveles de la incidencia de la pobreza y la extrema pobreza han
obligado a buscar mecanismos de subsistencia como los proporcionados por la actividad
informal. Debe mencionarse que si bien en los Gltimos quince afios se han logrado

avances en materia de reduccion de la pobreza, ain persisten niveles muy altos de la



misma, en particular en las zonas rurales del pais. En sintesis los motivos que llevan a

los pequefios negocios a desempefiar sus actividades informalmente se relacionan con:

a. [Escaso nivel de calificacion de la mano de obra lo que deriva en una
remuneracion baja (escasos ingresos).

b. No encuentra otro mecanismo de inversion en el mercado de trabajo.

c. No puede cumplir con las formalidades legales.

d. No obtiene contraprestacion del Estado.

5.4, FACTORES POLITICOS Y SOCIALES

El obstaculo que se presenta es la politica estatal que ahuyenta mas la formalizacién
actualmente existen muchas dificultades que impiden la formalizacion de las actividades
de los emprendedores, que por esto caen en la informalidad. Hay riesgos econdémicos,
juridicos, impositivos que representan costos altos. Por eso mucha gente en vez de

formalizar sus actividades y crear empresas, realizan sus negocios en lo informal.

La regulacion es otro tema que dificulta la actividad formal en el pais es la dificultad
que tienen las empresas legalmente establecidas para ampliar sus instalaciones y crear

nuevos empleos.

Entonces, esto estd haciendo que el aparato productivo del pais no cree los empleos
que deben de crear, y estd empujando a mucha gente a buscar formas auténomas de

generacion de creacidn de empleos entre otros factores se encuentran los siguientes:

v No existen incentivos y estimulos suficientes por parte de la politica econémica,
esto para simplificar las obligaciones que permitan la vinculacion de estas unidades

economicas a la corriente tributaria del pais.

v'El contrabando es uno de los aspectos predominantes que influye en el

comportamiento de las actividades informales.
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v" Al no existir una retribucion directa por parte del Estado a este sector de la
economia, existe una percepcién negativa sobre el destino que sufririan los impuestos en

caso de que los mismos tributen.
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Elaboracion propia, con datos del INE.

El departamento de La Paz, muestra un grado de instruccién alcanzado por
determinada poblacién, donde el 38% de la poblacién esta cursando el nivel primario, el
cual muestra el porcentaje més alto de toda la poblacion, es decir, que hay maés
participacion de nifios en el grado de escolaridad. El 27 % de la poblacion esta cursando
el nivel secundario y el 24% se encuentra cursando el nivel superior, y el 11% se dedica

a otros niveles de estudios (Grafico N°5).

Para pertenecer al sector formal, se requieren determinados conocimientos por parte
de las unidades econdmicas y que son insuficientes por falta de una educacion adecuada,
en este sentido, por la carencia de este elemento requieren contratar o pagar a un
tramitador para que se encargue de los trdmites respectivos, lo cual se convierte en un

costo adicional que no estan dispuestos a asumir.
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Los motivos que conllevan a los pequefios negocios a desempefiar sus actividades

informalmente, se deben a que estas personas, dados sus escasos ingresos, no puede
trabajar de otra forma, no pueden cumplir con las formalidades legales y no reciben

contraprestacion por parte del Estado que les permita desarrollarse.

5.5. EFECTO DE LA MIGRACION CAMPO-CIUDAD EN EL SECTOR
INFORMAL

La migracion hacia las ciudades, no es un acto irracional hecho por puro gusto o

instinto gregario, sino un producto de la valoracion racional de posibilidades hecha por

los campesinos. “Sea cual fuere el grado de precision alcanzado en sus evaluaciones, lo

evidente es que adoptaron esas decisiones convencidos de que estarian favorecidos por

comparacién con lo que hasta ese momento habia sido su mundo y su aspiracion.

Los campesinos enfrentan una serie de problemas que se van agudizando cada afio.
Uno de ellos es el empobrecimiento de las tierras, colaborado por la falta de atencién del
gobierno en lo que respecta al apoyo en agroquimicos, créditos, etc., situacién que se ve
empeorada, ya sea por los bajos rendimientos, un mala cosecha o por el mismo ciclo de

produccion

Da lugar a la existencia de temporadas vacias en las cuales necesita recurrir a una
migracion forzosa, que le permita un ingreso y de esta manera reproducir su fuerza de
trabajo y la de su familia. A esto se suma el constante crecimiento de sus familias y por
lo tanto de sus necesidades, ademas de los nuevos habitos de consumo a los que siempre

estan propensos.

La situacion va empeorando mientras crece la articulacion entre el sector campesino y
los pequefios propietarios con el mercado, que van encontrando dificultades de variada
indole, como el desigual intercambio, elemento que hace que estos productores no
logren cubrir a veces, ni sus costos de produccion, también estan casi obligados a asumir

el rol impuesto de subvencionar.
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Los bajos salarios de los trabajadores del sector urbano, mediante los bajos precios de

los productos agricolas; en consecuencia su situacion es de alguna manera subordinacién

al mercado dominante.

Uno de los factores determinantes de la migracion campo -ciudad es la economia
campesina, puesto que al no encontrar la posibilidad de tener propiedad o trabajar en el
campo prefieren migrar hacia las urbes para tratar de conseguir la propiedad que les es

negada y satisfacer de este modo, algunas de sus aspiraciones materiales.
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE.

Segun datos del censo de poblacion y vivienda de la gestion 2001, la poblacién total
es de 8.274.325, donde el &rea urbana cuenta con 5.165.230 habitantes de los cuales el
51% la poblacion es femenina y el 49% es poblacion masculina, el area rural tiene una
poblacion de 3.109.095, donde el 51,5% es la poblacion masculina y el 48,5% es la

poblacion femenina. (Gréafico N° 6)



Segln el censo de poblacién y vivienda 2012, la poblacion total alcanzo a
10.059.856 de habitantes, donde la poblacion del area urbana es de 6.788.962 habitantes
y el &rea rural cuenta con 3.270.894 habitantes, de los cuales 1.704.623 habitantes el

poblacion masculina y 1.566.271 habitantes estd representado por la poblacion

femenina.

5.6. PARTICIPACION DEL SECTOR INFORMAL EN LA ECONOMIA
Debido a que el sector informal esta conformado en su gran mayoria por trabajadores
por cuenta propia; es decir empresas unifamiliares, el tamafio de las empresas que lo

conforman son pequefias (1 a 4 empleados).

Las empresas se desempefian en distintas actividades de la economia, aportando de
esta manera al PIB del pais. Los trabajadores informales desarrollan principalmente
actividades relacionadas con el comercio al por menor, transporte, construccion,
industria manufacturera y servicios, abarcando los restaurantes y hoteles informales,

servicios de reparacion, servicios de personales como las peluquerias.

5.7. CRECIMIENTO DEL PIB EN BOLIVIA

GRAFICO N2 7
BOLIVIA: CRECIMIENTO DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO
(EN PORCENTAIE)
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FUENTE: Elaboracidn propia, con datos del INE



Del PIB de Bolivia en las gestiones 2005 a 2007 se mantuvo casi constante. En

cambio, en las gestiones 2008 y 2009 hubo un decrecimiento de 2,79%. Un
comportamiento similar a la economia del Pais se presentd desde la gestion 2013, donde
el crecimiento alcanzé un 6,80%, en el 2014 decrecid a 5,46%, en el 2015 también

decreci6 a 4,90%.

El gréfico muestra la participacion de los departamentos del Pais en el PIB entre las
gestiones 2011 al 2014. En la gestion 2011, el Departamento con mayor crecimiento fue
Tarija, seguido de La Paz. En el 2012, Oruro y Potosi tuvieron un decrecimiento de
1,9% y 7,1% respectivamente. En la gestion 2013, los departamentos de Chuquisaca y
Tarija tuvieron los indices mas altos de crecimiento. En la gestion 2014, los
departamentos con mayor crecimiento fueron Chuquisaca y Santa Cruz, La Paz ocupo el

tercer lugar. (Grafico N° 7)

El PIB creci6 4,85% en 2015, el indice mas bajo en 5 afios Bolivia cerré 2015 con
una tasa de crecimiento de su Producto Interno Bruto (PIB) del 4,85%, la mas baja de

los dltimos cinco afios, segun datos oficiales del Instituto Nacional de Estadistica (INE).

GRAFICO N2 8
CRECIMIENTO DEL PIB LA PAZ
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE
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El Instituto Nacional de Estadistica (INE) report6 que el PIB, de julio de 2015 a junio

de 2016, alcanz6 el 4,43%. Con respecto a la cuidad de La Paz, en el quinquenio 2010 a
2011 el PIB creci6 6,09% y el 2012 bajo a 4,66% en el afio 2013 crecio con 5,62% y el
2014 bajo a 5,44% sin embargo, también presentd fluctuaciones positivas y negativas en

dichas gestiones. (Grafico N° 8)

5.8. PIB PER CAPITA

GRAFICO N2 9
PIB PERCAPITA DEL DEPARTAMENTO DE LA PAZ
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE

El PIB percépita se define como la relacion entre el PIB de Bolivia y la cantidad de
habitantes, en ese sentido el grafico muestra el ingreso per capita por departamento.
Tarija recibe el mayor ingreso por este concepto, el cual desde la gestion 2011 al 2014
tuvo un crecimiento del 47,06%. El segundo departamento con mayor PIB per capita es

Oruro, que en las gestiones 2011 al 2014 tuvo un crecimiento del 5,47%.

El Departamento de La Paz tuvo un PIB per cépita del 33,36% en las gestiones 2011
al 2014. Para el 2015 y 2016 aumentaron a 22.976 millones de bolivianos. En Bolivia,
el crecimiento del PIB per capita fue favorable en los Gltimos cuatro afios. En la gestion
2011 alcanzo a 16.312 bolivianos, en el 2012 a 18.081 bolivianos, en el 2013 a 20.162
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bolivianos y el 2014 alcanzo a 21.377 bolivianos, todo esto debido a un mayor consumo

de bienes y servicios y al crecimiento en el ahorro de los ciudadanos bolivianos.

(Gréfico N° 9)

5.9. CRECIMIENTO DEL PRODUCTO

ACTIVIDAD ECONOMICA

GRAFICO N2 10
LA PAZ: CRECIMIENTO DEL PIB SEGUN ACTIVIDAD
ECONOMICA (PORCENTAIE)
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE

La informacion da cuenta de que todos los sectores, excepto hidrocarburos y
minerales, tuvieron tasas de crecimiento positivas. Un caso llamativo es el de la

actividad del petroleo crudo y gas natural, que registré una variacion negativa después

de seis afos.

En el caso de la actividad minera, la ultima vez que hubo un retroceso fue en 2016
con 0.49 %. La agricultura, silvicultura y caza tuvo una disminucién de 1.36% para el

afio 2016; la industria manufacturera disminuyo en 3.08 %; el sector electricidad, gas y
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agua aumento en 0.89 % para el 2016; en construccion aumentd levemente a 6.81% en el

afio 2016; el comercio ascendid a 4.82%; transportes establecimientos financieros,
restaurantes y hoteles, servicios de la administracion crecieron consecutivamente en la
gestion 2016. (Grafico N° 10).

En marzo de 2015, el Gobierno disminuyo la prevision de crecimiento de la economia
para esa gestion de 5,9% a 5% debido, principalmente, al leve incremento de la
inversion en el sector publico. En esa oportunidad, el ex presidente del Banco Central de
Bolivia (BCB) Armando Méndez y el analista financiero Armando Alvarez coincidieron

en sefialar que la revision a la baja del PIB se debia a la caida del precio del petréleo.

Las actividades econdmicas que impulsaron en 2015 la expansién del PIB fueron, por
orden de importancia: electricidad, gas y agua; establecimientos financieros;
construccion; transporte y agricultura, entre las principales. Estadistica el PIB es el valor
monetario de los bienes y servicios finales producidos por una economia en un periodo
determinado, generalmente de un afio. La Ultima vez que Bolivia registré un crecimiento
por debajo del 5% fue en 2010, cuando la expansion de la economia llego a 4,13%. Al
afo siguiente el PIB crecid 5,2%, en 2012 subio a 5,12%, en 2013 a 6,8%, en 2014 a
5,46% y el afio pasado alcanzé el 4,85%.

La economia boliviana logro posicionarse nuevamente en 2015 como la primera en
crecimiento, por tercer afio consecutivo. La primera con una declinacion del 3,8% de su

Producto Interno Bruto y, la segunda, con una contraccién de su economia de 5,7%.
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GRAFICO N° 11
EMPLEO EN EL SECTOR INFORMAL
POR RAMA DE ACTIVIDAD (En porcentaje)
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FUENTE: Elaboracion en base “Perspectiva econdmica sobre la informalidad en Bolivia”

El sector informal en el departamento de La Paz, estd conformado por el 17% de la
industria manufacturera, por el 9% del area de construccion, por el 35% del sector del
comercio, por el 10% del sector de transporte y por otros sectores el 29%, (Grafico
N°11).

Para el afio 2007 el Centro de Estudios para el desarrollo Laboral y Agrario (CEDLA)
indica que el 88.5% del comercio en Bolivia es informal y a él se dedican 1,3 millones
personas de las cuales un 63 % se dedica al comercio minorista, aunque no todas se

dedican al contrabando.

En el 2011, de acuerdo a la Cadmara Nacional de Comercio (CNC) el empleo informal
alcanzé al 74 por ciento de la poblacién econdmicamente activa en Bolivia, cuya cifra
representa alrededor de 3,7 millones de puestos de trabajo. Es decir que al menos 3,7
millones de personas recurren a alguna actividad comercial informal para buscar
sustento y el de sus familias, esto debido a la aguda crisis econdmica por la que el pais
atraviesa, siendo las calles los lugares elegidos por esta poblacion para desarrollar sus

actividades.
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5.10. POBLACION OCUPADA SEGUN ACTIVIDAD PRINCIPAL

La economia informal envuelve a una parte considerable de la actividad econdmicay,
consiguientemente, de la poblacién y el territorio nacional. Bolivia tiene el dudoso honor
de ser el pais con el mas alto indice de informalidad en Sudamérica, y muy por encima
del promedio latinoamericano. De acuerdo a estimaciones recientes, la poblacién
ocupada en el mercado informal se sitGa en el entorno del 80 por ciento, habiendo estado

incluso por encima del 90 por ciento.

GRAFICO N2 12
POBLACION OCUPADA EN LA OCUPACION PRINCIPAL
(EN PORCENTAIE)
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE

La poblacion ocupada segun la ocupacion principal en base a la encuesta de hogares
de 2016 el 0.15% en las fuerzas armadas, el 2.17% en ocupaciones de direccion, 9.74%
en ocupaciones de profesionales, el 8.90% en ocupaciones técnicas, el 5.76% empleados
de oficina, el 28.58% en trabajadores de los servicios y construccion, 1.64% en
productores y trabajadores en servicios, el 23.48% en trabajadores de la industria, 9.18%
en operarios de instalaciones, el 10.50% en trabajadores no calificados, y el 0.10% no

sabe y no responde su ocupacion (Gréfico N° 12).
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Con relacion al porcentaje de asalariados segun actividad econdmica, en el sector

estatal, el Servicio de Educacion concentra al 40,9% de los asalariados, seguido de
Administracion Publica, Defensa y Seguridad Social con el 31,1% del total de los
asalariados. En el sector no estatal o privado, la Industria Manufacturera es el sector que
absorbe méas ocupados con el 20,2% de los asalariados; le sigue Venta por Mayor y
Menor, Reparacién de Automotores con 18,0% y; en tercer lugar, el rubro de la
Construccion con 16,0%.

En Bolivia se contabilizan 2.558.917 personas de ocho afios o mas de edad
(productor/a, su conyuge, hijos/as y otros parientes dependientes del productor/a) que
son miembros de las Unidades de Produccion Agropecuarias (UPA), segun los
resultados del Censo Agropecuario 2013, informoé el Instituto Nacional de Estadistica

(INE) a proposito de celebrarse el Dia Internacional del Trabajo.

5.11. POBLACION OCUPADA SEGUN PARTICIPACION DE EMPLEO

GRAFICO N2 13
DISTRIBUCION DE LA POBLACION OCUPADA, SEGUN
PARTICIPACION EN EL EMPLEO
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE

Los datos sobre la participacion en el empleo, hombres y mujeres como obreros el

11.19%, el 22.76% como empleados, el 33.36% trabajador por cuenta propia, 0.65%
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como patrdn socios, el 0.23% como cooperativista, el 23.69% como trabajador familiar,

y el 3.36% como empleado del hogar (Gréfico N° 13).

Los datos sobre la informalidad del empleo, permiten corroborar que para el periodo
2006 —2016, el empleo informal en Bolivia ha tenido un descenso de 5.3% puntos
porcentuales equivalente a una tasa de -7.01%, Sin embargo este descenso no coincide
con el descenso del desempleo presentado entre los afios 2005 y 2012, lo que permite
interpretar que el descenso del desempleo no es resultado de una generaciéon de empleo

formal.

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) dio a conocer que la mitad de los obreros
del pais trabaja por cuenta propia y los asalariados ocupan poco mas del 40%. Una nota
de prensa que fue difundido el jueves comunicod que “en relacion con las caracteristicas
ocupacionales de la poblacion de 10 afios 0 mas de edad, a nivel nacional, 50,6% es
trabajadora(or) por cuenta propia, 41,5% trabajadora(or) asalariada(o) y el 7,9% se

dedica a otras faenas”.

Otro dato del Censo 2012 fue que en Bolivia la Poblacion en Edad de Trabajar (PET)
llega a 7.958.601 de habitantes. De ese total el 59,5% pertenece a la Poblacion
Econdmicamente Activa (PEA) y el resto a la Poblacion Econémicamente Inactiva
(PEI). Segun el INE la “agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca” es la principal
actividad econdmica a la que se dedica la poblacion ocupada, seguido del “comercio al
por mayor y menor, reparacion de vehiculos” y la “industria manufacturera”. La
principal actividad econdmica registra el 29,3%. De este total el 62,3% corresponde a la

poblacion masculina 'y 37,7%, a la femenina.

El INE puntualiz6 que del total de la poblacion ocupada que tiene como principal
actividad econdémica la “agricultura, ganaderia, silvicultura y pesca”, 31,0% se
encuentra en el departamento de La Paz; el 18,8% esta en Cochabamba; el 14,8%, en
Santa Cruz; el 13,4%, en Potosi; el 7,5% en Chuquisaca; el 5,1% en Oruro; el 4,4% en

Tarija; el 3,8% en Beni y 1,2% en Pando.
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5.12. CAUSAS DE LA INFORMALIDAD

La existencia del sector informal en Bolivia estd asociada a: una etapa del desarrollo
econdémico donde la desigualdad en la distribucion de ingresos es grande, dando lugar a
la segmentacion de la demanda en el mercado de bienes y servicios, al proceso de
integracion social y laboral de mujeres indigenas y de personas con bajos niveles

educativos.

A estas explicaciones se puede afadir el peso de las restricciones legales,

procedimentales y estructurales que obstaculizan la formalizacion y el sistema tributario.

Capitalismo atrasado, desigual y combinado que se traduce en formas de produccion
y organizacion del trabajo con menor desarrollo capitalista: Pequefia produccién

mercantil (artesania) y manufactura con menor nivel de desarrollo.

La economia boliviana posee un patron de acumulacion basada en una economia
extractivista y primaria exportadora que concentra el crecimiento econdmico en pocos
sectores y empresas (mineria e hidrocarburos) que tienen como prioridad la exportacién
antes que atender la demanda del mercado local. Esta concentracion provoco que otros
sectores econdémicos que generan mas empleos tengan menos apoyo del Estado

(politicas) y se mantengan en su atraso y bajas inversiones.
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GRAFICO Ne 14
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE

Los datos segun indicadores de empleo el indice de carga econémica es de 70.3% en
el 2006 y el 2016 el 68.3%, la tasa de oferta potencial es de 79.9%, tasa bruta de
participacion es de 47.5%, la tasa global de participacion es de 59.4%, la tasa de
ocupacion es de 56.5% vy la tasa global de ocupacion es de 95.1% , estos ratios subieron
relativamente hasta la gestién 2016 y la tasa de desocupacion es de 4.9% el cual bajo
relativamente desde la gestion 2006 hasta la 2016 (Grafico N° 14).

Por tanto, el empleo que se genera es insuficiente y para colmo, eventual, temporal o
a contrato (flexibilizado) lo que obliga a la poblacion a buscar otras alternativas de
empleo y subsistencia basado en el trabajo familiar (negocios y empresas familiares). Es

también una respuesta ante el desempleo generado por la economia boliviana.

La tasa de desempleo segun CEDLA y el INE para el periodo 2001 —2013, tiene un
comportamiento descendente, sin embargo las cifras del CEDLA dan un porcentaje
promedio de 10.3% de desempleo con una variacion porcentual del orden del -27.9%; (-
3,1 puntos de variacién absoluta) mientras que para el INE el promedio es 7,1%.con un
decrecimiento del orden de -55.6% (- 4,7 puntos de variacion absoluta). Por tanto, segun

datos oficiales del INE, entre el periodo 2001 — 2004, el desempleo aumento en 0.8%,
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mientras que para los siguientes 5 afios el descenso fue de -2.7 puntos, hasta el afio 2011

y de - 4,4 puntos hasta el afio 2013, lo que indicaria, que el desempleo se ha reducido de

manera importante.

5.13.

vV V V YV V V

5.14.

QUIENES LO COMPONEN
Trabajadores por cuenta propia: unipersonales y familiares
Propietarios de las micro y pequefias unidades econdémicas (hasta 5 ocupados)
Trabajadores dependientes: operarios, ayudantes, aprendices
Familiares no remunerados
Trabajadores a domicilio
Subcontratados

FORMAS DE ORGANIZACION
De subsistencia: Ocasional, expresion de la pobreza y de la falta de empleos.
Comerciantes minoristas y ambulantes, vivanderos (vendedores de comida),
pequefios productores (artesanos utilitarios y de arte popular).
Pequefa produccion mercantil: Produccion y servicios orientados al mercado
sin explotar fuerza de trabajo u ocasionalmente
Produccion semiempresarial: Produccion y servicios orientados al mercado

explotando fuerza de trabajo.

Las formas de produccion basadas en el trabajo familiar estan articuladas a la

economia en su conjunto y a las medianas y grandes empresas, asi como al capital

comercial a través de la subcontratacion.
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GRAFICO N2 15
POBLACION OCUPADA EN EL SECTOR INFORMAL
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE

En Bolivia, 64.6% de la poblaciéon ocupada (3,569, 741 personas) trabaja 40 0 mas
horas semanales; 61% de ésta tiene entre 10 y 39 afios (2, 181,090 personas) y se
registra una tasa de desempleo abierto (TDA) del 2%. Los asalariados de Bolivia --entre
obreros y empleados suman 1, 042,553, es decir, 28.6% de la poblacion
econémicamente activa (PEA) del pais, que totaliza 3, 645,165 personas entre 7 y mas
afios (Gréfico N° 15).

Bolivia, en comparacion con Brasil y Estados Unidos tiene un porcentaje pequefio de
asalariados. En Brasil a esta categoria ocupacional corresponde 59% de su poblacién
econdmicamente activa; y en Estados Unidos alcanza a 91%. EL TRABAJO DE
EMIGRANTES Se sefiala que los departamentos de La Paz, Santa Cruz y Cochabamba
concentran 69.8% de la poblacién desocupada y 68% de la PEA del pais.



5.15. INGRESO PROMEDIO MENSUAL SEGUN ACTIVIDAD
PRINCIPAL

GRAFICO N2 16
INGRESO PROMEDIO MENSUAL
(EN BOLIVIANOS)
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FUENTE: Elaboracidn propia, con datos del INE

Los ingresos promedios salariales segin grupos ocupacionales, ascendieron entre las
gestiones 2006 y 2016, las fuerzas armadas es de Bs. 6995, de directivos publicos y
privados es de Bs. 6588, de profesionales es de Bs. 4801, técnicos y profesionales de
apoyo es de Bs. 3858, y de empleados de oficina es de Bs. 3275, de trabajadores en
servicios y agricultura es de Bs. 2442 y 2392 respectivamente, de la industria
extractivista, construccion, industria manufacturera es de Bs. 2813, y de los trabajadores
no calificados es de Bs. 1983. Todos los ingresos tuvieron un ascenso en la gestion 2016
(Gréfico N° 16)

Se debe distingue entre costos salariales y costos no salariales. Si los primeros
refieren los sueldos que el trabajador percibe, los segundos involucran todos los demaés
cargos del empleador, relacionados con el empleo formal. Lo evidente es que el
encarecimiento del empleo formal, trae consigo la contraccién de la demanda de empleo

en el ambito de la formalidad. En un contexto de estancamiento o retroceso en la
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productividad del trabajo, como es la situacion actual, la salida es casi siempre buscar

refugio en la informalidad. Y por si fuera poco, los empresarios deben soportar mayores
restricciones laborales, que en la practica hacen practicamente imposible la
desvinculacién de los trabajadores de las empresas, desincentivando ain mas la decision

de nuevas contrataciones de trabajadores.

GRAFICO N2 17
INGRESO PROMEDIO MENSUAL EN LA OCUPACION
PRINCIPAL
(EN PORCENTAIJE)
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE

La clasificacion utilizada por sectores de mercado, permite identificar a los sectores
componentes del sector formal: Empresarial y Estatal como los mayores ingresos
promedio mensual de Bs. 2.194,67 y de Bs. 2.319,36 respectivamente.

Por su parte los sectores del empleo informal, domestico, semiempresarial y familiar,
alcanzan valores promedios de Bs. 890, Bs. 1.487,78 y Bs.1.012.91 respectivamente. En
este sector es notable el incremento del ingreso promedio mensual del empleo doméstico
y del familiar, equivalentes a 187% y 264% respectivamente entre 2006 y 2013, siendo
el mayor crecimiento entre los afios 2014 y 2016 (Gréfico N° 17).

En este periodo el ingreso promedio mensual de los trabajadores informales generado

por la ocupacion principal, equivalio a algo menos de la mitad 47,7%; en Promedio del
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ingreso promedio de los trabajadores ocupados del Sector Formal. EI promedio de
ingreso mensual del empleo informal es Bs. 1.055,13 mientras que el ingreso promedio

mensual del empleo formal es Bs. 2.176,10.

5.16. CONDICION DE ACTIVIDAD DE LA POBLACION DE LA PAZ

GRAFICO N¢ 18
CONDICION DE ACTIVIDAD DE LA POBLACION
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos del INE

El cuarto trimestre del 2016, alrededor de 96 de cada 100 personas que viven en el
area urbana'y 99 de cada 100 personas que viven en el area rural, que son parte de la
Poblacién Econdmicamente Activa (PEA), se encuentran ocupadas, de acuerdo ala
Encuesta Continua de Empleo (ECE).



En ese periodo de referencia, la Tasa Global de Participacion en el area urbana fue de

56,4%; esta tasa muestra que 56 de cada 100 Personas en Edad de Trabajar (PET), se
hallan “econdémicamente activas”, en tanto que 44 personas de cada 100 son
“econdmicamente inactivas”. En el area rural la Tasa Global de Participacion fue de
72,9%; por lo tanto 73 de cada 100 Personas en Edad de Trabajar (PET), se hallan
“econdmicamente activas” y las restantes 27 personas de cada 100, son inactivas

econdmicamente (Grafico N°18).

El Instituto Nacional de Estadistica (INE) muestra que 17,1%, es decir 402.612
personas entre 7 a 17 afios, forma parte de la Poblacion Econémicamente Activa (PEA),
segun datos del Censo 2012.

Por grupos de edad, entre los adolescentes de 14 a 17 afios, 29,9% forma parte de la
PEA, le siguen los nifios de 10 a 13 afios con 11,7% y los de 7 a 9 afios con el 6,1%. La
PEA considera a la poblacién que en el periodo de referencia estaban trabajando y los
que estaban buscando trabajo o estaban cesantes. Por area de residencia 22,4% de la

PEA de 7 a 17 afios se concentra en el area rural y 15,2% en el area urbana.

Bolivia cuenta con una poblacion econémicamente activa (PEA) del 46.5% que
representa 3.645.145 personas. La poblacion ocupada representa 41.6% del total
nacional y 97.9% de la PEA; los desocupados en el pais son 75,424 y constituyen 0.96%
de la poblacién boliviana y 2.07% de la PEA. En el ambito de la jornada laboral, un
64.6% de la PEA trabaja 40 o mas horas por semana; 12.6% labora entre 26 y 39 horas
semanales; 13% de 16 a 25 horas por semana; y 9% lo hace de 1 a 15 horas semanales.
Bolivia tiene una tasa de desempleo abierto de 2.07% Yy una tasa de cesantia de 1.4%.
Ademas, cuenta con 46.5% de poblacién economicamente activa (PEA), es decir,
3.645.145 personas, segun datos historicos oficiales. La poblacion econémicamente
inactiva (PET) de Bolivia totaliza 2,138,038 personas, esto es, 27.3% del total de
habitantes. La poblacion en edad de trabajar (PET) alcanza a 5,783,203 habitantes, esto

es, 73.8% del total; en cuanto a la poblacion en edad de no trabajar (PENT) es el restante
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26%, 0 2,043,641 de personas, de acuerdo a informacion del Instituto Nacional de

Estadistica.

Por condicion de actividad, el 45,2% de las mujeres y el 62,8% de los hombres
declararon estar ocupados y 52,4 % de las mujeres y 34,5% de los hombres estaban

inactivos durante el Ultimo trimestre de 2016.
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CAPITULO VI

ANALISIS DEL SECTOR FINANCIERO
6.1. COMPORTAMIENTO DE LOS MICROCREDITOS EN BOLIVIA

El sector microfinanciero tiene un rapido crecimiento, lo que ha llevado a que sea
reconocido como un sector econémico importante por su contribucién al crecimiento
econdmico en el pais y por su capacidad para generar empleo. Tal es la importancia de
este sector que en el ambito gubernamental le han prestado especial atencién a traves de

la generacion de politicas que reconocen su existencia y promueven su desarrollo.

Antes de 1995, para las entidades bancarias reguladas, el mercado de las
microfinanzas era considerado poco atractivo y percibido como de alto riesgo y baja
rentabilidad. A ello se sumo que los bancos no contaban con la tecnologia apropiada
para la atencion de este segmento. Ante esta situacion las microfinanzas en Bolivia
tuvieron un fuerte impulso de la cooperacion externa a través de las ONG. Sin embargo,
este apoyo tenia un limite y en la medida que las instituciones lograron sostenibilidad
financiera fue disminuyendo, lo que motivé a que en el mercado de las microfinanzas se

desarrolle una nueva estructura institucional.

Entonces a partir de 1999 y con la aprobacién del Reglamento sobre Evaluacién y
Calificacion de la cartera de Creditos de la SBE, se dieron las condiciones ideales para
que las entidades especializadas en microfinanzas se desarrollen en el &mbito de la
regulacion financiera, aumentando los microcréditos y captando ahorros de la poblacion
tanto en el &rea rural como urbana. La normativa definié al microcrédito como: "Todo
crédito concedido a un prestatario, sea persona natural o juridica, 0 a un grupo de
prestatarios con garantia mancomunada o solidaria, destinado a financiar actividades en
pequefia escala, de produccion, comercializacion o servicios, cuya fuente principal de
pago lo constituye el producto de las ventas e ingresos generados por dichas actividades,

adecuadamente verificados".

101



Esta definicion tuvo que ser modificada en 2010, debido a un nuevo enfoque sobre

las politicas de intermediacion financiera del pais. La Nueva Constitucion Politica del
Estado aprobada en enero de 2009, prioriza la atencién de la demanda de servicios
financieros de los sectores de la micro y pequefia empresa. En esta direcciéon la
Autoridad de Supervision del Sistema Financiero (ASFI) mediante la Resolucién N° 574
de julio de 2010 incorporé modificaciones a la definicién del microcrédito, asociando a
éste al tamafio de actividad econémica del prestatario y definido a través del indice de

Micro empresa.

6.2. MEDIDAS INTRODUCIDAS CON LA LEY N° 393
Desde la gestion 2005 y a 2009 corresponde a créditos comerciales y microcréditos
para las categorias de CAEDEC. A partir de la gestion 2010 corresponde a un crédito
empresarial, PYME y microcrédito para CAEDEC. A partir del 2015 con la resolucion
de ASFI/570/2015 de 27 de julio de 2015 se incluyen como crédito productivo, los
créditos del turismo y sector intelectual.

En 2015, los créditos productivos alcanzaron a $6.039 millones. Por objeto del
credito, 69,9% del total de préstamos productivos estuvo orientado a capital de

inversion, en el 30,1% fue para capital de operacion.

Con la aprobacion de la Ley N.° 393 de Servicios Financieros en agosto de 2013, las
entidades especializadas en microfinanzas reguladas constituidas como FFP, debieron
adecuarse hacia el tipo institucional de Banco Multiple o Banco PYME.

Promueve el financiamiento para el sector productivo a través de tecnologias
especializadas que adecuan los requisitos y las condiciones de pago a la medida de las
actividades productivas y sus servicios complementarios. Por ejemplo, el financiamiento
para capital de inversidn debe contar con periodo de gracia en la estructura de reembolso
del crédito o plan de pagos. Asimismo se fomenta el desarrollo y aplicacion de

innovaciones financieras de acuerdo con las necesidades de las microfinanzas y la
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posibilidad de constituir garantias no convencionales para viabilizar el financiamiento de

las actividades productivas.

La Ley N° 393 también promueve del desarrollo rural integral sustentable a través de

la estructuracion de productos y servicios financieros especializados y servicios

integrales de desarrollo no financieros.

Asimismo se establece la posibilidad de definir niveles minimos de cartera de

creditos con el proposito de priorizar especificamente el financiamiento de vivienda de

interés social y del sector productivo con énfasis en la micro, pequefia y mediana

empresa, artesanos y organizaciones econémicas comunitarias®’:

CUADRO N°1
PLAZO
TIPO DE ENTIDAD PROHIBICION ADECUADO EN
ANOS
Entidad financiera de| Hasta el 25% de cartera en créditos con destino
vivienda distinto al de vivienda 2
FUENTE: Elaboracion propia
CUADRO N° 2
PLAZO DE
TiPo DEENTIDAD | HIMITEMINIMO 1 eopeciricacion | ADECUACION
DE CARTERA ~
EN ANOS
60% entre productivo O i -
Banco Multiple y vivienda de interés 25% minimo en credito 5
. productivo
social
0 - = :

Banco PYME 50% en credlto_s al a pequefias, medianas y 5

sector productivo microempresas.

0 .

Entidad financiera de 50/0 en cred_ltos Qe

vivienda de interés - 4

vivienda

social

FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI, UDAPE

37 . . . . - .
Rolando Olmos Alcala El rol del sistema financiero en el nuevo modelo econdémico, social,
comunitario y productivo. (Noviembre de 2014)
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Posteriormente, el Decreto Supremo N.° 2.055 de julio de 2014, establecio un

régimen de tasas de interés activas maximas para el financiamiento destinado al sector

productivo, fijando una tasa maxima para el microcrédito productivo de 11,5%.

El destacado desempefio del microcrédito en Bolivia fue reconocido no sélo a nivel

nacional sino también a nivel mundial, lo cual se explica por su notable crecimiento.

6.3. ANALISIS DEL SECTOR MICROFINANCIERO
Durante los ultimos nueve afios, el microcrédito se expandio a razén de 25,3%
promedio anual, aumentando de Sus 1.166 millones en 2006 a $us 4.118 millones en
2016. Continuando con el estimulo al microcrédito, la Ley N° 393 de Servicios
Financieros constituyé los Bancos PYME, entidades que deben prestar servicios
financieros especializados en el sector de las pequefias y medianas empresas Yy

microempresa.

Las entidades bancarias han realizado los siguientes cambios respecto a la forma
tradicional de manejar el negocio, que les ha permitido enfrentar la competencia y la

crisis:

a) Han ampliado los segmentos de mercado, atendiendo a segmentos que antes
no se atendia como poblacion rural, asalariados, pequefia y mediana empresa.

b) Han hecho una mayor diversificacion de productos crediticios: Diferentes
modalidades de crédito.

¢) Han incrementado la oferta de productos financieros no crediticios, como
giros y transferencias nacionales e internacionales, cobranza de servicios
publicos e impuestos, venta de seguros, pagos por cuenta de terceros, nuevas
modalidades de captacion de depdsitos, etc.

d) Han realizado adecuaciones en las tecnologias crediticias: Ha habido una
tendencia general al cambio del crédito grupal al crédito individual, se da
mayor importancia a la profundidad del analisis financiero del cliente, se ha

dejado el escalonamiento rigido en el monto de crédito, existe mayor
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diferenciacion en tasas de interés segun el riesgo y los costos de cada crédito,

se han adecuado los mecanismos de seguimiento de la morosidad y de
recuperacion de créditos (por ejemplo: personal especializado en
recuperaciones, o mayor participacion del departamento legal), se da mayor
importancia a la verificacion del endeudamiento total y antecedentes
crediticios de los clientes con el sistema, mediante la consulta a centrales de
informacion de riesgos y finalmente se han fortalecido las unidades de
auditoria interna y de evaluacion de riesgo crediticio.

La competitividad del sector microfinanciero busca esencialmente generar ventajas
competitivas a través de la implementacién de estrategias de diferenciacion, intentando

incrementar el valor percibido de sus productos por los clientes.

El sector de la pequefia y la microempresa se ha consolidado con un segmento de
mercado de real importancia para las entidades financieras, bancos, fondos privados,
Cooperativas de ahorro y crédito y mutuales, que se disputan el mercado desarrollando

estrategias para dar lugar a una intensa competitividad.

GRAFICO N2 19
CARTERA MICROFINANCIERA .
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI.
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Entre 2006 y 2016 (en 2010 cambio la clasificacion antigua de la cartera de créditos),

el microcrédito en el sistema financiero paso de Bs2.244 millones a Bs | 1.389 millones,
es decir un crecimiento de 407% en diez afios. En todo este periodo, en promedio el 72%
del total de microcréditos fue otorgado por las entidades especializadas en microfinanzas
(aquellas entidades que se incorporaron al ambito de la regulacion como FFP y el Banco
Solidario). La cartera microfinanciera tiene mayor participacion por los departamentos

de Santa Cruz, Cochabamba y La paz comparando ambas gestiones, (Grafico N° 19).

El dinamismo mostrado por el microcrédito fue superior al de la cartera total del
sistema financiero, lo cual se reflej6 en el incremento de la participacion del
microcrédito en el total de préstamos. Entre 2001 y 2010, esta participacion paso del 9%
al 27%, y entre 2011 y 2014, de 25% a 29%.

Luego de la adecuacion a la nueva clasificacion para los tipos de crédito, también se
pudo observar una tendencia creciente del microcrédito, ya que este paso de Bsl2.889

millones en 2011 a Bs25.636 millones en 2014 (crecimiento de 125% en cuatro afios).

Las entidades especializadas en microfinanzas contaron con la mayor participacion

del microcrédito, que en promedio para este periodo fue de 71%.



6.4. OPERACIONES DEL SISTEMA FINANCIERO DE CREDITOS Y
DEPOSITOS

GRAFICO N2 20
CARTERA DE CREDITOS, DEPOSITOS DEL PUBLICO Y PATRIMONIO
( MILLONES DE Bs.)
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI.

La estructura de la participacién de créditos y depdsitos considera una gran parte en
Bancos Multiples, con el 85,6% y 88,5% respectivamente, mientras que el restante

porcentaje se concentra en Mutuales, cooperativas y Banca PYME.

Durante los ultimos afios se han dado cambios en la composicion de la cartera
bancaria. En efecto, en la tentativa de fomentar las actividades tipificadas como
“productivas”, el gobierno nacional modifico la normativa del sistema financiero,

estableciendo metas de cartera para los Bancos Mdltiples y Bancos PYME.

Asi pues, si se suma la cartera de los Bancos Multiples y PYME, se obtiene que en la
gestion 2016 esta cartera crecio en 16 por ciento observado. En términos absolutos esto
represento un incremento de mas de US$ 300 millones, siendo el de mayor expansion
los “servicios inmobiliarios, empresariales y de alquiler” con US$ 106.2 millones,

seguidos de los préstamos a la actividad de construccién con US$ 94.5 millones.
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Los depdsitos del pablico en la red bancaria en el Departamento de La Paz, en la

gestion 2016 alcanzaron a 147.510 millones de bolivianos, en moneda nacional, que
equivale a un crecimiento del 30,54% registrado en comparacion con el 2015 y 7.942 en
moneda extranjera que equivale a un crecimiento del 5,88% también en comparacién
con 2015(Gréafico N° 20).

En el gréafico también se puede observar que los depésitos en moneda nacional fueron
creciendo afio tras afio, desde la gestion 2010 donde alcanzaron a 52.069 millones de
bolivianos y en el 2016 a 147.510 millones de bolivianos, representando un crecimiento
del 279,50%.

Las cuentas bancarias del Departamento de La Paz crecieron considerablemente entre
las gestiones 2010 y 2016, segun datos proporcionados por la Autoridad de Supervision
del Sistema Financiero (ASFI). En la gestion 2010 el nimero de cuentas de depdsitos de
la poblacién del Departamento de La Paz alcanzd a 1.438.030, pero en el 2016 fue de
2.486.112 que representa crecimiento del 72,88% en estas gestiones. Este
comportamiento muestra que la poblacion pacefia, a través de los afios utiliza mas el
sistema financiero para realizar sus transacciones, resultado de la confianza en el sistema
financiero y en las condiciones econdémicas que permitieron la generacion de mayor

ahorro, lo que se refleja en un crecimiento del sector empresarial.

6.5. CARTERA DE CREDITOS
La cartera de créditos es el activo mas importante de las Entidades Intermediacion
Financiera (EIF) que son las instituciones financieras autorizadas por la ASFI. Esta
cartera de créditos constituye la principal fuente generadora de ingresos, por lo que las
instituciones financieras realizan operaciones de crédito con base en un adecuado
analisis de objetivos de riesgo del prestatario. En este sentido la cartera de créditos
comprende la totalidad de los prestatarios de las EIF, ya sean personas naturales o

juridicas.
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TABLA N2 4

PROFUNDIZACION FINANCIERA DE LA CARTERA DE CREDITOS A NIVEL
DEPARTAMENTAL

DESCRIPCION 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
CHUQUISACA 20% | 21%| 19% | 23%| 26%| 29% | 31%| 33% | 35%| 39% | 50%
LA PAZ 37% | 36%| 34%| 36%| 37%| 37%| 40%| 43% | 45%| 48% | 53%
COCHABAMBA 33%| 33%| 34%| 38%| 44%| 44%| 48% | 51% | 55%| 60% | 72%
ORURO 9% | 9% | 10%| 12% | 14%| 14%| 20%| 22%| 24%| 28%| 30%
POTOSI 9% | 11%| 10%| 11%| 12%| 12%| 16%| 19%| 21%| 23%| 23%
TARIJA 8%| 8%| 9%| 11%| 12%| 12%| 12%| 12%| 14%| 20%| 31%
SANTA CRUZ 47% | 47%| 41% | 46% | 51%| 51%| 51%| 52%| 56%| 70%| 81%
BENI 17%| 20% | 20%| 23%| 25%| 31%| 37% | 42%| 43%| 47%| 51%
PANDO 11%| 12%| 16%| 23%| 27%| 33%| 39% | 47%| 55% | 60%| 51%

FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI.

El crecimiento de la cartera de la banca ha sido acompafiado por aumento en el
namero de prestatarios, aunque cabe hacer notar que, como se habria manifestado en
alguna oportunidad, este aumento (en torno a 15.000 en 2015) ha sido menor al de
gestiones pasadas cuando superada las 150.000 por afio. Lo anterior da cuenta de estar
encarando determinadas limitaciones, ademas de reflejar que si bien la cartera registra
crecimientos en linea con los observados en pasadas gestiones, el crédito estaria siendo

otorgado a los mismos prestatarios.

Es asi que, la banca habria superado la meta intermedia establecida para 2016 con un
grado de cumplimiento en torno a 106% en promedio, lo que ha significado que la
cartera productiva y de vivienda de interés social represente aproximadamente el 46% de
la cartera total. En linea con lo indicado anteriormente, la cartera "no productiva™ redujo
su participacion, y se esperaria que en el marco de lo que establece la normativa, su

participacion continde reduciéndose.



GRAFICO Ne 21
PROFUNDIZACION FINANCIERA DE LA CARTERA DE CREDITOS
(EN PORCENTAIJE)
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FUENTE: Elaboracion propia, datos ASFI

La profundizacion financiera de la cartera de créditos segin departamentos, en las
gestiones 2006 y 2016, Chuquisaca ascendio en el 2016 del 20% al 50%, en La Paz del
37% al 53%, Cochabamba del 33% al 72%, Oruro del 9% al 30%, Potosi del 9% al 23%,
Tarija del 8% al 31%, Santa Cruz del 47% al 81%, Beni del 17% al 51% vy el
departamento de Pando del 11% al 51% respectivamente (Grafico N° 21).

A diciembre de 2016, las cifras de la banca dan cuenta del dinamismo del sector, la
cartera alcanzo $us 15.444 millones, habiendo crecido 19% con respecto a 2015. El
crecimiento de la cartera fue impulsado en mayor medida por los créditos empresariales,
hipotecario y el microcrédito; mientras que la cartera de consumo registré una tasa
menor, aunque positiva. En el caso de la cartera pyme, su crecimiento ha sido cercano a
1%, situacion similar a la observada en 2014, cuando su crecimiento fue de apenas
0,7%, denotando desde entonces los efectos sobre el crecimiento que han significado los
requisitos de formalizacion impuestos por las autoridades sobre un sector cuya cartera
crecid en torno a 23% en promedio entre 2011 y 2013. El crecimiento de la cartera

respondio en gran medida al esfuerzo de los bancos en la colocacion de creditos a los
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sectores productivos y de vivienda de interés social, la que registrd un extraordinario

crecimiento (encima de 40%), muy por encima de las tasas observadas en gestiones
pasadas. Al interior de esta porcion de la cartera, destaca el crecimiento de los créditos
de vivienda de interés social, los que en el afio crecieron en torno al 50%, sefialando el
efecto positivo de las facilidades para financiar la vivienda propia de las familias que la
banca ha otorgado. En ese marco, mas de 18.000 familias se habrian beneficiado; es
decir, mas de 70.000 personas, si se considera que cada familia estd compuesta por 4
miembros.

No obstante, la cartera de créditos calificada como "no productiva” redujo su
crecimiento considerablemente en 2016, denotando una concentracién del crédito en
actividades productivas, situacion que guarda estrecha relaciébn con las metas

intermedias de cartera impuestas al sector bancario.

Si bien la banca se encuentra comprometida con fomentar el crecimiento de los
sectores productivos, como ya lo habria manifestado en distintas ocasiones, considera
importante, en el marco de la inclusion financiera, propiciar el acceso de crédito a la
poblacion en general. La imposicion de cupos de cartera por sector podria estar
desincentivando el crecimiento del crédito en los sectores de comercio y servicio, a

pesar de la importancia de estos en el desempefio econémico del pais.

La eficiente gestion de la banca denota los niveles de mora mas bajos del sistema
financiero (microcréditos), con un indice de mora de cartera de 1.5%. Adicionalmente,

las previsiones de la banca cubren méas de 3 veces la mora.
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6.6. DESTINO DE LOS CREDITOS
CUADRO N° 3

ACTIVIDADES

Agricultura y ganaderia

Caza, silvicultura v pesca

Extraccion de petroleo crudo y gas natural
Minerales metalicos y no metalicos
Industrial manufacturera — Productivo (*)
Produccion y ditribucion de energia eléctrica, gas y agua
Construccién

Turismao (**)

Produccién intelectual (**)

Ventas al por mayor y menor =~ Comercio

Hoteles y restaurantes

Transporte, almacenamiento y comunicaciones
Servicios inmobiliarios, empresariales o
o o _ _ — Senvicios
Servicios de la administracion pablica
Servicios sociales, comunales y personales

Otros servicios

La composicion de la cartera por destino del crédito, muestra un incremento del
financiamiento al sector de servicios y comercio en cerca de 2.8%, lo que equivale a
34.1 millones de ddlares, de los cuales las actividades mas favorecidas fueron las de
servicios inmobiliarios y de alquiler con 29.2 millones de délares, y las de comercio con

7.2 millones de dolares.

Por su parte, el sector productivo observé una reduccion neta de 0.4%, resultado de
las disminuciones de asignacién de créditos, principalmente a las actividades extractivas

de petrdleo crudo y gas natural en 17.9 millones de dolares, y a mineria en 9.6 millones,

112



frente a los incrementos de préstamos a la industria manufacturera en 19.8 millones y al

sector de la construccion en 8.2 millones de dolares.

CUADRO N° 4
CLASIFIFCACION DE CARTERA

 |EMPRESARIAL

~—|UNIDADES ECONOMICAS PYME

| MICROCREDITO

VIVIENDA
~—{HOGARES {
CONSUMO

Es asi, que en la gestion 2010 se tuvo una cartera de crédito que alcanz6 12.623.516

CARTERA BRUTA [—

millones de bolivianos y en la gestion 2016 alcanzé 29.152.284, representando un

crecimiento del 130.949%.



GRAFICO N222
CLASIFICACION DE LA CARTERA DE CREDITOS

VIVIENDA
26%

FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI.

En relacion con el crecimiento de los créditos en las gestiones 2015 y 2016, se puede
mencionar que el tipo de crédito "Consumo™ crecid en un 6,14% el 2016, con respecto al

2015. El crédito "Empresarial” crecio un 15,21%, en las mismas gestiones.

La cartera de créditos al sector productivo, destinado a los productores del
Departamento de La Paz, destinados a la produccion y servicios complementarios, como
ser: Acopio, almacenamiento, comercializacion, transporte, tecnologia productiva y
otras orientadas al proceso productivo, se encuentra en un auge importante (Grafico
N°22).

El crédito al sector productivo solo alcanzaba a 3.151.457 millones de bolivianos
pero en la gestion 2016 alcanzd 9.383.474, representando un crecimiento del 197,75%,
lo que representa casi un 200% en el Gltimo quinguenio. Si se hace un andlisis también
del crecimiento en las gestiones 2015 y 2016. Se puede mencionar que alcanzé a un

38,52%, un poco ma de un tercio con respecto al  2015.
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GRAFICO N223
CARTERA CLASIFICADA POR TIPO DE CREDITO (EN PORCENTAIJE)
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI

Segun tipo de crédito, la cartera total del sistema de intermediacion financiera se
distribuyd de la siguiente manera: microcredito con Bs42.669 millones (32%), vivienda
con Bs32.224 millones (24%), empresarial con Bs26.185 millones (19%), pyme con
Bs19.619 millones (15%) y consumo con Bs14.106 millones (10%). Destaca la
participacion de los microcréditos (77% y 72%) y de los créditos de vivienda (69%), en
las IFD, BPY y EFV, respectivamente; esta participacion es consistente con el nicho de

mercado en el cual se especializan las citadas entidades (Grafico N° 23).

El tipo "Microcrédito™ lo hizo con un 15,52%. ElI comportamiento el tipo de crédito
"Pyme" fue negativo, es decir que en el 2014 alcanzd 5.041.210 millones de bolivianos y
en el 2015 se redujo a 4.768.284 millones de bolivianos, representando una disminucion
de -5,41%.

Desde fines de 2006 hasta marzo de 2016 la cartera crecié y de manera mas
pronunciada desde mediados de 2010. En el primer trimestre de 2015 el saldo estuvo por

encima de los US$ 11,000 millones.
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El destino del crédito puede agruparse en actividades productivas, comerciales y de

servicios. Las primeras fueron perdiendo importancia ya que bajaron del 44.2 por ciento
en diciembre de 2005 al 32.4 por ciento en marzo de 2014 que fue el nivel mas bajo en

este periodo. Desde entontes recupero.

GRAFICO N2 24
COMPOSICION DE LA CARTERA A UNIDADES ECONOMICAS POR SEC.
ECONOMICOS (EN MILES DE BS.)

H PRODUCTIVO SERVICIOS COMERCIO

2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016

FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI.

La cartera de créditos a las empresas (gran empresa, pyme y microempresa) que se
destina al sector productivo sumo Bs51.489 millones, equivalente al 38,2% del total de
la cartera. Las empresas clasificadas como gran empresa, pyme Yy microempresa
demandan financiamiento para capital de inversion en mayor proporcion (65%, 76% y
89%, respectivamente). La necesidad de financiamiento para ampliar la capacidad
productiva existente, la diversificacion de la produccion y los nuevos emprendimientos
explican el mayor  requerimiento de capital de inversion que es utilizado

fundamentalmente en infraestructura productiva, maquinaria y equipo (Grafico N°24).

El financiamiento de la banca al sector productivo representa un 46.5% del total de la

cartera de créditos, y el restante 53.5% corresponde al sector de servicios y comercio.
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Con relacién a diciembre de 2008, esta proporcion tuvo un ligero cambio, pues la

asignacion al sector productivo representaba el 47.2% mientras que a servicios y
comercio el 52.8%.

Los servicios se mantuvieron con pocos cambios tendiendo a una mayor participacion
entre 2006 y 2009, una mas reducida hasta mediados de 2013 y un relativo
estancamiento en 2014. La actividad comercial, al igual que la productiva, tuvo una
interesante evolucién llegando a un maximo del 29.1 por ciento de la cartera bancaria

total en diciembre de 2013 y perdiendo peso en 2014.

GRAFICO N2 25
CARTERA DE CREDITOS DE LAS UNIDADES ECONOMICAS Y
HOGARES
(EN MILLONES DE BS.)

H UNIDADES ECONOMICAS HOGARES
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI.

Esta distribucion del crédito muestra la demanda mayor de los agentes econdmicos
por las actividades comerciales, dejando de lado las productivas. Dicho cambio se
deberia, en parte, a las oportunidades de negocio y empleo en el pais. Las unidades
econdmicas y los hogares tuvieron un ascenso en la cartera de créditos en la gestion
2016 del 88.672 y 46.330 en millones de bolivianos (Grafico N° 25). Segun informacion

oficial el desempleo se redujo hasta cerca del 2 por ciento en los Gltimos afios pero, de la
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misma forma, el grado de informalidad se habria incrementado, o por lo menos se

mantuvo. Es decir que en un contexto con mayor cantidad de recursos los agentes

econdmicos optaron por dedicarse al comercio que, en gran medida, es informal.

6.7. MORAY PREVISIONES
Considerando el incremento de la cartera total ocurrida en el periodo de evaluacion y
la reduccién de la cartera en mora debido principalmente a los castigos realizados en
este periodo, el indice de mora (IM) registrado por la banca al finalizar el semestre
alcanza a 11.5%, menor en 0.9 puntos porcentuales respecto al nivel observado en el
mes de diciembre de 2006 (12.4%).

GRAFICO N2 26
PREVISIONES Y MORA
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI.

La mora de la cartera del sistema de intermediacion financiera, incluyendo las IFD,
alcanz6 a Bs2.162 millones y represento el 1,6% de la cartera total (indice levemente
superior al observado en la gestion 2015, 1,5%). El indice de mora de los BMU fue de
1,5%, 2,4% en los BPY, 1,4% en las EFV, 2,2% en las CAC y 1,8% en las IFD. Por tipo

de crédito, los indices de mora fueron los siguientes: empresarial 0,2%, pyme 3%,
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microcredito 2,1%, vivienda 1,2% y consumo 2%. Los bajos niveles de mora se explican

por la capacidad de pago de los prestatarios, la existencia de procesos adecuados en la
otorgacion de creditos y la normativa prudencial emitida por esta Autoridad de

Supervision (Grafico 26).

Las previsiones constituidas, entre especificas y genéricas, alcanzaron a Bs3.797
millones y representaron 1,8 veces el monto de la mora, aspecto que evidencia una

adecuada cobertura del riesgo crediticio (Grafico N° 26).

Segun el tipo de crédito, la cartera comercial concentra el 90.2% de la mora total del
sistema bancario, presentando un indice de mora de 14.3%, menor respecto al 15.2% de
diciembre 2006. Por su parte, la mora de la cartera hipotecaria de vivienda representa el
6.6% del total y muestra un IM de 3.6%, el cual contrasta con el 10.1% que registra este

tipo de creditos otorgados por las mutuales de ahorro y préstamo.

En cuanto a los créditos de consumo, éstos presentan un indice de morosidad de
5.2%, nivel ubicado por debajo de los indices registrados en los tres ultimos afios, pues
en diciembre de 2006 este indice registré 16.0%, en el 2007 fue de 11% y en el 2008
descendié a 5.5%. Esta tendencia descendente evidencia un mejor control del riesgo de
este tipo de créditos. Por su parte, la cartera de microcrédito, que representa el 0.6% de
la cartera total del sistema bancario, muestra un IM de 14.4%, el cual contrasta
significativamente con el IM de 2.4% registrado en la cartera de microcrédito de los
fondos financieros privados, entidades especializadas en el otorgamiento de este tipo de

créditos.

En cuanto a la cartera directa y contingente distribuida en categorias de riesgo, se
observa que las operaciones clasificadas en las categorias con requerimiento de
prevision de 1%, 5% y 10% alcanzan a un 80.5% respecto del total del sistema, lo que
denota que la cartera con menor riesgo es la que concentra la mayor participacion. En el
mes de mayo de 2006, periodo en el que se puso en vigencia la nueva norma de

evaluacion y calificacion de cartera, el porcentaje era de 77.9%, aspecto que refleja
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cierta mejoria de la calidad de cartera del sistema bancario al cierre de este primer

semestre.

6.8. DEPOSITOS DEL PUBLICO

El continuo aumento de los depdsitos refleja la confianza del publico en el sector
bancario como lider del sistema financiero. A partir de los afios 2007 con las nuevas
politicas dentro la economia un ritmo acelerado creciente debido a la mayor utilizacion
de la moneda nacional también se debe a que los precios en la economia se comienzan a
poner en bolivianos. Para el afio 2013 se ve que del 100% de los depdsitos en el sistema
financiero, un 77.6% esta en moneda nacional esto en cantidad representa un 83676
millones de bolivianos, ahora el sistema financiero se encuentra bolivianizada, dejando
solo un depdsito en doélares de 22.4%, esto alcanza una cifra de 24154 millones de
bolivianos que en dolares alcanza una cifra de 3465 millones de délares. El incremento
de la utilizacion del boliviano permite a la politica monetaria tener mayor control sobre

la economia nacional.

A diciembre de 2015 el 84% de los depositos estuvieron denominados en moneda
nacional, dando cuenta de la preferencia de los ahorristas en el boliviano. Al interior de
los depositos, las cajas de ahorro y los depdsitos a plazo fijo son los de mayor
participacién (35% cada uno), seguidos por los depositos a la vista.
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GRAFICO N2 27
DEPOSITOS DEL PUBLICO
( EN MILLONES DE BS)
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI.

Segun modalidad, el 42,7% de los depositos se concentra en DPF sumando Bs62.632
millones, el 33,6% en cajas de ahorro (Bs49.247 millones), el 20,5% en depositos a la
vista (Bs29.989 millones) y 3,2% en depdsitos restringidos (Bs4.727 millones, Gréafico
2). Por tipo de entidad, los depoésitos de los BMU tienen una estructura algo mas
diversificada: depositos en caja de ahorro 33,4%, DPF 40,5% Yy depésitos a la vista
22,7%; los BPY, en cambio, tienen una estructura de depositos que se apoya
mayoritariamente en DPF (78%) y cajas de ahorro (18,3%); en las EFV y CAC,
consistente con las caracteristicas en estos grupos de entidades, los depdsitos se
concentran principalmente en cajas de ahorro (77,7%) y DPF (59,5%), respectivamente
(Gréfico N°27).

Los depositos del publico alcanzaron los Bs146.596 millones al 31 de diciembre de
2016, correspondiendo en un 89,4% a los BMU, 4,9% a los BPY, 3,9% a las CAC
abiertas y 1,8% a las EFV. La tasa de crecimiento de los depositos del publico a 12
meses se situd en 2,6%, inferior al 19,6% registrado en el mismo periodo de la gestion

anterior; en los Gltimos 12 meses se observd una moderacidon gradual de la tasa de
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crecimiento de depdsitos que acompafio al comportamiento de la actividad econdémica en

el pais.

Con excepcion de la gestion que culmina, en los ultimos afios, los niveles de
crecimiento de las captaciones del publico observados fueron dinamicos, aspecto que se
refleja en el notorio incremento del saldo de depdsitos del publico: los depésitos a
diciembre de 2016 representaron 2 veces los depositos registrados en similar periodo en
la gestion 2011.

En cuanto al nimero de cuentas, éstas continuaron incrementandose, superando los 7
millones de cuenta habientes. Esta situacion refleja que el aumento de los depositos
estuvo acompafiado por mayor nimero de personas que eligen un banco al momento de
confiar sus ahorros. A su vez, da cuenta de las continuas facilidades que otorgan los
bancos para realizar la apertura de cuentas, asi como las ventajas en términos de

rendimiento que ofrecen.

GRAFICO N2 28
OTROS

35 DEPOSITOS DEL PUBLICO
(EN PORCENTAJE)

FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI.

Al cierre de la gestion 2016, los dep6sitos del publico en moneda nacional y MNUFV
alcanzaron a Bs122.951 millones (83,9% del total) y los depdsitos en ME y MNMV a
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Bs23.645 millones (16,1% del total). En el transcurso de la gestion se continud con el

incremento de la participacion de la moneda nacional, logrando superar el nivel
alcanzado en diciembre de 2015 (Gréfico N° 28).

Los depositos del publico registraron un incremento de Bs3.697 millones con
respecto a diciembre de 2015, explicado principalmente por un aumento en los
Depdsitos a Plazo Fijo (DPF).

6.9. PATRIMONIO
El patrimonio contable del sistema de intermediacién financiera registr6 un saldo de
Bs17.303 millones, cifra que muestra la existencia de un adecuado soporte patrimonial
para apoyar el crecimiento de sus operaciones. En las ultimas gestiones las entidades
fortalecieron su patrimonio a través de aportes, asi como con la 15 reinversion de
utilidades con la finalidad de mantener niveles de solvencia acordes con la dinamica del

mercado.

GRAFICO N° 29
PATRIMONIO Y CARTERA (EN MM $U$)
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FUENTE: ASOBAN
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Producto de la continua reinversion de utilidades, el patrimonio del sistema bancario

aumentd a $us2.128 millones en 2016 ($us241 millones més que la gestion pasada); es
decir, la banca aument6 su solvencia y fortaleza patrimonial con el efecto directo para la
expansion del crédito, en virtud al apalancamiento que el sistema puede lograr, en linea
con el establecimiento normativo de que por cada unidad de capital regulatorio
(proporcional al patrimonio) la banca puede otorgar en torno a 10 unidades de crédito y
activos de riesgo. En otras palabras, la otorgacion de mayores créditos depende de la
capacidad de generar utilidades y fortalecer patrimonialmente a las entidades

financieras.

El Coeficiente de Adecuacion Patrimonial (CAP) en los BMU alcanz6 a 12,1%, en
los BPY a 13,1%, en las CAC a 19%, en las EFV a 46,8% y en las IFD a 21,2%. Todas
las entidades de intermediacion financiera mantienen un CAP superior al 10% exigido
por ley, que refleja un margen para continuar con el crecimiento de sus operaciones
activas (Gréfico N° 29).

La continua capitalizacion de las utilidades generadas por los bancos, en promedio
algo mas de 50% desde hace varios afios atras, ha permitido fortalecer el patrimonio de
los bancos afio tras afio. Al respecto, la importancia del fortalecimiento del patrimonio
radica en que, por cada Bs | de patrimonio, un banco puede otorgar Bs 10 en créditos,
promoviendo de ese modo la expansion del crédito, y por tanto, mayores niveles de
cartera. En ese sentido, el patrimonio de los bancos en 2015 alcanzé $usl.887 millones,

denotando su fortaleza y solidez para continuar impulsado el crecimiento de la cartera.

En 2016 la utilidades de la banca fueron $us 264 millones, cifra 3% menores a las
gestiones pasada. Este reducido responde en gran medida al nimero marco regulatorio
que enfrenta el sector: imposicion de metas de cartera, tasas de interés maximas y fijas

para créditos productivos, tasas de interés minimas para depdsitos, entre otras.

El patrimonio del sistema bancario de microcréditos a diciembre de 2015 llego a US$

1887 millones, 188 millones més que al cierre de2014, que incluye una reinversion en
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capitalizacion de mas de 50%. Al cabo de la gestion se estima que la banca origino

utilidades de US$ 264 millones, US$8 millones menos que la gestion pasada.

6.10. RENTABILIDAD (ROE)

GRAFICO Ne 30
UTILIDADES 2016
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI

El sistema de intermediacion financiera registro utilidades por Bs2.220 millones, cifra
superior a la registrada en similar periodo de la gestion 2015 (Bs1.891 millones). Del
total de utilidades, Bs1.966 millones (89%) corresponden a BMU, Bs116 millones (5%)
a BPY, Bs68 millones (3%) a IFD, Bs37 millones (2%) a CAC y Bs33 millones (1%) a
EFV (Grafico N° 30).

TABLA N2 5

RENTABILIDAD SOBRE ACTIVOS Y PATRIMONIO

(EN PORCENTAJE)

TIPO DE ENTIDAD ROA ROE

2015 |2016 | 2015 2016
BMU 1.00% | 1.00% | 15.10% | 15.30%
BPY 0.90% | 1.20% | 9.50% | 12.40%
CAC 0.50% | 0.50% | 4.20% |4.10%
EFV 1.00% | 0.80% | 4.60% |3.50%
IFD n.a. |0.20% |n.a. 1.20%

n.a: no aplica



La rentabilidad de las entidades financieras, medida a través del Rendimiento sobre

Activos (ROA) y Rendimiento sobre Patrimonio (ROE), alcanzé a 1% y 15,3% para los
BMU, 1,2% y 12,4% para los BPY, 0,5% y 4,1% para las CAC, 0,8% y 3,5% para las
EFV y 0,2% vy 1,2% para las IFD (Tabla 2). En el caso de las EFV, la liquidacion de La

Paz EFV tuvo incidencia en la disminucién del ROA y ROE de este grupo de entidades.

En cuanto a la rentabilidad de la banca, en 2015 ha alcanzado el menor nivel de los
ultimos afios. Es importante mencionar que el pais requiere de una banca solida y
solvente, con capacidad de expansion del microcrédito para hacer frente a los desafios
que plantea el actual marco regulatorio. A una banca cada vez menos rentable le sera
mas dificil poder acompafar el crecimiento econdémico previsto para las proximas
gestiones, lo que serd posible en un ambiente de negocios mas atractivo, libertad de
crecimiento de crédito a todos los sectores econdmicos, medidas gubernamentales que

faciliten e incentiven la formalizacion de las empresas, entre otras.

6.11. NUMERO DE PRESTATARIOS

GRAFICON? 31
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FUENTE: Elaboracion propia, con datos de la ASFI
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El numero de prestatarios de la banca registr6 un aumento reducido en el primer

semestre, hecho que se evidencia desde la gestion 2014, y que debe tomarse muy en
cuenta por relacionarse directamente con la demanda potencial de crédito y la futura
expansion de la cartera. Es asi que, a junio de 2016 el namero de prestatarios alcanzo 1
millon 232 mil, sélo 13.227 mas que al cierre del afio. Asociado con lo anterior, se
observa que el crédito promedio se ha incrementado, pasando de situarse en torno a
$us9.000 en 2011 a mas de $us15.000 al primer semestre del afio, lo que responde a que
el crecimiento en el nimero de prestatarios se ha registrado en estratos de créditos

elevados, en contraste con la caida en prestatarios de créditos menores (Grafico N° 31).

Entre las mejoras en el acceso al crédito, el nimero de Puntos de Atencién Financiera
(PAF) alcanz6 a junio 5.117; es decir, 320 PAF mas que doce meses atras. Asimismo, se
observaron mejoras en el acceso a través de las distintas plataformas tecnoldgicas que
han sido desarrolladas por los bancos para facilitar las operaciones de los usuarios,
haciéndolas més eficientes, aunque manteniendo los estandares de seguridad requeridos.
Actualmente, el sistema bancario de nuestro pais, en su compromiso con la inclusion
financiera estd ampliando cada vez méas los canales que facilitan la reduccién del
efectivo como: banca por internet, banca mavil y billetera movil; permitiendo que las
personas realicen un conjunto de transacciones tales como: pagos de servicios basicos,
pago de impuestos, pagos de créditos, transferencias a cuentas propias y de terceros,
entre otras. Lo anterior es de vital importancia para promover la reduccion del uso de
dinero en efectivo, cuyos beneficios se expanden a la seguridad ciudadana, la
transparencia de las operaciones, la reduccién de costos para la poblacién y los bancos,

entre otros.
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CAPITULO VII
MARCO PRACTICO

7.1. MODELO ECONOMETRICO

En este apartado se busca, mediante método econométrico, analizar el efecto de
microcréditos del sector financiero en el sector informal de la ciudad de La Paz. Para
dicho efecto se ha considerado las siguientes variables: informalidad, afios de
escolaridad, experiencia, experiencia al cuadrado, microcréditos del sistema financiero,

género, estado civil, persona asegurada, capacitacion laboral e indigena.

7.2. METODOLOGIA DE ESTIMACION
Para estimar el modelo econométrico, acudimos a tres metodologias; i) modelo de
probabilidad lineal, ii) modelo logistico (Logit) y iii) modelo probabilistico (Probit). A

continuacion se describira las caracteristicas de cada una de ellas.

7.3. MODELO DE PROBABILIDAD LINEAL

Este modelo se alinea basicamente al modelo de regresion lineal maltiple enfocada a
la explicacion de eventos cualitativos, es decir, solo se consideraran el caso donde el
evento a explicar tiene resultados binarios, dicho de otra forma, la variable dependiente
del modelo de regresion lineal s6lo podra tomar valores de cero o uno y se describe de la

siguiente manera:
Vi =agtax;+axx; +onax g (1)

Donde y; es una variable binaria que se encuentra entre 0 y 1, la interpretacion comun
de los coeficientes a; no puede seguir siendo utilizada, pues los cambios en y; ya no son
continuos ante cambios en las x;. De este modo, bajo el supuesto de media condicional
cero, E(&;|x1, x5 ...., x;) = 0, hay que recurrir a una nueva forma de entender el modelo

con el fin de hallar su utilidad, el cual puede ser expresado como:

P(y; =1|x;) = ap + a1x1 + apxp + . a;x; + & (2)
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Asi mismo, dado que las probabilidades tienen que sumar a la unidad, podemos decir

que P(y; =0|x;) =1—P(y; = 1|x;), que también es una funcion lineal entre la
variable y; y las variables x;. Este modelo es llamado Modelo de Probabilidad Lineal
(MPL) debido a la linealidad de los parametros. EI modelo se estima por Minimos
Cuadrados Ordinarios (MCO) como un modelo comun de regresion lineal multiple. La
interpretacion de los coeficientes «; se puede entender como la variacion de la
probabilidad de éxito al variar x;, permaneciendo constante los demas variables,
(Wooldridge, 2009):

AP(y; = 1|x;) = a;Ax; 3)

Sin embargo, este modelo presenta algunos inconvenientes: i) no cumple con la
condicion de normalidad puesto que la variable dependiente solo toma valores de 0 y 1,
ii) los errores del modelo presentan problemas de heteroscedasticidad ya que su varianza
depende de las variables independientes y iii) el modelo lineal de probabilidad implica
que el efecto marginal de cada una de las variables explicativas es constante; este
supuesto no es muy razonable ya que es esperable que las variaciones en la probabilidad
sean distintos en los valores centrales de las variables dependientes a las producidas en

sus extremos.
7.4. MODELO LOGITY PROBIT

Los modelos Logit y Probit pueden superar las limitaciones que tienen los modelos
de probabilidad lineal, aunque la principal desventaja de estos modelos es el grado de
dificultad que adquiere la interpretacion de estos. Para especificar los modelos Logit y
Probit se puede partir de la ecuacion (2):

Py, =1|x;) = apg + a1x1 + azxy + .. a;x; + & = F(ag + xa) 4)

Donde la F(x) se considera una funcion con valores estrictamente ente cero y uno
para todos los numeros reales w. Esta primera condicion elimina el problema del

Modelo de Probabilidades Lineales (MPL) de poder tener valores negativos o0 mayores a
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uno. Ademas, la funcion F(x) es una funcion no lineal que cumple con la caracteristica

anterior de valores estrictamente entre cero y uno. EI modelo de regresidn Logit se basa

en la funcion logistica:

1 _ e% _ e%
(1+e @) N (1 +e%> N (1+e®)

F(x) = = G(w) (5)

La cual esta acotada entre 0 y 1 puesto que:
lim G(w) =0, lim G(w) =1
0300 w00
Entonces la regresion del modelo Logit sera de la forma:
yi =ag+ a1x; +axy +oax; + &, cuando i =1 (6)

De la ecuacion 6 podemos sefialar que las probabilidades de que la variable

dependiente tome los valores 1y 0 son:

e%i

“+en @

P(y; = 1|x;) = E(y;|x; = x)

ev 1
(1+e@) (1+e®)

P(y; = 0|x;)) = E(yilx; = x) =1 — )]

Donde: w; = ag + a1x1 + azxy + .. a;x; + €.

Por otro lado, la funcion del modelo de regresion Probit se basa en la distribucion de

probabilidad acumulada de una normal tipificada:

G(w) =AMw) = \/%_n ’ eé ds 9

Donde w~N(0,1) y es tal que, dados los valores xq,x, + ---..x; de las variables

independientes, se verifica que:
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P(y; = 1]x) = AMw;)
Donde w; = g + a1x1 + axx, + .. a;x; + &, tal que:

_{1 si w; >0
YiZ=l0 si w; <0

7.5. ANALISIS DE DATOS

Para la estimacion del modelo, se acude a la base de datos de corte transversal de la
encuesta de hogares de Bolivia del afio 2016, mismo que se encuentra publicada en el
Instituto Nacional de Estadisticas (INE).

7.5.1. INFORMAL

Para poder realizar del modelo econométrico, seleccionamos como variable
dependiente el sector informal. Esta variable se define como dummy que identifica al
sector informal a partir de la variable censurada que considera a las empresas que no

cuentan con Numero de Identificacion Tributaria (NIT), es decir:

1, si la empresa no cuenta con NIT

informal = {0, si la empresa cuenta con NIT

7.5.2. EDUCACION

Esta variable representa los afios de educacion del individuo y se espera un signo
negativo en la relacién con la actividad informa. Es decir, a mayores afios de educacion,
existe menor probabilidad de que ese individuo se quede realizando actividades

informales.

7.5.3. EXPERIENCIA
La experiencia laboral que se define como afios trabajados de una persona y se espera
siempre un signo positivo. Es decir, a mayor experiencia laboral por el individuo se

espera que su ingreso laboral se vaya incrementando.
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7.5.4. EXPERIENCIA AL CUADRADO
De esta variable se espera siempre un signo negativo en la relacién, debido a que, a
mayores afos de experiencia, un individuo trata de insertarse a la actividad formal

dejando con muy copas probabilidades de quedarse en el sector informal.

7.5.5. CREDITO

Esta variable es de nuestro mayor interés, puesto que con ello trataremos de
responder a nuestra pregunta de investigacion, es asi que en la base de datos de la
Encuesta de Hogares 2016, que recoge una gran cantidad de informacion, incorporé una
seccion de preguntas que permite determinar si los individuos obtuvieron algun
prestamos crediticio del sistema financiero durante los ultimos 12 meses. A partir de esta
pregunta, construimos la variable dummy crédito que toma valores de 0 y 1 en los

siguientes casos:

1, si la persona accedibé a un credito del sistema financiero

credito = { . ., . . . .
0, si la persona no accedié a un credito del sistema financiero

7.5.6. GENERO

Esta variable es una dummy que define el sexo del individuo, el valor 1 corresponde

al género mujer y 0 al género hombre, es decir:

1, si es mujer

genero = {O, si es hombre

Se espera un resultado con signo negativo de esta variable, debido a que las mujeres
son marginadas de las actividades informales en comparacion a los hombres. Es decir,
las mujeres también sufren la desventaja para insertarse a una actividad laboral informal

en comparacion a los hombres.
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7.5.7. ESTADO CIVIL

Es una variable dummy que se define como uno (1) cuando el individuo es soltero/a y

cero (0) cuando es casado/a.

1, si es soltero

esta_civil = { .
0, si es casado

El resultado que se espera de esta variable es un signo negativo, debido que las
entidades financieras tienen mayor desconfianza en las personas solteros/as o es que sus
ingresos no son calificables (bajos) para respaldar un crédito, por tanto, cuentan con

menores probabilidades de acceder a un crédito financiero.
7.5.8. SEGURO DE SALUD

La variable de seguro de salud es una dummy que se define como uno (1) cuando un
individuo cuenta con un seguro de salud y cero (0) cuando no tiene seguro de salud. Se
espera un signo negativo debido a que un individuo con seguro de salud deja la actividad

informal y se introduce al sector formal.
7.5.9. CAPACITACION EN EL PUESTO DE TRABAJO

Es una dummy que se define como uno (1) cuando el individuo (trabajador) recibe
una capacitacion en el puesto de trabajo y cero (0) cuando no recibe. Se espera un
resultado con signo negativo debido que las personas con mayor capacitacion trataran de

insertarse al mercado laboral formal.
7.5.10. INDIGENA

Esta variable se define como una dummy que toma el valor de uno (1) cuando una
persona pertenece a un pueblo indigena y cero (0) cuando no pertenece. El resultado que

se espera de esta variable es positivo debido a que los individuos que pertenecen a un
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pueblo indigena son las mas se insertan al sector informal y no asi al sector formal

debido a sus pocas habilidades educacionales o simplemente por temas de racismo.
7.6. RESULTADOS DEL MODELO ECONOMETRICO

A partir del analisis realizado en la seccion anterior, en este apartado presentamos los

resultados del modelo econométrico con las variables mencionadas.

CUADRO N° 5. RESULTADOS DEL MODELO ECONOMETRICO

Modelo Logit Modelo Probit

Modelo Lineal Probabilistico

Coef. | t-student| P>[t| dy/dx z P> dy/dx z P>z
educacion -0.0116 -7.65 0.0000 -0.0120 -7.05 0.0000 -0.0123 -7.15 0.0000
experiencia 0.0121 11.78 0.0000 0.0117 10.07 0.0000 0.0119 10.28 0.0000
experiencia2 -0.0002 -12.53 0.0000 -0.0002 -11.01 0.0000 -0.0002 -11.23 0.0000
credito 0.2272 9.49 0.0000 0.2654 7.99 0.0000 0.2552 8.23 0.0000
genero -0.0874 -8.27 0.0000 -0.1094 -8.97 0.0000 -0.1067 -8.76 0.0000
esta_civil -0.1141 -7.20 0.0000 -0.1268 -7.50 0.0000 -0.1267 -1.37 0.0000
seguro -0.3124 -17.65 0.0000 -0.3073 -27.80 0.0000 -0.3129 -28.06 0.0000
capacitacion -0.0877 -4.46 0.0000 -0.1468 -7.04 0.0000 -0.1485 -7.15 0.0000
indigena 0.0718 6.39 0.0000 0.0809 6.49 0.0000 0.0814 6.46 0.0000
constante 0.4572 16.83 0.0000 -0.0611 -0.40 0.6880 -0.0479 -0.53 0.5980
Number of obs 6,698 Number of obs 6,698 Number of obs 6,698
F(9, 26979) 177 LR chi2(9) 1,481 LR chi2(9) 1477
Prob > F 0.0000 Prob > chi2 0.0000 Prob > chi2 0.0000
R-squared 0.19 Pseudo R2 0.17 Pseudo R2 0.17

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia.

7.7. INTERPRETACION DE RESULTADOS

La salida de los resultados del modelo econométrico fue realizada en la ciudad de La
Paz a través del software estadistico STATA 15 para una muestra 6.698 observaciones,
los signos de los coeficientes de variables independientes son los esperados, por tanto, la

interpretacion de coeficientes es la siguiente:

— Anfos de Escolaridad (Educacion).- esta variable que indica los retornos de

educacion, es decir, si una persona invierte por un afio mas de educacion, la
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probabilidad de que permanezca en el sector informal o no, se reflejara en el

coeficiente de dicha variable. Segun el resultado del modelo estimado en la
seccion anterior, este coeficiente reporta un signo negativo con valor de (-0,011)
en modelo lineal probabilistico y (-0,012) en modelo de Logit y Probit
respectivamente, lo que significa que si un individuo decide invertir por un afio
mas de educacidn, la probabilidad de que este individuo permanezca en sector
informal es negativo de (— 0,011%) hasta (—0,012 %). Dicho de otra manera, las
personas de cuentan con mayor acceso a la educacion, dejan las actividades
econdémicas informales para insertarse al sector formal con una probabilidad de
0,012% aproximadamente.

Experiencia Laboral.- esta variable representa la experiencia de los afios
trabajados en la misma actividad. El coeficiente de esta variable tiene signo
positivo con un valor de (0,012) para modelo lineal probabilistico y (0,011) para
modelos de Logit y Probit, lo que significa que: si un individuo cuenta con un
afio mas de experiencia, la probabilidad de que este individuo sé que inserte al
mercado laboral informal es de 0,011% hasta 0,012% respectivamente.
Experiencia Laboral al cuadrado.- el coeficiente de esta variable es negativo
de con un valor de (0,0002), lo que refleja que si una persona cuenta con doble
experiencia, deja de realizar las actividades econémicas informales con 0.0002%
de probabilidad. Por tanto, si bien la experiencia laboral incrementa las
expectativas permanecer en el sector informal, cuando esto se duplica, los
individuos deciden desertar del sector informal para introducirse al sector formal
de la economia.

Crédito Financiero.- esta variable es de nuestro principal interés para el
presente trabajo de investigacion, puesto que nuestro objetivo es analizar los
efectos de créditos financiero otorgados al sector informal de la economia. Los
resultados de esta variable reportan un signo positivo con los siguientes valores:
segn el modelo lineal probabilistico es 0.22, en modelo Logit es 0,26 y en

Probit 0,25. Segun estos resultados podemos sefialar que: cuando el sistema
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financiero otorga crédito adicional 1,0%, la probabilidad de que se incremente

(o expande) el sector informal es de 0,22% hasta 0,26% respectivamente. Estos
datos indican que los créditos otorgados del sistema financiero incentivan la
ampliacién de la actividad informal de la economia.

Genero.- esta variable reporta un signo negativo con un valor de (-0,10) en el
modelo Logit y Probit y (-0,008) en el modelo lineal probabilistico. El resultado
de esta variable, refleja que en el sector informal las mujeres tienen menores
probabilidades de insertarse a una actividad econdmica informal de (—0,008%)
hasta (-0,10%) en relacion a los hombres.

Estado Civil.- esta variable reporta un signo negativo con un valor de (-0,12) en
modelo Logit y Probit y (-0,11) en el modelo lineal probabilistico. Segln estos
resultados podemos sefialar que las personas solteros/as tiene una menor la
probabilidad de insertarse a una actividad econémica del sector informal en un
porcentaje de (-0,12%) hasta (-0,11%) menos respecto a las personas
casados/as.

Seguro de Salud.- el coeficiente es esta variable es de (-0,31) en modelo
probabilistico lineal y Probit y en Logit es (-0,30), segun estos resultados, para
los tres modelos, podemos sefialar que, aquellos individuos que ya cuentan con
un seguro de salud, la probabilidad de que estos individuos permanezcan en
sector informal es de (-0,31%) respectivamente.

Capacitacion.- el signo de esta variables de (-0,08) en el modelo lineal
probabilistico y (-0,14) para Logit y Probit, lo que significa que los individuos
que reciben capacitacion en sus puesto de trabajo, dejan las actividades
econdmicas del sector informal en (-0,14%) hasta (—0,08%) respectivamente.
Indigena.- la variable indigena muestra un coeficiente con signo positivo de
(0,07) para modelo lineal probabilistico y (0,08) para Logit y Probit, lo que
representa que los indigenas, en Bolivia, tienen la probabilidad de (0,07%) hasta

(0,08%) de pertenecer al sector informal.
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7.8. DIAGNOSTICO DEL MODELO
7.8.1. PRUEBA INDIVIDUAL T-STUDENT

Los resultados modelo econométrico anterior, requieren un diagnostico a partir de la
inferencia estadistica. Por tanto, es necesario averiguar el nivel de significancia de los
coeficientes, para ello, se acude a la prueba clasica de t-student y la distribucion normal.
Esta prueba califica la relevancia o no de las variables independientes consideradas en el

modelo, a continuacion se presenta las principales caracteristicas de esta prueba.

a
s denomidado como t — estimado

~

- Hipdtesis nula: a =0

- Hipotesis alterna: @, # 0

Para observar la significancia de los parametros, es necesario comparar el valor de t-
estimado (t¢) con valores criticos de t-tablas (t* - 1.96 cuando T — ). Si el valor de
t¢ es mayor a tf, entonces se rechaza la hip6tesis nula (&; = 0) caso contrario no se

rechaza.



CUADRO N° 6. PRUEBA INDIVIDUAL T-STUDENT

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016

Variable mpl logit probit
educacion .01155241**x*
experiencia .01209646***
experienciaz .00018402**~*
credito .22715667***
genero .08742516**x*
esta civil .11405145**~*
seguro .31241005**x*
capacitacion .08774097**x*
indigena .07179292**x*
_cons .45720931xxx*
informal
educacion -.05868424*** -.03553741**%*
experiencia .05692584**~* .03432425%*~*
experienciaZ2 -.00088234*** -.00052912**~*
credito 1.1309575%** .66864674**x*
genero -.53352931**~* -.30802535**~*
esta _civil -.64055967*** -.37548098***
seguro -2.2029658**~* -1.2352704**~*
capacitacion -.84564431**~* -.48578696***
indigena .39988898*** .23726151**x*
_cons -.06108189 -.04785172
Statistics
N 6698 6698 6698
F 177.26032
r2 .1925965
legend: * p<0.05; ** p<0.01; *** p<0.001

Elaboracién propia.

Los resultados del modelo probabilistico linea, Logit y Probit, muestran que los
coeficientes de toda las variables independientes son significativas al 1%, 5% y 10%
nivel de significancia, es decir, |t¢]| > |tf|, (ver cuadro 6). Y por tanto se rechaza la

hipétesis nula.
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7.8.2. PRUEBA GLOBAL F-ESTADISTICO

La prueba F proporciona un método general, es decir, mediante esta prueba, se desea
probar si los coeficientes del conjunto de variables independientes seleccionados para el
modelo, son estadisticamente significativos para las variables dependientes. La hipétesis
nula, es que el conjunto de variables independientes no son significativas sobre la

variable dependiente, es decir:
Hipbtesisnula: @ = @, =@z =A@, = as =g =0
Hipotesis alterna: @; # 0, al menos uno de los coeficientes debe ser diferente al otro.

CUADRO N° 7. PRUEBA GLOBAL F-ESTADISTICO
Modelo Lineal Probabilistico Modelo Logit Modelo Probit

Number of obs 6,698 Number of obs 6,698 Number of obs 6,698
F(9, 26979) 177 LR chi2(9) 1,481 LR chi2(9) 1477
Prob > F 0.0000 Prob > chi2 0.0000 Prob > chi2 0.0000

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia

Segun los resultados obtenidos, la probabilidad de aceptar la hipétesis nula es 0.00%,
lo que significa que las variables consideradas en el modelo son globalmente

significativos, ver cuadro 7.

7.8.3. BONDAD DE AJUSTE R2 Y PSEUDO R2

Para determinar el grado de asociacion entre la variable dependiente y las
independientes se acude, para el modelo probabilistico lineal, al coeficiente de
determinacién, también denominado como R-cuadrado. En cambio, para el modelo
Logit y Probit se acude al coeficiente de determinacion de Pearson, Pseudo-R cuadrado.
En ambos casos el valor de coeficiente, R-cuadrado y Pseudo-R cuadrado, se encuentra
entre cero (0) y uno (1), de forma que el valor cero (0) indica un bajo grado de
asociacion entre las variables del modelo, mientras el valor de dicho coeficiente es mas
igual a la unidad u cerca a la unidad, indica el alto grado de asociacion entre las

variables independientes y dependiente.
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Segun los resultados del modelo probabilistico lineal el valor de R-cuadrado es de

0,19 lo que representa que las variables independientes del modelo explican en 19,0% a
la variable dependiente. Para el caso del modelo Logit y Probit, el valor del coeficiente
Pseudo-R cuadrado es de 0,17 que significa que las variables independientes del modelo

Logit y Probit explican en 17,0% a la variable independiente respectivamente.

CUADRO N° 8. COEFICIENTE DE DETERMINACION
Modelo Lineal Probabilistico Modelo Logit Modelo Probit

Number of obs 6,698 Number of obs 6,698 Number of obs 6,698

R-squared 0.19 Pseudo R2 0.17 Pseudo R2 0.17

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia

ANEXOS

CUADRO N° 9. MODELO PROBABILISTICO LINEAL
Source SS daf MS Number of obs = 6,698
F(9, 6688) = 177.26
Model 289.025877 9 32.1139863 Prob > F = 0.0000
Residual 1211.65492 6,688 .181168499 R-squared = 0.1926
Adj R-squared = 0.1915
Total 1500.6808 6,697 .224082544 Root MSE = .42564
informal Coef. Std. Err. t P>t [95% Conf. Interval]
educacion -.0115524 .0015107 -7.65 0.000 -.0145138 -.008591
experiencia .0120965 .0010265 11.78 0.000 .0100843 .0141087
experiencia2 -.000184 .0000147 -12.53 0.000 -.0002128 -.0001552
credito .2271567 .023936 9.49 0.000 .1802346 .2740788
genero -.0874252 .0105763 -8.27 0.000 -.108158 -.0666923
esta civil -.1140514 .0158398 -7.20 0.000 -.1451025 -.0830004
seguro -.3124101 L0177 -17.65 0.000 -.3471077 -.2777124
capacitacion -.087741 .0196723 -4.46 0.000 -.1263049 -.049177
indigena .0717929 .0112295 6.39 0.000 .0497796 .0938062
_cons .4572093 .0271715 16.83 0.000 .4039445 .5104741

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia
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CUADRO N° 10. MODELO LOGIT

Logistic regression Number of obs = 6,698
LR chi2 (9) = 1480.96
Prob > chi?2 = 0.0000
Log likelihood = -3548.3047 Pseudo R2 = 0.1727
informal Coef. Std. Err. Z P>|z| [95% Conf. Interval]
educacion -.0586842 .0083142 -7.06 0.000 -.0749798 -.0423886
experiencia .0569258 .0056382 10.10 0.000 .0458753 .0679764
experiencia? -.0008823 .0000799 -11.05 0.000 -.0010389 -.0007258
credito 1.130957 .1349398 8.38 0.000 .8664802 1.395435
genero -.5335293 .0597932 -8.92 0.000 -.6507219 -.4163367
esta civil -.6405597 .0889037 -7.21 0.000 -.8148077 -.4663116
seguro -2.202966 .1380547 -15.96 0.000 -2.473548 -1.932384
capacitacion -.8456443 .1484371 -5.70 0.000 -1.136576 -.5547129
indigena .399889 .0625036 6.40 0.000 .2773842 .5223937
_cons -.0610819 .1523207 -0.40 0.688 -.3596249 .2374611
Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia
CUADRO N° 11. EFECTOS MARGINALES DEL MODELO LOGIT
Marginal effects after logit
y = Pr(informal) (predict)
= .28724726
variable dy/dx Std. Err. Z P>|z| [ 95% C.I. ] X
educac~n -.0120148 .0017 -7.05 0.000 -.015354 -.008676 10.1278
experi~a .0116548 .00116 10.07 0.000 .009386 .013923 20.6662
experi~2 -.0001806 .00002 -11.01 0.000 -.000213 -.000149 823.746
credito* .2654414 .03321 7.99 0.000 .200351 .330532 .05106
genero* -.1094081 .0122 -8.97 0.000 -.133311 -.085505 .519409
esta c~1% -.1268117 .01691 -7.50 0.000 -.159956 -.093667 .392356
seguro* -.307281 .01105 =-27.80 0.000 -.328947 -.285615 .166318
capaci~n* -.146765 .02084 -7.04 0.000 -.187606 -.105924 .105106
indigena* .0809471 .01247 6.49 0.000 .056499 .105395 .557629

(*) dy/dx is for discrete change of dummy variable from 0 to 1

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia

142



CUADRO N° 12. MODELO PROBIT

Probit regression Number of obs = 6,698
LR chi2 (9) = 1476.70

Prob > chi2 = 0.0000

Log likelihood = -3550.4302 Pseudo R2 = 0.1722
informal Coef. Std. Err. 4 P>|z]| [95% Conf. Interval]
educacion -.0355374 .0049684 -7.15 0.000 -.0452753 -.0257995
experiencia .0343242 .0033344 10.29 0.000 .0277888 .0408596
experiencia?2 -.0005291 .000047 -11.25 0.000 -.0006213 -.0004369
credito .6686467 .0786942 8.50 0.000 .5144089 .8228846
genero -.3080254 .0353249 -8.72 0.000 -.3772609 -.2387898

esta civil -.375481 .0526127 -7.14 0.000 -.4786001 -.2723619
seguro -1.23527 .070778 -17.45 0.000 -1.373993 -1.096548
capacitacion -.485787 .0801222 -6.06 0.000 -.6428237 -.3287503
indigena .2372615 .0371602 6.38 0.000 .1644288 .3100943
_cons -.0478517 .090834 -0.53 0.598 -.2258831 .1301796

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia

CUADRO N° 13. EFECTOS MARGINALES DEL MODELO PROBIT
Marginal effects after probit

y = Pr(informal) (predict)
= .29748296

variable dy/dx Std. Err. z P>|z| [ 95% C.I. ] X
educac~n -.0123089 .00172 -7.15 0.000 -.015682 -.008936 10.1278
experi~a .0118887 .00116 10.28 0.000 .009621 .014156 20.6662
experi~2 -.0001833 .00002 -11.23 0.000 -.000215 -.000151 823.746

credito* .2551931 .03102 8.23 0.000 .194393 .315993 .05106

genero* -.106721 .01218 -8.76 0.000 -.1306 -.082842 .519409
esta c~1* -.126683 .01719 =-7.37 0.000 -.160379 -.092987 .392356

seguro* -.3129287 .01115 -28.06 0.000 =-.334787 -.291071 .166318
capaci~n* -.1484757 .02076 -7.15 0.000 -.189164 -.107787 .105106
indigena* .0814416 .01261 6.46 0.000 .056731 .106152 .557629

(*) dy/dx is for discrete change of dummy variable from 0 to 1

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia
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7.9. DISTRIBUCION NORMAL DEL TERMINO DE ERROR

Una de las condiciones, es la distribucion normal de los residuos, es decir, en un
modelo econométrico debe cumplirse los supuestos basicos de Gaus — Markov
(supuestos del modelo clasico de regresion lineal). Para tal efecto se grafica el
histograma de los residuos del modelo econométrico. Si el histograma de los residuos se
acerca a la distribucion normal de Jarque Bera (JB), entonces el modelo es viable, es

decir, los residuos del modelo no estarian correlacionados con la variable dependiente.

GRAFICO N° 32. HISTOGRAMA DE LOS RESIDUOS DEL MODELO PROBABILISTICO LINEAL
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Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracién propia
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GRAFICO N° 33. HISTOGRAMA DE LOS RESIDUOS DEL MODELO PROBIT Y LOGIT

]

Pearson residual

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia

Segun graficas anteriores, el histograma de los residuos se ajusta a los a la

distribucién normal de JB, por tanto, los residuos del modelo no estarian correlacionados

con la variable dependiente.
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7.10. PREDICCION DE LOS RESIDUQOS

GRAFICO N° 34. COEFICIENTE DE DISPERSION DE LOS RESIDUOS DEL MODELO
PROBABILISTICO LINEAL

Residuals

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia

15

GRAFICO N° 35. COEFICIENTE DE DISPERSION DE LOS RESIDUOS DEL MODELO LOGIT
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Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia
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7.11. ANALISIS ESTADISTICO DE VARIABLES DUMMYS

CUADRO N° 14. ANALISIS ESTADISTICO DEL SECTOR INFORMAL

(Informal=0, formal=1)

informal Freq. Percent Cum.
6,373 73.12 73.12
2,343 26.88 100.00

Total 8,716 100.00

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016

Elaboracién propia

CUADRO N° 15. ANALISIS ESTADISTICO DE ACCESO AL CREDITO

(Con crédito=1, sin crédito=0)

credito Freq. Percent Cum.
8,374 96.08 96.08
342 3.92 100.00
Total 8,716 100.00
Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracion propia
CUADRO N° 16. ANALISIS ESTADISTICO DE GENERO
(Mujer=1, hombre=0)
genero Freq. Percent Cum.
4,253 48.80 48.80
4,463 51.20 100.00
Total 8,716 100.00

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016

Elaboracidn propia



CUADRO N° 17. ANALISIS ESTADISTICO DE ESTADO CIVIL
(Soltero=1, casado=0)

esta civil Freq. Percent Cum.
4,070 60.76 60.76
2,628 39.24 100.00

Total 6,698 100.00

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracidn propia

CUADRO N° 18. ANALISIS ESTADISTICO DE PERSONA CON SEGURO DE SALUD
(No asegurado =1, asegurado=0)

seguro Freq. Percent Cum.
7,601 87.21 87.21
1,115 12.79 100.00
Total 8,716 100.00

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracién propia

CUADRO N° 19. ANALISIS ESTADISTICO DE CAPACITACION
(Recibe capacitacién=1, no recibe capacitacion =0)

bapacitacio
n Freq. Percent Cum.
8,008 91.88 91.88
708 8.12 100.00
Total 8,716 100.00

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracidn propia



CUADRO N° 20. ANALISIS ESTADISTICO de indigena
(Indigena=1, no indigena=0)

indigena Freq. Percent Cum.
4,262 48.90 48.90
4,454 51.10 100.00

Total 8,716 100.00

Fuente: salida en STATA 15 con datos de Encuesta de Hogares 2016
Elaboracién propia
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CAPITULO VI
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

8.1.CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

El sector financiero juega un rol preponderante en el nuevo modelo econémico como
canalizador de recursos y redistribuidor del excedente. Es asi que desde 2006 se llevaron
a cabo diferentes politicas para que el sistema financiero se adecle a los principales
planteamientos del nuevo modelo. La Ley N° 393 formaliza el papel del sistema

financiero en este contexto. La transformacion que se ha observado tiene 4 ejes:

v" Inclusion financiera y democratizacion de los servicios financieros.

v Financiamiento al sector productivo y promocioén del desarrollo rural.

v El enfoque macro prudencial de los servicios financieros y el fortalecimiento
de los criterios de solidez de las entidades.

v" La redistribucion del excedente.

El avance en el acceso al crédito es espectacular, con una oferta diversificada que
permite llegar a productores en el area rural, a mujeres y a cualquier barrio.
Pero, ademas, las entidades bancarias promovieron el micro ahorro, que en promedio es
de 2.000 ddlares por persona. En 1990, el micro ahorro era igual a cero. Ahora bordea
los 4.000 millones de dolares y representa un 35% del total de las captaciones de

recursos y concentra en 45% de las cuentas de todo el sistema financiero.

Permitio el acceso al crédito a microempresarios, familias rurales y les dio la
posibilidad de mejorar la administracion y desarrollo de sus emprendimientos. Eso se
tradujo en el aumento de sus ingresos y es obvio que el acceso a la salud, a la educacion

y a la alimentacién ha mejorado y es la revolucién mas grande.

Hasta 2005, los resultados eran meritorios, pero desde 2006 estos indicadores son

mayores. Los factores que han incidido en ese comportamiento fueron la estabilidad
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economica, las politicas de inclusion social y el tratamiento privilegiado de los

diferentes sectores.

El nivel de cartera con respecto al PIB hace cinco afios era de un 35% en promedio y
ahora superamos el 40%. Ese indicador muestra la importancia que tienen las

microfinanzas en el sector financiero.

Otro indicador es el nivel de cobertura con los puntos de atencion financiera en el
pais con relacién a la poblacion. Estamos en segundo lugar de la region después de
Brasil y tenemos mas puntos de atencién que Argentina, Chile, Colombia y Perd; uno de

los sectores que generd la expansion de la oferta es el microfinanciero.

El nuevo modelo econémico, social, comunitario y productivo introdujo nuevos retos
tareas para los distintos actores econémicos y sociales y se sustenta principalmente una
participacion mas activa del Estado que busca el desarrollo econémico con equidad
social a través de la generacion de excedente economico y su redistribucién hacia los

sectores excluidos.

Las politicas de inclusion financiera y democratizacion de los servicios financieros
promovieron un mayor acceso a los servicios financieros a través de mandatos de
intermediacion financiera, proteccion al consumidor financiero, apertura de nuevos
puntos de atencion financiera, especialmente en el &rea rural, promocion del
financiamiento a la vivienda, participacion del estado a través de la banca de primer piso
y la reglamentacion de servicios de pago alternativos al efectivo. En este ambito, la Ley
N° 393 promueve la especializacion de los intermediarios financieros, establece un
régimen de control de tasas de interés, la implementacion de procedimientos de
proteccion al consumidor financiero y de incentivos a clientes que cumplen

oportunamente con sus obligaciones.

Durante los ultimos afios se han dado cambios en la composiciéon de la cartera
bancaria. En efecto, en la tentativa de fomentar las actividades tipificadas como

“productivas”, el gobierno nacional modifico la normativa del sistema financiero,
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estableciendo metas de cartera para los Bancos Mdltiples y Bancos PYME. Asimismo,

se han regulado las tasas activas de interés en algunos sectores. Estas y otras medidas

inciden en el desenvolvimiento del sistema financiero nacional y departamental.

El comportamiento favorable de las principales variables del sistema financiero

registrado en las Ultimas gestiones, permanecio en la gestién 2016:

v’ La cartera de créditos se mantuvo con una dinamica importante, acompafada
por niveles de liquidez, cobertura y solvencia patrimonial adecuados. En el
caso de los depositos, desde la gestion anterior se observa una convergencia a
niveles de crecimiento mas moderados que los registrados en las gestiones
anteriores, aspecto que acompafia el comportamiento de la economia del pais.

v’ La otorgacién de licencias de funcionamiento a siete IFD que culminaron con
éxito el proceso de adecuacion fue un hecho relevante en el cuarto trimestre
de la gestion 2016. La incorporacion plena de estas entidades al ambito de
regulacion y supervisién permitira al ente regulador ejercer con mayor
rigurosidad los procesos de control y supervision, incidiendo favorablemente
en la gestion de las entidades y en la calidad de los servicios que prestan a la

poblacion.

En cuanto a la proteccion del consumidor financiero y a la promocion de la
transparencia de informacién en el sistema financiero, esta Autoridad priorizd la
atencion oportuna y transparente de los reclamos presentados por los consumidores
financieros y dio continuidad a la ejecucién del programa de educacion financiera
institucional “ASFI Educa” producto del cual se llevaron a llevaron a cabo jornadas de

educacion financiera en todos los departamentos del pais.

La normativa relacionada con el financiamiento al sector productivo y desarrollo del
area rural se fortalecio con la banca de desarrollo que inicialmente actta en el segundo
piso, la incorporacion a la regulacion de entidades financieras con fuerte presencia en el

area rural, la incorporacion de nuevas tecnologias micro crediticias y de garantias no

153



convencionales, la creacion de incentivos para la colocacion de recursos en actividades

productivas, el establecimiento de tasas de interés maximas al sector productivo, los
niveles minimos de cartera y el FINPRO. Todas estas transformaciones normativas se
fortalecieron con la promulgacion de la Ley N° 393 que promueve el financiamiento del
sector productivo a través de productos y servicios financieros especializados. El
enfoque macro prudencial de los servicios financieros y el fortalecimiento de los
criterios de solidez de las entidades son elementos incluidos en la transformacion del
sistema financiero necesarios para el control y mitigacion de los riesgos financieros, de
manera que la estabilidad del sistema financiero no se vea comprometida durante la
consecucion de los objetivos planteados en el nuevo modelo econdmico. Las politicas
implementadas promovieron la bolivianizacion de las transacciones financieras, la
creacion del CEF y del FPA. Asimismo, se fortalecid la estructura patrimonial que deben
conformar las entidades financieras de manera prudencial. Finalmente, la redistribucién
del excedente de la actividad del sector se implementd mediante innovaciones
impositivas y la asignacion de una proporcion de sus utilidades para el establecimiento
de fondos de garantia.

Los avances y resultados registrados desde 2006 en la transformacion del sistema
financiero son positivos que crecio el 69,9% en produccion manufacturero y alentador.
Sin embargo, suponen un conjunto de retos que ain deben ser tratados por los actores
del sistema financiero. Entre ellos, se identifica el adecuado balance que deben mantener
las entidades financieras entre sus colocaciones y gestion de riesgos para preservar los

ahorros del publico.

El departamento de La Paz la variacion de microcréditos de las 12 actividades
econdémicas en las que se clasifican el PIB, 10 se registraron variaciones positivas:
servicios de la Administracién Publica 8.84%, Establecimientos Financieros, Seguros,
Bienes Inmuebles y Servicios Prestados a las Empresas 7,13%, Construccion 6,01%,
Electricidad, Gas y Agua 5,56%, Transporte y Almacenamiento 5,49%, Industrial

Manufacturero 4,91%, Otros Servicios 4,18%, Comercio 4,11%, Comunicaciones 4,05%
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y Agricultura, Pecuaria, Silvicultura, Caza y Pesca 3,16%, la actividades que registraron

variacion negativa fueron, Petréleo Crudo y Gas Natural 2,69%, y Minerales Metales y
no Metales 0.03%.

Asimismo, se requiere la creacion de mecanismos de complementariedad de
esfuerzos entre los sectores publico y privado para conseguir los objetivos planteados en

el nuevo modelo graficamente en la produccion manufacturero.

En cuanto a la proteccion del consumidor financiero y a la promocion de la
transparencia de informacién en el sistema financiero, esta Autoridad priorizd la
atencion oportuna y transparente de los reclamos presentados por los consumidores
financieros y dio continuidad a la ejecucion del programa de educacion financiera
institucional “ASFI Educa” producto del cual se llevaron a llevaron a cabo jornadas de

educacion financiera en todos los departamentos del pais.

Finalmente, pese a los avances en temas de acceso a los servicios financieros, se debe
fomentar la creacion de nuevas tasas financieros dirigidos a grupos menos favorecidos,

principalmente en el area general productiva manufacturera.

El desarrollo del analisis e interpretacidn sobre la nueva Ley de Servicios Financieros
nos debe recordar que la regulacion estatal en el sistema financiero es muy importante y
necesaria para prevenir posibles dafios econémicos y financieros al Pais y al mismo

tiempo evitar de volver a vivir la misma historia de los afios noventa.

Las autoridades estatales regulatorias, los agentes privados de las Entidades
Financiera, los clientes y el publico en general, actividades deben estar encaminadas al
cumplimiento de la Constitucion Politica del Estado Plurinacional de Bolivia, la Ley de
Servicios Financiero, decretos supremos Yy otras disposiciones reglamentarias que

ayuden al fortalecimiento y estabilidad del Sistema Financiero Boliviano.
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TABLAN°1

ANEXOS

POBLACION POR EDAD QUINCENAL

EDAD QUINCENAL SEXO TOTAL
HOMBRE | MUJER

0 a 4 afos de Edad 133,860 | 128,643 262,503
5 a 9 arios de Edad 126,140| 122,866 249,006
10 a 14 afios de Edad | 140,484 | 135,199 275,683
15a 19 afios de Edad | 144,071| 142,240 286,311
20 a 24 afios de Edad 125,937 | 126,380 252,317
25 a 29 afos de Edad 106,389 | 110,689 217,078
30 a 34 afios de Edad 101,414 | 108,316 209,730
35 a 39 afios de Edad 85,477 93,408 178,885
40 a 44 afnos de Edad 77,942 82,430 160,372
45 a 49 afnos de Edad 65,744 70,342 136,086
50 a 54 afios de Edad 58,995 61,718 120,713
55 a 59 afios de Edad 47,141 49,115 96,256
60 a 64 afios de Edad 41,641 44,571 86,212
65 a 69 arios de Edad 30,902 32,706 63,608
70 a 74 arios de Edad 22,741 24,753 47,494
75 a 79 afios de Edad 15,004 17,023 32,027
80 a 84 afios de Edad 11,475 13,888 25,363
85 a 89 afios de Edad 5,537 6,903 12,440
90 a 94 afios de Edad 2,004 2,687 4,691
95 y mas afios de

Edad 1,069 1,500 2,569
Total 1,343,967 1,375,377 | 2,719,344




TABLA N° 2

POBLACION EMPADRONADA SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA Y
CATEGORIA OCUPACIONAL

HOMBR MUJER
ACTIVIDAD ECONOMICA TOTAL |ES ES
Agricultura 388,568 204,067 184,501
Mineria 27,891 24,521 3,370
Manufactura 143,121 84,503 58,618
Electricidad 2,175 1,733 442
Construccion 85,534 78,443 7,091
Comercio y transp. 311,161 154,091 157,070
Otros servicios 309,409 145,216 164,193
Sin especificar 43,144 22,917 20,227
Descripciones incompletas 46,160 25,576 20,584

1,357,16
TOTALES 3 741,067 616,096
TABLA N2 3

CRECIMIENTO DEL PRODUCTO INTERNO BRUTO

(En porcentaje)

DESCRIPCION 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010 | 2011 | 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016
BOLIVIA 48| 456| 6.15| 3.36| 4.13 5.2 5.12 6.8| 5.46| 4.86| 4.26
CHUQUISACA 58| 1.78| 6.65| 2.56| 5.11| 4.13| 8.38| 1097| 7.71| 7.89| 0.79
LA PAZ 3.93| 4.79 6| 485| 471| 6.09| 4.66| 562| 544| 7.83| 5.51
COCHABAMBA 427| 3.82| 3.52| 2.83| 449| 4.19 3.8| 5.47| 496| 6.05| 5.54
ORURO 5.18| 3.29| 18.53| 5.74 26| 3.87| -1.88| 4.44| 257| 0.01| 1.33
POTOSI 4.16| 12.87| 24.25| 8.02| -0.63| 4.44| -7.06| 5.57 44| 3.92| 7.49
TARIJA 7.17| 7.85| 4.78| -1.18| 7.23| 6.32| 9.64| 11.15| 4.98| -2.73| -6.15
SANTA CRUZ 42| 318 3.09| 278 3.71| 572| 8.47| 7.16| 6.49 52| 6.64
BENI 10.36| 0.91| 3.48| 3.75| 3.26| 2.01| 261| 459| 3.19| 5.28| 535
PANDO 535| 11.68| 5.59| 051 4.05| 237| 253| 3.02| 484| 2.85| 245

Fuente: INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA
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TABLA N2 4

DISTRIBUCION PORCENTUAL DE LA POBLACION OCUPADA EN LA

OCUPACION PRINCIPAL

DESCRIPCION 2015 2016
2,037, 2,145,
POBLACION OCUPADA TOTAL 442.00 453.00
Fuerzas Armadas 2,444 .93 0.12 3,218.18 0.15
Ocupaciones de Direccion en la
Administracion Pablica y en Empresas 40,341.35 1.98 46,556.33 2.17
Ocupaciones de Profesionales 192,945.7
Ciéntificos e Intelectuales 6 9.47 208,967.12 9.74
Ocupaciones de  Técnicos vy 168,700.2
Profesionales de Apoyo 0 8.28 191,159.86 8.90
114,096.7
Empleados de Oficina 5 5.62 123,578.09 5.76
Trabajadores de los Servicios y 585,764.5
Vendedores de Comercio 8 28.75 613,170.47 28.58
Productores y Trbajadores en la
Agricultura, Pecuaria, Agropecuaria Yy
Pesca 35,858.98 1.76 35,185.43 1.64
Trabajadores de la  industria
extractiva, construccion, industria 459,239.4
manufacturera y otros oficios 3 22.54 503,752.36 23.48
Operadores de Instalaciones 'y 175,016.2
Maquinarias 7 8.59 196,952.59 9.18
230,638.4
Trabajadores No Calificados 3 11.32 220,981.66 10.30
Ns/Nr(2) 31,987.84 1.57 2,145.45 0.10
2,037,034
TOTAL 51 100.00 2,145,667.55 100.00




TABLA N°5
INDICADORES DE URBANIZACION Y DISTRIBUCION

ESPACIAL DE LA POBLACION, SEGUN DEPARTAMENTO;
CENSOS 1992-2012

Tasa de Tasa de
. Tasa de | crecimiento |crecimiento )
DenS|da.d' de crecimiento dela dela Porcent.aye de Tasa de
DEPARTAMEN la poblacion total (por poblacién poblacién poblacion urbanizacion
TO (hab/Km2) cien) urbana rural urbana
(por cien) (por cien)
1992-|2001- [ 1992- |2001- |1992- |2001- 1992- 2001-
19922001 12012 2001 {2012 2001 [2012 |2001 [2012 19922001 12012 2001 2012
TOTAL 58 |75 |9.2 2.7 1.7 3.6 2.4 14|05 575 |62.4 |67.5 0.9 0.7
Chuguisaca 88 (103 [11.3| 1.7| 08| 42| 23| 02]-04 [325 41.0 |487 2.5 15
La Paz 14.2 {175 |20.3 2.3 1.3 2.8 1.4 1.3|1.1 62.8 [66.0 |66.7 0.5 0.1
Cochabamba 20.0 |26.2 |31.7 2.9 1.7 4.2 3.0 1.3/-0.6 |52.3 |58.8 |68.1 1.3 1.3
Oruro 6.3 |7.3 |9.2 15 2.1 0.7 2.6 3.0(1.2 65.3 [60.3 [64.0 -0.9 0.5
Potosi 55 6.0 |7.0 1.0 1.4 1.1 3.0 1.0/04 33.6 [33.7 [40.6 0.0 1.7
Tarija 7.7 |10.4 |12.9 3.2 1.9 4.8 2.1 0915 54.7 [63.3 [65.0 1.6 0.2
Santa Cruz 3.7 |55 |7.2 4.3 2.4 4.9 3.0 2.6/0.2 72.0 |76.2 |81.3 0.6 0.6
Beni 1.3 |17 |20 2.9 1.4 33 1.9 2.1(0.0 66.2 [68.7 [73.1 0.4 0.6
Pando 0.6 |08 |1.7 3.5 6.6 7.9 8.5 1.3/5.2 26.3 |39.6 |48.7 4.4 1.8

FUENTE: Elaboracion propia con datos del INE



TABLA N°6

HOl= A @ D AN R4 =VA RB A A OND @ [ A BDYAND O
ero age pe O c

DESCRIPCION 2006 2007 2008 2009 | 2011 | 2012 2013 2014 | 2015 | 2016
Poblacion en Edad de No Traba] 1,422,069| 1,379,336| 1,375,155]| 1,442,069| 1,390,252| 1,366,287 1,358,175| 1,511,839| 1,474,633| 1,526,808
Poblacién en Edad de Trabajar { 4,667,117 5,086,177| 5,199,135| 5,373,242 5,499,242| 5,647,283| 5,814,168| 5,806,055| 5,994,481| 6,081,011
Poblaciéon Econémicamente { 2,740,670| 2,903,016| 3,054,697| 3,249,727| 3,277,786| 3,220,410| 3,398,519| 3,447,042| 3,370,795| 3,613,801
Ocupados (PO) 2,521,626]| 2,680,417 2,919,370]| 3,090,064| 3,152,914| 3,116,682| 3,261,943| 3,324,971| 3,223,242]| 3,436,247
Desocupados (PD) 219,044 222,599 135,327 159,663 124,872 103,728 136,576 122,071 147,553 177,554
Cesantes (C) 144,354 136,580 94,677 108,770 80,614 66,851 92,837 79,867 101,604 140,497
Aspirantes (A) 74,690 86,019 40,650 50,893 44,258 36,877 43,739 42,204 45,949 37,057
Poblaciobn Econémicamente | 1,926,447 2,183,161| 2,144,438( 2,123,515| 2,221,456| 2,426,873| 2,415,649( 2,359,013]| 2,623,686| 2,467,210
Temporales (T) 580,875 646,800 610,672 696,288 774,669 653,657 808,060 790,675 823,945 951,451
Permanentes (P) 1,345,572| 1,536,361 1,533,766| 1,427,227| 1,446,787| 1,773,216| 1,607,589| 1,568,338| 1,799,741| 1,515,759
HOMBRES 2,992,0373,130,300|3,158,9923,368,845[3,386,989(3,356,790(3,495,056 3,592,274 3,667,247 3,703,777
Poblacion en Edad de No Traba| 741,803 708,287 690,735 751,155 724,283 672,314 719,864 786,735 762,283 780,248
Poblacién en Edad de Trabajar { 2,250,234| 2,422,013| 2,468,257| 2,617,690| 2,662,706| 2,684,476| 2,775,192| 2,805,539 2,904,964| 2,923,529
Poblaciobn Econémicamente | 1,506,950( 1,623,120| 1,666,530( 1,796,671| 1,839,043| 1,769,852| 1,889,198 1,921,217| 1,954,348( 2,020,488
Ocupados (PO) 1,399,788| 1,520,973| 1,610,959| 1,730,630]| 1,781,661| 1,730,282 1,828,958| 1,873,452 1,885,696| 1,946,823
Desocupados (PD) 107,162 102,147 55,571 66,041 57,382 39,570 60,240 47,765 68,652 73,665
Cesantes (C) 68,321 59,405 41,664 48,942 36,924 27,496 36,991 33,165 46,028 58,476
Aspirantes (A) 38,841 42,742 13,907 17,099 20,458 12,074 23,249 14,600 22,624 15,189
Poblacién Econémicamente 743,284 798,893 801,727 821,019 823,663 914,624 885,994 884,322 950,616 903,041
Temporales (T) 188,214 175,993 180,596 202,950 215,284 193,343 226,819 253,493 229,704 280,708
Permanentes (P) 555,070 622,900 621,131 618,069 608,379 721,281 659,175 630,829 720,912 622,333
MUJERES 3,097,1493,335,213|3,415,2983,446,466 3,502,505 [3,656,780|3,677,2873,725,620[3,801,867 3,904,042
Poblacion en Edad de No Traba| 680,266 671,049 684,420 690,914 665,969 693,973 638,311 725,104 712,350 746,560
Poblacion en Edad de Trabajar ( 2,416,883| 2,664,164| 2,730,878]| 2,755,552| 2,836,536| 2,962,807 3,038,976| 3,000,516( 3,089,517| 3,157,482
Poblaciobn Econémicamente | 1,233,720( 1,279,896| 1,388,167 1,453,056| 1,438,743 1,450,558| 1,509,321( 1,525,825| 1,416,447 1,593,313
Ocupados (PO) 1,121,838| 1,159,444| 1,308,411| 1,359,434| 1,371,253| 1,386,400 1,432,985| 1,451,519| 1,337,546]| 1,489,424
Desocupados (PD) 111,882 120,452 79,756 93,622 67,490 64,158 76,336 74,306 78,901 103,889
Cesantes (C) 76,033 77,175 53,013 59,828 43,690 39,355 55,846 46,702 55,576 82,021
Aspirantes (A) 35,849 43,277 26,743 33,794 23,800 24,803 20,490 27,604 23,325 21,868
Poblaciobn Econémicamente | 1,183,163 1,384,268| 1,342,711 1,302,496| 1,397,793 1,512,249| 1,529,655( 1,474,691| 1,673,070( 1,564,169
Temporales (T) 392,661 470,807 430,076 493,338 559,385 460,314 581,241 537,182 594,241 670,743
Permanentes (P) 790,502 913,461 912,635 809,158 838,408 1,051,935 948,414 937,509( 1,078,829 893,426
TOTAL 6,089,186| 6,465,513| 6,574,290| 6,815,311] 6,889,494| 7,013,570| 7,172,343| 7,317,894| 7,469,114| 7,607,819

Fuente: Elaboracion propia con datos del INE
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PIB POR ACTIVIDAD ECONOMICA: 2010-2015
(En Miles de Bolivianos)

RAMAS/ANOS 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 (p) 2015 (p)
A. INDUSTRIAS 62,254,865 | 68,726,591 | 80,969,187 | 83,656,424 | 26,452,943.83 | 27,568,966.81 | 28,733,624.84 | 30,440,979.06 | 31,891,931.97 | 33,124,289.67
1. AGRICULTURA,SILVICULTURA,CAZAY
PESCA 10,034,959 | 10,312,410 | 12,603,331 | 13,575,463 | 4,121,358.82 | 4,247,302.30 | 4,423,541.49 | 4,630,789.81 | 4,807,688.71 | 5,053,654.58
- Productos Agricolas No Industriales 4,668,923 4,904,127 5,861,660 6,051,564 | 1,839,175.80 | 1,876,391.99 | 1,917,792.16 | 1,972,558.49 | 2,033,677.63 | 2,111,845.25
- Productos Agricolas Industriales 1,823,742 1,852,315 2,303,441 2,724,268 651,984.97 698,076.09 767,562.11 850,794.64 896,135.99 999,259.34
- Coca 361,965 463,839 562,165 652,314 45,006.78 46,408.41 47,732.19 48,133.62 48,175.43 48,691.65
- Productos Pecuarios 2,499,419 2,347,487 2,932,100 3,049,031 | 1,278,535.05| 1,315,318.97 | 1,369,729.59 | 1,428,442.05| 1,493,000.66 | 1,549,572.76
- Silvicultura, Caza y Pesca 680,911 744,642 943,965 1,098,285 306,656.22 311,106.83 320,725.45 330,861.00 336,699.01 344,285.58
2. EXTRACCION DE MINAS Y CANTERAS | 10,656,783 | 12,656,747 | 17,181,467 | 15,779,299 | 3,974,572.26 | 4,182,006.16 | 4,386,907.52 | 4,780,410.81 | 5,060,137.44 | 4,990,122.15
- Petréleo Crudo y Gas Natural 5,884,795 6,675,135 6,858,434 6,114,862 | 1,959,957.43 | 2,099,637.74 | 2,408,062.19 | 2,744,445.41 | 2,901,822.62 | 2,862,080.08
- Minerales Metalicos y No Metalicos 4,771,987 5,981,612 | 10,323,034 9,664,437 | 2,014,614.83 | 2,082,368.42 | 1,978,845.33 | 2,035,965.40 | 2,158,314.82 | 2,128,042.07
3. INDUSTRIAS MANUFACTURERAS 10,396,496 | 11,758,412 | 13,479,651 | 14,140,662 | 5,493,990.55| 5,695,895.61 | 5,966,185.34 | 6,329,242.69 | 6,584,447.20 | 6,885,790.74
- Alimentos 3,703,636 4,309,670 4,970,461 5,094,523 | 1,940,211.51 | 2,015,518.55| 2,136,884.04 | 2,222,694.76 | 2,266,605.38 | 2,385,714.92
- Bebidas y Tabaco 1,268,872 1,424,541 1,684,821 2,031,541 944,451.49 980,581.28 | 1,036,518.05 | 1,078,842.12 | 1,118,470.08 | 1,171,468.01
- Textiles, Prendas de Vestir y Productos
del Cuero 1,014,599 1,094,893 1,129,684 1,084,073 473,285.79 483,776.76 490,503.48 500,072.24 513,565.73 522,635.60
- Madera y Productos de Madera 603,341 691,913 751,788 822,844 357,503.27 361,906.05 368,688.98 380,229.80 384,433.61 395,718.29
- Productos de Refinacién del Petréleo 1,473,557 1,613,515 1,841,403 1,702,851 594,909.27 609,688.00 646,705.05 745,648.40 806,192.62 851,025.94
- Productos de Minerales no Metélicos 1,018,897 1,178,513 1,620,739 1,892,833 594,421.13 659,910.37 677,415.56 756,155.74 827,847.20 861,500.07
- Otras Industrias Manufactureras 1,313,594 1,445,367 1,480,755 1,511,997 589,208.09 584,514.61 609,470.18 645,599.62 667,332.57 697,727.91
4. ELECTRICIDAD GAS Y AGUA 2,127,344 2,255,828 2,436,576 2,631,415 660,130.51 708,474.43 749,722.89 788,087.28 838,583.27 891,236.51
5. CONSTRUCCION 2,189,705 2,470,095 2,792,575 3,027,751 | 1,132,401.95| 1,222,726.40 | 1,320,822.18 | 1,461,405.42 | 1,575,519.85| 1,660,040.57
6. COMERCIO 5,884,235 6,990,283 8,468,492 8,779,106 | 2,671,878.36 | 2,767,963.09 | 2,872,481.63 | 2,985,272.94 | 3,100,796.07 | 3,235,822.55
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7. TRANSPORTE,ALMACENAMIENTO Y

COMUNICACIONES 9,334,738 9,657,781 | 10,146,958 | 10,723,510 | 3,636,570.13 | 3,857,962.26 | 3,962,360.66 | 4,227,308.79 | 4,439,431.07 | 4,673,504.13
- Transporte y Almacenamiento 7,704,127 8,057,184 8,463,076 9,001,168 | 2,842,141.46 | 3,045,336.36 | 3,124,530.77 | 3,364,072.58 | 3,546,086.10 | 3,746,745.39
- Comunicaciones 1,630,611 1,600,598 1,683,883 1,722,342 794,428.67 812,625.90 837,829.89 863,236.20 893,344.98 926,758.74
8. ESTABLECIMIENTOS
FINANCIEROS,SEGUROS,BIENES
INMUEBLES Y SERV. PRESTADOS A
LAS EMPRESAS 7,846,258 8,890,153 | 10,062,340 | 10,642,775| 3,756,976.29 | 3,889,510.68 | 4,276,055.49 | 4,567,920.85 | 4,840,656.58 | 5,134,039.38
- Servicios Financieros 2,879,300 3,415,306 4,193,479 4,420,779 | 1,260,258.80 | 1,333,718.29 | 1,641,246.24 | 1,843,126.11 | 2,012,583.88 | 2,198,824.83
- Servicios a las Empresas 2,233,341 2,542,801 2,751,919 2,878,594 | 1,118,883.77 | 1,152,398.79 | 1,190,367.22 | 1,236,067.78 | 1,284,298.68 | 1,334,098.24
- Propiedad de Vivienda 2,733,617 2,932,046 3,116,941 3,343,402 | 1,377,833.72 | 1,403,393.60 | 1,444,442.03 | 1,488,726.95| 1,543,774.03 | 1,601,116.31
9. SERVICIOS COMUNALES,SOCIALES, 4,108,717 4,445,976 4,814,784 5,239,450 | 1,327,245.01 | 1,362,382.10 | 1,409,994.99 | 1,454,647.95| 1,513,619.15| 1,571,802.53
PERSONALES Y DOMESTICO
10. RESTAURANTES Y HOTELES 2,335,137 2,449,667 2,782,723 3,068,908 851,102.11 876,528.32 905,982.15 935,970.69 972,864.86 | 1,013,519.13
SERVICIOS BANCARIOS IMPUTADOS -2,659,507 | -3,160,762 | -3,799,711| -3,951,913| -1,173,282.15 | -1,241,784.55 | -1,540,429.50 | -1,720,078.15 | -1,841,812.26 | -1,985,242.60
B. SERVICIOS DE LA ADMINISTRACION
PUBLICA 10,063,377 | 11,354,901 | 12,600,878 | 14,507,765 | 2,932,472.56 | 3,112,478.92 | 3,294,816.32 | 3,609,057.40 | 3,858,563.28 | 4,220,169.02
PIB A VALORES BASICOS 72,318,242 | 80,081,492 | 93,570,065 | 98,164,188 | 29,385,416.39 | 30,681,445.73 | 32,028,441.16 | 34,050,036.47 | 35,750,495.24 | 37,344,458.69
Der.s/M.IVANd.IT y otros Imp.Indirectos 19,429,554 | 22,927,690 | 27,123,699 | 23,562,557 | 3,200,263.42 | 3,600,022.93 | 4,009,018.87 | 4,436,533.40 | 4,837,660.58 | 5,211,333.46
PIB: Precios de Mercado 91,747,795 | 103,009,182 | 120,693,764 | 121,726,745 | 32,585,679.81 | 34,281,468.67 | 36,037,460.03 | 38,486,569.86 | 40,588,155.83 | 42,555,792.15

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica
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TABLA N°8

PROYECCIONES DE POBLACION TOTAL

2012-2020

SEEECA)S 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020
0-4 1,209,984| 1212,814| 1.214746| 1,215643| 1,215372| 1.214,601| 1,213.497| 1,212,463| 1,211,607
5.9 1,182,450| 1,190,095| 1,196,795| 1,202,705| 1,208,062| 1,212,188| 1,215318| 1,217,448| 1,218,441
10-14 1,142.437| 1150,481| 1,159,103| 1,168,034 1,176,802| 1,185221| 1,192,846| 1,199,514| 1,205,352
15-19 1,088,291| 1,089,954 1,092,149| 1,095489| 1,100,887| 1,108,915 1,118,753| 1,129,120| 1,139,801
20-24 980,811| 985,114| 991454 998,835 1,006,036| 1,012,154| 1,017,689| 1,023,725| 1,030,853
25-29 869,762|  881,460| 891,273 899,584| 906,901| 913,555| 921,173| 930,775| 941,382
30-34 751,017| 770860| 789460 806,815 822,889| 837,729| 850,874| 862,148| 871,897
35-39 631,475| 651,004| 672,749 693,830| 714,959| 735969| 756.261| 775315 793,124
40-44 526,027| 543.462| 561,651 580,557| 600,088| 620129| 640666 661,584 682,758
45-49 441,945|  455533|  469,626| 484347| 499884 516335 533651 551,719] 570,479
50-54 372,069| 382,985| 394477| 406,544| 410,055| 432,015| 445386| 459,253| 473,736
55-59 314,028| 323,132| 332,009 341,122| 350,528| 360,544| 371,199| 382,411| 394,156
60-64 254,824|  262,642| 271286| 280,440| 289,691| 298734| 307531| 316,186| 324,923
65-69 206,500 212,498|  217,845| 223061 228.747| 235279| 242,748 250,977 259,667
70-74 149,709| 155263 161,773| 168,757| 175,573| 181,839 187,.424| 192,530| 197,529
75-79 108,896|  111,337|  113,749| 116432| 119,713| 123,806 128,824| 134,644 140,866
80+ 120,803| 128,255| 135606| 142,818| 149,872| 156,757| 163474| 170,084| 176,800
TOTAL | 10,351,118 10,507,789 | 10,665,841 | 10,825,013 | 10,985,05| 11,14577| 11,307,31 | 11,469,89| 11,633,37
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INDICADORES DE EMPLEO CARACTERISTICAS OCUPACIONALES DE LA PAZ CENSO 2012

CARACTERISTICAS OCUPACIONALES DE LA POBLACION OCUPADA DE 10 ANOS O MAS DE EDAD.
SITUACION EN EL_EM PL EO GRUPO OCUPACIONAL SECTOR ECONOMICO
Trabajadores
Otras Trabajadora/o | Trabajadores
DEPARTAMENTO ¥ MUNICIPIO |1/ apajadorare | Trabaiadoraso| 082 r de los agricolas. |construccion,|Otros grupos
e mlariage | T por cuenta [ CHEAOTES | servicios pecuarios, industria |ocupacionale Primario Secundario Terciario
propia v forestales y [manufacturer s [S) [)
©0) o vendedores | pesqueros ay otros ©0)
[2) (@) oficios
(6)
LA PAZ 37.7 54.9 7.4 21.0 29.2 17.8 31.9 32.8 -3 55.9
Murillo 34.9 57.2 7.9 18.5 32.5 18.1 30.9 36.6 -8 53.6
La Paz 57 35.1 7.3 27.2 1.5 17.4 53.9 2.4 6 .0
Palca 13.7 79.3 7.1 5.3 70.3 7. 7.1 81.3 i) .7
Mecapaca 20.7 69.7 9.7 7.9 60.4 11. 0.6 64.9 .3 .8
Achocalla 35.0 56.0 9.0 19.0 28.0 24. 8.1 31.1 11.7 2
El Alto a47.4 45.9 6.7 32.9 2.5 29. 4.7 3.2 20.6 -1
Omasuyos 22.5
Achacachi 18.5 73.3 8.2 11.0 58.3 14.5 16.3 61.3 7.8 30.9
Ancoraimes 11.6 78.8 9.6 6.6 72.8 11.4 9.2 76.3 4.3 19.4
Chua Cocani 24.9 67.3 7.8 15.0 51.9 13.6 19.5 54.0 7.5 38.5
Huarina 16. 77.3 6.1 10.5 64.1 11.1 14.4 68.5 5.8 25.7
Santiago de Huata 24.2 67.0 8.8 7.5 59.0 10.4 23.2 62.6 3.9 33.5
Huatajata 39.1 54.0 6.8 21.4 30.9 8.1 39.6 32.0 6.2 61.8
Pacajes
Coro Coro 20. 71.3 7. [S 55.2 15.7 9.5 65.3 8.2 6.5
Caquiaviri Aa.7 75.5 9.7 9.9 62.1 13. 4. 67.0 8.2 4.
Calacoto 1. 33.5 4.8 N 70.4 - 7 75.4 4.4 0.
Comanche 4.6 75.1 10.2 -4 62.2 16. 1 65.2 11.6 3.
Charafia 8.6 69.8 11 11.6 54.8 15. 8.0 59.3 6.6 4.
Waldo Ballivian 23.4 68.4 8.3 12.6 50.8 17.6 19.0 55.9 9.7 34.4
Nazacara de Pacajes 16.0 71.3 12.6 17.5 48.3 22.7 11.5 50.6 13.0 36.4
Callapa 16.2 73.7 10.1 9.4 64.3 12.9 13.4 68.2 6.0 25.8
Camacho
Puerto Acosta 10.5 4 6.5 74.6 6.5 12.4 78.8 3.3 17.9
Mocomoco 9.6 2 5.6 78.1 7.5 7 82.1 2.7 15.3
Pto. Carabuco 10.4 7.4 5. 74.0 9.0 11.1 78.5 4.5 17.0
Humanata 7.9 13.3 3.7 2.2 7.3 6.7 86.2 3.4 10.3
Escoma 13.1 78. 6 8.5 69.8 9.2 12.6 72.8 4.3 22.9
Mufiecas
Chuma 9.7 81.8 8.5 3.5 79.9 6.9 9.7 84.2 2.4 13.4
Ayata 10.3 77.0 12.7 3.0 79.9 5.4 i11.6 87.1 2.2 10.7
Aucapata 10.8 75.9 13.2 4.9 64.3 6.4 24.5 86.1 1.6 12.2
Larecaja
Sorata 5. 76.0 8.4 8.0 61.8 6.5 3.8 79.1 18.7
Guanay 22. 56. 11.0 14.4 40.7 11.3 3.6 54 32.0
Tacacoma 5! 14.3 7.7 56.0 5. 0. S 2.2 16.6
Quiabaya - 56. 19.5 7.7 70.1 Aa.7 7.4 2.0 1.3 16.7
Combaya 9.5 80.9 9.7 5.0 77.8 7.3 10.0 81.6 3.4 15.0
Tipuani 31.9 53.7 14.5 23.4 7.6 12.7 56.3 55.1 1 41.8
Mapiri 29.8 60.1 10.1 15.6 25.9 11.8 46.7 64.5 o 32.5
Teoponte 18.0 76.8 5.3 8.9 64.5 5.1 21.5 79.9 1.7 18.4
Franz Tamayo
Apolo 15.9 76.7 7.4 8.3 64.7 7.6 19.3 72.0 2.7 25.3
Pelechuco 33.2 57.7 9.1 10.0 42.0 11.0 37.0 77.0 2.3 20.7
Ingavi
Viacha 43.2 50.2 6.6 20.8 19.8 29.4 29.9 21.4 20.6 58.1
Guaqui 18.4 76.2 5.4 13.1 57.7 15.1 14.1 61.5 5.9 32.6
Tiahuanacu 14.5 79.8 5.7 9.8 63.3 15.6 11.3 67.1 8.0 24.9
Desaguadero 14.8 73.6 11.6 25.8 38.8 8.5 26.9 40.8 3.0 56.2
San Andrés de Machaca 14.5 74.4 11.1 8.6 67.7 10.4 13.3 70.6 4.4 24.9
Jesus de Machaca 13.1 80.2 6.7 7.3 68.2 12.6 12.0 71.5 7.6 20.9
Taraco 10.3 70.2 19.6 6.6 73.4 11.7 8.4 76.3 7.7 16.0
Loayza
Luribay 8.5 88.0 3.5 6.3 80.3 4.6 8.8 83.9 2.1 14.0
Sapahaqui 6.7 88.4 4.9 6.3 80.1 4.5 9.0 84.8 2.6 12.6
Yaco 11.0 84.1 4.9 7.0 75.6 6.4 10.9 80.9 2.2 16.9
Malla 16.0 67.8 16.2 9.9 51.8 8.6 29.7 72.1 3.8 24.1
Cairoma 7.1 82.0 10.8 4.9 72.5 2.9 19.8 86.8 1.2 11.9
Inquisivi
Inquisivi 9.0 81.1 9.9 3.9 31.2 10.4 85.1 1.9 12.9
Quime 9.0 61.0 20.0 11.7 9.3 40.4 70.2 7 26.2
Cajuata 6.1 7 5.0 5.0 78.4 12.4 35.8 2 13.0
Colquiri 22.5 6 10.6 57.6 28.1 79.4 [e] 18.6
Ichoca -1 79. 7.4 70.2 16.1 30.4 3 17.2
Villa Libertad Licoma -9 86. 3.6 1 71.3 -9 74.9 7 4
Sud Yungas
Chulumani 11.2 83. 4.9 6.0 81.3 4.3 8.5 83.1 1.5 15.4
Irupana 13.2 75. 10.9 5.1 67.5 5.2 22.1 85.7 1.2 13.0
Yanacachi 22.5 70 7.3 9.0 48.7 6.7 35.7 74.8 2.0 23.2
Palos Blancos 17.3 77. 5.6 11.9 68.8 5.8 13.4 71.7 2.7 25.6
La Asunta 8.6 85 6.1 3.2 90.1 2.1 4.5 91.9 0.6 7.5
Los Andes
Pucarani 17.2 75.4 7.5 10.3 60.8 15.1 13.8 65.4 7.5 27.1
Laja 16.8 73.3 9.9 8.7 64.6 14.4 12.4 68.0 8.0 24.0
Batallas 15.5 79.1 5.4 11.7 64.0 13.0 11.4 65.8 6.7 27.5
Puerto Pérez 9.0 86.7 4.4 13.3 62.9 14.6 9.2 65.0 9.8 25.2
Aroma
Sica Sica 79.9 7.0 15.7 1.6 10.1 12.5 64.1 4.2 1.6
Umala 32.1 10.7 7.2 78 6.4 8.0 1. 3.5 14.7
Ayo Ayo 34 a. 5.6 74. 1 0.4 0.1 4.3 15.6
Calamarca 74 5. 7.2 62. .6 6.2 6. € 7.4 26.0
Patacamaya 7. 7. 18.8 48. . G 9.0 z 5.0 4
Colquencha 65.0 10. .0 55.0 4.4 21.6 4 6.8 3
Collana 66.2 5.5 11.4 46.5 5.3 26.8 2 9.0 3
Nor Yungas
Coroico 20.3 74.8 4.9 9.7 65.9 7.5 17.0 69.4 1.7 28.9
Coripata 8.6 86.8 4.5 4.2 86.0 3.1 6.7 88.6 1.0 10.5
Abel Iturralde
Ixiamas 36.6 56.1 7.3 10.9 48.3 12.1 28.7 56.2 12.4 31.4
San Buenaventura 39.1 52.9 8.0 15.6 42.1 12.3 29.9 44.5 12.3 43.3
Bautista Saavedra
Charazani 10.2 78.9 10.9 6.2 74.3 6.3 13.3 80.2 2.9 16.9
Curva 18.2 74.3 7.5 65.4 8.8 18.1 73.9 4.7 21.4
Manco Kapac
Copacabana 18.5 74.6 6.9 18.3 43.4 20.1 18.1 46.3 12.0 41.7
San Pedro de Tiquina 17.8 77.6 4.6 15.0 51.2 15.1 18.7 54.5 8.5 37.0
Tito Yupanqui 13.6 80.2 6.2 12.6 50.4 25.9 11.1 51.5 19.2 29.3
Gualberto Villarroel
San Pedro Cuarahuara 11.7 80.8 7.5 6.0 78.9 6.0 9.1 81.8 2.4 15.8
Papel Pampa 9.1 84.1 6.8 7.5 75.5 6.8 10.2 79.1 2.4 18.4
Chacarilla 11.4 82.3 6.3 5.1 79.3 5.0 10.6 84.1 2.5 13.4
José Manuel Pando
Santiago de Machaca 17.4 69.8 12.9 12.4 57.1 16.3 14.1 59.9 8.6 31.4
Catacora 11.3 84.1 4.6 6.7 61.6 21.7 10.0 64.7 15.4 19.9
Caranavi
Caranavi 16.4 77.2 6.4 12.2 67.2 7.0 13.6 70.3 2.4 27.3
Alto Beni 11.3 79.7 8.9 6.6 82.2 2.7 8.5 4.8 1.2 14.0
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TABLA N2 10

AR D A RO A DA POR DEPARTA O
C e A0Iale C <1010 e C

DESCRIPCION| 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016
Chuquisaca 34,249 | 44,112 62,804 74,113 88,160| 117,483| 146,750 180,280| 206,394| 229,536| 261,167
La Paz 234,718|311,560| 440,360| 305,901| 376,692| 489,930, 610,820, 719,650, 820,910| 898,209| 976,982
Cochabamba |137,253|183,586| 250,183| 294,784| 359,546| 521,735| 603,880| 723,281| 826,780| 934,0361,033,965
Oruro 13,493 | 18,365 33,375 41,643 52,499 73,682 97,798| 120,057| 143,637| 164,598| 180,652
Potosi 20,539 | 31,724 51,290 58,552 65,946 83,336| 105,467| 126,455| 143,324| 157,879| 176,320
Tarija 30,520| 40,880 63,479 77,828 93,732 125,925| 158,429| 188,006| 214,664| 237,518| 265,497
Santa Cruz 181,889 254,726 | 348,049| 414,391| 519,686| 664,101, 683,287| 785,920, 889,799|1,009,620|1,159,050
Beni 23,406| 30,570 41,928 50,879 59,200 71,692 94,347 112,620 129,006| 151,787| 164,995
Pando 3,211 5,941 12,833 17,347 23,085 37,565 50,574 66,616 77,721 84,547 81,421
El Alto 0 0 0| 218,900| 274,206| 367,152| 456,501 594,793| 652,026 706,124| 761,113
BOLIVIA 679,278|921,464 | 1,304,301 1,554,338 1,912,750 | 2,552,601 | 3,007,853 | 3,617,678 | 4,104,263 | 4,573,854 | 5,061,162

Fuente: ASOFIN - INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICAS

Desde la gestién 2009 las estadisticas de La Paz y El Alto se presentan en forma separada.




TABLAN? 11

BOLIVIA: CARTERA Y CONTINGENTE DEL SISTEMA BANCARIO SEGUN TIPO DE

CREDITO Y MONTO DE CREDITO

(En millones de bolivianos)

DESCRIPCION 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014
PLAZO
Cartera Bruta (1) y Contingente 25,798 | 28,926 30,841 34,088 43,120 53,915 65,010 79,314 84,501
Corto Plazo 6,873| 8,298 7,999 8,332 9,607 12,739 14,180 15,536 17,262
Mediano Plazo 7,252 | 8,485 10,264 11,279 14,374 17,886 22,387 27,007 26,477
Largo Plazo 11,673 | 12,143 12,578 14,477 19,138 23,290 28,443 | 36,771| 40,762
TIPO DE CREDITO
Cartera Bruta (1) y Contingente 25,798 | 28,926 30,841 34,088 43,120 53,915 65,010 79,314 84,501
Crédito Comercial (5) 17,149| 18,633 17,420 18,178 12,621 17,298 18,383 21,930 23,121
Crédito Comercial Calificado por
Dias Mora (2)(5) 1,286 2,568 673 214 128 115 149
Crédito debidamente garantizado
al sector publico (3) 96 76 59 64 48 38
Credito Empresarial Agropecuario 217 477 548
Crédito Hipotecario de Vivienda 4,441| 4,955 5,370 5,634 7,050 8,367 9,755 12,088 8,460




Crédito de Vivienda sin Garantia
Hipotecaria (6) 78 307 357 515

Crédito de Vivienda sin Garantia
Hipotecaria Debidamente

Garantizado 29 40
Crédito Hipotecario de vivienda de

interés social 4,905
Crédito de vivienda de interés

social sin garantia hipotecaria 16
Microcrédito (7) 1,132 660 1,349 1,392 2,824 4,118 6,162 5,912 5,878
Microcrédito debidamente

Garantizado 1,176 | 2,496 2,928 3,442 4,196 4,119 5,262 8,097 8,679
Microcrédito debidamente

Garantizado con Garantia Real 1,030 1,645 2,167 2,538 3,027
Microcredito Agropecuario 349 798 946

Microcredito agropecuario
debidamente garantizado

c/garantia real 36 122 156
Microcredito agropecuario

debidamente garantizado 11 120 155
Crédito de Consumo 1,359 1,775 2,020 2,204 3,193 3,478 3,752 5,193 5,579
Crédito de Consumo debidamente

Garantizado 541 406 469 574 1,047 701 957 1,543 1,748
Crédito de Consumo debidamente

Garantizado con garantia real (4) 347 1,167 1,511 1,620 1,761




Crédito PYME calificado

empresarial (4) 6,577 8,408 9,878 10,864 10,905
Crédito PYME calificado por dias

mora (4) 3,484 4,263 5,557 6,656 6,965
PyME agropecuario Calificados por

Dias Mora 67 116 132
PyME agropecuario debidamente

garantizado con garantia real

Calificados por Dias Mora 107 149 196
PyME agropecuario debidamente

garantizado Calificados por Dias

Mora 0 2 2
Crédito PyME Agropecuario

calificado como empresarial 129 151 178
Crédito PyME Agropecuario con

garantia real calificado como

empresarial 213 390 401
MONTO DE CREDITO

Cartera Bruta (1) y Contingente 25,798 | 28,926 30,841 34,088 43,120 53,915 65,010 79,314 84,501
Mayores a USS 2.000.001 6,321| 7,368 7,196 8,826 10,370 13,317 16,082 18,210 19,687
Entre USS 1.000.001 y USS

2.000.000 2,594 2,425 2,612 2,404 2,767 3,591 4,002 4,763 4,868
Entre USS 500.001 y USS

1.000.000 2,045 2,261 2,243 2,164 2,689 3,283 3,604 3,983 4,054
Entre USS$ 200.001 y USS 500.000 2,412 2,521 2,659 2,875 3,608 4,385 5,018 6,475 6,569
Entre USS$ 100.001 y USS 200.000




2,022 2,197 2,412 2,532 3,037 4,092 4,916 6,278 6,934
Entre USS 50.001 y USS 100.000 2,137| 2,445 2,549 2,778 3,512 4,905 5,893 7,690 8,488
Entre USS 30.001 y USS 50.000 1,783| 2,030 2,122 2,402 2,761 3,797 4,397 5,477 5,948
Entre USS 20.001 y USS 30.000 1,268| 1,439 1,510 1,600 2,143 2,431 3,044 4,045 4,466
Entre USS 15.001 y USS 20.000 718 785 853 949 1,688 1,680 2,204 2,797 3,000
Entre USS 10.001 y USS 15.000 811| 1,019 1,188 1,322 2,177 2,417 3,235 4,273 4,539
Entre USS 5.001 y USS 10.000 1,188| 1,498 1,978 2,339 3,266 4,400 5,942 7,563 7,938
Entre USS 1.001 y USS 5.000 1,950 2,356 2,987 3,308 4,026 4,874 5,741 6,836 7,074
Entre USS 501 y USS 1.000 283 298 330 373 798 451 504 513 516
Menores a USS 500 266 283 201 215 278 293 428 413 421

Fuente: AUTORIDAD DE SUPERVISION DEL SISTEMA FINANCIERO

INSTITUTO NACIONAL DE ESTADISTICA




TABLA N2 12

PROFUNDIZACION FINANCIERA DE LA CARTERA DE CREDITOS A NIVEL DEPARTAMENTAL

DESCRIPCION 2006 | 2007 | 2008 | 2009 | 2010| 2011| 2012| 2013 | 2014| 2015| 2016
CHUQUISACA 20%| 21%| 19%| 23%| 26%| 29%| 31%| 33%| 35%| 39%| 50%
LA PAZ 37% | 36%| 34%| 36%| 37%| 37%| 40%| 43%| 45%| 48%| 53%
COCHABAMBA 33%| 33%| 34%| 38%| 44%| 44%| 48%| 51%| 55%| 60%| 72%
ORURO 9% 9% | 10%| 12%| 14%| 14%| 20%| 22%| 24%| 28%| 30%
POTOSI 9% | 11%| 10%| 11%| 12%| 12%| 16%| 19%| 21%| 23%| 23%
TARIJA 8% 8% 9% | 11%| 12%| 12%| 12%| 12%| 14%| 20%| 31%
SANTA CRUZ 47%| 47%| 41%| 46%| 51%| 51%| 51%| 52%| 56%| 70%| 81%
BENI 17%| 20%| 20%| 23%| 25%| 31%| 37%| 42%| 43%| 47%| 51%
PANDO 11%| 12%| 16%| 23%| 27%| 33%| 39%| 47%| 55%| 60%| 51%

FUENTE: Elaboracion propia, datos ASFI
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TABLA N2 13 SISTEMA DE INTERMEDIACION FINANCIERA
COMPOSICION DE LA CARTERA A UNIDADES ECONOMICAS POR SECTORES ECONOMICOS
(EN MILLONES DE BOLIVIANOS)

DESCRIPCION 2006| 2007| 2008| 2009| 2010 2011| 2012 2013| 2014 2015| 2016
PRODUCTIVO 9,233| 10,048 10,537 | 11,681 | 13,118 | 16,659 | 19,779 | 22,690 | 28,252 | 41,186 | 51,688
SERVICIOS 5951| 6,149| 6,687| 7,510| 8,242| 9,911| 11,803 14,466 | 15,421| 14,107 | 14,468
COMERCIO 4,465| 5,713| 6,852| 8,149| 10,218 | 13,059 | 16,701 | 19,598 | 21,560 | 20,892 | 22,516
TOTALES 21,655 | 23,917 | 26,084 | 29,349 | 33,588 | 41,640 | 50,295 | 58,767 | 67,247 | 78,200 | 90,688

FUENTE: ELABORACION CON DATOS DE LA ASFI

TABLA N2 14 SISTEMA DE INTERMEDIACION FINANCIERA

CARTERA CLASIFICADA POR TIPO DE CREDITO

( EN MILLONES DE DOLARES)

TIPO DE ENTIDAD EMPRESARIAL |PYME | MICROCREDITO | VIVIENDA | CONSUMO | TOTAL |PARTICIPACION
Bancos multiples 27,554 | 17,803 34,890 31,680 9,912 121,839 78.6
Bancos PYME 12 343 2,713 356 401 3,825 2.5
Entidades financieras de vivienda 0 125 235 2,102 275 2,737 1.8
Cooperativas de ahorro y credito

abiertas 7 174 2,466 987 2,550 6,184 4.0
Instituciones financieras de des. 0 79 3,629 529 376 4,613 3.0
Banco Publico 3,759 | 1,798 4,035 3,690 1,915| 15,197 9.8
Banco de desarrolllo productivo 35 102 503 0 0 640 0.4
TOTAL 31,367 | 20,424 48,471 39,344 15,429 | 155,035 100.0
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TABLA N2 15

BOLIVIA: FINANCIAMIENTO CONCEDIDO POR EL SISTEMA BANCARIO,SEGUN ACTIVIDAD ECONOMICA

(En millones de bolivianos)

DESCRIPCION 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015
TOTAL GENERAL 19,023.00|19,260.6 | 16,878.8 |18,919.4 |20,236.1 |24,845.95000 |27,040.35 |34,734.13 |61,339.71 |91,489.02
Total Sector Privado (1) 25,169.7 |27,322.4 |28,810.7 |30,957.2 |39,269.9 |48,019.01000 |56,356.19 |68,547.23 |90,668.62 |107,351.11
Crédito al Sector Privado | 24,985.2 |27,155.6 | 28,669.1 |30,825.4 |39,063.7 |47,842.99000 |56,250.61 |68,354.20 |90,440.48 |106,966.61
Comercio 4,013.52 |5,092.67 |5,861.01 |6,665.22 |9,751.39 |12,615.2 15,420.57 |19,659.47 |26,941.03 |27,350.18
Industria 5,120.77 |5,663.99 |5,701.1 |5,672.45 |6,485.99 |8,055.53 9,282.97 10,462.54 |14,320.53 |18,372.04
Servicios (3) 2,073.86 |2,411.12 |2,499.77 |2,594.97 |2,527.53 |2,702.31 2,608.66 |2,986.76 3,172.75 4,019.82
Otros Servicios (4) 7,348.42 |7,058.72 |7,517.18 |7,812.67 |10,075.1 |12,344.3 15,138.71 |18,851.27 |23,673.61 |27,465.77
Construccion 2,366.36 |2,444.36 |2,672.41 |3,566.48 |4,679.00 |5,636.29 6,608.07 |7,615.91 9,747.41 13,337.79
Agricultura y Ganaderia 2,131.1 2,036.31 |1,876.64 |1,797.59 |1,990.74 |2,461.22 3,001.32 3,716.94 6,570.50 9,475.34
Otros (5) 1,405.44 |1,832.22 |2,053.13 |2,265.3 |2,986.69 |3,427.16 3,571.98 |4,392.04 5,376.98 6,245.20
Mineria 525.71 616.2 487.9 450.75 567.26 600.94 618.33 669.26 637.68 700.46
Inversiones 184.55 166.83 | 141.55 131.79 206.14 176.02 105.58 193.03 228.14 384.5
Sector Publico Neto (2) -6,146.74 |-8,061.8 |-11,931.9|-12,037.9|-19,033.7 |-23,173.1 -29,315.84 |-33,813.10 |-29,328.92 |-15,862.08

FUENTE: LABORACION CON DATOS DE LA ASFI




