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Resumen

Este es un trabajo que aborda el tema de una nueva modalidad de graduacién, sugerida ademas por el Reglamento
General de Tipos y Modalidades de Graduacion, especificamente su articulo 19 “En los tipos o Modalidades de
graduacién se admite el trabajo colectivo y/o multidisciplinario que estara sujeto a una reglamentacién especial en cada
Carrera, Facultad o Area. del Reglamento General de Tipos y Modalidades de Graduacién”, esta modalidad tiene
condiciones para ser efectuada, siendo el objetivo conocer la viabilidad o no de su implementacion, la cual responde a la
razén de ser de la carrera; abre a su vez la discusion sobre el rol del Administrador de empresas, en base a un andlisis
de relacion entre los Pensum'’s de las diferentes disciplinas, en esta oportunidad de diecisiete carreras.

Entendiéndose como multidisciplinario a la yuxtaposicion de varias disciplinas y colectivo como la cantidad de actores a
intervenir.

La modalidad de graduacién por proyectos colectivos y/o multidisciplinarios, es un tema nada explorado hasta el dia de
hoy, en el sistema universitario boliviano, por tanto, el lector encontrard las condiciones necesarias para la
implementacion, criterios a favor y en contra respecto aquello.

Se concluye, planteando o pone en cuestion el nombre de la disciplina: administracién de empresas.

Este trabajo de investigacion adopta, de este modo una praxis cualitativa, un alcance exploratorio y correlativo.
Finalmente este estudio pretende ser un aporte a la carrera de Administracién de Empresas, y cualquier otra que
pretenda implementar esta nueva modalidad de graduacion por proyectos multidisciplinarios y/o colectivos.

Palabras clave: Multidisciplinariedad; Administracién de Empresas; Pensums; Materias; Profesionalismo

Abstract

This is a work that addresses the subject of a new modality of graduation, further suggested by the General Regulation of
Types and Modalities of Graduation, specifically its article 19 "In the types or Modalidades of graduation the collective
and / or multidisciplinary work that Will be subject to a special regulation in each Race, Faculty or Area. Of the General
Regulation of Types and Modalities of Graduation ", this modality has conditions to be carried out, being the objective to
know the viability or not of its implementation, which responds to the reason of being of the race; Opens the discussion on
the role of the Business Administrator, based on an analysis of the relationship between the Pensum's of different
disciplines, in this opportunity of seventeen careers.

Understanding as multidisciplinary the juxtaposition of several disciplines and collective as the number of actors to
intervene.

The modality of graduation by collective and / or multidisciplinary projects, is an unexplored topic until today, in the
Bolivian university system, therefore, the reader will find the necessary conditions for the implementation, criteria for and
against that .

It concludes, raising or calling into question the name of the discipline: business administration.

This work of investigation adopts, in this way a qualitative praxis, an exploratory and correlative scope.

Finally, this study aims to be a contribution to the career of Business Administration, and any other that intends to
implement this new modality of graduation by multidisciplinary and / or collective projects.

Keywords: Multidisciplinarity; Business Administration; Pensums; Subjects; Professionalism
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Introduccion

El presente articulo pone a discusion la “implementacion de una nueva modalidad
de graduacion por proyectos multidisciplinarios y/o colectivos”, frente al perfil del
profesional en Administracion de Empresas, cuestionando su nominacion
actualmente limitativa y poco comprendida por la sociedad. Asi mismo, se
demuestra la relacion de la Administracion con otras disciplinas y su rol frente a

ellas.

Este trabajo tuvo su inicid con el analisis y revision del Reglamento General de

Tipos y Modalidades de Graduacion, donde en su articulo 19 indica:

“En los tipos 0 Modalidades de graduacion se admite el trabajo colectivo y/o
multidisciplinario que estara sujeto a una reglamentacién especial en cada
Carrera, Facultad o Area. del Reglamento General de Tipos y Modalidades de

Graduacion”.

Por lo tanto, la interrogante a la que se quiere dar solucién es la viabilidad® o no de
implementar una nueva modalidad de graduacion por proyectos colectivos y/o
multidisciplinarios en la Universidad Mayor de San Andrés, considerando a

Administracion de Empresas como eje articulador de las otras disciplinas.

Existen varios trabajos de investigacion sobre la multidisciplinariedad, que
resaltan la importancia de colaborar en equipos conformados por varias
disciplinas; las investigaciones trabajadas bajo este criterio, son conformadas por
profesionales y no por estudiantes de grado. No se hall6 investigacién alguna que
aborde el tema de creacibn de una nueva titulacibon por proyectos
multidisciplinarios en la Universidad Mayor San Andrés, tampoco en Bolivia. Solo
se encontrg diferentes reglamentos en unidades académicas internacionales, por
ejemplo el Instituto Politécnico Nacional “La Técnica al Servicio de la Patria” (en
México), siendo una de sus modalidades de graduacidn por proyectos de
investigacion presentadas de manera “colectiva multidisciplinaria” (asi lo

denominan).

! Dic. del asunto que por sus circunstancias, tiene probabilidades de llevarse a cabo (Diccionario de la lengua
espafiola).
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De este modo, surge la pregunta: ¢Por qué deberia optar Administracion de

Empresas por esta modalidad?

La investigacion requierio del estudio de
Pensum’s de las diferentes carreras de la
Universidad Mayor de San Andrés, hallandose

Los

Estudio de
VLA viabilidad sald

Definir

selectivas enriqueciéndose mas aun su
profesionalidad en un ambito interdisciplinario.

materias del campo administrativo en ellas.

Algunas carreras que optan por materias

Asi se proporciona al lector claros ejemplos reales y no subjetivos o sugerencias
de los términos en boga hoy en dia como la multidisciplinariedad,

interdisciplinariedad y transdicsiplinariedad.

Entonces se adelanta que la investigacion conllevo a algunos ajustes durante su

exploracion con el fin de asegurar su validez y confiabilidad.

Material y Métodos

Este es un estudio exploratorio y correlativo, primero porque el implementar una
nueva modalidad de graduaciéon entre carreras de la U.M.S.A., es un tema no
explorado en el sistema universitario, asimismo los resultados brindan las
condiciones que se debera tomar en cuenta para desarrollar un reglamento sobre
lo mencionado anteriormente, segundo, es correlativo, ya que durante la
exploracién de datos surgié una interrogante acerca de los Pensum’s, por tanto, se
buscé determinar cudles son las carrera(s), que mantienen una estrecha relacion

con Administracion de Empresas.

Esta investigacion tiene un proceso inductivo iniciando con entrevistas a
estudiantes, docentes, directores de carrera, administrativos y al Vicerrector de la
U.M.S.A., se sacO conclusiones de cada una, para obtener caracteristicas
generales a ser consideradas en un nuevo reglamento, para la modalidad de
graduacion por proyectos colectivos y/o multidisciplinarios, que se presentan en el
acapite de resultados. Posteriormente se identific y se relaciond a las carreras

con materias afines al Pensum de Administracién de Empresas.
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Técnicas de investigacion

Se aplicaron las siguientes técnicas de investigacion:

e La entrevista

¢ Investigacion de datos (Pensum’s).

Universo o Poblacién de Estudio

La poblacién para directores de carrera y estudiantes contempla las 13 facultades,
los administrativos de Secretaria Académica y al Vicerrector de la Universidad
Mayor de San Andrés.

Disefio de la Muestra y Recoleccién de Datos
Para el disefio de la muestra no probabilistica, se sigui6 el siguiente
procedimiento:

1. Se clasificé por la correspondencia t..ia N1 Carreras que colaboraron

aproximada a una o varias disciplinas ©nla clasificacion.

N° Carrera

que abarcara los proyectos de grado de 1 Derecho,

Ciencias Politicas,
Arquitectura,
Ingenieria Electrénica,

la Carrera de Administracion de g
4
5 Ingenieria Quimica,
6
7
8

Empresas, de los 3 dltimos afios,
defendidos y registrados en la Red de
Bibliotecas Virtuales de la U.M.S.A?

Ingenieria Industrial,
Ingenieria Electromecanica,
Nutricion y dietética,

sumandose a 47 proyectos de grado —  ° Informatica, .
10 Construcciones Civiles,
planes de negocio - (Mayo 2017 hasta el 11 Medicina,
12 Turismo,

2014); su clasificacion se realizé junto 45 Comunicacion Social

n ian 1 rrer Tabla 1 14 Psicologia
con estudiantes de 18 carreras (Tabla 1) = EErr T

(se suma Administracion de Empresas) 16 LingUistica

17 Trabajo social y
se dan a conocer 25% de los 47 @ 4g Administracion de
Empresas,

proyectos, mostrando por ejemplo:

2 http://cides.biblio.umsa.bo/
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Tabhla N°2. Clasificacion de Proyectos de Grado - Ejemplo 1

Johanna Rivera Silva

Nombre del PG
Proyecto

Afio

Contenido

Disciplinas que
pueden intervenir:

Comercializacién
1 | decamede cuy:
plan de negocios

2017

La em presa Cuyeria “El Buen Pacefio”, acopiara cuyes vivos de las
comunidades de Sapahaqui, Caracato y Muruhuta de la Provincia Loayza del
Departamento de La Paz, para faenar y envasar su carne al vacio, con todas las
normas de sanidad alimentaria que exige el Servicio Nacional de Sanidad
Agropecuaria e Inocuidad Alimentaria, y, comercializarlo a traveés de los
supermercados pacefios a las personas que toman decisiones en la
alimentacion familiar. La carne de cuy envasado al vacio tiene ventajas
distintivas importantes con respecto a las otras carnes, como los minimos
contenidos grasos y los altos contenidos nutritivos, que indudablemente
minimiza el colesterol en las personas y genera salud corporal estable en las
familias que lo consumen; ademas, porque es suave en la masticacion, otorga
placer por su sabor y provoca una digestidn rapida. También tiene ventajas
competitivas, como el manipuleo con altos estandares de higiene industrial,
presentacion del producto sin cabeza ni patas y la confiabilidad del origen del
animal. El mercado es ciudad de La Paz, con un potencial de 440.067 mujeres
que habitan dicha ciudad, de éstostienen poder de decisiénen la
alimentacion de las familias 92.589, que son el segmento de mercado meta
potencial que podra comprar los productos “Ricuy”. La competencia directa
en la ciudad de La Paz es extremadamente reducida, actualmente OXL oferta
cuyes faenados “parrilleros” de 1.200 gramos, traidos de granjas de Lima,
Arequipa o Huancayo del Perd, previa reserva con 15 dias de anticipacion;
algunos productores domésticos, entregan sus pequefios excedentes a
minoristas informales, quienes lo comercializan en el Mercado Uruguay, Plaza
Garita de Lima o Mercado Rodriguez, exponiendo el producto a la intemperie,
sin garantia de origen y manipuleo antihigiénico. Normalmente son cuyes
“Ricuy” “Sabor, Higiene y Salud a tu alcance” faenados que tienen su cabezay
patas, que no fortalecen su imagen de confiabilidad comercial, pesan
aproximadamente 500 gramosy los precios oscilan entre Bs. 20y 30. La
capacidad instalada de la planta es producir 14.000 cuyes al mes, es decir
168.000 al afio. El emprendimiento el primer afio producira 76.040, el
segundo 91.260, el tercero 109.512, el cuarto 131.414 y el quinto 157.697,
con lo que la capacidad utilizada es del 45%, 54%, 65%, 78% y 94%
respectivamente. El proceso de produccidn, se resume en el Abastecimiento
del cuy al area de faenado; Operaciones de Beneficio donde sangran, pelan y
retiran lasvisceras del cuy; Operaciones de Envasado y Almacenamiento, que
permiten el hidratado, enfriado, pesado y envasado al vacio del cuy en
carcasa. La planta estara ubicada en la ciudad de El Alto, principalmente para
aprovechar la Ley de Promocidn Econdmica de aquella ciudad,
especificamente, en la Zona Rosas Pampa calle 28 Nro. 250, area que tiene a
un rapido acceso a la carretera La Paz — Oruro por donde se llega a la
Provincia Loayza y por el 4gil acceso a Ciudad Satélite, Autopista Max
Fernandez y los supermercados de la zona central y sur de la ciudad de La Paz.
La inversidn que se requiere es de Bs.430.986, que sera financiado en su
integridad por los sociosde la empresa; el punto de equilibrio se logra en el
sexto mes del primer afio y con una produccién mensual de 5.850 unidades.
La Tasa Interna de Retorno esdel 75,11%, el Valor Actual Neto asciende a la
suma Bs. 1.534.588 y |a Relacion Beneficio — Costo es de 1,12, lo que nos
permite afirmar que el proyecto es viable comercial, operativa y
financieramente. Adicionalmente, es importante sefialar el gran impacto
socioecondmico que tendra en las comunidades de Sapahaqui, Caracato y
Muruhuta, dado que para sus habitantes serd una oportunidad de
incrementar sus ingresos familiares y por supuesto mejorar su calidad de vida
de susfamilias.

Ing Ambiental,
Ing. Industrial, Ing.
Alimentos,
Nutricidny
dietética.
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Tabla N°3. Clasificacion de Proyecto de grado - Ejemplo 2.

El Plan de Negocios de la Empresa de Té Natural TEZAN, describe el negocio,
partiendo de las caracteristicas y beneficios que este producto ofrece al cliente y
consumidor potencial. La empresa produce te natural de zan ahoria. La ventaja
competitiva del producto se basa en las caracteristicas naturales del producto que
contribuyen a mantener la salud y el bienestar de los consumidores. Ademas en
base a un producto de precio accesible (Bs 4 el paquete de 20 sobres) y de sabor
agradable. En el estudio de mercado, se observa que existe un mercado potencial
considerable de personas interesadas en adquirir y consumir el producto
regularmente; se estima que se venderan 40.305 bolsitas de té mensual. Se
analizaron las caracteristicas mas relevantes del cliente objetivo, que pertenece al
sexo femenino, se halla entre las edades de 25 y 45 afios de edad y consume te
por tradicion y buscando sabores agradables y con efecto relajante. En base a esto
Téde se planificd un plan de marketing acorde a estas caracteristicas, utilizando la radio,
stands en lugares de alto trafico y las redes sociales. En cuanto a las operaciones

zanaharia = i . . i i .
“TEZAN de produccidn, se analizaron los distintos procesos a realizar, la materia prima e Ing. Alimentos,
12 | . lonat srl 2016 insumos necesarios para la elaboracidn del t&, asi como la infraestructura Mutricion y
= on S.r.l. . . .y x . fan
e Plan d necesaria y su ubicacion, que sera la calle Hernando Salazar de la Ciudad de El Dietética.
:Plan de . | E .
) Alto. Se consideraron la infraestructura en la cual se instalara la planta, las
negocios

maguinarias a conseguir, insumos, personal y demas elementos que hacen posible
la produccién del té. En el capitulo de finanzas, se calculd la inversidn inicial para
arrancar el proyecto, que asciende a Bs 446.982,89. Después de analizar los costos
directos, indirectos, salarios y otros gastos, asi como las ventas proyectadas para
cinco afios, se determinaron los indicad ores financieros, que resultaron
favorables, siendo la relacién B/Cigual a 1,52, el VAN igual a Bs 1.776.607,16 y la
TIR igual a 113,18%. El punto de equilibrio viene dado por Bs 154.801,13 de ventas
anuales. Asimismo, se asumieron tres escenarios adicionales, en los cuales se
supusieron variaciones en los niveles de ventasy costos, de tal modo de observar
los efectos sobre los indicadores del proyecto. En la mayoria de los casos, el
proyecto aun resulta rentable y es factible de ser ejecutado. Finalmente, se
desarrollaron aspectos de la organizacion administrativa y legal del proyecto,
impactos, conclusionesy recomendaciones.

Tabla N°4. Clasificacion de proyecto - Ejemplo 3

El presente proyecto esun estudio que busca introducir al mercado un nuevo
servicio al paso para el consumidor, “Desayunos al paso LA MANANA”, para
ofrecer a ejecutivos y estudiantes universitarios satisfaciendo la necesidad de
alimentarse a primera hora del dia (07:00 a.m. a 09:30 a.m.), siendo un servicio de
entrega inmediata de 40 segundos. Los 4 puntos de venta estaran situados dentro
el Macro distrito del centro pacefio en los distrito 1y 2 de la ciudad de La Paz,
contando con la planta para elaboracion de los desayunosen la zona de

Desayunos al Sopocachi, mencionado proceso cuenta con tres etapas de elaboracion. Los
paso la desayunos se ofreceran por combos que responden a una demanda establecida Nutricién y
22 mafiana : 2015 por una amplia investigacion al mercado, mediante encuestas, degustacionesy dietética
plande observacion al potencial consumidor, inicialmente se vendera 280 desayunos por :
negocios dia, a 70 desayunos por punto de venta, lo cual establece vender 5600 desayunos

al mes. Se determind usar capital propio para emprender con la idea de negocio,
inversion es de Bs33.749,00. El costo unitario es de Bs 3,85, en funcidn al precio
establecido en el mercado se ofrecera de manera uniforme los desayunos a Bs 5,
creando con esto el margen de ganancia del 30%, dando resultados del VAN y la
TIR positivos. “Desayunos al paso LA MANANA, tiene la motivacién de ofrecer al
mercado un nuevo servicio capaz de satisfacer el hambre, la necesidad de un buen
desayuno vy la efectividad de un servicio rapido, barato, delicioso v nutritive.”
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Tabla N°5. Clasificacion de proyecto de grado - Ejemplo 4

Mercamovil, es una empresa comercial que ofrece la facilidad de comprar
productos de la canasta familiar de primera necesidad, por internet y via teléfono,
y con el servicio de la entrega a domicilio. Este servicio consiste en llevar pedidos
de productos de primera necesidad a domicilio, ayudando a aquellas personas que
por diferentesrazones, ya sea salud, trabajo, tiempo o por simple comodidad no
pueden realizar sus compras personalmente. Se ofrecera la facilidad de realizar el
pedido por medio de una llamada telefénica o pagina web, y posteriormente el
pedido sera entregado en el domicilio del cliente el dia y hora deseado. La compra
através de una tienda Online tiene muchos beneficios obvios, como el ahorro de

Mercamovil tiempo en buscar todos los productos, evitar las filas en las cajasy la comodid ad
45 Plande 2014 | de recibirlo en casa, pero una de las masimportantes es la de poder registrar listas Informatica.
Negocios frecuentes de compra para realizar los pedidos con mayor rapidez y sin olvidar

nada; adem &s de obtener todos los beneficios normales, como descuentosy la
ventaja de tener el mandado en casa a la hora deseada, ya que hay servicio exprés
inmediato , ademas de poder programarlo para determinada hora. Se puede
acceder de forma muy cdmoda y sencilla a todos los articulos que se puede
encontrar en un mercado o supermercado habitual, ahorrando todos los
inconvenientes clasicos como pueden ser los gastos de desplazamiento (tanto de
tiempo como de dinero), evitar lasgrandes aglomeraciones y las interminables
colas a la hora de pagar, etc. Desde tu casa, cuando y como quieras puedas hacer
la cesta de la compra: mas comodo, imposible.

Tabla N°6. Clasificacion de Proyectos de Grado - Ejemplo 5

El Plan de Negocios de la Empresa de Té Natural TEZAN, describe el negocio,
partiendo de las caracteristicas y beneficios que este producto ofrece al cliente y
consumidor potencial. La empresa produce te natural de zanahoria. La ventaja
competitiva del producto se basa en las caracteristicas naturales del producto que
contribuyen a mantener la salud y el bienestar de los consumidores. Ademasen
base a un producto de precio accesible (Bs 4 el paguete de 20 sobres) y de sabor
agradable. En el estudio de mercado, se observa que existe un mercado potencial
considerable de personas interesadas en adquirir y consumir el producto
regularmente; se estima que se venderan 40.305 bolsitas de té mensual. Se
analizaron las caracteristicas mas relevantes del cliente objetivo, que pertenece al
sexo femenino, se halla entre lasedades de 25 y 45 afios de edad y consume te
por tradicidn y buscando sabores agradablesy con efecto relajante. En base a esto
se planificd un plan de marketing acorde a estas caracteristicas, utilizando la radio,

Téde I ] .
sanahoria stands en lugares de alto tréafico y las redes sociales. En cuanto a las operaciones
"TEZAN" de produccidn, se analizaron los distintos procesos a realizar, la materia prima e Ing. Alimentos,

12 | . 2016 insumos necesarios para la elaboracidn del t&, asi como la infraestructura Nutricion y
siglo nat s.r.l. . L . L

Plan d necesaria y su ubicacion, que sera la calle Hernando Salazar de la Ciudad de El Dietética.

:Plan de . . . .
) Alto. Se consideraron la infraestructura en la cual se instalara la planta, las

negocios

maquinarias a conseguir, insumos, personal y demas elementos que hacen posible
la produccidn del té. En el capitulo de finanzas, se calculd la inversidn inicial para
arrancar el proyecto, que asciende a Bs 446.982,89. Después de analizar los costos
directos, indirectos, salarios y otros gastos, asi como las ventas proyectadas para
cinco afios, se determinaron los indicadores financieros, que resultaron
favorables, siendo la relacidn B/Cigual a 1,52, el VAN igual a Bs 1.776.607,16 y la
TIR igual a 113,18%. El punto de equilibrio viene dado por Bs 154.801,13 de ventas
anuales. Asimismo, se asumieron tres escenarios adicionales, en los cuales se
supusieron variaciones en los niveles de ventasy costos, de tal modo de observar
los efectos sobre los indicadores del proyecto. En la mayoria de los casos, el
proyecto aln resulta rentable y es factible de ser ejecutado. Finalmente, se
desarrollaron aspectos de la organizacion administrativa y legal del proyecto,
impactos, conclusiones y recomendaciones.
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Tabla N°7. Clasificacién de Proyectos de Grado - Ejemplo 6

nna Rivera Silva

M2

Nombre del
PG Proyecto

Afio

Contenido

Disciplinas que
pueden intervenir:

3

Cuna movil,
musical a
control
remoto Plan
de negocios

2015

El presente plan de negocios tiene el propdsito de demostrar la variabilidad de la
creacion de una nueva empresa mediante el uso correcto de las herramientas
administrativas, aplicadas en la elaboracion del presente plan de negocio, segun la
norma del reglamento para la modalidad de graduacidn de proyecto de grado para
la carrera de Administracion de Empresas de la Universidad Mayor de San Andrés.
Esta nueva empresa, “Palacio de las Cunas”, esta clasificada, segtin su naturaleza,
como industria de transformacién, la cual fabricard Cunas, de madera pino blanco,
con movimiento y musica a control remoto, especialmente disefiadaspara los
bebes de 0 a2 afios de edad. Se harealizado la investigacién de mercado, dirigida
a los mercados objetivos, usando la técnica de Encuesta y un grupo focal para la
identificacidn de la competencia y para un ajuste de precio en el mercado local. La
idea planteada “cuna movil, musical a control remoto” en las encuestastiene una
aceptacion de un 87%, ya que es un resultado dptimo para la iniciacion de este
proyecto. En el mercado actual no existen cunas automatizadas a control remoto;
espor esa razon gue la ventaja competitiva usada por la empresa Palacio dela
Cunas esla “diferenciacién” de las cunas tradicionales. Para la consolidacidn del
negocio se pretende lograr una mayor participacion en el mercado, para lo cual se
ingresa con un precio moderado no menor al de los competidores o al de las cunas
tradicionales. “Palacio de las Cunas” es una empresa especializada en fabricacion
de cunas moéviles, musicales, a control remoto, con circuitos integrados y un
sensor de sonidos para una mayor utilidad de nuestro producto final. Nuestras
cunas se diferencian por la calidad de materiales, precios accesibles, acabados de
lujo y diversificacidn de disefios. La razdn del “PALACIO DE LAS CUNAS" y su
principal reto, es crear una tendencia conservadora para la naturaleza como para
las personas que participan en el proceso. “Palacio de las Cunas” producey
comercializa cunas mdviles, musicales, a control remoto, con altos estandares de
calidad y con un excelente disefio, diferencidndose por la efectiva gestién dela
cadena de abastecimiento; y constituyéndose en un eslabdn confiable y en
elemento dinamizador de la produccién boliviana de cunas para bebés a partir de
la correcta identificacidn de las necesidades de los clientes en mercados
nacionales. La Paz y El Alto constituyen un atractivo mercado tanto por el
consumo, el tamafio, como también las oportunidades de venta en comparacion
con otros mercados locales. Para alcanzar nuestros objetivos de produccidny
ventas “Palacio de las Cunas” necesita una inversion inicial de Bs. 738.428 La
compafiia planea tener una utilidad neta de Bs. 243.067 El primer afio cubrela
produccién de 60% de cunas con un costo total de produccidn de 735.201

considerando la materia prima, mano de obra directa y materiales indirectos.

Ing. Industrial, Ing.
Ambiental, Ing.
Electronica, Ing.

Mecanica, Disefio

grafico.

Tabla N° 8. Clasificacion de Proyectos de Grado - Ejemplo 7

Ne Nombre del Afo Contenido Disdpllinasque.
PG Proyecto pueden intervenir:
La empresa PDCA, estd dedicada a brindar servicios de mejora continua para la
automatizacion de procesosen las empresas farmacéuticas aplicando la
metodologia del ciclo Deming. Através de un personal calificado e idéneo. Cubre
la necesidad de proporcionar organizacion, control y seguridad a las empresas
farmacéuticas y que las mismas puedan brindar un mejor servicio y atencion a sus
clientes para una mejor calidad de vida. Apoya al logro de los objetivos de las
empresas farmacéuticas de una manera eficiente, evitando la lentitud e
ineficiencia, suministrando métodos, herramientasy sistemas de trabajo para que
Empresa las actividades se realicen con el minimo de esfuerzo y de la mejor manera posible.
inteligente El presente trabajo de investigacidn esta enfocado al cliente objetivo “consumidor
42 | deprocesos | 2015 | organizacional” que son las empresas farmacéuticas: unipersonales, sociedad de Informatica
Plande responsabilidad limitada y sociedades andnimas de la ciudad de La Paz, que estén
negocios dispuestas a invertir por el servicio de diagndstico de procesos, Optimizacion de

procesos, Automatizacion de procesos, Actualizacidn de procesos y capacitacion.
Para que las mismas tengan un incremento en susventas y mejorar el desem pefio
organizacional. La empresa PDCA ofrecera venta directa hacia a las empresas
farmacéuticas. Adem as estara ubicada en la Zona Central. Av 16 de Julio. Edificio
Hernan. La inversion inicial se constituira con dos socios con un capital de Bs
38.079 cada uno, haciendo de Bs.76.158. La responsabilidad de los socios esta
limitada de los aportes hechos a la sociedad, como cuotas de participacion, donde

los emprendedores seran los mismos que dirigiran y administraran la empresa.
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Tabla N° 9. Clasificacion de Proyectos de Grado - Ejemplo 8

Johanna Rivera Silva

N2

Nombre del
PG Proyecto

Afio

Contenido

pueden intervenir:

Disciplinas que

Crianza de
camélidos en
la regidn
altiplanica del
departamento
de La Paz:
Plande
negocios

2016

Controlado, Diferenciacién, Capacidad Gerencial y Liderazgo - Costos. CRIANZA DE

apoyo directo a las regiones donde se desarrolla esta actividad, desde afios atras y

Los camélidos se constituyen en un recurso importante para las poblaciones
situadas en las regiones andinas de nuestro pais ya que es la Unica especie que
mejor se ha adaptado a las condicion es adversas del medio ambiente,
desarrollandose la actividad ganadera camélida a mas de 4000 metros de altura.
El presente Plan de Negocios “Crianza de Camélidos en la Regidn Altiplanica del
Departamento de La Paz", a través de la creacion del “Centro de Desarrollo de
Camélidos- Pacajes”, como una Empresa de Sociedad de Responsabilidad
Limitada (SRL), esta orientado a identificar una metodologia, que involucre los
aspectos técnicos, economicos, sanitarios y sociales que permita generar valor
agregado, una vez completado su implementacion y desarrollo operacional en la
crianza sostenida de camélidos. La localizacidon del “Centro de Desarrollo de
Camelidos — Pacajes”, esta situado en la Comunidad Toloco, perteneciente al
Municipio de Caquiaviri, Provincia Pacajes del Departamento de la Paz. Se ha
evidenciado la existencia de grandes extensiones de terrenos considerados aptos
para la crianza de llama y bofedales que no estan siendo utilizados
apropiadamente. Para este cometido, se ha efectuado conversaciones con
pobladores de esta regién, obteniéndose un terreno de 350 hectéreas,
considerados aptos para la crianza de camélidos de la especie llama. El presente
Plan de Negocios, se iniciara con 80 machos y 350 hembras seleccionadas
adecuadamente. El producto que se espera obtener en el mediano y largo plazo
esla carne de llama con altos estandares de calidad y adem&s con bajo contenido
de colesterol y alto contenido de proteinas. La obtencién de este producto, sera
resultado de un manejo adecuado de rotacién de camélidos. Las estrategias
competitivas que se aplicaran son: Crianza Sostenida y Mejorada, Empadre

CAMELIDOS EN LA REGION ALTPLANICA DEL DEPARTAMENTO DE LA PAZ Pagina
10 La ciudad de El Ako, se constituye en nuestro mercado por la existencia de
consumidores potenciales en el consumo de carne de llama; con proyeccidn de
ampliacion en el largo plazo, a las ciudades de La Paz, Cochabamba y Santa Cruz.
Las estrategias de marketing a ser aplicados son: Diferenciacidn del Producto,
Rendimiento de la Calidad ¥ Promocidn — Estilo, que harén la diferencia con los
competidores actuales, en la distribucion y venta de nuestro producto
directamente con los grandes Supermercados, ubicados en la ciudad de El Alto.
Diferentes instituciones gubernamentales y no gubernamentales, realizan un

en diciembre de 2015, el Fondo Internacional de Desarrollo Agricola (FIDA) ha
acordado con el Gobierno Boliviano ayudar econdmicamente a 47 municipios de
los departamentos de La Paz, Oruro y Potosi, con un crédito de 17.890.000,00
ddlares. El presente Proyecto, busca aprovechar este tipo de programas de ayuda
con fondos econdmicos extran jeros con bajos intereses, existiendo una

contraparte que estd a cargo de los socios que componen el Centro.

Medicina
Veterinariay
zootecnia, Ing.
Produccidn y
comercializacion
agropecuaria, Ing.
Alimentos.

Tabla N°10. Clasificacion de Proyectos de Grado — Ejemplo 9

Nombre del PG
Proyecto

Afio

Contenido

Disciplinas que
pueden intervenir:

21

Parque
temético de
entretenimiento
y diversion
MAGIC PAK :
Plan de
negocios

2015

El presente plan de negocios tiene como objetivo el estudio de factibilidad de
mercado, comercial, operativa y financiera para la creacidn de un parque
temético de entretenimiento y diversidn en la ciudad de La Paz. La empresa se
denomina Smart Ideas, se establece como una empresa privada de tipo
sociedad andnima. El nombre del parque se denomina Magic Park, este esun
parque de atracciones que brinda servicios de entretenimiento y diversidn, que
aseguran gue nuestros visitantes tengan la oportunidad de disfrutar la
experiencia de vivir una mezcla de emociones fuertes y diferentes como
entretenimiento, alegria, diversidn, adrenalina, vértigo, temor, entusiasmo y
riesgo, adem as de compartir esto con amigos y familia. A través de una mezcla
de juegos mecanicos de alto impacto, familiares e infantiles, juegos estaticos,
patio de comidas, parqueo, primeros auxilios, para nifios, jovenes y adultos. Los
segmentos de mercad o objetivo lo conforman Jévenes hombresy mujeresde
15 a 35 afiosy familia con nifios de 5 a 14 afios de edad, que viven en la ciudad
de La Pazy El Alto, que busquen entretenimiento y diversidn sana fuera de casa
y asistan a estos sitios. Con una participacidn de mercado del 24% y 21% para
los dos segmentosde mercado respectivamente, se estima 648.363 visitas
anuales al parque y con 209 diasde atencidn en un afio, unas 3350 visitas
promedio por dia. Para la fabricacién de nuestro servicio se utilizara el tipo de
proceso de flujo en linea y por celda, puesto que el cliente selecciona uno o mas
juegos pero sigue la misma ruta de operacidn. El drea calculada para el parque
es de 7.874,75 mt2. Se estima una inversion de Bs. 18.039.361, el
financiamiento serd de un 61% de los sociosde la empresa y el resto financiado
por dos entidad es bancarias. Este proyecto tendrd una Tasa Interna de Retorno
de 34.77% lo cual muestra que el proyecto es rentable.

Ing. Civil, Ing.
Ambiental,
Arquitectura,
Inform dtica
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Tabla N° 11. Clasificacion de Proyectos de Grado - Ejemplo 10

Johanna Rivera Silva

diferenciara de la competencia, brindando un servicio de calidad, en ambientes
agradablesy comodos para los estudiantes de la Universidad Publica de El Alto,
aspectos con los que actualmente no se cuenta en negocios gue se encuentran por
alrededoresde la Universidad. Ademasla empresa, tendra como punto a favor el
encontrarse legalmente constituida, cumpliendo con los requisitos exigidos por
FUNDEMPRESA, Impuestos Nacionales, Caja Nacional de Salud, entre otras
instituciones. El estudio desarrollado en las siguientes paginas, esta basado en
datos obtenidos con el uso de diferentes métodos. Toda la informacion recopilada
nos sirvio para conocer el sector que deseamos penetrar y conquistar.

- Nombre del Ao N Di:‘cipl.inasque-
PG Proyecto pueden intervenir:
“STAR MUSIC KARAOKE", es el nombre comercial del presente proyecto, el cual se
enfoca principalmente en el entretenimiento sano (libre de bebidas alcohdlicas), a
través de servicios de Karaoke y de wally, dos servicios muy requeridos entre los
estudiantes de la Universidad Pablica de El Alto, adicional a esto también se
ofrecera comida rapida. Nuestra empresa estara ubicada en la Ciudad de El Alto,
exactamente en la zona complejo, Calle Pascoe, de tal manera que estaremos
cerca de nuestro mercado objetivo. El negocio estara dirigido a toda la comunidad
universitaria amante de la musica, del canto y de la practica del deporte, que le
gusten los ambientes innovad ores y diferentes, sin la necesidad de trasladarse de
Star music un lugar a otro, constituyéndose esta Gltima en nuestra ventaja com petitiva. El
23 karaoke : 2015 servicio, .\.ra en ce.xminado princi.p'alme‘nte a amigos tf]ut? les gusta compartir ) Arquitectura.
plan de momentos libres, siendo una opcidn masde entretenimiento entre los negocios
negocios existentes por inmediaciones de la Universidad. “STAR MUSIC KARAOKE", se

Tabla N°12. Clasificacion de Proyecto de Grado - Ejemplo 11

Mombre del . . Disciplinas que
NE PG Proyecto Afio T iT puede:interjenir:
El presente Plan de Negocios se desarrolla en SEFCOM S5.R.L., empresa del &mbito
de servicios de transporte y demuestra que es factible aprovechar las
oportunidades del entorno y de la gran demanda asi como la generacion de
ventajas com petitivas. El estudio de mercado realizado mediante fuentes
primarias (encuesta y grupos focales) y fuentes secundarias, ha determinado que
el consumidor objetivo de los servicios de la empresa estd conformado por el
segmento de exportadores e importadores que tienen como lugar de trabajo la
ciudad de La Paz y El alto y que necesiten transportar sumercaderia desde o hacia
la ciudad de Arica-Chile. La estrategia de SEFCOM para ingresar al mercado sera la
DIFERENCIACION DEL SERVICIO ENFOCADA EN UN SECTOR, ya que se pretende
Empresade llegar a un mercado predeterminado a través de un servicio eficiente, lo que
transporte representa un valor agregado comparado con otros servicios de transporte. El
nacional e concepto del producto sera el de "transporte nacional e internacional seguro,
47 | internacional | 2014 eficiente y comprometido”. Este concepto fue elaborado con la ayuda de los Informatica.
"SEFCOM" consumidores objetivos en los grupos focales y busca diferenciarse del concepto
S.R.L.Plande de "Transporte Tradicional”, proponiendo un nuevo concepto de carga por
negocios carretera. Considerando que el 96,61% del total de la muestra esta interesado en

el servicio de transporte de carga con sistema de monitoreo GPS. La estrategia de
distribucion sera mediante canal directo, es decir habra un alto contacto con el
usuario. Para iniciar sus operaciones SEFCOM requerira una inversidn inicial de

Bs.2.547.702, de los cuales el 70.01% serd aportado por los sociosde la empresa e

inversionistas y el 29,99% serd un crédito del Banco Solidario S.A. Para alcanzar el
punto de equilibrio, la empresa debera realizar 12 viajes cada mes haciendo un

total de 144 anualmente. Acorde con las proyecciones financieras, se espera que

el finalizar el quinto afio de operacidn, las utilidades después de impuestos
asciendan a Bs. 372.965 contandose con una TIR de 13,35%, un VAN de 21905 y un
indice de rentabilidad de Bs.1,01 por cada 1Bs.
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2. Con aquella clasificacion se determind las direcciones de carrera a ser
entrevistadas.

3. Para la entrevista a estudiantes se exploro:

1. Materias: 1.1 Técnicas, 1.2 Generales, 1.3 Selectivas.

2. Proyectos: 2.1 Sociales, 2.2 Planes de Negocio, 2.3 Cientificos.

3. Multidisciplinariedad: 3.1 Conformacion de Equipos, 3.2 Control, 3.3
Defensa.

4. La entrevista a Directores de carrera y docentes, fue por accesibilidad, una
vez clasificada los proyectos a las distintas disciplinas, (se expone en el
punto de resultados), se buscaba explorar:

1. Proyectos Multidisciplinarios: 1.1 Implementacion 1.2 Aspectos
positivos y negativos.

5. La entrevista a administrativos y Vicerrector, fue encaminada a conocer:

1. La obligatoriedad de cumplir resoluciones de un Congreso,

2. Lainstancia mas adecuada para elaborar un reglamento,

3. Qué se entiende por colectivo y multidisciplinario,

4. Condiciones de implementacién o adopcion de esta modalidad.

Se entrevisto a: N©°
Estudiantes 19

Docentes

Directores de carrera
Administrativos de la U.M.S.A.

P N NN

Vicerrector

Recoleccion de los datos

Para lograr la informacién se envié cartas a las direcciones de carrera; la
entrevista a los estudiantes fue realizada de forma grupal (dos de ellos, de forma
particular), sobre los docentes, administrativos y el Vicerrector, solo quedo

esperar.
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En el siguiente punto se analizara los resultados hallados en esta etapa de
acercamiento al problema y descubrimiento de una. Se aplicaron en un total de 31

entrevistas.

Resultados
En la clasificacion de los proyectos de grado, se hall6 que son tendientes mas a
las siguientes 11 disciplinas; no obstante, 6 de ellas tuvieron un mayor nimero de

frecuencias (Tabla N°13)*:

1) Nutricion y dietética,

2) Ingenieria de Alimentos,
3) Ingenieria Industrial,
4) Disefio grafico,

5) Ingenieria Ambiental y

6) Arquitectura

Tabla N°13. Resultados de la clasificacion de Proyectos de Grado.

P BRODUCOON | o
. : | meon | Fo
m;gm m:gm ll"l'i;iIOj DlﬂﬂlilT conﬂchlm e % cirﬁn GD:IKO ORI
IOCTEH
SAOPECARE
7 10 16 16 3 4 6 3 2 3 3 5

De las 11 disciplinas, se entrevisté a 5 Directores, (Ingenieria Industrial, Ingenieria
Quimica, Nutricion y dietética, Turismo, Informatica), una externa como es
Enfermeria, otra como Administracién de Empresas, algunas de ellas expresaron
su conformidad en implementar una nueva modalidad de graduacién; sin embargo,

Su preocupacion por la asignacion de tribunal es comun entre ellos.

A la pregunta sobre realizar proyectos Multidisciplinarios con estudiantes de
grado, el Director de Quimica-Petroquimica-Ambiental-Alimentos respondio:
“Nos interesaria trabajar, por ejemplo con egresados de la carrera Economia,
Auditoria, Administraciéon de Empresas, la cuestion es identificar el tema de
investigacion [...]. Estoy totalmente de acuerdo y me parece pertinente (la

nueva modalidad de graduacion)...” (Vacaflor, 2017).

¥ Tomar nota que las ingenierias de ambiental y de alimentos son programas que pertenecen a ingenieria
Quimica, por ende solo cuentan con un Director que gestiona a 4 carreras (Quimica-Petroquimica-Ambiental-

Alimentos).
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En esta carrera y en Ingenieria Industrial se tuvo experiencias de proyectos
trabajados multidisciplinariamente y como bien lo indica el Ing. Luis Gonzalo
Vacaflor, consiste en Identificar el proyecto, (depende de la magnitud del mismo),
de conocer qué actores deben complementarse y en cuanto a la defensa, puede
ser un tribunal combinado de las disciplinas que intervengan o separado
cualquiera que sea conveniente, incluso el tutor puede ser un profesional particular

experto en el area.

Por otra parte el MSc. Edgar Clavijo, Director de la carrera de Informatica, expreso

Su opinion al respecto:

‘Informéatica es transversal [...] si se puede aplicar en proyecto
multidisciplinario ... lo dificil es en asignar las responsabilidades a cada uno
(a los estudiantes) [...] el problema est4 de la conformacién de tribunales
[...] por ejemplo si tuviera que defenderse un proyecto con psicologia, el
Licenciado tendria que venir a poner nota [...] lo que preocupa es la
conformacion de tribunal [...] porque el jefe de carrera no podria hacer
asignar a alguien “de afuera” (no de su carrera, si asi fuera) y nuestro
decano tampoco, entonces quién tendria que nombrarlo, ¢alguien de mas
arriba? [...] quien elabore el reglamento deberia ser a nivel universitario...”
(Clavijo, 2017)

Se resalta, “la conformacion de tribunales”, como un problema, justamente por su
asignacion y la sugerencia de que el reglamento sea elaborado a nivel

universitario.

La siguiente entrevista, fue realizada al MSc. Rodolfo Tellez, Director de la Carrera
de Turismo, quien indica lo siguiente, (inicia con describir al profesional en

turismo):

“El profesional en turismo tiene los conocimientos para formular politicas
publicas que incidan en el area, [...] — resalta que — el plan de estudios en

turismo tiene la posibilidad de optar a grado de Maestria...” (Tellez, 2017)
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Con respecto a la viabilidad de implementar una nueva modalidad de graduacion,

responde:

“...esta es una buena medida, dependiendo de la complementariedad que
pueda existir en la carrera [...] porque la mia es transdisciplinaria e
interdisciplinaria, es una carrea que se puede complementar con todas (las
demas carreras), de manera técnica [...] la Unica condicion que habria,
seria la complementariedad de conocimientos entre los estudiantes de una
y otra carrera y compatibilizar los planes de estudio, porque si bien un
proyecto de grado pueda ser facil, una tesis (del mismo modo), en el
momento de la defensa posiblemente los miembros del tribunal puedan
encontrar criterios diferentes, dispares, porque esos tribunales de una
carrera X con el otro tribunal de la carrera X, desde la formacion, mision,
vision y perfil profesional de la propia carrera, van a tener posiciones
diferenciadas [...] cuando tengan que responder preguntas (los
estudiantes), cada quien pueda ir por su lado (el tribunal) [...] no es cuestién
gue los estudiantes hagan un esfuerzo por presentar un proyecto
multidisciplinar Unico, también tiene que ser un esfuerzo del tribunal [...]
debe tener una vision amplia, multidisciplinaria NO mono-disciplinaria (solo

desde su carrera)...” (Tellez, 2017)

Se resalta que la conformacion de equipos multidisciplinarios vendria a ser
condicionada por la complementariedad de conocimientos de los estudiantes; por
otra parte, el tribunal deberia ser gente con una visibn amplia y evitar juzgar el

aporte intelectual de la otra disciplina externa a la que pertenece.

En cuanto al protocolo de conclusion de estudios y la defensa del proyecto indica
qgue el tramite seria individual, cada uno en su carrera; por otro lado, el acta de
defensa de graduacion tendria que ser reconocida por ambas carreras (Tellez,
2017).

Se tiene conocimiento, a través de la Analista de Secretaria Académica, la
Licenciada Maria Alegria Soruco, que ninguna carrera cuenta con un reglamento

especial para la modalidad de graduacion por proyectos colectivos y/o
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multidisciplinarios, para su adopcion depende mucho de la razon de ser de la
misma, asi lo expresa, coincidiendo con el criterio de la Directora de Enfermeria

Eugenia Mendoza:

“..las areas de salud (bioquimicas, odontologia, medicina) junto con las
areas sociales podrian tener una relacion, no mucho con la facultad de
financieras, no se habian considerado. [...]. En nuestra area, tenemos la
modalidad de graduacion por Internado rotatorio, recién se implementara el
proyecto de grado y graduacion por excelencia a razén que tienen la materia
de investigacion (en el Pensum)...” (Fernandez, 2017).

Del mismo modo la Lic. Maria Alegria Soruco dijo que la modalidad
depende de la razén de ser de la carrera de su ambito de accién; es decir,
sociologia dificilmente trabaje en proyectos como modalidad porque ellos son
formados para hacer investigacion (tesis), los de medicina del mismo modo,
ellos ponen a prueba sus conocimientos en un internado rotatorio (Soruco,
2017).

Entonces se formulan las siguientes condiciones:

Identificar el
proyecto (Magnitud)

Tribunal
Combinado de las
disciplinas que
intervengan.

Posibilidad de un
tutor externo
experto en el drea.

Actores de
intervencién, que
se complementen.

Definicion clara de
responsabilidades.

Elaboracion Propia.
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De ese modo se obtiene las condiciones necesariamente requeridas en la
elaboracion de un reglamento, a la cual el Mgp. Freddy Aliendre docente en la
Carrera de Administracion de Empresas, expresa su satisfaccion al respecto:

“El tribunal no evaluaria el proyecto por su integridad, la calificacion seria
individual segun la tematica en la que participd, el jurado seria
multidisciplinario. [...] Son procesos previos para entender la inter y
transdisciplinariedad [...] esta es una mas de las modalidades de graduacion,

no se debe confundir”.

Respecto a las Universidades en el entorno internacional si adoptan esta
modalidad, considerando lo siguiente por ejemplo:

En el Reglamento de Evaluacion Profesional de la Universidad Autbnoma del

Estado de México.

Articulo 81. EIl trabajo escrito de tesis podra considerar la estructura de

contenido siguiente:

Resumen no mayor de dos cuartillas.
Antecedentes de la temética.

Importancia del problema.

Db

Planteamiento del problema o pregunta de
investigacion.

Marco conceptual o teorico.

Métodos y técnicas de investigacion empleadas.
Presentacion y discusion de resultados.

Conclusiones y sugerencias.

© 0 N o O

Referencias de consulta.

10. Anexos, en su caso.

Para las modalidades de tesis colectiva y tesis multi o interdisciplinaria, el
trabajo escrito debera presentar una contribucion propia e importante de
cada uno de los pasantes que participan. (Universidad Auténoma del
Estado de México, 2013)
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Por otra parte la U.N.AM define la tesis “Colectiva Interdisciplinaria y/o

Multidisciplinaria.

Como la elaboracion de proyectos de interés nacional, regional o particular
con participacion de un grupo de alumnos de diferentes carreras y areas de
esta Facultad, cuyo numero no exceda de cinco y no mas de dos de la misma
carrera. Si se solicita un mayor nimero de alumnos, la autorizacion recaera en
el H. Consejo Técnico. En esta modalidad cada alumno puede responsabili-
zarse de una parte del trabajo, pero todos deberan conocer en su integridad el
tema asignado (Universidad Nacional Autbnoma de México, 2011).

Este es otro caso de una institucién académica, en México®, que si se titulan bajo
la modalidad de proyectos de investigacion presentadas de manera “colectiva
multidisciplinaria”, de la cual se puede resaltar los siguiente:

El nimero de participantes esta condicionada por:

e La extension del proyecto.
e El grado de dificultad

e El alcance del proyecto de investigacion
Y define el trabajo multidisciplinario como:

Colectiva _multidisciplinaria. Cuando el trabajo de investigacion lo

desarrollen varios pasantes de diferentes carreras y escuelas, centros o
unidades de ensefianza y de investigacion del Instituto, en cualquiera de las
ramas del proyecto sera coordinado por la escuela, centro o unidad de
enseflanza que incluya dentro de sus areas de estudio la mayor parte del

contenido del mismo.

4 http://www.ipn.mx/egresados/Paginas/titulacion.aspx
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mzl‘;‘?;itgp“amos "Deberd presentar una contribucion propia e importante de cada
uno de los pasantes que participan".

"El numero no excederd de cinco y no mds de dos de la misma ca-
rrera. (Si se solicita un mayor numero de alumnos, la autorizacion
recaerd en el H. Consejo Técnico). En esta modalidad cada alumno
puede responsabilizarse de una parte del trabajo, pero todos
deberdn conocer en su integridad el tema".

El nimero de participantes esta condicionada por:
La extensidn del proyecto.
El grado de dificultad
-El alcance del proyecto de investigacion

En resumen se tiene lo siguiente:

Procedimiento de la Implementacion

El procedimiento para la implementacion inicia segun el 19vo articulo del RGTMG,
indicando que sera la Carrera, Facultad o Area, las encargadas de elaborar el

reglamento especial sobre esta modalidad de graduacion.

Las facultades agrupan carreras afines que imparten estudios superiores
especializados en un area particular del saber. (Secretaria General UMSA,

2016, pag. 79)

El 6érgano de cogobierno de la Facultad es la Consejo Facultativo, cuya
caracterizacion es semejante al de los érganos de cogobierno superiores.
Sus especificidades estan sefaladas en su reglamento. (Secretaria General
UMSA, 2016, pag. 79)

Las carreras se encuentran dentro del Organismo Ejecutivo de la UMSA
que tienen la facultad de concretar “las politicas institucionales, procurando
brindar operatividad al Plan de Desarrollo Institucional y Programas
Operativos Anuales establecidos” (Secretaria General UMSA, 2016, pag.

63).
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Multidisciplinariedad en el profesional gestor de organizaciones Johanna Rivera Silva

En ese sentido las carreras “administran planes y programas de ensefianza
especializado en determinadas disciplinas y areas del conocimiento”
(Secretaria General UMSA, 2016, pag. 79).

“Los consejos de carrera son los érganos de cogobierno paritario docente
estudiantil que corresponden a esta categoria de unidad y estan presididos

por el Director respectivo” (Secretaria General UMSA, 2016, pag. 79).

Por lo tanto®, las carreras con la voluntad y la decisién de optar por esta
modalidad de graduacion, deberan conformar una comision predispuesta e
intencionada con dicho propdésito, para que su trabajo sea revisado y aprobado por
los Honorables Consejos de Carreras, (HCC de aqui en adelante), emitiendo sus
resoluciones respectivas de carrera, las cuales serdn homologadas por sus
Honorables Consejos Facultativos, (HCF de aqui en adelante) una vez realizada
tal accion, se pasara al Consejo Académico Universitario (CAU de aqui en
adelante), ellos a su vez enviaran a la Secretaria Académica para su revision y
andlisis, concluyéndose en un informe técnico de conformidad y/o recomendacion,
para que el CAU, a través de

Diagrama N22. Proceso de aprobacién del Reglamento

una nota de conformidad,

, . Carreras
envia al Honorable Consejo

Conforma una
A 4

Universitario para finalmente Comisién colectiva

para elaboracion
ser aprobada por una I

envian

resolucién suprema. Revisiony # __[Resolucién de
™ correccion | ¢ B Carrera’s

- Homologacion
(es)

Revisién

Nota de
conformidad

Secretaria | Informe

Académica técnico

HCU si—®| Resolucidn

Elaboracién propia

> La siguiente informacién se corrobora con la entrevista a la Lic. Maria Alegria Soruco, Analista de
Secretaria Académica.
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De las 7 carreras, 6 estan de acuerdo con adoptar esta modalidad y una no, esta
es la posicién de la Directora a.i Eloina Callejas de Burgoa, quien expresa su
preocupacion al respecto, resaltando el riesgo que corre el futuro profesional de
Administracion de Empresas, respecto a su funcién y cuestionando su rol frente
aguello (Burgoa, 2017).

En aseveracion se hallo, en la comparacién de Pensum’s, que entre la carrera de

turismo, Cs Politicas, hay materias de indole administrativa, por ejemplo:

Tabla N°14. Carrera de Cs. Politicas y Gestién
Publica

4to Afio y 5to afio

Gestion y construccion de politicas publicas

Formulacién y evaluacion de proyectos de

inversién publica

Gestion y resolucion de conflictos

Marketing politico y disefio de campafias

Gobernabilidad y gobernanza

Tabla N°16. Carrera de Turismo

o .
Tabla N°15. Carrera de Ing. Industrial CUARTO SEMESTRE
ler Semestre Administracién Turistica
Contabilidad Analisis Costos y Presupuestos aplicado al Turismo
4to Semestre QUINTO SEMESTRE
Administracion Industrial Marketing Turistico
5to Semestre Analisis Financiero aplicado al Turismo
Control Estadistico De La Calidad Y Laboratorio SEXTO SEMESTRE
Investigacion De Operaciones | Comercializacion Turistica
Ingenieria De Costos Planificacién Turistica
6to Semestre Emprendedurismo en Turismo
Marketing SEPTIMO SEMESTRE
Investigacién De Operaciones Il Gestion de Politicas Turisticas Publicas
Gestion del Turismo Rural
7mo Semestre
. . Gestion Turistica Municipal
Preparacion Y Evaluacion De Proyectos | - - -
8v0 S = Gestion de la Calidad Turistica
VO Semesire
— : OCTAVO SEMESTRE
Gestion De La Calidad Preparacién y Evaluacion de Proyectos Turisticos |1

9no Semestre

Gerencia De Proyectos

De este modo se da apertura al siguiente acapite:
Discusion

¢ Es viable o no, implementar una nueva modalidad de graduacion por proyectos

multidisciplinarios?, ¢ Por qué Administracion de Empresas deberia considerarla?
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Su viabilidad se pudo determinar que si, considerando la asignacion de tribunal,

combinado, (multidisciplinario).

Esta modalidad permitiria dar soluciones integrales a probleméticas sociales,
econdémicas o cualquier otra indole, por ejemplo emprendimientos; no obstante,

surge la pregunta ¢como se conformarian estos equipos?

Una dificultad que no se expuso anteriormente, fue el criterio del Vicerrector
(reservado para este acapite) y algunos estudiantes, quienes cuestionaban,
acerca del compromiso verdadero y objetivo de los miembros de un equipo
multidisciplinario, viendo su dificultad en la concrecién del mismo; es decir en los

tiempos, en el nivel de responsabilidad, en el entendimiento de la idea, etc.

De este modo, los requerimientos, necesidades, problemas y/u oportunidades

pueden surgir de las siguientes vias:

e Organismos No Gubernamentales.

e Gobernaciones, Municipios, Entidades Publicas.

e Empresas Publicas y Privadas (PyMES).

e Afinidad.
Estas organizaciones, (excluyendo por afinidad), llamarian a una convocatoria a la
Universidad Mayor de San Andrés, solicitando un equipo multidisciplinario,
limitando las disciplinas y los actores a intervenir, dando la posibilidad de acceder
a estos espacios como una oportunidad de fuente laboral; otra ventaja de estas
convocatorias serian los tiempos, la organizacion externa a la U.M.S.A,,
estableceria los periodos permitidos para la elaboracion, para el control,
seguimiento y evaluacion del proyecto, esto evitaria los perjuicios de

irresponsabilidad y dejadez de algunos, cuando se elabora un proyecto.

Entre las preocupaciones de los jefes de carrera estaba también la defensa de los
Mismos, quizas no sea necesario elaborar un reglamento de esta modalidad pero
si un reglamento de defensas de proyectos multidisciplinarios, donde cada

disciplina evaluaria a la suya.
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Administracion de Empresas deberia iniciar con este tipo de convocatorias,
justamente para no perder terreno en las areas operativas, en las de gestiéon y
administracion, para aprender lo que hacen las demés carreras porque es asi la

administracion, ecléctica.

Es ahi cuando surge la preocupacion por el rol del administrador, una inquietud
por parte de la MSc. Eloina Callejas de Burgoa, mas el analisis de correlacién
entre materias, descubriendo asi a carreras como Topografia y Geodesia que en
su noveno semestre llevan “Administracion y Organizaciéon de Empresas”, o como
Turismo, llevan Marketing de Turismo, Administracion del Turismo, Andlisis
Financiero aplicado al Turismo o carreras como Trabajo Social, quienes creen ser
los Unicos conocedores en formulacion de politicas publicas, siendo su campo
laboral las organizaciones publico y privadas porgque ellos también son formados
en administraciéon de estas entidades; luego se tiene a la Carrera de Ciencias
Politicas y Gestién Publica, del mismo modo, creen administrar mejor una

organizacion publica.

Entonces, ¢cual es el perfil profesional de la carrera de Administracion de

Empresas?

El profesional Administrador de Empresas, formado en la Universidad
Mayor de San Andrés debe y deberia tener un perfil, de direccién de
organizaciones o empresas y con la colaboraciéon de equipos de personas,
determinan y formulan politicas y estrategias; conducen y coordinan las
capacidades y esfuerzos humanos, usualmente dentro de los lineamientos
establecidos por un Directorio o Cuerpo Gobernante, ante el cual y ante la
sociedad, son responsables por las operaciones y los resultados obtenidos
(Callejas & Choque, 2011).

El anterior parrafo expone un perfil profesional general del Administrador de

Empresas®; una definicion que claramente pone como objeto de la profesién a las

°En el Plan de Estudios 2012 — Carrera de Administracién de Empresas se encuentra el Perfil
Profesional de cada mencién y licenciatura.
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organizaciones, para optimizar el desarrollo y funcionamiento de las mismas
(Salazar, 2012, pag. 17)

Es verdad que en el campo laboral, la sociedad en su conjunto guarda la idea
limitada sobre las acciones de un administrador, creyendo nada mas que se
emplea en el campo financiero-empresarial privado y hoy por hoy tenemos un
Pensum que abarca la gestion publica, es por eso que en un principio se ponia en
cuestion su nominacion, porque al comparar los Pensum’s, verdaderamente todos
ya tienen bases administrativas, por lo que surge la necesidad de impulsar un
cambio de nombre mas amplio y de un mayor nivel categoérico, es decir: “GESTOR
DE ORGANIZACIONES”.

Por el simple hecho que gestionar no es lo mismo que adminsitrar, implica

desarrollar estrategias y mas; Organizaciones porque abarca a toda entidad

organizacional.
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