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ANALISIS DEL NIVEL DE EVASION FISCAL POR COMERCIANTES MINORISTAS
DEL REGIMEN TRIBUTARIO SIMPLIFICADO EN LA CIUDAD DE ORURO

LIC. VANESA VERONICA PADILLA QUIROZ
RESUMEN

El presente trabajo se realizé mediante un sondeo a los comerciantes minoristas de los
distintos mercados de la ciudad de Oruro para conocer la percepcion y poder identificar
las causas que dan lugar a una evasion fiscal, se expuso los principales conceptos sobre
la evasion tributaria de manera que ayude a comprender las normas impositivas y poder
realizar un analisis del nivel de evasion fiscal en 1a ciudad de Oruro.

Mediante la encuesta realizada se pudo identificar las causas obteniendo un nivel alto
de evasion tributaria por parte de los comerciantes minoristas alcanzando de esta forma
porcentajes considerabies los cuales fueron ejemplificados y muestran de manera mas

clara la percepcion de los comerciantes minoristas.

En este sentido existe un nimero desmedido de personas que se dedican al comercio
minorista muchos de los cuales no estan informados acerca de todas las obligaciones
tributarias y deberes formales para su inscripcion al Servicio de Impuestos Nacionales

por o tanto no estan inmersos en ningun Régimen Tributario.

Se realizd una comparacion de las recaudaciones de la gestion 2013 y 2014 en donde
existe una leve mejoria en las recaudaciones tributarias pero no supera lo previsto,
aunque el Servicio de Impuestos Nacionales va realizando un trabajo riguroso en el

control este no es suficiente debido al aumento de comerciantes minoristas.




INTRODUCCION

Bolivia cuenta con un gran niumero de habitantes por lo cual el Estado necesita cubrir

las principales necesidades de la poblacion tanto en salud, educacion y vivienda.

La evasion es un fendmeno socio-econdomico complejo y dificil que ha existido desde
todos los tiempos, por cuyas circunstancias no solo significa generaimente una pérdida
en los ingresos para el Estado también implica una distorsion del sistema tributario, la
evasion fiscal es un delito de caracter doloso, con la intension y voluntad de actuar en
contra del Estado ya sea retardando o incumpliendo sus obligaciones por parte de la

sociedad.

La evasion fiscal constituye un problema para Bolivia en cuanto a la recaudacion
tributaria del pais en ia no generacion de recursos econdmicos para obras de inversion
publica y los gastos destinados a cubrir las necesidades de la poblacion en su conjunto

teniendo como resultado un impacto negativo.

El Servicio de Impuestos Nacionales tiene la mision fundamental de recaudar ingresos
para que el Estado pueda llevar adelante, entre otras, las politicas de redistribucion de
ingresos y elevar las condiciones de vida de todas las bolivianas y bolivianos permitiendo
crecimiento sostenido de la economia nacional, el aumento de estos recursos tributarios
permite al Estado disponer de mayor presupuesto para financiar el desarrollo en

provecho de todo el pueblo boliviano.

Asimismo, es necesario aclarar que la recaudacion de impuestos también se distribuye

a los Gobiernos Autdonomos Departamentales, Municipales y Universidades Publicas.

Este crecimiento permanente de las recaudaciones tributarias se sustenta en una
economia nacional cada vez mas creciente y dinamica, pero que aun requiere de
refuerzos para realizar fiscalizaciones hacia los contribuyentes y consolidar conciencia

y cultura tributaria de la poblacién.




CAPITULO |

1.1 Planteamiento del problema

La evasion tributaria debilita los ingresos del pais lo cual trae efectos negativos para el
desarrollo de la economia, por lo tanto no permite al Estado cubrir todas las necesidades

de |la poblacion.

En Bolivia el Sistema Tributario tuvo muchos cambios si bien toda la legislacion vigente
ayudo a la recaudacion de mayores impuestos, existe en la actualidad mas del 50 %
de la poblacidn que obtienen beneficios econdmicos a través de la evasion tributaria en

desmedro de las arcas nacionales.

Existe una creciente evasion fiscal donde la base tributaria se ha estancado y los
ingresos han tenido una leve mejoria en este Ultimo afio, pero que no ha sido suficiente

para alcanzar los objetivos propuestos por el Servicio de Impuestos Nacionales.

De la misma forma se observa que varios contribuyentes no realizan la emision de
facturas a los compradores u consumidores debidos que se encuentran en un régimen
denominado simplificado debido & una mala clasificacion, por lo tanto evaden impuestos
gravados por sus diferentes actividades ya que en muchos casos no deberian pertenecer

a este Régimen.

Todos estos hechos ocasionan un impacto negativo en el desarrollo del pais y la ciudad

de Cruro.

Esto se debe a:

Conocimiento parcial de |las obligaciones tributarias.
« El escaso control que existe a los comerciantes minoristas de este régimen.

o | afalta de verificacion de dichos puestos o tiendas de venta por parte del servicio

de Impuestos Nacionales.

» La burocracia existente al momento de su inscripcion o realizacion de algtn
tramite.




— e

* La ausencia de una verdadera conciencia tributaria individual y colectiva.

Todo lo anteriormente mencionado no permite cumplir con la metas de recaudacién por
parte del Servicio de Impuestos Nacionales de no encontrar la manera de disminuir la
evasion ftributaria o fiscal existirA menos contribuyentes que cumplan con sus
obligaciones tributarias afectando de esta forma las arcas del pais y del departamento

de Oruro.
1.2 Formulacion del problema

¢ Cual es el nivel de evasidn fiscal por los comerciantes denominados minoristas en el

Régimen Tributario Simplificado en la ciudad de Oruro?




CAPITULO Il

2.1. Objetivos
2.2.1. Objetivo General

Analizar el nivel de evasion fiscal por los comerciantes minoristas en la ciudad de Oruro,
para identificar las causas que inciden en las metas de recaudaciones impositivas que

percibe el Servicio de Impuestos Nacionales en Oruro.
2.2.2, Objetivos especificos
= Recopilar informacion y exponer principales conceptos referidos a la evasion tributaria.

= Realizar un sondeo de la percepcion de comerciantes minoristas en la gestion 2014 de

la evasion fiscal.

= ldentificar las causas gue generan la evasion fiscal por los comerciantes minoristas

en la ciudad de Oruro que afectan a las recaudaciones impositivas.

« Realizar una comparacion entre {a recaudacién fiscal anual de la gestién 2013 y la

recaudacion en la gestion 2014,



CAPITULO Il

MARCO DE REFERENCIA
3.1 Marco Tedrico
3.1.1 Tributo

“Los tributos son las prestaciones de dinero que el Estado exige, en razon de una
determinada manifestacion de capacidad economica, mediante el ejercicio de su poder
de imperio, con el objeto de obtener recursos para financiar el gasto publico o para el

cumplimiento de otros fines de interés general”.(La Fuente J. 2008)

Los tributos son los ingresos ordinarios de dominio publico que tiene el Estado, a los
cuales recurre para cumplir con el gasto publico, por tanto la finalidad de los tributos es
dotar de recursos al Estado, aunque esta no constituye en todos los casos el motivo de
la imposicion, pudiendo tener también ofra finalidad, como una politica de crecimiento
en la poblacion. En Bolivia, el Ministerio de Economia y Finanzas Publicas se constituye
en la autoridad fiscal competente; siendo responsable de la formulacion y disefio de

politicas para la obtencion de recursos para el Estado, a través de tributos.

Dicho Ministerio rige a la Administracion Tributaria Nacional, conformada por el Servicio
de Impuestos Nacionales y la Aduana Nacional de Bolivia, quienes recaudan, fiscalizan

y garantizan la correcta aplicacion de las normas; facilitando el pago de impuestos.
3.1.1.1 Estructura del Tributo.-
Conceptos recopilados de la pagina www.impuestos.gov.bo

Hecho generador.- Causa que da origen al nacimiento de la obligacion, hecho juridico

con relevancia econdmica.

Obijeto.- Constituye el soporte de la imposicion, comprende los elementos que integran

el flujo real de bienes y servicios, ingresos y factores de produccion.

Base imponible.-Materia imponible u objeto sometido a imposicion, expresada en

valores o unidades fisicas.




Alicuota.- Porcentaje que se aplica sobre la base imponible para obtener el monto del

impuesto a pagar.

Sujeto Activo.- Es el acreedor del tributo que en general, es el Estado.

Sujeto Pasivo.- Persona natural o juridica obligada por Ley al pago del impuesto.
Exencidn.- El no pago de tributo por mandato de Ley.

La razén de ser del tributo radica en la provision de bienes y servicios publicos por el
Sector Publico que seran financiados via Presupuesto General del Estado, sin importar
coémo sean producidos estos bienes o servicios.

Se identifica, basicamente, tres tipos de tributos: El impuesto, la tasa y las

contribuciones especiales.

Impuesto. Es una obligacion prevista por Ley impuesta por el Estado

independientemente a la actividad a la cual se dedique el contribuyente.

Tasa. Las tasas son tributos cuyo hecho imponible consiste en la prestacion de servicios

o la realizacion de actividades sujetas a normas de Derecho Publico.

Por ello, la recaudacion por el cobro de tasas no debe tener un destino ajeno al servicio
o actividad que constituye la causa de la obligacion, como el caso de la tasa de
alumbrado publico.

Contribuciones Especiales. Las contribuciones especiales son los tributos
establecidos cuando obtenemos un beneficio derivado de la realizacion de una
determinadas obra o actividad estatal y cuyo producto no debe tener un destino ajeno a
dichas obra.

Patentes Municipales. Las Patentes Municipales son establecidas conforme a lo
previsto por la Constitucién Politica del Estado, y se pagan por el uso o aprovechamiento

de bienes de dominio publicos como mercados, calles, plazas, etc.




3.1.2 Impuesto

Cantidad de dinero que los ciudadanos deben pagar al estado para sostener el gasto

publico.

“El impuesto es una prestacion tributaria obligatoria exigible, cuyo presupuesto de hecho
no es una actividad del Estado referida al obligado y destinada a cubrir ios gastos
publicos." (De La Garza S. 1992)

El impuesto es de gran importancia debido a su potencial recaudatorio de cumplimiento
obligatorio en funcion a la actividad economica que realice el contribuyente. E! Servicio
de Impuestos Nacionales (SIN) es la principal entidad recaudadora del Estado
Plurinacional de Bolivia. Los ingresos provenientes del pago de impuestos, gestionados
por la Administracion Tributaria, son el principal sostén de los proyectos y programas
desarrollados por el sector publico, en busca de promover e impulsar e! desarrolio

nacional y mejorar ia calidad de vida de todas las bolivianas y bolivianos.
3.1.3 Régimen Simplificado
Informacion recopilada de www.impuestos.gob.bo

Este Régimen Tributario Simplificado fue creado para facilitar el pago de impuestos de
un determinado sector de contribuyentes.

Pertenecen a este régimen las personas naturales que se dedica habitualmente a una

de las siguientes actividades:
a) Artesanos
b) Comerciantes minoristas
c¢) Vivanderos

A) Artesanos

Son aquellas personas que gjercen un arte u oficio manual, trabajando por cuenta propia
en sus talleres o a domicilio



B) Comerciantes minoristas

Son aquellas personas que desarrollan actividades de compra/venta de mercaderias o
prestacién de servicios en mercados publicos, ferias kioscos, pequefas tiendas y

puestos ubicados en via publico.
C) Vivanderos

Son aquellas personas que expenden comida, bebida y alimentos en kioscos y pequefios

locales.
Para estas tres actividades se debe considerar también:

- El capital que esta destinado a su actividad debe estar comprendido entre Bs.12.001
hasta un maximo de Bs. 37.000, de exceder este monto debe inscribirse al Régimen

General.

- En el Régimen Tributario Simplificado, en funcién al capital, existen distintas categoria,

debiendo pagar de acuerdo al siguiente detalle:

» Categoria 1 Bs. 47
» Categoria 2 Bs. 90
» Categoria 3 Bs.147
» Categoria 4 Bs.158
» Categoria b Bs.200

- La suma de ventas de todo el afic no debe superar los Bs. 136.000 en cualquiera de las
tres actividades, si superare ese valor, el contribuyente pertenecera al Régimen General

y debe emitir factura.

El contribuyente debera realizar el pago de sus obligaciones hasta el 10 del mes

siguiente al bimestre vencido.




3.1.4 Evasion Fiscal

“La evasion fiscal o tributaria es toda eliminaciéon o disminucién de un monto tributario
producida dentro del ambito de un pais por parte de quienes estan juridicamente
obligados a abonarlo y que logran tal resultado mediante conductas fraudulentas u o

misivas violatorias de disposiciones legales.” (Gonzales R. 1989)

La evasion fiscal, evasion tributaria o evasion de impuestos es una actividad ilicita y
habitualmente esta contemplado como delito o como infraccion administrativa en la

mayoria de los ordenamientos.

Es un acto ilegal que consiste en ocultar bienes o ingresos, informacién o documentacion

con el fin de pagar menos impuestos.

Por lo tanto la evasién fiscal es la accidon de evadir el pago de los tributos por los
contribuyentes pagando asi un importe minimo o en su defecto no pagar los tributos

correspondientes a su actividad comercial y/o productiva.




3.2 Marco Conceptual

La terminologia utilizada para |a realizacion de la monografia se detallara a continuacién:

Deberes Formales: Son obligaciones administrativas que deben cumplir los sujetos
pasivos 0 terceros responsables para posibilitar el cumplimiento de las funciones
asignadas al Servicio de Impuestos Nacionales; las mismas estan establecidas en el
Cadigo Tributario, Leyes impositivas y otras Normativas Tributarias.

Factura: La factura o Nota Fiscal es un documento autorizado por la Administracion

Tributana.
Deterioro: Accion y efecto de deterioro
Normativa: f. Conjunto de normas aplicables a una determinada materia o actividad.

Omision: f. Der. Delito o falta consistente en la abstencion de una actuacién que con

stituye un deber legal,

Contribuyentes. Individuos 0 empresas que deben presentar declaraciones a la
administracion tributaria y que deben determinar el impuesto que deben pagar.
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3.3 Marco Normativo o Legal

La Ley 2492, o Cédigo Tributario Boliviano, es la norma juridica fundamental del
derecho tributario en nuestro pais y regula la relacion juridica entre el fisco y los
contribuyentes. El anterior Codigo Tributario fue aprobado el 28 de mayo de 1992 con la
Ley 1340 y fue sustituido por la Ley 2492 en fecha 2 de agosto de 2003.

El 20 de diciembre de 2004, a través del Decreto Supremo 27947, se aprobd un Texto
Ordenado de esta norma que, por la dindmica que tiene nuestro sistema tributario, ha
venido siendo complementada y, en algunos casos, modificada a lo largo de los Ultimos
afios. Por ello, y como una medida preventiva para evitar la problematica de la dispersién
normativa, el Servicio de Impuestos Nacionales publicé en 2006 un documento con la
normativa relacionada del Coddigo Tributario Boliviano, con las modificaciones y

complementaciones a diciembre de 2005.

Dicha Omision de pago esta tipificado en la Ley N° 2492 Cadigo Tributario
Articulo 160° (Clasificacion). Son contravenciones tributarias:

1. Omisién de inscripcién en los registros tributarios;

2. No emision de factura, nota fiscal o documento equivalente;

3. Omisién de pago;

4. Contrabando cuando se refiera al ultimo parrafo del Articulo 181°;

5. Incumplimiento de otros deberes formales;

6. Las establecidas en leyes especiales;

Articulo 165° (Omision de Pago). El que por accidn u omision no pague o pague de
menos la deuda tributaria, no efectie las retenciones a que esta obligado u obtenga
indebidamente beneficios y valores fiscales, sera sancionado con el cien por ciento

(100%) del monto calculado para la deuda tributaria.

Régimen Tributario Simplificado, DS N° 24484, 29 de enero de 1997
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Articulo 1°.- Se establece un Régimen Tributario Simplificado, de caracter transitorio,

que consolida la liquidacion y el pago de ios impuestos al Valor Agregado, el Impuesto

sobre las Utilidades de las Empresas y el Impuesto a las Transacciones.

Articulo 2°.- E| ejercicio habitual de las actividades realizadas por los artesanos,

comerciantes minoristas y vivanderos, genera la obligacién de tributar en este régimen.
Régimen Tributario Simplificado, DS N°® 27924, 20 de Diciembre de 2004

Articulo 1°.- (Objeto) El presente Decreto Supremo tiene por objeto establecer nuevos
montos de capital, ingreso, precios unitarios y pagos bimensuales del Régimen Tributario

Simplificado.

Articulo 2°.- (Modificacion de valores) Se modifican los valores consignados en
el Decreto Supremo N° 24484 de 29 de enero de 1997, modificado por el Decreto
Supremo N° 27494 de 14 de mayo de 2004, de la siguiente manera:

1. El monto méximo de capital destinado a las actividades realizadas por
Comerciantes Minoristas, Vivanderos y Artesanos, establecido en el inciso a) de
los numerales 1 y 2 del Articulo 3 y en el Articulo 18 del Decreto Supremo N°
24484, de Bs.27.736 a Bs.37.000.

2. El monto de las ventas anuales establecido en el inciso c) de los numerales 1y 2
del Articulo 3 y en el Articulo 18 del Decreto Supremo N°® 24484 de Bs.101.977 a
Bs.136.000.

3. Los precios unitarios de las mercaderias comercializadas y/o de los servicios
prestados segun el inciso d) de los numerales 1 y 2 del Articulo 3 del Decreto
Supremo N° 24484, para comerciantes minoristas de Bs.300 a Bs.480, para
Artesanos de Bs.400 a Bs.640 y para Vivanderos de Bs.100 a Bs.148.

12




3.4 Marco Metodoloégico

3.4.1 Método

La forma, manera, modo estrategia de como realizar un trabajo investigativo para llegar
a la consecucion de sus objetivos (Jarrin A. 2004)

El método es un medio destinado a obtener resultados o lograr objetivos propuestos.
3.4.2 Clases de método

¢+ Meétodo Deductivo: este método parte de conocimientos generales en buscan de

conocimientos particulares.

“Es aquel que parte de datos generales aceptadas como validos y que, por medio del
razonamiento légico pueden deducirse varias suposiciones” (Paiva W. 2013).

Este método se utilizara partiendo de una percepcion general sobre las obligaciones de
los comerciantes minoristas respecto al pago de tributos al Estado, para llegar a
resultados mas particulares respecto a la situaciéon y percepcion de cada uno de los

comerciantes minoristas.
3.4.3 Técnica

Es el conjunto de instrumentos y medios a través de los cual se efectia el método y solo
se aplica a una ciencia. La diferencia entre método y técnica es que el método es el
conjunto de pasos y etapas que debe cumplir una investigacion y este se aplica a varias
ciencias mientras que técnica es el conjunto de instrumentos en el cual se efectua el
método. La técnica es indispensable en el proceso de la investigacion cientifica, ya que

integra la estructura por medio de |la cual se organiza la investigacién.
l.a técnica pretende los siguientes objetivos:

+ Ordenar las etapas de la investigacion.

« Aportar instrumentos para manejar la informacién.

« Qrientar la obtencion de conocimientos.
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3.4.31 La encuesta

La encuesta es un procedimiento utilizado para la adquisicion de informacién de interés
sociologico, mediante un cuestionario previamente elaborado, a través del cual se puede
conocer la opinidn o valoracion del sujeto seleccionado en una muestra sobre un asunto
dado.

En la encuesta a diferencia de la entrevista, el encuestado lee previamente el
cuestionario y lo responde por escrito, sin la intervencién directa de alguna persona.
L a encuesta, una vez confeccionado el cuestionario, no requiere de personal calificado
a la hora de hacerla llegar al encuestado. A diferencia de la entrevista la encuesta cuenta
con una estructura légica, rigida, que permanece inalterada a lo largo de todo el proceso
investigativo.

Las respuestas se escogen de modo especial y se determinan del mismo modo las
posibles variantes de respuestas estandares, lo que facilita la evaluacidn de los
resultados por métodos estadisticos.

Se utilizo la encuesta para obtener la opinién y conocimiento acerca de las obligaciones

tributarias que tienen los comerciantes minoristas con el Estado.
3.4.4 Tipos de investigacion.

Lainvestigacion puede ser clasificada con base a los siguientes criterios: por el propésito

o las finalidades perseguidas por la investigacion.

3.4.4.1 Investigacion descriptiva. Mediante este tipo de investigacién, que utiliza el
método de analisis, se logra caracterizar un objeto de estudio o una situacién concreta,
sefialar sus caracteristicas y propiedades. Combinada con ciertos criterios de
clasificacion sirve para ordenar, agrupar o sistematizar los objetos involucrados en el
trabajo indagatorio, este tipo de investigacién puede servir de base para investigaciones
que requieran un mayor nivel de profundidad.

Este tipo de investigacion se empleara para identificar, analizar y poder describir el
problema que incide en la evasion tributaria por comerciantes minoristas en los distintos

mercados de la ciudad de Oruro.
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CAPITULO IV

4. Marco Practico
4.1 Recopilacion de informacion

Mediante la recopilacién de informacion se pudo exponer los principales conceptos
referidos a la evasion fributaria los cuales fueron detallados anteriormente, los mismos

que sirvieron para tener un conocimiento mas amplio acerca del tema en estudio.

Teniendo en cuenta que la evasion tributaria ocasiona un dafio econémico al Estado
afectando las arcas nacionales, se pudo obtener una idea mas desarrollada la cual
permitira realizar un analisis del nivel de evasion tributaria o el nivel de dafio econdémico
a partir de la identificacion de las causas que inciden en la evasion por parte de los

comerciantes minoristas quienes estando obligados a pagar impuestos no lo hacen.

Considerando que la evasion impositiva también comprende el camuflaje de
transacciones econémicas de manera que estas no puedan ser rastreadas y que no
exista ninguna documentacién respaldatoria para su verificacion con el fin de no asumir
sus obligaciones tributanias y asi de esta manera evadir impuestos afectando a las arcas
del Estado, se aplicara toda la informacion recopilada para el andlisis del nivel de evasién

tributaria por parte de los comerciantes minoristas.
4.2 Sondeo de la percepcién de comerciantes minoristas

Realizada la encuesta A-001 sobre la percepcién de los comerciantes minoristas de los
distintos mercados de la ciudad de Oruro respecto a la evasion fiscal o tributaria se pudo
identificar las causas por las cuales los comerciantes buscan la manera de evadir
impuestos e incumplir con la normativa legal tributaria para que de alguna manera

puedan pagar menos o ningln impuesto.

Aunque un porcentaje considerable sabe que tiene obligaciones tributarias con el Estado
hay quienes consideran que no deben contribuir con el pago de impuestos, porque sus
aportes no generan obras y porque nadie les asegura gue no malgasten lo que aportan
al Estado.
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El comerciante minorista sabe con lo que cuenta, conoce la legislacion tributaria, los

impuestos que debe pagar a la administracién tributaria y las sanciones que recibiria por
no cumplir con sus obligaciones fiscales sin embargo mas de la mitad de la poblacién

evade el pago de sus impuestos.
4.3 Causas que generan la evasion fiscal
4.3.1 Conocimiento parcial de las obligaciones tributarias

Entre las causas que generan la evasion fiscal se pudo identificar un conocimiento

parcial sobre tributos o impuestos.

GRAFICO 1
CONOCIMIENTO ACERCA BE LOS
TRIBL'TOS O IMPUESTOS

# 5| ®NO

Fuente: Elaboracian propia
Ref.: Encuesta a comerciantes minoristas

El grafico muestra que un 29% de los comerciantes minoristas encuestados en los
diferentes mercados de la ciudad de Oruro no tienen conocimiento sobre lo que son los
impuestos o tributos por ende no tienen conocimiento de todas las obligaciones
tributarias que conlleva las actividades comerciales que realizan, mientras que un 71%
si sabe que tiene obligaciones tributarias y debe pagar impuestos, al ser un porcentaje
considerable este deberia llamar la atencion del Servicio de Impuestos Nacionales para
reforzar el control correspondiente a todos los comerciantes de manera que se les
permita conocer mas acerca de sus obligaciones tributarias en lugar de causar
incertidumbre en ellos por las leyes y normas tributarias, debido a la falta de claridad y

las dudas en su interpretacion y aplicacion.
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4.3.2 Falta de control vy verificacion de tiendas o puestos de venta de los

comerciantes minoristas

Grafico 2 ~ GRAFICO3 GRAFICO 4
PERSONAS CON NOCION SOBRE EL PAGO CONOCIMIENTO SOBRE EL
NUMERO DFE DE IMPLUESTOS AL [:l.\-llTE N‘l;\\!\l() BH ]
SERVICIO DE CAPITAL PARA PERTENECER

IDENTIFICACION IMPUESTOS AL REGIMEN SIMPLIFICADO

TRIBUTARIA (NIT) NACIONALES

.5 P
]
o NO NO

NNO

Fuente: Elaboracion propia
Ref.: Encuesta a comerciantes mincristas

Los cuadros y graficos muestran que un 76% no se encuentran inscritos en el Servicio
de Impuestos Nacionales por [0 tanto no cuenta con el Nimero de identificacion
Tributaria (NIT) sin embargo es el mismo porcentaje que sabe que tienen que cumplir

con la obligacion del pago de impuestos.

Mientras que un 24 % de estos comerciantes que cuentan con el Numero de
Identificacién Tributaria (NIT) no tienen el conocimiento pleno de las obligaciones
tributarias que conllevan todas las actividades comerciales a las cuales se dedican, sin
embargo un 68 % de los comerciantes minocristas conocen el limite maximo de capital
permitido para pertenecer al Régimen Tributario Simplificado, declarando en muchos
casos ingresos y capitales minimos con el fin de pertenecer a un régimen que no les
corresponde para justamente evadir o pagar menos impuestos.

Todo esto se debe al escaso control que ejerce el Servicio de Impuestos Nacionales al
momento de su inscripcion, la falta de verificacién de puestos o tiendas de ventay a la
falta de seguimiento econdmico a los comerciantes minoristas que cada vez van en

aumento.
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4.3.3 La burocracia existente al momento de su inscripcion o realizacién de algin

tramite.

GRAFICO 5
DIFICULTAD EN EL PAGO DE
IMPUESTOS O INSCRIPCION AL
SERVICIO DE IMPUESTOS
NACIONALES

%5 wNO

Fuente: Elaboracion propia
Ref.: Encuesta a comerciantes minoristas

En este grafico se muestra que un 65 % de los comerciantes tuvo algun tipo de
problemas al momento de la inscripcion o la realizacidon de algtin tramite causando de
esta manera que el futuro contribuyente decida no inscribirse para evitar dicha
burocracia, mientras que el 35% de los contribuyente restantes tuvieron que lidiar de
alguna manera con dichas dificultades respecto a la ayuda o al servicio que brinda el

Servicio de Impuestos Nacionales.
4.3.4 La falta de cultura tributaria

La cultura tributaria implica que en la sociedad no se ha desarrollado el sentido de

cooperacion al Estado. La sociedad como tal no considera que el Estado conformamos

todos los ciudadanos y ciudadanas y que vivir en una sociedad organizada implica que
todos debemos contribuir otorgando fondos necesarios al Estado para cubrir con las

necesidades de la poblacion.

Los ciudadanos sabemos que el Estado debe satisfacer las necesidades esenciales de
la poblacion, ya que los individuos por si solos no podemos hacerlo. Cuando nosotros
no vemos el cumplimiento de su funcién con total eficacia, demandamos con mayor
fuerza que la prestacién de los servicios tales como salud, educacion, seguridad y

justicia sea mas eficientes.
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GRAFICO 6
IMPOSICION
EN EL PAGO DE IMPUESTOS

®#5 mNO

Fuente: Elaboracion propia

Ref.: Encuesta a comerciantes minoristas
Este grafico muestra que un 92% de los comerciantes no estan de acuerdo con los
impuestos o tributos que le impone el Estado tomando en cuenta que este régimen
establece realizar aportes bimensuales al Servicio de Impuestos Nacionales, pero el
comerciante no esta obligado a emitir factura por los productos que expende, sin

embargo muchos incluso con estas facilidades no estan de acuerdo con el pago.

Esto se debe a que la sociedad al observar el elevado grado de corrupcién que existe
motivada por |la imagen que tienen del Estado y al no tener conocimiento de los
programas de gobierno y las politicas de redistribucion del ingreso consideran que no
deben contribuir con el cumplimiento de sus obligaciones tributarias, porque sus aportes

no generan obras y porque nadie les asegura que no derrochen lo que aportan al Estado.

Esta situacion se ve agravada por la creencia de que no existen suficientes medios para
combatir la evasion fiscal por parte de la Administracion Tributaria a través del Servicio
de Impuestos Nacionales, lo que influye para que el contribuyente se vea tentado

evadir impuestos.

La educacion es la columna de la conciencia tributaria ya que si este factor es
incorporado en los individuos como verdaderos valores y patrones de conducta, este
actuara con equidad y justicia cumpliendo con los deberes que tiene con el Estado como
parte integrante de la sociedad y no sintiendo que esas obligaciones son el precio de

vivir en sociedad.
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4.4. Comparacion entre la recaudacion fiscal de la gestion 2013 y la recaudacion
de la gestion 2014

En la actualidad el Servicio de Impuestos Nacionales ha desarrollado y viene
desarrollando estrategias y ferias de cultura tributaria para evitar la evasion fiscal en
comerciante minoristas y mantener un control en la recaudacion tributaria de los
mismos, sin embargo pese a todos los esfuerzos pierde grandes cantidades de dinero
por todos aquellos comerciantes que no cumplen con toda la legislacién vigente sin

importar sus sanciones o consecuencia afectando la recaudacion prevista.

GRAFICO 7
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Dentro de las metas previstas por la recaudacion fiscal de puede observar en el cuadro
y grafico que en el Departamento de Oruro en la gestién 2013 en comparacién con lo
recaudado en la gestién 2014 no ha tenido un gran avance sin embargo no deja ser
significativo, pese a los esfuerzos del Servicio de Impuestos Nacionales existe mas del
50% de contribuyentes que obtiene ganancias a través de la evasion tributaria afectando
de manera significativa a la economia del Estado.

En ese contexto, es necesario resaltar que, a partir de la gestion 2013, las recaudaciones
aumentaron de manera sostenida; es asi que en la gestion 2014, el Servicio de
Impuestos Nacionales logré una importante recaudacion tributaria de mas de Bs.61
millones, obteniendo asi un avance importante mas no lo necesario.
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Despues de 20 afos el Régimen Tributario Simplificado sigue vigente, muchos de los

grandes comerciantes que deberian estar en el régimen General se esconden en este
régimen, el Servicio de Impuestos Nacionales todavia no ha podido empadronar a los

comerciantes minoristas de todos los mercados donde aln tiene bastante resistencia.
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CAPITULO YV
5.1 Conclusiones

De acuerdo al promedio de los porcentajes de la encuesta realizada a los comerciantes
minoristas en los diferentes mercados de la ciudad de Oruro existe aproximadamente
un 65% de evasion fiscal o tributaria ya sea de manera directa o indirecta, afectando al

cumplimiento de metas de recaudacion del Servicio de impuestos Nacionales.

La evasion tributaria en la ciudad de Oruro viene dada como un problema de cultura, un
factor determinante ha sido la falta de conciencia tributaria la cual tiene su origen en la
falta de educacién de los contribuyentes convirtiéndose es una practica desfavorable
desde cualquier punto de vista, que no deberia realizarse porque mediante la evasion
contravienen los principios de equidad, la estabilidad normativa tributaria, realidad
econdmica y especialmente contra la recaudacién y arcas del Estado, los cuales son

necesaria para el desarrollo econdmico del Departamento de Oruro.

Segun la encuesta el nivel de evasion tributaria es bastante alto y considerable por lo

tanto no ha permitido cumplir con las metas previstas de recaudacién.

Esto debido al crecimiento desmedido de los comerciante minoristas que generaimente
incumplen con su obligacién tributaria, no solo por la carencia de conocimiento y
socializacion por parte del Servicio de Impuestos Nacionales, sino también por la
burocracia existente, el escaso control, la falta de verificacién de puestos o tiendas de
venta y la falta de seguimiento econémico a los comerciantes que cada vez van en
aumento, quienes al dejar de pagar los impuestos estan incurriendo en evasion, que es
penado por las leyes tributarias y la sociedad es la mas afectada, pues esos ingresos

evadidos hacen falta para la ejecucién del presupuesto nacional.

El problema de la evasion tributaria no puede ser resuelto aplicando soluciones a corto
plazo, sino que requiere un trabajo coordinado por la Administracién Tributaria junto al
Servicio de Impuestos Nacionales que involucren a todos los sectores sociales
realizando un trabajo destinade a concientizar a la sociedad en su conjunto,
principalmente a los sectores minoristas en donde existe bastate movimiento comercial,

respecto a la importancia de pagar los impuestos contribuyendo al Pais y contar con
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una justicia eficiente que juzgue y castigue a quienes no cumplan con sus deberes

tributarios ajustando el sistema impositivo de manera que estos contribuyentes tengan
la facilidad de liquidar estos impuestos y exista mayor capacidad contributiva.

Para de alguna manera reducir el nivel tan alto de evasion tributaria se debe otorgar
normas tributarias que den estabilidad al contribuyente y no lo contrario, causando temor
y rechazo a dichas normas.

El Servicio de Impuestos Nacionales ha realizado algunos esfuerzos con la promulgacion
de leyes por medio de sus facultades con la finalidad de combatir la evasion fiscal, pero
durante muchos afios ha estado cargando la misma base impositiva a los contribuyentes
conocidos dejando de lado a los comerciantes minoristas que van aumentando de
manera desmedida en los ultimos afos.

Estos recursos deben provenir de los sectores que estan realmente en condiciones de
contribuir, y el Estado debe, cumpliendo con sus funciones, volcarlos hacia los sectores
de menos ingresos. Por lo que es importante que sobresalte el principio de solidaridad

y asi ayudar a una distribucién més progresiva del ingreso, combatiendo la evasion fiscal
existente.
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ANEXOS




UNIVERSIDAD MAYOR DE SAN ANDRES
FACULTAD DE CIENCIAS ECONOMICAS Y FINANCIERAS A-001
CARRERA DE CONTADURIA PUBLICA
DIPLOMADO EN TRIBUTACION

ENCUESTA SOBRE EL PAGO DE IMPUESTOS POR COMERCIANTES
MINORISTAS DEL REGIMEN TRIBUTARIO SIMPLIFICADO

1.- ¢CUENTA CON ALGUN TIPO DE CONOCIMIENTO ACERCA DE LO QUE SON
TRIBUTOS O IMPUESTOS?

Sl NO
2.- ¢(CUENTA USTED CON EL NUMERQ DE IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT}?
Sl NO

3.- ¢ESTA USTED CONSCIENTE DE QUE DEBE REALIZAR PAGOS AL SERVICIO
DE IMPUESTOS NACIONALES?

S| NO

4.- ¢USTED ES CONSCIENTE QUE EL LIMITE MAXIMO DE CAPITAL PARA
PERTENECER AL REGIMEN SIMPLIFICADO (COMERCGIANTES MINORISTAS) ES
DE BS 37.000?

Sl NO
5.- ¢HA TENIDO ALGUN PROBLEMA EN EL PAGO DE IMPUESTOS O
INSCRIPCION AL SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES?

Sl NO

6.- ¢ESTA DE ACUERDO CON LOS IMPUESTOS QUE SE IMPONE COMO
COMERCIANTE MINORISTA?

Sl NO




ENCUESTA DIRIGIDA A COMERCIANTES MINORISTAS

DE LA CIUDAD DE ORURO
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98 1 1 1 1 1
99 1 1 1 1
100 1 1 1 1 1
101 1 1 1 1 1 1
102 1 1 1 1 1 1
103 1 1 1 1 1 1
104 1 1 1 1 1 1
105 1 1 1 1 1 1
106 1 1 1 1 1

107 1 1 1 1 1
108 1 1 1 1 1 1
109 1 1 1 1 1 1
110 1 1 1 1 1
111 1 1 1 1 1 1
112 1 1 1 1 1 1
113 1 1 1 1 1
114 1 1 1 1
115 1 1 1 1
116 1 1 1 1 1
117 1 1 1 1 1 1
118 1 1 1 1 1 1
119 1 1 1 1 1 1
120 1 1 1 1 1 1

TOTAL 85 35 | 29 | 91 91 29 82 | 38 | 78 | 42 10 | 110




TABLA 1

éCuenta con algun tipo de conocimiento acerca de lo que son los tributos ¢ impuestos?

PERSONAS %
Sl 85 71
NO 35 29
TOTAL 120 100

GRAFICO 1
CONOCIMIENTO ACERCA DE LOS
TRIBUTOS O IMPLESTOS

- S s NO

Un 71 % tiene algun tipo de conocimiento y un 29% desconoce sobre tributos ¢ impuestos

TABLA 2

¢Cuenta usted con el Numero de Identificacion Tributaria (NIT)?

PERSONAS %
Sl 29 24
NO 91 76
TOTAL 120 100

GRAFICO 2
PERSONAS CON NUMERO DE
IDENTIFICACION TRIBUTARIA (NIT)

=51 wNO

Solo un 24 % cuenta con el Numero de Identificacion Tributaria y un 76% no esta inscrito
al Servicio de Impuestos Nacionales

TABLA 3

:Esta Usted consciente de que debe realizar pagos al Servicio de Impuestos Nacionales?

PERSONAS %
S 91 76
NO 29 24
TOTAL 120 100

GRAFICO3
NOCION SOBRE EL PAGO DE
IMPUESTOS AL SERVICIO DE

IMPUESTOS NACIONALES

=51 MNO

Un 76 % de los contribuyentes encuestados estan conscientes de la obligacion tributaria

y solo un 24% desconoce dicha obligacion




TABLA 4

¢Usted es consciente que el limite maximo de capital para pertenecer
al régimen simplificado (comerciantes minoristas) es de bs 37000?

PERSONAS %
Sl 82 68
NO 38 32
TOTAL 120 100

GRAFICO 4
CONOCIMIENTO SOBRE EL LIMITE MAXIMO
DEL CAPITAL PARA PERTENECER AL
REGIMEN SIMPLIFICADO

~ 51 WNO

Un 68% sabe que no debe exceder el capital permitido por el Regimen Simplificado

mientras que un 32 % desconoce el limite de capital licito

TABLA S

¢Ha tenido alguan problema en el pago de impuestos o inscripcion al Servicio
de Impuestos Nacionales?

 PERSONAS %
Si 78 65
NO 42 35
TOTAL 120 100

GRAFICO S
DIFICULTAD EN F1. PAGO DE
IMPUESTOS O INSCRIPCION AL
SERVICIO DE IMPUESTOS

NACIONALES

%5 mNO

Un 65% de los comerciantes inscritos tuvieros problemas para el pago o inscripcion al
Servicio de Impuestos Nacionales

TABLA 6

¢Esta de acuerdo con los impuestos que se le impone como comerciante minorista?

PERSONAS %
Si 10 8
NO 110 92
TOTAL 120 100

GRAFICO 6
IMPOSICION
EN EL PAGO DE IMPUESTOS

=5 mNG

Un 92% de los comerciantes encuestados no estan de acuerdo con el impuesto que pagan

y tan solo el 8% acepta el importe del impuesto
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