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RESUMEN

La presente monografia fue elaborada siguiendo el disefio metodologico propuesto,
en tal sentido se investigé el control de los Certificados de Devolucién Impositiva
(CEDEIM) con los cuales se beneficia al sector exportador, analizando su
comportamiento, para asi formular alternativas sobre el control de los Certificados de
Devolucion Impositiva.

La propuesta va dirigida a mejorar y proponer acciones de control para evitar
irreqularidades. Se da esta propuesta porque no existe el adecuado control efectivo
en la devolucion de los impuestos.

La propuesta en esta investigacion hace referencia al comportamiento que tienen las
empresas exportadoras al solicitar la devolucion de los impuestos a través de los
Certificados de Devolucién Impositiva (CEDEIM), para ello se elaboré un cuestionario
a contribuyentes directos en la ciudad de La Paz conociendo sus opiniones sobre el
Sisterna de Devolucién Impositiva, asi mismo se realiza un cuestionario al exportador

sobre los servicios que brinda Impuestos Nacionales.



INTRODUCCION

Todos los paises desarrollados y los paises en vias de desarrollo requieren generar
recursos para elevar su nivel economico.

Bolivia requiere generar recursos para cubrir las necesidades de los habitantes,
mediante las exportaciones de sus productos como ser materias primas,
manufacturas, entre otros. Por esta razén el gobierno implementa varias politicas que
incentivan a que el empresario realice exportaciones, una de ellas son |los acuerdos
efectuados con el Poder Ejecutivo en beneficio del pais, especificamente hace
referencia a la Devolucion Impositiva, definiéndolo como “valores fiscales emitidos
por el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) y otorgados a los exportadores por
concepto de reintegro del Impuesto al Valor Agregado (IVA) sobre un tope maximo
de! valor FOB de la exportacion y de! Gravamen Aduanero Consolidado (GAC), de
acuerdo a un coeficiente determinado por el SNI, sobre la base del monto de la
exportacion y el tipo de producto” (Bolsa Boliviana de Valores S.A., 2016, pag. 1)

E! presente estudio se efectia a raiz de que los Certificados de Devolucion
Impositiva no se estan utilizando de manera correcta, porque es un documento que
tiene la facilidad de ser transferido.

El Certificado de Devolucion Impositiva se [a creo con la finalidad de que exista un
incentivo al exportador para que este realice mayores transacciones en el exterior y
genere divisas para el pais. Los antecedentes que se tiene es que muchas de las
empresas que gozan de este incentivo no realizan un uso adecuado de los mismos.
Como consecuencia de estas devoluciones impositivas, existen vulneraciones en
estos procedimientos por la ausencia de un buen sistema de control compatible en el
Servicio de Impuestos Nacionales y por la falta de comunicacion en linea con otros
sistemas de informacion interconectados con los sectores y entidades como la
Aduana Nacional de Bolivia, instituciones financieras y ofras que se relacionan con
las exportaciones.

Mediante este trabajo de investigacion, se propone ampliar mecanismos de control,
a través de la plataforma tecnoldgica de 1a Oficina Virtual que se encuentra en el sitio
Web del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN), mediante el uso de! software

Facilito, incorporando opciones especificas para los Certificados de Devolucion
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Impositiva (CEDEIM), que son utilizados y administrados por el  Servicio de
Impuestos Nacionales (SIN), con la finalidad de disminuir fraudes e irregularidades
de los titulos valores.

El sistema debe controlar y monitorear el procedimiento desde la emisién, utilizacién
y otra informacién del contenido de dicho valor, similar a los controles que se realiza
con las facturas computarizadas; ademas, los beneficiarios de dichos valores, reporta
informacién en linea a la base de datos del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN),
con lo que se logra evitar falsificaciones y demas irregularidades, y de esta manera

mejorar las recaudaciones para el Tesoro General de la Nacién.




CAPITULO |
PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1.1 Planteamiento del problema

La funcion de control se ha convertido en los dltimos afios en un desafio atrayente y
constante para las empresas con vocacion de futuro. Dia a dia los encargados de
tomar decisiones en los entes gubernamentales y en las empresas privadas
demuestran un creciente nivel de interés por los sistemas de control.

En la actualidad, Bolivia cuenta con empresas que realizan exportaciones a
mercados fuera del pais y generan divisas, se tomaron varias actitudes para
fomentar el comercio en nuestro pais una de ellas es negociar tratados de libre
arance! y ademas se cuenta con otras politicas de incentivos tanto de mercados
como también impositivos, un incentivo impositivo es el tema que se desarrolla a
continuacion, identificado como un tema importante ya que hay un gran movimiento
de dinero.

Este certificado se constituye en base a la devolucion de algunos impuestos los
cuales se detalla a continuacion:

Los impuestos que devuelve el CEDEIM son:

- Impuesto al Valor Agregado - IVA

- Impuesto a los Consumos Especificos - ICE

- Gravamen Aduanero-GA de importacion de mercancias. (CADEX, 2015, pag. 1)
1.2 Formulacion del problema de investigacion

¢Un control efectivo real y minucioso, determina que exista eficiencia en la entrega
de certificados de devolucion impositiva en cuanto a la devolucion de los impuestos

que goza el sector exportador?



1.3 Planteamiento de objetivos
Presentamos los fines de la investigacion.
1.3.1 Objetivo General

Promover la incorporacion de un sistema de control especifico para los Certificados

de Devolucién Impositiva (CEDEIM) coma instrumento de control fiscal.

1.3.2 Objetivos Especificos

- Analizar |las bases tedricas de los sistemas de control impositivo.

- Establecer las falencias existentes para la devolucion de los impuestos.

- Disefiar un Sistema de Control Especifico para los Certificados de Devolucion
Impositiva (CEDEIM).




CAPITULO II
MARCO TEORICO

2.1 Bases conceptuales

El Certificado de Devolucién Impositiva se otorga a los exportadores, por concepto
de devolucién de los impuestos cancelados en el proceso de produccion de bienes
exportados.

Los Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM), son titulos — valores
tran‘sferib!es por simple endoso, con vigencia indefinida y podran ser utilizados por el
tenedor final para el pago de cualquier tributo, cuya recaudacion este a cargo
Aduana Nacional de Bolivia (ANB) o del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN).
(PrePos-CADEXCO, 2015, pag. 1) '

El Certificados de Devolucién Impositiva (CEDEIM) se otorga a los exportadores, por
el concepto de devolucion de los impuestos cancelados en el proceso de produccion
de bienes exportados, que se encuentran bajo el principio de neutralidad impositiva,

es decir no se puede exportar impuestos, por competitividad.
2.1.1 El Principio de Neutralidad Impositiva

La neutralidad del impuesto significa que este debe dejar inalteradas todas las
condiciones del mercado o no provocar distorsiones de la oferta, de la demanda y de
los precios, no solo en las transacciones de bienes grabados, sino de todos los
bienes y servicios.

Ei principio de neutralidad impositiva o no importacion de impuestos constituye una
practica universal aceptada por todos los paises.

Neutralidad Externa: Es el efecto que tiene el impuestos en relacion con el comercio
externo, evitando cualquier distorsién en ese campo. Este principio libera de
incidencia fiscal que tienen los productos nacionales. Se trata de otorgar tratamiento
igual a los bienes nacionales y a los importados, al proceder a la devolucion

exclusiva de la carga fiscal soportada en fases precedentes.




El IVA es uno de los impuestos que no distorsiona {a competencia y permite una libre
circulacion de bienes y servicios entre los paises, sin influir en los costos
comparativos de los productores o en los precios relativos pagados por los

compradores.
2.1.2 Definicién de Certificado de Devolucion Impositiva (CEDEIM)

Los Certificados de Devolucion Impositiva, son titulos-valores transferibles por simple
endoso, con vigencia indefinida y podran ser utilizados por el tenedor final para el
pago de cuaiquier tributo, cuya recaudacion este a cargo del Servicio de Impuestos
Nacionales (SIN).

Quienes venden sus productos en el mercado interno, reciben el reintegro del IVA a
través del crédito fiscal y trasladan la percusion del impuesto al consumidor final,
exactamente el mismo derecho de reintegro tienen los exportadores, quienes difieren
de los primeros solo en el destino de sus ventas que por una necesidad de mercado
no las realizan al interior del pais, sino al exterior.

Sin embargo con el reintegro no lo pueden obtener a través de la uitima factura de
venta en el mercado interno, lo hacen del Estado a través de los CEDEIM’s. Esta
claro que para el Estado no es muy grato devolver impuestos que habia cobrado con
anterioridad; sin embargo, los aspectos positivos como generar divisas, mejorar la
balanza comercial, generar empleo, etc., tienen mayor importancia en relacion a la

devolucién impositiva.
2.1.3 Sistema de control

Un sistema de control estd definido como un conjunto de componentes que pueden
regular su propia conducta o la de otro sistema con el fin de lograr un funcionamiento
predeterminado.

El sistema de control es de principal relevancia en la organizacion, puesto que si la
empresa cuenta con una estructura organizativa adecuada y una direccion correcta y
eficiente el presidente o gerente encargada de la empresa ni podra verificar la
situacion real de la misma , sino existe un informe que cerciore sobre la situacion

actual.



El concepto de control es muy general y puede ser utilizado en el contexto
organizacional para evaluar el desempefio general frente a un plan estratégico.

Por definicion, control significa medir el rendimiento (desempeno) real (y se llama
retroalimentacion), comparar este dltimo con el plan, descubrir la desviaciones

significativas y tomar medidas correctivas.
2.1.4 Caracteristicas de un sistema de control

El sistema de control ya que es aplicado a todos los organismos vivos, es de gran
importancia y por eso se citan algunas caracteristicas que se pueden dar en este
sistema:

- Senal de corriente de entrada: Considerada como estimulo aplicado a un sistema
desde una fuente de energia externa con el proposito de que el sistema produzca
una respuesta especifica.

- Sefial de corriente de salida: Respuesta obtenida por e! sistema que puede o no
relacionarse con la respuesta que implicaba la entrada.

- Variable Manipulada: Es el elemento al cual se le modifica su magnitud, para lograr
la respuesta deseada.

- Variable Controlada: Es el elemento que se desea controlar.

- Conversién: Mediante receptores se generan las variaciones o cambios que se
producen en la variable.

- Variaciones externas: Son los factores que influyen en la accién de producir un
cambio de orden correctivo.

- Fuente de energia: Es la que entrega la energia necesaria para generar cualquier
tipo de actividad dentro del sistema. (WIKIPEDIA, 2015)

2.1.5 Técnicas para aplicar un buen control

Los sistemas de control tienen varias técnicas para efectivizar el control en las
empresas, pero estas van de acuerdo a las dreas especificas y encargadas, es decir
que para implementar técnicas adecuadas de control se debe implementar de

manera correcta al departamento.



Entre las diferentes técnicas de control se pueden mencionar las siguientes:
- Contabilidad

- Auditoria

- Presupuestos

- Reportes, informes

- Formas

- Archivos (memorias de expedientes)

- Computarizados

- Mecanizados

- Gréficas y diagramas

Procedimiento hombre maquina, manc izquierda, mano derecha etc.
- Estudio de métodos, tiempos y movimientos, etc,

- Métodos cuantitativos

- Redes

- Modelos matematicos

- Investigacion de operaciones

- Calculos probabilisticos

- Estadistica

2.1.6 Clasificacion de los sistemas de control
Los sistemas de control se clasifican en:

2.1.6.1 Sistema de control de lazo abierto

Es aquel sistema en que solo actia el proceso sobre la sefal de entrada, y da como
resultado una sefal de salida independiente. Estos sistemas se caracterizan por:

- Sencillos y de facil conceptos.

- Nada asegura su estabilidad ante una perturbacion.

- La salida no se compara con la entrada.

- Afectado por las perturbaciones.

- La precision depende de la previa calibracion del sistema.




2.1.6.2 Sistema de control de lazo cerrado

Son los sistemas en los que la accidén de control estd en funcion de la sefial de
salida. Sus caracteristicas son:

- Complejos, pero amplios de parametros.

- La salida se compara con ia entrada y la afecta para el control del sistema.

- Estos sistemas se caracterizan por su propiedad de retroalimentacion.
2.1.7 Importancia de!l sistema de control

Una de las razones mas evidentes de la importancia del control es porque hasta el

mejor de los planes se puede desviar. El control se emplea para:

- Crear mejor calidad: uno de Ios mayores objetivos que quiere lograr un ejecutivo de
una empresa.

- Enfrentar el cambio: Este forma parte ineludible del ambiente de cualiquier
organizacion. La empresa estd sujeta a varios cambios esto es inminente, puesto
que la organizacién no es un sistema estético y que los cambios se vienen en el
transcurso del tiempo, cambios como: Competencia, proveedores clientes
reguiaciones tributarias, etc.

- Agregar valor: Las razones por las cuales las empresas emplean y tienen un buen
sistema de control es la de agregar valor es decir que las empresas cada vez
quieren que su producto sea de mayor valor y que sea uno de los mas reconocidos
en el mercado.

- Facilitar la delegacion y el trabajo en equipo: ¢l sistema de control es de vital
importancia para e! trabajo en equipo, puesto que el sistema de controi ayuda a ias
organizaciones a definir las funciones de los empleados.

- Producir ciclos mas rapidos: Una cosa es reconocer la demanda de los
consumidores para un disefio, calidad, o tiempo de entregas mejorados, y otra muy
distinta es acelerar los ciclos que implican el desarrollo y la entrega de esos
productos y servicios nuevos a los clientes. Los cfientes de la actualidad no solo

esperan velocidad, sino también productos y servicios a st medida.




Todo contable conoce la importancia de la practica de! inventario anual con el fin de
determinar el resultado del ejercicio. El reconocimiento fisico de la existencia en
almacén es una labor necesaria, ademas, para fines de control del almacén y de su
gestién.

Solo con el inventario se pueden descubrir incongruencias en la existencia del
almacén, cualitativa y cuantitativamente: malos pensamientos, depositos que se
repiten afio tras afo, duplicidades a rectificar, errores del personal, etc. Esto se

convierte en un dafio para la empresa de monto siempre importante.
2.2 Referencias legales

Para una mejor comprension es preciso mencionar las leyes Bolivianas que rigen los
CEDEIM’s, tales como la Ley 843, Ley 2492 — Codigo Tributario, Ley 1489 - “Ley de
Desarrollo y Tratamiento Impositiva de las Exportaciones”, Ley 1990 — Ley General
de Aduanas, Ley 1489 de 1993 (Ley de Exportaciocnes), asi como los Decretos
Supremos y Resoluciones Administrativas  para el cumplimiento de los
procedimientos impositives

Para entender los procedimientos es necesario identificar las normas relacionadas a
los CEDEIM’s, la Normativa Legal Boliviana para la Devolucion de Impuestos en

Exportaciones continuacion detallamos las mismas:
2.2.1 Ley 843 Actualizada

Articulo 1, “Las exportaciones quedan liberadas de! débito fiscal que les corresponde.
Los exportadores podran computar contra el impuesto que en definitiva adeudaren
por sus operaciones gravadas en el mercado interno con destino a operaciones de
exportacion, gue a este lnico efecto se consideran como sujeto de gravamen.

En el caso que el crédito fiscal computable contra operaciones de exportacion no
pudiera ser compensado con operaciones gravadas en el mercado interno, el saldo a
favor resultante scra reintegrado al exportador en forma automatica e inmediata, a
través de notas de crédito negociables de acuerdo a lo que establezca el reglamento
de este Titulo I”. En este caso de entiende que son los Certificados de Devolucion
Impositiva (CEDEIM’s).
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Articulo 80, en relaciéon al Impuesto al Consumo Especifico “...Asimismo, no se
consideran comprendidos en el objeto de este impuesto los bienes detallados en el
anexo del articulo 79 de esta Ley destinados a la exportacién, para lo cual su salida
de fabrica o depdsito fisca! no sera considerado como venta.

Los exportadores que paguen este impuesto al momento de adquirir los bienes
destinados en el anexo del articulo 79 actualizado de esta Ley, con el objeto de
eprrtar!os, recibiran una devolucién del monto pagado por este concepto, en la
forma y bajo las condiciones a ser definidas mediante reglamentacion expresa,
cuando la exportacion haya sido efectivamente realizada”.

Esta normativa establece claramente que los exportadores tienen derecho a recibir
por parte del Estado los componentes impositivos incluidos en el bien o servicio

exportado, a través de los Certificados de Devolucién Impositiva (CEDEIM's).
2.2.2 Ley 2492 Codigo Tributaria Boliviano

E! Cadigo Tributario Boliviano, Ley 2492 articulo 125, la devolucion tributaria es el
acto en virtud del cual el Estade por mandato de Ley, restituye en forma parcial o
total impuestos efectivamente pagados a determinados sujetos pasivos o terceros
responsables que cumplan las condiciones establecidas en la Ley que dispone la
devolucién, la cual establecera su forma, requisites y plazos. Seguidamente se

refiere a los procedimientos a seguir para otorgar la devolucion.”
2.2.3 Ley 1489 de 16 de abril de 1993

Esta ey cuyo nombre cs ‘Ley de Desarrollo y Tratamiento Impositiva de las
Exportaciones”, la cual fue modificada por la Ley 1963 de 23 de marzo de 1999, a
continuacion mencionamos los articulos mas relevantes.

Articulo 1: Alcance.- Todas las mercancias y servicios del universo arancelario.
Articulo 12: “En cumplimiento del principio de neutralidad impositiva, los exportadores
de mercancias y servicios sujetos de la presente Ley, recibiran la devolucion de
impuestos internos al consumo y de los aranceles incorporados a los costos y gastos

vinculados a la actividad exportadora”.
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Articulo 13: “Con el objeto de evitar la exportacion de componentes impositivos el
Estado devolvera a los exportadores un monto mayor al IVA pagado, incorporado a
los costos y gastos vinculados a la actividad exportadora. La forma y modalidades de
dicha devolucién seran reglamentadas por el Poder Ejecutivo de acuerdo con el
segundo parrafo del articulo 11 de la Ley 843".

En virtud al articulo 5 de esta Ley (1489), se considera como exportacion a todo acto
por el cual mercancias o servicios producidos o generados fuera de las zonas
francas y ubicadas en el territorio aduanero, son introducidos a una de ellas. El
concepto de Territorio Aduanero de un Estado es aquel en el cual las disposiciones
de su legislacién son aplicables, por tanto, la introduccion de mercancias y servicios

a zonas francas también se consideran exportacion.
2.2.4 Decreto Supremo 25465 de 23 de julio de 1999

Este es el Reglamento para la Devolucidn de Impuestos a las Exportaciones, la cual
fue modificado por el Decreto Supremo 26630 del 20 de mayo de 2002. A
continuacion los articulos mas relevantes:

Articulo 1 (Objeto y Ambito): El presente Decreto Supremo formula las normas
reglamentarias de la devolucidén impositiva de impuestos a las exportaciones, en
cumplimiento del principio de neutralidad impositiva establecido en las normas de la
Ley 843 actualizado y de la Ley 1489 del 14 de abril de 1993.

Las normas de este Decreto se aplicaran a la devolucion del IVA, del Impuestos a los

Consumos Especificos (ICE) y del Gravamen Arancelario (GA).
2.2.5 Ley 1990 del 28 de julio de 1999 Ley General de Aduanas

Articulo 98.- “Exportacion definitiva es el régimen aduanero aplicable a las
mercancias en libre circulacion que salen del territorio aduanero y que estan
destinadas a permanecer definitivamente fuera del pais, sin pago de tributos
aduaneros, salvo casos establecidos por Ley”.

Articulo 99.- “El Estado garantiza la libre exportacién de mercancias, con excepcion

de aquellas que estan sujetas a prohibicion expresa y de las que afectan a la salud
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publica, la seguridad del Estado, la preservacion de la flora y fauna y del patrimonio
cultural, histérico y arqueolégico de la naciéon”.

Articulo 101.- “Las mercancias de produccion nacional, exportadas al extranjero que
no hubieran sido aceptadas por el pais destino, no hubieran arribado al pais de
destino, no tuvieran la calidad pactada, estuviera prohibida su importaciéon en el pais
destino, o hubieran sufrido dafios durante su transporte una vez embarcadas, podran
reimportarse en el mismo estado, sin el pago de tributos aduaneros debiendo el
exportador, cuando corresponda, restituir los tributos devueltos por el Estado en la
operacion inicial de exportacion definitiva”.

Articulo 123: “La devolucién del gravamen arancelario, Draw Back, es el régimen
aduanero que en casos de exportacidon de mercancias permite obtener la restitucion
total o parcial del gravamen arancelario que haya gravado a la importacion de
mercancias utilizadas o consumidas en la actividad exportadora.

Este régimen se regira por las normas y procedimientos establecidos en los
Acuerdos Comerciales Internacionales, la legislacidon aduanera y otras leyes
especiales”.

Articulo 137; “Para efectos de la devolucién de tributo, se considera exportacion
definitiva el ingreso de mercancias nacionales o Zonas Francas comerciales 0
industriales”.

El Decreto Supremo 27944 del 13 de diciembre de 2004, es concordante con esta
posicion al indicar que se considera exportacién al hecho que las mercancias de

produccién nacional ingresen a Zona franca desde e! territorio nacional.
2.2.6 Resolucion Normativa de Directorio N° 10-0004-03

De fecha 11 de Marzo de 2003. Esta Resolucion establece el procedimiento para el
tramite de devolucién impositiva por exportaciones para los contribuyentes de las
gerencias distritales de La Paz y El Alto, posteriormente esta resolucién se fue
generalizando para el resto de las Gerencias Distritales.

RND 10-0021-05 DE 03.08.05 (Modificado por la RND 10-0038-05 de 04.11.05 y la
RND 10-0031-07 de 31.10.07). En esta resolucién contempla el caso de la restitucion
del crédito fiscal comprometido en las declaraciones juradas del IVA y el
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mantenimiento de valor correspondiente, en caso gue se presenten diferencias entre
el crédito fiscal comprometido en la declaracion jurada IVA y el monto del crédito
fiscal efectivamente devuelto.

La RND contempla las siguientes definiciones que son importantes para el sector que
ademas aclaran el concepto de la resolucion del crédito fiscal comprometido.

“Crédito comprometido: Es el monto de crédito fiscal, separado por el exportador del
saldo a favor del contribuyente en un determinado periodo fiscal, con el objetivo de
sustentar una solicitud de devolucion impositiva mediante valores fiscales CEDEM’s.
La presentacién de una declaracion jurada con un monto de crédito fiscal
comprometido, implica que este crédito fiscal ya no pueda ser utilizado para su
compensacion con ventas en el mercado interno u ofras solicitudes de devolucion a
través de los Certificados de Devolucidon Impositiva (CEDEIM's).

Articulo 8°.- El Software de Registro de Solicitudes de Devolucion Impositiva es una
aplicacion que se ejecuta sobre plataforma Windows, es parte del Sistema de
Devolucién Impositiva al Sector Exportador, permite el registro, generacion y captura
de las SD! en medio magnético.

El registro de la informacion de la Solicitud, debe realizarse de la siguiente forma:
2.2.6.1 Formularios magnéticos de solicitud (captura de informacién)

En funcidn del Sector Exportador y los impuestos solicitados, el exportador llenara
los siguientes formularios contenidos en el medio magnético. (Los que

correspondan).
2.2.6.2 Solicitud de Devolucién Impositiva

Contiene los datos que describen las caracteristicas basicas y esenciales de la
Solicitud de Devolucién Impositiva, de llenado y uso obligatorio para todos los
sectores exporfadores, contiene la siguiente informacion:

- Tipo de solicitud (Boleta de Garantia, Fiscalizacion Previa, EEVES).

- Régimen de Exportacion (Definitiva, RITEX, Zona Franca).

- Sector Exportador (Tradicional, No Tradicional, Hidrocarburos).

- Cantidad de valores solicitados.
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- Impuestos y montos solicitados.

- Datos de la Declaracién Jurada del Impuesto al Valor Agregado.

- Impuesto a los Consumos Especificos solicitado.

- Informacién de las declaraciones de aduanas, tales como: DUE's, DUI's Pdlizas de
Exportacién/Importacion RITEX, Pélizas de Exportacién Zonas Francas.

- Crédito Fiscal Distribuido - Sector Hidrocarburos.

2.2.6.3 Detalle de notas fiscales y polizas de importacion vinculadas a la

exportacién

Este detalle debe contener el registro de informacién sobre facturas y pdlizas de
importacién vinculadas a la actividad exportadora correspondiente al periodo
solicitado, su llenado y uso es obligatorio para todos los sectores éxportadores salvo
que no existan transacciones en el periodo solicitado.

- Datos de Cabecera

- Insumos - Servicios (Facturados)

- Bienes de Capital y Activos Fijos (Facturados)

- Insumos - Servicios importados (Pdlizas de Importacidn)

- Bienes de Capital y Activos Fijos
2.2.6.4 Detalle de notas fiscales ICE

Contiene informacién del Impuesto a los Consumos Especificos, y el detalle de Notas
Fiscales que incluyen bienes finales EXPORTADOS, grabados con el ICE, su
relacidon con las polizas de exportacion y con la cantidad efectivamente exportada, su
llenado y uso es obligatorio para el Sector Exportador que solicite la devolucion de

este impuesto.
2.2.6.5 Informacion Sector Hidrocarburos

Contiene informacion sobre crédito fiscal distribuido para el Sector Petrolero y los
datos de los formularios 6570, su llenado y uso es obligatorio para el Sector

Hidrocarburos.
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El formulario 6570 esta dividido en las siguientes partes:
- Datos de Cabecera

- Datos de la Constancia de Inspeccién - Hidrocarburos
- Datos del Aviso de Conformidad Hidrocarburos

- Datos de Documentos de Transporte Hidrocarburos
2.2.6.6 Informacion GA Sector Tradicional

Permite la captura de la Solicitud de Devolucion Impositiva del GA, para el Sector
Minero, por lo que contiene datos que describen la informacion de este Sector, su
llenado es obligatorio para el Sector Tradicional:

- Informacion de las facturas comerciales (N° factura, cotizacion del mineral, gastos
de realizacién, otros), -

- Declaracion del impuesto Complementario a la Mineria (ICM)

- Informacion y datos del Formulario 403

- Datos del dltimo periodo solicitado

- Determinacion del monto de la devolucidn y saldos.

Se aclara que para el computo de los gastos de realizacion, los mismos deben
encontrarse acompafiados de los documentos relativos a las condiciones contratadas
por ef comprador del mineral o metal, conforme lo dispuesto por el articulo 10 del
Decreto Supremo N° 25465.

2.2.6.7 El Computo del Crédito Fiscal para los Exportadores

En el articulo 8 de la Ley 843 actualizado, se indica que da derecho a crédito fiscal
las compras, en la medida que se vinculen con las operaciones gravadas por el VA,
ahora bien, las exportaciones no generan debito fiscal: sin embargo, los exportadores
tienen derecho a computar todo el crédito fiscal relacionado a sus compras, esto esta
claramente establecido en el articulo 11 de Ley 843 actualizado

En la practica pueden existir empresas que realicen ventas en el mercado intemo y

de exportacion, y empresas que solo realicen ventas de exportacion.
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2.27 La Ley 1489 de 1993 (Ley de Exportaciones)

Establece entre otros principios la neutralidad impositiva para las exportaciones,
mediante la devolucién de impuestos internos bajo el sistema crédito - debito fiscal
en el caso del IVA y otros impuestos internos, y la devolucién de aranceles de
importacion, pagados en las compras de insumos utilizados en la produccion de
mercancias exportables. Esto se lo hace a través de los CEDEIM's.

La macroeconomia se encuentra en una situacion inmejorable, gracias al positivo
entorno econdmico mundial de los altos precios de las materias primas, que sin valor
agregado por parte del pais se exportan a los mercados internacionales. Uno de los
principios econdmicos mas razonables en el campo de las exportaciones, es que no
se pueden “exportar impuestos”, lo que es obvio, porque es intencidn de cualquier
gobierno impulsar las exportaciones, y este no puede cargar los costos de
produccion de productos exportables.

El mecanismo de la devolucién de impuestos directamente relacionados con las
actividades de la exportacion que se trate esta enfocado a reducir costos que lo
incrementen: asi, los productos bholivianos pueden ser competitivos en el implacable
mundo comercial internacional.

La forma en que se ha venido aplicando la devolucién de estos impuestos
relacionados con la exportacién a sido mediante ios CEDEIM's, que después de
sequir un tramite de depuracién acerca de qué impuestos eran 0 no sujetos de
devolucion, el Estado, a través del Servicio de IMPUESTOS Nacionales, entrega al
exportador los CEDEIM’s, para que con estos puedan pagar a su vez impuestos
propios de la actividad empresarial y /o venderlos en el mercado a otras instituciones

que si los necesitan para pago de sus obligaciones impositivas.
2.3 Aplicaciones tedricas

De acuerdo a este punto es importante comprender la definicién del sector

exportador mediante los CEDEIM’s de los siguientes:
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2.3.1 El sector exportador se rige en los siguientes reglamentos

El Certificado de Devoluciéon Impositivo CEDEIM, se constituye como un instrumento
de devolucion de impuestos al sector exportador por lo cual se debe regir bajo

normativa el cual se enuncia a continuacion:
2.3.2 Certificados de devolucién de impuestos

Los Certificados de Devolucion de Impuestos (CEDEIM) son titulos valores
transferibles por simpie endoso, con vigencia indefinida y podran ser utilizados por el
tenedor final para el pago de cualesquier tributo cuya recaudacién esté a cargo dei
Aduana nacional de Bolivia (ANB) o del Servicio Nacional de Impuestos Internos
(SN, conforme a la legislacién vigente. Los CEDEIM podran ser fraccionados, de
acuerdo a disposiciones adoptadas por el Servicio Nacional de Impuestos Internos
(SNI. (SIN, 2015)

2.3.3 Principio de neutralidad impositiva

El Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM), es un certificado que el Estado
otorga a los exportadores a través del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) para
que recuperen los impuestos pagados bajo el principio de Neutraiidad Impositiva; es
decir, no se puede exportar los impuestos y como incentivo a las exportaciones y
forma de apoyar la competitividad.

Para comprender mejor lo que es la Neutralidad Impositiva, se extracto varios
conceptos de los cuales podemos mencionar:

Segun Josefa E. Fernandez Arufe, el principio de neutralidad impositiva, los
impuestos deben ser justos y también deben generar un reparto aceptable de ia
carga impositiva.

Sotero Amador Fernandez afirma que;“La neutralidad impositiva del IVA resuita de su
concentracion, no como coste, sino como una partida independiente que el
empresario o profesionai que transmite el producto o servicio recupera con su venta”.
Desde el punto de vista de ios principios bédsicos de los impuestos, debemos senalar

que la neutralidad del impuesto significa que este debe dejar inaiteradas todas las
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condiciones del mercado 0 no provocar distorsiones de la oferta, de la demanda y de
los precios, no solo en las transacciones de bienes gravados, sino de todos los
bienes y servicios.

El principio de neutralidad impositiva 0 no exportacion de impuestos constituye una

préactica universal aceptada por todos los paises.
2.3.4 Solicitud de devoluciéon de Impuestos

A objeto de obtener la devolucion de impuestos internos y del GAC, los exportadores
presentaran al Sistema de Ventanilla Unica de Exportacion SIVEX o a las oficinas del
SNIL donde no existan oficinas del SIVEX, una solicitud de devolucién impositiva
(SD!) en formulario gratuito, que tendra caracter de declaracion jurada. (SIN, 2015)
La SDI para considerarse como presentada, debe estar acofnpaﬁada por los
siguientes documentos:

a) Declaracion de exportacion (copia exportador).

b) Factura comercial del exportador.

c) Certificado de salida emitido por el concesionario del depdsito aduanero.

En el caso de exportaciones sujetas al Régimen de Internacién Temporal para
Exportacion (RITEX), debe acompafiarse a la SDI, ademas de los documentos
citados en los incisos a, b y ¢ del presente articulo, la fotocopia de la pdliza o
declaracion de internacion temporal correspondiente a las mercancias objeto del
proceso productivo. Debe presentarse, asimismo y Unicamente en la primera
solicitud, fotocopia legalizada de la resolucion emitida por autoridad competente, que
autorice la incorporacion de la empresa exportadora al RITEX.

En el caso de exportaciones a zonas francas, debe acompafiarse a la SDI los
documentos citados en los incisos a y b del presente articulo, y la declaracion de
exportacion debera contar con el sello de ingreso al recinto de zona franca,
estampado por la Administracion de Aduana.

Los exportadores presentaran la Solicitud de Devolucion Impositiva (SDI), en la
Declaracion Unica de Devolucion Impositiva a las Exportaciones (DUDIE),
formularios y anexos magnéticos, bajo el formato y las caracteristicas técnicas

definidas por el Servicio de Impuestos Nacionales.
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Las SDi’s deberan ser presentadas en las oficinas del SIVEX o en el Departamento
de Recaudacion de la Gerencia Distrital de la jurisdiccion correspondiente donde no
existe SIVEX.

La presentacion de la solicitud de CEDEIM, debe ser ordenada por periodos fiscales
consecutivos, mensuales y conjuntos, es decir por todos ios impuestos solicitados

(IVA, ICE, GA los que le correspondan), por las exportaciones del periodo fiscal.
2.3.4.1 Apertura y/o actualizacién de kardex

Los exportadores nuevos deberan presentar al Servicio desimpuestos Nacionales,

los siguientes documentos:

- Un poder amplio y suficiente, para que la persona designada pueda firmar la
solicitud, su rectificacion y la recepcion de valores. ‘

- Una fotocopia legalizada por Notario de Fe Publica del Acta de constitucion de la
empresa.

- Una fotocopia legalizada del RUE.20. (SIN, 2015)

Para los exportadores que ya tienen kardex, se procedera a la verificacion de la

existencia y/o necesidad de actualizacién de dichos documentos, de no existir alguno

de ellos, se exigird su presentacion. En caso de producirse un cambio de apoderado,

deberd comunicarse este hecho a la Administracion Tributaria en forma inmediata,

acompanando el documento gue acredite el poder suficiente y especifico para su

correspondiente registro en Sistema
2.3.5 Documentos obligatorios para solicitar la devolucién del impuesto

Para solicitar la devolucion de impuestos, es obligatoria la presentacién de los
siguientes documentos:

- Declaracidén de Exportacién (copia exportador)

- Factura comercial del exportador

- Certificado de salida emitido por el concesionario del depdsito aduanero

- Pdlizas de Importacion {Adjunto Boleta de Pago)

- Formulario de Declaracion Jurada del Impuesto al Valor Agregado (143-1)
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- Para el Sector Exportador de Hidrocarburos, los requisitos establecidos en la
Resolucién Administrativa N* 05-029-01.

- El Sector Minero debe respaldar sus gastos de realizacién mediante la presentacion
del o los Documentos de las condiciones contratadas por el comprador del mineral
o metal (DS 25465 art. 10).

La documentacion detallada precedentemente debera ser presentada en tres juegos,

uno en originales y dos en fotocopias.

Complementarios: Libro de Compras IVA (a requerimiento de la Administracién). El

medio magnético a ser utilizado debera tener las siguientes caracteristicas: diskette

de 3 1/2 de720 Kb. (DOUBLE DENSITY) o de 1.44 Mb (HIGH DENSITY).

2.3.6 Emision y fraccionamiento de valores

Tabfa N° 1 Los valores CEDE!M

Monto (Bs.) Solicitados N° de Valores
De 0 a 10.000.- 1 Valores
De 10.001 a 50.000.- 5 Valores
De 50.001 a 100.000.- 10 Valores
De 100.001 a 200.000.- 15 Valores
De 200.001 a 300.000.- 20 Valores
De 300.001 a 400.000.- 25 Valores
De 400.001 a 500.000.- 30 Valores
De 500.001 a 600.000.- 35 Valores
De 600.001 a 700.000.- 40 Valores
De 700.001 a 800.000.- 45 Valores
De 800.001 a 900.000.- 50 Valores
De 900.001 a 1.000.000.- 55 Valores
De 1.000.001 a 2.000.000.- 60 Valores
De 2.000.001 a 3.000.000.- 70 Valores
De 3.000.001 a 4.000.000.- 80 Valores
De 4.000.001 a 5.000.000.- 90 Valores
De 5.000.001 adelante 100 Valores

Fuente: RND N° 10-0004-03
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2.3.7 Impuestos pagados y recuperados con los CEDEIM’s

Los Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM), son tifulos — valores
transferibles por simple endoso, con vigencia indefinida y podran ser utilizados por el
tenedor final para el pago de cualquier tributo, cuya recaudacion este a cargo de
Aduana Nacional de Bolivia (ANB) o del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN).

El Certificados de Devolucion impaositiva (CEDEIM) se otorga a los exportadores, por
el concepto de devolucion de los impuestos cancelados en el proceso de produccion
de bienes exportados, que se encuentran bajo el principio de neufralidad impositiva,
es decir no se puede exportar impuestos, por competitividad.

Los impuestos que devuelve el CEDEIM son:

- Impuesto al Valor Agregadoc - IVA

- Impuesto a los Consumos Especificos - ICE

- Gravamen Aduanero -GA de importacion de mercancias (CADEX, 2015, pag. 1)

A continuacién [os impuestos que mediante los CEDEIM’s son restituidos por el

Servicio de Impuestos Nacionales:
2.3.7.1 Impuesto al Valor Agregado {IVA)}

Es el impuesto que se cancela por todas las ventas de bienes, por los contratos de
obras, por los contratos de prestacién de servicios y por las importaciones realizadas.
El IVA se declara y se paga mediante la presentacion de un formulario mensual. Este
impuesto se paga sobre la diferencia entre los débitos y créditos impositivos que

surgen de facturas o notas fiscales.

2.3.7.1.1 Objeto

Se aplicara sobre:
a) Las ventas de bienes muebles situados o colocados en el territorio del pais.
b) Los contratos de cbras, de prestacién de servicios y toda otra prestacion.

¢) Las importaciones definitivas cualquiera fuere su naturaleza.
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2.3.7.1.2 Sujetos

Son sujetos pasivos del impuesto quienes:

a) En forma habitual se dediquen a la venta de bienes muebles.

b) Realicen en nombre propio pero por cuenta de terceros venta de bienes muebles.

c) Realicen a nombre propio importaciones definitivas,

d) Realicen obras o presten servicios o efectien prestaciones de cualquier
naturaleza.

e) Alguilen bienes muebles y/o inmuebles.

f} Realicen operaciones de arrendamiento financiero con bienes muebles.
2.3.7.1.3 Nacimiento del hecho imponible

a) En el caso de ventas, sean éstas al contado o a crédito, en el momento de la
entrega del bien o acto equivalente que suponga la transferencia de dominio, la
cual debera obligatoriamente estar respaldada por la emision de la factura, nota
fiscal o documento equivalente;

b) En el caso de contratos de obras o de prestacion de servicios y de otras
prestaciones, cualquiera fuere su naturaleza, desde el momento en gue se finalice
la ejecucion o prestacion, o desde la percepcion total o parcial del precio, el que

fuere anterior.
2.3.7.1.4 Liquidacién base imponible

Cohstituye la base imponible el precio neto de la venta.

Se entendera por precio de venta el que resulta de deducir del precio total, los

siguientes conceptos:

a) Bonificaciones y descuentos hechos al comprador de acuerdo con las costumbres
de plaza.

b) El valor de los envases. Para que esta deduccion resulte procedente, su importe
no podra exceder el precio normal del mercado de los envases, debiendo cargarse

por separado para su devolucion.
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En caso de importaciones, la base imponible estara dada por el valor CIF aduana
establecido por la liguidacion o en su caso la re liguidacién aceptada por la aduana
respectiva, mas el importe de los derechos y cargos aduaneros, y toda otra

erogacion necesaria para efectuar el despacho aduanero.

2.3.7.1.5 Debito Fiscal

A los importes totales de los precios netos de las ventas, contratos de obras y de

prestacion de servicios y de toda otra prestacion.

2.3.7.1.6 Crédito Fiscal

El importe que resulte de aplicar la alicuota establecida sobre el monto de las
compras, importaciones definitivas de bienes, contratos de obras ¢ de prestaciones

de servicios, o toda otra prestacion.
2.3.7.1.7 Diferencia entre débito y crédito fiscal

Cuando la diferencia determinada de acuerdo a lo establecido en los articulos
precedentes resulte en un saldo a favor del fisco, su importe sera ingresado en la
forma y plazos que determine la reglamentacion. Si por el contrario, ia diferencia
resultare en un saldo a favor del contribuyente, este saldo, con actualizacién de
valor, podra ser compensado con el Impuesto al Valor Agregado a favor del fisco,

correspondiente a periodos fiscales posteriores.
2.3.7.1.8 Periodo fiscal de liquidacion

Se liquidara y abonara - sobre la base de declaracion jurada efectuada en formulario
oficial - por periodos mensuales, constituyendo cada mes calendario un periodo

fiscal. l.as exportaciones quedan liberadas del débito fiscal que les corresponda.

2.3.7.1.9 Incumplimiento de la obligacion de emitir factura, nota fiscal o
‘ documento equivalente

El incumplimiento de la obligacién de emitir factura, nota fiscal o documento

equivalente hara que el comprador no tenga derecho al computo del crédito fiscal.
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Toda enajenacion realizada por un responsable que no estuviera respaldada por las
respectivas facturas, notas fiscales o documentos equivalentes, determinara su
obligacion de ingreso del gravamen sobre el monto de tales enajenaciones, sin
derecho a cémputo de crédito fiscal alguno y constituira delito de defraudacion

tributaria.
2.3.7.1.10 Exenciones

Estaran exentos del impuesto:

a) Los bienes importados por los miembros del cuerpo diplomatico acreditado en el
pais o personas y entidades o instituciones gue tengan dicho status de acuerdo a
disposiciones  vigentes, convenios internacionales o reciprocidad con
determinados paises. )

b) Las mercaderias que introduzcan los viajeros que lleguen al pais, de conformidad

a lo establecido en el arancel aduanero.
2.3.71.11 Alicuotas
La alicuota general Unica del impuesto sera del 13%.
2.3.7.2 Impuesto a los consumos especificos (ICE}

El Impuesto a los consumos especificos (ICE) es un impuesto que grava Es el
impuesto que grava a la venta de ciertos productos como ser: bebidas gaseosas,

bebidas alcohdlicas, cigarrillos, tabacos y joyas preciosas.
2.3.7.2.1 Objeto

Créase en todo el territorio del pafs un impuesto que se denominara Impuesto a los
Consumos Especificos, que se aplicara sobre:

a) Las ventas de bienes muebles, situados o colocados en el territorio del pais.

b) El reglamento establecera las partidas arancelarias en funcion de la nomenclatura

que corresponda a los bienes incluidos en el anexo mencionado.
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¢) Las importaciones definitivas de bienes muebles que se indican en el anexo a que

se refiere el inciso precedente.

Tabla N° 2 Productos gravados con tasas porcentuales sobre su precio

ALICUOTA
PRODUCTO PORCENTUAL
Cigarrillos rubios 55%
Cigarrillos negros 50%
Cigarros, tabaco para pipas y cualquier otro
producto elaborado de tabaco. 50%

Fuente: Ley N° 66 que modifica el Impuesto al Consumo Especifico

Tabla N°3 Productos gravados con tasas especificas por unidad de medida.

ALICUOTA
PRODUCTO ESPECIFICA | ,oett T8
Bs/LITRO

Bebidas no alcohdlicas en
envases herméticamente cerrados
(excepto aguas naturales y jugos
de fruta de la partida arancelaria
20.09) 0.30 0%
Chicha de maiz 0.79 0%
Alcoholes 1.16 0%
Cerveza con 0.5% 0 mas de
grados volumétricos de alcohol. 2.60 1%
Bebidas energizantes 4.49 0%
Vinos 3.09 0%
Singanis 3.09 5%
Bebhidas fermentadas y unos
espumosos (excepto chicha de
maiz) 2.36 5%
Licores y cremas en general 2.36 5%
Ron y Vodka 2.36 10%
Otros aguardientes 2.36 10%
Whisky 12.87 10%

Fuente: Ley N° 66 que modifica el Impuesto al Consumo Especifico
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2.3.7.2.2 Sujeto

Son sujetos pasivos de este impuesto.

a) Los fabricantes y/o las personas naturales o juridicas vinculadas econémicamente
a éstos

b) Las personas naturales o juridicas que realicen a nombre propio importaciones

definitivas
2.3.7.2.3 Nacimiento del hecho imponible

El hecho imponible se perfeccionara:

a) En el caso de ventas, en la fecha de la emision de la nota fiscal o de la entrega de
la mercaderia, lo que se produzca primero.

b) Por toda salida de fabrica o depdsito fiscal que se presume venta.

¢) En la fecha que se produzca el retiro de la cosa mueble gravada con destino a uso
0 consumo particular.

d) En la importacion, en el momento en que los bienes sean extraidos de los recintos

aduaneros mediante despachos de emergencia o pdlizas de importacidn.
2.3.7.2.4 Base de calculo

La base de cdlculo estara constituida por:

Para productos gravados por tasas porcentuales sobre su precio neto de venta.

a) El precio neto de la venta de bienes de produccién local, consignado en la factura,
nota fiscal o documento equivalente, la que detallara en forma separada el monto
de este impuesto.

b) En el caso de bienes importados, la base imponible estara dada por el valor CIF
Aduana, establecido por la liquidacion o, en su caso, la re liquidacién aceptada por
la Aduana Naciona! de Bolivia, mas el importe de los derechos e impuestos
aduaneros y toda otra erogacion necesaria para efectuar el despacho aduanero.

E! Impuesto al Valor Agregado y este impuesto no forman parte de la base de

calculo.
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Para productos gravados con tasas especificas:

a) Para las ventas en el mercado interno, los volimenes vendidos expresados en las
unidades de medida establecidas para cada producto en el anexo del Articulo 79°.

b) Para las importaciones definitivas, 10s volimenes importados expresados en las
unidades de medida establecidas para cada producto en el anexo del Articulo 79°,

seglin la documentacion oficial aduanera.
2.3.7.2.5 Alicuotas - determinacién del impuesto

El impuesto se determinara aplicando las alicuotas y tasas especificas mencionadas

a la base de calculo indicada en el Articulo 84° de esta Ley.
2.3.7.2.6 Liquidacién y forma de pago

El iImpuesto a los Consumos Especificos se liquidara y pagara en la forma, plazos y

lugares que determine el Poder Ejecutivo.
2.3.7.3 Gravamen Aduanero

El gravamen aduanero es parte del tributo aduanero gque grava a la importacién o

exportacién de mercancias
2.3.7.3.1 Definicion

La definicién que le otorga el Glosario anexo a la Ley General de Aduanas de Bolivia
{Ley 1190), que por cierto, es menos exacto que el comprendido en el Articulo 8 de
la misma Ley, define a los tributos Aduaneros como: “Los gravamenes e impuestos
internos que gravan a las importaciones o exportaciones de mercancias”, asi el
“gravamen arancelario”, esta definido como parte del tributo aduanero que grava la
importacién o exportacién de mercancias. Entonces, la Ley establece como especie
de tributos aduaneros de Importacién al Gravamen Arancelario, y lo define como un

impuesto que grava la importacién de mercancias para uso y consumo especifico.
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2.3.7.3.2 Hecho Imponible

Ahora bien lo que corresponde destacar, es que el hecho gravado por los derechos
de importacion, es el consumo definitivo. El articulo 8 de la Ley General de Aduanas,
refiere que los hechos generadores de la obligacion tributaria son la importacion de
mercancias extranjeras para el consumo u otros régimen sujetos al pago de tributos
aduaneros vy, la exportacion de mercancias en los casos expresamente sefialados

por Ley.
2.3.7.3.3 Base Imponible

“La base imponible sera el valor en Aduanas, el peso, la medida y el numero de
unidades en la forma en que las mercancias estan tarifadas en el Arancel de
Aduanas”.

La base imponible sobre la cual se liquida el gravamen arancelario esta constituida
por el valor de transaccion de la mercancia, determinado por los métodos de
valoracion establecidos por el Titulo Octavo de la Ley y de este reglamento, mas los
gastos de carga y descarga mas el costo de transporte y seguro hasta la aduana de
frontera, entendiéndose ésta como aduana de ingreso al pais.

Cuahdo el medio de transporte sea aéreo, para la determinacion del valor CIF
Aduana, el costo del flete aéreo sera el veinticinco por ciento (25%) del importe
efectivamente pagado por este concepto.

A falta de la documentacién comercial que respalde el costo de transporte, €sle se
presumira en el equivalente al 5% del valor FOB de la mercancia.

Cuando la operacion de transporte se realice sin seguro, se presumira en concepto
de la prima el importe equivalente al 2% del valor FOB de la mercancia. La pdliza de
seguro nacional Unicamente sera admitida cuando se haya obtenido,
fehacientemente, con anterioridad al embarque de la mercancia en el pais de origen
0 pais de procedencia.

La importacion efectuada mediante contrato diferente a los términos Incoterms FOB
o CIF, se ajustara a los requisitos anteriores, a efectos de la determinacion de la

base imponible. Tratdndose de vehiculos que ingresen por sus propios medios o de
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equipaje del régimen de viajeros, para efectos de la determinacion de la base
impbnible, se considerara por concepto de costos de transporte el dos por ciento
(2%) del valor FOB.

Para la liquidacion del Impuesto al Valor Agregado y la aplicacién de la alicuota
porcentual del Impuesto a los Consumos Especificos en el caso de importaciones, la
base imponible estard constituida por el Valor CIF frontera, mas el Gravamen
Arancelario efectivamente pagado, y otras erogaciones no facturadas necesarias
para efectuar el despacho aduanero.

La base imponible del Impuesto Especial a los Hidrocarburos y sus Detrivados y del
Impuesto a los Consumos Especificos con tasas especificas aplicables a la
importacidon se aplicara en la forma y términos establecidos en las normas
respectivas. La base imponible para la liquidacién de los impuestos intermos y otros
aplicable a la exportacion de mercancias se regird por lo dispuesto en normas
especificas.

Para efectos aduaneros y céalculo de la base imponible, los valores expresados en
moneda extranjera deberan ser convertidos en moneda nacional al tipo de cambio
oficial de venta en el Banco Central de Bolivia, vigente al Ultimo dia habit de la
semana anterior de Ia fecha de aceptacion de la declaraciéon de mercancias por ia
Administracion Aduanera.

La Aduana Nacional establecera mecanismos de difusion que permitan a los
consignantes, consignatarios, auxiliares de la funcion pUblica aduanera, funcionarios
de aduana y otras personas naturales y juridicas, que intervengan en operaciones de
comercio exterior,8conocer con oportuna anticipacion los factores de conversion
morietaria aplicables para una adecuada determinacion y declaracion de la base
imponible. Los derechos antidumping y compensatorios se liquidaran conforme lo
dispongan las normas que reguien dicha materia.

Conforme lo dispuesto en los acuerdos y convenios internacionales ratificados
constitucionalmente, el Poder Ejecutivo mediante Decreto Supremo establecera la
alicuota del Gravamen Arancelario aplicable a la importacién de mercancias cuando

corresponda los derechos de compensacion y los derechos antidumping.
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Para la aplicacién de la normativa aduanera y arancelaria de importaciones, la
denominacién de Gravamen Arancelario Consolidado se sustituye por la de
Gravamen Arancelario Consolidado en los reglamentos, procedimientos e
instructivos vigentes.

E} Gravamen Arancelario Consolidado {(GAC) es el arancel que se debe pagar para
poder internar y nacionalizar una mercaderia, en la alicuota que corresponda a la sub
partida arancelaria, aplicandose sobre los valores CIF — Frontera, cuando el
transporte sea terrestre y CIF — Aduana cuando sea aéreo, en este caso se
consignara el veinticinco por ciento (25%) del flete aéreo.

Los Tributos de importacién se aplicaran sobre el valor de transaccién, consignado
en la factura de reexpedicién, incluyendo los costos de flete y seguro de la mercancia
desde el lugar de embarque hasta la zona franca de destino. ’

E! GAC a pagar es el establecido en el Arancel Aduanero de Importaciones vigente

(el ultimo es el de la Gestidén 2010).
2.3.7.3.4 Alicuota del Gravamen Arancelario

El Poder Ejecutivo, mediante Decreto Supremo, establecera la alicuota del gravamen
arancelario aplicable a la importacion de mercancias y cuando corresponda los
derechos de compensacién y los derechos antidumping. Salvo lo dispuesto en los

Acuerdos o Convenios Internacionales.
2.3.7.3.5 Componentes de la Base imponible del Gravamen Arancelario

La base imponible sobre la cual se liquidaran los gravamenes arancelarios estara

constituida por el valor en Aduana de las mercancias importadas constituidas por:

- El valor de transaccién (precio realmente pagado o por pagar por las mercancias
cuando estas se venden para sus exportacién con destino al territorio aduanero
nacional, ajustado en su caso, de conformidad con lo dispuesto por el articulo 8
GATT (1994).

- Gastos de carga y descarga.

31




- Costo de transporte y seguro hasta la aduana de frontera, entendiéndose esta
como aduana de ingreso al pais. No se aplicara para zonas francas porgue esta

determinado en Convenios Internacionales que tienen pre relacién sobre las leyes.
2.3.8 Manejo del Software Solicitud de Devolucion Impositiva (SDI)

Actualmente para estas transacciones se utiliza el Software Solicitud de Devolucién
Impositiva (SD), que registra toda la informacién relevante sobre la documentacion
de exportacion del exportador solicitante, pero, este sistema, resulta ser limitado e
insuficiente para un control adecuado e integral, posterior a su emision y entrega

debido fundamentalmente a Io siguiente:

a) La falta de un sistema especifico para los Certificados de Develucion Impositiva
(CEDEIM), que controle la documentacion desde su recepcion, emision, utilizacion
y la remision de reportes periodicos a Impuestos Nacionales, como las que realiza
el software Facilito con las facturas computarizadas.

b) Existen ausencias de un sistema informatico de control compatible con los
sistemas de informacién entre las entidades relacionadas con los Certificados de
Devolucién Impositiva (CEDEIM), como la Aduana Nacional, Instituciones
Financieras y otras, por la falta de una comunicacién en linea entre estas
entidades.

c) La falta de cédigos de seguridad en los titulos-valores Certificados de Devolucion
Impositiva (CEDEIM), que facilita a personas a falsificar y cometer fraudes e
irregularidades a través de la negociacion de estos certificados.

d)Los sistemas de control existentes no detectan la manera oportuna las
imegularidades en las solicitudes de los valores Certificados de Devolucion
Impositiva (CEDE!M), provocando altos riesgos al régimen arancelario

ocasionando un impacto negativo en la economia.
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2.3.9 Cuestionarios realizados tanto para el SIN como para Exportadores

Preparamos dos tipos de cuestionarios, tanto para el sistema de Impuestos
nacionales que emiten los Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM), como

para empresa exportadora que se benefician con los referidos valores.

2.3.9.1 Resultados obtenidos

En este punto, se indica lo que se encontré a través de las encuestas y entrevistas
realizadas: el mismo consideramos como uno de los aspectos imporiantes para
cumplir con los objetivos.En este punto, se indica lo que se encontrd a través de |os
cuestionarios y entrevistas realizadas; el mismo consideramos como unc de los
aspectos importantes para cumplir con los objetivos.

La presente monografia fue elaborada siguiendo el disenoc metodolégico propuesto,
en tal sentido se investigo el impacto de los Certificados de Devolucién Impositiva
(CEDEIM)en la Economia Boliviana con los cuales se beneficia al sector exportador,
analizando su comporiamiento, para asi formular alternativas sobre el control de los
Ceriificados de Devolucion Impositiva.

La propuesta va dirigida a mejorar y proponer acciones de control. Con el fin de
evitar irregularidades. Si bien los exportadores cumplen con la normativa, esta
permite que se genere un mecanismo de devolucién mas alla del impuesto que
realmente se paga, en ese entendido se imponer un rigurosc control a todo el

proceso para la entrega de los CEDEIM’s.
2.3.9.1.1 Cuestionario para Empresas Exportadoras

El siguiente cuestionario va dirigido a empresas exportadoras sobre los Certificados
de Devolucion Impositiva el cual debe ser llenado con respuestas cerradas Sl o NO
1. ¢Qué son los Certificados de Devolucion de Impositiva (CEDEIM)?

Resultado:

El 90% de la poblacién que lleno el cuestionario respondié que Si y el 10%

respondié que NO.
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. ¢ Usted conoce el Software de Devolucion Impositiva SDI utilizado por el Servicio
de Impuestos Nacionales?

Resultado:

E! 70% de 1a poblacién que lleno el cuestionario respondié S!y el 30% NO.

. ¢Usted cree que este sistema se encuentra de acuerdo a las necesidades de los
exportadores?

Resultado:

El 20 de la poblacion que lleno el cuestionario respondié Sy el 80% NO.

. ¢Usted cree que los procesos realizados ante el Servicio de Impuestos
Nacionales (SIN) para la solicitud de Certificado de Devolucion Impositiva
(CEDEIM) son rapidos?

Resultado:

El 80% de la poblacién que lleno el cuestionario respondid que Sly el 20% NO.

. ;Cree que el sistema informatico o mddulo de Certificado de Devolucion
Impositiva (CEDEIM) es adecuado a las necesidades de los contribuyentes?
Resultado:

El 30% de la poblacién que lleno el cuestionario respondié que Sly el 70% NO.

_ Con el actual sistema Solicitud de Devolucién Impositiva SDI, cree usted que el
Servicio de Impuestos Nacionales se estd adaptando a los sistemas de
informacién que van evolucionando y adaptandose a los nuevos modelos y
nuevas formas de hacer las cosas?

Resultado:

El 10% de la poblacion que lleno el cuestionario respondié que Sty el 90% NO.

. ¢Como exportadores reciben capacitaciones continuas respecto a los nuevos
procedimientos o formularios de uso para los tramites de solicitud y uso de los
Certificados de Devolucién Impositiva (CEDEIM)?

Resultado:

El 0% de la poblacion que lleno el cuestionario respondié Regularmente, 20%

Ocasionalmente y el 80% De Ninguna Manera.
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8. iComo califica usted al servicio prestado y la atencién brindada por parte de la

Unidad de Valores del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) a los

exportadores?
Adecuado 20%
Mas acuerdo que inadecuado 10%
Indiferente 10%
Mas inadecuado que acuerdo 50%
Inadecuado 10%

9. :Cree que el sistema utilizado por el servicio de Impuestos Nacionales (SIN), es
compatible y trabaja en linea con otros sistemas utilizados por otras instituciones

que se relaciona con los Certificados de Devolucion Impositiva (EEDEIM)?

Compatible 0%
Mas compatible que incompatible 10%
Indiferente 0%
Mas incompatible que compatible 20%
Incompatible 70%

10.;Usted cree que los valores Certificados de Devolucién Impositiva (CEDEIM),
cuentan con los medios necesarios de control para evitar falsificaciones y otras
irregularidades?
Resultado:
E! 20% de la poblacion que lleno el cuestionario respondié que 31y el 80% NO.
11.¢Usted cree que el Certificado de Devolucion Impositiva (CEDEIM), es un
instrumento para realizar fraudes e irregularidades que ocasiona un impacto
negativo a nuestra economia?
Resultado:
El 50% de la poblacion que lleno el cuestionario respondio Sl, el 20% NO vy el

30% no opina.
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13.

23

... Esta de acuerdo con el actual Sistema de Devolucion Impositiva SDI para los

exportadores?

Resultado:

El 60% de ia poblacidn que lieno el cuestionario respondié que Sl y el 40% NO.

¢ Cree usted que deber(a utilizarse nuevos modulos como mecanismos de control
especificos para los Certificados de Devolucion impositiva (CEDEIM), similares a
los utilizados en el sistema de Da Vinci respecto a las facturas computarizadas,
donde controle los tramites de solicitudes, emision, uso y seguimiento continuo
‘para evitar irregularidades?

Resultado:

El 50% de la poblacion que lleno el cuestionario respondi¢ que Si, el 40%
Indiferente y el 10% NO. ’

.9.1.2. Cuestionario para el Servicio de Impuestos Nacionales (SIN)

El siguiente cuestionario va dirigido al Servicio de Impuestos Nacionales el cual debe

ser respondido cada pregunta con respuestas cerradas Sl o NO,

Las preguntas realizadas al Servicio de Impuestos Nacionales sobre la eficiencia de

la devolucion de impuestos mediante el Certificado de Devolucion Impositiva existen

respuestas negativas que nos confirman que no tienen un buen control sobre la

emision de estos.

Preguntas y Resultados:

1.

¢En su opinion el servicio que brinda la unidad de Valores del SIN, satisface las
necesidades y expectativas que los exportadores necesitan?

Resultado:

El 80% de la poblacion que lieno el cuestionario respondié Sl satisface y el 20%
indico que NO satisface.

(El Servicio de impuestos Nacionales, Controla adecuadamente los Valores
Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM), después de su emision?
Resultado:

El 70% de la poblacién que lleno el cuestionario respondié Si controla y el 30%

indico que NO controla.
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. ¢Actualmente el sistema de Certificado de Devolucién Impositiva (CEDEIM),
detecta de manera oportuna las irregularidades que se cometen con los valores?
Resultado:

El 90% de la poblacion que lleno el cuestionario respondié Sl y el 10% NO.

. El Servicio de Impuestos Nacionales (SIN). ¢ Verifica los riesgos de las
defraudaciones tributarias del sector exportador en las Solicitudes de Valores
Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM)?

Resultado:

E! 70% de la poblacion que lieno el cuestionario respondié Sl y el 30% NO.

. ¢Usted cree que el sistema informatico o médulo de Certificado de Devolucion
Impositiva (CEDEIM), es amplio y acorde a las necesidades de los contribuyentes
exportadores?

Resultado:

Ei 50% de la poblacién que lleno el cuestionario respondid Limitado, 40%
Intermedio y el 10% Amplio.

. ¢Usted conoce de casos de fraudes e irregularidades en el uso de los valores
Certificado de Devolucion Impositiva (CEDEIM)?

Resultado:

El 80% de la poblacion que lleno el cuestionario respondié Sl y el 20% NO.

i Usted cree que los Certificados de Devolucién Impositiva (CEDEIM), son un
instrumento para realizar fraudes e irregularidades que ocasiona un impacto
negativo a nuestra economia?

Resultado:

El 90% de la poblacidn que lleno el cuestionario respondié Sly el 10% NO.

¢ Usted cree que los Certificados de Devolucién impositiva (CEDEIM), cuenta con
los medios necesarios de control para evitar falsificaciones y otras

irregularidades?
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Eficiente 30%
Mas eficiente que ineficiente 20%
Indiferente 10%
Mas ineficiente que eficiente 30%
Ineficiente 10%

9. ;Como la unidad de valores del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) puede

evitar fraudes e irreqularidades de los exportadores?

Manteniendo el sistema actual 10%
Mejorando los niveles de control 10%
Incorporando el modulo similar al del Da Vinci 50%
Utilizando sistemas en linea entre instituciones 30%

10. ¢Cree que el sistema utilizado por Servicio de Impuestos Nacionales (SIN), es
compatible y trabaja en linea con otros sistemas utilizados por otras instituciones
que se relaciona con los Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM)?
Resultado:

El 90% de la poblacién que lleno el cuestionario respondié Sl y el 10% NO.

11. La Unidad de Valores del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) ¢Como

verifica con la Aduana Nacional sobre si el exportador evidentemente realizo la

exportacion?

No verifica 0%
Por teléfono 10%
Por correo electronico 40%
Con reuniones personales 20%

Con presentacion de informes documentales 30%

En linea por sistema modular 0%
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CAPITULO 1II
MARCO METODOLOGICO Y APLICADO

3.1 Diseiio metodolégico

La investigacidon no experimental cuantitativa, es observar fendmenos tal como se
dan en su contexto natural, para posteriormente analizarlos.

En un estudio no experimental no se genera ninguna situacion, sino que se observan
situaciones va existentes, no provocadas intencionalmente en la investigacion por
quien la realiza, las variables independientes ocurren y no es posible manipularlas,
no se tiene control directo sobre dichas variables ni se puede influir sobre ellas,

porque ya sucedieron, al igual que sus efectos. (Sampieri, 2010,p.149)

3.2 Fases metodolégicas

Hemos transitado por diversas fases para llegar a la construccion monografica:
- Elaboracién del perfil de investigacion
- Compilacién bibliografica
- Organizacion del documento monografico

- Disefio final de la monografia
3.2.1 Estudio Descriptivo

Vamos a utilizar una metodologia descriptiva respecto al impacto que tiene el
Certificado de Devolucion Impositiva permitiendo el analisis que genera este tipo de
incentivo al sector exportador y que repercusion existe en la Economia de Bolivia.

En la investigacién se observara situaciones ya existentes también se utiliza el
método deductivo — inductivo, debido a que se parte de situaciones generales
explicadas por el marco tedrico general para llegar a situaciones particulares.

Lo que se realiza en la investigacién es “observar los fenémenos tal y como se dan
en su contexto natural.

La presente monografia fue elaborada siguiendo el disefio metodolégico propuesto,
en tal sentido se investigo el control que se tiene en la devolucién de los Certificados

de Devolucion Impositiva (CEDEIM) con los cuales se beneficia al sector exportador,
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analizando su comportamiento para asi formular alternativas sobre el control de los
Certificados de Devolucion Impositiva, con el fin de mitigar irregularidades que se
detectaron en el estudio del presente trabajo.

L.a propuesta va dirigida a mejorar y proponer acciones de control para evitar fraudes
e irregularidades y que el Tesoro General de la Nacion no sufra un sacrificio en el
flujo de caja. Se da esta propuesta porque no existe el adecuado control efectivo en
la devolucion de los impuestos.

La propuesta en esta investigacion hace referencia al comportamiento que tienen las
empresas exportadoras al solicitar la devolucién de los impuestos a través de los
Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM), para ello se evaluaron los indices
de exportacién, indices de presentacion de solicitudes de la devolucion, indices de
generacién de notas de crédito NOCRE, indices de programacion’ presupuestaria
para programacion de devolucion.

Con el fin de evitar irregularidades en la emision de los Certificados de Devolucion
Impbsitiva que se entregan a los exportadores, el Servicio de Impuestos Nacionales
debe conformar una Unidad Especial de Fiscalizacion.

Asimismo, se debe incluir un mecanismo que permita lograr la mayor participacion de
los funcionarios del Servicio de Impuestos Nacionales en la actividad dentro de cada
una de las empresas exportadoras y de esta forma garantizar una correcta
devolucion de los impuestos. Si bien los exportadores cumplen con la normativa, esta
permite que se genere un mecanismo de devolucion mas alla del impuesto que
realmente se paga, en ese entendido se imponer un riguroso control a todo el

proceso para la entrega de los CEDEIM’s.
3.3 Técnicas de investigacion

Las técnicas a utilizar son las encuestas, observacion documental, y registros de
informacion en los medios de comunicacién. Las mismas son descritas y definidas a

continuacion:
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3.3.1 Las Encuestas

Se realizd el uso de formularios especificos dirigidos a funcionarios de la entidad con
preguntas pre-definidas, que permiten conocer las tendencias en determinadas
actividades, como al personal administrativo encargado del manejo y control de este

recurso.
3.3.2 Observacion Documental

Esta técnica documental, ayudard a conocer sus documentos escritos, que se la
ejecuta a través de una lectura inteligente, es decir, analitica, critica y dirigida. Su

objetivo es la obtencién de datos e informacién secundarios (Lexin.s.p).
3.3.3 Registros de comunicacion

Se han visitado paginas de internet para extraer noticias actuales referentes a este

tema que es muy necesario conocer para aplicar los CEDEIM.
3.4 Universo o Poblacion de Referencia

De acuerdo a la encuesta realizada, los sujetos que participan dentro del periodo de
tiempo también se deben considerar los casos en los que no es posible realizar la
encuesta y/o entrevista.

La poblacién de referencia son los contribuyentes del &rea urbana de la Ciudad de La

Paz.
3.5 Delimitacion Geografica

Area urbana de la ciudad de La Paz, considerando las zonas principales de la urbe.

(Central, Norte y Sur).
3.6 Delimitacion temporal

la presente propuesta de investigacién se desarrollé durante el segundo semestre

de la gestion 2015 y el primer semestre de la gestion 2016.
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3.7 Presupuesto

Los gastos en los que se incurrié para la elaboracion de la presente monografia de

investigacion revisando informacién necesaria son:

Tabla N° 4 Presupuesto de ejecucion para la monografia

DETALLE IMPORTE

A | Compra de materiales de escritorio 27.00
B | Utilizacién de internet 40.00
C | Utilizacion de celutar 60.00
D | Fotocopias para la encuesta 4.00
E | Pasajes en la investigacion ‘ 77.00
F |impresién de primer borrador 20.00
G |Impresién de la monografia 5 ejemplares 75.00
H |1 Borrador y Anillado de la monografia 25.50
| |5 Empastados e Impresiones de la monografia (c/u = 65 Bs.) 345.00
Total 673.50

Fuente: Elaboracion propia
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CAPITULO IV
CONCLUSIONES Y RECOMENDACIONES

4.1. Conclusicnes

Realizando la investigacion en base a la informacion obtenida en libros, Internet y los

cuestionarios que se realizaron, se pudo llegar a las siguientes conclusiones:

El Certificado de Devolucion Impositiva es un incentivo para el sector empresarial
de Bolivia y ayuda a generar recursos a las empresas exportadoras.

Los certificados de devolucion impositiva al ser un documento transferible a simple
endoso representan oportunidades para algunas personas para realizar fraudes o
falsificar los mismos.

El CEDEIM representa para el sector exportador un incentivo de éran importancia
porgue conlleva a que los exportadores realicen con mayor cantidad su actividad.
No existe un control adecuado de las empresas que realizan el empleo de la

devolucion impositiva.,

4.2. Recomendaciones

Luego de realizar un andlisis en base a la presente investigacion podemos indicar lo

siguiente:

E! CEDEIM es un instrumento de incentivo para el sector exportador, por lo que
algunas empresas exportadoras solicitan 1a devolucion de los impuestos sin haber
realizado la exportacion definitiva, para lo cual la recomendacion que se sugiere
es que se debe realizar una coordinacién entre el SIN y la Aduana Nacional de
Bolivia para reportar si la empresa evidentemente realizo Ia exportacién para asi
dar curso a la devolucion de los impuestos.

Existen algunos proveedores denominados empresas “Fantasmas”, las cuales no
declaran esos impuestos lo cual genera una brecha entre la recaudacion y la
devolucion, se recomienda que el Servicio de Impuestos Nacionales debera
realizar un control de aquellas empresas Fantasmas para asi llegar a detectarlas y
concientizar a los exportadores para que tengan proveedores legaimente

constituidos.
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- Con el fin de evitar irregularidades en la emision de los Certificados de Devolucion
Impositiva que se entregan a los exportadores, el Servicio de Impuestos

Nacionales debe conformar una Unidad Especial de Fiscalizacion.
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ANEXOS
Anexo N° 1 Cuestionario a Contribuyentes de La Paz

[. INFORMACION GENERAL
Edad:

Sexo:

[I. CUESTIONARIO
1. En su opinién 4 Como influye el Certificado de Devolucion Impositiva en las actividades de
exportacion de su empresa?

La presente pregunta tiene por objeto conocer la influencia que tiene el CEDEIM

1. ¢Qué opinién le merece si el Certificado de Devolucion impositiva no estarfa en vigencia?
La pregunta pretende hacer conocer el impacto que representaria en la empresa si el

CEDEIM no estarfa en vigencia

2. Usted tenfa conocimiento que en el mercado de valores existian CEDEIM’s falsos, qué
opinian le merece
La presente pregunta da a conocer si se conoce sobre algunas irreguiaridades que tiene el

CEDEIM.

3. Usted cree que el CEDEIM aporta en la economia Boliviana.

Se quiere demostrar el beneficio que representa el CEDEIM en la Economia.

4. ;Cuales son las ventajas de las exportaciones, y cada cuanto se realizan en su Empresa?

Se pretende demostrar que impacto conlleva este beneficio a las empresas exportadoras.

5. ;Usted cree que con las exportaciones el pais mejorara logrando mas fuentes de empleo,
buscando el bienestar para todos, porque?

En la pregunta se pretende indicar si el exportador contribuye a la economia del pais.

6. g,Segfm usted existe informacién respecto al Certificado de Devolucién

Impositiva (CEDEIM)?
Se pretende establecer si el exportador tiene conocimiento sobre el manejo y adecuacion
gue tiene el CEDEIM.
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Anexo N° 2 Cuestionario para Empresas Exportadoras

1. ¢ Usted sabe que son los Certificados de Devolucién de Impositiva (CEDEIM)?

Si Noc

14.  ;Conoce el Software de Devolucién Impositiva SDI utilizado por el Servicio de

Impuestos Nacionales?

Si Ne

15. ;Cree usted que este sistema estd acorde a las necesidades de los

exportadores?

Si Neo

16. ;Cree usted que los tramites realizados ante el Servicio de Impuestos
Nacionales (SIN) para la solicitud de Certificado de Devolucién Impositiva

(CEDEIM) son rapidos?

Si No

17. iCree que el sistema informatico de Certificado de Devolucién Impositiva

(CEDEIM) es adecuado a las necesidades de los contribuyentes?

Adecuado Inadecuado

18.  ;Coémo evalia el actual sistema Solicitud de Devolucién Impositiva SDI,
tomando en cuenta que los sistemas de informacién van evolucionando vy
adaptandose a nuevos modelos y nuevas formas de hacer las cosas, cree usted

que el Servicio de Impuestos Nacionales se esta adaptando a estos cambios?

Si No
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19. ;Los exportadores reciben capacitaciones continuas respecto a 0s nuevos
procedimientos o formularios de uso para los tramites de solicitud y uso de los
Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM)?

De ninguna

Regularmente Ocasionalmente manera

20. . iCémo califica usted al servicio prestado y la atencién brindad por parte de la
Unidad de Valores del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) a los

exportadores?

Adecuado

Mas acuerdo que inadecuado

Indiferente

Mas inadecuado que acuerdo

Inadecuado

21. .Cree que el sistema utilizado por el servicio de Impuestos Nacionales (SIN),
es compatible y trabaja en linea con otros sistemas utilizados por otras
instituciones que se relaciona con los Certificados de Devolucion Impositiva
(CEDEIM)?

Compatible

Mas compatible que incompatible

Indiferente

Mas incompatible gue compatible

Incompatible
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22. . iCree que los valores Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM),

cuentan con los medios necesarios de control para evitar irregularidades?

23. ;Usted esta de acuerdo con ef actual Sistema de Devolucion Impositiva SDI

Si

para los exportadores?

Si

24,- ¢Cree usted que deberia utilizarse nuevos sistemas como mecanismos de
control especificos para los Certificados de Devolucion impositiva (CEDEIM),
similares a los utilizados en el Software Facilito respecto, a las facluras
computarizadas, donde controle los tramites de solicitudes, emision, Uso y

seguimiento continuo para evitar irregularidades?

Sl

No

No

INDIFERENTE
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Anexo N° 3 Cuestionario para el Servicio de Impuestos Nacionales {SIN)

7. i El servicio que brinda la unidad de Valores del SIN, satisface las necesidades y

expectativas que los exportadores necesitan?

} Satisface No Satisface

8. ;El Servicio de Impuestos Nacionales, Controla adecuadamente los Valores
Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM), después de su emision?

\ Controla k No Controla

9. ¢Actualmente el sistema de Certificado de Devolucion Impositiva (CEDEIM),
detecta de manera oportuna las irregularidades que se cometen con los valores?
Sl k NO

10. El Servicio de Impuestos Nacionales (SIN). ;Verifica los riesgos de las
defraudaciones tributarias del sector exportador en las Solicitudes de Valores
Certificados de Devolucién Impositiva (CEDEIM)?

Sl NO

11.  ¢Cree que el sistema informatico de Certificado de Devolucion Impositiva

(CEDEIM), es amplio y acorde a las necesidades de los contribuyentes

exportadores?

Limitado Intermedio Amplio

12.  ¢Conoce de casos de irregularidades en el uso de los valores Certificado de

Devolucion Impositiva (CEDEIM)?

Sl NO
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12.  iCree que los Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM), cuenta con

los medios necesarios de control para evitar falsificaciones y otras irregularidades?

Eficiente

Mas eficiente que ineficiente

Indiferente

Mas ineficiente que eficiente

Ineficiente

13.  ;Como la unidad de valores del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN)

puede evitar irregularidades de los exportadores?

Manteniendo el sistema actual

Mejorando los niveles de control

Incorporando el modulo similar a! del Da Vinci

Utilizando sistemas en linea entre instituciones

14.  ;Cree que el sistema utilizado por Servicio de Impuestos Nacionales (SIN), es
compatible y trabaja en linea con ofros sistemas utilizados por otras instituciones

que se relaciona con los Certificados de Devolucion Impositiva (CEDEIM)?

Si No

15. La Unidad de Valores del Servicio de Impuestos Nacionales (SIN) ;Cémo

verifica con la Aduana Nacional de Bolivia sobre si el exportador evidentemente

realizo la exportacion?

No verifica

Por teléfono

Por correo electrénico

Con reuniones personales

Con presentacion de informes documentales

En linea por sistema modular
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Anexo N° 4 Ley 2492 Cédigo Tributario Boliviano
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Anexo N° 5 Ley N° 843
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Anexo N° 6 Ley N° 1489

LEY N° 1489
LEY DE 16 DE ABRIL DE 1993
JAIME PAZ ZAMCRA
PRESIDENTE CONSTITUCIONAL DE LA REPUBLICA

LEY DE EXPORTACIONES.-
Por cuanto el Honorable Congreso Nacional, ha sancionado la siguiente Ley:
EL HONORABLE CONGRESO NACIONAL,
DECRETA:
LEY DE EXPORTACIONES
CAPITULO |
ALCANCE DE LA LEY
ARTICULO 1°- La presente Ley alcanza a todas las mercancias y servicios del
Universo Arancelario.
Quedan fuera del alcance de esta Ley, aquellas mercancias y servicios, objeto de legislacién
especifica, con excepcion de los que corresponden al sector minero metallrgico.
CAPITULC Il
DEFINICIONES Y CLASIFICACION
ARTICULO 2°.-
Exportador es toda persona natural o juridica a cuyo nombre se efectlia una exportacion a partir del
territorio aduanero.
ARTICULO 3°-
Se define como exportacién definitiva de mercancias y servicios todo acto por el cual mercancias o
servicios, son comercializados fuera del territorio aduanero. Las mercaderias que retornen al territorio
aduanero pagaran los derechos arancelarios y se devolveran los valores actualizados de los
beneficios recibidos.
ARTICULO 4°.-
Se define como exportacién definitiva de mercancias y servicios todo acto por el cual éstos son
remitidos fuera del territorio aduanero para su eventual retorno a Bolivia, curnpliendo para ello con los
requisitos y reglamentos.
ARTICULO 5°.-
De igual manera, se considera como exportacion a los fines y alcances de la presente Ley, todo acto
por el cual mercancias o servicios producidos o generados fuera de las zonas francas, y ubicados en
el territorio aduanero, son introducidos a una de ellas.
ARTICULO B°.-
Alos fines y alcances de la presente Ley, no se considera como exportacion:
a) La salida de mercanclas que proviene de un pais extranjero y se encuentren en transito por el
territorio nacional con destino a un tercer pais.
b) La reexpedicion de mercancias que salgan de las zonas francas con destino a otro pais.
¢) Las exportaciones temporales.
d) Toda mercancia que ingresa al pais bajo el sistema zonas francas y del
RITEX, siempre y cuando no haya sido sometida a ningun proceso de transformacién ni incorporacion,
en su mismo estado, a otro producto exportado.
ARTICULO 7°.-
A los fines de la presente Ley, la mercancia que salga de las zonas francas nacionales sera
considerada reexpedida siempre que cumpla con los requisitos y reglamentos aplicables sobre
porcentaje de componente local, normas de origen, de reenvio y otros que fuesen legislados o
reglamentados por las autoridades bolivianas en concordancia con disposiciones, acuerdos y normas
internacionalmente aceptados; otorgandoles si fuera el caso el certificado de origen boliviano, con
fines de identificacion de procedencia, a las mercancias reexpedidas de las zonas francas industriales.
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Anexo N° 7 Decreto Supremo 25465

Decreto Supremo N° 25465

El Decreto Supremo N° 25463 de 23 de julio de 1999 fue modificado por el Decreto
Supremo N° 26387 de 17 denoviembre de 2001 yvpor el Decreto Supremo N° 26630 de 20
de mavyo de 2002. A suvez, el Decreto Supremo N° 26704 de 10 de julio de 2002 cortiene
nonmas en materia de desolucidn de impuestos a las exportaciones

REGLAMENTO PARA LA DEVOLUCION DE IMPUESTOS
A LAS EXPORTACIONES

CAPITULO 1
DISPOSICIONES GENERALES

ARTICULO 1. OBIETO Y AMBITO. B presente Decreto Supremo establece las normas
reglamentarias de l2 devoluddn de impuestos 3 las exportadones, en aurmrplimiento del
prindpio de neufralidad impositive esableddo en las normas de la Ley N® 843 [Texto
Crdenado Vigente) v de la Ley NC 1489 de 16 de sbril de 1993 {(Ley de Desarralio y
Tratamiento Impositivo de las Bxportadones} vy ks modifiedones efecaadas mediante
Ley N& 1963 de 23 de marzo de 1999,

Las normas de este Dedeto Supremo se aplicaran 2 |3 devolucion del Impuesto al Valor
Agregado (IVA), del Impuesto a2 los Consumos Espedficos (ICE) y del Grawamen
Arancelario {GA), a las exporiaciones no tradidonales, asi corno a las exportadones
realizadas por el sector minero rmetaldrgico.

ARTICULO 2. CERTIFICADOS DE DEVOLUCION DE IMPUESTOS. Los Certificados
de Devoluddn de Impuestos (CEDEIM} son thulos walores transferibles por simple
endoso, con vigencia indefinids y podrdn ser utilizados por el tenedor final pars el pago
de cuzlesquier fributo cuya recaudaddn esté 3 @rgo del Servido Madonal de Aduanas
{SHA} 0 del Senvido de Impuestos Madonales (Servicio de Impuestos Nadonales),
conforme a |3 legistaddn vigente. Los CEDEIM podran ser fraccionados, de acuerdn 3
disposidones adoptadas por el Servido de Inpuestos Nadarales.

CAPITULO I
DE LA DEVOLUCION DE IMPUESTOS INTERNOS

ARTICULO 3. IMPUESTO AL VALOR AGREGADOD. El credito fiscal IVAa
correspondients 3 los costos v gastos por concepto de importzdones definitivas o
compras en mercade interno, de bienes, incluyendo bienes de @pital, adivos fijos,
contratos de obras o prestaddn de servidos, vincdulados a Iz aclividad exportadora, serd
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Anexo N° 8 RND N° 10-0004-03

SERVICIO DE IMPUESTOS NACIONALES
RESOLUCION NORMATIVA DE DIRECTORIO N° 10-0004-03
La Paz, 11 de marzo de 2003

VISTOS Y CONSIDERANDQ:
Que el articulo 12 de fa Ley N° 1489 de 16 de abril de 1993, modificado por Ley N° 1963 de
23 de marzo de 1999, en cumplimiento al principio de neutralidad impositiva, establece la
devolucion de impuestos internos al consumo y de aranceles incorporados a costos y gastos
vinculados a la actividad exportadora.
Que por Decreto Supremo N° 25465 de 23 de julio de 1999, se formulan las normas
reglamentarias de la devolucion de los impuestos al Valor Agregado (IVA), Consumos
Especificos (ICE) y del Gravamen Aduanero (GA) incorporado en las
Exportaciones No Tradicionales, asi como a las exportaciones realizadas por el Sector
Minero Metallrgico.
Que mediante Decreto Supremo N° 25504 de 3 de septiembre de 1999, se autoriza la
devolucién de Impuesto al Valor
Agregado al Sector Hidrocarburos por exportaciones efectuadas.
Que la Administracién Tributaria dentro del proceso de modernizacidn institucional, ha
definido como uno de sus objetivos facilitar la devolucién de impuestos al sector exportador
en el marco de las normas legales mencionadas, por lo que se hace necesario uniformar el
procedimiento para el tramite de las devoluciones impositivas, a efecto de un mejor manejo y
conocimiento tanto de los exportadores como de los servidores publicos.
POR TANTO:
El Directorio del Servicio de Impuestos Nacionales, en uso de las facultades conferidas por el
Articulo 127 del Cddigo Tributario, el Articulo 9 de Ley No. 2166 de 22 de diciembre de 2000
y el articulo 10 del Decreto Supremo No. 26462 de 22 de diciembre de 2001,
RESUELVE:
ARTICULO 1°.-
Los exportadores presentaran la Solicitud de Devolucién Impositiva (SD1), en la Declaracion
Unica de Devoluciéon Impositiva a las Exportaciones (DUDIE), formularios y anexos
magnéticos, bajo el formato y las caracteristicas técnicas definidas por el Servicio de
Impuestos Nacionales.
Las SDI's deberan ser presentadas en las oficinas del Sl
VEX o en el Departamento de Recaudacion de la Gerencia
Distrital de la jurisdiccion correspondiente donde no existe SIVEX.
La presentacion de la solicitud de CEDEIM, debe ser ordenada por periodos fiscales
consecutivos, mensual y conjunta, es decir por todos los impuestos solicitados (IVA, ICE, GA
los que le correspondan), por las exportaciones del periodo fiscal.
APERTURA Y/0O ACTUALIZACION DE KARDEX
ARTICULO 2°.-
lLos exportadores nuevos deberan presentar al Servicio de Impuestos Nacionales, los
siguientes documentos:

- Un poder amplio y suficiente, para que la persona designada pueda firmar la solicitud, su

rectificacion y la recepcién de valores.
- Una fotocopia legalizada por Notarioc de Fe Publica del Acta de constitucion de la
empresa.
- Una fotocopia legalizada del RUE.
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