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INTRODUCCION

La Carrera de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion de la Facultad de
Humanidades y Ciencias de la Educacién de fa Universidad Mayor de San Andrés,
dentro de sus diversas modalidades de graduacién, tiene el Proyecto de Grado como

una de las alternativas para la obtencion a Licenciatura.

Como universitarias egresadas, realizamos el Proyecto de Grado enfocado en las
necesidades de los estudiantes de la Escuela Municipal de las Artes, para tal caso se
tomd un diagnostico preliminar la misma que nos ayuda a descubrir falencias en

cuanto al acceso de informacion.

Por tal razén, se propone la “Implementacion de la Biblioteca Especializada de la
Escuela Municipal de las Artes del distrito 1 de la ciudad de El Alto”, la cual se
efectuara de acuerdo a normmas bibliotecarias.

La elaboracion del presente proyecto se inicia con los antecedentes, donde se realiza
un diagnostico de la Escuela Municipal de las Artes de la ciudad de El Alto, el cual
tiene 11 anos de funcionamiento, cuenta con 2.473 estudiantes en las diferentes

areas y se pudo identificar la ausencia de una biblioteca.

La justificacion del proyecto esta basada en las necesidades de informacion que
requieren cada uno de los estudiantes de la Escuela Municipal de las Artes, donde se

fortalecera la parte académica.

El primer capitulo, esta constituido por las referencias conceptuales que se aplicaron
en el presente trabajo; éstas comprenden los conceptos de arte, educacion,
aprendizaje, biblioteca, biblioteca especializada, administracion, organizacion y

gestidn bibliotecaria.



En el segundo capitulo se encuentra el marco institucional, gue incluye una breve

resefia histérica y los antecedentes generales de la Institucion.

El tercer capitulo, comprende la metodologia aplicada a la investigacién, destacando
el tipo v el método aplicado a la misma, finalmente las fuentes y técnicas para la
recopilacion de la informacién. En segunda instancia presenta los resuitados de la
investigacion de campo sobre las consideraciones generales de la institucion.

En el cuarto capitulo, se desarrolla el andlisis de la situacidn a través de los
diferentes estudios que son: Estudio técnico, muestra 10s recursos humanos de la
institucién, la ubicacién, el tamafio del proyecto, a quienes va a beneficiar, la
cobertura geografica. Estudio juridico, se muestra las disposiciones legales que
respaldan a la Instituciéon. Estudio social, describe las caracteristicas de quienes
seran beneficiados con el proyecto. Estudio de la capacidad organizacional, se
describe |a estructura organizacional de la EMDA. Estudio financiero, nos indica el

monto que sera destinado para la biblioteca

En el quinto capitulo, presentaremos la vision, misidn y objetivos del proyecto para la

implementacién de la biblioteca especializada en el EMDA.

En el sexto capitulo, se presentara el plan de accién que define el camino escogido

que nos hara Hegar a la situacion deseada.

Conclusién y recomendacion, es la sintesis de la investigacién donde se llegd
después de haber tratado el tema y las recomendaciones pertinentes hacia la

Institucion.

Por dltimo tenemos la bibliografia donde se liega a mostrar toda una lista de [os libros

consuliados para la realizacion del trabajo y los anexos correspondientes.



ANTECEDENTES

El Alto cumplid 27 anos de vida. La formacién como ciudad se realizd como
resultado de migraciones campo-ciudad que Hegaron de zonas agricolas y mineras;
se caracteriza por ser una ciudad que alberga a ia clase frabajadora donde ef 60% de
los pobladores se dedican al comercio formal e informal. Ei Alto es una ciudad joven,
por nacimiento y que estd habitada mayormente por jovenes, trayendo como

consecuencia la solicitud de infraestructura educativa, salud y servicios basicos.

La ciudad de El Alto desamrolla un intenso frabajo de formacidn aristica, de
interpretacion y de creatividad, especiaimente en el campo del teatro que se ha
convertido en una de las movidas culturales juveniles méas importantes. La musica y
la danza son ofras actividades constituidas como alternativa a los procesos de faita
de empleo por el que atraviesa la juventud, al convertirse como alternativa y

respuesta a la delincuencia, consumo de drogas y alcohol.

Es asi, que encontramos entre una de ias instituciones mas reconocidas de esta
joven ciudad, a la Escuela Municipal de las Artes, creada como un proyecto de
formacion profesional con conciencia social que difunda el patrimonio cuitural de la
ciudad de Ei Alto y del Pais.

Visitando esta institucién apreciamos gran cantidad de estudiantes, que acuden a los
diferentes cursos que ofrece la Escuela, ademas de actividades que desarrolian
fortaleciendo el arte y la cultura. Como todo ente educativo pensamos que fa misma
contaba con todos los requerimientos para la formacion de profesionales, pero
grande fue nuestra sorpresa cuando nos enteramos que no existia una biblioteca
que apoye al proceso de ensenanza — aprendizaje. Para conocer io que acontecia
sobre la situacion acudimos a la presencia de la Direclora isabel Criales, para que

nos explique los motivos de la ausencia de una unidad de informacion, ella nos



comenté que tenian poco material bibliografico y que la misma no estaba a

disposicién de los estudiantes.

En base a esta realidad, es decir, la ausencia de una biblioteca, que apoye y
fortalezca el plan curricular de la Escuela Municipal de las Artes, nace la iniciativa
para elaborar el proyecto que beneficiaré a toda la comunidad estudiantil, echando
mano de nuestros conocimientos como profesionales en Ciencias de 1a informacién,
convencidas que la educacion es primordial para el desarrolio humano y que la

informacién es la mejor herramienta para ia formacion integrai de 1a persona.




PLANTEAMIENTO DEL PROBLEMA

1. Situacion actual

La base y los fines de la Ley de la Educacién Avelino Sifani y Elizardo Pérez N° 070
del 20 de diciembre de 2010, garantiza la calidad de la educacién, impulsando la
investigacion cientifica y tecnolégica asociada a la innovacién y producciéon de
conocimiento para el desarrolio integral de las personas, asi apoya la formacion
artistica y el desarrollo de las cualidades creativas, fortaleciendo y difundiendo las
expresiones culturales, ademas de apoyar el desarrollo de programas y politicas
educativas; por tal motivo las bibliotecas cumplen un papel preponderante ante esta
situacion, ya que se constituyen como el pilar fundamental en la educacion,
brindando a la comunidad donde se encuentra inserta la posibilidad de acceder a un
mundo de informacion, elemento indispensable para la adguisicion de nuevos

conocimientos. {Ley de la Educacion Avelino Sifiani - Elizardo Pérez, 2010)

En la ciudad de El Alto, la Escuela Municipal de las Artes es la primera instituciéon
que educa de forma gratuita en el campo del arte a jovenes y nifios, en las areas de:
danza folkiérica, danza clasica, artes escénicas, artes piasticas, cinematografia,
musica moderna, musica clasica y muisica folklorica, buscando nuevos espacios de
distraccién y recreacion cultural, sin embargo como toda institucion, tiene sus
falencias, no existen planes ni proyectos que coadyuven a la formacion artistica, los
constantes cambios de autoridades manejados politicamente impiden que se dée
seguimiento a los proyectos educacionales y la falta de compromiso por parte del
Gobierno Autonomo Municipal de El Alto, lo que ha desembocado en la carencia de

infraestructura, y por ende en la creacién de una unidad de informacion.

Actualmente la gran demanda de informacion de los estudiantes ha permitido que se

ponga mas interés en el fortalecimiento de la ensefianza - aprendizaje.



2. Estructura Organizativa

La Escuela Municipal de las Artes (EMDA) depende de la Direccidn de Cultura y
Turismo, que forma parte de la estructura organizacional del Gobierno Auténomo
Municipal de Ef Alto.

L.a estructura organizacional interna del EMDA es jerarquica, responde a un superior
inmediato, de esta manera el personal pedagogico como administrativo depende de
ta Direccidn de la Escuela Municipal de las Artes.En esta estructura no se toma en
cuenta, en ningun nivel, una biblioteca que pueda coadyuvar a la ensefianza y
aprendizaje de los educandos, lo cual indica que no existe un proyecto propio para la

implementacién de una biblioteca.

3. Descripcion del problema

Gracias a la observacion directa realizada en la Escuela Municipal de las Artes, nos

permitid identificar los siguientes problemas:

< Falta de iniciativa y de apoyo ai proceso de formacion educativa. No existe
politicas, proyectos ni planes para establecer una biblioteca por parte del
Gobierno Auténomo Municipal de El Altg, 1o que impide dar una respuesta
positiva para el logro de un mejor apoyo en la formacion artistica.

% El constante cambio de autoridades de la EMDA dificulta que las actividades,
proyectos, convenios y becas obtenidas durante el afio, no sigan el tramite
correspondiente, porque no cuenta con documentacion en orden, esto

obstaculiza en gran manera, el desarrolio de la Escuela.

< Falta de espacio fisico.

% Material bibliografico insuficiente, no cubre las necesidades de informacion de

los estudiantes.



» Falta de mobiliario y equipamiento.

+» Falta deProfesionales Bibliotecdlogos Cientistas de la Informacion.

+ Demanda de una biblioteca por parte de los estudiantes. Deducimos que
existe la peticion de una biblicteca que ayudara en la formacion educativa y

apoyara al plan curricular del EMDA.

4. Planteamiento del Problema

A través del analisis de los problemas anteriormente mencionados como: la faita de
apoyo en la formacion educativa, ia carencia de espacio fisico como de material
bibliografico, mobiliario, equipamiento y la ausencia de profesionales Bibliotecdlogos,
ademas de la existencia de la demanda de una biblioteca, se constituyen en
fimitantes en la adquisicion de nuevos conocimientos y al desamrollo de sus
habilidades de los estudiantes.

La identificacion de las limitaciones nos permitio formular el problema central de

nuesfro proyecto, que se desarrolia a continuacion:

:la ausencia de una biblioteca especializada en artes, incide en forma negativa
principaimente en los estudiantes, en la adquisicibn de nuevos conocimientos y
técnicas de aprendizaje?

5. Justificacién del Proyecto

Toda entidad © institucibn que desarrolle funciones sociales, industriales,
comerciales, educativas, gubernamentales o no gubernamentales de cualquier indole
tiene la necesidad de organizar, procesar y utilizar informacion, para esto se requiere
tener una unidad de informacion, por lo tanto las bibliotecas tienen el reto principal de
respaldar y apoyar a los objetivos de cada institucion, brindando servicios de



irformaciéon capaces de satisfacer las necesidades de informacién de los usuarios,
coadyuvando en el desarrollo del aprendizaje a través de planes y actividades

dindmicas, procurando acrecentar sus conocimientos.

Las bibliotecas especializadas de igual manera estan orientadas a formar usuarios
con conocimientos mas amplios en una determinada area, donde la informacion
cumple un rol aun mas importante a partir de: cuanta mas informacién con calidad se
le brinde a nuestro usuario, mas conocimiento adquirira y transmitira. Las bibliotecas
estan enfocadas a ser parie del desarrollo del ser humano y la informacidn es la

herramienta para construir una sociedad capaz de tomar sus propias decisiones.

De esta manera en la ciudad de El Alto, se ha dado mayor imporiancia a ia formacién
de jovenes artistas. L.a Escuela Municipal de las Artes, hace mas de 10 aflos va
aportando en la formacion de nuevos aristas que hoy en dia son reconocidos
internacionalmente, por esta razoén creemos indiscutiblemente que abrir las puertas al
mundo de informacién favorecera de gran manera al desarrollo de sus aptifudes y
destrezas, dandole una formacion integral, vinculando la enseflanza con recreacion
sana, proyectando fuluros jovenes artistas con criterio propio y fortaleciendo alin mas

el arte y la cultura.

Con la inquietud de aportar a la formacion artistica en la ciudad de El Alio se tomé la
iniciativa de elaborar y proponer el proyecto tifutade “Implementacion de la biblioteca
especializada de la Escuela Municipa!l de las Artes del distrito 1 de la ciudad de El
Alto” con la finalidad, entre varias, de apoyar y fortalecer el plan curricular de la

escuela, como también coadyuvar ai desarrolio del aprendizaje de los estudiantes.

Asimismo, al realizar el estudio de factibilidad, contamos con el apoyo de la
Encargada de la Escuela Municipal de las Artes, Isabel Criales, el Director
Académico, Julian Tenono, estudiantes y docentes gue nos otorgaron una respuesta
positiva y por ende al proyecto, donde los directos beneficiarios seran los estudiantes

de la Escuela.
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CAPITULO |
MARCO TEORICO

Para el desarrollo de nuestro proyecto es de suma importancia concepfualizar

términos especificos como el gue se menciona a continuacion.
1.1. EL ARTE

Segun el diccionario de artes explica que“(lat.ars, artis, habilidad, profesion, arte).
Es la actividad creativa del ser humano que consiste en transformar y
combinar materiales, imagenes, sonido, efc., para transmitir una idea o un
sentimiento y producir un efecto estético, o para embellecer ciertos objetos o
estructuras funcionales” (Chiluers, 1995: 61).

En fin, el arte permite expresar ideas, emociones, percepciones y sensaciones a
través de la actividad o producto en los que el ser humano expresa ideas,
emociones, en general, a través de diversos recursos; como los plasticos,

lingtisticos, sonoros o mixtos.

Las siete bellas artes mundialmente conocidos son. arquitectura, pintura, escuitura,
literatura, danza, misica v el cine o arte visual. Disciplinas que deberian definirse
una a una y contemplar su importancia y relevancia dentro del mundo del arte.

1.  “La arquitectura, es el arte de crear, proyectar y construir en un lugar
geografico determinado dentro de un periddico historico definido para el lucro, el
desarrollo social y familiar, para el desarrollo econdmico, mecanico y constructivo
para el disfrute de la humanidad, con un caracter bello y un placer estético y visual.



2. L.a pintura, es el arte de plasmar y reflejar sentimientos y estados de animo sobre
una superficie u objeto, expresan motivos naturales o personales, momentos reales
o ficticios que plasman a través del lienzo una emocion y un estado caracteristico o
cual despietan en el observador un sentimiento Unico y personal
3. La escultura, es considerada como el arte de tallar, esculpir o crear formas y
realidades en relieve dentro de un espacio real y @ fisico
4. La literatura, es el arte que utiliza como instrumento y material la palabra, para
crear composiciones literarias ambientadas en diferentes épocas, lugares y
situaciones, un arte bello en si mismo con diferentes géneros y categorias capaz de
hacer que el ser humano pueda evadirse y despertar su imaginacion.
5. La danza, es el arte del movimiento ritmico que esta en sincronia y armonia con
el cuerpo humano, el cual es capaz de comunicarse y expresarse a través del
movimiento corporal generalmente acompafado con el arte de la muasica.

6. La musica es el arte de componer y combinar sonidos teniendo en cuenta los
principios de armonia, melodia y ritmo, es el movimiento soncro dentro de un
tiempo capaz de expresar un seniimiento o un estado de animo determinado.
7. El cine, es considerado el séptimo arte, tiene la capacidad de proyectar diversos
fotogramas o imagenes correlativas dentro de un periodo breve de tiempo, lo que
flamamos en la actualidad “film” y en el que se plasman diversos artes mencionados

como pueden ser la musica, la danza o la arquitectura.” (Estevez, 2010: 51}

Estas son las siete bellas artes reconocidas a nivel mundial y que forman parte de
nuestra historia. El arte forma parte de nuesiras vidas y ruestra vida siempre sera

arie.

También hay quienes nombran a la fotografia como el octavo arte y a |a historieta. La
television, la moda, la publicidad y los videojuegos son otras disciplinas que, en

ocasiones, son consideradas como artisticas. {Espasa, 2001: 91)

10



1.2. LA EDUCACION

L.a educacion puede definirse como “una actividad vital, un proceso sociocultural
permanente, centrado en el aprendizaje y el educando. Esta orientado a la
formacién integral de las personas y el perfeccionamiento de la sociedad”.
(Gutierrez, 2010: 142).

Por lo tanto, permite y facilita que el estudianteprocese y construya la informacion y
posteriormente lo transmita a través de un proceso de socializacion donde se
desarrollan capacidades fisicas e intelectuales, habilidades y destrezas,
conocimientos, valores, costumbres, acciones sentimientos y formas de actuar,

conocimientos.

v ond

1.2.1. Educacion Artistica

GEAua S
C o Uahrng

Se lo denomina a ia “accion dirigida intencionalmente para que el educando

aprecie 1a belleza del mundo que le rodea” (Lexus, 1997:198).

Se encuentra centrada en la ensefianza y el aprendizaje de las artes visuales, tanto
de las artes plasticas tradicionales (dibujo, pintura, escuitura, arquitectura), como los
recursos técnicos mas modernos: fotografia, cine, television, video, disefio,
ordenador. Incluyendo las artesanias y actividades artisticas como ser: musica,

expresion corporal y dramatica.

La parte artistica en la educacion permite desarrollar capacidades, donde
potencializa habilidades y destrezas que permite la formacién integral de los nifios,

adolescentes, jovenes y aduitos contribuyendo al desarrollo cultural del hombre.

77



1.2.2. La Educacion en el Estado Plurinacional de Bolivia

La educacion es fundamental para fodo ser humano y a su vez en toda sociedad, de
ella depende el desarrollc de un pueblo, ciudad o pais yen eila se fundamenta una

mejor calidad de vida.

“La educacion constituye una funcidon suprema y primera responsabilidad
financiera del Estado, que tiene la obligacién indeciinable de sosteneria,
garantizarla y gestionaria.” (Constitucién Politica del Estado, 2010: 113)

E! sistema educativo del Estado Plurinacional de Bolivia, esta estructurado de la

siguiente manera:

a) “Subsistema de Educacidén Regular.- Es la educacién sistematica, normada,
obligatoria y procesual que se brinda a todas la nifias, nifios, adolescentes y jovenes,
desde la educacion inicial en familia comunitaria hasta el bachillerato, permite su
desarrollo integral, brinda ia oportunidad de continuidad en la educacion superior de
formacion profesional y su proyeccién en el ambito productivo, tiene caracter
intracultural, intercultural y plurilingtie en todo el sistema educativo.” (Ley de la
Educacion Avelino Sifiani y Elizardo Pérez, 2010: 13).

b) “Subsistema de Educacién Alternativa y Especiai.- en este subsistema se

toman dos puntos importantes:

- Educacion altemnativa, comprende las acciones educativas destinadas a jovenes y
adulios que requieren continuar sus estudios; de acuerdo a sus necesidades y

expectativas de vida y de su entorno social. ..

- Educacién especial, comprende las acciones destinadas a promover y consolidar la
educacion inclusiva para personas con discapacidad, personas con dificultades en el
aprendizaje....” (Ley de la Educacion Avelino Sifiani y Elizardo Pérez, 2010: 18-19).

c) Subsistema de Educacion Superior de Formacion Profesional.- Es el espacio
educativo de formacidon profesional, de recuperacion, generacion y recreacion de
conocimientos y saberes, expresadas en el desarrollo de la ciencia, 1a tecnologia, la
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investigacion y fa innovacién, que responde a las necesidades y demandas sociales
econdmicas, productivas y culturales de la sociedad y del Estado Plurinacional.”(Ley
de ia Educacion Avelino Sifiani y Eiizardo Pérez, 2010: 20-21).

En este dltimo subsistema se contemplalo que es la formacidn superior artistica,
donde se la define como“La formacion profesional destinada al desarrollo de
capacidades, competencias y destrezas artisticas, articulando teoria y
practica,para el fortaiecimiento de las expresiones culturales y el desarrolio de
las cualidades creativas de las bolivianas y bolivianos”.(Ley de la Educacién
Avelino Sihani y Elizardo Pérez, 2010: 26)

La Escuela Municipal de las Artes es la Gnica institucion de El Aito que se preocupa
en formar artistas talentosos brindando espacios de recreacidn y expresion,
permitiendo desarrollar capacidades, aptitudes y destrezas en un medio donde
pueden comunicar y expresar sus sentimientos, emociones y actitudes sin limitacion
y con creatividad, este tipo de educacién ayuda a los nifios y jévenes a canalizar sus
emociones a través de la expresion artistica ya sea danza, musica, pintura,
cinematografia, escultura, etc. vinculando la ensefianza con recreacion sana.

A pesar de que la nueva Ley Abelino Sifiani y Elizardo Pérez apoye a la educacion
artistica para el desarrollo de cada sujeto, esto no se pudo evidenciar, ya que existen
falencias desde la falta de espacio de mobiliario, equipos, personal, econdmico y

moral, pese a encontrar vanos ialentos extraordinarios.
1.3. EL APRENDIZAJE

Citaremos algunos autores quienes nos ayudaran a tener una definicién. “aprender
significa tanto como adquirir el conocimiento de una cosa por medio del

estudio, ejercicio o experiencia”(Tola, 2011:65)

“En general hace referencia al proceso o modalidad de adquisicion de
determinados conocimientos, competencias, habilidades, practicas o aptitudes

por medio del estudio o de la experiencia” (Ander, 2005: 25).
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Con el recorrer de los dias todo ser humano tiende a adquirir nuevos conocimientos
mediante la asimilacion el cual se obtienen desarrollando habilidades o modificando
actitudes a través del contacto con experiencias es asi que al leer o practicar algln

deporte aprendemos aigo que no conociamos.
1.3.1. Factores que intervienen en et aprendizaje

< Faciores cognitivos: Se encuenira el procedimiento del pensamiento, la
concentracion y estrategias de inteligencia.

% Factores afectivo-sociales: Se encuentra relacionada con los sentimientos, la
comunicacion y las relaciones interpersonales.

< Factores ambientales: Interviene en el aprendizaje los elementos

externoscomo la organizacion. (Tola, 2011: 67-69)

1.4. LA BIBLIOTECA

El término biblioteca ha ido evolucionando juntamente con los cambios y
necesidades de informacién de la sociedad; etimolégicamente hablando la palabra
Biblioteca proviene de las voces griegas “Biblion = libro y teke =caja o lugar; asi
tenemos literalmente lugar o caja donde se guardan los libros o materiales
parecidos” (Arteaga, 2006: 76).

Desde este punio de vista, en un principio, simplemente se la conocia a la biblioteca
como un conjunto de libros u otros materiales dispuesios para su lectura y consulta;
se la llamabatambién biblioteca a aquellainstitucion, local o edificio “que
resguardaba y archivaba sistematicamente un conjunto de libros y oiros
documentos escritos” {Arandia, 2006: 117).

Hoy en diaestas definiciones se han ido ampliando de tal manera que no solo la
biblicteca es un tugar donde se guardan los libros 0 materiales parecidos, si no que
en la actualidad supera la denominacion onginal hasta lograr lo que hoy se conace
como Unidades de informacion destinadas a resguardar, conservar, restaurar y
diseminar la informacion en diferentes formas de soporte, de manera que los
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conocimientos contenidos en dichos materiales puedan ser difundidos vy
aprovechados de una forma dinamica, para el beneficio desus lectores . Es asi que
en la actualidad la biblioteca desempefia un papel importante en la sociedad de la
informacién atendiendo las necesidades culturales, educativas y de investigacion de
los miembros de la comunidad en 1a que se encuentra.

15. LABIBLIOTECA ESPECIALIZADA

Al considerar que las bibliotecas tienen dentro de sus objetivos principales organizar
y difundir el conocimiento impreso en cualquier tipo de medio con el fin de incidir en
fa generacion de nuevos conocimiento, las bibliotecas especializadas adquieren

mayor importancia.

Segln la UNESCO define a la biblioteca especializada como aquelias bibliotecas que
dependen de una asociacion, servicio oficial, departamento, centro de investigacion,
sociedad erudita, asociacion profesional, museo, empresa o cualquier otro
organismo, y Cuyos acervos pertenezcan en su mayoria a una rama particular; por

ejemplo: ciencias naturales, ciencias sociales, historia, etc.

“Las bibliotecas especializadas estan disefiadas para responder a unas
necesidades profesionales concretas. Por ello, suelen depender de empresas,
sociedades, organizaciones e instituciones especificas, que proporcionan a
sus empleados y clientes estos servicios durante su trabajo. Pueden estar
asociadas a Centros de Informacion especializados conservando 1os

documentos de interés para el sector correspondiente.” (Marti, 2004:32)
Por otro lado, se la define como “aquella que se ocupa de forma exclusiva de un
determinado campo de la literatura o grupo de materias o asuntos afines”

(Serrano, 2010: 54)

Estos dos autores coinciden con la idea de que este tipo de biblioteca supera a otras,

en cuanto a acervos y servicios, las colecciones contienen material especializado y
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actualizado en los temas que son de su competencia, asimismo deben cumplir con

las expectativas de sus usuarios que exige gue la biblioteca de hoy sea un centrode

servicios amable con el usuario, competente y modemamente dotado para poder

desarrollar sus potencialidades como verdaderos centros de apoyo a la investigacion.

“Segun Litton, las caracteristicas que diferencian a las bibliotecas

especializadas de las demas son:”

1.5.1.

“Por el lugar donde se hallan. Las bibliotecas especializadas se encuentran en

Bancos, Instituciones Profesionales y en otras entidades.

Por limitarse a un solo asunto.- Las entidades de las cuales forman parte las
bibliotecas especializadas tienen metas especificas y esto se refleja en la
orientacion de las respectivas bibliotecas, que se restringen a un solo asunto o

materia bien definida

Por la clase de usuario.- Las bibliotecaspuiblicasla usan “todo el mundo’
mientras que la especializada casi hunca es consultada por el publico general,
por lo comin quienes acuden a ella son miembros o0 empleados de las

entidades que laauspician.

Por su tamafio.- Hay biblictecas de todos los tamafos, pero de las bibliotecas
especializadas es reducido por el nimero de usuarios que acuden y por
entidad de la que dependen.

Se diferencia por su funcion de suministrar informacion.- E! objetivo que
persiguen todas las bibliotecas especializadas es el suministro de informacion
para fines inmediatos y utilitarios, su personal bibliotecario debe tener una

formacion multidisciplinaria.” {1974: 16-19)

Funciones de la Biblioteca Especializada
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Una de las funciones mas importantesde la biblioteca especializada es la deapoyar la
ensefianza superior y la investigacion académica, a través de una acervo documental
bien organizado y sistematizado cumplira la funcidn de servir de fuente de
informacion masivo para el usuario, brindando un acceso rapido al material
requerido, dotandole de esta manera de instrumentos especificos y actualizados

como catalogoselectronicos, accesoa otras bases de daios, etc.

En sintesis, la biblioteca especializada se constituye en un instrumento documental
para la adquisicion de nuevos conocimientos, enriqueciendo a las personas

intelectualmente.
1.6. LA INFORMACION

Son aquelios “Datos que se han moldeado en una forma significativa y util para

los seres humanos” (Laudon, 2004: 8).

PIRAMIDE DE LA INFORMACION

My
'; Modificado por
 procesos evaluativos

i Analizada, Bvaluada
i Valkdads, comparada

h
i Agrupados, Clasificados,
! formateados

Pirdmide de la Informacidn
Faez trdaneta

Fuente: Utopia Virtual
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a informacién se va construyendo en una piramide, en esta figura tenemos los
datos que si los agrupamos y clasificamos a un nivel de informacién, es decir
obtenemos informacion, v si la informacion es analizada y comparada entonces
obtenemos conocimiento, si este se modifica por procesos evaiuativos tenemos
inteligencia.(Marti, 2004: 33)

La informacién, nos ayudan a obtener recursos que contienen datos formales,
informales, escritos, orales o muliimedia. Se dividen en fres tipos primarias,

secundarias y terciarias que se muestra a continuacion.

+ Fuentes de informacion primaria: contienen informaciéon original, que ha
sido publicado por primera vez y que no ha sido filtrada, interpretada o
evaluada por nadie mas. Son productos de una investigacion o de una
actividad eminentemente creativa.

¢ Fuentes de informacion secundaria: se hace referencia a ellas cuando no
se utiliza una fuente primaria por una razoéon especifica, cuando los recursos
son limitados y cuando la fuente es confiable. La utilizamos para confirmar
nuestros hallazgos, ampliar el contenido de la informacién de una fuente

primaria y para planificar nuestros estudios.

» Fuentes de informacion terciarias: son guias fisicas o virtuales que
contienen informacion sobre las fuentes secundarias. Forman parte de la
coleccion de referencia de la biblioteca. Facilitan el control y el acceso a toda
gama de repertorios de referencia, como las guias de obras de referencia o a
un solo tipo, como las bibliografias. (Silvestrini, 2008: 22)

1.7. ADMINISTRACION EN UNIDADES DE INFORMACION
Con la ayuda de estos conceptosque se mencionara a continuacion se podra

comprender mejor fos objetivos de nuestro proyecto, ya que estas concepciones son
aplicables a toda Unidad de informacion, para esto citaremos algunos autores.
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“La palabra administraciéon proviene del latin (ad, direccién hacia, tendencia;
minister, comparativo de inferioridad, u el sufijo ter, que indica subordinacioén u
obediencia, es decir, quien cumpie una funcién bajo ef mando de otro, quien le
presta un servicio a otro) y significa subordinacion y servicio.”(Chiavenato,
2001: 3).

“Administracion es el proceso de coordinar e integrar actividades de trabajo
para que estas se lleven a cabo en forma eficiente y eficaz con otras personas
y por medio de ellas.” (Robins yCoulter, 2000: 8).

Entonces, administrar es el proceso de planear, organizar, direccionar, y controlar, el
frabajo de los miembros de una organizacién y de usar los recursos posibles para

alcanzar las metas establecidas de la misma.

Desglosaremos a continuacion los procesos de la administracién: la direccién, nos
beneficia en dirigir a las personas de unaorganizacion para poder concluir los
objetivos planteados, la planificacion, nos ayuda aprepararnos para el futuro ya sea
con los recursos humanos o matenales necesanos viendo su confinuidad, flexibilidad
y valoracion, que seran utilizados para la institucion, la organizacién, esta funcién nos
apoyara en ordenar y distribuir fos frabajos para obtener los objetivos de la
organizacion y el control, es la que se encarga de supervisar el trabajo para gue
pueda identificar las debilidades para poder corregirias.

Consideramos que esfos puntos son importantes para garantizar un buen
funcionamiento de ia biblioteca, la coordinacion, distribucién de los trabajos y los
recursos junto con una motivacién amigable y la supervision continua de las

actividades ayudaran en el logro de ta meta con efectividad.

1.8. PLANIFICACIONDE LA UNIDAD DE INFORMACION

La planificacion contempla la ejecucion de los planes desde su concepcion y su
operacion en diferentes niveles, ya que realiza acciones en base a la planeacion de
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cada uno de los proyectos. Su primer paso es concebir el plan que luego sera
concretado, en otras palabras, la planificacion es la dimension que se encarga de ia
gjecucion directa de los planes, gue seran realizados y supervisados de acuerdo al

planeamiento.

Segun Rosenberg® La planificacion es un proceso sistematico de observaciéon y
reflexion anticipatorios para reconocer y definir las tendencias futuras,
examinar las relaciones entre estas tendencias y los objetivos organizativos, y
realizar los ajustes necesarios en funcién de los objetivos y condiciones
generales de la empresa, a través del uso posible, eficiente y econémico del

personal, métodos de direccion, fondos y ofros recursos.”(2000: 308-309).

Para la Planificaciéon bibliotecaria se requiereconocer muy bien el entomo y
adecuarse a él “... depende del tipo de biblioteca o de la situaciéon de cada
biblioteca concreta...se fiene que conseguir los medios necesarios para el
logro de los objetivos, previendo la posibilidad de aplicar medidas correctoras
durante el proceso de ejecucién de io planificado. La planificacion se basa en
la suma de las condiciones presentes y las hipétesis del futuro ~ prever
dificultades, plantear alternativas para llegar a establecer lineas de actuacién”
(Gomez, 2002:53-54)

Este proceso desde el punto cientifico —técnico es imprescindible en toda institucion
y mas atin en las unidades de informacion ya que en ia actualidad la informacion ha
adquirido un papel importante en el desarrollo intelectual del ser humano y es
nuestra responsabilidad establecer planes de actuacion para alcanzar los objetivos
formulados, definir las actividades, cuando hacerlas y que medios son necesarios y
cuales estan disponibles

1.9. ORGANIZACION
“La organizacién es la accién o efecto de organizar u organizarse, esto es,
disposicién, arreglo, orden; como parte del proceso administrativo es la etapa

en la que se define la estructura organizacional, la forma de delegar facuitades,
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el enfoque para manejar los recursos humanos, la cultura y el cambio
organizacional; como unidad productiva, una organizacion es una entidad
social orientada hacia la consecucion de metas con base en un sistema

coordinado y estructurado vinculado con el entorno™(Franklin, 2009:4)

En otras palabras, una organizacion es un grupo social formado por personas, tareas
y administracion, que interactian en el marco de una estructura sistematica para
cumplir con sus objetivos.Cabe destacar que una organizacion sea biblioteca u otra
solo puede existir cuando hay personas gue se comunican y estan dispuestas a
actuar en forma coordinada para lograr su mision. Las organizaciones funcionan
mediante normas que han sido establecidas para el cumplimiento de los propésitos.
Por tal razén la biblioteca disefiara un sistema organizacional donde las personas

trabajen en equipo para cumplir con los objetivos y metas planeadas.
1.10. INFRAESTRUCTURA

Con el pasar de los tiempos la concepcion de arquitectura biblictecaria ha ido
evolucionando buscando un mejor servicio de calidad para nuestros usuarios, desde
los edificios compactos, hasta los edificios con division ftripartita, en si la
infraestructura es parte fundamental para el cumplimiento de las funciones de una
biblioteca. (Gomes-Hernandez, 1999: 98).

Conviene destacar que la responsabilidad de la concepcidn fisica de un edificio de
biblioteca no es mision Gnica de! arquitecto, es un asunto cooperativo que atafie a un
equipo interdisciplinario en donde el bibliotecdlogo juega un rol determinante, de tal
manera que él sera quien dara las directrices precisas sobre las que los demaés
trabajaran, en un marco profesional.

La construccion, instalacion y equipamiento de bibliotecas dependera siempre y en

primer lugar del.
o tipo de biblioteca que se pretenda poner en funcionamiento,

o de los futuros usuarios que la utilizaran
o de los fondos que vaya a contener,
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o en segundo lugar, y no por ello menos determinante, los condicionantes de
presupuesto y condiciones fisicas.
(Gomes-Hemandez, 1999: 99).

Por consiguiente, la infraestructura debe cumplir con los requerimientos necesarios

para garantizar las condiciones de habitabilidad, funcionamiento, higiene y seguridad.

1.10.1. Principios basicos para los edificios bibliotecarios

Las nuevas concepciones bibliotecarias han obligado al planteamiento de una serie
de principios basico sobre los que se debe asentar la construccidn de un edificio, asi
el arquitecto inglés Harry Fauikner-Brown citado por Gomez-Hernandez, sugiere los

siguientes principios:

1.- Flexibilidad. Procurar que ias instalaciones sean adaptables. El edificio debe ser
disefiado con posibilidad de hacer cambios en funcidon de nuevas necesidades que

vayan surgiendo con el paso del tiempo.

2.- Extensibilidad. La biblioteca, como organismo vivo que es, crece y se desarrolla.
Se trata de prever la posibilidad de crecimiento de forma mas o menos limitada y

continua.

3.- Funcionalidad. E! hecho en que prime la funcion sobre la forma hace que se
tome en cuenta fos fines a los que va a servir en este caso fa biblioteca para concebir
el edificio que la va albergar.

4.- Compacto. E! edificio es un todo compuesto de distintas secciones, esto permite
una mayor facilidad en la circulacién tanto de los usuarios como del personal y de los

libros.

5.- Accesible. Debe asegurar la accesibilidad y facilidad de movimiento tanto del
exterior como en el interior. Exteriormente, por razén de su situacion en relacion con
los servicios que debe prestar, por lo que debe ser céntrico cultural vy
urbanisticamente. Supone ademas que cuente con un edificio facilmente discemnible
de los demas y sin grandes dificultades para su acceso desde Ja calle. La
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accesibilidad interior supone claridad, tanto en la distribucién de espacios como

orientacion interior por medio de sefiales adecuadas.

6.- Variado en su oferta de espacios. El edificio debe permitir [a instalacion de
distintas secciones dentro de éi, cada una de ellas con necesidades diferentes y
condiciones propias (salas de lectura, de consulta, seccion infaniil y juvenil,

depositos, zonas de libre movimiento, salén de actos.).
7.- Organizado. El edificio ha de permitir el acercamiento entre libros y lectores.

8.- Confortable. La biblioteca debe ser comoda. El confort es acustico (silencio,
suelos silenciosos, dobles ventanas u otros elementos aislantes de los ruidos
exteriores), visual (luz suficiente, individual para investigadores, colectiva), fisico
(temperatura), psicologico (acabado agradable, humanizacibn del espacio,

disposicién adecuada).

9.- Seguro. Cuando se habla de seguridad se refiere a varias vertientes: hacia el
usuario, hacia el personal, hacia el equipamiento y hacia la coleccion. La
construccién debe estar basada en materiales ignifugos, no inflamables, con
dispositivos de seguridad y extincién. Protegido contra el agua, los agentes fisicos,
biolégicos y quimicos. Existiran dispositivos magnéticos antirrobo o circuitos cerrados
de television, aislamiento del exterior con impermeabilizacion de suelos y techos,

conducciones de agua y electricidad seguras, eic.

10.- Constante. La inalterabilidad en las condiciones fisicas dentro del edificio
{temperatura, humedad, luminosidad, aislamiento sonoro, etc.) favorece el trabajo
comodo de usuarios y personal. Y ademas es necesario para la conservacion de los

materiaies bibliotecarios.

11.- Econdmico. L.a necesidad de que el edificio debe construirse y mantenerse con

el minimo de recursos y personal. (Gédmez Hernandez, 1999: 100-101)

1.10.2. Distribucion General de los Espacios

Es necesario distribuir el espacio disponible en atencidn a dos elementos
importantes, que se complementan el uno con el otro, hablamos de los servicios que
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prestard la biblioteca y el tipo de usuario a la que va orientada; por tal razén es
importante mencionar que nuestra biblioteca aglutinara a jovenes y nifios por lo tanto
el edificio hade estar conformado por una serie de espacios interrelacionados que
funcionaran como un todo, se enfatizara en la necesidad de expansidn futura ya que

una biblioteca nunca deja de crecer.

Se contara con espacios donde el usuario pueda desarrollar sus actividades tanto
grupales como individuales y culturales, como también espacios de consuita y
lectura, espacios para las nuevas tecnologias, espacios para depésitos de libros,

espacios de servicios higiénicos.

“Los tamafios no son facilmente normalizables, sobre todo en bibliotecas
especializadas”, sin embargo las normas establecidas para otro tipo de biblioteca
se pueden faciimente adaptarda a la nuestra tomando en cuenta el tipo de usuario
que se tendra, los servicios que brindarda y los objetivos que se desea

cumplir. (Gémez Hernandez, 1999:105)

1.10.3. Agrupacion por areas.

Los criterios para la agrupacion de areas son la accesibilidad del usuarto y los niveles

de ruido y se agrupan en tres zonas: zona publica, zona de control y zona privada.

> En la zona piiblica se ubican aquellos ambientes de libre acceso pablico: hall
de acceso, informacion, exposiciones, talleres, usos multiples, sanitarios y el
area de control que lo articula con fa zona controlada.

En la zona controlada se ubican aquellos ambientes que al contar con

N

colecciones requieren ser resqguardadas. salas de lectura, referencia,
hemeroteca, mapoteca, fonoteca, sala de proyecciones, informacion a la
comunidad, etc.

» En la zona privada se ubican aquellos ambientes de apoyo como oficinas,
procesos técnicos, depositos, sanitarios del personal, etc. (GoémezHernandez,
1999:108)
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1.10.4. Acondicionamiento Ambiental

El acondicionamiento ambiental de una biblicteca debe optimizar el aprovechamiento
de las condiciones naturales de iluminacion, ventilacion, acustica, al mismo tiempo
que debe considerar los equipos necesarios para garantizar no solo el confort del
usuario, sino la dptima ambientacion para la conservacion de las colecciones.

Los requerimientos de confort ambiental cuentan con normativas y recomendaciones

derivadas de la experiencia en el desarrollo y uso de estas edificaciones.

> lluminacién. La luz es un elemento clave que puede cambiar totalmente el
aspecto y el confort de una biblioteca. La utilizacion de la luz natural es importante
siempre y cuando no incida directamente los rayos solaressobre la coleccion
bibliografica, hemerografica, audiovisual o crea molestias a los usuarios en
susactividades, por tanto la iluminacidbn debe ser prevista en funcidn de las
actividades que se realizan en cada espacio: lectura, audicién, administracion,

exposicion, efc.

La lectura es la actividad que mas nivel luminico necesita. Es necesario procurar que
las fuentes de luz natural o artificial estén ubicadas perpendicularmente para lograr
una mejor iluminacion sobre el plano de la lectura, el equilibrio de las dos garantizara
la comodidad de nuestros usuarios, lo recomendable es utilizar una luz artificial con
intensidad de 500 juxes y “para los demas ambientes (depdsitos, pasillos,
sanitarios entre otros} 150 o 200 luxes”. (Gomez Hernandez, 1999: 110).

» Ventilacién y temperatura. Todos los ambientes de una biblioteca,
especialmente las salas de lectura, deben ser térmicamente confortables. La
temperatura interior debe oscilar entre los 19 y 24 grados centigrados.

> Acustica. La palabra "Biblioteca” tradicionalmente ha estado asociada a la
idea de tranquilidad, por tanto, las caracteristicas del medio que normaimente le

rodea requiere previsiones especificas en este aspecto del disefio.

La zonificacién y el emplazamiento se estudiaran para preservarla de los ruidos
externcs, considerando especialmente ia ubicacion de los espacios de lectura en las
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zonas mas silenciosas del conjunto. La dinamica de algunas actividades propias de

la biblioteca exige previsiones de control acistico interno, a fin de no perturbar las

actividades que requieran mayor tranquilidad. Para ello se recomienda: Agrupar 10s

espacios donde se realizan actividades de naturaleza similar.
1.11. MOBH.IARIO Y EQUIPO

Ante la modemizacion de las instalaciones de ia biblioteca es indispensable contar
con mobiliarios que presenten un cambio. Las mesas, silias, escritorios, mostradores,
etc. deben estar disefiados de acuerdo a las necesidades de los usuarios,
contribuyendoa las funciones y servicios que se llevaran acabo dentro de la
biblioteca, por tanto se elegira el mobiliario tomando en consideracion a los usuarios,

los servicios y metas a alcanzar.

De tal manera que la biblioteca debe contar con mobiliario suficiente para ofrecer
comodidad a sus usuarios y asegurar un servicio eficaz y eficiente.

Por tanto, es recomendable en cuanto a estanteriala de metal por su solidez y
duracion, ya que la de madera esta propensa a plagas o insectos que carcomen la
madera y puede provocar el deterioro de la coleccion bibliografica; las medidas seran
de 2m. de alto y 25 a30 cm. de profundidad, de cinco baldas, con.sujeta libros
incorporadc, también se requerira juegos de mesas con sus respectivas sillas, se
necesitaran otros muebles como escritorios, sillas giratorias, mostradores de servicio
con una altura conveniente de 1,20m, mesas pequefas auxiliares, paneles de
exposicion, muebles de computadoras, gavetas, escaleras o taburetes y otros.
(Arteaga, 2006: 15)

1.12. SENALIZACION
1.12.1. Funcion y caracteristicas de la seiializacion

Un elemento que no puede faltar en una biblioteca es la sefializacion que tiene como
funcion facilitar el acceso de la biblioteca y la utilizacion de sus servicios de forma

26




individual, por consiguiente ayuda a los usuarios a tener una mejor orientacién tanto

interna como externa de la biblioteca.

Esta sefializacidon debe ser clara de forma que quien la lea la entienda, debe estar
ubicada en lugares visibles y debe ser atractivo a la vista con simbolos y letras

adecuadas y armoniosas.

Existen dos tipos de seializaciones las externas y las internas y se las explica a

continuacion:

» Senalizacion externa: son aquellas que nos ayudan a la ubicacién rapida de
la biblioteca, es decir al acceso mismo del edificio, deben estar ubicados en

lugares visibles.
> Sefalizacién interna: como su nombre lo indica ayuda a la orientacion del
lector dentro de la biblioteca, esta sefializacion indicaré las distintas areas que

divide la biblioteca y los servicios que brinda, estas sefiales se las divide en:

o sefiales normativas: estas nos indican las normas de la biblioteca en cuanto

a horarios de atencion, la modalidad de préstamo a domicilio y en sala |, los
requisifos para acceder a ellos, junto con diagramas que indique la
prohibicién de actos que puedan molestar la tranquilidad de Jas salas, estos

se lo colocara donde el lector los pueda ver.

o sefiales de contenido:estassenales son exclusivamente de la coleccion, nos
facilita la ubicacion rapida de la bibliografica, estas se las ubican en
estanteria; como también la sefializacion de orientacién para la utilizacidon de
los catalogos electrénicos u ofros servicios para el usuario{(Gomez
Hemandez, 1999: 107).
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1.13. PROCESOS TECNICOS

“Los procesos técnicos son el conjunto de operaciones especificas que se
realizan con el material bibliografico y audiovisual, con el propdédsito de
organizarios y disponer en circulacidn para servicio y a disposicion del
usuario, para que puedan entrar en funcionamiento como instrumentos de
informacion para fa formacién y cultura de los usuarios”. (Arteaga, 2006:18).

Las operaciones que se realizan para poner el material bibliografico a disposiciéon del
usuario son: seleccion, adquisicion, verificacion, inventario, catalogacion,

clasificacidn, indizacidn y automatizacion.

Seleccion. Segun el autor dice que “seleccionar es elegir el material que sera
adquirido para ofertar y satisfacer la demanda de informacion de los usuarios

activos como potenciales” {Arteaga, 2006: 18).

Se debe tomar en cuenta la comunidad de usuarios y sus necesidades de
informacién y el material bibliogréfico en todos sus formatos gue seradn usados

durante el funcionamiento de la biblioteca.

Adquisicion. Seglin Ayllon- Brinati, nos muestran cuatro formas de adquirir material

bibliografico para la biblioteca, veamos a continuacion.

a) “Compra.- Los documentos por [os que se tiene que pagar pueden pedirse
ya sea en una libreria local o directamente del publicador

b) Donacion.- Obtener informaciéon sobre documentos no publicados o
distribuidos en forma gratuita es usualmente mas dificit que adquiririos

¢) Canje.- Es importante establecer convenios entre organizaciones vinculadas
a los campos en {os que, se supone, la biblioteca se especializa; asi como
con otras con {as que se podria intercambiar documentacion.

d) Suscripcion.- es una de las fuentes mas importantes para obtener

informacioén actuatizada” (2001: 21).
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Verificacién. Una vez adquirido los materiales bibliograficos se pasa a “verificar
cada una de las piezas, ejemplares, tomos o volimenes adquiridos
primeramente con la factura de adquisicion que las cantidades de unidades
bibliograficas sean coincidentes con las recibidas, para realizar los reclamos

necesarios” (Arteaga, 2006: 18).

Registro inventario Se entiende por inventario “al registro descriptivo de las
unidades bibliograficas ya sean libros, publicaciones periédicas, materiales
audiovisuales, documentos de archivo, etc. Que ingresan a la biblioteca, para
inscribirlas como pertenencia y patrimonio de la coleccidn...” (Arteaga,
2006:19).

Clasificacion previa. Es necesario realizar “E! primer paso al configurar o
actualizar Ia unidad de informacion, es clasificar los libros y documentos
disponibles de acuerdo a los temas principales adecuados estos, a su vez, a la
especialidad tematica de la unidad” (Ayllon- Brinati, 2001: 37).

Catalogacion. Este proceso técnico consiste en “describir cada unidad
bibliografica, (libro, publicaciéon periédica u otro documento) por sus
caracteristicas mas sobresalientes destacando las cualidades de sus datos...”
(Arteaga, 2006: 49).

La catalogacion encierra todo io que es la descripcidn intrinseca y extrinseca de cada
unidad bibliografica con el propdsito de registrarlos y describirlos de manera concreta
para que sean facilmente localizados por los datos que conozca el usuario. Para
poder realizar este proceso se utilizan varias herramientas entre ellas tenemos los
siguientes:.

v Reglas de Catalogacion Anglo Americanas (RCAA |y 1)

v international Standard Bibliographical Description (1ISBD)

{Normas Internacionalespara la Descripcion Bibliografica)
v Reglas para el ordenamiento de catalogos (Unidn Panamericana)

v Repertorios bio-bibliograficos
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v" Fuentes de referencia
(Arteaga, 2006: 19)

Clasificacion. E£n términos generales “clasificar es agrupar o reunir las cosas por

su caracteristicas comunes y separar por su diferencia”(Arteaga, 2006: 110).

Existen dos tipos de sistemas de clasificacién:
Sistema de Clasificacion Universal. Cubre todo el conocimiento humano en grupos

de diez que van de lo general a lo particular _;’;._\\

Los sistemas de clasificacion universal son: FASR

v Clasificacion Decimal Dewey (CDD)

v Clasificacién Decimal Universal (CDU) VA SR o,

e e W -y e e B

S

Sistema de Clasificacién Especial.- Este sistema no pretende cubrir todo el

conocimiento, sino solamente ios campos de conocimientos de un tema principal.

Indizacion. “es el arte de identificar los temas contenidos en una publicacion y
de emparejarlos con las palabras/téerminos correspondientes, registrados en
una lista de encabezamientos de materia o en un tesauro. Los términos usados
en indizacién son: encabezamientos de materia, descriptores o palabras clave.
La indizacion puede hacerse sobre las palabras, los conceptos o los temas”
(Ayllon-Brinati, 2001: 43).

Automatizacion. Se refiere a procesar y almacenar datos de ia coleccion
bibliografica, a través del uso de un equipo electrénico y el soporte electrénico
necesario logrando posteriormente fa circulacion y el facil acceso a las unidades

bibliograficas.
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Preparacion Fisica. Consiste en poner cada obra en 6ptimas condiciones fisicas
para el servicio, antes de |la ubicacion y el ordenamiento en la estanteria, que es la

etapa final del proceso técnico, antes de poner la coleccion a disposicion del usuario.

1.14. SERVICIOS

L.a presentacion de los servicios y la diseminacién de productos informativos son las
funciones mas importantes de cualquier Unidad de Informacion, de ellas depende ia
satisfaccion de los usuarios por esto constituyen la etapa final e importante del
trabajo documental, ademas reflejan la eficacia y eficiencia con las que se ha llevado
a cabo todo el proceso. Es asi gue “Los servicios de informacidn se define como
las actividades relacionadas con la provision a un usuario de determinada
informacién, cientifica o técnica, presentada en forma de libros, documentos,
publicaciones periédicas, micro formas o cualquier otro medio de transmision

de la informacion que se utilice en la actualidad”. (Alpizar, 1999: 184).

Por tanto, los servicios que ofrece una Unidad de Informacién dependen de {a mision,
objetivos y de la propia naturaleza de la Unidad, ios servicios de informacién en una
biblioteca deben ser orientados al tipo de usuarios para la que fue creada. Estos
servicios tiene el propdsito de: Facilitar el flujo de informacién, dar respuesta a una
determinada necesidad, organizar ia informacion, poner a disposicién de los usuarios

los recursos bibliograficos para satisfacer sus necesidades de informacion

1.14.1. La funcién de los servicios de informacion

La funcidn de los servicios de informacion es muy valiosas, permite suministrar a la
comunidad de usuarios a los que se sirve, la informacién clara, precisa, completa y
actualizada de acuerdo a sus necesidades, dar el maximo de satisfaccion a sus
usuanos es una de sus prioridades, por lo tanto ofrecer orientacion y asistencias que
le permita al usuario conocer y beneficiarse de los recursos disponibles de la

biblioteca permitira la afluencia y la constancia de usuarios.
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En fin, la informacién y los servicios estan sumamente ligados y resultan ser el punto
clave para obtener excelentes resultados y cumplir con las metas propuestas, es muy
importante tener en cuenta que la demanda de informacién aumenta en funcion de la
poblacion servida vy la disponibilidad de servicios de calidad, no obstante el pape! del
bibliotecaric no se queda airds, es mas, cumple una funcion esencial en la
distribucién de los servicios, el perfil del bibliotecario debe sobre pasar las
expectativas, debe ser atento y amable que aunque no pueda safisfacer las

necesidades informativas, trata bien al usuario brindando su servicio con calidez.

Aylion - Brinati mencionan que los servicios que se deben ofrecer en una biblioteca
aspecializada son “Lectura en sala, Base de datos, Catalogo en linea, Préstamos
a domicilio, Préstamos inter bibliotecario, Estanteria abierta, Internet, Alertas

bibliograficas, Convenios con investigadores.” (2001:72).

1.15. USUARIOS DE LA INFORMACION

Al hablar de usuarios de la informacion nos referimos a la “Persona, grupo o
entidad que utiliza la informacion... al estar involucrados los usuarios y
trabajadores de la informacién en un proceso continuo de comunicacion, el
término se refiere a todos los que utilizan la informacion” (Flores, 2002: 65).
Estan divididas en dos grupos: usuarios reales y usuarios potenciales.

Usuarios reales: Personas o instituciones que hacen uso diario, de los recursos y
servicios de una unidad de informacion. Fundamentalmente estan compuestos por

usuarios frecuentes, que si saben lo que neceasitan y usan directamente 10s servicios.

Usuarios potenciales: son lectores que asisten esporadicamente a la biblioteca.
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1.15.1. Perfil del usuario de la Biblioteca Especializada

£l perfil del usuario de la biblioteca especializada es muy diferente segin el tipo de
biblioteca a ia que acuden, suele venir con un objetivo mas especifico y concreto que
el lector de una biblioteca publica, no acude buscando un lugar de estudio, sino un

sitio de consulta para solventar una especifica demanda informativa.

Del entablamento de la relacion con el bibliotecario surgirdn a menudo nuevas
perspectivas de la demanda inicial al ofrecérsele al cliente nuevos materiales o
recursos con los que en un principio ro contaba. Es decir, la experiencia dicta que
muchas veces el contacito entre el profesional de bibliotecas y el lector/a derive en

una demanda documental mejor guiada y orientada que la propuesta inicialmente.

Este usuario es esporadico, es decir, no esta todos los dias en la biblioteca, pero no
duda en volver a solicitar los servicios de la biblioleca cada vez que lo necesita que
va conociendo el fondo bibliografico, sus recursos y a medida que los conoce hace
uso de ellos, listados bibliograficos personalizados, busquedas bibliograficas, edicién
de productos documentales, etc. (Monfasani, 2006: 57)
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CAPITULO Il
MARCO INSTITUCIONAL

2.1. Antecedentes del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto

En un principio El Alto era un barrio de la ciudad de La Paz, pero su poblacion crecid
considerablemente y obtuvo el rango de seccidn de provincia, el 6 de marzo de 1885
y posteriormente el rango de ciudad el 26 de septiembre de 1986. La Ley 1014
establece Ja administracion de la Honorable Alcaldia Municipal con una estructura
similar a las Alcaldias de las ciudades. Se consolida la Alcaldia y la Junta Municipal
pasa a constituirse en Consejo Municipal con 11 concejales. A partir de la
descentralizacion administrativa se dan nuevas funciones a los Gobiernos
Municipales como la administracion de los servicios de Educacion y Saiud.

Trasladandose asi al nivel focal, la responsabilidad de desarrollar las capacidades
de las personas para que estas se realicen plenamente como seres humanos, con
mayor calidad de educacion, salud y mejores ingresos, siendo participantes activos

de las decisiones para el bien de ia comunidad.
2.2, Principales Organizaciones Sociales de El Alto

Las principales Organizaciones Sociales de la ciudad de El Alto son: FEJUVE
(Federacion de Juntas Vecinales) y la COR (Central Obrera Regional) que relne a
los trabajadores de esta ciudad, y todos ios comerciantes minoristas de la ciudad se
aglutinan en la Federacion de Gremiales, siendo estas fres organizaciones las que

luchan por los intereses de El Alfo.



Las unidades educativas también dependen de ia Alcaldia y la Gobernacion, las

cuales cuentan con la junta escoiar respectiva.

2.3. Estructura Institucional del Gobierno Auténomo Municipal de El Alto

Crganigrama N° 1
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2.4. Antecedentes de la Escuela Municipal de las Artes

La Escuela Municipal de las Artes se encuentra ubicada en el Distrito 1 de la
ciudad de El Alto en a Av. Jorge Carrasco N° 2025 entrecalles 1 y2 zona 12
de Octubre ( Alcaldia quemada).

Fue creada en Junio del 2001 como un proyecto que brinda formacion artistica
gratuita en el campo del arte a jovenes y nifios que no tenian recursos
8conomicos; en su inicio solo se impartia cinco areas. Mdasica Clasica, Artes

Piasticas, Teatro, Declamacion y Danza.

Mas tarde, apoyados por la Ordenanza Municipal N° 007/2002 de fecha 4 de
Febrero del mismo afio en la que estabiece que la educacion es lo primordial
para el desarrolio humano se encomienda la labor de disefio de proyecto y
trabajo de campo a profesionales en diferentes areas artisticas, instruyéndose
la creacion de los elencos municipales de difusion, Mdsica (Orquesta Sinfonica
Municipal y Coral Municipal), Danza (Ballet Clasico y Danza Folkiorica) y Teatro
{elenco estabie de Titeres). (Ver anexo N? 1)

Fueron alrededor de 100 alumnos los que dieron inicio a la Escuela de musica
gue en ese entonces recibia la cooperacion de la Embajada de China que donod
instrumentos (violines, violas y chelos) logrando asi que cada vez se consolidara
mas esfe proyecto. La expectativa e interés de los pobladores de la ciudad de El
Alto, hizo que se ampliara el campo de accion promoviendo otras disciplinas
como danza clasica, danza folklorica, misica clasica, musica folkibrica, misica
moderna, artes escénicas, artes plasticas y cinematografia.

Ya el afio 2008 debido al crecimiento anual de estudiantes inscritos en 1a Escuela
Municipal de las Arles y a la imperiosa necesidad de brindar una formacion
regular a los alumnos, se inicia la elaboracidn del proyecto para obtener una
Resolucivn Ministerial que permita otorgar titulos de Nivel Técnico Superior a los
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estudiantes de la EMDA. Actualmente los tramites siguen en pie.(Nogales,J(2011,
noviembre 10). Técnico Superior en Escuela de Artes. El Altefio. P.4. (p.38).

2.5. Mision y Vision de la Escuela Municipal de las Artes

» Mision: Formar profesionales idéneos, criticos, reflexivos y analiticos en
las Aries con las carreras, talleres correspondientes con reconocida
calidad y excelencia con conciencia critica, capacidad de crear, adaptar,
transformar y sea un actor social comprometida a difundir el patrimonio
cultural de la ciudad de E! Alto y del pais.

» Vision:Los nifios y ninas , jdvenes y mujeres de los diferentes distritos,
zonas de la ciudad de El Ao y del pais estén mejor preparados y
competentes en Artes con las carreras y talleres que ofrece la Escuela

Municipal de las Artes (EEM.D.A) con participacion de recursos
humanos altamente calificados, dotada de infraestructura y equipamiento
didactico para un posictonamiento critico, participativo, con identidad
propia dentro de la diversidad sociocultural, con mayores oportunidades
de acceso a niveles de decisidon que concierne en las aries,
dinamizando la sociedad local , regional, nacional e internacional
generando procesos educativos para contribuir y lograr mejores
condiciones y/o calidad de vida mediante el arte.(Entrevista a la

Encargada: Isabel Criales)
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CAPITULO Il
MARCO METODOLOGICO

El estudio se llevd a ¢cabo en la Escuela Municipal de las Artes del Distrito 1 de la
Ciudad de El Alto.

3.1. METODOLOGIA

La metodologia que se utiliza es la metodologia mixta, la cual nos permite
encaminar nuesfro proyecto y a lograr su realizacién a fravés de la recoleccién de
los datos, analisis y fundamentalmente la propuesta final del proyecto.

Para un mejor entendimienioes necesario definir a la metodologia mixta
como“aquel proceso que recolecta, analiza y vincula datos cuantitativos y
cualitativos en un mismo estudio o una serie de investigaciones para

responder a un planteamiento del problema” (Taddlie y Tashakkori, 2003).
3.2. TECNICAS DE iNVESTIGACION

l.a técnica es indispensabie en el proceso de la investigacion, ya que integra la
estructura por medio de la cual se organiza la investigacion, se utiliza la técnica

documental y técnica de campo.
» Técnica documental: Esta técnica nos permitid la recopilacion de

informacion para enunciar las feorias gue sustentan el estudio de los
fendmenos y procesos. Se hace uso de instrumentos definidos segtn la
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fuente documental a que hacen referencia: fuentes primarias y fuentes

secundarias de informacion.

Fuentes primarias de informacidn Fuentes secundarias de

informacién

Los documentos que se utilizaron son: | En cuanto a las fuentes secundarias
libros, revistas, publicaciones se utilizaron: enciciopedias y

periddicas y tesis diccionarios

» Técnica de campo.Las técnicas de campo nos permitieron obtener
informacién sobre el objeto de estudio de forma directa. Los instrumentos

de observacion se disefiaron segin el objeto de estudio:

1. Entrevista Personal:Esta dirigida al Responsable de la Escuela Municipal
de las Artes Isabel Criales, al Director Académico, Prof. Julian Tenorio y
los Directores de las ocho area; agracias a esta técnica se logra
profundizar necesidades gue requiere esta comunidad.

2. El cuestionario: Esta dirigida a los estudiantes de la Escuela Municipal
de las Artes. Con la elaboracidén de un determinado formato se sigue el
proposito de recolectar datos exactos sobre las necesidades informativas e
investigativas de los estudiantes.

3. Observacion directa del espacio:Es el medioc mas sencilo, pero
masrevelador a la hora de procuramos informacién, esta técnica fue
utilizada en ta descripcidon de la Escuela Municipal de las Artes, con e!
objetivo de verificar cuantos ambientes estan a disposicion de los alumnos

, 8i cuentan con mobiliario y equipo de estudio.




3.3. POBLACIONY MUESTRA DE LA ENCUESTA Y ENTREVISTA

3.3.1. POBLACION

l.a poblacion de estudio esta conformada por el Plantel Administrativo, Plantel

Docente y estudiantes de la Escuela Municipal de las Artes
o Poblacion de estudio: Estudiantes

l.a poblacién que participa en la encuesta son los estudiantes de las ocho areas
de la Escuela Municipal de las Artes. Por ser una poblacion amplia, solo se toma
como muestra el 10 %y de este porcentaje todos participan en la encuesta,
actitud que nos liena de satisfaccion y {a completa seguridad de que contamos

COn SU apoyo.

Cuadro N° 1
Poblacion total de estudiantes 100% | 2473
Poblacion muestra 10% 2473

» Poblacion de estudio: Responsables

Las entrevistas estan dirigidas al Responsable de la Escueia Municipal de las
Artes, Isabel Criales, al Director Académico, Julian Tenorio Moroco y a ios ocho
Responsables de las ocho areas. Por la importancia de su apoyo en el proyecto,
se toma como muestra al total de esta poblaciéon. Es decir contamos con su

apoyo en un 100%

Cuadro N° 2
Poblacién total de los responsables | 10
100%
Poblacion muestra 100% 10
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3.3.2. MUESTRA

Los parametros que se toman son los siguientes:

Se toma como muestra de la poblacién real de esludiantes de la Escuela
Municipal de las Artes el 10%, es decir 247estudiantes, de los cuales todos
realizaron la encuesta, en cuanto a los responsables de las areas en un 100%
fueron entrevistados.

¢ Tamano de la muestra

Se obtuvo el tamano de la muestra en base a la siguiente formula , que toma en
cuenia el tamaiio de la poblacion que es igual a N, p vy q que son las
probabilidades de éxito y fracas¢ donde ¢q es igual a 1- p, y ees el error
seleccionado, z es el nivel de confianza , entonces tenemos:

Cuadro N° 3
Para hallar el tamafio de la N=z *pg
poblacion ' E
Para comparar que no cumple N> n*{n-1)
Para hallar nimero de muestra N = n

1 +(n) A
N

Aplicando la formula tenemos: S

Cuadro N° 4 EE U S

P Q Z E N

Estudiantes 0.8 0.2 1.96* 1.96 | 0.05"0.05 |247.3
Responsables | 0.9 0.1 1.96* 1.96 | 0.05"0.05 10
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Datos al 95% de confiabilidad: Estudiantes

< Tamano de ia poblacion = 244
< Comprobar que no cumple = 2473>59292 es falso
% El nimero de muestra aceptable es = 222

Asi tenemos como muestra aceptable de 222 encuestas

Datos al 95% de confiabilidad: Responsables

< Tamafio de la poblacién = 138
< Comprobar que no cumple =10 > 18.906 es falso
<+ El nimero de muestra aceptable es = 9

Asi tenemos como muestra aceptable 9 entrevistas

3.4. TABULACION E INTERPRETACION DE LOS DATOS DE LA
ENCUESTA Y ENTREVISTA

Después de haber obtenido la informacion deseada, a través de la aplicacion de
los instrumentos disefiados para este fin, se procesa la informacién con el

proposito de elaborar la inferpretacion final.

Los datos recabados con la aplicacion del cuestionario son procesados mediante
ia operacién aritmética suma, para que el total de las respuestas sea igual al total
de la tabulacion que los cuestionanios, porque la cuantificacion y su tratamiento
estadistico nos permiten llegar a conclusiones validas y confiables.

La informacion ha sido recopilada de la muestra representativa del universo de
estudiantes de la Escuela Municipal de las Artes, posteriormenie se prepara la



informacidn para analizarla, se clasifica las preguntas para codificarlas y asi tener

un mejor ordenamiento e identificacion.

Consecutivamente las respuestas codificadas son introducidas aun programa de
conteo automatizado para ser contadas y totalizadas a este proceso se lo {lama
tabulacién de datos.



3.5. INTERPRETACION DE LOS DATOS
ENCUESTA REALIZADA A LOS ESTUDIANTES DE LAE.M.D.A

El 100% de la muestra aleatoria fueron encuestados, es decir, los 247 alumnos
cooperaron con el llenado de la encuesta. Los resultados se muestran en el

siguiente cuadro:

ITEMS N° DE ENCUESTADOS PORCENTAJE
Sl 247 100%
NO 0 0
TOTAL 247 100%

Nimero de encuestados

NSS! ®NO

0%

g 100%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela Municipal de las Artes de la
ciudad de El Alto.

Analisis:
Como podemos observar en el Grafico, la encuesta fue realizada al 10% del total

de los alumnos de la escueia municipal de las artes, lo que quiere decir que
ninguno se nego al llenado de las encuestas.
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RESULTADOS OBTENIDOS DE LA ENCUESTA.

1.- Edad de los estudiantes

Cuadro N°1
Edad Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Nifios (8 a 12) 39 16 18
Jovenes (13 a 23) 179 72 72
Adultos (24 a 28 ) 29 12 12
TOTAL 247 100% 100%

_GraficoN°1

Edad de los estudiantes
mNifios(8a12) EJovenes{13a23) mAdultos(24a28)

12% 16%

2%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela Municipal de ias Artes de la
ciudad de El Aito.

Analisis:

De acuerdo con los datos adquiridos y expresados en el Grafico N° 1 nos
demuestra que un 12 % de los estudiantes son aduitos, et 16% son nifos y el

72%so0n jovenes llegando a ser la poblacion mayoritaria.



2.- Sexo de los estudiantes

Cuadro N° 2
Sexo Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Femenino 137 55 55
Masculino 110 45 45
TOTAL 247 100 % 100 %
Grafico N°® 2

Sexo de los estudiantes del EMDA

= Femenino

A Masculino

55%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela Municipal de las Artes de la
ciudad de El Alto.

Analisis:

Como se puede observar en el Grafico N° 2, el 55% de los estudiantes de ia

Escuela Municipal de las Artes son mujeres y en un 45 % son varones.
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3.- Grado de instruccion (fuera del E.M.D.A)

CuadroN° 3
Grado de | Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
instruccién
Primaria 54 22 22
Secundaria 73 29 29
Estudios 120 49 49
Superiores
TOTAL 247 100 % 100%

Grafico® 3

Grado de instruccion fuera del EMDA

Hm Primaria 2 Secundaria m Estudios Superiores

22%

45%

29%

| |
Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela Municipal de las Artes de la
ciudad de El Alto.

Andlisis:

En el Grafico N° 3 observamos que un 56 % de los encuestados tienen un grado
de instruccion superior, el 22 % esta en nivel medio, el 14 % en nivel intermedio y

por Ultimo el 8 % de los estudiantes cursa el nivel basico.




4.- Grado de instruccion en el EMDA

Cuadro N° 4
Grado de | Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
instruccién
Inicial 138 56 56
Intermedio a8 40 40
Superior 8 3 3
Avanzado 3 1 1
TOTAL 247 100 % 100%
GraficoN° 4

Grado de instruccion en la EMDA

W Inicial ® intermedio M Superior B Avanzado

3% 1%

Y

56%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela Municipal dé las Artes de la
ciudad de El Alto

Analisis:

En el Grafico observamos que la mayoria de los estudiantes, que abarca el 56%
son del nivel inicial, seguido del 40% que son los que se encuentran en el nivel
intermedio y un 3 % esta en el nivel superior y finalmente el 1% cursa el nivel

avanzado.
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5.- ;Dénde vives?

CuadroN°® 5§
LLugar donde viven los | Frecuencia Porcentaje Porcentaje
estudiantes valido
Cerca dela E.M.D.A 152 62 62
A distancia media 77 31 31
Lejos del EM.D.A 18 7 7
TOTAL 247 100% 100%
GraficoN° 5

Distancia en la que viven los
estudiantes del EMDA

m Cerca dela EEM.D.A 2 A distancia media = Lejos del EM.D.A
7%

62%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escugiéﬁhnicipal de las Artés de la
ciudad de El Alta.

Anélisis:

Como observamos en el cuadro, el 62% de los estudiantes viven cerca de la

Escuela Municipal de las Artes, el 31 % vive a distancia media y el 7 % lejos.
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6.- ¢En qué area de la Escuela Municipal de las Artes estudias?

Cuadro N° 6
Areas Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Artes escénicas 20 8 8
Danza clasica 28 12 12
Danza folklérica 60 24 24
Artes plasticas 42 17 17
Musica clasica 18 7 7
Musica folklérica 56 23 23
Musica moderna 20 8 8
Cinematografia 3 1 1
TOTAL 247 100% 100%

Grafico N° 6

Porcentaje de estudiantes por area

8% 1% 8% W Artes escénicas

® Danza clasica

23% m Danza folkidrica
B Artes plasticas
m Musica clasica
24% ] ]
7% # Musica folklérica

> Musica moderna

17%

Cinematografia

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela Municipal de las Artes de Ia
ciudad de El Alto.

Analisis:
Como podemos cobservar, el 24 % son del area de danza folklérica, el 23 %
musica folkldrica, el 17 % del area de artes plasticas, el 12 % danza clasica, con

el 8% muisica moderna, el 7 % muysica clasica y el 1 % con cinematografia. |
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7.- ¢ Cada cuanto acudes a la biblioteca?

Cuadro N° 7
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
A menudo 30 12 12
De vez en cuando | 118 48 48
Casi nunca 99 40 40
TOTAL 247 100% 100%
GraficoN° 7

¢Cada cuanto acudes a la biblioteca?

12%

& A menudo
#® De vez en cuando

® Casi nunca

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela Munidipal de las Artes de la
ciudad de El Alto.

Analisis:
De acuerdo a la interpretacion de los datos, como lo observamos en el cuadro N°
7, el 48% de los estudiantes de la EM.D.A acuden a la biblioteca de vez en

cuando y un 40% casi nunca y solo el 12 % acude a menudo.
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8.- ; Qué actividades realizas en la biblioteca cada vez que acudes?

Cuadro N° 8
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Lectura 12 5 5
Investigacion 48 19 19
Actividades 126 51 51
| grupales

Otros 61 25 25
TOTAL 247 100% 100%

Grafico N° 8

¢ Que actividades realizas en la

biblioteca cada véz que acudes?

51%

MW Lectura

B Otros

¥ Investigacion

m Actividades grupales

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela Municipal de las Artes de la

ciudad de El

Analisis:

Ailto.

A esta pregunta los encuestados respondieron de la siguiente manera: El 51 %

de los estudiantes realizan actividades grupales, el 25 % realiza ofras

actividades, el 19 % investigacion y el 5 % solo va a leer.
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9.~ ¢ Te gustaria tener una biblioteca en la Escuela Municipal de las Artes?

Cuadro N° 9
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Si 216 87 87
NO 31 13 13
TOTAL 247 100% 100%
GraficoN° 9

éLe gustaria tener una biblioteca?

mS ENO

13%

87%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela Municipal de [as Artes de la

ciudad de El Alto.

Analisis:

Como lo observamos en el Grafico N° 9, el 87 % de los estudiantes les gustaria

tener una biblioteca y al 13 % no ie agrada la idea de una biblioteca.
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10.- ¢ Por qué?

Cuadro N° 10
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido
Ayudara a compiementar su 116 47 47
formacion artistica y a adquirir
mas conocimientos a los
estudiantes.
Motivara a la busqueda de la 100 40 40
informacion.
Se incrementard mas los 31 13 13
tfrabajos tedricos
TOTAL 247 100% 100%
Grafico N° 10
éPor que? !

B Ayudara a complementar su formacién artistica y a adquirir mas
conocimientos a los estudiantes.

E Motivars a [a bisqueds de la informacién.

B Se incrementard mas los trabajos teéricos

13%

~

47%

40%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de la Escuela Municipal de las Ares de la
ciudad de El Alto.

Analisis:

Por ser una pregunta abierta las respuestas fueron varias y las sistematizamos
de la siguiente manera: como se observa en el cuadro, al 47% si le gusta la idea
de tener una biblioteca ya que ayudara a complementar su formacion artistica y
adquinir mas conocimiento; el 40% nos dijo que les motivara a la bdsqueda de
mas informacion, y al 13 % no le gusta, por que mencionan que se incrementara

mas trabajo tedrico.
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11.- ¢ Te gustaria que la biblioteca cuente con el servicio de internet?

Cuadro N° 11

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido

S 244 99 99

NO 3 1 1

TOTAL 247 100% 100%

Grafico N° 11
éTe gustaria que la biblioteca cuent
con el servicio de internet?
1%
S|
B NO
99%

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de ia Escuela Municipal de las Artes de la

ciudad de Ef Alo.

Analisis:

Al 99% de los estudiantes le gustaria que fa biblioteca cuente con el servicio de

internet.
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la Escuela Municipal de las Artes?

Cuadro N® 12

12.- ; Te gustaria un proyecto para la implementacién de una biblioteca en

|
i
I
i
L

98%

Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Si 243 98 98
NO 4 2 2
TOTAL 247 100% 100%

Grafico N° 12

| ¢Te gustaria un proyecto para la
implementacion de una biblioteca en
el EMDA?
2%
m S
' ® NO

Analisis:

implementacion de |a biblioteca.

Fuente: Encuesta aplicada a los estudiantes de ia Escuela Municipal de las Artes de la
ciudad de El Alto,

De acuerdo con |0s cuadros elaborados se cuenta con un 98 % de apoyo para la
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ENTREVISTA REALIZADA A LOS ENCARGADOS DE LA E.M.D.A

Para et levantamiento de la informacion se utilizé la técnica de ia entrevista, que
fue realizada a los encargados de cada area que ofrece la Escuela Municipal de
las Artes, es asi que se presenta el siguiente cuadro:

ENTREVISTADOS FRECUENCIA PORCENTAJE
Encargados 10 106%
TOTAL 10 100%

Nimero de personas entrevistadas

Fuente: Entrevista aplicada a fos encargados de cada area de la Escuela Municipal de
las Artes de la ciudad de El Alto.

Analisis:
En este cuadro se puede apreciar la buena disposicion de los encargados, del
director de la Escuela Municipal de las Artes como también del encargado de la

misma llegando a cooperar e 100% de ellos en las entrevistas.
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RESULTADOS OBTENIDOS DE LA ENTREVISTA.

1.- Sexo

Cuadro N° 1
Sexo Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Femenino 3 30 30
Masculino 7 70 70
TOTAL 10 100% 100%

Grafico N° 1

Sexo

H Femenino

® Masculino

Fuente: Entrevista aplicada a los encargados de cada area de la Escuela Municipal de
las Artes de la ciudad de £l Alto.

Analisis:
Las respuestas obfenidas en la pregunta N° 1, se agrupan en mayor proporcion
en fomo al sexo masculino en un 70% y en un 30 % al sexo femenino, lo que

quiere decir que los encargados son mayormente hombres.

§9




2.- ¢Area a la que pertenece?

Cuadro N° 2
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje
valido

Responsable de la escuela Municipal | 1 10 10

de las Artes

Director academico 1 10 10
Artes Escénicas 1 10 10
Danza Folkidrica 1 10 10
Danza Clasica 1 10 10
Artes Plasticas 1 10 10
Musica Clasica 1 10 10
Musica Folkldrica 1 10 10
Masica Modema 1 10 10
Cinematografia 1 10 10
TOTAL 10 100% 100%

|

Area a la que pertenece

M Responsable de la escuela Municipal de las Artes
W Director académico

® Artes Escénicas

® Banza Folklorica

m Darniza Clasica

% Artes Plasticas

" Msica Clasica

Masica Folklérica

4, 1 g,
1% L% 0% g0y

10% 10%

10% 10%

10%./ 10%

Fuente: Entrevista aplicada a los encargados de cada area de la Escuela Municipal de

ilas Arntes de la ciudad de E! Alto.
Analisis:

Quisimos con esta pregunta identificar el area a la que perienece cada

encargado.
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3.- ¢Cuantos docentes dictan clases en el area de la que esta encargado?

Cuadro N° 3
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido
Arfes Escénicas 10 13 13
Danza Folklérica 12 15 15
Danza Clésica 6 8 8
Artes Plasticas 14 18 18
Musica Clasica 17 21 21
Musica Folklérica 7 9 9
Musica Moderna 5 6 6
Cinematografia 8 10 10
TOTAL 79 100% 100%
Grafico N° 1 .
Numero de Docentes por area
10% 13% W Artes Escénicas

® Danza Folkldrica
9% 4 15%

W Danza Clasica

B Artes Plisticas

m Misica Clasica
8%

% Msica Folkldrica
21%

Misica Moderna

| 189 Cinematografia
|
!

Fuente: Entrevista aplicada a Iosﬁéﬁéérgados de cada area de la Escuela Muni.cipal de
las Artes de la ciudad de ETf Alto.

Analisis:

En este Grafico se observa la cantidad de docentes por area. En un 21% con 17
docentes el area de muisica clasica, el 18% con 14 docentes el drea de aries
plasticas, el 15 % con 12 docentes el area de danza folkldnca, con el 13% con
10 docentes el area de Artes escénicas, con el 10% el area de cinematografia
con 8 docentes, con el 9 % con 7 docentes el area de musica folklorica, con el
8% con 6 docentes el area de danza clasica y por sltimo el area de musica

moderna tiene el 6 %es decir 5 docentes.
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4.- ; Qué materiai bibliografico utiiiza?

Se coloct opciones para elegir de manera variada.

Cuadro N° 4

Frecuenci | Area Porcentaj

a e valido
Libros y folletos 5 Ae-C-Mc-M-Mm 23
Publicaciones Periddicas | 1 C 5
Material Audiovisual 8 Ae-Di-Dc-C-Mc-Mf-Mm 36
Textos Electrénicos 8 Ae-Df-D¢-Ap-C-Mc-Mf-Mm | 36
Otros [ T B e
TOTAL 22 100%

Grafico N 4

¢ Que material bibliografico utiliza?

B Libros y foiletos

® Publicaciones
Periddicas

m Material Audiovisual

o Textos Electrénicos

36%

u Otros

Fuente: Entrevista aplicada a los encargados de cada area de la Escuela Municipal de
las Artes de la ciudad de El Alto.

Analisis:

Como se puede observar en el cuadro los materiales mas utilizados por los
docentes son los materiales audiovisuales junto con los textos electronicos ios
mismos que obtuvieron un 36 %, posteriormente le siguen los libros y folietos con

un 23 % y con &i 5 % las publicaciones periddicas.
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5.- ;La Escuela Municipal de las Artes cuenta con una biblioteca?

Cuadro N° 5
Frecuencia Porcentaje Porcentaje véalido
NO 10 100 100
Sl 0 0 0
TOTAL 10 100% 100%
Grafico N° §

¢La Escuela Municipal de las Artes
cuenta con una biblioteca?

S

100%

Fuente: Entrevista aplicada a los encargados de cada area de la Escueia Municipal de
las Artes de ia ciudad de E! Alfo.

Analisis:
Con esta pregunta quisimos corroborar las sospechas en cuanto a que la Escuela
Municipal de las Artesno cuenta con una biblioteca. Y como lo observamos en el

cuadro los encargados nos contestaron en un 100% que no cuenta con una

hiblioteca.
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6.- ¢ Por qué cree que la Escuela Municipal de las Artes no cuenta con una

biblioteca?

La eleccidon es variada

Cuadro N°
Frecuencia | Porcentaje | Porcentaje
vélido
Por falta de ambientes 1 10 10
Por falta de presupuesto 1 10 10
No existe el apoyo de las 0 0 0
autoridades de la Alcaldia
Los constantes cambios de 2 20 20
autoridades y la falta de
organizacién y compromiso para los
proyectos
Todo lo mencionado 6 60 60
TOTAL 10 100% 100%

Grafico N° 6

¢Por que cree que no cuenta con una biblioteca?

& Por faita de ambientes

¥ Por falta de presupuesto

' B No existe el apoyo de las autoridades de la Alcaldia

= Los constantes cambios de autoridades v la falta de organizacidn y compromiso para los proyectos

m Todo Io mencionado

10%

0%

60% 20%

Fuente: Enfrevista aplicada a los encargados de cada area de la Escuela Municipal de
las Artes de la ciudad de El Alto.
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Analisis:

Con respecto a [a pregunta realizada sobre la inexistencia de una biblioteca, los
encargados de las diferentes areas respondieron de la sigutente manera: el 60%
de ellos respondieron que la Escuela Municipal de las Artes no tiene ambientes,
le falta presupuesto, no cuenta con el apoyo de la Alcaldia y los constantes
cambios de autoridades y la falta de organizacidn y compromiso con |os
proyectos son un factor preponderante para la ausencia de una unidad de
informacién , seguidamente del 20% de ios entrevistado cree que los constantes
cambios de autoridades y la falta de organizacion y compromiso con el
seguimiento de los proyectos son la raiz de este problema, y en un 10% los
demas opinan que |la ausencia de una biblicteca se debe a la falta de ambientes

y el otro10% menciona que a falta de presupuesto.
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7.- ;Cree que es importante que la Escuela Municipal de las Artes tenga
una biblioteca?

Cuadro N°7
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
St 10 10 10
NO 0 0 0
TOTAL 10 100% 100%

Grafico N° 7

éCrée que es importante que la
EMDA tenga una biblioteca?

%51 #NO

100%

Fuente: Entrevista aplicada a los encargados de cada drea de la Escuela Municipal de
las Artes de la ciudad de El Alto

Analisis;
Como observamos en el gréafico de los diez entrevistados, el 100% nos
respondieron que si creen que es importante la existencia de una biblioteca en la

Escuela Municipal de |as Artes.
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8.- ; Qué beneficio ofrecera una biblioteca segin su percepcion?

Cuadro N° 8
Frecuencia Porcentaje Porcentaje
valido

Tendrian mas informacion - - -
Mejoraria la formacidn artistica 1 10 10
Complementaria Sus | - - -
conocimientos
Los estudiantes tendrian una |2 20 20
mejor preparacion
Todo lo mencionado 7 70 70
TOTAL 10 100% 100%

Grafico N°8

éQue beneficio ofrecera la
implementacion de una biblioteca en
la EMDA?

10%

® Tendrian mas infermacion

, 20% o, iy
% Mejorariala formacidn

artistica

Complementaria sus
conocimientos

70%
. Los estudiantes tendrian
una mejor preparacion
Fuente: Entrevista épiicada a los enéargados de cada &rea de la Escuela 'Mu'nicipal de
las Artes de la ciudad de El Alto.

Analisis:

El gréafico nos indica que de las diez personas entrevistadas el 70% cree que con
la implementacion de una biblioteca en la Escuela Municipal de las Artes los
estudiantes tendran una mejor preparacion y a su vez complementaran sus
conocimientos, de esta manera mejorara la formacion artistica y obtendran mas
informacion, el 20 % solo cree gue |os estudiantes tendran una mejor preparacion

y en un 10 % cree que complementaran sus conocimientos.
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9.- ;Le gustaria un proyecto para la implementacion de una biblioteca en Ia
Escuela Municipal de las Artes?

Cuadro N° 9
Frecuencia Porcentaje Porcentaje valido
Sl 10 10 10
NO 0 0 0
TOTAL 110 100% 100%
GraficoN° 9

¢Le gustaria la implementacion de
una biblioteca en la Escuela
Municipal de las Artes?

ES &NO

100%

Fuente: Entrevista aplicada a los encargados de cada area de la Escuela Municipal de
las Artes de la ciudad de El Alto,

Analisis:
Como lo observamos en el grafico, el100%de los entrevistados estan de acuerdo

con la existencia de un proyecto para la implementacion de una biblioteca en la

Escuela Municipal de las Artes.

68




=
O
O
<T
>

ISIS

F 4

CAPITULO 1V

DE LA

~
-




CAPITULO IV
ANALISIS DE LA SITUACION

4.1. ESTUDIO TECNICO

Nos ayuda a ver la disponibilidad y calidad de recursos necesarios para la

ejecucion del proyecto, tomando los siguientes puntos:

a) Ubicacion del proyecto:lL.a Escuela Municipal de las Artes se encuentra
ubicada en el Distrito 1 de la ciudad de El Alto en la Av. Jorge Carrasco N°
2025 entre calles 1 y 2 zona 12 de Octubre ( alcaldia quemada).

b) Tamaiio del proyecto. Ei proyecto llegard a cubrir a toda la poblacion
perteneciente a la Escuela Municipal de las Artes que esta conformada por 2473

estudiantes reales que forman las ocho éreas, que se detalia a continuacion:

Cuadro N* 1

Numero de integrantes por areas

“ARTES ESCENICAS
"MUSICA RICA
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Ahora la Escuela Municipal de las Artes cuenta con 79 Docentes los
cuales estan distribuidos en las diferentes areas como o explicamos mas

detalladamente en el cuadro.

Cuadro N? 1

Docentes de la EsCuela Municipal de las Artes gestion 2012

T IN°DE

DOCENTES
o

c) Infraestructura y mobiliario. La Escuela Municipal de las Artes cuenta
con 3 blogues, conformados por 20 aulas destinados a albergar a todos
sus estudiantes, la gran mayoria de los ambientes fueron acondicionados.
A la fecha la Escuela no goza de un ambiente ni mobiliario apropiado
para el funcionamiento de la biblioteca, a continuacidbn mostramos los

espacios que tiene el EMDA.

70



¥4

b1 e LI |
FHRL WL TRINIRY - )
b7 vt a="T -1 Pl 1 o Y B ]

0i 8

I

i3

-

g

Liir e o ol e

AN/ IIANY g m:G_o._m

B e M- Al -

3 A RS LU B

AR Bk B AN A
THCL e XY DR e TR
LN T BN T

SN AT e RN e

ot e fhatel

A I E i

amIt-

d

Lo

9y | v LY tY
ry
. = A el
Ty 1y LY

TR TR CIEN R Y IND0E




14

TR e FTRE e e o T

44 2

TN IRV XILD VYINNY ) JADOTS

e WD -3 BN §
-1 AR - "% 1 1 2 |
o8
"va
nd to9 |
ios1

..............

Ry Ao Ovews g INBO 18




£

Fab slknt X2

[ B bl ] % 0
THETN NTR TRMETea TTIT R T

777777 :

812

___ﬁl I

WANNALLIOW oD M2 3 INDO018

#ex: )3N0019




d) Recursos bibliograficos.existen aproximadamente unos 150 libros que
fueron donados por los mismos docentes embajadas y otras instifuciones,
entre ellos estan las aéreas de masica, pintura, teatro, artes plasticas y
danza los mismos no estan procesados, y se encuentran guardados en la
oficina de la Encargada de la Escuela, sin que se le de utilidad.

e) Recursos humanos. La Escuela Municipal de las Artes esta estructurado

de la siguiente manera:
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Se pudo evidenciar que No cuenta con ningun profesional bibliotecario.

4.2. ESTUDIO JURIDICO

La Escuela Municipal de las Artes fue creada en junio del

2001 como un

proyecto que brinda formacion artistica en cinco areas: Musica Clasica, Artes

Plasticas, Teatro, Declamacion y Danza. El 4 de febrero del afio 2002 a través

de la Ordenanza Municipal

007/2002 instruye

la creacion de los Elencos

Municipales de difusion, Musica (Orquesta Sinfonica Municipal y Coral Municipal),

Danza (Ballet Clasico y Danza Folklérica) y Teatro (elenco estabie de Titeres).

En la actualidad |la Escuela abre sus puertas a nifios y jovenes en las diferentes

areas. Con el siguiente plan de estudios:

PLAN DE ESTUDIOS

CARRERA DE ARTES PLASTICAS
PRIMER ANO SEGUNDO ANO TERCER ANO
DIBUECH | DIBLEQ DIBUIQ HI
PINTURA | PINTURA I PINTURA 1L
ESCULTURA [MODELADO} ESCULTURA L ESCULTURA il
GRABADD § GRABADDH I GRABADD I}
TECNICA DE MATERIALES CERAMICA | CERAMICA il
GEOMETRIA APUCADA Y COMPCSICION SERIGRAFIA | SERIGRAFIA i
ANATOMIA | ANATOMIA INVESTIGACION |

HISTORIA CRITICA Y ESTETICA DEL ARTE !

HISTORIA CRITICA Y ESTETICA DEL ARTE Il

RISTORIA CRITICA Y ESTETICA DEL ARTE Il

HISTDRIA CRITICA ¥ ESTETICA DEL ARTE

NACIDNAL | PEDAGDGIA 1
CUARTO ANO CUARTO ANO CUARTO ANO CUARTO ANO
ESPECIALIDAD ESPECIALIDAD ESPECIALIDAD ESPECIALIDAD CERAMICA
PINTURA GRABADO ESCULTURA
DIBUIO IV DIBLLIO IV DIBUID IV MBUID IV
PINTURA IV GRABADD IV ESCLLTURA [V CERAMICA IV
INVESTIGACION 1 INVESTIGACION 11 INVESTIGACIGN H INVESTIGACION #
GRABADO GRABADD GRABADG | GRABADRG
ESTETICA ANDINA ESTETICA ANDINA ESTETICA ANDINA ESTETICA ANDINA
PEDAGOGIA It PEDAGOGIA I PEDAGOGIA I PEDAGOGIA !t
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PLAN DE ESTUDIOS

CARRERA DE ARTES ESCENICAS

PRIMER ANO SEGUNDO ANO TERCER ANO
TEATRO | TEATRO Il TEATRO [l
INTERPRETACION POETICA | INTERPRETACION POETICA li INTERPRETACION POETICA Il
QBJETOS ANIMADQS | OBJETOS ANIMADQS H OBJETOS ANIMADOS NIl
EXPRESION CORPORAL | EXPRESION CORPORAL I EXPRESICGN CORPORAL 1i
EDUCACION DE LAVOZ | EDUCACION DE LAVOZ i EDUCACION DE LA VOZ il
ESCENOTECNIA ESCENOTECNIA Y ESCENOTECNIA It
HISTORIA NACIONAE DEL TEATRO | HITORIA LATINOAMERICANA DEL TEATRO | HISTORIA NACIONAL DEL TEATRO
PEDAGOGIA
MEFODOLOGHA DE LA INVESTIGACIGN

PLAN DE ESTUDIOS

CARRERA DE CINEMATOGRAFIA

CURSO
PREPARATORIO PRIMER SEMESTRE SEGUNDO SEMESTRE
INICIACION CINEMATOGRAFICA NARRATIVA Y CREATIVIDAD {GUION 1) NARRAATIVA CINEMATOGRAFICA

DISERD DE PROCUCCION (PRDDUCCION i}

GUIGN DRAMATICO [GUION 1)

INTRDDUCCION A LA FDTDGRAFIA (FDTOGRAFIA 1)

PRODUCCION (PRDDUCCION #)

REGISTRO SONDRO {(SONIDD |

FOTOGRAFIA E ILUMINACION [FOTOGRAFIA 1)

DIRECCION OF ACTORES {DIRECCION)

DISERO ¥ SONORQ (SONORO #)

ESCENOGRAFIA Y AMBIENTACIDN {ARTE [}

PUESTA EN ESCENA {DIRECCION 11)

INTRODUCCION ALA EDICKIN {MONTAJE 1}

DIRECCHIN ARTISTICA (ARTE i}

APRECIACION CRITICA DE CINE

TEORIA ¥ T NICA DEL MOSTAJE (MONTAJE )

LENGUAIE CINEMATOGRAFICO

TALLER DE RODAJE FICCION §

TEDRIA E HISTORIAS DEL CINE

TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE

QUINTO SEMESTRE

CINE DDCUMENTAL
CINE EXPERIMENTAL

TALLER DE CINE DIGITAL

LABORATORID OF INVESTIGACION
ESTETICA ¥ CREATIVIDAD

TEORIA MULTIMEDIA

GLION DOCUMENTAL {guidn i)
CORRIENTES PICTORICAS

GESTION Y COMERCIALIZACION {praduccisn iv)

PROCUICCION DE DOCUMENTALES (produccisn iff)
LITERATURA UNIVERSAL

LEGISLACION CINEMATOGRAFICA

FOTOGRAFIA DOCUMENTAL (fotografia i)
ARRESIACION MLISICAL

ESPECIALIZACHIN {guidn, foto, sonide, etc.}

50 NI DO DOCUMENTAL {sonfdo Hi)
PENSAMIENTO PDLITICO CONTEMPORANED

Proyecto cinematografico

DIRECCION DE DOCUMENTALES {direccién fil)
TALLER DE ARTES APLICADAS (animacidn]

TECNICAS DE EDCION DDCUMENTAL {mantaje {11}
TENDENCIAS ACTUALES DE AUDID VISUAL

CINE BOLIVIANO
TALLER DE RODAIE EXPERIMENTAL Y ANIMACION
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PLAN DE ESTUDIOS

DE DANZA CLASICA
PRIMER ANO SEGUNDO ANO TERCER ANO
BALET CLASICO | BALET CLASICO 1) BALET CLASICO I
ACONDICIONAMIENTO FISICO | | ACONDICIONAMIENTO FISICO Il ACONDICIGNAMIENTO FISICO It
DANZAS CONTEMPORANEAS | DANZAS CONTEMPORANEAS | DANZAS CONTEMPORANEAS Iil
DANZAS POPULARES Y DE SALON | | DANZAS POPULARES ¥ DE SALON H DANZAS POPULARES Y DE SALON iil
EDUCACION DELAVOZ | EDUCACKON DE LAVOZ # EDUCACION DE LAVOZ I}
COREQGRAFIA | COREOGRAFiA Il COREQGRAFIA 1l
HISTORIA UNIVERSAL | HITORIA UNIVERSAL DE LA DANZA Il PSICOPEDAGOGIA
INVESTIGACION
PRACTICA PROFESIONAL
PLAN DE ESTUDIOS
DE DANZA FOLKLORICA
PRIMER ANO SEGUNDO ANO TERCER ANO
BALET FOLKLORICO | BALET FGLKLORICO 1 BALET FOLKLORICO It
ACONDICIONAMIENTO FISICG ) ACONDICIONAMIENTO FISICO |1 ACONDICIGNAMIENTO FISICO il
DANZAS | DANZAS il DANZAS HI
DANZAS POPULARES ¥ DE SALON | | DANZAS POPULARES Y DE SALON NI DANZAS POPULARES Y DE SALON I
EDUCACIKON DE LA VOZ ) EDUCACION DE LA VOZ i EDUCACKON DE LA VOZ #ll
COREGGRAFIA ) COREQGRAFIA it CORECGRAFIA Iil
HISTOR!A UNIVERSAL | HITORIA UNIVERSAL DE LA DANZA Il PSICOPEDAGDGIA
INVESTIGACION

PRACTICA PROFESICNAL




PLAN DE ESTUDIOS

DE MUSICA CLASICA
TERCER SEMESTRE CUARTO SEMESTRE QUINTO SEMESTRE
INSTRUMENTO | INSTRUMENTO I INSTRUMENTG 11f
LENGUAJE MUSICAL | ARMONIA | ARMONIA 11
PLANO COMPLEMENTARIO | L ENGUAJE MUSICAL | LENGUAJE MUSICAL I
HISTORIA DE LA MUSICA ENSAMBLES
UNIVERSAL CORO
PRACTICA INSTRUMENTAL 1 PIANG COMPLEMENTARIO 1 ORQUESTA 1l
ENSAMBLES ORQUESTA | HISTORIA DE LA MUSICA NACIONAL {ll
HISTORIA UNIVERSAL DE LA MUSICA PSICDPEDAGOGIA
ENSAMBLES Y PRACTICA INSTRUMENTAL fi | METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION
PRACTICA PROFESIONAL

PLAN DE ESTUDIOS
MUSICA FOLKLORICA
PRIMER ARNOQ (Inicial) SEGUNDOC AND {Intermedio) TERCER ANO {Avanzado)
INSTRUMENTD § INSTRUMENTO I} INSTRUMENTO 1]
LENGUAJE MUSICAL ! ARMONIA ¢ ARMONIA 1l
PERCUSION i LENGUAJE MUSICAL It LENGUAJE MUSICAL It
INSTRUMENTOS AUTOCTONO
BOLIVIANOS PERCUSION il PERCUSIGN INTERNACIONAL NI
HISTORIA DE LA MUSICA UNIVERSAL | | PLANO COMPLEMENTARIO | PLANQ COMPLEMENTARIC ||
INSTRUMENTOS AUTOCTONOS INSTRUMENTQS FOLKLORICOS
ENSAMBLE ¥ PRACTICA MUSICAL BOLIVIANOS I BOLIVIANOS |1f
HISTORIA DE LA MUSICA BOIVIANA HISTORIA DE LA MUSICA BOLIVIANA I
ENSAMBLE MUSICAL I
ENSAMBLE Y PRACTICA MUSICAL I PSICOPEDAGOGIA
INVESTIGACION Y PROYECTOS
PRACTICA PROFESIONAL ]
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Ofreciendo Talleres en las areas de Musica y Danza, ademas de carreras en
Artes Escénicas, Artes Plasticas y Cinematografia, otorgando a ambas una
certificacion de participacion; en esta gestion la Escuela Municipal de las Artes va
realizando ei tramite correspondiente para poder acceder a la Resolucion
Ministerial, de esta manera otorgar titulos a nivel Técnico Superior avalados por

el Ministerio de Educacion.

Tiempo de estudio: En su mayoria [a duracion es de 3 afios, con excepcién de
la carrera de Artes Plasticas que dura 4 anos. Los detalles a continuacién:

w

o
;
;
e o e

L T P "

Fuente: Elaboracion propia obtenida de la entrevista realizada a la encargada

Cabe recalcar que los nifios mayores de 6 anos, acceden a los talleres de: Artes

Escénicas, Danza y Musica.

De los requisitos para 1a inscripcion son:

*
* e
*

Fotocopia de Camnet de Identidad o Certificado de Nacimiento

*
0.0

Factura de luz ¢ agua

-,
0‘0

Croquis del domicilio

»
b

Compromiso académico
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A partir de ello se da inicio a una labor cultural que busca educar de forma

gratuita en el campo del arte,

La educacion artistica esta respaldada por la Ley Educativa donde se contempla
la atencién educativa a todas las nifas, nifios, adolescentes con talento natural
permitiéndole desarrollar sus aptitudes y destrezas artisticas, para el
fortalecimiento de las expresiones culturales y el desarrollo de las cualidades
creativas de las y los bolivianos. Los Centros de Capacitacidon Artistica, Institutos
de Formacion Artistica y Escuelas Bolivianas Interculturales se regiran en el
marco de las politicas, planes, programas y autoridades del Sistema Educativo
Plurinacional. Su apertura y funcionamiento sera reglamentado por el Ministerio
de Educacion. {Ley Educativa Avelino Sifani - Elizardo Pérez, 2010: 26)

4.3. ESTUDIO SOCIAL
4.3.1. ORGANIZACION SOCIAL

E! Alto es una ciudad en crecimiento que se mueve al riimo del mercado de
alimentos, ropa confeccionada en pequefias unidades industriales, ropa usada,
etc. De hecho, los mercados son una caracteristica imperante de El Alto, 1a feria
16 de julio que se realiza los jueves y domingos, en donde se vende multiples
accesornos es simplemente una muestra de esta actividad comercial minorista,
que es el resultado de ila necesidad que tiene la poblacion de combatir el
desempleo con estrategias productivas de sobre vivencia. Las actividades
industriales desarrolladas en la ciudad de El Alto se pueden clasificar en los
siguientes rubros; Industrias Alimenticias Industrias de la Madera, Industrias
Metalicas Basicas, Industrias del Cuero, Industria Quimicas Bésicas y otros.
Lamentablemente en la Ceja también se puede observar bares, lenocinios y
percances como embotellamientos de trafico, basura abandonada y mucha
delincuencia. Ello resume los principales problemas con las que tiene que lidiar

esta joven ciudad.




En cuanto a lo religioso, la poblacion en su mayoria tiene caracter sincrético, por
lo que se profesan y predican toda clase de religiones, desde los cultos catdlicos
hasta los ritos en honor a la Pachamama, es asi que conservan marcadamente
todas las costumbres y tradiciones de las culturas andinas, cuya expresion se
manifiesta con la participacion activa en las diferentes festividades religiosas y
folkioricas. La mayor fiesta cultural es la de la "16 de Julio" donde se reunen
mudsicos y bailarines que se van preparando durante todo el afio para esta
celebracién. Si bien se cuenta con una gran riqueza cuitural también va

acompariada de una gran variedad culinaria.

Esta joven ciudad es sede de la Universidad Publica de El Alto, tambien se
encuentra el Aeropuerto Internacional , el Comando de La Fuerza Aérea
Boliviana y en el ambito cultural fa Orquesta Sinfénica que es una de las mas
reconocidas tantc como la Escuela Municipal de las Artes y el museo Antonio
Paredes Candia, instituciones que son la base para la formacion de jovenes

talentosos.
4.3.2. Caracteristicas sociales

La ciudad de El Alto es el municipio con los mayores indices de pobreza y
crecimiento demografico en Bolivia. Segun las proyecciones del INE el municipio
cuenta con mas de 953.253 habitantes de los que 463.069son hombres y
490.184 mujeres, cerca del 60% menor de 25 afios. {Censo Nacional de

poblacidn y vivienda. INE. 2002)

Cuadro N° 1
Poblacidn total por sexo y tasa anual de crecimiento

Mujeres | Hombres Total Tasa de crecimiento 1992-2001
321.527 | 328.431 649.958 5.10%

Fuente: Instituto Nacional de Estadistica Censo 2001.
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Grafico N° 1

Poblacién total por sexoen la Ciudad
de El Alto ‘
|
|

[ Mujeres_m Hombres |

Mujeres,

Hombres, 321.527,

: 328.431, e 49%
’ 51%

Elaboracién propia

La pobreza es un factor que impulsa al trabajo de los jévenes y nifios en corta
edad y esto repercute a que los jovenes dejen los estudios, se dediquen a la
delincuencia y a otros oficios del mal vivir. El crecimiento demografico cada afio
también es ofro de los aspectos que impide que las familias tengan los servicios
basicos, es decir, la ciudad de El Aito tiene mditiples necesidades que todavia
no estan solucionados. Sin embargo tiene la intencidon de ofrecerles a los
jovenes y nifios una mejor calidad de vida poniendo a su disposicion instituciones
como fa Escuela Municipal de las arfes que son instituciones recreativas sin fines

de lucro.

4.3.3. Los estudiantes

Son 2473 estudiantes matriculados en las distintas ramas, los que se

beneficiaran con el proyecto:

4.3.4. Los docentes

Son 79 profesores 1os que integran el plantet docente e imparten ia educacion
artistica en la ocho areas de la Escuela Municipal de las Artes, con ia entrevista
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realizada se verifico que los docentes tienen interés por fortalecer la ensefianza y

gue la misma sea productiva, apoyando de esta manera el proyecto.

4.4 ESTUDIO DE LA CAPACIDAD ORGANIZACIONAL

4.4.1. ORGANIZACION

Esta institucion trabaja en base a una meta en comun gue es el de Fomentar el
arte y la cultura a los jovenes y nifios, con el firme deseo de trabajar de forma
conjunta para alcanzar sus metas y objetivos propuestos. Sin embargo la
estructura organizacional comresponde a un sistema lineal funcional.

Lineal porque supone una responsabilidad en linea en un orden jerarguico
Funcional porque existe la division por tareas donde los profesores y plantel

administrativo son agrupados en una misma actividad.

4.5. ESTUDIO FINANCIERO

El aspecto inicial para el proyecto es la adecuada ponderacion y calculo del
presupuesto. Para ese fin sea trabajado con el programa de inversiones segln el
POA 2013 de la Oficialia Mayor de Cuitura y Turismo, donde se ha sefalado que
estan en condiciones de financiar siempre y cuando sea el proyecto factible y
viable segun el POA 2013.

El monto asignado se calculara en base a:
*» Proformas de empresas constructoras, quien se hara cargo de la

remodelacion de los ambientes, fambién se solicitara proformas y
cotizaciones a tiendas de muebles y equipos de computacion.
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< E! profesional bibliotecarioc se hara cargo de solicitar catalogos

actualizados de las empresas editoriales para fa adquisicion del material

bibliografico especializado en artes y gestionar donaciones.

Cuadro N° 2

Presupuesto de la biblioteca especializada Precio

Equipamiento tecnoldgico 31.345
Adguisicién de fondos 6.000
Mohbiliario 28.790
Material fungible 450
Adecuacion de la infraestructura 9.200
insumos 4950
TOTAL DEL PRESUPUESTO Bs. 80.735
TOTAL DEL PRESUPUESTO (EN DOLARES tipo de cambio 6.98 $) $us. 11.566

Presupuesto para la biblioteca

Fuente: elaboracién propia
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CAPITULO V
VISION — MISION- OBJETIVO

51. VISION

La vision para la biblioteca esta formulado de la siguiente manera: Ser la primera
y ta mejor Biblioteca Especializada en Artes en la ciudad de El Aito, bnndando
servicios de informacioén, incorporando material bibliografico en los diferentes
tipos de soporte, poniendo a su disposicién las nuevas tecnologias que faciliten la
accesibilidad, uso y manejo de los recursos bibliografico, ofreciéndoles asi
informacién actualizada, satisfaciendo las necesidades de informacion de los

usuarios

52 MISION

La Mision de la Biblioteca Especializada de ia Escuela Municipal de las Artes
proporcionarda material y servicios de informacion cientifica, actualizada y
automatizada para mejorar la ensefianza y aprendizaje, de los estudiantes

(nifios y jovenes).

5.3. OBJETIVOS DEL PROYECTO

Objetivo general
implementar una Biblioteca Especializada en la Escuela Municipal de las Artes,

adecuada para los estudiantes, incentivando de esta manera al arte y la cuitura,
promoviendo la busqueda de informacion en diferentes soportes tecnoldgicos.
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5.3.1. Objetivos especificos

>

+
L

¥ Proponer la apertura de un espacio para la biblioteca especializada.

<+ Seleccionar libros especializados en el area que responda a las

necesidades de los usuarios.

«» Adquirir mobiliario y equipamiento para el funcionamiento de la biblioteca.

< Realizar los procesos técnicos

< Implementar un catélogo electronico actualzado

% Intercambiar informacién con ofros centros especializados en artes
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CAPITULO VI
PLAN DE ACCION

6.1. PLAN DE ACCION

En la planificacién de una biblioteca se debe tomar en cuenta su entorno
para que de esta manera se pueda satisfacer las necesidades de los
usuarios. La implementacién de la biblioteca esta orientada a fortalecer el
desarrollo del aprendizaje artistico en los estudiantes con [a adquisicién de
nuevos conocimientos, brindando servicios de informacidon de calidad que

ayuden a su formacién académica.

Para dar inicio al plan de accién describiremos el analisis FODA, estrategia
gue nos ayudarad a identificar mejor el problema.

6.2. DIAGNOSTICO FODA

El diagndstico FODA, consiste en realizar la evaluacion interna que permite
identificar las fortalezas y debilidades de [a organizacién y la evaluacion
externa que identifica las oportunidades y amenazas, esta evaluacion
también conocida como auditoria interna o extemna, se concreta al analisis de
variables que afectan el desenvolvimiento de la Escuela Municipal de Las
Artes.



MATRIZ FODA
Cuadro N° 1
ANALISIS INTERNO

FORTALEZAS

OPORTUNIDADES

Apoyo de las autonidades de la
Escuela Municipal de las Arles
Apoyo y entusiasmo por parte de
los estudiantes del EMDA para la
implementacion de la biblioteca
Predisposicion de  recurses
econémicos por parte del
coordinador de EMDA
Disposicion de un espacio fisico
para la bibliocteca

Colaboracion de los docentes y
director de cada area para la
seleccion y  adquisiciéon  de
material bibliografico.

Cuenta con un gran ndmero de
estudiantes que llegaran a ser
usuarios de la biblioteca

La escuela es una institucion

reconocida.

l.a escuela es reconocida por sus
méritos  obtenidos a  nivel
nacicnal

Cuenta con el apoyo de
profesicnales y egresados en
diferentes areas artisticas.

Existe oportunidades de
establecer

instituciones afines.

convenios con

Existe apoyo de profesionales y
en el area de bibliotecologia
Existe la posibilidad de donacidon
de matenal bibliografico para la
biblioteca.

Adgquisicion de matenal
bibliografico especializado
Necesidad de informacion de los
estudiantes insatisfecha

Existe predisposicion para apoyar
el proyecto por parte de director
del EMDA

Nuevas tecnologias existentes en
el mercado

Fuente: elaboracion propia
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MATRIZ FODA

Cuadro N° 1
ANALISIS EXTERNO
DEBILIDADES AMENAZAS
v Falta de espacio fisico Falta de coordinacion entre la
v Material bibliografico insuficiente escuela y los funcionarios del
v Falta de mobiiiarioyequipo Gobierno  Auténomo Munic:ipal
v Ausencia de profesionales de Bl Alto

cientistas de la informacién
Inexistencia de una base de
datos para el almacenamiento de
la informacidon
inexistencia de politicas de
seleccidn y adquisicion.

Poco interés para la ejecucion
de proyectos por parte del
Gobierno  Autdnomo  Municipal
de El Alto.

La inestabilidad de
proporcionados para la escuela.

espacios

El cambio de autondades
inadecuado uso de los
ambientes del Escuela Municipal
de las Antes

Mal uso de los fondos de Ia
Escuela Municipal de las Artes
Renuencia al cambic de algunos
funcionarios por la posible
implementacién de la biblioteca
Intereses politicos que
obstaculizan la implementacion
de la biblioteca.

Fuente: elaboracién propia
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Estrategias planteadas

Cuadro N° 2

ESTRATEGIA F-0

ESTRATEGIAS F-A

L7
o

L7
e

i

L)
*

Utilizar apropiadamente e! espacio
fisico de manera que sea de la
comodidad de los usuarios y que
beneficie en la formacion de los
educandos  de la Escuela
Municipai de las Aries.

Realizar los convenios necesanos
con instituciones para la donacion
de material bibliografico y
audiovisual para la biblioteca
especializada en artes

Satisfacer ,de la mejor manera, las
necesidades de informacidn de
nuestros usuarios potenciales y
reales, brindando servicios eficaces
y eficientes

&
'.'

*
"

Sera necesario, para lograr un
optmo y eficaz servicio, la
incorporacion de recursos humanos
e@s decir profesionales en el area
de bibliotecologia con capacidad de
adecuarse a futuros cambios y con
calidad humana, en e! fondo
bibtiogréfico contar con material
actualizado, ademas de disponer
de mobiliario adecuado a la
comodidad y confort de los
usuanos.

En cuanto a la conservacion del
material bibliografico vy de los
equipos se prevé la adecuacion de
los habientes.

ESTRATEGIAS D-0

ESTRATEGIAS D-A

*
L%

-,
0’0

Con la ayuda de los resultados de
las encuestas realizadas y la
valoracion de los resuitados se
podra conseguir un mayor
financtamiento para la
implementacién de la Biblioteca
Especializada.

Contactarse con  Instituciones
Especializadas en artes (de
Bolivia), que quieran intercambiar
informacion

o+
0.0

Préstamo de materiales de lectura
u ofras herramientas de estudio,
para e! fortalecimiento de sus
conocimientos y aptitfudes logrando
formar estudiantes criticos y con
pensamientos propios.
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En consecuencia el plan de accién para la implementacion de la biblioteca

esta dividido en cinco etapas

« La primera etapa: Readecuacion de la infraestructura y equipamiento
+ La segunda etapa: Gestion Bibliotecaria.
¢ La tercera etapa: Servicios de informacion

» Lacuarta etapa: Funcionamiento de fa biblioteca.

6.3. ETAPAS DEL PROYECTO

6.3.1. PRIMERA ETAPA: Remodelacion Ila infraestructura y
equipamiento

Para realizar la implementacion es necesario tener establecido el espacio

fisico donde funcionara la biblioteca especializada.

6.3.1.1. Espacio fisico

Con el apoyo de la Direccién de Cuitura y Turismo y la Escuela Municipal de
las Artes se podra acceder a un espacio fisico de 200 m2. Que estara
dividido en 4 ambientes: sala de lectura, sala de audiovisuales con estanteria
abierta, hemeroteca, sala de nifios y procesos técnicos, los mismos estaran
ubicados en el primer nivel de la escuela; la remodeiacion estara a cargo de
un arquitecto con la ayuda de un profesional Bibliotecologo, con la finalidad
de disefiar de la mejor manera la distnbucién de los espacios, de acuerdo

con las necesidades de 10s usuarios.
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Bajo la firme conviccion de satisfacer las necesidades de los estudiantes de

la manera mas optima, en la implementacion de la infraestruct}yra se tomara

en cuenta las siguientes consideraciones: { ;{ -
<
v' Ubicacidn central, en |a planta baja s
v Facil acceso y proximidad, cerca de todas las areas '/"( R
A .

T UL A iy £ e g e s !

v Ruido. Debe ubicarse los ambientes de la biblicteca aisiadas del ruido

exterior

v liuminacion suficiente y adecuada, artificial y natural.

¥ Temperatura ambiental adecuada (aire acondicionado, calefaccion)
para procurar buenas condiciones de trabajo durante todo el afio, asi

como ia buena conservacion de la coleccion.

¥ Dimensiones adecuadas para contener la coleccién bibliografica el

aimacenamiento y espacios para estudiar.

v Flexibilidad para permitir maitiples actividades y futuros cambios

Los ambientes estaran distribuidos de ia siguiente manera:

v Oficina para los procesos tecnicos
v Sala de lectura y hemeroteca con estanteria abierta e instalacion de
Wifi

v Sala de audiovisuales, almacenamiento para equipo, suministros y
otros materiales.
¥ Sala infantil
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6.3.1.2. Mobiliario y equipo

La biblioteca estara equipada de acuerdo a las necesidades de los usuarios,
en cuanto a seguridad, buena iluminacién y senalizacién atractiva.

6.3.1.2.1. Muebles
Oficina para los procesos técnicos. Para este propésito se necesitara los

siguientes muebies:

s 1 escritorios

= 1 mostrador

» 2 sillas

* 1 escalera

El mobiliario que se necesitara para la sala de lectura, sala de medios

audiovisuales y sala para nifios son los siguientes:

» 8 mesas largas de {Im x 2m)

= 64 silas

= 30 sillas para la videoteca
= 11 estantes para libros
» 3 vitrinas

= 4 mesas infanti

= 20 sillas infantil

= 1 estante infantil

» 2 muebles para la computadora

6.3.1.2.2 Equipo
La biblioteca desempenara una funcién primordiali de portal a nuestra

sociedad presente, cada vez mds basada en la informacién. Asi pues debe

proporcionar acceso al equipo electronico necesario lo cual incluira:
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» 5 Laptops para la conexion de Wifi

» 1 equipos de computacion para los procesos

tecnicos

= 2 equipo de computacion para el catalogo
electrénico

= 1 impresora

» 1 fotocopiadora

* 1 monttor TV

« 1 radio
* 1 reproductor de DVD
«  Teléfono

» 8 camaras de seguridad

» 1 estufas de calefaccion

= 1 exinguidores de incendio
= 1 ventiladora

» 1 guillotina

= 1 anilladora

= 1 microondas

= 1 cafetera

Y otros accesorios complementarios para uso y manejo de los anteriores.

6.3.2 SEGUNDA ETAPA: Gestion bibliotecaria

La gestion se puede entender como el conjunto de funciones, tareas y
técnicas integradas que hacen que un organismo alcance ia eficacia y la
eficiencia en el logro de sus fines. La gestion bibliotecaria es aqueila forma
de disponer de modo organizado, de acuerdo a un plan, los elementos
informativos, econémicos, humanos y materiales que conforman la biblioteca

como sistema.
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6.3.2.1. Recursos humanos

La administracion de la biblioteca estara a cargo de un profesional
bibliotecdlogo, se hara la contratacion de los Recursos Humanos, mediante
la convocatoria publica, recepcion, calificacion de méritos, entrevistas

personales, examen de competencia y por ultimo la contratacion.

6.3.2.2. Perfil del bibliotecario

Ei personal que se contratard serd el encargado de ia biblioteca, de
preferencia titulado de la Carrera de bibliotecologia y un auxiliar de
biblioteca egresado o de quinto afio de estudio para la organizacién del
fondo bibliografico.

El bibliotecario tendra que estar capacitado con una formacién especial para
ofrecer distintos servicios como el de referencia, de orientacién al lector, de
busqueda de informacién, atencion a menores de edad, manejo de

colecciones, material audiovisual y organizacion de actividades culturales.
a) Funciones del director de biblioteca:
+ Elaborar anualmente el plan operativo (plan de actividades) de la
Biblioteca de acuerdo con las necesidades de ia respectiva
comunidad y presentar en forma periddica los informes

correspondientes.

« Organizar la biblioteca y los materiales, mantener relaciones

interbibliotecarias e interinstitucionales.

+ Establecer y coordinar los servicios técnicos y administrativos de la

hiblioteca.
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» Elaborar el reglamento interno de la biblioteca.

+ Qrientar a la comunidad en el uso de las fuentes de informacion y
demaéas mateniales disponibles, y promover el uso de los materiales que
se Incorporen.

« QOrganizar y desarrollar actividades de divuigacion y extension cuitural.

Funciones del auxiliar de 1a biblioteca:

« QOrientar a la comunidad en el uso de las fuentes de informacién y
deméas materiales disponibles y promover el uso de los materales que
se incorporen.

« Realizar el préstamo de matenal bibliografico a los usuarios.

« Mantener y registrar los datos estadisticos del servicio bibliotecario.

* Realizar el inventario anual bajo la orientacién y supervision del
director.

« Preparar fisicamente los materiaies bibliogréaficos: sellar, etc.

« Manejar los aparatos y equipo audiovisual, controlar el préstamo de
ios mismos.

+ Fomentar y supervisar el buen uso y conservacién de ia coleccion,
mobiliario y equipo, y participar en la reparaciéon del material

bibliografico.

Es imprescindible una buena direccion, que motive, integre, dirija la
biblioteca. Debe concretarse cada uno de los aspectos fijados en el plan
donde organicen actividades y asignen tareas para cumplir ios objetivos a

desarroliar.

El organigrama que se propone a la Escuela Municipal de lasArtes con la

inclusion de la biblioteca podemos apreciarla en el siguiente grafico:
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ORGANIGRAMA N° 3

IMreccidn de Cullura ¥y Tunismo
Lic. Julio Callisayn

h 4

Encargado de la escuela de Artes
Isabel Cnales

COORTEIN ADOR ESCLELA DIRECTOR ACADEMIC(
MUMICIPAL  DE LAS ARTES Y JULTAN TENGRID MOROU
CHOFER GE LA DIRECCION DE CONTRATO
CULTLRA Y TURISM)

MANUFL RISALDO GLTIERREZ

FUENTE: Elaboracién propia

6.3.2.3. Organizacion del material bibliografico

Se organizara el material bibliografico de la siguiente manera:

6.3.2.3.1. Procesos técnicos

100
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Se procesarda y preparara el material bibliografico con el propésito de

ponertos en circulacion a disposicion del usuario

+ Seleccidn y adquisicidon

Se seleccionara y se adquirird material bibliografico por dos formas (compra
y donacion). Para la compra se adquirira proforma de librerias que contengan
material especializado en artes y para la donacidn se acudirg a instituciones

a fines donde nos puedan facilitar el material bibliogréafico.

o Verificacion y registro inventario

Una vez adquirido el material por cualquiera de las formas se verificara cada
una de ias piezas, ejemplares, tomos o volumenes y se registrara en un libro
o tarjeta de inventario cada una de las unidades bibliograficas que ingresen a

la biblioteca para inscribirlas como patrimonio de |a biblioteca.

¢ Catalogacidn y Clasificacion

Se [o aplica con las regias de uso estandarizado internacionalmente
aceptadas y de uso general. Se ufiliza para la catalogacion las siguientes
herramientas: Reglas de catalogacion Angloamericanas (RCAA) y para la
clasificacion se utilizara el sistema de Clasificacién Decimal Dewey y las

fablas Cufter para |a signatura librisfica.
+ Indizaciéon
Posteriormente se realiza la descripcién de cada unidad bibliografica bajo un

lenguaje confrolado para esto se utiliza las lista de encabezamiento de

Rebira y Aguayo.
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o Automatizacion

Para la recuperacion y almacenamienio de la informacion se utiliza la base
de datos LILDBI

» Preparacion fisica del fondo bibliografico.

Una vez realizado los procesos técnicos se procede al marbeteado y forrado

de los libros.
¢ Ubhicacion del materiat en estanteria

Por ultimo se ubica el material bibliografico de acuerdo a las normas de

clasificacion, para luego ponerlos a disposicion de los usuanios.
6.3.2.4. Sefializacion

La sefalizacion de las salas se lo hara de acuerdo a los parametros

dispuestos.

Se toma en cuenta la sefalizacion interna y externa:

e Sefalizacion interna: se coloca letreros ilustrativos indicando la
ubicacion de cada sala, la modalidad de los servicios y el uso de los
catalogos.

o Sefalizacion externa: Se cuenta con lefreros que indiquen ia ubicacién

de la bibiioteca.

6.3.3. TERCERA ETAPA: SERVICIOS DE INFORMACION

Los servicios de informacion que ofrece la biblioteca especializada son:
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Préstamo en sala: este servicio consiste en proporcionar al usuario todo

el material bibliografico que necesite en sala de consulta.

Préstamo a domicilio: Consiste en el préstamo del material bibliografico,

los cuales pueden llevar a su domicilio.

Servicio de Referencia: Este servicio contiene obras generales de
consulta inicial de esta manera se garantiza la agilizacion de la
satisfaccién y demanda de los usuarios que obtendran fuentes de

informacion precisa.

Servicio de Internet mediante el Wifi: Actualmente este servicio resulta
imprescindible en cualquier unidad de informacién especializada, con la
ayuda de las nuevas tecnologias la biblioteca proveera a sus usuarios el

servicio de Intemet mediante el Wifi.

Catalogo electrénico: Este servicio permite que el usuario obtenga
informacién rapida del material bibliografico que requiere introduciendo el
autor, titulo o materia como datos primordiales para la bisqueda de la

informacién que necesita.

Diseminacidon selectiva de la Informacién: Se seleccionainformacion
sobre el tema que asi lo requiera el usuario, apoyando de esta manera su

formacion y discermnimiento de la informacion.

Préstamo Inter bibliotecario: La biblioteca interactia con otras
Unidades de informacidn, intercambiando listas bibliograficas mediante el
Intemmet, proveyendo de esta forma al usuario la mayor cantidad de

informacion requerida.
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» Alertas bibliograficas: Las alertas constituyen la mejor manera de dar a
conocer nuevas adquisiciones ,servicios que ofrece |a biblioteca y noticias

de interés para los usuarios
6.3.4. CUARTA ETAPA: FUNCIONAMIENTO DE LA BIBLIOTECA

Una vez organizada Ia biblioteca se dara inicio a su aplicaciéon de servicios,
previa inauguracion de 1a misma con la presencia de autoridades de la
institucion, la Alcaldia Municipal de El Alto, para ello se mandara invitaciones
y se hara publicidad con la intencion de que esta Unidad de informacién sea

conocida a beneficio de toda ia comunidad estudiantil.
Toda unidad de Informacion debe tener su reglamentacién clara sobre los

siguientes aspectos que hacen su gestiéon. En lo referente a la prestacion de

servicios es importante contar con reglamentos.
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B.- PRESUPUESTO DE IMPLEMENTACION DE LA BIBLIOTECA

ESPECIALIZADA EN ARTES

Equipamiento y tecnologia Cantidad Precio

Monitor para la consulta de catalogo 2 9.400
Monitor para realizar la automatizacién de

los libros 1 4.700
Impresora 1 350
Laptops 5 12.500
Fotocopiadora 1 1.800
Monitor TV 1 1.800
Radio 1 545
Reproductor de DVD 1 250
TOTAL PARCIAL EN BOLIVIANOS Bs. 31.345
Adquisicién de fondos ' Precio

TOTAL PARCIAL EN BOLIVIANOS Bs. 6.000

Mobiliario Cantidad Precio
Sillas biblictecario 2 700
mesa bibliotecario 1 750
mesa de recepcion 1 900
Sillas Zona de lectura 64| 3.200
sillas para la videoteca 30| 6.000
Mesa de lectura 8| 2.800
estantes para libros 11| 9.350
armarios vitrinas 3| 2.940
Mesa infantil 4 400
Silias infantil 20 600
Estante infanti 1 450
mueble para computadoras 2 700
TOTAL PARACIAL EN BOLIVIANOS Bs. 28790

Irz




Material fungible

Papel de colores, cinta adhesiva, tijeras, cartulina, piastico para el forrado,

sujeta libros, clips, engrampadora, perforadora, hojas bond,

TOTAL PARCIAL BS. 450

Remodelacion de la infraestructura

Precio

Remodelacion

7.000

mejora de ia accesibilidad

1.000

Hluminacion

500

cableado informatico

600

Ctros

100

TOTAL PARCIAL EN BOLIVIANOS Bs. 8.200

Insumos

Precio

camaras de seguridad

4.000

Teléfono

200

Ventiladora

200

Cafetera

150

Microondas

800

Estufas

300

Extinguidor

350

Botiquin

100

Guillotina

270

Anilladora

230

TOTAL PARCIAL Bs. 6.700

Presupuesto de la biblioteca especializada

Precio

Equipamiento tecnologico

31.345

Adquisicion de fondos

6.000

Mobiliario

28.790

Material fungible

450

Adecuacion de la infraestructura

9.200

Insumos

6.700

TOTAL DEL PRESUPUESTO

82.485

113
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6.5. INDICADORES DE EVALUACION

Se entiende por evaluacion al proceso profundo de andlisis sistematico de las
actividades del proyecto, con relacion al cumplimiento de los objetivos y
resultados esperados para readecuar las estrategias de operacion, es decir
realizar la evaluacion antes de iniciar el proyecto.

Viabilidad del proyecto

La viabilidad es la posibilidad de realizar lo propuesto sin problema. Es asi que
en el presente proyecto”Implementacién de la biblioteca especializada en
artes” nos enfocaremos en la viabilidad organizativa, econémico - financiera,

técnica, social y cultural

Viabilidad organizativa.- E| proyecto responde a la urgente necesidad de
organizacién que no escapa a hingln sentido comun. Se realizé con previa
consuita a funcionarios de la Escuela de Artes y Direccién de Cultura y Turismo

lo cual garantizan su implementacion, por lo cual se cuenta con su apoyo

Viabilidad de ejecucién de organizacién y gestién.- Con el estudio de la
situacion actual se garantiza la viabilidad organizativa disefiando una nueva
estructura organizacional, con la participacion de la biblioteca especializada,
con el fin de mejorar y coadyuvar los planes de estudio de la Escuela Municipal
de Las Artes, esto con la aprobacion de |la Encargada isabel Criales y del
Director académico, Juan Tenorio.

Viabilidad econdmica financiera.- La gjecucion del proyecto es viable, porgue
cuenta con el apoyo de la Direccién de Cultura y Turismo y se encuentra
sujeto para la implementacion det POA 2013-2014.

Viabilidad técnica.- Las acciones propuestas son realizables en terminos
técnicos ya que contempla la organizacién del material bibliografico con

profesionales de amplio conocimiento. En otras palabras se garantiza que se
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puedan implementar los procesos técnicos basados en las normas
internacionales de catalogacion, clasificacién, indizacidén, automatizacién,

condensacion, sefalizacion interna y externa.

Viabilidad social y cultural.- Tiene prevista la interaccidon de ia biblioteca con
la poblacién del entorno, ademas con la extension cultural coadyuvard a
satisfacer las necesidades de los estudiantes y 1as nuevas expectativas sobre
ia biblioteca.

Serd necesarioc mantener un sistema de evaluacion para supervisar alguna
falencia y rectificarla, es decir, descubrir las principales debilidades de algun
servicio u ofra actividad y sugerir formas en la cual la actividad podria ser
mejorada. £En este sentide se evaluara los servicios que ofrece en calidad,
accesibilidad, disponibilidad y el impacto que ha generado la apertura de 1a
biblioteca de la siguiente manera:Realizandc cuestionarios y poniendo a

disposicion del usuario un buzén de sugerencias
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CONCLUSIONES

Las conclusiones a las que llegamos son las siguientes:

v

Por los constantes cambios de autoridades (por motives politicos) que se
van efectuando dentro de la Escuela Municipal de las Artes, no se da curso
a los proyectos y en otros casos no se da continuidad, hecho que repercute

en el desarrolic y crecimiento institucional.

La Escuela Municipal de las Artes no cuenta con una Unidad de
informacién, tampoco cuenta con fondo bibliografico grande; estamos
hablando de una docena de libros en buen estado, que no estan a
disposicion de los estudiantes; en cuanto a lo tecnolégico el EMDA no

dispone de ningun recurso tecnolégico.

Se evidencio que los estudiantes de la EMDA no tiene acceso a informacion
lo que ies imposibilita a adquinr y complementar sus conocimientos y
desarrollo de sus habilidades y destrezas.

Tanto docentes como estudiantes, se encueniran de acuerdo con la

implementacion de una biblioteca moderna en la EMDA.

Se diagnosticd que los estudiantes de la Escuela Municipal de las Artes

son alrededor de 2473 estudiantes.

Las areas de danza (folklorica y clasica) y musica (folkldrica y clasica)
tienen el mayor numero de estudiantes.

La edad de los estudiantes de la EMDA oscila entre los13 a 23 arios.

La Gran parte dela poblacion estudiantil, acude de vez en cuando a una
biblioteca.

Los docentes acuden a los materiales audiovisuales y recursos electronicos

para impartir sus clases.
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v Se constituira el ambito adecuado en el que los alumnos adquieran las
capacidades necesarias para el uso de las distintas fuentes de informacion
y se actuard como enlace con ofras fuentes y servicios de informacion para
que nuestro usuatio obtenga la informacion requerida.

Consideramos que la principal razén de ser de esta biblioteca sera la de
apoyar la formacion integral de los jovenes con talentos de la Escuela
Municipal de Las Artes. La concebimos como un dinamico centro de recursos y
un activo servicio de informacion que cumplird un papel esencial en relacion
con el aprendizaje de los educandos, sera un lugar favorable para el estudio, Ia
investigacién, la autoformacion, donde no solo habrd libros y silencio,
queremos que sea el lugar idoneo para la formacién de los estudiantes en el
uso de las distintas fuentes de informacion y para fomentar la lectura como
medio de desarrollo personal.
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RECOMENDACIONES

Las recomendaciones que consideramos son las mas importantes para la

aplicacion del proyecto son:

o
"

»
o

>
o

L7
"y

Concientizar y sensibilizar a las autoridades de la Escuela Municipal de las
Artes, como al Gobierno Auténomo Municipal de El Alto, en la importancia y
los beneficios que tendran con la implementacién de la biblioteca, para que
el proyecto se llegue a concretar.

Poner en ejecucion la propuesta de implementacion de una bibiioteca
especializada con los puntos mencionados en el proyecto

Establecer en el POA institucional, presupuesto correspondiente para
gastos de funcionamiento, es decir, todo lo que se requiere para la
implementacion de ia biblioteca (acondicionamiento del ambiente, material

bibliografico, mobiliario y equipo).

Adquirir equipos reproductores acordes con las Nuevas Tecnologias de ia
Informacién y Comunicacion.

Realizar los tramites correspondientes para la inclusion en el POA, de un
item para un profesional biblictecologo, quien se hara cargo de la biblioteca

Conseguir apoyo de Instituciones y Embajadas para la adquisicion de

material bibliografico u otras necesidades.
Concientizar a los estudiantes sobre la funcién que cumple la biblioteca en

su formacion profesional y personal, para que de esta manera se pueda

sequir adelante con el proyecto.
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% Ampliar el proyecto, en un futuro, adquiriendo un espacio propio donde
pueda funcionar una biblioteca exprofesa, con ambientes mas amplios de
acuerdo con el numero y necesidades de ios usuarios, con herramientas

tecnologicas actualizadas que satisfagan a nuestros usuarnios.
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