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INTRODUCCION

Con el propésito de continuar en la posibilidad de construir una Carrera
diferente que responda a las exigencias de imnovacién y transformacién
educativa, este trabajo se presenta con el objetivo de investigar y analizar
la necesidad de reformar y actualizar el plan de estudios' y programas
académicos. Incidiendo de mode especial en los planes de asignatura o
programas de estudio mas sus componentes, analizados éstos, bajo la Gptica

teérica del demarrollo de las tecnologias de informacién (T.1).

Desde esta perspectiva, su investigacién es mecesaria para obtener un
mejor conocimiento sobre el papel, avance e impacto que desempefian las
T.L en el proceso educativo, no enm sus aspectos técnmicos y especificos
-propios de la informdtica-, sino en la incorporacién de los avances
cientfficos y tecnolégicos en las umidades de ensefianza y aprendizaje
(contenidos y metodologias de ensefianza) de la Carrera de Bibliotecologfa

y Ciencias de la Informacién.

En sintesis, la base findamental de la tesis estard sustentada vy
delimitada en la investigacion, estudio y andlisis de planes de estudios de
la Carrera de Bibliotecologia, estableciendo relaciones con las demds
actividades educativas, pretendiendo conocer y encontrar respuestas que nos
permita ir adapténdonns a las exigemcias cambijantes que resultan de la

aplicacién de las T.L

“Es una forma mediante 1a cual 9¢ presenta intencionalmants ol desarrolic del curdeule. Ha de respondar
@ [o9 pnncipies ¥ critenos con les cuales se organiza of Proyedie aducativo ¥ sus partes respenden entre
otres agpectos al qué, &f codmo, el para qué ¥ al cuznde del procese educative. En 6! ha da manidestarss fa
autonomia académica para concretar la concepadn y enfoque padagégico de tos planisamierdes, sebra
cigncia, conecimiante, ensefianza y aprendizaje. Comprande las dreas obligaterias y fundamentales, las

"~ érggy eplalives, ies esignatures respacives con sus intensidades, los sub-proyetles, los fingemiantes
metedolégicos, ia forma de evaluar y fas acividades y procedimiontos mediante los cualas sa desamoiia el
process aducativo de acustdo con el proyecle educativo institucianal. TETAY JAME, José Mada : Critarios
para la congtruccitn del P.E1 ; un anfogue investigativo, 1595, p. 51



Considerando, estos (ltimos afios como etapa de tramsicién al préximo
milenio, que ademds, imponen y exigen imnovaciones en el quehacer académico,
corresponde sefialar las necesidades de un enfoque vigoroso y flexible en las
directrices para elaborar el proyecto educativo en la Carrera de Bibliotecologia
v Ciencia de la Informacién, vale decir, para el disefio y aplicacién de
objetivos y metas en los planes educacionales, particularmente en contenidos
minimos y globales de las asignaturas, en fincién de nuestras realidades

especificas.

Con el propésito de contribuir a esa misién se postula ademds, que
los sujetos del proceso aprendizaje estén condicionados por la calidad de
ensefianza profesional en el campo de la Bibliotecologia, Documentacién
v Ciencia de la Informacién, relacionados con una formacién tecnoldgica
que responda en oprimer lugar a las condiciones mnaturales, sociales y
objetivas de la realidad de mwestro pafs y, ademas, a las necesidades
y demandas en las Instituciones de informacién (bibliotecas, cenfros de

documentacidn, centros de informacién, archivos, etc.).

Conscientes que, en un medio como €! nuestro al iniciar una
determinada investigacién se ftropieza con wn sin fin de problemas,
especificamente el que se refiere a la existencia de recursos bibliogrdficos y
documentales sobre el tema, dificultando asi, conseguir informacién deseada.
Era necesario detectar informacién de variadas fuentes en distintas unidades
de informacidén recurridas, lo cual nos obligh a establecer una estrategia

metodolégica para el desarroilo del tema

En este sentido, el trabajo ha sido orgamizado y desarrollado en 7
capitujos bajo una propuesia de guia temdtica que contiene los siguientes
puntos:



La primera parte precedida de una introduccién, constituye el primer
capftulo. Se describe los aspectos generales de la propia investigacion.
Con ¢l principal propésito de explorar muevos ejes preferenciales de
investigacién que correspondieran a las necesidades de desarrollo de Tesis,
describimos esencialmente la organizacién de las bases o principios
metodolégicos utilizados, es decir, los procedimientos teérico, metodolégico

y técnicos.

Basados en el principio: “investigar para interpretar e interpretar para
transformar”, en la bisqueda de soluciones a los problemas educativos
inherentes, creimos conveniente la investigacidén cualitativa se copvierta en
nuesira propuesta metodolégica para que el proceso de investigacién nos
oriente sobre la base de estrategias de accidn y discusién, fundamentadas
por sugerencias estratégicas destinadas a fransformer la realidad educativa
con la participacién activa de los diversos miembros de la Carrera de

Bibliotecologia.

El segundo capitulo, describe uwn panorama general de lo que
constituye los factores previos y determinamtes de la “sociedad de la
informacién”. Posteriormente abordamos los medios que posibilitan la
transferencia de la informacién; concluyendo el capitulo con una breve
descripeiébn  de algunos aportes que se han copstifide en la base
findamental de la Teoria de la Informacidn.

En el tercer capitulo, se presenta un esbozo de la evolucién historica,
en un intesto de aproximacién al fenémeno histérico de las tecnologias
de informacién, desde los primitivos testimonios histéricos de la sociedad
hasta nuestros dias. Seguidamente, se describe la importancia de la
informacién como muevo recurse tecnolégico, relaciondndolo con lo que hoy

en dia se conoce como la industria de la informacién.



El cuarto capitulo, se considera conveniente describir para comprender
factores importantes en la relacién unidades de informacién y tecnologia,
dada 1z incorporacién paulatina de estos muevos medios en los servicios de
los distintos centros de informacién {y, demés sindnimos). Posteriormente,
ubicando nuestro andlisis, describimos reflexiones en tormno a Gerencia y
Gestion de Informacién, términos emergentes de aplicacion ante el avance
de la industria de la informacién como complemento de eficiencia y
efectividad en los servicios de informacién. Complementado con un acdpite,
donde se trata las implicaciones que determinaron lo que es biblioteca

tradicional, biblioteca electrénica y biblioteca virtual.

El quinto capitulo, el de mas importancia, porque nos toca, en
primer lugar, rtealizar una breve introduccién a partir de la Educaciény
Tecnologia, es decir, la relacién que existe entre Educacién Superior y
Tecnologia. Para luego, en una aproximacién, considerar los antecedentes
histéricos -origenes de creacién- y consolidacién académica de la Carrera
de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién, para lo cual recurrimos
fundamentalmente a fiientes bibliogrificas, documentales y orales, lo que

contribuyé a sintetizar 27 afios de vida umiversitaria

Como un acdpite aparte, Iinvestigamos el desarrollo histérico de los
distintos planes de estudios que se suscitaron a lo largo de 27 afios académicos,
logrando localizar once distintos planes de estudio (ver Anexos) que, por
ciertas tazones, no todos han sido puestos en préctica, pero si, desde
el inicio (1970) muchas asignaturas han servido de base para converger

en el diseifo del ultimo plan de estudios, el de 1997.

En el capitulo sexto, corresponde aplicar las técnicas cualitativas
de investigacién, como: realizar la evaluacién y andlisis de contenidos de

documentos académicos (planes de estudios y otros documentos referidos a



la investigacién), la aplicacién de la entrevista y la observacién participante
(que consistia especificamente en visitas programadas a las  clases),
aprovechando momentos libres para generar didlogo con estudiantes sobre

la labor del los docentes dentro y fuera de clases.

Se realiz6 también, el proceso de andlisis y evaluacion de los
distintos planes de estudios, estos previamente reforzados con algumos
conceptos para su mejor y mayor comprensién de labor que implica,
debiendo recomocer que, este proceso de valuacién no fue wna tarea
sencilla, Tomando en cuenta que es imprescindible conformar una
comisién interdisciplinaria para realizar ura evaluacién mis profinda, de
permanente revision y actuelizacién, porque el disefio del curriculo no es

una actividad que termina con el disefio del plan de estudios.

Correspondia ademds, el andlisis de los planes de asignatura, logrando
analizar 115 existentes er los archivos de la Carrera. Se analizé
preferentemente los componentes de un programa: Identificacién, Objetivos,
Unidades que conforman la asignatura (unidades didacticas o  temario),
Cronograma, Recursos, Mefodologia, sistemas o modalidades de Evaluacion
y la Bibliografia.

En el capitulo séptimo, dada las perspectivas que actualmente
ofrece el mundo documental con la tecnologia de informacién como umo
de sus principales protagonistas que garantiza el cambio, a medio y largo
plazo, corresponde por norma y reglamento arribar a conclusiones, sin
pretender que estos se constituyan en cuestionamientos, centrando los mismos
por supuesto, en estrategias que nos permita fijar la tarea inaplazable de
reflexionar critica y permanentemente en torno a la tecnologia y ademés,

generar debates sobre las repercusiones que tieme en el proceso educativo.



Para concluir, los avances en la tecnologfa de imformacién y las
técnicas computacionales -que incluye tanto la  informdtica  como
telecomunicaciones- estén introduciendo cambios findamentales y en mmchos
cagos irrevergibles en la forma de captar, almacenar y transmitir informacion.
Asf, la educacién superior debe adaptarse a la tecnologfa, porque éstas,
entran a formar parte del Proyecto Curricular y comienzan a ser motive

de andlisis y de valoracién en muchas Carreras.

Razén por la cual, este modesto aporte pretende simple vy
{lanamente ser el imicio del gran debate y reflexién, debiendo partir de
la Carrera de  Bibliotecologia y  Ciencias de la Informacidn, como
comunidad docente-estudiantil, interesada en establecer los criterios Y
directrices en la construccién del proyecto educativo, como propuesta e
instrumento de labor académica, analizando log niveles de penetracién de
las tecnologfas de informacién y las técnicas computacionales con vision de

futuro.



1. PROCEDIMIENTOS TEORICO, METODOLOGICO Y TRCNICOS

El wvertiginoso procese de cambios tecnolégicos, de los cuales somos
testigos, marca hoy nuestra vida cotidiana, y podemos apreciar que en
todos los sectores e instituciones de la sociedad existe mayor dependencia
de la tecnologia Asi, en los dltimos afios del siglo XX el tema de la
tecnologia y la educacién, es objeto de amplio debate en diferentes
seminarios, cursos, frabajos de investigacidn y, las acciones concretas que
se realizan en este campo se llevan a cabo no solamente en el 4mbito
de cada pafs, sino que comprenden eventos internacionales. Por ejemplo,

las actividades que realiza PROINFO (La Habana - Cuba)’.

Asimismo, es un hecho y tangible la aplicacién e influencia de la
tecnologia en el desarrollo de las disciplinas (Ciencias de la Informaci6n,
Bibliotecologia v Documentacién) directamente relacionados con la
problematica v el manejo, vale decir, en e! procesamiento de la informacién
documental es indiscutible, que ademds, posibilita la convivencia con dichas

tecnologfas en el ejercicio profesional.

Desde esta perspectiva, es necesario especificar que, lo que
proponemos desarrollar como sporte en la investigacién educativa , estd a
partir de! anilisis de dos categorias teérico conceptuales (drea temética)

esenciales: educacion superior v tecnologfas de informacién.

De conformidad con lo expuesto este trabajo prefende enmarcarse

dentro los siguientes procedimientos metodolégicos:

PROWNFO ea un ceniro que se ocupa del Estudio y Desarrollo Profasional en Clencies de la Informeaén,
Constifuye una de lea diviionea de! Institute de Decumertacién a Informacién de Ciancia y Técnica que a
su vez forma parta dal Ministario de Ciencia, Tacnalogia y Medio Ambianta da 13 Rapiblica da Cuba_ Greado
an 1992, sgrupa a irabajadores do nivel medio y suparior dedicades o diferentes ilnees da trabajo denire
da {as Ciendias da laInfermacién. (Referandia eral: Lic.. Félix Basilio Cabrara).



1.1. Marco tedrico

La historia de la sociedad humana ha segnido un proceso en la que
se ha marcado grandes revoluciones cientificas y tecnolégicas: la primera,
llamada revolucién agricola -predominio de una sociedad agricola-; 12 segunda,
la revolucién industrial -predominioc de una sociedad industrial, con la
sustituci6n de la maquina a muchas actividades manuales-; y la fercera, por
la década de los cuarenta de este siglo, la revolucién tecnolégica basada en

el uso de la informacién, que germiné con la revolucién postindustrial.

A partir de la cual se ha convertido en la inffaestructura basica del
desarrollo de muchos paises con grandes diferencias y caracteristicas propias
de cada pais del mundo. Funcién que ha aumentado progresivamente con la
aplicacién y wuso en diversas actividades, que consiste en el desarrollo
mteligente de la informacién con medios correspondientes para procesar,
almacenar y transferir optima y répidamente grandes volimenes de

informacion.

Este nuevo recurso, es la informacidn -definida como recurso mumdial
para el desarrollo- més la tecnologfa (telecormmicacién moderna), constituyen
un instramento o herramienta esencial para muchos paises, es mas
actualmente se administra y organiza - gerencia y gestién de la informacién-
con fines estratégicos para el avance cientffico, tecnnlégico, econémico,

social, politico y cultural’

El presente siglo, y en particular las tlttimas décadas, se ha
caracterizado por la extraordinaria incidencia de los conocimientos cientificos

y del avance tecnolégico por la correcta comprensién del papel de la ciencia

SANCHEZ LIHON, Danilo : Tsarfa y préctica de ia informacion, 1988, p .45



y la tecnologia como variables indiscutibles en Ia planificacién del desarrollo
sustentada en Ia informacién. Y, es aqui, donde los profesionales en
informacién se enfreptan a un reto sin precedentes debiendo adaptarse a su
influencia, respondiendo al adelanto de la tecnologia, informacién

automatizada y la documentacién tecnolégica

Es oportuno, poner de manifiesto, que el vinculo entre la ciencia, la
tecnologia y la sociedad tiene relacién con la formacién que se imparte
en las universidades, especificamente en !a educacién superior y en 1la

investigacién.

En este sentido, la ciencia (o ciencias) ha ido incorporando el uso
de 1la tecnologia como instrumentoe de valor agregado, hablando
particularmente, la ciencia de la informacién y la tecnologia se ham
constifuide en un medio de gestidn hacia la sociedad, en esta relacién Ia
informacién es vital para socializar los avances que se producen en el
munde con el firme propdsito de sistematizar y optimizar en el proceso
de transferencia, y por ende el papel del profesional en informacién se
determina por garantizar a ftravés de actividades tendentes a reordenar,

recuperar, ftransmitir todo recurso informativo.

Todo este proceso de hecho significa enfrentar el desarrollo
tecnol6gico que se estd produciendo en el 4mbito mumdial con upa verdadera
y actualizada formacién de recursos humanos capaces, con un sdlido

conocimiento (tedrica y practica) para el ejercicio de la profesion.

Ciencia y tecnologia son dos actividades humanas que posibilitan una
nueva concepcién de ta Bibliotecologia, la Documentacién y Ciencia de la
Informacién, porque, éstas disciplina cuyo campo de accién ha sobrepasado

los limites tradicionales en cuanto a procesamiento automatizado de la



informacién, exige un cambio en la formacién del profesional debiendo
tomar conciencia de su gran responsabilidad y, para cumplir ese compromiso
su preparacién o formacién estara condicionada por la calidad y asi

coniribuir con el desarrollo y transformacién social.

Las Escuelass y Carreras de Bibliotecologia y Documentacién en
muchos palses, las fltimas décadas, han i1do transforméndose en wuna
especialidad mis amplia; y como especialidad nos referimos a la generacién
de nuevas #reas de estudio por 12 aplicacion de la tecnologfa en el
procesamienfo de la informacién: propiedades, origen, organizacién,
planificacibn, administracién, estructura, control y empleo; considerando los
sistemas de informacibén, su disefio, su gerencia, su gestién, su fincionamiento,
su evolucién y sus componentes 2 través de nuevos soportes magnéticos y

digitales {documentacién tecnoldgica).

A todo esto se afiade que los futuros profesionales en informacién
estardn inmersos en profindos cambios teérico-pricticos y profesionales
emergentes en el contexto de las disciplinas responsables del procesamiento
de la informacién, esta transformacién, se llevard mediante actividades que
modifican la préctica con la formacién de profesionales al méximo nivel
{formacién de especialistas) dentro del contexto de la realidad del pais. De
hecho, estamos ante una realidad 2 la que se platea renovarse o quedar a

merced de otros profesionales (gestién electrénica de la informacién).

Como se podrd apreciar razones y fundamentos hay muchos ante el
futuro de estas disciplinas, por lo que, la préctica o ejercicio profesional en
nuestro pals y la formacién a través de la dmica Carera de Bibliotecologia
y Cienciag de la Informacién con la relacién de la interdisciplinariedad
entre ellas, de Ia investigacion y la incorporacién de las tecnologfas de

informacién debe plantearse mevas exigencias para su transformacidn

10



1.2. Planteamicnto del problema

Los procesos de innovacién tecnolégica que se desarrollan en las
institiciones de informacién son congiderados heterogéneos y responden a
distintas combinacionea dé conocimiento cientifico y tecnolégico. O sea, se
puede afirmar que dichos procesoa de cambio, propios del ejercicio
profesional requieren un tipo de profesional capaz de dar respuestas a
la complejidad de relacién entre lo tradicional (manval) y tecnolégico
{automatizacién).

Estos cambios de actualidad constimidos como exigencias vy
fundameatos avalan, por si mismos, la necesidad de analizar e imvestigar los
desafifos que plantean proporcionar un proceso de ensefianza-aprendizaje de
las tecnologfas a través del perfeccionamiento sistemdtico de los planes de
estudios y programas académicos, por lo que, emerge el siguiente problema
objeto de estudio:

¢Hasta que punte la introducdion de las tecndogias aplicables en las insfituciones
de Enforrﬁadén, requiere y exige a la Carrera de Bibliotecdogia y Ciencias de
la Infamacidn dar nueves enfoques en la renovadidn de los planes de esludos,

oon vistas a proyectar adecuadamente la formacidn de los futures profesionales?
1.3. Dslerminacion de los objelivos de invesligacion

E! presente trabajo de tesis pretende alcanzar el aigniente Objetivo

general:

investigar y analizar la necesidad de refomar y/o aclualizar los Planes de
Estudos de la Camem de Bibliotecdogia y Ciencias de la Informacidn de fa
Universidad Mayor de San Andrés, bajo la oplica tedica del desarrdlio de fas

teendogias  de informacion.

11



14.1. Variables de estudio - identificacion

Preparacion Profesionat - Aclualizacién Supuesta variable causal independients
que explica, condiciona o determina la

preseqcia de otra.

Planes de Esludio y Tec. de Irformacion  Supuesto efécto de variables dependientes,
que explica o que esta en finctén de otra.

Pian de sreas Variables intervinientes
Plan de asignaturas
Objelives

Unidades didaclicas

1.5. Fundamentos metodolégicos

En calidad de enfoque general de investigacién, bajo un conjunto de
ideas sobre los principales problemas de estudio proponemos la siguiente

estrategia metodologica’.

En el proceso de investigacién y andlisis se aplicard fimdamentalmente
la investigacién cualitativa®, Al referimos a la aplicacién de la investigacién

cualitativa, condicionada por su prefereacia en el uso de informacién cualitativa

"Son iniciativas sistematizadas qua 39 aplican durante of proceso de investigacién con el propésito da prober
ta hipétesis con manor asfuarzo y poder llevar @ cabo la investigacién y ademds, culminer an a! lapso
establecido. LAS ESTRATEGIAS METODDLOGICAS son las accionss da las politicas da investigacion del
invastigador para dascubnr y explicar Ja verdad da una problamética dada, por eso, son inharantes & las
tdcnicas y estdn comprandidas denfre de alles, su finalidad es dar coharencia y estructura i6gica a las
actividades qua raalize 8 rasponsabla de la ajacucién del proyacto da invastigaciér” (TORRES BARDALES,
C.: Melodologia da la invesligacidn cianiffica, 1992}, p. 81

“Coma lo dice 3u nombre, las invesligacicnes cualiletivas utlzan praferentaments infermeciin cualitativa
provanients  de enfrevisles con pregunies  abierlss, enfrevislas en  profundidad, ebsenvacdién no
astructurada, obosvacidn participante, documantes, vidacs, ete. Su funcién final puede sar la da axplicar
las situacionss esfudiades o hien la da interprataras”. (BRIONES, Guillarmo : La invesfigadién sodal y
aducativa, 1995, p.63-71)
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en sus estudios “-proceso que implica una forma de transformacién social

a través de la identificacién de problemas y de estrategias para resolverlas-”,

111

¥, por la semejanza que tiene con la investigacién accién, ‘“‘es una
investigacién que busca soluciones a problemas de un grupo, una comunidad,
una escuela, que experimenta ensu vida diaria”™®, en nuestro caso la Carrera

de Bibliotecologfa y Ciencias de laInformacién.

Asf, orientados en la linea de la Investigacién-Accién, cuya base
tedrica surgié en América Latina en la segunda mitad de la década del
gesenta. Tal como lo sefiala uno de sus mds caracterizados promotorss, el
socidlogo colombiano Orlando Fals Borda® “.cuya base tedrica surgid en
la segunda mitad de la década del sesenta. Desde su inicio se plated como
pna de las altemativas a la investigacién social tradicional, como una
corriente que proponfa ‘superur las deformaciones académicas’ buscando una
relacién mdas estrecha enfre la teorfa y la accién, entre la préctica y el

conocimiento”

Para el presenfe trabajo, la imvestigacién accién se presenta como la
gignificativa y, con el finico propdsito de realizar una investigacién critica
que nos permita estar vinculado con nuestra realidad y, mediante esa
actividad contribuir al proceso de cambio de nuestra formacion

Desde esta perspectiva, las técnicas aplicadas serdn cualitativas, como
herramientas de trabajo para captar informacién abundante y basica sobre &l
tema de investigacion, aplicadas en nuestra investigacidn como instrumentos,

ROJAS SORIANO, Ratil : Investigadén - accién en al aula: ansafanrza - aprendizaja da la melodolagla,
1996. 9.9

BRIONES, Guifarmo : Lz invesligacion social ¥ aducativa, 1985, No 1, p.63

LIMA SANTOS, Leila: Lainvestigacén-accién: unavieja dicotornfa, 1583. p. 13-31
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y son: la observacién, la entrevista de investigacién y el andlisis comparativo

de contenidos (documentos académicos: planes, programas de estudio y otros).
152, Disefio de la muestira

Para efectivizar 1a investigacién, se precisa de un universo' adecuado y
especifico, donde se pueda hallar informacién pertinente v ademss, esta satisfaga

las necesidades del tema de investigacién.

Entre las técnicas mis relevantes y utilizadas en Ia teoria del
muestreo y que, en nuestro criferio el procedimiento que consideramos
adecuado es Ia muestra estratificada porque se trata de un wniverso con
arreglo a determinadas caracteristicas relevantes {de importancia) tomadas
como estratos, no para ser cuantificada, sino pars hacer enfrevista de
investigacién (testimonio), que pudiera dar lugar a reflexiones que
conlleven esencialmente a dar soluciones sobre el principal problema de

investigacion,

El universo o poblacién de estudio estard estratificada de la siguiente
manera: Como primer estrato de estudio esta Ia Gnica Carrera donde se
imparte formacién académica con todas sus perfecciones o imperfecciones.
Mediante la observacién estudiar y analizar su real desarrolic académico

de formacién en la relacién docente-estudiante.

Como segundo estrato, se procederd al estudio y anslisis de
recurso humanos que estén en pleno ejercicio de aplicacién de su practica

profesional. Esta poblacién se estratifica en: los recursos humanos con

"El universo o poblaoén gs ef conjunlo de obsenvecienes de caracterdticas comunes sobre lo9 cuales
nes interesa oblener informacidr”. IBARRA MARTIN, Francisco : Metodologia de fa investigacion aodial,
1989, p.64-65
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formacién profesional académica en el campo de la Bibliotecologia y Ciencia

de laInformacién (Bibliotecas y Centros de Documentacién).

También, se aplicard la técnica de Ia observacién participante!!, por
que es necesario estar comectado y wvivir la problemdtica para obtener
informacién directa, confiable e incuestionable. Esta técnica precisa del
registro de informacién por lo tanto, requiers previamente elaborar pautas
de observacién con la ayuda de un diario y grabadora como instrumentos

para el acopic de informacién.

Culminando este proceso con la aplicacién de un estudio comparativo'?
y andlisis minucioso de! los planes y programas de estudio en relacién al

proceso educativo.

“Es le ohservacién desde dentro de la poblacién. El investigador 9e incorpora a eoffa y paricipe de lse tarees
y a2coniecimisnics e fin de conocer y estar en confacto con el grupo” (ENRIQUEZ A, Guillsrme : Método
cigniffico y praxis social, 1583). p.67-73

Fara & estudio y andlisis compersive 9e utiiizard los siguientes textes basicos:

> Direcirices pera el desarrolio de programas de estudic de cenciae de la infarmacién /
UNISIST, 178.

i Un programa maduler de estudics de informacién ¢ UNISIST, 1967,

* Directrices para le redecdén de objetves de aprendizaje en bibliotecclogla, enasm de

la Informscién y archivistica ¢ UNISIST, 1988,

* El ssludio de f2 documenfacion : metodofagla y bibliograffa fundemental / Jesé Lépez
Yepes, 1981
' Criterica pare 'a construccién de! P.EJ. : un enfoque investigativo / José Merle Tetay Jaime, 1995.
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2. CONSIDERACIONES PRELIMINAR

2.1. De la revolucién industrial a2 la sociedad de- informacién

El hombre a partir de s entorno natural y social ha modificade su propio
escenario -la tierra- y por ende su historia en un large recorride, que va de las
cavernas a una civilizacién altamente avanzada. Caracterizado por una constante
evolucién, en la que el mundo ha sufrido muchos cambios, ya sea por
transformaciones naturales y en gran medida en la modificacién que el
hombre hace en su entomo en busca del progrese, mediante los descubrimientos
de nuevas herramientas para consolidar su sobre vivencia y edificar su

desarrollo.

Si algo distingue al hombre en todo este proceso de evolucibn, es su
poder de reflexién, fruto de un serie de transformaciones y ciimulo de informacion,
porque crea soportes y medios cada vez mas variados, multiplica la informacién de

forma cast ilimitada e instantanea y logra un desarrollo social organizadoe's.

En todo lo que se refriere a la actividad humana, el hombre
asimilaba muche més que antes; dia a dia se apropia de mejores
herramientas y por supuesto de mejores condiciones de vida lumana Vale
decir, que, en la era histérica podemos advertir una transicién de la humanidad,
de una existencia némada, basada en la caza y la pesca, a wna vida comunitaria

sedentaria de cardcter agricola, y de ella a la sociedad industrial',

La transicién de la sociedad agricola a la sociedad industrial tiene su
origen en lo que se denominaria la revolucién industrial (1660-1815), génesis

13
NIETSEN MATOS, Gabriol : Baves para una taorfa mandsta de fa comunicacién, 1985, p.32
14

MARX, C. y ANGELES,F. : Obras escogidaa, £ 21, 1875
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de los cambios progresivos de las sociedades ftradicionales, de cardcter
esencialmente agricola en sociedad donde predomina la actividad industrial
-sociedad industrial-, que se manifiesta en upa serie de transformaciones e

inventos que se dan primero en la rama textil."”

En la primera fase de estas transformaciones y el surgimiento gradual
de los métodos de la ciencia y la tecnologia moderna estdn directamente
vinculados con la revolucién cientifica ILa revolucién industrial y la
revolucién cientifica de los siglos XVIO y XVII que tuvo lugar en Europa
Occidental, principalmente cuya apertura se manifiesta en Inglaterra rezagada
en inventos mecénicos se transformd en uno de los mds avanzados en materia
industrial, fueron la base de la aplicacion del conocimiente cientifico a la
produccién y a la progresiva incorporacién de inmovaciones tecmologicas en

ia industria, la agriculirs, la minerfa y los servicios'®.

La revolucién industrial en su madurez (1815-1918) se caracterizé por la
utilizacién del comjunto de mdquinas -industria manufacturera textil- La
maquinaria se habfa introducido en casi todos los aspectos de la produccitn;
la riqueza material disponible para ¢l bienestar de la humanidad fue
enormemente  incrementada en los pafses més avanzados, precisamente
porque el desamollo de la tecnologia estd asociado orgdnicamente con el
desarroilo de las aptimdes intelectnales -tecnologfa - ciencia - tecnologfe-,

vinculados con la revolucién cientifica’’.

LILEY, Semuel : Hombres, méquinas e historie, 1965. .85

16
HOBSBAWM, Eric : En fome a los origanss ds fa revolucisn industrial, 1974, p.BS-

17
thid.
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S1 bien la revolucién industrial transforma ia sociedad agricola, 1a sociedad
industrial dio via libre a la “sociedad de la informacién”, cuyo productc de esta
ultima revolucién origina unz nueva época, la que significa la continnidad del
cambio. Actualmente, transicién de la sociedad industrial a lo que muchos
intelectuales sociflogos llaman la “sociedad de informacién”. No se habla ya
de la sociedad industrial, sino del tratamiento de la informacifn, esto es, el

acopio, procesamiento, almacenamiento y transferencia de la informacién.

Y asi, llegamos al punto crucial del proceso acelerado de la eclosién de un
conjunto de transformaciones tecnolégicas, estas innovaciones emergentes de
la microelectrénica y la optoelectrénica, han dado lugar al desarrollo de las
TECNOLOGIA DE INFORMACION: computacién, programas légicos, sistemas de
cable, sensores, éptica, telecomunicacién, transmisién directa via satélite, fibras
épticas, automatizacién y robotizacién industrial, mecénica de precisién, mini y
microcomputadores  interconectadas o conectadas por teléfonc  mediante
moduladores -demoduladores “modem™-, correo electrénico, boletines
electrénicos o procesadores de palabra (procesadores o editoras electrénicas de

texto)'®.

Todos estos factores de la llamada revolucién de la informacién -de las
més primitivas a la modema tecnologia-, han generado que la npaturaleza del
desarrollo cientificc y  tecnolégico estd condicionada 2 una serie de
preocupaciones, entre las principales se debe mencionar: “invertir en la
formacién profesional de los recursos humanos, crear la capacidad cientifica
y tecnolégica de alto nivel, y el apoyo creciente con el disefio de politicas

para llevar adelante la innovacién tecnolégica™?.

1%

CABRERA, Rucdy : Poder, dienciz y lecnologia. €n : La Juventud, Informacién Naconal, 13688, p.
B-9 {fotocopia)

CENTRO INTERAMERICANO PARA LA PRODUCCION DE MATERIAL EDUCATWD Y CIENTIFICO
{CIMPEC)- Colombia: Ciancia y tecnologia an perspeciva Amenicana, 1969, p. 17-28
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Ante esta realidad, en muchos paises del Tercer Mundo en relacién a paises
industrializados recién experimentan los impactos de este fendmeno, con
limitaciones sentidas y muy pocas posibilidades para desarrollar verdaderos
gistemas en ciencia y tecnologia, -precisamente por ia marginalidad de la
ciencia y tecnologia-, vale decir, que la mayoria de los paises subdesarrollados
invierten muy poco en esgos rubros y oftros que estdn ligados a la falta de
coordinacién institucional, lo que implica también, la dispersién de recursos
relacionados a la concertacién de ESTADC - UNIVERSIDAD - EMPRESAPRIVADAY
PUBLICA y otras INSTITUCIONES que tiene vinculo con el desarrollo cientifico y
tecnolégico. También se siente la debilidad de las Insticiones de Investigacién

y formacién de investigadores.”

Lo expuesto anteriommente, refleja claramente que las sociedades
industriales se encuentran en un proceso de cambio de estructuras, en el que
la mercanciz “mnformacién” asume un valor cada vez mis alto, precisamente
por  la asociacibn de  tecnologia y de sistemas de informacién
(“Infotecnologia”,  “informatizacién™). Debido a esta situacién salgunos

denominzn a la sociedad como “sociedad de informacibém”.

22. Medios que posibilitan la fransferencia de informacién

Referimos a la informacién como primer nivel de inteligenciaenla
sociedad, nos conduce 2 remontar retrospectiva y progresivamente al origen
y evolucién del hombre, significandc que Ia importancia de la
informacién en el estadio de los procesos sociales se origina y ha
coexistido siempre desde lo mas antiguo con el ser humano, que s¢ ha

extendido y diversificado progresivamente en mna serie de medios -los

CABRERA, Rucdy & Poder, ciencia y tecnologia. En : La Juvenhud, Informacién Nacional, 1588, p.
89, (Folocopin).
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inventos y los descubrimientos casi siempre dependientes de la acumulacién
de informacién-, y de un desarrollo gradual de los conocimientos

transmitidos de generacién en generacién®.

La historia de la humanidad es la historia de la informacién y la
comunicacién. Primeramente los medios no verbales sobre las paredes de
cuevas con simbolos graficos, los que dieron origen al pictograma (dibuos
pintados sobre rocas, l4pidas, pieles de animales, huesos, tablas, tejidos, etc.).
Y luego el ideograma (escritura ideogréfica conmsistente en representar
graficamente un objeto a una idea abstracta), asi, el hombre prehistérico
establecid los primeros sistemas de almacenamiento y recuperacién de

informacién de la historia®.

Por lo wvisto, la informacién ha ejercido un preponderante papel en
ia historia del desarrollo de la sociedad humana, porque dado un momesto el
hombre también, comienza a ser medio y fuente de informacién por el
desarrcllo de la facultad del lenguaje inseparable medio del progreso de la
inteligencia. Por lo tanto, la informacién es una realidad social ineludible
que posee larga historia, en la que el hombre se difiere de los demds seres
vivos por la posicién del logos -que es la razén o capacidad de reflexion,
entendimiento y asimismo lenguaje- ha mejorado su capacidad de recibir,
generar, almacenar y transmitir mediante la creacién y uso de variedad de

medios y fuentes de informacién®.

21
WILLIAMS, Raymend : Historia de la comunicacién: del {enguaje a la escritura, 1992, Vel { p. 43

.23
MacBRIDE, §aan : Un solo munda, voces multiples : comunicadidn @ inlormecién en nuestro iempe, 1980.
p. 1831

23
Ibid.
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Desde entonces a la actualidad se sucedieron cambios revolucionarios
en el campo de la informacién pasando por la segunda gran innovacién del
hombre, la escrifura, medic que confiere eternidad a la palabra, fundamento
de la civilizacién del hombre para consolidar su mundo, notable posesién del
hombre, no solo por que permite la existencia de la literalura y un
conocimiento  -cienciz- altumente avanzada, sino por el desempeiio
fundamental en la organizacién de la sociedad.®

Al considerar la escritma como medio de informacién, es convemente
dirigir la mirada al transcurrir histérico donde la influencia de la escritura da
origen a la franscripcién de perpetuar la memoria de sucesos en tablillas de
arcilla, de madera y de marfil; rollos de papiro, pergamino, etc. Gracias a la
evolucién de la escrihmz por intermedic de los escribas, quienes por
mandato de copiar las obras antiguas dieron origen a la creacién de
bibliotecas -probablemente una de las primeras de Mesopotamia fundada per
el rey Asirio Asurbanipal (668-626 A.C.)", constinyéndose en verdaderos

templos del saber més grandes para abmacenar y recuperar informacion.

La evolucién de la escritwz -todos los sistemas de escritura- han dade
lugar a la creacién de medios de informacién répida como el libro. El libro
pasa a ser inigualable medioc de informacién masiva, depositaria del
pensamiento y ¢l saber en la mayoria de las grandes sociedades de todas las
épocas. Con el descubrimiento de la escritura y el alfabete el hombre y sus
medios de informacién transforman cada vez mds y profindamente la

naturaleza y se couvierte en una necesidad social®.

24
WILLIAMS, Raymond : Historia de la comunicacién : def fenguaje a la esonlura, 1952, Voi. 1, p.46-

DAHL, Swvend ; Historia dal libro, 1970, 0. 11-43

ASIMOVY, lsaac - Effibro - un medio antiquisimo y noviaimo, sf. p.22-28 (fefocopia}.
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31 bien el primer progreso importante en la revolucién del libro fue
a través del invento del papel, que se constituye en un soporte que sustituyo
al papiro y al pergamino con la funcién de informar la realidad por la
palabra escrita, sin embargo, la invencién de la imprenta da la consecuente
multiplicacién de la informacién masiva por primera vez en la historia se hizo
posible Ilevar el conocimiento de Ia lectura vy la escritura casi a todas las

capas sociales”.

A este gran acontectmiento -el libro como medio de informacién- le sigue
la etapa decisiva que file el invento de fa imprenta, técnica mds rdpida que el
laborioso trabajo de copiarlos 2 mano. Después del libro impreso, como medio
y fuente de informacién vinieron los panfletos, tas revistas y los periédicos
y otras publicaciones cuya base de existencia es la informacién escnita e
impresa para perdurar los conocimientos y hechos sociales para asi, recordar

y saber el pasado para construir el presente vy el futuro de ta humanidad®,

Y asi, sucedieron ftransformaciones revolucionarias para almacenar y
transferir informacién como la fotografia, la grabacién de sonido, el cine, la
radio, la televisién, la videograbacién, las telecomunicaciones en lo que va
del siglo XX A partir de la década de los 40 los avances e innovaciones
que por cierto vertiginosos de la cibernética, la informdtica, etc.,
conjuntamente a estos grandes acontecimientos se produce uno de los mds
extraordinarios  saltos  tecnolégicos, pricticamente muy grande, de las
posibilidades de almacenar tanto en cantidad como en rapidez, considerada
hoy por hoy la tecnologia documental®.

7

FERREIRA, Joao : Ei libre come forma de comunicacion, sf. p. 23-30 (fotecopia).
2

WILLIAMS, Raymond : Historia da la comunicacién : defa imprenta a nuastros diaa, 1992 Vol 2 p. &
%

Ibid.
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Resumiendo, la historia de la hwmanidad ha atravesade por etapas
muy definidas del desarrollo de la informacién, los cuales siempre estén
conecias a innovaciones tecmoldgicas, por lo que el ser bumano es creador
y testigo de estas innovaciones que se originan con la eveoluciéon del hombre,

‘as sodedades humanas, -manifiesta Daniel Bell-* han hecho reaidad cuatro revoluciones
identificables con la conducta del intercambio social: la palabra, la escrilura, ia imprenta
y, ahora kas telecomunicaciones. Cada una de estas revoluciones ha estado asociada conuna

manera caracteristica de vivir basada en ia tecnologia’.
23. Teoria de 1a informacién

Los conceptos, estudios y fimdamentos de la “teorfa de la informacién”,
histéricamente tienen su origen a partir de los trabajos de R.V.L Hortléy,
“Transmisién of information”, publicadc en 1928 quién proporcione la
definicién esencial de informacién como una medida para su descripcion -”la
informacién es un concepto fisico que surgié en un campo tecnolégico”-*!,

Pero, la mayorfa de concepcién y aportes de diversos aufores se basa
sobre la “teorfa de la informacién” que ejerce una gran influencia de la
concepcidn sintdctica de la informacién de C. Shannon, quien conjuntamente
a W. Weaver (1948) lanzaron una teoria matemdtica de la comunicacidn.
Shannon define “la informacion como magnilud cbservable y medble, lo que viene a
constituirse en la base fundamental de la “lewria de fa informacién’ que elabord con
Weaver. Shannon, asf formumlo el marco originario de la teoria de un sistema

de comu_nicaciénn.

20
BELL, Danial ; La revoluctn lacnolégica de las comunicaciones y sus consecusncias. £n : Cuadamos
da Comunicadén. p. 16-24 (folocopia)

1
BENITC JAEN, A : Fundamentes da [oorfa genaral da la informacién, 1982. p. 47 (folocopia)

2

CAMPBELL, Jaramy ; £l hambre gramafical : informadion, anfrapfa, languz(a y vida, 1888, p. 10.
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E! modelo de Shanmon™ se representa por um esquema compuesto por
seis elementos bdsicos de la comumicacién: fuente, codificador, mensaje, canal,
decodificador y receptor; y definiciones rigurosas de conceptos claves de:

informacién, ruido, entropia y redundancia

1. La fuente deinformacién que produce un mensaje o una secuencia de mensajes que se van
a comunicar 2 termnar receptor, 2. Un transmisor que acila de alguna forma sobre el mensaje
para producr una senal susceplible por & canal, 3. El canal es simplemente & medo empleado
para fransmifir a sefial desde & fransmisor al receptor. Durante la fransmision, o en uno delos
terminales, la sefal puede ser perturbada por un ruide. 4 Ef receptor efecilia generaimente la
operaciininversa a la realzada por ¢ emisor, reconsiruyendo of mensaje a parlir de ias sefiales,

5. El destino es la persona {o cosa) a quien va drigido & mensaje’.

Casi paralelamente a las investigaciones y concepcidén de Shannon,
Norbert Wiener desarrollo importantes contribuciones a los origenes de la
teoria de la informacién, confribuyé de la siguiente manera “.no es la
cantidad de informacion emilida la que imporla para la accidn, sino la cantidad de
informacion capaz de penefrar fo suficiente en un dspositive de almacenamiento y
comunicacion, sirviendo como galilo para la accion’, quien ademds, realizé las
primeras formulaciones de la cibernética, uno de cuyos tépicos de mayor

interés era precisamente }a informacién™.

La teorfa de Shampon y ofras ayudaron a establecer el marco
conceptual de 1z nueva teoria de la Informacién, ademds dan lugar al
nacimientoc de una disciplina conocida actualmente como la teorfa de la
informacién, con estos trabajos se amplio para que filera adecuada al dmbito
de la Cienciade la Informacidn, la Bibliotecologia y de la Documentacién.

3

Enciclepadia intemacienal da tas Ciancias Scciales : Taera de fa informacidn, 1977, .43

BENITO JAEN, A : Fundamenics de fecrfa goneral da la informacién, 1982. folocogia. p. 47-58
{fotecopia)
CAMPBELL, Jeremy : £f hombra gramaticol - informacién, antropla, lenguaja y wida, 1989, g. 10
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hace feferencia a la realidad tedrica y practica’. "El lado tedricogenera y sinteliza
conocimientos acerca de Ja sustanda y las regularidades del proceso de informacion
sood, fomua hpdless y leyes cientificas, e idea una terminologia apropiada. Se basa
eri la recopilacion extensiva y sistematica de dalos, su dasificacion, analists y
procesamiento, y en & empleo de fos conocimientos que se hayan ido acumulando. Los

resullados que se cblienen en la parte tedrica siempre tienen un cierto nivel  de

generalidad, y consfiluyen una base para la parte practica’.

Entendemos que el marco de esta teoria estimula la renovacién del
interés en el problema de la dialéctica informativa, esta concepcién pone de
manifiesto que la informacién como vehiculo es un continuo flujo de los
hechos y las ideas, de los biemes y los servicios, de la oferta y demanda de
mensajes de todo tipo, no es una entidad que existe en cierto lugar o fluye de
un sitio a otro, sino por el contrario, es una relacidn o delineacidén entre
conjuntos de variedad estructurada, representados en sistemas orientados hacia
metas con sus respectivos medios, y que la comunicacién implica un proceso

de conexidn.

Este planteamiento, cuya necesidad bdsica es que la informacién es
un proceso, es una propiedad bésica del umiverso que requiers una
elacién de interaccién, donde se requiere la respuesta Por lo que, la teoria
de la informacién abarca la interaccién continua existente en la sociedad, en
las personas y las instituciones, de personas que ‘tienen a su ceargo la
administracién técnica de la ioformacién y de los ambientes a los que va

dirigida la informacién y de los que esta se alimenta y se retro alimenta

Otro aporte, citado por Ferméindez-Molina® dice: "Stonier, investigador

conlbuye y afrma que: una teoria Qeneral verdadera de la informacion deberia ser

FERNANDEZ-MOLINA J. Cores : Enfoqua objetivo y subjetive dal concepte da infermacién. En :
Revista Espaficla de Documentacién Cientfica, Vol 17, Ne3 {Jul-Sep., 1974). (fefocopia)
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capaz de definir con absolula precision ¥ claridad iérminos como informacidn,

conodmiento, significado y entendmienio.  Ademds explicar y  cuantificar dlaramenie estos
fendmencs de manera  que pudéramos confestar a cuesfiones practicas, lales como

cusnta informacién fiene un programa de ordenador o cuanta informacién eslamos

obieniendo a leer un fibrd.

Este criterio manifiesta la autora, epresenta una vision global porque, ia
tecria de la infamaddn fiene una cierfa relacion con la logica y iambién con la lingdistica
y la gramélicd. La teoria se encuenira para hacemos CONocer nuUevos hechos en la
combinacion de los signos y fos grupos de los signos, de los resultados obienides del
entendmiento de informacion en la que se conjugan [0 que para ofros seria combinacion

de datos, conocimiento, fuerza, influencias, efc’.

Entendemos que la teoria de la informacién ha cobrado mayor
trascendencia a partir de la contribucién de planteamientos de ofras ciencias
y disciplinas, las que han contribuido a identificar esta nueva drea del
conocimiento que se comoce como teorfa de la informacién y estos som la
fisica y termodinfmica, la matemitica, la l6gica, la genética, la linghistica,

la cibernética y otros.

En sintesis, el complejo informacién, complejo porque, la informacién
supone acopio, procesamiento, medios de transferencia, etc., debe ser concebida,
no en el origen, sino en el término de proceso mmy largo y complejo de
lo que es la interaccién, porque la teorfa es fundamento y objetivo
indiscutible de toda ciencia, por tanto, requisito indispensable para la

practica cientifica.
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3. EVOLUCION HISTORICA DE LAS TECNOLOGIA DE
INFORMACION

Desde la primitiva dependencia de la caza y la pesca, que
caracterizé a la vida de los némadas cavernicolas, hasta la actual
produccién en serie automatizada hay una larga historia del hombre v, con
81, el avance histérico de la tecnologia de¢ informacién que se ha desarrollado
a través de miles de affos en el que el ser humano desde su organmizacién
en grupos sociales ha tratado de encontrar elementos que le permitan
registrar la informacién, por la cual, ha compensado las limitaciones de
su voz y su vista para frapsmitir informacién a larga distancia quebrando

fronteras e interdependencia®.

Asf, ha frazado muevas formas de transmitir informacién, recurriendo
a todos los medios posibles, que estin a su alcance, ha hecho uso de
sefiales de humo y de todo tipo de sefiales visibles y sonoras: tambores,
cuernos de animales, efc.. ha creado sistemas de escritura que le permitieron
llevar fisicamente informacién de un lugar a otro, ha desarrollado méquinas
para hacer mds ripida la comunicacién entre distancias mayores hasta llegar
a la denominada era de la informacién que se siente en gran aprecio por

la aplicacién de la ciencia y la tecnologia™.

Las organizaciones modernas dependen del saber, el conocimiento
técnico-cientifico y la transmisién de la informacion. La idea de que la
informaciébn se convierte en el fundamento principal del conocimiento, se
basa esencialmente en lo que se denomina tecnologfa de la informacion Si

consideramos el término, desde Ia perspectiva gque propone Ortiz

37
MacBRIDE, Sean : Un aolo mundo, voces mattiples : comunicacién a informacidn an nuestro liempo, 1980,
p. 19-31

B
ibid,
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Chaparro™: ‘tecnologia de informacidn, en primer Jugar, es todo aquello que sirve de
soporie a ésta, basada en & desarrdlo global, creadoes, innovados y aplicados por € ser
humano. En segundo fugar, desde un punto de vista mas concreto, puede considerarse
todas aquelas tecndogias estructuradas basicamente en nueves materiales, métodes
relacionados con datos -desde libros, videos hasta bibliotecas- y fo electronica que se
asoda nvaisblemente con la computadora, con objetivos especificos de grabar {capluray),

procesar y transmitir informacion’.

Siguiendo un proceso cronolégico, posiblemente los gestos y ruidos
constituyen las primeras formas de comunicar Y transmitir  informacién.
Habfa un tiempo en que el hombre no sabfa escribir, si comprendemos
por escritura, “el instrumento para expresar elementos lingilisticos por medio
de sefiales vigibles convencionales”; por lo tantn, el precedente histérico se
sitha en los tiempos primitivos, porque el hombre primitivo giente el

impulso de dibujar o pintar en sus inmediaciones, en sus moradas (cuevas).

Seglin Gelb®, “Estos dbujos o pinfuras representan hombres y animales en
dferentes posiciones entre s, son precisamente el testimonio de la existencia del
ser humano porque, en ellas se describen el cardcter golitaric y cerrado
de la expresién prehistérica que, con el tiempo expresan y tienen la

finalidad de sentar presencia del hombre hace miles de afios.

El desarrollo gradual de la escritura sienta su base en las pinfuras y
dibujos como formas més primitivas de tecnologia de informacién. La escrifura
como sistema de intercomunicacién humana por medio de signos convencionales

vigibles, significa un paso de trascendental importancia en la funcién de grabar,

ORTZ CHAPARRO, F. : Nugvas tecnologias de le informacién, 1991. p. §52-970 {fetocopia)

GELB, lgnacs . - Historia de la sscritura, 1976, p. 47-%0
4
Ibid.
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almacenar v ftransmitir informacién, sustentada por el soporte en la que se

encuentra registrada la informacién, son sus elementos bdsicos (sus tecnologias).

Antignamente las tabletas cuneiformes, las tablillas enceradas, las
tablillas de arcilla, las tablillas de madera, la seda, la tela, los rollos de papiro, el
cédices de pergamino, ¢l codex, ¢l papel, que més tarde tendria una importancia
fundamental para el libro, méds los instrumentos de escritorio, la tinta, el junco
cortado que es sustituido por el calamus, instrumento grifico comdn, procesos

todos en los que no iotervenfa més que la mano del ser humamo™®.

Bajo este contexto se puede apreciar que desde la més remota
antigiedad la creacién de soportes de informacién han dado lugar a la
creacién primero del archivo y luego las bibliotecas, precisumente para
preservar, controlar y registrar informacién. Actividad importante y necesaria
a través de los miles de affos que esta dedicada por personas capacitadas
y formadas especificamente para esta labor de administrar informacién.
Porque asf, se confirma a través de Afiorve Guillen® que dice: “.la
Bbidecdogia, que como actividad ha sido ejercida desde e momento en que e hombre

tuvo necesidad de conservar y preservar datos y registros”.

En el siglo XII, los drabes introdujeron en Europa el papel inventada en
China por Bi Sheng (entre los afios 1041 y 1048) y “la invencién de imprimir
con bloques de madera grabadas™, técnica que sustituye a la impresién
xilografica, se incorpora la mecénica a la tecnologia de informacién y se

sienta base fundamental de lo que se conoce hoy y por siempre el libro.

o2
DAHL, Svend : Historia del libre, 1972. . 11-35

43
ANORVE GUILLEN, Methe ¢ Le evaluecién de le investigacién en ol conlexte de la dencie. Ewn
Investigacion Bibliotecelégica, archivonomia, tiblietecolegfe & informacion, Vol. 4, Ne9, 1990, p. 3.5

4

PERELLO CABRERA, José L. - Manual de tepreduccién de decumentes infermatives, 1969, p. 21-36
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Le imprenta, en gran medida su immovacién se ta debe al alemdan
Johannes QGefleish Dir “Gutesberg” (Maguncia- 1399) por haber inventado
la tipografia, con la idea de componer las piginas de textos gracias a
caracteres méviles metdlicos que alineaba formando renglones las péginas
impresas (1440)®. Se asocio con J. Fust e imprimi6 la célebre Biblia latina

de 42 lineas.

Sin duda se trata de un avance sin precedentes, que vino a
culminar siglos de perfeccionamiento en tas tecmologfas, la impresién con
tipos méviles repercutié histéricamente, porque por primera vez fiie posible
la diseminacién masiva de informacién, que también tuve influencia en et
mejoramiento del ftratamiento, tanto en la escritira como la imagen del
libro. A partir de la introduccién de la imprenta se da una mueva
revolucidn tecmolégica, desarrollando medios o soportes de informaci6n

bibliogrifica masiva.

Sin embargo, hubo que esperar mucho tiempo a partir del invento
de laimprenta por medio la innovacién hasta llegar a to mds sofisticado de
loque es el sistema de impresion directa como es el Offset, que tiene origen
en la litografla As{ se dio paso a los muevos métodes de composicién
dirigidos por computadoras con la aplicacién de grabaciones en metal o
piastico mediante células fotoeléctricas y rayos l4ser, con seleccibn
automatizada de colores y otras bondades de rapidez o impresi6n masiva
de informacién. Aditamento csencial al Offset que caracteriza ta impresi6n

es la fotografia, fuente que transmite informacién mediante 1a imagen.

Paralelamente a estos avances el profesional de informacién también

tuvo que ir perfeccionando sus conocimientos y ejercicio profesional, por

Ibid.
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cuanto los nuevos soportes o documentos generados por la tecnologia de
cada época, estos en diversos tipos de fientes y grandes cantidades exigen
nuevos sistemas de control bibliografico y muevas formas de administrar la

informacidn.

La historia de la electricidad, cuya aplicacién a incontables usos es
una de las grandes conquistas del siglo XX, tiene una larga evolucién y
esfuerzo de muchas personas, Una de las primeras aplicaciones [lamada a
tener  éxitc fue el telégrafo (Samuel Morse, 1830-1849)% Con este
acontecimiente fue npotoria la capacidad de transmitir seﬂalés a larga

distancia para comunicarse.

En 1876 se presento el primer teléfono creade por Alexander Graham
Bell, constituyéndose en un principio tecnolégico en la transmisién de
informacién y, su uso genersba mayor intercambio de informacién de

diverso tipos, entre ellos el que se produce a nivel internacional.

Guillermo Marconi, fisico italiano, file el inventor del! primer sistema de
transmigién inaldmbrica (1850) de informacién en el mundo: Iz radio
telegrafia, fue el propic Marconi que en 1901 transmitié el primer mensaje
a través del Océano Atléntico. El perfeccionamiento y desarrollo de las
técnicas de radio se van comsolidando a partir de los imicios de 1920 con
el desarrollo de los tubos amplificadores de creciente sensibilidad y, condujo

al establecimiento de la industia de la radiodifusién®.

LILLEY, Samusl : Mdquinas ¢ histeria, 1976. p. 108-127

foid.
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Los experimenfos con }a televisién se sucedieron rdépidamente porque el
componente bdsico de la radio la vélvula lo fue también, de la televisién
(cuya primera demostracién tuvo lugar en Inglaterra en 1925), pasando desde
la televisiébn en blanco y negro a la televisién en colores avanzando hasta
la ya existente television de alta definicién, constituyéndola asi en la mdgica

alfombra electrénica que lHegan a millones de personas,

La televisién se hace mds accesible mediante el rebote de sefiales que
por via satélife de comunicacion (desarrolladas en 1957, proporciona una
forma de enlace de microondas) y se valen de este tipo de medio para
fransmitir programas en vivo de un pafs a ofro. La importancia de estos
dos medios de informacién y comunicacién resaltan por si solas, ya que el
mundo  experimentz inimaginables impactos y consecuencias culturales,
econdmicas, politicas, sociales y educativas por la huella que dejan a la

civilizacién humana®.

L.a miniaturizacién cobra frascendencia como incorporacién de avances
tecnolégicos en la informacién y comunicacién, y un gran pase se da por
los afios 40 del presente siglo con el descubrimiento de los semiconductores,
para modificar las caracteristicas eléciricas y mejorar los conductores de
electricidad, después de la Seginda Guerra Mundial enfra en escena el
invento del transistor que amplifica la corriente y proporciona un flujo que

establece electrones a temperatura ambiente.

Con todos estos avances, como el circuito integrado, constituyéndose
posiblemente el paso auténtico de la microelectrénica como sistemz de

tecnologia, éstos determinados por los componentes electrénicos que se van

BETTETINI, Gianfranco y COLOMBO, Fausto: Las nuevas lecnologisa de la comunicacisn, 1995, p.
103171
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innovando e inventando, la creacién del “CHIPS” constifiye umo de los mayores
inventos del siglo XX, Iz maravilla y el nicleo de Ia electrénica moderna.
Gradualmente con el perfeccionamiento e va consolidando una alta
tecnologfa de informacién que basa fimdamentalmente su desarrollo en los
microprocesadores -conocidos como memorias microelectrénicas o circuito que
permiten o estin destinados 2 guardar y recuperar informacién-; son los
microcomputadores y el chips de memoria que contiene todos los circuitos

l6gicos, aritméticos y de memoria reducidos®.

Primero vino el “Integrador y Calculador Numérico Electrénico
(Electrénico Numerical Integrator And Calculator, ENIAC), adoptado por el
Ejercito de los Estados Unidos, esta precursora pesaba 30 toneladas, llenando
un eporme salén en la Universidad de Pensilvania, consumia 150.000 vatios

de poder, y usaba 18.000 tubos al vacio™™,

El resultado ha sido el nacimiento de una oueva forma de almacenar
y fransmitir informaci6n a distintos niveles y por ende, wna explosién
electrénica que ha producido efectos trascendentales en la’ formacién y

asimilacién del profesional de informacién.

Los avances tecnolbgicos por la intensa actividad de Iz investigacién
han dado lugar a una serie de muevos desarrollos, por ejemplo, el campo de
conocimiento que se llama informatica (ciencia de los ordenadores, que
exclusivamente se refiere almacenamiento, procesamiento por medio de

procesos micro electrénicos en sug diferentes aplicaciones) o tecnologia de la

ROTA Jesep : Lsv nuevas leonologiss de infermecién . desemolie, estade adcluel e implicadones
socigpoffticas v educafivas, 1986. p. 315

BURTON. JR.,, DanietF. : La computadors, sliads inacslayabls : del ENIAC al palmiap. Evolucién da las PC,
fascinanis iagade dei siglo XX, 1897. En . Visién, L2 Rewvista Latingamericana {16 &l 30 da sepliambre,
1997 Vot B9 No ). p. 41
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informacién, sin embargo, la informdtica como tal, ha sufiido una acelerada
evolucién, posteriormente con la aplicacién del ldser que hizo posible la
holografia -vocablo que deriva del griege holo (completo) y graphein (escribir),
por lo que significa “figura completa’-.

Actualmente se investigan en los llamados ordenadores de la quinta
generacién, mdquinas especiales que soporten 1a inteligencia artificial,
definida come “él arte de consirir maquinas capaces de hacer cosas que requieren
ntdgencia -elegir, comprender, percir y saber- en caso de que fueses hechas por los
seres humanos™, que tiene como objeto aplicaciones més sofisticadas e
importantes en la robética y los sistemas expertos por el reconocimiento de

VOZ ¢ lmagen.

Todos estos avances tecnoldgicos han contribuide y proporcionado un
incremento  enorme en la capacidad de almacenamiente y fisbilidad de
trensferencia de informacién con el uso de imdgenes, voz, textos y cifras, lo
cual ha dado lugar a la denominada ‘era de la informacidn’ conjugando con
soporte modernos como son los medios audiovisuales, y los denominados
muitimedia, que son una de Ias tecnologias actuales mas interesantes y

predominantes en la diseminacién de informacion.

De hecho el desarrollo de la microelectrénica constitiye a Ia
computadoraen la clave del éxite de la tecnologia como herramienta de
administracién en las aplicaciones de hiperiexte (presentacion deun decumento
electrénico, manejado por una maquina software encargada de buscar, mostrar

informacion 'y a la vezr inferaciuar con el leclo’) y multimedia {‘capacidad de

combinacién defexdo, grafices, animacién, video y sonido en una Unica aplicacién o en un

5)
SIMONS, G. L. Infroduccin a la intaligandia artificial, 1987 p.51
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todo automatizadd®™. En este contexto los multimedia, han seguido un proceso
de evolucién histérica de acuerdo al progreso y necesidades de la meva
tecnologia antomatizada de le informacidn y documental, asf como de su

tratamiento, almacenamiento, recuperacién y difusion®.

Finalmente, por todo lo descrito podemos destacar, que no sélo se
trata de soportes (tecmologfas documentales), equipos y  tecmologfa, sino
esencialmente de sus interacciones con las actividades humanas y sistemas
de gestibn porque asf lo define Ortiz Chaparro™, y dice: Las nuevas tecndogias
de & nfomaciin comprenden en estas tecndogias fos equipos o aparatos, lenguajes,
sislemas vy técnicas para la generacién, almacenamiento, recuperacion, mango o©
procesamiento, transmision vy comunicacién de informacién y su interaccidn con las
aclividades humanas’. Por tanto, comprendemos que e¢s ahi donde juega el
papel preponderante el profesional de inforrnacién, en busca de una
formacién en 1la perspectiva de un Bibliotecélogo o Documentalista

Informitico.

3.1. La informacién recurso tecmolégico

El desarrollo extraordinario que se experimenta de la industria de la
informacién y el avance e impacto de la tecnologia es un hecho real y
trascendental en la historia, constituyéndose en wna verdadera revolucién
cientifica Su manejo éptimo depende de la infraestructura y una buna
planificacién y  administracién  porque es  fundamental para el

52

GARIDAD, Mercedes y MOSCOS, Purificacién - Los sistemas de hipedexdo e hipermedics : une
nuava dsdplina en informdtica documental, 1991, (Ponencia)

53

CORTEZ ALFCMZO, Onaida : Gonsideracionss para el desamolie de aplicaciones multimedia, 1995,
(Ponencia)

DRTZ CHAPARRC, F. : Nuevaa tecnslogies de fa informecién, 1894, p. 852-870
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desenvolvimiento social, econémico, politico y cultural.®

La  revolucién cientifica y tecnolédgica como instrumento avanza con tal
dinamismo que antes de aprenderlos y aplicarlos, se estdn generando nuevos
equipos con maynr sofisticacién y amplias funciones, desde luego, muchos
investigadores coinciden que ‘la tecnologia se la considera como elemenlo mas
influyente en e cambic sodal concebida @ largo plazo™. Por tanto, el punto
fundamental de toda sociedad constituye el hecho de que la investigacién, el
conocimientc y lIa informacion lleguen a convertirse en un nuevo palrén

tecnolégico, ademds, sean transformadores de esa sociedad.

Patrén tecnolégico que se identifica con la aparicién de sistemas de
administracibn de grandes bases de datos e informacién, ftantn  en
almacenamiento, como diseminaciébn selectiva, elaborados instantineamente
desde cualquier parte del mundo conectados a través las tecmologias de
informacién permutiendo delinear las bases iniciales de la economifa de la
informacién, nocién que va configurando el concepto de industria de la
informacién o industria del saber, a lo cual Zukowski® (1984), define
claramente “incluye en ella todos los segmentos que de unz u ofra forma se vinoculan

con la produccion de recurses informatives de un lado y su fransferencia por cira,
abarcando desde los servicios primarios de referencia y bibliolecarios hasta las

fransmisiones radiales y lelevisivag'

55

BETTETINI, Gisnfrance y COLOMBO, Fausto : Las muevas tecnologlas de la comurdcacién, 1995,
p. 103-174

SAFAR, Elzabeih y BISBAL, Marcaiino : frente al dilema de las nuevas tacnologias, 1990, p.&

Los dessfios da ia sociedad de fa infermacidn y nuestros paises de Amédea. Apraximadién a una
expanandia cubana / Cavalde Babefagua Castiilo, 1985, (Panendia)
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La industria de la informacién planteada asf, se entiende como la
inclinacién hacia los sistemas automatizades de informacién en sistemas
y redes con valor agregado y con esto su aceptada comercializacién por su
calidad, organizacién de contenidos y eficiencia en virtsd ds tecnologia
avanzada (equipo y programas lbgicos que van en sopories magnéticos
capaces de almacenar grandes cantidades de informacién: CO-ROM = Compact-

Disc-Read-Only-Memory, periférico informatico de solo lectura.

Finalmente las ya famosas autopistas de informacién que van a
converger en el fenémeno INTERNET (conjunte de redes de computadoras
interconectadas entre si) que en la actualidad estd en el centro de la escena,
las tecnologias de informacién que surcan esa super autopista engloban desde
la simple transmisién de datos hasta la riqueza multimedia, vale decir un

mundo para ser aprovechada en la educacién, entretenimiento y negocios.

Esto, no es nada menos que la informacién como nuevo pairén
tecnolégico de integracién con grandes ventajas y desventajas de uma gestion
que interesa al mumdo. Por lo que, la concepcidn “Informacién recurso
tecnolégico” con el surgimiento de las computadoras, banco de datos,
videotexto, lenguajes digitales, satélites, teleimpresién, fibras Opticas,
memoria  finita, nueva televisién  interactiva, telemética, inteligencia
artificial, robética, etc., es una realidad que nos obliga como profesionales
de informacién a reflexionar critica y seriamente, porque el desarrollo
de las tecnologias, actualmente estd directamente relacionada con el muevo

rol del ejercicic profesional en distintos tipos de unidades de informacion.
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4. UNIDADES DE INFORMACION

Entendemos por Unidad de Informacion como aguella entidad o institucién
que bajo los denominativos se puede considerar a:una biblioteca, cenfro de
documentacién, centro de andlisis de informacién, centro de referencia, centro
de informaci6n, archivo, museo, etc.; que, en atencién a necesidades y
demandas de usuarios plenamente identificados, organizan del modo mas
funcional posible, suministrando la méxima disponibilidad de informacién a
dichas demandas, offeciendo  documentos (todo soporte que confiene

informaci6n) pertinente a sus intereses de conocimiento™.

Estas unidades generales o especializadas, cuyo objetive principal,
basada en los servicios de informacién -nocién que comprende muchas
formas diferentes de almacenamiento, fratamiento y difusién de informacién
para usuarios muy concretos-; que, por la organizacibn y sistematizacion
de la informacién es, de servicio social para diseminar informacién
procesada, porque se crea en tomo a la idea de organizacién social para
servir a tocios los usuarios potenciales o reales de un grupo social o una

sociedad deterrminada.

En esencia, la informacién tiene un lugar predominante en la vida
humana, por tanto, la sociedad de informacién genera cambios en las formas
de transmitir, procesar, almacenar y diseminar informacién, de ahi surgen
nuevos recursos de informacién (fuentes, servicios, sistemas y tecnologia) y
nuevas necesidades de informacién, las que a la vez son generadas de la
amplia gama de las actividades humanas: humanidades, politica, cientifico-
tecnolégico, econmémico, social, cultural, derecho, ciencias puras y aplicadas,

éstas sistematizadas y organizadas por medio la planificacién coordinada de

SANGHEZ LIHON, Danilo : Rasas para fa organizacion da cenfres de documantacien, 1983. p. 61-62
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politicas, métodos y servicios  que garantice la transferencia efectiva de
informacion para satisfacer las necesidades de todos los usuarios y, por
supuesto, bien planificada y administrada (gerencia y gestién de informaci6n)
constifuyen la infraestructura.”

4.1. Gerencia y Gestion de informacitn

Términos nuevos que se incluyen en el lenguaje técnico de la ciencia
de 1a informacién, especificamente en los servicios bibliotecarios y docurnentales,
que se concibe con la indusiria de la informacién y empresarial, porque
considera la informacién como un recurso costoso y valioso, por ia via de
dscisiones positivas y relevantes para intereses y objetivos orgamzacionales
en la medida en que estin sélidamente findamentados con informaci6n
exacta y oportuna, por tanfo, en pocas palabras dirfamos que es la

presencia de la economia de la informacion.

La nocién Gerenda de Recursos de Informacion (GRI) fue recuperada y
aplicada para enfrentar la explosién de l1a informacién y documentacion.
Basada en técnicas modemas que ponen a nuestra disposicién el modo
de encauzar a los comocimientos y de difundirlos con mayor facilidad por
intermedio de un proceso de toma de decisiones positivas y relevantes para
los intereses y objetivos de organizacibn, con la formulacién y aplicacién de
politicas sobre sus operaciones administrativas en la interaceién de la
tecnologia de informacién. Por ftantc, engloba ¢l plancamiento de control de

los recursos humanos y fisicos para elevar la eficiencia de organizacidn.

Sa antisnde a la composicien da: 1. Usuanics que constittyan la razdn de asr da {a infrassfuctura,
2 Recutsss malanales da informecién (biblistecas, cenbros de documentecidn, centres da endlisis
da ta informacién, bances de dsltes, srchivos, slc, incuyando loz raspachivos fondos bibiiografices-
documeantales) y 3. Returses humanos capaciedos o personal espadalizado an informeddn,
companente vial para establecer la infrasstuclura que se encargua dal buen funcionamianto ¥
administacién.  En : Sistemas de Informacien (NATIS) : Objstivos para una accidn nacional o
intamacienal | UNESCO, 1974, p.3
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La GRi involucra el proceso racional mediante el cual, el disefio de
sistemas automatizados de almacenamiento vy recuperacién de informacién som
para la eficiente administracién del manejo de bases de datos bibliogrificos
v documentales y, para las tareas que se llevan en las enhidades de recursos
de informacién vy sistemas de informacién, incluyendo el valor econémico
(costo de procesamiento, costo del crecimiento de volimenes de documentos,
costoc de conservacidn v actualizacién, tomando en cuenta la eficiencia y

competitividad).

La GR| asociada al recurso informacién consiste en la administracién .
de: gerencia, organizacién, direccién y control, dirigida a coincidir con los
recursos disponibles y alcanzar mediante la estrategia empresarial. Ademas
combinada con la tecnologia de informacién, van caminc para alcanzar
niveles de eficiencia y efectividad con el propdsito de satisfacer necesidades
de informacién se complementan aplicando mecanismos {de comfrol ¥y

refroalimentacioén) propios para su éxifo y poder evaluarlos safisfactoriaments.

Por tanto, el recurso informacién esté disponible de forma répida y
oportuna, considerdndose asi, la eficiencia organizacional, lo cual justifica
que la gerencia implica loda su real concepcion empresarial de negocio: ofera-
demanda = costo y valor, para garantizar el eficiente menejo y transferencia de
la informacién y documentacién que posee determinada  institucién de

informacidén.

Para concluir, es oportunoc e impertante transcribir dos, de cinco
definiciones que cita Gémez Wong®, del Centro de Estudios y Desarrollo
Profesional en Ciencia de la Informacién (PROINFO):

GOMEZ WONG : La gerencia de Recusos de Informecisn (GRY), exparienda cubana en fomo & fa
intraducsisn y a la aplicacian de ssta disdiplina. folocopia, documanto da exposicitn. (Ponanda)
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‘defino informacion como un aclive que loda compartia necesita gerenciar. La
teendlogia computadicna es un modo de gerenciar esta activo, y todes los aclives
de informacion deben ser gerenciados de un modo coherente; y a esto es a lo que
lamameos GRI' [Dan W. irwin}.

la GRI es € proceso dentro del segmenio de la gerencia de informacidn que
sive d interés corporativo. La GRI persigue ascciar la informacion para beneficio
dela organizacién en su tolalidad medantela explicacion, desardlo v oplimizacidn de
los recursos de informacion. Los intereses de la organizacion generalmente se
menifiestan en fas metas y objetivos corporatives. Por fante, fa GRI es el vinculo
gerencial que conecta los recursos de informacion con las metas y objelives de
la organizadion’ (Burk v Horton, 1968},

La autora, manifiesta en su opinién, la cual compartimos, y dice: “la
de Burk y Hurton, es la definicién mds completa, sin destacar la otra porque
de unau otra manera ofrece una idea global del aspecto que abarca esta
discipling”. En npuestra opinién, la de Dan W. Irwin, la transcribimos porque
contribuye a clarificar que esta disciplina tiene su complemento con el

componente de tecnologia, vdlida para nuestros fines de investigacién.

En cambio Geslidn, es una teoria que se asocia con la planificacién como
herramienta metodolégica  vinculada con politicas de optimizacién de las
operaciones informacionales y finciones organizacionales administrativas
de las empresas sociales, como son las unidades de informacién. Su campo
de accién engloba los objetivos a largo plazo (desarrolio en un periodo de una
decena de afios), plazo medio (elaboracién de estrategias que guiardn la labor
en un periodo de unos afios) y corto plazo (preparacién y realizacién de las

acciones mmediatas decididas).

De ahi que, el éxito de los procesos de gestién estdn encaminadas a
crear un marco de planificacién como una altermativa metodolégica de
administracién moderna que permita un mejor dominio del sistema gque
constittye la organizacién y su entorno, y la orientacién de ésta hacia fines
integrando estrategias, nuevos enfoques de transformacién y toma de décisiones,

investigacién, desarrollo y evaluacién de tecnologias, vinculande asf con el
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mejoramiento de eficacia y eficiencia en términos del cumplimiento de su rol

y objetivos que se ha fijado como organismo o empresa social.

Contribuyen en este proceso de gran manera los estudios de; efectividad
‘eqresa en que medda un servicio satisface las demandas de sus usuarics. Este tipo de
estudo y/o evauadin puede hacerse de manera subjetiva -por ejemplo, recogiendo opiniones
a través de cuestionarios o enfrevistas., en forma objetiva -determinando e éxto en
términos cuantitativos-, ¢ una combinadm de *; coslo-afectividad "serefaciona con la
eidencia dd funcionamiento interno de un sisterna, esto es, ja eficencia en términos
de costo con lo que dcho sistema salisface las necesidades de tos usuarios’, y costor
benefido “pretende determinar si los gastos que implica un servicio se juskifican por los

beneficios que de & derivar” ™

Todos estos procesos con el fin de encontrar los materiales y servicios
apropiados, a través de una fransferencia efectiva que garantice optimizando
la seleccién y adquisici6bn de recursos para proporcionar al usuario la
informacién que requiera en forma pertinente, oportuna, rdpida y exhaustiva,
también para el aprovechamiento y relacién con ofras empresas sociales de
informacién a partir de la plamficacién, admimstracién empresarial
estratégica y gestién estratégica.

Todo lo anterior, se sustenta en la definicién que plantea Pdez
Urdaneta® v dice: "Entiendo por Geslion de la informacion, & manejo de fa intefigencia
caparaliva de una organizacion a objeto de incrementar sus niveles de eficacia, eficiencia y

efectividad en ¢ cumplimiento de sus mestas’. En esta definicion s& destaca daraments, el
ntento par posidonar los procescs informacionales, frente a las necesidades esiratégicas

61

PAGAZA GARCIA, Rafael : Manual pera oblenar indicadores come apove @ ia evaluacién de servicies
bibliotacarics en Institucionas de Educadién Supencr, 1969, p. 13-21

GEPAL -Gomisisn Ecandmica pera América Lalina y el Caribe-, CLADES -Gantro Lalingamericano de
Documantacién  Econdmica Social . Gestisn de Informacién : resefias de decumnaniss, 1996. (Sarie
INFOPLAN: Temas Especiales del DesamolioNoi2). p 31.
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de un arganizacicn y, al mismo tiempo, subyace la idea que la funcidn de la gestion es
capaz de adminisirar globalmente € recurso informacién (insumo, tecnologia, recurses

humanos, demandas, eic)
4.2. Concepclones de !a biblioteca del futuro

Los cambios vertiginosos suscitados por medio las telecomunicaciones
y la computacién se han extendido en la sociedad en forma acelerada,
poniendo al alcance del hombre una amplia gama de recursos en el manejo
de informacién y tratamientc de los datos, con programas que facilitan el
acceso a la informacion distribuida entre las diversas redes y sistemas
telemdaticas de informaciéon y bases de datos computarizados. Y, esta abren

camino de cambio a las Unidades de Informacién.

Asi, debido al uso integrado de la tecnologia de informacién, los
bancos de datos y los servicios de suministro de documentos, permiten una
explotacién més eﬁciente, precisa y relevante de todos los recursos
componentes de una unidad de informaci6n, lo cual ademds, nos proporciona
concepciones y diferencias claras que existe entre la biblioteca iradcional o redl,

la biblioteca elecirénica y fa biblicteca virtual.

La primera, la biblioteca lradicional o real, es un edificio con sus
colecciones locales y, el soporte de informacién es el papel impreso, donde
el profesional de informacién es un conservador del fondo documental. Por
lo tanto, esta constituida por ta infraestructura fisica, los recursos humanos, los
sistemas manuales de recuperacién de informacién (ficheros bibliogréficos) y
los fondos bibliogréficos documentales impresos existentes, los materiales son
b4sicamente, los libros; pero también son frecuentes ofros materiales como

tesis, monografias, revistas, diarios y otras publicaciones.
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Desarrollando sus esferas a fravés de  servicios de informacién que
comprenden formas diferentes de recuperacién (seleccion y  adquisicidn),
almacenamiento y conservacién (en estanteria con organizacién sistemdtica),
tratamiento téenico (catalogacién y clasificacién mediante sistemas universales)
y difusién (servicios de préstamo en sala y a domicilio). Este proceso global,
cuya actividad radica en la labor manual de los bibliotecarios y documentalistas

para usuarios muy concretos, denominados los lectores®.

La bibliotecs elecironica parte de sus recursos informativos estd en soporte
digital, expresado por lenguajes de computacién e interpretados por programas
de aplicacién, en este caso el profesional de la informacién aplica
conocimientog  computacionales y se especializa en  automatizacion

(telecomunicaciones).

Es también, defimda como ‘e acceso remolc a ios contenides v servicios
bbiclecarics-documentales v ofras fuentes de informacién de fodo & mundo. En ela se
combina una odeccién da materiales de uso frecuente en soportes impresos o cbeméticos,
con una red elecirénica que propicia e acceso a fuentes exiernas de conocimiento e
informacion  bibliolecaria y comerdial de todo & munde para la adquisicién de

materales” ®

La biblioleca viftusl, "donde iz mayor parte de los recursos informatives
(documentos electronicos estan en soportes dgitales, aqui ¢ profesional dela informacion
iene conodmientos avanzados de computacion para desamolar, aplicar y dominar eslos
medics, Sea cual fuese d fipo. Tradicional, electrénica yjo virual son enlidades de

oganzacién que recuperan o producen, manipulan, procesan y dseminan informacién

63
ibid.

ibid.
- INFOLAC, Vel 8, No 4, 1996, p. 15-15.
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por medo la gestion y gerencia de recurscs informatives’®

De todo este proceso, la cuestién es que los profesionales de informacién
(bibliotecarios y documentalistas) van paralelamente con 1la tecnologfa de
informaci6én. Pero. no debe crearse de esto un mito, o que se requiere de
estos profesionales no e8 méds que adquiera una formacién especializada y

desarrollen su prictica profesional como otros especiahstas.

Porque, ellos van a administrar uno de los recursos mds importantes
del préoximo siglo, la informacién, por lo que es necesario crear mayor
especialidad, Deberan ser buenos administradores, con buena formacién teérica
y préctica {conocimiento y motivacién - aptitudes y habilidades), capaces de
actualizarse por si mismos. Lo cual exige a la Umversidad y la Carrera de
Bibliotecologia frente a wna demanda mis competitiva, un gran reto, siendo
esencial que tomes conciencia de la importancia y necesidad que tene

construir el proyecto educativo.

63
ibid.

47



5, TECNOLOGIA Y EDUCACION SUPERIOR

Como se podra apreciar en todo lo que antecede a este capitulo
hemos abordado algunos aspectos relativos a la informacién, sin embargo,
a partir de este capitulo, nuestra labor de investigacién pondrd énfasis en
lo que consideramos muestro objeto de estudio de investigacién de Tesis,
que es Planes de Estudios de la Camrera de Bibliotecologia y Ciencias
de Ja Informacién: un analisis teérico a partir de las tecnologias de
informaci6én. Serfan entonces, la Universidad por medio la Carrera de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién los agentes principales en
plantear nuevos requerimientos en la preparacién de los profesionales en

informaci6n.

Ante esta perspectiva, la innovacién tecnolégica ha ido
incorpordndose paulatinamente en distintas Carreras y estd presente en la
Educacién Superior, se aplica determinada tecnologia para ensefiar y
aprender, investigar y crear muevos conocimientos, planificar y admimstrar
las actividades de la Universidad, en buena medida estin definidas por las
caracteristicas de la combinacién de conocimientos (formacién profesional
més  aprendizaje ignal prictica profesional) con procesos de innovacién
tecnolégica, debiendo asf, la Educacién Superior asimilar, delinear directrices

académicas y fortalecer su capacidad de aplicacién de estas innovaciones.

Siendo la Educacién Superior un ambiente natural y privilegiade para
la  informacién, el conocimiento, la investigacibn y la comunicacién,
corresponde pensar en la necesidad de introducir métodos pedagégicos en
la ensefianza y aprendizaje con la aplicacién apropiada de tecnologias,
asociadas con estos procesos para garantizar la calidad de formacién y el
buen funcionamiente de Ia Universidad como Institucién de Educacidn

Superior.
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Ante tal situacién, habrd que reflexionar con sentido critico cémo
articular los elementos teérico-metodolégicos y técnicos que debe contener un
plan de estudios, tanto para fundamentar su propio disefio y construccién
para posibilitar la incorporaciéo de la tecnologia a los procesos de ensefianza
y aprendizaje. Entendemos asf, que plan de estudios y tecnologia, deben
paralelamente ser analizados para mejorar y actualizar las necesidades

educativas, tanto teérica como préacticas.

De esta manera, la Educacién  Superior, especificamente la
Universidad y las Carreras tienen por delante el gran desafio para resolver
los problemas que se desprenden de la “revolucién de la informacién®,
“la revoluctén de! conocimieoto” y la “revolucidn de las tecnologfas”,
especialmente de las telecomumicaciones, es decir, los diversos problemas:
relacionados a la investigacién, 2 la funcién docente, a la renovacién del
proceso de ensefianza y aprendizaje, a la evaluacién, a la calidad de
estudianfes (aptitudes y motivacién), y especialmente del conocimiento
cientifico y tecnolégico (habilidades y destrezas).

Es asf que en muchos paises las instituciones de educacién superior,
especificamente, las Escuelas y Carrera referidas al campo de las Ciencias
de la informacién, la Bibliotecologia y la Documentacién estimuladas por
la transformacién tecnolégica, -la concepcidn transformacidn se basa en la
nocién de cambio cualitativo-, han adelantado en introducir mecanismos de

reformas que les permita mejorar la propuesta educativa institucional.

En efecto, en nuestra Carrera se hace necesario revisar ¢! panorama
de la ensefianza y aprendizaje, es decir, toda esa estructura orgédnica
académica que Se exprese a partir de un proyecto educativo, precisamente,
para determinar criterios de fortalecimiento con propésitos positivos para

hacer un uso 6ptimo de los nuevos recursos tecnoldgicos y confribuya a
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5.1. Carrera de Bibliotecologia y Ciencias de¢ la Informacién:
Antecedentes histéricos y consolidacién académica

Antes de 1970 la ensefianza de la Bibliotecologia en Bolivia era
ocasional y circunstancial. Se la realizo mediante cursillos de extensién 2
cargo de algunos establecimientos educativos (tanto universitarios como de
profesién media) entre algunos datos que logramos investigar y recoger
estdn los siguientes: Hasta antes de los 70 no existian Institutos, escuelas o
Carreras de formacién profesional bibliotecaria, sélo se habfan efectnado
cursos de educacién parcial, la mayoria sobre catalogacién y clasificaciébn de

libros.

La falta de formacién técnica del personal, provoca deficiencias en
los servicios bibliotecarios por lo que en 1944, mediante la contnibucién del
Gobierno Argentino, llegan al paifs dos expertos bibliotecélogos, el sefior
Carlos Victor Pema y Augusto RaGl Cortazar, quienes dictan un cwso en
la Biblioteca Municipal de La Paz, dejando gran experiencia al sentar bases
de organizacién para las bibliotecas y ofrecen conferencias, lo que va
motivando a la poblacién pacefia sobre la fimcién que corresponde al

libro y a la biblioteca en la comunidad®.

El afic de 1959 la Facultad de Derecho de Cochabamba organiza
un cursillo de Biblioteconomia a cargo de! Dr. Victor Huge Laredo.

Durante la década del! 60, la Escuela Superior de Administracién
Ptblica de LaPaz al parecer con la aynda o apoye de USIS desarrollé cursos

METTINL E . L. : Pian para el desarrolle da fas bibliotecas publicas y eacolares, 1971, p. 3t
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mds extensos sobre ésta disciplina La formacién bibliotecaria estaba orientada
en esa época principalmente a capacitar y tecnificar a funcionarios de

bibliotecas®.

Otros cursos destacables son los realizados en el Centro Boliviano
Americano dictado por las profesoras Miriam Hodle e Irma Viscarra, los de
catalogacién y clasificacién de libros en la Escuela de Administracién
Pablica de la UMSA, a cargo de la profesora Catherine Montghe; los de
Administracién y Organizacién de Bibliotecas a cargo de la profesora

Marcela Meneces®,

El problema de capacitacién seguramente se presento en forma aguda
en varios paises de América ILatina, al punto que la UNESCO en
cooperacién con la QEA, encomendé 2 !a Escuela de Bibliotecarios (Facultad
de Filosofia y Letras de la Universidad de Buenos Aires)} la elaboracién de
un curso andiovisual (cinta magnética, dispositivas y manuales auxiliares) que
fue aplicado en varios paises, empezando en Bolivia en 1969 bajo el
auspicio del Centro Cultural y Pedagdgico de Portales - Cochabamba. Con
el uso de tecmologias de época, este tipo de capacitacién ha permitido el

conocimiento técnico de 31 becarios.

Caracteristica principal de estos cursos es, a través del uso de una
grabadora y un monitor que se encarga de proyectar la imagen por medio
de diapositivas en pantaila Los temas abordados en este curso estaban
referidos a: administracién  bibliotecaria, catalogacion y  clasificacién,

circulacién y referencia, préstamo y extensién bibliotecaria, basada en

67
Referencia oral (Dr. José Roberlo Arze)
68

METTINL L J. L. Plan para el desamolio de las biblietecss publicas y escolares, 1971. p. 31
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panorama general de lo que es una Biblioteca®™.

En lo que va de 1969 se siguen dictando estos cursos; en La Paz (1970)
tres cursos, 1o que finalmente capacita alrededor de 120 participantes que obtienen
el certificado correspondiente. durante la estadia del experto en Bolivia junto a
la Asociacién de Bibliotecarios se¢ marca un hito histérico muy importante para la
creacién de una Escuela de Bibliotecarios, en cuye inicio tendria un caracter
independiente, pero no es posible, ya que deberia estar a cargo de un Instituto de

Formacién Superior, en este caso, la Universidad Mayor de San Andrés.

En 1970 de acuerdo al documento, Resolucién No 28/235/11936
(Membrete Universidad Mayor de San Andrés, Rectorado) el 7 de diciembre se da
cumplimiento a la siguiente resolucién: “Articllo Primero- Crease la Escuela de

Blictecaios que funcionara bajo la dependencia de la Facultad de Filosofia y Lelras de
la UMSA. Articulo Segundo- Aprobar € plan de estudios presentado por e sefior

Decano.”. Con ftramites y el impulso del Dr.. Orias, quien era miembro del
Consejo Supremo Revolucionario de la Universidad™ A partir de este hecho
histérico la Carrera de Bibliotecologia va consolidando poce a poce sus bases
académicas y empieza a trazar su continua historia y lo que es fiundamental,

su vida institucional académica

La actividad académica de la Carrera se vio interrumpida por el

cierre temporal de la Universidad en 1971

En 1972 se pretende hacer desaparecer por el escaso comocimiento

de lo que era la Bibliotecologfa, pero algunas gestiones ante la reorganizacién

Ibid.

Referencia: Discurso presentade por el Sr. T.5. Femande Arieags, conmemorande el XVI
Apiversaric de [a Carrera de Bibliotecclogia.
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que planteaba el Consejo Nacional de Educacién Superior (CNES), se aprovecha
el cambio de Facultad de Filosofia y Letras a la que es actualmente, dividiéndose
ademds en Departamentos y uno de estos departamentos, el de Pedagogia en
el que aparece oficialmente el nombre de la Carrera de Bibliotecologia y
Documentacién, en sus inicios se impartia més asignaturas humanisticas

y no asi asignaturas de especializacién bibliotecolégica’.

El documento analizado, hace referencia a la descripcién del perfil
profesional de la Camrera de Bibliotecologia y Documentacién: ‘Esta carera

permite al Bibliotecario organizar y mantener sistematicamente colecciones de fibros,
periédcos, manuscritos, revistas, pdiculas y demas documentos; fiscalizar la dlasificacion,
caladogadon y colocacion del material; elegir o asesorar sobre publicaciones que se han
de comprar e informar al publico sobre los temas que ie interesan. Es un colaborador
indspensable en todas las investigaciones dcientificas, pues orenla sobre las referencias

bibliograficas y demas fuentes de informacion necesarias para esle fipo de trabajo.

Describe contenidos minimos de las asignaturas, pero estos, se los

describe como parte del Departamento de Periodismo™

En 1974 el CENES presenfa un nuevo Plan de Estudios , donde,
retoma el nombre de Carrera de Bibliotecologia, con un nivel de formacién de
Técnico Superior en seis cuatrimestres, el documento presenta contenidos

minimos. (Universidad Boliviana, Cat4logo General 1974 p. 14.34 - 14 48).

Pasa el tiempo y, es, una Reunién que se efectia con la

Coordinadora del Departamento de Pedagogfa, denominada asf en esa época,

gobre la implementacién y subsistencia de la Carrera, era necesario munirse de

K|
UNIVERSIDAD BOLMIANA CATALOGO GENERAL {CNES), 1573. p.67

ibid.
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docentes que dicten asignaturas correspoudientes al campo. Esta fincién de
conseguir docentes no era una tarea sencilla, pero se logra la aceptacién y
contribucién de las signientes personas, quienes ademds se constituyen en
pioneras de la formacién: Diia. Amalia Gesti de Suérez, dictando Técnicas
Bibliotecarias y Dfia. Marcela Meneces que se hizo carge de dar
Administracion”.

En el mes de octubre de 1975, llegan a Bolivia el profesor, especialista
Roberto Juarroz de nacionalidad argentina, quien contratado por el convenio
de Programa de Desarrollo de Bibliotecas de la OEA’, para hacerse cargo y
preparar el Proyecto de implementacién de la Carrera de Bibliotecologia, con

lag siguientes tareas:

a) asesorar a la Universidad Mayor de San Andrés en sus planes de esludo y programas
dela Carrera de Bibliotecdlogia;

b) asesorar ata Universidad en sus planes de adesiramiento delog futuros profescres de
las asignaturas iécnicas;

d detar curses especisiizados de Bibliotecdlogia.

Su primera tarea consisti6 iniciar contactos imprescindibles con las
autoridades de la Universidad, Facultad de Humanidades y Ciencias de la
Educacién, el Consejo Nacional de Educacién Superior (CNES) y ofros
funcionarios, asi como la representacidn de la OEA, lo que le otorgaba a preparar
cursos regulares, previo estudio general de la situacién y de verificar la forma

irregular en que se habian dado los escasos curses dictados anteriormente.

Referenda: T.5. Famando Afeaga.

T4

{NFORME sobrs [a9 tareas cumplidas per ef profeser Roberto Juaroz para la organizacién de la Cemera de
Bibliotecologia da is Facultad de Humanidadas y Ciencias de la Educaciéa da la Universidad Mayer da
San Andrés, La Paz - Bolivie, como espacielista contratade por fa OEA, dentro det Proyedo "Formacién de
Bibliotecanios” {Qchubre 1575 - Marzo 1375}
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Realizando evaluaciones en relacién a la disponibilidad de profesores,
estableciendo pautas generales de la labor académica, comviniéndose en los
lineamientos bdsicos para la elaboracién y actnalizacién de los programas y
bibliografia. Los cursos fueron los siguientes: Ciencia de la Informacién
(dictado por el profesor R Juarroz), Catalogacion II, Clasificacién 1L
Administracién Bibliotecaria I Historia del libro y de las Biblioteca (dictado por
el Dr. Jorge Siles Salinas)”.

En el mes de noviembre de 1975 inaugura su etapa de organizacién,
ingresando definitiva ¢ independientemente con un nivel de Técnico Superior
a la vida universitaria. E! Rector de la Universidad Mayor de San Andrés,
a propuesta del sefior Decano de la Facultad de Humanidades, procedié con
focha 3 de diciembre de 1975 la designacién como Director Asociado de
la Carrera de Bibliotscologfa al profesor Roberto Juarroz®. El Plan de
Estudios comprende seis cuatrimestres y abarca simultineamente un conjunto

de cursos especificos de la Carrera y cierto nfimero de materias culfurales.

La Carrera se regia por el sistema de créditos y se cefifaa las normas
académicas de ingreso vigente por entonces en la Universidad Ademssde
una ensefianza moderna, orientada hacia las necesidades del pafs, figurando
en sus principales objetivos: la formacion de una Biblioteca Espedaizada, la
permanente revisén y acluakzacion de su Plan de Estudos, extendéndose desde un grade
de nfamadén generd hasta la mayor especializacion y vinculandese en dltimo término
oon las posibles aplicaciones de lainformatica, la cibemética y los mas recientes avances

tecnoldgicos. Proporcionando perfeccionamiento de sus docentes y graduados y la

s

ihig. E! INFORME sefala que “la némina de les materias dicladas en ese semesire debi¢ contemplar
ademés 16 normalizecién de tas cormeiacionss, alteradas en parte durants o! dictado esporadico de curses
cumplides antariormants”,

76
hid.
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estructuracién de un programa de becas para estudiantes del interior, con el

objetive de otorgar a la Carrera una proyeccién nacional”.

En la Reunién Sectorial de FEducacién, Ares y Cultura (Para la
reformulacién de Planes de estudio de todas las Universidades, llevado acabo
on la ciudad de Cochabamba dol 16 al 19 de julio de 19797 adquiere como
propuesta e nombre de Carrera de Bibliolecologis y Ciencias de {a Informacion.

Con dos niveles de formaciém: Nivel Técmice Superior y Nivel Licenciatura

E! documento examinado describe Objetivos de asignaturas y
contenidos mimimos. Esta propuesta nos muestra claramente que, la
implementacién del nivel de Licenciatwa era posible, pero al parecer este

documento no es considerade por las Instancias de la Carrera

Fn 1980 se hace una mueva revision del Plan de Estudios, cuyo
resultado es la amualizacién de materias, en base a recomendaciones del
Comité Ejecutivo de la Universidad boliviana (CEUB), vigentes hasta la

imtervencién 2 1as Universidades.

En 1981 nuevamente se semestraliza y se hacen algunas fusiones e

inclusiones de nuevas materias bajo el consentimiento del CONRUB.

En 1983 se realiza una mueva revisién, recomendado por el CEUB
en base a los documentos que habian emanade de la Reunién Secterial de
Educacién, Artes v Cultura (del 16 al 19 de julio, 1979. Tomo II) y, es a

partitr de ese afio, donde se consolida el nombre de Carrera de

17
PROSPECT G EXPLICATIVO SOBRE LA CARRERA, 1375

COMITE EJEQUTNG DE LA UNNMERSIDAD {CEUB), Secrstarla Académica: Reunign Sedonial de
Educarion, Ades y Cuttura, Tomo I {ds! 16 at 19 de julia, 1878). p. 1291144

36



Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién (La Paz, Mayo de 1983, Consejo
de Carrera) ademds, se crean nuevas materias y algunas cambian de

nombre con relacién a las propuestas del documento original de 1979.

En 1986 se constituye el segunde hito histérico findamental, la Carrera
avanza hacia’ la comsolidacién y obtencién del grade de Licenciatura,
mediante Resolucién del Honorable Consejo Universitario No 108/86 {HCU:
5/2064/0108/86, firmado por el Dr. Rail Alcézar Velasco, Rector ai. UMSA)
que parte sobresaliente RESUELVE: “Aprobar la implementacion del Plan de Esludos

para  Nivel de Licendalura de la Camera de Bibliolecdogia y Ciencias de Ia Informacion,
dependente de la Facutad de Humanidades y Ciencias de la Educacion’”. Scbre la

estructura base cumictlar del Plan de Esludios del Nivel Técnico Superdor de 1983.

En la Primera Reimién Presectorial de la Carrera de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién de 1988 (30 de mayo hasta
el 21 junio), Refrendada y aprobada por el Consejo Facultativo en
Forma Ad-experimento” se analiza y modifica el Plan de Estudios,
Consliluyéndose un nuevo hito histérico, donde se crea menciones; de Biblictecdlogo
Documentdisia y Bbliotecdlogo Archivista con uwn Primer y Segundo Nivel

Comin, con una nueva estructura curricular.

En octubre de 1994 se realiza la Primera Jornada Académica, en
base al trabajo, producto de un proyecto de investigacién presentado al
Consejo de Carrera de Bibliotecologfa por el Lic. Constantino Tancara,

colaborado por estudiantes de la Carrera

El trabajo titulado "Perfil Profesional y mercado de frebaje del cenlista en

informacion” (1994), se elabora con la finalidad de contar con wn estudio tedrico-

Refarencia : Prof. Luis VarastaguiV.
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préctico sobre la actividad profesional del trabajador y cientfsta de la informacién.
La investigacién comsiste principalmente, en visitas a las Unidades de
Informacién: bibliotecas, archivos, centros de documentacién e informacién,
banco de datos y museos, existentes en las principales ciudades del pais (La
Paz, Oruro, Cochabamba y Santa Cruz). El documento expresa que, las ofras

ciudades no fueron visitadas, por problemas de financiamiento.

La Primera Jomada Académica (Refrendada por Foro Facultativo, 1994)
resuelve denominar Carrera de Ciencias de la Informacidn, incorporando las
menciones de: Bibliotecologia - Documentacién, Archivologia - Documentacitn
y Museologia - Documentaciébn. A su vez aprueba el Plan de estudios para
un cuarto nivel, es decir, grado de Magister Scientiarmm en Ciencias dela

Informaci6n®.

El Plan de Estudios de la Carrera contempla el primer afio comin,

luego la bifurcacién por menciones:

Ef documento describe contenidos minimos de materias, precedidos por
Objetivos por Areas de formacién. Finaliza presentando la Tabla de
convalidaciones con el Plan de estudios de 1986.

En 1996 la Carrera de Bibliotecologia , a través de una Reunién
Presectorial, llevada a cabo en el mes de octubre, con vistos: La necesidad
de salvar las observaciones realzadss por la Comision Académica Universitaria, de la
dominacion de la Camera y Plan de Estudos propuestos en 1994'. En parle

sobresaliente expresa:

PLAN DE ESTUDIOS DE LA CARRERA DE CIENCIAS DF LA INFCRMACION, {Aprebado en fa | Jemada
Académica, raalizada o1 7 y8 da oclubre da 1994).
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En uso de sus alrbuciones, La Reunion Presectorial de. la Catrera resuelve: A
Primero- Ralificar el nombre de la Carera de, aprobado el 13 de octubre de 1986, por
H.C.U., que es Bibliotecologia y Ciencias de la Informacion. Ar. Segundo.- Aprobar la
aclualizacion del Plan de Estudos, At Tercero.- Aprobar ia Tabla de Convalidaciones fes
dado en la cudad de La Paz, a los 13 dias de dciembre de 1995) Fdo. Dr. Ramiro
Barrenechea Zambrana, refrendads por Resducion Facullativa, {19 de dciembre,
FHCE.RES.FAC, No 569/986).

Los Documentos Académicos aprobados contienen: |. Marco episiemoldgico
de la bibliofecologia y ciencia de la informacion (informacidn y desardio, politicas de
informacion), justifica los contenidos como ‘las razones sociales y cientificas que hacen
necesaria una Carrera para formar profesionales en Bibliotecdogia y Ciencias de la
Informacidn’. Il Perfii profesional {entorno social, ambito de formacion). 1. La existencia
institucional  de la Camera (dagnostico, nombre de la Carera y Menciones:
Documentacion - Bibliotecologia, Archivistica - Bibliotecclogia y Museistica - Bibliotecdlogia.

Describe contenidos minimos, que en la practica son recopilacién en
extenso del Plan de Esiudios de 1994, Presenta Mapa Curricular, especifica
cuatro dreas: De Informaci6n, Técnica, de Investigaciébn y Socio-cultural.
Presenta Tabla de Convalidaciones, tomando en cuenta cinco Planes

Curriculares.

Estos dos iltimos, Planes de Estudios {(Plan de Estudios 1994 y 1996)
en fecha, junio 9 de 1997 son devueltos a la Carrera para su revisién y
definicién de cual seria tratado y aprobado por la Comisién Universitaria
Académica (CAU).

Hasta aqui hemos recogido y descrito los origenes, sus fundamentos

iniciales y consolidacién que se ha dado a lo largo de 27 affos de existencia

universitaria de la Carrera de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién.
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6. ANALISIS COMPARATIVO DE PLANES DE ESTUDIOS DE LA
CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS DE LA
INFORMACION

Pensamos oportuno que, antes de realizar el andlisis de los planes y
programas de estudio, es pertinenfe justificar y presenfar las técnicas

cualitativas utilizadas, como complemento 2 la investigacidn cualitativa.

6.1.  Aplicacion de técnmicas cualitativas de investigacion

La enfrevista de investigacién (para docentes) se disefié en un marco
de wvariables identificadas en la hipétesis de trabajo, haciendo un total de 12
preguntas, considerando adem#s, uma recomendacién, que una enfrevista debe

tener una duracién aproximada de 30 a 40 minutos.

ENTREVISTA PARA DOCENTES

1. L QUF SIGNIFICA PARA USTED "NUEVAS TECNOLOGIAS DE LAINFORMAGION (N T y?

2, 4 QUE IMPORTANCIA TIENE LAS N T} EN LA FORMAGION DE PROFESIONALES DE LA CARRERA DE
BIBLIOTECOLOGIA Y CIENGIAS DE LA INFORMACION?

3. LCUAL ES LA ESTRATEGIA DE PLANIFICAGION DE LA ENSENANZA QUE USTED APLICAALAS N T
1EN SUS ASIGNATURAS?

4, L, EN LA PLANIFICACION ACADEMICA COMO DEFINE O FORMULA LOS DBJETVOS DE ENSERANZA
¥ APRENDIZAJE EN RELACION ALAS ASIGNATURAS QUE USTED DICTA?

5. EN LOS PROGRAMAS DE ENSEFANZA DE LAS ASIGNATURAS QUE USTED DICTACUAL €S EL
GRADO DE INCIDENGIA DE LAS NTI?

6, LQUE FAGTORES CONSIDERA NECESARIDS PARA LA ACTUALIZACION DE CONTENIDOS EN LAS
MATERIAS QUE DIGTA?

7. LCUAL ES LA ESTRATEGA O METDDOLOGIA DE INVESTIGACION DE LAS FUENTES DE
INEDRMACION A LA QUE USTED RECURRE PARA ACTUALIZAR LOS PROGRAMAS DE ENSENANZA
Y APRENDIZAJE?

8 LQUE MEDIOS DIDACTICDS-PECAGOGICOS DE ENSERANZA Y APRENDFZAJE UTILEZA EN LA

PLANIFICACION DE LA CLASE D DE AULA?

9. LREALZA INFORMES DE GESTION O PERIODICOS CON RELACION A LA METODDLOGIA DE
ENSENANZA Y APRENDIZAJE DE LAS MATERIAS QUE DICTA?... St PORQUE? NO. PORQUE?
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10. LEVALUA USTED LA FUNCION DDGENTE AGADEMIGA QUE REALIZA? .Y QUE METODOLOGIA DE
EVALUACION REALZA O APLICA Y Si ESTAS SATISFACEN O NO LAS METAS TRAZADAS O
RESULTADDS ESPERADOS DENTRC LOS OBJETWOS FORMULADGS EN LOS PROGRAMAS DE
ENSENANZA Y APRENDZAJE?

1. LCUAL ES SU OPINION SOBRE EL PLAN CURRICULAR Y LAS N T | Y LA INFLUENCWK EN EL
EJERCICIO PROFESIONAL DE LA BIBLICTEC DLOGIA Y DOCUMENTACION?

12. 1 QUE SIGNIFICA PARA USTED GLOBALIZACION, CIRERESPACIC, CIRERCUL TURA E INTERNET?

La otra gnia de entrevista, para estudiantes y egresados, se disefio en
base a 12 preguntas, con la finalidad de lograr que los entrevistados
(estudiantes) expresen sn manera de ver, desde su particular situacién, el

proceso de enseffanza y aprendizaje en la preparacién como profesionales.

Las preguntas fiteron elaboradas desde el contexto de la vivencia
académica, relacionadas con los conocimientos adquinidos sobre la tecnologia
de informacién en el proceso de formacién. Y la otra fase de preguntas,
relacionadas con la percepcibn que como estudiantes y egresados tieme
respecto a la planificacién y el desarrollo académico, en esta fase simplemente
inveriimos algunas de las preguntas realizadas a los docentes: las preguntas
4,5 6,7, 8y 10

En la formulacién de las preguntas se tuvo el cuidado de que la
entrevista no pareciera un examen o interrogaforio, evitando sorpresas, criticas
personales y otros factores que pudieran dar otro giro a lapropuesta Por
el contrario, se frato de que ésta fitrera una conversacién en el nivel de
estudiantes, evitando la lectura de las preguntas, pero sif formuldndolas en
el orden que eran necesarias, centrando ademds, la atencibn en el
entrevistado con trato social frecuente de modo que facilite la confianza en

la comunicacifn.
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ENTREVISTA PARA ESTUDIANTES

1. L QUE SIGNIFICA PARA T1 NUEVAS TECNOL OGIAS DE LA INFORMACION?

2. L QUE BDN LAS TECNOLOGIAS DOCUMENTALES?

2 L QUE ES HIFERTEXTO, HIPERMEDIDS Y MUL TIMEDIA?

4. LQUE ES LA BIBLIOTECA TRADICIONAL O REAL, LA BIBLIOTECA ELECTRONICA Y LA BIBLIOTECA
VIRTUAL?

5. LQUE OTROB PROGRAMAS DE A(MACENAMIENTC Y RECUPERACION DE BNFORMACION
CDNOCES... AEXCEPCION DEL MICRO-ISIS ¥ EL CATALOGA?

8. LQUE ES EL MICRO-ISISY

7. L QUE ES EL INTERNET?

8. ¢ QUE ES GERENCIA Y GESTION DE RECURSOS INFORMATIVOS?

9. LQUE ENTIENDES PDR POLITICANACIONAL DE INFORMACION?

10 LQUE SIGNIFICA PARA T} ETICA PROFESIONAL?
1. ¢ QUE ES INFORMATIZACION?

12. L QUE ES INFOTECNOLOGIA?

Realizada y organizada las gufas de enirevista, iniciamos la segunda
etapa, exploraforia, qus consistia en un primer acercamiento directo con la
realidad, vale decir, el frabgjo de campo hacia la finalidad de recoger datos
mediante la técnica de observacién participante pasiva Tentendo en cuenta,
lo que indica De Ketele®: "La cbservacion es unproceso que incluye la atencion

voniaria y la inieigencia, orienfada por un objelive terminal u organizado, y que

esté drigido scbre un objefo para obtener de é informacion’”.

La observacién se aplicé como técnica cualitativa de recoleccidn de
informacién en aula, es decirse hizo visitas a distintas asignaturas en clases
de las Carreras directamente relacionadas con la informacién: Bibliotecologfa,

Comunicacién Social ¢ Informdtica donde, se observé y examiné algunos

81

DE KETELE, Jean-Marie y RDEGERS, Xaviee - Malodologla para ia racegida da informacian, 1995, p.
2
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hechos de conducta académica de la interaccién diddctica -docente /

estudiante-.

Desde vya, la obgervacidén fue muy importante, pues pudimos
proporcionamos una idea real de lo que desedbamos estudiar, ademsis,
obtener experiencia por medio de conocimiento causales, tomando nofa y
analizando las expresiones, opiniones, actimdes y comportamiento de docentes

y estudiantes como miembros del grupo en la clase.

Fundamentaimente, se tomé notas con discrecién para captar lo
egencial de los hechos, obtenmiendo informacidn concreta, que se registré con
precaucién para llevar un conirol y registro sistemdtico de los datos y la
informacién obtenidos en un diaric de campo, para sistematizar e interpretar
y resolver problemas practicos a través de una guia de observacién. Que

consistia en lo siguiente:

* PROCESO Y CONDICIONES DE ENSENANZA Y APRENDIZAJE

- Condciones de ensefianza y aprendzaje
- Infraestructura de ensefianza faula y ofrog recursos ddaclicos - pedagégicos)

* INTERACCION DIDACTICA

- Relaciones y conexiones intemas

- Presencia y labor docente

- Aclitudes y personalidad def docente

- Planteamiento y fransmisién de conocimientos

- Motivacion y conducta {parlicipacion] del esiudante

* METODOS DE ENSENANZA
- Técnica docente
- Seguimiento de programas de enseflanza y aprendzaje

- Tipo de ensefianza

Las conclusiones de esta aproximacion se describen como parle de las

Unidades Didaclicas y contenidos de ensefianza (pags. 96 - 97)
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6.2. Evaluacién cronolégica - Planes de Estudios

Con la intencién de perseverar la reflexién, el debate y el andlisis
de los Planes de Estudios y demds actividades educativas en la Carrera y,
por su importancia es necesario precisar el término de evaluacién. Revisando
bibliografia al respecto constatamos que existen numerosas definiciones, pero,
con la finalidad de tener un criteric en coanto 2 evaluacién, nos

limitaremos a sefialar algunos de acuerdo a necesidad de inmvestigacion

Por ejemplo: dentro el comtexto educativo, vemos conveniente
retomar como  marco de referencia el plenteamiento que  sefiala
Briones®?, entre otros, nos ofrece una definicién amplia y flexible que
permite orientar la prictica de la evaluacién: ‘Un fipo de invesligacidn que

analiza Ja sshuclura, funcionamiento y los resuiiados de un programa con ¢ fin de
prepadionar informacion de la cual se deriven oiterios para la foma de decisiones

en relacion con su administracion y desardld’.

El documento del Comité Ejecutivo de la Universidad Boliviana,
Secretaria Académica®™ indica, ‘es ia tarea para eslablecer su valor como el recurso

normative principal de un proceso de ensefianza y aprendzaje, para determinar la
corveniencia de conservarlo, modficaro o suslituide. La importancia del plan de estudos
es td que su evauacion debe ser actividad delberada, sistemalica y permanente, desde

el momento en que seinicia la elaboracion del cumiculd

En consecuencia, dirfamos que toda evaluacitén educativa es constante,

es tarea obligada de las instituciones de educacién superior porque tiene

BRIDNES, Guilermo : Evaluacién de programas sociales | leorfa y metlodologia de la investigacién
evaluativa, 1985, p.4

COMITE EJECUTNO DE LA UNMERSIDAD BDLMANA Secrelaria Académics : Proyacl : Polficas ds
realizacidn de Pre-Sadloriates an ai Sietema Unwarsitano Bolwtane, 1985, p. 8.
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como objetivo central de generar informacién que puede ser utilizado para
mejorar la educacién, como instrumento sistemético por medio el cual se
valora el grado en que los medios, recursos y procedimientos permiten el
logro de las finalidades y metas de una entidad o sistema educativo;
la labor consiste en encontrar nuevos valores y establecer nuevos conocimientos
de acuerdo a la innovacién pedagdgica y necesidades sociales en cuanfo a
determinada profesién como recurso normative del proceso de ensefianza vy

aprendizaje.

En el proceso educativo la evaluacion se puede realizar en
diferentes aspectos: evaluacidn del proceso enseflanza y aprendizaje, evaluacién
docente, evalpacién institucional o  evaluacién de la administracién
académica, evaluacién del sistema educativo global, evaluacién curricular,

evaluacién de planes y programas de estudio o ensefianza, etc., etc.

En el presente trabajo, sélo nos limitaremos a realizar una evaluacién
superficial. Cabe decir, la evaluacién serd tomado por el proceso de obtener
informacién y emplear el mismo para formar criterios que, a su vez, sean
usados para formular estrategias de accién y discusién, como también, para

las sugerencias estratégicas.

Dada esta perspectiva de reflexién conceptuales, es necesario
proceder a evalvar, teniendo en cuenta que nuesiro propésito es evaluar
el desarrollo de los planes de estudios, que se ha generado en la Carrera
de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién, siguiendo un proceso
cronolégico, con la identificacién de principales variables. Desde este contexto,
consideramos la propuesta (modelo) de evaluacién curricular de los peruanos

Violeta Tapia de Castafieda y Luis Aparcana®™.

BRIONES, Guitterma : Evaluscién educacional, 4996, Ned. p. 3338
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PLAN DE ESTUDIOS 1970

Variable
*FUNDAMENT ACION

Se consulto en & Archivo Ceniral de la Universidad Mayor de San Andrés, donde se
obluve & documento {folocopia), Resducion de creacion de fa Escuga de Bibliotecarics (No
2B/235/11936, deiembre 7 de 1970), Documento donde se fundamenta la creacion de la Escuda
y textuaimente manifiesta:

"Que, en el pafs no exdsle profesionales especialzades en fa adminisiracion de
bibliatecas, ni funciona un instifuto que prepare profesional calificado para eslas funciones”.

*Quela Universidad esta en posibiidades de crear bajo la dependencia de la facultad de
Filosofia, la Escuela de Biblioiecarics’.

"Que, e Consejo Supremo Revaucionaric ha considerado este Plan de Estudos en
reunion de fecha 18 de noviembre del presente afid’,

"La Facuiad deFiosofia y lefras oforgard el titulo de Bibliotecarios a los estudantes que
hayan cumplido € plan de esiudos y de acuerdo al régimen de vencimienio por materias™.

Comentario

La fundamentacion es imprescindble por cuanto esiablece la Carrera Profesional que
esta infegrada por una serie de aconiecimientos e investigaciones previas, que susientan y
apoyan el porqué dela creacion de una Carrera y porqué es adecuada para resdver los
problemas delectados.

Variable

* QRJETVOS CURRICULARES Y OBJETIVOS GENERALES

Indcadores y explicacion

COHERENCIA INTERNA
No presenta Objetives curricuares, ni objelivos generales.
Esta dentro delrégimen de vendmiento de asignaiuras, de acuerdo o compatible con
Ectatuto, Normas, Reglamentos y Dispesiciones Universitanias de esa época.

Variable
* pL AN DE ESTUDIOS
COHERENCIA EXTERNA

Comentanc

- Senicia con & curso basico, que comprende 3 asignaturas obfigatonias, mas una que

' se elge de 10 asignaturas propuestas (a este grupe de asignaluras coresponde Aymara
¢ Quechua y ¢ restante son asignaturas humanisticas).
La quinta asignatira, serefiere a un idoma: ingiés, itafiano, alemén o ruso. Esla debe ser
demostrada anfe un fibunal organizado por la Facuitad {comprension general de {extos).
A partic de la sexia asignalura se consideran materias troncales de formacion
bibliotecaria, haciendo un lotal de 18 asignaluras vencidas a la conclusion def Plan de
estudos.

- Las asignaturas son apropiadas
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AGTUALIDAD
. Responde a los avances cientificos y tecnoldgicos de esa época

NUMERQ DE ASIGNATURAS
- 18 asignaiuras, apropiadas ala época en vigenca

Variable

* CONTENIDDS

indicadores y expiicacion

| dentificacion

. Ne se descnben contenidos, ni objetivos.

AGTUALIDAD
- No se puede determinar por cuanto no tiene contenidos.

PLAN DE ESTUDIDS 1973

Variable

* QRIETIVOS CURRICULARES Y DBJETIVOS GENERALES

Indicadores y explicacion

COHERENGIA INTERNA

- No presenta objetivos cuniculares, ni generales

- Est4 dentro de régimen de vencimiente por cuatimestres (cinco), de acuerde a normas
vigentes de ese aito.

Comentario

- Programa Qficial, para & afic académico de 1973, efaborado per fa Segunda Reunién
de Coordnadores de Carera,

- El docuim ento analizando corresponde ala presidencia def General Hugo Banzer, que
par DecretoLey 09673 de septiembre de 1971 ordena ta clausura de las universidades,
y ademas crea la Comision nacional de reforma Universitaria, con ¢ propdsito de
“realizar & estudo evaluativo de Universidad Boliviana, para su reestructuracion
integral..”. cuya dependendia estaba supeditada al Conseje Nacional de Educacion
Supericr (CNES]™®. Por lo tanto, responde a nuevos fines de la educacion de esa época.

Varable
¥ PLAN DE ESTUDIDS
- Indicadores y explicacién

COHERENGIA EXTERNA

- Corresponde a formacion de Técnico Superior.

- Las materias se enmarcan en cinco cualim estres, con una organzacién de sistemas de
premequisttos y matenias cbiigatorias. En el primer y segundo cuatrimestre se establecen
seis materias cbligatorias; o tercer y cuario cualrimestre establecen siete materias
obligatorias y, finaimente & quinto cuatimestre establece cinco materias obligatorias.

85
GUERRA MERCADQG, Juan : Autonomia universitaria . apuntes para una rewisién histérica, 1990. p. 19
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ACTUALIDAD
Se elaboré con la finalidad de introducir grandes cambios, en un programa de

modemizacion y tecnificacion.
NUMERD DE ASIGNATURAS
- £} Plan de estudos consigna 31 asignaturas obligat orias.

Variables

* CONTENIDDS

indcadores v explicacion

tdentificacion
Describe contenides minimes de las materias, para & afic Académico de 1973,
daboradas por la S egunda Reunién de Coordnadores de Carrera. Con la posibiidad de
ser revisadas en el curso del afio (1973) por la Tercera Reunidn de Coordinadores de
Carrera, para una eventual aprobacién por & CNES. Los contenidos delas matenas
estan descritos como parte del departamento de Periodsmo.
No presenta objetivos por cuatiimestres
No formula chjetives especifices en relacion a contenidos ni asignaturas.

ACTUALICAD

- Son apropiadas al avance cientifico y tecndégico de esa coyuniura,
PERTINENCIA

. Son apropiadas para e eercicio profesional (destrezas y habilidades).

PLAN DE ESTUDIOS 1973

Varnable

¥ QRIETVWOS CURRICULARES Y ORIETIVOS GENERALES

Indcadores y explicacion

COHERENCIA INTERNA
‘Fomar profesionales para coadyuvar, como uno de fos instrumentes mas importantes
al desarrdllo econdmico, social, pditico y cultura’.
Otorgar a fa carrera una proyeccion nacional.

- Esta dentro del régimen da vencimiento por cuatrimesires (seis cualimestres).

Comenterio

- Es una elapa de reorganizacion e implementacion de la Carrera de Bibliotecclogia
encsbezada por un experto, Profesor Especialista Roberto duarrez (argenting). Quien
tenia un amplio conocimiento y experiencia enla formacion de profesionates de
Bibliotecologia.

- Reestructuracion que corresponde a la coordinacion del Programa de Desarrclio de
Bibliotecas de la CEA, conjuniamente la Universidad Mayor de San Andrés, Jas
Autoridades de la Faculiad de Humanidades y o CNES, Por primera vez se reaizan
evaluaciones sobre los cursos dictades, ia dsponbilidad de profesores, precisamente
para establecer pautas generales de la labor académics, lineamientcs bésicos para la
elaboracion y actualizacion de los programas y fas bibliografias.

Variable
* pLAN DE ESTUDIOS
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indcadores y explicacion
COHERENCIA EXTERMNA

Comresponde a F ormacion de Técnico Superior,

8 Plan de Estudos comprende 6 cuatrimestres y abarca simultaneamente un conjunte
de cursos especificos dela Camera y ciesto nimero de asignaturas culturales. incluye
asignaturas electivas y libres.

Seregia d sstema de crédios y se cefiia a las normas académicas de ingreso vigentes
por entonces en la Universidad.

Apropiadas a las necesidades del pais.

ACTUALIDAD

Orientada hacia una ensefianza modemna, drigida a las necesidades def pais, con
permanente revision y actualizacion, Extendéndose desde un grado de informacidn
general hasta fa mayor espedializacidn y vinculacion en dltimo témino con las
posbifidades aplicaciones de la informatica, ia cibernélica y tos mas recientes avances
tecnclégicos.

NUMERO DE ASIGNATURAS

Consigna 21 asignaturas enire materias obligatonas y eectivas.

Indcadores y explicacion

Variable

No presenta objelivos por cualrimestres o niveles

*CONTENIDOS
indcadores y explicacion

No presenta descripcion de contenidos.
No presenta objelivos por cualimestres.
No se formulan objetives especificos en relacion a contenidos ri asignaturas.,

ACTUALIDAD

- Son apropiados al avance dentifico y tecnddgice de esa época

PERTINENCIA

Variable

- Son apropiados para € ejercicio profesional {destrezas y habilidades)

PLAN DE ESTUDIOS 1979

* DBJETIVOS GURRICULARES Y OBJETIVOS GENERALES

Indicadores y explicacién
COHERENGIA NTERNA

No presenta objetives cumicuares ni generales.
Esté deniro del sisiema de vencimiento de asignaturas por semesires y anual

Comentario

Propuesta que surge con e nombre de Carrera de Biblictecdogia y Ciencias de la
Informacion.

Recomendado como alterativa mas favorable que tengan que introducirse en & nueve
ordenamiento académico de la Universidad,

Pubicadoper ta S ecretaria Académica del CEUB, es resultado, tanto delas Reunicnes
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Sectoides {16 al 19 de julio de 1979), Reunion Sectorial de Humanidades, Ciencias de
laEducacion y Arte, como del trabajo efecluado por esa Secretaria. Recomendando a
los organismos universitarios respectivos su estudo prioritario, a fin de culminar con la
primera etapa de reforma Universitana.

Variable

¥ PLAN DE ESTUDIOS

Indcadores y explicacion

COHERENCIAEXTERNA

- Corresponde a Nivel Basico y de Formacion téenico Superior y Nivel Licenciatura.

- Las asignaturas se enmarcan en seis semesires para ¢ nivel de Técnico Supernor mas
dos para ! nivel de Licencialura, especificando la duracion, intensidad de horano y
premrequisitos. £l Plan se describe de la siguiente manera: A MATERIAS DE SERvicio: @)
Cbligaterias 8 asignaluras, b) 8 Eleclivas; B. MATERIAS DE ESPECIALIDAD: &) Obligatonas
11 asignaiuras, b) Eleclivas 4 asignafuras y ¢ PRACTICAPRDFESIONAL: dos semesires.

- Para ef nivel de Licenciatura describe de la siguiente manera: A MATERIAS DE SERVICIO:
a) Obligatorias 1 asignatura, b) electivas 2 mas def grupo enlre los nimeres 9 2 16, ¢
Libres 2 asignaturas; cualquiera, de la Universidad, 8: MATERIAS DE ESPECIALIDAD. &
asignaturas.

ACTUALIDAD
- Seeshaooon ia finalidad de®: La meloddlogia de la educacion debe ser basicamente
activa y por fanto en la evaluacion s ¢ procuraré descartar lo mem oristico, dando mas
énfasis en lo critico y creativo, implicando que se debe dctar e menor ndmero pesible
de dases, para dedoar mayor nimero de horas alalabor de investigacion en bibliotecas,
- elc.”,

. "La investigacion debe graduarse en cada ciclo, bajo & principio de que adquiere cada
cada vez mas profundidad y extension conforme avanza en los planes de estudo. Ef
dfimo ddo, previoala licencialura, sera dedicado casi exdusivamente a la investigacion’

- Para pasar de ciclo se debe cumplir labores de extension’, &) en ¢ plano cognoscitivo
seinddra en la problematica nacional dentro de las asignaturas. b) Los estudanles para
pasar dewn ddo 2 ofre ciclo, deberan realizar cierlas tareas relacionadas con la realidad
naciongl, Una labor podria ser fa investigacion de campo, en el caso de que ia accion de
servicio fuera dfict por la indde de la Carrera..”

NUMERO DE ASIGNATURAS
- Cantempla un tolal de 40 asignaturas enire obligatorias, electivas y lbres. (Siendo parte
dé total dos de Practica Profesional -dos semestres v, la de Proyecto de Grado).

Vanable

¥ CONTENIDOS
Indicadores y explicacion
identificacién

COMITE EJECUTHD DE LA UNNERSIDAD BOLIMANA {CEUB), Secratarfa Académica : Reunion Sedorial
de Educacién, Adea y Cuftura (Cochabamba, dat 16 al 19 da julio de 1979, Teme If). p. 1120-1141
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- Desabe Objetivos de casi todas las asignaturas y contenidos minimos, excepto de las
asignaturas de Musedlogfa, Linglistica y Reprografia.

- Se enungcian chjetivos generales con relacion a los contenidos.

ACTUALIDAD
- Son apropiadas a! avance dentifico y tecnolégico de esa e'poca.

PERTINENCIA
- Son apropiados para € ejercicio profesional (destrezas y habilidades)

PLAN DE ESTUDIOS 1983

Varnable

* OBJETNOS CURRICULARES Y OBIETIVOS GENERALES

Indicadores y explicacion

COHERENGIAINTERNA

- No presenta cbjetivos curriculares ni generales.

- Ecta dentro dd régmen de vencimiento por afios (fres afios), bajo e sisterna anualizado,
con algunas asignaturas semesirales.

Comentario

- Modficado en base a los documentos de la Reunidn Sectorial de 1879,

- &l documento analizado no tiene mayores referencias que puedan aportar a un analisis
més elocuente para determinar con precisidn ofros factores de revision y aprobacion.,

Variables

' PLAN DE ESTUDIOS

Indicadores y explicacion

COHERENCIA EXT ERNA

- El Plan de estudios coresponde a Formacion de Tecnico Superior.

- No se formulan objelivos por niveles o afios de estudo.

- {.as malerias se describen por afios, haciendo un fotal de tres afios de estudo. Con
prerequisitos, pudendo llevar por afio cinco asignaturas anuales cbligatorias mas
unidoma exdranjero, comprendendo su lectura y iraduccion, expresion comecta oral
escrita (semestrall y una asignatura electiva,

ACTUALIDAD
- Corresponde a los avances dentificos y tecnclogicos de esa época.

NUMERG DE ASIGNATURAS
- Consigna 27 asignaturas y dos fuera de horario (Praclicas Bibliotecarias y Tesing, sujelas
areglamento especial).

Variable

* CONTENIDOS
Indicadores y explicacion
[dentificacion
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- Adunta cepias mecanografiadas, de objetivos de las asignaturas y contenidos minimos.
Los cbjetives de las asignaturas y contenides minimos corresponden af documento
propuesto por la Reunion Sectorial de Educacién, Artes y Cultura, 1979).

indcadores y explicacién
No se formuian objetivos por niveles o aflos

- Presenta objelives por asignaluras,

- Describe contenidos minimos generales por asignaturas

ACTUALIDAD
Son apropiados af avance aentifico y tecnoldgice.

PERTINENGIA
- Son apropiades para ef gercicio profesional {destrezas y habilidades).

PLAN DE ESTUDIOS 1986

Variable

* OBJETIVOS CURRICULARES Y DBJETWOS GENERALES

Indicadores y explicacion

COHERENCIA INTERNA
No presenta objetiv os curriculares ni generales

- Esté dentro adréggmen de vencimiento por afios, sistema anual mas ofras asignaturas
semestrales (tres afios para & nivel de Técnico Superior, mas dos afios para completar
e nivel de Licenciatura.

Comentaric
El docum ento analizado coresponde a una folocopia (Archive central de UMSA}, con
Resodlucion (HUC.: 5/2064/0108/8) No 108/86, octubre 13 de 19886.

‘Que, la Comision Pedagagica Cientifica ha proceddo a analizar esta solicitud en su
reunion de fecha 28 de agosto de 1985, habiendo determinado la aprobacién del Pian
modficado de dcha carrera y su presentacion al Honorable Cons gjo Universitario para
la aprobacién definitival,

La base de estructura curmicular es la de 1983 para T écrico Superior.

- "Para proseguir estudios a nivel de Licendiatura es imprescindble cbiener ¢ grade de
TécncoSupeniar enla Especialidad. La elaboracion de la Tesis esta sujeta al regiamento
de la Facultad. Se oforga e titule de Licenciatura en Biblictecologia y Ciencias dela
Informacion’.

Variable

¥ PLAN DE ESTUDIOS

Indcadores y expiicacion

COHERENCIA EXTERNA

- Corresponde a Formacion de Técnice superior y Licendatura

- Las asignahuras se enmarcan en ires afios para ¢ nivel de Técnico superior y cinco afios
de estudo para ¢ nivel de Licenciatura.

- Se dsefio de acuerdo a estatulc, Normas y Reglamenioc vigentes.
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ACTUALIDAL:

NUMERO

Variable

Responde a las necesidades dentificas y tecnddgicas de esa época

DE ASIGNATURAS
Consigna 25 asignaturas &l nivel de Técnico Superior v 15 mas para el nivel ds
{icenciatura, mas 2 Seminarics Especialzados y 2 electivas. Haciendo un tolal de 44

asignaturas.

CONTENIDOS
Indicadores y explicacion
Identificacion

Noselocaizo mas documentos a excepcion de la Resolucidn Universitaria, por cuanto,
d analisis nog permite deducir que la propuesta de la Reunidn Sectonal de Educacin,
Artes y Cultura, 1978 es la base de dsefio de este Plan de Estudios.

No tiene contenidos minimos ni objetivos de asignaluras.

No presenta objetivos por afies de estudo.

No ge formula objelivos especificos en relacidn a contenidos.

ACTUALIDAD

S on apropiadas al avance y conocimiento cientificoy tecnddgico

PERTINENCIA

vaniable

Son apropiadas para el gjercicio profesional (destrezas y habilida des)

PLAN DE ESTUDIOS 1988

¥ OBJETAOS CURRICULARES Y OBJETIVOS GENERALES

Indcadores y explicacion
COHERENCIAINTERNA

Coment

Fomar, desaroliar y dfundr las Ciencias dela Informacion en su aspecto cientifico y
técnico, medante la investigacion y Ia dscusion de sus problemas”.

Infegrarse: a las sociedad a través de la extension universitaria, concebida comola
perficdpacién de la comunidad, a partir de sus necesidades, y en las soluciones que se
le den, con parficular énfasis de los problemas de lainformacidn en Bdlivid"
Bdender d cenodmiento de las Ciencias de la Informacion en los demés &mbitos
de la Universidad v a los sectores no universitarios®.

Rekecionar con Organismos nacionales, extranjeros ¢ internacionales, que tengan
finalidades compatibles con los de ia Camera para desarolar programas de
intercambio y colaboracion en los planes académicos, de investigacion y de
exiension.

ario

Son objetivos descrites fexiuaimente del documento final (fotocopia) de la Primera
Presectorial de la Carrera de Bibliotecologia y Ciendias de i Informacion. Los mismo
fundamentan los cambics necesarios para emprender una nueva vision de formacion
profesional.
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¥ Posteriormente (pag. 20} presenta Objelivos Generales:

La Carera de Ciendas delalnformacion no tiene como objelive formar unicamente
efidentes profesionales en & manego cientifico de la informacion, sino ciudadanos
integrados @& su medo sodal para:

- Contrbur a la eslrucluracion de nuestra cullura, defendendo las culluras nafivas
frente a la enajenacion impuesta per la dominacion intema e imperialicta, sin
perjuicio de la incoporacion de los valores de la cuftura universal.

Presarver ka archivislica v olres objetives culturales, tangibies e intangibles, defendendo
nuesiro patrimonio culfural en general y poniendo el conocimiento técnico a servicio
de tal objetive.

- Defender ka schaania nadonal, en & mango de la informacion cientifica para que
esta girva a los objelivos del cambio y del desarrolio nacional independente’.

¥ Para tomar en cuenta, en la pagina 5, punto 3, establece lo siguiente. A parlir de una
clara definicion del perfil profesional, se asumid la designacion genérica de Carrera de
Ciencias de la Informacion, tomando en cuenta ia bibliotecdogia como base dsciplina
pringipal, pero no Unica”.

Variable

PLAN DE ESTUDIOS

indicadores y explicacion
COHERENCIA EXTERNA

- Corresponde a Formacidn Profesional idonea en Ciencias de la Informacion,
otorgando los siguientes grades: Licenciado v Técnico Supenior (opcional} en Ciencias
de la Informacion; y Posl-grado en estudio.

- Establece orientar ia pre-especiaizacion las menciones de Biblictecdogo-archivicta v
Bibliotecdogo Documentaiista.

Establece un coniunio de asignaiuras que deben aprobar ies estudantes para opiar ales
titufos académicos y profesionaies y los certificados de mencidn indcados en e
Reglamento,

Las asignaluras se enmarcan en cinco niveles o cinco afos de estudo, con e primero
¥y segundo rivel comun, para las menciones establecidas. Y ¢ nivel de T écnico Superior
fres niveles o tres afos de esiudo.

Esta de acuerdo a Estatuto, Normas y Reglam entos vigenies en {a Universidad.

ACTUALIDAD

- ‘Adecuar la formacion académica de la Camrera a las nuevas exigencias que [as
necesidades socioculturates v fa revaucion tecndégica en el procesamiento de la
informacion que se impone actualmente’.

- ‘L.a modemizacion no significa privilegiar una formacion tecnicista, sino equilbrar la
idoneidad en e maneio cientifico de la informacion en el marco de les adelantos
mundales, pero al mismo tiempo profesionales profundamente comprom etidos con la
cdfura boliviana ¥ con sus pueblo bajo principio lberadores, asi como para cumplir con
los objelivos v ¢ perfil dela Facullad de Humanidades v Cienciz de Iz Educacion.

La estruclura curricular establece cualro areas: AREA CIENCIAS DE LA INFDRMAGION, 25
asignaturas; AREA INVESTIGACION SOCIAL, D asignaluras v AREA GENERAL, 3 asignaluras.

PERTINENCIA
- Son apropiadas para el eercicio profesional (destrezas y habili dades).
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PLAN DE ESTUDIOS 1994

Variable

* OBJETNOS CURRICULARES ¥ OBJETIVOS GENERALES

indcadores y explicacion

COHERENCIAINTERNA

- No presenta objetives curriculares ni generales.

- “Objeto de estudo de'a carera de Ciendias de la Informacién es la informacian dentifica,
tecnddgica v culfural para coadyuvar al desarrollo del pais y, por ende, hacer accesile
& conocimiento y la cultura ala mayor proporcion de la poblacion bdliviana.

Comentario

- Plan de Estudos vigente a partir de 1995, adquiere & denominativo de Carrera de
Ciencias dela Informacion, con caracter transitorio por decision de Asamblea Docente -
Estudantil { Gestion 1997),

- Lag asignaturas estén dentro del sistema mixto: materias anuales y semestrales.

Variable

* PLAN DE ESTUDIOS

indicadores y explicacion

COHERENGIA EXTERNA

- Otorga un grado intermedo, ¢ de Técnico Superior, cuye perfil profesional  se
especifica de Ia siguiente manera: "El Técnico Superior es un trabajador que posee
concaimientos tedricopréaclicos para desamollar destrezas y hablidades en ia
recopilacién, almacenamiento, procesamienio manual y automatizado de la
informacién, la dfusion de la informacitn, y la administracion de pequefias
Unidades de Informacion fradicionales y no tradcionales’.

- Otorga el tituio de Licenciatura con el siguiente perfi profesional. "Es un frabajador y/o
dentsta en informacién altamente calificado dotado de conocimientos tedrico-practicos
tedrico-metodolégicos para generar y aplicar teorias en & objeto de acddn: la
informacion, ademas, desarroliar nuevas destrezas y habilidades en la recopilacion,
almacenamiento, el procesamiento automalizado de ia informacion, fa dfusion y
ulizadién, en sus diversas modslidades como ser: dfusion selectiva de la informacian,
referencia general v especializada, efc., planificar y administrar Unidades, Redes y/o
sistemas de Informacion’

- Establece fres menciones; BIBLUIQTECOLOGIA - DOCUMENTAGION, ARCHVOLOGHA -
DOCUMENTACION Y MUSEOLOGHA - DOCUMENTACION.

- Establece e Post-Grado, Magister Scientiarum en Ciencias de la Informacion.

. Las asignaturas se enmarcan en 4 4reas: TEORIA Y PROCESAMIENTC, 6 asignaturas;
GESTION Y SERVICIOS, © asignaluras; METODOLOGIA £ INVESTIGACION, 6 asignaturas y un
seminano espedializado, materias de contexto, siete asignaturas.

- Cada 4rea presenta objetivos generales y especifices.

- Presenta un Mapa Curmicular y tabla de convalidaciones por Mencion

- Presenta contenides minimos, sin objetives, basados en ¢ Plan de 1983

NUMERO DE ASIGNAT URAS

- Para cbiener el grado de T éorico Superior, vencimiento del tercer afto (16 asignaturas,
més 4 niveles semestrales de ingiés, Pasantia o Practicas en una Unidad de Informacion
y aprobacidn od Taler de Investigacion. Para obtener grado de Licenciatura, vencimiento
del quinto afio {27 asignaturas, mas 4 niveles semestrales de inglés y Praclica de
Interaccion S ocial,
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Variable

*CONTENIDO

Indcadores y explicacion

tdentificacion

- Describe conienidos minimos bajo siglas propias de identificacién de asignaluras, por
gjemplo, C8+132 CULTURA BOLIVIANA.

- No formuia objetivos por niveles

- No formula objetivos especificos en refacién a contenidos minimos por asignaturas.

ACTUALIDAD
- Son apropiados al avance y conocimiento cientifico y tecndldgico.

PERTINENGHA
- Son apropiadas para ¢ ejercicio profesional (destrezas y habiidades).

PLAN DE ESTUDIOS 1996

Vanable
* DBJETIVOS CURRICULARES Y OBJETIVOS GENERALES

Indicadores y explicacion
COHERENCIA INTERNA
- Formar profesionales aptos para desenvolverse en cualquier 2mbilo de espedalidad de

Bblotecdlogo - Cientista de la Informacion: pone énfasis, con criterio, en tres @mbitos:
bibliotecas (ncluyendo ceniros de documentacidn), archives (especialmente
administrativos e historicos) y museos..”

- No presenta cbjetivos cumiculares.

Comentario

- Responde a Jas observaciones reafizadas en el Cau, al nombre y Plan de Estudos.

- Ratifica e nombre de la Carrera como: Bibliotecclogia y ciencias de fa Informacidn.

- Aprobar la actualizacion de & Plan de Estudos y Tabla de Convalidaciones.

Variable

¥ PLAN DE ESTUDIOS

Indcaderes y explicacion

COHERENGIA EXTERNA

- Lo niveles de farmacion son; Técnico Superior, "Apto para desenvalverse como auwxiiar

en cualqier tamiafio de Unidad de Informacidn, y para desempefiar todas las funciones
profesionales enpequefias unidades”. Licenciado, "Apto para plantear, anaiizar y resolver
problemas tedricos y practicos de ta profesion, sistematizar y dfundr las discipiinas
técnicas y cientificas vinculadas a las Unidades de informacion, dirigh medianas y
grandes unidades de Informacion, comprende y dclaminar sobre politicas de
informacion’.

ACTUALIOAD
- Se modifica fundamentando que, “E! nombre de la carrera por razones histdricas y

fundamentalmente por ser ia Biblictecdogia la madre, la cuna y la esencia de fa
famacion de ofras dsciplinas, técnicas y dencias que conforman ias acluales ciencias
de la informacion, debe estar encuadrada a las corrienies actuales en e campo defa
informacion y la aplicacion de nuevas tecndogias”.
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NUMERQ DE ASIGNATURAS

. Plantea 5 niveles de estudio, con fres niveles comunes (para las tres menciones}, y dos
niveles dferenciades, Haciendo un tolal de 33 asignaturas, Con requisiios adcionales:
Para T écrico Superiar, previa aprobacion de todas las materias def tercer nivel, mas 100
horas de practica en Unidades de informacion, 2 niveles deidomas 1y i (téenicd) y
trabajo de grado (Tesing} en taller de investigacién especializada o realizacion de
Proyecto de grado puede ser coectivo, de acuerdo a Resducidn del VIl Congreso de
Universidades’.
"Para Licendatua, 200 heoras de practica de Interaccion Sodial, idoma |, Il v i (técnico),
Tesis o Proyecto de Grado (puede ser cdectivo, de acuerdo a Resolucion det Vi
Congreso de Universidades’,

Variable

*CONTENIDOS

|dentificacion

. Describe contenidos minimos de asignaturas, textual del Plan de Estudios 1994

- Presenta 5 niveles de esfudo y 4 dreas: DE INFORMACION, 1t asignaluras; TECNICA &
asignaturas; DE INVESTIGACION, & asignaturas; SOCI0-CULTURAL, § asignaturas.

- No formula objetivos por niveles ni areas

- No formula objetivos generales ni especifices en refacion a contenidos v
asignaturas.

ACTUALIOAD
- Son apropiados al avance cientifico y tecndogico.

PERTINENCHA
- Son apropiadas para el ejercicio profesional {destrezas y habifidades].

COMENTARIO FINAL

La evaluacién que deswmrollamos no corresponde a proponer un nuevo
plan de estudios, por lo tanto, no es intencién ni se enconfrard una formula
esquemdtica, sino simplemente se pretende en torno a éste caso, realizar un
breve andlisis de marcos que nos permitan identificar la existencia de
relacién entre el currfculo”, plan de estudios, plan de 4reas, plan de
asignatura: identificacion, objetivos, unidades que conforman la asignatura,
cronograma, recursos, metodologfa, evaluacién y bibliografia.

g7
" Sa entenderd por currculo al conjunts da concaptes, cbjelives, conlenides, series de asignaturas,
matodologlas y citerios da aveluadén qua define una Cerers Universitane y oriante |a prédice aducative,
ta organizacién da rocursea de la inslilucisn, loa procescs de ensefianza y aprandizala, el senbide de la
practica profesional de los agrasaded” (FUENTES NAVARRO, Raiit : Diseflo cumicular pars las sacualas de
eomunicacin, 1891) p. 45
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Por la visién conjunta de Jos planes de estudios, que ha tenido Ja Carrera de
Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién (27 afios), podemos decir, en
primer lugar, que estos corresponde al tipo de plan ftroncal, porque se
determinan materias troncales, obligatorias para el estudiante, y oftras,
optativas o electivas, que pueden ser escogidas por cada alumno, de acuerdo
a sus Inclinaciones. Y en segundo lugar, responden a uma estructura de
sistema académico mixto, oses, se han organizado los planes de estudio
de los diferentes afios, a través de la agrupacién de materias por periodos
o niveles académicos: cualrimestral, semestral y anual, tomando en cuenta
asignaturas correlativas, con prerrequisitos y créditos, éste @ltimo durante los

periodos de intervencién mulitar.

Los niveles de emsefianza responden a caracteristicas esencialmente de
requisitos necesarios para la ensefianza de nivel Técmico Superior (com
duracién de tres afios de estudio) hasta 1986 y, a partir de este afio la
implementacién del nivel de Licenciatura (com duracidon de cinco afios de

estudio).

Los planes de estudios se han estructurado v organizado en base a
agignaturas de especialidad y humanisticas, estas analizadas objetivamente,
se observa que algunas han mantenido vigencia desde la fundacién de la
Carrera (1970). Y otras tan solo han sido modificadas en cuanto a nombre,
por ejemplo: la asignatura de Historia del Libro y las Bibliotecas que,
actualmente se la denomina Historia del Libro.

Los distintos planes de estudios localizados y examinados hasta 1986,
varian en la medida en que han ido incorporando asignaturas de especialidad
obligatorias hasta consolidar wa base troncal que prevalece en todos los

planes posteriores, vale decir, hasta 1997.
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Log cuatro primeros planes tienen la modalidad de formacién en
cuatrimestres (seis), posteriormente los planes establecen la formacién de
cursos acumulativos en fres afios (Técnico Superior) y cinco affos (Licenciafura),
con asignatiras de formacién técnica y complementarias, con fierte inclinacién
a la formacién hacia la adquisicién de conocimientos (destrezas y habilidades)
tradicionales, complementadas con un nivel variable de formacién
humanistica, de las ciencias sociales, otras de formacién general y muy

pocas asignaturas de carécter pedagbgico y nacional.

6.3. Anslisis comparativo de planes de asignatora

El andlisis comparativo consiste basicamente en el disefio, estructura,
composicién y contenidos del plan de asignatura, presentados como unidades

de ensefianza y aprendizaje {plan de aula).

Dada la importancia, que se ha planteado para obtener conocimiento mas
amplio respecto a los planes de asignatura (programas de estudio) en el presente
trabajo se ha realizado la revision completa de cada uno de los planes disponibles,
labor que se efectué mediante el andlisis comparativo, valiéndonos del modelo que

plantea Tetay Jaime™, tomando en cuenta los siguientes componentes:

Identificacién. El nombre de la asignatura, el grado, la intensidad total y
semanal, periodo lectivo, el drea de la cual forma parte, el affo y el educador que
orienta el desarrollo.

Objetivos. Son los logros cognoscitivos, socioafectivos y psicomotores que
ge piensa alcanzar al finalizar el desarrolio.

Unidades que conforman la asignatura. Presenta los contenidos basicos
para desarrollar indicando cudles se desarrollardn mediante proyectos y cudles en
unidades independientes.

TETAY JAME, José Maria : Critarics para la construceién dal PEL : un enfoque investigative, 1995,
p.53-54
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Cronograma. Distribuir adecuadamente las 40 semanas del afio lectivo
entre el mimero total de unidades, y sefialar las fechas aproximadas de iniciacibn
y terminacién de cada una.

Recursos. Son las personas y materiales que apoyan el desarrollo de la
asignatura

Metiodologia. Presenta los paradigmas pedagbgicos que se siguen para
orientar la asignatura y el método receptivo para cada una

Evaluacion. Los procedimientos para realizar una evaluacibn, teniendo en
cuenta lo acordado en el plan de drea.

Bibliografia. Ademds de los textos de la asignatwra consignar otros
materiales que aporten al desarrollo de la misma.

La metodologia para los fines concretos de este estudio, se ha
tipificado a los planes de asignatura en orden cronolégico desde 1970, afio
en que se crea la Carrera hasta 1997, reforma del dltimo plan de estudios.
Para este objetive recurrimos @ los documentos que tiene en archivos la
Carrera de Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién. El andlisis y
estudioc se realizo en base a 115 planes de asignatura, los mismos
comprenden un periodo de 27 afios de vida instifucional come Carrera

Universitaria.

Es importante sefialar que, el plan de asignatura, es parte de la
relacién investigacién - docente, constituyéndose asf en medios de
comunicacién entre el docenfe vy los alumnos entendiendo asf, comoc uma
gufia de comunmicacién de su comtenido, por lo tanto se convierte en
informacién, generando relacién de mensaje entre docente y alumnos,
relacién que a veces se invierte. Basados en nbjetivos generales y
especificos, delimitados - con base tebrica y prictica de un profesional
determinado, que opera en un marco de mecesidades individuales o

colectivas de una sociedad.

En ella se fransmite detallada y findamentalmente una minuciosa

descripcion de los aprendizajes que debieran ser alcanzades por los
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estudiantes en una asignatura, sugiriendo los recursos, la metedologia v
procedimientos didicticos y pedagbgicos, més los medios que puedan ser
empleados para lograr un conocimiento adecuado que se requiere para el

ejercicio o practica profesional, previa evaluacién de resultados esperados®.

Con este complemento tebrico conceptual, el andlisis se realizé a
través de factores generales y referentes especificos que requiere un plan de
asignatura para su disefio. Las caracteristicas generales y especificas a los
que se llegd servirdn para dar un aporte mayor en el capitulo final que

corresponde a conclusiones y estrategias.

Partiendo de [a consideracién de lo que es y debe ser un plan de
asignatwra. La metodologia utilizada consisti6 en hacer previamente uma
comparacién cronoldgica Del andlisis comparativo realizado desprenden las
siguientes observaciones iniciales: no fodos Jos programas obedecen a normas y

estruciura basica de faclores mencionados.

Exisle programas que no identifican la gestion a la que comesponde {afio en que
se lo puso en practica), no identifica al docente que dicto deferminada asignalura, no
descrben objelivos, o en definitiva simplemente son un listado de temas que
vorresponden a determinada asignatura, no delalian bibliografia bésica y asi, ofros
factores educatives que no scnconsiderados en e disefio Jégico y sistematico de un plan.

En los contenidos de los planes no se enconlrd en foma detallada o explicta
la réacién de investigacion {teoria y practica) e interaccion social, aspeclo que dencta una
ausencia de relacion docente-investigacidn. Considerando que la teoria y la practica son
parte esencial de loda Carera. Estas deben de integrar los conocimientos que e
estudente vaadqiiende a través de la ensefanza y e aprendzaje, constifuyéndese asi,

e un complemento basico de la formacion profesional.

LOPEZ YEPES, Joaé - Ei estudio de la documentacién, 1981, p. 8795
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Por el anglisis realizado, planes de asignatura observamos que la

orientacién de los mismos son eminentemente tedrico - expositivos.

Cabe mencionar que, muchos docentes no hacen entrega de planes
comespondentes 2 las asignaluras o catedras que ensefian, esto se confrma por fa

cantidad de planes en custoda de la Carera,

En 1995, en ocasién de implementar el nuevo Plan de Estudios
aprobado por la Primera Jomada Académica (7 y 8 de octubre de 1994), el
Director de la Carrera envia el CIRCULAR No 0295 (La Paz, Febrero 13 de 1995), para

efectos de conocimiento sélo describimos parfes sobresalientes:

A LOS SENORES DOCENTES DE LA CARRERA DE CIENCIAS DE LA
INFORMACION. Como es de su caniodmiento de la comunidad de fa Carrera, la presente geslion
fidamos después de haber realzado cambios significalivos en el Pian de Estudos, con
e propsito de cualificar fa formacion de ios estudantes y egresados; esto con e fin de
prepararlos para |08 cambios que se viene operando en el contexo internacional... Por
lo que esta Direccién recuerda a Ud, estimado colega, lo siguiente:

a) Para dar cumplimiento e art. 19 indisc 1} del reglamento de evaluacion docente, debe
pregentar a la direccién de Carrera ef plan de Trabajo actuaizado de acuerdo a ios contenidos
minimos vigentes... Si estos documentos no legasen hasta esa fecha, lamentaré proponer con
cero ) puntos su calificacion en e ribro de administracion dela cateda, de fa avaluacidn.

En el plan de trabajo sugiere que confemple lo siguiente:

NOMBRE DE LA MATERIA
- NOMBRE DEL PROFESCR
- DIAS, HORAS Y AULA DONDE SE DESARROLLARAN LAS CLASES
- OBJETIVOS DE LA MATERIA
- METODOLOGIA DEL PROCESO ENSENANZA - APRENDIZAJE
- PROGRAMA (de acuerdo a ios contenidos minimos aprobados)
- EVALUACION (formas o modalidades de Svaluacion)
- BIBLIOGRAFIA
- CRONOCGRAMA

Los programas corespondentes @ ese afo (1995), se advierle que, casi la
totaidad de docentes, cumpieron con esté disposicion, notéandose ademas, que son dsefiados

en base a las recomendaciones descritas, siguiendo fa malriz de elaboracion.
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En 1966, 1997 y 1998, se nofa una ausencia, ya que son muy pocos los
docentes que cumplen con esa labor, de depositar los programas cada gestion

académica en la Direccidn de la Carrera.

Con estas observaciones creemos oportuno y conveniente que ha
liegado el momento de describir las conclusiones y  las acciones
estratégicas necesarias que tendremos como sustento y demostracién, en
principio, de la hipétesis de trabajo planteada y la visién que se generd a
través de la entrevista de investigacién, la observacién en amla, evolucién
de los planes de estudios y finalmente el andlisis comparativo de programas
de estudio.
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CUADRO COMPARATIVO PLANES DE ASIGNATURA
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7. CONCLUSIONES Y ACCIONES ESTRATEGICAS.

Normalmente y por exigencia de reglamento de elaboracién de Tesis,
cuando se concluye un trabajo de investigacién, como el presente, el final
estd dedicado a considerar un capftulo, donde se describe las conclusiones
a las que arribamos y por consiguiente, las recomendaciones que el o los
cagos requieran para allanar los problemas 1identificados y derivados de la

labor de investigacidn.

En nuestro caso, notaran un cambio, modificacién que pretendemos
incluir por las habituales recomendaciones que realizan en casi todas las
Tesis. Pero, ;Cudl es la finalidad de este cambio? Si nos permiten, deseamos
preguntarnos y preguntarles ;Podemos sacar conclusiones defintivas scbre una

tematica peco tratada en nuestro medo, 10 que hace que nos resulte totaimente nueva?
;Noseria més apropiado llegar a derfas conclusiones, desde ya, no definitivas y tomar
¢ compromiso de kiciar la reflexion cdectiva, el analisis critico de problemas a iravés de
acciones y sugerencias estralégicas: plantear, dsculir, fundamentar, cuestionar y
consensuar como comunidad en la Camera de Bibliotecdlogia -es decir, a fravés las

instancias de Co-Gobiemo ([Docentes y Estudantes) como parle interesada?

De acuerdo con lo dicho, conviene fijarnos lo més pronto posible
tareas y  emprender una planificacién de acciones  permanentes y
dindmicas, y en cnnsecuencia, absnlver y resolver problemas que se susciten
en tormo a la aplicacién de las tecnologfas de informaciébn en el

proceso de educativo institucional

Con los argumentos expuestos, el dilema y desafin de fin de siglo
para la Universidad en general y la Carrera de Bibliotecologia en particular,
serd sin fugar a dudas, abrir espacios de discusién para enfatizar la

bisqueda y encontrar un punto de equilibrio en lns Planes y Programas de
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Formacién de Recursos Humanos en Informacién. Haciendo Referencia a
encontrar un equilibrio de aplicaciéon de la tecnologfa, sin perder de vista
que afin los procesos, denominados tradicionalmente manuales mantienen
predominio y vigencia en distintas Unidades de Informactén en lo que

respecta al ejercicio y préctica profesional.

Ante esta realidad, el avance de la ciencia y la tecnologfa son cada
vez mds radicales y complejos en todo #mbito y en especial en la
educacién. La incorporacién de tecnologia en el campo de la ensefianza,
especificamente la computadora y los programas légicos de almacenamiento
y  recuperacién de informacién en la formacién de profesionales
(bibliotecarios, documentalistas, archivistas, etc.) Influye bastante eno la
prictica o ejercicio de los docentes, como para l0s procesos de aprendizaje
del estudiante, y condice a la necesidad de combinar e immovar los
métodos tradicionales con los de esta nueva realidad que exige cambios en

1a formacién de recursos humnznos.
Lo cugl nos conduce a plantear la signiente CONCLUSION:

La incorporacion de instrumentes {ecnoldgicos de informacion, inmovades yfo
pefecdonados y e ro que desempefan en & eercicio o practica profesional ligados a
la Bbictecdogia, Documentacion y Ciencia de la Informacion determina la formacion de
especialistas (curscs de Post-Gradg), formacidn de profesionales (niveies de Técnico
Medo, Téonico Superior v Licenciatura) como también la formacion o preparacion de los
usuarics par & uso de los productos y servicios que emanan de esa combinacion y
desarrolio presente: INFORMACION - TECNOLOGIA".

Al hablar de la incorporacion de las tecndlogias de informacidn nes referimos al
estudoy la utizacion de fa microelectronica v las {elecomunicaciones para producir, almacenar,

procesar, y fransmitir informacion.

85



CONCLUSIONES sobre : A) Disefic Curricular : objetives curriculares,
B) Planes de estudios :plan de drea C) Plan de asignatura y componentes

Cabe sefialar que , a este acdpite corresponde, comparar e interpretar
la informacién generada de las entrevistas (docentes y estudiantes), a través
del anélisis de contenide. Asimismo, la sistematizacién de la recogida de
informacién. Como también la informacién obtenida de la evaluacién y el
andlisis de los planes de estudio y asignatura, por cuanto, lo que se
plantea y se describe es también, la visién, de la visién que docentes y
estudiantes perciben y expresan en las respuestas grabadas a las preguntas

formuladas en el proceso de entrevista

A) DISENO CURRICULAR

Es oportuno sefialar que, en este acdpite no se pretende presentar un
nuevo diseflo de curriculo, ni mucho menos encontrar una formula
esquemdtica, puesto que dicha labor, no es de una sola persona sino al
contrario, pensamos que ésta actividad de planificacién: disefio, organizacién y
desarrollo curricular es de un equipo colegiado e interdisciplinario con alto
grado de conocimiento y experiencia en Ia elaboracién de proyectos

curriculares,

La elaboracién curricular hace referencia la formulacién de objetivos,
seleccidn  de contenidos, define actividades (tanto de alumnos y docentes),
sentando base en elementos que estdn siempre presentes en el proceso
ensefianza y  aprendizaje: el autodiagndstico, e!  diagnéstico, el  perfil
profesional, confeccién de planes de asignaturas, los métodos y técnicas de
ensefianza y la evaluacién. De hecho, es una labor especializada con amplio
conocimiento académico y cientifico en la estructuracién y organizacién de

fases y elementos para la solucién de necesidades y problemas.
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Desde este contexto Hegamos 2 12 siguiente conchasién:

En Bdlivia se ha seguido un proceso similar al de ofros paises en lo quese
refiere a la creacion de una insfitucién capacite o contribuya con fa formacion profesional
en d campo de la Bibliolecdogia y Ciencias de la Informacion, es decir, semi-universitaria
cen unanfluenciz humanistica, bajo una concepcidn enciclopedistica. Desde entonces,
desarrolio y proceso de la curricula ha ido experimentando tan sdo lz incorporacién de
asigriaturas de sspecialidad técnica, estableciendo su base de tratamiento en los planes de

estudos postenores.

) Objetivos curriculares

Los objetivos curricutares, ptantea Piscoya Hermoza™: ‘representan un conjurito
de cenductas terminales que se esperan Jograr cuando se haya aprobado todas las asignaluras
en un nivel determinado de formadidn For lo que, para su formulacion convienen tener en cuenta
o chielivos acordados para fa universidad. Los objelivos desemperian fa funcidn orientadora 2!
domirio del cencamiento, tanto tedrico como préclico, porque revelan el caracter de guias
0 de neries ecucacionales, por decirlo asi, se manifiestan con mayorinterés e infencionalidad

al estudanie que esld en formacion hacia una profesion determinads’.

En este contexto de reflexién podemos platear el siguiente ejempio de

objetivo curricular:

“‘Formar profesionales de nivel superior capaces de aplicar los conocimientos y
desirezas que se requieran parz safisfacer determinados requenmientos de los

servicios de informacion

Con estos planieamientos previos, se concluye que: los dsefios cumculares
en el proceso histérico de la Carrera de Bibliotecologia que se han desarrollado no han

priorizado este aspecic, por cuanto, log supuestos objetives detectados y analzades

PISCOYA HERMOZA Luis : Matapadagogla - un enfoque epistemoiogice de Ia tecnologia, 1583, p. 148
183.
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en los dstintos planes curriculares responden mas a planteamientos en cuanto a

referencia del perfil profesional.

B) PLAN DE ESTUDIOS

3 “eg una forma mediante

Plan de Estudios de acuerdo a Tetay Jaime
el cual se presenta intencionalmente el desarrollo del curriculo... Comprende
jas dreas obligatorias y fundamentales, las éreas optativas, las asignaturas
respectivas con sus intensidades, los sub-proyectos, los lincamientos
metodoldgicos, las formas de evaluar y las actividades y procedimientos

H-IK 1

mediante los cuales se desarrolia el proceso educativo..” ““..es una respuesta

organizada por las 4reas y las asignaturas al diagnéstico realizado”™.

Realizada esta aclaracién, Lo primero que se observa en los dslintos planes

(1970-1097) andlizades s& puede precisar que son 12 asignaturas las que han mantenido
fratamiento y vigendia a partir de 1870: 1. Introduccién a las Ciencias de fa Informacion,
2} Clasificacion, 3) Catalogacion, 4) Bibliografia, 5} Referencia, 6) Documentacién, 7)
Archivologia, 8 Administracion, 8) Historia del Libro y las Bibliotecas, 10} Seleccion y
Adauisicion, 11) Reprografia y 12) Planeamiento.

Llegamos también a comprobar que, sélo 4 asignaturas tienen amplia
relacidn, en cuantc a contenidos con la Tecnologfa de Informacién: 1)
Introduccién a la ciencia y la Técnica {1973); 2) Reproduccién Documentaria
(1973) = Reprografia {1975, 1979, 1983 y 1986) = Reprografia y Medios
Audiovisuales (1988, 1994 y 1996); 3) Automatizacién de la Informacién y
sus Lenguajes = Procesamiento Automatizado de la Informacién; 4) Sociologfa

de la Ciencia y la Tecnologfa

o1

TETAY JAIME, José Maria : Criterios para la construccién del P.E.1. : un enfoque mvestigativo,
1995. p. 5t
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En efecto se comprueba que, por el andlisis, los datos obtenidos y
las reflexiones expuestas ponen de manifiesto que en la organizacién de los
planes de estudio de la Carrera de Bibliotecologia vy Ciencias de la
Informacién se ha mantenido uma fierte influencia en la formacidén
Bibliotecolégica y no asi en la Documentacién, pese a constituirse como
un complemento de mencién, por cuanto, es muy baja la influencia de
asignaturas vy contenidos referidas 2 esta Gltima para la formacién

complementana con la caracteristica de menciones.

a) Plan de édrea

Las dreas son modalidades o enfoques de conocimiento compuestas por asignaturas
que compart en un objelive de estudd’. Comprendendo asi, las areas acentian y dstinguen ¢
tratamiento de las asignaturas de la Carrera durante fos afios de formacion. # Cada drea

debe enfatizar una faceta del proceso global de la formacién del figuro

profesional.

Por lo tanto, se debe sanalizar y diferenciar el agrupamiento de las
asignaturas en la édrea de estudio correspondiente. Para organizar el plan de
drea, manifiesta Tetay Jaime™, hay que tener en cuenta, enfre ofros, los siguientes
componentes:

Identificacién. Indicar el nombre del 4rea, afic, intensidad global v,
asignaturas, con su intensidades.

Objetivos menerales. Tienen que ver con los dominios cognoseitivos.
Socioafectivos y psicomotores, de cardcter general, que se piensa alcanzar, através
del desarroilo de Ias asignaturas que la conforman.

E structura. En esta parte hay que explicar: contenidos generales, secuencia
grado de profundidad, enfoque e interrelaciones.

Indicadores de logro. Son sefiales o criterios que sirven para los progresos
alcanzados en la formacién esperada del educando.

92
ibid. p.52

93
(bid. p.5263.
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Con o anterior explicado, en el andlisis de dreas efectuado se

identifica qrie: ires planes de estudio {1988, 1994 y 1996} definen areas de estudo, existiendo
dferencias y desfases en el agrupamiento de asignaluras, cuya descripcion coresponde @

los planes mencicnados.

Plan 1988, establece las siguientes éreas {sin objetivos): AREA CIENCIA DE LA
INFORMACION, agrupa 27 asignaturas; AREA SOCIO-CULTURAL, agrupa 14 asignaturas;
AREA INVESTIGACION SOCIAL, agrupa 5 asignaturas; AREA GENERAL, agrupa 3

asignaiuras. El agrupamiento coresponde a asignaluras delas dos menciones.

Plan 1904, establece las siguientes areas: AREA TEORIA Y PROCESAMIENTO
DE LA INFORMACION {dos objefives), agrupa 6 asignaturas; AREA GESTION Y
SERVICIOS  INFORMATIVOS (cualro objetivos), agrupa 9 asignaturas, AREA
METODOLOGIA E INVESTIGACION (dos objetivos) y un seminario espedializado; AREA DE
CONTEXTO (dos objetivos}, agrupa S asignaluras.

Plan 1996, establece las siguientes éreas (sin objetivos): AREA DE INFORMACION,
agupa 10 asignaturas mas un seminario especializado; AREA TECNICA, agrupa 9 asignaturas
mas un lebarataio; AREA INVESTIGACION, agrupa 4 asignaturas mas un Taller de Tesis;
AREA SOCIO-CULTURAL, agrupa 3 asignaluras mas dos asignaluras eleclivas.

Por ¢l andlisis realizado se mota criterios divergentes de agrupamiento,
por cuanto, se observa que algunas asignaturas que en el Plan de 1994 estdn
en determinada 4rea, el Plan de 1996 las agrupa en ofra érea.

b) Contenldos minimos

El anglisis demuestra que los siguientes Planes especifican contenidos

minimos:

Plan 1973 (sin objetivos), Plan 1974 (sin objetivos), Plan 1979 (plantea
objetivos generales por cada asignatira) Plan 1983 (se describe los contenidos
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minimos del Plan de 1979, incluyendo log objetivos), Plan 1988 (plantea objetivos
generales por cada asignatura), Plan 1994 (sin objetivos), Plan 1996 (sin
objetivos, descripcién textual de los contenidos minimos del Plan de 1994).

C) PLAN DE ASIGNATURA

Se analizé v examiné 115 planes de asignatura, el plan més antiguo
data de 1973, otros sin identificacién de la gestion académica a la que
corresponden y, los mas recientes, 14 planes de 1998

Siendo los planes de asignatura®™ parte sustancial complementaria
de la planificacién de la ensefianza, por ende, del curriculo, su relacion,
organizacién y estructuracién sistemédtica y coherencia depende de los
contenidos curriculares, refiriendénos a lo que se va ensefiar, mieniras que
la organizacién se refiere a la agrupacién y el ordenamiento de dichos
contenidos para conformar unidades diddcticas™ coherentes que se

convierten en temas (lecciones) o modulos.
Por lo expuesto, se llega a la siguiente CONCLUSION:
Los 115 programas, cuyo resguardo corresponde a la secretaria de la

Carrera de Bibliotecologia, presentan caracteristicas pecuiiares y distintas en

cuanto a estructura, organizacidn y confeccién hasta antes de 1995.

“Ls aaighalura 85 un sabsr qus pease un cusrpo propio de conceptes, principias, teorfas y métodoa qus
permite construir, desarroller y spropiamse un conocimianto y apoyar sf dasarrolio integral del estudiants”
(TETAY JAIME, Jos¢ Marls : criterios pera ls construceien def P.EL : un enfoque invealigative, 1885, p 83)

*Las unidades didécticas dan forme, & [ss pasles dei programe. Gomprandan sspacies destacables en ol
programa por su complefidad por su infarrelacién ¥, &n su aperiencie, conalituys peldafics dsntro da ls
agcension que aupons llsgsr a dominar, & fravéa del programa, el sistame denlffico que éste represents y
al qua sirve da ramps ds scceso. Asimismo, of método de unidadea permita @l alumno fomar conciencia de
su formacion.y parmita la posibilided de ewaluacién.” (LOPEZ YEPES, Jos¢ : El estudio da le
documantacién, 1681, p. 93-85
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Les componentes mas ufizades en su sefectidn y organizacion son las siguientes:
pocos con un enfoque, fundamentacion o justificacion de asignalura, no contemplan los

| parametros de los confenidos establecidos.

Dada ia importancia del papel que juegan los planes de asignafura, y la
estructuracion de unidades didacticas y contenidos tematicos {temario) que se debe
imparfr en una gestion determinada -semesiral o anuak, muchecs docentes cumplen, sin
embago, cada docente confecciona de acuerde a interés particular o necesidad pessonal
en forma convendonal, poco sislematica e incoherente. Porque ademas, no cumplen
parimetros coordinados de necesidad-aclividad-docente y necesidad-actividad-estudanle,
siendo eslos programas imprecisos de esirategia ddaclica y pedagégica, que debe

desarrollarse en clases.

Muchos planes de asignatura se encuenitran en un estado de desfasamiento y
obsolescencia {desactualizados) respecio a la produccion de conocimientos del area
Bbictecdegia, Documentacion, Ciencias de la Informadion y Archivdegia) v en relacién
con d avance tecnddgco y dentifico. Aspecto que permile comprobar nuesira hipétesis

de firabajo.

Muchos planes de asignalura se encueniran orientadas haciz praclicas
decadentes, parque en la Bibliolecolagia, Documentacion y Ciencia de la Informacion ya
existe una dversificacion. Evoucién vy crecimiento conetante, surgimiento de nuevas
areas de estudo, asi como les sistemalicos cambios en las areas de estudo

tradicionales,

a) Objetivos

Una actividad importante que debe realizarse con especial cuidado
dentro del plan de asignatura, es el planteamiento de objetivos educafivos,
su influencia llega a hacerse sentir en todo el componente complementario
det desarrollo de las asignaturas, por su énfasis en la necesidad de

enunciar con claridad y precisién.
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Para ello, es importante plantear con un lenguaje sencillo y accesible
a Jos educandos, tomando en cuenta que es lo gque se quiere lograr para
aplicar y efectivizar de acuerdo al logro de resultados esperados. Esta
interaccién constituye el elememo esencial de las actividades educativas,
tomando en cuenta que el acto de enseflar y aprender se cimienta en la

comunicaciébn que se establece entre docentes y estudiantes,

Los criterios descritos y el estudio comparativo realizado nos permiten

las siguientes observaciones:

Los objetivos cbservados y esludades, en su planieamiento advierien
proposiciones poco cdlares y definides, por cuanto, no edsie una intencionalidad precica
que facilile fa inferaccién docente-estudante. Ademas, se encuentran desligados,

desprenddos y amlados con las demas actividades del proceso ensefianzz y aprendzaje.

Sibien en su imicio de descripcion (algunos, no todos), utlizan “el estudiante
serd capaz de..” Se denola en su planteamienio ambigliedad, desorden, enfremezclados
y confnddee con meras achvidades, sin precision sistematica de objefives generales
y su refacién con las unidades ddacticas.

Los sgiguientes ejemplos que transcribimos a continsacién han sido

tomados al azar de los planes de asignatura examinados:

- Dotar al estudante de {os conocimientos tedricos scbre la condensacion & indzacién
documental

- Peoner en practica ios conocimientos tedricos elaborando indces y resimenes en cagos
concretos.

- impartir conocimientos scbre normas y reglas standard para su elaboracion.

- Sentar ias bases fundamentales sobre l2 condensacion e indzacion para estudos

supenores del estudante.
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Ndlese en e eemplo: ambigledad, imprecision e imperlinencia. Se caraclenza
pa sermés  aclividad del docente que, los logros a alcanzar fundamentalmente por
los educandes y de lo que sean capaces con el conocimienio delos procesc de
Condensadién e Indzacion y su relacion con las principales tendencias y elapas de
la documentacién.

Otro caso:

Objetivos Generales:

. Orientar y apoyar en la iniciacion de la investigacion elegida por los alumnos.

- Definir las caracterislicas fundamentales del proceso de investigacion.

- Precisar e idertificar ls importancia de I3 investigacién en la formacién profesional
de los alumnos.

Objetivos Especificos:

- Onentar & los estudantes en la comprension cabal del perfi de tesis.

- Elaborar el perfi de tesis {ndvidual).

- Explicar la estruclura y normas fundamentales de un informe de investigacion.

Este otro ejemplo transcrito textualmente, respecto a los objetivos
denota y confirma !a conclusién observada. Ademds no esta sujeta a los

contenidos minimos establecidos en el plan de estudios.

h) Unidades diddcticas

De acuerdo a Ander-Egg™®, “lLas unidades didacticas y contenidos de
ensefianza, son las umidades de programacién y de actuacién a nivel de aula. A
través de cllas se pretende orgamizar los diferentes contenidos del aprendizaje de
cara al logro de los objetivos propuestos. Estin configuradas por una sene de
elementos, debiendo tener un  interrelacién  sistemaética:  actividades, opciones
metodolégicas, estrategias educativas, secuencias de actividades, eleccidn  de

materiales y textos y de los recursos didacticos que se¢ han de emplear para

materializar las actividades™.

ANDER-EGG, Ezequisl: Le planificacion educaliva : conceptos, métodes, esfralegiza y técnicas para
educadares, 1995, p. 204-232
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Tomando en cuenta la definicién planteada y, con el objeto de obtener
un  panorama mas claro las umidades didécticas fueron analizadas con
detenimiento en  sue  componentes internos y  externos con  criferios
educativos preestablecidos, especificamente en su estructuracién, organizacidn
sistemética v coherencia en  los contenidos de asignatura Por tanto,

identificamos las siguientes observaciones:

En la mayaia de planes de asignatura estudiades se identifica que & temano o
contenidos  temalicos han sido confeccionados en base a contenidos de fedos o

libros referentes a determinada asignatura.

Denotan ausencia de planificacién légica de interrelacion sistemalica en la
secuencia de conlenidos y, su esfructuracion de muchos femas y leccionss no
caresponden a necesidades para su finalidad de ensefianza y aprendzaje, vale decir,

se denola carencia en su desarrdlo arficulado (unidad, orden, progresion y firansicion).

En la seleccion y confeccion de unidades y contenidos denotan desorden e
incoherencia {amontonamiento de ideas y un conjunto de temas), por cuanio no se
relacionan en funcion de las necesidades cumculares y de continuidad y progresién de

formacion.

Muchos contenidos de ensefianza y temas no responden en cantidad adecuada

a los objelives y actividades planteadas.
Se denota excesiva repeficion de temas de una asignaiura a ofra.

No se planifica & avance académico con crilerios véiidos de liempo, en olras
paiabras, los docentes no confeccionan cronogramas, excepto en la gestion académica
de 1995,

No se planifica ni se realza evaluaciones periédcas de la redacion avance- plan

y acluacion docerite.
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. c) Programacién de aula

Como un complemento al santerior estudio comparativo, también se
examino la labor de programacién de anla 2 ftravés de la observaci6n
participante vy la  conversacién personal con estudiantes, estas visitas
programadas y conversaciones que realizamos en diferentes asignaturas de
la Carrera de Bibliotecologia y otras Carreras, fueron reforzadas con la
experiencia propia, porque ann persiste en la memoria la vivencia de
haber sido alumno de casi la mayorfa de los docentes que actualmente

conforman la planta docente. Llegando a las siguientes conclusiones:

Los programas son elaborades indvidualmente, de acuerdo a interés y
conodmiento particular de docencia. Lo que nos da las dreclrices necesarias con las que
se desarrolla en aula la eslrategia pedagégica, en & sentido mas amplic de actividad
ddactica:

Pericte un 80% de clases ledricas, magistrales y clases expositivas, donde
¢ docente es propietario del mayor fiempo de clases. Los programas, si bien, plantean
dases participativas, sucede lo contrario, ya que, sigue siendo la clase magistral una
modalidad ampliamente utifizada, porque ademas asi, lo confirma la tolalidad de los
programas que plantean como modalidad de enseffianza ese tipo de enseffarza

(fradcional, verbalista, pasiva, formalista y centrada puramente en la actividad docente).

A este agpecto se afiade la defidente y exigida participacion de los esludiantes,
quenes evaden la partidpacion dstrayendo la mirada para evitar ser parlicipes. Sin duda,
excepto casos. Se ve en los esludantes un marcado conformismo y apatia unica, por
cuanto como estudantes no tenemos interés en conlrbuir a2 mejorar las clases a no
hacer tn segumiento de avance y preparacion previa scbre los temas en cuestiny, de
acuerdo al programa establecido. AUn mas, menos nos preocupa los objetives

actividades planteadas por los docentes en los y planes de estudo o de asignatura.

La fdta de habio a Is lectura ec un mal que nos afecta a2 muchos, porcuanto

ge constiiuye en sindrome de conformismo y apatia, porque, en las leciuras o conlroles
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los estudiantes no respondemos apropiadamente y repefimos de memoria lo que
determinade autor describe o plantea. No usamos la critica razonable en cuanto a texdoy
contedo, o que evidenda una escasa preparacion y formacion espiritual. Sin duda, es pracica
de una lectra mecdrica y memaristica, de desesperacion ya que, es frecuente vemos en

los pasilos queriendo aprender cinco minutes antes de Ia evaluacion.

Las famas de desarrollar los temas responden a una estrategia de pedagogia
tradciondl, ogea d uso preferido y dsponible de pizarra ¥y 18 exposicion oral, con escaso
uso de técnicas grupales para aclividades educativas. Debemcs reconocer que, para ia
decddn de unc u olros métodos de ensefianza y aprendzaje la Carmera no dspone de

olros recursos  didaclices.

Les trabajos practicos, que cominmente son formas de aprender desde la préaclica
y dela refiexidn, no tienen una ofentacion investigativa, por cuanto, generaimente se recurre
a copias {extuales de fibros y irabajos anferiores, en muchos casos carentes de
esquemas sistematicos de planteamiento investigativo. En fodo casc es una actitud
conformisla, acrifica, falles de compromiso, con escaso interds, indudablemente esta

oientado 2 cumplir oen los trabajos sdlo para cbiener puntaje.

Escasa supervision para oientar las praclicas y para integrar la teoria yia

practica en trabzjos exra aula.

Los trabajos de grupo, medo adive que permite & refuerzo inmedalo y continuo
de aprendzaie de connte del curso, no se constituyen en respuestay practica educativa
positiva, ya que siempre se organizan a vountad de los propios estudantes, vale decr,
en tono a amistad. Lo que ocure generalmente en su conformacién, debido 2 que los
docentes dan instruccicnes de "hagan grupos de des, fres o mas’ para determinada
actividad grupal, éstos conforman grupes en fomo a amigos de siempre, lo oual, restringe ¢
compariimiento de conocimientos y merma ta integracion homogénea y heterogenea del

curso.

La bibliografis o msateriales y textos no siempre responde a los contenidos de

encefianza, porque en muchos programas son simples lisiados de libros o articulos. S
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bien, algunos docentes recurren a propias fuentes de informacion, proporcionan a los

estudantes por capitulos o articulos pero, no siempre idenlifican la fuente originat.

La evaluacién, de acuerdo alo examinado se pudo comprobar que en fa Carrera
de Bbldecdogia se ha insftucionalizado fos siguientes sistemas de avaluacion. La tolalidad
de programas, en lineas generales realzan evaluaciones sumativas parciales, lecturas
bibliograficas {control de lectura), frabajos practices, exposiciones orales, participacion en
dases y examenes finales. En conclusion los examenes parciales y finales absorben el
maya puntge score den (100) que es la calificacion maxima que se oforga, dando menor

puntaje a olros tipes de evaluacion.

También se cbserva y se constato en la tolalidad de programas que e tipo de

evaluacion que se imparfe es de fipo memaoristico - sumativo,

En sintesis la Carera de Biblictecoogia y Ciencias de la Informacién esta
orientada en un alto porcentaje hacia e dominio de téenicas, con la falta de una
profunda formacion tedrica-practica ante los conccimientos emergentes y la rapida e
incesante innovacién de ia tecndogia de informacion que se va incorporando poco a
poco en dstinfos procesos de las Unidades de Informacion. Porque ademas, asi lo
confiman fes enfrevistas redizadas a estudiantes, notandose en las respuesias debifidades

teonco-practicas y concepluales-metodaidgicas en & conocimiento y egercicio profesional.

Finalmente no podemos dejar de lado y no mencionar que, en & andlisis, de
formadién profesional que imparte la Carrera de Bibliotecaiogia, 27 afios de vida insfitucional
academica, se han suscitado coyunturas sociales y pditicos que han incidido en un
rendimiento académicc apropiado y proyeccitn eficaz. Eslos factores se denotan como
negativos: Cierres por intervencion de iz Universidad, cambios caprichosos de  planes
aumodares, sn previo diagndstico, evaluaciones y conodimiento de resultados, disminuida

planta docente y carencia de profesionales idoneos con capacidad docente.
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ESTRATEGIAS DE ACCION Y DISCUSION

Generar esfudcs y endlisic schre ¢ valor de |2 informacidn como valor esiratégico,
ademéas la necesidad de analzar los concepios (recenceptualizacion) de Biblictecdogia,
Doumentacdn y Clendas de la Infarmacidn, fomando en cuenfa su objelo y {ema de
estudio. Ademas que se constiluyen en el principal cbjelive a ser alcanzado en la
reformulacion de la ensefanza fradcional que adun predomina en la Carera de

Bibliotecalogia y Ciencias de la Informacién.

Anaizar prefundamente como cave para [a reformulacion o redsedo del plan
curicdar, planes de estudios, programas, unidades dddclicas, contenides de ensefiarnza
y {as cafegorias emergentes; Tecndogia de informacidn, Formacidn de Espedafistas,

Formacion de Profesionales y Formacidn  de Usuanos,

Fomentar y apoyar programas de capacitacion docente, e incenlivar cursos de
aclualzacion permanenie sobre planificacion universitaria y planificacion de la ensefianza,
en este marco, ia planificacion requiere siempre de un proceso iggico y sistematico, por
cuanfo, es necesaric contemplar dmensiones sociales, culturales, pdliticas, {écnicas y
prospectivas, con fa finalidad de realizar las labores académicas én mejores condciones
poebles. Inddendo en lcc siguentes elemenios que siempre estdn presente en el proceso
de ensefianza vy aprendzae: los objetivos, las Unidades ddacticas, los contenidos, los

mélodos y téenicas de ensefianza (aclividades) y la evaluacion.

Impusar la relacidn dosencigrinvestigacion para contribuir al meoramiento de la
pracica docente para identificar, evaluar y aplicar altemativas de ensefianza y aprendzaje
imovadaas, que 2 @ vez, puedan confribuir a2 su modemizacion, a objeto de satisfacer
con mayer efidenda v efectividad acordes a las nececidades o desafios que planfea

la realidad nacional aciual.

Promover aclividades académicas, tales como foros, simposios, seminarios,
debates y olras reuriones iéonicas pars ampliar y mejorar los conocimientos del procese
educativoschre: elementos tedrico-melodddgicos de pedagogia y ddactica, entendida esta
dima como la teoria v praclica de la ensefanza vy el aprendzaje, dsefo curicular,
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avaluacdn educaliva, téenicas de ensefianza y olros factores dsciplinarios que requieran

para desempeiar la docencia con elevado nivel de calidad.

Estando de cara al 2000, con lodos sus adelanios e inmovaciones, con un peso
sobre las espaldas de una inminente revolucion tecndldgica, es de prioridad propiciar
discusion sobre una flexibilizacion curricular, ofreciendo alternativas para obntn’buir 2
acelerar e cambioy tender una mayor equidad enire lo tradicional y fo modemo para
resclver los problemas inmedalos de formacion profesional deniro del curriculum

orientadas hacia la realidad social.

Promover la revision vy actualizacion cumicular confinua, dsefiando a través, de la
necesidad de armonzar la formacidn de los profesionales en informacion, especificamente
de Biblictecarics y Documentalistas, brindando crientacion scbre los probiemas generales
y especificos inhererfes con estudios de aclualizacion y perfeccionamiento ademas, formas
innovativas de docencia, lales como la investigacion de casos, desarrdio de proyectos

tendentes a la solucidn de problemas reales, incorporando imprescindblemente ia tecria

y la practica.

Cenfecdonar logica y sistematicamente los planes de asignalura, a parlir de exigencias
académicas reales, con dafos generales y especificos, justificando la ubicacion del programa
dentro del plan cumadiar, como infarmacién giobal y especifica correspondente a la asignatura

0 matena.

Precisar concretamente las actividades, propdsitos, resultades y melas que se
persiguen de fa asignalura con los contenidos globales y especificos dando coherencia en
g tratamiento temalico, es decir, interrelacionaros sistematicamente para que cada tema
§¢a independente, pero & la vez, deba servir al refozamiento de ofros temas.

Es pioidad k8 dscusion y reflexion en tomo a la prospectiva que sevislumbra
scbre este campo con un nuevo curriculum planteando objefivos cumiculares dares
precisos Que expresen y respondan a las necesidades del paiz y las tendencias de fa

profesién. Para lo cual es indispensable partir de la Mision de la Universidad
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Boliviana® que expresa: “Formar profesionales idoneos de reconocida calidad y
excelencia, con conciencia critica y capacidad de crear, adaptar, transformar la
ciencia y tecnologia universal para el desarrollo y progreso de la nacién, promaver
la investigacién cientifica y los estudios humanisticos, difundir y acrecentar el

patrimonio cultural, asi como contribuir 2 la defensa de Ia soberania del pais”.

Es imprescindble introduc la refiexién, discusién y el consenso para proponer
drectricss deacdén y establecer una pdlifica de ensefianza y aprendzaje basada en priondades,
entre los cuales contempla la tecnologia de la informacidn -acorde a nuestra realidad- en &
proyecto curricular y los planes de estudo vy, a todos los niveles: la tecndogia como

contenids, como instrumento y como recurso ddactico.

Promaver, planificar e instituir politicas de evaluacion curricular permanene, fo que
permitiia infroducir las modficaciones necesarias para su constante aciualzacion.
Conglituyéndda como una herramienta valiosa de revision permanente dei curriculo con e
fn deimpartir una formacion profesional que responda a las necesidades de la sociedad, con
especid atendién para una profesion con cambios dnamicos y verliginosos, como €8

de los bibliotecarios y los documenialistas.

Con d fin de converger en o fogro de los objetivos curmiculares y de érea agrupar
las asignaturas con caracler flexible en las respectivas reas de estudio para refozar
coherentemente la formacion profesional sin ocasionar delerioro en su continuidad.
Ademas, permilird posibles reajustes durante o desamolo de cualquier elapa del plan

considerando, analizando estudande delenidamente.

Disefiar & plan curicular, especificamente, replanteando la confeccion de
asignaturas bajo un sistema de armonizacion y equilbrio para evitar la fuerte énfasis
revelada en la formadién bibliotecdlogica de los dferentes planes de esiudo que han side
impementades en fe Carrera. Dado que e estudo realzado denola una fuerte inclinacion

a esta decping; armonia ¥ equiibrio que debe mantener siempre, teniendo en cuenta las

DOCUMENTO DE LA ¥ REUNIGN ACADEMICA NACIONAL : Sucrs: dal 13 al 21 da noviembre da
1696.
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menciones que se imparie como formacion {documentacion, archivologia y musedogia).

Fortaiecer y aclualizar los contenides minimos de asignaturas, determinando
previamente objelivos de ensefianza en base a los objelivos cumiculeres y de area.
Ademas manitener un equilbrio de confeccion de contenidos para no caer en las

repeticiones innecesanas de temas en las dstintas asignaturas.

Coordner las aclividades de los docenles, auxdliares de docencia, adminisiratives,
asi como la infraestruchura fisica {instalaciones), ios equinos y fa metodologia de ensefianza
v de aprendzaje, siendo prescindbles porque complelan y dnamizan |z estructura

cumaeular.

Proporcionar & los docenles a fravés de curso-talleres técnicas de planificadion,
incidiendo en el dsefio y seleccion de programas de ensefanza para evilar que los
conferidos sean exiraidos textualmente de log libros en ia confeccion de programas de

enseftanza y estudo.

Ante la desvalorizacion de los egresados y tifulados replantear y coadyuvarla
formadion profesional continta, orienfado & ofrecer aclualizacion de contenidos, métodos y
niveles acordes con la realidad profesional y las necesidades sociales, Acogiéndose
ademas, & la formacidn conlinua inmedalamentie después de oblener iz fituiacion
profesiond, oreando asi un perfil de especializacion al margen del sistema académico, en

base a cursos, lalleres y olras estrategias de educacion permanenie.
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SUGERENCIAS ESTRATEGICAS

La base de dscusion debe necesariamente partir scbre & problema dela Educacion
Supericr dentro gel contexto social, econdmico, pdiitico v cultural, porque la formacién no
puede ser congiderado aisladamente de este confexto. Sin embargo, fa intensién no debe
ser constr un nuevo concepto de educacion, ni muche menos entrar en estudo de fo
que puede ser fa teorfa de la educacion o la socicicgia de la educacién, puesto que ésta
eber comespende a experlos especialislas que reaiizan investigaciones profundas de dcho

fenémeno educativo.

Por o tanto, la propuesta de discusidn debe parlir realizando un andlisis del contexto
en d que sesitiia Ia aclual realidad. Debido a qua desde 1983 sa aplica en nuestro pais una
nueva pditica econdmica (D.S. 21060) de corte nedliberal, v posteriormente con la aplicacidn
de olras reformas, como la Reforma Educativa (Ley Ne 1585, def 17 de julic de 1994), que
legaliza la acredtacion y evaluadion -Cap. V! (def Nivel universitaric}, Art. 21. "Crease ¢
Sistema Nacional de Acreditacién y Medicién (SINAMED) de la calidad educativa, que serd
administrado por el Consejo Nacional de Acredtacidn y Medicion de la calidad Educativa
(CONAMED) come ente auténomo y especializado. Dicha Ley, en e Art. 83 establece ia

evaluacion de la educacion Superior (... fa evaluacion y cerlificacion del CONAMED...

Establacar convenios de colaboracidn para organizar aclividades académicas confa
Direccidn de Farmadién Docente v ofras Carreras, particdlarmente con la Carrera de Ciencias
de la Educacion para promover & interés, con el objeto de que ios docentes tomen

conciencia de ia problematica que su practica docente conlleve.

Instalar sistemas de informacion especialzada, adecuades para que los docentes
puedan invesligar, refiexionar, leaizar y consiruir nuevos conocimientos acerca de su

propia practica y asi, garantizar una mejora en Ja calidad de ensefianza.

Promover y proponer proyectos de accidn, capacitacion y especializacion para fulures
docentes v consolidar una nueva generacion de docentes, daday sentida la insuficiencia
de docentes. Los mismos deben contempiar una formacion fundada en procesos de
nvesfigadén tednca y pracica basada en ¢ desarrallo profesional con innovacion educativa
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que, con urgencia requiere la Carrera.

Buagr la conformacion de una Comision Revisora del Plan vigente de la Carera,
ntegrada por un equipo interdsciplinario para la evaluacion continua del plan curricular, cuya
funcion sistematica responda como inslrumento que valore el grado en queios medos,
recurscs y procedmientos de ensefanza y aprendzaje cumplan los cbjelives, actividades

y metas trazadas para el logro de las finalidades de fa Carmera.

Comprometer a los docentes como factor clave para el desarrollo y aplicacion practica
del plan curricular, por cuanto e rd de los docentes es la de participar activamente en fa
organizacion de los estudios, aplicando métodos y experiencias innovadoras para el

cumplimiento del planen el proceso de ensefianza y aprendzaje de ia formacidn.

Evitar la repelicion y ¢l alargamienio innecesarico de asignaturas, contenidos v
temas, por cuanto, en muchos paises de la Comunidad Europea y algunos paises
Lalincamericanos es acatar los ourriculos para condensar las necesidades emergentes de

ensefanza y aprendzaje.

[dentificar gistematicamente los aspectos edricos y préclicos que se deben considerar
en las asignaturas de especializacion (contenidos minimoes y femas del pian curricular) en
auantoa zplcadion de tecndogias de informacidn (componentes electrdnicos y mecéanicoe v, todo
d conunto deprogramas o procedmientos, que determinan las acciones, por cuanto ambas

se complementan.

Crear a lavés de los planes de ensefianza y aprendzaje un ambiente de
molivacién y espacio estimulante para formar personas creativas, posibiitando nueves
conocimientos y condicionando al esludante a fa reflexion, la critica, la autocritica y e
cuestionamiento con capacidad de reorganizar, defnir y afianzar fos conecimientos que
ya tiene hacia la solucion de problemas y ademas, sea capaz de comparar, apiicar,

sintetizar, analizar y recrear {os conocimientos que se imparien.

Revisar, actualzar y sehalar la biblicgrafia, -entendendo como la lista completa de

las fuentes escritas que han servide para elaborar €l plan de asignatura, por lo tanto,
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también acuelos que sirven o seran utizades en e proceso de ensefianza y aprendzaje
como referencia para lecluras basicas, oplativas y complementarias y como

documentacion general relativa a las unidades didacticas corespondente.

Espedficar la crondlogia o e cronograma de avance y desardio académico de
acuerdo a la confeccion de las unidades diddcticas y contenidos teméticos, considerando o

tiempo estimado y necesario para lograr e avance del programa de estudo.

Actualizar e incorporar procesos de evaluacién permanente de la docenciay fa

labor acadamica.

Establecer como norma obligatorta a iravés dela Direccicn de la Carrera, la enirega
de infomes perédicos de avance y desarroio de la labor académica. Como minimo dos
informes por gestidn, vale, decir, 2 mitad de gestion y ofro al finalizar. Los mismos que, como

un factor mas, coadyuvaran a la avaluadion de 'a docencia académica.

Establecer planes y programas estraf égicos para desarrollar investigacion e interaceién

social,

Buscar y ofrecer una base de cohesion de las dsciplinas con relacion tedrica y
oraclica, fundamentada en. la interdsciplinariedad entre ellas, vale decir, de la ciencia de
la informacion, bibliotecologia y documentacion, en fas caracterislicas del usuario de ia
informacién, en los soporles {fradcionales y modsmos) vy en las lecnoogias de
infomacdn, de modo de perfeccionar con nuevos conccimientos, para asi consolidar una
jerarquia con relacion a los demas profesionales, ademas, con e fin de no ceder
protagonismo ante fas profesiones dedicadas a la geslion electrdnica de informacién,
evitando asi, la amenaza de perder cada vez mas espacic con profesionales de oiras

areas {como la informafica, la comunicacidn, ele.).

Famular pditicas y estrategias para la formacion de docentes orienfadas a Ia
preparacion  de investigadores, coordnande la organizacién e instrumentacion de
programas espesificos lendentes 2 la preparacion didactica - pedagégica, para lograr ia

profesionalizacidn de la ensefanza.
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ESTRATEGIAS COMPLEMENTARIAS

Administracion Académica

incentivar aclividades para emadicar y evitar la administracién académica tradcional,
burccralizada y rutinana que se ha conslituide en un gran perjuicio en & normal
desamdlo de las gestiones académicas, Problematica que ademas, cieme en su alrededor
muchecs rasges negatives: ineficiencia de atencidn, falta de orientacion v desinformacion,
Improvisacion, descenocimiento de reglamentacidn, desarliculacion, mecenizacidn, efc., efc.

Prepiciar mecanismos dinamicos para no s eguir {olerando una administracién que en
muchas ccasiones seha tamado carente de compromiso de eficiencia, eficacia, més que todo en
la aglizacién de tramites: inscripcion o registro de materias, convalidaciones, enirega de
catficades de notas oporlunamante, y ofros tramites que especificamente han perudcado

a la inslanciz estudantil.

Mejorar con urgencia la administracion académica bajo un enfoque dnamico y
aclualizadeo, que responda a las exigencias actuales y futuras basadas en e Estaluto
Orgénico, los Reglamentos y Normas vigentes, para fo cual es necesano munirse de todos los
docum entos posbles que son producto de evenios, como. Congreses Universitarios, Congresos
Internos, Reuniones Académicas Nacionales, Reuniones, Presectoriales, Jornadas y ofros
evenios Académicas para posibifitar el buen ejercicio del Co-Gobiemno en las instancias de

decisién y fiscalizacion que exige la Autonomia Universitaria,

Objeto y Tema de Esiodio

Si queremes comprender e malerial que cubre la ciencia de la informacién y su
relacion con ofras disciplinas como la Bibliolecdogia, l2 Documentacion y la Archivdogia;

y lo que hacen los profesionales de informacién y como lohacen, tenemos primero que

entender lo que significa como dsciplina humanistica, come dsciplina cientifica y dsciplina
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socdl. Por tanto, es menester por o menos presentar e objelo y tema de estudo® de
dehas dedpinas. Lo que fundamentalmente permilira y ayudara a construir el plan curricular de

la Carrera.
Perfil Profesional

Una vez mas nos enconiramos que, cuaiquier intento de una formacion profesional
distinta, alternaliva, participativa que no alraviese por unzrigurcsa planificacion, esla
senferciada de aniemano al fracaso. Con esta breve introduccidn deseam os manifestar que
en el intento de aportar para transformar no es posible dejar pasar por la espontanetdad,
puesto que, para planificar ee necesario autodagnosticar, dagnosticar, sistematizar, analizar

y evaluar porque estos faclores constiluyen la estructura base de cualquier estructura curricular.

E deefio, reguste o modficacion incluye e dsefio de un perfil profesional, confeccionada
por fases de autodagndstico y dagndstico. "Sin autedagnéstico y dagndstico es imposible
disefiar un perfi profesional, doe Prieto Castile®, porque no se puede pensar en fuluros
orofesicnales sin un claro conocimiento del presentd. Puesto que, un perfil profesional es
una sintesis de to que los estudanies serdn capaces de hacer al final de su Carrera, a lo
que ¢ aulor fundamenta que: “como lag profesiones no senun fin en ¢l mismo sinoun fin
sodd, sclo un adecuado conacimiento de las necesidades sociales permite dsefar, prever, un

perfil que ee ariente hacia las mismag’.

Por lo tanto, refledionar y plantear en tornoa la tecndogia de iainformacién
y los sislemas marudes ¢ tradcionales nos brnda la oportunidad de crear un nuevo perfil de

profesicnales en Ciencias de la Informadién, Bibliotecdogia y Documentacion mas acorde con

98

"So entiends por GBJETO DE ESTUDIO -1a cosa materiai o fendmano real, cuyas partes estudia una ciencia
dada, a padir de las tareas planteaday ante elfa-. Por TEMA DE ESTUDIO de una ciencia ae entiende -las
requiaridades del objeto de estudio, el libro se manifiesta como objsto do estudio de una sene do daciplines
(paleografia, teorfa y praclica de la redaccién, archiologla, bibliologfa, bibliolecologla, dencias de la
informacién y ofres, pero cada una de eatas liene au propio fema de estudio-. (MDRALES MOREJON,
Mslvyn ¥ CRUZ PAZ, Andrés . Ei alcance conceplual de ia denca do la informacidn, bibiiofecologia
cienciologie y aus disciplinas. En: Revista Ciencies de Ia Infermedién, Vol 26, No 2 Junio/386). p. 7173

PRIETO CASTILLO, Danie! : Disefio cumicular para escuelas de comunicacion, 1968, p.63-73
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la sociedad actual.
intemnacionsalizacion de la Carrera

Con la expresién “internacionalizacion de la Carrera” apuntamos a una cormiente de
cambio en la formacion profesional, dado que, los sislemas educatives atraviesan por un
memente oudd, fa pradmidad &l nueve milenio y fos cambios acluales demandan férmulas

nuevas y aiternativas para & inlercambio de concoimisntes y praclica profesional.

Preciscamente una de ellas es la intemacionalizacion de la educacion superior en
términos de ver la perspectiva de docentes y estudanies conlas oporfunidades que
brindan ofros paises en ef aprovechamiento de cooperacidn regional o internacional. Este
proceso representa nuevos objelives en la gestion de calidad de ia formacion
profesional con € objeto general de contribuir al mejoramiente def procesc de ensefanza,
aprendzaje y de invesligacion dando acceso al mercado de frabajo "expertd, vale deor,

la ascoiacion 2 1a profesionalzacion con énfasis enia calidad, la eficiencia e idoneidad.

En sintesis, aprender de los demas és parte de la formacidn especializada que
significa cocperacién y asimiacion de nuevas pautas inlemacionales de calidad,
compelilividad y especializacion toda vez .que la inlernacionalizacion de la educacion es

crecienfe.
Educacion a Distancia

lL.a educadén a dstancia como modalidad de formacién al servicio del pais, debe
constituirse en una pditica de ensefianza institucional, optativa y programatica con unidades
curnculares flexibles o moédulos de formacion. Esta debe necesaria y esencialmente ser
asumida por la Carrera, extendendo y provectando los sistemas educativos formales en
sus dferentes niveles a los Deparlamentos y Provincias que no tienen acceso a ellas por
causas geograficas, econdmicas y de irabajo con el propésito de brindar educacion abierta y

permanente cOMO uwha inhovacion tegnoidgica.
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Fortalecimiento y Reorganizacién de la Biblioteca

La Carrera debe prestar paricular importancia a este nubro, recenocida la extrema
ausencia de malerial bibliografico - documental sobre la especialidad que secarece y la

urgencia de su uliizacién en la formacién profesional

La aclividad académica -proceso de ensefanza y aprendizaje- basada en la
fransmisién de conocdmientos necesita de informacion, puesto cue, hoy en dia no se
dspene de una apropiada documentacion scbre o particular. La necesidad de  informacién
es, en la actualidad, muy apremianie. Puesio que no se concbe ningln tipo de
investigacion, por muy simple que este sea, s no se dispone de una adecuada
infomacién schre la especialidad Este fondo bibliografico - documental debe organizarse en
fneamientos y exigencias dnamicas y &gl para responder mejor ¥ mas eficieniemente a

las necesidades de docentes y estudantes.

Estos recursos bibliografico - documentates debe ser de indole especiaizada y
ester acorde con las edgencias de proveer y faclitar informacion completa y variada scbre
los temas de interés que, de una uofra forma, incida en ia investigacion cue la formacion
nrofesiondl exdge. Acervo que debe ser permanentemente actualizada. Urge entonces, planificar
para reorganizar y fortalecer la Biblioteca en base a cbjetives de que una uridad de
informacién es, fundamental, para adquirir y fortalecer el conocimiento en e proceso de

ensefianza y aprendzaje.

Promocion de Carrera

Por ser la Unica Carrera en ¢l pais debe iniciar una ¢campana de promocion en
los medce de comunicacion {idevision, prensa y radio). Eil desafio de esta campaia debe
oientarse & 1a relevancia mayor del incremento o masificacion del estamento estudantil
para salisfacer las necesidades de demanda profesional en &l pais. Ademas debe iniciarse
a la brevedad posble € estudo y planificacion de cursos a distancia para que estos
también sean parte dela promocion con & fin de estrechar vinculos por medio de convenios con
ofras Universidades o Insfituciones del pais.
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Pregramas de Investigacién

Dada fa falla de programas de investigacion para formar investigadores es
imprescindble elaborar politicas y esirategias para fortalecer el drea de invesligacién
mefodoldgica en los dferentes niveles de formacidn. Lo que conduce necesaramente
buscar acredtar contenidos minimos coherentes y secuenciales en ¢ dsefo de los
programas de esiudo, para que esta drea se constifuya en eje articutador de lodo e plan
cumcuiar v, especificamente contribuya con la elaberacién de perfiles, dsefics y proyecios
de nvestigacidnpara culminar con la elaboracion de Tesis. Lo qde también hodré facilitar

gon olras modalidades de titulacién.

Grupes de Estudio

Conslitur estos grupos como un mélodo modemnc de formacién permanenie, es
una propuesta meloddégics para fos fuluros profesionales {egresados y litulados), quienes
ccnecientes de la reslidad forjaran su aulocapacitacion para enfrentar conjuntamente los

desafios del avance cienlifico e impacto de lz tecnologia deinformacion.
tUnidad de Planificacion de la Ensenanza Facultativa

Es imprescindble la creacidn de esta Unidad en la Facultad de Humaridades, con
un equipo colegiado, conformado con caracter interdisciplinario de profesionales, precisamente
para fevar adelante la planificacion de la ensefianzay evaluacién de planes cumiculares,
implica ademas, la evaluacion de la labor académica de fos docentes, & conlrdl de
progamas de estudo y todo e proceso académico de fas Carreras que componen fa
Facultad,
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ESCUELA DE BIBLIOTECARIOS (1970)

L El Curso Bésico que comprender4 las siguientes asignaturas:

1) INTRODUCCION A LA FILOSOFIA
2) INTRODUCCION A LA HISTORIA
3) INTRODUCCION A LAS LETRAS

4 LENGUAJE
5) HISTORIA DELA CULTURA
IL Después de vencido el Curso Bésico se deberan aprobar las siguientes
asignaturas:
1 AIMARA O QUECHUA
2) CULTURA BOLIVIANA
3) ANALISIS SOCIO-ECONOMICO DE BOLIVIA

4) na de {as siguientes asignaturas:
a) HISTORIA DE BOLIVIA |
bj HISTORIA DE BOLVIA Il
¢) HISTORIA DE BOLIVIA il
dj LITERATURA BOLIVIANA |
e) LITERATURA BOLIMANA
] LITERATURA LATINOAMERICANA |

g) LITERATURA LATINOAMERICANA B
hi HISTORIA DEL ARTE
y PEDAGOGIA GENERAL
J) GNOSEOLOGIA Y EPISTEMOLOGIA

5) Haber demostrado ante un tribunal organizado por ia Facultad la
comprension general de textos en uno de los siguientes idiomas:
inglés, francés, italiano, alemén y ruso.

8} INTRODUCCION A LAS CIENCIAS DE LA INFORMACGION

7) CATALOGACION Y CLASIFICACION |
8) CATALOGACGION Y CLASIFICACION 1
9) ORGANIZACION Y ADMINISTRAGION DE BIBLIOTECAS

10) BIBLIOGRAF[A Y REFERENGCIA |




L

11) BIBLIOGRAFIA Y REFERENCIA I
12) HISTORIA DEL LIBRO Y LA BIBLIOTECA
13) DOCUMENTACION GENERAL

Seminarios complementarios especificados en el Reglamento Interno

Correlaciones

a) La signatura Introduccién a ]as Ciencias de la Informacién debera
vencerse antes de las ofras materias técnicas consignadas en el Art.
1I7)-13).

b) 1) Catalogacién y Clasificacién I
2) Catalogacién y Clasificacion I

c) 1) Bibliografia y Referencial
2) Bibliografia y Referencia It



CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA Y DOCUMENTACION

NIVEL TECNICO SUPERIOR (1973)
Pritner Cuatrimestre
CURSO MONOGRAFICO HISTORIA DE BOLIVIA
CURSO MONOGRAFICO GEOGRAFA DE BOLMA
LENGUAJE |
FIUNDAMENTOS DE MATEMATICAS
- HISTORIA DE LA CULTURA
| ELEMENTOS DE FILOSOFIA

Segundo Cuatrimestre
CIENGIA DE LA INFORMACION
CATALOGACION - CLASIFICACION |
ORGANIZACION Y ADMINISTRACION DE BIBLIQTECAS
BIBLIOGRAFIA ¥ REFERENCIA |
HISTORIA DE BOLIVIA
HISTORIA DE LA CULTURA

Tercer Cuatrimestre
HISTORIA DEL LIBRO Y BIBLIOTECA
DOCUMENTACION GENERAL
CATALOGACION Y CLASIFICACION 1
BIBLIOGRAF(A Y REFERENCIA k
INTRODUCCION A LA CIENCIA-TECNICA
AIMARA
HISTORIA DE BOLIVA |

Cuarto Cuatrimestre
LITERATLURA INFANTIL
PLANEAMIENTO BIBLIOTECARIO
CONSERVACION Y REPARACION LIBROS MANUSCRITOS
BIBLIOTECNIA
REPRODUCCION DOCUMENTARIA




ARTE BOLMIAND Y AMERICAND
FILOSOFIA GRIEGA

Quinto Cuatrimestre
MEDIOS DE COMUNICACION
BIBLIOTECAS PUBLICAS Y ESCOLARES
BIBLICTECAS UNIVERSITARIAS ESPECIALIZADAS
NOCIONES PALEOGRAFIA Y ARCHIVOLOGIA
ESTRUCTURA ECONOMICA DE BOLIVIA




CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA

NIVEL TECNICO SUPERIOR (1974)

Primer Cuatrimestre

LENGUAJE |

CURSO MONOGRAFICO DE HISTORIA DE BOLIVIA

HISTORIA DE LA CULTURA |

CURSO MONCGRAFICO DE GEOGRAF{A

INTRODUC,. A LAS MATEMATICAS

EDUCACION FISICA |

IDIOMA MODERNO |

MATERIAS ELECTNVAS

MATERIAS LIBRES

Semmdo Cuatrimestre
LENGUAJE 1§
HISTORIA DE LA CULTURA |
PSICOLOGIA GENERAL
GIENCIAS DE LA INFORMACION
EDUCACION FiSICA Y
IDIOMA MODERNG I
MATERIAS ELECTIVAS
MATERIAS LIBRES

Tercer Cuatnimestre
LITERATURA BOLIVIANA |
INTRODUCE. A LAS TECNICAS BIBLIOTECARIAS
HISTORIA DEL LIBRO Y LAS BIBLIOTECA
REFERENCIA GENERAL
HISTORIA DE BOLIVIA 1
LITERATURA GENERAL
IDIOMA MODERNO it
MATERIAS ELECTIVAS
MATERIAS LIBRES




Cuarto Cuatrimestre
BIBLIOGRAF(A
CATALOGACION |
CLASIFICAGION
ADMINISTRACION BIBLIOTECARIA |
TECNICAS DE COMUNICAGION
IDIOMA MODERNO IV
MATERIAS ELECTVAS
MATERIAS LIBRES

Quinto Cuatrimestre
REFERENCIA ESPECIALIZADA
ADMINISTRAGION BIBLIOTECARIA i
CATALOGACION
CLASIFICACION i
INTRODUC. A LA SOCIOLOGIA
IDIOMA MCDERNO ¥
MATERIAS ELECTIVAS
MATERIAS LIBRES

Sexto Cuatrimestre
DOCUMENTAGION GENERAL
SELECCION
METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION. CIENTIFICA
INTRODUC. A LA CIENCIAY A LA TECNICA
IDIOMA MODERNO VI
PROYECTO DE GRADO
MATERIAS ELECTVAS
MATERIAS LIBRES




CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA (1975)
NIVEL TECNICO SUPERIOR

INTRODUCCION A LAS TECNICAS BIBLIOTECARIAS
CIENCIAS DE LA INFORMACION

HISTORIA DEL LIBRO Y LA BIBLIOTECA
REFERENCIA GENERAL

BIBLIOGRAFIA

CATALOGACION |

CLASIFICACION|

ADMINISTRACION BIBLIOTECARIA |

TECNICAS DE COMUNICAGION

REFERENCIA ESPECIALZADA

ADMINISTRACION BIBLIOTECARA I
CATALOGAGION 1

CLASIFICACION I

DOCUMENTACION GENERAL

SELECCION

METCDOLOGIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA
INTRODUCCION A LA CIENCIA Y LA TECNICA

El pensum incluye ademds materias electivas y libres, figurando entre las primeras:
Bibliotecas Publicas, Bibliotecas Universitarias y Especializadas, Bibliotecas
Escolares y Bibliotecas Especializadas.




CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS
DE LA INFORMACION (1979)

L NIVEL BASICO Y DE FORMACION (Técnice Superlor)

A. MATERIAS DE SERVICIO.
a) Obligatorias.
- 1. {A) METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA
2. {8) INTRODUCCION A LA SOCIOLOGIA
3. (S) INTRODUCCION A LA PSICOLOGIA
4. (5) LITERATURA BOLIVIANA Y LATINOAMERICANA
5. {8) LENGUAJE
6. (A) IDIOMA MODERNG
7. (S} HISTORIA DE LA CULTURA
8, (S) PEDAGOGIA
b) Electivas (dos de las signientes)
9, {S) FILOSOFIA
10. (S) HISTORIA DEL ARTE
14, (S} HISTORIA DE BOLIVIA
12, (S) LITERATURA UNIVERSAL
13. (S) HISTORIA DE LA CIENGIA Y LA TECNICA
14, (8) DOCTRINAS POLITICAS
15. (A) SEGUNDO IDIOMA MODERNO
16. (S) IDIOMA NATIVO
B. MATERIAS DE ESPECIALIDAD
a) Obligatorias
17. {A) HISTORIA DELLIBRO Y LA BIBLIOTECA
18. (S) INTRODUGCION A LA BIBLIOTECOLOGIA
19. {A) BIBLIOGRAFIA
20. (A} CATALOGACION
21. {A} CLASIFICACION
22, (A) SELECCION Y ADQUISICION
23. (A) REFERENCIA




24, [A} ARCHIOLOGIA
25, [A) ADMINISTRACION BIBLIOTECARIA
26. [A} CIENCIAS DE LA INFORMACION
27. (S) DOCUMENTACION
b) Electivas. (Una de las siguientes)
28. {S) MUSEOLOGIA
29. {3) BIBLIOTECAS PUBLICAS Y ESCOLARES
- 30. {S) BIBLIOTECAS ESPECIALZADAS Y UNIVERSITARIAS
31. (8) CENTROS DE DOCUMENTACION £ INFORMACION
C. PRACTICA PROFESIONAL
32. (S) PRACTICA BIBLIOTECARIA |
33. () PRACTICA BIBLIOTECARIA I
CARRERA: BIBLIOTECOLOGIA

MENCION:

II. NIVEL DE LICENCIATURA.
A. MATERIAS DE SERVICID

a) Obligatorias

34, {S) Linghistica
b) Electivas

(Dos m4s del grupo comprendido entre los niimeros 9 a 16).
¢) Libres
(Dos asignaturas, cualquiera, de la Universidad).
B. MATERIAS DE LA ESPECIALIDAD
35. (S} PLANEAMIENTO BIBLIOTECARIO
36. (S) LEGISLACION BIBLIOTECARIA Y BIBLIOTECOLOGIA COMPARADA
37. (5) INDIZACION
38, [A) CIENCIA DE LA INFORMACION |
39, (S) REPROGRAFIA [Electiva)
40. PROYECTO DE GRADO




CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS
DE LA INFORMACION (1983)

NIVEL: TECNICO SUPERIOR
PRIMER ANO
(5) INTRODUCCION A LA BIBLIOTECOLOGIA
(A) CIENCIAS DE LA INFORMACION
{A) HISTORIA DEL LIBRO Y LAS BIBLIOTECAS
(A} TALLER DE LENGUAJE
(A} HISTORIA DE LA CULTURA
1) INTRODUCCION A LA SOCIOLOGHA
(S} IDIOMA
(S) MATERIA ELECTIVA

SEGUNDO ANO
(A) CATALOGACION
(A) CLASIFICACION
{A) REFERENCIA
{A} BIBLIOGRAFIA
{8} METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA
{S) LITERATURA BOLMANA
{8} IDIOMA I
(S) MATERIA ELECTIVA

TERCER ANO
) () SELECCION Y ADQUISICION
(A) ADMINISTRACION BIBLIOTECARIA
(A} TIPOS DE BIBLIOTECA
(S) DOCUMENTACION
(A) ARCHIVOLOGIA
(S} MUSEOLOGIA
(S) REPROGRAF(A
(S} PSICOLOGIA




(3) IDIOMA Hli

MATERIAS ELECTIVAS. Dos semestrales de las siguientes;
GEOGRAF[A MONOGRAFICA DE BOLIVIA
DOCTRINAS POLITICAS
INTRODUCGION A LA FILOSOFIA
HISTORIA DE BOLIVIA
LITERATURA LATINCAMERICANA
PEDAGOGIA

MATERIAS FUERA DE HORARIO
PRACTICAS BIBLIOTECARIAS
TESINA

CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS
DE LA INFORMACICN (1986)

NIVEL: LICENCIATURA
CUARTO ANO

(A} PROBLEMAS DE PROCESOS TECNICOS
{A} PLANEAMIENTO DE UNIDADES DE INFORMACION
(A} AUTOMATIZACION DE LA INFORMACION Y SUS LENGUAJES
{S} DIDACTICA GENERAL
{S) ELECTIVA

SEMINARIO |
1S} IDIOMA IV

QUINTO ANO
(A} INVESTIGACION CIENTIFICA
{A) INDIZACION Y LENGUAJES DOCUMENTALES
{S} REDES Y SISTEMAS
{S) PRESERVACION Y RESTAURACION
(S} CULTURA E INFORMAGION POPULAR




(S} ELECTIVA SEMINARIO i
(S) IDIOMA Y

SEMINARIOS
| EGISLACION BIBLIOTECARIA
REGISTROS DE LA PROPIEDAD INTELECTUAL
ENSERNANZA DE LA BIBLIOTECOLOGIA
SISTEMA NACIONAL DE LA INFORMACION
CONTROL BIBLIOGRAFICO
AUTOMATIZACION DE BIBLIOTECAS
LENGUAJES BASICOS A LA AUTOMATIZACION
ARCHIVOS ADMINISTRATIVOS E HISTORICOS

0o~ ®» O s WP

MATERIAS ELECTIVAS: Dos de las signientes:
1, ANTROPOLOGIA SOCIAL BOLIVIANA
HISTORIA DE LA CEENGIA
LITERATURA INFANTIL
SQCIOLOGIA BOLIMANA
SOCIOLOGIA DEL DESARROLLO
IDIOMAS
Nativos o extranjeros: Niveles IV y V. Inglés, Francés, Alemén, Ruso ¢ Italianoe.

LU N




CARRERA DE BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS

(S}
(S)

(A)
(A)
(A}
(S)
(S

A
(A)
(A)

DE LA INFORMACION POR NIVELES (1988)

PRIMER NIVEL (COMUN)
INTRCDUCCION A LAS CIENCIAS DE LA INFORMACION
HISTORIA DEL LIBRO GENERAL Y NACIONAL
REPROGRAFIA Y MEDIOS AUDIOVISUALES
HISTORIA DE LA CULTURA UNIVERSAL
TALLER DE LENGUAJE Y TECNICAS DE REDACCION E
INVESTIGACION DOCUMENTAL

SEGUNDO NIVEL (COMUN)
INTRODUCCION A LA DOCUMENTACION
INTRODUCCION A LA ARCHVOLOGIA
BIBLIOGRAFIA GENERAL Y BOLMANA
CATALOGACION Y CLASIFICACION |
ADMINISTRACICN DE UNIDADES DE INFORMACION
CULTURA BOLIVIANA

TERCER NIVEL (MENCION BIBLIOTECOLOGO
DOCUMENTALISTA)
CATALOGACION Y CLASIFICACION I
AUTOMATIZACION DE LA INFORMACION
REFERENCIA
SELECCION Y ADQUISICION
CONDENSACION E INDIZACION
PUBLICA CIONES PERICDICAS

CUARTO NIVEL
ANALISIS DE REDES Y SISTEMAS
PLANEAMIENTO DE UNIDADES DE INFORMACION
PROCESAMIENTO AUTOMATIZADO DE LA INFORMACION (ATENCION
ESPECIALIZADA DE CENTROS DE DOCUMENTACION;



(A} BIBLIOTECAS Y CENTROS DE DOCUMENTACION ESPECIALZADA
(S} TEORIA Y METODOS DE INVESTIGACION
(3} ELECTIVA

QUINTO NIVEL

($) EDIFICIOS CULTURALES

(S) ELECTIVA

(A} TEORIA DE LA INFORMAGION
- (A} SEMINARIO ESPECIALIZADO

(S) ELECTVA

(S} ELECTVA

(A} TALLER DETESIS

MATERIAS ELECTIVAS (SEMESTRALES)

FORMACION SOCIAL BOLIVIANA
ECONOMIAPOLITICA
INTRODUGCION ALA SDCIDLDGR
LITERATURA BOLIVIANA

- TEMAS DE HISTORIA DE BOLIVIA
DOCTRINAS POLITICAS
FUNDAMENTOS DE FILOSOFIA
INTRODUCCION A LA PSICOLDGIA
DIDACTICA
SEMINARIOS ESPECIALIZADOS (ANUALES}
LEGISLACION BIBLIOTECARI
COMERCIALIZACION DE MATERIALES DE INFORMACION
METODDLOGIA ESPECIALIZADA
ESTUDIO DE USUARIOS
DERECHQS DE AUTOR
PROMOCION DE (A LECTURA
BIBLIOMETRIA
UITERATURAINFANTIL
PROCESOS TECMICOS AYANZADOS
REQUISITOS ADICIONALES
PRACTICA DE INTERACCION SOCIAL
DIOMAL lty il

TALLER DE INVESTIGACION (Para obtener ¢l Titule de Técnico Superior)




CARRERA DE CIENCIAS DE LA INFORMACION (1994)

PRIMER ANO (COMUN)
(A) INTRODUCCION A LAS CIENCIAS DE LA INFORMAGION
(A) REPROGRAF(A Y MEDIOS AUDIOVISUALES
- {A) LENGUAJE E INVESTIGACION DOCUMENTAL
(&) HISTORIA DEL LIBRO
(A) HISTORIA DE LA CULTURA UNIVERSAL

MENCION: BIBLIOTECOLOGIA -DOCUMENTACION
SEGUNDO ANO

(A TALLER DE CATALOGACION Y CLASIFICAGION

{A) BIBLIOGRAFIA

(A) REFERENCIA

(A) CULTURA BOLIVIANA

TERCER ANO
(A} PROCESAMIENTO AUTOMATZADO DE LA INFORMACION
(A) DOCUMENTACION E INDZACION
(S) SELECCION Y ADQUISICION
(S) PUBLICACIONES PERIODICAS
(A} ADMINISTRACION DE UNIDADES DE INFORMACION
(A) BBLIOMETRIA ¥ ESTADISTICA BIBLIOTECOLOGICA
(S) TALLER DE INVESTIGACION™

“Solo para los que opten por el grado de Técnice Superior




CUARTO ANO
(A) HISTORIA Y TEORIA DEL PROCESAMIENTO DE LA INFORMACION
(A) ANALISIS DE REDES Y SISTEMAS DE INFORMACGION
(&) PLANEAMIENTO DE UNIDADES DE INFORMACGION
(3) TECRIA Y METODOS DE INVESTIGACION
(S) ELECTVA
(S) LNGUISTICA

QUINTO ANO
(A) TEORIA DE LA INFORMACION
{S) ARQUITECTURA DE LAS UNIDADES DE INFORMACION
{A) TALLER DE INVESTIGACION DIRIGIDA
(S} SEMINARIO ESPECIALIZADO
(S} SOCIOLOGIA DE LA CIENCIA Y TECNOLOGIA
(S) ELECTVA



BIBLIOTECOLOGIA Y CIENCIAS
DE LA INFORMACION (1996)

PRIMER NIVEL COMUN
(A) INTRODUCCION A LAS CIENCIAS DE LA INFORMACION
(&) HISTORIA DEL LIBRO
(A} TALLER DE LENGUAJE Y TECNICAS DE REDACCION E
INVESTIGACION DOCUMENTAL
{A) HISTORIA DE tA CULTURA
{A} CULTURA BOLIVIANA
SEGUNDO NIVEL COMUN
() PROCESOS TECNICOS CATALOGACION Y CLASIFICACION)
(S) SELECCION Y ADQUISICION
(S) INTRODUCCION A LA ARCHIVOLOGIA
(S) INTRODUCCION A LA MUSEISTICA
(S) METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION CIENTIFICA
- {S) REPROGRAFIA Y MEDIOS AUDIOVISUALES
TERCER NIVEL COMUN
{A} PROCESAMIENTO AUTOMATZADO DE LA INFORMACION
(A) ADMINISTRACION DE UNIDADES DE INFORMAGION
{A) BIBLIOGRAFIA GENERAL Y BOLIMIANA
{A) REFERENCIA
(S) TALLER DE INVESTIGACION ESPECIALZADO
(S) CONSERVACION Y RESTAURACION DE DOCUMENTOS
(S} ELECTVA
CUARTO NIVEL COMUN
(A) REDES Y SISTEMAS
{A) TECRIA DE LA INFORMACION
(&) PLANEAMIENTO DE UNIDADES DE INFORMACION
(&) METODOLOGIA DE LA INVESTIGACION I
CUARTO NIVEL DIFERENCIADO
(S} TIPO3 DE BISLIOTECAS Y CENTROS DE DOCUMENTACION
(S) ELECTIVA




(3) SEMINARIO ESPECIALIZADO
QUINTO NIVEL COMUN
(A) SOCIOLOGIA DE LA INFORMACION
(A} ARQUITECTURA DE UNIDADES DE INFORMAGION
(S) LEGISLACION DE LA INFORMACION
(A) TALLER DE TESIS
QUINTO NIVEL DIFERENCIADO
(A} LABORATORIO INFORMATICO
(S) ELECTIVA
(S) SEMINARIO ESPECIALIZADO

MATERIAS ELECTIVAS (SEMESTRALES)
FORMAGION BOLIVIANA
LITERATURA BOLVIANA
HIS TORIA DE BOLIVIA
GEOGRAFIA DE BOLMIA
DOCTRINAS POLITICAS

- INTRODUCCION A LA FILOSOF A

INTRODUG CIEN ALAPSICOLOGIA
ANTROPOLOGIA SOCIAL BOLIMANA
HISTORIA OE LACIENCIAY LA TECNICA
LITERATURA INFANTIL
ARQUEDLOGIA BOLIVIANA
DIDACTICA
LINGUISTICA
TEORIAMUSEISTICA

SEMINARIOS ESPECIALIZADOS (SEMESTRALES)

ANALIS!S DE DOCUMENTOS E INFORMACION
GERENCHA OF INFORMACION
ESTADISTICA APLICADA A LA INFORMACION
METODOLOGIADE LAHISTORIA
COMUNICACION ORAL Y ORATORIA
DERECHOS DE AUTOR

TALLER DE USUARIOS

DISENOS Y PROYECTOS
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